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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADMINISTRACION *
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS GENERALES

DIVISION DE VIATICOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
INFORME DE LA COMISION

NUMERO DE PLIEGO

148

Ciudad de México, a 25 de enero de 2022

Nombre del Coordinador Normativo: DRA. GISELA JULIANA LARA SALDANA
Nombre de la Coordinacion Normativa: UNIDAD DEL PROGRAMA IMSS-BIENESTAR

ADSCRIPCION: COORDINACION DE ACCION COMUNITARIA

LUGAR DE LA COMISION: LA PAZ, B.C.S. DEL: 20/01/2022 AL: 20/01/2022

OBJETO DE LA COMISION: SUPERVISION EN UNIDADES MED.

1. PROPOSITO DE LA COMISION

SE VISITA EL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SUR PARA APLICAR LA CEDULA DE ACCION COMUNITARIA PARA OBTENER UN DIAGNOSTICO
SITUACIONAL DE LAS UNIDADES MEDICAS (CENTROS DE SALUD Y HOSPITALES) PROPUESTOS PARA LA INTEGRACION AL PROGRAMA IMSS
BIENESTAR.
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2. ACTIVIDADES REALIZADAS

11 DE ENERO 2022 SE REALIZO TRASLADO AEREO DE LA CIUDAD DE MEXICO A LA PAZ, BCS, POSTERIORMENTE SE REALIZO TRASLADO ViA
TERRESTRE EN VEHICULOS DE SSA*DE BCS AL CENTRO DE MANDO UBICADO EN LAS OFICINAS DEL OOAD DEL IMSS (21 MINUTOS, 14 KM)
UBICADO A 9 MINUTOS Y 4.3 KM DE LA CABECERA MUNICIPAL, DONDE SE LLEVO A CABO CAPACITACION A LOS EQUIPOS DE APOYO PARA LA
VISITA DE DIAGNOSTICO DE LAS UNIDADES DE SSA EN BCS.

AL CONCLUIR LA CAPACITACION SE REALIZO TRASLADO VIA TERRESTRE EN VEHICULOS DE LA SSA DE BCS AL HOSPITAL GENERAL CON
ESPECIALIDADES JUAN MARIA SALVATIERRA (17 MINUTOS, 8.3 KM) DONDE SE LLEVA A CABO LA ENTREVISTA CON LA LIC. LUCIA BELTRAN
CASTRO, JEFA DE TRABAJO SOCIAL Y CON LA DRA. JUDITH ARCINIEGA TORRES, GESTORA DE CALIDAD, CON QUIENES SE DIALOGO PARA LA
REQUISICION DE LA CEDULA DE DIAGNOSTICO CORRESPONDIENTE AL AREA DE ACCION COMUNITARIA; POSTERIORMENTE SE REALIZO EL
TRASLADO AL CENTRO DE MANDO (17 MINUTOS, 8.3 KM) DONDE SE COORDINO CON LOS EQUIPOS LA VISITA DEL DIA SIGUIENTE SE REALIZA
TRASLADO A PIE AL LUGAR DE PERNOCTA (400 METROS, 5 MINUTOS) UBICADO A 8 MINUTOS Y 4 KM DE LA CABECERA MUNICIPAL.

12 DE ENERO SE REALIZO TRASLADO A LAS INSTALACIONES VIA TERRESTRE AL HOSPITAL GENERAL CON ESPECIALIDADES JUAN MARTA
SALVATIERRA (18 MINUTOS,8.1 KM) DONDE SE CONTINUG EL RECORRIDO POR LAS INSTALACIONES SE CORROBORO LA EXISTENCIA DE LOS
NUEVE BUZONES DE CONTRALORIA SOCIAL Y DEL SISTEMA UNICO DE GESTION, SE VISITO EL ALBERGUE DE ASISTENCIA SOCIAL DEL
SISTEMA ESTATAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE BCS; AL FINALIZAR CON ESTA ACTIVIDAD NOS TRASLADAMOS AL
CENTRO DE MANDO (17 MINUTOS, 8.3 KM) PARA CONTINUAR CON EL REGISTRO DE LAS CEDULAS.

13 DE ENERO SE REALIZO TRASLADO VIA TERRESTRE EN VEHICULOS DE SSA AL HOSPITAL GENERAL DE CABO SAN LUCAS, DRA ELIZABETH
ALVARADO RODRIGUEZ (2 HORAS 2 MINUTOS, 160 KM) DONDE SE REALIZO LA ENTREVISTA Y APLICACION DE LA CEDULA DIAGNOSTICA DE
ACCION COMUNITARIA CON LA TRABAJADORA SOCIAL LIC. ANGELICA ESPINOZA PONCIANA Y LA GESTORA DE CALIDAD, LIC MARIA DE
LOURDES GUZMAN SERDAN; POSTERIORMENTE SE REALIZA EL TRASLADO VIA TERRESTRE A LAS INSTALACIONES DE LA JURISDICCION
SANITARIA NUMERO @3 PARA ENTREVISTARME CON LA LIC. GISELA COTA, JEFA DE TRABAJO SOCIAL DE ESA JURISDICCION Y CONOCER EL
NUMERO REAL DE PROMOTORES DE SALUD ADSCRITOS EN ESA DEMARCACION, DE AHI ME REFIEREN A LAS OFICINAS DE LA SECRETARIA DE
SALUD DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SUR CON LA MTRA. AMPARO GARCIA QUIROZ, SUB DIRECTORA DE PROMOCION A LA SALUD, QUIEN
NO APOYA CON LOS NOMBRES Y LUGARES DE ADSCRIPCION DE LOS PROMOTORES DE SALUD EN LAS 4 JURISDICCIONES SANITARIAS. ME
TRASLADO AL CENTRO DE MANDO PARA EL REGISTRO Y CAPTURA DE LAS CEDULAS EN LA PLATAFORMA DE LA DIDT.

14 DE ENERO SE REALIZO TRASLADO DEL LUGAR DE PERNOCTA AL HOSPITAL GENERAL DE CIUDAD CONSTITUCION, COMONDU (2 HORAS 30
MINUTOS, 212 KM) DONDE SE REALIZO RECORRIDO POR LAS INSTALACIONES Y SE LEVANTO LA CEDULA DE DIAGNOSTICO ENTREVISTANDO A
LAS LIC. ROSA MARIA ENRIQUEZ Y ROSA MACIAS, JEFAS DE TRABAJO SOCIAL DEL HOSPITAL. POSTERIORMENTE SE REALIZA EL TRASLADO
VIA TERRESTRE A LA PAZ, BCS (2 HORAS 35 MINUTOS, 214 KM) Y DE AHI A LAS OFICINAS DE LA SECRETARIA DE SALUD EN EL ESTADO
DE BAJA CALIFORNIA SUR (16 MINUTOS. 7 KM DE LA CABECERA MUNICIPAL) PARA ENTREVISTARME CON LA LIC. SILVIA YAZMIN CERVANTES
COTA, JEFA DE PLANEACION, QUIEN NOS OTORGA INFORMACION SOBRE LOS NUCLEOS CON QUE CUENTAN LOS CENTROS DE SALUD Y EL NUMERO
DE PROMOTORES QUE SE ASIGNAN A CADA NUCLEO DE ESAS UNIDADES DE SALUD PARA EL REGISTRO Y CAPTURA DE LAS CEDULAS EN LA
PLATAFORMA DE LA DIDT. SE REALIZA TRASLADO A PIE AL LUGAR DE PERNOCTA (400 METROS, 5 MINUTOS).

15 DE ENERO SE REALIZO TRASLADO DEL LUGAR DE PERNOCTA A LA UNEME CENTRO ESTATAL DE ONCOLOGIA DR. RUBEN CARDOZA MACIAS (17
MINUTOS, 8.2 KM), DONDE SE MANTUVO DIALOGO CON EL DIRECTOR DE LA UNIDAD DR. WILBERTH S. SANCHEZ RONDERO, IDENTIFICANDO
INSTALACIONES CERRADAS Y PERSONAL INCOMPLETO PARA EL LEVANTAMIENTO DE LAS CEDULAS, POR LO QUE SE REALIZO TRASLADO AL
CENTRO DE MANDO (17 MINUTOS Y 8.6 KM) PARA EL REGISTRO Y CAPTURA DE LAS CEDULAS EN LA PLATAFORMA DE LA DIDT Y
POSTERIORMENTE SE RELIZO TRASLADO A PIE AL LUGAR DE PERNOCTA (400 METROS, 5 MINUTOS).

16 DE ENERO SE REALIZO TRASLADO DEL LUGAR DE PERNOCTA AL CENTRO DE MANDO (400 METROS, 5 MINUTOS) PARA EL REGISTRO Y
CAPTURA DE LAS CEDULAS EN LA PLATAFORMA DE LA DIDT PARA POSTERIORMENTE REALIZAR TRASLADO VIA TERRESTRE A CABO SAN LUCAS
LUGAR DE PERNOCTA (2 HORAS 14 MINUTOS, 161 KM). UBICADO A 2 MINUTOS Y 400 METROS DE LA CABECERA MUNICIPAL.

17 DE ENERO SE REALIZO TRASLADO DEL LUGAR DE PERNOCTA AL HOSPITAL GENERAL RAUL A. CARRILLO, EN SAN JOSE DEL CABO (30
MINUTOS, 33 KM) A 4 MINUTOS Y 900 METROS DE LA CABECERA MUNICIPAL DONDE SE REALIZO RECORRIDO POR LAS INSTALACIONES Y SE
LEVANTO LA CEDULA DE DIAGNOSTICO DE ACCION COMUNITARIA ENTREVISTANDONOS CON LA JEFA DE TRABAJO SOCIAL DEL HOSPITAL, LIC.
MARTHA VIZCAINO ESTRADA Y LA TRABAJADORA SOCIAL MARTHA LETICIA LEDESMA ESPARZA; SE DIALOGO DE IGUAL MANERA CON EL JEFE DE
ENSENANZA Y LA JEFA DE CALIDAD DR. CESAR ANTONIO PINA IBARRA Y LIC. MARTHA ELENA DELGADO VELEZ PARA POSTERIORMENTE
REALIZAR TRASLADO VIA TERRESTRE AL CENTRO DE MANDO (2 HORAS 55 MINUTOS, 190 KM) PARA EL REGISTRO Y CAPTURA DE LAS CEDULAS
EN LA PLATAFORMA DE LA DIDT PARA POSTERIORMENTE REALIZAR TRASLADO A PIE AL LUGAR DE PERNOCTA (480 METROS, 5 MINUTOS).

18 DE ENERO SE REALIZO TRASLADO VIA TERRESTRE DEL LUGAR DE PERNOCTA A LA UNEME CENTRO ESTATAL DE ONCOLOGIA DR. RUBEN
CARDOZA MACIAS (17 MINUTOS, 8.2 KM), DONDE SE REALIZO RECORRIDO POR LAS INSTALACIONES Y SE LEVANTO LA CEDULA DE
DIAGNOSTICO DE ACCION COMUNITARIA, DIALOGANDO CON LA JEFA DE TRABAJO SOCIAL DE LA UNIDAD LIC. ERICKA ESPINOSA; LA PSIC.
ELIZABETH BAUTISTA, ASI COMO CON LA JEFA DE ESTADISTICA DE LA UNIDAD LIC. ANGELICA JANETH JUAREZ RAMIREZ POSTERIORMENTE
SE REALIZA TRASLADO VIA TERRESTRE AL CENTRO DE MANDO (17 MINUTOS, 8.6 KM) PARA EL REGISTRO Y CAPTURA DE LAS CEDULAS EN LA
PLATAFORMA DE LA DIDT PARA POSTERIORMENTE REALIZAR TRASLADO A PIE AL LUGAR DE PERNOCTA (400 METROS, 5 MINUTOS).

19 DE ENERO SE REALIZO TRASLADO DEL LUGAR DE PERNOCTA AL CENTRO DE MANDO (400 METROS, 5 MINUTOS) PARA EL REGISTRO Y
CAPTURA DE LAS CEDULAS EN LA PLATAFORMA DE LA DIDT; ASI COMO REUNION CON LOS EQUIPOS QUE CUBRIERON PRIMER NIVEL PARA LA
INTEGRACION DEL INFORME DE ACCION COMUNITARIA Y SE TRABAJO EN EL DOCUMENTO CON ELLOS; PARA POSTERIORMENTE REALIZAR
TRASLADO A PIE AL LUGAR DE PERNOCTA (4086 METROS, 5 MINUTOS).

20 DE ENERO SE REALIZO TRASLADO VIA TERRESTRE EN VEHICULOS DE LA SSA DEL LUGAR DE PERNOCTA AL AEROPUERTO DE LA PAZ (21
MINUTOS, 14 KM) PARA TRASLADO AEREO A LA CIUDAD DE MEXICO.
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3. CONCLUSIONES

SE DA CUMPLIMIENTO AL OBJETIVO DE LA COMISION Y SE PRESENTAN CEDULAS LEVANTADAS Y DEBIDAMENTE REQUISITADAS CON LOS
HALLAZGOS Y ASPECTOS RELEVANTES POR UNIDAD DE SALUD PARA INTEGRAR LOS INFORMES Y REPORTES CORRESPONDIENTES

4. RESULTADOS OBTENIDOS

LAS REUNIONES CON LAS DEMAS DISCIPLINAS, SE LLEVO A CABO EL CRUCE DE INFORMACION OBTENIDA Y SE LOGRARON IDENTIFICAR
CONDICIONES, CARACTERISTICAS EN LOS SERVICIOS DE SALUD EN EL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SUR CON RESPECTO A LOS PROCESOS Y
ESTRATEGIAS DE ACCION COMUNITARIA.

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

LA IDENTIFICACION DE LAS PRINCIPALES CARACTERISTICAS EN ASPECTOS DE ACCION COMUNITARIA EN EL PRIMER Y SEGUNDO NIVEL DE
ATENCION, SE IDENTIFICAN CENTROS DE SALUD Y HOSPITALES CON POCA O NULA PARTICIPACION COMUNITARIA, DE IGUAL MANERA SE
IDENTIFICAN PROMOTORES DE SALUD CON POCA PARTICIPACION EN EL AREA DE ACCION COMUNITARIA; SIN EMBARGO SE ENCUENTRA LA
FIGURA DEL AVAL CIUDADANO QUE PUEDE APOYAR PARA GARANTIZAR LA OPTIMA OPERACION DE LAS UNIDADES DE SALUD Y PARA CONTINUAR
PRESTANDO SERVICIOS DE SALUD CON CALIDAD A LA POBLACION BENEFICIARIA.

"Declaro bajo protesta de decir \?rgad, que los datos contenidos en este informe son veridicos, y manifiesto tener conocimiento de las
sanciones que se aplicaran en caso ontrario”
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