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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS GENERALES

I SS DIVISION DE VIATICOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
INFORME DE LA COMISION

NUMERO DE PLIEGO

5469 “

Ciudad de México, a 9 de agosto de 2019

Nombre del Coordinador Normativo: VESTA RICHARDSON LOPEZ COLLADA
Nombre de la Coordinacién Normativa: COORDINACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL

ADSCRIPCION: DIVISION DE MONITOREO Y EVALUACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA

LUGAR DE LA COMISION: OAXTEPEC, MOR. DEL: 05/08/2019 AL: 06/08/2019

OBJETO DE LA COMISION: RECIBIR CAPACITACION

1. PROPOSITO DE LA COMISION

PARTICIPAR COMO PONENTE EN LA CAPACITACION DE PERSONAL DE LOS DEPARTAMENTOS DE GUARDERIAS DELEGACIONALES.

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

SE CAPACITO AL PERSONAL DE LOS DEPARTAMENTOS DE GUARDERIAS EN LOS PROCESOS DE SUPERVISION-ASESORIA Y MEJORA
CONTINUA.

3. CONCLUSIONES

LA HERRAMIENTAS PROPORCIONADAS EN LA CAPACITACION DE MEJORA CONTINUA AYUDARAN AL PERSONAL DE LOS DEPARTAMENTOS
DE GUARDERIAS DELEGACIONALES A MEJORAR LOS PROCESOS DE LAS GUARDERIAS.

4. RESULTADOS OBTENIDOS

PERSONAL DE LOS DEPARTAMENTOS DE GUARDERIAS DELEGACIONALES CAPACITADO EN TEMAS DE MEJORA CONTINUA.

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

PERSONAL DE LOS DEPARTAMENTOS DE GUARDERIAS DELEGACIONALES CON UN ENFOQUE PREVENTIVO, ORIENTADO HACIA LA MEJORA
CONTINUA.

"Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos contenidos en este informe son veridicos, y manifiesto tener conocimiento de las
sanciones que se aplicaran en caso contrario"
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ALEJANDRO SORIA HERNANDEZ

Nombre y Firma del servidor ptiblico comisionado

1270-009-032
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