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Previa lectura y debidamente enteradas las partes del contenido, alcance y fuerza legal del presente
contrato, en virtud de que se ajusta a la expresidén de su libre voluntad y que su consentimiento no se
encuentra afectado por dolo, error, mala fe ni otros vicios de la voluntad, lo fj ratifican en todas
sus partes, por quintuplicado, en Naucalpan de Juarez, Estado de México; €l dia 10 de enerc de 2022,
quedgndo un ejemplar €n poder de “EL PROVEEDOR” y los dema’s/ poder de “EL INSTITUTO”.

, “EL PROVEEDO
URQ SOCIAL INSTRUMENTOS Y EQUIPOS FALCON, S.A. DE C.V.

e “EL INSTITUT
" INSTITUTO MEXICANO DE

TALAVERA SAUCEDO
SENTANTE LEGAL

l\ DR. MISAEV LEY MEJIA C. FERNA
APODERADO/GENERAL

“RESPONSABLE DE REPORTAR INCUMPLIMIENTOS

“AREA REQUIRENTE”
EN MATERIA DE TIC’S”

TITULAR DE LA JEFATURA DE SERVICIOS DE E
PRESTACIONES MEDICAS TITULAR DE LA COORDINACION DELEGACIONAL DE
INFORMATICA DEL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADAREGIONAL
ESTADO DE MEXICO ORIENTE

/
C N\
e
A MARIA DE LOS ANfELES DICHI ROMERO

N

MTRA. SUSANA CRISTINA SANCHEZ HERNANDEZ

“AREA ADMINISTRADORA” “AREA TECNICA”
TITULAR DE LA JEFATURA JEFA DEL SERVICIO DE BANCO DE SANGRE DEL
DE SERVICIOS ADMINISTR HGO/MF 60, DEPENDIENTE DE LA JEFATURA DE
SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS
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Contrato abierto para la prestaciéon del SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE,
que celebran por una parte el Instituto Mexicano del Seguro Social, a través del Organo de
Operacion Administrativa Desconcentrada Regional Estado de México Oriente al que en lo sucesivo
se le denominara “EL INSTITUTO?”, representado en este acto por el DR. MISAEL LEY MEJIA,
Titular del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Regional Estado de México
Oriente, en su caracter de Apoderado General y, por la otra la empresa INSTRUMENTOS Y
EQUIPOS FALCON, S.A. DE C.V., en lo subsiguiente “EL PROVEEDOR?”, representado por el
C. FERNANDO TALAVERA SAUCEDO, en su caracter de Representante Legal, al tenor de las
Declaraciones y Clausulas siguientes:

DECLARACIONES
L “EL INSTITUTO?”, declara que:

I.1. Es un organismo publico descentralizado de la Administracién Publica Federal con
personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacién y
administracién del Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos
de los articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social.

I.2. Esta facultado para celebrar toda clase de actos juridicos en términos de la legislacion vigente
para la consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el articulo 251

fraccion IV y V de la Ley del Seguro Social.

I.3. Su representante, el Dr. Misael Ley Mejia, en su caracter de Apoderado General, se
encuentra facultado para suscribir el presente instrumento juridico en representacién de
“EL INSTITUTO”, de acuerdo al poder que le fue conferido en la Escritura Puablica nimero
94,989, de fecha 13 de febrero de 2020, otorgada ante la fe del Licenciado Luis Ricardo
Duarte Guerra, Notario Publico numero 24, de la Ciudad de México, actuando como
asociado en el protocolo de la Notaria nimero 98 de la que es Titular el Licenciado Gonzalo
M. Ortiz Blanco, el cual se encuentra inscrito en el Registro Publico de Organismos
Descentralizados, bajo el folio numero 97-7-19022020-145406 de fecha 19 de febrero de
2020, en cumplimiento a lo ordenado en la fraccién IV del articulo 25 de la Ley Federal de
Entidades Paraestatales, y declara que dichas facultades no le han sido modificadas,
restringidas o revocadas en forma alguna.

l.4. El Lic. Francisco Javier Garduiio Herrera, Titular de la Jefatura de Servicios Administrativos,
quien interviene como responsable del Area Administradora de este contrato derivado del
procedimiento de Adjudicaciéon Directa numero AA-050GYR028-E2-2022, de conformidad
con el articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
' Sector Publico; numerales 2.2 y 5.3.15 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de

/ Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de “EL INSTITUTO” y de conformidad con el

numeral 1 del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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1.5.

1.9

1.10.

El C.P. Enrique Flores Sanchez, Encargado de la Coordinacién de Abastecimiento y
Equipamiento, quien interviene como Area Contratante de este contrato derivado del
procedimiento de Adjudicacién Directa nimero AA-050GYR028-E2-2022, de conformidad
con el articulo 2 fraccion | del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico; numeral 2.8 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de “EL INSTITUTO”.

La Dra. Maria de los Angeles Dichi Romero, Titular de la Jefatura de Servicios de
Prestaciones Médicas, quien interviene como Area Requirente, de este contrato derivado del
procedimiento de contratacion mediante Adjudicaciéon Directa nimero AA-050GYR028-E2-
2022, de conformidad con el articulo 2 fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; numeral 2.9, de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de “EL INSTITUTO”.

La Dra. Quetzalli Dominguez Raygoza, Jefa del Servicio de Banco de Sangre del HGO/MF
60, dependiente de la Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas, quien interviene como
Area Técnica de este contrato en términos del oficio de designacién nimero
159001200100/JSPM/2022/0015 y de aceptacion numero 159001200100/CAOA/2022/0020
ambos de fecha 03 de enero de 2022, derivado del procedimiento de contratacién de
Adjudicacion Directa niumero AA-050GYR028-E2-2022, de conformidad con el articulo 2
fraccion lll del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Plblico; numeral 2.10 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de “EL INSTITUTO” y de conformidad con el numeral 4.2.2.16 del
Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico. Anexo 1 (uno) J/

La Mtra. Susana Cristina Sanchez Hernandez, Titular de la Coordinacion Delegacional de
Informatica del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Regional Estado de
México Oriente interviene en la firma del presente instrumento juridico como responsable de

reportar incumplimientos en materia de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones\
(TIC’s) en que incurra “EL PROVEEDOR?”.

Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacién de sus actividades, requiere de la
contratacion del SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE, PARA EL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL ESTADO

DE MEXICO ORIENTE.

Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal nimero 42060425 de
conformidad con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal previo numero 0000028004-
2022 de fecha 07 de enero de 2022, emitido por el C.P. Enrique Flores Sanchez, Encargado
de la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento. Anexo 2 (dos).
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1.11.

.12

1.13.

1.14.

I.1.

I.2.

El presente contrato fue adjudicado a “EL PROVEEDOR” mediante el procedimiento de
Adjudicacién Directa nimero AA-050GYR028-E2-2022, con fundamento en lo dispuesto por
los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y de
conformidad con los articulos 26 fraccion [ll, 26 Bis fraccion [l, 27, 28 fraccion [, 40, 41
Fraccion V, 45 y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, y demas relativos y aplicables de su Reglamento.

Con fecha 10 de enero de 2022, la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento del
Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Regional Estado de México
Oriente, emitié el Acta de Asignacién del procedimiento de contratacion mencionado en la

Declaracién que antecede.

De conformidad con lo previsto en el articulo 81 fracciéon IV del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre
el contenido del presente contrato, en relacién con la Solicitud de Cotizacién prevalecera lo
estipulado en el cuerpo general de Ia Solicitud de Cotizacion.

Sefala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico el ubicado en Calle Cuatro,
namero 25, Primer Piso, Fraccionamiento Industrial Alce Blanco, Municipio de
Naucalpan de Juarez, Estado de México, Cédigo Postal 53370.

“EL PROVEEDOR?” declara por conducto de su representante legal que:

Es una persona moral, debidamente constituida de conformidad con las Leyes de los Estados
Unidos Mexicanos, segun consta en la Escritura Puablica Numero 1,227 de fecha 29 de
Noviembre de 1979, pasada ante la fe del Licenciado Fernando Trevifio Lozano, Titular de
la Notaria Publica Nimero 55 de la Ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn; e inscrita en el
Registro Publico de la Propiedad y de Comercio, bajo el numero 45 Folio 231, Vol. 232, Libro
3 de fecha 23 de Enero de 1980.

Se encuentra representada para la celebracion de este contrato, por el C. Fernando Talavera
Saucedo, quien acredita su personalidad en términos de la Escritura Publica Numero 9,324
de fecha 04 de Noviembre de 2003, pasada ante la fe del Licenciado José Luis Trevifio
Manrique, Titular de la Notaria Publica Numero 97 de la Ciudad de Monterrey, Nuevo Leodn,
y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le
han sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna a la fecha, identificandose

Wén de este instrumento legal con la Credencial para Votar numero
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I.3.

11.4.

11.5.

1l.6.

I.7.

11.8.

De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras actividades, en la compra,
venta y fabricacion de todo género de equipos, accesorios y refacciones electronicos,
eléctricos y mecanicos para usos educativos, clinicos, de proceso y laboratorios.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico le otdrgé el Registro Federal de Contribuyentes

nimero IEF7911291 imismo. cuenta con Registro Patronal ante “EL INSTITUTO” e
INFONAVIT numero

Para los efectos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion, cuenta con la Opinién
emitida por el Servicio de Administracion Tributaria (S.A.T.), vigente y positiva, respecto del
cumplimiento de sus obligaciones fiscales en los términos que establecen los incisos a) y b) de
la Regla 2.1.39 de la Resolucién Miscelanea Fiscal para el presente ejercicio, del cual
presenta copia a “EL INSTITUTO?”, para efectos de la suscripcién y se adjunta como Anexo 5
(cinco) del presente contrato.

Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social y se
encuentra al corriente en el pago de las Cuotas Obrero Patronales a que haya lugar, conforme
a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social.

Que en caso de incumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social,
solicita se apliquen los recursos derivados del presente contrato a los adeudos que, en su
caso tuviera a favor de “EL INSTITUTO” durante la vigencia del presente contrato.

Cuenta con la Opinién del Cumplimiento de Obligaciones en materia de Seguridad Social
vigente y positiva para la contrataciéon respectiva, conforme al ACDO SA1 HCT. 101214/281.
P.DIR, dictado por el H Consejo Técnico de “EL INSTITUTO” en la sesion ordinaria celebrada
el 10 de diciembre de 2014, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 27 de febrero
de 2015 y se adjunta como Anexo 6 (seis) al presente contrato.

Cuenta con la “Constancia de Situacién Fiscal en materia de aportaciones y amortizaciones
patronales”, vigente y positiva, emitida por el Instituto del Fondo Nacional de Ia Vivienda para
los Trabajadores (INFONAVIT), con fundamento en los términos que establece el articulo 16
fraccion XIX de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, el
Consejo de Administraciéon del INFONAVIT, mediante la Resolucion RCA-5789-01/17, tomada
en su sesion ordinaria numero 790 del 25 de enero del 2017, publicada en el Diario Oficial de
la Federacion (DOF) el 28 de junio de 2017, de conformidad con lo previsto en el articulo 32-
D, del Cédigo Fiscal de la Federacion Anexo 7 (siete) del presente contrato.

Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y
60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. En caso
contrario, el presente instrumento sera nulo, previa determinacion de la autoridad competente,
de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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11.9. Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que dispone de la organizacién, experiencia,
elementos técnicos, humanos y econémicos necesarios, asi como con la capacidad suficiente
para satisfacer de manera eficiente y adecuada las necesidades de “EL INSTITUTO”.

11.10. Que la informacién y documentacion presentada para acreditar los requisitos y extremos
sefalados en el presente contrato son veraces y auténticos.

I1.11. Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR” en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funciéon Publica y el
Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO”, debera proporcionar la informacién que en su
momento se requiera, relativa al presente contrato.

I.12. Para efectos legales y de notificacion relacionadas con el presente contrato, en términos de lo
establecido en el articulo 49 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, sefiala como domicilio legal para todos los efectos de este acto
juridico, el ubicado en Calle Frida Kahlo, nimero 195, Torre Vértice, Piso 7, Suite 708,
Colonia del Valle Oriente, Municipio de San Pedro Garza Garcia, Estado de Nuevo Ledn,

Cédigo Postal 66260.

Hechas las declaraciones anteriores, las partes convienen en otorgar el presente contrato, de

conformidad con las siguientes: ]
CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” requiere y “EL PROVEEDOR” se
obliga a prestar el SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE PARA ESTE
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL ESTADO DE\
MEXICO ORIENTE, cuyas caracteristicas y especificaciones, precio unitario, se describen en el
Anexo 3 (tres), del presente contrato.

SEGUNDA- IMPORTE DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” cuenta con un presupuesto minimo
como compromiso de pago por la prestacion del servicio objeto del presente instrumento juridico, .
por la cantidad de $1,197,971.75 (UN MILLON CIENTO NOVENTA Y SIETE MIL NOVECIENTOS f)\\

SETENTA Y UN PESOS 75/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.)) y un
presupuesto maximo susceptible de ser ejercido por la cantidad de $2,995,224.54
(DOS MILLONES NOVECIENTOS NOVENTA Y CINCO MIL DOSCIENTOS VEINTICUATRO
PESOS 54/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.), de conformidad con los precios
unitarios que se relacionan en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

)9
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Las partes convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios fijos de
acuerdo a los precios unitarios pactados, por lo que el monto de los mismos no cambiara durante la

vigencia del contrato.

TERCERA.- FORMA DE PAGO DEL SERVICIO.- La forma de pago seréd por PROCEDIMIENTO
EFECTIVO REALIZADO, conforme a lo establecido en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 93 de Reglamento.

El Instituto realizara el pago de la prestacion del Servicio Médico Integral de Banco de Sangre, de
acuerdo al Anexo T9 “Reporte mensual de procedimientos efectivos realizados” por
Procedimientos en el mes inmediato anterior que sera cotejado, conciliado y aprobado mediante la
firma del Jefe o Encargado del Servicio de Banco de Sangre, Centro de Colecta y Servicio de
Transfusién a mas tardar el penultimo dia habil del mes y también estar firmado por el Director
Médico de la Unidad Médica asi como por el representante de “EL PROVEEDOR?”.

En el cuerpo del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) se indicara el Servicio
proporcionado, numero de “EL PROVEEDOR”, numero de contrato, nimero de fianza vy
denominacion social de la afianzadora, en su caso, el documento que avale la prestacion del
servicio, sellado por el area de “EL INSTITUTO” en la que se prest6é éste, misma que debera ser
entregada para revision y validacién en la unidad donde se prestd el servicio, dentro del horario de
9:00 (nueve) a 13:00 (trece) horas de lunes a viernes, misma que sera entregada en un plazo no
mayor a 72 (setenta y dos) horas después de la fecha de entrega, posteriormente debera acudir a

la Jefatura de Servicios de Finanzas de éste Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada ,/
Regional Estado de México Oriente para continuar con el tramite correspondiente. r’ﬂ?

“EL INSTITUTO?” realizara el pago en Moneda Nacional dentro de los 20 (veinte) dias naturales y
se efectuaran, de acuerdo a los servicios brindados, cotejados y autorizados por el personal
responsable de tal actividad en cada una de las Unidad Médicas que reciben el servicio, previa

presentacion del:

A) Representacion Impresa del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), que retna los
requisitos fiscales respectivos, en el esquema de facturacion electrénica, con las
especificaciones normadas por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT), a nombre de
“EL INSTITUTO”, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145, domicilio en
Avenida Paseo de la Reforma numero 476, Colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc,
Ciudad de México, Cédigo Postal 06600, en la que se indique el servicio prestado y el
numero de contrato, en su caso, el documento que avale la prestacion del servicio, sellado
por el area de “EL INSTITUTO” en la que se presto éste, mismo que debera ser entregado
en el Departamento de Tramite de Erogaciones, ubicado en Calle 4, numero 25, Primer

/ Piso, Fraccionamiento Industrial Alce Blanco, Naucalpan de Juarez, Estado de México,

/ dentro del horario de 9:00 (nueve) a 13:00 (trece) horas de lunes a viernes. /
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Los servicios cuya recepcion no genere alta a través del SAl o el PREI Millenium de manera
electronica, deberan contener la firma de recepcidn y de autorizacién para el tramite de pago
de acuerdo alo establecido en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacién, cancelacion,
operacioén y control de fondos fijos” vigente.

Para la validacion de dichos Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI)
“EL PROVEEDOR” debera cargar en Internet, a través del Portal de Servicios a
Proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” el archivo en formato XML. La validez de los
mismos, sera determinada durante la carga y unicamente los comprobantes validos seran

procedentes para pago.

“EL PROVEEDOR” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI (Comprobante Fiscal
Digital por Internet) a favor de “EL INSTITUTO” previamente validados en el Portal de
Servicios a Proveedores, salvo justificacion y comunicacidn por parte del mismo al
Administrador del Contrato para su autorizacion expresa, debiendo éste informar a las areas

de tramite de erogaciones de dicha justificacion y reposicién del CFDI (Comprobante Fiscal /
Digital por Internet), en su caso. 7)

En su caso, “EL PROVEEDOR?” para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de
acuerdo a esta clausula, debera de expedir a nombre de “EL INSTITUTO”, el Comprobante
Fiscal Digital por Internet (CFDI) con complemento para la recepcién de pagos”, también
denominado “recibo electrénico de pago”, el cual elaborara dentro de los plazos establecidos
por las disposiciones fiscales vigentes y lo cargara en el portal de servicios a proveedores de
la pagina de “EL INSTITUTO”.

B)En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su Comprobante Fiscal Digital por Internet
(CFDI) con errores o deficiencias, conforme a lo previsto en los articulos 89 y 90 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
“EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la recepcién de la misma,
indicara por escrito a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias o errores que debera corregir. El
periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que
“EL PROVEEDOR?” presente las correcciones no se computara dentro del plazo estipulado

para el pago.

C)El pago se realizara mediante transferencia electrénica de fondos, a través del esquema
electronico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacién, para tal efecto
“EL PROVEEDOR” debera proporcionar en su oportunidad el numero de cuenta, CLABE,
Banco y Sucursal a menos que éste acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.
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D) El pago se depositara en la fecha programada, a través del esquema interbancario si la
cuenta bancaria de “EL PROVEEDOR” esta contratada con BANORTE, BBVA, HSBC,
SCOTIABANK INVERLAT o a través del esquema interbancario via Sistema de Pagos
Electrénicos Interbancarios si la cuenta pertenece a un banco distinto a los antes
mencionados, para tal efecto debera presentar en el Departamento de Finanzas, peticidén
escrita indicando: razén social, domicilio fiscal, nimero telefénico y fax, nombre completo del
apoderado legal con facultades de cobro y su firma, nimero de cuenta de cheques, sucursal
y plaza, asi como, numero de “EL PROVEEDOR?” asignado por “EL INSTITUTO”.

Anexo a la solicitud debera “EL PROVEEDOR?”, presentar original y copia de la cédula del
Registro Federal de Contribuyentes, Poder Notarial e Identificacion Oficial; los originales se
solicitan Unicamente para cotejar los datos y les sera devuelto en el mismo acto.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” solicite el abono en una cuenta contratada en un banco
diferente a los antes citados (interbancario), “EL INSTITUTO” realizara la instrucciéon de
pago en la fecha de vencimiento del contrarecibo y su aplicacion se llevara a cabo al dia
habil siguiente, de acuerdo con el mecanismo establecido por el Centro de Compensacioén
Bancaria (CECOBAN).

E) En ningun caso, se debera autorizar el pago del servicio, si no se ha determinado, calculado
y notificado a “EL PROVEEDOR?” las penas convencionales o deducciones pactadas en el //
contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PREI Millenium. /““7

En caso de aplicar, el contrato debera sefialar que “EL PROVEEDOR” Debera entregar el
CFDI (Comprobante Fiscal Digital por Internet) a favor de “EL INSTITUTO” por el importe de
la aplicacion de la pena convencional por atraso 6 deficiencia en la prestacion del servicio.

El pago del servicio quedara condicionado proporcionalmente al pago que
“EL PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales y/o deductivas, en
el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro
de dichas penalizaciones ni la contabilizacion de las mismas para hacer efectiva la garantia

de cumplimiento.

“EL PROVEEDOR?” que proporcione servicios a “EL INSTITUTO” y que celebre contrato de cesion
de derechos de cobro, deberan notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO” con un minimo de 5
(cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, el Administrador del Contrato, o
en su caso, el Titular del Area Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha
cesion al area responsable de autorizar ésta, conforme al “Procedimiento para la recepcion, glosa y
aprobaciéon de documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion,
cancelacion, operacion y control de fondos fijos”, asimismo “EL PROVEEDOR” podra optar por
cobrar a través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional
Financiera, S.N.C. Institucion de Banca de Desarrollo con “EL INSTITUTO”.

‘ Y
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Asimismo, “EL INSTITUTO” aceptara de “EL PROVEEDOR?”, que en el supuesto de que tenga
cuentas liquidas y exigibles a su cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su caso, tuviera por
concepto de cuotas obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B ultimo parrafo, de
la Ley del Seguro Social que este autoriza que se le aplique los recursos derivados del contrato,
contra los adeudos que, en su caso, tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR?” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO”, junto con la factura electrénica
y/o el Comprobante Fiscal Digital por Internet, la “Opinién del Cumplimiento de Obligaciones en
Materia de Seguridad Social” vigente y positiva, misma que tendra una vigencia de 30 (treinta)
dias naturales a partir de su emisién.

En caso que “EL PROVEEDOR” no adjunte la “Opinion de Cumplimiento de Obligaciones en
materia de Seguridad Social”’ o no esté vigente y/o sea negativa, no se recibird su documentacion, e
informara que debera obtener la citada Opinion, o en caso que sea negativa, que puede presentar
aclaracioén o pagar sus créditos fiscales ante la Subdelegacién que le corresponda o en caso que no
esté vigente, que debera obtenerla nuevamente.

En caso que “EL PROVEEDOR?” reciba pagos en exceso debera reintegrar dichas cantidades mas

los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la
Federacion, para los casos de prorroga cuando existan créditos fiscales, los intereses se calcularan
sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega ﬁ
hasta la fecha en que se ponga efectivamente las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO”. 7

CUARTA.- PAGO DE CONTRIBUCIONES.- “EL PROVEEDOR” cumplira con la inscripciéon dé sus
trabajadores en el régimen obligatorio del Seguro Social asi como con el pago de las Cuotas Obrero
Patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social
“EL INSTITUTO” podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha obligacion.

“EL PROVEEDOR” solicita a “EL INSTITUTO” a través del Departamento de Presupuesto,
Contabilidad y Erogaciones de éste Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Regional
Estado de México Oriente, por escrito y previo al cobro de cualquier factura, que de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 40 B ultimo parrafo, de la Ley del Seguro Social, en el supuesto que
durante la vigencia del presente contrato, se generen cuentas por liquidar a su cargo liquidas y
exigibles a favor de “EL INSTITUTO”, le sean aplicados como descuento en los recursos que le
corresponda percibir con motivo del presente instrumento juridico.

QUINTA.- DESCRIPCION, PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO.- Se realizara conforme a lo establecido en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

EXTA.- VIGENCIA.- Las partes convienen que la vigencia del presente contrato sera a partir del
11 de enero al 31 de marzo de 2022.

X

» Pagina 9 de 22
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL ESTADO DE MEXICO{RIENTE



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

GRGANO DE OPERACION ADUINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL N ——

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO e e |

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS ' |
OFICINA DE CONTRATOS

4 F——— |

SEPTIMA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- “EL PROVEEDOR?”
se obliga a no ceder, a favor de cualquier otra persona, los derechos y obligaciones que se deriven
de este Contrato.

“EL PROVEEDOR?” sélo podra ceder los derechos de cobro que se deriven del presente contrato,
de acuerdo con lo estipulado en la Clausula Tercera, del presente instrumento juridico.

OCTAVA.- RESPONSABILIDAD.- “EL PROVEEDOR” se obliga a responder por su cuenta y
riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar
a “EL INSTITUTO” y/o terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este instrumento
juridico o bien por los defectos o vicios ocultos en la prestacién del servicio, de conformidad con lo
establecido en el segundo parrafo del articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

NOVENA.- IMPUESTOS Y/O DERECHOS.- Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo
del servicio objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR” conforme a la
legislacion aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO” solo cubrira el Impuesto al Valor Agregado de acuerdo a lo establecido en las
disposiciones fiscales vigentes en la materia. Jf7/

DECIMA.- PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR?” se obliga para con “EL INSTITUTO” a
responder por los daios y/o perjuicios que le pudieran causar a éste o a terceros, si con motivo de
la prestacion del servicio viola derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado
a nivel nacional o internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccién a la Ley Federal de Derechos de Autor, ni a
la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera de
las causas antes mencionadas, la unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el domicilio
previsto en este instrumento a “EL PROVEEDOR?”, para que éstos lleven a cabo las acciones
necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia o
responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal 0 administrativa que, en su caso, se ocasione.

DECIMA PRIMERA.- GARANTIAS.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a otorgar a “EL INSTITUTO”, Ia
garantia que se menciona a continuacién:
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GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar,
dentro de un plazo de 10 (diez) dias naturales contados a partir de la firma de este instrumento, la
garantia de cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del
presente contrato, mediante fianza expedida por compaifia autorizada en los términos de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, y a favor de “EL INSTITUTO”, por un monto equivalente al
10% (diez por ciento) sobre el importe que se indica en la Clausula Segunda del presente contrato,
sin considerar el Impuesto al Valor Agregado.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO?” la pdliza de fianza, apegandose
al formato que se integra al presente instrumento juridico como Anexo 4 (cuatro) en la Oficina de
Contratos de la Coordinaciéon de Abastecimiento y Equipamiento de éste Organo de Operacion
Administrativa Desconcentrada Regional Estado de México Oriente, ubicada en calle Poniente
146, numero 825, Colonia Industrial Vallejo, Alcaldia Azcapotzalco, Ciudad de México, Cédigo

Postal 02300.

Esta garantia debera presentarse a mas tardar, dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a
la fecha de firma del contrato, en términos del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

La garantia de cumplimiento a las obligaciones del contrato se liberara mediante autorizacién por Y
escrito por parte de “EL INSTITUTO” en forma inmediata, siempre y cuando “EL PROVEEDOR” )
haya cumplido a satisfaccién de “EL INSTITUTO”, con todas las obligaciones contractuales.

De conformidad con el articulo 81, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacién de la garantia de cumplimiento sera
proporcional al monto de las obligaciones incumplidas, salvo que por las caracteristicas de los
bienes entregados, éstos no puedan funcionar o ser utilizados por “EL INSTITUTO”, por estar
incompletos, en cuyo caso, la aplicacién sera por el total de la garantia correspondiente por lo
incumplido.

DECIMA SEGUNDA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE
CONTRATO.- “EL INSTITUTO?”, llevara a cabo la ejecucion de la garantia de cumplimiento de
Contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente este contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio suministrado,
en comparaciéon con los ofertados.
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c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, no entregue
“EL PROVEEDOR” en el plazo pactado, el endoso o la nueva garantia, que ampare el
porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento, establecido en
la Clausula Décima Primera.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

La ejecucion de la garantia sera con independencia de la aplicacién de las penas convencionales
que procedan y de la rescision administrativa del contrato.

Ademas de las sanciones anteriormente mencionadas, seran aplicables las que estipulen las
disposiciones legales vigentes en la materia.

La ejecucion de la garantia de cumplimiento del contrato, sera proporcional al monto de las
obligaciones incumplidas.

DECIMA TERCERA.- PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS.- De conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” aplicara una pena convencional,
la cual debera venir adjunta al CFDI como nota de crédito, en caso de incurrir en los siguientes

puntos:

\

Limite de Responsable de | Responsable del
, incumplimiento reportar el | célculo,
Concepto Unidad de medida motivo de | Penalizacion incumplimiento notificacién y
rescision del ‘ aplicacién de la
] contrato - pena
Cuando “EL | En un plazo no mayor | Hasta 20 (veinte) | 1.0% (uno por | Coordinador Administrador de
PROVEEDOR” no |de 7 (siete) dias | dias naturales mas | ciento) sobre el | Delegacional de | Contrato
proporcione la | habiles de haberse | al plazo establecido | valor de la garantia | Informatica
capacitacién continua | solicitade a  “EL sin incluir el
del sistema de | PROVEEDOR”. Impuesto al Valor
informacion Agregado (L.V.A).

El Administrador del contrato sera responsable de calcular, notificar y aplicar las penas
convencionales, auxilidndose por el Jefe o Encargado o Encargado del Banco de Sangre/Centro de
Colecta/Servicio de Transfusién y el Coordinador Delegacional de Informatica del Organo de
Operacion Administrativa Desconcentrada, en todos los casos se debera determinar la causa por el
cual “EL PROVEEDOR?” es acreedor a una penalizacion basada en la tabla de penalizaciones; lo
anterior conforme a lo establecido en los articulos 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, 96 de su Reglamento y 4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacién
General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, por cada dia
de atraso de inicio en la prestacidn del servicio.
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La pena convencional se calculara conforme a lo siguiente (apartado 5.5.8, inciso e) de
POBALINES):

Férmula
PCA = %d x nda x vspa
Dénde:

Pca = pena convencional aplicable
%d = porcentaje determinado en la tabla de penas convencionales

Nda = numero de dias de atraso.
Vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A).

La penalizacién se calculara a partir del dia siguiente en que concluya el plazo establecido para el
cumplimiento del concepto del servicio a sancionar, que deben aplicarse bajo el principio de
proporcionalidad, toda vez que si una parte de la obligacion fue cumplida, la pena no puede ser
aplicada a la totalidad del monto contratado, y que deben realizarse previo al inicio de operacion,
calculado y notificado a “EL PROVEEDOR?” las penas convencionales aplicadas en términos de lo
dispuesto en el contrato, asi como su registro y validacion en el sistema PREI Millenium.

En caso de existir alguna pena convencional se notificara al Administrador del Contrato mediante el
ANEXO T9.1 “Formato de Notificacion de Pena Convencional Aplicable.”

Deductivas:

Las deducciones se aplicaran de acuerdo a lo previsto en los articulos 53 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su Reglamento, las cuales
deberan estar contenidas en el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), en caso de incurrir
en cualquier incumplimiento parcial o deficiente, respecto a los conceptos que integran el servicio,
conforme a lo siguiente:

Responsable
: Responsable de del calculo,
Concepto Niveles de servicio Unida: mm Deduccién reportar el | notificacion
2 incumplimiento de la
e N = deduccién
Cuando “EL  Plazo no mayor a 7 | Por cada dia de | 10% (diez por | Jefe de Servicios de | Administrador
PROVEEDOR” no (siete) dias naturales | atraso que exceda el | ciento) sobre | Prestaciones del Contrato
entregue el informe de | posteriores al | nivel de servicio. el valor total de | Médicas previa
calibracion (demostrar | mantenimiento preventivo la factura | notificacion por el
la trazabilidad a | correspondiente, | mensual. jefe o encargado del
patrones nacionales e | conforme a lo servicio
internacionales) al Jefe | establecido. \

o Encargado del
Servicio. - \
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| Responsable
" Responsable de del calculo,
Concepto Niveles de servicio m ﬁm Deduccion reportar el notificacion
incumplimiento de la
deduccion
Cuando “EL | A més tardar en 7 (siete) | Por cada dia natural | 3% (tres por | Jefe de Servicios de | Administrador
PROVEEDOR” no | dias naturales contados & de atraso que  ciento) sobre | Prestaciones del Contrato
preste el | después de la fecha | exceda los 7 (siete) | el valor total de | Médicas previa
mantenimiento sefalada. dias naturales a la | Ia factura | notificacién por el
preventivo de los fecha en que debié | mensual. jefe o encargado del

Equipos con que se
presta el servicio.

haber realizado el
mantenimiento

preventivo, sobre la
facturacién mensual. -

Cuando “EL
PROVEEDOR” no
realice el
mantenimiento

correctivo de los

Equipos con que se
presta el servicio en
caso de falla.

Cuando no lleve a
cabo la sustitucién de
Equipo y periféricos

| dias posteriores a

En un plazo maximo a 48
(cuarenta y ocho) horas,
siguientes contadas a
partir de la notificacién
del reporte que “EL
INSTITUTO” realice.

Por cada hora de
atraso que exceda el
nivel de servicio.

5% (cinco por |
ciento) . sobre |
el valor total de
la factura
mensual.

servicio

Jefe de Servicios de
Prestaciones
Médicas previa
notificacién por el
jefe o encargado del
servicio

~ Administrador
del Contrato

Dentro de los 20 (veinte)
la
notificacion del reporte de
los equipos.

derivado del
mantenimiento
correctivo.

' Cuando no lleve a

cabo la sustitucién de
Equipos y periféricos
derivados al
presentarse hasta 6

Dentro de los 20 (veinte)
dias posteriores a la
notificacion del reporte de
los equipos.

24 |

Por cada hora de
atraso que exceda el
nivel de servicio.

5% (cinco por
ciento) sobre
el valor total de
la factura
mensual.

Jefe de Servicios de
Prestaciones
Médicas  previa
notificaciéon por el
jefe o encargado del
servicio

Administrador
| del Contrato

Por cada hora de
atraso que exceda el
nivel de servicio

5% (cinco por
ciento) sobre
el valor total de
la factura
mensual.

Jefe de Servicios de
Prestaciones
Médicas previa
notificacién por el
jefe o encargado del
servicio

Por cada hora de
atraso que exceda el
nivel de servicio.

5% (cinco por
ciento) sobre
el valor total de
la factura
mensual.

| Jefe de Servicios de

Prestaciones
Médicas por el jefe
o encargado del
servicio

Administrador
del Contrato

,,.,,/

| Administrador I
del Contrato

(seis) fallas en los

| equipos

Cuando “EL | Dentro de |las

PROVEEDOR” no | (veinticuatro) horas,

proporcione la | durante la vigencia del

asistencia Técnica | contrato, contadas a

necesaria, para el uso | partir de la notificacién

optimo de los equipos, | del reporte que “EL

accesorios y | INSTITUTO” realice en

periféricos en las | linea para la asistencia

Unidades Médicas de | técnica, donde se

“EL INSTITUTO”. asignara un numero de
| folio correspondiente

Cuando “EL | Dentro de los primeros 7

PROVEEDOR” no | (siete) dias habiles de

proporcione los | cada mes.

controles: negativo,

positivo y positivo débil

de serologia.

Por cada dia natural |

de atraso que

exceda el nivel de |

servicio.

5% (cinco por
ciento) sobre
el valor total de
la factura |
mensual.

Jefe de Servicios de
Prestaciones
Médicas por el jefe
o encargado del
servicio

Administrador
| del Contrato
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL
ESTADO DE MEXICO ORIENTE
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

Contrato nimero SEIA221504250023
Adjudicacion Directa

numero; AA-050GYR028-E2-2022

OFICINA DE CONTRATOS
i
Responsable
Responsable de | del calculo,
Concepto Niveles de servicio m mg Deduccion reportar el | notificacion
incumplimiento de la
deduccion
Cuando “EL | Dentro de los 7 (siete) | Por cada dia natural | 3% (tres por | Coordinador Administrador
PROVEEDOR” no | dias habiles posteriores | de atraso que | ciento) sobre | Delegacional de | del Contrato
presente el reporte del | al vencimiento de cada | exceda el nivel de | el valor total de | Informética, previa |
programa para la | mes. servicio. la factura | notificacién por el
obtencién y control de | mensual. jefe de servicio
parametros de
eficiencia y calidad
para seguimiento de
metas obtenidos del
sistema de
informacion. - |
Cuando “EL | Por cada dia de atraso ‘ Por cada dia que | 3% (tres por | Coordinador Administrador
PROVEEDOR” no | contados a partir de que | exceda el nivel de I ciento) diario, | Delegacional de | del Contrato
proporcione la | exceda los 7 (siete) dias | servicio establecido sobre el valor | Informatica
capacitaciéon continua | habiles de haberse | total de Ila
del sistema de | solicitado .a “EL lfactura, de la
informacién. PROVEEDOR” Unidad Médica
en donde
ocurra la
. incidencia. o
Cuando “EL | Por cada dia de atraso | Por cada dia que | 5% (cinco por | Coordinador Administrador
PROVEEDOR” no | contados a partir de que | exceda el nivel de | ciento) diario, | Delegacional de | del Contrato
realice el envio de | exceda las . 24 | servicio establecido sobre el valor | Informatica
mensajeria HL7 de los | (veinticuatro) horas de total de Ia
servicios prestados o | haberse otorgado el factura, de Ila
lo haga de manera | servicio o de la validacién Unidad Médica
‘parcial. de resultados en donde
ocurra la
incidencia.
Cuando “EL | 1% (uno por ciento) Director,
PROVEEDOR” no por cada 2 (dos) Scaasst?on:g t;%sr Subdirector
realice el traslado de horas, sobre el valor . . Médico, -
las muestras y bolsas For gadsl 2 (dos). Horss total de la factura del Unidad ‘Megics Coordinador Clinico | Adminiatradar
de sangre a los bancos que 'e_xcedan eI_ nivel. de mes en que ocurra la d_urantg I de Turno, Jefe de del Gomirate [
servicio establecido i 5 . vigencia del e
de sangre incidencia mas el ra Servicio, 0
concentradores en el Impuesto al Valor contrato. Administrador de la L
periodo establecido Agregado (IVA). Unidad A

En el procedimiento para la aplicacién de las deducciones, el Administrador del contrato sera responsable\
de calcular, notificar y aplicar la deduccién por concepto u obligacién, nivel de servicio y unidad de
medida, auxilidndose por el Jefe o Encargado o Encargado del Banco de Sangre/Centro de
Colecta/Servicio de Transfusion y el Coordinador Delegacional de Informatica en el érgano de Operacion
Administrativa Desconcentrada. En todos los casos se debera determinar la causa por la cual
“EL PROVEEDOR” es acreedor a una deductiva basada en la tabla de deducciones, lo anterior conforme
a lo establecido en los articulos 53 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, 97 de su Reglamento y 4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y aplicando el principio de
proporcionalidad.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL .
ESTADO DE MEXICO ORIENTE C°“"atig?$?cr‘;3§:]ﬁli‘::25m3
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO . y
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS namero: AA-050GYR028-£2-2022
OFICINA DE CONTRATOS

En caso de existir alguna deductiva se notificara al Administrador del Contrato mediante el Anexo T9.2 (T
nueve punto dos) “Formato de Notificacién de Deductivas”, resultado de la conciliacién realizada entre el
Anexo T9 (T nueve) “Reporte Mensual de procedimientos efectivos Realizados” y las hojas de trabajo
diario, realizados en el mes inmediato anterior.

En cualquier caso, dicha deduccidn no podra exceder del monto de la garantia de cumplimiento del
contrato o del 20% (veinte por ciento) del monto total de los bienes o servicios contratados, cuando se

hubiere exceptuado de la presentacién de la garantia

DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con lo establecido en el articulo 54
Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” podra
dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de
que medie resolucién judicial alguna, cuando concurran razones de interés general o bien, cuando por
causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio objeto del presente contrato, y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algln
dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron
origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resolucion de una inconformidad o intervencién
de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion Publica.

En estos casos “EL INSTITUTO” reembolsara a “EL PROVEEDOR?” los gastos no recuperables en que
haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén comprobados y se relacionen directamente
con el presente instrumento juridico.

DECIMA QUINTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” podra
rescindir administrativamente, en cualquier momento, el presente contrato, cuando “EL PROVEEDOR”
incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el
procedimiento previsto en el Articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del procedimiento de rescisiéon, cuando se
hubiera iniciado un procedimiento de conciliacién, respecto del contrato materia de la rescision.

DECIMA SEXTA.- CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO”
podra rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el mismo y sin
necesidad de resolucidn judicial, cuando “EL PROVEEDOR?” incurran en cualquiera de las causales

siguientes:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del término de 10 (diez)
dias naturales posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacién
proporcionada para la celebracién del presente contrato.

3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en
S el presente contrato y sus anexos.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL Eonivalo nimer SEUASHZE0023
ESTADO DE MEXICO ORIENTE wilicacin Dlmcla
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO O or e S
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS -
OFICINA DE CONTRATOS

4. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR” haya prestado los servicios con descripciones y
caracteristicas distintas a las pactadas en el instrumento juridico.

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones a
que se refiere el presente instrumento juridico, con excepcién de los derechos de cobro, previa
autorizacion de “EL INSTITUTO”.

6. Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion analoga o
equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR”.

7. En el supuesto de que la Comisidon Federal de Competencia, de acuerdo a sus facultades,
notifique a la sancién impuesta a “EL PROVEEDOR?”, con motivo de la colusién de precios en
que hubiese incurrido durante el procedimiento de contratacidén, en contravencion a lo dispuesto
en los articulos 9 de la Ley Federal de Competencia Econémica, y 34 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

8. Cuando el certificado emitido por el Consejo de Salubridad General, durante la vigencia del
contrato haya perdido la vigencia de la certificacion.

9. Cuando el limite del incumplimiento sea el equivalente al monto de la garantia, por lo que cuando
“EL PROVEEDOR” sea sujeto a la aplicacién de penas convencionales no resultara procedente
la deductiva por incumplimiento, de igual manera, de aplicar la deductiva no procederan las

penas convencionales.

10.Si “EL PROVEEDOR” no permite a “EL INSTITUTO” la administraciéon y verificacion del
contrato.

DECIMA SEPTIMA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- Para el caso de rescision administrativa las
partes convienen en someterse al siguiente procedimiento:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR” han incurrido en alguna de las causales
de rescision que se consignan en la clausula que antecede, lo hara saber a “EL PROVEEDOR”
de forma indubitable por escrito a efecto de que éstos expongan lo que a su derecho convenga y
aporten, en su caso, las pruebas que estimen pertinentes, en un término de 5 (cinco) dias
habiles, a partir de la notificacién de la comunicacién de referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

¢) La determinacién de dar o no por rescindido administrativamente el contrato, debera ser
debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL PROVEEDOR?”, dentro de los
15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo sefalado en el inciso a), de esta

Clausula.
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COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO et e O, o
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS :
OFICINA DE CONTRATOS

En el supuesto de que se rescinda el contrato, “EL INSTITUTO” no aplicara las penas convencionales,
ni su contabilizacion para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera formular
un finiquito en el que se hagan constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por
concepto del servicio prestado por “EL PROVEEDOR” hasta el momento en que se determine la

rescision administrativa.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, “EL PROVEEDOR” cumple con las
condiciones de la prestacién del servicio, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa
aceptaciéon y verificacion de “EL INSTITUTO” por escrito, de que continia vigente la necesidad de
contar la prestacién del servicio, aplicando en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento
advierta que dicha rescisién pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las funciones que tiene
encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen en el cual justifique que los
impactos econdmicos o de operacién que se ocasionarian con la rescisiéon del contrato resultarian mas

inconvenientes.

De no darse por rescindido el contrato, “EL INSTITUTO” establecera, de conformidad con
“EL PROVEEDOR” un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen
dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR” subsane el incumplimiento que hubiere
motivado el inicio del procedimiento de rescisidn. Lo anterior, se llevara a cabo a través de un convenio
modificatorio en el que se considere lo dispuesto en los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de |
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA OCTAVA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL INSTITUTO”, no
adquiere ninguna obligacion de caracter laboral para con “EL PROVEEDOR”, ni para con los
trabajadores que el mismo contrate para la realizacidén del objeto del presente instrumento juridico, toda
vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL PROVEEDOR?”.

Por lo anterior, no se le considerara a “EL INSTITUTO” como patron, ni aun substituto, y
“EL PROVEEDOR?”, expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter civil, fiscal, de
seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera llegar a generarse.

“EL PROVEEDOR” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacion de indole laboral o
de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores, ante las autoridades

competentes.
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GRGANO DE OPERACION ADMNISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL AU ——
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO ool NP
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS :
OFICINA DE CONTRATOS

DECIMA NOVENA.- CONFIDENCIALIDAD.- “EL PROVEEDOR” se obliga a guardar la mas estricta
confidencialidad de la informacién que con motivo del presente instrumento les sea proporcionada, y/o la
que obtenga durante la vigencia del presente contrato, comprometiéndose a no utilizarla sin la
autorizacion previa que se dé por escrito, detallando la informacion que se proporcionara, como
informacion confidencial y reservada por lo que debera ser resguardada con ese caracter de
conformidad con lo establecido en el articulo 22 de la Ley del Seguro Social, Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y su Reglamento.

Las partes convienen que en caso de duda sobre la confidencialidad de la informacién, se consultaran
mutuamente de manera previa a su divulgacion.

En virtud de lo anterior, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad de caracter civil, penal o
administrativa que se derive del uso indebido de la informacién que sea proporcionada sin autorizacion
de “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en el articulo 52 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 91 de su Reglamento, “EL INSTITUTO”
podra celebrar por escrito convenio modificatorio al presente contrato dentro de la vigencia del mismo.
Para tal efecto, “EL PROVEEDOR?” se obliga a presentar, en su caso, la modificacién de la garantia, en
términos del articulo 103 fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA PRIMERA.- CONCILIACION.- En cualquier momento durante la vigencia del presente
contrato, “EL PROVEEDOR?” o “EL INSTITUTO” podran presentar ante el Organo Interno de Control de

“EL INSTITUTO” solicitud de conciliacién por desavenencias, derivadas del presente instrumento 9

juridico, conforme a lo dispuesto por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y su Reglamento.

J

La solicitud se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el articulo 15 \\\

de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas hara referencia al nimero de contrato, al
servidor publico encargado de su administracién, objeto, vigencia y el monto del contrato, sefialando, en
su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos
consensuales debidamente suscritos.

Por lo anterior, no se le considerara a “EL INSTITUTO” como patrén, ni sustituto, y “EL PROVEEDOR”
expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter civil, fiscal, laboral, de seguridad social
o de otra especie, que en su caso pudiera llegar a generarse.

VIGESIMA SEGUNDA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a continuacién son
rubricados de conformidad por las partes y forman parte integrante del presente contrato, como si a la
letra se insertasen:

E?wmm;w
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ORGANO DE OPERACIggTA)\%IgIJDISmEA)'(I;QIg ggmscN?:cemRADA REGIONAL Contatonimero SEIAZ21504250023
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO e royievtlios AN
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS ‘
OFICINA DE CONTRATOS
Anexo 1 (uno) “Oficios de Designacion y Aceptacién de Area Técnica’
Anexo 2 (dos) “Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo”.
Anexo 3 (tres) “Descripcién, Plazo, Lugar y Condiciones para la Prestacion del Servicio,
Cantidad Minima y Maxima, Precio Unitario, Importe Minimo e Importe

Maximo”.

Anexo 4 (cuatro)

“Formato para Pdliza de Fianza de Cumplimiento de Contrato”.

Anexo 5 (cinco) “Opinion Formulada por el SAT, en términos del Articulo 32 D, del Cédigo
Fiscal de la Federacion”.

Anexo 6 (seis)

“Opinién del Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad

Social’.

Anexo 7 (siete) “Constancia de Situacion Fiscal en Materia de Aportaciones y
Amortizaciones Patronales (INFONAVIT)".

ANEXOS TECNICOS
Anexo T1 (T Uno)

Anexo T1.1 (T Uno.Uno)

Anexo T2 (T Dos)
Anexo T2.1 (T Dos. Uno)
Anexo T2.2 (T Dos. Dos)

Anexo T3 (T Tres)

Anexo T3.1 (T Tres. Uno)
Anexo T4 (T Cuatro)

Anexo T4.1 (T Cuatro. Uno)

Requerimientos de SMI de BS

Catalogo de procedimientos de BS Qﬂﬂ

Especificaciones Técnicas de Equipos
Equipamiento
Consideraciones para los Procedimientos

Directorio de Bancos de Sangre Centros de Colecta y Servicios de
Trasfusién

Bancos de Sangre Concentradores
Cédula de Recepcion de Equipos

Cédula de puesta a Punto
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COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO niimero: AA-050GYR028-E2-2022

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS

Anexo T5 (T Cinco)

Anexo T5.1 (T Cinco. Uno)
Anexo T5.2 (T Cinco. Dos)
Anexo T6 (T Seis)

Anexo T6.1 (T Seis. Uno)
Anexo T6.2 (T Seis. Dos)
Anexo T7 (T Siete)

Anexo T7.1 (T Siete. Uno)
Anexo T7.2 (T Siete. Dos)
Anexo T9 (T Nueve)
Anexo T9.1 (T Nueve. uno)
Anexo T9.2 (T Nueve. dos)
Anexo T12 (T Doce)

Anexo TI2 (Tl Dos)

VIGESIMA TERCERA.- LEGISLACION APLICABLE.- Las partes se obligan a sujetarse estrictamente
para el cumplimiento del presente contrato a todas y cada una de las clausulas del mismo, a la Solicitud
de Cotizacién de la Adjudicacion Directa numero AA-050GYR028-E2-2022 de la que deriva, asi como
a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
Reglamento, las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y

Programa de Mantenimiento Preventivo

Reporte del Estado que Guarda el Equi;;o

Reporte de Fallas de los Equipos

Cédula Unica de Control de Bienes de Consumo

Bienes de Consumo

Devolucién y Reposicion de Bienes de Consumo
Programa de Capacitaciéon

Registro de Personal que Asiste a la Capacitacion
Formato de Acreditacidn de la Capacitacion

Reporte Mensual de Procedimientos Efectivos Realizados
Formato de Notificacion de Pena Convencional Aplicable
Formato de Notificacién de Deductivas

Justificacién de Mejora Tecnoldgica y/o Reemplazo

Especificaciones Minimas de los Equipos de Computo

\

i

Servicios, el Cdédigo Civil Federal, el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, la Ley Federal de \*
Procedimiento Administrativo y las disposiciones administrativas aplicables en la materia.

VIGESIMA CUARTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este instrumento
juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, las partes se
someten a la Jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes de Naucalpan de Juarez, Estado de
México, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por razén de su domicilio les pudiera

corresponder.

/
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Of N° 159001200100/JS DM/:!;022/0015 Naucalpan de Jusrez, Estado de México, a 03 de enero de 2022

DRA. QUETZALI'.QBO MINGUEZ RAYGOZA
JEFA DEL SERVICIO DE BANCO DE SANGRE DEL HGO/MF 60

Presente Ll

De conformidad con I’ estipulado en el numeral 4.24.7, 4.25{ 439y 5.3.9 de las Politicas,
Bases y Lineamiﬁ‘nto]s en Materia de Adquisiciones, Arreqdamiehtos y Servicios del
Instituto Mexicano q'iel Seguro - Social, se designa como AREA TECNICA DEL
CONTRATO de SE RVI&IIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DF SANGRE.

Sin mas por el 'hjicjamertto, aprovecho para enviarle un cordialsaludo.
e .

i

ATENTAMENTE'

DRA. MARIA DE ENES DICHI ROMERO

Titular dg la Jef;at

=4

Auxliiar Qperativo Adminlstrativo | Caraa Coordinador Auxil ,6neratlvo Administrativo

>,
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LIC. ROSARIO REVNALOPEZ  © |, LIC. JES TS TRMND RODRIGUEZ BACA

o e LS T cmmnion,

Calle 6 Mo. 25, 3or: Pise, C {,A_ -ilvoLT‘ Srizos, Frace, ndustiial Aico Blarce, Maucalpen de Judiaz, Estade de Méxics, TP, 53570, Telu 55 6353 17.
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ANEXO 2 (DOS)

“CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO”
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INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SBCJAL

CERTIFICADO DE DISFONMISILIDAD PRESLUPUESTAL PREVIO
CON VALIDACION PRESUPUESTAL EN EL MODULQ DE CONTROL DE COMPROMMISCS

SOLICITUD: 0000028604 - 2022 /

Dependencia Soficilanta: DBeo15 Delegacién Edo. Mex. Orienla
SE Servicios Integrales
15260001 OFNAS ADMINISTRATIVAS -SUBSEDE
Daseripcidn:
Servicia: Banco de Sangre
Fecha Impresion: 07I01/20Z22 / Fecha Validacién: 0710112022
Imporie Cuenta Pgnida presupuesiaria
Total Comprometido (an pesas): s 3,474,468.00 42060425
CELIPIQUENEO WENSUAL fen méroee pessek
SNE__ | FEB | MAR ABR MAY JUN | Ju | _as0 | sep [ ocT NOV DiC
0.0 © 4380 1,533.4 15034 0.0 0o 0.0l 00| 0.l 0.0 0.0 00
Este documento da respaldo presupuestario se emite con base en {a revision efectuada en el Madulo de Control de Compromisos del Sistema
Financiero PREI-Millenium, por Jo que el monta serialado s2 encuenira compromelido para dar Inicie a [as gestiones de adquisicion de bienes y / 7 /

serviclos pravio cumplimlanto del marca normativo vigenie, siendo responsabilidad del drea solicltante el destino v aplicacion de los recursos,

to anterior con fundamente en los ardiculos 35 de la Ley Federal de Presupuesto y Respansabilidad Hacendaria, 25 y 46 fraccidn il de Ja Ley de
Adquisiciones, Arrendamientas y Serviclos del Sector Poblico, 24 y 46 fraccion [l de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
Mismas, 8¢, 144 y 148 de! Reglamento Interior def IMSS y el numeral 7.2.10 de la Narma Presupuesiaria del IMSS.

CERTIFICADO PREVIO

CONTRATOQ PREI
CONTRATO IMSS

IMPORTE : ] 3,474,468.00
TRES MILLDNES CUATROCIENTOS SETEMNTA Y CUATRO AliL CUATROCIENTOS SESENTA Y OCKO PESOS 007100 N
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ANEXO 3 (TRES)
“DESCRIPCION, PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO,
CANTIDAD MiNIMA Y MAXIMA, PRECIO UNITARIO, IMPORTE MINIMO Y MAXIMO”

PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.
La prestacion del servicio debera iniciar a partir de la emisién y notificacion de la adjudicacion.

Debiendo “EL PROVEEDOR?” garantizar la correcta prestacién del servicio, considerando todo el
equipamiento necesario para la realizacién de los procedimientos y los bienes de consumo suficientes,
los cuales se describen en los siguientes Anexos T2 “Especificaciones Técnicas de Equipos”, T2.2
“Consideraciones para los procedimientos” y T6.1 “Bienes de consumo”.

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. Ser4 en las Unidades Médicas conforme al Anexo T3
“Directorio de Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusiéon” en donde se
realizaran en caso necesario las adecuaciones, la entrega e instalacion del equipamiento (en caso de .no
cumplir con la antigliedad y/o remplazo) y entrega de bienes de consumo, asi como del sistema de
informacion software, hardware y programas de computo asociados conforme a la Especificacién Técnica
del Sistema de Informacién de Banco de Sangre ETIMSS 5640-023-002 vigente mediante el uso del

estandar HL7, e interfaces, asi como insumos, papel, tdner y etiquetas. /
[

EQUIPO DE BANCO DE SANGRE Y EQUIPO COMPLEMENTARIO.

“EL PROVEEDOR?”, debera dar continuidad con el equipo de banco de sangre en 6ptimas condiciones,
equipo complementario y sus bienes de consumo necesario para realizar los procedimientos conforme a
la productividad de cada Banco de Sangre, Centro de Colecta y Servicio de Transfusiones, considerando
las especificaciones contenidas en el Anexos T2 “Especificaciones Técnicas de Equipos”,
mantenimiento preventivo y correctivo, asistencia técnica y capacitacion al personal del Instituto, sistema
de informaciéon que incluye programas de computo asociados, equipos de- cdmputo, equipos de
regulacion de energia (UPS), periféricos, lectores de codigos de barras, etiquetas e impresoras
necesarios, para el control del servicio integral en los bancos de sangre, centros de colecta y servicios de
transfusion y la transmisién de la informacion a las bases de datos institucionales y la intercomunicacién

entre los diferentes servicios de sangre.

Para el envio de informacion a las bases de datos institucionales, debera corroborar la existencia. del
hardware necesario del Sistema de Informacién y programas de cémputo asociados y periféricos o
complementarios que permita la continuidad operativa del servicio, todo equipo analizador debera contar
con interfaz con el sistema de informacién de “ELL PROVEEDOR?”, en caso de detectarse la falta de
alguno, debera ser proporcionado, instalado y brindar capacitacion.

Los equipos analizadores para la prestaciéon del servicio, deberan incluir un contador de estudios con
capacidad minima de un mes previo a la consulta y debera proporcionar la capacitaciéon, accesos,
accesorios e insumos para su impresion al jefe de servicio de cada unidad.

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL ESTADO DE MEXICO ORIENTE
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La informacién del contador de estudios del equipo, debera conciliarse con las hojas de trabajo del
Banco de Sangre, Centro de Colecta y/o Servicio de Transfusion y la informacién del Sistema de
Informacion, para revision junto con el personal de enlace de “EL PROVEEDOR” y su consecuente
autorizacién por el Jefe o Encargado del Servicio de Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de

Transfusion.

Los equipos para la prestacién del servicio en los Banco de Sangre, Centro de Colecta y Servicios de
Transfusion, deberan ser compatibles entre si y garantizar la trazabilidad de los procedimientos dentro del
banco de sangre y sus respectivos centros de colecta y los servicios de transfusién.

a. Equipo de banco de sangre y equipo complementario:

vi.

Se requiere de equipos en dptimas condiciones.

Los equipos deberan cumplir minimo con las especificaciones establecidas en el Anexo T2
“Especificaciones Técnicas de Equipos”.

Debera corroborar que se cuente con los equipos suficientes y necesarios para el
procesamiento de los procedimientos/estudios de acuerdo a la productividad de cada
Unidad Médica y proporcionar aquellos que no se tengan o llieguen a necesitar de acuerdo a

las necesidades de cada unidad.

Los equipos deberan haber sido ensamblados de manera integral en el pais de origen, los
cuales deberan ser de origen nacional o de los paises miembros de los Tratados de Libre
Comercio con capitulo de compras vigente suscrito con México. (

No se aceptaran propuestas de equipos reconstruidos, ni de bienes correspondientes a
saldos.

NO SE ACEPTARAN propuestas de equipos médicos correspondientes a saldos o
remanentes que ostenten las leyendas “Only Export” ni “Only Investigation”, equipos
reconstruidos, descontinuados o cuyo uso no se autorice en el pais de origen, o que cuenten
con alertas médicas o de concentraciones por parte de las Autoridades Sanitarias
Mexicanas o de cualquier pais, que instruyan su retiro del mercado.

Recepciéon de equipo de banco de sangre y complementario. La recepcion de los
equipos (en caso de que se cambien por sustitucibn o se brinden nuevos) para su
instalacién sera responsabilidad del Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de
Colecta, Servicio de Transfusién, quienes deberan constatar que los equipos entregados
sean los ofertados por “EL PROVEEDOR” y deberan verificar que los mismos se
encuentren en Optimas condiciones, verificando a su vez que corresponda a las
especificaciones técnicas ofertadas en su propuesta técnica, asi como la revision de la
documentaciéon que acompana a dicho equipo, para proceder a su instalacién, momento en

Aé/
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que “EL. PROVEEDOR?” debera entregar los manuales de operacion completos y en idioma
espafiol, o en su caso la traduccién respectiva al espafiol, por perito traductor, que cuente
con cédula profesional para ejercer dicha profesiéon, de manera impresa o digital; debiendo
requisitar, por equipo (previo, sustituido y nuevo) los Anexos T4 “Cédula de Recepcion de
Equipo” y, ademas, en el caso de los equipos sustituidos o nuevos, el Anexo T4.1 “Cédula
de Puesta a Punto”, apartado C, con los que autorizara se proceda a su instalacion.

La verificacion de las condiciones Optimas de operacion de los equipos estara a cargo del Jefe o
Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta y Servicio de Transfusién, para lo cual
“EL PROVEEDOR?” debera entregar por cada equipo en el banco de sangre el formato contenido en el
Anexo T5.1 “Reporte del Estado que Guarda el Equipo”, verificando que los equipos instalados para
la prestacion del servicio sean compatibles entre si, y garantizar la realizacién de los estudios y
procedimientos conforme a lo solicitado.

Los equipos de banco de sangre, complementarios y de codmputo instalados deberan cumplir con los
niveles de servicio para el proceso de los procedimientos de los bancos de sangre, centros de colecta o
servicios de transfusion en equipos automatizados, semiautomatizados o manuales, conforme a lo
especificado en los Anexos T2 “Especificaciones Técnicas de Equipos” y T2.1 “Equipamiento”,
considerando que se debera corroborar la existencia por cada equipo, reguladores de energia (UPS).que
soporte hasta 30 min de energia para asegurar la continuidad del procesamiento de

N

no contarse con regulador de energia funcional por equipo, deberan ser proporcionados. (

procedimientos/estudios y que deberan estar de acuerdo a las caracteristicas de cada equipo, en caso de 1

“EL PROVEEDOR?” debera realizar, en el caso de los equipos sustituidos o nuevos, la verificaciéon de
los equipos de acuerdo al protocolo del fabricante, para que una vez concluidos los trabajos de la
instalacion, verificacion y puesta a punto de los equipos, el Administrador del Contrato formalice la
entrega — recepcioén del servicio conforme al Anexo T4.1 “Cédula de Puesta a Punto”, apartado G,
debiendo estar validados por ambas partes, con lo que se oficializa la entrega - recepcién.

c. Mejoras Tecnoldgicas y/o reemplazo. En caso de que a partir de la fecha de notificacion
del Acta de Asignacion y durante la vigencia del contrato, existan mejoras tecnoldgicas y/o
reemplazo en los modelos de los equipos, es decir:

i. Una actualizacién o sustitucién de hardware y/o software

i. Cambio de equipo de menor rendimiento (procesamiento de mas bajo volumen de
estudios) a mayor rendimiento (procesamiento de mas alto volumen de estudios) o

ii. Cambio de marca, modelo y/o metodologia a una de mayor
sensibilidad/especificidad (analitica y diagnéstica) en el procedimiento.

iv. El equipo y sus respectivos accesorios, refacciones y/o bienes de consumo se
dejen de manufacturar.

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL ESTADO DE MEXICO ORIENTE
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“EL PROVEEDOR” debera proponer conforme al Anexo T12 “Justificacion de Mejora Tecnolégica
ylo reemplazo” al Administrador del Contrato. Estos podran ser sustituidos por un equipo que cumpla
como minimo lo correspondiente al Anexos T2 “Especificaciones Técnicas de Equipos”, acorde con
el servicio contratado, bajo las modalidades siguientes:

¢ Si el equipo forma parte de la propuesta técnica solo se requerira el visto bueno por parte
del Jefe o Encargado del Servicio.

e Si el equipo es una nueva propuesta deberd realizarse la evaluacion técnica vy
documental correspondiente para dictaminar su procedencia.

¢ 'Eladministrador de Contrato y o el Jefe o Encargado del servicio donde se lleve a cabo la
mejora tecnoldgica deberan notificar a la Coordinacién Técnica de Servicios Médicos
Indirectos (CTSMI) el resultado de la evaluacién técnica y la procedencia de la mejora
tecnolégica propuesta por “EL PROVEEDOR?”.

En caso de considerarse viable la propuesta de “EL PROVEEDOR” y de proceder la mejora
tecnolégica, se procedera a realizar el cambio o actualizacion del(los) equipo(s) y a suministrar los bienes
de consumo necesarios para su operacion, asi como la instalacién del software y otorgar la capacitacion
al personal de “EL INSTITUTO” que lo requiera sin modificar el Precio Unitario del procedimiento,
sin costo adicional para “EL INSTITUTO” y sin afectar la continuidad de la prestacién del servicio.

BIENES DE CONSUMO

“EL PROVEEDOR?” debera suministrar o entregar los bienes de consumo para la realizacién de los
procedimientos establecidos en el Anexo T1 “Requerimiento del SMI de BS” y Anexo T6.1 “Bienes de
consumo”, los cuales podran ajustarse de acuerdo con la productividad mensual y necesidades de cada
unidad médica durante la vigencia de la prestacion del servicio. El responsable de su recepcién sera el
Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta y Servicios de Transfusion mediante el Anexo
T6 “Cédula Unica de Control de Bienes de Consumo”. Los horarios de recepcion de los bienes de
consumo seran de lunes a viernes de 9:00 (nueve) a 13:00 (TRECE) horas, en dias habiles para

“EL INSTITUTO”. '
Debiendo considerar como Bienes de Consumo los siguientes:
i. Reactivos.
ii. Controles.
iii. Calibradores.

iv. Consumibles.

ORGANO DE OPERACIGN ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL ESTADO DE MEXICO ORIENTE
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Todos los bienes de consumo que “EL PROVEEDOR” considere en su propuesta, deberan ser
originales y presentarse listos para ser utilizados, los cuales deberan ser compatibles con los equipos que
oferten para la prestacion del servicio y corresponderan a los niveles necesarios para obtener resultados
precisos, de acuerdo a lo manifestado por el fabricante del producto, deberan ser de origen nacional o de
los paises miembros de los Tratados de Libre Comercio, capitulo de compras, vigentes suscritos. por

México.

Considerando una vigencia de al menos 2 (dos) meses de caducidad a partide la fecha de recepcién de
los insumos, a excepciéon de los reactivos de inmunohematologia (reactivos a base de células), cuya
vigencia podra ser menor a 2 (dos) meses de caducidad.

En el caso gque “EL PROVEEDOR” proponga bienes de consumo gue requieran temperaturas de
refrigeracién o congelacidn para su conservacién, este debera proporcionar el equipo refrigerador o
congelador necesario para este fin, de acuerdo a las necesidades para almacenar los bienes de consumo

entregados.
Los bienes de consumo no deberan ostentar las leyendas “Only Export” ni “Only Investigation”, ser

descontinuados o no se autorice su uso en el pais de origen, porque hayan sido motivo de alertas que
instruyan su retiro del mercado o de concentraciones por parte de las autoridades sanitarias.

Visita de monitoreo. “EL PROVEEDOR?” debera realizar visitas de monitoreo durante la vigencia de la
prestacién del servicio, con una frecuencia minima de cada 14 (catorce) dias naturales, a realizarse entre
los dias lunes a viernes en un horario entre las 09:00 (nueve) horas y las 14:00 (catorce) horas en los
Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusion de las Unidades Médicas del Anexo
T3 “Directorio de Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusion®, en los cuales
otorgara el apoyo logistico del servicio contratado cuando asi se requiera y cotejara la productividad

registrada verificando ademas la existencia y uso de los bienes de consumo, a fin de asegurar la y

continuidad del servicio. o
Entregas Subsecuentes. Se deberan realizar conforme a las necesidades de cada unidad médica y
considerando su consumo promedio mensual, a realizarse los primeros 7 dias habiles de cada mes,
para lo cual “EL PROVEEDOR?” debera presentar el Anexo T6 “Cédula Unica de Control de Biene
de Consumo” debidamente requisitado, formalizado y validado por el Jefe o Encargado del Banco de
Sangre, Centro de Colecta y Servicios de Transfusion.

Entregas urgentes: “EL PROVEEDOR?” debera realizar conforme a las necesidades de cada Banco de
Sangre, Centro de Colecta y Servicios de Transfusion de las Unidades Médicas, la entrega de los bienes
de consumo de aquellos que se hayan agotado antes de la siguiente fecha de dotacion consideradas en
las entregas subsecuentes, a solicitud del Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de Colecta y
Servicio de Transfusién dentro de las 24 (veinticuatro) horas siguientes a la hora de la notificacion
realizada; en caso contrario “EL PROVEEDOR” debera realizar el traslado, procesamiento de los
estudios y entrega de resultados en un banco de sangre de los considerados en el Anexo T3.1 Bancos
de Sangre Concentradores.
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Bienes de Consumo para Pruebas de Control de Calidad Interno y Externo. Para las pruebas de
Control de Calidad Interno y Externo “EL PROVEEDOR” debera considerar lo siguiente:

i. Para el Control de Calidad Interno, debera entregar los controles necesarios para cada grupo,
considerando cuando menos para una corrida diaria o de acuerdo a la productividad de cada

Unidad Médica.

ii. Para el Control de Calidad Externo, debera entregar bienes de consumo de controles necesarios
para cada grupo, con la periodicidad que establezca el Programa al que se inscriba.

Los anteriores no se consideraran como parte de la dotacién de inicio ni subsecuentes para los
procedimientos requeridos y no tendran costo adicional para “EL INSTITUTO”.

Lugar y Horario de Entrega. Las entregas deberan realizarse en los Bancos de Sangre, Centros de
Colecta y Servicios de Transfusidon de las Unidades Médicas, en los domicilios sefialados en Anexo T3
“Directorio de Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusién” en un horario de
las 08:00 (ocho) a las 13:00 (trece) horas en dias habiles (lunes a viernes), para “EL INSTITUTO”, en el

sitio asighado para su guardia y custodia.

Bienes de consumo desperdiciados. “EL PROVEEDOR” debera reponer los bienes de consumo
desperdiciados derivados de alguna falla en el proceso imputable a “EL PROVEEDOR?” o los equipos,
en un lapso no mayor a 24 (veinticuatro) horas contadas a partir de la notificaciéon por parte del Jefe o
Encargado de Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion, utilizando el formato i
contenido en el Anexo T5.2 “Reporte de Falla de los Equipos”. r /

Devolucion y Reposicion de Bienes de Consumo. “EL INSTITUTO” solicitara a “EL PROVEEDOR?”,
la reposicion de los bienes de consumo que presenten defectos a simple vista o de fabricacién,
especificaciones distintas a las establecidas en el contrato identificadas posterior a la entrega o de
calidad inferior a la propuesta o con vicios ocultos, o bien, cuando el area usuaria manifieste alguna queja
en el sentido de que el uso del bien puede afectar la calidad del servicio conforme al Anexo T6.2
“Devolucién y Reposicién de Bienes de Consumo”, para lo cual se notificara y enviara dicho Anexo
T6.2 a la Coordinacion de Calidad de Insumos y Laboratorios Especializados (antes COCTI) y a su
vez se notificara a “EL PROVEEDOR?” por escrito y correo electrénico a la persona designada por
este, a través del jefe o encargado del servicio, el cual contara a partir del dia habil siguiente a la
notificacién, con un plazo maximo de 10 dias naturales, para realizar la reposicion de los bienes de
consumo, sin que las sustituciones impliquen su modificacion y a entera satisfaccion de

“EL INSTITUTO”.

7/

Suspensidn/inhabilitacion. En caso de que las Autoridades Sanitarias (COFEPRIS o SSA) suspendan o
inhabiliten el registro sanitario de alguno de los bienes de consumo ofertados por “EL PROVEEDOR?”,
“EL INSTITUTO” procedera a la devolucién o canje en términos de los establecido en el punto anterior,
lo cual aplicara para los Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusiéon en donde se
~ hayan entregado dichos bienes de consumo para la realizacién de los procedimientos o estudios motivo
de este servicio.
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En caso de que “EL PROVEEDOR” no pueda reponer los bienes de consumo compatibles con los
equipos instalados de acuerdo a su oferta, debera sustituir el equipo, equipo complementario y/o
accesorios por alguno de los ofertados y aceptados en el proceso licitatorio, asi como los bienes de
consumo compatibles con estos, en un plazo no mayor a 30 (treinta) dias naturales contados a partir de

su notificacion.

En caso de que alguno de los equipos o bienes de consumo ofertados y aceptados durante la licitacion,
pierda la vigencia del registro sanitario correspondiente durante la vigencia de la prestacion del servicio y
“EL PROVEEDOR?” no cuente con la documentacién que acredite el tramite de prérroga de dicho registro
ante la autoridad sanitaria, debera sustituir el equipo de banco de sangre, complementario y/o accescrios
por alguno de los ofertados y aceptados en el proceso licitatorio, asi como los bienes de consumo
compatibles con estos, en un plazo no mayor a 30 (treinta) dias naturales contados a partir de su

notificacion.

El incumplimiento de las obligaciones establecidas en este punto, seran causa de recision del contrato de
la prestacion del servicio.

Darios y/o perjuicios. “EL PROVEEDOR?” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios
y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO” y/o

terceros.

La transportaciéon de los Bienes de Consumo, las maniobras de carga y descarga en el lugar que se
determine por el Jefe o Encargado de Banco de Sangre Centro de Colecta o Servicio de
Transfusiones, correrd a cargo y cuenta de “EL PROVEEDOR” y sin costo adicional para
“EL INSTITUTO”. |

Los bienes de consumo a suministrar, con los equipos a instalar para la prestacion del servicio, deberan
ser compatibles entre si y corresponderan a los niveles necesarios para obtener resultados precisos y
exactos, de acuerdo a lo manifestado por el fabricante del producto.

Los bienes no deberan ostentar las leyendas “Only Export” ni “Only Investigation”, descontinuados 6

no se autorice su uso en el pais de origen, porque hayan sido motivo de alertas que instruyan su
retiro del mercado o de concentraciones por parte de las autoridades sanitarias y deberan ser de origen |\
nacional o de los paises miembros de los Tratados de Libre Comercio vigentes suscritos por México.

En caso de no estar en condiciones de operar alguno de los Bancos de Sangre, Centros de Colecta o
Servicios de Transfusién, por la falta de bienes de consumo imputable a “EL. PROVEEDOR?”, este
prestara el servicio a través de los Bancos de Sangre Concentradores o de otro Banco de Sangre de
“EL INSTITUTO” por un plazo no mayor de 10 (diez) dias naturales, de comun acuerdo con ambos
Jefes o Encargados de los servicios involucrados, sin costo adicional para “EL INSTITUTO”.

/

o P

P
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MANTENIMIENTO

“EL PROVEEDOR?”, estara obligado a brindar los mantenimientos preventivos y correctivos a la totalidad
de los equipos de banco de sangre, complementarios, de computo y periféricos instalados, sin costo
adicional a “EL INSTITUTO” durante la vigencia de la prestacion del servicio, con la finalidad de
mantenerios en oOptimas condiciones, a efecto de garantizar la prestacién del servicio de manera

ininterrumpida.

Los mantenimientos preventivos y correctivos, deberan considerar mano de obra especializada,
refacciones originales y demas actividades que en su caso sean necesarias para la correcta operacion de
los equipos involucrados, asi como de la interfaz de los equipos analizadores con el sistema de
informacién, en cumplimiento a la ETIMSS vigente.

Cuando por causas relativas a los trabajos de mantenimiento preventivo o correctivo, ameriten la
suspension de la operacion de uno o mas equipos del Banco de Sangre, los centros de Colecta o los
Servicios de Transfusiones, “EL PROVEEDOR” deberd garantizar la prestacion del servicio
considerando el traslado y procesamiento de las muestras, de acuerdo a las necesidades del Banco de
Sangre, los centros de Colecta o los Servicios de Transfusiones y previo acuerdo con el Jefe o
Encargado del Banco de Sangre o Centro de Colecta, a otro Banco de Sangre o Banco de Sangre

Concentrador.

Los mantenimientos deberan ser supervisados por el Jefe o Encargado del Servicio de Banco de Sangre,
Centro de Colecta y Servicios de Transfusién de la Unidad Médica, una vez concluido el mantenimiento
“EL PROVEEDOR” debera remitir el reporte correspondiente al Jefe o Encargado avalado mediante su
firma autégrafa. Dejando como constancia, la colocacién de etiqueta en el equipo que indique la fecha de

realizacion del mantenimiento, la fecha del proximo mantenimiento y el nombre del técnico que lo realizé.

/

P
|

MANTENIMIENTO PREVENTIVO {

“EL PROVEEDOR” debera de dar seguimiento a lo establecido en el Anexo T5 “Programa de
Mantenimiento Preventivo” de los Equipos (incluyendo sus protocolos correspondientes).

El mantenimiento preventivo se debera proporcionar de acuerdo al calendario previamente establecido,
en dias y horas habiles de los bancos de sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusion,
considerando las recomendaciones del fabricante de los equipos (Protocolo de mantenimiento preventivo
recomendado por el fabricante de equipos), en su caso reemplazo de partes originales y su calibraciéon
sin costo adicional para “EL INSTITUTO”, en un plazo maximo de 7 (siete) dias naturales, contados a
partir de la fecha sefialada en el Anexo T5 “Programa de Mantenimiento Preventivo”.

Es requisito para “EL PROVEEDOR”, cumplir los mantenimientos preventivos con la finalidad de
mantener el equipo proporcionado en 6ptimas condiciones, a efecto de que “EL INSTITUTO” este en
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posibilidad de realizar sin interrupcién, en tiempo y forma, los procedimientos requeridos en el Servicio
Médico Integral de Banco de Sangre.

Al finalizar el mantenimiento preventivo, “EL PROVEEDOR” debera elaborar un reporte que asegure el
cumplimiento del mantenimiento preventivo recabando el visto bueno del Jefe o Encargado del Banco de
Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion, ademas “ELL. PROVEEDOR?” debera entregar al
jefe de servicio un informe de calibracién y verificacién de cada equipo al que se realizé el mantenimiento
preventivo (demostrar la trazabilidad a patrones nacionales e internacionales) de acuerdo a los numerales
15.1.7 y 156.1.9 de la NOM 253-SSA1-2012 la cual deberd ser congruente con la informacién que
consigne en el referido reporte Anexo T5.1 “Reporte del Estado que Guarda el Equipo”, el cual debera
entregar en un plazo no mayor a 7 (siete) dias naturales posteriores al mantenimiento preventivo

correspondiente.
MANTENIMIENTO CORRECTIVO

El personal del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién reportara fallas o
descomposturas de los equipos, complementarios y de cédmputo o periféricos al enlace designado por
“EL PROVEEDOR?”, via correo electrénico o por via telefonica al soporte de asistencia técnica, siendo
obligacién del prestador del servicio asignar el folio correspondiente al reporte de falla, a la vez, el
personal del servicio debera registrar en la bitacora del equipo el reporte de falla, el cual debera tener
fecha, hora de reporte, persona que recibe el reporte, equipo, accesorios o periférico reportado con
numero de serie y el nimero de folio asignado correspondiente y procediendo a elaborar el reporte,
utilizando el formato contenido en el Anexo T5.2 “Reporte de Falla de los Equipos”. Por su parte

“EL PROVEEDOR?” debera efectuar las reparaciones necesarias, en un plazo maximo a 48 (cuarenta y |
ocho) horas, siguientes contadas a partir de la notificacion del reporte que “EL INSTITUTO” realice. f”'

Una vez que se realice el reporte de falla, “EL PROVEEDOR”debera atender la solicitud, el
procedimiento y obtencion de resultados en funcién de las necesidades de cada Unidad Médica de
acuerdo a la urgencia, lo anterior en comin acuerdo con el Jefe o Encargado del Banco de Sangre,
Centro de Colecta o Servicio de Transfusién o alguna autoridad competente de la Unidad Médica.

En caso de requerirse el reemplazo de partes o piezas por el desgaste o dafiadas, deberan ser nuevas y W

originales, sin costo para “EL INSTITUTO”.

En caso de reparaciones mayores, es necesario realizar la validacion/verificacion del equipo de banco de
sangre; si dentro del plazo anteriormente sefalado, “EL. PROVEEDOR” determina la necesidad de
sustituir el equipo y/o periférico, lo debera reponer dentro de los 20 (veinte) dias habiles posteriores a la
notificacion del reporte de falla por parte de “EL INSTITUTO”, por otro de igual o mejores caracteristicas
y que proporcione los mismos parametros, sin modificar el Precio Unitario del procedimiento.

En caso de presentarse hasta 6 (seis) reportes de fallas por el mismo motivo en los equipos erf un
_periodo de 30 (treinta) dias naturales, las cuales impliquen la interrupcion del servicio y el traslado y
procesamiento de las muestras en otro Banco de Sangre o Banco de Sangre Concentr?or,
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“EL PROVEEDOR” debera realizar la sustitucion e instalaciéon de un equipo de igual o mejores
caracteristicas, en un plazo menor a 20 (veinte) dias habiles a la notificacion del reporte de falla por
parte de “EL INSTITUTO”, sin modificar el Precio Unitario del procedimiento y sin costo adicional para
“EL INSTITUTO”. “EL PROVEEDOR” debera notificar de la sustitucién al Administrador del contrato,
mismo que debera formalizar el Anexo T12 “Justificacion de Mejora Tecnolégica y/o reemplazo”,
realizar lo correspondiente a lo estipulado en el apartado de Mejora Tecnoldgica y/o reemplazo e informar
a la CTSMI del equipo a ser reemplazado.

CAPACITACION

“EL PROVEEDOR?”, para el cumplimiento de la NOM-253-SSA1-2012 en cuanto a la capacitacion
dirigida al personal de “EL INSTITUTO” en el Servicio Integral del Banco de Sangre, Centros de Colecta
y Servicios de Transfusién, debera, de manera continua y permanente por personal especializado,
realizar la capacitacién sin costo adicional para “EL INSTITUTO”. Las capacitaciones tendran como
objetivo, garantizar que el personal identifique las partes operativas y funcionamiento de los equipos de
bancos de sangre, complementarios, de cémputo, periféricos, de los procedimientos analiticos, asi como
la utilizacién y el mejor aprovechamiento de los bienes de consumo.

Esta capacitacion sera coordinada y supervisada por el Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro
de Colecta y Servicio de Transfusion, quien sera el responsable de proporcionar la lista del personal a
capacitar a “EL PROVEEDOR?”. El control del Registro de Asistencia, se realizara mediante el formato
contenido en el Anexo T7.1 “Registro del Personal que asiste a la Capacitacion”, el cual sera avalado
por el Jefe o Encargado de Banco de Sangre, Centro de Colecta y/o Servicio de Transfusién al término de

cada evento. . y.

Capacitacion Continua ‘j

La capacitaciéon continua, sera dirigida al personal de “EL INSTITUTO” para que identifique las partes
operativas del equipo y su funcionamiento, asi como la utilizaciéon y el mejor aprovechamiento de los
bienes de consumo. Esta capacitacién sera coordinada y supervisada por el Jefe o Encargado de Banco
de Sangre, Centro de Colecta y/o Servicio de Transfusién, quien sera el responsable de proporcionar la
lista del personal a capacitar a “EL PROVEEDOR”.

Durante la vigencia de la prestacion del servicio debe considerarse su realizaciéon las veces que sea
necesaria, previa solicitud por escrito por el Jefe o Encargado de Banco de Sangre, Centro de Colecta y/o
Servicio de Transfusion, en un plazo maximo de 15 (quince) dias habiles, contados a partir de la entrega
de la solicitud por escrito a “EL PROVEEDOR”, cuya coordinacion y supervision de su realizacién
estara a cargo del Jefe o Encargado de Banco de Sangre, Centro de Colecta y Servicios de Transfusion.

CONTROL DE CALIDAD INTERNO

/
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La entrega de insumos para la realizacién del Control de Calidad Interno se podra realizar, en acuerdo
con el Jefe o Encargado del Banco de Sangre o Servicio de Transfusiones, de acuerdo a las necesidades
de cada servicio, asegurando la disponibilidad de los insumos para la realizacion del control de calidad
interno de acuerdo a lo establecido en la NOM-253-SSA1-2012.

Deberan asegurar la implementacién de un protocolo de control de calidad para la evaluacién de
precision intraserie e interserie (control de calidad interno) de acuerdo con la complejidad correspondiente
en los establecimientos de sangre: Banco de Sangre Concentrador, Banco de Sangre, Centro de Colecta
y Servicios de Transfusion que lleven a cabo las siguientes determinaciones analiticas:

A) Pruebas para la deteccién de agentes infecciosos transmisibles por transfusion:

1.

2.

5.

6.

Virus de la Hepatitis B

Virus de la Hepatitis C

Virus de la Inmunodeficiencia Humana

Treponema pallidum
Trypanosoma cruzi Y,

Brucella

Por lo que “EL PROVEEDOR” proporcionara dentro de los 7 (siete) dias habiles al inicio del mes, de
cantidad suficiente de materiales de control de calidad correspondientes con el sistema de determinacion
analitica que implemente cada laboratorio para la ejecuciéon de dicho protocolo, una vez por dia cuando
se realicen las determinaciones analiticas, con los niveles de control:

l. Positivo

Il. Negativo

TR Positivo débil (con un valor que no exceda tres veces el punto de corte v trazado a
un patrén internacional de acuerdo con la tabla 40 de la NOM-253-SSA1-2012)

B) Pruebas de inmunohematologia.

1.

2.

Inmunohematologia manual (hemoclasificacidén ABO y determinacion del estatus Rh)

Inmunohematologia automatizada (hemoclasificacion ABO y determinacién del estatus Rh)
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Por lo que “EL PROVEEDOR” proporcionara la cantidad suficiente de materiales de control
correspondientes con el sistema de determinacion analitica que implemente cada laboratorio para la
ejecucion de dicho protocolo, una vez por dia cuando se realicen las determinaciones analiticas, con los
niveles de control descritos en la tabla 40 de la NOM 253-SSA1-2012.

C) Pruebas de aseguramiento de la calidad de hemocomponentes.
1. Hematologia

2. Coagulacién (Fibrinégeno, Factor de von Willebrand y Factor VHI)
Por lo que “EL PROVEEDOR?” proporcionara la cantidad suficiente de materiales de control de calidad
correspondientes con el sistema de determinaciéon analitica que implemente cada instrumento en los
diferentes laboratorios de los que resulte acreedor para la ejecuciéon de dicho protocolo, una vez por dia
cuando se realicen las determinaciones analiticas, con los niveles de control:
l. Alto
il. Medio
M. Bajo
CONTROL DE CALIDAD EXTERNO
Deberan asegurar la inclusion de los laboratorios presentes en los establecimientos de sangre de Banco
de Sangre Concentrador, Banco de Sangre, Centro de Colecta y
Servicios de Transfusion, en un programa que lleve a cabo la evaluacién de la exactitud analitica (control
de calidad externo) y que realicen determinaciones analiticas de:
A) Pruebas para la deteccion de agentes infecciosos transmisibles por transfusion. )/
: \
1. Virus de la Hepatitis B (
2. Virus de la Hepatitis C
3. Virus de la Inmunodeficiencia Humana
4. Treponema pallidum
5. Trypanosoma cruzi

B) Pruebas de Inmunohematologia transfusion:

1. Inmunohematologia manual (hemoclasificacién ABO y determinacién del Rh) ’
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2. Inmunohematologia automatizada (hemoclasificacion ABO y determinacién del Rh)
C) Pruebas de aseguramiento de la calidad de hemocomponentes transfusién:

1. Hematologia
2. Coagulacién

3. Microbiologia

Por lo que deberan asegurar la inscripcion a un programa cuyo proveedor cuente con reconocimiento de
la capacidad técnica y confiabilidad por una entidad de acreditacién como proveedor de ensayos de
aptitud, conforme al capitulo 15 de la NOM-253-SSA1-2012.

CONTROL DE CALIDAD DEL CENTRO NACIONAL DE LA TRANSFUSION SANGUINEA

Deberan asegurar la participacion de los servicios presentes en los establecimientos de sangre: banco de
sangre concentrador, banco de sangre y servicio de transfusiones de acuerdo al Anexo T3 “Directorio
de Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusion” en el programa de evaluacion
de control de calidad que aplica el Centro Nacional de la Transfusién Sanguinea (CNTS) a los que

realicen las siguientes determinaciones analiticas: y,

A) Pruebas para la deteccidn de agentes infecciosos transmisibles por transfusion: ’)}

Virus de la Hepatitis B

— Virus de la Hepatitis C

— Virus de la Inmunodeficiencia Humana

— Treponema pallidum W\

— Trypanosoma cruzi
B) Pruebas de Inmunohematologia:
- Inmunchematologia manual (hemoclasificacion ABO y determinacién del Rh)
- Inmunohematologia automatizada (hemaoclasificacién ABO y determinacion del Rh)

Por lo que “EL PROVEEDOR?” gestionara con el Responsable Sanitario o Jefe/Encargado del servicio
de sangre el tramite de inscripcién, y realizara el pago de la inscripcion al programa de calidad del CNTS.
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~ Para todos los casos de inscripcién a programas de control de calidad externo, debera entregar al Jefe o
Encargado del Banco de Sangre o Servicio de Transfusion copia y al Administrador del Contrato, el

documento en original.

“EL PROVEEDOR?”, durante la vigencia de la prestacion del servicio, analizara conjuntamente con el
Jefe del Banco de Sangre o Servicios de Transfusién en cada ciclo, los resultados derivados del Control
de Calidad Interno y Externo, con el fin de tomar medidas en su caso y registrando todas las medidas
preventivas y correctivas efectuadas, dando cumplimiento a la NOM-253-SSA1-2012.

CONCENTRACION DE ESTUDIOS DE PRUEBAS CONFIRMATORIAS, CONTROL DE CALIDAD EN
BANCOS DE SANGRE CONCENTRADORES, TRASLADO DE UNIDADES, MUESTRAS Y

DOCUMENTACION
BANCOS DE SANGRE CONCENTRADORES

Las muestras doblemente reactivas a las pruebas de tamizaje, las de control de calidad interno,
incluidas en el Catalogo de procedimientos de BSdel Anexo T1.1 (T uno punto uno), deberan ser
trasladadas por “EL PROVEEDOR?” a los Bancos de Sangre Concentradores, dentro de las siguientes
72 (setenta y dos) horas posteriores a su obtencién, segun las condiciones de envio mencionadas en el
segmento correspondiente. Asi mismo, deberdn asegurar el retorno de los resultados en forma impresa
y registrarlo de forma electrénica en el sistema de informacion. r

Una vez validados los resultados, deberan registrarse, en el sistema informatico del Banco de Sangre
solicitante, dentro de las siguientes 24 (veinticuatro) — 48 (cuarenta y ocho) horas. Ademas, deberan
enviarse a la base de datos central de “EL INSTITUTO”, acorde a la Especificacién Técnica del Sistema
de Informacién de Banco de Sangre 5640-023-002.

TRASLADO DE UNIDADES DE SANGRE TOTAL, SANGRE SEGURA Y MUESTRAS DE SANGRE

“EL PROVEEDOR?” debera proporcionar el servicio de traslado de las unidades de Sangre Total y
Sangre Segura, asi como el traslado de las muestras de sangre, dando cumplimiento a la legislacion
aplicable en materia de transportacion, cumpliendo con los requisitos y rangos de temperatura
establecidos por la Norma NOM-253-SSA1-2012 de acuerdo al Anexo T3 (T Tres).

“EL PROVEEDOR?” debera garantizar el traslado desde los puestos de sangrado a los Bancos de
Sangre, las bolsas de sangre total y muestras de las pruebas de tamizaje segun el Anexo T3 (T Tres)
asegurandose que se reciban todas las bosas de sangre total para que estén disponibles en los Bancos
de Sangre preferentemente dentro de las siguientes 6 (seis) horas de su obtencién y con un maximo de
10 (diez) horas. Asimismo debera garantizar el traslado de las bolsas de sangre segura desde los
Bancos de Sangre a los puestos de sangrado que tengan servicios de transfusion, cuando se le

requiera.

P
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“EL PROVEEDOR?” debera proporcionar los contenedores de traslado, refrigerantes, dispositivos de
trazabilidad y sensores de temperatura, que se requieran para el correcto traslado de las unidades de
sangre y componentes sanguineos, de acuerdo a la normatividad actual vigente, para lo cual propondra
al responsable de cada Banco de Sangre los componentes de traslado que utilizara, a fin de ser

aprobados por éste.

El responsable de cada Banco de Sangre debera notificar a los responsables de los Puestos de
Sangrado los requerimientos de las condiciones de las muestras de sangre, la documentacion a
entregar y el horario en que acudird “EL PROVEEDOR?” a recoger las Unidades de Sangre Total.

El traslado se debe realizar en tiempo y forma, de manea que garantice el que la muestra esté
disponible en el destino maximo en 6 (seis) horas posteriores a la extraccion y en 10 (diez) horas como
maximo para aquellas localidades que por su geografia o ubicacién se requiera de mas tiempo.

El responsable de cada Banco de Sangre de comun acuerdo con “EL PROVEEDOR” que
corresponda, estableceran las rutas de recoleccion de las unidades de Sangre en base a las
necesidades de cada uno de ellos.

“EL PROVEEDOR?”, por medio de su personal, serd el encargado del embarque y desembarque de las
unidades.

CONDICIONES MINIMAS DE ENVIO DE MUESTRAS BIOLOGICAS A LOS BANCOS DE SANGRE
CONCENTRADORES

Las muestras para su traslado deberan ser trasportadas en el sistema basico de triple embalaje, segln
la Guia para el Transporte Seguro de Substancias Infecciosas y Especimenes Diagndsticos emitido por
la OMS, la NOM 007-SSA3-2011 y las Normas a que ésta haga referencia, y que debera incluir cuando

menos:

Recipiente primario: En el cual esta contenida la muestra biolégica, el recipiente primario (p. €j.
criotubos, tubos o frascos con tapa de rosca) debe ser hermético para evitar que la muestra se derrame
y tiene que estar perfectamente etiquetado con el nombre o nimero de muestra del paciente. El
recipiente primario debera rodearse de material absorbente como gasa o papel absorbente y colocarse
en un recipiente secundario hermético a prueba de derrames y golpes.

Contenedor secundario: éste contenedor rigido o flexible, es donde se colocara el recipiente primario,

debe ser de cierre hermético, a prueba de filtraciones, con la finalidad de proteger el o los contenedores.

primarios. En el contenedor secundario se debera colocar material amortiguador para que no dafien las
muestras y refrigerantes que garanticen que la muestra se conserve a una temperatura entre 4 y 8 °C.
Si se colocan varios recipientes primarios dentro de un recipiente secundario se debera usar una gradilla
y material absorbente para evitar alglin derrame. Los recipientes secundarios deberan llevar las
etiquetas de riesgo biolégico y sefal de orientacion del recipiente.

o

/
/,
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Contenedor terciario: caja de cartén o hielera y paredes cubiertas que permitan mantener firme el
contenedor secundario, con sello hermético, bolsa con sello en el interior y paredes cubiertas que
permiten mantener la muestra a temperatura ambiente o refrigeraciéon segun se requiera, que proteja el
contenido de elementos externos del ambiente y debe estar etiquetado con los datos del remitente,
destinatario y sefial de orientacion. La documentacion que se integre al triple embalaje debera colocarse

en la parte interior del paquete.

SISTEMA DE INFORMACION

“EL PROVEEDOR?” debera dar continuidad al sistema de informacién el cual debera estar conforme a la
Especificacion Técnica 5640-023-002, la cual define la funcionalidad minima que debe incluir el
Sistema de informacion de “EL PROVEEDOR” que resulte adjudicado, y cémo debe darse Ila
comunicacién hacia el sistema de Control de Servicios Integrales (CSl) de “EL INSTITUTO”, para la
comprobaciéon de identidad y/o vigencia de derechos del paciente, asi como el envio de informacién
clinica por medio de mensajeria HL7 definido en las guias de implementacién correspondientes.

La ETIMSS 5640-023-002 se encuentra publicada en el Portal de compras de “EL INSTITUTO” en la
seccion Informacion para Proveedores, en la pagina de internet
http://compras.imss.gob.mx/?P=provinfo ‘,71

Este Sistema de informacién deberd cumplir con lo estipulado en la Especificacion Técnica del Sistema
de Informaciéon de Banco de Sangre 5640-023-002, asi como cumplir en el envio correcto y oportuno de
la mensajeria HL7 hacia la base de datos central de “EL INSTITUTO” (base de datos del sistema de
Control de Servicios Integrales), para garantizar que a través de ésta, se pueda tener informacion
actualizada al dia para extraer simplificar el proceso de construccion de aplicativos de analisis y consulta
de la Jefatura del Banco de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusion, Coordinaciones de
Auxiliares de Diagnéstico, Direccion del Hospital y los OOAD (incluidas UMAE) correspondiente, de todos
los procedimientos y estudios realizados de todo el periodo durante la vigencia de la prestacién del
servicio, para todas las unidades.

En caso de existir actualizaciones en el Sistema de Informacién del Instituto (CSl), asi como los
componentes que lo conforman mencionados anteriormente, que provoquen modificaciones en el sistema
de informacion de “EL. PROVEEDOR?”, éste ultimo se vera obligado a realizar los cambios necesarios
para permitir la continuidad de la operacién, durante la vigencia de la prestaciéon del servicio, sin costo
adicional para “EL INSTITUTO”.

Equipo de Coémputo y Periféricos para el Sistema de Informacién
El equipo de computo de “EL PROVEEDOR?”, debera cubrir las caracteristicas técnicas suficientes para
el correcto funcionamiento del Sistema de Informacién y su comunicacién con “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR” debera seguir proporcionado los equipos de cémputo, periféricos, lectores de
codigo de barras y UPS, impresoras, etiquetas, papel y todo lo necesario para la instalacion y puesta a
punto del Sistema de Informacion y programas de computo asociados que permitan la cgontinuidad

/67
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operativa del servicio. El equipo de computo e infraestructura de red, debe surtirse de acuerdo a las
especificaciones minimas del Anexo TI2 “Especificaciones Minimas de los Equipos de Computo”.

En caso de que “EL PROVEEDOR” requiera de mas de un equipo mencionado en este apartado para
cumplir con los niveles de servicio, podra adicionarlos a la solucién propuesta, sin costo para

“EL INSTITUTO”.

Para efectos de integrar en su propuesta técnica y econdmica los equipos de cémputo, periféricos,
insumos, etc. mencionados en el parrafo anterior, “EL PROVEEDOR” debera considerar los
requerimientos de operacioén de su equipo y las necesidades de las areas de acuerdo al espacio y el
personal que las opera. Para dar cumplimiento a este punto, deberan llenar el formato que contiene la
matriz de necesidades y obtener la firma de los responsables asignados durante la visita a sitio.

Registro de informacion del servicio Banco de Sangre

La mensajeria HL7 descrita en la ETIMSS vigente, debera ser enviada al sistema Control de Servicios
Integrales (CSl), dentro de las 24 (veinticuatro) horas siguientes a la fecha del evento de otorgamiento
del servicio integral en las unidades médicas adjudicadas.

CAPACITACION DEL SISTEMA DE INFORMACION

“EL PROVEEDOR” se comprometera a mantener capacitado permanentemente al personal que asi lo’
requiera la Unidad Médica durante la vigencia de la prestacién del servicio, sin costo adicional para
“EL INSTITUTO”, todo ello a conformidad del Jefe o Responsable del Banco de Sangre. Las
capacitaciones que se soliciten como subsiguientes, deberan iniciarse a mas tardar 7 (siete) dias habiles

después de haberse solicitado a “EL PROVEEDOR”.

“EL PROVEEDOR” entregard la evidencia (constancia y lista de asistencia segin Anexos T7.1
“Registro del Personal que asiste a la Capacitacién” y T7.2 “Formato de acreditacion de la
capacitacion”) que acredite el cumplimiento del Programa de Capacitacion de acuerdo al Anexo T7

“Programa de Capacitacion”.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DEL SISTEMA DE INFORMACION Y HARDWARE

El mantenimiento preventivo para el Sistema de Informacién, programas de cémputo asociados, equipos
de computo, periféricos, lectores de cédigos de barras y UPS, se lievara a cabo a través de la Bitacora de
Mantenimiento Preventivo, de acuerdo al programa de mantenimiento acordado con la Unidad Médica
cada 6 (seis) meses o el tiempo que estipule el fabricante, lo que resulte menor, por lo que
“EL PROVEEDOR?” se compromete de manera enunciativa y no limitativa a que:

a. El servidor se encuentre conectado a la red institucionat;

b. Las IP’s se encuentren activas y asignadas a los equipos de “EL PROVEEDOR”;

-

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL ESTADO DE MEXICO ORIENTE



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
GRGANO DE OPERACION ADMNISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL S —
COORDINACIGN DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO S . 5155
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACIGN DE SERVICIOS : |
OFICINA DE CONTRATOS [

c. El equipo lector de cédigo de barras se encuentre en buenas condiciones y operando;

d. Se mantenga actualizado el antivirus;

e. Se realice la limpieza y verificaciéon de piezas para el equipo de computo, periféricos, lectores de
codigo de barras y UPS, cada 6 (seis) meses o lo que indique el fabricante, si el plazo que

establece es menor; y

f. Se actualice el sistema operativo y software complementario, al menos cada 6 (seis) meses en
caso de ser requerido

En caso que “EL PROVEEDOR” identifique que el servidor no se encuentra conectado a la red
institucional y/o que las IP’s asignadas no se encuentren activas, tendra que dar aviso via correo
electrénico a la CDI del OOAD o al Ing. Biomédico de la UMAE o a quien estos determinen.

Se remplazaran las partes del hardware (equipos de cédmputo, periféricos, lectores de cédigo de barras y
UPS) que se hayan danado o desgastado por partes nuevas y originales.

“EL PROVEEDOR?”, en el caso de solicitud por contingencia derivada de fallas en el sistema de

informacion, programas de computo asociados, equipos de cdmputo, UPS, periféricos y lectores de,

cédigos de barras, realizara: (

a) La recepcién de reportes de incidentes para la asistencia técnica, asignando un folio de atencién y
registrando como minimo fecha de recepcién, hora de reporte, nUmero consecutivo, nombre de
quien lo recibié y la descripcion de la falla reportada dentro de las 24 (veinticuatro) horas
siguientes en que se ocasiond la falla, para lo cual el Jefe o Responsable de Banco de Sangre,
Centro de Colecta o Servicio de Transfusion llenara el Anexo T5.2 “Reporte de Falla de los

Equipos”.

b) Las reparaciones necesarias correctivas especificas, en un plazo no mayor a 48 (cuarenta y
ocho) horas contadas a partir de la notificacion de “EL INSTITUTO”.

c) El reemplazo del equipo dafiado, en caso no tener reparacién, en un lapso no mayor a 48
(cuarenta y ocho) horas contadas a partir de la notificaciéon de “EL INSTITUTO”.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO DEL SISTEMA DE INFORMACION Y HARDWARE: Se remplazaran
las partes del hardware (equipos de cémputo, periféricos, lectores de cédigo de barras, lectores de huella
digital, camara fotografica digital y UPS) que se hayan dafiado o desgastado por partes nuevas y

originales.
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“EL. PROVEEDOR?”, en el caso de solicitud por contingencia derivada de fallas en el sistema de
informacion, programas de computo asociados, equipos de computo, UPS, periféricos, cdmara fotografica
digital y lectores de cédigos de barras y de huellas digitales, realizara:

a) La recepcion de reportes de incidentes se realizara a través de soporte en linea para la asistencia
técnica asignando un folio de atencion y registrando como minimo fecha de recepcion, hora de
reporte, nimero consecutivo, nombre de quien lo recibié y la descripcién de la falla reportada
dentro de las 24 (veinticuatro) horas siguientes en que se ocasioné la falla, para lo cual el Jefe o
Responsable del Banco de Sangre, Puesto de Sangrado y Servicios de Transfusion llenara el
Anexo T5.2 “Reporte de Falla de los Equipos”.

b) Las reparaciones necesarias correctivas especificas, en un plazo no mayor a 48 (cuarenta y
ocho) horas contadas a partir de la notificacién de “EL INSTITUTO”.

c) El reemplazo del equipo daiado, en caso no tener reparacién, en un lapso no mayor a 48
(cuarenta y ocho) horas contadas a partir de la notificacién de “EL INSTITUTO”, .

|
Generales (

“EL PROVEEDOR” debera mantener en operacién, durante la vigencia de la prestacién del servicio, la
misma Empresa, Sistema y version evaluada del Sistema de Informacién, para todos los Bancos de
Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusidén, asi como contar con las interfaces de conexién
con “EL PROVEEDOR?” en ofros servicios de sangre, a fin de asegurar homologacién en la operacion
de los Bancos de Sangre, para lo cual debe de presentar como parte de su propuesta, manifestacion que
se compromete a lo anterior.

“EL PROVEEDOR” debera proporcionar una herramienta cuya funcionalidad permita la Extraccion,
Transformacién y Carga de datos, que incluya también motores de visualizacién y de presentacion de
informacioén, para asi poder simplificar el proceso de construccion de aplicativos de andlisis y la consulta
de la Jefatura del Banco de Sangre, Jefatura de Auxiliares de Diagnoéstico, Direccion del Hospital y el
OOAD/UMAE correspondiente, de todos los consumos y pruebas realizadas durante la vigencia de la
prestacion del servicio, para todas las unidades.

Este Sistema de informacién debera cumplir con lo estipulado en la Especificaciéon Técnica del sistema de
Informacién de Banco de Sangre que “EL INSTITUTO” determine y contar con procesos de
Hemovigilancia durante todo el proceso de transfusion, o a través de un médulo para este proceso con la
siguiente finalidad:

e Monitoreo de cadena fria de las bolsas de sangre,

* Inventario de las bolsas de sangre, este puede ser con lector de cédigo de barras.

e
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o Ademas de lo establecido por las normas correspondientes, el sistema debera llevar el control del
proceso de las transfusiones de las bolsas de sangre:

o Los donadores aceptados a las cuales se les asigna el nimero de donacién correspondiente,
el cual vendra impreso en el identificador del componente que se adhiere a la bolsa de sangre
correspondiente y que servira para el proceso de extraccion.

o Las unidades aceptadas que ya pasaron por el proceso completo de extraccion, centrifugado'y
fraccionamiento.

o Las unidades rechazadas y los motivos especificos de rechazo conforme al catalogo
proporcionado por las areas técnicas a las cuales se les da de baja.

El médulo de hemovigilancia deberd ser interoperable con otros Sistemas de Bancos de Sangre
(Anfitrién) proporcionando una especificacién o facilidad de comunicacién con el objetivo de:

e Imprimir los identificadores de componentes al momento de liberar las sangres y de ingresar
hemocomponentes de otros bancos desde el sistema anfitrion.

e  Proporcionar facilidad sistematica para intercambio de mensajes de existencias fisicas y bajas o /
salidas de los hemocomponentes del sistema con el sistema anfitrion conforme al detalle

solicitado en la ETIMSS.

Una vez iniciado el servicio y en el supuesto de que se requiera para la operacién del Banco de Sangre
de mas equipo (s) de los mencionados en este apartado para cumplir con los niveles de servicio, debera
adicionarlos a la solucién propuesta, sin costo adicional para “EL INSTITUTO”.

Asi mismo, deberan realizar la trasmision de [a informacion relacionada con los estudios de Banco de
Sangre y componentes de sangre relacionados con la operacion de los Bancos de Sangre y Servicios de
Transfusién entre los Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusion, considerando la
informacioén del Servicio de Transfusion. Deberan realizar la interfaz de todos los equipos instalados y dar
cabal cumplimiento a la transmision de informacién conforme a la Especificacion Técnica del Sistema de
Informacién de Banco de Sangre 5640-023-002, mediante el uso del estandar HL7 Versién 3.0. Todo ello,
sin costo adicional para “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” podra proporcionar una aplicacién centralizada para la administracién de los servicios
del Banco de Sangre durante la vigencia de la prestacion del servicio, por lo que “EL PROVEEDOR?”,
debera considerar una interfaz entre su sistema y la aplicacion de “EL INSTITUTO”, que podria ser a
través de HL7, para mantener la comunicacién entre ambas aplicaciones, o bien, a través del Sistema de
Informacién y la aplicacién centralizada de “EL INSTITUTO” incluyendo el soporte técnico.
Adicionalmente se debera contemplar la integracién de toda la informacién que se tenga en el sistema de
informacién de “EL PROVEEDOR” anterior, incluyendo histérico, sin costo adicional’ para
“EL INSTITUTO”. /

A
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“EL PROVEEDOR” debera considerar un servidor tipo central, en el cual podra concentrar la
informacién, cumpliendo con lo estipulado en el Anexo Ti2 “Especificaciones Minimas de los Equipos
de Cémputo”, este estard al resguardo de “EL INSTITUTO” en el area que se crea conveniente, la
administracion del servidor estard a cargo de “EL PROVEEDOR?”, el cual debera proporcionar un
acceso para consultar la informacién otorgando las herramientas informaticas que crea indispensables
para la consulta al area Normativa que lo solicite, previa autorizacién por parte de la Coordinacién de
Planeacién de Servicios Médicos de Apoyo a través de la Coordinacién Técnica de Servicios Médicos

Indirectos (CTSMI).

Parametros de Eficiencia y Calidad para Seguimiento de Metas e Indicadores Obtenidos del
Sistema de Informacion.

“EL PROVEEDOR?”, para los indicadores unificados de acuerdo a los formatos emitidos por el Centro
Nacional de la Transfusién Sanguinea (CNTS), debera presentar carta bajo protesta de que se
compromete a entregar una herramienta informatica para la obtenciéon y control de los siguientes:
Informe Mensual de la Disposicion de Células Troncales y Progenitoras CNTS-01-002, Informe Mensual
de la Disposicion de Sangre y Componentes Sanguineos CTS-01-003-A, Modalidad A)Bancos de
Sangre, Informe Mensual de la Disposicion de Sangre y Componentes Sanguineos CTS-01-003-B,
Modalidad B)Servicios de Transfusion , Informe Mensual de la Disposiciéon de Sangre y Componentes
Sanguineos CTS-01-003-C, Modalidad C) Del uso terapéuticos, sin costo adicional para /
“EL INSTITUTO”. -

i

“EL PROVEEDOR?” debera dar continuidad a la herramienta informatica para la obtencién y control de
los indicadores unificados de los formatos al Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de
Colecta y/o Servicios de Transfusion segun sea el caso. Debiendo reportar los indicadores dentro de
los 7 (siete) dias habiles posteriores al vencimiento de cada mes y entregar una copia del informe al
Administrador del Contrato y una copia digital en formato PDF al correo electrénico
ctsi.bs@imss.gob.mx a la Coordinacién Técnica de Servicios Médicos Indirectos (CTSMI). \\\\

MODULO DE HEMOVIGILANCIA \.

El Sistema de informacién que sea adjudicado, debera cumplir con lo estipulado en la Especificacién
Técnica del sistema de Informacion de Banco de Sangre que “EL INSTITUTO” determine y contar con
procesos de Hemovigilancia, Control de Calidad Interno, Control de Calidad tercera opinién, Control de
Calidad del Centro Nacional de la Transfusién Sanguinea, Control de Calidad Externo, Serologia,
Repeticiones, Confirmatorias, reportes mensuales al Centro Nacional de la Transfusion Sanguinea,
inventario de las bolsas de sangre, este puede ser con lector de codigo de barras, o a través de un
médulo para este proceso con la siguiente finalidad:

Ademas de lo establecido en la NOM-253-SSA1-2012, el sistema debera llevar el control del proceso de
las transfusiones de los hemocomponentes.

,

\
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Los donadores aceptados a las cuales se les asigna el nimero de donacién correspondiente, el cual
vendra impreso en el identificador del componente que se adhiere a la bolsa de sangre correspondiente
y que servira para el proceso de extraccion.

Las unidades aceptadas que ya pasaron por el proceso completo de extraccidn, centrifugado y
fraccionamiento.

Las unidades rechazadas y los motivos especificos de rechazo conforme al catalogo proporcionado por
las areas técnicas a las cuales se les da de baja.

“EL PROVEEDOR?” debera considerar un sistema de alarma que permita identificar a los predonantes
rechazados de acuerdo a la temporalidad que se establece en la NOM-253-SSA1-2012:

6.10.5 Motivos de exclusién permanente

6.10.6 Motivos de exclusién temporal

El médulo de hemovigilancia debera formar parte de sistema de inforamciéon de Banco de Sangre,
proporcionando una especificacién o facilidad de comunicacion con el objetivo de:

- Imprimir los identificadores de componentes al momento de liberar las sangres y de ingresar
hemocomponentes de otros bancos desde el sistema anfitrion. r

- Proporcionar facilidad sistematica para intercambio de mensajes de existencias fisicas y bajas
o salidas de los hemocomponentes del sistema conforme al detalle solicitado en la ETIMSS.

- Este modulo debe contar con las siguientes caracteristicas durante todo el proceso de
transfusion:

o En la solicitud de los hemocomponentes:

= Solicitudes El sistema debe tener la capacidad de registrar las solicitudes de los
hemocomponentes en un equipo de codmputo desde los Servicios médicos donde
se realizan las transfusiones.

= Pruebas Cruzadas. El sistema debe tener un moédulo disponible en el area de
transfusiones del banco o del hospital donde se hacen las pruebas cruzadas para
hacer la asociacion con la unidad de sangre que es compatible con la muestra del

paciente.

* En caso de que exista equipo automatizado para realizar pruebas cruzadas, el
sistema debera proveer la interfaz necesaria.

/

/ py
- 4
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o En el Monitoreo de la Transfusion:

= Al inicio de la transfusion se debera validar sistematicamente, que el
hemocomponente a transfundir sea el que corresponda acorde a las pruebas
cruzadas de la sangre del paciente, “La sangre correcta para el Paciente Correcto”.

» Debera registrar los eventos y datos clinicos antes, durante y posteriores a la
Transfusion acorde a la norma NOM-253-SSA1-2012,

= Tener un acceso para documentar las reacciones adversas a la transfusién. En el
cual se pueda ver la trazabilidad del evento: paciente, responsable, fecha hora y
duracién de la transfusion asi como todos los eventos transfusionales registrados.

= El sistema debera proporcionar La Guia para el Uso Clinico de la Sangre, emitida
por la SSA y alguna otra guia que considere conveniente el Jefe o encargado del

Banco de Sangre Concentrador.

= Debera poder contar con reportes estadisticos del servicio de transfusion.

» El sistema de hemovigilancia se debera instalar en las unidades con servicios de
transfusién en minimo tres -de los siguientes servicios: Cirugia, Nefrologia,
Urgencias, Medicina Interna, Terapia Intensiva, Ginecologia, Pediatria, Cardiologia,

Cirugia, Traumatologia o en aquellos que el Jefe o Encargado del Banco de Sangre
o Servicio de Transfusioén del hospital indique, donde se realicen la mayoria de las .

transfusiones. o
o Hardware requerido para cada servicio es: (
= Una estacion de trabajo

* Una impresora para impresion de etiqueta del tubo de la muestra de sangre del
paciente.

= Software con interface al servicio de transfusion.

Nota: En caso de que la funcién de hemovigilancia sea brindada por medio de un médulo externo al
sistema de informacion de banco de sangre, ésta debera de integrarse al mismo.

ASISTENCIA TECNICA.

“EL PROVEEDOR?” debera contar y proporcionar soporte en linea para la asistencia técnica que
funcione las 24 (veinticuatro) horas, durante la vigencia del contrato, donde se reporten las feygs y
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se asigne un numero de folio correspondiente para su seguimiento; se les de atencién a los Bancos
de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusion de los OOAD/UMAE comprendidas en el
Anexo T3 “Directorio de Bancos de Sangre Centros de Colecta y Servicios de Transfusion” del
servicio que se pretende contratar,. Asimismo, proporcionara a “EL INSTITUTO”, los datos de las
personas y/o direcciones de correo electrénico de los contactos oficiales para el reporte de las fallas.

REALIZACION DE PROCEDIMIENTOS EFECTIVOS PARA EFECTO DE PAGO.

Se tomaran como PROCEDIMIENTO EFECTIVO REALIZADO para pago la Bolsa de Sangre Total
Segura, Procedimiento y/o Estudio, que se realicen y que correspondan a los identificados y
registrados en el Sistema de Informacién, ya sea atenciéon a donantes, procedimientos o estudios a

pacientes.

Los procedimientos deberan ser cotejados, conciliados, aprobados v firmados de conforme al Anexo T9
“Reporte mensual de procedimientos efectivos realizados”, en el mes inmediato anterior, que sera a

mas _tardar el penuitimo dia habil del mes, por el Jefe o Encargado del Banco de Sangre, Centro de

Colecta, Servicio de Transfusiones y el representante de “EL PROVEEDOR”.

Con el propésito de cuantificar los PROCEDIMIENTOS EFECTIVOS REALIZADOS que realizara
“EL INSTITUTO” en los equipos propuestos para la prestacion del servicio, se aplicaran los siguientes

criterios considerando como concepto de pago:

1.

f
Bolsa de Sangre Total Segura !
Con el propédsito de cuantificar las bolsas de sangre total segura que obtendra y procesara
“EL INSTITUTO” en los equipos, relacionados con la extraccién, analisis, produccion
(fraccionamiento), conservacién y almacenamiento, propuestos para la prestacién del servicio de

donacion en el Banco de Sangre, se aplicaran los siguientes criterios:

Se tomaran como boisas de sangre total segura susceptibles para pago, cuyos conceptos que la
integran se definen en el Anexo T2.2 “Consideraciones para los procedimientos”, aquellas
que estén registradas como donadores efectivos en el Sistema de Informacién, con estudios
completos, fraccionadas en hemocomponentes y a disposicién para su uso terapéutico.

Procedimientos y Estudios Realizados:

Se tomaran como procedimientos y estudios efectivos realizados para pago, aquellos que se
realicen y que correspondan a los identificados para donadores o pacientes de “EL INSTITUTO” y

que sean registrados en el Sistema de Informacién, que provengan de una solicitud requisitada y
'

/
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vinculada al mismo. Los resultados deben estar validados en el Sistema de Informacién. En el
caso de equipos que no tengan interfaz con el sistema de informacién, la informacion debera ser
ingresada al sistema de informacion del Banco de Sangre de forma manual, siempre y cuando
venga con la solicitud correspondiente y se registre en el mismo para su validacién.

Con el propésito de cuantificar los procedimientos que realizé “EL INSTITUTO” en los equipos
analizadores Instalados, de los procedimientos manuales, asi como para las bolsas de sangre
total segura obtenidas, se verificara el cumplimiento de los requisitos, en base a los siguientes

criterios:

e Los equipos analizadores, para la prestacion del servicio, deberan incluir un contador de
procedimientos o estudios, al cual tendra acceso restringido el personal autorizado. por
“EL INSTITUTO” lo que sera notificado a “EL PROVEEDOR” por el administrador del
contrato. La informacién del contador de estudios de los analizadores, deberéd cotejarse
con la informacion del Sistema de Informacion, para revision junto con “EL
PROVEEDOR?” y el jefe 0 encargado de servicio, asi como su consecuente autorizacion
del Jefe o Encargado del Servicio del Banco de Sangre, Centro de Colecta y Servicios de
Transfusiéon de acuerdo al formato Anexo T9 “Reporte mensual de procedimientos
efectivos realizados”.

¢ La validacion de los estudios procesados para pacientes debera contener como minimo:
nombre del paciente, NSS y tipo de derechohabiente, nombre y matricula del médico
tratante, servicio participante (consulta externa, hospitalizacion o urgencias), y diagnéstico 7/
presuntivo. (

e La validacién de los estudios procesados a las muestras provenientes de donaciones
debera corresponder a los donantes aceptados registrados en el Sistema de Informacion

del Banco de Sangre. “\

\

No seran consideradas para efecto de pago aquellas pruebas que:
e Se utilicen para el control de calidad interno y externo.

e Se utilicen para controles y calibracién de los equipos.

o Se utilicen para la calificacion del equipo y la verificacion del método del instrumento.
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e Las que efectien los técnicos de la empresa con motivo de revisiones y/o reparaciones de los
equipos.

e Las defectuosas o que se deriven de fallas del equipo y/o de revisiones y/o reparaciones de
estos.

e Cuando la muestra haya sido considerada “insuficiente” por el analizador para procesar el
estudio.

El pago de facturas por la prestacion del servicio de procedimientos realizados se efectuara bajo
las condiciones y procedimientos siguientes:

a) Cada Banco de Sangre, Centro de Colecta y Servicio de Transfusién tendra los informes que
arroje el Sistema de Informacién, sobre los procedimientos y estudios realizados a donantes y
pacientes conforme a lo indicado en el reporte de bitdcora diaria mencionado en la Especificacion
Técnica del Sistema de Informacién de Banco de Sangre ETIMS 5640-023-002, documento que
sera recopilado por el responsable o designado de cada area del banco de sangre.

Por otra parte, mensualmente se obtendra, a través de los equipos analizadores, el total de
estudios realizados en los mismos, el cual se correlacionard con el registro de
“EL PROVEEDOR?”. La toma de lectura sera extraida del registro del contador de pruebas de los

mismos.

b) El nimero de procedimientos/estudios realizados por “EL INSTITUTO” y que provenga del
Sistema de Informacién, asi como la toma de lectura de los medidores de los equipos f
analizadores, servird para realizar la conciliacion de Pruebas Realizadas segun los crltenos,,
mencionados previamente en este apartado, desglosando las pruebas para controles de calidad, \
calibraciones, pruebas defectuosas, etc. Con el resultado de esta conciliacién se elaborara el
Anexo T9 “Reporte mensual de procedimientos efectivos realizados” en el que se detallaran

individuaimente estudios y procedimientos susceptibles de pago.

¢) La conciliacién de estudios realizados debera ser realizada por “EL PROVEEDOR” a cada
Partida en conjunto con los jefes o encargados de los servicios, a partir del dia 26 (veintiséis) de
cada mes, y junto a los contadores de los analizadores, la informacién que provenga del Sistema
de Informacion y las hojas de trabajo de los servicios, seran cotejadas, conciliadas y aprobadas a
mas tardar el penultimo dia habil del mes y deberan estar firmadas por el Jefe o Encargado del
Servicio del Banco de Sangre, Centro de Colecta y/o Servicios de Transfusion, el Director de la
Unidad Médica y “EL PROVEEDOR” por Partida. El Anexo T9 “Reporte mensual de
procedimientos efectivos realizados” invariablemente debera ser presentado anexo a la factura
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d)

respectiva para el tramite de pago correspondiente. “EL PROVEEDOR?” acepta que, en el caso
de que se detecte alguna discrepancia en la Conciliacién de Pruebas Realizadas que tenga como
resultado un pago en exceso por parte de “EL INSTITUTO”, los descuentos de las diferencias
correspondientes se aplicaran en alguna factura posterior previo aviso por escrito a
“EL PROVEEDOR?” del sistema, independientemente de las deducciones y/o penalizaciones a

que se haga acreedor.

Para aquellos equipos que no tengan contador de estudios, a través de las hojas de trabajo diario
y el Jefe o Encargado del Servicio del Banco de Sangre, Centro de Colecta y/o Servicios de
Transfusion determinaran la cuantificacion de éstas, “EL PROVEEDOR” determinara por su
parte los estudios efectivos realizados en base al consumo de reactivos y sus rendimientos,
debiendo coincidir la informacién de ambas fuentes.
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“IMPORTES”
CLAVE DE : o CANTIDAD | CANTIDAD |  PRECIO IMPORTE :

LA PRUISA NOMBRE DE LA PRUEBA bt e £ ol SR it oMo | IMPORTE MAXiMO
50.01.001 Sangre Total Segura 1,430 3,910 $624.34 $892,806.20 $2,441,169.40
50.04.001 Grupe Sanguines. AB0 (Brieha Directae 260 750 $85.60 $22,256.00 $64,200.00

Inversa) y Rh. Técnica Automatizada.
50.04.002 ; Prueba Cruzada (Automatizada) 1,455 1,810 $62.43 $90,835.65 $112,998.30
{. Prueba de Deteccidén de Antiglobulina o " N CTE TYE
ORI | g et A Ol it 230 440 $42.56 $9,788.80 $18,726.40
|
50.06.002 | Anticuerpos Anti-VIH 1y 2y Antigenop24 | 1,070 1,800 $36.31 $38,851.70 $65,358.00
5006003 | Anticuerpos Anti-VHC 640 1,250 $119.44 $76441.60 $149,30000 |

5006004 |  Antigeno de Superficie VHB (HBSAG) 480 1,000 $40.63 $19,502.40 $40.630.00
50.06.005 R 360 850 $40.33 §14,518.80 §34,280.50
50.06.006 | Amdcuerpos "‘“tf‘éféﬁg)‘”w"‘a pallidum 780 1,622 $4227 $32,970.60 $68,561.94

SUBTOTAL | $1,19797L75 |  $2.905,224.54
LVA. $191,675.48 $479,235.93
TOTAL $1,389,647.23 |  $3474.460.46
MONTO MINIMO $1,197,971.75 (UN MILLON CIENTO NOVENTA Y SIETE MIL NOVECIENTOS

MONTO MAXIMO

MONTO POLIZA DE FIANZA A GARANTIZAR

P

SETENTA Y UN PESOS 75/100 M.N), MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
(LVA).

$2,995,224.54 (DOS MILLONES NOVECIENTOS NOVENTA Y CINCO & MIL
DOSCIENTOS VEINTICUATRO PESOS 54/100 M.N.), MAS EL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO {1LV.A).

$299,522.45 (DOSCIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS VEINTIDOS PESOS
45/100 M, N.).

o

X
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ANEXO 4 (CUATRO)

“FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO”

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE LE OTORGO EL GOBIERNO FEDERAL,
POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 11
Y 36 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS, SE CONSTITUYE FIADORA POR LA SUMA DE: (ANOTAR EL
IMPORTE QUE PROCEDA DEPENDIENDO DEL PORCENTAJE AL CONTRATO SIN INCLUIR EL IVA.)-----ANTE: EL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, PARA GARANTIZAR POR (nombre o denominacién social de la empresa).
CON. DOMICILIO EN (domicilio de la empresa), EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS
OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL CONTRATO DE (especificar qué tipo de contrato, si es de adquisicion,
prestacion de servicio, etc.) NUMERO (nUmero de contrato) DE FECHA (fecha de suscripcién), QUE SE ADJUDICO A DICHA
EMPRESA CON MOTIVO DEL (especificar el procedimiento de contratacién que se llevd a cabo, licitacion publica, invitacién a
cuando menos tres personas, adjudicacion directa, y en su caso, el numero de ésta), RELATIVO A (objeto del contrato); LA
PRESENTE FIANZA, TENDRA UNA VIGENCIA DE (se debera insertar el lapso de vigencia que se haya establecido en el
contrato), CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO, AS| COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE
TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR
CUALQUIERA DE LAS PARTES Y HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE;
AFIANZADORA (especificar la institucion afianzadora que expide la garantia), EXPRESAMENTE SE OBLIGA A PAGAR AL
INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE
LE HAYAN APLICADO AL (proveedor, prestador de servicio, etc.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES
ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (niimero de clausula del contrato en que se estipulen las penas convencionales que en su
caso deba pagar el fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA
QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO, ASi MISMO, LA
PRESENTE GARANTIA SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR
ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; AFIANZADORA (especificar la institucion afianzadora que .
expide la garantia), EXPRESAMENTE CONSIENTE: A) QUE LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA DE CONFORMIDAD CON 1)
LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO ARRIBA INDICADO; B) QUE EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL //
(proveedor, prestador de servicio, etc.), A CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO, EL a’
INSTITUTO PODRA PRESENTAR RECLAMACION DE LA MISMA DENTRO DEL PERIODO DE VIGENCIA ESTABLECIDO '
EN EL MISMO, E INCLUSO, DENTRO DEL PLAZO DE DIEZ MESES, CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE
CONCLUYA LA VIGENCIA DEL CONTRATO, O BIEN, A PARTIR DEL ’DiA SIGUIENTE EN QUE EL INSTITUTO NOTIFIQUE
POR ESCRITO AL (proveedor, prestador de servicio, etc.), LA RESCISION DEL INSTRUMENTO JURIDICO; C) QUE PAGARA
AL INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE
SE LE HAYAN APLICADO AL (proveedor, prestador de servicio, etc.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES
ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (ntimero de cldusula del contrato en que se estipulen las penas convencionales que en su
caso deba pagar el fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA
QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO; D) QUE LA FIANZA
SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; E) QUE DA SU CONSENTIMIENTO AL INSTITUTO EN LO REFERENTE AL ARTICULO
179 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SE
AFIANZAN; F) QUE si es prorrogado el plazo establecido para EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, o exista espera, la
vigencia de esta fianza quedara AUTOMATICAMENTE prorrogada en concordancia con dicha prérroga o espera; G) QUE LA
FIANZA CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA
LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES, HASTA QUE SE DICTE LA
RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE, AFIANZADORA (especificar la institucion afianzadora que
expide la garantia), ADMITE EXPRESAMENTE SOMETERSE INDISTINTAMENTE, Y A ELECCION DEL BENEFICIARIO, A
CUALESQUIERA DE LOS PROCEDIMIENTOS LEGALES ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 279 Y 280 DE LA LEY
FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS EN VIGOR O, EN SU CASO, A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO QUE
ESTABLECE EL ARTICULO 63 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS

VIGENTE. FIN DE TEXTO.
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Servicio de Administracion Tributaria

Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales

Folio Clave de R.F.C.

22NA0042252 IEF7911291F4

Nombre, Denominacién o Razén social

INSTRUMENTOS Y EQUIPOS FALCON SA DE CV

Estimado contribuyente

Respuesta de opinién:
En atencién a su consulta sobre el Cumplimiento de Obligaciones, se le informa lo siguiente:

En los controles electrénicos institucionales del Servicio de Administracién Tributaria, se observa que en el momento en que se realiza esta
revision, se encuentra al corriente en el cumplimiento de los puntos que se revisa la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales, contenidos
en la Resolucidon Miscelénea Fiscal vigente. Por lo que se emite esta opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales, en sentido POSITIVO. La
presente opinién no es una constancia del correcto entero de los impuestos declarados, para lo cual el SAT se reserva sus facultades de
verificacion previstas en el Cadigo Fiscal de la Federacién.

Revisién practicada el dia 03 de enero de 2022, a las 09:07 horas

Notas

1.- La opinién del cumplimiento, se genera atendiendo a la situacion fiscal del contribuyente en los siguientes sentidos: POSITIVA. - Cuando el
contribuyente esta inscrito y al corriente en el cumplimiento de las obligaciones que se consideran en los numerales 1 a 11 de la regla 2.1.39. de
la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2021; NEGATIVA. - Cuando el contribuyente no esté al corriente en el cumplimiento de las obligaciones
que se consideran en los numerales 1 a 11 de la regla 2.1.39. de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2021; INSCRITO SIN OBLIGACIONES .-
Cuando el contribuyente esta inscrito en el RFC pero no tiene obligaciones fiscales.

2.- Para estimulos o subsidios, la opinién que se genere indicando que es Inscrito SIN OBLIGACIONES fiscales, se tomara como Positiva
cuando el monto del subsidio no rebase de 40 UMAS elevado al afio, en caso contrario se considera como resultado Negativo.

3.- La presente opinién se emite considerando lo establecido en la regla 2.1.39. de la Resolucién Miscelanea Fiscal para 2021.

Cadena Original
IIEF7911291F4|22NAG042252|03-01-2022|P||00001088888800000031|

Sello Digital

fg0PoKqgKXvwvJv+FuruEeGRWyYOI6+0Ba1qk7+SIfSLZMuéldg4xXGVFewEuPvdY4doyubTRSgHs+dKWTkzfILZp
P7g+y/keBDb5dhGIFmLSotm9qrdmsru+LI1V4{67SkAjgkMORptC3JyioNNzhPaDZpcz5IUrCu7GUJkHelY=

Contacto:
GOBIERNO DE ‘ Av. Hidalgo 77, col. Guerrero, ¢.p. 06300,
MEXIco HACIENDA :: SAT Ciudad de México. Atencién telefénica 01 55

627 22 728, desde Estados Unidos y
Canada 01 877 44 88 728.
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FECHA: 03 de enero de 2022

Opinion del Cumplimiento de Obligaciones en materia de Seguridad Social

Folio: 1641221764425643729608
Clave de R.F.C.: IEF7911291F4
Nombre, Denominacién o Razon Social: INSTRUMENTOS Y EQUIPOS FALCON SADE CV

Estimado Patrén:

Respuesta de opinién:
En atencién a su consulta sobre el Cumplimiento de Obligaciones, se le informa o siguiente:

En los controles electrénicos del Instituto Mexicano del Seguro Social, se observa que en el momento en que se realiza esta revision, se encuentra al
corriente con ias obligaciones de pago de aportaciones Seguridad Social, toda vez que no se registran créditos fiscales firmes a su cargo, por lo anterior
se emite opinién Positiva. /

La presente opinion se realiza Unicamente verificando que no existan créditos fiscales firmes a su cargo, sin que sea una constancia del correcto entero de }}
las aportaciones de Seguridad Social, para lo cual el IMSS se reserva sus facultades de verificacion previstas en la Ley del Seguro Social y el Codigo
Fiscal de la Federacion.

Revision practicada el dia 03 de enero de 2022, a las 08:56 horas.

Esta carta opinién de cumplimiento de obligaciones tiene una vigencia hasta el 02 de febrero de 2022.

Usted tiene registrado(s) 423 trabajador(es) activo(s) ante el IMSS.

NOTAS:

1. La presente opinién se emite cansiderando lo estahlecidu en los incisos a} y b}, del Acuerdo de fecha 10 de diciembre de 2014 emitido por el H. Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social.

2. Laopinion del Fimi se genera diende ala ion fiscal del patrén en los siguientes sentidos: POSITIVA.- Cuando el patrén esta inscrito y af i enel imi de las obligaci: que se i en los incisos a) y b) del
Acuerdo de fecha 10 de diciembre de 2014 emitido par el H. Consejo Téenico del Instituto Mexicano del Seguro Social; NEGATIVA.- Cuando el palron no esté al carrients en el imi de las obligaci que se i en los incisos a) y b)

del Acuerda entes citado.
3. La presente opinién se emite de conformidad con lo establecide en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion y del Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR de fecha 10 de diciembre de 2014 emitido por el H. Consejo Técnico del Instituto

Mexicano del Seguro Social.

Este servicio es gratuito.
E11MSS es el instrumente bésica de seguridad social para todos los trabajadores y sus familias.

Sus datos p les son i dos y protegidos en lcs si del IMSS, de conformidad can los Li i de Proteccion de Datos Personales y con las diversas disposiciones fiscales y legales sobre confidencialidad y proteccién de datos, a fin
de ejercer las ltad: foridas a la idad fiscal.

Si desea modificar o carregir sus dates personales, puede acudir a la Subdelegacion competente.
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ANEXO 7 (SIETE)

“CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL EN MATERIA DE APORTACIONES Y AMORTIZACIONES

PATRONALES (INFONAVIT)”
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INFONAVIT

Coordinacion General de Recaudacion Fiscal
Gerencia Senior de Recaudacién y Cobranza Fiscal
Gerencia de Cobro Persuasivo, Coactivo y Garantias

Oficio: CGRF/GSRyCF/GCPCyG/0000001956/2022

Asunto: Constancia de Situacion Fiscal.
Ciudad de México, a 03 de Enero de 2022.

RAZON SOCIAL: INSTRUMENTOS Y EQUIPOS FALCON SA DE CV
NRP: D5022784106
Presente.

El Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores en su carécter de organismo fiscal auténomo, de
acuerdo a lo dispuesto en el articulo 30, segundo parrafo, de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores, a través de la Gerencia de Cobro Persuasivo, Coactivo y Garantias perteneciente a la Gerencia
Senior de Recaudacién y Cobranza Fiscal, y de conformidad con lo establecido en los articulos 4 fraccién VII, 5y 11 del
Reglamento Interior del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores en Materia de Facultades
como Organismo Fiscal Auténomo, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de junio de 2008, modificado
mediante Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de dicho Ordenamiento, publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el dia 31 de julio de 2017, emite la presente constancia de situacion fiscal en materia de
aportaciones y amortizaciones patronales frente al Infonavit, de conformidad con lo estipulado en el articulo 3 fraccién
IV, del referido Reglamento Interior del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores en Materia de
Facultades como Organismo Fiscal Auténomo, conforme a lo siguiente:

Del anélisis practicado en los sistemas de este Instituto se advierte que INSTRUMENTOS Y EQUIPOS FALCON SA DE
CV, con NUmero de Registro Patronal D5022784106, NO se identificaron adeudos ante el Infonavit, mismo que se
encuentra al corriente en sus obligaciones que seiiala el articulo 29 de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores, de aportar el cinco por ciento de los salarios cubiertos a sus trabajadores y de retener
y enterar los descuentos para amortizaciones de crédito, hasta el 05 bimestre 2021.

Lo anterior, sin perjuicio de que este Instituto como Organismo Fiscal Auténomo, se reserva el ejercicio de sus
facultades en su caracter de Autoridad Fiscal, previstas en el Cédigo Fiscal de la Federacion y la Ley del Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores en caso de que surgiera informacién complementaria y/o ajustes
que modificaran la cuenta de los periodos revisados, al emitir la presente constancia.

00O

Cabe mencionar, que el presente documento es de caracter meramente informativo, por lo que no constituye acto o
resolucion de caracter fiscal, no determina cantidad alguna a pagar, ni genera derechos.

Atentamente

Lic. Eduardo Jolly Zarazua
Gerente de Cobro Persuasivo, Coactivo y Garantias

01-D502278410620220000001956
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Anexo T1 (T Uno)
“Requerimiento del SMI de BS”
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ANEXO T2.2 (T DOS.DOS)
“Consideraciones para los procedimientos”
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ANEXO T3 (T TRES) (
“Directorio de Bancos de Sangre Centros de Colecta y Servicios de Transfusion”
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“Programa de Mantenimiento Preventivo”

@3
=

Anexo T5 Programa
de Mantenimiento Pre

7

Y

Contrato nimero SEIA221504250023
Adjudicacion Directa
nimero: AA-050GYR028-E2-2022

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL ESTADO DE MEXICO ORIENTE



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL
ESTADO DE MEXICO ORIENTE
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
OFICINA DE CONTRATOS

Contrato nimero SE1A221504250023
Adjudicacion Directa (
niimero; AA-OSOGYROZB-Ez-ZOZZJ

ANEXO 75.1 (T CINCO.UNO)
“Reporte del Estado que Guarda el Equipo”

Anexo T5.1 Reporte
del Estado que Guard
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ANEXO T6 (T SEIS)

“Cédula Unica de Control de Bienes de Consumo”
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ANEXO T6.1 (T SEIS.UNO)
“Bienes de consumo”
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Anexo T6.1 Bienes
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“Devolucion y Reposicién de Bienes de Consumo”

Anexo T6.2
Devolucion y Reposici
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURQ SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL
ESTADO DE MEXICO ORIENTE
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
OFICINA DE CONTRATOS

ey — |

Contrato nimero SEIA221504250023
Adjudicacion Directa
namero: AA-050GYR028-E2-2022

ANEXO T7 (T SIETE)
“Programa de Capacitacion”

[%Jﬂ

Anexo T7 Programa
de Capacitacién.docx
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL Contrato nimero SEIA221504250023

ESTADO DE MEXICO ORIENTE LIE S5 A
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO nameﬁ,‘f’ﬂ‘f{%?ﬂé'}%’zeé‘é‘z.zo ”
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS HA
OFICINA DE CONTRATOS

ANEXO T7.1 (T SIETE.UNO)
“Registro del Personal que Asiste a la Capacitacién”

Anexo T7.1 Registro
del Personal que asis
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACI(gN ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL Confrato nimers SEIAZ21504250023
STADO DE MEXICO ORIENTE s SRzt
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO . - "’“'g“ recta
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS numero: AA-030GYR026-E2-2022
OFICINA DE CONTRATOS

ANEXO T7.2 (T SIETE.DOS)
“Formato de acreditacion de la capacitacion”

Anexo T7.2 Fomato
de Acreditacién de la

7
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL Contrato numero SEIA221504250023

gsmno DE MEXICO ORIENTE Pl ey

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO . _id

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS nimero: AA-050GYR028-E2-2022
OFICINA DE CONTRATOS

ANEXO T9 (T NUEVE)
“Reporte mensual de procedimientos efectivos realizados”

!_m{]

Anexo T9 Reporte
mensual de procedimi

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL ESTADO DE MEXICO ORIENTE



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
OGRGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL
ESTADO DE MEXICO ORIENTE
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
OFICINA DE CONTRATOS

Contrato nimero SEIA221504250023
Adjudicacion Directa
numero: AA-050GYR028-E2-2022

ANEXO T9.1 (T NUEVE.UNO)
“Formato de Notificacion de Pena Convencional Aplicable”

=

Anexo T9.1 Formato
de Notificacion de Per
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL
ESTADO DE MEXICO ORIENTE
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
OFICINA DE CONTRATOS

Contrato nimero SEIA221504250023
Adjudicacion Directa
numero: AA-050GYR028-E2-2022

ANEXO T9.2 (T NUEVE.DOS)
“Formato de Notificacién de Deductivas”

Anexo T9.2 Formato
de Notificacién de De:
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL Contrato nimero SEIA221504250023

ESTADO DE MEXICO ORIENTE e e
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO o
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS nimero: AA-050GYR028-E2-2022
OFICINA DE CONTRATOS

ANEXO T12 (T Doce)
“Justificacion de Mejora Tecnoldgica y/o reemplazo”

@ y

Anexo TI2 !
Especificaciones Minir

/
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERAC'QQTQ%?SETMR&% ODSISE(;‘(;_:CENTRADA REGIONAL Gorlisioméaniseo SEIRESTAZS00E:
Adjudicacién Directa
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO e AR RS 0027
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS MUMETO: AR B
OFICINA DE CONTRATOS

|
|
|
|
|

Anexo TI2 (TI DOS)
“Especificaciones Minimas de los Equipos de Cémputo”

Anexo TI2
Especificaciones Minir
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Q Ase rta ” Aseguraddra Aserta, S.A.deC.V.,

Grupo Financiero Aserta

RFC: AASS207314T7 Fianza Nomero: 3654-03426-3

Avenida Periférico Sur Namero 4829, Cédigoe de Seguridad: AP28A+T

interior Piso 9 Folio: 3174872

Col. Parque del Pedregal Monto de la fianza: $299,522.45

2‘*@‘?«*“"“" Alcaldia Tialpan, Ciudad  Monto de este movimiento: §299,522.45
e XICO

Teléfono: (55) 5447-3900

POLIZA DE FIANZA

Lugar y Fecha de Expedicién: Ciudad de México, 11 de Enero de 2022 Moneda: MXN
Movimiento: Emisidn Vigencia: De conformidad con el texto de la poliza de fianza.

Fiado: INSTRUMENTOS Y EQUIPOS FALCON, SA.DEC.V,

Aseguradora ASERTA, 8.A. DE €.V., Grupo Financiero ASERTA, én uso de |a autorizacion que le fue olorgada por el Gobierno
Federal por conducto de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas en los términos de los Articulos 11° y 36° de 1a Ley de instituciones de
Seguros y de Fianzas, se constituye fiadora:

A Favor de INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL-

ASEGURADORA ASERTA, S.A. DE C.V. GRUPO FINANCIERO ASERTA, EN EJERCICIC BE LA AUTORIZACION
QUE LE OTORGO RL GOBIERNO FEDERAL, POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO
POBLICO, EN LOS THRMINOS DE LOS ARTICULOS 26° Y 11° DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS ¥
DE FIANZAS, SE CONSTITUYE FIADORA POR LA SUMA DE: $ 299,522.45 (DOSCIENTOS NOVENTA Y NUBVE
MIL QUINIENTOS VEINTIDOS PESOS 45/100 M.N.)

ANTE: BL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURC SOCIAL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL BSTADO DE MEXICO ORIENTE; PARA GARANTIZAR POR INSTRUMENTOS Y EQUIPOS
FALCON, S.A. DE C.V. CON DOMICILIO EN CALLE FRIDA KAHLO 135 TORRE VERTICE PISO 7 SUITE 708
COLONIA DEL VALLE ORIENTE EN SAN PEDRC GARZA GARCIA, N. L. C.P. 66260, EL FIEL Y BXACTO
CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL CONTRATO
ABIERTO DE PRRSTACION DE SERVICIO NO. SEIA221504250023, DE FECHA 10 DE ENERO DE 2022, QUE SE
ADJUDICS A DICHA EMPRESA CON MOTIVO DE Ld ADJUDICACIGON DIRECTA NO. AA-050GYRO28-E2-2022;
RELATIVO A SERVICIC MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE. LA PRESENTE FIANZA, TENDRA UNA
VIGENCIA DEL 11 DE ENEROC DE 2022 AL 31 DE MARZO DE 2022, CONTADOS A PARTIR DR LA SUSCRIPCION
DEL CONTRATG, AsSf{ COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION PE TODOS LOS RECURSCS Y MEDIOS DE DEFENSA
LEGALES QUE, EN SU CASQ, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES Y HASTA QUE SE DICTE
LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIPAD COMPETENTE; ASEGURADORA ASERTA, $.A. DE C.V. GRUPG
FINANCIERO ASERTA, EXPRESAMENTE SE OBLIGA A PAGAR AL INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA
PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAN APLICADO A INSTRUMENTOS Y
BQUIPOS FPALCON, S8.A. DE C.V. LA TOTALIDAD DE LAS DPENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN LA
CLAUSULA DECIMA TERCERA DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE MO PODRAN SER SUPERIORES A
LA SUMA QUR SE AFIANZA ¥/0 POR CUALQUIER OTRC INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA BL F1zDo, Ast
MISMO, LA PRESENTE GARANTIA SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA ¥ PREVIA
AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURQ SOCIAL: ASEGURADORA ASERTA, S.A.
PARA VALIDAR LA AUTENTICIDAD DE ESTA POLIZA INGRESA A www.aserta.com.mx
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100009800014252, Preslador de Servicios de Cerlificacion: C

CLAUSULAS IMPORTANTES AL FINAL DE ESTA POLIZA &
-

2sta fianza && nula para garantizar operaciones dé crédito aun cuando el texto de la misma diga lo K
contrario. Ue conformadad cos el articule 2i4 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas La 2
ASEZGURADOR2, podrd usar eguipos y medias electrénicos, y el uso de los medios de identificacidéa en -~
suscitucidn de la firma aurdgrafa producir& los mismos efectos Jue. las leyes otorgan a los documentos =
correspondientes y tendrén el mismo valor probatorie. Con 1a acsptacién de esta pdliza, el beneficiario 4
wmanifiesta expresampente sy consentimience para que ASEZGURADORA ASERTA, S.A. DB C V., GRUPO FINANCIERC N
ASERTA, emita las fianzas y Ios docukentos wmodificarorios.a su favor, indisrintamente ea forma escritd o a =
través de medics electyénicos. Esca fianza 26 la impresidn de un documents digital el cual ha sido emitido 3
de conformidad con las disposiciones del Cédigo de Comerc:io respecto a la Firma EBlectrénica Avanzada. Con g
la acepracidn de esta péliza y con el fin. de establecer gque la fianza electrénica proviene de LA S o
S ORA, se acuerda ea los términos del articule 30 bas del Cddigo de Comescio., come procedimiento de b;é-
xGentificdcidn y validacadn da la misma, la obtencidn del certificado de autenticidad disponible en la ’_,
pégina dé In%ernet www,aserta com.mx, para zodaos los efectos legales Forma paite de esta pdiiza el ;n.
anexo: “NORMATIVLIDAD APLICASLE A LA POLIZA DE FIANZAY. {‘?
MANUEEL CARDENAS CAMPOS e

k7
LINEA DE VALIDACION o3

126t TEY RFBIBXAING

Sene Certificado: 00000

"En cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 209 y 210 de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica respectiva quedaron registradas
ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 5 de junio de 2015 con el
numero CNSF-F0012-0079-2015".
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NORMATIVIDAD APLICABLE A LA POLIZA DE FIANZA
Federagor;

1- En tooa pdliza olorgada por fa ASEGURADORA. sus derschos ¥ obligaciones se encueniran
;egxﬂadosus': Wm de instiuciones de-Seguros y Fianzas en adelanie (LISF), en lo no previsio por
a se

183 USF). la  poliza serd numerada al iguat que ‘sus endosos: débiends conlene: en su caso,
inalcaciones que - administivamente fen la Secrelaria de Hacenda y C&éd!to Piblics, en adeiants
SHCPyla Comision de Sequrosy Fianzas: enadelante CNSF (Art 186LISF),

2.-Encasode PEROEDAUEXTRAVIODELAPOUZA DE F ANZA alercitarsi derecho de recamacion
de jafianza, deberd comprobar por escito que fa p@lzaft.eota@aus solicitando ala ASEGURADORA sefislado
un duplicadode la pdliza emitida a sufavor. (Arf 166

3.-3ePRESUME LAEXTINCION deobkgaeuonwm fadoracuando se hacsla devolucir de unapblizaa  ASE!
la ASEGURADORA, salvo prusbaencontrario, (ArL 165 LISP),

4.- Lae Fanzas y 105 contratos, que en elacion a a phliza de fianza se olorguen o se celebren, seran
migrcanilas para todas fas partes que infervengan, ya sea como BENEFICIARIAS, SOUCITANTES
FIADAS, CONTRAFIADORAS 11 OBUGADAS SCLIDARIAS, salva de la garant hipolecana. {Art 32 IS

5.-1a lianza suscriig e este fofo serdnuls ysmeﬁc&osfega@es,ssegamumepesnmdamdm aun
cuando en ef lex de 12 misma s seliala lo confvario -esta poliza 10 garantiza ef sago de filos de cradia,
como lelras de camblo y pagarés. ni ol pago de préstamos qué deban solventarse en dinere. Ests fiazano
surtira efecios, si se udgarantzan préstamos de dinero, muluos, fnantiamiéntys en numeraro cen  espedie,
mesmmsdeade us,femgouacmdepamosymdqmemtfaopsracmnowmzaaapona SHCP.

6 - La ASEGURADORA rio tioza de los bensfidos admymmydebaréssrrsmmdaeﬂlos
715 hooain o I ASECURIDORA s

2 s aﬁmura en los casos 7.1 Sid
BENEFICIARIC concedeal FIADO, prinogaoespera mmaﬁawmsan

parael cumplinientodela

el consentmianio mymmdalsASEGURABORA(M 179 L18F). 7.2 La novadion de fa
obl&gaam prinapal afiarzada exinguind la fanza, s la ASE no da su consenlimianto

V0¥ porescil pard ess mmmypamgmza'mlaim)aowgmnaﬁmawszzzﬂy
ZﬁiddmdchWFedaai en adalante CCF), 7.3 La quita 6 pago-perdal de fa obligadon afianzada
recioe Ja fianza en la misma  proporcon y fa exingue § por esa causa 2 obligadén prindpal
sfazada queda gl & rueves momm 2847 del CCF). La
ASEGURADORA tendré derecho, a cponer kodas las  excepoones que fe seai infierentes a la
obiigacion principal, induyendotodasias causasdekberadéndela  fanza, 7. 4 Sl en fa pdiza de fanza
0 de caducidad se gsiard a lo sefislado en . AR 174 LISF y, caducard &
derecho dey pare reckamar si I fanza no seredama dentro ¢t plazo sefialado pera tal
efec- 75Paserbrélacbhgaam de l4 ASEGURADORA una vez trascunido el piazo pars
prescriba ja-obligadon principal garantizada o d de 3 afios, lo que tesulfe mesior (AL 175 LISF), para
|ﬁemmrlapmmmdwaémmwmahASE&}RADOkalosm

8 Pararedamrla fianza: 8 1 Presentaris redamacion dmteypormto.me doniciode la
ASE&W«DORA de sus sucursales u oficinals de senidios; con la fmma del BEREFICIARIO o

focha de expedicidn de la flarea, monto dela fanza, nombre ¢ denominadion del FIADO, nombre 0
daﬂmm&uddBENEFfCMOAgensumdewﬂapzmie Legd debidemente
acreditado, domiclio ddf  BENEFICIARIC para oir y redibir nobficadiones, desaripacn de fa

garantizada, acompaftando. copia de fa documentadién en la que se bas la epedatn de la

fianza, referendia del contrato ©. dooumento fuente (fecha, nimero, efc). Descipdon dei-

mxnﬂmsrﬁadefaubﬁgwéngsmmme molive | presentacion:de fa redamacion

! para comprobar lo dederado y el impore
rediamado pomo suerte pincipd, e al monfode s fanza. (Qro.dartmm de
82$la

S6r superior
ﬁawssmade%maws{-‘ Disposicion4. 2.8, Frac Villy Art 279 pimerpanafoFrac, | LISF),
23 obfigacdiones fisclesfedarales seapagard. ol Ait 143, del Codigo Fiscal de
I Federacidn. 8.3 Las fianzas expetidas ante I Federaddn, Ciudad de México, Estados o Municipios
56 hard efediva & elecdn del BENEFICIARIO, de acuerdo con ¢ procedimiento sefdado en fos.
Ms2790282 L!SFyenwreganam skamaga&sm ‘autoidades judidales, no 4o
pendles, se harén elecivas, 8 gecton def BENEFICIARIO, conforme procedimiento de jos ATts.
Myzwusﬁomlawademdawemdmwsemm {Codigo Federal de
Procedimientos Civiles, Art. 281 UISF) 8 5Las Judiciales Pendles. ante aulonidacss o) INARIC(
|Fum ; del orden pend, sahaénefeamcmfma!mmw Paa'a pvasenmmdd
. se le requenrd persondmente © por comeo cefbificado, con ause de tediho a la
ASEGURADORA en sus ofidinas pringipdles.o en el domidlio del Apodersdo designado para)
ellg, p:meu’mdoiaapumdefMEmSF mmde!ammmamddmmend
plazo  concedido: 8.6 Cuando {a ASEGURADORA reaba |2 redamadon de fa fianza, podid
hacedo - del mmwmm SOLIGTANTE. CBUGADG SCUIDARIC o CONTRAFIADOR,
haoéﬂdsmber einmmoenqpsemdplmadabbudm!aley enlaspilizas de fianzacen
convendonedes calebrados oon 15 BENEFIGIARICS,.

oon i fndidad de que
.  oporiunaments ios e!eramsydommemamnewuammombnmmmmmdeia
redamaényquewmlo quea sudefech convenga, De igual forma, puade denundar a dichos
deudores uicio gue en su contra pimlosaeredBEI\EFlC#\RiOpa’amemtepnnbasmmadela
redamacion de laianmcgede resuttas del juido, s se condenars ala ASEGURADORA &l
(AQEBQLISFyZB?add 8,7Una vezintagradalaredamacitn en fos témminos defos Arts 2796 4y
282 LISF, la ASEGURADORA tendréd un  glazo hasta de 30 dias neturdles, contados @ partir de fa
fedaamqnﬁsemgtadalamm procedera Su pago, © &4y SL (350, para comunicar
esciio, al BENEFICIARIO, las razones, causas 0 molwes de Su improcedenda, 88 § la
ASE&JRADORAmmbebsm documentosatadosen el punto 8.5, ésta podsa fibremente
r de |z redamacion, ¢ FIADO, SOLICITANTE  OBLIGADO SOLIDARIO o
area'rbdsm‘alaASEG(RABom ‘o due a éstale. comesponda, sin que
pusda oponer a fa

las exospdones que d FIADO tver fente a sy atreedtr,
n&wmladepmodefomﬁm.pabmemsemqimuessnnwnmlosmwy 2833
del COF (Art. 289 LISF). Sin embargo, e FIADO conservars sus defecios, andones y EXcepaones
awmpaadmmdarlammdemaddpagomwia%wmw
ASEGURADORA, o ser reruerida o demandada podrd denunciar ¢f plelto &l deudor principel gara ¢
oue m‘bmabasmcovmdelaredanmmdelaﬁmmyqamalasremm ‘gfo.paaei

cascde acondenar. SEGJRADORAapago(ArL 289LISFy28234eIC

9.-Encasode quela ASEGURADORA rechazam amamdmmmlwm
estatiedidos per [a ey, & BENEFIGIARIO podré elegi, en fa recamacion de su & procedimiento
sefialado en el Art 280 LISFoa50bisy !aLeydertacamyDefmsaaanmoéeSemdos

Finandends.
10.- OTRAS DISPOSICIONES - Existe obligadion de las ofidnas y autoridades dependientes de la

lalogistacion mercantly a faitade disposicion expresa, & Codigo Civi Federal. (At quese

PG QU8 rofiera a presents, serdn
" OBLIGADO(S SOUDARfﬂS) gm%m
‘odotaso

tecriologia en I8 celébracn de sus presta
g maumomde&xpoﬁmsdeﬁmza,asxwmmmdmmtwmdﬁmoﬁos,pmowedm

Cludad de México, de los Estados o Munidplos de propordionar a la ASEGURADCRA fos
dafos sob'elas'ummdelaszm;va

haya otorgado considera
Art16 panslo pimero LISF y AL18 prmer pamafo LISF. 10.2 & la. ASEGURADORA nio cumple
cort fa. obligaddn gerantizada en la pliza dentro de los plazos legales para su cumplimiento, deberd
cubfir & acreedor Memmampormoraomimammu msmgunaamﬂdadpm&a'
mwmporlepm les fienzas que otorguén las ASEGURADORAS, que &l

paradepdsiosen efediouctrasformas  degarastia. Lanﬁawmdeestap:eceptuseram
W&(M?BUSF}S«%SW gatentizadas son de hacer 0 de dar, b
podréd susfiuirse &l dewdor princpdl én e mp&mmﬂudecadﬁgaam Enles
oedpagodemasumdednemm perdafidades, ia falta de pago de
alguna de las idades no da derecho & reclamarla fianzaporta toielidad, (Art 176 LISF), 10461
pagode fa fanza al BENEFICIARIO, subogs ala ASEGURADORA, por ministeric de ley. entodoslos
F). “gerechos, acoones v priviegios que a favor doi acreedor se deriven dela nehwalezadsla obﬁgasén
gaantizads. La ASECURADORA poda fiberarse toiad o pardidmente ds Sus  cbiigadones §
causasimputables &l BENEFICIARIO de la pdiizade fianza, d page esimpedido ole ra:lampcsblela
smcgaam (AL 177 LIGF y 2630y 2845 del OCF).

- FIANZA EN MONEDA EXTRANJERA - Paia ¢ caso de fianzas en moneda exranjers,.la
ASE&!RADORA BENEFICIARIO, ¢l FADO y sus OBLIGADOS SOLIDARIOS se sometenal At 173
LISFy Capitdo18.2CUSF.

Ummu'dcesepodrén autorizar este fipo de operadones, cuando se relaconen con ef cumplimiento de
abiigadones exgibles fuiera del pais, omwlamﬁmded&asdﬁgamsew@eqnw
T e

eel pago delaredamacion porfianza daen exvaner

quedeba reciiarse en o edranjero, se efeciiard porcammdemmmdeuedmmmmg
fligkes de estas, a través de sus oficinas del extencr, en ¢ pais donde datid
shavadayenlamonedaque sehaya estabiaddoen la poiiza X
PRIMAS - Las prmas refadonadas con {a espedicion de farzas exranjera,
ASEGURADORA en la misma moneda de exedadn de lap&zaoon&xmal Bipe de cambio para

soleniar  obfigadiones cenominadas en MmedaExﬁalmpagﬁaas la Replibiica Mexicana,
pubicado poré  Banco de Mexico en ef Dlario Ofdal de la Federadicn. (Disposicn 1923, fractitn |
CONTROVERSIAS - praawmer&ao@vede!asmvemsdmadasdeiasﬁmamese

mexicanas, en los Eminos LISF, dedaley de
olras Gisposidones legaiesaplicables, sin

immsmq:ese

competentas las autoridades
Protecddny Defensadslos Usuarios de Senidos Finanderos y

delAr pa}modeq:emlosdeﬁmzaswquedmmﬁfmwde!amumgammsunass

efedos fuera del tenitoio nadonal, se apliquen las nommas comesponidientes y 10§ usos y costumbres
intemacionales (Dispositicn 19.2.3, facaén i
12-JURISDICCION Y COMPETENCIA. - EL{}.OS} SOUC)TANTE(S) /0 FIADO(S) YO E!,{LOS)

, 8 Su Caso, a3t como tatandosede

inierpretaccn, amplimientoy estapdiza,
serebnamabyMyWade!wTM%&moﬁﬁmm
deiaﬁudaddaMe:dm yoGuadalgars Jaliscoy/oMonteney, Nuevstedn yioPuebla, Puebla aelecdon

de la parte adora, remnoando de forma exresa e imevocable a qualquier ofro fuer que

pudiera mmﬂahamdmsaieohﬁmwmmﬂodemdmﬂnommadmmsem
Leydek&ﬂnmdeSegumyﬁmysu!eg&oén supletoda. Lasfianzastiogadasa
favordels  Federanin, Cudad de Mixion, Estados y Munidpios, 58 sbeh\aserxiosfmmosdeim
282eUSF. 13 USO DE EQUIPOS, MEDIOS ELECTRONICCS, OPTICOS
CUALQUIER OTRA
TECNOLOGA - -De conformidad con fo previsto enlos Artiodos 165y 214 LtSFiaspm;)aqu:eLA

COMPANIA ASEGURADORA podra usar equipos, medios o.cdquxerdm
experdition

operationes 06n de senddos, mduymdo

delaftnaditd, mmdem:mlaﬂmmmmaMdmmmmealam

autogratay producirdlos mismosefectos que lasleyes ctorgan alos docu correspondientes con

rrismo valor io; gor tal motvo EL(LOSJ SGJCITANTE_(S) YOF ) YO OBUGADO(S)
SOLIDARIO(S) expresaln) su consentimiento gara que LA/

{os docymentos modificatorios; enhmamhoa&avasdemdosdeﬂmmsopﬁmsoporaﬂm

otratemdogmdzdaynopocﬁranobjetael uwdee&osmedmu?maiesmm porloqueatia

inerprelacon y cumplimien mg&msesu;malo spuesto por @ Titdo Del

Comercio \ﬂgeieaﬁaﬂcs 89 a 114 empleo de
nsdnsebdﬁmmtadd:ao&:deadusde 3, paciando a efeclo:
l@eammmmedossemmmmmmdemmsq&mm

asi como, cualouier ofro denverdo de la prestadion del senidio contratado, documientos sieconicos que
podién ;mmm@mmseﬁ!ammde&&mlawmﬁmsmm
adsieraalguna digrencaenreanbas.

i-Conel finde estzbien quela fianza electrinica fue gensrada por LA COMPANIA ASEGURADORA,

apago o m:osda Articudo 80 Bis def Codigo de Comerd las Partes pactan como Mexiode kdentificadion

mﬂﬂmmaawmwmmlap&@dﬁm abavés
deia mcadecmmmmew de Infemet www.aserta coimx para fanzas

PO emitdaspor lasempresasqueintegranel Grupo Financiero Aserta,

Los firmantes dedlaran conocer &l contendo ¢ aJcance ds las disposicionas 'sgales y reglamentarias
relativas a la celebracion de actos juridicos, mediante ¢l uso e medios eleckdnicos o de qualquier ofre
tecadlogia, porlocualestandispuestosacperar aravesdelosmismos, yaque noléssanajencs.

iit-LaCreacion Transmision, Mod ficagidn y Exinotnde derechos y obligaciones derivadosde las polizas
deﬁanzaelect‘mcassasopcdamadrarﬁeuﬁa Firma Electinicagererada usando cenicadosdigitales en
minos de! Titulo Segunde, de' Cometcio Eleckinico, Cagitulo |, Be los Menssjes de Datos, Articiios 89

kenle 199y demas relatvosy aplicables del Codigo de Comercio, o cual garantza rentea lercerosla :denﬁdad

auteniicided & megridad de Jas operaciones y senvicios prestados a EL{LOS) SOLIGITANTE(S) Y/0
ADO{S}Y'QOBUGADO(S)SGUDARIO(S} Diigualforma osfimantesde esie instruments podral r-)
pactar los medios eiectionicos Woneos para ‘a fansmisidn y extincidn de derechos y obigaciores
inheréntes a las operadiones y sewvicios seffalados en la Fraccion | de esia clusula. Asimismo LA
COMPARA ASEGURADORA podra soliciar y recbir_docurientacion e infrmacion de
firnantes redianie medios elecioricos siempre y cuando EL{LOS) SOLICITANTE(S) YIO FiADf)(S;
YIO £{.08) DBLIGADO(SJ SO&EDAR%O( ) garantice(n; a safisfaccion de la receplora fos medios
e creacion; transmision y modificacién de dicha documentacion y que e permitan asequrar fa
rdenhdad ‘autenticidad emgndadde%adawmntmnsbcﬁronmgeneraday wansmiida.
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q Aser ta Aseguradora Aserta, S.A.de C.V,,

Grupo Financiero Aserta
RFC: AAS9207314T7 Fianza Nimmero: 3654-03426-3
Avenida Periférico Sur Namero 4828, Cadigo de Seguridad: AP2BA+T
Interior Piso 8 ’ Folio: 3174972
Col. Parque del Pedregal Monto de ia fianza: $288,522.45
México 14010, Alcaldia Tlalpan, Ciudad  Monto de este movimiento: $298,522.45 )
de México E
Teléfono: (55) 5447-3900 ]
o
POLIZA DE FIANZA
Lugar y Fecha de Expedicién: Ciudad de México, 11 de Enero de 2022 Moneda: MXN 1
Movimiento: Emision Vigencia: De conformidad con el texto de ia péliza de fianza. ;é
Fiado: INSTRUMENTOS Y EQUIPOS FALCON, S.A. DE C.V 9;,,5
2

Aseguradora ASERTA, S.A. DE C.V,, Grupo Financiero ASERTA, en uso de la autorizacidon que le fue otorgada por ! Gobierno
Federat por conducto de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas en los términos de los Articulos 11° y 36° de 1a Ley de Instituciones de  [E
Seguros y de Fianzas, se constituye fiadora; V

A Favor de INSTITUTO MEXICANC DEL SEGURC SOCIAL

DE C.V. GRUPC TFINANCIEROS ASERTA, EXPRESAMENTE MANIFIESTA: A) QUE LA PRESENTE FIANZA SE
OTORGA DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADC EN EL CONTRATO ARRISA INDICADO; B) QUE EN CASO DE
INCUMPLIMIENTC POR PARTE DE INSTRUMENTOS Y EQUIPOS FALCON, $.A. DE C.V. A CUALQUIERA DE 1IAS
OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO, EL INSTITUTO PODRA PRESSENTAR RECLAMACION DE LA
MISMA, DENTRO DEL PERIODO DE VIGENCIA BSTABLECIDO BN Ef. MISMO, B INCLUSO, DENTRC DEL PLAZO
DE DIEZ MESES, CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE CONCLUYA LA VIGENCIA DEL CONTRATO,
¢ BIEN, A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE BL INSTITUTO NOTIFIQUE POR ESCRITC A INSTRUMENTOS
¥ FQUIPOS FALCON, S8.A. DE C.V., LA RESCISION DEL INSTRUMENTO JURIDICO; C) QUE BAGARA AL
INSTITUTO, LA CANTIDAD GARANTIZADA, O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A
QUE SE LE HAYAN APLICADO A INSTRUMENTOS Y BQUIPOS FALCON, S.A. DE C.V. LA TOTALIDAD DE LAS
PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN CLAUSULA DECIMA TERCERA DEL CONTRATO DE REFERENCIA,
MISMAS QUE NC PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/0 POR CUALQUIER OTRO
INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO; D! QUE LA FIANZA SOLO PODRA SER CANCELADL A
SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR EHESCRITO DEL INSTITUTG MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL; E) OQUB DA SU CONSENTIMIENTC AL INSTITUTO EN LO REFERENTE AL ARTICULO 179 DE LA LEY
DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SBE
AFIANZAN; F)} QUE SI BS PRORROGADO EL PLAZD ESTABLECIDO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, O
EXISTA BSFERA, LA VIGENCIA DE ESTA FIANZA QUEDARA AUTOMATICAMENTE ERORROGADA EN CONCORDANCIA
CON DICHA PRORRCGA O ESPERA; G) QUE LA FIANZA CONTINUARE VIGENTE DURANTE LA SUBBTANCIACION
DE TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR
CUALQUIERA DE LAS PARTES, HASTA QUE S8E DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD
COMPETENTE, ASECURADORA ASERTA, S.A. DE C.V. GRUPO FINANCIERO BSERTA, ADMITE EXPRESAMENTE
SOMETERSE  INDISTINTAMENTE, ¥ A ELBECCIOR DEL BENEFICIARIO, A CUALESQUIERA DE LOS
PROCEDIMIENTOS LEGALES ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 273 Y/0 280 DE LA LEY DE INSTITUCIONES
DE SEGUROS Y DE FIANZAS EN VIGOR O, EN SU CASO, A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO QUE ESTABLECE EL
ARTICULO 63 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SBRVICIOS FINANCIEROS VIGENTES.

5SBYoWSZKCVTxaalkiLOyUL lydras

JOg2ynRiqgugoBpoX3f22yMS!

=FIN DE TEXTO=

5GPIBQYATEB4N1KZR1516HEN 1ETIVIY

.00000100009800014252, Pros!

PARA VALIDAR-LA AUTENTICIDAD DE ESTA POLIZA INGRESA A www aserta.com.mx
CLAUSULAS IMPORTANTES AL FINAL DE ESTA POLIZA E

Bsta fianza e nula para garantizat operacisnes de crédito sun cuando el texto de la misma dGiga lo
contrario. De conformidad con el arciculo 214 de la Ley de Iastituciones de Seguros y de Fianzas L
ASEGURADORA podrd usar equipes y medios eléctirdnicos, y el uso de los mediog de identificacién en
sustitucadn de la E£izma autdgrafa producird los mismos efectos que las leyes storgan a los documentos
correspondientes y tendrin el mismo valor probatorio. Con la ageptacisn de eswna pdliza, el bensficiario
manifiesta D ite su cf atimienco para que ASEGURADCRA ASERTA, S.A. DE C.V.. GRU20- FINANCLERO
ASERTA, emita las fianzas y los documentos modificatorios a su favor, indistintamente en forma escrita ¢ a
ctravés de medics electrdniceos. Esta fianza es la ampresidn de un documento digital al cual ha sido emitido
de confpxmidad con 2ae disposiciones del CSdige de Comercin respecto 4 la firma Elécirdnica Avanzada. Con
la aceptacién de esta péiiza y con 2l fin de establecer que la fianza eleccrémica proviene de LA
ASE , 8e acuerda en 155 nérminos del artisule 90 bisg del Codigo de Comexcio, como proredimiento de
adencificacién ¥y validacibén de 13 misma, la obtencidn del cerrificade de aureaticidad disponible en la
pégzna de Internet www aserta com.mx, para todos los efectos legales Forma parta de esta pdliza el
anexa: “KORMATIVIDAD APLICABLE A La POLIZA DE FIANZA”.
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“NORMATIVIDAD APLICABLE ALA POLIZA DE FIANZA
Fedemdion,

{ En. ioda pbliza olorgada por la ASEGURADORA sus. denichos § obligaciones sé. encuentran
zegufados por 14 Ley de insituciones de Sequios y Fianzas en adilanie {LISE}, enlo-no previslo por

1 LISF, 5o aplicardialegidlacion mepantl y e falta de disposicion expresa. o] Codigo Civi Federal. (Arl. que se

183 LISF) la poliza -serd numerads of igual que sus endosos debiendo vonietier, en su caso,
indicationes que- | administralivamente fien 1a Secretana de Hecienda y Crédito Plblico, en adslante
SHCP yla Comisin  Nécknalde Sequras y Fianzas, en adelanie CNSF (At 166 LISF).
2. -Encasode PERDIDA QO EXTRAV ODE..APéUZAﬁE FIANZA 8l gfercitars. demshode melamacitn
de lafias, cfebsrémmpmbafpofescmo que la polizafus slomada. solitiiando ala ASEGURABORA
aupficadode la pdfizamifdaasufavor. {Art 186LISF).
3 SePRESJMELAEXTiNClONdeongac@n comp fiadoracizandose hacsa devolucion de una pikzaa
{BASEGURADORA, salvo prusba en contrard (An 168LISF),
4.- Lag fianzas ¥ los contratws, qus én relacin 2 poliza de fsanza 8 olorguen o 86 celebres, Soran
mercantiles pare todas Jas pares gue inlervengan, ya seacomo BENEF CIARIAS, SOUICITANTES,
FIADAS, CONTRAFIRDORAS u OBLIGADAS SOLIDARIAS, salvo de la garartia hipolotara (A 32 LISF),
5 Lafidnze susoriimen osle iolla seranuls y sinefcloslegales, oise garentizan operaciones de orédip, aun
suando ervel lekly 42 s misma sg sefiaalo conlrano, esta pwa no garentiza ¢l pago de ikdosde orddito.
comlelras de Cambi y pagares, ni o pago de-présiamos que deban solventirse endinorg. st fanzanc
surlira efeclos, & se garantizan prwamos ae dinero, mistuos, fnanciamienios e dumerario o en _especie,
meswm:asdeﬁelmmmm yeugiuisrobacparacihnnoautdrizadapeds  SHCP
ASEGURADORA io goza de los beneficios dé orden Y excusion ydebefa ser requierida enlos

lemmosmembiemlaw (AT ISR

- Lg obligacdn de Eammﬂﬂmeﬂmummbssgummﬂatzé
BEMEFIG!AR}O wncadaai FIADO, proroga b espera peral cumplimientadeldobiigacon afanzadasin
eloonseniimiento  previo.y por escito de fo ASEGURADORA (Art: 176 LISF). 7.2 La novadén: de la
obligacdn princpal sﬁanzada extinguind la fanza, ¢1a ASEGURADORA no da str consenfimiento
Previo y por bapafaaa novadéey paragerantizer conla farzala dbligadon novatoria (Ants 2220y
2224 del Codigo Civil Federel enadéaﬁaCGFHM.aquﬁaop&gopama&delaobﬁsgaumaﬁm
retduce la'fianza-en la misma proportdn v la exiingtie & por esa causs la; obﬁgaompmupa!
Maqum&ﬁmammmwemmm CCF). Lz
ASEGURADORA {endrd derechoy @ oponer todas fas  excepdones: Que le sealy inherantes 2 la
obiigaditn principal;inclayendo lodastas causas deliberadiondela. fianza, 7.4 S en 12 pllize de fanza
1o se esbhlece de caducded se-eslard a fo sefidado en o AR174 LISF v, caducera @
derecho dg pafaiedanasiammserwmdmdd p{azoseﬁaladaparafd
efacio: 7.5 Pmsmhsra!adzﬁganm de 1a:ABEGURADORA ung vez frasciiido el -plazo paia
prescrbe la obligacén prindpal garntizada o & de 3 aios, loque resulte menor (A 175 USF) pﬁa
l{llemxrw!a presaipdon deberd Tequerirse por esaito ata ASEGURADORA enlosbém‘ nos delAd:
8- Pamedamarla&na&ﬂ’rmtmlafedm diréctements y por ma,meimmodela
ASEGURADORA, &0 dgu\adewssumsdesuoﬁmaséemuoa ooniafmadei%l‘\EFtdARlOo
dé s APCOERADO o REPRESENTANTE, acracttardo la personalidad con e 53 ostenta y sefidanda
fedha: de redamadion, nlimero te pdliza de fdnza relacionada con Ja reganiadon que-se formila;
facha do expadién de fa fianzs, monk de e Bz, ombre o denaninaion del FIADO; nombie o
danominadon  del BENEFICIARIO v mwm%wmmhmm
eiditado, doridio ded BE?&F&C&AR!O paid oir y recibir niobficaidones, descripdion de ta cbiigadtn  ga
garantizxl, acompaiande copia de 't documentstion en fs que se bast g expedatn de la
fangs, relerencia ddf oonfrato o docimiento fuente (fecha, -nimem, efn. n g
mmpkmer}bgelaobhgaaén garantizada re mc:tga Iapraedaoénde}la
acompafiar Iz documentacion- que g come sopo wnprobarodedarado
veclamado compo sustte piindpal, qﬁnmcapedrasef&pegg moniodelafianzs, (&rmla{hﬁta de

Fmaraialanha&)SF Disposicén4.2.8, Frac Villy At 278prmerpamafofrac. | LISF).

8298 igadonesfiscales federdes seapegera ol Alt 143, del Coigo Fiscal de
{a Federaditn, 8. 3LasﬁsmasewedziasmlaFedem0n Ciudad de Méioo, Estados o Municipios
e hard sleciva a deodtn del BENEFICIARIC, de adierdo.con ¢ procedimiento sefislado en s
Ants, 279 0 282 LISF y ensu amento&ztﬁanzas ate autoddedes judidsles, no
penales, $6. hardn cledivas, 2 dd BENEFICIARIO, conforme  procedimientodetos Arts.
279y 280 LISF o porfa via de incidentaen djmmmq:esemﬁefsnmgam (CoﬁgoFederafde
Procedirtientos Civies, At 2811ISF). 8.5 Las Fianzas Judidales Penales cloradas autoridades

del ciden penal, se harn efecivas conforme 8l At 282 LISF Para fa prasmtaamda ksd

judiddles
FIADO, seiemqueﬁrépe;sonaémm&eopqwreomﬁwdo.wmdemboaia
ASEGURADORA er sus ofthas prindipales o en ¢ domdlio. del desi para{
gllo, _procadiendo fa aplicadion det At 791 LISE, e casode 1 o presentacion del
plazo  conosdido. 8.6 Cuando la ASEGURADORA racba la redamadén de la fahzs, pcdra
hacerdo.del  eooamienty del FIADO, SOLICITANTE, OBLIGADO SOLIDARIC o CONTRAFIADOR,
hadéndoles saber e{MenmsemdﬂammMmlaiey.mlasp&izasdsﬁazaom
los procedimienios  coenconales odebrados con los BENERICIARICS, oon s fndided de g
wﬁa‘tom:\amnteﬁcs dernmwsydommmmaparamwnfmmenmdela
redamacion youeexpresenio  quea su derschp convenga: De igued forma, pusde denundes'a dichos
dwduas;mucqusenmmrﬂm promoviereel BENEFICIARIOparaque aporte pruebas en confra dela
delafienzayquedsa lastesullss detjuido, asetmdenarea 2 ASEGURADORA afpago
(MZSQUSF&BZ&HCCF)&?[M véizinfagrada 12 redlamadién én los temminos de fos Ans. 2790
B2LISF, la ASEGURADORA tendd un  plazo hasia de 30 dias naturales, amadusapeftrdeia
fachaen que fueintegrada la redlamacitn para  proceder 35U Pago, 0671 5U €as0, para comuni
ascilo of BENEFICIARIO, fas razones, causas & molves de su improcedenda, 88&|a
ASEGURADORA no redblos elemenios y documantosgiadosen el purto 8.6, ésta podrd librerente
%ﬁr & pago o«;efa réclamadidn, b?mdoheiégbg}o SOLICITANTE woaiueADo SCLIDARIO'0
TRAFIADI sar g RADORA loque & éstale- comesponds, sin que
mei%mmmmquasWWaaMa su Boreedd,
nduyendoladepagodalo mmmiomenommmmngmmlmzﬁmy 2833
gl CCF (Art, 289 LISF). Sinambargo, ef FINDO conserverd slis derachos, 2000nes y excapdones ffente
8 su aceetior para demandar i3 improcedendia del pago hedio por la ASEGURADGRA. La
ASEGURADORA, o ser reqerida o demandada podra denunciar e pleito-al deudor prindipal para
que apmpmebasencammdelamda;mamdelaﬁmzayquedeaiasmmnasdefma para gl
casode quessliegarsacondenaralaASEGURADORAGI pago(An 289L1SFy 2823 delCCF).
9.-Encasode quela ASEGURADORA rechazafe Ja recimicicn o o diera contestacion en fog plazos
edablecidos por fa fey; o BENEFICIARIO podrd slegir, en la redamaditn e su pago, ¢ procedinienio
Hseﬁa!adoen g Art ZEOUSFoémbssysSdeiaLeydePmeoamyDeiensaalemodeSe\«aos
10+ OTRAS DISPOSICIONES - Existe cbligadidn de las oiidnas y autordades. dqmdienmdela

garantizada. La ASE

Mriipios,
B2detiSF 13- USO DE EQUIPCS, MEDEOS ELEC’{QG\RCOS OPTICOS © DF

Ciuged de Méioo, delos Estados.o Munidpios de propordonar ala ASEGURADORA los

daios -sobrela situscin del asunto, va seajudial, administrativo 0 de caelquier ofra neluraleza; para d
‘Hheya clorgado la fienza. 101 La ASEGURADORA se considera de acediada sohenda
At 16 parple prmero LISF y Art 18 primer pamafo LISF. 10.2 8i la ASEGURADCRA no cumple
con fa chligadon garartizada en la pdiiza dentro derlos plazos lagales para s cumplimiento, debera
uibiir o acreedor  indermizacon pormoraconformed Att. 2831ISF. msmgumammdpodmjar
mayor. importe para fasﬁwasweom:guearasmmm ASEGURADORAS, que o
sefaladopara depsiitsenefecivouolrasformas  degarantia. La: '\frammdeﬁfepremptoseramsa
detesponsabilidad (At 18°LISF). Silas obligaciones  geranfizadas son de hater o de dar, la
ASEGURADORA podrs sushifiirse. f deudor prindpal en of oumplimients de 1a-obigadtn. En las
fanzas an que s8.garantics & pago-de una suma de dingro en la falta de de
alguna de las perdalidades o da devechoa redamar la fianza porla tolalidad, {Art, 176 LISF). 10.4E1
pagodela fianza al BENEFICIARIO, subroga ata ASEGURADCRA, por ministerin de lay, ert todos ios
d&edmawmesymw&gmwshmddmﬂsedmmdeta nanrsmdeiaobﬁ;wm
GURADORA o parcamente de sus  obligad

nbipgaumss
causas imputables al BENEFICIARIO! !apoizzatseﬁanm dpagossimpsdidooie mﬂamposueia

alrcgm (AL TTLIGF y 2830 v 2845 del CCF),
EN MONEDA E}}'TP.ANJ

11~ FIANZA ERA- Pama ef caso de flanzas en moneds exranjer, I
ASEGJRAEORA,dBE!\EHCiARzO SFADOY sus OBLIGADOS SOLIDARIOS sesometen al At 173
LISFy Capitdo18.2CLSF.

Unicamente se podtén aldodzar aste po de eperadones, cuando se reladonsn con of eumpimisnio de
chiigadones exigibles fusm del pals, owewiamademoﬂigaaonesse]mﬁquequesu

pagoseconvengaen

RECLAMACION - Cuiesl !atadmmmmmwﬁaazaexpeddeen monsdaexanjeray
q.teﬂabafeaﬁzafsemd , se efectuara porconducto de instituciones de orédito mesicanas o
Sizles de estas, 8 baves de sus.icnas el exteror, en el pals donde debio-cumplivse la cbligation
hanzaday enlamoneda g selidya establenidoen i pdliza{ Disposiotn 19.23, Facddn il CUSE),
PRIVAS.- Las primas reladonadas con fa expedidon de fanzas en moneda edranjera se clbdrdnala
ﬂE&mmhmmmwmwm!ammnMdﬁpodemm
solventay obligaciones denominadas en Moneda Extranjera pagaderss enla. Repiblica Mexicana -
peﬂmdnmra Banto de Mo, én f Ciaro Cldial de'la Federaditn, (nspmausza Faisiint

OVERSAS - Que para conocer y rescives deles controversias derivedas de las frzas a que se.
 seran compelentes las autoidades mexicanas, en los timinos LISF, de?aLeyée
ProtecumyDeéanmdelosUmanosdeSemms?mmaemsyo«ascﬁsposmmbgﬁ%apheab!ﬁsm

: paqwmdequaanlosméeﬁmmqued cumplimiento de Ja obiigadion garaniizada surla sus

eficios fuera del tenflorio nadiond, se apliuen las nomas corespondientes ¥ os ugos y costumbres
auamies({jmom 1923 faoatn CLSF),

12 JURISDICCION Y COWETEMC!A EL{LOS) SOLICITANTES) YI0 FIADOS) Y0 ELLOS)

OBUGADO{S&SSOHSA%é era ohros conbiigardos, en st caso, asi como fatindosede

deumretaum, Wmmywmnmmm
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TECNOLOGIA - De conforridad con fo previsto enfos Artiuios 185y 214 LISF las pertes pacten que LA
COMPATIA ASEGURADORA podré usar eouipos, medios eledinioos, oplicos o de cusluier oba
taenologla en da celebracitn de sus operaciones y prestaddn de seniis, mduyendo la expedidon
slecirtrica o digital de sus pdlizss de fanza, asi wmdemdoamm modifcatonos, gorlo queeluso
delafimha digital, resultado deuflizaria meaElewwca sobreunaﬁanzaeiectrémeasmﬁm)eafaim:

atlngrafaypmdma!as aiismos sfecins que ototgma!asdcw correspondientes con
mismo valor : por fal mofivo EMLOS QTA% YIO FIADCIS) YO OBUGADO(S}
SOLIDARIS) exqpresali su consentimientd para e LA ASEGURADORA, enifales
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inferprefadon y cumpimienty de este conlralo'se sujetan a lo dispuesio por o Titdo Sequndo, Def
& Comerdio Electitnico, Libro Segundo del CécﬁgodeCmmo Vigente aticulos 85 o 114 empleo de
macios elecirenicosénla olebracon deactes de comerdo; pactando dl el
1+ Cuiea fravés de estos merdios se podran emili los necihos de cobro de primas, rictds de onédifo, emisicn
depdizas de fanza, endosos y documentos modificatonos que sean sdictades a LA ASEGURADORA,
ast come, cusiquier Giro Cetivedo dela prestacion det servco confratads, docurmentos eleditnioos que
podran  imprimirse en papel pero Sevd [a versitn -elecriviica 3 que prevdlezca S ewnbalinente
edsiermalguns  dieencasireambes. -
-Con el in de establecer que ta fanza dechonica fue generada porLA COMPANIA ASEGURADORA,
en torminosdel Articulo 30 8is del Codiga dé Comerdio, las Partes pactan como Medio de Wdentificacon
el Usuaro y Responsabilideries comrespondientes a su uso, la velidaoion dela plizade flanzd, @ taws
dela Oms!ama deCongtiita e en ¢ Portal de irfemet wawweaserta commi para. flanzes
emitdaspor lasemprasasque inlagran el Grupo Financiern Aserta,
Los fimantes deciarar oonooer ef contendo y alcance de las dispos’tiones lagales ¥ reglamenarias
“latives a ia.celebracion de actos juridicos, medidnie &l uso de medios elecidnicos o de cusiouier oba
iseno'sg & pore wales.and»spuestosaﬁperaratraves;!e losmismos yaguenolessonajenos.
1 -LaCreaudn, Trensmision, Modificadon’y Exiinciin de derechos y obifigadiones dervadogde las pofizas
defiarzaciastion sasse soporiamediants ina FimaEleciinicagensrada usando cediicadostgtales en
téminos el Titulo Segundo, del Comercio Elecironico, Capliuto |, Ue los Mensaiesde Dalos; Adiculos 89
99y demés lativos y apicables del Conige de Comercio, lo cual garanbza fente a tercersta identidad,
autenticidad e inegridad de fas jores y sevcios prastades a EL{LOS) SOLICITANTE(S) Y10
FIADOIS) Y/G-OBLIBADO(S) SGLIDARIO(S). Deagua;forma, fos fimartes de este instumeitko podralry
&actar fos medios elettrinicos Yoneos para la tansmision y extincion de derechos ¥ obligaciones
s a'las operacionas y servicios sefiafados en fa Fraceion | de esta clausula. Asmismo, LA
COMPANIA ASEGURADORA podré solicilar y recthir documentacion @ informacion -de fos
firmantes mediante medios electidnicos siempre yceando EL{LOS] SOLICITANTE(S) Y/0 F!ADO(S}
YIQEL{LOS) OBLGAE)O{S} SOUDARIOES) gemnticeln} & safisfaccion de ia meeplora ios medios
de greacion  transmision y modificacion de dicha documentacion y-oque £ permilen asegurar fa
wdentidad, aulenticidad e in'egridad dela documeniacidn electronicagensraday ransmilida.
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