INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL CONTRATO NUMERO

- ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA SEI-N-22-13-0425-017
'_3) DESCONCENTRADA ESTATAL HIDALGO LICITACION PUBLICA
IMSS JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS ELECTRONICA

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO INTERNACIONAL BAJO LA

COBERTURA DE TRATADOS DE
LIBRE COMERCIO
No. LA-050GYR017-E112-2022

CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE, PARA EL
PERIODO COMPRENDIDO DEL 25 DE ABRIL AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022, PARA EL HOSPITAL GENERAL DE ZONA
NUMERO 36, PACHUCA DE SOTO, HIDALGO, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL, QUE EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL INSTITUTO”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL DR.
JOSE LUIS ARANZA AGUILAR, EN SU CARACTER DE TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL HIDALGO DE “EL INSTITUTO"” REPRESENTA_NTE Y APODERADO LEGAL Y POR LA OTRA
PARTE LA EMPRESA DENOMINADA “INSTRUMENTOS Y EQUIPOS FALCON, S.A. DE C.V.” (PARTICIPANTE “A”),
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA C. NESSIE ABIGAIL MORENO VICENCIO, EN SU CARACTER REPRESENTANTE
LEGAL; EN PARTICIPACION CONJUNTA Y SOLIDARIA CON LA EMPRESA DENOMINADA “TESI DE MEXICO, S.A. DE C.V.”
(PARTICIPANTE “B”), REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA C. NORMA ANGELICA BERDEJA ARENAS, EN SU
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL; EMPRESAS LAS CUALES EN LO SUBSECUENTE SE LES DENOMINARA "EL
PROVEEDOR" A QUIEN EN FORMA CONJUNTA CON "EL INSTITUTO" SE LES DENOMINARA “LAS PARTES” AL TENOR
DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

| 5 “EL INSTITUTO”, DECLARA A TRAVES DE SU REPRESENTANTE LEGAL QUE:

5 ES UN ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL CON
PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIOS. QUE TIENE A SU CARGO LA ORGANIZACION Y
ADMINISTRACION DEL SEGURO SOCIAL, COMO UN SERVICIO PUBLICO DE CARACTER NACIONAL, EN TERMINOS
DE LOS ARTICULOS 4 Y 5. DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL.

—

2. ESTA FACULTADO PARA CELEBRAR LOS ACTOS JURIDICOS NECESARIOS PARA LA CONSECUCION DE LOS
FINES PARA LOS QUE FUE CREADO, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 251, FRACCIONES IV Y V. DE LALEY _ |
DEL SEGURO SOCIAL. |

1.3. EL DR. JOSE LUIS ARANZA AGUILAR, TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL HIDALGO, DE ACUERDO A LO SENALADO EN LA FRACCION XIl DEL ARTICULO
155, EN RELACION CON EL ARTICULO 2, FRACCION IV, INCISO A) DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO °
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; SE ENCUENTRA FACULTADO PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE INSTRUMENTO
JURIDICO EN REPRESENTACION DE “EL INSTITUTO”, DE CONFORMIDAD AL ARTICULO 144, FRACCION XXIIl DEL
REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL
DE LA FEDERACION EL 18 DE SEPTIEMBRE DE 2006, Y DE ACUERDO AL PODER GENERAL QUE LE FUE
OTORGADO MEDIANTE ESCRITURA PUBLICA NUMERO 41,773 DE FECHA 29 DE DICIEMBRE DE 2021, OTORGADO
ANTE LA FE DE LA LIC. OLGA MERCEDES GARCIA VILLEGAS SANCHEZ CORDERO, TITULAR DE LA NOTARIA
PUBLICA NUMERO 95 DE LA CIUDAD DE MEXICO Y REGISTRADA CON EL NUMERO DE FOLIO 97-7-31122021-
124413 DE FECHA 31 DE DICIEMBRE DE 2021 ANTE EL REGISTRO PUBLICO DE ORGANISMOS
DESCENTRALIZADOS, EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 25, FRACCION IV, DE LA LEY
FEDERAL DE LAS ENTIDADES PARAESTATALES Y DE LOS NUMERALES 5.3.16. INCISO B) Y 5.4.13 DE LAS
POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.
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EL MTRO. HUGO ZAMORA OVIEDO, ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y
EQUIPAMIENTO DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL HIDALGO, DE “EL
INSTITUTO”, FUNGIO EN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION COMO AREA CONTRATANTE CONFORME A
LAS FUNCIONES ESTABLECIDAS EN EL ARTICULO 2 FRACCION | DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO (RLAASSP), DE LOS NUMERALES 2.8.
INCISO B), 4.13., 4.31., 439, 53. INCISO B) Y 5.3.8. INCISO B) DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN
MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL.

LA DRA. ADRIANA LORENA BUSTAMANTE CRUZ, TITULAR DE LA JEFATURA DE SERVICIOS DE PRESTACIONES
MEDICAS, DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL HIDALGO, EN
FUNCIONES, FUNGIO EN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION DEL CUAL SE DERIVA EL PRESENTE
INSTRUMENTO JURIDICO COMO AREA REQUIRENTE DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 2, FRACCION II, DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO
(RLAASSP), DE LOS NUMERALES 2.9, 424 Y 53.1. INCISO B) DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN
MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL.

LA DRA. ADRIANA LORENA BUSTAMANTE CRUZ, TITULAR DE LA JEFATURA DE SERVICIOS DE PRESTACIONES
MEDICAS, DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL HIDALGO, EN
FUNCIONES, FUNGIO EN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION COMO AREA TECNICA RESPONSABLE DE
HABER PROPORCIONADO LOS ELEMENTOS TECNICOS DE ESTE INSTRUMENTO JURIDICO Y EVALUADO LAS
PROPOSICIONES TECNICAS DE “EL PROVEEDOR", DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 2,
FRACCION lIl, DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO (RLAASSP), Y NUMERALES 2.10., 425, 4.39. 53.2. INCISO B) Y 539 INCISO B) DE LAS POLITICAS,
BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURQ SOCIAL

EL DR. ANDRES MANUEL CORTES RUIZ, COORDINADOR AUXILIAR 2° NIVEL DE ATENCION, DEL ORGANO DE
OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL HIDALGO, FUNGIO EN EL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION COMO AREA TECNICA RESPONSABLE DE HABER PROPORCIONADO LOS ELEMENTOS
TECNICOS DE ESTE INSTRUMENTO JURIDICO Y EVALUADO LAS PROPOSICIONES TECNICAS DE “EL
PROVEEDOR”, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 2, FRACCION Ill, DEL REGLAMENTO DE

LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO (RLAASSP), Y NUMERALES |

210, 4247, 425, 4.39. 53.2. INCISO B) Y 53.9 INCISO B) DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN
MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL.

EL MTRO. CARLOS ROBERTO ARVIZU SANCHEZ, TITULAR DE LA COORDINACION DE INFORMATICA, DEL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL HIDALGO EN FUNCIONES, FUNGIO EN
EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION COMO AREA TECNICA DE LOS ASPECTOS INFORMATICOS DEL
SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE, RESPONSABLE DE HABER PROPORCIONADO LOS ELEMENTOS
TECNICOS DE ESTE INSTRUMENTO JURIDICO Y EVALUADO LAS PROPOSICIONES TECNICAS DE “EL
PROVEEDOR”, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 2, FRACCION I, DEL REGLAMENTO DE
LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO (RLAASSP). Y NUMERALES
210, 4.247., 425, 4.39. 5.3.2. INCISO B) Y 5.3.9 INCISO B) DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN
MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL.
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1.10.

11

l12.

1.13.

1.14.

1.15.

EL MTRO. CARLOS ROBERTO ARVIZU SANCHEZ, TITULAR DE LA COORDINACION DE INFORMATICA, DEL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL HIDALGO EN FUNCIONES,
INTERVIENE EN LA FIRMA DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO COMO RESPONSABLE DE REPORTAR
INCUMPLIMIENTOS EN QUE INCURRA "EL PROVEEDOR" POR CUANTO AL SISTEMA DE INFORMACION DEL
MISMO.

LA DRA. ADRIANA LORENA BUSTAMANTE CRUZ, TITULAR DE LA JEFATURA DE SERVICIOS DE PRESTACIONES
MEDICAS, DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL HIDALGO, EN
FUNCIONES, INTERVIENE EN LA FIRMA DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO COMO RESPONSABLES DE
REPORTAR INCUMPLIMIENTOS EN QUE INCURRA "EL PROVEEDOR" .

EL LIC. MARIO ENRIQUE RODRIGUEZ PUENTE, TITULAR DE LA JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS,
DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL HIDALGO., EN FUNCIONES,
INTERVIENE EN LA CELEBRACION DEL PRESENTE CONTRATO COMO AREA ADMINISTRADORA DEL MISMO,
CONFORME A SUS FUNCIONES ESTABLECIDAS EN EL ARTICULO 84 PENULTIMO PARRAFO DEL REGLAMENTO
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO (RLAASSP), LOS
NUMERALES 2.2, 417, 4246, 53.15. INCISO B), 54.13, Y 558 INCISO B) DE LAS POLITICAS, BASES Y
LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURO SOCIAL ANEXO 3 (TRES).

EL DR. JUAN ALBERTO AGUILAR MARTINEZ, COORDINADOR DE PREVENCION Y ATENCION A LA SALUD, DEL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL HIDALGO EN FUNCIONES,
INTERVIENE EN LA FIRMA DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, COMO AREA ADMINISTRADORA AUXILIAR,
DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO ARTICULO 84 PENULTIMO PARRAFO DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO
(RLAASSP), LOS NUMERALES 4.17., 5.3.15. SEGUNDO PARRAFO, Y 5.5.3.5 DE LAS POLITICAS, BASES Y
LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURO SOCIAL ANEXO 4 (CUATRO).

PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES Y LA REALIZACION DE SUS ACTIVIDADES, REQUIERE DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE, PARA EL PERIODO COMPRENDIDO
DEL 25 DE ABRIL AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022, PARA EL HOSPITAL GENERAL DE ZONA NUMERO 36,
PACHUCA DE SOTO, HIDALGO.

PARA CUBRIR LAS EROGACIONES QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO, CUENTA CON RECURSOS
DISPONIBLES SUFICIENTES, NO COMPROMETIDOS, EN LA CUENTA NUMERO 42060425 REFERIDO EN EL
CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO CON NUMERO DE FOLIO 0000017203-2022, DE
FECHA 19 (DIECINUEVE) DE ABRIL DE 2022 (DOS MIL VEINTIDOS).

EL PRESENTE CONTRATO FUE ADJUDICADO A “EL PROVEEDOR” MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE
LICITACION PUBLICA ELECTRONICA INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS DE LIBRE
COMERCIO NUMERO LA-050GYR017-E112-2022, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS
134, DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y DE CONFORMIDAD CON LOS
ARTICULOS 25, 26 FRACCION |, 26 BIS, FRACCION I, 28, FRACCION II, 29, 30, 32, 33, 33 BIS, 34, 35, 36, 37, 37 BIS,
38, 39 Y 47 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO (LAASSP),
SU REGLAMENTO, POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS Y DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES EN LA MATERIA.
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1.16. CON FECHA 05 (CINCO) DE ABRIL DE 2022 (DOS MIL VEINTIDOS), LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y
EQUIPAMIENTO, EMITIO ACTA DEL RESULTADO DEL DICTAMEN TECNICO Y NOTIFICACION DEL FALLO DE LA
LICITACION PUBLICA ELECTRONICA INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS DE LIBRE
COMERCIO NUMERO LA-050GYR017-E112-2022 CELEBRADA PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO MEDICO

INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE, PARA EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 25 DE ABRIL AL 31 DE DICIEMBRE
DEL 2022".

117. DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN EL ARTICULO 81, FRACCION IV, DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, EN CASO DE DISCREPANCIA ENTRE
EL CONTENIDO DE LAS BASES DE CONVOCATORIA Y EL PRESENTE INSTRUMENTO, PREVALECERA LO
ESTABLECIDO EN LAS BASES DE CONVOCATORIA.

1.18. SENALA COMO DOMICILIO PARA TODOS LOS EFECTOS DE ESTE ACTO JURIDICO EL UBICADO EN BOULEVARD
LUIS DONALDO COLOSIO NUMERO 4604, FRACCIONAMIENTO EL PALMAR I, FRACCION II, PACHUCA DE SOTO,
HIDALGO, CODIGO POSTAL 42088

Il. “EL PROVEEDOR” DECLARA:

I.1. INSTRUMENTOS Y EQUIPOS FALCON, S.A. DE C.V. (PARTICIPANTE “A”).

I.1.1. ES UNA PERSONA MORAL CONSTITUIDA DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS, SEGUN CONSTA EN LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 1,227 (MIL DOSCIENTOS VEINTISIETE), DE
FECHA 29 (VEINTINUEVE) DE NOVIEMBRE DE 1979 (MIL NOVECIENTOS SETENTA Y NUEVE), PROTOCOLIZADA
ANTE LA FE DEL LICENCIADO FERNANDO TREVINO LOZANO, NOTARIO PUBLICO EN EJERCICIO EN EL
MUNICIPIO DE LA CIUDAD DE MONTERREY, CAPITAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON, DE LA NOTARIA PUBLICA
NUMERO 55 (CINCUENTA Y CINCO), E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL
COMERCIO, DE MONTERREY, NUEVO LEON, BAJO EL NUMERO 45, FOLIO 231, VOLUMEN 232, LIBRO TERCERO, |/
SEGUNDO AUXILIAR, ESCRITURAS DE SOCIEDADES MERCANTILES, SECCION DE COMERCIO, DE FECHA 23
(VEINTITRES) DE ENERQO DE 1980 (MIL NOVECIENTOS OCHENTA) , SOCIEDAD LA CUAL HA SUFRIDO LA
SIGUIENTE MODIFICACION DE TRASCENDENCIA.

« TRANSFORMACION DE LA EMPRESA PARA PASAR A SER DE SOCIEDAD ANONIMA A SOCIEDAD ANONIMA DEI/
CAPITAL VARIABLE.- CONTENIDA EN LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 2,193 (DOS MIL CIENTO NOVENTA Y,
TRES), DE FECHA 03 (TRES) DE NOVIEMBRE DE 1993 (MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y TRES)
PROTOCOLIZADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO JOSE LUIS TREVINO MANRIQUE, TITULAR DE LA NOTARI
PUBLICA NUMERO 97 (NOVENTA Y SIETE), CON EJERCICIO EN EL MUNICIPIO DE LA CIUDAD DE MONTERREY
CAPITAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON, E INSCRITA EN REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL
COMERCIO, DE MONTERREY, NUEVO LEON, BAJO EL NUMERO 6813, VOLUMEN 129-138, LIBRO CUARTO, ‘
TERCER AUXILIAR, ACTOS Y CONTRATOS, SECCION COMERCIO, DE FECHA 05 (CINCO) DE NOVIEMBRE DE
1993 (MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y TRES).

—_——

= AUMENTO DE LAS ACTIVIDADES SOCIALES.- CONTENIDA EN LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 28,849
(VEINTIOCHO MIL OCHOCIENTOS CUARENTA Y NUEVE), DE FECHA 17 (DIECISIETE) DE MAYO DE 2019 (DOS
MIL DIECINUEVE) PROTOCOLIZADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO JOSE LUIS TREVINO MANRIQUE, NOTARIO
PUBLICO TITULAR DE LA NOTARIA PUBLICA NUMERO 97 (NOVENTA Y SIETE), CON EJERCICIO EN EL PRIMER

Pagina 4 d¢ 162

A



17.STITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL CONTRATO NUMERO

S ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA SEI-N-22-13-0425-017
’ DESCONCENTRADA ESTATAL HIDALGO LICITACION PUBLICA
IMSS JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS ELECTRONICA
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO INTERNACIONAL BAJO LA
| COBERTURA DE TRATADOS DE

| LIBRE COMERCIO
B - _ No. LA-050GYR017-E112-2022

DISTRITO REGISTRAL CON DOMICILIO EN LA CIUDAD DE MONTERREY. CAPITAL DEL ESTADO DE NUEVO
LEON, Y NOTARIO PUBLICO DEL PATRIMONIO DEL INMUEBLE FEDERAL. E INSCRITA EN EL REGISTRO
PUBLICO DE COMERCIO DE MONTERREY, BAJO EL FOLIO MERCANTIL ELECTRONICO NUMERO (FME) 15568,

CON NUMERO DE CONTROL INTERNO (NCI) 201900117598, DE FECHA 05 (CINCO) DE JUNIO DE 2019 (DOS MIL
DIECINUEVE).

I.1.2. SE ENCUENTRA REPRESENTADA PARA LA CELEBRACION DE ESTE CONTRATO. POR LA C. NESSIE ABIGAIL
MORENO VICENCIO, QUIEN ACREDITA SU PERSONALIDAD EN TERMINOS DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERQ
15,816 (QUINCE MIL OCHOCIENTOS DIECISEIS), DE FECHA 08 (OCHO) DE ENERO DE 2010 {DOS MIL DIEZ),
PROTOCOLIZADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO JOSE LUIS TREVINO MANRIQUE. NOTARIO PUBLICO TITULAR DE
LA NOTARIA PUBLICA NUMERQ 97 (NOVENTA Y SIETE) . CON EJERCICIO EN EL PRIMER DISTRITO REGISTRAL Y
DOMICILIO EN LA CIUDAD DE MONTERREY, CAPITAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON, E INSCRITA EN EL
REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL COMERCIO DEL ESTADO DE NUEVO LEON, BAJO EL FOLIO
MERCANTIL ELECTRONICO NUMERO 15568°0. DE FECHA 20 (VEINTE) DE ENERO DE 2010 (DOS MIL DIEZ) Y
MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD. QUE LAS FACULTADES QUE LE FUERON CONFERIDAS NO LE
HAN SIDO REVOCADAS, MODIFICADAS NI RESTRINGIDAS EN FORMA ALGUNA.

1.1.3. DE ACUERDO CON SUS ESTATUTOS. SU OBJETO SOCIAL CONSISTE ENTRE OTRAS ACTIVIDADES 1. ASESORIA,
ADIESTRAMIENTO Y CAPACITACION DE PERSONAL PARA INSTALACION DE EQUIPOS ELECTRICOS,
INSTALACIONES ELECTRICAS E INDUSTRIALES PARA TODO TIPO DE OBRA EN RELACION CON ESTE OBJETO
SOCIAL; 2. IMPARTICION DE CURSOS, SEMINARIOS, TALLERES O CONFERENCIAS EN GENERAL Y TODO LO
NECESARIO Y CONCERNIENTE EN MATERIA DE CAPACITACION, ADIESTRAMIENTO Y PRODUCTIVIDAD PARA
LOS TRABAJADORES; 3. ORGANIZACION, COORDINACION Y DESARROLLO DE CONFERENCIAS, SIMPOSIUMS Y
EVENTQS Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS EN GENERAL; 4, DESARROLLAR DESTREZAS ESPECIFICAS PARA
LOS PROFESIONALES DE LA SALUD EN SU CRECIMIENTO COMGC INDIVIDUOS A TRAVES DE SIMPOSIUMS,
SEMINARIOS, SESIONES ACADEMICAS, CONGRESOS Y TALLERES: 5. OFRECER EDUCACION ¥ ACTUALIZACION
DE CONOCIMIENTOS A LOS PROFESIONALES DE LA SALUD A TRAVES DE CURSOS A DISTANCIA Y DE
CARACTER PRESENCIAL RECONOCIENDO LA IMPORTANCIA DEL CRECIMIENTO PERSONAL Y PROFESIONAL, 6.
RESPONDER A LA NECESIDADES DEL PUBLICO EN GENERAL, BRINDANDO SOLUCIONES A TRAVES DE
CAPACITACION MEDIANTE CURSOS DE ADESTRAMIENTO EN SERVICIO A TODOS LO COLABORADORES DE ETA
SOCIEDAD: 7. COMERCIALIZACION, SUMINISTRO, ALMACENAMIENTO Y SERVICIO DE INGENIERIA TECNICA
ESPECIALIZADA COMO PRESTADOR DE SERVICIO INTEGRAL PARA EQUIPOS E INSUMOS DE DIAGNOSTICO DE
LABORATORIQ CLMNICO, BANCO DE SANGRE. TOMOGRAFIA E IMAGENOLOGIA QUE SE REQUIERAN.

I11.4. LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO LE OTORGO EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES
NUMERO IEF7911291F4, ASIMISMO, MANIFIESTA BAJQ PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE CUENTA CON
ReGISTRO PATRONAL ANTE “EL INsTITUTO” NUMERO |l Rec'sTro ANTE EL INFONAVIT NUMERO

I.1.5. MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS
50 Y 60 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

IL1.6. MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE DISPONE DE LA ORGANIZACION. EXPERIENCIA,
ELEMENTOS TECNICOS, HUMANOS Y ECONOMICOS NECESARIOS. ASI COMO CON LA CAPACIDAD SUFICIENTE
PARA CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES QUE ASUME EN EL PRESENTE CONTRATO.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 108, 113 Fraccién Ill y 118 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién publica, en el presente instrumento legal, se testan los datos
correspondientes a registro patronal v registro de INFONAVIT de la persona moral. cuva difusiéon puede poner en riesgo la esfera iuridica de la misma
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11.1.8.

11.1.9.

11.11.10

1.1.11

.1.12

CUENTA CON LA OPINION POSITIVA DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES FISCALES ANTE EL SERVICIO
DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA (SAT), EN LOS TERMINOS QUE ESTABLECE LA REGLA 2.129. DE LA
RESOLUCION MISCELANEA FISCAL 2022, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 32 D, PRIMERO. SEGUNDO,
TERCERO, CUARTO Y ULTIMOS PARRAFOS DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, ASi COMO DE LOS
NUMERALES 4.18. Y 4.19. DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES.
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, DEL CUAL PRESENTA COPIA
A “EL INSTITUTO”, PARA EFECTOS DE LA SUSCRIPCION DEL PRESENTE CONTRATO.

CUENTA CON LA OPINION POSITIVA DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE
SEGURIDAD SOCIAL, EN LOS TERMINOS QUE ESTABLECE EL ACUERDO NUMERO
ACDOQ.SA1.HCT.101214/281.P.DIR ¥ A SU ANEXO UNICO, EMITIDO POR EL H. CONSEJO TECNICO DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EN SESION ORDINARIA DE FECHA 10 DE DICIEMBRE DE 2014, ASI COMO EL
ACUERDO ACDQ.SA1.HCT.250315/62.P.DJ, EMITIDO EN SESION ORDINARIA DE FECHA 25 DE MARZO DE 2015
EMITIDO POR EL REFERIDO CONSEJO, ESTE ULTIMO PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EN
FECHA 03 DE ABRIL DE 2015, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 32 D, PRIMERQ, SEGUNDO, TERCERO,
CUARTO Y ULTIMOS PARRAFOS DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, ASi COMO DE LOS NUMERALES 4.18.
Y 4.19. DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURQ SOCIAL, DEL CUAL PRESENTA COPIA A “EL INSTITUTO”,
PARA EFECTOS DE LA SUSCRIPCION DEL PRESENTE CONTRATO.

EN CASO DE INCUMPLIMIENTO EN SUS OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SQCIAL, SOLICITA SE
APLIQUEN LOS RECURSOS DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO CONTRA LOS ADEUDOS QUE, EN SU CASQ,
TUVIERA A FAVOR DE “EL INSTITUTO".

. CUENTA CON CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL SIN ADEUDOS ANTE EL INFONAVIT DE CONFORMIDAD CON

LOS NUMERALES 4.18. Y 4.19. DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES.
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, ASi COMO DEL. ACUERDOQ
DEL H. CONSEJO DE ADMINISTRACION DEL INFONAVIT, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION
EL 28 DE JUNIO DE 2017, EN EL QUE SE DAN A CONOCER LAS REGLAS PARA LA OBTENCION CE LA
CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL EN MATERIA DE APORTACIONES PATRONALES Y EMTERO DE
DESCUENTOS AL INFONAVIT, PARA AQUELLOS PROVEEDORES QUE CONTRATEN CON LAS DEPENDENCIAS Y
ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, CENTRALIZADA Y PARAESTATAL, LA PROCURADURIA
GENERAL DE LA REPUBLICA Y LAS ENTIDADES FEDERATIVAS CUANDO LO HAGAN CON CARGO TOTAL O
PARCIAL A FONDOS FEDERALES Y EN LA QUE SE PRECISA QUE LOS PARTICULARES, PARA EFECTOS DE
CELEBRAR CONTRATACIONES CON LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 32-D
DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION Y, EN SU CASO, LOS QUE AQUELLOS SUBCONTRATEN, O QUIENES
PRETENDAN ACCEDER AL OTORGAMIENTO DE SUBSIDIOS Y ESTIMULOS DE LAS MISMAS DEPENDENCIAS Y
ENTIDADES, DEBERAN ACREDITAR ANTE LAS AREAS CONTRATANTES Y REQUERIR DEL INFONAVIT, UNA
CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL.

. CONFORME A LO PREVISTO EN LOS ARTICULOS 57 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 107 DE SU REGLAMENTO, “EL PROVEEDOR” EN CASO DE AUDITORIAS,
VISITAS O INSPECCIONES QUE PRACTIQUE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA Y EL ORGANO INTERNO
DE CONTROL EN “EL INSTITUTO”, DEBERA PROPORCIONAR LA INFORMACION QUE EN SU MOMENTOQ SE
REQUIERA, RELATIVA AL PRESENTE CONTRATO.

SENALA COMO DOMICILIO LEGAL PARA TODOS LOS EFECTOS DE ESTE ACTO JURIDICO, EL UBICADO EN CALLE
FRIDA KAHLO NUMERO 195. TORRE VERTICE PISO 7, SUITE 708, DEL VALLE ORIENTE, SAN PEDRO GARZA
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1.1.2.

1.2.1.

1.2.2.

11.2.3.

GARCIA, NUEVO LEON, CODIGO POSTAL 66260. TELEFONO 8181283800, CORREQ ELECTRONICO

nfomexi@falconmx.con
TESI DE MEXICO, S.A. DE C.V. (PARTICIPANTE B).

ES UNA PERSONA MORAL CONSTITUIDA DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS, SEGUN CONSTA EN LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 2,153 (DOS MIL CIENTO CINCUENTA Y
TRES), DE FECHA 04 (CUATRO) DE JULIO DE 1988 (MIL NOVECIENTOS OCHENTA Y OCHO), PROTOCOLIZADA
ANTE LA FE DEL LICENCIADO OSCAR ELIZONDO GARZA, NOTARIO PUBLICO TITULAR DE LA NOTARIA PUBLICA
NUMERO 25 (VEINTICINCO), CON EJERCICIO EN EL MUNICIPIO DE MONTERREY, CAPITAL DEL ESTADO DE
NUEVO LEON, E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL COMERCIO DE MONTERREY.
NUEVO LEON, BAJO EL NUMERO 1045, FOLIO 59, VOLUMEN 307, LIBRO TERCERO, SEGUNDO AXULIAR,
ESCRITURAS DE SOCIEDADES MERCANTILES, SECCION DE COMERCIO, DE FECHA 17 (DIECISIETE) DE AGOSTO
DE 1988 (MIL NOVECIENTOS OCHENTA Y OCHO), SOCIEDAD LA CUAL HA SUFRIDO LA SIGUIENTE
MODIFICACION DE TRASCENDENCIA.

CAMBIO DE DOMICILIO SOCIAL Y REFORMA DE ESTATUTOS.- CONTENIDA EN LA ESCRITURA PUBLICA
NUMERO 53,403 (CINCUENTA Y TRES MIL CUATROCIENTOS TRES), DE FECHA 03 (TRES) DE FEBRERO DE
2010 (DOS MIL DIEZ) PROTOCOLIZADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO JOSE MARIA MORERA GONZALEZ,
TITULAR DE LA NOTARIA NUMERO 102 (CIENTO DOS), DE LA CIUDAD DE MEXICO, E INSCRITA EN EL
REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO DE MONTERREY, ESTADO DE NUEVO LEON, BAJO EL
FOLIO MERCANTIL ELECTRONICO NUMEROQ 28219*9, E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO DE
LA CIUDAD DE MEXICO.

CAMBIO DE DENOMINACION SOCIAL, DE “INFORMATICA TESI DE ITALIA”, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL
VARIABLE A “TES! DE MEXICO”, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE.- CONTENIDA EN LA
ESCRITURA PUBLICA NUMERO 61,450 (SESENTA Y UN MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA), DE FECHA 04
(CUATRO) DE OCTUBRE DE 2012 (DOS MIL DOCE), PROTOCOLIZADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO JOSE
MARIA MORERA GONZALEZ, TITULAR DE LA NOTARIA PUBLICA NUMERO 102 (CIENTO DOS) DEL DISTRITO
FEDERAL, ACTUALMENTE CIUDAD DE MEXICO, E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y
DEL COMERCIO DEL DISTRITO FEDERAL, ACTUALMENTE CIUDAD DE MEXICO, BAJO EL FOLIO MERCANTIL
ELECTRONICO NUMERO 470877-1, DE FECHA 21 (VEINTIUNO) DE MARZO DE 2013 (DOS MIL TRECE).

SE ENCUENTRA REPRESENTADA PARA LA CELEBRACION DE ESTE CONTRATO, POR LA C. NORMA ANGELICA
BERDEJA ARENAS, QUIEN ACREDITA SU PERSONALIDAD EN TERMINOS DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO
42,120 (CUARENTA Y DOS MIL CIENTO VEINTE), DE FECHA 06 (SEIS) DE NOVIEMBRE DE 2019 (DOS MI
DIECINUEVE). PROTOCOLIZADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO JUAN JOSE A. BARRAGAN ABASCAL, TITULAR DE
LA NOTARIA NUMERO 171 (CIENTO SETENTA Y UNO), DE LA CIUDAD DE MEXICO, E INSCRITA EN EL REGISTRO
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO DEL DISTRITO FEDERAL, BAJO EL FOLIO MERCANTIL
ELECTRONICO NUMERO 470877-1, DE FECHA 02 (DOS) DE DICIEMBRE DE 2019 (DOS MIL DIECINUEVE) Y
MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LAS FACULTADES QUE LE FUERON CONFERIDAS NO LE
HAN SIDO REVOCADAS, MODIFICADAS NI RESTRINGIDAS EN FORMA ALGUNA.

DE ACUERDO CON SUS ESTATUTOS, SU OBJETO SOCIAL CONSISTE ENTRE OTRAS ACTIVIDADES EN A) EL
DESARROLLO. PRODUCCION, COMPRA, VENTA, MANTENIMIENTO, IMPORTACION, EXPORTACION DE
PROGRAMAS Y SISTEMAS COMPUTACIONALES. B) PRODUCCION, COMPRA, VENTA, MANTENIMIENTO,
IMPORTACION, EXPORTACION DE COMPUTADORAS, IMPRESORAS, EQUIPOS PERIFERICOS, ACCESORIOS,
TARJETAS DE CONTROL, EQUIPOS ELECTRONICOS, COMPONENTES. C) PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO

\
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RELACIONADO CON LAS ACTIVIDADES MENCIONADAS EN LOS INCISOS A), B) YA SEA POR CUENTA PROFIA O
DE TERCEROS, TALES COMOC ASESORIAS, COORDINACION DE PROYECTOS, SUPERVISION, AUDITORIA
TECNICA Y ADMINISTRATIVA DE SISTEMAS COMPUTACIONALES, ASI COMO CUALQUIER OTRO SERVICIO
SIMILAR; D) MANTENIMIENTO, REPARACION, COMPRA, VENTA, ARRENDAMIENTO Y SUBARRENDAMIENTQ DE
EQUIPOS., MAQUINAS, VEHICULOS, HERRAMIENTAS Y DEMAS ACCESORIOS QUE SEAN REQUERIDOS; E)
COMPRA, VENTA, IMPRESION DE ETIQUETAS, MODULOS Y PAPEL PARA IMPRESORAS; F) ORGANIZAR,
CELEBRAR EVENTOS TECNICOS, CURSOS, SEMINARIOS, PROGRAMAS DE ADIESTRAMIENTO Y DE
CAPACITACION DE PERSONAL, PROPORCIONAR SERVICIOS DE ASISTENCIA TECNICA, DE TRASFERENCIA DE
TECNOLOGIA A EMPRESAS MEXICANAS O EXTRANJERAS, PROPORCIONAR SERVICIOS DE TRAFICO DE
SISTEMAS. PROCEDIMIENTC Y CAPTURA DE DATOS, CONSULTORIAS, ARRENDAMIENTOS DE EQUIPO
ELECTRONICO, Y VENTA DE TODQ TIPO DE SERVICIOS PROFESIONALES; G) GIRAR EN EL RAMQ DE
COMISIONES, MEDIACIONES ¥ ACEPTAR EL DESEMPENO DE REPRESENTACIONES DE NEGOCIACIONES DE
TODA ESPECIE; H) VENDER. GRAVAR, ARRENDAR O DISPONER EN CUALQUIER FORMA DE LOS BIENES
MUEBLES O INMUEBLES QUE ADQUIERA LA SOCIEDAD; 1) LLEVAR A CABO POR CUENTA PROPIA O DE
TERCERQS, SERVICIOS DE TRANSPORTE DE TODO TIPO, PREVIO CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS
LEGALES. J) PROMOVER, CONSTITUIR, ORGANIZAR, EXPLOTAR Y TOMAR PARTICIPACION EN EL CAPITAL Y
PATRIMONIO DE TODO GENERC DE SOCIEDAD MERCANTILES, CIVILES., ASOCIACIONES O EMPRESAS
INDUSTRIALES. COMERCIALES DE SERVICIOS O DE CUALQUIER OTRA INDOLE, TANTO NACIONALES COMO
EXTRANJERAS. ASI COMO PARTICIPAR EN SU ADMINISTRACION O LIQUIDACION; K) LA ADQUISICION,
ENAJENACION Y EN GENERAL LA NEGOCIACION, CON TODO TIPO DE ACCIONES, PARTES SOCIALES, Y DE
CUALQUIER TITULO O VALOR PERMITIDOS POR LA LEY. L) LA EMISION, SUSCRIPCION, ACEPTACION, ENDOSO,
AVALA O CUALQUIER TITULO O VALORES MOBILIARIOS QUE LA LEY PERMITA. M) VENTA DE SERVICIOS
MEDICOS Y COMPRA, VENTA, RENTA Y DISTRIBUCION DE TODO TIPO DE EQUIPO MEDICO, APARATOS
MEDICOS, MEDICAMENTOS Y MATERIAL ELECTRICO.

11.2.4. LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO LE OTORGO EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES
NUMERO ITI880712D39, ASIMISMO, MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE CUENTA CON
REGISTRO PATRONAL ANTE “EL INSTITUTO” NUMERO_Y REGISTRO ANTE EL INFONAVIT NUMERO

1.2.5. MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS
50 Y 60 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

I1.2.6. MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE DISPONE DE LA ORGANIZACION, EXPERIENCIA,
ELEMENTOS TECNICOS, HUMANOS Y ECONOMICOS NECESARIOS, ASI COMO CON LA CAPACIDAD SUFICIENTE
PARA CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES QUE ASUME EN EL PRESENTE CONTRATO.

[1.2.7. MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE SUS TRABAJADORES SE ENCUENTRAN INSCRITOS EN EL
REGIMEN OBLIGATORIO DEL SEGURO SOCIAL. MISMA QUE SE ENCUENTRA AL CORRIENTE EN EL PAGO DE LAS
CUOTAS OBRERO PATRONALES A QUE HAYA LUGAR, CONFORME A LO DISPUESTO EN LA LEY DEL SEGURO
SOCIAL. PARA TAL EFECTO, EXHIBE EN ESTE ACTO LAS CONSTANCIAS CORRESPONDIENTES, DEBIDAMENTE
EMITIDAS POR “EL INSTITUTO".

1.2.8. CUENTA CON LA OPINION POSITIVA DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES FISCALES ANTE EL SERVICIO
DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA (SAT), EN LOS TERMINOS QUE ESTABLECE LA REGLA 2.1.29. DE LA
RESOLUCION MISCELANEA FISCAL 2022, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 32 D, PRIMERQO, SEGUNDO.
TERCERO, CUARTO Y ULTIMOS PARRAFOS DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, AS| COMO DE LOS
NUMERALES 4.18. Y 4.19. DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANDO DEL SEGURO SOCIAL, DEL CUAL PRESENTA COPIA
A"EL INSTITUTO", PARA EFECTOS DE LA SUSCRIPCION DEL PRESENTE CONTRATO.
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1.2.9. CUENTA CON LA OPINION POSITIVA DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE
SEGURIDAD  SOCIAL, EN LOS TERMINOS QUE ESTABLECE EL  ACUERDO NUMERO
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR Y A SU ANEXO UNICO, EMITIDO POR EL H. CONSEJO TECNICO DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EN SESION ORDINARIA DE FECHA 10 DE DICIEMBRE DE 2014, ASI COMO EL
ACUERDO ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ, EMITIDO EN SESION ORDINARIA DE FECHA 25 DE MARZO DE 2015
EMITIDO POR EL REFERIDO CONSEJO, ESTE ULTIMO PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EN
FECHA 03 DE ABRIL DE 2015, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 32 D, PRIMERO, SEGUNDO, TERCERO,
CUARTO Y ULTIMOS PARRAFOS DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, ASi COMO DE LOS NUMERALES 4.18.
Y 4.19. DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, DEL CUAL PRESENTA COPIA A “EL INSTITUTO",
PARA EFECTOS DE LA SUSCRIPCION DEL PRESENTE CONTRATO.

EN CASO DE INCUMPLIMIENTO EN SUS OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL, SOLICITA SE
APLIQUEN LOS RECURSOS DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO CONTRA LOS ADEUDOS QUE, EN SU CASO.
TUVIERA A FAVOR DE “EL INSTITUTO",

1.2.10. CUENTA CON CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL SIN ADEUDOS ANTE EL INFONAVIT DE CONFORMIDAD CON
LOS NUMERALES 4.18. Y 4.19. DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, ASi COMO DEL ACUERDO
DEL H. CONSEJO DE ADMINISTRACION DEL INFONAVIT, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION /
EL 28 DE JUNIO DE 2017, EN EL QUE SE DAN A CONOCER LAS REGLAS PARA LA OBTENCION DE LA
CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL EN MATERIA DE APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE
DESCUENTOS AL INFONAVIT, PARA AQUELLOS PROVEEDORES QUE CONTRATEN CON LAS DEPENDENCIAS Y
ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, CENTRALIZADA Y PARAESTATAL, LA PROCURADURIA
GENERAL DE LA REPUBLICA Y LAS ENTIDADES FEDERATIVAS CUANDO LO HAGAN CON CARGO TOTAL O
PARCIAL A FONDOS FEDERALES Y EN LA QUE SE PRECISA QUE LOS PARTICULARES, PARA EFECTOS DE
CELEBRAR CONTRATACIONES CON LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 32-D
DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION Y, EN SU CASO, LOS QUE AQUELLOS SUBCONTRATEN, O QUIENES
PRETENDAN ACCEDER AL OTORGAMIENTO DE SUBSIDIOS Y ESTIMULOS DE LAS MISMAS DEPENDENCIAS Y
ENTIDADES, DEBERAN ACREDITAR ANTE LAS AREAS CONTRATANTES Y REQUERIR DEL INFONAVIT, UNA
CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL.

11.2.11. CONFORME A LO PREVISTO EN LOS ARTICULOS 57 DE LA LEY DE ADQUISICIONES. ARRENDAMIENTOS
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 107 DE SU REGLAMENTO, “EL PROVEEDOR” EN CASO DE AUDITORIA
VISITAS O INSPECCIONES QUE PRACTIQUE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA Y EL ORGANO INTERNOG
DE CONTROL EN “EL INSTITUTO”, DEBERA PROPORCIONAR LA INFORMACION QUE EN SU MOMENTO SE
REQUIERA, RELATIVA AL PRESENTE CONTRATO.

11.2.12 SENALA COMO DOMICILIO LEGAL PARA TODOS LOS EFECTOS DE ESTE ACTO JURIDICO, EL UBICADO EN CALL
BOSQUES DE CIRUELOS, NUMERO 168, COLONIA BOSQUES DE LAS LOMAS, MIGUEL HIDALGO, CIUDAD D
MEXICO, TELEFONO 5555966616.

.- DECLARACIONES CONJUNTAS DE “EL PROVEEDOR”

i CONOCEN EL CONTENIDO Y ALCANCE DEL PRESENTE CONTRATO, ASIi COMO LOS SERVICIOS
RELACIONADOS CON EL MISMO, LAS LEYES, REGLAMENTOS Y DEMAS DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS Y
LEGALES VIGENTES Y MANIFIESTAN QUE EL PARTICIPANTE “A” SE OBLIGA A LA ADMINISTRACION DEL
CONTRATO Y PRESTACION DE LOS SERVICIOS, INCLUYENDO SIN LIMITAR, ADECUACION DEL AREA FiSIC,A'}j
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EQUIPO DE LABORATORIO Y EQUIPO COMPLEMENTARIO, BIENES DE CONSUMO (REACTIVOS, CONTROLES,
CALIBRADORES Y CONSUMIBLES), CRAP, LABORATORIOS ALTERNOS, LABORATORIOS DE REFERENCIA,
TRASLADO DE MUESTRAS, MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS DE LABORATORIO, COMPLEMENTARIOS,
CAPACITACION PARA EL PERSONAL DESIGNADO POR "EL INSTITUTO" PARA LA REALIZACION DE LOS
ESTUDIOS, CONTROL DE CALIDAD, CONTINGENCIA Y CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA INSTITUCIONAL Y
NORMAS. Y EL PARTICIPANTE “B” SE OBLIGA A PRESTAR LOS SERVICIOS RELACIONADOS
EXCLUSIVAMENTE CON EL SISTEMA DE INFORMACION REFERIDO EN EL ANEXO TECNICO, NUMERAL 9.2.9 Y
ANEXO TECNICO Tl 2 “ESPECIFICACIONES MINIMAS DE LOS EQUIPOS DE COMPUTOQ", INCLUYENDO, EL
SISTEMA DE INFORMACION, CABLEADO, REDES Y NODOS, EQUIPO DE COMPUTO, CONSUMIBLES Y
CAPACITACION Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO AL SISTEMA DE INFORMATICA Y EQUIPO
DE COMPUTO RELACIONADOS EN DICHOS ANEXOS.

2.  SENALAN COMO DOMICILIO COMUN, PARA LOS EFECTOS QUE SE DERIVEN DE ESTE CONTRATO EL UBICADO
EN CALLE FRIDA KAHLO NUMEROQ 195, TORRE VERTICE PISO 7, SUITE 708, DEL VALLE ORIENTE, SAN PEDRO
GARZA GARCIA, NUEVO LEON, CODIGO POSTAL 66260, TELEFONO 8181283800, CORREO ELECTRONICO
infomex@falconmx.com.

3. HAN CONVENIDO PARTICIPAR EN EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, DE MANERA CONJUNTA Y SOLIDARIA
PARA COMPROMETERSE POR CUALQUIER RESPONSABILIDAD DERIVADA DEL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA, CON RELACION AL
CONTRATO.

4. QUE EN VIRTUD DE LA DECLARACION QUE ANTECEDE, SE DESIGNO COMO REPRESENTANTE COMUN Y
OBLIGADO SOLIDARIO, A INSTRUMENTOS Y EQUIPOS FALCON, S.A. DE C.V, REPRESENTADA EN ESTE ACTO
POR LA C. NESSIE ABIGAIL MORENO VICENCIO, OTORGANDOLE A TRAVES DE LA PARTICIPACION CONJUNTA,
PODER AMPLIO Y SUFICIENTE PARA ATENDER LA SUSCRIPCION DEL PRESENTE CONTRATO, ACEPTANDO
EXPRESAMENTE RESPONDER ANTE “EL INSTITUTO"” POR LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL PRESENTE
CONTRATO.

liL5. CONVIENEN EXPRESAMENTE QUE LA EMPRESA INSTRUMENTOS Y EQUIPOS FALCON, S.A. DE C.V. / /

7
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA C. NESSIE ABIGAIL MORENO VICENCIO, EFECTUE LA EMISION Y EL 1:!';
COBRO DE LAS FACTURAS QUE SE DERIVEN DE LA LICITACION PUBLICA ELECTRONICA INTERNACIONAL BAJO ‘Iv"',‘f/
LA COBERTURA DE TRATADOS NUMEROQ LA-050GY017-E112-2022. / /
/
a"
[

l.6. MANIFIESTAN BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS DE LOS
ARTICULOS 50 Y 60 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

.7.  EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” SE ENCUENTRE EN LOS SUPUESTOS SENALADOS ANTERIORMENTE, EL
CONTRATO SERA NULO PREVIA DETERMINACION DE LA AUTORIDAD COMPETENTE DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 15 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO.

l.8. CONFORME A LO PREVISTO EN LOS ARTICULOS 57 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y |
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 107 DE SU REGLAMENTO, “EL PROVEEDOR” EN CASO DE AUDITORIAS, |
VISITAS O INSPECCIONES QUE PRACTIQUE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA Y EL ORGANO INTERNO
DE CONTROL EN “EL INSTITUTO”, DEBERAN PROPORCIONAR LA INFORMACION RELATIVA AL PRESENTE
CONTRATO QUE EN SU MOMENTO SE REQUIERA.

9. REUNEN LAS CONDICIONES DE ORGANIZACION, EXPERIENCIA, PERSONAL CAPACITADO Y DEMAS RECURSOS
TECNICOS, HUMANOS Y ECONOMICOS NECESARIOS, AS| COMO CON LA CAPACIDAD LEGAL SUFICIENTE PARA
CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES QUE CONTRAEN EN EL PRESENTE CONTRATO.
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111.10. HAN CELEBRADO CONVENIDO DE PARTICIPACION CONJUNTA, CUYAS OBLIGACIONES DEBERAN CUMPLIRSE EN
TERMINOS DEL MISMO.

.11, CONOCEN EL CONTENIDO Y LOS REQUISITOS QUE ESTABLECE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y SU REGLAMENTO, LA CONVOCATORIA DE ORIGEN Y SUS ANEXOS

HECHAS LAS DECLARACIONES ANTERIORES, "LAS PARTES” CONVIENEN EN OTORGAR EL PRESENTE CONTRATO, DE
CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES

CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO DEL CONTRATO. - “EL INSTITUTO" SE OBLIGA A CONTRATAR DE “EL PROVEEDOR” Y ESTE SE
OBLIGA A PRESTAR EL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE, PARA EL PERIODO COMPRENDIDO DEL
25 DE ABRIL AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022, PARA EL HOSPITAL GENERAL DE ZONA NUMERO 36, PACHUCA DE SOTO,
HIDALGO, CUYAS CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES SE DESCRIBEN EN EL ANEXQ 1 (UNO).

SEGUNDA- IMPORTE DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” CUENTA CON UN PRESUPUESTO MINIMO COMO COMPROMISO
DE PAGO POR EL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, POR UN IMPORTE DE $1°780,682.04 (UN
MILLON SETECIENTOS OCHENTA MIL SEISCIENTOS OCHENTA Y DOS PESOS 04/100 M.N.), MAS EL IMPUESTO AL
VALOR AGREGADO (IVA) Y UN PRESUPUESTO MAXIMO SUSCEPTIBLE DE SER EJERCIDO POR LA CANTIDAD DE
$3'944,023.65 (TRES MILLONES NOVECIENTOS CUARENTA Y CUATRO MIL VEINTITRES PESOS 65/100 M.N.) MAS EL
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (1.V A ) DE CONFORMIDAD CON LOS PRECIOS UNITARIOS QUE SE RELAGIONAN EN
EL ANEXO 1 (UNO).

“LAS PARTES™ CONVIENEN QUE EL PRESENTE CONTRATO SE CELEBRA BAJO LA MODALIDAD DE PRECIOS FIJOS
POR LO QUE EL MONTO DE LOS MISMOS NO CAMBIARA DURANTE LA VIGENCIA DEL MISMO

ELECTRONICA DE FONDOS, A TRAVES DEL ESQUEMA ELECTRONICO INTERBANCARIO QUE "EL INSTITUTO" TIENE EN
OPERACION, PARA LO CUAL SE INSERTARA EN LOS CONTRATQS LO SIGUIENTE.

TERGERA.- FORMA DE PAGO.- "EL INSTITUTO" REALIZARA EL PAGO DE LOS SERVICIOS; MEDIANTE TRANSFERENCIA 7

"EL PROVEEDOR" ACEPTA QUE "EL INSTITUTO" LE EFECTUE EL PAG =3 DF TRANSFERENCIA ELECTRONICA, j /
ROPORCIONA LA CUENTA BANCARIA NUME CLABE INTERBANCARIA NUMER /
DE LA INSTITUCION BANCARIA DENOMINADA UCURSAL NUMERO [

A NOMBRE DE INSTRUMENTOS Y EQUIPOS FALCON, S.A. DE C.V.

A EFECTO DEL PARRAFO ANTERIOR "EL PROVEEDOR" DEBERA PRESENTAR EN LAS OFICINAS DE TESORERIA
UBICADAS EN BOULEVARD LUIS DONALDO CCLOSIC NUMERO 4604, FRACCIONAMIENTO EL PALMAR II, FRACCION I,
PACHUCA DE SOTO, HIDALGO, CODIGO POSTAL NUMERO 42088, EN HORARIO DE 800 A 13:00 HORAS, LA SIGUIENTE
DOCUMENTACION:

+ ESCRITO LIBRE EN PAPEL MEMBRETADO DE LA EMPRESA, FIRMADO POR EL APODERADO LEGAL, DONDE
SOLICITE LA INCLUSION EN EL ESQUEMA DE PAGO ELECTRONICO DETALLANDO: DOMICILIO FISCAL, COLONIA,
CIUDAD, CODIGO POSTAL, TELEFONO, RFC, NOMBRE DEL APODERADO LEGAL, INSTITUCION BANCARIA,
NUMERO DE CUENTA, PLAZA, SUCURSAL, NUMERO DE PROVEEDOR, CLAVE INTERBANCARIA ESTANDARIZADA
(CLABE), CORREQ ELECTRONICO.

+ PARA COTEJO: ORIGINAL ¥ COPIA DEL ESTADO DE CUENTA RECIENTE (ULTIMOS DOS MESES) DOI\}DE
APAREZCA LA CLABE INTERBANCARIA //

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 108, 113 Fraccion Il y 118 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Pﬂglllﬂ 1 dt".,.ﬁ)z
Informacion publica, en el presente instrumento legal, se testan los datos correspondientes a nimero de cuenta, CLABE, /
Banco y sucursal bancaria, de la persona moral cuya difusion puede poner en riesgo la esfera juridica de la misma.



cl155.almhgosam
Cuadro de texto
De conformidad con lo dispuesto en el artículo 108,  113 Fracción III y 118 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información pública, en el presente instrumento legal, se testan los datos correspondientes a número de cuenta, CLABE, Banco y sucursal bancaria, de la persona moral cuya difusión puede poner en riesgo la esfera jurídica de la misma. 
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= ACTA CONSTITUTIVA Y PODER NOTARIAL DEL REPRESENTANTE LEGAL, PARA ACTOS DE ADMINISTRACION O
EL QUE OTORGUE FACULTADES PARA FIRMAR EL CONTRATO.

« IDENTIFICACION OFICIAL DEL APODERADO LEGAL

« RFC EMPRESARIAL

« COMPROBANTE DE DOMICILIO RECIENTE (ULTIMOS DOS MESES).

« EN EL CASO ESPECIFICO DE CUENTA CON BANAMEX, POR POLITICA DEL BANCO, SE SOLICITA COPIA DEL
PLASTICO DEL LADO FRONTAL, YA QUE LA NUMERACION ES NECESARIA PARA INGRESAR A LA CONSULTA DE
SUS TRANSFERENCIAS.

LA FORMA DE PAGO SERA POR PROCEDIMIENTO EFECTIVO REALIZADO, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 51 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 93 DE SU
REGLAMENTO.

“EL INSTITUTO” REALIZARA EL PAGO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DEL BANCO DE SANGRE Y
SERVICIOS DE TRANSFUSION, DE ACUERDO AL REPORTE MENSUAL DE PRUEBAS EFECTIVAS REALIZADAS (ANEXO
T9 (T NUEVE) POR PROCEDIMIENTO EN EL MES INMEDIATO ANTERIOR QUE SERA COTEJADO, CONCILIADO Y
APROBADO MEDIANTE LA FIRMA DEL JEFE O ENCARGADO DE DEPARTAMENTO DEL BANCO DE SANGRE Y SERVICIOS
DE TRANSFUSION A MAS TARDAR EL ULTIMO DiA HABIL DEL MES Y TAMBIEN ESTAR FIRMADO POR EL DIRECTOR
MEDICO DE LA UNIDAD MEDICA AS| COMO POR EL REPRESENTANTE DE "EL PROVEEDOR"™.

LOS PAGOS SE EFECTUARAN EN PESOS MEXICANOS, A LOS 20 (VEINTE) DIAS NATURALES POSTERIORES A LA
ENTREGA POR PARTE DE "EL PROVEEDOR" ANTE LAS AREAS DE CONTABILIDAD, DE LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:

a) ORIGINAL Y COPIA DE LA FACTURA QUE REUNA LOS REQUISITOS FISCALES RESPECTIVOS, EN LA QUE SE
INDIQUE EL SERVICIO PRESTADO, REPORTE MENSUAL DE PROCEDIMIENTOS ELABORADO POR "EL
PROVEEDOR", DEBIDAMENTE CONCILIADO POR LA UNIDAD MEDICA, NUMERO DE PROVEEDOR, NUMERO DE
CONTRATO, NUMERO DE FIANZA Y DENOMINACION SOCIAL DE LA AFIANZADORA, MISMA QUE DEBERA SER
ENTREGADA EN EL DEPARTAMENTO DE FINANZAS DE LA UNIDAD MEDICA.

b) EN CASO DE QUE "EL PROVEEDOR" PRESENTE SU FACTURA CON ERRORES O DEFICIENCIAS, EL PLAZO DE
PAGO SE AJUSTARA EN TERMINOS DEL ARTICULO 90 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

c) "EL PROVEEDOR" PODRA OPTAR PORQUE "EL INSTITUTO" EFECTUE EL PAGO DEL SERVICIO PRESTADO, A
TRAVES DEL ESQUEMA ELECTRONICO INTRABANCARIO QUE TIENE EN OPERACION, CON LAS INSTITUCIONES
BANCARIAS SIGUIENTES: BANAMEX, S.A., BBVA, S.A, BANORTE, S.A. Y SCOTIABANK INVERLAT, S.A., PARA TAL
EFECTO DEBERA PRESENTAR EN EL DEPARTAMENTO DE FINANZAS DE LA UNIDAD MEDICA. PETICION ESCRITA
INDICANDO: RAZON SOCIAL, DOMICILIO FISCAL, NUMERO TELEFONICO Y FAX, NOMBRE COMPLETO DEL
APODERADO LEGAL CON FACULTADES DE COBRO Y SU FIRMA, NUMERQ DE CUENTA DE CHEQUES (NUMERO

DE CLABE BANCARIA ESTANDARIZADA), BANCO, SUCURSAL Y PLAZA, ASi COMO, NUMERO DE "EL

PROVEEDOR" ASIGNADO POR "EL INSTITUTO".

FIRMA DE AUTORIZACION EN LA REPRESENTACION IMPRESA

LA PERSONA ADMINISTRADORA DEL CONTRATO

EN CASO DE QUE "EL PROVEEDOR" SOLICITE EL ABONO EN UNA CUENTA CONTRATADA EN UN BANCO DIFERENTE A
LOS ANTES CITADOS (INTERBANCARIO), "EL INSTITUTO" REALIZARA LA INSTRUCCION DE PAGO EN LA FECHA DE
VENCIMIENTO DEL CONTRA-RECIBO Y SU APLICACION SE LLEVARA A CABO AL DIA HABIL SIGUIENTE, DE ACUERDO
CON EL MECANISMO ESTABLECIDO POR EL CENTRO DE COMPENSACION BANCARIA, CECOBAN.

ANEXO A LA SOLICITUD DE PAGO ELECTRONICO (INTRABANCARIO E INTERBANCARIO) "EL PROVEEDOR" DEBERA
PRESENTAR ORIGINAL Y COPIA DE LA CEDULA DEL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES, PODER NOTARIAWE

4
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IDENTIFICACION OFICIAL; LOS ORIGINALES SE SOLICITAN UNICAMENTE PARA COTEJAR LOS DATOS Y LES SERAN
DEVUELTOS EN EL MISMO ACTO A "EL PROVEEDOR".

"EL PROVEEDOR" CUMPLIRA CON LA INSCRIPCION DE SUS TRABAJADORES EN EL REGIMEN OBLIGATORIO DEL
SEGURO SOCIAL, ASI COMO EL PAGO DE LAS CUOTAS OBRERO-PATRONALES A QUE HAYA LUGAR, CONFORME A LO
DISPUESTO EN LA LEY DEL SEGURO SOCIAL. "EL INSTITUTO" PODRA VERIFICAR EN CUALQUIER MOMENTO EL
CUMPLIMIENTO DE DICHA OBLIGACION.

"EL PROVEEDOR" PODRA SOLICITAR A "EL INSTITUTO", A TRAVES DEL DEPARTAMENTO DE FINANZAS DE LA UNIDAD
MEDICA, POR ESCRITO Y PREVIO AL COBRO DE CUALQUIER FACTURA, QUE DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO
EN EL ARTICULO 40 B, ULTIMA PARRAFO, DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL, EN EL SUPUESTO DE QUE DURANTE LA
VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO, SE GENEREN CUENTAS POR LIQUIDAR A SU CARGO, LIQUIDAS Y EXIGIBLES A
FAVOR DE "EL INSTITUTO", LE SEAN APLICADOS COMO DESCUENTOS EN LOS RECURSOS QUE LE CORRESPONDA
PERCIBIR CON MOTIVO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, CONTRA LOS ADEUDOS QUE, EN SU CASO, TUVIERA
POR CONCEPTO DE CUOTAS OBRERO PATRONALES.

"EL PROVEEDOR" QUE CELEBRE CONTRATOS DE CESION DE DERECHOS DE COBRO, DEBERA NOTIFICARLO POR
ESCRITO AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, CON UN MINIMO DE 5 (CINCO) DIAS NATURALES ANTERIORES A LA
FECHA DE PAGO PROGRAMADA, ENTREGANDO INVARIABLEMENTE UNA COPIA DE LOS CONTRA-RECIBOS CUYO
IMPORTE SE CEDE, ADEMAS DE LOS DOCUMENTOS SUSTANTIVOS DE DICHA CESION, EL MISMO PROCEDIMIENTO
APLICARA EN EL CASO DE QUE "EL PROVEEDOR" CELEBRE CONTRATO DE CESION DE DERECHOS DE COBRO A
TRAVES DE FACTORAJE FINANCIERO CONFORME AL PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS DE NACIONAL
FINANCIERA, S. N. C., INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO.

EL PAGO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO QUEDARA CONDICIONADO PROPORCIONALMENTE AL PAGO QUE "EL
PROVEEDOR" DEBA EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO

“EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A NO CANCELAR ANTE EL SAT LOS CFDI A FAVOR DE “EL INSTITUTO" PREVIAMENTE
VALIDADOS EN EL PORTAL DE SERVICIOS A PROVEEDORES, SALVO JUSTIFICACION Y COMUNICACION POR PARTE s
DEL MISMO AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO PARA SU AUTORIZACION EXPRESA, DEBIENDO ESTE INFORMAR A /
LAS AREAS DE TRAMITE DE EROGACIONES DE DICHA JUSTIFICACION Y REPOSICION DEL CFDI, EN SU CASO. / {

A
AL NOTIFICAR A "EL PROVEEDOR" LA APLICACION DE UNA PENA CONVENCIONAL, EL ADMINISTRADOR DEL /f,:y’
CONTRATO DEBERA SOLICITAR A LAS AREAS DE CONTABILIDAD (EN ORGANOS NORMATIVOS, OOAD O EN UMAE) LA
EMISION DEL CFDI DE INGRESO POR DICHO CONCEPTO Y ENTREGARLO A "EL PROVEEDOR" PARA QUE SE
COMPENSE CONTRA LOS ADEUDOS QUE TENGA "EL INSTITUTO" PARA CON "EL PROVEEDOR" O, PARA QUE EN SU
DEFECTO, ESTE PROCEDA A PAGAR A "EL INSTITUTO" LA PENA CONVENCIONAL

EL PAGO DE LOS BIENES, ARRENDAMIENTOS O SERVICIOS QUEDARA CONDICIONADO PROPORCIONALMENTE AL
PAGO QUE "EL PROVEEDOR" DEBA EFECTUAR POR CONCEPTOS DE PENAS CONVENCIONALES Y/O DEDUCCIONES

EN AMBOS CASOS, "EL INSTITUTO" REALIZARA LAS RETENCIONES CORRESPONDIENTES SOBRE EL CFDI QUE SE
PRESENTE PARA PAGO. EN EL ENTENDIDO DE QUE EN EL SUPUESTO DE QUE SEA RESCINDIDO EL CONTRATO, N
PROCEDERA EL COBRO DE DICHAS PENALIZACIONES, NI LA CONTABILIZACION DE LAS MISMAS PARA HACE
EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO POR EL ARTICULO 95 DE
RLAASSP.

EN CASO DE APLICAR, EL CONTRATO DEBERA SENALAR QUE "EL PROVEEDOR" DEBERA ENTREGAR EL CFDI A FAVOR
DE "EL INSTITUTO" POR EL IMPORTE DE LA APLICACION DE LA PENA CONVENCIONAL POR ATRASO O DEFICIENCIA 3
DEL SERVICIO.

"EL PROVEEDOR", DEBERA EXPEDIR SUS COMPROBANTES FISCALES DIGITALES EN EL ESQUEMA DE FACTURACION
ELECTRONICA, CON LAS ESPECIFICACIONES NORMADAS POR EL SAT A NOMBRE DE "EL INSTITUTO", CON REGISTRO
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FEDERAL DE CONTRIBUYENTES IMS421231145 DOMICILIO EN AVENIDA PASEQ DE LA REFORMA. NUMERO 476,
COLONIA JUAREZ, COLONIA JUAREZ, CODIGO POSTAL NUMERO 06600, ALCALDIA CUAUHTEMOC, CIUDAD DE MEXICO.

EN CASO DE QUE EL CONTRATO REBASE 300 MIL PESOS. SE DEBERA CONSIDERAR LO SIGUIENTE

“DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, "EL PROVEEDOR" QUEDA OBLIGADO A ENTREGAR A "EL INSTITUTO", JUNTO
CON LA FACTURA DE COBRO RESPECTIVA, LA "OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE
SEGURIDAD SOCIAL" VIGENTE Y POSITIVA.

EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, AL RECIBIR DE "EL PROVEEDOR" LA DOCUMENTACION PARA AUTORIZACION DE
PAGO, REVISARA QUE SE ADJUNTE LA “OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD
SOCIAL", Y QUE SEA POSITIVA Y VIGENTE A LA FECHA DE SU PRESENTACION.

EN CASO DE QUE NO SE ADJUNTE LA "OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD
SOCIAL" O NO ESTE VIGENTE Y/O SEA NEGATIVA, NO RECIBIRA LA DOCUMENTACION E INFORMARA A "EL
PROVEEDOR" QUE DEBERA TENER LA CITADA OPINION O, EN CASO DE QUE SEA NEGATIVA, QUE PUEDE PRESENTAR
ACLARACION O PAGAR SUS CREDITOS FISCALES, ANTE LA SUBDELEGACION QUE LE CORRESPONDA O, EN CASO DE
QUE NO ESTE VIGENTE, QUE DEBERA OBTENERLA NUEVAMENTE.

CUANDO LA "OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL", PRESENTADA POR
"EL PROVEEDOR" SEA POSITIVA Y VIGENTE A LA FECHA EN QUE SE PRESENTO AL ADMINISTRADOR DE CONTRATO,
LA JEFATURA DE SERVICIOS DE FINANZAS, A TRAVES DEL AREA DE TRAMITE DE EROGACIONES, CONTINUARA EL
TRAMITE DE PAGO A "EL PROVEEDOR" RESPECTIVO.

EL AREA DE TRAMITE DE EROGACIONES, AL MOMENTO DE REVISAR LA DOCUMENTACION PRESENTADA PARA
COBRO, DEBERA VERIFICAR QUE SE INCLUYA LA "OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE
SEGURIDAD SOCIAL", EN CASO CONTRARIO DEVOLVERA LA DOCUMENTACION E INFORMARA A "EL PROVEEDOR"
QUE DEBERA OBTENER LA CITADA OPINION

MECANISMOS DE COMPROBACION

“EL INSTITUTO" REALIZARA EL PAGO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE,
DE ACUERDO AL ANEXO T9 “REPORTE MENSUAL DE PROCEDIMIENTOS EFECTIVOS REALIZADOS” EN EL MES
INMEDIATO ANTERIOR QUE SERA COTEJADO, CONCILIADO Y APROBADO MEDIANTE LA FIRMA DEL JEFE O
ENCARGADO DEL SERVICIO DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA Y SERVICIO DE TRANSFUSION A MAS
TARDAR EL ULTIMO DiA HABIL DEL MES Y TAMBIEN ESTAR FIRMADO POR DIRECTOR MEDICO DE LA UNIDAD MEDICA,
ASi COMO POR EL REPRESENTANTE DE "EL PROVEEDOR".

ORIGINAL DE LA FACTURA QUE REUNA LOS REQUISITOS FISCALES RESPECTIVOS, EN EL QUE SE INDIQUE EL
SERVICIO PRESTADO, NUMERO DE "EL PROVEEDOR", NUMERO DE CONTRATO, NUMERO DE FIANZA. Y
DENOMINACION SOCIAL DE LA AFIANZADORA, REPORTE MENSUAL DE PROCEDIMIENTOS ELABORADO POR “EL

PROVEEDOR", DEBIDAMENTE CONCILIADO POR LA UNIDAD MEDICA, Y COPIA DE LA FIANZA, MISMA QUE DEBERA SER i

ENTREGADA EN EL DEPARTAMENTO DE FINANZAS DE LA UNIDAD MEDICA.

REALIZACION DE PROCEDIMIENTOS EFECTIVOS PARA EFECTO DE PAGO.

SE TOMARAN COMOQO PROCEDIMIENTO EFECTIVO REALIZADO PARA PAGO LA BOLSA DE SANGRE TOTAL SEGURA,
PROCEDIMIENTO Y/O ESTUDIO, QUE SE REALICEN Y QUE CORRESPONDAN A LOS IDENTIFICADOS Y REGISTRADOS
EN EL SISTEMA DE INFORMACION, YA SEA ATENCION A DONANTES, PROCEDIMIENTOS O ESTUDIOS A PACIENTES

LOS PROCEDIMIENTOS DEBERAN SER COTEJADOS. CONCILIADOS. APROBADOS Y FIRMADOS DE CONFORME AL
ANEXO T9 “REPORTE MENSUAL DE PROCEDIMIENTOS EFECTIVOS REALIZADOS”, EN EL MES INMEDIATO ANTERIQR.

/
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QUE SERA A MAS TARDAR EL ULTIMO DIiA HABIL DEL MES. POR EL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE,
CENTRO DE COLECTA, SERVICIO DE TRANSFUSIONES Y EL REPRESENTANTE DE "EL PROVEEDOR".

CON EL PROPOSITO DE CUANTIFICAR LOS PROCEDIMIENTOS EFECTIVOS REALIZADOS QUE REALIZARA "EL
INSTITUTO™ EN LOS EQUIPOS PROPUESTOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO, SE APLICARAN LOS SIGUIENTES
CRITERIOS CONSIDERANDO COMO CONCEPTO DE PAGO:

1. BOLSADE SANGRE TOTAL SEGURA

CON EL PROPOSITO DE CUANTIFICAR LAS BOLSAS DE SANGRE TOTAL SEGURA QUE OBTENDRA Y
PROCESARA "EL INSTITUTO" EN LOS EQUIPOS, RELACIONADOS CON LA EXTRACCION, ANALISIS,
PRODUCCION (FRACCIONAMIENTO), CONSERVACION Y ALMACENAMIENTO, PROPUESTOS PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE DONACION EN EL BANCO DE SANGRE, SE APLICARAN LOS SIGUIENTES
CRITERIOS:

SE TOMARAN COMO BOLSAS DE SANGRE TOTAL SEGURA SUSCEPTIBLES PARA PAGO, CUYOS CONCEPTOS
QUE LA INTEGRAN SE DEFINEN EN EL ANEXO T2.2 “CONSIDERACIONES PARA LOS PROCEDIMIENTOS",
AQUELLAS QUE ESTEN REGISTRADAS COMO DONADORES EFECTIVOS EN EL SISTEMA DE INFORMACION,
CON ESTUDIOS COMPLETOS, FRACCIONADAS EN HEMOCOMPONENTES Y A DISPOSICION PARA SU USO
TERAPEUTICO.

2. PROCEDIMIENTOS Y ESTUDIOS REALIZADOS:

SE TOMARAN COMO PROCEDIMIENTOS Y ESTUDIOS EFECTIVOS REALIZADOS PARA PAGO, AQUELLOS QUE
SE REALICEN Y QUE CORRESPONDAN A LOS IDENTIFICADOS PARA DONADORES O PACIENTES DE “EL
INSTITUTO" Y QUE SEAN REGISTRADOS EN EL SISTEMA DE INFORMACION, QUE PROVENGAN DE UNA
SOLICITUD REQUISITADA Y VINCULADA AL MISMO. LOS RESULTADOS DEBEN ESTAR VALIDADOS EN EL
SISTEMA DE INFORMACION. EN EL CASO DE EQUIPOS QUE NO TENGAN INTERFAZ CON EL SISTEMA DE
INFORMACION, LA INFORMACION DEBERA SER INGRESADA AL SISTEMA DE INFORMACION DEL BANCO DE
SANGRE DE FORMA MANUAL, SIEMPRE Y CUANDO VENGA CON LA SOLICITUD CORRESPONDIENTE Y SE
REGISTRE EN EL MISMO PARA SU VALIDACION.

CON EL PROPOSITO DE CUANTIFICAR LOS PROCEDIMIENTOS QUE REALIZO "EL INSTITUTO" EN LOS
EQUIPOS ANALIZADORES INSTALADOS, DE LOS PROCEDIMIENTOS MANUALES, ASI COMO PARA LAS BOLSAS
DE SANGRE TOTAL SEGURA OBTENIDAS, SE VERIFICARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS, EN BASE A
LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

« LOS EQUIPOS ANALIZADORES, PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO, DEBERAN INCLUIR UN /

CONTADOR DE PROCEDIMIENTOS O ESTUDIOS, AL CUAL TENDRA ACCESO RESTRINGIDO EL (

PERSONAL AUTORIZADO POR "EL INSTITUTO" LO QUE SERA NOTIFICADO A "EL PROVEEDOR" POR |
EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. LA INFORMACION DEL CONTADOR DE ESTUDIOS DE LOS;
ANALIZADORES, DEBERA COTEJARSE CON LA INFORMACION DEL SISTEMA DE INFORMACION, PARA/
REVISION JUNTO CON "EL PROVEEDOR" Y EL JEFE O ENCARGADO DE SERVICIO, ASi COMO SU
CONSECUENTE AUTORIZACION DEL JEFE O ENCARGADO DEL SERVICIO DEL BANCO DE SANGRE,
CENTRO DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION DE ACUERDO AL FORMATO ANEXO T9
“REPORTE MENSUAL DE PROCEDIMIENTOS EFECTIVOS REALIZADOS".

« LA VALIDACION DE LOS ESTUDIOS PROCESADOS PARA PACIENTES DEBERA CONTENER COMO
MINIMO: NOMBRE DEL PACIENTE, NUMERO DE SEGURIDAD SOCIAL (NSS) Y TIPO DE
DERECHOHABIENTE, NOMBRE Y MATRICULA DEL MEDICO TRATANTE, SERVICIO SOLICITANTE
(CONSULTA EXTERNA, HOSPITALIZACION O URGENCIAS), Y DIAGNOSTICO PRESUNTIVO
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« LA VALIDACION DE LOS ESTUDIOS PROCESADOS A LAS MUESTRAS PROVENIENTES DE
DONACIONES DEBERA CORRESPONDER A LOS DONANTES ACEPTADOS REGISTRADOS EN EL
SISTEMA DE INFORMACION DEL BANCO DE SANGRE.

NO SERAN CONSIDERADAS PARA EFECTO DE PAGO AQUELLAS PRUEBAS QUE:

= SE UTILICEN PARA EL CONTROL DE CALIDAD INTERNO Y EXTERNO.

o SE UTILICEN PARA CONTROLES Y CALIBRACION DE LOS EQUIPOS.

» SE UTILICEN PARA LA CALIFICACION DEL EQUIPO Y LA VERIFICACION DEL METODO DEL INSTRUMENTO.

« LAS QUE EFECTUEN LOS TECNICOS DE LA EMPRESA CON MOTIVO DE REVISIONES Y/O REPARACIONES DE
LOS EQUIPOS.

+ LAS DEFECTUOSAS O QUE SE DERIVEN DE FALLAS DEL EQUIPO Y/O DE REVISIONES Y/O REPARACIONES DE
ESTOS.

« CUANDO LA MUESTRA HAYA SIDO CONSIDERADA “INSUFICIENTE" POR EL ANALIZADOR PARA PROCESAR EL
ESTUDIO.

EL PAGO DE FACTURAS POR LA PRESTACION DEL SERVICIO DE PROCEDIMIENTOS REALIZADOS SE EFECTUARA
BAJO LAS CONDICIONES Y PROCEDIMIENTOS SIGUIENTES:

a) CADA BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA Y SERVICIO DE TRANSFUSION GENERARA UNA BITACORA
DIARIA POR EQUIPO, COMPUESTA POR LOS INFORMES QUE ARROJE EL SISTEMA DE INFORMACION, SOBRE
LOS PROCEDIMIENTOS Y ESTUDIOS REALIZADOS A DONANTES Y PACIENTES CONFORME A LO INDICADO EN
EL REPORTE DE BITACORA DIARIA MENCIONADO EN LA ESPECIFICACION TECNICA DEL SISTEMA DE
INFORMACION DE BANCO DE SANGRE ETIMS 5640-023-002, DOCUMENTO QUE SERA RECOPILADO POR EL
RESPONSABLE O DESIGNADO DE CADA AREA DEL BANCO DE SANGRE.

POR OTRA PARTE, MENSUALMENTE SE OBTENDRA, A TRAVES DE LOS EQUIPOS ANALIZADORES, EL TOTAL
DE ESTUDIOS REALIZADOS EN LOS MISMOS, EL CUAL SE CORRELACIONARA CON EL REGISTRO DE "EL
PROVEEDOR". LA TOMA DE LECTURA SERA EXTRAIDA DEL REGISTRO DEL CONTADOR DE PRUEBAS DE LOS
MISMOS.

b) EL NUMERO DE PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS REALIZADOS POR "EL INSTITUTO" Y QUE PROVENGA DEL
SISTEMA DE INFORMACION Y LAS BITACORAS DIARIAS, ASI COMO LA TOMA DE LECTURA DE LOS
MEDIDORES DE LOS EQUIPOS ANALIZADORES, SERVIRA PARA REALIZAR LA CONCILIACION DE PRUEBAS
REALIZADAS SEGUN LOS CRITERIOS MENCIONADOS PREVIAMENTE EN ESTE APARTADO, DESGLOSANDO
LAS PRUEBAS PARA CONTROLES DE CALIDAD, CALIBRACIONES, PRUEBAS DEFECTUOSAS, ETC. CON EL
RESULTADO DE ESTA CONCILIACION SE ELABORARA EL ANEXO T9 “REPORTE MENSUAL DE
PROCEDIMIENTOS EFECTIVOS REALIZADOS” EN EL QUE SE DETALLARAN INDIVIDUALMENTE ESTUDIOS Y
PROCEDIMIENTOS SUSCEPTIBLES DE PAGO.

c) LA CONCILIACION DE ESTUDIOS REALIZADOS DEBERA SER REALIZADA POR "EL PROVEEDOR" A CADA
PARTIDA EN CONJUNTO CON LOS JEFES O ENCARGADOS DE LOS SERVICIOS, A PARTIR DEL DIA 26
(VEINTISEIS) DE CADA MES, Y JUNTO A LOS CONTADORES DE LOS ANALIZADORES, LA INFORMACION QUE
PROVENGA DEL SISTEMA DE INFORMACION Y LAS HOJAS DE TRABAJO DE LOS SERVICIOS, SERAN
COTEJADAS, CONCILIADAS Y APROBADAS A MAS TARDAR EL ULTIMO DIA HABIL DEL MES Y DEBERAN ESTAR
FIRMADAS POR EL JEFE O ENCARGADO DEL SERVICIO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA Y/Q
SERVICIOS DE TRANSFUSION, EL DIRECTOR DE LA UNIDAD MEDICA Y "EL PROVEEDOR" POR PARTIDA. EL
ANEXO T9 “REPORTE MENSUAL DE PROCEDIMIENTOS EFECTIVOS REALIZADOS"” INVARIABLEMENTE
DEBERA SER PRESENTADO ANEXO A LA FACTURA RESPECTIVA PARA EL TRAMITE DE PAGO
CORRESPONDIENTE. "EL PROVEEDOR" ACEPTA QUE, EN EL CASO DE QUE SE DETECTE ALGUNA
DISCREPANCIA EN LA CONCILIACION DE PRUEBAS REALIZADAS QUE TENGA COMO RESULTADO UN PAGO EN
EXCESO POR PARTE DE "EL INSTITUTO", LOS DESCUENTOS DE LAS DIFERENCIAS CORRESPONDIENTES SE
APLICARAN EN ALGUNA FACTURA POSTERIOR PREVIO AVISO POR ESCRITO A "EL PROVEEDOR" DEL
SISTEMA, INDEPENDIENTEMENTE DE LAS DEDUCCIONES Y/O PENALIZACIONES A QUE SE HAGA ACREEB&?

i,
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d) PARA AQUELLOS EQUIPOS QUE NO TENGAN CONTADOR DE ESTUDIOS. A TRAVES DE LAS HOJAS DE
TRABAJO DIARIO Y EL JEFE O ENCARGADO DEL SERVICIO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA
Y/O SERVICIOS DE TRANSFUSION DETERMINARAN LA CUANTIFICACION DE ESTAS, "EL PROVEEDOR"
DETERMINARA POR SU PARTE LOS ESTUDIOS EFECTIVOS REALIZADOS EN BASE AL CONSUMO DE
REACTIVOS Y SUS RENDIMIENTOS, DEBIENDO COINCIDIR LA INFORMACION DE AMBAS FUENTES.

e) "EL PROVEEDOR" ENVIARA VIA CORREOQ ELECTRONICO, EL REPORTE MENSUAL DE PRUEBAS EFECTIVAS
REALIZADAS Y DE BOLSAS DE SANGRE TOTAL SEGURA, LA CONCILIACION DE PRUEBAS REALIZADAS
UTILIZANDO EL ANEXO T11 “REPORTE DE PRODUCTIVIDAD MENSUAL PARA LA CPSMA”, A LA
COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS MEDICOS INDIRECTOS, A NOMBRE DEL TITULAR DE LA
COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS MEDICOS INDIRECTOS, DIRECCION ELECTRONICA:
cisi.bs@imss.gob.mx

CUARTA.- PAGO DE CONTRIBUCIONES - “EL PROVEEDOR" CUMPLIRA CON LA INSCRIPCION DE SUS TRABAJADORES
EN EL REGIMEN OBLIGATORIO DEL SEGURO SOCIAL ASI COMO CON EL PAGO DE LAS CUOTAS OBRERO PATRONALES
A QUE HAYA LUGAR, CONFORME A LO DISPUESTO EN LA LEY DEL SEGURO SOCIAL. "EL INSTITUTO" PODRA VERIFICAR
EN CUALQUIER MOMENTO EL CUMPLIMIENTO DE DICHA OBLIGACION.

QUINTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

"EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A INICIAR EL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE (SMI DE BS), EN LOS
LUGARES ESTABLECIDOS EN EL ANEXO T3 “DIRECTORIO DE BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y
SERVICIOS DE TRANSFUSION” A MAS TARDAR EL DIA 21 (NATURAL) CONTADOS A PARTIR DE LA EMISION Y
NOTIFICACION DEL FALLO Y HASTA EL 31 (TREINTA Y UNO) DE DICIEMBRE DE 2022 (DOS MIL VEINTIDOS).

"EL PROVEEDOR", PROCEDERA A REALIZAR LAS ADECUACIONES DEL AREA, ENTREGARA, INSTALARA Y PONDRA A
PUNTO LOS EQUIPOS DE BANCO DE SANGRE E INFORMATICO, ENTREGARA LA PRIMERA DOTACION DE LOS BIENES
DE CONSUMO EQUIVALENTE A 45 (CUARENTA Y CINCO) DIAS DE PRODUCTIVIDAD MAXIMA, PROPORCIONARA LA
CAPACITACION E INSCRIBIRA A LOS BANCOS DE SANGRE Y SERVICIOS DE TRANSFUSION DE LAS UNIDADES MEDICAS
A LOS PROGRAMAS DE CONTROL DE CALIDAD EXTERNO (CCE) DENTRO DE UN PLAZO SENALADO EN EL ANEXO V4
TECNICO (ANEXO NUMERO 1), ASi COMO DEBERA CONTAR EN SU EMPRESA CON UN INVENTARIO DE BIENES DE /
CONSUMO CORRESPONDIENTE A 30 (TREINTA) DIAS DE CONSUMO MAXIMO DE LA(S) UNIDAD(S) MEDICA(S)
ADJUDICADA(S), A FIN DE PODER ATENDER CUALQUIER EVENTUALIDAD QUE SE PRESENTE DURANTE LA VIGENCIA | /)
DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

"EL PROVEEDOR" POR PARTIDA, A PARTIR DE LA EMISION DEL FALLO, EN UN PLAZO NO MAYOR A 5 (CINCO) DiAS
HABILES, DEBERAN ACORDAR CON ADMINISTRADOR DEL CONTRATO LA FECHA PARA LA PRESENTACION DEL SMI DE
BS, LOGISTICA Y PORMENORES TECNICOS DEL SERVICIO ADJUDICADO, MISMA QUE DEBERA REALIZARSE DENTR

DE LOS PRIMEROS 10 (DIEZ) DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA EMISION DEL FALLO. EN DICHA
PRESENTACION DEBERA ATENDERSE LOS TEMAS Y LINEAMIENTOS DEL PROGRAMA DE ACTIVIDADES QUE SEAN
NECESARIAS PARA EL INICIO DEL SERVICIO; UNA VEZ SE TENGA LA FECHA, EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
NOTIFICARA A LOS JEFES O ENCARGADOS DE BANCO DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE
TRANSFUSION DE LA(S) UNIDAD(ES) MEDICA(S) PARA SU ATENCION OBLIGATORIA. LO ANTERIOR CON LA FINALIDAD
DE QUE SE REALICEN LOS TRABAJOS PREVIOS Y SE DE INICIO CON TODA OPORTUNIDAD DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO A LA DERECHOHABIENCIA A MAS TARDAR EL 21 (VEINTIUNO) DIA NATURAL CONTADO A PARTIR DE LA
EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO Y HASTA EL 31 (TREINTA Y UNO) DE DICIEMBRE DE 2022 (DOS MIL VEINTIDOS). }w

CADA BANCO DE SANGRE DEBERA CONTEMPLAR LOS CENTROS DE COLECTA QUE DEBERA ATENDER CONFORME AL

ANEXO T3.1 BANCOS DE SANGRE CONCENTRADORES, CON EL FIN DE VERIFICAR SU GESTION CON EL BANCO DE

SANGRE, PRODUCTIVIDAD, EQUIPAMIENTO. SISTEMA DE INFORMACION Y CONSUMO DE COMPONENTES
| SANGUINEOS.

7 .
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NIVELES DE SERVICIO

"EL PROVEEDOR", DURANTE LA VIGENCIA DEL SERVICIO, DEBERA CUMPLIR CON LOS NIVELES DE SERVICIO
DESCRITOS A CONTINUACION:

gk CONCEPTO NIVELES DE SERVICIO
1 LUGAR, PLAZO Y CONDICIONES DE LA MAXIMO AL 5° (QUINTO) DIA HABIL, CONTADO A PARTIR DE LA EMISION
PRESTACION DEL SERVICIO ¥ NOTIFICACION DEL FALLO, DEBERA CELEBRARSE EN LA FECHA Y
REUNION DE PRESENTACION Y COORDINACION HORA ESTABLECIDA (DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN
TERMINOS Y CONDICIONES) :
2 ADECUACION DEL AREA FISICA, EQUIPAMIENTO DENTRO DEL PLAZO NO MAYOR A 20 (VEINTE) DIAS NATURALES,
MEDICO. CONTADOS A PARTIR DE LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO DE
"EL PROVEEDOR" DEBERA REALIZAR LA LA LICITACION (DE ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO)
ADECUACION DEL AREA FISICA CON BASE A SU
PROYECTO DE INSTALACION GLOBAL ESPECIFICA
DE LOS EQUIPOS Y DE LA PRESENTACION DEL
ANEXO T8 CONSTANCIA DE VISITA A SITIO
3 EQUIPAMIENTO MEDICO.
"EL PROVEEDOR" ENTREGARA, INSTALARA Y DENTRO DEL PLAZO NO MAYOR A 20 (VEINTE) DIAS NATURALES,
PONDRA A PUNTO LOS EQUIPOS, EN CADA UNA DE CONTADOS A PARTIR DE LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO DE
LAS AREAS DE LAS UNIDADES MEDICAS DE LA LICITACION (DE ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO).
ACUERDO CON LOS ANEXO TECNICO Y DEBERA
ENTREGAR EL EQUIPO MEDICO OFERTADO EN EL
ANEXO T10 “RESUMEN DE EQUIPOS OFERTADOS
EN LA PROPUESTA TECNICA”
4 BIENES DE CONSUMO.
LA PRIMERA DOTACION DE BIENES DE CONSUMO DENTRO DE LOS 7 (SIETE) DIAS NATURALES, PREVIOS AL INICIO DE LA
CORRESPONDERA REALIZADOS EN 45 (CUARENTA OPERACION DE LOS EQUIPOS (DE ACUERDO AL ANEXO TECNICO
¥ CINCO) DIAS CONFORME A LA PRODUCTIVIDAD (ANEXO 1)).
DE CADA UNIDAD MEDICA Y EN LOS SITIOS
SENALADOS EN EL ANEXO TECNICO (ANEXO 1)
5 MANTENIMIENTO PREVENTIVO DENTRO DE LOS 10 (DIEZ) DIAS HABILES DE HABER INICIADO EL
"EL PROVEEDOR", HARA DE CONOCIMIENTO Y SERVICIO.
PARA SU VALIDACION AL JEFE O ENCARGADO O
ENCARGADO DE BANCO DE SANGRE Y AL JEFE O
ENCARGADO DE CONSERVACION DE LA UNIDAD
MEDICA Y/O UMAE, EL ANEXO T5 “PROGRAMA DE /
MANTENIMIENTO PREVENTIVO.” /
3 MANTENIMIENTO PREVENTIVO “EL PROVEEDOR™ DEBERA EFECTUAR LOS SERVICIOS DE ACUER s/
“EL PROVEEDOR" PROPORCIONARA EL SERVICIO AL PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LOS Eouap;o/ -
TANTO AL EQUIPO MEDICO COMO AL INFORMATICO VALIDADO POR EL JEFE O ENCARGADO O ENCARGADO DEL BANCO Dé
SANGRE, CENTRO DE COLECTA Y/O SERVICIO DE TRANSFUSIONEY ER
UN PLAZO MAXIMO DE 7 (SIETE) DIAS NATURALES, CONTADQS
PARTIR DE LA FECHA SENALADA (DE ACUERDOQ AL ANEXO TECNICQ)
7 MANTENIMIENTO CORRECTIVOD « EN UN PLAZO MAXIMO A 48 HORAS, SIGUIENTES

EN CASO DE FALLA DE LOS EQUIPOS, "EL

PROVEEDOR" DEBERA:

+  EFECTUAR LAS
NECESARIAS.

REPARACIONES

. EN CASO DE REPARACIONES MAYORES.

CONTADAS A PARTIR DE LA NOTIFICACION DEL REPORTE
QUE EL INSTITUTC REALICE.

+« REPONER DENTRO DE LOS 20 (VEINTE) DIAS HABILE:
POSTERIORES A LA NOTIFICACION DEL REPORTE D
FALLA POR PARTE DEL INSTITUTO, POR OTRO DE IGUA
O MEJORES CARACTERISTICAS Y QUE PROPORCIONE
LOS MISMOS PARAMETROS, SIN MODIFICAR EL PRECIO
UNITARIO DEL PROCEDIMIENTO.
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. CONCEPTO NIVELES DE SERVICIO

MANTENIMIENTO CORRECTIVO

EN CASO DE PRESENTARSE HASTA 2 (DOS)
REPORTES DE FALLAS EN LOS EQUIPOS EN UN
PERIODO DE 30 (TREINTA) DiAS NATURALES O
ACUMULAR 4 (CUATRO) REPORTES DE FALLAS EN
365 (TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO) DIAS
NATURALES.

SUSTITUCION E INSTALACION DEL EQUIPO DE IGUAL O MEJORES
CARACTERISTICAS, EN UN PLAZO MENOR 20 (VEINTE) DiAS HABILES A
LA NOTIFICACION DEL REPORTE DE FALLA POR PARTE DE “EL
INSTITUTO™.

CAPACITACION PREVIA

CAPACITACION PARA EL PERSONAL DE “EL
INSTITUTO" ASIGNADO AL SERVICIO DE BANCO DE
SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y/O SERVICIOS DE
TRANSFUSION, EN EL MANEJO DE LOS EQUIPOS DE
BANCO DE SANGRE. CENTROS DE COLECTA Y
SERVICIOS DE TRANSFUSION CONFORME AL
PROGRAMA DE CAPACITACION CONTENIDO EN EL
ANEXO T7 “PROGRAMA DE CAPACITACION”.

A MAS TARDAR EL DIA 20 (VEINTE) NATURAL CONTADOS A PARTIR DE
LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO (DE ACUERDO CON EL ANEXO
TECNICO).

10

CAPACITACION CONTINUA

CAPACITACION AL PERSONAL DE “EL INSTITUTO"
AL SERVICIO DE BANCO DE SANGRE, CENTROS DE
COLECTA Y/Q CENTROS DE COLECTAS, EN EL
MANEJO DE LOS EQUIPOS DE BANCO DE SANGRE,
CONFORME AL PROGRAMA DE CAPACITACION
CONTENIDO EN EL ANEXO T7 “PROGRAMA DE
CAPACITACION TECNICA”.

EN UN PLAZO NO MAYOR DE 15 (QUINCE) DIAS HABILES DE HABERSE
SOLICITADO A "EL PROVEEDOR" (DE ACUERDO CON EL ANEXO
TECNICO).

1"

CONTROL DE CALIDAD EXTERNO

“EL PROVEEDOR" DEBERA INSCRIBIR A TODOS LOS
BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y
SERVICIOS DE TRANSFUSIONES CONFORME AL
ANEXO TECNICO (ANEXO 1 (UNO), A UN PROGRAMA
DE CONTROL DE CALIDAD EXTERNO, DEBIENDO
ENTREGAR LAS CONSTANCIAS DE INSCRIPCION
CORRESPONDIENTES A LOS JEFES O ENCARGADOS
DE LOS BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE
COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION,
FACILITANDO ADEMAS UNA COPIA EN FORMATO
DIGITAL A LA CPSMA,

A MAS TARDAR EL DIA 30 (TREINTA) NATURAL CONTADO A PARTIR DE
LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO (DE ACUERDO CON EL ANEXO
TECNICO)

12

CONTROL DE CALIDAD EXTERNO ADICIONAL

"EL PROVEEDOR" DEBERA INSCRIBIR A TODOS LOS
BANCOS DE SANGRE Y SERVICIOS DE
TRANSFUSIONES CONFORME AL ANEXO TECNICO,
AL PROGRAMA DE CONTROL DE CALIDAD EXTERNO
DEL CENTRO NACIONAL DE LA TRANSFUSION
SANGUINEA, DEBIENDO ENTREGAR LAS
CONSTANCIAS DE INSCRIPCION
CORRESPONDIENTES A LOS JEFES O ENCARGADOS
DE LOS BANCOS DE SANGRE Y SERVICIOS DE
TRANSFUSION, FACILITANDO ADEMAS UNA COPIA
EN FORMATO DIGITAL A LA CPSMA,

A MAS TARDAR EL DIA 30 (TREINTA) NATURAL CONTADO A PARTIR DE

LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO (DE ACUERDO CON EL ANEXD)
TECNICO). :

o/
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NO.

CONCEPTO

NIVELES DE SERVICIO

13

ASISTENCIA TECNICA.

"EL PROVEEDOR" DEBERA CONTAR Y
PROPORCIONAR SOPORTE EN LINEA PARA LA
ASISTENCIA TECNICA QUE FUNCIONE LAS 24
(VEINTICUATRO) HORAS, LOS 365 (TRESCIENTOS
SESENTA Y CINCO) DIAS DEL ANO, DONDE SE
REPORTEN LAS FALLAS, SE ASIGNE UN NUMERO DE
FOLIO CORRESPONDIENTE Y SE LES DE ATENCION
A LOS BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA
Y/O SERVICIOS DE TRANSFUSION DE LAS UNIDADES
MEDICAS DE LOS OOAD/UMAE COMPRENDIDAS EN
EL SERVICIO QUE SE PRETENDE CONTRATAR.
UTILIZANDO EL FORMATO CONTENIDO EN ANEXO
TECNICO

14

EL CUAL DEBE IMPLEMENTARSE DENTRO DE LOS 20 (VEINTE) DIAS
NATURALES A PARTIR DE LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO (DE
ACUERDO AL ANEXO TECNICO)

BIENES DE CONSUMO.

LAS ENTREGAS SUBSECUENTES DE BIENES DE
CONSUMO CORRESPONDERAN A LA CANTIDAD
PROMEDIO DE PROCEDIMIENTOS A REALIZAR EN 30
(TREINTA) DIAS, DE ACUERDO A LAS NECESIDADES
EN LOS SITIOS SENALADOS EN EL ANEXO TECNICO,
ANEXO T2.2 “CONSIDERACIONES PARA LOS
PROCEDIMIENTOS" Y ANEXO T6.1 “BIENES DE
CONSUMO".

LA ENTREGA DEBERA REALIZARSE DENTRO DE LOS PRIMEROS 7
(SIETE) DIAS HABILES DE CADA MES, DURANTE LA VIGENCIA DEL
SERVICIO (DE ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO)

15

DESPERDICIOS.

“EL PROVEEDOR" DEBERA REPONER LOS BIENES
DE CONSUMO °"DESPERDICIADOS" DERIVADO DE
ALGUNA FALLA EN EL PROCESO.

EN UN LAPSO NO MAYOR A 24 (VEINTICUATRO) HORAS CONTADAS A
PARTIR DE LA NOTIFICACION (DE ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO)

16

DEVOLUCION Y REPOSICION DE BIENES DE
CONSUMO.
“EL PROVEEDOR" ATENDERA LA SOLICITUD DE “EL
INSTITUTO" DE LA REPOSICION DE LOS BIENES DE
CONSUMO QUE PRESENTEN DEFECTOS O VICIOS
OCULTOS.

A PARTIR DEL DIA HABIL SIGUIENTE A LA NOTIFICACION CON UN
PLAZO MAXIMO DE 10 (DIEZ) DIAS NATURALES (DE ACUERDO CON EL
ANEXO TECNICO)

17

ENTREGA DE RESULTADOS

DEBERA PROPORCIONAR LOS RESULTADOS DE
ESTUDIOS CONFIRMATORIOS Y CONTROL DE
CALIDAD DE HEMOCOMPONENTES, UNA VEZ
VALIDADOS POR LOS BANCOS DE SANGRE
CONCENTRADORES. DEBIENDO SER ENVIADOS
POR VIA ELECTRONICA A LA UNIDAD SOLICITANTE Y
A LA BASE DE DATOS CENTRAL DE "EL INSTITUTO".

LOS RESULTADOS DEBERAN APARECER EN EL SISTEMA INFORMATICO
EN LAS SIGUIENTES 24 (VEINTICUATRO) HORAS DE SU VALIDACION
(DE ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO)

Py

18

INSTALACION Y PUESTA EN PUNTO DEL SISTEMA
DE INFORMACION

"EL PROVEEDOR" DEBERA INSTALAR Y PONER EN
OPERACION EL SISTEMA DE INFORMACION Y LOS
EQUIPOS PERIFERICOS DE ACUERDO CON LAS
ESPECIFICACIONES SENALADAS EN LA ETIMSS
5640-023-002. DE ACUERDO CON EL ANEXO
TECNICO.

I
{f
DENTRO DE LOS 20 (VEINTE) DIAS NATURALES SIGUIENTES AL DE

FECHA DE NOTIFICACION DEL FALLO (DE ACUERDO CON EL A
TECNICO)

|

i1

4

19

CAPACITACION
INFORMACION
“EL PROVEEDOR" DEBERA BRINDAR UNA
CAPACITACION PREVIA AL INICIO DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO AL PERSONAL DE
BANCO DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y
SERVICIOS DE  TRANSFUSION, EN  LAS
INSTALACIONES DE "EL INSTITUTO".

PREVIA  DEL SISTEMA DE

PREVIO A LA INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA DEL SISTEM / DE
INFORMACION Y DENTRO DE LOS 20 (VEINTE) DIAS NATURALES
SIGUIENTES A LA FECHA DE NOTIFICACION DEL FALLO (DE ACUERDO
CON EL ANEXO TECNICO)

/7
/

4
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L2 CONCEPTO NIVELES DE SERVICIO
20 CAPACITACION CONTINUA DEL SISTEMA DE
INFORMACION

EN UN PLAZO NO MAYOR DE 7 (SIETE) DIAS HABILES DE HABERSE
SOLICITADO AL LICITANTE ADJUDICADO (DE ACUERDO CON EL ANEXO
TECNICO)

CAPACITACION AL PERSONAL DE "EL INSTITUTO™
DEL SERVICIO DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE
COLECTA Y SERVICIO DE TRANSFUSION. EN EL
MANEJO DEL SISTEMA DE INFORMACION

21 ENVIO DE MENSAJERIA HL7

“EL PROVEEDOR" DEBERA ENVIAR LA TOTALIDAD
DE LOS SERVICIOS PRESTADOS, A LA BASE DE
DATOS DEL SISTEMA DE CONTROL DE SERVICIOS
INTEGRALES (CSl) DE ACUERDO CON LAS
ESPECIFICACIONES DE LA ETIMSS 5640-023-002 Y
SUS GUIAS DE IMPLEMENTACION

"EL PROVEEDOR" DEBERA INSTALAR Y PONER EN
PUNTO EN TODAS LAS UNIDADES MEDICAS DE LA
PARTIDA ADJUDICADA, EL SISTEMA DE
INFORMACION VALIDADO POR EL AREA TECNICO-
INFORMATICA

EN UN PLAZO NO MAYOR A LAS 24 (VEINTICUATRO) HORAS
SIGUIENTES A LA PRESTACION DE SERVICIO Y/O VALIDACION DE
RESULTADOS (DE ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO)

A MAS TARDAR AL DIA NATURAL 21 (VEINTIUNO) POSTERIOR A LA
NOTIFICACION DEL FALLO (DE ACUERDO AL ANEXO TECNICO)

% "EL PROVEEDOR" PROPORCIONARA UN

CALENDARIO DE DESPLIEGUE DEL SISTEMA DE
INFORMACION SATISFACTORIAMENTE EVALUADO,
CONSIDERANDO TODAS LAS UNIDADES MEDICAS
ADJUDICADAS EN SU CONTRATO

DENTRO DE LOS 5 (CINCO) DIAS NATURALES POSTERIORES A LA
FECHA DE APROBACION DEL SISTEMA DE INFORMACION POR EL AREA
TECNICO-INFORMATICA (DE ACUERDO AL ANEXO TECNICO)

"EL PROVEEDOR" ESTABLECERA CONTACTO
CON EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, A

EFECTO DE ESTABLECER LA ESTRATEGIA DE L
DAR CUMPLIMIENTO DE LOS SIGUIENTES =
PUNTOS: Pa
DENTRO DE LOS 5 (CINCO) DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FECHA DE
‘;; ;Eg:gﬁfééﬁ”gg%%ﬂi:gg 'g:ggg&g;& EMISION DEL FALLO (DE ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO)
CON SUS DATOS.
C) DESIGNACION DE SISTEMA Y EMPRESA
SOPORTE.
D) SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD )
¥ MENSAJERIA HL7 )
i)
INSTALAR UN SISTEMA GESTOR DE TURNOS | o\rnn oF |08 20 (VEINTE) DIAS NATURALES SIGUIENTE AL DE /4
AUTOMATIZADO, PARA LOS BANCOS DE SANGRE | cecus e NOTIFICACION DEL FALLO (DE ACUERDO CON EL ANEX
QUE OBTIENEN M:RS DE 10,000 (DIEZ MIL) UNIDADES TECNICO)
DE SANGRE AL ANO
SEXTA.- DEVOLUCION POR DEFECTOS, VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES O DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS. LA
DEVOLUCION Y REPOSICION DE BIENES DE CONSUMO SERA POR CUENTA Y A CARGO DE "EL PROVEEDOR", DE \
ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO.
"EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A RESPONDER POR SU CUENTA Y RIESGO DE LOS DANOS Y/O PERJUICIOS QUE, PO
INOBSERVANCIA O NEGLIGENCIA DE SU PARTE, LLEGUE A CAUSAR A "EL INSTITUTO" Y/O TERCEROS.
SEPTIMA.- VIGENCIA- “LAS PARTES” CONVIENEN EN QUE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO, PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE, SERA A MAS TARDAR A PARTIR DEL/gS
(VEINTICINCO) DE ABRIL DE 2022 (DOS MIL VEINTIDOS) HASTA EL 31 (TREINTA Y UNO) DE DICIEMBRE DE 2022 9 s
MIL VEINTIDOS). / -

rd
/
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OCTAVA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- “EL PROVEEDOR"” SE OBLIGA A NO CEDER, A
FAVOR DE CUALQUIER OTRA PERSONA, LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DE ESTE CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” SOLO PODRA CEDER LOS DERECHOS DE COBRO QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO, DE
ACUERDO CON LO ESTIPULADO EN LA CLAUSULA TERCERA, DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

NOVENA.- RESPONSABILIDAD.- “EL PROVEEDOR"” SE OBLIGA A RESPONDER POR SU CUENTA Y RIESGO DE LOS
DANOS Y/O PERJUICIOS QUE POR INOBSERVANCIA O NEGLIGENCIA DE SU PARTE, LLEGUEN A CAUSAR A
“EL INSTITUTO” Y/O A TERCEROS, CON MOTIVO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS EN ESTE INSTRUMENTO JURIDICO,
DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 53, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

DECIMA PRIMERA.- IMPUESTOS Y/O DERECHOS.- LOS IMPUESTOS Y/O DERECHOS QUE PROCEDAN CON MOTIVO DEL
SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, SERAN PAGADOS POR “EL PROVEEDOR” CONFORME A LA
LEGISLACION APLICABLE EN LA MATERIA.

“EL INSTITUTO” SOLO CUBRIRA EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN LAS
DISPOSICIONES FISCALES VIGENTES EN LA MATERIA.

DECIMA SEGUNDA - PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA PARA CON “EL INSTITUTO", A ;
RESPONDER POR LOS DANOS Y/O PERJUICIOS QUE LE PUDIERA CAUSAR A ESTE O A TERCEROS, S| CON MOTIVO DE l"/
LA PRESTACION DEL SERVICIO VIOLA DERECHOS DE AUTOR, DE PATENTES Y/O MARCAS U OTRO DERECHO /_f.
RESERVADO A NIVEL NACIONAL O INTERNACIONAL. ¥

POR LO ANTERIOR, “EL PROVEEDOR" MANIFIESTA EN ESTE ACTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, NO
ENCONTRARSE EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS DE INFRACCION A LA LEY FEDERAL DEL DERECHO DE AUTOR, NI A
LA LEY DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL. ,-‘/

EN CASO DE QUE SOBREVINIERA ALGUNA RECLAMACION EN CONTRA DE “EL INSTITUTO" POR CUALQUIERA DE LAS /
CAUSAS ANTES MENCIONADAS, LA UNICA OBLIGACION DE ESTE SERA LA DE DAR AVISO EN EL DOMICILIO PREVISTO
EN ESTE INSTRUMENTO A “EL PROVEEDOR", PARA QUE ESTE LLEVE A CABO LAS ACCIONES NECESARIAS QU’
GARANTICEN LA LIBERACION DE “EL INSTITUTO" DE CUALQUIER CONTROVERSIA O RESPONSABILIDAD DE CARACTER,
CIVIL, MERCANTIL, PENAL O ADMINISTRATIVA QUE, EN SU CASO, SE OCASIONE.

DECIMA TERCERA.- GARANTIA.- “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A OTORGAR A “EL INSTITUTO", LA GARANTIA QUE SE
ENUMERA A CONTINUACION:

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO.

"EL PROVEEDOR", PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES
ESTIPULADAS EN EL PRESENTE CONTRATO, DEBERA PRESENTAR FIANZA EXPEDIDA POR AFIANZADORA
DEBIDAMENTE CONSTITUIDA EN TERMINOS DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS A FAVOR DEL
“INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL”, POR UN IMPORTE EQUIVALENTE AL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL
MONTO MAXIMO DEL CONTRATO, CONFORME AL ANEXO 6 (SEIS).

LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO SE LIBERARA MEDIANTE AUTORIZACION POR
ESCRITO POR PARTE DE "EL INSTITUTO" EN FORMA INMEDIATA, SIEMPRE Y CUANDO "EL PROVEEDOR" HAYA
CUMPLIDO A SATISFACCION DE "EL INSTITUTO", CON TODAS LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES. //"’
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NO OBSTANTE LO ANTERIOR, EN EL SUPUESTO DE QUE EL MONTO DEL PRESENTE CONTRATO SEA IGUAL O MENOR A
900 (NOVECIENTAS) UMAS, "EL PROVEEDOR" PODRA PRESENTAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN EL CONTRATO, MEDIANTE CHEQUE CERTIFICADO, POR UN IMPORTE EQUIVALENTE
AL 10% (DIEZ POR CIENTO), DEL MONTO TOTAL O MAXIMO DEL CONTRATO, SIN CONSIDERAR EL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO, A FAVOR DE "EL INSTITUTO", DE ACUERDO CON EL PROCEDIMIENTO SIGUIENTE:

A) EL CHEQUE DEBE EXPEDIRSE A NOMBRE DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURQO SOCIAL.

B) DICHO CHEQUE DEBERA SER RESGUARDADO, A TITULO DE GARANTIA, EN OFICINA DE CONTRATOS DE LA
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO UBICADA EN CALLE ARBOLEDAS NUMERO 115 LOTES 54
Y 55, ZONA INDUSTRIAL LA PAZ, CODIGO POSTAL 42080, PACHUCA DE SOTO, HIDALGO.

C) EL CHEQUE SERA DEVUELTO A MAS TARDAR EL SEGUNDO DiA HABIL POSTERIOR A QUE "EL INSTITUTO"
CONSTATE EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. EN ESTE CASO. LA VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO POR PARTE DE "EL INSTITUTO" DEBERA HACERSE A MAS TARDAR EL TERCER DIA HABIL POSTERIOR
A AQUEL EN QUE "EL PROVEEDOR" DE AVISO DE QUE EL SERVICIO FUE PRESTADO DE CONFORMIDAD.

ESTA GARANTIA DEBERA PRESENTARSE A MAS TARDAR, DENTRO DE LOS 10 (DIEZ) DIAS NATURALES SIGUIENTES A
LA FECHA DE FIRMA DEL CONTRATO, EN TERMINOS DEL ARTICULO 48 DE LA LAASSP.

UNA VEZ CUMPLIDAS LAS OBLIGACIONES DE "EL PROVEEDOR" A SATISFACCION DE “EL INSTITUTO", EL SERVIDOR
PUBLICO FACULTADO PROCEDERA INMEDIATAMENTE A EXTENDER LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES CONTRACTUALES PARA QUE SE DE INICIO A LOS TRAMITES PARA LA CANCELACION DE LAS
GARANTIAS DE ANTICIPO Y CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

DICHA POLIZA DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO SERA DEVUELTA A "EL PROVEEDOR" UNA VEZ QUE
“EL INSTITUTO" LE OTORGUE AUTORIZACION POR ESCRITO, PARA QUE ESTE PUEDA SOLICITAR A LA AFIANZADORA
CORRESPONDIENTE LA CANCELACION DE LA FIANZA, AUTORIZACION QUE SE ENTREGARA A "EL PROVEEDOR",
SIEMPRE QUE DEMUESTRE HABER CUMPLIDO CON LA TOTALIDAD DE LAS OBLIGACIONES ADQUIRIDAS POR VIRTUD
DEL PRESENTE CONTRATO, PARA LO CUAL DEBERA DE PRESENTAR MEDIANTE ESCRITO LA SOLICITUD DE
LIBERACION DE LA FIANZA EN EL DEPARTAMENTO DE (DONDE SE SOLICITA LA CANCELACION DE LA FIANZA), MISMO
QUE LLEVARA A CABO EL PROCEDIMIENTO PARA LA LIBERACION Y ENTREGA DE FIANZA.

DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 81, FRACCION |l DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, LA APLICACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SE HARA
EFECTIVA POR EL MONTO TOTAL DE LA OBLIGACION GARANTIZADA.

DICHA POLIZA DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO SERA DEVUELTA A "EL PROVEEDOR" UNA VEZ QUE /

"EL INSTITUTO" LE OTORGUE LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES, EN FORMA
INMEDIATA QUE DEMUESTRE HABER CUMPLIDO CON LA TOTALIDAD DE LAS OBLIGACIONES ADQUIRIDAS POR VIRTUD
DEL PRESENTE CONTRATO A ENTERA SATISFACCION DE "EL INSTITUTO™ PARA CUAL DEBERA PRESENTAR MEDIANTE
ESCRITO LA SOLICITUD DE LA LIBERACION DE LA FIANZA EN LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y,
EQUIPAMIENTO DE ESTE ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA, QUIEN DARA INICIO PARA
LIBERACION Y ENTREGA DE FIANZA PARA QUE "EL PROVEEDOR" PUEDA SOLICITAR A LA AFIANZADO
CORRESPONDIENTE LA CANCELACION DE LA GARANTIA.

DECIMA CUARTA.- EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMENTO DE ESTE CONTRATO - “EL INSTITUTO" LLEVARA A
CABO LA EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN LOS CASOS SIGUIENTES:

A. SE RESCINDA ADMINISTRATIVAMENTE ESTE CONTRATO.

B. DURANTE SU VIGENCIA SE DETECTEN DEFICIENCIAS, FALLAS O CALIDAD INFERIOR DEL SERVICIO
SUMINISTRADO, EN COMPARACION CON LOS OFERTADOS.

C. CUANDO EN EL SUPUESTO DE QUE SE REALICEN MODIFICACIONES AL CONTRATO, NO ENTREGUE / ,EL

PROVEEDOR” EN EL PLAZO DE 10 DIAS NATURALES POSTERIORES A SU FIRMA EL ENDOSO O LA NYEVA
GARANTIA. 4
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D. POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN ESTE CONTRATO
DECIMA QUINTA.- SANCIONES APLICABLES, PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS.

SANCIONES APLICABLES.

CON EL PROPOSITO DE GARANTIZAR EL CABAL CUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL
PRESENTE CONTRATO QUE SE DERIVO DE LA LICITACION, "EL INSTITUTO", DE CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO EN
LOS ARTICULOS 45, FRACCION XIX, 53, 53 BIS, 54, Y 54 BIS DE LA LAASSP Y EN LOS NUMERALES 85 FRACCION V, 86
SEGUNDO PARRAFO, 95, 96, 97, 98, 99, 100 Y 102 DE SU REGLAMENTO; APLICARA LAS SANCIONES DESCRITAS A
CONTINUACION, O EN SU CASO, LLEVARA A CABO LA CANCELACION DE SERVICIOS O LA RESCISION ADMINISTRATIVA
DEL PRESENTE CONTRATO.

EN CASO DE SER SANCIONADO, "EL PROVEEDOR" DEBERA PROPORCIONAR LA NOTA DE CREDITO
CORRESPONDIENTE EN LA JEFATURA DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS, QUIEN LAS REMITIRA AL AREA
CONTRATANTE PARA SU APLICACION. DE NO DAR CUMPLIMIENTO A LO ESTIPULADO, "EL INSTITUTO" PODRA
REALIZAR EL CARGO A LAS FACTURAS PENDIENTES DE PAGO DE CUALQUIER CONTRATO QUE ESTE FORMALIZADO
CON "EL PROVEEDOR".

A) PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO SERA RESPONSABLE DE CALCULAR, NOTIFICAR Y APLICAR LAS PENAS
CONVENCIONALES, AUXILIANDOSE POR EL JEFE O ENCARGADO O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE/CENTRO DE
COLECTA/SERVICIO DE TRANSFUSION Y EL COORDINADOR DE INFORMATICA EN OOAD/INGENIERO BIOMEDICO EN
UMAE, EN TODOS LOS CASOS SE DEBERA DETERMINAR LA CAUSA POR EL CUAL "EL PROVEEDOR™ ES ACREEDOR A
UNA PENALIZACION BASADA EN LA TABLA DE PENALIZACIONES, LO ANTERIOR CONFORME A LO ESTABLECIDO EN
LOS ARTICULOS 53 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, 96 DE SU
REGLAMENTO Y 4.3.3 DEL MANUAL ADMINISTRATIVO DE APLICACION GENERAL EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, POR CADA DIA DE ATRASO DE INICIO EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO.

LA PENA CONVENCIONAL SE CALCULARA CONFORME A LO SIGUIENTE (APARTADO 5.5.8, INCISO E) DE POBALINES):

FORMULA

PCA = %D X NDA X VSPA
DONDE:

PCA = PENA CONVENCIONAL APLICABLE

%D = PORCENTAJE DETERMINADO EN LA TABLA DE PENAS CONVENCIONALES
NDA = NUMERO DE DIAS DE ATRASO.

VSPA = VALOR DE LOS SERVICIOS PRESTADOS CON ATRASOQ, SIN IVA.

LA PENALIZACION SE CALCULARA A PARTIR DEL DIA NATURAL SIGUIENTE EN QUE CONCLUYA EL PLAZO |
ESTABLECIDO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONCEPTO DEL SERVICIO A SANCIONAR, QUE DEBEN APLICARSE BAJO
EL PRINCIPIO DE PROPORCIONALIDAD, TODA VEZ QUE S| UNA PARTE DE LA OBLIGACION FUE CUMPLIDA, LA PENA NO \
PUEDE SER APLICADA A LA TOTALIDAD DEL MONTO CONTRATADO, Y QUE DEBEN REALIZARSE PREVIO AL INICIO DE
OPERACION, CALCULADO Y NOTIFICADO A "EL PROVEEDOR" LAS PENAS CONVENCIONALES APLICADAS EN
TERMINOS DE LO DISPUESTO EN EL CONTRATO, ASi COMO SU REGISTRO Y VALIDACION EN EL SISTEMA PREI

MILLENIUM. /

<
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EN CASO DE EXISTIR ALGUNA PENA CONVENCIONAL SE NOTIFICARA AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO MEDIANTE
EL ANEXO T9.1 “FORMATO DE NOTIFICACION DE PENA CONVENCIONAL APLICABLE.

LIMITE DE RESPONSABLE DEL
UNIDAD DE INCUMPLIMIENTO RESPONSABLE DE CALCULO,
NO. CONCEPTO MEDIDA MOTIVO DE PENALIZACION REPORTAR EL NOTIFICACION Y
RESCISION DEL INCUMPLIMIENTO APLICACION DE LA
CONTRATO PENA
CUANDO “EL DENTRO  DE [HASTA5 (CINCO)DIAS [2.0% (DOS | ADMINISTRADOR DEL | OOAD:
PROVEEDOR™ NO LLEVE LOS PRIMEROS [HABILES DESPUES [PUNTO CERO | CONTRATO Y SUS | ADMINISTRADOR DE
A CABO LA REUNION 10 (DIEZ) DIAS |DEL PLAZO |POR CIENTO) | AUXILIARES CONTRATO, JEFE O
INFORMATIVA CON EL NATURALES ESTABLECIDO SOBRE EL VALOR ENCARGADO  DE
TOTAL DE LOS JEFES O CONTADDS A DE LA GARANTIA SERVICIOS
ENCARGADOS DE PARTIR DE LA SIN INCLUIR EL ADMINISTRATIVOS
BANCOS DE SANGRE, EMISION  DEL IVA.
CENTROS DE COLECTA Y FALLO.
SERVICIOS DE
TRANSFUSIONES DE LAS
UNIDADES MEDICAS
ADJUDICADAS, EN
1 CONJUNTO CON  EL
PERSONAL  DE LA
COORDINACION DE
PLANEACION DE
SERVICIOS MEDICOS DE
APOYO EN LA
COORDINACION TECNICA ’
DE SERVICIOS MEDICOS
INDIRECTOS, PARA /
HACER DEL i
CONOCIMIENTO LOS
LINEAMIENTOS DEL - ke
SERVICIO MEDICO C =
INTEGRAL CONTRATADO. e
CUANDO “EL POR CADA DIA |[HASTA 10 (DIEZ) DIAS [1.0% (UNO | ODAD: OO0AD:
PROVEEDOR™ NO PONGA NATURAL NATURALES MAS AL |PUNTO CERO | JEFE DE SERVICIOS DE | ADMINISTRADOR
A PUESTA A PUNTO LOS PLAZO QUE NO [PLAZO ESTABLECIDO. |POR CIENTQ) | PRESTACIONES DE CONTRATO,
EQUIPOS EN CADA UNA EXCEDA LOS 20 SOBRE EL VALOR | MEDICAS JEFE
2 DE LAS AREAS DE LOS (VEINTE) DIAS DE LA GARANTIA ENCARGADO
BANCOS DE SANGRE, NATURALES SIN INCLUIR EL SERVICIOS
CENTRQOS DE COLECTA Y POSTERIORES IVA
SERVICIOS DE A LA
TRANSFUSION DE NOTIFICACION
ACUERDO AL ANEXO T3. DEL FALLO
CUANDO “EL DENTRO DE | HASTA 5 (CINCO) | 2.0% (DOS | OOAD:
PROVEEDOR™ NO LOS 7 (SIETE) | DIAS NATURALES PUNTO CERO | JEFE DE SERVICIOS DE
ENTREGUE LA PRIMERA DiAS POR  CIENTO) | PRESTACIONES
DOTACION DE BIENES DE NATURALES SOBRE EL | MEDICAS
CONSUMO QUE PREVIOS A LA VALOR DE LA
3 CORRESPONDERA A 45 PUESTA EN GARANTIA SIN
(CUARENTA Y CINCO) OPERACION DE INCLUIR EL IVA ADMINISTRATIVOS
DIAS DE LA DEMANDA LOS EQUIPOS. /u
MAXIMA MENSUAL DE
PROCEDIMIENTOS  EN f
UNIDADES MEDICAS |
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL HIDALGO

CONTRATO NUMERO
SEI-N-22-13-0425-017
LICITACION PUBLICA

IMSS JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS ELECTRONICA
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO INTERNACIONAL BAJO LA
COBERTURA DE TRATADOS DE
LIBRE COMERCIO
No. LA-050GYR017-E112-2022
LIMITE DE RESPONSABLE DEL
UNIDAD DE INCUMPLIMIENTO RESPONSABLE DE CALCULO,
NO. CONCEPTO MEDIDA MOTIVO DE PENALIZACION REPORTAR EL NOTIFICACION Y
RESCISION DEL INCUMPLIMIENTO APLICACION DE LA
CONTRATO PENA
CUANDO “EL POR CADA DIA | HASTA 5 (CINCO) | 2.0% (DOS | DOAD: 00AD:
PROVEEDOR" NO NATURAL  DE | DIAS NATURALES. PUNTO  CERO | JEFE DE SERVICIOS DE | ADMINISTRADOR
PROPORCIONE EL ATRASQ A POR  CIENTO) | PRESTACIONES DE CONTRATQ,
SERVICIO DE PARTIR DEL SOBRE EL | MEDICAS JEFE 0
ASISTENCIA  TECNICA INICIO DEL VALOR DE LA ENCARGADO  DE
QUE FUNCIONE LAS 24 SERVICIO GARANTIA  SIN SERVICIOS
4 (VEINTICUATRO) HORAS INCLUIR EL IVA. ADMINISTRATIVOS
LOS 365 (TRESCIENTOS
SESENTA Y CINCO) DIAS
DEL ANO, DONDE SE
REPORTAN LAS FALLAS
A NIVEL REGIONAL Y/O
LOCAL.
CUANDO “EL POR CADA DIA | HASTA 5 (CINCO) | 2.0% (DOS | OOAD: QO0AD:
PROVEEDOR" NO LLEVE NATURAL  DE | DIAS NATURALES. PUNTO CERO | JEFE DE SERVICIOS DE | ADMINISTRADOR
A CABO LA INSTALACION ATRASO A POR  CIENTO) | PRESTACIONES DE CONTRATO,
Y PUESTA EN PARTIR DE QUE SOBRE EL | MEDICAS JEFE o]
OPERACION DE LOS EXCEDA LOS 20 VALOR DE LA ENCARGADO  DE
PROGRAMAS DE (VEINTE) DIAS GARANTIA  SIN SERVICIOS
COMPUTO  ASOCIADOS, NATURALES INCLUIR EL IVA. ADMINISTRATIVOS
5 EQUIPOS DE COMPUTO, CONTADOS A
UPS, PERIFERICOS, PARTIR DE LA
CAMARA FOTOGRAFICA EMISION  DEL
DIGITAL Y LECTORES DE FALLO.
CODIGOS DE BARRAS Y
DE HUELLA DIGITAL,
NECESARIOS PARA EL
CONTROL DEL SERVICIO
DEL BANCO DE SANGRE.
CUANDO “EL POR CADA DIA | HASTA 10 (DIEZ) | 1.0% (UNO | OOAD: OOAD:
PROVEEDOR" NO NATURAL  DE | DIAS NATURALES. PUNTO CERO | JEFE DE SERVICIOS DE | ADMINISTRADOR
PROPORCIONE LA ATRASQO A POR  CIENTO) | PRESTACIONES DE CONTRATO,
CAPACITACION AL PARTIR DE QUE SOBRE EL | MEDICAS JEFE o]
PERSONAL DE "EL EXCEDA LOS 20 VALOR DE LA ENCARGADO  DE
INSTITUTO"  ASIGNADO (VEINTE) DIiAS GARANTIA  SIN SERVICIOS
AL SERVICIO DE BANCO POSTERIORES INCLUIR EL IVA, ADMINISTRATIVOS/
DE SANGRE Y/O CENTRO A LA EMISION Y
DE COLECTA YiO NOTIFICACION
6 SERVICIO DE DEL FALLO.
TRANSFUSION PARA EL
MANEJO DEL SISTEMA
DE INFORMACION
MECESARIO PARA LA
TRANSMISION DE DATOS
A LA BASE DE DATOS
CENTRAL DE "EL
INSTITUTO", Y CONTROL
DE GASTO
CUANDO “EL HASTA 10 (DIEZ) | 1.0% (UNO | OOAD: :
PROVEEDOR" NO POR CADA DIA | DIAS NATURALES PUNTO CERO | JEFE DE SERVICIOS DE | ADMINISTRADOR
INSCRIBA A TODOS LOS NATURAL  DE POR  CIENTO | PRESTACIONES DE ONTRATO,
BANCOS DE SANGRE Y ATRASO QUE SOBRE EL | MEDICAS JEFE 0
SERVICIOS DE EXCEDA LOS 30 VALOR DE LA ENCARGADO  DE
7 TRANSFUSION DE LAS (TREINTA) DIAS GARANTIA  SIN SERVICIDS
UNIDADES MEDICAS A NATURALES A INCLUIR EL IVA, ADMINISTRATIVOS
UN  PROGRAMA  DE PARTIR DE LA
CONTROL DE CALIDAD FECHA DEL
EXTERNOQ Y AL CONTROL FALLO
DE CALIDAD DEL CNTS

7

/’/
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL CONTRATO NUMERO
[ ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA SEI-N-22-13-0425-017
, DESCONCENTRADA ESTATAL HIDALGO LICITACION PUBLICA
IMSS JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS ELECTRONICA
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO INTERNACIONAL BAJO LA
COBERTURA DE TRATADOS DE
LIBRE COMERCIO
No. LA-050GYR017-E112-2022
" LIMITE DE RESPONSABLE DEL
UNIDAD DE INCUMPLIMIENTO RESPONSABLE DE CALCULOD,
NO. CONCEPTO MEDIDA MOTIVO DE PENALIZACION REPORTAR EL NOTIFICACION Y
RESCISION DEL INCUMPLIMIENTO APLICACION DE LA
CONTRATO PENA
"EL PROVEEDOR" DENTRO  DE | HASTA 10 (DIEZ) | 1.0% (UNO | OOAD: 0O0AD:
DEBERA  PRESENTAR LOS 20 | DIAS NATURALES PUNTO CERO | COORDINADCR ADMINISTRADOR
UNA HERRAMIENTA (VEINTE) DIAS POR  CIENTO | DELEGACIONAL DE | DE CONTRATO,
PARA LA OBTENCION Y NATURALES SOBRE EL | INFORMATICA JEFE o]
CONTROL DE LOS CONTADOS A VALOR DE LA ENCARGADO  DE
INDICADORES PARTIR DE LA GARANTIA SIN SERVICIOS
UNIFICADOS DE LOS EMISION ¥ INCLUIR EL IVA ADMINISTRATIVOS
FORMATOS AL JEFE O NOTIFICACION
8 ENCARGADO o DEL FALLO
ENCARGADO DEL BANCO
DE SANGRE, CENTRO DE
COLECTA Y/O SERVICIOS
DE TRANSFUSION
SEGUN SEA EL CASO, Y
ENTREGAR UNA COPIA
AL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO Y LA CTSMI.
CUANDO “EL POR CADA DIA | HASTA 10 (DIEZ) | 25% (DOS | OODAD: 0O0AD:
PROVEEDOR" NO NATURAL DE | DIAS  NATURALES | PUNTO CINCO | COORDINADOR ADMINISTRADOR
INSTALE Y PONGA EN ATRASO A | MAS AL PLAZO | POR CIENTO) | DELEGACIONAL DE | DE CONTRATO,
MARCHA EL SISTEMA DE PARTIR DE QUE | ESTABLECIDO SOBRE EL | INFORMATICA JEFE DE SERVICIOS
INFORMACION DE EXCEDA LOS 20 VALOR DE LA ADMINISTRATIVOS
9 ACUERDO CON LAS (VEINTE) DIAS GARANTIA  SIN
ESPECIFICACIONES DE NATURALES INCLUIR EL IVA
LA ETIMSS 5640-023-002 POSTERIORES
VIGENTE A LA EMISION Y
NOTIFICACION
DEL FALLO
CUANDO “EL POR CADA DIA | HASTA 10 (DIEZ) |2.0% (DOS | ODAD: OO0AD:
PROVEEDOR" NO NATURAL DE | DIAS  NATURALES |PUNTO CERO | COORDINADOR ADMINISTRADOR
PROPORCIONE LA ATRASO A | MAS AL PLAZO [POR CIENTO) | DELEGACIONAL DE | DE CONTRATO,
CAPACITACION PREVIA A PARTIR DE QUE | ESTABLECIDO SCBRE EL VALOR | INFORMATICA JEFE DE SERVICIOS
LA  INSTALACION Y EXCEDA LOS 20 DE LA GARANTIA ADMINISTRATIVOS /
10 | PUESTA EN MARCHA DEL (VEINTE) DIAS SIN INCLUIR EL ‘f #
SISTEMA DE NATURALES IVA. ( -t
INFORMACION POSTERIORES
A LA EMISION Y
NOTIFICACION
DEL FALLO.
CUANDO “EL EN UN PLAZO | HASTA 20 (VEINTE) [1.0% (UNO | OOAD: OOAD:
PROVEEDOR" NO NOMAYORDE 7 | DIAS  NATURALES |[PUNTO CERO | COORDINADOR ADMINISTRAD!
PROPORCIONE LA (SIETE)  DIAS | MAS AL  PLAZO |POR CIENTO) | DELEGACIONAL DE | DE col TO,
74 CAPACITACION HABILES  DE | ESTABLECIDO SOBRE EL VALOR | INFORMATICA JEFE DE SERVICIOS
CONTINUA DEL SISTEMA HABERSE DE LA GARANTIA ADMINISTRATIVOS.
DE INFORMACION SOLICITADO A SIN INCLUIR EL
"EL IVA
PROVEEDOR"
CUANDO “EL POR CADA DIA | HASTA 20 (VEINTE) [1.0% (UNO | OOAD: 0O0AD:
PROVEEDOR™ NO NATURAL DE | DIAS NATURALES |PUNTO  CERO | JEFE O ENCARGADO DE | ADMINISTRADOR
REALICE LA ENTREGA DE ATRASO A | MAS AL PLAZO |POR CIENTO) | SERVICIO DE CONTRATO.,
LOS ANEXOS T4, T4.1, T5, PARTIR DE QUE | ESTABLECIDO SOBRE EL VALOR JEFE DE SERVICIOS
54, T7 Y T EXCEDA LOS 10 DE LA GARANTIA ADMINISTRATIVOS L,
12 | CORRESPONDIENTES (DIEZ) DiAS SIN INCLUIR EL |
DENTRO DEL PLAZO NATURALES IVA.
ESTABLECIDO POSTERIORES
A LA EMISION Y
NOTIFICACION
DEL FALLO
{
{
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

CONTRATO NUMERO
SEI-N-22-13-0425-017

DESCONCENTRADA ESTATAL HIDALGO LICITACION PUBLICA
IMSS JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS ELECTRONICA
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO INTERNACIONAL BAJO LA
COBERTURA DE TRATADOS DE
LIBRE COMERCIO
No. LA-050GYR017-E112-2022
LIMITE DE RESPONSABLE DEL
UNIDAD DE INCUMPLIMIENTO RESPONSABLE DE CALCULO,
NO. CONCEPTO MEDIDA MOTIVO DE PENALIZACION REPORTAR EL NOTIFICACION Y
RESCISION DEL INCUMPLIMIENTO APLICACION DE LA
CONTRATO PENA
CUANDO "EL POR CADA DIA | HASTA 10 (DIEZ) [2.5% (DOS | 00AD: OOAD:
PROVEEDOR" NO NATURAL DE | DIAS  NATURALES |PUNTO  CINCO | COORDINADOR ADMINISTRADOR DE
INSTALE EL SISTEMA ATRASO A | MAS AL PLAZO |POR CIENTO) | DELEGACIONAL DE | CONTRATO,
GESTOR DE TURNOS PARTIR DE QUE | ESTABLECIDO SOBRE EL VALOR | INFORMATICA JEFE DE SERVICIOS
AUTOMATIZADO EXCEDA LOS 20 DE LA GARANTIA ADMINISTRATIVOS
13 (VEINTE) DIAS SIN INCLUIR EL
NATURALES IVA
POSTERIORES
A LA EMISION Y
NOTIFICACION
DEL FALLO
B) DEDUCTIVAS.

EN EL PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE LAS DEDUCCIONES, EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO SERA
RESPONSABLE DE CALCULAR, NOTIFICAR Y APLICAR LA DEDUCCION POR CONCEPTO U OBLIGACION, NIVEL DE
SERVICIO Y UNIDAD DE MEDIDA, AUXILIANDOSE POR EL JEFE O ENCARGADO O ENCARGADO DEL BANCO DE

SANGRE/CENTRO DE COLECTA/SERVICIO DE TRANSFUSION Y EL COORDINADOR DE

INFORMATICA EN

OOAD/INGENIERO BIOMEDICO EN UMAE. EN TODOS LOS CASOS SE DEBERA DETERMINAR LA CAUSA POR LA CUAL
“EL PROVEEDOR" ES ACREEDOR A UNA DEDUCTIVA BASADA EN LA TABLA DE DEDUCCIONES, LO ANTERIOR
CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 53 BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, 97 DE SU REGLAMENTO Y 4.3.3 DEL MANUAL ADMINISTRATIVO DE APLICACION
GENERAL EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y APLICANDO EL
PRINCIPIO DE PROPORCIONALIDAD.

EN CASO DE EXISTIR ALGUNA DEDUCTIVA SE NOTIFICARA AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO MEDIANTE EL ANEXO
T9.2 “FORMATO DE NOTIFICACIéN DE DEDUCTIVAS”, RESULTADO DE LA CONCILIACION REALIZADA ENTRE EL ANEXO
T9 “REPORTE MENSUAL DE PROCEDIMIENTOS EFECTIVOS REALIZADOS” Y LAS HOJAS DE TRABAJO DIARIO,
REALIZADOS EN EL MES INMEDIATO ANTERIOR.

"\\E

LIMITE DE
INCUMPLIMIENTO USEDAL B RESPONSABLE DE HESCONSABLE
NIVELES DE MEDIDA DEL CALCULO,
0. CONCEPTO MOTIVO DE DEDUCCION | REPORTAR EL
r SERVICIO RESCISION DEL D:;xcﬁ‘;" INCUMPLIMIENTO "f:';gﬁgng
CONTRATO f

7 [ CUANDO "EL | PLAZO NO MAYOR A | HASTA UN [ POR CADA DIA | 1% (UNO | OOAD: GOAD.
PROVEEDOR" NO | 7 (SETE) DIAS | MAXIMO DE 2 |DEATRASOQUE | POR JEFE OE | JEFE
ENTREGUE EL NATURALES (DOS) EXCEDA EL CIENTO) SERVICIOS DE ENCARGAD E
INFORME DE | POSTERIORES AL | OCASIONES EN | NIVEL DE | SOBRE EL | PRESTACIONES SERVICIOS
CALIBRACION MANTENIMIENTO CADA  UNIDAD | SERVICIO VALOR MEDICAS ADMINISTRATIVOS
(DEMOSTRAR LA | PREVENTNVO MEDICA  POR TOTAL DE
TRAZABILIDAD A | CORRESPONDIENTE, | ODAD O UMAE LA /
PATRONES CONFORME A LO | POR ANO FACTURA /
NACIONALES € | ESTABLECIDO. CALENDARIO, MENSUAL /
INTERNACIONALES) DURANTE LA
AL JEFE O VIGENCIA  DEL /
ENCARGADO DEL SERVICIO 1
SERVICIO {]

7 | CUANDD "EL | AWAS TARDAREN7 | HASTA EN 1 | POR CADA DIA | 1% (UNO | ODAD: GOAD: ||
PROVEEDOR" NO | (SIETE) DIAS | (UNA) OCASION |NATURAL DE | POR JEFE e | ere || o
PRESTE EL | NATURALES EN CADA UNIDAD | ATRASO QUE | CIENTO) SERVICIOS ~ DE | ENCARGAHO DE
MANTENIMIENTO CONTADOS MEDICA  POR | EXCEDA LOS 7 | SOBRE EL | PRESTACIONES SERVICIO
PREVENTIVO DE | DESPUES DE LA | ODAD O UMAE |(SIETE) DIAS | VALOR MEDICAS ADMINISTRATIVOS
LOS EQUIPOS CON | FECHA SERALADA POR ANO | NATURALES A | TOTAL DE )
QUE SE PRESTA EL CALENDARIO, Y |LA FECHA EN | LA
SERVICIO NO MAYOR AL QUE DEBIO FACTURA /

)
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

CONTRATO NUMERO
SEI-N-22-13-0425-017

DESCONCENTRADA ESTATAL HIDALGO LICITACION PUBLICA
IMSS JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS ELECTRONICA
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO INTERNACIONAL BAJO LA
COBERTURA DE TRATADOS DE
LIBRE COMERCIO
No. LA-050GYR017-E112-2022
LIMITE DE
NIVELES DE INCUMPLIMIENTO U::ED;:):E RESPONSABLE DE gﬁ?ﬁiﬁf
HO. CONCEPTO MOTIVO DE DEDUCCION REPORTAR EL :
T RESCISION DEL DEP:"'::C';‘;N INCUMPLIMIENTO "f:;‘:n‘ﬁ:c'g%:'s
CONTRATO
50% (CINCUENTA | HABER MENSUAL.
POR CIENTO) | REALIZADO EL
DEL TOTAL DE | MANTENIMIENTO
LOS  EQUIPOS | PREVENTIVO,
POR UNIDAD | SOBRE LA
MEDICA POR | FACTURACION
00AD O/ UMAE | MENSUAL.
ANO
CALENDARIO,
DURANTE LA
VIGENCIA  DEL
SERVICIO
3 CUANDO “EL EN UN PLAZO | HASTA UN | POR CADA HORA 1% (UNO | ODAD: 0OAD:
PROVEEDOR" NO MAXIMO A 48 | MAXIMO DE 2 | DEATRASO QUE POR JEFE DE | JEFE 0
REALICE EL (CUARENTA Y OCHO) | (DOS) EXCEDA EL CIENTO) SERVICIOS DE | ENCARGADO DE
MANTENIMIENTO HORAS, SIGUIENTES | OCASIONES EN | NIVEL DE SOBRE EL | PRESTACIONES SERVICIOS
CORRECTIVO DE CONTADAS A | CADA  UNIDAD | SERVICIO VALOR MEDICAS ADMINISTRATIVOS
LOS EQUIPOS CON PARTIR DE LA | MEDICA POR TOTAL DE
QUE SE PRESTA EL NOTIFICACION DEL | ODAD O UMAE LA
SERVICIO EN CASO REPORTE QUE EL | POR ANO FACTURA
DE FALLA. INSTITUTO REALICE. | CALENDARIO, MENSUAL
DURANTE LA
VIGENCIA  DEL
SERVICIO
4 CUANDO NO LLEVE DENTRO DE LOS 20 | HASTA UN | POR CADA HORA 1% (UNO | ODAD: OODAD:
A CABO LA (VEINTE) DIAS | MAXIMO DE 2 | DEATRASO QUE POR 0O0AD: JEFE o
SUSTITUCION DE POSTERIORES A LA | (DOS) EXCEDA EL CIENTO) JEFE DE | ENCARGADO DE
EQUIPO Y NOTIFICACION DEL | OCASIONES EN | NIVEL DE SOBRE EL | SERVICIOS DE | SERVICIOS
PERIFERICOS REPORTE DE LOS | CADA  UNIDAD | SERVICIO VALOR PRESTACIONES ADMINISTRATIVOS
DERIVADO DEL EQUIPOS. MEDICA POR TOTAL DE | MEDICAS
MANTENIMIENTO O0AD O UMAE LA
CORRECTIVO POR ANO FACTURA
CALENDARIO, MENSUAL
DURANTE LA
VIGENCIA  DEL
SERVICIO
5 CUANDO NO LLEVE DENTRO DE LOS 20 | HASTA UN | POR CADA HORA 1% (UNO | OOAD: OO0AD:
A CABO LA (VEINTE) DIAS | MAXIMO DE 4 | DEATRASO QUE POR JEFE DE | JEFE 0
SUSTITUCION  DE POSTERIORES A LA | (CUATRO) EXCEDA EL CIENTO) SERVICIOS DE | ENCARGADO D
EQUIPOS Y NOTIFICACION DEL | OCASIONES EN | NIVEL DE SOBRE EL | PRESTACIONES SERVICIOS
PERIFERICOS REPORTE DE LOS | CADA  UNIDAD | SERVICIO VALOR MEDICAS ADMINISTRATIV!
DERIVADOS AL EQUIPOS MEDICA POR TOTAL DE
PRESENTARSE 00AD O UMAE LA
HASTA 4 (CUATRO) EN UN PERIODO FACTURA / J
FALLAS EN LOS DE 12 (DOCE) MENSUAL /
EQUIPOS EN UN MESES, /I
PERIODO DE 12 DURANTE LA
(DOCE) MESES. VIGENCIA  DEL f
SERVICIO. i
6 CUANDO “EL DENTRO DE LAS 24 | HASTA UN | POR CADA HORA 1% (UNO | ODAD: 0O0AD: ]
PROVEEDOR" NO (VEINTICUATRO) MAXIMO DE 2 | DE ATRASO QUE POR JEFE DE | JEFE (o]
PROPORCIONE LA HORAS, LOS 365 | (DOS) EXCEDA EL CIENTO) SERVICIOS DE | ENCARGAD DE
ASISTENCIA (TRESCIENTOS OCASIONES POR | NIVEL DE SOBRE EL | PRESTACIONES SERVICIOS
TECNICA SESENTA Y CINCO) | UNIDAD MEDICA | SERVICIO VALOR MEDICAS ADMINISTRATIVOS
NECESARIA, PARA DIAS DEL ANO A | POR QODAD O TOTAL DE
EL USO OPTIMO DE NIVEL  NACIONAL, | UMAE POR ANO LA
LOS EQUIPOS, CONTADAS A | CALENDARIO, FACTURA
ACCESORIOS Y PARTIR DE LA | DURANTE LA MENSUAL
PERIFERICOS EN NOTIFICACION DEL | VIGENCIA  DEL
LAS UNIDADES REPORTE QUE “EL | SERVICIO
MEDICAS DE “EL INSTITUTO"™ REALICE
INSTITUTO"™. EN LA LINEA PARA J/
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

CONTRATO NUMERO
SEI-N-22-13-0425-017

DESCONCENTRADA ESTATAL HIDALGO LICITACION PUBLICA
IMSS JEFATUBA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS ELECTRONICA
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO INTERNACIONAL BAJO LA
COBERTURA DE TRATADOS DE
LIBRE COMERCIO
No. LA-050GYR017-E112-2022
LIMITE DE
INCUMPLIMIENTO CRSAAD DE RESPONSABLE DE pELU NSABLE
No. CONCEPTO MVELE> DE MOTIVO DE MEDIA DEDUCCION REPORTAR EL DECCALCULD,
SO0 RESCISION DEL PARQC"‘SN INCUMPLIMIENTO NOTIFICAGIOI:)DE

CONTRATO DEDUCCI LA DEDUCCION
LA ASISTENCIA
TECNICA, DONDE SE
ASIGNARA UN
NUMERO DE FOLIO
CORRESPONDIENTE.

7 CUANDO "EL DENTRO DE LOS | HASTA EN 3 | POR CADA DIA 1% (UNO | ODAD: 00AD:
PROVEEDOR" NO PRIMERQS 7 (SIETE) | (TRES) NATURAL  DE POR JEFE DE | JEFE 0
PROPORCIONE LOS DIAS HABILES DE | OCASIONES POR | ATRASO  QUE CIENTO) SERVICIOS DE | ENCARGADO DE
CONTROLES: CADA MES UNIDAD MEDICA | EXCEDA EL SOBRE EL | PRESTACIONES SERVICIOS
NEGATIVO, POR OOAD O | NIVEL DE VALOR MEDICAS ADMINISTRATIVOS
POSITIVO ¥ UMAE POR ANO | SERVICIO TOTAL DE
POSITIVO DEBIL DE CALENDARIO, LA
SEROLOGIA. DURANTE LA FACTURA

VIGENCIA  DEL MENSUAL
SERVICIO.

8 CUANDO "EL DENTRO DE LOS | HASTA EN 3 | POR CADA DIA 1% (UNO | OODAD: OO0AD:
PROVEEDOR" NO PRIMEROS 7 (SIETE) | (TRES) NATURAL  DE POR JEFE DE | JEFE 0
ASEGURE LA DIAS HABILES DE | OCASIONES POR | ATRASO  QUE CIENTO) SERVICIOS DE | ENCARGADO DE
CONTINUIDAD DEL CADA MES. UNIDAD MEDICA | EXCEDA EL SOBRE EL | PRESTACIONES SERVICIOS
SERVICIO POR OOAD O | NIVEL DE VALOR MEDICAS ADMINISTRATIVOS
MEDIANTE EL UMAE POR ANO | SERVICIO TOTAL DE
SUMINISTRO ~ DE CALENDARIO, LA
LOS REACTIVOS Y DURANTE LA FACTURA
CONSUMIBLES VIGENCIA  DEL MENSUAL
NECESARIOS PARA SERVICIO
REPONER EL
INVENTARIO,

CONFORME A
LA(REMISION  DE
ENTREGA).

9 CUANDO "EL DENTRO DE LOS 7 | HASTA EN 1 | POR CADA DIA 1% (UNO | OOAD: OOAD:
PROVEEDOR" NO (SIETE) DIAS | (UNA) OCASION | NATURAL  DE POR JEFE 0 | JEFE 0
PRESENTE EL HABILES POR UNIDAD | ATRASO  QUE CIENTO) ENCARGADD  DE | ENCARGADO DE
REPORTE DEL POSTERIORES AL | MEDICA POR | EXCEDA EL SOBRE EL | SERVICIO SERVICIOS
PROGRAMA PARA VENCIMIENTO DE | OOAD O UMAE | NIVEL DE VALOR ADMINISTRATIVOS
LA OBTENCION Y CADA MES. POR ANO | SERVICIO TOTAL DE
CONTROL DE CALENDARIO, LA
PARAMETROS DE DURANTE LA FACTURA
EFICIENCIA Y VIGENCIA  DEL MENSUAL
CALIDAD PARA SERVICIO
SEGUIMIENTO DE
METAS OBTENIDOS
DEL SISTEMA DE
INFORMACION

10 CUANDO “EL POR CADA DIA | HASTA EN 2 | POR CADA DIA 1% (UND | ODAD: 0O0AD:
PROVEEDOR" NO NATURAL QUE | (DOS) QUE  EXCEDA POR COOCRDINADOR ADMINISTRADOR
REALICE LA EXCEDA DE LAS 48 | OCASIONES LAS 48 CIENTO) DEL ORGANO DE | DE
ENTREGA DE (CUARENTA Y OCHO) | DURANTE LA | (CUARENTA Y DIARIO OPERACION JEFE
INFORMACION, DE HORAS. VIGENCIA  DEL | OCHO)HORAS SOBRE EL | ADMINISTRATIVA SERVICI
CONFORMIDAD Y SERVICIO VALOR DESCONCENTRADA | ADMINIS
EN LOS TIEMPOS TOTAL DE | ESTATAL HIDALGO
ESTABLECIDOS EN LA DE INFORMATICA
CADA CASO DE FACTURA
ACUERDO CON EL MENSUAL
ANEXO TECNICO O DE LA
CUANDO NO UNIDAD
ENVIEN LOS MEDICA EN
RESULTADOS AL DONDE
(o] OCURRA LA
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL HIDALGO

CONTRATO NUMERO
SEI-N-22-13-0425-017
LICITACION PUBLICA

IM$ JEFATUBA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS ELECTRONICA
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO INTERNACIONAL BAJO LA
COBERTURA DE TRATADOS DE
LIBRE COMERCIO
No. LA-050GYR017-E112-2022
LIMITE DE UNIDAD DE RESPONSABLE
NIVELES DE INCUMPLIMIENTO MEDIDA RESPONSABLE DE DEL CALCULD
NO. CONCEPTO SERVICIO MOTIVO DE PARA LA DEDUCCION REPORTAREL NOTIFICACION [‘IE
RESCISION DEL INCUMPLIMIENTO
CONTRATO DEDUCCION LA DEDUCCION
INCIDENCIA
11 CUANDO "EL POR CADA DIA DE HASTA 3 (TRES) POR CADA DIA 1% (UNO O0AD: 0O0AD:
PROVEEDOR" NO ATRASO CONTADOS | OCASIONES QUE EXCEDA EL POR COORDINADOR ADMINISTRADOR
PROPORCIONE LA A PARTIR DE QUE | DURANTE LA | NIVEL DE CIENTO) DEL ORGANO DE | DE  CONTRATO,
CAPACITACION EXCEDA LOS 7 VIGENCIA DEL SERVICIO DIARIO, OPERACION JEFE DE
CONTINUA DEL (SIETE) DIAS | SERVICIO ESTABLECIDO SOBRE EL | ADMINISTRATIVA SERVICIOS
SISTEMA DE HABILES DE VALOR DESCONCENTRADA | ADMINISTRATIVOS
INFORMACION. HABERSE TOTAL DE ESTATAL HIDALGO
SOLICITADO A “EL LA DE INFORMATICA
PROVEEDOR" FACTURA,
DE LA
UNIDAD
MEDICA EN
DONDE
OCURRA LA
INCIDENCIA
12 CUANDO "EL POR CADA DIA DE HASTA 3 (TRES) POR CADA DIA 1% (UNO 0O0AD: 00AD:
PROVEEDOR" NO ATRASO CONTADOS OCASIONES QUE EXCEDA EL POR COORDINADOR ADMINISTRADOR
REALICE EL ENVIO A PARTIR DE QUE DURANTE LA NIVEL DE CIENTO) DEL ORGANO DE DE CONTRATO,
DE  MENSAJERIA EXCEDA LAS 24 | VIGENCIA DEL | SERVICIO DIARIO, OPERACION JEFE DE
HL7 DE LOS (VEINTICUATRO) SERVICIO ESTABLECIDO SOBRE EL ADMINISTRATIVA SERVICIOS
SERVICIOS HORAS DE HABERSE VALOR DESCONCENTRADA ADMINISTRATIVOS
PRESTADOS O LO OTORGADO EL TOTAL DE | ESTATAL HIDALGO
HAGA DE MANERA SERVICIO O DE LA LA DE INFORMATICA
PARCIAL VALIDACION DE FACTURA,
RESULTADOS DE LA
UNIDAD
MEDICA EN
DONDE
OCURRA LA
INCIDENCIA.

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO: CARGO DEL SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL

CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y CARGO DEL SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE DE AUXILIAR Y REPORTAR

INCUMPLIMIENTOS.

O0AD

RESPONSABLE DE AUXILIAR Y REPORTAR
INCUMPLIMIENTOS AL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO,

APLICAR PENAS CONVENCIONALES Y
DEDUCCIONES

RESPONSABLE DE CALCULAR, NOTIFICAR Y N

JEFE DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS

JEFE DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINADOR DELEGACIONAL DE INFORMATICA

DECIMA SEXTA.- TERMINACION ANTICIPADA.- DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 54 JIS. DE
LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, "EL INSTITUTO" PODRA I?‘:P«R POR

TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL CONTRATO SIN RESPONSABILIDAD PARA ESTE Y SIN NECESIDAD DE QU

MEDIE

RESOLUCION JUDICIAL ALGUNA, CUANDO CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL O BIEN, CUANDO POR
CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR EL SERVICIO OBJETO DEL CONTRATO, Y SE
DEMUESTRE QUE DE CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS SE OCASIONARIA ALGUN
DANO O PERJUICIO A "EL INSTITUTO" O SE DETERMINE LA NULIDAD TOTAL O PARCIAL DE LOS ACTOS QUE DIERON
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ORIGEN AL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, CON MOTIVO DE LA RESOLUCION DE UNA INCONFORMIDAD EMITIDA
POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA.

EN ESTOS CASOS "EL INSTITUTO" REEMBOLSARA A "EL PROVEEDOR" LOS GASTOS NO RECUPERABLES EN QUE
HAYA INCURRIDO, SIEMPRE QUE ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN COMPROBADOS Y SE RELACIONEN
DIRECTAMENTE CON EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO. Y/O EN CASO DE AGOTARSE EL MONTO MAXIMO
CONTRATADO.

DECIMA SEPTIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” PODRA RESCINDIR
ADMINISTRATIVAMENTE EL PRESENTE CONTRATO EN CUALQUIER MOMENTO, CUANDO “EL PROVEEDOR" INCURRA
EN INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, DE CONFORMIDAD CON EL
PROCEDIMIENTO PREVISTO EN EL ARTICULO 54, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO. “EL INSTITUTO” PODRA SUSPENDER EL TRAMITE DEL PROCEDIMIENTO DE RESCISION, CUANDO
SE HUBIERA INICIADO UN PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION RESPECTO DEL CONTRATO MATERIA DE LA RESCISION.

DECIMA OCTAVA.- CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- "EL INSTITUTO" PODRA RESCINDIR
ADMINISTRATIVAMENTE ESTE CONTRATO SIN MAS RESPONSABILIDAD PARA EL MISMO Y SIN NECESIDAD DE
RESOLUCION JUDICIAL, CUANDO "EL PROVEEDOR" INCURRA EN CUALQUIERA DE LAS CAUSALES SIGUIENTES:

1. CUANDO NO ENTREGUE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, DENTRO DEL TERMINO DE 10
(DIEZ) DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FIRMA DEL MISMO.

2. CUANDO "EL PROVEEDOR" INCURRA EN FALTA DE VERACIDAD TOTAL O PARCIAL RESPECTO A LA
INFORMACION PROPORCIONADA PARA LA CELEBRACION DEL PRESENTE CONTRATO

3. CUANDO SE INCUMPLA, TOTAL O PARCIALMENTE, CON CUALESQUIERA DE LAS OBLIGACIONES
ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO Y SUS ANEXOS.

4. CUANDO SE COMPRUEBE QUE “EL PROVEEDOR" HAYA PRESTADO LOS SERVICIOS CON DESCRIPCIONES Y
CARACTERISTICAS DISTINTAS A LAS PACTADAS EN EL INSTRUMENTO JURIDICO.

5. CUANDO SE TRANSMITAN TOTAL O PARCIALMENTE, BAJO CUALQUIER TITULO, LOS DERECHOS Y / 7¢ .
OBLIGACIONES A QUE SE REFIEREN LA CONVOCATORIA ASi COMO EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICQ :
CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE COBRO, PREVIA AUTORIZACION DE "EL INSTITUTO". /

6. Sl LA AUTORIDAD COMPETENTE DECLARA EL CONCURSO MERCANTIL O CUALQUIER SITUACION ANALO
EQUIVALENTE QUE AFECTE EL PATRIMONIO DE "EL PROVEEDOR".

7. EN EL SUPUESTO DE QUE LA COMISION FEDERAL DE COMPETENCIA, DE ACUERDO A SUS FACUL ES,
NOTIFIQUE A LA SANCION IMPUESTA A "EL PROVEEDOR", CON MOTIVO DE LA COLUSION DE PRECIJS EN
QUE HUBIESE INCURRIDO DURANTE EL PROCEDIMIENTO LICITATORIO, EN CONTRAVENCION LO
DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 9, DE LA LEY FEDERAL DE COMPETENCIA ECONOMICA, Y 34, DE LA UEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

¥
f

8. CUANDO EL CERTIFICADO EMITIDO POR EL CONSEJO DE SALUBRIDAD GENERAL, DURANTE LA VIGENCIA DEL

CONTRATO, HAYA PERDIDO LA VIGENCIA DE LA CERTIFICACION.

9. CUANDO EL LIMITE DEL INCUMPLIMIENTO SEA EL EQUIVALENTE AL MONTO DE LA GARANTIA. /

~
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10. SI “EL PROVEEDOR” NO PERMITE A “EL INSTITUTO" LA ADMINISTRACION Y VERIFICACION DEL CONTRATO
DE ACUERDO A LA CLAUSULA QUE SENALA LA LEGISLACION APLICABLE - “LAS PARTES” SE OBLIGAN A
SUJETARSE ESTRICTAMENTE PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y TODAS Y CADA UNA DE LAS
CLAUSULAS DEL MISMO, ASi COMOQ LO ESTABLECIDO EN LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SU REGLAMENTO, SUPLETORIAMENTE AL CODIGO FEDERAL Y A LA LEY
FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVO, AL CODIGO FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES Y
DEMAS ORDENAMIENTOS APLICABLES EN MATERIA.

DECIMA NOVENA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- PARA EL CASO DE RESCISION ADMINISTRATIVA “LAS PARTES”
CONVIENEN EN SOMETERSE AL SIGUIENTE PROCEDIMIENTO:

A) S| “ELINSTITUTO” CONSIDERA QUE “EL PROVEEDOR"” HA INCURRIDO EN ALGUNA DE LAS CAUSALES DE
RESCISION QUE SE CONSIGNAN EN LA CLAUSULA QUE ANTECEDE, LO HARA SABER A “EL PROVEEDOR” DE
FORMA INDUBITABLE POR ESCRITO A EFECTO DE QUE ESTE EXPONGA LO QUE A SU DERECHO CONVENGA Y
APORTE, EN SU CASO, LAS PRUEBAS QUE ESTIME PERTINENTES, EN UN TERMINO DE 5 (CINCO) DIAS HABILES, A
PARTIR DE LA NOTIFICACION DE LA COMUNICACION DE REFERENCIA.

B) TRANSCURRIDO EL TERMINO A QUE SE REFIERE EL PARRAFO ANTERIOR, SE RESOLVERA CONSIDERANDO LOS
ARGUMENTOS Y PRUEBAS QUE HUBIERE HECHO VALER.

C) LA DETERMINACION DE DAR O NO POR RESCINDIDO ADMINISTRATIVAMENTE EL CONTRATO, DEBERA SER
DEBIDAMENTE FUNDADA, MOTIVADA Y COMUNICADA POR ESCRITO A “EL PROVEEDOR”, DENTRO DE LOS 15
(QUINCE) DIAS HABILES SIGUIENTES, AL VENCIMIENTO DEL PLAZO SENALADO EN EL INCISO A), DE ESTA
CLAUSULA.

EN EL SUPUESTO DE QUE SE RESCINDA EL CONTRATO, “EL INSTITUTO” NO APLICARA LAS PENAS CONVENCIONALES,
NI SU CONTABILIZACION PARA HACER EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE INSTRUMENTO JURIDICO.

FORMULAR UN FINIQUITO EN EL QUE SE HAGAN CONSTAR LOS PAGOS QUE, EN SU CASO, DEBA EFECTUAR
“EL INSTITUTO” POR CONCEPTO DEL SERVICIO PRESTADO POR “EL PROVEEDOR"” HASTA EL MOMENTO EN QUE S
DETERMINE LA RESCISION ADMINISTRATIVA.

EN CASO DE QUE “ELINSTITUTO” DETERMINE DAR POR RESCINDIDO EL PRESENTE CONTRATO, SE DEBERAE// {J‘/

S| PREVIAMENTE A LA DETERMINACION DE DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, “EL PROVEEDOR” CUMPL
LAS CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, EL PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARA SIN EFECTOS, P
ACEPTACION Y VERIFICACION DE “EL INSTITUTO” POR ESCRITO, DE QUE CONTINUA VIGENTE LA NECESI
CONTAR LA PRESTACION DEL SERVICIO, APLICANDO EN SU CASO. LAS PENAS CONVENCI
CORRESPONDIENTES.

r

“EL INSTITUTO” PODRA DETERMINAR NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, CUANDO DU N

PROCEDIMIENTO ADVIERTA QUE DICHA RESCISION PUDIERA OCASIONAR ALGUN DANO O AFECTACION LAS
FUNCIONES QUE TIENE ENCOMENDADAS. EN ESTE SUPUESTO, “EL INSTITUTO" ELABORARA UN DICTAMEN EN EL
CUAL JUSTIFIQUE QUE LOS IMPACTOS ECONOMICOS O DE OPERACION QUE SE OCASIONARIAN CON LA RESQISION ]

DEL CONTRATO RESULTARIAN MAS INCONVENIENTES.

DE NO DARSE POR RESCINDIDO EL CONTRATO, “ELINSTITUTO” ESTABLECERA, DE CONFORMIDA ! CON
“EL PROVEEDOR” UN NUEVO PLAZO PARA EL CUMPLIMIENTO DE AQUELLAS OBLIGACIONES QUE SE HUBIESEN
DEJADO DE CUMPLIR, A EFECTO DE QUE “EL PROVEEDOR” SUBSANE EL INCUMPLIMIENTO QUE HUBIERE MOTIVADO
EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO DE RESCISION. LO ANTERIOR, SE LLEVARA A CABO A TRAVES DE UN CONVENIO
MODIFICATORIO EN EL QUE SE CONSIDERE LO DISPUESTO EN LOS DOS ULTIMOS PARRAFOS DEL ARTICULO 52 DE LA

LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. /;f] \

',::f ’:\_——’ﬁﬂ
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VIGESIMA.- MODIFICACIONES.- DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, ARTICULO 52 Y 91 DE SU REGLAMENTO, “EL INSTITUTO"
PODRA CELEBRAR POR ESCRITO CONVENIO MODIFICATORIO, AL PRESENTE CONTRATO DENTRO DE LA VIGENCIA
DEL MISMO. PARA TAL EFECTO, “EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A PRESENTAR, EN SU CASO, LA MODIFICACION DE LA
GARANTIA, EN TERMINOS DEL ARTICULO 103, FRACCION I, DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

S| “EL PROVEEDOR” REALIZA SERVICIOS POR MAYOR VALOR AL INDICADO EN LA CLAUSULA SEGUNDA DE ESTE
CONTRATO, SIN QUE PARA TALES EFECTOS SE HUBIERA CELEBRADO EL CONVENIO MODIFICATORIO RESPECTIVO,
INDEPENDIENTEMENTE DE LA RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA POR LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS
EXCEDENTES, NO TENDRA DERECHO A RECLAMAR PAGO ALGUNO POR ELLO.

VIGESIMA PRIMERA.- RESPONSABILIDAD LABORAL.- “EL PROVEEDOR”, COMO EMPRESARIO Y PATRON DEL
PERSONAL Y DE LOS EMPLEADOS QUE OCUPE O LLEGARE A OCUPAR PARA LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS
OBJETO DE ESTE CONTRATO, SERA EL UNICO RESPONSABLE DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DE LAS
DISPOSICIONES LEGALES Y DEMAS ORDENAMIENTOS EN MATERIA DEL TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL PARA CON
SUS TRABAJADORES Y, EN SU CASO, DE LOS BENEFICIARIOS DE CUALQUIERA DE ESTOS

POR LO ANTERIOR, “EL PROVEEDOR” ACEPTA QUE “EL INSTITUTO” DEDUCIRA DE LOS PAGOS A LOS QUE TENGA
DERECHO “EL PROVEEDOR’, EL MONTO DE CUALQUIER REQUERIMIENTO DE PAGO DERIVADO DE LAUDO FIRME
ORDENADO POR LAS JUNTAS LOCALES O FEDERALES DE CONCILIACION Y ARBITRAJE, CON MOTIVO DE LOS JUICIOS
LABORALES INSTAURADOS EN CONTRA DE “EL INSTITUTO” POR CUALQUIERA DE LAS PERSONAS ANTES
MENCIONADAS.

SIN MENOSCABO DE LO ANTERIOR, EN CASO DE CUALQUIER RECLAMACION, DEMANDA O CONTINGENCIA LABORAL,
RELACIONADA CON LOS SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN LA PRESENTE CLAUSULA Y PROVENIENTE DE LOS
FUNCIONARIOS O TRABAJADORES, INCLUYENDO SUS BENEFICIARIOS O CAUSAHABIENTES, QUE PUEDA AFECTAR
LOS INTERESES DE “EL INSTITUTO"” O SE LE INVOLUCRE EN ELLO, “EL PROVEEDOR"” QUEDA OBLIGADO A SACARLOS

EN PAZ Y A SALVO DE DICHA RECLAMACION, DEMANDA O CONTINGENCIA LABORAL, OBLIGANDOSE TAMBIEN A Y
RESARCIR A “EL INSTITUTO” EN CUANTO ASi SE LO SOLICITE POR ESCRITO, DE CUALQUIER CANTIDAD QU = g
LLEGAREN A EROGAR POR TAL CONTINGENCIA LABORAL. &

VIGESIMA SEGUNDA.- RELACION DE ANEXOS.- LOS ANEXOS QUE SE RELACIONAN A CONTINUACIO SbN

RUBRICADOS DE CONFORMIDAD POR LAS PARTES Y FORMAN PARTE INTEGRANTE DEL PRESENTE CONTRATO,

ANEXO 1 (UNO) “ANEXO TECNICO” / ,".
."
ANEXO T1 “REQUERIMIENTO DEL SMI DE BS
ANEXO T1.1 CATALOGO DE PROCEDIMIENTOS DE BS
ANEXO T2 ESPECIFICACIONES TECNICAS DE EQUIPOS
ANEXO T2.1 EQUIPAMIENTO
ANEXO T2.2 CONSIDERACIONES PARA LOS PROCEDIMIENTOS y ;
ANEXO T3 DIRECTORIO DE BANCOS DE SANGRE CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE \
TRANSFUSION Y,
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ANEND T4 BANCOS DE SANGRE CONCENTRADORES
ANEXO T4 CEDULA DE RECEPCION DE EQUIPOS
ANEXO Td.A CEDULA DE PUESTA A PUNTO
ANENO T PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
ANEXO T5.1 REPORTE DEL ESTADO QUE GUARDA EL EQUIPO
ANEXO T5.2 REPORTE DE FALLA DE LOS EQUIPOS
ANEXO T6 CEDULA UNICA DE CONTROL DE BIENES DE CONSUMO
AR T BIENES DE CONSUMO
ANEXO T6.2 DEVOLUCION Y REPOSICION DE BIENES DE CONSUMO
ANEXO T PROGRAMA DE CAPACITACION
ANEXO T7.1 REGISTRO DEL PERSONAL QUE ASISTE A LA CAPACITACION.
ANEXO'TT.2 FORMATO DE ACREDITACION DE LA CAPACITACION
ANEXG T2 CONSTANCIA DE VISITA A SITIO
ANEXG T84 FORMATO DE CARTA RELATIVO A LA OBLIGACION DEL LICITANTE ADJUDICADO.
RNEXG T REPORTE MENSUAL DE PROCEDIMIENTOS EFECTIVOS REALIZADOS
ARG T3 FORMATO DE NOTIFICACION DE PENA CONVENCIONAL APLICABLE
AN T FORMATO DE NOTIFICACION DE DEDUCTIVAS
ARERE TG RESUMEN DE EQUIPOS OFERTADOS EN LA PROPUESTA TECNICA
ANEXO TidA RESUMEN DE REACTIVOS, CALIBRADORES Y CONTROLES ’ .,j-.'
ANEXO T 11 REPORTE DE PRODUCTIVIDAD MENSUAL PARA LA CPSMA 4 ,/
. 1/
ANEXO T12 JUSTIFICACION DE MEJORA TECNOLOGICA Y/O REEMPLAZO /{ / i
FORMATO DE ENTREGA DE INSTALACIONES DEL LICITANTE ADJUDICADO AL |/ If.
ANEXO T13 INSTITUTO AL TERMINO DEL CONTRATO /
P CHECKLIST DE FUNCIONALIDAD ‘
ANEXO TiZ REPORTE DE PRODUCTIVIDAD MENSUAL PARA LA CPSMA /1
ANEXO Ti2 ESPECIFICACIONES MINIMAS DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO
ANEXO Tis ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD
ANERE T DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE
ANEXO TI5 DESIGNACION DE SISTEMA Y EMPRESA SOPORTE
ANEXO TI6 SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE MENSAJERIA HL7
ANEXO 2 (DOS) ACTA DEL RESULTADO DEL DICTAMEN TECNICO Y NOTIFICACION DEL FALLO DE

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA D
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TRATADOS DE LIBRE COMERCIO NUMERO LA-050GYR017-E112-2022 CELEBRADA
PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE,
PARA EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 25 DE ABRIL AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022".

ANEXO 3 (TRES) DESIGNACION DE ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

ANEXO 4 (CUATRO) DESIGNACION DE ADMINISTRADOR AUXILIAR DEL CONTRATO"

ANEXO 5 (CINCO)  “CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA”

ANEXO 6 (SEIS) “FORMATO PARA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO”

VIGESIMA TERCERA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” SE OBLIGAN A SUJETARSE ESTRICTAMENTE PARA
EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, A TODAS Y CADA UNA DE LAS CLAUSULAS DEL MISMO, Y A LAS BASES
DE CONVOCATORIA, ASi COMO A LO ESTABLECIDO EN LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO, SU REGLAMENTO, EL CODIGO CIVIL FEDERAL, EL CODIGO FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS
CIVILES, LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y LAS DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS
APLICABLES EN LA MATERIA.

VIGESIMA CUARTA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION - EN CUALQUIER MOMENTO DURANTE LA VIGENCIA DEL
PRESENTE CONTRATO, “EL PROVEEDOR” O “EL INSTITUTO” PODRAN PRESENTAR ANTE EL ORGANO INTERNO DE/
CONTROL EN “EL INSTITUTO" SOLICITUD DE CONCILIACION POR DESAVENENCIAS, DERIVADAS DEL PRESENT]
INSTRUMENTO JURIDICO, CONFORME A LO DISPUESTO POR LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTO ff
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y SU REGLAMENTO. LA SOLICITUD SE PRESENTARA MEDIANTE ESCRITO, EL
CONTENDRA LOS REQUISITOS CONTENIDOS EN EL ARTICULO 15 DE LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIEN/
ADMINISTRATIVO, ADEMAS HARA REFERENCIA AL NUMERO DE CONTRATO, AL SERVIDOR PUBLICO ENCARGA / E
SU ADMINISTRACION, OBJETO, VIGENCIA Y EL MONTO DEL CONTRATO, SENALANDO, EN SU CASO, SOB
EXISTENCIA DE CONVENIOS MODIFICATORIOS, DEBIENDO ADJUNTAR COPIA DE LOS INSTRUMENTOS CONSENS(} ES
DEBIDAMENTE SUSCRITOS” /

VIGESIMA QUINTA.- JURISDICCION - PARA LA INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DE ESTE INSTRUMENTO JURIDICO,
ASI COMO PARA TODO AQUELLO QUE NO ESTE EXPRESAMENTE ESTIPULADO EN EL MISMO, “LAS PARJES” SE
SOMETEN A LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES FEDERALES COMPETENTES DE LA CIUDAD DE PACHUCA DE
SOTO, HIDALGO, RENUNCIANDO A CUALQUIER OTRO FUERO PRESENTE O FUTURO QUE POR RAZON DE S,/U
DOMICILIO LES PUDIERA CORRESPONDER.

b
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PREVIA LECTURA Y DEBIDAMENTE ENTERADAS “LAS PARTES” DEL CONTENIDO, ALCANCE Y FUERZA LEGAL DEL
PRESENTE CONTRATO, EN VIRTUD DE QUE SE AJUSTA A LA EXPRESION DE SU LIBRE VOLUNTAD Y QUE SU
CONSENTIMIENTO NO SE ENCUENTRA AFECTADO POR DOLO, ERROR, MALA FE NI OTROS VICIOS DE LA VOLUNTAD,
LO FIRMAN Y RATIFICAN EN TODAS SUS PARTES, POR TRIPLICADO, EN PACHUCA DE SOTO, HIDALGO, EL DIA 20 DE

ABRIL DE 2022.

“EL INSTITUTO"
L ORGANO DdOPERAGION

ADMINIST ATiVAD SCDNCENTRADA

TITULAR Di

TATAL ID GO

// DR. JOSE LU|$ ARE\NZ‘A AGUILAR A

<V
L REPRESENTANTE\YA 0 ,ERADO LEGAL

“EL PROVEEDOR"
“INSTRUMENTOS Y EQUIPOS FALCON, S.A. DE
c.v.”

| (PARTICIPANTE “A")
Ao | e —

C. NESSIE AB](:“-A‘LL MORENO VICENCIO
REPRESENTANTE LEGAL

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
TITULAR DE LA JEFATURA DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS, DEL ORGANO DE
dPERAClGN ADMINISTRATIVA ,
DESCONCENTRADA ESTATAL HIDALGO -

J/ o k—""—jl‘*x &
Y './ . / 1_

y I A7
L \_"\ L A
LIC. MARIO ENRIQUE RODRIGUEZ PUENTE
Ly s byt

RESPONSABLE DE REPORTAR INCUMPLIMIENTOS
POR CUANTO AL SISTEMA DE INFORMACION Y AREA
TECNICA DE LOS ASPECTOS INFORMATICOS DEL
SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE.
COORDINADOR DEL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIV:A DESCONCENTRADA ESTATAL

/ﬁm’AuGo ‘DETNFORMATICA.

L p

“EL PROVEEDOR™

“TESI DE MEXICO,S.A” DE C.V."
}’Bll)

(PARTlCl)l}?rE

4
C. NORMA ANGELICA BERDEJA ARENAS.
REP ENTANTE LEGAL

AREA ADMINISTRADORA AUXILIAR DEL CONTRATO.
COORDINADOR DE PREVENCION Y ATENCION A LA
SALUD, DEL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
HIDALGO

X/

DR. JUAN’ALBERTO AGUILAR MARTINEZ

RESPONSABLE DE REPORTAR INCUMPLIMIENTOS
TITULAR DE LA JEFATURA DE SERVICIOS DE
PRESTACIONES MEDICAS, DEL ORGANO DE
OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
ESTATAL HIDALGO

id ./,-4,"( ) SN
/// —j__/ -}/ p / / y
AT S . 4 / L
(L [ / /
Fi - # . 2 -
\'CM ,-R_O. CARLOS ROBERTO ARVIZU SANCHEZ. DRA. ADRIANA L/OﬁEN_A’BUSTAMANTE CRUZ
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ANEXO 1 (UNO)
“ANEXO TECNICO"

DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIO.

"EL INSTITUTO" REQUIERE DE LA PRESTACION DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE (SMI DE BS)
QUE PERMITA ATENDER LA DEMANDA DE BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE
TRANSFUSION DE ACUERDO AL ANEXO T3 “DIRECTORIO DE BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y
SERVICIOS DE TRANSFUSION” CONFORMADO POR LO SIGUIENTE SANGRE TOTAL SEGURA/AFERESIS/PRUEBAS
TRANSFUSIONALES Y PRUEBAS A PAGIENTES, PARA EL PROCESO DE OBTENGION DE SANGRE SEGURA (SANGRE
TOTAL SEGURA), PROCEDIMIENTOS DE AFERESIS (AFERESIS), PRUEBAS PRE-TRANSFUSIONALES Y ESTUDIOS DE
PACIENTES, EN LOS BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION DE "EL INSTITUTO",

LOS PROCEDIMIENTOS Y ESTUDIOS SE PRESENTAN EN EL ANEXO T1.1 “CATALOGO DE PROCEDIMIENTOS DE BS"
PARA CONFORMAR LA SANGRE TOTAL SEGURA PROCEDIMIENTOS DE AFERESIS. PRUEBAS PRE-TRANSFUSIONALES
Y DE PACIENTES, DEBERAN CONSIDERAR LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO T2.2 “CONSIDERACIONES PARA LOS
PROCEDIMIENTOS"™.

"EL INSTITUTO" CONTRATARA EL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE (SMI DE BS) A UN SOLO "EL
PROVEEDOR" POR OQAD O UMAE

PARA EL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE (SMI DE BS), "EL INSTITUTO" REQUIERE PARA EL
PERIODO 2022 DE PROCEDIMIENTOS PARA LOS BANCOS DE SANGRE. CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE
TRANSFUSION, CLAVE CUCOP 33800010. PRODUCTO “SERVICIO MEDICO" Y CONCEPTO "BANCO DE SANGRE®, LOS
CUALES SE DETALLAN EN EL ANEXO T1 “REQUERIMIENTO DEL SMI DE BS™.

LA CONFORMACION DE LOS PROCEDIMIENTOS, SE MUESTRA A CONTINUACION

No. | Grupo| Nombre de Grupo :lr:;. dimiento Descripcion
1 g:gg:: il 50.01.001 Sangre Total Segura
50.02 001 Aféresis eritrocitaria (doble)
2 Aferesis 50.02.002 Aféresis plaguetaria doble
50.02.003 Linfocitoaféresis
50.04.001 Grupo sanguineo ABO (prueba directa e inversa) y Rh Tecnica
| aulomatizada
50.04 002 | Prueba cruzada (aulomalizada)
50.04.003 | Deleccion de anlicuerpos contra antigenos enfrocitanos (semipanel,
1 ) automalizada)
50.04.004 Identificacion de anticuerpos contra antigenos eritrocitanos (panel
=% completo, aulomalizada)
3 ?::::Esslonzles 50.04.005 Fenolipos eritroctlarios fuera del sistema ABO (aulomalizada)
50.04.008 Anticuerpos antiplaguetas HLA y HPA
50.04.009 Grupo sanguineo ABO (prueba directa & inversa) y Rh. Técnica manual
50.04.010 Prueba cruzada (manual)
50.04.011 Deteccion de anticuerpos conlra antigenos eritrocitarios (semipanel,
manual) -
Identificacion de anlicuerpos conira antigenos eritrocitarios (panel :
50.04.012 : J
completo, manual) v
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civ_ L
No. | Grupo| Nombre de Grupo procedimiento Descripcion
5004 013 Fenotipos eritrocitarios fuera de! sistema ABO (manual)
5004 014 Prueba de detsccion de antiglobulina humana poliespecifica anti-C3d y
anti-lgG
Prueba de deteccion de antiglobulina humana monoespecifica anti-C3d
50.04.015 :
ylo anti-lgG
50.06.001 Biometria hematica para transfusicnes ambulatorias
50.06.002 Anticuerpos anti-VIH 1 y 2 y antigeno p24
50.06.003 Anticuerpos anti-VHC
50.06.004 Antigeno de superficie VHB (HBsAg)
50.06.005 Anlicuerpos anti-Trypanosoma cruzi (Chagas)
4 Pruebas Pacientes | 50.06 006 Anticuerpos anti-Treponema pallidum (Sifilis)
50.06.007 Confirnatonia VIH (Western Blot)
50.06.008 Neutrakzacion para VHB
50.06.002 Confimnatoria Sifilis (TPHA)
50.06.010 Confirmatoria de Trypanosoma cruzi (Formalo diferente al ELISA)
'50.06.011 [ Anticuerpos anti-core VHB

"EL PROVEEDOR", EN UN PLAZO NO MAYOR A 5 (CINCO) DIAS HABILES A PARTIR DE LA EMISION DEL FALLO,
DEBERAN ACORDAR CON FEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, LA FECHA DONDE SE DESARROLLARA LA
PRESENTACION DEL SMI DE BS, LOGISTICA Y PORMENORES TECNICOS DEL SERVICIO, MISMA QUE DEBERA
REALIZARSE DENTRO DE LOS PRIMEROS 5 (CINCO) DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA EMISION DEL
FALLO

EN DICHA PRESENTACION DEBERA ATENDERSE LOS TEMAS Y LINEAMIENTOS DEL PROGRAMA DE ACTIVIDADES QUE
SEAN NECESARIAS PARA EL INICIO DEL SERVICIO, UNA VEZ SE TENGA LA FECHA Y SEDE NOTIFICARA AL PERSONAL
"EL INSTITUTO" Y, ESTE A SU VEZ NOTIFICARA A LOS JEFES O ENCARGADOS DE BANCO DE SANGRE. CENTROS DE
COLECTA Y SERVICIOS DE TRASFUSION DE CADA UNIDAD MEDICA PARA SU ASISTENCIA OBLIGATORIA EN LA FECHA
ESTABLECIDA. LO ANTERIOR, CON LA FINALIDAD DE QUE SE REALICEN LOS TRABAJOS PREVIOS Y SE DE INICIO CON
TODA OPORTUNIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO A LA DERECHOHABIENCIA A MAS TARDAR EL Dia 21
(VEINTIUNO) NATURAL CONTADO A PARTIR DE LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO ¥ HASTA EL 31 (TREINTA Y
UNO) DE DICIEMBRE DE 2022 (DOS MIL VEINTIDOS),

CADA BANCO DE SANGRE DEBERA CONTEMPLAR LOS CENTROS DE COLECTA QUE DEBERA ATENDER CONFORME AL
ANEXO T3.1 BANCOS DE SANGRE CONCENTRADORES. CON EL FIN DE VERIFICAR SU GESTION CON EL BANCO DE

SANGRE, PRODUCTIVIDAD. EQUIPAMIENTO, SISTEMA DE INFORMACION Y CONSUMO DE COMPONENTES;

SANGUINEOS

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

LA PRESTACION DEL SERVICIO DEBERA INICIAR A MAS TARDAR EL DIA 21 (VEINTIUNO) NATURAL CONTADO A P,
DE LA EMISION ¥ NOTIFICACION DEL FALLO Y HASTA EL 31 (TREINTA Y UNO) DE DICIEMBRE DE 2022 (DOS TL
VEINTIDOS)

DEBIENDO "EL PROVEEDOR" GARANTIZAR LA CORRECTA PRESTACION DEL SERVICIO, CONSIDERANDO TODO|EL
EQUIPAMIENTO NECESARIO PARA LA REALIZACION DE LOS PROCEDIMIENTOS Y LOS BIENES DE CONSUMO
SUFICIENTES, LOS CUALES SE DESCRIBEN EN LOS SIGUIENTES ANEXOS T2 “ESPECIFICACIONES TECNICAS| DE
EQUIPOS”, T2.2 “CONSIDERACIONES PARA LOS PROCEDIMIENTOS" Y T6.1 “BIENES DE CONSUMO"

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

PARA LA PREPARACION DE SU PROPUESTA, "EL PROVEEDOR" DEBERAN CONSIDERAR LA UBICACION DE LAS
UNIDADES MEDICAS CONFORME AL ANEXO T3 “DIRECTORIO DE BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y
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SERVICIOS DE TRANSFUSION" EN DONDE SE REALIZARAN LAS ADECUACIONES, LA ENTREGA E INSTALACION DEL
EQUIPAMIENTO Y ENTREGA DE BIENES DE CONSUMO, ASI COMO DEL SISTEMA DE INFORMACION SOFTWARE,
HARDWARE ¥ PROGRAMAS DE COMPUTO ASOCIADOS CONFORME A LA ESPECIFICACION TECNICA DEL SISTEMA DE
INFORMACION DE BANCO DE SANGRE ETIMSS 5640-023-002 VIGENTE MEDIANTE EL USO DEL ESTANDAR HL7, E
INTERFACES, ASI COMO INSUMOS, PAPEL, TONER Y ETIQUETAS.

DESIGNACION DE ENLACE.

“EL PROVEEDOR" EN LA PRESENTACION DEL SMI DE BS DEBERA INFORMAR MEDIANTE ESCRITO EN FORMATO LIBRE
Y EN HOJA MEMBRETADA, LOS DATOS DE LA(S) PERSONA(S) DESIGNADA(S) COMO ENLACE, QUIEN(ES) SERA(N)
RESPONSABLE(S) DE COORDINAR Y VALIDAR LAS ADECUACIONES, AS| COMO DE LA LOGISTICA PARA LA
INSTALACION DE LOS EQUIPOS HASTA QUEDAR EN OPTIMAS CONDICIONES DE FUNCIONAMIENTO EN LOS BANCOS
DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION; AS|I MISMO REALIZARA LA ENTREGA DE
ACCESORIOS/EQUIPO COMPLEMENTARIO, CONFORME AL ANEXO T2.1 “EQUIPAMIENTO", PARA QUE EL SERVICIO SE
PRESTE A ENTERA SATISFACCION DE “EL INSTITUTO", A MAS TARDAR EL DIA 21 (VEINTIUNO) NATURAL SIGUIENTE AL
DE LA FECHA DE EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO, AS| COMO DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO, DEL OPORTUNO SUMINISTRO DE LOS BIENES DE CONSUMO Y DE LA PRESTACION DEL MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO, Y DEMAS ACCIONES QUE CONLLEVA EL SERVICIO A CONTRATAR

LA UNIDAD DE MEDIDA QUE REGULARA LA PRESTACION DEL SERVICIO ES “PROCEDIMIENTOS”, DEBIENDO
CONSIDERAR "EL PROVEEDOR" COMO PARTE DEL SERVICIO, LO SIGUIENTE

ADECUACION DEL AREA FISICA.

EQUIPQ DE BANCO DE SANGRE Y EQUIPO COMPLEMENTARIO
BIENES DE CONSUMO

REACTIVOS

CONTROLES

CALIBRADORES

CONSUMIBLES

PRUEBAS CONFIRMATORIAS Y DE CONTROL DE CALIDAD DE HEMOCOMPONENTES
MANTENIMIENTO.

CAPACITACION.

CONTROL DE CALIDAD

SISTEMA DE INFORMACION

MODULO DE HEMOVIGILANCIA

10 ASISTENCIA TECNICA

11 NORMATIVA INSTITUCIONAL Y NORMAS OFICIALES MEXICANAS.
12 DOCUMENTACION REQUERIDA PARA LA PROPUESTA TECNICA

CENONEDODmPUN

ADECUACION DEL AREA FiSICA

LA ADECUACION DEL AREA FISICA. ENTREGA, INSTALACION Y PUESTA EN OPERACION DEL EQUIPO DE B DE
SANGRE, DEBE REALIZARSE DENTRO DE LOS 20 (VEINTE) DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA DE EMISION Y
NOTIFICACION DEL FALLO. EN LOS DOMICILIOS ESTABLECIDOS EN EL ANEXO T3 “DIRECTORIO DE BANCOS DE
SANGRE CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION", PARA LA REALIZACION DE LOS PROCEDIMIENTOS
Y ESTUDIOS MOTIVQ DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL QUE SE PRETENDE CONTRATAR. ES PRECISO SENALAR QUE
LAS MANIOBRAS DE TRANSPORTACION, INSTALACION Y PUESTA A PUNTO CORRERAN A CARGO DE “EL
PROVEEDOR" y
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VISITA A SITIO.

LAS VISITAS A SITIO DEBERAN SER REALIZADAS DE MANERA OBLIGATORIA POR LOS POSIBLES PARTICIPANTES. “EL
INSTITUTO", POR CONDUCTO DEL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE Y/O CENTRO DE COLECTA YiO
SERVICIO DE TRANSFUSION. PROPORCIONARA LAS FACILIDADES E INFORMACION CORRESPONDIENTES, CON EL
PROPOSITO DE QUE ESTOS IDENTIFIQUEN LAS AREAS FISICAS PARA LA INSTALACION DE LOS EQUIPOS,
COMPLEMENTARIOS ¥ DE COMPUTO, CONDICIONES ¥ NECESIDADES QUE DEBEN GCONSIDERAR PARA LA OFTIMA
PRESTACION DEL SERVICIO, ESTO SE PODRA REALIZAR A PARTIR DEL DiA HABIL SIGUIENTE A LA PUBLICACION DE LA
CONVOCATORIA Y HASTA EL DIA HABIL PREVIO A LA JUNTA DE ACLARACIONES, DENTRO DEL HORARIO
COMPRENDIDO DE LAS 09:30 A LAS 14:.00 HORAS, DE LUNES A VIERNES, PREVIA CITA CONCERTADA CON EL JEFE O
ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE Y/O CENTRO DE COLECTA Y/O SERVICIO DE TRANSFUSION DE LA UNIDAD
MEDICA DE QUE SE TRATE. QUIEN SERA EL RESPONSABLE POR PARTE DE "EL INSTITUTO" DE IDENTIFICAR Y
MOSTRAR EL AREA FISICA DENTRO DE LA UNIDAD MEDICA EN DONDE SE PROPORCIONARA EL SMI DE BS, MISMO
QUE DEBERA FIRMAR EL ANEXO T8 “CONSTANCIA DE VISITA A SITIO"

SE ACLARA QUE. EN CASO DE QUE DURANTE LA VISITA A SITIO POR PARTE DE LOS LICITANTES. NO SE ENCUENTRE
EL JEFE O ENCARGADO DEL BANCOQO DE SANGRE Y/O CENTRO DE COLECTA Y/O SERVICIO DE TRANSFUSION, SE
PERMITIRA QUE EL ANEXO T8 “CONSTANCIA DE VISITA A SITIO". PUEDA SER FIRMADO POR EL DIRECTOR DE LA
UNIDAD MEDICA, O QUIEN ESTE DESIGNE. SIEMPRE Y CUANDO SE INCLUYA EL SELLO DE LA UNIDAD MEDICA. CARGO,
NOMBRE, MATRICULA Y FIRMA AUTOGRAFA DEL SERVIDOR PUBLICO CON EL QUE SE REALIZO LA VISITA. ASi COMO
EL REPRESENTANTE DE "EL PROVEEDOR" AL TERMINO DE LA VISITA. EL PERSONAL DE "EL INSTITUTO"
INTERVENDRA UNICAMENTE EN LA IDENTIFICACION ¥ GUIA DEL ESPACIO EN EL QUE LOS EQUIPOS DEBERAN
UBICARSE. CABE SENALAR QUE EL IMPORTE DE LA(S) VISITA(S) CORRERAN A CUENTA DE "EL PROVEEDOR"

"EL PROVEEDOR" ENTREGO COMO PARTE DE SU PROPUESTA TECNICA EL "FORMATO DE CARTA RELATIVO A LA
OBLIGACION DEL LICITANTE ADJUDICADO. DE REALIZAR LOS TRABAJOS NECESARIOS DE ADECUACION A LAS
INSTALACIONES DE CADA UNIDAD MEDICA QUE CORRESPONDA”, EN LA CUAL ESPECIFIQUE QUE SE COMPROMETE A
REALIZAR LAS ADECUACIONES DEL AREA FISICA, PARA LA INSTALACION DE LOS EQUIPOS, COMPLEMENTARIOS Y DE
COMPUTO. ASI COMO LAS CONDICIONES Y NECESIDADES QUE DEBEN CONSIDERAR DE ACUERDO A LO QUE SE
ACUERDE CON EL JEFE O ENCARGADC DEL BANCO DE SANGRE Y/QO CENTRO DE COLECTA Y/O SERVICIO DE
TRANSFUSION EN LA REUNION DE LA PRESENTACION DEL SERVICIO O EN LA ENTRECGA DE LAS INSTALACIONES,
ESTO PARA LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO, EN LA(S) UNIDAD(ES) MEDICA(S).

LO ANTERIOR SERVIRA PARA "EL PROVEEDOR" PARA LA ELABORACION DEL PROYECTO DE INSTALACION GLOBAL DE
LOS EQUIPOS EN ESCRITO LIBRE, EL CUAL DEBERA CONTENER LA PROPUESTA DE LAS ADECUACIONES NECESARIA
Y PLAZOS DE EJECUCION DE LOS TRABAJOS, CON LA FINALIDAD DE CUMPLIR PUNTUALMENTE CON EL INICIO
OPERACIONES, QUE INTEGRARA PARA ENTREGARSE AL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE Y/O CENT
DE COLECTA Y/O SERVICIO DE TRANSFUSION EN LA PRESENTACION DEL SMI DE BS. LOGISTICA Y PORMENO ?‘
TECNICOS DEL SERVICIO ADJUDICADO. f

/]

!

EN LA VISITA QUE REALICE "EL PROVEEDOR" A LAS INSTALACIONES INSTITUCIONALES, EL SERVIDOR PUBLICO
RESPONSABLE, DEBERA LLEVAR A CABO LA FORMALIZACION DE UNA MINUTA QUE DEBERA SER FIRMADA POR l_fOS
PARTICIPANTES Y CONTENDRA AL MENOS: LA FECHA, LA HORA DE INICIO Y DE CONCLUSION, LOS NOMBRES
COMPLETOS DE TODAS LAS PERSONAS QUE ESTUVIERON PRESENTES Y EL CARACTER, CARGO O PUESTO
DIRECTIVO CON EL QUE PARTICIPARON, DEL PERSONAL DE "EL INSTITUTO" (JEFE O ENCARGADO DEL ) DE
SANGRE Y/C CENTRO DE COLECTA Y/O SERVICIC DE TRANSFUSION), NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL PERSONAL DE
LA EMPRESA ("EL PROVEEDOR”) ASISTENTE, ASi COMO LOS TEMAS TRATADOS, CONFORME A LO SENALADO EN EL
NUMERAL 14 DEL *PROTOCCLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y
PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES™ PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL LA
FEDERACION (DOF) 20 DE AGOSTO DE 2015, Y SUS REFORMAS DE FECHAS DE PUBLICACION EN EL DOF EL 18 DE
FEBRERO DE 2016 Y EL 28 DE FEBRERO 2017, PARA LO CUAL PREVIAMENTE EL SERVIDOR PUBLICO DE "EL
INSTITUTO" DEBERA REALIZAR LA INVITACION AL PERSONAL DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL (OIG).
REMITIENDOLE A ESTE ULTIMO COPIA SIMPLE DE LA MINUTA QUE SE LEVANTE DEL ACTO. EN UN PLAZO NO MAY' __HA
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2 (DOS) DIAS HABILES PARA "EL INSTITUTO", CONTADOS A PARTIR DE SU FORMALIZACION. DICHA MINUTA NO
SERVIRA DE CONSTANCIA DE HABER REALIZADO LA VISITA A LAS INSTALACIONES DE CADA SITIO QUE SE VISITE,
SOLO ES PARA EL DEBIDO CUMPLIMIENTO DEL PROTOCOLO SENALADO

"EL PROVEEDOR™ Y EL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE Y/O CENTRO DE COLECTA Y/O SERVICIO DE
TRANSFUSION, DURANTE LA PUESTA A PUNTO, DEBERAN ELABORAR EL ANEXO T4.1 “CEDULA DE PUESTA A PUNTO",
POR SERVICIO, POR EQUIPO, DEBIDAMENTE REQUISITADA EN CADA UNO DE SUS INCISOS Y FORMALIZADA, DENTRO
DE LOS 7 (SIETE) DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DEL SIGUIENTE DIA HABIL DE INICIADO EL SERVICIO. MISMA
QUE DEBERA ENTREGAR EN ORIGINAL AL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE Y/O CENTRO DE COLECTA
¥/O SERVICIO DE TRANSFUSION.

ENTREGA DE AREA FISICA.

"EL INSTITUTO" A PARTIR DEL DIA HABIL SIGUIENTE DE LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO. FACILITARA A "EL
PROVEEDOR", LOS ESPACIOS FiSICOS A TiTULO GRATUITO, CON SUMINISTRO DE AGUA, ELECTRICIDAD Y LOS
NODOS DE RED, QUE SERAN SUJETOS DE ADECUACICN PARA LA INSTALACION DE LOS EQUIPOS OFERTADOS,
EQUIPOS COMPLEMENTARIOS ¥ SISTEMA DE INFORMACION, PARA ESTAR EN CONDICIONES DE INICIAR LA
PRESTACION DEL SERVICIO A MAS TARDAR EL DIA 21 (VEINTIUNO) NATURAL SIGUIENTE A LA FECHA DE EMISION ¥
NOTIFICACION DEL FALLO. PARA LO CUAL DEBERA PONERSE EN CONTACTO CON EL JEFE O ENCARGADO DEL
SERVICIO DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION, A TRAVES DEL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATQ CON LA FINALIDAD DE FORMALIZAR DICHA ENTREGA, PARA LO CUAL UTILIZARA EL
FORMATO CONTENIDO EN EL ANEXO T4.1 “CEDULA DE PUESTA A PUNTO” APARTADO A Y DE MANERA INMEDIATA
INICIE CON LOS TRAEAJOS QUE CONSIDERE NECESARIOS EN APOYO CON EL JEFE DE CONSERVACION DE LA UNIDAD
MEDICA

ASIMISMO, “EL INSTITUTO" A TRAVES DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO HARA LA ENTREGA DEL ESPACIO EL
CUAL PODRA ADECUARSE POR "EL PROVEEDOR". DE TAL FORMA QUE PUEDAN HACER USOD COMO ALMACEN PARA
LA GUARDA Y CUSTODIA DE LOS BIENES DE CONSUMO COMO PARTE DEL SERVICIO, DURANTE LA VIGENCIA DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO

ADECUACION DEL AREA FISICA

"EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A REALIZAR SIN COSTO ALGUNO PARA "EL INSTITUTO" LAS ADECUACIONES EN CADA
UNO DE LOS BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION, DE ACUERDO AL ANEXO
T3 "DIRECTORIO DE BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION” SIN
MODIFICACION ESTRUCTURAL, PARA EL FUNCIONAMIENTO OPTIMO DE LOS EQUIPOS Y PERIFERICOS DE SU
PROPIEDAD, FORMALIZANDOLO POR MEDIO DEL ANEXO T4.1 “CEDULA DE PUESTA A PUNTO" APARTADO B.

ENTREGA DE INSTALACIONES AL FINALIZAR LA PRESTACION DEL SERVICIO. X/ ’

“EL PROVEEDOR" DEBERA CONSIDERAR QUE, AL TERMINO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DEBERAN cooaonm
LA LOGISTICA DE ENTREGA DE INSTALACIONES ¥ EL RETIRO DEL EQUIPO DE BANCO DE SANGR
COMPLEMENTARIOS. DE COMPUTO Y PERIFERICOS DE SU FROPIEDAD, CON EL JEFE O ENCARGADO DEL SERVIC
DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION, EL ADMINISTRADOR DEL CONTRA
PROVEEDOR, A FIN DE REALIZAR UNA TRANSICION QUE PERMITA QUE "EL INSTITUTO™ CUENTE DE MANE
ININTERRUMPIDA CON ESTOS SERVICIOS. AL TERMINO DE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO,
PROVEEDOR" SE OBLIGA A RETIRAR LOS EQUIPOS QUE SON DE SU PROPIEDAD, SIN DANAR LAS INSTALACIONES DE
"EL INSTITUTO" Y ASEGURANDO LA PERMANENCIA DE LAS ADECUACIONES AL AREA FISICA REALIZADAS DURA
VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, PREVIO ACUERDO CON LAS AUTORIDADES DE LA UNIDAD MED|CA
CORRESPONDIENTE, ASUMIENDO A SU CARGO LOS GASTOS QUE SE GENEREN POR ESTE CONCEPTO, DEJANDO
CONSTANCIA DE LO ANTERIOR MEDIANTE ACTA-ENTREGA DE LAS INSTALACIONES A ENTERA SATISFACCION DE
AMBOS Y CONFORME AL ANEXO T13 “FORMATO DE ENTREGA DE INSTALACIONES DEL LICITANTE ADJUDICADD?L
INSTITUTO AL TERMINO DEL CONTRATO".

{1/
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EQUIPO DE BANCO DE SANGRE Y EQUIPO COMPLEMENTARIO.

"EL PROVEEDOR", DEBIO OFERTAR EL EQUIPO DE BANCO DE SANGRE NUEVO, O USADO EN OPTIMAS CONDICIONES,
NO MAYOR A 6 (SEIS) ANOS DE FABRICACION (ANOS 2021, 2020, 2019. 2018, 2017 Y 2016), EQUIPO COMPLEMENTARIO Y
SUS BIENES DE CONSUMO NECESARIO PARA REALIZAR LOS PROCEDIMIENTOS CONFORME A LA PRODUCTIVIDAD DE
CADA BANCO DE SANGRE, CENTRC DE COLECTA Y SERVICIO DE TRANSFUSIONES, CONSIDERANDO LAS
ESPECIFICACIONES CONTENIDAS EN EL ANEXOS T2 “ESPECIFICACIONES TECNICAS DE EQUIPOS”, INCLUYENDO SU
INSTALACION, VERIFICACION, MANTENIMIENTO PREVENTIVO ¥ CORRECTIVO, ASISTENCIA TECNICA Y CAPACITACION
AL PERSONAL DE "EL INSTITUTO", SISTEMA DE INFORMACION QUE INCLUYE PROGRAMAS DE COMPUTO ASOCIADOS,
EQUIFOS DE- COMPUTO, EQUIPOS DE REGULACION DE ENERGIA (UPS), PERIFERICOS, LECTORES DE CODIGOS DE
BARRAS, ETIQUETAS E IMPRESORAS NECESARIOS, PARA EL CONTROL DEL SERVICIO INTEGRAL EN LOS BANCOS DE
SANGRE. CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION Y LA TRANSMISION DE LA INFORMACION A LAS
BASES DE DATOS INSTITUCIONALES Y LA INTERCOMUNICACION ENTRE LOS DIFERENTES SERVICIOS DE SANGRE

PARA EL ENVIO DE INFORMACION A LAS BASES DE DATOS INSTITUCIONALES. DEBERA PROPORCIONAR EL
HARDWARE NECESARIO PARA LA INSTALACION Y PUESTA A PUNTO DEL SISTEMA DE INFORMACION Y PROGRAMAS
DE COMPUTO ASOCIADOS Y PERIFERICOS O COMPLEMENTARIOS QUE PERMITA LA CONTINUIDAD OPERATIVA DEL
SERVICIO, TODO EQUIPO ANALIZADOR DEBERA CONTAR CON INTERFAZ CON EL SISTEMA DE INFORMACION DE "EL
PROVEEDOR"

LOS ECUIPOS ANALIZADORES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO. DEBERAN INCLUIR UN CONTADOR DE ESTUDIOS,
AL CUAL TENDRA ACCESO UNICAMENTE EL PERSONAL AUTORIZADO POR "EL INSTITUTO". MISMO QUE SERA
DESIGNADO Y NOTIFICADO PCR EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, EL CUAL DEBERA NOTIFICARLE A SU VEZ A "EL
PROVEEDOR". LA INFORMACION DEL CONTADOR DE ESTUDIOS DEL EQUIPO, DEBERA CONCILIARSE CON LAS HOJAS
DE TRABAJO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA Y/O SERVICIO DE TRANSFUSION Y LA INFORMACION DEL
SISTEMA DE INFORMACION, PARA REVISION JUNTO CON EL PERSONAL DE ENLACE DEL LICITANTE ADJUDICADO Y SU
CONSECUENTE AUTORIZACION POR EL JEFE O ENCARGADO DEL SERVICIO DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE
COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION

"EL PROVEEDOR" DEBERA ENTREGAR, INSTALAR Y PONER A PUNTO LOS EQUIPOS DE BANCO DE SANGRE Y
COMPLEMENTARIOS DENTRO DE LOS 20 (VEINTE) DIAS NATURALES SIGUIENTES AL DE LA FECHA DE EMISION Y
NOTIFICACION DEL FALLO, CONSIDERANDO QUE PODRA INICIAR LA PRESTACION DEL SERVICIO ANTES DEL PLAZO
SENALADO DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE LA UNIDAD MEDICA LOS EQUIPOS A INSTALAR PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO EN LOS BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA ¥ SERVICIOS DE TRANSFUSION,

BANCO DE SANGRE Y SUS RESPECTIVOS CENTROS DE COLECTA Y LOS SERVICIOS DE TRANSFUSION,

DEBERAN SER COMPATIBLES ENTRE S| Y GARANTIZAR LA TRAZABILIDAD DE LOS PROCEDIMIENTOS DENTRO DEL /)

/
A. EQUIPO DE BANCO DE SANGRE Y EQUIPO COMPLEMENTARIO: /

I. LOS EQUIPOS DEBERAN SER DE TECNOLOGIA DE PUNTA. PARA LO CUAL SE REQUIERE DE EQUIPO
NUEVOS O EQUIPOS USADOS EN OPTIMAS CONDICIONES

II. LOS EQUIPOS DEBERAN CUMPLIR MINIMO CON LAS ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS EN EL ANEXO T2
“ESPECIFICACIONES TECNICAS DE EQUIPOS™.

. DEBERA PROPORCIONAR E INSTALAR LOS EQUIPOS SUFICIENTES Y NECESARIOS PARA
PROCESAMIENTO DE LOS PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS DE ACUERDO A LA PRODUCTIVIDAD DE C
UNIDAD MEDICA

IV. LOS EQUIPOS DEBERAN HABER SIDO ENSAMBLADOS DE MANERA INTEGRAL EN EL PAIS DE ORIGEN, LGS
CUALES DEBERAN SER DE ORIGEN NACIONAL O DE LOS PAISES MIEMBROS DE LOS TRATADOS DE LIBRE
COMERCIO CON CAPITULO DE COMPRAS VIGENTE SUSCRITO CON MEXICO

V. NO SE ACEPTARAN PROPUESTAS DE EQUIPOS RECONSTRUIDOS, NI DE BIENES CORRESPONDIENTES A
SALDOS.

VI. NO SE ACEPTARAN PROPUESTAS DE EQUIPOS MEDICOS CORRESPONDIENTES A SALDOS O
REMANENTES QUE OSTENTEN LAS LEYENDAS "ONLY EXPORT™ NI “ONLY INVESTIGATION'. EQUIPOS
RECONSTRUIDOS, DESCONTINUADOS O CUYO USO NO SE AUTORICE EN EL PAIS DE ORIGEN, O qﬁE
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CUENTEN CON ALERTAS MEDICAS O DE CONCENTRACIONES POR PARTE DE LAS AUTORIDADES
SANITARIAS MEXICANAS O DE CUALQUIER PAIS, QUE INSTRUYAN SU RETIRO DEL MERCADO.

B. RECEPCION DE EQUIPQ DE BANCO DE SANGRE Y COMPLEMENTARIO. LA RECEPCION DE LOS EQUIPOS PARA
SU INSTALACION SERA RESPONSABILIDAD DEL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE
COLECTA, SERVICIO DE TRANSFUSION ¥ DEL ING. BIOMEDICO, QUIENES DEBERAN CONSTATAR QUE LOS
EQUIPOS ENTREGADOS SEAN LOS OFERTADOS POR "EL PROVEEDOR" Y DEBERAN VERIFICAR QUE LOS
MISMOS SE ENCUENTREN EN OFTIMAS CONDICIONES, VERIFICANDO A SU VEZ QUE CORRESPONDA A LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS OFERTADAS EN SU PROPUESTA TECNICA. ASI COMO LA REVISION DE LA
DOCUMENTACION QUE ACOMPANA A DICHO EQUIPC, PARA PROCEDER A SU INSTALACION. MOMENTO EN
QUE EL LICITANTE DEBERA ENTREGAR LOS MANUALES DE OPERACION COMPLETOS Y EN IDIOMA ESPARNOL.,
O EN SU CASO LA TRADUCCION RESPECTIVA AL ESPANOL. POR PERITO TRADUCTOR, QUE CUENTE CON
CEDULA PROFESIONAL PARA EJERCER DICHA PROFESION, DE MANERA IMFRESA O DIGITAL: DEBIENDO
REQUISITAR POR EQUIPO RECIBIDO E. ANEXQS T4 “CEDULA DE RECEPCION DE EQUIPQ" Y EL ANEXO T4.1
“CEDULA DE PUESTA A PUNTO”, APARTADO C, CON LOS QUE AUTORIZARA SE PROCEDA A SU
INSTALACION.

€. INSTALACION Y PUESTA A PUNTO. LA INSTALACION Y PUESTA A PUNTO DE LOS EQUIPOS DE BANCO DE
SANGRE, CENTRO DE COLECTA ¥ SERVICIO DE TRANSFUSION Y EQUIPO COMPLEMENTARIO SOLICITADOS
PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE, SERAN ESTRICTA RESPONSABILIDAD DE "EL
PROVEEDOR", CUYA SUPERVISION ESTARA A CARGO DE LA PERSONA DESIGNADA COMO ENLACE, DE LOS
JEFES O ENCARGADOS DE LOS BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE
TRANSFUSIONES Y DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

LA VERIFICACION DE LAS CONDICIONES OPTIMAS DE OPERACION DE LOS EQUIPDS ESTARA A CARGO DEL JEFE O
ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA Y SERVICIO DE TRANSFUSION, PARA LO CUAL “EL
PROVEEDOR" DEBERA ENTREGAR POR CADA EQUIPO EL FORMATO CONTENIDO EN EL ANEXO T5.1 “REPORTE DEL
ESTADO QUE GUARDA EL EQUIPO". VERIFICANDO QUE LOS EQUIPOS INSTALADOS PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO SEAN COMPATIBLES ENTRE Si. Y GARANTIZAR LA REALIZACION DE LOS ESTUDIOS Y PROCEDIMIENTOS
CONFORME A LO SOLICITADO

LOS EQUIPOS DE BANCO DE SANGRE. COMPLEMENTARIOS Y DE COMPUTO INSTALADOS DEBERAN CUMPLIR CON
LOS NIVELES DE SERVICIO PARA EL PROCESO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE LOS BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE
COLECTA O SERVICIOS DE TRANSFUSION EN EQUIPCS AUTOMATIZADOS, SEMIAUTOMATIZADOS O MANUALES,
CONFORME A LO ESPECIFICADC EN LOS ANEXOS T2 “ESPECIFICACIONES TECNICAS DE EQUIPOS™ Y T2.1
“EQUIPAMIENTO", CONSIDERANDO QUE SE DEBERA ENTREGAR POR CADA EQUIPO, REGULADORES DE ENERGIA
(UPS) QUE SOPORTE HASTA 30 (TREINTA) MINUTOS DE ENERGIA PARA ASEGURAR LA CONTINUIDAD DEL
PROCESAMIENTO DE PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS Y QUE DEBERAN ESTAR DE ACUERDO A LAS CARACTERISTI
DE CADA EQUIPO.

EN CASO DE QUE EL EQUIPO NO SE ENCUENTRE EN PLENA CAPACIDAD DE FUNCIONAMIENTO, SE LEVANTARA
ACTA INFORMATIVA PARA DEJAR CONSTANCIA DE LOS MOTIVOS Y RAZONES DE LA NO ACEPTACION Y RECEPCIO
DEL EQUIPO, FIRMANDO LA MISMA POR EL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE. CENTRO DE COLECTA
SERVICIO DE TRANSFUSION Y EL ING. BIOMEDICO. CONSIDERANDOSE COMO NOTIFICADQ "EL PROVEED
CORRESPONDIENTE A PARTIR DE ESE MOMENTO, A TRAVES DE LA PERSONA QUE HAYA DESIGNADO Y ANTE QUI
SE REALICE LA VERIFICACION EN COMENTO. LA FALTA DE FIRMA POR PARTE DEL PERSONAL DE ENLACE DE "

PROVEEDOR" NO INVALIDA EL CONTENIDO DEL ACTA INFORMATIVA. POR LO ANTERIOR. "EL PROVEEDOR" DEBERA
PROCEDER A LA SUSTITUCION INMEDIATA DE LOS EQUIPQS CON LAS MISMAS CARACTERISTICAS Y REALIZAR PE
NUEVA CUENTA LAS PRUEBAS DE VERIFICACION UNA VEZ INSTALADO. LO CUAL DEBERA REALIZARSE DENTRO
PLAZO DE LOS 20 (VEINTE) DIAS NATURALES ESTABLECIDOS PARA EL INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

LOS REACTIVOS, CONTROLES, CALIBRADORES Y CONSUMIBLES UTILIZADOS PARA LA VERIFICACION DE LOS
EQUIPOS, SERAN SUMINISTRADOS POR "EL PROVEEDOR" Y NO SE CONSIDERARAN COMO PARTE DE LA DOTACIQI\}:

PARA LOS PROCEDIMIENTOS REQUERIDOS o/ |l
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"EL PROVEEDOR" DEBERA REALIZAR LA VERIFICACION DE LOS EQUIPOS DE ACUERDO AL PROTOCOLO DEL
FABRICANTE, PARA QUE UNA VEZ CONCLUIDOS LOS TRABAJOS DE LA INSTALACION, VERIFICACION Y PUESTA A
PUNTO DE LOS EQUIPOS. EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO FORMALICE LA ENTREGA — RECEPCION DEL SERVICIO
CONFORME AL ANEXO T4.1 “CEDULA DE PUESTA A PUNTO", APARTADO G DEBIENDO ESTAR VALIDADOS POR
AMBAS PARTES, CON LO QUE SE OFICIALIZA LA ENTREGA - RECEPCION

LAS ACCIONES CORRESPONDIENTES PARA RESOLVER LOS PROBLEMAS IDENTIFICADOS EN LA PUESTA EN
OPERACION DEL SERVICIO NO IMPUTABLES A “EL INSTITUTO" O A "EL PROVEEDOR", ESTE DEBERA REPORTARLO
POR ESCRITO AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO A MAS TARDAR AL TERCER DiA NATURAL EN QUE OCURRAN,
ADJUNTANDO SU ACREDITACION, PARA EVALUAR SU PROCEDENCIA A FIN DE ESTAR EN CONDICIONES DE
PRONUNCIARSE SEGUN CORRESPONDA, Y A FIN DE DAR POR RECIBIDO EL EQUIPQ CUANDO LAS CAUSAS QUE
GENERARON EL RETRASO EN LA RECEPCION QUEDEN RESUELTAS

D. MEJORAS TECNOLOGICAS Y/O REEMPLAZO. EN CASQ DE QUE A PARTIR DE LA FECHA DE NOTIFICACION DEL
FALLO ¥ DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, EXISTAN MEJORAS TECNOLOGICAS Y/O REEMPLAZO EN
LOS MODELOS DE LOS EQUIPQOS, ES DECIR:

l.  UNA ACTUALIZACION O SUSTITUCION DE HARDWARE Y/O SOFTWARE

. CAMBIO DE EQUIPO DE MENOR RENDIMIENTO (PROCESAMIENTO DE MAS BAJO VOLUMEN DE ESTUDIOS)
A MAYOR RENDIMIENTO (PROCESAMIENTC DE MAS ALTO VOLUMEN DE ESTUDIOS) O

. CAMBIO DE MARCA. MODELO Y/O METODOLOGIA A UNA DE MAYOR SENSIBILIDAD/ESPECIFICIDAD
{ANALITICA ¥ DIAGNOSTICA) EN EL PROCEDIMIENTO

IV. EL EQUIPO Y SUS RESPECTIVOS ACCESORIOS, REFACCIONES Y/O BIENES DE CONSUMO SE DEJEN DE
MANUFACTURAR

“EL PROVEEDOR" DEBERA PROPONER CONFORME AL ANEXO T1Z “JUSTIFICACION DE MEJORA TECNOLOGICA Y/O
REEMPLAZO” AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. ESTOS PODRAN SER SUSTITUIDOS POR UN EQUIPO QUE CUMPLA
COMO MINIMO LO CORRESPONDIENTE AL ANEXOS T2 “ESPECIFICACIONES TECNICAS DE EQUIPOS”, ACORDE CON EL
SERVICIO CONTRATADO, BAJO LAS MODALIDADES SIGUIENTES

x S| EL EQUIPO FORMA PARTE DE LA PROPUESTA TECNICA SOLO SE REQUERIRA EL VISTO BUENO POR PARTE
DEL JEFE O ENCARGADO DEL SERVICIO.

. S| EL EQUIPO ES UNA NUEVA PROPUESTA DEBERA REALIZARSE LA EVALUACION TECNICA Y DOCUMENTAL
CORRESFOMDIENTE PARA DICTAMINAR SU PROCEDENCIA.

. EL ADMINISTRADOR DE CONTRATO Y O EL JEFE O ENCARGADOC DEL SERVICIO DONDE SE LLEVE A CABO LA
MEJORA TECNOLOGICA DEBERAN NOTIFICAR A LA COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS MEDICO
INDIRECTOS (CTSMI) EL RESULTADC DE LA EVALUACION TECNICA Y LA PROCEDENCIA DE LA MEJQ
TECNOLOGICA PROPUESTA POR "EL PROVEEDOR",

EN CASO DE CONSIDERARSE VIABLE LA PROPUESTA DE "EL PROVEEDOR" Y DE PROCEDER LA
TECNOLOGICA. SE PROCEDERA A REALIZAR EL CAMBIO O ACTUALIZACION DEL(LOS) EQUIPO(S) Y A SUMH\F
LOS BIENES DE CONSUMOQ NECESARIOS PARA SU OPERACION, ASI COMO LA INSTALACION DEL SOF

OTORGAR LA CAPACITACION AL PERSONAL DE "EL INSTITUTO™ QUE LO REQUIERA SIN MODIFICAR Elj

PRESTACION DEL SERVICIO
BIENES DE CONSUMO

"EL PROVEEDOR" DEBERA SUMINISTRAR O ENTREGAR LOS BIENES DE CONSUMO PARA LA REALIZACION
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL ANEXO T1 “REQUERIMIENTO DEL SMI DE BS" Y ANEXO T6.1
CONSUMO”. LOS CUALES PODRAN AJUSTARSE DE ACUERDO CON LA PRODUCTIVIDAD MENSUAL Y NECESID
CADA UNIDAD MEDICA DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. EL RESPONSABLE)DE SU
RECEPCION SERA EL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE. CENTRO DE COLECTA Y SERVICIOS DE
TRANSFUSION MEDIANTE EL ANEXO T6 “CEDULA UNICA DE CONTROL DE BIENES DE CONSUMO™ LCS HORARIQS'bE
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RECEPCION DE LOS BIENES DE CONSUMO SERAN DE LUNES A VIERNES DE 900 A 1300 HORAS, EN DIAS HABILES

PARA "EL INSTITUTO"

DEBIENDO CONSIDERAR COMO BIENES DE CONSUMO LOS SIGUIENTES:

. REACTIVOS
Il. CONTROLES
lll. CALIBRADORES
IV. CONSUMIBLES

TODCS LOS BIEMES DE COMNSUMO QUE “EL PROVEEDOR" CONSIDERE EN SU PROPUESTA, DEBERAN SER
ORIGINALES Y PRESENTARSE LISTOS PARA SER UTILIZADOS, LOS CUALES DEBERAN SER COMPATIBLES CON LOS
EQUIPOS QUE OFERTEN PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO Y CORRESPONDERAN A LOS NIVELES NECESARIOS
PARA OBTENER RESULTADOS PRECISOS, DE ACUERDO A LO MANIFESTADO POR EL FABRICANTE DEL PRODUCTO,
DEBERAN SER DE ORIGEN NACIONAL O DE LOS PAISES MIEMBROS DE LOS TRATADOS DE LIBRE COMERCIO.

CAPITULD DE COMPRAS, VIGENTES SUSCRITOS POR MEXICO

CONSIDERANDO UNA VIGENCIA DE AL MENQOS 2 (DOS) MESES DE CADUCIDAD A PARTIR DE LA FECHA DE RECEPCION
DE LOS INSUMOS. A EXCEPCION DE LOS REACTIVOS DE INMUNOHEMATOLOGIA (REACTIVOS A BASE DE CELULAS).

CUYA VIGENCIA PODRA SER MENOR A 2 (DOS) MESES DE CADUCIDAD

EN EL CASO QUE "EL PROVEEDOR" PROPONGA BIENES DE CONSUMO QUE REQUIERAN TEMPERATURAS DE
REFRIGERACION O CONGELACION PARA SU CONSERVACION, ESTE DEBERA PROPORCIONAR EL EQUIPO
REFRIGERADOR O CONGELADOR NECESARIO PARA ESTE FIN, DE ACUERDO A LAS NECESIDADES PARA ALMACENAR

LOS BIENES DE CONSUMO ENTREGADOS

LOS BIENES DE CONSUMO NO DEBERAN OSTENTAR LAS LEYENDAS “ONLY EXPORT™ NI “ONLY INVESTIGATION", SER
DESCONTINUADOS O NO SE AUTORICE SU USO EN EL PAIS DE ORIGEN, PORQUE HAYAN SIDO MOTIVO DE ALERTAS
QUE INSTRUYAN SU RETIRO DEL MERCADO O DE CONCENTRACIONES POR PARTE DE LAS AUTORIDADES

SANITARIAS

ENTREGA INICIAL. LA PRIMERA DOTACION DE BIENES DE CONSUMO CORRESPONDERA PARA LA REALIZACION DE LA
CANTIDAD MAXIMA DE PROCEDIMIENTOS DE BANCO DE SANGRE REALIZADOS EN 45 (CUARENTA Y CINCO) DIAS
CONFORME A LA PRODUCTIVIDAD DE CADA UNIDAD MEDICA, EN ACUERDO CON EL JEFE O ENCARGADO DEL
SERVICIO, ESTA DEBERA ENTREGARSE DENTRO DE LOS 7 (SIETE) DIAS NATURALES PREVIOS AL INICIO DE EN
OPERACION DE LOS EQUIPOS EN LAS UNIDADES MEDICAS DEL ANEXO T3 “DIRECTORIO DE BANCOS DE SANGRE,

CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION".

VISITA DE MONITOREO. "EL PROVEEDOR" DEBERA REALIZAR VISITAS DE MONITOREO DURANTE LA VIGENCIA DH/
PRESTACION DEL SERVICIO. CON UNA FRECUENCIA MINIMA DE CADA 7(SIETE) DIAS NATURALES, A REAL[ZA/
ENTRE LOS DIAS LUNES A VIERNES EN UN HORARIO ENTRE LAS 09:00 HORAS Y LAS 14:00 HORAS EN LOS BANCOQ!
SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION DE LAS UNIDADES MEDICAS DEL ANEXQ T3
“DIRECTORIO DE BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION”, EN LOS CUALES

OTORGARA EL APOYD LOGISTICO DEL SERVICIO CONTRATADO CUANDO ASI SE REQUIERA Y COTEJAHA

PRESENTAR EL ANEXO T6é “CEDULA UNICA DE CONTROL DE BIENES DE CONSUMO" DEBIDAMENTE REQUISITADO,

FORMALIZADO Y VALIDADO POR EL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA Y SERVICI

DE TRANSFUSION

V4
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ENTREGAS URGENTES: “EL PROVEEDOR" DEBERA REALIZAR CONFORME A LAS NECESIDADES DE CADA BANCO DE
SANGRE, CENTRO DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION DE LAS UNIDADES MEDICAS, LA ENTREGA DE LOS
BIENES DE CONSUMO DE AQUELLOS QUE SE HAYAN AGOTADO ANTES DE LA SIGUIENTE FECHA DE DOTACION
CONSIDERADAS EN LAS ENTREGAS SUBSECUENTES, A SOLICITUD DEL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE,
CENTRO DE COLECTA Y SERVICIO DE TRANSFUSION DENTRO DE LAS 24 (VEINTICUATRO) HORAS SIGUIENTES A LA
HORA DE LA NOTIFICACION REALIZADA: EN CASQO CONTRARIO "EL PROVEEDOR" DEBERA REALIZAR EL TRASLADO,
PROCESAMIENTO DE LOS ESTUDIOS Y ENTREGA DE RESULTADOS EN UN BANCO DE SANGRE DE LOS
CONSIDERADOS EN EL ANEXO T3.1 BANCOS DE SANGRE CONCENTRADORES.

BIENES DE CONSUMO PARA PRUEBAS DE CONTROL DE CALIDAD INTERNO Y EXTERNO. PARA LAS PRUEBAS DE
CONTROL DE CALIDAD INTERNO Y EXTERNO "EL PROVEEDOR"™ DEBERA CONSIDERAR LO SIGUIENTE:

| PARA EL CONTROL DE CALIDAD INTERNC, DEBERA ENTREGAR LOS CONTROLES NECESARIOS PARA CADA
GRUPO, CONSIDERANDO CUANDO MENOS PARA UNA CORRIDA DIARIA O DE ACUERDO A LA PRODUGTIVIDAD
DE CADA UNIDAD MEDICA,

Il. PARA EL CONTROL DE CALIDAD EXTERNO, DEBERA ENTREGAR BIENES DE CONSUMO DE CONTROLES
NECESARIOS PARA CADA GRUPQO, CON LA PERIODICIDAD QUE ESTABLEZCA EL PROGRAMA AL QUE SE
INSCRIBA.

LOS ANTERIORES NO SE CONSIDERARAN COMO PARTE DE LA DOTACION DE INICIO NI SUBSECUENTES PARA LOS
PROCEDIMIENTOS REQUERIDOS Y NO TENDRAN COSTO ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO"

LUGAR Y HORARIO DE ENTREGA. LAS ENTREGAS DEBERAN REALIZARSE EN LOS BANCOS DE SANGRE. CENTROS DE
COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION DE LAS UNIDADES MEDICAS, EN LOS DOMICILIOS SENALADOS EN ANEXO T3
“DIRECTORIC DE BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION” EN UN HORARIO DE
LAS 08:00 A LAS 13:00 HORAS EN DIAS HABILES (LUNES A VIERNES). PARA “EL INSTITUTO", EN EL SITIO ASIGNADO
PARA SU GUARDIA Y CUSTODIA.

BIENES DE CONSUMO DESPERDICIADOS. “"EL PROVEEDOR" DEBERA REPONER LOS BIENES DE CONSUMO
DESPERDICIADOS DERIVADOS DE ALGUNA FALLA EN EL PROCESO IMPUTABLE A "EL PROVEEDOR" O LOS EQUIPOS
EN UN LAPSO NO MAYOR A 24(VEINTICUATRO) HORAS CONTADAS A PARTIR DE LA NOTIFICACION POR PARTE DEL
JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA D SERVICIO DE TRANSFUSION, UTILIZANDO EL
FORMATO CONTENIDO EN EL ANEXO T5.2 "REPORTE DE FALLA DE LOS EQUIPOS".

DEVOLUCION Y REPOSICION DE BIENES DE CONSUMO. "EL INSTITUTO" SOLICITARA A "EL PROVEEDOR". LA
REPOSICION DE LOS BIENES DE CONSUMO QUE FRESENTEN DEFECTOS A SIMPLE VISTA O DE FABRICACION,

ESPECIFICACIONES DISTINTAS A LAS ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO IDENTIFICADAS POSTERIOR A LA ENTREGA O / /,

DE CALIDAD INFERIOR A LA PROPUESTA O CON VICIOS OCULTOS, O BIEN, CUANDO EL AREA USUARIA MANIFIESTE
ALGUNA QUE.A EN EL SENTIDO DE QUE EL USO DEL BIEN PUEDE AFECTAR LA CALIDAD DEL SERVICIO CONFORME A
ANEXO Té.2 “DEVOLUCION Y REPOSICION DE BIENES DE CONSUMO" PARA LO CUAL SE NOTIFICARA Y ENVI
DICHO ANEXO T62 A LA COORDINACION DE CALIDAD DE INSUMOS Y LABORATORIOS ESPECIALIZADOS (ANTE
COCTI) Y A SU VEZ SE NOTIFICARA A "EL PROVEEDOR" POR ESCRITO Y CORREQO ELECTRONICO A LA PER
DESIGNADA POR ESTE. A TRAVES DEL JEFE O ENCARGADO DEL SERVICIO. EL CUAL CONTARA A PARTIR DEL
HABIL SIGUIENTE A LA NOTIFICACION, CON UN PLAZO MAXIMO DE 10 (DIEZ) DIAS NATURALES, PARA REALIZAR ll.A
REPOSICION DE LOS BIENES DE CONSUMO, SIN QUE LAS SUSTITUCIONES IMPLIQUEN SU MODIFICACION Y A ENTE
SATISFACCION DE "EL INSTITUTO"

SUSPENSION/INHABILITACION. EN CASO DE QUE LAS AUTORIDADES SANITARIAS (COFEPRIS O SSA) SUSPEN o
INHABILITEN EL REGISTRO SANITARIO DE ALGUNO DE LOS BIENES DE CONSUMO OFERTADOS POR "EL PROVEEDOR".
“EL INSTITUTO" PROCEDERA A LA DEVOLUCION O CANJE EN TERMINOS DE LOS ESTABLECIDD EN EL PUNTO
ANTERIOR, LO CUAL APLICARA PARA LOS BANCOS DE SANGRE. CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE
TRANSFUSION EN DONDE SE HAYAN ENTREGADO DICHOS BIENES DE CONSUMO PARA LA REALIZACICON DE LOS
PROCEDIMIENTOS O ESTUDIOS MOTIVO DE ESTE SERVICIO.

/
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EN CASO DE QUE *EL PROVEEDOR® NC PUEDA REPONER LOS BIENES DE CONSUMO COMPATIBLES CON LOS
EQUIPOS INSTALADOS DE ACUERDO A SU OFERTA, DEBERA SUSTITUIR EL EQUIPO, EQUIPO COMPLEMENTARIO Y/O
ACCESORIOS POR ALGUNO DE LOS OFERTADOS Y ACEPTADOS EN EL PROCESO LICITATORIO, AS| COMO LOS BIENES
DE CONSUMO COMPATIBLES CON ESTOS, EN UN PLAZO NO MAYOR A 30 (TREINTA) DIAS NATURALES CONTADOS A
PARTIR DE SU NOTIFICACION

EN CASQO DE QUE ALGUNO DE LOS EQUIPOS © BIENES DE CONSUMO OFERTADOS Y ACEPTADOS DURANTE LA
LICITACION, PIERDA LA VIGENCIA DEL REGISTRO SANITARIO CORRESPONDIENTE DURANTE LA VIGENCIA DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO Y "EL PROVEEDOR" NO CUENTE CON LA DOCUMENTACION QUE ACREDITE EL TRAMITE
DE PRORROGA DE DICHO REGISTRO ANTE LA AUTORIDAD SANITARIA, DEBERA SUSTITUIR EL EQUIPO DE BANCO DE
SANGRE. COMPLEMENTARIO Y/O ACCESORIOS POR ALGUNO DE LOS OFERTADOS Y ACEPTADOS EN EL PROCESQ
LICITATORIO, ASI COMO LOS BIENES DE CONSUMO COMPATIBLES CON ESTOS, EN UN PLAZO NO MAYOR A 30
(TREINTA) DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE SU NOTIFICACION.

EL INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN ESTE PUNTO, SERAN CAUSA DE RECISION DEL
CONTRATO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

DANOS Y/O PERJUICIOS. "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A RESPONDER POR SU CUENTA Y RIESGO DE LOS DAROCS Y/O
PERJUICIOS QUE POR INOBSERVANCIA O NEGLIGENCIA DE SU PARTE, LLEGUE A CAUSAR A "EL INSTITUTO" Y/O
TERCEROS

LA TRANSPORTACION DE LOS BIENES DE CONSUMO, LAS MANIOBRAS DE CARGA Y DESCARGA EN EL LUGAR QUE SE
DETERMINE POR EL JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE SANGRE CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE
TRANSFUSIONES. CORRERA A CARGO Y CUENTA DEL LICITANTE ADJUDICADO Y SIN COSTO ADICIONAL PARA “EL
INSTITUTO"

LOS BIENES DE CONSUMO A SUMINISTRAR, CON LOS EQUIPOS A INSTALAR PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO,
DEBERAN SER COMPATIBLES ENTRE SI Y CORRESPONDERAN A LOS NIVELES NECESARIOS PARA OBTENER
RESULTADOS PRECISOS Y EXACTOS, DE ACUERDO A LO MANIFESTADO POR EL FABRICANTE DEL PRODUCTO.

LOS BIENES NO DEBERAN OSTENTAR LAS LEYENDAS “ONLY EXPORT" NI "ONLY INVESTIGATION', DESCONTINUADOS O

NO SE AUTORICE SU USO EN EL PAIS DE ORIGEN, PORQUE HAYAN SIDO MOTIVO DE ALERTAS QUE INSTRUYAN SU

RETIRO DEL MERCADO O DE CONCENTRACIONES POR PARTE DE LAS AUTORIDADES SANITARIAS Y DERERAN SER DE A
ORIGEN NACIONAL O DE LOS PAISES MIEMBROS DE LOS TRATADOS DE LIBRE COMERCIO VIGENTES SUSCRITOS POR /
MEXICO, 14

EN CASO DE NO ESTAR EN CONDICIONES DE OPERAR ALGUNQ DE LOS BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA |/ | s
O SERVICIOS DE TRANSFUSION, POR LA FALTA DE BIENES DE GONSUMO IMPUTABLE A "EL PROVEEDOR", ESTE [/
PRESTARA EL SERVICIO A TRAVES DE LOS BANCOS DE SANGRE CONCENTRADORES O DE OTRO BANCO DE SANGR
DE "EL INSTITUTO" POR UN PLAZO NO MAYOR DE 10 (DIEZ) DIAS NATURALES. DE COMUN ACUERDO CON AMB
JEFES O ENCARGADOS DE LOS SERVICIOS INVOLUCRADOS, SIN COSTO ADICIONAL PARA "EL INSTITUTO™.

PRUEBAS CONFIRMATORIAS Y DE CONTROL DE CALIDAD DE HEMOCOMPONENTES.

LAS MUESTRAS DOBLEMENTE REACTIVAS A LAS PRUEBAS DE SEROLOGIA QUE REQUIERAN PRUE
CONFIRMATORIA, LAS MUESTRAS PARA ESTUDIOS DE BIOLOGIA MOLECULAR (NAT). ASI COMO LAS DE CONTROL
CALIDAD DE SANGRE TOTAL Y HEMOCOMPONENTES, INCLUIDAS EN LA TABLA DE PRUEBAS A PROCESAR EN BANC
DE SANGRE CONCENTRADORES. SE PROCESARAN EN LOS BANCOS DE SANGRE CONCENTRADORES. DE ACU!
AL ANEXO T3.1 “BANCOS DE SANGRE CONCENTRADORES". EL RESPONSABLE DE CADA BANCO DE SANGRE, DEBERA
PROPORCIONAR AL RESPONSABLE DE SU BANCO DE SANGRE CONCENTRADOR QUE LE CORRESPONDE, EL CORREO
ELECTRONICO DONDE DEBERAN SER ENVIADOS LOS RESULTADOS DE LAS PRUEBAS CONFIRMATORIAS Y DE \
CONTROL DE CALIDAD INTERNO, EN FORMATO PDF, CON INDEPENDENCIA DE QUE DICHOS RESULTADOS DEBEN PE
i ‘/
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SER ENVIADOS DE FORMA AUTOMATICA EN EL SISTEMA DE INFORMACION CORRESPONDIENTE Y REMITIDOS DE
MANERA IMPRESA.

EL RESPONSABLE DE CADA BANCO DE SANGRE CONCENTRADOR, NOTIFICARA A LOS RESPONSABLES DE LOS
BANCOS DE SANGRE LOS REQUERIMIENTOS, DOCUMENTACION Y CONDICIONES DE LAS MUESTRAS PARA LAS
PRUEBAS CONFIRMATORIAS, DE BIOLOGIA MOLECULAR Y DE CONTROL DE CALIDAD DE LOS HEMOCOMPONENTES.
UNA VEZ VALIDADOS LOS RESULTADOS, DEBERAN REGISTRARSE EN EL SISTEMA INFORMATICO DEL BANCO DE
SANGRE, DENTRO DE LAS SIGUIENTES 24 (VEINTICUATRO) HORAS ADEMAS, DEBERAN ENVIARSE A LA BASE DE
DATOS CENTRAL DE "EL INSTITUTO™, ACORDE A LA ESPECIFICACION TECNICA DEL SISTEMA DE INFORMACION DE
BANCO DE SANGRE SEGUN LA ETIMSS 5840-023-002.

MANTENIMIENTO

"EL PROVEEDOR", ESTARA OBLIGADO A BRINDAR LOS MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS A LA
TOTALIDAD DE LOS EQUIPOS DE BANCO DE SANGRE, COMPLEMENTARIOS, DE COMPUTO Y PERIFERICOS
INSTALADOS, SIN COSTO ADICIONAL A L INSTITUTO DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, CON
LA FINALIDAD DE MANTENERLOS EN OPTIMAS CONDICIONES, A EFECTO DE GARANTIZAR LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE MANERA ININTERRUMPIDA

LOS MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS, DEBERAN CONSIDERAR MANO DE OBRA ESPECIALIZADA,
REFACCIONES ORIGINALES Y DEMAS ACTIVIDADES QUE EN SU CASO SEAN NECESARIAS PARA LA CORRECTA
OPERACION DE LOS EQUIPOS INVOLUCRADQOS, ASI COMO DE LA INTERFAZ DE LOS EQUIPOS ANALIZADORES CON EL
SISTEMA DE INFORMACION, EN CUMPLIMIENTO A LA ETIMSS VIGENTE.

CUANDO POR CAUSAS RELATIVAS A LOS TRABAJOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO O CORRECTIVO, AMERITEN LA
SUSPENSION DE LA OPERACION DE UNO O MAS EQUIPOS DEL BANCO DE SANGRE, LOS CENTROS DE COLECTA O LOS
SERVICIOS DE TRANSFUSIONES. “EL PROVEEDOR" DEBERA GARANTIZAR LA PRESTACION DEL SERVICIO
CONSIDERANDO EL TRASLADO Y PROCESAMIENTO DE LAS MUESTRAS DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DEL
BANCO DE SANGRE. LOS CENTROS DE COLECTA O LOS SERVICIOS DE TRANSFUSIONES Y PREVIO ACUERDO CON EL
JEFE O ENCARGADQ DEL BANCO DE SANGRE O CENTRQ DE COLECTA, A OTRO BANCO DE SANGRE O BANCO DE
SANGRE CONCENTRADOR.

LOS MANTENIMIENTOS DEBERAN SER SUPERVISADOS POR EL JEFE O ENCARGADO DEL SERVICIO DE BANCO DE

MANTENIMIENTO "EL PROVEEDOR" DEBERA REMITIR EL REPORTE CORRESPONDIENTE AL JEFE O ENCARGADO
AVALADO MEDIANTE SU FIRMA AUTOGRAFA DEJANDO COMO CONSTANCIA, LA COLOCACION DE ETIQUETA EN EL
EQUIPO QUE INDIQUE LA FECHA DE REALIZACION DEL MANTENIMIENTO. LA FECHA DEL PROXIMO MANTENIMIENTO
EL NOMBRE DEL TECNICO QUE LO REALIZO

SANGRE, CENTRO DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRAMSFUSION DE LA UNIDAD MEDICA, UNA VEZ CONCLUIDOD EL/f
I/,

M MIENT ENTIVO

"EL PROVEEDOR", DENTRO DE LOS 10 (DIEZ) DIAS HABILES POSTERIORES A LA INSTALACION DE LOS EQUIPOS, H
DE CONOCIMIENTO PARA SU VALIDACION AL JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE SANGRE Y AL JEFE
CONSERVACION DE LA UNIDAD MEDICA/UMAE, EL ANEXO T5 “PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO" DE LOS
EQUIPOS (INCLUYENDO SUS PROTOCOLOS CORRESPONDIENTES),

EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO SE DEBERA PROPORCIONAR DE ACUERDO AL CALENDARIO PREVIAMENTE
ESTABLECIDO. EN DIAS Y HORAS HABILES DE LOS BANCOS DE SANGRE. CENTROS DE COLECTA Y SERVIC DE
TRANSFUSION., CONSIDERANDO LAS RECOMENDACIONES DEL FABRICANTE DE LOS EQUIPOS (PROTOCOLD DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO RECOMENDADO POR EL FABRICANTE DE EQUIPOS) EN SU CASO REEM DE
PARTES ORIGINALES Y SU CALIBRACION SIN COSTO ADICIONAL PARA “EL INSTITUTD", EN UN PLAZO MAXIMO DE 7
(SIETE) DIAS NATURALES. CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA SENALADA EN EL ANEXO T5 “PROGRAMA DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO".
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ES REQUISITO PARA "EL PROVEEDOR", CUMPLIR LOS MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS CON LA FINALIDAD DE
MANTENER EL EQUIPO PROPORCIONADO EN OPTIMAS CONDICIONES. A EFECTO DE QUE "EL INSTITUTO™ ESTE EN
POSIBILIDAD DE REALIZAR SIN INTERRUPCION, EN TIEMPO Y FORMA, LOS PROCEDIMIENTOS REQUERIDOS EN EL
SERVICIO MEDICQ INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE

AL FINALIZAR EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO, "EL INSTITUTO" DEBERA ELABORAR UN REFORTE QUE ASEGURE EL
CUMPLIMIENTO DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO RECABANDC EL VISTO BUENO DEL JEFE O ENCARGADO DEL
BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION, ADEMAS DE REGISTRAR EN LA BITACORA
DEL EQUIFO, EL INFORME DE CALIBRACION, VERIFICACION (DEMOSTRAR LA TRAZABILIDAD A PATRONES
NACIONALES E INTERNACIONALES) DE ACUERDO A LOS NUMERALES 1517 Y 1518 DE LA NOM 253-SSA1-2012 LA
CUAL DEBERA SER CONGRUENTE CON LA INFORMACION QUE CONSIGNE EN EL REFERIDO REPORTE ANEXO T5.1
“REPORTE DEL ESTADO QUE GUARDA EL EQUIPO", EL CUAL DEBERA ENTREGAR EN UN PLAZO NO MAYOR A 7
(SIETE) DIAS NATURALES POSTERIORES AL MANTENIMIENTO PREVENTIVO CORRESPONDIENTE

MANTENIMIENTO CORRECTIVO

EL PERSONAL DEL BANCO DE SANGRE. CENTRQ DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION REPORTARA FALLAS O
DESCOMPOSTURAS DE LOS EQUIPOS, COMPLEMENTARIOS Y DE COMPUTO O PERIFERICOS AL ENLACE DESIGNADO
FPOR "EL PROVEEDOR" VIA CORREQ ELECTRONICO O POR VIA TELEFONICA AL SOPORTE DE ASISTENCIA TECNICA.
SIENDO OBLIGACION DEL PRESTADOR DEL SERVICIO ASIGNAR EL FOLIO CORRESPONDIENTE AL REPORTE DE FALLA
A LA VEZ, EL PERSONAL DEL SERVICIO DEBERA REGISTRAR EN LA BITACORA DEL EQUIPO EL REPORTE DE FALLA EL
CUAL DEBERA TENER FECHA HORA DE REPORTE, PERSONA QUE RECIBE EL REPORTE. EQUIPO. ACCESORIOS O
PERIFERICO REPORTADO CON NUMERO DE SERIE Y EL NUMERO DE FOLIO ASIGNADO CORRESPONDIENTE Y
PROCEDIENDO A ELABORAR EL REPORTE, UTILIZANDO EL FORMATO CONTENIDO EN EL ANEXO T5.2 “REPORTE DE
FALLA DE LOS EQUIPOS" POR SU PARTE "EL PROVEEDOR" DEBERA EFECTUAR LAS REPARACIONES NECESARIAS,
EN UN PLAZO MAXIMO A 48 (CUARENTA Y OCHO) HORAS, SIGUIENTES CONTADAS A PARTIR DE LA NOTIFICACION DEL
REPORTE QUE “EL INSTITUTO" REALICE

UNA VEZ QUE SE REALICE EL REPORTE DE FALLA, "EL PROVEEDOR" DEBERA ATENDER LA SOLICITUD EL
PROCEDIMIENTO ¥ OBTENCION DE RESULTADOS EN FUNCION DE LAS NECESIDADES DE CADA UNIDAD MEDICA DE
ACUERDO A LA URGENCIA. LO ANTERIOR EN COMUN ACUERDO CON EL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE.
CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION O ALGUNA AUTORIDAD COMPETENTE DE LA UNIDAD MEDICA

EN CASO DE REQUERIRSE EL REEMPLAZO DE PARTES O PIEZAS POR EL DESGASTE O DANADAS, DEBERAN SER
NUEVAS Y ORIGINALES, SIN COSTO PARA "EL INSTITUTO"

EN CASO DE REPARACIONES MAYORES, ES NECESARIO REALIZAR LA VALIDACION/VERIFICACION DEL EQUIPO DE
BANCO DE SANGRE; S| DENTRO DEL PLAZO ANTERIORMENTE SENALADO, "EL PROVEEDOR" DETERMINA
NECESIDAD DE SUSTITUIR EL EQUIPO Y/O PERIFERICO, LO DEBERA REPONER DENTRO DE LOS 20 (VEINTE) DI
HABILES POSTERIORES A LA NOTIFICACION DEL REPORTE DE FALLA POR PARTE DE "EL INSTITUTO", FOR OTRO
IGUAL O MEJORES CARACTERISTICAS Y QUE PROPORCIONE LOS MISMOS PARAMETROS, SIN MODIFICAR EL PRECH
UNITARIO DEL PROCEDIMIENTO.

EN CASO DE PRESENTARSE HASTA 2 (DOS) REPORTES DE FALLAS EN LOS EQUIPOS EN UN PERIODO DE 30 (TREINTA)
DIAS NATURALES O ACUMULAR 4 (CUATRO) REPORTES DE FALLAS EN 365 DIAS NATURALES, LAS CUALES IMPLIQUEN
LA INTERRUPCION DEL SERVICIO Y EL TRASLADO Y PROCESAMIENTO DE LAS MUESTRAS EN OTRO BANCO Dt
SANGRE O BANCO DE SANGRE CONCENTRADOR. "EL PROVEEDOR™ DEBERA REALIZAR LA SUSTITUCI
INSTALACION DE UN EQUIPO DE IGUAL O MEJORES CARACTERISTICAS, EN UN PLAZO MENOR A 20 (VEINTE) giL:AS
HABILES A LA NOTIFICACION DEL REPORTE DE FALLA POR PARTE DE "EL INSTITUTO", SIN MODIFICAR EL PRECIO
UNITARIO DEL PROCEDIMIENTO Y SIN COSTO ADICIONAL PARA "EL INSTITUTO" “EL PROVEEDOR” 1
NOTIFICAR DE LA SUSTITUCION AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. MISMO QUE DEBERA FORMALIZAR EL ANEXO
T12 “JUSTIFICACION DE MEJORA TECNOLOGICA Y/O REEMPLAZO", REALIZAR LO CORRESPONDIENTE A LO
ESTIPULADO EN EL APARTADO DE MEJORA TECNOLOGICA Y/O REEMPLAZO E INFORMAR A LA CTSMI DEL EQUIPO A
REEMPLAZADO.
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CAPACITACION

"EL PROVEEDOR", PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA NOM-253-SSA1-2012 EN CUANTO A LA CAPACITACION DIRIGIDA AL
PERSONAL DE “EL INSTITUTO"™ EN EL SERVICIO INTEGRAL DEL BANCO DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y
SERVICIOS DE TRANSFUSION, DEBERA, DE MANERA CONTINUA Y PERMANENTE POR PERSONAL ESPECIALIZADO,
REALIZAR LA CAPACITACION SIN COSTO ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO". LAS CAPAGITACIONES TENDRAN COMO
OBJETIVO, GARANTIZAR QUE EL PERSONAL IDENTIFIQUE LAS PARTES OPERATIVAS Y FUNCIONAMIENTO DE LOS
EQUIPOS DE BANCO DE SANGRE, COMPLEMENTARIOS, DE COMPUTO, PERIFERICOS, DE LOS PROCEDIMIENTOS
ANALITICOS, ASI COMO LA UTILIZACION Y EL MEJOR APROVECHAMIENTO DE LOS BIENES DE CONSUMO.

ESTA CAPACITACION SERA COORDINADA Y SUPERVISADA POR EL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE,
CENTRO DE COLECTA Y SERVICIO DE TRANSFUSION, QUIEN SERA EL RESPONSABLE DE PROPORCIONAR LA LISTA
DEL PERSONAL A CAPACITAR A "EL PROVEEDOR" EL CONTROL DEL REGISTRO DE ASISTENCIA, SE REALIZARA
MEDIANTE EL FORMATO CONTENIDO EN EL ANEXO T7.1 "REGISTRO DEL PERSONAL QUE ASISTE A LA CAPACITACION",
EL CUAL SERA AVALADO POR EL JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA Y/O SERVICIO DE
TRANSFUSION AL TERMINO DE CADA EVENTO

CAPACITACION PREVIA.

"EL PROVEEDOR", DEBERA BRINDAR UNA CAPACITACION PREVIA AL INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO AL
PERSONAL DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION DE LAS UNIDADES
MEDICAS QUE HARAN USO DEL EQUIPAMIENTO, GONSIDERANDO TODOS LOS TURNOS DENTRO DE LA JORNADA
LABORAL DEL PERSONAL ASIGNADO, EN LAS INSTALACIONES DE "EL INSTITUTO", POSTERIOR A LA INSTALACION DE
LOS EQUIPOS Y DENTRO DE LOS 20 (VEINTE) DIAS NATURALES PREVIOS AL INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

CONSISTIRA EN GARANTIZAR, QUE EL PERSONAL IDENTIFIQUE LAS PARTES OPERATIVAS DEL EQUIPO Y SU
FUNCIONAMIENTO, ASI COMO LA UTILIZACION Y EL MEJOR APROVECHAMIENTO DE LOS BIENES DE CONSUMO, EL
CUAL DEBERA CUMPLIR LOS REQUISITOS DESCRITOS EN EL PRESENTE ANEXO TECNICO. SE INICIARA DURANTE LA
INSTALACION DE LOS EQUIPOS Y A MAS TARDAR AL DIA 20 (VEINTE) MATURAL CONTADOS A PARTIR DE LA EMISION Y
NOTIFICACION DEL FALLO ESTA CAPACITACION SERA COORDINADA Y SUPERVISADA POR EL JEFE O ENCARGADO
DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION, QUIEN SERA EL RESPONSABLE DE
PROPORCIONAR LA LISTA DEL PERSONAL A CAPACITAR A "EL PROVEEDOR"

"EL PROVEEDQOR" EN CONJUNTO CON EL JEFE O ENCARGADO DEL SERVICIO DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE
COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION ELABORARAN EL FORMATO CONTENIDO EN EL ANEXO T7 “PROGRAMA DE :
CAPACITACION”. AL TERMING DE LA CAPACITACION, "EL PROVEEDOR" EXTENDERA CONSTANCIAS, ENTREGANDO 7
COPIAS DE ESTAS‘AL JEFE O ENCARGADO DEL SERVICIO. POSTERIOR A LA CAPACITACION SE DEBERA FORMALIZAR/ /
EL ANEXO T4.1 CEDULA DE PUESTA A PUNTO”, APARTADO E. A SU VEZ, EL JEFE O ENCARGADQO DEL SERVICIO/ i

VERIFICARA LA COMPETENCIA TECNICA DEL PERSONAL MEDIANTE EL ANEXO T7.2 “FORMATO DE ACREDITACION D !
LA CAPACITACION”, '/
CAPACITACION CONTINUA fs

LA CAPACITACION CONTINUA, SERA DIRIGIDA AL PERSONAL DE "EL INSTITUTO" PARA QUE IDENTIFIQUE LAS PARTES

OPERATIVAS DEL EQUIFO Y SU FUNCIONAMIENTO, ASI COMD LA UTILIZACION Y EL MEJOR APROVECHAMIENTO/DE

LOS BIENES DE CONSUMO. ESTA CAPACITACION SERA COORDINADA ¥ SUPERVISADA POR EL JEFE O ENCARGADO

DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA Y/O SERVICIQ DE TRANSFUSICON, QUIEN SERA EL RESPONSABLE DE
PROPORCIONAR LA LISTA DEL PERSONAL A CAPACITAR A "EL PROVEEDOR".

’ 1

{

DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DEBE CONSIDERARSE SU REALIZACION LAS VECES QUE
SEA NECESARIA, PREVIA SOLICITUD POR ESCRITO POR EL JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE
COLECTA Y/O SERVICIO DE TRANSFUSION, EN UN PLAZO MAXIMO DE 15 (QUINCE) DIAS HABILES, CONTAIEDS A
PARTIR DE LA ENTREGA DE LA SOLICITUD POR ESCRITO A "EL PROVEEDOR", CUYA COORDINACION Y SUPERVISION
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DE SU REALIZACION ESTARA A CARGO DEL JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE SANGRE. CENTRO DE COLECTA Y
SERVICIOS DE TRANSFUSION

CONTROL DE CALIDAD
CONTROL DE C INTERNO

LA ENTREGA DE INSUMOS PARA LA REALIZACION DEL CONTROL DE CALIDAD INTERNO SE PODRA REALIZAR, EN
ACUERDQO CON EL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE O SERVICIO DE TRANSFUSIONES, DE ACUERDO A
LAS NECESIDADES DE CADA SERVICIO, ASEGURANDO LA DISPONIBILIDAD DE LOS INSUMOS PARA LA REALIZACION
DEL CONTROL DE CALIDAD INTERNO DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN LA NOM-253-S8§A1-2012

DEBERAN ASEGURAR LA IMPLEMENTACION DE UN PROTOCOLO DE CONTROL DE CALIDAD PARA LA EVALUACION DE
PRECISION INTRASERIE E INTERSERIE (CONTROL DE CALIDAD INTERNO) DE ACUERDO CON LA COMPLEJIDAD
CORRESPONDIENTE EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE SANGRE: BANCO DE SANGRE CONCENTRADOR. BANCO DE
SANGRE, CENTRO DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION QUE LLEVEN A CABO LAS SIGUIENTES
DETERMINACIONES ANALITICAS:

A) PRUEBAS PARA LA DETECCION DE AGENTES INFECCIOSOS TRANSMISIBLES POR TRANSFUSION:

VIRUS DE LA HEPATITIS B

VIRUS DE LA HEPATITIS C

VIRUS DE LA INMUNODEFICIENCIA HUMANA
TREPONEMA PALLIDUM

TRYPANOSOMA CRUZI

BRUCELLA

omEwN

POR LO QUE "EL PROVEEDOR" PROPORCIONARA DENTRO DE LOS 7 (SIETE) DIAS HABILES AL INICIO DEL MES, DE
CANTIDAD SUFICIENTE DE MATERIALES DE CONTROL DE CALIDAD CORRESPONDIENTES CON EL SISTEMA DE
DETERMINACION ANALITICA QUE IMPLEMENTE CADA LABORATORIO PARA LA EJECUCION DE DICHO PROTOCOLO,
UNA VEZ POR DIA CUANDO SE REALICEN LAS DETERMINACIONES ANALITICAS, CON LOS NIVELES DE CONTROL:

L POSITIVO
Il NEGATIVO
il POSITIVO DEBIL (CON UN VALOR QUE NO EXCEDA TRES VECES EL PUNTO DE CORTE Y TRAZADO A UN
PATRON INTERNACIONAL DE ACUERDO CON LA TABLA 40 DE LA NOM-253-SSA1-2012)

B) PRUEBAS DE INMUNOHEMATOLOGIA.

f/
1 INMUNOHEMATOLOGIA MANUAL (HEMOCLASIFICACION ABO Y DETERMINACION DEL ESTATUS RH) f.‘,';~
2 INMUNOHEMATOLOGIA AUTOMATIZADA (HEMOCLASIFICACION ABG Y DETERMINACION DEL ESTATUS RH)

POR LO QUE “"EL PROVEEDOR" PROPORCIONARA LA CANTIDAD SUFICIENTE DE MATERIALES DE
CORRESPONDIENTES CON EL SISTEMA DE DETERMINACION ANALITICA QUE IMPLEMENTE CADA LABORATORIO
LA EJECUCION DE DICHO PROTOCOLO. UNA VEZ POR DIA CUANDO SE REALICEN LAS DETERMINACIONES ANALITI
CON LOS NIVELES DE CONTROL DESCRITOS EN LA TABLA 40 DE LA NOM 253-5SA1-2012.

J[J'
l
|

/

C) PRUEBAS DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE HEMOCOMPONENTES

1. HEMATOLOGIA
2 COAGULACION (FIBRINOGENO. FACTOR DE VON WILLEBRAND Y FACTOR Vil
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POR LO QUE “EL PROVEEDOR" PROPORCIONARA LA CANTIDAD SUFICIENTE DE MATERIALES DE CONTROL DE
CALIDAD CORRESPONDIENTES CON EL SISTEMA DE DETERMINACION ANALITICA QUE IMPLEMENTE CADA
INSTRUMENTO EN LOS DIFERENTES LABORATORIOS DE LOS QUE RESULTE ACREEDOR PARA LA EJECUCION DE
DICHO PROTOCOLO, UNA VEZ POR DiA CUANDO SE REALICEN LAS DETERMINACIONES ANALITICAS, CON LOS
NIVELES DE CONTROL.

l; ALTO
I MEDIO
I BAJIO

CONTROL DE CALIDAD EXTERNO

DEBERAN ASEGURAR LA INCLUSION DE LOS LABORATORIOS PRESENTES EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE SANGRE
DE BANCO DE SANGRE CONCENTRADOR, BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION,
EN UN PROGRAMA QUE LLEVE A CABO LA EVALUACION DE LA EXACTITUD ANALITICA (CONTROL DE CALIDAD
EXTERNO) Y QUE REALICEN DETERMINACIONES ANALITICAS DE

A) PRUEBAS PARA LA DETECCION DE AGENTES INFECCIOSOS TRANSMISIBLES POR TRANSFUSION
1 VIRUS DE LA HEPATITIS B

2 VIRUS DE LA HEPATITIS C

3 VIRUS DE LA INMUNODEFICIENCIA HUMANA

4 TREPONEMA PALLIDUM

5 TRYPANOSOMA CRUZ1

8) PRUEBAS DE INMUNOHEMATOLOGIA TRANSFUSION

1 INMUNOHEMATOLOGIA MANUAL (HEMOCLASIFICACION ABO Y DETERMINACION DEL RH)

2 INMUNOHEMATOLOGIA AUTOMATIZADA (HEMOCLASIFICACION ABO Y DETERMINACION DEL RH)
G} PRUEBAS DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE HEMOCOMPONENTES TRANSFUSION:

1 HEMATOLOGIA

2. COAGULACION

3 MICROBIOLOGIA

POR LO QUE DEBERAN ASEGURAR LA INSCRIPCION A UN PROGRAMA CUYO PROVEEDOR CUENTE CON
RECONOCIMIENTO DE LA CAPACIDAD TECNICA Y CONFIABILIDAD POR UNA ENTIDAD DE ACREDITAGION Com
PROVEEDOR DE ENSAYOS DE APTITUD, CONFORME AL CAPITULO 15 DE LA NOM-253-SSA1-2012 /’

CONTROL DE DAD DEL O NACIONAL DE LA TRANSFUSION SANGUINEA

DEBERAN ASEGURAR LA PARTICIPACION DE LOS SERVICIOS PRESENTES EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE S&"
BANCO DE SANGRE CONCENTRADOR, BANCO DE SANGRE Y SERVICIO DE TRANSFUSIONES DE ACUERDO AL
T3 “DIRECTORIO DE BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION"
PROGRAMA DE EVALUACION DE CONTROL DE CALIDAD QUE APLICA EL CENTRO NACIONAL DE LA TRANSF
SANGUINEA (CNTS) A LOS QUE REALICEN LAS SIGUIENTES DETERMINACIONES ANALITICAS

A) PRUEBAS PARA LA DETECCION DE AGENTES INFECCIOSOS TRANSMISIBLES POR TRANSFUSION
VIRUS DE LAHEPATITIS B
C VIRUS DE LAHEPATITISC

VIRUS DE LA INMUNODEFICIENCIA HUMANA
TREPONEMA PALLIDUM
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TRYPANOSOMA CRUZI

B) PRUEBAS DE INMUNOHEMATOLOGIA

- INMUNOHEMATOLOGIA MANUAL (HEMOCLASIFICACION ABO Y DETERMINACION DEL RH)
= INMUNOHEMATOLOGIA AUTOMATIZADA (HEMOCLASIFICACION ABO Y DETERMINACION DEL RH)

POR LO QUE "EL PROVEEDOR" GESTIONARA CON EL RESPONSABLE SANITARIO O JEFE/ENCARGADO DEL SERVICIO

DE SANGRE EL TRAMITE DE INSCRIPCION, Y REALIZARA EL PAGO DE LA INSCRIPCION AL PROGRAMA DE CALIDAD DEL
CNTS,

PARA TODOS LOS CASOS DE INSCRIPCION A PROGRAMAS DE CONTROL DE CALIDAD EXTERNO, DEBERA ENTREGAR
AL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE O SERVICIO DE TRANSFUSION Y AL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO, EL DOCUMENTO EN ORIGINAL A MAS TARDAR EL DIA 30 (TREINTA) NATURAL CONTADO A PARTIR DE LA
FECHA DE EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO

"EL PROVEEDOR". DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ANALIZARA CONJUNTAMENTE CON EL
JEFE DEL BANCO DE SANGRE O SERVICIOS DE TRANSFUSION EN CADA CICLO, LOS RESULTADOS DERIVADOS DEL
CONTROL DE CALIDAD INTERNO Y EXTERNO, CON EL FIN DE TOMAR MEDIDAS EN SU CASO Y REGISTRANDO TODAS
LAS MEDIDAS PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS EFECTUADAS, DANDO CUMPLIMIENTO A LA NOM-253-SSA1-2012.

SISTEMA DE INFORMACION

"EL PROVEEDOR" DEBIO OFERTAR UN SISTEMA DE INFORMACION EL CUAL DEBERA ENTREGAR, INSTALAR Y PONER
A PUNTO AL INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO CONFORME A LA ESPECIFICACION TECNICA 5640-023-002. LA
CUAL DEFINE LA FUNCIONALIDAD MINIMA QUE DEBE INCLUIR EL SISTEMA DE INFORMACION DE “EL PROVEEDOR”, Y
COMO DEBE DARSE LA COMUNICACION HACIA EL SISTEMA DE CONTROL DE SERVICIOS INTEGRALES (CSI) DE “EL
INSTITUTO", PARA LA COMPROBACION DE IDENTIDAD Y/O VIGENCIA DE DERECHOS DEL PACIENTE. ASi COMO EL
ENVIO DE INFORMACION CLINICA POR MEDIO DE MENSAJERIA HL7 DEFINIDO EN LAS GUIAS DE IMPLEMENTACION
CORRESPONDIENTES

LA ETIMSS 5640-023-002 SE ENCUENTRA PUBLICADA EN EL PORTAL DE COMPRAS DE "EL INSTITUTO" EN LA SECCION
INFORMACION PARA PROVEEDORES, EN LA PAGINA DE INTERNET htlp://compras imss.gob mx/?p=provinfo

ESTE SISTEMA DE INFORMACION DEBERA CUMPLIR CON LO ESTIPULADO EN LA ESPECIFICACION TECMICA DEL
SISTEMA DE INFORMAGION DE BANCO DE SANGRE 5640-023-002, ASI COMO CUMPLIR EN EL ENVIO CORRECTO Y
OPORTUNO DE LA MENSAJERIA HL7 HACIA LA BASE DE DATOS CENTRAL DE “EL INSTITUTO" (BASE DE DATOS DEL

SISTEMA DE CONTROL DE SERVICIOS INTEGRALES), PARA GARANTIZAR QUE A TRAVES DE ESTA, SE PUEDA TENER///

INFORMACION ACTUALIZADA AL DIA PARA EXTRAER SIMPLIFICAR EL PROCESOQ DE CONSTRUCCION DE APLICATI
DE ANALISIS Y CONSULTA DE LA JEFATURA DEL BANCO DE SANGRE. CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS
TRANSFUSION, COORDINACIONES DE AUXILIARES DE DIAGNOSTICO. DIRECCION DEL HOSPITAL Y LOS
(INCLUIDAS UMAE) CORRESPONDIENTE, DE TODOS LOS PROCEDIMIENTCS Y ESTUDIOS REALIZADOS DE Toqﬂ/ j
PERIODO DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. PARA TODAS LAS UNIDADES. / #._{f /
yr

"EL PROVEEDOR" DEBERA REALIZAR TODAS LAS GESTIONES ADMINISTRATIVAS RELAGIONADAS GON EL SISTEMA DE
INFORMACION EN LAS OFICINAS DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

EN CASO DE EXISTIR ACTUALIZACIONES EN EL SISTEMA DE INFORMACION DE "EL INSTITUTO" (CSI), ASI COM{ LOS
COMPONENTES QUE LO CONFORMAN MENCIONADOS ANTERIORMENTE, QUE PROVOQUEN MODIFICACIONES EN EL
SISTEMA DE INFORMACION DE "EL PROVEEDOR", ESTE ULTIMO SE VERA OBLIGADQ A REALIZAR LOS CAWBIOS
NECESARIOS PARA PERMITIR LA CONTINUIDAD DE LA OPERACION DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO, SIN COSTO ADICIONAL PARA "EL INSTITUTO"
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PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA

"EL PROVEEDOR™ DEBIO INTEGRAR EN SU PROPUESTA TECNICA LA DOCUMENTACION CORRESPONDIENTE AL
SISTEMA DE INFORMACION OFERTADO (PROPIO O EN PARTICIPACION CONJUNTA), PUDIENDO OFERTAR UNA O MAS
OPCIONES, CON EL CUAL PROPORCIONARA EL SERVICIO. DICHA DOCUMENTACION SERA:

PARA CADA SISTEMA Y/O SISTEMAS OFERTADO(S) DEBERA INCLUIR LO SIGUIENTE

- CHECK LIST DE LA FUNCIONALIDAD DEL SISTEMA DE INFORMACION PROPUESTO CON BASE EN EL ANEXO TH
“CHECKLIST DE FUNCIONALIDAD”, EL CUAL DEBERA ESTAR DEBIDAMENTE REQUISITADO Y FIRMADO POR EL
REPRESENTANTE LEGAL DE "EL PROVEEDOR".

- VIDEO EN FORMATO MP4, CON UNA DURACION MAXIMA DE 30 (TREINTA) MINUTOS. FORMATO "ZIP" SIN
EXCEDER DE LOS 150 MEGABYTES, EL CUAL DEBERA DEMOSTRAR EL SISTEMA DE INFORMACION PROFPUESTO,
REALIZANDO EL FLUJO DE NEGOCIO CON EL CUAL PRETENDE PRESTAR EL SERVICIO EN CASO DE SER
ADJUDICADO, CONFORME A LA FUNCIONALIDAD DESCRITA EN EL CHECK LIST.

- CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN FORMATO LIBRE, EN HOJA MEMBRETADA DE "EL PROVEEDOR" Y
DEBIDAMENTE FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL DE "EL PROVEEDOR", EN LA CUAL MANIFIESTA QUE
CUENTA CON UN SISTEMA DE INFORMACION LISTO PARA PROPORCIONAR EL SERVICIO Y EL CUAL PUEDE SER
ADAPTADO EN SU TOTALIDAD FARA DAR CUMPLIMIENTO A LAS ESPECIFICACIONES TECNICO-NORMATIVAS
ESTABLECIDAS POR "EL INSTITUTO"

« EQUIPO DE COMPUTO Y PERIFERICOS PARA EL SISTEMA DE INFORMACION

EL EQUIPO DE COMPUTO DE "EL PROVEEDOR", DEBERA CUBRIR LAS CARACTERISTICAS TECNICAS SUFICIENTES
PARA EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE INFORMACION Y SU COMUNICACION CON "EL INSTITUTO"

“EL PROVEEDOR" DEBE PROPORCIONAR LOS EQUIPOS DE COMPUTO. PERIFERICOS, LECTORES DE CODIGO DE
BARRAS Y UPS, IMPRESORAS, ETIQUETAS. PAPEL Y TODO LO NECESARIO PARA LA INSTALACION Y PUESTA A PUNTO
DEL SISTEMA DE INFORMACION Y PROGRAMAS DE COMPUTO ASOCIADOS QUE PERMITAN LA CONTINUIDAD
OPERATIVA DEL SERVICIO. EL EQUIPO DE COMPUTO E INFRAESTRUCTURA DE RED, DEBE SURTIRSE DE ACUERDO A
LAS ESPECIFICACIONES MINIMAS DEL ANEXO Ti2 “ESPECIFICACIONES MINIMAS DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO".

EN CASO DE QUE "EL PROVEEDOR" REQUIERA DE MAS DE UN EQUIPO MENCIONADO EN ESTE APARTADO PARA
CUMPLIR CON LOS NIVELES DE SERVICIO, PODRA ADICIONARLOS A LA SOLUCION PROPUESTA, SIN COSTO PARA “EL
INSTITUTO"

PARA EFECTOS DE INTEGRAR EN SU PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA LOS EQUI.POS DE COMPUTO, PERIFERICOS,
INSUMOS, ETC. MENCIONADOS EN EL PARRAFO ANTERIOR. "EL PROVEEDOR" DERIO CONSIDERAR LOS
REQUERIMIENTOS DE OPERACION DE SU EQUIPO Y LAS NECESIDADES DE LAS AREAS DE ACUERDO AL ESPACIO Y EL ,
PERSONAL QUE LAS OPERA., PARA DAR CUMPLIMIENTO A ESTE PUNTO. DEBERAN LLENAR EL FORMATO oty / /
'}
/4
o q,’f
7 -
g

CONTIENE LA MATRIZ DE NECESIDADES Y OBTENER LA FIRMA DE LOS RESPONSABLES ASIGNADOS DURANTE .’
VISITA A SITIO

DENTRO DE SU PROPUESTA, "EL PROVEEDOR", DEBIO CONSIDERAR QUE. EN CASO DE RESULTAR ADJUDICAD
TERMINO DE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DEBERA COORDINAR LA LOGISTICA DE ENTRE
INSTALACIONES Y EL RETIRO DEL EQUIPO CON EL NUEVO PROVEEDOR, EN CONJUNTO EN CASO DE OCAD CO
DIRECTOR DE LA UNIDAD, JEFE DE CONSERVACION O JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO
COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION, EN UMAE CON EL DIRECTOR MEDICO, INGENIERO BIOMEDICO O JEFE/O
ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION, A FIN DE REALIZAR
TRANSICION QUE PERMITA QUE “EL INSTITUTO" CUENTE DE MANERA ININTERRUMPIDA CON ESTOS SERVICIOS.

AL TERMINO DE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A RETIRAR JOS
EQUIPOS QUE SON DE SU PROPIEDAD, INSTALADOS POR EL PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA VIGENCIA LA
PRESTACION DEL SERVICIO, SIN DANAR LAS INSTALACIONES DE "EL INSTITUTO", PREVIO ACUERDO POR ESCRITO
CON LAS AUTORIDADES DE LA UNIDAD MEDICA CORRESPONDIENTE, SIN COSTO PARA "EL INSTITUTO".
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INFRAESTRUCTURA DE RED: LA INSTALACION DE LA RED CONTEMPLARA UN CONCENTRADOR (SWITCH) INSTALADO
EN LA JEFATURA DEL BANCO DE SANGRE Y CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION DENTRO DE UNA
GAVETA DE SEGURIDAD Y SE CONSIDERARA UN NODO POR CADA ESTACION DE TRABAJO INCLUYENDO EL
SERVIDOR. ESTA RED DEBERA CUMPLIR CON EL ESTANDAR E IA/TIAS68

"EL PROVEEDOR" DEBERAN APEGARSE A LO ESTABLECIDO POR LA DIDT, EN MATERIA DE SEGURIDAD INFORMATICA
(POR EJEMPLD: NO ACCESOQ A INTERNET, INSTALAR Y MANTENER ACTUALIZADO ANTIVIRUS)

“EL PROVEEDOR" DEBERA GESTIONAR POR ESCRITO. A LA COORDINACION DELEGACIONAL DE INFORMATICA (CDi)
EN LOS OOAD O EL INGENIERO BIOMEDICO EN LAS UMAE, LA ASIGNACION DE UN NODO DE RED CON IP FIJA PARAEL
SERVIDOR Y REALIZAR LAS PRUEBAS CORRESPONDIENTES DE CONECTIVIDAD.

SE DEBERAN INSTALAR NODOS DE RED EN CADA UNIDAD MEDICA EN LA QUE PRESTARAN EL SERVICIO, UNO PARA
CADA ESTACION DE TRABAJO (INCLUYENDO RECEPCION Y JEFATURA DEL BANCO DE SANGRE) Y UNO PARA EL
SERVIDOR, PREVIO A LA PUESTA EN OPERACION DEL SERVICIO

“EL PROVEEDOR"™ EN COORDINACION CON EL JEFE DE SERVICIO Y EL CDVING BIOMEDICO LEVANTARAN UNA
REMISION DEL SISTEMA DE INFORMACION, PROGRAMAS DE COMPUTO ASOCIADOS, EQUIPOS DE COMPUTO,
PERIFERICOS. ¥ UPS, CORRESPONDIENTES A CADA UNIDAD MEDICA SEGUN ANEXO T9 “REPORTE MENSUAL DE
PROCEDIMIENTOS EFECTIVOS REALIZADOS™.

“EL PROVEEDOR" SE DEBERA COMPROMETER A INSTALAR LA MISMA EMPRESA Y VERSION DEL SISTEMA DE
INFORMACION EN TODOS LOS BANCOS DE SANGRE. CENTROS DE COLECTA, SERVICIOS DE TRANSFUSION DEL
OOAD/UMAE, AS| COMO LOS BANCO DE SANGRE CONCENTRADORES QUE LE CORRESPONDA DE ACUERDO AL
ANEXO T3.1 “BANCOS DE SANGRE CONCENTRADORES” ADEMAS DEBERA TENER DISPONIBLE UNA PAGINA WEB
PARA LA CONSULTA POR LA INTRANET DE LA DISPONIBILIDAD DE COMPONENTES SANGUINEOS POR GRUFO
SANGUINEO DE CADA BANCO DE SANGRE Y SERVICIO DE TRANSFUSION SEGUN SE DEFINE LA NORMA
CORRESPONDIENTE.

VALIDACION DEL SISTEMA DE INFORMACION
REQUISITOS PREVIOS PARA VALIDACION DEL SISTEMA DE INFORMACION

"EL PROVEEDOR", ENTREGARA EN LAS OFICINAS DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, DENTRO DE LOS 5 (CINCO)
DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FECHA DE EMISION DEL FALLO, LA SIGUIENTE DOCUNMENTACION:

DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE, ANEXO Ti4 “DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE".
DESIGNACION DE SISTEMA Y EMPRESA SOPORTE, ANEXO TIS “DESIGNACION DE SISTEMA Y EMPRE
SOPORTE", -
SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE MENSAJERIA HL7 ANEXO TI6 “SOLICITU
PRUEBAS DE FUNGIONALIDAD Y ENVIO DE MENSAJERIA HL7".

o om>

Al FIRMA DE ACUERDQ DE CONFIDENCIALIDAD

"EL PROVEEDOR" DEL SERVICIO SE COMPROMETE CON “EL INSTITUTO" A FIRMAR UN ACUE
CONFIDENCIALIDAD, ANEXO TI3 “ACUERDOS DE CONFIDENCIALIDAD", EM EL CUAL SE ESTABLECE QUE INGUN
MOMENTO Y BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA PODRA HACER USO DE LA INFORMACION PUESTA A SU DISPOSICION O
GENERADA DURANTE Y POSTERIOR A LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO PARA UN FIN DISTINTO AL
ESTABLECIDO EN SU OBJETQ Y EN EL PRESENTE DOCUMENTO, SUJETANDOSE A LAS RESPON LIDADES
ECONOMICAS, PENALES Y DE CUALQUIER OTRA INDOLE A INSTANCIA DE L INSTITUTO, QUE DERIVEN DEL
INCUMPLIMIENTO DE ESTE ACUERDO
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B. DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE CON SUS DATOS

“EL PROVEEDOR™ DEBERA NOTIFICAR POR ESCRITO LOS DATOS DE CONTACTO DE LA PERSONA RESPONSABLE DE
ESTABLECER COMUNICACION CON EL INSTITUTO PARA TODO LO REFERENTE AL SISTEMA DE INFORMACION, LA CUAL
DEBE MANTENER UNA RELACION LABORAL CON LA EMPRESA A QUIEN SE ADJUDICA EL CONTRATO DEL SERVICIO
INTEGRAL. "EL PROVEEDOR" DEBERA NOTIFICAR AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATOQ. CUALQUIER CAMBIC QUE
REALICE RESPECTO AL PERSONAL DESIGNADO CON LA FINALIDAD DE MANTENER AGTUALIZADO EL REGISTRO DE
CONTACTOS PARA CADA PROVEEDOR TODA COMUNICACION ENTRE "EL INSTITUTO" Y "EL PROVEEDOR" SERA
UNICA ¥ EXCLUSIVAMENTE MEDIANTE EL PERSONAL DESIGNADO, POR LO QUE "EL INSTITUTO" SE RESERVA EL
DERECHC DE ATENDER TODA SOLICITUD PROVENIENTE DE PROVEEDORES O PERSONAS DISTINTAS A LAS
DESIGNADAS.

Ci DESIGNACION DE SISTEMA Y EMPRESA SOPORTE

"EL PROVEEDOR" DEBERA NOTIFICAR POR ESCRITO AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. EL SISTEMA DE
INFORMACION QUE PROPONE IMPLANTAR EN LAS UNIDADES DONDE OTORGARA EL SERVICIO Y LA EMPRESA QUE LE
DARA SOPORTE

D. SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE MENSAJERIA HL7

"EL PROVEEDOR" SOLICITARA POR ESCRITO UNA CITA DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE MENSAJERIA
HL7 PARA SU SISTEMA DE INFORMACION. AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. DENTRO DE LOS 5 (CINCO) DIAS
HABILES POSTERIORES AL FALLO. LA FECHA PROPUESTA POR EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO PARA REALIZAR
LAS PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE MENSAJERIA HL7, LA CUAL SE INFORMARA EN UN PLAZO NO MAYOR A
5 (CINCO) DIAS HABILES, POSTERIORES A LA RECEPCION DE LA SOLICITUD DE PRUEBAS

TODOS LOS DOCUMENTOS RELATIVOS A LOS INCISOS

A) FIRMA DE ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD. B) DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE CON SUS
DATOS, C) DESIGNACION DE SISTEMA Y EMPRESA SOPORTE Y D) SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y
ENVIO DE MENSAJERIA HL7 DEBERAN ENTREGARSE MEDIANTE UN ESCRITO LIBRE EN HOJA MEMBRETADA DE LA
EMPRESA DE "EL PROVEEDOR" DEBIDAMENTE FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL DE "EL PROVEEDOR"™ EN
LAS INSTALACIONES DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DESIGNADO

PRUEBAS DE FUNGIONALIDAD PARA VALIDACION DEL SISTEMA DE INFORMACION
LAS PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE MENSAJERIA HL7, CONSTAN DE DOS FASES:

. VALIDACION CON EL AREA TECNICO-INFORMATICA O DONDE "EL INSTITUTO" DESIGNE, D
FUNCIONALIDAD DEL SISTEMA DE INFORMACION DE "EL PROVEEDOR", APEGADO A LO ESTABLECIDO EN LA ET]
VIGENTE Y PARA REVISION DEL ENVIO DE MENSAJERIA HL7 DEL SISTEMA DE INFORMACION DE "EL PROVEEDQR"
HACIA EL SISTEMA DE CONTROL DE SERVICIOS INTEGRALES (CSI). EN CASO DE CUMPLIR EXITOSAMENTE CON LAS
PRUEBAS EN OFICINA, SE NOTIFICARA AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO PARA LA CONTINUACION DE [AS
PRUEBAS FUNCIONALES EN SITIO

. VALIDACION EN SITIO. PARA REVISION EN CONJUNTO CON EL CDI EN OOAD O INGENIERO BIOMEDICO EN
UMAE Y EL JEFE O ENCARGADQ DEL BANCO DE SANGRE. CENTRO DE COLECTA Y SERVICIO DE TRANSFUSION. DE LA
FUNCIONALIDAD DEL SISTEMA DE INFORMACION DE “EL PROVEEDOR" ¥ DEL ENVIO DE MENSAJERIA HL7, LA CUAL
DEBERA REALIZARSE EN ALGUNA DE LAS UNIDADES ADJUDICADAS PREVIO ACUERDO CON EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO Y LA COORDINACION DELEGACIONAL DE INFORMATICA (CDI) EN LOS OOAD O EL INGENIERO BIOMEDICO
EN LAS UMAE

"EL PROVEEDOR". DEBERA CONCLUIR EXITOSAMENTE CON LAS PRUEBAS FUNCIONALES Y DE ENVIO DE
MENSAJERIA HL7, EN OFICINAS Y EN SITIO. EN UN PLAZO NO MAYOR DE LOS 20 (VEINTE) DIAS NATURALES
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CONTADOS A PARTIR DEL FALLO, PREVIO A LA INSTALACION DEL SISTEMA DE INFORMACION EN LAS UNIDADES
ADJUDICADAS.

PARA LAS PRUEBAS FUNCIONALES SE PERMITIRA COMO MAXIMO 3 (TRES) INTENTOS PARA ACREDITARLAS
EXITOSAMENTE PARA LAS PRUEBAS FUNCIONALES EN OFICINA ¥ DOS INTENTOS PARA APROBAR EXITOSAMENTE
LAS PRUEBAS EN SITIO; DENTRO DEL PLAZO DE 20 (VEINTE) DIAS POSTERIORES AL FALLO

UNA VEZ CONCLUIDAS EXITOSAMENTE LAS PRUEBAS FUNCIONALES (EN OFICINA Y EN SITIO), SE EMITIRA, A "EL
PROVEEDOR", UN DOCUMENTCO EN EL CUAL SE ACREDITE EL CUMPLIMIENTO EXITOSO DEL PROCESQ PARA LA
INSTALACION DEL SISTEMA DE INFORMACION EN TODAS LAS UNIDADES MEDICAS ADJUDICADAS, RESPECTO A LO
ESTABLECIDO EN LA ETIMSS VIGENTE (DOCUMENTO DENOMINADO COMPROBANTE DE CUMPLIMIENTO DE LA
ESPECIFICACION TECNICA).

EN CASO DE NO ACREDITAR EXITOSAMENTE LAS PRUEBAS FUNCIONALES EN SITIO EN EL PLAZO DE 20 (VEINTE) DIAS
SENALADO, EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DEBERA NOTIFICAR, MEDIANTE UN OFICIO, A EFECTO DE NO EMITIR
EL COMPROBANTE CORRESPONDIENTE.

UNA VEZ AGOTADO EL PLAZO DE LOS 20 DIAS NATURALES, DEBERA NOTIFICAR AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
SOBRE EL CUMPLIMIENTO O INCUMPLIMIENTO DE ESTE REQUISITO

UNA VEZ CONCLUIDC EL PERIODO ESTABLECIDO PARA LA REALIZACION DE LAS PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y
PUESTA EN PUNTQ DEL SISTEMA DE INFORMACION, NO SE RECIBIRAN MAS SOLICITUDES.

INSTALACION Y PUESTA A PUNTO DEL SISTEMA DE INFORMACION

"EL PROVEEDOR" DEBERA LLEVAR A CABO LA INSTALACION Y PUESTA EN OPERACION DEL SISTEMA DE
INFORMACION QUE ACREDITO EXITOSAMENTE LAS PRUEBAS FUNCIONALES SENALADAS EN EL PUNTO ANTERIOR,

PARA OTORGAR EL SERVICIO DE BANCO DE SANGRE, CONFORME A LAS CARACTERISTICAS Y PLAZOS
ESTABLECIDOS.

UNA VEZ ACORDADO EL CALENDARIO DE DESPLIEGUE DEL SISTEMA DE INFORMACION DE LAS UNIDADES MEDICAS
ADJUDICADAS, "EL PROVEEDOR" LO INFORMARA A CADA UNIDAD MEDICA, FOR MEDIO DEL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO.

“EL PROVEEDOR" DEBERA COORDINAR ESFUERZOS CON LA COORDINACION DELEGACIONAL DE INFORMATICA (CDI)
EN OOAD/ING BIOMEDICO EN UMAE O QUIEN ESTE DETERMINE, PARA REALIZAR LAS GESTIONES TECN!CAS
IMPLICADAS EN EL DESPLIEGUE DEL SISTEMA DE INFORMACION

"EL PROVEEDOR" DEBERA LLEVAR A CABO LA INSTALACION Y PUESTA EN OPERACION DE LOS PROGRAMAS
COMPUTO ASOCIADOS. EQUIPOS DE COMPUTO, UPS, PERIFERICOS Y LECTORES DE CODIGOS DE BAR
NECESARIOS PARA EL CONTROL DEL SERVICIO DE BANCO DE SANGRE ¥ OTORGAR APOYQ TECNICO NEGES

PRESENTES TERMINOS Y CDND!CIONES

SE DEBERAN INSTALAR NODOS DE RED EN CADA UNIDAD MEDICA EN LA QUE PRESTARAN EL SERVICIO, UNO PA
CADA ESTACION DE TRABAJO (INCLUYENDO RECEFPCION Y JEFATURA DE SERVICIO) ¥ UNO PARA EL SERVIDOR.
PREVIO A LA PUESTA EN OPERACION DEL SERVICIO.

"EL PROVEEDOR", EN COORDINACION CON EL JEFE O ENCARGADO DE SERVICIO DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE
COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION Y LA COVING BIOMEDICO © QUIEN ESTE DETERMINE, LEVANTARAN UNA
CEDULA DE RECEPCION DE EQUIPOS PROGRAMAS DE COMPUTO ASOCIADOS, EQUIPOS DE COMPUTO, PERIFERICOS
¥ UPS, CORRESPONDIENTES A CADA UNIDAD MEDICA SEGUN ANEXOS T4 “CEDULA DE RECEPCION DE EQUIPOS" Y
T4.1 “CEDULA DE PUESTA A PUNTO”, LO CUAL NO DEBERA DE EXCEDER DE UN PLAZOQ DE 5 (CINCO) DIAS HABILES
POSTERIORES A LA ENTREGA DEL EQUIPAMIENTO A ENTERA SATISFACCION DE "EL INSTITUTO".
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EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y EL CDI EN OOAD O INGENIERO BIOMEDICO EN UMAE. VALIDARAN QUE LA
VERSION DEL SISTEMA DE INFORMACION A INSTALAR EN TODAS LAS UNIDADES DE ATENCION MEDICA ADJUDICADAS,
ES LA PREVIAMENTE EVALUADA Y APROBADA EN LAS PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE MENSAJERIA HL7
REALIZADAS EN OFICINA Y EN SITIO

"EL PROVEEDOR" DEBERA INSTALAR EL SISTEMA DE INFORMACION QUE ACREDITO EXITOSAMENTE LAS PRUEBAS
FUNCIONALES Y EFECTUO LA ENTREGA RECEPCION DEL EQUIPAMIENTO CORRESPONDIENTE. A ENTERA
SATISFACCION DE "EL INSTITUTQ", DENTRO DEL PLAZO DE LOS 21 (VEINTIUNQ) DIAS NATURALES POSTERIORES AL
FALLO. EN TODAS Y CADA UNA DE LAS UNIDADES MEDICAS ADJUDICADAS.

"EL INSTITUTO", SE RESERVA EL DERECHO DE PODER REVISAR EN CUALQUIERA DE LAS UNIDADES MEDICAS EN
DONDE “"EL PROVEEDOR" OTORGA EL SERVICIO, QUE LA VERSION INSTALADA DEL SISTEMA DE INFORMACION SEA
LA DESCRITA EN EL DOCUMENTO COMPROBANTE DE CUMPLIMIENTO DE LA ESPECIFICACION TECNICA, TENIENDO EN
CUENTA QUE EL INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE "EL PROVEEDOR" ACTIVARA LOS SUPUESTOS DE PENAS
CONVENCIONALES Y/O DEDUCCIONES ESTABLECIDAS

"EL INSTITUTO" A TRAVES DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO O QUIEN ESTE DETERMINE, PODRA EVALUAR, EN
CUALQUIERA DE LAS UNIDADES MEDICAS EN DONDE "EL PROVEEDOR"™ OTORGA EL SERVICIO, DESVIACIONES EN LA
OPERACION DERIVADAS DEL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE INFORMACION. DE MANERA QUE EL AREA
REQUIRENTE SOLICITE LA REVISION CORRESPONDIENTE

ANTE CUALQUIER CAMEIO SOBRE LA VERSION DEL SISTEMA DE INFORMACION DESCRITA EN EL DOCUMENTO
COMPROBANTE DE CUMPLIMIENTQO DE LA ESPECIFICACION TECNICA. "EL PROVEEDOR" DEBERA SOMETER A
EVALUACION LA NUEVA VERSION DEL SISTEMA

"EL PROVEEDOR™ DEBERA TENER DISPONIBLE UNA PAGINA WEB PARA LA CONSULTA POR LA INTRANET DE LOS
RESULTADOS DE LABORATORIO CONFORME A LO INDICADO EN LA ESPECIFICACION TECNICA (ETIMSS) 5640-023-002
ESTE ACCESO DEBERA SER VALIDADO CON EL JEFE DEL SERVICIO EN CADA UNIDAD.

ADICIONALMENTE, "EL INSTITUTO™ DEBERA CONTEMPLAR LA INTEGRACION DE TODA LA INFORMACION QUE SE
TENGA EN EL SISTEMA DE INFORMACION DEL PROVEEDOR ANTERIOR. INCLUYENDO HISTORICO, SIN COSTO
ADICIONAL PARA "EL INSTITUTO".

LA INFORMACION EN LA OPERACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES, SERA PROPIEDAD DE “EL INSTITUTQ" ¥ ES
CONSIDERADA COMO CONFIDENCIAL CONFORME AL ANEXO TI3 “ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD", TODO ELLO SE
CONSERVARA EN EL AREA DONDE SE PRESTO EL SERVICIO Y SOLO PODRAN SER UTILIZADOS POR UN TERCERO |
CON EL CONSENTIMIENTO EXPRESO DE "EL INSTITUTO"™ Y BAJO LAS DISPOSICIONES DE LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL ASIMISMO "EL PROVEEDOR" SE OBLI

A NO HACER USQ INDEBIDO DE LA MISMA, EN CASO CONTRARIO SERA RESPONSABLE DE LOS DANOS Y PERJUICIO:
OCASIONADOS A “EL INSTITUTO", YA SEAN DE NATURALEZA CIVIL, PENAL O ADMINISTRATIVA,

REGISTRO DE INFO SERVICIO D

LA MENSAJERIA HLT DESCRITA EN LA ETIMSS VIGENTE. DEBERA SER ENVIADA AL SISTEMA CONTROL DE SERVICI
INTEGRALES (CSI), DENTRO DE LAS 24 (VEINTICUATRO) HORAS SIGUIENTES A LA FECHA DEL EVENTO
OTORGAMIENTO DEL SERVICIO INTEGRAL EN LAS UNIDADES MEDICAS ADJUDICADAS.

"EL PROVEEDOR" DEBERA CONSIDERAR LA INSTALACION DE UN GESTOR DE TURNOS AUTOMATIZADO PARA L
BANCOS DE SANGRE QUE OBTIENEN MAS DE 10,000 {DIEZ MIL) UNIDADES DE SANGRE AL ANO. CON LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS

+  PERMITIR AL DONADOR SOLICITAR SU COMPROBANTE AL GESTOR. PARA QUE IMPRIMA AUTOMATICAMENTE
LAS ETIQUETAS DE LOS VIALES Y SE GESTIONE SU TURNO
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- EL SISTEMA DEBE DE SER INTEROPERABLE CON CUALQUIER SISTEMA DE INFORMACION A TRAVES DEL
ESTANDAR HL7 O ASTM, PARA DAR AVISO AL MOMENTO EN QUE EL DONANTE ACUDE. ORDENADOS POR
FECHA Y HORA DE LLEGADA.

- EL GESTOR DE TURNOS PROPORCIONARA LA LISTA DE DONANTES POR MEDIO DE UN MONITOR Y EQUIPO DE
AUDIO INSTALADO EN LA SALA DE ESPERA, DONDE SE INDIQUE AL DONANTE EL CUBICULO DE TOMA DE
MUESTRA EN EL QUE SERA ATENDIDO Y EL TIEMPO ESTIMADO DE ATENCION

»  EN CADA CUBICULO DE TOMA DE MUESTRA, SE DEBERA INSTALAR UNA PANTALLA TACTIL PARA QUE EL
FLEBOTOMISTA SOLICITE EL VOCEQO AUTOMATICO DEL SIGUIENTE DONADOR EN TURNO, INDICANDO EL
NUMERO DE PUERTA A LA QUE SE DEBE PRESENTAR.

«  EL SISTEMA DEBE DE SER CAPAZ DE OBTENER ANALISIS ESTADISTICO DE TIEMPOS Y MOVIMIENTOS DE LA
ATENCION A LOS DONANTES.

CAPACITACION DEL SISTEMA DE INFORMACION

"EL PROVEEDOR" ELABORARA Y PRESENTARA COMC PARTE DE SU PROPUESTA TECNICA, UN PROYECTO DE
PROGRAMA DE CAPACITACION DEL SISTEMA DE INFORMACION, EL CUAL TENDRA LOS CONTENIDOS TEMATICOS Y LA
DURACION, CONSIDERANDO TODOS LOS TURNOS DE TRABAJO CON LISTA DE ASISTENCIA SEGUN ANEXO T7.1
“REGISTRO DEL PERSONAL QUE ASISTE A LA CAPACITACION" FIRMADA DE CONFORMIDAD AL FINALIZAR LA
CAPACITACION, REALIZARA LA EVALUACION DE LA MISMA REQUISANDO EL ANEXO T7.2 “FORMATO DE
ACREDITACION DE LA CAPACITACION" COMO CONSTANCIA DE REALIZACION EN TIEMPO Y FORMA

"EL PROVEEDOR" PROPORCIONARA CAPACITACION AL PERSONAL DE LA UNIDAD. DE ACUERDO AL PERFIL DE LOS
USUARIOS: ENTREGARAN UNA COPIA DEL MANUAL DE USUARIO IMPRESO O ELECTRONICO CON ACUSE DE RECIBO
EN FORMATO LIBRE A CADA PARTICIPANTE. Y LLEVARA LISTAS DE ASISTENCIA, EVALUACIONES Y FIRMA DE
CONFORMIDAD POR PARTE DEL USUARIQ, AL TERMINO DE LA CAPACITACION EXTENDERA CONSTANCIA DE LA
MISMA.

"EL INSTITUTO" SE COMPROMETERA A MANTENER CAPACITADO PERMANENTEMENTE AL PERSONAL QUE ASI LO
REQUIERA LA UNIDAD MEDICA DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. SIN COSTO ADICIONAL
PARA "EL INSTITUTO", TODO ELLO A CONFORMIDAD DEL JEFE O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE. LAS
CAPACITACIONES QUE SE SOLICITEN COMO SUBSIGUIENTES, DEBERAN INICIARSE A MAS TARDAR 7 (SIETE) DIAS
HABILES DESPUES DE HABERSE SOLICITADC A "EL PROVEEDOR"

"EL PROVEEDOR" ENTREGARA LA EVIDENCIA (CONSTANCIA Y LISTA DE ASISTENCIA SEGUN ANEXOS T7.1 “REGISTRO
DEL PERSONAL QUE ASISTE A LA CAPACITACION" Y T7.2 “FORMATO DE ACREDITACION DE LA CAPACITACION") QUE
ACREDITE EL CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE CAPACITACION DE ACUERDO AL ANEXQ T7 “PROGRAMA DE
CAPACITACION", AS| COMO DEL CATALOGD ELECTRONICO (PDF) O FICHA TECNICA DEL EQUIFO DE COMPUTO, UPS, | )
PERIFERICOS Y LECTORES DE CODIGOS DE BARRAS EN IDIOMA ESPANOL CON SU TRADUCCION AL ESPANOL, 51.;
ADMINISTRADOR DEL GONTRATO, DENTRO DEL PERIODO DE 20 (NOVENTA} DIAS NATURALES POSTERIORES ,?i‘.
/4

FALLO.
F

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DEL SISTEMA DE INFORMACION Y HARDWARE /

EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA EL SISTEMA DE INFORMACION, PROGRAMAS DE COMPUTO ASOC
EQUIPOS DE COMPUTO. PERIFERICOS. LECTORES DE CODIGOS DE BARRAS Y UPS, SE LLEVARA A CABO A
DE LA BITACORA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO. DE ACUERDO AL PROGRAMA DE MANTENIMIENTO ACOR
CON LA UNIDAD MEDICA CADA § (SEIS) MESES O EL TIEMPO QUE ESTIPULE EL FABRICANTE. LO QUE RE
MENOR, POR LO QUE "EL PROVEEDOR" SE COMPROMETE DE MANERA ENUNCIATIVA Y NO LIMITATIVA A QUE: f

/
EL SERVIDOR SE ENCUENTRE CONECTADO A LA RED INSTITUCIONAL; /
LAS IP'S SE ENCUENTREN ACTIVAS Y ASIGNADAS A LOS EQUIPOS DE "EL PROVEEDOR",
EL EQUIPO LECTOR DE CODIGO DE BARRAS SE ENCUENTRE EN BUENAS CONDICIONES Y OPERANDO,
SE MANTENGA ACTUALIZADO EL ANTIVIRUS;

ooOD»

Do \
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E SE REALICE LA LIMPIEZA Y VERIFICACION DE PIEZAS PARA EL EQUIPO DE COMPUTO, PERIFERICOS,
LECTORES DE CODIGO DE BARRAS Y UPS, CADA 6 (SEIS) MESES O LO QUE INDIQUE EL FABRICANTE, Si EL
PLAZO QUE ESTABLECE ES MENOR: Y

E SE ACTUALICE EL SISTEMA OPERATIVO Y SOFTWARE COMPLEMENTARIO. AL MENOS CADA 6 (SEIS) MESES
EN CASQ DE SER REQUERIDO

EN CASO QUE "EL PROVEEDOR" IDENTIFIQUE QUE EL SERVIDOR NO SE ENCUENTRA CONECTADO A LA RED
INSTITUCIONAL Y/O QUE LAS IP'S ASIGNADAS NO SE ENCUENTREN ACTIVAS, TENDRA QUE DAR AVISO ViA CORREOQ
ELECTRONICO A LA CDI DEL OOAD O AL ING. BIOMEDICO DE LA UMAE O A QUIEN ESTOS DETERMINEN.

SE REMPLAZARAN LAS PARTES DEL HARDWARE (EQUIPOS DE COMPUTO, PERIFERICOS, LECTORES DE CODIGO DE
BARRAS Y UPS) QUE SE HAYAN DANADO O DESGASTADO POR PARTES NUEVAS Y ORIGINALES

“EL PROVEEDOR" EN EL CASO DE SOLICITUD POR CONTINGENCIA DERIVADA DE FALLAS EN EL SISTEMA DE
INFORMACION, PROGRAMAS DE COMPUTO ASOCIADOS, EQUIPOS DE COMPUTO, UPS, PERIFERICOS Y LECTORES DE
CODICOS DE BARRAS, REALIZARA

A} LA RECEPCION DE REPORTES DE INCIDENTES PARA LA ASISTENCIA TECNICA, ASIGNANDO UN FOLIO DE
ATENCION ¥ REGISTRANDO COMO MINIMO FECHA DE RECEPCION, HORA DE REPORTE. NUMERO
CONSECUTIVO, NOMBRE DE QUIEN LO RECIBIO Y LA DESCRIPCION DE LA FALLA REPORTADA DENTRO DE LAS
24 (VEINTICUATRO) HORAS SIGUIENTES EN QUE SE OCASIONO LA FALLA, PARA LO CUAL EL JEFE O
RESPONSABLE DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION LLENARA EL
ANEXO T5.2 “REPORTE DE FALLA DE LOS EQUIPOS".

B) LAS REPARACIONES NECESARIAS CORRECTIVAS ESPECIFICAS, EN UN PLAZO NO MAYOR A 24 (VEINTICUATRO)
HORAS CONTADAS A PARTIR DE LA NOTIFICACION DE “EL INSTITUTO"

C) EL REEMPLAZO DEL EQUIFO DANADO, EN CASO NO TENER REPARACION. EN UN LAPSO NO MAYOR A 48
(CUARENTA Y OCHO) HORAS CONTADAS A PARTIR DE LA NOTIFICACION DEL INSTITUTO

MANTENIMIENTO CORRECTIVO DEL SISTEMA DE INFORMACION Y HARDWARE:

SE REMPLAZARAN LAS PARTES DEL HARDWARE (EQUIPOS DE COMPUTO, PERIFERICOS, LECTORES DE CODIGO DE
BARRAS, LECTORES DE HUELLA DIGITAL. CAMARA FOTOGRAFICA DIGITAL Y UPS) QUE SE HAYAN DANADD QO
DESGASTADO POR PARTES NUEVAS ¥ ORIGINALES.

"EL PROVEEDOR", EN EL CASO DE SOLICITUD FOR CONTINGENCIA DERIVADA DE FALLAS EN EL SISTEMA DE
INFORMACION, PROGRAMAS DE COMPUTO ASOCIADOS, EQUIPOS DE COMPUTO. UPS, PERIFERICOS, CAMARA
FOTOGRAFICA DIGITAL ¥ LECTORES DE CODIGOS DE BARRAS Y DE HUELLAS DIGITALES, REALIZARA:

A) LA RECEPCION DE REPORTES DE INCIDENTES SE REALIZARA A TRAVES DE SOPORTE EN LINEA PARA L/

ASISTENCIA TECNICA ASIGNANDO UN FOLIO DE ATENCION Y REGISTRANDO COMO MINIMO FECHA
RECEPCION. HORA DE REPCRTE. NUMERO CONSECUTIVO, NOMERE DE QUIEN LO RECIBIO Y LA DESCRIPCI
DE LA FALLA REPORTADA DENTRO DE LAS 24 (VEINTICUATRO) HORAS SIGUIENTES EN QUE SE OCASION
FALLA, PARA LO CUAL EL JEFE O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE, PUESTO DE SANGRA
SERVICIOS DE TRANSFUSION LLENARA EL ANEXO T5.2 “REPORTE DE FALLA DE LOS EQUIPOS™.

B) LAS REPARACIONES NECESARIAS CORRECTIVAS ESPECIFICAS, EN UN PLAZO NO MAYOR A 24 (VEINTICUATRO)
HORAS CONTADAS A PARTIR DE LA NOTIFICACION DE "EL INSTITUTO™

C) EL REEMPLAZO DEL EQUIPD DANADCO. EN CASO NO TENER REPARACION. EN UN LAPSO NO MAYOR A 48

(CUARENTA Y OCHO) HORAS CONTADAS A PARTIR DE LA NOTIFICACION DEL INSTITUTO
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GENERALES

“EL PROVEEDOR™ DEBERA DE INSTALAR Y MANTENER EN OPERACION, DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION
DEL SERVICIO, LA MISMA EMPRESA, SISTEMA Y VERSION EVALUADA DEL SISTEMA DE INFORMACION, PARA TODOS
LOS BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION. ASi COMO CONTAR CON LAS
INTERFACES DE CONEXION CON LOS LICITANTES ADJUDICADOS EN OTROS SERVICIOS DE SANGRE, A FIN DE
ASEGURAR HOMOLOGACION EN LA OPERACION DE LOS BANCOS DE SANGRE. PARA LO CUAL DEBE DE PRESENTAR
COMO PARTE DE SU PROPUESTA, MANIFESTACION QUE SE COMPROMETE A LO ANTERIOR

“EL PROVEEDOR™ DEBERA PROPORCIONAR UNA HERRAMIENTA CUYA FUNCIONALIDAD PERMITA LA EXTRACCION,
TRANSFORMACION Y CARGA DE DATOS. QUE INCLUYA TAMBIEN MOTORES DE VISUALIZACION Y DE PRESENTACION
DE INFORMACION. PARA ASi PODER SIMPLIFICAR EL PROCESO DE CONSTRUCCION DE APLICATIVOS DE ANALISIS Y
LA CONSULTA DE LA JEFATURA DEL BANCO DE SANGRE, JEFATURA DE AUXILIARES DE DIAGNOSTICO. DIRECCION
DEL HOSPITAL Y EL OOAD/UMAE CORRESPONDIENTE, DE TODOS LOS CONSUMOS Y PRUEBAS REALIZADAS DURANTE
LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, PARA TODAS LAS UNIDADES. PARA ELLO DEBERA OTORGAR UN
RESGUARDO MENSUAL DE LA INFORMACION EN CD O EN EL MEDIO QUE CONSIDERE CONVENIENTE DE ACUERDO AL
VOLUMEN DE INFORMACION MISMO QUE SERA ENTREGADO AL ENCARGADO O JEFE DE SERVICIO A MAS TARDAR
DURANTE LOS PRIMERQS 10 (DIEZ) DIAS DEL MES SIGUIENTE.,

ESTE SISTEMA DE INFORMACION DEBERA CUMPLIR CON LO ESTIPULADO EN LA ESPECIFICACION TECNICA DEL
SISTEMA DE INFORMACION DE BANCO DE SANGRE QUE EL INSTITUTO DETERMINE ¥ CONTAR CON PROCESOS DE
HEMOVIGILANCIA DURANTE TODO EL PROCESO DE TRANSFUSION. O A TRAVES DE UN MODULO PARA ESTE
PROCESO CON LA SIGUIENTE FINALIDAD

+ MONITORED DE CADENA FRIA DE LAS BOLSAS DE SANGRE,

+  INVENTARIO DE LAS BOLSAS DE SANGRE. ESTE PUEDE SER CON LECTOR DE CODIGO DE BARRAS

« ADEMAS DE LO ESTABLECIDO POR LAS NORMAS CORRESPONDIENTES, EL SISTEMA DEBERA LLEVAR EL
CONTROL DEL PROCESO DE LAS TRANSFUSIONES DE LAS BOLSAS DE SANGRE

¥ LOS DONADORES ACEPTADOS A LAS CUALES SE LES ASIGNA EL NUMERO DE DONACION
CORRESPONDIENTE. EL CUAL VENDRA IMPRESO EN EL IDENTIFICADOR DEL COMPONENTE QUE SE ADHIERE
A LA BOLSA DE SANGRE CORRESPONDIENTE Y QUE SERVIRA PARA EL PROCESO DE EXTRACCION.

v LAS UNIDADES ACEPTADAS QUE YA PASARON POR EL PROCESO COMPLETO DE EXTRACCION,
CENTRIFUGADO Y FRACCIONAMIENTO.

v LAS UNIDADES RECHAZADAS Y LOS MOTIVOS ESPECIFICOS DE RECHAZO CONFORME AL CATALOGO
PROPORCIONADO POR LAS AREAS TECNICAS A LAS CUALES SE LES DA DE BAJA,

EL MODULO DE HEMOVIGILANCIA DEBERA SER INTEROPERABLE CON OTROS SISTEMAS DE BANCOS DE SANGRE
(ANFITRION) PROPORCIONANDO UNA ESPECIFICACION O FACILIDAD DE COMUNICACION CON EL OBJETIVO DE

= IMPRIMIR LOS IDENTIFICADORES DE COMPONENTES AL MOMENTO DE LIBERAR LAS SANGRES Y DE INGRESAR' /

HEMOCOMPONENTES DE OTROS BANCOS DESDE EL SISTEMA ANFITRION
+ PROPORCIONAR FACILIDAD SISTEMATICA PARA INTERCAMBIO DE MENSAJES DE EXISTENCIAS FiSICAS
BAJAS O SALIDAS DE LOS HEMOCOMPONENTES DEL SISTEMA CON EL SISTEMA ANFITRION CONFORME
DETALLE SOLICITADO EN LA ETIMSS

SERVICIO, DEBERA ADICIONARLOS A LA SOLUCION PROPUESTA, SIN COSTO ADICIONAL PARA "EL INSTITUTO™

ASI MISMO. DEBERAN REALIZAR LA TRASMISION DE LA INFORMACION RELACIONADA CON LOS ESTUDIOS DE
DE SANGRE Y COMPONENTES DE SANGRE RELACIONADOS CON LA OPERACION DE LOS BANCOS DE SAN
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DE TODOS LOS EQUIPOS INSTALADOS Y DAR CABAL CUMPLIMIENTO A LA TRANSMISION DE INFORMACION
CONFORME A LA ESPECIFICACION TECNICA DEL SISTEMA DE INFORMACION DE BANCO DE SANGRE 5840-023-002.
MEDIANTE EL USO DEL ESTANDAR HL7 VERSION 3.0. TODO ELLO. SIN COSTO ADICIONAL PARA EL INSTITUTO

"EL INSTITUTO" PODRA PROPORCIONAR UNA APLICACION CENTRALIZADA PARA LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DEL BANCO DE SANGRE DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. POR LO QUE "EL
PROVEEDOR", DEBERA CONSIDERAR UNA INTERFAZ ENTRE SU SISTEMA Y LA APLICACION DE "EL INSTITUTO", QUE
PODRIA SER A TRAVES DE HL7. PARA MANTENER LA COMUNICACION ENTRE AMBAS APLICACIONES. O BIEN, A
TRAVES DEL SISTEMA DE INFORMACION Y LA APLICACION CENTRALIZADA DE "EL INSTITUTO™ INCLUYENDOQ EL
SOPORTE TECNICO. ADICIONALMENTE SE DEBERA CONTEMPLAR LA INTEGRACION DE TODA LA INFORMACION QUE
SE TENGA EN EL SISTEMA DE INFORMACION DEL PROVEEDOR ANTERIOR INCLUYENDO HISTORICO. SIN COSTO
ADICIONAL PARA "EL INSTITUTO"

LA INFORMACION, EN LA OPERACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES, SERAN PROPIEDAD DE "EL INSTITUTO" Y ES
CONSIDERADA COMO CONFIDENCIAL CONFORME AL ANEXO TI3 *ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD*, TODO ELLO SE
CONSERVARA EN EL AREA SOLICITANTE DONDE SE PRESTO EL SERVICIO Y SOLO PODRAN SER UTILIZADOS POR UN
TERCERO CON EL CONSENTIMIENTO EXPRESC DE “EL INSTITUTO" Y BAJO LAS DISPOSICIONES DE LA LEY FEDERAL
DE TRANSPARENCIA ¥ ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, ASIMISMO EL LICITANTE ADJUDICADO SE OBLIGA A NO
HACER USQ INDEBIDO DE LA MISMA, EN CASO CONTRARIO SERA RESPONSABLE DE LOS DANOS Y PERJUICIOS
OCASIONADOS A "EL INSTITUTO", YA SEAN DE NATURALEZA CIVIL, PENAL O ADMINISTRATIVA

“EL PROVEEDOR" DEBERA CONSIDERAR UN SERVIDOR TIPO CENTRAL. EN EL CUAL PODRA CONCENTRAR LA
INFORMACION, CUMPLIENDO CON LO ESTIPULADO EN EL ANEXO TI2 “ESPECIFICACIONES MINIMAS DE LOS EQUIPOS
DE COMPUTO" ESTE ESTARA AL RESGUARDO DE "EL INSTITUTO" EN EL AREA QUE SE CREA CONVENIENTE. LA
ADMINISTRACION DEL SERVIDOR ESTARA A CARGO DE "EL PROVEEDOR", EL CUAL DEBERA PROPORCIONAR UN
ACCESO PARA CONSULTAR LA INFORMACION OTORGANDO LAS HERRAMIENTAS INFORMATICAS QUE CREA
INDISPENSABLES PARA LA CONSULTA AL AREA NORMATIVA QUE LO SOLICITE, PREVIA AUTORIZACION POR PARTE DE
LA COORDINACION DE PLANEACION DE SERVICIOS MEDICOS DE APOYO A TRAVES DE LA COORDINACION TECNICA
DE SERVICIOS MEDICOS INDIRECTOS (CTSMI)

PARAMETROS DE EFICIENCIA ¥ CALIDAD PARA SEGUIMIENTO DE METAS E INDICADORES OBTENIDOS DEL SISTEMA
DE INFORMAGION,

"EL PROVEEDOR", PARA LLOS INDICADORES UNIFICADOS DE ACUERDO A LOS FORMATOS EMITIDOS POR EL CENTRO
NACIONAL DE LA TRANSFUSION SANGUINEA (CNTS), DEBERA PRESENTAR CARTA BAJO PROTESTA DE QUE SE
COMPROMETE A ENTREGAR UNA HERRAMIENTA INFORMATICA PARA LA OBTENCION ¥ CONTROL DE LOS
SIGUIENTES. INFORME MENSUAL DE LA DISPOSICION DE CELULAS TRONCALES Y PROGENITORAS CNTS-01-002,
INFORME MENSUAL DE LA DISPOSICION DE SANGRE Y COMPONENTES SANGUINEQS CTS-01-003-A, MODALIDAD

A)BANCOS DE SANGRE, INFORME MENSUAL DE LA DISPOSICION DE SANGRE Y COMPONENTES SANGUINEOS CTS-01- 4 //

003-B, MODALIDAD B)SERVICIOS DE TRANSFUSION , INFORME MENSUAL DE LA DISPOSICION DE SANGRE Y,/
COMPONENTES SANGUINEOS CTS-01-003-C. MODALIDAD C) DEL USO TERAPEUTICOS, SIN COSTO ADICIONAL PARA E/

INSTITUTO. /N

"EL PROVEEDOR" DEBERA ENTREGAR. DENTRO DE LOS 21 (VEINTIUN) DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR D{ '
EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO, UNA HERRAMIENTA INFORMATICA PARA LA OBTENCION Y CONTROL DE/
INDICADORES UNIFICADOS DE LOS FORMATOS AL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO
COLECTA Y/O SERVICIOS DE TRANSFUSION SEGUN SEA EL CASO. DEBIENDO REPORTAR LOS INDICADORES DENTRO
DE LOS 7 (SIETE) DIAS HABILES POSTERIORES AL VENCIMIENTO DE CADA MES ¥ ENTREGAR UNA COPIA PEL
INFORME AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y UNA COPIA DIGITAL EN FORMATO PDF AL CORREO ELECTRONICO
clsi.bs@imss.gob.mx A LA COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS MEDICOS INDIRECTOS (CTSMI)
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MODULO DE

EL SISTEMA DE INFORMACION QUE SEA ADJUDICADO, DEBERA CUMPLIR CON LO ESTIPULADO EN LA
ESPECIFICACION TECNICA DEL SISTEMA DE INFORMACION DE BANCO DE SANGRE QUE "EL INSTITUTO™ DETERMINE Y
CONTAR CON PROCESOS DE HEMOVIGILANCIA, CONTROL DE CALIDAD INTERNO, CONTROL DE CALIDAD TERCERA
OPINION, CONTROL DE CALIDAD DEL CENTRO NACIONAL DE LA TRANSFUSION SANGUINEA, CONTROL DE CALIDAD
EXTERNQ, SEROLOGIA, REPETICIONES, CONFIRMATORIAS, PRUEBAS DE NAT, REPORTES MENSUALES AL CENTRO
NACIONAL DE LA TRANSFUSION SANGUINEA. INVENTARIO DE LAS BOLSAS DE SANGRE, ESTE PUEDE SER CON
LECTOR DE CODIGO DE BARRAS. O A TRAVES DE UN MODULO PARA ESTE PROCESO CON LA SIGUIENTE FINALIDAD:

o ADEMAS DE LO ESTABLECIDO EN LA NOM-253-SSA1-2012, EL SISTEMA DEBERA LLEVAR EL CONTROL DEL
PROCESO DE LAS TRANSFUSIONES DE LOS HEMOCOMPQONENTES.

- 1L0OS DONADORES ACEPTADOS A LAS CUALES SE LES ASIGNA EL NUMERO DE DONACION
CORRESPONDIENTE, EL CUAL VENDRA IMPRESO EN EL IDENTIFICADOR DEL COMPONENTE QUE SE ADHIERE
A LA BOLSA DE SANGRE CORRESPONDIENTE Y QUE SERVIRA PARA EL PROCESO DE EXTRACCION.

- -LAS UNIDADES ACEPTADAS QUE YA PASARON POR EL PROCESO COMPLETO DE EXTRACCION,
CENTRIFUGADOQ Y FRACCIONAMIENTO.

= 4 AS UNIDADES RECHAZADAS Y LOS MOTIVOS ESPECIFICOS DE RECHAZO CONFORME AL CATALOGO
PROPORCIONADO POR LAS AREAS TECNICAS A LAS CUALES SE LES DA DE BAJA.

"EL PROVEEDOR" DEBERA CONSIDERAR UN SISTEMA DE ALARMA QUE PERMITA IDENTIFICAR A LOS PREDONANTES
RECHAZADOS DE ACUERDO A LA TEMPORALIDAD QUE SE ESTABLECE EN LA NOM-253-SSA1-2012

-6.10.5 MOTIVOS DE EXCLUSICN PERMANENTE
-6.10.6 MOTIVOS DE EXCLUSION TEMPORAL

EL MODULO DE HEMOVIGILANCIA DEBERA FORMAR PARTE DE SISTEMA DE INFORMACION DE BANCO DE SANGRE,
PROPORCIONANDO UNA ESPECIFICACION O FACILIDAD DE COMUNICACION CON EL OBJETIVO DE

- IMPRIMIR LOS IDENTIFICADORES DE COMPONENTES AL MOMENTO DE LIBERAR LAS SANGRES Y DE
INGRESAR HEMOCOMPONENTES DE OTROS BANCOS DESDE FL SISTEMA ANFITRION

. PROPORCIONAR FACILIDAD SISTEMATICA PARA INTERCAMBIO DE MENSAJES DE EXISTENCIAS FISICAS Y
BAJAS O SALIDAS DE LOS HEMOCOMPONENTES DEL SISTEMA CONFORME AL DETALLE SOLICITADO EN LA ETIMSS

- ESTE MODULO DEBE CONTAR CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS DURANTE TODO EL PROCESO DE
TRANSFUSION.

o EN LA SOLICITUD DE LOS HEMOCOMPONENTES

— SOLICITUDES EL SISTEMA DEBE TENER LA CAPACIDAD DE REGISTRAR LAS SOLICITUDES DE LOS

HEMOCOMPONENTES EN UN EQUIPO DE COMPUTO DESDE LOS SERVICIOS MEDICOS DONDE SE REALIZAN

LAS TRANSFUSIONES Y DEBERA EMITIR UN BRAZALETE CON CODIGO DE BARRAS PARA LA MUNECA DEL
PACIENTE Y UNA ETIQUETA PARA IDENTIFICAR EL TUBO DE SANGRE DEL PACIENTE Y TRES ETIQUETAS B
IDENTIFICAR EL FORMATO BS-16

AL HACER LA SOLICITUD DE UN HEMOCOMPONENTE DEBE VALIDARSE LA EXISTENCIA EN EL BANCO LOCAL,
NO HUBIERA EXISTENCIA, EL SISTEMA DEBERA BUSCARLO EN LA RED GEOGRAFICA Y PRESENTAR UN

EN DONDE SE LOCALICE Y SE INDIQUE LA DISTANCIA Y EL TIEMPQ ESTIMADO PARA OBTENERLO

FRUEBAS CRUZADAS EL SISTEMA DEBE TENER UN MODULO DISPONIBLE EN EL AREA DE TRANSFUSIO
DEL BANCO O DEL HOSPITAL DONDE SE HACEN LAS PRUEBAS CRUZADAS PARA HACER LA ASOCIACION C
LA UNIDAD DE SANGRE QUE ES COMPATIBLE CON LA MUESTRA DEL PACIENTE

EN CASO DE QUE EXISTA EQUIPC AUTOMATIZADO PARA REALIZAR PRUEBAS CRUZADAS, EL SISTEMA DEB
PROVEER LA INTERFAZ NECESARIA
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0 EN EL MONITOREO DE LA TRANSFUSION:

C AL INICIO DE LA TRANSFUSION SE DEBERA VALIDAR SISTEMATICAMENTE, QUE EL HEMOCOMPONENTE A
TRANSFUNDIR SEA EL QUE CORRESPONDA ACORDE A LAS PRUEBAS CRUZADAS DE LA SANGRE DEL
PACIENTE, “LA SANGRE CORRECTA PARA EL PACIENTE CORRECTO".

~ DEBERA REGISTRAR LOS EVENTOS Y DATOS CLINICOS ANTES, DURANTE ¥ POSTERIORES A LA
TRANSFUSION ACORDE A LA NORMA NOM-253-SSA1-2012,

TENER UN ACCESO PARA DOCUMENTAR LAS REACCIONES ADVERSAS A LA TRANSFUSION. EN EL CUAL SE
PUEDA VER LA TRAZABILIDAD DEL EVENTO: PACIENTE, RESPONSABLE, FECHA HORA Y DURACION DE LA
TRANSFUSION ASI COMO TODOS LOS EVENTOS TRANSFUSIONALES REGISTRADOS

. EL SISTEMA DEBERA PROPORCIONAR LA GUIA PARA EL USO CLINICQ DE LA SANGRE, EMITIDA POR LA SSA Y
ALGUNA OTRA GUIA QUE CONSIDERE CONVENIENTE EL JEFE © ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE
CONCENTRADOR

[ DEBERA PODER CONTAR CON REPORTES ESTADISTICOS DEL SERVICIO DE TRANSFUSION

- EL SISTEMA DE HEMOVIGILANCIA SE DEBERA INSTALAR EN LAS UNIDADES CON SERVICIOS DE
TRANSFUSION EN MINIMO TRES DE LOS SIGUIENTES SERVICIOS: CIRUGIA, NEFROLOGIA, URGENCIAS,
MEDICINA INTERNA. TERAPIA INTENSIVA, GINECOLOGIA. PEDIATRIA, CARDIOLOGIA. CIRUGIA,
TRAUMATOLOGIA O EN AQUELLOS QUE EL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE O SERVICIO DE
TRANSFUSION DEL HOSPITAL INDIQUE. DONDE SE REALICEN LA MAYCORIA DE LAS TRANSFUSIONES

0 HARDWARE REQUERIDO PARA CADA SERVICIO ES

UNA ESTACION DE TRABAJO

C UNA IMPRESORA PARA IMPRESION DE ETIQUETA DEL TUBO DE LA MUESTRA DE SANGRE DEL PACIENTE
IMPRESORA PARA BRAZALETES

C SOFTWARE CON INTERFACE AL SERVICIO DE TRANSFUSION.

NOTA: EN CASO DE QUE LA FUNCION DE HEMOVIGILANCIA SEA BRINDADA POR MEDIO DE UN MODULO EXTERNO AL
SISTEMA DE INFORMACION DE BANCO DE SANGRE, ESTA DEBERA DE INTEGRARSE AL MISMO,

ASISTENCIA TECNICA

"EL PROVEEDOR" DEBERA CONTAR Y PROPORCIONAR SOPORTE EN LINEA PARA LA ASISTENCIA TECNICA QUE
FUNCIONE LAS 24 HORAS, LOS 365 DIAS DEL ANO, DONDE SE REPORTEN LAS FALLAS ¥ SE ASIGNE UN NUMERO DE
FOLIO CORRESPONDIENTE PARA SU SEGUIMIENTO; SE LES DE ATENCIONM A BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE
COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION DE LOS OOAD/UMAE COMPRENDIDAS EN EL ANEXO T3 “DIRECTORIO DE
BANCOS DE SANGRE CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION" DEL SERVICIO QUE SE PRETENDE
CONTRATAR, EL CUAL DEBE DE IMPLEMENTARSE A PARTIR DEL DIA EN QUE INICIA EL SERVICIO Y DURANTE LA
VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ASIMISMO, PROPORCIONARA A "EL INSTITUTO", LOS DATOS DE LAS
PERSONAS Y/O DIRECCIONES DE CORREQ ELECTRONICO DE LOS CONTACTOS OFICIALES PARA EL REPORTE DE LAS f;
FALLAS

NORMATIVA INSTITUCIONAL Y NORMAS OFICIALES MEXICAN

LAS NORMAS OFICIALES MEXICANAS (NOM) Y GUIAS QUE "EL PROVEEDOR® LAS NORMAS OFICIALES QUE DE_ﬂ
CONSIDERAR PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE. AS| COMO CUALQUIE
OTRA NORMATIVA QUE SE PUBLIQUE O ACTUALICE DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. SON:

- LA CADENA DE FRIO DE LA SANGRE. GUIA PARA LA SELECCION Y ADQUISICION DE EQUIPOS(Y
ACCESORIOS OMS

* NORMA MEXICANA NMX-CC-9000-IMNC-2015 SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD-FUNDAMENTOS Y
VOCABULARIO, PUBLICADA EN EL DOF EL 17 DE MARZO DE 2015

. NORMA MEXICANA NMX-CC-9001-IMNC-2015, SISTEMAS DE GESTION DE LA CALIDAD—REQU!SI 08,
PUBLICADA EN EL DOF EL 03 DE MAYO DE 2016

I|
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NORMA MEXICANA NMX-EC-15189-IMNC-2015, LABORATORIOS CLINICOS REQUISITOS DE LA CALIDAD Y
COMPETENCIA, PUBLICADA EN EL DOF EL 26 DE MAYO DE 2015

NORMA MEXICANA NMX-EC-17043-IMNC-2010, EVALUACION DE LA CONFORMIDAD-REQUISITOS GENERALES
PARA LOS ENSAYOS DE APTITUD.

NORMA MEXICANA NMX-Z-055-IMNC-2008, VOCABULARIO INTERNACIONAL DE METROLOGIA-CONCEPTOS
FUNDAMENTALES Y GENERALES ASCCIADOS (VIM), PUBLICADA EL 24 DE DICIEMBRE DE 20109.

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-001-STPS-2008. EDIFICIOS, LOCALES. INSTALACIONES Y AREAS EN LOS
CENTROS DE TRABAJO CONDICIONES DE SEGURIDAD, PUBLICADA EN EL DOF EL 24 DE NOVIEMBRE DE
2008.

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-004-SSA3-2012, DEL EXPEDIENTE CLINICO, PUBLICADA EN EL DOF EL 15
DE OCTUBRE DE 2012

NCRMA OFICIAL MEXICANA NOM-005-SSA3-2010, QUE ESTABLECE LOS REQUISITOS MINIMOS DE
INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO DE ESTABLECIMIENTOS PARA LA ATENCION MEDICA DE PACIENTES
AMBULATORIOS, PUBLICADA EN EL DOF EL 16 DE AGOSTO DE 2010.

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-005-STPS-1988, RELATIVA A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE
EN LOS CENTROS DE TRABAJO PARA EL MANEJO, TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO DE SUSTANCIAS
QUIMICAS PELIGROSAS. PUBLICADA EN EL DOF EL 02 DE FEBRERO DE 1999

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-D07-SSA3-2011, PARA LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS
LABORATORIOS CLINICOS. PUBLICADA EN EL DOF EL 27 DE MARZO DE 2012

NORMA CFICIAL MEXICANA NOM-008-SCF1-2002 SISTEMA GENERAL DE UNIDADES DE MEDIDA, PUBLICADA
EN EL DOF 27 DE NOVIEMBRE DE 2002.

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-010-SSA2-2010. PARA LA PREVENCION Y CONTROL DE LA INFECCION POR
VIRUS DE LA INMUNODEFICIENCIA HUMANA, PUBLICADA EN EL DOF EL 10 DE NOVIEMBRE DE 2010

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-011-STPS-2001. CONDICIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE EN LOS
CENTROS DE TRABAJO DONDE SE GENERE RUIDO, PUBLICADA EN EL DOF EL 17 DE ABRIL DE 2002,

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-012-STPS-2012, CONDICIONES DE SEGURIDAD Y SALUD EN LOS CENTROS
DE TRABAJO DONDE SE MANEJEN FUENTES DE RADIACION IONIZANTE. PUBLICADA EN EL DOF EL 31 DE
CCTUBRE DE 2012

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-016-SSA3-2012, QUE ESTABLECE LAS CARACTERISTICAS MINIMAS DE
INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO DE HOSPITALES Y CONSULTORIOS DE ATENCION MEDICA
ESPECIALIZADA, PUBLICADA EN EL DOF 08 DE ENERO DE 2013

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-017-55A2-2012, PARA LA VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA, PUBLICADA EN EL
DOF EL 19 DE FEBRERO DE 2013

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-017-STPS-2008. EQUIPCO DE PROTECGCION PERSONAL-SELECCION, USO Y
MANEJO EN LOS CENTROS DE TRABAJO, PUBLICADA EN EL DOF EL 09 DE DICIEMBRE DE 2008.

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-018-STPS-2015, SISTEMA ARMONIZADO PARA LA IDENTIFICACION Y
COMUNICACION DE PELIGROS Y RIESGOS POR SUSTANCIAS QUIMICAS PELIGROSAS EN LOS CENTROS DE
TRABAJO, PUBLICADA EN EL DOF EL 09 DE OCTUBRE DE 2015.

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-024-SSA3-2012, SISTEMAS DE INFORMACION DE REGISTRO ELECTRONICO |
PARA LA SALUD. INTERCAMBIO DE INFORMACION EN SALUD. PUBLICADA EN EL DOF EL 30 DE NOVIEMBRE F

DE 2012.
NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-030-SSA3-2013. QUE ESTABLECE LAS CARACTERISTI

ARQUITECTONICAS PARA FACILITAR EL ACCESO, TRANSITO, USO Y PERMANENCIA DE LAS PERSONAS _l
DISCAPACIDAD £N ESTABLECIMIENTOS PARA LA ATENCION MEDICA AMBULATORIA Y HOSPITALARIA/
SISTEMA NACIONAL DE SALUD , PUBLICADA EN EL DOF EL 12 DE SEPTIEMBRE DE 2013

DE TRANSMISION SEXUAL. PUBLICADA EN EL DOF EL 01 DE JUNIO DE 2017

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-045-SSA2-2005 PARA LA VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA, PREVENCIC
CONTROL DE LAS INFECCIONES NOSOCOMIALES, PUBLICADA EN EL DOF 20 DE NOVIEMBRE DE Z009.
NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-064-SSA1-1993, QUE ESTABLECE LAS ESPECIFICACIONES SANITAR
LOS EQUIPOS DE REACTIVOS UTILIZADOS PARA DIAGNOSTICO. PUBLICADA EN EL DOF EL 24 DE FEB1 ERO
DE 1995.
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EN EL DOF EL 01 DE JULIO DE 1996,

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-D78-55A1-1994, QUE ESTABLECE LAS ESPECIFICACIONES SANITARIAS DE
LOS ESTANDARES DE CALIBRACION UTILIZADOS EN LAS MEDICIONES REALIZADAS EN LOS LABORATORIOS
DE PATOLOGIA CLINICA, PUBLICADA EL 01 DE JULIO DE 1996.

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002, PROTECCION AMBIENTAL-SALUD AMBIENTAL-
RESIDUOS PELIGROSOS BIOLOGICO-INFECCIOSOS-CLASIFICACION Y ESPECIFICACIONES DE MANEJO
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PUBLICADA EN EL DOF EL 30 OCTUBRE DE 2012.

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-253-SSA1-2012, PARA DISPOSICION DE SANGRE HUMANA Y SUS
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ANEXO T7. PROGRAMA DE CAPACITACION

Membrete del Proveedor

Anexo T7 Programa de Capacitacion
Partda
Region
QQAD f UMAE
Uridad Medica
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No de Contrato

A Carta Programatica

Facha Haors Equipo para el cual 5@ otorga capacitacion Tema
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Representants d¢ Provesdor
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Anexo T7.1

Formato para registro del Personal que asiste a la Capacitacion

Paruds

Regon

OORD / UMAE

Unidad Medica

Proveador

No. de Contrato

Remision d= Entrega d= Equico Mo
Marca y Modaio del Equipo

Tema

Fecha y Hora
A. Control de Asistencia
Nombre Matricula Categona Tumo Firma
Nombre y Firma Nomorey Firma
Capacitador Jefa o Encargado del Senacio
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ANEXO T9.1 FORMATO DE NOTIFICACION DE PENA CONVENCIONAL
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MEET CEON (N Fon STa omer o Al nCAs
GOBIERNO DE b e e sy 2 ottt bt L Mo

MEXICO S N eeitsaariiet (it o sui Ui wadbirtin

Anexo T9.1 Formato de Notificacion de Pena Convencional Aplicable

Partida
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OCAD { UMAE
Uradad Medica
Informacion corespandiants 3l mes ge
Mo da Contrato
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El equipo de computo debera cumplir come minimo con I3s siguienies especificaciones ©cnicas:

Cantidades de Equipo de Computo por Unidad Médica

Unidades Medicas del Alta Especialidad (UMAE):

1. Laentrega & instalac:on de un (1) serador fisico tipo uno (1) en la jefatura dal banco de sangre con su
respectiva no-break para senidor y regulador

2 la entrega e instalacion de una (1) estacion de trabzjo en Ia jefatura de! banco de sangre con su
respectivo no-break para estacion de trabajo y regulador

3. La entrega e instalacion de ocho (6) estaciones de trabajo para & drea de banco de sangre con su

respectiva, lector de codigo de barras. no-break par estacion de trabajo y regulador

La entrega & instalacién de tres (3) impresoras |dser para el drea de banco de sangre

5 Laentrega = instalacion de una (1) impresora de etquetas de codigo de bamas para tubes de mussta
para la recepaion del bance d= sangre.

B Laenfrega & mnstalacién de una (1) imprescra de etiquetas de codigo de baras para bolsas de sangre
en &f banco de sangre

7. Laentrega & nstalacion de cuatro (4) leclores de huella digital para el banco de sangre.

8. Laentrega e instalacion de w=s (3) camaras fotograficas para la admusion del banco de sangre

9 Laentrega = mstalacion del cableado para todes los nodos reguendos en ia instalacion de red deios

10. La entrega & msialacién de un (1) swiich de 16 pusrtos para la distnbuaien de cableado de red para &
Banco de sangre

11.$en1u~ga=hstaiadéﬂdem(hsmoeregmde15mdosparaucaﬂmdndemuelbmw

Te.
12 Lafmsomr;gae instalacion de un (1) gabinete metdlico para switch

4=

Banco de Sangre de Unidad Medica 3er Nivel La Raza.

1. Laentrega & Instalacion de das (2) servidores fisicos tipo (1) en la jefatura del banco de sangre con su
reapectivo no-break para servidor y regulador

2. La entrega e instalacion de veintiocho (28) estaciones de trabajo para el banco de sangre con su
respectivo no-break para estacion de trabajo y regulacor

3 Laentrega e instalacion de veint= (20) impresoras Iéser para el banco de sangre

4. La entrega e insialacion de cuatro (4) impresora de etiquetas de codigo de barra para tubos de

muestra para la recepcion del banco de sangre.

La entrega & instalacion de cuatro (4) mpresora de ebguetas de codigo de barma para bolsas de

sangre en el banco de sangre.

La entrega e instalacian de ocho (B) lectores de codigo de bama para & bance de sangre

La entrega ¢ instalacion de sicte (7) leciores de huelia digital para ef banco de sangre

La entrega e instalacion de s=& (E) camaras fotograficas digitales para el banco de sangre.

La entrega & instalacién del cableado para todos los nodes requendos en la instalacion de red

equipos informaticos solicitados ) /

10. La entrega & instalacion de dos (2) switch de 24 puerios para la distribucion de cableado &76/7!

L

o e~

&i banco de sangre.
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11 La entr=ga = Instalacion de dos (2) sistemas ds regleta de 24 nodos para el cableads de red del
banco de sangre

12 La entrega e instalacion de un (1) gabinate matslico para switch.

Banco de Sangre de Unidad Médica de 3er Nivel. Siglo XXI

La entrega & msialacion de dos (2) servidoras fisicos tipo (1) 2n (2 jefatura del banco ds sangre con su

respechvo no-bweak para servidor y regulador.

La entrega e instalacion de veinticnco (25) eatacionas da trabajo para el banco de sangre con su

respectivo no-break para estacion de trabajo y regulador

3. Laentrega e instalacion de quines [15) impresoras laser para el banco de sangre

4 La entrega e instalacion de cuatro (4) impresora de etiquetas de codigo de bama pama tubos de
nJestra para la recepcion del banco de sangre.

5. La entrega & instalacidn de cuatro (4) impresora de etquetas de codige de barra para belsas de
sangre £n e banco de sangrs

& La entr2ga = nstalacion de seis (6) lectores d= codigo de barma para el banco de sangre.

7. aentrega e instalacion de siste (7) lectores de huella digital para el banco de sangre

8 Laent=ga 2 nstalacién de ssis (6) camaras fotograficas digitaiss para &l banco de sangre

9 Laentrega £ instalacén del cableado para todos los nodos requendes n la instaiacion de red de los

10. La entrega = instalacion de dos [2) switch de 16 puenos para la dismbucion de cablsado de rad para
&l banco de sangre.

11 La enirega = instalacion de dos (2) sistema de regleta de 16 nodes para & cableado de red del banco
de sangre.

12 La enirega = instalacian de un (1) gabinete metalico para switch

[

Banco de Sangre Central CMN de Occidente

1. Laentrega e instalacion de des (2) servicores fisicos tipo (1) en la jefatura del banco de sangre con su
respectivo no-bresk para senvidor y regulador

2 |La entrega 2 instalacion de dwecsiete [17) estzcones de vabao para & banco e sangre con su
respectivo no-break para estacion de trabajo y regulador

3. Laentrega € nstalacion de ses (B) impresoras laser para &l banco de sangre

4 La entrega e instalacdn de dos (2) impresora de etiquetas de coGigo de barma para tubes de muestra
para la recepcion del banco de sangre,

5. La entrega e nstalacion de dos (2) imprescra de stiguetas de codigo de bama para bolsas de sangre
&n &l banco de sangre

6. La entrega e instalacién de tres (3) lectores de codigo de bama para &l banco de sangre.

7. Laentrega e instalacion de un {1) lector ée codigo de bara portétil para realizar inventario en almacg
de sangra del banco de sangre

8 Laentr=ga e nstalacion de cuatro (4) lectores de huella digital para e banco de sangre.
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9. Laentrega € instalacion de tres (3) camaras fotograficas digitales para el banco de sangre.
10. La entrega e instalacion del cableado para todos los nodos requendos en |a instalacion de red de los

equipos informaticos solicitades.

11 La entrega e instalacion de un (1) switch de 24 puerics para |a distnbucitn de cableado de red para e
banco de =angre

12. La entrega = instalacion de un (1) sistsma de regieta de 24 nodos pare ¢l cableado de red del banco
de sangrs.

13 La entrega & instalacion de un (1) gabin2te metakco para switch.

Hospitales Regionales, Hospitales de Zona y Hospitales de Subzona:
1. La entrega ¢ instalacidn de un (1) servideres fisico tipo dos (2) en la jefatura de banco de sangre con

gu respective no-hreak para servdor y reguiador

La entrega € instalacion de una (1) estacion de trabao en |a jefatura del banco de sangre con su

respectvo no-break para estacion de trabajo y regulader

3. La entrega e instalacién de s=is (6) estacones d2 frabajo para el banco de sangre con su respective

no-break para estacion de trabao y regulador

La enfrega & instalacion de dos (2) mpresoras laser para el banco d= sangre

La entrega & instalacén de una (1) impresora de ebqueta de codigo ds bamas 2n Iz recepoion de

banco d& sangra

6. Laentrega e mstaianicn de una (1) imprescra de ebquetas de codigo de barra para bolsas de sangre
en & banco de sangre.

7. Laentrsga 2 instalacion de dos (2) lectores de codigo de bama para el banco de sangre.

8. Laentrega & instalacion de tres (3) lectores de huella digital para el banco de sangre

9 Laentraga 2 instalacién de dos (2) camaras fotograficas digitales para el banco de sangre.

10. La entrega € instalacibn del cableado para todos los nodos requendos en la instalacion de red de los
equipos informaticos solicitados,

11. La entrega e instalacidn de un (1) switch de 16 puertos para |a distnbucion de cableado de red para s
banco de sangre.

12 La entrega e instalacion de un (1} sistema de regleta de 16 nodos para &l cableado de red del banco
de sangre

r

T

CentrudaCoiecta.

. La entrega e instalacon de un (1) servdor fisico tipo tres (3) en Iz jefatura del Centro de Colecta con
su respeciive no-break para senador y reguiador

La entrega e instalacion de una (1) estacon de trabajo en |a jefatura del Centro de Colecta con su
respactiva no-break para estacion de trabajo y regulador, A

1

3. Laentrega e instalacion de tres (3) estaciones de trabajo en la recepcion del Centro de Colecta con g,
su respectivo lector de codigo de barmas, no-break para estacion de trabajo y regulador. //

4. Laentrega 2 instalacion de una (1) impresora laser para el Cenfro de Colecta
£ Laentrega e instalacion de una (1) impresoras de etiquetas de codigo de barras para tubos de /
muestra para el Centro de Colecta ///

”,"] T

¥
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6. Laentrega & instalacén del cableado para todos los nodos requendos en la instalacion de red ce los
equipos informéticos solicitades.

7 Laentrega & instalacion de un (1) swilch de 8 puertos para la distrbucidn de cableado de red para =
Centro de Colecta

8. La entrega e instalacion de un (1) sistema de regieta de 8 nodos para el cableado de red del Centro
de Colecta.

5. Lasntrega e instalacion de un (1) gabinete metalico para switch

Servicios de transfusion
1. La entrega e instalacidn de un (1) servidor fisico tipo tres (3) en & senvicio de transfusién con su

respectivo no-break para servidor y regulador

La entrega & instalacion de una (1) estacion de trabaso en el servicio de transfusidn con su respectivo

no-break para estacion de trabajo y regulader

3. La entrega e instalacion d= res (3) astaciones de trab3zo 2n |a recepcion del servicic de transfus:on

con su respective lector de codigo de barmas, no-break para estacion de trabajo y regulador

La entrega e instalacion de una (1) imoresora iéser para el servicio de transfusicn.

La entrega e instalacion de una (1) impresoras de stquetas de codigo de bamas pars fubes de

muestra para &l senvicio de transfusion.

6. La entrega & mstalacion dsl cableado para todos los nodos requendos en |3 instalaoon de red de les
equipos informétices solicitades

7. La entrega & instalacion de un (1) swilch de B puertos para la distrbucicn de catleado de red pama &l
seriicio de transfusion

B. La entrega e instalacion de un (1) sistema de regleta de 8 nodos para €l cableado de red del servicio
de transfusion.

g8, Laentrsga e instalacion de un (1) gabinete metdlico para switch

ra

oo

RED DE DATOS DEL SERVICIO

La entrega e instalacion de la red contemplara un swiich con no-break y patch panel que sera
fisicamente instalado en |a jefatura de |a ubicacion solicitada dentro de un gabinete de sequndad y
debera instalar un nodo de red por cada estacion de trabajo y otro nodo para el senidor

SEGURIDAD INFORMATICA
El provesdor deberd apegarse 3 las Normas y estandares que emite ka DIDT, en malena de
segundad informatica (NO ACCESO A INTERNET, INSTALAR ANTIVIRUS)
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ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL EQUIPO DE COMPUTO
SERVIDOR TIPO 1
PARA UNIDADES TIPO UMAE, H. ESPECIALIDADES, HGR, HGR/MF
Precesador: Intel Xeon, AMD opteron, 2.40 GHz o supener
Scchkets del procesador. 2
Nucleos de procesador. 6
Cacheé: 2.5 MB por nucleo total 15 MB caché
Memona: 32 GB DDR3 o supenor
Discos duros: 2 discos tipe SAS de 10 k rpm., de 1 TB 0 superior
Raud: Tipo 1
Tarela e red: 2 tanetas integradas de 1 Ghps
Menitor; Plaro de 17" o superor
Teclado: USB
Meuse: usB
Fuente de alimentacion.  Hot plug ¥ Redundante cen capacidad acorde al senvidor oferiado.
Chasis: Torre/ Rack
Sistema operativa: Windows Server 2012 en espanocl
CALs de Windows: CAL Windows, una para cada estacian de trabajo
Base de datos: 5QL Server 2012 estandar, Oracle
CALs de SQL. CAL SQL, una para cada estacion de trabajo
SERVIDOR TIPO 2
PARA UNIDADES TIPO HGZ, HGZ/MF. HT, HTO, HGO, HGP, HGSZ, HGS, HGS/MF
Procesador: Intel Xeon, AMD opteron, 240 GHz o supencr
Scckets del procesador 1 Procesador
Nlicleos de procesador. 4 MUucleos
Cache: 2.5 MB por nucleo total 10 MB cache
Memoria 16 GB DDR3
Discos duros: 2 discos tipo SAS de 7.2 k rpm. de 1 TB o superior
Raid: Tipo 1
Taneta de red. 2tanetas integradas de 1 Ghps
Menitor: Plano de 17" 0 superor
Teclado: use
Mouse: UsB
Fuente de alimentacion: Hoi plug y Redundante con capacidad acorde al servidor ofertado.
Chasis® Taorrefrack
Sistema operativo: Licencia Windows Server 2012 esparicl
CALs de ‘Windows: CAL Windows, una para cada estacion de trabajo
Base de datos: SQL Server 2012 estandar, Oracle
CALs de SQL: Una para cada estacion de trabajo
|
\{.
,;\_#(_;'
. - .
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SERVIDOR TIPO 3
PARA UNIDADES TIPO UMF, UMFH, UMAA
Procesador Tipo Core 13 3 3 6 GHz 0 supenor

Sockets del procesador 1
Nudeos de procesador 2

(2 frontales, 4 traseros) 1 RJ45 1 VGA (D-Sub)

SERVIDOR TIPO CENTRAL )
PARA CENTRALIZACION POR REGION

Sockets del procesador 1
Nucleos de procesador 6

Cache iMB

Memona: 4 GB DDR3

Discos duros Tipo SATA de 7 2 k rpm. de 250 GB 0 superior
Taneta da red Integrada en motherboard de 1 Ghps

Monitor Piano de 19" o superior

Teclado UsB

Mouse USB

Fuente de almentacion  capacidad acorde al senador oferiado

Sistama operativo Windows 8 Profesional 64 bas espafiol

Unidad optica. Sin unidad optica

Chasis Torme / Small form facter (SFF)

Puertos d= £/5 2 puerios USB 3 0 exiemos postenor, § puerios USB 2 0 edemos

Procesador Cuatro procesadores Intel Xeon a 2 4 GHz. AMD Opteron o supenor

Cache 2.5 MB por nucleo total 15 MB cache

Memana. 128 GB DDR3

Discos duros 5 discos tipo SAS de 10 k rpm. de 1 TB o superor
Raud: Tipo 5

Taneta de red 2 tanetas integradas de 1 Gbps

Manitor Plano de 17" 0 supenor

Teclado UsB

Mouse: use

Fuente d= alimentacion  Hot plug y Redundante con capacidad acorde al senador oferado
Chasis Torrefrack

Sistema operativo Windows Server 2012 en espanol

Base de datos SQL Server 2012 estandar. Oracle

™
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ESTACIONES DE TRABAJO

PARA TODOS LOS TIPOS DE UNIDAD

Procesador Intel Core 13 a2 36 GHz. AMD Ation Il. 0 supenor

Sockels del procesador 1

Nucdleos de procesador. 2 nudieos

Cache IMB .

Memona 4 GB DDR3 minimo

Disco duro: Discos tipo SATA de 7 2 k rpm, de 250 GB o supenor

Tangta de red Integrada en motherbeard de 1 Gbps

Menitor Plano de 197 0 supenor

Teclado UsB

Mouse usB

Fuente de alimentacion  Estacion de trabajo Certificada ENERGY STAR®

Sistema operativo Windows 8 Profesional 84 bits espanol

Unidad optica Sin unidad oplica

Chasis Torre / Small form factor (SFFY All- In-One

Puertos de E/S 2 puerios USB 3.0 extemnaos postenor. € puenos USE 2 0 extemos (2

frontaies. 4 traseros). 10 2 puertos senales (segun interfases a conectar),
1 RJ45 1 VGA (D-Sub)

IMPRESORA LASER

PARA TODOS LOS TIPOS DE UNIDAD

Tipo de impresion. Tecnologia aser
Color de impresion: Monocromatica
Resolucion maama de impresion 1200 x 1200 dp
Maxima velocidad de imprasion 35 ppm A4
Impresion a doble cara Si

Memona estandar 128 MB

USB: Si

Ethemet Si, puerto ge 1 Gbps
Bandeja de entrada. 250 hojas
Bandsja de multifuncion 50 hojas
Bandeja de salida 150 hojas

Voltaje de entrada 110 Volis
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IMPRESORA DE ETIQUETAS DE CODIGO DE BARRAS

PARA TODOS LOS TIPOS DE UNIDAD

Tipo de mprasion: Tecnologia termica directa

Color de impresion: Mcnocromatica

Resolucion maxima de impresion: 203 dpi

Maxima velocidad de impresion: 127 mm/s

Memona estandar: AMB

Memona fiash: 8MB

Puerto USB: S

Tipo de medic de impresion: Etiquetas térmicas directas

Ancho de impresion. 4.09%104 mm

Velocidad de impresion 47102 mm por segundo

Simboiogia de codigo de barmas: Code 128. Code 39 Interleaved 2 of 5, Codabar

Voliaje de entrada: 110 Voits

LECTOR DE CODIGO DE BARRAS

PARA TODOS LOS TIPOS DE UNIDAD

Modo de lectura: Manual y manos libres

Patron de lectura: Cmnidireccional

Dimension de codige de barras: 1D.2D

Confirmacion de lectura Visual y audible, zumbador de lectura

Fuente de uz Led de 625 nm

Campo de wvision: 48° horzontal x 29.5° vertical

Velocidad de lectura vertical Hasta 2.3 m por segundo

Decodificacion de simbologia: Code 128, Code 39, Interleaved 2 of 5, Codabar

Temperatura de funcionamiento. De D°C a40°C

Efecto de luz ambiental: Mo se ve afectadoe por luz solar, incandescente, fiuorescente

Interfase: Cable USB

Montaje: Soporte para moniaje en pared o montaje fijo

LECTOR DE HUELLA DIGITAL

PARA TODOS LOS TIPOS DE UNIDAD

Conexion: usB2o

Resolucion del sensor. 512 ppi

Tipo de sensor. aptico

Area de capluma 15x 18 mm
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LECTOR DE HUELLA DIGITAL.

PARA TODOS LOS TIPOS DE UNIDAD

Conexion usezag

Resolucion 5 MP

Resolucion de imagenes 1024 x 768

NO-BREAK PARA SERVIDOR TIPO 1Y 2 (UPS DE DOBLE CONVENSION).

PARA TODOS LOS TIPOS DE UNIDAD

Tecnologia: Standby

Yoltaje de entrada 110 Volts

Voltaje de salida 120 Volts

No. De fases: Monofasica

Receptaculos 5 x Nema 5-13R

Tiempe de respaide: 20 Minutos en caso de falla del suministro Elecirico

Capacdad La requerida para legrar ies 20 minutos de respaldo acorde al

consumg del senador cferiado

Rango de fension de entrada: 88 — 138 Volts

Puerto de Comunicaciones: Para menitoreo del no break y apagado controlado del server en
caso de interrupcicnes prolongadas 3 mas de los 20 minutos

regueridos
Protecior de picos: Si
Tiempo de recarga: 8 horas
Alama audible: Si

Temperatura de operacion. 0°C a 40°C

NO-BREAK PARA SERVIDOR TIPO 3 Y ESTACION DE TRABAJO,
PARA TODOS LOS TIPOS DE UNIDAD

Tecnologia: Standby

Voltaje de entrada; 120 Volts

Voltaje ce salida: 120 Voits

No. De fases: Monofasica

Recepiaculos: Los Necesarios para [a Estacion de trabajo con el Monitor

Tiempo de respaldo 15 minutos >
Capacidad: Acorde a la potenaa requenda por i3 Estacién de trabajo y el %
Rango de tension de entrada: B8 — 139 Veits

Protector de picos Si

Tiempo de recarga: & horas

Alama audible: S

Temperatura de operacion 0°C a 40°C
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pueda ser remoto optimizando costos.

Tecnologia de red: Etnemst
Puertos: 8
Coneclores. RJ5
Veilockad 1 Gbps
Voltaje de entrada: 110VAC
Apilable: Si

pueda ser remoto optimizando costos.

Tecnologia de red: Ethemet
Puertos: 16a24
Conectores: RJ45
Velocigad: 1 Gbps
Ranura de expansion Si. SFP
Voitaje de entrada: 110 VAC
Apilable: Si
Montable en bastider, Si
CONSUMIBLES

Etiquetas para codige de barras
medidas de 49 x 25 mm

REGULADORES DE VOLTAJE PARA SERVIDORES TIPO 1,2 Y PARA ESTACIONES DE

TRABAJO.

PARA TODOS LOS TIPOS DE UNIDAD

Tension nominal de entrada: 127 Volts
Comiente maxima: 10 Ampers
Frecuenaa 60 Hz < 5%
Intervalo de voitaie de entrada: 102 - 140 Voits
Tension nominal de salida: 120 Volits
Capacidad. 1300 VA /700 W
Scbrecarga: 400% por 10 ciclos
Receptaculos de salida: 4 polanzados por Nema 5-15R
Temperatura de operacion De*Ca40°C

SWITCH 8 puertos, segun el nimero de estaciones, capa 3 de manera que se garantice |1a
transmision de grandes volimenes de informacion con alta velocidad para asegurar la
integridad de los datos. De esta forma se facilita que el mantenimiento de los servidores

SWITCH 16 6 24 puertos, segun el nimero de estaciones, capa 3 de manera que se garantice
la transmisidn de grandes volimenes de informacion con alta velocidad para asegurar la
integridad de los datos. De esta forma se facilita que el mantenimiento de |os servidores

Rollo con 2,000 etiquetas autoadheribles, blancas sin impresion, en papel térmice, para tub
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Toner
Cartucho compatible con las impresoras segun medelo ofertado, con sello de garantia No se
acepian relienacdos.

Papel

Hojas blancas

Tamano carta 8.5" x 11"
Gramaje 75 grs

Cualquier adecuacion o instalacion adicional que requiera alguna de |as unidades medicas, debera
ser conciliada entre el jefe de banco de sangre y el proveedor adjudicade

En el supuesto de que el proveedor requiera de mas ¢e un equipo mencionado o caracteristicas
superiores en los equipos ¢e este apartado para cumplir con los niveles de servicio, podra
adicionarios a Ia solucion propuesta, sin costo adicional para el Insttuto
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ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

Se muestra ge manera informativa el 1exto correspondisnite al acuerdo de confidenoalidad que debera
presentarze a firmar, en las ofianas del [ADMINISTRADOR DEL CONTRATO] =&l representante legal con
facultades dz administracion o de dominio del proveedcr adjudicade

a3 ta dalD__

Por media de! presente, _ Nombre del Representante Legal en mi caracter de reprasentante legal de la
sociedad _MNombre del Proveedar o Razon Social _(en adelants EL PRESTADOR") manifieste que cualquier
informadon oral o escrita que sea proporcionada con motivo de trabajo a realizar para el Instnuto Mexicano
del Seguro Sodal (en adeiante “EL INSTITUTQ"), sera tratada de acuerdo 2 las siguieni2s

CLAUSULAS

Primera.- Informacion confidencial.- Para los efectos del presente Acuerdo, =l t@mino “informacion” o
“informacion confidencial” signific 1odos los datos, conversadonas telefonicas, menssjes de audioc, mensaes
de grabadoras, antas magnetcas, programas de computo y sus codigos fuente entre otros medios de
comunicacian, tales como la informacién contenida en discos compactos (CD), mensajes de datos electronicos
|correns electronicos), medios opticos o de cualquer otrz tecnologia o cualquigr otro maierial que contenga
informaaon juridica, operativa, técnica, financiera o de analisis, registros, documentos, espedficaciones,
productas, informes, dictamenes y desarrollos @ que tenga acceso o gue le sean proporcionados por “EL
INSTITUTO™,

De igual forma, serd considerada come confidencial aquella informacion dervada de |a ejecucion del servicio
que praste “EL PRESTADOR” que sefale “EL INSTITUTO” y sea propiedad exclusiva de éste.

Segunda.- Obligacion de No-Divulgacion.- “EL PRESTADOR™ reconoce que queda prohibida su difusion y/o
utilizacién total o parcial en su favor o de terceros ajenos a la relacion contractual, por cusiquier meadio, entre
otros de manera enunciativa mas no imiativa: via oral, impresa, electronica, magnetica, opuca y en general
por ningun medio conocido o por desarroilar, conferme a lo establecido en la L2y Federal de Protacdon de
Datos Personales en Posesion de Particulares (LFPDPPP), Ley de la Propiedad Industrial v de fa Ley Federal de
Trasparencia y Acceso 2 la Informacion Publica. Si no se cumplen los términos de las leyes antas mencionadas
seran sancionados #n base a Io que estipule cada una de las mismas.

En este sentido, acepta que la prohibicion senalada en & parrafo antenor, comprende indusive, en forma

enungztivea mas no limitativa, que no se podra llevar a cabo |3 difusion da 13 informacon con fines e lucro,

comercizles, academicos, educativos o para cualquier otro, por lo gue “EL PRESTADOR” s= ru;:ﬁnfsabﬂiza del
s

/,
v
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Uso ¥ cuidado de la informacion, a nombre propic y de las personas que formen parte del mismo, asi como del
personal dwectivo, administrative y operative que 1as conformen

Adicionalmente, “EL PRESTADOR” s& obliza a io siguiente:

1} Utilizar toda fa informacion a que tenga acceso 0 generada con motivo de su prestadan de servicio ante
“EL INSTITUTO" Unicamente para cumplimentar el objeto del contrato adjudicado.

2] Limitar Ia revelacion de la informacion y documentacion a Que tenga acceso, unicamente a |as personas
gua dentro de su propia organizacion se encuentren autorizadas para conoceria, haciendo responsable del
uso que dichas personas pusdan hacer de [a misma.

3} No hacer copias de la informacion, sin la autorizacion por escrito de “EL INSTITUTO".

4) No revelar a ningun tercero la informacion, sin la previa autonzadon por escrito de “EL INSTITUTO".

5] Mantener estricta confidendialidad de la informadion y/o documentacion reladonada con la prestacion dal
servido, bajo la pena de incurrir en responsabilidad pensl, dvil o de otra indole, y por lo tanto, no pedra
ser divuigada, transmitida, ni utilizada en beneficio propio o de tercero

Tercera.- Devoludion de la Informacion.- Una ver concuida 'a vigenca del presente acuerdo, “EL
PRESTADOR", antragara 3 “EL INSTITUTO" tedo material, documentos v copias gue comengan fa informadon
confidencal que le haya sido proporaionada per “EL INSTITUTO®, no debisndo consanvar en su poder ningun
material, documentos y copias que cantenga la refenda informacion confidenaal.

“EL PRESTADOR™ conwviene en limitar ef acceso de dicha informagon confidencial a sus empleados o
representantes, sin embargo, necesariamente hardn particpes y obligados solidarios a aquéllos, respecte de
sus obligaciones de ronfidencialidad aqui contraidas. Cualguier persona que tuviere acceso a dicha
informacion, debera ser advertida de lo convenide en este documento, comprometiendose a observar v
cumplir fo estipulado &n aste punto.

“EL PRESTADOR" acepta gue todas las especificacionss, productos, estudios técnicos, informes, dictamenes,
desarrollos, codigos fuente y programas, datos clinicos, asi como todo aquello que se cbtenga como resultado
n la prestacion del servido, seran confidenciales.

La duracion del presente Documento sara la menor de entre las siguientes
i 1 (un)aho contzdo a partir de la fecha de firma dz este Acuerdo de Confidencialidtad. £l plazo de 1 [un)
ano antes mencionado podra ser profrogado, una o mas veces, por voluntad de las Partes por penodes
adidonales de 1 {un) afo cada uno, en cuyo caso dichas profrogas deberan constar por 2sCrito y estar
firmadas por ambas Partes o reduddo en caso de vigenda de contrato mencr a 1 (un) 3/}

Este documento solamente podrd ser modifi@do mediante consentimiento de las gi.t(es otorgade par

- 7/
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El presente documenta s& regira por ias leyes vigentes en |a Ciudad de México. Para tedo o relacionado con lz
interpretacion y cumplimiento del presente Documento las Partes se someten a la junsdiccidn y competenda
de los Tnbunales competentes en la Cudad de México, expresamente renunciando a cualquier otro fuero que
pudiera commesponderies por razen de sus domicilios presentas o futuros o por arlquier otra causa.

Este decumento se firmna por duplicedo al calce de cada una de sus hojas utiles por ambos lades, quedando un
original en poder de cada una de las Partes, en [DOMICILIO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO] el [dia] de
[mes] de 20[anho].

[Nombre del Proveedor
Adjudicado]

Nombre y firma del representanta
legal con facultades de
administracion o de dominio

4
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DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE CON SUS DATOS

[HOJA MEMBRETADA POR EL PROVEEDOR DEL SERVICIO]
[LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION DEL OFICIO]

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ATENCION:

[ADMINISTRADOR DEL CONTRATO]
PRESENTE

Estimadc [ADMINISTRADOR DEL CONTRATO] & nombre de mi representada [NOMBRE LEGAL DEL
PROVEEDOR QUE OTORGA EL SERVICIO] me permito por medio del presente dar a conocer los datos de
contacto de la persona(s) responsable(s) de establecer comunicacon entre el Instituto y nuestra representada
para todo lo referente al Sistema de Informacion, de acu=rdo al Anexo TH [T CUATRO), los cuales se detallan
a continuacion:

+ [NOMBRE COMPLETO DEL REPRESENTANTE]

« [CARGO DEL REPRESENTANTE]

+ [DIRECCION COMPLETA DEL REPRESENTANTE]
= [TELEFONO Y EXTENSION]

» [CORREO ELECTRONICO]

Lo anterior para dar cumplimiento con lo requerida en el contrato [NUMERO DE CONTRATO VIGENTE ENTRE
EL PROVEEDOR Y EL INSTITUTO] de fecha [LA FECHA DEL CONTRATO] como prestacion del Servicio Integral
de Banco de Sangre, del Instituto Mexicana del Seguro Sccial de la delegacion [OOAD//UMAE].

Sin otro panticular guedo de usted, enviandoles cordiales saludos.

ATENTAMENTE

[MOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL PROVEEDOR]
REPRESENTANTE LEGAL DE [NOMBRE DEL PROVEEDOR]

V4 |
b/
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_'.‘ﬂ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DESIGNACION DE SISTEMA Y EMPRESA SOPORTE.
[HOJA MEMBRETADA POR EL PROVEEDOR DEL SERVICIO)

[LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION DEL OFICIO]
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ATENCION
[ADMINISTRADOR DEL CONTRATO]
PRESENTE

Esumado [ADMINISTRADOR DEL CONTRATO] a nombre de mu representada [NOMBRE LEGAL DEL
PROVEEDOR QUE OTORGA EL SERVICIO] me parmito por medic del presente dar a conocer los datos de el
flos) Sistemals) da Informacion gue propone implantar en (a5 Unidadses de Atencion y l2(s) empresa(s) qus le
dara soporte, Anexo T3 Directorio de Bancos de Sangre Centros de Colecta y Servicios de Transfusion, los
cuales se detallan a contmuacion

[NOMBRE COMPLETO DEL SISTEMA]

[VERSION DEL SISTEMA]

[UNIDADES DONDE IMPLANTARA ESTE SISTEMA]

[MOMBRE COMPLETO DE LA EMPRESA SOPORTE]

[DIRECCION COMPLETA DE LA EMPRESA SOPORTE]

[MOMBRE COMPLETO DEL CONTACTO DE LA EMPRESA SOPORTE]
[TELEFONO Y EXTENSION DEL CONTACTO DE LA EMPRESA SOPORTE]
[CORREO ELECTRONICO DEL CONTACTO DE LA EMPRESA SOPORTE]

Lo anterior para dar cumplimiento con le requerido en el contrato [NUMERO DE CONTRATO VIGENTE ENTRE
EL PROVEEDOR Y EL INSTITUTO] de fecha [LA FECHA DEL CONTRATO] como prestacion del Servicio Integral
de Banco de Sangre, del Instituto Mexicano del Seguro Social de la delegacion [00AD //UNMAE)

Sin otrc particular quedo de usted, emiiandeles cordiales saludos.
ATENTAMENTE

[MOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL PROVEEDOR] .'
REPRESENTANTE LEGAL DE [NOMBRE DEL PROVEEDOR] ff
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Anexo T1 6 [T1 SEIS) SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE MENSAJERIA HL7

EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
CONVOCANTE

R

maﬂ Mi CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA [NOMBRE O
RAZON SOCIAL DEL LICITANTE O DISTRIBUIDOR], M‘\NIFIESTCi SIGUIENTE

« POR MEDIC DELA PRESENTE ME PONGO EN CONTACTO CON (ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO) DEL IMSS. O EN SU DEFECTO AL AREA QUE, EN SU CASO. ABSORBA O
REALICE LAS FUNCIONES DE ESTA A EFECTO DE SOLICITAR, EJECUTAR Y
ACREDITAR LAS PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE INFORMACION A TRAVES
DE MENSAJES HL7 VERSION 3.0 DEL SISTEMA DE INFORMACION OFERTADO EN LOS
PLAZOS ESTABLECIDOS POR LA CONVOCANTE.

LUGAR Y FECHA @

N

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE 77




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL CONTRATO NUMERO
e ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA SEI-N-22-13-0425-017
’ﬁﬁ’ DESCONCENTRADA ESTATAL HIDALGO LICITACION PUBLICA
INSS JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS ELECTRONICA
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO INTERNACIONAL BAJO LA

COBERTURA DE TRATADOS DE
LIBRE COMERCIO
No. LA-050GYR017-E112-2022

gq INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL HOJA 3DE 3
© VERSIONS1
IMSS | Anexo 116 (1 sE1s) SOUCITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE MENSAJERIA HLY
INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL FORMATO
No. DATO ANOTAR

1 Convocanie // Adminisirador

del Contrato

2 Nombre

3 Nombre o razon socal del
Iciante

4 Lugar y Fecha

5 Nombre y Firma

Nombre de |la convocante//
administrador del contrato

Nombre  completo del
representante legal

Nombre 0 razon social de 3
empresa licitante

Lugar y fecha e
elaboracion

Nombre (s). apelido
patemo, matemo y fima
del representante legal de
la empresa lictante
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL CONTRATO NUMERO
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA SEI-N-22-13-0425-017

_ DESCONCENTRADA ESTATAL HIDALGO LICITACION PUBLICA

I JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS ELECTRONICA
[ | COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO INTERNACIONAL BAJO LA
. i COBERTURA DE TRATADOS DE
LIBRE COMERCIO
o ) No. LA-050GYR017-E112-2022

ANEXO 2 (DOS)
ACTA DEL QESULTADO DEL DICTAMEN TECNICO Y NOTIFICACION DEL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA ELECTRONICA INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS DE LIBRE
COMERCIO NUMERO LA-050GYR017-E112-2022 CELEBRADA PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE, PARA EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 25 DE
ABRIL AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022".
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LIBRE COMERCIO
Ne. LA-060GYRO17-E112-2022
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[AID LA CORERTURA 0| TRATADOS DE USRE COMERCIO NO - LA DS0CYROTY EN2-2022 CELEERADA PARA LA COMTRIATACION DEL "SERVICID
MEDIED INTECAAL DEBAMECD OE SANCIE. DAEA FI BFRION0 COMERTHDIDG OFL I50F ASRIL AL 51 O DICEMBAE G 3087

SES N W CICTAMEN T NaCD

ALTM | W

SADT M (RURTE-Tl-"a [N e 2= s AMt




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURC SOCIAL CONTRATO NUMERO

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA SEI-N-22-13-0425-017

DESCONCENTRADA ESTATAL HIDALGD LICITACION PUBLICA
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS ELECTRONICA

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO INTERNACIONAL BAJO LA
COBERTURA DE TRATADOS DE
LIBRE COMERCIO
No. LA-050GYRO17-E112-2022

ORCAST I - PRy wl% ADmea e ren
DEICCWCEN RALS BT & 4, D LD

MEXICO R

ACTA DEL RISULTADD GEL DICTAMEN TECHICD ¥ MOTIMCACIEN DEL FALLD DE LA LICITACION PUBLICA FLECTADNICA (MTERMACIONAL
DAID LA COBEATUNA F THATADOS DF LIBRE COMERC IO NO. - LA-OSOGYRDTT-E112-2027 CELENMADA PARA LA CONTRATACION DEL “SENVICIO

MEDICO INTEGRAL DLUANG O DE SANCRE, PARA EL PLRIOBO COMPIENDIDD DEL 25 O ADAIL AL T OF DICIEMBRE DEL 028", oo
FRUE S CINES EZINOWINT AT e p . f i r ' WL LT BCONOTT G S (0 DrOOUTEia L vniE TIECT AT @t
f P — " eni A
L 4 T T
g —_— s SONTE M R RO
SR, —— crars o




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL CONTRATO NUMERO

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA SEI-N-22-13-0425-017

DESCONCENTRADA ESTATAL HIDALGO LICITACION PUBLICA
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS ELECTRONICA
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LIBRE COMERCIO
No. LA-050GYR017-E112-2022
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LIBRE COMERCIO
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CONTRATO NUMERO
SEI-N-22-13-0425-017
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ELECTRONICA
INTERNACIONAL BAJO LA
COBERTURA DE TRATADOS DE
LIBRE COMERCIO
No. LA-050GYRO17-E112-2022 |
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL HIDALGO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

CONTRATO NUMERO

SEI-N-22-13-0425-017

LICITACION PUBLICA
ELECTRONICA

IMSS COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO INTERNACIONAL BAJO LA

COBERTURA DE TRATADOS DE
LIBRE COMERCIO
No. LA-050GYR017-E112-2022

ANEXO 3 (TRES)

“DESIGNACION DE ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"
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ANEXO 4 (CUATRO)
“DESIGNACION DE ADMINISTRADOR AUXILIAR DEL CONTRATO”
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COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL CONTRATO NUMERO

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA SEI-N-22-13-0425-017
DESCONCENTRADA ESTATAL HIDALGO LICITACION PUBLICA
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS ELECTRONICA

LIBRE COMERCIO

INTERNACIONAL BAJO LA
COBERTURA DE TRATADOS DE

No. LA-050GYR017-E112-2022

ANEXO 5 (CINCQ) CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA

ANEXQ NUNERQ 2 (DOS)
NCDELD DE COMVENIO DE PARTICIPAZICN CONLNTA

CONVEND DF PARTICIPACION CONJUNTA CUE CELEBRAN PGA UMA PARTE w'@qm{- SADPECY
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RECURSODS FINANCEHOS TECMOCCS ADMNSTRATVOGS ¥ HUMANDS PASA OOUGARSE EN LOD TERANNGS v
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MUMERD 'Q2 UE LA DUDAD DE WEXICO
OBJETO OE LA ESCRITURA CAMIND DE RAJON SOCIAL X 5 OSEIAATCA IESIDF TAUA SA OF CV A TESIOC MELCT SA LE
cv

3 ESCRITURA NMUMERD 42 "2 DE. ¢ O NOVIEMORE O€ 2012 LIC JUAM JOST BANRAGAN ABASCAL NOTARD PUSLICO
NUMERD 171 DE LA CAUBAD DE MEXICT

DCRJETO OF LA ESCRITURA RATIFICACION DE LA ESTRUCTURA ACTUAL DEL CAPITAL S0CAL OF LA SOCEDAD

NOW 5t casd 38 S004TTN TBASSAST B2 SSTRSTS ©F QuF Dinie @y reloTram 0 MoOfCacorey O I Tedad

LIS NOMERES OF Ul SOC05 S0

AEF LUXDA GROUF SOCEDAD UMITASA (ESPAROLA. CON NLMERD O ODENTHICCON FISCAL PROVISITIGAL  ABAJSAS 'R)
REGISTRO FEDERAL OF CONTRIBUVENTES NO APLICA

TES! ELETTROWEA £ SISTEMI NFORMATVI SPA (TALAMNA CON SNUMERD OF DENTMICACION FISCAL DHJESTTO M ARGIETHO
FEDERAL DE CONTRIBUVENTES ND APLICA
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INTERNACIONAL BAJO LA
COBERTURA DE TRATADOS DE
LIBRE COMERCIO
No. LA-050GYR017-E112-2022

217 TEME LOS SGUENTES REGISTROS UFCALES REGISTRD FELEAAL 08 CONTRIGUYENTES MUMERD TH80™1J020 v
REGSTRO FATROMAL ANTE EL SNSTITUTO MEXSCAND UL SEGURQ SDOTAL NMUMERD Y2211 104

213 SU REFRE SENTANTE LEGA:, COM EL CARACTER YA MEMCICMADD CUENTA CION LAS FACLA TADES NECE SARAS FARA
SUSCRIER EL PRESENTE CONVENID DE CONFORMIDAD COM S1 CONTEMDO DEL FERTIMOMIO DE LA ESCRITURA PUBLICA
MUAJERD 42 170 D€ FECHA 8 OE NOVIEMERE OF 7019 QTURGADA ANTE LAFE DEL UG JUAN JOSE BARRAGAN ASASCAL NOTARD
PUSLICO NUMERD 171 DE LA CIUOAD DE MEXOCO E INSCHITA BN FL AFECISTRO SUSLICO OE LA PROPEDAD ¥ D COMERCO BN
EL FOLID MERCANTIL NOMERD £70877-* DE FECMA 0 DE DICEMBRE DF 2018 MAMFESTANDOD BAID PROTESTA O DECR
WVERDALY mmr&mr&cﬁmwmmnm M LONTADAS © MOIONFICATAS S FOSMA A GUNA & LA
FECHA Bl OUE SE SUSCRIBE L PRESENTE INSTRLIMENTO JURIINC

EL DOMICILC DEL REPRESENTANTE LEGAL £5 EL UWCADO N CALLE ALEMANE S NUAREHD & COLOMA POLVOMA ALVARLC
OSRECOM. CIUDAD OF MEXICO COMSCGO POSTAL 27110

214 SU OBETO SDCAL ENTRE OTROS CORRESPONTE A
& EBARNOLLD PROGUCCION COMPRA VENTA MANTENIMERTD MPOHIACON EXPORTACION D€ PROGRAMAS ¥ BISTEUAS
wmms&

NIENTC MPORTACION, EXPORTALION DE COMPUTADDAAS WPHESORAS TOUIPQS PERIFERICCS ACCERCRIOSE
un.twa UE CONTROL EQUPDS ELECTROMEOS COMPCMNENTES
ci PRESTACION DE SERVICIOS DE APDYD HELACIONADDOS CON LAS ACTIVIDADES MENCIONADAS EN |.OS INGEZE #). 1 (YA SEA
POR CUENTA PROPIA O DE TERCERDS), TALES COMO ASESDRIAS COORDMNACICN DF PROYECTOS SUEFRVISION AURITORK
TECMICA ¥ ADMINIG TRATIVA DE S:STEMAS COMPUTACIONALES, ASI COMO CUALOUIEA OTRO SERVICIC SANLAR
#) COMPTA, VENTA, INPHESION DE ETIOUETAS MODULOS ¥ PAPEL PARA INPRE SORAYL
P ORGAN(ZAR CELEARAR EVEMTOS TECNICOS CURSOS. SEMNARICE. PROGHAMAS DE AXESTHAMIENTO ¥ Ok CAMACITACICN
[ PERSDMAL PROPOHCIONAR SEAVCICS [E ASISTENCIA TECNICA. DE TRANSFEAENCWA DF TECNOLOGIA A EUFHE SA
MENICANAS O EXTRANJERAS. PROSOACIONAR SERVICIOS OF TRAFNCO DF SISTEMAS PROCEDMSENTO ¥ CAPTURA DE OATCS
COMSULTORIAS ARRENDAMIENTO OF EOLSN0 FLECTRONICO Y VENTA DE TODO NP0 DF SEAVICIOS PROFESIONALLS

FOR LO GUE CUENTA COM LOS RECURSDOS FINANCIENDS TECMICOS ADMMSTRATIVOE ¢ «LMANGS PARA CSLICARSE FNIDS
TERMNCS v CONDICONE S QUE SE E5TTPLLAN EN EL PRESENTE CONVENID

23 SERALA COMO DOMMCILIO LESAL PARA TODCS LOS EFECTOS QUE DEANEN DE! PRESENTE COMENO EL UINCADD
EN BOSOUE DE CRUELCS MUMERD 128 S50 § COL BOSOUES DE LAS LOMAS MGUE! =000 DUDAD D UEXCO ©@
"o

AENCIONAR £ DENTECAR A CUANTTS NTEGRANTES COMNORIAAN LA PARTICIPACIIN COMIUNTA PARA LA #9E 3k NTACION
DF PROPOSICONES)

LAS PASTES  DECLARAM Gul

CONOCEN Lﬂim ¥ CUWIIEEWHMMHMM.WFW&.AUCW#M“IJE FLTRONICA

W Ey

312  MANTIESTAN SU CONFDRMIDAD EN SORMALIAR CL PRESENTE CONVENDO CON FI DBIFTO OF PARTICIFAN
CONJUNTAKENTE £N LA LCITACION PRESENTAMDO PROPOSICION TECNICA Y ECONCMICA CUMPLIENDO CON LD
ESTABLECION EN LA CONVOCATORIA DE LA LCITACION PUBLICA ¥ CON LD DEPUESTO EN LOS ARTICULOS M OL oA LEY DE
ADCUISICIONES ARRENDAMIENTOS ¥ SERVICIOS OFL GECTCS PUBLICO ¥ 31 DE 5U REGLANENTO

EXPUESTO LD ANTEAIOR LAS PAATES DTORGAN | AS GIGUIENTES

CLAUSULAS
FRIMERA QEJETD PARTICIPACION COMILNTA

LAS PARTES™ CONVIEMEN EN CONUNTAR SUS RECURSOS TECKTOS (EQACES AOMOCSTRATIVCS ECONCMICOS ¥
FINANCIERQS PARA PRESENTAR PROPOSICION TECMCA ¥ ECONGMICA FN LA LICITACON PLOLICA FLEGTRONICA

. CE TRATADOS DE LUIRE GOVERCIO NUMLRO LASOGYRO1T-6112-2044 * e
SFA ACUUTICATARI] OEL CONTHATO SE OBLIGAN A PRESTAR £1 SE#IC0 ORETD OFL COMVENIC CON LA PARTICIPACION
SGUIENTE

PARTICFANTE W

5E DBLGA A LA ADMNS TRACION DEL CONTRATO Y PRESTACION [E LGS SERVIOICS INCLUYENDD SIN UARTAR ADFCLACTION
CEL AREA FISICA SOUEQ 0DE LABORATORIO ¥ EQUARD COMPLEMENTARIC BiCNES OC COMBLMC (REACTVDE CONTHOLES
CALIBAADCALS THASADD Ok

FEFERENCIA
MUESTRAS MANTENMENTO DE LOS SQUSOS OF LASCRATORIO COMSLENENTARICS CAPACTTALION FARA BL SERSONAL
CESIGMADD POS i INSTITLTO PARA LA BEALJACION Df LOS ESTLEOS CONTROL DE CAUDAD COMTINGENCLA ¥
CUMPLANENTD O NOARIMATIVA NSTITUDIONAL ¥ NOFMAY

PARMICIFANTE B~ 5F DHLGA A SPHESTAR LS SERMCIOS AELACIONADOS EXCLUSNVAMENTE COM El WSTEIA DE
INFORMACION REFERIDN EN L ANEXD TECNCO NUMERAL 113 T ANEXC TECNICO T § ESPECIFICACIONE S MINRAAS Dk LOS
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL CONTRATO NUMERO

- ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA SEI-N-22-13-0425-017
‘_,_, DESCONCENTRADA ESTATAL HIDALGO LICITACION PUBLICA
IMSS JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS ELECTRONICA
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO INTERNACIONAL BAJO LA
COBERTURA DE TRATADOS DE
LIBRE COMERCIO

No. LA-050GYRO017-E112-2022

EQUSOS DE COMPUTO" iWCLUYENDD =i SISTEMA DE INFURMACICN CABLEADD REGES ¥ NODOS £0UP0 8 cOMPUTD
CONGURIILES ¥ CAPACTTACION ¥ MANTENIMIENTO PREVENTIVO ¥ CORRECTIVO AL SISTEMA 0F o CiRlsh O ¥ EUUIPD DL
CONPUTO RELAC:ONADDS EN WCHOS ANEXDS

SEOUNDA REPAESENTANTE COMUN ¥ OULIGADO SOUIDARID

‘LAS PARTES ACFFTAN EXPAESAMENTE TN DESIGNAR COMO HE MIF S ENTANTE COMUN AL Eﬁﬂrlcmrgr..a A TRAVES DE|
PRESENTE WNATRUMENTO GTORSANDOLE PODER AMPLIO Y SUFIGIENTE PARA ATENDER TDOO LO RELACIONADD GON LAS
PROPOSICIONSS TFCNCA ¥ LCONGMICA EN Fi PROCFIMIENTO LICITACION ASl GOMO VARA BUSTRIEH  OICHAS
PROPOBICIONES

ASINMISMD CONVENCM TNTRE 5 EN CONBTITUIRSE EN FORMA CONJUNTA ¥ SOLDARW PARA COMPROUETERLE POR
CUALQUER NESPONSABLIDAD JDERIVADS DEL CUMPLANENTD OF LAS OBUGACIONES ESTABLECIDAS EN EL PRESENTT
CONVENO CON RELACON AL CONTRATO OUE SuS REPRESENTANTES | FOALES FIRMEN CON £ NSTTTUTD VMEMCAND DEL
SEGURO SOCIAL (IMSS] DERIVADO OEL PROCEDRAENTD OF CONTRATACION LCITACION PUNLCA ELECTROMICA
INTERNACIONAL BAJD LA COBERTLAA DE TSATACOS LS L9AE COMERC'O NO LADSCGYRQNT £113 2634, ACEPTANDO
EXPRESANENTE CN RESPONOER ANTE EL M55 POR LAS PROPOSICIONES OUE S5E PRESENMTEM ¥ FM SU CASO CE LAS
DBLIGACHONES OUE DEVEN DE LA ADUUDICADION DEL CONTHATO RESPECTVG

TERCERA OFL CONRGC OF LAS FACTURAS

LAS PAATES' CONMVENEN EXPRESAMENTE QUE ‘EL LCITANTE A& PAAA EFECTUAR £{ COBRO OF LAS FACTURAS RELATIVAS
AL SERWODIO QUE §F PRESTE AL MISS CON MOTVD DEL CONTRATD QUE 5E DERVE DE LA LCITACON PUBLUICA ELEC TRONCA
DTESNACICMA, SALC oA COSERTLAA OF TRATAROS DE LESRE COMERT O MO LASSIGYRG T E103-2032

CLRERTA wiGLhCA

vsmmssr.mm e-uw..c..nwum:aunuitm CONVENID SERA EL GEL PERINDO DURANTE £1 CUM SE
mnm.eu UCTACYON PURLCA ELECTRONICA WTERMNACIOMNAL BAJD) LA COSERTURA Of

muﬂ%em INCLUYENDO, EN 5U CASD DE RESULTAR ARJUDICADOS DEL
mmnmc&xma EL UL PUDERA RESULTAR DF CONVEMIOS DF UDOFICASION

OUINTA CBLIGAZIDNES

LAS PARTES COMVIENEN EN QuE EM EL SUPUESTO DE GUF CUALCUESA DE ELLAS QUE SF DECLARE EN DUEBRA D EN
SUSPENSION DE PAGOS. NO LAS LAERA DT CUMIPLIA CON SUS QBUGACIONES POR LD OUE CUMOUTRA DE ELLAS OuE
SUBSISTA ACEPTA v EL OBUIGA SXPRESAMENTE A AESHMONUEA SOLIDARIMAENTE CF LAd SRLIGACIONER CORTRACTLA FS A
QUE HUBIERE | LGAR

LAS PARTES™ ACEFTAN Y SE OSUGAN A PROTOGOLIZAR ANTE NOTARID PUBLICO E1 mem CONVENID EN CASO CE
REFULTAR ADJUDICADDS DEL CONTRATO QUE SE DERIVE DEL FALLD EMSTIOO EN LA
m*_'am EN QGUE PARTICIPAN Y

LA COBERTLRA DF TRATADQS OF | BIRE.
GUE FL PRESENTE INGTRUNENTO DEBTAUENTE PROTDCOLIZAD, FORMARA PARTE NTEDRANTE [EL CONTRATD GUE
HUSCRISAN LOS REPRESENTANTES LEGALES DE CADA INTEGRANTE ¥ EL MBS

LEIDO QUE FLE EL FRESENTE CONVENIO POR 1AS PARTES ¥ ENTERADCS DE SU ALGANGE Y FFECTUS LEGALES ACERTANDD
QUE NO EXISTO ERROR. DOLO VIDLENCIA O MALA FE L SATIEICAN ¥ FIRIMAN NE COMFORMIDAD EN LA CRIDAD DE MEXCO
EL DA 08 DE AURIL OE 7022

L PARTICPANTE A L PARTICIPANTE u//

NE AJIGALL NO VCENTIOD SeOFLA Ary JCA BERDE LA ARENAS
OEL [E3+211 DEL APD
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL CONTRATO NUMERO
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA SEI-N-22-13-0425-017
DESCONCENTRADA ESTATAL HIDALGO LICITACION PUBLICA
I JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS ELECTRONICA
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO INTERNACIONAL BAJO LA
COBERTURA DE TRATADOS DE
LIBRE COMERCIO
No. LA-050GYR017-E112-2022

ANEXO & (SEIS)
“FORMATO PARA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO"

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA). EN EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE LE OTORGO EL GOBIERNC FEDERAL, POR
CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITQ PUBLICO, EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 11 Y 36°
DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGURCS Y DE FIANZAS, SE CONSTITUYE FIADORA POR LA SUMA DE: (ANOTAR EL
IMPORTE QUE PROCEDA DEPENDIENDO DEL PORCENTAJE AL CONTRATO SIN INCLUIR EL IVA )~

ANTE: EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, PARA GARANTIZAR POR (NOMBRE O DENOMINACION SOCIAL
DE LA EMPRESA) CON DOMICILIO EN (DOMICILIO DE LA EMPRESA), EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y
CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL CONTRATO DE (ESPECIFICAR QUE TIPO DE
CONTRATO, S| ES DE ADQUISICION, PRESTACION DE SERVICIO, FTC) NUMERO (NUMERQ DE CONTRATO) DE FECHA
(FECHA DE SUSCRIPCION), QUE SE ADJUDICG A DICHA EMPRESA CON MOTIVO DEL (ESPECIFICAR EL
PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION QUE SE LLEVO A CABO. LICITACION PUBLICA, INVITACION A CUANDQ MENOS
TRES PERSONAS. ADJUDICACION DIRECTA, Y EN SU CASQ, EL NUMERO DE ESTA). RELATIVO A _(OBJETO DEL
CONTRATO); LA PRESENTE FIANZA. TENDRA UNA VIGENCIA DE (SE DEBERA INSERTAR EL LAPSO DE VIGENCIA QUE
SE HAYA E CIDO EN TRATO), CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO, ASi COMO
DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE. EN SU CASO, SEAN
INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES Y HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR
AUTORIDAD COMPETENTE, AFIANZADORA (ESPECIFICAR LA INSTITUCION AFIANZADORA QUE EXPIDE LA GARANTIA),
EXPRESAMENTE SE OBLIGA A PAGAR AL INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA
MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAN APLICADO AL (PROVEEDOR, PRESTADCOR DE SERVICIO, ETC) LA

TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (NUMERO DE CLAUSULA DEL
CONTRATO EN SE ES S PENA NVENCIONA E EN ASO DEBA PAGAR EL FIADO) DEL

CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR
CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO, AS| MISMO, LA PRESENTE GARANTIA SOLO PODRA
SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL: AFIANZADORA (ESPECIFICAR LA INSTITUCION AFIANZADORA QUE EXPIDE LA GARANTIA)
EXPRESAMENTE CONSIENTE: A) QUE LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN
EL CONTRATO ARRIBA INDICADO; B) QUE EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL (PROVEEDOR, PRESTADOR
DE _SERVICIO, ETC ), A CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO. EL INSTITUTO PODRA
PRESENTAR RECLAMACION DE LA MISMA DENTRO DEL PERIODO DE VIGENCIA ESTABLECIDO EN EL MISMO. E
INCLUSO, DENTRO DEL PLAZO DE DIEZ MESES, CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE CONCLUYA LA
VIGENCIA DEL CONTRATO, O BIEN, A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE EL INSTITUTO NOTIFIQUE POR ESCRITO AL
(PROVEEDOR, PRESTADOR DE SERVICIO, ETC ), LA RESCISION DEL INSTRUMENTO JURIDICO; C) QUE PAGARA AL
INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE
HAYAN APLICADC AL (PROVEEDOR, PRESTADOR DE SERVICIO, ETC.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES
ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (NUMER AUSULA DEL CONTRATO EN QUE SE ESTIPULEN LAS PENAS
CONVENCIONALES QUE EN SU CASO DEBA PAGAR EL FIADO)} DEL CONTRATO DE REFERENCIA. MISMAS QUE NO
PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE
INCURRA EL FIADO: D) QUE LA FIANZA SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA
AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL: E) QUE DA SU CONSENTIMIENTO AL
INSTITUTO EN LO REFERENTE AL ARTICULO 179 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN: F) QUE S| ES PRORROGADO EL PLAZO ESTABLECIDO PARA
EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. O EXISTA ESPERA, LA VIGENCIA DE ESTA FIANZA QUEDARA AUTOMATICAMENTE
PRORROGADA EN CONCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O ESPERA: G) QUE LA FIANZA CONTINUARA VIGENTE
DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN
INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES, HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR
AUTORIDAD COMPETENTE, AFIANZADORA (ESPECIFICAR LA INSTITUCION AFIANZADORA QUE EXPIDE LA GARANTIA],
ADMITE EXPRESAMENTE SOMETERSE INDISTINTAMENTE, Y A ELECCION DEL BENEFICIARIO, A CUALESQUIERA DE
LOS PROCEDIMIENTOS LEGALES ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 279 Y/O 280 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE
SEGUROS Y DE FIANZAS EN VIGOR, O EN SU CASO, A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO QUE ESTABLEGE EL ARTJCULO
63 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS VIGENTE. FIN DE TEXTO. [/
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