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“El personal realizaré sus labores con apego al Cédigo de Conducta y de Prevencién de Conflictos de Interés de
las Personas Servidoras Publicas del IMSS, utilizando leguaje incluyente y salvaguardando los principios de
igualdad, legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que rigen el servicio pablico, asi como con pleno
respeto a los derechos humanos y a la no disciiminacién”

El lenguaje empleado en el presente documento no busca generar ninguna distincién ni marcar diferencias entre
hombres y mujeres, por lo que las referencias o alusiones en la redaccion hechas hacia un género representan a
ambos sexos.



Adjudicacion Directa Nacional Electrénica
Pasajes Aéreos Nacionales (Residentes)

Cédigo de Solicitud de cotizacion
SC-2026-00025953

. Gobiernode | 3
i ] A INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO
. México Q s o SOCAL

indice de la Solicitud

Presentacion

Glosario de Términos

1. Datos generales o de Identificacién de la Adjudicacién Directa

1.1. Datos de Identificacién
Area técnica y Administrador de Contrato

Protocolo de Actuacion en Materia de Contrataciones Publicas

1.2. Medio que se utilizara para Adjudicacion Directa.
1.3. NUumero de identificacion de la Adjudicacién asignado por la Plataforma.

1.4. Indicacion de los ejercicios fiscales para la contratacion

1.5. Idioma en que podran presentarse las proposiciones, los anexos técnicos y, en su
caso, los folletos que se acomparien

1.6. Disponibilidad Presupuestaria

2. Objeto y alcance de la Adjudicacion Directa.

2.1. Objeto de la contratacion
2.2, Agrupacién de Partidas

2.3. Precios Maximos de Referencia

2.4. Normas Oficiales Mexicanas, Normas Estandar (antes Mexicanas), Internacionales,

Referencia o Especificaciones
2.5. Método que se utilizard para realizar las pruebas que permitan verificar el
cumplimiento de las especificaciones de los servicios a contratar e institucion publica o

privada que lo realizara
2.6. Cantidades a contratar

2.7. Modalidad de la contratacién
2.8. Tipo de abastecimiento
2.9. Modelo de contrato

3. Formay términos que regiran los diversos actos de la Adjudicacion

3.1. Reduccion de Plazos.

3.2. Fecha, horay lugar para los actos de la Adjudicacion

3.3. \Visita a instalaciones

3.4. Junta de aclaraciones

3.5. Requisitos que debera cumplir quien desee participar en la Adjudicacion

3.6. Presentacion y Apertura de Proposiciones

4. Documentacién Legal y Administrativa

Junio 2026

4.1. Documentacién Complementaria

4.2. Documentacion Administrativa

11
11
g
11
12
12
12

12

13
13
13
13
13

14

14

14
14
14
14
15
15
15
15
15
16
17
18
19
19




Adjudicacién Directa Nacional Electrénica _
; ; : : S Gobiernode | [S
Pasajes Aereos Nacionales (Residentes) Meéxico | INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Codigo de Solicitud de cotizacién
$C-2026-00025953

4.3. Documentacion de la Propuesta Técnica 20
4.4. Licencias, autorizaciones y permisos 21
4.5. Proposiciones Conjuntas 21
4.6. Propuesta Econdémica 23
4.7. Comunicacion del Fallo 24
4.7.1. Acreditacion de encontrarse al corriente de sus obligaciones fiscales. 24

25

4.8. Firma del contrato

4.9. Constancia de inscripcion en el Registrd de Proveedores para la Integridad ante el 25
Instituto Mexicano del Seguro Social (REPIIMSS)

5.  Criterios para la evaluacion de las proposiciones. 26
5.1. Evaluacion de las proposiciones técnicas 27

5.2. Evaluacion de las Proposiciones Econémicas 27

5.3. Criterios de adjudicacion del contrato 23

6. Causas de desechamiento 28
71 Suspension de la Adjudicacién 29
8. Cancelacioén de la Adjudicacion, partidas o conceptos 30
9. Declarar Desierta la Adjudicacién 30
10. Supervision y verificacion de los servicios 30
11. Convenios de ampliacion del contrato 31
12. Garantia de Cumplimiento de contrato 31
12.1. Ejecucion de la garantia. 32

12.2. Penas convencionales y deducciones 33

12.3. Sanciones aplicables y terminacién de la relacién contractual 35

13. Condiciones de pago 35
13.1. Requisitos para el pago. 36

13.2. Anticipos 38

13.3 Impuestos y derechos 38

14. Rescision del contrato 38
14.1. Terminacidn anticipada 40

15. Inconformidades y Controversias 40
16. Informacion Reservada y Confidencial 40
17. Situaciones no previstas en la convocatoria 41
17.1. Operaciodn de la Plataforma 41

41

18. Anexos

Junio 2026



Adjudicacion Directa Nacional Electrénica
Pasajes Aéreos Nacionales (Residentes)

Cadigo de Solicitud de cotizacion
SC-2026-00025953

#2777 Gobierno de |
£y A * 1 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO S50OCIAL
Yenrmrl exlco | @ SIGURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SOCIAL

Junio 2026

Anexo Numero 1 (Uno). Acreditacion de existencia legal y personalidad juridica
Anexo Numero 2 (Dos). Formato de interés en participar
Anexo Numero 3 (Tres). Formato relacién de entrega de documentacién
Acreditacion de la existencia legal y personalidad juridica
Documentacion Complementaria
Documentacion administrativa
Documentacion de la propuesta técnica
Licencias, autorizaciones y permisos
Documentacion para las proposiciones conjuntas
Documentaciéon correspondiente a la propuesta econdémica
Anexo Nimero 4 (Cuatro). Propuesta técnica y requerimientos
Anexo Nimero 5 (Cinco). Formato de Carta relativa
Anexo Nimero 6 (Seis). Manifiesto de vinculos o relaciones de negocios
Anexo Numero 7 (Siete). Escrito de no beneficio o ventaja
Anexo Numero 8 (Ocho). Escrito de no subcontratar a licitantes
Anexo Namero 9 (Nueve). Escrito de cumplimiento de normas
Anexo Nimero 10 (Diez). Propuesta Econdmica
Anexo Numero 11 (Once). Formato para fianza de cumplimiento de contrato
Anexo Numero 12 (Doce). Modelo de contrato
Anexo Namero 13 (Trece). Formato para la manifestacion de MIPyMEs
Anexo Numero 14 (Catorce). Nacionalidad mexicana
Anexo Namero 15 (Quince). Articulo 18 Punto Ill de la LAASSP y 11 de la LGIPD
Anexo Nimero 16 (Dieciséis). Articulo 40 B de la Ley del Seguro Social
Anexo Namero 17 (Diecisiete). Constancia de pago de Cuotas Obrero Patronales
Anexo Nimero 18 (Dieciocho). Formato carta de compromiso fiscal

Anexo Numero 19 (Diecinueve). Formato Informacion Reservada y Confidencial

Anexo Nuimero 20 (Veinte). Formato de Carta de Ausencia de Conflicto de Intereses para
personas Servidoras Publicas

Anexo Numero 21 (Veintiuno). Manifestacion articulo 49 fraccién IX de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas

Anexo Numero 22 (Veintidés). Modelo de Convenio de Participacién Conjunta

42
43
4z

50
54
55
56
57
58
59
60
64
87
88
89
90
91
92

93

94

96

o7




Adjudicacién Directa Nacional Electrénica
Gobierno de

. s . 3 : -~
Pasajes Aéreos Nacionales (Residentes) .+, México ‘ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Cédigo de Solicitud de cotizacién
SC-2026-00025953

Presentacion

El Instituto Mexicano del Seguro Social, en cumplimiento a lo que establece el articulo 134 de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y de conformidad con lo establecido en los articulos 35 fraccién Il
36, 39 fraccion I, 45, 46, 47, 48 fraccion Il, 49, 50, 53 parrafo primero, 66 y 68 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico y 92, l95, 96, 99, 105, 108, 112, 115, 125, 126, 127, 129, 130,
134, 135, 136, 137, 139, 140, 142, 143 y 151 de su Reglamento; articulos 1, parrafo primero, y 8 de la Ley
Federal de Austeridad Republicana; el “Protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas,
otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autdrizaciones y concesiones” publicado en el DOF el 20 de
agosto del 2015 y el “Acuerdo por el que se modifica el diverso que expide el protocolo de actuacién en
materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones”, publicado en el DOF el dia 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017; de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del
Seguro Social; y demés disposiciones aplicables en la materia, a través del Organo de Operacién
Administrativa Desconcentrada Sur del Distrito Federal, por conducto del Departamento de Conservacion y
Servicios Generales, ubicado en Calzada de la Viga No. 1174, Torre C, 4° piso, Colonia El Triunfo, Alcaldia
Iztapalapa, Codigo Postal 09430, Ciudad de México, llevara a cabo el proceso de Solicitud de Cotizacion
con Codigo SC-2026-00025953, para la contratacion del Servicio Integral de Reservacién, Expedicion y
Entrega de Pasajes Aéreos Nacionales a través de Agencias de Viajes para Traslado de Personal del
Organo de Operaciéon Administrativa Desconcentrada Sur del Distrito Federal (Médicos Residentes)

para el ejercicio 2026, de conformidad con lo siguiente:

SOLICITUD DE COTIZACION
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Glosario de términos

Para efectos de esta convocatoria, se entendera por:

1. Administrador del Contrato: la persona servidora publica en quien recae la responsabilidad de dar
seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones del proveedor establecidos en el
contrato, asi como determinar la aplicacién y calculo de las deducciones y penas convencionales y, en su
caso, solicitar al area competente, la suspension, rescision o terminacion anticipada del contrato,
aportando los elementos conducentes, asi como la restitucion de los pagos en exceso./ Persona servidora
publica del IMSS con nivel jerarquico de cuando menos Jefe de Division o equivalente, conforme al
numeral 5.3.15 de las POBALINES, quien fungira como lo establecen los articulos 2 fraccion IV y 129,
penlltimo parrafo, del RLAASSP, asi como el numeral 1 “Definiciones y Siglas” del MAAGAASSP,

2. Anexo Técnico: documento en el que se precisan las caracteristicas técnicas que se requieren de
los bienes o servicios objeto de la contratacion, asi como la oportunidad de como son requeridos, y que
forma parte integrante del contrato o pedido;

3. Area Contratante: la unidad administrativa facultada en la dependencia o entidad conforme a su
normatividad interna y a las disposiciones aplicables, para realizar procedimientos de contratacién a efecto
de adquirir o arrendar bienes o contratar la prestacion de servicios que requiera su dependencia o entidad.
/ Persona servidora publica del IMSS con nivel jerarquico de cuando menos Jefe de Division o equivalente,
conforme al numeral 5.3.15 de estas POBALINES, quien fungird como lo establecen los articulos 2
fraccién | del RLAASSP, asi como el numeral 1 “Definiciones y Siglas” del MAAGAASSP;

4. Area Requirente: aquella unidad administrativa que, en la dependencia o entidad, de conformidad
con las atribuciones que le confieren las disposiciones que la rigen, solicite o requiera formalmente la
adquisicion o arrendamiento de bienes o la prestacién de servicios, o bien aquella que los utilizara. / Area
en el IMSS a que se refiere el articulo 2 fraccion 1l del RLAASSP;

5. Area Técnica: la unidad administrativa que, en la dependencia o entidad, en el &mbito de su
competencia, elabora las especificaciones técnicas que se deberan incluir en el procedimiento de
contratacion, evalla la propuesta técnica de las proposiciones y es responsable de responder en la junta
de aclaraciones, las preguntas que sobre estos aspectos realicen los licitantes, asi como atender desde el
punto de vista técnico los informes de los medios de impugnacion que se deriven. / Area del IMSS a que
se refiere el articulo 2 fraccién Il del RLAASSP concordante con el ordinal 4.2.2.1.16 del MAAGAASSP,;

6. Conflicto de interés: Concepto legal establecido en la fraccién VI del articulo 3 de la LGRA, asi
como en el numeral 9 “Glosario” del “Cédigo de Conducta y de Prevencién de Conflictos de Interés de las
Personas Servidoras Publicas del IMSS”;

7. Contrato: Acuerdo de voluntades sefialado en el capitulo 1 del MAAGAASSP;
8. Convocante: Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS);

9. Convocatoria: Documento que contiene los requisitos de caracter legal, técnico y econdémico con
respecto de los bienes o servicios objeto de la contratacién y las personas interesadas en proveerlos o
prestarlos, asi como los términos a que se sujetara el procedimiento de contratacion respectivo y los
derechos y obligaciones de las partes, que refiere el numeral 1 “Definiciones y Siglas” del MAAGAASSP;

10. Cotizante: La persona fisica o moral que confirma su cotizaciéon en el procedimiento de adjudicacién
directa;

11. Deducciones: Las que estan determinadas conforme a los articulos 76 de la LAASSP y 143 del
RLAASSP;
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12. Certificado de disponibilidad presupuestal: documento que expiden las areas responsables de las
cuentas contables que realizan transacciones a través del Médulo de Compras del Sistema Financiero
Institucional , mediante el cual se acredita la existencia de disponibilidad presupuestaria conforme a la
nomenclatura del clasificador por objeto del gasto para la Administracion Publica Federal para llevar a
cabo los procesos para la adquisicion de bienes y la contratacién por la prestacion de servicios y
arrendamientos;

13. Escrito Libre: Documento que deberd cumplir como minimo con los datos requeridos en la
Convocatoria, sin importar el orden y/o ubicacién del contenido;

14. Garantia: Instrumento juridico que se emplea para asegurar el cumplimiento de una obligacion;

15. Interpésita persona: Aquella que actle en nombre propio, pero en interés de otra u otras personas
gue se encuentren impedidas o inhabilitadas para participar en procedimientos de contratacién regulados en
la Ley;

16. Investigacion de Mercado: El proceso previo al inicio de los procedimientos de contratacion, con
excepcion del dialogo competitivo, orientado a obtener informacién pertinente y acreditable para conocer
las condiciones comerciales de los bienes o servicios que se pretenden contratar, asi como para estimar
los precios de los mismos e identificar potenciales proveedores, para asi determinar la estrategia y
modalidades del procedimiento, a través de la cual en cada caso se obtengan las mejores condiciones
para los entes publicos contratantes, sefialado en el articulo 5 fraccion VIl de la LAASSP;

17. Ley: la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico;

18. Norma Institucional: Documento establecido por consenso y aprobado por un érgano de nivel
central que establece, para un uso comuin y repetido, reglas, directrices o caracteristicas para ciertas
actividades o sus resultados, con el fin de conseguir un grado 6ptimo de orden en un contexto dado.

19. Organismos del Sector Social de la Economia: los gue tengan dicho caracter en términos de los
articulos 4 y 5, fraccion I, de la Ley de la Economia Social y Solidaria, y se encuentren previstos en el
catalogo que al efecto emita el Instituto Nacional de la Economia Social, de conformidad con el citado

ordenamiento;

20. Partida o concepto: la division o desglose de los bienes a adquirir o arrendar o de los servicios a
contratar, contenidos en un procedimiento de contratacién o en un contrato, para diferenciarlos unos de
otros, clasificarlos o agruparlos;

21. Persona servidora publica: La persona fisica que estd determinada en el articulo 108 primer
parrafo de la CPEUM;

22. Plataforma: la Plataforma Digital de Contrataciones Publicas:

23. Precio No Conveniente: Es aquel que se determina a partir de obtener el promedio de los precios
preponderantes que resulten de las proposiciones aceptadas técnicamente en el procedimiento de
contratacién, y a éste se le resta el porcentaje que determine la Secretaria en el Reglamento de esta Ley:;

24. Precio No Aceptable: Aquel que no es admisible para adjudicar un contrato, en cualquiera de los
siguientes supuestos:

a) Cuando el monto ofertado en el procedimiento de contratacién, exceda el presupuesto autorizado
para la contratacion de la dependencia o entidad contratante, o

b)  Cuando el monto ofertado resulte superior en un diez por ciento respecto del que se obtenga como
mediana en la investigacion de mercado o, en su defecto, respecto del promedio de las ofertas
presentadas;
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25. Presupuesto autorizado: el que Hacienda comunica a la dependencia o entidad en el calendario de
gasto correspondiente, en términos de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su
Reglamento;

26. Proposicion: la que contiene la oferta o propuesta técnica que incluye la documentacioén legal y
administrativa, y la oferta o propuesta econémica;

27. Proveedor: La persona que celebre contratos de adquisiciones, arrendamientos o servicios. /
Persona que sefiala el articulo 5 fraccién XVI de la LAASSP;

28. Registro Unico de participantes: el registro electrénico de personas fisicas y morales que
participen en los procedimientos de contrataciéon y acuerdos marco, a que se refiere el articulo 86 de la

Ley;

29. Requisicion: Documento interno que se utiliza para solicitar bienes o servicios al Area Contratante
con base en el PAAAS, especificando sus cantidades, asi como toda aquella informacién técnica
relacionada con normas generales aplicables y las condiciones de entrega y suministro, diferenciando
origen nacional o extranjero;

30. Resolucion Miscelanea Fiscal: Disposiciones de caracter general, aplicables a impuestos,
productos, aprovechamientos, contribuciones de mejoras y derechos federales, excepto a los relacionados
con el comercio exterior, publicacién anual en el DOF,;

31. Secretaria: La Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno

32. Servicio: Prestacion que satisface alguna necesidad humana y que no consiste en la produccion de
bienes materiales;

33. Sobre digital: el documento en medio electronico generado por la Plataforma que contenga la
proposicion del licitante, cuyo contenido se considera como sobre cerrado porque sélo puede ser conocido
en el acto de presentacién y apertura de proposiciones en términos de la Ley;

34. Términos y Condiciones: Documento que contiene la referencia de las caracteristicas y
especificaciones que el Area Requirente estime conveniente que debe cumplir el proveedor, para la
entrega de bienes y/o la prestacion del servicio con la calidad y oportunidad requeridos, con la finalidad de
que los mismos sean analizados durante la investigacién de mercado y, en su caso, permitan determinar la
existencia de los bienes o servicios solicitados, asi como de los posibles proveedores de los mismos y el
procedimiento de contratacion que debe realizarse. Las especificaciones detalladas deberan presentarse

en los capitulos de este apartado;

35. Unidad Compradora: Es el Area Contratante facultada conforme a la fraccién VIl del numeral 2 del
“Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacion del
Sistema Electrénico de Informacion Publica Gubernamental denominado CompraNet’, (Ahora Plataforma
Digital de Contrataciones Pdblicas denominado Compras MX);

Siglas y Acrénimos

36. APF: Administracion Publica Federal,

37. Compras Mx: Plataforma Digital de Contrataciones Publicas;
38. CCF: Cadigo Civil Federal;

39. CFDI: Comprobante Fiscal Digital por Internet;

40. CFF: Cdodigo Fiscal de la Federacién;
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4.
42.
43.
44,
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52,
53.

54.
55.
56.

57.

58.

59.

60.
61.
62.
63.

64.

CUCOP: Clasificador Unico de las Contrataciones Publicas;

DOF: Diario Oficial de la Federacion;

EMA: Entidad Mexicana de Acreditacion, A.C.;

IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social;

INFONAVIT: Instituto del Fondo Nacional de Vivienda para los Trabajadores;
IVA: Impuesto al Valor Agregado;

LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico;
LFPRH: Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria;

LGRA: Ley General de Responsabilidades Administrativas;

LGIPD: Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad;
LIC: Ley de Infraestructura de la Calidad,

LSS: Ley del Seguro Social;

MAAGMAASP: Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico;

MIPyMEs: Las micro, pequefas y medianas empresas;
OIC: Organo Interno de Control en el IMSS;

OOAD: Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatales y Regionales, a los que se
refiere el articulo 2 fraccion IV inciso a) del RIMSS, en términos del acuerdo
ACDO.SA2.HCT.310822/244.P.DA de fecha 31 de agosto de 2022;

PEF: Presupuesto de Egresos de la Federacion;

POBALINES: Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social;

PREI Millenium (FINAT): Aplicativo informatico del IMSS basado en un Enterprise Resource Planning
(ERP), para la planeacién y control de los recursos institucionales.;

RLAASSP: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico;
RLFPRH: Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria;

SABG: Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno;

SAl: Sistema de Abasto Institucional, administrado por la Coordinacion de Abasto;

SAT: Servicio de Administracion Tributaria;
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65.
66.
67.

68.

SEMARNAT: Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales;
SHCP: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico;

UMA: Unidad de Medida y Actualizacién. La cual sera determinada conforme al articulo 1 de la “Ley
para Determinar el Valor de la Unidad de Medida y Actualizacién’, y publicada en el DOF
anualmente por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia;

URG: Unidad Responsable del Gasto. Sefialadas en el numeral 5.105 de la Norma presupuestaria
del Instituto Mexicano del Seguro Social, cuyas obligaciones se encuentran en el Anexo 1, intitulado,
Lineamientos para la emisién o cancelacion de DDP y enlace por modificacion a contratos,
contenidas en el “Procedimiento para la expedicién de dictamenes de disponibilidad presupuestaria
para la adquisicion de bienes, contratacién de servicios, arrendamiento inmobiliario y su enlace a
contratos”.
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1. Datos generales o de Identificacion de la Adjudicacion Directa.
1.1. Datos de Identificacion.
Entidad contratante: Instituto Mexicano del Seguro Social.
Area contratante: Departamento de Conservacién y Servicios Generales
Domicilio: Calzada de la Viga No, 1174, piso 4, Torre C, Colonia El Triunfo, Alcaldia
' Iztapalapa, Cdédigo Postal 09430, Ciudad de México
Area requirente Departamento de Conservacion y Servicios Generales
Area Técnica Oficina de Transportes y Viaticos

Administrador del contrato Departamento de Conservacion y Servicios Generales

Area Técnica y Administrador del Contrato.

El Area Técnica sera ellla Jefe (a) de la Oficina de Transportes y Viaticos, quien realizaré la evaluacion
técnica y el respectivo dictamen de las propuestas que presenten los cotizantes, de conformidad con lo
sefialado en el Numeral 4.25, 5.3.2 y 5.3.9 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

El/la Administrador (a) del Contrato sera el Jefe (a) del Departamento de Conservacién y Servicios
Generales, quien sera el responsable de supervisar, vigilar controlar y verificar el cumplimiento de los
compromisos contraidos con el cotizante adjudicado, de conformidad con el Numeral 5.3.15 inciso b) de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social.

Protocolo de Actuacion en Materia de Contrataciones Publicas.
Se informa al cotizante lo siguiente:

Que en el contacto entre los servidores publicos involucrados en el presente procedimiento administrativo y
los participantes, se observara el Protocolo de Actuacién en Materia de Contrataciones Publicas y
Otorgamiento y Prorroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones, contenido en el acuerdo por
el que se expidid el mismo, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de agosto de 2015,
modificado mediante similares que se difundieron en el mismo medio, el 19 de febrero de 2016 y el 28 de
febrero de 2017, mismo que puede ser consultado en la seccion de la Secretaria Anticorrupciéon y Buen
Gobierno, a través de la liga https://www.gob.mx/buengobierno/documentos/protocolo-de-actuacion-en-
materia-de-contrataciones-publicas-otorgamiento-y-prorroga-de-licencias-permisos-autorizaciones-y-
concesiones-97983

Conforme a lo dispuesto en el citado acuerdo, en el presente procedimiento de contratacién publica, desde el
inicio y hasta su conclusion, los servidores publicos que intervengan en el contacto con los particulares, se
conduciran con diligencia, rectitud, imparcialidad, honradez, legalidad y respeto, asi como atender
estrictamente las disposiciones juridicas que regulan sus obligaciones, el conflicto de interés y los casos en
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que deberan abstenerse de intervenir y de excusarse para conocer de determinados asuntos, por lo que los
servidores publicos que intervengan en el presente procedimiento firmaran una Carta de Ausencia de
Conflicto de Intereses para personas Servidoras Publicas, previo a la resolucién y dicha carta formara
parte del expediente. Anexo Nimero 20 (Veinte).

Para cualquier duda o aclaracién, dirigirse al Departamento de Conservacion y Servicios Generales del
Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Sur del Distrito Federal, ubicado en Calzada de la Viga
No. 1174, Torre C, 4° piso, Colonia El Triunfo, Alcaldia Iztapalapa, Cédigo Postal 09430, Ciudad de México.

1.2. Medio que se utilizara para Adjudicacion Directa.

La Adjudicacion Directa se llevara a cabo de manera electrénica, en la cual el cotizante podra participar
Unicamente a través de la Plataforma en el acto de presentacion y apertura de proposiciones y el acto de
fallo, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 36 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Ptblico, 83 fraccion |, inciso b de su Reglamento.

De conformidad con el articulo 39 fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, 58 y 83 fraccién VIl inciso d) de su Reglamento, el caracter de la presente Adjudicacion

es Nacional.

Los servicios a cotizar y los pagos a efectuarse, se realizaran en pesos mexicanos. Las cifras de los precios
deberan presentarse a dos decimales.

Para la presentacién y firma de proposiciones enviadas a través la Plataforma por el cotizante o su
apoderado, debera utilizar la Firma Electrénica Avanzada que emite el Servicio de Administracion Tributaria
para el cumplimiento de obligaciones fiscales, de conformidad con lo establecido en el articulo 37 ultimo
parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 95 de su

Reglamento.

Por lo anterior, aquellos interesados en participar en esta Adjudicaciéon que requieran asesoria o presenten
situaciones particulares sobre el manejo la Plataforma, deberan dirigirse con el personal de dicho sistema
perteneciente a la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno, los datos de contacto podra localizarlos en la
pagina web https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/

1.3. Namero de identificacion de la Adjudicacion asignado por la Plataforma.

Cdédigo de solicitud de cotizacién SC-2026-00025953

1.4. Indicacién de los ejercicios fiscales para la contratacion.
La presente contratacion abarcara sélo el gjercicio fiscal 2026.

1.5. Idioma en que podran presentarse las proposiciones, los anexos técnicos y, en su caso, los
folletos que se acompaiien.

Las proposiciones deberan presentarse electronicamente en la Plataforma,” preferentemente en papel
membretado de la empresa y escaneadas con una resolucién legible, solo en idioma espafiol y dirigido al
Area Convocante, de conformidad con el articulo 40, fraccion IV de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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1.6. Disponibilidad Presupuestaria.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 33 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico y 130 de su Reglamento; articulo 35 de la Ley de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y 146 de su Reglamento, asi como al Numeral 4.24.2 de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano
del Seguro Social, se cuenta con un Certificado de Disponibilidad Presupuestal en la Cuenta FINAT
51371001 “Pasajes aéreos nacionales para némina ordinaria’, con numero de folio 0000021458-2026.

De acuerdo con el articulo 33, segundo parrafo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “Los contratos estaran sujetos a la disponibilidad presupuestaria del afio en el
que se preve el inicio de su vigencia, por lo que sus efectos estaran condicionados a la existencia de los
recursos presupuestarios respectivos, sin que la no realizacion de la referida condicion suspensiva origine
responsabilidad alguna para las partes”.

2. Objeto y alcance de la Adjudicacion Directa.

2.1. Objeto de la contratacion

El servicio se utilizara para trasladar a los médicos residentes pertenecientes al Organo de Operacion
Administrativa Desconcentrada Sur del D.F. con el fin de llevar a cabo su rotacién de campo en Hospitales
Rurales donde operaba el Programa IMSS-Bienestar.

Por lo que de no contar con los servicios, objeto de la presente contratacion, impactaria en las actividades
gue los médicos residentes estan obligados a realizar como parte de su programa operativo el cual tiene por
objeto el desarrollo de competencias especificas, ademas del apoyo a las comunidades y poblacion
marginada. Cabe destacar, que en esta accioén, el Instituto es el principal formador de personal médico
especialista del pais, por lo que la rotacién de médicos es parte fundamental para el fortalecimiento de los
programas de formacion de profesionales de las salud, por lo que se encuentra mencionado en el Programa
Institucional del Instituto Mexicano del Seguro Social 2025-2030 en el Objetivo 1 “Asegurar la oportunidad
en la provision de servicios médicos y entrega de medicamentos en la poblacién derechohabiente”, Estrategia
1.3. “Fortalecer la formacién y gestion de personal médico especialista y de enfermeria, para la atencion
oportuna y adecuada de los servicios de salud’, con su linea de accién 1.3.2. “Aumentar la oferta de plazas
de residencia médica y otros esquemas de formacién a partir del diagnéstico e identificacion de necesidades
de la poblacion’.

El cotizante, para la presentacion de sus proposiciones, deberan ajustarse estrictamente a los requisitos y
especificaciones describiendo de forma amplia y detallada el servicio que estén ofertando, los cuales se
contemplan en el Anexo Nimero 4 (Cuatro), el cual forma parte de la convocatoria, mismas que no podran
ser negociadas, en términos del séptimo parrafo del articulo 35 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

2.2. Agrupacion de Partidas.

La adjudicacion del presente procedimiento de contratacion se llevara a cabo mediante una partida Unica.

2.3. Precios Maximos de Referencia.

En el presente procedimiento no se establecen Precios Maximos de Referencia.
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2.4. Normas Oficiales Mexicanas, Normas Estandar (antes Mexicanas), Internacionales, Referencia o
Especificaciones.

En el presente procedimiento no aplica.

2.5. Método que se utilizara para realizar las pruebas que permitan verificar el cumplimiento de las
especificaciones de los servicios a contratar e institucion publica o privada que lo realizara.

No aplica.
2.6. Cantidades a contratar.

De conformidad con lo establecido en el articulo 68, fraccién |, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 130 de su Reglamento, el contrato que se derive de este
procedimiento de contratacién sera abierto. Las cantidades de los servicios asi como sus especificaciones se
detallan en el Anexo Nimero 4 (Cuatro).

2.7. Modalidad de la Contratacion.

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 47, 48 fraccion Il, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y articulo 99 de su Reglamento y Numeral 4.36 de las
Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social el criterio que utilizara la convocante para la evaluacion de las propuestas sera
el Método Binario, en el cual el cotizante deberd ajustarse estrictamente a las caracteristicas y
especificaciones de los servicios solicitados en el Anexo Nimeros 3 (Tres) y 4 (Cuatro).

2.8. Tipo de Abastecimiento.

La adjudicacion del servicio se efectuara a una sola fuente de abasto que contempla el 100% (Cien por
ciento) de lo requerido.

2.9. Modelo de contrato.

Con fundamento en el articulo 40 fraccién XIX de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, se adjunta como Anexo Numero 12 (Doce) el modelo del contrato abierto que sera
empleado para formalizar los derechos y obligaciones que se deriven de la Adjudicacion, el cual contiene en
lo aplicable, los términos y condiciones previstos en el articulo 66 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y articulos 83, fraccion Il, inciso i) y 126 de su
Reglamento, mismos que seran obligatorios para el cotizante que resulte adjudicado, en el entendido de que
su contenido sera adecuado, en lo conducente, con lo ofertado en las proposiciones del cotizante que haya

sido adjudicado.

Las estipulaciones que se establezcan en el contrato, no deberan modificar las condiciones previstas en la
convocatoria; en caso de discrepancia, prevalecera lo estipulado en ésta, de conformidad con lo sefialado en
el articulo 66 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

De acuerdo a lo establecido en el articulo 83, fraccién I, inciso i) del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y Numeral 5.5.9. de las Politicas, Bases
y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del
Seguro Social, el modelo de contrato serd aquél que haya aprobado la Secretaria y publicado en la
Plataforma.
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3. Formay términos que regiran los diversos actos de la Adjudicacion.

Este procedimiento se efectuara de conformidad con lo previsto en el Titulo Segundo “De los procedimientos
de Contratacion”, Capitulo Cuarto “De las Excepciones a la Licitacion Publica” de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y los correlativos aplicables del Reglamento

3.1. Reduccion de Plazos.

La reduccion de plazos de los procedimientos es de acuerdo a lo establecido en el tercer parrafo del articulo
42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; Sin embargo, en esta
Adjudicacion NO aplica la reduccién de plazos, atendiéndose conforme a lo establecido en el articulo 55 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piiblico.

3.2. Fecha, hora y lugar para los actos de la Adjudicacion.

Acto Fecha Hora Lugar
. Los actos se realizaran de conformidad con lo establecido
Acto de Presentacion en el articulo 36 de la LAASSP, a través de la Plataforma:

y Apertura de | 29 dejunio 2026 | 10:00 horas | https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/
Proposiciones

Las actas correspondientes se elaboraran en el

Confi ;g Departamento de Conservacion y Servicios Generales,
et e 98 | 29 de junio 2026 | 13:00 horas | ubicado en Calzada de la Viga No. 1174, Torre C, 4° piso,
SOlEaRIoN Colonia El Triunfo, Alcaldia Iztapalapa, Coédigo Postal

09430, Ciudad de México.

Acto de Fallo

(Asignacion) 29 de junio 2026 | 14:00 horas | g cotizante Ginicamente podré participar en los actos a

través de ese medio.

Dentro de los 15 dias naturales | Ei horario que regira a los diferentes actos del procedimiento de
posteriores al fallo. Adjudicacién serad de conformidad con la zona horaria de la Ciudad de
México (UTC-6).

Firma del contrato

De cada acto se levantara acta, misma que se difundira en la Plataforma para efectos de notificacién
personal, de conformidad con los articulos 50 y 84 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 92 del Reglamento.

De acuerdo con el antepentiltimo parrafo del articulo 35 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, las personas interesadas, podran asistir en calidad de observadores a los
actos del procedimiento de Adjudicacién Directa, bajo la condicién de registrar su asistencia y abstenerse de
intervenir de cualquier forma en los mismos.

3.3: Visita a instalaciones.

No se llevara a cabo visita de supervision.

3.4. Junta de aclaraciones.

No aplica para este procedimiento de contratacion
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3.5. Requisitos que debera cumplir quien desee participar en la Adjudicacion.

Las personas fisicas y morales interesadas en participar en los procedimientos de contratacion, deberan
inscribirse en el Registro Electrénico de Personas Fisicas y Morales de la Plataforma, asi como
mantener actualizada la informacién, de conformidad con la fraccién VIl del articulo 40 y 86 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como en articulo 1563 de su
Reglamento, en caso de que el proveedor no actualice dicha informacién, no se podra firmar el o los
contratos y se adjudicara conforme a lo establecido en el parrafo tercero del articulo 67 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Con fundamento en los articulos 36, 37 y 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, los cotizantes deberan entregar en sobre digital generado a través de la Plataforma, la oferta
técnica (incluye la documentacién legal y administrativa) y econémica, empleando medios de identificacién
electronica, conforme a las disposiciones que establezca la Secretaria.

Los cotizantes que deseen participar conjuntamente deberan apegarse a lo establecido el articulo 45 cuarto
parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y conforme lo
estipulado en el articulo 88 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, por lo que deberan presentar un convenio de participacion conjunta de acuerdo al Anexo
Nuimero 22 (Veintidoés), copia de las actas constitutivas y poder notarial de los representantes legales. El
Area Contratante evaluara los términos legales del convenio, y el Area Técnica, la descripcion de las partes
objeto del contrato que correspondera cumplir a cada integrante, en términos del Numeral 4.2.2.1.15 del
Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Puablico.

Las personas fisicas o morales que se encuentren en alguno de los supuestos contenidos en el articulo 71 y
90 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, no podran participar en la

Adjudicacién.

El Area Contratante, debera verificar en la Plataforma que los cotizantes no se encuentren inhabilitados para
participar en el procedimiento de contratacién, sin perjuicio de la revision que se realice en el DOF, de
acuerdo a lo establecido en el Numeral 4.2.2.1.15 del Manual Administrativo de Aplicacion General en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Las personas fisicas o morales que cuenten con personal con discapacidad, cooperativas asi como aquellas
que tengan certificacién de aplicacién de politicas y practicas de igualdad de género, que apliquen politicas de
integridad empresarial, deberan apegarse a lo previsto en el articulo 18 Punto lll, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y en caso de aplicar al articulo 11 de la
Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad.

Los cotizantes que deseen participar con el caracter de MIPyMEs, deberan acreditar su estratificacion que los
clasifique con tal caracter, mostrando copia del documento expedido por la autoridad competente o de
acuerdo al Anexo Numero 13 (Trece), conforme al articulo 57 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

Las cartas protestadas y las proposiciones que presenten los cotizantes, deberan ser firmadas
autégrafamente por su representante legal en la Ultima hoja del documento que las contenga, no siendo
motivo de descalificacién el hecho de que las demas hojas que las integren y sus anexos carezcan de firma o
rubrica, conforme al articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

del Sector Publico.
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3.6. Presentacion y Apertura de Proposiciones.

Con fundamento en los articulos 36, 42, 45 y 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, asi como en los articulos 92, 93, 94 segundo parrafo y 95 de su Reglamento, se
desarrollara el acto de presentacién v apertura de propuestas.

La proposicion técnica y econdmica del cotizante debera enviarse a través de la Plataforma en el sobre digital
que la misma genere en el plazo y fecha que se prevea en la convocatoria.

Para intervenir en el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, los cotizantes presentaran un escrito
en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para
comprometerse por si o por su representada, Anexo Numero 2 (Dos).

El cotizante debera firmar electronicamente la proposicion y se verificard con los elementos que genere la
Plataforma como es el acuse de presentacién de proposicion electrénica (Acuse de proposicién) que contiene
los datos capturados en la propuesta.

1. A partir de la hora sefialada para el inicio del acto de presentacién y apertura de proposiciones, la
convocante no recibira ninguna propuesta en la Plataforma.
2. Siendo la fecha y hora indicada, el servidor publico designado por el Instituto para presidir el acto, en

compafiia del personal del Organo Interno de Control de conformidad con el tltimo parrafo del articulo 36
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, procedera a descargar de la
Plataforma las proposiciones recibidas.

3 Los cotizantes que deseen participar, sélo podran presentar una proposicién en el presente
procedimiento de contratacion; una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos,
estas no podran retirarse o dejarse sin efecto, por lo que deberan considerarse vigentes dentro del presente
procedimiento y hasta su conclusion, de conformidad con el articulo 83 fraccion lll, inciso e del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.

4, Los cotizantes entregardn sus proposiciones técnico-econémicas a través de la Plataforma,
respetando la informacion de aquellos que la contienen por ambos lados de la hoja, siguiendo el orden
conforme al Anexo Numero 3 (Tres).

5, En el supuesto de que las proposiciones presentadas a través de medios remotos de comunicacion
electronica y que, durante el acto por causas ajenas a la voluntad de la Secretaria o de la convocante, no sea
posible abrir los sobres (archivos electronicos), el acto se reanudara a partir de que se restablezcan las
condiciones que dieron origen a la interrupcion.

e En el caso del supuesto anterior, se tendran por no presentadas las proposiciones y la deméas documentacién
requerida por la convocante, cuando los sobres en los que se contenga la informacién, tengan virus informéticos o
no puedan abrirse por cualquier causa motivada por problemas técnicos imputables a los programas o equipo de
cémputo.

e No obstante, la convocante intentard abrir los archivos mas de una vez en presencia del representante del
Organo Interno de Control con los programas Word, Excel y/o PDF, en caso de que se confirme que el archivo
electrénico contiene algun virus informatico, o esté alterado por causas ajenas a la convocante o a la Plataforma, la
proposicion se tendré por no presentada.

6. Una vez recibidas las proposiciones que hayan sido enviadas por medios electronicos, se procedera a
la apertura del sobre digital, haciéndose constar la documentacién presentada, sin entrar al andlisis técnico,
legal o administrativo de su contenido; por lo que, en el caso de que algln cotizante omita la presentacioén de
algtin documento o falte algtin requisito, no seran desechadas en ese momento, haciéndose constar ello en el
formato de recepcién de los documentos que integran la proposicién, Anexo Nimero 3 (Tres), de
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conformidad con lo establecido en los articulos 47, dltimo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como los articulos 92 y 95 de su Reglamento. Asi
mismo, en ese momento se verificara en la Plataforma que los cotizantes no se encuentren sancionados.

7. Acto seguido, se procedera a dar lectura a los precios ofertados por cada uno de los cotizantes,
mismos que se incluiran en el acta respectiva.

8. En el acta que sea elaborada, se asentaran las propuestas recibidas para su posterior evaluacioén y el
importe total de cada una de ellas, asi como la fecha, hora y lugar en la que se dara a conocer el fallo o la
asignacion de la Adjudicacién, conforme al articulo 46 fraccion Il de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

9. Asimismo, los cotizantes al término del evento podran obtener el acta a través de la Plataforma y del
Portal de Compras del IMSS, para efectos de su notificacién en términos de lo dispuesto en el tltimo parrafo
del articulo 50 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 92 y 94 del
Reglamento.

4, Documentacion Legal y Administrativa que debe presentar el cotizante a través de la Plataforma
para el acto de presentacion y apertura de proposiciones, se detalla en el Anexo Nimero 3 (Tres).

Sélo podran participar las personas fisicas o morales que no estén inhabilitadas por resoluciéon de la
Secretaria, en términos de los articulos 71 y 90 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico; en caso de que algun licitante aparezca en el listado de proveedores sancionados o
inhabilitados y esto se hubiere subsanado o exista dictamen favorable al cotizante, debera incluirlo dentro del
sobre de su proposicion técnica y econémica, de no hacerlo, sera desechada su proposicion.

El cotizante deberd manifestar su interés en participar en la Adjudicacién, por si o en representacién de un
tercero, Anexo Numero 2 (Dos), manifestando en todos los casos los datos generales del interesado y, en su

caso, del representante.

El cotizante, para participar en el acto de presentacién y apertura de proposiciones, debera remitir dentro de
su propuesta, un escrito en el que manifiesten bajo protesta de decir verdad, que cuentan con facultades
suficientes para comprometerse por si o por su representada Anexo Numero 1 (Uno) con los siguientes

datos:

a) Del licitante: Registro Federal de Contribuyentes, nombre y domicilio, asi como en su caso, de su apoderado o
representante legal, tratandose de Personas Morales, ademas se sefialara la descripcién del objeto social de la
empresa, identificando los datos de las escrituras publicas y, de haberlas, sus reformas y modificaciones, con las que
se acredite la existencia legal de las personas morales, asi como el nombre de los socios, y en su caso, los datos de
inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio correspondiente.

b) Del representante legal del licitante: Datos de las escrituras publicas en las que le fueron otorgadas las
facultades para suscribir las proposiciones.

c) Tratandose de Personas Fisicas, el licitante debera presentar el acta de nacimiento correspondiente o, en su
caso, carta de naturalizacion expedida por la autoridad competente, y la documentacién con la que demuestre tener
su domicilio legal en el territorio nacional.

d) El domicilio que se sefiale, serd aquel en el que el licitante pueda recibir todo tipo de notificaciones y
documentos que resulten, ademas de las notificaciones que se realicen a través de la Plataforma.

Independientemente de lo anterior, el cotizante debera contar con el registro en la Plataforma. Lo anterior,
servird a la convocante para asignar y/o adjudicar al cotizante ganador y para la debida activacion del

contrato en la Plataforma.
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41. Documentaciéon Complementaria.
El cotizante debera remitir:

I) Copia simple por ambos lados de la identificacién oficial vigente con fotografia (cartilla del servicio militar
nacional, pasaporte, credencial expedida por el Instituto Nacional Electoral o cédula profesional), tratdndose
de personas fisicas; y en el caso de personas morales, de la persona que firme la propuesta.

) Anexo Numero 3 (Tres), el cual forma parte de la convocatoria, en el que se enumeran los documentos
requeridos para participar, mismo que servira de constancia de recepcion de las propuestas, asentandose
dicha recepcion en el acta respectiva, la no presentacion de este documento no sera motivo de
desechamiento.

4.2. Documentacion Administrativa.

A) Escrito de declaracién de integridad, a través del cual el cotizante o su representante legal manifiesta
bajo protesta de decir verdad, que por si mismo o a través de interpdsita persona, se abstendran de adoptar
conductas para que los servidores pulblicos del Instituto, induzcan o alteren las evaluaciones de las
proposiciones, el resultado del procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con
relacién a los demas participantes, asi como, de incorporar durante la vigencia de los contratos a personas
que se encuentren inhabilitadas. Anexo Numero 5 (Cinco);

B) Escrito bajo protesta de decir verdad que por su conducto, no participan en la Adjudicacion, personas
fisicas o morales que se encuentren inhabilitadas por resolucién de la Secretaria Anticorrupcion y Buen
Gobierno, en los términos de los 71 y 90 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, Anexo Numero 5 (Cinco);

C) Escrito bajo protesta de decir verdad por el que se obliga, en caso de resultar adjudicado, a liberar al
Instituto de toda responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se
ocasione con motivo de la infraccién de derechos de autor, patentes, marcas u otros derechos de propiedad
industrial o intelectual a nivel nacional o internacional, Anexo Numero 5 (Cinco);

D) Escrito bajo protesta de decir verdad donde afirmen o nieguen vinculos o relaciones de negocios,
laborales, profesionales, personales o de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado con
las personas servidoras publicas que establece el Protocolo de Actuacion en Contrataciones, Anexo Nimero
6 (Seis);

Asimismo, se deberd presentar el acuse del manifiesto presentado a través del medio electrénico de la
Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, en la direccién https://manifiesto.buengobierno.gob. mx/SMP-
web/loginPage. jsf

E) Escrito bajo protesta de decir verdad en el que se indique que no ejecuta con otro participante
acciones que impliquen o tengan por objeto obtener un beneficio o ventaja indebida en el procedimiento,
Anexo Numero 7 (Siete);

F) Escrito bajo protesta de decir verdad en el que se indique que, en caso de resultar ganador, no podra
subcontratar a otro cotizante que haya participado en el procedimiento, Anexo Numero 8 (Ocho);

G) Escrito en el que manifieste que el servicio propuesto cumplird con la Norma Oficial Mexicana
solicitada en la presente convocatoria, Anexo Numero 9 (Nueve);
H) En caso de participar con el caracter de MIPyMEs, presentar la manifestacién que acredite su

estratificacién en términos del Anexo Numero 13 (Trece), o bien, de acuerdo a lo establecido en el articulo
57 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso
de no aplicar para el cotizante, debera presentar escrito bajo protesta de decir verdad que no aplica para su
representada;
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) Deberan presentar un manifiesto bajo protesta de decir verdad que la empresa que otorgara el
servicio es de nacionalidad mexicana, lo anterior de acuerdo al articulo 39 fracciéon | de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 83 fraccién VIl inciso d) de su
Reglamento, conforme al Anexo Nimero 14 (Catorce);

J) Escrito del cotizante en el que manifieste ser persona fisica y/o moral, que cubre las condiciones
previstas en el articulo 18 Punto lll de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y articulo 11 de la Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad, personas
con discapacidad misma que se comprobara con el Aviso de Alta al Régimen Obligatorio del Instituto
Mexicano del Seguro Social y el certificado de reconocimiento y calificacién de discapacidad con
validez nacional expedido por la Secretaria de Salud; y empresas con igualdad de género presentando
certificado en la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No Discriminacion, avalado
por la Entidad Mexicana de Acreditacion (EMA); en caso de no aplicar para el cotizante, debera presentar
escrito bajo protesta de decir verdad que no aplica para su representada conforme a lo sefialado en el Anexo

Nimero 15 (Quince);

K) Escrito bajo protesta de decir verdad, que en caso de resultar adjudicado, el proveedor solicitara al
Instituto previo al cobro de cualquier factura que de conformidad con el articulo 40 B, ultimo parrafo de la
Ley del Seguro Social, en el supuesto que durante la vigencia del contrato, se generen cuentas por liquidar
a su cargo, liquidas y exigibles a favor del Instituto, le sean aplicados como descuentos en los recursos que le
corresponda percibir con motivo del contrato que se genere, contra los adeudos que, en su caso, tuviera por
concepto de Cuotas Obrero Patronales, Anexo Numero 16 (Dieciséis);

L) Carta de la empresa en la que sefiala que los trabajadores con los que prestara el servicio se
encuentran inscritos en el Régimen Obligatorio del Seguro Social, y que se encuentra al corriente en el pago
de las Cuotas Obrero Patronales, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. Para tal efecto debera
anexar copia de las constancias vigentes, Anexo Nimero 17 (Diecisiete);

M) Presentar los documentos vigentes de la Opinion del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales
emitido por el SAT, la Opinién del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad
Social emitido por el IMSS y la Constancia de Situaciéon Fiscal emitida por el INFONAVIT, en los que
emitan opinidn favorable a nombre de su representada, Anexo Numero 18 (Dieciocho);

N) Escrito mediante el cual el cotizante en términos de lo dispuesto por los articulos 102, 112, 113 y 114
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, deberan indicar si en los
documentos que proporcionan al Instituto Mexicano del Seguro Social contiene informacion de caracter
confidencial o comercial reservada, sefialando los documentos o las secciones de éstos que la contengan,
asi como el fundamento por el cual considera que tengan ese caracter, para lo cual, se anexa el formato
Anexo Numero 19 (Diecinueve). Cabe sefialar, que de no clasificarse la informacion por parte del cotizante
en los términos sefialados, la informacion presentada como parte de su proposicién técnica, legal, econémica
tendra tratamiento de informacién de caracter publico, (no es causal de desechamiento el no presentar este

documento);

0) Escrito bajo protesta de decir verdad, que su representada y/o socios no se encuentra en los
supuestos del articulo 49 de la fraccién IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas,
Anexo Namero 21 (Veintiuno).

P) El cotizante debera estar inscrito en el Registro Electrénico de Personas Fisicas y Morales de la
Plataforma, por lo que debera adjuntar el “Acuse de Registro”.

4.3. Documentacién de la Propuesta técnica.

1)  Descripcién amplia y detallada del servicio ofertado, cumpliendo estrictamente con lo sefialado en el
Anexo Nimero 4 (Cuatro);
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2) Para acreditar que el cotizante cuenta con personal con experiencia en la prestacion del servicio,
debera presentar el curriculo de un ejecutivo de cuenta, indicando su experiencia y los cursos y/o
especializaciones en materia de expedicion o reservacion de boletos;

3) Presentar el curriculo de su empresa;

4) Presentar en papel membretado de la empresa el nombre o razén social, domicilio y teléfonos de sus
principales clientes con servicios similares a los que licitan y que han brindado el servicio durante los
afios 2025 y 2026:

5) Comprobante de domicilio de las oficinas de la empresa, con una antiglledad no mayor a 3 (tres
meses);

6) Con la finalidad de establecer canales de comunicacién con el proveedor, debera incluir dentro de su
propuesta un escrito libre con los siguientes datos: Nombre completo de la (s) persona (s) que estaran
autorizada (s) de manera independiente para oir y recibir notificaciones y comunicaciones en su
nombre y representacion; Cargo; Domicilio; Teléfono (oficina y celular); Correo electrénico.

El contacto no tendra que ser necesariamente el del representante legal de la empresa, sin embargo, toda
notificacién que se le haga llegar por parte del Instituto se considerara de caracter oficial.

El proveedor se obliga a comunicar cualquier cambio en los datos de este contacto mediante escrito dirigido al
administrador del contrato.

En caso de incumplir con la obligacién de informar los cambios en el contacto oficial, el Instituto no se hace
responsable por las situaciones que la omisién de esto afecte al proveedor.

Las notificaciones por parte del Instituto podran realizarse en los siguientes términos:

. Mediante oficio entregado en el domicilio sefialado en este apartado;
° Via correo electrénico;
. Llamada Telefonica.

En los incisos en los que no aplique la documentacién solicitada, debera presentar sus escritos con la leyenda
no aplica.

4.4. Licencias, autorizaciones y permisos.

1.  Membresia vigente de la Asociacién Internacional de Transporte Aéreo (IATA), el Ultimo reporte “Bank
Settlement Plan” (BSP)-IATA que sea expedido a la fecha de la presentacion de su propuesta,
correspondiente al afio en curso, asi como las fichas de pago referentes a este (reporte BSP-IATA).

2. Presentar contrato vigente, debidamente formalizados v en su totalidad, que demuestre que cuenta con
algun sistema de reservacion inmediata tales como: World-Span, Sabre, Apolo, Amadeus o algun otro
sistema de distribucién global equivalente.

3. Escrito en el que manifieste que no se encuentra en cualquiera de los siguientes supuestos: estar
sancionado por la IATA y/o habérsele retirado el boletaje durante el Ultimo afio previo a la publicacién
del presente procedimiento.

4.5. Proposiciones Conjuntas.

Conforme al el articulo 45 cuarto parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, los interesados podran presentar propuestas conjuntas, siempre y cuando éstas cumplan
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con lo establecido en el articulo 88 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

Las personas interesadas podran agruparse para presentar una proposicion, para tal efecto deberan cubrir
los siguientes requisitos:

1) Cada una de las empresas o personas que integran la agrupacién deberan presentar el escrito
mediante el cual se manifieste el interés en participar en el procedimiento de contratacién, Anexo Nimero
2 (Dos);

2) Cada una de las empresas o personas que integran la agrupacion deberan celebrar en los términos
de la legislacion aplicable el convenio de proposiciéon conjunta, siempre que cumpla con los requisitos
establecidos en los articulos 45 cuarto parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico articulo 88 de su Reglamento, Anexo Nimero 22 (Veintidés);

3) Cada una de las empresas o personas que integran la agrupacion, deberan presentar el escrito de
declaracién de integridad, a través del cual el cotizante o su representante legal manifiesta bajo protesta
de decir verdad, que por si mismo o a través de interpdsita persona, se abstendran de adoptar conductas
para que los servidores publicos del Instituto, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el
resultado del procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los
demas participantes, asi como, de incorporar durante la vigencia de los contratos a personas que se
encuentren inhabilitadas. Anexo Nimero 5 (Cinco);

4) Cada una de las empresas o personas que integran la agrupacion, deberan presentar el escrito en el
que manifieste bajo protesta de decir verdad no encontrarse en alguno de los supuestos establecidos por
los articulos 71 y 90 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Anexo Numero 5 (Cinco);

5) Cada una de las empresas o personas que integran la agrupacion deberan presentar un escrito bajo
protesta de decir verdad por el que se obliga, en caso de resultar adjudicado, a liberar al Instituto de toda
responsabilidad de carécter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione con motivo
de la infraccién de derechos de autor, patentes, marcas u otros derechos de propiedad industrial o
intelectual a nivel nacional o internacional, Anexo Nimero 5 (Cinco);

6) Cada una de las empresas o0 personas que integran la agrupacion deberan presentar un escrito bajo
protesta de decir verdad donde afirmen o nieguen vinculos o relaciones de negocios, laborales,
profesionales, personales o de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado con las
personas servidoras publicas que establece el Protocolo de Actuacion en Contrataciones, Anexo Numero
6 (Seis);

Asimismo, cada una de las empresas debera incluir el acuse del manifiesto presentado a través del medio
electronico de la  Secretaria  Anticorrupcion 'y Buen Gobierno, en la  direccién
https://manifiesto.buengobierno.gob.mx/SMP-web/loginPage.jsf

7) Cada una de las empresas o0 personas que integran la agrupacion deberan presentar un escrito bajo
protesta de decir verdad en el que se indique que no ejecuta con otro participante acciones que impliquen
o tengan por objeto obtener un beneficio o ventaja indebida en el procedimiento, Anexo Numero 7
(Siete));

8) Cada una de las empresas o personas que integran la agrupacién deberan presentar un escrito bajo
protesta de decir verdad en el que se indique que, en caso de resultar ganador, no podra subcontratar a
otro cotizante que haya participado en el procedimiento, Anexo Ntiimero 8 (Ocho);

9) Escrito en el que manifieste que el servicio propuesto cumplira con la Norma Oficial Mexicana
solicitada en la presente convocatoria, Anexo Nimero 9 (Nueve);
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10) Cada una de las empresas o personas que integran la agrupacion, deberan presentar un manifiesto
bajo protesta de decir verdad que la empresa que otorgara el servicio es de nacionalidad mexicana, lo
anterior de acuerdo al articulo 39 fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, 83 fraccion VIl inciso d) de su Reglamento, conforme al Anexo Numero 14
(Catorce);

11) Cada una de las empresas o personas que integran la agrupacion, deberan presentar la
manifestacion que acredite su estratificaciéon en términos del Anexo Numero 13 (Trece), o bien, de
acuerdo a lo establecido en el articulo 57 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de no aplicar para el cotizante, debera
presentar escrito bajo protesta de decir verdad que no aplica para su representada;

12) Cada una de las empresas o personas que integran la agrupacién, debera presentar carta en la que
sefialen que los trabajadores con los que prestard el servicio se encuentran inscritos en el Régimen
Obligatorio del Seguro Social, y que se encuentra al corriente en el pago de las Cuotas Obrero Patronales,
conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. Para tal efecto deberan anexar copia de las
constancias vigentes, Anexo Numero 17 (Diecisiete);

13) Cada una de las empresas o personas que integran la agrupacion, debera presentar un escrito bajo
protesta de decir verdad, que en caso de resultar adjudicados, el proveedor solicitara al Instituto previo al
cobro de cualquier factura, que dé conformidad con el articulo 40 B, udltimo parrafo, de la Ley del
Seguro Social, en el supuesto que durante la vigencia del contrato, se generen cuentas por liquidar a su
cargo, liquidas y exigibles a favor del Instituto, le sean aplicados como descuentos en los recursos que le
corresponda percibir contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de Cuotas QObrero
Patronales, Anexo Nimero 16 (Dieciséis);

14) Cada una de las empresas o personas que integran la agrupacion deberan presentar los
documentos vigentes de la Opinién del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitido por el SAT, la
Opinién del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social emitido por el
IMSS y la Constancia de Situacién Fiscal emitida por el INFONAVIT, en los que den opinion favorable a
nombre de su representada, Anexo Numero 18 (Dieciocho);

15) Cada una de las empresas o personas que integran la agrupacion, debera presentar un escrito bajo
protesta de decir verdad que su representada y/o socios no se encuentran en los supuestos del articulo
49 fraccion IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, Anexo Nuimero 21
(Veintiuno).

En los incisos en los que no aplique la documentacién solicitada, deberd presentar sus escritos con la leyenda
No Aplica.

4.6. Propuesta Economica.

La propuesta econdémica, debera contener la cotizacion del servicio ofertado, conforme al Anexo Nimero 10
(Diez).

La propuesta econémica debera presentarse en papel membretado de la empresa en formato PDF y firmada
electronicamente, asi mismo, debera anexarla en formato Excel.

Los precios ofertados por el cotizante, permaneceran fijos durante la vigencia del contrato, conforme lo
estipula el articulo 65, parrafo primero, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

Las cotizaciones deberan elaborarse a 2 (dos) decimales, en pesos mexicanos y sin incluir el Impuesto al
Valor Agregado.
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La convocante solo procedera a realizar la evaluacion de las propuestas economicas, de aquellas
proposiciones cuya propuesta técnica resulta solvente.

La proposicion econémica debera contar con la firma electrénica, de acuerdo con los medios de identificacién
electrénica establecidos por la Secretaria.

4.7. Comunicacion del Fallo.

Con fundamento en el articulo 49 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, se desarrollara el acto en donde se dara a conocer el fallo, levantandose el acta respectiva.

De conformidad con lo establecido en los articulos 49 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pliblico y 129 quinto parrafo de su Reglamento, con la notificacién del fallo, por el
que se adjudica el contrato, las obligaciones derivadas de este seran exigibles, sin perjuicio de la obligacién
de las partes de firmarlo en la fecha y términos sefialados en el fallo y la fecha indicada en el Numeral 3.2.

4.7.1. Acreditacion de encontrarse al corriente de sus obligaciones fiscales.

La convocante no contratara servicios con los particulares que se sefalan en las fracciones |, Il, 1l y IV del
articulo 32-D del Coédigo Fiscal de la Federacion y a la fraccion XXII del articulo 66 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Anexo Namero 18 (Dieciocho).

(Una vez realizado el Fallo del procedimiento)

El cotizante que resulte adjudicado y cuyo contrato o pedido sea superior a $300,000.00 (trescientos mil
pesos 00/100 M.N.), sin incluir el Impuesto al Valor Agregado (IVA), debera presentar dentro del plazo legal
establecido para la formalizacion del instrumento juridico que corresponda, conforme con su manifesté bajo
protesta de decir verdad contenido en el Anexo Numero 18 (Dieciocho) y con fundamento en lo dispuesto
por las Reglas 2.1.24, 2.1.28, 2.1.36 y 2.1.37 de la Resolucién Miscelanea Fiscal para 2026, publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 28 de diciembre de 2025; a lo dispuesto por el ACUERDO
ACDO.AS2.HCT.250423/106.P.DIR dictado en sesién ordinaria celebrada el dia 25 de abril del presente ario,
por el que se aprobaron las Disposiciones transitorias aplicables a las Reglas de caracter general para la
obtencién de la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, publicadas
el 22 de septiembre de 2022, el cual fue publicada el 04 de mayo de 2023 en el Diario Oficial de la
Federacién, asi como lo dispuesto en el acuerdo del H. Consejo de Administracién del Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, por el que se emiten las Reglas para la Obtencion de la
Constancia de Situacion Fiscal en Materia de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, emitida por el
INFONAVIT, publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon el 28 de junio de 2017, documento vigente
expedido por el SAT, documento vigente expedido por el IMSS y documento vigente expedido por el
INFONAVIT, que contengan la opinidon en sentido positivo sobre el cumplimiento de obligaciones

fiscales.

Es importante mencionar, que conforme a lo dispuesto por el “ACUERDO ACDO.AS2.HCT.250423/106.P.DIR
dictado en sesién ordinaria celebrada el dia 25 de abril del presente afio, por el que se aprobaron las
Disposiciones transitorias aplicables a las Reglas de carécter general para la obtencion de la opinion del
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, publicadas el 22 de septiembre de
2022” el cual fue publicada el 04 de mayo de 2023 en el Diario Oficial de la Federacion, donde se aprobd
como parte del Anexo Unico que la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social sera valida durante el plazo de guince dias naturales que el contribuyente tiene para la formalizacion de
las contrataciones referidas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion, por lo que el proveedor
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debera acreditar ante el area contratante que la opinién de cumplimiento fue obtenida durante el plazo de
quince dias naturales que el proveedor tiene para la firma del contrato.

Por lo anterior, el cotizante debera presentar las opiniones de cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social, opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales y la constancia de situacion
fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos todas en sentido positivo y vigente, de
acuerdo a lo establecido en el Numeral 4.19. de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

4.8. Firma del contrato.

Con fundamento en el articulo 67 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, el contrato se firmara dentro de los 15 (quince) dias naturales posteriores al fallo.

El contrato que en su caso, sea formalizado, sera abierto con base en el articulo 68 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, cuya vigencia sera a partir del 29 de junio
al 31 de julio del 2026.

El contrato se firmara en el Departamento de Conservacion y Servicios Generales, ubicado en Calzada de La
Viga Numero 1174, Torre C, 4° piso, Col. El Triunfo, Alcaldia Iztapalapa, Cédigo Postal 09430, Ciudad de
México.

El cotizante adjudicado debera presentar las opiniones de cumplimiento de obligaciones fiscales para llevar a
cabo la formalizacion del contrato, por lo que en caso de no presentarse no se podra formalizar el contrato,
conforme a lo establecido en el articulo 83 fraccion lll inciso i) del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Es importante mencionar, que conforme a lo dispuesto por el “ACUERDO ACDO.AS2.HCT.250423/106.P.DIR
dictado en sesion ordinaria celebrada el dia 25 de abril del presente afio, por el que se aprobaron las
Disposiciones transitorias aplicables a las Reglas de caracter general para la obtencion de la opinion del
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, publicadas el 22 de septiembre de
2022, el cual fue publicada el 04 de mayo de 2023 en el Diario Oficial de la Federacién, donde se aprobo
como parte del Anexo Unico que la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social sera valida durante el plazo de quince dias naturales que el contribuyente tiene para la formalizacion
de las contrataciones referidas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion, por lo que el proveedor
debera acreditar ante el area contratante que la opinién de cumplimiento fue obtenida durante el plazo de
quince dias naturales que el proveedor tiene para la firma del contrato, conforme a lo siguiente:

“Disposiciones transitorias aplicables a las "Reglas de caracter general para la obtencién de la
opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social”, publicadas en el
Diario Oficial de la Federacién el 22 de septiembre de 2022.

Primera. La opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social sera vélida
durante el plazo de quince dias naturales que el contribuyente tiene para la formalizacion de las
contrataciones referidas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién, en términos de las
disposiciones juridicas aplicables.

Segunda. Para efectos de lo previsto en la disposicién anterior, el contribuyente deberé acreditar ante el ente
pablico contratante que la opinién de cumplimiento de obligaciones

El Area Contratante, debera verificar en la Plataforma que los cotizantes no se encuentren inhabilitados para
celebrar contratos regulados por la Ley, sin perjuicio de la revisién que se realice en el DOF, de acuerdo a lo
establecido en el Numeral 4.2.2.1.15 del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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4,9. Constancia de inscripcion en el Registro de Proveedores para la Integridad ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social (REPIIMSS).

El cotizante que resulte adjudicado en el procedimiento de contratacién, contara con un plazo de 30 dias
naturales, a partir de la formalizacién del instrumento contractual para registrarse y obtener su evaluacién en
el REPIIMSS.

Para ello deberan ingresar al portal web: https://repiimss.imss.gob.mx/imss/registro

Lo anterior, de acuerdo a lo establecido en el “Manual de Operaciéon del Registro de Proveedores para la
Integridad ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (REPIIMSS)” con sitio en
https://www.dof.gob.mx/2024/IMSS/manual_de operacion del registro de proveedores para la_integridad
ante el imss.pdf, aprobado por el H. Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), en
sesion ordinaria de fecha 26 de junio de 2023 mediante Acuerdo ACDO.SA2.HCT.260623/169.P.DA, y
publicado en el DOF el 2 de diciembre de 2024 a través del Aviso que puede consultarse en la siguiente liga:
https://iwww.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=57441588&fecha=02/12/2024#gsc.tab=0

Asi como en cumplimiento a la “Politica de Integridad para verificar el debido cumplimiento de los
proveedores del Instituto Mexicano del Seguro Social”,
https://www.dof.gob.mx/2024/IMSS/politica_de integridad del imss 2024.pdf, aprobada por el H. Consejo
Técnico del IMSS del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) en sesién ordinaria de 30 de mayo de 2023
mediante Acuerdo ACDO.SA2.HCT.300523/137.P.DA, y publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 2 de
diciembre de 2024 a través del Aviso que puede consultarse en la siguiente pagina:
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5744157&fecha=02/12/2024#gsc.tab=0

De acuerdo al Numeral 7.4 del Manual, la no integracion al REPIIMSS en el periodo establecido sera
considerada como incumplimiento contractual.

Asimismo, el proveedor adjudicado tendra la obligacién de actualizar la informacion durante la vigencia del
contrato.

5. Criterios para la evaluacién de las proposiciones.

Los criterios que aplicard el Area Requirente y/o Técnica para evaluar las propuestas, se basaran en la
informacién documental presentada por el cotizante, conforme a lo sefialado en los Anexos Numero 3 (Tres)
y Namero 4 (Cuatro), observando para ello lo previsto en los articulos 47 y 48 fraccion Il de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico en lo relativo al criterio de evaluacién

Binario.

Se utilizara el criterio de evaluacion Binario y se adjudicara a quien cumpla los requisitos solicitados en la
convocatoria, si resulta que dos 0 mas proposiciones son solventes porque satisfacen la totalidad de los
requerimientos solicitados por la convocante, el contrato se adjudicara a quien presente la proposicién cuyo
precio sea el mas bajo, siempre y cuando éste resulte conveniente para el Instituto; los precios ofertados que
se encuentren por debajo del precio conveniente podran ser desechados por la convocante.

La evaluacién de la documentacién legal-administrativa sera realizada por el Area Contratante, de
conformidad con el Numeral 4.39 primer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, asi como el
Numeral 4.2.2.1.15 del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones,

Junio 2026 ; Pagina 26 de 99



Adjudicacion Directa Nacional Electrénica
=} . Aé Naci | Resid i Gobjerqo de | B RO SOCIAL
asajes Aéreos Nacionales (Residentes) México | . INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOC

Cédigo de Solicitud de cotizacion
SC-2026-00025953

Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, verificando que la documentacién presentada por el
cotizante cumpla con los requisitos solicitados.

5.1. Evaluacioén de las proposiciones técnicas.

La evaluacion técnica seréa realizada por el Area Técnica y/o Requirente, de conformidad con el articulo 2,
fracciones Il y Ill del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, asi como de los Numerales 4.25, inciso f) y 4.39 primer parrafo de las Politicas, Bases y
Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del
Seguro Social, y del Numeral 4.2.2.1.16 del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, se procedera a evaluar las proposiciones y se tomaran en consideracion los
criterios siguientes:

I. Se verificara que incluyan la informacién, los documentos y los requisitos solicitados en los Anexos
Numero 3 (Tres) y Nimero 4 (Cuatro) de la convocatoria, asi como sus anexos;

Il. Se verificara la congruencia de los catalogos e instructivos que presente el cotizante con lo ofertado en
la propuesta técnica;

lll. No se consideraran las proposiciones, cuando no cotice la totalidad de los servicios requeridos, asi
como de las especificaciones técnicas establecidas en la convocatoria;

IV. La evaluacion se realizara comparando entre si, en forma equivalente, todas las condiciones ofrecidas
por el cotizante;

V. No seran objeto de evaluacién, las condiciones establecidas por la convocante, que tengan como
propdsito facilitar la presentacion de las proposiciones y agilizar los actos de la adjudicacién, asi como
cualquier ofro requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, afecte la solvencia de las propuestas;

VI. En relacién a los documentos o manifiestos presentados bajo protesta de decir verdad, de conformidad
con lo previsto en el articulo 83 antepentltimo parrafo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se verificara que dichos
documentos cumplan con los requisitos solicitados, la falta de presentacién de uno de ellos en su
proposicién, sera motivo para desecharla, por incumplir las disposiciones juridicas que lo establecen;

VI. En general, el cumplimiento de las propuestas conforme a los requisitos establecidos en la
convocatoria.

b.2. Evaluacién de las proposiciones econémicas.

La evaluacién econdmica seré realizada por el Area Contratante, con el apoyo en su caso, del Area Técnica
y/o Requirente, de conformidad con los Numerales 4.39, primero y segundo parrafos de las Politicas,
Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano
del Seguro Social y 4.2.2.1.17 del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Se analizaran los precios ofertados por el cotizante, y las operaciones aritméticas con objeto de verificar el

importe total o maximo del servicio ofertado, conforme a los datos contenidos en su propuesta econémica
Anexo Numero 10 (Diez).
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En caso de que la proposicion econdmica presente errores de calculo, sélo habra lugar a su rectificacion por
parte de la convocante, cuando la correccién no implique la modificacion de precios unitarios, en caso de
existir discrepancia entre las cantidades escritas con letra y con numero, prevalecera la cantidad con letra, por
lo que de presentarse errores en las cantidades de los servicios ofertados, éstos podran corregirse conforme
lo estipula el articulo 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

5.3. Criterios de adjudicacion del contrato.

El contrato sera adjudicado al cotizante cuya oferta resulte solvente porque cumple, conforme a los criterios
de evaluacion establecidos, con los requisitos legales, técnicos y econdémicos de la convocatoria y que
garanticen el cumplimiento satisfactorio de las obligaciones respectivas, de conformidad con el articulo 48
fraccion Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Los criterios que aplicard la convocante para evaluar sus proposiciones, se basara en la informacion
documental presentada por el cotizante a través de la Plataforma, conforme al Anexo Nimero 3 (tres) y

Anexo Numero 4 (cuatro).

La evaluacién se realizara comparando entre si, en forma equivalente, todas las condiciones ofrecidas por el
cotizante, observando para ello lo previsto en el articulo 47 en lo relativo al criterio Binario y 48 fraccion Il de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y articulo 99 de su

Reglamento.

Para efectos de la elaboracion y suscripcion del contrato, durante la vigencia del mismo, los precios que se
establezcan seran fijos con base en el articulo 65 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios del Sector Publico.

A fin de que la convocante esté en condiciones de incorporar a la Plataforma los datos relativos al contrato
que se deriven de este procedimiento de contratacién, el cotizante que resulte adjudicado, sera responsable
de estar inscrito y mantener actualizada su informacién en el Registro Unico de Proveedores y Contratistas
(RUPC) de la Plataforma, lo anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 153 del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico y de conformidad con lo
establecido en las disposiciones 18 y 19 del Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se
deberdn observar para la utilizacion del Sistema Electronico de Informacion Publica Gubernamental,
denominado CompraNet (Ahora Plataforma Digital de Contrataciones Publicas denominado Compras MX), publicado en el
DOF el 28 de junio de 2011.

6. Causas de desechamiento.

De conformidad con el articulo 40, fraccién XVIIl de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, se desecharan las propuestas del cotizante que incurran en uno o varios de

los siguientes supuestos:

A) Que no cumplan con todos los documentos solicitados, especificaciones técnicas y requisitos establecidos en el
Anexo Numero 3 (Tres) y Anexo Niimero 4 (Cuatro), asi como en la convocatoria y sus anexos, y que con
motivo de dicho incumplimiento se afecte la solvencia de la propuesta, conforme a lo previsto en el dltimo
parrafo del articulo 47 y 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico;

B) Cuando se compruebe que tienen acuerdo con otros cotizantes para elevar el costo del servicio solicitado o
cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre los demas cotizantes, de acuerdo al
articulo 40 fraccion XVIII de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico;
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C)

D)

E)

F)
G)

H)

J)

K)

L)

M)

N)
0)

P)

[

Cuando incurran en cualquier violacion a las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, a su Reglamento o a cualquier otro ordenamiento legal o normativo vinculado
con este procedimiento;

Cuando el cotizante se encuentren dentro de los supuestos del articulo 71 y 90 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; de acuerdo al articulo 40 fraccién IX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico;

Cuando no presente convenio de proposicién conjunta de acuerdo a lo establecido en el articulo 45 cuarto
parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 88 fraccion Il de su
Reglamento, en caso de que aplique;

Cuando no cotice u ofrezca el servicio conforme a las condiciones y caracteristicas solicitadas en el Anexo
Numero 4 (cuatro) de esta convocatoria;

Cuando no presente uno 0 mas de los escritos 0 manifiestos solicitados con caracter de “bajo protesta de decir
verdad” solicitados u omita la leyenda requerida;

Cuando proporcionen informacién falsa y/o alterada;

Cuando no cumplan con alguno de los requisitos, caracteristicas establecidas y la presentacion de los
documentos exigidos en la adjudicacion;

Cuando algun documento que integre la propuesta técnica y econdmica no haga referencia al numero de
procedimiento por el cual estén cotizando o bien, tenga un nimero de procedimiento distinto;

Cuando las autorizaciones, permisos, licencias y poliza de seguro llegaran a vencer durante el periodo a
contratar y no presente un escrito bajo protesta de decir verdad que se compromete a renovarlos, para que se
encuentren vigentes durante el plazo de ejecucién del contrato;

La falta de presentacion de los escritos o manifestaciones bajo protesta de decir verdad, previstos en la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico o su Reglamento que se soliciten como
requisito de participacion en la presente convocatoria serd motivo de desechamiento, por incumplir las
disposiciones juridicas que los establecen, conforme al articulo 83 antepeniiltimo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piiblico;

En caso de que los documentos que envien los cotizantes a través de la Plataforma no sean legibles,
imposibilitando el analisis integral de la proposicién, y esto conlleve a un faltante o carencia de informacion que
afecte la solvencia de |a proposicion;

Cuando el cotizante envie su proposicion por algtin medio distinto a la Plataforma;

En caso de que la propuesta técnica y/o econdmica no cuente con la firma electrénica, establecida por la
Secretaria como medio de identificacion electronica, es decir, la Firma Electrénica Avanzada que emite el SAT
para el cumplimiento de obligaciones fiscales del cotizante;

Que no se puedan abrir los archivos del cotizante, por contener virus informaticos o por cualquier causa técnica
imputable a estos, en términos del Numeral 29 del Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se
deberén observar para la utilizacién del Sistema Electrénico de Informacion Publica Gubernamental denominado
CompralNet (Ahora Plataforma Digital de Contrataciones Publicas denominado Compras MX).

Suspension de la Adjudicacién.

La Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno o el Organo Interno de Control, con base en sus atribuciones,
podran suspender la adjudicacion al dar tramite a alguna inconformidad o realizar las investigaciones que
conforme a sus facultades resulte pertinente.

El procedimiento se reanudard en _los términos de la orden o resolucion que emita la Secretaria
Anticorrupcion y Buen Gobierno o el Organo Interno de Control, lo que se deberé hacer del conocimiento al
cotizante por escrito.
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8. Cancelacion de la Adjudicacién, partidas o conceptos.

De acuerdo al articulo 51 cuarto parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, la convocante podra cancelar una Adjudicacion, partida o conceptos incluidos en ésta, por
caso fortuito o fuerza mayor, de igual manera se podra cancelar cuando existan circunstancias debidamente
justificadas que provoquen la extincion de la necesidad y que de continuarse con el procedimiento de
contratacién, se pudiera ocasionar un dafio o perjuicio al Instituto.

La determinacion de dar por cancelada la Adjudicacién, partidas o conceptos, debera precisar el
acontecimiento que motiva la decisién, la cual se hard del conocimiento de los cotizantes y no sera

procedente contra ella recurso alguno.
9. Declarar Desierta la Adjudicacion Directa.

De acuerdo al articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
106 de su Reglamento, la convocante, procedera a declarar desierta la Adjudicacion, cuando:

o No se presenten proposiciones en el Acto de Presentacion de Propuestas y Apertura de Proposiciones;
e Las proposiciones presentadas no retinan los requisitos solicitados en la convocatoria;

e Los precios de los servicios ofertados no resulten aceptables y/o convenientes.

10. Supervision y verificacion de los servicios.

El/la Administrador (a) del Contrato sera el/la responsable de -supervisar, vigilar controlar y verificar el
cumplimiento de los compromisos contraidos con el cotizante adjudicado, de acuerdo en lo estipulado en los
tiempos de entrega del servicio, y a la entrega o envio de la documentacion establecida en el anexo técnico y
en los términos y condiciones del servicio, de conformidad con el articulo 129 penultimo parrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y Numeral
5.3.15 inciso b) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Asi mismo, el/la Administrador (a) del Contrato sera el/la responsable de calcular, aplicar y dar seguimiento a
las penas convencionales, asi como de notificarlas al proveedor, mediante oficio o de manera electrénica, asi
como su registro y validacién en el Sistema FINAT (PREI Millenium), de acuerdo a lo establecido en el
Numeral 5.5.8 inciso a) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

El Administrador del Contrato y/o el Servidor Publico que este designe (Administrador Auxiliar del Contrato),
verificara la documentacién y a su vez la factura entregada por el cotizante adjudicado mediante la
elaboracién y requisicién del formato “Vale por Pasaje Aéreo”, establecido en el Anexo 4 del Procedimiento
para el Otorgamiento y Comprobacion de Viticos y Pasajes, en Comisiones Nacionales para los Servidores
Publicos adscritos a las Delegaciones Regionales, Estatales, del Distrito Federal y Unidades Médicas de Alta
Especialidad con clave 1270003-014, con el fin de validar los servicios solicitados.

A su vez, el Administrador del Contrato y/o el Servidor Publico que este designe (Administrador Auxiliar del

Contrato), solicitara a cada médico residente y como parte de su comprobacién, el pase de abordar, los
cuales avalaran que los boletos adquiridos con el cotizante adjudicado fueron utilizados.
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11. Convenios de ampliacion al contrato.

De conformidad con lo establecido en el articulo 74 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 136 de su Reglamento, la convocante podra celebrar por escrito un
convenio modificatorio al contrato dentro de la vigencia de los mismo, siempre y cuando las modificaciones no
rebasen en conjunto el 20% (veinte por ciento) del monto o cantidad del servicio establecido originalmente.

Para tal efecto, el proveedor se obliga a entregar al Instituto, la modificacién de la garantia dentro de los 10
(diez) dias naturales siguientes a partir de la fecha en que se hubiese autorizado la ampliacién al contrato
correspondiente, en términos del articulo 151, fracciéon Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El Instituto, podra ampliar la vigencia del instrumento juridico, siempre que no implique incremento del monto
total contratado o de la cantidad del servicio contratado, siendo necesario contar con el consentimiento del
proveedor, y siempre que no se celebren para otorgar beneficios al mismo.

Cualquier modificacion al contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor publico
del Instituto que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual el proveedor
realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 136, ultimo parrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

De conformidad con lo establecido en el articulo 74 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, el Instituto se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios,
anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

12. Garantia de Cumplimiento del contrato.

Conforme a los articulos 69, fraccion Il, 70 fraccion Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, 83 numeral I, inciso i, numeral 5, 126 fraccion Il, 130 fraccion lii, 136
ultimo parrafo y 151 de su Reglamento, asi como al articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas y Numeral 5.5.5.8 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, el cotizante adjudicado se obliga a
constituir una garantia divisible y en este caso se hara efectiva en proporcién al incumplimiento de la
obligaciéon principal, mediante fianza expedida por compafia afianzadora mexicana autorizada por la
Comision Nacional de Seguros y de Fianzas a favor del Instituto Mexicano del Seguro Social, por un
monto equivalente al 10%, sobre el importe maximo total adjudicado, sin incluir el IVA, en moneda nacional.

Dicha fianza debera ser entregada a la convocante, dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la
firma del contrato, en el Departamento de Conservacion y Servicios Generales, ubicada en Calzada de la Viga
No. 1174, Torre C, 4° piso, Colonia El Triunfo, Alcaldia Iztapalapa, Cédigo Postal 09430, Ciudad de México,
apegandose al formato que se integra a la convocatoria como Anexo Niumero 11 (Once) “Formato para
poliza de fianza de cumplimiento del contrato”, de acuerdo al “Modelo de pdliza de fianza de Cumplimiento”,
aprobado en las Disposiciones de caracter general publicadas en el Diario Oficial de la Federacion, el 15 de
abril de 2022.

En caso de que el proveedor incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, la convocante

podréa rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en al ambito de sus
facultades.
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La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad del proveedor,
derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el instrumento juridico, y no impedira que el Instituto
reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de

cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, el proveedor se
obliga a entregar a la convocante, dentro de los 10 (Diez) dias naturales siguientes a la formalizacion del
mismo, de conformidad con el udltimo parrafo del articulo 136, del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, los documentos modificatorios o endosos
correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta,
solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a entera satisfaccién del Instituto, el proveedor podra solicitar por escrito
al Area Contratante la cancelacién de la garantia de cumplimiento del contrato, y este a su vez mediante oficio
debera solicitar al Administrador (a) del Contrato ratifique si el proveedor cumplié con las obligaciones
contractuales en tiempo y forma, y a entera satisfaccion del Instituto con la totalidad de las obligaciones
contraidas en el contrato o convenio modificatorio. Por lo que el/la Administrador (a) del Contrato procedera
en un término no mayor a 30 (treinta) dias naturales posteriores a la verificacion de cumplimiento del servicio
a extender el escrito de su determinacién al Area Contratante, para que ésta se lo informe al proveedor.

Lo anterior, de acuerdo a lo estipulado en el Numeral 4.30.1 y 5.5.5.5 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del

Seguro Social.

La garantia de cumplimiento se ejecutara en la parte proporcional del incumplimiento, por tanto, se determina
la divisibilidad de las obligaciones convenidas en el contrato, de conformidad con el articulo 126, fraccion Il
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El proveedor quedara obligado a responder por su cuenta ante el Instituto por la mala calidad de los servicios,
con motivo de las obligaciones pactadas sefialados en el instrumento juridico respectivo y en la legislacion
aplicable, de conformidad con los articulos 66, fraccién XIX y 75 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulo 141 y 142 de su Reglamento, asi como en el
Numeral 5.5.8. de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

12.1. Ejecucion de la garantia.
Se hara efectiva la garantia relativa al cumplimiento del contrato, en los siguientes casos:

a) Cuando se rescinda administrativamente este contrato.

b) Durante la vigencia del contrato se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior de los servicios prestados, en
comparacién con los ofertados.

c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, no entregue en el plazo pactado, el endoso
o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del instrumento juridico.

d) Cuando el proveedor incumpla con cualquiera de las obligaciones establecidas en el contrato que se celebre.

e) Laejecucion de las garantias sera con independencia de la aplicacion de las deducciones que procedan.

Ademas de las sanciones anteriormente mencionadas, seran aplicables las que estipulen las disposiciones
legales vigentes en la materia.
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12.2. Penas Convencionales y deducciones.
Penas Convencionales

El proveedor adjudicado quedara obligado a responder por su cuenta ante el Instituto por la mala calidad de los
servicios, con motivo de las obligaciones pactadas en cada instrumento juridico, asi como de cualquier otra
responsabilidad en que hubiere incurrido en los términos sefialados en el contrato respectivo y en la legislacion
aplicable, de conformidad con lo establecido en el articulos 75 parrafo primero de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulos 141 y 142 de su Reglamento, asi como en el
Numeral 5.5.8. de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

La convocante aplicara una pena convencional al proveedor, cuando existan incumplimientos en los plazos
sefialados y/o fechas pactadas para el inicio del servicio equivalente al 1.0% (uno por ciento) por cada hora de
atraso, calculadas sobre el valor del servicio y sin considerar incluir el Impuesto al Valor Agregado.

El proveedor adjudicado autorizara al Instituto a descontar las cantidades que resulten de aplicar las penas
convencionales o deducciones, sobre los pagos que deba cubrir al propio proveedor, conforme a lo previsto en
el penultimo parrafo del articulo 143 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

Conforme a lo previsto en el dltimo parrafo del articulo 142 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, no se aceptara la estipulacion de penas convencionales, ni
intereses moratorios a cargo del Instituto Mexicano del Seguro Social.

El Administrador del Contrato sera el responsable de determinar, calcular, aplicar y dar seguimiento a las penas
convencionales, asi como de notificarlas al proveedor, dentro de los 5 (cinco) dias naturales posteriores al
incumplimiento, mediante oficio o de manera electrénica, asi como su registro y validacién en el Sistema FINAT
(PREI-Millenium), de acuerdo a lo establecido en el Numeral 5.5.8 inciso a) de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del
Seguro Social.

En el supuesto que el incumplimiento del proveedor rebase la fecha limite maxima de la prestacion del servicio,
por haber agotado el monto de la garantia de cumplimiento del contrato, el Instituto podra iniciar el
procedimiento de rescisién administrativa, de conformidad con lo previsto en el articulo 77 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Las penas convencionales deberan aplicarse bajo el principio de proporcionalidad, es decir, Unicamente se
aplicaran respecto del monto correspondiente a los bienes o servicios que no fueron entregados o prestados
oportunamente, conforme a lo dispuesto en el articulo 1844 del Cédigo Civil Federal y al Numeral 5.5.8.1 de
las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social

La suma de las penas convencionales no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato.

Deducciones

En términos del articulo 76 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
143 de su Reglamento, las deducciones al pago de servicios seran determinadas en funcion de los servicios
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prestados de manera parcial o deficiente, calculandose hasta la fecha en que materialmente se cumpla la
obligacién y sin que cada concepto de deducciones exceda a la parte proporcional de la garantia de
cumplimiento.

Se aplicaran las penas deductivas cuando incurran en los siguientes preceptos:

No. Concepto Nivel del Servicio Unidad de Medida Deduccidén

Reservacion de | El proveedor debera confirmar en
un tiempo maximo de 60 minutos | Entrega de Ia
las reservaciones, tarifas aplicadas | informacion fuera

Por mala calidad del servicio,
se aplicara scbre la factura
una deduccion del 1% del

vuelos via telefénica
1 ) por correo

; asi como sus restricciones, de | del plazo o
electronico. cada uno de los boletos solicitados | establecido. IS\?E;'C'O facturado.  (Incluye
mediante correo electrénico. : '
Eritreds i . Por incumplimiento parcial,
9 El proveedor debera entregar de | prirega del boleto | se aplicara sobre la factura

electronica o de | manera electronica el boleto de

S, . 5
5 manera  fisica de | avién en un tiempo méximo de 2 de avién fuerg del una_Qeducc:on del 1% del
ot ds.avitn (dos) horas a partr de la plazo establecido. | servicio facturado. (Incluye

confirmacién de su compra. IVA).

. Por incumplimiento parcial,

Ejaﬁéoge?g;;égigﬁr:s ;”tg?tii :ﬁ Entrega del | se aplicara sobre la factura
rae \ i

P reporte fuera del | una deduccion del 1% del

los 3 primeros dias habiles . 5
posteriores al término de cada plazo establecido | servicio facturado. (Incluye

mes. IVA).

5 Entrega de Reporte

Dichas deducciones deberan calcularse hasta la fecha en que materialmente se cumpla la obligacion y sin que
cada concepto de deduccion exceda a la parte proporcional de la garantia de cumplimiento que le corresponda,
aplicando el principio de proporcionalidad sefialado en los articulos arriba mencionados, y los Numerales 5.5.8
y 5.5.8.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

De conformidad con los Numerales 5.5.8 y 5.3.15 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, el responsable de
verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales, como son la prestacion de los servicios o supervisar
el calculo de deducciones y penas convencionales entre otros, serd el servidor publico designado como
Administrador del Contrato. Asi mismo, serd el responsable de determinar, calcular y aplicar las penas
convencionales, previstas en el contrato, ademas de notificarlas al proveedor para que éste realice el pago

correspondiente.

Los montos a deducir se deberan aplicar a través de una nota de crédito (o CFDI) que el proveedor presente
junto con su factura para su cobro, inmediatamente después de que el Administrador del Contrato tenga
cuantificada la deduccién correspondiente. La notificacién y calculo de las deducciones las realizara por escrito o
via correo electrénico, dentro de los 5 (cinco) dias posteriores al incumplimiento parcial o deficiente. De no dar
cumplimiento a lo estipulado, el Instituto podra realizar el cargo a las facturas pendientes de pago de cualquier
contrato que esté formalizado con el proveedor.

La nota de crédito debera citar, nimero de contrato, nimero de fianza y nombre de la affanzadora, numero de
proveedor, nimero de factura en caso de que se haya generado y concepto de penalizacion.
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En ningln caso, se debera autorizar el pago de los bienes o servicios, si no se ha determinado, calculado y
notificado al proveedor las penas convencionales o deducciones, asi como su registro y validacién en el
Sistema FINAT (PREI- Millenium), de acuerdo al Numeral 5.5.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

El proveedor adjudicado autorizara al Instituto a descontar las cantidades que resulten de aplicar las penas
convencionales o deducciones, sobre los pagos que deba cubrir al propio proveedor, conforme a lo previsto en
el penultimo parrafo del articulo 143 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

El pago de los bienes, arrendamientos o servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que el
proveedor deba efectuar por conceptos de penas convencionales y/o deducciones. En ambos casos, el IMSS
realizara las retenciones correspondientes sobre el CFDI que se presente para pago. En el entendido de que
en el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la
contabilizacién de las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo
establecido por el articulo 141 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y al Numeral 5.5.1.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

La suma de todas las penas deductivas aplicadas al proveedor no debera exceder el importe total de la
garantia del contrato.

Asi mismo, la deduccién debera considerarse que es mas el Impuesto al Valor Agregado.
12.3. Sanciones aplicables y terminacion de la relacion contractual.

Con el propésito de garantizar el cabal cumplimiento a las obligaciones establecidas en el contrato que se
derive de la Adjudicacion, el Instituto, de conformidad a lo establecido en los articulos 66 fraccion XIX, 75,
76, 77 y 78 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico y en los
articulos 130 fraccion V, 131 segundo parrafo, 141, 142, 143, 144, 145, 146, 148, 149 y 150 de su
Reglamento, se aplicaran sanciones por el incumplimiento de sus obligaciones, o en su caso, llevara a cabo
la cancelacién de partidas o la rescisiéon administrativa del contrato.

En caso de ser sancionado, el proveedor debera proporcionar la nota de crédito correspondiente en la unidad
donde se administra el contrato, con la descripcién de la causal de la sancién, de no dar cumplimiento a lo
estipulado se podra realizar el cargo a las facturas pendientes de pago de cualquier contrato que esté
formalizado con el proveedor.

13. Condiciones de pago.

El Instituto realizara el pago de los servicios en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccién de
Finanzas, de conformidad con el Anexo 2 Normatividad de pago de Procedimiento para la recepcion, glosa y
aprobacion de documentos presentados para trémite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion,
operacion y control de fondos fijos, sin que este rebase los 17 (diecisiete) dias habiles (articulo 73 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico), posteriores a que el proveedor presente en
las ventanillas de la Oficina de Control de Tramite de Erogaciones, dependiente de la Jefatura de Servicios de
Finanzas de este Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Sur del Distrito Federal, ubicada en
Calzada de la Viga No. 1174, Piso 1, Torre B, Colonia El Triunfo, Alcaldia |ztapalapa, Cédigo Postal 09430,
Ciudad de México, en un horario de Iunes a viernes, de 8:00 a 13:00 horas, lo siguiente:
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Representacion impresa del comprobante fiscal digital por internet (CFDI) autorizado por el SAT, por el
pasaje emitido y por la comision del pasaje emitido, debidamente firmadas por el Administrador del Contrato,
en la que se indique el numero de proveedor, nimero de contrato, acompafada de la Opiniéon de Cumplimiento
de las Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social, positiva y vigente, misma que gozara de vigencia
durante el dia de la fecha en que haya sido generada, de acuerdo a la Regla novena de las “Reglas de
cardcter general para la obtencion de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social’ publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de septiembre de 2022.

El proveedor debera expedir sus CFDI en el esquema de facturaciéon electronica, con las especificaciones
normadas en los articulos 29 y 29-A del Cdédigo Fiscal de la Federacién, 37 al 40 de su Reglamento y en su
caso de la Resolucién de la Miscelanea Fiscal vigente, asi como las que emita el SAT a nombre del Instituto
Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145, domicilio en Avenida
Paseo de la Reforma Numero 476, Colonia Juarez, Cédigo Postal 06600, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de

México.

Para la validacion de dichos comprobantes, el proveedor debera cargar, a través del Portal de Servicios a
Proveedores de la pagina del IMSS, el archivo en su formato XML. La validez de las mismas, seran
determinadas durante la carga y Unicamente las facturas fiscalmente validas seran procedentes para pago. La
representacion impresa por si misma no sera sustento para pago si no se hace la carga del XML del cual se
originé o si la misma no es una representacion fiel del XML origen.

En caso de aplicar, el proveedor debera de entregar nota de credito (o CFDI) a favor de la convocante por el
importe de la aplicacién de la pena convencional por atraso o deficiencia del servicio.

13.1. Requisitos para el pago

El pago se realizara mediante transferencia electronica de fondos y en la fecha, a través del esquema
electrénico interbancario que el Instituto Mexicano del Seguro Social tenga en operacion, para tal efecto el
proveedor debera proporcionar la documentacién requerida al Administrador del Contrato para que éste, a su
vez, envie a la Coordinacién de Tesoreria, para dar de alta en el Sistema del IMSS, la cuenta bancaria, (no
debera ser referenciada ni concentradora), CLABE, Banco, Sucursal.

El proveedor podra optar por cobrar a través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas
Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Instituciéon de Banca de Desarrollo con el Instituto Mexicano de
Seguridad Social, de acuerdo al Numeral 4.6 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

El Administrador del Contrato sera quien validard y autorizara la documentacion comprobatoria para
proceder al pago de acuerdo a lo normado en el Anexo 2 “Normatividad de Pago de las Cuentas Contables” del
Procedimiento para la Recepcién, Glosa y Aprobacién de Documentos Presentados para Tramite de Pago y la
Constitucién, Modificacion, Cancelacion, Operacién y Control de Fondos Fijos, clave 6B13-003-002, que esté
vigente a la fecha de cobro por el efectivo servicio devengado.

El proveedor que proporcione los servicios al Instituto, y que celebre contrato de cesion de derechos de cobro,
debera notificarlo por escrito al Instituto, con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de
pago programada, el Administrador del Contrato o en su caso, el Titular de la Jefatura de Servicios
Administrativos, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesién al area responsable de autorizar
ésta, conforme al “Procedimiento para la Recepcion, Glosa y Aprobacion de Documentos Presentados para
Tramite de Pago y la Constitucién, Modificacién, Cancelacién, Operacion y Control de Fondos Fijos”, clave
6B13-003-002, en apego al Numeral 5.5.1.4 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.
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De conformidad con los articulos 134 y 135, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, en caso de que el comprobante fiscal digital (CFDI) entregada presente
errores, el Administrador del Contrato o a quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (ires) dias habiles
siguientes de su recepcién, indicaréa al proveedor las deficiencias que debera corregir; por lo que, el
procedimiento de pago reiniciara en el momento en que el proveedor presente el comprobante fiscal digital
(CFDI) y/o documentos soporte corregidas y sea aceptada.

El tiempo que el proveedor utilice para la correccién del comprobante fiscal digital (CFDI) y/o documentacion
soporte entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El proveedor se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor del Instituto previamente validados en el
Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacién y comunicacién por parte del mismo al Administrador del
Contrato para su autorizacién expresa, debiendo éste informar a la Oficina de Control de Tramite de
Erogaciones de dicha justificacion y reposicion del CFDI, en su caso.

El proveedor que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de Cuotas Obrero Patronales,
conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta que el Instituto las compense
con el o los pagos que tenga que hacerle por concepto de contraprestacion por la contratacion de bienes o
servicios.

Para efecto de pago la Opinién de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social del IMSS,
positiva y vigente deberan apegarse a los términos de lo dispuesto en la Resolucion Miscelanea Fiscal del
ejercicio que corresponda y demas disposiciones juridicas aplicables. Asi como a las “Reglas de caracter
general para la obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social” publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 22 de septiembre de 2022 en particular a la regla
novena, la cual establece que “La opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social gozara de vigencia durante el dia de la fecha en que haya sido generada’.

Al notificar al proveedor la aplicacién de una pena convencional, el Administrador del Contrato debera
solicitar a las areas de contabilidad del Instituto la emisién del CFDI de ingreso por dicho concepto y entregario
al proveedor para que se compense contra los adeudos que tenga el Instituto para con el proveedor o, para
que en su defecto, ésté proceda a pagar al Instituto la pena convencional, conforme al Numeral 5.5.1.1 de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social.

En caso de que el proveedor reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades pagadas en exceso mas
los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca |a Ley de Ingresos de la Federacién para el
Ejercicio Fiscal que corresponda, en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se
calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega
hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion del Instituto.

El Administrador del Contrato llevara a cabo la valoracién de la procedencia del pago por concepto de gastos
no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 147 y 150 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en relacion a los articulos 51, 67, 78 y 80
segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, previa
solicitud por escrito al proveedor, conforme lo establece el Numeral 5.5 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del
Seguro Social.
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13.2.  Anticipos.
No se otorgaran anticipos.
13.3. Impuestos y Derechos.

Los impuestos y derechos que procedan con motivo de la prestacién del servicio objeto de la presente
Adjudicacion, seran pagados por el proveedor conforme a la legislacion aplicable en la materia.

La convocante cubrira el Impuesto al Valor Agregado (IVA), Tarifa de Uso de Suelo de Aeropuerto (TUA),
cargo por seguro e impuestos locales, siempre y cuando se manifiesten y se encuentren debidamente
desglosados en el boleto o factura correspondiente y de acuerdo a lo establecido en las disposiciones legales
vigentes en la materia.

Por todos los demas impuestos, derechos y gastos que se generen correran por cuenta del proveedor.

14. Rescision del contrato.

La convocante podrd rescindir administrativamente en cualquier momento el contrato cuando el proveedor
incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento
previsto en el articulo 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
144 y 145 de su Reglamento, Numeral 4.3.5 del Manual Administrativo de Aplicacion General en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico y el Numeral 5.6 de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social, en el supuesto de que el contrato se rescinda, no procedera el cobro de penas
convencionales por atraso, ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

El Instituto podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescisién, cuando el proveedor incurra en
alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir a los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el contrato;

O

) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del contrato a un tercero ajeno a la relacién contractual;

Q

) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito del Instituto;
)

d

e) No realiza la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el contrato y sus
respectivos anexos;

Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del contrato;

f)  No proporciona a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con motivo de las auditorfas,
visitas e inspecciones que realicen;

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio;

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacién o documentacion proporcionada para
efecto del contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del contrato, la garantia de
cumplimiento del mismo, en términos del articulo 69 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

del Sector Publico;

j) Cuando la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato;
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k) Divulgar, transferir o utilizar la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del contrato,
sin contar con la autorizacion del Instituto;

I) Comprobar la falsedad de alguna manifestacion, informacién o documentacion proporcionada;
m) Cuando el proveedor y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores del Instituto;
n) No presentar en un periodo de 30 (treinta) dias naturales la constancia de inscripcién del REPIIMSS;

0) En el supuesto de que la Comision Nacional Antimonopolio de acuerdo a sus facultades notifique al Instituto la
sancion impuesta al proveedor con motivo de la conclusién de precios en que hubiese incurrido durante el
procedimiento de contratacién en controversia a lo dispuesto en los articulos 9 de la Ley Federal de
Competencia Econémica y 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico;

p) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el contrato o de las
disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

Para el caso de optar por la rescisién del contrato, el Instituto comunicarad por escrito al proveedor el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del
dia siguiente de la notificacién, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que
estime pertinentes.

Transcurrido dicho término el Instituto, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer el proveedor, determinaréd de manera
fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara al proveedor dicha determinacién dentro
del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos
que deba efectuar el Instituto por concepto del contrato hasta el momento de rescisién, o los que resulten a
cargo del proveedor.

Iniciado un procedimiento de conciliacion el Instituto podra suspender el tramite del procedimiento de
rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacién de los servicios, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacién del Instituto de que continta
vigente la necesidad de la prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

El Instituto podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que
la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacién a las funciones que tiene encomendadas.
En este supuesto, el Instituto elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de
operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, el Instituto establecera con el proveedor, otro plazo, que le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El
convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos Ultimos
parrafos del articulo 74 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se

presenta de nueva cuenta el incumplimiento, el Instituto quedara expresamente facultado para optar por exigir
el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.
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Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que al proveedor se le hubieran entregado pagos

progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el
articulo 73, parrafo cuarto, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion del Instituto.

Concluido el procedimiento de rescisién correspondiente, el Instituto procedera conforme a lo previsto en el
articulo 145 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Publico.
14.1. Terminacion anticipada.

En términos de lo establecido en el articulo 78 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y 150 de su Reglamento, el Instituto cuando concurran razones de interés general, o
bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente
contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se
ocasionaria algun dafio o perjuicio al Instituto, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron
origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencion de oficio, emitida
por la Secretaria, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna
para el Instituto.

Cuando el Instituto determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara al proveedor,
debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones o causas que
dieron origen a la misma y pagara al proveedor la parte proporcional de los servicios prestados, asi como los
gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato, limitandose segun
corresponda a los conceptos establecidos en el articulo 148 y 150 fraccién | del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

15. Inconformidades y controversias.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 95 y 96 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, el cotizante podra interponer inconformidad ante el Organo Interno de Control
del Instituto Mexicano del Seguro Social o a través de la Plataforma, en la siguiente direccion electrénica:
https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/, por actos del procedimiento de contratacién que contravengan las
disposiciones que rigen las materias objeto del mencionado ordenamiento, presentandola directamente en el
Area de Responsabilidades, en dias habiles, dentro del horario de oficina, cuyas oficina se encuentran en Av.
Revolucién nimero 1588, Colonia San Angel, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01000, Ciudad de México.

16. Informacion Reservada y Confidencial.

De conformidad con lo dispuesto por los articulos 102, 112, 113 y 114 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, deberan indicar si en los documentos que proporcionan al Instituto
Mexicano del Seguro Social contiene informacién de caracter confidencial o comercial reservada, sefialando
los documentos o las secciones de éstos que la contengan, asi como el fundamento por el cual considera que
tengan ese caracter, para lo cual se anexa el formato Anexo Numero 19 (Diecinueve).
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17. Situaciones no previstas en la convocatoria.

Para cualquier situacién que no esté prevista en la presente convocatoria, se aplicara lo establecido en la Ley
y su Reglamento y, en su caso, la opinién de las autoridades competentes.

17.1. Operacion de la Plataforma.
Para aclarar dudas en relacién a la operacion de la Plataforma Compras MX (consulta de actas y documentos
publicados por la Unidad Compradora, presentacion de solicitudes de aclaracion, envio y firma electrénica de

proposiciones, etc.), el cotizante podra dirigirse al correo rupc@buengobierno.gob.mx o al Centro de
Atencion Telefonico (55) 2000 3000 ext. 4922 de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas (Ciudad de México).

También puede consultar la liga siguiente: https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/capacitacion

18. Anexos,
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Anexo Numero 1 (Uno)
Acreditacion de existencia legal y personalidad juridica

Numeral 4
Ciudad de México a, de de 20
(nombre) . manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados son

ciertos y han sido verificados; asi como que cuento con facultades suficientes para comprometer y suscribir
las proposiciones en la presente Adjudicacion Directa Nacional Electrénica con Codigo de Solicitud de
Cotizacion No. , @ nombre y representacion de: (persona fisica 0 moral)

Datos Personas Morales y Fisicas.
Registro Federal de Contribuyentes.

Domicilio.

Calle y numero.

Colonia. Alcaldia o municipio.
Codigo Postal. Entidad federativa.
Teléfono fijo. Teléfono movil.

Correo electrénico.

Apoderado legal o representante. (nombre, domicilio, teléfonos y correo electrénico)

Documento para acreditar personalidad y facultades. (escritura publica y modificaciones, fecha, y datos del notario
publico)

Datos Personas Morales.
Numero de la escritura ptblica en la gue consta su acta constitutiva. Fecha.

Nombre, ntimero y domicilio del notario ptblico (ante el cual se dio fe de la misma).

Fecha y datos de su inscripcion en el registro publico de comercio.

Descripcion del objeto social.
Relacion de accionistas:

Apellido Paterno Apellido Materno Nombre(s)

Reformas al acta constitutiva que incidan con el objeto del procedimiento (sefialar nombre, numero y circunscripcién
del notario o fedatario publico gue las protocoliz6, asi como la fecha y los datos de su inscripcian en el registro publico

de la propiedad).

Asimismo, manifiesto que los cambios o modificaciones que se realicen en cualquier momento a los datos o
documentos contenidos en el presente documento y durante la vigencia del contrato que, en su caso, sea
suscrito con el Instituto, deberén ser comunicados a éste, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha

en que se generen.

Protesto lo necesario
(Nombre, firma y cargo)
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Anexo Numero 2 (Dos)
Formato de interés en participar

Numeral 4
Ciudad de México a, de de 20__
(nombre) manifiesto bajo protesta de decir verdad, que se tiene interés en participar en la

presente Adjudicacion Directa Nacional Electronica con Cddigo de Solicitud de Cotizacién No.

, por si 0 a nombre y representacion de: (persona fisica o moral)

Datos personas morales y fisicas.
Registro Federal de Contribuyentes.

Domicilio.

Calle y numero.

Colonia. Alcaldia o municipio.
Cadigo Postal. Entidad Federativa.
Teléfono fijo. Teléfono movil.

Correo electrénico.

Apoderado legal o representante. (nombre, domicilio, teléfonos y correo electrénico)

Documento para acreditar personalidad y facultades. (escritura publica y modificaciones, fecha, y datos del
notario publico)

Datos personas morales.
Numero de la escritura publica en la gue consta su acta constitutiva. Fecha:

Nombre, nimero y domicilio del notario publico (ante el cual se dio fe de la misma).

Fecha y datos de su inscripcion en el registro publico de comercio.

Descripcion del objeto social.
Relacion de accionistas.

Apellido Paterno Apellido Materno Nombre(s)

Reformas al acta constitutiva que incidan con el objeto del procedimiento (sefialar nombre, numero y
circunscripcion del notario o fedatario publicos que las protocolizé, asi como la fecha y los datos de su
inscripcién en el registro publico de la propiedad)

Protesto lo necesario
(Nombre, firma y cargo)
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Anexo Numero 3 (Tres)

Formato relacién de entrega de documentacion

Numeral 4.1.
Ciudad de México a, de de 20__
Adjudicacién Directa Nacional Electrénica No.
Acreditacion de la existencia legal y personalidad juridica
Punto en el Presentado
Documento solicitado que se si N
solicita : 2
El cotizante deberd manifestar su interés en participar en la Adjudicacion, por si o
en representacion de un tercero, Anexo Nimero 2 (Dos), manifestando en todos | Numeral 4
los casos los datos generales del interesado y, en su caso, del representante
El cotizante, para participar en el acto de presentacién y apertura de proposiciones,
debera remitir dentro de su propuesta, un escrito en el que manifiesten bajo Numeral 4
protesta de decir _verdad, que cuentan con facultades suficientes para
comprometerse por si o por su representada Anexo Numero 1 (Uno)
Documentacion Complementaria
Punto en el Presentado
Documento solicitado que se si N
solicita ’ 9
Copia simple por ambos lados de la identificacion oficial vigente con fotografia
(cartilla del servicio militar nacional, pasaporte, credencial expedida por el Instituto | Numeral 4.1
Nacional Electoral o cédula profesional), tratandose de personas fisicas; y en el Inciso 1)
caso de personas morales, de la persona que firme la propuesta
Anexo Niamero 3 (Tres), el cual forma parte de la convocatoria, en el que se
enumeran los documentos requeridos para participar, mismo que servird de
. s : . A Numeral 4.1
constancia de recepcion de las propuestas, asentdndose dicha recepcién en el acta iciso II
respectiva, la no presentacion de este documento no sera motivo de nciso 1)
desechamiento
Documentacion administrativa
Punto en el Presentado
Documento solicitado gue se Si N
solicita : 2
Escrito de declaracion de integridad, a través del cual el cotizante o su
representante legal manifiesta bajo protesta de decir verdad, que por si mismo o a
través de interposita persona, se abstendran de adoptar conductas para que los
servidores publicos del Instituto, induzcan o alteren las evaluaciones de las | Numeral 4.2
proposiciones, el resultado del procedimiento u otros aspectos que otorguen Inciso A)
condiciones mas ventajosas con relacion a los demas participantes, asi como, de
incorporar durante la vigencia de los contratos a personas que se encuentren
inhabilitadas. Anexo Nimero 5 (Cinco)
Escrito bajo protesta de decir verdad que por su conducto, no participan en la
Adjudicacién, personas fisicas o morales que se encuentren inhabilitadas por
resolucion de la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno, en los términos de los | Numeral 4.2
71 y 90 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector | Inciso B)

Publico, Anexo Nimero 5 (Cinco)
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Punto en el Presentado
Documento solicitado ue se !
solicita 3! Mo

Escrito bajo protesta de decir verdad por el que se obliga, en caso de resultar
adjudicado, a liberar al Instituto de toda responsabilidad de caracter civil, mercantil, Numeral 4.2
penal o administrativa que, en su caso, se ocasione con motivo de la infraccion de s O ¢
derechos de autor, patentes, marcas u otros derechos de propiedad industrial o nciso C)
intelectual a nivel nacional o internacional, Anexo Nimero 5 (Cinco)
Escrito bajo protesta de decir verdad donde afirmen o nieguen vinculos o
relaciones de negocios, laborales, profesionales, personales o de parentesco por
consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado con las personas servidoras
publicas que establece el Protocolo de Actuacion en Contrataciones, Anexo | Numeral 4.2
Namero 6 (Seis); Inciso D)
Asimismo, se debera presentar el acuse del manifiesto presentado a través del
medio electrénico de la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno, en la direccién
https://manifiesto.buengobierno.gob.mx/SMP-web/loginPage. jsf
Escrito bajo protesta de decir verdad en el que se indique que no ejecuta con otro Numeral 4.2
participante acciones que impliquen o tengan por objeto obtener un beneficio o Icieh E)-
ventaja indebida en el procedimiento, Anexo Numero 7 (Siete)
Escrito bajo protesta de decir verdad en el que se indique que, en caso de resultar Numeral 4.2
ganador, no podra subcontratar a otro cotizante que haya participado en el = F).
procedimiento, Anexo Nimero 8 (Ocho)
Escrito en el que manifieste que el servicio propuesto cumplira con la Norma Oficial | Numeral 4.2
Mexicana solicitada en la presente convocatoria, Anexo Nimero 9 (Nueve) Inciso G)
En caso de participar con el caracter de MIPyMEs, presentar la manifestacion que
acredite su estratificacion en términos del Anexo Numero 13 (Trece), o bien, de
acuerdo a lo establecido en el articulo 57 del Reglamento de la Ley de | Numeral 4.2
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de no Inciso H)
aplicar para el cotizante, debera presentar escrito bajo protesta de decir verdad que
no aplica para su representada
Deberan presentar un manifiesto bajo protesta de decir verdad que la empresa que
otorgara el servicio es de nacionalidad mexicana, lo anterior de acuerdo al articulo Nimbrala2
39 fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del o— L
Sector Piblico, 83 fraccién Vil inciso d) de su Reglamento, conforme al Anexo neiso )
Numero 14 (Catorce)
Escrito del cotizante en el que manifieste ser persona fisica y/o moral, que cubre
las condiciones previstas en el articulo 18 Punto lil de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y articulo 11 de la Ley General
para la Inclusion de las Personas con Discapacidad, personas con
discapacidad misma que se comprobara con el Aviso de Alta al Régimen
Obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social y el certificado de N

oy i ; - - : 2 umeral 4.2
reconocimiento y calificacion de discapacidad con validez nacional expedido Inciso J)

por la Secretaria de Salud; y empresas con igualdad de género presentando
certificado en la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI1-2015 en /gualdad Laboral y
No Discriminacién, avalado por la Entidad Mexicana de Acreditacién (EMA); en
caso de no aplicar para el cotizante, debera presentar escrito bajo protesta de decir
verdad que no aplica para su representada conforme a lo sefialado en el Anexo
Numero 15 (Quince)
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Punto en el Presentado
Documento solicitado que se :
solicita = B
Escrito bajo protesta de decir verdad, que en caso de resultar adjudicado, el
proveedor solicitara al Instituto previo al cobro de cualquier factura que de
conformidad con el articulo 40 B, ultimo parrafo de la Ley del Seguro Social, en
el supuesto que durante la vigencia del contrato, se generen cuentas por liquidar a | Numeral 4.2
su cargo, liquidas y exigibles a favor del Instituto, le sean aplicados como Inciso K)
descuentos en los recursos gue le corresponda percibir con motivo del contrato que
se genere, contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de Cuotas
Obrero Patronales, Anexo Nimero 16 (Dieciséis)
Carta de la empresa en la que sefiala que los trabajadores con los que prestara el
servicio se encuentran inscritos en el Régimen Obligatorio del Seguro Social, y que Nurneral 4.2
se encuentra al corriente en el pago de las Cuotas Obrero Patronales, conforme a . ’
lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. Para tal efecto debera anexar copia de Inciso L)
las constancias vigentes, Anexo Nimero 17 (Diecisiete) '
Presentar los documentos vigentes de la Opinién del Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales emitido por el SAT, la Opinién del Cumplimiento de Numieral 4.2
Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social emitido por el IMSS y la . '
Constancia de Situacién Fiscal emitida por el INFONAVIT, en los que emitan Inciso M)
opinién favorable a nombre de su representada, Anexo Numero 18 (Dieciocho)
Escrito mediante el cual el cotizante en términos de lo dispuesto por los articulos
102, 112, 113 y 114 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, deberan indicar si en los documentos que proporcionan al
Instituto Mexicano del Seguro Social contiene informacion de caracter confidencial
o comercial reservada, sefialando los documentos o las secciones de éstos que la Numeral 4.2
contengan, asi como el fundamento por el cual considera que tengan ese caracter, . '
para lo cual, se anexa el formato Anexo Nimero 19 (Diecinueve). Cabe sefialar, Inciso N)
que de no clasificarse la informacién por parte del cotizante en los términos
sefialados, la informacion presentada como parte de su proposicidn técnica, legal,
econémica tendra tratamiento de informacion de carécter publico, (no es causal de
desechamiento el no presentar este documento)
Escrito bajo protesta de decir verdad, que su representada y/o socios no se Nuttieral 4 2
encuentra en los supuestos del articulo 49 de la fraccién IX de la Ley General de . ’
Responsabilidades Administrativas, Anexo Nimero 21 (Veintiuno) Inciso O)
El cotizante debera estar inscrito en el Registro Electrénico de Personas Fisicas y | Numeral 4.2
Morales de la Plataforma, por lo que debera adjuntar el “Acuse de Registro”. Inciso P)
Documentacion de la propuesta técnica
Punto en el Presentado
Documento solicitado que se si No
solicita
Descripcion amplia y detallada del servicio ofertado, cumpliendo estrictamente con | Numeral 4.3
lo sefialado en el Anexo Ntimero 4 (Cuatro) Inciso 1)
Para acreditar que el cotizante cuenta con personal con experiencia en la
prestacién del servicio, debera presentar el curriculo de un ejecutivo de cuenta, | Numeral 4.3
indicando su experiencia y los cursos y/o especializaciones en materia de Inciso 2)
expedicién o reservacion de boletos
) Numeral 4.3
Presentar el curriculo de su empresa ;
Inciso 3)
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Punto en el Presentado
Documento solicitado gue se si No
solicita
Presentar en papel membretado de la empresa el nombre o razén social, domicilio Numeral 4.3
y teléfonos de sus principales clientes con servicios similares a los que licitan y que Wciss 4)'
han brindado el servicio durante los afios 2025 y 2026
Comprobante de domicilio de las oficinas de la empresa, con una antigiiedad no | Numeral 4.3
mayor a 3 (tres meses) Inciso 5)
Con la finalidad de establecer canales de comunicacion con el proveedor, debera
incluir dentro de su propuesta un escrito libre con los siguientes datos: Nombre
: : . y Numeral 4.3
completo de la (s) persona (s) que estaran autorizada (s) de manera independiente Inciso 6)
para oir y recibir notificaciones y comunicaciones en su nombre y representacion;
Cargo; Domicilio; Teléfono (oficina y celular); Correo electrénico
Licencias, autorizaciones y permisos
Punto en el Presentado
Documento solicitado que se si No
solicita
Membresia vigente de la Asociacion Internacional de Transporte Aéreo (IATA), el
dltimo reporte “Bank Settlement Plan” (BSP)-IATA que sea expedido a la fecha de | Numeral 4.4
la presentacién de su propuesta, correspondiente al afio en curso, asi como las punto 1
fichas de pago referentes a este (reporte BSP-IATA).
Presentar contrato vigente, debidamente formalizados y en su totalidad, que
demuestre que cuenta con alglin sistema de reservacion inmediata tales como: | Numeral 4.4
World-Span, Sabre, Apolo, Amadeus o algin otro sistema de distribucién global punto 2
equivalente.
Escrito en el que manifieste que no se encuentra en cualquiera de los siguientes
. ; ; ; : Numeral 4.4
supuestos: estar sancionado por la IATA y/o habérsele retirado el boletaje durante punto 3
el tltimo afio previo a la publicacién del presente procedimiento.
Documentacion para las proposiciones conjuntas
Punto en el Presentado
Documento solicitado que se si No
solicita
Cada una de las empresas o personas que integran la agrupacion deberan presentar el Numeral 4.5
escrito mediante el cual se manifieste el interés en participar en el procedimiento de K it ;
contratacion, Anexo Nimero 2 (Dos) = )
Cada una de las empresas o personas que integran la agrupacién deberan celebrar en Ios
términos de la legislacion aplicable el convenio de proposicién conjunta, siempre que cumpla Numeral 4.5
con los requisitos establecidos en los articulos 45 cuarto pérrafo de la Ley de forian o X
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico articulo 88 de su nciso 2)
Reglamento, Anexo Niimero 22 (Veintidés)
Cada una de las empresas o personas que integran la agrupacion, deberan presentar el
escrito de declaracion de integridad, a través del cual el cotizante o su representante legal
manifiesta bajo protesta de decir verdad, que por si mismo o a través de interpésita persona,
se abstendrén de adoptar conductas para que los servidores publicos del Instituto, induzcan | Numeral 4.5
o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento u otros Inciso 3)

aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacién a los demas participantes,
asi como, de incorporar durante la vigencia de los contratos a personas que se encuentren
inhabilitadas. Anexo Numero 5 (Cinco)
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Documento solicitado

Punto en el
que se
solicita

Presentado

Si No

Cada una de las empresas o personas que integran la agrupacion, deberan presentar el
escrito en el que manifieste bajo protesta de decir verdad no encontrarse en alguno de los
supuestos establecidos por los articulos 71 y 90 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pliblico. Anexo Numero 5 (Cinco)

Numeral 4.5
Inciso 4)

Cada una de las empresas o personas gue integran la agrupacion deberan presentar un
escrito bajo protesta de decir verdad por el que se obliga, en caso de resultar adjudicado, a
liberar al Instituto de toda responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa
que, en su caso, se ocasione con motivo de la infraccion de derechos de autor, patentes,
marcas u otros derechos de propiedad industrial o intelectual a nivel nacional o
internacional, Anexo Numero 5 (Cinco)

Numeral 4.5
Inciso 5)

Cada una de las empresas o personas que integran la agrupacion deberan presentar un
escrito bajo protesta de decir verdad donde afirmen o nieguen vinculos o relaciones de
negocios, laborales, profesionales, personales o de parentesco por consanguinidad o
afinidad hasta el cuarto grado con las personas servidoras publicas que establece el
Protocolo de Actuacion en Contrataciones, Anexo Numero 6 (Seis)

Asimismo, cada una de las empresas debera incluir el acuse del manifiesto presentado a
través del medio electronico de la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, en la
direccion https://manifiesto.buengobierno.aob. mx/SMP-web/loginPage. jsf

Numeral 4.5
Inciso 6)

Cada una de las empresas o personas que integran la agrupaciéon deberan presentar un
escrito bajo protesta de decir verdad en el que se indique que no ejecuta con otro
participante acciones que impliquen o tengan por objeto obtener un beneficio o ventaja
indebida en el procedimiento, Anexo Nuimero 7 (Siete))

Numeral 4.5
Inciso 7)

Cada una de las empresas o personas que integran la agrupacion deberan presentar un
escrito bajo protesta de decir verdad en el que se indique que, en caso de resultar ganador,
no podra subcontratar a otro cotizante que haya participado en el procedimiento, Anexo

Nimero 8 (Ocho)

Numeral 4.5
Inciso 8)

Escrito en el que manifieste que el servicio propuesto cumplirda con la Norma Oficial
Mexicana solicitada en la presente convocatoria, Anexo Numero 9 (Nueve)

Numeral 4.5
Inciso 9)

Cada una de las empresas o personas que integran la agrupacion, deberan presentar un
manifiesto bajo protesta de decir verdad que la empresa que otorgara el servicio es de
nacionalidad mexicana, lo anterior de acuerdo al articulo 39 fraccién | de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 83 fraccién VIl inciso
d) de su Reglamento, conforme al Anexo Nimero 14 (Catorce)

Numeral 4.5
Inciso 10)

Cada una de las empresas o personas que integran la agrupacion, deberan presentar la
manifestacion que acredite su estratificacion en términos del Anexo Numero 13 (Trece), 0
bien, de acuerdo a lo establecido en el articulo 57 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de no aplicar
para el cotizante, debera presentar escrito bajo protesta de decir verdad que no aplica para
su representada

Numeral 4.5
Inciso 11)

Cada una de las empresas o personas que integran la agrupacioén, debera presentar carta
en la que sefialen que los trabajadores con los gque prestara el servicio se encuentran
inscritos en el Régimen Obligatorio del Seguro Social, y que se encuentra al corriente en el
pago de las Cuotas Obrero Patronales, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social.

Para tal efecto deberan anexar copia de las constancias vigentes, Anexc Numero 17
(Diecisiete)

Numeral 4.5
Inciso 12)

Cada una de las empresas o personas que integran la agrupacién, debera presentar un
escrito bajo protesta de decir verdad, que en caso de resultar adjudicados, el proveedor
solicitara al Instituto previo al cobro de cualguier factura, que dé conformidad con el articulo
40 B, altimo parrafo, de la Ley del Seguro Social, en el supuesto que durante la vigencia
del contrato, se generen cuentas por liquidar a su cargo, liquidas y exigibles a favor del
Instituto, le sean aplicados como descuentos en los recursos que le corresponda percibir
contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de Cuotas Obrero Patronales,
Anexo Nidmero 16 (Dieciséis)

Numeral 4.5
Inciso 13)
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Punto en el Presentado
Documento solicitado que se Si No
solicita
Cada una de las empresas o personas que integran la agrupacion deberan presentar los
documentos vigentes de la Opinién del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitido
por el SAT, la Opinién del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de | Numeral 4.5
Seguridad Social emitido por el IMSS y la Constancia de Situacién Fiscal emitida por el Inciso 14)
INFONAVIT, en los que den opinién favorable a nombre de su representada, Anexo
Ndmero 18 (Dieciocho)
Cada una de las empresas o personas que integran la agrupacion, debera presentar un
escrito bajo protesta de decir verdad que su representada y/o socios no se encuentran en Numeral 4.5
los supuestos del articulo 49 fraccion IX de la Ley General de Responsabilidades Inciso 15)
Administrativas, Anexo Numero 21 (Veintiuno)
Documentacion correspondiente a la propuesta econdmica
Punto en el Presentado
Documento solicitado que se si No
solicita

L r dmi : izacion del servicio

a propuesta econdomica, debera contener la cotizacion d Mirieral 4.6

ofertado, conforme al Anexo Nimero 10 (Diez).

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Representante Legal
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Anexo Numero 4 (Cuatro)
Propuesta Técnica y Requerimientos
Numeral 4.3 punio 1

La Agencia de Viajes, debera garantizar la prestacion del servicio de boletos de avion en todas las rutas aéreas
nacionales que requiera la convocante para los Médicos Residentes que realizaran su rotacion de campo en Hospitales
Rurales donde operaba el Programa IMSS-Bienestar.

Las rutas descritas en este anexo son enunciativas mas no limitativas, la convocante podra solicitar pasajes con
itinerario diferente al descrito en estos anexos.

Principales destinos
No. ' Rutas
1 CDMX-Mérida-CDMX
CDMX-Tuxtla Gutierrez-CDMX
CDMX-Yucatan-CDMX
CDMX-Sinaloa-CDMX

CDMX-Campeche-CDMX
CDMX-Oaxaca-CDMX

~N || ;AW N

CDMX-Guerrero-CDMX

1. Atencién y servicio.

El cotizante debera:

11. Garantizar que la atencién a la convocante se brinde de lunes a viernes en un horario de 08:00 a 20:00 horas
durante la vigencia del contrato, ya sea de forma presencial, telefonica o via electronica, para que el personal autorizado
de la convocante pueda realizar las reservaciones, cancelaciones, consultas y solicitudes de expedicién de pasajes

aereos.

1.2.  Garantizar la prestacion del servicio de boletos de avién en todas las rutas aéreas nacionales que requiera la
convocante, asegurando la llegada el aeropuerto de destino mas cercano al lugar de residencia.

1.3. Designar un ejecutivo de cuenta que seré el contacto para la atencién en cualquier momento, quien debera tener
la capacidad de decisién para resolver cualquier contingencia tanto administrativa como operativa que se presente
durante la vigencia del contrato.

Los datos del ejecutivo que se deberan proporcionar son:

Nombre;

Teléfono de oficing;
Celular;

Correo electrénico.

1.4. Proporcionar una escalatoria jerarquica de los representantes o ejecutivos a los cuales la convocante podra
localizar en un horario de 08:00 a 20:00 horas, a efecto de solucionar inmediatamente las necesidades existentes, por lo

que debera proporcionar los siguientes datos:

o Nombre;
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o Cargo;

® Teléfono de oficing;
° Celular;

° Correo electrénico.

El cotizante notificara por escrito al Administrador del Contrato, con al menos 5 dias habiles de anticipacién, cualquier
cambio del personal mencionado en los numerales 1.3, personal que debera tener la capacidad de decision para resolver
cualquier contingencia tanto administrativa como operativa, el cual debera presentar al nuevo ejecutivo proporcionando
los mismos datos descritos en el numeral 1.3.

La Convocante queda eximida de toda responsabilidad econémica y/o laboral del personal que trabaje para el proveedor.

1.5. Proveer el servicio de mensajeria para la entrega de pasajes aéreos y facturas en las oficinas de la convocante,
cuando este sea necesario.

1.6. Difundir a los servidores publicos de la convocante el procedimiento de reservacion, expedicion y entrega de
pasajes aéreos nacionales, asi como la informacién necesaria que se requiera para que sean atendidos por el proveedor,
a fin de solucionar posibles contratiempos relativos al servicio contratado.

2. Reservacion, expedicion y entrega de pasajes aéreos.
2.1. Las reservaciones podran ser por:

o Viatelefonica, y/o
e Via correo electrénico.

2.2, La convocante a través de los servidores publicos que para tal efecto se autoricen, podran solicitar las
reservaciones, tarifas aplicadas, asi como sus restricciones, remitiendo en su caso las claves de reservacion durante el
horario de atencion establecido en el punto 1.1., por via telefénica y/o por correo electrénico. El proveedor contara con
un tiempo de respuesta de maximo 60 minutos a partir de la formalizacién de la solicitud.

2.3. Una vez recibida la solicitud, el proveedor informara a la convocante, a través de un correo electrénico, las tarifas
mas econdémicas disponibles en el mercado, asi como descuentos y promociones a nivel nacional que ofrecen las lineas
aéreas al momento de la reservacion, proporcionando los itinerarios y tarifas, al tiempo que deberd informar
oportunamente sobre las promociones, asi como los beneficios adicionales, con todas y cada una de las restricciones
que estas conlleven.

24. La entrega de pasajes aéreos se realizara via electronica o de manera fisica, en un tiempo maximo de 2 (dos)
horas a partir de la confirmacién de compra.

2.5. En caso de reservaciones para grupos, el proveedor informara de la confirmacion una vez que la linea aérea o
haya confirmado de acuerdo con sus politicas.

2.6. El proveedor deberd proporcionar informacion al momento de realizar la compra del boleto de avién sobre el
costo, tarifa aplicada, restricciones y condiciones del pasaje aéreo establecidas por la linea aérea.

2.7. Los boletos que se expidan con la caracteristica de reembolsables deberan ser a favor de la convocante, tramite
que se efectuara por conducto del Administrador del contrato y/o el Servidor Publico que este designe para tales efectos.

2.8. Seleccién de vuelos:

2.8.1. Al momento de la reservacion, el proveedor proporcionara la asignacion de asientos de acuerdo con la
reglamentacion de cada linea aérea.

2.8.2.  El proveedor ofrecera en todo momento las tarifas mas econémicas disponibles en el mercado.
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3. Cambios, cancelaciones y reembolsos.

3.1. En caso de algun cambio imputable a las aerolineas que prestan el servicio respecto de las reservaciones
solicitadas, apoyar al servidor publico comisionado y al personal gue la convocante designe para tal efecto, para
asegurar gue el servidor publico comisionado llegue a su destino.

3.2. Realizar cualquier cambio en los vuelos, sin costo adicional al que cobra cada aerolinea, previa solicitud del
responsable designado por la convocante.

3.3. Efectuar los cambios y cancelaciones que requiera la convocante, apegandose a las condiciones y tarifas
establecidas por las lineas aéreas para el caso de cada pasaje aéreo.

3.4. Tramitar los cambios y cancelaciones en cuanto al boletaje que requiera la convocante de conformidad con los
tiempos y cargos establecidos por cada una de las lineas aéreas y conforme a las tarifas contratadas.

3.5. El tiempo maximo para obtener el reembolso de los pasajes aereos no utilizados no debera exceder de 10 dias
habiles, contados a partir de la fecha de su solicitud via correo electronico, los pasajes aéreos no utilizados, seran
notificados a través del servidor publico designado al cotizante adjudicado después de su expedicion y este entregara el
reembolso al Administrador del Contrato y/o al Servidor Publico que este designe para ser descontado de la facturacién.

3.6. El cotizante debera realizar el reembolso de los pasajes aéreos no utilizados por la convocante y debera
indicara el monto de los reembolsos dentro de la facturacion siguiente de cada boleto como un concepto adicional
mismos que deberan considerarse para el calculo de los impuestos correspondientes.

3.7. El proveedor debera realizar el reembolso de los pasajes aéreos no utilizados por la convocante mediante nota
de crédito, considerando como plazo maximo 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la fecha de solicitud.

3.8. Realizar modificaciones, transferencias o reembolso del pasaje aéreo, Unicamente a solicitud expresa del
personal autorizado por la convocante.

4, Reportes de operacion

El cotizante adjudicado debera:

4.1. Presentar un reporte mensual del servicio prestado dentro de los primeros tres dias habiles posteriores al
término de cada mes, el cual debera contener la siguiente informacién de cada boleto:

Nombre del viajero

Fecha de viaje

Destino

Linea aérea

Tipo de tarifa

Costo tarifa desglosada (Tarifa base, IVA, TUA, Cuota de seguridad, etc.)
Numero de boleto

Beneficios (En caso gue los hubiera)
Observaciones (En caso que los hubiera)
Bonificacion

Las cancelaciones y reembolsos gestionados

4.2, Realizar una conciliacién con el personal que el Administrador del Contrato designe, dentro de los 5 (cinco)
dias habiles posteriores a la entrega del reporte, con el objetivo de realizar los pagos y aclaraciones correspondientes en
los tiempos establecidos.
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Supervision y verificacion de los servicios.

El Administrador del Contrato y/o el Servidor Publico que este designe (Administrador Auxiliar del Contrato), verificara la
documentacion y a su vez la factura entregada por el cotizante adjudicado mediante la elaboracién y requisicion del
formato “Vale por Pasaje Aéreo”, establecido en el Anexo 4 del Procedimiento para el Otorgamiento y Comprobacion de
Vidticos y Pasajes, en Comisiones Nacionales para los Servidores Plblicos adscritos a las Delegaciones Regionales,
Estatales, del Distrito Federal y Unidades Médicas de Alta Especialidad con clave 1270003-014, con el fin de validar los
servicios solicitados.

A su vez, el Administrador del Contrato y/o el Servidor Publico que este designe (Administrador Auxiliar del Contrato),
solicitara a cada médico residente y como parte de su comprobacion, el pase de abordar, los cuales avalaran que los
boletos adquiridos con el cotizante adjudicado fueron utilizados.

Lugar de entrega.

La entrega de pasajes aéreos se realizara via electronica a los correos del administrador del contrato o del servidor
publico que este designe o de manera fisica en la Oficina de Transportes y Viaticos sita en Calzada de La Viga numero
1174, Torre B, piso 3, Col. El Triunfo, Alcaldia Iztapalapa, C.P. 09430, Ciudad de México, para su revisién y validacion.

En caso de existir algiin cambio de inmueble, se notificara mediante oficio por parte del Administrador del Contrato y/o el
Servidor Publico que este designe (Administrador Auxiliar del Contrato).

Cantidad de Bienes o Servicios

Cantidad maxima de boletos Cantidad minima de boletos

40 20

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Representante Legal
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Anexo Numero 5 (Cinco)
Formato de Carta relativa
Numeral 4.2 incisos A, B. C

(Debera presentarse en papel membretado de la empresa)

Ciudad de México a, de de 20
Instituto Mexicano del Seguro Social
(Dirigir al Area Convocante)
Presente:
( nombre ) en mi caracter de representante legal de la ( nombre o razén
social de la empresa ), ¥ en términos del Numeral 4.2 incisos A, B y C de la Adjudicacioén Directa
Nacional Electrénica con Cédigo de Solicitud de Cotizacidn No. , manifiesto lo
siguiente:

e Escrito de declaracion de integridad, a través del cual el cotizante o su representante legal manifiesta
bajo protesta de decir verdad, que por si mismo o a través de interpésita persona, se abstendran de
adoptar conductas para que los servidores publicos del Instituto, induzcan o alteren las evaluaciones
de las proposiciones, el resultado del procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones mas
ventajosas con relacién a los demas participantes; asi como, de incorporar durante la vigencia de los
contratos a personas que se encuentren inhabilitadas

s Escrito bajo protesta de decir verdad que por su conducto, no participan en la Adjudicacion, personas
fisicas o morales que se encuentren inhabilitadas por resolucion de la Secretaria Anticorrupcion y
Buen Gobierno, en los términos de los articulos 71 y 90 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico;

(Traténdose de personas morales, su representante legal debera de manifestar con el escrito antes
referido que tanto el cotizante, como los socios o asociados, no se encuentran inhabilitados).

e Escrito bajo protesta de decir verdad por el que se obliga, en caso de resultar adjudicado, a liberar al
Instituto de toda responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso,
se ocasione con motivo de la infraccion de derechos de autor, patentes, marcas u otros derechos de
propiedad industrial o intelectual a nivel nacional o internacional.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Representante Legal
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Anexo Numero 6 (Seis)
Manifiesto de vinculos o relaciones de negocios
Numeral 4.2 inciso D)

(Debera presentarse en papel membretado de la empresa)

Ciudad de México a, de de 20__

Instituto Mexicano del Seguro Social
(Dirigir al Area Convocante)
Presente:

(_nombre ) en mi caracter de representante legal de la (nombre o razén social de la empresa) me refiero al
procedimiento de Adjudicacién Directa Nacional Electronica con Cédigo de Solicitud de Cotizacion No.
, en el que mi representada participa a través de la presente propuesta.

Al respecto y en los términos de lo previsto en Numeral 4.2 inciso D), manifiesto bajo protesta de decir
verdad que quien suscribe y los siguientes socios o accionistas:

No tienen vinculos o relaciones de negocios, laborales, profesionales, personales o de parentesco por
consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado con las personas servidoras publicas que establece
el Protocolo de Actuacion en Contrataciones.

(En caso de algin socio o accionista tenga vinculos o relaciones como las descritas en el pérrafo anterior, se deberé
indicar el nombre del socio o accionista y sefialar el vinculo o la relacién con la persona servidora publica de que se
trate).

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Representante Legal
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Anexo Numero 7 (Siete)
Escrito de no beneficio o ventaja
Numeral 4.2 inciso E)

(Debera presentarse en papel membretado de la empresa)

Ciudad de México a, de de 20__

Instituto Mexicano del Seguro Social
(Dirigir al Area Convocante)

Presente:

(_nombre ) en mi caracter de representante legal de la (nombre o razén social de la empresa) me refiero al
procedimiento de Adjudicacién Directa Nacional Electrénica con Coédigo de Solicitud de Cotizacién No.
, en el que mi representada participa a través de |la presente propuesta.

Al respecto y en los términos de lo previsto en Numeral 4.2 inciso E), manifiesto bajo protesta de decir

verdad |o siguiente:

Que mi representada no ejecuta con otro participante acciones que impliquen o tengan por objeto
obtener un beneficio o ventaja indebida en el procedimiento.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Representante Legal
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Anexo Numero 8 (Ocho)
Escrito de no subcontratar a licitantes
Numeral 4.2.inciso F)

(Debera presentarse en papel membretado de la empresa)

Ciudad de México a, de de 20__

Instituto Mexicano del Seguro Social
(Dirigir al Area Convocante)

Presente:

(_nombre ) en mi caracter de representante legal de la (nombre o razén social de la empresa) me refiero al
procedimiento de Adjudicacion Directa Nacional Electrénica con Coédigo de Solicitud de Cotizacién No.
, en el que mi representada participa a través de la presente propuesta.

Al respecto y en los términos de lo previsto en Numeral 4.2 inciso F), manifiesto bajo protesta de decir

verdad lo siguiente:

Que mi representada, en caso de resultar ganadora, no podra subcontratar a otro cotizante que haya

participado en el procedimiento.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Representante Legal
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Anexo Numero 9 (Nueve)
Escrito de cumplimiento de hormas
Numeral 4.2.inciso G)

Ciudad de México a, de de 20

Instituto Mexicano del Seguro Social
(Dirigir al Area Convocante)

Presente:

Me refiero al procedimiento de Adjudicaciéon Directa Nacional Electrénica con Cédigo de Solicitud de
Cotizaciéon No. . en el gue mi representada, la empresa ( nombre o

razén social de la empresa ) participa a través de la presente propuesta.

Sobre el particular, y en los términos de lo previsto en numeral 4.2.inciso G) de la presente convocatoria,

manifiesto que los servicios prestados cumplen con la norma:

ESTE NUMERAL NO APLICA

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Representante Legal
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Anexo Numero 10 (Diez)
Propuesta Econémica

Numeral 4.6

(Debera presentarse en papel membretado de la empresa)

Instituto Mexicano del Seguro Social

(Dirigir al Area Convocante)

Presente:

De conformidad con lo indicado en la Adjudicacion Directa Nacional Electrénica No.

Ciudad de México a,

de de 20__

convocada por ustedes para adjudicar el contrato para proporcionar el Servicio Integral de Reservacion,
Expedicion y Entrega de Pasajes Aéreos Nacionales a través de Agencias de Viajes para Traslado de
Personal del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Sur del Distrito Federal (Médicos
Residentes) para el ejercicio 2026, a continuacion presentamos a su consideracién, nuestra propuesta
econémica, manifestando que:

PARTIDA 1. Cuenta 51371001
“Pasajes aéreos Nacionales para Némina Ordinaria”

Cantidad maxima
de boletos

Cantidad minima de
boletos

Concepto

Precio unitario sin
IVA

40

20

COMISION por pasaje emitido

Expresar que los precios ofertados, seran fijos durante la vigencia del contrato.

Junio 2026

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Representante Legal
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Anexo Numero 11 (Once)
Formato para fianza de cumplimiento de contrato
Numeral 12

Conforme a las DISPOSICIONES de caracter general por las que se aprueban los modelos de polizas de fianzas
constituidas como garantia en las contrataciones publicas realizadas al amparo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico y la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
Mismas, publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 15 de abril de 2022, se muestra el modelo de la péliza de

fianza:

Modelo de la péliza de fianza para garantizar, ante la Administracién Publica Federal, el cumplimiento
del contrato de: Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios, Obra Publica o Servicios relacionados con
la misma. (Entidades)

(Afianzadora o Aseguradora)

Denominacién social: . en lo sucesivo (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)
Domicilio:
Autorizacion del Gobierno Federal para operar: (numero de oficio y fecha)

Beneficiaria:

Instituto Mexicano del Seguro Social, en lo sucesivo “la Beneficiaria®.
Domicilio: .
El medio electrénico, por el cual se pueda enviar la fianza a “la Contratante” y a “la Beneficiaria™
gustavo.vegaa@imss.gob.mx

Fiado (s): (en caso de proposicién conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)

Nombre o denominacion social:

RFC: ;

Domicilio: . (El mismo que aparezca en el contrato principal)

Datos de la pdliza:

Numero: . (Numero asignado por la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)
Monto Afianzado: . (Con letra y numero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).
Moneda:

Fecha de expedicion:
Obligacién garantizada: El cumpllmlento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos de la Clausula
PRIMERA de la presente pdliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el contrato).

Si es Divisible aplicara el siguiente texto: La obligacion garantlzada sera divisible, por lo que, en caso de presentarse
algun incumplimiento, se hara efectiva solo en la proporcion correspondiente al mcumplirmento de la obligacion principal.

Si es Indivisible aplicara el siguiente texto: La obligacién garantizada sera indivisible y en caso de presentarse algun
incumplimiento se hara efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.

Datos del contrato o pedido, en lo sucesivo el “Contrato”:
Niamero asignado por “la Contratante”:
Objeto:
Monto del Contrato: (Con nimero y letra, sin el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda:
Fecha de suscripcion:
Tipo: (Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios, Obra Publlca o servicios relacionados con la misma).

OlbllgaCItDl; contractual para la garantia de cumplimiento: (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en
el contrato
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Procedimiento al que se sujetara la presente péliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo 279 de
la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
Competencia y Jurisdiccién: Para todo lo relacionado con la presente péliza, el fiado, el fiador y cualesquier otro

obligado, asi como “la Beneficiaria’, se someteran a la jurisdicciéon y competencia de los tribunales federales de
(Precisar el lugar), renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razén de su domicilio o

por cualquier otra causa.
La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 89, fraccion Il y Gltimo pérrafo, y articulo
70, fraccion I, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 151 de su Reglamento.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccién Il y 48, fraccion I, de la Ley
de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, y articulo 98 de su Reglamento.

Validacion de la fianza en el portal de internet, direccién electrénica www.amig.org.mx

(Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora)

Clausulas generales a que se sujetara la presente pdliza de fianza para garantizar el cumplimiento del
contrato en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos, Servicio, Obra Publica o Servicios
relacionados con la misma.

Primera. - Obligacién garantizada.

Esta poliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el “Contrato” a que se refiere esta
pdliza y en sus convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del mismo, cuando no rebasen el
porcentaje de ampliacion indicado en la clausula siguiente, aun y cuando parte de las obligaciones se subcontraten.

Segunda. - Monto afianzado.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”), se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de esta poliza, que es
(con ntimero y letra sin incluir el Impuesto al Valor Agregado) que representa el % (sefialar el porcentaje con letra)
del valor del “Contrato”.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede
modificar en el caso de que se formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliacién del monto del “Contrato”
indicado en la caratula de esta podliza, siempre y cuando no se rebase el __ % de dicho monto. Previa notificacion del
fiado y cumplimiento de los requisitos legales, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) emitird el documento modificatorio
correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer constar la referida ampliacion, sin que se entienda que la
obligacién sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al “Contrato” en monto fuera superior a los indicados, (la “Afianzadora”
o la “Aseguradora”) se reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la diferencia entre ambos montos sin
embargo, previa solicitud del fiado, (la “Afianzadora” o la "Aseguradora”) padra garantizar dicha diferencia y emitira el
documento modificatorio correspondiente.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) acepta expresamente que en caso de reguerimiento, se compromete a pagar el
monto total afianzado, siempre y cuando en el Contrato se haya estipulado que la obligacién garantizada es indivisible;
de estipularse que es divisible, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) pagara de forma proporcional el monto de la o las
obligaciones incumplidas.

Tercera. - Indemnizacién por mora.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”), se obliga a pagar la indemnizacién por mora que en su caso proceda de
conformidad con el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
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Cuarta. - Vigencia.

La fianza permanecera vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los términos del
“Contrato” y continuara vigente en caso de que “la Contratante” otorgue prérroga o espera al cumplimiento del “Contrato”,
en los términos de la siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales, arbitrajes o juicios
que se interpongan con origen en la obligacién garantizada hasta que se pronuncie resolucién definitiva de autoridad o
tribunal competente que haya causado ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podré acotarse en razén del plazo establecido para cumplir la o las
obligaciones contractuales.

Quinta. - Prérrogas, esperas o ampliacién al plazo del contrato.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de ampliacion de plazo
para el cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos, el fiado dara aviso a (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”), la
cual debera emitir los documentos modificatorios o endosos correspondientes.

(La "Afianzadora o la “Aseguradora”) acepta expresamente garantizar la obligacion a que esta poliza se refiere, atn en el
caso de que se otorgue prorroga, espera o ampliacion al fiado por parte de la “Contratante” para el cumplimiento total de
las obligaciones que se garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto de extincion de fianza previsto en el articulo
179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la obligacion.

Sexta. - Supuestos de suspension.

Para garantizar el cumplimiento del “Contrato”, cuando concurran los supuestos de suspension en los términos de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas disposiciones aplicables, “la
Contratante” debera emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos
supuestos, a peticion del fiado, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora’) otorgara el o los endosos conducentes, conforme a
lo estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que el fiado
exhiba a (la “Afianzadora o a la Aseguradora”) dichos documentos expedidos por “la Contratante”.

El aplazamiento derivado de la interposicion de recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o
altera el plazo de ejecucion inicialmente pactado, por lo que subsistiran inalterados los términos y condiciones
originalmente previstos, entendiendo que los endosos que emita (la “Afianzadora” o la "Aseguradora”) por cualquiera de
los supuestos referidos, formaran parte en su conjunto, solidaria e inseparable de la péliza inicial.

Séptima. - Subjudicidad.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados en esta
péliza de fianza, y, en su caso, la indemnizacion por mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la obligacién se encuentre subjudice, en virtud de procedimiento ante
autoridad judicial, administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspension de su ejecucion, ante dichas
instancias.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora’) deberd comunicar a “la Beneficiaria” de la garantia, el otorgamiento de la
suspension al fiado, acompafiandole las constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin de que se encuentre en la
posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza hasta en tanto se dicte sentencia firme.

Octava. - Coafianzamiento o yuxtaposicion de garantias.

El coafianzamiento o yuxtaposicién de garantias, no implicard novacién de las obligaciones asumidas por (la
“Afianzadora” o la “Aseguradora”) por lo que subsistira su responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones en
que la asumio en la presente péliza de fianza y en sus documentos modificatorios.
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Novena. - Cancelaciéon de la fianza.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) quedara liberada de su obligacién fiadora siempre y cuando “la Contratante” le
comunique por escrito, por conducto del servidor publico facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente
garantia.

El fiado podra solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual debera presentar a (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) la
constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite dicha cancelacion derivado
del pago realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, debera presentar el recibo de pago
correspondiente.

Esta fianza se cancelara cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el “Contrato”, “la
Contratante” haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado para responder por los defectos,
vicios ocultos de los bienes entregados y por el correcto funcionamiento de los mismos o por la calidad de los servicios
prestados por el fiado, respecto del “Contrato” especificado en la caratula de la presente péliza y sus respectivos
convenios modificatorios.

Décima. - Procedimientos.

(La “Afianzadora” o la "Aseguradora”) acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo 279 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

Décima Primera. -Reclamacién

“La Beneficiaria” podra presentar la reclamacién a que se refiere el articulo 279, de Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institucién y ante cualquier apoderado o representante de la misma.

Décima Segunda. - Disposiciones aplicables.

Sera aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la legislacién mercantil
y a falta de disposicion expresa el Cédigo Civil
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Anexo Numero 12 (Doce)
Modelo de contrato
Numeral 2.9

De acuerdo con el DECRETO por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
02 de junio de 2022.

Contrato abierto para la prestacién del Servicio Integral de Reservacién, Expedicion y Entrega de Pasajes Aéreos
Nacionales a través de Agencias de Viajes para Traslado de Personal del Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Sur del Distrito Federal (Médicos Residentes) para el ejercicio 2026, con caracter Nacional, que
celebran por una parte el Instituto Mexicano del Seguro Social, en lo sucesivo “El Instituto”, representada por la Doctora
Karla Guadalupe Lépez Lépez, Titular del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Sur del Distrito Federal, en
su caracter de representante legal, y por la otra la empresa , en lo sucesivo “El Proveedor”,
representada por el/la , en su caracter de representante legal, a quienes de manera conjunta se
les denominara “Las Partes”, al tenor de las declaraciones y clausulas siguientes:

DECLARACIONES

I.- “El Instituto” declara que:

[.1. Es un Organismo pdblico descentralizado de la Administracion Plblica Federal con personalidad juridica y patrimonio
propio, que tiene a su cargo la Organizacion y Administracién del Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional,
en términos de los articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social.

1.2. Esta facultado para realizar toda clase de actos juridicos en términos de la Legislacién Vigente, para la consecucion
de los fines para los que fue creado, de conformidad con el articulo 251 fraccién IV de la Ley del Seguro Social.

1.3. La Doctora Karla Guadalupe Lépez Lépez, con R.F.C. , en su caracter de Titular del Organo
de Operacién Administrativa Desconcentrada Sur del Distrito Federal, cuenta cori las facultades suficientes y necesarias para
suscribir el presente instrumento juridico, en representacién del “INSTITUTO”, de acuerdo a lo establecido en el articulo 251-A
de la Ley del Seguro Social, 2 fraccién IV, inciso a), 139, 141 y 144 fracciones |, XXIIl y XXXVI y 155 fraccion XXXV del
Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, y acredita su personalidad con el testimonio de la Escritura
Publica numero 48,643 de fecha 16 de abril de 2026, pasada ante la Fe de Olga Mercedes Garcia Villegas Sanchez
Cordero , Titular de la Notaria Nimero 95 de la Ciudad de México, las cuales bajo protesta de decir verdad manifiesta que no
le han sido revocadas, modificadas o limitadas en forma alguna a la fecha de suscripcion del presente instrumento juridico.

1.4. El Mtro. Antonio Rodriguez Velazquez, Titular de la Jefatura de Servicios Administrativos del Organo de Operacion
Administrativa Desconcentrada Sur del Distrito Federal del “Instituto”, ratifica el contenido del contrato de conformidad a lo
previsto en el Manual de Organizacién de la Jefatura de Servicios Administrativos en su numeral 7.1.

L.5. El Lic. Fernando Arturo Saldivar Subillaga, Jefe del Departamento de Conservacién y Servicios Generales,
interviene como Area Contratante, Requirente y Administrador del Contrato, de conformidad con lo establecido en el
articulo 2 fraccién |, I, IV y 129 penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, asi como en los Numerales 4.13, 4.17, 4.24, 4.31 y 5.3.8. Inciso b), 5.3.15 inciso b), 5.5.3.5, 5.5.8 incisos a),
5.6.1 y 5.6.2 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social, responsable de dar seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones las
obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualguier momento, bastando para
tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a “El Proveedor” para

los efectos del presente contrato.

1.6. Lic. Gustavo Alberto Vega Arriaga, Encargado de las Funciones de la Oficina de Transportes y Viaticos, interviene
como Area Técnica y Administrador Auxiliar del Contrato, de conformidad con lo establecido en el articulo 2, fraccion llI del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico asi como en los Numerales 5.3.15
ultimo parrafo y 5.5.3.5 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicano del Segure Social.
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L.7. La adjudicacién del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de Adjudicacién Directa Nacional
Electronica Niumero AA-50-GYR-050GYR974-N-____ -2026, al amparo de lo establecido en el articulo 134 de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y de conformidad con lo dispuesto en los articulos 35 fraccién lll, 36, 39 fraccién |,
45, 46, 47, 48 fraccion Il, 49, 50, 53 parrafo primero, 55 primer parrafo, 66 y 68 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 92, 95, 96, 99, 105, 108, 112, 115, 125, 126, 127, 129, 130, 134, 135, 136, 137, 139, 140, 142,
143 y 151 de su Reglamento.

1.8. Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, se cuenta con recursos disponibles suficientes, no
comprometidos en la Cuenta FINAT 51371001 “Pasajes aéreos nacionales para némina ordinaria” de conformidad con el
Certificado de Disponibilidad Presupuestal nimero 0000021163-2026, mismo que se agrega al presente instrumento juridico
como Anexo Numero 1(Uno), conforme a lo establecido en el articulo 33 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Piiblico.

1.9. Cuenta con Registro Federal de Contribuyentes Nimero IMS421231145.

1.10. Tiene establecido su domicilio legal, el ubicado en Calzada de la Viga No. 1174, Colonia El Triunfo, Alcaldia
Iztapalapa, Cddigo Postal 09430, Ciudad de México, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente
contrato.

Il.- “El Proveedor” declara que:

11.1. Es una sociedad legalmente constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, segln
consta en la escritura pudblica nimero , de fecha , pasada ante la fe del Licenciado
, Titular de la Notarfa Publica nimero ____, con egjercicio en la ciudad de , cuyo

objeto social es , inscrito en el Registro Publico de Comercio con el folio mercantil nidmero

, de fecha

1.2. Que su administrador Unico, ellla , quien acredita su personalidad en términos de la
escritura publica numero , de fecha , pbasada ante la fe del Licenciado
, Titular de la Notaria Plblica nimero _____, del Distrito Federal, hoy Ciudad de México, inscrito

en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio en el folio mercantil nimero , de fecha

, mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en

forma alguna.

11.3. Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdémicas, y cuenta con la organizacién y elementos necesarios para
su cumplimiento.

I.4. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes niumero

IL.5. Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-D del Cédigo
Fiscal de la Federacién vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme
a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

I1.6.- Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que ni él ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un empleo, cargo o
comision en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o en su caso que, a pesar de desempefiarlo, con la
formalizacién del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49 fraccién IX de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas lo cual se constaté por el Organo Interno de Control de “El Instituto”, en
concordancia con los articulos 71 faccion Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
y 133 fraccién | de su Reglamento; asi como que “El Proveedor” no se encuentra en alguno de los supuestos del articulo
90 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Il.7.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos 71 y 90 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

I.8.- Conforme a lo previsto en los articulos 87 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 156 de su Reglamento, “El Proveedor” en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria
Anticorrupcién y Buen Gobierno y/o el Organo Interno de Control en “El Instituto”, debera proporcionar la informacién que en
su momento se requiera, relativa al presente contrato.
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I1.9. “El Proveedor” se obliga a entregar en un periodo no mayor a 30 (treinta) dias naturales, posteriores a la formalizacién
del presente contrato, al Administrador del contrato, la constancia de inscripcion en el Registro de Proveedores para la
Integridad ante el Institufo Mexicano del Seguro Social (REPIIMSS).

I.10. Tiene establecido su domicilio en mismo que sefiala para los
fines y efectos legales del presente contrato.

lli. De “Las Partes”:

11L.1. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que de comun
acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes: .

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.

“El Proveedor” acepta y se obliga a proporcionar a “El Instituto” la prestacion del Servicio Integral de Reservacion,
Expedicion y Enirega de Pasajes Aéreos Nacionales a través de Agencias de Viajes para Traslado de Personal del Organo de
Operacion Administrativa Desconcentrada Sur del Distrito Federal (Médicos Residentes) para el ejercicio 2026, en los términos
y condiciones establecidos en la convocatoria de Adjudicacion Directa, este contrato y sus anexos que forman parte integrante

del mismo.

Anexo Numero 1 (Uno) Dictamen de Disponibilidad Presupuestaria

Anexo Numero 2 (Dos) Caracteristicas y Requerimientos del servicio

Anexo Numero 3 (Tres) Propuesta Economica

Anexo Numero 4 (Cuatro) Formato para péliza de fianza de cumplimiento de contrato
Anexo Namero 5 (Cinco) Oficio de designacion del Administrador del Contrato

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“El Instituto” pagara a “El Proveedor” como contraprestacion por los servicios objeto de este contrato, la cantidad minima de
$0.00 ( pesos 00/100 M.N.) més el Impuesto al Valor Agregado (IVA) y un monto maximo por la cantidad de
$0.00 ( pesos 00/100 M.N.) mas el Impuesto al Valor Agregado (I\VA), de conformidad con establecido en el

Anexo Numero 3 (Tres).

“Las Partes” convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios fijos, de acuerdo a los precios
unitarios pactados, por lo que el monto de los mismos no cambiara durante la vigencia del presente instrumento juridico.

TERCERA.- ANTICIPO.
Para el presente contrato “El Instituto™ no otorgara anticipo a “El Proveedor".

CUARTA.- FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“E| Instituto” realizara el pago de los servicios en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccion de Finanzas, de
conformidad con el Anexo 2 Normatividad de pago de Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos
presentados para trémite de pago y la constitucién, modificacién, cancelacion, operacion y control de fondos fijos, sin que este
rebase los 17 (diecisiete) dias habiles (arficulo 73 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico),
posteriores a que “El Proveedor" presente en las ventanillas de la Oficina de Control de Tramite de Erogaciones, dependiente de
la Jefatura de Servicios de Finanzas de este Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Sur del Distrito Federal,
ubicada en Calzada de la Viga No. 1174, Piso 1, Torre B, Colonia El Triunfo, Alcaldia Iztapalapa, Cédigo Postal 09430, Ciudad
de México, en un horario de lunes a viernes, de 8:00 a 13:00 horas, lo siguiente:

Representacion impresa del comprobante fiscal digital por internet (CFDI) autorizado por el SAT, por el pasaje emitido y en
caso de aplicar, por la comisién del pasaje emitido, debidamente firmadas por el Administrador del Contrato, en la que se indique
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el numero de proveedor, nimero de contrato, acompafada de la Opinién de Cumplimiento de las Obligaciones Fiscales en
Materia de Seguridad Social, positiva y vigente, misma que gozara de vigencia durante el dia de la fecha en que hava sido
generada, de acuerdo a la Regla novena de las “Reglas de cardcter general para la obtencion de la opinién de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social’ publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de septiembre de 2022.

“El Proveedor” debera expedir sus CFDI en el esquema de facturacion electronica, con las especificaciones normadas en los
articulos 29 y 29-A del Codigo Fiscal de la Federacion, 37 al 40 de su Reglamento y en su caso de la Resolucién de la
Miscelanea Fiscal vigente, asi como las que emita el SAT a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro
Federal de Contribuyentes IMS421231145, domicilio en Avenida Paseo de la Reforma Numero 476, Colonia Juarez, Codigo
Postal 06600, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Para la validacion de dichos comprobantes, “El Proveedor” deberd cargar, a través del Portal de Servicios a Proveedores de la
pagina del IMSS, el archivo en su formato XML. La validez de las mismas, serén determinadas durante la carga y Unicamente las
facturas fiscalmente validas seran procedentes para pago. La representacion impresa por si misma no sera sustento para pago si
no se hace la carga del XML del cual se origind o si la misma no es una representacion fiel del XML origen.

En caso de aplicar, “El Proveedor” debera de entregar nota de crédito (o CFDI) a favor de “El Instituto” por el importe de la
aplicacion de la pena convencional por atraso o deficiencia del servicio.

Requisitos para el pago.

El pago se realizara mediante transferencia electrénica de fondos y en la fecha, a través del esquema electronico interbancario
que “El Instituto” tenga en operacién, para tal efecto “El Proveedor” debera proporcionar la documentacién requerida al
Administrador del Contrato para que éste, a su vez, envie a la Coordinacién de Tesoreria, para dar de alta en el Sistema del
IMSS, la cuenta bancaria, (no debera ser referenciada ni concentradora), CLABE, Banco, Sucursal.

“El Proveedor” podra optar por cobrar a través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de
Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo con el Instituto Mexicano de Seguridad Social, de acuerdo al
Numeral 4.6 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social.

El Administrador del Contrato seréd quien validard y autorizara la documentacién comprobatoria para proceder al pago de
acuerdo a lo normado en el Anexo 2 “Normatividad de Pago de las Cuentas Contables” del Procedimiento para la Recepcion,
Glosa y Aprobaciéon de Documentos Presentados para Tramite de Pago y la Constitucion, Modificacion, Cancelacién, Operacion y
Control de Fondos Fijos, clave 6B13-003-002, que esté vigente a la fecha de cobro por el efectivo servicio devengado.

“El Proveedor” que proporcione los servicios al Instituto, y que celebre contrato de cesién de derechos de cobro, debera
notificarlo por escrito a “El Instituto”, con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, el
Administrador del Contrato o en su caso, el Titular de |la Jefatura de Servicios Administrativos, debera entregar los documentos
sustantivos de dicha cesién al area responsable de autorizar ésta, conforme al “Procedimiento para la Recepcion, Glosa y
Aprobacion de Documentos Presentados para Tramite de Pago y la Constitucién, Modificacién, Cancelacién, Operacion y Control
de Fondos Fijos”, clave 6B13-003-002, en apego al Numeral 5.5.1.4 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

De conformidad con los articulos 134 y 135, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, en caso de que el comprobante fiscal digital (CFDI) entregada presente errores, el Administrador del Contrato
0 a quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara a “El Proveedor” las
deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “El Proveedor” presente
el comprobante fiscal digital (CFDI) y/o documentos soporte corregidas y sea aceptada.

El tiempo que “El Proveedor” utilice para la correccion del comprobante fiscal digital (CFDI) y/o documentacion soporte
entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“El Proveedor” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “El Instituto” previamente validados en el Portal de
Servicios a Proveedores, salvo justificacion y comunicacién por parte del mismo al Administrador del Contrato para su
autorizacion expresa, debiendo éste informar a la Oficina de Control de Tramite de Erogaciones de dicha justificacién vy
reposicion del CFDI, en su caso.
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“El Proveedor” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de Cuotas Obrero Patronales, conforme a lo
previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta que “El Instituto” las compense con el o los pagos que tenga
gue hacerle por concepto de contraprestacion por la contratacion de bienes o servicios.

Para efecto de pago la Opinion de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social del IMSS, positiva y vigente
deberan apegarse a los términos de lo dispuesto en la Resolucién Miscelanea Fiscal del ejercicio que corresponda y demas
disposiciones juridicas aplicables. Asi como a las “Reglas de cardcter general para la obtencion de la opinion de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social” publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de septiembre de 2022
en _particular a la regla novena, la cual establece que “La opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social gozara de vigencia durante el dia de |a fecha en gue haya sido generada”.

Al notificar a “El Proveedor” la aplicacion de una pena convencional, el Administrador del Contrato debera solicitar a las
areas de contabilidad de “El Instituto” la emisién del CFDI de ingreso por dicho concepto y entregario a “El Proveedor” para
gue se compense contra los adeudos que tenga “El Instituto” para con “El Proveedor” o, para que en su defecto, éste proceda
a pagar a “El Proveedor” la pena convencional, conforme al Numeral 5.5.1.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

En caso de que “El Proveedor” reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades pagadas en exceso mas los intereses
correspondientes, conforme a la tasa que establezca |a_Ley de Ingresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal que
corresponda, en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades en
exceso y se computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicion de “El Instituto”.

El Administrador del Contrato llevara a cabo la valoracién de la procedencia del pago por concepto de gastos no recuperables
conforme a lo previsto en los articulos 147 y 150 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, en relacion a los articulos 51, 67, 78 y 80 segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, previa solicitud por escrito a “El Proveedor”, conforme lo establece el
Numeral 5.5 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Instituto Mexicano del Seguro Social.
QUINTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO.

“El Proveedor” se obliga a no transferir o ceder por ningtn titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier otra persona
fisica o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato; a excepcion de los derechos de cobro,
debiendo en este caso, solicitar por escrito el consentimiento de “El Instituto”, para tal efecto, conforme lo dispuesto en el
articulo 67 parrafo sexto de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“El Proveedor” debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de
pago programada, a la que deberd adjuntar una copia de los contra-recibos cuyo importe transfiere y demés documentos
sustantivos de dicha transferencia, lo cual seréd necesario para efectuar el pago correspondiente.

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “El Proveedor” se origina un retraso en el pago, no
procedera el pago de los gastos financieros a que hace referencia el articulo 73 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Puiblico.

SEXTA. PLAZO, LUGAR, CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

La prestacion de los servicios, se realizard conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “El
Instituto” en el Anexo Numero 2 (Dos) y de acuerdo a lo siguiente:

Plazo: “El Proveedor” se compromete a iniciar la prestacion del servicio a partir del 29 de junio de 2026.

Lugar: “El Proveedor” otorgara el servicio mediante una solicitud que se podra hacer a través de via telefonica o correo
electrénico. La entrega de pasajes aéreos se realizara via electrénica o de manera fisica, de acuerdo a los tiempos

establecidos en el Anexo Nimero 2 (Dos).
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Condiciones: Durante la prestacion del servicio, éste estara sujeto a una verificacion visual aleatoria, con objeto de
revisar que se cumpla con las condiciones requeridas en el presente contrato. Cabe resaltar que, mientras no se cumpla
con las condiciones de la prestacién del servicio establecidas, “El Instituto” no dara por atendido el servicio.

“El Instituto” no otorgara ampliaciones al plazo de entrega de los servicios establecidos.
SEPTIMA.- VIGENCIA.

“Las Partes” convienen que la vigencia del presente contrato sera a partir del 29 de junio al 31 de julio de 2026 y/o hasta
agotar la disponibilidad presupuestaria y sera obligatorio para “El Proveedor” y voluntaria para “El Instituto”.

OCTAVA.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“Las Partes” estan de acuerdo que “El Instituto” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la cantidad de
los servicios, de conformidad con el articulo 74 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos
originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara
mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio.

“El Instituto”, podrd ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del monto
contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “El Proveedor”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “El Instituto”, se podré modificar el plazo del presente
instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacién del plazo por caso
fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “Las Partes®.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procederé la aplicacién de penas convencionales por atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor ptblico de “El
Instituto” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “El Proveedor” realizara el ajuste
respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 136, altimo parrafo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de
presentar garantia de cumplimiento.

“El Instituto” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos, especificaciones
y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las
establecidas originalmente.

Para tal efecto, “El Proveedor” se obliga a entregar a “El Instituto”, la modificacién de la garantia dentro de los diez dias
naturales siguientes a partir de la fecha en que se hubiese autorizado la ampliacién al contrato correspondiente, en términos
del articulo 136, ultimo parrafo y articulo 151, fraccidn Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

NOVENA.- GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “El Proveedor” presente una garantia por
la calidad de los servicios contratados.

DECIMA.- GARANTIA.

Conforme a los articulos 69, fraccion Il, 70 fraccion Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, 126 fraccion Il, 130 fraccién lll, y 151 de su Reglamento, asi como al articulo 166 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas y Numeral 5.5.5.8 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, “El Proveedor” se obliga a constituir una garantia
divisible y en este caso se hara efectiva en proporcién al incumplimiento de la obligacién principal, mediante fianza expedida
por compafiia afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas a favor del Instituto
Mexicano del Seguro Social, por un monto de $0.00 ( pesos 00/100 M.N.) equivalente al 10% (diez por ciento) del
importe maximo que se indica en la Clausula Segunda del presente contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado (IVA), en
moneda nacional.
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Dicha fianza debera ser entregada a “El Instituto”, dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del presente
contrato, en el Departamento de Conservacion y Servicios Generales, ubicada en Calzada de la Viga No. 1174, Torre C, 4°
piso, Colonia El Triunfo, Alcaldia |ztapalapa, Cédigo Postal 09430, Ciudad de México, apegandose al formato que se integra al
presente instrumento juridico como Anexo Numero 4 (Cuatro), “Formato para pdliza de fianza de cumplimiento del contrato”,
de acuerdo al “Modelo de pdliza de fianza de Cumplimiento”, aprobado en las Disposiciones de caracter general publicadas en
el Diario Oficial de la Federacion, el 15 de abril de 2022.

En caso de que “El Proveedor” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “El Instituto™ podra rescindir
el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en al ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “El Proveedor”, derivada de sus
obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “El Instituto” reclame la
indemnizacion por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “El Proveedor” se obliga a entregar
a “El Instituto”, dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la formalizacién del mismo, de conformidad con el Gltimo
parrafo del articulo 136, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacion de que se
otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de |la garantia otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a entera satisfaccién del “El Instituto”, “El Proveedor” podra solicitar por escrito al Area
Contratante la cancelacion de la garantia de cumplimiento del contrato, y este a su vez mediante oficio debera solicitar al
Administrador del Contrato ratifique si “El Proveedor” cumplié con las obligaciones contractuales en tiempo y forma, y a entera
satisfaccién de “El Instituto” con la totalidad de las obligaciones contraidas en el contrato o convenio modificatorio. Por lo que
el Administrador del Contrato procederé en un término no mayor a 30 (treinta) dias naturales posteriores a la verificacion de
cumplimiento del servicio a extender el escrito de su determinacién al Area Contratante, para que ésta se lo informe a “El

Proveedor”.

Lo anterior, de acuerdo a lo estipulado en el Numeral 4.30.1 y 5.5.5.6 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

La garantia de cumplimiento se ejecutara en la parte proporcional del incumplimiento, por tanto, se determina la divisibilidad de
las obligaciones convenidas en el contrato, de conformidad con el articulo 126, fraccion Il del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“El Proveedor” quedaré obligado a responder por su cuenta ante “El Instituto” por la mala calidad de los servicios, con
motivo de las obligaciones pactadas sefialadas en el instrumento juridico respectivo y en la legislacion aplicable, de
conformidad con el articulo 75 segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Publico.
DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrato y
anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el presente contrato y sus
respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “El Instituto” o a terceros con motivo de la
ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno y el Organo Interno
de Control, de conformidad con el articulo 156 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios del Sector Publico.

e) Mantener al corriente sus obligaciones fiscales durante la vigencia del presente contrato.
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DECIMA SEGUNDA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO",
“El Instituto”, se obliga a:

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “El Proveedor” lleve a cabo en los términos convenidos en
la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “El Proveedor”, por conducto del servidor publico facultado, la constancia de cumplimiento de
obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico
para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA TERCERA.- ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

“El Instituto” designa como Administrador del presente contrato al Lic. Fernando Arturo Saldivar Subillaga, Jefe del
Departamento de Conservacion y Servicios Generales, quien daré seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y
obligaciones establecidos en este instrumento, de conformidad con el articulo 129 peniiltimo parrafo del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico. Anexo Numero 5 (Cinco).

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho servidor publico de “El Instituto”
tendré caracter de Administrador del Contrato la persona que sustituya al servidor publico en el cargo, conforme a la
designacion correspondiente.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del Administrador del Contrato, la cual consistira en la verificacion del
cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la
propuesta técnica.

El Administrador del Contrato sera el responsable de calcular, aplicar y dar seguimiento a las penas convencionales, asi como
de notificarlas a “El Proveedor”, mediante oficio o de manera electrénica, asi como su registro y validacion en el Sistema
FINAT (PREI-Millenium), de acuerdo a lo establecido en el Numeral 5.5.8 inciso a) de las Politicas, Bases y Lineamientos
en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

“El Instituto”, a través del Administrador del Contrato, rechazard los servicios, que no cumplan las especificaciones
establecidas en este contrato y en sus anexos, obligandose “El Proveedor” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo
su responsabilidad y sin costo adicional para “El Instituto”, sin perjuicio de la aplicacién de las penas convencionales o
deducciones al cobro correspondientes.

“El Instituto”, a través del Administrador del Contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera parcial o
deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacién de las
deducciones al pago que procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

De conformidad con el articulo 87 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la
Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, podré realizar las visitas e inspecciones que estime necesarias, asi como verificar
la calidad del servicio establecido en el contrato, pudiendo solicitar a “El Instituto” y a “El Proveedor” todos los datos e

informes relacionados con los actos de que se frate.

DECIMA CUARTA. RESPONSABILIDAD

“El Proveedor” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia
de su parte, llegue a causar a “El Instituto” y/o a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas o bien por los defectos o
vicios ocultos en los bienes entregados o la prestacion de los servicios, de conformidad con lo establecido en el articulo 75 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.

DECIMA QUINTA.- SANCIONES ADMINISTRATIVAS

Cuando “El Proveedor” incumpla con sus obligaciones contractuales por causas imputables a éste y como consecuencia,
cause dafios y/o perjuicios graves a “El Instituto”, o bien, proporcione informacion falsa, actle con dolo o mala fe en la
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celebracién del presente contrato o durante la vigencia del mismo, por determinacion de la Secretaria Anticorrupcion y Buen
Gobierno, se podra hacer acreedor a las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, en los términos de los articulos 89, 90, 91 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Ptiblico y 158 al 166 de su Reglamento

DECIMA SEXTA.- DEDUCCIONES.

En términos del articulo 76 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 143 de su
Reglamento, las deducciones al pago de servicios seran determinadas en funcién de los servicios prestados de manera parcial o
deficiente, calculdandose hasta la fecha en que materialmente se cumpla la obligacion y sin que cada concepto de deducciones
exceda a la parte proporcional de la garantia de cumplimiento.

Se aplicaran las penas deductivas cuando incurran en los siguientes preceptos:

S — s T W= L8 (P ouci R : — —
No. Concepto Nivel del Servicio Unidad de Medida Deduccion
) “El proveedor” debera confirmar en
Reservacion de vuelos | yn tiempo méximo de 60 minutos las | Entrega  de  la | Por mala calidad del servicio, se
1 via telefénica o por | reservaciones, tarifas aplicadas asi | informacion fuera | aplicara sobre la factura una
correo electronico. como sus restricciones, de cada uno | del plazo | deduccion del 1% del servicio
de los boletos solicitados mediante | establecido. facturado. (Incluye IVA).
correo electrénico.
Entrega via electronica | El Proveedor” debera entregar de | gptrega del boleto Por. incumplimiento_parcial, se
o de manera fisica de | Manera electroqncg el boleto de avion de avion fuera del apllcare?’ SAE 1a fackim L'm'a
2 - en un tiempo méaximo de 2 (dos) horas . deduccién del 1% del servicio
boleto de avidn. a partir de la confirmacion de su plazo establecido. facturado. (Incluye IVA).
compra.
“E| proveedor” debera entrega de | Entrega del reporte :orl” ncumplimiento parcial, se
i plicara sobre la factura una
3 Entrega de Reporte manera electronica Iqs reportes, en los fuera del plazo deduccion del 1% del servici
3 primeros dias habiles posteriores al | establecido ° rvicio
término de cada mes. facturado. (Incluye IVA).

Dichas deducciones deberan calcularse hasta la fecha en que materialmente se cumpla la obligacién y sin que cada concepto de
deduccién exceda a la parte proporcional de la garantia de cumplimiento que le corresponda, aplicando el principio de
proporcionalidad sefialado en los articulos arriba mencionados, y los Numerales 5.5.8 y 5.5.8.1 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

De conformidad con los Numerales 5.5.8 y 5.3.15 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, el responsable de verificar el cumplimiento de las
obligaciones contractuales, como son la prestacion de los servicios o supervisar el calculo de deducciones y penas
convencionales entre otros, serd el servidor publico designado como Administrador del Contrato. Asi mismo, sera el
responsable de determinar, calcular y aplicar las penas convencionales, previstas en el contrato, ademas de notificarlas a “El
proveedor” para que éste realice el pago correspondiente.

Los montos a deducir se deberan aplicar a través de una nota de crédito (o CFDI) que “El proveedor” presente junto con su
factura para su cobro, inmediatamente después de que el Administrador del Contrato tenga cuantificada la deduccion
correspondiente. La notificacién y célculo de las deducciones las realizara por escrito o via correo electrénico. dentro de los 5
(cinco) dias posteriores al incumplimiento parcial o deficiente. De no dar cumplimiento a lo estipulado, “El Instituto” podra realizar

el cargo a las facturas pendientes de pago de cualquier contrato que esté formalizado con “El proveedor”.

La nota de crédito debera citar, nimero de contrato, numero de fianza y nombre de la afianzadora, nimero de proveedor,
numero de factura en caso de que se haya generado y concepto de penalizacion.

En ningun caso, se debera autorizar el pago de los bienes o servicios, si no se ha determinado, calculado y notificado a “El
proveedor” las penas convencionales o deducciones, asi como su registro y validacion en el Sistema FINAT (PREI-Millenium),
de acuerdo al Numeral 5.5.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.
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“El proveedor” autorizara a “El Instituto” a descontar las cantidades que resulten de aplicar las penas convencionales o
deducciones, sobre los pagos que deba cubrir al propio proveedor, conforme a lo previsto en el pentltimo parrafo del articulo
143 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El pago de los bienes, arrendamientos o servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que "El Proveedor" deba
efectuar por conceptos de penas convencionales y/o deducciones. En ambos casos, “El Instituto” realizara las retenciones
correspondientes sobre el CFDI que se presente para pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el
contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacién de las mismas para hacer efectiva la garantia de
cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 141 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y al Numeral 5.5.1.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

La suma de todas las penas deductivas aplicadas a “El proveedor” no deberad exceder el importe total de la garantia del
confrato.

Asi mismo, la deduccion debera considerarse que es mas el Impuesto al Valor Agregado.
DECIMA SEPTIMA.- PENAS CONVENCIONALES.

“El proveedor” quedara obligado a responder por su cuenta ante “El Instituto” por la mala calidad de los servicios, con motivo
de las obligaciones pactadas en cada instrumento juridico, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido
en los términos sefialados en el contrato respectivo y en la legislacién aplicable, de conformidad con lo establecido en el articulo
75 parrafo primero de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulo 141 y 142 de su
Reglamento, asi como en el Numeral 5.5.8. de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

“El Instituto” aplicara una pena convencional a “El Proveedor", cuando existan incumplimientos en los plazos sefialados y/o
fechas pactadas para el inicio del servicio equivalente al 1.0% (uno por ciento) por cada hora de atraso, calculadas sobre el valor
del servicio y sin considerar incluir el Impuesto al Valor Agregado.

“El proveedor” autorizara a “El Instituto” a descontar las cantidades que resulten de aplicar las penas convencionales o
deducciones, sobre los pagos que deba cubrir al propio proveedor, conforme a lo previsto en el pentitimo parrafo del articulo
143 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Conforme a lo previsto en el Gltimo parrafo del articulo 142 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, no se aceptara la estipulacién de penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo del
Instituto Mexicano del Seguro Social.

El Administrador del Contrato sera el responsable de determinar, calcular, aplicar y dar seguimiento a las penas convencionales,

asi como de notificarlas a “El proveedor”, dentro de los 5 (cinco) dias naturales posteriores al incumplimiento, mediante oficio o

de manera electrénica, asi como su registro y validacion en el Sistema FINAT (PREI-Millenium), de acuerdo a lo establecido en
el Numeral 5.5.8 inciso a) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

En el supuesto que el incumplimiento de “El proveedor” rebase la fecha limite maxima de la prestacién del servicio, por haber
agotado el monto de la garantia de cumplimiento del contrato, “El Instituto” podra iniciar el procedimiento de rescision
administrativa, de conformidad con lo previsto en el articulo 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

Las penas convencionales deberan aplicarse bajo el principio de proporcionalidad, es decir, Unicamente se aplicaran respecto
del monto correspondiente a los bienes o servicios que no fueron entregados o prestados oportunamente, conforme a lo
dispuesto en el articulo 1844 del Codigo Civil Federal y al Numeral 5.5.8.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social

La suma de las penas convencionales no podrd exceder el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento del
contrato.
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DECIMA OCTAVA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“El Proveedor” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros requeridos para el
cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA NOVENA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

Para la prestacién de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “El Proveedor” contrate una poliza
de seguro por responsabilidad civil.

De conformidad con lo establecido en el articulo 75 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, “El Proveedor” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, lleguen a causar a “El Instituto” y/o a terceros.

“El Proveedor” quedara obligado con “El Instituto” a responder de la calidad de los servicios entregados, asi como de
cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido.

VIGESIMA. TRANSPORTE.

“E|] Proveedor” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para la prestacion del
servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el Anexo Nimero 2 (Dos) del presente contrato.

VIGESIMA PRIMERA.- IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del presente
contrato, seran pagados por “El Proveedor”, mismos que no seran repercutidos a “El Instituto™.

“E| Instituto” sélo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (IVA), Tarifa de Uso de Aeropuerto (TUA), cargo por seguro e
impuestos locales, siempre y cuando estos se manifiesten y se encuentren debidamente desglosados en el boleto o
factura correspondiente, por lo que todos los demas impuestos, derechos y gastos que se generen correran por cuenta
de “El Proveedor”, en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales

vigentes.
VIGESIMA SEGUNDA.- DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“El Proveedor” seré responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad
industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se
obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “El Instituto” o a terceros.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “El Instituto”, por cualquiera de las causas antes mencionadas, “El
Proveedor”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “El Instituto” de cualquier controversia, liberandola de toda
responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “El Instituto” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “El Proveedor” se obliga a
reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 66, fraccion XX de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA TERCERA.- CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"Las Partes" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente instrumento,
se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucién del objeto del presente contrato y no podra
difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccidn de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas
legislacion aplicable.
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Para el tratamiento de los datos personales que “Las Partes” recaben con motivo de la celebracion del presente contrato,
debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “El Proveedor” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de sus
empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

VIGESIMA CUARTA.- SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 80 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 150,
fraccion I, de su Reglamento, “El Instituto” en el supuesto de caso foriuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten
imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a “El
Proveedor”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables
previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podréa continuar produciendo todos sus
efectos legales, si el “El Instituto” asi lo determina; y en caso gue subsistan los supuestos que dieron origen a la suspension,
se podra iniciar la terminacion anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA QUINTA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“El Instituto” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de
requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionaria alglin dafio o perjuicio a “El Instituto”, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que
dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencion de oficio, emitida por la
Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad
alguna para “El Instituto”, ello con independencia de lo establecido en articulo 78 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Cuando “El Instituto” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificaréd a “El Proveedor”, debiendo
sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma y
pagara a “El Proveedor” hasta con 30 (ireinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen que
precise las razones o las causas justificadas que le dieron origen a la misma, una vez notificada la terminacién anticipada, se
extinguira el contrato, lo que dara lugar a formalizar el finiquito entre las partes.

En el finiquito se haran constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “El Instituto” por concepto de los servicios prestados
hasta el momento de la terminacion anticipada, ademas, en su caso, pactara en el mismo el reembolso a “El Proveedor” de
los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamente con el presente contrato limitdndose segtin corresponda a los conceptos establecidos en la fraccion |,
del articulo 150 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piiblico.

VIGESIMA SEXTA.- RESCISION.

“El Instituto” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescisién, cuando “El Proveedor” incurra en alguna de
las siguientes causales, de conformidad con lo establecido en el articuio 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico:

a) Contravenir a los términos pactados para la prestacién de los servicios, establecidos en el contrato;

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del contrato a un tercero ajeno a la relacién contractual;

¢) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de “El Instituto”;

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del contrato;

e) No realiza la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el contrato y sus respectivos anexos;

f)  No proporciona a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea requerida con motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que
realicen;

g) Serdeclarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio;

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacién, informacién o documentacién proporcionada para efecto del contrato;
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i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del contrato, la garantia de cumplimiento del mismo, en términos
del articulo 69 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico;

J)  Cuando la suma de las penas convencionales o deducciones al pago, igualan el monto total de la garantia de cumplimiento del contrato;
k)  Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del contrato, sin contar con la autorizacion de

“E| Instituto” en los términos de lo dispuesto en la Clausula Vigésima Tercera de Confidencialidad y Proteccion de datos personales inserto en
el contrato;

I)  Comprobar la falsedad de alguna manifestacion, informacién o documentacién proporcionada;
m) Cuando “El Proveedor” y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de “El Instituto”;

n) En el supuesto de que la Comisién Nacional Antimonopolio de acuerdo a sus facultades notifique a “El Instituto” la sancién impuesta a “El
Proveedor” con motivo de la conclusién de precios en que hubiese incurrido durante el procedimiento de contratacién en controversia a lo
dispuesto en los articulos 9 de la Ley Federal de Competencia Econémica y 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

o) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el contrato o de las disposiciones de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

Para el caso de optar por la rescisién del contrato, “El Instituto” comunicara por escrito a “El Proveedor” el incumplimiento
en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias héabiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion,
exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “El Instituto”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en consideracién los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “El Proveedor”, determinara de manera fundada y motivada dar o no por
rescindido el contrato, y comunicara a “El Proveedor” dicha determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulard el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba
efectuar “El Instituto” por concepto del contrato hasta el momento de rescisién, o los que resulten a cargo de “El Proveedor”.

Iniciado un procedimiento de conciliacién “El Instituto” podré suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los servicios, el procedimiento
iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “El Instituto” de que continua vigente la necesidad de la
prestacién de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“E| Instituto” podréa determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la rescision del
mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “El Instituto”
elaborara un dictamen en el cual justifiqgue que los impactos econémicos o de operacién que se ocasionarian con la rescision
del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “El Instituto” establecerd con “El Proveedor”, otro plazo, que le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio
modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 74
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de nueva
cuenta el incumplimiento, “El Instituto” quedara expresamente facultado para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o

rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescisién del contrato, y en el caso de que a “El Proveedor” se le hubieran entregado pagos
progresivos, éste debera de reintegrarios mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 73, parrafo
cuarto, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde la
fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “El Instituto”.

Concluido el procedimiento de rescision correspondiente, “El Instituto” procedera conforme a lo previsto en el articulo 145
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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VIGESIMA SEPTIMA.- RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“El Proveedor” reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la prestacion
del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “El Instituto” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan
efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningln caso se le podré considerar patron
sustituto, patron solidario, beneficiario o intermediario.

“El Proveedor” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier relacion laboral, que
el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate para la atencién de los asuntos
encomendados por “El Instituto”, asi como en la ejecucién de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “El Proveedor” exime expresamente a “El Instituto” de cualquier responsabilidad laboral,
civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “El Instituto” reciba una demanda laboral por parte
de trabajadores de “El Proveedor”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “El Instituto”, “El
Proveedor” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA OCTAVA. DISCREPANCIAS.

“Las Partes” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria y €l modelo de contrato, prevalecera lo establecido
en la convocatoria respectiva, de conformidad con el articulo 126, fraccion IV, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piiblico.

VIGESIMA NOVENA. CONCILIACION.

“Las Partes” acuerdan que para el caso de gue se presenten desavenencias derivadas de la ejecucién y cumplimiento del
presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacion establecido en los articulos 108, 111 y 112 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 186 al 196 de su Reglamento.

TRIGESIMA. DOMICILIOS.

“Las Partes” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el presente
contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial,
emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo
dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

TRIGESIMA PRIMERA.- LEGISLACION APLICABLE.

“Las Partes” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacién de los servicios objeto del presente contrato a todas y
cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; Cédigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su
Reglamento.

TRIGESIMA SEGUNDA.- JURISDICCION.

“Las Partes” convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el mismo,
se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales en la Ciudad de México, renunciando expresamente
al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

Por lo anterior expuesto, “Las partes”, manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de
todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo gue lo ratifican y firman, por
duplicado, en la Ciudad de México, el dia del afio 20, quedando un ejemplar en poder del “El
Proveedor” y el otro en poder de “El Instituto”.
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“El Instituto” “El Proveedor”
Representante Legal Representante Legal
y Unicamente para dar formalidad al contrato

Doctora Karla Guadalupe Lépez Lopez
Titular del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Nombre de la Empresa
Sur del Distrito Federal

“El Instituto” . “El Instituto”
Ratifica el contenide del contrato Area Requirente, Contratante y Administrador del Contrato
Mtro. Antonio Rodriguez Velazquez Lic. Fernando Arturo Saldivar Subillaga
Titular de la Jefatura de Servicios Administrativos Jefe del Departamento de Conservacion y Servicios Generales
De conformidad a lo previsto en el Manual de Organizacion de la De conformidad con lo establecido en el articulo 2 fraccion |, II, IV y 128
Jefatura de Servicios Administrativos en su Numeral 7.1. peniltimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como en los
Numerales 4.13, 4.17, 4.24, 4.31 y 5.3.8. Inciso b), 5.3.15 inciso b),
55.3.5, 55.8 incisos a), 56.1 y 56.2 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Instituto Mexicano del Seguro Social.

; “El Instituto”
Area Técnica y Administrador Auxiliar del contrato

Lic. Gustavo Alberto Vega Arriaga
Encargado de las Funciones de la Oficina de Transportes y
Viaticos
De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2, fraccién IIl del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico asi como en los Numerales 5.3.15 ultimo parrafo
y 5.5.3.5 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del

Seguro Social.

Las firmas que anteceden, forman parte y ratifican el contenido del Contrato Abierto N° 050GYR974N -001-00, Registro PREI para
la prestacion del Servicio Integral de Reservacién, Expedicién y Entrega de Pasajes Aéreos Nacionales a través de Agencias de Viajes para
Traslado de Personal del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Sur del Distrito Federal (Médicos Residentes) para el ejercicio

2026, celebrado entre el Instituto Mexicano del Seguro Social y “El Proveedor” la empresa , con fecha
de 20 , con un presupuesto minimo de $0.00 ( pesos 00/100 M.N.) mas el Impuesto al Valor Agregado
(IVA) y un monto méaximo por la cantidad de $0.00 ( pesos 00/100 M.N.) mas el Impuesto al Valor Agregado (IVA).
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ANEXO NUMERO 1 (UNO)
CONTRATO NUMERO

DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA
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ANEXO NUMERO 2 (DOS)

CONTRATO NUMERO

CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO
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ANEXO NUMERO 3 (TRES)

CONTRATO NUMERO

PROPUESTA ECONOMICA
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ANEXO NUMERO 4 (CUATRO)
CONTRATO NUMERO

Conforme a las DISPOSICIONES de caracter general por las que se aprueban los modelos de pdlizas de fianzas
constituidas como garantia en las contrataciones publicas realizadas al amparo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico y la Ley de Obras Piblicas y Servicios Relacionados con las Mismas,
publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de abril de 2022, se muestra el modelo de la péliza de fianza:

Modelo de la pdliza de fianza para garantizar, ante la Administracién Publica Federal, el cumplimiento del contrato
de: Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios, Obra Publica o Servicios relacionados con la misma. (Entidades)

(Afianzadora o Aseguradora)

Denominacidn social: . en lo sucesivo (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)
Domicilio: 4
Autorizacion del Gobierno Federal para operar: (Namero de oficio y fecha)
Beneficiaria:

Instituto Mexicano del Seguro Social, en lo sucesivo “la Beneficiaria®.

Domicilio: .
El medio electronico, por el cual se pueda enviar la fianza a "la Contratante” y a “la Beneficiaria™
gustavo.vegaa@imss.qob.mx

Fiado (s): (En caso de proposicién conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)

Nombre o denominacién social:

RFC: :

Domicilio: . (El mismo que aparezca en el contrato principal)

Datos de la poliza:

Nuamero: . (Numero asignado por la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)
Monto Afianzado: . (Con letra y numero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).
Moneda:

Fecha de expedicién: i

Obligacion garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos de la Clausula
PRIMERA de la presente podliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: (Divisible a Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el contrato).

Si es Divisible aplicara el siguiente texto: La obligacién garantizada sera divisible, por lo que, en caso de presentarse algun
incumplimiento, se haréa efectiva solo en la proporcion correspondiente al incumplimiento de la obligacion principal.

Si es Indivisible aplicara el siguiente texto: La obligacién garantizada sera indivisible y en caso de presentarse algtn
incumplimiento se haré efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.

Datos del contrato o pedido, en lo sucesivo el “Contrato”:

Namero asignado por “la Contratante”:
Objeto: .
Monto del Contrato: (Con numero y letra, sin el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda:
Fecha de suscripcion: .
Tipo: (Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios, Obra Publica o servicios relacionados con la misma).

Obligacién contractual para la garantia de cumplimiento: (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el
contrato)

Procedimiento al que se sujetara la presente péliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo 279 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccién: Para todo lo relacionado con la presente péliza, el fiado, el fiador y cualesquier otro obligado,
asi como “la Beneficiaria”, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los tribunales federales de
(precisar el lugar), renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razén de su domicilio o por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 69, fraccién Il y Gltimo parrafo, y articulo 70,
fraccion II, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 151 de su Reglamento.
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La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion Il y 49, fraccion Il, de la Ley de
Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, y articulo 98 de su Reglamento.

Validacion de la fianza en el portal de internet, direccidn electrénica www.amig.org.mx

(Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora)

Clausulas generales a que se sujetara la presente péliza de fianza para garantizar el cumplimiento del contrato en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos, Servicio, Obra Publica o Servicios relacionados con la misma.

Primera. - Obligacion garantizada.

Esta pdliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el “Contrato” a que se refiere esta péliza y
en sus convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de
ampliacién indicado en la cldusula siguiente, aln y cuando parte de las obligaciones se subcontraten.

Segunda. - Monto afianzado.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”), se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de esta pdliza, que es (con
numero y letra sin incluir el Impuesto al Valor Agregado) que representa el % (sefialar el porcentaje con letra) del valor
del “Contrato”.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede modificar
en el caso de que se formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliacién del monto del “Contrato” indicado en la
caratula de esta poliza, siempre y cuando no se rebase el ___ % de dicho monto. Previa notificacion del fiado y cumplimiento
de los requisitos legales, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) emitira el documento modificatorio correspondiente o endoso
para el solo efecto de hacer constar la referida ampliacién, sin que se entienda gue la obligacién sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al “Contrato” en monto fuera superior a los indicados, (la “Afianzadora” o la
“Aseguradora”) se reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la diferencia entre ambos montos sin embargo,
previa solicitud del fiado, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) podré garantizar dicha diferencia y emitira el documento
modificatorio correspondiente.

(La “Afianzadora” o la "Aseguradora”) acepta expresamente que en caso de requerimiento, se compromete a pagar el monto
total afianzado, siempre y cuando en el Contrato se haya estipulado que la obligacién garantizada es indivisible; de
estipularse que es divisible, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) pagard de forma proporcional el monto de la o las
obligaciones incumplidas.

Tercera. - Indemnizaciéon por mora.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”), se obliga a pagar la indemnizacién por mora que en su caso proceda de conformidad
con el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Cuarta. - Vigencia.

La fianza permanecera vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los términos del
“Contrato” y continuara vigente en caso de que “la Contratante” otorgue prérroga o espera al cumplimiento del “Contrato”, en
los términos de la siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacién de todos los recursos legales, arbitrajes o juicios que
se interpongan con origen en la obligacion garantizada hasta que se pronuncie resolucién definitiva de autoridad o tribunal
competente que haya causado ejecutoria.
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De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razén del plazo establecido para cumplir la o las obligaciones
contractuales.

Quinta. - Prérrogas, esperas o ampliacion al plazo del contrato.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de ampliacién de plazo para el
cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos, el fiado dara aviso a (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”), la cual debera
emitir los documentos modificatorios o endosos correspondientes.

(La “Afianzadora o la “Aseguradora”) acepta expresamente garantizar la obligacién a que esta pdliza se refiere, aun en el
caso de que se otorgue prérroga, espera o ampliacién al fiado por parte de la "Contratante” para el cumplimiento total de las
obligaciones que se garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto de extincion de fianza previsto en el articulo 179 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la obligacién.

Sexta. - Supuestos de suspension.

Para garantizar el cumplimiento del “Contrato”, cuando concurran los supuestos de suspensién en los términos de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas disposiciones aplicables, “la
Contratante” debera emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos
supuestos, a peticién del fiado, (la "Afianzadora” o la “Aseguradora”) otorgaré el o los endosos conducentes, conforme a lo
estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que el fiado exhiba a (la
“Afianzadora o a la Aseguradora”) dichos documentos expedidos por “la Contratante”.

El aplazamiento derivado de la interposicion de recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el
plazo de ejecucién inicialmente pactado, por lo que subsistiran inalterados los términos y condiciones originalmente previstos,
entendiendo que los endosos que emita (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) por cualquiera de los supuestos referidos,
formaran parte en su conjunto, solidaria & inseparable de la péliza inicial.

Séptima. - Subjudicidad.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados en esta péliza
de fianza, y, en su caso, la indemnizacion por mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, aun cuando la obligacién se encuentre subjldice, en virtud de procedimiento ante autoridad judicial,
administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspension de su ejecucion, ante dichas instancias.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) debera comunicar a “la Beneficiaria” de la garantia, el otorgamiento de la suspension al

fiado, acomparandole las constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de
P

abstenerse del cobro de la fianza hasta en tanto se dicte sentencia firme.

Octava. - Coafianzamiento o yuxtaposicién de garantias.

El coafianzamiento o yuxtaposicién de garantias, no implicara novacion de las obligaciones asumidas por (la "Afianzadora” o
la “Aseguradora”) por lo que subsistiré su responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones en que |a asumid en la
presente poliza de fianza y en sus documentos modificatorios.

Novena. - Cancelacion de la fianza.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) quedaré liberada de su obligacion fiadora siempre y'cuando ‘la Contratante” le
comunique por escrito, por conducto del servidor pulblico facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente

garantia.

El fiado podra solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual debera presentar a (la “Afianzadora” o la "Aseguradora’) la
constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite dicha cancelacién derivado del
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pago realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, deberd presentar el recibo de pago
correspondiente.

Esta fianza se cancelara cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el *Contrato”, “la
Contratante” haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado para responder por los defectos, vicios
ocultos de los bienes entregados y por el correcto funcionamiento de los mismos o por la calidad de los servicios prestados
por el fiado, respecto del “Contrato” especificado en la cardtula de la presente pdliza y sus respectivos convenios
modificatorios.

Décima. - Procedimientos.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo 279 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

Décima Primera. -Reclamacion

“La Beneficiaria” podra presentar la reclamacion a que se refiere el articulo 279, de Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institucion y ante cualquier apoderado o representante de la misma.

Décima Segunda. - Disposiciones aplicables.

Sera aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la legislacion mercantil y a
falta de disposicidon expresa el Cédigo Civil
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ANEXO NUMERO 5 (CINCO)

CONTRATO NUMERO

OFICIO DE DESIGNACION DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
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Anexo Numero 13 (Trece)
Formato para la manifestacion de MIPyMEs
Numeral 4.2 inciso H)

Manifestacion que deberan presentar el cotizante que participe en el procedimiento de contratacion
que cuenta con ese caracter, (Micro, Pequeifia y Mediana empresa).

(Debera presentarse en papel membretado de la empresa)

Ciudad de México a, de de 20__
Instituto Mexicano del Seguro Social
(Dirigir al Area Convocante)
Presente:
Me refiero al procedimiento de numero
en el que mi representada, la empresa , participa a través de la presente proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 57 del Reglamento de |la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que mi
representada esta constituida conforme a las leyes mexicanas, con Registro Federal de Contribuyentes
y asimismo que considerando los criterios (sector, numero total de

trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por el que se establece la estratificacion de las
micro, pequerias y medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de junio de 2009,

que mi representada pertenece al sector , ¥ su estratificacion es: (anotar si es micro,

peguefia 0 mediana empresa).

De igual forma, declaro que la presente manifestacion la hago teniendo pleno conocimiento de que la omisién,
simulacion o presentacion de informacion falsa, son infracciones previstas por los articulos 69 y 81, ambos
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, y demas disposiciones aplicables.

NOTA: El cotizante presentara este manifiesto bajo protesta de decir verdad, en el caso de que no presente el
documento expedido por autoridad competente que determine su estratificacion como MIPYME.

ATENTAMENTE

FO-CON-14

Nombre y firma del Representante Legal
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a <

Anexo Numero 14 (Catorce)
Nacionalidad mexicana
Numeral 4.2 inciso |)

(Debera presentarse en papel membretado de la empresa)

Ciudad de México a, de de 20__

Instituto Mexicano del Seguro Social
(Dirigir al Area Convocante)

Presente:

Me refiero al procedimiento de Adjudicacién Directa Nacional Electronica con Cddigo de Solicitud de

Cotizacion No. , en el que mi representada, manifiesta bajo protesta de decir verdad

que la empresa , participa a través de la presente propuesta.

Sobre el particular, y en los términos de lo previsto en Numeral 4.2 inciso |), de la convocatoria, manifiesto
bajo protesta de decir verdad que mi representada es de nacionalidad mexicana

Lo anterior conforme al articulo 39 fraccién | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Sector Plblico, 83 VIl inciso d) de su Reglamento.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Representante Legal
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Anexo Numero 15 (Once)
Articulo 18 Punto lll de la LAASSP y 11 de la LGIPD
Numeral 4.2 inciso J)

Formato para la manifestacion de personal con discapacidad y empresa certificada con igualdad de
género, que debera presentar el cotizante como persona moral o fisica.

(Debera presentarse en papel membretado de la empresa)

Ciudad de México a, de de 20__

Instituto Mexicano del Seguro Social
(Dirigir al Area Convocante)
Presente:
(Persona moral)
En mi caracter de representante legal de (nombre de la empresa), declaro que mi representada legal

cuenta con el (indicar el porcentaje que representa) de personal con discapacidad de la totalidad de la
planta de empleados, la cual ostenta una antigliedad mayor a seis meses.

Para comprobar la antigiiedad de los empleados con discapacidad, se presentan (indicar el nimero de
avisos de alta), al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social, asi como, Aviso de Alta al
Régimen Obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social y el certificado de reconocimiento y
calificacién de discapacidad con validez nacional expedido por la Secretaria de Salud, de acuerdo a lo
establecido en el segundo parrafo del articulo 10 de la Ley General para la Inclusién de las Personas con
Discapacidad.

Asi mismo declaro que mi representada de (nombre de Ia empresa), aplica politicas y practicas de igualdad
de género, para lo cual se anexa certificado en la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en /gualdad
Laboral y No Discriminacién, avalado por la Entidad Mexicana de Acreditacion (EMA).

(Persona fisica)

(Indicar el nombre del cotizante), como persona fisica, manifiesto que retino los requisitos previstos en el
articulo 18 Punto Ill de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y articulo 11
de la Ley General para la Inclusidon de las Personas con Discapacidad, por lo que solicito el beneficio que
otorga este instrumento legal, para lo cual anexo la Constancia al Régimen Obligatorio del Instituto
Mexicano del Seguro Social, asi como, Aviso de Alta al Régimen Obligatorio del Instituto Mexicano del
Seguro Social y el certificado de reconocimiento y calificacion de discapacidad con validez nacional
expedido por la Secretaria de Salud, de acuerdo a lo establecido en el segundo parrafo del articulo 10 de
la Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad para efectos de la presente adjudicacion.

Asi mismo declaro que mi representada de (nombre de la empresa), aplica politicas y practicas de igualdad
de género, para lo cual se anexa certificado en la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad
Laboral y No Discriminacién, avalado por la Entidad Mexicana de Acreditacion (EMA).

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Representante Legal
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Anexo Numero 16 (Dieciséis)
Articulo 40 B de la Ley del Seguro Social
Numeral 4.2 inciso K)

(Debera presentarse en papel membretado de la empresa)

Ciudad de México a, de de 20__
Instituto Mexicano del Seguro Social
(Dirigir al Area Convocante)
Presente:
( nombre ) en mi caracter de representante legal de la ( nombre o razén
social de la empresa ), v en términos del Numeral 4.2 inciso K) de la convocatoria de la

Adjudicacién Directa Nacional Electrénica con Cédigo de Solicitud de Cotizacion No.

manifiesto:

Bajo protesta de decir verdad que en caso de resultar adjudicado, el proveedor solicitara al
Instituto previo al cobro de cualquier factura que de conformidad con el articulo 40 B,
tltimo parrafo de la Ley del Seguro Social, en el supuesto que durante la vigencia del
contrato, se generen cuentas por liquidar a su cargo, liquidas y exigibles a favor del Instituto,
le sean aplicados como descuentos en los recursos que le corresponda percibir con motivo
del contrato que se genere, contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de

Cuotas Obrero Patronales.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Representante Legal
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Anexo Numero 17 (Diecisiete)
Constancia de pago de Cuotas Obrero Patronales
Numeral 4.2 inciso L)

(Debera presentarse en papel membretado de la empresa)

Ciudad de México a, de de 20__
Instituto Mexicano del Seguro Social
(Dirigir al Area Convocante)
Presente:
( Nombre ) en mi caracter de representante legal de la (__Nombre o Razén Social de

la empresa ), y en términos del Numeral 4.2, inciso L) de la convocatoria de la Adjudicacion Directa

Nacional Electrénica con Codigo de Solicitud de Cotizacion No. , manifiesto lo

siguiente:

° Registro Federal de Contribuyentes (Indicar nimero y anexar copia simple visible).
° Registro Patronal IMSS (Indicar niimero y anexar copia simple visible).
° Cuenta con (NUmero de trabajadores) registrados ante el IMSS.

° Registro INFONAVIT (Indicar nimero y anexar copia simple visible).

Que los trabajadores con los que se prestara el servicio objeto de la presente Adjudicacion se encuentran
inscritos en el Régimen Obligatorio del Seguro Social, y que se encuentra al corriente en el pago de las

Cuotas Obrero Patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social.
Para tal efecto se exhibe y se anexa copia de en éste acto de las constancias vigentes, previo a la
presentacion de propuestas, debidamente emitidas por el Instituto.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Representante Legal
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Anexo Nimero 18 (Dieciocho)
Formato carta de compromiso fiscal
Numeral 4.2 inciso M)

(Debera presentarse en papel membretado de la empresa)

Ciudad de México a, de de 20__
Instituto Mexicano del Seguro Social
(Dirigir al Area Convocante)
Presente:
(Nombre) en mi caracter de , de la empresa denominada (nombre
denominacién o razén social de quien otorga el poder) segln consta en el testimonio notarial nimero
de fecha otorgado ante Notario Publico numero de

(ciudad en gque se otorgd el caracter referido) y que se encuentra registrado bajo el numero
del Registro Publico de Comercio de (lugar en que se efectud el registro) por
este conducto autorizo a (nombre de quien recibe el poder), para que a nombre de mi representada, se
encargue de las siguientes gestiones.

En caso de resultar adjudicado, me comprometo a entregar al Area Contratante, dentro del plazo legal para
la formalizacion del contrato, lo siguiente:

e Documento vigente expedido por el SAT, en el que emita opinién favorable a nombre de mi
representada sobre el cumplimiento de nuestras obligaciones fiscales, conforme a lo dispuesto
por las Reglas 2.1.24, 2.1.28, 2.1.36 y 2.1.37 de la Resolucién Miscelanea Fiscal para 2026,
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de diciembre de 2025.

¢ Documento vigente expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social, en el que emita opinién
favorable a nombre de mi representada sobre el cumplimiento de nuestras Obligaciones Fiscales
en Materia de Seguridad Social, conforme a Ilo dispuesto por el ACUERDO
ACDO.AS2.HCT.250423/106.P.DIR dictado en sesién ordinaria celebrada el dia 25 de abril del
presente afio, por el que se aprobaron las Disposiciones transitorias aplicables a las Reglas de
carécter general para la obtencién de la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia
de seguridad social, publicadas el 22 de septiembre de 2022, publicado el 04 de mayo de 2023 en el
Diario Oficial de la Federacion.

e Constancia de Situacién Fiscal en Materia de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos,
emitida por el INFONAVIT.

O las que se encuentren vigentes al momento de la firma correspondiente, y acepto que seran requisitos
previos a la formalizacién del contrato.”

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Representante Legal
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Anexo Numero 19 (Diecinueve)
Formato Informacién Reservada y Confidencial
Numeral 4.2 Inciso N)

(Debera presentarse en papel membretado de la empresa)

Ciudad de México a, de de 20__
Instituto Mexicano del Seguro Social
(Dirigir al Area Convocante)
Presente:
(Nombre), en mi caracter de , de la (Persona Fisica o Moral)

manifiesto por medio de la presente, que los documentos contenidos en mi propuesta y remitida a la
convocante para Adjudicacién Directa Nacional Electrénica con Cédigo de Solicitud de Cotizacion No.
que contiene a su vez informacién de caracter reservada y confidencial con
fundamento en los articulos 102, 112, 113 y 114 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica.

Relaciéon de documentos:

Ejemplos:

1. Acreditacion, respecto de la cual es confidencial la parte que sefiala la relacion de accionistas de Ia
sociedad.

2. Documentos expedidos por un tercero.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Representante Legal
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Anexo Numero 20 (Veinte)
Formato de Carta de Ausencia de Conflicto de Intereses para personas Servidoras Publicas

Nombre (s):

Con cargo de:

Adscrito a:

Objeto de la contratacién: Servicio Integral de Reservacién, Expedicién y Entrega de Pasajes Aéreos
Nacionales a través de Agencias de Viajes para Traslado de Personal del Organo de Operacion
Administrativa Desconcentrada Sur del Distrito Federal (Médicos Residentes) para el ejercicio 2026.

CARTA DE AUSENCIA DE CONFLICTO DE INTERESES

Declaro bajo protesta de decir verdad:

a) Conocer el “Protocolo de actuaciéon en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de
licencias, permisos, autorizaciones y concesiones” contenido en el Acuerdo por el que se expidié el mismo,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de agosto de 2015, modificado mediante los similares de
fecha 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017, asi como las “Directrices del IMSS para evitar el
conflicto de interés” contenidas en las “Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social’ (POBALINES) por lo cual entiendo su
contenido y alcance, que estoy consciente que mi calidad como servidor publico me obliga a actuar de
manera ética en cumplimiento a la fraccién IX del articulo 7 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, en atencién al principio de imparcialidad previsto en el Coédigo de Etica de los servidores
publicos del Gobierno Federal, en relacién con lo dispuesto en el Cédigo de Conducta y Prevencion de
Conflicto de Interés de las y los Servidores Publicos del Instituto Mexicano del Seguro Social;

b) No tener situacién alguna de conflicto de interés real o potencial, ni guardo relacion familiar, personal o de
negocios con los participantes, licitantes o invitados en el presente proceso de contratacion, ni he celebrado a
titulo o en beneficio personal: contrato, operacion, convenio o instrumento mercantil, financiero o econdémico
con sus socios, accionistas, directivos o representantes que pudiera comprometer mi imparcialidad como

servidor publico;

c¢) Comprometerme a informar oportunamente y por escrito al Titular de la Unidad Administrativa a la que me
encuentro adscrito, cualquier impedimento o conflicto de interés derivado de esta declaracién o cualquier otro
que sea de mi conocimiento, y observar sus instrucciones dadas por escrito para su atencion, tramitacion y

resolucion;

d) Comprometerme a que durante el desarrollo de mis funciones no solicitaré, aceptaré o recibiré por mi o por
interpésita persona dinero, bienes muebles o inmuebles mediante enajenacion en precio notoriamente inferior
al que tenga en el mercado ordinario, donaciones, servicios, empleos, cargos o comisiones para mi o para las
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personas a que refiere el articulo 52 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, que procedan
de cualquier persona fisica o0 moral que impliguen un conflicto de interés;

e) Desempefiar las funciones y actividades que me sean asignadas bajo principios de legalidad, honradez,
lealtad, imparcialidad y eficiencia que rigen el servicio publico;

f) Reconozco que en el ejercicio de mis funciones es posible que tenga acceso a informacién confidencial, por
lo que guardaré de manera estricta y absoluta, y mantendré una conducta de confidencialidad, reserva y
secrecia, con cualquier persona con la que guarde una relacién profesional de trabajo, familiar por
consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado, que pudiera beneficiarse con el uso de informacion o
documentacién, y;

g) Que esta declaracién es un compromiso personal y profesional, que conozco las disposiciones legales,
reglamentarias y éticas que rigen al Instituto Mexicano del Seguro Social, asi como los alcances y
consecuencias de mi incumplimiento.

Nombre, cargo y firma

Ciudad de México, a de 20__
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Anexo Numero 21 (Veintiuno)
Manifestacion articulo 49 fraccion IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas
Numeral 4.2 inciso O)

(Debera presentarse en papel membretado de la empresa)

Ciudad de México a, de de 20

Instituto Mexicano del Seguro Social
(Dirigir al Area Convocante)

Presente:

Me refiero al procedimiento de Adjudicacién Directa Nacional Electrénica con Cddigo de Solicitud de

Cotizacién No. , bara la contratacion del servicio

Sobre el particular, y en términos de lo previsto en el articulo 49 fraccién IX de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, manifiesto bajo protesta de decir verdad, que mi representada, la
empresa . no desempefia empleo, cargo o comision en el servicio ptblico o,

en su caso, que a pesar de desempefiario, con la formalizacién del contrato correspondiente no se actualiza

un conflicto de interés.

Nota: En caso de ser persona moral dicha manifestacion debera presentarse respecto a los socios o
accionistas que ejerzan control sobre la sociedad.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Representante Legal
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Anexo Namero 22 (Veintidés)
Modelo de Convenio de Participacion Conjunta
Numeral 4.5 inciso 2)

Convenio de participacion conjunta que celebran por una parte , representada por en su caracter de
, @ quien en lo sucesivo se denominara “El Participante A", y por otra , representada por , en su
caracter de , @ quien en lo sucesivo se le denominara “El Participante B, y cuando se haga referencia a los

que intervienen se denominaran “Las Partes’, al tenor de las siguientes declaraciones y clausulas:

1.1. “El Participante A”, declara que:

1.1.1. Es una sociedad legalmente constituida de conformidad con las leyes mexicanas, segln consta el testimonio de la
escritura publica nimero __, de fecha _, pasada ante la fe del Lic. __ Notario Publico nimero __, del __, e inscrita en el
Registro Publico de la Propiedad y de Comercio, con el nimero __ de fecha ___.

Que el acta constitutiva de la sociedad ___ ha tenido reformas y modificaciones.
Nota: En su caso, se deberan relacionar las escrituras en que consten las reformas o modificaciones de la sociedad.
Que los nombres de sus socios son:

con Registro Federal de Contribuyentes y domicilio

1.1.2. Tiene los siguientes registros oficiales: Registro Federal de Contribuyentes numero y Registro
Patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social nimero

1.1.3. Su representante, con el caracter ya mencionado, cuenta con las facultades necesarias para suscribir el presente
convenio, de conformidad con el contenido del testimonio de la escritura publica nimero _____ de fecha ____, pasada
ante la fe del Lic. Notario Plblico numero ___, del e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de
Comercio, con el numero de fecha ____, manifestando “bajo protesta de decir verdad”, que no le han sido
revocadas, ni limitadas o modificadas en forma alguna, a la fecha en que se suscribe el presente instrumento.

Que el domicilio particular de su representante es el ubicado en

1.1.4. Su objetivo social, entre otros corresponde a: ; por lo que cuenta con los recursos financieros,
técnicos, administrativos y humanos para obligarse, en los términos y condiciones que se estipulan en el presente
convenio.

1.1.5. Sefiala como domicilio legal para los efectos que deriven del presente convenio, el ubicado en

2.1. “El Participante B”, declara que:

2.1.1. Es una sociedad legalmente constituida de conformidad con las leyes mexicanas, seguin consta el testimonio de la
escritura publica nimero ___, de fecha ___, pasada ante la fe del Lic. Notario Publico nimero ___, del __, e
inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio, con el nimero de fecha ]

Que el acta constitutiva de la sociedad __ ha tenido reformas y modificaciones.

Nota: En su caso, se deberan relacionar las escrituras en que consten las reformas o modificaciones de la sociedad.

Que los nombres de sus socios son:
con Registro Federal de Contribuyentes y domicilio

2.1.2. Tiene los siguientes registros oficiales: Registro Federal de Contribuyentes numero y Registro
Patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social nimero
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2.1.3. Su representante, con el caracter ya mencionado, cuenta con las facultades necesarias para suscribir el presente

convenio, de conformidad con el contenido del testimonio de la escritura publica numero de fecha , pasada
ante la fe del Lic. Notario Publico numero , del e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del
Comercio, con el numero de fecha , manifestando “bajo protesta de decir verdad” que no le han sido

revocadas, ni limitadas o modificadas en forma alguna, a la fecha en que se suscribe el presente instrumento.
Que el domicilio particular de su representante es el ubicado en

2.1.4. Su objetivo social, entre otros corresponde a: ; por lo que cuenta con los recursos financieros,
técnicos, administrativos y humanos para obligarse, en los términos y condiciones que se estipulan en el presente
convenio.

21.5. Sefiala como domicilio legal para los efectos que deriven del presente convenio, el ubicado en

3.1. “Las Partes” declaran que:

3.1.1. Conocen los requisitos y condiciones estipuladas en la presente de la convocatoria que se aplicarédn en la
Adjudicacion Directa .

3.1.2. Manifiestan su conformidad en formalizar el presente convenio, con el objeto de participar conjuntamente en la
Adjudicacién Directa, presentando proposicién técnica y econdémica, cumpliendo con lo establecido en la convocatoria de
la adjudicacién y lo dispuesto en los articulos 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Plblico y 88 de su Reglamento.
Expuesto lo anterior, las partes otorgan las siguientes:
CLAUSULAS

Primera.- Objeto.- “Participacion Conjunta”. “Las Partes” convienen, en conjuntar sus recursos técnicos, legales,
administrativos, econdmicos y financieros para presentar proposicién técnica y econdémica en la Adjudicacion Directa
namero y en caso de ser adjudicatario del contrato, se obligan a entregar los bienes objeto del convenio, con
la participacion siguiente:

Participante “A”: (describir la parte que se obliga a suministrar).
(Cada participante que conforme la asociacidn conjunta para la presentacion de propuestas debera describir la parte que

se obliga entregar).

Segunda. Representante comtn y obligado solidario. “Las Partes” aceptan expresamente en designar como
representante comun al , a través del presente instrumento, autorizéndolo para suscribir las proposiciones

técnica y econémica, asi como el contrato respectivo.

Asimismo, convienen entre si en constituirse en forma conjunta y solidaria para comprometerse por cualquier
responsabilidad derivada del cumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente convenio, con relacion al
contrato que se firme con el Instituto Mexicano del Seguro Social, derivado del procedimiento de contratacion

, aceptando expresamente en responder ante el Instituto Mexicano del Seguro Social por las
proposiciones que se presenten y, en su caso, de las obligaciones que deriven de la adjudicacion del contrato respectivo.

Tercera. Del cobro de las facturas. “Las Partes” convienen expresamente, que “El Participante” (Los
participantes, deberan indicar cual de ellos estara facultado para realizar el cobro), sera el unico facuitado para efectuar
el cobro de las facturas relativas a los servicios que se entreguen al Instituto, con motivo de la adjudicacion.

Cuarta. Vigencia. “Las Partes” convienen, en que la vigencia del presente convenio sera el del periodo durante el
cual se desarrolle el procedimiento de la Adjudicacion Directa Nacional Electronica nimero , incluyendo, en
su caso, de resultar adjudicados del contrato, el plazo que se estipule en éste y el que pudiera resultar de convenios de
modificacion.
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Quinta.-  Obligaciones. “Las Partes” convienen en que en el supuesto de que cualquiera de ellas se declare en
quiebra o en suspension de pagos, no las libera de cumplir sus obligaciones, por lo que cualquiera de las partes que
subsista, acepta y se obliga expresamente a responder solidariamente de las obligaciones contractuales a que hubiere
lugar.

“Las Partes” aceptan y se obligan a protocolizar ante notario publico el presente convenio, en caso de resultar
adjudicados del contrato que se derive del fallo emitido en la Adjudicacion Directa Nacional Electrénica nimero

en gue participan y que el presente instrumento, debidamente protocolizado, formara parte integrante del
contrato que suscribe el representante comun y el Instituto.

Leido que fue el presente convenio por “Las Partes” y enterados de su alcance y efectos legales, aceptando que no
existio error, dolo, violencia o mala fe, lo ratifican y firman, de conformidad en la Ciudad de México, el dia
de de 20__ .

“El Participante A” “El Participante B”
Nombre y cargo Nombre y cargo
del apoderado legal del apoderado legal
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