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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES POR HONORARIOS ASIMILADOS A SALARIOS
QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EN LO SUCESIVO “EL
INSTITUTO”", REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA DRA. EDITH JIMENEZ MARTINEZ, EN SU CARACTER DE
TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE Y
APODERADA LEGAL Y POR OTRA, EL C. LOPEZ MALDONADO JOSE BENIGNO, EN LO SUCESIVO *LA
PERSONA PRESTADORA DE LOS SERVICIOS®", QUIENES ACTUANDO DE MANERA CONJUNTA SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES", AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
I. Declara “EL INSTITUTO” a traves de su Apoderada Legal, gue:

l.a Es un Organismo Descentralizade de la Administracion Publica Federal con personalidad juridica vy
patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro Social, como un
servicio publico de cardcter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de la Ley del Seguro Social.

I.b De conformidad con el articulo 251, fraccion IV, de la Ley del Seguro Social, tiene facultades para realizar
toda clase de actos juridicos necesarios para cumplir con sus fines.

l.c La Dra. Edith Jiménez Martinez, en su caracter de persona Titular del Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Regional Veracruz Norte, cuenta con facultades para suscribir el presente instrumento
juridico de conformidad con lo establecido en los articulos 251 A de la Ley del Segura Social, 2, fraccién IV,
inciso a), 138, 139, 144, fracciones | y XXXVI, y 155, fraccion XXX del Reglamento Interior del Instituto
Mexicano del Seguro Social; acreditando su personalidad mediante el testimonio de la escritura publica
numero 31023, de fecha 03 de diciembre de 2024, otorgada ante la fe del Lic. Eduardo Francisco Garcia
Villegas Sanchez Cordero, Titular de la Notaria Publica numero 248, de la Ciudad de México, el cual se
encuentra inscrito en el Registro Publico de Organismos Descentralizados, bajo el folio 97-7-10122024-
192742, de fecha 10 de diciembre de 2024, en cumplimiento a lo ordenado en la fraccion IV del articulo 25
de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

I.d De acuerdo a sus necesidades y para el cumplimiento de los programas que tiene encomendados la
Coordinacion Técnica de Atencion a Quejas e Informacién Plblica, requiere temporalmente contar con los
servicios de una persona fisica con conocimientos en Medicina, por lo que ha determinado llevar a cabo la
contratacion de “LA PERSONA PRESTADORA DE LOS SERVICIOS”.

l.e Cuenta con los recursos presupuestales suficientes para cubrir el importe de los honorarios de “LA
PERSONA PRESTADORA DE LOS SERVICIOS”, conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacién para el
Ejercicio Fiscal 2026, Capitulo 1000 “Servicios Personales”, partida 12101, del Clasificador por Objeto del Gasto
para la Administracion Publica Federal y a la equivalente de “EL INSTITUTO", la cuenta contable 51121002
“Honorarios”.

Lf Este contrato se celebra de conformidad con lo dispuesto en los 272, 274, 275 y 277 D, de la Ley del
Seguro Social, 6, 1839 y 2606 al 2615 del Codigo Civil Federal, 69 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, el Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal 2026 y el
“Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones generales en materia de Recursos Humanos de la
Administracion Publica Federal”, publicado en el Diario Oficial de la Federacién, el 19 de diciembre de 2025 y
sus reformas.

l.g Asimismo, el presente instrumento juridico se suscribe conforme a las Politicas del Procedimiento para la
contratacion y pago de servicios profesionales por honorarios asimilados a salarios, actualizado, validado y
registrado el dia 03 de noviembre de 2025,
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l.h Acepta “EL INSTITUTQO" que “LA PERSONA PRESTADORA DE LOS SERVICIOS” realice los servicios, de
manera independiente a este, conforme a sus conocimientos y experiencia, por lo que no estard a las
instrucciones, horario, salario u otra, por parte de “EL INSTITUTQ", para el desarrollo de sus actividades.
Asimismo, éstas no seran iguales o equivalentes a las funciones conferidas a las personas servidoras publicas
con plaza presupuestaria vy, se verificd que en la estructura organica y funcional o, en la plantilla de personal
no se cuenta con personas servidoras publicas que presten los servicios motivo de la contratacion.,

Li Para los efectos del presente contrato, sefiala como su domicilio el ubicado en Calle Lomas del Estadio
S/N, Colonia Centro, C.P. 91000, Municipio de Xalapa, Veracruz.

Il. Declara “LA PERSONA PRESTADORA DE LOS SERVICIOS”, bajo protesta de decir verdad, que:

Il.a Es de nacionalidad I <n pleno uso y goce de las facultades que le otorga la ley, cuenta con los
conocimientos y aptitudes en materia de Medicina y estudios de Licenciatura, lo que acredita con Cédula
Profesional No. 3166875, expedida por la Direccion General de Profesiones de la Secretaria de Educacion
Publica, con fecha 03 de julio de 2000, asi como con los recursos materiales y la experiencia requerida para
prestar el servicio solicitado por “EL INSTITUTO" y conoce plenamente las necesidades y caracteristicas de
los servicios materia del presente contrato y ha considerado todos los factores que intervienen en la
prestacion eficaz de los mismos.

Ib Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes | | | |} I otorgado por el Servicio de
Administracion Tributaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, y de conformidad con lo
establecido en el Capitulo VI de la Ley General de Poblacion, se encuentra inscrito en el Registro Nacional
de Poblacién con Clave Unica de Registro de Poblacion || G < -<cica por ls
Secretaria de Gobernacion.

Il.c No desempefia empleo, cargo o comision en el servicio publico ni se encuentra inhabilitado para el
desempeno de éstos, asi como que a la suscripcion del presente documento no estd prestando servicios
profesionales por honorarios en “EL INSTITUTO" y/o en distinta dependencia o entidad de la Administracion
Publica Federal, en la Fiscalia General de la Republica, en un Tribunal Administrativo o en la Presidencia de la
Republica. Asimismo, que no es parte en un juicio del orden civil, mercantil, laboral o administrativo ni de
ninguna clase en contra de alguna de las referidas Instituciones Publicas; que se encuentra al corriente con
el cumplimiento de sus obligaciones fiscales y que no se encuentra en algin otro supuesto o situacion que
pudiera generar conflicto de intereses para prestar los servicios objeto del presente contrato.

Il.d Conforme a la normatividad vigente, previo a la celebracion del presente contrato, presentd escrito en
el que manifiesta que no se encuentra, ni se encontrara, bajo ninguno de los supuestos que se establecen
en la declaracion Il.c, dicho documento obrard como anexo de presente instrumento juridico.

Il.e Conoce y acepta los alcances y el contenido del presente contrato de prestacion de servicios, por lo
que desarrollaré las actividades objeto del presente contrato, con recursos propios.

ILf Manifiesta su conformidad de que el pago del Impuesto Sobre la Renta que le corresponda como
persona fisica, se efectle en los términos del Titulo 1V, Capitulo |, de la Ley del Impuesto Sobre la Renta
vigente.

Il.g Estd de acuerdo y acepta que los pagos derivados de la prestacion de los servicios objeto del presente
contrato, se realicen mensualmente mediante transferencia electrénica a la cuenta bancaria siguiente: Banco

No. de cuenta No. de cuenta CLABE || ~ombre de! titular

de la cuenta bancaria Loiez Maldonado José Beniino; domicilio de la iersona irestadora de servicios ||}

“Se eliminan los datos consistentes en: Nacionalidad, RFC, CURP, Institucion Bancaria,
Numero de cuenta bancaria, CLABE Interbancaria, Domicilio de la cuenta bancaria o del
prestador de servicios, por corresponder a datos personales concernientes a una persona
iSica identificada o identificable y a los cuales sélo pueden tener acceso el titular o su

representante debidamente acreditado, ya que su divulgacién podria ocasionar una
afectacion a la esfera juridica de su titular; lo anterior, con fundamento en los articulos
103 fraccion 111, 109, 115 parrafo 1o, 120, 121, 122 y 139 fraccion | de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica."
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IL.h Para los efectos del presente contrato, sefiala como su domicilio el ubicado en [ NG

DECLARAN “LAS PARTES” QUE ES SU VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO, PARA LO CUAL
CONVIENEN EN SUJETARSE A LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA.- “EL INSTITUTO” encomienda a “LA PERSONA PRESTADORA DE LOS SERVICIOS" y ésta se obliga
a prestar los servicios profesionales consistentes en:

1. Recibir el 33.33% del total de los expedientes de queja administrativa del OOAD Veracruz Norte, y
analizara los escritos de acuerdo a los plazos establecidos en el instructivo para el tramite y resolucion de las
quejas administrativas ante el IMSS.

2. Realizar el 33.33% del total de la investigacion médica de quejas de los expedientes que se le asignen en
la OOAD Veracruz Norte, de acuerdo a los plazos establecidos en el instructivo para el tramite y resolucion
de las quejas administrativas ante el IMSS.

3. Elaborar el 33.33% del total de los proyectos de dictamen en la OOAD Veracruz Norte, mismo que en su
caso se tomaran de base para la emisién del proyecto de acuerdo que serd sometido a consideracion de
la Comisién Bipartita de los Consejos Consultivos Delegacionales de acuerdo a los plazos establecido en el
instructivo para el tramite y resolucién de las quejas administrativas ante el IMSS.

4. Participar en las reuniones de la Comision Bipartita de Atencién al Derechohabiente, detallando el
resultado de la investigacion realizada sobre las quejas asignadas.

5. Participar en las audiencias de la conciliacion de la Comision de Arbitraje Médico para el Estado de
Veracruz.

6. Participar en reuniones conjuntas de Comisiéon Federal de Electricidad detallando el resultado de la
investigacion realizada sobre las quejas asignadas.

7. Asi como recibir, analizar, integrar y elaborar los dictamenes médicos correspondientes de las quejas
administrativas que le sean asignadas por la coordinacion normativa.

Asi como a rendir reportes mensuales de las actividades descritas, mismos que deberd presentar a la
persona Servidora Publica designada por el area contratante de “EL INSTITUTO™.

SEGUNDA.- “LA PERSONA PRESTADORA DE LOS SERVICIOS” se obliga a aplicar su capacidad y sus
conocimientos para cumplir satisfactoriamente con las actividades que le encomiende “EL INSTITUTO",
asimismo a responder de la calidad de los servicios y de cualquier otra responsabilidad en la que incurra, asi

como de los dafos y perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte se causaren a “EL
INSTITUTO".

TERCERA.- “LA PERSONA PRESTADORA DE LOS SERVICIOS” se obliga a desempefiar los servicios objeto del
presente contrato a “EL INSTITUTO" en forma personal e independiente, por lo que serd la unica
responsable de su ejecucion cuando no se ajusten a los términos y condiciones de este contrato.

CUARTA.- "EL INSTITUTO" cubrird a “LA PERSONA PRESTADORA DE LOS SERVICIOS" por concepto de
honorarios un monto bruto mensual de $9,032.13 (NUEVE MIL TREINTA Y DOS PESOS 13 /100 M.N.}, del que
sera retenido el Impuesto Sobre la Renta [1.S.R.) en los términos del Titulo IV, Capitulo |, articulo 94 fraccion V
y 96 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente.

Ambas partes manifiestan de comun acuerdo que el importe de los servicios es fijo por lo que bajo ninguna
circunstancia podra aumentar durante la vigencia del presente contrato.

QUINTA.- El presente contrato observara una vigencia del 02 de enero de 2026 al 31 de diciembre de 2026.
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“Se eliminan los datos consistentes en: Domicilio particular, por corresponder a datos personales concernientes a una persona fisica
identificada o identificable y a los cuales sélo pueden tener acceso el titular o su representante debidamente acreditado, ya que su
divulgacion podria ocasionar una afectacion a la esfera juridica de su titular; lo anterior, con fundamento en los articulos 103 fraccion lll,
109, 115 parrafo 10, 120, 121, 122 y 139 fraccién | de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica."
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SEXTA.- “LA PERSONA PRESTADORA DE LOS SERVICIOS™ no podra, con motivo de la prestacion de los
mismos que realice a “EL INSTITUTO", asesorar, patrocinar o constituirse en consultor de cualquier persona
que tenga relaciones directas o indirectas con el objeto de las actividades que lleve a cabo, con la finalidad
de evitar el conflicto de intereses.

SEPTIMA.- “LA PERSONA PRESTADORA DE LOS SERVICIOS” se obliga a no divulgar a terceras personas, a
través de publicaciones, informes, o cualquier otro medio, los datos y resultados que obtenga con motivo
de la prestacion de los servicios objeto de este contrato, ni la informacion que “EL INSTITUTO” le
proporcione o a la que tenga acceso en razon del objeto del presente contrato, bajo pena de rescision en
los términos del presente instrumento juridico, independientemente de las responsabilidades de cualquier
otra indole en las que pudiera incurrir.

Las obligaciones de confidencialidad contraidas por “LA PERSONA PRESTADORA DE LOS SERVICIOS™ en
virtud de este contrato subsistiran ininterrumpida y permanentemente con toda fuerza y vigor ain después
de terminado o vencido el presente instrumento juridico.

OCTAVA.- “LA PERSONA PRESTADORA DE LOS SERVICIOS" no podra ceder en forma parcial ni total en
favor de cualquier otra persona fisica o moral, los derechos y obligaciones derivados del presente contrato.

NOVENA.- “LA PERSONA PRESTADORA DE LOS SERVICIOS” comunicara a “EL INSTITUTQO", cualguier hecho
o circunstancia que por razon de los servicios prestados pudieran beneficiar o evitar perjuicio al mismo.

DECIMA.- “EL INSTITUTO" designa a la persona servidora publica Titular de la Coordinacion de Atencion y
Orientacion al Derechohabiente en Veracruz Norte para recibir a su entera satisfaccion, los reportes
mensuales de las actividades desarrolladas por “LA PERSONA PRESTADORA DE LOS SERVICIOS”, asi como
el resultado de los servicios pactados en el presente contrato.

DECIMA PRIMERA.- “EL INSTITUTO", podra rescindir el presente contrato, sin necesidad de juicio, por
cualquiera de las siguientes causas imputables a “LA PERSONA PRESTADORA DE LOS SERVICIOS™

a) Por prestar los servicios deficientemente, de manera inoportuna o por no apegarse a lo estipulado en el
presente contrato;

b) Por no observar la discrecién debida respecto de la informacion a la que tenga acceso como
consecuencia de la prestacion de los servicios encomendados;

c) Por suspender injustificadamente la prestacion de los servicios o por negarse a corregir lo sefialado o
rechazado por “EL INSTITUTO";

d) Por negarse a informar a “EL INSTITUTO™ sobre la prestacion y/o el resultado de los servicios
encomendados;

e) Por impedir el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO" durante la prestacion de los servicios;

f) Si se comprueba que la protesta a que se refiere la declaracion li.c, se realizé con falsedad, y

g) Por incumplimiento de cualquiera de las obligaciones establecidas en este contrato.

Para los efectos a los que se refiere esta clausula “EL INSTITUTO™ designara a la persona servidora publica
Lic. Mayra Lidice Cuéllar Martinez o en su caso, a quien el Titular de la Unidad de Personal determine, para
comunicar por escrito en el domicilio sefialado por “LA PERSONA PRESTADORA DE LOS SERVICIOS” en el
presente contrato, el incumplimiento en que éste haya incurrido, para que en un término de diez dias
habiles, contados a partir del dia siguiente de la comunicacion, exponga lo que a su derecho convenga, Y
aporte, en su caso, las pruebas correspondientes.

Transcurrido el término sefialado en el parrafo anterior, “EL INSTITUTO" tomando en cuenta los argumentos
y pruebas ofrecidas por “LA PERSONA PRESTADORA DE LOS SERVICIOS”, determinara de manera fundada y
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motivada si resulta procedente o no rescindir el presente contrato y comunicara por escrito a “LA PERSONA
PRESTADORA DE LOS SERVICIOS” dicha determinacion.

DECIMA SEGUNDA.- “EL INSTITUTO" en cualquier momento podra dar por terminado anticipadamente el
presente contrato sin responsabilidad para éste, y sin necesidad de que medie resolucidn judicial alguna,
dando aviso por escrito a través de la persona servidora publica designada, en el domicilio sefialado por
“LA PERSONA PRESTADORA DE LOS SERVICIOS” en el presente contrato con treinta dias naturales de
anticipacion. En todo caso, “EL INSTITUTO” deberé cubrir los honorarios que correspondan por los servicios
prestados y que haya recibido a su entera satisfaccion.

Asimismo “LA PERSONA PRESTADORA DE LOS SERVICIOS” podra dar por concluido el presente contrato de
manera anticipada, previo aviso que por escrito realice a “EL INSTITUTO” en su domicilio sefialado en el
presente contrato, dentro del plazo sefalado en el parrafo que antecede. “EL INSTITUTO” se reserva el
derecho de aceptar la terminacidn anticipada del contrato sin que ello implique la renuncia a deducir las
acciones legales que, en su caso, procedan.

DECIMA TERCERA.- “LA PERSONA PRESTADORA DE LOS SERVICIOS™ no sera responsable por cualquier
evento de caso fortuito o de fuerza mayor que le impida parcial o totalmente cumplir con las obligaciones
contraidas en el presente contrato, en el entendido de que dichos supuestos deberan ser debidamente
notificados por escrito y acreditados al area contratante, tan pronto como el caso fortuito o de fuerza mayor
lo permita.

DECIMA CUARTA.- “EL INSTITUTO" no adquiere ni reconoce obligacion alguna de caracter laboral, a favor
de “LA PERSONA PRESTADORA DE LOS SERVICIOS” en virtud de no ser aplicables en este instrumento los
articulos 1, 8, 10 y 20 y demas relativos de la Ley Federal de Trabajo, por no actualizarse las hipdtesis
previstas en los mismos, ademas de que el presente contrato se encuentra sujeto a la legislacion civil, por lo
que “LA PERSONA PRESTADORA DE LOS SERVICIOS” no sera considerada como trabajador para los efectos
legales y en particular para obtener las prestaciones establecidas tanto por la Ley Federal del Trabajo asi
como por la Ley del Seguro Social, y unicamente se compromete a dar total cumplimiento en tiempo y
forma a sus obligaciones, asimismo no estara sujeta a lo siguiente:

a) registrar asistencia;

b] llevar a cabo los servicios objeto de este contrato en un area determinada de sus instalaciones;
c) horario ni jornada;

d] atender ordenes giradas por escrito;

e] presentarse como personal de “EL INSTITUTO™;

f) sujetarse a la direccion o subordinacién jerarquica de una persona servidora publica, y

g) asignarle cualquier tipo de herramienta de caracter institucional.

DECIMA QUINTA.- La titularidad de los derechos patrimoniales que se originen con la ejecucion de los
servicios objeto de este instrumento, correspondera a “EL INSTITUTO", dando el debido reconocimiento
por su participacion a “LA PERSONA PRESTADORA DE LOS SERVICIOS” como colaborador remunerado,
quien en terminos del articulo 83 de la Ley Federal del Derecho de Autor, tendra el derecho a que se le
mencione expresamente como autor, traductor, compilador, ejecutante o intérprete.

Asimismo, si como resultado de las actividades desarrolladas con motivo del presente contrato, se genera
algun derecho de propiedad industrial (como patentes, marcas, disefios industriales, etc.), “LA PERSONA
PRESTADORA DE LOS SERVICIOS” reconoce en este acto, que la titularidad de dicho derecho
correspondera a “EL INSTITUTO".

DECIMA SEXTA.- “LA PERSONA PRESTADORA DE LOS SERVICIOS” autoriza a “EL INSTITUTO" conforme al
articulo 65, fraccién X, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como en el

3
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articulo 415 del “Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones generales en materia de recursos
humanos de la Administracion Publica Federal”, publicado en el Diario Oficial de la Federacién, el 19 de
diciembre de 2025, y sus reformas, para que difunda la informacion de la contratacion ante las autoridades
que lo soliciten, derivado de que se considera informacion publica.

Por su parte, “EL INSTITUTO™ se hace responsable del tratamiento de los datos personales de “LA PERSONA
PRESTADORA DE LOS SERVICIOS”, los cuales seran resguardados conforme a lo dispuesto en el articulo 16
de la Ley General de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y demas
normatividad que resulte aplicable, por lo que solo se realizaran transferencias de datos personales para
atender requerimientos de informacion, realizados por autoridad competente, que estén debidamente
fundados y motivados.

DECIMA SEPTIMA - “LAS PARTES” aceptan que todo lo no previsto en el presente contrato se regira por las
disposiciones contenidas en el Codigo Civil Federal, y en caso de controversia para su interpretacion vy
cumplimiento, se someteran a la jurisdiccion de los Tribunales Federales de la Ciudad de Xalapa, Veracruz, o
a la de los jueces de distrito civiles de dicha entidad, renunciando al fuero que les pudiera corresponder en
razon de su domicilio presente, futuro o por cualquier otra causa.

Leido gue fue por las partes que en el presente contrato intervienen y sabedores de su contenido, alcance
y efectos legales, se firma en quintuplicado el mismo, al calce y al margen en todas sus fojas Utiles, en la
Ciudad de Xalapa, Veracruz el dia 02 de enero de 2026, quedando un ejemplar en poder de “LA PERSONA
PRESTADORA DE LOS SERVICIOS” y los restantes en poder de "EL INSTITUTO".

Por “EL INSTITUTO" “LA PERSONA PRESTADORA DE LOS SERVICIOS”
DRACE JIMENEZ MARTINEZ LOPEZ NADO JOSE BENIGNO

TITULARDEL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL
VERACRUZ NORTE

PERSONA ADMINISTRABORA DEL CONTRATO

LIC. MAYRA L\fl-)l/CE CUELLAR MARTINEZ
TITULAR DE LA COORDINACION DE ATENCION Y
ORIENTACION AL DERECHOHABIENTE EN VERACRUZ NORTE





