ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
NORTE DEL DISTRITO FEDERAL
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

GOBIERNO DE

MEXICO

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES (ABRE) A LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NUMERO LA-50-GYR-050GYRO16-1-19-2024, QUE EFECTUA
EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, PARA LA ADQUISICION DE BIENES NO TERAPEUTICOS DEL GRUPO DE SUMINISTRO 372 “MATERIAL
PARA USO EN EQUIPOS DE COMPUTO” (TONER PARA EQUIPOS DE IMPRESION), PARA ATENDER NECESIDADES DE LAS UNIDADES MEDICAS HOSPITALARIAS Y ADMINISTRATIVAS DEL AMBITO DEL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, A PARTIR DEL DiA HABIL SIGUIENTE A LA EMISION DEL DICTAMEN TECNICO Y FALLO AL 31 DE
DICIEMBRE DEL 2024, DE CONFORMIDAD CON LO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y LOS ARTICULOS 33 Y 33 BIS DE LA LEY
DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

En la Ciudad de México, siendo las 10:00 horas del dia 20 de diciembre de 2023, en la Sala de Licitaciones de la
Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento, Calzada Vallejo No. 675, Colonia Magdalena de las Salinas,
Alcaldia Gustavo A. Madero, Cédigo Postal 07760, de la Ciudad de México, se reunieron los servidores publicos
cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente acta, con objeto de llevar a cabo el Acto de la Junta de
Aclaraciones (ABRE) a la Convocatoria del procedimiento adquisitivo indicado al rubro, de acuerdo a lo previsto en
los articulos 33 y 33 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico en adelante “la
Ley", y a lo establecido en los articulos 45 y 46 fraccion Il primer parrafo del Reglamento de “la ley”, asi como lo
que establece el numeral 4 de la Convocatoria.

Este acto fue presidido por el Mtro. Alfredo Ramos Pefia, Jefe del Departamento de Adquisicién de Bienes y
Contratacion de Servicios, servidor publico facultado conforme a lo establecido en el numeral 5.3.8 inciso b) de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano
del Seguro Social vigentes, quien al inicio de esta junta, comunicé que de conformidad con el articulo 33 Bis de “la
Ley”, Unicamente se atenderan solicitudes de aclaracién a la Convocatoria, de las personas que hayan presentado
el escrito en el que expresen su interés en participar en este procedimiento, a través del Sistema de Compras
Gubernamentales denominado CompraNet, por si o en representacién de un tercero, y cuyas preguntas se hayan
recibido con 24 (veinticuatro) horas de anticipacion a este acto.

JUNTA DE ACLARACIONES

El presidente fue asistido por personal adscrito a la Coordinacién Delegacional de Informética, siendo responsable
el Ing. Rogelio Elias Lemus Cortés, Titular de la Coordinacién Delegacional de Informdtica, respecto a la atencion
de las preguntas de caracter técnico y por la Lic. Zayra Laynnet Montoya Chimal, Lider de Proyecto, Personal de la
Oficina de Adquisicién de Bienes y Contrataciéon de Servicios, siendo revisada por el Mtro. Alfredo Ramos Pefia,
Jefe del Departamento de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios, quienes atenderian las preguntas de
caracter administrativo, cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta.

Se hace constar que se encuentran presentes las representantes del Organo Interno de Control en el IMSS, cuyos
nombres y firmas aparecen al final del acta.

De conformidad con los articulos 26 penultimo parrafo de la Ley y 45 de su Reglamento, a este acto no asistié
ninguna persona que haya manifestado su interés de estar presente en el mismo como observador. -----------------

El presidente del acto dio inicio al mismo sefialando que se recibieron 02 (dos preguntas) solicitudes de Aclaracién
a la Convocatoria y 04 (cuatro) escritos de interés en participar, a través del sistema CompraNet, de conformidad
al articulo 33 Bis de la Ley, de los siguientes licitantes:

Nl . ozﬁ%ﬂ?ﬁfa'?ﬁgg“ . ‘ No. DE PREGUNTAS ESCRITODE INTERE>
1 |BLUE POINT NETWORKS, S.A. DE C.V. 00 SI
2 |ELEVAIT,S.AP.I. DE C.V. 02 SI
3 |HUFRA DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS, S.A. DE C.V. 00 SI
4 |SOURCE TONER DE MEXICO, S.A. DE C.V. 00 Sl

=

\
r

Se anexan las pantallas correspondientes para corroborar la informacién recibida a través del sistemna CompraNet. \
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oy

Procedimiento LA-50-GYR-050GYRO16-1-19-2024

Codigo det expediente

NGmero de procedimicnto de contratacion (5

LA-50-GYR-CS50GYRG16-1-19-2024

Estatus del pracedimicnto de cantmtacion &)
VIGENTE A
Cédign interne del procedimionto

£-2023-00719791

Nombre del procedimiento de contratacion

MATERIAL PARA USO EN EQUIPOS DE COMPUTO {TONER PARA EQUIPQS DE IMPRESION)

Licitantes que han presentade proposicitn:

0

Soneraies

Brtace

2023, 16212 a. .

Junta aclaraciones

Fechay hora doe junta de aclaraciones *

20/12/202310:00

Fechay hera fimite pam onvio de aclaraciones a traves de CompraMet *

19412/2023 10:00

+ Carga masiva v

tistado do Preguntas

[
2

NGm.

Licitante 7| i Tipo de aclaracién 1} Seccitn de la convocatoria Actlaracion

EN REFERENCIA AL
CONVOCATORIA A LA
LICITACION PUBLICA
INTERNACIONAL ABIERTA
NUMERO LA-50-
CYR-US0GYROG-1-19-2024
PARA LA ADQUISICION DE /
CARTIICHOS DE
IMPRESION {TONER), ¥ EM
ESPECIFICO AL ANEXC
NUMERO 1 {UNO)
“REQUERIMIENTO", LA
CONVOCTANTE SOLICITA,
DE CONFORMIDAD CON
LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 55 DE LA LEY
ULTIMO PARRAFD, UNA

1 ELEVAITS AR I DECV TECNICO TECNICO

19/12/2023, 10:12 . m.

Y
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§ UNA VELOCIDAD DE
i IMPRESION MINIMA DE 40
i PRI Y UN CICLO MENSUAL
i DE TRABAIO 30,000
i IMPRESIONES. ESTOS
EQUIRGS DE BMPRESION
SERAN UTILIZADOS EN LAS
DIFERENTES AREAS
ADMINISTRATIVAS Y
MEDICAS, DONDE LOS
USUARIOS REQUERIRAN
IMPRESORAS ROBUSTAS
PARA CUMBLER LA ALTA,
DEMANDA, DE IMPRESION
DE DOCUMENTOS
ADMINISTRATIVOS Y
MEDICOS QUE NECESITA
i EL IMSTITUTO. ESTA
i POBUSTEZ TECNOLOGICA
DEL EQUIPO ESTA EM
GRAN PARTE
i DETERMIMADA PO LASG
i PAGINAS POR MINUTO ¥
POR MES QUE ESTE PUEDA
IMPRIMIR, DONDE LOS
ODIFERENTES FABRICANTES
EL MERCADO ACTUAL
(LEXMARK, BROTHER, HP,
KYOCERA, ETC), PARA EL
SECTOR COBIERND,
RECOMIENDAN
ESPECIFICACIONES
MINIMAS DE 4SPPM, ¥
BD,O00 PAGINAS DE CICLO
MENSUAL. FOR TAL
MOTIVO, SOLICITAMOS A
LA CONVOTANTE AJUSTAR
AQUE EL MODELO DE
i IMPRESORA SOUICITADO
i IGUALE O SUPERE 45
§ PAGINAS POR MINUTO
IMPRESAS, Y PERMITA AL
MENGOS LA #APRESION DE
80,000 PAGINAS
MENSUALES, ¥ AS|
GARANTIZAR LA
i CORRECTA IMPRESION DE
i DOCUMENTOS

191272623, 10:12 & oo,

EN REFERENCIA AL
CONVOCATORIA A LA
LICITACION PUBLICA
INTERNACIONAL ABIERTA
NUMERO LA-50~
GYR-0SOGYROI6+1-19-2024
PARA LA ADQUISICION DE
CARTUCHOS DE
IMPRESION (TONER), ¥ EN
ESPECIFICO AL
PROCEDIMIENTO DE
LEVANTAMIENTO Y
SEGUIMIENTO DE
REPORTES, LA
CONVOCANTE SOLICITA,
PARA QUE EL EQUIPO DE
[MPRESION SENALADO
CON FALLA QUEDE
OPERANDO AL 100%, UN
TIEMPC DE ATENCION NO
MAYOR A 24 HORAS
CONTADAS A PARTIR DE LA
RECEPCION DEL REPORTE.
2 ELEVAITS AP DECV TECMICO TECNICO CONSIDERANDO LA
COMPLEIDAD PARA
DESPLAZARSE A LAS
j DIVERSAS UNIDADES
! MEDICAS ¥
ad ADMINISTRATIVAS
DENTRO DE LA RED
URBANA DE LA CIUDAD DE
MEXICO {TRAFICO INTENSO
CONSTANTE,
MANIFESTACIONES
IMPREVISTAS, BLOQUEQS,
ETC.), ASI COMO LA
ORGANIZACION LOGISTICA
NECESARIA PARA
PROGRAMAR EN TIEMPO Y
FORMA LAS VISITAS
TECNICAS, SOLICITAMOS
DE LA MANERA MAS
ATENTA Y RESPETUOSA
SEA CONSIDERADO UN
TIEMPO DE ATENCION NO
MAYOR A 48 HORAS
NATURALES CONTADAS A

i 19/12/2023, 10:12 8. m. \’
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ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES (ABRE) A LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NUMERO LA-50-GYR-050GYRO16-1-19-2024, QUE EFECTUA
EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, PARA LA ADQUISICION DE BIENES NO TERAPEUTICOS DEL GRUPO DE SUMINISTRO 372 “MATERIAL
PARA USO EN EQUIPOS DE COMPUTO" (TONER PARA EQUIPOS DE IMPRESION), PARA ATENDER NECESIDADES DE LAS UNIDADES MEDICAS HOSPITALARIAS Y ADMINISTRATIVAS DEL AMBITO DEL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, A PARTIR DEL DiA HABIL SIGUIENTE A LA EMISION DEL DICTAMEN TECNICO Y FALLO AL 31 DE
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Se les informa a los Licitantes que se procede a realizar las siguientes aclaraciones generales:

PRIMERA ACLARACION: === mm e oo e o e e e

DICE:

3.1. TIPO DE ABASTECIMIENTO.

Para efectos de adquirir los bienes objeto de esta licitacién, sélo seran consideradas
aquellas proposiciones cuyo volumen propuesto por partida/clave cubra el 100% de la
demanda maxima requerida en el Anexo Numero 1 (uno) “Requerimiento” de esta
Convocatoria. Adjudicandose el 100% de la demanda por partida/clave al licitante que
oferte el precio mas bajo conveniente para el Instituto.

()
DEBE DECIR:

3.1. TIPO DE ABASTECIMIENTO.

Para efectos de adquirir los bienes objeto de esta licitacién, sélo seran consideradas
aquellas proposiciones cuyo volumen propuesto por partida/clave cubra el 100% de la
demanda maxima requerida en el Anexo Nimero 1 (uno) “Requerimiento” de esta
Convocatoria. Adjudicandose el 100% de la demanda por partida/clave al licitante que
obtenga mayor puntuacién en la evaluacién.

() \\\

SEGUNDA ACLARACION: = e e e e oo

DICE: QV

6.2. PROPOSICION ECONOMICA.

La propuesta econdmica, deberda contener la cotizaciébn de los bienes con entrega y
distribucién ofertados, indicando la partida (Perfil)/clave (14 digitos), descripcién del bien,
nombre del fabricante con su respectivo R.F.C., marca(s), pais de origen, cantidad, precio V
unitario, importe minimo, importe maximo y total de los bienes ofertados, desglosando el
L.V.A, conforme al Anexo Nimero 9 (nueve), el cual forma parte de esta convocatoria.

;. ) o233
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Para mayor agilidad de la captura de las propuestas, se solicita atentamente enviar su
propuesta ademas de escaneada con firma en la udltima pagina, en archivo Excel o Word. En
el entendido de que existan discrepancias se tomara como oficial la que se presente en forma

escaneada.

En caso de que se detecte un error de calculo en alguna proposicién, se podra llevar a cabo
su rectificacién cuando la correccién no implique la modificacién del precio unitario. En caso
de discrepancia entre las cantidades escritas con letra y nimero, prevalecera la primera, por
lo que, de presentarse errores en las cantidades o volUmenes solicitados, estos podran

corregirse.

Los precios ofertados por los licitantes permaneceran fijos durante la vigencia del contrato.

Las cotizaciones deberan elaborarse a 02 (dos) decimales. Sin redondeos.

Si resultare que dos o mas proposiciones son solventes porque satisfacen la totalidad de los
requerimientos solicitados por la convocante, el contrato se adjudicard a quien presente la
proposicion cuyo precio sea el mas bajo, siempre y cuando éste resulte conveniente. Los
precios ofertados que se encuentren por debajo del precio conveniente podran ser
desechados por la convocante.

DEBE DECIR:

6.2. PROPOSICION ECONOMICA.

La propuesta econdmica, debera contener la cotizacién de los bienes con entrega y
distribucion ofertados, indicando la partida (Perfil)/clave (14 digitos), descripcién del bien,
nombre del fabricante con su respectivo R.F.C.,, marca(s), pais de origen, cantidad, precio
unitario, importe minimo, importe maximo y total de los bienes ofertados, desglosando el
L.V.A, conforme al Anexo Numero 9 (nueve), el cual forma parte de esta convocatoria.

Para mayor agilidad de la captura de las propuestas, se solicita atentamente enviar su

propuesta ademas de escaneada con firma en la dltima pagina, en archivo Excel o Word. En
el entendido de que existan discrepancias se tomara como oficial la que se presente en forma \%‘\

escaneada.

En caso de que se detecte un error de céalculo en alguna proposicién, se podra llevar a cabo
su rectificacion cuando la correcciéon no implique la modificacién del precio unitario. En caso
de discrepancia entre las cantidades escritas con letra y ndmero, prevalecera la primera, por
lo que, de presentarse errores en las cantidades o volUmenes solicitados, estos podran

corregirse.

Los precios ofertados por los licitantes permaneceran fijos durante la vigencia del contrato.

Las cotizaciones deberan elaborarse a 02 (dos) decimales. Sin redondeos. \0

TERGERA ACI ARACTON e e e e e S e e S
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ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES (ABRE) A LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NUMERO LA-50-GYR-050GYRO16-1-19-2024, QUE EFECTUA
EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, PARA LA ADQUISICION DE BIENES NO TERAPEUTICOS DEL GRUPO DE SUMINISTRO 372 "MATERIAL
PARA USO EN EQUIPOS DE COMPUTO" (TONER PARA EQUIPOS DE IMPRESION), PARA ATENDER NECESIDADES DE LAS UNIDADES MEDICAS HOSPITALARIAS Y ADMINISTRATIVAS DEL AMBITO DEL
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DICE:

9.3. CRITERIOS DE ADJUDICACION DE LOS CONTRATOS.

El contrato sera adjudicado al licitante cuya oferta resulte solvente porque cumple, conforme
a los criterios de evaluacion establecidos, con los requisitos legales, técnicos y econdmicos de
la presente convocatoria y que garanticen el cumplimiento de las obligaciones respectivas.

Si resultare que dos o mas proposiciones son solventes porque satisfacen la totalidad de los
requerimientos solicitados por la convocante, el contrato se adjudicard a quien presente la
proposicion cuyo precio sea el mas bajo, siempre y cuando éste resulte conveniente. Los
precios ofertados que se encuentren por debajo del precio conveniente, podran ser
desechados por la convocante.

En caso de existir igualdad de condiciones, se dara preferencia en primer término a las Micro
Empresas, a continuacién se considerara a la Pequefias Empresas y en caso de no contarse
con alguna de las anteriores empresas hacionales, la adjudicacion se efectuara a favor del
licitante que tenga el caracter de Mediana Empresa.

De no actualizarse los supuestos del parrafo anterior; y, en caso de subsistir el empate entre
empresas de la misma estratificacién, o no haber empresas del Sector antes sefalado, y el
empate se diera entre licitantes que no tienen el caracter de MIPYMES, se realizara la
adjudicacidon del contrato a favor del licitante que resulte ganador del sorteo por insaculacion,
conforme a los articulos 36 Bis de la LAASSP y 54 del Reglamento.

En el caso de las proposiciones presentadas por medios electrénicos, el sorteo por
insaculacion se realizard a través de CompraNet, conforme a las disposiciones administrativas
que emita la SFP:

DEBE DECIR:

9.3. CRITERIOS DE ADJUDICACION DE LOS CONTRATOS.

< . . . . \N
El contrato serd adjudicado al licitante cuya oferta resulte solvente porque cumple, conforme
a los criterios de evaluacién establecidos, con los requisitos legales, técnicos y econémicos de
la presente convocatoria y que garanticen el cumplimiento de las obligaciones respectivas.

En caso de existir igualdad de condiciones, se dara preferencia en primer término a las Micro Q[Z’f
Empresas, a continuacién se considerara a la Pequefias Empresas y en caso de no contarse
con alguna de las anteriores empresas nacionales, la adjudicacidon se efectuara a favor del
licitante que tenga el caracter de Mediana Empresa.

De no actualizarse los supuestos del parrafo anterior; y, en caso de subsistir el empate entre
empresas de la misma estratificaciéon, o no haber empresas del Sector antes sefalado, y el
empate se diera entre licitantes que no tienen el caracter de MIPYMES, se realizara la
adjudicacion del contrato a favor del licitante que resulte ganador del sorteo por insaculacién,
conforme a los articulos 36 Bis de la LAASSP y 54 del Reglamento.

;. W Zo=3
. Pigina6del7 ) 2052,
i Calzads Validjo N6 678, Col Magdalena dalas Salifias; Alcaldia Gustavo Al Madere; €iP; 007760, Cludad de Méxie NIXEA

Tel. 55 53-33-11-00 Ext. 15001. www.imss.gob.mx




GOBIERNO DE NORTE DEL DISTRITO FEDERAL

MEXICO IMSS m JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

"@4 m ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES (ABRE) A LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NUMERO LA-50-GYR-050GYRO16--19-2024, QUE EFECTUA
EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, PARA LA ADQUISICION DE BIENES NO TERAPEUTICOS DEL GRUPO DE SUMINISTRO 372 “MATERIAL
PARA USO EN EQUIPOS DE COMPUTO” (TONER PARA EQUIPOS DE IMPRESION), PARA ATENDER NECESIDADES DE LAS UNIDADES MEDICAS HOSPITALARIAS Y ADMINISTRATIVAS DEL AMBITO DEL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, A PARTIR DEL DiA HABIL SIGUIENTE A LA EMISION DEL DICTAMEN TECNICO Y FALLO AL 31 DE
DICIEMBRE DEL 2024, DE CONFORMIDAD CON LO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y LOS ARTICULOS 33 Y 33 BIS DE LA LEY
DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

En el caso de las proposiciones presentadas por medios electrénicos, el sorteo por
insaculacioén se realizara a través de CompraNet, conforme a las disposiciones administrativas
que emita la SFP.

{4y =0 el =YVl o)  Frisbon sttt i o e ot ok Sl

Se elimina el inciso w) del numeral 10 “Causas de Desechamiento” de la Convocatoria,
que a la letra dice:

10. CAUSAS DE DESECHAMIENTO.

Se desecharan las proposiciones de los licitantes que incurran en uno o varios de los
siguientes supuestos:

(-..)

W) En caso de que la propuesta econdmica no ofrezca las mejores condiciones para el
Estado, en virtud de resultar un precio no aceptable o no conveniente, al estimado de
contrataciéon obtenido conforme a lo establecido por la Ley en la materia.

(-..)

I A R R A G O N R s e

DENTRO DEL NUMERAL 2. DESCRIPCION, UNIDAD Y CANTIDAD Y EN EL ANEXO 1-T
(ANEXO TECNICO) SE HACE LA SIGUIENTE ACLARACION:

DICE:

2. DESCRIPCION, UNIDAD Y CANTIDAD

()

ANEXO 1-T (ANEXO TECNICO)

Contrataciéon de suministro de téner para equipo de impresidén requerido por el IMSS.

()
PROCEDIMIENTO DE LEVANTAMIENTO Y SEGUIMIENTO DE REPORTES. y
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ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES (ABRE) A LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NUMERO LA-50-GYR-050GYRO16-1-19-2024, QUE EFECTUA
EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, PARA LA ADQUISICION DE BIENES NO TERAPEUTICOS DEL GRUPO DE SUMINISTRO 372 "MATERIAL
PARA USO EN EQUIPOS DE COMPUTO” (TONER PARA EQUIPOS DE IMPRESION), PARA ATENDER NECESIDADES DE LAS UNIDADES MEDICAS HOSPITALARIAS Y ADMINISTRATIVAS DEL AMBITO DEL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, A PARTIR DEL DiA HABIL SIGUIENTE A LA EMISION DEL DICTAMEN TECNICO Y FALLO AL 31 DE
DICIEMBRE DEL 2024, DE CONFORMIDAD CON LO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y LOS ARTICULOS 33 Y 33 BIS DE LA LEY
DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

El IMSS a través del auxiliar del contrato, asignara al proveedor un nimero de reporte derivado
de fallas, averias, descomposturas de las impresoras, el cual serd realizado por los usuarios
finales mediante la mesa de servicios tecnolégicos (MST) en las unidades administrativas, y no
administrativas del ambito del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Norte del
Distrito Federal, con el objeto de mantener la continuidad del servicio de impresion derivado
del suministro de toner.

1. Reparacioén por fallas de hardware y software de los equipos de impresion a fin de dar
continuidad al consumo de los "Los bienes" (Toner).

2. Mantenimiento preventivo de los equipos de impresion de acuerdo a los procedimientos
establecidos en el manual del fabricante, el cual debera ser semestral y seré programado
por el proveedor desde su propuesta técnica que donde deberd incluir un plan de
trabajo

3. Movimiento de equipos, cuando estos sean por reemplazo de los mismos y/o
movimientos mayores a 10 equipos de conformidad a las necesidades del IMSS dentro
dela

4. Resolucién de fallas de software e instalaciones de los equipos de impresiéon ademas
del soporte técnico a los usuarios de "Los bienes” (Téner) ofertados.

5. En caso de que el equipo de impresidén ya no tenga reparacion y se diagnostique
como inservible y de acuerdo con el diagndstico por parte del proveedor el cual sera
registrado en la orden de servicio y como se detalla mas adelante, se tendra que
realizar la sustitucién de equipos a fin de dar continuidad al consumo de "Los bienes"
(Toner).

6. Reparacién de los equipos dafados por fallas, descompostura y/o falta de
consumibles.

7. Entrega de téner, en caso de que requiera sustitucion por encontrarse defectuoso el
téner instalado y consumibles para los equipos de impresién, debiendo coordinarlo con
el administrador del contrato

8. Retiro de refacciones o consumibles usados y/o de equipos dafiados.

El drea de soporte técnico del licitante adjudicado recibira la solicitud y asignard un nimero de
reporte de servicio, que asociard al nimero asignado por el IMSS, los cuales deberan incluir, \\\
nombre del usuario, unidad de adscripcidn, area dentro de la unidad, marca, modelo, nimero
de serie del equipo, etc. (referirse al formato) .

Con la orden de servicio el licitante adjudicado asigna un técnico especializado, quien acudira

al sitio de ubicacién del equipo, efectuando la reparacién necesaria, la cual debera ser validada
mediante relacién en PDF y Excel enlistando los reportes, asi como copia digital de cada una de

las ordenes de servicio, con el auxiliar del administrador del instrumento contractual, la orden

de servicio serd cerrada Unicamente cuando el equipo quede operando al 100%, cual debera
contener el sello de la unidad asi como la firma del soporte técnico y/o encargado de validar la
correcta operacidon del equipo de impresidon con la fecha en la que se concluye la orden de ¥
servicio . Dicha orden debera ser atendida en un tiempo no mayor a 24 horas (veinticuatrQ)
naturales, contadas a partir de la recepcién del envio del reporte.

/ Pagma 8del7

Te| 55 53-33 'i'l 00 Ext. 15001.

//

W 20223
T Fraricisco
VILA

" www.imss. gob mx



ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
NORTE DEL DISTRITO FEDERAL
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

GOBIERNO DE | [
MEXICO ,

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES (ABRE) A LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NUMERO LA-50-GYR-050GYRO16-1-19-2024, QUE EFECTUA
EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, PARA LA ADQUISICION DE BIENES NO TERAPEUTICOS DEL GRUPO DE SUMINISTRO 372 “MATERIAL
PARA USO EN EQUIPOS DE COMPUTO" (TONER PARA EQUIPOS DE IMPRESION), PARA ATENDER NECESIDADES DE LAS UNIDADES MEDICAS HOSPITALARIAS Y ADMINISTRATIVAS DEL AMBITO DEL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, A PARTIR DEL DiA HABIL SIGUIENTE A LA EMISION DEL DICTAMEN TECNICO Y FALLO AL 31 DE
DICIEMBRE DEL 2024, DE CONFORMIDAD CON LO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y LOS ARTICULOS 33 Y 33 BIS DE LA LEY
DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

En el supuesto de que el reporte se levante después de las 17:00 horas de lunes a viernes, este
debera ser atendido al dia siguiente a partir de la 09:00 horas. Si el licitante adjudicado
considera que la reparacién o la entrega de refacciones o consumibles del equipo requiera un
plazo mayor a 72 (setenta y dos) horas habiles, a partir de la solicitud, este se obligara a sustituir
el equipo por otro con las mismas caracteristicas, similares o superiores al equipo reportado,
sin costo adicional para el IMSS, en un plazo maximo de 24 (veinticuatro) horas; en la
inteligencia de que el cédmputo del plazo se inicia a partir del momento en que sea reportado
el equipo. No se otorgaran prdérrogas por atraso en el cumplimiento del servicio.

Siun mismo equipo presenta, fallas en 03 (tres) ocasiones no atribuibles al usuario final durante
un periodo continuo de 30 (treinta) dias naturales a partir del primer reporte o no presenta
consumo durante 30 (treinta) dias continuos debido a falla o descompostura, el licitante
adjudicado se obligara a cambiar el equipo por uno nuevo, de las mismas caracteristicas
técnicas o superiores, en un plazo maximo de 10 (diez) dias naturales, a partir del momento en
gue sea solicitado por el administrador del instrumento contractual.

El licitante adjudicado se obliga retirar los equipos inservibles, asi como refacciones o
consumibles, en un plazo maximo de 20 dias naturales, a partir del momento en que sea
solicitado por administrador y /o el auxiliar del administrador del instrumento contractual,
con respecto a estos retiros el licitante adjudicado deberd informar el nombre y cargo de la
persona que realizara el retiro esto para realizar el debido formato de salida.

El Administrador del instrumento contractual serd el maximo nivel de escalamiento con las
facultades necesarias para dar por solventados reportes a nombre del usuario.

En caso de requerirse aclaraciones por las oérdenes de servicio efectuadas de los
Mmantenimientos, se abre también la comunicacion con las dreas de calidad, gerenciay direccidn
del servicio del licitante adjudicado por via telefénica, oficio o por email.

El licitante adjudicado debera de proporcionar al Instituto en un plazo de 48 horas un reporte
de las 6rdenes de servicio cerradas a si como copia digital de las mismas, debidamente validadas
(firmadas y selladas) por el personal designado por la unidad.

Ellicitante adjudicado deberd entregar al Administrador del Contrato dentro de los 10 (diez) dias %
habiles posteriores a la firma del contrato abierto, una relacién de los técnicos que se
desempenardn durante su vigencia, conforme a lo siguiente:

TECNICOS PERMANENTES
Inmueble Cantidad de técnicos Horario
En un horario de 9:00 a 17:00 horas. %Q
S frrios Todos de lunes a viernes, mismos
Todas las unidades definidas en zona Norte deberdn estar en las instalagiones dek |~
Licitante Adjudicado. /
Todas las unidades definidas en zona Centro 2 técnicos En un horario de 9:00 a 179ffhoras.
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ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES (ABRE) A LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NUMERO LA-50-GYR-050GYRO16-1-19-2024, QUE EFECTUA
EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, PARA LA ADQUISICION DE BIENES NO TERAPEUTICOS DEL GRUPO DE SUMINISTRO 372 “MATERIAL
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TECNICOS PERMANENTES

Inmueble Cantidad de técnicos Horario

Todos de lunes a viernes, mismos que
deberdn estar en las instalaciones del
Licitante Adjudicado.

En un horario de 9:00 a 17:00 horas.

Todos de lunes a viernes, mismos que

Todas las unidades definidas en zona Noreste 2 técnicos p ; .
deberdn estar en las instalaciones del
Licitante Adjudicado.
En un horario de 9:00 a 17:00 horas
; .. L. Todos de lun a viernes, mismos que
Todas las unidades definidas en zona Noroeste 2 técnicos es .

deberdn estar en las instalaciones del
Licitante Adjudicado.

Las zonas Norte, Centro, Noreste y Noroeste, se detallan en el Anexo 12 (doce) “Calendario
de entregas y Directorio de inmuebles”.

Informe de estatus de los equipos reportados.

El licitante adjudicado deberd entregar una relacion en PDF y Excel de los equipos
reemplazados durante el mes de los cuales fueron sustituidos por fallas irreparables, la cual
deberd entregar los primeros 03 (tres) dias del mes siguiente.

El licitante adjudicado deberd entregar una relacién en PDF y Excel listado de los equipos
eptregados a las diferentes unidades administrativas, y no administrativas del ambito del
Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Norte del Distrito Federal en un plazo
No Mayor a 24 horas del momento de la renovacién de impresoras 2024.

Las condiciones contenidas en la presente convocatoria a la licitacion y en las proposiciones
presentadas por los licitantes no podran ser negociadas, en términos del articulo 26 de la Ley.

MONITOREO DEL VOLUMEN DE IMPRESION: |la Coordinacion Delegacional de Informatica,
deberd llevar un registro y monitorear el volumen de impresion de los Equipos asignados a las
Unidades Médicas y/o Administrativas adscritas al Organo de Operacién Administrativa \\N
Desconcentrada Norte del Distrito Federal, llevando un seguimiento mensual; en caso de
requerirlo, la Coordinacién de Mantenimiento y Operacién de Servicios de Cémputo de la
Direccion de Innovacién y Desarrollo Tecnolégico podra solicitar dicho reporte para fines (
estadisticos. ;4

Las condiciones contenidas en la presente convocatoria a la licitacién y en las proposiciones
presentadas por los licitantes no podran ser negociadas, en términos del articulo 26 de |a Ley.

DEBE DECIR:

2. DESCRIPCION, UNIDAD Y CANTIDAD %

()
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MEXICO IMSS | JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

i COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

_&@q ’:m ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES (ABRE) A LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NUMERO LA-50-GYR-050GYRO16-1-19-2024, QUE EFECTUA
EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, PARA LA ADQUISICION DE BIENES NO TERAPEUTICOS DEL GRUPO DE SUMINISTRO 372 “MATERIAL
PARA USO EN EQUIPOS DE COMPUTO" (TONER PARA EQUIPOS DE IMPRESION), PARA ATENDER NECESIDADES DE LAS UNIDADES MEDICAS HOSPITALARIAS Y ADMINISTRATIVAS DEL AMBITO DEL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, A PARTIR DEL DiA HABIL SIGUIENTE A LA EMISION DEL DICTAMEN TECNICO Y FALLO AL 31 DE
DICIEMBRE DEL 2024, DE CONFORMIDAD CON LO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y LOS ARTICULOS 33 Y 33 BIS DE LA LEY
DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

Y

ANEXO 1-T (ANEXO TECNICO)

Contratacion de suministro de téner para equipo de impresién requerido por el IMSS.

()

PROCEDIMIENTO DE LEVANTAMIENTO Y SEGUIMIENTO DE REPORTES.

El IMSS a través del auxiliar del administrador del contrato, proporcionara al licitante adjudicado un numero reporte
por incidencia y/o requerimiento derivado de fallas, averias, descomposturas instalaciones y/o configuraciones de
las impresoras, previamente generados por los usuarios finales atreves de la Mesa de Servicios Tecnolégicos (MST)
en las unidades operativas del &mbito del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Norte del Distrito
Federal, con el objeto de mantener la continuidad del servicio de impresion derivado del suministro de téner.

e Elusuario final al identificar la falla en la impresora tendra tres opciones para poder reportarla:

1.  Mediante llamada telefénica a la Mesa de Ayuda Delegacional al teléfono 57473500 Ext. 25099, 25100,
25102; donde se debe proporcionar la serie y falla de la impresora.

2. Mediante llamada telefénica a la MST Institucional al teléfono 52382700 Ext. 12423; donde se debe
proporcionar la serie y falla de la impresora.

3. Mediante la siguiente liga: hitps//mstimss.gob.mx/arsys, donde se generard la incidencia de la
impresora referente a la falla de hardware y/o software la cual impida dar continuidad al servicio de
impresion derivado del suministro de téner, obteniendo el numero de reporte de la incidencia y/o
requerimiento.

El auxiliar del administrador del contrato gestionara la atencion de los reportes y solucién a los mismos por parte
del proveedor para la reparacion por fallas de hardware y software de los equipos de impresién a fin de dar
continuidad al consumo de los "los bienes" (téner), asi como de dar seguimiento a la resolucion de fallas de
software, instalaciones y/o configuraciones de los equipos de impresion.

El auxiliar del administrador del contrato generard diariamente un informe el cual serd enviado via correo
electrénico a la mesa de ayuda del licitante adjudicado al correo que éste proporcione para tal efecto, conteniendo
cada uno de los reportes por incidencia y/o requerimiento con una descripcion clara y detallada o en su caso el
mensaje de error que muestre el equipo de impresion, los cuales tendréd que atender el licitante adjudicado
presentando para ello la Cédula de Servicio que se anexa al presente, asimismo dicho informe contendra los
siguientes datos de ubicacidon del usuario: nhombre del usuario, unidad de adscripcién, domicilio, teléfono y
extension, drea dentro de la unidad, marca, modelo, nimero de serie, marca y modelo del equipo, informacién con
la cual el licitante adjudicado generara la cédula de servicio, incluyendo el nimero de reporte asignado por el ;L(
Instituto, teniendo como tiempo limite 24 horas naturales para la solucion satisfactoria de los reportes generados

por el usuario final.

El licitante adjudicado debe asignar un técnico especializado, quien acudira al sitio de ubicacién y area del equipo de
impresion, con la cédula de servicio impresa, la cual debera presentar al momento de realizar la reparacion, instalacion
y/o configuracién requerida, que deberd ser validada por el personal designado por el Administrador de la Unidad o

en su caso personal de soporte técnico cuando la Unidad cuente con él, en el caso de las Jefaturas de Servicio y/o
Coordinaciones Delegacionales, la validacién sera realizada por el responsable a cargo del area u oficina, verificando

el correcto funcionamiento del equipo de impresion, dicha orden de servicio serd aprobada cuando el eqlipd quéﬁ
operando al 100%, la cual debera contener el sello de la unidad y firma de aceptacién (con la fecha eff que que
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ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES (ABRE) A LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NUMERO LA-50-GYR-050GYRO16-1-19-2024, QUE EFECTUA
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solucionada la incidencia o atendido el requerimiento), dicha orden debidamente sellada y firmada deberd ser
entregada al auxiliar del administrador del contrato en un tiempo no mayor a 24 (veinticuatro) horas naturales,
contadas a partir de la atencién y solucién, mediante relacién en formato Excel enlistando las incidencias y/o
requerimientos atendidos, asi como copia digital de cada una de las ordenes de servicio.

En caso de que el equipo de impresién ya no tenga reparacion y se diagnostique como inservible y de acuerdo con
el diagndstico por parte del proveedor el cual serd registrado en la cédula de servicio y como se detalla mas adelante,
se tendra que realizar la sustitucion del equipo a fin de dar continuidad al consumo de "Los bienes” (Téner).

En el supuesto de que el reporte se levante después de las 17:00 horas de lunes a viernes, este deberd ser atendido
al dia siguiente a partir de la 09:00 horas. Si el licitante adjudicado considera que la reparacién o la entrega de
refacciones o consumibles del equipo requiera un plazo mayor a 72 (setenta y dos) horas naturales, a partir de la
solicitud, este se obligara a sustituir el equipo por otro con las mismas caracteristicas, similares o superiores al equipo
reportado, sin costo adicional para el IMSS, en un plazo maximo de 24 (veinticuatro) horas naturales; en la
inteligencia de que el computo del plazo se inicia a partir del momento en que sea reportado el equipo. No se
otorgaran prérrogas por atraso en el cumplimiento del servicio.

Si un mismo equipo presenta fallas en 03 (tres) ocasiones no atribuibles al usuario final durante un periodo continuo
de 30 (treinta) dias naturales a partir del primer reporte o no presenta consumo durante 30 (treinta) dias continuos
debido a falla o descompostura, el licitante adjudicado se obligard a cambiar el equipo por uno nuevo, de las mismas
caracteristicas técnicas o superiores, en un plazo maximo de 10 (diez) dias naturales, a partir del momento en que
sea solicitado por el administrador del instrumento contractual.

En caso de que se requiera una sustitucién del téner instalado, consumibles y/o accesorios entregados por el
proveedor, por encontrarse defectuosos, debera coordinarlo con el administrador del contrato o en su caso con el
auxiliar del administrador del contrato.

En el caso del retiro de cartuchos de téner dafiados y/o vacios, el licitante adjudicado debera realizarlo a peticién del
Jjefe del control del Departamento de Suministro y Control del abasto y/o administradores de las unidades médicas
y no medicas en las cuales se localicen dichos consumibles mediante correo electrénico, el cual debera confirmar
por el mismo medio al personal que se presentara a realizar el retiro.

El licitante adjudicado se obliga retirar los equipos inservibles, asi como refacciones o consumibles, en un plazo
maximo de 20 dias naturales, a partir del momento en que sea solicitado por administrador y /o el auxiliar del
administrador del instrumento contractual, con respecto a estos retiros el licitante adjudicado debera informar el
nombre y cargo de la persona que realizara el retiro esto para realizar el debido formato de salida.

En caso de realizar un movimiento significativo de equipos (mayor a 10 equipos), o al realizar reemplazo de los \\
mismos, el proveedor deber3 realiza los movimientos de los equipos de impresion de conformidad a las necesidades
del IMSS dentro de la circunscripcién del OOAD DF-Norte

El licitante adjudicado debera realizar mantenimiento preventivo de los equipos de impresién de acuerdo con los UUL
procedimientos establecidos en el manual del fabricante, el cual debera ser programado por el proveedor desde su
propuesta técnica que deberd incluir un plan de trabajo y el cual deberd realizarse después de los primeros seis
meses de la entrega de los equipos de impresion.

El Administrador del instrumento contractual serd el maximo nivel de escalamiento con las facultades necesarias
para dar por solventados reportes a nombre del usuario.

El licitante adjudicado deberd entregar al Administrador del Contrato dentro de los 10 (diez) dias hébiles posteriores
a la firma del contrato abierto, una relacién de los técnicos que se desempefiardn durante su vigencia, conforme\aﬂo

siguiente:
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
NORTE DEL DISTRITO FEDERAL
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

GOBIERNO DE | [=
MEXICO | ,

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES (ABRE) A LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NUMERO LA-50-GYR-050GYRO16-1-19-2024, QUE EFECTUA
EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, PARA LA ADQUISICION DE BIENES NO TERAPEUTICOS DEL GRUPO DE SUMINISTRO 372 “MATERIAL
PARA USO EN EQUIPOS DE COMPUTO" (TONER PARA EQUIPOS DE IMPRESION), PARA ATENDER NECESIDADES DE LAS UNIDADES MEDICAS HOSPITALARIAS Y ADMINISTRATIVAS DEL AMBITO DEL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, A PARTIR DEL DIA HABIL SIGUIENTE A LA EMISION DEL DICTAMEN TECNICO Y FALLO AL 31 DE
DICIEMBRE DEL 2024, DE CONFORMIDAD CON LO QUE ESTABLECE EL ART/CULO 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y LOS ARTICULOS 33 Y 33 BIS DE LA LEY
DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

| EoiERE PERMANENTES

. inmueblé. . Cantidadde | , Horario
. técnicos '

En un horario de 9:00 a 17:00 horas.
Todos de lunes a viernes, mismos que deberan

Todas las unidades 2 técnicos ) . . .
estar en las instalaciones del Licitante

definidas en zona Norte

Adjudicado.
En un horario de 9:00 a 17:00 horas.
Todas las unidades .. Todos de lunes a viernes, mismos que deberan
.. 2 técnicos . . . .
definidas en zona Centro estar en las instalaciones del Licitante
Adjudicado.
. En un horario de 9:00 a 17:00 horas.
Todas las unidades ; i ;
. _— Todos de lunes a viernes, mismos que deberan
definidas en zona 2 técnicos . . ..
estar en las instalaciones del Licitante
Noreste i . e
Adjudicado.
. En un horario de 9:00 a 17:00 horas
Todas las unidades ; ; 5
. .. Todos de lunes a viernes, mismos que deberan
definidas en zona 2 técnicos

estar en las instalaciones del Licitante

Noroeste Adjudicado.

Las zonas Norte, Centro, Noreste y Noroeste, se detallan en el Anexo 12 (doce) “Calendario de entregas y
Directorio de inmuebles”.

El licitante adjudicado debera entregar unarelacion en PDF y Excel listado de los equipos entregados a las diferentes
Unidades Operativas del ambito del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Norte del Distrito
Federal, conteniendo: marca, modelo, nimero de serie y unidad de entrega, dicha relacién debera enviarse en un
plazo no mayor a 24 horas naturales a partir de la recepcién en cada unidad.

El licitante adjudicado debera entregar una relacién en PDF y Excel de los equipos reemplazados durante el mes
de los cuales fueron sustituidos por fallas irreparables, la cual deberé entregar los primeros 03 (tres) dias del mes
siguiente.

MONITOREO DEL VOLUMEN DE IMPRESION: la Coordinacién Delegacional de Informética, debera llevar un
registroy monitorear el volumen de impresién de los Equipos asignados a las Unidades Médicas y/o Administrativas
adscritas al Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Norte del Distrito Federal, llevando un
seguimiento mensual; en caso de requerirlo, la Coordinacién de Mantenimiento y Operacion de Servicios de
Cédmputo de la Direccién de Innovacién y Desarrollo Tecnoldgico podré solicitar dicho reporte para fines estadisticos.

Las condiciones contenidas en la presente convocatoria a la licitaciéon y en las proposiciones presentadas por los
licitantes no podran ser negociadas, en términos del articulo 26 de la Ley.
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. GOBIERNODE | [X)
 MEXICO

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENIRADA
NORTE DEL DISTRITO FEDERAL

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES (ABRE) A LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NUMERO LA-50-GYR-050GYRO16-1-19-2024, QUE EFECTUA
EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, PARA LA ADQUISICION DE BIENES NO TERAPEUTICOS DEL GRUPO DE SUMINISTRO 372 “MATERIAL
PARA USO EN EQUIPOS DE COMPUTO" (TONER PARA EQUIPOS DE IMPRESION), PARA ATENDER NECESIDADES DE LAS UNIDADES MEDICAS HOSPITALARIAS Y ADMINISTRATIVAS DEL AMBITO DEL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, A PARTIR DEL DIA HABIL SIGUIENTE A LA EMISION DEL DICTAMEN TECNICO Y FALLO AL 31 DE

DICIEMBRE DEL 2024, DE CONFORMIDAD CON LO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y LOS ARTICULOS 33 Y 33 BIS DE LA LEY
DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

CEDULA DE SERVICIO

Mo reporte IMSS

Fecha v horz repcrte

IMSS

DATOS DEL CLIENTE
Uszuario IWES
lnmushle Area I
Domicilic
Ciudad/Estade I Teléfona l
DATCS DEL EQUIPC
Eguipo IWarca Madelo Mo. Serie Mo. inventario
FALLA REPORTADA

DIAGNOSTICO ¥ SOLUCION

Fecha de inicio de sendcic

Horz de inicio de servicio

Dizgnastico:
Salucion:
i%2 cambiz equipo? Sl I MOl ) ] En casc afirmative, anctar: marca, modelo y ndmerg de serie
Miarca: Modelo: Ma. de Serie
OBSERVACICNES

DATOS DEL USUSRIC DEL EQUIPS:

DATOS DEL TECNICO

ARES DE INFORMATICA

{56 cunrda con 84

Mambre: Mombre: Marnbre:
Firma: Firma:
NIFT& M firn wde reparado o Gyl
NOTA: Ho firmar sthaee falts adoun eata ITA Mo frenar i no guede separsde ot emaps
Sello 11185 Firma:

Sello Informatica

o auenta 2on ol
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
NORTE DEL DISTRITO FEDERAL
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

GOBIERNO DE z

MEXICO |

()

IMSS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES (ABRE) A LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NUMERO LA-50-GYR-050GYROI6-1-19-2024, QUE EFECTUA
ELORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, PARA LA ADQUISICION DE BIENES NO TERAPEUTICOS DEL GRUPO DE SUMINISTRO 372 “MATERIAL
PARA USO EN EQUIPOS DE COMPUTO" (TONER PARA EQUIPOS DE IMPRESION), PARA ATENDER NECESIDADES DE LAS UNIDADES MEDICAS HOSPITALARIAS Y ADMINISTRATIVAS DEL AMBITO DEL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, A PARTIR DEL DiA HABIL SIGUIENTE A LA EMISION DEL DICTAMEN TECNICO Y FALLO AL 31 DE
DICIEMBRE DEL 2024, DE CONFORMIDAD CON LO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y LOS ARTICULOS 33 Y 33 BIS DE LA LEY
DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

PREGUNTAS

A continuacién, se procede a dar atencién a las preguntas formuladas por los licitantes en tiempo y forma, mismos

que igualmente enviaron escrito de interés en participar.

PREGUNTAS EFECTUADAS POR:

LICITANTE: ELEVAIT, S.A.P.

Numero de Seccién de la convocatoria

Pregunta

1 TECNICO

DEC.V.

Aclaracién

EN REFERENCIA AL CONVOCATORIA A LA
LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA
NUMERO LA-50-GYR-050GYR016-1-19-2024 PARA
LA ADQUISICION DE CARTUCHOS DE IMPRESION
(TONER), Y EN ESPECIFICO AL ANEXO NUMERO 1
(UNO) “REQUERIMIENTO”, LA CONVOCANTE
SOLICITA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO
EN EL ARTICULO 55 DE LA LEY ULTIMO PARRAFO,
UNA CANTIDAD MAXIMA DE 4,339 EQUIPOS DE
IMPRESION CON, ENTRE OTRAS ESPECIFICACIONES,
UNA VELOCIDAD DE IMPRESION MINIMA DE 40 PPM
Y UN CICLO MENSUAL DE TRABAJO 30,000
IMPRESIONES. ESTOS EQUIPOS DE IMPRESION
SERAN UTILIZADOS EN LAS DIFERENTES AREAS
ADMINISTRATIVAS Y MEDICAS, DONDE LOS
USUARIOS REQUERIRAN IMPRESORAS ROBUSTAS
PARA CUMPLIR LA ALTA DEMANDA DE IMPRESION
DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS Y MEDICOS
QUE NECESITA EL INSTITUTO. ESTA ROBUSTEZ
TECNOLOGICA DEL EQUIPO ESTA EN GRAN PARTE
DETERMINADA POR LAS PAGINAS POR MINUTO Y
POR MES QUE ESTE PUEDA IMPRIMIR, DONDE LOS
DIFERENTES FABRICANTES EL MERCADO ACTUAL
(LEXMARK, BROTHER, HP, KYOCERA, ETC), PARA EL
SECTOR GOBIERNO, RECOMIENDAN
ESPECIFICACIONES MINIMAS DE 45PPM, Y 80,000
PAGINAS DE CICLO MENSUAL. POR TAL MOTIVO,
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE AJUSTAR A QUE EL
MODELO DE IMPRESORA SOLICITADO IGUALE O
SUPERE 45 PAGINAS POR MINUTO IMPRESAS, Y
PERMITA AL MENOS LA IMPRESION DE 80,000
PAGINAS MENSUALES, Y AS[ GARANTIZAR LA
CORRECTA  IMPRESION DE  DOCUMENTOS
ESENCIALES PARA EL INSTITUTO, ;SE ACEPTA
NUESTRA PROPUESTA?

Respuesta

CON LA FINALIDAD DE CUBRIR LAS NECESIDADES
DE VOLUMEN DE IMPRESION DE LAS DISTINTAS
AREAS DE ESTE INSTITUTO, SE ACLARA AL
LICITANTE QUE LA VELOCIDAD MiNIMA
SOLICITADA PARA EL EQUIPO DE IMPRESION SERA
DE 45 PPM Y CICLO MENSUAL DE TRABAJO
ACORDE A LAS ESPECIFICACIONES DEL
FABRICANTE QUEDANDO SUJETOS A LA
EVALUACION TECNICA, LEGAL-ADMINSTRATIVA Y
LAS CONDICIONES ECONOMICAS DEL INSTITUTO.

2 TECNICO

EN REFERENCIA AL CONVOCATORIA A LA
LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA
NUMERO LA-50-GYR-050GYR016-I-19-2024 PARA
LA ADQUISICION DE CARTUCHOS DE iMPRESION
(TONER), Y EN ESPECIFICO AL PROCEDIMIENTO DE -
LEVANTAMIENTO Y SEGUIMIENTO DE REPORTES,
LA CONVOCANTE SOLICITA, PARA QUE EL EQUIPO
DE IMPRESION SENALADO CON FALLA QUEDE
OPERANDO AL 100%, UN TIEMPO DE ATENCION NO
MAYOR A 24 HORAS CONTADAS A PARTIR DE LA
RECEPCION DEL REPORTE. CONSIDERANDO LA
COMPLE]JIDAD PARA DESPLAZARSE A LAS DIVERSAS
UNIDADES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS DENTRO
DE LA RED URBANA DE LA CIUDAD DE MEXICO
(TRAFICO INTENSO CONSTANTE,
MANIFESTACIONES ~ IMPREVISTAS,  BLOQUEOS,
ETC), ASI COMO LA ORGANIZACION LOGISTICA
NECESARIA PARA PROGRAMAR EN TIEMPO Y
FORMA LAS VISITAS TECNICAS, SOLICITAMOS DE LA
MANERA MAS ATENTA Y RESPETUOSA :SEA -
CONSIDERADO, UN TIEMPQ DE ATENCION, NO

MAYOR A 48 HORAS NATURALES CONTADAS' A ,

PARTIR DE LA .RECEPCION 'DEL REPORTE

SE
ACEPTA NUESTRA PROPUESTA? -

NO SE ACEPTA SU SOLICITUD, DEBERA APEGARSE
A LO REQUERIDO EN LAS BASES DE LA
CONVOCATORIA, CONFORME A LO ESTABLECIDO
EN EL NUMERAL 2 “DESCRIPCION, UNIDAD Y
CANTIDAD", ANEXO1-T (ANEXO TECNICO) Y ANEXO
12 (DOCE) "CALENDARIO DE ENTREGAS Y
DIRECTORIO DE INMUEBLES".
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JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
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MEXICO

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES (ABRE) A LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NUMERO LA-50-GYR-050GYROI6-1-19-2024, QUE EFECTUA
EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, PARA LA ADQUISICION DE BIENES NO TERAPEUTICOS DEL GRUPO DE SUMINISTRO 372 "MATERIAL
PARA USO EN EQUIPOS DE COMPUTO" (TGNER PARA EQUIPOS DE IMPRESION), PARA ATENDER NECESIDADES DE LAS UNIDADES MEDICAS HOSPITALARIAS Y ADMINISTRATIVAS DEL AMBITO DEL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, A PARTIR DEL DIiA HABIL SIGUIENTE A LA EMISION DEL DICTAMEN TECNICO Y FALLO AL 31 DE
DICIEMBRE DEL 2024, DE CONFORMIDAD CON LO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y LOS ARTICULOS 33 Y 33 BIS DE LA LEY
DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. Tmenens

Esta convocante manifiesta que ha dado atencién'a todos y cada uno de los cuestionamientos enviados por los
licitantes de manera clara, precisa, concisa y oportunamente. ----

De conformidad con el articulo 46 fraccidn I, segundo parrafo del Reglamento de “la Ley”, se informa que en apego
al articulo 33 BIS de “La Ley”, aquellos Licitantes que enviaron sus preguntas y escrito de Interés en Participar a
través del Portal de Compras Gubernamentales denominado CompraNet, de acuerdo al horario establecido con
un plazo de 6 (seis) horas contadas a partir de la publicacién de la presente acta en CompraNet, para formular y
remitir las preguntas que consideren necesarias con relacién a las respuestas otorgadas por la Convocante. -------

De conformidad con el numeral 4 de la Convocatori'a‘yAe!"penultirrio parrafo del articulo 33 de “la Ley”, se informa
a los licitantes las modificaciones derivadas de esta Junta de Aclaraciones, serdn consideradas como parte

integrante de la propia Convocatoria de esta Licitacién Publica Internacional Abierta ntimero LA-50-GYR-
050GYRO16-1-19-2024.

Para efectos de la notificacién y en términos del articulo 37 Bis de “la Ley", a partir de esta fecha se pone a
disposicion de los licitantes, copia de esta acta en la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento, sito en
Calzada Vallejo No. 675, Colonia Magdalena de las Salinas, Alcaldia Gustavo A. Madero, Cédigo Postal 07760, Ciudad
de México, en donde se fijara copia de un ejemplar del Acta, por un término no menor de cinco dias habiles. Asi
mismo por tratarse de un procedimiento convocado bajo el articulo 26 Bis fraccién Il (Electrénica) de “la Ley", la
informacion también estara disponible en la direccién electrénica: https://upcp-compranet.hacienda.gob.mx/, asf
como en la pagina del instijtuto.

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, INVITADO CON OFICIO No. 35.90.01.15.1100/CAE-3813/2023, SE PRESENTARON LAS
L.C.P. RAQUEL CABRERA CARRILLO Y LA L.C.P. MARIEL PAEZ CONTRERAS, QUIENES EN USO DE LA PALABRA
MANIFIESTAN LO SIGUIENTE:

Con fundamento en el articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, que
dispone que la Secretaria de la Funcién Publica, podra verificar en cualquier tiempo, que las adquisiciones,
arrendamientos y servicios se realicen conforme a lo establecido en Ia Ley de la materia y demas disposiciones

aplicables, en correlacién con el articulo 83, quinto parrafo del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del
Seguro Social.

Por lo anterior, con fundamento en los articulos 33 y 33 bis de la Ley; 46, fracciones IV y V, de su reglamento, se
solicita a los representantes del drea contratante, drea requirente y/o técnica, en el &mbito de sus facultades a dar
respuesta de forma clara y precisa a las dudas y planteamientos de los licitantes relacionados con los aspectos
contenidos en la convocatoria y sus anexos.

Finalmente, se sugiere considerar todas y cada de las solicitudes de aclaracién por parte de los participantes, para
que se tomen las previsiones correspondientes en cuanto a las posibles modificaciones susceptibles de realizarse
a la Convocatoria del procedimiento de contratacién y sus anexos, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 33,
de la LAASSP y conforme al tramo de responsabilidad de cada una de las dreas contratante, requirente y/o técnica.
Siendo todo lo que desea manifestar.

-
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GOBIERNO DE

MEXICO

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCEN I RADA
NORTE DEL DISTRITO FEDERAL
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES (ABRE) A LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NUMERO LA-50-GYR-050GYRO16-1-19-2024, QUE EFECTUA
EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, PARA LA ADQUISICION DE BIENES NO TERAPEUTICOS DEL GRUPO DE SUMINISTRO 372 “MATERIAL
PARA USO EN EQUIPOS DE COMPUTO" (TONER PARA EQUIPOS DE IMPRESION), PARA ATENDER NECESIDADES DE LAS UNIDADES MEDICAS HOSPITALARIAS Y ADMINISTRATIVAS DEL AMBITO DEL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, A PARTIR DEL DIiA HABIL SIGUIENTE A LA EMISION DEL DICTAMEN TECNICO Y FALLO AL 31 DE
DICIEMBRE DEL 2024, DE CONFORMIDAD CON LO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y LOS ARTICULOS 33 Y 33 BIS DE LA LEY

DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

POR LA JEFATURA DE SERVICIOS JURIDICOS EN EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, INVITADA CON OFICIO No. 35.90.01.15.1100/CAE-3814/2023,
NO SE PRESENTO.

Esta Acta consta de 17 hojas, por lo que no habiendo otro asunto que tratar, se cierra la presente acta, y para dejar
constancia de lo actuado y los efectos legales conducentes, la firman al margen y al calce, los que en ella
intervinieron, siendo las 10:20 horas del dia 20 de diciembre del afio 2023.

POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
NOMBRE

CARGO

// s |
FIRMA— —~

Vg

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE
ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS. é

MTRO. ALFREDO RAMOS PENA

PERSONAL ADSCRITO A LA OFICINA
DE ADQUISICION DE BIENES Y b
CONTRATACION DE SERVICIOS.

LIC. ZAYRA LAYNNET MONTOYA
CHIMAL

TITULAR DE LA COORDINACION

ING. ROGELIO ELIAS LEMUS CORTES | Hr/ cGACIONAL DE INFORMATICA

EN REPRESENTACION DE LA
COORDINACION DELEGACIONAL DE
INFORMATICA

LIC. ROSA ALEJANDRA SANCHEZ
ESTRADA

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL
NOMBRE \

FIRMA

OFICIO DE INVITACION 35.90.01.15.1100/CAE-3813/2023
L.C.P. MARIEL PAEZ CONTRERAS

OFICIO DE INVITACION 35.90.01.15.1100/CAE-3813/2023
L.C.P. RAQUEL CABRERA CARRILLO

POR LA JEFATURA DE SERVICIOS JURIDICOS
NOMBRE

FIRMA

OFICIO DE INVITACION 35.90.01.15.1100/CAE-3814/2023 NO SE PRESENTO

FIN DEL ACTA
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COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES (CIERRE) A LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NUMERO LA-50-GYR-050GYR016-1-19-2024, QUE
EFECTUA EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, PARA LA ADQUISICION DE BIENES NO TERAPEUTICOS DEL GRUPO DE
SUMINISTRO 372 “MATERIAL PARA USO EN EQUIPOS DE COMPUTO" (TONER PARA EQUIPOS DE IMPRESION), PARA ATENDER NECESIDADES DE LAS UNIDADES MEDICAS HOSPITALARIAS
Y ADMINISTRATIVAS DEL AMBITO DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, A PARTIR DEL DiA HABIL SIGUIENTE A LA EMISION
DEL DICTAMENTECNICOY FALLO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2024, DE CONFORMIDAD CON LO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS Y LOS ARTICULOS 33 Y 33 BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

En la Ciudad de México, siendo las 17:20 horas del dia 20 de diciembre de 2023, en la Sala de Licitaciones de
la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento, Calzada Vallejo No. 675, Colonia Magdalena de las
Salinas, Alcaldia Gustavo A. Madero, Cédigo Postal 07760, de la Ciudad de México, se reunieron los
servidores publicos cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente acta, con objeto de llevar a cabo
el Acto de la Junta de Aclaraciones (CIERRE) a la Convocatoria del procedimiento adquisitivo indicado al
rubro, de acuerdo a lo previsto en los articulos 33 y 33 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico en adelante “la Ley”,y a lo establecido en los articulos 45y 46 fraccién Il primer
parrafo del Reglamento de “la ley”, asi como lo que establece el numeral 4 de la Convocatoria.----------------

Este acto fue presidido por el Mtro. Alfredo Ramos Pefia, Jefe del Departamento de Adquisiciéon de Bienes
y Contratacioén de Servicios, servidor publico facultado conforme a lo establecido en el numeral 5.3.8 inciso
b) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social vigentes, quien al inicio de esta junta, comunicé que de conformidad
con el articulo 33 Bis de “la Ley”, Unicamente se atenderan solicitudes de aclaracién a la Convocatoria, de
las personas que hayan presentado el escrito en el que expresen su interés en participar en este
procedimiento, a través del Sistema de Compras Gubernamentales denominado CompraNet, por si o en
representacién de un tercero y cuyas preguntas se hayan recibido con 24 (veinticuatro) horas de
anticipacion a este acto.

JUNTA DE ACLARACIONES

El presidente fue asistido por personal adscrito a la Coordinacién Delegacional de Informatica, siendo
responsable el Ing. Rogelio Elias Lemus Cortés, Titular de la Coordinaciéon Delegacional de Informatica,
respecto a la atencién de las preguntas de caracter técnico y por la Lic. Zayra Laynnet Montoya Chimal,
Lider de Proyecto, Personal de la Oficina de Adquisicién de Bienes y Contratacidon de Servicios, siendo
revisada por el Mtro. Alfredo Ramos Pefia, Jefe del Departamento de Adquisicidn de Bienes y Contrataciéon
de Servicios, quienes atenderian las preguntas de caracter administrativo, cuyos nombres y firmas
aparecen al final de la presente Acta.

El Presidente del acto, comunicé que de conformidad con el articulo 46 fraccidn Il, segundo parrafo del
Reglamento de “la Ley", a los Licitantes se les otorgd un plazo de 6 (seis) horas contadas a partir de la
publicacién de la presente acta en CompraNet, para formular y remitir las preguntas que consideraran
necesarias con relacién a las respuestas otorgadas por la Convocante.

Acto seguido, se informa que siendo las 17:25 horas, se procedié a abrir la béveda de CompraNet, sefialando
que NO se formularon preguntas con relacién a las respuestas otorgadas por esta Convocante, para lo cual
se Anexa pantalla del Sistema Electrénico (CompraNet) en la que se comprueba lo anterior descrito:--------

Se anexa pantalla para corroborar la informacion recibida a través del sistema CompraNet.-----------=-----——-
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ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES (CIERRE) A LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NUMERO LA-50-GYR-050GYRO16-1-19-2024, QUE
EFECTUA EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, PARA LA ADQUISICION DE BIENES NO TERAPEUTICOS DEL GRUPO DE
SUMINISTRO 372 “MATERIAL PARA USO EN EQUIPOS DE COMPUTO" (TONER PARA EQUIPOS DE IMPRESION), PARA ATENDER NECESIDADES DE LAS UNIDADES MEDICAS HOSPITALARIAS
Y ADMINISTRATIVAS DEL AMBITO DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, A PARTIR DEL DA HABIL SIGUIENTE A LA EMISION
DEL DICTAMEN TECNICQYFALLO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2024, DE CONFORMIDAD CON LO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS Y LOS ARTICULOS 33 Y 33 BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

De conformidad con el numeral 4 de la Convocatoria y el penultimo parrafo del articulo 33 de “la Ley”, se
informa a los licitantes las modificaciones derivadas de esta Junta de Aclaraciones, serdn consideradas
como parte integrante de la propia Convocatoria de la presente Licitacién Publica Internacional Abierta
ndmero LA-50-GYR-050GYRO016-1-19-2024.

Como lo establece el articulo 33 Bis ultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, se informa a los licitantes, que esta es la Gltima Junta de Aclaraciones, derivada de la
presente Licitacién Publica Internacional Abierta nimero LA-50-GYR-050GYRO016-1-19-2024. ----------------——-

Finalmente, se sefiala a los licitantes que la fecha para la RECEPCION DE MUESTRAS seré el préximo 22 de
diciembre de 2023 y el ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, se llevara a cabo el dia
28 de diciembre de 2023 a las 10:00 horas de manera ELECTRONICA de conformidad con lo establecido en
la Convocatoria en sus numerales 5 y 6.1.1 de conformidad con el articulo 47 del Reglamento de “la Ley"
después de esa hora no se recibird ninguna proposicién.

Esta convocante manifiesta que ha dado atencién a todos y cada uno de los cuestionamientos enviados
por los licitantes de manera clara, precisa, concisa y oportunamente.

Para efectos de la notificacién y en términos del articulo 37 Bis de “la Ley”, a partir de esta fecha se pone a
disposicion de los licitantes, copia de esta acta en la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento, sito
en Calzada Vallejo No. 675, Colonia Magdalena de las Salinas, Alcaldia Gustavo A. Madero, Cédigo Postal
07760, Ciudad de México, en donde se fijard copia de un ejemplar del Acta, por un término no menor de
cinco dias habiles. Asi mismo por tratarse de un procedimiento convocado bajo el articulo 26 Bis fraccién II
(Electrénica) de “la Ley”, la informacién también estara disponible en la direccién electrénica: https://upcp-
compranet.hacienda.gob.mx/, asi como en la pagina del instituto.

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, INVITADO CON OFICIO No. 35.90.01.15.1100/CAE-
3813/2023, NO SE PRESENTO.

POR LA JEFATURA DE SERVICIOS JURIDICOS EN EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, INVITADA CON OFICIO No. 35.90.01.15.1100/CAE-
3814/2023, NO SE PRESENTO.

Esta Acta consta de 04 hojas, por lo que no habiendo otro asunto que tratar, se cierra la presente acta, y
para dejar constancia de lo actuado y los efectos legales conducentes, la firman al margen y al calce, los
que en ella intervinieron, siendo las 18:00 horas del dia 20 de diciembre del afio 2023.

POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
NOMBRE CARGO

~ JEFE DEL DEPARTAMENTO DE
MTRO. ALFREDO RAMOS PENA | ADQUISICION DE BIENES Y

CONTRATACION DE SERVICIOS. /
i
/
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ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES (CIERRE) A LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA NUMERO LA-50-GYR-050GYRO16-1-19-2024, QUE
EFECTUA EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, PARA LA ADQUISICION DE BIENES NO TERAPEUTICOS DEL GRUPO DE
SUMINISTRO 372 “MATERIAL PARA USO EN EQUIPOS DE COMPUTO" (TONER PARA EQUIPOS DE IMPRESION), PARA ATENDER NECESIDADES DE LAS UNIDADES MEDICAS HOSPITALARIAS
Y ADMINISTRATIVAS DEL AMBITO DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, A PARTIR DEL DIA HABIL SIGUIENTE A LA EMISION
DEL DICTAMEN TECNICO Y FALLO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2024, DE CONFORMIDAD CON LO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS Y LOS ARTICULOS 33 Y 33 BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

NOMBRE CARGO FIRMA

PERSONAL ADSCRITO A LA OFICINA DE
LIk 22 RA LcAl_\i(ITA'\;T MONTOYA ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS.

N PERSONAL ADSCRITO A LA OFICINA DE
FERNANDO DANIEL MUNOZ ADQUISICION DE BIENES v

CARDOSO CONTRATACION DE SERVICIOS.

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL
NOMBRE FIRMA

OFICIO DE INVITACION 35.90.01.15.1100/ CAE-3813/2023 NO SE PRESENTO

POR LA JEFATURA DE SERVICIOS JURIDICOS

NOMBRE FIRMA

OFICIO DE INVITACION 35.90.01.15.1100/ CAE-3814/2023 NO SE PRESENTO

FIN DEL ACTA
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