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Permiso de Uso Temporal Revocable Fijo
Permiso numero 379701/004/2025

Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Sur del D.F.

Jefatura de Servicios Administrativos

Departamento de Areas Comunes Externas en UMAE
del CM.N. Siglo XX!

PERMISO DE USO TEMPORAL REVOCABLE FIJO QUE OTORGA EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL INSTITUTO?”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO
POR EL DOCTOR LUIS RAFAEL LOPEZ OCANA, TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA SUR DEL DISTRITO FEDERAL, A FAVOR DE C. CARLOS ALFONSO
MEDINA OLVERA, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PERMISIONARIO", DE
CONFORMIDAD CON LOS SIGUIENTES ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CONDICIONES:

ANTECEDENTES

Con fecha 17 diciembre de 2024, “EL INSTITUTO" otorgd ef Permisc de Uso Temporal Revocable
Fijo numero 379701/002/2025 con vigencia del 01 de enero de 2025 y hasta el 31 de diciembre de
2025, con el objeto de que “EL PERMISIONARIO®, en una superficie de 13 metros cuadrados en lo
sucesivo “EL ESPACIQ" [Anexo A), ubicada en el inmueble Centro Médico Nacional [C.M.N.] Siglo
XXl, localizado en Avenida Cuauhtémoc, Namero 330, Colonia Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc,
Codigo Postal 06720, Ciudad de México, para que realice la comercializacion unica y/§
exclusivamente el servicio de cafeteria, alimentos para llevar, articulos de papeleria y |
fotocopiado, frente a la UMAE Hospital de Oncologia del Centro Médico Nacional (C.M.N.] Sigio
XXI.

. “EL PERMISIONARIO”, con fecha 30 de octubre de 2024, solicitd a “EL INSTITUTO” la renovacion

del Permiso de Uso Temporal Revocable Fijo nimero 379701/005/2024, para el gjercicio fiscal 2025.
“EL PERMISIONARIO" pags la cuota de recuperacion por los gastos administrativos de recepcidn y
estudio del presente Permiso la cantidad de $6,130.00 {Seis mil ciento treinta pesos 00/100 M.N.]
mas VA,

DECLARACIONES

Declara “EL INSTITUTO",” por conducto de su representante legal, que:

Es un Organismo Descentralizado de la Administracién Publica Federal, con personalidad juridica y
patrimonio propios, el cual tiene a su cargo la organizacién y administraciéon del Seguro Social,
como instrumento basico de la seguridad social, establecido como un servicio publico de caracter
nacional, en términos de los articulos 4 y 5 de |a Ley del Seguro Social.

De conformidad con el articulo 251, fraccion IV de la Ley del Seguro Social, tiene entre sus
atribucicnes realizar teda clase de actos juridicos necesarios para cumplir con sus fines.
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M. EI H. Consejo Técnico de “EL INSTITUTO", mediante Acuerdo numero
ACDO.SA2 HCT.240924/353.P.DA, dictado en la sesidn ordinaria celebrada el 24 de septiembre de
2024 aprobé el Programa de Otorgamiento de Permisos de Uso Temporal Revocable y Contratos
de Subarriendo para el afio 2025.

IV. Su representante legal, el DOCTOR LUIS RAFAEL LOPEZ OCANA, con REC. GG < s
caracter de Titular del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Sur del Distrito Federal,
cuenta con las facultades suficientes y necesarias para suscribir el presente instrumente juridico, en
representacion del “INSTITUTO”, de acuerdo a lo establecido en el articulo 251-A de la Ley del
Seguro Social, 2 fraccion IV inciso a), 139, 141 y 144 fracciones |, XXl y XXXV y 155 fraccidn XXXV del
Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, y acredita su personalidad con el
testimenio de la Escritura Publica nimero 128,331 de fecha 5 de Enero de 2023, pasada ante la Fe del
Doctor Eduardo Garcia Villegas, Titular de la Notaria NUmero 15 de la Ciudad de México, inscrita
ante el Registro Pablico de Organismos Descentralizados bajo el folio 97-7-09012023-142934 con
fecha 09 de enero de 2023, con fundamento en los Articulos 24 y 25 de la Ley Federai de Entidades
Paraestatales, asi como 40,41,45 y 46 de su Reglamento las cuales bajo protesta de decir verdad
manifiesta que no le han sido revocadas, modificadas o limitadas en forma alguna a la fecha de
suscripcion del presente instrumento juridico.

Los C.C. Antonio Rodriguez Velazquez y Agustin Partida Oriel Crespo, en su cardcter de Titular
de la Jefatura de Servicios Administrativos y de Jefe del Departamento de Areas Comunes Externas
en UMAE del CM.N. Siglo XXi, respectivamente, participan como Administradores del presente
Permiso de Uso Temporal Revocable Fijo, conjunta o indistintamente y tienen a su cargo la
obligacién de supervisar el cumplimiento de las Condiciones establecidas en este instrumento
juridico.

VL. Es legitimo propietario de “EL INMUEBLE" ubicado en Avenida Cuauhtémoc Numero 330, Colonia
Doctores, Codigo Postal 06720, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México lo que se acredita
mediante Escritura Pdblica nimero 6990 de fecha 30 de enero de 1961 pasada ante la fe del
licenciado HUMBERTO HASSEY, Notario Publico nimero 105, del Distrito Federal, debidamente
inscrita en el Registro Publico de la Propiedad del Distrito Federal, en el folio real numerc 618, de
fecha 15 de febrero de 1961, asi como en el Registro Publico de la Propiedad Federal, en el folio real
namero 43505 y mediante Escritura Publica numero 15 de fecha 15 de febrero de 1975 pasada ante
la fe del licenciado ADOLFO CONTRERAS NIETO, Notario Publico niumero 128, del Distrito Federal,
debidamente inscrita en el Registro Pablico de la Propiedad del Distrito Federal, en el folio real
namero 36, de fecha 12 de septiembre de 1975, asi como en el Registro Publico de la Propiedad
Federal, en el folio real numero 1530, de fecha 12 de diciembre de 1977 y esta de acuerdo en
otorgar el presente Permiso de Uso Temporal Revocable Fijo para la comercializacion unica vy
exclusivamente el servicio de cafeteria, alimentos para llevar, articulos de papeleria y fotocopiado,
frente a la UMAE Hospital de Oncologia del C.M.N. Siglo XXI.

Se testa: RFC, por considerarse informacion confidencial de una persona fisica identificada e
identificable, cuya difusién puede afectar su esfera juridica. Lo anterior, de conformidad con los .
articulos 115 pérrafo primero y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Paglna 2de 15
Publica.



angel.uria
Cuadro de texto
Se testa: RFC, por considerarse información confidencial de una persona física identificada e identificable, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 párrafo primero y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.


78, Qoplernode | O MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
 México | B nemyromeanor
Permiso de Uso Temporal Revocable Fijo
Permiso nimero 379701/004/2025

VIl. Se emitid respuesta de la soliciiud de “EL PERMISIONARIO" con oficio Of. N°
37.97.01.140.100/2024/0825 del 17 de diciembre de 2024,

VIll. Sefiala como domicilio para oir y recibir toda clase de documentos y notificaciones relacionadas
con este Permiso de Uso Temporal Revocable Fijo, el ubicado en Avenida Cuauhtémoc Numero
330, Colonia Doctores, Caodigo Postal 06720, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México.

2 Declara “EL PERMISIONARIO", por conducto de su representante legal, que:

. Es una persona fisica de nacionalidad [l e pleno ejercicio de sus facultades, retne las
condiciones econdmicas para la actividad que desarrollara y se identifica con credencial del

Instituto Federal Electoral, con numero de folio: ||| | G

[l.  Cuenta con los siguientes registros:

o Registro Federal de Contribuyentes numero: MEOC930227CV7

* Registro Patronal ante “EL INSTITUTO" nimero: || N
e Registro en el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT]:

lll.  Se encuentra al corriente de sus obligaciones fiscales para lo cual exhibe opinidn positiva vigente
expedida por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), relativo a la opinion sobre el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales, conforme a lo dispuesto por Regla 2.1.36 de la
Resolucion Miscelanea Fiscal y de conformidad con el articulo 32 D del Cdodigo Fiscal de la
Federacién.,

IV. Cuenta con la Opinion de Cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social a
su favor vigente, con nimero de folio conforme al Acuerde ACDO.SALHCT.I01214/281P.DIR,
dictado por el H. Consejo Técnico de “EL INSTITUTO" en la sesion ordinaria celebrada el 10 de
diciembre de 2014, publicado en el Diario Oficial de la Federacioén [DOF) el 27 de febrero de 2015 y
su modificacion contenida en el Acuerdo ACDO.SALHCT.250315/62.P.0J dictado por el H. Consejo
Técnico de “EL INSTITUTO" en la sesion ordinaria celebrada el 25 de marzo de 2015, publicade en
el DOF de fecha 3 de abril de 2015, expedida por “EL INSTITUTO".

V. Se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones en materia de aportaciones
patronales al INFONAVIT, para lo cual exhibe opinidn positiva vigente expedida por el INFONAVIT,
en términos del ACUERDO del H. Consejo de Administracién del Instituto del Fondo Nacional de la

- Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencion de la constancia
de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, de fecha 28 de
junio de 2017,

Se testa: Nacionalidad, Folio Credencial para Votar, Registro Patronal y Registro INFONAVIT, por considerarse
informacion confidencial de una persona fisica identificada e identificable, cuya difusién puede afectar su esfera
juridica. Lo anterior, de conformidad con los articulos 115 parrafo primero y 120 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
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Se testa: Nacionalidad, Folio Credencial para Votar, Registro Patronal y Registro INFONAVIT, por considerarse información confidencial de una persona física identificada e identificable, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 párrafo primero y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.
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VI. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que ninguno de sus accionistas, propietarios © sus
representantes, trabajadores o dependientes, desempefian un empleo, cargo o comision en el
servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, asi como que no existe ninguna relacién
de parentesco consanguineo, civil o por afinidad hasta el cuarto grado, entre dichos accionistas,
propietarios o trabajadores, con algun servidor publice de “EL INSTITUTO".

Vil.  Su representante se identifica con credencial para votar con fotografia vigente, emitida por
Instituto Nacional Electoral.

VIIl.  Solicita a “EL INSTITUTO" el uso de una superficie de 13 metros cuadrados en el inmueble ubicado
en Avenida Cuauhtémoc Numero 330, Colonia Doctores, Coédigo Postal 06720, Alcaldia
Cuauhtémoc, Ciudad de México, para la comercializacion Unica y exclusivamente el servicio de
cafeteria, alimentos para llevar, articulos de papeleria y fotocopiado, frente a la UMAE Hospital de
Oncologia del C.M.N. Siglo XXI, “EL ESPACIO" [Anexo A).

Sehala como domicilio para oir y recibir toda clase de documentos y nctificaciones
relacionadas con el presente Permiso de Uso Temporal Revocable, el ubicado en [l

A <on nimero de teléfono (Y

correo electronico para la recepcion del Comprobante Fiscal
Digital por internet (CFDI), mismos que son publicos y corresponden a su representada.

CONDICIONES
PRIMERA. OBJETO.

“El INSTITUTO" otorga a “EL PERMISIONARIO", el presente Permiso de Uso Temporatl Revocable Fijo
por una superficie de 13 metros cuadrados, en el inmueble ubicado en Avenida Cuauhtémoc Numero
330, Colonia Doctores, Codigo Postal 06720, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, en lo sucesivo
“EL ESPACIO” [Anexo A), para la comercializacion unica y exclusivamente el servicio de cafeteria,
alimentos para llevar, articulos de papeleria y fotocopiado, frente a la UMAE Hospital de Oncologia del
C.M.N. Siglo XXI.

“EL PERMISIONARIO” se obliga a comercializar alimentos y bebidas saludables 2025 (Anexo B),
dentro del espacio permisionado por “EL INSTITUTO” las cuales se deberdn apegar a las
disposiciones.

SEGUNDA. DETERMINACION Y PAGO DE LAS CUOTAS DE RECUPERACION.

Se testa: Direccidn Particular, teléfono y correo electrénico, por considerarse informacidn confidencial de una
persona fisica identificada e identificable, cuya difusién puede afectar su esfera juridica. Lo anterior, de S
conformidad con los articulos 115 parrafo primero y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Pagma 4de 15
Informacion Publica.
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Se testa: Dirección Particular, teléfono y correo electrónico, por considerarse información confidencial de una persona física identificada e identificable, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 párrafo primero y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.
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Por el uso del espacio a que se refiere el presente Permiso de Uso Temporal Revocable Fijo, “EL
PERMISIONARIO” se obliga a cubrir a “EL INSTITUTO" una cuota por el usc de “EL ESPACIO” per la
cantidad de $195,794.40 [Ciento noventa y cinco mil setecientos noventa y cuatro pesos 40/100 M.N.]
mas IVA, misma que debera liquidar en dos pagos de $97,897.20 [Noventa y siete mil ochocientos
noventa y siete pesos 20/100 M.N.) cada uno; mas IVA, de conformidad con el numeral 4.1, del
Apartado C, Comercializacién Inmobiliaria, de las Politicas para la Administracidén Inmobiliaria del
Instituto Mexicano del Seguro Social [PAIIMSS).

El primer pago debera ser cubierto dentro de los primeros diez dias habiles posteriores a la fecha de
firma del presente y el segundo pago los primeros diez dias habiies de iniciado el segundo semestre
de [a vigencia del Permiso.

Para realizar el pago, “EL PERMISIONARIO” debera acudir al Departamento de Areas Comunes
Externas en UMAE del Centro Médico Nacional Siglo XXI, sita en Avenida Cuauhtémoc Numero 330,
Colonia Doctores, Codigo Postal 06720, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, en un horario de
08:00 a 16:00 horas de lunes a viernes, por el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) respectivo,
el cual contiene, entre otros datos la referencia bancaria que identificara su deposito o transferencia
electrénica.

“EL PERMISIONARIO" debera realizar el pago en las siguienies cuentas bancarias, presentando el CFDI
expedido, asi como la referencia de 36 posiciones proporcionada por “EL INSTITUTO".

Beneo CLABE Numero de Com:r;ato / cuenta
bancaria
HSBC 021180550300025736 2573
Santander 014180655067163704 65506716370

Una vez realizado el pago, “EL PERMISIONARIO” debera entregar en el domicilio sefialado en el
numeral VIli, apartado 1, de las Declaraciones de “EL INSTITUTO", el original de la ficha de depdsito o
la impresién de la pantalla de la transaccién electrdnica con la que acredita su pago, dentro de los
términos sefalados en la presente Condicion.

En ningun caso y por ningun motivo, “EL PERMISIONARIO”" podra retener las contraprestaciones
establecidas en el instrumento juridico, ni estas seran reembolsables.

En caso de terminacion anticipada del presente Permiso de Uso Temporal Revocable Fijo, los periodos
pendientes por pagar, serdn computados de acuerdo a meses completos.

TERCERA. VIGENCIA,

La vigencia del presente Permiso de Uso Temporal Revocable Fijo sera a partir del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2025, forzosa para “EL PERMISIONARIO" y voluntaria para “EL INSTITUTO".
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CUARTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

“EL PERMISIONARIO” debera contar en todo momento con una Péliza de Seguro de Responsabilidad
Civil 0 de dafios a terceros, durante la vigencia del Permiso, por un monto equivalente a la cuota anual
del mismo, emitida ante compaiia debidamente autorizada para ello, misma que debera entregar
dentro de los 15 [quince] dias naturales posteriores al inicio de la vigencia del presente permiso, en el
domicilio sefiatado en el numeral VI, apartado 1, de Declaraciones de “EL INSTITUTO". Dicha poliza
servira para garantizar que “EL PERMISIONARIO” cubra los dafos que por negligencia, dolo o
impericia, causen sus empleados a los derechohabientes, servidores pdblicos, asi como a cualqguier
visitante en “EL ESPACIO”, o en los bienes muebles o inmuebles de “EL INSTITUTO" en el desarrollo de
sus actividades. “EL PERMISIONARIO" se obliga a pagar dos tantos del deducible que resulte de la
valuacion del siniestro por los peritos valuadores asignados por la empresa aseguradora, o la cantidad
que dicha valuacién del dafio arroje en caso de que el monto fuera inferior a la cobertura minima
pactada. “EL PERMISIONARIO" sera liberado de la responsabilidad que en los términos de este
instrumento juridico asuma, una vez realizado el pago.

QUINTA. GARANTIA

“EL PERMISIONARIO” con el objeto de garantizar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en
el presente Permiso de Uso Termporal Revocable Fijo, asi como en la Normatividad aplicable, deberd
actualizar y entregar en el domicilio sefialado en las Declaraciones de “EL INSTITUTO", el depdsito de
garantia de cumplimiento equivalente a 2.5 [dos punto cinco] meses de la cuota de recuperacion mas
el IVA aplicable de acuerdo a la zona geografica del pais, dentro de los 15 [quince] dias naturales
posteriores a la fecha de firma del presente Permiso.

Una vez concluida la relacion entre “EL PERMISIONARIO" y “EL INSTITUTO”, el depésito de garantia no
sera reembolsable a “EL PERMISIONARIO” sino se compensara en tiempo.

Dicha fianza deber4 entregarse al Departamento de Areas Comunes Externas en UMAE del CM.N. Siglo
XXI, sita en Avenida Cuauhtémoc Numero 330, Colonia Doctores, Codigo Postal 06720, Alcaldia
Cuauhtémoc, Ciudad de México, en un horario de 08:00 a 16:00 horas de lunes a viernes, dentro de los
15 dias naturales posteriores al inicio de vigencia del Permisc de Uso Temporal Revocable Fijo.

SEXTA. PENA CONVENCIONAL.

Se aplicard como pena convencional por el retraso en el pago de la cuocta de recuperacion el 2.5%
(dos punto cinco por ciento) mensual del monto del adeudo, el cual serd aplicable por meses enteros
con independencia del numero de dias que demore el pago, y acumulable por un maximo de 3 [tres)
meses. Transcurrido el plazo sefialado sin que se hubiera realizado el pago de la cuota de
recuperacién y la pena convencional respectiva, se dara inicio al procedimiento de revocaciéon del
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Permiso, conservando el Instituto la garantia otorgada. La revocacion del Permiso no exime al
permisionario del pago de las cuotas adeudadas ni de la aplicacién y pago de las penas
convencionales.

SEPTIMA, POSESION DE “EL ESPACIO".

“EL INSTITUTO" reconoce que “EL PERMISIONARIO” cuenta con la posesion de la superficie de “EL
ESPACIO”. “EL PERMISIONARIO”" no adquiere por virtud de este Permiso de Uso Temporal Revocable
Fijo, derecho real alguno sobre “EL ESPACIO” otorgado en uso, motivo por el cual se obliga a cumplir
estrictamente con las leyes, reglamentos y disposiciones aplicables, asi como con las disposiciones
que emita “EL INSTITUTO” en fechas posteriores al otorgamiento del presente instrumento.

OCTAVA. REUBICACION DE “EL ESPACIO".

“EL INSTITUTO" podra reubicar “EL ESPACIO” otorgado a “EL PERMISIONARIO”, sin responsabilidad. [/
para “EL INSTITUTO?", en caso fortuito o fuerza mayor, o por necesidades de la operacion de la unidad .
administrativa de “EL INSTITUTO". De manera adicional, “EL PERMISIONARIO" podra solicitar al ~
administrador del Permiso de Uso Temporal Revocable Fijo, la reubicacion de “EL ESPACIO” permitido,

cuando ello tenga por objeto mejorar el uso del mismo.

En todo caso, “EL PERMISIONARIO” se obliga a llevar a cabo la reubicacion de “EL ESPACIO”
otorgado, de acuerdo a los plazos y condiciones que previamente y por escrito le notifigue “EL
INSTITUTO".

Toda reubicacion derivada de caso fortuito o fuerza mayor, o por necesidades de |la operacion de la
unidad administrativa, no generara el pago de gastos administrativos a cargo de “EL PERMISIONARIO”,
sin embargo, si el cambio de ubicacidn es solicitado por “EL PERMISIONARIO”, éste si generard el

pago de la cuota de recuperacion correspondiente a los gastos administrativos de recepcion vy
estudio.

NOVENA, USQ.

“EL PERMISIONARIO" no podré total o parcialmente dar a “EL ESPACIO” un uso diferente al autorizado
en el presente instrumento legal, ni modificar bajo ninguna circunstancia la actividad comercial
autorizada por “EL INSTITUTO".

DECIMA. ADAPTACIONES.
Las obras de adaptacion y/o instalacidn de equipos que en su caso se requiera llevar a cabo en “EL
ESPACIO", seran ejecutadas por cuenta y costo de “EL PERMISIONARIO®, previa autorizacion por

escrito de “EL INSTITUTO" sin que éstas sean tomadas a cuenta de las cuotas establecidas en el
| presente instrumento.
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En el caso de gue durante la vigencia del presente Permiso de Uso Temporal Revocable Fijo, a juicio
de “EL PERMISIONARIO” no hubiese amortizado la inversion realizada en “EL ESPACIO” objeto del
presente Permiso por causas atribuibles a aste, “EL PERMISIONARIO" renuncia expresamente a gjercer
cualquier tipo de accién, o a reclamar derecho alguno en contra o con cargo a “EL INSTITUTO".

DECIMA PRIMERA. MANTENIMIENTO.

“EL PERMISIONARIO" se obliga a conservar y mantener en buen estado “EL ESPACIQ", asi como las
instalaciones respectivas en condiciones de seguridad, orden e higiene necesarios, de conformidad
con la actividad comercial autorizada, efectuando todas las reparaciones que sean necesarias para
mantener “EL ESPACIO” y su operacion de forma adecuada. “EL INSTITUTQ" se reserva el derecho de
vigilar el cumplimiento de esta Condicion.

DECIMA SEGUNDA. ABSTENCIONES.

“EL PERMISIONARIO" debera abstenerse de practicar actividades que obstaculicen o interrumpan los
servicios para el cual destina “EL INSTITUTO" “EL INMUEBLE” en el que se ubica “EL. ESPACIO",
deterioren la imagen institucional, © gue pongan en riesgo las instalaciones, derechohabientes 0 a la
poblacion en general.

“EL PERMISIONARIQ" debera abstenerse de dar un uso adicional al “EL ESPACIO”, a los utensilios de
trabajo o cualquier otro instrumento que requiera para el desarrollo de su actividad comercial, ya sea
para difundir, volantear, colocar propaganda, publicitar, promocionar productos y/o servicios de un
tercero, distintos al objeto autorizado en el presente Permiso.

DECIMA TERCERA. IMAGEN.

“EL PERMISIONARIO" queda obligado a cumplir con los aspectos técnicos, de imagen, de calidad y
calidez gue “EL INSTITUTO” determine, refiriéndose éstas al disefio y presentacion de “EL ESPACIO", el
cual deberd cumplir con la Norma Oficial Mexicana vigente y la imagen gue “EL INSTITUTO" desee
implementar, para lo cual dispondrd de 90 [noventa)] dias contados a partir de la auterizacion de “EL
INSTITUTO" para lievar a cabo cualguier remodelacion o cambio de modulo. En términos generales
“EL PERMISIONARIQ” acepta adecuarse al modelo de imagen de “EL INSTITUTO” [Anexo 01).

DECIMA CUARTA. LICENCIAS.
“EL PERMISIONARIO” se obliga a mantener vigentes las licencias y permisos que se requieran para el
desarrollo de la actividad comercial que le ha sido autorizada, liberando a “EL INSTITUTO" de

cualquier responsabilidad por incumplir estos preceptos.

DECIMA QUINTA, CAPACITACION DEL PERSONAL DE “EL PERMISIONARIO",
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“EL PERMISIONARIO” se obliga a prestar capacitacion constante a su personal a efecto de que se
conduzca con propiedad y observe la normatividad institucional dentro de las instalaciones de “EL
INSTITUTQO". Asimismo, debera otorgarle una credencial con fotografia que lo identifique, con firma
del representante legal y distintivo de “EL PERMISIONARIO”, para efectos de su acceso a las
instalaciones de “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO™ podra negar el acceso permanentemente a sus instalaciones al personal o
proveedores que contrate “EL PERMISIONARIO" e inclusive solicitar que desalojen el lugar, cuando

éstos presenten mala conducta ¢ realicen acciones que molesten al personal de “EL INSTITUTO",
derechohabientes, publico en general o impida la operacién normal de las actividades de la unidad
administrativa de “EL INSTITUTO".

“EL PERMISIONARIO" vy su personal se obliga a conducirse conforme al “CODIGO DE CONDUCTA PARA
EL PERSONAL DE PERMISIONARIOS O SUBARRENDATARIOS" (Anexo 02), dentro del inmueble donde se
encuentra “EL ESPACIO" otorgado por “EL INSTITUTO".

DECIMA SEXTA. SUPERVISION.

“EL INSTITUTO", en cualguier momento, durante la vigencia del presente Permiso de Uso Temporal
Revocable Fijo podrad supervisar y verificar la debida utilizacion de “EL ESPACIO", asi como el
cumplimiento de todas y cada una de las Condiciones y obligaciones establecidas en el presente
Permiso.

DECIMA SEPTIMA. CESION DE DERECHOS.

El presente Permiso de Uso Temporal Revocable Fijo, no crea a favor de “EL PERMISIONARIO”,
derechos reales ni accion posesaria alguna sobre “EL ESPACIO" otorgado por “EL INSTITUTQO". En
consecuencia, “EL PERMISIONARIO" no podrd ceder, arrendar, subpermisionar o gravar total o
parcialmente, los derechos y obligaciones derivados del presente instrumento a favor de terceros.

DECIMA OCTAVA. RELACION LABORAL.

“EL INSTITUTQO" no adquiere ninguna obligacion de caracter laboral con “EL PERMISIONARIO”, ni para
con los trabajadores gue &l mismo contrate para la realizacion del objeto del presente Permiso de Uso
Temporal Revocable Fijo, por lo que no se considerard a “EL INSTITUTO" como patrén sustituto, ni
solidario y “EL PERMISIONARIO" expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter
laboral, de seguridad social, fiscal, o de otra especie gue en su caso pudiese llegar a generarse.

DECIMA NOVENA. LIBERACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.
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En caso de presentar pdliza de garantia de cumplimiento para el presente Permiso de Uso Temporal
Revocable Fijo, se liberara de forma inmediata una vez que “EL INSTITUTO" le otorgue autorizacidn
por escrito, para que este pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza,
autorizacién gue se entregara a “EL PERMISIONARIO” siempre que demuestre haber cumplido con la
totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente instrumento juridico; para lo cual
deberd presentar mediante escrito la solicitud de liberacion de la fianza en la Division de
Arrendamiento y Comercializacidn, misma que llevara a cabo el procedimiento para su liberacién y
entrega.

VIGESIMA. EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

“EL INSTITUTO" llevard a cabo la ejecucién de la garantia de cumplimiento del presente Permiso de
Uso Temporal Revocable Fijo en los casos siguientes:

a] Serevogue este permiso.

b} Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior en cuanto a las
obligaciones © condiciones establecidas en el presente permiso.

¢] Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al Permiso, “EL PERMISIONARIQO" no
entregue en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia que ampare el cumplimiento de la
modificacién,

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente Permiso.

La aplicaciéon de la garantla de cumplimiento se hara efectiva por el monto total de la obligacion
garantizada.

VIGESIMA PRIMERA. DESLINDE DE RESPONSABILIDAD POR ROBO, DESTRUCCION, DETERIORO O
SINIESTRO.

“EL INSTITUTO" no se hace responsable del robo, destruccién parcial o total deterioro o siniestros de
cualquier tipo que pudiera ocurrir en mobiliario, mercancia, maquinaria, equipo, documentos ©
accesorios propiedad de “EL PERMISIONARIO".

VIGESIMA SEGUNDA. CONFIDENCIALIDAD.

“EL INSTITUTO" y “EL PERMISIONARIO" se obligan a mantener estricta confidencialidad respecto de la
informacién que sea de su conocimiento, con motivo del desarrollo de las actividades propias del
presente Permiso de Uso Temporal Revocable Fijo, por lo que se obligan a utilizarla Unicamente para
el cumplimiento del mismo.

En consecuencia, queda prohibido, revelar, copiar, reproducir, explotar, comercializar, alterar, duplicar,
divulgar o difundir a terceros, la informacion sin autorizacidn previa y por escrito del titular de la misma

y de la otra parte.
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La informacion y actividades que se presenten, obtengan y produzca en virtud del cumplimiento del
presente instrumento, sera clasificada atendiendo a los principios de confidencialidad y reserva,
establecidos en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares y sus respectivos Reglamentos.

VIGESIMA TERCERA. RENOVACION.,

“EL PERMISIONARIO" sclicitara la renovacion del Permiso a “EL INSTITUTO" con por lo menos 60
[sesenta] dias habiles de anticipacidn a la terminacién del presente Permiso de Uso Temporal
Revocable Fijo, conforme a lo establecido en el numeral 4.12.1 del Apartado C “Comercializacion
Inmobiliaria”, de las PAIIMSS y “EL INSTITUTO" notificara la respuesta a “EL PERMISIONARIC” antes del

término de la vigencia del mismo, conforme a lo establecido en el numeral 4.12.2", de las PAIIMSS .

En el supuesto que no sea autorizada la renovacion o no sea solicitada por “EL PERMISIONARIO”, ést&
se obliga a entregar “EL ESPACIO" en las mismas condiciones en que le fue entregado, dejando
invariablemente a favor de “EL INSTITUTO" aguellas mejoras o adecuaciones que hubiere efectuado.
La entrega se realizara en los términos previstos en la Condicion Vigésima Novena de este Permiso.

VIGESIMA CUARTA. NULIDAD.
Cualquier operacion o acto juridico que se realice en contravencién a la normatividad vigente vy al

presente instrumento juridico, sera nulo de pleno derecho y “EL PERMISIONARIO™ perdera los
derechos que deriven del presente Permiso de Uso Temporal Revocable Fijo.

VIGESIMA QUINTA.-DE LA TERMINACION:

Seran causas de terminacion:

Inciso Causas de terminacion

a) Vencimiento del plazo por el que se haya otorgado el permiso.
b) Cumplimiento del objeto del permiso

VIGESIMA SEXTA. CAUSAS DE EXTINCION.

Seran causas de extincién:

inclso | Causas de extincion

a) Desaparicidon del objeto. T
b] Cuando se afecte el interés de “EL INSTITUTO”
c) | Imposibilidad de “EL INSTITUTO" para continuar con el objeto del permiso por
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causas de fuerza mayor, caso fortuito y/o de interés publico.

Por necesidad de “EL INSTITUTQ" de disponer de "EL ESPACIQ”, para las
d) operaciones propias de su objeto, siempre y cuando no sea posible su
reubicacién.

e) Cuando “EL PERMISIONARIO" no acepte ser reubicado por causas institucionales.
Renuncia por escrito de “EL PERMISIONARIO”, hecha ante “EL INSTITUTO", la cual
f) debera presentar con 30 [treinta) dias habiles de anticipacion a la fecha en que
pretenda dar por terminada la relacién.,

Cualquier otra gue a juicio de “EL INSTITUTO" haga inconveniente su
continuacién, atendiendo la naturaleza y alcances del objeto de que se trate.

gl

VIGESIMA SEPTIMA. CAUSAS DE REVOCACION.

Seran causas de revocacion:

inciso Causas de revocaciéon

a) Incumplimiento de “EL PERMISIONARIQ” al objeto del permiso.

No apegarse al Codige de Conducta por el personal de “EL PERMISIONARIO” en
b] el desempefio de sus actividades el cual fue proporcionado por “EL INSTITUTO” a
la firma del presente.

Violar las disposicicnes legales, reglamentarias o administrativas que rijan la

c) actividad para la cual se suscribié el permiso, las normas de seguridad que rigen en
} “EL INSTITUTO", o cualquier otra disposicién aplicable.
d) Por declaracion judicial de suspension de pagos, concurse mercantil, huelga u otra

causa imputable a "EL PERMISIONARIO". o

Realizar adecuaciones u obras en “EL ESPACIO", sin previa autorizacion de “EL
INSTITUTO".

Ceder, arrendar, subpermisionar o gravar los derechos de usc concedidos en este
permiso -

Cuando “EL PERMISIONARIO™ no obtenga, ni mantenga las licencias, permisos o
al autorizaciones que se requieran para el desarrollo de la actividad econémica que
desempefia.

Suspension del objeto del permiso correspondiente, por mas de 30 (treinta) dias
naturales consecutivos sin causa justificada.

Cuando “EL PERMISIONARIO" no ocupe “EL ESPACIO" entregada hasta por la mitad
vigencia. -

Falsedad en las declaraciones vertidas en el permiso, asi como en la
documentacion entregada.

el

f]

h)

i)
)

VIGESIMA OCTAVA. PROCEDIMIENTO DE REVOCACION.

De presentarse alguna de las causales citadas con antelacion, el procedimiento de Revocacién del
Permiso, debera sujetarse a lo establecido en la Ley General de Bienes Nacionales, Ley Federal de
Procedimiento Administrativos, el Codigo Civil Federal v en el Cédigo Federal de Procedimientos
Civiles, en lo que corresponda.
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VIGESIMA NOVENA. ENTREGA DE “EL ESPACIO",

Previo a la entrega-recepcion de “EL ESPACIO", debera celebrarse convenio de finiquito. “EL
INSTITUTQO” debera observar lo siguiente:

a) "EL PERMISIONARIO" deberd entregar “EL ESPACIO" a “EL INSTITUTO" mediante acta de
entrega-recepcion al término del Permiso de Uso Temporal Revocable Fijo.

b) Dar aviso por escrito a "EL PERMISIONARIO" de la extincidn o revocaciéon del Permiso de Uso
Temporal Revocable Fijo, con al menos 30 (treinta) dias habiles previos a la desocupacion de “EL
ESPACIO”, dependiendo el giro del mismo, estableciendo la fecha de entrega del mismo.

c] Realizar previo a la fecha de recepcion de “EL ESPACIO”, una visita al mismo, conjuntamente con |
"EL PERMISIONARIO” o bien, con su representante legal y las areas que participaron en la
formalizacion del Permiso, a fin de revisar de acuerdo al acta de entrega-recepciéon de “EL .
ESPACIO", las condiciones de entrega, y de resultar procedente, levantar un inventario de los * ¥
trabajos que resulte necesario efectte "EL PERMISIONARIO” para que "EL INSTITUTO” reciba "EL
ESPACIO” en las condiciones fisicas, a su entera satisfaccion, considerando el deterioro natural
causado por el transcurso del tiempo gue durd el Permiso, acordadas durante la administracion
del Permiso.

d

—

“EL PERMISIONARIO" debera retirar de “EL ESPACIO" logotipos, emblemas y leyendas que haya
instalado; de resultar dafios © deterioros, su reparacidon correra por cuenta de “EL
PERMISIONARIO”.

e] En caso de que “EL PERMISIONARIO" no cumpla con lo establecido en los puntos que
anteceden, se debera integrar un expediente con fotografias detallando los trabajos de
restauracion a cargo de “EL PERMISIONARIO™ y “EL INSTITUTO" aplicara el procedimiento
establecido de ejeducién de garantia de cumplimiento, remitiéndolo para ello al area Juridica
correspondiente.

En caso de que “EL PERMISIONARIO” interponga algin medio de defensa durante el procedimiento
de revocacién o se niegue a acatar los términos de la resolucién que dentro del mismo se dicte, se
solicitara la intervencién de la Direccidn Juridica de “EL INSTITUTO", a efecto de que en el ambito de
sus facultades inicie las acciones legales en defensa y salvaguarda de los intereses institucionales.
TRIGESIMA. ADMINISTRACION Y VERIFICACION.

Serd responsabilidad de los servidores publicos de “EL INSTITUTQO" designados para tal efecto,
administrar y verificar el cumplimiento del presente instrumento juridico.
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En el caso de gue se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente de dicho servidor
publico de “EL INSTITUTO" tendra caracter de Administrador del Permiso la persona que lo sustituya
en el cargo o aquél que sea designado para tal efecto.

TRIGESIMA PRIMERA. LEGISLACION APLICABLE.

Para 1o no previsto en las presentes Condiciones, se estard en lo dispuesto en la Ley General de Bienes
Nacionales, el Cddigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, el Cédigo Federal
de Procedimientos Civiles, y las Pcliticas para la Administracién Inmobiliaria del Instituto Mexicano del
Seguro Social.

. TRIGESIMA SEGUNDA. JURISDICCION.
Para la interpretacion y cumplimiento de las obligaciones que se contienen en este instrumento legal,
“EL PERMISIONARIO" acepta expresamente someterse a la jurisdiccion de los Tribunales Federales de
la Ciudad de Meéxico, renunciando expresamente a cualquier otro fuero que pudiera corresponderle

+&n razon de su domicilio actual o futuro o por cualquier otra causa.

El presente Permiso de Uso Temporal Revocable Fijo se extiende por duplicado en la Ciudad de

Meéxico, el 31 de diciembre de 2024, guedando un ejemplar en poder de “EL PERMISIONARIO™ y el
otro en poder de “EL INSTITUTQ",

POR “EL INSTITUTO" POR “EL PERMISIONARIO”

C. Carlos Alfonso Medina Olvera
R.F.C. MEOCQ930227CV7
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ADMINISTRADORES DEL PERMISO

C. Antonio Ii[o\s}rfguez Velazquez
RE.C. I
Titular de la Jefatura de Servicios Admirét;tivos
del Organo de Operacién Administratiya
Desconcentrada Sur del Distrito Fed;#al

TESTIGO TESTIGO
C. Eric Alvarado Martinez C. Paulina MartinezHéinandez
C90rdinador de Proyecto del Departamento de Responsable de Proyecto del Departamento
Areas Comunes Externas en UMAE del CM.N. de Areas Comunes Externas en UMAE del
Siglo XXI. C.M.N. Siglo XXI.

La presente hoja de firmas forma parte del Permiso de Uso Temporal Revocabile Fijo, que celebran “EL
INSTITUTO" vy “EL PERMISIONARIO”, para gue realice la comercializacion Unica y exclusivamente el

servicio de cafeteria, alimentos para llevar, articulos de papelerfa y fotocopiado, frente a la UMAE
Hospita!l de Oncologia del CM.N, Siglo XX,

Se testa: RFC, por considerarse informacion confidencial de una persona fisica identificada e identificable, cuya
difusion puede afectar su esfera juridica. Lo anterior, de conformidad con los articulos 115 parrafo primero y
120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
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l Nm Unidad de Atencidn Médica
Coordinacion de Unidades de Primer Nivel

Relacién de alimentos y bebidas saludables

VERDUBRAS Y FRUTAS FRESCAS TEMBORABDA

amano:de |

Alimenio

sugerida paraventa

Verduras ralladas, en rebanadas ¢ trozos; pepino, ‘
jicama, zanahoria, apio, betabel, rabano, jitomate, vaso o envase de 250 a

brocoli, entre otros. | 500 mi. !
Diversas variedades de verduras crudas o cocidas. '

Fruta fresca de temporada: Fresa, manzana, pera, |
peron, meldn, papaya. pina, sandia, naranja, |
mandarina, tangerina, toronja, durazno, guayaba, )
platano, uvas, mango, guanabana, higo, tuna, .
zapote, Kiwi, lichis, zarzamora, entre otras. 4
Nota: Sin adicidn de ingredientes altos en calorias i
como miel, crema, azdcar, granola con miel,
chantilly, entre otros. i
Coctel de fruta fresca de temporada. Variedad de
diversas frutas. |
Nota: Sin adicion de ingredientes altos en calorias | Vaso o envase de 240ml |
cormo miel, crema, azdcar, granola con miel,

' chantilly, entre otros.

Fruta deshidratada:

Manzana, durazno, pera, chabacano, ciruela pasa, Bmsenhasan indiddiatde
| platano, pasitas y arandanos, entre otras. 20 a 25g en el caso de |
\

' Verduras deshidratadas: ‘ g:::i: r:'j:;zs ge 60g

' Jitomate, nopales, zanahoria, betabel, calabaza,

apio, berros y espinaca, entre otras.

Pieza, racimo, plato, vasc o
envase de 240 ml|

224
- Felipe Carrillo
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Coordinacion de Unidades de Primer nive!

Aliaento

Empaque individual

| Barrita de cereal de; menor de 35g peso neto

Arnaranto, avena, arroz, trigo, granela, multigrano

e
|

| Galletas integrales de:
- Avena, trigo, salvado, amaranto, entre otras Empague individual
GCalletas tipo maria o animalitos menor a 50 g

Calletas tipo habaneras, tipo saladitas

Pangue integral Piezade 20240 gr
|
Tostadas de maiz horneadas Empague individual i
’ - menor de 20g |
Granola baja en grasa con o sin fruta seca Empaque individual

menor de 40g

Palornitas de maiz naturales

Papas deshidratas

Nota: no de mantequilla o caramelo.
Churritos tostados (bajos en grasa) Empaque individual
menor de 100g

Empaque individual
menor de 40g
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Coordinption de Unidades de Primer Mival

Tamane de la porattin
sugericta para venta

Allmento

Sandwich:

2 rebanadas de pan: integral, multigrano,
centeno.

Ingredientes: pollo, atun en agua, gueso panela o
bajo en grasa, huevo, jamén de pechuga de pavo
o de pierna (bajo en grasa y sodio).

Verduras: jitomate, lechuga, espinaca,
germinados, acelga y cebolia, entre otras
Aguacate

- Picante, opcional

1 pieza

Torta, chapata, baguette, bagel (pieza de 70 gr):
ingrediente: pollo, atin en agua, queso panela o
bajo en grasa, huevo, jamén de pechuga de pavo |
o de pierna (bajo en grasa y sodio).
Verdura: jitormate, lechuga, espinaca, ‘
germinados, acelga y cebolla, entre otras. j‘
Aguacate

Picante, opcional

Doblada o Quesadiila al comal;

Tortilla: maiz, nopal, trigo o pan &rabe (pieza de
30 qr)

Queso panela, oaxaca, requeson fresco o gueso
bajo en grasa

Opcionales; jamon de pierna o paveo, polle, atdn
en agua, carne de res baja en grasa

Verdura: jitemate, cebolla, epazote,

| champinones, hongos, flor de calakaza,
huitlacoche, entre otras

Aguacate opcional

Picante, opcional

| 1 pieza

1a 2 piezas

CRE: R T
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WIMENTES PREPARADOS

Alimmpento

Sincronizada:
2 tortillas de harina de trigo.

Jamaon de pierna o pavo, queso panela o OQaxaca.
Verdura: jitomate, cebolla, chile {salsa Pico de
gallo), entre otras.

Aguacate apcional

DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
Unidad de Atercidn Madica
Coordinacidn de Unidader de Drirmer Nl

Sopes, tlacoyos, picaditas al comnal, sin grasa, sin
crema de aproximadamente 30 gr de masa
Ingredientes: frijol, pollo, carne de res baja en grasa,
gueso bajo en grasa, nopal, lechuga, jitomate,
entre otras verduras.

Salsa al gusto

Ensaladas de verduras:

Variedad de verduras crudas o cocidas
Opcionales: pechuga de pollo, atun en agua,
suriri, guesec panela, gueso cottage, requeson,
hueve cocide, jamaén de pierna o pavo (bajo en
grasa y sal}, variedad de fruta fresca, semillas o
frutos secos.

Aderezos a base de limén o vinagre, con o sin
aceite vegetal, hierbas de olor y especias (romero,

- menta, hierbabuena, pimienta, laurel, etc.)

1a 2 piezas

1 plato o charela chico-
' mediano, con una
cucharada de aderezo

Sopa friz de pasta 609, ensalada de verduracon o
sin fruta y alimento de origen animal como pollo
asadao, atun, huevo,

1 plato o charola de
tamano chico- mediano,
con una cucharada de
salsa 0 aderezo |
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Tarmano dela percian
sugerida para venta
Cacahuate natural, salado o enchilado
Ajonjoli tostado ‘
Pepitas
Semilla de girasol |
Nuez -
Almendras o ’
Pistache Maximo 50g
Avellana
GCarbanzo deshidratado
Haba deshidratada o enchiladas
Nuez de la india
| PiRGN -

Tamano de la porcion
sugerida parasu venta
Botella de 200 mi, 500 ml, 1

litro, 1.5 litro y 2 litros.

Botella de agua simple potable

| Té y café americano (soluble o de grano),

|

| .
capuchino, late, [con leche entera, | _
semidescremada, descremada o deslactosada) '~ Yaseramastant= 0D

| Agua de fruta
Nota: sin agregar azucar.
Leche: entera, descremada, deslactosada light

' Vaso de 250 - 500 ml

| Envase de 250 mi

| Yogurt natural sin azdcar, yogurt bajo en grasa, ' o
yogurt light, yogurt 0% grasa y 0% azucar Envase individual menor de
Bebida lactea fermentada. 250g

Licuado de fruta fresca (leche entera,
semidescremada, descremada, deslactosada,
light) Vaso de 250 mi
Nota; No industrializado, sin agregar azlcar. 1

|

Envase individual
Refrescos sin cajorias o con sustitutos de azdcar | (235, 300, 355,600ml}

Agua mineralizada Envase individual .
[ | (237ml, 355m) ]
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Alirmento 5

Envase indi

vidual menor a

Gelatrnja de agua o leche | 120G
: : Envase individual menor a
Flan, arroz con leche y natilla | 120 .
o | Empague individual menor
| Chocolate macizo sin azucar 2205

Recomendaciones:

+ Los alimentos deben encontrarse en éptimas condicionas para suU consuma.

» Se pueden utilizar y ofrecer edulcorantes no caldricos.

» Limitar a una cucharada cafetera de azdcar o miel de abeja, por cada porcion de
agua de fruta fresca o de licuado.

¢ Elagua de preparacion de alimentos y bebidas debe ser potable o emboteliada.

» Paralos alimentos preparados se puede utilizar chile, chiles en vinagre, limon,
mostaza, pimienta, ajo y condimentos en general,

= Se debe garantizar la higiene y correcta manipulacién de los alimentos y bebidas
{manos limpias, sin joyas, ufias cortas, sin esmalte, cabello recogido y uso de
cubrebocas).

» Realizar lavado y desinfeccién de verduras y frutas, se deben ocupar productos
desinfectantes exclusives para este uso, de acuerdo al instructivo del fabricante.

Los establecimientos deben apegarse a Ias disposiciones de las siguientes normas
oficiales:

+ Norma Oficial Mexicana NOM-120-55A1-1994, Bienes y servicios. Practicas de higiene
y sanidad para el proceso de alimentos, bebldas no alcohdlicas y alcohdlicas.

= Norma Oficial Mexicana NOM-093- $SA1--1994, Bienes y servicios. Practicas de
higiene y sanidad en la preparacién de alimentos gue se ofrecen en
establecimientos fijos.

* Norma Oficial Mexicana NOM-251-55A1-2009, Practicas de higiene para el proceso
de alimentos, bebidas o suplementos.
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Organo de Operaciéon Administrativa
Desconcentrada Sur del D.F.

Jefatura de Servicios Administrativos

Departamento de Areas Comunes
Externas en UMAE del C.M.N. Siglo XXI

ASPECTOS TECNICOS DE IMAGEN PARA SUPERFICIES
INSTITUCIONALES PERMISIONADAS

PRESENTACION.

Los aspectos técnicos de imagen tienen como finalidad determinar los criterios que el
Permisionario debera observar en el disefio, presentacion, y servicio de los médulos, kioscos o
maqguinas autoexpendedoras que ocupen una superficie institucional, con una visién de calidad
y calidez en la prestacion de los servicios.

Adicionalmente a lo sefialado en el presente documento el Permisionario deberd cumplir y . )
acatar las disposiciones sefialadas en el oficio nimero 09-53-84-1100/1346 del 27 de junio de
2008, emitido por la Coordinacion de Infraestructura Inmobiliaria.

IMAGEN EXTERIOR DEL MODULO.

» Mantener en buen estado fisico el modulo © maquina autoexpendedora que se
encuentre funcionado; perfectamente pintado, que los colores que utilice sean
uniformes evitando que éstos contrasten con los colores que maneja el Instituto. Es
importante respetar los colores y arquitectura Institucional,

. Abstenerse de dar un uso adicional al espacio permisionado, los utensilios de trabajo o
cualquier otro instrumento que requiera para el desarrolio de su actividad comercial, va
sea para difundir, volantear, colocar propaganda, publicitar, promocionar productos y/o
servicios de un tercero, distintos al objeto autorizado.

. Tener a la vista la lista y precios de los productos que se comercialicen.

. Contar con los sefialamientos correspondientes cuando se cuente con sanitarios,
lavabos, extintores, deposito de basura, botiquin, etc.

o Mantener un orden en la ubicacién de los productos a comercializar,

DELIMITACION DE SUPERFICIE.
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. Se debera ocupar Unicamente el nUmero de metros cuadrados autorizados, incluyendo
mesas, sillas o barras.

LIMPIEZA.

. Mantener limpio el mddulo instalado, asi como el perimetro donde se encuentre
ubicado, retirando los desechos o envases de los productos que comercialice.

° Contar con gel antibacterial a la vista de los consumidores.

® Instalar un depdsito de basura inorgadnica y organica para que el personal o
derechohabiente del Instituto coloque los desechos de los productos que hayan
consumido.

Mantener limpios los utensilios y/o aparatos electrénicos que se ocupen para la
preparacion de los productos a comercializar.

Aplicacién de fumigacion para el control de plagas.

PRESENTACION DEL PERSONAL.

J Uso de uniforme limpio y en buen estado.

. El personal contratado por el permisionario debera conservar una buena higiene
personal.

. Uso de guantes, cubre bocas y redes para el cabello en la preparacion de alimentos.

. Uso de gafetes de identificacion.

SEGURIDAD EN EL TRABAJO.
® Respetar las medidas de seguridad y proteccidn civil que maneja el Instituto.

. Contar con un botiquin de primeros auxilios para su uso en caso de accidente
[quemaduras por bebidas calientes, intoxicacion, etc.).

. Contar con un extintor.
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Anexo 01
. Verificar que las conexiones eléctricas se encuentren en buen estado.
. Colocar los cables eléctricos de tal forma que no obstruyan las dreas transitables. De

resultar que algunos de ellos atraviesen zonas de transito, deberdn instalarse
adecuadamente cubriéndolos con canalizaciones al piso, empleando molduras negras
resistentes al transito y sefializadas con lineas amarilias.

° No dejar expuestos los utensilios para la preparacion de alimentos (cuchillos, sartenes,
etc.).
. No se podra hacer uso de tanques de gas para la elaboraciéon y/o preparacion de los

alimentos, por lo que deberan sustituirlos por equipos eléctricos que no representen un
riesgo para el Instituto.

o Mantener cerca los manuales de instrucciones de los equipos que se ocupan con k
regularidad.

. Emplear sefialamientos en caso de que los pisos se encuentren humedos y secar
inmediatamente los derrames de liquidos en el suelo.

° En el caso de aparatos eléctricos y/o electronicos, mantenerlos en estado éptimo y
utilizarlos e introducirlos conforme a lfas disposiciones normativas.

CALIDAD EN EL SERVICIO Y PRODUCTOS A COMERCIALIZAR.

@ El personal que contrate el permisionario debera mantener un trato amable y de buen
servicio al cliente.

® Los productos a comercializar no deberan exceder la fecha de caducidad.

. Los productos a comercializar deberan mantenerse en 6ptimas condiciones para su
consumo, segun sea el caso (leche, jamén queso, bebidas gaseosas, frutas y verduras).

. Comercializar solamente alimentos y bebidas saludables de acuerdo a las Politicas
generales para el otorgamiento de Permisos de Uso Temporal Revocable.

SERVICIOS.
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Anexo 01

. Los médulos mayores a 30 m2 con giro de alimentos deberan instalar servicios sanitarios
sustentables para su personal, trabajadores y/o derechohabientes del Instituto, con
ahorradores de agua y cierre automatico eléctrico en lavabos, mingitorios sin uso de
agua, muebles para inodoro de bajo consumo, considerando la accesibilidad de
personas discapacitadas.

. Con el propdsito de disminuir riesgos de accidentes y brindar mayor seguridad a la
derechohabiencia, personal del IMSS, visitantes y publico en general, durante su
permanencia en instalaciones del Instituto, los permisionarios que cuenten con kioskos
y/o fuentes de sodas menores a 30m2, del giro alimentos y bebidas, no podran hacer
uso de tanques de gas para la elaboracion y/o preparacion de los alimentos que
ofrecen en sus negocios, por lo que deberdn sustituirlos por equipos eléctricos que no
representen un riesgo para el Instituto, dando un plazo de 45 dias naturales a partir de
que se les notifiqgue de manera oficial esta medida para su observancia. En caso de
negativa por parte del permisionario se procederd a la revocacion del permiso
otorgado, dado que se pone en riesgo el interés institucional, debiendo seguirse lo
previsto en el instrumento legal formalizado.

. . Para el caso de las cafeterfas y restaurantes, éstos deberan contar con tanques de gas
estacionario debidamente instalado y en perfecto estado de funcionamiento, ademas
de exigir al permisionario su permanente mantenimiento, recomendandole, coordinarse
para este punto con el drea de Proteccion Civil respectiva.
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Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Sur del D.F.

Jefatura de Servicios Administrativos

Departamento de Areas Comunes
Externas en UMAE del C.M.N. Siglo XXI

CODIGO DE CONDUCTA PARA EL PERSONAL DE PERMISIONARIOS O SUBARRENDATARIOS.
PRESENTACION

El Cédigo de Conducta tiene como finalidad delimitar la actuacion que debe observar el personal
de las empresas que obtengan un Permiso de Uso Temporal Revocable, en cualquiera de sus tipos,
por parte del Instituto Mexicano del Seguro Social, en el desempefic de sus actividades,
garantizando el adecuado cumplimiento de los principios de legalidad, servicio, uso de recursos, -
responsabilidad, honestidad, honradez, equidad, salud, seguridad y conservacion del medio.. 3
ambiente. /\ ne

ALCANCE

Las disposiciones contenidas en este Codigo deberan ser observadas por todo el personal de las
empresas y/o personas fisicas que cuenten con un Permiso de Uso Temporal Revocable otorgado
por el Instituto Mexicano del Seguro Social, para la venta o comercializaciéon de productos o
servicios, que ingrese a las instalaciones del IMSS, cualquiera que sea su jerarquia o la
denominacién del puesto que ocupen.

SUPERVISION.

El Instituto por parte del Administrador del Permiso, en cualquier tiempo podra supervisar y verificar
el cumplimiento de todas y cada una de las condiciones establecidas en el presente documento,
desempenandose en el marco del Protocolo de Actuacién en materia de contrataciones publicas,
otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones [Protocolo de
Actuacion), el cual le serd explicado y la forma de proceder al permisionario, en el momento de
efectuarse las diligencias de supervision, reuniones de trabajo, entre otros.

DEL COMPORTAMIENTO DEL PERSONAL.
CONDUCTA. No presentarda mala conducta, ni provocara conflictos con sus compafieros de
trabajo, personal del IMSS, personal de vigilancia, derechohabientes, usuarios y publico en general,

ni realizara acciones que impidan el desarrolio normal de las actividades inherentes al centro de
trabajo.
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Anexo 02

LICENCIAS Y PERMISOS. No comercializard productos o servicios como los denominados “piratas”
o de contrabando y respetard en todo momento la legislacién de derechos de autor, patentes,
marcas y de comercio exterior. Debera exhibir copia del Permiso de Uso Temporal Revocable
(PUTR) o Contrato de Subarrendamiento permanentemente en un lugar visible del centro de
trabajo.

CAPACITACION. Aplicard la capacitacion que le otorgue el permisionario o subarrendatario a
efecto de que se conduzca con propiedad y observe la normatividad institucional dentro de las
instalaciones del IMSS.

IDENTIFICACION., El personal encargado de atender la venta de los productos o de prestar el
servicio autorizado, durante su permanencia en las instalaciones del IMSS debera portar una
credencial con fotografia que lo identifique, con firma del representante legal del permisionario ©
subarrendatario y usara el uniforme distintivo.

ARMAS. No introducira ni portard armas punzo cortantes, de fuego, explosivas o de cualquier otro
tipo dentro de las instalaciones del IMSS,

VIOLENCIA. No incurrird en actos de violencia, amenazas, injurias 0 maltrato en contra de otros
compaferos de trabajo, trabajadores del IMSS, personal de vigilancia, derechohabientes, usuarios y
demas personas gque ocurran a las instalaciones del IMSS.

ACOSO SEXUAL. No empleard ninguna forma de hostigamiento y acoso sexual hacia sus
compafieros de trabajo, trabajadores del IMSS, personal de vigilancia, derechohabientes, usuarios y
publico en general que ingrese a las instalaciones institucionales.

ALCOHOL Y DROGAS. No ingresard bajo la influencia de bebidas alcohdlicas, narcéticos,
substancias toxicas o drogas enervantes ni se provocard esas condiciones dentro de las
instalaciones del IMSS.

DE LOS PROGRAMAS INSTITUCIONALES.

AVISOS Y MEDIDAS DE SEGURIDAD. Respetara las medidas de seguridad del Programa Interno de
Proteccion Civil que indiquen los avisos de prevencion de riesgos y técnicas para emergencias en
caso de siniestro o que impidan el acceso a personas ajenas a las areas institucionales por
fumigacion, limpieza, seguridad o higiene. Evitard bloquear las zonas de seguridad, las salidas y
equipos de emergencia.

SOLIDARIDAD SOCIAL. Mantendrd una actitud positiva y de servicio que permita fortalecer la
cooperacién con sus compaferos de trabajo, trabajadores del IMSS, personal de vigilancia,
derechohabientes y usuarios mediante el respeto mutuo, el trato cordial v Ia tolerancia.
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ALIMENTOS Y BEBIDAS SALUDABLES. Comercializara exclusivamente alimentos y bebidas
saludables, relacionados con su giro comercial, de acuerdo a las disposiciones en materia de venta
de alimentos y bebidas saludables y no saludables que emita el area responsable del Instituto.

HUMO DE TABACQ. Acatara la prohibicién de fumar en todos los espacios interiores y exteriores
como explanadas, areas verdes y estacionamientos de los edificios propios o rentados del IMSS, asi
como en los vehiculos oficiales cuando estén en servicio o estacionados.

TRANSPARENCIA. No ofrecera personalmente o a traveés de otra persona, regalos, dinero,
invitaciones a comer, viajes gratis, ni cualquier otra dadiva economica o en especie, favores ni
privilegios de todo tipo o cualquier otra compensacion, a personal del IMSS para agilizar un trdmite
y solicitar un permiso o contrato.

AUSTERIDAD y MEDIO AMBIENTE. Empleard de manera responsable, el teléfono, internet, papel,
agua, energia eléctrica y demas recursos institucionales, adoptando criterios de austeridad, ahorro
y disminucion del consumo evitando desperdicio para la conservacion del medio ambiente.

EQUIDAD. Comercializara productos y servicios a trabajadores del IMSS, personal de vigilancid
derechohabientes y usuarios de las instalaciones institucionales proporcionando el mismo trato
calidad y calidez de atencion, sin prejuicios personales ni discriminaciones por sexo, edad, raza,
nacionalidad, creencia religiosa, discapacidad, preferencia politica © condicién econdmica.

DE LAS INSTALACIONES.

CONSERVACION. Conservard y mantendrd en buen estado el espacio permisionado o

subarrendado, asi como las instalaciones respectivas en las condiciones de seguridad, orden,
limpieza e higiene necesarias, de conformidad con el giro autorizado.

OPERACION DEL IMSS. Debera abstenerse de practicar actividades que obstaculicen o
interrumpan el servicio para el cual destina el IMSS el inmueble, que deterioren la imagen
institucional © que pongan en riesgo instalaciones, trabajadores del IMSS, personal de vigilancia,
derechohabientes, usuarios y poblacion en general.

DANOS O PERJUICIOS A LOS BIENES. Evitara causar dafios o perjuicios a los bienes del IMSS por
negligencia, mal uso © por causas derivadas de la actividad gue desarrolla.
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