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7. Funciones Sustantivas

7.1 Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas

1.

Verificar el cumplimiento en el ambito del Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Estatal o Regional (OOAD), de las politicas, normas, planes,
programas y lineamientos técnico-médicos referentes a la promocion, nutricion,
prevencion deteccion y atencion a la salud, vigilancia epidemiologica, seguridad,
higiene, educacién e investigacion en salud y en su caso, aplicar las medidas
correctivas que procedan para el mejoramiento de los servicios.

Verificar continuamente el desempeno de las unidades médicas en funciéon de su
operacion clinica, de gestion y financiera, promoviendo el intercambio de
experiencias exitosas entre ellas.

Elaborar el Plan Anual de Trabajo de la Jefatura de Servicios de Prestaciones
Médicas y aprobar el Programa de Trabajo y el Plan de Calidad de las
Coordinaciones a su cargo.

Verificar el cumplimiento de los programas de trabajo, asi como el cumplimiento de
las metas de la Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas y de las
Coordinaciones que la integran.

Integrar con el apoyo de la o el Ingeniero Biomédico, el diagnostico de necesidades
de equipamiento médico y los insumos requeridos para su operacion.

Coordinar en conjunto con la o el Ingeniero Biomédico, el analisis del estado
funcional y disponibilidad del equipamiento médico del Instituto, asi mismo participar
en el proceso de baja y disposicion final de equipo médico en las unidades médicas
de los OOAD.

Supervisar el proceso de atencion a la salud en las esferas bioldgica, psiquica,
social del individuo y su familia, en aspectos de promocién de la salud, prevencion
primaria secundaria y terciaria.

Aprobar el desarrollo de programas de formacion y educaciéon permanente del
equipo de salud de las unidades médicas.
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Validar a través de la Coordinacién de Informacion y Analisis Estratégico, que la
operacion del Sistema de Vigilancia Epidemiologica en las unidades médicas sea
oportuna y de calidad, a fin de garantizar la identificacion, notificacion inmediata y
atencion de los brotes, de casos de transcendencia, de situaciones emergentes y
contingencias que pongan en riesgo la salud de la poblacion derechohabiente.

Coordinar las acciones necesarias para que la prestacién de los servicios de salud
se otorgue con calidad, calidez, equidad de género y buen trato en las Unidades
Médicas dependientes del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada
Estatal o Regional.

Coordinar a través de la Coordinacion de Gestion Médica, las acciones para dar
cumplimiento a los dictamenes técnicos emitidos por la Coordinacion de Calidad de
Insumos y Laboratorios Especializados, a fin de asegurar que los que se utilizan en
los servicios de salud que se otorgan en el Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Estatal o Regional, cumplan con las especificaciones técnicas de
calidad y satisfagan las necesidades y requerimientos médicos de los pacientes.

Aprobar y verificar el cumplimiento del Plan Anual de Trabajo, el Programa
Estratégico, el Plan de Calidad de la Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas,
los proyectos e intervenciones en salud que favorezcan la mejora continua de la
atencion integral a la salud del derechohabiente, asi como autorizar Ila
implementacion en el ambito de su competencia.

Implantar en el tramo de su responsabilidad, el programa de rendicién de cuentas en
las Coordinaciones a su cargo, en el Equipo de Supervisién y en las Unidades
Médicas.

Aprobar el presupuesto anual de metas y gastos de las Coordinaciones a su cargo y
de las Unidades Médicas del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada
Estatal o Regional, asi como verificar su cumplimiento.

Aprobar y controlar los programas y estrategias para la contenciéon de costos,
recuperacion de gastos por atencidn meédica a no derechohabientes, prescripcion
razonada de certificados de incapacidad temporal para el trabajo, de medicamentos
y optimizacion de recursos, asi como analizar sus resultados para la toma oportuna
de decisiones.

Favorecer el uso eficiente y costo-efectivo de los recursos destinados a la operacién
de los servicios de salud y al desarrollo de los programas de la Jefatura de Servicios
de Prestaciones Médicas.

Verificar que se realicen acciones de promocion y de prevencion de la salud para los
trabajadores del Instituto.
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

Implementar y verificar a través de la Coordinacion de Informacion y Analisis
Estratégico la calidad del registro, captura y emision de la informacion estratégica de
caracter institucional y sectorial.

Coordinar las acciones necesarias para dar cumplimiento conforme a los
compromisos y obligaciones provenientes de la suscripcion de acuerdos de
colaboracion interinstitucional.

Supervisar y evaluar la adecuada operacion e implementacion del Programa IMSS-
BIENESTAR con el apoyo del Supervisor Médico del Programa en el OOAD, o en su
caso, con el (los) Supervisor(es) Médico(s) Regional(es), para garantizar el acceso
efectivo a la salud de la poblacién beneficiaria con base en las Reglas de Operacion
del Programa IMSS-BIENESTAR, el Modelo de Atencion Integral a la Salud (MAIS),
asi como las lineas y estrategias que defina la Unidad del Programa.

Evaluar los requerimientos de reposicion de equipo, asi como de ampliacién,
remodelacion o construccion de nuevas unidades de atencidn médica y someterlas a
consideracion y autorizacidon de las areas institucionales respectivas.

Coordinar en colaboracion con la Coordinacion de Gestion Médica el seguimiento a
los procesos de auditorias y a los requerimientos relacionados con la Auditoria
Superior de la Federacion, Comisién Nacional de Arbitraje Médico, comisiones de
Derechos Humanos, Organo Interno de Control en el IMSS, H. Comisién de
Vigilancia y la Unidad de Evaluacién de Organos Desconcentrados, hasta su
cumplimiento.

Las demas que le sefialen la Ley, sus reglamentos, la persona Titular del Organo de
Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal o Regional y las que le
encomiende la Direccidn de Prestaciones Médicas.
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