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Contrato Plurianual Abierto para la prestacion del Servicio Meédico Integral de
Procedimientos de Minima Invasion, Partida 5, que celebran por una parte el INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo se denominarda “EL INSTITUTO"
representado en este acto por el Licenciado Francisco Javier Bermudez Almada en su caracter
de Apoderado Legal y, por la otra parte, INTERMET S.A. DE C.V. (Participante A),
representada en este acto por Aracely Garfias Jimenez, en su caracter de apoderado legal, en
participacion conjunta con INT-PER S.A. DE C.V. (Participante B), representada en este acto
por Maria Eugenia Hernandez Martinez, en su caracter de apoderado legal, a quienes en lo
sucesivo en forma conjunta o individualmente se le denominaréd “EL PROVEEDOR", y a
quienes de manera conjunta se les denominara “LAS PARTES", al tenor de las declaraciones y
clausulas siguientes:

DECLARACIONES
.- “EL INSTITUTO”, declara a través de su Representante Legal, que:

1.1.- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Federal con
personalidad juridica y patrimonio propio, que tiene a su cargo la organizacion y administracion
del Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articylos 4
y 5 de la Ley del Seguro Social.

1.2.- Esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacion
vigente, para la consecuciéon de los fines para los que fue creado, de conformidad con
articulo 251 fraccion IV de la Ley del Seguro Social.

1.3.- Licenciado Francisco Javier Bermudez Almada, en su caracter de Titular de la_Pelegacion
Regional del IMSS en Baja California Sur, cuenta con las facultades suficientes»;a’i‘é suscribir el
presente instrumento juridico, en representacion de “EL INSTITUTO" de rﬁonformic;lad con lo
establecido en los articulos 2, fraccion |V, inciso a), 144, fracciones | y I, y 155 fraccion Il
del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social y de g€uerdo con el poder que
i2 fue conferido en la Escritura Publica numero 67,083 de fecha 20 de mayo de 2013, otorgada
ante la fe del Licenciado Angel Gilberto Adame Lépez, Notario Publico nimero 233 del Distrito
Federal, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y el Comercio del La Paz, Baja
California Sur, bajo el folio mercantil nimero 270, volumen XCV SP de la secciéon de comercio
de fecha 7 de junio de 2013 y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que
le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna.

El poder antes mencionado, se encuentra inscrito en el Registro Publico de Organismos
Descentralizados, bajo el folio bajo el folio numero 97-7- 29052013-112148, de fecha 29 de
mayo de 2013, en cumplimiento a lo ordenado en la fracciones Ill y IV del articulo 25 de la Ley
Federal de las Entidades Paraestatales.

1.4.- El Dr. Marco Vinicio Jimenez de la Llave, Coordinador de Prevencién y Atencion Medica de
“EL INSTITUTG” en Delegacion Baja California Sur, interviene en la firma del presente
instrumento juridico como Administrador del presente Contrato, responsable de dar
seguimiento, verificar y reportar los incumplimientos en que incurra “EL PROVEEDOR” respec{o
de las obligaciones establecidos en este instrumento juridico, lo anterior, de conformidad co
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dispuesto en el articulo 84 penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

I.5.- El Ing. Jose Victor Acosta Garcia, Titular de la Jefatura de Servicios Administrativos de “EL
INSTITUTO” en Delegacion Baja California Sur, interviene en la firma del presente instrumento
juridico como responsable de calcular y notificar las penas convencionales y deducciones en
que incurra “EL PROVEEDOR".

I.6.- De conformidad con el articulo 277 F, primer parrafo de la Ley del Seguro Social, el
Consejo Técnico de “EL INSTITUTO?” autorizé la celebracién del presente Contrato plurianual,
y el presupuesto a ejercer en el mismo, conforme al Acuerdo numero
ACDO.SA3.HCT.220715/161.P.DF., emitido por el citado Organo de Gobierno, el dia 22 de julio
de 2015.

1.7.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizaciéon de sus actividades, requiere de la
prestacion del Servicio Médico Integral de Procedimientos de Minima Invasion, solicitado por la
Coordinacion de Planeacion de Infraestructura Médica.

1.8.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente Contrato Plurianual, cuenta con
los recursos disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal niumero de
cuenta 42060419, de conformidad con el Certificado de Dictamen de Disponibilidad
Presupuestal Previo, con numero de folio 0000161627 de fecha 02 de diciembre de 2015,
mismo que se agrega al presente Contrato como Anexo 1 (uno).

Los compromisos excedentes no cubiertos en los ejercicios subsecuentes, quedan sujetos para
fines de ejecucion y pago, a la disponibilidad presupuestaria con que cuente “EL INSTITUTO”
conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacion que apruebe la H. Camara de Diputados
del Congreso de la Union, sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO”.

1.9.- El presente Contrato fue adjudicado a "EL PROVEEDOR" mediante el Procedimiento de
Licitacion Publica Electrénica Internacional bajo la Cobertura de Tratados para la contratacion
del “Servicio Médico Integral de Procedimientos de Minima Invasién” No. LA-019GYR988-E7-
2015 con fundamento en lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 25, 26 fraccion |, 26 Bis fraccion Il, 26 Ter, 28 fraccion Il, 36, 36 Bis
fraccion Il y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 38,
39, 42, 51y 85 de su Reglamento y demas disposiciones legales aplicables en la materia.

1.10.- Con fecha 13 de abril de 2016, la Coordinacion Técnica de Bienes y Servicios area en la
que se encuentra adscrita la Division de Servicios Integrales, emitié el Acta de Fallo del
Procedimiento mencionado en la Declaracion que antecede, adjudicando a "EL PROVEEDOR”
el servicio que se detalla en el Anexo 2 (dos) del presente Contrato.

I.11.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81 fraccion IV del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el
contenido de la Convocatoria y el presente instrumento juridico, prevalecera lo establecido en
la Convocatoria respectiva, asi como en la Junta de Aclaraciones.
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1.12.- Senala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en
Francisco |. Madero entre Heroico Colegio Militar y Héroes del 47 nimero 315, Colonia
Esterito, Codigo Postal 23020 en la ciudad de La Paz, Baja California Sur.

Il.- “EL PROVEEDOR?”, INTERMET S.A. DE C.V. (Participante A) declara a través de su
Apoderado Legal, que:

I.11.- Es una sociedad mercantil debidamente constituida de conformidad con las leyes de los
Estados Unidos Mexicanos, segln consta en la Escritura Publica niumero 30,397, Volumen 627
de fecha 27 de Abril de 1988, pasada ante la fe del Licenciado Fernando Velasco Turati, Notario
Publico numero 2, en la ciudad de Tlalnepantla Estado de México.

I.2.- Se encuentra representada para la celebracion de este Contrato, por C. Aracely Garfias
Jimenez, quien acredita su personalidad en términos de la Escritura Puablica nimero 117,687,
del Libro 4073 de fecha 05 de Octubre de 2006, pasada ante la fe del Licenciado Armando
Galvez Perez Aragon, Notario Publico numero 103 del Distrito Federal y manifiesta bajo
protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas,
modificadas, ni restringidas en forma alguna.

I1.3.- De acuerdo con sus estatutos, el objeto social consiste entre otras actividades en Compra-
Venta, arrendamiento, permuta, adquisicion, construccion, instalacion y acondicionamiento, asi
como la importacion y exportacion de todo tipo de instrumental, productos, aparatos y equipo
medico y quirdrgico, para uso o venta en clinicas, hospitales, consultorios, laboratorios,
farmacias, almacenes, centros de investigacion y experimentacién tanto puablicos com
privados.

I.4.- Cuenta con los registros siguientes:

. Registro Federal de Contribuyentes nimero: INT-880518-EF4.
. Registro Patronal ante “EL INSTITUTO” ndmero: 0000030058.

I.5.- Cuenta con el documento correspondiente, vigente y expedido por el rvicio de

Administracion Tributaria (SAT), relativo a la opinién sobre el cumplimiento de obligaciones

fiscales, conforme a lo dispuesto por la Regla 2.1.31 de la Resolucion Miscejahea Fiscal 2016 y

de conformidad con el articulo 32 D del Codigo Fiscal de la Federacion, dél cual presenta copia
a “EL INSTITUTO?” para efectos de la suscripcién del presente contrato.

11.6.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del seguro social, y al
corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto
en la Ley del Seguro Social, cuyas constancias correspondientes debidamente emitidas por “EL
INSTITUTO”, exhibe para efectos de la suscripcién del presente instrumento juridico.

I.7.- Cuenta por si o por conducto de quien subcontrate con el documento correspondiente,
vigente, expedido por “EL INSTITUTO” relativo a la opinion positiva sobre el cumplimiento de
sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, conforme al Acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “EL INSTITUTO”

la sesion ordinaria celebrada el 10 de diciembre de 2014, publicado en el Dlarlo/Qfl /€
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Federacion el 27 de febrero de 2015 y su modificaciéon publicada en el mismo de fecha 03 de
abril del 2015, el cual exhibe para efectos de la suscripcion del presente instrumento juridico.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se
apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso,
tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.

11.8.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos
50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que "EL PROVEEDOR" se encuentre en los supuestos sefalados anteriormente, el
contrato serad nulo previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

I1.9.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR” en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo
Interno de Control en “EL INSTITUTO” debera proporcionar la informacion que en su momento
se requiera, relativa al presente contrato.

I.10.- Relne las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas
recursos técnicos, humanos y economicos necesarios, asi como con la capacidad legal
suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae por medio de este instrumento juridico.

I1.11.- Para efectos legales y de notificacidén relacionados con el presente Contrato en términos
de lo establecido en el articulo 49 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, sefala como domicilio para oir y recibir toda clase de
notificaciones y documentos que deriven del presente Contrato, el ubicado en Blvd. Adolfo
Lopez Mateos No. 1502-bis, Colonia Mixcoac, Delegacion Benito Juarez, Cadigo Postal 03910,
Ciudad de México, teléfono 01 (55) 5598-4049, correo electrénico: licitacion@intermet.com.mx /
intermet-licitaciones@outlook.com.

ILL.- “EL PROVEEDOR?” INT-PER S.A. DE C.V. (Participante B)

IL.L.1.- Es una sociedad mercantil debidamente constituida de conformidad con las leyes de los
Estados Unidos Mexicanos, segun consta en la Escritura Puablica namero 5,813, del Volumen
113 de fecha 01 de Agosto de 1990, pasada ante la fe de la Licenciada Olga Sanchez Cordero
de Garcia Villegas, Notario Publico nimero 182 de México Distrito Federal.

I.1.2.- Se encuentra representada para la celebracién de este Contrato, por C. Maria Eugenia
Hernandez Martinez, quien acredita su personalidad en términos de la Escritura Publica nimero
99,866, del Libro 1,493 de fecha 31 de Mayo de 1999, pasada ante la fe del Licenciado Eduardo
Garcia Villegas, Notario Pablico nimero 15 del Distrito Federal y manifiesta bajo protesta de
decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas,
ni restringidas en forma alguna.
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I1.1.3.- De acuerdo con sus estatutos, el objeto social consiste entre otras actividades en Prestar
todo tipo de servicios legales, contables, fiscales, administrativos o cualesquiera otros
necesarios para el manejo de otras sociedades o personas dedicadas a actividades
mercantiles, contratar toda clase de prestaciones de servicio, aceptar y conferir comisiones asi
como preferencias, derechos de propiedad industrial y concesiones de toda clase de
actividades.

Il.1.4.- Cuenta con los registros siguientes:

. Registro Federal de Contribuyentes numero: IPE-900808-224.

II.I.5.- Cuenta con el documento correspondiente, vigente y expedido por el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT), relativo a la opinion sobre el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales, conforme a lo dispuesto por la Regla 2.1.31 de la Resolucion Miscelanea Fiscal 2016 y
de conformidad con el articulo 32 D del Codigo Fiscal de la Federacién, del cual presenta copia
a “EL INSTITUTO?” para efectos de la suscripcion del presente contrato.

I1.1.6.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al
corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto
en la Ley del Seguro Social, cuyas constancias correspondientes debidamente emitidas por “EL
INSTITUTO” exhibe para efectos de la suscripcion del presente instrumento juridico.

I.I1.7.- Cuenta por si o por conducto de quien subcontrate con el documento correspondien}
vigente, expedido por “EL INSTITUTO” relativo a la opinion positiva sobre el cumplimiento d
sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, conforme al Acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “EL INSTITUTO” en
la sesién ordinaria celebrada el 10 de diciembre de 2014, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 27 de febrero de 2015 y su modificacion publicada en el mismo de fecha 03 de
abril del 2015, el cual exhibe para efectos de la suscripcion del presente instrumento juridico.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, sgQh€
apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos que, ef
tuviera a favor de “EL INSTITUTO?”. '

11.1.8.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supdestos de los articulos
50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que "EL PROVEEDOR" se encuentre en los supuestos sefalados anteriormente, el
contrato sera nulo previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo

establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

11.1.9.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR” en caso de

auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo

Interno de Control en “EL INSTITUTO” debera proporcionar la informacién que en su mom

se requiera, relativa al presente contrato. &
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ILI.10.- Relne las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas
recursos técnicos, humanos y econoémicos necesarios, asi como con la capacidad legal
suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae por medio de este instrumento juridico.

Il.L.11.- Para efectos legales y de notificacion relacionados con el presente Contrato en
términos de lo establecido en el articulo 49 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, sefiala como domicilio para oir y recibir toda
clase de notificaciones y documentos que deriven del presente Contrato, el ubicado en Blvd.
Adolfo Lopez Mateos No. 1502-bis, Colonia Mixcoac, Delegacion: Benito Juarez, Codigo Postal
03910, Ciudad _de Meéxico, teléfono 01 (55) 5598-3923, correo electrénico:

lll.- “EL PROVEEDOR?” (Participante A) y (Participante B):

I1l.1.- Han celebrado convenio de participacion conjunta, cuyas obligaciones deberan cumplirse
solidariamente en términos del mismo, por lo que “EL INSTITUTO” reconoce el referido
convenio para efectos del presente instrumento juridico, el cual se agrega como Anexo 5
{cinco).

Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente
Contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- "EL INSTITUTO" requiere contratar de "EL
PROVEEDOR" y éste se obliga a prestar el Servicio Médico Integral de Procedimientos de
Minima Invasion, cuyas caracteristicas, alcances y especificaciones se describen en los
Anexos 2 (dos) y 3 (tres) del presente instrumento juridico.

SEGUNDA- IMPORTE DEL CONTRATO.- Como contraprestacion por la efectiva y satisfactoria
prestacion del servicio objeto del presente Contrato “EL INSTITUTO” cuenta con un monto
minimo de pago por la cantidad de $2,216,934.69 (Dos millones doscientos dieciséis mil
novecientos treinta y cuatro pesos 69 /100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado (.V.A.),
y un presupuesto maximo susceptible de ser ejercido por un monto de $5,323,309.53 (cinco
millones trescientos veintitrés mil trescientos nueve pesos 53/100 M.N.) mas el Impuesto
al Valor Agregado (I.V.A.) de conformidad con los precios unitarios establecidos en el Anexo 2
(Dos), del presente instrumento juridico.

El monto y distribucion por Ejercicio Fiscal que estara sujeto para fines de ejecucion y pago, a la
disponibilidad presupuestaria con que cuente “EL INSTITUTO”, conforme al Presupuesto de
Egresos de la Federacion que apruebe la H. Camara de Diputados del Congreso de la Union,
es el siguiente:

1-12 meses 13-24 meses
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VAT T

VAT )
738,978.23

738,978.23 | 1,774,436.51 |

1,774,436.51 | 738,978.23 | 1,774,436.51 | 2,216,934.69 | 5,323,309.53

“LAS PARTES” convienen que los precios del presente instrumento juridico se encuentran
sujetos a ajustes de acuerdo con la siguiente formula:

FORMULA DE AJUSTE DE PRECIOS

El Precio Maximo de Referencia (PMR) contempla para el periodo de contratacion,
una inflacién ponderada de 6.99%, la cual se calculdé con base en las proyecciones
publicadas por el Banco de México en su “Encuesta sobre las expectativas de los
especialistas en economia del sector privado: octubre de 2015”, de acuerdo con lo
siguiente:

2016
2017
2018

Fuente: Banco de Meéxico, Encuesta sobre las
expectativas de los especialistas en economia del
sector privado: octubre 2015

Por lo anterior, en los ejercicios 2017, 2018 y 2019, a peticion expresa de “EL
PROVEEDOR”, “EL INSTITUTO” podra revisar la variaciéon del factor de inflacion
del ano inmediato anterior que publique INEGI y en su caso reconocera un ajuste al
precio con base en la siguiente formula:

Si:
FInfBM% < FInfINEGI%

Se aplicara:
PA = PV X [1 + (FInfINEGI — FinfBM) ]
Donde:

- PA: Precio Actualizado
- PV: Precio Vigente
- FInfINEGI: Factor de Inflacion para el afio inmediato anterior publicado por INEGI

- FInfBM: Factor de Inflacién proyectado por Banco de México en la Encuesta de
octubre de 2015 (cuadro anterior).

27V
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Cabe senalar que dicho ajuste debera ser solicitado al Administrador del Contrato
por “EL PROVEEDOR", a través de escrito y dentro de los 10 primeros dias habiles
del ejercicio que corresponda, con la finalidad de que se realice el convenio
modificatorio en donde, en su caso, se reconozca dicho incremento.

TERCERA.- CONDICIONES DE PAGO.- “EL PROVEEDOR?” debera presentar a la fecha del
corte de los servicios, la representacion impresa del Comprobante Fiscal Digital (CFDI) y
Reporte de procedimientos y bienes de consumoc complementarios aprobados por el
Administrador del contrato, este ultimo obtenido del Sistema del Instituto, internamente seran
validados por parte del Jefe del Servicio, el Subdirector Administrativo y el Director Médico de la
Unidad, a mas tardar 5 (cinco) dias habiles posteriores a la fecha aqui indicada, la presentacion
impresa del Comprobante Fiscal Digital debera referir los procedimientos y bienes de consumo
complementarios aprobados que se encuentren en el reporte.

El pago de los servicios se efectuara en pesos mexicanos a los 20 (veinte) dias naturales
posteriores a la entrega de la presentacidon impresa del comprobante fiscal digital y
documentacion comprobatoria que acredite la prestacion de los servicios, en el Area de
Tramites de Erogaciones de la (Delegacion) en la que se haya prestado el servicio la cual se
encuentra ubicada en el domicilio ubicado en Francisco |. Madero entre Heroico Colegio Militar
y Héroes del 47 nimero 315, Colonia Esterito, Cadigo Postal 23020 en la ciudad de La Paz,
Baja California Sur., de lunes a viernes en un horario 9:00 a 14:00 horas, previa validacion y
autorizacion que para tal efecto realice el Administrador del presente Contrato.

“EL PROVEEDOR?” debera entregar los siguientes documentos:

« Comprobante Fiscal Digital, en el esquema de facturacién electronica, con las
especificaciones normadas por el Sistema de Administracion Tributaria a nombre del
Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS-
421231-145, para la validacion de dicho comprobante “EL PROVEEDOR” deberé cargar
en Internet, a través del Portal de Servicios a Proveedores de la pagina de “EL
INSTITUTO” el archivo en formato XML, la validez de los mismos sera determinada
durante la carga y unicamente los comprobantes validos seran procedentes para pago.

e Original y Copia del presente Contrato.

¢ Copia de la garantia de cumplimiento de este Contrato (pdliza de fianza)

e« Nota de crédito a favor de “EL INSTITUTO" por el importe de la sancion en caso de
atraso en el inicio de la prestacién del servicio contratado.

El Administrador del presente Contrato sera quien dara la autorizacién para que la Direccion de
Finanzas proceda a su pago de acuerdo a lo normado en el Anexo Cuentas Contables del
“Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos para tramite de pago y
constituciéon de fondos fijos”, mismos que se encuentran publicados en la direccion:
http://intranet/Docs/Normas/DIR.%20FINANZAS/COORD.%20CONT%20Y%20EROGACIONES
/PROCEDIMIENTOS/6130-003-002.pdf

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no cancelar ante el Sistema de Administracion Tributaria (SAT)
los comprobantes fiscales digitales (CFDI) a favor de “EL INSTITUTO” previamente validados
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en el Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacion y comunicacién por parte del mismo
al Administrador del presente Contrato para su autorizacion expresa, debiendo este informar a
las Areas de Tramite de Erogaciones de dicha justificacion y Reposicion del comprobante fiscal
digital en su caso.

En ningun caso, se debera autorizar el pago del servicio, si no se ha determinado, calculado y
notificado a “EL PROVEEDOR?” las penas convencionales y/o deducciones en el Sistema PREI
Millenium.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” junto con el comprobante
fiscal digital de cobro respectivo, la “Opinion del cumplimiento de obligaciones en materia de
seguridad social” vigente y positiva.

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su (CFDI) o factura con errores o deficiencias,
conforme a lo previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias
habiles siguientes a la recepcion de la misma, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR?” las
deficiencias o errores que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del
citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR” presente las correcciones no se computara
dentro del plazo estipulado para el pago.

El pago se realizara mediante transferencia electrénica de fondos, a través del esquema
electronico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacidon, para tal efecto “EL
PROVEEDOR?” se obliga a proporcionar en su oportunidad el nimero de cuenta, CLABE, banco
y sucursal a nombre de “EL PROVEEDOR” a menos que éste acredite en forma fehaciente Ia
imposibilidad para ello.

“EL PROVEEDOR?” acepta que “EL INSTITUTO” le efectie el pago a través de transferencia
electronica, obligandose para tal efecto a proporcionar en su oportunidad el nimero de cuenta,
CLABE, Banco y Sucursal a nombre de “EL PROVEEDOR?”.

El pago se depositara en la fecha programada para tal efecto, si la cuenta bancaria de “EL
PROVEEDOR?” esta contratada con Banorte S.A., BBVA Bancomer, HSBC, o SCOTIABANK
INVERLAT o a través del esquema interbancario via SPE| (Sistema de Pagos Electronicos
Interbancarios) si la cuenta pertenece a un banco distinto a los antes mencionados.

“EL PROVEEDOR?” para efectos de transferir los derechos de cobro debera contar con el
consentimiento de “EL INSTITUTO” para lo cual debera notificarlo por escrito a “EL
INSTITUTO” a través del administrador del Contrato con un minimo de 5 (cinco) dias naturales
anteriores a la fecha de pago programada, el Administrador del presente Contrato o en su caso
el Titular del Area Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesiop-el
area responsable de autorizar dicha cesion.

Asimismo, “EL PROVEEDOR?” podra optar por cobrar a través de factoraje fi
al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Instit
Desarrollo con “EL INSTITUTO”.

on de Banca de

e
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En caso de que “EL PROVEEDOR?” reciba pagos en exceso, debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prorroga para el pago de créditos fiscales.
Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO”.

El pago de los servicios quedara condicionado al descuento que “EL INSTITUTO” efectuara a
“EL PROVEEDOR?” por concepto de penas convencionales y/o deducciones aplicables, en el
entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el Contrato, no procedera el cobro de
dichas penalizaciones, ni la contabilizacion de las mismas para hacer efectiva la garantia de
cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.-“EL
PROVEEDOR?” se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” el servicio que se menciona en la
Clausula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo 2
(dos) del presente Contrato y de acuerdo a lo siguiente:

PLAZO

La entrega, instalacion y puesta en operaciéon del equipamiento médico, asi como del servicio
médico integral, para la realizacion de los procedimientos contenidos en el Catalogo de
Servicios debe realizarse dentro de los 90 (noventa) dias naturales contados a partir de la
emision del Fallo.

PROGRAMA DE ENTREGA

Una vez concluidos los trabajos de la instalacion y puesta en uso de los equipos médicos y del
instrumental quirdrgico, el administrador del contrato formalizara la entrega — recepcion de los
equipos con el Anexo T6 (T Seis) “Recepcion de equipos de Minima Invasién” del presente
documento, debiendo estar signados estos reportes de Entrega recepcion, tanto por “EL
PROVEEDOR” como por el personal de la Unidad Médica responsable.

Las acciones correspondientes para resolver los problemas identificado en la puesta en
operacion del servicio, se efectuaran dentro de los 90 (noventa) dias naturales previamente
establecidos para la puesta en marcha de los equipos médicos y la formalizacion del acta
entrega-recepcion.

Se dara por recibido el equipo médico cuando las causas que generaron el retraso en la
recepcién queden resueltas para la optima prestaciéon del servicio, con el correspondiente
levantamiento del acta entrega-recepcion a entera satisfaccion del Instituto.

Sera responsabilidad de “EL PROVEEDOR?” realizar por su cuenta las maniobras de carga y
descarga de los equipos, instrumental y bienes de consumo al lugar de entrega e instalacion
gque determine el Instituto y sin costo adicional para éste. La transportacion y resguardos de los
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equipos, el instrumental y los bienes de consumo, se hara por cuenta exclusiva del proveedor
sin costo adicional para el instituto.

Por necesidades de la Convocante y sin obligacion adicional para ésta, previo acuerdo de las
partes, se podra modificar el lugar en donde se instalen los equipos y la entrega de bienes de
consumo.

EQUIPO MEDICO

El equipo debera encontrarse en 6ptimas condiciones de funcionamiento y estar vigente en el
portafolio/catalogo de productos del fabricante y no estar descontinuado por el mismo fabricante
y cumplir con las especificaciones técnicas solicitadas, debiendo ser compatibles con el
Catalogo Institucional (Cuadro Basico Institucional de Equipo Médico IMSS vigente a la fecha
de publicacion) o Interinstitucional Cuadro basico interinstitucional o las Cédulas Técnicas del
Centro Nacional de Excelencia Tecnolégica en Salud y haber sido ensamblado de manera
integral en el pais de origen.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga con
“EL INSTITUTO” a cumplir con las condiciones adquiridas, las cuales se detallan ampliamente
en los Terminos y Condiciones para la contratacion del Servicio Médico Integral de
Procedimientos de Minima Invasion que se integra como Anexo 2 (dos) dentro del presente
instrumento juridico.

Asimismo, los equipos médicos, instrumental y bienes de consumo en el Departamento de
Cirugia General, Endoscopia y Oftalmologia segun el Paquete adjudicado, de la Unidad
Médica segun la distribucion y el directorio establecido en los Anexos T10 (T Diez) “Guias de
Distribucion de Equipo Médico e Instrumental Quirdrgico por Unidad Médica del programa
meédico integral de procedimientos de minima invasion” y T11 (T Once) “ Catélogo de
Unidades médicas del Servicio Médico Integral de Procedimientos de Minima Invasion”, anexos
gue se agregan al Anexo 2 (dos) del presente instrumento juridico.

El responsable de la recepcion de los equipos médicos, instrumental y bienes de consumo es
el Administrador del contrato o la persona que designe el Instituto en su ausencia.

QUINTA.- VIGENCIA.- Las partes convienen en que la vigencia del presente Contrato
comprendera a partir de su firma y hasta el 28 de abril de 2019.

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a no
transferir o ceder por ningun titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier otra persona
fisica o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente Contrato; a excepcion
de los derechos de cobro, debiendo en este caso, solicitar por escrito el gonsentimiento de “EL
INSTITUTO” a través del Administrador del Contrato, para tal efecto.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar la solicitud correspondiente dentro de
naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar

contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de-flicha transfegencia,
lo cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente. e -Sﬁj\
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Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR”
se origina un retraso en el pago, no procedera el pago de los gastos financieros a que hace
referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- "EL PROVEEDOR" se obliga a responder por su cuenta y
riesgo de los dafos y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, lleguen a
causar a "EL INSTITUTO" y/o a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este
instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

OCTAVA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y derechos que procedan con motivo de la
prestacion del servicio objeto del presente Contrato, serdan pagados por "EL PROVEEDOR",
conforme a la legislacion aplicable en la materia.

"EL INSTITUTO" solo cubrira el .V.A. de acuerdo a lo establecido en las disposiciones fiscales
vigentes en la materia.

“EL PROVEEDOR?” en su caso, cumplira con la inscripcion de sus trabajadores en el régimen
obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero patronales a que haya
lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO” a traves del Area
fiscalizadora competente podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha
obligacion.

Si “EL PROVEEDOR?” tuviera cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social,
acepta que “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por
concepto de contraprestacion que le corresponda percibir con motivo del presente instrumento
juridico.

NOVENA.- PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga para con “EL
INSTITUTO” a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO”
ylo a terceros, si con motivo de la prestacién de los servicios se violan derechos de autor, de
patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.

Por lo anterior, "EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor,
ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de "EL INSTITUTO" por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el
domicilio previsto en este instrumento juridico a "EL PROVEEDOR", para que éste lleve a cabo
las acciones necesarias que garanticen la liberacion de "EL INSTITUTO" de cualquier
controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su
caso, se ocasione.
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Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga
a entregar a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma de este
instrumento juridico, en términos del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones a su cargo derivadas del presente Contrato, mediante fianza expedida por
comparnia autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas a
favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social”, por un monto equivalente al 10% (diez por
ciento) del monto total maximo del presente Contrato o por el 10% (diez por ciento) del monto
maximo del Ejercicio Fiscal que corresponda, ambas en moneda nacional y sin incluir el
Impuesto al Valor Agregado (IVA), esta ultima sera renovada para cada uno de los ejercicios
fiscales y debera presentarse a mas tardar dentro de los primeros 10 (diez) dias naturales del
ejercicio que corresponda.

"EL PROVEEDOR" queda obligado a entregar a "EL INSTITUTO" la péliza de fianza antes
sefialada, en la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento ubicada en Cuauhtémoc y
Carranza No. 2415, Colonia La Rinconada, C.P. 23040 en la Ciudad de La Paz, Baja California
Sur.

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del Contrato se liberara de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR?” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacion por escrito, para que éste
pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacion que se
entregara a “EL PROVEEDOR” siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del presente Contrato; para lo cual debera presentar
mediante escrito la solicitud de liberacién de la fianza en la Coordinacion de Abastecimiento y
Equipamiento ubicada en Cuauhtémoc y Carranza No. 2415, Colonia La Rinconada, C.P. 23040
en la Ciudad de La Paz, Baja California Sur, misma que llevara a cabo el procedimiento para su
liberacion y entrega.

DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE
ESTE CONTRATO.- "EL INSTITUTO" llevara a cabo la ejecucion de la garantia de
cumplimiento del presente Contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente este Contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado,
en comparacion con lo ofertado.

PROVEEDOR" en el plazo pactado, el endoso o la nueva garaktia, que ampare el

c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al Contk%to, no entregue “EL
porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente Contrato, establecido en
la Clausula Décima.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este Contrato.

De conformidad con el articulo 81 fraccion |l del Reglamento de de Adquisici
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacion de la. ntia de cumplimientp se
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hard efectiva por el monto total de la obligacion garantizada, por lo que la garantia de
incumplimiento sera indivisible.

DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES.- De conformidad con lo establecido en el
articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL
INSTITUTO” aplicara una pena convencional por cada dia natural de atraso en el inicio de la
prestacion de los servicios, en cada uno de los supuestos siguientes:

CONCEPTO

UNIDAD DE MEDIDA

PENALIZACION

RESPONSABLE DE

REPORTAR EL
INCUMPLIMIENTO

RESPONSABLE DEL
CALCULO Y
NOTIFICACION DE LAS
PENAS

: ) CONVENCIONALES

Puesta en operacién de los | Por cada dia natural | 5% diario sobre el | Jefe de servicio Jefe de Servicios
equipos médicos solicitados | de atraso a partir de | valor de los | quirdrgico o | Administrativos/
para la prestacion del | que se exceda el plazo | procedimientos endoscopico: Jefe de | Director
servicio, de acuerdo a lo | de los 90 (noventa) | programados en | Cirugia, lefe de | Administrativo.
solicitado en el apartado | dias naturales | cada dia y no | Endoscopiay en el caso
EQUIPAMIENTO MEDICO vy | contados a partir de | realizados, sin | de UMAE Los lefes de
LUGAR, PLAZO Y | la emisién del fallo, | incluir el IVA. Division de estas areas.
CONDICIONES DE LA | para la puesta en
PRESTACION DEL SERVICIO operacion de los

equipos
Puesta en operacion de los | Por cada dia natural | 5% diario sobre el | Jefe de servicio Jefe de Servicios
equipos médicos solicitados | de atraso a partir de | valor de los | quirdrgico o | Administrativos/
para la prestacion del | que se exceda el plazo | procedimientos endoscopico: Jefe de | Director
servicio, de acuerdo a lo | de los 90 (noventa) | programados en | Cirugia, lefe de | Administrativo.
solicitado en el apartado | dias naturales | cada dia y no | Endoscopia.
EQUIPAMIENTO MEDICO vy | contados a partir de | realizados, sin
LUGAR, PLAZO Y | la emisidn del fallo, | incluir el IVA.
CONDICIONES DE LA | para la puesta en
PRESTACION DEL SERVICIO, | operacion de los
sin fallas de funcionamiento. equipos
Dotacién de los sets de | Por cada dia natural | 5% diario sobre el | Jefe de servicio lefe  de Servicios
instrumental quirdrgico | de atraso a partir de | valor de los | quirdrgico o | Administrativos/
descrito en el Anexo T 2.2. (T | que se exceda el plazo | procedimientos endoscdpico: Jefe de | Director
Dos. Dos), apartado | de 3 dias naturales | programados en | Cirugia, lefe de | Administrativo.
QUIRURGICO y  LUGAR, | antes de la puesta en [ cada dia y no | Endoscopia.
PLAZO Y CONDICIONES DE LA | marcha de los equipos. | realizados, sin
PRESTACION DEL SERVICIO incluir el IVA.
Primera dotacion de bienes | Por cada dia natural | 5% diario sobre el | Jefe de servicio Jefe de Servicios
de consumo bdsicos que | de atraso a partir de | valor de los | quirdrgico o | Administrativos/
correspondan  al consumo | que se exceda el plazo | procedimientos endoscopico: Jefe de | Director
estimado de 7 (siete) dias | de 3 dias naturales | programados en | Cirugia, lefe de | Administrativo.
habiles por Unidad médica o | antes de la puestaen | cada dia y no | Endoscopia.
UMAE. operacion de los | realizados, sin

equipos médicos. incluir el IVA.
Dotacion de bienes de | Por cada dia natural | 5% diario sobre el | lefe de servicio Jefe de Servicios
consumo  complementarios | de atraso a partir de | valor de los | quirdrgico o | Administrativos/
que corresponda al consumo | que se exceda el plazo | procedimientos endoscopico: Jefe de | Director
estimado de 7 (siete} dias | de 3 dias naturales | programados en | Cirugia, Jefe de | Administrativo. A
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Cobertura de Tratados
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CONCEPTO

UNIDAD DE MEDIDA

PENALIZACION

RESPONSABLE DEL
CALCULO Y
NOTIFICACION DE LAS
PENAS
CONVENCIONALES

RESPONSABLE DE

REPORTAR EL
INCUMPLIMIENTO

hdbiles per Unidad médica o | antes de la puestaen | cada dia y no | Endoscopia.
UMAE. operacion de los | realizados, sin
equipos médicos. incluir el IVA.
Capacitacion Técnica Inicial. Por cada dia natural | 5% diario sobre el | lefe de servicio Jefe de Servicios
de atraso a partir de | valor de los | quirdrgico o | Administrativos/
que se exceda el plazo | procedimientos endoscépico: Jefe de | Director
de 20 dias habiles | programados en | Cirugia, Jefe de | Administrativo.
previos al inicio de la [ cada dia y no | Endoscopia.
puesta en marcha del | realizados, sin
servicio. incluir el IVA,

Incumplimiento de los bienes
de consumo que deberidn
estar disponibles, ¥
entregarse al momento de la
cirugia, nuevos y en optimas
condiciones para su uso, de
acuerdo al tipo de
procedimiento quirdrgico o
endoscépico programados de
cada unidad médica.

Por cada dia natural
de atraso a partir de
que se exceda el plazo
30 (treinta) minutos
antes de cada
procedimiento.

5% por dia de atraso
sobre el valor del
procedimiento
programado y no
realizados.

Jefe de servicio lefe de  Servicios
quirdrgico o | Administrativos/
endoscopico: Jefe de | Director

Cirugia, Jefe de | Administrativo.
Endoscopia.

El Administrador del presente Contrato junto con el Jefe de Servicios Administrativos o Director
Administrativo seran los encargados de determinar, calcular y notificar a “Ei. PROVEEDOR” las
penas convencionales; asi como de vigilar el registro o captura y validar en el sistema PREI
Millenium, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del incumplimiento, la
aplicacion de penas convencionales, objeto del presente instrumento juridico y comunicar los

incumplimientos.

"EL INSTITUTO" descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional,
sobre los pagos que deba cubrir "EL PROVEEDOR". Por lo tanto, “EL PROVEEDOR?” autoriza
a descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefaladas en los parrafos
anteriores, sobre los pagos que a este deba cubrirle a "EL INSTITUTO" durante el periodo en
que incurra y/o se mantenga en incumplimiento con motivo del suministro de los servicios.

El monto maximo de aplicacion de las penalizaciones no podran ser mayor al que resulte de
aplicar el monto de la garantia de incumplimiento del presente Contrato.

Para autorizar el pago de los servicios, previamente “EL PROVEEDOR” tiene que haber
cubierto las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispues
Administrador del presente Contrato sera el responsable de verificar
obligacion, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusién del

DECIMA TERCERA.- DEDUCCIONES.- Las deducciones se aplicara
en los articulos 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendami
Publico y 97 de su Reglamento, por cualquier incumplimiento

mplimiento.

eéuerdo a lo prew

I}n s y Servicios del Setto
rCial o deficiente en que incyrra
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Contrato numero

S116007

Licitacion Publica Internacional Bajo la
Cobertura de Tratados
LA-019GYR988-E7-2015
Contratacion del Servicio Intergral de
Procedimientos de Minima Invasion

“EL PROVEEDOR?”, respecto a las partidas o conceptos que integran el servicio objeto del
presente Contrato, conforme a lo siguiente:

LIMITE DE RESPONSABLE f:fggiﬁ'g
UNIDAD DE INCUMPLIMIEN DE REPORTAR DE
CONCEPTO NIVELES DE SERVICIO MEDIDA DEDUCCION TO MOTIVO DE EL NOTIFICACION
RESCISION DEL  INCUMPLIMIE DETA
CONTRATO NTO DEDUCCION
Cuandonosellevea | En los  periodos | Por cada dia|5% diario sobre| Hastaen 2 (dos), | Jefe de lefe de
cabo el | contenidos en el | natural que|el valor de la| o en una | servicio Servicios
mantenimiento Programa de | exceda el|factura del mes| ocasion quirdrgico o | Administrativo
preventivo de los | Mantenimiento nivel de|en que debid| conforme endoscopico: s/ Director
equipos médicos e | Preventivo de los | servicio. realizarse el| corresponda ala | Jefe de | Administrativo
instrumental Equipos Médicos mantenimiento recomendacion Cirugia, lefe
quirargico de | presentado por el de acuerdo con| del fabricante | de
acuerdo al | proveedor. el Programa de| para el | Endoscopia.
programa de | Para el caso del Mantenimiento | mantenimiento
mantenimiento instrumental Preventivo preventivo de 6
preventivo. quirdrgico, cada 2 entregado por el| meses o un afio,
{dos) meses o antes Proveedor, mas| respectivament
de ser solicitado. IVA. e, para los
Programa de equipos.
Mantenimiento
Preventivo del
Instrumental.
Cuando no se lleve | En un plazo maximo | Por cada 30|5% diaric sobre| Hasta 2 (dos) | Jefe de lefe de
cabo el | de 48 (cuarenta y | minutos de|el valor de los| ocasiones en un | servicio Servicios
mantenimiento ocho) horas para el | que se | procedimientos | mes. quirdrgico o | Administrativo
correctivo de los | caso Ciudad de |exceda el |programados endoscopico: s/ Director
equipos  médicos, | México y su drea | nivel del |con retraso, mas Jefe de | Administrativo
asi como del | conurbada, vy las | servicio IVA. Cirugia, Jefe
instrumental Ciudades de de
quirurgico y | Guadalajara, Endoscopia.
endoscopico, con el | Monterrey, Mérida,
que se presta el | Veracruz, Obregon,
servicio. Torredn, Coahuila,

Le6n, Guanajuato y
Puebla y 72 (setenta
y dos) horas, para las

areas rurales del
interior de la
Republica, contadas
a partir de Ila
notificacidn del
reporte que el

Instituto realice via
telefénica asi como
por correo
electronico donde se
asignara un numero
de folio
correspondiente.

/
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Procedimientos de Minima Invasion

LIMITE DE RESPONSABLE ZE:Lngi?JBLLOE
UNIDAD DE INCUMPLIMIEN DE REPORTAR DE
CONCEPTO NIVELES DE SERVICIO MEDIDA DEDUCCION TO MOTIVO DE EL NOTIFICACION
RESCISION DEL  INCUMPLIMIE e
CONTRATO NTO DEDUCCION
Cuando no se tenga | De acuerdo con los | Por cada|5% por hora de| Hasta en 2 (dos) | Jefe de Jefe de
la Presencia del | horarios sefialados y | hora que |retraso sobre el| ocasiones en el | servicio Servicios
Asistente  Técnico | acordados con los | exceda el|valor de los| semestre. quirdrgico o | Administrativo
durante la | jefes de servicio. horario del | procedimientos endoscopico: s/ Director
preparacién de los nivel de | programados, Jefe de | Administrativo
equipos  meédicos, servicio. mas IVA. Cirugia, lefe
instrumental y de
bienes de consumo Endoscopia.
y durante el
procedimiento.
Para el técnico del | Después de cada | Por cada|5% por cada| Hastaen 1 (una) | Jefe de Jefe de
Paquete 2 | procedimiento incumplimie |incumplimiento | ocasion por afo | servicio Servicios
Endoscopia de | endoscépico nto del |detectado sobre| de servicio. guirdrgico o | Administrativo
aparato respiratorio | cumplird  con el | proceso el valor de Ila endoscdpico: s/ Director
y digestivo, deberd | Manual de | establecido |factura mensual, lefe de | Administrativo
cumplir  con el | Procedimientos del | en el | mds IVA. Cirugia, Jefe
Manual de | Proceso de | manual, de
Procedimientos del | Desinfeccion de Alto | detectado Endoscopia.
Proceso de | Nivel y Esterilizacién | en la
Desinfeccidn de Alto | para los endoscopios. | supervision
Nivel y Esterilizacion u auditoria y
para los hasta que se
endoscopios en haya dado
€aso necesario. cumplimient
o a esta
obligacion.
Cuando no se lleve a | 30 (treinta) minutos | 30 minutos | 10% por cada 30| Hasta en 3 (tres) | Jefe de lefe de
cabo la entrega de | antes de cada | de minutos de| ocasiones en el | servicio Servicios
los bienes de | procedimiento. tolerancia |atraso sobre el| mes. quirdrgico o | Administrativo
consumo  basicos para la |valor del endoscépico: s/ Director
y/u opcionales entrega del [ procedimiento lefe de | Administrativo
estériles y material. programado, Cirugia, lefe
completos. mas IVA. de
Endoscopia.
Cuando no se lleve | Inmediata. Por cada | 10% por cada 10| Hasta en 3 (tres) | Jefe de lefe de
a cabo la diez minutos de| ocasiones en el | servicio Servicios
sustitucion del bien minutos que |atraso sobre el| mes. quirtrgico o | Administrativo
de consumo basico exceda el |valor del \ endoscopico: s/ Director
u opcional con nivel de | procedimiento lefe de | Administrativo
defecto o falla, servicio. programado, Cirugia, Jefe
durante un mas IVA.
procedimiento. End a.
Incumplimiento de | 30 (treinta) minutos | 30 (treinta) [5% por dia de| Hasta en 3 {tres) | lef
los bienes de | antes de cada | minutos atraso sobre el| ocasiones en el icio
consumo que | procedimiento. antes de |valor del| mes. quirlrgico o
il
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a Contrato nimero
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COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO Procedimientos de Minima Invasién
LIMITE DE RESPONSABLE ZE:LPSAI:SCAUBLI:
UNIDAD DE INCUMPLIMIEN DE REPORTAR DE
CONCEPTO NIVELES DE SERVICIO MEDIDA DEDUCCION TO MOTIVO DE EL NOTIFICACION
RESCISION DEL INCUMPLIMIE DE LA
CONTRATO NTO DEDUCCION
deberan estar cada procedimiento endoscépico: s/ Director
disponibles, ¥ procedimien | programado y no lefe de | Administrativo
entregarse al to. realizados, mas Cirugia, lefe
momento de la IVA, de
cirugia, nuevos y en Endoscopia.
optimas

condiciones para su
uso, de acuerdo al

tipo de
procedimiento
quirdrgico 0

endoscopico
programados de

cada unidad

médica.

Cuando no se lleve | En un plazo no | Por cada dia|El 1% del valor| Elimporte total | Jefe Jefe de
a cabo el registro | mayor a 2 (dos) dias | natural de|de los| de deduccién | Delegacional Servicios

de la productividad | habiles posteriores a | atraso que |procedimientos | no excederd la | de  Servicios | Administrativo
en el sistema del | la realizacion del | exceda el|realizados, los| parte Médicos/ Jefe | s/ Director
Instituto, de los | procedimiento de | nivel de | bienes de| proporcional de | de Servicio Administrativo
procedimientos Minima Invasién. servicio consumo la garantia del

realizados, los opcionales cumplimiento.

bienes de consumo utilizados, los

opcionales bienes de

utilizados, los consumo

bienes de consumo contratados en

contratados en cada uno de los

cada uno de los procedimientos

procedimientos de de las Partidas 1,

las Paquetes 1, 2 y 2 y 3 seglin

3 segun corresponda,

corresponda. mas IVA.

Cuando no se lleve | Durante los primeros | Por cada dia |El 5%* delvalor | El importe total | Jefe Jefe de
a cabo el registro | 5 ({cinco) dias habiles | habil que|delafacturadel | de deduccién | Delegacional Servicios

en la pagina web, | de cada mes | exceda el |mescorriente,, | no excederd la | de Servicios | Administrativo
durante el periodo | siguiente del mes a | nivel de | mas IVA. parte Médicos/ Jefe | s/ Director
de transicién, | reportar. servicio. proporcional de | de Servicio. Administrativo
mediante un i la garantia del

archivo de texto, cumplimiento.

en forma definitiva
una vez asignado el
nodo y teniendo

acceso al
programa. La
informacién de

productividad  de
los procedimientos

4
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RESPONSABLE
DEL CALCULO
DE
NOTIFICACION
DE LA
DEDUCCION

LIMITE DE RESPONSABLE

UNIDAD DE INCUMPLIMIEN  DE REPORTAR

CONCEPTO NIVELES DE SERVICIO DEDUCCION TO MOTIVO DE EL

MEDIDA RESCISIONDEL  INCUMPLIMIE

CONTRATO NTO

realizados, los
bienes de consumo
opciocnales y los
bienes de consumo
contratados de las
Partidas 1, 2 y 3
segun corresponda.

El Administrador del presente Contrato junto con el Jefe de Servicios Administrativos o Director
Administrativo seran los encargados de determinar, calcular y notificar a “EL PROVEEDOR”

las deducciones por la prestacion.deficiente de los servicios.

DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- De conformidad con lo
establecido en los articulos 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado
anticipadamente el presente Contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que
medie resolucion judicial alguna, cuando concurran razones de interés general o bien, cuando
por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio objeto del presente
Contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas
se ocasionaria algun dafo o perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad total o
parcial de los actos que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de la
resolucién de una inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion
Publica.

La terminacion anticipada del presente Contrato se sustentara mediante dictamen que precise
las razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no recuperables
por la terminacién anticipada seran pagados siempre que éstos sean razonables, estén
comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA QUINTA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL
INSTITUTO” podra rescindir administrativamente el presente Contrato sin mas responsabilidad
para él y sin necesidad de resolucion judicial, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en cualquiera
de las causales que de manera enunciativa mas no limitativa se sefialan a continuacion:
1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del Contrato, d
(diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo;

ntro del término de 10

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respectoNa la i macioén
proporcionada para la celebracion del presente Contrato.

3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualquiera
establecidas en el Contrato y sus anexos.

las obligaciones

CONTRATO NUMERO SI16007  Licitacion Publica Internacional Bajo la Coyﬁde Tratados  LAAM9G 988-E?-2Q15 3
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10.

11.

Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR?” haya prestado el servicio con alcances
o caracteristicas distintas a las pactadas.

Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra persona
fisica o moral, los derechos y obligaciones a que se refiere el presente documento, con
excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO”.

Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacién analoga o
equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR?”.

Cuando de manera reiterativa y constante “EL PROVEEDOR?” sea sancionado con
penalizaciones sobre el mismo concepto de los servicios que proporciona y con ello se
afecten los intereses de “EL INSTITUTO”.

Cuando las sanciones por penalizaciones superen el monto de la fianza.

Cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones
a su cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el Articulo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el supuesto de que la Comision Federal de Competencia de acuerdo a sus
facultades, notifique a “EL INSTITUTO?”, |la sancion impuesta a “EL PROVEEDOR?”, con
motivo de la colusidén de precios en que hubiese incurrido durante la adjudicacién, en
contravencion a los dispuesto en el articulo 9 de la Ley Federal de Competencia
Econdmica.

Si “EL PROVEEDOR?” no permite a “EL INSTITUTO” la administracién y verificacion a
que se refiere la Clausula Vigésima Primera del presente Contrato.

DECIMA SEXTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” en
términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente Contrato en
cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a)

b)

Si "EL INSTITUTO" considera que "EL PROVEEDOR" ha incurrido en alguna de las
causales de rescision que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a
"EL PROVEEDOR", de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo
gue a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en
un término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificaciéon de la comunicacion de
referencia.

Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el presente Contrato,
debera estar debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a "EL
PROVEEDOR", dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del
plazo sefalado en el inciso a) de esta Clausula.

ya
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En el supuesto de que se rescinda el presente Contrato, "EL INSTITUTO" no aplicara las
penas convencionales y/o deducciones, ni su contabilizacion para hacer efectiva la garantia de
cumplimiento de este instrumento juridico.

En caso de que "EL INSTITUTO" determine dar por rescindido el presente Contrato, se debera
formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en
que se notifique la rescision, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el que se hagan constar los
pagos que, en su caso, deba efectuar "EL INSTITUTO" por concepto del servicio prestado por
"EL PROVEEDOR", hasta el momento en que se determine la rescision administrativa.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO” bajo su responsabilidad podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido este Contrato, "EL PROVEEDOR"
cumple con las condiciones de la prestacion los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin
efectos, previa aceptacion y verificacion de "EL INSTITUTO" por escrito, de que contintia
vigente la necesidad de contar con los servicios y aplicando, en su caso, las penas
convencionales y/o deducciones correspondientes.

"EL INSTITUTO" podra determinar no dar por rescindido el presente Contrato, cuando durante
el procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, "EL INSTITUTO" elaborara un dictamen
en el cual justifique que los impactos econdémicos o de operaciéon que se ocasionarian con la
rescision del Contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido el presente Contrato, "EL INSTITUTO" establecera, de
conformidad con "EL PROVEEDOR" un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas
obligaciones que se hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que "EL PROVEEDOR" subsane
el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo anterior, se
llevara a cabo a traves de un convenio modificatorio en el que se considere lo dispuesto en los
dos dltimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

DECIMA SEPTIMA. - SUSPENSION DEL CONTRATO. - En caso fortuito o fuerza mayor, bajo
su responsabilidad, “EL INSTITUTO” podra suspender la prestacion del servicio en términos
del articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
en cuyo caso unicamente se pagaran aquéllos que hubiesen sido efectivamente prestados.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INSTITNTO” se pagaran previa
solicitud de “EL PROVEEDOR?” los gastos no recuperables de conformidad con el articul
fraccion 1l, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
Publico, para lo cual debera presentar su solicitud a “EL INSTITUTO”
validacion, una relacion pormenorizada de los gastos, los cuales deberan
justificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto
satisfaccion del Administrador del presente Contrato.

u revision y
tar debidamente
ontrato y a entera
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DECIMA OCTAVA.- RELACION LABORAL. - “LAS PARTES” convienen en que “EL
INSTITUTO” no adquiere ninguna obligacion de caracter laboral para con “EL PROVEEDOR”
ni para con los trabajadores que el mismo contrate para la realizacion del objeto del presente

instrumento juridico, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL
PROVEEDOR”.

Por lo anterior, no se le considerara a “EL INSTITUTO” como patron, ni aun substituto, y “EL
PROVEEDOR?” expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter civil, fiscal, de
seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera llegar a generarse.

“EL PROVEEDOR" se obliga a liberar a “EL INSTITUTQO"” de cualquier reclamacién de indole
laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores, ante las
autoridades competentes.

DECIMA NOVENA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento durante la
vigencia del presente Contrato, “EL PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO” podran presentar ante
el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” solicitud de conciliaciéon por desavenencias,
derivadas del presente instrumento juridico, conforme a lo dispuesto por la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

La solicitud se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el
articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas hara referencia al
nimero de Contrato, al servidor publico encargado de su administracion, objeto, vigencia y el
monto del Contrato, sefalando, en su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios,
debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

VIGESIMA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en los articulos 52 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 91 de su Reglamento,
“EL INSTITUTO" podra celebrar por escrito convenio modificatorio, al presente Contrato dentro
de la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR" se obliga a entregar, en su caso,
la modificacion de la garantia, en términos del articulo 103 fraccion Il del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA PRIMERA.- PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prérrogas al plazo
originalmente pactado por caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL
INSTITUTO” lo cual debera estar debidamente acreditado en el expediente de contratacién
respectivo. “EL PROVEEDOR?” puede solicitar la modificacién del plazo originalmente pactado
cuando se actualicen y se acrediten los supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.

Cualquier modificacidn a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en el
presente Contrato, debera formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera
suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el Contrato, quienes los sustituyan o
estén facultados para ello.

VIGESIMA SEGUNDA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- Sera responsabilidad del
servidor publico indicado en el apartado de declaraciones de “EL INSTITUTO” de este
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conformidad con lo establecido en el pendltimo y ultimo parrafo del articulo 84 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente de dicho
servidor publico, tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la persona que lo
sustituya en el cargo o aquel que designe el Area Requirente.

VIGESIMA TERCERA.- OBLIGACION SOLIDARIA O MANCOMUNADA.- Cada una de “LAS
PARTES” que suscribe el presente contrato en su caracter de “EL PROVEEDOR”, asumen en
forma conjunta y (solidaria 0 mancomunadamente) de acuerdo a lo acordado en el Convenio de
Participacion Conjunta, las obligaciones de este contrato y, asimismo, manifiestan que el
Convenio de Participacion Conjunta que se adjunta forma parte integrante como Anexo 4
(cuatro), del mismo.

VIGESIMA CUARTA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a
continuacion, son rubricados de conformidad y forman parte integrante del presente Contrato.

Anexo 1 (uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”

Anexo 2 (dos) “Anexo Técnico, Términos y Condiciones y la Propuesta Técnica de “EL
PROVEEDOR”

Anexo 3 (tres) “Propuesta Economica y Acta de Fallo”

Anexo 4 (cuatro) “Convenio de Participacion conjunta”

Anexo 5 (cinco) “Opinion de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social”

Anexo 6 (seis) “Opinion formulada al SAT, en términos del articulo 32D, del Codigo Fiscal de
la Federacién.

VIGESIMA QUINTA.- LEGISLACION APLICABLE.- LAS PARTES” se obligan
estrictamente para el cumplimiento del presente Contrato, a todas y cada una d
del mismo, asi como a lo establecido en |la Ley de Adquisiciones, Arrenda
del Sector Publico, su Reglamento, y supletoriamente, al Cédigo Civil Fe
de Procedimiento Administrativo, al Codigo Federal de Procedimi
ordenamientos aplicables en la materia.

s clausulas
i€ntos y Servicios
ral, a la Ley Federal
ntos Civiles y demas

VIGESIMA SEXTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este
instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccion de los tribunales competentes de la
Ciudad de La Paz, Baja California Sur, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que

por razon de su domicilio les pudiera corresponder. /

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal @
del presente Contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad,

lo firman y ratifican en todas sus partes, por sextuplicado, en la Ciudad de La Paz, Baja
California Sur, el dia 28 de abril de 2016, en domicilio Francisco |. Madero entre Heroi
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Colegio Militar y Héroes del 47 numero 315, Colonia Esterito, Codigo Postal 23020 en la
ciudad de La Paz, Baja California Sur, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR”

y los restantes en poder de “EL INSTITUTO”.

"EL INSTITUTO"
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL

Interviene de conformidad con los articulos 8 parrafo primero, y
144 fracciones XXIIl del Reglamento Interior del Instituto
Mexicano del Seguro Social, en relacion con el articulo 277 F

de la Ley del Seguro Social.

4

/ist Bermirdez Almada
rado Legal

o\

"EL PROVEEDOR" PARTICIPANTE “A”"

AVC((,@[; Gavtias Smencz

EL PROVEEDOR" PARTICIPANTE “B”

Aracely Garfias Jimenez
Apoderado Legal

INT-PER S.A:\ I?E C.V.

Maria Eugenia }\-f’/ndndez Martinez

Apoderada Legal

Adm/gﬁador del C trato ”

El Dr. Marco V ICIO Jimenez de la Llave
Coordinador de Prevencién y Atencion Medica

Areas Responsables de Repogtar Incumplimientos

Ing. Jose Victor Acagsta Garma
Titular de la Jefatura de Serdici &t Administrativos—"

El presente contrato fue elaborado y formalizado por

asi como en el numeral V del Fallo correspondiente.

cual debera hacer cita previa para su consulta.

la Delegacion Regional en Baja California Sur, de
conformidad con lo establecido en el numeral 2.6 de la Convocatoria del Procedimiento de Licitacion respectivo,

Es preciso mencionar que debido a motivos de capacidad y exceso en el tamafio electronico de los Anexos que
integran este instrumento juridico, se ponen a su disposicion los mismos en la Delegacion antes referida, para lo
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irving.jimenez
Cuadro de texto
El presente contrato fue elaborado y formalizado por  la Delegación Regional en Baja California Sur, de conformidad con lo establecido en el numeral 2.6 de la Convocatoria del Procedimiento de Licitación respectivo, así como en el numeral V del Fallo correspondiente. 
Es preciso mencionar que debido a motivos de capacidad y exceso en el tamaño electrónico de los Anexos que integran este instrumento jurídico, se ponen a su disposición los mismos en la Delegación  antes referida, para lo cual deberá hacer cita previa para su consulta.




