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CONTRATO No. D6M0067

Contrato plurianual abierto para la prestacién del “Servicio Integral de Estudios de Laboratorio
Clinico” que celebran por una parte el Instituto Mexicano del Seguro Social, que en lo sucesivo
se denominara “EL INSTITUTO”, representado en este acto por el Mtro. Mike! Andoni Arriola
Penalosa, en su caracter de Director General, y por la otra, Instrumentos y Equipos Falcén,
S.A. de C.V,, en lo subsecuente “EL PROVEEDOR?”, representada por el C. Alberto Gamez
Gonzalez, en su cardcter de Apoderado Legal, al tenor de las siguientes declaraciones y
clausulas:

DECLARACIONES

I- “EL INSTITUTO” declara, a través de su Director General, que:

I.1.- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Federal, con
personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion
del Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4
y 5 de la Ley del Seguro Social.

l.2.- Esta facultado para celebrar los actos juridicos hecesarios, en términos de la legistacion
vigente, para la consecucién de los fines para los que fue creado, de conformidad con el articulo
251 fraccion IV de la Ley del Seguro Social.

1.3.- EI Mtro. Mikel Andoni Arriola Pefialosa, se encuentra facultado para suscribir el presente
instrumento juridico, en términos de lo establecido en los articulos 268, fraccién Ill, y 277 F,
cuarto parrafo, de la Ley del Seguro Social, y 66, fraccion | del Reglamento Interior del Instituto
Mexicano del Seguro Social, y acredita su personalidad mediante el testimonio de la escritura
publica numero 123,025 de fecha 23 de febrero de 2016, pasada ante la fe del Licenciado
Eduardo Garcia Villegas, titular de la Notaria Publica nimero 15 de la Ciudad de México, en la
que consta la protocolizacién de su nombramiento como Director General del Instituto Mexicano
del Seguro Social, para celebrar en forma indelegable contratos plurianuales cuya prestacion
genere una obligacion de pago para “EL INSTITUTO” igual o mayor a 190,150 veces el salario
minimo general vigente para el Distrito Federal en alguno de sus afios de vigencia, y manifiesta
bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han sido
revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna.

El nombramiento del Director General de “EL INSTITUTO" se encuentra inscrito en el Registro
Publico de Organismos Descentralizados, bajo el folio 97-5-22022016-120139, de fecha 22 de
febrero de 2016, en cumplimiento a lo ordenado en la fraccion 1ll, del articulo 25, de la Ley
Federal de las Entidades Paraestatales.

I.4.- El C. Francisco Ruiz Avila, en su calidad de Titular de la Delegacion Norte del Distrito
Federal y como responsable directo de la operacién de los servicios institucionales en la
circunscripcion territorial de dicha Delegacién, suscribe el presente instrumento juridico con las
facultades que le confieren los articulos 2, fraccion 1V, inciso a), 8, 144, fracciones |y XXIll, y

podér que le fue conferido en la Escritura Piblica nimero 67,087, de fecha 20 de mayo de
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2013, otorgada ante la fe del Licenciado Angel Gilberto Adame Lépez, Notario Publico
nGmero 233 del Distrito Federal.

I.5.- El C. José Luis Quintana Corona, encargado de la Jefatura de Servicios
Administrativos de “EL INSTITUTO” en la Delegacién Norte del Distrito Federal interviene
en la firma del presente instrumento juridico como Administrador del presente Contrato, el
responsable de- calcular, “notificar y aplicar penas convencionales y deducciones a “EL
PROVEEDOR” respecto de las obligaciones establecidas en este instrumento juridico, lo
anterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 84 pentltimo parrafo del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.6.- El C. Ricardo Avilés Hernandez, Titular de la Jefatura de Servicios de Prestaciones
Médicas y el C. Alejandro Reyes Hernandez, Titular de la Coordinacién Delegacional de
Informdtica, de “EL INSTITUTO” en la Delegacion Norte del Distrito Federal intervienen en

la firma del presente instrumento juridico como responsables de reportar incumplimientos en
que incurra “EL PROVEEDOR”.

1.7.- De conformidad con el articulo 277 F, primer parrafo de la Ley del Seguro Social, el
Consejo Tecnico de “EL INSTITUTO” autorizé la celebracion del presente Contrato Plurianual,
y el presupuestoc a ejercer en el mismo, conforme al Acuerdo numero
ACDO.SA3.HCT.220715/159.P.DF., emitido por el citado Organo de Gobierno, el dia 23 de julio
de 2015.

1.8.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacién de sus actividades, requiere del
“Servicio Integral de Estudios de Laboratorio Clinico”, solicitado por las Delegaciones a través
de la Coordinacion de Planeacion de Infraestructura Médica.

1.9.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, durante el presente
ejercicio se cuenta con recursos disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida
presupuestal nimero de cuenta 42060417, de conformidad con el certificado de disponibilidad
presupuestal previo, niumero de solicitud 0000161626 de fecha 02 de diciembre de 2015,
mismo que se agrega al presente instrumento juridico como Anexo 1 (uno).

Los compromisos excedentes no cubiertos durante el presente ejercicio, quedaran sujetos para
fines de ejecucion y pago, a la disponibilidad presupuestaria con que cuente el IMSS, conforme
al Presupuesto de Egresos de la Federacion para cada uno de los ejercicios fiscales
correspondientes de 2017 al 2019, que apruebe la H. Camara de Diputados del Congreso de la
Unidn, sin responsabilidad alguna para el IMSS.

1.10.- El presente Contrato fue adjudicado a “EL PROVEEDOR” mediante el procedimiento de
Licitacion Publica Internacional Electrénica Bajo la Cobertura de los Tratados de Libre Comercio
numero LA-019GYR988-T3-2015, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y de conformidad con los articulos 25,
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26 fraccion |, 26 Bis fraccion 1, 26 Ter, 28 fraccion i, 29, 33, 33 Bis, 34, 35, 36, 36 Bis fraccion
Il, 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 39, 42, 47 y 51
de su Reglamento y demas disposiciones aplicables en la materia.

1.11.- Con fecha 13 de abril de 2016, la Coordinacién Técnica de Bienes y Servicios, emitié el
Acta de Fallo del Procedimiento de Contratacion mencionado en la declaracion que.antecede,
adjudicando a “EL PROVEEDOR?” Ia prestacién del servicio y suministro de bienes.

1.12.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81 fraccion 1V del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, en caso de discrepancia entre el
contenido de la-Convocatoria y el presente instrumento, prevalecera lo establecido en la
Convocatoria respectiva, asi como el resultado de la(s) junta(s) de Aclaraciones.

1.13.- Seriala como su domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en
Avenida Instituto Politécnico Nacional No. 5,421, Colonia Ampliacion Magdalena de las
Salinas, Delegacion Gustavo A. Madero, C.P. 07760, en la Ciudad de México.

Il.- “EL PROVEEDOR?” declara, por conducto de su representante legal, que:

Il.1.- Es una persona moral constituida de conformidad con las Leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, segun consta en la Escritura Publica nimero 2,193, del 03 de noviembre de 1993,
otorgada ante la fe del licenciado José Luis Trevifio Manrique, Notario PUblico nimero 97 de
la Ciudad de Monterrey del Estado de Nuevo Leén.

I.2.- Se encuentra representada para la celebracion de este contrato, por el C. Alberto Gamez
Gonzalez, quien acredita su personalidad en términos de la Escritura Pdblica ntimero 9,325, del
4 de noviembre dei 2003, otorgada ante la fe del licenciado José Luis Trevifio Manrique,
Notario Publico nimero 97 de la Ciudad de Monterrey, Estado de Nuevo Ledn, y manifiesta
bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido
revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna.

I1.3.- De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras actividades en la
comercializacion, suministro, almacenamiento y servicio de ingenieria técnica
especializada como prestador del servicio integral para equipos e insumos de
diagnéstico de laboratorio clinico, banco de sangre, tomografia e imagenologia que se
requieran.

I.4.- Cuenta con los registros siguientes:

e Registro Federal de Contribuyentes: IEF7911291F4
e Registro Patronal de “EL INSTITUTO”: Y6445615104
e Registro INFONAVIT: Y6445615104

b ] S ——_———,
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I.5.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del seguro social, y
al corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo
dispuesto en la Ley del Seguro Social, cuyas constancias correspondientes debidamente
emitidas por “EL INSTITUTO”, exhibe para efectos de la suscripcion del presente
instrumento juridico.

I1.6.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los
articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “EL PROVEEDOR” se encuentre en los supuestos sefalados
anteriormente, el contrato serd nulo previa determinacion de la autoridad competente de
conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la Ley de -Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

I1.7.- Cuenta con el documento correspondiente, vigente y expedido por el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT), relativo a la opinion sobre el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales, conforme a lo dispuesto por la Regla 2.1.31 de la Resolucién
Miscelanea Fiscal 2016 publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 23 de diciembre
de 2015, y de conformidad con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de la Federacion, del cual
presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcién del presente contrato.

11.8.- Cuenta por si o por conducto de quien subcontrate para el cumplimiento del objeto del
‘presente contrato. con el documento correspondiente, vigente, expedido por “EL
INSTITUTO” relativo a fa opinidn positiva sobre el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales en . materia de seguridad social, conforme al Acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “EL INSTITUTO”
en la sesion ordinaria celebrada el 10 de diciembre de 2014, publicado en el Diario Oficial

de la Federacion el 27 de febrero de 2015 y su modificacion publicada en el mismo de

fecha 03 de abril del afio en curso, el cual exhibe para efectos de la suscripcion del
presente instrumento juridico.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se
apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso,
tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.

11.9.- Manifiesta, que reune las condiciones de organizacién, experiencia, personal
capacitado y demas recursos técnicos, humanos y econdmicos necesarios, asi como con la
capacidad legal suficiente para cumplir con las obligaciones que asume en el presente
contrato.

1.10.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL
PROVEEDOR?” en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de
la-Funcion Publicay el Qrgano Interno de Cantrol en “EL INSTITUTQ” debera proporcionar

la informacion que en su momento se requiera relativa al presente contrato.
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II.11.- Para efectos legales y de notificacién relacionados con el presente Contrato en términos
de lo establecido en el articulo 49 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, sefiala como domicilio para oir y recibir toda clase de
notificaciones y documentos que deriven de este Contrato, el ubicado en Calle Tacubaya
numero 1701, Colonia Jardin Espafiol, de la Ciudad de Monterrey, Cédigo Postal 64820,
del Estado de Nuevo Leén, teléfono (88) 81 28 38 00, correo electronico
infomty@falconmx.com.

Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en celebrar el presente
contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” requiere contratar de “EL
PROVEEDOR”, y éste se obliga a prestar el “Servicio Integral de Estudios de
Laboratorio Clinico”, a fin de atender las necesidades de sus derechohabientes cada
uno de los requisitos cuyas caracteristicas y especificaciones se describen en el ANEXO
2 (DOS) del presente contrato.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” cuenta con un presupuesto
minimo como compromiso a ejercer por la prestacion de los servicios y/o entrega de los bienes
objeto del presente instrumento juridico, por la cantidad de $115,946,910.93 (CIENTO QUINCE
MILLONES NOVECIENTOS CUARENTA Y SEIS MIL NOVECIENTOS DIEZ PESOS 93/100
M.N.), mas el impuesto al valor agregado (I.V.A.) y un presupuesto maximo susceptible de ser
ejercido por la cantidad de $289,834,747.41 (DOSCIENTOS OCHENTA Y NUEVE MILLONES
OCHOCIENTOS TREINTA Y CUATRO MIL SETECIENTOS CUARENTA Y SIETE PESOS
41/100 M.N.), mas el impuesto al valor agregado (LV.A.), de conformidad con los precios
unitarios que se relacionan en el ANEXO 2 (DOS) del presente contrato.

El monto y distribucion por Ejercicio Fiscal que estara sujeto para fines de ejecucion y pago, a la
disponibilidad presupuestaria con que cuente “EL INSTITUTO”, conforme al Presupuesto de
Egresos de la Federacion que apruebe la H. Camara de Diputados del Congreso de la Unién,
es el siguiente:

2016 2017 2018 N 2019 \
Monto 1 Monto Monto Monto Monto Monto Monto Total ‘otal
minimo maximo { minimo méaximo ! minimo maximo minimo maximo | Minimo Maximo
sin VA sinIVA ! sin VA sin IVA i sin IVA sin VA sin IVA sin IVA
9,326,49 ,83 1,58 97 1,58 9,322,47 74 15,946,9 7
8.63 8.53 0.31 2.47 0.31 2.47 1.68 3.94 10.93 47.41 K
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“LAS PARTES” convienen que el precio del presente contrato se encuentra sujeto a ajustes,
de acuerdo con la siguiente formula.

FORMULA DE AJUSTE DE PRECIO

El precio Maximo de Referencia (PMR) contempla para el periodo de contratacion, una inflacién
ponderada de 5.19%, la cual se calculd con base en las proyecciones publicadas por el Banco
de Mexico en su “Encuesta sobre las expectativas de los especialistas en economia del sector
privado: diciembre de 2015, de acuerdo con lo siguiente:

Ao PROYEGTADA
2017 3.31%
2018 3.38%
2019 3.38%

Fuente: Banco de México, Encuesta sobre las expectativas de los especialistas en economia del sector privado:
Diciembre 2015

Por lo anterior, en los ejercicios 2017, 2018 y 2019, a peticion expresa del proveedor, “EL
INSTITUTO” podra revisar la variacion del factor de inflacién del afio inmediato anterior que
publique INEGI y en su caso reconocera un ajuste al precio con base en la siguiente férmula:

Si:
FInfBM% < FInfINEGI%
Se aplicara:
PA = PV X [1 + (FINfINEGI — FinfBM) ]
Donde:
- PA: Precio Actualizado
- PV: Precio Vigente
- FInfINEGI: Factor de Inflacion para el afio inmediato anterior publicado por INEGI.
- FInfBM: Factor de Inflacion proyectado por Banco de México en la encuesta de
Diciembre de 2015 (cuadro anterior).
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Cabe sefialar que dicho ajuste debera ser solicitado por escrito por el proveedor dentro de los
10 primeros dias habiles del ejercicio que corresponda al Administrador del Contrato, con la
finalidad de que se realice el convenio modificatorio en donde, en su caso, se reconozca dicho
incremento.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- “EL INSTITUTO” realizara el pago de la prestacion del
Servicio Integral de Estudios de Laboratorio Clinico, de acuerdo al reporte mensual de pruebas
efectivas realizadas Anexo niimero T20 (T veinte) el cual puede consultarse en la Convocatoria
dentro del Sistema Electrénico de Informacion Publica Gubernamental sobre Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios (COMPRANET) en el mes inmediato anterior que sera cotejado,
conciliado y aprobado mediante la firma del Jefe o Encargado de Departamento Clinico de
Laboratorio a mas tardar el ultimo dia habil del mes y también estar firmado por el Administrador
Médico de Areas comunes y el Director Médico de la Unidad Médica asi como por el
Representante Legal de “EL PROVEEDOR”.

Los pagos se efectuaran en pesos mexicanos, a los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la
entrega por parte de “EL PROVEEDOR?” ante las areas de contabilidad, de los siguientes
documentos:

A) Original y copia de la representacién impresa de la factura electrénica original que relna los
requisitos fiscales respectivos, en la que se indique el servicio prestado, reporte mensual de
estudios elaborado por “EL PROVEEDOR?”, debidamente conciliado por la Unidad Médica,
numero de proveedor, nimerc de contrato, nimero de fianza y denominacién social de la

afianzadora, misma que debera ser entregada en el Departamento de Finanzas de la Unidad
Médica.

“EL PROVEEDOR” se obliga a prestar el servicio que se menciona en la Clausula Primera del
presente instrumento juridico, cuyas caracteristicas, alcances, especificaciones, entregables y
demas condiciones se encuentran establecidas en el ANEXO TECNICO 1A (UNO A) vy
Términos y Condiciones, mismos que pueden consultarse en la Convocatoriadentro del Sistema
Electrénico de Informacién Publica Gubernamental sobre Adquisiciones, Arrenadmientos y
Servicios (COMPRANET), en relacién con el siguiente rubro, que se enuncia "

* REALIZACION DE PRUEBAS EFECTIVAS PARA EFECTO DE PAGO

“EL PROVEEDOR” acepta que “EL INSTITUTO” Ie efectte el pago a través de transferencia
electronica, obligandose para tal efecto a proporcionar en su oportunidad el numero de cuenta,
CLABE, Banco y Sucursal a nombre de “EL PROVEEDOR?”.

El pago se depositara en la fecha programada de pago, si la cuenta bancaria de “EL
PROVEEDOR?” esta contratada con Banamex, S.A., HSBC, S.A, Banorte S.A., Santander, S.A.
o Scotiabank Inverlat, S.A., si la cuenta pertenece a un banco distinto a los mencionados, “EL
INSTITUTO” realizara la instruccion de pago en la fecha programada, y su aplicacién se llevara
a cabo el dia habil siguiente, de acuerdo con lo establecido por el Centro de C pensacion
Bancaria (CECOBAN).
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“EL PROVEEDOR?” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” junto con la factura de cobro
respectiva, la “Opinién del cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social” vigente
y positiva a la fecha del presente instrumento juridico.

“EL PROVEEDOR” debera expedir sus facturas en el esquema de facturacién electrénica
CFDI (Comprobantes Fiscales Digitales por Internet), la recepcién de las mismas sera a través
del portal de servicios a proveedores, y deberan ser proporcionadas en su formato XML: la
validez de las mismas sera determinada durante la carga y unicamente las facturas fiscalmente
validas seran procedentes para pago. “EL PROVEEDOR” debera proporcionar a las areas
financieras una representacion impresa de la misma que cumpla con las especificaciones
normadas por el Servicic de Administracion Tributaria (SAT), la representacion impresa por si
misma no sera sustento para pago si no se hace la carga del XML del cual se originé o si la
misma no es una representacion fiel del XML origen. - '

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no cancelar ante el Sistema de Administracion Tributaria (SAT)
los comprobantes fiscales digitales a favor de “EL INSTITUTO” previamente validados en el
Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacién y comunicacion por parte del mismo al
Administrador del presente Contrato para su autorizacién expresa, debiendo este informar a las

Areas de Tramite de Erogaciones de dicha justificacion y reposicion del comprobante fiscal
digital en su caso.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” presente su (CFDI) o factura con errores o deficiencias,
conforme a lo previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias
habiles siguientes a la recepcion de la misma, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR” las
deficiencias o errores que debera corregir. el periodo que transcurra a partir de la entrega del
citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR” presente las correcciones no se computara
dentro del plazo estipulado para el pago.

“EL PROVEEDOR?” para efectos de transferir los derechos de cobro debera contar con el
consentimiento de “EL INSTITUTO” para lo cual debera notificarlo por escrito a “EL
INSTITUTO” con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago
programada, entregarido invariablemente una copia de los contra-recibos cuyo importe se cede,
ademas de los documentos sustantivos de dicha cesion. El mismo procedimiento aplicara en
caso de que “EL PROVEEDOR” celebre contrato de cesién de derechos de cobro a través de
factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera,
S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” reciba pagos en exceso, debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa gue establezca la
Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prorroga para el pago de creditos fiscales.
Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO”. :
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El pago de los servicios y/o bienes quedara condicionado al descuento gue “EL INSTITUTO”
efectuara a “EL PROVEEDOR” por concepto de penas convencionales y/o deducciones
aplicables, en el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el contrato, no
procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacién de las mismas para hacer
efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL
PROVEEDOR” se obliga a prestar el servicio que se menciona en la clausula Primera del
presente instrumento juridico, de conformidad con el ANEXO 2 (DOS) del presente contrato.

PLAZO Y LUGAR PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO: Los equipos, reactivos y
consumibles deberan entregarse en el Departamento Clinico de Laboratorio de las Unidades
Médicas segun el Directorio establecido en el Anexo nimero T5 (T cinco), correspondiente a la
licitacion de mérito.

El responsable de la recepcion de los equipos, reactivos y consumibles es el Jefe o Encargado
de Departamento Clinico de Laboratorio de cada Unidad Médica o la persona que designe “EL
INSTITUTO” en su ausencia, lo cual debera hacerse constar en un Acta debidamente signada
por parte del personal del Instituto (Jefe o Responsable del Laboratorio Clinico o quien designe
el Director de la Unidad Médica) y el licitante adjudicado en la que se haga constar haber
proporcionado e instalado los equipos para la prestacion del servicio, asi como su puesta en
marcha, y haber proporcionado la capacitacion y asesoria al personal que designe el instituto
para el manejo de los equipos, reactivos y consumibles, asi como la actualizacion tecnologica.
Debiendo remitir para tal efecto, una copia simple a la Coordinacion de Planeaciéon de
Infraestructura Médica a mas tardar a los 15 dias habiles de haberse formalizado, para su
conocimiento y seguimiento, en su caso.

stk o ol e

“EL PROVEEDOR” se obliga a iniciar el servicio en cada una de las Unidades Médicas
comprendidas en los anexos T3 (T tres), T4 (T cuatro) y T5 (T cinco) que forman parte de la
convocatoria del procedimiento de licitacion de mérito.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a entregar e instalar los equipos, reactivos, bienes de consumo,
controles y calibradores, ponerlos en marcha dentro de un plazo no mayor a 90 (nO\{enta) dias
naturales contados a partir de la emision del fallo.

Dentro de este plazo “EL PROVEEDOR?” debera:

(i) Realizar las adecuaciones descritas en el Proyecto de Instalacién Global vy
Especifica de los Equipos y Sistema de Informacion, presentada en su propuesta
técnica junto con los equipos y accesorios,

(i) Capacitar al personal en el uso de los equipos y sistema de informacién y periféricos
segun su Proyecto del Programa de Capacitacion y Adiestramiento presentado en la
propuesta técnica,

(iii) Entregar el Programa de Mantenimiento Preventivo,

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO Pagina 9
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(iv) Entregar los manuales de operacion de los equipos, en idioma espafiol o con
traduccion respectiva al espafiol,

(v) Gestionar la asignacion de un nodo de red con IP fija para el servidor,

(vi) Entregar un programa de Control de Calidad, que incluya el Control de Calidad
interno y Externo, donde se contemple la inscripcion de los laboratorios a un
programa de Control de Calidad Externo (asi como el envio de muestras para
referencia epidemiologica), que integre la acreditacion y/o certificacién ante cualquier
entidad nacional competente reconocida, por cada paquete adjudicado y entregar
evidencia al Jefe o Responsable del Laboratorio,

(vii)  Realizar reunion (es) informativa (s) con el Jefe o Responsable de Laboratorio para
explicar los lineamientos y alcances de su servicio,

(viii) Entregar al Jefe de Servicio de Laboratorio de cada unidad, la propuesta de
Laboratorios Clinicos alternos registrados y autorizados por la Secretaria de Salud
con quienes procesara opcionalmente las muestras bioldgicas.

“EL PROVEEDOR?” debera contar en su empresa con un inventario de seguridad de bienes,
correspondiente a 30 (treinta) dias de consumo maximo, a fin de atender cualquier eventualidad
que se presente en el laboratorio.

Por necesidades de “EL INSTITUTO” y sin obligacién adicional para éste y previo acuerdo de
“LAS PARTES”, se podra modificar el lugar en el que se instalen los equipos vy la entrega de
reactivos y consumibles, dicha modificacion debe de ser necesariamente en una unidad dentro
de la misma region.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- Cuando “EL PROVEEDOR?”, para la
prestacion del servicio, requiera hacer entrega de bienes en las instalaciones de “EL
INSTITUTO”, la transportacion de los bienes, las maniobras de carga y descarga en el andén
del lugar de entrega seran a cargo de “EL PROVEEDOR”.

“EL PROVEEDOR” sera responsable del aseguramiento de los equipos, desde su
transportacion, recepcion, instalacion y hasta que finalice la prestacion del servicio en la
unidades, toda vez que el equipo es propiedad de “EL PROVEEDOR?”.

“EL PROVEEDOR” deberd entregar remisionados los equipos e identificarlos con su
correspondiente numero de serie, asi como la fecha del Ultimo mantenimiento preventivo y los
datos correspondientes de “EL PROVEEDOR” y teléfonos para reportar la solicitud de
mantenimiento preventivo y correctivo, con base al Anexo numero T 10 (T diez) integrado en la
Covocatoria la cual puede ser consultada en el Sistema Electronico de Informacién Publica
Gubernamental sobre Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (COMPRANET).
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“EL PROVEEDOR” segun aplique el caso, debera de realizar la adecuacion ambiental a fin de
poder instalar, poner en marcha, brindar la asistencia técnica, capacitar para el adecuado uso
de los equipos, sistema de informacién, equipo de computo y periféricos, incluyendo el
mantenimiento preventivo y correctivo con el fin de mantener en operacion los bienes. Las
muestras bioldgicas a las que se les realizaran las pruebas incluidas en la Tabla de Estudios
no urgentes a Procesar en Laboratorios Concentradores, o Laboratorios Alternos deberan
ser transportadas por “EL. PROVEEDOR” para ser concentradas en laboratorios autorizados a
fin de realizar los estudios, sin costo adicional para “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR” segun aplique el caso debera realizar durante Ia vigencia del presente
contrato con una frecuencia minima de 30 (treinta) dias naturales (como maximo cada dia 25 de
mes), en calendario pactado con el jefe el servicio, visitas de monitoreo a los laboratorios de las
Unidades Médicas, en las cuales cotejaran la productividad registrada y la de apoyo analitico
cuando asi suceda y la existencia de los insumos a fin de cumplir con oportunidad en el
servicio.

“EL PROVEEDOR” deberan entregar copia del reporte de pruebas realizadas al Director o
Administrador de la Unidad con las observaciones a que haya lugar y firmada por el Jefe o
Responsable del Laboratorio. Esta visita debera realizarla exclusivamente de lunes a viernes en
horario matutino de 7:00 horas a 13:00 horas.

“EL PROVEEDOR?” repondra los bienes una vez realizado el conteo e inventario directamente
en cada uno los laboratorios de las Unidades Médicas de “EL INSTITUTO”, dentro de los 7
(siete) dias naturales posteriores a la visita de la Unidad y obtendra el visto bueno del Jefe o
Responsable del Laboratorio o quien designe “EL INSTITUTO" en su ausencia.

“EL PROVEEDOR” durante la vigencia del presente contrato, proporcionara a cada Unidad
Medica y a la Coordinacién de Planeacion e Infraestructura Médica, ios resultados derivados del
Control Externo de la Calidad, los cuales seran analizados conjuntamente con el Jefe o
Responsable del Laboratorio, quien sera responsable de tomar medidas correctivas en su caso,
dando cumplimiento a la NOM-007-SSA3-2011. La Coordinacion de Planeacién e
Infraestructura Médica podra monitorear y supervisar dichas acciones.

En caso de que “EL PROVEEDOR” administre bienes e insumos que requieran temperatura de
congelacion inferior a 2°c para su conservacion, debera proporcionar el equipo congelador
necesario para este fin, de acuerdo a las necesidades de cada Unidad. Adicionalmente, en el
caso de que para el servicio se requiera el uso de equipos complementarios, tal como
refrigeradores biomédicos, centrifugas, microscopios y estufas, se deberd proporcionar e
instalar dichos equipos de acuerdo a las necesidades de cada Unidad, lo cual se evidenciara y
documentara en la Constancia de Visita a Sitio Anexo Numero T11 (T Once) mismo que forma
parte de la convocatoria la cual puede ser consultada en el Sistema Electrénico de Informacion
Publica Gubernamental sobre Adquisiciones Arrendamientos y Servicios (COMPRANET), por

—mnediode-la-matriz de-necesidades-que-en-ella se-encuentra.
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“EL PROVEEDOR?” se obliga a prestar el servicio que se menciona en la Clausula Primera del
presente instrumento juridico, cuyas caracteristicas, alcances, gspecificaciones, entregables y
demas condiciones se encuentran establecidas en el ANEXO TECNICO 1A (UNO A) vy
Términos y Condiciones, los cuales pueden ser consultados en el Sistema Electrénico de
Informacion Publica Gubernamental sobre Adquisiciones Arrendamientos y Servicios
(COMPRANET), en relacion con los siguientes rubros cuando éstos le apliquen en funcion de
la(s) partida(s) ofertadas, que se enuncian:

*  LINEAMIENTOS DEL  SERVICIO MEDICO INTEGRAL
PROPORCIONADO POR EL AREA MEDICA

* EQUIPAMIENTO

* ADECUACION AMBIENTAL QUE REQUIERAN LOS EQUIPOS PARA
SU CORRECTO FUNCIONAMIENTO

= INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA
*  SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
* ASISTENCIA TECNICA

* CAPACITACION Y ASESORIA AL PERSONAL QUE DESIGNE “EL
INSTITUTO” PARA EL MANEJO DE LOS EQUIPOS

* REACTIVOS Y CONSUMIBLES

»  ACTUALIZACION TECNOLOGICA

=  SISTEMA DE INFORMACION

» EQUIPO DE COMPUTO Y PERIFERICOS
* INFRAESTRUCTURA DE RED

» INSTALACION Y PUESTA A PUNTO DEL SISTEMA DE INFORMACION
Y HARDWARE

= CAPACITACION DEL SISTEMA DE INFORMACION

* MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DEL SISTEMA DE
INFORMACION Y HARDWARE

s«  CONTROL DE CALIDAD
* PROGRAMA DE ENTREGAS
* GESTOR DE TURNOCS
» HERRAMIENTA DE EXTRACCION Y ANALISIS
CALIDAD.- “EL. PROVEEDOR” Durante la vigencia del contrato, proporcionara a cada Unidad

Medica los resultados derivados del control de calidad, los cuales seran analizados
conjuntamente con los Jefes o Responsables del Laboratorio de Analisis Clinicos, a fin de tomar

medidas corréctivas eén su caso, dando cumplimiento a la NOM-007-SSA3-20711.

e R A B

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO Pigina 12



e
3
=
B2
Ao
3
-

[ @ . . .
"@ﬂ LICITACION PUBLICA

IMSS ELECTR(’)NICA
SEGURIDAD Y : INTERNACIONAL NUMERO
S()i:bl’);‘\llll)Al) SOCIaL LA"O 19GYR988‘T3'20 1 S

CONTRATO No. D6M0067

CONTROL DE CALIDAD INTERNO: “EL PROVEEDOR" Debera asegurar la dotacidn de los
bienes de consumo necesarios para la realizacion de los estudios del Programa de Control de
Calidad Interno en todos los Laboratorios de las Unidades Médicas.

CONTROL DE CALIDAD EXTERNO: “EL PROVEEDOR?®. Debera inscribir a los laboratorios
que le sean adjudicados a un programa de Control de Calidad Externo para dar cumplimiento al
numeral 7.2 de la NOM-007-SSA3-2011; y deberan entregar a mas tardar a los 90 (noventa)
dias naturales a partir de la fecha del fallo a la Coordinacion de Planeacién de Infraestructura
Medica, la documentacién o comprobacién de la inscripcion al programa respectivo.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, no se dara por aceptado el servicio.

El Instituto verificara el cumplimiento de los requisitos de calidad de los bienes terapéuticos, a
través de la COCTI, cuyas muestras utilizadas para este efecto, se deberan reponer por el
proveedor sin costo adicional para el instituto, al drea del IMSS que asi lo solicite.

» Muestras de los insumos adjudicados.

» Las especificaciones técnicas de calidad y métodos de prueba de los productos
gue no cuenten con Norma Oficial Mexicana, asi como las sustancias de
referencia y las tablas de estabilidad acelerada y a largo plazo de sus productos.

La evaluacion de la calidad realizada por la COCTI de los insumos para salud, se efectuara
conforme a lo establecido en la Ley General de Salud, en los articulos aplicables, conforme a lo
establecido en la Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos y sus Suplementos, en las
normas oficiales mexicanas, normas internacionales, asi como las especificaciones técnicas del
IMSS  (mismas que podran ser consultadas en la pagina  electronica:
http://compras.imss.gob.mx/?P=provinfo), o a falta de éstas, de acuerdo a las especificaciones
técnicas del fabricante. '

El método y resultado minimo que deba obtenerse para ejecutar las pruebas serd de
conformidad con las especificaciones técnicas de cada uno de los equipos propuestos en el
Anexo T7 (T Siete). ‘

QUINTA.- CANJE.- A través de los Servicios de Laboratorios Clinicos de las Unidades Médicas
de Alta Especialidad y Delegaciones, “EL INSTITUTO” podra solicitar a “EL PROVEEDOR?” el
reemplazo de los reactivos, bienes de consumo, controles y calibradores que presenten
defectos o vicios ocultos, notificando por escrito o por correo electrénico en un plazo no mayor
a 24 (veinticuatro) horas a las personas y/o direcciones que quedaron registradas como
contactos oficiales en la presente Términos y Condiciones del Servicio Médico Integral de
Estudios de Laboratorio Clinico.

A partir del dia habil siguiente de la notificacion, “EL. PROVEEDOR?” contara con un plazo

maximo de 5 (cinco) dias -habiles, para realizar el reemplaza de los bienes por otros lotes que

no presenten los defectos o vicios ocultos identificados.

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO Pagina 13
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Si el o los lotes presentados por remplazo no muestran correccién de los defectos, de acuerdo
a los resultados emitidos por la COCTI, “EL INSTITUTO” determinara las acciones
conducentes conforme a lo que establece el contrato correspondiente.

En caso de que la COCTI detecte desviaciones de calidad en los controles utilizados por el
laboratorio de Control de Calidad Externo (CCE), “EL INSTITUTO” determinara las acciones
conducentes conforme a lo establecido en el presente contrato.

En caso de que las Autoridades Sanitarias (COFEPRIS O SSA) suspendan o inhabiliten el
registro sanitario de “EL PROVEEDOR?” o fabricante, “EL INSTITUTO”, ademas de que podra
rescindir el contrato y aplicar la sancion contractual correspondiente, solicitara al proveedor la
recoleccion de los insumos, la cual debera concluirse en un plazo no mayor a 15 (quince) dias
habiles contados a partir de la notificacién por parte de “EL INSTITUTO”. También procedera
la devolucion del total de las existencias de los bienes al proveedor, cuando con posterioridad a
la entrega de lotes corregidos, se detecte el mismo defecto de lotes anteriores o éstos no
hayan sido reemplazados.

SEXTA.- VIGENCIA.- Las partes convienen en que la vigencia del presente Contrato
comprendera a partir del 14 de abril de 2016 al 13 de abril de 2019.

SEPTIMA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a
no transferir o ceder por ningan titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier otra persona
fisica o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato; a excepcion
de los derechos de cobro, debiendo en este caso, solicitar por escrito el consentimiento de “EL
INSTITUTO” a través del Administrador del contrato para tal efecto.

“EL PROVEEDORY?”, debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una copia de los
contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de dicha transferencia,
lo cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente. EI mismo procedimiento aplicara
en caso de que el licitante adjudicado celebre contratos de cesion de derechos de cobro a
traves de factoraje financiero conforme al programa de cadenas productivas de Nacional
Financiera, S.N.C. Institucion de Banca de Desarrollo.

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” se
origina un retraso en el pago; no procederéd el pago de los gastos financieros a que hace
referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

OCTAVA.- RESPONSABILIDAD.- “EL PROVEEDOR” Se obliga a responder por su cuenta y
riesgo de los dafos y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a
causar a "EL INSTITUTO" y/o a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este
instrumento juridico, o deficiencias presentadas de conformidad con lo establecido en el articulo
53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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NOVENA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo de los
servicios y/o bienes objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”
conforme a la legislacion aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO” solo cubrird el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.) de acuerdo a lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia. ‘

“EL PROVEEDOR” en su caso, cumplira con la inscripcién de sus trabajadores en el régimen
obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya
lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO” a través del drea
fiscalizadora competente podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha
obligacién.

DECIMA.- PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR" se obliga para con "EL
INSTITUTO" a responder por los dafos y/o perjuicios que pudiera causar a éste o a terceros, si
con motivo de la entrega de los bienes viola derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro
derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccién a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni
a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra de "EL INSTITUTO" por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el
domicilio previsto en este instrumento juridico a “EL. PROVEEDOR?” para que éste lleve a cabo
las acciones necesarias que garanticen la liberacion de "EL INSTITUTO" de cualquier
controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o admmlstratlva que, en su
caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45 fraccion XX de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“Asimismo el Instituto se reserva el derecho a verificar durante la vigencia del contrato, la
autenticidad de los documentos presentados para el cumplimiento de su propuesta, de los
presentados para la formalizacién del conirato, asi como de aquellos relacionados con la
calidad de los equipos, accesorios, insumos, reactivos y bienes de consumo proporcionados por
el proveedor para la prestacion del servicio y, en su caso, realizar las acciones pertinentes si se
detectan inconsistencias en los mismos.”

DECIMA PRIMERA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL. PROVEEDOR”
se obliga a entregar a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma de ,
este instrumento juridico, en términos del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones a su cargo derivadas del presente Contrato, mediante fianza expedida por
compafia autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas a favor
- —del “Instituto-Mexicano-del-Segurc -Secial”’, por un-monto-equivalente al 10% (diez por- ..
ciento) sobre el importe total que se indica en la Clausula Segunda del presente Contrato, sin
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considerar el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.), en Moneda Nacional, y debera ser renovada
dentro de los primeros diez dias naturales de cada ejercicio por el monto a erogar en el mismo
de conformidad con lo descrito en el articulo 87 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la pdliza de fianza,
apegandose al formato que se integra al presente instrumento juridico como ANEXO 4 (cuatro),
en la oficina de contratos ubicada en Calzada Vallejo No. 675, Colonia Magdalena de las
Salinas, Delegacion Gustavo A. Madero, C.P. 07760, México, Distrito Federal.

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato sera devuelta a “EL PROVEEDOR” una
vez que “EL INSTITUTO?” le otorgue autorizacion por escrito, para que éste pueda solicitar a la
afianzadora correspondiente la cancelacién de la fianza, autorizacion que se entregara a “EL
PROVEEDOR?”, siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las obligaciones
adquiridas por virtud del presente contrato, para lo cual debera de presentar mediante escrito fa
solicitud de liberacién de la fianza en la Coordinacion Delegacional de Abastecimiento y
Equipamiento, ubicada en Calzada Vallejo, Namero 675, Colonia Magdalena de las
Salinas, Codigo Postal. 07760, Delegacion Gustavo A. Madero del Distrito Federal, mismo
que llevara a cabo el procedimiento para la liberacion y entrega de fianza.

DECIMA SEGUNDA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE

. ESTE CONTRATO.- "EL INSTITUTO" llevara a cabo la ejecucion de la garantia de

cumplimiento del contrato en los casos siguientes:

:2za) Se rescinda administrativamente este contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior en los bienes y servicios
suministrados, en comparacion con los ofertados.

c¢) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al presente contrato, no entregue
“EL PROVEEDOR?” en el plazo pactado, el endoso o la nueva garantia, que ampare el
porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento juridico,
establecido en la Clausula Décima Primera.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81 fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento sera
divisible ya que solo se hara efectiva de manera proporcional al monto de la garantia
incumplida.

DECIMA TERCERA.- PENAS CONVENCIONALES.- “EL INSTITUTO’ aplicara una pena
convencional por cada dia de atraso en la entrega de los bienes a entera satisfaccion de “EL
INSTITUTO”, por el equivalente al 2.5% (dos punto cinco por ciento) sobre el valor total de lo
incumplido, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, en cada uno de los supuestos siguientes:

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO Pagina 16 w_,
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INMSS

SCGURIDAD Y N
SOLIDARIDAD SOCIAL

DG/BDIC/ADQr 2016/010

CONTRATO No. D6M0067
Cuando ¢l Proveedor no enlregue, instale  Por  cada  dia  2.5% diario, sobre el Delegacidn: Delegacion:
ponga u punto os equipos en cada una de patural de atraso a valor total de cada
las ‘dress de las Unidades Médicas v partir  de que  estudio solicitado y no Jefe  Delegacional  de  Jefe  de Senvicios
I.ahnml(»nos‘( (.\p_cen_(rad_(trcs deacuerdo @ exceds los 90  realizado, sin incluir el Prestaciones Médicas Administrativos
{os Anexos f3, ]). T6 Y 7. (noventa) dias IVA.
naturales

posteriores al fallo.

Por cada dia

UMALE/RLVIE:

Jete  de  Departamento
Clinico de laboratorio

UMAE/RLVIE:

Director Administrativa/

Cuando el Proveedor no  realice la 2.5% diario, sobre el Delegacion: Delegacion;

Adecuacién Ambiental en cada una de las natural de atrasoa valor  total de cada

dreas de das Unidades Médicas que incluye partir  de que estudio soficitado y en  jufe  Deleoacional  de  Jele de Servicios
mstakucian de periféricos tales €omo  grcada los 90 su caso no realizado, sin Prestaciones Medicas!  Administrativos
(unidades de energia ininterrumpida (UPS), {noventa) dias incluir el IVA. Coordinador  Delevacional

aire acondicionado, conexiones eléewricas, a4 alae de Informdtica i

hidrdulicas y cableados (incluvendo datos)
en los dugares donde oplique para la
correcta  operacion  de los  equipos,
conformie a las especificaciones (Wenicas
del fabricanie,

accesorios y periféricos con los que se
presta el servicio) en el plazo mdximo de
48 {cuarenta y ocho) horas contadas a
partir de la notificacion del reporte que el
instituto realice via teleténica a soporte en
linea de asistencia técnica,

posteriores al fallo.

establecido.

su caso no realizado, sin
incluir el IVA.

UMAE/RLVIE:

Jefe de Departamento
Clinico de laboratorio / Jefe
de Division de Ingenieria
Biomddica (Ingenicro
Biomédico

Prestaciones Médicas

UMAE:

Jefe de  Departamento
Clinico de taboratorio

UMAE/RLVIE:

Director Administrativo

E Cusndo cf proveedor no realice las  Por cada hora que 1% por hora, sobre el  Delegacidén: Delegacion:
K reparaciones necesarias en caso de falla  exceda el nivel de  valor total de cada
i {mantenimiento correctivo de los equipos,  sarvicio estudio solicitado y en Jefe Delegacional de  Jefe de Servicios

Administrativos

UMAE:

Director Administrativo

Cuando el Proveedor no reponga Por cada dia 5% diario, sobre el valor  Delegacién: Delegacidn:
(sustituya) los equipos, accesorios vy natural que exceda  total maximo de todos
periféricos y gue determine que se el nivel de servicio los estudios incluidos .. Delegacional — de Jefe de Servicios
necesitan sustituir, por fallas en los establecido en el paguete gue se  presiaciones Médicas Administrativos .
mismos, dentro de los 3 {tres) dias hahiles deba suministrar en et
posteriores a  haber recibido la equipo en cuestion que UMAE:
notificacion del reporte. no se sustituya, sin '
incluir el VA,

ASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

UMAE:

Jefe de

Director Administrativo

Pagina 17
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Cuande el Proveedor no entregue el
Directorio  de  laboratarios  Clinicos
Alternos registrados y autorizados por la
Secretaria de Salud, con direccién y
teléfono, que dardn el soporte en caso de
alguna contingencia, cumpliendo “con la
NOM 007-5SA3-2011, el cual asumird la
responsabilidad de los resultados.

Cuando el proveedor no se haga cargo del
procesamiento de los estudios
contratados durante el tiempo que no
estén funcionando los equipos y que
tengan fallas, en los laboratorios clinicos
alternos autorizados por el jefe de
laboratorio o la entrega de resultados se
haga posterior a las 48 {cuarenta y ocho)
horas para estudios de rutina y 4 (cuatro})
horas para el servicio de urgencias.

Cuando se determine que el Proveedor no
cuenta con soporte en linea para la
asistencia técnica que funcione las 24
(veinticuatro} horas los 365 (trescientos
sesenta y cnco) dias del! afo, donde se
reportan las fallas a nivel nacional y/o
tocal.

Cuando el Proveedor no ileve a cabo la
Capacitacion para el personal del Instituto
asignado al servicio de Laboratorio

Clinico, en el manejo de los equipos de
laboratorio.

CONTRATO No. D6M0067

Por cada dia
natural de atraso a
partir  de  que
exceda los 30
(treinta) dias
naturales

posteriores al fallo

Por cada hora que
exceda el nivel de
Servicio
establecido

Por cada dia
natural de atraso
que exceda de los
90 (naventa) dias
naturales contados
a partir de la
emision del fallo
de la licitacién,

Por cada dia
natural de atraso a
partir  de  que
exceda los 90
(noventa) dias
naturales contados
a partir de la
emisién del fallo.

COORDINACION DE ZBASTECIM]ENTO Y

2.5% diario, sobre el
valor total de cada
estudio solicitado, sin
incluir et tVA.

1% por hora, sobre el
valor total de cada
estudio solicitado y en
su caso no realizado, sin
incluir el IVA.

2.5% diario, sobre el
valor total el precio de
los estudios de
laboratorio  solicitados
sinincluir el IVA.

2.5% diario, sobre el
valor total de cada
estudio solicitado, sin
incluir et IVA.

LICITACION POBLICA

ELECTRONICA

INTERNACIONAL NUMERO
LA-019GYR988-T3-2015

Clinico de laboratorio

Delegacion:

Jefe  Delegacional  de
Prestaciones Médicas

UMAE:

Jefe de Departamento
Clinico de laboratorio

Delegacion:

Jefe Delegacional de
Prestaciones Médicas

UMAE:

Jefe de Departamento
Clinico de laboratorio

Delegacion:

Jefe Delegacional de
Prestaciones Médicas

UMAE/RLVIE:

Jefe de Departamento
Clinico de laboratorio

Delegacidn:

Jefe  Delegacional  de
Prestaciones Médicas /
Coordinador Delegacional
de informatica

Jefe  de

EQUIPAMIENT

Delegacidn:

Jefe de Servicios

administrativos

UMAE:

Director Administrativo

Delegacion:

Jete de Servicios

Administrativos

UMAE:

Director Administrativo

Delegacién:

Jefe de
Administrativos

Servicios

UMAE/RLVIE:

Director Administrativo

Delegacién:

lefe de
Administrativos

Servicios

UMAE/RLVIE:
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Cuande el Proveedor no entregue la
primera dotacidn de bienes de consumo
gue corresponderd a 45 {cuarenta y cinco)
dias de consumo, de Iz demands maxima
mensual para cada uno de los paquetes,
por Unidad Médica y UMAE.

Cuando se interrumpa el servicio por no
haber suministrado los  bienes de
consumo o este se lleve a cabo en forma
incompleta para reponer el inventario,
correspondiente a las entregas
subsecuentes vy se  realice con
posterioridad a los 7 (siete} dias naturales
a cada vistta mensual.

Cuando el proveedor no reemplace los
reactivos, bienes de consumo, controles y
calibradores que presenten defectos o
vicios ocultos, dentro de los 5 {cinco) dias

habiles siguientes a que reciba la
notificacion por  escritc o por correo
electrénico.

Cuando el Proveedor no lleve a cabo la
instalacién y puesta en operacion de los
programas de computo asociados, equipos
de computo, UPS, periféricos y leclores de
cédigos de barras necesarios para el
contro! del servicio de Laboralorio.

COORDINACION DE ABAS

CONTRATO No. D6M0067

Por cada dia
natural de atraso
que exceda los 7
{siete} dias hdbiles,
previos a la puesta
en operacion del
servicio.

Por cada dia
natural de atraso
en la entrega de
los  bienes de
consumo y que
ocasione

interrupcién  del
servicio.

Por cada dia
natural de atraso
en el canje de los

bienes de
consumo,
controles y
calibradores  que
presenten

defectos o vicios
ocultos.

Por cada dia
natural de atraso a
partir  de  que
exceda los 90
{noventa) dias
naturales contados
a partit de la

2.5% diario, sobre el
valor total de cada
estudio solicitado y no
realizado, sin incluir el
VA,

2.5% diario, sobre el
valor total de cada
estudio solicitado y no
realizado, sin incluir el
VA,

2.5% diario, sobre el
valor total de cada
estudio solicitado y no
realizado, sin incluir el
VA,

2.5% diario, sobre el
valor total de los
estudios realizados, vy
que no transmitieron
sin incluir el IVA.

TECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

LICITACION PUBLICA

ELECTRONICA

INTERNACIONAL NUMERO
LA-019GYR988-T3-2015

Clinico de laboratorio
Delegacion:

Jefe Delegacional de
Prestaciones Médicas

UMAE/RLVIE:

lefe  de Departamento
Clinico de faboratorio

Delegacién:

Jefe Delegacional de
Prestaciones Médicas

UMAE/RLVIE:

Jefe de Departamento
Clinico de laboraterio

Delegacion:

lefe  Delegacional  de
Prestaciones Médicas

UMAE/RLVIE:

Jefe  de . Departamento
Clinico de |aboratorio

Delegacién:

Coordinador
de Informatica

Detegacional

Delegacion:

lefe de
Administrativos

Servicios

UMAE/RLVIE:

Director Administrativo

Delegacion:

Jefe de
Administrativos

Servicios

UMAE/RLVIE:

Director Administrativo

Delegacidén:

Jefe de
Administrativos

Servicios

UMAE/RLVIE:

Director Administrativo

Delegacion:

Jefe de Servicios

Administrativos
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Cuando el Proveedor no realice la
Instalacion y puesta en operacion del
Sistema de Informacién de acuerdo a la
Especificacion Técnica del Sistema de
informacion de Laboratorio 5640-023-001,
necesaric para la transmision de datos a la
base de datos central del instituto, para el
control del gasto.

Cuando el Proveedor no proporcione la
capacitacion al personal del [nstituto
asignado al servicio de laboratorio para el
manejo  del Sistema de Informacién
necesario para la transmisién de datos a la
base de datos central del Instituto, y
control de gasto.

Cuando el Proveedor adjudicado no
contacte a la DSDICDS a efecto de
establecer la estrategia de cumplimiento
de los puntos siguientes:

a)  Llas pruebas de funcionalidad y
mensajes HL7 version 3.0

b)  Laprueba final en sitio.

Cuando el Proveedor no inscriba a todos
los Laboratorios de las Unidades Médicas a
un  programa de Control de Calidad
Externo. .

Cuando el proveedor adjudicado no
establezca contaclo con la Divisién de
Servicios Digitales y de Informacién para el

dependiente de la CDSSIS, a efecto de
establecer la de

COORDINACION

CONTRATO No. D6MO067

Por cada dia
natural de atraso a
partir de que
exceda los 90
{noventa) dias
naturales contados
a partir de |Ia
emisién del fallo

Por cada dia
natural de atraso a
partir  de que
exteda fos 90
{noventa) dias
habiles contados a
partir del fallo de
la licitacion.

Por cada dia
natural de atraso a
partir  de que
exceda los 45
{cuarenta y cinco)
dias hédbiles
contadas a partir
del failo.

Por cada dia
natural de atraso
que exceda los 90
{noventa) dias
naturales a partir
de la fecha del
fallo.

Por cada dia
natural de atraso
a partir de que se

establecido de

T T——

"DE

2.5% diario, sobre el
valor total de los
estudios realizados, vy
que no transmitieron,
sin incluir el VA,

2.5% diario, scbre el
valor total de los
estudios solicitados sin
incluir el IVA.

2.5% diario, sobre el
valor total de los
estudios solicitados sin
incluir el IVA.

2.5% diario, sobre el
valor total de cada
estudio solicitado, sin
incluir el IVA.

2.5% diario, sobre el
valcr total de cada
estudio solicitado, sin

BASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

LICITACION PUBLICA

ELECTRONICA

INTERNACIONAL NUMERO
LA-019GYR988-T3-2015

Ingeniero Biomédico

Delegacion:

Coordinador
de Informética

Delegacional

UMAE/RLVIE:

Ingeniero Biomédico

Delegacién:

Coordinador
de Infarmatica

Delegacional

UMAE/RLVIE:

Ingeniero Biomedico

BIDT:

Divisién de Servicios
Digitales y de informacién

para el Cuidado Digital de
ta Salud {DSDICDS)

Delegacion:

Jjefe Delegacional de
Prestaciones Médicas

UMAE/RLVIE:
Jefe de Departamento
Clinico de laboratorio/

Ingeniero Biomédico
DIDT:

Division de
Digitales y de informacion

Servicios

Director Administrativo

Delegacién:

Jefe de
Administrativos

Servicios

UMAE/RLVIE:

Director Administrativo

Delegacion:

Jefe de
Administrativos

Servicios

UMAE/RLVIE:

Director Administrativo

Delegacidn:

Jefe de
Administrativos

Servicios

UMAE/RLVIE:

Director Administrativo

Delegacidn:

Jefe de Servicios

Administrativos

UMAE/RLVIE:

Director Administrativo

Delegacion:
Jefe de
Administrativos

Servicios

UMAE/RLVIE:
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LICITACION PUBLICA

1 ELECTRONICA
SECURIDAL Y . INTERNACIONAL NUMERO
sm:m.‘\um,\n SQCIAL LA"O 19GYR988'T3‘20 1 5
CONTRATO No. D6M0067
Lor
de los siguientes puntos los  diez la Salud (DSDICDS) Director Administrativo
hébiles siguientes
a)  Firma del Acuerdo de a la fecha de

Confidencialidad
b)  Designacion  de  contaclo
responsable con sus datos

emisién del fallo.

¢)  Designacion de sistema y
empresa soporte

d) Solicitud de Pruebas de
funcionalidad y Mensajeria

HL7s
Cuando el proveedor no proporcione un  Por
Calendario de Despliegue del Sistema
Evaluado considerando todas las Unidades
de Atencion inciuidas en el contrato

DIDT:
Division de

cada dia
natural de atraso

2.5% diario, sobre el
valor total de <cada
estudio solicitado, sin
incluir el IVA,

Delegacion:
Servicios  Jefe de
Administrativos

Servicios
a partir de que se Digitales y de Informacion
para el Cuidado Digital de

la Salud (DSDICDS

exceda el plazo

UMAE/RLVIE:
de 5 (cinco} dias

Director Administrativo

hébiles
postericres a la
fecha de
aprobacidn  del
sistema de
informacion.
Cuando el Proveedor no proporcione el Por cada  dia 2.5% diario, sobre el Delegacién: Delegacidn:
gestor de turnos automatizado para los  patyral de atraso valor total de los
pacientes que asisten a la toma de a partr de gue estudios realizados, y Coordinador Delegacional  lJefe de Servicios

muestra, conforme a lo indicado en el
apartado 4.1.1. Iniciso ac).

exceda los 120
(ciento  veinte)
dias naturales
contados a partir
de la emision de!
fallo

que no transmitieron,

sin incluir e} IVA.

de Informatica

UMAE/RLVIE:

Ingeniero Biomédico

Administrativos
UMAE/RLVIE;

Director Administrativo

L l | | |

La pena convencional por atraso se calculard por cada dia de incumplimiento, de acuerdo con
el porcentaje de penalizacion establecido, aplicado al valor de los bienes y servicios entregados
con atraso y de manera proporcional al importe de la garantia de cumplimiento que corresponda
a la partida que se trate. La suma de las penas convencionales no debera exceder el importe de
dicha garantia. :

El Administrador del presente contrato serd el encargado de realizar el tramite de la aplicacién
de las penas convencionales, objeto del presente instrumento juridico y de notificarlas a “EL
PROVEEDOR?” por los incumplimientos respectivos cuando asi lo amerite el caso.

“EL PROVEEDOR?” autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones
sefialadas en anteriores sobre los ue a él deberan de cubrirse, durante el
periodo en que incurra y/o se mantenga el incumplimiento con motivo de se
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CONTRATO No. D6M0067

"EL INSTITUTO" descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional,
sobre los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR”.

DECIMA CUARTA.- DEDUCCIONES.- De conformidad con el articulo 53 bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” podra aplicar
deducciones al pago de los servicios y/o bienes con motivo del incumplimiento parcial o
deficiente en que pudiera incurrir “EL PROVEEDOR” respecto de las partidas o conceptos que
integran el presente contrato, las cuales no excederan del monto de la garantia de cumplimiento
establecida en el mismo. '

Dichas deductivas seran determinadas en funcion de los servicios no prestados oportunamente
y deberan ser calculadas de acuerdo a lo establecido en los articulos 53 bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 97 de su Reglamento y 4.3.3 del
Manual Administrativo de Aplicacidon General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
- Servicios del Sector Publico.

Las deducciones no podran exceder del 10% (diez por ciento) del monto maximo total del
contrato.

Las deducciones por deficiencias en la prestacion del servicio, se aplicaran de acuerdo a lo
siguiente:

| Unidad de medida | ;nc:::“;i, cile Responsabielde ’illes'ponsable del
Concepto + Niveles de servicio Deduccion P er.\t’o’ . repor.taxie caled O.' ..
» de rescision' incumplimiento  y aplicacion de la
para la deduccion delf contrato l deduccion
. |
Cuando no se realice el | De acuerdo a los | Por cada dia 12% diario, | Una ocasion por | Delegacion: Delegacion:
Servicio de | perindos natural que [sobre el | unidad médica y
mantenimiento contenidos en el | exceda los 10 dias |valor total | no mayor al 50% | Jefe de Servicios | Jete de Servicios
preventivo de los equipos programa naturales de |de la | del Total ‘de de  Prestaciones | Administrativos
scgin ¢l Programa  de presentado  por | tolerancia en que (factura del | Unidades  por | Médicas
I\1anlcnpmcnlo el proveedor, | debio haber |mes en que | Delegacion,
Preventivo. teniendo 10 dias | realizado el |ocurra  la | UMAE o IVIE afio
naturales de | mantenimiento incidencia. calendario,
tolerancia. preventivo. durante la
vigencia del . . .
contrato. UMAE/RLVIE:
UMAL/RLVIE:
’ Director
Jete de | Administrativo
Departamento
Clinico de
L.aboratorio
Cuando el proveedor no Dentro ‘de las  Por cada hora que por Hasta en tres Delegacién: Delegacidn:
realice el traslado de las siguientes 6 (seis)  exceda el nivel de hora, sobre  ocasiones  por
muestras a los horas como  servicio el valor  Unidad Médicay  jefe ge Servicios  Jefe de Servicios
laboratorios maximo de su  establecido. de la  no mayor al 50% de Prestaciones  Administrativos
concentradores, en el obtencién. ra del del Total de
mes en que  Unidades por
M T —
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LICITACION PUBLICA
ELECTRONICA
INTERNACIONAL NUMERO
LA-019GYR988-T3-2015

Concepto

periodo establecido.

Cuando el proveedor no
realice el traslado de las

unidades

médicas

que

refieran las muestras a

los

laboratorios

concentradores donde se
realizaran los estudios de

rutina no urgentes.

Cuando el proveedor no

proporcione
resultados
los
concentradores
donde no

aplique

los

impresos de
laboratorios

en
el

envio de los resultados

por via electrénica.

Cuando ¢l proveedor no
realice ¢l Mantenimiento
Preventivo que incluve la

limpicza 3

verificaciéon

de piezas para ¢l equipo

II

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTOQ

Niveles de servicio

Dentro de las
siguientes 24
(veinticuatro)

horas como
maximo de lunes
a jueves
excluyendo  los
dias festivos.

Enlas 72 (setenta
y dos) horas
habiles

posteriores a la
recepcion de las

muestras

Cada 6 (seis)

meses o lo que

indique el

fabricante, si el
ue

CONTRATO No. D6M0067

Unidad de medida
Deduccion
para fa deduccidn
la
incidencia
Por cada hora que sobre el
exceda el nivel de total
servicio de la
establecido
mensual.
Por cada hora que sobre
exceda el nivel de valor
servicio | de la
establecido ra
mensual.
Por cada dia 1% sobre el
natural que total
exceda la fecha de la
en que debio

haber realizado el

Limite de -
incumplimiento
de rescision
del contrato

Delegacion o/

UMAE afio
calendario,
durante la
vigencia del
contrato.

Hasta en tres
ocasiones por

unidad meédica y
no mayor al 50%

del Total de
Unidades por
Delegacion o/
UMAE afio
calendario,
durante la
vigencia del
contrato.

Hasta en tres
ocasiones por

unidad médica y
no mayor al 50%

del Total de
Unidades por
Delegacion o/
UMAE afno
calendario,
durante la
vigencia del
contrato.

Una ocasién por
unidad médica y
no mayor al 50%
del Total de
Unidades

|

Responsable de
reportar el
incumplimiento

Médicas

UMAE:

Jefe de
Departamento
Clinico de
laboratario

Delegacién:

Jefe de Servicios
de Prestaciones
Médicas

UMAE:

Jefe de
Departamento
Clinico de
laboratorio

Delegacién:

Jefe de Servicios
de Prestaciones
Médicas

UMAE:

Jefe de
Departamento
Clinico de
laboratorio

Delegacion:

Coordinador
Delegacional

Responsable del

’célculo,

y aplicacion de la
deduccion

UMAE:

Director
Administrativo

Delegacidén:

Jefe de Servicios
Administrativos

UMAE:

Director
Administrativo

Delegacidn:

lefe de Servicios
Administrativos

UMAE:

Director
Administrativo

Delegacion:

Jefe de Servicios

Pagina 23




N D peeons iy

(o))
IMSS

SEGURIDAD Y
SOLIDARIDAD SOCIAL

CONTRATO No. D6M0067

Concepto

de computo. periféricos.
lectores de codigos  de
barras v UPS.

Cuando el provecdor no
realice ¢l Mantenimiento
Preventivo  para la
actualizacion del sistema
operativo  y  software

complementario.

no se lleve a
cabo  registro  de  la
informacion de los
resultados de los estudios
de laboratorio. ¢n la base
de  datos  central  del
Instituto, contorme a la
Especificacion  Téenica
del Sistema de
Informacion de
Laboratorio 5640-023-
001. necesario para la
transmision de datos a la
base de datos central del
Instituto.

Cuando ¢l Proveedor no
lleve a cabo la reunion o
reuniones  informativas

para hacer del
conocintiento los
lincamientos del
Servicio Integral

contratado.

Niveles de servicio ‘

establece es
menor.

Al menos cada 6
(seis) meses o
antes en caso de
ser'requerido.

Dentro de las 48
(cuarenta y ocho)

horas, de
validados los
resultados de los
estudios de
laboratorio.

Dentro de los 90
{noventa) dias
naturales
posteriores a la
fecha del fallo.
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Unidad de medida

para la deduccidn

mantenimiento
preventivo
contenido en el
programa
presentado por el
proveedor en su
proposicion

Por cada dia

natural que
exceda la fecha
en que debid

haber realizado el
mantenimiento
preventivo
contenido en el
programa
presentado por el
proveedor en su
proposicion

Por cada hora que
exceda el nivel de
servicio.

Por cada dia
natural que
exceda el nivel
de servicio
establecido.

%

Deduccién

mensual.

1% sobre el
lor total
la
ra
mensual,

1% sobre el
total
de la

mensual.

5% sobre el
lor total
la
ra
mensual.

Limite de {
incumplimiento
motivo de rescision
del contrato

Delegacion,
UMAE o LVIE
afio calendario,

durante la
vigencia del
contrato.

Una ocasién por
unidad médica y
no mayor al 50%
del Total de
Unidades por

Delegacién,
UMAE o IVIE afio
calendario,
durante la
vigencia del
contrato.

El importe total
de deduccién no
excederd de la
parte
proporcional de
la garantia de
cumplimiento.

Hasta en una
ocasion durante
la vigencia del
contrato.
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Responsable de r Responsable del
reportar el cdlculo,
incumplimiento ’ y aplicacién de la
deduccion
]
Intformatica Adm

inistrativos
UMAE/RLVIE: UMAE/RLVIE:

Director
Administrativo

Ingenicro
Biomédico
Delegacion: Delegacion:

Jefe de Scrvicios
Administrativos

Coordinador
Delegacional  de
Informatica

UMAE/RLVIE:
UMAE/RLVIE:

Dircctor
Ingeniero Administrativo
Biomédico
Delegacion: Delegacion:
Jete de Servicios
Administrativos

Jete de Servicios
de  Prestaciones
Médicas/ Jefe de
Servicio

UMALE/RLVIE:

UMAE/RLVIE: [y

Administrativo

Jete de
Departamento
Clinico de

Laboratorio
Delegacion: Delegaci6n:

Jefe de Servicios
Administrativos

Jefe de Servicios
de  Prestaciones
Médicas

UMAL/RLVIE:
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Unidad de medida ' Limite de Responsable de Responsable del
. .. L. incumplimiento reportar el cdlculo,
Concepto Niveles de servicio Deduccion s . Lo ol
.. de rescision  incumplimiento  y aplicacién de la
. | para la deduccion I del contrato | deduccion
! ]
UMAE/RLVIE: Director
’ Administrativo
Jete de
Departamento
Clinico de
[.aboratorio
Cuando el Proveedor no Dentro de los 15  Por cada dia 5% diario, Hasta en una Delegacion: Delegacion:
entregue copia simple al - (quince) dias  natural que el ocasién durante .
Administrador del naturales exceda el nivel total  la vigencia del  Jefe de Servicios  Jefe de Servicios
Contrato. el aviso de  posteriores a la  de servicio de la  contrato. de  Prestaciones  Administrativos
importacton - de - os entrega de los establecido. Médicas
equipos instalados con equipos. mensual.
un maximo de 4 afos de
fabricacion (afios 2012,
2013.2014 y 2015). UMAE/RLVIE:
- UMAE/RLVIE:
Con__respecto _a__las Director
copias_simples del aviso Jete de Administrativo
de_importacion _de los Departamento
equipos que entreguien e Clinico de
PE [.aboratorio
L
%
i3 laboratorio clinico como
resultado _de la_presente
licitucion y que deben de
ser entregados al

Administrador del
Contrato, _que _dichos
Avisos _(Pedimentos) de
Importacion__deben  de

tener dentro _del
cuerpo _del mismo o _en
un_anexo oficial, lu lista
de_niimeros _de serie_de
los_equipos que_ampara
1 gue van _a coincidir
con los niimeros de serie
de los equipos
instalados.

En _cuso de que  las
ctiquetas originales del
fabricante de los
equipos, no incluyan la
fecha _de  fabricacién,
deberdn_de entregar un
escrito expedido_por el
fabricante o0 _por el
titular _ del __ registro
sanitario,_mencionando
lu fecha de fubricacion
(minimo mes v afio) v el
nitmero de serie de los
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i ) . . Limite de Responsable de ' Responsable del
l i o Unidad de medida P incumplimiento reportar el lcaleulo,
Concepto Niveles de servicio | Deduccion s . e S
i . de rescisién| incumplimiento | y aplicacién de la
f : para la deduccién | del contrato ; deduccion
¥
{
deberd
enfregurse directumente
« los administradores de
los contratos previa a la
fecha de formalizacion
del _Acta de entrega
recepcion.
Cuando  se  detecte  De acuerdo a los  Por cada Reporte sobre  Hasta en una Delegacién: Delegacion:
alguna discrepancia en datos obtenidos  Mensual de valor  ocasién durante
la Conciliacion  de  de las bitacoras Pruebas Efectivas [ de la la vigencia del jefe de Servicios Jefe de Servicios
Prucbas Realizadas que  giarios Realizadas  que ra contrato. de  Prestaciones  Administrativos
veasione LN pago - en - provenientes del  se detecte que mensual. Meédicas
exceso  por parte  del Sisterna de  tiene
Instituto en el Reporte Informacién y la  discrepancias
Mensual de  Prucbas toma de lectura que  ocasionen . R
Efectivas Realizadas de Jos medidores  pagos en exceso UMAE/RLVIE:
Anexo 120 (T Veinte), : ) UMAFE/RLVIE:
de equipos, por parte del .
desglosando las instituto. . [)1rcc.1o.r .
Jefe de | Administrativo
pruebas para
Departamento
corjtroles de Clinico de
calidad, [.aboratorio
calibraciones,
pruebas
defectuosas, etc.
Coordinacion de
Planeacion v
Desarrotlo: .
Jefe de la
Divisién de
Servicios
Indirectos
Cuando ¢l proveedor no Dentro de los 15 Por cada dia 5% diario, Hasta en una Delegacion: Delegacion:
corrija las  omisiones.  (quince) dias  natural que el  ocasién durante
errores o inconsistencias naturales exceda el nivel total  la vigencia del Jefe de Servicios  Jefe de Servicios
en cl monitoreo de 10S después de Ja  de servicio  de la  contrato. de Prestaciones  Administrativos
datos del Sistema de povificacion por  establecido. Meédicas
Informacion, escrito. mensual.
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Departamento
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Administrativo
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Unidad de medida ) ertt‘e c:Ie | Responsable de 'Responsaf)l.e dc?l'
. L. L. incumplimiento ' reportar el caleulo, notificacién
Concepto Niveles de servicio Deduccion . L. . . i
Ja deduccid motivo de rescision] incumplimiento | y aplicacion de la
para ja deduccion , del contrato deduccion
I
Médica:

Jefe de area
Servicios
indirectos.

El Administrador del presente contrato sera el encargado de realizar el tramite de la aplicacion
de las deducciones, objeto del presente instrumento juridico y de comunicar los incumplimientos
cuando asi lo amerite el caso.

“EL PROVEEDOR?” autoriza a descontar las cantidades gue resulten de aplicar las sanciones
sefialadas en parrafos anteriores, sobre los pagos que a él deberan de cubrirse, durante el
periodo en que incurra y/o se mantenga el incumplimiento con motivo del suministro de los
bienes y/o prestacion del servicio.

"EL INSTITUTO" descontara las cantidades que resulten de aplicar las deducciones, sobre los
pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR”.

DECIMA QUINTA.- TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con lo establecido en el
articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 102
de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado anticipadamente el presente
Contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resolucion judicial alguna,
cuando concurran razones de interés general o bien, cuando por causas justificadas se extinga
la necesidad de requerir los bienes y/o servicios, objeto del presente Contrato, y se demuestre
que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algun dafo o
perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al
presente instrumento juridico, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencion
de oficio emitida por la Secretaria de la Funcidn Publica.

La terminacion anticipada del presente Contrato se sustentara mediante dictamen qgue precise
las razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no recuperables
por la terminacién anticipada seran pagados siempre que estos sean razonables, estén
comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA SEXTA.- SUSPENSION DEL CONTRATO.- En caso fortuito o fuerza mayor, bajo su
responsabilidad, “EL INSTITUTO” podra suspender la prestacion del servicio en términos del
articulo 55 Bis, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente prestados.

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIE .
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Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO” se pagaran previa
solicitud de “EL PROVEEDOR?” |os gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102
fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Plblico, para lo cual debera presentar su solicitud a “EL INSTITUTO” para su revision y
validacion, una relacién pormenorizada de los gastos, los cuales deberan estar debidamente
justificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto del contrato y a entera
satisfaccion de los administradores del mismo.

DECIMA SEPTIMA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- "EL
INSTITUTO" podra rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el
mismo y sin necesidad de resolucion judicial, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en cualquiera
de las causales que de manera enunciativa mas no limitativa se sefialan a continuacion:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente contrato, a mas tardar
dentro del término de 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo, asi
como la correspondiente a cada Ejercicio Fiscal dentro de los primeros 10 (diez)
dias naturales del ejercicio que corresponda.

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacién
proporcionada para la celebracion de este contrato.

3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones
establecidas en este instrumento juridico y sus anexos.

4. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR?” haya entregado bienes y servicios con
descripciones y caracteristicas distintas a las pactadas en el presente instrumento
juridico.

5. En caso de que “EL PROVEEDOR?” no reponga los bienes que le hayan sido devueltos
para canje, por problemas de calidad, defectos o vicios ocultos, de acuerdo a lo
estipulado en el presente contrato.

6. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de cualquier
otra persona fisica o moral, los derechos y obligaciones derivados del presente
instrumento juridico, con excepcién de los derechos de cobro, previa autorizacién de
"EL INSTITUTO".

7. Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion analoga o
equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR?”.

8. Cuando de manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR” sea sancionado por
parte de “EL INSTITUTO” con penalizaciones sobre el mismo concepto de los servicios
y/o bienes que proporciona a “EL INSTITUTO” y con ello se afecten los intereses del
mismo. '

e | N B o e ————————
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En el supuesto de que la Comisién Federal de Competencia, de acuerdo a sus
facultades, notifique a “EL INSTITUTO” la sancién impuesta a “EL PROVEEDOR” con
motivo de la colusién de precios en que hubiese incurrido durante el procedimiento, en
contravencion a lo dispuesto en los articulos 9 de la Ley Federal de Competencia
Econdémica y 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

En caso de que durante la vigencia de éste contrato la renovacién del Registro Sanitario
no resulte favorakle por la autoridad sanitaria; o bien, se reciba comunicado por parte de
la Comision Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS), en el
sentido de que “EL PROVEEDOR” ha sido sancionado, o se le ha revocado el Registro
Sanitario correspondiente.

Cuando “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el Articulo 54
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Si “EL PROVEEDOR” no permite a “EL INSTITUTO” la administracién y verificacion a
que se refiere la clausula Vigésima Tercera sefialada en el presente contrato.

DECIMA OCTAVA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO”, en
términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios dei Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente contrato en
cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las
causales de rescision que se consignan en la clausula que antecede, lo hara saber a “EL
PROVEEDOR?” de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo que a su
derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un término
de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacién de la comunicacion de referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

c) La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato,
debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL PROVEEDOR?”
dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo sefalado en el
inciso a) de esta clausula.

En el supuesto de que se rescinda este contrato, "EL INSTITUTO" no aplicaran .las penas
convencionales y/o deducciones, ni su contabilizacién para hacer efectiva la garantia de

cumplimiento de este instrumento juridico.

formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientés a la fecha en

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente;c;l?o, se debera
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que se notifique la rescisién, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el que se hagan constar los
pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO”, por concepto de la entrega de los
bienes y/o servicios por “EL PROVEEDOR” hasta el momento en que se determine la rescision
administrativa.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido este contrato, “EL PROVEEDOR”
entrega los bienes y/o servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa
aceptacion y verificacion de "EL INSTITUTO" por escrito, de que continta vigente la necesidad
de contar con los servicios y/o bienes y aplicando, en su caso, las penas convencionales y/o
deducciones correspondientes.

"EL INSTITUTO" podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, "EL INSTITUTO" elaborara un dictamen
en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacién que se ocasionarian con la
rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

¢ De no darse por rescindido este contrato, "EL INSTITUTO" establecera, de conformidad con
¢ “EL PROVEEDOR” un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se
s\hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR” subsane el incumplimiento
;13 que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescisién. Lo anterior, se llevara a cabo a
través de un convenio modificatorio en el que se atendera a las condiciones previstas en los dos
ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Sector Publico.

> DECIMA NOVENA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento durante la
vigencia del presente contrato, “EL PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO” podran presentar ante
el 6rgano interno de control en “EL INSTITUTO” solicitud de conciliacion por desavenencias,
derivadas del presente instrumento juridico, conforme a lo dispuesto por la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

La solicitud se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el
Articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas hara referencia al
numero de contrato, al servidor publico encargado de su administracion, objeto, vigencia y el
monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenijos modificatorios,
debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

VIGESIMA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL INSTITUTO”, no
adquiere ninguna obligacion de caracter laboral para con “EL PROVEEDOR?, ni para con los
trabajadores que el mismo contrate para la realizacion del objeto del presente instrumento
juridico, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL PROVEEDQR?”.

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO Pagina 30



[ = ’ i i
9 . LICITACION PUBLICA
IMSS

ELECTRONICA
SEGURIDAD Y INTERNACIONAL NUMERO
SOLIDARIDAD SOCIAL LA-019GYR988-T3-2015

CONTRATO No. D6M0067

Por lo anterior, no se le considerara a “EL INSTITUTO” como patrén, ni aun substituto, y “EL
PROVEEDOR?”, expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter civil, fiscal, de
seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera llegar a generarse.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacion de indole
laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores, ante las
autoridades competentes.

VIGESIMA PRIMERA.- CONFIDENCIALIDAD.- “LAS PARTES” convienen en considerar como
confidencial todos los datos, cintas magnéticas, programas de computo, disquetes o cualquier
otro material que contenga informacion juridica, operativa, técnica, financiera o de andlisis,
registros, documentcs, especificaciones, productos, informes, dictamenes y desarrollo a que
tenga acceso o que le sean proporcionados por “EL INSTITUTO” y que sean marcados como
confidencial, para lo cual deberan suscribir el acuerdo incluido en el Anexo T21 denominado
acuerdo de confidencialidad.

VIGESIMA SEGUNDA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en los
articulos 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 91 de
su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra celebrar por escrito convenio modificatorio, al presente
contrato dentro de la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR” se obliga a
5 entregar, en su caso, la modificacién de la garantia, en términos del articulo 103 fraccion Il del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

$ PRORROGAS.- Asimismo se podran acordar prérrogas al plazo de entrega originalmente
pactado por caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTQ”, todo lo
cual debera estar debidamente acreditado en el expediente de contratacién respectivo. “EL
PROVEEDOR” puede solicitar la modificacién del plazo originalmente pactado cuando se
actualicen y se acrediten los supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.

Cualquier modificacion a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en
el presente contrato, debera formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera
suscrito por los servigores publicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los sustituyan o
estén facultados para ello. '

VIGESIMA TERCERA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- Sera responsabilidad del
- servidor publico indicado en el apartado de declaraciones de “EL INSTITUTO” de este
instrumento juridico, administrar y verificar el cumplimiento del presente contrato; de
conformidad con lo establecido en el pendltimo y Ultimo parrafo del articulo 84 del reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente de dicho
servidor publico, tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL. CONTRATO la persona que lo
sustituya en el cargo.
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VIGESIMA CUARTA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a continuacion
son rubricados de conformidad y forman parte integrante del presente Contrato.

Anexo 1 {(uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”
Anexo 2 (dos) “Anexo Técnico Laboratorio” y propuesta del licitante en CD.
Anexo 3 (tres)  “Propuesta Econdémica y Tabla de Adjudicacién”

Anexo 4 (cuatro) “Pdliza de Fianza”

VIGESIMA QUINTA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” sc obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas
del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, su Reglamento, y supletoriamente, al Cadigo Civil Federal, a la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, al Codigo Federal de Procedimientos Civiles y demads
ordenamientos aplicables en la materia.

VIGESIMA SEXTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este
instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, “LLAS PARTES" se someten a la jurisdiccién de los tribunales federales competentes de
la Ciudad de México renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por razén de su
domicilio les pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal
del presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad,
lo firman y ratifican en todas sus partes, por sextuplicado en la Ciudad de México el 28 de
abril de 2016, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR?” y los restantes en poder
de “EL INSTITUTO”.

"EL INSTITUTO" “EL PROVEEDOR”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL INSTRUMENTOS Y EQUIPOS FALCON, S.A
be conformidad con lo dispuesto por el articulo DE C.V.

277 F, cuarto parrafo de la Ley del Seguro Social

| i fialosa C. Alberto amez Gonzalez

Pagina 32

7



)
IMSS

SEGURIDAD Y
SOLIDARIDAD SOCIAL

LICITACION PUBLICA
ELECTRONICA
INTERNACIONAL NUMERO
LA-019GYR988-T3-2015

CONTRATO No. D6M0067

Interviene de conformidad con los articulos 6, fraccion [, y 69, fraccion I,
del Reglamento Ilnterior del Instituto M&Ricana_del Seguro Social, en
relacion con ¢l articulo 277 F, de la Legfdel Seguro $ocial.

Armando d Palacios Hernandez

Director de Administracion

RESPONSABLE DIRECTO DE LA
OPERACION DE LOS SERVICIOS
INSTITUCIONALES EN LA
CIRCUNSCRIPCION TERRITORIAL - DE LA
DELEGACION. -

Ruiz Avila
lar de la Delegaciéon Norte del Distrito
Federal

—

RESPONSAB
INC

PORTAR LOS

PLIMI NTOS

cardo A ernandez

itdlar de la Jef:jura de Servicios de
s Prestacignes Médicas

Interviene, de conformidad con el articulo 69, ultimo parrafo, del
Reglamento Interior del Instituto **~~**-- del Seguro Social; asi como

del numeral 8.1.1 del Manual de de la Direccion de
Administracion A, de la Ley del Seguro
Socldl.
A
Graci Nava
Titular de  Unidad de  ministracién

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y
RESPONSABLE DE CALCULAR, NOTIFICAR
Y APLICAR PENAS CONVENCIONALES Y
DEDUCCIONES.

[

J Luis Quintana Corona
Encargado de la Jefatura de Servicios
Administrativos

RESPONSABLE DE REPORTAR LOS
INCUMPLIMIENTOS

e n

- 1iwular de la Coorgihador Delegacional de
Informatica

para lo cual debera hacer cita previa para su consulta.

El presente contrato fue elaborado y formalizado por la Delegacion Norte del Di§trito Eederal, dg conformidad
con lo establecido en el numeral 2.6 de la Convocatoria del Procedimiento de Licitacion respectivo, asi como
en el apartado Rectificaciones Aritméticas, cuarto parrafo, del Fallo correspondiente. .

Es preciso mencionar que debido a motivos de capacidad y exceso en el tamafio electron!go de los Ane_xos
gue integran este instrumento juridico, se ponen a su disposicion los mismos en la Delegacion antes referida,

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
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angela.cruz
Cuadro de texto
El presente contrato fue elaborado y formalizado por la Delegación Norte del Distrito Federal, de conformidad con lo establecido en el numeral 2.6 de la Convocatoria del Procedimiento de Licitación respectivo, así como en el apartado Rectificaciones Aritméticas, cuarto párrafo, del Fallo correspondiente. 
Es preciso mencionar que debido a motivos de capacidad y exceso en el tamaño electrónico de los Anexos que integran este instrumento jurídico, se ponen a su disposición los mismos en la Delegación antes referida, para lo cual deberá hacer cita previa para su consulta.





