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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION .
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Nimero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y SOM0136
ViaS CONTRATACION DE SERVICIOS
| o COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS ‘

Contrato Abierto para la prestacion del Servicio Integral de Reservacion, Expedicién y Entrega
de Boletos para Transportacion Aérea Nacional con Agencia de Viajes para Servidores Publicos
de N6émina de Mando de la Unidad del Programa IMSS-BIENESTAR, que celebran, por una
parte, el INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo se denominara
“EL INSTITUTO”, representadc en este acto por el €. JOSE MANUEL OLAN GIL, en su
caracter de Apoderado Legal, y por la otra parte, la empresa denominada PROMOTORA
TURISTICA VIBOSA, S.A. DE C.V., (Participante A) representada por el C. ULISES LUNA
LEDESMA en su caracter de Apoderado Legal, en participacion conjunta con CONCEPTOS
AVANZADCS EN TURISMG, S.A. DE C.V., (Participante B) representada por ei C. OCTAVIO
MEDINA MURGIA, en su caracter de Apoderado Legal, a quienes en lo sucesivo se les
denominara como “EL PROVEEDOR”, y en forma conjunta con “EL INSTITUTO” se les
denominara “LAS PARTES”, al tenor de las Declaraciones y Clausulas siguientes:

DECLARACIONES
I.- “EL INSTITUTO” declara, a través de su Apoderado Legal que:

I.1.- Es un Organismo Descentralizade de la Administracién Publica Federal con personalidad
juridica y patrimonio propics, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro
Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de la
Ley del Seguro Social.

i.2.- Esté facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacion vigente,
para la consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el articulo 251,
fraccién [V de la Ley del Seguro Social.

1.3.- El C. José Manuel Olan Gil, en su caracter de Titular de la Unidad de Adquisiciones e
Infraestructura, cuenta con las facultades suficientes para suscribir el presente instrumento
juridico en su calidad de Apoderado Legal, de conformidad con lo establecido en el articulo 268
A de la Ley de Seguro Social, y acredita su personalidad mediante el testimonio de la Escritura
Plblica ndmero 81,077 de fecha 21 de marzo de 2019, otorgada ante la fe del Licenciado
Cecilio Gonzélez Marquez, Titular de la Notaria Publica NGmero 151 del Distrito Federal, hoy
Ciudad de México, actuando como suplente en el protocolo de la Notaria Publica NGmero 37 del
Distrito Federal, hoy Ciudad de México, de la que es Titular el Licenciado Carlos Flavio Orozco
Pérez, e inscrita en el Registro PUblico de Organismos Descentralizados bajo el folio nimero
97-7-27032019-184244, de fecha 27 de marzo de 2019; manifiesta bajo protesta de decir
verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni
restringidas en forma aiguna en cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las
Entidades Paraestatales.

nanzas e Infraestructura de
or del presente contrato,
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I.4.- El C. Adolfo Sandoval Romero, Titular de la Coordinacién de
la Unidad del Programa IMSS-BIENESTAR, funge como Administ
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responsable de dar seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidos en este instrumento juridico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 84,
pentltimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

1.5.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades se requiere de la
prestacion del Servicio Integral de Reservacion, Expedicién y Entrega de Boletos para
Transportacion Aérea Nacional con Agencia de Viajes para Servidores Publicos de Nomina de
Mando de la Unidad del Programa IMSS-BIENESTAR, solicitado por la Coordinacién Técnica
de Servicios Generales.

1.6.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la cuenta numero 42061620 de conformidad con
el Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo con numero de solicitud 0000000192-2019,
emitido por la Jefe de Departamento de Servicios Generales de fecha 24 de abril de 2019.

1.7.- Con fecha 31 de mayo de 2019, la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de
Inversion y Activos, a través de la Division de Contratacion de Activos y Logistica, mediante
acta de fallo, adjudicé a “EL PROVEEDOR” el procedimiento de Licitacion Publica Nacional
Electrénica numero LA-050GYR019-E65-2019, la asignacion del servicio indicado en el Anexo
1 (uno) del presente contrato, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 26 fraccion |, 26 Bis fraccion I, 28
fraccion |, 45, 46 y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy Servicios del Sector
Publico, los relativos de su Reglamento y demas disposiciones aplicables en la materia, como
se detalla en el Anexo 2 (dos), del presente instrumento juridico.

1.8.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81, fraccién IV del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el
contenido en la convocatoria y el presente instrumento juridico, prevalecera lo establecido en la
convocatoria y la junta de aclaraciones respectiva.

1.9.- Sefala como su domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en Calle
Durango numero 291, piso PH, Colonia Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc,
Codigo Postal 06700, en la Ciudad de México.

Il.- “EL PROVEEDOR?” declara, a través de su Apoderado Legal, que:

PROMOTORA TURISTICA VIBOSA, S.A. DE C.V. (Participante A)

Il.1.- Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, segln consta en la Escritura Publica nimero 31,087 de fegha 23 de abril de 2010,
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pasada ante la fe del Licenciado Benjamin Cervantes Cardiei, Tituiar de ia Notaria Publica
namero 167 del Distrito Federal, hoy Ciud.ad de México, inscrita en el Registro Publico de la
Propiedad y de Comercio de la misma Entidad, con el folio mercantil electrénico numero
418136-1.

II.2.- El C. Ulises Luna Ledesma, acredita su personalidad en términos de la Escritura Ptblica
nimero 37,350 de fecha 18 de enero de 2018, pasada ante la fe del Licenciado Benjamin
Cervantes Cardiel, Titular de la Notaria Piblica nimero 167 de la Ciudad de México, inscrita en
el Registro Pablico de la Propiedad ¥ de Comercio de la misma Entidad, con el folio mercaniil
electrénico nimero 418136-1, y manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que
le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna.

II.3.- Su objeto social conforme a su Acta Constitutiva consiste, entre otros, en la
comercializacion de todo tipo de servicios de viajes, tales como venta de boletos, reservacion
de espacios en los medios de transportacién aérea, maritima y terrestre en sus diferentes
modalidades, tramitar la expedicion por parte de los transportistas y a favor de los turistas de los
boletos o cupones correspondientes.

I1.4.- Cuenta con los registros siguientes:
e Registro Federal de Contribuyentes nimero: PTV1004237WA.
o Registro Patronal ante “EL INSTITUTO” y EL INFONAVIT nimero: _

I1.5.- Para efectos legales y de notificacion relacionados con el presente contrato, sefiala como
domicilio para oir y recibir toda clase de notificaciones y documentos, el ubicado en Avenida
Santa Ana Numero 25 Interior 202, Colonia Culhuacéan CTM Obrero Seccién 6, Demarcacién
Territorial Coyoacén, Cddigo Postal 04480, en la Ciudad de México, teléfono: (55) 7045-4292,
correo electrénico: promotoravibosa@gmail.com.

CONCEPTOS AVANZADOS EN TURISMO, S.A. DE C.V. (Participante B)

I.6.- Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, segln consta en la Escritura Publica nimero 1,574 de fecha 22 de diciembre de
1986, pasada ante la fe del Licenciado Andrés Jiménez Cruz, Titular de la Notaria Publica
nimero 178 del Distrito Federal, hoy Ciudad de México, inscrita en el Registro Publico de
Comercio de la misma Entidad con el folio mercantil nuimero 96,050, bajo la denominacion de
Viajes Extraterrestres (E.T.), S.A. de C.V.

I.7.- Mediante Escritura Pdblica nGmero 1,718 de fecha 03 de marzo de 1987, pasada ante la fe
del Licenciado Andrés Jiménez Cruz, Titular de la Notaria Piblica nimero 178 del Distrito
Federal, hoy Ciudad de México, inscrita en el Registro Publico de Comercio de la misma
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Entidad con el folio mercantil nimero 96,050 cambio su denominacion a Conceptos Avanzados
en Turismo, S.A. de C.V.

1.8.- EI C. Octavio Medina Murguia, acredita su personalidad en términos de la Escritura
Publica numero 45,177 de fecha 15 de febrero de 2010, pasada ante la fe del Licenciado Marco
Antonio Ruiz Aguirre, Titular de la Notaria Publica nimero 229 del Distrito Federal, hoy Ciudad
de México, e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de la misma Entidad,
con el folio mercantil numero 96050%, y manifiesta bajo protesta de decir verdad que las
facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni restringidas en
forma alguna.

1.9.- Su objeto social conforme a su Acta Constitutiva consiste, entre otros, en reservar
espacios en los medios de transporte y expedir de parte de los transportistas y a favor de los
turistas los boletos o cupones correspondientes, servir de intermediarios entre turistas y los
prestadores de servicios de transporte de cualquier genero en los términos que sefialen las
leyes y reglamentos.

11.10.- Cuenta con los registros siguientes:
¢ Registro Federal de Contribuyentes nimero: CAT870107UH7.
o Registro Patronal ante “EL INSTITUTO” y EL INFONAVIT numero: _

II.11.- Para efectos legales y de notificacién relacionados con el presente contrato, sefiala como
domicilio para oir y recibir toda clase de notificaciones y documentos, el ubicado en Calle
Chiapas nimero 130 BIS, Colonia Roma Norte, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Cédigo
Postal 06700, en la Ciudad de México, teléfono: (55) 5090-7930, correo electrénico:
omedina@catur.com.mx.

lil.- “EL PROVEEDOR?”, declara conjuntamente que:

lll.1.- Cuentan con el documento vigente expedido por el Servicio de Administracién Tributaria
(SAT), de opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, de conformidad
con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de la Federacion, asi como a lo dispuesto por las Reglas
2.1.31 y 2.1.39 de la Resolucién Miscelanea Fiscal para 2019, publicada el 29 de abril de 2019,
del cual presentan copia a “EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcion del presente
contrato.

IIl.2.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al
corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, coiforme a lo dispuesto
en la Ley del Seguro Social, cuyas constancias correspondientes debidamente emitidas por “EL
INSTITUTO” exhiben para efectos de la suscripcion del presente instrumento juridico.

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

Pagina 4 de 20
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) MORALES

IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: REGISTRO PATRONAL POR

CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE “Este Instrumento Juridico fue elaborado §e conformidad con los documentos
AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE correspondientes al procedimiento de contratacign que se sefiala”

CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113
FRACCION III'Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA
Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016



Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) MORALES IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: REGISTRO PATRONAL POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN III Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016


e

INSTITUTO MEXICANC DEL SEGURGC SOCIAL r
DIRECCION DE ADMINISTRACION | ,
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA | Confriiimees
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y SOM0136
CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

|
|
I

l1.3.- Cuentan con el documento correspondiente, vigente, expedido por “EL INSTITUTO”
sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, conforme al
Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “EL
INSTITUTO” en la sesién ordinaria celebrada el 10 de diciembre de 2014, publicadc en el
Diario Oficial de la Federacién el 27 de febrero de 2015 y su modificacion publicada en el
mismo de fecha 3 de abril de 2015, del cual presentan copia a “EL INSTITUTO” para efectos
de la suscripcion del presente contrato.

En caso de incumpiimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se
apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso,
tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.

lll.4.- Cuentan con el documento correspondiente, vigente, expedido por el INFONAVIT en los
términos del Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencién de la
constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2017, del cual presentan copia
a “EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcion del presente contrato.

lI1.5.- Manifiestan bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los
articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el
contrato sera nulo previa determinaciéon de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

lI1.6.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR”, en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica y/o el
Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO?”, deberé proporcionar la informacién relativa al
presente contrato que en su momento se requiera.

lI.7.- Reunen las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas
recursos técnicos, humanos y econdémicos necesarios, as{ como con la capacidad legal
suficiente para cumplir las obligaciones que contrae en el presente contrato.

l11.8.- Han celebrado convenio de participacion conjunta, cuyas obiigaciones deberan cumplirse
en términos del mismo, el cual se integra al presente instrumentd) juridico como Anexo 4
(cuatro).
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.9.- Conocen el contenido y los requisitos que establece la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento, la Convocatoria y sus Anexos.

Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente
contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a prestar el Servicio
Integral de Reservacion, Expedicion y Entrega de Boletos para Transportacion Aérea Nacional
con Agencia de Viajes para Servidores Publicos de Nomina de Mando de la Unidad del
Programa IMSS-BIENESTAR, cuyas caracteristicas, cantidades, alcances y especificaciones se
describen en los Anexos 1 (uno) y 2 (dos) del presente instrumento juridico, asi como a las
condiciones de la convocatoria, junta de aclaraciones y acta de fallo del procedimiento del cual
deriva el presente contrato, disponibles para su consulta en el Portal de Compras
Gubernamentales CompraNet.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- El importe del presente contrato es por la cantidad
minima de $400,000.00 (CUATROCIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.), incluido el Impuesto al
Valor Agregado (I.V.A.) y por la cantidad maxima de $1,000,000.00 (UN MILLON DE PESOS
00/100 M.N.), incluido el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.), de conformidad con los precios
unitarios que se indican en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

«AS PARTES” convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios
fijos, de acuerdo con los precios unitarios pactados, por lo que el monto de los mismos no
cambiara durante la vigencia del presente instrumento juridico.

TERCERA.- FORMA Y CONDICIONES DE PAGO.- Se efectuaran pagos progresivos a “EL
PROVEEDOR?” una vez prestado el servicio, de conformidad con lo dispuesto en los articulos
51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 93 de su
Reglamento, asi como lo establecido en los Términos y Condiciones que se agregan en el
Anexo 1 (uno) del presente contrato.

Para efecto de pago, “EL PROVEEDOR” entregara semanalmente al Administrador del
Contrato lo siguiente:

e El estado de cuenta de los servicios proporcionados por centro de costos y cuenta
presupuestal.

o Los vales y boletos de avion.
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e Archivos XML en medios magnéticos de los Comprobantes Fiscales Digitales por
Internet (CFDI) emitidos por las aerolineas y/o “EL PROVEEDOR” a nombre del
Instituto Mexicano del Seguro Social.

El Area Administradora del contrato, verificara la informacién de la cuenta presupuestal 1620
‘Pasajes aéreos nacionales para servidores publicos de Nomina de Mando” y elaborara una
relacion que contendra nimero de vale, nimero de boleto de avion, la tarifa desglosada por
cada centro de costo, asi como el impuesto al valor agregado, informacién que una vez
validada, deberan ser firmadas de autorizacién por el Coordinador de Finanzas e Infraestructura
y el Jefe de Departamento de Recursos Financieros de IMSS-BIENESTAR.

El pago se realizara por los servicios efectivamente devengados en pesos mexicanos, a los 20
(veinte) dias naturaies contados a partir de la entrega de la reiacién de boletos de avién
autorizada por el Coordinador de Finanzas e Infraestructura, y el Jefe de Departamento de
Recursos Financieros de la Unidad IMSS-BIENESTAR, asi como del medio magnético con
archivos XML de los CFDI emitidos por las aerolineas y/o “EL PROVEEDOR?”, debidamente
validados, asi mismo la doecumentacion comprobatoria que acredite la recepcién de los servicios
sera de conformidad con lo normado en el “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacion
de documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacion, cancelacion,
operacion y control de fondos fijos”, la entrega de dicha documentacion sera en la Division de
Tramite de Erogaciones de la Coordinacion de Contabilidad y Tramite de Erogaciones,
dependiente de la Direccion de Finanzas, sita Calle Gobernador Tiburcio Montiel No. 15, Col.
San Miguel Chapultepec, Demarcacion Territorial Miguel Hidalgo, en la Ciudad de México, C. P.
11850, de lunes a viernes en un horario de 9:00 a 14:00 horas, previa validacién y autorizacion
que para tal efecto se realice.

“EL PROVEEDOR?” debera expedir sus CFDI, en el esquema de facturacion electrénica, con
las especificaciones normadas por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) a nombre del
Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145,
domicilio en Avenida Paseo de la Reforma nimero 476, Colonia Juarez, Codigo Postal 06600,
Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.

“EL PROVEEDOR?”, para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo con
esta clausula, debera de expedir a nombre de “EL INSTITUTO”, el “CFDI con complemento
para la recepcion de pagos’, también denominado “recibo electronico de pago”, el cual
elaborara dentro de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigentes y lo cargara
en el portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO”.

Para la validacién de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR?” debera cargar en internet, a
través del portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL{INSTITUTO” el archivo en

Pagina 7 de 20
DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

"Este Instrumento Juridico fue elagorado de conformidad con ios documentos
correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala’




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCIGN DE ADMINISTRACION ;
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Numero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y SOM0136
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

formato XML, la validez de los mismos sera determinada durante la carga y unicamente los
comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizara mediante transferencia electronica de fondos, a través del esquema
electrénico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacién; para tal efecto, “EL
PROVEEDOR?” proporcionara con oportunidad su numero de cuenta, CLABE, banco y sucursal,
a menos que “EL PROVEEDOR” acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositara en la fecha programada, a través del esquema interbancario si la cuenta
bancaria de “EL PROVEEDOR?” esta contratada con BANORTE, BBVA BANCOMER, HSBC,
SCOTIABANK INVERLAT o a través del esquema interbancario via SPEI (Sistema de Pagos
Electronicos Interbancarios), si la cuenta pertenece a un banco distinto a los antes
mencionados.

El administrador del contrato sera quien dara la autorizacion para que la Direccion de Finanzas
proceda a su pago de acuerdo con lo normado en el anexo “Cuentas Contables” del
“Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacioén de documentos presentados para tramite
de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion, operacion y control de fondos fijos”.

En ninguin caso se debera autorizar el pago del servicio, si no se ha determinado, calculado y
notificado a “EL PROVEEDOR?” las penas convencionales o deducciones pactadas en el
presente contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PREI Millenium.

“EL PROVEEDOR” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO”
previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacion y
comunicacién por parte del mismo al administrador del contrato para su autorizacion expresa,
debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y reposicion
del CFDI en su caso.

“EL PROVEEDOR?” debera entregar el CFDI a favor de “EL INSTITUTO” por el importe de la
aplicacion de la pena convencional por atraso.

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar el contrato y su dictamen
presupuestal en el Sistema PREI Millenium para el tramite de pago correspondiente.

“EL PROVEEDOR?”, durante la vigencia del presente contrato, se obliga a presentar a “EL
INSTITUTO”, junto con el CFDI respectivo la constancia positiva y vigente emitida por el
INFONAVIT y la “Opinion de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social’,
vigente y positiva, la cual puede ser consultada a través de la pagina electronica
hitp://www.imss.gob.mx/tramites/cumplimiento-obligaciones, en los términos fequeridos por “EL
INSTITUTO”.
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Los servicios cuya recepcion no genere alta a través del SAl ni realice al PREI Millenium de
manera electrénica, deberan contener la firma de recepcion y de autorizacién para el trdmite de
pago de acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion, canceiacion,
operacion y control de fondos fijos” vigente.

Para que “EL PROVEEDOR” pueda celebrar un contrato de cesién de derechos de cobro,
debera notificarle por escrito a “EL INSTITUTC” con un minima de 5 dias naturales anteriores a
la fecha de pago programada; el Administrador del Contrato o, en su caso, el Titular del Area
Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesién al area responsable
de realizar el proceso, conforme al “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacion de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacion, cancelacion,
operacién y control de fondos fijos”.

De igual forma procedera en caso de que celebre contrato de cesion de derechos de cobro a
través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional
Financiera, S.N.C., institucién de Banca de Desarrollo.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de ingresos de la Federacion, en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales.
Los intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “EL INSTITUTQ”,

En caso de que “EL PROVEEDOR?” presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo
previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la
recepcién de la misma, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias o errores que
debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que
“EL PROVEEDOR” presente las correcciones no se computara dentro del plazo estipulado
para el pago.

El Administrador del Contrato llevard a cabo la valoracién de la procedencia del pago por
concepto de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
relacion con los articulos 38, 46, 54 Bis y 55 Bis, segundo pérrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, previa solicifud por escrito a “EL
PROVEEDOR?”, acompafada de los documentos siguientes:
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« Copia de la identificacion oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya
realizado los tramites relacionados con el procedimiento de contratacion.

« EI CFDI que redna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del RCFF y, en
su caso, la Resolucion de la Miscelénea Fiscal del Ejercicio que corresponda.

« La solicitud la realizara al Administrador del Contrato para la determinacion de la procedencia
del pago y, en su caso, elaborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivo a la Coordinacion
de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la Direccién de Finanzas.

El pago del servicio quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR”
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso y/o por concepto de
deducciones. En ambos casos, “EL INSTITUTO” realizara las retenciones correspondientes
sobre el CFDI que se presente para pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea
rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacion de
las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido
por el articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

Para efectos del cobro de sus CFDI, debera presentarse por “EL PROVEEDOR” que se haya
establecido en el convenio de participacion conjunta, el cual se agrega al presente instrumento
juridico como Anexo 4 (cuatro), en el entendido de que “EL INSTITUTO” no sera responsable
de la manera en que hayan acordado la distribucion del pago.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL
PROVEEDOR?” se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” el servicio que se menciona en la
Clausula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo
Técnico y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 1 (uno) de este instrumento
juridico, apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en la
convocatoria, junta de aclaraciones y acta de fallo del procedimiento del cual deriva el presente
contrato, disponibles para su consulta en el Portal de Compras Gubernamentales CompraNet, y
de acuerdo con lo siguiente:

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- El servicio iniciara a partir del 31 de mayo al 31
de diciembre de 2019.

Lo anterior de conformidad con los articulos 46 de la Ley de Adquisicignes, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 84 de su Reglamento.

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” d
prestacion del servicio se brinde las 24 horas durante la vigenci

ra garantizar que la
del contrato, ya sea
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presencial, telefoénica o virtual, para que el personal autorizado de “EL INSTITUTO” pueda
realizar las reservaciones, cancelaciones, consultas y solicitudes de expedicién de pasajes de
cualquiera de las siguientes maneras:

Via telefonica.

Via correo electronico.

Via sistema de reservaciones en linea
En el madulo In-Plant.

e @& o @

“EL PROVEEDOR” a su costa, debera instalar en el espacio que “EL INSTITUTO” designe
una oficina In-Plant debidamente acondicionada, con un horario de atencion de las 09:00 a las
20:00 horas, de lunes a viernes, en un plazo no mayor a 10 dias habiles a partir de la vigencia
del servicio.

El lugar de atencién e instalacion del modulo, sera en la calle de Cozumel ndmero 43, 5° piso,
Colonia Roma Norte, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, en la Ciudad de México, C.P.
06700. La atencién en el servicio se proporcionara a la Unidad IMSS-BIENESTAR, de existir
algdn cambio de inmueble, se notificara mediante oficio por parte det Administrador del Contrato

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga con “EL
INSTITUTO” a cumplir con las condiciones del servicio adquiridas, de acuerdo a lo establecido
en el Anexo Técnico y a los Términos y Condiciones que se integran en el presente contrato
como Anexo 1 (uno), asi como a lo ofrecido en su propuesta técnica y economica que se
agregan en el Anexo 2 (dos).

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio objeto de este contrato.

QUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato sera a
partir de su formalizacién y hasta el 31 de diciembre de 2019.

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO.- “E. PROVEEDOR?” se obliga a no
transferir o ceder por ningun titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier otra persona
fisica o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato; a excepcién
de los derechos de cobro, debiendo, en este caso, solicitar por escrito el consentimiento de “EL
INSTITUTO” a través del administrador del presente contrato para tal efecto.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una copia de los
contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de dicha transferencia,
lo cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente.
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Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” se
origina un retraso en el pago, no procedera el pago de los gastos financieros a que hace
referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Puablico.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- Conforme a lo previsto en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL PROVEEDOR?” se obliga a
responder por su cuenta y riesgo de los dafos y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO?” y/o a terceros. Asimismo, se obliga
a cumplir cabalmente el objeto del presente contrato y a entera satisfaccion de “EL
INSTITUTO”: por lo que respondera de los defectos y vicios ocultos que afecten la calidad de
los servicios entregados, tanto durante el tiempo de vigencia de este contrato como durante la
vida util del bien, asi como a responder de cualquier otra responsabilidad en que hubiere
incurrido en los términos sefalados en el Codigo Civil Federal.

OCTAVA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo del
servicio objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR” conforme a la
legislacion aplicable en la materia.

«EL INSTITUTO” solo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (L.V.A.), de acuerdo con lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

«EL PROVEEDOR?”, en su caso, cumplira con la inscripcién de sus trabajadores en el régimen
obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya
lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO”, a través del Area
fiscalizadora competente, podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha
obligacion.

“EL PROVEEDOR” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta
que “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por concepto de
contraprestacién por la contratacion del servicio.

NOVENA.- PROPIEDAD INTELECTUAL, PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR” se
obliga para con “EL INSTITUTO”, a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar
a “EL INSTITUTO?” y/o a terceros, si con motivo de la prestacion del servicio se violan derechos
de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.
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Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor,
ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste serd la de dar aviso en el
domicilio previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo
las acciones necesarias que garanticen la liberacién de “EL INSTITUTO” de cualquier
controversia ¢ responsabilidad de cardcter civil, mercantil, penal o administrativa gue, en su
caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccién XX de la Ley de
Adaquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga
a entregar a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma de este
instrumento juridico, en términos de la fraccién Il del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una garantia de cumplimiento de todas y cada
una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, mediante fianza expedida
por compaifiia autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas a
favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social” por un monto equivalente al 10% (diez por
ciento) sobre el importe méaximo que se indica en la Clausula Segunda del presente contrato,
sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), en Moneda Nacional.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la péliza de fianza antes
sefialada, en la Divisién de Contratos, ubicada en Calle Durango ntimero 291, 10° piso, Colonia
Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700, en ia Ciudad de
México, apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la referida Divisién.

Dicha péliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR?” una vez que “EL INSTITUTO?” le otorgue autorizacion por escrito, para que éste
pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacién que se
entregara a “EL PROVEEDOR?” siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo anterior, debera presentar
mediante escrito la solicitud de liberacion de la fianza en la Divisién de Contratos, misma que
llevara a cabo el procedimiento para su liberacién y entrega.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de gue “EL INSTITUTO” y
por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar en cualquiera de/sus partes el presente
contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar el endoso de {lapoliza de garantia
originalmente entregada, en el que conste las modificaciones o cambiog/én la respectiva fianza,

Pagina 13 de 20
DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL y

‘Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos
correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala™



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y SOM0136
CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Contrato Nimero

observandose los mismos términos y condiciones sefalados en la presente clausula para la
entrega de la garantia de cumplimiento, debiéndola entregar “EL PROVEEDOR” a mas tardar
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del convenio respectivo.

DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE
CONTRATO.- “EL INSTITUTO?” llevara a cabo la ejecucién de la garantia de cumplimiento de
contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado,
en comparacion con lo ofertado.

¢) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR”
no entregue en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje
establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con
la Clausula Décima.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81, fraccién Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacién de la garantia de cumplimiento se
hara efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.

DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES.- De conformidad con lo establecido en los
articulos 45, fraccion XIX, 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pulblico, 95 y 96 de su Reglamento, la pena convencional aplicable a “EL PROVEEDOR?”, por
atraso en el cumplimiento de la prestacién del servicio sera del 2.5% (dos punto cinco por
ciento) sobre el monto de lo incumplido, por cada dia de atraso, sin considerar el .V.A., hasta el
cumplimiento de su totalidad y se calculara conforme a lo sefalado en el numeral 16 de los
Términos y Condiciones incluidos en el Anexo 1 (uno) del presente contrato.

El Administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las
penas convencionales, vigilando los correspondientes registro o captura y validacién en el
sistema PREI Millenium, asi como de notificarlas a “EL PROVEEDOR” personalmente,
mediante oficio o por medios de comunicacion electrénica.

«EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional,
sobre los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR”. Por lo tanto, “EL PROVEEDOR”
autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las sancion seflaladas en parrafos
anteriores, sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO?!! durante el periodo en
que incurra y/o se mantenga en atraso con motivo de la prestacion del servjcio.
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Para autorizar el pago del servicio, previamente “EL PROVEEDOR?” tiene que haber cubierto
las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente contrato. El
administrador del presente contrato serd el responsable de verificar que se cumpla esta
obligacion, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusién del atraso.

DECIMA TERCERA.- BEDUCCIONES.- Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 53 Bis
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su
Reglamento, “EL PROVEEDOR?”, por la entrega parcial o deficiente del servicio, se hara
acreedor a una sancion equivalente del 2% {dos por ciento) al 10% (diez por ciento) conforme al
concepto, nivel de servicio y unidad de medida sefialados en el numeral 17 de los Términos y
Condiciones que se integran en el Anexo 1 (uno) del presente contrato.

El administrador del presente contrato sera responsable del céiculo, aplicacién y seguimiento de
las deducciones. El monto maximo de aplicacion de las deducciones no podran ser mayor al
que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

En caso de que se exceda se podra proceder a la rescision del contrato.

DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- De conformidad con lo
establecido en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que
medie resolucién judicial alguna, cuando concurran razones de interés general o bien cuando
por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio, objeto del presente
contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se
ocasionaria algan dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad de los actos
gue dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de ia resolucién de una
inconformidad o intervencién de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Ptblica.

La terminacién anticipada del presente contrato se sustentard mediante dictamen que precise
las razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no recuperables
por la terminacién anticipada seran pagados siempre que éstos sean razonables, estén
comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA QUINTA.- SUSPENSION DEL SERVICIO.- En caso fortuito o fuerza mayor, bajo su
responsabilidad, “EL INSTITUTO” podra suspender la prestacion del servicio en términos del
articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
cuyo caso unicamente se pagaran aquéllos que hubiesen sido efectivamente prestados.

e pagaran previa
con el articulo 102,

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “EL INSTITU"
solicitud de “EL PROVEEDOR?” los gastos no recuperables de conformi
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fraccion I, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, para lo cual debera presentar su solicitud a “EL INSTITUTO” para su revision y
validacién, una relacion pormenorizada de los gastos, los cuales deberan estar debidamente
justificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto del servicio contratado y
a entera satisfaccion del administrador del presente contrato.

DECIMA SEXTA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL
INSTITUTO” podra rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el
mismo y sin necesidad de resolucién judicial, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en cualquiera
de las causales que se sefialan a continuacion:

1.

Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente contrato, a mas tardar
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion
proporcionada para la celebracion del presente contrato.

Cuando incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas
en el presente contrato y sus anexos.

Cuando se compruebe que el servicio ha sido prestado con alcances y caracteristicas
distintas a las pactadas.

Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra persona
fisica o moral, los derechos y obligaciones a que se refiere el presente documento, con
excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO”.

Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacién analoga o
equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR".

Cuando de manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR?” sea sancionado por parte
de “EL INSTITUTO” con penalizaciones y/o deducciones sobre el mismo concepto de los
servicios que proporciona, o por ubicarse en los limites de incumplimientos previstos en la
clausula de penas convencionales y/o deducciones del presente instrumento.

Cuando se sitie en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el supuesto de que la Comision Federal de Competencia Econdmica, de acuerdo con
sus facultades, notifique a “EL INSTITUTO” la sancion impuesta a “EL PROVEEDOR”
con motivo de la colusion de precios en que hubiese incurrido durante el procedimiento de
contrataciéon, en contravencion a lo dispuesto en los articulos|9 de la Ley Federal de
Competencia Econémica y 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrengdamientos y Servicios del
Sector Publico.
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10. Si “EL PROVEEDOR?” no permite a “EL INSTITUTO” la administracion y verificacién a
que se refiere la clausula correspondiente del presente contrato.

DECIMA SEPTIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO”, en
términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente contrato en
cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR?” ha incurrido en alguna de las
causales de rescisién que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a “EL
PROVEEDOR?” de forma indubitable por escrito, a efecto de que este exponga lo que a su
derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un
término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacion de la comunicacién de
referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

¢) La determinacién de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato,
debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL
PROVEEDOR?” dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo
sefialado en el inciso a), de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda este contrato, “EL INSTITUTO” no_ aplicaran las penas
convencionales, ni su contabilizacién para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este
instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera
formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en
que se notifique la rescision, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de [a Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, en el que se hagan constar los
pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de la prestacién del
servicio por “EL PROVEEDOR” hasta el momento en que se determine la rescision
administrativa.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO?”, bajo su responsabilidad, podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindide este contrato,\“EL PROVEEDOR”
presta el servicio, el procedimiento iniciado quedari sin efectos, previa aceptacion y verificacion
de “EL INSTITUTO?” por escrito, de que continta vigente la necesidad de{¢ontar con e! servicio
y aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.
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“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen

en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian con la
rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido este contrato, “EL INSTITUTO” establecera, con “EL
PROVEEDOR?”, un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen
dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” subsane el incumplimiento que hubiere
motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo anterior se llevara a cabo a través de un
convenio modificatorio en el que se atendera a las condiciones previstas en los dos Ultimos
parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

DECIMA OCTAVA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL
INSTITUTO” no adquiere ninguna obligacién de caracter laboral para con “EL PROVEEDOR”
ni para con los trabajadores que el mismo contrate para la realizacién del objeto del presente
instrumento juridico, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL
PROVEEDOR”.

Por lo anterior, no se le considerara a “EL INSTITUTO” como patrén, ni aun substituto, y “EL
PROVEEDOR?” expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter civil, fiscal, de
seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera llegar a generarse.

«EL PROVEEDOR?” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacion de indole
laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores, ante las
autoridades competentes.

DECIMA NOVENA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en el articulo 52
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO”
podra celebrar por escrito Convenio Modificatorio, al presente contrato dentro de la vigencia del
mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar, en su caso, la modificacion de
la garantia, en términos del articulo 103, fraccion It del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prérrogas al plazo toriginalmente pactado por
caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, lo cual debera estar
debidamente acreditado en el expediente de contratacion respe ivo. “EL PROVEEDOR”
puede solicitar la modificacion del plazo originalmente pactado ¢ do se actualicen y se
acrediten los supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.
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‘ Contrato Niimero
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Cualquier modificacién a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en el
presente contrato, debera formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera
suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los sustituyan o
estén facultados parz ello.

VIGESIMA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- El C. Adolfo Sandoval Romero, Titular de
la Coordinacion de Finanzas e Infraestructura de la Unidad del Programa IMSS-BIENESTAR,
funge como Administrador del contrato, responsable de administrar y verificar su cumplimiento,
de conformidad con lo establecido en el documento de designacion de administrador dei
contrato que se agrega al presente como Anexo 3 (tres) y el articulo 84 pentltimo parrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho
servidor publico de “EL INSTITUTO?” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la
persona que sustituya al servidor publico en el cargo, conforme a la designacion
correspondiente.

VIGESIMA PRIMERA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento
durante la vigencia del presente Contrato, “EL PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO” podran
presentar ante el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” solicitud de conciliacién por
desavenencias, derivadas del presente instrumento juridico, conforme a lo dispuesto por los
articulos 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico y 128 de
su Reglamento.

VIGESIMA SEGUNDA.- OBLIGACION SOLIDARIA O MANCOMUNADA.- “LAS PARTES”
que suscriben el presente contratc en su caracter de “EL PROVEEDOR?”, asumen las
obligaciones materia de este instrumento juridico en forma solidaria conforme a lo estipulado en
el convenio de participacion conjunta, que se agrega al presente contrato en el Anexo 4
(cuatro).

VIGESIMA TERCERA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a
continuacion forman parte integrante del presente contrato.

Anexo 1 (uno) “Anexo Técnico, Términos y Condiciones y Junta de Aclaraciones”
Anexo 2 (dos) “Propuesta Técnica, Propuesta Econdmica y Acta de Fallo”
Anexo 3 (tres) ‘Documento de designacién de Administrador del Contrato”

Anexo 4 (cuatro) “Convenio de Participacién Conjunta”
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VIGESIMA CUARTA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas
del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, su Reglamento y supletoriamente al Codigo Civil Federal, a la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, al Coédigo Federal de Procedimientos Civiles y demas
ordenamientos aplicables en la materia.

VIGESIMA QUINTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimientoc de este
instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes
de la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por razoén de
su domicilio les pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal
del presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresién de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad,
lo firman y ratifican en todas sus partes, por quintuplicado, en la Ciudad de México, el 14 de
junio de 2019, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y los restantes en poder
de “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

C. JOSE MANUEL OLAN GIL
Apoderado Legal

“EL PROVEEDOR”
PROMOTORA TURISTICA VIBOSA, S.A. DE CONCEPTOS AVANZADOSEN FURISMO, S.A.
c.v. DE
1 Q
C. ULISES'LUNA LEDESMA C. OCTAVIO MEDINA MURGIA
Apoderado Legal Apoderado Legal
(Participante A) (Participante B)
RD/JMHN/malt
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Contrato Numero
SIM0136

ANEXO 1 (UNO)

“ANEXO TECNICO, TERMINOS Y CONDICIONES Y JUNTA DE ACLARACIONES”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 13 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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ANEXO 1 ANEXO TECNICO
ANEXO TECNICO

ESPECIFICACIONES TECNICAS REQUERIDAS PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO INTEGRAL

DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE BOLETOS PARA LA TRANSPORTACION AEREA

NACIONAL CON AGENCIA DE VIAJES PARA IMSS-BIENESTAR Y GASTOS DE TRANSPORTACION -
A MEDICOS RESIDENTES”

. ESPECIFICACIONES GENERALES
“EL PROVEEDOR" debera:

11 Asegurar el cumplimiento de los requisitos y condiciones establecidos en los

Términos y Condiciones y Anexo Técnico presentando escrito en el que establezca el
cumplimiento de este punto.

12 Verificar que el personal que solicite las reservaciones de los pasajes aéreos sea el
autorizado por “EL INSTITUTO" a través del listado que se proporcionara dos dias
habiles posteriores a la emisién del fallo, por conducto del Administrador del Conirato,
el cual incluird: nimero de empleado (matricula), nombre completo, cargo y firma
correspondiente, '

13 Mantener bajo resguardo el nombre y la firma del personal autorizado mencionado
en el punto 1.2.

2. ATENCIONY SERVICIO
“EL PROVEEDOR" debera:

21 Garantizar que la atencién a “EL INSTITUTO” se brinde las 24 horas durante la vigencia
del contrato, ya sea presencial, telefénica o virtual, para que el personal autorizado de
“EL INSTITUTO" pueda realizar las reservaciones, cancelaciones, consultas y solicitudes
de expedicion de pasajes.

2.2 Garantizar |la prestacién del servicio de boletos en todas las rutas aéreas nacionales
que requiera “EL INSTITUTO".

2.3 Designar un ejecutivo de cuenta que serd el contacto para atencién en cualquier
momento, quien deberd tener la capacidad de decisién para resolver cualquier

contingencia tanto ad ministrativa como operativa que se presente durante la vigencia
del contrato.

Los datos del éjecutivo que se deberin proporcionar son:
Nombre
Curriculum Vitae
Teléfono de Oficina
Celular
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Correo electronico

La persona designada debera tener experiencia de al menos un afio en puestos
similares, “EL INSTITUTO" deberd dar el visto bueno de la persona que sea designada
por “EL PROVEEDOR”", en caso que “gL INSTITUTO" no esté de acuerdo con la
asignacion del personal, “EL PROVEEDOR"‘deberé presentar a otro candidato.

2.4 “EL INSTITUTO" podra solicitar en cualguier momento la sustitucién del personal
mencionado en los numerales 2.3 y 4.1, para lo cual “EL PROVEEDOR" contara con 5
dias habiles para reemplazarlo a partir de dicha solicitud.

5 5 “EL INSTITUTO" queda eximido de toda responsabilidad econémica y/o laboral del
personal que trabaje para “EL PROVEEDOR".

2.6 Notificar por escrito a “EL INSTITUTO", con al menos 5 dias habiles de anticipacién,
cualguier cambio del personal mencionado en los numerales 23y 4.1.

27 Dentro de los tres dias siguientes al fallo “gL. PROVEEDOR" debera proporcionar
documento donde indigue de manera jerarquica los representantes'o ejecutivos a los
cuales “EL INSTITUTO" podra acudir en cualquier horario (24 horas del dia) de no
recibir adecuada y oportunamente el servicio requerido a efecto de solucionar
inmediatamente las necesidades existentes proporcionando los siguientes datos de

contacto:
e Nombre
o Cargo
o Teléfono de Oficina
- s Celular
e« Correo electrénico

En caso de que exista algun cambio durante la vigencia del contrato, “EL
 PROVEEDOR" notificara al Administrador del Contrato por escrito en un plazo no
mayor a 5 dias habiles.

2.8 “EL PROVEEDOR" debera considerar una persona quien realizara labor de mensajeria
para la entrega de pasajes y facturas en las oficinas de “EL INSTITUTO", aeropuerto o
lugar que se designe cuando este seéa necesario.

29 “EL PROVEEDOR" debera difundir dentro de los cinco dias habiles a partir del fallo

entre los servidores publicos de “EL INSTITUTO", el procedimiento de reservacion,

expedicién y entrega de pasajes aéreos nacionales asi tomo la informacién necesaria
que se requiera para que sean atendidos desde cualquier destino por el personal de la
empresa, a fin de solucionar posibles contratiempos relativos al servicio contratado.
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2.10 Realizar la inscripcién de los pasajeros frecuentes que asi se requiera, en los

programas de incentivos en vuelos nacionales, con la finalidad de que “EL INSTITUTO"
obtenga beneficios adicionales.

2.11 Gestionar la posibilidad de ingreso a las salas VIP a favor de los funcionarios de “EL
INSTITUTO" registrados, cuando asi lo requieran.

2.12Cestionar y proporcionar las tarjetas de beneficios que se requieran para los
funcionarios de “EL INSTITUTO” qgue permitan ia obtencién de ascensos, asi como los
beneficios inherentes (salones ejecutivos, prioridad de abordaje). Estas tarjetas
preferentemente seran corporativas con la finalidad que todos los beneficios que se
generen sean para “EL INSTITUTO".

213“EL PROVEEDOR” proporcionarad cinco dias posteriores al fallo, un equipo de
radiocomunicacién con el servicio de voz y datos para el personal que “EL INSTITUTO”
designe, a fin de mantener comunicacién constante con el personal de “EL

PROVEEDOR" para dar atencién a las solicitudes de vuelos y administraciéon del
servicio.

RESERVACIONES, EXPEDICION Y ENTREGA DE PASAJES AEREOS

3.1 Lasreservaciones podran ser:
e Viatelefénica;
* Via correo electrénico;
* Via sistema de reservaciones en Iinea;
* En el médulo In-Plant.

3.2 “EL INSTITUTO" a través de los servidores pubiicos que para tal efecto se autoricen,
podran solicitar las reservaciones que necesiten durante el horario de atencién
establecido en el punto 21, por via telefénica, por correo electrénico, por sistema en
iinea o en el médulo In-Plant, para este Ultimo en los horarios de atencién
establecidos en el punto 4.1, en el momento que se requiera y “EL PROVEEDOR"
contara con un tiempo de respuesta de maximo 60 minutos a partir de la
formalizacién de la solicitud por cualquiera de los medios antes descritos.

3.3 Una vez recibida la solicitud, “EL PROVEEDOR" informara al usuario a través de correo
electrénico las tarifas mas econdémicas disponibles enh el mercado, asi como
descuentos y promociones a nivel hacional que ofrecen las lineas aéreas al momento
de la reservacién, proporcionando tres opciones por lo menos de itinerarios y tarifas, al
tiempo que deberd informar oportunamente sobre las promociones, asi como los
beneficios adicionales, con todas'y cada una de las restricciones que estas conlleven.

3.4 Las bonificaciones que en su momento se hayan otorgado en la propuesta
econdmica, se calcularan sobre la tarifa base de cada boleto emitido.

3.5 “EL PROVEEDOR” debera confirmar en un méximo de 60 minutos las reservaciones,
tarifas aplicadas asi como sus restricciones, remitiendo en su caso las claves de
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reservacion.

3.6 La entrega de pasajes de avién se realizara via electrénica o de manera fisica, en un
tiempo maximo de dos horas a partir de la confirmacién de compra de los mismos.

37 En caso de reservaciones para grupos, “EL PROVEEDOR" informara de la confirmacion
una vez que la linea aérea lo haya confirmado de acuerdo con sus politicas para estos
casos.

2.8 “EL PROVEEDOR" debera proporcionar informacion al momento de realizar la compra
del pasaje de avién sobre: costo, tarifa aplicada, restricciones y condiciones del pasaje
aéreo establecidas por la linea aérea.

2.9 Los boletos que s€ expidan con la caracteristica de reembolsables deberan ser a favor
de “EL INSTITUTO", tramite que se efectuard por conducto del administrador del
contrato o quien estée designe para tales efectos.

210 SELECCION DE VUELOS

3101 Al momento de la reservacion, “EL PROVEEDOR" procurara la asignacion de
asientos de acuerdo con la reglamentacion de cada linea aérea.

3102 “EL PROVEEDOR" ofrecera en todo momento las tarifas mas econdémicas
disponibles en el mercado, de acuerdo con lo establecido en el numeral 3.3,
en caso de que “EL INSTITUTO" encuentre una tarifa mas econémica a las

ofertadas, “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar esta.

4, MODULO DE ATENCION IN-PLANT

“EL PROVEEDOR" a su costa, debera:

41 Instalar en el espacio que »gL INSTITUTO” designe una oficina In-Plant debidamente
acondicionada, con un horario de atencién de las 09:00 a las 20:00 hrs. de lunes a
viernes; en un plazo no mayor a 10 dias habiles a partir de la vigencia del servicio.

El In-Plant debera contar como minimo con el personal, equipamiento y plataforma
técnica que se mencionan a continuacién:

s Tres personas capacitadas para dar el servicio.

Una linea telefénica que sera proporcionada por “EL INSTITUTO" con cargo
a “EL PROVEEDOR".

Una impresora laser.

Tres equipos de cémputo.

Mobiliario y equipo necesario para la prestacion del servicio.

Un mensajero que estara ubicado en las oficinas del prestador del servicio,
el cual deberad estar disponible a efecto de realizar el servicio de
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mensajeria objeto de este contrato.

“EL INSTITUTO" proporcionara el servicio de telefonia bajo la modalidad de

extensidn interna para que “EL PROVEEDOR" tenga comunicacién con las diversas
areas.

4.2 Al término de la relacién contractual, “EL PROVEEDOR" deber4 retirar todo el equipo e

infraestructura de la oficina In-Plant, en un plazo no mayor a cinco dias hébiles y
hacer la entrega fisica y juridica del inmueble.

4.3 El In-Plant debera proporcionar como minimo los siguientes servicios:

Reservacion y emisién de pasajes aéreos.
Cambios en les itinerarios {horz, fecha y/c vuelo).
Reembolso de pasajes aéreos.
Reconfirmaciones.

Tramite y emisidn notas de crédito.

® & 9 e @

4.4 “EL PROVEEDOR" prestara el servicio continuo de recepcién de solicitudes de

5.1

reservacion y entrega de pasajes aéreos ya expedidos a “EL INSTITUTO” aun Y cuando
se presenten interrupciones o caidas de los sistemas de reservacion con la IATA.

SISTEMA DE RESERVACION EN LINEA (OPCIONAL)

En caso de que cuente con sistema de reservacién en linea, debera de instalar el o los
programas necesarios en los equipos que designe “EL INSTITUTO" para reservar vuelos
o consultar la informacién de los itinerarios de vuelo de las distintas lineas aéreas
nacionales, asi como la disponibilidad de espacios y tarifas y permitir generar
reservaciones en linea a los mejores precios, sin costo para “EL INSTITUTO".

5.2 El sistema debera permitir asignar claves de acceso Yy contrasefias para cada uno de

6.

los usuarios que notifigue “EL INSTITUTO" con posibilidad de cambiar dichas
contrasefias de acuerdo a las necesidades de seguridad, asi como aumentar o
disminuir el nimero de usuarios previa notificacién via electrénica de parte del
personal autorizado de “EL INSTITUTO".

CAMBIOS, CANCELACIONES Y REEMBOLSOS

“EL PROVEEDOR” debera:

6.1 En caso de alglin cambio imputable a las aerolineas que prestan el servicio respecto

de las reservaciones solicitadas, apoyar al servidor publico comisionado y al personal
que “EL INSTITUTO" designe para tal efecto, para asegurar que el servidor publico
comisionado llegue a su destinc.

6.2 Realizar cualquier cambio en los vuelos, sin costo adicional al contemplado en el

punto 3.8 hasta 24 horas antes de cualquier vuelo nacional, previa solicitud del
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responsable designado por “EL INSTITUTO".

6.3 Efectuar los cambios y cancelaciones en cuanto al boletaje que requiera “EL
INSTITUTO" apegandose a las condiciones y tarifas establecidas por las lineas aéreas
para el caso de cada pasaje aéreo.

6.4 Tramitar los cambios y cancelaciones que requiera el servidor publico comisionado de
“EL INSTITUTO" de conformidad con los tiempos ¥ cargos establecidos por cada una
de las lineas aéreas y conforme a las tarifas contratadas.

6.5 Especificar en su propuesta de prestacion de servicio el tiempo maximo para obtener

el reembolso de los pasajes aéreos no utilizados por “EL INSTITUTO", el cual no debera
exceder de 5 dias habiles contados a partir de.la fecha de solicitud. Los pasajes aéreos
no utilizados se notificardn a “EL PROVEEDOR" a mas tardar cinco dias habiles
después de su expedicién y “EL INSTITUTO" se ajustara a las condiciones establecidas
por las lineas aéreas para estos Casos, dichas condiciones Yy tarifas se deberan
presentar por escrito.

6.6 “EL PROVEEDOR" deberé realizar el reembolso de los pasajes aéreos no utilizados por

“EL INSTITUTO"” mediante Nota de Crédito, considerando como plazo maximo 5 dias

habiles contados a partir de la fecha de solicitud, para ser utilizados en la adquisicion
de nuevos pasajes aéreos o en la siguiente facturacion.

6.7 Realizar modificaciones, transferencias o reembolso del pasaje aéreo, Gnicamente a
solicitud expresa del personal autorizado por “EL INSTITUTO", para realizar dichas
acciones.

7. REPORTES DE OPERACION

“gL PROVEEDOR" debera:

71 Presentar un reporte quincenal del servicio prestado dentro de los primeros tres dias
naturales posteriores al término de cada guincena, el cual deberd contener la
siguiente informacién de cada boleto:
« Nombre del viajero
e Fecha de viaje

o Destino

Ruta utilizada

Linea aérea

Tipo de tarifa

Costo tarifa desglosada (Tarifa base, IVA, TUA, Cuota de seguridad, etc.)
Numero de boleto

Beneficios (En caso que los hubiera)

Observaciones

Comisiones

Bonificaciones
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7.2 Presentar un reporte mensual del servicio prestado dentro de los primeros tres dias
naturales posteriores al término de cada mes, que detalle:

Boletos utilizados.

¢ Las cancelaciones y reembolsos gestionados.

¢ Reporte de comisiones, bonificaciones, beneficios, descuentos e
incentivos con los céiculos y soportes correspondientes conforme al
consumo total mensual generado.

7.3 Realizar una conciliacién con el personal que “EL INSTITUTO” designe, dentro de los 5
dias habiles posteriores a ia entrega de los reportes mencionados en los punto 7.1y 7.2,
con el objetivo de realizar los pagos y aclaraciones correspondientes en los tiempos
establecidos.
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PRINCIPALES RUTAS UTILIZADAS EN “EL INSTITUTO"

MEX|CO—MONTERREY—MEX|CO

MEXICO-GUADALAJARA—MEXICO

MEXICO-CHIHUAHUA-MEX!CO

MEXICO-MERIDA-MEXICO

MEXICO-TUXTLA GUTI ERREZ-MEXICO

MEXICO-CAMPECHE-MEXlCO

MEXICO-VILLAHERMOSA-M EXICO

MEXICO-DURANGO-M EXICO

IS LN

MEXICO-CD. OBREGON-MEXICO

_
o

MEXICO-ZACATECAS-M EXICO

-
—

MEXICO-ACAPULCO-M EXICO

-
N

Jry g
N

MEXICO-CULIACAN—MEXICO
MEXICO-PUERTO VALLARTA-MEXICO
MEXICO-HERMOSILLO-MEXlCO

—
wn

MEXICO-CANCUN-MEXICO

—
o)}

MEXICO-COLIMA-MEXICO

)
~

MEXICO-SALTlLLO—MEXICO

]
6]

MEXICO-TEPIC-MEXICO

NN

MEXICO-MORELIA-MEXICO
MEXICO-AGUASCALIENTES-M EXICO
MEXICO-TAMPICO-MEXICO
MEXICO-TIJUANA-MEXICO

N
W

MEXICO-TAPACHU LA-MEXICO

N
N

MEXICO-CD. VICTORIA-MEXICO

N
()]

MEXICO-MINATITLAN-M EXICO

8]
o

MEXICO-LA PAZ-MEXICO

N
~

MEXlCO-MAZATLAN-MEXICO

28 |

MEXlCO-TORREON-MEXlCO

29 |

MEXICO-OAXACA-MEXICO

30 |

MEXICO-CHETUMAL-MEXICO

31
32

MEXICO-CD. DEL CARMEN-MEXICO

MEXICO-IXTAPA ZIHUATANEJO-MEXICO

34

35 | MEXICO-CD. JUAREZ-MEXICO

MEXICO-MEXICALI-MEXlCO
MEXICO-LEON-MEXICO

37

MEXICO-VERACRUZ-M EXICO
MEXICO-SAN LUIS POTOSI-MEXICO

32

MEXICO-HUATU LCO-MEXICO
MEXICO-PIEDRAS NEGRAS-MEXICO

40

MEXICO-LOS MOCHIS-MEXICO

|

MEXICO-REYNOSA—MEXICO

MEXICO-LAZARO CARDENAS-M EXICO
MEXICO-SAN JOSE DE LOS CABOS-M EXICO |

Las rutas descritas en este anexo son enunci

ativas mas no limitativas,

pasajes con itinerario diferente al descrito en estos anexos.

wEL INSTITUTO" podré solicitar
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ANEXO 2 TERMINOS Y CONDICIONES

TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE
RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE BOLETOS PARA LA TRANSPORTACION AEREA
NACIONAL CON AGENCIA DE VIAJES PARA iMSS-BIENESTAR Y GASTOS DE TRANSPORTACION
A MEDICOS RESIDENTES"

1. REQUERIMIENTO

Se requiere contratar el “Servicio integral de reservacién, expedicién Y entrega de boletos
para transportacién aérea nacional con agencia de viajes para IMSS Bienestar y Gastos de
Transportacién a Médicos Residentes”.

2. TIPC DE CONTRATACION

El tipo de contrato sers abierto y en una sola partida conforme a lo siguiente:

Monto maximo de boletos 1007
Monto minimo de boletos 403

El servicio serd adjudicado a un solo Licitante para la Unica partida y por cada una de las
siguientes Cuentas Presupuestales de las sreas usuarias del servicio:

Cuenta Presupuestal

42061619 “Pasajes aéreos nacionales para Servidores
Pulblicos de Némina Ordinaria
(IMSS -Bienestar)

42061620 “Pasajes aéreos nacionales para Servidores
Publicos de Némina de Mando (IMSS Bienestar)

42061625 (Transporte Aéreo Nacional para Médicos
Residentes)

3. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

Cuentas 42061619 y 42061620 para IMSS Bienestar, asi como 42061625 para gastos de
Transportacién a Médicos Residentes IMSS-Bienestar
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4. TIPO DE CONTRATACION

Los contratos que se celebraran para formalizar la prestacion de los servicios seran abiertos
con montos minimos Yy maximos y deberd realizarse un contrato por cada cuenta
presupuestal, como a continuacion se indica:

Cuenta Presupuestal

42061619 “Pasajes aéreos nacionales para Servidores
Publicos de Némina oOrdinaria
(IMSS -Bienestar)

42061620 “Pasajes aéreos nacionales para Servidores
Publicos de Némina de Mando (IMSS Bienestar)

42061625 (Transporte Aéreo Nacional para Médicos

Residentes)

5. FUNDAMENTO LEGAL

Fundamento en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
26 fraccion |, 28 fraccién | y 47 fraccion |, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos Yy
Servicios del Sector publico (LAASSP).

6. VIGENCIA
La vigencia del servicio seréa a partir de |a fecha del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2019.
7. CRITERIO DE EVALUACION

De conformidad con el articulo 36 segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y servicios del Sector publico, 51 segundo parrafo de su Reglamento y los
numerales 4.25 c), 435y 436 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos ¥y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social,
considerando que el servicio a contratar no requiere vincular las condiciones que deberan
cumplir los proveedores con las caracteristicas ¥ especificaciones del servicio a contratar,
porque éstos se encuentran estandarizados en el mercado y el factor preponderante que se
considera para la adjudicacion del contrato es el precio mas bajo, la evaluacion de
proposiciones debera ser el método binario. -

8. DESCRIPCION DEL SERVICIO
La descripcion del servicio se detalla en el Anexo Técnico.

o. DOCUMENTACION QUE DEBERAN PRESENTAR EN LA PROPUESTA TECNICA
Pagina 28 de 82



Licitacién Puablica Nacional Electrénica

Convocatoria

GOBIERNO DE

MEXICO | B4

Ndmero LA-050GYRO019-E65-2019

“EL LICITANTE" debera adjuntar ios siguientes requisitos firmados de conformidad y
cumplimiento, haciendo énfasis a cada uno de los puntos del Anexo Técnico, ademas debers
de acompafar los documentos siguientes:

a)

b)

d)

e)

Membresia vigente de la Asociacién Internacional de Transporte Aéreo (IATA), el
dltimo reporte “Bank Settlement Plan” (BSP)-IATA que sea expedido a la fecha de la
presentacién de su propuesta, correspondiente al afio en curso, asi como las fichas de
pago referentes a este (reporte BSP-IATA).

Escrito en el que manifieste que no se encuentra en cualquiera de los siguientes
supuestos: estar sancionado por la IATA, habérsele retirado el boletaje o haber estado
sin boletos o pasajes aéreos durante el tltimo afo previo a la celebracién del inicio de
este procedimiento de contratacién.

Contar con algln sistema de reservacién inmediata tales como: World-Span, Sabre,
Apolo, Amadeus o alglin otro sistema de distribucién global equivalente, lo cual
deberdn acreditar con la presentacién del contrato correspondiente que a la fecha
tienen celebrado.

Experiencia que acredite al menos un afio en la prestacién de servicios de reservacién,
expedicidn y entrega de pasajes o boletos de transportacién aérea nacional, para lo
cual deberan exhibir como- minimo dos contratos con una antigledad minima a 4
afios a partir de la publicacién de la convocatoria con caracteristicas similares al
servicio requerido por “EL INSTITUTO", asi como relacién de sus principales clientes
con los datos de identificacién Yy localizacién de los mismos (Nombre y/o razén social
del cliente, direccién y teléfonos).

Curriculum Vitae en el que manifieste que cuenta con la infraestructura técnica,
humana y material, para proporcionar el servicic requerido por “EL INSTITUTO".

Escrito firmado por el representante iegal de “EL LICITANTE” donde se manifieste lo
siguiente:

Que conoce plenamente las caracteristicas téchicas y de calidad propias de Ia
prestacién del servicio requerido por “EL INSTITUTO", asi como que cuentan con la
organizacion administrativa, recursos técnicos y humanos suficientes para obligarse,
en los términos solicitados en el presente documento y sus anexos.

Garantizar el servicio en las rutas que se mencionan en el Anexo 1y demés rutas que
llegara a requerir “EL INSTITUTO” de acuerdo a sus necesidades.

Que cuenta con atenciodn las 24 horas del dia y durante la vigencia de los contratos y
al mehos un ndmero telefénico fijo y uno de celular para emergencias.

Que cuenta con un ndmero directo con capacidad de atender los requerimientos de
“EL INSTITUTO” que opere las 24 horas del dia y durante la vigencia de los contratos y
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gue se compromete a notificar cualquier cambio en los numeros proporcionados.

« Que otorgard sin costo para “EL INSTITUTO" la instalacién de un médulo In-Plant
ubicado dentro de las instalaciones del Instituto, con las caracteristicas mencionadas
en el Anexo Técnico.

La omisién de “EL LICITANTE" en la presentacion de alguno de los documentos solicitados en
el presente numeral, sera causal de desechamiento de su propuesta.

10. LUGAR DE ATENCION E INSTALACION MODULO IN-PLANT

El lugar de atencion e instalacién del maodulo, sera en la calle de Cozumel numero 43 5° piso,
Colonia Roma Norte, Delegacién Cuauhtémoc, Ciudad de Meéxico, C.P. 06700. La atencién en
el servicio se proporcionaré a la Unidad IMSS Bienestar, de existir algun cambio de inmueble,
se notificard mediante oficio por parte del Administracion del Contrato.

11. SUPERVISION

Las partes convienen que “gL INSTITUTO" por conducto del administrador del contrato o de
quien éste designe, en cualguier momento y sin aviso alguno, podra llevar a cabo la
supervision del servicio gque otorgue “EL PROVEEDOR", con el objeto de verificar el estricto
cumplimiento del servicio bajo las condiciones técnicas requeridas; por lo que “EL
PROVEEDOR" se obliga a permitir |a revision del personal designado para tal fin, en el
momento de |a prestacion del servicio y se elaborara acta circunstanciada de los resultados
gue se obtengan.

12. PROPUESTA ECONOMICA
sEL LICITANTE" debera formular su cotizacion de acuerdo al anexo 2 “Propuesta Economica”.
Debera manifestar el costo de comisioén en pesos precio unitario sin IVA de:

1. La comisién por boleto emitido

2. La comisién por cambio y/o cancelacién por boleto de avién.

3. Porcentaje de bonificacién que de proceder se otorgara a favor de “EL INSTITUTO" por
boleto emitido.

El contrato se adjudicara a “EL LICITANTE" que ofrezca el menor costo de comision por boleto
emitido y menor costo por cambio y/o cancelacién de boleto, ¥ si llegara a presentar un
porcentaje de ponificacién este se tomara en cuenta.

Las bonificaciones otorgadas seran sobre la tarifa base sin IVA ni Impuestos, estas debera
presentarlas “gL PROVEEDOR" de manera mensual conforme se indica en el punto 15
“EORMA DE PAGO" en nota de crédito para ser descontadas de la facturacion del siguiente
mes.

13. COMUNICACION ENTRE LAS-PARTES

Todas las notificaciones o avisos de caracter técnico que deseen hacer las partes en virtud del
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contrato que se formalice para tal fin, serdn por escrito, un aviso se considera efectivo contra
la recepcién confirmada por la parte receptora, los avisos podran remitirse por correo
electronico, servicio de mensajeria o medios electrénicos de comunicacién a los domicilios
gue ambas paries determinen.

14. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR”, para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones
estipuladas en el contrato adjudicado, deberd presentar en la Divisién de Contratos de la
Coordinacion Técnica de Planeacién y Contratos, ubicada en la calle Durango No. 291, piso 10,
Colonia Roma Norte, Delegacién Cuauhtémoc, C.P. 06700, México D.F., una pdéliza de fianza
en moneda nacional a favor del Instituto, expedida por afianzadora debidamente constituida
en términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, dentro de los 10 (diez) dias
naturales siguientes a la firma del contrato, por un monto equivalente al 10% sobre el importe
maximo adjudicado, sin incluir el LV.A., de conformidad con lo establecido en el articulo 48
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

En cumplimiento al articulo 81 fraccién Il del Reglamento de Ia Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Ptblico, por las caracteristicas del servicio, la garantia
siempre hara efectiva por el monto total de lo adjudicado

15. FORMA DE PAGO

Para efecto de pago, “EL PROVEEDOR" entregard semanalmente al Administrador del
Contrato lo siguiente:

¢ El estado de cuenta de los servicios proporcionados por centro de costos y cuenta
presupuestal.

» Los vales y boletos de avién.

¢ Archivos XML en medios magnéticos de los CFDI emitidos por las aerolineas y/o “EL
PROVEEDOR" a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, R.F.C. IMS-421231145, con
domicilio en Avenida Paseo de la Reforma nUmero 476, Colonia Juarez, Delegacién
Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06600, Ciudad de México, que amparen cada servicio
proporcionado, acompafiados de un oficio mediante el cual declare gue los mismos
cumplen con las disposiciones fiscales vigentes.

Ei Area Administradora del contrato, verificara la informacién de las cuentas presupuestales;
1619 “Pasajes aéreos nacionales para servidores pUblicos de Némina Ordinaria”, 1620 “Pasajes
aéreos nacionales para servidores publicos de Nomina de Mando” de IMSS Bienestar, y 1625
“Transporte Aéreo Nacional para Médicos Residentes” y elaborara una relacién que contendra
nimero de vale, nimero de boleto de avién, la tarifa desglosada por cada centro de costo, asi
como el impuesto al valor agregado, informacién que una vez validada, deberan ser firmadas
de autorizacién por el Coordinador de Finanzas e Infraestructura y el Jefe de Departamento
de Recursos Financieros de IMSS Bienestar.

El pago se realizara por los servicios efectivamente devengados en pesos mexicanos, a los 20
(veinte) dias naturales contados a partir de la entrega de la relacién de boletos de avién
autorizada por el Coordinador de Finanzas e Infraestructura, y el Jefe de Departamento de
Recursos Financieros de la Unidad IMSS Bienestar, asi como del medio magnético con
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archivos XML de los CFDI emitidos por las aerolineas ylo “EL PROVEEDOR", debidamente
validados, asi mismo |a documentacion comprobatoria que acredite la recepcién de los
servicios sera de conformidad con lo normado en el uprocedimiento para la recepcion, glosa y
aprobacion de documentos presentados para tramite de pago y constitucién de fondos fijos",
la entrega de dicha documentacién sera en la Division de Trédmite de Erogaciones de la
Coordinacién de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la Direccién de
Finanzas, sita Calle Gobernador Tiburcio Montie! No. 15, Col. San Miguel Chapultepec,
Delegacién Miguel Hidalgo, en la Ciudad de México, C. P. 11850, de lunes a viernes en un
horario de 9:00 a 14:00 horas, previa validacién y autorizacion que para tal efecto se realice.

En caso de que “EL PROVEEDOR", presente la documentacién con errores o deficiencias,
éstos se le haran saber por parte de “EL INSTITUTO" dentro del término estipulado para elloy
el plazo de pago se ajustara en términos del articulo 90 del Reglamento de la Ley en la
materia.

En caso de aplicar, de igual manera, “g|. PROVEEDOR" debera de entregar nota de crédito a
favor del “EL INSTITUTO" por el importe de la aplicacion de la pena convencional por atraso
del servicio.

El pago se realizara mediante transferencia electrénica de fondos, a través del esquema
electronico interbancario que “EL INSTITUTO" tiene en operacion, para tal efecto “EL
PROVEEDOR" se obliga a proporcionar en su oportunidad el namero de cuenta, CLABE,
Banco y Sucursal a nombre del “EL PROVEEDOR”", a menos queé acredite en forma fehaciente
la imposibilidad para ello.

El pago se depositara en la fecha programada de pago, a través del esquema intrabancario si
la cuenta bancaria de “gL PROVEEDOR” esta contratada con BANORTE, BBVA BANCOMER,
HSBC, o SCOTIABANK INVERLAT y, a través del esquema interbancario via SPE! (Sistema de
pagos Electrénicos interbancarios) si la cuenta pertenece a un banco distinto a los
mencionados.

Asimismo, “EL INSTITUTO" podra aceptar a solicitud de “EL PROVEEDOR" que en el supuesto
de que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su
caso, tuviera por concepto de cuotas obrero-patronales, conforme a lo previsto en el articulo
40 B de la Ley del Seguro Social, adicionalmente el proveedor acepta se realicen las
deducciones correspondientes en su caso, generados por la aplicacién de penas
convencionales o deductivas, derivados de atrasos, deficiencias © incumplimientos parciales
en la prestacion del servicio.

“gL PROVEEDOR" que celebre contrato de cesién de derechos de cobro, deberé notificarlo
por escrito a “EL INSTITUTO" para su autorizacion si o considera procedente, con un minimo
de cinco dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando
invariablemente los documentos sustantivos de dicha cesion, asimismo “EL PROVEEDOR"
podra optar por cobrar a través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas
Productivas de Nacional Financiera, S.N.C. Institucién de Banca de Desarrollo con el “EL
INSTITUTO".
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“EL PROVEEDOR" se obliga a no cancelar ante el SAT los comprobantes fiscales digitales a
favor de “EL INSTITUTO", previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo
justificacién y comunicacién por parte del mismo al Administrador del contrato para su
autorizacién expresa, debiendo este informar a las areas de Tramite de Erogaciones de dicha
justificacién y reposicion del comprobante fiscal digital en su caso.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” reciba pagos en exceso, de conformidad a lo dispuesto en
el  Articulo 51 tercer parrafo de la LAASSP debera reintegrar dichas cantidades mas los
intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la
Federacién, para los casos de prérroga cuando existan créditos fiscales, los intereses se
calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales desde la fecha
de su entrega hasta la fecha en que se ponga efectivamente las cantidades a disposicion del
“EL INSTITUTO".

Las bonificaciones resultantes de la compra de boletos se aplicardn conforme a lo siguiente:

e Para los contratos que deriven de las cuentas presupuestales 1619 y 1620 de IMSS
Bienestar el monto de las bonificaciones podré aplicarse en forma indistinta a cada
unc de estos, siempre y cuando se respete la bonificacién global otorgada por “EL
PROVEEDOR" v,

o Para el contrato que derive de la cuenta presupuestal 1625 “Transporte Aéreo Nacional
para Médicos Residentes” se aplicara de forma directa y proporcional al mismo.

16. PENA CONVENCIONAL

Se aplicara la pena convencional por cada dia de atraso debido a causas imputables a “EL
PROVEEDOR" en el cumplimientoc de las fechas pactadas para el “Servicio integral de
reservacion expedicién y entrega de pasajes aéreos nacional de IMSS-Bienestar y Transporte
Aéreo Nacional para Médicos Residentes” conforme a los plazos sefialados en el anexo
técnico, equivalente al 2.5% (Dos punto cinco por ciento) diario, sobre el monto de lo
incumplido.

El Instituto descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre los
pagos que deba cubrir al licitante.

La suma de la pena convencional no deberd exceder de monto de la garantia de
cumplimiento del contrato, lo anterior de conformidad con el Articulo 53 de la LAASSP.

17. DEDUCTIVAS
En términos del Articulo 53 Bis de LAASSP y 97 de su Reglamento de la LAASSP, por motivo

de incumplimientos parciales o deficientes en la prestacion de los servicios se aplicaran
deducciones al pago, conforme a lo siguiente:
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+EL PROVEEDOR" deberd

confirmar en un tiempo

10% del valor total

maximo de 60 minutos las | Por  cada :

reservaciones, tarifas | Nora  del boleto |

1 | Reservacién de vuelos aplicadas asi como sus * e>.<ced|da al | solicitado, por
restricciones, de cada uno nlve! : del | hora que |

servicio incumpla con el

de los boletos solicitados

establecido

| plazo establecido.
mediante correo

electrénico.
“E_ PROVEEDOR" debera

10% del valor total

entrega de manera el cada
. - g ; hora i del boleto |
Entrega via electronica electrénica el boleto de . . =
. o . excedida al | solicitado por
2  de boleto de avion avibn en un tiempo; . ,
L. nivel del | hora que |
maximo de dos horas a . X "
servicio incumpla con el

artir de la confirmacién .
i P establecido

plazo establecido.
de su compra.

B} 2% por dia habil
“EL PROVEEDOR" debera | | <® P
I Por cada | de que transcurra |
entrega de manera , ‘ ;
. dia de | al plazo
electrénica los reportes .
) retraso al | establecido sobre
3 | Entrega de Reportes mencionados en el punto 7 . :
. nivel del | el valor total de
del anexo técnico, en los L.
- . reporte facturacion del
dias especificados en el . .
) establecido | periodo a
mismo punto.
| reportar

Dichas deducciones deberan calcularse hasta la fecha en que materialmente se cumpla la
obligacién y sin que cada concepto de deducciones exceda a la parte proporcional de la
garantia de cumplimiento que le corresponda del monto total del contrato.

“EL INSTITUTO" descontara las cantidades que resulten de aplicar las deducciones, sobre los
pagos que deba cubrir “EL LICITANTE".

18. OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES (ART. 32D DEL CODIGO FISCAL
DE LA FEDERACION).

Para dar cumplimiento al articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion, “EL LICITANTE" que
resulte adjudicado por un monto supetior a trescientos mil pesos sin incluir el impuesto al
valor agregado (IVA), debera presentar previo a la firma del contrato, la opinion del
cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, a través del documento vigente
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expedido por el SAT, conforme lo establece las Reglas 2131 y 2.1.39 de la resolucién

misceldnea fiscal para 2018, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 22 de diciembre
de 2017.

19. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL

Para dar cumplimiento a lo establecido en el ACUERDO ACDO.SALHCT.101214/281.P.DIR Yy su
Anexo. Unico, dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a la obtencién de la opinién de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, “EL LICITANTE" que
resulte adjudicade por un monto superior a trescientos mil pesos sin incluir el impuesto al
valor agregado (IVA), deberd presentar previo a la firma del contrato, la opinién de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social en sentido positivo, a
través del documento vigente expedido por el IMSS, de conformidad con el procedimiento
establecido en el citado ACUUERDOQ, publicade en e! Diario Oficial de la Federacién el 27 de
febrero de 2015 y su modificacién publicada en el mismo de fecha 3 de abril de 2015.

Para dar cumplimiento al articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién, el licitante que
resulte adjudicado por un monto superior a trescientos mil pesos sin incluir el impuesto al
valor agregado (IVA), debera presentar previo a la firma del contrato, que cuenta por si o por
conducto de quien subcontrate para el cumplimiento del objeto del presente contrato con el
documento correspondiente, vigente, expedido por el INFONAVIT en los términos del
Acuerdo del H. Consejo de Administracién del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para |los Trabajaderes por e! que se emiten las Reglas para la cbtencién de la constancia de
situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, publicado en
el Diario Oficial de la Federacién el 28 de junio de 2017.

20. CAUSAS DE DESECHAMIENTO

Con fundamento en el Articulo 29 Fraccion XV de la LAASSP, Se desechara la propuesta de
“EL LICITANTE" que incurra en uno o varios de los siguientes supuestos:

a) Que no cumplan con cualquiera de ios requisitos o caracteristicas estabiecidas en el
presente documento y Anexo Téchico.

b) Cuando se compruebe que tienen acuerdo con otros licitantes para elevar el costo del

servicio solicitado o bien, cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja
sobre los demads participantes.

21.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

De conformidad con el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y del numeral 53.22. de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios vigentes, “EL INSTITUTO" podra
rescindir administrativamente, en cualquier momento, el contrato que, en su caso, sea
adjudicado con motivo del presente procedimiento, cuando:
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a) “EL PROVEEDOR" no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del
término de 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

b) “EL PROVEEDOR” incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la
informacion proporcionada'para la celebracién del contrato.

c) Se incumpla, total o parciaimente, con cualquiera de las obligaciones establecidas en
el contrato y sus anexos

d) Se compruebe que “£l PROVEEDOR" haya prestado el servicio con alcances ©
caracteristicas distintas a las pactadas.

e) Se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones a
que se refiere el presente anexo, con excepcién de los derechos de cobro, previa
autorizacion de “EL INSTITUT "

f) Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion
analoga o equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR"

g) De manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR", sea sancionado por parte de “EL
INSTITUTO” con penalizaciones o deducciones sobre el mismo concepto de los
servicios que proporciona a “EL INSTITUTO" y con ello se afecten los intereses de “EL
INSTITUTO”
h) “EL PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su
cargo.
22. ADMINISTRACION DEL CONTRATO
El| Administrador del contrato sera:
e De conformidad con el numeral 5.3.15 inciso a), para el Contrato de IMSS Bienestar y

Gastos de transportacion a Médicos Residentes: el Coordinador de Finanzas €
Infraestructura de la Unidad IMSS Bienestar.

Pagina 36 de 82



gl ‘ﬂ‘_‘»'\

DIRECCION DE ADMINIST&KC%‘ON

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

GOBIERNODE ! ; Coordinacidn de Adquisicién de Bienes y
- i Contratacién de servicios .
MEXICO | wms Coordinacién Técnica de Adquisicisnde | 2 f

Bienes de Inversién y Activos
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Acta de Junta de Aclaraciones

En fa Ciudad de México, siendo las 18:00 horas de! 15 de mayc de 209, en la sala de juntas de la Division de
Contratacién de Activos y Logistica; se reunieron los servidores publicos cuyos nombres y firmas aparecen al
final de la presente Acta, con objeto de dar inicio a la sesién de la Junta de Aclaraciones a la convocatoria del
procedirmiento de Licitacién Pablica Nacional Electrénica niimero LA-O50GYRO19-E65-2019 para la contratacién
del Servicio integral de reservacién, expedicién y entrega de boletos para transportacion aérea nacional con
agencia de viajes para IMSS-Bienestar y Gastos de Transportacién a Médicos Residentes, acto presidido por el C.
Sergio Marcelo Aguilar Esparza, Titular de ia Division de Contratacién de Activos y Logistica, de la Coordinacién
Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversién y Activos, de la Coordinacién de Adquisicién de Bienes y
Contratacion de Servicios, y de conformidad con el numeral 7.13.2.2.3, del Manual de Organizacién de la
Direccién de Administracién, y con fundamento en lo dispuesto en el articulo 46, fraccién |, del Regla}m‘ento de

ta Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Publico. —memns B

De conformidad a lo establecido en el Artfculo 33 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamierﬁas y Servicios del
Sector Publico (LAASSP), siendo las T1:00 horas del dfa 14 de mayo de 2019, es decir, 24 horag/’antes de la fecha y
hora sefialada para la celebracién de la Junta de Aclaraciones a la Convocatoria de |a Lici;aéién Publica Nacional
Electrénica nimero LA-0S0GYRO19-E65-2019, se verificé a través de CompraNet, si-@xistian solicitudes de
aclaracion y escritos de interés recibidos en tiempo v forma, encontréndose Io si@ieﬁ’te: -------

N ' ¥ IEE IR Formatode | or v
Cgm, | . Remitente’ ; ‘ interésen . | - St:{i;ityadjg:e
sannsl AL S : Participar” Lo ar AT
1 PROMOTORA TURISTICA VIBOSA SA DE CV Si 2

En fecha 15 de mayo de 2019, a las 11:00 horas, el drea técnica da contestacién a las solicitudes de aclaracién
formuladas por el licitante, de las cuales y de conformidad al articulo 33 de la LAASSP se deriva una precision a la
convocatoria en la pregunta nimero 2, de la forma siguiente: - T e

PROMOTORA TURISTICA VIBOSA SA DE CV ~------nmrrmmmmmeesmeaen : T

NGm:] * Licitante | ()) Numeral de | (2) No. de {3) Pregunta y/o T RespuestaIMSS
IMSS- - T e e pregunta aclaracién i =n o
" convocatoria yio
1 PROMOTORA ANEXO1 1 Consideramos que No se elimina.
TURISTICA ANEXO no es necesario Se aclara que no es un requisito
VIBOSASADE | TECNICO una persona, ya de obligatoriedad. El Proveedor
eV 28 ggféﬁc‘ﬁ?ﬁzﬁs, debera cons_ide.rar un mensajero
ya no hay boletos cuando se requiera.
fisicosy al igual -
que las facturas, (
tambien en el
.| aeropuerto procede
de la misma
manera, ¢Por lo
gque solicitamos se
elimine este
punto? ' ]
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M E X I C 0 i IMSS Coordinacién Técnica de Adquisicién de
Bienes de Inversién y Activos
Divisidon de Contratacion de Activos y Logistica

Acta de Junta de Aclaraciones
Ném. LA-050GYR019-E65-2019
2 | PROMOTORA | ANEXO1 2 Consideramos Se acepta en el entendido de que
T?B%SS.ZCS‘: bE ?ggﬁ? exagerado pedir podrd ser de uno o mas personas
v co tres personas capacitadas, la forma de trabajo
cv 4. MODULO DE capacitadas para la P determi'naré el 5roveed'J:>r
ATENCION el IMPLANT, .y "
INPLANT LM adjudicado, siempre y cuando no
4 consideracion que afecte el servicio para el instituto,

son maximo 1007
boletos de avion,
y el servicio es a
partir del 28 de
mayo soit 7 rmeses
con 3 dias tomando
en consideracion
30 dias por mes,
nos da un promedio
de 4.72 boletos
diarios. Cualquier
ejecutivo de
agencia de viajes
esta capacitado
para emitir por

dia mas de 200
boletos diarios.¢
Por lo que
solicitamos sea un
ejecutivo de
cuenta para la
atencion del
implant y un
sustituto en caso
de emergencia?

Siendo las T1:30 horas, del dfa 15 de mayo de 2019 se enviaron por CompraNet las respuestas a las preguntas
recibidas y se decretd un receso para que los licitantes revisaran las respuestas entregadas; para replantear
preguntas, las cuales deben versar sobre las respuestas ya otorgadas, la hora limite para entregarlas fue a las
18:00 horas del dia 15 de mayo de 2019. Lo anterior con fundamento en lo dispuesto por el articulo 46 fraccion ||
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector PUBlICO,s=emmxe-cccmmcmmmemmmneeae-

Siendo las 18:00 horas del dia 15 de mayo de 2019, una vez transcurrido el plazo referido en el parrafo anterior, se

consulté el Sistema CompraNet para verificar si existian preguntas (“Repreguntas”) a las respuestas otorgadas
No encotrandose pregunta alguna.-—-=-==emes e

No se omite sefialar que conforme a lo dispuesto en el articulo 26 de la LAASSP, las condiciones contenidas en 15

convocatoria a la licitacién no podran ser negociadas, asimismo que las respuestas vertidas aplican a todos los
participantes de la presente licitacién. . e

Clerre del Acta
Por lo anterior, se cierra la Junta de Aclaraciones del procedimiento de Licitacién Publica Nacional Electrénica
numero LA-0S0GYRO19-E65-2019 para la contrataci6n del Servicio integral de reservacién, expedicién y entrega de
boletos para transportacién aérea nacional con agencia de viajes para IMSS-Bienestar y Gastgs de Transportacion

st r'!‘l‘.lAh"_) rapar






e

ST
DIRECCION DE ADMINISTRACION
Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
Coordinacion de Adquisicion de Bienes y

GOBIERNO DE

MEXICO

(S )
IMSS Coordinacién Técnica de Adquisicién de
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Acta de Jgnta de Aclaraciones
Licitac ‘jénﬁﬁbﬁéa“ jonal Electré nica
_Ndm. LA-050CYROI9-E65-2019 -

a Médicos Residentes, reiterandose a los licitantes que la fecha de Presentaciény Apertura de Proposciones serd
el 24 de mayo de 2019 a las 11:00 horas. -

No existiendo otro asunto que tratar, se da por terminado este acto, siendo las 18:30 horas, del dia 15 de mayo de
2019, esta acta consta de 3 hojas, anexdandose 1 hoja que contiene la pantalla de CompraNet con los mensajes
recibidos para ia Junta de Aclaraciones, firmando ia presente para los efectos legales y de conformidad por los
asistentes a este acto, quienes reciben copia de la misma. -----

Por el Instituto Mexicano del Seguro Social:

Titular de la Division de Contrataciéon de Activos y
_ Logistica
(Area Contratante) -

Seglo Margefo AguilanEsparza _~
r ¢ {

Representante del Divisién de Vidticos,
Correspondencia y Servicios Administrativos
(Area Técnica).

,7 "
Yadira Gisela Tapla Nufiez

Contratacion de servicios 1
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COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y SOM0136 |
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 2 (DOS)

“PROPUESTA TECNICA, PROPUESTA ECONOMICA Y ACTA DE FALLO”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 13 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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Licitacién Publica Nacional Electrénica

Namero LA-050GYRO1S-E65-2019

Ciudad de Mexico a 24 de Mayo de 2019.

ANEXO 1 ANEXO TECNICO

ANEXO TECNICO

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NUMERO DE CELULAR, POR
CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A
. . . LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
Instituto Mexicano del Seguro Social ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I Y 118 DE LA

i e inistracid LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
Direccidén de Administracidn POBLICA. D.0.F. 09-mayo-2016

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
Coordinacidén de Adgquisicién de Bienes y Contratacidén de Servicios
Coordinacidn Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversién y.Activos
Divisién de Contratacién de Activos y Logistica

Presente

PARTICIPACION CONJUNTA: CONCEPTOS AVANZADOS EN TURISMO SA DE CV
Y PROMOTORA TURISTICA VIBOSA SA DE CV

Ing. Ulises Luna Ledesma, representante comin de las empresas Conceptos
Avanzados en Turismo SA de CV, y Promotora Turistica Vibosa SA de
CV, presento la siguiente propuesta técnica de conformidad a lo
solicitado en el presente anexc 1 técnico.

ESPECIFICACIONES TECNICAS REQUERIDAS PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO
INTEGRAL DE RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE BOLETOS PARA LA
TRANSPORTACION AEREA NACIONAL CON AGENCIA DE VIAJES PARA IMSS-BIENESTAR Y
GASTOS DE TRANSPORTACION A MEDICOS RESIDENTES”

1. ESPECIFICACIONES GENERALES
“MIS REPRESENTADAS” deberi:

1.1 Asegurar el cumplimiento de los requisitos vy condiciones
establecidos en los Términos y Condiciones y Anexo Técnico presentando
escrito en el que establezca el cumplimiento de este punto. SE ANEXA
ESCRITO POR MIS REPRESENTADAS.

1.2 Mis representadas Verificaran que el personal que solicite las
reservaciones de los pasajes aéreos sea el autorizado por “EL INSTITUTO"
a través del listado que se proporciocnard dos dias habiles posteriores a
la emisién del fallo, por conducto del Administrador del Contrato, el
cual incluird: nimero de empleado (matricula), nombre completo, cargo y
firma correspondiente.

1.3 Mis representadas Manténdran bajo resguardo el nombre y la firma

Av. Santa Ana Ed. 25 Dep. 202,
Culhuacan CTM Obrero Seccion 8. Cel.
Coyoacéan. CP. 04480, Ciudad de México promotoravibosa@gmail.com
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Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO:  NÚMERO DE CELULAR, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE
PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S)
TALES COMO: NOMBRE, NUMERO DE
Ntmero LA-050GYRO19-E65-2019 CELULAR Y CORREO ELECTRONICO, POR
CONSIDERARSE INFORMACION CUYA
DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA
PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD
CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTiCULOS
113 FRACCION 1Y 118 DE LA LEY FEDERAL

Lieitacién Pdblica Nacional Electrénica

del perscnal autorizado mencionado en el punto 1.2.

. DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
2. ATENCION Y SERVICIO INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-
“MIS REPRESENTADAS” deberé: mayo-2016

.1 Garantizamos que la atencién a “EL INSTITUTO” se brinde las 24 horas
durante la vigencia del contrato, ya sea presencial, telefdnica o virtual,
para gque el personal autorizado de “EL INSTITUTO” pueda realizar las
reservaciones, cancelaciones, consultas y solicitudes de expedicién de
pasajes. Para ello proponemos a la CP. Ana Patricia Ortiz Estrada, quien
les atenderd las 24 horas durante la vigencia del contrato

A Carantizamos la prestacién del servicio de boletos en todas las
rutas aéreas nacionales que requiera “EL INSTITUTO”.

.3 Designamos un ejecutive de cuenta que serd el contacto para atencidén
en cualquier momento, quien debera tener la capacidad de decisidn para
resolver cualguier contingencia tanto administrativa como operativa que
se presente durante la vigencia del contrato.

lLos datos del ejecutivo que se deberan proporcicnar son:

. Nombre : NG
. Curriculum Vitae.SE ANEXA
. Teléfonoc de Oficina 70454292 y 50907930

. Celular

lLa perscna designada tiene experiencia de al menos un afio en puestos
similares, “EL INSTITUTO” debera dar el visto bueno de la persona gue sea
designada por “MIS REPRESENTADAS ”, en caso que “EL INSTITUTO” no esté de
acuerdo con la asignacién del personal, "“MIS REPRESENTADAS * deberén
presentar a otro candidato.

.4 “WEI, INSTITUTO” podra solicitar en cualquier momento la sustitucidn
del personal mencionado en los numerales 2.3 y 4.1, para lo cual “MIS
REPRESENTADAS” contara con 5 dias hébiles para reemplazarlo a partir de
dicha solicitud.

.5 wEL INSTITUTO” queda eximido de toda responsabilidad econdémica y/o
laboral del personal gue trabaje para “MIS REPRESENTADAS"” .

.6 Notificaremos por escrito a “EL INSTITUTO"”, con al menos 5
dias habiles de anticipacién, cualquier cambio del personal mencionado en
los numerales 2.3 y 4.1. SE ANEXA ESCRITO

L7 Dentro de los tres dias siguientes al falle “MIS REPRESENTADAS "
deberan proporcionar documento donde indicaremos de qué manera jerarquica
los representantes o ejecutivos a los cuales “EL INSTITUTO” podrd acudir
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Licitacidén PGblica Nacional Electrénica

Nimero LA-050GYR019-E65-2019

en cualquier horario (24 horas del dia) de no recibir adecuada y
cportunamente el servicio requerido a efecto de solucionar inmediatamente
las necesidades existentes proporcionando los siguientes datos de
contacto:

Nombre

Cargo

Teléfono de Oficina
Celular

PR SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
Correo electrénico IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NUMERO DE CELULAR, POR
CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A
LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I Y 118 DE LA
LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016

En caso de que exista algGn cambio durante la vigencia del contrato, “MIS
REPRESENTADAS” notificardn al Administrador del Contrato por escrito en
un plazo no mayor a 5 dias hébiles.

2.8 "MIS REPRESENTADAS” deber&n considerar una persona quien realizara
labor de mensajeria para la entrega de pasajes y facturas en las oficinas
de “EL INSTITUTO”, aeropuerto o lugar gque se designe cuando este sea
necesario. Y de conformidad a la junta de aclaraciones se aclara que no
es un requisito de obligatoriedad. El proveedor deberid considerar un
mensajero cuando se requiera

2.9 "MIS REPRESENTADAS” debera difundir dentro de los cinco dias habiles
a partir del fallo entre los servidores publicos de “EI INSTITUTOY, el
procedimiento de reservacidén, expediciébn y entrega de pasajes aéreos
nacionales asi como la informacién necesaria que se requiera para gue
sean atendidos desde cualquier destino por el personal de la empresa, a
fin de solucionar posibles contratiempos relativos al servicio
contratado.

2.10 Mis representadas Realizaran la inscripcién de los pasajeros frecuentes
que asi se requiera, en los programas de incentivos en vuelos nacionales,
con la finalidad de que “EL INSTITUTO” obtenga beneficios adicionales.

2.11 Mis representadas Gestionaran la posibilidad de ingreso a las salas VIP
a favor de los funcionarios de “EL INSTITUTO” registrados, cuando asi lo
requieran.

2.12 Mis representadas Gestionaran Y Pproporcionaran las tarjetas de
beneficios que se requieran para los funcionarios de “EL INSTITUTO" que
permitan la obtencién de ascensos, asi como los beneficios inherentes
(salones ejecutivos, pricridad de abordaje). Estas tarjetas
preferentemente serdn corporativas con la finalidad que todos 1los
beneficios que se generen sean para “EL INSTITUTO”.

Av. Santa Ana Ed. 25 Dep. 202. Tel. 70454292

Culhuacan CTM Obrero Seccién 6. ce NN

Coyoacan. CP. 04480, Ciudad de México promotoravibosa@amail.com
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2.13“"MIS REPRESENTADAS”" proporcionara cinco dias posteriores al fallo, un
equipo de radiocomunicacién con el servicio de voz y datos para el
persconal gque “EL INSTITUTO” designe, a fin de mantener comunicacidén
constante con el personal de “MIS REPRESENTADAS” para dar atencién a las
solicitudes de vuelos Y administracién del servicio.

3. RESERVACIONES, EXPEDICION Y ENTREGA DE PASAJES AEREOS

. . SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
3.1 Las reservaciones podran ser: IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NUMERO DE CéLZ.ILAR, POR
e Via telefénica; CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A
, o LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
e Via correo electrénico; ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I Y 118 DE LA
: : _ ] LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
e Via sistema de reservaciones en linea; |PUBLICA.D.O.F.09-mayo-2016

e En el mébdulo In-Plant.
3.2 wEL INSTITUTO” a través de los servidores piblicos que para tal
ofecto se autoricen, podran solicitar las reservaciones que necesiten
durante el horario de atencidn establecido en el punto 2.1, por via
telefénica, por correo electrénico, por sistema en linea o en el médulo
In-Plant, para este Ultimo en los horarios de atencidn establecidos en el
punto 4.1, en el momentc que se requiera y “MIS REPRESENTADAS " contaré
con un tiempo de respuesta de maximo 60 minutos a partir de la
formalizacién de la solicitud por cualguiera de los medios antes
descritos.

3.3 Una vez recibida la solicitud, “MIS REPRESENTADAS ” informard al
usuario a través de correo electrénico las tarifas més econdmicas
disponibles en el mercado, asi como descuentos y promociones a nivel
nacional gque ofrecen las lineas aéreas al momento de la reservacién,
proporcionando tres opciones por lo menos de itinerarios y tarifas, al
tiempo que deberd informar oportunamente sobre las promociones, asi como
los beneficios adicionales, con todas y cada una de las restricciones que
estas conlleven.

3.4 MIS REPRESENTADAS aceptan que las bonificaciones que en su momento
se hayan otorgado en la propuesta econémica, se calcularan sobre la tarifa
base de cada boleto emitido.

3.5 “MIS REPRESENTADAS” deberd confirmar en un maximo de 60 minutos
las reservaciones, tarifas aplicadas asi como sus restricciones,
remitiendo en su caso las claves de reservacién.

2.6 ‘MIS REPRESENTADAS garantizan que la entrega de pasajes de avidn se
realizara via electrénica o de manera fisica, en un tiempo maximo de dos
horas a partir de la confirmaciéon de compra de los mismos.

3.7 En caso de reservaclones para grupos, WMIS REPRESENTADAS” informara
de la confirmacién una vez que la linea aérea lo haya confirmado de
acuerdo con sus politicas para estos casos.

3.8 wMIS REPRESENTADAS” deberd proporcionar informacién al momento de

Av. Santa Ana Ed. 25 Dep. 202. Tel. 70454292
Culhuacan CTM Obrero Seccion 6. Cel.
Coyoacan. CP. 04480, Ciudad de Mexico promotoravibosa@gmail.com
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realizar la compra del pasaje de avién sobre: costo, tarifa aplicada,
restricciones y condiciones del pasaje aéreo establecidas por la linea
aérea.

3.9 MIS REPRESENTADAS garantizan que los boletos que se expidan con la.
caracteristica de reembolsakles deberan ser a favor de “EL INSTITUTO",
trédmite que se efectuarid por conducto del administrador del contrato o
guien este designe para tales efectos.

3.10SELECCION DE VUELOS

3.10.1 Al momento de la reservacién, “MIS REPRESENTADAS?” procuraré
la asignacién de asientos de acuerdo con la reglamentacidén de cada
linea aérea.

3.10.2 "MIS REPRESENTADAS” ofrecera en todo momento las tarifas mas
econdmicas disponibles en el mercado, de acuerdo con 1o establecido
en el numeral 3.3. en caso de que “EL INSTITUTO” encuentre una
tarifa més economlca a las ofertadas, “MIS REPRESENTADAS” se obliga
a otorgar esta.

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
P IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NUMERO DE CELULAR, POR

4. MODULO DE ATENCION IN-PLANT CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A
LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I Y 118 DE LA

“"MIS REPRESENTADAS” a su costa, debera: |LEYFEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016

4.1 MIS REPRESENTADAS garantizan instalar en el espacio que “EL
INSTITUTO” designe una oficina In-Plant debidamente acondicionada, con
un horario de atencién de las 09:00 a las 20:00 hrs. de lunes a viernes,
en un plazo no mayor a 10 dias hébiles a partir de la vigencia del
servicio.

El In-Plant deberd contar como minimo con el personal, equipamiento y
plataforma técnica que se mencionan a continuacién:

®* Un ejecutivo de cuenta para la atencién del In-Plant y un
sustituto en caso de emergencia, para dar el servicio , en el
entendido de que podrd ser de unoc o ma&s personas capacitadas,
la forma de trabajo la determinara el proveedor adjudicado,
siempre y cuando no afecte el servicio para el Instituto. Esto
de conformidad a lo establecido en la junta de aclaraciones.

¢ Una linea telefénica que serd proporciocnada por “EL INSTITUTO"
con cargo a “MIS REPRESENTADAS” .

Una impresora léser.
* Tres equipos de cdbmputo.
® Mobiliario y equipo necesario para la prestacién del servicio.

®* Un mensajero que estard ubicado en las oficinas del prestador
del servicio, el cual deberd estar disponible a efecto de
realizar el servicio de mensajeria objeto de este contrato. De

Av. Santa Ana Ed. 25 Dep. 202. Tel. 70454
Culhuacéan CTM Obrero Seccion 6. Cel.

Coyoacan. CP, 04480, Ciudad de México promotoravibosa@agmail.com
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conformidad a la junta de aclaraciones se aclara gue no es un
requisito de obligatoriedad. El Proveedor deberid considerar un

mensajero cuando se requiera.

“EL INSTITUTO” proporcionara el servicio de telefonia bajo la

modalidad de extensidén interna para
comunicacién con las diversas éareas.

que “MIS REPRESENTADAS” tenga

4,2 Al término de la relacién contractual, WMIS REPRESENTADAS” deberd
retirar todo el equipo e infraestructura de la oficina In-Plant, en un

plazo no mayor a cinco dias hébiles y
del inmueble.

hacer la entrega fisica y juridica

4.3 MIS REPRESENTADAS garantizan que el In-Plant debera proporcionar

como minimo los siguientes servicios:

e Reservacién y emisién de pasajes aéreos.
e Cambios en los itinerarios (hora, fecha y/o vuelo).

e Reembolso de pasajes aéreos.
¢ Reconfirmaciones.

e Tramite y emisidén notas de crédito.

4.4 WMIS REPRESENTADAS” prestara el servicio continuo de recepcidn de
solicitudes de reservacién y entrega de pasajes aéreos ya expedidos a “EL
INSTITUTO” aun y cuando se presenten interrupciones o caidas de los

sistemas de reservacién con la IATA.

5. SISTEMA DE RESERVACION EN LINEA (OPCIONAL)

5.1 MIS REPRESENTADAS cuentan con opcién de sistema de reservacién en
linea {(CONSOLIDADOR; CONSOLID), instalaremos el programa necesarios en
los equipos gque designe “EL INSTITUTO” para reservar vuelos o consultar
la informacién de los itinerarios de vuelo de las distintas lineas aéreas
nacionales, asi como la disponibilidad de espacios y tarifas y permitir
generar reservaciones en linea a los mejores precios, sin costo para “EL
INSTITUTO” . Sin embargo este sistema para su utilizacién requiere gque el
INSTITUTCO se haga responsable de aquellas reservaciones que no sean
utilizadas ya gque tienen penalizaciones por no cancelar a tiempo o tarifas

con muchas restricciones.

5.2 El sistema deberd permitir asignar claves de acceso y contrasefias
para cada uno de los usuarios que notifique “EL INSTITUTO” con posibilidad
de cambiar dichas contrasefias de acuerdo a las necesidades de seguridad,
asi como aumentar o disminuir el namero de usuarios previa notificacién

via electrénica de parte del personal

6. CAMBIOS, CANCELACIONES Y REEMBOLSOS

“MIS REPRESENTADAS” debera:

Av. Santa Ana Ed. 25 Dep. 202.
Culhuacan CTM Obrero Seccién 6.
Coyoacén.CP.O4480,CMdaddelWéxmo

autorizado de “EL INSTITUTO”.

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NUMERO DE CELULAR, POR
CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A
LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I'Y 118 DE LA
LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016

Tel. 70454292

Cel.
promotoravibosa@gmail.com
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6.1 MIS REPRESENTADAS garantizan, en caso de algun cambio imputable a
las aeroclineas que prestan el servicio respecto de las reservaciones
solicitadas, apoyar al servidor publico comisionado Yy al personal gue “EL
INSTITUTO” designe para tal efecto, para asegurar que el servidor publico
comisionado llegue a su destino.

6.2 MIS REPRESENTADAS garantizan realizar cualquier cambio en 1los
vuelos, sin costo adicional al contemplado en el punto 3.8 hasta 24 horas
antes de cualquier vuelo nacional, previa solicitud del responsable
designadc por “EL INSTITUTO”.

6.3 MIS REPRESENTADAS garantizan efectuar los cambios Y cancelaciones
en cuanto al boletaje que reguiera “EL INSTITUTO” apegandose a las
condiciones y tarifas establecidas por las lineas aéreas para el casc de
cada pasaje aéreo.

6.4 MIS REPRESENTADAS garantizan tramitar los cambios Yy cancelaciones
que requiera el servidor publico comisionado de “EL INSTITUTO” de
conformidad con los tiempos y cargos establecidos por cada una de las
lineas aéreas y conforme a las tarifas contratadas.

6.5 ) MIS REPRESENTADAS Especifican en su propuesta de prestacidén de
servicio el tiempo méximo para obtener el reembolso de los pasajes aéreos
no utilizados por “EL INSTITUTO”, el cual no debera exceder de 5 dias
hébiles contados a partir de la fecha de solicitud. Los pasajes aérecs no
utilizados se notificardn a “MIS REPRESENTADAS ” a mas tardar cinco dias
hébiles después de su expedicién y “EL INSTITUTO” se ajustard a las
condiciones establecidas por las lineas aéreas para estos casos, dichas
condiciones y tarifas se deberan presentar por escrito.SE ANEXA ESCRITO
DE ILAS ESPECIFICACIONES

6.6 "MIS REPRESENTADAS” deberadn realizar el reembolso de los pasajes
aéreos no utilizados por “EL INSTITUTO” mediante Nota de Crédito,
considerando como plazo méximo 5 dias habiles contados a partir de la
fecha de solicitud, para ser utilizados en la adquisicién de nuevos
pasajes aéreos o en la siguiente facturacién.

6.7 Realizar modificaciones, transferencias o reembolso del pasaje
aéreo, Unicamente a solicitud expresa del personal autorizado por “EL

INSTITUTO”, para realizar dichas acciones.

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS

2 IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NUMERO DE CELULAR, POR

7. REPORTES DE OPERACION CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A
LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO

. ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I Y 118 DE LA
“MIS REPRESENTADAS” debera: LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016

7.1 MIS REPRESENTADAS Presentaran un reporte quincenal del servicio
prestado dentro de los primeros tres dias naturales posteriores al término.
de cada quincena, el cual deberid contener 1la siguiente informacién de
cada boleto:

Av. Santa Ana Ed. 25 Dep. 202. Tel. 704542
Cuthuacéan CTM Obrero Seccion 6. Cel.
Coyoacan. CP. 04480, Ciudad de México promotoravibosa@gmail.com
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e Nombre del viajero
¢ Fecha de viaje

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
Z%T“F‘JSTIFICABLE(S) TALES COMO: NUMERO DE CELULAR, POR
) IDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSIQ
o Destino SION PUEDE AFECTAR A
o LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
e Ruta utilizada ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I Y 118 DE LA
- - LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
e Linea aérea PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
e Tipo de tarifa

Costo tarifa desglosada (Tarifa base, IVA, TUA, Cuota de
seguridad, etc.)

e Numero de boleto

e Beneficios (En caso gque los hubiera)

s Observaciones

e Comisiones

s Bonificaciones

7.2 MIS REPRESENTADAS Presentaran un reporte mensual del servicio
prestado dentro de los primeros tres dias naturales posteriores al término
de cada mes, gue detalle:

e Boletos utilizados.
e Las cancelaciones y reembolsos gestionados.

e Reporte de comisiones, bonificaciones, beneficios,
descuentos e incentivoes con los cdlculos y soportes
correspondientes conforme al consumo total mensual generado.

7.3 MIS REPRESENTADAS Realizaran una conciliacién con el personal que
“ZEL INSTITUTO” designe, dentro de los 5 dias héabiles posteriores a la
entrega de los reportes mencionados en los punto 7.1 y 7.2, con el objetivo
de realizar los pagos y aclaraciones correspondientes en los tiempocs
establecidos.

PRINCIPALES RUTAS UTILIZADAS EN “EL INSTITUTO”

MEXICO~-MONTERREY-MEXICO
MEXICO-GUADALAJARA-MEXICO
MEXICO-CHIHUAHUA-MEXICO
MEXICO-MERIDA-MEXICO
MEXICO-TUXTLA GUTIERREZ-MEXICO
MEXICO-CAMPECHE-MEXICO
MEXICO-VILLAHERMOSA-MEXICO
MEXICO-DURANGO-MEXICO
MEXICO-CD. OBREGON-MEXICO
10 | MEXICO-ZACATECAS-MEXICO

11 | MEXICO-ACAPULCO-MEXICO

12 MEXICO-CULIACAN-MEXICO

Av. Santa Ana Ed. 25 Dep. 202. 0454292
Culhuacan CTM Obrero Seccidn 6. Cel.

Coyoacén. CP. 04480, Ciudad de México promotoravibosa@qmail.Com
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PROMOTORA TURISTICA VIBOSA, S.A. DE C.V.

PTV10Q4237 WA

Licitacién Publica Nacional Electrénica

Nimero LA-050GYR019-E65-2019

13 | MEXICO-PUERTO VALLARTA-MEXICO
14 MEXICO-HERMOSILLO-MEXICO

15 | MEXICO-CANCUN-MEXICO

16 | MEXICO-COLIMA-MEXICO

17 | MEXICO-SALTILLO-MEXICO

18 | MEXICO-TEPIC-MEXICO

19 | MEXICO-MORELIA-MEXICO

20 | MEXICO~AGUASCALIENTES-MEXICO
21 MEXICO-TAMPICO-MEXICO

22 | MEXICO-TIJUANA-MEXICO

23 | MEXICO-TAPACHULA-MEXICO

24 MEXICO-CD. VICTORIA-MEXICO

25 | MEXICO-MINATITLAN-MEXICO

26 | MEXICO-LA PAZ-MEXICO

27 | MEXICO-MAZATLAN-MEXICO

28 | MEXICO-TORREON-MEXICO

29 MEXTCO-OAXACA-MEXICO

30 | MEXICO-CHETUMAL-MEXICO

31 | MEXICO-CD. DEI CARMEN-MEXICO
32 | MEXICO-IXTAPA ZIHUATANEJO-MEXICO
33 | MEXICO-MEXICALI-MEXICO

34 | MEXICO-LEON-MEXICO

35 | MEXICO-CD. JUAREZ-MEXICO

36 | MEXICO-VERACRUZ-MEXICO

37 | MEXICO-SAN LUIS POTOSI-MEXICO
38 | MEXICO-HUATULCO-MEXICO

39 | MEXICO-PIEDRAS NEGRAS-MEXICO
40 MEXICO-LOS MOCHIS-MEXICO

41 MEXICO~REYNOSA-MEXICO

42 | MEXICO-LAZARO CARDENAS-MEXICO
43 MEXICO-SAN JOSE DE LOS CABOS-MEXICO

Las rutas descritas en este anexo son enunciativas mas no limitativas, “EL INSTITUTO"
podré solicitar pasajes con itinerarie diferente al descrito en estos anexos.

Protesto lo necesario

FRry
L)
o
g

i

Ing. Ulises Luna Ledesma
Representante comin

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NUMERO DE CELULAR, POR
CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A
LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I 'Y 118 DE LA
LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA. D.O.F. 09-may0-2016

Av. Santa Ana Ed. 25 Dep. 202.
Culhuacan CTM Obrero Seccién 6.
Coyoacan. CP. 04480, Ciudad de México

Cel.
promotoravibosa@amail.com
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b %;! Grupgs y Convenciones PROMOTORA TURISTICA VIBOSA, S.A. DE C.V.
*wfﬁh PTV1004237WA

s

Licitacién Publica Nacional Electrénica

Namero LA-050GYRO19-E65-2019

PROPUESTA EN PARTICIPACION CONJUNTA: PROMOTORA TURISTICA VIBOSA SA DE CV Y
CONCEPTOS AVANZADOS EN TURISMO SA DE CV.

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccidén de Administracién

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

Coordinacién de Adguisicidén de Bienes y Contratacidn de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversidn y Activos
Divisién de Contratacidn de Activos y Logistica

Presente

ANEXO 9.- PROPUESTA ECONOMICA EN CONJUNTO

FECHA: 24 DE MAYO DE 2019.
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA LA-050GYR019-E65-2019

ESPECIFICACIONES TECNICAS REQUERIDAS PARA LA PRESTACION DEL ** SERVICIO INTEGRAL DE
RESERVACION, EXPEDICION Y ENTREGA DE BOLETOS PARA LA TRANSPORTACION AEREA NACIONAL CON
AGENCIA DE VIAJES PARA IMSS-BIENESTAR Y GASTOS DE TRANSPORTACION A MEDICOS RESIDENTES'

RAZON SOCIAL Y DIRECCION COMPLETA: PROMOTORA TURISTICA VIBOSA SA DE CV, REPRESENTANTE COMUN.
AV. SANTA ANA EDIFICIO 25 DEPARTAMENTO 202, COLONIA CULHUACAN CTM OBRERO SECCION 6, ALCALDIA COYOACAN

CIUDAD DE MEXICO

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS

~ |IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NUMERO DE CELULAR, POR
CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A
LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCIONIY 118 DE LA

" |LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016

Av. Santa Ana Ed. 25 Dep. 202. Tel. 70454292 §
Culhuacén CTM Obrero Seccién 6. Cel. NN
Coyoacan. CP. 04480, Ciudad de México promotoravibosa@gmail.com F
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v. Check In

) Grupos y Convenciones PROMOTORA TURISTICA VIBOSA, S.A. DE C.V.
A PTV1004237WA

Licitacién Pablica Nacional Electrénica

Namero LA-050GYR019-E65-2019

. Cantidad | Cantidad
Partida | Descripcidn. " ‘Minima | Maxima
Boletos | Boletos

“Servicio integral de

reservacién,
expedicién y entrega de
Unica |boletos para
trapsportac1on agrea 403 1,007
nacional con agencia de
viajes para IMSS-
Bienestar y Gastos de
Transportacién a

Médicos Residentes”.

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NUMERO DE CELULAR, POR
CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A
LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION 1Y 118 DE LA
LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016

Av. Santa Ana Ed. 25 Dep. 202. Tel. 70454292
Culhuacan CTM Obrero Seccion 6. o
Coyoacén. CP. 04480, Ciudad de México promotoravibosa@gmail.com
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% Grupos y Convenciones PROMOTORA TURISTICA VIBOSA, S.A. DE C.V.

PTV1004237WA

Licitacién Piblica Nacional Electrénica

Nimero LA=050GYR019-E65=2019

Comisién por pasaje emitido
sin IVA

$265.¢C0

Comisidén por cambios y/o
cancelaciones sin IVA

$0.00

Total de comisiones sin IVA

$265.00

Bonificaciones

EXPRESAR EN LETRA EL PRECIO TOTAL DE LA PROPUESTA
{ DOSCIENTOS SESENTA Y CINCO PESOS 00/100 M.N)SIN IVA

LOS PRECIOS SERAN FIJOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO. (MONEDA NACIONAL)

PESOS MEXICANOS

CIUDAD DE MEXICO A 24 DE MAYO DE 20189.

LUGAR Y FECHA
REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NUMERO DE CELULAR, POR
CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A
LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I 'Y 118 DE LA
LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA. D.O.F. 09-may0-2016

ING. ULISES LUNA LEDESMA
REPRESENTANTE COMUN
Av. Santa Ana Ed. 25 Dep. 202.

Culhuacan CTM Obrero Seccién 6.
Coyoacan. CP. 04480, Ciudad de México

Cel.
promotoravibosa@gmail.com
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. Acta correspondiente a la celebracién del Actode Falio =~ -
- Licitacién Pablica Nacional Electrénica Ntimero LA-050GYRO19-E65-2019

En la Ciudad de México, siendo las 13:00 horas del dia 31 de mayo del 2019, en la sala de juntas de la Divisién de
Contratacion de Activos y Logistica; se reunieron los servidores publicos cuyos nombres y firmas aparecen al
final de la presente acta, con objeto de llevar a cabo el acto de Fallo del procedimiento de Licitacion Publica
Nacional Electrénica nimero LA-OS0GYRO19-E65-2019, convocada para la contratacién del “Servicio Integral de
Reservacién, Expedicién y Entrega de Boletos para Transportacién Aérea Nacional con Agencia de Viajes para
IMSS-Bienestar y Gastos de Transportacién a Médicos Residentes”, requerido por ia Coordinacién Técnica de
Servicios Generales mediante oficio nimero 09 52 84 14E0/3625 de fecha 22 de abril de 2019, lo anterior de
conformidad con lo siguiente:------- o-=-

Con fundamento en el articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 36, 36 Bis
fraccién ll y 37 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Péblico (en adelante, la Ley),
asi como a lo previsto en el numeral 3.3 Acto de fallo y firma de contrato de fa convocatoria que rige el
presente procedimiento, se lleva a cabo el acto de Fallo, el cual es presidido por el Licenciado Sergio Marcelo
Aguilar Esparza, Titular de la Divisién de Contratacién de Activos y Logistica conforme al numeral 7.1.3.2.2.3. del
Manual de Organizacién de Ja Direccién de Administracién y el numeral 53.8 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de este Instituto, adscrito a la
Coordinacion de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios, quien procedid a hacer la presentacién de
cada uno de los servidores publicos presentes que se enlistan, rubrican y firman al final de la presente acta.----
- Fallo -- -
De conformidad con el articulo 37, fraccién |, de la Ley, a continuacién se presenta la relacién de los
participantes cuyas proposiciones fueron desechadas conforme a las razones contenidas en el resuitado de la
evaluacidn técnica remitido mediante oficio nimero 09 52 84 14E2/4743 de fecha 27 de mayo de 2019, signado
por la Titular de la Divisién de Viaticos, Correspondencia y Servicios Administrativos, el cual se da por
reproducido en esta parte como si a la letra se insertara, mismo que se adjunta como parte integrante de la
presente Acta.

1. |Viajes Kokai S.A.de C.V. No Cumple N
Ne. Licitante Causas de desechamisnto
Bramotors £ Wiirids s
ESPECIRICACIONES TECNICAS Viales Kekai S.A.de C.V. Turistica Vibosa | Tuyo $.A. de
Spedecy. L€V

1 ESPECIFICACIONES CENERALES

13 Ascgurar 4 cumplimiontt de 105 | Con TenGaments @n 15s HUN. fales i

@ Sitos ¥ condicionas | 421 424 ¥y 428, de Conveeataria, |
cstablecides en los Té ¥ { No Cumple, ya quc @ Lititante en su
Condiciones vy Anexe  Téenico | propuesta tésnice manifiests que
presentardo escrito en e que | cumple con o reguadde en sl anexo

Viajes Kokai SA . deCV. establezea ol curnpliriemo  ge | téenice y términes y condiciones, ¢n

5@ punto. cuanto 3t poccentaje vy forma de

propuesta esonomica refiers que las
bonticaciones serdn haste of 12y, = i .
unicumente en fa ool ¢ S Sl
Agroméxico, adomas ¢4 que las ;
bonfficaciones se aplicarizn
direstafnente o cada beloto 3 1a
Tarifs  de A

2dite, or jo gue se

TQUETItG en o

Términos y Condiciones ¥y Ar-oasg
Téonice.

2019

EMILIANO ZoPATA
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Acta correspandiente a ia calebracin del Actg de Fallo ‘
___Licitacién Pdblica Nacional Elec ca Numero LA-050GYRO19-E65-2019
N Licitante =gl i A Camagmm lento

" 34 L bonificationés que €n su | Con fundaménto an o8 numeraies
momento se hayan otorgado en | 421 424y 428, de |a Conyocatoria,
la propuesta econdinica, se | Ne Cumple,yz que ef Lichante en sy
calcuterdn scbre la tarifa base ! propussta técnica manifiests que
de cada bolete emitido. cumpie con In requeride en el anexo

técnico y 1érmings y condicionss, en !

cuante 8 porcentsgje y forma de '
entrega de las bonificatiories y en su

Viajes Kokai SA.deCV. propuesta econdmica refiere gue las

bonificaciones serdn hasta & 2

2. dnicamerite  en 1z aerolines

Asroméico, ademids de que las

benificationes se aplicarian

directamente en ¢ada boleto a Is
tife de Aeraméxice y no se
entregarian a- final de mes & través
de una nota de crédits, pos le que se
contrapone @ lo reguerido en iog
Términos y Condiciones y Anexo
Técnico.

Cumpa Cumpis

Ademas de lo anterior, es de mencionar que en el numeral 12. “PROPUESTA ECONOMICA” del "ANEXO 2
TERMINOS Y CONDICIONES" de la Convocatoria que rige el presente procedimiento, se sefialé lo siguiente:

“12. PROPUESTA ECONOMICA
“EL LICITANTE" deberd formular su cotizacién de acuerde al anexo 2 “Propuesta Econdmica”.

Deberd manifestar el costo de comisién en pesos precio unitario sin IVA de:

1. La comisién por boleto emitido

2. La comisién por cambio y/o cancelacién por boleto de avién.

3. Porcentaje de bonificacién que de proceder se otorgard a favor de "EL INSTITUTO" por boleto emitido,

Al respecto, se sefala que en el documento denominado “Anexo 9.-Propuesta Econémica” que presenté el
participantes Viajes Kokai S.A. de C .V, se observa que ademas del cuadro de costos por comisién por pasaje
emitido y de comisién por cambios y/o cancelaciones, ofrecié una bonificacién de hasta el 12 %, sin embargo,
en la pagina 2 de dicho documento manifesté lo siguiente:

Las bonificaciones aplican exclusivamente & los boletos emitidos de 1la
Aerolinea Aeromexico y se aplicaran directamente en cads boleto a 1la
tarifa de Aeromexico, dependiendo de la ruta Y el codige tarifario en el
que ze emitan, conforme a la propuesta adiunta de dicha aerclinea, no se :
aplica bonificacién en cualquier otra aerclinea i

- e b A g o by b i ety 1 s s A e U R R e ek g oo

Con lo anterior se puede apreciar que el participante Viajes Kokai S.A. de C .V. condiciona el otorgamiento de

bonificaciones “exclusivamente a los boletos emitidos de Ia Aerolinea Aeromeéxico”, lo cual es contrario a lo

requerido en la Convocatoria en su numeral 12. "PROPUESTA ECONOMICA" del “ANEXO 2 TERMINOS Y \

CONDICIONES", antes transcrito, asi como a su propia propuesta técnica, en la cual sefalé que cumplia con lo

requerido en el Anexo técnico y en los Términos y Condiciones, siendo que no es a1i como arriba se
mencionod.
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Por todo lo anteriormente expuesto procede desechar la propuesta de la empresa Viajes Kokai S.A. de C .V,
toda que que se actualizan las causales de desechamiento previstas en los numerales 4.2 “Causales Expresas
de desechamiento”, numeral 421 “E/ incumplimiento de alguno de los requisitos establecidos en la
convocatoric @ la Licitacién contenidos en los numerales 411, 412 y 413, que con motivo de dicho
incumplimiento se afecte la solvencia de Ig proposicién.”; numeral 4.2.2 “Cuando no cotice la totalidad del
servicio requerido conforme a los requisitos, condiciones y caracteristicas solicitadas en la presente
Convocatoria.” y numeral 4.23 “No cumplir con las especificaciones técnicas contenidas Yy sefialadas en e/
anexo técnico, Anexo 1. y en los Términos Y Condiciones Anexo 2.”. - -

De conformidad con el articulo 37 fraccién Il de Ja Ley, se indica a los licitantes que presentaron proposiciones
de los cuaies resultaron solventes conforme al resultado de la evaluacién técnica antes mencionada, el cual
forma parte integrante de la presente acta Y que se muestran a continuacion:

N “f« ey _ur T —.r T ‘—_:"—‘-. 0 YT IR
1. El Mundo es Tuyo S.A.de.CV. Cumple
5 Promotora Turistica Vibosa, S.A. de CV. en participacién

) Conjunta con Conceptos Avanzados en Turismo S.A. de C.V. Cumple

Ahora bien, en resumen las propuestas econémicas de los licitantes arriba indicados son las siguientes:

Promotora Turfstica
Vibosa, S.A. de CV. en emitido sin IVA
participacién Conjunta [ Comisién por cambios
con Conceptos y/o cancelaciones sin $0.00 0%
Avanzados en Turismo IVA
SA. deCV. i i
Total de cmsmnes sin $ 265.00
o s i R £ e B e T i
Comisidn por pasaje
emitido sin IVA $290.00
El Mundo es Tuyo Comisién por cambios
SA.decCyV. yfo cancelaciones sin $100.00 1%
IVA
Total de cT\r;;:smnes sin $390.00

De conformidad con el articulo 37 fraccion IV de la Ley y una vez analizada la propuesta técnica, legal v
econdémica de la empresa con disponibilidad de realizar el servicio en las condiciones requeridas en la
convocatoria por el Instituto, ademas de que se cuenta con disponibilidad presupuestal, se determina
adjudicar al licitante Promotora Turfstica Vibosa, S.A. de CV. en participacién Conjunta con Conceptos
Avanzados en Turismo S.A. de C.V. conforme a los costos ofertados en su propuesta econémica la cual se anexa

a la presente acta como parte integrante de la misma. -

" Se informa al licitante El Mundo es Tuyo S.A. de C.V. que no obstante de cumplir con los requisitos técnicos |
solicitados no fue adjudicada por no ofertar Ia propuesta econémica mas baja.------=----eeeeeee e

De la consulta a la informacion publicada en el Sistema Electrénico de Informacion Pablica ubernamental,
denominado CompraNet”, sobre proveedores y contratistas sancionados con el impedimentd para presentar /

EMILIANO ZAPATA
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Licltacién Pﬁbﬂca Naeional Electy

propuestas o celebrar contratos no se encontré al licitante adjudicado.

A continuacién se mencionan los importes minimos y méaximos susceptibles de ser ejercidos por cada Area
usuaria de! servicio objeto del presente procedimiento: - -ean

El importe minimo adjudicado correspondiente a pasajes aéreos nacionales para servidores ptblicos de
némina ordinaria de la Unidad del Programa IMSS Bienestar es por la cantidad de $ 2,400,000.00 (Dos millones
cuatrocientos mil pesos 00/100 M.N.) LV.A. incluido y el importe maximo susceptible de ejercerse por la
cantidad de $6,000,000.00 (Seis millones de pesos 00/100 M.N.) IVA Incluide de acuerdo a lo establecido en el
Certificado de Disponibilidad Presupuestal nimero 0000000191-2019 conforme a los precios unitarios
ofertados en la propuesta econémica.

El importe minimo adjudicado correspondiente a pasajes aéreos nacionales para servidores publicos de
némina de mando de la Unidad del Programa IMSS Blenestar es por la cantidad de $ 400,000.00
(Cuatrocientos mil pesos 00/i00 M.N.) LV.A. incluido y el importe méximo susceptibie de ejercerse por la
cantidad de $ 1,000,000.00 {Un millén de pesos 00100 M.N.) IVA Incluido de acuerdo a lo establecido en el
Certificado de Disponibilidad Presupuestal nimero 0000000192-2019 conforme a los precios unitarios
ofertados en la propuesta @CoNOMICa.--=-==-==== === mm s e

El importe minimo adjudicado correspondiente a Transportacién aérea para médicos residentes de la Unidad
del Programa IMSS Bienestar es por |a cantidad de $ 280,000.00 (Doscientos ochenta mil pesos 00/100 M.N.)
I.V.A. incluido y el importe maximo susceptible de ejercerse por la cantidad de $ 700,000.00 {Setecientos mil
pesos 00/100 M.N.} IVA incluido de acuerdo a lo establecido en el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal
numero 0000002885-2012 conforme a los precws unitarios ofertados en la propuesta econémica.-------<~—--- —--

Considerando que de esta forma se aseguran las mejores condnaones disponibles en cuanto a precuo, calidad,
financiamiento, oportunidad y demds circunstancias pertinentes para el Instituto. -—- -

La vigencia del servicio as/ como la prestacién de los servicios y las condiciones de pago se efectuaran
conforme al “Anexo Técnico” y a los “Términos y Condiciones”, emitidos por la Coordinacién Tecnlca de
Servicios Generales. -

De conformidad con lo sefialado por el articulo 37 fraccion V, se informa al licitante ganador que, a través de la
persona que cuente con ias facultades para este efecto, deberé presentarse a firmar el contrato como plazo
maéximo el 14 de junio de 2019 en la Divisién de Contratos, dependiente de la Coordinacién Técnica de
Pianeacion y Contratos de este Instituto, en Ias oficinas ubicadas en la Calie Durange No. 291, piso 10, Colonia
Roma Norte, demarcacion territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de México en dias y horas
habiles con un horario de 09:30 a 14:00 horas y de 16:00 a 18:00 horas. Para ello es necesario que a partir del
dia hébil siguiente al de la emisién de este fallo, entregue la documentacién requerida en el punto 3.3 “Firma
del contrato” de la convocatoria a la licitacién que nos ocupa.

Asimismo, deberan entregar en la Division de Contratos en el domicilio referido en el parrafo anterior, a mas:

tardar dentro de los 10 dias naturales siguientes a la firma del contrato, la garantia de cumplimiento del
contrato.

En cumplimiento a lo establecido por el articu|o 37 fraccién VI de la Ley, este fallo es emitido por el Licenciado
Sergio Marcelo Aguilar Esparza, Titular de la Divisién de Contratacién de Activos v Logistica, adscrito a la

Coordinacién de Adquisicidon de Bienes y Contratacién de Servicios. Asi mismo se indican IoS\ responsables de
la evaluacién de las proposiciones.







Direccién de Administracién

GOBIERNO DE N . _U.n’idad dg Adquisiciones e Infraestructura
- 4 Coordinacién de Adquisicidn de Bienes y contratacion de Servicios

b) Coordinacidn Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversién y Activos

M E X E C 0 |M$ Divisién de Contratacion de Activos y Logistica

. -193

‘Evaluacién i _
onso Garcia, Titt._:lar de la Divisidon de
Evaluacién Técnica Vidticos, Correspondencia y Servicios Administrativos.
Lic. Sergio Marcelo Aguifar Esparza, Titular de la Divisién de
Evaluacién legal y Econdmica Contratacién de Activos y Logistica

Por tratarse de un procedimiento electrénico, para efectos de su notificacién y en términos del Ultimo pérrafo
del articulo 37 Bis de la Ley, esta acta se difundird a través de CompraNet en la direccién electrénica:
https://compranet.funcionpublica.gob.mx al concluir este acto. También a partir de esta fecha se pone a
disposicion de los licitantes, copia de esta acta en el Tablero de Comunicacién ubicado en el 5° piso gel
inmueble sito en la Calle Durango No. 291, Colonia Roma Norte, demarcacion territorial Cuauhtémoc, C.P.
06700, Ciudad de México, en donde se fijara copia de un ejemplar del acta, por un término no menor de cinco
dias héabiles. - ‘ --
- Cierre del Acta -

No existiendo otro asunto que tratar, se da por terminado este acto, siendo las 14:00 horas, del dia de su inicio,
esta acta consta de 5 (cinco) hojas, adjuntdndose como parte integrante de la misma 15 (quince) hojas
correspondientes al resuitado de la Evaluacién Técnica, asl como 2 (dos) hojas de la propuesta econémica de
la empresa Viajes Kokai S.AA. de C .V.; asi como 3 (tres) hojas de la propuesta econdémica del licitante
adjudicado y firmando para los efectos legales y de conformidad por los asistentes a este acto, quienes
reciben copia de la misma. -

Por el Instituto Mexicano del Seguro Social: ------=-------eeeeemmm- --

Titular de la Divisién de Contratacién de
Activos y Logistica
{Area Contratante)

Serglo Mércelo Aguilar Esparza

Representante de la Divisién de Viaticos,
Correspondencia y Servicios Administrativos - R
{Area Técnica) — :
\
f
Yadira Gisela Tapia Nifiez

-
Representante de! Organo Interno de Control en el
IMSS
a0

Pedro Dfaz B€rmidez
Fin del Acta
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGUROQ SOCIAL
DIRECC!ON DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Contrato Namero
SOM0136

ANEXO 3 (TRES)

“DOCUMENTO DE DESIGNACION DE ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 02 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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GOBIERNO DE =,
MEXICO

UNIDAD DEL PROCGRAMA IMSS-BIENESTAR

NV 21 r}
Ciudad de México, a 12 de marzo de 2019

Of N° 59 54 81 61 0721/ 1199

Lic. Juan Claudio Delgado Ortiz Mena
Coordinador de Conservacién y Servicios Generales
Presente

Hago de su conocimiento que he designade como Administrador de fos Contratcs del
Servicio integrai de reservacion, expedicién y entrega de boletos para transportacion
aérea nacional con agencia de viajes para IMSS-BIENESTAR, vy Gastos de Transportacion a
Médicos Residentes”, del Programa IMSS-BIENESTAR, para el presente ejercicio, al
siguiente funcionario adscrito a esta Unidad:

Nombre: Adolfo Sandoval Romero
Cargo: Coordinador de Finanzas e Infraestructura

Rdbrica:

\ ,{é/;z”’/? 7

En ese sentido agradeceré que la firma y rdbrica que anteceden, sean consideradas en los
instrumentos juridicos formalizados para la prestacién de diversos servicios,

l.e envio un cordial saludo.

Atentamente

8ol LI

’:;g-_cﬁiﬂa-'l-uu&ldaﬁa.\
ular de la Unidad

* Copias internas IMSS por el SICGC

ey Judres, Slealdfa Cuauhtémoc
QLR QREE







INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Contrato Nimero
S9M0136

ANEXO 4 (CUATRO)

“CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 09 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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ES PRIMER TESTIMONIO PRIMERO EN SU ORDEN DEL
INSTRUMENTO QUE CONTIENE:

LA PROTOCOLIZACION DE DOCUMENT: E REALIZO A
SOLICITUD DE DON ULISES LUNA LEDESMA, EN SU CARACTER DE
ADMINISTRADOR UNICO DE “PROMOTORA TURISTICA VIBOSA”,
SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE.

No. 74,164
Libro 1,492
Aiio 2019







IGNACIO SOTO SOBREYRA Y SILVA
NOTARIO No. 13
i CIUDAD DE MEXICO

e
?» waely

" LIBRO NUMERO MIL CUATROCIENTOS NOVENTA Y DOS. - AAC/mppt*--
ACTA NUMERO SETENTA Y CUATRO MIL CIENTO SESENTA Y CUATRO. --
EN LA CIUDAD DE MEXICO, a diez de junio del afio dos mil diccinueve. —-——-—-nwrex
YO, EL LICENCIADO IGNACIO SOTO SOBREYRA Y SILVA, Titular de la
Notaria Numero Trece de la Ciudad de México, hago constar:
LA PROTOCOLIZACION DE DOCUMENTO, que realizo a solicitud de DON
ULISES LUNA LEDESMA, en su cardcter de Administrador Unico de
“PROMOTORA TURISTICA VIBOSA”, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL

VARIABLE, quien al efecto me exhibe un documento denominado “CONVENIO DE

PARTICIPACION CONJUNTA?”, constante de cinco fojas ttiles, tamafio cartz, impresas

sélo por su anverso.

El documento antes relacionado lo agrego al apéndice de este instrumento marca nla

letra “A”.

EXPUESTO LO ANTERIOR, ¢! compareciente otorga la siguiente: /
CLAUSULA /

UNICA.- A solicitud del compareciente, DON ULISES LUNA LEDESMA, su
indicado cardcter, con fundamento en los articulos ciento treinta y uno fraccion qujinta y
ciento treinta y nueve de la Ley del Notariado para la Ciudad de México/ queda

PROTOCOLIZADO, para todos los efectos legales a que haya Iygar} el
DOCUMENTO que ha quedado agregado al apéndice de esta acta marcado com la Ietra

“A”.
PERSONALIDAD [ X

DON ULISES LUNA LEDESMA, me acredita la capacidad y legal existelﬂcia de s
ada, ni ¢

representada y manifiesta que ia personalidad que ostenta, no le ha sido revo
forma alguna modificada y que contintia vigente en sus términos con ¢l segundo

testimonio del instrumento nimero treinta y siete mil trescientos cincuentd, de fecha

dieciocho de enero del afio dos mil dieciocho, otorgada ante la fe del licenciadd

términos de la fraccién décimo quinta inciso a) del articulo ciento tres de la Ley del

Notariado para la Ciudad de México, mismo que agrego en copia al apéndice de esta acta,

marcada con la letra “B”.

YO, EL NOTARIO CERTIFICO:




SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NACIONALIDAD, FECHA DE
NACIMIENTO, ESTADO CIVIL, DOMICILIO Y NUMERO DE
CREDENCIAL PARA VOTAR, POR CONSIDERARSE INFORMACION
CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA
MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS
ARTICULOS 113 FRACCION I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F
09-mayo-2016 '

2 74,164

I.- Que a mi juicio el compareciente tiene capacidad legal para el otorgamiento de este
acto y que me cercioré de su identidad con el documento que mas adelante se relaciona.--

11.- Que el compareciente, de manera expresa y bajo protesta de decir verdad, declara por

sus generales ser:

DON ULISES LUNA LEDESMA, I originario de 1= [ RN °==
donde nacis ¢l dia NG

R ———————————
I 5 idcotifica con su oredencial para

votar con folio nimero ‘E———————————

_ expedida por el Instituto Federal Electoral, con vigencia hasta el afio

Copia de dicho documento lo agrego al apéndice de esta acta, con la letra B O

TIL.- Que tuve a la vista en original los documentos citados en este instrumento y que no

tengo indicio alguno de falsedad de los mismos.

IV.- Que adverti al compareciente el derecho que tiene de leer por si mismo ¢l presente

instrumento, asi como que le sea explicado por el suscrito.
V.- Que el compareciente, en cuanto a sus datos personales, declara haber ejercitado su
derecho de acceso a los mismos mediante su lectura, quién manifestd su conformidad y
comprension plena en cuanto a su uso y la imposibilidad de que una vez firmado el

sente instrumento, rectificarlos, cancelarlos u oponerse al tratamiento de sus datos

ersonales, mismos que serdn exclusivos para los efectos legales de este instrumento,

derivado de la naturaleza juridica del mismo.
VI.- Qué hice saber al compareciente que todas sus declaraciones son realizadas bajo
protesta de decir verdad, y que le adverti de las penas en que incurren quienes declaran
con falsedad ante Notario, en términos del articulo trescientos once del Cédigo Penal para
el Distrito Federal, en relacién con los articulos ciento tres fraccion décimo primera y

ciento setenta y siete, ambos de la Ley del Notariado para la Ciudad de México,

habiéndome identificado como Notario ante el compareciente.
VIL- Que a solicitud del compareciente lei, expliqué e ilustré de las consecuencias y
alcance legal de este instrumento, por lo que el compareciente manifesto su conformidad

y comprensién plena con él y lo firmo6 ¢l dia diez de junio del afio dos mil diecinueve,

mismo momento en que lo autorizo.- Doy Fe.

Firma ilegible de don Ulises Luna Ledesma.



Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO:  NACIONALIDAD, FECHA DE NACIMIENTO, ESTADO CIVIL, DOMICILIO Y NÚMERO DE CREDENCIAL PARA VOTAR, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016


IGNACIO SOTO SOBREYRA Y SILVA z "“

NOTARIO Nao. 13 )
CIUDAD DE MEXICO ’

3 74,164

IGNACIO SOTO SOBREYRA Y SILVA. Firma.

El sello de autorizar.
EL PRESENTE TESTIMONIO VA EN DOS FOJAS UTILES PROTEGIDAS POR

KINEGRAMAS, LOS CUALES PUEDEN NO TENER UNA NUMERACION
SEGUIDA.
ES PRIMER TESTIMONIO PRIMERO EN SU ORDEN, SACADO DEL
PROTOCOLO A CARGO DEL LICENCIADO IGNACIO SOTO SOBREYRA Y
SILVA, TITULAR EN EJERCICIO DE LA NOTAR{A NUMERO TRECE DE LA
CIUDAD DE MEXICO, QUE SE EXPIDE A SOLICITUD Y PARA DON ULISES
LUNA LEDESMA, EN SU CARACTER DE ADMINISTRADOR UNICO DE
“PROMOTORA TURISTICA VIBOSA”, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL
VARIABLE, COMO CONSTANCIA, VA EN TRES PAGINAS.
CIUDAD DE MEXICO, A DIEZ DE JUNIO DEL ANO DOS MIL DIECINUEVE, ~w--

CORREGIDO.- DOY FE.







CONCEPTOS AVANZADOS EN TURISMO SA DE CV, REPRESENTADA POR OCTAVIO MEDINA MURGU ‘ ‘ N SuU
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL , A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PARTICIPANTE B,
Y CUANDO SE HAGA REFERENCIA A LOS QUE INTERVIENEN SE DENOMINARAN “LAS PARTES", AL TENOR DE

LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS.

1.1. “EL PARTICIPANTE A%, DECLARA QUE.:

111 ES UNA SOCIEDAD LEGALMENTE CONSTIiTUIDA, DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES MEXICANAS,
SEGUN CONSTA EN EL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA {POLIZA) NUMERO 37350, DE FECHA 18 DE
ENERO DE 2018, OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. ULIC. BENJAMIN CERVANTES CARDIEL NOTARIO
(CORREDOR} PUBLICO NUMERQ 167, DEL DISTRITO FEDERAL, E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA
PROPIEDAD Y DE COMERCIO DE 23 DE ENERO DE 2018, EN EL FOLIO MERCANTIL 418136 DE FECHA 24 DE

ENERO DE 2018.
EL ACTA CONSTITUTIVA DE LA SOCIEDAD (SI) HA TENIDO REFORMAS Y MODIFICACIONES.

Nota. En su caso, se deberan relacionar fas escrituras en que consten las reformas o modificaciones de Ja
sociedad.

REFORMAS AL ACTA CONSTITUTIVA:

ESCRITURA 31,087 DE FECHA 23 DE ABRIL DE 2010,LIC.BENJAMIN CERVANTES CARDIEL, TIT
NOTARIA 167 EN EL DISTRITO FEDERALINSCRITO EN EL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO BAJD |
MERCANTIL 418136-1 DE FECHA 16 DE JUNIO DE 2010.

LOS NOMBRES DE SUS SOCIOS SON:

I . &<Gi57ro reneral DE contrisuventes: rec | N

CON REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES:

RFC:
1.1.2 TIENE LOS SIGUIENTES REGISTROS OFICIALES. REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES

NUMERO PTV1004237WA Y REGISTRO PATRONAL ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO §OCIAL
NOMERO

1.1.3 SUREPRESENTANTE LEGAL CON EL CARACTER YA MENCIONADO, CUENTA CON JAS FACULTADES
NECESARIAS PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONVENIO, DE CONFORMIDAD CON EL ONTENIDO DEL
TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 37,350 DE FECHA 18 DE ENERO DE 2018, OTORGADA
ANTE LA FE DEL LIC. BENJAMIN CERVANTES CARDIEL NOTARIO PUBLICO NOMERO 167, DEL DISTR
FEDERAL E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO, EN EL FOLIO MERCANTIL
NUMERO 418136 DE FECHA 24 DE ENERO DE 2018, MANIFESTANDO “BAIO PROTESTA DEIDECIR VERDAD
QUE DICHAS FACULTADES NO LE HAN SIDO REVOCADAS, NI LIMITADAS O MODIFICAPAS EN FOR|

ALGUNA, A LA FECHA EN QUE SE SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO JURMDICO.

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS

IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRE DE SOCIOS, RFCY |

DOMICILIO, POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION

PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE

. | CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113
FRACCION I'Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y

ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016



Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO:  NOMBRE DE SOCIOS, RFC Y DOMICILIO, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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115 SENALA COMO DOMICILIO LEGAL PARA TODOS LOS EFECT! 0S QUE PRIV
CONVENIO, EL UBICADO EN: AV. SANTA ANA EDIFICIO 25, DEPARTAMENTO E’ DD
CTM OBRERO SECCION 6, ALCALDIA COYOACAN, CP. 04480, CIUDAD DE MEXICO.

2.1"EL PARTICIPANTE B”, DECLARA QUE:

211 ES UNA SOCIEDAD LEGALMENTE CONSTITUIDA DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, SEGUN CONSTA EL TESTIMONIO (POLIZA) DE LA ESCRITURA PUBLICA
NUMERO 45177, DE FECHA 15 DE FEBRERQ DE 2010, PASADA ANTE LA FE DEL LIC. MARCO ANTONIO RUIZ
AGUIRRE NOTARIO (CORREDOR) PUBLICO NUMERO 229, DEL DISTRITO FEDERAL . E INSCRITA EN EL
REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL COMERCIO, EN EL FOLIO MERCANTIL NUMERO 96050 DE

FECHA 15 DE FEBRERO DE 2010.
EL ACTA CONSTITUTIVA bE LA SOCIEDAD (St} HA TENIDO REFORMAS Y MODIFICACIONES.

Nota. En su caso, se deberdn relacionar las escrituras en que consten las reformas o modificaciones de Ia
sociedad.

1.- CAMBIO DE RAZON 50CIAL
ACTA NO.- 1718

FECHA MARZO 03 DE 1987

DE VIAJES EXTRATERRESTRES S.A DE C.V.

A CONCEPTOS AVANZADOS EN TURISMO S.A DE C.V

2.- AUMENTO DE CAPITAL
ACTA NO.- 2464

FECHA JUNIO 11 DE 1987

AUMENTO DE cAPITAL A S

3.- AUMENTGC DE CAPITAL

ACTA NO.-5117

FECHA SEPTIEMBRE 28 DE 1988
AUMENTO DE CAPITAL A

4.- MODIFICACION AL OBJETO SOCIAL Y REFORMA AL ARTICULO TERCERO DE LOS STATUf S
SOCIALES

ACTANO.- 51164
NOTARIO PUBLICO ANTE LA CUAL SE PROTOCOLIZARON LAS ACTAS
LIC. ANDRES JUMENEZ NO.- DE NOTARIO 178
ATZCAPOTZALCO, MEXICO DF.
FOLIO MERCANTIL 96050

LOS NOMBRES DE SUS SOCIOS ¥ CON REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES

212 TIENE LOS SIGUIENTES REGISTROS OFICIALES. REGISTRO FEDERAL DE CONYRIBUYENVES
NUMERO CAT870107UH7 Y REGISTRO PATRONAL ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGVRO SO

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRE DE SOCIOS Y RFC, POR
CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A
LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION 1Y 118 DE LA
LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) MORALES
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CAPITAL SOCIAL, POR
CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE
AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE |
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113
FRACCION III Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA
Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016



Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO:  NOMBRE DE SOCIOS Y RFC, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016

Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) MORALES IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CAPITAL SOCIAL, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN III Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE
PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES
COMO: DOMICILIO, POR CONSIDERARSE
INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR
A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS
ARTICULOS 113 FRACCION I Y 118 DE LA LEY
FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016

EL DOMICILIO DE SU REPRESENTAi'i .iii' WDO EN

214 SU OBJETO SOCIAL, ENTRE OTROS CORRESPONDE A. a) RESERVAR ESPATIOGEH;
TRANSPORTE Y EXPEDIR DE PARTE DE LOS TRANSPORTISTAS Y A FAVOR DE LOS b‘t‘}
CUPONES CORRESPONDIENTES  b) SERVIR DE INTERMEDIARIO ENTRE TURISTAS Y I' RTBET
SERVICIOS DE TRANSPORTE DE CUALQUIER GENERO EN LOS TERMINOS QUE SENALAR LEYES ¥
REGLAMENTOS ; POR LO QUE CUENTA CON LOS RECURSOS FINANCIEROS, TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y
HUMANOS PARA OBLIGARSE, EN LOS TERMINOS ¥ CONDICIONES QUE SE ESTIPULAN EN EL PRESENTE

CONVENIQ. .

215 SENALA COMO DOMICILIO LEGAL PARA TODOS LOS EFECTOS QUE DERIVEN DEL PRESENTE
CONVENIO, EL UBICADO EN. CHIAPAS 130 BIS, COL. ROMA NORTE, ALCALDIA CUAUHTEMOC, CP 06700,

CIUDAD DE MEXICO.

MENCIONAMOS QUE SOMOS DOS INTEGRANTES QUE CONFORMAMOS LA PARTICIPACION CONIUNTA
PARA LA PRESENTACION DE PROPUESTAS).

3.1. “LAS PARTES” DECLARAN QUE:

3.1.1. CONOCEN LOS REQUISITOS ¥ CONDICIONES ESTIPULADAS EN LA CONVOCATORIA A LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NUMERO LA-050GYR019-E65-2019.

ala MANIFIESTAN St CONFORMIDAD.EN FORMALIZAR EL PRESENTE CONVENIO, CON EL OBSETO DE
PARTICIPAR CONJUNTAMENTE EN LA LICIT ACION, PRESENTANDO PROPUEST, A TECNICA Y ECONOMICA,
CUMPLIENDO CON LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION Y CON LO DISPUESTO EN ’
ARTICULOS 34, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUB[jco

DE SU REGLAMENTO. '

EXPUESTO LO ANTERIOR, LAS PARTES OTORGAN LAS SIGUJENTES.

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO: "PARTICIPACION CONIUNTA”.

“LAS PARTES” CONVIENEN, EN CONJUNTAR SUS RECURSOS TECNICOS, LEGALES, ADMIN/STR ATIVOS,
ECONOMICOS Y FINANCIEROS PARA PRESENTAR PROPUESTA TECNICA Y ECONGMICA EN LA Lic ACION
PUBLICA NACIONAL NUMERO LA-050GYR019-£65-2019 Y EN CASO DE SER ADJUDICATARIO DEY CONTRATQ,
SE OBLIGAN A OTORGAR EL SERVICIO CONTRATADO OBJETO DEL CONVENIO, CON LA PARTICIPACION

SIGUIENTE.

PARTICIPANTE “A”. SE ENCARGARA DE LA ADMINISTRACION Y OPERACION QUE CORRESP ONDEALD
SIGUIENTE: !

a) RECIBIR LA DOCUMENTACION RELACIONADA CON ACLARACIONES, OFICIOS Di
INSTRUCCIONES, QUEJAS O CUALQUIER TIPO DE DOCUMENTACION RELACIONADA CON E
OBJETO DE (A LICITACION 1

b) LA EXHIBICION Y ENTREGA DE LA FIANZA PARA GARANTIZAR £L CUMPLIMIENTO DEL |
CONTRATO, CONFORME A LOS TIEMPOS SOLICITADOS POR EL “INSTITUTO ™ |

c) LALIBERACION DE LA FIANZA ,UNA VEZ TERMINADO EL CONTRATO ANTE EL ™ INSTITLY O ‘

d} RECURSOS HUMANOS, TECNICOS Y ECONOMICOS QUE SE REQUIERAN PARA OTORGAR UNA
ADECUADA PRESTACION DEL SERVICIO, EN BASE A LOS REQUERIMIENTOS DE LAS PROPIAS
BASES DE LICITACION.



Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO:  DOMICILIO, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016





PROPUESTA ECONOMICA PRESENTADA ANTE EL T INSTITUTO™
k) GARANTIZAN LA CANTIDAD MINIMA DE BOLETOS POR 403 Y UNA MAX R
1} PRESENTAREMOS LOS DATOS BANCARIOS DE PROMOTORA TURISTICA YiB

ASIGNADO AL CONTRATO.

PARTICIPANTE “'B”

b) RECURSOS HUMANOCS, TECNICOS Y DE LOGISTICA QUE SE REQUIERAN PARA OTORGAR UNA
ADECUADA PRESTACION DEL SERVICIO EN BASE A LOS REQUERIMIENTOS DEL ™ INSTITUTO™

PARTIPANTE “"A™ Y PARTIPANTE™'B" GARANTIZAMOS EL 100% DEL SERVICIO PARA EL ** INSTITUTO™

LA PRESTACION DEL SERVICIO (CADA UNO DE LOS INTEGRANTES QUE CONFORMAN LA PARTICIPACION
CONJUNTA PARA [A PRESENTACION DE PROPUESTAS DEBERA DESCRIBIR LA PARTE QUE SE OBLIGA A

ENTREGAR).
SEGUNDA.-REPRESENTANTE COMUN Y OBLIGADO SOLIDARIO.

"LAS PARTES” ACEPTAN EXPRESAMENTE EN DESIGNAR COMO REPRESENTANTE COMUN AL ING.ULISES
LUNA LEDESMA DE LA EMPRESA PROMOTORA TURISTICA VIBOSA SA DE CV, A TRAVES DEL PRESENTE
INSTRUMENTO, OTORGANDOLE PODER AMPLIO Y SUFICIENTE, PARA ATENDER TODO LO RELACIONADO
CON LAS PROPUESTAS TECNICA Y ECONOMICA EN EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION, ASl COMOQ PARA

SUSCRIBIR DICHAS PROPUESTAS.

ASIMISMO, CONVIENEN ENTRE SI EN CONSTITUIRSE" EN FORMA CONJUNTA Y SOLIDARN gARA
COMPROMETERSE POR CUALQUIER RESPONSABILIDAD DERIVADA DEL CUMPLIMIENT® LAS
OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE CONVENIO, CON RELACION AL CONTRAT( = SUS
REPRESENTANTES LEGALES FIRMEN CON EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL {IMSS)) DERWADO
DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICR MERO
LA-OS0GYRO19-E65-2019 PARA LA CONTRATACION DEL *  SERVICIO INTEGRAL  DE

RESERVACION,EXPEDICION Y ENTREGA DE BOLETOS PARA LA TRANSPORTACION AEREA NACIDNAL CON
AGENCIA DE VIAJES PARA EL IMSS-BIENESTAR Y GASTOS DE TRANSPORTACION A MEDICOS REJIDENTES”,
ACEPTANDO EXPRESAMENTE EN RESPONDER ANTE FL IMSS POR LAS PROPUESTAS QUE SE PREBFENTEN Y,
EN SU CASO, DE LAS OBLIGACIONES QUE DERIVEN DE LA ADJUDICACION DEL CONTRATO RESPEEYIVO.

TERCERA.- DEL COBRO DE LAS FACTURAS.

“LAS PARTES” CONVIENEN EXPRESAMENTE, QUE “EL PARTICIPANTE A* CUENTA CON
FACULTADES PARA EFECTUAR EL COBRO DE LAS FACTURAS RELATIVAS AL SERVICIO QUE SE PR
AL IMSS, CON MOTIVO DEL CONTRATO QUE SE DERIVE DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL E

NUMERQ LA-050GYR019-E65-2019.

ECTRONICA

CUARTA - VIGENCIA.

“LAS PARTES” CONVIENEN, EN QUE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONVENIO SERA EL DEL PERIODP DURANTE
EL CUAL SE DESARROLLE EL PROCEDIMIENTO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA LA-
050GYR019-E65-20189, INCLUYENDO, EN SU CASO, DE RESULTAR ADJUDICADOS DEL CONTRATO EL PLAZD
QUE SE ESTIPULE EN ESTE Y EL QUE PUDIERA RESULTAR DE CONVENIOS DE MODIFICACION.







LEfDO QUE FUE EL PRESENTE CONVENIO POR “LAS PARTES” Y ENTERADQOS DE SU N
LEGALES, ACEPTANDQ QUE NO EXISTIG ERROR, DOLO, VIOLENCIA O MALA FE, LO RATIRRCAN:
CONFORMIDAD EN LA CIUDAD DE MEXICO, EL DiA 24 DE MAYO DE 2019. ¥

“EL PARTICIPANTE A" “EL PARTICIPANTE

ING. ULISES LUNA LED LIC. OCTAVIO MEDIN URGUIA
: 7
REPWT/&OMUN REPRESENTANTE LEGALL/









