


INSTITUTO MEXICANOQ DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION )
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Namero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y SOM0624
CONTRATACION DE SERVICIOS

CQORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Contrato Abierto para la prestacién del “Servicio de recoleccidon, transporte externo, -lavado,
planchado, doblado, emplayado o'empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad
del IMSS en Delegaciones y UMAE para el ejercicio fiscal 2020 (Partida 20 Tamaulipas), que
celebran por una parte, el INSTITUTO MEXICANO DEL. SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo
se denominara “EL INSTITUTO”, representado en este acto por el C. ALBERTO FLAVIO
BALDERAS HERNANDEZ, en su caracter de Apoderado Legal, y por la otra parte, la empresa
denominada LAVANDERIA Y TINTORERIA TREVINO, S.A. DE C.V. (Participante A)
reprasentada por el C. ALBERTO ELIUD TREVINO RODRIGUEZ, en su caracter de
Representante Legal, en participacién conjunta con TINTORERIA FLORIDA, S.A. (Participante
13), representada por el C. BALDEMAR TREVINO RODRIGUEZ, en su caracter de
Representante Legal, a quienes en forma conjunta o individuaimente de les denominara en lo
sucesivo “EL PROVEEDOR” y en forma conjunta con “EL INSTITUTO” se les denominara
“LAS PARTES?”, al tenor de las Declaraciones y Clausulas siguientes:

DECLARACIONES

l.- “EL INSTITUTO” declara, a traveés de su Apoderade Legal que:

I.1.- Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal con personalidad
juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracién del Seguro
Social, como un servicio plblico de caracter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de la
L.ey del Seguro Social.

.2.- Esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacién vigente,
para la consecucién de log fines para los que fue creado, de conformidad con el articulo 251,
fraccion IV de fa Ley del Seguro Social.

1.3.- ElI C. Alberto Flavio Balderas Hernandez, en su carécter de Titular de la Coordinacién
Tecnica de Adquisicion de Bienes de Inversién y Activos, cuenta con las facultades suficientes
Fara suscribir el presente instrumento juridico en su calidad de Apoderado Legal, de
conformidad con lo establecido en los articulos 268 A de ia Ley de Seguro Social y 66 ultimo
parrafo del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, y acredita su
personalidad mediante el testimonio de la Escritura Publica nimero 126,525 de fecha 15 de
noviembre de 2019, otorgada ante la fe del Licenciado Eduardo Garcia Villegas, Titular de la
Notaria Publica nimero 15 de la Ciudad de México, e inscrita en el Registro Publico de
Crganismos Descentralizados bajo el folio numero 97-7-22112019-115904, de fecha 22 de
noviembre de 2019, y manifiesta bajo profesta de decir verdad que las facultades que le fueron
conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna en
cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la L_ey Federal de las Entidades Paraestatales.

1.4.- El C. Saul Ayala Argiello, Titular de la Division de Servicios Complementarios, de “EL
INSTITUTO”, drea consolidadora, fungiré como representante comun de los Administradores
dal Contrato y sera el servidor publico de la Delegacion o Unidad Médica de Alta Especialidad
gue corresponda y que se encuentra detallado en el apartado denominado “Administrador del

Contrato” mismo que se integra en el Anexo 3 {tres) del presente confrato, el responsable de
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dar seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en el
mismo, de conformidad con el articulo 84 penlltimo parrafo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

I.5.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades se requiere de la
prestacion del “Servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en
Delegaciones y UMAE para el ejercicio fiscal 2020" (Partida 20 Tamaulipas), solicitado por la
Coordinacién Técnica de Conservacién y Servicios Complementarios.

1.6.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la cuenta namero 42062107 de conformidad con
el Dictamen de Disponibilidad Presupuéstal Previo, documento que se agrega al Anexo 1
{(uno), del presente instrumento juridico.

I.7.- Con fecha 17 de enero de 2020, la Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de
Inversién y Activos, a través de la Division de Contratacién de Activos y Logistica, mediante
acta de fallo, notificé a “EL PROVEEDOR” la adjudicacién del procedimiento de Licitacion
Pablica Nacional Electrénica numero LA-050GYRO019-E343-2019, con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 26
fraccion |, 26 Bis fraccion 1, 28 fraccién | 'y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pdblico, los relativos de su Reglamento y demas disposiciones aplicables
en la materia, como se detalia en el Anexo 2 (dos), del presente instrumento juridico.

1.8.- De conformidad. con lo previsto en el articulo 81, fraccién IV del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el
contenido en la Convocatoria y el presente instrumento juridico, prevalecera lo establecido en la
Convocatoria.

1.9.- Sefiala como su domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en Calle
Durango nimero 291, Colonia Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal
06700, en la Ciudad de México.

IL.- “EL PROVEEDOR?” declara, a través de sus Representantes Legales, que:
LAVANDERIA Y TINTORERIA TREVINO, S.A. DE C.V. (Participante A)

I.1.- Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, seguin consta en ia Escritura Publica 10,655 de fecha 07 de abril de 2006, pasada
ante la fe del Licenciado Gonzalo Trevifio Sada, Titular de la Notaria Publica nimero 113 del
Primer Distrito Registral en el Estado de Nuevo Ledn, e inscrita en el Registro Plblico de la
Propiedad y del Comercio del Estado de Nuevo Ledn, en el folio mercantil nimero 98088™1.

I.2.- Ei C. Alberto Eliud Trevifio Rodriguez, acredita su personalidad en términos de la Escritura

Publica 10,655 de fecha 07 de abril de 2006, pasada ante la fe del Licenciado Gonzalo Trevifio
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Sada, Titular de la Notaria Plblica nimero 113 del Primer Distrito Registral en el Estado de
Nuevo Ledn, e inscrita en el Registro Pdblico de ia Propiedad y del Comercio del Estado de
Nuevo Ledn, en el folio mercantil namero 98088*1, y manifiesta bajo protesta de decir verdad
que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni

restringidas en forma alguna.

1.3.- Su objeto social conforme a sus Estatutos consiste, entre otros, en Ia prestacién de toda
clase de servicios de Lavanderia y Tintoreria de todo tipo de ropa y blancos en todas sus clases
y madalidades, asi como de cualquier ofro servicio relacionado con esa rama.

H.4.- Cuenta con los registros siguientes:
= Registro Federal de Contribuyentes ntimero: LTT060407EP5.

* Registro Patronal ante “EL INSTITUTO” y EL INFONAVIT namem:_

I.5.- Cuenta con el documento vigente expedido por el Servicio de Administracién Tributaria
(5AT), de opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, de conformidad
con ef articulo 32 D del Codigo Fiscal de la Federacion, asi como a lo dispuesto por las Reglas
2.1.31 y 2.1.29 de la Resolucion Miscelarea Fiscal para 2020, publicada el 28 de diciembre de
2019 en el Diario Oficial de la Federacién, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para
efectos de la suscripcién del presente conirato. .

N.6.~ Sus trabajadores se encuentran inscritos en el regimen obligatorio del Seguro Social, y al
corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto
e la Ley del Seguro Social, cuyas constancias correspondientes debidamente emitidas por “EL
INSTITUTO” exhibe para efectos de Ia suscripcion del presente instrumento juridico.

IL7.- Cuenta con el documento correspondiente vigente, expedido por “EL INSTITUTO” sobre
el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, conforme al
Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado gor el H. Consejo Técnico de “EL
INSTITUTO” en la sesién ordinaria celebrada el 10 de diciembre de 2014, publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 27 de febrero de 2015 y su modificacién publicada en el
mismo de fecha 3 de abril de 2015, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de

la suscripcién del presente contrato.

Er caso de incumplimiento en sus cbligaciones en materia de seguridad social, solicita se
apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso,
tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.

I.8.- Cuenta con el documento correspondiente vigente, expedido por el INFONAVIT en los
términos del Acuerdo del H. Consejo de Administracién del Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencién de la
constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos,
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publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de junio de 2017, del cual presenta copia a
«EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcion del presente contrato.

11.9.- Para efectos legales y de notificacion relacionados con el presente contrato, sefiala como
domicilio para oir y recibir toda clase de notificaciones y documentos, el ubicado en calle
Alhondiga de Granaditas, nimero 220, Colonia Escamilia, Cédigo Postal 67120, en Monterrey,
Nuevo Leon, teléfonos: (818) 379-3000 vy (818) 379-3003, correo electronico:
lavanderiaytintoreriatrevino@hotmail.com.

TINTORERIA FLORIDA, S.A. (Participante B)

[1.10.- Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, segun consta en la Escritura Publica 6,221 de fecha 15 de mayo de 1986, pasada
ante la fe del Licenciado Rubén Leal Isla Macias, Titular de la Notaria Publica namero 8 de la
Ciudad de Monterrey, Estado de Nuevo Ledn, e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad
y de Comercio de la misma Entidad bajo el nimero 628, folio 173, volumen 284, libro 3.

I1.11.- El C. Baldemar Trevifio Rodriguez, acredita su personalidad en términos de la Escritura
Publica 8,410 de fecha 06 de septiembre de 2004, pasada ante la fe del Licenciado José Javier
Leal Gonzalez, Titular de la Notaria Publica nimero 111 del Primer Distrito del Estado de Nuevo
Ledn, e inscrita en el Registro Pablico de la Propiedad y del Comercio de la misma Entidad, en
el folio mercantil electrénico numero 24459%9, y manifiesta bajo protesta de decir verdad que las
facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni restringidas en
forma alguna.

I.12.- Su objeto social conforme a sus Estatutos consiste, entre otros, en la prestacién por
cuenta propia o ajena de servicios de tintoreria y lavanderia de todo tipo de ropa y blancos.

I1.13.- Cuenta con los registros siguientes:
» Registro Federal de Contribuyentes namero: TFL860520QN4.
« Registro Patronal ante “EL INSTITUTO" y EL INFONAVIT numero: IR

1L.14.- Cuenta con el documento vigente expedido por el Servicio de Administracion Tributaria
(SAT), de opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, de conformidad
con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de la Federacién, asi como a lo dispuesto por las Reglas
21.31y2139dela Resolucién Miscelanea Fiscal para 2020, publicada el 28 de diciembre de
2019 en el Diario Oficial de la Federacion, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para
efectos de la suscripcion del presente contrato.

1.15.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al
corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto
en la Ley del Seguro Social, cuyas constancias correspondientes debidamente emitidas por “EL
INSTITUTO” exhibe para efectos de la suscripcion del presente instrumento juridico.
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H.16.- Cuenta con el documento correspondiente vigente, expedido por “EL INSTITUTO” sobre
el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, conforme al
Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “EL
INSTITUTO” en la sesion ordinaria celebrada el 10 de diciembre de 2014, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero de 2015 y su modificacién publicada en el
mismo de fecha 3 de abril de 2015, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de

la suscripcién del presente contrato.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se
apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso,
tuviera a faver de “EL INSTITUTO”.

I.17.- Cusnta con el documerito correspondiente vigente, expedido por el INFONAVIT en los
tdrminos del Acuerdo del H. Consejo de Administracién del Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencion de ia
constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones. patronales y entero de descuentos,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2017, del cual presenta copia a
“EL INSTITUTO" para efectos de la suscripcion del presente contrato.

11.18.- Para efectos legales y de notificacién relacionados con el presente contrato, sefiala como
domicilio para oir y recibir toda clase dz notificaciones y documentos, el ubicado en Calle
Santiago Tapia Poniente numero 1718, Colonia Monterrey Centro, Cédigo Postal 64000,
Vonterrey, Nuevo Leén, teléfonos: (818) 379-3000, (818) 379-3003 y correo electrénico:
fintoreriaflorida@hotmail.com.

Il.- “EL. PROVEEDOR?”, deciara conjuntarnente que:

lil.1.- Manifiestan bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los
articuios 50 y 80 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Ptiblico.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” ss encuentre en los supuestos sefalados anteriormente, el
contrate serd nulo previa determinacién de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

lil.2.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley ce Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR”, en caso de
auditorfas, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo
interno de Control en “EL INSTITUTO", deberan proporcionar la informacion relativa al
presente contrato que en su momento se requiera.

Nl.3.- Retnen las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas
recursos técnicos, humanos y econémicos necesarios, asi como con la capacidad legal

suriciente para cumplir con las obligaciones que contraen en sl presente contrato.
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Ill.4.- Han celebrado convenio de participacion conjunta, cuyas obligaciones deberan cumplirse
en términos del mismo, el cual se integra al presente instrumento juridico como Anexo 4
(cuatro).

lI.5.- Conocen el contenido y los requisitos que establecen la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento, la Convocatoria y sus Anexos.

“|l AS PARTES” declaran que:

Iil.1.- El presente contrato se suscribe de conformidad con lo manifestado mediante correo
electronico emitido por el Organo Interno de Control de fecha 04 de mayo de 2020, mediante el
cual sefala lo siguiente:

“En atencién a su correo electronico recibido el dia de ayer respecto al procedimienio de
conciliacién iniciado con las empresas Lavanderia y Tintoreria Trevifio, S.A de C. V. y Tintoreria
Florida, S.A., el cual tenia programada la audiencia para el dia 25 de marzo del presente afio y
que por la situacion que prevalece, solicitan sea realice, de ser posible, por medios electrénicos.

Al respecto y considerando que la participacion de este Organo Interno de Control se limita a
convocar a las partes para dirimir las desavenencias existente y en su ¢aso brindar fa asesoria
respecto de la interpretacion de la normatividad aplicable y teniendo en cuenta que persiste la
necesidad de los servicios, y al tratarse de un procedimiento para la formalizacién de contrato, me
permito precisar que las partes no estan impedidas para continuar con las acciones necesarias
para la formalizacion correspondiente y poder llevar a término el acuerdo entre las paries, y anfe
las circunstancias prevalecientes, una vez que sé reanuden las actividades de este Organo Interno
de Control se podré proceder a la formalizacién del acta correspondiente a efeclo de concluir ef
expediente respectivo, no omito sefalar que al momento de levantar el acta en este Organo
Interno de Control, se deberé acompafiar la documentacion con la que sustentan Sus
determinaciones en estos casos, las cuales seran debidamente seflaladas en el acta. i

Hechas las declaraciones anteriores, «y AG PARTES” convienen en otorgar el presente
contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a prestar el “Servicio
de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y
entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en Delegaciones y UMAE para el
ejercicio fiscal 2020" (Partida 20 Tamaulipas), cuyas caracteristicas, cantidades, alcances ¥y
especificaciones se describen en los Anexos 1 {uno) y 2 (dos) del presente instrumento
juridico, asi como a las condiciones de la convocatoria, junta de aclaraciones y acta de fallo del
procedimiento del cual deriva el presente contrato, disponibles para su consulta en el Portal de

Compras Gubernamentales CompraNet.
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SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- El importe del presente contrato es por la cantidad
minima de $1,918,711.14 (UN MILLON NOVECIENTOS DIECIOCHO MIL SETECIENTOS
ONCE PESOS 14/100 M.N.), més el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), y por la cantidad
maxima de $4,796,797.68 (CUATRO MILLONES SETECIENTOS NOVENTA Y SEIS MIL
SETECIENTOS NOVENTA Y SIETE PESOS 68/100 M.N.}, mas e! Impuesto al Valor Agregado
(L.V.A.), de conformidad con los precios unitarios que se indican en el Anexo 2 (dos) del

presente contrato.

“LAS PARTES” convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios
fijos, de acuerdo con los precios unitarios pactados, por lo que el monto de los mismos no
cambiara durante la vigencia de! presente instrumento juridico.

TERCERA.- FORMA.Y CONDICIONES DE PAGO.- Se efectuaran pagos progresivos a “EL
PROVEEDOR™ una vez prestado el servicio, de conformidad con lo dispuesto en los articulos
&1 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico y 93 de su
teglamento, asi como por lo establecido en los Términos y Condiciones que se agregan al
Fresente contrato en el Anexo 1 {uno).

El pago se realizara en pesos mexicanos y en pagos mensuales (mes calendario), conforme a
los servicios efectivamente prestados, en los plazos normados por la Direccion de Finanzas en
el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos presentados para
tramite de pago y la constitucién, modificacion, cancelacion, operacién y control de fondos fijos”,
sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias naturales posteriores a aquel en que “EL
PROVEEDOR” presente en las 4reas de tramite de erogaciones la representacion impresa del
Comprobante Fiscal Digital por internet (CFDI).

Para que el administrador del contrato autorice el pago, “EL PROVEEDOR” debera haber
cumplido con lo establecido en los numerales 3 y 4 de los Términos y Condiciones que se
agregan al Anexo 1 (uno) de! presente ccntrato, para lo cual debera acompanar al CFDI, copia
de los acuses del escrito que se establece en el mismo numeral.

“EL PROVEEDOR” debera expedir sus CFDI, en el esquema de facturacién electrénica, con
las especificaciones normadas por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) a nombre del
Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145,
domicilio en Avenida Paseo de la Reforma numero 476, Colonia Juarez, Codigo Postal 06600,
Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.

“EL PROVEEDOR”, para cada uno de los pagos- que efectivamente reciba, de acuerdo con
esta clausula, debera de expedir a nombre de “EL INSTITUTO”, e! “CFDI con compiemento
para la recepcién de pagos’, también denominado ‘“recibo electrénico de pago®, el cual
slaborara dentro de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigentes y lo cargara
en el portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO”.

Fera la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR” debers cargar en internet, a

traves del portal de servicios a proveedorss de Ia pagina de “EL INSTITUTO” el archivo en
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formato XML, la validez de los mismos sera determinada durante la carga y Unicamente los
comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizara mediante transferencia electrénica de fondos, a través del esquema
electrénico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacion; para tal efecto, “EL
PROVEEDOR?” proporcionara con oportunidad su namero de cuenta, CLABE, banco y sucursal,
a menos que “EL PROVEEDOR” acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositara en la fecha programada, a través del esquema interbancario si la cuenta
bancaria de “EL PROVEEDOR?” esté contratada con BANORTE, BBVA BANCOMER, HSBC,
SCOTIABANK INVERLAT o a través del esquema interbancario via SPEI (Sistema de Pagos
Electrénicos Interbancarios), si la cuenta perienece a un banco distinto a los antes
mencionados.

El administrador del contrato sera quien dara la autorizacion para que la Direccién de Finanzas
proceda a su pago de acuerdo con lo normado en el anexc “Cuentas Contables™ del
“Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos presentados para tramite
de pago y la constitucion, modificacion, cancelacién, operacién y control de fondos fijos”.

En ningin caso se deberé autorizar el pago del servicio, si no se ha determinado, calculado y
notificado a “EL PROVEEDOR” las penas convencionales o deducciones pactadas en el
presente contrato, asi como su registro y validacién en el Sistema PREI Millenium.

“EL PROVEEDOR” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO”
previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacion 'y
comunicacién por parte del mismo al administrador del contrato para su autorizacion expresa,
debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacién y reposicion
del CFDI en su caso.

“EL PROVEEDOR?” debera entregar el CFDI a favor de “EL INSTITUTO” por el importe de la
aplicacion de la pena convencional por atraso.

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar el contrato y su dictamen
presupuestal en el Sistema PRE! Millenium para el tramite de pago correspondiente.

“EL PROVEEDOR?”, durante la vigencia del presente contrato, se obliga a presentar a “EL
INSTITUTO”, junto con el CFDI respectivo la constancia positiva y vigente emitida por el
INFONAVIT y la “Opinion de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social’,
vigente y positiva, la cual puede ser consultada a través de la pagina electronica
http://www.imss.gob.mx/tramites/cum limiento-obligaciones, en los términos requeridos por “EL
INSTITUTO”.

Los servicios cuya recepcion no genere alta a través del SAI ni realice al PREI Millenium de
manera electronica, deberan contener la firma de recepcion y de autorizacién para el tramite de
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pago de acuerdo a lo establecido en el "Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacion de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacién, cancelacién,
operacion y control de fondos fijos” vigenie.

Para que “EL PROVEEDOR” pueda celebrar un contrato de cesién de derechos de cobro,
debera notificario por escrito a “EL. INSTITUTO” con un minimo de 5 dias naturales anteriores a
la fecha de pago programada; el administrador del contrato o, en su caso, el Titular del Area
Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesidn al 4rea responsable
de realizar el proceso, conforme al “Procedimiento para ia recepcion, glosa y aprobacién de
documentos presentados para trémite de pago y la constitucién, modificacién, cancelacion,
operacion y control de fondos fijos”.

De igual forma procedera en caso de que celebre contrato de cesién de derechos de cobro a
traves de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional
Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo.

En caso de gue “EL PROVEEDOR?” reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de ingresos de la Federacion, en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales.
Los intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades &
disposicion de “EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo
previsto en los articulos 89 y 90 dei Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pcblico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la
recepcion de la misma, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR? las deficiencias o errores gque
dibera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que
“KEL PROVEEDOR” presente las correcciones no se computara dentro del plazo estipulado

para el pago.

E! administrador del contrato llevar4 a cabo la valoracion de la procedencia del pago por
conceplo de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del
Reglamento de ila Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pblico, en
relacién con los articulos 38, 46, 54 Bis y 55 Bis, segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, previa solicitud por escrito a “EL
PROVEEDOR”, acompafiada de los documentos siguientes:

* Copia de la identificacion oficial vigenie con fotografia y firma de la persona que haya
realizado los tramites relacionados con el procedimiento de contratacion.

» EI CFDI que relina los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del RCFF y, en
53U caso, la Resolucion de la Miscelanea Fiscal del Ejercicio que corresponda.

5 Pégina 9 de 21
DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL X

“Este Instrumento Juridico fue elaborade de conformidad con los documentos
comespondientes al procedimiento de contratacion cue se sefiala™,



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION .
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Nimero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y SOMO0624
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

« La solicitud la realizara al administrador del contrato para la determinacion de la procedencia
del pago y, en su caso, elaborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivo a la Coordinacién
de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la Direccién de Finanzas, o ante la
Jefatura de Servicios de Finanzas o de la UMAE correspondiente.

El pago del servicio quedara condicionado proporcionalmente al pagoe que “EL PROVEEDOR”
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso y/o por concepto de
deducciones. En ambos casos, “EL INSTITUTO” realizara las retenciones correspondientes
sobre el CFDI que se presente para pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea
rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacién de
las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido
por el articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Pdblico. '

Para efectos del cobro de sus CFDI, deberé presentarse por gl PROVEEDOR” que se haya
establecido en el convenio de participacion conjunta, el cual se agrega al presente instrumento
juridico como Anexo 4 (cuatro), en el entendido de que “EL INSTITUTO” no serd responsable
de la manera en que hayan acordado la distribucion del pago.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL
PROVEEDOR” se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” el servicio que se menciona en la
Clausula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo
Técnico y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 1 (uno) de este instrumento
juridico, apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en la
convocatoria, junta de aclaraciones y acta de failo del procedimiento del cual deriva el presente
contrato, disponibles para su consulta en el Portal de Compras Gubernamentales CompraNet, y
de acuerdo con lo siguiente:

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- El servicio iniciara a partir del fallo y hasta el
31 de diciembre de 2020.

Lo anterior de conformidad con los articulos 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 84 de su Reglamento.

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- La recoleccion de ropa sucia y la entrega de
ropa limpia se llevara a cabo en las Delegaciones y UMAE en los domicilios, horarios y
frecuencias sefialados en el Anexo 1 del Anexo Técnico que se encuentra dentro del Anexo 1
(uno) del presente contrato.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga con “EL
INSTITUTO” a cumplir con las condiciones del servicio adquiridas, de acuerdo a lo establecido
en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones que se integran en el presente contrato
como Anexo 1 {uno), asi como a lo ofrecido en sus propuestas técnica y econdmica que se
agrega en el Anexo 2 (dos).
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“EL PROVEEDOR” convino en conjuntar sus recursos técnhicos, legales, administrativos,
econdmicos y financieros por lo que se obliga a proporcionar los servicios objeto del presente
contrato en términos del convenio de participacion conjunta, integrado en el Anexo 4 (cuatro),

del presente contrato.

“EL. PROVEEDOR?” conviene que en el supuesto de que cualquiera se declare en quiebra o
suspensién de pagos, no los libera de cumplir con sus obligaciones, por lo que cualquiera de
ellas que subsista, acepta y se obliga expresamente a responder solidariamente de las

obligaciones contractuales a gue hubiere lugar.

Cabe resaltar que mientras no se cumpia con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio objeto de este contrato.

QUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato sera a
partir del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2020. ‘

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a no
transferir o ceder por ningln titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier ofra persona
fisica o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato; a excepcién
de los derechos de cobro, debiendo, en este caso, solicitar por escrito el consentimiento de “EL
INSTITUTO” a través del administrador del presente contrato para tal efecto.

“EL PROVEEDOR” debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una copia de los
contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de dicha transferencia,
lo cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente.

31 con motive de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” se
ofigina un retraso en el pago, no procedera el pago de los gastos financieros a que hace
referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Piblico.

SEPTIMA.- DE LAS NORMAS Y LICENCIAS.- Los bienes deberan cumplir con las Normas
Oficiales Mexicanas y con las Normas Mexicanas, seguin proceda, y a falta de éstas, con las
Normas Internacionales, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 53 y 55 de la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacion; en su caso, las nommas de referencia 0
especificaciones técnicas que se sefalan el articulo 67 de la Ley citada y cumplir con ias
caracterfsticas y especificaciones requeridas en el Anexo Técnico y en los numerales 4 y 5 de
los Términos y Condiciones, que se agregan en el Anexo 1 (uno) presente contrato.

OCTAVA.- CANJE DE LOS BIENES.- “EL. PROVEEDOR” debera entregar ropa libre de
residuos de productos quimicos, caso contrario, no se recibira y se devolvera dicha ropa en el
mismo momerito a “EL PROVEEDOR?” de conformidad con lo dispuesto en el numeral 11.1 de
los Términos y Condiciones, incluidos en el Anexo 1 (uno) del presente contrato.
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«EL PROVEEDOR?” tendra un plazo maximo de 24 horas posteriores a partir de la notificacion
para del canje para entregar la ropa que fue rechazada en condiciones de uso. En caso de
incumplimiento se aplicara la sancién correspondiente.

Todos los gastos que se generen con motivo del canje, correran por cuenta de “EL
PROVEEDOR?”, previa notificacion de “EL INSTITUTO”.

NOVENA.- DEVOLUCION.- También procedera la devolucion del total de la ropa entregada
como limpia, cuando durante un plazo méximo de 24 horas posteriores a partir de la notificacién
del canje para entregar la ropa en condiciones de uso, se detecte el mismo defecto de la ropa
anteriormente rechazada o esta no haya sido sometida por “EL PROVEEDOR” a reproceso.
Asimismo, cuando “EL PROVEEDOR” no entregue la ropa dentro de las dos horas posteriores
a los horarios establecidos en el Anexo 1 del Anexo Técnico que se encuentra dentro del
Anexo 1 (uno) del presente contrato. Lo anterior, de conformidad a lo dispuesto en el numeral
11.2 de los Términos y Condicicnes, incluidos en el Anexo 1 (uno) del presente contrato.

Todos los gastos que se generen con motivo de la devolucién, correran por cuenta de “EL
PROVEEDOR?”, previa notificacién de “EL INSTITUTO”.

DECIMA.- RESPONSABILIDAD.- Conforme a lo previsto en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL PROVEEDOR” se obliga a
responder por su cuenta y riesgo de los dafios ylo perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros. Asimismo, se obliga
a cumplir cabalmente el objeto del presente contrato y a entera satisfaccién de “EL
INSTITUTO": por lo que respondera de los defectos y vicios ocultos que afecten la calidad de
los servicios entregados, tanto durante el tiempo de vigencia de este contrato como durante la
vida Ctil del bien, asi como a responder de cualquier otra responsabilidad en que hubiere
incurrido en los términos sefialados en el Codigo Civil Federal.

Lo anterior, de acuerdo a la Garantia de Responsabilidad Civil descrita en la Clausula Décima
Tercera, inciso a), del presente contrato.

DECIMA PRIMERA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos yfo derechos que procedan con
motivo del servicio objeto del presente contrato, serén pagados por “EL PROVEEDOR”
conforme a la legislacién aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO” sblo cubrird el Impuesto al Valor Agregado (LV.A.), de acuerdo con lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

«EL PROVEEDOR?”, en su caso, cumplira con la inscripcion de sus trabajadores en el régimen
obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya
lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO”, a través del Area
fiscalizadora competente, podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha
obligacién.
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“EL. PROVEEDOR?” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
cbrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta
que “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por concepto de
contraprestacion por la contratacion del servicio.

DECIMA SEGUNDA.- PROPIEDAD INTELECTUAL, PATENTES Y/O MARCAS. “EL
PROVEEDOR?” se obliga para con “EL INSTITUTO”, a responder por los dafios y/o perjuicios
que pudiera causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, si con motivo de la prestacién del
servicio se violan derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel

Macional o Internacional.

For lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acfo bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor,
ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacién de éste sera la de dar aviso en el
domicilio previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo
igs acciones necesarias que garanticen la liberacién de “EL INSTITUTO” de cualquier
controversia o responsabilidad de carécter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su
$aso, se ocasione.

l.o anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccion XX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA TERCERA.- GARANTIAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL
INSTITUTO?” las garantias que a continuacién se indican:

a) DE RESPONSABILIDAD CIVIL.- “EL PROVEEDOR” debera presentar al
Administrador del contrato, dentro de los 5 primeros dias naturales después del fallo,
una pdliza de responsabilidad civil, contratada pcr su cuenta, expedida por una
institucion de seguros del pais debidamente autorizada en {a cual se incluya:

La cobertura de Responsabilidac Civii de Inmuebles y Actividades de “EL
PROVEEDOR” que contenga la especificacién de lo relativo a los servicios a realizar,
detallando sus caracteristicas, su ubicacién, el periodo de ejecucion y el monto y
namero de licitacién, que ampare los dafios y perjuicios que ocasione a “EL
INSTITUTO” y/o al patrimonio del mismo, a su personal, asi como los que cause a
terceros en sus bienes o personas con motivo de la ejecucion de los servicios materia
del presente contrato.

La suma asegurada de la péliza debera ser acorde con la responsabilidad que asume
“EL PROVEEDOR?” por los servicios prestados, la cual debera ser el monto maximo
del contrato.
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b)

La péliza de seguro debera contener las especificaciones que se indican en el numeral
17 de los Términos y Condiciones que se integran en el presente contrato como Anexo 1
{(uno).

POLIZA DE SEGURO CON COBERTURA AMPLIA.- “EL PROVEEDOR” debera
presentar al Administrador del contrato, a mas tardar el dia que inicie la prestacion del
servicio pdliza de seguro con cobertura amplia que ampare el dafio por robo, pérdida o
extravio de las prendas propiedad de “EL INSTITUTO” la cual deberd garantizar que
dichos bienes seran reintegrados al 100% en caso de que se presente alguna eventualidad.

DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a entregar a mas
tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma de este- instrumento
juridico, en términos de la fraccién Il del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una garantia de cumplimiento de todas y
cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, mediante fianza
expedida por compaiiia autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas a favor del “Instituto Mexicano de! Seguro Social” por un monto equivalente al
10% (diez por ciento) sobre el importe maximo que se indica en la Clausula Segunda del
presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (L.V.A)), en Moneda
Nacional.

«g] PROVEEDOR?” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la pdliza de fianza
antes sefialada, en la Divisién de Contratos, ubicada en Calle Durango nimero 291, 10°
piso, Colonia Roma Norte, ‘Demarcacién Teritorial Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700, en
la Ciudad de México, apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la referida
Division.

«EL PROVEEDOR” acepta estar a lo dispuesto en lo sefialado en el numeral 10 de los
Términos y Condiciones que se agregan en el Anexo 1 (uno) del presente contrato.

Dicha péliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR?” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacién por escrito, para que
éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza,
autorizacion que se entregard a “EL PROVEEDOR” siempre que demuesire haber
cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato;
para lo anterior, debera presentar mediante escrito la solicitud de liberacién de la fianza en

la Divisién de Contratos, misma que llevara a cabo el procedimiento para su liberacion y
entrega.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL
INSTITUTO” y por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus
partes el presente contrato, “EL PROVEEDOR?” se obliga a otorgar el endoso de la poliza
de garantia originaimente entregada, en el que conste las modificaciones o cambios en la
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respectiva fianza, observéndose los mismos términos y condiciones sefialados en la
presente clausula para la entrega de la garantia de cumplimiento, debiéndola entregar “EL
PROVEEDOR” a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del

convenio respectivo.

DECIMA CUARTA.- EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE
CONTRATO.- “EL INSTITUTO” llevara a cabo la ejecucién de la garantia de cumplimiento de

contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado,
en comparacion con lo ofertado.

c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR"
ro entregue en el plazo pactado el endoso o la nueva garantfa, que ampare el porcentaje
establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento, de conformidad cori
la Clausula Décima Tercera, inciso c).

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81, fraccién Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacién de la garantia de cumplimiento se
haré efactiva de manera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

DECIMA QUINTA.- PENAS CONVENCIONALES.- De conformidad con lo establecido en los
articutos 45, fraccion XiX, 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, 85 y 96 de su Reglamento, la pena convencional apiicable a “EL PROVEEDOR”, por
alraso en el cumplimiento de la prestacion del servicio ser& conforme a los conceptos y
porcentajes sefialados en el numeral 9.1. de los Términos y Condiciones inciuidos en el Anexo
1 (uno) del presente contrato.

El administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las
penas convencionales, vigilando los corraspondientes registro o captura y validacion en el
sistema PREI Millenium, asi como de notificarlas a “EL PROVEEDOR” personalmente,
mdiante oficio o por medios de comunicacién electrénica,

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional,
sobre los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR”. Por lo tanto, “EL PROVEEDOR”
autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefialadas en parrafos
anteriores, sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el periodo en
que incurra y/o se mantenga en atraso con motivo de la prestacién del servicio.

Para autorizar el pago del servicio, previamente “EL PROVEEDOR?” tiene gue haber cubierto
las penas convencionales aplicadas conforme a io dispuesto en el presente contrato. El

‘ Pégina 15 de 21
DIVISICN DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL X
"Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos
cormaspondientes al procedimients de contratacion que se sefiala”,



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Numero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y SOM0624
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

administrador del presente contrato sera el responsable de verificar que se cumpla esta
obligacién, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del atraso.

DECIMA SEXTA.- DEDUCCIONES.- Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 53 Bis de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su Reglamento,
«EL PROVEEDOR?”, por la entrega parcial o deficiente del servicio, se hard acreedor a una
sancién conforme los conceptos y porcentajes sefalados en el numeral 9.2. de los Términos y

Condiciones que se integran en el Anexo 1 (uno) del presente contrato.

El administrador del presente contrato sera responsable del calculo, aplicacion y seguimiento de
las deducciones. Ei monto méximo de aplicacion de las deducciones no podran ser mayor al
que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

En caso de que se exceda se podra proceder a la rescisién del contrato.

DECIMA SEPTIMA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- De conformidad con lo
establecido en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que
medie resolucién judicial alguna, cuando concurran razones de interés general o bien cuando
por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio, objeto del presente
contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se
ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad de los actos
que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resoluciéon de una
inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion Publica.

La terminacién anticipada del presente contrato se sustentara mediante dictamen que precise
las razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no recuperables
por la terminacién anticipada seran pagados siempre que éstos sean razonables, estén
comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA OCTAVA.- SUSPENSION DEL SERVICIO.- En caso fortuito o fuerza mayor, bajo su
responsabilidad, “EL INSTITUTO” podra suspender la prestacion de! servicio en términos del
articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, en
cuyo caso (nicamente se pagaran aquéllos que hubiesen sido efectivamente prestados.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO”, se pagaran previa
solicitud de “EL PROVEEDOR?” los gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102,
fraccion |l, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, para lo cual debera presentar su solicitud a “EL INSTITUTO” para su revision y
validacién, una relacién pormenorizada de los gastos, los cuales deberan estar debidamente
justificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto del servicio contratado y
a entera satisfaccion del administrador del presente contrato.
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DECIMA NOVENA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL. CONTRATO.- “EL
INSTITUTO"” podra rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el
mismo y sin necesidad de resolucién judicial, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en cualquiera

de las causaies que se sefalan a continuacién:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento de! presente contrato, a mas tardar
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacién
proporcionada para la celebracién del presente contrato.

3. Cuando incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas
en el presente contrato y sus anexos.

4. Cuando se compruebe que el servicio ha sido prestado con alcances y caracteristicas
distintas a las pactadas.

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra persona
fisica 0 moral, los derechos y obligaciones a que se refiere el presente documento, con
excepcién de los derechos de cobro, previa autorizacién de “EL INSTITUTO”.

6. Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacién analoga o
equivalente que afecte el patrimonio de “EL. PROVEEDOR".

7. Cuando de manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR?” sea sancionado por parte
de “EL INSTITUTO” con penalizaciones y/o deducciones sobre el mismo concepto de los
servicios que proporciona, o por ubicarse en los limites de incumplimientos previstos en la
clausula de penas convencionales y/o deducciones del presente instrumento.

8. Cuando se sittie en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

9. En el supuesto de que la Comision Federal de Competencia Econdmica, de acuerdo con
sus facultades, notifique a “EL INSTITUTO” la sancién impuesta a “EL PROVEEDOR”
con motivo de [a colusion de precios en que hubiese incurrido durante el procedimiento de
contratacion, en contravencion a lo dispuesto en los articulos 9 de la Ley Federal de
Competencia Econémica y 34 de la [.ey de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

10. Si “EL PROVEEDOR?” no permite a “EL INSTITUTC” la administracién y verificacion a
que se refiere la cldusula correspondiente del presente contrato.

VIGESIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL COMTRATO.- “EL INSTITUTO”, en
términos de lo dispuestc en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente contrato en
cualquier mormriento, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera de las
okligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:
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a) Si “EL INSTITUTO” considera que «EL. PROVEEDOR” ha incurrido en aiguna de las
causales de rescision que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a “EL
PROVEEDOR?” de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo que a su
derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un
término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacion de la comunicacion de
referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

c) La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato,
deberd ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escritoc a “EL
PROVEEDOR” dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo
sefialado en el inciso a), de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda este conirato, “EL INSTITUTO” no aplicaran las penas
convencionales, ni su contabilizacién para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este
instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera
formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en
que se notifique la rescision, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el que se hagan constar los
pagos que, en su caso, deba efectuar «EL INSTITUTO” por concepto de la prestacion del
servicio por “EL PROVEEDOR” hasta el momento en que se determine la rescision
administrativa.

Iniciado un procedimiento de conciliaciéon “EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad, podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinaciéon de dar por rescindido este contrato, “EL PROVEEDOR”
presta el servicio, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y verificacion
de “EL INSTITUTO?” por escrito, de que continda vigente la necesidad de contar con el servicio
y aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podré determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen
en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacién que se ocasionarian con la
rescisién del contrato resultarfan mas inconvenientes.

De no darse por rescindido este contrato, “EL INSTITUTO” establecera, con “EL
PROVEEDOR?”, un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen
dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” subsane el incumplimiento que hubiere
motivado el inicio del procedimiento de rescisién. Lo anterior se llevara a cabo a través de un

convenio modificatorio en el que se atendera a las condiciones previstas en los dos dltimos
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parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

VIGESINMA PRIMERA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL
INSTITUTO” no adquiere ninguna obligacién de caracter iaboral para con “EL PROVEEDOR”
ni para_con los trabajadores que el mismo contrate para la realizacion del objeto del presente
instrumento juridico, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL

PROVEEDOR".

Por lo anterior, no se le considerara a “EL INSTITUTO” como patron, ni aln substituto, y “EL
PROVEEEDOR?” expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de carécter civil, fiscal, de
seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera llegar a generarse.

“EL. PROVEEDOR” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cuaiquier reclamacioén de indole
laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores, ante las
autoridades competentes.

VIGESIMA SEGUNDA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en el articulo
52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO”
podré celebrar por escrito Convenio Modificatorio, al presente contrato dentro de Ia vigencia de!
mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar, en su caso, la modificacion de
iz garantia, en términos del articulo 103, fraccién Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicips del Sector Publico.

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prérrogas al plazo originalmente pactado por
caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, lo cual debera estar
debidamente acreditado en el expedienie de contratacién respectivo. “EL PROVEEDOR”
puede solicitar la modificacion del plazo originalmente pactado cuando se actualicen y se
acrediten fos supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.

Cualguier modificacion a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en el
presents contrato, deberd formalizarse mediante convenio Y por escrito, mismo que sera
suscrifo por los servidores publicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los sustituyan o
estén facultados para ello.

VIGESIMA TERCERA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- E! C. Saul Ayala Argiiello,
Titular de la Divisién de Servicios Complementarios, area consolidadora, fungira comeo
Representante Comun de fos Administradores del Contrato. Los servidores pablicos de la
Delegacion o UMAE que correspenda y que se relaciona en el apartado denominado
“‘Administrador del Contrato” que se integra en el Anexo 3 (tres) del presente contrato, seran
los responsables de administrar y verificar su cumplimiento, de conformidad con lo establecido
en el articulo 84 penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Siervicios del Sector Priblico.
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En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho
servidor publico de “EL INSTITUTO” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la
persona que sustituya al servidor publico en el cargo, conforme a la designacion
correspondiente.

VIGESIMA CUARTA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento durante
la vigencia del presente Contrato, “EL PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO” podran présentar
ante el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” solicitud de conciliacion por
desavenencias, derivadas del presente instrumento juridico, conforme a lo dispuesto por los
articulos 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 128 de
su Reglamento.

VIGESIMA QUINTA.- OBLIGACION SOLIDARIA O MANCOMUNADA.- “LAS PARTES” que
suscriben el presente contrato en su caracter de “EL PROVEEDOR”, asumen las obligaciones
materia de este instrumento juridico en forma solidariamente conforme a lo estipulado en el
convenio de participacion conjunta, que se agrega al presente contrato en el Anexo 4 (cuatro).

VIGESIMA SEXTA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a continuacion
forman parte integrante del presente contrato.

Anexo 1 (uno)  “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo, Anexo Técnico,
Términos y Condiciones y Precisiones a la Convocatoria’

Anexo 2 (dos)  “Propuesta Técnica, Propuesta Econdémica y Acta de Fallo”

Anexo 3 {tres) “Documento de designacién del Representante Comuin de los
Administradores del Contrato y Directorio de Administradores de
Contrato”

Anexo 4 (cuatro)} “Convenio de Participacion Conjunta”

VIGESIMA SEPTIMA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas
del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
de! Sector Plblico, su Reglamento y supletoriamente al Cédigo Civil Federal, a la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, al Caédigo Federal de Procedimientos Civiles Yy demas
ordenamientos aplicables en la materia.

VIGESIMA OCTAVA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este
instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes
de la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por razén de
su domicilio les pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas «LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal
del presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad,
lo firman y ratifican en todas sus partes, por duplicado, en la Ciudad de México, el 14 de mayo
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de 2020, quedando un ejemplar en poder de

| restante en poder de “EL
INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” -
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOC

AS HERNANJDEZ

“EL PROVEEDOR" _ “EL PROVEEDOR”
LAVANDERIA Y TINTORERIA TREVING, TINTORERIA FLORIDA, S.A.
S.A.DEC.V. {Participante B)
(Participante A)

C. ALBERTO ELIUD TR O RODRIGUEZ
Representa egal

AR TREVINO RODRIGUEZ
Representante Legal

Bolonc
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Contrato Numero
S0M0624

ANEXO 1 (UNO)

“DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO, ANEXO TECNICO,
TERMINOS Y CONDICIONES Y PRECISIONES A LA CONVOCATORIA”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 43 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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Anexo 1.- Anexo Técnico.

ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE
EXTERNO, LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO,
EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y ENTREGA DE
ROPA LIMPIA HOSPITALARIA PROPIEDAD DEL IMSS
EN DELEGACIONES Y UMAE PARA EL EJERCICIO
FISCAL 2020
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GLOSARIO DE TERMINOS

se entendera por:

Conjunto de acciones sanitarias dirigidas a eliminar los

gérmenes O microrganismos patégenos que podrian
causar una infeccion.

Dafo catalitico’

.una reaccién violenta

Aquel dafio que se presenta cobre el textil provocado'
por un producto qufmico liquido o en polvo, que genera
al pasar las prendas por un
aumento de temperatura de. acuerdo a la fase del |
proceso de lavado, ocasionando agujeros o la pérdida
de peso en la ropa (Gufa Técnica de Lavado de Ropa
Hospitalaria, clave 1240-006-002).

EMA

Entidad Mexicana de Acreditacion

Caldera

Recipiente metalico, cerrado, destihado a producir
vapor o calentar agua, mediante la accién del calor 2
una temperatura superior a la del medio ambiente y 2

una presién mayor que la atmosfera.

ﬁNFONAVIT

Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
Trabajos

fos

Instituto/iMSS

instituto Mexicano del Seguro Social.

pH

Potencial de Hidrégeno. Medida de la acidez o©
alcalinidad de una disolucién; se expresa mediante un
nimero en una escala de 0 al4yno tiene unidades de
referencia, (Guia Técnica de Lavado de Ropa
Hospitalaria, clave 1240-006-002).

ppm

Son las partes por millén de masa de soluto por un
millon de partes de masa de solucién, esta
concentracién se utiliza para soluciones muy diluidas

(Guia Técnica de Lavado de Ropa Hospitalaria, clave
1240-006-002).

Ropa nueva

Son aquellas prendas adquiridas sin uso que tienen que
ser lavadas antes de ponerse en circulacion, para la
eliminacién de residuos del proceso de fabricacion
(Gufa Técnica de Lavado de Ropa Hospitalaria, clave
1240-006-002). :

-

—
BRI s
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Ropa en condiciones de
1150

Caracteristicas . que debe cumpiir ia ropa hospitalaria
para poder ser utilizada en los servicios médicos, misma
que debe estar libre de manchas, suciedad, mai olor,
transferencia de color.de otras prendas y residuos de

producto quimico, mal dobladas, himedas o mal
ernpaguetadas.

Ropa especial

Son aquellas prendas que requieren un proceso |

especifico por su disefio o composicién textil, como el
cobertor de cama hospitalaria (Guia Técnica de Lavado
de Ropa Hospitalaria, clave 1240-006-002).

Ropa medianamente
sucia

Prendas que estuvieron en contacto directo con el
paciente y no presentan mancha o contienen alguna
mancha que pueda ser removida en los enjuagues

iniciales. (Gufa Técnica de Lavado de Ropa Hospitalaria,
clave 1240-006-002).

Ropa muy sui:ia

‘Ropa que presenta maricha con grado‘de penetracion |

significativo en el textil, con mancha de sangre,
antibiéticos, materiales de curacién, orines, heces
fecales, otras suciedades y tierra o polvo (Gufa Técnica
de Lavado de Ropa Hospitalaria, clave 1240-006-002).

Ropa Limpia

Ropa lavada libre de suciedad, manchas y mal olor.

Ropa séptica o
contaminada

Ropa hospitalaria utilizada por pacientes con algun tipo
de padecimiento infectocontagioso, asi como la ropa
usada por familiares de este tipo de pacientes, o bien Ia
ropa hospitalaria utilizada por el personal institucional
que les brinda asistencia. (Procedimiento para la
determinacién de necesidades y control de ropa
hospitalaria reusable en las Unidades Médicas

Hospitalarias del Instituto Mexicano del Seguro Social,
clave 2430-003-007).

*Sanitizacioén

| Proceso de disminucién de particulas viables

{microorganismos) por medio de agentes germicidas
especiales posterior a la actividad de limpieza de una
superficie. (Norma Oficial Mexicana NOM-241-SSA1-2012,
Buenas practicas de fabricacién para establecimientos
dedicados a la fabricacién de dispositivos médicos).

‘1 SAT: . : Servicio. minist .é‘aérf JYribyitaria | ¢ ‘
Unidad Mgdica de Alta Especialidad, ~ =~
Unidad Usuaria

Unidad de Atencién Médica o no Médica que requnere el
servicio de lavado de ropa hospitalaria.
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Ley Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.
Reglamento Reglamento  de la . Ley de Adaquisiciones,
Arrendamientosy Servicios del Sector Publico.
| PBL's Soliticas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos Y prestacion de

Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

*Esta Norma Oficial
definir el concepto de Sanitizacién. -

Mexicana Gnicamente deberd tomarse como referencia para

ANEXO TECNICO

a) DESCRIPCION DEL SERVICIO

1. El servicio de lavado

de ropa hospitalaria,

consistira en la recoleccién de ropa

sucia o hueva (en adelante ropa) propledad del instituto, conteo, clasificado,

verificacién del estado
higienizado, planchado,

fisico de las prendas,
doblado, emplayado o empaquetado,

transporte externo, lavado e
asi como entrega

de la ropa limpia para unidades médicas hospitalarias y no médicas a cargo de
las Delegaciones y UMAE, cuyos domicilios, horarios y frecuencias de recoleccion

de ropa sucia o hueva y
*Domicilios Horarios y Frecuencias”.

entrega de ropa

limpia se indican en el Anexo 1

debera contar con instalaciones destinadas al lavado e
y unidades de transporte para la recolecciéon de ropa

lo sefialado en el apartado

CONDICIONES GENERALES DE LAS INSTALACIONES FISICAS DEL PROVEEDOR.

2. El prestador del Servicio
higienizado de la ropa,
sucia y entrega de ropa limpia, de.conformidad_con
3.
de ropa limpia, se sefialari en el Anexo 2
recoleccién de ropa sucia”.
4. La recoleccion de ropa sucia y la entrega

Delegaciones Y UMAE, en los domicilios,

Las cantidades minimas y maximas diarias y mensuales de ropa a lavar y entrega

sCantidades minimas y maximas de

de ropa-limpia se llevara a cabo en las
horarios y frecuencias sefialados en el

Anexo 1“Domicilios, horarios y frecuencias® del Anexo Técnico correspondiente. El

personal designado por el Instituto,
Hevarén a cabo el conteo,

clasificado y verificaciéon del estado

prendas. | :
KR 3 LI o R A ;ia- A

F 3

en conjunto con el personal del proveedor,
fisico de las

- .y 4 1 Ay
L F TN ‘-
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2. La recoleccién de ropa la realizard personal del proveedor,
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Los conceptos de ropa hospitalaria, utilizados por las Unidades Usuarias y el peso
unitario por tipo de prenda, se describen en el Anexo 3 “Concepto de ropa
hospitalaria y peso unitario”, el cual deberé ser requisitado y firmado por los
responsables de la entrega y recepcién de la ropa, mismo que se debera tomar

como referencia para determinar los kilogramos de ropa limpia recibida y asi
determinar la facturacién y pago del servicio.

Para lievar a cabo el control sobre el servicio subrogado, el personal designado en
cada Unidad Usuaria en Delegaciones y UMAE, sers el responsable de requisitar
de acuerdo a'la frecuencia y horarios sefialados en el Anexo 1, el Anexo 16
“Bitacora de registro de buenas précticas”, misma que deber4 ser firmada por el
personal del Instituto y por el personal designado por el prestador del servicio,
caso contrario seréd acreedor a las penalizaciones correspondientes.

El prestador del Servicio realizaré el traslado de la ropa a sus instalaciones para el
proceso de lavado e higienizado, de conformidad con lo establecido en el Anexo
4 “Recoleccion de ropa sucia y entrega de ropa limpia”.

El prestador del Servicio realizard el proceso de lavado e higienizado de ropa en

sus instalaciones, conforme a lo seflalado en el Anexo 5 “Fases del -proceso de
lavado y formulas”.

El prestador del Servicio realizars Ia entrega de ropa limpia, planchada y doblada
en paquetes de un mismo tipo de prenda, de acuerdo a lo establecido en el
Anexo 6 “Manual Gréfico de Planchado y Doblado”, conforme a Ia gufa técnica de
doblado, clave 14C3-006-005 y 2 la gufa técnica de planchado, clave 14C3-006-

CO4. Lz cantidad entregada debera corresponder invariablemente con fa
racolectada.

La unidad de medida para evaluar la propuesta economica, serd por kilogramo de
ropa limpia recibida, para 16 cual, el licitante debers presentar junto con su
propuesta técnica el anexa Tl “Propuesta econémica por kllogramo de ropa”.

El licitante debera contar con diagrama de control de calidad, de cada proceso,

para el manejo de la ropa hospitalaria propiedad del Instituto, el cual debers
formar parte de su propuesta técnica. :

RECOLECCION DE ROPA SUCIA

) ] quien deberé portar
equipo de proteccién, como minimo guantes de latex, m
e

Queda estrictamente prohibido, que el personal del prestador del servicio utilice
ropz hospitalaria reusable propiedad del Instituto para la recoleccién de ropa
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sucia en la unidades médicas hospitalarias y no médicas a cargo de las
Delegaciones y UMAE.

13. Seré responsabilidad del prestado'r Servicio 1a realizacion de maniobras de carga

en el lugar de entrega de ropa sucia yf/o nueva, por lo que cualquier incidente

derivado de esta accién, sera atendida por el prestador del Servicio en el
mornento que suceda.

El personal designado por el Instituto en 13 Unidad usuaria, debera reportar at
Jefe de Departamento de Conservacién y servicios Generales de la Delegacion ©

UMAE, los incidentes para los efectos correspondientes, de conformidad con lo
establecido en el contrato.

14. El personal designado en cada Unidad Usuaria en Delegaciones Y UMAE, sera el
responsable de la entrega de la ropa sucia yfo nueva al proveedor, ¥ ambos
realizaran el conteo, clasificacion, verificacién del estado fisico de las prendasy la
elaboracién de bultos de ropa sucia. Esta accién serd registrada por el personal
designado en la Unidad Usuaria en el formato del Anexo 8 *Conteo y,Clasiﬂcacién
en la Entrega de Ropa Limpia ¥ Recoleccién de Ropa Sucia” del anexo técnico,
mismo que sera firmado por éste y por el personal del proveedor. Una vez
concluida fa recepcion de la ropa, el personal de! prestador del Servicio realizara

\a limpieza del area utilizada para el conteo ¥ clasificacién, sin costo adicional
para el Instituto. '

15. El Jefe o.responsable de roperia yfo el personal de roperia debera entregafr al

proveedor la ropa sucia libre de basura, instrumental, pafiales sucios o material
punzocortante.

16. La recoleccién de ropa sucia debera llevarse a cabo por personal del proveedor,
quien debera portar el equipo de proteccion ¥ uniforme tal como se indica en el
numeral 12 del presente anexo técnico, asi mismo los responsables asignados por

El prestador del Setrvicio para la recolecciéon no deberan transitar con el mismo

uniforme, por el almacén de ropa limpia.

17. Los encargados asignados por El prestador del Servicio para llevar a cabo la
recoleccién de ropa sucia deberdn poner €n practica la limpieza ¥ desinfeccion
de manos de acuerdo a lo establecido en el anexo 7 “Higiene de Manos", para

evitar una posible contaminacion cruzada, asi como cambiarse el uniforme, antes

de entrar en contacto con ropa limpia.

y =0 Tit i
T AR AR T Y U 7 - R

e .-
REs: PO - - ) [ :
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TRANSPORTE EXTERNO

18. El transporte externo de ropa sucla o nueva, hacla las instalaciones donde se
llevara a cabo el proceso de lavado e higienizado, asi como el transporte para la

entrega de ropa limpia en las Unidades Usuarias del Instituto, se realizara en los
vehiculos que manifieste el prestador del servicio.

18.1.. Los vehiculos utilizados en la recoleccién de ropa sucia o nueva y la
entrega de ropa limpia, deberdn cumplir con las siguientes caracteristicas:
e Contar con una separacién del conductor y el lugar de carga.

» E! vehiculo deberd contar con paredes, techo y piso forrado en
lamina. :

» Caja cerrada, que mantenga ropa hospitalaria en condiciones O

éptimas.

18.2. EIi prestador del Servicio deber& contar con “bitdcora de mantenimiento
de los vehiculos” Anexo 10.1 (se encuentra dentro del Anexo 10), misma que
debera contener los siguientes puntos:

Marca

Modelo

Tipo

No. de serie

No. de placas

Ultima fecha de servicio

Kilometraje al momento

Trabajo y/o servicic hecho

Fecha programada para el préximo mantenimiento
Observaciones

El prestador del servicio debera presentar mensualmente copia de la

biticora mediante la cual acredite la realizacién del mantenimiento a
los vehiculos. .

183. Cuando los vehiculos se utilicen para transportar ropa sucia deberan ser
higienizados como se detalla en el Anexo 9 “Proceso de higienizado de los
vehiculos para el transporte de ropa hospitalaria”, conforme a la guia
técnica para el higienizado del vehiculo, clave 14C3-006-010.

18.4. El transportista del prestador del Servicio no podré introducir, ni sacar de

ninguna de las instalaciones del Instituto, objetos o materiales distintos a
5 la rsxpa laospi‘ralaria

;-, [

g Ca Mo " .
SO B ) w3

.ll

2 ' ]
J"‘ex‘s E Uﬁ ez ;e Setada la ropa sucia yf6: Ilmﬁla,bi'transpoﬁ%%nefﬁe@é s’é’fﬁ"‘%_‘ﬂ#"

se hara bajo la responsabllidad exclusiva del proveedor, 'quedando™ ™
liberado el Instituto de cualquier responsabilidad que pudiera generarse
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por accién u omisién que pueden causar el incumplimiento de
disposiciones viales, juridicas u otras.

19. No se podra- transportar de manera simultanea ropa limpia y sucia, en los
vehiculos que el prestador del Servicig utilice para otorgar el servicio.

20.El prestador del Sefviéio debera prevenir la formacién de fauna nociva de los

vehiculas. utilizados para la prestacién del servicio, mediante furnigacion
mensual.

€l prestador del servicio deberd presentar mensualmente copia de la bitdcora
mediante la cual acredite la realizacién de fumigacion.
( 21. No se podran utilizar los vehiculos, para la prestacién de un servicio distinto al de
transporte de ropa sucia o limpia.

22. La ropa del Instituto no debe mezclarse, en ningi’m momento, con otro tipo de
carga © sustancias (grasas, solventes, pinturas, agentes corrosivos entre otros),

.que pudieran afectar la integridad de las prendas, en Su imagen, tela ©
confeccién.

23, L os vehiculos que utilice el prestador del Servicio para la prestacién del servicio,
deberan contar con una capacidad de carga acorde al naimero de kilogramos ¥

frecuencia contratada. Anexo 2 “Cantidades minimas y maximas de recoleccion
de ropa sucia”.

LAVADO DE ROPA SUCIA

24 Para el lavado € higienizado de la ropa del Instituto, el prestador del Servicio

debera apegarse invariablemente a lo sefalado en el Anexo 5 “Fases del proceso
de lavado y férmulas”.

25, El prestador del Servicio deberd emplear las férmulas para el lavado e higienizado
de ropa nueva, especial, ropa medianamente 'sucia, ropa muy sucia y ropa
séptica, contaminada o con mancha de tiempo mayor de 24 horas, conforme lo
establece el Anexo 5 “Fases del proceso de lavado y férmulas”

26. El prestador del Servicio al lavar e higienizar la ropa del Instituto, debera realizarlo
separado de cualquier otra ropa propiedad de otro hospital o cliente que tenga el
licitante, evitando entregar prendas que no sean propiedad del IMSS.

27. Para el lavado e higienizado de la ropa del Instituto, el prestador del Servicio
NETHER g debend realizak la separacion de- acuerdo-al tipo de prendas, grado de suciedad y

SRR colorpermitiendo obtener fopa en '_?meiorr§§"f¢9ndrc10nes de-usory- evitar 1a
transferencia de color entre prendas.

L T
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CONDICIONES GENERALES DE LAS INSTALACIONES FISICAS DEL PROVEEDOR

28.Las Instalaciones operativas donde el prestador del Servicio desarrolla el proceso
de lavado e higienizado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y
almacenado, seran sanitizadas cuando menos una vez al dfa, registrando en
bitdcora dicho proceso y los productos quimicos empleados.

29.El prestador de! Servicio debers realizar Ia fumigacién de fauna ndciva en sus

instalaciones, por lo menos una vez al mes, registrando en biticora dicho proceso
V¥ los productos qufmicos empleados.

AREA DE CONTEO Y CLASIFICADO

30.Se debera contar con un espacio aislado con acceso restringido que evite la
diseminacién de contaminantes, libre de basura Yy sefializado con:la leyenda
“drea para conteo y clasificacién de ropa sucia”, con mesa de trabajo para separar
ropa, y medios para trasladar ropa sucia, de usc exclusivo en esta area.

Especificacion Técnica del Area

Pisos de loseta cersmica o de concreto con pintura epéxica.

Muros de tabique y cemento o tabla roca a base de poste y canal forrado
con cartdn de yeso, siempre con acabado liso de piso a techo.

Plafén o techo con Huminacién artificial.

Carros para trasladar ropa sucia, de uso exclusivo en esta arez;
AREA DE LAVADO, SECADO Y PLANCHADO

Jl. Se deberd contar eon uUn espacio libre de polvo y basura, 'para evitar Ia
contaminacién de ropa, con medios adecuados para transportar ropa limpia;
cecmo minimo un mangle, una mesa de trabajo para doblar ropa‘ planchada y
centenedores o depdsitos fijos para la concentracién de la ropa a acondicionar, 3
fin de evitar que las prendas lavadas tengan contacto con el piso.

Especificacién Técnica del Area

) Pisos de loseta cerdmica o de concreto, con recubrimiento de pintura
epodxica.

Plafén o techo con iluminacién artificial y extraccién artificial de aire,

LR A I

AREA DE DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO

e de sbasyia "pard ‘Syidiis

A i

» CON medios adecuados para transpdrta

contaminacién de la ropa limpla
mesa de trabajo para doblarla.
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Especificacion Técnica del Area

. pisos de loseta de ceramica o de concreto, con recubrimiento de pintura
epoxica.
. plafén o techo con iluminacién artificial.

PRODUCTO TERMINADO (PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO)

33.Una veZ concluido el proceso de lavado e higienizado, las prendas deberan ser
planchadas, dobladas, emplayadas o empacadas de conformidad a lo sefalado al
Anexo 6 “Manual Grafico de planchado y Doblado”, conforme a la guia técnica de

doblado, clave 14C3-006-005 y a la guia yécnica de planchadd, clave 14C3-006-
( 004.

%4.Las prendas que requieren de planchado son: Colcha para cama hospitalaria.
sabana para cama hospitalaria, sabana clinica, sabana de pubis, sabana para

cirugia general, sabana para cirugfa de'caray craneo, y sabana para colchoneta
de piso.

35, Las prendas © producto rerminado no deberan contener manchas de ningun

tipo, no estar hamedas, ni presentar color grisaceo © amarillento, estar libres de
malos olores y NO presentar indicios de gransferencia de color de otras prendas.

Correspondera al personal designado por el Instituto, revisar y aceptar prendas
limpias que presenten manchas fijas, las cuales son aquéllas que no se pueden
eliminar con ningan tipo de férmula de lavado y que son generadas por éxido,

algunos medicamentosy materiales de curacion durante su uso en el hospital.

36.Las prendas limpias se deberan empacar con material que evite la

contaminacion de la ropa, Yy al contacto con los vehiculos de transporte ©

cualquier otro medio contaminante,-de acuerdo al Anexo 6 “Manual Grafico de
pPlanchado ¥ Doblado", conforme a la gula técnica de doblado, clave 14C3-006-
005 vy a la guia técnica de planchado, clave 14C3-006-004.

%7. E) prestador del Servicio debera contar con un_espacio aislado, libre de polvo ¥

basura, sefializado con la leyenda “ALMACEN DE ROPA LIMPIA", con anaqueles
para evitar la contaminacion de ropa y con acceso restringido.

Especificacion Técnica del Area

. Pisos de loseta ceramica o concreto, con recubrimiento de pintura' epoxica.
R, e .Muros de tabique y cemento O tabla roca a base de poste ¥ canal forrado

abgylh g0 ge BEaR 18RO - 5
P 1A N e
o e AU

( J Ace _
-, 2y = . AL - . [ S | - e DL ¥ b e ol 0y —
-« - Plafon o fecho con ilufninacionart icial. < =
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Con 2| objetivo de comprobar que el Licitante cuenta con las d&reas mencionadas en
los numerales 30, 31, 32y 37, asi como el equipamiento y las especificaciones técnicas
solicitadas, la Delegacién o UMAE realizar4 visitas a las instalaciones donde se llevara
a cabo el proceso de lavado e higlemzado de ropa hospltalana, de acuerdo a lo
establecido en el numeral 8 _ds C diciones para la contratacién del
Servicio de Recoleccién, Transporte Externo, Lavado, Planchado, Doblado,
Emplayado o Empaquetado y entrega de Ropa Hospitalaria Propiedad del IMSS.

ENTREGA DE LA ROPA LIMPIA EN DELEGACICNES Y UMAE

38, El prestador del Serviclo entregaré la ropa limpia en el almacén de ropa limpia de
las Unidades Usuarias, en Delegaciones y UMAE, en donde el personal designado
por el Instituto, recibirad la ropa limpla e higienizada, realizando conjuntamente el

conteo, mismo que debera coincidir con la cantidad de ropa sucia entregada
praviarmente, para lavar.

Asimismo, la entrega de ropa llmpla la realizara personal del proveedor, quien
debera portar equipo de proteccién, como minimo guantes de latex, mascarilla,
ariteojos de proteccidn, uniforme completo proporcionado por el prestador del
servicio, con identificacién de la empresa, zapato industrial, cofia y faja lumbar.

Queda estrictamente prohibido, que el personal del prestador del servicio ut.lllée
ropa hcspitalaria reusable propiedad del Instituto para la entrega de ropa sucia

en la unidades médicas hospitalarias y no médicas a cargo de las Delegaciones y
UMAE.

59. El prestador del Servicio deberi entregar ropa libre de residuos y de productos

quimicos, caso contrario, el administrador del contrato proceders al célculo de las
deductivas correspondientes.

El Jefe o Responsable de Roperfa de la Unidad Médica, en presenma del personal
del prestador del Servicio y durante la entrega, para cerciorarse que la ropa
limpia se encuentra libre de residuos y/o productos quimicos, debera seleccionar
} aleatoriamente, cuando menos un paquete de ropa, para extraer -una de las
prendas que lo integran y le agregara un par de gotas de fenolftaleina, si se forma
una mancha de color violeta seré rechazado la cantidad de paquetes que hayan
resultado con residuos de productos quimicos, asentando la realizacion y

resultados en una minuta, a fin de que El prestador del Servicio atienda las
recomendaciones que se generen.

. 40. E| prestador del servicio deberé entregar la fopa en condiciones de uso en el

almacéri de ropadimpia, e:acu:erdo‘% lai frecue) cia, horario y dias de entrega a la;
-semaria; establetjdos tf i i o ey

% o ‘r'a"
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4\, El personal designado por el Instituto verificara que las prendas que entrega el
prestador del servicio a la unidad usuaria se encuentre en condiciones de uso,
caso contrario seran rechazadas. -

Dicha ropa, sera regresada al prestador del Servicio quien la sometera a un nNuevo
proceso de la etapa que le corresponda (lavado, doblado, planchado,
empaquetado), mismo que sera sin costo para el instituto, asi mMismo deberd
entregarlas en un maximo de 24 horas posteriores a.su rechazo, dicha ropa
debera quedar registrada en el anexo 8 “Conteo y Clasificacién en la Entrega de
Ropa Limpiay Rrecoleccién de Ropa Sucia"”.

42.Seré facuitad del personal, designado por el instituto, determinar ia rehabilitacién
(" o baja de la ropa que presente dafios en el textil, misma que debera ser reportada

en el formato Anexo 13 scédula de Control de Subrogado de Ropay Seguimiento
al Gasto".

43.E1 prestador del servicio debera entregar al personal designado por el Instituto,
en la Unidad Usuaria en Delegaciones y UMAE, ia ropa limpia-que por el desgaste
de uso presente dafios en el textil o confeccién, para su proceso de rehabilitacion
o baja, debiendo guedar registrado, el namero y tipo de prendas dafiadas, en el
formato Anexo 8 “Conteo y Clasificacién en la Entrega de Ropa Limpia Y
Recoleccién de Ropa Sucia”.

44.En caso de presentarse diferencias entre las cantidades de ropa sucia y limpia, se

establecera la causa de la diferencia en el Anexo 8 sConteo y Clasificacion en la
Entrega de Ropa Limpia ¥ Recoleccién de Ropa Sucia”, las prendas faltantes
deberan integrarse en la siguiente entrega, sin perjuicio de la aplicacién de la
deductiva correspondiente.

45.Los paquetes de ropa limpia, deberdn entregarse en el almacén de ropa limpia de

la Unidad Usuaria, en contenedores o carritos de plastico, aluminio o material
similar, previamente higienizado, los que serdn entregados, a pie de vehiculo, por
personal del proveedor, al personal de ja Unidad usuaria, para realizar el conteo
de la ropa limpia‘recibida.

EQUIPOS Y PERSONAL
» Generador de vapor/caldera o generador de agua caliente.

» Lavadoral(s) y/o tanel(es) de lavado ‘con una capacidad en conjunto por
arriba del 30% requerido como cantidad méaxima diaria establecida por
las unidades ysuarias en Delegaciones y UMAE. .

EAE IS

B EAN @i’ﬁw .aﬁtggic&r; el feitgpnte debera requisitar gl fﬁhexp;i},ﬁéapg"daﬂ: de -

iac e

i )

. U gme $edmasT prflcgion”..

the'Fub . & b I
representante legal de la empresa, tomando €n cuenta los sngufentes
datos:
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a) Equipo

b) Modelo

¢) Antigliedad del equipo

d) Capacidad de placa en kg

e) Kg de ropa cargada en cada lavadora por ciclo de lavado

f) Cantidad de procesos de lavado al dia en cada lavadora
g) Capacidad de lavado

> Secadora(s) con una capacidad en conjunto por arriba del 30% requerido
como cantidad mé&xima diaria establecida por las unidades usuarias en
Delegaciones y UMAE.
Por lo anterior, el licitante deberd requisitar el Anexo 17 "Capacndad de
produccién”, mismo que deberd esta con nombre y firma del

representante legal de ia empresa, tomando en cuenta los siguientes
datos:

a) Equipo

b) Modelo

c) Antigledad del equipo

d) Capacidad de placa en kg

e) Kg de ropa cargada en cada secadora por ciclo de secado

f) Cantidad de procesos de secado al dia en cada lavadora
g} Capacidad de secado

De los vehiculos de transporte de caja cerrada con los que cuente y que,
de acuerdo con su capacidad, sean suficientes para transportar el 30%

mayor a la cantidad méxima establecida por las unidades usuarias en
Delegaciones y UMAE.

Debera contar con el personal operativo, por tramo de responsabilidad,
para las siguientes actividades:

o Recoleccidon de ropa sucia, conteo, clasificado, verificacién del
estado fisico de las prendas y entrega de ropa limpia.
o Transporte externo,

o Lavado e higienizado,
o Planchado, doblado, empiayado o empaquetado.

Lo anterior, debiendo proporcionar el nombre del trabajadbr, puesto
de la actividad que desempeﬁa Yy experiencia Iaboral

Para la prestaciéon del Servicio de Lavado de Ropa, Hospitalaria, el licitante
debera dar cumplimiento a la siguiente normatividad:
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ﬁoma Oﬁclal Mékié para Recipietes sujetos a

presion, recipientes criogénicos Y generadores de NOM-020-STPS- | 57/42/2014 '
vapor o calderas -funcionamiento- condiciones de 2011

| seguridad. :

Norma Oficial Mexicana que establece los limites

maximos permisibles de contaminantes en las NOM-001- 06/01/1997
descargas de aguas residuales en aguas y bienes SEMARNAT-1996 R
nacionales.

Norma Oficial Mexicana que astablece los limites '

maximos permisibles de contaminantes en las NOM-002- 03/06/1998
descargas de aguas residuales a los sistemas de!| SEMARNAT-1996
alcantarillado urbano 0 municipal.

Norma Mexicana Aguas Residuales — Muestreo NMX-AA-003-1980 25/03/1980

y demas Normas Oficiales Mexicanas Yy disposicion

concordantes de indole Federal, Estatal 0 Municipal que apliquen en la materia.

« Los siguientes documentos son normatividad aplicable en materia del servicio
de ropa hospitalaria en modalidad institucional, los cuales se tomaron como
i ' lab

acién del presente anexo

referenc

es juridicas relacionadas VY

Proc?duml‘ento, de servicio de lavado de ropa 1240-003-040 11/03/2009
hospitalaria. :
Procgdlml_ento de entrega Y recoleccién de rop2|  14c37.009-041 21/06/2017
hospitalaria reusable.
Procedimiento para |a determinacion  de '
necesidades y control de ropa hospitalaria reusable ey
en las Unidades Médicas Hospitalarias del Instituto 2430-003-007 | 06/07/2012
Mexicano del Seguro Social.
Guia Técnica de lavado de ropa hospitalaria. 1240-006-002
Guia Técnica de planchado. 1240-006-004
Guia Técnica de doblado. 14C3-006-005

14C3-006-010 | i

: -

- = s . = };—3_‘ T,
45
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¢c) NORMASY LICENCIAS

Para la contratacién del Servicio de Recoleccién, Transporte Externo, Lavado,
Planchado, Doblado, Emplayado o Empaquetado y Entrega de Ropa Hospitalaria

propiedad del IMSS” para el ejercicio 2020, el licitante deberé dar cumplimiento a
la siguiente normatividad:

» Licencia{s) de Uso de Suelo expedida(s) por el Gobierno Federal, Estatal ylo Municipal
del lugar donde se encuentre(n} localizada(s) la(s) instalaciones donde se realizars el
proceso de lavado e higienizado de ropa hospitalaria del Instituto.

Permiso vigente para la descarga de aguas residuales expedido por la autoridad
competente.

informes de resultados de andélisis de descargas de aguas residuales, tomnando como
base los lineamientos generales y recomendaciones para muestrear las descargas de
aguas residuales de la Norma NMX-AA-003-1980 y cumplir con los requisitos de la
NOM-001-SEMARNAT-1996 o fa NOM-002 SEMARNAT-1996 segln sea el caso.

Dicho anélisis deberd haber sido expedido por un laboratorio que cuente con la
Acreditacién ante la EMA y aprobado por ia autoridad publica competénte, cuya

antigledad no sea mayor a seis meses anteriores a la fecha del acto de apertura y
presentacion de proposiciones.

Licencia Amblental Unica {LAU) vigente a nombre del participante, la cual debe

especificar que se dedica al giro de Lavanderia industrial. Dicho documento debéré
estar sellado por la autoridad publica competente.

LAU es emitida por la SEMARNAT, por conducto de la Direccién General de Gestion de
la Calidad del Alre y Registro de Emisiones y Transferencia de Contaminantes en el

caso de la Zona Metropolitana del Valle de México y a través de las Delegaciones
Federales de la SEMARNAT en lcs estados.

Dicha constancia se emite por Gnica vez y en forma definltiva, conforme a la actividad
productiva principal y la localizacién del establecimiento, vy el prestador del servicio
tendra que presentar su actualizacién siempre y cuando tenga un aumento de
produccion, ampliacién de instalaciones o cambio de razén social.

Dictamen técnico de rlesgo de la estructura, inmuebie y entorno en base a los
lineamientos de la Ley y el Reglamento Federa! de Proteccién Civil, en el &mbito de
aplicacién de su competencia Estatal, Municipal o Alcaldfas de la Ciudad de México.

El Dictamen Técnico de riesgo, debera contar con fecha de expedicién no mayor a 1
(UN) afio previo al acto de presentaclén y apertura de proposlciones

;: ﬁ‘gﬁ t,,'};’ ' ;:* %srgnéjntﬁ:* i.€l'Dictamen Tecm en. q)ep On delpre

| Seiicio. adjuﬁcado
vence en fechas posteriores al fallo, este deébars presen Ar a‘fé?oﬁacusn del istha, a
fin de garantizar el cumplimiento de dicho requisito durante la vigencia del contrato.
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« En el caso de que el Licitante cuente con calderas, presentar junto con su propuesta
técnica, copia simple de 1a Constancia, Diploma o Reconocimiento de la capacitacion
al personal que esta encargado de la operacién de sus equipos de generacion de

fluidos, la cual debe ser emitida por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social o un
Agente Capacitador reconocido y con un numero de registro ante la misma Secretarfa

e Relacién del personal operativo involucrado en la recoleccion de ropa sucia, conteo,
clasificado, verificacién del estado fisico de las prendas, transporte externo, lavado e
higienizado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado, asf como entrega de la

ropa limpia, por tramo de responsabilidad {(nombre del trabajador, puesto de fa

actividad que desemperiay experiencia laboral).
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GUIA DE ANEXOS
ANEXO ﬂTULO
NU1MERO_
1 Domicilios, horarios y frecuencias
2 Cantidades mfnimas y maximas de recoleccién de ropa sucia
3 Concepto de ropa hospitalaria y peso unitario
4 Recoleccién de ropa sucia y entrega de ropa limpia
5 Fases del proceso de lavado y férmulas
6 Manual Gréfico de Planchado y Doblado -
7 Higiene de Manos
8 Conteo y Clasificacién e la Entrega de Ropa Limpia y Recoleccién de Ropa
Sucia.
9 Proceso de Higienizado de los Vehiculos para el Transporte de Ropa
Hospitalaria
10 Relacién de Vehfculos propuestos para la atencién del servicio.
10.1 Bitdcora de mantenimiento de los vehiculos
10.2 Programa de mantenimiento de los vehiculos
Ry Propuesta econémica por kilogramo de ropa
Ruta critica de contratacién del Servicic de Recoleccion, Transporte Externo,
Lavado, Planchado, Doblado, Emplayado o empaquetado y Entrega de Ropa
12 Hospitalaria Propiedad del IMSS en Delegaciones Y Unidades Médicas de
Alta Especialidad (Anexo referenciado en los lineamientos para la
contratacién del servicic).
13 “Cédula de Control de Subrogado de Ropa y Seguimiento al Gasto”
14 Listado de laboratorios acreditados ante la EMA (anexo de consulta para
verificar los laboratorios acreditados ente la EMA en el &rea de agua)
e e = Cédula "Estatt_.;g. de Piantas y Médulos de Lavado” (Anexo referenciado en los
i -_%@_r‘zﬁe’i‘gﬁ;‘ﬁatﬁl@ggﬁtacién delservicig). 2o vxny s 3B o J;%
16 “Bitacora de registro de'buenas practicas™. ™ ~ =1 t-  ac in 0ot oo ey
17 "Capacidad de produccisn” '
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ANEXO : .

‘ NUMERO - TiTULO

18 “Directorio de Administradores de Contrato” (Anexo referenciado en
términos y condiciones)
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P Convocatoria

Licitacién Pab¥ica
Nacionat Elgctrénica

Nidm. LAA50GYR019-E343-2019

s | B

Anexo 2.- Términos y Condiciones. -

1. Vigencia de Ia contratacién (424.4 inciso a) de las Polfticas Bases Y

Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos Yy Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social) -

'La vigencia del contrate y prestacién dei ‘servicic, debera sera partir del 0} de enetory:

“basta el 31 de diciembre de 2020, en los términos de lo dispuesto en el articulo 46 de

la' Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de! Sector Publico y 84 de su
Reglamento.

2. Mecanismo de evaluacién de proposiciones {4.24.4 inciso ¢) de las Politicas

Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social).

La evaluacién de las proposiciones se realizaré utilizando el criterio de “evaluacién
binario”, mediante el cual sélo se adjudica a quien cumpla los requisitos establecidos
en la Convocatoria que para efecto se publique y oferte el precio mas bajo por partida.

Asimismo, la formalizacion de los contratos y administracién de losg mismos se
rezlizara por Delegacion (25) y Unidades Mé&dicas de Alta Especialidad (7).

3. Programa de entregas (4.24.4 inciso b) de las Politicas Bases Y Lineamientos
en Materia de Adquisiciones, Arrendamient_os Yy Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social) Lugares y Condiciones de Entrega

El tipo de contrato debera ser abierto, conforme Io estable el articulo 47 de |a Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

se datalle en el anexo 2 Cantidades minimas Y méxi
del Anexo Técnico para la contratacién de| servicio d
lavado, planchado, doblado, emplayado o em
hospitalaria propiedad de| IMSS en Delegaciones \Y

La recoleccién de ropa sucia y la entrega de ro
Delegaciones y UMAE en jos domicilios, horarios
1 del Anexo Técnico para la contr

Pa limpia se llevars a cabo en las
¥ frecuencias sefalados en el Anexo

3.1. Condiciones de entrega

Sera responsabilidad del Prestador del Servicio Ia realizacién de maniobras de carga

dg éntrega de ropa, por o que cualquier incidente deriy

regs : ‘ ado de estg accion, |
i sqgﬁ;—éateq@d@or el’Prestador del Servicio en el momen] ‘SUE 56 SO
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incidentes para los efectos que correspondan, de conformidad con lo establecido en
el contrato.

gl personal designado en cada Unidad Usuaria en Delegaciones ¥ UMAE, sera el
responsable de la entrega de la ropa al prestador del Servicio, ¥ ambos realizaran el
conteo, clasificacion. verificacién del estado fisico de 1as prendas y la elaboracion de
bultos de ropa sucia. Esta accion sera registrada por el personal designado en la
Unidad Usuaria en €l Anexo 8 (Conteoy Clasificacion en la Entrega de Ropa Limpia y

Recoleccion de Ropa Sucia) del - Anexo Técnico, serd firmado por &ste y por el
representante del Prestador del Servicio.

Una vez ;oncluida la recepcion de la ropa, el prestador del servicio realizara la
limpieza del srea utilizada para el conteo Y clasificacién, sin costo adicional para el
Instituto.

Una vez recolectada la- ropa, €l transporte externo de ésta se hara pajo la
responsabilidad exclusiva del prestador del Servicio, quedando fiberado el instituto de
cualquier responsabilidad que pudiera generarse por accién u omision que pueden
causar el incumplimiento de disposiciones viales, juridicasy otras.

4. Licencias, Permisos, Registros, Certificados © Autorizaciones que debe
cumplir © aplicarse al servicio (4244 inciso d) de las politicas Bases ¥
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos ¥ Servicios del

instituto Mexicano del Seguro Social)

Como parte de su propuesta técnica 10s licitantes deberan presentar la
documentacion sefalada en el Anexo Técnico para la contratacion del servicio de
recoleccion, ‘transporte externo, lavado, planchado, dobiado, emplayado ©
empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propi‘edad del IMSS en Delegaciones y
UMAE, para el gjercicio 2020.

E| Prestador del Servicio adjudicado serad responsable anteé las autgridades Federales,
Estatales, Municipales © de la Ciudad de México del adecuado uso del agua, procesos
quimicos ¥ emisiones de vapor que se generen durante el proceso de lavado €
higienizado de ropa hospitalaria propiedad del Instituto.

El Prestador del Servicio es unico responsable de las obligaciones derivadas de 10s
contratos de trabajo con su personal.

El Prestador del Servicio absorbera todas 1as responsabilidades inherentes en caso de
accidente o riesgo de trabajo de alguno de sus empleados, independientemente del
lugar en donde ocurra. .
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5. ' Documentos que debers presentar el Licitante

El licitante debers acompafiar su Propuesta técnica con los siguientes documentos
escaneados a color:

K

Copia simple de la(s) Licencia(s) de Uso de Suelo expedida(s) por el
Gobierno Federal, Estatal y/o Municipal del lugar donde se encuentre(n)
localizada(s) la(s) instalaciones donde se realizard el proceso de lavado e
higienizado de ropa hospitalaria del Instituto.

Copia simple del permiso vigente para la descarga de aguas residuales
expedido por la autoridad competente.

Copia simple del resultado del Analisis de descar

gas de aguas residuales,
elaborado bajo la Norma NMX-AA-003-1980 y cumplif con los requisitos de

la NOM-001-SEMARNAT-1996 o la NOM-002 SEMARNAT-1996 segun sea el
caso.

Dicho analisis debera haber sido ex
con la Acreditacid

Copia simple, completa v legible de Licencia Amb
a nombre del participante, la cual debe especific
Lavanderia Industrial. Dicho doc
autoridad publica competente.

iental Unica (LAU) vigente
ar que se dedica al giro de
umento deberd estar sellado por f{a

Di'ctémenes Técnicos de riesgo en materia de Protecci

on Civil de las
estructuras inmuebles y entorno delegacional.

En el caso de que el Licitante Cuente con calder
propuesta técnica, copia simple de Ia Constancia, Diploma o
Reconocimiento de |a Capacitacién al personal Que estd encargado de la
operacién de sus equipos de generacion de fluidos, fa cual debe ser emitida
por la Secretaria del Trabajo y Previsién Social o un Agent

e Capacitador
reconocido'y con un ndrero de registro ante la misma Secretaria.

as, presentar junto con su

, emplayado o

empaquetado, asi Gpmo..enteega de .la ropa limpia, - par tramosgle

56

reBpoRisabifiad Hnapabie--delgtrabajador, puesto de Iaggtlva;dad%ﬂim;,?;.ﬁ
désempena y'experiencia faboraf), B S
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e El Licitante debera acreditar que cuenta con el equipamiento necesario
para la prestacion del servicio, de acuerdo con la partida en la que participe,
para lo cual, debera presentar junto con su propuesta técnica, copia de la

factura y/o contrato de arrendamiento, a nombre del Licitante, respecto de
los siguientes bienes:

» Generador de vapor/caldera o generador de agua caliente.

» Lavadora(s) y/o tanel(es) de lavado con una capacidad pof arriba del 30%
requerido como cantidad méaxima diaria establecida por las unidades
usuarias en Delegaciones ¥ UMAE. para lo cual, el licitante debera
requisitar el Anexo 17 “Capacidad de produccion, tomando en cuenta los
siguientes datos:

a} Equipo

b) Modelo

c) Antiguedad del equipo

d) Capacidad de placa en kg _

e) Kgderopa cargada en cada lavadora por ciclo de lavado
Cantidad de procesos de lavado al dia en cada lavadora

g) Capacidad de lavado

Secadoraf(s) con una capacidad en conjunto por arriba del 30% requerido
como cantidad méaxima diaria ectablecida por 1as unidades usuarias en
Delegacionesy UMAE, para lo cual, el licitante debera requisitar el Anexo
17 “Capacidad de produccic’m", tomando en cuenta los siguientes datos:

A\

a) Equipo

b) Modelo

c) Antiguedad del equipo

d) Capacidad de placaen kg

e) Kgderopa cargada en cada secadora por ciclo de secado
f) Cantidad de procesos de secado al diaen cada lavadora

a) Capacidad de secado

» Relacion de los vehiculos de transporte con los que cuente y que de
acuerdo con su capacidad, sean suficientes para transportar diariamente
por arriba del 30% de la dermanda requerida, cOmo la cantidad maxima

establecida por las Unidades usuarias en Delegaciones Y UMAE,
anotando, marca, modelo, tipo: namero de serie, numerc de placas,
capacidad de carga util en toneladas, numero de tarjeta de circulacion,
nombre de la compahia aseguradora, ‘numero de poliza de seguros Y
vigencia de la pc’>|iza.g;.r_equisjtgpdbﬁaj.‘gfagi:g}fp!_“gnﬁ@xbﬂo "Relacion de
vehiculos propUestos“-‘fihra {a atencion et servicio” del Anexo Técnico,
que garanticen |a recoleccion de ropa suciay entrega de ropa limpia.
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o Para los vehiculos que el licitante presente en la relacién establecida en
el parrafo inmediato anterior, deberd presentar péliza de cobertura
amplia vigente al momento de la emisién del fallo y por lo menos con
una vigencia que cubra del 01 de enero al 31 de diciembre de 2020,
misma que ampare los dafios que puedan ocasionarse a terceros en sus
bienes, personas, ambiente, carga, vias generales de comunicacidn y

cualquier otro dafio que pudiera generarse por el traslado en caso de
accidente, de conformidad con Ia normatividad vigente.

En caso de que la psliza que entregue el licitante como parte de su
propuesta técnica, termine su vigencia durante Ia temporalidad de Ia
prestacién del servicio, debers presentar escrito libre, donde se

comprometa a maritener la péliza del seguro con las condiciones
solicitadas durante Ia prestacion del servicio,

» Debera presentar impreso con nombre y firma del representante legal;
adjunto a su Propuesta técnica, Programa de mantenimiento,
requisitando al efecto el Anexo 10.2 “Programa de Mantenimiento de los

vehiculos” del Anexo Técnico, mismo que garantice Ia recoleecion de ropa
sucia y entrega de ropa limpia.

* Debera presentar impreso con nombre y firma del re
adjunto a su propuesta técnica, el Anexo 17 *Capacidad d
el cual se verificara Que cuenta con una cap
secado de ropa por arriba del 30% de la de
maxima establecida por las unidades usua

Presentante legal,
e produccién”, con
acidad de respuesta de lavado y
Manda requerida como cantidad-
rias en Delegaciones y UMAE.

= Debers presentar impreso con nombre y firma del re
adjunto a su Propuesta técnica, el Anexo 10

. Propuestos para la atencion del servicio”, con el cual se verifique que de
acuerdo con su capacidad, son suficientes para tr

ansportar el 30% mayor a
fa cantidad maxima establecida por las unidades usuarias en Delegacicnes
y UMAE. '

presentante legal,
“Relacién de Vehiculos

* Permisos vigentes en materia de Proteccién Civil
garantizar las condiciones de seguridad de sus in

permisos seran entregados dentro del sobre que con
Técnica.

Yy Bomberos, para
stalaciones, dichos
tenga su Propuesta

+ Diagrama de control de calidad de cada proceso para el manejo de Ia ropa
hospitalaria propiedad del instituto, garantizando por escrito Ia calidad del
sefvicio de lavado y que Ia ropa,-,_de[‘___lnstjt_uto serd lavada e higienizada por -

separado de cualquigp ;;q;‘r;;aﬁroﬁaéggépiecia,d e otro hospital o cliente ques; 4
HE Y “.\ & -;é'é\, T - a‘?"‘ LN B ML - ° lal) e
tenga el licitante; ¢ . °
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e Debera presentar_al menos dos contratos que haya celebrado con |2
Administracion pablica © Instituciones Privadas, con el mismo objeto y
caracteristicas similares a la del servicio, con una antiguedad minima de l

aio.

. Escrito libre, en papel preferentemente membretado con su razén social ¥
firmada por el representante legal en el que manifieste que la calidad del
servicio sera continuay en apego a lo establecido en el anexo técnico.

o Escrito libre, al que hace referencia el apartado de Datos Generales ¥
Notificaciones Oficiales de los presentes Términosy Condiciones.

La omision en ja entrega de alguno de jos documentos antes senalados sera
causal de desechamiento.

Folletos, catalogos, fotografias, manuales, entre otros para comprobar 1as
especificaciones técnicas requeridas (4244 inciso e) de las politicas Bases ¥
Lineamientos en Materia de Adgquisiciones, Arrendamientos ¥ Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro social) ‘

El licitante debera presentaf Folletos, catalogos ylo fotografias ¥ Manual de
Instrucciones de Instalacion, Funcionamiento ¥y Mantenimiento de los equipos con
que cuentan |as instalaciones en donde se llevara a cabo el servicio, asi como de los
vehiculos que presente en el anexo 10 “Relacion de vehiculos propuestos para la
atencion del servicio”.

7.

visitas a las instalaciones institucionales, donde se otorgara el servicio
(4244 inciso f) de las politicas Bases ¥ Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos ¥ gervicios del instituto Mexicano del Segufo
soclal)

No aplica

Visitas a las Instalaciones de los Licitantes (4244 inciso g) de las Politicas
Bases Y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos Y
servicios del instituto Mexicano del Seguro social)

Durante 1a prestacién del servicio, el Instituto podra verificar en cualquier
momento la correcta prestacién del servicio, en relacién con la informacion
presentada en la proposicién del licitante, referente al servicio de meérito, en
_este contexto el proveedor otorgara las facilidades necesarias al personal del

H

Loaar

. ipstitutospara Hevar.a cabo dicha verificacién. - - . (37 .

LLsn e

e By

. .. : f:‘;:;' NrE by . - ‘ " 'i:': T .
Durante el procedimiento de contratacion, entre el‘acto de ‘b’i‘esentacxan y apertura

de proposiciones y el fallo, las Delegaciones © UMAE podran realizar visitas 8 las
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.mediante las.6rdenes de ingreso ctatrespendig-n?t@p’ig :
R O Jeas fém

instalaciones de los licitantes participantes, con el objetivo de verificar _la veracidad'de
ia informacion presentada en las propuesta, reféerente a las instalaciones y equipo
requerido para el servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado,

doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del
IMSS.

Para los dos supuestos establecidos en los dos pérrafos inmediatos anteriores Ia el
personal de Instituto, levantara un acta administrativa que serd firmada por el

representante legal del licitante, funcionarios del Instituto y dos testigos, en esta acta
se expresar el resultado de dicha visita

Para el supuesto del segundo pérrafo de este numeral, dicha acta sers considerada
para la emision de la evaluacién técnica, asi mismo dicho documento debers ser

acompanado del cuestionario llamado “Cédula de verificacién de instalaciones y
equipo” (archivo en excel).

En el caso que al personal del Instituto no se le permita el acceso a las Instalaciones
del Licitante, la propuesta seré desechada.

9. Sanciones (Penas convencionales y deducciones) (4.24.4 inciso h) de las

Polfticas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos
Yy Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social)

Con el propésito de garantizar el cabal cumplimiento a las obligaciones establecidas
en los contratos que se deriven en el presente procedimiento, de confbrmidadi alo
establecido en los Articulos 45 fraccion XIX, 53 ¥ 53 bis, de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicio del Sector Pblico (LAASSP) y 85 fraccién V, 86 segundo
parrafo, 95, 96, 97, 98 y 100 de su reglamento; aplicard las sanciones descritas a

continuacién o, en su caso, llevard a cabo la cancelacién del servicio o el
procedimiento de rescisién administrativa del contrato.

Los porcentajes establecidos en ias Penas Convencionales y Deductivas aplican, sin
considerar el LV.A.

El calcuio de las penas convencionales y deductivas se realizara hasta la fecha en que
mzterialmente se cumpla la obligacién, siempre Y cuando no superen en su conjunto
el 10% del valor total del contrato, en ca

so de que superen dicho porcentaje el
contrato podra ser rescindido.

El Prestador del Servicio a su vez, autoriza al Instituto a descontar las cantidades que

resulten de aplicar las Penas Convencionales y Deductivas, sobre los pagos que deba

cubrir, respecto de cualquier contrato vigente que tenga suscrito con el Instituto o
: N . N - R

—h'
B . A U B & = .
e wre BFm f TR M AR OV UAY
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9.]. Penas Convencionales

En el caso de que el Prestador del Servicio incurra en atraso injustificado en el inicio
de la prestacion del servicio objeto del contrato, de conformidad con lo estabiecido en
el articulo 53 de la Ley, asi como en el numeral 558 de las Politicas Bases ¥
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del instituto
Mexicano del Seguro Social vigente, se aplicaran las penas convencionales a cargo del
prestador del Servicio por atraso en el inicio de la prestacion del servicio de
recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o©
empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en
delegaciones y unidades médicas de alta especialidad.

El personal del Prestador del Servicio debers recolectar.ropa sucia o nueva propiedad
del instituto, contar, clasificar, verificar el estado fisico de las prendas, transportar las
prendas a las instalaciones donde se jlevara a cabo el lavado e higienizado, planchado,
doblado, emplayado 0 empaquetado, asf como entregar la ropa limpia en el Almacen
de Roperia de la Unidad Usuaria en Delegaciones y UMAE, en un maéximo de 24 horas
posteriores a su recepcién, caso contrario sera acreedor 2 las penalizaciones
correspondientes, de acuerdo a lo establecido en el Anexo Técnico para la
contratacién del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado,
doblado, emplayado o empaguetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del
IMSS en Delegacionesy UMAE, para el gjercicio fiscal 2020.

Por cada dia de recoleccién de Ropa sucia y Entrega de Ropa limpia, el personal
designado en cada unidad, sera responsable de requisitar el Anexo 16 "Bitacora de
registro de buenas practicas”, misma que debera ser firmada por el personal del
Instituto y por el personal designado por el prestador del servicio.

La pena convencional se calculara de acuerdo a los siguientes términos y condiciones
expresados en la fé6rmula que se detalla a continuacion:

Pca= %d x nda x vspa
Dénde:
%d=10 %
Pca=pena convencional aplicable
Nda=numero de dias de atraso
Vspa=valor de los servicios a facturar por dia, sin IVA.

a) Se aplicara una pena convencional del 10% cobre el monto a facturar por dia,
cuando el Prestador del Servicio no cumpla con los horarios y frecuencias de
recoleccion de ropa sucia o hueva y entrega de ropa limpia, de acuerdo a lo

- establec.,__jrgbf;_' or las quid.agés_ médicas y no médicas en el Anexo 1 “DomiGilos,
| saHo ari,%sjig Hecuenciash, d&5cdérdoalo astablecido en el numeral 4 -de AHBXO
Téénico
lavado, planchado, doblado, emplayado © empaquetado y -entrega de ropa
hospitalaria propiedad del IMSS en Delegacionesy UMAE, para el ejercicio 2020.
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bj Se aplicard una pena convencional del 10% sobre el monto a facturar por dia,
cuando el Prestador del Servicio no entregue a la unidad usuaria la ropa que fue
rechazada por no reunir condiciones de uso, durante un plazo méaximo de 24
horas posteriores a partir de la notificacién del canje para entregar la ropa en
-condiciones de uso, dicha ropa debera quedar registrada en el anexo 8 “Conteo y
Clasificacién en la Entrega de Ropa Limnpia y Recoleccién de Ropa Sucia”, de
acuerdo a lo establecido en el numeral 41 del Anexo Técnico para la contratacién
del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado,

emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS
en Delegaciones y UMAE, para el gjercicio 2020.

c) Se aplicard una pena convencional del 10% sobre el monto por dia, cuando el
prestador del servicio presente diferencias entre las cantidades de ropa sucia vy
limpia sin establecer la causa de la diferencia en el Anexo 8 y las prendas
faltantes y no integre en la siguiente entrega las prendas faltantes, de acuerdo a
lo establecido en el numeral 44 del Anexo Técnico para la contratacién del
servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado,

emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMsS
en Delegacionesy UMAE, para el ejercicio 2020,

9.2. Deducciones

El personal del Instituto verificars aleatoriamente los paquetes entregados con el
objeto de que las prendas no presenten manchas, estén mal planchadas o mal
dobladas, tengan mal olor, o nc cumplan con las condiciones de uso, en caso de

detectar alguna anomalia seran rechazadas y se aplicard Ia deductiva
correspondiente.

En el supuesto que se detecten ias inconsistencias sefaladas en el parrafo anterior,
dicha ropa seréd regresada al Prestador del Servicio, quien la someterd a un-nuevo

proceso de la etapa que le corresponda, mismo que debers ser entregada al IMSS en
un plazo maéximo de 24 horas, sin costo adicional para el Instituto.

Et Instituto de conformidad con o dis
‘Reglamento y 558 de sus Politi
Adquisiciones, Arrendamientos Yy Se

puesto por el articulo 53 bis de la Ley, 97 de su
cas Bases y Lineamientos en Materia de

rvicios del Instituto Mexicano del Seguro Social
vigente, proceder3 a la aplicacién de

deducciones al pago de los senvicios con miotivo
del incumplimiento parcial o deficiente de los mismos conforme a los siguientes
supuestos;

por dia cuando el

- Al oA

§ ! e-rofaa sucia despugs

Sw ew-defla primer hora, ‘establecida en o Anexd‘*‘-F'"ﬁéﬁ'\gﬁﬁ;ﬁHor:ﬁo&f},
Frecuencias” para la entrega de ropa limpia en unidades m

€dicas y no
médicas, de acuerdo a lo establecido en e numeral 4 det Anexo Técnico para Ia
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contratacion del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado,
doblado, emplayado o empaquetado Y entrega de ropa hospitalaria propiedad
del IMSS en Delegacionesy UMAE, para el ejercicio fiscal 2020.

En el supuesto anterior, cuando el Prestador del gervicio, no llegue después de
la primer hora, para realizar la entrega de Ropa Limpia y Recoleccion de Ropa
Sucia de acuerdo con lo establecido en el Anexo 1 “Domicilios, Horarios Y
Frecuencias’, a partir de 1a segunda hora, ademas de la deductiva
correspondiente, s considerara como una pena convencional, por lo que se le
aplicara lo descrito en el inciso a) del numeral 91 de los presentes Términos ¥y
Condiciones.

Se aplicara una deductiva del 10% sobre el monto a facturar por paguete, C}
cuando a el Prestador del Servicio se le rechace Ropa por ne reunir las
Condiciones de UsO, establecidas en los numerales 39y 41 del Anexo Técnico

para la contratacién del servicio de recoleccion, transporte externo, lavado,
planchado, doblado, emplayado © empaquetadoy entrega de ropa hospitalaria
propiedad del IMSS en Delegacionesy UMAE, para el ejercicio 2020.

En el supuesto descrito en el parrafo anterior, cuando el Prestador del Servicio,
no entregue la ropa que fue rechazada por no reunir condiciones de uso,
durante un plazo maximo de 24 horas posteriores 2 partir del segundo dia,
ademas de la deductiva correspondiente, s€ considerard como una pena
convencional, por loquesele aplicara lo descrito en el inciso b) del numeral 9.1

de los presentes Términosy Condiciones.

Se aplicara una deductiva del 10% sobre e} monto a facturar por dia, cuando el
prestador del servicio no entregue al personal del Instituto de la unidad usuaria
la ropa limpia que por el desgaste de uso presente dafios en el textil © T
confeccién para su rehabilitacion, e_stablecido en el numeral 43 del Anexo .
Técnico para la contratacion del servicio de recoleccion, transporte externo,

lavado, planchado, doblado, emplayado © empaquetado Y entrega de ropa
hospitalaria propiedad del IMSS en Delegaciones ¥ UMAE, para el ejercicio

2020.

Se aplicard una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia cuando el

prestador del gervicio incurra en faltantes de prendas al momento de la

entrega de la ropa limpia, de acuerdo 1o establecido en el numeral 44 del

Anexo Técnico para la contratacion del servicio de recoleccion, transpotrie

externo, lavado, planchado, doblado, emplayado O empaquetado y entrega de

ropa hospitalaria propiedad del IMSS en Delegaciones y UMAE, para el ejercicio
- L 0N B

2020. e LT e _ .
e s g T dplen T o xr e ¥
En el supuesto anterior, cuando el pljestador,del cervicio nNo entregug: lasg: wgae F
prendas faltantes en el dia siguiente marcado como dia de entrega de ropa o
limpia en el anexo 1 “Domicilios, Horarios ¥ Frecuencias” ademas de la

o
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Lo anterior, de acuerdo a lo establecido en el nume
la contratacién del servicio de recoleccion, transpo
tdoblado, emplayado o empaquetado Yy entrega de
IMSS en Delegaciones y UMAE, para el ejercicio 2020. -

deductiva correspondiente, se considerard como una pena convencional, por lo

que se le aplicara lo descrito en el inciso c) del numeral 9.1 de los presentes
Términos y Condiciones.

Se aplicard una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando el
prestador de servicio no entregue paguetes de ropa limpia en el almacsén.de
ropa limpia de la unidad usuaria, en contenedores o carritos de plastico,
aluminio o material similar, previamente higienizados, de acuerdo a lo
establecido en el numeral 45 del Anexo Técnico para la contratacién del
servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado,

emplayado o empaquetadc y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS
en Delegaciones y UMAE, para el ejercicio 2020. :

Se aplicara una deductiva dei 10% sobre el monto facturado por dia, cuando el
personal del prestador del servicio en la recoleccion de ropa sucia y en la
entrega deropa limpia no cuente con equipo de proteccién, de acuerdo a lo
establecide en el numeral 12 y 38 del Anexo Técnico para la contratacion del
servicio de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado,

emplayado o empaquetadc y entrega de ropa hospitalaria propiedad de! IMSS
en Delegaciones y UMAE, para el ejercicio 2020.

Se aplicarad una deductiva del 5% sobre el monto
personal del prestador del servicio, una vez concluida la recepcién de la ropa,
no realicé la limpieza del 4rea utilizada para el conteo'y clasificacién, mismo
que debe ser sin costo adicional para el instituto, de acuerdo a lo establecido en
el numeral 14 del Anexo Técnico para la contratacién del servicic de
recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o

empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS en
Delegaciones y UMAE, para el ejercicio 2020.

facturado por dl'a, cuando el

Se aplicard una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando el
transporte donde se llevard. a cabo la recoleccidn de ropa sucia o nueva, asi
como la entrega de ropa limpia no cumpla con las siguientes caracteristicas:

Contar con una separacién del conductor
El vehiculo debera contar con paredes,
Caja cerrada, que mantenga ropa hosp

y el lugar de carga.
techo y piso forrado en 1smina.
italaria en condiciones 6ptimas.

ral 18.1 del Anexo Técnico para
rte externo, iavado, planch_ado.
ropa hosgitalaria propiedad del

A i

L

:-‘ﬂ — f --;-“‘. é._\'-‘!;,iﬁ_‘ i ,m E‘?ﬁ " ..-L,Jis -1.!‘:- B . . ﬁ,]’!" --},,*, |_-!’:‘-'-:-.-_;:- -‘i'_a’l‘% . ‘gﬁ’. __‘&_:; 1 L
vel o d) & afaﬂ@aré‘guﬁa‘f‘penaﬁdé@uctiva del 10% sobre el ndhto Tact & Boridia

cturad
iculos que se utilicen para transportar ropa limpia no
gienizados, de acuerdo al.Anexa % *Proceso de higienizad

cuando los veh sean
debidamente hi

o de
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3.

k)

los vehiculos para el transporte de ropa hospitalaria”, de acuerdo a los
establecido en el numeral 183 del Anexo Técnico para la contratacion del
servicio de recolecciéon, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS
en Delegaciones y UMAE, para el ejercicio 2020. '

Se aplicard una pena deductiva .del 10% sobre el monto facturado por dia
cuando los vehiculos del prestador del Servicio transporte de manera
simultanea ropa limpia y sucia, de acuerdo a lo establecido en el nu meral 19 del
Anexo Técnico para la contratacion del- servicio de recoleccion, transporte
externo, lavado, planchado, doblado, emplayado 0 empagquetado y entrega de
ropa hospitalaria propiedad del IMSS en Delegaciones y UMAE, para el ejercicio

2020.

Se aplicard una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando el
prestador del servicio no prevenga la formacion de fauna nociva de los
vehiculos utilizados para la prestacion del servicio, mediante fumigacion
mensual, de acuerdo a lo establecido en el numeral 20 del Anexo Téchico para
la contratacion del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado,
planchado, doblado, emplayado © empaquetadoy entrega de ropa hospitalaria
propiedad del IMSS en Delegaciones y UMAE, para el ejercicio 2020.

Se aplicara una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando el
prestador del servicio, utilice los vehiculos para un servicio distinto a la
recoleccién de ropa sucia y la entrega de ropa limpia, de acuerdo a 1o
establecido en el numeral 21 del Anexo Técnico para la contratacion del servicio
de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado ©
empaquetado ¥ entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS en
Delegaciones y UMAE, para el ejercicio 2020.

m) Se aplicara una deductiva del 5% sobre el monto facturado por dia, cuando el

prestador del servicio, no lleve a cabo los mantenimientos de los vehiculos
utilizados, de acuerdo a lo establecido en el anexo 102 “Programa de
mantenimiento de los vehiculos” del Anexo Técnico para la contratacién del
servicio de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado Y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS
en Delegaciones y UMAE, para el ejercicio 2020 y numeral 5 de los presentes
términosy condiciones.

Se aplicara una deductiva del 5% sobre el monto facturado por dia, cuando el

prestador del servicio, no entregue el anexo 10.1 “Bitacora de mantenimiento de

los vehiculos” de acuerdo a lo estagleﬁ:lgo en el r_xgmtega[ 182 del Anexo Técnico
para la contratacion dgh seryicip.ggegg tg_colg(';dérj, traﬁSp&te dxterrio, lavado,

Y

planchado, doblado, ermplayado ofernpaguetado y entrega de ropa hospitalaria
propiedad del IMSS en Delegacionesy UMAE, para el ejercicio 2020.
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t)

Se aplicara una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando el
prestador del servicio, mezcle la ropa. de! Instituto con otro tipo de carga o
sustancias, de acuerdo a lo establecido en el numeral 22 del Anexo Técnico
para la contratacién del servicio de recoleccion, transporte externo, lavado,
ptanchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria
propiedad del IMSS en Delegacionesy UMAE, para el ejercicio 2020.

Se aplicard una deductiva del.10% sobre el monto facturado por dia, cuando el
Prestador del Servicio no realice la entrega de ropa en paquetes o no |a
entregue en paquetes de un mismo tipo de prenda con forme a lo establecido
en el Anexo 6 Manual Grafico de Planchado y Doblado, numeral 2
Empaquetado de Ropa Limpia del Anexo Técnico para la contratacién del
servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado,

emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS
en Delegacionesy UMAE, para el ejercicio 2020.

Se aplicara una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuanclo se

detecte que para el lavado e higienizado de la ropa el Prestador dei Servicio no

se apegue a lo sefialado en et Anexo 5 “Fases del proceso de lavado y féormulas”,

doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa
del IMSS en Delegaciones ¥y UMAE, para el gjercicio 2020.

Se aplicard una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando el

Prestador del Servicio entregue ropa que no sea propiedad del Instituto,
debiendo apegarse a lo estableci

doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ro
del IMSS en Delegaciones Yy UMAE, para el ejercicio 2020.

i i g de ropa limpia recibida en las unidades
usyagias, facturacién.y page del servicio, el prestador del servicio na se apegs &
log pesasu Qgg_rios;ﬁg@r

e _ #po:de ‘prendazgue se describen en el 3 o 3, 236 ‘;‘r"*
séﬁﬂado-en'@hdmﬁaiﬁdé&hexmﬁ ' " ok

' HCD para-la contratacion deftervidio dar
recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o

Pagina 199 de 261

v61

&



0 R

£
&4
H

1
RS

o

Convbcatorlvl

Louerte, @ TiExico | EJwmss

NGm. LArOSOGYRMO-EMS-ZMD

empaquetado Y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS en
Delegacionesy UMAE, para el ejercicio 2020.

u) Se aplicara una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando el
personal del prestador del servicio se niegue a firmar el Anexo 16 “Bitacora de
registro de buenas préacticas”, de conformidad con to sefalado en el nurneral 6

del Anexo Técnico para la contratacion del servicio de recoleccion, transporie
externo, lavado, planchado, doblado, emplayado © empaquetado y entrega de
ropa hospitalaria propiedad de! IMSS en Delegacionesy UMAE, para el ejercicio
2020.

v) La fecha de pago al prestador del Servicio estipulada en los contratos s€
realizara en los términos y plazos normados por la Direccién de Finanzas, en el
sprocedimiento para la recepcion, glosa ¥ aprobacion de documentos

presentados para tramite de pago”, sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias
naturales posteriores a aquel en que presente su factura, lo cual, el prestador
de servicios debera de presentar su facturacién en un plazo que no podra
exceder de 20 dias naturales posteriores'al término de cada mes de los
servicios prestados en el mes inmediato anterior, de acuerdo a lo establecido

en el numeral 12de jos presentes términos y.condiciones.

w) En el supuesto de que el prestador de servicios no entregue su facturacion en

el plazo establecido en el inciso inmediato anterior, se aplicara una deductiva

equivalente al 1% de la facturaciébn no entregada. Dicha deductiva sera
calculada y aplicada cada mes, hasta que se acredite la entrega total de la
documentacion.

El Prestador del Servicio a su VezZ, autoriza al Instituto a descontar las cantidades que
resulten de aplicar las deductivas en comento, sobre los pagos que deba cubrir,
respecto de cualquier contrato vigente que tenga suscrito con €l Instituto o mediante
las 6rdenes de ingreso correspondientes. '

10. Garantias (4.24-4 inciso j) de las politicas Bases ¥ Lineamientos en Materia
de Adquisiciones, Arrendamientos ¥ Servicios del instituto Mexicano del
Seguro Social)

El proveedor, para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones
estipuladas en el contrato adjudicado, de conformidad con lo establecido en el
numeral 430 de las POBALINES, debera presentar al administrador de su contrato,
copia simple de la fianza expedida por afianzadora debidamente constituida en
términos de 1a Ley de Instituciones de Seguros Yy de Fianzas, pPor un importe
equivalent , al 10% (diez, por ciento) del monto total del-contrato, cin considerar el

j{n“b‘lféstb‘al"Vfﬁor-Agregado._é favor del insfiguto Mq‘ﬂ@gé"ggl Sggufga"Soc@a‘i' y'debera
“cubrir la vigencia del contrato. e E e < % A ]

‘.i-.‘ . nrs'*-.- - géi".‘;:.
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Se entendera que los servicios son entregados a entera satisfaccion .dei Instituto,

cuando cuente con la documentacién soporte debidamente firmada y sellada por los
administradores de! contrato.

Las modificaciones en monto, plazo o vigencia a los contratos conllevaran e

respectivo ajuste a la garantfa de cumplimiento cuande dicho incremento no se

encuentre cubierto por la garantfa originalmente otorgada, para lo cual debers
estipularse en el convenio modificat

orio respectivo el plazo para entregar la
ampliacién de garantia, el cual no debers exceder de diez dfas naturales siguientes a

la firma de dicho convenio, asf como la fecha de entrega de la prestacion del servicio
para las cantidades adicionales,

De conformidad con el articulo 81 fraccién |l del
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios def Sector Publico, la- aplicacién de las
garantias de cumplimiento del contrato se aplicaran de manera proporcional al

monto de las obligaciones incumplidas, es decir ta . gafantia- serd divisible y se
ejecutara en razén de los bienes o servicios que no sean entregados. a entera
satisfaccidn del Instituto.

Reglamento de la Ley de

La garantia de cumplimiento a las obligaciones del contrato se liberard mediante.
autorizacién por escrito por parte del instituto en forma inmediata, siempre y cuando
el proveedor haya cumplido a.satisfaccién con todas las obligaciones contractuales

durante la vigencia del contrato, de conformidad con lo establecido en el numeral
5.5.5.5 de los POBALINES del Instituto. '

De lo anterior el proveedor acepta:

Supuesto de incumplimiento de las obligaciones que deriven del contrato, se
haga efectiva la garantfa otor

gada, asf como cualquier otro saldo a favor de “EL
INSTITUTO".

b) Su conformidad para que la fianza
permanezca vigente durante la
Judiciales o arbitrales y los recur

que garantiza el cumplimiento del -contrato,
sustanciacién de todos los procedimientos

) Su conformidad para que la institucién de fianzas entere el pago de la cantidad’
reclamada hastg;por_el monpto garantizado mds, en su caso , |a indemnizacién® - -

[ bew W w - POTMOFa que desive det aptibulel6 B la.te: ' de-pstifuciones de Seguros y de 7 b

L Fianzas, aun cuarido la obkarcist S - Ak

Encuénitre sutjddice.
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En virtud de procedimiento ante autoridad judicial, no judicial o tribunal
arbitral, salvo que el acto rescisorio sea combatido y el fiado obtenga la
suspension de su ejecucion, ya sea en el recurso administrativo, en el juicio
contencioso o ante el tribunal arbitral correspondiente.

En caso de que el procedimiento administrativo, © ante autoridad judicial o
tribunal arbitral resulte favorable a los intereses del fiado, v 12 institucién de
fianzas haya pagado la cantidad reclamada, el beneficiario devolvera a la
afianzadora la cantidad pagada en un plazo maximo de 100 dias habiles
contados a partir de que la resolucion favorable al fiado haya causado
ejecutoria.

Su aceptacion para que la fianza de cumplimiento permanezca vigente hasta
que las obligaciones garantizadas hayan sido cumplidas en su totalidad, en la
inteligencia gue la conformidad para la liberacién deberd ser otorgada
mediante escrito cuscrito por “EL INST ITUTO".

su conformidad en que la reclamacion que Se presente ante |a afianzadora pof
incumplimiento de contrato, quedard integrada con la siguiente
documentacion:

» Reclamacion por escrito a la Institucién de Fianzas.

Copiadela poliza de fianza en su caso, SUS documentos modificatorios.
Copia del contrato garantizado y €n su Caso Sus convenios
modificatorios.

Copia del documento de notificacion al fiado de su incumplimiento.

En su caso, la rescisién del contratoy su notificacion.

En su caso, documento de terminacion anticipada y su notificacion.
Copia del finiquito y en su caso, su notificacion.

Importe reclamado

Las exclusiones de garantia ceran cuando se deriven por vandalismo y desastres
naturales.

4.

11. Plazoy condiciones de canje o devolucién de los bienes

711, Canje

El Prestador del servicio debera entregar ropa libre de residuos de productos
quimicos, €aso contrario, No s€ recibitd y se devolvera dicha ropa en el mismo
momento al prestador del servicio, de acuerdo a lo establecido en el numeral 38 del

At

. anexo, téenica; para. la. & nﬁéacién,,dgl Sepvicio de Recoleccién, Transporte Exterpo, -

LsvAdo-Tplailhadb, D

Hospitalaria ‘Bropiedad dél IMSS en las Delegaciones wUnid.édesmMecﬁc;as‘?ﬁ_,e Alta
Especialidad
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.Los Prestador del Servicio tendra un plazo maximo de 24 horas posteriores a partir

de la notificacion del canje para entregar la ropa que fue rechazada en condiciones
de uso.

N.2. Devolucion

También procedera la devolucién del total de Ia ropa entregada como limpis, cuando
durante un plazo méximo de 24 horas posteriores a partir de la notificacion del canje
para entregar la ropa en condiciones de uso, se detecte el misrno defecto de |a ropa
anteriormente rechazada o esta no haya sido sometida por el Prestador del Servicio a
reproceso. Asimismo, cuando el prestador del servicio no entregue la ropa dentro de

las dos horas posteriores, a los horarios establecidos en el Anexo 1 “Domicilios,
Horarios y Frecuencias”

12. Pago (4.24.4 inciso k) de las Politicas Bases Yy Lineamientos en Materia de

Addquisiciones, Arrendamientos V Servicios del Instituto Mexicano del Seguro
Social)

El pago serd en moneda nacional Y en pagos mensuales (mes calendario) conforme a
los servicios efectivamente prestados, de acuerdo a los términos y plazos normados

por la Direccién de Finanzas, en e} “Procedimiento para la recepcion, glosa vy
aprobacion de documentos presentados para tramite de pago”.

Para que el administrador del contrato autorice el pago,
cumplido con lo establecido en el tercer pérrafo del n
términos y condiciones, para lo cual debers acompaniar
copia de los acuses del escrito que se establece en el mis

el proveedor debera haber
umeral 4 de los presentes

a la impresién de la factura,
Mo numeral.

13. Mecanismos de comprobacién, supervisién y verificacién del 'servicio (4.24.4
inciso I) de las Politicas Bases y Lineamientos en M

_ ateria de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social)

G ia, propiedad del IMSS en
Delegaciones y UMAE. o 2 a: =

*ﬂ-_-:?ér: Hjs::. ,,r'_" E 11\._;5__: ¢ B ;?{C"D ,‘?: -‘r!{;!i'_' B 1,\:% '-',F_;?,,Eﬁ:.? x.-'%_.:_:-. : . *s_-‘s..- ¢ s 3
ebe v heBin pegiuigio de lo anterior, el instituto-ealizarg s verifiasizn del:servisio, dhediante ef

Anexo 16, que debers ser requisitado y firmado por cada dia de servicio que otorgue
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el Prestador del servicio, por el personal del Licitante Adjudicado asi como por el
personal del Instituto encargado del Servicio de Ropetia.

I

14. Anticipos (4.24.%4 inciso m) de las politicas Bases ¥ Lineamientos en Materia
de Adquisiciones, Arrendamientos ¥ servicios del Instituto Mexicano del
Seguro Social)

para el presente procedimiento no se otorgara anticipos.

15. Administrador del contrato (4.24-6, 5315 de las politicas Bases ¥
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos Y Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social) C‘

—

El administrador del Contrato en Delegaciones deberan ser los Jefes de Servicios O
quienes éstos designen con nivel inmediato inferior a ellos y en el caso de las UMAE
los Directores y -10S Jefes de Departamento que dependan directamente de la
Direccion de la UMAE, © quienes designen éstos con nivel inmediato inferior a ellos.

El Administrador del contrato debera ser designado y el debera aceptar por escrito ¥
podra auxiliarse para el debido cumplimiento de sus obligaciones, con otros
servidores publicos cuando las condiciones contractuales lo requieran, en este caso,
dichos auxiliares deberan sef designados por escrito, y seran corresponsables de las
actividades que s€ les asignen Yy de mantener informado al Administrador del
Contrato la periodicidad y forma que se les indique.

Con fundamento en el numeral 5413 de las Politicas, Bases ¥ Lineamientos €n
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos ¥ Prestaciéon de Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social, el Titutar de la D‘ivisié'n“del,S'erv:icios-Co'm'piementar-ios. en
su calidad de. Area ‘consolidadora, sera quien firme los- contratos y/o convenios (
modificatorios, .en. cepr,_esenta_cién.-‘--de Ios-administradore's de los mismos, esto sin -

perjuicio de las obligaciones conferidas a éstos en la normativa de la materia, para el
cabal cumplimiento de la responsabilidad que tiene los administradores del Contrato.

Las Delegaciones y UMAE designan a su respectivo Administrador del Contrato, 105
cuales son los responsables de verificar el cumplimiento de las obligaciones
contractuales, como es la prestacion del servicio, supervisar el calculo de deducciones
y penas convencionales, entré otros; el Administrador del Contrato podra auxiliarse
para el debido cumplimiento de sus obligaciones, con otros servidores publicos,
cuando las condiciones contractuales jo requieran, en este caso dichos auxiliares
seran corresponsables de las actividades que se les asigneny de mantener informado
al administrador del contrato con la perioc!icidad y forma que s€ les indique.

El Adﬁﬁinisgadeﬁ;de?tz@png@;%ﬁp DT%,Q Fionés y UMAE, es el servidor publico gn &k &
que fecae +4a e ponsab-iﬂ"dad de admipistrar y vetrificar el cumplirniento -'ﬁif'\ld@ﬁﬁ- Fir o 4%

derechos y obligaciones establecidas en el contrato, que se indican én el"Ane
“t_)_'l_,[e_ctorio--de--Administ-radores- de Contrato”, siendo:

%,

‘8 e T

Pagina 204 de 261



e

FA

[y

gt

W

2+ iy W200lzZa de seguro.debera contener las especific
w - & &) . o~ * = b . .

Convocatoria

Licitacién Piblica GOBIERNO DE
HacionaloEleMnlm i@f Mﬁxlc O

Nim. LA-0SOGYR019-E343-2019

%) IMSS

Delegaciones: Jefes de Servicios o quienes designen éstos con nivel
inmediato inferior a ellos.

* UMAE: Los Directores Médicos, Administrativos o quienes designen estos
con nivel inmediato inferior a ellos.

16. Representante Técnico (4.24.7 de las Politicas Bases y Lineamientos en

Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano
del Seguro Social)

El Titular de la Divisién de Servicios Complementarios, asi como el Servidor Pablico
que este mismo designe por escrito, participardn como representantes del Area
Técnica, en la Junta de Aclaraciones y Realizara la Evaluacion Técnica, vigilando que
se curnpla con los requerimientos solicitados en el Anexo Téchico.

Asirmismo, el Area Técnica debers consultar el Anexo 14 del Anexo Técnico “Listado
de laboratorios acreditados ante la EMA {anexo de consulta para verificar los
laboratorios acreditados ente la EMA en el 4rea de agua)”y podra verificar a través de
las paginas de la Entidad Mexicana de Acreditacion {(EMA) www.ema.org.mx/portal/
los laboratorios que se encuentran acreditados ante el organismo, para emitir
informes de resultados de descargas de aguas residuales, NMX-AA-003-1980.

¥7. Seguros (5.5.7 de las Politicas Bases y

Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro
Soclal)

El ficitante adjudicado deber4 presentar ai Adm
dia que inicie la prestacién del servicio, ung
terceros, contratada por su cuenta, expedida
debidamente autorizada en la cual se incluya:

inistrador del contrato, a mas tardar el
pdliza de responsabilidad civil que a
por una institucién de seguros dej pals

La cobertura de Responsabilidad Civil de Inmue

contenga la especificacién de lo relativo a los servicios a realizar, detallando sus
caracteristicas, su ubicacion, el periodo de ejecucion y el monto y ndmero de
contrato, que ampare los dafios 'y perjuicios que ocasione al Instituto y/o al patrimonio

del mismo, a su personal, asf como los Qque cause a terceros en sus bienes o personas
con motivo de la ejecucién de los servicios materia del contrato.

bles y Actividades de licitante que

La suma asegurada de la
el licitante por los servi
contrato.

péliza deber4 ser acorde con la responsabilidad que asume
cios prestados, la cual debers ser el monto maximo del

acfonessigafentess .+

o ih

P o VU Y S L3

- - . -

. Para efectos de esta pdliza también se consider

an como terceros al Instituto
Mexicano del Seguro Social, asf como a sus e

mpleados, derechohabientes y
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visitantes; a otras empresas que realizan actividades en el instituto, a sus
empleadosy en general a los usuarios de la infraestructura del instituto.

2. Cuando de un rmismo siniestro resulten afectados los bienes de varias personas,
la aseguradora pagara en primer lugar ja indemnizacion por los dafios que en su
caso hubieren sufrido el Instituto y/o los bienes propios de mismo.

3. En caso de que exista el deducible establecido en [a cobertura de

. responsabilidad civil, en caso de siniestro, siempre cera a cargo del licitante.

4. Esta pdliza no serd cancelable por licitante, sin contar con la autorizacion expresa

y por escrito de Instituto. '

5. La compahia aseguradora se compromete a dar aviso oportuno y por escrito a

instituto, del incumplimiento del pago de la prima del seguro, manifestando que

la cobertura de la pdliza se mantendra vigente por 30 dias naturales a partir de |a
fecha del aviso, para el pagodela prima respectiva.

6. Laaseguradora renuncia a todos sus derechos de su_brogacién contra Instituto.

7. Lasuma asegurada que cubre los riesgos de Responsabilidad Civil de esta poliza
operan como un seguro primario ¥ sin derecho a contribucion de cualquier otro
seguro.

8. La compaiila aseguradora se compromete a que antes de efectuar una
modificacion, cualquiera que sea su origen, a los términos y condiciones de la
péliza de seguro, debera recabar autorizacion de Instituto y 1a modificacion sera
efectiva previa aceptacion por escrito de los nuevos términos y condiciones pof
parte del area requirente de los servicios.

9. Esta especificacion tendra prelacion sobre el resto de las condiciones de esta
poéliza. '

El licitante adjudicado debera presentar al Administrador del contrato, a mas tardar el
dia que inicie la prestacion del servicio péliza de seguro con cobertura amplia que
ampare el dafo por robo, pérdida o extravio de las prendas propiedad de Instituto, la
cual debera garantizar que dichos bienes seran reintegrados al 100 % en caso de que
se presente alguna eventualidad.

Escrito libre donde manifieste que en caso de resultar adjudicado, se compromete a
entregar la(s) poliza(s} en jos términos sefalados en el numeral de “Seguros” del
presente documento.

18. Rescision Administrativa

El Instituto podré rescindir administrativamente, en cualquier momento, el (los)
contrato(s) que, en su caso, sea(n) adjudicado(s) en términos del articulo 54 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos Y Servicios del Sector pPublico:

« Cuando el jproveedor NQ eqfregue la arantia de cumplimiento del contrato,
.. der POV a0 (il digh rathiratesTpolterior a del misma. 3
.. dentro del ;a;@?jln%ggég,(d@@d[ﬁ il _’r,afé.:slgpggngres_a%}a firma de s&;

'.f- ‘ﬂli.:'!-’.-ﬂ.’" N praes -
. Cuando el proveedor incurra en falta de veracidad total o parcial respecio ata
iriformacion proporcionada para la celebracion del contrato.

b -

-+
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Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones
establecidas en el contrato y sus anexos.

Cuando se compruebe que el proveedor haya entregado servicios con
.caracteristicas distintas a las pactadas en esta Licitacién o cuande no los
entregue -conforme a las normas y/o calidad solicitadas por el Instituto.

En caso de que el proveedor no reponga los bienes que le hayan sido devueltos

para canje, por problemas de calidad, defectos o vicios ocultos, de acuerdo a lo
estipulado.

Cuando se transmitan total o parciaimente, bajo cualquier titulo, los derechos y

obligaciones de los contratos, con excepcién de los derechos de cobro, previa
autorizacién del Instituto.

Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacidn
andloga o equivalente que afecte el patrimonio del proveedor.

Cuando los servicios entregados no estén scordes a lo establecido en el Anexo
Técnico o los Términos y Condiciones.

En el supuesto de que la Comisién Federal de Competencia Econdmica, de
acuerdo a sus facultades, nctifigue al Instituto la sancién impuesta al proveedor
con motivo de la colusién de precios en que hubiese incurrido durante el
procedimiento licitatorio, en contravencién a lo dispuesto en los articuios 9 de
la Ley Federal de Competencia Econémica y 34 de la “LAASSP".

Cuando de manera reiterativa y constante, el proveedor, sea sancionado por

parte del Instituto con penalizaciones o deducciones sobre el mismo concepto

de los bienes que proporciona al Instituto y con ello se afecten los intereses del
Instituto. '

Cuando el Proveedor adjudicado no presente las polizas de seguros indicadas
en los presentes términos y condiciones,

Cualquier otra causa de rescision determinada en los presentes Términos y
Condiciones.

19. Terminacion Anticipada

El Instituto podra dar por terminado anticipadamente el contrato sin responsabilidad
* gare este v sin necesidad de que, medie resolucion judicial al

para este v sin necesi 19, al alguna, cuando concruran

- - jazones . dé interéslgeneral g bien guapdo por causas justificadas se axtinga e
necesidad de requerir los servicios y se demuestre que de continuar con el -
cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionard un dafio o perjuicic a el
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Instituto o se determine la n_ulidad total o parcial de los actos que dieron origen al
instrumento juridico con motivo de la resolucién de una inconformidad emitida por la
Secretaria de la Funcién Publica.

20. Datos Generalesy Notificaciones Oficiales

Con-la finalidad de establecer un canal de comunicacion oficial con los proveedores,
los licitantes acompafiaran en su propuesta técnica, escrito en donde presenten los
siguientes datos:

. Nombre completo del representante legal para recibir notificaciones Yy
comunicaciones en su nombre y representacion.
Cargo.
Domicilio.

s Teléfono (oficinay celular).

« Correo electrénico.

£l proveedor se obliga a comunicar cualquier cambio en los datos de este contacto
oficial, mediante escrito dirigido al Administrador del Contrato.

Cabe sefalar, que el contacto designado por los Prestadores del Servicio, no tendra
que ser necesariamente el representante jiegal de la empresa, sin embargo toda
notificacién que se le haga llegar por parte del Instituto, se considerara de caracter
oficial.

En caso de incumplir con la obligacion de informar los cambios en el contacto oficial,
el Instituto no se hace responsable por las situaciones que la omision de esto afecte al
proveedor.

Las notificaciones por parte del Instituto podran realizarse por cualquiera de los
siguientes medios:

« Oficio entregado en el domicilio sefialado en este apartado.
« Via correo electrénico.

Asimismo, en el contrato se deberan incluir los siguientes datos:

Del Administradot del contrato v/o sus auxiliares:

. Nombre completo del contacto oficial:

e« Cargo: : .
@ e e Matrigulal. LA R o '
b o T i T RO R A X o L widr ' -
Comrr e icle Domicilio: » M x"‘i"*% . & L w-=~~;’:%1w
e e ke T

. Correo electrénico:
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Del Prestador del Servicio:

Nombre completo del representante legal;
Domicilio de las instalaciones donde se llevard a cabe la prestacion del

servicio:

e Correo electrénico.
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DfRECCION DE ADMINISTRACION

NG - UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
GGB}M?Q HE § - COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
M E Xf CQ e 4 - CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE

BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS

DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS ¥ LOGISTICA

o

Acta de Junta de Acigraciones’
b Soakl ot o S e I T e T YR

Licitacién Publica Nacional Electrénica numero LA-GS50CYROY

9-E343-2019, convocada para

la Contratacion del Servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado,
doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpla hospitalaria propiedad
del IMSS en Delegaciones y UMAE’ para el ejercicio _ﬁsr:ai 2020, acto. presidido por el

De conformidad a Io establecido en el Articulo 33 Bis de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos v Servicios del Sector Pdblico (LAASSP)

. Siendo las 09:00 horas del dia 12

de diciembre de 2019, es decir, 24 horas antes de |a fecha y hora prevista para ia
celebracion de g presente Junta de Aclaraciones a la Convocatoria se verifico a través del
Sistema  Electrénico de Informacién  Publica Gubernamenta! sobre Adgquisiciones,
Arrendamientos Y Servicios (CompraNet)} si existfan solicitudes de aclaracion y escritos de
interés recibidas en tiempoy forma, encontrandose lo siguiente: e

No. de
.__1-_ |Blanca Deyanira Espinosa Osto Si 2 5
L. 2 - Eduardo Javier Eugenio Garcia Aranda Si 4 T

3.- _|Estela Valadez Cruz Si 10 i

4 - _|Grupo Mixzoc, S.A ge Cv. Si ] | ‘f/

5~ Ilavanderia de Hospitales y Sanatorios, SA de CV Si 13 i
__5- |Lavanderia los Volcanes SA. de Cy. Si 20

7.-  |lLavanderia y Tintoreria de la Pen| nsula, SA de CV. Si &

N Lescen, SA de Cv. ' Si 16 '
_2 _[Limpieza y Remodelacion de Chiapas, S.A de Cv. Si 7
10~ _|Los Carruajes de Ia Corona, S.A.de C. v ] Si 2

1l:-_1Maria Del Carmen Aguilera Jiméney Si ] 6

5 e ]

2019
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COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
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e et ——— g ko A e e ek A L8 = e

~Y2- | Maria Esther Barrios Cabrera Si 2 W
13- |Mds Limpio, S.A de CV. si |z

~ 14.- 1Mirel Castell Garcia si 14
i5.- |interlav Technologies, S.A de C.V. . Si 3

' 16~ | Servicios estrella azul de occidente, SA de C.V. Si 38

. 17- |Servisan, S.A de CV. Si 20

! 18.- |Simple y Profesional, S.A. de C.V. ] Si 2

! 19.- {Solyca, S.A de C.V. Si 4

TOTAL 190

Con fundamento en el Articulo 33 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico {LAASSP), el Area Técnica realizé las precisiones siguientes: ---~--------—=-=-

Numero Nummeratde -1
de referencia - 1
precision Lo R S £ 0 BRI ] R B IS W s
ticencia Ambiental Unica El licitante debera presentar la licencia
vigente a nombre del participante, la { ambiental vigente 2 nombre  del
cual debe especificar que se dedica al | participante, la cual debe especificar
giro de Lavanderia Industrial. Dicho | que se dedica al giro de lavanderia
documento debera estar sellado por 'a | industrial, dicho documento debera
autoridad publica competente. estar ernitido v sellade por ta entidad
publica competente, Federal, Fstatal
LAU es emitida por la SEMARNAT, por | Municipal o Alcaldias de la COMX; toda
conducto de la Direccién General de | vez que dependiendo el Estado se
Gestion de la Calidad del Aire y | denomina con diferente nombre.
Registro de Emisiones y Transferencia
de Contaminantes en el caso de la
. .- Zona Metropolitana del Valle de
' iacgisigac‘ . n-?:s. México y a través de las Delegaciones
y Licencias, del Esegzrca);es de ta SEMARNAT en los
Anexo 1 "Anexo )
iSShisd Dicha constancia se emite por Unica
vez y en forma definitiva, conforme a la
actividad productiva principal y la
localizacion del establecimiento, y el
prestador del serviclo tendrd gue
presentar su actualizacidn siempre y
cuando tenga un  aumento de
produccion, ampliacién de
instalaciones o cambio de razén social.
Pagina 191, Permisos viggptes en materia de | Dictamen técnico de riesgo de Ia
mumeral 5 del Proteccion Civil y Bomberos, para | estructurs, inmueble y entorno en base
3 e 5 | Garantizar  las  condiciones de | a los lineamientos de la ley y el
T y segur_idad de sus instalaciones, dichos | Reglamento Federal de Proteccion Civil,
Candiciones permisos seran entregados dentro del | en el dambito de aplicacién de su

sobre que contenga su Propuesta

competencia  Estatal, Municipal 0

2019
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UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
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BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
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Técnica.

I Alcaldfas de Ia Ciudad de México,

El Dictarmen Técnico de fiesgo, debers
comar con fecha de expedicion no
mayor a 1 (UN) afio previo al acto de
presentacién Y apertura de
proposiciones.”

Asimismo, si el Dictamen Tacnico en
mencién del prestador del Servicio
adjudicado vence en fechas posteriores
al fallo, este debers presentar a
renovacién del mismo, a fin de
garantizar el cumplimiento de dicho
requisitc  durante a vigencia  del
contrato.

Pagina o, Deberd presentar impreso con nombre
nurmeral 5 del y firma del representante legal, adjunto
z Anexo 2 | Omite menclonar el anexo 101 8 sU propuesta téchica, el Anexo 101
Términos y ‘bitdcora de mantehimiento de los
Condiciones vehiculos”.
Dice en recoleccion: Debe decir en |a recoleccion:
T TN
" e M o EO b 14 N £ L0 SO (6
Lzrgi;-;a TL Hg‘; - ' .:_?;g [;_Cu‘:m veralona ﬁ?‘o DOMINSC-.O - g Er‘)‘!;/lll':{.r.r i :;:?; ri‘;me-a-:‘n
. P '
N ; E:: e; G“?a':ﬁ ec:( i{ Dice en la entrega: Debe decir en la entrega:
Técnico : o
530 | owa.pE | ""2° DIARKY DE 800 | Do g e | s e
Iwez ol dis %30 LUrEE.A Toez gl elig 800 LUMES A Fveces aldia hr LEJNES..\ Tvez il da e Ll{>4ii:rl:
Hag [ DOMINGO AN | POMINGE 15:.0 CraMIb) 3 :s-jm s mbures
16:30 T
El licitante acjudicado  debers | & licitante adjudicado debers presentar
presentar  al : Administrador  dal al Administrador del contrato, dentro de
contrato, a mas tardar el dia que inicie | los 5 primeros dias naturales después
la prestacidn del'servicio, una poliza de | del fallo, una poliza de responsabilidad
responsabilidad civil que a terceros, | civil que a terceros, contratada pot su {
contratada por su cuenta, expedida | cuenta, expedida por una institucidn de
IPagina 205, | por una institucién de seguros del pais | seguros  def pais  debidamente
numeral 17, | debidamente autorizada en la cual se | autorizads en ia cual se incluya:
Anexo 2 Anexo incluya:
Términos y La cobertura de Responsabilidad Civil de
Condiciones La cobertura de Responsabilidad Clvil

de Inmuebles ¥ Actividades de
licitante que contenga la
especificacién de o relativo a fos
Servicios a realizar, detallando sus
caracteristicas, su ubicacion, el periodo
de ejecucion y el monto y namero de
contrato, que ampare log dafios vy

Inmuebles y Actividades de ficitante que
contenga la especificacidn de Io relativo
a los servicios a realizar, detallando sus
caracteristicas, sy ubicacién, e! perfodo
de ‘gjecucién y el monto Y numero ge
ficitacion, que ampare los dafios y
perjuicios que ocasione al Instituto v/e al
patrimonio del Mmismo, a su personal, asi

i .
padibsr,
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BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACKSN DE ACTIVOS Y LOG [STICA

al patrimonio del mismo, a su bienes o personas con motivo de la
personal, asl como los gue cause a ejecucion de los servicios materia del
ferceros en sus bienes o personas con | contrato. '
motivo de la ejecucion de los servicios '
materia del contralo.

perjuicios que ocasione al instituto y/o | come ios que cause a terceros en SU3 \

_____________ - ——— -

Nota aclaratoria 1. El anexo 13, es un formato de seguimiento y control del servicio que
deberé ser reportado por las Delegaciones y UMAE a la normativa, como parte del
seguimiento al servicio otorgado en las unidades referenciadas en las 32 partidas. -----------

Nota aclaratoria 2 El anexo 12 Ruta critica de contratacién del Servicio de Recoleccidn,
Transporte Externo, Lavado, Planchado, Doblado, Emplayado © Empaqguetado y Entrega de
Ropa Hospitalaria Propiedad del IMS5 en Delegaciones y Unidades Médicas de Alta
Especialidad, del Anexo 1 Anexo T&cnico Unicamente referencial, no tiene que requisitarse
ya que no forma parte de la propuesta técnica. --—---- : --

e T B R R e e

Nota aclaratoria 3; El anexo 15 “Cédula de estatus de Plantas y Médulos de Lavado” del
Anexo 1 Anexo Técnico Unicamente referencial, no tiene que requisitarse ya gue no forma
parte de la propuesta técnica o

_____ - - -

—— —— ot I e B e o iy

Nota aclaratoria 4 se eliminan del anexo 10, las columnas No. de autorizacion para
transporte y vigencia de |a autorizacian, por lo que se adjunta archivo en Excel con las
modificaciones CorrespPONAIENLES, ~—-—-—nnmmsrsswmmrsmrrnsmmmoomssmswmn oo s oo T

Nota aclaratoria 5: Respecto a las cantidades minimas y maximas, se deberan cotizar las
plasmadas en la Propuesta Econdmica Anexo 9 de la Convocatoria o Anexo 1 Excel. --=-=----

A continuacion el Area Técnica en el ambito de'su competencia, da contestacion a
las solicitudes de aclaracién formuladas por el licitante, de la forma siguiente: ------- [I/

~ - Eerra -t -de | Una partide se integia por mas|No se acepta su propuesta,
O JAVIER | adjudicacidn. de 2 unidades usuarias/lUMAE. |la adjudicacion de
EUGENIO | La adjudicacion contratos  se - realizara
GARCIA serd por partida, se |Seria factible, ofertar, solo en | Unicamente al licitante que
ARANDA |requiere una sola|aquellas unidades usuarias | cumpia con lo solicitado en
fuente de abasto|donde cohsiderando la[ta Convocatoria y que

por partida. capacidad de equipamiento |oferte el costo mdés bajo y
nos sea posible participar? que participe por todas las
Unidades que integran

Es decir, no para todas las|cadauna de las partidas.
unidades implicitas en una
partida.

411 Propuesta | Los Anexos 9 y 11 se refieren al | En la convocatoria existe
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“PROPUESTA TECNICA, PROPUESTA ECONOMICA Y ACTA DE FALLO”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 30 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA







Anexg 1.-
ANEXO TECNICO

PROPUESTA TECNICA PRESENTADA POR
LAVANDERIA Y TINTORERIA TREVINO, S.A. DE C.V
EN PARTICIPACION CONJUNTA CON TINTORERIA

FLORIDA, S.A.

PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
RECOLECCION, TRANSPORTE EXTERNO, LAVADO,
PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O
EMPAQUETADO Y ENTREGA DE ROPA LIMPIA
HOSPITALARIA PROPIEDAD DEL IMSS EN
DELEGACIONES Y UMAE PARA EL EJERCICIO
FISCAL 2020

LICITACION PUBLICA NACIONAL
NO. LA-O50GYRO19-E343-2019



GLOSARIO DE TERMINOS

Para efectos de este anexo técnico, se entendera por:

Asepsia Conjunto de acciones sanitarias dirigidas a eliminar
los gérmenes o microrganismos patégenos que

podrian causar una infeccion.

Dafio catalitico Aquel dafio que se presenta sobre el textil provocado
por un producto quimico liquido o en polvo, que
genera una reaccién violenta al pasar las prendas por
un aumento de temperatura de acuerdo a la fase del
proceso de lavado, ocasionando agujeros o la pérdida
de peso en la ropa (Guia Técnica de Lavado de Ropa
Hospitalaria, clave 1240-006-002).

EMA Entidad Mexicana de Acreditacion

Caldera Recipiente metalico, cerrado, destinado a producir
vapor o calentar agua, mediante la accién del calor a
una temperatura superior a la del medio ambiente y
a una presién mayor que la atmdsfera.

INFONAVIT Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajos
| Instituto/iAMSS Instituto Mexicano del Seguro Social.
pH Potencial de Hidrogeno. Medida de la acidez o

alcalinidad de una disolucién; se expresa mediante
un numero en una escala de 0 a'14 y no tiene
unidades de referencia, (Guia Técnica de Lavado de
Ropa Hospitalaria, clave 1240-006-002).

ppm Son las partes por millén de masa de soluto por un
millén de partes de masa de solucién, esta
concentracién se utiliza para soluciones muy diluidas
(Guia Técnica de Lavado de Ropa Hospitalaria, clave
1240-006-002).

Ropa nueva Son aquellas prendas adquiridas sin uso que tienen
que ser lavadas antes de ponerse en circulacidn, para
la eliminacién de residuos del proceso de fabricacién
{Guia Técnica de Lavado de Ropa Hospitalaria, clave
1240-006-002).

Ropa en condiciones de Caracteristicas que debe cumplir la ropa hospitalaria
uso para poder ser utilizada en los servicios médicos,
misma que debe estar libre de manchas, suciedad,
mal olor, transferencia de color de otras prendas y
residuos de producto quimico, mal dobladas,
humedas o mal empaquetadas.




Ropa especial

Son aquellas prendas que requieren un proceso
especifico por su disefio o composicidn textil,como el
cobeartor de cama hospitalaria (Guia Técnica de
Lavado de Ropa Hospitalaria, clave 1240-006-002).

Ropa medianamente
sucia

Prendas que estuvieron en contacto directo con el
paciente y no presentan mancha o contienen alguna
mancha que pueda ser removida en los enjuagues
iniciales. (Gufa Técnica' de Lavado de Ropa
Hospitalaria, clave 1240-006-002).

Ropa muy sucia

Ropa que presenta mancha con grado de
penetracién significativo en el textil, con mancha de
sangre, antibidticos, materiales de curacién, orines,
heces fecales, otras suciedades y tierra o polvo (Guia
Técnica de Lavado de Ropa Hospitalaria, clave 1240-
006-002).

Ropa Limpia

Ropa lavada libre de suciedad, manchas y mal olor.

Ropa séptica o
contaminada

Ropa hospitalaria utilizada por pacientes con algtn
tipo de padecimiento infectocontagioso, asi como la
ropa usada por familiares de este tipo de pacientes, o
bien la ropa hospitalaria utilizada por el personal
institucional que les brinda asistencia.
(Procedimiento para la determinacién de
necesidades y control de ropa hospitalaria reusable
en las Unidades Médicas Hospitalarias del Instituto
Mexicano del Seguro Social, clave 2430-003-007).

*Sanitizaciéon

Proceso de disminucion de particulas viables
{microorganismos) por medio de agentes germicidas
espexciales posterior a la actividad de limpieza de una
superficie. (Norma Oficial Mexicana NOM-241-SSAl-
2012, Buenas practicas de fabricacién para
establecimientos dedicados a la fabricacién de
dispositivos médicos).

SAT

Servicio de Administracion Tributaria

UMAE

Unidad Médica de Alta Especialidad.

Unidad Usuaria

Unidad de Atencién Médica o no Médica que requiere
el servicio de lavado de ropa hospitalaria.

Ley Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.
Reglamento Reglamento de Ila Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.




Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos ¥y Prestacién de
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

*Ecta Norma Oficial Mexicana Gnicamente debera tomarse como referencia para
definir el concepto de Sanitizacién.

ANEXO TECNICA

Propuesta Técnica de Lavanderfa y Tintorerfa Trevifio, S.A. de C.V. en participacion
conjunta con Tintorerfa Florida, S.A.

a) DESCRIPCION DEL SERVICIO

@lLavanderia y Tintoreria Trevifio, S.A. de CV. en participacién conjunta con
Tintorerfa Florida, S.A. prestara el servicio de lavado de ropa hospitalaria, en las
instalaciones ubicadas en: ALONDIGA DE GRANADITAS NO. 220, COLONIA ESCAMILLA,
C.P. 67120, EN EL MUNICIPIO DE GUADALUPE, NUEVO LEON.

Servicio que consistira en la recoleccion de ropa sucia o nueva (en adelante
ropa) propiedad del Instituto, conteo, clasificado, verificacién del estado fisico
de las prendas, transporte externo, lavado e higienizado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado, asi como entrega de la ropa limpia para unidades
médicas hospitalarias y no médicas a cargo de la Delegacién San Luis Potosi,
Partida 16 y Delegacién Tamaulipas Partida 20, conforme a lo siguiente:

16 SAN LUIS POTOSI [HGZ 09

GUARD 01y 02
20 TAMAULIPAS HOSPITAL GENERAL REGIONAL 270

Cuyos domicilios, horarios y frecuencias de recoleccién de ropa sucia o nuevay
entrega de ropa limpia se indican en el Anexo 1 “Domicilios Horarios y
Erecuencias”, el cual se adjunta a la presente propuesta como parte integrante
de la misma.

2. Lavanderfa y Tintoreria Trevifio, S.AA. de CV. en participacién conjunta con
Tintoreria Florida, S.A., cuenta con instalaciones destinadas al lavado e
higienizado de la ropa, y unidades de transporte para la recoleccién de ropa



~J

sucia y entrega de ropa limpia, de conformidad con lo sefialado en el apartado
CONDICIONES GENERALES DE LAS INSTALACIONES FISICAS DEL PROVEEDOR,

Las cantidades minimas y méximas diarias y mensuales de ropa a lavar y
entrega de ropa limpia, seran las sefialadas en el Anexo 2 "Cantidades minimas
y méximas de recolecci6n de ropa sucia”, el cual se adjunta a la presente
propuesta como parte integrante de [a misma.

Lavanderia y Tintorerfa Trevifio, S.A. de C.V. en participacién conjunta con
Tintoreria Florida, S.A,, realizara la recoleccion de ropa sucia y la entrega de ropa
limpia la llevara a cabo en las Delegaciones y UMAE, en los domicilios, horarics
y frecuencias sefialados en 21 Anexo 1 “Domicilios, horarios y frecuencias” del
Anexo Técnico correspondiente el cual se adjunta a la presente propuesta
como parte integrante de la misma. El personal designado por el Instituto, en
conjunto con el personal del Lavanderfa y Tintorerfa Trevifio, S.A de CV. en
participacién conjunta con Tintorerfa Florida, S.A, llevardn a cabo el conteo,
clasificado y verificacién del estado fisico de las prendas. '

Los conceptos de ropa hospitalaria, utilizados por las Unidades Usuarias y el
peso unitario por tipo de prenda, se describen en el Anexo 3 “Concepto de ropa
hospitalaria y peso unitario” se adjunta a la presente propuesta como parte
integrante de la misma, el cual seréd requisitado y firmado por los responsables
de la entrega y recepcién de la ropa, mismo que se debera tomar como
referencia para determinar los kilogramos de ropa limpia recibida y asi
determinar la facturacién y pago del servicio.

Para llevar a cabo el control sobre el servicio subrogado, el personal designado
en cada Unidad Usuaria en Delegaciones y UMAE, sers el responsable de
requisitar de acuerdo a la frecuencia y horarios sefialados en el Anexo 1 el Anexo
16 "Bitdcora de registro de buenas practicas” el cual se adjunta a la presente
propuesta como parte integrante de la misma, misma que debera ser firmada
por el personal del instituto y por el personal designado por Lavanderfa y
Tintorerfa Trevifio, S.A. de C.V. en participacién conjunta con Tintoreria Florida,
S.A., caso contrario sers acreedor a las penalizaciones correspondientes.

Lavanderia y Tintoreria Trevifio, SA de CV. en participacién conjunta con
Tintoreria Florida, S.A,, realizara el traslado de la ropa a sus instalaciones para el
proceso de lavado e higienizado, de conformidad con lo establecido en el Anexo
4 “Recoleccién de ropa sucia y entrega de ropa limpia” el cual se adjunta a la
presente propuesta como parte integrante de fa misma.

Lavanderia y Tintorerfa Trevifio, S.A. de CV. en participacién conjunta con
Tintorerfa Florida, S.A, realizara el proceso de lavado e higienizado de ropa en
sus instalaciones, conforme a lo seRalado en el Anexo 5 “Fases del proceso de
lavado y férmulas” el cual se adjunta a la presente propuesta como parte
integrante de la misma.



9.

10.

.

12.

13.

Lavanderia y Tintoreria Trevifio, SA. de CV. en participacién conjunta con
Tintorerfa Florida, S.A,, realizara la entrega de ropa limpia, planchada y doblada
en paquetes de un mismo tipo de prenda, de acuerdo a lo establecido en el
Anexo 6 “Manual Grifico de Planchado y Doblado” el cual se adjunta a la
presente propuesta como parte integrante de la misma, conforme a la guia
técnica de doblado, clave 14C3-006-005 y a la guia técnica de planchado, clave
14C3-006-004. La cantidad entregada corresponderd invariablemente con la
recolectada.

La unidad de medida para evaluar la propuesta econémica, sera por kilogramo
de ropa limpia recibida, para lo cual, el licitante Lavanderfa y Tintorerfa Trevifio,
S.A. de CV. en participacién conjunta con Tintoreria Florida, S.A., presenta junto
con su propuesta técnica el Anexo 11 “Propuesta econdmica por kilogramo de
ropa”.

El licitante Lavanderia y Tintorerfa Trevifio, S.A.de C.V.en participacion conjunta
con Tintorerfa Florida, SA., cuenta Diagrama de Control de Calidad, de cada
proceso, para el manejo de la ropa hospitalaria propiedad del instituto, el cual
forma parte de la presente propuesta técnica.

RECOLECCION DE ROPA SUCIA

La recoleccién de ropa la realizara personal del proveedor Lavanderfa y
Tintoreria Trevifio, S.A. de C.V. en participacién conjunta con Tintoreria Florida,
SA., quien portard equipo de proteccién, como minimo guantes de latex,
mascarilla, anteojos de proteccién, uniforme completo proporcionado por el
prestador del servicio, con identificaciéon de la empresa, zapato industrial, cofia
y faja lumbar.

Queda estrictamente prohibido, que el personal del prestador del servicio
Lavanderfa y Tintorerfa Trevifio, SA. de CV. en participacién conjunta con
Tintoreria Florida, S.A., utilice ropa hospitalaria reusable propiedad del Instituto
para la recoleccién de ropa sucia en las unidades médicas hospitalarias y no
médicas a cargo de las Delegaciones y UMAE.

Sera responsabilidad de Lavanderia y Tintorerfa Trevifio, SA. de CV. en
participacién conjunta con Tintorerfa Florida, S.A., la realizacién de maniobras
de carga en el lugar de entrega de ropa sucia y/o nueva, por lo que cualguier
incidente derivado de esta accién, serd atendida por el prestador del Servicio
Lavanderfa y Tintorerfa Trevifio, SA. de CV. en participacién conjunta con
Tintoretfa Florida, S.A., en el momento que suceda.

El personal designado por el Instituto en la Unidad usuaria, debera reportar al
Jefe de Departamento de Conservacion y Servicios Generales de la Delegacion
o UMAE, los incidentes para los efectos correspondientes, de conformidad con
lo establecido en el contrato.



14. El personal designado en cadz Unidad Usuaria en Delegaciones y UMAE, ser3 el

15.

16.

responsable de la entrega de la ropa sucia y/o nueva a Lavanderfa y Tintoreria
Trevifio, SA. de CV. en participacién conjunta con Tintoreria Florida, SA., ¥
ambos realizaran el conteo, clasificacion, verificacién del estado fisico de las
prendasy la elaboracién de bultos de ropa sucia. Esta accién seré registrada por
el personal designado en la Unidad Usuaria en el formato del Anexo 8 “Conteo
y Clasificacién en la Entrega de Ropa Limpia y Recoleccién de Ropa Sucia” del
anexo técnico, mismo que sera firmado por éste y por el personal del proveedor.
Una vez concluida la recepcién de la ropa, el personal del prestador del Servicio
Lavanderfa y Tintorerfa Trevifio, S.A. de CV. en participacién conjunta con
Tintorerfa Florida, S.A. realizar la limpieza del area utilizada para el conteo y
clasificacién, sin costo adicional para el Instituto. '

El Jefe o responsable de roperia y/o el personal de roperfa debera entregar al
proveedor Lavanderfa y Tintoraria Trevifio, S.A. de C.V. en participacién conjunta
con Tintorerfa Florida, S.A., 1a ropa sucia libre de basura, instrumental, pafiales
sucios o material punzocortante.

La recoleccion de ropa sucia se llevard a cabo por personal Lavanderfa y
Tintorerfa Trevifio, S.AA. de C.V. en participacién conjunta con Tintorerfa Florida,
S.A., quien debera portar el equipo de proteccién y uniforme tal como se indica
en el numeral 12 del anexo técnico, asi mismo los responsables asignados por
Lavanderfa y Tintorerfa Trevifio, SA. de CV. en participacién conjunta con
Tintoreria Florida, S.A. para la recoleccién no deberan transitar con el mismo
uniforme, por el almacén de ropa limpia.

7. l.os encargados asignados por El prestador del Servicio Lavanderfa y Tintorerfa

Trevifio, S.A. de C.V. en participacién conjunta con Tintorerfa Florida, S.A. para
llevar a cabo la recoleccion de ropa sucia pondran en practica la limpieza y
desinfeccién de manos de acuerdo a lo establecido en el Anexo 7 “Higiene de
Manos”, para evitar una posible contaminacién cruzada, asf como cambiarse el
uniforme, antes de entrar en contacto con ropa limpia.



TRANSPORTE EXTERNO

18. El transporte externo de ropa sucia o nueva, hacia las instalaciones donde se
llevara a cabo el proceso de lavado e higienizado, asi como el transporte para la
entrega de ropa limpia en las Unidades Usuarias del Instituto, se realizara en los
vehiculos que se relacionan en el ANEXO 10 Relacién de vehiculos propuestos
para la atencién del servicio_(Archivo en Excel) que se adjunta a la propuesta
como parte integrante de la misma

18.1.

18.2.

183.

18.4.

18.5.

Los vehiculos utilizados en la recoleccién de ropa sucia o nueva y la
entrega de ropa limpia, cumplirén con las siguientes caracteristicas:
e Contar con una separacién del conductor y el lugar de carga.
« El vehiculo contara con paredes, techo y piso forrado en lamina.
« Caja cerrada, que mantenga ropa hospitalaria en condiciones
6ptimas.

El prestador del Servicio Lavanderfay Tintoreria Trevifio, S.A. de CV.en
participacién conjunta con Tintoreria Florida, S.A. conta con “bitacora de
mantenimiento de los vehiculos” Anexo 10 (se encuentra dentro del
Anexo 10), misma que debera contiene los siguientes puntos:

e Marca

s« Modelo

o Tipo

+ No.de serie

e« No.de placas

¢ Ultima fecha de servicio
¢ Kilometraje a! momento

Trabajo y/o servicio hecho
e Fecha programada para el préximo mantenimiento
e Observaciones

El prestador del servicio Lavanderfa y Tintoreria Trevifio, S.A. de C.V.
en participacién conjunta con Tintoreria Florida, S.A., presentara
mensuaimente copia de la bitdcora mediante la cual acredite la
realizacién del mantenimiento a los vehiculos.

Cuando los vehiculos se utilicen para transportar ropa sucia seran
higienizados como se detalla en el Anexo 9 “proceso de higienizado de
los vehiculos para el transporte de ropa hospitalaria”, conforme a la guia
técnica para el higienizado del vehiculo, clave 14C3-006-010.

El trahsportista del prestador del Servicio Lavanderia y Tintoreria Trevifio,
SA. de CV. en participacién conjunta con Tintorerfa Florida, S.A,, no
podra introducir, ni sacar de ninguna de las instalaciones del Instituto,
objetos o materiales distintos a la ropa hospita laria.

Una vez recolectada la ropa sucia y/o limpia, el transporte externo de ésta
se hara bajo la responsabilidad exclusiva de Lavanderia y Tintorerfa



Trevifio, SA. de C.V. en participacién conjunta con Tintorerfa Florida, S.A.,
quedando liberado el Instituto de cualquier responsabilidad que pudiera
generarse por accidon u omisién que pueden causar el incumplimiento
de disposiciones viales, juridicas u otras.

12. No se transportari de manera simultanea ropa limpia y sucia, en los vehiculos
que el prestador del Servicic Lavanderfa y Tintorerfa Trevifio, S.A. de CV. en
participacién conjunta con Tintorerfa Florida, $.A. utilice para otorgar el servicio.

20.El prestador del Servicio Lavanderfa y Tintorerfa Trevifio, SA. de CV. en
participacién conjunta con Tintorerfa Florida, S.A., debera prevenir la formacién
de fauna nociva de los vehiculos utilizados para fa prestacion del servicio,
mediante fumigacién mensual.

El prestador del Servicio Lavanderfa y Tintorerfa Trevifio, S.A. de CV. er
participacién conjunta con Tintorerfa Florida, S.A,, presentara mensualmente
copia de la bitdcora mediante la cual acredite la realizacién de fumigacién.

2l. No se podran utilizar los vehiculos, para la prestacién de un servicio distinto al
de transporte de ropa sucia o {impia.

22, L.a ropa del Instituto no debe mezclarse, en ningdn momento, con otro tipo de
carga o sustancias (grasas, solventes, pinturas, agentes corrosivos entre otros),
que pudieran afectar la integridad de las prendas, en su imagen, tela o
confeccion.

25, Los vehiculos que utilice el prestador del Servicio Lavanderia y Tintorerfa
Trevifio, S.A. de C.V. en participacién conjunta con Tintoreria Florida, S.A. paralg
prestacion del servicio, cuentan con una capacidad de carga acorde al ntimero
de kilogramos y frecugncia contratada. Anexo 2 “Cantidades minimas y
méximas de recoleccién de ropa sucia”.

LAVADO DE ROPA SUCIA

2. Para el lavado e higienizado de Ia ropa de! Instituto, el prestador del Servicid
Lavanderfa y Tintorerfa Trevifio, SA. de CV. en participacién conjunta con
Tintoreria Florida, S.A. debers apegarse invariablemente a lo sefalado en el
Anexo 5 “Fases del proceso de lavado y férmulas”.

25.E| prestador del Servicio Lavanderfa y Tintorerfa Trevifio, SA. de CV. en
participacién conjunta con Tintorerfa Florida, S.A. empleara las férmulas para el
lavado e higienizado de ropa nueva, especial, ropa medianamente sucia, ropa
MUy sucia y ropa séptica, contaminada o con mancha de tiempo mayor de 24
horas, conforme lo establece el Anexo 5 “Fases del proceso de lavadoy f6rmulas”

26.E! prestador del Servicio Lavanderfa y Tintorerfa Trevifio, SA. de CV. en
participacién conjunta con Tintorerfa Florida, S.A., al lavar e higienizar la ropa del
Instituto, debera realizarlo separado de cualquier otra ropa propiedad de otro



hospital o cliente que tenga el licitante, evitando entregar prendas que no sean
propiedad del IMSS.

27. Para el lavado e higienizado de la ropa del Instituto, el prestador del Servicio
Lavanderfa y Tintorerfa Trevifio, SA. de CV. en participacién conjunta con
Tintorerfa Florida, S.A., realizara ia separacién de acuerdo al tipo de prendas,

grado de suciedad y color, permitiendo obtener ropa en mejores condiciones de
uso y evitar la transferencia de color entre prendas.

CONDICIONES GENERALES DE LAS INSTALACIONES FISICAS DEL PROVEEDOR

28. Las Instalaciones operativas donde Lavanderia y Tintoreria Trevifio, S.A. de C.V.
en participacién conjunta con Tintorerfa Florida, S.A. desarrolla el proceso de
javado e higienizado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y
almacenado, seran sanitizadas cuando menos una vez al dia, registrando en
bitacora dicho proceso y los productos quimicos empleados.

29.E| prestador del Servicio Lavanderia y Tintorerfa Trevifio, S.A. de CV. en
participacién conjunta con Tintorerfa Florida, S.A., realizara la fumigacién de
fauna nociva en sus instalaciones, por lo menos una vez al mes, registrando en
bitacora dicho proceso y los productos quimicos empleados.

AREA DE CONTEQ Y CLASIFICADO

30.Lavanderia y Tintoreria Trevifio, S.A. de CV. en participacién conjunta con
Tintoreria Florida, S.A., cuenta en sus instalaciones con un espacio aislado con
acceso restringido que evite la diseminacién de contaminantes, libre de basura
y sefializado con la leyenda “drea para conteo y clasificacién de ropa sucia”, con
mesa de trabajo para separar ropa, y medios para trasladar ropa sucia, de uso
exclusivo en esta area.

Especificacién Técnica del Area

Pisos de loseta ceramica o de concreto con pintura epoxica.
° Muros de tabique y cemento o tabla roca a pbase de poste y canal forrado
con cartén de yeso, siempre con acabado liso de piso a techo.
Plafén o techo con iluminacién artificial.
Carros para trasiadar ropa sucia, de uso exclusivo en esta area.

AREA DE LAVADO, SECADO Y PLANCHADO

Z1. Lavanderia y Tintorerfa Trevifio, SA. de C.V. en participacién conjunta con
Tintorerfa Florida, S.A., cuenta en sus instalaciones con un espacio libre de polvo
y basura, para evitar la contaminacién de ropa, con medios adecuados para
transportar ropa limpia; como minimo un mangle, una mesa de trabajo para
doblar ropa planchada y contenedores o depésitos fijos para la concentracién
de la ropa a acondicionar, a fin de evitar que las prendas lavadas tengan
contacto con el piso.



Especificacién Técnica del Area

® Pisos de loseta ceramica o de concreto, con recubrimiento de pintura
epodxica. ‘ ' o -
« Plafén o techo con iluminacidn artificial y axtraccién artificial de aire.

AREA DE DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO:

32. Lavanderfa y Tintorerfa Trevifio, SA. de CV. en participacién conjunta con
Tintoreria Florida, S.A.,, cuenta en sus instalaciones con un espacio aislado, libre
de basura para evitar la contaminacién de la ropa limpia, con medios adecuados
para transportarla y mesa de trabajo para doblarla.

Especificacién Técnica del Area

. Pisos de loseta de cerdmica o de concreto, con recubrimiento de pintura
epéxica.
»  Plafén o techo con iluminacién artificial.

PRODUCTO TERMINADO (PLANCHADO, DGBLAD®Q, EMPLAYADO O
EMPAQUETADO)

33. Una vez concluido el proceso de lavado e higienizado, las prendas deberan ser
planchadas, dobladas, emplayadas o empacadas de conformidad a lo sefalado
al Anexo 6 “Manual Gréfico de Planchadoy Doblado”, conforme a la guia técnica
de doblado, clave 14C3-006-005 y a la guia técnica de planchado, clave 14C3-
006-004.

34. Las prendas que requieren de planchado son: Colcha para cama hospitalaria,
sabana para cama hospitalaria, sabana clinica, sabana de pubis, sabana para
cirugia general, sabana para cirugia de cara Y craneo, y sdbana para colchoneta
de piso.

3. Las prendas o producto terminado no deberan contener manchas de ningin
tipo, no estar himedas, ni presentar color grisdceo o amarillento, estar libres de
malos olores y no presentar indicios de transferencia de color de otras prendas.

Correspondera al personal designado por el Instituto, revisar y aceptar prendas
limpias que presenten manchas fijas, las cuales son aquéllas que no se pueden
eliminar con ningtn tipo de férmula de lavado ¥ que son generadas por éxido,
algunos medicamentos y materiales de curacién dura nte su uso en el hospital.

36.Las prendas limpias se debersn empacar con material que evite Ila
contaminacién de la ropa, y al contacto con los vehiculos de transporte o
cualquier otro medio contaminante, de acuerdo al Anexo 6 “Manual Grafico de
Planchado y Doblado”, conforme a la guia técnica de doblado, clave 14C3-006-
COSy a la gufa técnica de planchado, clave 14C3-006-004.



37.El prestador del Servicio Lavanderia y Tintorerfa Trevifio, S.A. de CV. en
participacién conjunta con Tintoreria Florida, S.A., cuenta en sus instalaciones
con un espacio aislado, libre de polvo y basura, sefializado con la leyenda
“ALMACEN DE ROPA LIMPIA”, con anaqueles para evitar la contaminacion de
ropa y con acceso restringido.

Especificacion Técnica del Area

. Pisos de loseta ceramica © concreto, con recubrimiento de pintura
epodxica.

. Muros de tabique y cemento o tabla roca a base de poste y canal forrado
con cartén de yeso, con siempre con acabado liso de piso a techo.

. Plafén o techo con iluminacion artificial.

Con el objetivo de comprobar que el Licitante cuenta con las dreas mencionadas
en los numerales 30, 31, 32 y 37, asi como el equipamiento y las especificaciones
técnicas solicitadas, la Delegacién o UMAE realizara visitas a las instalaciones donde
se llevara a cabo el proceso de lavado e higienizado de ropa hospitalaria, de acuerdo
a lo establecido en el numeral 8 de Términos y Condicijones para la contratacion del
Servicio de Recoleccién, Transporte Externo, Lavado, Planchado, Doblado,
Emplayado o Empaquetado y entrega de Ropa Hospitalaria Propiedad del IMSS.

ENTREGA DE LA ROPA LIMPIA EN DELEGACIONES Y UMAE

38.El prestador del Servicio Lavanderia y Tintoreria Trevifio, S.A. de CV. en
participacién conjunta con Tintorerfa Florida, S.A., entregara ia ropa limpia en el
almacén de ropa limpia de las Unidades Usuarias, en Delegaciones y UMAE, en
donde el personal designado por el Instituto, recibird la ropa limpia e
higienizada, realizando conjuntamente el conteo, mismo que deberd coincidir
con la cantidad de ropa sucia entregada previamente, para lavar.

Asimismo, la entrega de ropa limpia la realizara personal del proveedor
Lavanderia y Tintorerfa Trevifio, S.A. de C.V. en participacién conjunta con
Tintorerfa Florida, S.A. quien portara equipo de proteccién, ‘como minimo
guantes de latex, mascarilla, anteojos de proteccion, uniforme completo
proporcionado por el prestador del servicio, con identificacién de la empresa,
zapato industrial, cofia y faja lumbar.

Queda estrictamente prohibido, que el personal del prestador del servicio
Lavanderia y Tintoreria Trevifio, S.A. de CV. en participacién conjunta con
Tintoreria Florida, SA., utilice ropa hospitalaria reusable propiedad del Instituto
para la entrega de ropa sucia en la unidades médicas hospitalarias y no médicas
a cargo de las Delegaciones y UMAE.

39.El prestador del Servicio Lavanderia y Tintorerfa Trevifio, SA. de CV. en
participacién conjunta con Tintoreria Florida, SA., entregara ropa libre de



residuos y de productos quimicos, caso contrario, el administrador del contrato
procederd al cilculo de las deductivas correspondientes.

k| Jefe o Responsable de Roperia de la Unidad Médica, en presencia del personal
del prestador del Servicio y durante la entrega, para cerciorarse que la ropa
limpia se encuentra libre de residuos y/o productos quimicos, debera
seleccionar aleatoriamente, cuando menos un paquete de ropa, para extraer
una de las prendas que lointegran y le agregara un par de gotas de fenolftaleina,
si se forma una mancha de color violeta sera rechazado la cantidad de paquetes
que hayan resultado con residuos de productos quimicos, asentando la
realizacién y resultados en una minuta, a fin de que Ei prestador del Servicio
atienda las recomendaciones que se generen.

40. El prestador del servicio Lavanderfa y Tintorerfa Trevifio, S.A. de CV. en
participacién conjunta con Tintorerfa Florida, S.A., entregarda la ropa en
condiciones de uso en el almacén de ropa limpia, de acuerdo a la frecuencia,
horario y dias de entrega a la semana, establecidos en el Anexo 1 “Domicilios,
horarios y frecuencias”.

41. El personal designado por el Instituto verificara que las prendas que entrega el
prestador del servicio a la unidad usuaria se encuentre en condiciones de uso,
caso contrario serdn rechazadas.

Dicha ropa, serd regresada al prestador del Servicio quien la sometera a un
nuevo proceso de la etapa que le corresponda {lavado, doblado, planchado,
empaquetado), mismo que sera sin costo para el instituto, asi mismo debers
entregarlas en un maximo de 24 horas postariores a su rechazo, dicha ropa
debera quedar registrada en el Anexo 8 “Conteo Yy Clasificacién en la Entrega de
Ropa Limpia y Recoleccién de Ropa Sucia”.

42.Seré facultad del personal, designado por el Institutc, determinar la
rehabilitacién o baja de la ropa que presente dafos en el textil, misma que
debera ser reportada en el formato Anexo 13 “Cédula de Control de Subrogado
de Ropa y Seguimiento al Gasto”.

43.El prestador del Servicio Lavanderfa y Tintorerfa Trevifio, SA. de CV. en
participacién conjunta con Tintoreria Florida, S.A, entregara al personal
designado por el Instituto, en la Unidad Usuaria en Delegacionesy UMAE, laropa
limpia que por el desgaste de uso presente dafios en el textil o confeccién, para
sU proceso de rehabilitacién o baja, debiendo quedar registrado, el nimero y
tipo de prendas dafiadas, en ¢l formato Anexo 8 “Conteo y Clasificacién en la
Entrega de Ropa Limpia y Recoleccién de Ropa Sucia”.

“44.En caso de presentarse diferencias entre las cantidades de ropa sucia y limpia,
se establecerd la causa de la diferencia en el Anexo 8 “Conteo y Clasificacién en
la Entrega de Ropa Limpia y Recoleccién de Ropa Sucia”, las prendas faltantes
deberan integrarse en la siguiznte entrega, sin perjuicio de la aplicacién de la
deductiva correspondiente.



45.Los paquetes de ropa limpia, deberan entregarse en el almacén de ropa limpia
de la Unidad Usuaria, en contenedores o carritos de plastico, aluminio o material
similar, previamente higienizado, los que seran entregados, a pie de vehiculo,
por personal del proveedor Lavanderia v Tintorerfa Trevifio, S.A. de CV. en
participacién conjunta con Tintoreria Florida, S.A., al personal de la Unidad
usuaria, para realizar el conteo de la ropa limpia recibida.

EQUIPOS Y PERSONAL
» Generador de vapor/caldera o generador de agua caliente.

Lavanderia y Tintorerfa Trevifio, S.A. de C.V. en participacién conjunta
con Tintorerfa Florida, $.A., cuenta con equipo:

CALDERAS MARCA MODELO NO DESERIE
1 FULTON 30 HP V0818
2 W&D 20HP 17512099
MANGLE MARCA MODELO NO DE SERIE
1 CHICAGO TRISTAR24 54870
2 CHICAGO TRISTARZ8 46080
3 SHARPER GAF2000X120 14643

» Lavadora(s) y/o tunei(es) de lavado con una capacidad en conjunto por
arriba del 30% requerido como cantidad maxima diaria establecida por
las unidades usuarias en Delegaciones y UMAE.

Por lo anterior, el licitante Lavanderia y Tintorerfa Trevifio, S.A. de C.V.
en participacién conjunta con Tintorerfa Florida, S.A., presenta adjunto
a la prese proliesta técnica el Anexo 17 “Capacidad de produccion”
debidamente requisitado, mismo que cuenta con nombre y firma del
representante legal de Lavanderfa y Tintorerfa Trevifio, SA. de CV.en
participacién conjunta con Tintorerfa Florida, S.A., tomando en cuenta
los siguientes datos:

a) Equipo

b) Modelo

c) Antigliedad del equipo

d) Capacidad de placa en kg

e) Kg de ropa cargada en cada lavadora por ciclo de lavado
f) Cantidad de procesos de lavado al dia en cada lavadora
g) Capacidad de lavado

» Secadora(s) con una capacidad en conjunto por arriba del 30%
requerido como cantidad maxima diaria establecida por las unidades
usuarias en Delegaciones y UMAE.



Por lo anterior, el licitante Lavanderfa y Tintorerfa Trevifio, S.A. de CV.
en participacién conjunta con Tintorerfa Florida, S.A,, presenta adjunto
a la prese prolesta técnica el Anexo 17 “Capacidad de producciéon”
debidamente requisitado, mismo que cuenta con nombre y firma del
representante legal de Lavanderfa y Tintorerfa Trevifio, SA. de CV. en
participacién conjunta con Tintorerfa Filorida, S.A., tomando en cuenta
los siguientes datos:

a) Equipo

b) Modelo

c) Antigiedad del equipo

d) Capacidad de placaen kg

e} Kg de ropa cargada en cada secadora por ciclo de secado
f) Cantidad de procesos de secado al dfa en cada lavadora
g) Capacidad de secado

De los vehiculos de transporte de caja cerrada con los que cuente y
que, de acuerdo con su capacidad, sean suficientes para transportar el
30% mayor a la cantidad méaxima establecida por las unidades usuarias
en Delegaciones y UMAE;

Por lo anterior, el licitante Lavanderfa y Tintorerfa Trevifio, S.A. de C.V.
en participacién conjunta con Tintorerfa Florida, S.A., presenta adjunto
a la prese proliesta técnica el Anexo 10 Relacién de vehiculos
propuestos para la atencién del servicio_(Archivo en Excel)
debidamente requisitado, mismo que cuenta con nombre y firma del
representante legal de Lavanderfa y Tintoreria Trevifio, S.A. de C.V. en
participacién conjunta con Tintorerfa Florida, S.A,,

Debera contar con el personal operativo, por tramo de
responsabilidad, para las siguientes actividades:

o Recoleccidn de ropa sucia, conteo, clasificado, verificacion del
estado fisico de las prendas y entrega de ropa limpia.

o Transporte externoc,

o Lavado e higienizado,

o Planchado, doblado, emplayado o em paquetado.

Por lo anterior, el licitante Lavanderfa y Tintorerfa Trevifio, S.A. de C.V.
en participacién conjunta con Tintorerfa Florida, S.A., presenta adjunto
-a la prese propuesta técnica Anexo Relacién de Personal Operativo con
nombre del trabajador, puesto de la actividad que desemperia y
experiencia laboral, mismo que cuenta con nombre y firma del
representante legal de Lavanderfa y Tintorerfa Trevifio, S.A. de C.V. en
participacién conjunta con Tintorerfa Florida, S.A.,



b) NORMATIVIDAD APLICABLE

« Para la prestacién del Servicio de Lavado de Ropa Hospitalaria, el licitante
Lavanderia y Tintorerfa Trevifio, S.A. de CV. en participacién conjunta con

la siguiente normat

Tintoreria Florida, S.A.. da cumplimiento a
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alcantarillado urbano o municipal. '

vapor o calderas -funcionamiento- condiciones de 2011 27122011
| seguridad.
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maximos permisibles de contaminantes en las NOM-001- 06/01/1997
descargas de aguas residuales en aguas y bienes| SEMARNAT-1996

nacionales.

Norma Oficial Mexicana que establece los limites

‘maximos permisibles de contaminantes en las NOM-002- 03/06/1998

SEMARNAT-1996

Norma Mexicana Aguas Residuales — Muestreo

NMX-AA-003-1980
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Y demas Normas Oficiales Mexicanas y disposiciones juridicas relacionadas y
concordantes de indole Federal, Estatal o Municipal que apliquen en la materia.

» Los siguientes documentos son normatividad aplicable en materia del
servicio de ropa hospitalaria en modalidad Institucional, los cuales se

tomaron como referencia
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Procedimiento de servicio de lavado de ropa

reusable en las Unidades Médicas Hospitalarias
del Instituto Mexicano del Seguro Social.

hospitalaria. 1240-003-040 | 11/03/2009
Procedimiento de entrega y recoleccién de ropa I g

hospitalaria reusable. 14C3-009-041 | 21/06/2017
Procedimiento para la determinacion de

necesidades y control de ropa hospitalaria 2430-003-007 | 06/07/2012

Guia Técnica de lavado de ropa hospitalaria.

1240-006-002

Guia Técnica de planchado.

1240-006-004

Guia Técnica de doblado.

' 14C3-006-005

Guia Técnica de Higienizado del vehiculo.

14C3-006-010




C) NORMAS Y LICENCIAS

Para |a contratacién de| Servicio de Recoleccién-, Transporte Externo, Lavado,
Planchado, Doblado, Emplayado o Empaquetado Y Entrega de Ropa
Hospitalaria Propiedad de| IMSS” para el ejercicio 2020, el ficitante Lavanderfa y
Tintorerfa Trevific, SA. de CV.en Participacion conjunta con Tintorerfa Florida,
SA, da cumplimiento a |3 siguiente normatividad:

* Se adjunta copia simple de la(s) Licencia(s) de Uso de Suelo
expedida(s} Exp. py -239/09 expedida por |3 Direccién de Permisos de
Construccion ¥ Usos de Syeilo del Municipio de Guadalupe N.L. lugar
donde se encuentra localizada Iag instalaciones donde se realizarg e|

* Permiso vigente para I3 descarga de aguas residuales expedido por |3
autoridad Competente,

Para muestregr las descargas de aguas residuales de la Norma NMX-
AA-003-1980 ¥ cumplir con log requisitos de [ NOM-OO?-SEMARNAT-
1996 0 I3 NOM-002 SEMARNAT—'ISQG seguln sea ef caso.

Dicho an4iisjs debers haber sido expedido Por un laboratorio que
Cuente con |3 Acreditacion ante la EmA Y aprobado Por la autoridad
publica COmpetente, CUya antigledaq NO sea mayor 5 Seis mesesg
anteriores g | fecha ¢

Proposiciones,



+ Se adjunta Dictamen técnico de riesgo de la estructura, inmueble y
entorno en base a los lineamientos de la Ley y el Reglamento Federal
de Proteccién Civil, en el &mbito de aplicacién en el estado de Nuevo
Leon.

e El Dictamen Técnico de riesgo, cuenta con fecha de expedicion
Diciembre 2019 y es emitido por Laboratorio de Mecanica de Suelos
GEOLAB. (GEOLAB del Norte)

o Se adjunta a la propuesta técnica, copia simple del Formato DC-3
Constacia de Competencias o Habilidades Laborales de la
capacitacién al personal que esta encargado de la operacién de sus
equipos de generacién de fluidos, emitida por la Secretaria del Trabajo
y Previsién Social, Registro: STPS MACA-840115-L86-0005

e Relacién del personal operativo involucrado en la recoleccién de ropa
sucia, conteo, clasificado, verificacién del estado fisico de las prendas,
transporte externo, lavado e higienizado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado, asi como entrega de la ropa limpia, por
tramo de responsabilidad (nombre del trabajador, puesto de la
actividad que desempefia y experiencia laboral).



Anexo 2.- Términos y Condiciones.

1.  Vigencia de la contratacién (4.24.4 inciso a) de las Politicas Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del
Seguro Social)_

L3 vigencia del contrato y prestacién del servicio, debera ser a partir del 01 de enero y hasta el
3l de diciembre de 2020, en los términos de lo dispuesto en el articulo 46 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 84 de su Reglamento.

2. Mecanismo de evaluacién de proposiciones (4.24.4 inciso c) de las Polfticas Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social).

La evaluacién de las proposiciones se realizara utilizando el criterio de “evaluacién binario”,
mediante el cual s6lo se adjudica a quien cumpla los requisitos establecidos en Ia
Convocatoria que para efecto se publique y oferte el precio més bajo por partida.

Asimismo, la formalizacién de los contratos y administracion de los mismos se realizars por
Celegacidn (25) y Unidades Médicas de Alta Especialidad (7).

3. Programa de entregas (4.24.4 inciso b) de las Politicas Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del
Saguro Social) Lugares y Condiclones de Entrega

El tipc de contrato deberd ser abierto, conforme lo estable el articulo 47 de |a Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, cuya cantidad maxima se
dietalie en el Anexo 2 “Cantidades minimas y maximas de recoleccién de ropa sucia™ del
Anexo Técnico para la contratacion del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado,
planchado, doblado, emplayado o empaquetadoy entrega de ropa hospitalaria propiedad del
IMSS en Delegaciones y UMAE, para el gjercicio 2020.

la recoleccién de ropa sucia y la entrega de ropa limpia se llevara a cabo en las Delegaciones
Yy UMAE en los domicilios, horarios y frecuencias sefialados en el Anexo 1 “Domicilios Horarios
¥ Frecuencias” del Anexo Técnico para la contratacién del servicio de recoleccién, transporte
externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empaguetado y entrega de ropa
hospitalaria propiedad del IMSS en Delegaciones y UMAE, para el ejercicio 2020.

3.1. ZTondiciones de entrega

Sera responsabilidad del Prestador del Servicio Lavanderfa y Tintorerfa Trevifio, S.A. de C.V.
en participacién conjunta con Tintorerfa Florida, S.A |a realizacién de maniobras de carga en
el lugar de entrega de ropa, por lo que cualquier incidente derivado de esta accion, serj
atendida por el Prestador de! Servicio Lavanderfa y Tintorerla Trevifio, SA. de CV. en
participacién conjunta con Tintorerfa Florida, S.A. en el momento que suceda. El personal



designado por el Instituto en la Unidad usuaria, debera reportar al Jefe de Departamento de
Conservacion y Servicios Generales de la Delegacion o UMAE, los incidentes para los efectos
gue correspondan, de conformidad con lo establecido en el contrato.

El personal designado en cada Unidad Usuaria en Delegaciones y UMAE, sera el responsable
de la entrega de la ropa al Prestador del Servicio Lavanderfa y Tintoreria Trevifio, S.A. de C.V.
en participacién conjunta con Tintoreria Florida, SA, y am bos realizardn el conteo,
clasificacién, verificacion del estado fisico de las prendas y la elaboracién de bultos de ropa
sucia. Esta accidn sera registrada por el personal designado en la Unidad Usuaria en el Anexo
8 (Conteo y Clasificacién en la Entrega de Ropa Limpia y Recoleccién de Ropa Sucia) del
Anexo Técnico, sera firmado por éste y por el representante del Prestador del Servicio.

Una vez concluida la recepcion de la ropa, el Prestador del Servicio Lavanderia y Tintoreria
Trevifio, S.A. de CV. en participacién conjunta con Tl intoreria Florida, S.A realizara la limpieza
del 4rea utilizada para el conteo y clasificacién, sin costo adicional para el Instituto.

Una vez recolectada la ropa, el transporte externo de ésta se hara bajo la responsabilidad
exclusiva del Prestador del Servicio Lavanderfa y Tintoreria Trevifio, SA. de CV. en
participacién conjunta con Tintorerfa Florida, S.A, quedando liberado el Instituto de cualquier
responsabilidad que pudiera generarse por accién u omisién que pueden causar el
incumplimiento de disposiciones viales, juridicas y otras.

4. Licencias, Permisos, Registros, Certificados o Autorizaciones que debe cumplir o
aplicarse al servicio (4.24.4 inciso d) de las Politicas Basesy Lineamientos en Materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro
Social)

Como parte de su propuesta técnica Lavanderia y Tintoreria Trevifio, S.A. de CV. en
participacién conjunta con Tintoreria Florida, SA. presenta la docurmentacién sefialada en el
Anexo Técnico para la contratacién del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado,
planchado, doblado, emplayado o empaquetadoy entrega de ropa hospitalaria propiedad del
IMSS en Delegaciones y UMAE, para el ejercicio 2020.

El Prestador del Servicio adjudicado serd responsable ante las autoridades Federales,
Estatales, Municipales o de la Ciudad de México del adecuado uso del agua, procesos
quimicos y emisiones de vapor que se generen durante el proceso de lavado e higienizado de
ropa hospitalaria propiedad del Instituto.

El Prestador del Servicio es Gnico responsable de las obligaciones derivadas de los contratos
de trabajo con su personal.

El Prestador del Servicio absorbera todas las responsabilidades inherentes en caso de

accidente o riesgo de trabajo de alguno de sus empleados, independientemente del lugar en
donde ocurra.



Documentos que debers presentar el Licitante

El licitante deberd acompafiar su propuesta técnica con los siguientes documentos
escaneados a color:

L ]

Se adjunta copia simple de la(s) Licencia(s) de Uso de Suelo expedida(s) EXP.
DU -239/09 expedida por la Direccién de Permisos de Construccién y Usos de
Suelo del Municipio de Guadalupe N.L. lugar donde se encuentra localizada las
instalaciones donde se realizaré el proceso de lavado e higlenizado de ropa
hospitalaria del Instituto.

Copia simple del permiso vigente para la descarga de aguas residuales
expedido por la autoridad competente.

Copia simple del resultado del Andlisis de descargas de aguas residuales,
elaborado bajo la Norma NMX-AA-003-1980 y cumplir con los requisitos de [a
NOM-001-SEMARNAT-1996 o la NOM-002 SEMARNAT-1996 segln sea el caso.

Dicho andlisis debera haber sido expedido por un laboratorio que cuente con
la Acreditacién ante la EMA y aprobado por la autoridad publica competente,
cuya antigiedad no sea mayor a seis meses anteriores a la fecha del acto de
aperturay presentacién de proposiciones

Se adjunta Licencia Ambiental Unica (LAU) vigente a nombre del participante,
la cual especifica que se cedica al giro de Lavanderfa Industrial. Dicho
documento se encuentra emitido por la autoridad publica competente
SEMARNAT Delegacién Nuevo Ledn.

Se adjunta Dictamen técnico de riesgo de |a estructura, inmueble y entorno
en base a los lineamientos de la Ley y el Reglamento Federal de Proteccion
Civil, en el &mbito de aplicacién en el estado de Nuevo Ledn.

El Dictamen Técnico de riesgo, cuenta con fecha de expedicién Diciembre
2019 y es emitido por Laboratorio de Mecanica de Suelos GEOLAB. (GEOLAB
del Norte}

Se adjunta a la propuesta técnica, copia sim ple del Formato DC-3 Constacia de
Competencias o Habilidades Laborales de Ia capacitacién al personal que esta
e@ncargado de la operacién de sus equipos de generacién de fluidos, emitida
por la Secretarfa del Trabajo y Previsién Social, Registro: STPS MACA-840115-
L86-0005



» Relacién del personal operativo involucrado en la recoleccién de ropa sucia,
conteo, clasificado, verificacion del estado fisico de las prendas, transporte
externo, lavado e higienizado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado,
asf como entrega de la ropa limpia, por tramo de responsabilidad (nombre del
trabajador, puesto de la actividad que desempefiay experiencia laboral).

El Licitante Lavanderfa y Tintorerfa Trevifio, S.A. de C.V. en participacién conjunta
con Tintoreria Florida, S.AA. acredita que cuenta con el equipamiento necesario
para la prestacion del servicio, de acuerdo con las Partida 16, San Lufs Potosi y
Partida 20, Tamaulipas, para lo cual, se presenta adjunto a la presente propuesta
técnica, copia de las facturas de arrendamiento, a nombre del Licitante, respecto
de los siguientes bienes:

» Generador de vapor/calderao generador de agua caliente.

Lavadora(s) y/o tinel(es) de lavado con una capacidad por arriba del 30%
requerido como cantidad méxima diaria establecida por las unidades
usuarias en Delegaciones y UMAE. para lo cual el licitante Lavanderia y
Tintoreria Trevifio, S.A. de CV. en participacién conjunta con Tintoreria
Florida, S.A., presenta adjunto a la presente propeesta técnica el Anexo 17
“Capacidad de produccién” debidamente requisitado, mismo que cuenta
con nombre y firma del representante legal de Lavanderia y Tintoreria
Trevifio, S.A. de C.V. en participacion conjunta con Tintoreria Florida, SA.,
tomando en cuenta los siguientes datos:

a) Equipo

b} Modelo

c) Antiguedad del equipo

d) Capacidad de placa en kg

e) Kg de ropa cargadaen cada lavadora por ciclo de lavado
f) Cantidad de procesos de lavado al dfa en cada lavadora
g) Capacidad de lavado

Secadora(s) con una capacidad en conjunto por arriba del 30% requerido
como cantidad maxima diaria establecida por las unidades usuarias en
Delegaciones y UMAE, para lo cual el licitante Lavanderia y Tintoreria
Trevifio, S.A. de C.V. en participacion conjunta con Tintoreria Florida, S.A.,
presenta adjunto a la presente propeesta técnica el Anexo 17 “Capacidad
de produccion” debidamente requisitado, mismo que cuenta con
nombre y firma del representante legal de Lavanderia y Tintoreria
Trevifio, S.A. de C.V. en participacion conjunta con Tintoreria Florida, S.A.,
tomando en cuenta los siguientes datos:

a) Equipo
b) Modelo
c) Antiguedad del equipo



d) Capacidad de placa en kg

e) Kg de ropa cargada en cada secadora por ciclo de secado
f) Cantidad de procesos de secado al dia en cada lavadora
g) Capacidad de secado

> Se adjunta el ANEXO 10 Relacién de vehiculos propuestos para la
atencion del servicio {(Archivo en Excel} con los que cuenta Lavanderia y
Tintoreria Trevifio, S.A. de C.V. en participacién conjunta con Tintoreria
Florida, S.A, y que de acuerdo con su capacidad, son suficientes para
transportar- diariamente por arriba del 30% de la demanda requerida,
como la cantidad maxima establecida por las Unidades usuarias en
Delegaciones y UMAE correspondientes a la las Partida 16, San Luis Potosi
y Partida 20, Tamaulipas; anotando, marca, modelo, tipo, nimero de
serie, numero de placas, capacidad de carga (til en toneladas, nimero
de tarjeta de circulacién, nombre de [a compafiia aseguradora, nimero
de pdliza de seguros y vigencia de la pdliza, requisitando al efecto el
Anexo 10 “Relacién de Vehiculos propuestos para la atencién del servicic”
del Anexo Técnico, que garanticen la recoleccién de ropa sucia y entrega
de ropa limpia.

Para los vehiculos que el licitante presente en la relacién establecida en el
parrafo inmediato anterior, presenta pdéliza de cobertura amplia vigente al
momento de la emisién clel fallo y con una vigencia que cubra del 01 de enero al
31 de diciembre de 2020, misma que ampare los dafios que puedan ocasionarse
a terceros en sus bienes, personas, ambiente, carga, vias generales de
comunicacién y cualquier otro dafio que pudiera generarse por el traslado en
caso de accidente, de conformidad con la hormatividad vigente.

En caso de que la péliza que entregue el licitante como parte de su propuesta
técnica, termine su vigencia durante Iz temporalidad de la prestacién del
servicio, deberd presentar escrito libre, donde se comprometa a mantener la
pdliza-del seguro con las condiciones solicitadas durante |a prestacion del
servicio.

= Se adjunta a la propuesta técnica, Programa de mantenimiento,
requisitando al efecto el Anexo 102 “Programa de mantenimiento de los
vehiculos” del Anexo Técnico, mismo que garantice la recoleccién de ropa
sucia y entrega de ropa limpia.

* Se adjunta a la propuesta técnica nombre y firma del representante legal,
el Anexo 17 “Capacidad de produccién”, con el cual se verificard que cuenta
con una capacidad de respuesta de lavado y secado de ropa por arriba del
30% de la demanda requerida como cantidad maxima establecida por las
unidades usuarias en Delegaciones y UMAE.



Se adjunta a la propuesta técnica con nombre y firma del representante
legal, adjunto a su propuesta técnica, el Anexo 10 “Relacién de Vehiculos
propuestos para la atencion del servicio”, con el cual se verifique que de
acuerdo con su capacidad, son suficientes para transportar el 30% mayor a
la cantidad m&xima establecida por las unidades usuarias en Delegaciones
y UMAE.

Se adjunta Oficio SADPC/PU/PI/1289/12/19 que contiende el Registro PCG-
PI-5197-161219 correspondiente al permisos vigentes en materia de
Proteccién Civil y Bomberos, para garantizar las condiciones de seguridad
de sus instalaciones, documento enmitido en cumplimiento al capitulo VIIi
articulo 45 de la Ley de Proteccién Civil Vigente en el Estado de Nuevo Ledn
emitido por la Direcccién de PrProteccién Civil de Guadalupe, Nuevo Ledn.

Se adjunta como parte de la propuesta técnica { en archivo Excel)el
Diagrama de Control de Calidad de cada proceso para el manejo de la ropa
hospitalaria propiedad del Instituto, garantizando por escrito la calidad del
servicio de lavado y que la ropa del Instituto sera lavada e higienizada por
separado de cualquier otra ropa propiedad de otro hospital o cliente que
tenga el licitante.

Se adjuntan a la propueta técnica dos contratos celebrados con el Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE),
con el mismo objeto y caracteristicas similares a la del servicio, con una
antigiiedad minima de 1 afio; de conformidad con lo siguiente:

Namero de Contrato Servicio Vigencia
DRMO-5G-001-2018 Servicio Subrogado de |1 de enero al 30 de

Lavanderia para la Clinica | noviembre de 2018.
Hospital “A" Constitucion,
C.M.F. Escobedo y CM.F.
Guadalupe.
DRMO-5G-022-2017 Servicio Subrogado de |18dejulioal 3l de octubre
Lavanderia para la Clinica | de 2017.

Hospital “A” Constitucion,
C.M.F. Escobedo y C.M.F.
Guadalupe.

Se adjunta escrito libre, en papel membretado con su razén social y firmada por el
representante legal en el que se manifieste que la calidad del servicio sera continua
y en apego a lo establecido en el anexo técnico.

Se adjunta escrito libre, al que hace referencia el apartado de Datos Generales y
Notificaciones Oficiales de los presentes Términosy Condiciones.



l.a omisién en la entrega de alguno de los documentos antes sefialados sera causal de
desechamiento.

6. Folletos, catdlogos, fotografias, manuales, entre otros para comprobar las
especificaciones técnicas requeridas (4.24.4 inciso e) de las Politicas Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Segure Social)

El licitante debera presentar Folletos, catélogos y/o fotografias y Manual de Instrucciones de
Instalacidn, Funcionamiento y Mantenimiento de los equipos con que cuentan las
instalaciones en donde se llevara a cabo el servicio, asi como de los vehiculos que presente en
el anexo 10 "Relacion de Vehiculos propuestos para la atencién del servicio”.

7. Visitas a las Instalaciones Institucionales, donde se otorgara el servicio (4.24.4 inciso
f} de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del instituto Mexicano del Seguro Social)

Mo aplica

&. Visitas a las Instalaciones de los Licitantes (4.24.4 inciso g) de las Politicas Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social)

Durante la. prestacién del servicio, el Instituto podra verificar en cualquier momento
la correcta prestacion del servicio, en relacién con la informacién presentada en la
propcsicién del licitante, referente al servicio de Merito, en este contexto el proveedor
otorgara las facilidades necesarias al personal del Instituto para llevar a cabo dicha
verificacion.

Curante el procedimiento de contratacidén, entre el acto de presentacién ¥y apertura de
proposicionesy el fallo, ias Delegaciones o UMAE podran realizar visitas a las instalaciones de
‘os licitantes participantes, con el objetivo de verificar la veracidad de la informacion
presentada en las propuesta, referente a las instalaciones Y equipo requerido para el servicio
de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, daoblado, emplayado o empaquetado
¥ entrega de ropa hospitalaria propiedad de! IMSS.

Para los dos supuestos establecidos en los dos parrafos inmediatos anteriores Ia el personal
de Instituto, levantara un acta administrativa que sera firmada por el representante legal del
licitante, funcionarios del Instituto y dos testigos, en esta acta se expresars el resultade de
dicha visita

Para el supuesto del segundo parrafo de este numeral, dicha acta sers considerada para la
emisién de la evaluacién técnica, asl mismo dicho documento deberd ser acompafiado del
cuestionario llamado “Cédula de verificacién de instalaciones Y equipo” (archivo en excel).

En el caso que al personal del Instituto no se le permita el acceso a las Instalaciones del
Licitante, la propuesta sera desechada.



9. Sanciones (Penas convencionales y deducciones) (4.24.4 inciso h) de las Politicas
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social)

Con el propésito de garantizar el cabal cumplimiento a las obligaciones establecidas en los
contratos que se deriven en el presente procedimiento, de conformidad a lo establecido en
los Articulos 45 fraccién X1X, 53 y 53 bis, de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicio
del Sector Publico (LAASSP) y 85 fraccién V, 86 segundo parrafo, 95, 96, 97, 98 y 100 de su
reglamento; aplicara las sanciones descritas a continuacién o, en su €aso, llevard a cabo la
cancelacién del servicio o el procedimiento de rescisidon administrativa del contrato.

Los porcentajes establecidos en las Penas Convencionales y Deductivas aplican, sin
considerar el LV.A.

El célculo de las penas convencionales y deductivas se realizara hasta la fecha en que
materialmente se cumpia la obligacion, siempre y cuando no superen en su conjunto el 10%
de! valor total del contrato, en caso de que superen dicho porcentaje el contrato podra ser
rescindido.

El Prestador del Servicio a su vez, autoriza al Instituto a descontar las cantidades que resulten
de aplicar las Penas Convencionales y Deductivas, sobre los pagos que deba cubrir, respecto
de cualquier contrato vigente que tenga suscrito con el Instituto o mediante las 6rdenes de
ingreso correspondientes.

9.1. Penas Convencionales

En el caso de que el Prestador del Servicio incurra en atraso injustificado en el inicio de la
prestacién del servicio objeto del contrato, de conformidad con lo establecido en el articulo
53 de la Ley, asi como en el numeral 55.8 de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de
Adgquisiciones, Arrendamientos ¥ Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social vigente,
se aplicarén las penas convencionales a cargo del Prestador del Servicio por atraso en el inicio
de la prestacion del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en
delegaciones y unidades médicas de alta especialidad.

El personal del Prestador del Servicio debera recolectar ropa sucia 0 nueva propiedad del
instituto, contar, clasificar, verificar el estado fisico de las prendas, transportar las prendas a
las instalaciones donde se llevara a cabo el lavado e higienizado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado, asi como entregar la ropa limpia en el Almacén de Roperia de la
Unidad Usuaria en Delegaciones y UMAE, en un maximo de 24 horas posteriores a su
recepcién, caso contrario sera acreedor a las penalizaciones correspondientes, de acuerdo a
lo establecido en el Anexo Técnico para la contratacién del servicio de recoleccion, tra nsporte
externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa
hospitalaria propiedad del IMSS en Delegaciones y UMAE, para el ejercicio fiscal 2020.

Por cada dia de recoleccién de Ropa suciay Entrega de Ropa limpia, el personal designado
en cada unidad, sera responsable de requisitar el Anexo 16 “Bitacora de registro de buenas



oracticas”, misma que debera ser firmada por el personal del Instituto v por el personal
designado por el prestador del servicio.

La pena convencional se calculard de acuerdo a los siguientes términos y condiciones
axpresados en la férmula que se detalla a continuacién:

Pca= %d x nda x vspa

Dénde:

%d=10 %

Pca=pena convencional aplicable

‘Nde=nimero de dias de atraso

‘Vspa=valor de los servicios a facturar por dia, sin VA,

a)

{4

b)

Se aplicara una pena convencional del 10% sobre el monto a facturar por dfa, cuando el
Prestador del Servicio no cumpla con los horarios y frecuencias de recoleccién de ropa
sucia 0 nueva y entrega de ropa limpia, de acuerdo a lo establecido por las unidades
médicas y no médicas en el Anexo 1 "Domicilios, Horarios y Frecuencias”, de acuerdo a
lo establecido en el numeral 4 del Anexo Técnico para la contratacién del servicio de
recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o
empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS en Delegaciones Y
UMAE, para el ejercicio 2020.

Se aplicard una pena convencional del 10% sobre el monto a facturar por dfa, cuando el
Prestador del Servicio no entregue a la unidad usuaria la ropa que fue rechazada por no
reunir condiciones de uso, durante un plazo maximo de 24 horas posteriores a partir de
la notificacién del canje para entregar la ropa en condiciones de uso, dicha ropa debera
quedar registrada en el anexo 8 “Conteo y Clasificacién en la Entrega de Ropa Limpia y
Recolecciéon de Ropa Sucia”, de acuerdo a lo establecido en el numeral 41 del Anexo
Técnico para la contratacion del servicio de reccleccién, transporte externo, lavado,
planchado, doblade, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria
propiedad del IMSS en Delegaciones y UMAE, para el ejercicio 2020.

Se aplicara una pena convencional del 10% sobre el monto por dia, cuando el prestador
del servicio presente diferencias entre las cantidades de ropa sucia y limpia sin
establecer la causa de la diferencia en el Anexo 8 y las prendas faltantes ¥ no integre en
la siguiente entrega las prendas faltantes, de acuerdo a lo establecido en el numeral 44
del Anexo Técnico para la contratacién del servicio de recoleccion, transporte externo,
lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria
prepiedad delf IMSS en Delegaciones y UMAE, para el ejercicio 2020.

9.2, Deducciones

El personal del instituto verificara aleatoriamente los paquetes entregados con el objeto de
que las prendas no presenten manchas, estén mal planchadas o mal dobladas, tengan mal
olor, o no cumplan con las condiciones de uso, en caso de detectar alguna anomalia seran
rechazadas y se aplicara la deductiva correspondiente.



En el supuesto que se detecten las inconsistencias sefaladas en el parrafo anterior, dicha ropa
sera regresada al Prestador del Servicio, quien la sometera a un nuevo proceso de la etapa
que le corresponda, mismo que debera ser entregada al IMSS en un plazo maximo de 24
horas, sin costo adicional para el Instituto.

El instituto de conformidad con lo dispuesto por el articulo 53 bis de la Ley, 97 de su
Reglamento y 5.5.8 de sus Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social vigente, procedera a la
aplicacién de deducciones al pago de los servicios con motivo del incumplimiento parcial o
deficiente de los mismos conforme a los siguientes supuestos:

a)

b)

Se aplicard una deductiva del 2.5% sobre el monto facturado por dia cuando el
Prestador del Servicio entregue la ropa limpia y recolecte ropa sucia después de ia
primer hora, establecida en el Anexo 1 “Domicilios, Horarios y Frecuencias” para la
entrega de ropa limpia en unidades médicasy no médicas, de acuerdo a lo establecido
en el numeral 4 del Anexo Técnico para la contratacion del servicio de recoleccion,
transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empagquetado y entrega
de ropa hospitalaria propiedad del IMSS en Delegacionesy UMAE, para el ejercicio fiscal
2020.

En el supuesto anterior, cuando el Prestador del Servicio, no llegue después de la
primer hora, para realizar la entrega de Ropa Limpia y Recoleccién de Ropa Sucia de
acuerdo con lo establecido en el Anexo 1“Domicilios, Horarios y Frecuencias”, a partir
de la segunda hora, ademas de la deductiva correspondiente, se considerara como
una pena convencional, por lo que se le aplicara lo descrito en el inciso a} del numeral
9.1 de los presentes Términos y Condiciones.

Se aplicara una deductiva del 10% sobre el monto a facturar por paquete, cuando a el
prestador del Servicio se le rechace Ropa por no reunir las Condiciones de Uso,
establecidas en los numerales 39 y 41 del Anexo Técnico para la contratacion del
servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o
empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS en Delegaciones y
UMAE, para el ejercicio 2020.

En el supuesto descrito en el parrafo anterior, cuando el Prestador del Servicio, no
entregue la ropa que fue rechazada por no reunir condiciones de uso, durante un
plazo maximo de 24 horas posteriores a partir del segundo dia, ademés de la
deductiva correspondiente, se considerara como una pena convencional, por lo que
se le aplicara lo descrito en el inciso b) del numeral 9.1 de los presentes Términos y
Condiciones.

Se aplicara una deductiva del 10% sobre el monto a facturar por dia, cuando el
prestador del servicio no entregue al personal del Instituto de la unidad usuaria la
ropa limpia que por el desgaste de uso presente dafos en el textil o confeccidén para
su rehabilitacién, establecido en el numeral 43 del Anexo Técnico para la contratacion
del servicio de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado
o empagquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS en Delegaciones y
UMAE, para el ejercicio 2020.



c}

g)

h)

Se aplicard una deductiva dei 10% sobre el monto facturado por dia cuando el
Prestador del Servicio incurra en faltantes de prendas al momento de la entrega de

la ropa limpia, de acuerdo lo establecido en el numeral 44 del Anexo Técnico para la

contratacién del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado,
doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del
IMSS en Delegaciones y UMAE, para el gjercicio 2020.

En el supuesto anterior, cuando el prestador del servicioc no entregue las prendas
faltantes en el dia siguiente marcado como dfa de entrega de ropa limpia en el
anexo 1 “Domicilios, Horarios y Frecuencias” ademas de la deductiva correspondiente,
se considerard como una pena convencional, por [o que se le aplicara lo descrito en
el inciso ¢) del numeral 9.1 de |os presentes Términos y Condiciones.

Se aplicara una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando el
prestador de servicio no entregue paquetes de ropa limpia en el almacén de ropa
limpia de la unidad usuaria, en contenedores o carritos de pléstico, aluminio o
material similar, previamente higienizados, de acuerdo a lo establecido en el
numeral 45 del Anexo Técnico para la contratacién del servicio de recoleccion,
transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega
de ropa hospitalaria propiedad de! IMSS en Delegaciones y UMAE, para el gjercicio
2020.

Se aplicara una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando el
perscnal del prestador del servicio en la recoleccién de ropa sucia Yy en la entrega de
ropa limpia no cuente con equipo de proteccién, de acuerde a lo establecido en el
numeral 12 y 38 del Anexo Técnico para la contratacién del servicio de recoleccién,
transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o em paquetado y entrega
de ropa hospitalaria propiedad del IMSS en Delegaciones y UMAE, para el ejercicio
2020.

Se aplicard una deductiva del 5% sobre el mento facturado por dia, cuando el
personal del prestador del servicio, una vez concluida la recepciéon de la ropa, no realicé
la limpieza del $rea utilizada para el conteo y clasificacién, mismo que debe ser sin
costo adicional para el instituto, de acuerdo a lo establecido en e numeral 14 del Anexo
Técnico para la contratacién del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado,
planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria
propiedad del IMSS en Delegaciones y UMAE, para el ejercicio 2020.

Se aplicard una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dfa, cuando el
transporte donde se llevara a cabo la recoleccién de ropa sucia o nueva, asi como la
entrega de ropa limpia no cumpla con las siguientes caracteristicas:

Contar con una separacion del conductory el lugar de carga.
El vehiculo debera contar con paredes, techo y piso forrado en Idmina.
Caja cerrada, que mantenga ropa hospitalaria en condiciones optimas.



Lo anterior, de acuerdo a lo establecido en el numeral 18 del Anexo Técnico para la
contratacidn del servicio de recolecciéon, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propledad del IMSS en
Delegaciones y UMAE, para el ejercicio 2020.

i)

i)

k)

Se aplicard una pena deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando
los vehiculos que se utilicen para transportar ropa limpia no sean debidamente
higienizados, de acuerdo al Anexo 9 “Proceso de higienizado de los vehiculos para el
transporte de ropa hospitalaria”, de acuerdo a los establecido en el numeral 18.3 del
Anexo Técnico para la contratacién del servicio de recoleccioén, transporte externo,
lavado, planchado, doblado, emplayado o empaguetadoy entrega de ropa hospitalaria
propiedad del IMSS en Delegaciones y UMAE, para el ejercicio 2020.

Se aplicard una pena deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia cuando
los vehiculos del prestador del Servicio transporte de manera simultianea ropa
limpia y sucia, de acuerdo a lo establecido en el numeral 19 del Anexo Técnico para la
contratacién del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado,
doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del
IMSS en Delegaciones y UMAE, para el ejercicio 2020.

Se aplicard una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando el
prestador del servicio no prevenga la formacién de fauna nociva de los vehiculos
utilizados para la prestacién del servicio, mediante fumig acién mensual, de acuerdo
a lo establecido en el numeral 20 del Anexo Técnico para la contratacion del servicio de
recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o©
empaguetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS en Delegaciones y
UMAE, para el ejercicio 2020.

Se aplicard una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando el
prestador del servicio, utilice los vehiculos para un servicio distinto a la recoleccién
de ropa sucia y la entrega de ropa limpia, de acuerdo a lo establecido en el numeral
21 del Anexo Técnico para la contratacién del servicio de recoleccién, transporte
externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa
hospitalaria propiedad del IMSS en Delegaciones y UMAE, para el ejercicio 2020.

m) Se aplicard una deductiva del 5% sobre el monto facturado por dia, cuando el

prestador del servicio, no lleve a cabo los mantenimientos de los vehiculos
utilizados, de acuerdo a lo establecido en el anexo 10.2 “Programa de mantenimiento
de los vehiculos” del Anexo Técnico para la contratacién del servicio de recoleccién,
transporte externo, lavado, planchado, doblado, em playado o empaquetado y entrega
de ropa hospitalaria propiedad del IMSS en Delegacionesy UMAE, para el ejercicio 2020
y numeral 5 de los presentes términos y condiciones.

Se aplicard una deductiva del 5% sobre el monto facturado por dia, cuando el
prestador del servicio, no entregue el anexo 10.1 “Bitidcora de mantenimiento de los
vehiculos™ de acuerdo a lo establecido en el numeral 182 del Anexo Técnico para la
contratacién del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado,



p)

q}

t)

dcblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitelaria propiedad del
IMSS en Delegaciones y UMAE, para el ejercicio 2020.

Se ‘aplicard una deductiva del 10% sobre el rnonto facturacio por c_ll'a, cuando el
prestador del servicio, mezcle la ropa del Instituto con otro tipo de carga o
sustancias, de acuerdo a lo establecido en el numeral 22 del Anexo Técnico para la
contratacién del servicio de recoleccidén, transporte externo, lavado, planchado,
doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del.
IMSS en Delegaciones y UMAE, para el gjercicio 2020.

Se aplicard una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando el
Prestador del Servicio no realice la entrega de ropa en paquetes o nola entregue en
paquetes de un mismo tipo de prenda con forme a lo establecido en el Anexo 6
Manual Grafico de Planchado y Doblado, numeral 2 Empaquetado de Ropa Limpia del
Anexo Técnico para la contratacién del servicio de recoleccién, transporte externo,
lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria
propiedad del IMSS en Delegaciones y UMAE, para el ejercicio 2020.

Se aplicard una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando se
detecte que para el lavado e higienizado de la ropa el Prestador del Servicio no se
apegue a lo sefialado en el Anexo 5 “Fases del proceso de lavado y férmulas”™, de
acuerdo a lo establecido en el numeral 24 del Anexo Técnico para la contrataciéon del
servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado, em playado o
empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS en Delegaciones \%
UMAE, para el ejercicio 2020.

Se aplicard una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dfa, cuando el
Prestador del Servicio entregue ropa que no sea propiedad del Instituto, debiendo
apegarse a lo establecido en el numeral 26 del Anexo Técnico para la contratacién del
servicio de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o

empaquetado y entrega de roga hospitalaria propiedad del IMSS en Delegaciones y
UMAE, para el ejercicio 2020.

Se aplicara una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando se
detecte que para el lavado e higienizado de la ropa el Prestador del Servicio no realizé
la separacién de acuerdo al tipo de prendas, grado de suciedad y color, de acuerdo
a lo establecido en el numeral 27 del Anexo Técnico para la contratacion del servicio de
recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o
empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS en Delegaciones y
UMAE, para el ejercicio 2020.

Se aplicara una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando se
detecte que para determinar los kg de ropa limpia recibida en las unidades usuarias,
facturacién y pago del servicio, el prestador del servicio no se apegé a los pesos
unitarios por tipo de prenda que se describen en ef anexo 3, y a lo sefialado en el
numeral 5 del Anexo Técnico para la contratacidn del servicio de recoleccién,
transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado c empaquetado y entrega



de ropa hospitalaria propiedad del IMSS en Delegaciones y UMAE, para el ejercicio
2020.

u) Se aplicard una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando el
personal del prestador del servicio se niegue a firmar el Anexo 16 “Bitacora de
registro de buenas practicas”, de conformidad con lo sefialado en el numeral 6 del
Anexo Técnico para la contratacién del servicio de recoleccion, transporte externo,
lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria
propiedad del IMSS en Delegaciones y UMAE, para el ejercicio 2020.

v) La fecha de pago al Prestador del Servicio estipulada en los contratos se realizara en
los términosy plazos normados por la Direccidn de Finanzas, en el “Procedimiento para
la recepcién, glosa y aprobaciéon de documentos presentados para tramite de pago’,
sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias natu rales posteriores a aquel en que presente
su factura, lo cual, el prestador de servicios debera de presentar su facturacién en un
plazo que no podra exceder de 20 dias naturales posteriores al término de cada mes
de los servicios prestados en el mes inmediato anterior, de acuerdo a lo establecido en
el numeral 12 de los presentes términos y condiciones.

w) En elsupuesto de que el prestador de servicios no entregue su facturacioén en el plazo
establecido en el inciso inmediato anterior, se aplicard una deductiva equivalente
al 1% de la facturacién no entregada. Dicha deductiva sera calculaday aplicada cada
mes, hasta que se acredite la entrega total de la docu mentacion.

El Prestador del Servicio a su vez, autoriza al Instituto a descontar las cantidades que resuiten
de aplicar las deductivas en comento, sobre los pagos que deba cubrir, respecto de cualquier
contrato vigente que tenga suscrito con el Instituto o mediante las 6rdenes de ingreso
‘correspondientes.

10. Garantias (4.24.4 inciso j) de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del instituto Mexicano del Seguro
Social)

El proveedor, para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones
estipuladas en el contrato adjudicado, de conformidad con lo establecido enel numeral 4.30.1
de las POBALINES, debera presentar al administrador de su contiato, copia simple de lafianza
expedida por afianzadora debidamente constituida en términos de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total del
contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, a favor del Instituto Mexicano del
Seguro Social y debera cubrir la vigencia del contrato.

Se entenderd que los servicios son entregados a entera satisfaccion del Instituto, cuando
cuente con la documentacion soporte debidamente firmada y -sellada por los
administradores del contrato.

Las modificaciones en monto, plazo o vigencia a los contratos conllevaran el respectivo ajuste
a la garantia de cumplimiento cuando dicho incremento no se encuentre cubierto por la
garantia originalmente otorgada, para lo cual deber3a estipularse en el convenio modificatorio



respectivo el plazo para entregar la ampliacién de garantfa, el cual no debera exceder de diez
dias raturales siguientes a la firma de dichc convenio, asi como la fecha de entrega de la
prestacién del servicio para las cantidades adicionales.

De conformidad con el articulo 81 fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacion de las garantfas de cumplimiento
del contrato se aplicaran de manera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas,
es decir la garantia sera divisible y se ejecutara en razén de los bienes o servicios que no sean
entregados a entera satisfaccién del Instituto.

La garantia de cumplimiento a las obligaciones del contrato se liberard mediante autorizacién
por escrito por parte del Instituto en forma inmediata, siempre y cuando el proveedor haya
cumplido a satisfaccion con todas las obligaciones contractuales durante la vigencia del
contrato, de conformidad con lo establecido en el numeral 555.5 de los POBALINES del
Instituto.

De lo anterior el proveedor acepta:

a) Su voluntad en caso de que existan créditos a su favor contra “EL INSTITUTO", de
renunciar al derecho a compensar que le concede la legislacién sustantiva civil
aplicable, por lo que otorga su consentimiento expresc para que en el supuesto de
incumplimiento de las obligaciones que deriven del contrato, se haga efectiva la
garantia otorgada, asf como cualquier otro saldo a favor de “EL INSTITUTO".

b) Su conformidad para que la fianza que garantiza el cumplimiento del contrato,
permanezca vigente durante la sustanciacion de todos los procedimientos judicia'es o
arbitrales y [os recursos legales que se interpongan, con relacién al contrato, hasta que
sea dictada resolucién definitiva que cause ejecutoria por parte de la autoridad o
tribunal competente.

¢} Su conformidad para que la institucién de fianzas entere el pago de la cantidad
reclamada hasta por el monto garantizado mas, en su caso ,1aindemnizacién por mora
que derive del articulo 276 de la Ley de instituciones de Seguros y de Fianzas, aun
cuando la obligacién se encuentre sub judice.

d} En virtud de procedimiento ante autoridad judicial, no judicial o tribunal arbitral, salvo
que el acto rescisorio sea combatido v el fiado obtenga la suspensién de su ejecucion,
ya sea en el recurso administrativo, en el juicio contencioso o ante el tribunal arbitral
correspondiente.

€] En caso de que el procedimiento administrativo, ¢ ante autoridad judicial o tribunal
arbitral resulte favorable a los intereses del fiado, y la institucién de fianzas haya pagado
la cantidad reclamada, el beneficiario devolvera a la afianzadora la cantidad pagada en

un plazo maximo de 100 dias hébiles contados a partir de que la resolucién favorable
al fiado haya causado ejecutoria,

f) Su aceptacién para que la fianza de cumplimiento permanezca vigente hasta que las
obligaciones garantizadas hayan sido cumplidas en su totalidad, en la inteligencia que



la conformidad para la liberacién debera ser otorgada mediante escrito suscrito por
“EL INSTITUTO".

g) Su conformidad en que la reclamacién que se presente ante {a afianzadora por
incumplimiento de contrato, quedara integrada con la siguiente documentacion:

Reclamacién por escrito a la Institucién de Fianzas.

Copia de la péliza de fianza en su caso, sus documentos modificatorios.
Copia del contrato garantizado y en su caso sus convenios modificatorios.
Copia del documento de notificacién al fiado de su incumplimiento.

En su caso, la rescision del contrato y su notificacion.

En su caso, documento de terminacién anticipada y su notificacion.
Copia del finiquito y en su caso, su notificacion.

importe reclamado

Las exclusiones de garantia seran cuando se deriven por vandalismoy desastres naturales.
1. Plazo y condiciones de canje o devolucién de los bienes
1.1. Canje

El Prestador del Servicio debera entregar ropa libre de residuocs de productos guimicos, caso
contrario, no se recibirad y se devolvera dicha ropa en el mismo momento al prestador del
servicio, de acuerdo a lo establecido en el numeral 38 del anexo técnico para la contratacion
del Servicio de Recoleccién, Transporte Externo, Lavado, Planchado, Doblado, Emplayado o
Empaquetado y Entrega de Ropa Hospitalaria Propiedad del IMSS en las Delegaciones y
Unidades Médicas de Alta Especialidad

Los Prestador del Servicio tendra un plazo maximo de 24 horas posteriores a partir de la
notificacién del canje para entregar la ropa que fue rechazada en condiciones de uso.

11.2. Devolucion

También procedera la devolucién del total de la ropa entregada como limpia, cuando durante
un plazo maximo de 24 horas posteriores a partir de la notificacion del canje para entregar la
ropa en condiciones de uso, se detecte el mismo defecto de la ropa anteriormente rechazada
o esta no haya sido sometida por el Prestador del Servicio a reproceso. Asimismo, cuando el
prestador del servicio no entregue la ropa dentro de las dos horas posteriores, a los horarios
establecidos en el Anexo 1 “Domicilios, Horarios y Frecuencias”

12. Pago (4.24.4 inciso k} de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto MeXxicano del Seguro Social)

El pago serd en moneda nacional y en pagos mensuales (mes calendario) conforme a los
servicios efectivamente prestados, de acuerdo a los términos y ‘plazos normados por la
Direccién de Finanzas, en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de
documentos presentados para trdmite de pago”.



dara que el administrador del contrato autorice el pago, el proveedor deberd haber cumplido
zon lo establecido en el tercer parrafo del numeral 4 de los presentes términos y condiciones,
nara lo cual debera acompafiar a la impresion de la factura, copia de los acuses del escrito
gue se establece en el mismo numeral.

13. Mecanismos de comprobacién, supervision y verificacion del servicio (4.24.4 inciso
) de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social)

Si durante el transporte externo de Ia ropa, se presentara una contingencia o acciderte, el
Prestador del Servicio estara obligadc a realizar oportunamente todas aquellas acciones que
minimicen dafic a las personas, sus bienes y medio ambiente, asi como repararlos en los
términos de la legistacion aplicable.

El Instituto podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de las condiciones
pactadas en el contrato que se suscriba, como resultado del proceso de contratacién de
servicio en materia de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria, propiedad del IMSS en
Delegaciones y UMAE.

Sin perjuicio de lo anterior, el Institutc realizara la verificacién del servicio, mediante el Anexo
16, que debera ser requisitado y firmado por cada dia de servicio que otorgue el Prestador del
Servicio, por el personal del Licitante Adjudicado asf como por el personal del Instituto
encargado del Servicio de Roperia.

14. Anticipos (4.24.4 inciso m) de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social)

Para el presente procedimiento no se otorgara anticipos.

15. Administrador del contrato (4.24.6, 5.3.15 de las Politicas Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano de!
Seguro Social)

El administrador del Contrato en Delegaciones deberan ser los Jefes de Servicios o quienes
éstos designen con nivel inmediato inferior a ellos y en el caso de las UMAE los Directores y
los Jefes de Departamento que dependan directamente de la Direccién de la UMAE, o
guienes designen éstos con nivel inmediato inferior a ellos.

El Administrador del contrato deberd ser designado y el debera aceptar por escrito y podra
auxiliarse para el debido cumplimiento de sus obligaciones, con otros servidores publicos
cuando las condiciones contractuales lo requieran, en este caso, dichos zuxiliares deberdn ser
designados por escrito, y seran corresponsables de las actividades que se les asignen y de
mantener informado al Administrador del Contrato la periodicidad y forma que se les indique.

Con fundamento en el numeral 5.4.13 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adqguisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios del Instituto Mexicano del Seguro
Social, el Titular de la Division de Servicios Complementarios, en su calidad de &rea



consolidadora, serd quien firme los contratos y/o convenios modificatorios, en
representacién de los administradores de los mismos; esto sin perjuicio de las obligaciones
conferidas a éstos en la normativa de la materia, para el cabal cumplimiento de la
responsabilidad que tiene los administradores del Contrato.

Las Delegaciones y UMAE designan a su respectivo Administrador del Contrato, los cuales son
los responsables de verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales, como €s la
prestacion del servicio, supervisar el calculo de deducciones y penas convencionales, entre
otros: el Administrador del Contrato podra auxiliarse para el debido cumplimiento de sus
obligaciones, con otros servidores publicos, cuando las condiciones contractuales lo
requieran, en este caso dichos auxiliares seran corresponsables de las actividades que se les
asignen y de mantener informado al administrador del contrato con la periodicidad y forma
que se les indique.

El Administrador del Contrato, en Delegaciones y UMAE, es el servidor pdblico en el que recae
la responsabilidad de administrar y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidas en el contrato, que se indican en el Anexo 18 “Directorio de Administradores
de Contrato”, siendo:

» Delegaciones: Jefes de Servicios o quienes designen éstos con nivel inmediato
inferior a ellos.

e UMAE: Los Directores Médicos, Administrativos o quienes designen estos con nivel
inmediato inferior a ellos.

16. Representante Técnico (4.24.7 de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de
Adaquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social)

El Titular de la Divisién de Servicios Complementarios, asi como el Servidor Piblico que
éste mismo designe por escrito, participaran como representantes del Area Técnica, en la
Junta de Aclaraciones y Realizara la Evaluacién Técnica, vigilando que se cumpla con los
requerimientos solicitados en el Anexo Técnico.

Asimismo, el Area Técnica deberad consultar el Anexo 14 del Anexo Técnico “Listado de
laboratorios acreditados ante la EMA (anexo de consulta para verificar los laboratorios
acreditados ente la EMA en el area de agua)" y podra verificar a través de las paginas de la
Entidad Mexicana de Acreditacién (EMA) www.ema.org.mx/portal/ los laboratorios que se
encuentran acreditados ante el organismo, para emitir informes de resultados de descargas
de aguas residuales, NMX-AA-003-1980.

17. Seguros (5.5.7 de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social)

El licitante adjudicado debera presentar al Administrador del contrato, a mas tardar el
dia que inicie la prestacién del servicio, una péliza de responsabilidad civil que a terceros,
contratada por su cuenta, expedida por una institucién de seguros del pais debidamente
autorizada en la cual se incluya:



| a cobertura de Responsabilidad Civil de Inmuebles y Actividaces de licitante que contenga
la especificacién de o relativo a los servicios a realizar, detallando sus caracteristicas, su
ubicacién, el perfodo de ejecucién y el monto y nimero de contrato, que ampare los dafios y
perjuicios que ocasione al Instituto y/c al patrimonio del mismo, a su personal, asi como los
gue cause a terceros en sus bienes o personas con motivo de la ejecucién de los servicios
materia del contrato.

La surna asegurada de la pdliza deberd ser acorde con la responsabilidad que asume el
licitante por los servicios prestados, la cua! debera ser el monto maximo del contrato.

La péliza de seguro debera contener lzs especificaciones siguientes:

1. Para efectos de esta péliza también se consideran como ferceros al Instituto Mexicano
del Seguro-Social, asi como a sus empleados, derechohabientes y visitantes; a otras
empresas gue realizan actividades en el instituto, a sus empleados y en general a los
usuarios de la infraestructura del instituto.

- Cuando de un mismo siniestro resulten afectados los bienes de varias personas, la
aseguradora pagard en primer lugar la indemnizacién por los dafios que en su caso
hubieren sufrido el Instituto y/o los bienes propios de mismo.

% En caso de que exista el deducible establecido en la cobertura de responsabilidad civil,
en caso de siniestro, siempre seré a cargo del licitante,

4, Esta poliza no sera cancelable per licitante, sin contar con la autorizaciéon expresa y por
escrito de Instituto.

5. Lacompafia aseguradora se compromete a dar aviso opertuno y por escrito a Instituto,
del incumplimiento del page de la prima del seguro, manifestando que la cobertura de
la péliza se mantendrd vigente por 30 dias naturales a partir de la fecha del aviso, para
el pago de la prima respectiva.

6.. Laaseguradora renuncia a todos sus derechos de subrogacion contra Instituto.

7. Lasuma asegurada que cubre los riesgos de Responsabilidad Civil de esta péliza operan
cormo un seguro primario y sin derecho a contribucién de cualquier otro seguro.
8. la compafilfa aseguradora se compromete a que antes de efectuar una modificacion,

cualquiera que sea su origen, a los términos y condiciones de la péliza de seguro, debera
recabar autorizacidn de Instituto y la modificacién sera efectiva previa aceptacion por
escrito de los nuevos términos y condiciones por parte del érea requirente de los
servicios.

3.,  Esta especificacién tendré prelacién sobre el resto de las condiciones de esta péliza.

=i licitante adjudicado debera presentar al Administrador del contrato, a mas tardar el dia que
nicie la prestacién del servicio pdliza de seguro con cobertura amplia gue ampare el dafo
por robo, pérdida o extravio de las prendas propiedad de Instituto, la cual debera garantizar
que dichos bienes serdn reintegrados al 100 % en caso de que se presente aljuna
aventualidad.

Escrito libre donde manifieste que en caso de resuitar adjudicado, se compromete a entregar
la{s) péliza(s) en los términos sefialados en el numeral de “Seguros” del presente documento.

18. Rescisién Administrativa



El Instituto podra rescindir administrativamente, en cualguier momento, el (los) contrato(s)
que, en su caso, sea(n) adjudicado(s) en términos del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico:

19.

Cuando el proveedor no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del
término de 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

Cuando el proveedor incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la
informacién proporcionada para la celebraciéon del contrato.

Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones
establecidas en el contrato y sus anexos.

Cuando se compruebe que el proveedor haya entregado servicios con caracteristicas
distintas a las pactadas en esta Licitacién o cuando no los entregue conforme a las
normas y/o calidad solicitadas por el Instituto.

En caso de que el proveedor no reponga los bienes que le hayan sido devueltos para
canje, por problemas de calidad, defectos o vicios ocultos, de acuerdo a lo estipulado.

Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y
obligaciones de los contratos, con excepcion de los derechos de cobro, previa
autorizacién del Instituto.

Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacién analoga
o equivalente que afecte el patrimonio del proveedor.

Cuando los servicios entregados no estén acordes a lo establecido en el Anexo Técnico
o los Términos y Condiciones.

En el supuesto de que la Comision Federal de Competencia Econdémica, de acuerdo a
sus facultades, notifique al Instituto la sancién impuesta al proveedor con motivo de la
colusién de precios en que hubiese incurrido durante el procedimiento licitatorio, en
contravencion a lo dispuesto en los articulos 9 de la Ley Federal de Competencia
Econdmicay 34 de la “LAASSP",

Cuando de manera reiterativa y constante, el proveedor, sea sancionado por parte del
Instituto con penalizaciones o deducciones sobre el mismo concepto de los bienes
que proporciona al Instituto y con ello se afecten los intereses del Instituto.

Cuando el Proveedor adjudicado no presente las pélizas de seguros indicadas en los
presentes términos y condiciones.

Cualquier otra causa de rescision determinada en los presentes Términos y
Condiciones.

Terminacién Anticipada



£l Instituto podra dar por terminado anticipadamente el contrato sin responsabilidad para
sste y sin necesidad de que medie resolucion judicial alguna, cuando concurran razones de
interés general o bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los
servicios y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas
se ocasionarad un dafio o perjuicio a el Instituto o se determine ia nulidad total o parcial de los
actos que dieron origen al instrumento juridico con motivo de la resolucién de una
inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcion Puablica.

20. Datos Generales y Notificaciones Oficlales

Con la finalidad de establecer un canal de comunicacion oficial con los proveedores, se
adjurita a la propuesta técnica, escrito en donde presenten los siguientes datos:

¢ Nombre completo del representante legal para recibir notificaciones vy
comunicaciones en su nombre y representacion.

e (Cargo.

« Domicilio.

« Teléfono (oficina y celular).

« Correo electrénico.

=1 proveedor se obliga a comunicar cualquier cambio en los datos de este contacto oficial,
mediante escrito dirigido al Administrador del Contrato.

Cabe sefialar, que el contacto designado por los Prestadores del Servicio, no tendra que ser
necesariamente el representante legal de la empresa, sin embargo toda notificacién que se
'e haga llegar por parte del Instituto, se considerara de caracter oficial.

=n caso de incumplir con la obligacién de informar los cambios en el contacto oficial, el
Instituto no se hace responsable por las situaciones que la omisién de esto afecte al
[proveedor.

l_as notificaciones por parte del Instituto podran realizarse por cualquiera de los siguientes
medios:

' Oficio entregado en el domicilio sefialado en este apartado.
* Via correo electrénico.

Asimismo, en el contrato se deberan incluir los siguientes datos:
Del Administrador de|] contra o sus auxiliares:

Nombre completo del contacto oficial:
Cargo:

Matricula;

Domicilio:

Correc electrénico:



Del Prestador del Servicio:

¢ Nombre completo del representante legal:
« Domicilio de las instalaciones donde se llevara a cabo |a prestacion del servicio:

« Correo electrénico.
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GORIERRD DE

T MEXICO

En la Cludad de México, siendo las 12200 horas del 17 de enero de 2020, en la sala de juntas de Ja
Division de Contratacidn de Activos y Logistica; se reunieron los servidores publicos cuycs nombres y
firmas aparecen al final de la presente acta, con objeto de llevar a cabe el acto de Fallo del
procedimiento de Licitacién Pablica Nacional Electrénica NGm. LA-0S0GYROI9-E343-2019,
convocada para ja Contrataci6n del Servicio de recoleccién, transports exteamno, lavado, planchado,
doblado, emplayado o empaquetado y éntrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en
Dielegaciones y UMAE para el ejerciclo fiscal 2020, solicitada mediante oficio 09543814C0/10610 del

3 de octubre de 2019 de la Coordinacién Técnica de Conservacién y Servicios Complementarios de
conformidad con lo siguiente:

Con fundamento en el artfculo 134 de la Constitucién Polftica de los Estados Unidos Mexicanos y de
conformidad con los articulos, 26 fraccién |, 26 Bis fraccién I, 28 fraccién |, 36, 36 Bis fracciér_'l II,37 v 46
ce la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico (LAASSP) y 51 de su
Reglamento, asi comeo a lo previsto en el numeral 3.4 Acto de fallo y firma de contrato de Ia
convocatoria que rige el presente procedimiento, se lleva a cabo el acto de Fallo, el cual es presidido
por el Ing. Vicente Callgjas Serrano, Titular de la Divisién de Contratacién de Activos y Loglstica,
conforme: al numeral 7.1.3.223. del Manual de Organizacién de la Direccion de Administracién y el
riumeral 5.3.8 de las Polfiticas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y

Setvicios de este Instituto, quien procedi¢ a hacer la presentacidn de cada uno de los servidores
publices presentes que se enlistan, rubrican y firman al final de la presente acta.

Quien preside este acto informa que est4 sien
los numerales 6 y 8 de la Seccién Il del
Materia de Contrataciones Pubiicas, Oto

do videograbado, de conformidad con lo dispuesto en
“Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Actuacidn en

rgamiento y Prorroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones
¥ Concesiones” publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de agosto de 2015 y el "Acuerdo

por el que se modifica el diverso due expide el Protocolo de Actuacién en Materia de Contrataciones

Publicas, Otorgamiento v Prorroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones” publicado
en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de febrero de 2017,

Fallo

e conformidad con el'articulo 37 fraccién | de Ia LAASSP, se relacionan los Iicitanteﬁ.; Cuya propoesicién

ce desechdé conforme a las razones contenidas en el resultado de la evaluacién técnica rernitida
rmediante oficio ndmero 09 53 38 14C3N14530, de la Divisién de Servicios Complementarios, misrmos
que se adjuntan como parte integrante de la presente acta.

e Sl X Bt [F -
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1.~ | Desarrolladora Cre_ce, SA deCy.

2.- |Distribuidora Integral de BCS, SA. de CV.
| 3. |Estelz Valadez Cruz

v n
| &- |Margon e Hijos, S.A. de C.V. 24y 25
, :
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S~ |Marfa del Carmen Aguilera Jimenez _ 19 No Cumpie
6. |Professional Laundry Services, SA de CV. ' y) No Cumple
| 7.- |Pro Lim de Baja California, S.A. - - Y4y 26 No Cumyh

Derivado de lo anterior y de conformidad con io establecido en el numeral 4.2 Causcoles expresas de
desechamiento. De conformidad con el articulo 29 fraccién XV de la LAASSP, serd causa de
desechamiento: 2.1 El incumplimiento de alguno de los requisitos establecidos en la convocatoria
a la licitacion publica nacional contenidos en los numerales 411 y £12, y 413, que con motivo de
dicho incumplimiento se afecte la solvencia de la proposicién, las proposiciones de los jicitantes
indicados para las partidas sefialadas en la tabla que antecede se desechan al encuadrarse en tal
supuesto de la convocatoria que rige el presente procedimiento.

--

Se informa que de conformidad con lo establecido en el numeral 5.2 Evaluacién de la propuesta
econémica de la convocatoria que rige el presente procedimiento sélo las proposiciones que
cumplan los requisitos técnicos, serdn conslderadas para realizar la evaluacién legaly econdmica.

Se informa que, no cbstante haber cumplido con los requisitos técnicos, las proposiciones de los
licitantes Gucam Lavado Industrial, S.A. de C.V. y Mirel Castell Garcia no cuentan con firma
electrénica, establecida como requisito en los numerales 5.1.Evaluacién de la propuesta técnica y 5.2
Evaluacién de la propuesta econémica de la convocatoria que rige el presente procedimiento. Se
anexan como parte integrante de esta acta las pantallas de CompraNet donde se aprecia que, los
campos "Anexo Requerimiento técnico Firmado Digitalmente™ y “Anexo Requerimiento Econémico

Firmado Digitalmente" se encuentran “sin archivo adjunto”. Por lo anterior, son desechadas

conforme a lo sefialado en el numeral 42.- Causales expresas de desechamiento., de la

convocatoria que rige el presente procedimiento por haber incurrido en la causal nimero £4.2.6.-
Cuando la proposicién técnica o econémica no cuente con la firma electrénica en el sistema
CompraNet, establecida por ia Secretaria de la Funcién Publica como medio de identificacién
electrénica, es decir, la firma electrénica avanzada que emite el SAT para el cumplimiento de
obligaciones fiscales. Se tendrd como no firmada la proposicién cuando en aiguno de los caompos de
CompraNet denominados “Anexo Requerimiento Técnico Firmado Digitalmente” y "Anexo

Requerimiento Econémico Firmado Digitalmente” se aprecie el mensaje: “sin archivo adjunto”s—------

Se informa ¢que, no obstante haber cumplido con los requisitos técnicos, la proposicién presentada en ;
forma conjunta por los licitantes: Servicios para Lavanderias, S.A. de C.V., Emprendedora industrial
y Comercial, S.A. de CV. e Interlav Technologies, S.A. de C.V, No cumple con los requisitos
establecidos en el numeral 331~ Proposiciones conjuntas, de la convocatoria que rige el presente

procedimiento, toda vez que se detectd que el licitante Serviclos para Lavanderfas, S.A. de C.V.

suscribe el convenio sefialado en el numeral "3.3.1 inciso H) Los integrantes deberdn celebrar en

términos de la legisiacion aplicable un convenio, en el cual se establezcan con precisién los
siguientes aspectos, de conformidad con el Anexo 15 de la presente convocatoria.." tampoco exhi
los documentos solicitados en el numeral *3.3.1 incise IH) Deberén presentaf en forma individuci

z‘ﬂg §:1
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escritos siguientes: Eserite de no impedimento, Deciaracién de integridad, Escrito de
nocionalidad mexicana, Escrito de estratificacién y Escrito de facultades, conforme a los Anexos

sefialados en el numeral 4.1.3 Documentacién Legal de /a presente convocatoria”, Por lo anterior es
clesechada conforme a lo sefialado en el numeral 4.2.- Causales expresas de desechamiento, de la
convocatoria que rige el presente procedimiento por haber incurrido en la causal nimero 4.2.12
Cuando se opte por participacidn conjunta esta deberd cumplir cabalmente con lo sefiglado en ef
numeral 331. de la convocatoria, caso contrario se desechara o proposicién. ‘

De conformidad con el artfculo 37 fraccion Il de la LAASSP, se relacionan licitantes cuyas
proposiciones resultaron solventes conforme a las razones contenidas en el resultado de la evaluacion
técnlca remitida mediante oficic ndmero 09 53 38 14C3N14530, de la Divisibn de Servicios
Complementarios, mismos que se adjuntan como parte intagrante de la presente acta. e ——————

2 R R - i, AW PR
1 Blanca Deyanira Espinosa Ostos, en participacion 9 . Cumple
" | conjunta con Eduardo Javier Eugenio Garcla Aranda P
2.- !Centro de Lavadoy Suministro, S.A. de CV. '

3. Cleaning de Quintana Roo, SA.de CV. en 15 C i
participacién conjunta con José Alberto Gémez Millar .
4.~ Dondi, SA deCV.

A

23 Cumple

Jy32 Cumple

. Erick Salvador Garcfa Ramos, en participacién

5.- |conjunta con Centro de Lavadoy Suministro, SA. de ] Cumple
- CV, .
|-
I' IT] . ] - -
| 6. Eﬁenhzacnén y Lavado Industrial de Textiles, SA. de 4y 26 Curnple

7.- . |Grupo Mixzoc, SA de C.V. 5y10 Cumple

8.- | Lavanderfa de Hospitales y Sanatorios, S.A. de C.V. 12,30y 32 Cumple

3ly32 Cumple

8.- - | Lavanderia los Volcanes, SA. de CV.

Lavanderfa y Tintorerfa de Ia Peninsula, S.A. de CV. en

10~ | participacién conjunta con ‘Maria Esther Barrios 22,23,24,28y 29 Cumple
Cabrera

Th~ |Lescen,SA.deCV.

' 7y25 Cumple
12- | Los Carruajes de ia Corona, SA. de CV. 414y26 Cumpie -
13.- |Mas Limpio, 5.A. de C.V. 10yN Cumple
14.- |San Diego Clean, SA.deCV. :

N 17 Cumple

EY. 3T
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B.- Serv1c1os Estreila Azul de 0c<:|dente. SA de CV. 4,5,20y 21 Cumple
‘ Shodlabs Disefio, SA de CV. en participacién conjunta
16.- |con Pro-Lim de Baja California, SA. y Tra nsportes 1y 27 Cumple
BIMO, S.A. de CV. ‘
17.- |Sinergia Miltiple Empresarial, S.A. de CV. 6 Cumple
Tintoreria Florida, S.A. en participacién conjunta con c le
Ly Lavanderia y Tintoreria Treviio, S.A. de CV. 16y 20 bl s

Las propuestas econdmicas de las proposic
jegales y con precio aceptable son las siguientes:

jones solventes, que cumplleron con los requisitos

Blanca Deyamra Espmosa Ostos, en
1.- g participacién conjunta con Eduarda Javier $2,457,202.00 $4,914,360.00
Eugenio Garcla Aranda
2. 23 |Centro de Lavadoy Suministro, SA de CV. |  $4.53625920 $11,340,648.00
Cleaning de Quintana Roo, SA. de. CV., en '
3.- 15 participacién conjunta con José Aloerto |  $4,.277538.72 $10,693,846.80
Goémez Millar
31 Dondi, 5.A.de CV. $8,714,790.00 £13,391,870.40
&.- )
32 Dondi, S.A. de CV. $6,480,776.40 $16,201,972.80
Erick Salvador Garcia Ramos, en
5.~ 1° participacién conjunta con Centro de $7,289,370.00 $13,203,811.50
Lavadeo y Suministro, S.A. de CV.
Esterilizacion y Lavado Industrial de ' :
. 4 |Textlles, SA de CV. $5852,532.00 $14,631,480.00
Esterilizacién y Lavado Industrial de
26 Textiles, S.A. de CV. $2,157,120.00 $5.39{|-.8'|6.00
7= 5 Grupo Mixzoc, SA. de CV. $2,132,691.54 $5,331,705.66

1]
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e

0 Grupo Mixzoc, S.A. de CV. $4,961363.50 $12,403,372.50
12 Iaavgt;\,derfa de Hospitales y Sanatorios, S.A. $5,567.705.40 ' $13,919,235.60
e CV.
8-, 30 |L2anderfadeHospitalesySanatorios, SA. | gnamma00 | $14301144.00
%2 :aev(a:\ r\u{den’a de Hospitales y Sanatorios, S.A. $5,298,748.00 $13246,896.00
3 Lavanderia los Volcanes, 5.A. de CV. $8,714,790.00 $13,391,870.40
9.~ :
32 Lavanderia los Volcanes, S.A. de C.V. $5,804.167.04 $14,510,446.08
Lavanderfa y Tintorerfa de la Peninsula, SA
22 de C.V. en participacién conjunta con Maria $451,710.00 $479,196.00
Esther Barrios Cabrera :
Lavanderia y Tintorerfa de la Peninsula, S.A. o
23 de C.V. en participacién conjunta con Maria $8,359,200.00 $20,898,000.00
Esther Barriocs Cabrera
Lavanderfa y Tintorerfa de la Penfnsula, S.A.
10, 24 de C.V. en participacién conjunta con Maria $221234328 $5.530,858.20
Esther Barrios Cabrera
Lavanderfa y Tintorerfa de la Penfnsula, S.A.
28 de C.V. en participacién conjunta con Maria $4,677,007.50 $1,692,512.00
Esther Barrios Cabrera
Lavanderia y Tintoreria de la Peninsula, S.A.
29 de C.V. en participacidn conjunta con Marla $1,086,984.60 $2,717,461.50
Esther Barrios Cabrers
7  |Lescen,S.A decCV. $7,129,756.80 $17,824,392.00 4
n.-
25 Lescen, SA. de CV. $3,701,581.39 $9,253,953.40
4 Los Carruajes de la Corona, SA. de C.V. $5,559,264.00 $13,898,160.00
12.- 14 Los Carruajes de la Corana, S.A. de CV. $8,783,840.00 $21,959,600.0 /
26 Los Carruajes de la Corona, S.A de C.V. $2,054,400.00 $5,13'7,920.0{/ X

L Y
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10 Mas Limpio, S.A. de C.V. $3,763,793.00 $9,409,455.00 )
13.- :
1] Mas Limpio, SA. de CV. . $4.155,373.20 $10,388.433.00
14.- 17 San Diego Clean, S.A.de CV. $16,924,658.40 $37,610,352.00
4 gevrvicios Estrella Azul de Occidente, S.A. de $5.587,200.00 $13,968,000.00
5 Sée\l;vicios Estrella Azul de Occidente, S.A. de $2,758980.00 $6,897,420.00
15.- —— - -
20 ie\:\ncms Estrella Azul de Occidente, SA. de $1935)160.00 $4,837.920’. 00
2 gevmcios Estrella Azul de Occidente, S.A. de $4,67760.00 $11,692,978.00
shociabs Disefio, S.A. de CV.en '
participacién conjunta con Pro-Lim de Baja
L California, S.A. y Transportes BIMO, S.A. de $13.404,216.00 $33'5]0'.540'00
16~ . 1CV.
Shoclabs Diseno, S.A.de CV. en
participacién conjunta con Pro-Lim de Baja
7 California, S.A. y Transportes BIMO, S.A. de $3/452160.00 SAEE0A00.00
CV.
17.- 6 Sinergia Mdltiple Empresarial, 5.A. de CV. $4,431,698.00 $1,079,214.00
' Tintorerfa Florida, S.A. en participacion ,
16 conjunta con Lavanderia y Tintorerfa $3.049,689.60 $7,624,224.00
18- Trevifio, S.A de CV. :
Tintoreria Florida, S.A. en participacién
20 - |conjunta con Lavanderfa y Tintoreria $1,918, 71114 $4,796,797.68
Trevifio, S.A, de CV.

Se informa gue no obstante haber cumplido con los requisitos técnicos y cumplir con los requisitos

legales, la proposiciones para la Partida 4, de los licitantes Esterilizacién y Lavado Industrial de

Textlles, S.A. de C.V. y Servicios Estrella Azul de Occidente, S.A. de CV. no se les adjudican debt
a no haber ofertado el precio més bajo. g 7

V
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%e informa que no obstante haber cumplido con los requisitos técnicos y cumplir con los requ
lzgales, la preposicidon para la Partida 5, del licitante Servicios Estrella Azul de Occidente, S.A. de
€.V. no se le adjudica debido a ne haber ofertado el precio mas baje,

Se informa que no obstante haber cumplido con los requisitos técnicos y cumplir con los requisitos
iegales, la proposicién para |a Partids 10, del licitante Grupo Mixzoe, S.A. de C.V. no se lc adjudica
debido a no haber ofertado el precio méas bajo. —

e informa que no obstante haber éumplido con los requisitos técnicos y cumplir con los requisitos

legales, la proposicién para fa Partida 20, del licitante Servicios Esirella Azul de Occidente, S.A. de
C.V. no se le adjudica debido a no haber ofertado el precio mis bajo.

Se inforrma que no obstante haber cumplido con los requisitos técnicos y cumplir con los requisitos
legales, la proposicién para la Partida 23, del lichante Lavanderfa y Tintoraria de Ia Peninsula, 5.A.

de C.¥. en participacién conjunta con Maria Esther Barrias Cabrera no se le adjudica debido a no
haber ofertado el precic mds bajo.

Se inforrna que no obstante haber cumplido con los requisttos técnicos y cumplir con los requisitos
legales, la proposicién para la Partida 26, del licitante Esterillzacién y Lavado Industrial de Taxtiles,
S.A. de C.V. no se le adjudica debido a no haber ofertado el precio més bajo. :

Se inforrma que para la Partida 31 existe empate entre Ias proposiciones de los licitantes Lavanderia
los Volcanes, S.A. de C.V. y Dondl, SA. de C.V, derivado de lo anterior, de conformidad con Io
establecido en los articulos 36 Bis. de s LAASSP v 54 de su Reglamento, la proposicién del licitante
Lavanderia los Volcanes, 5.A. de CV. no se le adjudica debido a que se dio preferencia al licitante
que integra el sector de micro empresas nacionales. Se Anexan como parte integrante de la presente,
los escritos de estratificacion de MIPYME Anexo 8 de la convoecatoria que rige el presente
procedimiento, de los licitantes Lavanderfa los Volcanes, S.A. d

e C.V. y Dondi, S.A. de C.V, donde
bajo protesta de decir verdad manifiestan pertenecer al se

ctor Pequefia y Micro empresa
respectivamente, :

Se inforima que no obstante haber cumplido con los réquisitos técnicos y cumplir con los requisitos
legales, 1a proposiciones para la Partida 32, de los licitantes Dondl, S.A. de C.V. y Lavandetfa los
Volcanes, S.A. de C.V. no se les adjudican debide a ne haber ofertado el precio més bajo, —-————— -

r'--r"\

Con fundamento en los articulos 36 Bis y 37 fraccién IV de la LAASSP, atendiendo que sus

proposiciones cumplen con los reguisitos legales, su propuesta técnica es solvente ¥ SU propuesta
econdmica se encuentra dentro del mar

gen de precio aceptable, asl mismo se cuenta con
disponibilidad presupuestal conforma al Dictamen de

Disponibilidad Presupuestal Previo rdmer,
0000003258-2020 y se determina adjudicar el servicio sefialado en el prirner parrafo de la prese
acta, de la forma siguiente:

| /i
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Partida 1 Baja California. al licitante Shoclabs Disefio, S.A. de C.V. en participacién mnjm.‘ta con
Pro-Lim de Baja California, S.A. y Transportes BIMO, S.A. de C.V. por un monto minimo de
$13,404,216.00 [Trece millones cuatrocientos cuatro mil doscientos dieciséis pesos 00/100 M.N.] antes
de incluir el impuesto al Valor Agregado y un monto méximo susceptible de ser ejercido por fa

cantidad de $33,510,540.00 (Treinta y tres millones quinientos diez mi} quinientos cuarenta pesos
00M00 M.N.) antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado. ‘

Partida 4 Coahuila al licitante Los Carruajes de 1a Corona, S.A. de C.V. por un monto minimo de
$5,559,264.00 (Cinco millones quinientos cincuenta y hueve mil doscientos sesenta y cuatro pesos
00/100 M.N} antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado y un monto maximo susceptible de ser
ejercido por la cantidad de $13,898,160.00 (Trece millones ochocientos noventa y ocho mil ciento
sesenta pesos 00/100 M.N.) antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado.

Partida 5 Colima al licitante Grupo Mbczoc, S.A. de C.V. por un monto minimo de $2,132,691.54 (Dos
millones ciento treinta y dos mil seiscientos noventa y un pesos 54/100 M.N) antes de |r.1cluw el
impuesto al Valor Agregado y un monto méaximo susceptible de ser ejercido por la cantidad de

$5,331,705.66 (Cinco millones trescientos treinta y un mil setecientos cinco pescs 66100 MN antes
de incluir el impuesto al Valor Agregadeo.

Partida 6 Chiapas al licitante Sinergia Miltiple Empresarial, S.A. de C.V. por un monto minimo de
$4,431,698.00 (Cuatro millones cuatrocientos treinta ¥ un mil seiscientos noventa y ocho pesos
00/100 M.N.) antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado y un monto maximo susceptible de ser
ejercido por la cantidad de $1,079,214.00 (Once millones setenta y nueve mil doscientos catorce
pesos 00/100 M.N.) antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado.

Partida 7 Durango al licitante Lescen, S.A. de C.V. por un monto minimo de $7,129,756.80 (Siete
millones clento veintinueve mil setecientos cincuenta vy seis pesos 80/100 M.N,) antes de incluir el
impuesto al Valor Agregado y un monto maximo susceptible de ser ejercido por la cantidad de

$17,824,392.00 (Diecisiete millones ochocientos velnticuatro mil trescientos noventa y dos pesos
00100 M.N.) antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado.

Partida 9 Hidalgo al licitante Blanca Deyanira Espinosa Ostos, en participacién conjunta con
Eduardo Javier Eugenlo Garcfa Aranda por un monto minimo de $2,457,202.00 (Dos millones
cuatrocientos cincuenta y siete mil doscientos dos pesos 00/100 M.N.} antes de incluir el Impuesto al
Valor Agregado ¥ un monto maximo susceptible de ser ejercido por la cantidad de $4,914,360.00

Cuatro millones novecientos catorce mil trescientos sesenta pesos 00/100 M.N.) antes de incluir el
Impuesto al Valor Agregado.

L

Partida 10 Jallsco al licitante Més Limpio, S.A. de C.V. por un monto minimo de $3,763,793.00 (Tres
‘millones setecientos sesenta y tres mil setecientos noventa y tres pesos 00/100 M.N.) antes de incluir,
el Impuesto al Valor Agregado y un monto méximo susceptible de ser ejercido por la cantidad d

$9,409,455.00 (Nueve millones cuatrocientos nueve mil cuatrocientos cincuenta y cinco pesos 00/1
M.N.} antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado., l\ ‘ 77
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Fartida 11 Michoacdn al licitante Més Limpio, S.A. de C.V. por un monto minimo de $4,155373.20
(Cuatro millones ciento cincuenta y cinco mil trescientos setenta y tres pesos_zol'loo M.N.) ante.s de
incluir & impuesto al Valor Agregado y un monto méxime susceptible de ser ejercido por la cantidad
cle $10,388,433.00 (Diez millones trescientos ochenta y ocho mit cuatrocientos treinta y tres pesos
00100 M.N.) antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado.

Partida 12 Morelos al licitante Lavanderia de Hospitales y Sanatorlos, 5.A. de CV. por un rnonto
minimo de $5,567,705.40 (Cinco millones quinientes sesenta y siete mil setecientos cinco pesos
40100 M.N.} antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado y un monto méximo susceptible de ser
gjercido por la cantidad de $13,919,235.60 (Trece millones novecientos diecinueve mil doscientos
treinta y cinco pesos 60/100 M.N.) antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado.

Partida 14 Nuevo Ledn al licitante Los Carruajes de la Corona, S.A. de C.V. por un monto miniimo de
$8,78%,840.00 (Ocho millones setecientos ochenta vy tres mil ochocientos cuarenta pesos 00/100
M.N.) antes de incluir el impuesto al Valor Agregado v de conformidad con lo establecido en el
articulo 56 del Reglamento de la LAASSP, se efectta una reduccién del 4% (Cuatro por ciento) en el
Total en kilogramos maximo, por lo que el monto méaximo susceptible de ser ejercido es por la

cantidad de $21,081,216.00 (Veintiin millones ochenta y un mit doscientos dieciséis pesos D000
M.NJ antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado.

Partida 15 Quintana Roo al licitante Cieaning de Quintana Roo, SA. de C.V,, en participacién
zonjunta con José Alberto Gémez Miflar por un monto minimo de $4,277,538.72 (Cuatro millones
doscientos setenta y siete mil quinientos treinta y ocho pesos 72/I00 M.N)) antes de incluir el
'mpuesto al Valor Agregado y un monto méximo susceptible de ser ejercido por la cantidad de

$10,693,846.80 (Diez millones seisclentos noventa y tres mil ochocientos cuarenta y seis pesos 80/100
M.N.) antes de incluir el impuesto al Valor Agregado. .

particda 16 San Luis Potosf al iicitante Tintorerfa Florida, S.A. en participacién ooniuntd con
Lavaridarfe y Tintorer(a Travifio, S.A. de C.V., por un mon

tominimoe de $3,049,689.60 (Tres millones
cuarenta y nueve mil seiscientos ochenta y nueve pesos 60100 M.N.) antes de incluir el Impuesto al

Valor Agregado y un monto méximo susceptible de ser ejercido por [a cantidad de $7,624,224.00
(Siete millones seiscientos veinticuatro mil doscientos veinticuatro pesos 00/100 MN.} antes de incluir
el Impuesto al Valor Agregado.

Particia 17 Sinaloa al licitante San Diego Clean, S.A. de C.VY,
(Dieciséis millones novecientos veinticustro mil seiscientos
de incluir e Impuesto al Valor Agregado y un monto m
cantidad de $37,610,352.00 (Treinta y siete millones seisci
pesos 00/100 M.N.) antes de inclulr el Impuesto al Valor Ag

por un monto minimo de $16,924,658.50
cincuenta y ocho peos 40/100 M.N.j antes
aximo susceptible de ser ejercido por la

entos diez mil trescientos cincuenta y dos
regado.

Partida 19 Tabasco al licitante Evick Salvador Garcia Ra
de Lovado y Suministro, S.A, de C.V.
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(Trece millones doscientos tres mil ochocientos once pesos 50/100 M.N.) antes de incluir el Impuesto
al Valor Agregado. '

partida 20 Tamaulipas al licitante Tintoreria Florida, S.A. en participacién conjunta con Lavanderia
y Tintoreria Treviiio, S.A. de C.V. por un monte minimo de $1,918,711.1& {Un millon novecientos
dieciocho mil seteclentos once pesos 14100 M.N) antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado y un
monto maximo susceptible de ser ejercido por la cantidad de $4,796,797.68 (Cuatro millones

setecientos noventa y seis mil setecientos noventa y siete pesos 68/100 M.N.) antes de incluir el
Impuesto al Valor Agregado.

Partida 21 Tlaxcala al licitante Servicios Estrella Azul de Occidente, S.A. de C.V. por un monto
minimo de $4,677,160.00 (Cuatro millones. seiscientos setenta y siete mil ciento sesenta pesos 00/100
M.N.J antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado y un monto maximo susceptible de ser ejercido
por la cantidad de $1,692,978.00 (Once millones seiscientos noventa y dos mil novecientes setenta y
ocho pesos 00/100 M.N.) antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado. -

Partida 22 Veracruz Norte al licitante Lavanderia y Tintoreria de la Peninsula, S.A. de C.V. en
participacién conjunta con Maria Esther Barrios Cabrera por un monto minimo de $451,710.00
{Cuatrocientos cincuenta y un mil setecientos diez pesos 00/100 M.N.)} antes de incluir el impuesto al
valor Agregado ¥y un monto méximo susceptible de ser ejercido por la cantidad de $479,196.00

[Cuatrocientos setenta y nueve mil ciento noventa y seis pesos 00/100 M.N) antes de inclutr el
Impuesto al Valor Agregado.

Partida 23 Veracruz Sur a! licitante Centro de Lavado y Suministro, $.A. de C.V. por un monto
minimo de $4,536,259.20 (Cuatro millongs quinientos treinta y seis mil doscientos cincuenta y hueve
pesos 20/100 M.N.} antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado y un monto maximo susceptible de
ser ejercido por la cantidad de’ $11,340,648.00 {Once millones trescientos cuarenta mil seiscientos
cuarenta y ocho pesos 00100 M.N.) antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado.

pPartida 24 Yucatdén al licitante Lavanderia y Tintoreria de ia peninsula, S.A. de CV. en
participacion conjunta con Maria Esther Barrlos Cabrera por un monto minimo de $2,212,343.28
{Dos miliones doscientos doce mil trescientos cuarenta y tres pesos 28/100 M.N) antes de incluir el
impuesto al Valor Agregado y un monto maximo susceptible de ser ejercido por la cantidad de

$5,530,858.20 (Cinco millones quinientos treinta mil ochocientos cincuenta y ocho pesos 20/100 M.N)
antes de incluir el impuesto al Valor Agregado.

Partida 25 Zacatecas al licitante Lescen, S.A. de C.V. por un monto minimo de $3,701,581.39 (Tres -
millones setecientos un mil quinientos ochenta y un pesecs 39/100 M.N.} antes de incluir el Impuesto al
Valor Agregado y un monto maximo susceptible de ser ejercido por Ja cantidad de $9,253

{(Nueve millones doscientos cincuenta y tres mil hovecientos cincuenta y tres pesos 4O0NCOMMN) a
de incluir el impuesto al Valor Agregado. 77

Partida 26 UMAE Hospital de Cardiologfa 34 Nuevo Laén al licitante Los Carruajes de la Co#

{ ]
SA. de CV. por un mento minimo de $2,054,400,00 (Dos millones cincuenta y cuatrd” mil
cuatrocientas pesos 00/100 MIN) antes de incluir el Impuesto al Valeh Agregado y de conformidad

o TR RY: P
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con Io establecido en el articulo 56 del Raglamento de la LAASSP, se efectila una reduccién del 3%
(Tres por ciento) en el Total en kilogramcs maximo, por lo que el monto maximo susceptible de ser
ejercido es por la cantidad de $4,983,782.40 (Cuatro millones novecientos ochenta y tres mil
satecientos ochenta y dos pesos 40/100 M.N.) antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado.

Fartida 27 UMAE Hospital de Especinlldades 2 Sonora al licitante Shoclabs Disefio, S.A. de C.V. en
participacién conjunta con Pro-Lim de Baja California, S.A. y Transportes BIMO, S.A. de C.V. por
Ln monto minimo de $3,452,160.00 (Tres millones cuatrocientos cincuenta y dos mil clento sesenta
pesos 00/100 M.N) antes de incluir el timpuesto al Valor Agregado y un monto maximo susceptible de

ser ejercido por la cantidad de $8,630,400.00 (Ocho millones seiscientos treinta mil cuatrocientos
pesos 00/100 M.N.) antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado,

Partida 28 UMAE Hospital de Especialicdiades 14 Veracruz al licitante Lavenderfa y Tintorerfa de Ia
Peninsula, S.A. de C.V. en participacién conjunta con Maria Esther Burrios Cabrera por un rnonto
minimo de $4,677,007.50 (Cuatro milllones selscientos setenta y siete mil siete pesos 50/100 M.N.}
antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado y un monto méximo susceptible de ser ejercido por la

cantidad de $1,692,512.00 (Once millones seiscientos noventa y dos mil quinientos doce pesos 00/100
M.N.} antes de incluir el impuesto al Valor Agregado.

Partida 29 UMAE Hospital de Elptélallduln 1 Yucatéin al licitante Lavanderfa y Tintoraria de Ia
Peninsula, S.A. de C.V. en participacién conjunta con Maria Esther Barrios Cabrera por un rnonto

minimo de $1,086,984.60 (Un millén ochenta y seis mil hovecientos ochenta ¥ cuatro pesos 60/100

M.N} antes de incluir el Impuesto al Valcr Agregado y un monto mdaximo susceptible de ser ejzrcido

por la canticad de $2,717,461.50 (Dos millones setecientos diecisiete mil cuatrocientos sesenta yun
lpesos 50/100 M.N.} antes de incluir el impuesto al Valor Agregado.

Partida 30 UMAE Hospital de Traumatologla y Ortopedia Magdalena de las Salinas al licitante
lavarderfa de Hospitales y Sanatorios, S.A. de C.V. por un monto minimo de $11,357,112.00 (Once
mitlones trescientos cincuenta y siete mii ciento doce pesos 00/100 M.N)) antes de incluir el Impuesto

al Valor Agregado y un monte méximo susceptible de ser ejercido por la cantidad de $14,301,1464.00
[Catorce mitlones trescientos un mil ciento cuarenta y cuatro pesos 00/100 M.N.) antes de incluir el
impuesto al Valor Agregado. .

Partida 31 UMAE Hospital General La Raza al licitante Dondi, S.A. de C.V. por un monte minimo de
$8,714,790.00 (Ocho millones setecientas catorce mil setecientos noventa pesos 00100 M.N.) antes

de ir_u:luir el Impuesto al Valor Agregado y un monte méximo susceptible de ser ejercido por Ia
cantidad de $13,391,870.40 (Trece millones trescientos noventa y un mil ochocientos setenta pesos
40100 M.N.} antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado. -

-

. /7
Partida .32 UMAE Hospital de Especialidades La Raza al licitante Lavanderfa de Hospitales

Sanatorios, 5.A. de C.V. por un monto minimo de $5,298,748.00 (Cinco millones doscientos nove
y ocho mil setecientes cuarenta y ocho pesos 00£100 M.N.)} antes de incluir el Impuesto al V

r
Agregado y un monto maximo susceptible de ser ejercido por la cantidad de $13,246,896.00 {T
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millones doscientos cuarenta y seis mil ochocientos noventa y seis pesos 00/100 M.N.) antes de incluir
el impuesto al Valor Agregado.

De la consulta a la informacién publicada en el Sistema -Electrénico de Informacion Pdblica

Gubernamental denominado CompraNet, sobre proveedores y contratistas sancionados o con

impedimento para presentar propuestas o celebrar contratos no se encontré a los licitantes
adjudicados.

Es importante remarcar que para el ejercicio de los montos adjudicados se debera guardar estricta

relacién con los precios unitarios ofertados por los licitantes ganadores en su proposicién econémica

para cada partida del presente procedimiento, mismos que se anexan como parte integrante de la
presente acta.

Considerando que de esta forma se aseguran las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio,

calidad, financiamiento, oportunidad y demds circunstancias pertinentes para el Instituto. —--—=-------

con fundamento en lo establecido en el articulo 38 de la LAASSP se deciaran desiertas las partidas: 2
y 18 debido a que ninguna las proposiciones presentadas cumplieron con los requisitos solicitados,

asimismo las partidas 3, 8 y 13 se declaran desiertas debido a que no se recibieron proposiciones para
las mismas.

De conformidad con lo sefialado por el articulo 37 fraccién V, de la LAASSP se informa a los licitantes

ganadores que, a través de la persoha que cuente con las facultades para este efecto, debera
presentarse a firmar el contrato el 31 de enero de 2020 ¢n la Divisién de Contratos, de la Coordinacién
Técnica de Planeacién y Contratos de este Instituto, en las oficinas ubicadas en la Calle de Durango
No. 291, piso 10, Colonia Roma Norte, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700,
Ciudad de México en horas habiles con un horario de 9:30 a 14:00 horas y de 16:00 a 18:00 horas, para
ello es necesario que a partir del dfa habil siguiente al de 1a emisién de este fallo, entregue la

documentacién requerida en el punto “3.4.- Acto de fallo y firma de contrato” de la convecatoria a la
licitacién que nos ocupa.

Asimismo, los licitantes adjudicados deberan entregar en la Divisién de Contratos en el domicilio

referido en el parrafo anterior, a mas tardar dentro de los 10 dias naturales siguientes a la firma del
contrato, la garantia de cumplimiento del contrato.

En cumplimiento a lo establecido por el artfculo 37 fracclién Vi de la LAASSP. este fallo es emitido por
el ing. Vicente Callejas Serrano, Titular de la Divisién de Contratacién de Activos y Logistica de la
Coordinacion de Adquisicion

de Bienes y Contratacion de Servicios, asimismo se indican los
responsables de la evaluacion de las proposiciones:

1)

PN TRY |
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-. - Lic. Sall Ayala Arguello, Titular de la Divisi6n de Servicios
EvelGRElON|ECCRIcE Complementarios. Area Técnica.

Evaluacién legal y Ing. Vicente Callejas Serrana, Titular de la Divisién de Contratacién
econémica - de Activos y Logistica. Area Contratante.

Por tratarse de una licitacién publica electrénica, para efectos de su notificacion y en términos del
ultimo pdrrafo del articulo 37 Bis de la LAASSP, esta acta se difundira a través de CompraNet en la
direccién electrénica: hitps//compranet.hacienda.gob.mx al concluir este acto. También a partir de
esta fecha se pone a disposicion delos licitantes, copia de esta acta en el Tablero de Comunicacién
ubicado en el 5° piso del inmueble sito en la Calle de Durango No. 291, Colonia Rorma Norte,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06700, Ciudad de México, en donde se filarad copia de un
aiemplar del acta, por un término no menor de cinco dfas hdblles. .

Ciermre del Acto

No existiendo otro asunto que tratar, se da por terminado este acto, siendo las 17:00 horas, del dfa de
su inicio, esta acta consta de 14 {catorce} hojas, adjunténdose como parte integrante de la misma Tl
{once) hojas correspondientes al resultado de fa Evaluacién Técnica y su oficio de remisidn, 33
(treinta y tres) hojas de las propuestas econdmicas de los Lichantes adjudicados, 8 {ocho) hojas de
las pantallas de CompraNet de los licitantes Gucam Lavado Industrial, SA. de CV. y Mirel Castell
3arcfa donde se aprecia que, los campos "Anexo Requerimiento técnico Firmado Digitaimente” y
“Anexo Requerimiento Econdmico Firmodo Digitalmente” se encuentran “Sin archivo adjunto” v 2
fdos) hojas de los escritos de estratificacion de MIPYME de los licitantes Lavanderia los Voicanes, S.A,

de C.V. y Dondi, SA. de CV. firmando para los efectos legales y de conformidad por los asistentes a
wste acto, quienes reciben copia de la misma. :

Por el Instituto Mexicano del Seguro Social:

Titular de la Divisién de Contratacién de
Activos y Loglstica
(Area Contratante)

Titular de la Divisidn de Servicios
Complementarios
{Area Técnica)
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Las firmas que anteceden corresponden al acta de Fallo del procedimiento de Licitacién Publica
Nacional Electrénica Ndm. LA-0SOGYRO19-E343-2019.

Fin del Acta

14 ge 14
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Of N° 09 53 84°611CF)/ 0818 /2020. oo Gl TeedcR g cere de 2020.
" PLANEACION Y CONTRATOS

30 ENE 2020
Lic. Claudia Patricia Rodriguez Dorantes, * *

Titular de la Divisién de Contratos. REC ‘ Bi Do

Presente. DIVISION DE CONTRATOS

En atencidn a su oficio nimero 09 53 84 61 1ICFB/0682, mediante el cual solicita se ratifiquen
o rectifiquen los montos minimos sefialados en el fallo para las partidas 20, 21 y 32 del
procedimiento de contratacién realizado mediante la Licitacidn Pdblica Nacional
Electrénica numero LA-050GYRO19-E343-2019 convocada para la prestacion del “Servicio
de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o
empaquetado y entrega de ropo limpia hospitalaria propiedad del IMSS en
Delegaciones y UMAE para el ejercicio fiscal 2020", me permito exponerle lo siguiente:

En la convocatoria se solicité a los licitantes cotizaran cantidades minimas y maximas en

kilogramos de ropa por partida, lo gue al multiplicar por el precio unitario ofertado, se
obtuvieron los importes minimos y maximos a contratar.

Para el caso particular de las partidas 20, 21 y 32, las cantidades minimas que se
establecieron corresponden al 40% de las cantidades méximas indicadas en ia
convocatoria, sin embargo, al considerarse como unidad de medida el kilogramo (kg) y ro
establecerse decimales para dichas cantidades, es por eso gue el importe establecido en el
fallo no es exactamente el 40% del monio maximo a contratar derivado de las
aproximaciones decimales, sin embargo, son los importes ofertados por los licitantes en sus
proposiciones, por lo que le confirmo los importes sefialados en el fallo correspondiente.

participacién conjunta con .
o Lavarderia y Tintoreria 26,758 241896 $19.83 $ oI M4 $ 4'796,797.68
Trevifio, S.A.de CV.

Servicios Estrella Azul de — ;
21 Occidente, S.A. de C.V. _ \ 233,858 584,649 - $ 20.00 $ 4'677,Y60.00 $ 11'6!)2.978.0_0

Lavanderfa de Hospitales y ~[%\: . -
3z Sanatorios, S.A. de CV. \ 4075596 018,992 $13.00 | $5298,748.00 | $13246,896.CO

dhbtemoc, o 08700, CDMX. Tok [55) 5726 1/00, 54674257 Winwinss.goh,mx Tee 2

I S T e S e S 1




L om N DIRECCION DE ADMINISTRACION

; w“g& GOB ERHO DE Unidad de Adquisiciones e infraestructura
b . I Coordinacién de'Adquisicion de Bienes
¥ ) y Contratacién de Servicios

MEX I co Coordinacion Técnica de Adquisicion
de Bienes de Inversion y Activos
. Division de Contratacion de Actives y Logistica

- s
4 L e

Of N° 09 53 84 611CF)/ 0818 /2020. Ciudad de México, a 30 de enero de 2020.

b

En lo que se refiere a la vigencia del.gontrato y prestacion del servicio, esta es a partir de la

. ‘s 3 Foee k% . .
notificacion del Acta del Fallo, de conformidad con el articulo 46 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Respecto los Administradores del Contrato, prevalece el Directorio de Administradores de
Contrato establecido como un Anexo a la Convocatoria.

Sin maés por el momento, aprovecho la ocasién de enviarle un cordial saludo.

Atentamente,

Anexo: Anexo 11 de la Convocatoria, Propuesta econémica del licitante Tintorerfa Florida, S.A. en participacién conjunta con
Lavanderia y Tintoreria Trevifio, S.A. de CV,, Propuesta econdmica del licitante Servicios Estrella Azul de Occidente, S.A. de
C.V.y Propuesta econémica dei licitante Lavanderia de Hospitales y Sanatorios, SA. de CV.

Con copia:
Lic. Beatriz Blancas Navarro.- Titular de 1a Coordinacién Técnica de Adquisicién de Planeacién y Contratos.
Dr. Alberto Flavic Balderas Herndndez- Titular de la Coordinacion Técnica de Adguisicion de Bienes de Inversién y Activos.

VCS/EMH

Burange No, 791, 5to, piso, Col, Rama Norte, Alcaldia Cuauhtémer, €. P. 06760, COMX. Tol, {55) 5726 1700, Ex6, 14257 W

AARNE é%‘;f‘%ﬁ&“‘;ﬁ{w}@ﬁmxﬁféﬁﬁ%ﬁ&@“xgtﬂ.&e‘%&.\:5*»




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Numero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y SOM0624
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 3 (TRES)
“DOCUMENTO DE DESIGNACION DEL REPRESENTANTE COMUN DE LOS

ADMINISTRADORES DEL CONTRATO Y DIRECTORIO DE ADMINISTRADORES DE
CONTRATO”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 05 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA






GOBIERNODE g DIRECCION DE ADMINISTRACION
MEXICO | s Unidad de Administracion
Coordinacién de Conservacién y Servicios Generales
Coordinacién Técnica de Conservacidn v Servicios Complementarios
Oficio No. 09 54 38-14Go/— 1763 Ciudad de México, a
12765 Zi- 11149 %1 890 .
Lic. Sadl Ayala Arguello ap SN 0

Titutar de la Division de Servicios Complementarios
Presente

Por medio del presente y con la finalidad de observar lo establecido en los
numerales 417 y 4246 de las Politicas Bases Lineamientos en Materia de
Adguisiciones, Arrendamientos Y Servicios, le comunico que como Titular de la
Division de Servicios Complementarios ha sido designado como Representante
Comun de los Administradores de los Contratos que resulten del procedimiento de
contratacién del servicio de “Recoleccién, Transporte Externo, Lavado, Planchado,
Doblado, Emplayado o Empaquetado y Entrega de Ropa Hospitalaria propiedad de
las Delegaciones y UMAE del Instituto Mexicano del Seguro Social para el ejercicio
fiscal 2020", por lo que se le exhorta, a que cumpla con las atribuciones y
obligaciones inherentes 5 dicha designacion, con base en los principics de

Honradez, Eficacia v Eficiencia que rigen nuestra Institucidn en beneficio de los
clerechohabientes.

Sin otro particular y agradeciendo su atencién al presente, hago propicio el medio
para enviarle un cordial saludo.

Atengamente Firma de &

-
Mtreo. José Luis Vf’%:eras Cortés

Titular de Ja Coordinadién Técnica de

Conservacion y Servicios mplementarios

Rersn Marte £
el sy Rabmon, a5

Pégina 1
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACIGN Y CONTRATOS

Contrate Nimero
S0M0624

ANEXO 4 (CUATRO)

“CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA”

EL PRESENTE ANEXQ CONSTA DE 8 HOJAS INCLLUYENDO ESTA CARATULA







SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) MORALES IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: REGISTRO PATRONAL, POR CONSIDERARSE
INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS
ARTICULOS 113 FRACCION III Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016

CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO

D.O.F. 09-mayo-2016

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRE DE SOCIOS, RFC, DOMICLIO, POR

ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I'Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

'mgpnio de proposicion conjunta.

i INTERNVEMNIOC TIE  PROPOSICION CONJUNTA QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA
i’ EMPRESA AV, NDEREA Y TENTORERIA TREVINO, S.A. DE C.V., REPRESENTADA POR ALBERTO
H ELIUD TREVING RODRNIGUEZ EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGALf A QUIEN EN LO
5 SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL. PARTIPANTE A”, Y POR OTRA TINTORERIA FLORIDA, SA,,
REPRESENTADA POR BALDEMAR TREVINO RODRiGUEZ EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE
% LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PARTICIPANTE B8”, Y CUANDO SE
HAGA REFERENCIA A LOS QUE INTERVIENEN SE DENOMINARAN “LAS PARTES” AL TENOR DE
LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS.

1.1.“EL PARTICIPANTE A", DECLARA QUE.:

114 ES UNA SOCIEDAD LEGALMENTE CONSTITUIDA, DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES
MEXICANAS, SEGUN CONSTA EN EL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA (POLIZA) NUMERO.
10,665, DE FECHA 7 DE ABRIL DE 2006, OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. GONZALO TREVINO SADA.
NOTARIO PUBLICO TITULAR DE LA NOTARIA PUBLICA NO.113, CON EJERCICIO EN EL PRIMER
DISTRITO REGISTRAL EN EL ESTADO.DE NUEVO LEON, E INSCRITA EN. EL REGISTRO PUBLICO DE
LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO DEL PRIMER DITRITO EN MONTERREY, NUEVO. LEON, EN EL FOLIG
MERCANTIL 980881 DE FECHA 19 DE MAYO DE 2006.

Pt
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NUMEROLTY0

E’SGRITURA PUBLIGA NOMERO" 10,655 DE FEGHA 7DE ABRIL
LIC. GONZALO TREVINO SADA NOTARIO PUBLICO TITULAR'
_EJERCICIO EN EL PRIMER DISTRITO REGISTRAL EN EL.
RITA. EN' EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD ¥ DE
EN MONTERREY, NUEVO LEON, EN EL FOLIO MERCANTIL
GONTROL INTERNO 74,0E FECHA19 DE MAYO: DE 2006,
mg%:g ;{SERE?“A%’O%E\ DEZAS FACULTADES:NO.LE.HAN SIDO'
N UNA, A LA FE
MENTGJUleco & i N GUE B

A Y TINTO
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Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRE DE SOCIOS, RFC, DOMICLIO, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016

Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) MORALES IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: REGISTRO PATRONAL, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN III Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016


a3
”
Y3,

w &

i DERIVEN DEL
25 SENALA COMO DOMICILIO LEGAL PARA TODOS LOS EFECTOS QUE
;@ﬁgESENTE' CONVENIO, EL UBICADO EN:ALONDIGA DE GRANADITAS NO. 220, COLONIA

s ESCAMILLA, C.P.67120, EN EL MUNICIPIO- DE GUADALUPE, NUEVO LEON.
{’B{JgﬁhNO; 90

A “EL PARTICIPANTE B”, DECLARA QUE:

A SOCIEDAD LEGALMENTE CONSTITUIDA DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES DE LOS
‘.Nloso%c'ﬁ%?%mos, SEGUN CONSTA EL TESTIMONIO (POLIZA) DE LA ESCRITURA
NUMERO 6:221 (SEIS MIL DOSCIENTOS VEINTIUNO), DE FECHA 15 DE MAYO DE 1986,
PASADAANTE LA FE DEL LIC. RUBEN LEAL ISLA MACIAS, TITULAR DE LA NOTARIA PUBLICA NO. 8
DEL ESTADO DE NUEVO LEON, E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL
COMERCIOBAJO EL NUMERO . 623, FOLIO 173, VOLUMEN 384, LIBRO3, SEGUNDO
AUXILIARESCRITURAS DE SOCIEDADES MERCANTILES SECCION COMERCIO DEFECHA 20 DE JUNIO
DE 1986.

EL ACTA CONSTITUTIVA DE LA SOCIEDAD $i HA TENIDO REFORMAS'Y MODIFICACIONES.

MEDIANTE ESCRITURA PUBLICA NUMEROS,410 DE FECHA 6 DE SEPTIEMBRE DE 2004, PASADA
ANTE LA FE DEL LIC. JOSE JAVIER LEAL GONZALEZ, TITULAR DE LA NOTARIA PUBLICA NO. 111 SE
LLEVO A CABO LA PROTOCOUIZACION RELATIVA A LA ASAMBLEA ExTRAORmNAng, LA
FORMALIZACION DEL AUMENTO DE CAPITAL SOCIAL, LA FORMALIZACION DE LA msmmucuo N IEE
CAPITAL SOCIAL, LA REVOCACION Dggu?is»m;emanos DEL CONSEJO DE ADMINISTRACI Rilf)OS
REVOCACION DEL NOMBRAMIENTO #DEL "q‘om%@mo. EL NOMBRAMIENTO DE APODE -
LEGALES Y DEL OTORGAMIENTO DESFAEUETADES! MISMO QUE SE ENCUENTRA INSCRITO EN |é
FOLIO MERCANTIL ELECTRONICO- NO £4459%, 'CONTROL INTERNO 41 DE FECHA 23 D
SEPTIEMBRE DE2004.. . . e PR

EGISTROS OFICIALES. REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES
FROPATRONAL ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO

_CON EL CARACTER YA MENCIONADO, CUENTA CON LAS
SCRIBIR EL. PRESENTE CONVENIO, DE CONFORMIDAD CON EL
LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 8410 DE FECHA 6 DE
DAANTE LA FE DEL LIC. JOSE JAVIER LEAL GONZALEZ, TITULAR DE
‘£ INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL
FOLIO MERCANTIL ELECTRONICO NO. 24459*8, CONTROL INTERNO 44

DE 2004, MANIFESTANDO “BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD" QUE
LE HAN SIDO REVOCADAS, NI LIMITADAS O MODIFICADAS EN FORMA
.QUE SE SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

; REPRESENTANTE LEGAL £ EL uBicApo N : I

% 51 OBJETO SOCIAL, ENTRE OTROS CORRESPONDE A LAPRESTACION POR CUENTA PROPIA
O:3ENA DE SERVICIOS DE TINTORERIA Y LAVANDERIA DE TODO TIPO DE ROPA Y BLANCOS;POR
'O-QUE CUENTA CON LOS RECURSOS FINANCIEROS, TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y HUMANOS

O
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) MORALES IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: REGISTRO PATRONAL, POR CONSIDERARSE'INFORMACI(')N CUYA

DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION III Y 118 DE LA LEY
FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRE DE SOCIOS, RFC, DOMICLIO, POR CONSIDERARSE INFORMACION

CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I Y 118 DE LA LEY
FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016



Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) MORALES IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: REGISTRO PATRONAL, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN III Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016

Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRE DE SOCIOS, RFC, DOMICLIO, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016


F’RRA OBLIGARSE, EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES QUE SE ESTIPULAN EN EL PRESENTE
CQNVENIO

- “51 5 SENALA COMO DOMICILIO LEGAL PARA TODOS LOS EFECTOS QUE DERIVEN DEL
14, PRESENTE CONVENIO, EL UBICADO EN. CALLE TAPIA NO. 1718 PTE, COL. CENTRO, C.P. 64000, EN
h p”%rﬁ@rsnnev NUEVO LEON.

Y% partes™ DECLARAN QUE:

AYCONOCEN LOS REQUISITOS Y CONDICIONES ESTIPULADAS EN LA CONVOCATORIA A LA
fCION PUBLICA NACIONAL NUMERO LA-050GYR019-E343-2019.

). MANIFIESTAN SU CONFORMIDAD EN FORMALIZAR EL PRESENTE CONVENIO, CON EL
=[O0 DE PARTICIPAR CONJUNTAMENTE EN LA LICITACION, PRESENTANDO PROPUESTA
TE NICA Y ECONOMICA, CUMPLIENDO CON LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA DE LA
LICITACION Y CON LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 34, DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 44 DE SU REGLAMENTO.

EXPUESTO LO ANTERIOR, LAS PARTES OTORGAN LAS SIGUIENTES.
CLAUSULAS
ERIMERA.- OBJETO: “PROPOSICIGN GONJUNTA"

“.AS PARTES" CONVIENEN, EN.. CONJUNTAR SUS RECURSOS TECNICOS, LEGALES,
ADMINISTRATIVOS, ECONOMICOS Y'-FlNAﬁCl HROS PARA PRESENTAR DE MANERA CONJUNTA
FROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA QUEICL s *G”QN FODOS Y CADA UNO DE LOS TERMINOS,
GONDICIONES, OBLIGACIONES, ALCAN QUISITOS: PARA PARA PARTICIPAR  EN LA
LICITACION PUBLICA NACICH ‘ 50GYR019:€343-3019 Y EN CASO DE SER

ADJUDICATARIO DEL C -Gﬁ GAN R @TéRGA‘R EE SE ICIO CONTRATADO OBJETO
DEL CONVENIO, CGN j UIﬁNTE. S >

PARTICIPANTE "A%,
EQUIPAMIENTO: P ESARIOS PARA LA PRESENTACION DEL SERVICIO EN
LOS TERMlNo_s. 2 |
' DE lPROPoRcloNAR VEHICULOS, EXPERIENCIA Y

PARTI_C;[PANTE E-. Dt
AS ‘PARA LA PRE$EN’I‘AC_ION DEL SERVICIO: EN LOS

REALIZAR LASJ

TERMINOS DE 8l o

:GUNDA :REP ¥ OBLIGADO SOLIDARIO.

“Lag _rpg-‘gi 7 “TE EN DESIGNAR COMO REPRESENTANTE COMUN AL C.
3UEZ, A TRAVES DEL PRESENTE INSTRUMENTO, OTORGANDOLE

ARA ATENDER TODO 1.0 RELACIONADO CON LAS PROPUESTAS
'PROCEDIMlENTO DE . LICITACION, ASl. COMO PARA SUSCRIBIR

! ! '-ENTRE SIEN C@NSTlTUIRSE EN FORMA CONJUNTA Y ‘SOLIDARIA. PARA (%
TERSE POR CUALQUIER RESPONSABILIDAD DERIVADA DEL CUMPLIMIENTO: DE LAS
IONES ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE CONVENIO, CON RELACION AL CONTRATO QUE
RESENTANTES LEGALES FIRMEN CON EL INSTITUTQ MEXICANO DEL SEGURO ‘SOGIAL
. DERIVADO DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION LICITAGION PUBLICA NACIONAL NO.
: SOGYRG‘I 9-E343-2019, ACEPTANDO EXPRESAMENTE EN RESPONDER ANTE EL IMSS POR LAS
. "PROPUESTAS QUE SE PRESENTEN Y, EN SU CASO, DE LAS OBLIGACIONES QUE DERWEN DE.TA
* ~ ADJUDICACION DEL CONTRATO RESPECTIVO.




185 _No SA DE C.V., PARA EFECTUAR EL COBRO DE LAS FACTURAS RELATIVAS AL SERVICIO
BECROPORCIONE AL IMSS, CON MOTIVO DEL CONTRATO QUE SE DERIVE DE LA LICITACION

“Lis Partes” CONVIENEN, EN QUE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONVENIO SERA EL DEL PERIODO
DURANTE EL CUAL SE DESARROLLE EL. PROCEDIMIENTO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
NUMERO LA-050GYR019-E343-2019, INCLUYENDO, EN SU CASO, DE RESULTAR ADJUDICADOS DEL

CONTRATO, EL PLAZO QUE SE ESTIPULE EN ESTE Y EL QUE PUDIERA RESULTAR DE CONVENIOS
DE MODIFICACION.

QUINTA.-OBLIGACIONES.

“Las Partes” CONVIENEN EN QUE EN EL SUPUESTO DE QUE CUALQUIERA DE ELLAS QUE SE
DECLARE EN QUIEBRA O EN SUSPENSION DE PAGOS, NO LAS LIBERA DE CUMPLIR CON SUS
OBLIGACIONES, POR LO QUE CUALQUIERA DE ELLAS QUE SUBSISTA, ACEPTA Y SE OBLIGA

EXPRESAMENTE A RESPONDER SOLIDARIAMENTE DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES A
QUE HUBIERE LUGAR. Fa

*Las Partes® ACEPTAN Y SE OBLIGAN A"PB@T oC d,;(.IZ}lxl-'lfwAMTE NOTARIO PUBLICO EL PRESENTE
CONVENIO, EN CASO DE RESULTAR ADJUD!@“’S DEL. G NTRATO QUE SE DERIVE DEL FALLO
EMITIDO EN LA LICITACION PUBLICA NAGIONAL NUME @ LA-GSOGYR019-E343-2019 EN QUE
PARTICIPAN Y, QUE EL PRESENTE ]NSTRUMENTO" DEBID ENTE PROTOCOLIZADO, FORMARA

PARTE INT EGRANTE DEL CONTRAT@ QU ‘:SUSCRIBAN {os REPRESENTANTES LEGALES DE CADA
INTEGRANTE Y EL IMSS. .

%

2. "Las ‘Partes” Y ENTERADOS DE SU. ALCANCE Y
“ERROR, DOLO, VIOLENCIA O MALA FE, LO

“EL PARTICIPANTE B
TINTORERIA FLORIDA, S.A.
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YO, LICENCIADO, MARIANO GERARDO MORALES GONZALEL, Notario Publico, Titular de g
Notaric PuUblica numero Noventa, con ejercicio en la Demarcacién Noicldal
correspondiente al Primer Distrito Regisiral en sl Estado, CERTIFICO: -
—— Que por una parte como “El Participante A" Sefior ALBERTO EHUD TREVI“O
RODRIGUEL, en representacion de la Sociedad denomincada “LAVANDERIA Y TINTORERIA

TREVINO", SOCIEDAD AN DE CAPITAL VARIABLE, guien dijo ser: ,
nacimiento, orgincrio de donds riacié el dia
! ' ' al comenfe en el pago del impues

50 la Renta, sin jusfificardo, con Regisiro Federal de Confribuyentes NUmero

B o Cicve Unica de Regi

con domicilic en

B - rcdido por la Secretaria de Relaciones Exferiores de los Eﬂados Unidos
Mexicanos, con fotografia ol margen que concuerda con sus rasges fisicos, cuya copia
agrego al apéndice de este inshrumento; .
-—— Y por otra parte.como “El Participante B": Sefior BALDEMAR TREVINO RODRIGUET, en
representacién: de- Id. Socledad dencminada “TINTORERIA FLORIDA™, SOCIEDAD
ANONIMA, quien-dijo ser: nacimiento, originaro de
. donde nacié el dia
ol coriente en el pagoe del:impuesto sobre la Renta, sin just
de Contribuyentes NUmero! . con-domicifio en

zon Clove: Unica de Registro de Poblacidn (CURP)
eniificdndose con su credenclal para votar numero
slitnstituto Federal Becloral, con fotografia al morgen que
cuya copia agrego al- apéndice de este instrumento,—
é '_x‘l'ltl- vi(e] r'; in gue. _come aaregado CH

elante _se relcciong Yy o guigngg concepliio

: Iucel bracié d este acto b_m-_-o COMO suyas

; m@mm_q

HBWEIITO Ellllb TREVIRO RODRIGUEL, me acredité su coracier de
e ld Secledad denominada "LAVANDERIA Y TINTORERIA TREV!NO*'
A% DECAPITAL VARIABLE. de la sigulente manera:
sitefilere a la “Sociedad denominada "I.AVANDERIA Y TINTORERIA
22997 iD- ANONIMA DE: CAPITAL VARIABLE, con g escritura plblica nimeio
- ‘*{;!!ezmll"selscfentos ciricuenta y cinco, de-fecha (7) siete de Abril del {2006) dos.
) s;-otorgada’en el Municipio de San Pedro Garza Garclo, Nuevo'Ledn, ante la'fe del.
iz, cbnciada Gonzalo Trevifo Sada, Notario Publice ndmero CientoTrece, con ejercicio-en
. -ese Municipio, lo cual quedé debidamente inscrita bajo el Folio Mercantil Electréhico
numerc 98088 * 1, Numero de Control Intemo 71, de fecha 19 de Mayo del 2006 en el

. Registro Publice de la Fropiedad y' del Comercio de este - Muni“ciplo, en la que se
constituyd la Sociedad denominada LAVANDERIA Y TINTORERIA TREVIRIO, SOCIEDAD
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, con domicilio en-ia Ciudad de Guadalupe, Nuevo
Ledn; Duracion de 99 Novenia y Nueve afos: Clausula de- Exclustén de Extran]eros,
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Capital Social Minimo Fijo [INIEGEGEEEEEEEEEEER ' oneda Nacional),
Mdaximo liimitado y teniendo por objeto social:
-— q).- La-prastacién de toda clase de servicios de Lavanderia y Tintoreria de todo fipo
de ropa vy blancos en todas sus clases y modalidades, asi como de cualquier otro
servicio relacionado con esa rama.
— b}.- La compra, venta, arendamiento, distibucion, comercializacion, manufactura,
reparacion, reproduccién, remanufacturacién, importacién, exportacion de toda dase
de blancos, equipos y materia prima necesaria para la realizacién de este objeto.~—-—-
—— ¢}~ La compra, venta, importacién, exportacién, comercializacién, distribucion,
fransporte, disefio, fabricacion, reparacion y mantenimiento de todo tipo de equipos,
aparatos, sistemas y refacciones necesarios para el objeto de la sociedad.-
- d).- La prestacién o contratacién de servicios técnicos, consultivos y de asesoria, asi
como la celebracion de.los Contratos © convenios para la redlizacion de estos fines.——
- €).- La elaboracién para uso propic o de ferceros por cuenia propia o cjena de
joda clase de proyectos o estudios.
- f}.- La represeniacién en la Republica Mexlcqnc o en el extrcnnjero en calidad de
agenie, comisionisia, mediador, intermediario,. representanie o mandatario de foda
clase de empresas, negociaciones o personas, la celebracién o ejecucién de actos
juridicos y reclizacion de toda clase de actividades mercantiles o de cualquier otra
naturaleza permifidas por la Ley, por sf.o-a'través-de terceros.
- g).- La adquisicion, enujenac;nén 150, explotacién y su tronsmmén. autorizacién,
concesién o licencia a terceros de use wj&a explotacién por cualquier titule legal, por

cuenta propia o de derceros, di clase de franqurcnas. poientes. marcas, nombres
comerciales, .avisos comer, Q}. !

de disefios lndusmolas,

de circuntps

autorizaciones

— h)~ Promo

patrimonio de o

industricles, . ¢ 1o a’lquler oira mdole, en f delcomlsos o en
contratos dei¢ lanio: nacionales como exiranjeros. asi-como
pardiciparen -asficomo, adquirr, enajenar, negociar y en
gengrqj-ﬂdi;p s; partes sociales, cerificados de-aportacion,
derechos fi “Iqsqmer titulos o valores:pefmitidos por la ley.—

réstamos o créditos.. otergando y recibiendo
-personales, respecio: de as obligaciones .
Q: prop|o socmdc:d como respecto de las

£ @réo deudor v obllgado sohdario, ‘avalista, conshium ﬁdeicomusos de
“ﬁ” unlquner formo legal garanhzor obligocxones prop«:s 0 de terceros.
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s - . Depages oo |

- T TR
N TR eI

igz cudlquier titulo permitido por lo Ley de toda clase de bienes muebles o inmuebles
necesarios para el objeto de la sociedad. .
-—- n}.- La adquisicién, fransferencia y negociacién, segin el caso, de tecnologia
nacional ¢ extranjera.
—— fi).- LaSocledad podrd hacer y practicar todos los demds-actos dé comercio a que
pueda dedicarse legitimamente en los términos de la Ley una Sociedad Mercantd
Mexicana. :
—- 0}.- El reclutamiento, seleccién, contratacion, entrenamiento Yy capacitacion de
personal técnico utilizade en dreas comprendidas en el objeto de la-sociedad, Yo sea
por sf o a través de terceros. e

-— p).- En general, celebrar toda clase de Actos, Coniratos y Converiios relacionados
con los fines de la sociedad, ejecutarios y llevor a eabo todas los operaciones directa o
indirectomente relacionadas con el desarollo de las actividades de ki Sociedad,——=—

~-- ¥ de dicha escritura en su’ parle conducente toplo lo.que. es del tenor literal

siguiente:. : : ‘ ; L
—— "... Hugo constar: EL CONTRATO DE SOCIEDAD por el que se constituye

“LAVANDERIA Y TINTORERIA TREVINO", SOCIEDAD-ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE - st

ESTATUTO S —-
CAPULO CUARTO —
i ADMINISTRACION —— - ——
— ... ARTICULO - TRIGESIMO. CUARTO.- Faculfades y Poderes del. Organo ~de
Administracion: B Administrador General Unico o @1 Consejo de Administracién enisu
caso, serd el Representante Legal de lo:Socledad-y tendrd; por o tanto, los siguientes
Poderes; facultadessy atibutiones: A).~ PODER-GENERAL PARA PLEITOS Y COBRANZAS,
se confiere. parck represepliaiaia; Sociedad, en los iérminos de! pémafo. primero del
Articulo 2,448-de il sudfGelentol. coarenta y ocho 'y del Arfculo 2,481-dos mil
cuatrocientos d&Bentén édigo “Civil del Estado de Nuevo Leén y sus
concordant e mik-guinienfos. cincuenta y cuatro y 2,587-dos mi
ientos'o [ Otvi Federal, o como.sus-.concordantes en fodos
{06 Estados ‘de. iai Republica, con todas las
requisrencliitsuia: especial conforme a la Ley,
10 5in” hacer -Iimitacién  alguna,  para; a).-
sonas™fisicds, “morales; arbitros de cualquier
- de cualéuier fuéro, sean Judicidies (Civiles
nto:del orden:fedisrat comodocalen toda la
tanjero, erviiicio o fuera dé él.- b)- Promover
Hidecaracter-clvil, mercaniil, penal,fiscal, del
incliyendo. el juicio. de..ampars: asi como
dos-5s irGmites. v ‘desistise de- ellos- <)~
sHotuterdos -y defifitivos, consenifir fos Tavorables: y
IMpBG;:  d)~ ~Contestar: las' démandas que se
edady segulr lnjulcios por sus derds frarifies legales.-
Betle recursot; e lasinsdancias y-ante las: Autoiidades cue
ohoterfirnasi documentos y:redargoir de-falsas los-que se preseriten
Siflg-contidia~gli- Presentar.destigos, ver protestar-a los de la -contraria, tacharos y
i“etarag infdros.- )~ - Arficular -y elbsolverpesmcmest) Tramsige y comiprometer .en




darbitros.- j).- Recusar Magistrados, Jueces y demdas funclonarios judiciales ©
adminisirativos, asi como drbitros, sin causa con causa o bajo protesta de Ley.- k).-

Nombrar peritos.- I}.- Recibir valores, otorgar récibos y cartas de pago.- m).- Formular y
presentar denuncias, querellas o acusaciones y ratificarias, coadyuvar con el Ministerio
Pdblico en causas criminales, constituir en parte civil a la Sociedad y otorgar perdones
cuando a su juicio el case lo amerite y legalmente proceda.- B).- PODER GENERAL PARA
ACTOS DE ADMINISTRACION EN EL AREA LABORAL, se confiere para representar a la
Sociedad en ésa drea con la amplitud a que se refiere el Ariculo 2,554-dos mil
quinientos cincuenta y cuatro del Cédigo Civil Federal, asi como sus concordantes en
todos y cada uno de los Cédigos Civiles de los Estados de la RepuUblica, para que
concurra ante las autoridades del Trabaj6, relacionadas en el Articulo 523-quinientos
veintitrés.de la Ley Federal del Trabaijo, a realizar todas las gestiones y trémiteés necesarios
para la solucion de los-asuntos que-se presenten, y en consecuencia, podrd. ejercitar las
facultades de representacién de la Empresa, en el érea laboral,  ante :las ‘¢itadas
autoridades del irabajo y, en especial, ante Ids Junias de Conciliacién o de Conciliacién
y Arbitraje, Locales-o-Federales, con duterizacion expresa-pard que-en los términos de lo
dispuesto por los Articulos 11- once 692-seiscientes noventa y dos fraccion Il- Segunda;
875-achacientos setenta-y.cinco y.876- ochoc1eqos seterifa y séls.de la Ley Federal del
trabaijo. intervenga:gonciiaferiamente. en los casos, ednfiictos o juicios que se presenten
en conffa de la. Emprese Y-POF: %gtamo. celebré. convenigs, los: rafifique y cumplimente o
autorice a terceros; para sy "gjgp e seumplimiento.- C)- PODER GENERAL PARA

ACTOS DE: ADMII\U§ e_conf‘ ere. para Representcr alo Sociedad,
enlos. térrulnas gz '

ocho del: Cédugg
quimentos € !

SOR;., su correlcmvo el Arﬂculo 2.554~dos mil
'[I ngerat, esl como SUs: concordcntes en

ardo deﬁlﬂugvo Leémy ! _'iconcordante el crﬂculo
h’gédlgo CM[ Fedarcl, pudlendo en

NQAHTSY . autmzar perspﬁg&-‘que llbren it a'deatesmlsmas F.-
DRGAR:Y REVOCAR: PODERES: ¢ GENER*A'EES Y:ESPEGIMAS s Roderes
Rodicin ser delegables o sustdyables, peor 104
ares. otorgar y revocar: poderestemerele
aile ln@luyendo en-ellos estas facultades-de- del’iagaeiém‘
inoic:quienes deleguen poderes; para que A su. .vezhggan.ul
asivas -delegaciones de poderes: con las facultades: qué"
m‘ro de las conferidas asu favor, mcluslve con: dlchcs fccultodes

o

T Omedcd en forma conjunia o separada, excepto tratandose del ,
para Actos de Dominio, en cuyo caso la fima la levarén en forma cgn

scuehtes’
convenientes-




que la administracién esté encomendada a un Administrador Unico, éste llevard ia firma
social- H)- Celebrar converiios con el Gobiemo Federal, en los términos de: los
Fracciones |-Primera y IV-Cuarta del Arliculo 27-Veintisiete Constitucional, su Ley
Orgdnica y los Reglamentos de ésta.~ 1).- Adquitir participacién en el capltal de ofras
socledades.- J).- Nombrar y remover a los Gerentes, Sub-Gerentes, Apoderados, Agentes:
y Empleados de la Socledud, determinando sus ofribuciones, condiciones de trabajo v
remuneraciones.- K).- Celebrar confratos individuales y colectivos.de trabgjo & intervenir
en la formulacion de. los Reglamentos interiores de trabajo.- L).- Delegar sus facultades
en uno o varios Conssjeros en casos determinados, sefialdndoles sus' atribuciones para
que las ejerciten en los términos comespondientes.- M).- Convocar a Asambleas
Generales Ordinarias y Extraordinarias de. Accionistas, ejecutar sus acuerdos y én
general. llevar a cabo todos los actos vy operaciones aue fueren necesatios ©
convenientes para los fines de la Socledad, con excepclon de ios expresamente
reservados porla Ley ¢ por estos Estatofos ala-Asambleqa.~
- ~— CLASULAS- TRANSITORIAS - : :

— "... PRIMERA.- Admiristrador-Unico. §& nombra al sefior ALBERTO ELIUD TREVIRO.
RODRIGUELZ, como Administrador. General Unico de la Sociedad, quien ejercerd ese
cargo con duracién; i ida y pare su ejercicio tendrd las facultades: ¥y poderes que.
culo: IRIGESIMO CUARTO de estos Estatutos, los cuales se tienen |

aqui por repr coma:sl se Insertasen a.la letra-....",
- Asi ' ! TREVINO'  RODRIGUEZ, me acredité su cardcter de
~denominacia “TINTORERIA FLORIDA", SOCIEDAD

Ublico nUmero Ciento Once, con
debidamente inscrita bajo. el Folio
3 de Septiembre del 2004 en el

te Municiplo, que. contiene Io

ecisiote-de Febrero del (2004)

( }.-/Aurhento.de: Capital Social en o
_ aciénal, es decir- de la cantidad de
ol @ lo-canfidad de

vieneda' Neicionall, y
plimo “de sus. Estatutos: Sociales: c).-
mbros dél Conseje:de Administracién; asf
40 - Misfnbros:- del- Nuevo ‘Consejo de
48t nerfbitdiiento de"Comisario; asi
‘comi & Sociedad y e).- Bl
jcimien

— De dicha escritura extracto-en lo canducente lo
ante mi, comparece el sefior BALDEMAR: TREVINO 7

TALES COMO: \L SOCIAL, POR CONSIDERARSE
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) MORALES IDENTIFICABLE(S) T

INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO E'S';tfé.:C;DOOFElg ..
LOS ARTICULOS 113 FRACCION III Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PU .D.O.F.
mayo-2016
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de la asamblea extraordinaria de accionistas de TINTORERIA FLORIDA, S. A., celebrada
el dia a 17-diecisiete de febrero del afic 2004-dos mil cuatro. Al efecto, MANIFIESTA el
compareciente que ocurre-ante mi a fin de otorgar la: a) PROTOCOLIZACION DEL ACTA
RELATIVA A LA ASAMBLEA EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS DE TINTORERIA FLORIDA, 5.
A.. CELEBRADA EL DIA 17-DIECISIETE DE FEBRERQ DEL ANO 2004-DOS MiL CUATRO.- b)
FORMALIZACION DEL AUMENTO DE CAPITAL SOCIAL DE TINTORERIA FLORIDA, S. A.- EN LA

CAToAD o I I =
DECIR, DE LA CANTIDAD DE A LA CANTIDAD DE

FORMALIZACION DE LA REFORMA AL ARTICULO 70.- IMO DE LOS ESTATUTOS
SOCIALES:- ) FORMALIZACION DE LA DISMINUCION DE CAPITAL SOCIAL DE TINTORERIA

FLORIDA, S. A., EN LA CANTIDAD DE
ES DECIR, DE LA CANTIDAD DE
PESOS) A LA CANTIDAD DE HY CONSECUENTEMENTE
FORMALIZACION DE LA REFORMA AL ARTICULO /o.- 1IIMO DE LOS ESTATUTOS
SOCIALES.- d) FORMALIZACION DE LA REVOCACION DEL NOMBRAMIENTO DE LOS
MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISIRACION: ASI .MISMO SE FORMALIZA EL
NOMBRAMIENTO DE LOS MIEMBROS ‘DEL NUEVO-CONSEJO DE ADMINl_S_TRAClé’N DE LA
SOCIEDAD-e]  FORMALIZACION DE-LA REVOCACION. DEL NOMBRAMIENTO DE
COMISARIO; ASI MISMO SE FORMALIZA E NOMBRAMIENTO. DE NUEVO COMISARIO DE'LA
SOCIEDAD - f) FORMALIZACION DEL:NOMBRAMIENTO DE ARPODERADOS GENERALES Y DEL
QTORGAMIENTO, DE FACULTADES - ... ... 5.. Con:respecto dl desahogo det quinto punto
del orden del dig, el presidente. pre 6 -accinhistas .nombrar como apoderados
genercles de |d Sqciedag). al §¢ AR TREVINO TREVINO, ol sefior BALDEMAR

TREVINO RODRIGUEZ y alse REVINO: RODRIGUEZ otorgando en su favor
las facultades que searn niar ala séciedad.- Discutida la anterior
propuesia, 10s geeio ridad y consecuentemente acuerdan
nombrar gl sefot INO.. olisefior BALDEMAR TREVINO RODRIGUEZ y

al sefor ALBFR E poderados generales de 1a socledad,
otorgando er v ne-las siguientes facultades que .ejerceran
de maner’ ind . .Conjuntg, ante.:personas fisicas o morales,

des; “-génercl: PODER - GENERAL PARA PLEITOS Y
.generales 'y especiales que requieren clausula
poder. se otorga’ sin: imitacién alguna, en los
Laiquinientos cincuenta. y guairo, primer pdrafo, del
) arffculo 2448-dos mil cualrecientos:cuarenta y echo,
X 0.Civil del Estado.de Nuevo Leén, y-sus comelativos de los
resto.de las Entidades Federativas del-pals.- Asimismo,Eonforme al
mil.quinientos.ochenta y siete del Cédige Civil Fedetdl,-su-corelativo
-mil cuatrocientos ochenta y uno, del-Cédigo Clvil delitsiodo de. Nuevo

7 5us comelotivos de los Cédigos Civiles.del resto de las Enfidagigsiiaderafivas del

~ gl se oforgan-al propio fiempo facuitades de procurador judiciql-GoF guientes
. qhibuciomes enunciafivas, no imitativas:  a} para’ desistirse: blpa +8) para
Gomprometer en arbitros; d) para absolver y arficular posiciones;-e] p@ sar; 1) para

- recibif pagos; g} para presentar acusaciones, denuncias © querellas; pi nsfituirse en
parte ofendida para efectos de reparacién del dafio, para coadyuvear :Ministerio

Publico en procesos penales y para otorgar perdones: h) pora'prbmg £ 'jd_éniesie_
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instancias; 1) para consentir y recunr resoluciones; J) para promover y desistirse: del juicio
de amparo; k) para realizar-tramites de jurisdiccion mixta y voluntaria; 1) para promover
medios preparatorios de juicio; y, m) para los demds,-cosos-que'expresument_e. determine
la ley.- PODER GENERAL PARA REPRESENTACION LABORAL en procedimienfos laborales,
en los $éminos y. para [os efectos a los que se refieren los arficulos 11-once, 4é-cuarenta
y seis, 47-cuarenta y siete, 134-clento treinto y cuatro fraccién liktercera, 523- quinientos
veintitrés, 492-seiscientos noventa y dos fracciones I- segunda y ll-fercerq, 694~
seiscientos noventa y cuatro, 695- seiscientos noventa y cinco, 786-setecientos-ochentay
seis, 787- setecientos ochenta y, siete, 873-ochocientos setenta y. ires, 874- ochocientos
setenta y cualro y 876-ochocientos sefenfa y seis, 878- ochocientos setenta y ocho, 880-
ochocientos ochenia, 883-ochocientos ochenta y tres. 884-ochocientos ochenta y

cuatro, 899-ochocienios ochenta y nueve, en relacién a lo aplicable en los normas de
los Capitulos Xik-décimo segundo y XVTl-décimo Séptimo, del Titvle Catorce; todos:de la
Ley Federal de! Trabdjo, con las atribuciones, obligaciones, y derechos: a. ios ¢gue en
materia de personalidad se:refieren dichos dispositivos legales. iguaimenté confiere‘asu
favor representacion patronal en los téminos del articulo T1-once, de la key Federal del
Trabajo. H poder se otorga, la representacion legal que se delega y la representacién’
patronal que se confiere mediante el presente instrumento, se ejercitard por os
apoderados-con las siguientes facultades que s& enuméran en:forma enunciativa-y:no
fimitativa: actuar ante o frente ol o los Sindicatos con los cuales ‘existan celebrados
Contratos Colectivos de Trabajo, asi como pora todos los efectos de confiictos
colectivos; actuar ante o frente a los frabajadores personalmente considerados Y pora
todos los efectos-de conflictos individuales; en general para tados los asuntos obrero-
patronales y para sjercitarse-ante cualesquiera de ias outoridades del Trabajo y Serviclos
Socidles a las que se refiere el articulo 523~ quinientos veintiirss, de la Ley Federal del
Trabajo: comparecer -ante las Juntas: de Condliacién 'y ‘Arbifraje; ya sean Locales ¢
Federales. En consecuencia, se podr& comparécer a’ juicio-kaboral con - todas: las
afribuciones y faculiades que se mengionan en. los Incisos &) b). ), d), ef v f) , de la
presente. cldusula-en lo aplicable, y adeémas llevaran la representacion patronal para
efectos de los articulos 11- once, 4é-cuarenta  seis y.47-cuarehta y.siete, de la Ley
Federal del Trabajo, y también la represerts legal para‘les. efecios de dcreditar la
: o y ellos, eniost

seiscientos’ noverita y dos. Froc
Trabajo; -compearecer ol desahogo: gié
articulos 787-setecientos ochenta:
Federaldel Trabalo, con faculiad
prueba. confesionat eSS

- Ley Federal del
s términos de los
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874-ochocientos setenia y cuatro, de la Ley Federai de! Trabajo: ofrecer y aceptar
férmulas de conciliacién, celebrar transacciones, tomar toda clase de decisiones,
negociary suscribir convenios laborales, judicicles o exirajudiciales; actuar en calidad de
administrador respecto y para toda clase de juicios o procedimientos de trabaijo,
individuales o colectivos, que se tramiten ante cudlesquier autoridades: celebrar
coniratos de trabojo y rescindirlos, ofrecer reinstalaciones, .contestar todo tipo de
demandas, reclamaciones o emplazamientos, ofrecer pruebas, ' redarglir y objetar de
falso los pruebas de las confrarias, presentar recursos de cudiquier naturaleza,
incluyendo el Juicio de Amparo, pudiendo compoarecer a éste como -promoventes o
terceros perjudicados, representando a la empresa como propietarios delcentro-de
trabajo en el que establezca su domicilio.- PODER GENERAL PARA . ACTOS DE
ADMINISTRACION con toda ciose de facullades  administrativas, pues el - poder  se
oforgasin limitacién alguna, en los términos del articulo 2554, parrafo segundo, del
Cédigo Civll Federal, conelativo 2448, parrafo segundo, del Cédigo Civil del Estado de
Nuevo Ledn. y sus comelativos de:los Cédigos Civiles del resto de las entidades
federativas del pals:- PODER-GENERAL PARA ACTOS.CAMBIARIOS para otorgar, suscribir,

emitir, aceptar, girar, librar, endosar, afianzar, coofianzar, garantizar, avalar y descontar
titulos v operaciones. de crédito, o .cualquler operacién relacionada directa ©
lindirectamenie ¢on los mismos, en los $éminos de los articuios 90.. fraccién | y parafo
nde; de la Ley:General de Titulos y Operaciones de Crédito,
a-sin imitacion ‘diguna, y por ende, también incluye, enire ofras
.. gbrir -y ‘cancelar cuentas de cheques, depositar y librar
Jsciibir los: dogumentos gue sean necesarios o convenientes.-
DE:DOMINIO con fodas las facuitades de dueiio, con
sponer de bienes y para realizar cualquier gestion para
Qiergd-s‘in'limitacién alguna, en los términos del articulo
vil- Federal, su comelativo 2448, pdrafo terceros del
¥o-Ledn, y-sus correlativos de los Cédigos Civiles del resto
l.pais--PODER GENERAL PARA OTORGAR Y REVOCAR LOS
o-a.los apoderados nombrados, con la amplitud ©
- sin que se pierdan las facultades que se

o Sociedad denominada “TINTORERIA FLORIDA”",
itura- -publica nimero (6,221) seis mil doscienfos
e, de: MQyo de’ {1984) mil novecientos ochenta y seis,
ela fe del licenciado Rubén Leal Isla Macias, Notarlo
ejercicio en este Municiplo, el cual se encuentra
ero. (623) seiscientos veintitrés, Folio (173) ciento
rescientos ochenfa y cuatro, Libro 3.Tres, Segundo Auxiliar,
rifles, Seccién de Comercio; con fecha (20} veinte de
ochenta-y seis, en-la que se constituyd la Sociedad
SQCIEDAD ANONIMA, con.domiciiio en la Ciudad de
cién: de 50 cincuenta anos; Cidusula de Exclusion de

- la cantidad de*‘
neda Nadie ndo entre ofros por-objeto social: ~—
= @)~ Prestacion po ropia ¢ ajena de servicios de finforeria y lavanderia de
fipo- de-ropa y blanco.-——m—- e

=
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—— b)- Compra-venta, importacién y exportacién de toda clase de materia prima y

productos para ia redlizacién del objeto.

-— ¢)- Representar, ser agente o comisionista en la RepUblica Mexicana o en o

" Extranjero.
e i}~ Eb arrendcmlento 6 adquisicién de piantcs, talleres, almacenes, bodegas v

oficinas necesarias o convenientes al efecto, asi como o adaquisicidn de los inrmuebles o

derechos reales indispensables para sus fines.

—— g}~ Lo obfencién y aprovechamiento por cualquier mulo legal de toda close de

concesiones, permisos, franquicias, licencias, autorizaciones, usignaciones, comisiones,

/ marcas, nombres y avisos comerclales que dlrecfamente coniribuyan a Ie -feafizacién
del objeto y fines sociales.
—— f].- Celebrar toda clase de operaciones de créditos en iés tétiinos de*ia‘ Ley.
—— g)- Contraer y conceder créditos, otorgando y recibiendo #as garantias

S

endosar y avaler toda clase de fitulos de crédito y garanﬂzando en cudiguler forma de
fitulos U obligaciones emitidas o adquiridas por terceros y h).- Todos Ios actos culees o
mercantiles relacionadaos con los fines de la Sociedad. . e
— Y de dicha escritura eh su parte conducente copio lo que es del ’renor literal
siguiente :
a—— Hago constar EL CONTRATC DE SOCIEDAD por el ue se consﬂtuye
“TIN‘I'ORER!A FLORIDA”, SOCIEDAD ANONIMA.
ESTATUTOS.
CAPITULO CUARTO
DE LA ADMINISTRACION Y VIGILANCIA DE LA SOCIEDAD
= ', ARTICULO 320 B Administrador Uniico. el Presidente del Consejo o el Consejo
. de Administracion en su caso, serd el Representante Legol de la Sociedad 'y tendrd por
.. lo tanto las siguientes atibuciones: a).- Administrar 1os negocios y bienes de la Sociedad
con Poder General-en los términos del Articulo (2554) dos mil quinientos. cincuenta y
Hro-del-Cédigo Clvil para et Distrito Federal v su comelativo el Articulo (2448) dos:mill
cgg%c entos cudrenta y ocho del Cédigo Civil dei Estado de Nuevo Leén.- b).-
daia Secledad con Poder General para Pleftos.y: Cobranzas con todas las
és—y las especiales que requieran Cléusula Especial conforme a la Léy,
enlos términos de los Arficulos (2554) .,..-del Cédigo Civil del Distrifo
. del Cédigo Civil vigente en el Estado de Nuevo Ledn. estando
_para promover el Juicio de Amparo, seguido en todos:sus tramites y
Representar a la Sociedad con Poder General para Actos de
0s.det Arficulo {2554) ... del Cédigo Civil para el Distrito’ Federal y
& 8l Arlfculo {2448) .... Del Cédlgo Civii del Estado de-Nuevo Ledn,- d).~
los con el Gobierno Federat en los términos de las fracciones [ primeray

Atﬂculo 27 ....... constitucional, su Ley Orgénica y los Regluménfos de

; G_UAL HAGO CONSTAR. por la presente Acta que se Ievunta fuera de-
&on ek numero 90/12,180/2020 (NOVENTA DIAGONAL DOCE MIL CIENTO

comrespondientes, pudiendo emitlr cbligacionies con o sin -garantia,. giror, . aceptar, .



OCHENTA DIAGONAL DOS MIL VEINTE), la cual queda registrada y archivada en esta
Notaria a mi cargo, para que surta sus efectos legales comespondientes.
—-— En la Ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn, a los (31} treinta y un dias del mes de Enero
del oﬁgﬁgg dos mil veinte.- DOY FE.-
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