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Contrato para la prestacion del Servicio de Elaboracién de la Carpeta Informativa Electrénica de
Medios Impresos y Electronicos; asi camo el Monitoreo y Generacion de Alertas con la
Informacion Di_fundfda en- Portales de Internet, Noticieros de Radio y Televisién (Matutinos,
- Vespertinos, N_octurmjs) y Programas de Analisis y Opinion, '{ue celebran por una parte, el

/ INSTITUTO MEXICANO DEL -SEGURO SOCIAL,“que en lo sucesivo se denominarad “EL

INSTITUTO”, representado en este acto por la C. MARIA GABRIELA QUINTANAR OLVERA(
en su caracter de Apoderada Legal, y por la otra parte, la empresa denominada EFINFO,
S.AP.l. DE C.V.:/a quien en lo sucesivo se le denominara “EL PROVEEDOR?”, representada
por el C. CARLOS PEREZ ESCAMILLA GONZA,LEZ,%n su caracter de Representante Legal, y
a quienes en forma conjunta se les denominara “LAS PARTES”, al tenor de las Declaraciones

y Clausulas siguientes: -

y DECLARACIONES

&

/L= “EL INSTITUTO?” declara, a traves de su Apoderada Legal que:

I,4.- Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal con personalidad

“juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacién y administracion del Seguro
Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de la
Ley del Seguro Social.

1.2.- Esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacion vigente,

~'para la consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el articulo 251,

fraccion IV de la Ley del Seguro Social.

I,3.‘; La C. Maria Gabriela Quintanar QOlvera, en su caracter de Titular de la Coordinacion

5 “Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos, cuenta con las facultades suficientes
para suscribir el presente instrumento juridico en su calidad de Apoderada Legal, de

conformidad con lo establecido en los articulos 268 A de la Ley de Seguro Social y 66 ultimo
parrafo del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, y acredita su
personalidad mediante el testimonio de la Escritura Publica numero 77,897 de fecha 16 de junio
de 2021, otorgada ante la fe del Licenciado Ignacio Soto Sobreyra y Silva, Titular de la Notaria
Publica Numero 13 de la Ciudad de México, e inscrita en el Registro Publico de Organismos
Descentralizados bajo el folio numero 97-7-24062021-194125, de fecha 24 de junio de 2021, y
manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han
sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna en cumplimiento a los articulos 24
y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

l.4.- El C. Juan Manuel Garcia Vézquez,'zl'itular de la Division de Retroalimentacion y Analisis~
“de “EL INSTITUTO”, funge como administrador del presente contrato, responsable de dar

seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este
instrumento juridico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 84, penultimo parrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. -
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~1.5.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacién de sus actividades se requiere de la
prestacion del Servicio de Elaboracién de la Carpeta Informativa Electronica de Medios
Impresos y Electrénigos; asi como el Monitoreo y Generacion de Alertas con la Informacion
Difundida en Portales de Internet, Noticieros de Radiv y Televisién (Matutinos, Vespertinos,
Nocturnos) 4/ Programas de Analisis v Opinién,'ﬁalicitado por la Coordinacion Técnica de
Informacion. - ; -

1.6.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la cuentg nimero 42062206*de conformidad con
el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo ®€on numero de folio 0000013428-2022,
emitido por la Titular de la Division de Control y Seguimiento al Presupuesto de Operacion en
Ambito Central de fecha 10 de febrero de 2022 integrado en el Anexo 1 (uno) del presente
contrato.

~1.7.- Con fecha 14 de marzo de 2022, k& Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de
Inversion y Activos, ﬁravés de la Division de Contratacion de Activos y Logistica, Tiotificd a “EL
PROVEEDOR?” la adjudicacion del procedimiento de Adjudicacion Djrecta Nacional Electronica.
numero AA-050GYR019-E16-2022, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y de conformidad con los articulos 26
fraccion I, 26 Bis fraccion 1l, 28 fraccion | y 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, los relativos de su Reglamento y demas disposiciones aplicables
en la materia, como se detalla en el Anexo 2 (dos), del presente instrumento juridico. .~

I:8.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81, fraccion IV del Reglamento de la Ley de

'Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el
contenido en la solicitud de cotizacién y el presente instrumento juridico, prevalecera lo
establecido en dicha solicitud.

/};9.- Sefiala como su domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en Calle
/" Durango numero 291, Colonia Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Codigo Postal
06700, en la Ciudad de México. -

Al.- “EL PROVEEDOR?” declara, a través de su Representante Legal, que:

I1.1.- Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos
/ Mexicanos, segun consta en la Escritura Publica nimero 9,621 -de fecha 27 de febrero de 2003,

otorgada ante la fe del Licenciado Ponciano Lépez Juarez, Titular de la Notaria Publica nimero

222 del Distrito Federal, hoy Ciudad de México; inscrita en el Registro Publico-de la Propiedad y

de Comercio de la misma Entidad, bajo el folio mercantil nimero 302079 con la denominacion

social “Efinfo, S.A. de CV.”. -

7 . ; o . ﬂ/ /’

M.2.- Mediante Escritura Publica nimero 88,106 de fecha 16 de enero de 2007, Otorgada ante la
/fe del Licenciado José Luis Quevedo Salceda,’ﬁtular de la Notaria Publica nimero 99 del

Distrito Federal, hoy Ciudad de México; inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de
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Comercio de la misma Entidad, bajo el folio mercantil numero 302079, se hizo constar la
transformacion de la sociedad a una Sociedad Anonima Promotora de Inversién de Capital
Variable, para quedar como “Efinfo, S.A.P.l. de C.V.*_

A3.- El C. Carlos Pérez Escami{[gr"Gonzélez,’g;redita su personalidad-en términos de la

< Escritura Publica nimero 106,244 de fecha-27 de septiembre de 2016, ‘otorgada ante la fe del

Licenciado José Luis Quevedo SalcedaTitular de la Notaria Publica ntimero 99-del Distrito

Federal, hoy Ciudad de México; inscrita en el Registro Publice”de la Propiedad y de Comercio

de la misma Entidad, bajo el folio mercantil niumero 302079*"y manifiesta bajo protesta de decir

verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni
restringidas en forma alguna.

II:.-4).- De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste, entre otros, prestacion de
“servicios de compilacién, monitoreo, compra y venta y digitalizacion de contenidos y publicidad
en medios impresos: periodicos, revistas, libros, diarios oficiales, documentos con validez legal,
gacetas, entre otros; prestacion de servicios de compilacion, monitoreo, almacenamiento y
digitalizacién de contenidos y publicidad en medios electrénicos: Radio, Television, Internet y
dispositivos maoviles, entre otros.

4

*"';ll.5.- Cuenta con los registros siguientes:

e Registro Federal de Contribuyentes: EF1030227P25. -
o Registro Patronal ante “EL INSTITUTO” y EL INFONAVIT || ~

j_,-'lliﬁ.- Cuenta con el documento vigente expedido por el Servicio de Administracion Tributaria
(SAT), de opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, de conformidad
con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de la Federacion, asi como a lo dispuesto por las Reglas
2.1.29y 2.1.37 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2022, publicada el 27 de diciembre de
2021 en el Diario Oficial de la Federacion, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para
efectos de la suscripcién del presente contrato.

kY,

—

I,7.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al

~Corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto
en la Ley del Seguro Social, cuyas constancias correspondientes debidamente emitidas por “EL
INSTITUTO” exhibe para efectos de la suscripcion del presente instrumento juridico.

S

T

I1:8.- Cuenta, con el documento correspondiente vigente, expedido por “EL INSTITUTO” sobre
“ el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, conforme al
Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “EL
INSTITUTO” en la sesidon ordinaria celebrada el 10 de diciembre de 2014, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero de 2015 y su modificaciéon publicada en el
mismo de fecha 3 de abril de 2015, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de
la suscripcién del presente contrato.

Pagina 3 \@
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.
D.O.F. 09-mayo-2016 “Este Instrumenio Juridico fue elaborado de rmided con los documentos
correspondientes al procedimienlo de conlratacion gue se senala’.

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) MORALES
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: REGISTRO PATRONAL, POR 3
CONSIDERARSE INHERENTE AL PATRIMONIO DE LA PERSONA | DIVISION DE CONTRATOS
MORAL, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS NIVEL CENTRAL

ARTICULOS 113 FRACCION IIIY 118 DE LA LEY FEDERAL DE



Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) MORALES IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: REGISTRO PATRONAL, POR CONSIDERARSE INHERENTE AL PATRIMONIO DE LA PERSONA MORAL, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN III Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016


INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION .
UNIDAD DE ADQUISICIONES Contrato Numero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y ROMO0S
CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se
apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso,
tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.

1.9.- Cuenta con el documento correspondiente vigente, expedido por el INFONAVIT en los
términos del Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencion de la
constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de junio de 2017, del cual presenta copia a
“EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcion del presente contrato.

I10.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los
/articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “EL PROVEEDOR” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el
contrato sera nulo previa determinacién de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

I1.11.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR”, en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo
Interno de Control en “EL INSTITUTO” y cualquier otra entidad fiscalizadora, debera
proporcionar la informacion relativa al presente contrato que en su momento se requiera,
generada desde el procedimiento de adjudicacion hasta la conclusion de la vigencia, a efecto
de ser sujetos a fiscalizacion de los recursos de caracter federal. ~~

d
Al12.- Relne las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas y,
/ recursos tecnicos, humanos y econdmicos necesarios, asi como con la capacidad legal . \

suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae en el presente contrato. { |

i pies i A -
W.13.- Para efectos legales y de notificacion relacionados con el presente contrato, sefiala como |
_/domicilio para oir y recibir toda clase de notificaciones y documentos, el ubicado en Avenida
Mariano Escobedo ndmero 510, Piso 6, Colonia Anzures, Demarcacion Territorial Miguel

Hidalio, Cédiio Postal 11590| Ciudad de México; teléfono: 55 5241 5983: correo electronico: h{
g

Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente
contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S)
FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CORREO 4y
ELECTRONICO, POR CONSIDERARSE INFORMACION ) J
CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA Pagina 4 |
PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO : il
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I Y DIVISION DE CONTRATOS

118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO NIVEL CENTRAL

A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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Contrato Numero

/PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a prestar el Servicio de
Elaboracion de la Carpeta Informativa Electronica de Medios Impresos y Electronicos; asi como
el Monitoreo y ‘Generadion de Alertas con la }nformamon Difundida en Portales de Internet,
Noticieros /de Radio y Television (Matutinos, Vespertinos, Nocturnos) y Programas-de Analisis y
Opinién,”cuyas caracteristicas, cantidades, alcances y especificaciones se describen en los
Anexos 1 (uno) y 2 (dos) dél presente instrumento juridico, asi como a las condiciones de la
solicitud de cotizacion y acta de adjudicacion del procedimiento del cual deriva el presente
contrato que se agrega en el Anexo 2 (dos). .~

SEGUNDA - IMPORTE DEL CONTRATO.- El importe del presente contrato es por la cantidad
de $473,100.00 (CUATROCIENTOS SETENTA Y TRES MIL CIEN PESOS 00/100 M.N.)/mas
el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.),de conformidad’ con los precios unitarios que se indican
en el Anexo 1 (uno) y 2 (dos) del presente contrato. P

“LAS PARTES” convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios
fijos, de acuerdo con los precios unitarios pactados, por lo que el monto de los mismos no
cambiara durante la vigencia del presente instrumento juridico. .-

TERCERA.- FORMA Y CONDICIONES DE PAGO.- Se efectuaran pagos mensuales a “EL
_PROVEEDOR?” una vez prestado el servicio, de conformidad con lo dispuesto en los articulos

51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 93 de su
Reglamento, asi como por lo establecido en los Términos y Condiciones que se agregan al
presente contrato en el Anexo 1 (uno). _ -

El pago se realizara en exhibiciones mensuales en pesos mexicanos, en los plazos normados
por la Direccion de Finanzas en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacion, cancelacion,
operacién y control de fondos fijos”, sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias naturales
posteriores a aquel en que “EL PROVEEDOR” presente en las areas de tramite de
erogaciones la representacion impresa del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI),
siempre y cuando se cuente con la suficiencia presupuestak asi como con la documentacion
comprobatoria que acredita la entrega de' los bienes y/o servicios.y se indique en dicha
documentacion los bienes y/o servicios entregados/numero de fianza-y denominacion social de

la afianzadora, en su caso. /

“EL PROVEEDOR” debera expedir sus CFDI, en el esquema de facturacion electrénica, con
las especificaciones normadas por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) a nombre del
Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145,
domicilio en Avenida Paseo de la Reforma numero 476, Colonia Juarez, Cédigo Postal 06600,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.

“EL PROVEEDOR?”, para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo con
esta clausula, debera de expedir a nombre de “EL INSTITUTO”, el “CFDI con complemento
para la recepcién de pagos”, también denominado ‘recibo electrénico de pago”, el cual
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elaborara dentro de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigentes y lo cargara
en el portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO”.

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR” debera cargar en internet, a
través del portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” el archivo en
formato XML, la validez de los mismos sera determinada durante la carga y unicamente los
comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizara mediante transferencia electrénica de fondos, a través del esquema
electronico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacion; para tal efecto, “EL
PROVEEDOR?” proporcionara con oportunidad su nimero de cuenta, CLABE, banco y sucursal,
a menos que “EL PROVEEDOR” acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositara en la fecha programada, a través del esquema interbancario si la cuenta
bancaria de “EL PROVEEDOR?” esta contratada con BANORTE, BBVA BANCOMER, HSBC,
SCOTIABANK INVERLAT o a través del esquema interbancario via SPE! (Sistema de Pagos
Electronicos Interbancarios), si la cuenta pertenece a un banco distinto a los antes
mencionados.

El administrador del contrato sera quien dara la autorizacion para que la Direccion de Finanzas
proceda a su pago de acuerdo con lo normado en el anexo “Cuentas Contables” del
“Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para tramite
de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion, operacion y control de fondos fijos”.

En ningun caso se debera autorizar el pago del servicio, si no se ha determinado, calculado y
notificado a “EL PROVEEDOR” las penas convencionales o deducciones pactadas en el
presente contrato, asi como su registro y validacién en el Sistema PREI Millenium.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO”
previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacion vy
comunicacion por parte del mismo al administrador del contrato para su autorizacion expresa,
debiendo este informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y reposicion
del CFDI en su caso.

“EL PROVEEDOR?” debera entregar el CFDI a favor de “EL INSTITUTO” por el importe de la
aplicacion de la pena convencional por atraso.

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar el contrato y su dictamen
presupuestal en el Sistema PREI Millenium para el tramite de pago correspondiente.

“EL PROVEEDOR?”, durante la vigencia del presente contrato, se obliga a presentar a “EL
INSTITUTO”, junto con el CFDI respectivo la constancia positiva y vigente emitida por el
INFONAVIT vy la “Opinion de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social’,
vigente y positiva, la cual puede ser consultada a través de la pagina electronica
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Contrato Nimero

http://www.imss.gob.mx/tramites/cumplimiento-obligaciones, en los términos requeridos por “EL
INSTITUTO”.

Los servicios cuya recepcion no genere alta a través del SAI ni realice al PREI Millenium de
manera electronica, deberan contener la firma de recepcién y de autorizacién para el tramite de
pago de acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacion, cancelacion,
operacion y control de fondos fijos” vigente, asi como el Acta de Entrega-Recepcion (en caso de
aplicar conforme lo sefialado en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones).

Para que “EL PROVEEDOR” pueda celebrar un contrato de cesion de derechos de cobro,
debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO” con un minimo de 5 dias naturales anteriores a
la fecha de pago programada; el administrador del contrato o, en su caso, el Titular del Area
Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesidon al area responsable
de realizar el proceso, conforme al “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion,
operaciéon y control de fondos fijos”.

“EL PROVEEDOR?” podra optar por cobrar a través de factoraje financiero conforme al
programa de cadenas productivas de Nacional Financiera, S.N.C. Institucion de Banca de

Desarrollo con el “EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR” reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales.
Los intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo
previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la
recepcion de la misma, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias o errores que
debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que
“EL PROVEEDOR?” presente las correcciones no se computara dentro del plazo estipulado

para el pago.

El administrador del contrato llevara a cabo la valoracion de la procedencia del pago por
concepto de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
relacion con los articulos 38, 46, 54 Bis y 55 Bis, segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, previa solicitud por escrito a “EL
PROVEEDOR?”, acompanada de los documentos siguientes:
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+ Copia de la identificacion oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya
realizado los tramites relacionados con el procedimiento de contratacion.

* EI CFDI que reuna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del RCFF y, en
su caso, la Resolucion de la Miscelanea Fiscal del Ejercicio que corresponda.

* La solicitud la realizaré al administrador del contrato para la determinacion de la procedencia
del pago y, en su caso, elaborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivo a la Coordinacion
de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la Direccion de Finanzas.

El pago del servicio quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR”
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso y/o por concepto de
deducciones. En ambos casos, “EL INSTITUTO” realizara las retenciones correspondientes
sobre el CFDI que se presente para pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea
rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacion de
las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido
por el articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

;,JC’UARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL

-~ PROVEEDOR” se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” el servicio que se menciona en la
Clausula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo
Tecnico y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 1 (uno) de este contrato,
apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en la solicitud de
cotizacion y acta de adjudicacion que se agrega en el Anexo 2 (dos) y de acuerdo con lo
siguiente: |~

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- La vigencia del servicio sera a part|r del 15 de ]
marzo y hasta el 31 de diciembre de 2022. -~ y

Lo anterior de conformidad con los articulos 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 84 de su Reglamento. -

Asimismo, se deberan observar los plazos establecidos en el Anexo Técnico y en los Términos |
y Condiciones que se agregan en el Anexo 1 (uno) del presente contrato. ~ |

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- Todos los testigos y entregables que requieran
de una entrega material deberan remitirse por “EL PROVEEDOR?” en las oficinas de la Division
de Retroalimentacion y Analisis, que se ubican en Manuel Villalongin nimero 117, acceso 3
Comunicacién Social, Colonia Cuauhtémoc, Demarcacion Territorial Cuauhtemod/Cludad de
Mexico, “Cod|go Postal 06500, de lunes a domingo, ‘en los horarios previamente establecidos en
el Anexo Técnico que se agrega en el Anéxo 1 (uno) del presente contrato El personal de la
Division "de Retroalimentacion y Analisis hara constar la fecha y hora de recepcién del

entregable. .- 0
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Asimismo “EL PROVEEDOR?” debera entregar, durante los primeros cinco dias habiles de cada
mes, en el domicilio citado en el parrafo anterior, un disco compacto o medio de
almacenamiento USB que contenga la totalidad de la informacién y de los documentos que
integran las carpetas informativas del mes correspondiente y la enviada a través de las alertas
informativas, respetando el orden y especificaciones sefialadas en los términos del Anexo

Técnico que se integran en el presente contrato como Anexo 1 (uno). #7

Ademés, “EL PROVEEDOR” debera entregar el documento que integra el valor comercial de la
informacion difundid‘a/en medios impresos y electronicos con 1a informacion generada por el

“EL INSTITUTO”.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga con “EL
INSTITUTO” a cumplir con las condiciones del servicio adquiridas, de acuerdo a lo establecido
en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones que se integran en el presente contrato
como Anexo 1 (uno), asi como a lo ofrecido en sus propuestas técnica y econdmica que se

agregan en el Anexo 2 (dos).

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio objeto de este contrato.

4

,.-dUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato sera a

/ partir del 15 de marzo de 2022 y hasta el 31 de diciembre de 2022. —

SEj’i’A.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a no
transferir o ceder por ningun titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier otra persona
‘_ffisica o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato; a excepcion
"~ de los derechos de cobro, debiendo, en este caso, solicitar por escrito el consentimiento de “EL

INSTITUTO” a través del administrador del presente contrato para tal efecto. e

“EL PROVEEDOR” debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una copia de los
contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de dicha transferencia,

lo cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente‘.//

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” se
origina un retraso en el pago, no procedera el pago de los gastos financieros a que hace
referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Publico. o~

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- Conforme a lo previsto en el articulo 53 de la Ley de
/'Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL PROVEEDOR” se obliga a
” responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o

negligencia de su parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros. Asimismo, se obliga
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a cumplir cabalmente el objeto del presente contrato y a entera satisfaccion de “EL
INSTITUTO”; por lo que respondera de los defectos y vicios ocultos que afecten la calidad de
los servicios entregados, tanto durante el tiempo de vigencia de este contrato como durante la
vida util del bien, asi como a responder de cualquier otra responsabilidad en que hubiere
incurrido en los términos sefalados en el Cédigo Civil Federal.
P

LOCTAVA.- CONTRIBUCIONES..- Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo del
servicio objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR” conforme a la
legislacion aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO” sdélo cubrird el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), de acuerdo con lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

“EL PROVEEDOR?”, en su caso, cumplira con la inscripcién de sus trabajadores en el régimen
obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya
lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO?”, a través del Area
fiscalizadora competente, podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha
obligacion.

“EL PROVEEDOR” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta
que “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por concepto de
contraprestacion por la contratacion del servicio.

VENA.- PROPIEDAD INTELECTUAL, PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR?” se
obliga para con “EL INSTITUTO"”, a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar
a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, si con motivo de la prestacion del servicio se violan derechos
de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor,
ni a la Ley Federal de Proteccioén a la Propiedad Industrial. .~

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO?” por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el
domicilio previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo
las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de cualquier
controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su
caso, se ocasione. .-

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccion XX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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Contrato Nimero

ECIMA.- GARANTIAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO” la
"garantia que a continuacion se indica:

DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a entregar a mas tardar
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma de este instrumento juridico“en
términos de la fraccion 1l del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su
cargo derivadas del presente contrato, mediante fianza expedida por compafia autorizada en
los términos del articulo 81 fraccion VI del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas a favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social” por un monto equivalente al 10%
(diez por ciento) sobre el importe total que se indica en la Clausula Segunda del presente
contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), en Moneda Nacional. .-

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la pdliza de fianza antes
sefalada, en la Divisidon de Contratos, ubicada en Calle Durango nimero 291, 10° piso, Colonia
Roma Norte, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Coédigo Postal 06700, en la Ciudad de
México, apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la referida Division.

Dicha péliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR?” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacion por escrito, para que éste
pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacion que se
entregara a “EL PROVEEDOR?” siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo anterior, debera presentar
mediante escrito la solicitud de liberacion de la fianza en la Division de Contratos, misma que
llevara a cabo el procedimiento para su liberacion y entrega.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL INSTITUTO” y -
por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus partes el presente
contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar el endoso de la podliza de garantia
originalmente entregada, en el que conste las modificaciones o cambios en la respectiva fianza,
observandose los mismos términos y condiciones sefalados en la presente clausula para la
entrega de la garantia de cumplimiento, debiéndola entregar “EL PROVEEDOR” a mas tardar
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del convenio respectivo.

pEéIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE
/CONTRATO.- “EL INSTITUTO?” llevara a cabo la ejecucion de la garantia de cumplimiento de
contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado,
en comparacion con lo ofertado.
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c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR?”
no entregue en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje
establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con
la Clausula Décima.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81, fraccién Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento se
haré efectiva de manera proporefonal al monto de las obligaciones incumplidas.

4

DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES .- De conformidad con lo establecido en los
articulos 45, fraccion XIX, 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, 95 y 96 de su Reglamento, la pena convencional aplicable a “EL PROVEEDOR”, por
atraso en el cumplimiento de la prestacion del servicio sera del 2.5 % (dos punto cinco por
ciento) et%forme a los conceptos sefialados en el inciso H.1}) de los Términos 'y Condiciones
incluidos en el Anexo 1 (uno) del presente contrato. '
El administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las
penas convencionales, vigilando los correspondientes registro o captura y validacion en el
sistema PREIl Milenium, asi como de notificarlas a “EL PROVEEDOR” personalmente,
mediante oficio o por medios de comunicacion electrénica.

“EL INSTITUTO” descontard las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional,
sobre los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR”. Por lo tanto, “EL PROVEEDOR?”
autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefialadas en parrafos
anteriores, sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO" durante el periodo en
que incurra y/o se mantenga en atraso con motivo de la prestacion del servicio.

Para autorizar el pago del servicio, previamente “EL PROVEEDOR?” tiene que haber cubierto
las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente contrato. El
administrador del presente contrato sera el responsable de verificar que se cumpla esta
obligacion, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusién del atraso.

DECIMA TERCERA.- DEDUCCIONES.- Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 53 Bis

“de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su
Reglamento, “EL PROVEEDOR?”, por la entrega parcial o deficiente del servicio, se- hara
acreedor a una sancion conforme los conceptos y porcentajes sefialados en el inciso.H.Zf)”.de
los Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 1 (uno) del presente contrato. —

El administrador del presente contrato sera responsable del calculo, aplicacion y seguimiento de
las deducciones. EI monto maximo de aplicacion de las deducciones no podran ser mayor al
que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

En caso de que se exceda se podra proceder a la rescision del contrato.
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P
P )
DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- De conformidad con lo
/" establecido en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que
medie resolucion judicial alguna, cuando concurran razones de interes general o bien cuando
por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio, objeto del presente
contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se
ocasionaria algin dafo o perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad de los actos
que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resolucion de una
inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion Publica.

La terminacion anticipada del presente contrato se sustentara mediante dictamen que precise
las razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no recuperables
por la terminacién anticipada seran pagados siempre que éstos sean razonables, esten

comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

/EJ/E/CIMA QUINTA.- SUSPENSION DEL SERVICIO.- En caso fortuito o fuerza mayor, bajo su

/ responsabilidad, “EL INSTITUTO” podra suspender la prestacion del servicio en términos del
articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
cuyo caso Unicamente se pagaran aquéllos que hubiesen sido efectivamente prestados.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO”, se pagaran previa
solicitud de “EL PROVEEDOR” los gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102,
fraccion 1l, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, para lo cual debera presentar su solicitud a “EL INSTITUTO” para su revision y
validacion, una relacion pormenorizada de los gastos, los cuales deberan estar debidamente
justificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto del servicio contratado y

/oemr’utera satisfaccion del administrador del presente contrato.

DECIMA SEXTA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL
INSTITUTO” podra rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el
mismo y sin necesidad de resolucioén judicial, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en cualquiera
de las causales que se sefalan en el Anexo Técnico, los Términos y Condiciones que se
agregan en el Anexo 1 (uno) y las que se sefalan a continuacion:

1.

proporcionada para la celebracion del presente contrato.

distintas a las pactadas.
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i

Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra persona
fisica o moral, los derechos y obligaciones a que se refiere el presente documento, con
excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO”.

Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion analoga o
equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR?”.

Cuando de manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR” sea sancionado por parte
de “EL INSTITUTO” con penalizaciones y/o deducciones sobre el mismo concepto de los
servicios que proporciona, o por ubicarse en los limites de incumplimientos previstos en la
clausula de penas convencionales y/o deducciones del presente instrumento.

Cuando se sitie en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Si “EL PROVEEDOR” no permite a “EL INSTITUTO” la administracién y verificacion a
que se refiere la cladusula correspondiente del presente contrato.

Cuando incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas
en el presente contrato y sus anexos.

DECIMA SEPTIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO”, en
términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente contrato en
cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a)

b)

Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las
causales de rescision que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a “EL
PROVEEDOR?” de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo que a su
derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un
término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacion de la comunicacion de
referencia.

Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato,
deberda ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL
PROVEEDOR?” dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo
sefialado en el inciso a), de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda este contrato, “EL INSTITUTO” no aplicaran las penas
convencionales, ni su contabilizacion para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este
instrumento juridico.
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/éClMA NOVENA.- CONFIDENCIALIDAD.- “EL PROVEEDOR” se obliga a cuidar la
confidencialidad de “EL INSTITUTO” y cualquier otra informacion proporcionada por “EL
INSTITUTO” y a la que tenga acceso por la naturaleza de los servicios materia del presente
contrato. “EL PROVEEDOR?” se obliga a no copiar, duplicar, grabar o de cualquier otra forma
reproducir o difundir por cualquier medio existente o futuro, total o parcialmente la informacion a
que tenga acceso por la naturaleza de los servicios materia del presente contrato y cualquier
otro material que por sus propias caracteristicas se pueda considerar como confidencial. e

En caso de duda respecto al caréacter de confidencialidad de cualquier informacion o material
entregados a “EL PROVEEDOR?” por parte de “EL INSTITUTO”, debera asumir que se trata
de informacion confidencial debiéndola conservar en estricta confidencialidad. v

Asimismo, “EL PROVEEDOR?” vigilaré y tomara las medidas necesarias para que todos sus
empleados cumplan con las mismas obligaciones de*confidencialidad que se establecen en el

<

presente contrato. " - <,

El incumplimiento a lo dispuesto por este apartado, serd causal de recision inmediata del
presente contrato, sin necesidad de declaracion judicial alguna, y sin&perjuicio de las acciones
civiles y penales que procedan en contra de “EL PROVEEDOR?” o supersonal. e .

Las acciones legales y obligaciones de confidencialidad, permaneceran en vigor vy seran
exigibles durante un término de 5 (cinco) afios, aun después del vencimiento o terminacion del
presente contrato. —~ - ¢ - : ~

//VIGESIMA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en el articulo 52 de la Ley
“de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” podra
celebrar por escrito Convenio Modificatorio, al presente contrato dentro de la vigencia del i
mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR?” se obliga a entregar, en su caso, la modificacion de '

la garantia, en términos del articulo 103, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. .~ j |
u

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prorrogas al plazo originalmente pactado por
caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, lo cual debera estar
debidamente acreditado en el expediente de contratacién respectivo. “EL PROVEEDOR”
puede solicitar la modificacién del plazo originalmente pactado cuando se actualicen y se
acrediten los supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor. -

o
S oo

Cualquier modificacién a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en el
presente contrato, debera formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera
suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los sustituyan o

esten facultados para ello.
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Contrato Numero

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera
formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en
que se notifique la rescision, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el que se hagan constar los
pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de la prestacion del
servicio por “EL PROVEEDOR” hasta el momento en que se determine la rescision
administrativa.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad, podréa
_suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido este contrato, “EL PROVEEDOR”
presta el servicio, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y verificacion
de “EL INSTITUTO?” por escrito, de que contintia vigente la necesidad de contar con el servicio
y aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algun dano o afectacion a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen
en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacion que se ocasionarian con la
rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido este contrato, “EL INSTITUTO” establecera, con “EL
PROVEEDOR?”, un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen
dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR” subsane el incumplimiento que hubiere
motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo anterior se llevara a cabo a través de un
convenio modificatorio en el que se atenderéd a las condiciones previstas en los dos ultimos
parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector N
Publico. :

-

e

ECIMA OCTAVA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL
INSTITUTO” no adquiere ninguna obligacion de caracter laboral para con “EL PROVEEDOR?”
ni para con los trabajadores que el mismo contrate para la realizacion del objeto del presente
instrumento juridico, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL
PROVEEDOR”.

Por lo anterior, no se le considerara a “EL INSTITUTO” como patron, ni aun substituto, y “EL
PROVEEDOR?” expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter civil, fiscal, de
seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera llegar a generarse.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacion de indole 3
laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores, ante las
autoridades competentes.

DIVISION DE CONTRATOS
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Contrato Numero

R2M0051

g

NIGESIMA PRIMERA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- El C. Juan Manuel Garcia

" Vazquez, ?ﬁular de la Divisién de Retroalimentacion y Analisis de “EL INSTITUTO” ~funge

como administrador del contrato, responsable de administrar y verificar su cumplimiento, de
conformidad con lo establecido en el documento de designacién de administrador del contrato
que se agrega al presente como Anexo 3 (tres) y el articulo 84 penultimo parrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. .

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho
servidor publico de “EL INSTITUTO” tendré caracter de ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la

persona que sustituya al servidor publico en el cargo, conforme a

co rrfyo'ndie nte.

la desighacion

\{IG'I'ESIMA SEGUNDA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento “EL
PROVEEDOR?” o “EL INSTITUTO” podran presentar ante el Organo Interno de Control en “EL
INSTITUTO” solicitud de conciliacidon por desavenencias, derivadas del presente instrumento
juridico, conforme a lo dispuesto por los articulos 77 de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico v 128 de su Reglamento.

/

VIGESIMA TERCERA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a

gdlhtinuacién forman parte integrante del presente contrato.

Anexo 1 (uno)  “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo, Anexo Técnico y

Términos y Condiciones”

Anexo 2 (dos)  “Propuesta Técnica, Propuesta Econdmica y Acta de Adjudicacion”.

Anexo 3 (tres)  “Documento de designacion de Administrador del Contrato”

\{]GE;SIMA CUARTA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarse

&

_“estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas
del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

del Sector Publico, su Reglamento y supletoriamente al Cédigo Civil Federal, a la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles y demas

ordenamientos aplicables en la materia.

VIGESIMA QUINTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este
-instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes
de la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por razén de

su domicilio les pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal
del presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad,
lo firman y ratifican en todas sus partes, por triplicados en la Ciudad de México, el 29 de marzo

DIVISION DE CONTRATOS
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de 2022, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y los restantes en poder de
“EL INSTITUTO”.

POR “EL INSTITUTO” POR “EL PROVEEDOR”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIALV-' EFINFO, S.A.P.L. DEC.V .-

- -

C. LVERA u/ C. CARLOS PEREZ ESCAMILLA GONZALEZ

5 o
Representante Legal

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO -~

C. JUAN MANUEL GARCIA VAZQUEZ"
Titular de la Division de Retroalimentacion y Anélisis .~

g
RRS MBGHCHBS
¥
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ANEXO 1 (UNO)

“DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO, ANEXO
TECNICO, Y TERMINOS Y CONDICIONES”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 35 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA /

_ ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
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IRETITUTD MEXICAND DEL SEGURO SOCIAL

DIRBCCIHEN DE FINANZAS
URIDAD DE OPERACION FINANCIERA
COORDINACION DE PRESUPUESTO E INFORMACION PROGHRAMATICA
DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD FRESUPUESTAL PREVIC

FOLIO: GU00012228-2082 | .| Dictamen de inversién

REC 10/ V DE ELAEORACION BE LA CARPETA ELEG DE MEDIOS IMPRESOS ¥ ELECTR.
MITORED Y GENERACION DE ALERTAS CON LA INF DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET, NOTIDIERDS DF

DY TV (MAT, VESP ¥ NOQGT) Y PROG DE AN 5 DE OFiN

On™,

© Foche Elaboracion: ) o i o
‘otal Comprometido {an pesos): $ 648.587.68
touenia: 42082206 Monitores Linidad de Intormacisn: 480001 Centro de Costos:  SEO0NG
Partida Presupusstaria SHCP! 8801 Bendcios rewcionados con menilores de informacidn an medio

£l presenic documents de existencla de respaldo presupuestario se emile en tBrminos de lo senalado en numeral 7.2.10 de la Noma
Presupuestaria del Instiluto Mexicano del Seguro Social (IMSS), v de 1o establecido en el articulo 8, 144 y 148 del Reglamenta Interior del
W88, rasponsabilidad del drea solicitante el destine v aplicacion de los recursos, También se Informa que este documento fnicamente
tendrd validez para el efarcicic fiscal en curso, y gue con base enle revisitn que se afectud en el Sistema Financiero PRE-Millenium,

e el Médulo de Controlde Compromisos, en |z combinacidn unidad de informaciony centro de costos, Ios montos sefizlados quedan
compromeatidos para dar Inicio & |as gesticnes de adquisician de !:;ianesw  y sarvicios con base al marco nonmativo vigente,

~
w_:::hr‘ ..w

DRCTAMEN DEFINMTIVO

| CONTRATO Mo, A A R S B S R e PR e

B sl Claver 6170-000-001 |
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DIVISION DE CONTRATOS







DIRECCION DE OPERACION Y EVALUACION
Unidad de Comunicacién Social
Coordinacién Técnica de Informaclén

GOBIERNODE <
g oy Divisién de Retroalimentacian y Andlisis

ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ELABORACION DE LA CARPETA
INFORMATIVA ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS; ASf COMO EL MONITOREO Y
GENERACION DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET,
NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS, NOCTURNOS) ¥ PROGRAMAS DE

ANALISIS Y OPINION.

.  OBJETIVO DEL SERVICIO.

Monitorear las 24 horas del dia, los 7 dfas de la semana la informacién difundida en
medios impresos, portales de Internet, noticiarios de radio, televisién e internet
(diurnos, vespertinos, nocturnos) y programas de analisis y opinién.

Derivado de lo anterior, seleccionar y ordenar de acuerdo con su relevancia
informativa, todos los dias de la sernana, la informacién que publican los diarios de
circulaciéon en la Ciudad de México, recopilande v ordenando los diversos géneros
periodisticos publicados en torno a las actividades, comentarios, sefialamientos v
menciones del Director General del IMSS, funcionarios del Instituto, y los temas de la
Institucién, asi como los contenidos del Sector Salud, incluyendo las actividades y
declaraciones del Titular de la Secretaria de Salud Federal. Ademas de lo anterior, la
informacion trasmitida por radio, televisién e internet, incluyendo los otros temas del
acontecer nacional, especificados en la seccién “Descripcién del Servicio”,

A) DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DE LOS SERVICIOS SOLICITADOS,
CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES,

1. CARPETA INFORMATIVA. Entrega diaria del archive electrénico denominado Carpeta
Informativa y dos testigos impresos gue deberdn enviarse a la oficina de la Divisién
de Retroalimentacién y Andlisis, ubicada en la Calle Manuel Villalongin nimero 117,
Puerta 3, Edificio de Comunicacién Social, Colonia Cuauhtémoc, Cdédigo Postal
06600, a las 06:30 a.m., los siete dias de |a semana, con la informacion de los

siguientes diarios:

Reforma
El Universal

La Jornada

Milenio

El Financiero

El Economista

La Razén

24 Horas

Reporte Indigo

La Crénica de Hoy

El Sol de México ANEXOS
El Heraldo DIVISION DE CONTRATOS
Contraportada de La Jornada

u P
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ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ELABORACION DE LA CARPETA
INFORMATIVA ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS; ASI COMO EL MONITOREO Y
GCENERACION DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET,
NOTICIEROS DE RADIC Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS, NOCTURNOS) ¥ PROGRAMAS DE
ANALISIS Y OPINION,

Ovaciones

La Prensa
Publimetro

Contra Réplica

Eje Central (jueves)

2 El proveedor a las 5:30 horas, debera enviar = la Division de Retroalimentacidén y
Anélisis a la cuenta de correo electrénico: monitorec.imss@imss.gob.mx, el resumen
del dia, de todas las notas informativas y de opinién sobre el IMSS difundidas por los
medios impresos nacionales, con la referencia de los medios Y autores que publicaron
los temas presentados. Ef cumplimiento parcial o deficiente, en la entrega de la liga de
acceso a la pagina electrénica haré acreedor al proveedor 2 las deducciones o penas
convencionales que resuiten.

& La Division de Retroalimentacién y Anélisis realiza EL RESUMEN, que
comprende de todas las notas informativas y de opinion sobre el IMSS difundidas por
los medios impresos nacionales, y lo envia a las 6:00 horas al lider de proyecto
asignado al contrato por el proveedor, via correo electrénico, con la jerarquizacién de
las notas -estipuladas por la Unidad de Comunicacién Social-, para la integracion dei
archivo electrénico de la Carpeta Informativa.

4, El proveedor a las 6:30 horas, debe enviar a la Divisidn de Retroalimentacion y
Analisis, via electrénica, la liga (hipervinculo) para descarga de la Carpeta Informativa,
respetando la jerarquizacién establecida en EL RESUMEN estructurado por la Divisién
de Retroalimentacion y Anilisis. El cumplimiento parcial o deficiente, en ia entrega de
la liga de acceso a la pagina electrénica hara acreedor al proveedor a las deducciones
O penas convencionales que resulten.

E. El envio de la liga para descarga de la Carpeta Informativa se realizard por el
proveedor a peticion de la Division de Retroalimentacién y Analisis a la lista de correos
electrénicos institucionales que la misma proporcione al proveedor mediante correo
electrénico con al menos 24 horas de anticipacién a la entrega del siguiente informe
diario. El proveedor es responsable de generar la o las ligas que sean necesarias por
cuestiones de operacién para la remisién de la edicién de la Carpeta Informativa.

6. El envio de la liga para descarga de |a Carpeta Informativa a la lista de correos

electrénicos institucionales IMSS no podra exceder de las 6:30 horas para su envio. Ei
cumplimiento parcial o deficiente, en el envio a las cuentas de correo hara acreedor al
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ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ELABORACION DE LA CARPETA
INFORMATIVA ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS; ASi COMO EL MONITOREO Y
GENERACION DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET,
NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION {(MATUTINOS, VESPERTINOS, NOCTURNOS) Y PROGRAMAS DE

ANALISIS Y OPINION.

proveedor a las deducciones © penas convencionales que correspondan,

9 El proveedor de manera simultdnea debe colocar en el portal electrénico creado
de manera exclusiva para el IMSS, una copia fiel Yy exacta de la Carpets Informativa
referida en el inciso anterior, para consulta en formatos Adobe Reader v Word. Este
apartado de la pagina electrénica estard dividido en las secciones y con las

caracteristicas siguientes:

A. Seccién 1: Ocho Columnas. Transcripcién del encabezado principal y
cintillo de los periddicos: Reforma, Ei Universal, Milenio Diario, Excélsior,
La Jornada (y su contraportada), El Sol de México, El Financiero, El
Economista, El Heraldo de México, 24 Horas, La Crénica de Hoy, La Razdén,
Reporte [ndigo, El Pais. (Quedan exentos los periédicos que no se

publican en dias festivos).

B. Seccidn 2: Primeras Planas. Imagenes en reduccién a tamafio carta de las
primeras planas, 100 por ciento legibles de los periddicos citados en la
seccién 1, ademés de la contraportada dei periddico La Jornada en disefio
de paginas (portada y contraportada). Asimismo, las primeras planas de
las secciones financieras de los diarios que tengan esa seccion.

Asimismo, las primeras planas de las secciones financieras de los diarios que
tengan esa seccién.

C. Seccidn 3: Resumen. Es la descripcion de las menciones del IMSS en los

diarios del dia.
5e compone con los rubros:

Director General, IMSS y Sector Salud.
NOTA. - Es importante respetar la jerarquizacién de los medios para el acomodo de la

informacién (Reforma, El Universal, Milenio Diario, La Jornada Y su contraportada,
Excélsior, El Heralde de México, E! Sol de México, El Financiero, El Economista, 24 Horas,
La Crénica de Hoy, La Razdén, Reporte Indigo, El Pafs, La Prensa, Impacte Diario,
Publimetro, ContraRéplica, Eje Central, Ovaciones, Metro, El Gréfico).

Entrevista con el DG ANEXOS
= 3 Qi Cupuhrdmoe, G wbdun $1se, Tel, (5 E) 5£259 0200, Ext. 1385; WEJIYJ:,%J'? N DE o ‘ %Iﬁ&-go s
ey




DIRECCION DE OPERACION Y EVALUACION
Unidad de Comunicacién Socin|

GOBIERNODE  [=X ] i
5 " Coordinacién Técnica de informacion
M E X K C O i Division de Retroalimentacion y Andlisis

ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ELABORACION DE LA CARPETA
INFORMATIVA ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS; ASi COMO EL MONITOREO Y
GENERACION DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET,
NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS, NOCTURNOS)} Y PROGRAMAS DE

ANALISIS Y OPINION,

Opinién del DG (Articulo, Carta)
Comunicado IMSS
Opinién con mencién del DG (Columna~Art|’cuIo-EditoriaI—Cartén)

NOTA. - La informacién se jerarquiza conforme a los temas considerados trascendentes
© coyunturales para la institucion. Las notas informativas se enumeran de acuerdo con
su impacto y colocaciérn en el diario: {Tendencia favorable para la institucién, nota
principal o llamada en primera plans, o contraportada).

Agenda Presidencial vinculada con el instituto
Comunicado IMSS
Entrevistas con funcionarios

Temas coyunturales

NOTA. - La informacién se jerarquiza conforme a ios temas considerados trascendentes
© coyunturales para la institucién. Las notas informativas se enumeran de acuerdo con
su impacto y colocacién en el diario: {Tendencia favorable para la institucién, nota
principal o llamada en primera plana, o contraportada).
: : Seeer Saluel e e e .
Actividades de los titulares de la SSA Federal, Cofepris, ISSSTE, INSABI
Notas, columnas, articulos y editoriales

NOTA. - La informacién se jerarquiza conforme a los temas considerados
trascendentes o coyunturales para la institucién. Las notas informativas se
enumeran de acuerdo con su impacto y colocacién en el diario: (Tendencia
favorable para la institucion, nota principal ¢ llamada en primera plana, o
contraportada).

D) Seccién 4: Director General.- Seleccidén de las notas informativas, menciones
en columnas, entrevistas, articulos, editoriales, fotografias, cartones,
desplegados y cartas dirigidas al Titular de la Institucién, tomadas de los
periédicos impresos en la Ciudad de México sefialados en la seccidn 1, asi como
la posiciéon donde se publica, medio, pagina, costo estimado que generaria al
Instituto publicar esa informacién, autor, medida; las cuales deberidn ser
presentadas en un solo documento de Adobe Reader.
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NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS, NOCTURNOS) Y PROGRAMAS DE

ANALISIS Y OPINION.

E) Seccidn 5: IMSS.- Seleccién de las notas informativas, menciones en
columnas, entrevistas, articulos, editoriales, fotografias, desplegados, cartas y
cartones de los funcionarios del Instituto, seguida de las menciones gue se
publiquen, en las que sélo se refieran al IMSS, en el mismo orden de los géneros
periodisticos citados, tomadas de los periédicos impresos en la Ciudad de
México sefialados en la seccién 1, asi como posicion donde se publica, medio,
pagina, cosio estimado que generaria al Instituto publicar esa informacion,
autor, medida, las cuales deberan ser presentadas en un solo documento de

Adobe Reader.

F) Seccidn 6: Sector Salud. - Seleccién de la informacién generada por el titular
de la Secretaria de Salud Federal, declaraciones y actividades en notas
informativas, columnas, articulos, entrevistas, editoriales, cartones vy
desplegados, asi como los temas del sector. Se coloca la posicién donde se
publica, medio, pagina, autor, medida y costo, las cuales deberdn ser
presentadas en un solo documento de Adobe Reader.

G) Seccién 7: Informacién Politica.- Seleccién de a informacidn generada por ia
Presidencia de la Republica, las Secretarias de Estado, dependencias dei
Gobierno Federal y sus distintos funcionarios, en notas informativas y
entrevistas, privilegiando las notas de ocho columnas ¢ notas principales en las
Primeras Planas, respectando la jerarquizacién anteriormente sefialada
(SeccionT), asi como la posicién donde se pubilica, el medio, la pagina, el costo
estimado que generaria al Instituto publicar esa informacién, el autor y la
medida; las cuales deberan ser presentadas en un solo documento de Adobe

Reader.

NOTA: Se privilegia entrevistas con el presidente de la Republica, y miembros de
su Gabinete.

H) Seccién 8: Informacién Econdmica. - Seleccién de la informacién relevante
generada en el Ambito econémico y financiero del pais en los &mbitos nacional
e internacional. En dicha seccién se insertara la nota principal de la Seccién
Financiera o de Negocios de cada diario, respectando la jerarquizacion
anteriormente sefialada (Secciénl), asi como Ia posicién donde se publica,
medio, pagina, costo estimado que generarfa al Instituto publicar esa
informacioén, autor, medida y las cuales deberan ser presentadas en un solo

documento de Adobe Reader.

_ ANEXOS
Fer. (66) 5620 v200, £, 130520 “lu!bggrgaiNiurﬂ £ CO RAZESE:

5 202 Filis:
A sl




DIRECCION DE OPERACION Y EVALUACION
Unidad de Comunicacion Social

GOBIERNO DE X ] unidac ce Co .
o 1 5 Ceordinacidn Téchica de informacidn
M E X E C O ! y Divlsién de Retroalimentacién y Andlisis

ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ELABORACION DE LA CARPETA
INFORMATIVA ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS; AS[ COMO EL MONITOREO Y
GENERACION DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET,
NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS, NOCTURNOS) Y PROGRAMAS DE

ANALISIS Y OPINION.

1) Secciéon 9: Trascendidos. - La Seccién iniciara siempre con los Trascendidos de
los principales medios impresos: Tempio Mayor (Reforma); Bajo Reserva {E!
Universal); Trascendié (Milenio); Frentes Politicos (Excélsior); Sacapuntas (EI
Heraldo de Meéxico); A la Sombra (El Sol de México); (Serd? (24 Horas); Pepe
Grillo (La Crdénica de Hoy); Rozones (Le Razén de México v Los Malosos
(Impacto). Sefalando posicién donde se publica, medio, pagina, costo estimade
que generatlia ai Instituto publicar esa informacién, autor, medida y presentadas
en un solo documente de Adobe Reader.

J) Seccidén 10: Columnas Politicas. - Seleccién de las columnas maéas importantes
de los medios impresos y posicién editorial de cada periddico (Se anexa lista
previamente acordada), privilegiando ia relevancia y el peso de la informacion,
asi como posicién donde se publica, medio, pagina, autor, medida, costo
estimado que generaria al Instituto publicar esa informacién y presentadas en
un sélo documentoe de Adobe Reader.

Reforma: Jaque Mate, por Sergio Sarmiento; Sobreaviso, por René Delgado.

El Universal: Serpientes y Escaleras, por Salvador Garcia Soto; Historias de
Reportero, por Carlos Loret de Mela; En Tercera Persona, por Héctor de Mauledn;
Epicentro, por Leén Krauze; Retrato Hereje, por Roberto Rock; En Petit Comité,
por Oscar Mario Beteta; Fuera del Aire, por Paola Rojas; Detras de la Noticia, por
Ricardo Rocha; Gran Angular, por Raul Rodriguez; Agenda Ciudadana, por

Lorenzo Meyer.

Milenio: En Privado, por Joaquin Lopez Dériga; El Asalto a la Razén, por Carlos
Marin; Dia con Dia, por Héctor Aguilar Camin; Duda Razonable, por Carlos Puig;
Tercer Grado, por Leopoldo Gémez; Juegos de Espejos, por Federico Berrueto.

La Jornada: Astillero, por Julio Hernandez.

Excélsior: Razones, por Jorge Fernandez Menéndez; De Naturaleza Politica, por
Enrique Aranda; Juegos de Poder, por Leo Zuckermann,; Bitdcora del Director,
por Pascal Beltrdn del Rio; Arsenal, por Francisco Garfias.

El Financiero: Estrictamente Personal, por Raymundo Riva Palacic; Uso de
Razén, por Pablo Hiriart.

La Razdn de México: Pulso Politico, por Francisco Cardenas Cruz.
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ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ELABORACION DE LA CARPETA
INFORMATIVA ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS; ASI COMO EL MONITOREQO Y
GENERACION DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET,
NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS, NOCTURNOS) Y PROGRAMAS DE

ANALISIS Y OPINION.

K} Seccion .- Columnas Financieras. - Seleccién de las columnas mas
importantes de los medios impresos y posicién editorial de cada periddico (Se
anexa lista previamente acordada), privilegiando la relevancia y el pesc de la
informacion, asi como posicién donde se publica, medio, pagina, autor, medida,
costo estimado que generaria al Instituto publicar ess informacién y
presentadas en un solo documento de Adobe Reader.

¢ Reforma: Capitanes.
« Milenio: Estira y Afloja, por Jesis Rangel; Milenio, In versiones

Excélsior: El Contador; Cuenta Corriente, por Alicia Salgado; Desde el Piso
de Remates, por Maricarmen Cortés; Activo Empresarial, José Yuste;
Analisis Superior, por David Péramo.

e LaJornada: Dinero, por Enrique Galvan.

¢ El Financiero: La Cuarta Transformacién, por Dario Celis: Coordenadas,

por Enrique Quintana.
El Economista: Signos Vitales, por Alberto Aguirre; Salud y Negocios, por

Maribel R. Cerene!l: Fortuna y Poder, por Marco A, Mares.
El Heraldo de México: Nombres, Nombres... y Nombres, por Alberto
Aguilar; Corporativo, por Rogelio Varela; Agenda Confidencial, por Luis

Soto.

La seleccidn de los articulos estara sujeto a lista previamente acordada, tema de
los articulos, autor, medio donde se publica, opinion emitida, privilegiando la
relevancia y el peso de la informacién, asi como posicidn, pagina, medida, costo
estimado que generaria al Instituto publicar esa informacién VY presentadas en

un solo documento de Adobe Reader.

Reforma: Denisse Dreser, JesUs Silva Herzog Méarquez (Lunes); Sergio Aguayo
(Miércoles); Manuel J. Jauregui (Jueves); German Martinez Cazares (Viernes);

Jorge Ramos Avalos (Sébado); Luis Rubio (Domingo).

El Universal: Leonardo Curzio (Lunes); Manuel Bartlett Diaz, Jes(s Reyes-
Heroles (Jueves); Marti Batres (Viernes)

Milenio: Marco Provencio (Viernes).

. ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
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ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ELABORACION DE LA CARPETA
INFORMATIVA ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS; AS[ COMO EL MONITOREO Y
GENERACION DE ALERTAS CON LA INFORMACION DiFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET,
NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS, NOCTURNOS) Y PROGRAMAS DE

ANALISIS Y OPINION.

. E f;f_‘ DIRECCION DE OPERACION Y EVALUACION
‘:'J?@EE E R}l‘f@ DE = g ‘ Unidad de Comunicacién Social
o 1 B ]

Excélsior: Mario Luis Fuentes (Lunes); Federico Reyes Heroles (Martes): Maria
Ampare Casar {Miércoles); Carlos Elizondo Mayer Serra {Jueves),

Los editoriales se incluirdn sélo cuando la posicién del medio sea de
trascendencia en los temas de coyuntura y de los periédicos mas importantes:
Reforma, Ei Universal, Excéisior, La Jornada, Milenio v E! Financiero. Sefialandc
la posicion donde se publica, medio, pagina, medida, costc estimado que
generaria al Institutc publicar esa informacion Yy presentadas en un sdlo
documento de Adobe Reader.

L) Seccidén 12: Cartones. - Seleccion de todos los cartones publicados en medios
impresos, respectando la jerarquizacién anteriormente seflalada (Secciénl), asi
como posicién donde se publica, medio, pagina, autor, medida, costo estimadc
que generaria al Instituto publicar esa informacién y presentadas como imagen
de los testigos originales en un solo documento de Adobe Reader. Los cartones
pueden ser reducidos y presentar varios de estos en un sélo documento, sin que
se pierda el texto o detalle del tema que se aborde.

M} Seccién 13: Revistas. - Se hara un compendio de los semanarios politicos mas
importantes de circulacién nacional en una Carpeta de Semanarios, (con el
hipervincuio correspondiente), que se incluira solo los domingos y se entregara
via correo electrénico antes de las 7:00 horas. Este material debera iniciar con
las portadas de las revistas, contendrd una seleccién de los contenidos mas
destacados que publican en Proceso, Vértigo, Cambio, Siempre, impacto Y
Contra linea. Privilegiando la relevancia del tema, asi como posicidn donde se
publica, medio, pagina, autor, medida, costo estimado que generaria al Instituto
publicar- esa informacién y presentadas en un solo documento de Adobe

Reader.

NOTA: Ninguna de las notas informativas, columna, articulo, editorial, entrevista,
desplegado, carta, cartén y fotografia, debera duplicarse en cualquiera de las
secciones si ya fue insertada en alguna de ellas.

Los documentos en Adobe Reader seran imagen fiel de los originales de los
periddicos que integren la Carpeta Informativa, los cuales tendran una calidad
optima en cuanto a su visualizacion, desde la reduccién de las Primeras Planas
(que sean totalmente legibles) asi como en el resto de la informacién. La
imagen de toda la informacién no debe presentar manchas de ningun tipo,
incluso del escaneo, que impida su lectura.
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ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIC DE ELABORACION DE LA CARPETA
INFORMATIVA ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS; AS[ COMO EL MONITOREO Y
GENERACION DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET,
NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS, NOCTURNOS) Y PROGRAMAS DE

ANALISIS Y OPINION.

8. Versién Tabletas\Carpeta Ipad. - La Carpeta Informativa, con las secciones
expresadas en el inciso anterior (1), deberd ser enviada en formato para su

lectura en dispositivos [PAD o similares.

g, Testigos. Asimismo, inciuiré el testigo de todas y cada una de las notas
registradas (tanto del IMSS como de los otros temas indicados) con la ubicacién
exacta de la nota, la dimensién de la misma dentro del diario o revistz y la pagina y el
medio en que se publicé. Las notas deberan colocarse en el orden de la sintesis

temética y el recorte de las notas debera ser exacto sobre la nota de interés.

2, ALERTAS INFORMATIVAS.- Como producto del monitoreo de los medios
electrénicos, deberdn generarse diariamente y en tiempo real, alertas electrénicas
(correos electrénicos y mensajes de WhatsApp) con la informacién difundida en radio,
television y portales informativos de Internet con las noticias relevantes referentes a
las actividades, comentarios, sefialamientos Y menciones del Director Genera! de!
IMSS, funcionarios del Instituto, los diversos temas de |a Institucion, asi como ios
contenidos del sector salud, incluyendo las actividades y deciaraciones del Titular de la
Secretaria de Salud Federal, ademas de los temas mas importantes de! acontecer
nacional e internacional. Informacién que el proveedor debe enviar a través de correo
electrénico a las direcciones previamente acordadas y al grupo de WhatsApp que se

cree para tal propdsito.

i. Monitoreo de radio y televisién. Las alertas de las notas estaran disponibles via
correo electronico, mensaje de WhatsApp y en la pagina de internet para su
consulta a mas tardar 5 minutos después de su difusién en el medio, incluyendo
un pequefio resumen, denominacién de noticiero, cadena, conductor, hora de
transmision y duracién de fa misma (minutos y segundos) la redaccién
completa de las notas informativas estard disponible para su consulta en un
tiempo maximo de cinco minutos después de que fueron difundidas;
finalmente, la grabacién completa de la nota (sonido en caso de radio e imagen
y sonido en caso de televisién) seran consultadas hasta en 6 minutos después

de su difusién.

2. El monitoreo nocturno incluira los programas de opinién, siempre que se
traten temas en materia de salud y seguridad social. Se enviara un resumen del
programa completo destacando las participaciones relevantes por autor y
comentario, ademas de identificacion del programa, canal, o estacion y horario.
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ANEXC TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ELABORACION DE LA CARPETA
INFORMATIVA ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS; AS[ COMO EL MONITOREO Y
GENERACION DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET,
NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS, NOCTURNOS) Y PROCRAMAS DE

ANALISIS Y OPINION.

=, En caso de entrevistas al Director General, Directores Normativos y demas
funcionarios del instituto, se incluiran ias transcripciones fhtegras de cada una de ellas
y seran entregadas a la Divisién de Retroalimentacién Yy Anélisis a la cuenta de correo
electrénico: monitorec.imss @imss.gob.imx, a mas tardar 1 hora después de su difusion

en el medio. La entrega tiene que ser en una sola emisién, no se aceptardn las
entregas parciales de la transcripcion.

4. En caso de que la informacién objeto del monitoreo en tiempo real, ya sea por
urgencia, gravedad o relevancia informativa, o bien por quejas y denuncias de
derechohabientes que lesione la imagen institucional, del titular de la dependencia o
de funcionarios del IMSS, el lider de proyecto asignado por el proveedor debers llamar
telefénicamente al personal del instituto que para tales efectos designe la Divisién de
Retroalimentacion y Analisis.

5 PORTAL DE SERVICIO INFORMATIVO PARA EL IMSS

El proveedor se compromete & poner a disposicion de la Unidad de
Comunicacion Social una péagina electrénica personalizada de acceso
restringido para el instituto que incluya el logosimbolo IMSS, disponible en
tiempo real las 24 horas del dia, los siete dias de |a semana, gue mediante claves
de acceso permita a los usuarios consultar la informacién.

2. La pégina electronica debera estar disponible a partir de la notificacién del falio
a favor del prestador del servicio, por lo que el proveedor proporcionars el
hipervincule de acceso, el cual permitird acceder a una pagina principal en
donde se ingresa el usuario vy la contrasefia para acceso y consulta del portal;
acto seguido debe re-direccionar a la pagina electrénica en la que se podra
visualizar la informacién materia del servicio en el orden que se indica a

continuacién:

A.- Primeras Planas

1.- Planas Nacionales: Deberan desplegarse las primeras planas de los periddicos de
circulacion nacional en miniatura (Reforma, ElI Universal, La Jornada, Milenio,
Excélsior, El Financiero, El Economista, La Razén, 24 Horas, Reporte fndigo, La
Crénica de Hoy, Sol de México, Heraldo, Contraportada de La Jornada, Ovaciones, La
Prensa, Publimetro, Contra Réplica, Eje Central (jueves), citados en el apartado “II.
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ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ELABORACION DE LA CARPETA
INFORMATIVA ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS; ASI COMO EL MONITOREO Y
GENERACION DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIEUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET,
NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS, NOCTURNQS) Y PROGRAMAS DE

ANALISIS Y OPINION.

Descripcion del servicio” de este documento, considerando el mismo orden descrito,
las cuales se podran consultar e imprimir en tamafio carta.

2.- Planas Financieras: Deberan desplegarse las primeras planas de las secciones
financieras de los diarios mds importantes de circulacién nacional (Reforma, El
Universal, Milenio, La Jornada, Excélsior, El Heraldo de México, El Sol de México, FI
Financiero, El Economista, 24 Horas, La Crénica de Hoy, La Razdn de México), en

miniatura. Se podrén consultar e imprimir en tamafo carta.

3.- Planas Estatales: Deberan desplegarse las primeras planas de alguno de los diarios
mas importantes de los estados de la Republica en miniatura. Se podran consultar e

imprimir en tamafo carta.

4.~ Planas Internacionales: Deberdn desplegarse las primeras planas de algunos de
los diarios més importantes de Estados Unidos, Espafia y Francia en miniatura. Se

podran consultar e imprimir en tamafio carta.

B.- Restimenes Ejecutivos

1.- Informacién General: Espacio para ser utilizado por la Unidad de Comunicacién
Social del IMSS, para colocar un resumen de la nota de los temas politicos mas
importantes del dia, en formato de Word. Al acceder se podra consultar e imprimir

en tamano carta.

2- Columnas: Espacio para ser utilizado por la Unidad de Comunicacién Social del
IMSS, para colocar la redaccién de las columnas politico-financieras mas importantes
del dia, en formato de Word. Al acceder se podra consuitar e imprimir en tamafio

carta.

La Division de Retroalimentacién y Aniélisis enviard al proveedor via correo
electronico en documento Word, los dos restimenes sefialados en los apartados 1y 2,
para su colocacién en el apartado correspondiente. Al acceder se podra.consultar en
formato Adobe Reader e imprimir en tamafio carta, en un término qgue no podra

exceder de 20 minutos.

3.- El Resumen: Resumen de la informacién publicada por los diarios va sefalados,
privilegiando la importancia de la misma y en el siguiente orden: Director General,

IMSS y Sector Salud.
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ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ELABORACION DE LA CARPETA
INFORMATIVA ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS; AS| COMO EL MONITOREOQO Y
GENERACION DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET,
NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS, NOCTURNOS) Y PROGRAMAS DE

ANALISIS Y OPINION.

Al término de la redaccién se debera colocar |a liga que despliegue la informacién
publicada per los diarios de circulacién nacional en formato Adobe Reader, para ser
consultado e impreso en tamafio carta. Al desplegarse el documento debera estar
debidamente identificado por el periddico que publica, seccion, pdgina, costo de!
espacio y el autor.

Este resumen seréa elaborado por la Division de Retroalimentacion y Analisis Y
colocado en el portal en términos de lo establecido en el apartado 1), denominado
CARPETA INFORMATIVA. Al acceder se podra consultar en formato Adobe Reader e
imprimir en tamafo carta. En ese mismo horario, a peticién de la Division de
Retroalimentacién y Analisis, serdn enviados a los correos electrénicos que se

estipulen.

4.- Comunicado: Espacio para colocar los comunicados que emite EL INSTITUTO a
través de la Unidad de Comunicacién Social, durante el dia, para su difusién. Estos
documentos apoyaran al proveedor para conocer de primera maho la informacion
que puede manejarse en los medios de comunicacién para su monitoreo \%
seguimiento. Al acceder se podra consultar en formato Adobe Reader e imprimir en
tamafio carta. Los boletines seran enviados al proveedor por correo eiectrénico.

3.~ Sintesis: En este espacio el proveedor colocara la Carpeta Informativa completa. Al
acceder se podra consultar en formato Adobe Reader e imprimir en tamafo carta. Ei
documento completo debera estar colocado en términos de lo establecido en el
apartado 1), denominado CARPETA INFORMATIVA, los siete dias de la semana.

/

C.- Medios Impresos IMSS

1.- Director General: Toda la informacién publicada en medios impresos de
circulacién nacional sobre el Director General. Al acceder se podra consultar un
resumen de la nota, con el titulo original de la nota, columna, articulo, entrevista,
cartén, autor, sefialando posicion, pagina donde se publica, costo y medida. El texto
debera ser acompafado de iconos en Word y Adobe Reader para consulta cempleta
de la informacién. Los formatos se podran imprimir en tamafo carta.

2.- Instituto Mexicano del Seguro Social: Toda la informacién publicada en medios
impresos sobre el Instituto Mexicano del Seguro Social. Al acceder se podra consultar
un resumen de la nota, con el titulo original de la nota, columna, articulo, entrevista,
carton, autor, sehalando posicién, pagina donde se publica, costo y medida. El texto
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debera ser acompafiado de iconos en Word y Adobe Reader para consulta completa
de la informacidn. Los formatos se podran imprimir en tamano carta.

3.- Sector Salud: Seleccion de informacién publicada en medios impresos sobre el
Sector Salud, declaraciones y actividades del Titular de Ia Secretarfa de Salud Federai
y los temas mas trascendentes del sector. Al acceder se podrad consultar un resumen
de la nota, con el titulo original de la nota, columna, articulo, entrevista, carton, autor,
sefalando posicién, pdgina donde se publica, costo y medida. El texto debera ser
acompanado de iconos en Word y Adobe Reader para consulta completa de la
informacién. Los formatos se podran imprimir en tamario carta.

La informacioén de este apartado (Medios Impresos, arabigos 1, 2 y 3), debe ingresarse
por el proveedor desde el inicic de las actividades y debe actualizarla
constantemente durante el trascurso del dia. Ademas, la informacién debers estar
acompafada de una leyenda, colocada indistintamente, “informacién relacionada”,
en donde se sefiale v se despliegue la informacién de medios impresos ©
electronicos que tiene que ver con el tema tratado. La informacién completa debera
estar colocada en términos de lo establecido en el apartado 1), denominado

CARPETA iINFORMATIVA, los siete dias de la semana.

D.- Medios electrénicos IMSS

1.- Director General: Toda la informacién transmitida por radio y television a través de
los noticiarics, programas de andlisis y de revista acerca del Director General. -

2- Instituto Mexicano del Seguro Social: Toda la Informacidn transmitida en
noticiarios, programas de analisis y de revista por radio y television sobre el Instituto

Mexicano del Seguro Social.

3.- Sector Salud: Toda la Informacion transmitida en noticiarios, programas de andlisis
y de revista por radio, televisién sobre el Sector Salud, incluyendo las declaraciones y
actividades del Titular de la Secretaria de Salud Federal.

Al acceder a la informacién de éste apartado (Medios electrénicos IMSS, arabigos 1, 2
y 3) se podrad consultar un resumen de la nota, con el titulo original de la nota,
comentario, entrevista o reportaje. Sefialando Ia televisora, canal, programa,
conductor, autor, tema, hora de transmisién y duracion.

. ANEXOS
DIVISION DE @ONTRATOS

Exl. VBELI wwiwiruss.gobras

o~ by
Hicarado

C




DIRECCION DE OPERACION Y EVALUACION
Unidad de Comunicacién Soclal

GOBIERNO DE  [X ) - .
MLARIG - B e et
MEXICO ¥

ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION. DEL SERVICIO DE ELABORACION DE LA CARPETA
INFORMATIVA ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS; ASI COMO EL MONITOREO Y
GENERACION DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET,
NOTICIEROS DE RADIO ¥ TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS, NOCTURNOS) ¥ PROGRAMAS DE

ANALISIS Y OPINION.

En el caso de la radio, sefalar el grupo radiofénico, frecuencia, conductor, autor, hora
de transmision y duracioén. El texto debera ser acompanfado de un icono de audio o
television para descargar el archivo para consulta completa de la informacién; otro
icono para convertir el video en formato MP32 o audio, y una leyenda en un lugar
indistinto “informacién relacionada” en donde se sehale y se despliegue Iz
informacion de medios electrénicos que tiene gue ver con el tema tratade

El portal serd actualizado constantemente durante el trascurso del dia y dentro de
los horarios de los noticiarios y programas acordados y con el desfase establecido en
el numeral 2.1, del apartado ALERTAS INFORMATIVAS.

E) Portales informativos de Internet y blogs

l- Director General:. Toda la Informacién colocadz en portales informativos
nacionales de internet sobre el Director General.

2.- Instituto Mexicano del Seguro Social: Toda Iz Informacién colocada en Portales
informativos nacionales de Internet sobre el IMSS,

3.- Blog de temas de coyuntura: Caso Guarderia ABC; Pensiones; Jubilaciones: Toda la
informacion colocada en Blogs en Internet referente a estos temas. Sefalando Ia
direccién de la pagina electrénica donde se genera la informacion.

Respecto de los numerales 1y 2 del presente capitulo, al acceder-se podra consultar
un resumen de la nota, con el titulo original de la nota, comentario, entrevista o
reportaje. Sefalando la direccién de la pagina electrénica. En el caso del Blog al
ingresar se podran consultar los comentarios.

En todos los casos el texto debera ser acompahado de un icono Adobe Reader para
consuita completa de la informacién. Otro icono que operara como liga para
remitirse a la fuente original.

Asimismo, la informacion debera ser ingresada desde el inicio de las operaciones de
los portales informativos. El portal serd actualizado constantemente durante el
trascurso del dia, debiendo estar disponible durante las 24 horas del dia, los siete dias

de la semana.

F.- Informacién General
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1.- Gobierno Federal: Seleccion de la informacion publicada en los medios impresos,
notas y entrevistas, referente a las declaraciones y actividades deil Presidente de Iz
Replblica y de su Gabinete. Al acceder se podra consultar un resumen de la nota,
con el titulo original de la nota o entrevista, posicién, pagina donde se publica, costo
y medida. El texto debera ser acompafiado de iconos en Word Yy Adobe Reader para
consulta completa de la informacién. Los formatos se podrén imprimir en tamafo

carta.

2.- Panorama Nacional: Seleccién de la informacién publicada en los medios
impresos, notas y entrevistas, referente al Poder Legislativo, Judicial, gobiernos
Estatales y del Distrito Federal. Al acceder se podra consultar un resumen de la nota,
con el titulo original de la nota o entrevista, posicion, pagina donde se publica, costo
y medida. E| texto debers ser acompafiado de iconos en Word Yy Adobe Reader para
consulta completa de la informacién. Los formatos se podran imprimir en tamafo

carta.

3.- Informacion Econémica: Seleccién de la informacién publicada en los medios
impresos, notas y entrevistas, referente a los temas econémicos del pais. Al acceder
se podré consultar un resumen de la nota, con el titulo original de Ila nota, analisis
econémico o entrevista, posicién, pagina donde se publica, costo ¥ medida. El texto
debera ser acompafiado de iconos en Word y Adobe Reader para consulta completa
de la informacién. Los formatos se podran imprimir en tamafio carta.

La informacién de este apartado (informacién General, ardbigos 1, 2 y 3), debe
ingresarse por el proveedor desde ei inicio de las actividades y debe actualizarla
constantemente durante el trascurso del dia. Ademas, la informacién debera estar
acompafiada de una leyenda, colocada indistintamente, “informacion relacionada”,
en donde se sefiale y se despliegue la informacién de medios impresos o
electrénicos que tiene que ver con el tema tratado. La informacién completa debera
estar colocada en términos de lo establecido en el apartado 1), denominado
CARPETA INFORMATIVA, los siete dias de la semana.

4.~ Trascendidos: Espacio para colocar Gnicamente las columnas publicadas por los
diferentes diarios de circulacién nacional y gue por su formato e informacidn se les
conoce como “Trascendidos”, tal es el caso de: “Templo Mayor”, “Bajo Reserva”,
“Trascendid”, “Frentes Politicos”, “A la Sombra", “;Sera?", “Pepe Grillo", “Rozones”,

“l.os Malosos”.
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Al acceder se podrd consultar la informacién y debers aparecer redactada y
acompanada por iconos que puedan desplegar archivos de Word y en formato
Adobe Reader y poderse imprimir en tamafo carta. Al desplegarse el documento
debera estar debidamente identificado por el periédico que publica, espacio donde
salié publicado, pagina, costo del espacio, nombre de la columna, autor, y medida. La
informacién completa debers estar colocada en términos de lo establecide en el
numeral 1) cel apartado CARPETA INFORMATIVA.

5.- Columnas politicas; En este apartado deberdn incluirse todzs jae columnas
politicas (de acuerdo a la lista adjunta como anexc A). Al acceder se podra consultar
la informacién y debera aparecer redactada y acompafada por iconos que puedan
desplegar archivos de Word Y en formato Adobe Reader Y poderse imprimir en
tamano carta. Al desplegarse el documento debera estar debidamente identificado
por el periddico que publica, espacio donde =alid publicado, pagina, costo del
espacio, nombre de la columna, autor Y medida. La informacién completa debera
estar colocada en términos de lo establecido en el apartado 1}, denominado
CARPETA INFORMATIVA, los siete dias de |a semana.

6.- Columnas Financieras: En este apartado deberadn incluirse todas las columnas
financieras (de acuerdo a la lista adjunta como anexc A). Al acceder se podra
consultar la informacién y debera aparecer redactada y acompafiada por iconos que
puedan desplegar archivos de Word ¥y en formato Adobe Reader Y poderse imprimir
en tamaho carta. Al desplegarse el documento debers estar debidamente
identificado por el periédico que publica, espacio donde salié publicado, péagina,
costo del espacio, nombre de ia columna y autor. La informacién completa debers
estar colocada en términos de lo establecido en el apartado 1), denominado
CARPETA INFORMATIVA, los siete dias de la semana.

7.- Articulos y Editoriales: En este apartado deberan incluirse los articulos y editoriales
de los diarios mas importantes de circulacion nacional: Reforma, El Universal, Milenio,
La Jornada, Excélsior, El Sol de México, El Financiero y El Economista.

Al acceder se podra consultar la informacién acompafada por iconos que puedan
desplegar archivos de Word y en formato Adobe Reader y poderse imprimir en
tamafo carta. Al desplegarse el documento debera estar debidamente identificado
por el periddico que publica, espacio donde salié publicado, medida, costo y pagina.
La informacién completa debers estar colocada en términos de lo establecido en el
apartado 1), denominado CARPETA INFORMATIVA, los siete dias de la semana.
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8.~ Cartones Politicos: Selecciéon de los cartones mas importantes publicados en los
medios impresos, de acuerdo al tema y peso del valor informativo y critico. Al
acceder se desplegaran en miniatura en formato PDF. Al ser seleccionado un
documento se desplegard como archivo en formato Adobe Reader, sefalando el
periédico donde se publica, pagina, autor, medida y costo. El documento se podra
imprimir en tamafio carta. La informacién completa debera estar colocada en
términos de (o establecido en el apartado 1), denominado CARPETA INFORMATIVA,

los siete dias de la semana.

G) Radioy TV General.

1.- Entrevistas: Incorporacién de todas las entrevistas que se generan en radio y
televisidn, asi como las opiniones de actores politicos, econdmicos y sociales, lideres

de opinién, analistas y periodistas, entre otros.

Al acceder se podra consultar un resumen de la nota, con el titulo original de la
entrevista o el nombre, cargo u ocupacién del entrevistado. Sefialando |a televisora,
canal, programa, conductor, adutor, tema, hora de transmisién v duracién.

En el caso de la radio, sefialar el grupo radicfénico, frecuencia, conductor, autor, hora
de transmision v duracién. El texto deberd ser acompanado de un icono de audio o
video para descargar el archivo para consulta completa de la informacién; otro icono
para convertir el video en formato MP3 y la leyenda, colocada en un lugar indistinto,
“informaciér relacionada” en donde se sefiale y se despliegue la informacién de
medios impresos o electrénicos que tiene que ver con el termna tratado.

El tiempo de entrega de las versicnes de la entrevista en radio o television es el
establecido en el numeral 2.3, del apartado ALERTAS INFORMATIVAS del presente

anexo técnico.
2.- Teaser: Redaccién de los teaser de todos los noticiarios de Televisa, TV Azteca,

Grupo Imagen, Canal 11, TV Mexiquense, TV Educativa, Efekto TV, Uno TV, CNN
Internacional, Grupo Férmula, Grupo Radio Centro, Grupo Acir, Imer, W Radio y NRM-

Enfoque.

3.- Bitacora General de Radio y Televisién: El portal debera desplegar un mend en
este apartado, donde se encuentren todas las radiodifusoras con sus emblemas y
frecuencias de AM y FM. Asimismo, todos los grupos de televisién abierta y de paga.

Vel (55) 5625 0200, Ext. 13652
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Al acceder se desplegard un subment con Jos noticiarios de cada frecuencia y canal,
asi como los programas de andlisis. En este segmento se podran consultar las notas y
entrevistas de ios noticiarios completos en audio y video. El servicio deberd cubrir la
grabacién completa de los noticieros de radio y televisién (se adjunta lista de los
espacios informativos requeridos comc anexo B gue podra ser actualizado por
cambios de las emisoras o creacion de nuevas emisiones o permisionarios). A la
informacion se podra acceder a través de una bitdcora gque, nota por nota, muestre
los encabezados de la informacién con un retraso no imayol & los establecidos el
numeral 2.1, del apartado ALERTAS INFORMATIVAS, después de ser emitida =
informacién en los distintos medios, asi como de las notas, temas y programas
especiales de sus barras de programacion; ofrecera acceso a las transcripciones de
los resimenes y versiones estenogréficas gue se hayan solicitado expresamente por
la Divisidén de Retroalimentacién Y Analisis, mismas que ademas seran enviadas al
correo electrénico: monitoreo.imss@imss.cob.mx

Al acceder se podré consultar un resumen de la nota, con el titulo original de la nota,
entrevista o comentario, sefiaiando la televisora, canal, programa, conductor, autor,
tema, hora de transmisién y duracidn. En ¢! caso de la radio, sefnalar el grupo
radiofénicoe, frecuencia, conductor, autor, hora de transmision y duracién.

El texto debera ser acompafiado de un icono de audio o video para descargar ei
archive para consuita completa de la informacién; otro icono para convertir el video
en formato MP3, y la leyenda, colocada en un lugar indistinto, “informacion
relacionada” en donde se sefiale y se despliegue la informacién de medios impresos
o electrénicos que tiene que ver con el tema tratado.

La informacién debera ser ingresada desde el inicio de las operaciones de los
noticiarios de radio y televisién y durante la programacioén del dia, de acuerdo con la
lista acordada. El portal seré actualizado constantemente d urante el trascurso del dia
y dentro de los horarios de los noticiarios Y programas acordados, con un desfase no
mayor al sefialado en el numeral 2.2, del apartado ALERTAS INFORMATIVAS.

o

H) Herramientas

1.- Buscador de Internet: Dentro del menu del portal debera existir una herramienta
de facil navegacién y que permita llevar a cabo busquedas de diferentes temas
informativos, con actualizacién constante, que direccione a sitios de Internet del
interior de la Republica, el cual recopile de todas las paginas posibles informacién
relacionada con el IMSS, el Sector Salud y medios de comunicacién, asi como temas
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de actualidad y de coyuntura politica. El buscador deberd contar con dos opciones,
blsqueda bésica y bdsqueda avanzada con un periodo histérico de hasta seis afios

atras.

2.- Motor de Blsqueda: Dentro del mend del Portal deberd existir una herramienta
con mecanismos agiles de consulta a fin de realizar busquedas de diferentes temas
informativos publicados y difundidos en medios de comunicacién impresos, radio y

televisién.

El motor de blsqueda deberd contar con un submenl en el que se pueda
seleccionar el dia, mes y afo, relacionado con la consulta del tema, con la capacidad
de elegir un rango con fecha de inicio y fecha de término de la blisqueda. Asimismo,
el motor de busqueda debera ofrecer otros campos que apoyen a obtener resultados
mas exactos en la informacién solicitada.

a) Opcidén: Con todas las palabras.

b) Opcidén: Con la frase exacta.

¢} Opcidn: Con al menos una de las palabras.
d) Opcidn: Sin las palabras.

e) Opcion: Del autor.

f) Opcidn: Programa informativo a consultar.

El motor de busqueda debera contar también con una aplicacién que pueda elegir el
(usuario, sobre un ment de medios impresos, radic AM, FM, televisién abierta y de
paga, revistas politicas, agencias informativas, revistas sociales, semanarios politicos,

para poder iniciar su busqueda.
Los archivos para consulta de medios impresos deberan tener un histérico de seis

afnos y para radio y televisidon de seis afios o mas.

3.- Portafolios: El Portal deberéd contar con un sistema personalizado para cada
usuario, con capacidad para almacenar informacién del interés del usuario, sin que
se tengan que generar archivos en los sistemnas de cémputo personales. Los archivos
se almacenaran en los equipos o servidores del proveedor, sin limite de espacio, y
podran consultarse sin restricciones. La informacién archivada se desplegara para
consulta cronolégicamente ubicande la mas reciente en la parte inferior y la mas

antigua en la parte superior.

4.- Ordenador: Herramienta para configurar de manera descendente o ascendente la
informacidén gue se consulta.
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5.- Barra para seleccionar documentos, crear archivos PDF, impresién y envios por
correo electronico: El Portal debera contar con una barra de herramientas visible en
todo momento para enviar informacién de manera oportuna, via correo electrénico.

El proveedor debers tener en su pdgina electrénica las notas, entrevistas, columnzs
politicas-financieras, articulus, editoriales, cartones y fotografias de los periédicos y
revistas de temas coyunturales publicados por los medios impresos, con
independencia de los que conforman la Carpeta Informativa, los cuales mediante su
motor de busqueda se puedan consultar y estardn ordenados por temas, actores,
instituciones, entre otros, y con una capacidad histérica minima de seis afios hacia

atras.

6.- Herramienta Cliper/Cortador de notas/sintonizador: E| portal debera de contar con
una herramienta visible en todo momento donde se puedan generar archivos tanto
de audio como de video de toda la biblicteca de Radio y Television del proveedor,
esta deberd de dar opcién a seleccionar canal de TV o estacién de radio, Fecha \%
hora, minuto y segundo de inicio y fin del clip.

CARACTERISTICAS DE LOS ENTREGABLES

3, Carpeta Informativa.- La calidad de los documentos en PDF que se generen
deben ser de la mas aita calidad, disponibles para impresion -en tamafio carta,
perfectamente legibles, y considerando lo siguiente:

1. Las imagenes de los testigos de los periédicos que integran los documentos deberan
tener una calidad éptima para su visualizacion que garantice su legibilidad, tanto de
las notas como de las reducciones de las Primeras Planas, en cada uno de los
productos que se entreguen de manera impresa y digital (pagina de servicio, correo a
través de archivos adjuntos o impresién).

2. La informacién debera presentarse con la cabeza o titulo de la nota y un resumen
informativo (con un-maximo de cinco renglones por parrafo, en letra Arial 10),
indicando el medio, pagina y seccién, priorizando la informacién relativa al titular del
IMSS y de los diversos funcionarios de la Institucién, la informacion del Instituto, asi
como la generada en el sector salud, incluyendo las declaraciones y actividades del
Titular de la Secretaria de Salud Federal, lo mas destacado de los funcionarios y
dependencias del Gobierno Federal y los temas de mayor relevancia del acontecer
nacional que publican los principales diarios.
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3. La redaccidn, sintaxis y control ortografico de todo el material informativo sers
responsabilidad del proveedor. La persistencia de fallas ortograficas y de redaccién en
los productos ameritard la aplicacion de las sanciones o deducciones que

correspondan.

4. Los periddicos objeto de monitorec pueden aumentar o disminuir a peticion de Ia
Coordinacién Técnica de Informacién por conducto de la Divisibh de
Retroalimentacién y Analisis, segln las necesidades de informacién Y seguimiento del
Instituto. La solicitud de inclusién o exclusién de periddicos a monitorear se llevara a
cabo mediante correo electrénico que envie el Titular de la Division de
Retroalimentacién y Analisis al proveedor, con al menos 24 horas de anticipacion a la
medificacién solicitada, detallando los datos de los periddicos objeto de alta y/o baja,
asil como la fecha a partir de la cual se requiere la misma.

5. Respetar el tamafio original de las notas informativas, entrevistas, columnas politicas,
financieras, articulos, editoriales y cartones que se incluyan en la Carpeta Informativa,
ademas de las cabezas, cintillos y fotografias, excepto las reducciones de ias primeras
planas, las cuales, deberdn quedar a tamafo carta con una legibilidad 6ptima y
ocupando el mayor espacio posible de la hoja; que seran reducidos en el caso de que

sobrepasen el tamafio carta, siempre y cuando sean totalmente legibles y nitidos en
la impresién.

6. Los diferentes géneros periodisticos deberan tener un orden I6gico; es decir, lectura
de izquierda a derecha y de arriba hacia abajo, en la estructura de la informacién que
permita una lectura agil y secuencial.

7. La imagen de toda la informacién no debe presentar manchas de ningln tipo,
producto del escaneo que impida su lectura. Los documentos no deben incluir notas,
entrevistas, columnas politicas-financieras, articulos, ca rtones, desplegado, esquelas y

cartas obtenidas por internet.

8. Que en el caso de que la informacién tenga marcado el pase (llamado a interiores en
otra pagina) se debera incluir todos los datos con un sentido l6gico en su armado y

seguimiento.

9. Los nombres y autores de la columnas politicas-financieras, editoriales, articulos,
cartones y fotografias incluidas, por ningtin motivo deberan integrarse en reduccion;
no se debe omitir informacién en el recorte; la Divisidon de Retroalimentacién y
Anédlisis verificard que lo integrado en la Carpeta Informativa no presente una mala
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10.

1.

12.

T34,

14.

15.

6.

diseccion de las notas informativas, entrevistas, columnas politicas-financieras,
articulos, editoriales, cartcnes y fotografias.

Se tomard en cuenta que los documentos no se revuelvan en otras secciones o se
inserte en una posicién de relevancia que no le corresponda, en el entendido de que
eslos errores seran motivo de imposicién de las sanciones cue procedan, seolin se
estipule en el contrato correspondiente.

Es importante considerar que una nota relevante, que por su tematica podriz
insertarse en dos o més incisos, debera de colocarse sélo en |a primera seccion que
corresponda de acuerdo con el orden ya descrito en dicho apartado.

En ninguna circunstancia se incluiran columnas politicas, financieras o articulos en
ninguna otra seccion que no sea la que les corresponde. Los errcres en los puntos
anteriores seran causa de imposicién de las sanciones que procedan, segun se
estipule en el contrato correspondiente.

Es motivo de penalizacién el que se omita alguna informacion en cualquiera de los
apartados, archivos, testigos y documentos que integran la Carpeta Informativa por io
que ante la deficiencia o atraso en el cumplimiento de lo establecido en el presente
anexo técnico haré acreedor al proveedor a las deducciones O penas convencionales
gue resulten,

Como Anexo A del presente documento se adjunta la lista de géneros de opinidn para
incluir en la Carpeta informativa.

Como Anexo B del presente documento se adjunta la lista de los espacios
informativos sujetos al seguimiento de medios electrénicos requeridos.

El proveedor mantendra actualizados los listados que se adjuntan como Anexo Ay B
del presente anexo, con o sin que medie requerimiento formal de la Coordinacién de
Comunicacién Social del IMSS.

4., Alertas Informativas

Grabacidn y calidad de imagen. - El servicio debera cubrir Ia grabacién completa de
los noticiarios de radio y televisién (se anexa lista de los espacios informativos
requeridos), a los que se podran acceder a través de una bitacora que nota por nota
muestre los encabezados de la informacién Y un breve resumen, con un retraso no
mayor a 06 minutos después de generada la informacién en los distintos medios, asi
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L

como de las notas, temas y programas especiales de sus barras de programacion.

2 La grabacién de audios y videos debe contar con excelente calidad, vy en el caso
de video debe contar con una calidad de 120 kbps y que pueda ser reproducido en

formato DVD o superior.

3. Los audios y videos que se envien por correo electrénicc deberdn abrir en
ambiente de Windows y podran leerse en equipos de cémputo, Tablets y teléfonos
moviles con acceso a Internet.

4, En caso de requerirlo, la Coordinacién de Comunicacién Social, a través de la
Divisién de Retroalimentacion y Andlisis, podra solicitar la entrega de una nota o copia
de una entrevista en audio y/o en video, en formato CD y/o DVD. La calidad de las
grabaciones es responsabilidad del proveedor quien asegurard la correcta
reproduccién de los materiales en los distintos formatos.

5. El material debe estar disponible para descarga en un servidor lIS-corp
compartido con protocolo http o superior.

> PORTAL DE SERVICIO INFORMATIVO PARA EL IMSS.

La pagina debe contar con niveles de jerarquizacion en la consulta de los materiales
debe distinguir entre dos tipos de usuarios, el grupo que solo utilizarad la herramienta

de consulta de informacién y el grupo que ademas de la consulta podrd hacer uso de .

todas las herramientas de busqueda.

Debe integrar hipervinculos a los escaneados en las notas y a los audios y videos de la
informacion de radio y television, asi como resiimenes de las notas y transcripciones
de las entrevistas. Deberd contar con mecanismos para generacién de PDE’s y/o

archivos en formato Word para impresién.

EL INSTITUTO requiere que el proveedor cuente con informacién de cuando menos
cuatro afios de antigledad. El proveedor deberd contar con este histérico de
informacién antes de dar inicio a la prestacién de su servicio. Presentars bajo protesta
de decir verdad, escrito donde manifieste que cuenta con buscador en medios
impresos y electrénicos con alcance de busqueda en base de datos de al menos
cuatro afios de antigtiedad en PDF, audio y video.

El proveedor debera contar con un indice de disponibilidad minimo de 99.6 por ciento
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al mes, con capacidad para sostener la concurrencia de hasta 250 usuarjos de IMSS
independientemente de sus demés clientes.

CLAVES DE ACCESO Y CORREOS ELECTRONICOS.

. El proveedor debera proporcionar = la Coordinacién de Comunicacion Social a través
de la Division de Relroalimentacién Yy Analisis, al inicio de su contrate, las claves de
acceso & le pagina para los funcionarios partiendo de 60 claves come minimo y de
hasta 250 como maximo durante la vigencia del contrato. La entrega de las 60 claves
se hard en un asola exhibicién en el momento de dar inicio a Ia prestacion de los
servicios contratados, no se aceptaran entregas parciales, las restantes 190 claves se
entregaran bajo solicitud escrita de la Divisién de Retroalimentacién y Anélisis de
acuerdo a las necesidades del propio instituto.

2. Las alertas informativas se enviaran a la lista de correos electrénicos institucionales
gque se especifican en los términos y condiciones materia de |a presente contratacion,
asi como a aquellos que la Division de Retroalimentacién Y Analisis proporcione al
proveedor, mediante correo electrénico con al menos 24 horas de anticipacion za Ia
fecha de inicio del servicio.

3. Las direcciones electrénicas solicitadas podran cambiar a peticion de la Coordinacién
Técnica de Informacién, por conductor de la Division de Retroalimentacién y Analisis,
por lo que cualquier cambio deberd notificarsele al proveedor con 24 (veinticuatro)
horas de anticipacién a la entrega del siguiente informe diario, por oficio, via correo
electronico y a través de ilamada telefénica al prestador del servicio.

4. EL INSTITUTO a través del administrador del contrato, se reserva el derecho de
solicitar que se modifique el armado de los documentos y de la pagina electrénica al
proveedor, cuantas veces sea necesario con el fin de acondicionarlo para un mejor

servicio,
4. ATENCION PERSONALIZADA.

1. El proveedor es responsable de asignar a |a contratacién materia del presente anexo
técnico un coordinador y dos lideres de proyecto quienes estardn a cargo de la
comunicacion con el personal que designe la Coordinacién de Comunicacién Social
del IMSS, por lo que una vez notificada la adjudicacién correspondiente, el proveedor
proporcionara los datos del contacto, tales como: ubicacién fisica, teléfono de oficina,
correo electronico y teléfono maévil para su localizacion via telefénica e internet las 24
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horas del dia, con el objeto de coordinar sucesos informativos extraordinarios, fallas en
el servicio, solicitudes de inforimacion u otros. La deficiencia o atraso en la atencién 3%
solucién de contingencias con el servicio serd objetc de las deducciones o

penalizaciones que correspondan.

2. El Coordinador de proyecto debera tener la capacidad de dar cauce o solucién a tode
tipo de contingencia que se presente con el servicio y tendré a su cargo a los lideres

de proyecto, quienes tendrén la denominacién:

= Lider de proyecto de impresos.
¢ Lider de Radio, Televisién e Internet.

3. Estos a su vez, tendran bajo su cargo a los monitoristas suficientes para garantizar Ia
prestacion del servicio en términos de lo establecido en el presente anexo técnico, a
fin de gue el monitoreo de los medios se realice en tiempo real.

4. Es responsabilidad del proveedor la designacién del Coordinador de proyecto, ios
lideres de proyecto de impresos y Radio Televisién e Internet, asi como los
monitoristas que atenderdn los sucesos informativos extraordinarios, fallas en el
servicio, solicitudes de informacién u otros, por lo que la derivacién de estas
contingencias por parte del proveedor a mesas de ayuda o servicios de call-center o
equivalentes le haran acreedor a las deducciones, penalizaciones o en su caso, la
rescision del contrato por incumplimiento en el servicio.

5. ENTREGABLES.

1. La CARPETA y las ALERTAS INFORMATIVAS deberan recibirse diariamente en las
direcciones electrénicas que la Division de Retroalimentacién y Anélisis indique via

correo electronico o mediante oficio al proveedor.

2. Todos los testigos y entregables que requieran de una entrega material deberan
remitirse por el proveedor en las oficinas de la Divisién de Retroalimentacion y
Analisis, que se ubican en Manuel Villalongin nimero 117, acceso 3 Comunicacién
Social, colonia Cuauhtémoc, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México, cédigo
postal 06500, de lunes a domingo, en los horarios previamente establecidos en el
cuerpo del presente anexo técnico. El personal de la Division de Retroalimentacién y
Analisis hara constar la fecha y hora de recepcién del entregable.

3. Asimismo, el proveedor deberd entregar, durante los primeros cinco dias habiles de
cada mes, en el domicilio citado en el parrafo anterior, un disco compacto o medio de
almacenamiento USB que contenga la totalidad de la informacién y de los
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documentos que integran las carpetas informativas del mes correspondiente y la
enviada a través de las alertas informativas, respetando el orden y especificaciones
sefaladas en los términos del presente anexo técnico correspondiente.

4. Ademas, el proveedor deberd entregar el documento que integra el valor comercial de
la informacion difundida en medios impresos vy electrénicos con la informacién
generada por el Instituto Mexicano del Seguro Social,

B}  Pruebas. No aplica para éste servicio.

C)  Modificacién del Cuadro Bésico y Catdlogo de Instrumental y Equipo
Médico emitidos por la Comisién Interinstitucional del Cuadro Béasico y Catalogo
de Insumos del Sector Salud. No aplica para éste servicio.

D) Modificacién de las especificaciones técnicas de un bien respecto de las
estipuladas en el ejercicio anterior. No aplica para éste servicio.

E) Norma Oficial Mexicana, Norma Mexicana, Norma Internacional, Norma de
Referencia o Especificacién Técnica, que resulte aplicable a los bienes o servicios
requeridos, conforme a la LFMN,

No aplica para éste servicio.

i PERFIL DEL LICITANTE Y REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS.

IL1. EQUIPO

El licitante debera acreditar que cuenta con las herramientas y recursos tecnolégicos
gue empleara para el monitoreo diario y permanente de la informacién respecto al
Instituto. Para lo cual, debera presentar lo siguiente:

IL11 Documento expedido en favor del licitante, que acredite la propiedad y que
contenga las especificaciones técnicas del servidor.

IL1.2 En su defecto deberd presentar una carta de intencion de arrendamiento del
servicio firmada por el proveedor, emitida en favor del licitante, con las
especificaciones técnicas y el tiempo de respuesta del proveedor.
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IL1.3 Relacién del equipo con que cuenta el licitante para la prestacién del servicio que
contenga las especificaciones técnicas del mismo.

I.1.4 Presentar documento que indique el sistema tecnoldgico que utilizara el licitante
para llevar a cabo el monitoreo diaric y permanente de la informacién respecto al

Instituto, asi como para la elaboracidén de los reportes periddicos.

i1.2. EXPERIENCIA

2.1 El licitante debers acreditar que cuenta con al menos 1 (afio} afic de experiencia
en la prestacién de servicios iguales o similares a los requeridos en el presente
procedimiento de contratacién, mediante la presentacién de un minimo de 3 (tres) y
un méximo de 5 (cinco) contratos o pedidos de servicios similares, completos con sus
anexos y hojas con firmas, suscritos o adjudicadeos con una antigledad no mayor a
cinco afos contados a partir de la firma de su formalizacion al presente gjercicio 2022,

celebrados con entes publicos o privados.

.22 Asimismo, ei licitante debera acreditar el cumplimiento de los contratos
presentados para el rubro de experiencia, mediante la presentacién de los correlativos
oficios de liberacién de garantia en el caso de aquellos instrumentos legales
celebrados con entidades publicas yfo con cartas de satisfaccién signadas por el

representante legal, en el caso de entes privados.

[1.5. PERSONAL

I1.3.]1 Ei licitante asignara al menos tres personas del total de su plantilla de empleados
a la prestacidon del servicio materia de la presente contratacién, que incluya un
Coordinador de proyecto y lideres de proyecto de impresos y Radio Televisién e Internet
quienes a su vez, tendran a su cargo a los monitoristas suficientes para garantizar la
prestacién del servicio en términos de lo establecido en el anexo técnico, a fin de que

el monitoreo de los medios se realice en tiempo real.

3.2 Que el personal asignado al contrato debe acreditar que cuenta con la
experiencia, competencia o habilidad, asi como el dominio de las herramientas para la
prestacion del servicio materia de la presente contratacion. Para lo cual, deberd

presentar lo siguiente:

A} Tratdndose del Coordinador y Lideres de Proyecto, el licitante debera
presentar Titulo o cédula profesional.
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B) Para el caso de los monitoristas bastard con la presentacion de: certificados o
diplomas oficiales; para ambos casos en areas generales a fines con el servicio,
tales como: ingenieria en sistemas, mecatrénica, ciencias de la comunicacidén,
periodismo, web master y/o carreras técnicas en ciencias sociales o econémico
administrativas.

lIl.  VERIFICACION DEL SERVICIO.

“EL PROVEEDOR" deberég reunirse todas las veces que sea necesario con el
administrador del contrato para la presentacion, revisién, aprobacién y, en su
caso, correccion de los entregables y deberg contar con el visto bueno del
administrador del contrato ya sea via correo electrénico o mediante oficio o

minuta, previo tramite de pago de los servicios.
IV. LUGAR Y FECHA DE ELABORACION.

Ciudad de México a 09 de febrero de 2022.

Lic. Juan Manuel Garcla Vazquez
Titular de la Divisién de Retroalimentacién y Anélisis
Administrador del Contrato
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GOBJERNO DE

MEXICO

ANEXO TECNICO
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ELABORACION DE LA CARPETA
INFORMATIVA ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS; ASI COMO EL
MONITOREC Y GENERACION DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIEUNDIDA EN
PORTALES DE INTERNET, NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS,

VESPERTINOS, NOCTURNOS) Y PROGRAMAS DE ANALISIS Y OPINION,

ANEXO A
Listado de columnas politicas vy financieras.

Trascendidos

Templo Mayor, Reforma

Bajo Reserva, El Universal
Trascendié, Milenio

Frentes Politicos, Excélsior
iSera?, 24 Horas

Pepe Crillo, La Cronica de Hoy
Rozones, La Razdn de México
Sacapuntas. El Heraldo

Alla Sombra, Sol de México
Tiraditos, Contra Réplica

Columnas Politicas

Jaque Mate, por Sergio Sarmiento-Reforma

Sobreaviso, por René Delgado-Reforma

Serpientes y Escaleras, por Salvador Garcia Soto-El Universal
Historias de Reportero, por Carlos Loret de Mola-El Universal
En Tercera Persona, por Héctor de Mauleén-El Universal
Epicentro, por Ledén Krauze-El Universal

Retrato Hereje, por Roberto Rock-El Universal

En Petit Comité, por Oscar Mario Beteta-El Universal

Fuera del Aire, por Paola Rojas-El Universal

Detras de la Noticia, por Ricardo Rocha-El Universal

Gran Angular, por Rall Rodriguez-El Universal

Agenda Ciudadana, por Lorenzo Meyer-E| Universal

En Privado, por Joaquin Lépez Dériga-Milenio

ANEXOS 5
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ANEXO TECNICO
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ELABORACION DE LA CARPETA
INFORMATIVA ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS: ASI COMO EL
MONITOREO Y GCENERACION DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN
PORTALES DE INTERNET, NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION ({MATUTINOS,

VESPERTINOS, NOCTURNOS) Y PROGRAMAS DE ANALISIS Y OPINION.

Ll Asehie g le Razén, por Cariocs Maiin-Milenic
Dia con Dig, por Héctor Aguilar Camin-Milenio

Duda Razonabie, por Carlos Puig-Milenic

Tercer Grado, por Leopoldo Goémez-Milenic

Juegos de Espejos, por Federico Berrueto-Milenio

La Jornada: Astillero, por Julio Hernandez-La Jornada

Razones, por Jorge Fernandez Menéndez-Excélsior

De Naturaleza Politica, por Enrigue Aranda-Excélsior

Juegos de Poder, por Leo Zuckermann-Excélsior

Bitacora del Director, por Pascal Beltran del Rio-Excélsior

Arsenal, por Francisco Garfias-Excéisior

Estrictamente Personal, por Raymundo Rive Pzlacio-E! Financiero
Usc de Razoén, por Paplo Hiriart-El Financiero

Pulso Politico, por Francisco Cérdenas Cruz-La Razén de México

Columnas Financieras
Capitanes-Reforma

Desbalance-El Universal

[n versiones, Milenic

Estira y Afloja, por Jesus Rangel-Milenio

El Contador, Excélsior

Cuenta Corriente, por Alicia Salgado-Excélsior

Desde el Piso de Remates, por Maricarmen Cortés-Excélsior
Activo Empresarial, José Yuste-Excélsior

Analisis Superj.or, por David Paramo-Excélsior

Dinero, por Enrigue Galvan-La Jornada

l.a Cuarta Transformacion, por Dario Celis-E| Financiero
Coordenadas, por Enrigue Quintana-El Financiero

Signos Vitales, por Alberto Aguirre-El Economista

Salud v Negocios, por Maribel R, Coronel-El Economista
Fortuna y Poder, por Marco A. Mares-El Economista
Nombres, Nombres... y Nombres, por Alberto Aguilar- £1 Sol de México
Corporativo, por Rogelio Varela-El Heraldo de México
Agenda Confidencial, por Luis Soto-El Heraldo de México
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ANEXO TECNICO
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ELABORACION DE LA CARPETA
INFORMATIVA ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS: ASI COMO EL
MONITOREO Y GENERACION DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN
PORTALES DE INTERNET, ' NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS,
VESPERTINOS, NOCTURNOS) Y PROGRAMAS DE ANALISIS Y OPINION.

ANEXO B

LISTA DE LOS ESPACIOS INFORMATIVOS SUJETOS AL SEGUIM

ELECTRONICOS REQUERIDOS:

DIRECCION DE OPERACION Y EVALUACION

Unidad de Comunicacién Social

Coordinacién Técnlca de Informacian
Divisién de Retroalimentaclén v Anallsis

Programacion Televisién de Lunes a Viernes

Frecuencia Canal Programa Conductor
Hechos Primera
Azteca Uno Linea
1 Azteca Uno Hechos AM
Hechos aqui
i Azteca Uno enire nos
Hechos
1 Azteca Uno Meridiano
Hechos de la
1 Azteca Uno Noche _
Las !
2 Estrelias Las Noticias
Las
2 Estrelias Despierta
Las
% Estreilas Al Aire -
Las
2 Estrellas En Punto _
‘ Las
2 Estrelias Tercer Grado _
Imagen Noticas
Grupo con Francisco
3 imagen Zea ]
Grupo
3 Imagen De Pisa y Corre _

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S)
FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRES

DE PERSONAS, POR CONSIDERARSE INFORMACION
CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA
PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCIONI'Y
118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016

Grupo
Azteca
Azteca
Azieca
Azteca
Azteca
Televisa
Televisa

Televisa

Televisa

Televisa

Imagen

Imagen

Horario
05:55 &

07:00 hrs,

07:00 a

08:00 hrs.

08:00 5

08:55 hrs.

14:00 a

15:00 hrs.

22:30 A

23:20 hrs,

05:50 a

06:30 hrs.

06:30 a

08:00 hrs.

08:00 a

09:00 hrs.

22:30 a

23:20:00°

hrs.
2315 a

24:00 hrs.

05:50 a

08:00 hrs.

08:00 a

08:00 hrs.

IENTC DE MEDIOS

Dias

Miércoles
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SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRES DE PERSONAS, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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Grupo Imagen Noticias
Imagen  con Yuriria Sierra - Imagen
imagen Noticias
Grupo con Ciro Gémez
Imagen Leyva Imagen
Grupo
Imagen jQué importal Imagen
Foro Ty Las Noticias - Televisa
Estrictamente
Foro Ty Personal Televisa
Expreso de Iz
Foro Tv Mahana _ Televisa
Foro Tv  Por ias Mafianas _ Televisz
Foro Tv Paralelo 23 - Televisa
Foro Tv Las Noticias _ Televisa
Foro Tv Noticias MX [N Tcicis-
Foro Tv Alas Tres - Televisa
Foro Tv Las Noticias [N 'elevisa
Foro Tv Las Noticias - Televisa
Foro Tv Las Noticias - Televisa
foro Tv Las iNoticias Televisa
Foro Tv Las Noticias - Televisa
Foro Tv Hora 21 _ Televisa
Es la Hora de
Foro Tv Opinar Televisa
Punto y Contra
Foro Tv Punto Televisa
Telediario
Telediario Express _ Multimedios
Telediario Telediario - Multimedios
Telediario Telediario _ Multimedios

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S)
FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRES
DE PERSONAS, POR CONSIDERARSE INFORMACION
CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA
PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCIONIY
118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016

DIRECCION DE GPERACION Y EVALUACION

Unidad de Comunicacion Social

Coordinacién Técnica de Informacicn
Divisién de Retroalimentacion y Andlisis_

14.00 a

15:00 hrs.

22:30 a

23:15 hrs.

23:15a

23:45 hrs.

05:00 a

07:00 hrs.

07.00 a
08:00 hrs

08:00 =

11.00 nrs.

11:00 a

12:00 hrs.

12:00 a

13:00 hrs.

13:00 A

14:00 hrs.

14:00 2

15:00 hrs.

15:00 a

16:00 hrs,

16:00 a

17:00 hrs.

17:00 a

18:00 hrs.

18:00 a

19:00 hrs.

19:00 a

20:00 hrs.

20:00 a

21:00 hrs.

21.00 a

22:00 hrs.

22:00a

23:00 hrs.

23:00 a

24:00 frs.

05:00 a
6:00 hrs.

06:00 a

10:00 hrs.

13:00 a

15:00 hrs.
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DIRECCION DE OPERACION Y EVALUACION
Unidad de Comunicacién Social
Coordinacién Técnica de Informacion

GOBIERNQ DE

T @)y
7“ ’J' 'j j\__ | { { } i [Wfﬁgc Division de Retroalimentaclén y Andlisis
Telediario Cerca 15:00 a
6 Telediario de Ti Multimedios 15:30 hrs.
18:00 2
6 Telediario Telediario Multimedios 18:30 hrs,
19:00 a
6 Telediario Telediario _ Multlmedios 21:00 hrs.
MVS 06:00 a
6.4 Television MVS Noticias 10:00 hrs.
MVS 14:00 a
6.4 Television Uno Naoticias 15:00 hrs.
MVS 21:30a
6.4 Televisién Unoc Noticias MVS 22:30 hrs.
Ahora mas 2100 a
7.2 AMas TV Noticias 22:00 hrs.
07:00 a
8 La Octava Aristegui en Vivo Radio Centro  10:00 hrs.
La Octava 14:.00 a
8 La Octava Noticias - Radio Centro 15:00 hrs.
18:00 a
8 La Octava La QOctava _ Radio Centro 19:00 hrs.
21.00 a
8 La Octava En Contexto _ Radio Centro 22:00 hrs.
8 LaOctava Los Periodistas Radio Centro
Heraldode 07:00a
10 Heraldo Tv Nuestra Mafiana _ Meéxico 9:00 hrs.
Heraldode 09:00a
10 HeraldoTv MeloDioAdeiz [ wexce 12:00 hrs,

Heraldo de 12;:00 a

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S)
FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRES

DE PERSONAS, POR CONSIDERARSE INFORMACION
CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA
PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I'Y
118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO

A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016

3
NDIVISION
et 8 W § W @

10 Heraldo Tv Reporte H México 13:00 hrs.
‘ Tiempo de Heraldo de 13:00 a
1C Heraldo Tv Negocios México 14:00 hrs.
Noticias de la Heraldo de 14:00 a
10 Heraldo Tv Tarde México 16:00 hrs.
Heraldo de 19:00 a
10 Heraldo Tv  Palitos y Bolitas [  Méxice  20:00 hrs.
Heraldo de  20:00 a
10 Heraldo Tv Republica H México 21:00 hrs,
Noticias de la Heraldode 22:00a
10 Heéraldo Tv Noche México 23:00 hrs.
Heraldo de 22:15a
10 Heraldo Tv Saga Live ] México  23:00 hrs.
Noticiario 06:00 a
11 Once Matutino IPN 9:00 hrs.
Noticiario 14:00 a
11 Once 14 hrs. _ IPN 14:30 hrs. y
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GOBIERNQO D] P i
MEXICO &
v L 2R IVASE
Noticiario
11 Once Nocturno -
Dialogos en
11 Once Confianza Varios
Presidente de
Conferencia ios Estados
Matutina Unidos
14 Catorce Presidencial Mexicanos
14 Catorce Informativo 14
Cruce
21 Capilal 21 Informativo
21 Capital 21 Informe Capital ]
Mexiquense
34 Tv AMX Noticias _ Mexiquense
Mexiquense Noticias en Hora
34 Tv Buena -
Mexiquense
34 Tv AMX Noticias -
Mexiguense
34 Tv AMX Noticias _
Noticias para
40 ADN 40 Despertar -
40 ADN 40 Asl Amanece _
40 ADN 40 Es de Mahana -
Noticias de Ida y
40 ADN 40 Vuelta
T4 Mundo en
40 ADN 40 Tiempo Real
Noticias de Ida y
40 ADN 40 Vuelta ]
40 ADN 40  ADN 40 en Linea -
40 aon4o  EsNegocio [
40 ADN 40 Es Tendencia
Noticias de Ida y
40 ADN 40 Vuelta
Noticias de Ida y
Noticias de Ida y
40 ADN 40 Vuelta _

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S)
FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRES
DE PERSONAS, POR CONSIDERARSE INFORMACION
CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA
PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I'Y
118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO

A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016

IPN

IPN

SPR

CDMX

CDMX

Radioy TV

Radio y TV
Mexiquense
Radio y TV
Mexiquense
Radio y TV
Mexiquense

ADN 40

ADN 40

ADN 40

ADN 40

ADN 40

ADN 40

ADN 40

ADN 40

ADN 40

ADN 40

ADN 40

ADN 40

DIRECCION DE OPERACION Y EVALUACION
Unidad de Comunicacién Social
Coordinacién Técnica de Informacicn
Divisién de Retroalimentacidn y Analisis

21:00
22:00 hrs.

09:30 2
11:30 hrs.

07:00 &
9:00 hrs.

20:00 a
20:30 hrs.
13:00 a
14:00 hrs.
21:00 a
22:00 hrs.
06:30 &
7:30 hrs.
11:00 a
12:00 hrs.

15:00 a
16:00 hrs.

21.00 a
22:00 hrs.

05:30 a
7:00 hrs.

07:.00 a
8:00 hrs,

08:00 a
10:00 hrs.

10:00 a
11:00 hrs.

11:00 a
12:00 hrs.

12:00 a
13:00 hrs.

13:00 a
14:00 hrs.
14:30 a
15:00 hrs,

15:.00 &
16:00 hrs.

16:00 a
17:00 hrs.

17:00 a
18:00 hrs.

18:00 a
19:00 hrs.

-
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40

40

40

120

120

120

120

120

120

120

120

120

120

120

120

120

120

120

120

120

120
120

BIERNO DE )
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Tu Ciudad en

ADN 40 Tiempo Real

ADN 40 ADN 40 en Red

ADN 40 Es Noticia

Noticias

ADN 40 Republica MX
Milenio TV  Milenio Noticias
Milenio TV  Milenio Noticias
Milenio TV  Milenio Noticias
Milenio TV  Milenio Noticias
Milenio TV  Milenio Noticias
Milenio TV  Milenio Noticias
Milenio TV Milenio Noticias
Milenio TV Milenio Noticias
Milenio TV  Milerio Noticias
Milenio TV~ Milenio Noticias
Milenio TV  Milenio Noticias
Milenio TV  Milenio Noticias
Milenio TV Milenio Noticias
Milenio TV  Milenic Noticias
Milenio TV *~ Milenio Noticias
Milenio TV  Milenio Noticias
Milenio TV Bote Pronto

El Asalto a la

Milenio TV Razdn
Milenio TV

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S)
FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRES

DE PERSONAS, POR CONSIDERARSE INFORMACION
CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA
PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION 1Y
118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016

ADN 40

ADN 40

ADN 40

ADN 40

Multimedios

Multimedios

Multimedios

Multimedios

Multimedios

Multimedios

Multimedios

Multimedios

Muitimedios

Multimedios

Multimedios

Multimedios

Multimedios

Multimedios

Multimedios

Multimedios

Multimedios

Multimedios

B B Y

DIRECCION DE OPERACION Y EVALUACION
Unidad de Comunicacién Social
Coordinacién Técnica de Informacién
Divisién de Retroalimentacién y Andlisis

12:00a
20:00 hrs.

20:00 a
21:00 hrs.

21:00 a
22:00 hrs.

22:00 a
23:00 hrs,

06:00 a
07:00 hrs.

07:00 2
08:00 hrs.

08:00 a
08:00 hrs.

09:00 a
10:00 hrs.

10:00 a
11:00 hrs.

11:00 a
12:00 hrs.

12:00 a
13:0C hrs.
13:00 &
14.00 hrs.

14:00 a
15:00 hrs.

15:00 a
16:00 hrs.

16:00 a
17:00 hrs.

17:00 a
18:00 hrs.

18:00 &
18:45 hrs.

19:00 a
20:00 hrs.

20:00 a
20:45 hrs

2100 a
21:30 hrs.

21:30a
21:45 hrs.

21:45a
22:00 hrs.

22:00 a
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GOBIERNO DE (= < | DIRECCION DE OPERACION Y EVALUACION
’ N L ‘ég% / Unidad de Comunicacién Social
7\ F 3 bV W el e hd) Coordinacién Técnica de Informaciér
AW i d L B S i "\/l \ Divisién de Retroalimentacién y Anélisic
Milenio Multimedios 22:45 hrs.
23:00 2
120 ienio TV Mienio Noticias ||| vutimedios 24:00 hrs.
Detras de la 05:30 &
121 Teleformula Noticia I 0w 07:00 hrs.
En los Tiempos 07:00 2
121 Teleformula de la Radio Férmula 08:00 hrs.
Ciro Gomez
Leyva por la Formula 08:00 a
121 Teleformula Mafana 10:00 hrs,
Lz Radio de |a 13:00 a
121 Teleformule Republica Farmula 13:30 hrs

Eduardo Rulz 15:30 a

121 Teleformula Healy Férmula 17:00 hrs.
José Cardenas 18:00 a

121 Teleformula Informa Férmula 20:00 hrs.

Lopez Dériga en 13:30 a
121 Teleformula Formula Formula 16:30 hrs.

Leonarde Curzio : 20:00 a

121 Telefarmula en Férmula Formula 21:00 hrs.
Formula 21:00 a

121 Teleférmula Financiera Formula  22:00 hrs.

Teleformula 22:00 2

124 Teleférmul Noticias Formula  23:00 hre.
Fmanc,lero Al Sonar la Financiero 15.00 a
1565 Tv Campana Bloomberg  16:00 hrs.
Financiero Ganadores y Financiero 16:00 a
155 Ty Perdedores Bloomberg 17:00 hrs.
Financiero El Financiero Financiero 17:00 a
155 Tv Bioomberg Bloomberg  18:00 hrs.
Financiero El Financiern Financiero 18:.00 a
165 Tv Bloomberg Bloomberg  19:00 hrs.

Financiero El Financiero Financiero 19:00 a

155 Tv Bloomberg Bloomberg  20:00 hrs.
Financiero E! Financiero Financiero 20:00 a

155 Tv Bloomberg Bloomberg  21:00 hrs.
Financiero Financiero  21:00 a

155 Tv Al Cierre Bloomberg  22:00 hrs.

Financiero Con Ortega a las Financiero 22:00 a
155 Tv 10 Bloomberg 23:00 hrs.

P b o - ;
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) s ), ¥ Ny A Vil C

FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRES
DE PERSONAS, POR CONSIDERARSE INFORMACION
CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA
PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTiCULOS 113 FRACCIONIY
118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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GOBJERN
MEXICO

Frecuencia

Canal

Azteca Uno

Azteca Uno

Foro Tv

Foro Tv

Foro Tv

Foro Tv

Telediario

Telediario

Telediario

Telediario

Telediario

NO DE {g‘*(: j DIRECCION DE OPERACION Y EVALUACION

Unidad de Comunicacion Social
l N gﬁ' Coordinacién Técnlca de Informacion
{[\f‘ oG Divisién de Retroalimentacion ¥ Andlisis
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Programacion Televisién Sdbado y Domingo

Programa Conductor Grupo Horario Dias
14:00 a
Hechos Séabado _ 15:00 hre  Sabados
08:00 a

Hechns Domingo Azteca 09:00 hrs Domingos
08:00 a
Sébados de Foro Televisa 10:00 hrs Sabados

10:00 2

Las Noticias Varios Televisa  21:00 hrs Sabados
08:00 g

Las Noticias Vario'a Televisa  20:00 hrs Domingos
Alebrijes Aguila o ‘ 20:00 a

Sol Televisa  21:00 hrs Domingos
Telediario 07.00 a

Matutino Multimedios 10:00 hrs Sabados

Telediario
Matutino

07:00 a
Multimedios  10:00 hrs Domingos
Telediario 12.00 a
Vespertino - Multimedios 14:00 hrs  Sabados
Telediario Fin de 19:00 a
Semana - Multimedios 21:00 hrs  Sabados

Telediario Fin de 19:00 a
Semana Muitimedios  10:00 hrs Domingos
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g
fe=g | DIRECCION DE OPERACION Y EVALUACION
L ”}j) / Unidad de Comunicacién Social
</ CoordInacién Técnica de Informacién
l ‘{\/E‘(‘\‘ Divisién de Retroalimentacién y Anélisis
MVS 22:00 a
6.4 Television Punto Cero _ MVS 22:30 hrs Domingos
21:30 a
M Once Noticiero Sabatino IPN 22:00 hrs  Sabados
Noticiero 20:00 a
14 Once Dominical 1PN 20:30 hrs Domingos
08:00 a
40 ADN 40 Es de Marana ADN 40 10:00 hrs. Sabados
Noticias de Ida y 10:00 a
40 ADN 40 Vuelta ADN 40 11:00 hrs. Sabados
Noticias de Ida y 11:00 &
40 ADN 40 Vuelta ADN A7 12:.00 hrs  Sahad
Noticias de Ida y : 12:00 2
40 ADN 40 Vuelta ADN 40 13:00 hrs. Sabados
Noticias de ida y 13:00 &
40 ADN 40 Vuelta ADN 40 14:00 hrs  Sabados
14:00 a
40 ADN 40 Es Tendencia ADN 40 15:00 hrs. Sabados
Noticias de Ida y 15:00 a
40 ADN 40 Vuelta ADN 40 16:00 hrs  Sabados
16:00 a
40 ADN 40 Es Tendencia ADN 40 17:00 hrs. Sabados
Noticias de Ida y 17:00 &
40 ADN 40 Vuelta ADN 40 18:00 hrs  Sabados
Noticias de Ida y 18:00 a
40 ADN 40 Vuelta ADN 40 19:00 hrs. Sabados
20:00 &
40 ADN 40 Es Noticia ADN 40 21:00 hrs  Sabados
08:00 a
40 ADN40  EsdeMafiana [ ADN40  10:00 hrs. Domingos
Noticias de Ida y 10:00 a
40 ADN 40 Vuelta ADN 40 11:00 hrs. Domingos
Noticias de Ida y 12:00 a
40 ADN 40 Vuelta ADN 40  13:00 hrs. Domingos
14:.00 a
40 ADN 40 Es Tendencia ADN 40 15:00 hrs  Domingos
Noticias de Ida y 15:00 a f
40 ADN 40 Vuelta ADN 40 16:00 hrs Domingos
16:00 a
40 ADN40  Es Tendencia - ADN40  17:00 hrs. Domingos
En Resumidas 21:00 a ,1
40 ADN 40 Cuentas - ADN 40  22:00 hrs Domingos /
06:00 a |
120 Milenio Milenio Noticias Varios Multimedios 22:00 hrs  Sabados f
120 Milenio Milenio Noticias Varios Multimedios  06:00a Domingos {

/G FDS
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GOBIERNO DE

121

121

Frecuencia

88.1 FM
88.9 FM
88.8 FM
88.9 FM
88.9 FM

90.5 FM

80.5 FM

80.5 FM

80.5 FM

20.5FM

90.5 FM
905 FM
80.5 FM

90.9 FM

Férmula Noticias

Teleformula con Jaime Nafiez -

Estacion

Férmula Noticias
Teleférmula con Jaime NUfez

Grupo
Férmula

Grupo

Férmula

DIRECCION DE OPERACION Y EVALUACION
Unidad de Comunicacién Sociai
Coordinacion Técnica de informacién
Divisién de Retroalimentacién y Anélisis

22:00 hrs
07:00 a
10:00 hrs Sabados

07:00 a
10:00 hrs Domingos

Programacién Radio de Lunes a Viernes

Programa

La Octava  Aristegui en Vivo

88.9 FM
88.9 FM
88.9 FM

88.9 FM

Imagen
Radio

Imagen
Radic

imagen
Radic

Imagen
Radio
Imagen
Radio

Imagen
Radio

Imagen
Radio

imagen
Radio

Radio lbero

Col. Cu

Panorama
informativo

Sofia Sanchez
Navarro

Ifiaki Manero

Aifredo Romo
Imagen
Empresarial

Imagen
Informativa
Primera Emisién

Conductor

(Que ta Femance! N

Imagen
Informativa
Segunda Emision

Negocios en
Imagen

Imagen
informativa
Tercera Emision

Andlisis Superior
Ya Cierra

Radar
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Grupo Horario
07:00 a

Radio Centro 10:00 hrs.
: 06:00 a

ACIR 10:00 hrs.
10:00 a

ACIR 13:00 hrs.
13.00 a

ACIR 15:00 hrs.
16:00 a

ACIR 19:00 hrs.
06:00 a

Imagen 07:00 hrs.
07:00 5

Imagen 11:00 brs.
11:00 a

Imagen 13:00 hrs.
13:00 a

Imagen 15:00 hrs.
17:30 a

Imagen 18:30 hrs.
18:30 a

Imagen 20:00 hrs,
20:00 a

Imagen 21:00 hrs.
21:00 a

Imagen 22:00 hrs.
Universidad 06:30 a
Iberoamericana 09:00 hrs
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-
DIRECCION DE OPERACION Y EVALUACION

GOBIERNO DE ¢ ) _ EVALUACIO
& ) el @\ f Unidad de Comunicacién Social
‘H\,{— By 3‘;5” ]—' £ r’\ L;‘:};_/ Coordinacién Técnlca de Informacién
LT L £ L% L S W if\//LSC Divisién de Retroalimentacion y Anslisis
Televisa - 06:00 2
96.9 FM Radio Asjlas Cosas W Radio 10:00 hrs.
Televisa Martha Debayle en 10:00 &
96.9 FM Radio w W Radio 13:00 hrs.
Televisa 13:00 a
96.9 FM Radio Asi las Cosas W Radio 15:00 hrs.
Televisa 18:00 2
96.9 FM Radio Asi el Weso W Radio 20:00 hrs.
Heraldo Bitacora de Heraldo Media  06:00 a 7:00
98.5 FM Radic Negocios Group hrs.
Heraldo Heraldo Mediz 07:00 2
98,5 FM Radio Sergio y Lupitz Group 10:00 hrs
Heraldo Heraldo Media 10:00 &
%5FM  Radio  MelodioAdeiz [ N Group 12:00 hrs.
Heraldo L.as Noticias con Heraldo Media 12:00 a
98.5 FM Radio Javier Alatorre Group 13:00 hrs,
Heraldo Heraldo Media 13:00 a
98.5 FM Radio Ala Una Group 18:00 hrs.
Heraldo ElDedo en la Heraldo Mediz 15:00 a
98.5 FM Radio Llaga ' Group 16:00 hrs,
Heraldo Heraldo Media 16:00 a
98.5 FM Radic Camara Origen Group 17:00 hrs.
Solérzano e!
Heraldo Referente Heraldo Media 17:00 a
98.5 FM Radio Informativo Group 18:00 hrs.
Heraldo Jesls Martin Heralde Media 18:00 a
28.5 FM Radio Mendoza Group 20:00 hrs.
Heraldo Heraldo Media 20:00 &
98.5 FM Radio Repiublica H _ Group 21:00 hrs.
. 7 22:00 a
Heraldo Mesa de Cpinidn Heraldo Media 23:00 hrs.
98.5 FM Radio la Silla Rota _ Group Miércoles
Amanece en NRM 06:00 a
100.1 FM  Stereo Cien Enfoque _ Comunicaciones  07:00 hrs.
Enfoque Primera NRM 07:00 a
100.1 FM Stereo Cien Emision B  Counicaciones 10:00 hrs.
Enfoque Segunda NRM 13:00 a
100.1 FM Stereo Cien Emisién Comunicaciones 15:00 hrs.
Enfoque Tercera NRM 18:00 a
100.1 FM  Stereo Cien Emision B Comunicaciones  20:00 hrs.
Juan Manuel 05:00 a
1025 FM MVS Radio Jiménez MVS 06:00 hrs.
06:00 a
1025 FM  MVS Radic  Luis Cardenas MVS 10:00 hrs.
Manuel Lopez San 13:00 a
1025 FM MVS Radio Martin MVS 15:00 hrs.
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it !

A M AN B N

102.5 FM

102.5 FM

102.5 FM

103.3 FM

103.3 FM

103.3 FM

103.3 FM

103.3 FM

103.3 FM

103.3 FM

104.1 FM

104.1 FM

104.1 FM

104.1 FM

104.1 FM

104.1 FM

107.9 FM

107.8 FM

107.9 FM

760 AM

760 AM

760 AM
1380 AM

=Y Tra5 )
o

TP RT Ay TRy i
IERNO DE  [=X
s

MVS Radio En Directo
MVS Radio Pamela Cerdeira
MVS Radioc  Poder y Dinero
Radic  En los Tiempos de
Formula la Radio
Radio Paola Rojas en
Férmula Férmula
Radio La Radio de Ja
Farmulz Replblica
Radio Lépez-Dériga en
Formula Férmula
Radio Eduarde Ruiz
Férmula Healy
Radio José Cardenas
Férmula Informa
Radio Férmula
Formula Financiera
Radio Detras de la
Formula Noticia
Radio Ciro Gomez Leyva
Fdimuia por la Mafana
Radio
Formula Atando Cabecs
Radio Jaime Nufez en
Formula Férmula
Radio Azucena Uresti en
Formula Férmula
Leonardo Curzio
104.1 FM en Formula
IMER Noticias
Horizonte  Primera Emisién
IMER Noticias
Horizonte  Segunda Emisidn
IMER Noticias
Horizonte  Tercera Emision

Informativo NTR
ABC Radio Primera Emisién

Asi lo Dice La
Mont

Informativo NTR
ABC Radio Segunda Emision

ABC Radio

Romantica Informe 24
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DIRECCION DE OPERACION Y EVALUACION

Unidad de Comunicacion Social
Coordinacion Técniea de Informacién
Divisién de Retroalimentacién y Andlisis

17:00 a

MVS 19:00 hrs.
19:00 a

MVS 21:00 hrs.
21:00 a

MVS 22:00 hrs.
05:30 2

Férmula 10:0Q hrs.
10:00 a

Formula 11:00 hrs.
13:00 a

Formula 13:30 hrs.
13:30 2

Formula 15:30 hrs.
1530 a

Férmula 17:00 hrs.
18:00 a

Férmula 20:00 hrs.
20:00 a

Férmula 22:00 hrs.
05:30 a

Formula 07:00 hrs.
07:00 a

Férmula 10:00 hrs.
13:00 a

Formula 15:00 hrs.
17:00 a

Formula 18:00 hrs.
18:00 a

Férmula 19:00 hrs.
19:00 a

Formula 21:00 hrs.
07:00 a

IMER 10:00 hrs.
14:00 a

IMER 15:00 hrs.
18:00 a

IMER 19:00 brs.
07:00 a

OEM 09:00 hrs.
12:00 a

OEM 13:00 hrs.
13:.00 a

OEM 15:00 hrs.

Radiorama 13:00 2 -

=
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£ —P¢ DIRECCION DE OPERACION Y EVALUACION

7 U “é by k) (“,_ AAE [1}‘\/ Unidad de Comunicacién Social
'}”{E it 7 T f't 8 i), Cocrdinacién Técnica de Infermacién
,_\ o Bk L% B s W “\ fLS\_ Divisién de Retroalimentacién y Anélisis
Primera Emisién 16:00 hrs.
Informe 24 18:00 a
1380 AM  Roméntica Segunda Emision  José Luis Plaza Radiorama 19:00 hrs.
Programacion Radio Fines de Semana
Frecuencia Estacion Programa Conductor Grupo Horario Dia
Panorama 07:00 a
88.8 FM 88.9 Fvi Informativo ACIR 10:00 hrs. Sabados
Imagen  Imagen Informative 08:00 a
80.5 FM Radio Primera Emision Imagen 08:00 hrs. Sabados
Imagen  Imagen Informativa 15:00 a2
90.5 FM Radio Segunda Emisién Imagen 16:00 hrs, Sabados
Imagen  Imagen Informativa 19:00 &
90.5 FM Radio Tercera Emisién Imagen 20:00 hrs, Sabados
Imagen  Imagen Informativa 08:00 &
905 FM Radio Primera Emisién Imagen 09:00 hrs. Domingos
Imagen  Imagen Informativa 16:00 a
90.5 FM Radio Segunda Emisién Imagen 16:00 hrs. Domingos
Imagen  imagen informativa 19:00 a
90.5 FM Radio Tercera Emision Imager  20:00 hrs. Domingos
Heraldo
Heraldo El Heraldo Fin de Media 07:00 a
98.5 FM Radio Semana - Group 10:00 hrs. Sabados
7 Heraido
Heraldo Periodisimou de Media 10:00 a
98.5 FM Radio Emergencia Group 11:00 hrs. S&bados
Heraldo
Heraldo Nada mas por Media 12:00a
98.5 FM Radio Convivir Group 13:00 hrs. Sabados
Heraldo
Heraldo El Heraldo fin de Media 07:.00
98.5 FM Radio Semana Group 10:00 hrs. Domingos
Heraido
Heraldo Periodismo de Media 10:00 a
98.5 FM Radio Emergencia Group 11:00 hrs. Sabados
Heraldo
Heraldo Media 11:00 a
98.5 FM Radic Hagamos Agenda Group 12:00 hrs. Domingos
Heraldo
Heralde Media 14:00 a
98.5FM Radio Zona de Noticias Group 16:00 hrs. Domingos

W <
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( 3 ‘» DIRECCION DE OPERACION Y EVALUACION

Q\\ Unidad de Comunic¢acisn Soclal
Coordinacién Técnica de Informacién

1‘.{ EE‘” Q’/ IMSS

Divisién de Retroalimentacion y Andlisis

07:00 =

103.3FM  Férmula Férmula Noticias Foérmula  09:00 hrs. Sébados
14:00 a

103.3 FM Férmula Férmula Noticias Férmula 15:00 hrs Sabados
Lépez-Dériga en 15:00 a

103.3FM  Formula Férmula Formula 16:00 hrs Sabados
18:00 a

103.3FM  Férmuia  Formulaer Sébado [ rFormua 1900 hrs.  Sabados
José Cardenas 19:00 a

103.3FM  Férmula Informa Férmula  20:00 hrs. Sabados
07:.00 a

103.3FM  Férmula Formula Noticias Formula  09:00 hrs. Domingos
14:.00 a

103.3FM  Férmulz  Férmula Noticias Formula  15:00 hrs. Domingos
Férmula Fin de 16:00 a

103.3 FM  Férmula Semana Férmula  17:00 hrs. Domingos
08:00 a

104.1 FM  Férmula En Férmula Formula  10:00 hrs. Sabados
18:00 a

1041 FM  Férmula Férmula en Sabado Férmula  19:00 hrs. Sabados
08:0¢ a

104.1 FM  Fdrmula En Férmula Formula ~ 10:00 hrs. Domingos
Informa... con Juan 18:00 a

1041 FM  Férmula  Francisco Rocha Formuia  20:00 hrs. Demingos
IMER Noticias Fin 08:00 a

107.9 FM Horizonte de Semana IMER 09:00 hrs. Sabados
IMER Noticias Fin 08:00 2

107.9 FM  Horizonte de Semana [ EVES 09:00 hrs. Domingos

—

Listado de Paginas WEB

J B RN e ]
| Ciudad Tipo Nombre ‘ URL
| Londres | Agencia | Reuters ’ https://mx.reuters.com/news -
[ USA [ Agencia | Associated | htips//www.ap.org/enus/ A i
i ! | Press , _ |
Florida Agencia | United E https://www.upi.com/ '
! Press |
International | S L
Madrid Agencia | EFE | https:/iwww_ efe.com

| —
[

Francia

|
. b

|

|
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Agenciz | Agence i httpsﬁwwwafp com/en
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MEXICO

IMSS

DIRECCION DE OPERACION Y EVALUACION
Unidad de Comunicacién Social
Coordinacién Técnlca de Informacién
Divisién de Retroalimentacion v Anélisis

[ . ] ‘France- | T T o -
| } | Presse | }
| Rusiz [ Agenciz | Sputnik ' https:/mundo.sputniknews. com/
VS | b N e &7 e e i
| Qatar ‘l Agencia | A Jazeers ’ hitps://www. aljazeera.com/ N
l__ﬁg; 77777 ‘_ AQSI'ICI& TES“: [ hﬂg.ﬂtass.com -. I i —F
| leiie | Agencie | _Agenz;o g hitps //www ansa.it/english/ -
| | | Nu?lﬁ 2 I
[ | tampa | I
b \ | Associste | ___ﬁf_J
f Chinz ! Agenciz | Xinhue J] http.//spanish.xinhuanet. com/ J
o | Diariv | Reforms hiip://www.reforma.com/
Méxir Disric 1 F—"‘ L} Vm iereal | ht:lri "/\_’-f\_@j‘__f:!['f‘f\"prf'?' COBLIMD o
Meéxia | Liano ) Exceélsio } hitp://www.excelsior.com.my
[ Méxice U [haric '! Lz Jornads f ‘ hitp://www.jornads, unam mx/ulfr er
- Méxic Diaric Milenio f http://www.milenio.com/ ' |
" México | Do | B http://www_elfinanciero.com.mx/ i l
',, - N S wl i F'!lafl‘-:'?r” o { S
 Méxice | Diaric | https:/iwww.eleconomista.com.mw |
f J Fconomlsio I S N
| Méico | Dierio 24 Horas | http://www.24-horgs mx/ :
| Méxicc | Diaric | La Razon  https://www razon.com mx/ |
( México Diaric Reporte hitps://www.reporteindigo.com/ - ____._W_‘]
O ST _nggo L
| Meéxicc Diatic | La Cronica nttp:/vww.cronica.com.mx/ |
( México | Diario El Sol de | https://www.elsoldemexico.com.mx/ ‘1
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DIRECCION DE OPERACION Y EVALUACION

G@EEERN@ EE ] Unidad de Comunicacién Social

Coordinacion Técnica de Informacion

X M E X E G @ Divisién de Retroalimentacién y Andlisis

TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ELABORACION DE LA CARPETA
INFORMATIVA ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESOS YV ELECTRONICOS; ASI COMO EL MONITOREC Y
GENERACION DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET,
NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS, NOCTURNOS) Y PROGRAMAS DE

ANALISIS Y OPINION.

Aj VIGENCIA DEL SERVICIO Y DEL CONTRATO.

La vigencia del servicio seré a partir del 15 de marzo y hasta el 31 de diciembre de 2022

La vigencia de la contratacién sers a partir del 15 de marzo y hasta el 31 de diciembre
de 2022.

B) PLAZO DE ENTREGA DEL SERVICIO, INDICANDO EN SU CASO, EL
CALENDARIO Y PROGRAMA DE ENTREGAS QUE CORRESPONDA.,

1. El proveedor & las 5:30 horas, debera enviar a la Divisidn de Retroalimentacién y
Analisis a la cuenta de correo electrénico: monitoreo.imss@imss.gob.mx , el resurmen
del dia, de todas las notas informativas y de opinién sobre el IMSS difundidas por los
medios impresos nacionales, con la referencia de los medios y autores que publicaron
los temas presentados. El cumplimiento parcial o deficiente, en la entrega de la liga de
acceso a la pagina electrénica hara acreedor al proveedor a las deducciones o penas

convencionales que resuiten.

7 La Division de Retroalimentacién y Andlisis realiza EL RESUMEN, que
comprende de todas las notas informativas y de opinion sobre el IMSS difundidas por
los medios impresos nacionales, Y lo envia a las 6:00 horas al lider de proyecto
asignado al contrato por el proveedor, via correo electrénico, con la jerarquizacién de
las notas ~estipuladas por la Unidad de Comunicacién Social-, para la integracién del
archivo electrénico de la Carpeta informativa.

8 El proveedor a las 6:30 horas, debe enviar a la Divisién de Retroalimentacién y
Anélisis, via electrénica, la liga (hipervinculo) para descarga de la Carpeta Informativa,
respetando la jerarquizacién establecida en EL RESUMEN estructurado por la Divisién
de Retroalimentacién y Analisis. El cumplimiento parcial o deficiente, en la entrega de
la liga de acceso a la pagina electrénica hara acreedor al proveedor a las deducciones

O penas convencionales que resulten.
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DIRECCION DE OPERACION Y EVALUACION

GOB‘I ERNG DE \ ] Unidad de Comunicacién Social

Coordinacion Técnica de Informacion

M E X. i @ @ lM% Divisién de Retroatimentacién y Andlisis

TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ELABORACION DE LA CARPETA
INFORMATIVA ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS; ASI COMO EL MONITOREQ Y
GENERACION DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET,
NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS, NOCTURNOS) Y PROGRAMAS DE

ANALISIS ¥ OPINION.

4, El envio de la liga para descarga de la Carpeta Informativa se realizara por el
proveedor a peticién de la Divisién de Retroalimentacion y Analisis a la lista de correos
electronicos institucionales que la misma proporcione al proveedor mediante correo
electrénico con al menos 24 horas de anticipacién a la entrega del siguiente informe
diario. Fl proveedor es responsable de general ls © las ligas que sean necesarias por
cuestiones de operacion para la remisién de la edicién de la Carpetz Informativa.

5 El envio de Iz liga para descarga de la Carpeta Informativa a la lista de correos
electrénicos institucionales IMSS no podra exceder de las 6:30 horas para su envio. El
cumplimiento parcial o deficiente, en el envio a las cuentas de correo hara acreedor al
proveedor &z las deducciones o penas convencionales que correspondan.

3. El proveedor de manera simultdnea debe colocar en el portal electrénico creado
de manera exclusiva para el IMSS, una copia fiel y exacta de la Carpeta Informativa
referida en el inciso anterior, para consulta en formatos Adobe Reader y Word. Este
apartade de la pagina electrénica estara dividido en las secciones y con las
caracteristicas que se mencionan en el inciso A) DESCRIPCION AMPLIA Y
DETALLADA DE LOS SERVICIOS SOLICITADOS, CARACTERISTICAS Y
ESPECIFICACIONES, ALERTAS INFORMATIVAS, PORTAL DE SERVICIO INFORMATIVO
PARA EL IMSS (Primeras Planas, Reslimenes Ejecutivos, Medios impresos IMSS,
Medios electronicos IMSS, Portales informativos de Internet y blogs, Informacién
General, Radio y TV General, Herramientas, caracteristicas de los entregables, portal
de servicio informativo para el IMSS, claves de acceso Y correos electrénicos, atencion
personalizada) del Anexo Técnico, como si se tuvieran por reproducidas a la letra.

B.l. LUGAR DE ENTREGA.

B.1.1 Todos los testigos y entregables que requieran de una entrega material deberan
remitirse por el proveedor en las oficinas de la Division de Retroalimentacion y
Analisis, que se ubican en Manuel Villalongin ndmero 17, acceso 3 Comunicacion
Social, colonia Cuauhtémoc, Delegacién Cuauhtémoc, Ciudad de México, cdédigo
postal 06500, de lunes a domingo, en los horarios previamente establecidos en el
cuerpo del presente anexo técnico. El personal de la Divisién de Retroalimentacidn \%
Analisis hara constar la fecha y hora de recepcion del entregable.
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DIRECCION DE OPERACION Y EVALUACION
Unidad de Comunicacidn Social

GOBIERNO DE 9@
&5 ‘;) E Coardinacion Técnica de Informacion

M E X I G 0 !M% Divisién de Retroalimentacion y Andlisis

TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ELABORACION DE LA CARPETA
INFORMATIVA ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS; AS[ COMO EL MONITOREO Y
GENERACION DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET,
NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS, NOCTURNOS) Y PROGRAMAS DE

ANALISIS Y OPINION.

B.2. Asimismo, el proveedor debers entregar, durante los primeros cinco dias habiles
de cada mes, en el domicilio citado en el parrafo anterior, un disco compacto o medio
de almacenamiento USB que contenga la totalidad de ls informacion y de los
documentos que integran las carpetas informativas del mes correspeondiente y ia
enviada a través de las alertas informativas, respetando el orden y especificaciones
sefaladas en los términos del presente anexo téchico correspondiente,

B.3. Ademas, el proveedor debera entregar el documento que integra el valor
comercial de la informacién difundida en medios impresos y electrénicos con la
informacién generada por el Instituto Mexicano del Seguro Sccial.

C} MECANISMO DE EVALUACION DE PROPOSICIONES.

Atendiendc a las caracteristicas de la prestacion del servicio, se establece como
mecanismo de evaluacién de proposiciones el criterio binario, mediante el cual sélo se
adjudica a quien cumpla los requisitos establecidos por la convocante y oferte el
precic més bajo, en términos de lo que establece el articulo 36 de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico. Por lo que en
observancia de lo establecido en el apartado 4.24.), inciso q), de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos ¥ Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social, se cuenta con la justificacidn respectiva en términos del
articulo 51, pérrafo segundo del Reglamento de Ia Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP).

D) LICENCIAS, PERMISOS, CERTIFICADOS © AUTORIZACIONES QUE DEBE
CUMPLIR O APLICARSE AL SERVICIO A CONTRATAR. No aplica.

E) FOLLETOS, CATALOGOS, FOTOGRAFIAS, MANUALES. No aplica.
F) VISITAS A LAS INSTALACIONES INSTITUCIONALES. No aplica

G} VISITAS A LAS OFICINAS DE LOS LICITANTES. No aplica

Vilipioagin 339 pPha. 3, Cul
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DIRECCION DE OPERACION Y EVALUACION
Unidad de Comunicacion Social

Coordinacién Técnica de Informacisn

Divisién de Retroalimentacién y Anglisis

GOBIERNO DE @

MEXICO

TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ELABORACION DE LA CARPETA
INFORMATIVA ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS; ASl COMO EL MONITOREO Y
GENERACION DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET,
NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS, NOCTURNOS) Y PROGRAMAS DE

ANALISIS Y OPINION.

H) SANCIONES.

H.1.) PENAS CONVENCIONALES.-

PENAS CONVENCIONALES. Ei Imporie que se aplique por concepic de penas
convencionales, Gnicemente serd por atraso en la prestacion del selvicio, seréd del 2.5%
del monto de ic incumplide por cade diz de atrase y, en ningun caso, deberé

considerar el IVA,

La pena convencional se calculara por el administrador del contrate, por cada dia de
atraso, de acuerdo con el porcentaje de penalizacién, antes establecido. El importe
maximeo de sancion, no podra ser mayor al gue resulte de aplicar el porcentaje de Iz
garantia de cumplimiento, al monto incumplido.

b Producto Horaric Falta __Sancion ]
Entrega diana del archivo electrénico | 06:30 a.m., los | Se recibié | Se establece una
denominado Carpeta Informativa y | sietediasde la | después de las pena convencional
dos testigos impresos que deberan semana 6:30 horas, igual a 2.5% dei
enviarse a la oficina de la Divisién de costo unitario
Retroalimentacién y Analisis, con la {diario) del servicio
informacién de los diarios sefizlados por cada 30
en el numeral 1 del anexo técnico. minutos de atraso

en el envio.
Envio diaric a las 5330 horas, a la 5:30 haoras Se recibié | Se establece una
cuenta de  correo electrénico: después de las | pena convencional
monitorec.imss@imss.gob.mx , del 5:30 horas igual a2 2.5% del
resumen del dia, de todas las notas costo unitario
informativas y de opinién sobre el (diario) del servicio
IMSS difundidas por los medios por cada 30
impresos nacionales minutos de atraso
en el envio,
Envio diaric via correo electrénico de 6:30 horas Se recibié | Se establece una
la liga (hipervinculo) para descarga de después de las | pena convencional
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MEXICO

DIRECCION DE OPERACION Y EVALUACION

Unidad de Comunicacion Social

Coordinacién Técnica de Informacion
Eivisién de Retroalimentacién y Andlisis

TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ELABORACION DE LA CARPETA
INFORMATIVA ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS; AS[ COMO EL MONITOREG Y
GENERACION DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET,
NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS, NOCTURNOS) Y PROGRAMAS DE

ANALISIS Y OPINION.,

la Carpeta Informativa (respetando ia 6:30 horas. ' igual a 2.5% dell
jerarquizacion). costo unitario
(diario) del servicio
por cada 30
minutos de atraso
en el envio.
Envie diario de |z liga para descarga 6:30 horas Se recibié | Se establece una
de la Carpeta Informativa & la lista de después de las | pena convencional
correos electrénicos Institucionales 6:3C horas. igual a 25% del
IMSS, asi como su disponibilidad de costo unitario
manera simultdnea en el portal (diario) del servicio
electrénico creado de manera por cada 30
exclusiva para el IMSS. minutos de atraso
en el envio,
Las alertas de las notas estardn | 5 minutos | No se recibié | Se establece una

disponibles para su consulta via

después de su

ni se publicé

pena convencional

correo electrénicoe y en el portal, | difusion en el | en el portal en | igual a 2.5% del
incluyendo un pequefic resumen, | medic y 6 el tiempo | costo unitario
denominacion del noticioso, cadena, | minutos para | establecide. {diario) del servicio
conductor, hora de transmisién vy | fia grabacién por cada 30
duracion de la misma (minutos y | completa. minutos de atraso
segundos). en el envio.

La grabacién completa de la nota

{(sonide en caso de radio e imagen vy

sonido en caso de televisién) seran

consultadas hasta en 6 minutos

después de su difusién.

La redaccién completa de las notas | & minutos | No incorporé | Se establece una

informativas estara disponible para su

después de su

la redaccién a

pena convencional

consulta en el portal de uso | difusion en el |la pagina o la |igual a 25% del

restringido para el IMSS. medio. colocd 5 | costo unitario
minutos (diario} del servicio
después del | por cada 30
tiempo minutos de atraso
establecido. en la incorporacién

de la informacién.
Envio de la versién estenografica de | Cuatro veces la | No incorpord | Se establece una | i
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DIRECCION DE OPERACION Y EVALUACION

GOB‘IERNG BE 7 S 1 Unidad de Comunicacion Social

Coordinacion Técnica de Informacian

M E X F G Q !A& Divisitn de Retroalimentacion y Analisis

TERMINGS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ELABORACION DE LA CARPETA
INFORMATIVA ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESGS vV ELECTRONICOS; ASI COMC EL MONITOREQ Y
GENERACION DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET,
NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS, NOCTURNOS) Y PROGRAMAS DE
ANALISIS Y OPINION.

entrevistas. duracion de la | la redaccién a | pena convencional
nota la pagina o la | igual a 2.5% del
colocod costo unitario

| después del | (diario) del servicio ’

tiempo por cadn 20 |

minutos de atrasc
en la incorporacion
de lz informaciér,

esteblecicc.

Colocacién en el portal de servicio | 20 minutos | No incorporé | Se establece una
informativo  del IMSS de los | después de | la redaccién a | pena convencional
Resimenes Ejecutivos (Informacién | que el [ la pagina o la | igual 2 2.5% del
General y Columnas) proveedor colocé costo unitario
recibz la | después  del | (diario) del servicic
informacion. tiempo por cada 30
establecidoe. minutos de atraso
en la incorporacion

| de la informacién.

El monto de lo incumplido para el calculo del valor de las penas establecidas en la
tabla anterior, se realizard conforme a la propuesta econdémica entregada por el
licitante ganador.

El limite maximo de la pena convencional que podra aplicarse al proveedor sers
hasta por el monto de la garantia de cumplimiento, después de lo cual el instituto
podra optar por rescindir el contrato.

La pena convencional se calculara de acuerdo a los siguientes términos y condiciones
expresados en la formula que se detalla a continuacién:

Pca = %d x nda x vspa. 2.5X1X

Dénde:

%d=porcentaje determinado en términos y condiciones y contrato.
Pca = pena convencional aplicable.

nda = nUmero de dfias de atraso.

vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin VA,
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- DIRECCION DE OPERACION Y EVALUACION
=AY Unidad de Comunicacian Social

GOBIERNO DE
L Coordinaclén Técnica de informacién

M E X I G : @/ ' Divisién de Retroalimentacion y Andlisis

TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ELABORACION DE LA CARPETA
INFORMATIVA ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS; AS[ COMO EL MONITOREO Y
GENERACION DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET,
NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS, NOCTURNOS) Y PROGRAMAS DE

ANALISIS Y OPINION.

La penalizacion tendré como limite el ndmero de dias que resulten al dividir el
porcentaje de la garantia de cumplimiento del contrato, entre el porcentaje diario de
penalizacidn establecido en las Politicas Bases y Lineamientos de EL INSTITUTO.

En el supuesto de que el incumplimiento del proveedor rebase la fecha limite, pot
haber agotado el monto de la garantia de cumplimiento del contrato, EL INSTITUTO
podré iniciar el procedimiento de rescisién administrativa, de conformidad con lo
previsto en el articulo 54 de la LAASSP, lo cual no limita que el procedimiento de
rescision que se podra iniciar en cualquier momento.

H.2.) DEDUCCIONES.

El administrador del contrato seré el responsable de aplicar las deducciones al pago
de los servicios con motivo del incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera
incurrir el proveedor respecte 2 los servicios que integran el anexo técnico para ia
prestacion del servicio, por lo que sera objeto de la aplicacién de una deduccidn en el
pago del servicio de hasta el 10% del monto total del contrato celebrado y se aplicard
a juicio del Instituto Mexicano del Seguro Social cualguiera de las dos opciones
previstas en el articulo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos Y Servicios

del Sector Publico.

Las deducciones que se apliquen por cumplimiento deficiente del servicio seran
calculadas con base en el valor de los entregables que integran la prestacion del
servicio, de conformidad con los siguientes porcentajes:

Producto Falta Sancién
a. Envio diario via correo [ 1- Entrega via correo | Se establece una deduccion de 1%
electrénico de la sintesis | electrénicc o fisica del | del coste unitario diario del
tematica respetando | resumen, los dos testigos | servicio por cada 30 minutos de
la jerarguizacién. y/o el hipervinculo de la | atraso en el envio con las
carpeta informativa con | correcciones.
notas faltantes y/o sin

respetar la jerarquizacién. ]
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DIRECCION DE OPERACION Y EVALUACION
Unidad de Comunicacién Sociat

Coordinacién Técnica de Informacicn

Divisién de Retroalimentacion y Andlisis

TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ELABORACION DE LA CARPETA
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correo | Se establece una deduccién de 1% I

b. Envio diario via correo | 2- Entrega via
electrénico de la liga | electrénicc o fisica del | del costo unitario diaric del |
(hipervinculo) para | resumen, los dos testigos | servicio por cads 30 minutos de :
descargz de Iz Carpetz | v/o el hipervincule de |z etreso en el envic co j :
| Informativa (respetando ia |‘ carpeta informativa con las | correcciones. I
Jetarquizacién). notas en desorden.

—

c. Elaboracién y entrega
diaria de 2 (dos) testigos de
la carpeta informativa, del

A Entrega fisica del
resumen, los dos testigos
y/o el hipervinculo de la

Se establece una deduccion de 1%
del coste unitaric diarioc del
servicio.

resumen, los dos testigos | carpeta informativa con

y/o el hipervinculo de la | notas faltantes o en

carpeta informativa. desorden.

Envio diario (365 dias del | Envié lz  redaccién del | Se estabiece una deduccién de 1% |
afio), via correo electrénico, | resumen con faltas de | del costo diario de la elaboracién
del resumen de lo | ortografia. del resumen ejecutivo si Ia
sobresaliente del dia en redaccién contiene de una a cinco
medios impresos, a los faltas de ortografia. En el supuesto
correos gue el Instituto de gue el documento contenga 6
determina. o mas faltas de ortografia, la

sancion serd igual al 10% del costo
diario de la elaboracién del
resumen,

La redaccién completa de
las  notas  informativas
disponible para su consulta
en la pdagina de servicio
informativo para el IMSS.

incorpord la redaccién con
faltas de ortografia.

Se establece una deduccién de 1%
del costo unitario diario del
servicio.

La péagina de servicio
informativo estard
disponible de acuerdo al
indice mensual de
disponibilidad ofrecido por
la empresa.

No cumplié con el indice
mensual de disponibilidad.

Se establece una deduccién de 1%
del costo wunitaric diaric del
servicio.

Designacién del

1. Los sucesos informativos

Se establece una deduccién de 1%
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Coordinador de proyecto,] extraordinarios, fallas en el | del costo unitario diarioc del |
los lideres de proyecto de | servicio, solicitudes de | servicio.
impresos y Radio Televisién | informacién u otros fueron
e Internet. derivades & mesas de ayuda
o servicios de call-center o
| equivalentes.

2. Los sucesos
informativos

extraordinarios, fallas en el
servicio, solicitudes de
informacién u otros fueron
deficientemente yio
parcialmente atendidos, i

El célculo del valor de las deducciones establecidas en la tabla anterior, se realizara
conforme a la propuesta econémica entregada por el licitante ganador.

H.3) CONFIDENCIALIDAD.

“EL PROVEEDOR” se obliga a cuidar la confidencialidad de “EL INSTITUTO” y cualquier
otra informacion proporcionada por el “EL INSTITUTO" y a la que tenga acceso por Ia
naturaleza de los servicios materia del presente documento. “EL PROVEEDOR" se
obliga a no copiar, duplicar, grabar o de cualquier otra forma reproducir o difundir por
cualquier medio existente o futuro, total o parcialmente la informacion a que tenga
acceso por la naturaleza de los servicios materia del presente documento y cualquier
otro material que por sus propias caracteristicas se pueda considerar como

confidencial.

En caso de duda respecto al caracter de confidencialidad de cualguier informacién o
material entregados a “EL PROVEEDOR" por parte de “EL INSTITUTO", "deberd asumir
que se trata de informacién confidencial debiéndola conservar en estricta

confidencialidad.

Asimismo, “EL PROVEEDOR?” vigilara y tomara las medidas necesarias para gue todos
sus empleados cumplan con las mismas obligaciones de confidencialidad que se

establecen en el presente documento.
Pag. 9 de 14
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ANALISIS Y OPINIGN,

El incumplimiento a lo dispuesto por este apartado, seré causal de rescisién inmediata
del contrato que se celebre, sin necesidad de declaracién judicial alguna, v sin
perjuicio de las acciones civiles Y penales que procedan en contra de “EL
PROVEEDOR" ¢ su personal.

Las acciones legales v obligaciones de confidencialidad, permanecerén en vigor y
seran exigibles durante un término de 5 (cinco) afios, atin después del vencimiento o
terminacion del contrato que para tal efecto se celebre.

I} MECANISMOS REQUERIDOS AL PROVEEDOR PARA RESPONDER POR
DEFECTOS O VICIOS OCULTOS DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS.

En caso de que alguno de la entregable materia de la contratacién presente
inconsistencias con base en el Anexo Téchico y los Términos y Condiciones, el
administrador del contrato dara aviso de inmediato a “EL. PROVEEDOR” a efecto de
que sin rebasar los plazos establecidos en el apartado “"H"” (SANCIONES), se sustituya o

se enmiende la falta.
J) GARANTIA (DIVISIBLE). |

Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato que se
celebre, el proveedor debera presentar en la Divisién de Contratos, dependiente de la
Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacién de Servicios, ubicada en la calle
Durango, numero exterior 291, piso 10, Colonia Roma Norte, Ciudad de México, péliza
de fianza, expedida por afianzadora debidamente constituida en términos de la Ley
Federal de instituciones de Fianzas, dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a
la firma del contrato respectivo, para garantizar el cumplimiento de todas Yy cada una
de las obligaciones a su cargo derivadas del contrato adjudicado, a favor del Instituto
Mexicano del Seguro Social por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el
importe total méximo adjudicado, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado (IVA), en
moneda nacional, de conformidad con lo establecido en el articulo 48 de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos Y Servicios del Sector Publico.

Pag. 10 de 14
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ANALISIS Y OPINION.

Asimismo, se determina que las obligaciones cuyo cumplimiento se garantiza se
consideran divisibles por la naturaleza del servicio que se pretende contratar, por lo
tanto la garantia de cumplimiento del contrato se aplicara de manera proporcional ai
monto de la obligaciones incumplidas, lo que debers establecerse en el modelo de
contrato correspondiente, en términos de lo establecido en los articulos 2¢, fraccién
XV, y 43, fraccién V, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos Y Servicios del Sector
Publico, 39, fraccion I, inciso i), numeral 5, v 77, primer parrafo del Reglamento de la
citada Ley, asi como en cumplimiento de lo que establece el criterio AD-02/20M,
emitido por la Secretaria de la Funcién Pablica y la normatividad interna concerdante.

K) FORMA DE PAGO.

Dicho pago se realizard en exhibiciones mensuales, en pesos mexicanos en los plazos
normados por la Direccién de Finanzas en el “Procedimiento de la recepcion, glosa y
aprobacion de documentos presentados para trédmite y pago y constitucién de fondos
fijos” sin que estos rebasen los 20 dias naturales posteriores a aguei en que ei
proveedor presente en las areas de tramite de erogaciones la representacién impresa
del comprobante fiscal digital, siempre y cuando se cuente con la suficiencia
presupuestal, asl como con la documentacién comprobatoria que acredita la entrega
de los bienes y/o servicios y se indique en dicha documentacidn los bienes y/o
servicios entregados, nimero de fianza y denominacién social de la afianzadora, en su’
caso. Los contratos y su dictamen presupuestal deberdn estar registrados en el

sisterna PREI Millenium.

Los administradores del contrato seran los servidores puiblicos titulares responsables
de supervisar que se cumplan en tiempo y forma los compromisos contenidos en el
contrato que para tal efecto se celebre,

Para proceder a la liberacion de pago, se procedera de conformidad con lo establecido
en el articulo 51 de la LAASSP, la forma de pago al proveedor sera la estipulada en el
contrato y quedara sujeta a las condiciones que establezcan las mismas; sin embargo,
no podran exceder de veinte dias naturales contados a partir de Ia entrega de la
factura respectiva, previa entrega de los bienes o prestacién de los servicios en los

términos del contrato.
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ANALISIS Y OPINION,

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de entrega, establecidas
en los presentes términos y condiciones, el Instituto no dara por recibido y aceptado el

servicio.

Para el trdmite de pago, en el contratc sc indicars gue el proveedor deberé expedil
sus comprobantes fiscales digitales en el esquema de facturacién electréonica, con las
especificaciones normadas por el Servicio de Administracién Tributaria 2 nombre de!
Instituto Mexicano del Segure Social, con Registro Federal de Contribuyentes
IMS421231145, domicilio, en Avenida Paseo de la Reforma Num. 476, Colonia Juarez,
C.P. 06600, Alcaldfa Cuauhtémoc, Ciudad de México, para la validacién de dichos
comprobantes el proveedor debera cargar en internet, a través del portal de servicios
& proveedores de la pagina del Instituto el archivo en formato XML, |z validez de los
mismos serd determinada durante la carga y unicamente los comprobantes validos
seran procedentes para pago.

El administrador dei contrato sera quién dars la autorizacion para que la Direccién de
Finanzas proceda a su pago de acuerdo con lo normado en el anexo cuentas
contables del “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos
para tramite de pago y constitucion de fondos fijos.

El proveedor se obliga a no cancelar ante el SAT los CFD! a favor del Instituto,
previamente validados en el Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacidn y
comunicacion por parte de este al administrador del contrato.

En caso de aplicar, el contrato debera sefalar que el proveedor debera entregar el
CFDI a favor del Instituto por el importe de la aplicacion de la pena convencional por
atraso o deficiencia del servicio.

En ningln caso se debera autorizar el pago de los servicios si no se han determinado,
calculado y notificado al proveedor las penas convencionales o deducciones pactadas
en el contrato, asi como su registro y validacién en el Sistema PREI MILLENIUM,

El pago se realizarda mediante transferencia electrénica de fondos, a través del
esquema electronico interbancario que el Instituto tiene en operacion, para tal efecto
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ANALISIS Y OPINION.

en los contratos se deberd inciuir el nimero de cuenta, CLABE, Banco y Sucursal: a
menos que el proveedor acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositaré en la fecha programada a través del esquema interbancario si le
cuenta bancaria de! proveedor estd contratada con BANORTE, BBVA, BANCOMER
HSBC o via SPEI (Sisterna de pagos electrénicos interbancarios) si la cuenta pertenece
a un banco distinto a los antes mencionados.

Para que el proveedor pueda celebrar un contrato de cesién de derechos de cobro,
mismo que deberd notificarlo por escrito al Instituto con un minimo de cinco dfas
naturales anteriores a la fecha de pago programada, el administrador del contrato o
en su caso el titular del drea requirente debera entregar los documentos sustantivos
en la citada cesion al drea responsable de autorizar la cesién de derechos de cobro en

comento.

El proveedor podrd optar por cobrar a través de tactoraje financiero conforme al
Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C. institucién de Banca

de Desarrollo con el IMSS.

En caso de que “EL PROVEEDOR" reciba pagos en exceso, debera reintegrar las
cantidades pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa
que establezca la Ley de Ingresos de la Federacién, en los casos de prérroga para el
page de créditos fiscales. Los intereses se calculardn sobre las cantidades pagadas en
exceso y se computardn por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha
en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicién de “EL INSTITUTO".

L) MECANISMO DE VERIFICACION DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS.

Una vez realizado el servicio, el administrador del contrato verificard que se haya
realizado conforme a lo solicitado en el "ANEXO TECNICO", lo gue se hara constar
mediante “"oficio de liberacién” que expida para tal efecto el administrador del
contrato por los servicios cumplimentados a entera satisfaccién de “EL INSTITUTO". El
administrador del contrato entregard al prestador del servicio, una copia de los
documentos aludidos en el parrafo que antecede.
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TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ELABORACION DE LA CARPETA
INFORMATIVA ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS; AS| COMG EL MONITOREQ Y
GENERACION DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET,
NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS, NOCTURNOS) Y PROGRAMAS DE
ANALISIS Y OPINION.

M} OTORGAMIENTO DE ANTICIPO. No aplica.

N. MODALIDAD DE CONTRATACION.

Alendiendo z las caracteristicas de la prestacion del servicic, el mismo se foimalizara
de acuerdo & cantidades previamente determinadas, establecidas con base al estudio
de mercado que se realice, asi como al presupuesto disponible sutorizado mediante
un Dictamen de Disponibilidad Presupuestal.

LUGAR Y FECHA DE ELABORACION.

Ciudad de México a 09 de febrero de 2022.

Lic. Juan Manuel Garcia Vazquez
Titular de la Divisién de Retroalimentacién y Analisis
Administrador del Contrato
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Contrato Nomero
' UNIDAD DE ADQUISICIONES -
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
T CONTRATACION DE SERVICIOS R2M0051 /

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 2 (DOS) /""

“PROPUESTA TECNICA, PROPUESTA ECONOMICA Y ACTA DE
ADJUDICACION”

g
/

b

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 32 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

ANEXOS

BJAARILO. NW
DIVISION DE CONTRATOS ATO S

NIVEL CENTRAL
“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos
correspondientas al procedimiento de contratacion que se sefiala”.
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8.0 um SERVICIO'DE ELABORACION DE LA'CARPETA'INFORMATIVA ELECTRONICA DE'MEDIOSTMPRESOS'Y 'ELECTRGNICQS; ASI'COMO'EL'MONITOREO'Y GENERACION
DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIEUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET, NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS NOCTURNOS)
Y PROGRAMAS DE ANALISIS Y OPINION

| PROPUESTA TECNICA

Ciudad de México a 28 de febrero de 2022.

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccion de Administracién

Unidad de Adquisiciones

Coordinacion de Adquisiciéon de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicidn de Bienes de Inversién y Activos
Division de Contratacién de Activos y Logistica

Presente

ESPECIFICACIONES TECNICAS

.  OBJETIVO DEL SERVICIO.

EFINFO S.A.P.I. DE C.V. ofrece el servicio de monitoreo las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana de la
informacion difundida en medios impresos, portales de Internet, noticiarios de radio, television e intermnet
(diurnos, vespertinos, nocturmos) y programas de andlisis y opinion.

Derivado de lo anterior, seleccionara y ordenard de acuerdo con su relevancia informativa, todos los dias de
la semana, la informacion que publican los diarios de circulacion en la Ciudad de México, recopilando vy
ordenandc los diversos géneros periodisticos publicados en torno a las actividades, comentarios,
sefalamientos y menciones del Director General del IMSS, funcionarios del Instituto, y los temas de la
institucién, asi como los contenidos del Sector Salud, incluyendo las actividades y declaraciones del Titular de
la Secretaria de Salud Federal. Ademds de lo anterior, la informacion trasmitida por radio, television e
internet, incluyendo los ofros temas del acontecer nacional, especificados en la seccidn "Descripcion del
Servicio”.

- A) DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DE LOS SERVICIOS SOLICITADOS, CARACTERISTICAS Y
ESPECIFICACIONES.

1.- CARPETA INFORMATIVA. Entrega diaria del archivo electronico denominade Carpeta Informativa y dos
testigos impresos que se enviaran a la oficina de la Division de Retroalimentacidn y Andlisis, ubicada en la
Calle Manuel Villalongin numero 117, Puerta 3, Edificio de Comunicacion Social, Colonia Cuauhtémoc,
Codigo Postal 06600, a las 06:30 a.m., los siete dias de la semana, con la informacidén de los siguientes

diarios:

Reforma . . S L e B
El Universal

La Jormmada

Milenio

El Financiero

El Economista

La Razdn

24 Horos‘

Reporte Indigo i
ANEYNOS

La Cronica de Hoy e

EFINFO S.AP.l. de C.V.
R.F.C. EFI030227P25

“DIR. ©2003) EFHNFO,'S'ARI DE CV., Calzada Mariano Escobedo’ No. 510, piso 6, Col. Anzures, Alcaldia Miguel
Hidal il C fi 2

P 115%0; Ciudad Aexi dos  los  Derechos sservados” 5241-5970
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El Sol de México

El Heraldo

Contraportada de La Jorada
Ovaciones

La Prensa

Publimetro

Contra Réplica

Eje Cenftral (jueves)

2.- EFINFO S.AP.I. DE C.V. a las 5:30 heras, enviard a la Division de Retroalimentacion y Andlisis a la cuenta de
correo electronico: monitoreo.imss@imss.gob.mx, el resumen del dia, de todas las notas informativas y de
opinion sobre el IMSS difundidas por los medios impresos nacionales, con la referencia de los medios y autores
que publicaron los temas presentados. El cumplimiento parcial o deficiente, en la entrega de la liga de
acceso a la pdgina electronica hard acreedor a EFINFO S.API. DE C.V. a las deducciones o penas
convencionales gue resulten.

3.- La Division de Retroalimentacion y Andlisis realiza EL RESUMEN, que comprende de todas las notas
informativas y de opinion sobre el IMSS ditundidas por los medios impresos nacionales, y lo envia a las 6:00
horas al lider de proyecto asignado al contrato por EFINFO S.A.P.I. DE C.V. via correo electrénico, con la
jerarquizacién de las notas -estipuladas por la Unidad de Comunicacion Social-, para la integracion del
archivo electrénico de la Carpeta Informativa.

4.- EFINFC S.AP.I. DE C.V. a las 6:30 horas, enviard a la Division de Retroalimentacion y Andlisis, via electronica,
la liga (hipervinculo) para descarga de la Carpeta Informativa, respetando la jerarquizacion establecida en EL
RESUMEN estructurade por la Division de Retroalimentacion y Andlisis. El cumplimiento parcial o deficiente, en
la entrega de la liga de acceso a la pdagina electronica hard acreedor a EFINFO S.APL. DE C.V. a las
deducciones o penas convencionales que resulien.

5.- El envio de la liga para descarga de la Carpeta Informativa se realizard por EFINFO S.A.P.l. DE C.V. @
peticion de la Division de Retroalimentacion y Andlisis a la lista de correos electrénicos institucionales gue la
misma proporcione a EFINFO S.A.P.l. DE C.V. mediante correo electronico con al menos 24 horas de
anticipacién a la entrega del siguiente informe diario. EFINFO S.A.P.I. DE C.V. es responsable de generar la o
las ligas que sean necesarias por cuestiones de operacion para la remisidn de la edicion de la Carpeta
Informativa.

é.- El envio de la liga para descarga de la Carpeta Informativa a la lista de correos electrénicos institucionales
IMSS no excedera de las 6:30 horas para su envio. Bl cumplimiento parcial o deficiente, en el envio a las
cuentas de correo hard acreedor a EFINFO S.A.P.I. DE C.V. a las deducciones o penas convencionales que
correspondan.

7.- EFINFO S.A.PI. DE C.V. de manera simultdnea colocard en el portal electrénico creado de manera
exclusiva para el IMSS, una copia fiel y exacta de la Carpeta Informativa referida en el inciso anterior, para
consulta en formatos Adobe Reader y Word. Este apartado de la pagina electronica estard dividido en las
secciones y con las caracteristicas siguientes:

A) Seccion 1: Ocho Ceolumnas. Transcripcidon del encabezado principal y cintilo de los
periddicos: Reforma, El Universal, Milenio Diario, Excélsior, La Jomada (y su contraportada), El
Sol de México, Fl Financiero, El Economista, El Heraldo de México, 24 Horas, La Cronica de
Hoy, La Razén, Reporte indigo, El Pais. (Quedan exentos los periddicos que no se publican
en dias festivos).

EFINFO S.AP.. de C.V.
R.F.C. EFI030227P25 0002
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B) Seccidn 2: Primeras Planas. Imégenes en reduccion a tamafio carta de las primeras planas,
100 por ciento legibles de los periddicos citados en la seccién 1, ademds de la
contraportada del periddico La Jomada en disefio de pdginas (portada y contraportada).
Asimismo, las primeras planas de las secciones financieras de los diarios que tengan esa

seccion.

Asimismo, las primeras planas de las secciones financieras de los diarios que tengan esa
seccion.

C) Seccidn 3: Resumen. Es la descripcion de las menciones del IMSS en los diarios del dia.
Se compone con los rubros:

Director General, IMSS y Sector Salud.

NOTA. - Es importante decir que se respetard la jerarquizacion de los medios para el acomodo de la
informacion (Reforma, El Universal, Milenio Diario, La Jomada y su contraportada, Excélsior, El Heraldo de
México, El Sol de México, El Financiero, El Economista, 24 Horas, La Cronica de Hoy, La Razén, Reporte indigo, El
Pais, La Prensa, Impacto Diario, Publimetro, ContraRéplica, Eje Central, Ovaciones, Metro, El Grafico).

Director General

Agenda Presidencial vinculada con el DG

Entrevista con el DG

Opinidn del DG (Articulo, Cartal)

Comunicado IMSS

Opinién con menciéon del DG (Columna-Articulo-Editorial-Cartén)

NOTA. - La informacion se jerarquizard conforme a los temas considerados trascendentes o coyunturales para
la institucién. Las notas informativas se enumerardn de acuerdo con su impacto y colocacién en el diario:
{Tendencia favorable para la instifucion, nota principal o llamada en primera plana, o contraportada).

Informacion IMSS

Agenda Presidencial vinculada con el instituto
Comunicado IMSS

Entrevistas con funcionarios

Temas coyunturales

NOTA. - La informacion se jerarquizard conforme a los temas considerados trascendentes o coyunturales para
la institucion. Las notas informativas se enumerardn de acuerdo con su impacto y colocacién en el diario:
{Tendencia favorable para la institucion, nota principal o llamada en primera plana, o contraportadal).

Sector Salud

Actividades de los fitulares de la SSA Federal, Cofepris, ISSSTE, INSABI
Notas, columnas, articulos y editoriales

NOTA. - La informacion se jerarquizard conforme a los temas considerados trascendentes o coyunturales para
la institucion. Las notas informativas se enumerardn de acuerdo con su impacto vy colocacién en el diario:
(Tendencia favorable para la institucion, nota principal o llamada en primera plana, o con‘rrqpor\fzc'}g,:l_kcﬂ,i

; (S
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D) Seccién 4: Director General.- Seleccion de las notas informativas, menciones en columnas,
entrevistas, articulos, editoriales, fotografias, cartones, desplegados y cartas dirigidas al Titular de la
Institucion, tomadas de los periddicos impresos en la Ciudad de México sefalados en la seccion 1, asi
como la posicion donde se publica, medio, pagina, costo estimado que generaria al Instituto publicar
esa informacion, autor, medida; las cudales serdn presentadas en un sclo documento de Adobe
Reader.

E) Seccion 5: IMSS.- Seleccion de las notas informativas, menciones en columnas, entrevistas, articulos,
editoriales, fotografias, desplegados, cartas y cartones de los funcionarios del Instituto, seguida de las
menciones que se publiquen, en las que solo se refieran al IMSS, en el mismo orden de los géeneros
periodisticos citados, tomadas de los periddicos impresos en la Ciudad de México sehalados en la
seccion 1, asl como posicion donde se publica, medio, pagina, costo estimado que generaria d
Instituto publicar esa informacion, autor, medida, las cuales seran presentadas en un solo documento
de Adobe Reader.

F) Seccion 6: Seclor Salud. - Seleccién de la informacion generada por el titular de la Secretaria de
Salud Federal, declaraciones y actividades en notas informativas, columnas, arliculos, entrevistas,
editoriales, cartones y desplegados, asi como los temas del sector. Se coloca la posicion donde se
publica, medio, pagina, autor, medida y costo, las cuales seran presentadas en un solo documento de
Adobe Reader.

G) Seccién 7: Informacion Politica.- Seleccion de la informaciéon generada por la Presidencia de la
Republica, las Secretarias de Estado, dependencias del Gobierno Federal y sus distintos funcionarios, en
notas informativas y entrevistas, privilegiando las notas de ocho columnas o notas principales en las
Primeras Planas, respectando la jerarquizacion anteriormente sefalada (Seccionl), asi como la
posicién donde se publica, el medio, la pdgina, el costo estimado que generaria al Instituto publicar
esa informacion, el autor vy la medida; las cuales serdn presentadas en un solo documento de Adobe
Reader.

NOTA: Se privilegiard entrevistas con el presidente de la Republica, y miembros de su Gabinete.

H) Seccion 8: Informacion Economica. - Seleccion de la informacién relevante generada en el ambito
econdmico y financiero del pais en los dmbitos nacional e intemacional. En dicha seccion se insertara
la nota principal de la Seccién Financiera o de Negocios de cada diario, respectando la jerarquizacion
anteriormente sefialada (Secciénl), asi como la posicion donde se publica, medio, pdgina, costo
estimado que generaria al Instifuto publicar esa informacién, autor, medida y las cuales serdn
presentadas en un solo documento de Adobe Reader.

) Seccién 9: Trascendidos. - La Seccion iniciard siempre con los Trascendidos de los principales medios
impresos: Templo Mayor (Reforma); Bajo Reserva (El Universal); Trascendid (Milenio); Frentes Politicos
(Excélsior); Sacapuntas (El Heraldo de México); A la Sombra (El Sol de México); zSerd? (24 Horas): Pepe
Grillo (La Crénica de Hoy); Rozones (La Razén de México y Los Malosos (Impacto). Senalando posicion
donde se publica, medio, pagina, costo estimado que generaria al Instituto publicar esa informacion,
autor, medida y presentadas en un solo documento de Adobe Reader.

J) Seccioén 10: Columnas Politicas. - Seleccion de las columnas mas importantes de los medios impresos
y posicion editorial de cada periddico (Se anexa lista previamente acordada), privilegiando la
relevancia y el peso de la informacion, asi como posicion donde se publica, medio, pagina, autor,
medida, costo estimado que generaria al Instituto publicar esa informacién y presentadas en un solo
documento de Adobe Reader. C
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8.8 SERVICIO'DE ELABORACION'DE LA CARPETA INFORMATIVA ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS; AS{'COMO

SE CANCELAN
DATOS
PERSONALES DE
PERSONA(S)
FISICAS
IDENTIFICABLE(
S) TALES COMO:
NOMBRES DE
PERSONAS, POR
CONSIDERARSE
INFORMACION
CUYA DIFUSION
PUEDE AFECTAR
A LA ESFERA
PRIVADA DE LA
MISMA, DE
CONFORMIDAD
CON LO
ESTABLECIDO EN
LOS ARTICULOS
113 FRACCION I
Y 118 DE LA LEY
FEDERAL DE
TRANSPARENCIA
Y ACCESO A LA
INFORMACION
PUBLICA. D.O.F.
09-mayo-2016
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Y PROGRAMAS DE ANALISIS Y. OPINION

Retralo Hereje, por
Detrgs de la

En Tercera Personaq, por
En Petit Comité, por

Noticia, por | NN G Angular, por
Milenic: En Privado, por_EI Asalto a la Razdn, por

i n Dia, por
Dudg Razonable, por [ ercer Grodo. por Juegos
de Espejos, por

La Jornada: Astillero, por_

De Naturaleza Politica, por Juegos
Bitdicora del Director, por Arsenal, por

El Financiero: Estrictamente Personal, po_ Uso de Razon, por_
La Rozdn de México: Pulso Politico, por_

K) Seccién 11.- Columnas Financieras. - Seleccion de las columnas mas importantes de los medios
impresos y posicion editorial de cada periédico (Se anexa lista previamente acordado), privilegiando
la relevancia y el peso de la informacién, asi como posicion donde se publica, medio, pagina, autor,
medida, costo estimado que generaria al Instituto publicar esa informacién y presentadas en un sélo
documento de Adobe Reader.

Agenda Ciudadana, por

Excélsior: Razones, por
de Poder, por

- Reforma: Capitanes.

- Milenio: Estira y Aflojo, por | ienio, In versiones

- Excélsior: El Contador; Cuenta Corriente, por Desde el Piso de Remates, por
I - ciivo Empresaricl, [ A nclisis Superior, por |GG

- La Jomada: Dinero, por [ GcNNNGNGNGE

- H Financiero: La Cuarta Transformacion, por

- Coordenadas, por
- El Economista: SigﬂoW Salud y Negocios, por

Fortuna y Poder, por
_ Corporativo, por

éxico: Nombres, Nombres... y Nombres, por

Wgenda Confidencial, por [ EGzNB

La seleccion de los articulos estard sujeto a lista previamente acordada, tema de los articulos, autor,
medio donde se puUblica, opinién emitida, priviegiando la relevancia y el peso de la informacion, asi
como posicién, pdgina, medida, costo estimado que generaria al Instituto publicar esa informacion y
presentadas en un solo documento de Adobe Reader.

Reforma: ( LU_Miércoles):
{ .

—- 5 N (/<) Seiadol
(Domingo).
Bl Universal: [N ( unes) I /< ves):
(Viernes)
VIEeer  NEGESE DIVISIAD E CONTBATAR
A e LUl RARIUS
EFINFO S.AP... de C.V.
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(@) -

(Jueves).

Los editoriales se incluiran sélo cuando la posicién del medio sea de trascendencia en los temas de
coyuntura y de los periddicos mds importantes: Reforma, El Universal, Excélsior, La Jornada, Milenio y El
Financiero. Senalando la posicién donde se publica, medio, pagina, medida, costo estimado que
generaria al Instituto publicar esa informacion y presentadas en un sélo documento de Adobe Reader.

SE CANCELAN

DATOS

::ggml(-g)s DE L) Seccion 12: Cartones. - Seleccién de todos los cartones publicados en medios impresos, respectando
FISICAS la jerarquizacion anteriormente sefalada (Seccionl), asi como posicidon donde se publica, medio,
;')’ET':[‘E';IEQ;'-(E_( pdgina, autor, medida, costo estimado que generaria al Instituto publicar esa informacién y
NOMBRES DE presentadas como imagen de los testigos originales en un solo documento de Adobe Reader. Los
Consiperarse | cartones serdn reducidos y presentard varios de estos en un solo documento, sin que se pierda el fexto
INFORMACION o detalle del tema que se aborde,

CUYA DIFUSION

PUEDE AFECTAR

privapabela | M) Seccion 13: Revistas. - Se hard un compendio de los semanarios politicos mas importantes de
g;f‘nggkzsmm circulacién nacional en una Carpeta de Semanarios, (con el hipervinculo correspondiente), que se
CON LO incluird solo los domingos y se enfregard via correo electrénico antes de las 7:00 horas. Este material
Eg;“:;ficclgfog'“ iniciard con las portadas de las revistas, contendrd una seleccion de los contenidos mas destacados
113FRACCIONI [ Qque publican en Proceso, Vértigo, Cambio, Siempre, Impacte y Contra linea. Privilegiando la
reberaLbe | relevancia del tema, asi como posicion donde se publica, medio, pdgina, autor, medida, costo
TRANSI;I(\)RENCIA estimado que generaria al Instituto publicar esa informacion y presentadas en un solo documento de
Y ACCESO A LA

INFORMACION Adobe Reader.

PUBLICA. D.O.F.

09-mayo-2016

NOTA: Ninguna de las notas informativas, columna, articulo, editorial, entrevista, desplegado, carta,
carton y fotografia, se duplicard en cualquiera de las secciones si ya fue insertada en alguna de ellas.

Los documentos en Adobe Reader serdn imagen fiel de los originales de los periddicos que integren la
Carpeta Informativa, los cuales tendrén una calidad éptima en cuanto a su visualizacion, desde la
reduccion de las Primeras Planas (que sean totalmente legibles) asi como en el resto de la informacion.
La imagen de toda la informacién no presentard manchas de ningun tipo, incluso del escaneo, gue
impida su lectura.

8.- Version Tabletas\Carpeta Ipad. - La Carpeta Informativa, con las secciones expresadas en el inciso anterior
(1). sera enviada en formato para su lectura en dispositivos IPAD o similares.

9.- Testigos. Asimismo, incluird el testigo de todas y cada una de las notas registradas (tanto del IMSS como de
los ofros temas indicados) con la ubicacion exacta de la nota, la dimensiéon de la misma dentro del diario o
revista y la pagina y el medio en que se publico. Las notas se colocardn en el orden de la sintesis temdatica y el
recorte de las notas serd exacto sobre la nota de interés.

2

“DIR%,© 2003, [EFINFO, SIA'R DE C.V., Cakzada Marano Escobeda No. 510! plo 6, Col. Anzures, Alcaldia Miguel

Hidalgo, C.P.

ALERTAS INFORMATIVAS.- Como producto del monitoreo de los medios electrénicos, se generaran
diariamente y en tiempo real, alertas electrénicas (correos electrénicos y mensajes de WhatsApp) con
la informacion difundida en radio, television y portales informativos de Internet con las noficias
relevantes referentes a las actividades, comentarios, sefialamientos y menciones del Director General
del IMSS, funcionarios del Instituto, los diversos temas de la Institucion, asi como los contenidos del
sector salud, incluyendo las actividades y declaraciones del Titular de la Secretaria de Salud Federal,
ademds de los temas mds importantes del acontecer nacional e infemacional. Informacion que
EFINFO S.A.P.I. DE C.V. enviard a fravés de comeo electrénico a las direcciones previamente acordadas

y al grupo de WhatsApp que se cree para tal propdsito.
0006
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1.- Monitoreo de radio y television. Las alertas de las notas estardn disponibles via correo electronico,
mensaje de WhaisApp y en la pdgina de internet para su consulta a mds tardar 5 minutos después
de su difusién en el medio, incluyendo un pequeno resumen, denominacién de noticiero, cadena,
conductor, hora de transmision y duracién de la misma (minutos y segundos) la redacciéon completa
de las notas informativas estard disponible para su consulta en un tiempo mdaximo de cinco minutos
después de gue fueron difundidas; finalmente, la grabacion completa de la nota (sonido en caso de
radio & imagen y sonido en caso de television) serdn consultadas hasta en 6 minutos después de su

difusion.

2.- Bl monitoreo nocturno incluira los programas de opinién, siempre que se traten temas en materia
de salud y seguridad sccial. Se enviard un resumen del programa completo destacando las
participaciones relevantes por autor y comentario, ademdas de identificacién del progroma, canal, o

estacidn y horario.

3.- En caso de entrevistas al Directior General, Directores Normativos v demds funcionarios del
instituto, se incluirdn las transcripciones integras de cada una de ellas y serdn entregadas a la Division
de Retroalimentacion y Andlisis a la cuenta de correo electrénico: monitorec.imss@imss.geb.mx, o
mas tardar 1 hora después de su difusion en el medio. La entrega tiene que ser en una sola emision,
no se aceptardn las entregas parciales de la transcripcion.

4.- En case de gue la informacion objeto del moenitoreo en tiempo real, ya sea por urgencia,
gravedad o relevancia informativa, o bien por quejas y denuncias de derechohabientes que lesione
la imagen institucional, del titular de la dependencia o de funcionarios del IMSS, el lider de proyecto
asignado por EFINFO S.AP.I. DE C.V. llamard telefénicamente al personal del Instituto que para tales
efectos designe la Division de Retroalimentacion y Andlisis.

3.- PORTAL DE SERVICIO INFORMATIVO PARA EL IMSS

1 EFINFO S.A.P.Il. DE C.V. se compromete a poner a disposiciéon de la Unidad de Comunicacion Social
una pdgina electrénica personalizada de acceso restringido para el instituto que incluya el logo
simbolo IMSS, disponible en tiempo real las 24 horas del dia, los siete dias de la semana, que mediante
claves de acceso permita alos usuarios consultar la informacion,

? La pdgina electrénica estard disponible a partir de la noftificacion del fallo si fuera el caso a favor de
EFINFO S.A.P.. DE C.V. por lo que EFINFO S.A.P.Il. DE C.V. proporcionard el hipervinculo de acceso, el
cual permitird acceder a una pdgina principal en donde se ingresa €l usuario y la contrasefia para
acceso y consulta del portal; acto seguido redireccionard a la pdgina electrénica en la que se podrd
visualizar la informacion materia del servicio en el orden que se indica a continuacion:

A.- Primeras Planas

1.- Planas Nacionales: Se desplegardn las primeras planas de los periddicos de circulacion nacional en
miniatura (Reforma, El Universal, La Jormnada, Milenio, Excélsior, El Financiero, El Economista, La Razdn, 24
Horas, Reporte indigo, La Crénica de Hoy, Sol de México, Heraldo, Contraportada de La Jornada,
Ovaciones, La Prensa, Publimetro, Contra Réplica, Eje Central (jueves), citados en el apartado “Il. Descripcion
del servicio” de este documento, considerando el mismo orden descrito, las cuales se podrdn consultar e

imprimir en tamano carta.

2.- Planas Financieras: Se desplegaran las primeras planas de las secciones financieras de los diarios mds
importantes de circulacion nacional (Reforma, El Universal, Milenio, La Jomada, Excélsior, El Heraldo de
México, El Sol de México, El Financiero, El Economista, 24 Horas, La Créonica de Hoy, La Razdn de México), en
miniatura. Se podran consultar e imprimir en tamano carta.
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3.- Planas Estatales: Se desplegardn las primeras planas de alguno de los diarios mds importantes de los
estados de la RepUblica en miniatura. Se podrdn consultar e imprimir en tamano carta.

4.- Planas Internacionales: Se desplegardn las primeras planas de algunos de los diarios mds importantes de
Estados Unidos, Espana y Francia en miniatura. Se podrdn consultar e imprimir en tamano carta.

B.- ResUmenes Ejecutivos

1.- Informacién General: Espacio para ser ulilizado por la Unidad de Comunicacién Social del IMSS, para
colocar un resumen de la nota de los temas politicos mas importantes del dia, en tformato de Word. Al
acceder se podrd consultar e imprimir en tamano carta.

2.- Columnas: Espacio para ser ulilizado por la Unidad de Comunicacion Social del IMSS, para colocar la
redaccion de las columnas politico-financieras mas importanies del dia, en formalo de Word. Al acceder se
podrd consultar e imprimir en tamano carta.

La Division de Refroalimentacion y Andlisis enviard a EFINFO S.A.P. DE C.V. via correo electrénico en
documento Word, los dos resimenes sefalados en los apartados 1y 2, para su colocacion en el apartado
correspondiente. Al acceder se podré consultar en formato Adobe Reader e imprimir en tamaic carta, en
un término gue no podrd exceder de 20 minutos.

3.- El Resumen: Resumen de la informacion publicada por los diarios ya sefalados, privilegiando la
importancia de la misma y en el siguienle orden: Director General, IMSS y Sector Salud.

Al término de la redaccion se celocard la liga que despliegue la informacion publicada por los diarios de
circulacion nacional en formato Adobe Reader, para ser consultado e impreso en tamafo carta. Al
desplegarse el documento estard debidamente identificado por el periédico que publica, seccién, pagina,
costo del espacio y el autor.

Este resumen serd elaborado por la Division de Retroalimentacion y Andlisis y colocado en el portal en
terminos de lo establecido en el apartado 1), denominado CARPETA INFORMATIVA. Al acceder se podrd
consultar en formato Adobe Reader e imprimir en tamafo carta. En ese mismo horario, a peticién de la
Division de Retroalimentacion y Andlisis, seran enviados a los correos electronicos gue se estipulen.

4.- Comunicado: Espacio para colocar los comunicados que emite EL INSTITUTO a fravés de la Unidad de
Comunicacion Social, durante el dia, para su difusion. Estos documentos apoyardn a EFINFO S.A.P.I. DE C.V.
para conocer de primera mano la informacién que puede manejarse en los medios de comunicaciéon para
su monitoreo y seguimiento. Al acceder se podra consultar en formato Adobe Reader e imprimir en tamario
carta. Los boletines serdin enviados a EFINFO S.A.P.I. DE C.V. por correo electronico.

5.- Sintesis: En este espacio EFINFO S.A.P.I. DE C.V. colocard la Carpeta Informativa completa. Al acceder se
podrd consultar en formato Adobe Reader e imprimir en tamafo carta. El documento completo estard
colocado en términos de lo establecido en el apartado 1), denominado CARPETA INFORMATIVA, los siete
dias de la semana.
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C.- Medios Impresos IMSS

1.- Director General: Toda la informacién publicada en medios impresos de circulacion nacional sobre el
Director General. Al acceder se podrd consultar un resumen de la nota, con el titulo original de la nota,
columna, articulo, entrevista, cartén, autor, sefalando posicién, pdgina donde se publica, costo y medida. El
texto serd acempanado de iconos en Word y Adobe Reader para consulta completa de la informacion. Los
formatos se podrdn imprimir en tamano carta.

- Instituto Mexicano del Seguro Social: Toda la infoermacion publicada en medios impresos sobre el Instituto
Mexicano del Seguro Social. Al acceder se podrd consultar un resumen de la nota, con el titulo original de la
nota, columna, articulo, entrevista, cartén, autor, sefalando posicion, pdagina donde se publica, costo y
medida. El texto serd acompanado de iconos en Word y Adobe Reader para consulta completa de la
informacion. Los formatos se podran imprimir en tamanc carta.

3.- Sector Salud: Seleccion de informacion publicada en medios impresos sobre el Sector Salud,
declaraciones y actividades del Titular de la Secretaria de Salud Federal vy los temas mds frascendentes del
sector. Al acceder se podrd consultar un resumen de la nota, con el titulo original de Ia nota, columna,
articulo, entrevista, cartén, autor, sefalando posicidon, pdgina donde se publica, costo y medida. El texto
serd acompanado de iconos en Word y Adobe Reader para consulta completa de la informacidn. Los
formatos se podran imprimir en famarfo carta.

La informacion de este apartado (Medios Impresos, arabigoes 1, 2 y 3), EFINFO S.A.P.J. DE C.V. la integraré
desde el inicio de las actividades y la actualizard constantemente durante el trascurso del dia. Ademads, la
informacion estard acompanada de una leyenda, colocada indistintamente, “informacion relacionada”, en
donde se sefale y se despliegue la informacidn de medios impresos o electrénicos que tiene que ver con el
tema tratado. La informacion completa estard colocada en términos de lo establecido en el apartado 1},
denominado CARPETA INFORMATIVA, los siete dias de la semana.

D.- Medios electrénicos IMSS

1.- Director General: Toda la Informacion fransmitida por radio y television a través de los noticiarios,
programas de andlisis y de revista acerca del Director General.

2.- Instituto Mexicano del Seguro Social: Toda la Informacién transmitida en noficiarios, programas de andlisis
y de revista por radio y television sobre el Instituto Mexicano del Seguro Sccial.

3.- Sector Salud: Toda la Informacién transmitida en noticiarios, programas de andlisis y de revista por radio,
television sobre el Sector Salud, incluyendo las declaraciones y actividades del Titular de la Secretaria de

Salud Federal.

Al acceder a la informacion de este apartado (Medios electronicos IMSS, ardbigos 1, 2 y 3) se podrd
consultar un resumen de la nota, con el fitulo original de la nota, comentario, entrevista o reportaje.
Sefialando la televisora, canal, programa, conductor, autor, tema, hora de transmisidn y duracion.

En el caso de la radio, se sefialard el grupo radiofénico, frecuencia, conductor, autor, hora de transmision y
duracion. El texto serd acompafado de un icono de audio o felevision para descargar el archivo para
consulta completa de la informacién; otro icono para convertir el video en formato MP3 o audio, v una
leyenda en un lugar indistinto “informacion relacionada” en donde se sefale y se despliegue la informacion
de medios electronicos que tiene que ver con el tema tratado. C

EFINFO S.A.P.l. de C.V.
R.F.C. EFI030227P25 0009
Pagina 9 de 52

“DIRL© 2003 EFINFO; 'iAPI DEC.V., Calzada Marlano! Escebedo No. 510, pko 6, Col. Anzures, Alcaldia"Miguel

CIUdOd de  Mexice. Todos los Defechos Reservados®  Tell  5241-5970




IMSS
ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL ELECTRONICA NUMERO.- AA-050GYRO19-E16 -2022
SERVICIO'DE ELABORACION'DE TA'CARPETATNFORMATIVA'ELECTRONICA'DE MEDIOS IMPRESOS Y'ELECTRONTCOS; AST'COMO'EL'MONITOREOQ Y G ENERACION™

DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIEUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET, NOTICIEROS DE RADIO Y/ TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS NOCTURNOS)
Y PROGRAMAS DE ANALISIS Y. OPINION

El portal serd actualizado constantemente durante el trascurso del dia y dentro de los horarios de los
noficiarios y programas acordados y con el desfase establecido en el numeral 2.1, del apartado ALERTAS
INFORMATIVAS.

E) Portales informativos de Internet y blogs

1.- Director General: Toda la Infermacion ceolocada en portales informativos nacionales de internet sobre el
Director General.

2.- Instituto Mexicano del Seguro Social: Toda la Informacidn colocada en Portales informativos nacionales de
Internet sobre el IMSS.

3.- Blog de temas de coyuntura: Casc Guarderia ABC; Pensiones: Jubilaciones: Toda la informacion
colocada en Blogs en intemet referente a estos femas. Senalando la direccion de la pdgina electénica
donde se genera la informacion,

Respecto de los numerales 1 y 2 del presente capitulo, al acceder se podrd consuliar un resumen de la nota,
con el titulo original de la nota, comentario, entrevista o reportaje. Sefalando la direccion de la pagina
electréonica. En el case del Blog al ingresar se podrdn consultar los comentarios.

En todos los casos el texto serd acompanado de un icono Adobe Reader para consulta completa de la
informacion. Otfro icono que operard como liga para remitirse a la fuente original.

Asimismo, la informacion serd ingresada desde el inicio de las operaciones de los poriales informativos. El
portal serd actualizado constantemente durante el trascurso del dia, estando disponible durante las 24 horas
del dia, los siete dias de la semana.

F.- Informacién General

1.- Gobiemo Federal: Seleccion de la informacion publicada en los medios impresos, notas y entrevistas,
referente a las declaraciones y actividades del Presidente de la Republica y de su Gabinete. Al acceder se
podrd consultar un resumen de la nota, con el titulo original de la nota o entrevista, posicién, pagina donde
se publica, costo y medida. El fexto serd acompanado de iconos en Word y Adobe Reader para consulta
completa de la informacion. Los formatos se podréan imprimir en tamanfio carta.

2.- Panorama Nacional: Seleccion de la informacion publicada en los medios impresos, notas y entrevistas,
referente al Poder Legislativo, Judicial, gobiemos Estatales y del Distrito Federal. Al acceder se podrd
consultar un resumen de la nota, con el titulo original de la nota o entrevista, posicién, pagina donde se
publica, costo y medida. El fexto serd acompanado de iconos en Word y Adobe Reader para consulta
completa de la informacidén. Los formatos se podrdn imprimir en tamano carta.

3.- Informacion Economica: Seleccion de la informacion publicada en los medios impresos, notas y
entrevistas, referente a los temas econdmicos del pais. Al acceder se podrd consultar un resumen de la nota,
con el titulo original de la nota, andlisis econémico o entrevista, posicion, pagina donde se publica, costo y
medida. El texto serd acompanado de iconos en Word y Adobe Reader para consulta completa de la
informacion. Los formatos se podrdn imprimir en tamafio carta.

La informacion de este apartado (informacion General, ardbigos 1, 2 y 3), serd integrado por EFINFO S.A.P.I.
DE C.V. desde el inicio de las actividades y la actualizard constantemente durante el trascurso del dia.
Ademds, la informacion estard acompanada de una leyenda, colocada indistintamente, “informacion
relacionada”, en donde se sefiale y se despliegue la informacion de medios impresos o electrénicos que
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tiene que ver con el tema tratado. La informacién completa estard colocada en términos de lo establecido
en el apartado 1), denominado CARPETA INFORMATIVA, los siete dias de la semana.

4.- Trascendidos: Espacio para colocar Unicamente las columnas publicadas por los diferentes diarios de
circulacién nacional y gue por su formato e informacion se les conoce como “Trascendidos”, tal es el caso
de: “Templo Mayor”, “Bajo Reserva”, "Trascendid”, "Frentes Politicos”, “A la Sombra™, “3Serd2"”, “Pepe Grillo”,
“"Rozones", “Los Malosos™.

Al acceder se podrd consultar la informacion y aparecerd redactada y acompanada por iconos que
puedan desplegar archivos de Word y en formato Adobe Reader y poderse imprimir en famano carta. Al
desplegarse el documento estard debidamente identificado por el peridédico que publica, espacio donde
salié publicado, pdgina, costo del espacio, nombre de la columna, autor, y medida. La informacion
completa estard colocada en términos de lo establecido en el numeral 1) del aparfado CARPETA

INFORMATIVA,

5.- Columnas politicas: En este apartado se incluirdn todas las columnas politicas (de acuerdo con la lista
adjunta como anexc A). Al acceder se podrd consultar la informacion v deberd aparecer redactada vy
acompanada por iconos gue puedan desplegar archivos de Word y en formato Adobe Reader y poderse
imprimir en famano carta. Al desplegarse el documento deberd estar debidamente identificado por el
periddico que publica, espacio donde salié publicado, pdgina, coste del espacio, nombre de la columna,
autor y medida. La informacién completa estard colocada en términos de lo establecido en el apartado 1),
dencminado CARPETA INFORMATIVA, los siete dias de la semana.

6.- Columnas Financieras: En este apartado se incluirdn fodas las columnas financieras (de acuerdo con la
lista adjunta como anexo A). Al acceder se podrd consultar la informacion y aparecerd redactada y
acompanada por iconos que puedan desplegar archivos de Word y en formato Adobe Reader y se podrdn
imprimir en tamafo carta. Al desplegarse el documento estard debidamente identificado por el periddico
que publica, espacio donde salio publicado, pagina, costo del espacio, nombre de la columna y autor, La
informacion completa estard colocada en términos de lo establecido en el apartado 1), denominado
CARPETA INFORMATIVA, los siete dias de la semana.

7.~ Articulos y Editoriales: En este apartado se incluirdn los articulos y editoriales de los diarios mds importantes
de circulacion nacional: Reforma, El Universal, Milenio, La Jornada, Excélsior, El Sol de México, El Financiero y

El Economista. :

Al acceder se podrd consultar la infermacién acompaiada por iconos que puedan desplegar archivos de
Word y en formato Adobe Reader y poderse imprimir en tamano carta. Al desplegarse el documento estard
debidamente idenfificado por el periddico que publica, espacio donde salid publicado, medida, costo v
pdagina. La informacion completa estard colocada en términos de lo establecido en el apartado 1),
denominado CARPETA INFORMATIVA, los siete dias de la semana.

8.- Cartones Politicos: Seleccidn de los cartones mds importantes publicades en los medios impresos, de
acuerdo con el fema y peso del valor informative y critico, Al acceder se desplegardn en miniatura en
formato PDF. Al ser seleccionado un documento se desplegard como archivo en formato Adobe Reader,
sefialando el periddico donde se publica, pdgina, autor, medida y costo. El documento se podrd imprimir en
tamafo carta. La informacion completa estard colocada en términos de lo establecide en el apartado 1),
denominado CARPETA INFORMATIVA, los siete dias de la semana.
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G) Radio y TV General.

1.- Enfrevisias: Incorporacion de todas las entrevistas que se generan en radio y television, asi como las
opiniones de actores politicos, econdmicaos y scciales, lideres de opinidn, analistas y periodistas, entre otros.

Al acceder se podrd consultar un resumen de o nota, con el fitulo original de la entrevista o el nombre,
cargo v ocupacion del entrevistado. Sefalando la televisora, canal, programa, conductor, autor, fema, hora
de fransmision y duracion.

En el caso de la radio, se senalard el grupo radiofénico, frecuencia, conductor, autor, hora de transmision vy
duracion. El fexto serd acompafado de un iconoe de audio o video para descargar el archivo para consulta
completa de la informacion; otro icono para converlir el video en formato MP3 v la leyenda, colocada en un
lugar indistinto, “informacion relacionada” en donde se sefale v se despliegue la informacion de medios
impresos o electronicos que fiene que ver con el tema tratado.

El ttempo de enfrega de las versiones de la enfrevista en radio o felevision es el establecido en el numeral 2.3,
del apartado ALERTAS INFORMATIVAS del presente documento.

2.- Teaser: Redaccidn de los teaser de fodos los noticiarios de Televisa, TV Azteca, Grupo Imagen, Canal 11,
TV Mexiquense, TV Educativa, Efekto TV, Uno TV, CNN Internacional, Grupo Férmula, Grupo Radio Centro,
Grupo Acir, Imer, W Radio y NRM-Enfoque.

3.- Bitdcora General de Radio y Television: El portal desplegard un menU en este apartado, donde se
encuentren lodas las radiodifusoras con sus emblemas y frecuencias de AM y FM, Asimismo, todos los grupos
de television abierta y de paga.

Al acceder se desplegard un submenU con los noficiarios de cada frecuencia y canal, asi como los
programas de andlisis. En este segmento se podrdn consultar las notas y entrevistas de los noticiarios
completos en audio y video. El servicio cubrird la grabacion completa de los noficiercs de radio y television
(se adjunta lista de los espacios informativos ofrecidos como anexo B que podrd ser actualizado por cambios
de las emisoras o creacion de nuevas emisiones ¢ permisionarios). A la informacién se podrd acceder a
fravés de una bitdcora que, nota por nota, muestre los encabezados de la informacion con un retraso no
mayor a los establecidos el numeral 2.1, del apartado ALERTAS INFORMATIVAS, después de ser emitida la
informacion en los distintos medios, asi como de las notas, femas y programas especiales de sus barras de
programacion; ofrecerd acceso a las transcripciones de los resimenes y versiones estenograficas que se
hayan solicitado expresamente por la Division de Retroalimentacion y Andlisis, mismas que ademas serdn
enviadas al correo electronico: monitoreo.imss@imss.gob.mx

Al acceder se podra consultar un resumen de la nota, con el titulo original de la nota, enfrevista o
comentario, senalando la televisora, canal, programa, conductor, autor, tema, hora de transmision y
duracion. En el caso de la radio, se sefialard el grupo radioténico, frecuencia, conductor, autor, hora de
transmision y duracion.

El texto serd acompanado de un icono de audio o video para descargar el archive para consulta completa
de la informacion; ofre icono para convertir el video en formato MP3, v la leyenda, colocada en un lugar
indistinto, “informacion relacionada™ en donde se sefale y se despliegue la informacion de medios impresos
o electronicos que tiene que ver con el tema tratado.

La informacién serd ingresada desde el inicio de las operaciones de los nofticiarios de radio y television y
durante la programacion del dia, de acuerdo con la lista acordada. El portal serd actualizado
constantemente durante el trascurso del dia y dentro de los horarios de los noticiarios y progra
acordados, con un desfase no mayor al senalado en el numeral 2.2, del apartado ALERTAS INFORMATIVAE.
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H) Herramientas

1.- Buscador de Intemet: Dentro del meny del portal existird una herramienta de facil navegacion y que
permita llevar a cabo blUsquedas de diferentes temas informatives, con actualizacidon constante, que
direccione a sitios de Intemet del interior de la Republica, el cual recopile de todas las paginas posibles
informacion relacionada con el IMSS, el Sector Salud y medios de comunicacion, asi comeo temas de
actualidad y de coyuntura politica. El buscador contard con dos opciones, bUsqueda bdsica y blsqueda
avanzada con un periodo histérico de hasta seis afios atrds.

2.- Motor de Busqueda: Denfro del mend del Portal existird una herramienta con mecanismos dgiles de
consulta a fin de realizar busquedas de diferentes temas informativos publicados y difundidos en medios de
comunicacion impresos, radio y felevision.

El mofor de busqueda contard con un submenyU en el que se pueda seleccionar el dia, mes y afo,
relacionado con la consulta del tema, con la capacidad de elegir un rango con fecha de inicio y fecha de
término de la busqueda. Asimismo, el motor de busqueda ofrecerd otros campos que apoyen a obtener
resultados mdas exactos en la informacion solicitada.

a) Opcion: Con todas las palabras.

b) Opcién: Con la frase exacta.

c) Opcion: Con al menos una de las palabras.
d) Opciodn: Sin las palabras.

e) Opcion: Del autor,

f) Opcion: Programa informativo a consultar,

El motor de busqueda contard también con una aplicacion que pueda elegir el usuario, sobre un menuU de
medios impresos, radio AM, FM, television abierta v de paga, revistas politicas, agencias informativas, revistas
sociales, semanarios politicos, para poder iniciar su bUsqueda.

Los archivos para consulta de medios impresos tendrdn un histdrico de seis afios y para radio y television de
seis afnos o mas.

3.- Portafolios: El Portal contard con un sistema personalizado para cada usuario, con capacidad para
aimacenar informacion del interés del usuario, sin gue se tengan que generar archivos en los sistemas de
coOmputo personales. Los archivos se almacenardn en los equipos o servidores de EFINFO S.A.P.l. DE C.V. sin
limite de espacio, y podrén consultarse sin restricciones. La informaciéon archivada se desplegard para
consulta cronolégicamente ubicando la mdas reciente en la parte inferior y la mas antigua en la parte

superior.

4.- Ordenador: Herramienta para configurar de manera descendente o ascendente la informacioén que se
consulta.

5.- Barra para seleccionar documentos, crear archivos PDF, impresidon y envios por correo electronico: El
Portal contard con una barra de herramientas visible en todo momento para enviar informacion de manera

oportung, via correo electrénico.

EFINFO S.A.P.I. DE C.V. fendrd en su pdagina electrénica las notas, entrevistas, columnas politicas-financieras,
articulos, editoriales, cartones y fotografias de los periddicos y revistas de temas coyunturales publicados por
los medios impresos, con independencia de los que conforman la Carpeta Informativa, los cuales mediante
su motor de bUsqueda se puedan consultar y estardn ordenados por temas, actores, instituciones, entre

ofros, y con una capacidad historica minima de seis afos hacia atrds. e o
AN EYWRE
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é.- Herramienta Cliper/Ceortador de notas/sintonizador: El portal contard con una herramienta visible en todo
momento donde se puedan generar archivos tanto de audic como de video de toda la biblioteca de Radio
y Television de EFINFO S.A.P.I. DE C.V. dard opcién a seleccionar canal de TV o estacidén de radio, fecha y
hora, minuto y segundo de inicio y fin del clip.

CARACTERISTICAS DE LOS ENTREGABLES

3.- Carpeta Infermativa.- La calidad de los documentos en PDF que se generen seran de la mas alta calidad,
disponibles para impresion en tamano carta, perfectamente legibles, y considerando lo siguiente:

A. Las imagenes de los testigos de los periodicos que integran los documentos tendrdn una calidad
oplima para su visudlizacion que garantice su legibilidad, tanto de las notas como de las reducciones de las
Primeras Planas, en cada uno de los producios que se enfreguen de manera impresa y digital (pdagina de
servicio, correo a través de archivos adjuntos o impresiéon),

B. La informacion se presentard con la cabeza o titulo de la nota y un resumen informativo (con un
maximo de cinco renglones por pdirafo, en letra Arial 10), indicando el medio, pdgina y seccion, priorizando
la informacién relativa al titular del IMSS v de los diversos funcionarios de la Institucion, la informacion del
Instituto, asi como la generada en el sector salud, incluyendo las declaraciones y actividades del Titular de la
Secretaria de Salud Federal, lo mds destacado de los funcionarios y dependencias del Gobierno Federal y los
temas de mayor relevancia del acontecer nacional que publican los principales diarios.

C. La redaccion, sintaxis y control ortogrdfico de todo el material informativo serd responsabilidad de
EFINFO S.A.P.I. DE C.V. La persistencia de fallas ortogrdficas y de redaccion en los productos ameritard la
aplicacion de las sanciones o deducciones que correspondan.

D. Los periodicos objeto de monitoreo podrdn aumentar o disminuir a peticion de la Coordinacion
Técnica de Informacion por conducto de la Divisién de Retroalimentaciéon y Andlisis, segun las necesidades
de informacion y seguimiento del Instituto. La solicitud de inclusion o exclusion de periddicos a monitorear se
llevard a cabo mediante correc electronico que envie el Titular de la Division de Retroalimentacion y Andilisis
a EFINFO S.A.P.I. DE C.V. con al menos 24 horas de anticipacion a la modificacion solicitada, detallando los
datos de los periddicos objeto de alta y/o baja, asi como la fecha a partir de la cual se requiere la mismai.

E Se respetard el tamano original de las notas informativas, entrevistas, columnas politicas, financieras,
articulos, editoriales y cartones que se incluyan en la Carpeta Infermativa, ademdas de las cabezas, cintillos y
fotografias, excepto las reducciones de las primeras planas, las cuales, quedaran a tomarfo carta con una
legibilidad optima y ocupando el mayor espacio pesible de la hoja; que serdn reducidos en el caso de que
sobrepasen el tamano carta, siempre y cuando sean fofalmente legibles y nitidos en la impresion.

E Los diferentes géneros periodisticas tendran un orden logico; es decir, lectura de izquierda a derecha y
de ariba hacia abagjo, en la estructura de la informacion que permita una lectura agil v secuencial.

G. La imagen de toda la informacion no presentard manchas de ningun tipe, producto del escaneo gue
impida su lectura. Los documentos no incluirdn notas, entrevistas, columnas politicas-financieras, articulos,
cartones, desplegado, esquelas y cartas obtenidas por internet.

H. En el caso de gue la informacion tenga marcado el pase (lamado a interiores en otra pdgina) se
incluird todos los datos con un sentido 10gico en su armado y seguimiento.

l. Los nombres y autores de la columnas politicas-financieras, editoriales, articulos, cartones y fotografias
incluidas, por ningun motivo se integrarén en reduccion; no se omitird informacion en el recorte; la Division de
Retroalimentacion y Andlisis verificard qgue lo integrado en la Carpeta Informativa no presente una mala

EFINFO S.A.P.I. de C.v.
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diseccion de las notas informativas, entrevistas, columnas politicas-financieras, articulos, editoriales, cartones y
fotografias.

i Se tomard en cuenta que los documentos no se revuelvan en ofras secciones o se inserte en una
posicion de relevancia que no le comesponda, en el entendido de que estos errores serdn mofivo de
imposicion de las sanciones que procedan, segun se estipule en el contrato correspondiente.

K. Se considerard que una nota relevante, que por su temdtica podria insertarse en dos o mds incisos, se
colocard sélo en la primera seccién que corresponda de acuerdo con €l orden ya descrito en dicho
apartado.

L. En ninguna circunstancia se incluirdn columnas politicas, financieras o articulos en ninguna otra seccion

que no sea la gue les corresponde. Los errores en los puntos anteriores serdn causa de imposicidon de las
sanciones que procedan, segun se estipule en el contrato correspondiente.

M. Es motivo de pendlizacion el que se omita alguna informacién en cualquiera de los apartados,
archivos, testigos y documentos que integran la Carpeta Informativa por lo que ante la deficiencia o atraso
en el cumplimiento de lo establecido en el presente documento hard acreedor a EFINFO S.A.P.I. DE C.V. alas
deducciones o penas convencionales que resulten.

N. Como Anexo A del presente documento se adjunta la lista de géneros de opinién para incluir en la
Carpeta Informativa.

. Como Anexo B del presente documento se adjunta la lista de los espacios informativos sujetos al
seguimiento de medios electrénicos requeridos.

P EFINFO S.A.P.I. DE C.V. mantendrd actualizados los listados que se adjuntan como Anexo A y B del
presente documento, con o sin que medie requerimiento formal de la Coordinacién de Comunicacién Social
del IMSS.

4.- Alertas Informativas

1.- Grabacion y calidad de imagen. - El servicio cubrird la grabaciéon completa de los noticiarios de radio y
television (se anexa lista de los espacios informativos), a los que se podrdn acceder a través de una bitdcora
gue nota por nota muestre los encabezados de la informaciéon y un breve resumen, con un retraso no mayor a
06 minutos después de generada la informacién en los distintos medios, asi como de las notas, temas y
programas especiales de sus barras de programacion,

2.- La grabacidn de audics y videos contard con excelente calidad, y en el caso de video contard con una
calidad de 120 kbps y que pueda ser reproducido en formato DVD o superior.

3.- Los audios y videos que se envien por correo electronico abrirdn en ambiente de Windows y podrdn leerse
en equipos de computo, Tablets y teléfonos moviles con acceso a Internet.

4.- En caso de requerirlo, la Coordinacion de Comunicacion Social, a tfravés de la Division de
Retroalimentacion y Andlisis, podrd solicitar la enfrega de una nota o copia de una entrevista en audio y/o en
video, en formato CD y/o DVD. La calidad de las grabaciones serd responsabilidad de EFINFO S.A.P.l. DE C.V.
quien asegurara la correcta reproduccién de los materiales en los distintos formatos. C

superior,
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5.- PORTAL DE SERVICIO INFORMATIVO PARA EL IMSS.

~ Lo pdgina contard con niveles de jerarquizacion en la consulta de los materiales distinguird entre dos tipos de
usuarios, el grupo que sole utilizard la herramienta de consulta de informacién y el grupo que ademas de la
consulta podrd hacer uso de todas las herramientas de busgueda.

~ lintfegrard hipervinculos a los escaneados en las notas y a los audios y videos de la informacion de radio y
television, asi como resUmenes de las notas y transcripciones de las entrevistas. Contard con mecanismos
para generacion de PDF’s y/o archivos en formato Word para impresion.

» EFINFO S.APL. DE C.V. cuenta con informacion de cuando menos cuatro afios de antigliedad. EFINFO S.AP.L
DE C.V. cuenta con este histérico de informacion antes de dar inicio o la prestacion de su servicio. Presentard
bajo protesta de decir verdad, escrito donde manifieste que cuenta con buscador en medios impresos y
eleclrdnicos con alcance de busqueda en base de datos de al menos cuatro afos de anligbedad en PDF,
audio y video.

EFINFO S.A.P.I. DE C.V. contard con un indice de disponibilidad minimo de 99.6 por ciento al mes, con
capacidad para sostener la concurrencia de hasta 250 usuarios de IMSS independientemente de sus demds
clientes.

CLAVES DE ACCESO Y CORREQS ELECTRONICOS.

1. EFINFO S.A.P.L. DE C.V. proporcicnard a la Coordinacion de Comunicacion Social a fravés de la
Division de Retroalimentacion y Andlisis, al inicio de su contrato, las claves de acceso a la pdgina para los
funcionarios partiendo de 60 claves como minimo y de hasta 250 como mdximo durante la vigencia del
contrate. La entrega de las 60 claves se hard en una sola exhibicién en el momento de dar inicio a la
prestacion de los servicios contratados, en el entendido de que no se aceptardn entregas parciales, las
restantes 190 claves se entregardn bajo solicitud escrita de la Division de Retroalimentacion y Andlisis de
acuerdo alas necesidades del propio instituto.

2. Las alertas informativas se enviaran a la lista de correos electronicos institucionales que se
especifican en los términos y condiciones materia de la presente contratacion, asi como a aguellos que la
Division de Retroalimentacion y Andlisis proporcione a EFINFO S.A.P.I. DE C.V. mediante correo electronico
con al menos 24 horas de anticipaciéon a la fecha de inicio del servicio.

3. Las direcciones electronicas solicitadas podrdn cambiar a peticidon de la Coordinacion Técnica
de Informacién, por conductor de la Division de Refroalimentacion y Andlisis, por lo que cualquier cambio
deberd nofificdrsele a EFINFO S.A.P.l. DE C.V. con 24 (veinticuatro) horas de anficipacion a la entrega del
siguiente informe diario, por oficio, via corneo electrénico y a través de llamada telefénica a EFINFO S.AP.I. DE
C.V.

4. EL INSTITUTO a través del administrador del contrato, se reserva el derecho de solicitar que se
modifique el armado de los documentaos y de la pdagina electréonica a EFINFO S.A.P.I. DE C.V. cuantas veces
sea necesario con el fin de acondicionarlo para un mejor servicio.

4.- ATENCION PERSONALIZADA.

EFINFO S.A.P.I. DE C.V. serd responsable de asignar a la contrataciéon materia del presente documento un
coordinador y dos lideres de proyecto quienes estardn o cargo de la comunicacion con el personal que
designe la Coordinacién de Comunicacién Social del IMSS, por lo aue una vez nofificada lo adjudicacion
correspondiente, EFINFO S.A.P.I. DE C.V. proporcionard los datos del contacto, tales como: ubicacion fisica,

EFINFO S.A.P.I, de C.V.
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teléfono de oficina, correo electrénico y teléfono madvil para su localizacidon via teletdnica e internet las 24
horas del dia, con el objeto de coordinar sucesos informativos extraordinarios, fallas en el servicio, solicitudes
de informacién u otfros. La deficiencia o atraso en la atencién v solucién de contingencias con el servicio serd
objeto de las deducciones o penalizaciones que correspondan.

El Coordinador de proyecto tendra la capacidad de dar cauce ¢ solucién a todo lipo de contingencia
que se presente con el servicio y tendrd a su cargo a los lideres de provecto, quienes tendréan la
denominacion:

1. Lider de proyecto de impresos.
2. Llider de Radio, Television e Intemet.

Estos a su vez, tendran bajo su cargo a los monitoristas suficientes para garantizar la prestacién del
servicio en términos de lo establecido en el presente documento, a fin de que el monitoreo de los medios se
realice en tiempo real.

Es responsabilidad de EFINFO S.A.P.I. DE C.V. la designaciéon del Coordinador de proyecto, los lideres de
proyecto de impresos y Radio Television e Infernetf, asi como los moniteristas que atenderdn los sucesos
informativos extraordinarios, fallas en el servicio, solicitudes de informacién u ofros, por lo que la derivaciéon de
estas confingencias por parte de EFINFO S.AP.I. DE C.V. a mesas de ayuda o servicios de call-center o
equivalentes le hardn acreedor a las deducciones, penalizaciones ¢ en su caso, la rescision del contrato por

incumplimiento en el servicio.

5.- ENTREGABLES.

s Lo CARPETA y las ALERTAS INFCRMATIVAS se enviaran diariamente en las direcciones electrénicas gue la
Division de Retroalimentacion y Andlisis indique via correo electrénico o mediante oficio a EFINFO S.A.P.l. DE

C.V.

¢ Todos los testigos y enfregables que requieran de una entrega material se remitirdin por EFINFO S.A.P.I. DE
C.V. en las oficinas de la Division de Retfroalimentacion y Andlisis, que se ubican en Manuel Vilalongin nUmero
117, acceso 3 Comunicacion Social, colonia Cuauhtémoc, Delegacidon Cuauhtémoc, Ciudad de México,
codigo postal 06500, de lunes a domingo, en los horarios previamente establecidos en el cuerpo del presente
documento. El personal de la Division de Retroalimentacion y Andlisis hard constar la fecha y hora de

recepcion del entregable.

e Asimismo, entregard, durante los primeros cinco dias hdbiles de cada mes, en el domicilio citado en el
parrafo anterior, un disco compacto o medio de almacenamiento USB que contenga la totalidad de la
informacién y de los documentos que integran las carpetas informativas del mes correspondiente y la enviada
a través de las alertas informativas, respetando el orden y especificaciones sefialadas en los términos del

presente documento.

e Ademds, EFINFO S.A.P.l. DE C.V. enfregaré& el documento que integra el valor comercial de la informacion
difundida en medios impresos y electronicos con la informacion generada por el Instituto Mexicano del Seguro

Social.

B) Pruebas. No aplica para este servicio.
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C) Modificacién del Cuadro Basico y Catdlogo de Instrumental y Equipo Médico emitidos por la Comisién
Interinstitucional del Cuadro Basico y Catdlogo de Insumos del Sector Salud. No aplica para este servicio.

D) Modificacion de las especificaciones técnicas de un bien respecto de las estipuladas en el ejercicio
anterior. No aplica para este servicio.

E) Norma Oficial Mexicana, Norma Mexicana, Norma Internacional, Norma de Referencia o
Especificacion Técnica, que resulte aplicable a los bienes o servicios requeridos, conforme a la LFMN.
NG aplica para este servicio.

Il. PERFIL DEL LICITANTE Y REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS.

I.1. EQUIPO

EFINFO S.A.P.I. DE C.V. acredilard que cuenta con las herramientas y recursos tecnoldgicos que empleard
para el monitoreo diario y permanente de la informacion respecio al instituto. Para lo cual, presentard lo
siguiente:

I.1.1 Documento expedido en favor de EFINFO S.A.P.I. DE C.V. que acredite la propiedad y que contenga las
especificaciones técnicas del servidor.

I1.1.2 En su defecto presentard una carta de intencion de arrendamiento del servicio firmada por el proveedor,
emitida en favor de EFINFO S.A.P.I. DE C.V. con las especificaciones técnicas y el tiempo de respuesta del
proveedor.

I1.1.3 Relacion del equipo con que cuenta EFINFO S.AP.I. DE C.V. para la prestacion del servicio que contenga
las especificaciones técnicas del mismo.

I1.1.4 Presentard documento que indique el sistema tecnoldgico que ufilizard EFINFO S.AP.I. DE C.V. para llevar
a cabo el monitoreo diario y permanente de la informacién respecto al Instituto, asi como para la elaboracion
de los reportes periddicos.

11.2. EXPERIENCIA

2.1 EFINFO S.A.P.. DE C.V. acreditard que cuenta con al menos 1 (afio) afo de experiencia en la
prestacion de servicios iguales o similares a los requeridos en el presente procedimiento de contratacion,
mediante la presentacion de un minimo de 3 (ires) y un maximo de 5 (cinco) coniratos o pedidos de servicios
similares, completos con sus anexos y hojas con firmas, suscritos o adjudicados con una antigiedad no mayor
a cinco anos contados a partir de la firma de su formalizacion al presente ejercicio 2022, celebrados con entes
publicos o privados.

1.2.2  Asimismo, EFINFO S.A.P.I. DE C.V. acreditard el cumplimiento de los contratos presentados para el rubro
de experiencia, mediante la presentacion de los correlativos oficios de liberacién de garantia en el caso de
aquellos instrumentos legales celebrados con entidades publicas y/o con cartas de satisfacciéon signadas por
el representante legal, en el caso de entes privados.

11.3. PERSONAL
11.3.1 EFINFO S.A.PI. DE C.V. asignard al menos fres personas del total de su plantila de empleados a la

prestacion del servicio materia de la presente contratacion, que incluya un Coordinador de proyecto y lideres
de proyecto de impresos y Radio Television e Internet quienes a su vez, tendrdn a su cargo a los moniTorisTosC
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suficientes para garantizar la prestaciéon del servicio en términos de lo establecido en el anexo técnico, a fin
de que el monitoreo de los medios se redlice en tiempo real.

11.3.2 El personal asignado al confrato acreditard que cuenta con la experiencia, competencia o habilidad, asi
como el dominio de las herramientas para la prestacion del servicio materia de la presente contratacion. Para
lo cual, presentard lo siguiente:

e Tratdndose del Coordinador y Llideres de Proyecto, el EFINFO S.A.P.l. DE C.V. presentard Titulo o cédula
profesional.

e  Para el caso de los monitoristas bastard con la presentacion de: certificados o diplomas oficiales; para
ambos casos en dreas generales a fines con el servicio, tales como: ingenieria en sistemas, mecatrénica,
ciencias de la comunicacién, periodismo, web masfer y/o carreras técnicas en ciencias sociales o
econdmico - administrativas.

. VERIFICACION DEL SERVICIO.

EFINFO S.A.P.I. DE C.V. se reunird todas las veces que sea necesario con el administrador del contrato para la
presentacion, revision, aprobacién y, en su caso, correccidén de los enfregables y contard con el visto bueno
del administrador del confrato ya sea via correo electrénico o mediante oficio o minuta, previo trdmite de
pago de los servicios.

ANEXO A
Listado de columnas politicas y financieras.

Trascendidos

Templo Mayor, Reforma

Bajo Reserva, El Universal
Trascendio, Milenio

Frentes Politicos, Excélsior
2Sera?, 24 Horas

Pepe Grillo, La Crénica de Hoy
Rozones, La Razdn de México
Sacapuntas. El Heraldo

A la Sombra, Sol de México
Tiraditos, Contra Réplica

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRES DE PERSONAS, POR
CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA
ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I'Y 118 DE LA LEY
Serpiemes % Escaleras, por El Universal FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

g 5 . D.O.F. 09- -2016
Historias de Reportero, por El Universal meve

En Tercera Persona, por || KGKGKTGTGTcTcNEGEGEGR: vivcrsal
Epicentro, porﬂersal
Retrato Hereje, por El Universal
En Petit Comité, por NN - Universal ‘
Fuera del Aire, porwm

Columnas Politicas
Jaque Mate, por
Sobreaviso, por

Detrds de la Nofticia, por El Universal
Gran Angular, por _
Agenda Ciudadana, por El Universal | . ANEXQ
En Privado, por DIVISIO? r

EXIVIOINIIN Lig

EFINFO S.A.P.l. de C.V.
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/@ 82 SERVICIO'DE ELABORACION'DE 'LA'CARPETA'INFORMATIVA'ECECTRONICA'DE'MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS; ASTCOMO'EL'MONITOREO'Y GENERACION
DE ALERTAS GON LAINFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET, NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS NOGTURNOS)

El Asalio a la Razdn, por_MiJenio

Dia con Dia, por
Duda Razonable, por
Tercer Grado, por
Juegos de Espejos, por -Milemo
La Jornada: Astillero, por La Jornada

Razones, por

Juegos de Poder, por
Bitdcora del Director,

El Financiero
Uso de Razdn, por
Pulso Politico, por La Razén de México
Columnas Financieras

Capitanes-Reforma

Desbalance-El Universal

In versiones, Milenio

Estira y Afloja, por [ GG

El Contador, Excélsior
Cuenta Corriente, por
Desde el Piso de Remates,
Activo Empresarial,

Excélsior

Coordenadas, por
Signos Vitales, po
Salud y Negocios, por
Fortuna y Poder, por
Nombres, Nombres... y Nombres, por
Corporativo, por El Heraldo de México

Agenda Cenfidencial, por El Heraldo de México

ANEXO B

Y PROGRAMAS DE ANALISIS Y. OPINION

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRES DE PERSONAS, POR
CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA
ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCIONIY 118 DE LA LEY
FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.
D.O.F. 09-mayo-2016

El Sol de México

LISTA DE LOS ESPACIOS INFORMATIVOS SUJETOS AL SEGUIMIENTO DE MEDIOS ELECTRONICOS REQUERIDOS:

Programacion Television de Lunes a Viernes

Frecuencia Canal Programa Conductor Grupo Horario Dias
05:55d
Hechos Primera 07:00
] Azteca Uno Linea Azteca hrs.
07:00 a
08:00
] Azteca Uno| Hechos AM Azteca hrs.
Hechos aqui 08:00 ¢
1 Azteca Uno enfre nos Azteca 08:55 C
EFINFO S.A.P.l. de C.V.
R.F.C. EFI030227P25 0020
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e S SERVICIO'DEELABORACION'DE LA'CARPETA'INFORMATIVA'ELECTRONICA'DE MEDIOS TMPRESOS Y ELECTRONICOS; ASTCOMO'EL MONITOREO Y GENERACION
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Y PROGRAMAS DE ANALISIS Y. OPINION

Ars. SE CANCELAN DATOS
PERSONALES DE
PERSONA(S) FISICAS
14:00 a IDENTIFICABLE(S)
; TALES COMO:

15:00 NOMBRES DE
Azteca hrs. PERSONAS, POR
CONSIDERARSE
22:30 A INFORMACION CUYA
DIFUSION PUEDE

Hechos
] Azteca Uno Meridiano

23:20 AFECTAR A LA ESFERA
A 1 PRIVADA DE LA MISMA,
zteca hrs DE CONFORMIDAD CON

Hechos de la
] Azteca Uno Noche

- LO ESTABLECIDO EN
05:50 a LOS ARTICULOS 113

Imagen 05:50 a
Grupo Noticas con 08:00
3 Imagen Francisco Zea Imagen hrs.
08:00 ¢
Grupo 09:00
3 Imagen | De Pisay Corre Imagen hrs,
Imagen 14:00 a
Grupo Noficias con 15:00
3 Imagen Yuriria Sierra Imagen hrs.
Imagen
Noticias con 22:30 @
Grupo Ciro Gémez 2305
3 Imagen Leyva Imagen hrs.
23:15a
Grupo 23:45
3 Imagen jQuée importal Imagen hrs.
05:00 a
07:00
4 Foro Tv Las Noficias Televisa hrs.
07:00 ¢
Estrictamente 08:00
4 Foro Tv Fersonal Televisa hrs.

08:00 a
11:00
Televisa hrs.

Expreso de la
4 Foro Tv Manana

) 06:30 FRACCION 1Y 118 DE
2 Las Estrellas | Las Nofticias Televisa hrs. T RANSPARENCIAY
06:30 G INFORMAGION
0800 PUBLICA. D.O.F. 09-
2 Las Estrellas Despierta Televisa hrs. maye-2016
08:00 a
09:00
2 Las Estrellas Al Aire Televisa hrs.
2230 a
23:20:00
2 Las Estrellas En Punto Televisa hrs.
2315 a
24:00
2 Las Estrellas | Tercer Grado Televisa hrs. Miércoles

EFINFO S.AP.l. de C.V. LAY N e LT
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) @ 8. cppvicioDE 'ELABORACION'DE [A'CARPETA'INFORMATIVA'ELECTRONICA'DE MEDIOS IMPRESOS YV ELECTRONICOS; "AST COMO EL'MONITOREO Y GENERACIO
DE'ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET, NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION/(MATUTINOS, VESPERTIN 0S NOCTURNOS)
Y PROGRAMAS DE ANALISIS Y OPINION

11:00 a
For las 12:00 giTngCELAN
4 Foro Tv Mananas Televisa hrs. PERSONALES DE
PERSONA(S)
12:00 a FISICAS
13:00 IoENTIrLCARLES)
4 Foro Tv Paralelo 23 Televisa hrs. NOMBRES DE
PERSONAS, POR
s NSIDERARSE
]3'90 A fl?FOSRMACIéN
14:00 CUYA DIFUSION
Tl 1 DE AFECTAR A
4 Foro Tv Las Neticias Televisa hrs. LP:\"ESFERA‘;RMDA
" ISMA, DE
] T50800 gg#:oh;IiIDAD CON
: LO ESTA@LECIDO EN
4 Foro Tv Nofticias MX Televisa hrs. o cON I
15:00 @ DE TRANSPARENCIA
16:00 Y ACCESO A LA
4 Foro Tv A las Tres Televisa hrs. ;ﬁ;ﬁ?&fﬁg’_‘;_ 09-
mayo-2016
16:00 ¢
17:00
4 Foro Tv Las Noticias Televisa hrs.
17:00 a
18:00
4 Foro Tv Las Noticias Televisa hrs.
18:00 a
19:00
4 Foro Tv Las Noticias Televisa hrs.
19:00 @
20:00
4 Foro Tv Las Noticias Televisa hrs.
20:00 a
21:00
4 Foro Tv Las Noficias Televisa hrs.
] 21:00 ¢
22:00
4 Foro Tv Hora 21 Televisa hrs.
22:00 a
Es la Hora de 23:00
4 Foro Tv Opinar Televisa hrs.
23:00 a
Punto y Contra 24:00
4 Foro Tv Punto Televisa hrs.
Telediario 05:00 a
6 Telediario Express Multimedios | 6:00 hrs.
06:00 a
10:00
6 Telediario Telediario Multimedios hrs.
13:00 a
15:00
6 Telediario Telediario Multimedios hrs.
1 Telediario Telediario Multimedios | 15:00

EFINFO S.A.P.l. de C.V.
R.F.C. EFI030227P25 0022
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et SERVICIO'DEELABORACION DE LA'CARPETA INFORMATIVA'ELECTRONICA'DE'MEDIOS TMPRESOS'Y ELECTRONICOS; ASI'COMO'EL'MONITOREO'Y GENERACION™
DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET, NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS NOCTURNOS)
Y.PROGRAMAS DE ANALISIS Y OPINION

CercadeTi 15:30
hrs.
18:00 a
18:30
6 Telediario Telediario Multimedios hrs.
19:00 a
21:00
6 Telediario Telediario Multimedios hrs.
06:00 a
i MVS - 10:00 ) SE CANCELAN
6.4 Television MVS Nofticias MVS hrs. DATOS
14:00 o PERSONAGS)
= SICAS
MVS : . ] SOO ::)EIN'I{\IFICABLE(S)
6.4 Television Uno Noficias MVS hrs. TALES COMO:
NOMBRES DE
2 SONAS, PO
- 200 Conainasings
. INFORMACION
6.4 Television Uno Noticias MVS hrs. gg;SEnll\l;gg'll'g:A
, 21:00a LA e rADA
Ahora mas 22:00 CONFORMIDAD CON
7.2 A Mas TV Noficias _ Azteca hrs. o8 ARTICU OB 1s
- FRACCIONIY 118
07:00 a DE LA LEY FEDERAL
Arisie.gui en Radio 10:00 gizxggﬂf"cm
8 La Octava Vivo Centro hrs. INFORMACION
14:00 mayo-2016
La Octava Radio 15:00
8 La Octava Noficias _ Centro hrs.
18:00 ¢
Radio 19:00
8 La Octava La Octava _ Cenftro hrs.
21:00 a
Radio 22:00
8 La Octava En Contexto Centro hrs.
Radio
8 La Octava | Los Periodistas Centro
Nuestra Heraldo de | 07:00 a
10 Heraldo Tv Mafana _ México 2:00 hrs.
09:00 a
Me lo Dijo Heraldo de 12:00
10 Heraldo Tv Adela _ México hrs.
12:00 a
Heraldo de 13:00
10 Heraldo Tv Reporte H Mexico hrs.
13:00 @
Tiempo de Heraldo de | 14:00 ‘
10 Heraldo Tv Negocios México hrs. C
14:00 a '
Noticias de la Heraldo de 15:00
10 Heraldo Tv Tarde México hrs.
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“SERVICIO'DE'ECABORACION DELA'CARPETA'TNFORMATIVA ELECTRONTCA'DE'MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS: ASHICOMO EL'MONITOREO Y GENERACION
DE ALERTAS CON LA INFORMAGION DIFUNDIDA EN'PORTALES DE INTERNET, NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS NOGCTURN0S)
Y PROGRAMAS DE ANALISIS V. OPINION

19:00 ¢
Heraldo de 20:00
10 Heraldo Tv | Palitos y Bolitas México hrs.
20:00 a
Heraldo de 21:00
10 Heraldo Tv | RepublicaH México hrs.
22:00 a
Nofticias de la Heraldo de 23:00
10 Heraldo Tv Noche México hrs.
22:1:8'
Heraldo de 23:00
10 Heraldo Tv saga live Mexico hrs.
Naoticiario 06:00 a
11 Once Malutino IPN 9:00 hrs.
14:00 a
Noticiario 14:30
11 Once 14 hrs. IPN hrs.
21:00
Noticiario 22:00
1 Once Noctumo | | TR IPN hrs.
09:30 @
Diglogos en 171230
11 Once Confianza varios IPN hrs.
Presidente de
Conferencia los Estados
Matutina Unidos 07:00 a
14 Catorce Presidencial Mexicanos SPR 9:00 hrs.
20:00 a
20:30
14 Catorce Informativo 14 SPR hrs.
13:00 a
Cruce 14:00
21 Capital 21 Informativo CDMX hrs.
21:00 ¢
22:00
21 Capital 21 |Informe Capital CDMX hrs.
Mexiquense Radioy TV | 06:30 a
34 Tv AMX Noticias Mexiquense | 7:30 hrs.
11:00 a
Mexiquense | Noficias en Radioy TV 12:00
34 Tv Hora Buena Mexiguense hrs.
15:00 a
Mexiquense Radioy TV 16:00
34 Tv AMX Noficias Mexiguense hrs.
21:00 ¢
Mexiguense Radio y TV 22:00
34 Tv AMX Noticias Mexiguense hrs.
40 ADN 40 Neoticias para ADN 40 05:30 a

E'CV., Calzada Marlano Escobedo No. 510} plo 4
: (Jedos  os,

Mexico.

EFINFO S.AP.l. de C.V.
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SERVICIO'DE'ELABORACION DE'LA'CARPETA'INFORMATIVA'ELECTRONICA'DE MEDIOS TIMPRESOS Y ELECTRONICOS: ASTCOMO'EL MONITOREO Y/'GENERACION™
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Y. PROGRAMAS|DE ANALISIS|Y: OPINION

Despertar 7:00 hrs.
07:00 a
40 ADN 40 Asi Amanece ADN 40 8:00 hrs.
08:00 a
. 10:00
40 ADN 40 Es de Manana ADN 40 hrs.
10:00 a
Noticias de Ida 11:00
40 ADN 40 y Vuelta ADN 40 hrs.
11:00 a
TO Mundo en 12:00
40 ADN 40 Tiempo Real ADN 40 hrs.
12:00 a
Noticias de Ida 13:00
40 ADN 40 y Yuelta ADN 40 hrs.
13:00 a SE CANCELAN
ADN 40 en 14:00 EégggNALES DE
40 ADN 40 Linea ADN 40 hrs. PERSONA(S)
FISICAS
1430 a IDENTIFLCABLE(S)
15:00 NOMBRES DE
40 aDN40 | EsNegocio | || Ao~ 40 hrs. o, o
15:00 @ CUYA DIFUSTON
] 600 PUEDE AFECTAR A
© | ADN40 | EsTendencia _ ADN 4O | hrs e
CONFORMIDAD CON
16:00 LO ESTABLECIDO EN
Noticias de Ida 17:00 FacON s
40 ADN 40 y Vuelta ADN 40 hrs. : DE LA LEY FEDERAL
DE TRANSPARENCIA
- 1705 e
Noticias de Ida 18:00 PUBLICA. D.O.F. 09-
40 ADN 40 y Vuelta ADN 40 hrs. mayo-2016
18:00 a
Noticias de |da 19:00
40 ADN 40 y Vuelia ADN 40 hrs.
19:00 a
Tu Ciudad en 20:00
40 ADN 40 Tiempco Real ADN 40 hrs.
20:00 a
21:00
40 ADN 40 ADN 40 en Red ADN 40 hrs.
21:00 a
. 22:00
40 ADN 40 Es Noticia _ ADN 40 hrs.
22:00 a
Noficias 23:00
40 ADN 40 Republica MX ADN 40 hrs.
06:00 a
Multimedios | 07:00
120 Milenio TV | Milenio Noticias _ hs. ANEYOS

EFINFO S.A.P.l. de C.V. '
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ol e 'SERVICIO'DE ELABORACION DE LA'CARPETATNFORMATIVA'ELECTRONICA'DEMEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS"AST'COMO'EL MONITOREO'Y GENERACION
DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET, NOTICIEROS DERADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS NOCTURNOS)

Y PROGRAMAS DE ANALISIS Y. OPINION

07:00 a
Multimedios | 08:00
120 Milenio TV | Milenio Noticias hrs.
08:00 ¢
Multimedios | 09:00
120 Milenio TV | Milenio Noticias hrs.
09:00 a
Multimedios 10:00
120 Milenio TV | Milenio Noticias hrs.
10:00 a
Multimedios 11:00
120 Milenio TV | Milenio Noticias hrs.
11:00 ¢
Multimedios 12:00
120 Milenio TV | Milenio Nofticias hrs. <F CANCELAN
. : 1 QOO a gé;sogNALES DE
Multimedios 13:00 PERSONA(S)
120 Milenio TV | Milenio Nofticias hrs. TDENTIFICABLE(S)
13:00 @ NOMBRES DE
Multimedios 14:00 zg‘:ﬁgé&:‘;g
120 Milenio TV | Milenio Noticias hrs. INFORMACION
CUYA DIFUSION
14:00 a PUEDE AFECTAR A
. . " FERA PRIVADA
o . Multimedios | 15:00 DE LA MISMA DE
120 Milenio TV | Milenio Noticias hrs. CONFORMIDAD CON
LO ESTA@LECIDO EN
]500 o) LOS ART:ICULOS 113
Multimedios | 16:00 DE LA LEY FEDERAL
120 Milenio TV | Milenio Noficias hrs. 5%52;‘3';“&"“"
16:00 @ PUBLICA. D.OF. 09
Multimedios | 17:00 mayo-2016
120 Milenio TV | Milenio Noticias hrs.
17:00 a
Multimedios |  18:00
120 Milenio TV | Milenio Noticias hrs.
18:00 a
Multimedios | 18:45
120 Milenio TV [ Milenio Noticias hrs.
19:00 @
Multimedios | 20:00
120 Milenio TV | Milenio Noticias hrs.
20:00 a
120 Milenio TV | Milenio Noticias Multimedios | 20:45 hrs
21:00 a
Multimedios | 21:30
120 Milenio TV | Milenio Noticias hrs.
2130
Multimedios | 21:45
120 Milenio TV Bote Pronto hrs. :
120 Milenio TV El Asalto a la 21:45 a
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ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL ELECTRONICA NUMERO.- AA-050GYRO19-E16/-2022

"SERVICIO'DE ELABORACION'DE LA'CARPETATNFORMATIVA'ELECTRONICA'DE MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS; ASICOMOEL'MONITOREO Y GENERACION
DE ALERTAS CON'LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET, NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS NOCTURNOS)
Y PROGRAMAS DE ANALISIS Y ORINION

Razon Multimedios |  22:00
hrs.
22:00 a
Azucena por Multimedios 22:45
120 Milenio TV mienio || GGG hrs.
23:00 a
Multimedios 24:00
120 Milenio TV | Milenio Noticias hrs.
05:30 a
Detras de la Foérmula 07:00
121 Teleformula Noticia hrs.
07:00 ¢
En los Tiempos Formula 08:00
121 Teleférmula|  de la Radio hrs.
Ciro Gémez ' 08:00 a ATy
Leyva porla Formula 10:00 DATOS
121 Teleférmula Mafiana hrs. PERSONAS)
13:00 a :II)fEIr::aSFICABLE(S)
La Radio de la Formula 13:30 L‘;L;::&M&
121 Teleférmula Republica hrs. PERSONAS, POR
3 CONSIDERARSE
13:30 a INFORMACION
Lopez Doriga Formula 1530 SUNDE AR A
121 Teleformula en Férmula hrs. LA ESFERA PRIVADA
DE LA MISMA, DE
15:30 a CONFORMIDAD CON
Eduardo Ruiz Formula 17:00 Los ﬂﬁéﬁﬂ)@oﬁg
121 Teleférmula Healy hrs. e )
| 1800 D TS ARENCIA
Jose Cardenas Formula 20:00 INFORMACION
121 Teleférmula Informa hrs. :,‘;'3;5‘;3;2“- o
Leonardo 20:00 a
Curzio en Férmula 21:00
121 Teleférmula Formula J hrs.
21:00 a
Férmula 22:00
121 Teleformula Financiera Formula hrs.
22:00 a
Teleformula 23:00
121 Teleformula Noticias Formula hrs.
15:00 o
Financiero Al Sonar la Financiero 16:00
155 Tv Campana Bloomberg hrs.
16:00 a
Financiero | Ganadoresy Financiero 17:00
155 Tv Perdedores Bloomberg hrs.
17:00 a
Financiero El Financiero Financiero 18:00
155 Tv Bloomberg Bloomberg hrs.
155 Financiero El Financiero Financiero | 18:00 a

EFINFO S.A.P.l. de C.V. borusbd B Ul
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/@ R SERVICIODE ELABORACION DETA CARPETATNFORMATIVAELECTRON ICA'DE'MEDIOS TMPRESOS Y'ELECTRONICOS; AS'COMO'EL'MONITOREO Y GENERACION®
DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DEINTERNET, NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS NOCTURN0S)
Y'PROGRAMAS DE ANALISIS Y. OPINION

Tv Bloomberg Blocmberg 19:00
hrs.
19:00 a
Financiero El Financiero Financiero 20:00
155 Tv Bloomberg Bloomberg hrs.
20:00 a

Financiero El Financiero Financiero 21:00

11

125 Tv Bloomberg Bloomberg hrs.
21:00 o
Financiero Financiero 22:00
155 Tv Al Cierre Bloomberg hrs.
22:00 a
Financiero | Con Ortega @ Financiero 23:00
155 Tv las 10 Bloomberg hrs.
Programacion Televisién Sdbado y Domingo patos
PERSONALES DE
PERSONA(S)
: . , FISICAS
Frecuencia Canal Programa Conductior Grupo Horario Dias IDENTIFICABLE(S)
TALES COMO:
Hechos 14:00 a NOMBRES DE
] Azteca Uno Sébado Azteca | 15:00 hrs | SAbados | [ranonas, PR
Hechos 08:00 P v
1 Azteca Uno Domingo Azteca 0%:00 hrs | Domingos| |PUEDE AFECTAR A
LA ESFERA PRIVADA
Sdabados de _ 08:00 a ) CONPORMIAS CON
4 Foro Tv Foro Televisa 10:00 hrs | Sdbados | |Lo esTABLECIDO EN
LOS ARTICULOS 113
10:00 a FRACCION IY 118
4 Foro Tv Las Noticias Varios Televisa | 21:00 hrs | SGbados | [BELREEY FEDERAL
2 Y ACCESO A LA
08:00 a INFORMACION
4 Foro Tv Las Noticias Varios Televisa . | 20:00 hrs | Domingos ::,tl-%ig'o'ﬁ 09-
Alebrijes Aguila 20:00 a
4 Foro Tv o Sol Televisa | 21:00 hrs | Domingos
Telediario 07:00 a
6 Telediario Matutino Multimedios | 10:00 hrs | Sadbados
Telediario 07:00 ¢
6 Telediario Matutino Multimedios | 10:00 hrs | Domingos
Telediario 12:00 a
6 Telediario Vespertino Multimedios | 14:00 hrs | Sabados
Telediario Fin 19:00 a
6 Telediario de Semana Multimedios | 21:00 hrs | Sadbados
Telediario Fin 19:00 a
6 Telediario de Semana Multimedios | 10:00 hrs | Domingos
MVS 22:00 @
6.4 Television Punto Cero MVS 22:30 hrs {Domingos
Noticiero 21:30 ¢ /
11 Once Sabatino IPN 22:00 hrs | SGbados
EFINFO S.AP.L de C.V.
R.F.C. EFI030227P25 0028
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ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL ELECTRONICA NUMERO.- AA-050GYROI9-E16 -2022
“SERVICIO'DE ELABORACION DE LA CARPETA INFORMATIVA ELECTRONICA'DE MEDIOS IMPRESOS'Y ELECTRONICOS: AS{'COMO EL MONITOREO'Y GENERACION

DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIEUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET, NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTEINOS, VESPERTINOS NOCTURNOS)
Y PROGRAMAS DE ANALISIS Y. OPINION

Noticiero 20:00 ¢
11 Once Dominical PN 20:30 hrs |Domingos
08:00 a
40 ADN 40 Es de Mafana ADN 40 10:00 hrs.| Sébados
Noticias de Ida 10:00 a
40 ADN 40 y Vuelta ADN 40 | 11:00 hrs.| Sabados
Noticias de Ida 11:00 a
40 ADN 40 y Vuelta ADN 40 [12:00 hrs.| Sabados
Noticias de Ida 12:00 a
40 ADN 40 y Vuelta ADN 40 13:00 hrs.| Sabados
Noticias de Ida 13:00 a
40 ADN 40 y Vuelia ADN 40 14:00 hrs | Sdbados
14:00 a
40 ADN 40 Es Tendencia ADN 40 15:00 hrs.| Sédbados
Noticias de Ida 15:.00 a
40 ADN 40 y Vuelta ADN 40 16:00 hrs | Sabados
16:00 a
40 ADN 40 Es Tendencia ADN 40 17:00 hrs.| Sabados
Noticias de Ida 17:00 a
40 ADN 40 y Vuelta ADN 40 18:00 hrs | Sébados
Noticias de ida 18:00 a
40 ADN 40 y Vuelia ADN 40 | 19:00 hrs.| Sabados
20:00 a
40 ADN 40 Es Noticia ADN 40 21:00 hrs | Sdbados
08:00 a
40 ADN 40 Es de Mahana ADN 40 10:00 hrs.|Domingos
Noticias de Ida 10:00 a
40 ADN 40 y Vuelta ADN 40 11:00 hrs.| Domingos
Noticias de Ida 12:00 o
40 ADN 40 y Vuelta ADN 40 | 13:00 hrs.|Domingos
i 14:00 @
40 ADN 40 Es Tendencia ADN 40 15:00 hrs |Domingos
Nofticias de Ida 15:00 a
40 ADN 40 y Vuelta ADN 40 16:00 hrs |Domingos
16:00 a '
40 ADN 40 Es Tendencia ADN 40 [ 17:00 hrs.| Domingos
En Resumidas 21:00 ¢
40 ADN 40 Cuentas ADN 40 22:00 hrs |Domingos
Milenio 06:00 a
120 Milenio Noticias Varios Multimedios | 22:00 hrs | Sdbados
Milenio 06:00 a
120 Milenio Noficias Varios Multimedios | 22:00 hrs | Domingos
EFINFO S.AP.L. de C.V. )
R.F.C. EFI030227P25 0029
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/@ 8 A S ERVICIODE ELABORACION'DE TA'CARPETA'INFORMATIVAELECTRONICA'DE MEDIOS TMPRESOS Y ELECTRONICOS: 'AS{ COMO'EL'MONITOREO'Y GENERACION
DE ALERTAS CON'LAINFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET, NOTIGIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS NOCTURNOS)
Y PROGRAMAS DE ANALISIS Y.OPINION

Formula
Noticias con Grupo 07:00 a
121 Teleférmula | Jaime NUfez Formula 10:00 hrs | Sabados
Formula
Noficias con Grupo 07:00 a
121 Teleformula| Jaime NUnez Formula 10:00 hrs | Domingos
Programacion Radio de Lunes a Viernes
Frecuencia| Estacion Programa Conductor Grupo Horario
Aristegui en 0700 a
88.1 FM | La Octava Vivo Radio Centro 10:00 hrs.
Panorama 06:00 ¢
88.9 FM 88.9 FM Informativo ACIR 10:00 hrs. <E CANCELAN
Sofia Sadnchez 10:00 & P ALES DE
88.9 FM 88.9 FM Navarro ACIR 13:00 hrs. PERSOI;A(S)
FISICA
13:00 a IDENTIFICABLE(S)
gs.orm | 889fm | InakiManero | [ GTGN ACIR 15:00 hrs. | [FALES como;
‘ - PERSONAS, POR
16:00 ¢ CONSIDERARSE
88.9 FM 88.9 FM Alfredo Romo ACIR 19:00 hrs. | (R
Imagen Imagen 06:00 o P o ADA
70.5 FM Radio Empresarial Imagen 07:00 hrs. DE LA MISMA, DE
CONFORMIDAD CON
Imagen LO ESTABLECIDO EN
Imagen Informativa 07:00 a FRACCION TY 118
90.5 FM Radic Primera Emision Imagen 11:00 hrs. DE LA LEY FEDERAL
DE TRANSPARENCIA
Imagen iQué tal 11:00 a oo LN
90.5 FM Radio Fernandal imagen 13:00 hrs. PUBLICA. D.O.F. 09-
imggen mayo-2016
Informativa -
J Imagen Segunda 13:00 a
90.5 FM Radio Emision Imagen 15:00 hrs.
Imagen Negocios en 17:30 @
20.5 FM Radio Imagen Imagen 18:30 hrs.
Imagen
Imagen Infermativa 18:30 @
920.5 FM Radio Tercera Emision Imagen 20:00 hrs.
Imagen 20:00 a
20.5 FM Radio Analisis Superior Imagen 21:00 hrs.
Imagen 21:00 ¢
920.5 FM Radic Ya Cierra _ Imagen 22:00 hrs.
Universidad 06:30 @
90.9 FM  |Radio Ibero Radar _ Iberoamericana | 09:00 hrs.
Televisa 06:00 ¢
26.9 FM Radio Asilas Cosas W Radio 10:00 hrs.
969FM | Televisa mertha | [ Rocio 10:00 & -

EFINFO S.AP.l. de C.V.

R.F.C. EFI030227P25 0030
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*'SERVICIO DE ELABORACION'DE LA CARPETA TNFORMATIVA ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONTCOS; ASTCOMO EL MONITOREO'Y GENERACION
DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET, NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS NOCTURNOS)

Y PROGRAMAS DE ANALISIS Y OPINION

Radio Debayle en W 13:00 hrs.
Televisa 13:00 a
96.9 FM Radio Asi las Cosas W Radio 15:00 hrs.
Televisa 18:00 a
96.9 FM Radio Asi el Weso W Radio 20:00 hrs.
Heraldo Bitdcora de Heraldo Media 06:00 ¢
98.5 FM Radio Negocios Group 7:00 hrs.
Heraldo Heraldo Media 07:00 a
98.5 FM Radio Sergio y Lupita Group 10:00 hrs.
Heraldo Me lo dijo Heraldo Media 10:00 ¢
98.5 FM Radio Adela Group 12:00 hrs.
Heraldo |Las Noticias con Heraldo Media 12:00 a
98.5 FM Radio Javier Alatorre Group 13:00 hrs. ‘
Heraldo Heraldo Media 13:00 @ ;
98.5 FM Radio Ala Una Group 15:00 hrs. ‘
Heraldo | ElDedo enla Heraldo Media | 1500 o |
98.5 FM Radio Llaga Group 16:00 hrs. j
Heraldo Heraldo Media | 16:00a | [oaros o {
98.5 FM Radio Cdamara Origen _ Group 17:00 hrs. :E:ggm'(-gf DE
Solérzano el X :IIJSEII‘::{'\I?:ICABLE(S)
Heraldo Referente Heraldo Media 17:00 TALES COMO:
98.5 FM Radio Informativo Group 18:00 hrs. | |Personas. por
Heraldo Jesus Martin Heraldo Media 18:00 0 | [iNFORMACION
98.5 FM Radio Mendoza Group 20:00 hrs. §3!3§ii‘é§i?\2;\
Heraldo - Heraldo Media 20:00 @ DE LaviomA e
98.5 FM Radio Republica H Group 21:00 hrs. CONFORMIDAD CON
Mesa de 22:00 a tgsE i;‘-\r?'c'ﬁuc.g)soﬁg
Heraldo | Opinidn la Silla - Heraldo Media | 23:00 hrs. | [FRACCIONIY 118
98.5 FM Radio Rota Group Miércoles DE TRANSPARENCIA
‘ Amanece en NRM 06:00 FORMACION. 0o
100.1 FM |Stereo Cien Enfoque Comunicaciones | 07:00 hrs. mayo-2016
Enfoque NRM 07:00 a
100.1 FM |[Stereo Cien| Primera Emision Comunicaciones | 10:00 hrs.
Enfogue
Segunda NRM 13:00 a
100.1 FM |Stereo Cien Emision Comunicaciones | 15:00 hrs.
Enfoque NRM 18:00 a
100.1 FM  |Stereo Cien| Tercera Emision Comunicaciones | 20:00 hrs.
Juan Manuel 05:00 a
102.5 FM | MVS Radio Jiménez MVS 06:00 hrs.
06:00 a
102.5 FM | MVS Radio | Luis Cardenas MVS 10:00 hrs.
Manuel Lopez 13:00 a
102.5 FM | MVS Radio San Martin MVS 15:00 hrs.
EFINFO S.AP.l. de C.V. s
R.F.C. EFI030227P25 0031
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ORMATIVA'ELECTRONICA'DEMEDIOS'IMPRESOS Y ELECTRONICOS!ASI'COMO El'MONITORED'Y GENERACION

DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DEINTERNET, NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS NOGTURNOS)
Y PROGRAMAS DE ANALISIS Y.OPINION

17:00 a
102.5 FM | MVS Radio En Directo MVS 19:00 hrs.
Pamela 19:00 ¢
102.5 FM | MVS Radio Cerdeira MVS 21:00 hrs.
21:00 a
102.5 FM | MVS Radio | Peder y Dinero MVS 22:00 hrs.
Radio En los Tiempos 05:30 a
103.3 FM Formula de la Radio Formula 10:00 hrs.
Radio Paola Rojas en 10:00 a
103.3FM | Formula Formula s Formula 11:00 hrs,
Radio La Radio de la 13:00 a
103.3 FM Formula Republica Formula 13:30 hrs.
Radio Lopez-Doriga 13:30 a
103.3 FM Formula en Formula Formula 15:30 hrs.
Radio Eduardo Ruiz 15:30 a
103.3 FM Formula Healy Féormula 17:00 hrs.
Radio José Cdardenas 18:00
103.3 FM Formula Informa Formula 20:00 hrs.
Radio Formula 20:00 o
103.3 FM Férmula Financiera Formula 22:00 hrs.
Radio Detras de la 0530 @ v aCcELAN
104.1 FM Formula Noticia Formula 07:00 hrs. PERSONALES DE
= - PERSONA(S)
Ciro Gomez FISICAS
Radio Leyva por la Foermula 07:00 a i:f:;?;ﬁ‘::“‘s’
104.1 FM Formula Manana 10:00 hrs. NOMBRES DE
PERSONAS, POR
Radio 13:00 a CONSIDERARSE
104.1 FM Formula | Atando Cabos Férmula 15:00 hrs. éﬁi‘i"é‘:ﬁﬁé&’é‘n
. ‘ = PUEDE AFECTAR A
Radio Jaime Nunez en 17100 & LA ESFERA PRIVADA
104.1 FM | Formula Férmula Férmula 18:00 hrs. | [Emhamt D
: Radio Azucena Uresti 18:00 a tgsEiL‘{?éﬁif,‘;ﬂi';
104.1 FM Formula en Formula Férmula 19:00 hrs. FRACCIONTY 118
DE LA LEY FEDERAL
Leonardo , D TRaSeARENCIA
Curzio en Formula 19:00 a INFORMACION
£ % PUBLICA. D.O.F. 09-
104.1 FM 104.1 FM Férmula 21:00 hrs. m‘;yo_gom
IMER Noticias 07:00 a
107.9 FM | Horizonte | Primera Emisién IMER 10:00 hrs.
IMER Noticias
Segunda - 14:00 ¢
107.9 FM | Horizonte Emision _ IMER 15:00 hrs.
IMER Noticias 18:00 a
107.9 FM | Horizonte | Tercera Emisién IMER 19:00 hrs.
Informativo NTR 07:00 ¢
760 AM | ABC Radio | Primera Emisién OEM 09:00 hrs.
Asilo Dice La 12:.00 a
760 AM | ABC Radio Mont OEM 13:00 hrs
=
760 AM ABC Radio | Informativo NTR - OEM 13:00 a /‘_
\_/

EFINFO S.A.P.1. de C.V,
R.F.C. EFI030227P25
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DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIEUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET, NOTIGIEROS DE RADIO Y. TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTIN 0S NOCTURNOS)

Y PROGRAMAS DE ANALISIS Y OPINION

11590,

nformativa.eom.

Segunda 15:00 hrs.
Emisién
Informe 24 13:00 @
1380 AM | Romdntica | Primera Emisidon Radiorama 15:00 hrs.
Informe 24
Segunda 18:00 ¢
1380 AM | Romdntica Emisién Radiorama 19:00 hrs.
Programacion Radio Fines de Semana
Frecuencia| Estacién Frograma Conductor Grupo Horario Dia
Panorama 07:00 @
83.9 FM 88.9 FM Informativo ACIR 10:00 hrs. | S&bados
Imagen
Imagen Informativa 08:00 a
90.5 FM Radic Primera Emision Imagen | 09:00 hrs. | Sdbados
Imagen
Imagen Informativa . 15:00 a
20.5 FM Radio Segunda Emision Imagen | 16:00 hrs. | S&dbados gi%gc&m
jmogen PERSONALES DE
Imagen Informativa 1%2:00 ¢ :f;sc%';“s)
90.5 FM Radio Tercera Emisidon Imagen | 20:00 hrs. | Sdbados iﬁfg&‘;ﬁ‘g“(s)
lmc:ge_n 2;:45%?:5?:0-:
Imagen informativa 08:00 a CONSIDERARSE
90.5 FM Radio Primera Emision Imagen | 09:00 hrs. |Domingos| |y srrieon
PUEDE AFECTAR A
|mOger\ LA ESFERA PRIVADA
Imagen Informahvg ’ 15:00 @ . O RO oN
20.5 FM Radio Segunda Emision Imagen | 16:00 hrs. |Domingos|  |Lo ESTABLECIDO EN
LOS ARTICULOS 113
Imagen FRACCION 1Y 118
Imagen Informativa 19:00 @ D TRANeaEEAL
20.5 FM Radio Tercera Emision Imagen | 20:00 hrs. | Domingos| |YACCESOALA
INFORMACION
HerOIdO PUBLIgg.isD.O.F. 09-
Heraldo | El Heraldo Fin de Media | 07:00 @ e
98.5 FM Radio Semana Group 10:00 hrs. | S&bados
Heraldo
Heraldo Periodismo de Media 10:00 @
98.5 FM Radio Emergencia Group 11:00 hrs, | SGbados
; Heraldo
Heraldo Nada mds por Media 12:00 a
98.5 FM Radio Convivir Group 13:00 hrs. | Sabados
Heraldo
Heraldo | El Heraldo fin de Media 07:00 a
98.5 FM Radio Semana Group 10:00 hrs. [Domingos i
Heraldo
Heraldo Periodismo de Media 10:00 a p—al
28.5 FM Radio Emergencia Group 11:00 hrs. | Sadbados <\
EFINFO S.A.P.I de C.V.
R.F.C. EFI030227P25 0033
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Heraldo
Heraldo Hagamos Media 11:00 ¢
98.5 FM Radio Agenda Group 12:00 hrs. | Domingos
Heraldo
Heraldo Media 14:00 @
98.5 FM Radio Zona de Noticias Group 16:00 hrs. | Domingos
07:00 a
103.3 FM | Formula | Férmula Noticias _ Formula | 09:00 hrs. | SGbados
14:00 a
103.3 FM Formula | Formula Noticias Formula | 15:00 hrs | Sabados
Lopez-Doriga en 15:00 a
103.3 FM Formula Formula Formula 16:00 hrs | Sdbados
Formula en 18:00 a
103.3 FM | Formula Sabado Formula | 19:00 hrs. | Sabados
José Cdrdenas 19:00 ¢
103.3 FM Formula Informa Formula | 20:00 hrs. | Sdbados
07:00 a
103.3 FM | Férmula | Formula Noficias - Formula | 09:00 hrs. [ Domingos
1400 a A
103.3 FM | Formula | Formula Noticias Formula | 15:00 hrs. | Demingos ::ggmgf DE
FISICAS
IDENTIFICABLE(S)
Formula Fin de 16:00 a TALES COMO:
103.3FM | Formula Semana Formula | 17:00 hrs. |Domingos|  |hereonas. por
08:00 @ TNFORMACION.
104.1 FM Formula En Formula Formula | 10:00 hrs. | Sabados CUYA DIFUSION
PUEDE AFECTAR A
Formula en 18:00 a IISIEEIS\FBEI?QB::I;:DA
104.1 FM | Formula Sabado Formula | 19:00 hrs. | Sébados | |conForRMIDAD con
LO ESTABLECIDO EN
08:00 a LOS ARTICULOS 113
104.1 FM | Formula En Formula Formula | 10:00 hrs. |Domingos|  [FRACCIONT Y118
informa... con D RSP ARENCIA
Juan Francisco 18:00 INFORMACION
104.1 FM | Formula Rocha Formula | 20:00 hrs. [Domingos| |mayo-2016
IMER Noticias Fin 08:00 a
107.9 FM | Horizonte de Semana IMER 09:00 hrs. | Sabados
IMER Noticias Fin 08:00 a
107.9 FM | Horizonte de Semana IMER 09:00 hrs. | Domingos

Listado de Paginas WEB

Civdad Tipo Nombre URL
Londres Agencia Reuters https://mx.reuters.com/news
USA Agencia Associated https://www.ap.org/en-us/
Press i

EFINFO S.A.P.l. de C.V.
R.F.C. EFI030227P25 0034
Pagina 34 de 52 =

pholé, Coll Anzires. Alcaldia Migus|®
. Reservados®  Tel.  5241-5970



Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRES DE PERSONAS, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016


IMSS

ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL ELECTRONICA NUMERO.- AA-050GYRO19-E16 -2022

SERVICIO DE ELABEORACION DE LA'CARPETAINFORMATIVA ELECTRONICA'DE MEDIOS IMPRESOS'Y ELECTRONICOS; AST'COMO'EL'MONITOREO Y GENERACION
DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET, NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTIN 0S, VESPERTIN 0S NOCTURNOS)
Y. PROGRAMAS DE ANALISIS'Y, OPINION

Florida Agencia United Press | https://www.upi.com/
International

Madrid Agencia | EFE hitps://www.efe.com

Francia Agencia Agence hitos://www.alp.com/en
France-
Presse

Rusia Agencia | Sputnik hitps://mundo.sputniknews.com/

Qatar Agencia | Al Jozeera hittps.//www.aljazeera.com/

Rusic Agencia | Tass hitp://tass.com

Italia Agencia |  Agenzia https://www.ansa.it/english/
Nazionale
Stampa
Associata

China Agencia |  Xinhua hitp://spanish.xinhuanet.com/

México Diario Reforma hitp://www.reforma.com/

México Diario El Universal hitp://www.eluniversal.com.mx/

Meéxico Diario Excélsior http://www.excelsior.com.mx

México Diario La Jornada http://www jornada.unam.mx/ultimas

México Diario Milenio http://www.milenio.com/

México Diario El Financiero http://www.elfinanciero.com.mx/

México Diario El hitps.//www.eleconomista.com.mx/
Economista

México Diario 24 Horas hitp://www.24-horas.mx/

México Diario La Razdn hitps://www.razon.com.msx/

México Diario Reporte https://www.reporteindigo.com/
Indigo

México Diario La Cronica http://www.cronica.com.mx/

México Diario El Sol de hitps://www.elsoldemexico.com.my/
México

México Diario Heraldo de hitps://heraldodemexico.com.mx/
México

México Diario La Prensa https://www.la-prensa.com.mx/

México Diario Ovaciones hitps://ovaciones.com/

México Diario Impacto hitp://impacto.mx/

México Diario Uno Mdas | hilp://www.unomasuno.com.msx/
Uno

México Diario Publimetro hitps://www.publimetro.com.mx/mx/

México Diario Esto hitps://www.esto.com.mx/

México Diario Mds Por Mds https://www.maspormas.comy/

Meéxico Diario Eje Central http://www.ejecentral.com.mx/

México Diairio Diario de hitps://www.digriodemexico.com/
México

México Diario Diario Basta http://diariobasta.com/

México Diario Contra hitps://www.contrareplica.mx/
Réplica

México Diaric El Norte http://www.elnorte.com/

Mexico.  Todas
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México Diario El Debate https://www.debate.com.mx/
México Diario Mural https:.//www.mural.com/
México Diario Capital hitps://www.capitalmexico.com.mx/
México
Espana Diario El Pais hitps://elpdis.com/
México Diario El Mundo http://www.elmundo.es/
Espana Diario ABC http://www.abc.es/
Brasil Diario O Globo https://oglobo.globo.com/
Argentina Diario Clarin hitps://www.clarin.com/
USA Diario The wall htips://www.wsj.com/
Street
Journal
USA Diario The hitps://www.washingionpost.corry
Washingion
Post
USA Diario The New hitps://www.nylimes.com/
York Times
USA Diaric USA Today hitps://www.usatoday.com/
USA Diario Los Angeles | hitp://www.lalimes.com/
Times
Reino Diario The hitps://www.theguardian.com
Unido Guardian
Francia Diario Le Monde http://www.lemonde. fr/
México Revista Proceso htip://Www.proceso.com.msx/
Meéxico Revista Vertigo http://www.vertigopolitico.com/
Politico
México Revista Siempre http://www.siempre.mx/
México Revista Cambio hitp://www . revistacambio.com.mx/
Meéxico Revista Contra hitp://www.conlralinea.com.mx/archivo-revista/
Linea
México Revista Forbes https://www . forbes.com.mx/
México Revista TV Notas hitp://www.tvnoltas.com.mx/
México Revista TV y Novelas |  hitp://www.lvynovelas.com/mx/
México Revista Gato Pardo hitps://www.qatopardo.com/
Reino Revista The https://www.economist.com/
Unido Economist
México Revista Etcétera hitps://www.etcetera.com.mx/
México Revista Nexos hitps://www.nexos.com.mx/
México Radio 889 Noticias https://889noticias.mx/
Meéxico Radio Imagen http://www.imagenradio.com.mx/
Radio
México Radic W Radio hitp://wradio.com.mx/
México Radic MVS http://www.mvsnoticias.com/
Noticias
México Radio Radio hitp://www.radioformula.com.mx/
Formula L
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Mexico Radio Enfoque http://www.enfoquenoficids.com.mx/
Noticias
México TV Imagen TV hitp://www.imagentv.com/noticias
México v Noticieros http://nofticieros.felevisa.com/
Televisa
México TV Once http://oncenoticias.tv/
Noticias
México TV Noticias 22 http://noticias22.tv/
México v Mexiquense http://mxgnofticias.mx/
México v ADN 40 http://www.adn40.mx/
México v Azteca hitps://www.aztecanoticias.com.mx/
Noticias
México 1A% Acustik http://acustiknoticias.com/
Noticias
México v Congreso hitp://www.canaldelcongreso.gob.mx/noticias
México ™ Efekio hitp://www.efekto.tv/
México ™v CNN http://cnnespanol.cnn.comy/
Espanol
Venezuela | TV Telesur hitps://www.telesurtv.net/
Meéxico ™v Aristegui https://aristeguinoticias.com/
Nofticias
USA v Telemundo htip://www.telemundo.com/noticias
México vV Uno TV hitps://www.unoiv.com/noticias/
USA v Univision https://www.univision.com/noticias
Espafa ™v RTVE hitp://www.rtve.es/
Espana 1Y% Antena 3 hitp://www.antenal.com/noticias/
Reino v Euronews http://es.euronews.com/
Unido
El Congo i Africanews hitp://www.africanews.com/
Reino ™ BBC hitp://www.bbc.com/news
Unido
USA ™ Bloomberg https://www.bloomberg.com/
L.E.
USA v NBC hitps://www.nbcnews.com/
USA v ABC http://abcnews.go.com/
Alemania TV Deutsche http://www.dw.com/es
Welle
México v Telediario hitps://www.telediario.mx/
México internet SDP Noticias hitps://www.sdpnoticias.com/
México Internet Yahoo https://espanol.yahoo.com/
México Internet Sin Embargo | hitp://www.sinembargo.mx/
México Internet Silla Rota https://lasillarota.com/
México Internet Animal https://www.animalpolitico.com/
Politico
México Internet Dinero en hitp://www.dineroenimagen.com/
Imagen o P
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México Internet
México Internet Sopitas hitps://www.sopitas.com/
México Internet La Neta hites://www lanetanoticias.com/
Nofticias
México Internet La Saga http://la-saga.com/
México Internet '
México Internet
México Internet Teléfono http://telefonorojo.mx/
Rojo
México Internet ﬁ
México Internet El Arsenal http://www. elarsenal.net/
México intermet | |Gz ]
México Internet Plenilunia http://plenilunia.com/
México internet | |G
México Internet El Big Data https://elbigdata.mx/
México Internet -
México Internet Quadratin https://www.quadratin.com.mx/
México Internet Su Medico hifps:.//sumedico.com/
México Internet -
México Internet LatinUs hitps://latinus.us/
México Internet CNDH hittp://www.cndh.org.mx/
México Internet INAI http://inicio.inai.org.mx/
Meéxico Internet Conamed hitps://www.gob.mx/conamed
México Internet IMCO hitps://imco.org.mx/home/
México Internet COFECE hitps://www.cofece.mx/
México Internet FGR | hitps://www.gob.mx/par
México Internet Politico MX https://politice.mx/
México Internet Voragine https://www.voragine.com.mx/

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS

Té RMI N OS Y CO N Dl C IO N ES IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRE, HIPERVINCULO, POR
CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A

LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO

ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION 1Y 118 DE LA

INFORMACION
A)  VIGENCIA DEL SERVICIO Y DEL CONTRATO. LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA ¥ ACCESO A LA

La vigencia del servicio serd a partir del 15 de marzo y hasta el 31 de diciembre de 2022.
La vigencia de la contratacion serd a partir del 15 de marzo y hasta el 31 de diciembre de 2022.

B) PLAZO DE ENTREGA DEL SERVICIO, INDICANDO EN SU CASO, EL CALENDARIO Y PROGRAMA DE ENTREGAS
QUE CORRESPONDA.

EFINFO S.A.P.l. de C.V,
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1.- EFINFO S.A.P.I. DE C.V. a los 5:30 horas, enviard a la Division de Retroalimentacién y Andlisis a la cuenta de
correo electronico: monitoreo.imss@imss.gob.mx , el resumen del dia, de todas las notas informativas y de
opinion sobre el IMSS difundidas por los medios impresos nacionales, con la referencia de los medios y autores
qgue publicaron los temas presentados. El cumplimiento parcial o deficiente, en la entrega de la liga de
acceso a la pagina electronica hard acreedor a EFINFO S.A.PI. DE C.V. @ laos deducciones o pends
convencionales que resulten.

2.- La Division de Refroalimentacién y Andlisis realiza EL RESUMEN, gue comprende de todas las notas
informativas y de opinidon sobre el IMSS difundidas por los medios impresos nacionales, y lo envia a las 6:00
horas al lider de proyecto asignado al contrato por EFINFO S.A.P.I. DE C.V. via coreo electrénico, con la
jerarquizacion de las notas -estipuladas por la Unidad de Comunicacién Social-, para la integracion del
archivo electrénico de la Carpeta Informativa.

3.- EFINFO S.AP.L DE C.V. a las 6:30 horas, enviard a la Division de Retroalimentacidn y Andilisis, via elecironica,
la liga (hipervinculo) para descarga de la Carpeta Informativa, respetando la jerarquizacion establecida en EL
RESUMEN estructurado por la Division de Retroalimentacion y Andlisis. El cumplimiento parcial o deficiente, en
la enfrega de la liga de acceso a la pagina electréonica hard acreedor a EFINFO S.A.P.L. DE C.V. a las
deducciones o penas convencionales que resulten.

4.- Bl envio de la liga para descarga de la Carpeta Informativa se realizard por EFINFO S.A.P.l. DE C.V. a
peticion de la Divisién de Retroalimentacion y Andlisis a la lista de correos elecirénicos institucionales que la
misma proporcione a EFINFO S.A.P.. DE C.V. mediante coreo electrdnico con al menos 24 horas de
anticipacién a la entrega del siguiente informe diario. EFINFO S.A.P.I. DE C.V. serd responsable de generar la
o las ligas que sean necesarias por cuestiones de operacion para la remision de la edicién de la Carpeta
Informativa.

5.- El envio de lo liga para descarga de la Carpeta Informativa o la lista de correos electrénicos
institucionales IMSS no podrd exceder de las 6:30 horas para su envio. El cumplimiento parcial o deficiente,
en el envio a las cuentas de correo hard acreedor a EFINFO S.A.P.I. DE C.V. a las deducciones o penas
convencionales que correspondan.

6.- EFINFO S.A.P.l. DE C.V. de manera simultdnea colocard en el portal electrénico creado de manera
exclusiva para el IMSS, una copia fiel y exacta de la Carpefa Informativa referida en el incisc anterior, para
consulta en formatos Adobe Reader y Word. Este apartado de la pagina electréonica estard dividido en las
secciones y con las caracteristicas que se mencionan en el inciso A) DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DE
LOS SERVICIOS SOLICITADOS, CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES, ALERTAS INFORMATIVAS, PORTAL DE
SERVICIO INFORMATIVO PARA EL IMSS (Primeras Planas, Resumenes Ejecutivos, Medios Impresos IMSS, Medios
elecironicos IMSS, Portales informativos de Intemnet y blogs, Informaciéon General, Radio y TV General,
Herramientas, caracteristicas de los enfregables, portal de servicio informativo para el IMSS, claves de
acceso y coreos elecironicos, atencién personalizada) del Anexo Técnico, como si se tuvieran por
reproducidas a la letra.

B.1. LUGAR DE ENTREGA.

B.1.1 Todos los testigos y entregables que requieran de una entrega material serdin remitidos por EFINFO S.A.P T
DE C.V. en las oficinas de la Division de Retroalimentaciéon y Andlisis, que se ubican en Manuel Villalongin
nuomero 117, acceso 3 Comunicaciéon Social, colonia Cuauhtémoc, Delegacién Cuauhtémoc, Ciudad de
México, codigo postal 06500, de lunes a domingo, en los horarios previomente establecidos en el cuerpo del
presente documento. El personal de la Division de Retfroalimentacion y Andlisis hard constar la fecha y hora de
recepcién del entregable. C

B.2. Asimismo, EFINFO S.A.P.I. DE C.V. entregard, durante los primeros cinco dias hdbiles de cada mes, en el
domicilic citado en el parrato anterior, un disco compacto o medio de almacenamiento USB qgue contenga la

EFINFO S.A.P.I. de C.V. DIVISION DE
R.F.C. EFI030227P25

"'D-R-. © 20037 ERINFG S AR PE €V Calzada Marane Escobedo Mo, 510, pko 6, Col Anzures, Alcaldia Miguel
Hidaige, ©.P.. 11590, Ciudad de Meéxico. Todos Ios DBereches Reservados! Tel  5241-5970

i -.cemecd_cxll@e'ﬁdg: alnformativa:com ’




IMSS
ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL ELECTRONICA NUMERO.- AA-050GYR019-E16/-2022
SERVICIO'DE'ELABORACION DETA'CARPETA INFORMATIVA'ELECTRONICA'DE MEDIOS TMPRESOS Y'ELECTRONICOS: ASTCOMOEL'MONITOREO Y GENERACION

DEALERTAS GON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET, NOTICIEROS DE RADIO Y. TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS NOCTURNOS)
Y PROGRAMAS DE ANALISIS Y. OPINION

totalidad de la informacion y de los documentos que integran las carpetas informativas del mes
correspondiente y la enviada a traves de las alertas informativas, respetando el orden y especificaciones
sefaladas en los términos del presente documento.

B.3. Ademds, EFINFO S.A.P.I. DE C.V. entregard el documento que integra el valor comercial de la informacion
difundida en medics impresos y electrénicos con la informacion generada por el Instituto Mexicano del Seguro
Social.

C) MECANISMO DE EVALUACION DE PROPOSICIONES.

EFINFO S.A.P.I. DE C.V. guedc informada que, atendiendo a las caracteristicas de la prestacion del servicio, se
establece como mecanismo de evaluaciéon de proposiciones el criterio binario, mediante el cual sélo se
adjudica a guien cumpla los requisitos establecidos por la convocante y oferte el precio mds bajo, en términos
de lo que establece el articulo 36 de la Ley de Adqguisiciones Arrendamientos vy Servicios del Sector PUblico. Por
lo que en observancia de 1o establecido en el apartado 4.24.1, inciso q), de las Politicas, Bases y Lineamientos
en Maleria de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Segure Social, se cuenia
con la justificacion respectiva en términos del articulo 51, parrafo segundo del Reglamento de la Ley de
Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico (LAASSP).

D) LICENCIAS, PERMISOS, CERTIFICADOS O AUTORIZACIONES QUE DEBE CUMPLIR O APLICARSE AL SERVICIO A
CONTRATAR. No aplica.

E) FOLLETOS, CATALOGOS, FOTOGRAFIAS, MANUALES. No aplica.
F) VISITAS A LAS INSTALACIONES INSTITUCIONALES. No aplica

G) VISITAS A LAS OFICINAS DE LOS LICITANTES. No aplica

H) SANCIONES.

H. 1.) PENAS CONVENCIONALES

PENAS CONVENCIONALES.- EFINFO S.A.P.Il. DE C.V. queda informada que el importe que se apligue por
concepto de penas convencionales, Unicamente serd por atraso en la prestacion del servicio, serd del 2.5%
del monto de lo incumplido por cada dia de atraso y, en ningun caso, deberd considerar el IVA.

La pena convencional se calculard por el administrador del contrato, por cada dia de atraso, de acuerdo
con el porcentaje de penalizacion, antes establecido. El importe méximo de sancién, no podrd ser mayor al
que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento, al monto incumplido.

Producto Horario Falta Sancién

Entrega diaria del archivo electrénico 06:30 a.m., los Se recibio | Se establece una pena
denominado Carpeta Informativa y dos siete dias de la después de las | convencional igual «
testigos impresos que se enviardn a la semand 6:30 horas. 2.5% del costo unitario
oficina de la Division de Retroalimentacién (diario) del servicio por
y Andlisis, con la informaciéon de los diarios cada 30 minutos de
senalados en el numeral 1 del anexo afraso en el envio.
técnico.

Envio diario a las 5:30 horas, a la cuenta de 5:30 horas Se recibi¢ | Se establece una pena
correo electronico: después de las | convencional iiﬁgﬁ a
monitorec.imss@imss.gob.mx , del resumen 5:30 horas 2.5% del costo Unitario
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del dia, de fodas las notas informativas y de
opinién sobre el IMSS difundidas por los
medios impresos nacionales

(diario) del servicio por
cada 30 minutos de
atraso en el envio.

Envio diario via correo electréonico de la liga 6:30 horas Se recibi¢ | Se establece una pena
(hipervinculo) para descarga de la después de las | convencional igual
Carpeta  Informativa  {respetando  la 6:30 horas. 2.5% del costo unitario
jerarquizacion). (diario) del servicio por
cada 30 minutos de
atfraso en el envio.,
Envio diario de la liga para descarga de la 6:30 horas Se recibi¢ | Se establece una pena
Carpeta Informativa a la lista de correos después de las | convencional igual a
electronicos Institucionales IMSS, asi como 6:30 horas. 2.5% del costo unitario
su disponibilidad de manera simulténea en (diario) del servicio por
el portal electronico creado de manera cada 30 minutos de
exclusiva para el IMSS. atraso en el envio.
Las alertas de las notas estardn disponibles | 5 minutos | No se recibio ni se | Se establece una pena
para su consulta via correo electrénico y en | después de su | publicd  en el | convencional igual «
el portal, incluyendo un peqgueno resumen, | difusion en el | portal en el | 2.5% del costo unitario
denominacion del noficioso, cadena, | medio y 6 | tiempo (diario) del servicio por
conductor, hora de transmisiéon y duracién | minutos para la | establecido. cada 30 minutos de
de la misma (minutos y segundos). grabacion atraso en el envio.
completa.
La grabacion completa de la nota (sonido
en caso de radio e imagen y sonido en
caso de television) serdn consultadas hasta
en é minutos después de su difusion.
La redaccion completa de las notas | 5 minutos | No incorpord  la | Se establece una pena
informativas estard dispeonible  para su | después de su | redaccidon a la | convencional igual «
consulta en el porfal de uso restringido para | difusion  en el | pdagina e} la | 2.5% del costo unitario
el IMSS. medio. colocod 5 minutos | (diaric) del servicio por

después del | cada 30 minutos de
tiempo atraso en Ic
establecido. incorporacion  de  la

informacién.
Envio de la version estenogrdfica de | Cuatro veces la | No incorpord la | Se establece una pena
entrevistas. duracion de la | redaccién a la | convencional igual a
nota pdgina o} la | 2.5% del costo unitario
colocod  después | (diario) del servicio por
del tiempo | cada 30 minutos de
establecido. atraso en (e
incorporacion  de o

‘ informacion.
Colocacion en el portal de servicio | 20 minutos | No incorporé  la | Se establece una pena
informativo del IMSS de los Resumenes | después de que | redaccién o la | convencional igual a
Ejecutivos (Informacién General y | el proveedor | pagina 0 la | 2.5% del costo unitario
Columnas) reciba la | colocd  después | (diario) del servicio por
informacién. del tiempo | cada 30 minutos de
establecido. atraso en la
incorperacion  de  la

informacién.

ANEYODS
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El monto de lo incumplido para el calcule del valor de las penas establecidas en la tabla anterior se realizard
conforme a la propuesta econdmica entregada por EFINFO S.AP.I. DE C.V.

El limite méximo de la pena convencional que podrd aplicarse a EFINFO S.A.P.I. DE C.V. serd hasta por el
monto de la garantia de cumplimiento, después de lo cual el instituto podrd optar por rescindir el contrato.

La pena convencional se calculard de acuerde con los siguientes términos y condiciones expresados en la
formula que se detalla a continuacion:

Pca =%d x nda x vspa. 2.5X1X

Donde:

%d=porcentaje determinado en términos y condiciones y contrato,
Pca = pena convencional aplicable.

nda = nimero de dias de atraso.

vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.

La penalizacién tendrd como limite el nimero de dias que resulten al dividir el porcentaje de la garantia de
cumplimiento del contrato, entre el porcentaje diario de penalizacion establecido en las Polificas Bases y
Lineamientos de EL INSTITUTO,

En el supuesto de que el incumplimiento EFINFO S.A.P.I. DE C.V. rebase la fecha limite, por haber agotado el
monto de la garanfia de cumplimiento del contrato, EL INSTITUTO podrd iniciar el procedimiento de rescision
administrativa, de conformidad con lo previsto en el articulo 54 de la LAASSP, lo cudl no limita que el
procedimiento de rescision que se podrd iniciar en cualguier momento.,

H.2.) DEDUCCIONES.

EFINFO S.A.P.I. DE C.V. gueda informada que el administrador del contrato serd el responsable de aplicar las
deducciones al pago de los servicios con motivo del incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera
incurrir EFINFO S.A.P.I. DE C.V. respecto a los servicios que integran el anexo técnico para la prestacién del
servicio, por lo que serd objetc de la aplicacién de una deduccion en el pago del servicio de hasia el 10%
del monto total del contrato celebrado y se aplicard a juicio del Instituto Mexicano del Segure Social
cualquiera de las dos opciones previstas en el articulo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

Las deducciones que se apliquen por cumplimiento deficiente del servicio serdn calculadas con base en el
valor de los enfregables que integran la prestacion del servicio, de conformidad con los siguientes
porcentgjes:

Producto Falta Sancion
a. Envio diario via correo | 1.- Entrega via correo | Se establece una deduccion de 1% del
electronico de la sintesis | electrénico o fisica del resumen, | costo unitario diario del servicio por cada
tematica respetando | los  dos  testigos y/o el | 30 minutos de atraso en el envio con las
la jerarquizacion. hipervinculo de la carpeta | correcciones.
informativa con notas faltantes
y/o sin respetar la

jerarquizacion.

b. Envio diario via correo | 2.- Enfrega via correo | Se establece una deduccidon de 1% del
glectronico de la  liga | electréonico o fisica del resumen, | costo unitario diario del servicio por cgda
(hipervinculo) para descarga | los  dos  testigos  y/o el | 30 minutos de atraso en el envio cofi las

EFINFO S.AP.l. de C.V.
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de la Carpeta Informativa | hipervinculo de la carpeta | correcciones.

(respetando la | informativa con las notas en

jerarquizacion). desorden.

c. FEaboracién y entrega | 3.- Enfrega fisica del resumen, | Se establece una deduccién de 1% del

diaria de 2 (dos) testigos de la
carpeta informativa, del
resumen, los dos testigos y/o el
hipervinculo de la carpeta
informativa.

los dos testigos vy/o el
hipervinculo de la carpeta
informativa con notas faltantes
o en desorden.

costo unitario diario del servicio.

Envio diaric (365 dias del aho),
via correo  electronico, del
resumen de lo sobresaliente
del dia en medios impresos, a
los comreos que el Instituto
determina.

Envid la redaccion del resumen
con faltas de ortografia.

Se establece una deduccion de 1% del
costo diario de la elaboracién del resumen
ejecutivo si la redaccién contiene de una
a cinco faltas de ortografia. En el supuesto
de que el documento confenga é o mads
faltas de orfografia, la-sancion sera igual al
10% del costo diario de la elaboracion del
resumen.

La redaccion completa de las
notas informativas disponible
para su consulta en la pdagina
de servicio informativo para el
IMSS.

Incorporé  la redaccién  con
faltas de ortografia.

Se establece una deduccién de 1% del
costo unitario diario del servicio.

La p&gina  de  servicio
informativo estard disponible
de acuerdo con el indice
mensual  de  disponibilidad
ofrecido por la empresa.

No cumplié con el indice
mensucal de disponibilidad.

Se establece una deduccién de 1% del
costo unitario diario del servicio.

Designacion del Coordinador
de proyecto, los lideres de
proyectc de impresos y Radio
Television e Internet.

1. Los sucesos informativos
extraordinarios, fallas en el
servicio, solicitudes de
informacién v ofros  fueron
derivados a mesas de ayuda o
servicios de call-center o©
equivalentes.

informativos
en el
de
fueron
y/o

2. |og SUCesos
extraordinarios, fallas
servicio, solicitudes
informacién  u  otros
deficientemente

parciaimente atendidos.

Se establece una deduccién de 1% del
costo unitario diario del servicio.

El cdlculo del valor de las deducciones establecidas en la tabla anterior, se realizard conforme a la propuesta
econdmica entregada por EFINFO S.A.P.I. DE C.V.

H.3) CONFIDENCIALIDAD.

EFINFO S.A.P.l. DE C.V. se obligard a cuidar la confidencialidad de "“EL INSTITUTO" y cualquier otra informacion

proporcionada por el "EL INSTITUTO" y a la que tenga acceso por la naturaleza de los servicios materia del

presente documento. EFINFO S.A.P.I. DE C.V. se obligard a no copiar, dyplicar, grabar o de cualquier otra
EvYyne
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forma reproducir o difundir por cualquier medio existente o futuro, total o parcialmente la informacion a que
tenga acceso por la naturaleza de los servicios materia del presente documento y cuaiquier otro material que
por sus propias caracteristicas se pueda considerar comao confidencial,

En caso de duda respecto al cardeter de confidencialidad de cualquier informacién o material entregados a
EFINFO S.A.PI. DE C.V. por parte de “EL INSTITUTO", asumird que se trata de informacién confidencial
debiéndola conservar en eslricta confidencialidad.

Asimismao, EFINFO S.AP.I. DE C.V. vigilard y tomard las medidas necesarias para que todos sus empleados
cumplan con las mismas obligaciones de confidencialidad que se establecen en el presente documento.

El incumplimiento a lo dispuesto por este apartado serd causal de rescision inmediata del contrato que se
celebre, sin necesidad de declaracion judicial alguna, y sin perjuicio de las acciones civiles y penales que
procedan en contra de EFINFO S.A.P.I. DE C.V. o su personal.

Las acciones legales y obligaciones de confidencialidad permanecerdn en vigor y serdn exigibles durante un
término de 5 (cinco) anos, aun después del vencimiento o terminacion del confrate que para tal efecto se
celebre.

1) MECANISMOS DE EFINFO S.A.P.I. DE C.V. PARA RESPONDER POR DEFECTOS O VICIOS OCULTOS DE LA CALIDAD
DE LOS SERVICIOS.

En caso de que alguno de la entregable materia de la contratacion presente inconsistencias con base en el
Anexo Técnico y los Términos y Condiciones, el administrador del contralo dard avise de inmediato a EFINFO
S.A.PIL. DE C.V. a efecto de que sin rebasar los plazos establecidos en el apartado “H" (SANCIONES), se
sustituya o se enmiende la falta.

J) GARANTIA (DIVISIBLE).

Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el confrato que se celebre, EFINFO S.AP.I.
DE C.V. presentard en la Division de Contratos, dependiente de la Coordinacién de Adquisicion de Bienes y
Contratacion de Servicios, ubicada en la calle Durango, nimero exterior 291, piso 10, Colonia Roma Norte,
Ciudad de Mexico, poliza de fianza, expedida por afianzadora debidamente constituida en términos de la Ley
Federal de Instituciones de Fianzas, denfro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato
respectivo, para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del
contrato adjudicado, a favor del Instituto Mexicano del Seguro Social por un monto equivalente al 10% (diez
por ciento) sobre el importe total méaxime adjudicado, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado (IVA), en
moneda nacional, de conformidad con lo establecido en el articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico.

Asimismo, se determina que las obligaciones cuyo cumplimiento se garantiza se consideran divisibles por la
naturaleza del servicio que se pretende contratar, por lo tanto la garantia de cumplimiento del contrato se
aplicard de manera proporcional al monto de la obligaciones incumplidas, lo que deberd establecerse en el
modelo de contrato correspondiente, en férminos de o establecido en los articulos 29, fraccidon XVI, y 43,
fraccion V, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, 39, fraccion I, inciso i),
numeral 5, y 77, primer parrafo del Reglamenio de la citada Ley, asi como en cumplimiento de lo que
establece el criterio AD-02/2011, emitido por la Secretaria de la Funcién Publica y la normalividad interna
concordante.
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K) FORMA DE PAGO.

EFINFO S.A.P.I. DE C.V. gueda conforme que dicho pago se realizard en exhibiciones mensuales, en pesos
mexicanos en los plazos normados por la Direccion de Finanzas en el “Procedimiento de la recepcion, glosa y
aprobacién de documentos presentados para framite y pago y constitucién de fondos fijos" sin que estos
rebasen los 20 dias naturales posteriores a aquel en que EFINFO S.A.P.l. DE C.V. presente en las dreas de
trémite de erogaciones la representacion impresa del comprobante fiscal digital, siempre y cuando se cuente
con la suficiencia presupuestal, asi como con la documentacion comprobatoria que acredita la enfrega de
los bienes y/o servicios y se indique en dicha documentacion los bienes y/o servicios entregados, numero de
fianza y denominacion social de la afianzadora, en su caso. Los contratos y su dictamen presupuestal estardn
registrados en el sistema PREI Millenium.

Los administradores del contrato serdin los servidores publicos fitulares responsables de supervisar que se
cumplan en tiempo y forma los compromisos contenidos en el contrato que para tal efecto se celebre.

Para proceder a la liberacion de pago, se procederd de conformidad con lo establecido en el articulo 51 de
la LAASSP, la forma de pago o EFINFO S.A.P.I. DE C.V. serd la estipulada en el contfrato y quedard sujeta a las
condiciones que establezcan las mismas; sin embargo, no podrdn exceder de veinte dias naturales contados
a partir de la entrega de la factura respectiva, previa entrega de los bienes o prestacion de los servicios en los

términos del contrato.

Cabe resaltar gue mientras no se cumpla con las condicicnes de entrega, establecidas en los presentes
términos y condicicnes, el Instituto no dard por recibido y aceptado el servicio.

Para el tramite de pago, en el contfrato se indicard que EFINFO S.AP.. DE C.V. deberd expedir sus
comprobantes fiscales digitales en el esquema de facturacion electronica, con las especificaciones normadas
por el Servicio de Administracion Tributaria a nombre del instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro
Federal de Contribuyentes IMS421231145, domicilio, en Avenida Paseo de la Reforma NUm. 476, Colonia Judrez,
C.P. 06600, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, para la validacion de dichos comprobantes EFINFO
S.A.P.I. DE C.V. cargard en internet, a través del portal de servicios a proveedores de la pagina del Instituto el
archivo en formato XML, la validez de los mismos serd determinada durante la carga y unicamente los

comprobantes validos serdn procedentes para pago.

El administrador del contrato serd quién dard la autorizaciéon para que la Direccién de Finanzas proceda o su
pago de acuerdo con lo normado en el anexo cuentas contables del "Procedimiento para la recepcién,
glosa y aprobacion de documentos para tramite de pago y constitucion de fondos fijos.

EFINFO S.A.P.l. DE C.V. se obligard a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor del Instituto, previamente
validados en el Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificaciéon y comunicacion por parte de este dl

administrador del contrato.

En caso de aplicar, el contrato sefialard que EFINFO S.A.P.l. DE C.V. debera entregar el CFDI a favor d
Instituto por el importe de la aplicacion de la pena convencicnal por atraso o deficiencia del servicio.

En ningun caso se autorizard el pago de los servicios si no se han determinado, calculado y noftificado
EFINFO S.A.P.I. DE C.V. las penas convencionales o deducciones pactadas en el contrato, asi come su registro
y validacion en el Sistema PREI MILLENIUM,

El pago se realizard mediante transferencia electrénica de fondos, a fraves del esquema elecirénico
interbancario que el Instituto tiene en operacién, para tal efecto en los contratos se deberd incluir el nUmero
de cuenta, CLABE, Banco y Sucursal; a menos que EFINFO S.AP.. DE C.V. acredite en forma fehaciente la

I W

imposibilidad para ello. . Y
EFINFO S.AP.I. de C.V. DIVISTON e
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El pago se depositard en la fecha programada a través del esquema interbancario si la cuenta bancaria de
EFINFO S.A.P.Il. DE C.V. estd contratada con BANORTE, BBVA, BANCOMER HSBC o via SPEI (Sistema de pagos
electronices inferbancarios) si la cuenta pertenece a un banco distinto a los antes mencionados.

Para gue EFINFO S.AP.I. DE C.V. pueda celebrar un contrato de cesion de derechos de cobro, mismo que
debera nofificarlo por escrito al Instituto con un minimo de cinco dias naturales anteriores a la fecha de pago
proegramada, el administrador del contrato ¢ en su caso el titular del drea requirente deberd entregar los
documentos sustantivos en la citada cesion al area responsable de autorizar la cesidn de derechos de cobro
en comento.

EFINFO S.A.P.I. DE C.V. podra optar por cobrar a fraves de faclorgje financiero conforme al Programa de
Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C. Institucion de Banca de Desarrollo con el IMSS.

En caso de que EFINFO S.APIL DE C.V. reciba pagos en exceso, reintegrard las cantidades pagadas en
exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la
Federacion, en los casos de prémroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las
cantidades pagadas en exceso y se computardn por dias naturales desde la fecha de su enfrega hasla la
fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO™.

L) MECANISMO DE VERIFICACION DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS.

Una vez redlizado el servicio, el administrador del contrato verificard que se haya realizado conforme a lo
solicitado en el “ANEXO TECNICO", lo que se hard constar mediante “oficio de liberacién” que expida para tal
efecto el administrador del contrato por los servicios cumplimentados a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO”.
El administrador del confrato enfregard a EFINFO S.A.P.I. DE C.V. una copia de los documentos aludidos en el
parrafo que anfecede.

M) OTORGAMIENTO DE ANTICIPO. No aplica.

N. MODALIDAD DE CONTRATACION.

EFINFO S.AP.I. DE C.V. queda informada que, atendiendo a las caracteristicas de la prestacion del servicio, el
mismo se formalizard de acuerdo con: canfidades previamente determinadas, establecidas con base al
estudio de mercado que se realice, asi como al presupuesto disponible autorizado mediante un Dictamen de
Disponibilidad Presupuestal.

METODOLOGIA
PAGINA WEB

EFINFO S.AP.I. DE C.V. a fraves de su drea de Configuracion, desarrcllard el sitio electrénico en donde se
podrd consuliar la informacion de temas de interés que sean publicados en periddicos vy revistas, porlales de
internet y transmitidas en radio y television. Fste contard con herramientas eficientes que permitirdn explotar
amplia y completamente la base de datos.

Construccion del sitio: El drea de Configuracién propercionard accesos personalizados que permitirdn
acceder a la base de datos la cual contiene una amplia concentracion de piezas informativas. Dicha base
podrd ser explotada medianie busquedas de palabras clave, tipos de medio, medios, etc, ya que cuentan
con una estructura relacional perfectamente definida por diferentes metadotos. La estructura de la base
cuenta con 85 millones de piezas informativas y diariamente ingresamos un promedio de 25 mil mas. El sisfen@
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brindard la posibilidad de realizar reportes cuantitativos en cualquier momento y de acuerdo con intervalos de
fiempo diversos.

Configuracion y tematizacion: El area de Configuracion hard el portal de consulta de informacion diaria para
usuarios finales con base en el diseno de forma y contenido propuesto por el IMSS.

Mantenimiento del sifio: El drea de Operacion Tecnoldgica, estard monitoreando el sitio de forma permanente
para que cumplan con los estandares solicitados, soportados en una redundancia operativa y tecnoldgica en
los puntos clave del proceso de entrega para el IMSS:

¢ Planta generadora de energia eléctrica

e Co ubicacion de centro de datos

e Enlaces de internet enfregados por proveedores diferentes
e Servidores operativos en espejo

s Resguardo de base de datos

¢ Mantenimienfo de la infraestructura (servidores, equipos)

e Desarrollo de software

o Lo actualizacion de palabras clave es dindmica

MONITOREO DE MEDIOS IMPRESOS

1. Recoleccién de Medios:

. Logistica de Recoleccion: Mediante el uso de la plantilla de medios se asigna a cada mensagjero los
diarios y revistas a recolectar, cada mensajero al llegar a las instalaciones de EFINFO S.A.P.I. DE C.V. firma el

respectivo acuse de enfrega.
2. Digitalizacién de Medios:

° Revision de Infraestructura: Diariomente se redliza una revision exhaustiva de la infraestructura
tecnolégica dedicada a la digitalizacidon de diarios y al reconocimiento dptico de los medios, de este modo
se garantiza el funcionamiento 6ptimo de los equipos que permitird obtener a su vez imdgenes de una alta
calidad.

e Digitalizacion: Una vez que se reciben vy registran los diarios, se redliza la digitalizacién de los mismaos,
dejando constancia de los heorarios de inicio y fin, asi como la cantidad de pdginas escaneadas.
. Revision de calidad de los archivos digitales: Se realiza una revisidon de los archivos digitales para validar

qgue el material cumple con los estandares establecidos.

3. Recorte de Notas:

. Captura de notas: Haciendo usoe de software de propia manufactura, los editores de Medios Impresos
cortan la totalidad de las notas publicadas en los diarios (iniciando por las secciones de mayor relevancia).
Los Jefes de drea vigilan el flujo de trabgjo asi como la productividad registrada, todo ello mediante
documentacion de Mediciéon y Andlisis segin la Norma ISO 9001:2015. La meta de recorte es tener al menos
3,500 notas alas 05:00 h y la totalidad a las 05:30 h.

o Captura de suplementos y Revistas: Medios Impresos recorta la totalidad de las notas publicadas
incluyendo los suplementos y Revistas.
. Revision de secciones cortadas: Para garantizar que se cumple con el objetive del proceso, los jetes de

drea realizan una revisicn de la informacion de los diarios para confirmar que cada medio haya sido cortado
en su totalidad.

EFINFO S.AP.L de C.V,
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4. Generacion de Carpetas.

. Clasificacion de Notas: Medianfe la previa Configuracion de palabras clave de interés para el IMSS
cada noia recortada es clasificada en los diversos temas seleccionados de tal modo gue la Generacion de
Carpetas, en su primera etapa, se realiza de manera automdatica.

. Armado vy jerarquizacion de Carpetas: Se estructura la informacion acorde las especificaciones para la
prestacion del servicio.

° Depuracion y Armado de Carpetas: En este punto se imprimen y/o se generan electronicamente las
carpetas.

5, Entrega de carpetas

o Publicacion en linea de la Carpeta Informativa: Con el producto depurado se publican las carpetas
informativas en el sitio en los horarios establecidos en las especificaciones para la prestacion del servicio.

. Enfrega Electréonica y Fisica: Los jefes de Impresos envian via comeo electrénico las carpetas

informativas acorde a las especificaciones para la prestacion del servicio e envian a través de mensajeria las
carpetas fisicas.

SINTESIS
1. Compilacion:
. BUsqueda: Los editores asignados para elaborar los documentos consultan el sifio interno de EFINFO

S.A.P.I. DE C.V. para compilar la informacion que debe ser incluida en las sintesis. Ademas de las blUsquedas
automadticas que arrcje el sifio, se complementa con busquedas manuales por parte de los editores.

2. Elaboracién de resimenes:

. Titulo: El editor incluye el titulo de la nota con liga al testigo digital.

. Metadatos: Titule de la nota, Medio, Autor, Pagina / tiempo, Actor, Tono de la nofa.

. Elaboracion de Resumenes: Los editores incluyen un resumen acorde a lo establecido en las

especificaciones tecnicas del presente documento.

3 Jerarquizacion:
& Orden de la informacion: Los editores estructuran la informacién conforme a los puntos marcados en
las especificaciones técnicas.

4, Envio: Los editores envian los documentos en los horarios descritos en las especn‘maoones técnicas del
presente documento.

MONITOREO DE RADIO Y TELEVISION

1 Grabacion de Medios:

. EFINFO S.A.P.I. DE C.V. cuenta con equipos de Radio (AM y FM) y TV (Abierta y Paga) para sefales que
se originan en Ciudad de México, en los cudles se graban todas las estaciones y canales con emisiones de
contenido noticioso requeridos.

La senal de radio se obtiene mediante antenas UHF y VHF, sintonizadas o un autoestéreo para captar la
grabacion en MP3 en un equipo de computo, las antenas estan ubicadas en nuestras instalaciones. Algunas
estaciones se graban por streaming, descargando el audio en vivo. En caso de la captura de video, se
captan los canales medianie los diferentes proveedores de television de paga, en nuestro caso 721, SKY, DISH
y Axtel, los cuales almacenamos el video en un equipo de coOmputo para ser captado en vivo.

Tanto el audio como el video captado se infroducen de manera automdtica en un equipo de coémputo
conectado a nuestro servidor principal. Con esto inyectamos los archivos media para que sea monitoreado o
consuliado por nuestros clientes.
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El contenido de las emisiones es digitalizado en el Centro de Datos con la finalidad de poner a disposicidon de
los editores la informacion difundida en radio y television.

2 Captura de Notas:

. Los editores de Radio y TV, EFINFO S.A.P.l. DE C.V. haciendo uso de software de propia manufactura
(SUper Clip), extraen los fragmentos correspondientes a las notas transmitidas en cada programa asignado).

. Elaboracidn de Resimenes: Los editores de Radio y TV extraen el contenido relevante de cada notay

redactan el resumen correspondiente garantizando la inclusion de todos los actores mencionados en la nota
(personas o instifuciones) de tal modo gue se cumplan con los estandares necesarios gue aseguren que la
informacion serd clasificada

3 Clasificacion automdtica de notas: Mediante la configuracion previa de palabras clave, las notas
seran clasificadas con base en los Requerimientos, condiciones y especificaciones técnicas del IMSS. Una vez
qgue un editor da clic en la funcidén “Guardar” del Super Clip la informacion se sube a nuestro sistema de
consulta. La tecnologia aplicada permite llevar a cabo un monitoreo de informacion en tiempo real con un

retraso no mayor a 5 minutos posteriores a su fransmision.

Los archivos de audio MP3 vy los archivos de video MP4 se almacenan en nuestro sistema para poder ser
consultados. Contamos con un extenso archivo histdrico administrado internamente, en el cual contiene

testigos media a partir del 2010.

MONITOREO DE PORTALES INTERNET

1. Captura de notas por RSS:
° Captura por RSS: EFINFO S.A.P.I. DE C.V. cuenta con un sistema que obtiene de forma automatica la

informacion publicada via RSS de todos los portales que conforman la plantila y que cuentan con dicho

mecanismo.
° Elaboracion de Resimenes: Los editores de Internet extraen el contenido integro de cada nota vy

redactan el resumen correspondiente garantizando la inclusion de todos los actores mencionados en la nota
(personas o insfituciones) de tal modo que se cumplan con los estdndares necesarios que aseguren que la
informacion sera clasificada en los diferentes temas de interés.

. Clasificacién automatica de notas: Mediante la configuracion previa de palabras clave, las notas
seran clasificadas con base en la descripcion de los servicios y estardn disponibles en la pagina de internet
proporcionada.

2. Captura de notas manual:

° Los editores de EFINFO S.A.P.I. DE C.V., haciendo uso de software de propia manufactura, capturan las
notas de los portales en todos sus géneros, de aquelles medios que no cuentan con RSS incluidos en la
plantilla.

. Elaboracion de Resimenes: Los editores de Internet exiraen el contenido infegro de cada nota vy

redactan el resumen correspondiente garantizando la inclusion de todos los actores mencionados en la nota
(personas o instituciones) de tal modo que se cumplan con los estdndares necesarios que aseguren que la
informacion serd clasificada en los diferentes temas de interés.

. Clasificacion automdatica de notas: Mediante la configuracion previa de palabras clave, las notas
seran clasificadas con base en las especificaciones técnicas del IMSS.

3. Publicacion
. Publicacion en el sitio: Al momento de ser guardada cada una de las notas o menciones, éstas estardn

disponibles en la pagina de internet proporcionada y serdn enviadas via correo electrénico.

ENVIO DE ALERTAS
° Las alertas informativas son seleccionadas para ser enviadas por medio de criterios que serdn

configurados de acuerdo con los requerimientos del IMSS; los filfros a configurar son: Tipo de medio, Medio,
Programa y Temas. Es posible ufilizar solo un filiro o bien una combinacion de ellos.

BB e e
- { ) &,
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Las alertas seran enviadas por medio de cuentas de distribucion de GMAIL con cuentas corporativas de
Eficiencia Informativa, ademas a telefonia moévil por WhatsApp y Telegram.

PLAN DE TRABAJO

Configuraciones

Responsable

Actividad

Fecha

Gerente de
i 5

EFINFO S.A.P.I. DE C.V. configura las alertas para
el IMSS.

I 4-marzo-2022

Gerente de

Monitoreo (| EGB
i |

EFINFO S.A.P.Il. DE C.V. crea el grupo de
comunicacion por WhatsApp para el IMSS.

14-marzo-2022

Gerente de

vonitoreo ([N
T

EFINFO S.A.P.I. DE C.V. entrega al IMSS las claves
para el sifio electrénico

14-marzo-2022

Gerente de

-

EFINFO S.A.P.I. DE C.V. opera y supervisa 24 horas
al dia el sitio electrénico.

Del 15 de marzo al
31 de dic. de 2022

* |INFORMACION

SE CANCELAN
DATOS

PERSONALES DE
PERSONA(S)
FISICAS
IDENTIFICABLE(S)
TALES COMO:
NOMBRES DE
PERSONAS, POR
CONSIDERARSE
INFORMACION
CUYA DIFUSION
PUEDE AFECTAR A
LA ESFERA PRIVADA
DE LA MISMA, DE
CONFORMIDAD CON
LO ESTABLECIDO EN
LOS ARTICULOS 113
FRACCIONIY 118
DE LA LEY FEDERAL
DE TRANSPARENCIA
Y ACCESO A LA

PUBLICA. D.O.F. 09-

Medios Impresos

— s e

mayo-2016

; | - DiayHora
! Responsable ‘ Actividad | Programados

| | |

‘ Medios Impresos | EFINFO S.A.P.I. DE C.V. Inicia la recoleccién de ] 01:00

| ﬁ 1

290 TR e
| Medios Impresos

diarios y revistas. (Lunes-Domingo)

EFINFO S.A.P.I. DE C.V. Inicia la digitalizacion de |
diarios y revistas. (Lunes-Domingo)

Lel 15 de marzo al 31
__de dic. de 2022
01:30
Del 15 de marzo al 31
de dic. de 2022

- Medios Imiresos

| EFINFO S.A.P.I. DE C.V. Inicia labores para la

recopilacion de la informacion de interés del IMSS
(Lunes-Domingo)

02:00-

| Del 15 de marzo al 31

de dic. de 2022

| Medios Impres

| Medios Impresos
|

EFINFO S.A.P.I. DE C.V. Redliza la primera
depuracion de la informacion de interés para el
IMSS. (Lunes-Domingo)

EFINFO S.A.P.I. DE C.V. Concluye el recorte de la
| Del 15 de marzo al 31

ultima nota correspondiente a los temas de
interes del IMSS. (Lunes-Domingo) |

04:00
Del 15 de marzo al 31
de dic. de 2022
04:45

de dic. de 2022

| Medios Impresos

EFINFO S.A.P.I. DE C.V. Revisa y depura los
apartados del IMSS. (Lunes-Domingo)

05:00
Del 15 de marzo al 31
de dic. de 2022

Medios Impresos

| EFINFO S.A.P.I. DE C.V. Jerarquiza la informacion

del IMSS. {Lunes-Domingo)

06:00
Del 15 de marzo al 31
de dic. de 2022

- Medios Impresos

P by A

| -
B SRR

‘Mariano! Escobeds No' _’.:510, plsol 6,/ Col. Anzures, Alcaldia Migus!

EFINFO S.A.P.I. DE C.V. envia la Carpeta Digital del |
IMSS vy la sube al sitio elecirénico. (Lunes-
Domingo)

EFINFO S.API. de C.V.
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06:25
Del 15 de marzo al 31

| EFINFO S.A.P.l. DE C.V. envia las Carpetas Fisicas |

‘ Medios Impresos
‘ del IMSS y la sube al sitio electrénico. (Lunes-

| Domingo) | de dic. de 2022
| Medios Impresocs | EFINFO S.A.P.Il. DE C.V. envia el Compendio de 06:55
| Semanarios del IMSS y o sube al sitio electrénico. | Del 15 de marzo al 31
' | (Domingo) de dic. de 2022
Sintesis
Responsable Actividad Fecha
Supervisor de Sintesis | EFINFO S.A.P.l. DE C.V. Inicia labores para la 03:00

Del 15 de marzo al
31 de dic. de 2022

elaboracién de las sintesis del IMSS (Lunes-
Domingo)

05:00
Del 15 de marzo al
31 de dic. de 2022

EFINFO S.A.P.I. DE C.V. Revisa el contenido de Ia
Sintesis del IMSS (Lunes-Domingo)

Supervisor de Sintesis

06:00
Del 15 de marzo al
31 de dic. de 2022

EFINFO S.A.P.l. De C.V. Revisa jerarquizacion y
orfografia de la Sintesis del IMSS (Lunes-Domingo)

Supervisor de Sintesis

i

05:25
Del 15 de marzo al
31 de dic. de 2022

EFINFO S.A.P.I. DE C.V. envia el Resumen del Dia al
IMSS (Lunes-Domingo)

Supervisor de Sintesis

06:00
Del 15 de marzo al
31 de dic. de 2022

El IMSS regresa el Resumen del Dia depurado a
EFINFO S.AP.I. DE C.V. (Lunes-Domingo)

Supervisor de Sintesis

06:15
Del 15 de marzo al
31 de dic. de 2022

EFINFO S.A.P.I. DE C.V. integra el Resumen del Dia
a la Carpeta del IMSS {Lunes-Domingo)

Supervisor de Sintesis

SE CANCELAN
DATOS
PERSONALES DE
PERSONA(S)
FISICAS
IDENTIFICABLE(S)
TALES COMO:
NOMBRES DE
PERSONAS, POR
CONSIDERARSE
INFORMACION
CUYA DIFUSION
PUEDE AFECTAR A

Radioy TV
Responsable Actividad Dia y Hora
Programados
Monitoreo Radio y | EFINFO S.A.P.I. DE C.V. Inicia labores de monitoreo 05:00-15:00

Del 15 de marzo al
31 de dic. de 2022
05:50-15:00
Del 15 de marzo al
31 de dic. de 2022
14:25-23:30
Del 15 de marzo al
31 de dic. de 2022
14:25-23:30
Del 15 de marzo al
31 de dic. de 2022

de Radio y TV en el turno matutino (Lunes-
Domingo)

EFINFO S.A.P.I. DE C.V. Supervisa la informacion
de inferés para el IMSS y elabora transcripciones
segun requerimientos. (Lunes-Domingo)

EFINFO S.A.P.I. DE C.V. ContinUa monitoreo de
Radio y TV en el turno vespertinc (Lunes-
Domingo)

EFINFO S.A.P.I. DE C.V. ContinUa supervision de
informacién de interés para el IMSS v elabora

) transcripciones segun requerimientos (Lunes-
Domingo)

EFINFO S.A.P.I. DE C.V. ContinUa monitoreo de
Radio y TV y supervision de informacion de interés
para el IMSS y elabora transcripciones segin
requerimientos, durante el turno nocturno. (Lunes-

—
i

Monitoreo Radio

oy
<

Monitoreo Radio
v

|

Monitoreo Radio y

TV

23:00-06:00
Del 15 de marzo al
31 de dic. de 2022

Monitoreo Radio y

=)
i

LA ESFERA PRIVADA
DE LA MISMA, DE
CONFORMIDAD CON
LO ESTABLECIDO EN
LOS ARTICULOS 113
FRACCIONIY 118
DE LA LEY FEDERAL
DE TRANSPARENCIA
Y ACCESO A LA
INFORMACION
PUBLICA. D.O.F. 09-

mayo-2016

Domingo)
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ADIUDICACION DIRECTA NACIONAL ELECTRONICA NUMERO.- AA-050GYRO19-E16 -2022

SERVICIO'DE'ELABORACION DE'LA'CARPETAINFORMATIVA'ELECTRONICA'DE MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS: AST'COMO'EL'MONITORED Y GENERACION™
DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET, NOTICIEROS DE RADIO 'Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS NOCTURNOS)
¢ Y/PROGRAMAS DE ANALISIS Y OPINION

Portales de Internet

monitoreo de Internet en el turno matutino.
(Lunes-Domingo)

Responsables Actividad Dia y Hora
Programados
Monitoreo dnternet | EFINFO S.A.P.I. DE C.V. Inicia labores de 05:50-15:00

Del 15 de marzo al
31 de dic. de 2022

Monitoreo Internet

EFINFC S.A.P.I. DE C.V. Supervisda la informacion
de interes para el IMSS. (Lunes-Domingo)

05:50-15:00
Del 15 de marzo al
31 de dic. de 2022

Monitoreo Internet

EFINFO S.A.P.I. DE C.V. Continla el monitoreo
monitoreo de Internet durante el turno
vesperiino (Lunes-Domingo).

14:25-23:30
Del 15 de marzo al
31 de dic. de 2022

Monitoreo Internet

EFINFO S.A.P.I. DE C.V. Continla supervision de
informacion de inferes para el IMSS (Lunes-
Domingo).

14:25-23:30
Del 15 de marzo al
31 de dic. de 2022

Monitoreo Internet

EFINFO S.A.P.I. DE C.V. ContinUa monitoreo de
Internet y supervision de informacion del IMSS
(Lunes-Domingo)

23:00-06:00
Del 15 de marzo al
31 de dic. de 2022

1

Disco Mensual de Respaldo

Responsable Actividad Dia y Hora
Programados
Gerente de EFINFO S.A.P.I. DE C.V. Compila la informacion 06:00-23:00
Monitoreo |( de interés del IMSS (Lunes a Viernes) Del 15 de marze al
31 de dic. de 2022
Gerente de EFINFO S.A.P.I. DE C.V. Entrega el Disco Mensual 18:00
Monitoreo | de Respaldo del IMSS. (Dentro de los

primeros 5 dias
hdbiles de cada mes
posterior)

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE

COMO: NOMBRES DE PERSONAS, POR

PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES

CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION
PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA
MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO
EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I Y 118 DE LA
LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016

ATENTAMENTE

Hidalgo, _C.P. 11590, Ciudad de Msxico,

. comercial@eficiencialformativa.coms

pha ot

DIRY©12003, EFINEQ] STAPINBE €.V, ‘Cakzada 'Mariano' Escobedo 'No. '510; plso 6, Coli Anzires, Alcaldia Miguel

Carlos Pérez Escamilla Gonzdlez
Representante Legal

EFINFO S.AP.I. de C.V,
R.F.C. EFI030227P25

Jodos Reservados'  Tel.  5241-5970
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IMSS

ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL ELECTRONICA NUMERO.- AA-050GYRO19-E16 -2022

SERVICIO DE ELABORACION DE LA CARPETA INFORMATIVA ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS; ASi COMO EL MONITORED Y GENERACION

DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET, NOTICIEROS DE RADIO ¥ TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINGS NOCTURNDS)
Y PROGRAMAS DE ANALISIS Y OPINION

| ANEXO 4 PROPUESTA ECONOMICA

Ciudad de México a 07 de marzo de 2022.

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccion de Administracién

Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacioén Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversién y Activos
Divisién de Contrataciéon de Activos y Logistica

Presente

Carlos Pérez Escamilla Gonzdlez en mi cardcter de representate legal de la empresa EFINFO S.A.P.I. DE C.V., con este
decumento presento mi propuesta econdmica, para la ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL ELECTRONICA NUMERO.- AA-
050GYRO19-E16 -2022 SERVICIO DE ELABORACION DE LA CARPETA INFORMATIVA ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESOS Y
ELECTRONICOS; ASi COMO EL MONITOREO Y GENERACION DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE
INTERNET, NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS NOCTURNOS) Y PROGRAMAS DE ANALISIS Y OPINION,

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, Ia cudl se infegra de la siguiente manera:

Sb ‘Monto fotal
NoOmero (9 mesescon 15
AR AL T dias )
SERVICIO DE ELABORACION DE LA
CARPETA INFORMATIVA ELECTRONICA DE
MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS; AS|
COMO EL MONITOREO Y GENERACION DE
1 ALERTAS CON LA INFORMACION Servicio ] $1.660.00 | $49.800.00 | $473,100.00
DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET,
NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION
(MATUTINOS, VESPERTINOS, NOCTURNOS) Y
PROGRAMAS DE ANALISIS Y OPINION.
Subtotal $473,100.00
IVA $75,696.00
Monto
Total $548,796.00
Total en Letra Quinientos cuarenta y ocho mil setecientos noventa y seis pesos 00/100 M.N.
ATENTAMENTE
g
S
oy ”M
. ":ﬁ’ P
Carlos Pérez Escamilla Gonzdlez :
Representante Legal
EFINFO S.A.P1 de C.V.
R.F.C. EFI030227P25 0001
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comercial@eficiencidinformativa.com
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i
! ADJUDICACION DIRECTA NACI L ELECTRONICA
NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMP ET: AA-050GYRQ19-E16-2022
OBJETO DEL PROCEDIMIENTO: SERVICIO DE ELABORACION DE LA CARPETA INFORMATIVA
ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS; AS| COMO EL MONITOREC Y
GENERACION DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET,
NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS, NOCTURNOS) Y
PROGRAMAS DE ANALISIS Y OPINION"

En la Ciudad de México, siendo las 13:00 horas del dia 14 de marzo del 2022, en la sala de juntas de
la Divisién de Contratacién de Activos y Logistica, ubicada en la Calle Durango ntmero 291, quinto
piso, Colonia Roma Norte, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de
México; se reunieron los servidores publicos cuyos nombres v firmas aparecen al final de I
presente acta, con objeto de ilevar a cabo la Adjudicacién Directa Nacional Electrénica nimero AA-
050GYRO19-E16-2022, para la contratacion del “Servicio de Elaboracién de lIa Carpeta Informativa
Electrénica de Medios Impresos y Electrénicos; asi como el monitoreo y generacién de alertas
con la informacién difundida en portales de internet, noticleros de radio y televisién
(matutinos, vespertinos, nocturnos) y programas de andlisis y opinién”, requerido por la
Coordinacién Administrativa de la Direccién de Operacién v Evaluacién, con oficio
09.8001.G40000/G400/2022/139, de conformidad con el articulo 42 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

El acto es presidido por la Maestra Elia Sandra Varas Caleana, Titular de la Divisién de Contratacién
de Activos y Logistica, adscrita a la Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversion y
Activos dependiente de la Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacidn de Servicios, de
confermidad con el numeral 53.8 incisu aj de ias Poiiticas, Rases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (en adelante (PCBALINES) dei Instituto Mexicano del
Seguro Social {en adelante el IMSS o el Instituto), en correlacion con el numeral 71.3.1.2.% de! Manua!
de Organizacion de la Direccién de Administracién, servidora publica facultada para presidir el

presente evento.
Acto seguido se da lectura a la ADJUDICACION contenida en la presente acta, al tenor de lo
siguiente:

En el actc de apertura de propuestas, se recibieron para efectos de su revisién, analisis detallado y
elaborar el Dictamen que fundamenta y motiva la adjudicacién del presente procedimiento, Ia

propuesta de los siguientes participantes:

No. Participante r
1 EFINFO, S.AP.I.DE C.V.
5] GRUPO ARTE Y COMUNICACION, 5.C.

Se comunica que se verificé el Directorio de Proveedores y Contratistas Sancionados disponible en
la liga https:f/directoriosancionados.funcionpublica.gob.mx/SanFicTec/]sp/Ficha_“Tecnica/SancionadosN.htm,
asi como el listado de las personas impedidas para contratar con el IMSS, conforme a lo dispuesto
en los articuios 50 y 60 de la Ley, asi como 88 de su Reglamento (en adelante, el Reglamento), con
corte al 14 de marzo de 2022. De dicha verificacién, se constaté que los participantes no se

encuentran en dichos listados.

. ANEXOS
DIVISION DE CONTRAT
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Division de Contratacién de Activas y Logistice

ADJUDICACION DIRECTANACIONAL ELECTRONICA
NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: AA-050GYRO019-E16-2022
OBJETO DEL PROCEDIMIENTO: SERVICIO DE ELABORACION DE LA CARPETA INFORMATIVA
ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS; ASI COMO EL MONITOREO Y
GENERACION DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET,
NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS, NOCTURNOS) Y
PROGRAMAS DE ANALISIS Y OPINION"

Criterio de Evaluacién de Propuestas.

La Convecante efectud la evaluacion utilizando el criterio Binario, ec decir Cumple o No cumple,
considerandc exclusivamente los requisitos v condiciones establecidos en el "Anexc Técnico”,
“Términos y Condiciones” y “Cotizacion”, a efecto de que se garantice satisfactoriamente el
cumplimiento de las obligaciones respectivas, conforme al siguiente procedimiento:

I. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS.
A} FIRMA ELECTRONICA DE LAS PROPUESTAS.

En primer término, se verificé si la propuesta fue debidamente firmada electronicamente, de
conformidad con los articulos 26 Bis, fraccién i y 27 de la Ley, que disponen que en el caso de
procedimientos electronicos, en los cuales se permite exclusivamente la participacion a través del
Sistema CompraNet, se utilizaran medios de identificacion electrénica, los cuales produciran los
mismos efectos que las leyes otorguen a los documentos firmados autégrafamente y en
consecuencia, tendran el mismo valor probatorio.

Vinculado a ello, el articulo 50 del Reglamento, establece que “En las proposiciones enviadas a
través de medios remotos de comunicacién electrénica, en sustitucién de la firma autégrafa, se
empleardn medios de identificacion eiectrénica que establezca la Secretaria de la Funcién Pablica”.

Al respecto, la Secretaria de la Funcién Publica, mediante el “Acuerdo por el que se establecen las
disposiciones gue se deberan observar para la utilizacién del Sistema Electrénico de Informacion
Publica Gubernamental denominado CompraNet”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
28 de junio de 2071, dispuso en su numeral 14 que el medio de identificacién electrénica para que los
potenciales licitantes nacionales, ya sean personas fisicas o morales, hagan uso de CompraNet, serd
el certificado digital de la firma electrénica avanzada que emite el Servicio de Administracién
Tributaria para el cumplimiento de obligaciones fiscales.

Al efectuar el acto de apertura de las propuestas, se imprimié del participante, entre otras
constancias, la relativa a la “Informacién General del Archivo”; "Pardmetros Téchicos — PROPUESTA
TECNICA" y “Parametros Econdmicos — PROPUESTA ECONOMICA”, en razén de que los
requerimientos técnicos y econémicos firmados digitalmente, se identifican en el Sistermna
CompraNet cen la denominacion "TechnicalEnvelopeSummary.pdf.p‘?m” y
“PriceEnvelopeSummary.pdf.p7m”, respectivamente, y son “la prueba” de que la propuesta la
autentican el participante como enviada por el mismo a través de los medios electrénicos v, por
tanto, ponen de manifiesto que la propuesta fue firmada digitalmente.

El andlisis 2 que se refiere este inciso, se realizé por el drea contratante, la Divisién de Contratacién
de Activos y Logistica adscrita a la Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversion Y
Activos, dependiente de [a Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios, de,
conformidad con el numeral 4.2.2.115 dei Manuai Administrativo de Aplicacion General en Materia
de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pliblico (en adelante el Manual). '

Durzngo Ke. 297, Ste. piso, Col. Roma Norte, Demarcaclén Territorlal Cuauhtémoc, C. P. 0B7D0, CHIMX, Tel. (55) 572€ 1700, Ext. 14257
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Divisicn de Contratacidn de Actives y Logistica

ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL ELECTRONICA '
NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: AA-050GYRO19-E16-2022
OBJETO DEL PROCEDIMIENTO: SERVICIO DE ELABORACION DE LA CARPETA INFORMATIVA
ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS; ASI| COMO EL MONITOREO Y
GENERACION DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET,
NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS, NOCT URNOS) Y
PROGRAMAS DE ANALISIS Y OPINION”

De la revision se advierte que los reportes arrojados por el Sistema CompraNet indican que las
propuestas que presentaron los participantes EFINFO, SAPIJ DE CV. y GRUPO ARTE VY
COMUNICACION, S.C, fueron debidamente firmadas en forma electrénice con un Cerntificade

Digital “Valido".

B) EVALUACION DE LA DOCUMENTACION LEGAL-ADMINISTRATIVA.

Sélo después de constatar que los participantes firmaran adecuadamente su propuesta, se procedid
a la evaluacion de la documentacion legal-administrativa a que se refieren el Anexo 2 de la Solicitud

de cotizacién.

La revision de la documentacion legal-administrativa, se realizé por el area contratante, la Divisidn
de Contratacion de Activos y Logistica, adscrita a la Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes
de Inversién y Actives, dependiente de la Coordinacién de Adguisicién de Bienes y Contratacién de
Servicios, de conformidad con el numeral 439 primer parrafoc de las POBALINES, asi comoc de!

numeral 4.221.15 de! Manual.

Dicha evajuacién se contiene en el Anexo |, la cual se tiene por reproducida en este apartado como
si a la letra se insertare,

Con base en la evaluacién, se concluyé que la documentacién legal-administrativa presentada por
los participantes, cumple satisfactoriamente con los extremos solicitados en la Solicitud de

cotizacion. '
C) EVALUACION TECNICA.

La evaluacién de la propuesta técnica fue realizada por el &rea técnica y requirente, de conformidad
con el articulo 2, fracciones Il y lil del Reglamento; los numerales 4.25, inciso e) ¥ 4.39 primer parrafo
de las POBALINES, asi como del numeral 4.2.2.1.16 del Manual, misma que se contiene en el Anexo I,
¥ se tiene por reproducido en este apartado como si a la letra se insertare Y de Ja cual se desprende

lo siguiente;

No. Participante Resultado de la Evaluacién Técnica |
1 |EFINFO,SAP.Il DECV. Cumple
2 |GRUPO ARTE Y COMUNICACION, S.C. Cumpile

La evaluacion se realizé bajo la m4s estricta responsabilidad del Area Técnica.

. ANEXOs
DIVISION DE CONTRATOS

Sie. piso, Col, Roimne Norte, Demarcacion Tel
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Divisién de Contratacién de Activos y Logistica

ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL ELECTRONICA '
NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: AA-050GYROI9-E16-2022
OBJETO DEL PROCEDIMIENTO: SERVICIO DE ELABORACION DE LA CARPETA INFORMATIVA
ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS; AS| COMO EL MONITOREO Y
GENERACION DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIEUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET,
NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS, NOCT! URNOS} Y
PROGRAMAS DE ANALISIS Y OPINION"

D} EVALUACION DE LAS PROPUESTAS ECONOMICAS {COTIZACIONES).
Se procedid a realizar la evaluacion de las cotizaciones de las propuestas técnicas gue resultaron
solventes lega! v técnicamente, de conformidad cor lo eetzhieride er lor Arevie 1 2N T delz

Solicitud de cotizacion.

Para que una cotizacién sea aceptada, debié cumplir en su totalidad con los aspectos eccndémicos
sclicitados en el Anexo 4 "Propuesta Econémica” {Cotizacion).

La cotizacion es la siguiente:

PARTICIPANTE: EFINFO, S.A.P.l. DE C.V.

Costo U(r:?;tgo Monto Total
Numero Concepto Unidad | Cantidad Unita-rio Maiisial (9 meses
£ 2l Diario (30 dias) con 15 dias}
Servicio de Elaboracion
de la Carpeta
Informativa Electronica
de Medios Impresos vy
Electrénicos; asi como
el monitoreo y
generacion de alertas
1 con lz infoermacién | Servicio ] $1,660.00 $49,800.00 $473,100.00
difundida en portales
de internet, noticiercs
de radic y televisién
(matutinos,
vespertinos, nocturnos)
Yy programas de analisis
Y opinion
Subtotal $473,100.00
IVA $75,696.00
Monto Total $548,796.00




DIRECCION DE ADMINISTRACION
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ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL ELECTRONICA |
NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: AA-050GYRO19-E16-£022
OBJETO DEL PROCEDIMIENTO: SERVICIO DE ELABORACION DE LA CARPETA INFORMATIVA
ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS; AS| COMO EL MONITOREO Y
GENERACION DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET,
NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION {MATUTINOS, VESPERTINOS, NOCT URNOS) Y
PROGRAMAS DE ANALISIS Y OPINION" i

PARTICIPANTE: GRUPO ARTE Y COMUNICACION, S.C.
;7 Costo E Uﬁ‘i,tsat;o Monto Total :|
Numero Concepto Unidad | Cantidad Unitario Maneual {9 meses |
Diario (30 dias) con 15 dias)
Servicio de Eiaboracion
de la Carpeta
Informativa Electrénica
de Medios Impresos y
Electrénicos; asi como
el monitoreo \%
generacién de alertas
1 con la Infoermacién | Servicio ] $1,700.00 $51,000.00 $484,500.00
difundida en portales
de internet, noticieros
de radic vy televisidn
(matutinos,
vespertinos, noctirnos)
¥y programas de anaélisis
y opinién e ; ) ;
Subtotal $484,500.00
IVA $77,520.00
Monto Total $562,020.00
Il. RELACION DE PARTICIPANTES CUYAS PROPUESTAS RESULTARON SOLVENTES.
Se incluye un cuadro resumen de los participantes cuyas propuestas resultaron solventes.

Tl |
|

PARTICIPANTE

EFINFO, S.AP.l. DE C.V.
GRUPC ARTE Y COMUNICACION, S.C.

Ill. ADJUDICACION.

Con sustento en las evaluaciones que anteceden y que son el fundamento vy soporte de esta ,
decision, quien preside, emite la ADJUDICACION PUBLICA ELECTRONICA DE CARACTERC

NACIONAL N° AA-050GYRO12-E16-2022, en los siguientes términos:

Se ADJUDICA el contrato relativo al “Servicic de Elaboracién de la Carpeta Informativa Electrénica
de Medios Impresos y Electronicos; asi como el monitoreo y generacién de alertas con la
informacién difundida en portales de internet, noticieros de radio y televisién (matutinos,'\
vespertinos, nocturnos) y programas de andlisis y opinién”, al participante EFINFO, S.A.P.i. DE C.V., \

CoOmo se menciona a continuacion: :
. ANEXOS —
Dirange Ne. 281, Ste. piso, Col. Remis Norte, Demzrcacitn Tertierizl Cusubiemor, 6. f :~r';f~.:l3-l_-v13='O‘N‘-‘"B‘E CONTRATOS
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ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL ELECTRONIQ'.
NUMERO| DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: AA-050GY

ROYV9-E16-2022

OBJETO DEL PROCEDIMIENTO: SERVICIO DE ELABORACION DE LA CARPETA INFORMATIVA
ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS; AS| COMO EL MONITOREO Y
GENERACION DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET,
NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS, NOCTURNOS) Y
PROGRAMAS DE ANALISIS Y OPINION"

Costo U(r:'l?tsat;o Monto Total
Numero Concepto Unidad | Cantidad Unitario {© meses
Diario Mens’ual con 15 dias)
{30 diac) il
Servicio de Elaboracion
de fa Carpets
Informativa Electrénica
de Medios Imprescs v
Electrénicos; asi como
el monitoreo \
generacion de alertas
cen la  informacion | Servicio $1,660.00 $49,800.00 $473100.00
difundida en portales
de internet, noticieros
de radic y television
{rmatutinos,
vespertinos, nocimos)
Y programas de anélisis
y opinién
Subtotal $473,100.00
IVA $75,696.00
Monto Total $548,796.00

Lo anterior, por las razones expuestas en esta Adjudicacion y en las evaluaciones gue son sustento
de ia decision, cuya propuesta resulté solvente, ya que cumple con los requisitos legzles, técnicos y
econdmicos establecidos en la Solicitud de cotizacién, y ademas, al haber ofrecido el precic mas
bajo, por lo que garantiza el cumplimiento de las obligaciones respectivas.

El contrato es por una vigencia a partir del 15 de marzo de 2022 y hasta el 31 de diciembre de 2022.

Lo anterior, considerando los precios unitarios de la cotizacién del participante, misma que para los
efectos de |a presente Adjudicacién se tienen por reproducida en este apartado como si a la letra

se insertare.

IV. NOMBRE Y CARGO DE LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE REALIZARON LAS EVALUACIONES.

Evaluacién

Servidor pibiico responsable

| Evaluacién Técnica

!

R

Area Requirente
Lic. José Roberto Garza Méndez
Coordinacién Administrativa de la Direccién de Operacién v Evaluacién

Area Téenica ‘

Lic. Miguel Angel Sandoval Cervantes \

Titular de la Coordinacién Técnica de Informacion

251, Hle, pise, Lol Romie Norte, Demnrcacion Terrfiorlal Coauhtdmac, C P ORZ00, CDMY. Te!, (E5) §72€ 1700, Ext




DIRECCION DE ADMINISTRACION

e e i i e & snidad de Adquisiclones :
GOBIERNO DF <! Coordinacion de Adquisicion de Bienes oy bl
. . S e y Contratacion de Serviclos : fi“@gzploy 3¢

RAE Y 1(”“‘{‘“'* Coordinacién Técaica de Adquisicion 3 “Qw e f oot
e B R B W \ge,:‘,z EN% de Bienes de Inversidn y Activos :& Afnde W&
Bty £V LB S vg, iy Wragans

Divisién de Contratacion de Activos y Logistica

J ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: AA-050CYR019-E16-2022
OBJETO DEL PROCEDIMIENTO: SERVICIO DE ELABORACION DE LA CARPETA INFORMATIVA
ELECTRONICA DE MEDIOS IMPRESOS Y ELECTRONICOS; AS| COMO EL MONITOREO Y
GENERACION DE ALERTAS CON LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET,
NOTICIEROS DE RADIO Y TELEVISION (MATUTINOS, VESPERTINOS, NOCTURNOS) Y
PROGRAMAS DE ANALISIS Y OPINION"

Evaluacién Servidor publico responsable

L Lic. Juan Manuel Garcia Vazquez
| Titular de la Divisién de Retrozlimentacidn v Anslicis

S =

| Evaluacién de la firma | Area Contratante:
i electrénica, legal vy | Mtra. Elia Sandra Varas Galeana

| econdmica Titular de la Divisién de Contratacidn de Activos y Logistica

V. CIERRE DEL ACTA.

Para efectos de la notificacion, en términos de los articulos 37 Bis de la Ley y 45 del Reglamento, se
difundirda un ejemplar de la presente acta en la direccidon electrénica de CompraNet
https://compranet.hacienda.gob.mx/web/loginhtmi. Asimismo, se informa que a partir de esta fecha
se pone a disposicion, copia de esta acta en el tablero de avisos dispuesto en el pisoc 5 de la Divisién
de Contratacion de Activos y Logistica, de! inmueble ubicade en Calle Durango No. 281, Coionia
Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cédige Postal 06700, Ciudad de México, por un
término no menor de cinco dias hébiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los participantes,
acudir a enterarse de su contenido y en su caso, obtener copia de la misma. Este procedimiento

sustituye a la notificacion perscenal.

Ne habiendo otrc hecho que hacer constar, se da por terminado este acto, siendo las 13:30 horas
dia en que se actla, firmando la presente todos los que en él intervinieron, para los efectos legales,
administrativos y de notificacion a que haya lugar, sin que la falta de firma de alguno de ellos reste

validez al acta.

Esta Acta consta de 7 fojas Utiles y dos anexos, constantes de 16 paginas.

.':u;..ig"-]:-'.‘-:: ~Je '4"‘1_':

Cargo o Representacién Nombre y fiyma

Titular de la Divisién de Contratacién de
Activos y Logistica

(Area Contratante) Mtra. Elia Sandra Vot

_ ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS




) . Coordinacién de Adquisicién de Blenes i %
A %N 7 k LY & y Contratacién de Serviclos |, :
1V ,} | A% & (q / ['f\g?w Cocrdinaclén Técnlce de Adquisicidn

i t de Blenes de Inversién y Actives

o

; o ; R DIRECCION DE ADMINISTRACION
GOBIERNDO DF @ 2 | Unldad de Adquisiclones

Dillsién de Contrataclén de Actlvos v Loglstice

ANEXO |
EVALUACION DE LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA PROPOSICION

ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL ELECTRONICA NUMERO AA-050GYRO19-E16-2022

SERVICIC DE ELABORACION DE LA CARPETA INFORMATIVA ELECTRONICA DE MEDIOS
IMPRESOS Y ELECTRONICOS; AS| COMO EL MONITOREO Y GENERACION DE ALERTAS CON
LA INFORMACION DIFUNDIDA EN PORTALES DE INTERNET, NOTICIEROS DE RADIO Y
TELEVISION {MATUTINOS, VESPERTINOS, NOCTURNOS]} Y PROGRAMAS DE ANALISIS Y
OPINION"

En el anexo 3 de la solicitud de cotizacion, se relaciona la documentacién distinta de Ia
proposicion que debfan exhibir los participantes precisando en cada caso, si afecta ia solvencia
de la proposicién y remitiendo en su caso, a los apartados de la solicitud de cotizacion, formatos y
anexos respectivos,

|

EFINFO, S.A.P.I. DE CRUPO ARTE Y
i BESCRIBEION CV. | COMUNICACION, S.C.
‘ . i Cumple Cumple
Anexo 3 Escrito de Facultades, Eolios 0001-0005 Bagir 1] 2
. . ] Cumpie Cumple
Anexo 3 Escrito de nacionalidad, Folio 0008 Pagina1ai1
Declaracion escrita de los
articulos 50 y 60 de I‘a Ley Cihiraple Burnile
Anexo 3 de Adquisiciones, Folio 0006 Pagina 1al
Arrendamientos y Servicios 9
del Sector Publico.
. ) . Cumpte Cumple
Anexo 3 Declaracion de integridad. Folio 0007 Faging 1 afi
Manifestaciéon de CL:Impk-:' Cgmple
- o . Folio 0010 Paginalall
estratificacion de las micro,
s uena o mediana
zﬁ? resa (MIPYMES) Manifiesta ser Manifiesta ser
P ’ empresa Pequefa empresa Grande
Documentacién Complementaria que no afecta la solvencia de la proposicion
|




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Contrato Namero
UNIDAD DE ADQUISICIONES
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y |
CONTRATACION DE SERVICIOS R2M0051 -

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 3 (TRES)

“DOCUMENTO DE DESIGNACION DE ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 02 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA C

ANEXOSs

DIVISION DE CONTRATOS

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL
‘Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos
correspondientes al procedimiento de conlralacion que se sefiala”







DIRECCION DE OPERACION ¥ EVALUACION
Unidad de Comunicacion Social

AR Y Y e e % ]
Coordinacion Técnica de informacion

wu,..u....,. u.\:u Wi

MEXICO

Of N° 09.9001GB0010.GBA1/2022/002
Ciudad de México, a 16 de febrero de 2022

Asunto: “Designacion de area técnica y
Administrador de la contratacién”.

LIC. JUAN MANUEL GARCIA VAZQUEZ
TITULAR DE LA DIVISION DE RETROALIMENTACION Y ANALISIS

PRESENTE

Hago referencia a la necesidad de contratar el servicio de “Servicio de elaboracién de
la carpeta informativa electronica de medios impresos y electrénicos; asi como el

‘monitoreo y generacion de alertas con la informacién difundida en portales de

internet, noticieros de radio y televisién (matutinos, vespertinos, nocturnos) y
programas de andlisis y opinion"; cuyas caracteristicas técnicas y alcances derivan de
las funciones de la Divisién a su cargo, en ese sentido con fundamento en lo que
establecen las funciones sustantivas identificadas en los numerales 2, 3, 4, 5, 6, 7, 10, 12
y 13, del apartado 7.1.2.23 del Manual de Organizacion de la Direccién de Operacién y
Evaluacion, validado y registrado el 23 de julio de 2021, con el folio 125, ante la
Direccion de Administracién del Instituto, y con base en la politica 4.17 de las
“Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social”, le comunico que he tenido a bien
designarlo como area técnica y administrador de la contratacion.

La presente designacion también se refiere a la representacién técnica que se
requiera durante las etapas del procedimiento de contratacién.

Sin mas por el momento y agradeciendo su apoyo, le envio un cordial saludo.

7 Unidad de Comunicacion Sockal
Aten ente 24 Division de Retroafimentacion y Anélisfe

* 16 FER 2022
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