


INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION .
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA e
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y PIM0174
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Contrato para la prestacion del Servicio de imparticion del curso en materia de Administracion
Integral de Riesgos, que celebran por una parte, el INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL, que en lo sucesivo se denominara “EL INSTITUTO”, representado en este acto por el
C. JOSE MANUEL OLAN GIL, en su caracter de Apoderado Legal, y por la otra parte, la
persona moral denominada COlI ADMINISTRACION PUBLICA Y PRIVADA, S.C., a quienen lo
sucesivo se le denominara “EL PROVEEDOR?”, representada por la C. ALEJANDRA SIEIRO
NORIEGA, en su caracter de Apoderada Legal, y a quienes en forma conjunta se les
denominara “LAS PARTES”, al tenor de las Declaraciones y Clausulas siguientes:

DECLARACIONES
I.- “EL INSTITUTO” declara, a través de su Apoderado Legal que:

I.1.- Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal con personalidad
juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro
Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de la
Ley del Seguro Social.

1.2.- Estéa facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacion vigente,
para la consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el articulo 251,
fraccion IV de la Ley del Seguro Social.

1.3.- El C. José Manuel Olan Gil, en su caracter de Titular de la Unidad de Adquisiciones e
Infraestructura, cuenta con las facultades suficientes para suscribir el presente instrumento
juridico en su calidad de Apoderado Legal, de conformidad con lo establecido en el articulo 268
A de la Ley de Seguro Social, y acredita su personalidad mediante el testimonio de la Escritura
Publica nimero 81,077 de fecha 21 de marzo de 2019, otorgada ante la fe del Licenciado
Cecilio Gonzalez Marquez, Titular de la Notaria Publica Numero 151 del Distrito Federal, hoy
Ciudad de México, actuando como suplente en el protocolo de la Notaria Pablica Numero 37 del
Distrito Federal, hoy Ciudad de México, de la que es Titular el Licenciado Carlos Flavio Orozco
Pérez, e inscrita en el Registro Publico de Organismos Descentralizados bajo el folio nimero
97-7-27032019-184244, de fecha 27 de marzo de 2019; manifiesta bajo protesta de decir
verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni
restringidas en forma alguna en cumplimiento alos articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las
Entidades Paraestatales.

l.4.- La C. Martha Susana Hernandez Rangel, Titular de la Division de Planeacion vy
Seguimiento de “EL INSTITUTO”, funge como Administrador del presente contrato,
responsable de dar seguimiento y verificar el cumplimiento {le los derechos y obligaciones
establecidos en este instrumento juridico, de conformidad cor)| lo dispuesto en el articulo 84,
penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, YArreridamientos y Servicios del
Sector Publico.
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“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos
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1.5.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades se requiere de la
prestacion del Servicio de imparticidon del curso en materia de Administracion Integral de
Riesgos, solicitado por Coordinacion Técnica de Planeacion y Contratos.

1.6.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la cuenta nimero 42060257 de conformidad con
el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo con nimero de folio 0000194614-2019
emitido por la Titular de la Divisién de Control y Seguimiento al Gasto de Operacion de fecha 14
de mayo de 2019.

I.7.- Con fecha 28 de junio de 2019, la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de
Inversién y Activos, a través de la Division de Contratacion de Activos y Logistica mediante acta
de adjudicacion, notificé “EL PROVEEDOR?” el procedimiento de Adjudicacion Directa Nacional
Numero AA-050GYRO019-E99-2019, la asignacion del servicio indicado en el Anexo 1 (uno) del
presente contrato, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 26 fraccion I, 28 fraccion |, 37, 42, 45 y 46 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, los relativos de su
Reglamento y demas disposiciones aplicables en la materia, como se detalla en el Anexo 2
(dos), del presente instrumento juridico.

1.8.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81 fraccioén IV del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el
contenido de la solicitud de cotizacién y el presente instrumento juridico, prevalecera lo
establecido en la dicha solicitud.

1.9.- Sefala como su domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en Calle
Durango numero 291, piso PH, Colonia Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc,
Codigo Postal 06700, en la Ciudad de México.

Il.- “EL PROVEEDOR?” declara, a través de su Apoderada Legal, que:

I.1.- Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, segun consta en la Escritura Publica nimero 121,962 de fecha 22 de agosto de
2012, pasada ante la fe del Licenciado José Angel Villalobos Magafia, Titular de la Notaria
Publica numero 9 del Distrito Federal, e inscrita en la Direccion General del Registro Publico de
la Propiedad y de Comercio del Distrito Federal, bajo el folio electrénico nimero 102127.

I.2.- La C. Alejandra Sieiro Noriega, acredita su personalidad en términos de la Escritura
Publica numero 127,321 de fecha 20 de abril de 2015, pasada ante la fe del Licenciado José
Angel Villalobos Magafia, Titular de la Notaria Publica niumero 9 del Distrito Federal, e inscrita
en la Direccion General del Registro Pablico de la Propiedad y de Conercio del Distrito Federal,
bajo el folio eiectronico numero 102127 y manifiesta bajo protesta|de decir verdad que las
facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modi |cadas ni restringidas en
forma alguna.
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I1.3.- Su objeto social conforme a su Acta Constitutiva consiste, entre otros, en la celebracion de
todo tipo de conferencias, cursos de capacitacion y en general todo tipo de actividades
tendientes a un mejor logro del objetivo social.

Il.4.- Cuenta con los registros siguientes:
e Registro Federal de Contribuyentes numero: CAP1208226C5.
o Registro Patronal ante “EL INSTITUTO” y EL INFONAVIT nimero | RN

I1.5.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al
corriente en el pago de las cuotas cbrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto
en la Ley del Seguro Social, cuyas constancias correspondientes debidamente emitidas por “EL
INSTITUTO” exhibe para efectos de la suscripcién del presente instrumento juridico.

I1.6.- Cuenta con el documento correspondiente, vigente, expedido por el INFONAVIT en los
términos del Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencion de la
constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2017, del cual presenta copia a
“EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcion del presente contrato.

I.7.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos
50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “EL PROVEEDOR” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el
contrato sera nulo previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

11.8.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR”, en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo
Interno de Control en “EL INSTITUTO”, debera proporcionar la informacion relativa al presente
contrato que en su momento se requiera.

11.9.- Relne las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas
recursos técnicos, humanos y econdémicos necesarios, asi como con la capacidad legal
suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae en el presente contrato.

I1.10.- Para efectos legales y de notificacion relacionados con el presente contrato, sefiala como
domicilio para oir y recibir toda clase de notificaciones y dqgumentos, el ubicado en Calle
Margaritas numero 440, Colonia Hacienda de Guadalupe Chirfjalistac, Demarcacion Territorial
Alvaro Obregén, Codigo Postal 01050, en la Ciudad de México, |feléfonos: (55) 5661-3802 y (55)
5663-5341, correo electronico: alejandra.sieiro@gcoi.com.mx
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Cuadro de texto
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Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente
contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a prestar el Servicio de
imparticion del curso en materia de Administracion Integral de Riesgos, cuyas caracteristicas,
cantidades, alcances y especificaciones se describen en los Anexos 1 (uno) y 2 (dos) del
presente instrumento juridico, asi como a las condiciones de la solicitud de cotizacién y acta de
adjudicacién, del procedimiento del cual deriva el presente contrato.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- El importe del presente contrato es por la cantidad
de $27,300.00 (VEINTISIETE MIL TRESCIENTOS PESOS 00/100 M.N.), mas el Impuesto al
Valor Agregado (l.V.A.), de conformidad con los precios unitarios que se indican en el Anexo 2
(dos) del presente contrato.

“LAS PARTES” convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios
fijos, de acuerdo con los precios unitarios pactados, por lo que el monto de los mismos no
cambiara durante la vigencia del presente instrumento juridico.

TERCERA.- FORMA 'Y CONDICIONES DE PAGO.- Se efectuara el pago a “EL PROVEEDOR”
una vez prestado el servicio, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como lo establecido en los
Términos y Condiciones que se agregan en el Anexo 1 (uno) del presente contrato.

El pago se realizara en “una sola exhibicion” en pesos mexicanos en los plazos normados por la
Direccion de Finanzas, en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion,
operacion y control de fondos fijos”, sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias naturales
posteriores a aquél en que el Proveedor presente en la Division de Tramite de Erogaciones del
Instituto, sita en calle Gobernador Tiburcio Montiel nimero 15 (Esquina con Gémez Pedraza),
Colonia San Miguel Chapultepec, Demarcacion Territorial Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11850,
en la Ciudad de Meéxico, de lunes a viernes con un horario de 9:00 a 14.00 horas; la
representacién impresa del comprobante fiscal digital (CFDI), sera validada y firmada por el
Administrador del contrato, asi como con la documentacién comprobatoria que acredite la
prestacioén del servicio, y se indique en dicha documentacion los servicios entregados, numero
de Proveedor, niumero de contrato, numero de fianza y denominacion social de la afianzadora,
en su caso. El contrato y su dictamen presupuestal deberan estar registrados en el Sistema
PREI Millenium, de conformidad con los siguientes documentos:

e Original del “Acta Administrativa de Entrega-Recepcion de|Servicios”, firmada por el
Administrador del contrato y el representante facultado por pafte de “EL PROVEEDOR”.

e Copia del presente contrato.
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¢ Copia de la fianza de cumplimiento del contrato.

“EL PROVEEDOR” debera expedir sus CFDI, en el esquema de facturacion electrénica, con
las especificaciones normadas por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) a nombre del
Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145,
domicilio en Avenida Paseo de la Reforma niimero 476, Colonia Juarez, Cédigo Postal 06600,
Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.

“EL PROVEEDOR?”, para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo con
esta clausula, debera de expedir a nombre de “EL INSTITUTO”, el “CFDI con complemento
para la recepcién de pagos”, también denominado “recibo electrénico de pago”, el cual
elaborara dentro de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigentes y lo cargara
en el portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO”,

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR” debera cargar en internet, a
traves del portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” el archivo en
formato XML, la validez de los mismos serd determinada durante la carga y tnicamente los
comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizara mediante transferencia electrénica de fondos, a través del esquema
electronico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacion; para tal efecto, “EL
PROVEEDOR?” proporcionara con oportunidad su nimero de cuenta, CLABE, banco y sucursal,
a menos que “EL PROVEEDOR?” acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositara en la fecha programada, a través del esquema interbancario si la cuenta
bancaria de “EL PROVEEDOR” esta contratada con BANORTE, BBVA BANCOMER, HSBC,
SCOTIABANK INVERLAT o a través del esquema interbancario via SPEI (Sistema de Pagos
Electronicos Interbancarios), si la cuenta pertenece a un banco distinto a los antes
mencionados.

El administrador del contrato sera quien dara la autorizacién para que la Direccién de Finanzas
proceda a su pago de acuerdo con lo normado en el anexo “Cuentas Contables” del
“Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para tramite
de pago y la constitucién, modificacion, cancelacion, operacion y control de fondos fijos”.

En ningln caso se debera autorizar el pago del servicio, si no se ha determinado, calculado y
notificado a “EL PROVEEDOR” las penas convencionales o deducciones pactadas en el
presente contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PREI Millenium.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO”
previamente validados en el portal de servicios a provgedores, salvo justificacién vy
comunicacion por parte del mismo al administrador del contratp|para su autorizacién expresa,
debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de|dietia justificacion y reposicion
del CFDI en su caso.
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«EL PROVEEDOR” debera entregar el CFDI a favor de “EL INSTITUTO” por el importe de la
aplicacién de la pena convencional por atraso.

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar el contrato y su dictamen
presupuestal en el Sistema PREI Millenium para el tramite de pago correspondiente.

«EL PROVEEDOR”, durante la vigencia del presente contrato, se obliga a presentar a “EL
INSTITUTO”, junto con el CFDI respectivo la constancia positiva y vigente emitida por el
INFONAVIT.

Los servicios cuya recepcion no genere alta a traves del SAl ni realice al PREI Millenium de
manera electronica, deberan contener la firma de recepcion y de autorizacion para el tramite de
pago de acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacién, cancelacion,
operacion y control de fondos fijos” vigente, asi como el Acta Administrativa de Entrega-
Recepcion de Servicios.

Para que “EL PROVEEDOR” pueda celebrar un contrato de cesion de derechos de cobro,
debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO” con un minimo de 5 dias naturales anteriores a
la fecha de pago programada; el Administrador del Contrato o, en su caso, el Titular del Area
Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesion al area responsable
de realizar el proceso, conforme al “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacién,
operacion y control de fondos fijos™.

De igual forma procedera en caso de que celebre contrato de cesion de derechos de cobro a
través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional
Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso més los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales.
Los intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo
previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la
recepcion de la misma, indicaré por escrito a “EL PROVEEDOR?” Igs deficiencias o errores que
debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega dgl citado escrito y hasta que
«EL PROVEEDOR” presente las correcciones no se computara ro del plazo estipulado
para el pago.
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El Administrador del Contrato llevara a cabo la valoracién de la procedencia del pago por
concepto de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
relacion con los articulos 38, 46, 54 Bis y 55 Bis, segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, previa solicitud por escrito a “EL
PROVEEDOR”, acompafada de los documentos siguientes:

> Copia de la identificacion oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya
realizado los tramites relacionados con el procedimiento de contratacion.

» El CFDI que reuna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del RCFF y, en
su caso, la Resolucion de la Miscelanea Fiscal del Ejercicio que corresponda.

* La solicitud la realizara al Administrador del Contrato para la determinacion de la procedencia
del pago y, en su caso, elaborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivo a la Coordinacion
de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la Direccion de Finanzas.

El pago del servicio quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR”
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso y/o por concepto de
deducciones. En ambos casos, “EL INSTITUTO” realizara las retenciones correspondientes
sobre el CFDI que se presente para pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea
rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizaciéon de
las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido
por el articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL
PROVEEDOR” se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” el servicio que se menciona en la
Clausula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo
Tecnico y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 1 (uno) de este instrumento
juridico, apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en la solicitud de
cotizacion, acta de adjudicacion y de acuerdo con lo siguiente:

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- El servicio iniciara a partir del 29 de junio y
hasta el 02 de agosto de 2019.

Horario: El curso debera impartirse en un horario de lunes a viernes de 9:30 a 11:30 horas.

Duracion: El curso debera tener una duracién de 20 (veinte) hor:
y 10 (diez) dias de duracion a impartirse del 08 al 19 de julio de

§, con 2 (dos) horas por sesion
19.

Lo anterior de conformidad con los articulos 46 de la Ley de Agiquisiciones, Arrendamientos yV \
Servicios del Sector Publico y 84 de su Reglamento. (
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LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga expresamente a
prestar el servicio en las instalaciones de la Coordinacion de Adquisicion de Bienes vy
Contratacion de Servicios ubicadas en Durango 291, Piso 8, Colonia Roma Norte, Demarcacion
Territorial Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700, en la Ciudad de México.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga con “EL
INSTITUTO” a cumplir con las condiciones del servicio adquiridas, de acuerdo con lo
establecido en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones, que se agregan al presente
contrato como Anexo 1 (uno), asi como a lo ofrecido en sus propuestas técnica y econdémica
que se agregan en el Anexo 2 (dos).

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio objeto de este contrato.

QUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato sera a
partir del dia siguiente de su adjudicacion y hasta el 09 de diciembre de 2019.

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a no
transferir o ceder por ningun titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier otra persona
fisica o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato; a excepcion
de los derechos de cobro, debiendo, en este caso, solicitar por escrito el consentimiento de “EL
INSTITUTO” a través del administrador del presente contrato para tal efecto.

“EL PROVEEDOR” debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una copia de los
contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de dicha transferencia,
lo cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente.

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” se
origina un retraso en el pago, no procedera el pago de los gastos financieros a que hace
referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- Conforme a lo previsto en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL PROVEEDOR” se obliga a
responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros. Asimismo, se obliga
a cumplir cabalmente el objeto del presente contrato y a entera satisfaccion de “EL
INSTITUTO”; por lo que respondera de los defectos y vicios ocyltos que afecten la calidad de
los servicios entregados, tanto durante el tiempo de vigencia dg este contrato como durante la
vida util del bien, asi como a responder de cualquier otra rggponsabilidad en que hubiere
incurrido en los términos sefialados en el Cédigo Civil Federal. :
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OCTAVA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo del
servicio objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR"” conforme a la
legislacién aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO” soélo cubrird el Impuesto al Valor Agregado (l.V.A.), de acuerdo con lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

“EL PROVEEDOR?”, en su caso, cumplira con la inscripcién de sus trabajadores en el régimen
obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya
lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO?”, a través del Area
fiscalizadora competente, podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha
obligacién.

“EL PROVEEDOR” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta
que “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por concepto de
contraprestacion por la contratacién del servicio.

NOVENA.- PROPIEDAD INTELECTUAL, PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR” se
obliga para con “EL INSTITUTO”, a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar
a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, si con motivo de |la prestacion del servicio se violan derechos
de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccién a la Ley Federal del Derecho de Autor,
ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacién de éste sera la de dar aviso en el
domicilio previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo
las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de cualquier
controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su
caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccién XX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga

a entregar a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma de este

instrumento juridico, en términos de la fraccion Il del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una garantia de gumplimiento de todas y cada

una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, mediante fianza expedida

por compafiia autorizada en los términos de la Ley de Instituciongs de Seguros y de Fianzas a | |

favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social” por un monto ivalente al 10% (diez por [\/A(
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ciento) sobre el importe total que se indica en la Clausula Segunda del presente contrato, sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), en Moneda Nacional.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la poliza de fianza antes
sefalada, en la Division de Contratos, ubicada en Calle Durango numero 291, 10° piso, Colonia
Roma Norte, Demarcaciéon Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, en la Ciudad de
México, apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la referida Division.

Dicha poliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR?” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacién por escrito, para que éste
pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacion que se
entregara a “EL PROVEEDOR” siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo anterior, debera presentar
mediante escrito la solicitud de liberacion de la fianza en la Division de Contratos, misma que
llevara a cabo el procedimiento para su liberacion y entrega.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL INSTITUTO” y
por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus partes el presente
contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar el endoso de la poliza de garantia
originalmente entregada, en el que conste las modificaciones o cambios en la respectiva fianza,
observandose los mismos términos y condiciones sefialados en la presente clausula para la
entrega de la garantia de cumplimiento, debiéndola entregar “EL PROVEEDOR” a mas tardar
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del convenio respectivo.

No obstante lo anterior, y toda vez que el monto del presente contrato es menor a 900
(novecientos) dias de Unidad de Medida y Actualizacion (UMA), “EL PROVEEDOR” podra
presentar la garantia de cumplimiento de las obligaciones estipuladas, mediante cheque
certificado, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total, sin considerar el
Impuesto al Valor Agregado, en favor de “EL INSTITUTO”, siendo necesario considerar lo
siguiente:

a) Elcheque debe expedirse a nombre del "Instituto Mexicano del Seguro Social".

b) Dicho cheque debera ser resguardado, a titulo de garantia, por “EL INSTITUTO” en la
Division de Contratos.

c) El cheque sera devuelto a solicitud, por escrito de “EL PROVEEDOR” el segundo dia
habil posterior a que “EL INSTITUTO” constate el cumplimiento del presente
instrumento, previa validacion del Administrador del fontrato.

DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA GARANTIA|\|DE CUMPLIMIENTO DE ESTE
CONTRATO.- “EL INSTITUTO” llevara a cabo la ejecucionidé la garantia de cumplimiento de
contrato en los casos siguientes:
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a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado,
en comparacién con lo ofertado.

c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR”
no entregue en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje
establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con
la Clausula Décima.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81, fraccién |l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicaciéon de la garantia de cumplimiento se
hara efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.

DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES.- De conformidad con lo establecido en los
articulos 45, fraccion XIX, 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, 95 y 96 de su Reglamento, la pena convencional aplicable a “EL PROVEEDOR?”, por
atraso en el cumplimiento de la prestacion del servicio sera del 2.5% (dos punto cinco por
ciento) por cada dia de atraso, sin considerar el I.V.A., hasta el cumplimiento de su totalidad y
se calculara conforme a lo sefialado en el inciso H), numeral |, de los Términos y Condiciones
incluidos en el Anexo 1 (uno) del presente contrato.

El Administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las
penas convencionales, vigilando los correspondientes registro o captura y validacion en el
sistema PREIl Millenium, asi como de notificarlas a “EL PROVEEDOR” personalmente,
mediante oficio o por medios de comunicacion electronica.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional,
sobre los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR”. Por lo tanto, “EL PROVEEDOR”
autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefialadas en parrafos
anteriores, sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el periodo en
que incurra y/o se mantenga en atraso con motivo de la prestacion del servicio.

Para autorizar el pago del servicio, previamente “EL PROVEEDOR?” tiene que haber cubierto
las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente contrato. El
administrador del presente contrato serd el responsable de verificar que se cumpla esta
obligacion, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del atraso.

DECIMA TERCERA.- DEDUCCIONES.- Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 53 Bis
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del ctor Publico y 97 de su
Reglamento, “EL PROVEEDOR”, por la entrega parcial o defidiente del servicio, se hara
acreedor a una sancion equivalente al 1% (uno por ciento) del valon de lo incumplido, conforme
el concepto niveles de servicio y unidad de medida para la deductiyig-sefalados en el inciso H)
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numeral Il, de los Termlnos y Condiciones que se integran en el Anexo 1 (uno) del presente
contrato.

El administrador del presente contrato sera responsable del calculo, aplicacion y seguimiento de
las deducciones. El monto maximo de aplicacién de las deducciones no podran ser mayor al
que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

En caso de que se exceda se podra proceder a la rescision del contrato.

DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- De conformidad con lo
establecido en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad para este y sin necesidad de que
medie resolucion judicial alguna, cuando concurran razones de interés general o bien cuando
por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio, objeto del presente
contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se
ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad de los actos
que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resolucion de una
inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion Publica.

La terminacién anticipada del presente contrato se sustentara mediante dictamen que precise
las razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no recuperables
por la terminacién anticipada seran pagados siempre que éstos sean razonables, estén
comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA QUINTA.- SUSPENSION DEL SERVICIO.- En caso fortuito o fuerza mayor, bajo su
responsabilidad, “EL INSTITUTO” podra suspender la prestacion del servicio en términos del
articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
cuyo caso Unicamente se pagaran aquéllos que hubiesen sido efectivamente prestados.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO”, se pagaran previa
solicitud de “EL PROVEEDOR?” los gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102,
fraccion Il, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, para lo cual debera presentar su solicitud a “EL INSTITUTO” para su revision y
validacion, una relacion pormenorizada de los gastos, los cuales deberan estar debidamente
justificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto del servicio contratado y
a entera satisfaccion del administrador del presente contrato.

DECIMA SEXTA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL
INSTITUTO” podra rescindir administrativamente este confrato sin mas responsabilidad para el
mismo y sin necesidad de resolucion judicial, cuando “EL RFROVEEDOR?” incurra en cualqwera

de las causales que se sefialan a continuacion: - //;/ )
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1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente contrato, a mas tardar
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion
proporcionada para la celebraciéon del presente contrato.

3. Cuando incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas
en el presente contrato y sus anexos.

4. Cuando se compruebe que el servicio ha sido prestado con alcances y caracteristicas
distintas a las pactadas.

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra persona
fisica 0 moral, los derechos y obligaciones a que se refiere el presente documento, con
excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO”.

6. Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion analoga o
equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR”.

7. Cuando de manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR?” sea sancionado por parte
de “EL INSTITUTO” con penalizaciones y/o deducciones sobre el mismo concepto de los
servicios que proporciona, o por ubicarse en los limites de incumplimientos previstos en la
clausula de penas convencionales y/o deducciones del presente instrumento.

8. Cuando se sitie en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

9. Si “EL PROVEEDOR” no permite a “EL INSTITUTO” la administracién y verificacién a
que se refiere la clausula correspondiente del presente contrato.

DECIMA SEPTIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO”, en
terminos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente contrato en
cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las
causales de rescision que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a “EL -
PROVEEDOR” de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo que a su
derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un
término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacién de la comunicacion de
referencia. ’

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

¢) La determinacion de dar o no por rescindido administratiyamente el presente contrato,
debera ser debidamente fundada, motivada y comupicada por escrito a “EL A\

Y ~\
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PROVEEDOR” dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo
sefialado en el inciso a), de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda este contrato, “EL INSTITUTO” no aplicaran las penas
convencionales, ni su contabilizacién para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este
instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera
formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en
que se notifique la rescision, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el que se hagan constar los
pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de la prestacion del
servicio por “EL PROVEEDOR” hasta el momento en que se determine la rescision
administrativa.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad, podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido este contrato, “EL PROVEEDOR”
presta el servicio, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y verificacion
de “EL INSTITUTO” por escrito, de que continGa vigente la necesidad de contar con el servicio
y aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen
en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian con la
rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido este contrato, “EL INSTITUTO” establecera, con “EL
PROVEEDOR?”, un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen
dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR” subsane el incumplimiento que hubiere
motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo anterior se llevara a cabo a través de un
convenio modificatorio en el que se atendera a las condiciones previstas en los dos ultimos
parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

DECIMA OCTAVA.- RELACION LABORAL.- “LAS\, PARTES” convienen en que “EL
INSTITUTO” no adquiere ninguna obligacion de caract para con “EL PROVEEDOR”
ni para con los trabajadores que el mismo contrate parg la pe@lizacion del objeto del presente
instrumento juridico, toda vez que dicho person epende exclusivamente de “EL

PROVEEDOR”. //"( ‘n{
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Por lo anterior, no se le considerara a “EL INSTITUTO” como patrén, ni aun substituto, y “EL
PROVEEDOR” expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter civil, fiscal, de
seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera llegar a generarse.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacién de indole
laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores, ante las
autoridades competentes.

DECIMA NOVENA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en el articulo 52
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO”
podra celebrar por escrito Convenio Modificatorio, al presente contrato dentro de la vigencia del
mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar, en su caso, la modificacion de
la garantia, en términos del articulo 103, fraccién Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prorrogas al plazo originalmente pactado por
caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, lo cual debera estar
debidamente acreditado en el expediente de contratacion respectivo. “EL PROVEEDOR”
puede solicitar la modificacion del plazo originalmente pactado cuando se actualicen y se
acrediten los supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.

Cualquier modificaciéon a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en el
presente contrato, debera formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera
suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los sustituyan o
estén facultados para ello.

VIGESIMA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- La C. Martha Susana Hernandez Rangel,
Titular de la Division de Planeacién y Seguimiento de “EL INSTITUTO”, funge como
Administrador del contrato, responsable de administrar y verificar su cumplimiento, de
conformidad con lo establecido en el documento de designacion de administrador del contrato
que se agrega al presente como Anexo 3 (tres) y el articulo 84 penultimo parrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho
servidor publico de “EL INSTITUTO” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la
persona que sustituya al servidor publico en el cargo, conforme a la designacion
correspondiente.

VIGESIMA PRIMERA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento
durante la vigencia del presente Contrato, “EL PROVEEDOR’” o “EL INSTITUTO” podran
presentar ante el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO} solicitud de conciliacidn por
desavenencias, derivadas del presente instrumento juridico, comforme a lo dispuesto por los 1~
articulos 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicigs del Sector Publico y 128 dt—:‘lu>U
su Reglamento.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Gorgrate Namees
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y POMO174
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

VIGESIMA SEGUNDA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a
continuaciéon forman parte integrante del presente contrato.

Anexo 1 (uno)  “Anexo Técnico, Términos y Condiciones”
Anexo 2 (dos)  “Propuesta Técnica, Propuesta Econémica y Acta de Adjudicacion”
Anexo 3 (tres)  “Documento de designacion de Administrador del Contrato”

VIGESIMA TERCERA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas
del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, su Reglamento y supletoriamente al Codigo Civil Federal, a la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, al Codigo Federal de Procedimientos Civiles y demas
ordenamientos aplicables en la materia.

VIGESIMA CUARTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este
instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes
de la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por razon de
su domicilio les pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal
del presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad,
lo firman vy ratifican en todas sus partes, por quintuplicado, en la Ciudad de México, el 12 de
julio de 2019, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR?” y los restantes en poder
de “EL INSTITUTO”.

N “EEINSTITUTO” “EL PROVEEDOR”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL COIl ADMINISTRACION PUBLICA Y PRIVADA,
NN

\ ¥
C. JOSE MAN\U L OLAN GIL C. ALEJANDRA SIEIRO NORIEGA
Apoderado) Legal Apoderada Legal

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

N
\,

C. MARTHA SUSANA HERNANDEZ RANGEL
Titular de la Divisidn laneacioh y Seguimiento
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COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS
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Anexo 1.- Anexo Técnico.

ANEXO TECNICO PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE

IMPARTICION DEL CURSO EN MATERIA DE ADMINISTRACION INTEGRAL DE
RIESGOS

A) DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIO.

Se requiere la imparticion de un curso en materia. de administraciéon integral de
riesgos, clave CUCOP 3340000]1.

OBJETIVO.

El proveedor impartird el curso a 25 (veinticinco) servidores publicos de la
Coordinaciéon de Adquisicion de Bienes y Contratacién de Servicios, mediante un
proceso formativo que contribuya a proporcionar a los servidores publicos el marco
normativo aplicable, asi como las herramientas para aplicar la administracion integral

de riesgos en favor de los intereses del Instituto y mejorar y fortalecer las practicas y
estrategias en las contrataciones.

CONTENIDO TEMATICO MINIMO.

1. INTRODUCCION Y CONCEPTOS DE LOS RIESGOS
1.1. Tipos de riesgos

1.2. Manejo y respuestas al riesgo

1.3. Riesgo inherente y residual

CONTROL INTERNO Y SUS CINCO COMPONENTES
3. EL PROCESO DE LA ADMINISTRACION DE RIESGOS

4. IDENTIFICACION, CLASIFICACION, EVALUACION, PRIORIZACION Y MAPEO DE
LOS RIESCOS

4.1. Procesos relevantes y mapeo.
4.2. Diagramas de flujo.

4.3, Definicion de puntos de riesgo y control clave.
5. DISENO DE CONTROLES

5.1. Objetivos y Tipos de control.
5.2. Evaluacion de la documentacion y efectividad.
6. MATRIZ DE ADMINISTRACION DE RIESGOS Y CONTROLES
6.1. Mapas de riesgo. -
6.2. Metodologias para la elaboracién de la matriz.

7. PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS AUTOEVALIACION
CASO PRACTICO

7.1. Desarrollo, seguimiento y evaluaciéon de planes de mitigacién.
7.2. Roles y responsabilidades respecto a la autoevaluacion. ;l }

N

7.3. Presentacion de informes.

ANEXOS
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Modalidad:; Curso Presencial.

Metodologia: Los temas del curso deberan ser impartidos utilizando metodologias,
casos y experiencias que sean reconocidos como situaciones reales a las que se
enfrentan los servidores publicos del Instituto en las funciones que les han sido
encomendadas y que propicien la participacion activa de los mismos.

De este modo, los temas no deberan ser en su totalidad conferencias de expertos,
sino dinamicas que incentiven la participacion, expresion, integracion e involucren la
interaccion e intercambio de experiencias de los servidores publicos del Instituto,
implicando una forma de aprendizaje activo.

El desarrollo de dinédmicas es un medio importante que debe abordarse con
actividades y casos practicos que permitan a los participantes colocarse en
situaciones que les demanden analizar aspectos de toda indole (econémicos, sociales,
presupuestales, etc.) para la toma de decisiones y resoluciéon de problemas.

Como resultado de estas actividades, el participante desarrollara competencias y
habilidades estratégicas que pueda poner en practica en el ejercicio de sus funciones,
logrando con esto favorecer su desempefio y como principal objetivo, el
cumplimiento eficiente de las metas que persigue el Instituto Mexicano del Seguro
Social, entre las que se encuentra el obtener las mejores condiciones de contratacion
en favor de sus intereses y en estricto cumplimiento a lo establecido por el articulo 134
de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

En ese sentido, con el fin de enriquecer las dinamicas de participacion e intercambio
de experiencias de los colaboradores del Instituto, el curso debera cumplir con los
siguientes requerimientos:

a. 40% Técnica Instruccional Expositiva.

b. 60% Analisis y resolucion de casos préacticos del Instituto, o bien, en general de
la Administracion Publica Federal.

Material de apoyo: Material didactico y papeleria requeridos para cada uno de los
participantes, durante la imparticion del curso. De igual manera, sera por cuenta del

proveedor el equipo gue requiera como laptop, proyector, pantalla para proyector,
etc. :

Participantes. Debera impartirse a un total de 25 servidores publicos de la
Coordinacion de Adquisicion de Bienesy Contratacién de Servicios.

La relacién del personal al que se impartira el curso serd establecida y entregada al

proveedor por el Area Requirente, minimo con veinticuatro horas previas al inicio del
Curso.

|
Los participantes seran distribuidos 11 grupo de 25 personas. &

Junio 2019
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Lugar donde se impartird el curso: En las instalaciones de la Coordinacion de
Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios ubicadas en Durango 291, Piso 8,
Colonia Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700, Ciudad de México.

Horario: El curso deberd impartirse en un horario de lunes a viernes de 930 a 11:30
horas.

Duraciéon: El curso debera tener una duracion de 20 horas, con 2 horas por sesion y 10
dias de duracion, a impartirse del 08 al 19 de julio de 2019.

El Instituto se reserva el derecho a modificar la fecha de inicio del curso, segun
convenga a sus intereses, para que se celebre dentro de los meses de agosto a
noviembre por medio de notificacion previa por escrito al proveedor de al menos 5
dias habiles antes de la fecha programada.

B) VERIFICACIONES FISICAS Y/O DOCUMENTALES, QUE REALIZARA EL AREA
TECNICA EN LA EVALUACION DE LA PROPUESTA.

No se requieren pruebas.
ENTREGABLES

Al inicio del curso:

a. Material didactico y papeleria requeridos durante la imparticion del curso
para cada participante.
Al término del curso, dentro de los siguientes 7 dias habiles:

b. Reporte de asistencia, participacion y calificacion final de cada uno de los
participantes del grupo, que debera ser entregado en original, por el
proveedor al Administrador del Contrato.

C. Constancia de participacion con valor curricular para cada participante.

El proveedor serd responsable de los gastos generados por material didactico,
papeleria y entregables requeridos durante la imparticion del curso, de igual manera,
sera por cuenta del proveedor el equipo que requiera como laptop, proyector,
pantalla para proyector, etc.

Asimismo el proveedor para concluir los servicios prestados, se obliga a suscribir al
término del curso, dentro de los siguientes 7 dias habiles el Acta Administrativa de
Entrega-Recepcién de Servicios a que se refiere el parrafo segundo del inciso L) de los
Términos y Condiciones para llevar a cabo la contratacion de los servicios para lgj .
imparticion del curso en materia de administracion integral de riesgos. .

o

=
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MECANISMOS DE EVALUACION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

El Instituto cuenta con un formato normado denominado “Evaluacion Instructor/a -
Capacitacién/Formacion”’, numero 1CA0-009-006, con el cual, al finalizar el curso se
podra medir la percepcion de los participantes en cuanto al cursoy al instructor.

Desde el inicio del curso, hasta el final del mismo, habra un monitor designado el cual
supervisard que el curso se imparta en tiempo y forma mediante el Acta

Administrativa de Entrega-Recepcién de Servicios que confirme la prestacion del
servicio solicitado.

Por su parte, el instructor debera evaluar a cada uno de los participantes mediante:

a. Registro de asistencia, en donde el participante debera obtener 80% de
asistencia minimo.

b. Registro de participacion.

& Evaluacién al término del curso, donde el participante debera obtener una

calificacién minima de 8 para acreditar.

VIGENCIA

La vigencia del servicio iniciara a partir del dia siguiente a la adjudicacion y hasta el 02
de agosto de 2019.

La vigencia del contrato iniciaréd a partir del dia siguiente a la adjudicacion y hasta el
09 de diciembre de 2019.

IMPUESTOS Y DERECHOS

Todos los impuestos y derechos que se causen derivados del contrato que se
formalice, seran pagados por el proveedor de los servicios, a excepcion del Impuesto
al Valor Agregado (IVA), que serad pagado por el Instituto

B

ANEX0S N
DIVISION DE CONTRATOS Pagina 7 de 32

Junio 2019

030



Solicitud de Cotizacion

Adjudicacion Directa
Nacional Electrénica

NOm. AA-050GYR019-E99-2019

Anexo 2.- Términos y Condiciones.

TERMINOS Y CONDICIONES PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DE LOS
SERVICIOS PARA LA IMPARTICION DEL CURSO EN MATERIA DE ADMINISTRACION
INTEGRAL DE RIESGOS

A).- Vigencia de la contratacion.

La vigencia del servicio iniciara a partir del dia siguiente a la adjudicacion y hasta el 02
de agosto de 2019.

La vigencia del contrato iniciara a partir del dia siguiente a la adjudicacion y hasta el
09 de diciembre de 201°.

B).- Plazo de entrega del bien, arrendamiento o servicio, indicando en su
caso, el calendario y programa de entregas que corresponda.

Participantes: Deberd impartirse a un total de 25 (veinticinco) servidores publicos de
la Coordinacion de Adquisiciéon de Bienes y Contratacion de Servicios.

La relacion del personal al que se impartira el curso sera establecida por el Area
Requirente, posterior a la adjudicacion y se formara un grupo unico. Dicha relacion se
entregara al proveedor por parte del Area Requirente minimo con veinticuatro horas
previas al inicio del curso.

Lugar donde se impartird el curso: En las instalaciones de la Coordinacion de
Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios ubicadas en Durango 291, Piso 8,
Colonia Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de México.

Horario: El curso debera impartirse en un horario de lunes a viernes de 9:30 a 11:30
horas.

Duracién: El curso debera tener una duracién de 20 horas, con 2 horas por sesion y 10
dias de duracion, a impartirse del 08 al 19 de julio de 2019.

El Instituto se reserva el derecho a modificar la fecha de inicio del curso, segun
convenga a sus intereses, para que se celebre dentro de los meses de agosto a
noviembre por medio de notificacién previa por escrito al proveedor de al menos 5
dias habiles antes de la fecha programada.

C).- Mecanismo de evaluacién de proposiciones:

Para la evaluacion de las proposiciones se utilizara el criterio de evaluacion binario,

con el cual se adjudicara a quien cumpla los requisitos establecidos y que ofrezcai‘e/l/\(
/ /

.
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precio mas bajo, en términos de lo dispuesto por el segundo parrafo del articulo 36y
la fraccion |l del articulo 36 Bis de la LAASSP.

D). - Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones que debe
cumplir o aplicarse al bien o servicios a contratar. No aplica

E).- Folletos, catalogos, fotografias, manuales entre otros, en caso de que se

requieran para comprobar las especificaciones técnicas requeridas. No
aplica

F).- Visitas a las instalaciones institucionales, donde se suministraran o
colocaran los bienes o donde se prestaran los servicios, en su caso. No aplica

G).- Si se requiere efectuar visitas a las instalaciones de los licitantes. Se
debera precisar puntuaimente, el objeto y el resultado que se espera

obtener de la misma, a efecto de que se plasme en la convocatoria. No
aplica

H).- Las penas convencionales y deducciones al pago de conformidad con lo
dispuesto en el lineamiento 5.5.8 de las POBALINES.

I Penas Convencionales.- La aplicacion de penas convencionales
procedera por atraso en el inicio de la imparticién del curso, la cual sera por
- cada dia de retraso de 2.5% sobre el valor total del contrato, sin incluir el
impuesto al Valor Agregado (IVA).

La suma de las penas convencionales aplicadas no debera exceder el importe
de la garantia de cumplimiento de contrato.

i, Deductivas.- E| proveedor sera sujeto a la aplicacion de deductivas, en
caso de incumplimiento de conformidad a los siguientes niveles de servicio:

L B '.'3’;";
to
X El proveedor 1% sobre el
a. Material ;o
AidEickicn adjudicado Cada valor total de
> Y debera participante | la factura, sin | Hasta el 10% del
papeleria : .
raUErdbs entregar el gue no incluir IVA, | monto total del
A material reciba calculado por | contrato, sin
durante la s " ) ;
. . didactico a material cadadiade | considerar IVA.
imparticion .
cada uno delos | didactico atraso hasta
del curso S
participantes el L-1
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de conformidad cumplimiento
con las fechas de la
establecidas en obligacion
los entregables
El proveedor
b. Reporte adjudicado

de debera 1% sobre el
asistencia, entregar el valor total de
participacion reporte de la factura, sin
y calificacion aslls.tenq?, (;a_da incluir IVA, Hasta el 10% del
final de cada | participaciény | participante | calculado por
- S o y monto total del
uno de los | calificacion final | que no sea cada dia de :
- . . contrato, sin
participantes de incluidoen | atraso hasta ;
considerar IVA.
por grupo | cadaunodelos| elreporte el
que debera participantes cumplimiento
ser de conformidad de la
entregado con las fechas obligacion

en original | establecidas en
los entregables
El proveedor

adjudicado
e 1% sobre el
- entregar Cada valor total de
o . icipante sin
Constancia | Constancia de participa Ia_ factgra,
e e L que no incluir IVA, 5
participacién reclba calelilads BoP Hasta el 10% del
participacion con valor Fomstanes | cadudi ge monto total del
con valor curricular para de draselhasia contrato, sin
curricular cada = considerar IVA.
participacion el

para cada participante de -
o : convalor [cumplimiento
participante | conformidad .
curricular de la
con las fechas obligacion
"establecidas en 9
los entregables

1). - En su caso, mecanismos requeridos al proveedor para responder por
defectos o vicios ocultos de los bienes o de la calidad de los servicios. No

aplica ;
s
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J).- Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos de
bienes, calidad de servicios y operacion y funcionamiento.

A fin de dar cumplimiento a lo sefalado en el numeral 5.5.51 de las POBALINES, el
Proveedor para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones
estipuladas en el contrato, debera presentar en la Division de Contratos del IMSS, sita
en Durango 291, piso 10, Colonia Roma Norte, Ciudad de Meéxico, Delegacion
Cuauhtémoc, cédigo postal 06700, péliza de fianza en la misma moneda en gue
cotizé el servicio, expedida por afianzadora debidamente constituida en términos de
la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes a la firma del contrato respectivo, para garantizar el cumplimiento de todas
y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del contrato a favor del Instituto,
por un monto equivalente al 10% sobre el importe total adjudicado, sin incluir el LV.A,
en moneda nacional, de conformidad con lo establecido en el articulo 48 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos Y Servicios del Sector Publico (LAASSP). De
conformidad con lo dispuesto en la fraccién Il del articulo 81 del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la garantia de
cumplimiento correspondiente sera indivisible.

Para el caso de que participen como posibles proveedores diversas entidades de la
Administracién Publica Federal, éstas no estaran dentro del ambito de aplicaciéon de
esta Ley; no obstante, dichos actos quedaran sujetos a este ordenamiento, cuando la
dependencia o entidad obligada a prestar el servicio, no tenga capacidad para hacerlo
por si misma y contrate un tercero para su realizacion.

K).- Forma de pago.

El pago se realizard en “una sola exhibiciéon” en pesos mexicanos en los plazos
normados por la Direccién de Finanzas, en el “Procedimiento para la recepcion, glosa
y aprobacién de documentos presentados para tramite de pago y la constitucion,
modificacién, cancelacién, operacién y control de fondos fijos”, sin que éstos rebasen
los 20 (veinte) dias naturales posteriores a aquél en que el Proveedor presente en la
Divisién de Tramite de Erogaciones del Instituto, sita en calle Gobernador Tiburcio
Montiel numero 15 (Esquina con Gomez Pedraza), Colonia San Miguel Chapultepec,
Delegacion Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11850, Ciudad de México, de lunes a viernes
con un horario de 9:00 a 14:00 horas; la representacion impresa del comprobante
fiscal digital (CFDI), serd validada y firmada por el Administrador del contrato, asi
como con la documentacion comprobatoria que acredite la prestacion del servicio, y
se indique en dicha documentacion los servicios entregados, nimero de Proveedor,
numero de contrato, nimero de fianza y denominacion social de la afianzadora, en su
caso. Los contratos y su dictamen presupuestal deberan estar registrados en el
Sisterma PRE! Millenium, de conformidad con los siguientes documentos:

i

s Original del “Acta’ Administrativa de Entrega-Recepcion de Servicios”, firmada

por el Administrador del contrato y el representante facultado por parte d?bl
Proveedor. / .
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e Copia del contrato suscrito con el Instituto.
e Copiade la fianza de cumplimiento del contrato.

El Proveedor debera expedir sus Comprobantes Fiscales Digitales en el esquema de
facturacion electrénica, con las especificaciones normadas por el SAT a nombre del
Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes
IMS421231145, domicilio en Reforma Numero 476, Colonia Juarez, Codigo Postal
06600, Delegacién Cuauhtémoc, Ciudad de México, para la validacion de dichos
comprobantes el Proveedor deberd cargar en Internet, a través del Portal de Servicios
a Proveedores de la pagina del IMSS el archivo en formato XML, la validez de los
mismos serd determinada durante la carga y Unicamente los comprobantes validos
seran procedentes para pago.

El administrador del Contrato serd quien daréa la autorizacién para que la Direccion de
Finanzas proceda a su pago de acuerdo a lo normado en el Anexo “Cuentas
Contables” del “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos
presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion,
operacién y control de fondos fijos”, mismos que se encuentran publicados en la
direccion:

http://intranet/normatividad/Normas/DIR.%20FINANZAS/COORD.%20CONT%20Y%20T
RAM%20EROCACIONES/PROCEDIMIENTOS/6110-003-002.pdf

El Proveedor se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor del IMS$SS
previamente validados en el Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacion y
comunicacién por parte del mismo al Administrador del Contrato para su
autorizacién expresa, debiendo éste informar a las areas de trdmite de erogaciones de
dicha justificacion y Reposicion del CFDI en su caso.

En caso de aplicar, el Proveedor deberd entregar el CFDI a favor del IMSS por el
importe de la aplicacion de la pena convencional por atraso o deductivas por
deficiencia en nivel de servicio.

En ningln caso, se debera autorizar el pago de los servicios, si no se ha determinado,
calculado y notificado al Proveedor las penas convencionales o deducciones pactadas
en el contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PREI Millenium.

En caso de que el proveedor presente su factura con errores o deficiencias, el plazo de
pago se ajustara en términos de lo previsto en el articulo 90 del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el Instituto dentro de
los 3 (tres) dias habiles siguientes a la recepcién de la misma, indicara por escrito al
proveedor las deficiencias o errores que debera corregir. El periodo que transcurra a
partir de la entrega del citado escrito y hasta que el proveedor presente las
correcciones no se computara dentro de los 20 (veinte) dias naturales estipulad{osr"’
para el pago. = N
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El pago se realizard mediante transferencia electrénica de fondos, a través del
esquema electronico interbancario que el IMSS tiene en operacién, para tal efecto el
Proveedor debera proporcionar en su oportunidad el numero de cuenta, CLABE,

Banco y Sucursal, a menos que el Proveedor acredite en forma fehaciente la
imposibilidad para ello.

El pago se depositara en la fecha programada, a través del esquema interbancario si
la cuenta bancaria del Proveedor estd contratada con BANORTE, BBVA BANCOMER,
HSBC, o SCOTIABANK INVERLAT, o a través del esquema interbancario via SPEI

(Sistema de Pagos Electronicos Interbancarios) si la cuenta pertenece a un banco
distinto a los antes mencionados.

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar los contratos y su

dictamen presupuestal en el Sistema PREI Millenium para el tramite de pago
correspondiente.

Los bienes y servicios cuya recepcion no genere alta a través del SAl ni enlace al PREI
Millenium de manera electrénica, deberdn contener la firma de recepcion y de
autorizacion para el tramite de pago de acuerdo a lo establecido en el "Procedimiento
para la recepcién, glosa y aprobacién de documentos presentados para tramite de
pago y la constitucién, modificacién, cancelacion, operacion y control de fondos fijos”
vigente, asi como el Acta Administrativa de Entrega-Recepcién de Servicios.

Para que el Proveedor pueda celebrar un contrato de cesién de derechos de cobro,
mismo que deberda notificarlo por escrito al IMSS con un minimo de 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, el Administrador del Contrato o
en su caso el titular del Area requirente, debera entregar los documentos sustantivos
de dicha cesion el drea responsable de autorizar dicha cesion.

Asimismo, el Proveedor podra optar por cobrar a través de factoraje financiero
conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C.
Instituciéon de Banca de Desarrollo con el IMSS.

En caso de que el Proveedor reciba pagos en exceso, deberd reintegrar las cantidades
pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que
establezca la Ley de Ingresos de la Federacidn, en los casos de prorroga para el pago
de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se
computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que
pongan efectivamente las cantidades a disposicion del Instituto.

El pago del servicio quedard condicionado proporcionalmente al pago que el
Proveedor deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso en la

prestacién del servicio, o la aplicacién de deductivas, en caso de incumplimiento de ‘&
los niveles de servicio a través de CFDI a favor del IMSS por el import X

correspondiente. b
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L).- Establecer los mecanismos de comprobacion, supervisién y verificaciéon
de los servicios contratados y efectivamente prestados, asi como el
cumplimiento de las requisiciones de cada entregable.

El Instituto cuenta con un formato normado denominado “Evaluacion Instructor/a -
Capacitacién/Formacic')n", numero 1CA0-009-006, con el cual, al finalizar el curso se
podra medir la percepcion de los participantes en cuanto al cursoy al instructor.

Desde el inicio del curso, hasta el final del mismo, habra un monitor designado el cual
supervisara que el curso se imparta en tiempo y forma mediante Acta Administrativa
de Entrega-Recepcion de Servicios que confirme la prestacion del servicio solicitado.

Por su parte, el instructor debera evaluar a cada uno de los participantes mediante:

a. Registro de asistencia, en donde el participante debera obtener 80% de
asistencia minimo.

b. Registro de participacion.

c. Evaluacion al término del curso, en donde el participante debera obtener una
calificacion minima de 8 para acreditar.

Constancia de entrega: La recepcion final de los servicios la certificara el area
administradora del contrato y la validara la Coordinacion Técnica de Planeacion y
Contratos, quedando en poder de la primera mencionada, la evidencia documental
de la contratacién de acuerdo al programa establecido en el Anexo Técnico.
Asimismo, la comprobacién de los servicios contratados y efectivamente prestados, se
hara constar mediante Acta Administrativa de Entrega-Recepcion de Servicios,
suscrita y firmada al término del curso, dentro de los siguientes 7 dias habiles por el
proveedor y/o el representante facultado para ello y el Administrador del Contrato,
para asentar que el servicio se prestd a entera satisfaccion del Instituto, documento
que se anexara al contrato para el pago correspondiente ante la Division de Tramite
de Erogaciones, dependiente de la Coordinaciéon de Contabilidad y Tramite de
Erogaciones del IMSS.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del
servicio establecidas en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones, el Instituto
no dara por aceptado el servicio objeto del presente documento.

El proveedor se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los danos y/o perjuicios
gue por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar al Instituto y/o a
terceros.

M).- Otorgamiento de anticipo. No aplica

El proveedor presentara su proposicién técnica, la cual debera incluir la descripcion
detallada del servicio y contemplar los puntos sefalados en el presente documentoﬂ(

\
.

N
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estar firmada por el representante, apoderado o persona facultada para ello y en hoja
membretada sin tachaduras ni enmendaduras.

Ademas de lo anterior, se deberd adjuntar a la propuesta técnica los siguientes
documentos:

e Descripcién detallada del servicio

Debera contemplar los puntos sefalados en el Anexo Técnico. Dicha propuesta
debera estar firmada por el representante, apoderado o personal facultada para
ello, y se presentara en hoja membretada sin tachaduras ni enmendaduras.

e Contenido tematico del curso.

Deberd estar apegado a lo establecido en los apartados “OBJETIVO" y
“CONTENIDO TEMATICO MINIMO" del presente documento. Lo anterior debera
presentarlo de conformidad con el formato determinado en ‘el Anexo
denominado “Ficha Técnica", el cual deberd de ser firmado por el representante
legal, apoderado o persona facultada para ello, por parte del proveedor.

e Cronograma de actividades del curso.

A fin de que se identifique la forma de organizaciéon, numero de grupos,

duracion de las sesiones, horario y fechas compromiso para el cumplimiento de
entregables.

o Escrito en papel membretado firmade por su apoderado,
representante o persona facultada para ello.

- Garantizando el cumplimiento de todos y cada uno de los requerimientos y
especificaciones contenidos en el Anexo Técnico y en los Términos y
Condiciones el cual forma parte del presente documento.

Documentos con los que acredite la experiencia en asuntos relacionados con el
servicio, debiendo adjuntar los siguientes documentos:

Con relacién a los expositores

Curriculum Vitae de los (as) expositores (as), debiendo cubrir el siguiente perfil:
e Grado minimo de estudios: licenciatura.

o Experiencia minima del expositor (es) o expositora (s) de 1 ano en la
imparticién de cursos en materia de administracion integral de riesgos o

de similares caracteristicas a los ofertados. Entendiéndose coma'k
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similares: Cursos relacionados con el control interno, matriz integral de
riesgos, disefio de indicadores.

Con relacién a la empresa o institucién

- Respaldo documental idoneo que acredite al menos 1 ano de experiencia
impartiendo cursos y/o cursos relacionados con los temas descritos en el
apartado “Contenido Tematico Minimo", a través de:

e Contratos o pedidos registrados en CompraNet o haber sido
formalizados con el Gobierno Federal (copia simple y en archivo con
formato PDF, del original del contrato o pedido que contengan firmas
autografas, en los que se acredite que el licitante ha impartido a
cualquier dependencia o institucion privada cursos iguales o de similares
caracteristicas a los ofertados). Entendiéndose como similares: Cursos
relacionados con el control interno, matriz integral de riesgos, diseno de
indicadores.

. Al menos una certificacion con validez nacional expedida por una institucion
facultada para ello.

Aunado a lo anterior, debera observarse lo descrito en el inciso C) denominado
“Mecanismos de evaluacién de proposiciones”, del presente documento.

ENTREGABLES
Al inicio del curso:

a. Material didactico y papeleria requeridos durante la imparticion del curso
para cada participante.

Al término del curso, dentro de los siguientes 7 dias habiles:
b. Reporte de asistencia, participacién y calificacion final de cada uno de los
participantes por grupo que debera ser entregado en original, por el
proveedor al Administrador del Contrato.

& Constancia de participacién con valor curricular para cada participante.

El proveedor sera responsable de los gastos generados por material didactico,
papeleria y entregables requeridos durante la imparticion del curso, de igual manera,

sera por cuenta del proveedor el equipo que requiera como laptop, proyectog<=

pantalla para proyector, etc. SR

ANEX0S
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Asimismo el proveedor para concluir los servicios prestados, se obliga a suscribir el

Acta Administrativa de Entrega-Recepcion de Servicios a que se refiere el parrafo
segundo del inciso L) de este documento.

FICHA TECNICA

OBJETIVO

DESCRIPCION

CONTENIDO TEMATICO

METODOLOGIA DIDACTICA

RECURSOS MATERIALES

DURACION POR TEMA

Junio 2019 ANEXOS Pagina 17 de 32

DIVISION DE CONTZATOS






INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Contrato Numero

PIM0174

ANEXO 2 (DOS)

“PROPUESTA TECNICA, PROPUESTA ECON()MICA Y ACTA DE

ADJUDICACION”

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 11 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

DIVISION DE CONTRATOS







Adjudicacién Directa Nacional Electrénica
Num. AA-050GYR019-E99-2019
RFC: CAP1208226C5

gcoi

Administracién Publica y Privada
Consultoria y Soluciones Integrales

ANEXO 2
Ciudad de México, a 24 de junio de 2019
PROPUESTA TECNICA

Instituto Mexicano del Seguro Social
Presente

En relacion con el Procedimiento No. AA-050GYR019-E99-2019 publicado en el sistema
CompraNet relativo al “Servicio de Imparticién del curso en materia de Administracién
Integral de Riesgos™ para el personal que labora en el Instituto Mexicano del Seguro Social
nos permitimos presentar a usted nuestra Propuesta Técnica.

Equipo de trabajo

COI Administraciéon Publica y Privada, S.C. es una empresa que genera soluciones
estratégicas como son el disefio y la imparticion de talleres y cursos de capacitacion,
integrada por un grupo de facilitadores con certificaciones bajo diferentes estandares que
permiten ofrecer los servicios con el alcance, la calidad y oportunidad requeridos para que
el cliente cumpla con los objetivos establecidos.

Hemos tenido la oportunidad de participar en diversos e importantes proyectos relacionados
con el Desarrollo Organizacional, la Igualdad de Género, Planeacién Estratégica, Desarrollo
Humano, Desarrollo de Habilidades Directivas y Técnicas tanto en el Sector Publico como
Privado, asi como en el desarrollo de propuestas especificas en materia de Normatividad,
Seguridad Institucional, Desarrollo Organizacional, Talento Humano y Contrataciones
Pulblicas, Alineamiento Normativo a la Politica de Igualdad de Género, Alerta de Género
aportando soluciones que contribuyen a la eficiencia institucional; de igual manera, hemos
desarrollado cursos y talleres de transferencia de conocimiento en diferentes materias
vinculadas con el quehacer organizacional, aportando herramientas que facilitan cambios,
asi como la adopcion y adaptacién al contexto prevaleciente en la organizacion, o bien para
el logro de objetivos y metas.

Somos una empresa afiliada a la Camara Nacional de Empresas de Consultoria (CNEC) ﬁ
con el numero 7183 y nimero de registro 399-75; nuestra empresa esta autorizada como | ’
agente capacitador externo por la Secretaria de Trabajo y Prevision Social con registro gx

COIl Administracion Publica y Prwad}a, &.C.

» ; Tel: 5663 5341 / 5661 3802
ESR | gggfmeNTE \r‘\ F C I\i EC Margaritas 440 4
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CAP-120822-6C5-0013 y nuestro Equipo Instructor cuenta con el registro en lo individual
también por parte de esa dependencia.

Por otra parte, contamos con acreditacién como Centro de Evaluacion de Competencias
Laborales, con clave CE0011-ECE107-13. Nuestro Equipo Instructor cuenta con las
siguientes certificaciones expedidas por el Consejo Nacional de Normalizacion vy
Certificacion de Competencias Laborales (Conocer):

e ECO0076 - “Evaluacién de la competencia de candidatos con base en Estandares de
Competencia”.

e EC0176 - “Implementacién del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en
Materia de Control Interno y se expide el Manual Administrativo de Aplicacién General
en Materia de Control Interno en la Administracién Pablica Federal”.

e EC0217 - “Imparticion de cursos de formaciéon del capital humano de manera
presencial grupal”.

e EC0249 — "Proporcionar servicios de consultoria general.

e EC0301 - “Disefio de cursos de formacién del capital humano de manera presencial
grupal, sus instrumentos de evaluacioén y manuales del curso”.

e ECO0305 - “Prestacion de servicios de atencién a clientes”.

Parte de nuestra plantilla de Instruccion cuenta tambien con experiencia en el ejercicio de
la Administraciéon Publica, tanto a nivel Estatal como Federal, lo que fortalece las
herramientas de ensefianza y transferencia de conocimiento.

Por otra parte, cabe mencionar que nuestro equipo de facilitadores esta formado en
metodologias ludicas especificas que fortalecen la adquisicién de conocimiento estratégico
y el desarrollo de habilidades blandas y duras, donde destacan:

e Lego® Serious Play® Method

e Coaching Sistémico

e Dr. Edward de Bono's Lateral Thinking Certificacién
e Dr. Edward de Bono’s Six Thinking Hats Course

Tel: 5663 5341 / 5661 3602

> EMPRESA \ZCNEC

/' SOCIALMENTE o )™
RESPONSABIE ) VEtxleo

Margaritas 440
Hda. de Guadalupe Chimalistac
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e Practitioners en OTC / Certificacién en aprendizaje experiencial con énfasis en
outdoor training.

e Masters practitioners en OTC / Certificacion en aprendizaje experiencial con énfasis
en outdoor training.

e Points of you®

e Opencards ™
A) Descripcién detallada del Servicio

Se requiere la imparticiéon de un curso en materia de “Admmlstracnon Integral de Riesgos”,
clave CUCOP 33400001.

Objetivo

El proveedor impartira el curso a 25 (veinticinco) servidores publicos de la Coordinacion de
Adguisicién de Bienes y Contratacién de Servicios, mediante un proceso formativo que
contribuya a proporcionar a los servidores publicos el marco normativo aplicable, asi como
las herramientas para aplicar la administracién integral de riesgos en favor de los intereses
del Instituto y mejorar y fortalecer las practicas y estrategias en las contrataciones.

A continuacion, presentamos el temario solicitado en el Anexo Técnico y el cual aceptamos
para la imparticion del curso solicitado, cabe sefalar que proponemos algunos temas
complementarios.

Curso en Matena Integral de Rlesgos

. INTRODUCCIN Y CONCEPTOS DE LOS R!ESGOS
1.1. Tipos de riesgos
1.2. Manejo y respuestas al riesgo
1.3. Riesgo inherente y residual

Temario 2. CONTROL INTERNO Y SUS CINCO COMPONENTES
3. EL PROCESO DE LA ADMINISTRACION DE RIESGOS
4. IDENTIFICACION, CLASIFICACION, EVALUACION, PRIORIZACION

Y MAPEO DE LOS RIESGOS
4.1. Procesos relevantes y mapeo.

" EMPRESA Tel: 5663 5341 / 5661 3802

\ZCNEC
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Caracteristicas | Curso en Materia Integralide Riesgos

4.2. Diagramas de flujo.
4.3. Definicion de puntos de riesgo y control clave.

5. DISENO DE CONTROLES
5.1. Objetivos y Tipos de control.
5.2. Evaluacion de la documentacion y efectividad.

6. MATRIZ DE ADMINISTRACION DE RIESGOS Y CONTROLES
6.1. Mapas de riesgo.
6.2. Metodologias para la elaboracion de la matriz.

7. PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS
AUTOEVALIACION CASO PRACTICO
7.1. Desarrolio, seguimiento y evaluacién de planes de mitigacion.
7.2. Roles y responsabilidades respecto a la autoevaluacion.
7.3. Presentacion de informes.

Modalidad Presencial

Participantes 25

Duracion 20 horas (dividido en 10 sesiones de 2 horas)

Horario Lunes a viemes de 9:30 a 11:30 horas.

Periodo de 8 al 19 de julio de 2019

imparticién

Lugar de En las instalaciones de la Coordinacion de Adquisicion de Bienes y

imparticion Contratacion de Servicios ubicadas en Durango 291, Piso 8, Colonia Roma
Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de México.

Metodologia 40%Expositiva, 60% Analisis y Resolucion de Casos, Demostrativa,
Ludica, Casos practicos.

Facilitador Carlos Memije Calvo / Ma. Angélica D. Sieiro Noriega

Metodologia

Nuestra metodologia atiende a estandares de competencia especificos del CONOCER -
EC0217 y EC0301.

Por cada uno de los temas del taller, se trabajaran dinamicas y ejercicios practicos para %
lograr el cumplimiento del objetivo de cada tema, la comprension de los mismos y comenzar

COI Administracion Pablica y Privada, S. C.
Tel: 5663 5341/ 5661 3802 -~
Margaritas 440

Hda. de Guadalupe Chimalistac
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con la trazabilidad de la aplicacién de los conocimientos adquiridos en un ambito personal
y profesional.

El disefio de contenidos especificos, asi como, las técnicas didacticas a utilizar en cada uno
de los temas de los cursos y/o talleres, se desarrollara en la carta descriptiva generada para
ello, la cual, constituye un entregable a presentar. La elaboracién de la carta descriptiva
respondera a las caracteristicas y alcance establecidos por el estandar EC0301 "Disefio de
cursos de formacién del capital humano de manera presencial grupal, sus instrumentos de
evaluacién y manuales del curso", emitido por el CONOCER certificacién con la que
nuestros consultores y consultoras cuentan.

A través del uso de las diferentes metodologias ludicas, trabajaremos con los participantes
en aspectos adicionales tales como:

= Gestionar cambios.

= Adoptar habitos y adaptarse al contexto
= Orientar el trabajo a resultados

= Innovar

= Estimular capacidad de analisis

= Trabajar en equipo

* Incentivar la creatividad

= Facilitar la identificacién de informacién.

En este curso en particular una vez agotados los temas, se llevaran a cabo ejercicios
précticos apoyandose en la metodologia Lego® Serious Play® lo cual permitira
adicionaimente:

1) Generar un Inventario de Riesgos.

2) Dejar alineados a los participantes al curso de estandar EC0176 por si quieren
certificarse posteriormente.

3) Integrar un Mapa de Riesgos.

¥
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Aunado a lo anterior, nuestro equipo basaré la ejecucién de facilitacion a traveés de
metodologias ludicas y metodologias de aprendizaje significativo, el cual a modo de
esquema abarca las siguientes etapas:

#Motivacion

o Retrostimentiacion Y

A modo de resumen, el aprendizaje significativo se ocupa directamente de que el personal
que participe relacione los conocimientos nuevos con los conocimientos previos
reconfigurando aprendizaje, para asi aplicarlo a su ejercicio personal y profesional.

Cada una de las etapas de la metodologia sera nuestro foco de trabajo transversal para la
ejecucion del taller, por lo cual de forma breve se describen estas:

. Motivacién: Etapa inicial del proceso de aprendizaje la cual implica crear una
expectativa que instigue al mismo, esta expectativa puede tener un origen interno o
externo y se centra en presentar el objeto del taller, plantear los alcances de este y
significar la importancia que tiene el adquirir nuevo conocimiento. Esta etapa es
fundamental ya que crea un marco de referencia para el personal participante
motivando a la generacién de nuevo conocimiento, creando ajuste de los intereses
y expectativas con el objeto del taller.

Para fomentar la motivacién, nuestro equipo de trabajo es capaz de asociar la
motivacién e intereses del personal participante, con un marco de referencia
institucional que les permitird construir un conocimiento significativo para su cultura %
organizacional y ejercicio profesional.
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Comprensién: Para esta etapa nos ocupamos de centrar la atencién del personal
participante sobre los conocimientos contenidos en el desarrollo del taller
ocupandonos de provocar un nuevo aprendizaje para su desarrollo personal y
profesional. Lograr captar la atencién continua y estable del participante
promoviendo la comprensién del contenido, creando significados y significantes
entre el conocimiento nuevo y el existente, potenciando habilidades y asociando
conductas esperadas.

La etapa de la comprensién, lleva al personal participante a transitar de
formulaciones generales a particulares y de ahi a esenciales, generando
formulaciones l6gicas asociadas a las nuevas habilidades desarrolladas. La
comprension como etapa se dirige a la esencia del conocimiento buscando Ia
explicacion de su uso, por ende, la comprensién es activa y continta
complementandose con la motivacién provocada.

Sistematizacién: Esta se produce cuando el aprendizaje se interioriza y se
perfecciona. Durante esta etapa, la informacion trabajada durante el taller se va
enriqueciendo de forma experiencial y practica, lo que favorece la construccién del
conocimiento encaminando al personal participante a la puesta en practica de las
habilidades y conocimientos adquiridos fuera de los grupos de capacitacion.

Durante la sistematizacion, nos ocupamos de provocar la asimilacion de la
informacién proporcionada para el enriquecimiento del aprendizaje, la cual se va
fortaleciendo conforme se ponga en practica el nuevo aprendizaje.

- Transferencia: La transferencia permite generalizar lo aprendido, que se traslade la

informacion aprendida a varios contextos e intereses. Es la ejercitacion y aplicacion
del contenido asimilado a nuevas y mas variadas situaciones.

Para la sistematizacion y la transferencia, el equipo de facilitacion esta preparado
para generar conocimiento con metodologia experiencial, practica y colaborativa lo
que permitird dar alcance a la esencia de cada etapa.

Retroalimentacién: Esta etapa tiene que ver con el desempefio del equipo
participante para lo cual evaluaremos de forma diagnéstica, formativa y sumativa. La
evaluacion esta presente durante todo el proceso de formacién, y se incluye a modo
participativo y moviéndose con el propio proceso.
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Asi, el uso de metodologias ludicas permite recrear situaciones reales a través de un
recorrido por un proceso estructurado:

Empatizar Definir

La metodologia propuesta, permite atender al desarrollo del curso y/o taller de forma
transversal, es decir, sera una metodologia que se replique para el disefio de la ejecucion
de los cursos y/o talleres que conforman nuestra propuesta de trabajo; trabajamos en
espiral, esto es, desde adentro de la persona hacia afuera, alineando emociones personales
con los objetivos institucionales.

Nuestra empresa garantiza que sus instructores e instructoras cuentan con el grado
necesario para impartir el taller de la materia en particular, en la docencia en general y en
el manejo de grupos. '

En este caso en particular la instructora propuesta, tal como lo acredita su curriculum, no
solo cuenta con la experiencia si no se encuentra certificada en el estandar EC0176.

Las sesiones de cada curso / taller, se desarrolla con un 40% de técnica instruccional
expositiva y un 60% de préactica especifica, aunado a ejercicios propios para la evaluacion
o actividades curriculares.

Asi también, la Metodologia que se utilizaré para la imparticién de los cursos de manera
general para todas las actividades que estamos ofertando, sera la siguiente:

: == E ST ! ntegracionidelimaterial i
et TS S ’ st y didacticodelapoyoique; 53, ; ;
ég?ggagéosq-ggﬁu;e : 2lde ent i Selltiizaraen Ia:: Dinamicasiietodolopiasal
G 5S¢ Sy 5, atodo : DOSitiva, §
N -l‘\.’lanlLfalr_fS oel A paricilares paraia straliva,iPractica
Rarlicipanie ) imparticion'delias

fm cﬂ v sahaiaumon‘

Imparhiciondefos e G R e reseE T klrnegr_af:lon 00_105
Cursos;realizarda : Elaborariconstanciasde s Infermesidellos cursos |

it ; e ¢ limentacionipors o :
levalliation diagnostica; el e acoien patticipacion para sulentregaal
{inallyidelsatisfaccion cliente

£

cadaparticipanie

X L
Py
i

COIl Administracion Publica y Privada, S, C.

Tel: 5663 5341 / 5661 3802
ESR sngffAAAENTE \'f'/_ CI EC Margaritas 440
RESPONSABLE J pEriEe Hda. de Guadalupe Chimalistac
T Alvaro Obregon, 01050, Ciudad de México
g ANEXOS

DIVISION DE CONTRATOS



. Adjudicacion Directa Nacional Electrénica
NUm. AA-050GYR019-E99-2019
RFC: CAP1208226C5

. % L)
gAdministrat:it:’m Piblica y Privada”
Consultoria y Soluciones Integrales

Evaluaciéon del Curso

A continuacién ponemos a su consideracion las evaluaciones que se aplicarian al personal
que participe en el curso:

e Evaluacién diagnéstica, aplicada al inicio del curso y que permita evaluar el nivel de
conocimientos previos del personal participante respecto del tema a impartir.

¢ Evaluacion final, aplicada al finalizar el curso Y que permita evaluar el nivel de
conocimientos adquiridos por parte del personal participante respecto del tema
impartido.

e Evaluacion del curso y del instructor o instructora, formato que evalta los contenidos,
desarrollo del curso y desempefio del facilitador con el propdsito de conocer la
opinién y retroalimentacion y en su caso realizar las mejoras correspondientes.

Entregables

Nuestros servicios consideran lo siguiente:
Previo a la imparticién de cada taller.

v" Manual del Participante. (Material de Apoyo documental y/o electrénico para los
participantes del curso)

' Material didactico y papelerfa requeridos para la impraticion del curso.
Posterior a la imparticién de cada curso Yy previo a la recepcion de las facturas:

v Informe del curso-taller que contiene:
o Evaluaciones iniciales y finales.
o Informe de calificaciones.
o Listas de asistencia.
o Memoria Fotogréfica.
o Constancias de participacion. %

e

o Encuesta de satisfaccién

o Inventario y Mapa de Riesgos producto de los ejercicios practicos

A\
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El Informe final contendra los aspectos méas relevantes registrados durante el curso,
dicho informe incluird la evidencia documental del desarrollo de las sesiones y sera
presentado al Administrador y/o Administradora 5 dias habiles después de haber
concluido la imparticiéon de curso.

B) VERIFICACIONES FISICAS Y/O DOCUMENTALES, QUE REALIZARA EL AREA o

TECNICA
Tomamos conocimiento que no se requieren pruebas.

ENTREGABLES
En caso de ser adjudicados daremos cumplimiento a lo establecido:

Al inicio del curso:

a. Material didactico y papeleria requeridos durante la imparticion del curso para
cada participante.

Al término del curso, dentro de los siguientes 7 dias habiles:

b. Reporte de asistencia, participacion y calificaciéon final de cada uno de los
participantes del grupo, que debera ser entregado en original, por el proveedor al
Administrador del Contrato.

c. Constancia de participacién con valor curricular para cada participante.

El proveedor sera responsable de los gastos generados por material didactico, papeleria y
entregables requeridos durante la imparticion del curso, de igual manera, sera por cuenta
del proveedor el equipo que requiera como laptop, proyector, pantalla para proyector, etc.

Asimismo el proveedor para concluir los servicios prestados, se obliga a suscribir al término
del curso, dentro de los siguientes 7 dias habiles el Acta Administrativa de Entrega-
Recepcién de Servicios a que se refiere el parrafo segundo del inciso L) de los Términos y
Condiciones para llevar a cabo la contratacién de los servicios para la imparticion del curso
en materia de administracién integral de riesgos.

MECANISMOS DE EVALAUCION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
- En caso de ser adjudicados se dara cumplimiento a los establecido en este apartado.

VIGENCIA
, Tomamos conocimiento que la vigencia del servicio iniciara a partir del dia siguiente a la %

q\@ adjudicacion y hasta el 02 de agosto de 2019.

-
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Y la vigencia del contrato iniciar4 a partir del dia siguiente a la adjudicacién y hasta el 09 de
diciembre de 2019.

IMPUESTOS Y DERECHOS

Tomamos conocimiento que en caso de ser adjudicados todos los impuestos y derechos
que se causen derivados del contrato que se formalice, seran pagados por el proveedor de
los servicios, a excepcion del Impuesto al Valor Agregado (IVA), que sera pagado por el
Instituto

TERMINOS Y CONDICIONES PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DE LOS
SERVICIOS PARA LA IMPARTICION DEL CURSO EN MATERIA DE ADMINISTRACION
INTEGRAL DE RIESGOS

a) Vigencia de la contratacién
Tomamos conocimiento que la vigencia del servicio iniciara a partir del dia siguiente a
la adjudicacion y hasta el 02 de agosto de 2019.

Y la vigencia del contrato iniciara a partir del dia siguiente a la adjudicacién y hasta el
09 de diciembre de 2019.

b) Plazo de entrega del bien, arrendamiento o servicio, indicando en su caso, el
calendario y programa de entregas que corresponda.
Tomamos conocimiento de lo descrito en este apartado referente a los Participantes,

Lugar donde se impartira el curso, Horario, Duracion asi como que el que el Instituto se
reserva el derecho a modificar la fecha de inicio del Curso, segun convenga a sus
intereses, para que se celebre dentro de los meses de agosto a noviembre por medio
de notificacion previa por escrito al proveedor de al menos 5 dias habiles antes de Ia
fecha programada.

¢) Mecanismo de evaluacién de proposiciones
Tomamos conocimiento que el método para la evaluacién de las proposiciones se
utilizara el criterio de evaluacion binario, con el cual se adjudicara a quien cumpla los
requisitos establecidos y que ofrezca el precio mas bajo, en términos de lo dispuesto
por el segundo pérrafo del articulo 36 y la fraccién Il del articulo 36 Bis de la LAASSP.

d) Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones que debe cumplir o ?é(
aplicarse al bien o servicios a contratar. %;(

No aplica
IV l
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e) Folletos, catidlogos, fotografias, manuales entre otros, en caso de que se

requieran para comprobar las especificaciones técnicas requeridas.
No aplica

Visitas a las instalaciones institucionales, donde se suministraran o colocaran los

bienes o donde se prestaran los servicios, en su caso.
No aplica e

Si se requiere efectuar visitas a las instalaciones de los licitantes. Se debera
precisar puntualmente, el objeto y el resultado que se espera obtener de la misma,
a efecto de que se plasme en la convocatoria.

No aplica

Las penas convencionales y deducciones al pago de conformidad con lo
dispuesto en el lineamiento 5.5.8 de las POBALINES.

Tomamos conocimiento de lo descrito a continuacion:

l. Penas Convencionales.- La aplicacion de penas convencionales procedera por
atraso en el inicio de la imparticion del curso, la cual sera por cada dia de retraso de 2.5%
sobre el valor total del contrato, sin incluir el impuesto al Valor Agregado (IVA).

La suma de las penas convencionales aplicadas no debera exceder el importe de la garantia
de cumplimiento de contrato.

il. Deductivas.- El proveedor sera sujeto a la aplicacion de deductivas, en caso de
incumplimiento de conformidad a los siguientes niveles de servicio:
MRS Rty B | Ve H R e R Limitedl:
: A . { Unidad de { SR e Incumpilm nto
~ Congcepto | ":ﬁ:,‘;ﬁ,:‘ ' |medidapara| Deductiva | motivode
G e R e dedutivant et mc‘isié‘ del
e e O [ O _contrato
El proveedor 1% sobre el
a. Material | adjudicado debera valor total de la
didacticoy | entregar el material Cada factura, sin o
papeleria didactico a cada participante incluir IVA, H;zt:tsltgg I/D d:?l
requeridos uno de los que no reciba | calculado por contrato. sin
durante la participantes de material cada dia de CONBi dera‘r VA
imparticion | conformidad con las| didactico atraso hasta el ’ %
del curso fechas establecidas cumplimiento de
en los entregables la obligacion
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L S . contraty
b. Reporte de El proveedor
asistencia, | adjudicado debera 1% sobre el
participacion y | entregar el reporte valor total de la
calificacion de asistencia, Cada factura, sin o
final de cada participacion y participante incluir IVA, H;zt;g'tgg {A’ dg?i
unodelos | calificacién final de gue no sea calculado por conitralo. Siti
participantes cadaunodelos |incluidoenel| cadadiade considse a; VA
por grupo que | participantes de reporte atraso hasta el ;
debera ser | conformidad con las cumplimiento de
entregado en | fechas establecidas la obligacién
original en los entregables
El proveedor
adjudicado debera Cada 1% sobre el
c.- Constancia entregar participante | valor total de la
de Constancia de que no factura, sin
participacion | participacion con reciba incluir IVA, Hasta\t e!t 1t0 cl%’ dd?'
con valor valor curricular para| Constancia calculado por mon::o M 08
curricular para| cada participante de cada dia de een drato, f\I;]A
cada de conformidad con | participacion | atraso hasta el | Considerar IVA.
participante las fechas con valor | cumplimiento de
establecidas en los [ curricular la obligaci6n
entregables

i) En su caso, mecanismos requeridos al proveedor para responder por defectos o
vicios ocultos de los bienes o de la calidad de los servicios.
No aplica

j) Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos de bienes, calidad
de servicios y operacién y funcionamiento.

Tomamos conocimiento que a fin de dar cumplimiento a lo sefalado en el numeral
5.5.5.1 de las POBALINES, para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones estipuladas en el contrato, debers presentar en la Divisién de Contratos
del IMSS, sita en Durango 291, piso 10, Colonia Roma Norte, Ciudad de México,
Delegacién Cuauhtémoc, cod igo postal 06700, pdliza de fianza en la misma moneda en
que cotiz6 el servicio, expedida por afianzadora debidamente constituida en términos

de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, dentro de los 10 (diez) dias naturales

¥
¢
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siguientes a la firma del contrato respectivo, para garantizar el cumplimiento de todas y

cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del contrato a favor del Instituto, por

un monto equivalente al 10% sobre el importe total adjudicado, sin incluir el LV.A., en

moneda nacional, de conformidad con lo establecido en el articulo 48 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP). De
conformidad con lo dispuesto en la fraccién Il del articulo 81 del Reglamento de la Ley e
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico, la garantia de
cumplimiento correspondiente sera indivisible.

Para el caso de que participen como posibles proveedores diversas entidades de la
Administracién Publica Federal, éstas no estaran dentro del ambito de aplicacion de
esta Ley; no obstante, dichos actos quedaran sujetos a este ordenamiento, cuando la
dependencia o entidad obligada a prestar el servicio, no tenga capacidad para hacerlo
por si misma y contrate un tercero para su realizacion.

k) Forma de pago.
Tomamos conocimiento de lo establecido en este apartado y en caso de ser

adjudicados se dara cumplimiento.

I) Establecer los mecanismos de comprobacion, supervisién y verificacién de los
servicios contratados y efectivamente prestados, asf como el cumplimiento de

las requisiciones de cada entregable.
En caso de ser adjudicados se dard cumplimiento a lo establecido en este apartado.

m) Otorgamiento de anticipo.
No aplica

Finalmente, aceptamos de forma general todos y cada uno de los incisos descritos en el
Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones objeto de esta cotizacion asi mismo
presentaremos cada uno de los anexos solicitados.

Quedamos a sus ordenes.
Atentame

Alejandra\Sieiro Noriega
Representante Legal ‘ . 1 :

T2 N
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Anexo 4.- Propuesta Econémica.

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccién de Administracion

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacién de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversion y Activos
Division de Contratacion de Activos y Logistica

Ciudad de México a, 24 de junio de 2019

+ DESCRIRCION q
PARTIDA DEL SERVICIO CONCEPTO IMPORTE
UNICA CONTRATACION DEL CURSO EN MATERIA DE
SERVICIO DE IMPARTICION | ADMINISTRAGION INTEGRAL DE

DE CAPACITACION. RIESGOS.
DURACION: 20 HORAS, o
CON 2 HORAS POR SESION
Y 10 DIAS DE DURACION
DEBERA IMPARTIRSE A UN
TOTAL DE 25 SERVIDORES | $27,300.00
PUBLICOS = f

SUBTOTAL ! $27,300.00

La cotizacion tiene una vigencia de 30 dias y en caso de LVA. $ 4,368.00
resu.lt.ar adjudicados, sera por el periodo que dure el TOTAL $31.668.00
servicio.

Atentamente.

Alejandra\Sieiro Noriega
Representante Legal

ANEX0S |
DIVISION DE CONTRATOS

Margaritas 440
Hda. de Guadaiupe Chimalistac™
Alvaro Otregdn, 01050 Cridsd de México

COl Administracion Pubilica v PsivL\a], f{ G
= 1 EMPRESA i 7o Tel: 5663 5341 1 5661 3607 / i
ESR |’ SOCIALMENTE .. ; j‘,:;‘l.l i,EC
RESPONSABLE o

279






DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA

_ ., GOBIERNODE | gq COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
A = LD CONTRATACION DE SERVICIOS
v R M E X I C 0 | IMSS COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE

BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA

ADJIUDICACION DIRECTA NACIONAL
Nim. AA-050GYRO19-E99-2019

En la Ciudad de México, siendo las 17:30 horas del 28 de junio de 2019, en la sala de juntas de la
Division de Contratacién de Activos y Logistica; se reunieron los servidores publicos cuyos
nombres y firmas aparecen al final del presente documento, con objeto de llevar a cabo el
procedimiento de Adjudicacién Directa Nacional numero AA-050GYRO19-E99-2019, para la
contratacion del Servicio de imparticién del curso en materia de Administracién Integral de
Riesgos, solicitada mediante oficio nimero 09 53 84 61 1ICFA/04185 de fecha 17 de junio de 2019
signado por la Titular de la Coordinacién Técnica de Planeacién y Contratos.

Con fundamento en el articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 26
fraccion 1, 26 Bis fraccién I, 28 fraccién |, 36, 36 Bis fraccién Il, 37, 42, 45 y 46 de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), 51Y 75 de su Reglamento,
se lleva a cabo el acto de Adjudicacién, el cual es presidido por el Lic. Sergio Marcelo Aguilar
Esparza, Titular de la Divisién de Contratacién de Activos y Logistica, conforme al numeral
7.1.3.2.2.3. del Manual de Organizacion de la Direccién de Administracién y el numeral 5.3.8 de las

Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de este
Instituto.

De conformidad con el articulo 37 fraccién | de la LAASSP, se relacionan a los participantes cuyas
proposiciones se desechan conforme al resultado de la evaluacién técnica remitida mediante
oficio nimero 09 53 84 61 1CFK / 04581 de fecha 28 de junio signado por por la Titular de la Divisién
de Planeacion y Seguimiento, el cual se da por reproducido en esta parte como si a la letra se
insertara, mismo que se adjunta como parte integrante de la presente Acta.

No. Participante Evaluacién Técnica

1- | Appxoclot, SA.P.l. de C\V. No Cumple

5. COHSEJ.O d_e: Asesoramiento, Profesionalizacién, Aprendizaje y No Cumple
Capacitaciéon Integral, S.C.

De conformidad con el articulo 37 fraccién |l de la LAASSP, se sefialan los participantes cuya
proposicion resulté solvente conforme a las razones contenidas en el resultado de la evaluacién
técnica remitido mediante oficio nimero 09 53 84 61 1CFK / 04581 de fecha 28 de junio de 2019,

signado por la Titular de la Divisién de Planeacién y Seguimiento, mismo gue se anexa como parte
integrante del presente documento.

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS

Col o Norte, Demaresclion Tentitaiial Cuauhtémeoe, Ciudad de México,, €10, o

'tmn‘l.mn ZAPATA

080

%



DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA

GOBIERNODE | % COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
v \ 5 CONTRATACION DE SERVICIOS
M E X I C 0 IMSS COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE

BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA

ADIUDICACION DIRECTA NACIONAL
Nim. AA-050GYRO19-E99-2019

No. Participante ‘ Evaluacién Técnica
1- | BCM Business Consultants Management, SEC. Cumple
5. | CcOl Administracién Publica y Privada, S.C. Cumple
L;;E;;;;éL;QE;%EQEQQQE;BZ@;;;;{;JJJQQ;&;fiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii’
No. Participante importe antes de IVA
1- | BCM Business Consultants Management, S.C. $60,000.00
5. | cOl Administracién Publica y Privada, S.C. ' $27,300.00

Se informa gue no obstante ser solvente técnicamente la proposicion del participante BCM
Business Consultants Management, S.C, no se le adjudica debido a no haber ofertado el precio

Con fundamento en el articulo 37 fraccion IV y 46 de la LAASSP, y una vez analizada la propuesta
econdémica, asimismo se cuenta con disponibilidad presupuestal de acuerdo a lo establecido en el
Dictamen de Disponibilidad Presu puestal Previo numero 0000194614-2019, se determina
adjudicar a la empresa COI Administracién Publica y Privada, 5.C,, el contrato para la prestacion
del servicio sefalado en el primer parrafo del presente, por un monto de $27,300.00 (Veintisiete
mil trescientos pesos 00/100 M.N.) antes del Impuesto al Valor Agregado, conforme a su
propuesta econémica, misma que se adjunta, como parte integrante de este documento. ----------

De la consulta a la informacion publicada en el Sistema Electrénico de Informacion Publica
Gubernamental denominado CompraNet, sobre proveedores y contratistas sancionados o con

impedimento para presentar propuestas o celebrar contratos no se encontré al licitante
e 10T LT L= Lo

El servicio debera prestarse de conformidad con los términos y condiciones y anexo técnico
emitidos por el &rea requirente que rigen la presente contratacion. -----------rmsmosommomsmToImoen

, La vigencia del servicio iniciara a partir del dia siguiente a la adjudicacion y hasta el 02 de agosto
4@‘ pter-co e
k4
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De conformidad con el articulo 37 fraccion V de la LAASSP se le informa al representante de la
empresa adjudicada, que respecto con lo establecido en el articulo 46 de la LAASSP, la firma del
contrato respectivo se realizard como plazo maximo el dia 12 de julio de 2019, en la Divisién de
Contratos, ubicada en: Calle Durango nimero 291, Décimo Piso, Colonia Roma Norte, Cédigo

Postal 06700, Delegacién Cuauhtémoc, Ciudad de México, en dias habiles con un horario de 930 a
14:00 y de 16:00 a 18:00 horas

Asimismo se le notifica al representante de la empresa adjudicada que previo a la firma del

contrato debera de entregar copia y presentar original para cotejo en la Divisién de Contratos de
los siguientes documentos:

Persona Moral. - --m oo e

a) Acta constitutiva y, en su caso, sus respectivas modificaciones.
b) Poder notarial del representante legal que firmara el contrato
Persona fisiCa. ——-----mmmmmm e e

a) Acta de nacimiento o carta de naturalizaciéon
A0S, - oo e
a) Identificacion oficial vigente y con fotografia del representante legal
b) Cédula de Registro Federal de Contribuyentes. ——--——---m oo
c) Comprobante de domicilio con vigencia no mayor a 3 meses, --------=smmmmmmmmoommmen
d) En su caso, escrito de estratificaciéon de empresa en términos del articulo 3 de la Ley para el
Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequenfa y Mediana Empresa.
e) Escrito en términos del articulo 50 y 60 de la LAASSP. - —————-
f) Escrito bajo protesta de decir verdad que no desempefia empleo, cargo o comision en
el servicio publico o, en su caso, que a pesar de desempefiario, con la formalizacién del
contrato correspondiente no se actualiza un conflicto de interés. ( Ley General de
Responsabilidades Administrativas: DOF 18-07-2016) --- ———-
g) Constancia vigente de situacién fiscal emitida por el Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) en los términos establecidos por las
“Reglas para la obtencion de la constancia de situacién fiscal en materia de

aportaciones patronales y entero de amortizaciones” publicadas en el DIaI’lO Oficial de
la Federacion (DOF) el 28 de junio del 2017.

En caso de que el adjudicado se encuentre inscrito en el Registro Unico de Proveedores y
Contratistas de CompraNet, deberd remitir Unicamente la documentacién referida en los, incisos:

082

B Y ). oo S——

De conformidad con el articulo 37 fraccién VI de la LAASSP, se indican los responsables de la
evaluacién de las proposiciones:

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
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Evaluacién Servidor Plblico Responsable

Mtra. Martha Susana Hernandez Rangel. Titular de la Division de

Evaluacion técnica - I ; s o
Planeacion y Seguimiento, Area Técnica

Evaluacion legal y | Lic. Sergio Marcelo Aguilar Esparza, Titular de la Division de
econdmica Contrataciéon de Activos y Logistica. Area Contratante.

No existiendo otro asunto que tratar, se da por terminado este procedimiento a las 17:45 horas del
dia de su fecha de inicio, este documento consta de 4 (cuatro) hojas, se adjunta como parte
integrante del presente 1 (una) hoja de la propuesta econdmica adjudicada, y 2 (dos) hojas de la
evaluacion técnica y su oficio de remisién, por lo que se rubrica al margen y firma al calce para la
debida constancia y efectos legales procedentes, por el o los que intervienen en este evento, en

Titular de la Divisién de Contratacién de Activos
y Logistica

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
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Of N°09 5384 611cFa/ 03962 Ciudad de México,a 05 JUN 2019

Mtra. Martha Susana Hernandez Rangel
Titular de la Divisién de Planeacién

Yy Seguimiento

Presente

Hago referencia al servicio de imparticién del “Curso en materia de administracién
integral de riesgos” dirigido a personal adscrito a la Coordinacién de Adquisicién de
Bienes y Contratacién de Servicios, que se llevara a cabo durante el mes de julio de 2019,

Al respecto, la designo como representante técnico de esta area requirente, para
coordinarse con el servidor publico que realice la contratacién.

Asimismo, la designo para fungir como administradora del contrato que derive del
procedimiento de contratacién de meérito.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Atenta mente, &
e TH I s MEXICAN DEL SEGURD Soris,

& K O5IN. 209 gy
\@@W@é\ RE S 00
Lic. Elena Rivera Araujo DIVISION pe PLANEACION

Y SEGUIMIENTQ

C.cp.-
Lic. Stephany Anjarath Carmona Barén.- Titular de la Coordinacién de Adquisicién de Bienes
Lic. Erika Rocha Vega.- Titular de |a Coordinacién Técnica de
(*) Copias enviadas por el SICGC.

y Contratacién de Servicios. *
Adquisicién de Bienes de Inversion ¥ Activos. Presente (*)

Lic. Rosa Emiilia Garcia Hernandez Mtra, Mar,

- -
usana Hgrnandez Rangel
Coordinador Técnico A

Titular

e sy DVISIONDE CONTRATOS ..









