


INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION .
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Nimero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y P1M0006
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Contrato abierto de seguro de Responsabilidad Civil y Asistencia Legal (Partida 4), que celebran
por una parte el INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, en lo sucesivo “EL INSTITUTO”,
representado en este acto por el C. ALBERTO FLAVIO BALDERAS HERNANDEZ, en su caracter
de Apoderado Legal y, por la otra parte, la empresa denominada GRUPO MEXICANO DE
SEGUROS, S.A. DE C.V., a quien en lo sucesivo se le denominara “EL PROVEEDOR”,
representada por la C. LINDA CRISTAL LANDEROS FARRERA, en su caracter de Representante
Legal, y a quienes en forma conjunta se les denominara “LAS PARTES”, al tenor de las
Declaraciones y Clausulas siguientes:

DECLARACIONES
I. “EL INSTITUTO?” declara, a traves de su Apoderado Legal que:

I.1.- Es un Organismo Descentralizado de la Administracién Publica Federal con personalidad juridica
y patrimonio propio, que tiene a su cargo la organizacién y administracion del Seguro Social, como
instrumento basico de la seguridad social, establecido como un servicio publico de caracter nacional,
en términos de los articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social.

I.2.- Esta facultado para realizar toda clase de actos juridicos en términos de la legislacion vigente,
para la consecucion de los fines para los que fue creado de conformidad con el articulo 251, fraccion
IV de la Ley del Seguro Social.

1.3.- Que la contratacion de este seguro encuentra su fundamento en la fraccién |l del articulo 30 del
Acuerdo mediante el cual se expide el Manual de Percepciones de los Servidores Publicos de las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 29 de mayo de 2020.

I.4.- El C. Alberto Flavio Balderas Hernandez, en su caréacter de Titular de la Coordinacion Técnica de
Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos, cuenta con las facultades suficientes para suscribir el
presente instrumento juridico en su calidad de Apoderado Legal, de conformidad con lo establecido
en los articulos 268 A de la Ley de Seguro Social y 66 ultimo parrafo del Reglamento Interior del
Instituto Mexicano del Seguro Social, y acredita su personalidad mediante el testimonio de la
Escritura Publica numero 126,525 de fecha 15 de noviembre de 2019, otorgada ante la fe del
Licenciado Eduardo Garcia Villegas, Titular de la Notaria Publica nimero 15 de la Ciudad de México,
e inscrita en el Registro Publico de Organismos Descentralizados bajo el folio niumero 97-7-
22112019-115904, de fecha 22 de noviembre de 2019, y manifiesta bajo protesta de decir verdad que
las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en
forma alguna en cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales.

I.5.- La C. Monica Cervantes Fernandez, Titular de la Coordinacién de Administracién de Riesgos
Institucionales de “EL INSTITUTO” funge como Administrador del presente contrato, responsable de
dar seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y abligaciones establecidos en este
instrumento juridico, de conformidad con lo dispuesto en el articul 4,.dé| Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. 4
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1.6.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la cuenta nimero 14050301 de conformidad con el
Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo con numero de folio 0000000306-2021, emitido por
la Titular de la Divisién de Control y Seguimiento al Gasto de Operacién de fecha 15 de octubre de
2020, mismo que se agrega al Anexo 1 (uno), del presente instrumento juridico.

Los recursos presupuestarios a ejercer con motivo del presente instrumento juridico, y el presupuesto
definitivo a ejercer esta sujeto a la aprobacion del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el
Ejercicio Fiscal 2021 por parte de la H. Camara de Diputados del Congreso de la Unién, por lo que el
cumplimiento de las obligaciones que se contraigan queda sujeta para fines de ejecucion y pago a la
disponibilidad presupuestaria con la que cuente “EL INSTITUTO”, conforme al Presupuesto de
Egresos de la Federacion que para el gjercicio fiscal 2021 se apruebe, sin responsabilidad alguna
para “EL INSTITUTO”.

1.7.- Para efectos de mantener adecuada y satisfactoriamente asegurados los bienes y valores de su
propiedad o bajo su responsabilidad, asi como aquellos inherentes a su operacion y funcionamiento,
requiere contratar el seguro objeto del presente contrato, en términos del articulo 5 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.8.- Con fecha 28 de diciembre de 2020, la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de
Inversion y Activos, a través de la Divisién de Contratacion de Activos y Logistica adjudicéd a “EL
PROVEEDOR” mediante acta de Fallo del procedimiento de Licitacién Publica Nacional Electrénica
Numero LA-050GYR019-E172-2020, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y de conformidad con los articulos 26 fraccion
I, 26 Bis fraccion I, 26 Ter, 28 Bis fraccion I, 28 fraccion | y 47 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, los relativos de su Reglamento y demas disposiciones
aplicables en la materia, como se detalla en el Anexo 1 (uno), del presente instrumento juridico.

1.9.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81, fraccion IV del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el
contenido de la Convocatoria y el presente instrumento juridico, prevalecera lo establecido en la
Convocatoria, asi como en la Junta de Aclaraciones respectiva.

1.10.- Sefala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en Calle Durango
numero 291, Colonia Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, en la
Ciudad de México.

Il.- “EL PROVEEDOR?”, declara a través de su Representante Legal, que:

Il.1.- Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estades Unidos
Mexicanos, segln consta en la Escritura Publica nimero 70,533 de fecha 10 de hoviembre de 1997,
pasada ante la fe del Licenciado Joaquin F. Oseguera, Titular de la Notaria Pu llica/numero 99 del
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Distrito Federal, e inscrita en el Registro Publico del Comercio del Distrito Federal, en el folio
mercantil nimero 232663, bajo la denominacion “SEGUROS ST. PAUL DE MEXICO, S.A. DE C.V.".

I1.2.- Mediante Escritura Publica nimero 91,202 de fecha 17 de enero de 2003, pasada ante la fe del
Licenciado Fernando Catafio Muro Sandoval, Titular de la Notaria Publica niumero 17 del Distrito
Federal y del Patrimonio Inmueble Federal, e inscrita en el Registro Publico de Comercio del Distrito
Federal, en el folio mercantil nimero 232663, en la que se hizo constar el cambio de denominacion
de la sociedad a “"GRUPO MEXICANO DE SEGUROS, S.A. de C.V.".

1.3.- La C. Linda Cristal Landeros Farrera, acredita su personalidad en términos de la Escritura
Publica niumero 89,839 de fecha 12 de febrero de 2019, pasada ante la fe del Licenciado Marco
Antonio Ruiz Aguirre, Titular de la Notaria Publica numero 229 de la Ciudad de México, y manifiesta
bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas,
modificadas ni restringidas en forma alguna.

I1.4.- Su objeto social conforme a sus Estatutos consiste, entre otros, en la operacion de seguros de
dafos en los ramos de a) responsabilidad civil y riesgos profesionales, b) maritimo y transportes, c)
incendio, d) automoéviles, e) diversos y f) terremoto y otros riesgos catastréficos; con toda la amplitud
que sefiala la fraccion primera del articulo treinta y cuatro de la Ley General de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros.

11.5.- Cuenta con los registros siguientes:
o Registro Federal de Contribuyentes numero: GMS971110BTA.
o Registro Patronal ante “EL INSTITUTO” y EL INFONAVIT nL'Jmero:_

I1.6.- Cuenta con el documento vigente expedido por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT),
de opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, de conformidad con el
articulo 32 D del Codigo Fiscal de la Federacién, asi como a lo dispuesto por las Reglas 2.1.31 y
2.1.39 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2021, publicada el 29 de diciembre de 2020 en el
Diario Oficial de la Federacién, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de la
suscripcién del presente contrato.

I1.7.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al
corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la
Ley del Seguro Social, cuyas constancias correspondientes debidamente emitidas por “EL
INSTITUTO” exhibe para efectos de la suscripcion del presente instrumento juridico.

11.8.- Cuenta con el documento correspondiente, vigente, expedido por “EL INSTITUTO” sobre el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, conforme al Acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “EL INSTITUTO” en la
sesion ordinaria celebrada el 10 de diciembre de 2014, publicado en gl Diario-Oficial de la Federacion
el 27 de febrero de 2015 y su modificacién publicada en el mismo de fegha 3 de abril de 2015, del
cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcion presente contrato.
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En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se apliquen
los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso, tuviera a favor de
“EL INSTITUTO”.

11.9.- Cuenta con el documento correspondiente, vigente, expedido por el INFONAVIT en los términos
del Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencién de la constancia de situacion fiscal en
materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 28 de junio de 2017, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de la
suscripcion del presente contrato.

I.10.- Cuenta con la autorizacion otorgada por el Gobierno Federal, a través de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, para organizarse y funcionar como Institucién (o Sociedad Mutualista) de
Seguros, en términos de lo dispuesto por los articulos 11, 25 y 27 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, emitida mediante oficio nimero 101.-734.-731.1/320502 de fecha 30 de mayo
de 2003.

I1.11.- Conoce el contenido y los requisitos que establece la Ley Sobre el Contrato de Seguro, Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, su Reglamento y Disposiciones Administrativas aplicables para la contratacién de servicios
para las Dependencias y Entidades de la Administraciéon Publica Federal.

I1.12.- Manifiesta, bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y
60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. En caso de que “EL
PROVEEDOR?” se encuentre en los supuestos sefalados anteriormente, el contrato sera nulo previa
determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.13.- Reune las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas recursos
técnicos, humanos y economicos necesarios, asi como con la capacidad legal suficiente para cumplir
con las obligaciones que contrae por medio de este instrumento juridico.

Il.14.- Manifiesta, bajo protesta de decir verdad, que con fundamento en lo dispuesto en el Articulo 15
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Finanzas que “EL PROVEEDOR” se considera de
acreditada solvencia, por lo que no esta obligado a constituir depédsitos o fianzas legales.

I1.15.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR?”, en caso de auditorias,
visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcion Publica y el Organo Interno de
Control en “EL INSTITUTO”, debera proporcicnar la informacion relativa al presente contrato que en
su momento se requiera.

P . \ o o
I.16.- Para efectos legales y de notificacion relacionados con el presente co\wtrato,.- sefiala como

domicilio para oir y recibir toda clase de notificaciones y documentos, el ubicadog/délle Tecoyotitla,
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numero 412, Edificio GMX, Colonia Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, Cédigo Postal 01050,
Demarcacién Territorial Alvaro Obregén, en la Ciudad de México, teléfono: (55) 5480-4000, correo
electronico: linda.landeros@gmx.com.mx.

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES” acuerdan las siguientes:
CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga con “EL INSTITUTO” a
prestar el servicio integral de seguro y pagar la indemnizacién que el asegurado deba a un tercero,
sea un particular o bien el ente publico al cual presta sus servicios, o a sus beneficiarios, a
consecuencia de uno o mas hechos, actos u omisiones que realizados, ya sea por negligencia o
impericia, causen dafio en el ejercicio de sus actividades propias que con motivo de su funcion como
servidor publico realice, conforme se detallan en cada una de las Secciones establecidas en la
Clausula Tercera.- Grupos Asegurados, y a las caracteristicas, condiciones y especificaciones
mencionadas en el presente instrumento legal. Este servicio se otorgara mediante el pago de una
prima que sera cubierta por “EL INSTITUTO”, o por el asegurado, en caso de contratar
voluntariamente alguna cobertura adicional. Asi como a las condiciones de la convocatoria, junta de
aclaraciones y acta de fallo del procedimiento del cual deriva el presente contrato, disponibles para su
consulta en el Portal de Compras Gubernamentales CompraNet.

SEGUNDA.- Documentacién que debera entregar “EL PROVEEDOR”, como parte de la
prestacion del servicio:

“EL PROVEEDOR?” debera entregar fisica y electronicamente la documentacion establecida en la
presente clausula. La entrega fisica de la documentacion que se enlista a continuacion, debera
realizarse en las oficinas de la Divisién de Control de Seguros, sita en la calle Gobernador Tiburcio
Montiel No. 15-4° Piso, Col. San Miguel Chapultepec, Demarcacién Territorial Miguel Hidalgo, C.P.
11850, en la Ciudad de México o en cualquier otro domicilio que designe el Instituto.

a. Entrega de escrito en donde se desglose el monto de la prima o porcentaje o cuota del contrato
por seccién y riesgos cubiertos o coberturas, indicando la base de la férmula de determinacion de
las mismas, asi como su integracion (No Nota Técnica) e indicando por separado el porcentaje o
monto de prima que, por concepto de comision o compensacion directa corresponda al
intermediario por su intervencion en la celebracién de este contrato, y que la suma del total dé
por resultado la prima del presente contrato. “EL PROVEEDOR” debera entregar el escrito a
mas tardar el 20 de enero de 2021. Este escrito deberan entregarse en papel membretado y
firmado por el representante legal de “EL PROVEEDOR”.

b. Entrega de carta cobertura. “EL PROVEEDOR” debera entregar carta cobertura a mas tardar a

las 00:01 horas (Cero horas con un minuto) del dia 1 de enero de 2021.
il
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Dicha carta debera entregarse en papel membretado y firmada por el representante legal de “EL
PROVEEDOR” y asentar que la convocatoria de licitacion, sus anexos, las actas de las juntas de
aclaraciones y las propuestas técnicas y econémicas de los licitantes adjudicados, forman parte
integrante de dicha carta cobertura.

Entrega de pdliza. “EL PROVEEDOR?” debera entregar la podliza del presente contrato a mas
tardar el 15 de enero de 2021, debiendo asentar que se adhiere a los términos y condiciones del
presente contrato de seguro.

. Reexpedicion y entrega de poéliza y/o endosos corregidos que hayan presentado errores u
observaciones de “EL INSTITUTO”, con todos los datos correctos, conforme a lo estipulado en
el procedimiento de contratacion. “EL PROVEEDOR?” debera entregar la pdliza y/o endosos que
requieran correcciones dentro de los 5 dias naturales contados a partir del dia siguiente a la
solicitud por parte de “EL INSTITUTO”.

Entrega de documentacion en caso de requerir reaseguro. “EL PROVEEDOR” debera entregar
documento en papel membretado y firmado por el representante legal de “EL PROVEEDOR”
que contenga los datos generales del o los corredores o intermediarios de reaseguro que
colocaron la pdéliza, asi como de los reaseguradores, acompafiado con la siguiente
documentacion:

I. Documentacién comprobatoria de cada uno de los reaseguradores donde demuestren que
cuenten con calificacion crediticia conforme lo indicado y los minimos requeridos en el
Capitulo 34.3. De las empresas calificadoras especializadas y las calificaciones minimas
para efectos del registro general de reaseguradoras extranjeras de la Circular Unica de
Seguros y Fianzas, con independencia de que se trate de una Reaseguradora nacional o
extranjera.

Il. Copia de la autorizacion vigente otorgada por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas
para realizar las actividades de intermediario de Reaseguro, de acuerdo a lo dispuesto por la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. En caso de utilizar mas de un intermediario,
deberan acreditarse todos los corredores de reaseguro utilizados para la colocacion del
reaseguro.

lll. Para cada una de las colocaciones de reaseguro debera entregar copia del expediente que
contenga la siguiente documentacion:

e Copia de los slips de colocacion de confirmacion de reaseguro (términos y condiciones
bajo los cuales se encuentra colocado el riesgo) que lo demuestren en idioma espafiol o
inglés con su respectiva traduccion certificada debidamente sellados y/o firmados por
cada una de las reaseguradoras, mismas que deben cumplir con lo solicitado en el
presente contrato de seguro. Asimismo, debera entregar mediante escrito en papel
membretado firmado por el representante legal de “EL PROVEED "R’f,/ié copia de los
slips de colocacion de confirmacion de reaseguro (términos y copdiciones bajo los

Pégina 6 de 39

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL ; i :
an—

"Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos
correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala”



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION .
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Numero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y P1MO0006
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

cuales se encuentra colocado el riesgo) que lo demuestren en idioma espafiol o ingles
con su respectiva traduccion certificada debidamente sellados y/o firmados por cada una
de las reaseguradoras, mismas que deberan estar registradas ante la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico a través de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

e La confirmacién de la colocacién fechada antes o al inicio de la vigencia del presente
contrato de seguro, que haya otorgado el Intermediario de Reaseguro.

e La nota de cobertura emitida por el Intermediario de Reaseguro, correspondiente a la
colocacion.

e Las confirmaciones formales de las entidades reaseguradoras participantes en la
colocacion de que se trate.

o El comprobante de todo pago a los reaseguradores, por comprobante se entiende que el
reasegurador debera mandar una carta indicando el pago recibido. Dicha carta tendra
anexada una copia del comprobante bancario de la transferencia de la aseguradora
hecha al reasegurador. El comprobante se debera entregar en un plazo maximo de 30
dias naturales posteriores a la fecha del primer pago realizado por el IMSS por concepto
de la prima de seguro.

¢ La demas documentacion soporte que consigne los pagos de primas, liquidacion de
saldos o de los costos de coberturas realizados en los plazos pactados en las
negociaciones correspondientes.

La entrega deberéa realizarse a mas tardar el 29 de enero de 2021, salvo lo referente a los dos
ultimos puntos de la fraccion il del inciso e), que debera entregarse en un plazo maximo de 30
dias naturales posteriores a la fecha del primer pago realizado por “EL INSTITUTO” por
concepto de la prima de seguro. De faltar alguno de los documentos requeridos se tomara por no
entregado este inciso.

En caso de que no requiera reaseguro de igual forma debera manifestarlo por escrito dentro del
mismo plazo establecido.

Entrega de documento con el esquema grafico del 100% de la colocacion de riesgos en
reaseguro (plot). “EL PROVEEDOR” debera entregar escrito en papel membretado y firmado por
el representante legal de “EL PROVEEDOR” en donde muestre el esquema grafico del 100% de
la colocacidon de los riesgos en reaseguro, asi como el porcentaje del monto de la prima
correspondiente al porcentaje de colocacion del riesgo, considerando el porcentaje retenido por
el licitante adjudicado. El plazo para presentar esta documentacién es el 29 de enero de 2021.

En caso de que no requiera reaseguro de igual forma debera manifestarlo por escrito dentro del
mismo plazo establecido.

. Con objeto de que el grupo asegurado cuente con un instructivo\para eI tramite de reclamaciones
que le permita coadyuvar con “EL PROVEEDOR?”, para la pronta a ncion a los eventos que se
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presenten al amparo del referido contrato. El plazo para presentar esta documentacion es el 29
de enero de 2021. Dicho documento oficial debera contar con membrete y firma del funcionario
responsable que de acuerdo a lo estipulado en el contrato en referencia contenga como minimo
la siguiente informacién:

I. Procedimiento en caso de reclamo por parte de los asegurados.

Il. ~ Nombre del ejecutivo de cuenta, teléfono, correo electrénico y ubicacion de las
oficinas de “EL PROVEEDOR” que daran atencion a los asegurados en la Ciudad de
México y Area Metropolitana, asi como en los diferentes Estados de la Republica
Mexicana.

Ill.  Documentos, datos e informes que el asegurado debe aportar de primera instancia
para dar inicio a la atencién de la inconformidad del tercero.

V. Directorio o listado de los despachos de abogados que pueden utilizar los
asegurados para los servicios de asistencia legal, el cual debe contener nombre,
ubicacién y teléfonos de contacto.

TERCERA.- GRUPOS ASEGURADOS.-

A) Seccién |. Consejeros Sector Obrero y Patronal del Honorable Consejo Técnico.

Grupo de servidores publicos que se integra por los representantes propietarios de los
sectores obrero y patronal del H. Consejo Técnico de “EL INSTITUTO”, o en caso de
ausencia de alguno de ellos, a la persona que los sustituya temporalmente, Unicamente en lo
que respecta a las funciones inherentes a dicho cargo en “EL INSTITUTO”, en términos de lo
dispuesto por los articulos 263 y 264 de la Ley del Seguro Social, sujetos a las limitaciones y
provisiones de cada cobertura.

B) Seccién Il. Némina de Mando

Grupo de servidores publicos adscritos a la Némina de Mando de “EL INSTITUTO”, en
términos de lo dispuesto por los articulos 256 y 286 fraccion | de la Ley del Seguro Social y 30
fraccion 1l del Acuerdo mediante el cual se expide el Manual de Percepciones de los
Servidores Publicos de las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Federal,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 29 de mayo de 2020, sujetos a las
limitaciones y provisiones de cada cobertura, asi como a cualquier servidor publico al que
durante la vigencia del presente contrato se le asigne un cargo, por el cual forme parte de la
Nomina de Mando del Instituto Mexicano del Seguro Social con nivel de jerarquia H, I, J, K, L,
M, N, O, asi como cualquier homologo.

CUARTA.- COBERTURA BASICA.- El Seguro de Responsabilidad Civil y Asistencia Legal, que con
cargo al presupuesto federal se otorgue como beneficio a servidores publicas, e;téré limitado a
eventos relativos al desempefio de sus funciones y en ningin caso cubrird| indemnizaciones o
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asistencia legal derivada de procedimientos de naturaleza administrativa, laboral y penal, en los que
el Estado sea parte o promueva su instauracion.

A. Civil.- Se obliga a cubrir la indemnizacién por el dafio, perjuicio o menoscabo que se ocasione

B.

C.

a un tercero a consecuencia de una accion u omisién, derivadas de obligaciones previstas en
las leyes que regulan la funcién y facultades del asegurado y que se determinan en sus
efectos juridicos en el Cédigo Civil Federal y el Cédigo Civil de los Estados. Aplica para los
grupos asegurados de las Secciones | y Il.

Asistencia legal.- Aplica para los grupos asegurados de las Secciones | y Il. Se cubren en
caso de juicio civil seguido en su contra con motivo de su responsabilidad:

e Los gastos, costas y honorarios para la defensa juridica del asegurado, incluyendo la
tramitacion judicial o extrajudicial,

o El analisis de las reclamaciones de terceros aun cuando ellas sean infundadas,
e La entrega de cauciones,
o El pago de fianzas requeridas procesalmente para garantizar la reparacion del dafio.

Patrimonial del Estado.- Establecida en el articulo 5 de la Ley Federal de Responsabilidad
Patrimonial del Estado. Aplica Unicamente para el grupo asegurado de la Seccion I.

QUINTA.- DEFINICIONES.- Para efectos de este contrato se entendera por:
A) Asegurados: Cualquier persona fisica que sea, haya sido, o se convierta durante la vigencia

de la péliza en servidor publico de “EL INSTITUTO” y que forme parte de los grupos
asegurados de las Secciones | y Il en términos de lo dispuesto en la Clausula Tercera.-
Grupos Asegurados, de este contrato. La cobertura de seguro bajo la presente péliza sera
aplicable a todos los asegurados que adquieran tal caracter durante la vigencia pero solo por
los actos irregulares cometidos a partir de la fecha de su nombramiento y hasta su revocacion.

B) Costas: Gastos imprescindibles que tienen su causa directa e inmediata en un proceso

determinado y que se originan como consecuencia de la realizacion de actos procesales
concretos y determinados.

C) Gastos de Defensa: Los gastos, costas y honorarios de Licenciados en Derecho (abogados),

que se deriven de manera directa de los procedimientos e instancias correspondientes a la
defensa para proteger los intereses de los asegurados en la reclamacion, incluyendo los que
se generen en amparo o cualquier otro medio que tenga como proposito la defensa legal de
los servidores publicos ante cualquier érgano jurisdiccional, administrativo, arbitral o de
cualquier indole, desde la reclamacion inicial hasta que se dicte la resolucién o sentencia
ejecuioriada y se lleve a cabo su ejecucion o cumplimiento.

D) Indemnizaciones: Son las cantidades a que, con motivo de una Reclamacion, se condene a

pagar a los Asegurados en una resolucion parcial o definitiva o gjecutoria y/o las cantidades
que, como resultado de una Reclamacion, asuma el Aseguradg con motivo de Acuerdos o
convenios, realizados con el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR” y/o las cantidades
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que deriven de una Reclamacion y a titulo de Gastos y costas legales sean motivo de condena
en contra del Asegurado, pero exclusivamente en relacion con la sentencia definitiva.

E) Reclamacién: Todo requerimiento, demanda, denuncia o promocién o notificacion escrita o
verbal, presentada por cualquier persona fisica o moral, o de cualquier érgano fiscalizador en
contra de alguno o algunos de los servidores publicos, para imputarlo responsable y obtener el
cumplimiento de una obligacién, y/o el pago de una deuda y/o la reparacién de dafios y/o
perjuicios, incluyendo los que se deriven de cualquier comparecencia de los asegurados con
motivo de una investigacion oficial, queja o procedimiento sancionador o de delimitacién o
establecimiento de responsabilidades o cualquier procedimiento similar, que sea tramitado en
relacion con los asuntos de los asegurados.

F) Resolucion Ejecutoriada: Sentencia, Laudo o Resolucién emitida por Autoridad competente,
cuyo cumplimiento resulta obligatorio y exigible, la cual no es susceptible de ser modificada
por recurso, medio de impugnacion o defensa alguna por haber causado ejecutoria.

G) Servicios de Asistencia Legal: Los que seran provistos por cualquiera de los despachos de
abogados sefalados en el directorio proporcionado por “EL PROVEEDOR” y que forma parte
de este contrato. Estos servicios comprenderan cualquier gestion profesional del abogado en
los procedimientos e instancias correspondientes a la defensa de los intereses del o los
servidores publicos en la reclamacién, incluyendo los que se generen en amparo o cualquier
otro medio que tenga como proposito la defensa del asegurado ante los organos
jurisdiccionales o arbitrales, desde la reclamacion inicial hasta que se dicte la resolucién o
sentencia ejecutoriada y se lleve a cabo su cumplimiento.

H) Servidor Pudblico: Cualquier persona fisica que sea o se designe como representante
propietario de los sectores obrero y patronal del H. Consejo Técnico, asi como quienes
ostenten un cargo y formen parte de la Nomina de Mando del Instituto Mexicano del Seguro
Social.

) Suma Asegurada: Suma total en el agregado para todas las pérdidas derivadas de las
reclamaciones presentadas en contra de los asegurados bajo cualquiera de las coberturas y
extensiones. Se aclara que los gastos de defensa forman parte de este limite por lo que su
uso implica que se erosione este monto. Por lo que se refiere a la asistencia legal, los gastos
de este concepto no erosionan ni disminuyen el Limite Maximo de Responsabilidad.

“LAS PARTES” entienden que los gastos de defensa no seran pagaderos por “EL
PROVEEDOR?” adicionalmente al limite de responsabilidad.

J) Limite Maximo de Responsabilidad en el Agregado. Es el monto que asume “EL
PROVEEDOR” por todas las indemnizaciones y, en su caso, pérdidas derivadas de las
reclamaciones hechas en contra de los asegurados, descritas en la Clausula Sexta.- Limite
Maximo de Responsabilidad en el Agregado de este contrato.

K) Tercero Afectado: Cualquier persona fisica o moral que sufra un d no o] perjulmo como
consecuencia de actos u omisiones realizados por los servidores publicos.
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SEXTA.- LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD EN EL AGREGADO.- La suma asegurada que
asume “EL PROVEEDOR?”, por cada uno de los grupos asegurados definidos en la Clausula
Tercera.- Grupos Asegurados de este contrato.

A) Para el grupo asegurado de la Seccién I

A1) Suma Asegurada en el agregado anual.- $35°000,000.00 (TREINTA Y CINCO
MILLONES DE PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL).

A.2) Deducible: “EL PROVEEDOR”, Unicamente estara obligado a pagar las
indemnizaciones, y en su caso, pérdidas que excedan de la cantidad aplicable como
deducible, el cual se establece de la siguiente forma:

Por cada reclamacién: 10% (diez por ciento) sobre toda y cada pérdida con un minimo de
$30,000.00 (TREINTA MIL PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL) y un maximo de
$125,000.00 (CIENTO VEINTICINCO MIL PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL).

B) Para el grupo asegurado de la Seccién Il

B.1) Suma Asegurada en el agregado anual.- $15,000,000.00 (QUINCE MILLONES DE
PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL), sujeta a los siguientes sublimites:

B.1.1) $3,000,000.00 (TRES MILLONES DE PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL).-
Aplica para los mandos superiores con nivel de jerarquia H, I, J, asi como cualquier
homdlogo.

B.1.2) $2,500,000.00 (DOS MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS 00/100 MONEDA
NACIONAL).- Aplica para los mandos superiores con nivel de jerarquia K, L, M, asi
como cualquier homologo.

B.1.3) $2,000,000.00 (DOS MILLONES DE PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL).-
Aplica para los mandos superiores con nivel de jerarquia N, O, asi como cualquier
homdlogo.

B.2) Deducible: Sin deducible.

SEPTIMA.- PAGO DE PRIMA.- De conformidad a lo estipulado por el articulo 13, parrafo ultimo de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, “EL INSTITUTO” pagara la
prima correspondiente a los grupos asegurados que establece la Clausula Tercera.- Grupos
Asegurados de este contrato, conforme a lo siguiente:

A) Para efectos del pago de prima de los 8 (ocho) asegurados de la Seccién I, que se
incorporaron desde inicio de la vigencia de este contrato y que se incluyen en el Anexo 2
(dos), “EL INSTITUTO” llevara $1°739,520.00 (Un millén setecientos treinta y nueve mil
quinientos veinte pesos 00/100 MONEDA NACIONAL), més el Impuesto al Valor Agregado.
Dicho monto debera liquidarse en cuatro pagos trimestrales.
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B) El pago de prima del universo de asegurados de la Secciéon I, se llevar4d a cabo de la
siguiente manera:

B.1) “EL INSTITUTO” llevard a cabo el célculo de la prima por el primer trimestre
multiplicando el universo total de asegurados inicial, el cual se entregara a “EL
PROVEEDOR?” al inicio de la vigencia del presente instrumento, a través de correo
electronico, por la prima neta mensual a prorrata por persona, ofertada por la
aseguradora adjudicada en su propuesta econdomica, mas el Impuesto al Valor
Agregado.

B.2) Para efectos del pago de prima de los tres trimestres subsecuentes, “EL PROVEEDOR?”
llevara a cabo el calculo de las mismas multiplicando la actualizacion del universo de
asegurados entregado por parte de “EL INSTITUTO” a “EL PROVEEDOR”
trimestralmente a través de correo electrénico, por la prima neta mensual por persona,
ofertada por la aseguradora adjudicada en su propuesta econémica, mas el Impuesto al
Valor Agregado.

“EL PROVEEDOR?” debera enviar a la Divisién de Control de Seguros dentro de los 3 (tres) dias
habiles siguientes a la recepcion de la actualizacion del universo de asegurados dicho calculo para
la validacion por parte de “EL INSTITUTO”.

La indemnizacion de siniestros no estara condicionada al pago de prima por parte de “EL
INSTITUTO”.

EL PROVEEDOR?” debera expedir sus comprobantes fiscales digitales en el esquema de facturacion
electronica, con las especificaciones normadas por el Sistema de Administracion Tributaria (SAT) a
nombre de “EL INSTITUTO”, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145, domicilio en
Avenida Paseo de la Reforma numero 476, Colonia Juarez, Cédigo Postal 06600, Demarcacion
Territorial Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.

De igual forma, “EL PROVEEDOR” debera cargar en Internet, a través del Portal de Servicios a
Proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” el archivo en formato . XML y enviar la factura
correspondiente debidamente requisitada, a las direcciones electrénicas o en el domicilio que en su
momento le notifique “EL INSTITUTO”, para su debida validacion.

Una vez efectuada la validacién por la Division de Control de Seguros, “EL PROVEEDOR?” dentro de
los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la notificacion de su validacién, deberéa entregar la factura
correspondiente mediante escrito en papel membretado de “EL PROVEEDOR?” dirigido al Titular de
la Division de Tramite de Erogaciones, dependiente de la Coordinaciéon de Contabilidad y Tramite de
Erogaciones, cuyas oficinas estan ubicadas en calle Gobernador Tiburcio Montiel nimero 15, Planta
Baja, Colonia San Miguel Chapultepec, Codigo Postal 11850, Demarcacion Territorial Miguel Hidalgo,
en la Ciudad de México o en cualquier otro domicilio que le notifique “EL INSTITUTO”, que contenga
lo siguiente: &

e Numero de contrato;
¢ Importe que ampara el recibo validado;
e Numero de proveedor;
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e Numero de cuenta contable que afectarda a “EL INSTITUTO” por el pago, que sera la
21063001 “Seguros de bienes patrimoniales y no patrimoniales” o en la cuenta que “EL
INSTITUTO” determine y notifique a “EL PROVEEDOR”

Copia de este contrato debidamente formalizado;
e Opinién positiva y vigente del Cumplimiento de Obligaciones en materia de Seguridad Social;

Y,
e Constancia de incorporacion del archivo .XML, al portal de proveedores del IMSS.

Una vez que se cumpla con lo anterior, “EL INSTITUTO” realizara el pago dentro de los 20 (veinte)
dias naturales siguientes a la fecha de presentacién de la factura, en términos de lo que dispone el
articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico vigente.

“EL INSTITUTO?” efectuara el pago de la prestacion de los servicios a través del esquema electronico
interbancario, de acuerdo a la documentaciéon que solicite la Coordinacién de Tesoreria de “EL
INSTITUTO” ubicada en calle Gobernador Tiburcio Montiel nimero 15, planta baja, Colonia San
Miguel Chapultepec, Demarcacion Territorial Miguel Hidalgo, Codigo Postal 11850, en la Ciudad de
México o en cualquier otro domicilio que le notifique “EL INSTITUTO”.

Para el caso de que cualquiera de los asegurados contrate el periodo adicional para notificaciones,
conforme a lo establecido en la Clausula Vigésima.- Periodo Adicional para Notificaciones, el
pago de la prima para los grupos asegurados de las Secciones | y Il el pago se efectuara
directamente por los asegurados, mediante los medios que acuerden directamente con “EL
PROVEEDOR”, en los términos y condiciones que ambas partes determinen. Para el grupo
asegurado de la Seccion |l, también se podra llevar a cabo a través de retencion via némina, previa
requisicion del Apéndice “A” del Anexo 3 (tres).

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no cancelar ante el SAT el Comprobante Fiscal Digital por Internet
(CFDI) a favor de “EL INSTITUTO” previamente validado en el Portal de Servicios a Proveedores,
salvo justificacion y comunicaciéon por parte del mismo al Administrador del Contrato para su
autorizacion expresa, debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha
justificacion y reposicion del CFDI, en su caso.

“LAS PARTES”, acuerdan que durante la vigencia del contrato o su prorroga no habra incremento al
precio ofertado por la aseguradora adjudicada en su propuesta economica.

OCTAVA.- AJUSTE FINAL DE PRIMA.- En el primer trimestre del ejercicio 2022, la prima a pagar o
recuperar por los asegurados que se incorporen o causen baja del grupo asegurado de la Seccién I
durante la vigencia del contrato se cuantificara obteniendo la diferencia entre los asegurados al cierre
del mes de septiembre 2021 y al final de la vigencia, tomando como referencia las mismas
condiciones de la propuesta econémica ofertada.

"' Para tal efecto “EL INSTITUTO” se obliga para con “EL PROVEEDOR” a entregar en el mes de
enero de 2022 un archivo electronico que contenga la relacion del grupo asegurado al cierre del mes
de diciembre de 2021, es decir la correspondiente al cuarto trimestre de 202
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De resultar el saldo a favor de “EL PROVEEDOR?”, éste debera enviar la factura correspondiente
para su validacion a las direcciones electrénicas o en el domicilio que en su momento le notifique “EL
INSTITUTO”.

Una vez efectuada la validacion por el personal de la Divisién de Control de Seguros, “EL
PROVEEDOR?” debera cargar en Internet, a través del Portal de Servicios a Proveedores de la pagina
de “EL INSTITUTO?” el archivo en formato . XML, y dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a
la notificacién de su validacién, debera entregar la factura correspondiente mediante escrito en papel
membretado de “EL PROVEEDOR?” dirigido al Titular de la Divisién de Tramite de Erogaciones,
dependiente de la Coordinacion de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, cuyas oficinas estan
ubicadas en calle Gobernador Tiburcio Montiel nimero 15, Planta Baja, Colonia San Miguel
Chapultepec, Demarcacion Territorial Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11850, en la Ciudad de México o
en cualquier otro domicilio que le notifique “EL INSTITUTO”, que contenga lo siguiente:

Numero de contrato;

Importe que ampara el recibo validado;

Namero de proveedor;

Numero de cuenta contable que afectara a “EL INSTITUTO” por el pago, que sera la
21063001 “seguros de bienes patrimoniales y no patrimoniales” o en la cuenta que “EL
INSTITUTO” determine y notifique a “EL PROVEEDOR”

e Copia de este contrato debidamente formalizado;

e Opinion positiva y vigente del Cumplimiento de Obligaciones en materia de Seguridad Social;

y!
e Constancia de incorporacion del archivo.XML al portal de proveedores del IMSS.

Una vez que se cumpla con lo anterior, “EL INSTITUTO” realizara el pago dentro de los 20 (veinte)
dias naturales siguientes a la fecha de presentacion de la factura, en términos de lo que dispone el
Articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico vigente.

“EL INSTITUTO” efectuara el pago de la prestacion de los servicios a través del esquema electronico
interbancario de acuerdo a la documentacion que solicite la coordinacién de tesoreria de “EL
INSTITUTO” ubicada en calle Gobernador Tiburcio Montiel nimero 15, Planta Baja, Colonia San
Miguel Chapultepec, Demarcacion Territorial Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11850, en la Ciudad de
México o en cualquier otro domicilio que le notifique “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR” se obliga a no cancelar ante el SAT el CFDI a favor de “EL INSTITUTO”
previamente validado en el Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacion y comunicacién por
parte del mismo al Administrador del Contrato para su autorizacion expresa, debiendo éste informar a
las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacién y reposicion del CFDI, en su caso.

Para el caso en que resulte el saldo del ajuste de prima a favor de “EL INSTITUTO”, “EL
PROVEEDOR” debera ‘realizar el pago en MONEDA NACIONAL (pesos mexicanos), Via
transferencia electrénica, a la Cuenta 2573 del banco HSBC México, S.A., Grupo Financiero HSBC,
S.A de C.V., Sucursal 0099 Torre HSBC, Plaza Ciudad de México, Clabe 021180550300025736, a
nombre de “EL INSTITUTO”, dentro de los 10 (diez) dias naturales siguigntes-a la fecha de entrega
de la documentacion que de sustento en los términos de este contrato.
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NOVENA.- OBLIGACIONES DEL INSTITUTO.- Informar trimestralmente a “EL PROVEEDOR”, a
través de la Division de Control de Seguros, via correo electrénico, de preferencia durante los
primeros 15 (quince) dias habiles siguientes al término de cada trimestre, el universo de asegurados
de la Seccién Il que estara vigente durante ese trimestre. Dicha relaciéon formara parte del registro
que servira de base para el célculo de la prima a pagar por el periodo de aseguramiento.

Respecto del grupo asegurado que integra la Seccion |, los cambios o sustituciones que se realicen
se notificaran en cualquier momento de la vigencia del presente contrato, y quedaran debidamente
amparados en los términos del presente contrato desde el dia de su nombramiento, con
independencia de la fecha en que se le notifique el cambio o sustitucion a “EL PROVEEDOR”.

DECIMA.- TEMPORALIDAD DE LA COBERTURA.- Quedan amparados los hechos generados y
ocurridos durante el periodo de cobertura de la péliza y hasta la conclusion de todos los asuntos, en
el territorio mexicano y que sean reclamados exclusivamente de acuerdo con la legislacién mexicana
aplicable y ante las autoridades mexicanas competentes, o en el extranjero cuando el asegurado
opere o esté autorizado a operar en el desempefio del encargo o comision.

DECIMA PRIMERA.- POTENCIACION.- Cada asegurado, por voluntad expresa y de manera libre y
voluntaria, podra solicitar por escrito a la Coordinacion de Némina de Mando, Evaluacion y Mejora de
Procesos de Recursos Humanos de “EL INSTITUTO” su consentimiento de potenciacion de
coberturas, a fin de que se cubran otros riesgos propios de su actividad como servidor publico, en los
términos y condiciones minimas estipuladas en la “Potenciacion de la responsabilidad del
servidor publico” y en los Lineamientos de Potenciacién, incluidos en el Anexo 4 (cuatro) del
presente contrato.

De igual forma, el asegurado tendra que aportar debidamente requisitado el “Apéndice A: Formato
de consentimiento de retencién en ndémina para potenciacion del Contrato de seguro de
responsabilidad civil y asistencia legal”.

“EL INSTITUTO” a través de la Coordinacién de Némina de Mando, Evaluacion y Mejora de
Procesos de Recursos Humanos, a informar dentro de los primeros 5 (cinco) dias habiles de cada
mes a “EL PROVEEDOR?”, la relacion de los asegurados que se hayan potenciado.

Las condiciones y términos de contratacion de la potenciacién de este contrato, aplicaran para toda la
vigencia del contrato, iniciando a partir de la fecha de recepcion del formato de consentimiento en la
Coordinacion de Néomina de Mando, Evaluaciéon y Mejora de Procesos de Recursos Humanos, con
independencia de que “EL PROVEEDOR?” expida el certificado de potenciacion de manera anual.

Para el grupo asegurado de la Seccion I, “EL PROVEEDOR” se compromete a emitir una pdliza
individual a favor del solicitante, estableciéndose entré ambas partes la forma de pago con cargo al
asegurado, en términos de la propuesta econémica ofertada por “EL PROVEEDOR?”.

"
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Para el grupo asegurado de la Seccién ll, el asegurado debera suscribir el documento del Apéndice
“A” del Anexo 3 (tres), para que con cargo a su nomina se realicen los descuentos
correspondientes.

La cobertura potenciada ampara:

A) Para la Seccién I:
i) Responsabilidad Administrativa,
i) Responsabilidad Civil Culposa; y,
iii) Responsabilidad Penal, Culposa o Imprudencial.

B) Para la Seccion I
i) Responsabilidad Administrativa,
ii) Responsabilidad Civil Culposa;
iii} Responsabilidad Penal, Culposa o Imprudencial; y,
iv) Patrimonial del Estado.

En virtud de lo anterior, “EL INSTITUTO” retendra el monto de la prima respectiva a cada uno de los
asegurados que deseen incrementar la suma asegurada basica del presente contrato, de manera
quincenal via nébmina, y cobrara a “EL PROVEEDOR” por concepto de costos de administraciéon un
porcentaje mas el Impuesto al Valor Agregado sobre el importe mensual de primas que retenga, en
terminos de lo establecido en los Lineamientos de Potenciacion que se agregan al presente
instrumento juridico en el Anexo 4 (cuatro).

DECIMA SEGUNDA.- GASTOS DE DEFENSA.- “LAS PARTES” quedan en el entendido de que los
gastos de defensa deberan ser necesarios y razonables en todo momento y deberan estar
previamente aprobados por “EL PROVEEDOR”.

Para los efectos de este contrato, se entiende que los gastos son necesarios cuando los mismos se
erogan para el pago de algun honorario, prestaciébn o servicio que resulta indispensable o
recomendable, a juicio del abogado que patrocina el asunto, para la adecuada defensa del mismo.

Por otro lado, se entiende que los gastos son razonables cuando existe una relacién légica entre el
trabajo realizado por el abogado o profesional que lo cobra y la contingencia que fue atendida, de
manera que dicho honorario resulte apegado a las practicas, usos y costumbres, para lo cual se
considerara lo siguiente:

e Tipo de procedimiento y tiempo que requiere su atencion;
Implicaciones del litigio y riesgos en el mismo;
Curriculum y experiencia del abogado o profesional, incluyendo aspectos como zona en la que
el profesional tiene su oficina e instalaciones;

e Cualquier otro factor que incida en la determinacién del honorario profesional cue deba
considerarse.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de surgir una controyersia con motivo de la
determinacion o calificacion sobre los términos “necesarios” y “razonables” antes indicados, se
sujetaran a lo previsto en este contrato en relacion con las quejas, inconformidades y conflictos que
Pagina 16 de 39
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surjan de su interpretacion y las facultades de la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de
los Usuarios de los Servicios Financieros (CONDUSEF).

Los gastos de defensa no incluyen honorarios, costo o gasto alguno en que se incurra con
anterioridad a que se materialice la reclamacién, tal como se define dicho término en este contrato.
Los gastos de defensa tampoco incluyen honorarios, compensaciones o cualquier otra remuneracion
de los asegurados.

Asimismo, queda entendido que cuando con motivo de una reclamacion se hayan utilizado los
servicios de asistencia legal por los asegurados, éstos no podran utilizar los gastos de defensa para
la misma reclamacion, toda vez que los gastos de defensa y el servicio de asistencia legal son
excluyentes entre si.

Los asegurados podran hacer uso de los gastos de defensa, en el entendido de que en cada evento
podran nombrar a un solo despacho de abogados que los represente para la adecuada defensa del

acto reclamado.

DECIMA TERCERA.- ANTICIPO DE GASTOS DE DEFENSA.- El beneficio de anticipo de gastos de
defensa procede exclusivamente para los asegurados que decidan contratar a sus propios abogados
para defender las reclamaciones interpuestas en su contra. En el caso de que se elija el servicio de
asistencia legal, se debera seguir el procedimiento previsto en la cobertura adicional correspondiente.

“EL PROVEEDOR?” adelantara los gastos de defensa que surjan de cualquier reclamacion antes de
la resolucion ejecutoriada en los siguientes terminos:

A) Previo a la resolucion final de las reclamaciones bajo cualquier cobertura prevista en este
contrato, “EL PROVEEDOR” proporcionara por adelantado a los asegurados, con las
excepciones y sujeto a los términos del presente instrumento, los fondos necesarios para que
cubran los gastos de defensa que se vayan a erogar con motivo de las reclamaciones
presentadas en su contra, previa aplicacion del veinte por ciento (20%) de deducible.

Los asegurados reembolsaran a “EL PROVEEDOR” los fondos proporcionados por
adelantado por éste, en los casos en que se determine que los asegurados no tienen derecho
a que se les cubran las indemnizaciones, en los términos del presente contrato.

B) La entrega de fondos por “EL PROVEEDOR” para cubrir gastos de defensa de conformidad
con esta Clausula tendra lugar en la forma y términos que acuerden “LAS PARTES”.

Los gastos de defensa deberan ser necesarios y razonables en todo momento y ser
previamente notificados a “EL PROVEEDOR”, quien debera aprobarlos o rechazarlos en un
plazo de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la fecha de su recepcion. Transcurrido
dicho plazo sin que “EL PROVEEDOR?” emita respuesta, se entenderan aprobados, salvo que
“EL PROVEEDOR?” solicite dentro de dicho plazo documentacién que le permita corroborar la
razonabilidad, circunstancias y cualquier otro aspecto relativo a la pertinencia, necesidad y
monto del gasto, caso en el cual el plazo mencionado correra nuevamente a partir de la fecha
en que “EL PROVEEDOR?” reciba la informacién adicional solicitada

Y 2
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DECIMA CUARTA.- PROVISIONES RELACIONADAS CON LA DEFENSA.- Los asegurados no
aceptaran o asumiran obligacion alguna, ni celebraran contrato de transaccién alguno, y tampoco
consentiran sentencia alguna, y/o se abstendran de incurrir en cualesquiera gastos de defensa, sin el
previo consentimiento por escrito de “EL PROVEEDOR”. Las transacciones y las sentencias que
sean consentidas y los gastos de defensa s6lo seran recuperables como pérdidas bajo el presente
contrato cuando hayan sido aprobados por “EL PROVEEDOR”. La aprobacion de “EL
PROVEEDOR?” so6lo podra ser denegada con justificacion, en el entendido de que para determinar la
razonabilidad del otorgamiento de la aprobaciéon, “EL PROVEEDOR?” tendra el derecho de participar
activamente en todo acto o gestion relacionado con la defensa interpuesta contra cualquier
reclamacion, asi como en la negociacion de cualquier transaccion relativa a cualquier reclamacion.

Los asegurados se opondran e interpondran defensa ante cualquier reclamacion y brindaran a “EL
PROVEEDOR?” toda la cooperacion e informacién que se genere en relacién a los hechos.

“LAS PARTES” acuerdan que los gastos de defensa deberan ser aprobados por “EL PROVEEDOR”
previo al desembolso de los mismos.

Si los asegurados se negaran a aceptar alguna transaccién que haya sido recomendada por “EL
PROVEEDOR” y aceptada por el reclamante, entonces la responsabilidad de “EL PROVEEDOR”
por todas las indemnizaciones relacionadas con esa reclamacion, no excedera del monto en que la
reclamacion pudo haberse negociado si la recomendacion de “EL PROVEEDOR?” hubiese sido
aceptada, mas los gastos de defensa en que se hubiere incurrido a la fecha del rechazo.

DECIMA QUINTA.- SERVICIO DE ASISTENCIA LEGAL.- Es un beneficio para todos y cada uno de
los asegurados de este contrato. El uso del mismo sustituye a la cobertura de gastos de defensa para
la misma reclamacion; es decir, la cobertura de gastos de defensa y el servicio de asistencia legal son
excluyentes entre si, por lo que la eleccion de alguno de ellos en caso de reclamacion, constituira una
renuncia al uso del otro para la misma reclamacién.

Si los asegurados asi lo desean, pueden utilizar los servicios de asistencia legal, los cuales seran
provistos por cualquiera de los despachos de abogados sefialados en el directorio que una vez
formalizado este instrumento legal sera proporcionado por “EL PROVEEDOR?”. Dichos servicios de
asistencia legal se proveeran para defender los intereses de los asegurados, en los siguientes
términos:

A) Cuando los hechos se generen durante la vigencia del contrato, siempre que dicha
reclamacién sea interpuesta por vez primera en el periodo de vigencia del presente
instrumento o dentro del afio siguiente a su terminacion en términos del articulo 145 Bis de la
Ley Sobre el Contrato de Seguro o bien en el periodo adicional para notificaciones cuando
este aplique.

B) Los asegurados notificarén y daran aviso a “EL PROVEEDOR?” solicitando los servicios de
asistencia legal de preferencia en un plazo de 15 (quince) dias habiles posteriores a la fecha
en que se les haya notificado la reclamacion en su contra.

Dicho plazo se reducira cuando el plazo otorgado en la reclamdcion para producir
contestacion sea menor a los 15 (quince) dias, por lo que en esos casos, la solicitud del
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servicio de asistencia legal se debera realizar al menos 2 (dos) dias habiles antes de la fecha
en que deba contestarse la reclamacion o presentarse los asegurados a atender la misma.

No obstante lo anterior, en caso de que el asegurado tenga conocimiento del hecho fuera de
los plazos sefalados, de igual forma se debera de prestar el servicio de asistencia legal por
parte de “EL PROVEEDOR”.

Lo anterior se precisa para una mejor funcionalidad del presente contrato, sin que la falta de
aviso en los tiempos establecidos en los parrafos que anteceden exima del cumplimiento de
las obligaciones de “EL PROVEEDOR” al amparo de esta cobertura. “EL PROVEEDOR”
debera prestar los servicios de asistencia legal en la manera que resulte mas eficiente y
profesional, y considerar el tiempo y los elementos proporcionados por los asegurados para
asistirlos en la reclamacion. Asimismo hara constar la fecha en que se recibid la misma, asi
como la fecha del aviso y la fecha en que se debe producir la contestacién o comparecencia
correspondiente.

C) Los asegurados deberan suscribir el contrato correspondiente con la firma de abogados
directamente elegida, y cumplir con las obligaciones que para tal efecto se establezcan en el
contrato correspondiente, fundamentalmente en lo relativo a cooperacion y asistencia, entrega
de documentos, apego a instrucciones y lineamientos, asi como aquellos aspectos
fundamentales para la adecuada proveeduria del servicio.

D) “EL PROVEEDOR” pagara directamente a la firma de abogados elegida por los asegurados
cualquier honorario o costo que derive de la defensa de los intereses de los servidores
publicos en la reclamacion.

E) Los Servicios de Asistencia Legal aqui descritos son una opcion para los asegurados,
quienes pueden tomarla o elegir a su propio abogado o defensor. Las obligaciones de “EL
PROVEEDOR” en términos de esta cobertura adicional consisten en el pago de los
honorarios, gastos y costas correspondientes a la firma de abogados que suscribira el contrato
correspondiente con los asegurados para el patrocinio de la defensa.

F) Los servicios de asistencia legal son una cobertura adicional provista por el contrato, por lo
que éstos se encuentran sujetos a las mismas exclusiones del contrato.

G) El servicio de asistencia legal no se encuentra sujeto al limite de responsabilidad, ni erosiona
o disminuye el limite maximo de responsabilidad del contrato, por lo que “EL PROVEEDOR”
ha celebrado contratos especificos con su red de abogados para que los servicios prestados
por éstos puedan operar con independencia del limite total de responsabilidad.

Los asegurados podran hacer uso del servicio de asistencia legal, en el entendido de que podran
seleccionar del directorio proporcionado por “EL PROVEEDOR” y que formara parte integrante de
este cortrato, a un solo despacho de abogados que los represente para la adecuada defensa del acto

reclamado.

Sera responsabilidad de “EL PROVEEDOR?” vigilar y supervisar a los despachos de abogados
designados, a efecto de dar cumplimiento con oportunidad y en los térm os/est’ipulados en este
confrato. 3
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DECIMA SEXTA.- EXTENSIONES PARA LOS ASEGURADOS.- Las coberturas previstas en el
presente contrato se extenderan para los casos que se precisan en los siguientes puntos. La totalidad
de los pagos gque se realicen bajo estas extensiones se consideraran parte y no en adicién del limite
de responsabilidad. Estas extensiones soélo serdn aplicables a las personas fisicas que resulten
aseguradas al amparo de la cobertura correspondiente.

A) Patrimonio, Representantes Legales y Herederos.- Cuando los asegurados fallezcan o
sean declarados incapaces o insolventes, el contrato cubrira las indemnizaciones que se
deriven de cualquier reclamacién que se presente por primera vez durante la vigencia del
contrato en contra de los herederos, patrimonio o masa hereditaria y representantes legales,
en el entendido de que esta cobertura adicional solo aplicara:

A.1) Cuando la reclamacién se presente en contra de los herederos, patrimonio o masa
hereditaria y representantes legales, precisamente por su caracter antes mencionado; y

A.2) Cuando la reclamacion hubiese estado cubierta en caso de haberse presentado
directamente en contra de los asegurados.

B) Sociedad Conyugal y Coényuge.- Este contrato también cubrird las indemnizaciones
criginadas por cualquier reclamacion que se presente por primera vez durante la vigencia del
contrato contra el conyuge (tal como se entienda en la ley aplicable) de un asegurado, siempre
y cuando:

B.1) Dicha reclamacién sea originada por el caracter de cényuge de los asegurados,
incluyendo pérdidas que se relacionen con bienes que pertenezcan a la sociedad
conyugal; y

B.2) La reclamacion hubiera estado cubierta en caso de haberse presentado directamente en
contra de los asegurados.

Para la aplicacién de estas extensiones, la reclamaciéon que se menciona en los Numerales 1y 2 de
la presente Clausula debera realizarse cuando los hechos se generen durante la vigencia del
contrato, siempre que dicha reclamacion sea interpuesta por vez primera en el periodo de vigencia
del presente instrumento o dentro del afo siguiente a su terminacion en términos del articulo 145 Bis
de la Ley Sobre el Contrato de Seguro o bien en el periodo adicional para notificaciones cuando este
aplique.

DECIMA SEPTIMA.- EXCLUSIONES.- Bajo cualquier cobertura del contrato, “EL PROVEEDOR” no
estara obligado a pagar cantidad alguna por indemnizaciones y, en su caso, pérdidas que se deriven
de cualquier reclamacion en contra de los asegurados o cualquier pago bajo cualquier cobertura
adicional, en los siguientes casos:

A) El presente seguro no es una garantia o fianza de cumplimiento de contratos, convenios o
acuerdo expreso, por lo que no quedan cubiertas las reclamaciones que pretendan utilizarlo
como tal. \

\ p
B) Si mediante resolucion ejecutoriada se determina que la reclamacion tiene como base o de
cualquier manera es atribuible a: i
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B.1) Cualquier ganancia, enriquecimiento o provecho ilegitimo de los asegurados.

B.2) Hechos que se consideren como actos intencionales, dolosos o delito doloso en los
términos de la ley aplicable.

Mientras no se emita la resolucion ejecutoriada que confirme las conductas o beneficios
mencionados en los incisos A) y B) anteriores, la presente exclusion no aplicara y en
consecuencia los gastos de defensa o el servicio de asistencia legal que correspondan y sean
procedentes, seran provistos.

C) Cualquier reclamacion en la que el tercero afectado se base directa o indirectamente en:

C.1) Lesiones corporales, mentales o emocionales incluidas las enfermedades o la muerte y
dafio moral que derive de dicha lesién corporal o muerte.

C.2) Dafos fisicos.

Queda entendido y acordado que esta exclusién no aplicara a aquellas reclamaciones
basadas directamente en un acto negligente, error u omision en el desempefio de las
funciones de los asegurados.

Para efectos de esta exclusion se entendera como funcion de los asegurados todo acto no
médico tendiente a la ejecucién de las funciones o facultades encomendadas, en términos de
lo dispuesto en el Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social.

D) Cualquier reclamacion que se base directa o indirectamente en hechos, circunstancias o
eventos que hayan ocurrido con anterioridad a la temporalidad de la cobertura.

E) Cualquier reclamacion que se base directa o indirectamente en los mismos hechos, actos u
omisiones no dolosos generadores de la responsabilidad, que sean materia de una
reclamacion reportada con anterioridad a la temporalidad de la cobertura.

F) Cualquier reclamacién que se base directa o indirectamente en la falta de contratacion de
seguros, incluyendo cualquier falla en la contratacion de éstos, en los montos y/o en su
adecuacion, entre otros.

G) Cualquier reclamacion que se base directa o indirectamente en:

G.1) Radiacién o contaminacion por radioactividad de fluidos o por desperdicios nucleares
provenientes de la combustiéon de fluidos nucleares o que de cualquier manera
involucren radiacion nuclear.

G.2) Radioactividad, toxicidad, explosion u otras propiedades peligrosas de cualquier montaje
o componente de explosion nuclear.

H) Cualquier reclzmacion que se base directa o indirectamente en cualquier contaminacion real,
potencial o supuesta por descarga, dispersion, derrame o escape de cualquier tipo de
contaminantes (toda materia o energia en cualesquiera de sus estagos fisicos y formas segun
se defina en la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente en México y la
ley aplicable). ~

e
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I) Cualquier reclamacion atribuible a actos u omisiones de los asegurados por una dependencia
o entidad diferente a “EL INSTITUTO”.

Esta exclusion no aplicara cuando los asegurados estén realizando o desempefiando las
funciones en la dependencia o entidad diferente a “EL INSTITUTO” por instrucciones de “EL
INSTITUTO”.

J) Este contrato no cubre pérdidas o dafios ocasionados como consecuencia directa o indirecta
de los siguientes acontecimientos:

J.1) Guerra declarada o no, invasion, accion bélica en tiempos de paz o de guerra, actos de

enemigos extranjeros, hostilidades, guerra civil y/u operaciones similares, incluyendo
accion encubierta, combate o defensa en contra del ataque real, impedimento de tal
ataque o ataque esperado: por gobierno (de derecho o de hecho) o poder usurpado o
por cualquier autoridad mantenida o usando el poder militar, naval, fuerza aérea o por un
agente de cualquiera de dichos gobiernos, poder, autoridad o fuerza.

J.2) Motin, conmocién civil asumiendo la proporcion de amotinamiento popular, insurreccion,

J.3)

J.4)

rebelién, revolucion, militar o por usurpaciéon de poder, o accién tomada por la autoridad
gubernamental para impedirlo, combatirlo o defenderse contra dicha ocurrencia, ataque
o destruccion;

Actos de terrorismo, cometidos por una o varias personas actuando a nombre de o en
conexién con cualquier organizacion.

Para efectos de esta exclusién, terrorismo significa el tipo penal descrito en el articulo
139 del Codigo Penal Federal, es decir, el uso de explosivos, sustancias toxicas, armas
de fuego o por incendio, inundacién, o por cualquier otro medio violento, por el que se
realicen intencionalmente actos en contra de las personas, las cosas o servicios publicos
o privados, que produzcan alarma, temor, terror en la poblaciéon o en un grupo o sector
de ella, para perturbar la paz publica o tratar de menoscabar la autoridad del Estado o
presionar a la autoridad o a un particular para que tome una determinacion.

Secuestro o cualquier ataque ilegal, ilicito o ejercicio injusto del control de cualquier
medio de transportacion, incluyendo pero no limitado a aviones, vehiculos acuaticos,
camiones, trenes o automoviles, incluyendo cualquier intento de ataque o control, hecho
por cualquier persona o personas.

K) Tenga como base o de cualquier manera sea atribuible, directa o indirectamente, a:

K.1) Pagos, comisiones, donaciones, gratificaciones o cualquier otro, a favor o para el

beneficio de cualquiera de los asegurados de tiempo completo o medio tiempo,
representantes, o afiliados de “EL INSTITUTO” o cualquier miembro de su familia o
cualquier entidad a la cual estan afiliados; o :

K.2) Donativos de cualquier tipo con fines politicos, ya sean dentro o fuera del pais.
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Cuando la reclamacién argumente o tenga por objeto identificar si los asegurados recibieron
dichas donaciones, comisiones o gratificaciones indebidas, se tratara dicha reclamacién como
aparece regulado en la exclusion de delitos y hechos dolosos.

L) Si la reclamacion argumenta, directa o indirectamente, cualquier acto real o presunto de:

L.1) Cualquier despido, destitucion o rescision de la relacién laboral, efectuados de manera
injustificada o supuestamente injustificada;

L.2) Falta de contrataciéon o promocion injustificada;
L.3) Privacién injusta de oportunidades de carrera;
L.4) Medidas disciplinarias injustificadas;

L.5) Referencias laborales injustificadas;

L.6) La evaluacién negligente de los asegurados;

L.7) Hostigamiento sexual (“Sexual harrasment”), incluyendo acercamientos sexuales no
correspondidos, solicitud de favores sexuales, o cualquier otra conducta o propuesta de
naturaleza sexual (que se imponga como condicion de contratacion o sea utilizada como
causa de decisiones de contratacion o despido o genere un ambiente laboral hostil);
acoso en el lugar de trabajo de cualquier otro tipo, incluyendo cualquier situacion que
promueva o fomente un ambiente de acoso o de hostilidad en el trabajo;

L.8) Invasion de privacidad; difamacion; represalias; desgaste emocional indebido o cualquier
tipo de discriminacién (“Discrimination”); todos estos referentes a la relacion laboral.

M) Reclamaciones que tengan lugar por hechos cometidos después de la fecha de renuncia de
los asegurados o durante una licencia o permiso de ausencia de los asegurados.

N) Cualquier reclamacion que se base o alegue el incumplimiento, la deficiente prestaciéon o
cualquier actividad relacionada con los servicios médicos y/o de salud que presta “EL
INSTITUTO”.

Esta exclusiéon no aplicara a aquellas reclamaciones que argumenten o aleguen una violacion,
error, negligencia o falta de cumplimiento de los deberes administrativos o de gestién de los
asegurados en cuestion.

DECIMA OCTAVA.- NOTIFICACIONES, AVISOS DE RECLAMACION Y FORMA DE CONDUCIR
LA DEFENSA.-

A) Las notificaciones de las reclamaciones a “EL PROVEEDOR?”, bajo el presente contrato,
deberén efectuarse por los asegurados de preferencia por escrito dirigido al director de
siniestros de “EL PROVEEDOR”, mediante entrega personal o por correo certificado con \
acuse de recibo o por servicio de mensajeria especializada, proporcionando los documentos \
que con ese motivo le hubieren entregado y haciendo referencid al numero de contrato y
poliza. Dicha reclamacion también se podra reportar via telefénica o Iect/rg';nii:a.
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B) Toda notificacion de reclamacion surtirad sus efectos a partir de la fecha en que sea recibida
por “EL PROVEEDOR”.

C) Si durante el periodo de vigencia del contrato los asegurados notifican alguna reclamacion a
“EL PROVEEDOR?”, conforme a lo dispuesto en el punto 2 (dos) de esta Clausula, la misma
se considerara como reportada a “EL PROVEEDOR?” en la fecha de dicha notificacion. Se le
dara el mismo tratamiento a cualquier otra reclamacion que subsecuentemente se entable en
contra de los asegurados que sea reportada a “EL PROVEEDOR?” y la cual tenga como base
o sea atribuible a los mismos actos u omisiones no dolosos generadores de la
responsabilidad, alegados o referidos en dicha reclamacion previa.

D) Si durante la vigencia del presente contrato, los asegurados notifican por escrito a “EL
PROVEEDOR?”, con todo detalle en lo relativo a fechas y a las personas involucradas, de los
hechos y motivos por los cuales se presuma que sobrevenga una reclamacion en contra de
los asegurados, que pudiese dar lugar a una obligaciéon de pago de “EL PROVEEDOR” por
indemnizaciones, y en su caso, pérdidas cubiertas por el presente contrato, entonces se
considerara como reportada a “EL PROVEEDOR?” en la fecha de notificacion de tales hechos
y motivos, cualquier reclamacion que subsecuentemente se entable contra los asegurados y
sea reportada a “EL PROVEEDOR”, siempre que tenga como base o sea atribuible a dichos
hechos y motivos.

E) “EL PROVEEDOR?”, al tener conocimiento de una reclamacion, asignara numero de siniestro
del reclamo, establecerd de comuln acuerdo con los asegurados y de manera inmediata al
despacho de abogados que atendera la misma, ya sea a través de gastos de defensa o de
asistencia legal en los términos que sefiala el presente contrato, llevando a cabo las acciones
legales para proteger y salvaguardar los intereses de los asegurados en la reclamacion
presentada.

F) Cooperacién y Asistencia de los Asegurados con respecto a “EL PROVEEDOR?”: Los
asegurados se obligan en todo procedimiento que pueda iniciarse en su contra, con motivo de
la responsabilidad cubierta por el seguro, a lo siguiente:

F.1.) Proporcionar los datos, documentos e informacién necesarios que les hayan sido
requeridos por “EL PROVEEDOR?” para su defensa, en caso de ser esta necesaria o
cuando los asegurados no comparezcan.

F.2.) Otorgar en caso de ser necesario, un poder en favor de los abogados que se designen
para que los representen en los procedimientos, cuando los asegurados no puedan
intervenir en forma directa en todos los tramites de los mismos.

F.3.) Reclamaciones y Demandas: “EL PROVEEDOR” queda facultado para efectuar la
liquidacién de las reclamaciones extrajudicial o judicialmente, para dirigir juicios y
promociones ante autoridad y para celebrar convenios. :

No sera oponible a “EL PROVEEDOR” cualquier reconocimiento de adeudo,
transaccién, convenio u otro acto juridico que implique Fkeconocimiento de
responsabilidad de “EL INSTITUTO”, concertado sin conotimiento. de “EL
PROVEEDOR?”, con el fin de aparentar una responsabilidad que ;F otro modo seria
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inexistente o inferior a la real. La confesién de materialidad de un hecho por “EL
INSTITUTO” no puede ser asimilada al reconocimiento de una responsabilidad,
debiendo contar para ello siempre y en todo caso con el consentimiento previo y por
escrito de “EL INSTITUTO”.

F.4.) Beneficiario del Seguro: El presente contrato de seguro atribuye el derecho a la
indemnizacién directamente al tercero afectado o a sus beneficiarios.

F.5.) Una vez que “EL PROVEEDOR” haya hecho entrega de la indemnizacion al Tercero
afectado o a sus beneficiarios en términos de la Clausula Vigésima segunda.- Lugar y
plazo de pago, éste cuenta con un plazo de hasta 20 (veinte) dias habiles para
entregar a los asegurados el documento o carta de liberacién de responsabilidad que
otorga “El Tercero o sus beneficiarios”.

F.6.) Una vez que “EL PROVEEDOR” haya hecho entrega de la indemnizacién al Tercero
afectado o a sus beneficiarios en términos de la Clausula Vigésima segunda.- Lugar y
plazo de pago, este cuenta con un plazo de hasta 20 (veinte) dias habiles para
entregar a “EL INSTITUTO” el documento o carta de liberacion de responsabilidad que
otorga “El Tercero o sus beneficiarios”.

G) El reporte de reclamacion de siniestros y la entrega de la documentacion que le dé sustento se
realizaréa de manera directa por los asegurados haciendo referencia al nimero de contrato y
poliza.

H) El personal de “EL PROVEEDOR” asignado para el seguimiento del reporte de un evento,
reportara a “EL INSTITUTO” dicha informacién (nombre del afectado, la causa y la asignacion
correspondiente del caso) a través del Area de Siniestros de la Divisién de Control de Seguros
de “EL INSTITUTO?”, a la direccion de correo electrénico que este le indique.

DECIMA NOVENA.- MONTO DEL CONTRATO.- De conformidad con el articulo 47 fraccion | de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico “LAS PARTES” convienen en
que el presupuesto minimo y maximo a ejercer para la presente contratacion sera de:

Monto minimo: 1,551,724.14 (UN MILLON QUINIENTOS CINCUENTA Y UN MIL SETECIENTOS
VEINTICUATRO PESOS 14/100 M.N.).

Monto maximo: $3,879,310.34 (TRES MILLONES OCHOCIENTOS SETENTA Y NUEVE MIL
TRESCIENTOS DIEZ PESOS 34/100 M.N.).

Ambos no incluyen el Impuesto al Valor Agregado.

VIGESIMA.- PERIODO ADICIONAL PARA NOTIFICACIONES.- Los asegurados podran contratar
con “EL PROVEEDOR” un periodo adicional para notificaciones de hasta un afio, mediante el pago
de una prima adicional por cada uno de los asegurados, la cual sera cubierta por los servidores
publicos directamente a “EL PROVEEDOR”.

Este periodo aplicara una vez concluido el afio adicional siguiente a la terr% nacion de la vigencia del
presente contrato, que establece el articulo 145 Bis de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.
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Para contratar el periodo adicional para notificaciones, el asegurado debera notificar por escrito a
“EL PROVEEDOR?” dentro de los 30 (treinta) dias naturales siguientes después de la fecha de: (i) la
expiracion de la pdliza, o (ii) la separacién del asegurado segun sea el caso, debiendo cubrir el pago
de la prima adicional en los términos establecidos en la presente Clausula, en el entendido de que el
periodo adicional para notificaciones, no serd sujeto de cancelacion y por lo tanto la prima
adicional no sera reembolsable.

El periodo adicional para notificaciones sélo estara disponible en alguno de los siguientes casos:
A) Periodo adicional para notificaciones de los asegurados fuera del ejercicio de actividades.

Las provisiones de esta subseccion son aplicables a cada uno de los asegurados al momento
de su separacion.

Para los efectos de la presente pdliza, se entiende por separacion el hecho de que el
asegurado durante la vigencia de la poliza deje de prestar sus servicios en “EL INSTITUTO”
por: i) retiro; o ii) despido por razones diferentes a acciones disciplinarias; o iii) por
inhabilitacion; o iv) por destitucion durante la vigencia de la poliza.

En caso de separacion, el asegurado tiene la opciéon de adquirir el periodo adicional para
notificaciones, el cual estad sujeto a los términos, limites de responsabilidad, deducibles,
exclusiones y condiciones del presente contrato y aplicara solo para aquellas reclamaciones
presentadas por vez primera contra el asegurado durante el periodo adicional para
notificaciones, pero Unicamente por actos u omisiones no dolosos generadores de la
responsabilidad cometidos por el servidor publico durante la temporalidad de la cobertura.

B) Periodo adicional para notificaciones por la no renovacion de la pdliza.

Si la poliza no se renueva, entonces los asegurados que lo deseen tienen la opcion de adquirir
el periodo adicional para notificaciones, el cual estard sujeto a los términos, limites de
responsabilidad, deducibles, exclusiones y condiciones del presente contrato y aplicara solo
para aquellas reclamaciones presentadas por vez primera contra el asegurado durante el
periodo adicional para notificaciones, pero Unicamente por actos u omisiones no dolosos
generadores de la responsabilidad cometidos por el servidor publico durante la temporalidad
de la cobertura.

En caso de que se contrate cualquiera de los periodos adicionales para notificaciones en
cualquiera de los dos casos anteriores, “EL PROVEEDOR” emitird un endoso para cada uno
de los asegurados.

VIGESIMA PRIMERA.- PROCEDIMIENTO CONCILIATORIO.- En caso de que los asegurados
presenten ante la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros (CONDUSEF), alguna reclamacion en contra de “EL PROVEEDOR” dicha comision
estara facultada de acuerdo al articulo 60 de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros, para actuar como conciliador entre “EL PROVEEDOR?” y los asegurados, con objeto de
proteger los intereses de éstos uUltimos. En este evento, la aludida comision dgber’é agotar el
procedimiento de conciliacién conforme a las reglas contenidas en el articulo\68, del mencionado
ordenamiento juridico. "
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VIGESIMA SEGUNDA.- LUGAR Y PLAZO DE PAGO.- “EL PROVEEDOR?” hara el pago en una sola
exhibicion de cualquier indemnizacién en Moneda Nacional (pesos mexicanos), a través de
expedicién de cheque o transferencia electrénica por cuenta y orden de los asegurados al Tercero
afectado o a sus beneficiarios, dentro de los 30 (treinta) dias naturales siguientes a la fecha de
notificacion de la sentencia ejecutoriada o bien a la fecha de formalizacién de los acuerdos o
convenios celebrados, en los términos de este contrato.

Lo anterior de conformidad con el articulo 71 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

En caso de que la indemnizacion fuera mediante cheque, “EL PROVEEDOR” hara llegar
directamente al domicilio del Tercero afectado o a sus beneficiarios el importe correspondiente a la
indemnizacién, en cualquier parte de la Republica.

El pago de la Pena Convencional o Interés Moratorio debera de cubrirse a “EL INSTITUTO” via
transferencia electrénica, a la Cuenta 2573 del banco HSBC México, S.A., Grupo Financiero HSBC,
S.A de C.V., Sucursal 0099 Torre HSBC, Plaza Ciudad de México, Clabe 021180550300025736, a
nombre de “EL INSTITUTO” antes de las 12:00 horas, tiempo del centro de México, en un plazo
maximo de 15 (quince) dias habiles posteriores a la fecha de notificacidn por escrito por parte de
“EL INSTITUTO?”, en los términos pactados en el presente instrumento juridico.

“EL PROVEEDOR?”, al momento de realizar un pago a favor de “EL INSTITUTO” o de Tercero
afectado o a sus beneficiarios deberé establecer en la referencia bancaria una clave que en su
momento le informe “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR?” entregara a “EL INSTITUTO” dentro los 5 (cinco) dias habiles contados a partir
de la fecha en que se realice alguna indemnizacion al Tercero afectado o a sus beneficiarios, a los
correos electronicos que “EL INSTITUTO” le indique, copia del cheque o de la transferencia
electrénica con la que se acredite la indemnizacién por la formalizacién de los acuerdos o convenios
judiciales o bien por la sentencia ejecutoriada, dicho correo electrénico debera contener como minimo
la siguiente informacién:

a) Numero de siniestro asignado por la aseguradora
b) Fecha de pago

c) Importe

d) Moneda

VIGESIMA TERCERA.- FRAUDE, DOLO O MALA FE.- Las obligaciones de “EL PROVEEDOR”
qguedaran extinguidas, siempre y cuando se acrediten ante una autoridad competente alguno de los
siguientes supuestos:

A) Si se comprueba que “EL INSTITUTO”, con el fin de hacerle incurrir en error, disimula o
declara inexactamente hechos que excluirian o podrian:restringir dichas obligaciones.

B) Si con igual propésito no entregan en tiempo a “EL PROVEEDOR” la documentacion

requerida.
C) Si se comprueba que hubiere en el siniestro o en la reclamaciéon d o mala fe de “EL
INSTITUTO”.
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VIGESIMA CUARTA.- PRINCIPIO Y TERMINACION DE LA VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen
en que la vigencia del presente contrato iniciard de las 00:00 (cero) horas del 01 (uno) de enero de
2021, hasta las 24:00 (veinticuatro) horas del dia 31 (treinta y uno) de diciembre de 2021.

VIGESIMA QUINTA.- LIMITE TERRITORIAL.- Quedan amparados los dafios generados y causados
durante el periodo de cobertura del presente contrato en el territorio mexicano y que sean reclamados
exclusivamente de acuerdo con la legislacién mexicana aplicable y ante las autoridades mexicanas
competentes.

VIGESIMA SEXTA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- “LAS PARTES” convienen
que “EL INSTITUTO” podré dar por terminado anticipadamente el presente contrato, cuando:

A) Concurran razones de interés general.

B) Por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio originalmente contratado
y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se
ocasionara algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO” o a los asegurados.

C) Se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato, con motivo
de la resolucion de una inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la
Funcion Publica en términos del articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico vigente.

La terminacién anticipada se llevara a cabo a través de un dictamen que precise las causas
justificadas que dan origen a la misma, lo que se hara del conocimiento de “EL PROVEEDOR?”, por
escrito, con 30 (treinta) dias naturales de anticipacién a dicha terminacion, teniendo “EL
PROVEEDOR?” derecho a la parte proporcional de la prima que corresponda a los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, al tiempo durante el cual el
contrato estuviera en vigor, en cuyo caso se obliga a devolver a “EL INSTITUTO”, la prima
correspondiente no devengada.

VIGESIMA SEPTIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA.- Con fundamento en el primer parrafo del
articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL
INSTITUTO” podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato en caso
de que “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones contraidas
por virtud de la celebracién de este instrumento juridico.

VIGESIMA OCTAVA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL
INSTITUTO” podra rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el
mismo y sin necesidad de resolucion judicial, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en cualquiera de las
causales que se sefialan a continuacion:

A) Incumplir total o parcialmente cualquiera de las obligaciones estipuladas en este contrato.

B) No iniciar la prestacion del servicio en la fecha establecida en este contrato, asi como
incumplir con las fechas pactadas para las demas obligaciones” a cargo de “EL
PROVEEDOR”.
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C) Negarse a pagar la indemnizacién que corresponda de acuerdo a este contrato, en caso de
producirse alguno(s) de los riesgos amparados por el presente instrumento legal.

D) Cuando no pague en el plazo, términos y condiciones establecidos en este instrumento legal,
las penas convencionales a que hubiera lugar.

E) Proporcionar informacion que resulte falsa para la celebracion del presente contrato, o que
actue con dolo o mala fe debidamente acreditado por autoridad competente, en alguna de las
etapas del procedimiento en la adjudicacion del contrato o durante su vigencia.

F) Se encuentre en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 y 60 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico vigente.

G) Ceder parcial o totalmente a terceras personas fisicas o morales, sus derechos u obligaciones
derivadas del contrato, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso debera contar
con la autorizacién previa y por escrito de “EL INSTITUTO”, en términos de lo dispuesto en el
Ultimo Pérrafo del articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico vigente.

H) Si “EL PROVEEDOR” no otorga a “EL INSTITUTO”, y a las dependencias que tengan que
intervenir, las facilidades y datos necesarios para la inspeccion de los trabajos objeto del
presente contrato.

I) Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR” haya prestado el servicio, con alcances y
caracteristicas distintas a las pactadas en el presente contrato.

J) Si la autoridad competente, durante la vigencia del contrato, revoca la autorizacién conferida a
“EL PROVEEDOR?”, para organizarse y funcionar como Institucién o Sociedad Mutualista de

Seguros.

K) Cuando “EL PROVEEDOR” sea declarado en concurso de acreedores o cualquier otra
situacion analoga que afecte su patrimonio.

L) En el supuesto de que la Comision Federal de Competencia Econémica (COFECE), de
acuerdo a sus facultades, notifique a “EL INSTITUTO” la sancién impuesta a “EL
PROVEEDOR?”, con motivo de la colusiéon de precios en que hubiese incurrido durante el
procedimiento licitatorio, en contravencién a lo dispuesto en los articulos 53, de la Ley Federal
de Competencia Econdmica y 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

M) Si “EL PROVEEDOR” no permite a “EL INSTITUTO” la administracién y verificacion a que se
refiere la Clausula Quincuagésima Quinta.- Administracién y Verificacion.

La rescision del contrato sera con independencia de las penas convencionales y de las sanciones que
procedan conforme a la Clausula de intereses moratorios.

VIGESIMA NOVENA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- En caso de optar por la rescision del
contrato, “EL INSTITUTO” procederé a iniciar el procedimiento de rescigiéon a partir de que a “EL
PROVEEDOR?” le sea comunicado por escrito el incumplimiento en que haya jncurrido, para que en
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un término de 5 (cinco) dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso,
las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido el término sefalado en el parrafo anterior, “EL INSTITUTO” resolvera considerando los
argumentos y pruebas que se hubieren hecho valer.

La determinacién de dar o no por rescindido administrativamente el contrato debera ser debidamente
fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL PROVEEDOR?”, dentro de los 15 {quince) dias
habiles siguientes, contados a partir del dia siguiente a aquél en que concluya el plazo senalado en el
primer parrafo de esta clausula.

Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los
pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO”, por concepto de los servicios prestados hasta el
momento de la rescision en el supuesto de que el incumplimiento por parte de “EL PROVEEDOR” no
derive del atraso en la prestacion del servicio, “EL INSTITUTO” podra iniciar el procedimiento de
rescisiébn administrativa en cualquier momento posterior al incumplimiento.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, se prestaren los servicios, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL INSTITUTO”, de
que continua vigente la necesidad de los mismos y aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato cuando, durante el
procedimiento advierta que la rescision del contrato, pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, debera elaborar un dictamen en el cual
justifique los impactos econémicos o de operacion que se ocasionaria la rescision del contrato.

Al no dar por rescindido el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL PROVEEDOR” otro
plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento.

El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los
dos ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Puablico.

TRIGESIMA.- SUSPENSION DEL SERVICIO.- Cuando en la prestacion del servicio se presente caso
fortuito o de fuerza mayor, “EL INSTITUTO” bajo su responsabilidad podra suspender la prestacion
del servicio, en cuyo caso unicamente se pagaran aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente
prestados y se reintegraran los anticipos no amortizados.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO?”, previa peticion y
justificacion de “EL PROVEEDOR”, “EL INSTITUTO” reembolsara al mismo el pago de los gastos
no recuperables, que se originen durante el tiempo que dure esta suspension, siempre que éstos
sean razonables, estén debidamente comarobados y se relacionen directamente con el contrato.

En cualquiera de los casos previstos en esta Clausula, se pactara por “LAS PARTES” el plazo de
suspension, a cuyo término podra iniciarse la terminacién anticipada del contrato.

TRIGESIMA PRIMERA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO.-

‘EL ﬂ%OVEEDOR” se
obliga a no transferir por ningun titulo, en forma total o parcial, a favor de cualqui

ier'otra persona fisica
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o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato; a excepcion de los
derechos de cobro, debiendo solicitar por escrito el consentimiento de “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una copia de los
contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de dicha transferencia, lo
cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente.

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” se
origina un retraso en el pago, no procedera el pago de los gastos financieros a que hace referencia el
articulo 51, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

TRIGESIMA SEGUNDA.- NOTIFICACIONES.- Todas las notificaciones relacionadas con el presente
contrato seran en idioma espafol y deberan enviarse por escrito: a “EL PROVEEDOR"”, a su
domicilio ubicado en calle Tecoyotitla, nimero 412, Edificio GMX, Colonia Ex Hacienda de Guadalupe
Chimalistac, Cédigo Postal 01050, Demarcacion Territorial Alvaro Obregén, en la Ciudad de México, y
a “EL INSTITUTO” a sus oficinas ubicadas en calle Durango nimero 291, piso PH., Colonia Roma
Norte, Demarcaciéon Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, en la Ciudad de México o en
cualquier otro domicilio que le notifique “EL INSTITUTO”.

Cualquier cambio de domicilio de “EL PROVEEDOR?”, debera notificarse a “EL INSTITUTO” y/o los
asegurados, en términos de lo dispuesto por los articulos 72 y 73 de la Ley Sobre el Contrato de
Seguro.

TRIGESIMA TERCERA.- MONEDA.- El pago de la prima, asi como la indemnizacién a que haya
lugar por este contrato seran liquidables en pesos mexicanos.

TRIGESIMA CUARTA.- RECTIFICACION DE LA POLIZA.- En términos del articulo 25 de la Ley
Sobre el Contrato de Seguro vigente, si el contenido de la péliza o sus modificaciones no concordaren
con la oferta, “EL INSTITUTO” podra pedir la rectificacién correspondiente dentro de los 30 (treinta)
dias naturales que sigan al dia en que formalicen el contrato o que reciban la poliza, transcurrido
este plazo se consideraran aceptados los términos y condiciones estipulados en el contrato y/o péliza,
asi como sus modificaciones.

TRIGESIMA QUINTA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL
INSTITUTO” no adquiere ninguna obligacion de caracter laboral para con “EL PROVEEDOR?”, ni
para con los trabajadores que el mismo contrate para la realizacion de los trabajos objeto del
presente instrumento juridico, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL
PROVEEDOR”.

Por lo anterior, 7o se le considerara a “EL INSTITUTO”, como patron, ni aun sustiitto, y “EL
PROVEEDOR”, expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter civii, fiscal, de
seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso, pudiera llegar a generarse.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier rgclamacién de indole laboral
o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores;” ante las autoridades

competentes.
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TRIGESIMA SEXTA.- MODIFICACIONES AL CONTRATO.- Conforme a lo dispuesto por el articulo
52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico vigente “EL
INSTITUTO” podra celebrar por escrito convenio modificatorio al presente contrato, durante la
vigencia del mismo, siempre que el monto total de las modificaciones no rebase en conjunto, el 20%
(veinte por ciento) del monto o cantidad de los conceptos o volimenes establecidos originalmente
en los mismos y el precio de los servicios sea igual al pactado originalmente, asi como que se cuente
con la disponibilidad presupuestal correspondiente.

TRIGESIMA SEPTIMA.- CONFIDENCIALIDAD.- “LAS PARTES” convienen en considerar como
reservada y confidencial, de acuerdo a lo dispuesto por los articulos 110 y 113 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,, todos los datos, conversaciones telefonicas
mensajes de audio, mensajes de grabadoras, cintas magnéticas, programas de computo, disquetes o
cualquier otro material que contenga informacién juridica, operativa, técnica, financiera o de analisis,
registros, documentos, especificaciones, productos, informes, dictdmenes y desarrollos a que tenga
acceso o que le sean proporcionados por “EL INSTITUTO”.

De igual forma sera considerada como confidencial aquella informacion derivada de la ejecucién del
servicio que preste “EL PROVEEDOR?” a “EL INSTITUTO?”, y que sea propiedad exclusiva de éste.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” reconoce que queda prohibida la difusién y/o utilizacién total o
parcial en su favor o de terceros ajenos a la relacion contractual, por cualquier medio, entre otros, de
manera enunciativa mas no limitativa: via oral, impresa, electrénica, magnética, dptica y, en general,
por ningun medio conocido o por desarrollar, conforme a lo establecido en la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares y la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica.

En este sentido, acepta que la prohibicion sefialada en el parrafo anterior, comprende inclusive, en
forma enunciativa mas no limitativa, que no se podra llevar a cabo la difusiéon de la informacion con
fines de lucro, comerciales, académicos, educativos o por cualquier otro, por lo que “EL
PROVEEDOR?”, se responsabiliza del uso y cuidado de la informacién a nombre propio y de las
personas que formen parte, en su caso, de la participacion conjunta, asi como del personal directivo,
administrativo y operativo que las conformen.

Por lo expuesto, “EL PROVEEDOR?” se obliga expresamente a lo siguiente:

A) Utilizar toda la informaciéon a que tenga acceso o generada con motivo de la prestacion del
servicio, Unicamente para cumplimentar el objeto de este contrato.

B) Limitar la revelacion de la informacion y documentacion a que tenga acceso, Gnicamente a las
personas que dentro de su propia organizacién se encuentren autorizadas para conocerla,
haciéndose responsable del uso que dichas perscnas puedan hacer de la misma.

C) No hacer copias de la informacion, sin la autorizacion previa y por escrito de “EL

INSTITUTO”.
D) No revelar a ningun tercero la informacion, sin la previa autorizacio por escrito de “EL
INSTITUTO”.
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“EL PROVEEDOR?” conviene en limitar el acceso a dicha informacién confidencial a sus empleados o
representantes; sin embargo, necesariamente hara participes y obligados solidarios aquellos,
respecto de sus obligaciones de confidencialidad contraidas mediante la presente clausula.

Cualquier persona que tuviere acceso a dicha informacién debera ser advertida de lo convenido en
este contrato, comprometiéndose a observar y cumplir con lo estipulado en el mismo, respecto a la
obligacién de confidencialidad que por medio de esta clausula asume “EL PROVEEDOR”.

“EL PROVEEDOR” acepta que todas las especificaciones, productos, estudios técnicos, informes,
dictdamenes, desarrollos y programas, asi como todo aquello que se obtenga como resultado de la
prestacion del servicio, seran confidenciales.

“LAS PARTES” convienen en que no sera considerada como sujeta a las obligaciones de
confidencialidad la siguiente informacién o documentacion:

A) Aguella que sea conocida publicamente.

B) La que haya sido puesta en forma confidencial, a disposiciéon de “LAS PARTES” por un
tercero, antes de la fecha de celebracion del procedimiento licitatorio respectivo.

C) La que haya sido desarrollada independientemente o adquirida por cualquiera de “LAS
PARTES?” sin violar las estipulaciones de este contrato.

D) Aquelia cuya revelacion haya sido aprobada previamente por escrito.

E) La que, de acuerdo a la ley u orden judicial, deba ser suministrada a terceras personas, en el
entendido de que aquella informaciéon confidencial que sea proporcionada a cualquier
autoridad para el efecto de obtener licencias, permisos, autorizaciones, registro o para cumplir
con cualquier otro acto de autoridad, se seguirad considerando como tal.

En caso de violacion a la presente Clausula, “EL PROVEEDOR” respondera a nombre propio ante
todas las autoridades que le requieran e indemnizara a “EL INSTITUTO” por la difusion no
autorizada.

El anterior pacto, se establece entre “LAS PARTES”, sin perjuicio de lo preceptuado por el articulo
492 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, el articulo 46, fraccion XXVII, en relacién con
el 117 de la Ley de Instituciones de Crédito.

TRIGESIMA OCTAVA.- SUPERVISION Y VERIFICACION.- “EL INSTITUTO” tendra el derecho de
comprobar y supervisar en cualquier momento por medio de la Coordinacién de Administracion de
Riesgos Institucionales, a través de la Division de Control de Seguros u otra Area Normativa que esta
estime competente, el cumplimiento del presente instrumento legal.

TRIGESIMA NOVENA.- PENAS CONVENCIONALES.- En el supuesto de que “EL PROVEEDOR”

incurra en atraso en el cumplimiento de las fechas o plazos establecidos en las Clausulas o
numerales a que hacen referencia los siguientes incisos, pagara a “EL INSTITUTO” el 2.5% (dos
punto cinco) por ciento por cada dia de atraso, sobre el importe total de la indemnizaciéon de cada
siniestro que genere la penalizacién o sobre el importe de los intereses m@ratorios cuando aplique, el
que no excedera del 20% (veinte) por ciento de la cantidad total incumplida, en los términos que
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sefala el articulo 96 parrafo tercero del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

A) En caso de que “EL PROVEEDOR?” no entregue en tiempo y forma a “EL INSTITUTO” el
documento o carta de liberacion de responsabilidad que otorga “El Tercero o sus
beneficiarios, estipulado en el Numeral 6, punto 6.6 de la Clausula Décima octava.-
Notificaciones, Avisos de Reclamacion y forma de conducir la Defensa.

B) En caso de que “EL PROVEEDOR” no cumpla con el pago del monto que le notifique “EL
INSTITUTO” por concepto de intereses moratorios, en el plazo que sefala la Clausula
Cuadragésima primera.- Pago de Penas Convencionales e Intereses Moratorios.

CUADRAGESIMA.- INTERESES MORATORIOS.- Si “EL PROVEEDOR” no cumple con sus
obligaciones de acuerdo con lo establecido en la Clausula Vigésima segunda.- Lugar y Plazo de
Pago pagara a “EL INSTITUTO” una indemnizacién por mora, misma que estara conformada por los
intereses moratorios generados por dia, desde aquel en que se haga exigible legalmente la obligacién
principal y hasta el dia inmediato anterior a aquel en que se efectue el pago, calculados conforme a lo
dispuesto en el articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

El monto de la indemnizacién por mora se calcularéa aplicando la MONEDA NACIONAL (pesos
mexicanos) en términos de las fracciones |, V y VIII del articulo 276 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas.

En el supuesto de que “EL PROVEEDOR” no cumpla con las obligaciones en las fechas o plazos
establecidos en la clausula SEGUNDA.- Documentacion que debera entregar “EL PROVEEDOR?”,
como parte de la prestacion del servicio, pagara a “EL INSTITUTO” el 2.5% (dos punto cinco
por ciento) por cada dia de atraso sobre el importe total de la prima ofertada en la propuesta
economica de “EL PROVEEDOR”.

CUADRAGESIMA PRIMERA.- PAGO DE PENAS CONVENCIONALES E INTERESES
MORATORIOS.- Para todos los casos que generen la aplicacion de intereses moratorios y/o penas
convencionales a “EL PROVEEDOR?” al amparo de este contrato, el Area de Registro y Control de
Pagos de “EL INSTITUTO” hara llegar de manera mensual via correo electronico y mediante oficio,
la relacién de los casos que son susceptibles de la aplicacién de estos conceptos, se indicara el
monto correspondiente y se adjuntara la memoria de calculo que justifique este monto, con esto “EL
PROVEEDOR?” estara en posibilidades de realizar su analisis y formular las aclaraciones pertinentes,
tomando en cuenta que el periodo de conciliaciéon y pago sera a mas tardar dentro de los 15 (quince)
dias habiles contados a partir de la formal reclamacion por escrito por parte de “EL INSTITUTO”,
en el entendido de que transcurrido este plazo y no haya sido conciliado el monto reclamado, se
tendra por aceptado el adeudo por parte de “La Aseguradora’, la cual debera realizar el pago dentro
de los tres dias habiles siguientes posteriores a la conciliacion o al periodo otorgado.

“EL PROVEEDOR” hara el pago a “EL INSTITUTO” del importe correspondiente a penas
convencionales referidas en la Clausula Trigésima Novena.- Penas Conyencionales, asi como el

importe correspondiente al pago de la indemnizacion por mora que refi l/a/CIéusula inmediata
anterior, en los términos sefnalados en la Clausula Vigésima segunda.- ar y Plazo de Pago,
Pagina 34 de 39

DIVISION DE CONTRATOS

NIVEL CENTRAL \i
— ]

‘Este Instrumento Juridico fue elaborade de conformidad con los documentos
correspondientes al procedimiento de contratacion que se senala”.

=,

===



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Nimero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y P1M0006
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

contando “EL PROVEEDOR” con un plazo maximo de 15 (quince) dias habiles posteriores a la
fecha de notificacién por escrito por parte de “EL INSTITUTO?”, para efectuar el pago, periodo en el
que ademas se llevara a cabo la conciliacién de cifras por “LAS PARTES”.

Los pagos deberan realizarse via transferencia electronica, a la Cuenta 2573 del banco HSBC
Meéxico, S.A., Grupo Financiero HSBC, S.A de C.V., Sucursal 0099 Torre HSBC, Plaza Ciudad de
Mexico, Clabe 021180550300025736, a nombre de “EL INSTITUTO”, asentando la referencia
bancaria que para tal efecto le proporcione “EL INSTITUTO”.

CUADRAGESIMA SEGUNDA.- ERRORES U OMISIONES: “LAS PARTES” convienen en que
cualquier error u omision en el contenido del presente contrato, asi como en relacion a los grupos
asegurados, en cuanto a su identificacién o localizacion en el registro de asegurados en el grupo que
corresponda o en ninguno de los grupos, no perjudicara los intereses de “EL ASEGURADO”, y no
sera motivo para que “EL PROVEEDOR” se niegue a cubrir la indemnizacién correspondiente, ya
que el espiritu de este contrato es proporcionar la proteccion estipulada durante la vigencia de este
contrato a favor de los representantes propietarios de los sectores obrero y patronal del H. Consejo
Técnico y a los servidores publicos adscritos a la Némina de Mando de “EL INSTITUTO” por lo tanto,
cualquier error u omisién sera corregido al ser descubierto.

CUADRAGESIMA TERCERA.- INTERVENCION.- En términos de lo establecido en el Ultimo Parrafo
del articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y el articulo
107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar al érgano fiscalizador
competente con motivo de las auditorias, visitas o inspecciones que practiquen, la informacién y/o
documentacion relacionada con este contrato, que le sea requerida en los términos del citado articulo.

CUADRAGESIMA CUARTA.- NO ADHESION.- El presente contrato es de “no adhesién”. Por lo
anterior, “EL INSTITUTO” en ningln momento y bajo ninguna circunstancia se adherira a las
condiciones o términos de “EL PROVEEDOR” debiendo imperar en todo momento los términos y
condiciones estipulados en el presente instrumento juridico.

El presente contrato no encuadra en los supuestos previstos en el articulo 202 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas ni en el Capitulo 4.1. de la Circular Unica de Seguros y Fianzas
emitida por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas publicada en el Diario Oficial de la Federacion
el 19 de diciembre de 2014, ya que no se trata de un contrato de adhesion, ni un seguro de grupo, ni
un seguro colectivo. En este sentido, el contrato no debe ser registrado ante la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas.

CUADRAGESIMA QUINTA.- BENEFICIOS PARA EL INSTITUTO.- Si durante Ia vigencia de este
contrato las autoridades competentes o el mercado asegurador aprueban extensiones o nuevas
coberturas sin cargo adicional de prima, éstas 4eran aplicadas automaticamente en beneficio de “EL
INSTITUTO”.

CUADRAGESIMA SEXTA.- PRELACION DE CONDICIONES.- Qued convenido por “LAS
PARTES” que los términos y las condiciones del presente contrato prevalet eran.y ‘tendran validez
para todos los efectos legales a que haya lugar sobre cualquier condicién gen ralﬂel mercado.
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CUADRAGESIMA SEPTIMA.- PRESCRIPCION.- Todas las acciones que se deriven de esta péliza
de seguro prescribiran en 2 (dos) afios, contados en los términos del articulo 81, fraccion Il de la Ley
Sobre el Contrato de Seguro, desde la fecha del acontecimiento que les dio origen, salvo los casos de
excepcion consignados en los articulos 82 y 84 de la misma ley.

El plazo de que trata el parrafo anterior no correra en caso de omision, o de falsas o inexactas
declaraciones sobre el riesgo ocurrido, sino desde el dia en que “EL PROVEEDOR” haya tenido
conocimiento de él, y si se trata de la realizacion del siniestro, desde el dia en que haya llegado a
conocimiento de los interesados, quienes deberan demostrar que hasta entonces ignoraban dicha
realizacion. Tratandose de terceros beneficiarios se necesitara ademas, que éstos tengan
conocimiento del derecho constituido a su favor.

En términos del articulo 66 de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, y
del articulo 84 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, la interposiciéon de la reclamacion ante la
Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, producira
la interrupcién de la prescripcion, mientras que la suspensién de la prescripcion sélo procede por la
interposicién de la reclamacion ante la unidad especializada de atencion de consultas y
reclamaciones de esa institucion conforme lo dispuesto por el articulo 50-Bis de la Ley de Proteccion
y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

CUADRAGESIMA OCTAVA.- PROPIEDAD INTELECTUAL.- La informacion, los programas de
cémputo, las bases de datos y los archivos que en su caso se generen en la prestacion del servicio
contratado, seran propiedad de “EL INSTITUTO”, los cuales se conservaran en el area solicitante y
solo podran ser utilizados por un tercero, con el consentimiento previo y expreso de “EL
INSTITUTO”, y bajo las disposiciones de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares y de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR?” se obliga para con “EL INSTITUTO” a responder por los dafios y
perjuicios que le pudiera causar a este o0 a terceros si con motivo de la prestacion del servicio objeto
de este contrato, viola derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel
nacional o internacional.

En tal virtud, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto, bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a la
Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO”, por cualquiera de
las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste, sera la de dar aviso en el domicilio
previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR” para que éste lleve a cabo las acciones
necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia o
responsatilidad de caréacter civil, mercantil, penal o administrativa que en su caso, =€ ocasione.

CUADRAGESIMA NOVENA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se-obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a lo pactado ‘p todas y cada una de las
Clausulas del mismo, en apego a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
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Servicios del Sector Publico y su Reglamento, la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la Ley
Sobre el Contrato de Seguro, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, el Cédigo Civil Federal,
el Codigo Federal de Procedimientos Civiles y el Codigo de Comercio y demas disposiciones legales
aplicables.

QUINCUAGESIMA.- RESPONSABILIDAD.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a responder por su cuenta
y riesgo de los dafos y perjuicios que por, inobservancia o negligencia de su parte, se lleguen a
causar a “EL INSTITUTO” con motivo de las obligaciones pactadas en este instrumento juridico. Asi
mismo, se obliga a responder de los defectos y vicios ocultos de la calidad de los servicios, asi como
de cualquier otra responsabilidad en que hubieren incurrido en los términos del presente instrumento
legal, de conformidad con lo establecido en el articulo 53, segundo parrafo, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

QUINCUAGESIMA PRIMERA.- IMPUESTOS Y/O DERECHOS.- Los impuestos y/o derechos que
procedan con motivo de la prestacion del servicio objeto de este contrato, seran pagados por “EL
PROVEEDOR?”, conforme a la legislacion aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO?” cubrira los gastos de expedicion y el Impuesto al Valor Agregado (IVA) respecto del
pago de prima, de acuerdo a lo establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

“EL PROVEEDOR?”, cumplird con la inscripcion de sus trabajadores en el régimen obligatorio del
Seguro Social asi como con el pago de las cuotas obrero - patronales a que haya lugar, conforme a lo
dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO”, podra verificar en cualquier momento el
cumplimiento de dicha obligacion.

QUINCUAGESIMA SEGUNDA.- DISCREPANCIA.- En caso de discrepancia entre los términos y
condiciones estipulados en las bases de la convocatoria del Proceso de Licitacién Publica y el
clausulado del contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria respectiva, en cumplimiento a
lo estipulado en el articulo 81, fraccion IV del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

QUINCUAGESIMA TERCERA.- LINEAMIENTOS DE POTENCIACION.- “EL PROVEEDOR” se
obliga para con “EL INSTITUTO” a formalizar los lineamientos que contemplan aspectos
operacionales respectivos a la potenciacion, los cuales se agregan al presente instrumento juridico
como Anexo 4 (cuatro).

QUINCUAGESIMA CUARTA.- REPORTE DE SINIESTRALIDAD.- “EL PROVEEDOR” se obliga a
proporcionar trimestralmente, durante los primeros 10 (diez) dias habiles posteriores al término de
cada trimestre, via correo electronico a la direccion electronica que en su momento le notifique “EL
INSTITUTO”, un reporte de los siniestros atendidos durante ese periodo en el “Reporte de
siniestralidad” Anexo 5 (cinco) que se anexa como parte integrante es;[/e/c’bntrato. De no

apegarse a dicho formato no se considerara como entregado el reporte. /
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En caso de no existir siniestros, también debera informarse.

QUINCUAGESIMA QUINTA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- Conforme a la declaracion 1.5
el administrador del contrato, sera responsable de administrar y verificar el cumplimiento del presente
contrato, de conformidad con lo establecido en el documento de designacion de administrador del
contrato que se agrega al presente como Anexo 6 (seis) y el articulo 84 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho servidor
publico de “EL INSTITUTO” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la persona que
sustituya al servidor publico en el cargo, conforme a la designacion correspondiente.

QUINCUAGESIMA SEXTA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a
continuacién son rubricados de conformidad por “LAS PARTES” y forman parte integrante del
presente contrato:

Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo, Anexo Técnico, Términos vy

Anexo:1 Condiciones, Propuesta Técnica, Propuesta Econdmica y Acta de Fallo.

Anexo 2  Grupo inicial asegurado de la Seccion |.

Anexo 3 Potenciacién de la responsabilidad del servidor publico (incluye apéndice “A”).
Anexo 4 Lineamientos de Potenciacion.

Anexo 5 Reporte de siniestralidad.

Anexo 6 Documento de designacion de Administrador del Contrato.

QUINCUAGESIMA SEPTIMA.- JURISDICCION.- La competencia por territorio para demandar en
materia de seguros serd determinada a eleccién de “EL INSTITUTO” y/o “Los Asegurados”, en
razén del domicilio de cualquiera de las delegaciones de la Comisién Nacional para la Proteccion y
Defensa de los Usuarios De Servicios Financieros.

Asimismo, sera competente el juez del domicilic de dicha delegacién por lo que cualquier pacto que
se estipule contrario a lo dispuesto en este parrafo, sera nulo.

QUINCUAGESIMA OCTAVA.- INTERPRETACION.- La interpretacion del clausulado del presente
contrato, se rige por ¢! principio de la buena fe, el cual exige apreciar lo externado por “'LAS
PARTES”, a efecto de establecer el alcance de ciertas situaciones juridicas.

QUINCUAGESIMA NOVENA.- TERMINO DE GRACIA.- En caso de que ‘por causas ajenas o de
fuerza mayor, “EL INSTITUTO” no pueda dar cumplimiento a su obligacién\de pago de prima en el
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plazo estipulado en la Clausula Séptima.- Pago de prima, esto no serd motivo para que cesen los
efectos del presente contrato, ya que “EL INSTITUTO” podra dentro de los 30 (treinta) dias
naturales siguientes al Ultimo dia de plazo de gracia sefialado en dicha clausula, pagar la prima de
este seguro o la parte de ella si se ha pactado su pago fraccionado, conservando su cobertura y
vigencia original.

nteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal del
€ que/|se ajusta a la expresién de su libre voluntad y que su

afectado por dolo, error, mala fe ni otros vicios de la voluntad, lo
artes por triplicado, en la Ciudad de México, el 12 de enero de 2021,
der de| “EL PROVEEDOR” y los restantes en poder de “EL

Previa lectura y debjdamente
presente contrato,
consentimiento no se| encuen
firman y ratifican en todas sus
quedando un ejemplar en

INSTITUTO”.

“EL IN “EL PROVEEDOR”
INSTITUTO MEXICANO\DEL SEGURO SOCIA GRUPO MEXICANO DE,;SEGUROS, S.A. DEC.V.
- .,/-’ ;,* I
g = >
L ‘
/\ A, /J‘“‘ A
JLBERTO FLAVIO BALDERAS HERNANDEZ C.LINDA CRISTAL LANDEROS FARRERA
Representante Legal

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

//é%t/ﬂ/bf /

C. MONICA CERVANTES FERNANDEZ
Titular de la Coordinacion de Administracién de Riesgos
Institucionales

Las frmas que anteceden, forman parte del Contrato abierto de seguro de Responsabilidad Civil y
Asistencia Legal (Partida 4), celebrado entre el Instituto Mexicano del Seguro Social y Grupo Mexicano de
‘Seguros, S.A. de C.V,, de fecha 12 de enero de 2021, por un monto minime de: 1,551,724.14 (UN MILLON
- QUINIENTOS CINCUENTA'Y UN MIL SETECIENTOS VEINTICUATRO PESC< 14/100 M.N.) mas el Impuesto
al Vialor Agregado y un monto maximo de: $3,879,310.34 (TRES MILLONES OCHOCIENTOS SETENTA Y
NUEVE MIL'TRESCIENTOS DIEZ PESOS 34/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado.
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Contrato Nimero
P1MO0006

ANEXO 1 (UNO)

"DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO, ANEXO
TECNICO, TERMINOS Y CONDICIONES, PROPUESTA TECNICA,

PROPUESTA ECONOMICA Y ACTA DE FALLO”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 45 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO

FOLIO:  0000000306-2021 ["] pictamen de Inversion

i S(} Dictamen de Gasto

Dependencia Solicitante: (oo Distrilo Federal Nivel Central = T e
[0s9001 Oficinas Centrales TSR oo ST S e
FGOOOQO Departamento Administrativo i Foy B !
Concepto. ['OFICIO No. 1294 RECIBIDO EL 13/10/2020 PARA LA CONTRATACION DE LAS POLIZAS DE SEGURG QUE
| CONFORMAN EL PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO INTEGRAL (PAI) DEL IMSS 2021, '
| i
Fecha Elaboracion: [tsmoreozo : s o S = i
Total Comprometido (en pesos): $ 791,160,000.00
Cuema; 14050301 PRIMAS POR SEGUROS Unidad de Informacién: 099001 Centro de Costos: 630000
el e L sy - PR o/ i ¥ K o L ;
ENE | FEB ABR MAY JUN JUL | AGO sep | oct ‘ nov | ooic -
79 e aol T oD 0.0 00] (i T o N 1 e 0.0,
DISPONIBLE (o1 pesos) S R T R e S e s i
_00]_ 0.0] 0.0] 0.0] 00] ool ool ool T o0f 00!

El presente documento de existencia de respaldo presupuestario se emite en lérminos de lo sefialado en numeral 7.2.10 de la Norma
Presupuestaria del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), y de lo establecido en el articulo 8°, 144 y 148 del Reglamento Interior del
IMSS, responsabilidad del &rea solicitante el destino y aplicacion de los recursos. También se informa que este documento Unicamente
tendra validez para el ejercicio fiscal en curso, y que con base en la revision que se efectud en el Sistema Financiero PREI-Millenium,

en el Modulo de Control de Compromisos, en la combinacién unidad de informacién y centro de costos, los montos sefialados quedan
comprometidos para dar inicio a las gestiones de adquisicién de bienes y servicios con base al marco normativo vigente
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Anexo 1.- “Anexo Técnico” (Partidas1a 5)

a) DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIO

El Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), conforma a través de la Direccion de
Finanzas (DF) y de la Coordinacién de Administracion de Riesgos Institucionales
(CARI), su Programa de Aseguramiento Integral (PAl), el cual esta conformado por seis
contratos de seguros, con los siguientes propositos:

a) Proteger su patrimonio mediante la contratacion de pdlizas de seguro que
garantizan la restitucién de las pérdidas que pueden generarse en los activos
institucionales a causa de siniestros de diversa indole que lleguen a ocurrir; tales como
incendio, sismo, fendmenos hidrometeoroldgicos, robo, responsabilidad civil, entre
otros.

b) Proteger los créditos de casa habitacién otorgados bajo el Contrato Colectivo
de Trabajo ante daros, asi como recuperar los saldos insolutos de dichos créditos por
el fallecimiento o invalidez o incapacidad permanente total de los trabajadores
beneficiados con esta prestacion; asi como los saldos insolutos por el fallecimiento de
trabajadores a los cuales les fue otorgado un crédito a mediano plazo o de enganche a
casa habitacion.

c) Proteger a los trabajadores adscritos a la némina de mando por los riesgos de
fallecimiento o invalidez o incapacidad permanente total y por actos u omisiones que
en el ejercicio de sus funciones causen dafos a terceros.

Las caracteristicas, especificaciones, términos y condiciones bajo los cuales se debera
de realizar la prestacién del servicio se encuentran detalladas en cada uno de los seis
contratos de seguros (2 patrimoniales, 2 vinculados a los créditos hipotecarios y 2
vinculados a la némina de mando) que conformaran el PAI para el ejercicio 2021
(Apéndice 1 en CD), y sobre el cual deberan ofertar los participantes en su proposicion
técnica y econémica las mejores condiciones en cuanto a servicio, calidad, precio,
oportunidad y demas condiciones pertinentes.

Los contratos de seguro patrimoniales del PAI 2021 se integran de conformidad con
diversas disposiciones legales y administrativas, entre las cuales se destacan las
siguientes:

a) Articulo 5 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico (LAASSP).

b) Articulo 13 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico (LAASSP). ARV M
c) Ley Sobre el Contrato de Seguro.

IVNJIN Y e WNWITLL W L
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d) Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
e) Capitulo IV “Aseguramiento” del Acuerdo por el que se Regulan las
Disposiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales'.
f) Reglamento de Resguardo Patrimonial del Contrato Colectivo de Trabajo del
IMSS.
a) Reglament

o de Préstamos para el Fomento de la Habitacién de los Trabajadores del Contrato
Colectivo de Trabajo del Instituto Mexicano del Seguro Social.

h) Acuerdo mediante el cual se expide el Manual de Percepciones de los
Servidores Publicos de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
Federal.

i)Acuerdo por el que se expiden los Lineamientos que se deberan observar para el
otorgamiento del seguro de responsabilidad civil y asistencia legal a los servidores
publicos de las dependencias de la Administracion Publica Federal.

j)Acuerdo del H. Consejo Técnico (ACDO.AS2.HCT.171208/309.P.DF) de fecha 17 de
diciembre de 2008, mediante el cual se aprobd contratar una pdliza de seguro que
permita dar cobertura al Instituto y a sus servidores publicos por el dafio o perjuicio
causado a un tercero en que pueden incurrir en el desempeno de sus funciones.

k) Norma para la conformacién, autorizacién y mantenimiento del Programa de
Aseguramiento Integral del Instituto Mexicano del Seguro Social?

EL IMSS PRECISA QUE NO CUENTA CON ASESORES EXTERNOS EN MATERIA DE
SEGUROS, NI CON AGENTES O INTERMEDIARIOS DE SEGUROS.

Informacién y documentacién que contiene algunos aspectos relevantes del Instituto,
que el participante podrd tomar como REFERENCIA al momento de realizar su
propuesta técnica y econémica (Apéndice 2).

Las compafiias aseguradoras, una vez que hayan expresado su deseo para participar
en el proceso licitatorio a través del sistema COMPRANET 5.0, podran descargar en
dicho sistema la informacién de referencia que se relaciona a continuacioén:

a) Listado de referencia de ubicaciones con valor promedio de reposicion de
inmuebles del Instituto.

' Publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon el 16 de julio de 2010, con reformas del 05 de abril de 2016.
2 Clave 60000-001-006
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b) Relaciéon de las calderas y maquinarias que registran un mayor valor de referencia.

c) Cédula en la que se relacionan algunos de los equipos electrénicos (de cémputo y
meédicos) que registran un mayor valor contable de referencia.

d) Numero y monto de algunos de los embarques realizados en el periodo enero
2009 a diciembre 2018, asi como embarques realizados en transporte propiedad del
Instituto en el periodo enero 2015 - abril 2020 y su estimacion a diciembre 2021.

e) Listado de las principales guarderias propiedad del Instituto y bajo su
responsabilidad.

f) Listado de los principales inmuebles ocupados por el Instituto en su calidad de
arrendatario.

g) Caracteristicas de los principales Centros Vacacionales y Unidad de Congresos.

h) Relacidén de algunas de las obras de arte mas representativas propiedad del
Instituto, asi como las obras de arte en exposicion, propiedad de terceros y programa
de exposiciones preliminar para el ejercicio 2021.

i) Cédulas en las que se relacionan las principales acciones realizadas en los
ejercicios 2019 y 2020 para la prevencioén de riesgos, asi como algunas de las medidas
de seguridad llevadas a cabo por Nivel Central, Delegaciones, UMAES y Centros
Vacacionales del Instituto en ambos ejercicios.

) Siniestralidad procedente pagada y en tramite, asi como la siniestralidad
improcedente o sin dafos determinada por la companiia aseguradora, de los contratos
patrimoniales del ramo de dafios (no incluye siniestros del parque vehicular
institucional) que conforman el PAI 2020, reportada del periodo enero 2013 -
septiembre 2020. En proceso de conciliacion con las compafias aseguradoras.

Se precisa que las cifras de siniestralidad de los contratos patrimoniales del ramo de
danos corresponden a la siniestralidad reportada a la Division de Control de Seguros
de la Coordinacion de Administracion de Riesgos Institucionales al cierre de
septiembre de 2020, por parte de los Organos Normativos del Nivel Central,
Delegaciones y Unidades Médicas de Alta Especialidad, misma que incluye:

I Siniestralidad con importes de darfos conciliados {pagados, en cuadro de
determinacion de pérdidas, en convenio e improcedentes o sin dafos); y

ii.Siniestralidad con importes estimados de danos (siniestros reportados y que se
encuentran en proceso de gjuste). Es importante sefialar que el importe de esta
siniestralidad puede variar durante el proceso de conciliacion de darios, y ademds
puede modificarse por los casos que se reporten con posterioridad al cierre de
enero de 2021, de conformidad con el término que establece el Articulo 81 fraccién
Il de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.
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k) Galeria fotografica de algunas Obras de Arte propiedad del Instituto.

1) Galeria fotografica de algunas fachadas de los principales Inmuebles del Instituto.
m) Galeria fotografica de algunas fachadas de Unidades Rurales del Instituto.

n) Especificaciones de las unidades moéviles dentales, de diagndstico y quirurgicas.

o) Costos de referencia por metro cuadrado de construccion para unidades médicas
y no médicas (Régimen Ordinario).

P) Desglose y Resumen del numero de inmuebles cubiertos por el contrato de
Incendio (inmuebles de trabajadores del IMSS que cuentan con un credito hipotecario
otorgado por el Instituto) con datos al cierre del mes de septiembre de 2020. (Se
solicita correcciones a némina de mando )

El otorgamiento y administracion de los créditos hipotecarios otorgados por el
Instituto a sus trabajadores, podrdn variar a corto, mediano o largo plazo de acuerdo
a las condiciones del Contrato Colectivo de Trabajo y demds disposiciones aplicables.

q) Universo de grupos de asegurados de referencia del contrato abierto de seguro
de fallecimiento, invalidez o incapacidad permanente total con participacién de
utilidades. (Se solicita correcciones a némina de mando )

El otorgamiento y administracién de los créditos otorgados por el Instituto a sus
trabajadores, podrdn variar a corto, mediano o largo plazo de acuerdo a las
condiciones del Contrato Colectivo de Trabagjo y demds disposiciones aplicables,
ademds puede aumentar debido al proceso de revalorizacion a los créditos
hipotecarios y de mediano plazo o enganche casa habitacion por el incremento
salarial que se autorice anualmente por el IMSS en el mes de octubre.

r) Siniestralidad procedente pagada e improcedente o en tramite de los contratos
vinculados a los créditos, correspondiente al periodo enero 2013 a septiembre 2020. En
proceso de conciliacidon con las companias aseguradoras.

Se precisa que las cifras de siniestralidad de los contratos vinculados a los créditos
hipotecarios, mediano plazo o enganche casa habitacion otorgados a los
trabajadores de los ejercicios corresponden a la siniestralidad reportada a la Division
de Control de Seguros al cierre de septiembre de 2020, por parte de los Organos
Normativos del Nivel Central y Delegaciones, misma que incluye:

i.Siniestralidad con importes de dafios pagados;

ii.Siniestralidad con importes estimados de daros (siniestros reportados o en
espera de sustentacion).
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Cabe senalar que la siniestralidad aludida en el inciso ii) puede variar durante el
proceso de conciliacion de cifras, y ademas puede modificarse por los casos que se
reporten a la Divisién de Control de Seguros por los Organos Normativos del Nivel
Central y Delegaciones, y a la vez a la aseguradora con posterioridad al cierre de
septiembre de 2020, de conformidad con el término que establece el Articulo 81
fraccion | de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

s) Universo de asegurados de referencia del contrato abierto de seguro de
responsabilidad civil y de asistencia legal (Seccién | y Il) con datos al mes de
septiembre de 2020.

t) Universo de asegurados de referencia del contrato abierto de seguro de grupo de
fallecimiento o invalidez o incapacidad permanente total con participacién de
utilidades del personal adscrito a la Nomina de mando con cifras a septiembre de
2020.

u) Siniestralidad procedente pagada e improcedente o en tramite de los contratos
vinculados a la némina de mando del IMSS, correspondiente al periodo enero 2013 a
septiembre 2020. En proceso de conciliacion con las companhias aseguradoras.

Se precisa que las cifras de siniestralidad corresponden a la siniestralidad reportada
a la Division de Control de Seguros por parte de las compariias aseguradoras.

i.Siniestralidad con importes pagados;

ii.Siniestralidad con importes estimados de la reclamacion (siniestros reportados en
tramite, en espera de sustentacion y pagados).

La siniestralidad aludida en el inciso ii) puede variar durante el proceso del siniestro
y/o conciliacion de cifras con la aseguradora, y ademds puede modificarse por los
casos que se reporten a la Division de Control de Seguros con posterioridad al cierre
de septiembre de 2020, de conformidad con el término que establece el Articulo 81 de
la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

v) Registro histérico de primas pagadas de los contratos de seguro patrimoniales, los
contratos de seguro vinculados a los créditos hipotecarios y los contratos de seguro
vinculados a la némina de mando con cifras al mes de septiembre de 2020.

Causas de desechamiento de las propuestas presentadas

Se desechardn las propuestas de los licitantes que incurran en uno o varios de los
siguientes supuestos.
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a. Cuando se compruebe que tienen acuerdo con otros licitantes para elevar el

costo del servicio solicitado o bien, cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener
una ventaja sobre los demas licitantes, en apego al Articulo 29, fraccion XV de la
LAASSP.

b. Cuando el licitante se encuentre en alguno de los supuestos establecidos por
los Articulos 50 y 60 de la LAASSP.

& En caso de que la propuesta econémica supere el presupuesto autorizado en
términos del Articulo 25 de la LAASSP.

d. Cuando el licitante no cuente con la autorizacion para realizar el tipo de
operaciones de seguros del ramo correspondiente a la partida en la que desea
participar.

e. Cuando el licitante no cuente con la solicitud con sello de recepcién o el
documento emitido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico o por la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas, mediante el cual notifique que la aseguradora no se
encuentra en el supuesto que sefiala el Articulo 15 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas.

f.Cuando el licitante incurra en cualquier violacién a las disposiciones de la LAASSP, a
su Reglamento o a cualquier ordenamiento legal o normativo vinculado a este
procedimiento.

g. Cuando presenten mas de una proposicion técnica y/o econdmica para la
misma partida.

h. Cuando en su propuesta econémica consideren cualquier cargo por concepto
de comisiones, intermediacion de seguros o figura andloga a agentes o intermediarios.
i.Cuando no cotice la totalidad del servicio requerido conforme a las condiciones y
caracteristicas solicitadas para la partida en la que participa en la presente
Convocatoria.

j.Que la propuesta técnica no alcance el minimo de 45 puntos de los 60 puntos
disponibles en la evaluacién técnica.

k. Cuando en su propuesta econémica consideren cualquier cargo por concepto
de comisiones, intermediacién de seguros o figura analoga a agentes o intermediarios.

lLEn el caso de proposiciones conjuntas, no presentar el convenio correspondiente
debidamente firmado por todos los integrantes de la misma, conforme a lo
establecido en el articulo 34 de la LAASSP y 44 de su Reglamento.

Durango No. 297, 5to. Pise, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06700, CDMX. Www.imss.gob.mx 50 de 398

TR



Convocatoria

Licitacién Publica

GOBIERNO DE | 2 o 2 0 Nacional Electrénica
MEXICO | {3 | @nsfel

LA-050GYRO19-E172-
2020

m. En el caso de proposiciones conjuntas, que en el mismo, no se establezcan con
precision las partes a que cada persona se obligard, asi como la manera en que se
exigiria el cumplimiento de las obligaciones.

n. Cuando la proposicion técnica o econdémica no cuente con la firma electrénica
del licitante o de su representante legal en el sistemmna Compranet, establecido por la
Secretaria de la Funcién Publica como medio de identificacion electrénica, es decir, la
firma electronica avanzada que emite el SAT para el cumplimiento de las obligaciones
fiscales o cuando dicha firma no sea valida.

o. Cuando no cumplan con alguno de los requisitos y anexos de la Convocatoria,
asi como los que se deriven del Acto de la Junta de Aclaraciones, y que con motivo de
dicho incumplimiento se afecte directamente la solvencia de la propuesta, conforme a
lo previsto en el ultimo parrafo del Articulo 36 de la LAASSP.

p. Cuando el participante no cumpla con la entrega de uno o mas documentos
solicitados en el apartado “Requisitos de participacion y documentacién indispensable
que los licitantes deberan de entregar para la Evaluacion Técnica”, establecido en los
Términos y Condiciones del presente procedimiento.

e) NORMA OFICIAL MEXICANA, NORMA MEXICANA, NORMA INTERNACIONAL, NORMA
DE REFERENCIA O ESPECIFICACION TECNICA, QUE RESULTE APLICABLE A LOS BIENES
O SERVICIOS REQUERIDOS, CONFORME A LA LEY FEDERAL SOBRE METROLOGIA Y

NORMALIZACIONSZ,

No aplica.

* Actualmente Ley de Infraestructura de la Calidad, la cual entré en vigor el pasado 31 de agosto de 2020.

Durango No. 291, 5te. Piso, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoec, C. P. 0E700, CDMX. WWW.IMSSs.gob.mx _Slde3%8

J

/

/






Convocatoria

Licitacién Publica

. GOBIERNO DE | 2020 | acionai Electrénica
& > L ) b4 2
M E x I C 0 l ! !:.ﬂé.g.!_ﬁﬁﬂ?ﬂ Numero:

LA-050GYRO19-E172-
2020

Anexo 2.- “Términos y Condiciones” (Partidas 1 a 5)

a) VIGENCIA DE LA CONTRATACION
La vigencia de los contratos de seguro sera a partir de las 00:00 (cero) horas del 1 (uno)

de enero de 2021 y hasta las 24:00 (veinticuatro) horas del 31 (treinta y uno) de
diciembre de 2021.

Partida Contrato
1 Contrato de seguro multiple - empresarial
2 Contrato de Seguro de incendio (Créditos Hipotecarios)

Contrato abierto de Seguro de Grupo de fallecimiento, invalidez o
3 incapacidad permanente total con participacion de utilidades
(Créditos hipotecarios, Mediano Plazo y Enganche casa habitacién)

Contrato abierto de Seguro de Responsabilidad Civil y Asistencia
Legal

Contrato abierto de Seguro de Grupo de Fallecimiento o Invalidez o
5 Incapacidad Permanente Total con Participaciéon de Utilidades
(Némina de Mando)

b) PLAZO DE ENTREGA DEL SERVICIO

La entrega y prestacion del servicio a contratar se llevara a cabo de forma continua, las
24 (veinticuatro) horas de los 365 (trescientos sesenta y cinco) dias del afio 2021, en el
plazo y términos establecidos en el clausulado de cada uno de los contratos de seguro
gue integran el PAI.

Sin embargo, de acuerdo a lo estipulado en el articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato de
Seguro, todas las acciones que se deriven de los contratos de seguro prescribiran en
cinco afos, tratandose de la cobertura de fallecimiento en los seguros de vida y en dos
afios en los demas casos, por lo que también deberan dar atencidén y prestacion del
servicio durante este plazo.

Para el cumplimiento de las obligaciones establecidas en los contratos de seguros, se
entendera por dia natural el comprendido de lunes a domingo y por dia habil el
comprendido de lunes a viernes con exclusion de los dias no laborables que determine
la Ley Federal del Trabajo.
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Lugar de entrega.- El proveedor deberd otorgar los servicios indistintamente en las
siguientes ubicaciones:

i Oficinas de la Divisién de Control de Seguros, dependiente de la Coordinacién
de Administracién de Riesgos Institucionales de la Direccién de Finanzas, ubicadas en
el cuarto piso de la calle Gobernador Tiburcio Montiel No. 15, Col. San Miguel
Chapultepec, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11850, Ciudad de México.

ii. En cada una de las ubicaciones que se vean afectadas por un siniestro, a través
de los representantes de la compania aseguradora, los despachos de ajustadores y
peritos expertos en la materia, previa solicitud del personal de la Division de Control de
Seguros.

iii. Las visitas de inspeccion, seguimiento y/o conciliacién de dafios se realizaran
en las ubicaciones que les informe el personal de la Divisién de Control de Seguros, a
través de los representantes de la compafia aseguradora y/o los despachos de
ajustadores y/o los peritos expertos en materia que designe el proveedor para la
atencion de los siniestros que lleguen a ocurrir, previa solicitud del personal de la
Division de Control de Seguros

Documentos que se levantardn para constatar la entrega del servicio.- Los documentos
con los cuales se tendra por realizada la entrega del servicio son los formatos de
reporte de siniestralidad, los cuadros de determinaciéon de pérdidas y cuadros
convenio de indemnizacién que se adjuntan al presente mediante el Apéndice 1 (En
CD).

Condiciones de entrega.- E| proveedor se obliga para con el Instituto a formalizar
conjuntamente los lineamientos de potenciacion, las Minutas de trabajo, cuadros de
determinacién de pérdidas y cuadro convenio de indemnizacién de acuerdo a las
necesidades de la operacién y a los términos y condiciones estipulados en cada
contrato del anexo técnico, al igual que la entrega de reportes de siniestralidad en el
formato que establece cada contrato de seguro.

Para el caso de reposicién por pago en especie la formalizacion se realizara con una
carta-entrega-recepcion que el proveedor y el Instituto deberan firmar. Por parte del
proveedor debera firmar el Gerente de Siniestros Dafios u homdlogo y por parte del
Instituto para el caso del Nivel Central a través del Coordinador o Jefe de
Departamento Administrativo de la Direccion Normativa; para el nivel Delegacional o
UMAE el Jefe de Servicios de Finanzas y el Coordinador Delegacional de Informatica o
Jefe de Biomédica para UMAES segln corresponda.
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Programa de Entregas.- El proveedor presentara el servicio de aseguramiento de forma
continua de acuerdo a los términos y condiciones estipulados en el clausulado de cada
uno de los contratos de seguros que integran el PAIl, durante la vigencia de los
mismos, de acuerdo a los términos y condiciones estipulados en el Anexo Técnico,
incluyendo siguientes actividades.

a) Durante toda la vigencia de los contratos y hasta concluir con el dltimo siniestro
reportado, incluso cuando éste se vaya a concluir fuera de la vigencia del contrato,
realizara visitas de inspeccién, seguimiento y/o conciliacion de dafos en las
ubicaciones que les informe el personal de la Division de Control de Seguros, a través
de los representantes de la compafia aseguradora y/o los despachos de ajustadores
y/o los peritos expertos en materia que designe el proveedor para la atencién de los
siniestros que lleguen a ocurrir, previa solicitud del personal de la Divisién de Control
de Seguros.

b) Formalizar y dar cumplimiento a las condiciones establecidas en cada uno de los
contratos de seguro adjudicado y a los lineamientos de operacién correspondientes,
en los plazos y términos que establezca el Instituto.

c) MECANISMO DE EVALUACION DE PROPOSICIONES
En obvio de repeticiones innecesarias, en el numeral 5.1.1 de la convocatoria se indica la

manera de evaluar las proposiciones que se reciban.

La convocante realizara en primer término la evaluacién de las propuestas técnicas y
posteriormente la evaluacion de las propuestas econdmicas.

La convocante sélo procedera a realizar la evaluacion de las propuestas econdmicas,
de aqueéllas proposiciones cuya propuesta técnica resulte solvente por haber obtenido
la puntuacion igual o superior al minimo de 45 puntos para las propuestas técnicas.

Solo se podra adjudicar el contrato al licitante o licitantes cuyas proposiciones
cumplieron los requisitos legales, su propuesta técnica obtuvo igual o mas puntuacion
a la minima exigida y la suma de ésta con la de la propuesta econdmica dé como
resultado la mayor puntuacion.

En caso de empate entre dos o mas proposiciones, se procederd conforme a lo
dispuesto por los articulos 36 Bis segundo y tercer parrafos de la Ley de Adquisiciones,
0 38 sexto parrafo de la Ley de Obras y su respectivo Reglamento, segun corresponda.
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Se verificarda documentalmente que el servicio ofertado, cumpla con las
especificaciones técnicas y requisitos solicitados, asi como con los aspectos regulados
en el articulo 39 fraccién IV del Reglamento de la LAASSP, ya que el incumplir con lo
solicitado afectaria la solvencia de la propuesta técnica y motivaria su desechamiento.

Se procederd a la evaluacion del criterio de puntos, verificando cada uno de los
documentos presentados para cada rubro y subrubro, a efecto de otorgar el puntaje
correspondiente.

Para que una propuesta técnica sea considerada solvente, el licitante debera obtener
en la partida que participa una puntuacion de por lo menos 45 puntos. En caso de no
obtener la calificacion minima de 45 puntos en cada partida, la propuesta de esa
partida serd desechada y se especificaran los motivos por los cuales ésta no es
aceptada

En el Apéndice 2 “Criterios de evaluacion por puntos” se presentan los criterios de
evaluacién técnica para cada partida.

Requisitos de participacién y documentacién indispensable que los licitantes deberan
de entregar para la Evaluacién Técnica.

Con fundamento en los articulos 26, 29 y 38 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento
y Servicios del Sector Publico, asi como tomando en consideracion los aspectos
técnicos y de evaluacion especializada de las empresas calificadoras sujetas de
regulacién por leyes mexicanas, supervisadas por la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores, y cuya informacion es publica en sus respectivas paginas de internet, la
propuesta técnica deberd considerar los requisitos, condiciones, especificaciones
técnicas e informacién contenida en los Anexos 1 y 2, asi como la siguiente
documentacion, la cual sera indispensable para la evaluacién técnica:

a) A fin de garantizar la correcta y adecuada prestacién del servicio de acuerdo a
las necesidades propias de la convocante, el licitante deberd presentar un escrito en
formato libre en el que acepta de manera integra todas y cada una las condiciones de
aseguramiento del anexo técnico y lineamientos de operacion, de |la partida y contrato
en que participe, asi como con los términos y condiciones de la convocatoria y las
modificaciones derivadas de la(s) junta(s) de aclaraciones de la licitacion. Dicho escrito
debera ser presentado en papel membretado de la empresa licitante y contener
nombre y firma del representante legal de la misma.

b) En cumplimiento a lo estipulado en los articulos 11 y 47 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, el licitante debera presentar copia de la
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certificacion expedida por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF) para
organizarse y operar como Institucion de Seguros en la Republica Mexicana.

c) Escrito emitido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico o por la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas, en el que se indique que la aseguradora no se
encuentra en el supuesto que sefala el Articulo 15 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, o bien el acuse de recibo de esta solicitud, en el entendido de
que el licitante que resulte adjudicado tendra la obligacién de presentar el resultado
de esta solicitud al IMSS. En caso de presentar acuse de recibo, el licitante ganador
debera presentar el escrito en cuestion emitido por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico o por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, en el que indique de manera
positiva que la aseguradora no se encuentra en el supuesto que sefnala el Articulo 15 de
la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

d) Con la finalidad de garantizar el cumplimiento de las propuestas que se
presenten, asi como contar con un nivel apropiado de recursos patrimoniales, en
relacion a los riesgos financieros que asuman las instituciones, al invertir los recursos
que mantengan con motivo de sus operaciones, y la determinacion de los supuestos y
de los recursos patrimoniales que las instituciones deberan mantener con el propésito
de hacer frente a situaciones de caracter excepcional que pongan en riesgo su
solvencia o estabilidad, derivadas tanto de la operacién particular de las instituciones
como de condiciones de mercado, el licitante debera presentar impresiéon(es) del
portal de internet de la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas (CNSF)
(www.gob.mx/cnsf), donde se indique:

i "Indice de Cobertura de Base de Inversién de Corto Plazo"y
ii. “Indice de Cobertura del Requerimiento de Capital de Solvencia”

Lo anterior conforme a los indicadores regulatorios revisados por la CNSF de los
ultimos 6 trimestres publicados en el mencionado portal; el promedio de cada indice
deberd ser igual o mayor a 1.00. La documentaciéon deberd estar firmada(s) y/o
rubricadas por el Representante Legal del licitante.

Se tomara como no acreditado en los siguientes casos:
i Si no presenta alguno o varios de los 6 indices trimestrales solicitados.
ii No presentar la firma del Representante Legal.
iii Presentar un promedio de los ultimos 6 trimestres reportados por
indicador menor a 1.0C.

Se verificard que el promedio de los 6 Ultimos trimestres de los indices antes
mencionados sea mayor o igual a 1.00, redondeando el resultado a 2 decimales.

-
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En caso de propuestas conjuntas, se deberd presentar la documentacién donde cada
aseguradora acredite los indices solicitados, los cuales se promediaran para obtener un
solo indicador.

e) Carta elaborada en papel membretado de la empresa licitante y firmada por el
representante legal, en la que manifieste que a la fecha de presentacion de propuestas
ha cumplido en tiempo y forma con todas y cada una de las obligaciones de los
términos y condiciones establecidos en las bases de licitacion y contratos de seguro
formalizados con el IMSS en ejercicios anteriores.

Este requisito no aplica para aquellos licitantes que no hayan suscrito contratos de
seguro con el IMSS, por lo que de encontrarse en este supuesto, deberan asentarlo en
la referida carta.

f) A efecto de garantizar la competencia de proveedores con altos estandares de
cumplimiento, calidad de atencion y servicio de lo participantes, deberan presentar
escrito libre elaborado en papel membretado de la empresa participante y firmada por
el representante legal, en el que se observe lo siguiente:

e Listado de los contratos de seguros que ha suscrito con el Instituto en los
ultimos 5 (cinco) afnos.

e Texto en el que manifieste que ha cumplido en tiempo y forma con todos los
compromisos de pago de indemnizaciones de siniestros, penas convencionales e
intereses moratorios que el IMSS haya requerido en los términos de contratos
adjudicados en los Ultimos 5 (cinco) afos.

Asimismo, como parte del escrito se debera anexar la carta de liberacidn de atencién y
servicio correspondiente a cada contrato, o constancia de satisfaccion de atencion y
servicio emitida por el area requirente en la que conste el cumplimiento de todas y
cada una de las obligaciones contenidas en los contratos de seguro formalizados.

Este requisito no aplica para aquellos licitantes que no hayan suscrito contratos de
seguro con el IMSS, por lo que de encontrarse en este supuesto, deberan asentarlo en
la referida carta.

L.a totalidad de los requisitos antes mencionados son indispensables para la evaluacion
de la propuesta y en consecuencia, el incumplimiento de cualquiera de ellos serd
causa de desechamiento de la misma y por lo tanto no se procedera a realizar la
evaluacién por puntos.
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d) LICENCIAS, PERMISOS, REGISTROS, CERTIFICADOS O AUTORIZACIONES

De acuerdo a lo estipulado en el articulo 11y 47 de la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas en el proceso de adjudicacién de los contratos de seguro que seran
licitados, sélo podran participar Instituciones de Seguros que estén debidamente
autorizadas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y/o por la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas para operar en México y para realizar el tipo de
operaciones de seguros que se requieren.

e) FOLLETOS, CATALOGOS, FOTOGRAFIAS, MANUALES
No aplica.

f)  VISITAS A LAS INSTALACIONES INSTITUCIONALES
El licitante ganador del contrato de seguro multiple empresarial, en caso de que el

Instituto considere necesario para la debida prevencion de danos, debera realizar
durante la vigencia del contrato, visitas de inspeccion de riesgos en las ubicaciones
que le indique el personal de la Division de Control de Seguros de la Coordinaciéon de
Administracién de Riesgos Institucionales. Al término de la visita, en un plazo maximo
de 15 dias habiles debera entregar un informe de recomendaciones en materia de
prevencion de riesgos (principalmente incendio, fendmenos hidrometeorolégicos y
robo), que seran analizadas y en su caso implementadas en el Instituto, en apego a la
normatividad aplicable.

Las visitas de inspeccion de riesgos deberan realizarse por una empresa especialista
en la materia contratada y pagada por el licitante ganador.

g) PRECISAR OBJETO Y RESULTADO DE LAS VISITAS DEL INCISO ANTERIOR
No aplica.

h) PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES AL PAGO

Los contratos de seguros patrimoniales, los contratos de seguro vinculados a los
créditos hipotecarios y los contratos de seguro vinculados a la ndmina de mando, que
conforman el PAI 2021, estipulan penas convencionales para el proveedor en caso de
atraso en el cumplimiento de sus obligaciones contractuales (Anexo Técnico). En
cualquier caso, dicha pena no podra exceder del 20% del monto de los bienes o
servicios no prestados fuera del plazo convenido.

Deducciones al pago
No aplican.

i) MECANISMOS PARA RESPONDER POR DEFECTOS O VICIOS OCULTOS DE LOS
BIENES O CALIDAD DEL SERVICIO
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En caso de defectos y vicios ocultos en la calidad de los bienes y de |a calidad de los
servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido el
proveedor, se hard acreedor a una pena convencional del 20% (veinte por ciento) del
monto total de la prima ofertada.

1)) GARANTIAS DE ANTICIPOS, CUMPLIMIENTO, DEFECTOS O VICIOS OCULTOS DE
BIENES, CALIDAD DE SERVICIOS.
Con fundamento en lo dispuesto por el Articulo 15 de la Ley de Instituciones de

Seguros y de Fianzas, en tanto las instituciones de seguro no sean puestas en
liquidacion o declaradas en quiebra, las mismas se consideraran de acreditada
solvencia y no estardn obligadas por tanto, a constituir depésitos o fianzas legales,
salvo tratandose de responsabilidades que puedan derivarles de juicios laborales, de
amparo o por créditos fiscales.

Asimismo, el articulo 294 del citado ordenamiento prohibe a las instituciones de
seguro otorgar avales, fianzas o cauciones, asi como dar en garantia sus propiedades, o
en prenda titulos o valores de su cartera, entre otras operaciones.

k) FORMA DE PAGO
El tercer parrafo del articulo 13 de la LAASSP, establece a la letra que: “Las

dependencias y entidades podran, dentro de su presupuesto autorizado, bajo su
responsabilidad y por razones fundadas y motivadas, autorizar el pago de
suscripciones, seguros o de otros servicios, en los que no sea posible pactar que su
costo sea cubierto después de que la presentacion del servicio se realice.”

Asimismo, el articulo 34 de la Ley sobre el Contrato de Seguro (LCS), sefala
textualmente que: “Salvo pacto en contrario, la prima vencera en el momento de la
celebracion del contrato, por lo que se refiere al primer periodo del seguro;
entendiéndose por periodo del seguro el lapso para el cual resulte calculada la
unidad de la prima. En caso de duda, se entenderd que el periodo del seguro es de un
ano.”

Con base en estas disposiciones, los contratos de seguros patrimoniales, los contratos
de seguro vinculados a los créditos hipotecarios y los contratos de seguro vinculados a
la nédmina de mando que integran el PAI 2021, contemplan el pago anticipado de las
primas de seguros.

Con objeto de conocer el impacto financiero que tendra para el Instituto el pago
fraccionado de las primas en los contratos de seguros patrimoniales que integran el
PAI 2021, la Coordinacién de Administracion de Riesgos Institucionales solicité a la
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Coordinacion de Inversiones dependiente de la Direcciéon de Finanzas, su opinion con
respecto a la periodicidad con la que convendria pagar las primas de las pdlizas de
aseguramiento que se pretenden contratar para proteger el patrimonio del Instituto
durante el ejercicio 2021, tomando en consideracion las tasas de recargo que manejan
las compafias aseguradoras, manifestando que la periodicidad de pago de prima mas
conveniente en términos de costo para el instituto es el esquema de pago semestral o

trimestral.

Para los contratos abiertos la periodicidad de pago queda sujeta al comportamiento
de altas y bajas.

Derivado de lo anterior la periodicidad y forma de pago para cada contrato de seguro
se detalla en el anexo técnico (contratos) y en la “Denominacién del bien,
arrendamiento o servicio”, especificamente en el cuadro denominado “Relacion de
partidas, contratos, modalidad, moneda y forma de pago de los contratos de seguro
qgue conforman el Programa de Aseguramiento Integral (PAI), del IMSS vigente del 1 de
enero de 2021 al 31 de diciembre de 2021".

Moneda en la que debera cotizarse la prestacién del servicio y efectuarse los pagos
respectivos.

Las proposiciones econémicas para la partida 1 (Contrato 1), partida 2 (Contrato 2) y
partida 4 (Contrato 4) deberan presentarse en pesos mexicanos.

Las proposiciones econémicas para la partida 3 (Contratos 3) y partida 5 (Contrato 5)
deberan presentarse en cuota al millar aplicable a las sumas aseguradas de referencia
de cada contrato, las cuales estan en pesos mexicanos.

El licitante debera presentar su propuesta econémica de cada una de las partidas en
las que participe, en los formatos en Excel que para tal efecto se adjuntan a las bases
de licitacién.

) MECANISMOS DE COMPROBACION SUPERVISION Y VERIFICACION DE LOS

SERVICIOS CONTRATADOS
El Instituto tendrd el derecho de comprobar y superwsar en cualquier momento a

través de la Coordinacion de Administracion de Riesgos Institucionales y de la Division
de Control de Seguros o de quien ella designe, el cumplimiento de los contratos de
seguros patrimoniales, de los contratos de seguro vinculados a los créditos
hipotecarios y de los contratos de seguro vinculados a la nomina de mando de la
siguiente forma:
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A) El Instituto acompanara en los recorridos de inspeccién de dafios mediante visita a
las Unidades de Servicio afectadas, misma que se realizara conjuntamente con el
Despacho de Ajustadores designado, a fin de verificar que los danos identificados se
apeguen a las condiciones establecidas en cada contrato, lo cual quedara asentado en
la minuta de trabajo que para el efecto se levante.

B) Llevara a cabo reuniones de trabajo con los proveedores, con el propodsito de dar
seguimiento a la siniestralidad sustentada pendiente de pago. Los resultados de estas
reuniones se plasmaran en la minuta que para el efecto se elabore.

C) Con independencia de los puntos anteriores, las referidas areas podran llevar a
cabo las acciones de supervision y verificacién que considere convenientes a efecto de
constatar el cumplimiento del contrato.

m) OTORGAMIENTO DE ANTICIPO.
No aplica.

APENDICES

% Documentos que se levantaran para constatar la entrega del servicio.
2.  Criterios de evaluacién por puntos.
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SEGUROS

Convocatoria Licitacion Publica Nacional Electronica Nam. LA-050GYR019-E172-2020

JUNTOS EL RIESGO ES MENOR. “Programa de Aseguramiento Integral del Instituto Mexicano del Seguro Social,
el cual esta integrado por 6 contratos de seguro” (2 patrimoniales, 2 vinculados a los

créditos hipotecarios y 2 vinculados a la némina de mando) para el ejercicio 2021”

Ciudad de México a 21 de diciembre de 2020

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
Direccién de Administracion
Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacién de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos

Division de Contratacion de Activos y Logistica
Calle Durango numero 291, Piso 5, Colonia Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc,
Cadigo Postal 06700, Ciudad de México, México.

Convocatoria Licitacion Publica Nacional Electronica
LA-050GYR019-E172-2020

“Programa de Aseguramiento Integral del Instituto Mexicano del Seguro Social, el cual esta integrado por 6 contratos de seguro 2
patrimoniales, 2 vinculados a los créditos hipotecarios y 2 vinculados a la nomina de mando) para el ejercicio 2021"

LICITANTE
Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V.
Participa de forma Individual por lo que la presente proposicion NO se
considera de forma conjunta
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Partidas en las que participa:
Partida 1. Multiple Empresarial
Partida 4. Responsabilidad y Asistencia Legal
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4. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR
4.1.1 PROPUESTA TECNICA
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Tecoyotitla 412, Edificio GMX, Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, 01050, Alvaro Obregén, Ciudad de México.
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Ciudad de México a 21 de diciembre de 2020

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Direccion de Administracion

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos
Division de Contratacion de Activos y Logistica

PRESENTE

4. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR
4.1.1 PROPUESTA TECNICA
Licitacion Publica Nacional Electrénica LA-050GYR019-E172-2020

"0202-2LTE-6 TOHAD0S0-Y¥'T EANAT

Me refiero al procedimiento de Licitaciéon Publica Nacional Electrénica Num. LA-050GYR019-E172-2020 en el que mi
representada, la empresa GRUPO MEXICANO DE SEGUROS, S.A. DE C.V., participa a través de la presente propuesta.

Al respecto yo LINDA CRISTAL LANDEROS FARRERA, anexo a la presente la propuesta técnica de mi representada para
la Partida 1 *Multiple Empresarial” y Partida 4 “Responsabilidad y Asistencia Legal”, la cual se compone de lo siguiente:

e Anexo 1.- "Anexo Técnico”

e Anexo 2.- "Términos y Condiciones”

¢ Requisitos de participacion y documentacion indispensable que los licitantes deberan de entregar para la Evaluacion
Técnica

Asimismo, manifiesto bajo protesta de decir verdad que mi representada cumplira con las especificaciones contenidas en el
Anexo 1.- “Anexo Técnico” y Anexo 2.- "Términos y Condiciones” de la presente convocatoria, asi como anexar a nuestra
propuesta los documentos solicitados en dichos anexos.

De igual forma manifiesto bajo protesta de decir verdad que mi representada se ajustara estrictamente a los requisitos y
especificaciones previstos en el Anexo 1.- “Anexo Técnico” describiendo en forma amplia y detallada el servicio que estemos
ofertando, asi como lo sefalado por el Anexo 2.- “Términos y Condiciones”.

‘eoTuogy] eisendoad ['T°pF OSTOUT ‘p TeRISWON

Por tltimo, manifiesto bajo protesta de decir verdad que cumpliremos cabalmente con lo establecido en la Convocatoria, sus
anexos, asi como de lo indicado en la junta de aclaraciones para las partidas por las cuales participamos.
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LINDA CRISTAL LANDEROS FARRERA
REPRESENTANTE LEGAL
GRUPO MEXICANO DE SEGUROS §.A. DE C.V.,
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD

Gry
Empresa de Valorpé

Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V.

Tecoyotitla 412, Edificio GMX, Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, 01050, Alvaro Obregén , Ciudad de México.
No. LICITACION: LA-050GYR010-F172-2020 RFC Grupo Mexicanos de Seguros: GMS971110BTA
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. INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL - IMSS

SEGUROS

Convocatoria Licitacién Publica Nacional Electronica Nam. LA-050GYR019-E172-2020

JUNTOS EL RIESGO ES MENOR.. “Programa de Aseguramiento Integral del Instituto Mexicano del Seguro Social,
el cual esta integrado por 6 contratos de seguro” (2 patrimoniales, 2 vinculados a los

créditos hipotecarios y 2 vinculados a la némina de mando) para el ejercicio 2021”

Ciudad de México a 21 de diciembhre de 2020

Anexo 1.- “Anexo Téchico” (Partidas 1 a 5)

a) DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIO

Ei Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), conforma a través de la Direccién de Finanzas (DF) y de la Coordinacion de
Administracion de Riesgos Institucionales (CARI), su Programa de Aseguramiento Integral (PAl), el cual esta conformado por
seis contratos de seguros, con los siguientes propositos:

a) Proteger su patrimonio mediante la contratacion de pélizas de seguro que garantizan la restitucion de las pérdidas que
pueden generarse en los activos institucionales a causa de siniestros de diversa indole que lleguen a ocurrir; tales como
incendio, sismo, fenomenos hidrometeoroldgicos, robo, responsabilidad civil, entre otros.

b) Proteger los créditos de casa habitacion otorgados bajo el Contrato Colectivo de Trabajo ante dafios, asi como recuperar
los saldos insolutos de dichos créditos por el fallecimiento o invalidez o incapacidad permanente total de los trabajadores
beneficiados con esta prestacion; asi como los saldos insolutos por el fallecimiento de trabajadores a los cuales les fue
otorgado un crédito a mediano plazo o de enganche a casa habitacion.

c) Proteger a los trabajadores adscritos a la némina de mando por los riesgos de fallecimiento o invalidez o incapacidad
permanente total y por actos u omisiones que en el ejercicio de sus funciones causen dafios a terceros.

Las caracteristicas, especificaciones, términes y condiciones bajo los cuales se debera de realizar la prestacion del servicio
se encuentran detalladas en cada uno de los seis contratos de seguros (2 patrimoniales, 2 vinculados a los créditos
hipotecarios y 2 vinculados a la némina de mando) que conformaran el PAl para el ejercicio 2021 (Apéndice 1), y sobre el
cual deberan ofertar los participantes en su proposicion técnica y econémica las mejores condiciones en cuanto a servicio,
calidad, precio, oportunidad y demas condiciones pertinentes. (PRECISION 15 DE LA CONVOCANTE)

Los contratos de seguro patrimoniales del PAl 2021 se integran de conformidad con diversas disposiciones legales y
administrativas, entre las cuales se destacan las siguientes:

a) Articulo 5 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico (LAASSP).
b) Articulo 13 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP).
c) Ley Sobre el Contrato de Seguro.

d) Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

e) Capitulo IV “Aseguramiento” del Acuerdo por el que se Regulan las Disposicicnes en Materia de Recursos Materiales
y Servicios Generales'.

f) Reglamento de Resguardo Patrimoniai del Contrato Colectivo de Trabajo del IMSS.

g) Reglamento de Préstamos para el Fomento de la Habitacion de los Trabajadores del Contrato Colectivo de Trabajo
del Instituto Mexicano del Seguro Social.

1 publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 16 de julio de 2010, con reformas del 05 de abril de 2016.
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h) Acuerdo mediante el cual se expide el Manual de Percepciones de los Servidores Publicos de las Dependencias y
Entidades de la Administracion Publica Federal.

i) Acuerdo por el que se expiden los Lineamientos que se deberan observar para el otorgamiento del seguro de
responsabilidad civil y asistencia legal a los servidores publicos de las dependencias de la Administracion Publica
Federal.

j)  Acuerdo del H. Consejo Técnico (ACDO.AS2 HCT.171208/309.P.DF) de fecha 17 de diciembre de 2008, mediante el
cual se aprobo contratar una poliza de seguro que permita dar cobertura al Instituto y a sus servidores publicos por el
dafio o perjuicio causado a un tercero en que pueden incurrir en el desempefio de sus funciones.

k) Norma para la conformacién, autorizacion y mantenimiento del Programa de Aseguramiento Integral del Instituto
Mexicano del Seguro Social®.

EL IMSS PRECISA QUE NO CUENTA CON ASESORES EXTERNOS EN MATERIA DE SEGUROS, NI CON AGENTES O
INTERMEDIARIOS DE SEGUROS.

Informacion y documentacion que contiene alqunos aspectos relevantes del Instituto, que el participante podra tomar
como REFERENCIA al momento de realizar su propuesta técnica y econdmica (Apéndice 2).

Las companias aseguradoras, una vez que hayan expresado su deseo para participar en el proceso licitatorio a través del
sistema COMPRANET 5.0, podran descargar en dicho sistema la informacion de referencia que se relaciona a continuacion:

a) Listado de referencia de ubicaciones con valor promedio de reposicion de inmuebles del Instituto.
b) Relacién de las calderas y maquinarias que registran un mayor valor de referencia.

c) Cédula en la que se relacionan algunos de los equipos electronicos (de cémputo y médicos) que registran un mayor valor
contable de referencia.

d) Numero y monto de algunos de los embarques realizados en el periodo enero 2009 a diciembre 2018, asi como
embarques realizados en transporte propiedad del Instituto en el periodo enero 2015 - abril 2020 y su estimacion a
diciembre 2021.

e) Listado de las principales guarderias propiedad del Instituto y bajo su responsabilidad.

f) Listado de los principales inmuebles ocupados por el Instituto en su calidad de arrendatario.
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g) Caracteristicas de los principales Centros Vacacionales y Unidad de Congresos.

h) Relacién de algunas de las obras de arte més representativas propiedad del Instituto, asi como las obras de arte en
exposicion, propiedad de terceros y programa de exposiciones preliminar para el ejercicio 2021.

2 Clave 60000-001-006 i
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JUNTOS EL RIESGO ES MENOR. “Programa de Aseguramiento Integral del Instituto Mexicano del Seguro Social,
el cual esta integrado por 6 contratos de seguro” (2 patrimoniales, 2 vinculados a los

créditos hipotecarios y 2 vinculados a la némina de mando) para el ejercicio 2021”

Ciudad de México a 21 de diciembre de 2020

i} Cédulas en las que se relacionan las principales acciones realizadas en los ejercicios 2019 y 2020 para la prevencion de
riesgos, asi como algunas de las medidas de seguridad llevadas a cabo por Nivel Central, Delegaciones, UMAES y
Centros Vacacionales del Instituto en ambos ejercicios.

j} Siniestralidad procedente pagada y en tramite, asi como la siniestralidad improcedente o sin dafios determinada por la
compania aseguradora, de los contratos patrimeniales del ramo de dafios (no incluye siniestros del parque vehicular
institucional) que conforman el PAI 2020, reportada del periodo enero 2013 - septiembre 2020. En proceso de conciliacion
con las compafias aseguradoras.

Se precisa que las cifras de siniestralidad de los contratos patrimoniales del ramo de dafios corresponden a la
siniestralidad reportada a la Division de Control de Seguros de la Coordinacion de Adminisiracion de Riesgos
Institucionales al cierre de septiembre de 2020, por parte de los Organos Normativos del Nivel Central, Delegaciones y
Unidades Médicas de Alta Especialidad, misma que incluye:

i.Siniestralidad con importes de dafios conciliados (pagados, en cuadro de delerminacion de pérdidas, en convenio e
improcedentes o sin dafios), y
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ii. Siniestralidad con importes estimados de dafios (siniestros reportados y que se encueniran en proceso de ajuste). Es
importante sefialar que el importe de esta siniestralidad puede variar durante el proceso de conciliacién de dafics, y
ademéas puede modificarse por los casos que se reporten con posterioridad al cierre de enero de 2021, de conformidad
con el término que establece el Articulo 81 fraccion Il de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

k) Galeria fotografica de algunas Obras de Arte propiedad del Instituto.
I) Galeria fotografica de algunas fachadas de los principales Inmuebles del Instituto.

m) Galeria fotografica de algunas fachadas de Unidades Rurales del Instituto.

n) Especificaciones de las unidades moviles dentales, de diagnéstico y quirirgicas.
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o) Costos de referencia por metro cuadrado de construccion para unidades médicas y no médicas (Régimen Ordinario).

p) Desglose y Resumen del nimero de inmuebles cubiertos por el contrato de Incendio (inmuebles de trabajadores del IMSS
que cuentan con un crédito hipotecario otorgado por el Instituto) con datos al cierre del mes de septiembre de 2020. (Se
solicita correcciones a némina de mando)

El otorgamiento y administracién de los créditos hipotecarios otorgados por el Instituto a sus trabajadores, podran variar a
corto, mediano o largo plazo de acuerdo a las condiciones del Contrato Colectivo de Trabajo y demas disposiciones aplicables.
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q) Universo de grupos de asegurados de referencia del contrato abierto de seguro de fallecimiento, invalidez o incapacidad
permanente total con participacion de utilidades. (Se solicita correcciones a nomina de mando)

El otorgamiento y administracion de los créditos oforgados por el Instituto a sus trabafadores, podran variar a corto, mediano o .f
largo plazo de acuerdo a las condiciones del Contrato Colectivo de Trabgjo y demas disposiciones aplicables, ademas puede /
aumentar debido al proceso de revalorizacion a los créditos hipolecarios y de mediano plazo o enganche casa habitacion por el
incremento salarial que se autorice anualmente por el IMSS en el mes de octubre.
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SEGUROS

Convocatoria Licitacion Publica Nacional Electronica Num. LA-050GYR019-E172-2020

JUNTOS EL RIESGO ES MENOR. “Programa de Aseguramiento Integral del Instituto Mexicano del Seguro Social,
el cual esta integrado por 6 contratos de seguro” (2 patrimoniales, 2 vinculados a los

créditos hipotecarios y 2 vinculados a la némina de mando) para el ejercicio 2021”

Ciudad de México a 21 de diciembre de 2020

r) Siniestralidad procedente pagada e improcedente o en tréamite de los contratos vinculados a los créditos, correspondiente
al periodo enero 2013 a septiembre 2020. En proceso de conciliacion con las compafiias aseguradoras.

Se precisa que las cifras de siniestralidad de los contratos vinculados & los créditos hipotecarios, medianc plazo o enganche
casa habitacion oforgados a los trabajadores de los ejercicios corresponden a la siniestralidad reportada a la Divisién de Control
de Seguros al cierre de septiembre de 2020, por parte de los Organos Normativos del Nivel Central y Delegaciones, misma
que incluye:

i. Siniestralidad con importes de daiios pagados;

ii. Siniestralidad con importes estimados de dafios (siniestros reportados o en espera de sustentacion).

Cabe sefialar que la siniestralidad aludida en el inciso ii) puede variar durante el proceso de conciliacion de cifras, y ademéas
puede modificarse por los casos que se reporten a la Division de Control de Seguros por los Organos Normativos del Nivel
Central y Delegaciones, y a la vez a la aseguradora con posterioridad al cierre de septiembre de 2020, de conformidad con el
término que establece el Articulo 81 fraccion | de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

s) Universo de asegurados de referencia del contrato abierto de seguro de responsabilidad civil y de asistencia legal (Seccion
| y II) con datos al mes de septiembre de 2020.

t) Universo de asegurados de referencia del contrato abierto de seguro de grupo de fallecimiento o invalidez o incapacidad
permanente total con participacién de utilidades del personal adscrito a la Némina de mando con cifras a septiembre de
2020.

u) Siniestralidad procedente pagada e improcedente o en tramite de los contratos vinculados a la némina de mando del
IMSS, correspondiente al periodo enero 2013 a septiembre 2020. En proceso de conciliacion con las compaiiias
aseguradoras.

Se precisa que las cifras de siniestralidad corresponden a la siniestralidad reportada a la Division de Control de Seguros por
parte de las compafifas aseguradoras.

i.Siniestralidad con importes pagados;

ii. Siniestralidad con importes estimados de la reclamacién (siniestros reportados en trémite, en espera de sustentacion y
pagados).

La sinfestralidad aludida en el inciso ii) puede variar durante el proceso del siniestro y/o conciliacién de cifras con la aseguradora,
y ademas puede modificarse por los casos que se reporten a la Divisién de Control de Seguros con posterioridad al cierre de
septiembre de 2020, de conformidad con el término que establece el Articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.
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v) Registro histérico de primas pagadas de los contratos de seguro patrimoniales, los contratos de seguro vinculados a los
créditos hipctecarios y los contratos de seguro vinculados a la némina de mando con cifras al mes de septiembre de 2020.

Causas de desechamiento de las propuestas presentadas éﬁJ

Se desecharén las propuestas de los licitantes que incurran en uno o varios de los siguientes supuestos.
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Cuando se compruebe que tienen acuerdo con otros licitantes para elevar el costo del servicio solicitado o bien, cualquier
otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre los demas licitantes, en apego al Articulo 29, fraccion XV de la
LAASSP.

Cuando el licitante se encuentre en alguno de los supuestos establecidos por los Articulos 50 y 60 de la LAASSP.
En caso de que la propuesta econdmica supere el presupuesto autorizado en términos del Articulo 25 de la LAASSP.

Cuando el licitante no cuente con la autorizacién para realizar el tipo de operaciones de seguros del ramo correspondiente
a la partida en la que desea participar.

Cuando e! licitante no cuente con la solicitud con sello de recepcion o el documento emitido por la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico o por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, mediante el cual notifique que la aseguradora no se
encuentra en el supuesto que sefiala el Articulo 15 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Cuando el licitante incurra en cualquier violacién a las disposiciones de la LAASSP, a su Reglamento o a cualquier
ordenamiento legal o normativo vinculado a este procedimiento.

Cuando presenten mas de una proposicion técnica y/o econdmica para la misma partida.

Cuando en su propuesta econémica consideren cualquier cargo por concepto de comisiones, intermediacion de seguros o
figura andloga a agentes o intermediarios.

Cuando no cotice la totalidad del servicio requerido conforme a las condiciones y caracteristicas solicitadas para la partida
en la que participa en la presenie Convocatoria.

Que la propuesta técnica no alcance el minimo de 45 puntos de los 60 puntes disponibles en la evaluacion técnica.

Cuando en su propuesta econémica consideren cualquier cargo por concepto de comisiones, intermediacion de seguros o
figura analoga a agentes o intermediarios.

En el caso de proposiciones conjuntas, no presentar el convenio correspondiente debidamente firmado por todos los
integrantes de la misma, conforme a lo establecido en el articulo 34 de la LAASSP y 44 de su Reglamento.

. En el caso de proposiciones conjuntas, que en el mismo, no se establezcan con precision las partes a gue cada persona

se obligara, asi como la manera en gue se exigiria el cumplimiento de las obligaciones.

Cuando la proposicion técnica o econdmica no cuente con la firma electrdnica del licitante o de su representante legal en
el sistema Compranet, establecido por la Secretaria de la Funcion Publica como medio de identificacion electrénica, es
decir, la firma electrénica avanzada que emite el SAT para el cumplimiento de las obligaciones fiscales o cuando dicha firma
no sea valida.

Cuando no cumplan con alguno de los requisitos y anexos de la Convocatoria, asi como los que se deriven del Acto de la
Junta de Aclaraciones, y que con motivo de dicho incumplimiento se afecte directamente la solvencia de la propuesta,
conforme a lo previsto en el Ultimo parrafo del Articulo 36 de la LAASSP.

Cuando el participante no cumpla con la entrega de unc o mas documentos solicitados en el apartado "Requisitos de

pariicipacién y documentacion indispensable que los licitantes deberan de entregar para la Evaluacion Técnica”, establecido
en los Términos y Condiciones del presente procedimiento.
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créditos hipotecarios y 2 vinculados a la némina de mando) para el ejercicio 2021”

Ciudad de México a 21 de diciembre de 2020
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3 Actualmente Ley de Infraestructura de la Calidad, la cual entré en vigor el pasado 31 de agosto de 2020. /
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SEGUROS

Convocatoria Licitacion Publica Nacional Electronica Nim. LA-050GYR019-E172-2020
“Programa de Aseguramiento Integral del Instituto Mexicanc del Seguro Social,
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Ciudad de México a 21 de diciembre de 2020

Anexo 2.- “Términos y Condiciones” (Partidas 1 a 5)

a) VIGENCIA DE LA CONTRATACION
La vigencia de los contratos de seguro seré a partir de las 00:00 (cero) horas del 1 (uno) de enero de 2021 y hasta las 24:00
(veinticuatro) horas del 31 (treinta y uno) de diciembre de 2021.

Partida Contrato

1 Contrato de seguro multiple - empresarial

2 Contrato de Seguro de incendio (Créditos Hipotecarios)

3 Contrato abierto de Seguro de Grupo de fallecimiento, invalidez o incapacidad permanente total con
participacién de utilidades (Créditos hipotecarios, Mediano Plazo y Enganche casa habitacion)

4 Contrato abierto de Seguro de Responsabilidad Civil y Asistencia Legal

5 Contrato abierto de Seguro de Grupo de Fallecimiento o Invalidez o Incapacidad Permanente Total
con Participacion de Utilidades (Némina de Mando)

b) PLAZO DE ENTREGA DEL SERVICIO

La entrega y prestacion del servicio a contratar se llevara a cabo de forma continua, las 24 (veinticuatro) horas de los 365
(rescientos sesenta y cinco) dias del afio 2021, en el plazo y términos establecidos en el clausulado de cada uno de los
contratos de seguro que integran el PAI.

Sin embargo, de acuerdo a lo estipulado en el articulo 81 de |a Ley Sobre el Contrato de Seguro, todas las acciones que se
deriven de los contratos de seguro prescribirdn en cinco afios, tratandose de la cobertura de fallecimiento en los seguros de
vida y en dos afios en los demas casos, por lo que también deberan dar atencion y prestacion del servicio durante este plazo.

Para el cumplimiento de las obligaciones establecidas en los contratos de seguros, se entendera por dia natural el comprendido
de lunes a domingo y por dia hébil el comprendido de lunes a viernes con exclusién de los dias no laborables que determine fa

Ley Federal del Trabajo.

Lugar de entrega.- El proveedor debera otorgar los servicios indistintamente en las siguientes ubicaciones:

i. Oficinas de la Division de Control de Seguros, dependiente de la Coordinacién de Administracion de Riesgos Institucionales
d= 'a Direccion de Finanzas, ubicadas en el cuarto piso de la calle Gobernador Tiburcio Mont:e:i No. 15, Col. San Miguel
Chapultepec, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11850, Ciudad de México.

i. En cada una de las ubicaciones gue se vean afectadas por un siniestro, a través de los representantes de la companiia
aseguradora, los despachos de ajustadores y peritos expertos en la materia, previa solicitud del personal de la Division de
Control de Seguros.
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iii. Las visitas de inspeccién, seguimiento y/o conciliacidn de dafios se realizaran en las ubicaciones que les informe el personal
de la Divisién de Control de Seguros, a través de los representantes de la compafia aseguradora y/o los despachos de
ajustadores y/o los peritos expertos en materia que designe el proveedor para la atencién de los siniestros que lleguen a
ocurrir, previa solicitud del personal de la Division de Control de Seguros

Documentos que se levantaran para constatar la entrega del servicio.- Los documentos con los cuales se tendra por
realizada la entrega del servicio son los formatos de reporte de siniestralidad, los cuadros de determinacion de pérdidas vy
cuadros convenio de indemnizacién que se adjuntan al presente mediante el Apéndice 1. (PRECISION 16 DE LA
CONVOCANTE)

Condiciones de entrega.- El proveedor se obliga para con el Instituto a formalizar conjuntamente los lineamientos de
potenciacién, las Minutas de trabajo, cuadros de determinacion de pérdidas y cuadro convenio de indemnizacién de acuerdo a
las necesidades de la operacion y a los terminos y condiciones estipulados en cada contrato del anexo técnico, al igual que la
entrega de reportes de siniestralidad en el formato que establece cada contrato de seguro.

Para el caso de reposicion por pago en especie la formalizacion se realizara con una carta-entrega-recepcién que el proveedor
y el Instituto deberan firmar. Por parte del proveedor debera firmar el Gerente de Siniestros Dafios u homoélogo y por parte del
Instituto para el caso del Nivel Central a través del Coordinador o Jefe de Departamento Administrativo de la Direccién
Normativa; para el nivel Delegacional o UMAE el Jefe de Servicios de Finanzas y el Coordinador Delegacional de Informatica
o Jefe de Biomédica para UMAES segun corresponda.

Programa de Entregas.- El proveedor presentaré el servicio de aseguramiento de forma continua de acuerdo a los términos y
condiciones estipulados en el clausulado de cada uno de los contratos de seguros que integran el PAI, durante la vigencia de
los mismos, de acuerdo a los términos y condiciones estipulados en el Anexo Técnico, incluyendo siguientes actividades.

a) Durante toda la vigencia de los contratos y hasta concluir con el Gltimo siniestro reportado, incluso cuando éste se vaya a
concluir fuera de la vigencia del contrato, realizara visitas de inspeccion, seguimiento y/o conciliacién de dafios en las
ubicaciones que les informe el personal de la Divisién de Control de Seguros, a través de los representantes de la
compafia aseguradora y/o los despachos de ajustadores y/o los peritos expertos en materia que designe el proveedor
para la atencion de los siniestros que lleguen a ocurrir, previa solicitud del personal de la Divisién de Control de Seguros.

b) Formalizar y dar cumplimiento a las condiciones establecidas en cada uno de los contratos de seguro adjudicado y a los
lineamientos de operacion correspondientes, en los plazos y términos que establezca el Instituto.

c) MECANISMO DE EVALUACION DE PROPOSICIONES
En obvio de repeticiones innecesarias, en el numeral 5.1.1 de la convocatoria se indica la manera de evaluar las
proposiciones que se reciban.

La convocante realizara en primer término la evaluacién de las propuestas técnicas y posteriormente la evaluacion de las
propuestas econémicas.
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La convocante solo procedera a realizar la evaluacién de las propuestas econémicas, de aguéllas proposiciones cuya propuesta
técnica resulte solvente por haber obtenido la puntuacién igual o superior al minimo de 45 puntos para las propuestas técnicas.

Solo se podra adjudicar el contrato al licitante o licitanies cuyas proposiciones cumplieron los requisitos legales, su propu esta

técnica obtuvo igual o mas puntuacién a la minima exigida y la suma de ésta con la de la propuesta econémica dé como '
resultado la mayor puntuacion.
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En caso de empate entre dos o mas proposiciones, se procedera conforme a lo dispuesto por los articulos 36 Bis segundo y
tercer parrafos de la Ley de Adquisiciones, o 38 sexto parrafo de la Ley de Obras y su respectivo Reglamento, segin
corresponda.

Se verificard documentalmente que el servicio ofertado, cumpla con las especificaciones técnicas y requisitos solicitados, asi
como con los aspectos regulados en el articule 39 fraccién IV del Reglamento de la LAASSP, ya que el incumplir con lo solicitado
afectaria la solvencia de la propuesta técnica y motivaria su desechamiento.

Se procedera a la evaluacion del criteric de puntos, verificando cada uno de los documentos presentados para cada rubro y
subrubro, a efecto de otorgar el puntaje correspondiente.

Para gue una propuesta técnica sea considerada solvente, el licitante debera obtener en la partida que participa una puntuacion
de por lo menos 45 puntos. En caso de no obtener la calificacién minima de 45 puntos en cada parlida, la propuesta de esa
partida sera desechada y se especificaran los motivos per los cuales ésta no es aceptada

En el Apéndice 2 “Criterios de evaluacién por puntos” se presentan los criterios de evaluacién técnica para cada

partida.
Requisitos de participacidon y documentacién indispensable gue los licitantes deberan de entregar para la Evaluacién
Técnica.

Con fundamento en los articulos 26, 29 y 38 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Publico, asi
como tomando en consideracion los aspectos técnicos y de evaluacién especializada de las empresas calificadoras sujetas de
reguiacién por leyes mexicanas, supervisadas por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, y cuya informacién es publica
en sus respectivas paginas de internet, la propuesta técnica debera considerar los requisitos, condiciones, especificaciones
técnicas e informacion contenida en los Anexos 1y 2, asi como la siguiente documentacion, la cual sera indispensable para la
evaluacion técnica:

a) Afin de garantizar la correcta y adecuada prestacion del servicio de acuerdo a las necesidades propias de la convocante,
el licitante debera presentar un escrito en formato libre en el que acepta de manera integra todas y cada una las
condiciones de aseguramiento del anexo técnico y lineamientos de operacion, de la partida y contrato en que participe,
asi como con los términos y condiciones de la convocatoria y las modificaciones derivadas de la(s) junta(s) de aclaraciones
de la licitacion. Dicho escrito debera ser presentado en papel membretado de la empresa licitante y contener nombre y
firma del representante legal de la misma.

b) En cumplimiento a lo estipulado en los articulos 11 y 47 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, el licitante
debera presentar copia de la certificacion expedida por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF) para
organizarse y operar como Institucién de Seguros en la Republica Mexicana.
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¢) Escrito emitido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico o por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, en el
que se indique que la aseguradora no se encuentra en el supuesto que sefala el Articulo 15 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, o bien el acuse de recibo de esta solicitud, en el entendido de que el licitante que resulte a<judicado
tendra la obligacion de presentar el resultado de esta solicitud al IMSS. En caso de presentar acuse de recibo, el licitante
ganador debera presentar el escrito en cuestiéon emitido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico o por la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas, en el que indique de manera positiva que la aseguradora no se encuentra en el supuesto
que senala el Articulo 15 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

2@4::__
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d)

Con la finalidad de garantizar el cumplimiento de las propuestas que se presenten, asi como contar con un nivel apropiado
de recursos patrimoniales, en relacion a los riesgos financieros que asuman las instituciones, al invertir los recursos que
mantengan con motivo de sus operacicnes, y la determinacién de los supuestos y de los recursos patrimeniales que las
instituciones deberan mantener con el proposito de hacer frente a situaciones de caracter excepcional que pongan en
riesgo su solvencia o estabilidad, derivadas tanto de la operacién particular de las instituciones como de condiciones de
mercado, el licitante deberé presentar impresion(es) del portal de internet de la Comision Nacional de Segurcs y de
Fianzas (CNSF) (www.gob.mx/cnsf), donde se indique:

i."Indice de Cobertura de Base de Inversion de Corto Plazo™"y
ii.“indice de Cobertura del Requerimiento de Capital de Solvencia”

Lo anterior conforme a los indicadores regulatorios revisados por la CNSF de los Ultimos 6 frimestres publicados en el
mencionado portal; el promedio de cada indice debera ser igual o mayor a 1.00. La documentacién debera estar firmada(s)
y/o rubricadas por el Representante Legal del licitante.

Se tomara como no acreditado en los siguientes casos:
i Si no presenta alguno o varios de los 6 indices trimestrales sclicitados.
i No presentar la firma del Representante Legal.
iii Presentar un promedio de los ultimos 6 trimestres reportados por indicador menor a 1.00.

Se verificara que el promedio de los 6 ultimos trimestres de los indices antes mencicnados sea mayor o igual a 1.00,
redondeando el resultado a 2 decimales.

En caso de propuestas conjuntas, se debera presentar la documentacion donde cada aseguradora acredite los indices
solicitados, los cuales se promediaran para obtener un solo indicador.

Carta elaborada en papel membretado de la empresa licitante y firmada por el representante legal, en la que manifieste
gue a la fecha de presentacién de propuestas ha cumplido en tiempo y forma con todas y cada una de las obligaciones
de los términos y condiciones establecidos en las bases de licitacion y contratos de seguro formalizados con el IMSS en
gjercicios anteriores.

Este requisito no aplica para aquellos licitantes que no hayan suscrito contratos de seguro con el IMSS, por lo que de
encontrarse en este supuesto, deberan asentarlo en la referida carta.

Aefecto de garantizar la competencia de proveedores con altos estéandares de cumplimiento, calidad de atencion y servicio
de los participantes, deberan presentar escrito libre elaborado en papel membretado de la empresa participante y firmada
por el representante legal, en el que se cbserve lo siguiente:

Listado de los contratos de seguros que ha suscrito con el Instituto en los dltimos 5 (cinco) afios.

Texto en el que manifieste que ha cumplido en tiempo y forma con todoes los compromisos de page de indemnizaciones
de siniestros, penas convencionales e intereses moratorios que el IMSS haya requerido en los términos de contratos
adjudicados en los Ultimos 5 (cinco) afios.

Asimismo, como parte del escrito se debera anexar la carta de liberacién de atencion y servicio correspondiente a cada
contrato, o constancia de satisfaccion de atencion y servicio emitida por el area requirente en la que conste el cumplimiento
de todas y cada una de las obligaciones contenidas en los contratos de seguro formalizados.

Este requisito no aplica para aquellos licitantes que no hayan suscrito contratos de seguro con el IMSS, por lo que de
encontrarse en este supuesto, deberan asentarlo en la referida carta.
Valore
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La totalidad de los requisitos antes mencionados son indispensables para la evaluacion de la propuesta y en consecuencia, el
incumplimiento de cualquiera de ellos sera causa de desechamiento de la misma y por lo tanto no se procederé a realizar la
evaluacion por puntos.

d) LICENCIAS, PERMISOS, REGISTROS, CERTIFICADOS O AUTORIZACIONES
De acuerdo a lo estipulado en el articulo 11 y 47 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en el proceso de
adjudicacion de los contratos de seguro que seran licitados, solo podran participar Instituciones de Seguros que estén
debidamente autorizadas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y/o por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas
para operar en México y para realizar el tipo de operaciones de seguros que se requieren.

¢) FOLLETOS, CATALOGOS, FOTOGRAFIAS, MANUALES
No aplica.

f) VISITAS A LAS INSTALACIONES INSTITUCIONALES
El licitante ganador del contrato de seguro multiple empresarial, en caso de que el Instituto considere necesario para la
debida prevencion de dafos, debera realizar durante la vigencia del contrato, visitas de inspeccion de riesgos en las
ubicaciones que le indique el personal de la Division de Control de Seguros de la Coordinacion de Administracion de Riesgos
Institucionales. Al término de la visita, en un plazo maximo de 15 dias habiles debera entregar un informe de
recomendaciones en materia de prevencién de riesgos (principalmente incendio, fenémenos hidrometeorologicos y robo),
que seran analizadas y en su caso implementadas en el Instituto, en apego a la normatividad aplicable.

Las visitas de inspeccion de riesgos deberan realizarse por una empresa especialista en la materia contratada y pagada
por el licitante ganador.

g) PRECISAR OBJETO Y RESULTADO DE LAS VISITAS DEL INCISO ANTERIOR
No aplica.

h) PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES AL PAGO
Los contrates de seguros patrimoniales, los contratos de seguro vinculados a los créditos hipotecarios y los contratos de
seguro vinculados a la némina de mando, que conforman el PAlI 2021, estipulan penas convencionales para el proveedor
en caso de atraso en el cumplimiento de sus obligaciones contractuales (Anexo Técnico). En cualquier caso, dicha pena
no podra exceder del 20% del monto de los bienes o servicios no prestados fuera del plazo convenido.

Deducciones al pago
No aplican.
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i) MECANISMOS PARA RESPONDER POR DEFECTOS O VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES O CALIDAD DEL SERVICIO
En caso de defectos y vicios ocultos en la calidad de los bienes y de la calidad de los servicios, asi como de cualquier otra
responsabilidad en que hubiere incurrido el proveedor, se hard acreedor a una pena convencional del 20% (veinte por
ciento) del monto total de la prima oferiada.

j) GARANTIAS DE ANTICIPOS, CUMPLIMIENTO, DEFECTOS O VICIOS OCULTOS DE BIENES, CALIDAD DE
SERVICIOS. /[,‘l,

Con fundamento en lo dispuesto por el Articulo 15 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, en tanto las
instituciones de seguro no sean puestas en liquidacion o declaradas en quiebra, las mismas se consideraran de acreditada
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solvencia y no estaran obligadas por tanto, a constituir depoésitos o fianzas legales, salvo tratdndose de responsabilidades
gue puedan derivarles de juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales.

Asimismo, el articulo 294 del citado ordenamiento prohibe a las instituciones de segure otorgar avales, fianzas o cauciones,
asi como dar en garantia sus propiedades, o en prenda titulos o valores de su cartera, entre otras operaciones.

k) FORMA DE PAGO
El tercer parrafo del articulo 13 de la LAASSP, establece a la letra que: “Las dependencias y entidades podran, dentro de
su presupuesto autorizado, bajo su responsabilidad y por razones fundadas y moltivadas, autorizar el pago de suscripciones,
seguros o de otros servicios, en los que no sea posible pactar que su costo sea cubierto después de que la presentacion
del servicio se realice.”

Asimismo, el articulo 34 de la Ley sobre el Contrato de Seguro (LCS), sefiala textualmente que: “Salvo pacto en contrario,
la prima vencera en el momento de la celebracion del contrato, por lo que se refiere al primer periodo del seguro;
entendiéndose por periodo del seguro el lapso para el cual resulte calculada la unidad de la prima. En caso de duda, se
entendera que el pericdo del seguro es de un afno.”

Con base en estas disposiciones, los contratos de seguros patrimoniales, los contratos de seguro vinculados a los créditos
hipotecarios y los contratos de seguro vinculados a la némina de mando que integran el PAl 2021, contemplan el pago
anticipado de las primas de seguros.

Con objeto de conocer el impacte financiero que tendra para el Instituto el pago fraccionado de las primas en los contratos
de seguros patrimoniales que integran el PAI 2021, la Coordinacion de Administracién de Riesgos Institucionales solicitd a
la Coordinacién de Inversiones dependiente de la Direccidén de Finanzas, su opinién con respecto a la pericdicidad con la
que convendria pagar las primas de las poélizas de aseguramiento que se pretenden contratar para proteger el patrimonio
del Instituto durante el ejercicio 2021, tomando en consideracion las tasas de recargo que manejan las compafias
aseguradoras, manifestando que la pericdicidad de pago de prima mas conveniente en términes de costo para el instituto
es el esquema de pago semestral o trimestral.

Para los contratos abiertos la periodicidad de pago queda sujeta al comportamiento de altas y bajas.

Derivado de lo anterior la periodicidad y forma de pago para cada contrato de seguro se detalla en el anexo técnico
(contratos) y en la “Denominacian del bien, arrendamiento o servicio”, especificamente en el cuadro denominado “Relaciéon
de partidas, contratos, modalidad, moneda y forma de pago de los contratos de seguro que conforman el Programa de
Aseguramiento Integral (PAl), del IMSS vigente del 1 de enero de 2021 al 31 de diciembre de 2021".

Moneda en la que debera cotizarse la prestacion del servicio y efectuarse los pagos respectivos.

Las proposiciones econémicas para la partida 1 (Contrato 1), partida 2 (Contrato 2) y partida 4 (Contrato 4) deberan
presentarse en pesos mexicanos.
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Las proposiciones econémicas para la partida 3 (Contratos 3) y partida 5 (Contrato 5) deberan presentarse en cuota al
millar aplicable a las sumas aseguradas de referencia de cada contrato, las cuales estan en pesos mexicanos.

El licitante debera presentar su propuesta econémica de cada una de las partidas en las que participe, en los formatos en
Excel gue para tal efecto se adjuntan a las bases de licitacion.

pr —E

I) MECANISMOS DE COMPROBACION SUPERVISION Y VERIFICACION DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS
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El Instituto tendra el derecho de comprobar y supervisar en cualguier momento a través de la Coordinacion de
Administracién de Riesgos Institucionales y de la Divisién de Control de Seguros o de quien ella designe, el cumplimiento
de los contratos de seguros patrimoniales, de los contratos de seguro vinculados a los créditos hipotecarios y de los
contratos de segurc vinculados a la némina de mando de la siguiente forma:

A) El Instituto acompaniara en los recorridos de inspeccion de dafos mediante visita a las Unidades de Servicio afectadas,
misma que se realizara conjuntamente con el Despacho de Ajustadores designado, a fin de verificar que los danos
identificados se apeguen a las condiciones establecidas en cada contrato, lo cual quedara asentado en la minuta de
trabajo que para el efecto se levante.

B) Llevara a cabo reuniones de trabajo con los proveedores, con el propésito de dar seguimiento a la siniestralidad
sustentada pendiente de pago. Los resultados de estas reuniones se plasmaran en la minuta que para el efecto se
elabore.

C) Con independencia de los puntos anteriores, las referidas &reas podran llevar a cabo las acciones de supervision y
verificacion que considere convenientes a efecto de constatar el cumplimiento del contrato.

m) OTORGAMIENTO DE ANTICIPO.
No aplica.

APENDICES

1. Documentos que se levantaran para constatar la entrega del servicio.
2. Criterios de evaluacion por puntos.

r A\

LINDA CRISTAL LANDERQOS FARRERA
REPRESENTANTE LEGAL
GRUPO MEXICANO DE SEGUROS S.A. DEC.V.
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
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Convocatoria Licitacion Publica Nacional Electrénica Num. LA-050GYR019-E172-2020

JUNTOS EL RIESGO ES MENOR. “Programa de Aseguramiento Integral del Instituto Mexicano del Seguro Social,
el cual esta integrado por 6 contratos de seguro” (2 patrimoniales, 2 vinculados a los

créditos hipotecarios y 2 vinculados a la némina de mando) para el ejercicio 2021”

Ciudad de México a 21 de diciembre de 2020

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Direccién de Administracion

Unidad de Adquisicicnes e Infraestructura

Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos
Division de Contratacién de Activos y Logistica

PRESENTE

Anexo 2.- “Terminos y Condiciones” (Partidas 1 a 5)

Requisitos de participacion y documentacion indispensable que los
licitantes deberan de entregar para la Evaluacién Técnica

a) Aceptacion de manera integra de todas y cada

una las Condiciones de Aseguramiento del Anexo
Técnico y Lineamientos de Operacion

Licitacion Publica Nacional Electronica LA-050GYR019-E172-2020

'y TeIsunN ‘0Z0Z-ZLIE-6TOHXD0G0-YT ENAT

Me refiero al procedimiento de Licitacion Publica Nacional Electronica Num. LA-050GYR019-E172-2020 en el que mi
representada, la empresa GRUPO MEXICANO DE SEGUROS, S.A. DE C.V., participa a través de la presente propuesta.

Al respecto yo LINDA CRISTAL LANDEROS FARRERA, manifiesto bajo protesta de decir verdad que mi representada
acepta de manera integra todas y cada una las condiciones de aseguramiento del anexo técnico y lineamientos de operacion,
de las partidas y contratos en que participa, asi como con los términos y condiciones de la convocatoria y las modificaciones
derivadas de la(s) junta(s) de aclaraciones de la licitacion.

‘edoTuo’9] eisendoad T Ty OSTOUT
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LINDA CRISTAL LANDEROS FARRERA
REPRESENTANTE LEGAL

GRUPO MEXICANO DE SEGUROS S.A.DE C.V.
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
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Gru
Empresa de Valorpé

Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V.

Tecoyotitla 412, Edificio GMX, Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, 01050, Alvaro Obregén, Ciudad de México.
No. LICITACION: L A-D50GYRO19-E172-2020 RFC Grupo Mexicanns de Seguros: GMS971110BTA i/



. INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL - IMSS
Direccién de Administracion

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos
Divisién de Contratacion de Activos y Logistica

SEGUROS

Convocatoria Licitacién Pablica Nacional Electronica Num. LA-050GYR019-E172-2020

JUNTOS EL RIESGO ES MENOR. “Programa de Aseguramiento Integral del Instituto Mexicano del Seguro Social,
el cual esta integrado por 6 contratos de seguro” (2 patrimoniales, 2 vinculados a los

créditos hipotecarios y 2 vinculados a la nomina de mando) para el ejercicio 2021”

Ciudad de México a 21 de diciembre de 2020

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Direccion de Administracién

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos
Divisién de Contratacién de Activos y Logistica

PRESENTE

Anexo 2.- “Terminos y Condiciones” (Partidas 1 a 5)

Requisitos de participacion y documentacion indispensable que los
licitantes deberan de entregar para la Evaluacion Técnica

b) Copia de la certificacion expedida por la Comision Nacional
de Seguros y Fianzas (CNSF) para organizarse y operar como
Institucién de Seguros en la Republica Mexicana

Licitacion Publica Nacional Electronica LA-050GYR019-E172-2020

Me refiero al procedimiento de Licitacion Publica Nacional Electrénica Num. LA-050GYR019-E172-2020 en el que mi
representada, la empresa GRUPO MEXICANO DE SEGUROS, S.A. DE C.V., participa a traves de la presente propuesta.

Al respecto yo LINDA CRISTAL LANDEROS FARRERA, anexo a la presente copia de la certificacion de mi representada
expedida por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF) para organizarse y operar como Institucion de Seguros en
la Republica Mexicana.

LINDA CRISTAL LANDEROS FARRERA
REPRESENTANTE LEGAL
GRUPO MEXICANO DE SEGUROS S.A.DE C.V.
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
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Gru
Empresa de Valorpé

Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V. %

Tecoyotitla 412, Edificio GMX, Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, 01050, Alvaro Obregén, Ciudad de México. ;
No LICITACION: LA-D50GYRO19-E172-2020) RFC Grupo Mexicanos de Seguros: GMS971110BTA G
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Expediente: C00.221.16.8.1.-50092"13" sm TETENT
Oficio No. 06-367-111-2.1/05157 2 7 7,

ASUNTO: Se emite certificacion.

Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V. /
Insurgentes Sur 1605 Piso 25

Col. San José Insurgentes

Benito Juarez C.P. 03900

México, D.F.

At’n.: Director General

En atencién a la solicitud presentada pbr Grupo Mexicand de Seguros, S.A. de C.V,, mediante el
escrito de fecha 13 de mayo de 2013, se expide la siguiente:

CERTIFICACION

Que Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V., es una institucién de seguros, constituida de
conformidad con las Leyes mexicanas y autorizada por la Secretarfa de Hacienda y Crédito Piblico
mediante el oficio 101.-734.- 731.1/320502 del 30 de mayo de 2003 y modificada mediante oficio 366-
[V-USVP-118/07 del 25 de mayo de 2007, en los términos de la Ley General de Instituciones y

Sociedades Mutualistas de Seguros.

Que esté sujeta a la inspeccién y vigilancia de la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico y de esta
Comision, en los términos de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 14 de la citada Ley, mientras no sea puesta en
liquidacién o declarada en quiebra, se considera de acreditada solvencia.

PLAZA INN, INSURGENTES SUR 1971.CoL. GUADALUPE INN, 01020 MExico, D F.
www.cnsf.gob. mx
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SHC : 5 COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS

— o+

N ey EXPEDIENTE: C00.221.16.8.1.-50092"13"
OFIC10 NO. 06-367-111-2.1/05157
HOJA 2.

Que se encuentra autorizada para practicar la operacién de seguros de daiios, en los ramos de
responsabilidad civil y riesgos profesionales, maritimo y transportes, incendio, automéviles, diversos,
terremoto y otros riesgos catastroficos, asi como operaciones de reafianzamiento.

Lo anterior, se hace de su conocimiento con fundamento en los articulos 109 de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y 16 del Reglamento Interior de esta Comision.

Atentamente.
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION.
EL VICEPRESIDENTE DE OPERACION

INSTITUCIONAL.

T e ~

MEXICO 032018/ 2013

APOSTILLE
{Convention de La Haye du 5 octobre 1961)

E . s!:mmm
1. Pais {countryipays): México

El presente documento piiblico
{This public document | Le présent acte public)

2. ha sido firmado por: LIC. MANUEL CALDERON DE LAS HERAS
{has boaen signed by /a até signé par)
1. quien actua en calidad de: VICEPRESIDENTE DE OPERACION INSTITUCIONAL DE LA

{scting In the capacity of / agissant en qualité de) COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS.

4. y esta revestido del selio/ timbre de: "
[bears the seal / stamp off est revétu du eceau | imbre do) SECRETARIA DE HACIENDAY CREDITO PUBLICO

Certificado
[CertiediAtieuté)

5. en(ava) MEXICO D.F. 6. el dia (e nie) - 28 DE NOVIEMBRE DE 2013

EL LIC. EFRAIN TERMINFL MUNQZ, SUBDIRECTOR DE SEGLUIMIENTO DE ACU , EN AUXILIO DEL TITULAR
7. por (by/ par} DE LA UNIDAD DE GO EAND, CON FUNDAMENTO EN LOS ARTI%I#OS 10 FRAGGION 1Y 11 ULTIMO PARRAFO
DE

L REGLAMENTO INT:RIOR DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION.

1
8. No. (N*lsous n°)1 / 28787 / 2013 9, Sello/ timbra - 10.Flrma
{=ealistamp / scoaultimbro) (signatu rl]A j

Tipo de Documento: CERTIFICACION
{Type of document / Type d'acte)

Nombre del Titular: GRUPO MEXICANO DE SEGUROS, S.A. DEC.V.
(Name of holder of decument / Nom du titulaire)
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URIEL OLIVA SANCHEZ, titular de la notaria nimero doscientos

ince del Distrito Federal, CERTIFICO: Que esta copia
fotostadtica en dos paginas Gtiles, de las cuales la primera va
sellada y rubricada por mi, es una reproduccién fiel y exacta
de su original, con el que la comparé y a la que corresponde el
nimero de registro trece mil setecientos veintiséis de esta
ante mi, asentada en el libro de registro de cotejo

fecha,

I TORID:, s vmsamimsms o’ e, 050 i o g A G PR
DOy @, —s=sammmmm o mms mmmma m s CE SRS S SS S e M S s s S om s e e
México, Distrito Federal, a veintinueve de noviembre de dos mil
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SECRETAR?A PARTICULAR; 2GR NN,
] . AEELT e -,;}\;”@‘1&
B 1%3
101.- 734 (
731.1/320502 |
SECRETARIA
DE
HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

denommacnén

México, D.F., a 30 de mayo de@?e 74

“2003. Ano del CCL Aniversario del
Natalicio de Don Miguel Hidalgo y Costilla,
Padre de la Patria”.

SEGUROS ST. PAUL DE MEXICO, S.A. DE C.V.

(Ahora GRUPO MEXICANO DE SEGUROS, S A DEC.V,,
en virtud de la autorizacién que se les otorga).

Av. Insurgentes Sur No. 1605, Piso 25.

Col. San José Insurgentes, C.P.03900

Ciudad.

En virtud de que mediante oficio 366-1V-1043 de esta misma fecha, se
otorgd aprobacion a las reformas acordadas a sus estatutos sociales, con el
objeto fundamental de que esa institucion de seguros deje de ser filial de St. Paul
Multinational Holdings, Inc., de Delaware, Estados Unidos de Ameérica, para
convertirse en una aseguradora de capital mayoritariamente mexicano, asi como
cambiar su actual denominacion de Seguros St. Paul de México, S.A. de C.V. por
la de Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V,, lo cual se contiene en el
testimonio de la escritura No. 91,202 del 17 de enero ultimo, otorgada ante la fe
del Lic. Fernando Catafio Muro Sandoval, Notario Publico No. 17, con ejercicio en
el Distrito Federal, esta Secretaria, con fundamento en los articulos 31, fracciones
VIl y XXV de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal, 5° y 6° de Ia
Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y 6°, fraccion
XX1l del Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, ha
resuelto dictar el siguiente:

ACUERDO

Se modifica el proemio, asi como los articulos PRIMERO, SEGUNDO vy
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101.-734
731.1/320502

Hoja No. 2

TERCERO, primer pérrafo, fracciones | y Ill de la autorizacidip. bio§
del oficio 366-1V-7018 del 2 de diciembre de 1997, modificadd J1iad
_ 366-1V-5043 del 18 de septiembre de 1998, a Seguros St. Paulge, Njexig
- C.V., filial de St. Paul Multinational Holdings, Inc., de Delawar®; St 5
de Amerlca para practlcar operaciones de seguros de dafos, b
responsabilidad civil y riesgos profesionales, maritimo vy transpe@tgs[) h
; automdviles, diversos, terremoto y otros riesgos catastroficos, asi omo
reafianzamiento, para quedar en la forma siguiente: »

A e P e

;/ “AUTORIZACION - QUE OTORGA EL GOBIERNO FEDERAL.\\;\\'\

TRAVES DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, A GRUPO
" MEXICANO DE "SEGUROS, S.A. DE CV. PARA ORGANIZARSE Y

FUNCIONAR COMO INSTITUCION DE SEGUROS EN LOS TERMINOSW

\._ SIGUIENTES: _ R b i

e
e e s e

4 S
e
¥ \\“— e e ™ v

ARTICULO PRIMERO.- En uso de la facultad que al Gobierno Federal,

a través de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, confiere el articulo 5° de

4 la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, esta

v Secretaria autoriza a Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V., para organizarse
" y funcionar como institucion de seguros.

ARTICULO SEGUNDO.- La institucion de seguros esta autorizada para

N practicar la operacion de seguros de dafios, en los ramos de responsabilidad civil
e, T y riesgos profesionales, maritimo y transportes, incendio, automoviles, diversos,

- terremoto y otros riesgos catastréficos. Asimismo, en uso de la facultad que al
ke | Gobierno Federal, por conducto de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,

confiere el articulo 6° de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas
de Seguros, esta Secretaria autoriza a Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V.,
para realizar operaciones de reafianzamiento.

ARTICULO TERCERO.- La institucion de seguros se sujetara a las
disposiciones de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de
Seguros y demas normativa que derive de la misma, a la Ley Federal de
Instituciones de Fianzas, en cuanto a la practica de las operaciones de
reafianzamiento, a la Ley General de Sociedades Mercantiles, asi como a las
demas leyes que le sean aplicables y, en particular a lo siguiente: ’

“
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Anonima de Capital Variable.

&

101.-734 %‘%{k
731.1/320502 AN
it‘%; %

B, Th
Hoja No. 3 =

l.- La denominacion serd Grupo Mexicano de Sé JHTOS:

-4

.- El dbmicilio social dé la institucion de seguros sera la Ciudad de

Meéxico, Distrito Federal.

L

................................ gmﬁs.?."..é{igg.”..”..“..”..”..“..u..h..n.....h“
V‘E' -
Atentamente.

SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION.
El Secretario,

-

Lic. Jos& Rrgnadjsc "Diaz

Comision Nacional de Seguros y Fianzas.- Plaza Inn, Insurgentes Sur
No. 1971, Torre Norte 2, Piso 2, Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020.-
Ciudad.

Comisiéon Nacional para la Proteccién y Defensa de ls Usuarios de
Servicios Financieros.- Insurgentes Sur No. 762, Piso 10, Col. Del Valle,
C.P. 03100.- Ciudad.

P )
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SECRETARLA
DE

HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

SubdlreCCIon de Seguros. e
Depgctamento ‘de Autorlzablongs
Operaci6n’de Seguros. L
366-1V-1043
731.1/320502

ESTATUTOS SOCIALES.-
reformas propuestas por esa ¥ ”-.

SEGUROS ST. PAUL DE MEXICO, S.A. DE C.V.
Av. Insurgentes Sur No. 1605, Piso 25.

Col. San José Insurgentes, C.P. 03900.
Ciudad.

Nos referimos assus escritos del 28 de enero y 21 de febrero ultimos,
por medio de los cuales solicitan autorizacion a esta Dependencia para reformar

. integramente sus estatutos sociales, destacando el cambio de su denominacion

ANEXO:
Testimonio
Original.

social de Seguros St. Paul de México, S.A. de C.V. por la de Grupo Mexicano de
Seguros, S.A. de C.V., toda vez que GRUPO MEXISEG, S.A. de C.V. adquirio la
totalidad de las acciones, menos una, representativas de su capital pagado
propiedad de St. Paul Multinational Holdings, Inc., de Delaware, Estados Unidos
de América, con lo cual dejaron de ser una institucién de seguros filial y se
convierten en una aseguradora de capital mayoritariamente mexicano, en los
términos acordados por su Asamblea General Extraordinaria de Accionistas
celebrada el 10 de enero anterior, contenida en el testimonio de la escritura No.
91,202 del 17 de enero citado, otorgada ante la fe del Lic. Fernando Catafio Muro
Sandoval, Notario Publico No. 17, con ejercicio en el Dlstrlto Federal, que nos
exhibieron con su ocurso citado.

Sobre el particular, esta Secretaria con base en lo previsto por los
articulos 32 y 33, fraccién IV de su Reglamento Interior y previo acuerdo superior,
asi como 29, fraccién IX de la Ley General de Instituciones y Sociedades
Mutualistas de Seguros, les aprueba las reformas propuestas y les devuelve el
testimonio aludido para los efectos de su inscripcion en el Registro Publico de |a
Propiedad y de Comercio, debiendo proporcionarnos los datos correspondientes.

Atentamente.
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION
El Director de Seguros y Fianzas.

J opez Merlo.
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c.c.p.-

C.C.p:-
ANEXO:
1

c.c.p.-

~ ANEXO:

2]

1

C.CPp.-

RDM.
318698

Direcciéii’General de Segurbs y Valores.- Presente. -

Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.- Para su conocimiento,
anexandoles copia del testimonio aludido.- Plaza Inn, Insurgentes
Sur No. 1971, Torre Norte 2, Piso 2, Col. Guadalupe Inn, CP

01020.- Ciudad.

Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros.- Para su conocimiento, anexandoles copia
del testimonio mencionado.- Insurgentes Sur No. 762, Piso 10,
Col. Del Valle, C.P. 03100.- Ciudad. - o

C. Director del Registro Publico de la Propledad y de Comercno A
fin de que se sirva hacer la inscripcion correspondiente, a costa de
la institucion interesada sin necesidad de mandamiento judicial,

una vez que ésta le exhiba el testimonio mencionado y cubra los

‘derechos respectivos.- Villalongin No. 15 y Carlos J. Finlay, Col. .

Cuauhtémoc, C.P. 06500.- Ciudad.

e T
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MARCO ANTONIO RUIZ AGUIRRE,
DOSCIENTOS VEINTINUEVE DEL DISTRITO. EEDERA' z

QUE ESTA COPIA COTEJADA, EN TREINTA 'y cmco
REPRODUCCION FIEL Y EXACTA DE SU ORIGINA‘L, 7 'CONY

COMPARE, SEGUN CONSTA EN EL REGISTRO . DE -€OTEJO -‘3'..'?"},'1 S A

/MEM*
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MARCOiTANTONIO RUIZ AGUIRRE, TITULAR DE LA NOTARIA NUMERO
DOSCIENTOS VEINTINUEVE DE LA CIUDAD DE MEXICO, CERTIFICO: —---—==-
QUE ESTA COPIA COTEJADA, EN TREINTA Y SEIS HOJAS ES UNA
REPRODUCCION FIEL Y EXACTA DE SU COPIA CERTIFICADA, CON 1A QUE
LA COMPARE, SEGUN CONSTA EN EL REGISTRO DE COTEJO MARCADO CON EL
NOMERO VEINTE MIL SETECIENTOS SETENTA Y CUATRO, DE ESTA FECHA,
ANTE MI.----- DOY FE. ———m—————m—m—mmmmmm e m e — e m e — o

CIUDAD DE MEXICO, A VEINTIDOS DE JUNIO DE DOS MFIRDIECISEIS. -----

ég$§PF/MEM*
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. INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL - IMSS
Direccion de Administracion

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos
Division de Contratacion de Activos y Logistica

MR

SEGUROS

Convocatoria Licitacion Publica Nacional Electrénica Num. LA-050GYR019-E172-2020

JUNTOS EL RIESGO ES MENOR. “Programa de Aseguramiento Integral del Instituto Mexicano del Seguro Social,
el cual esta integrado por 6 contratos de seguro” (2 patrimoniales, 2 vinculados a los

créditos hipotecarios y 2 vinculados a la nomina de mando) para el ejercicio 2021”

Ciudad de México a 21 de diciembre de 2020

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Direccién de Administracion

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos
Division de Contratacion de Activos y Logistica

PRESENTE

Anexo 2.- “Términos y Condiciones” (Partidas 1 a 5)

Requisitos de participacion y documentacion indispensable que los
licitantes deberan de entregar para la Evaluacion Tecnica

¢) Escrito emitido por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Pablico o por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, en
el gue se indique que la Aseguradora no se encuentra en el
supuesto que sefala el Articulo 15 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas

Licitacion Publica Nacional Electronica LA-050GYR019-E172-2020

Me refiero al procedimiento de Licitacion Publica Nacional Electronica Num. LA-050GYR019-E172-2020 en el que mi
representada, la empresa GRUPO MEXICANO DE SEGUROS, S.A. DE C.V., participa a través de la presente propuesta.

Al respecto yo LINDA CRISTAL LANDEROS FARRERA, anexo a la presente, el acuse de recibo de la solicitud ante la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas del escrito en el que se indica que mi representada no se encuentra en el supuesto
que sefala el Articulo 15 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Asimismo, anexo a la presente, escrito emitido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico o por la Comisién Nacional
de Seguros y Fianzas, en el que se indica que mi representada no se encuentra en el supuesto que sefala el Articulo 15 de
la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas

Asimismo, manifiesto bajo protesta de decir verdad que, en caso de que mi representada resulte adjudicada, nos obligaremos
a presentar el resultado de esta solicitud al IMSS, donde se indica de manera positiva que mi representada no se encuentra
en el supuesto que sefala el Articulo 15 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
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LINDA CRISTAL LANDEROS FARRERA
REPRESENTANTE LEGAL
GRUPO MEXICANO DE SEGUROS S.A. DE C.V.
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD

Gry
Empresa de Valorpé

Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V. p

Tecoyotitla 412, Edificio GMX, Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, 01050, Alvaro Obregén , Ciudad de México.
No. LICITACION: LA-050GYRO19-F172-2020 RFC Grupo Mexicanos de Seguros: GMS971110BTA
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13 JUN 2019

DIRECCION DE VIGILANCIA
FINANCIERA

Ciudad de México a 13 de Junio de 2019

VICEPRESIDENCIA DE OPERACION INSTITUCIONAL
DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION FINANCIERA
DIRECCION DE VIGILANCIA FINANCIERA
SUBDIRECCION DE VIGILANCIA FINANCIERA

EXPEDIENTE: C00.221.16.81-50092"M%"
Oficio No. 06-CO0-22100-30889/2019

GRUPG #il7- ~ta
DE BEBURDL

ASUNTO: SE EMITE CERTIFICACION.

Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V.
Tecoyotitla 412, edificio GMX

Col. Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac
Alvaro Obregdn, C.P. 01050

Ciudad de México

-

At'n.: Director General

En atencidn a la solicitud presentada por GRUPQ MEXICANO DE SEGUROS, S.A. DE C.V, mediante ei escrito
del 6 de junio de 2019 se expide la siguiente:

CERTIFICACION

La Comision Nacional de Seguros y Fianzas certifica:

Que GRUPO MEXICANO DE SEGUROS, S.A. DE C.V., es una Institucién de Seguros constituida de conformidad
con las Leyes Mexicanas y autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico con oficio nimero con
oficio 366-1v-7018 del 2 de diciembre de 1997.

Que esta sujeta a la inspeccion y vigilancia de esta Comision en los términos de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas (LISF).

Que se encuentra autorizada para practicar en la RepUblica Mexicana la operacion de seguros de dafios en los
ramos de responsabilidad civil y riesgos profesionales, maritimo y transportes, incendio, automdviles, diversos,
y riesgos catastréficos, asi como lds operaciones de reafianzamiento.

Que es una Institucion que 2 |2 fecha del presente oficio mantiene una situacién de acreditada solvencia, de
conformidad con el articulo 15 de la LISF, que establece: “..mientras [as instituciones y Sociedades Mutualistas
no sean puestas en liquidacién o declaradas en quiebra, se consideraran de acreditada solvencia y rio estaran
obligadas, por tanto, a constituir depdsitos o fianzas legales a excepcién de las responsabilidades que puedan
derivarles de juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales..”, pudiéndose comprobar su situacion
regulatoria histérica a través de Ia informacién publicada en la péagina web de esta Comision:
hva/wwwgab mx/cnsf, en la liga de “Accicnes y Programas, Instituciones y Sociededes Mutualistas,
Informacidn Financiera”. Esta informacién es publica de conformidad con la Ley de Transparenciay Accesoala {_/
lnformaczon Publica y normativs aplicable. /_f,,'
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Adicionalmente, le comunico que la Informacién antes descrita puede registrar cambios derivados de la
periodicidad del seguimiento v supervisién que esta Comisién realiza 2 las Instituciones de segures y fianzas,

asf comoe por correcclones gue presentan las instituciones a su informacion financiera.

Lo anterior, se hace de su _conocimiehto con fundamento en el articule 373, primer parrato, de la LISF, asi cemo
el articulo 4, fraccién IV, inciso a), y 11, fraccion IX, del Reglamento Interior de la Cornision Nacional de Segures

y Fianzas.

ATENTAMENTE.
COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS
DIRECTOR GENERAL DE SUPERVISION FINANCIERA

MTRO. ANTONI® E. MORA TELLEZ
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ACUSE

MR

SEGUROS

JUNTOS EL RIESGO ES MENOR .
CIUDAD DE MEXICO A 06 DE NOVIEMBRE DE 2020.

A QUIEN CORRESPONDA
COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS
PRESENTE.-

ASUNTO: NO SUPUESTO DEL ART. 15 DELA
LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS

Por medio de la presente y debido a las actividades propias de mi representada solicito a usted
amablemente gire sus 6rdenes para emitir informe correspondiente, con el que se acredite que
Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V.; a quien me honro en representar, no se encuentra en
proceso de liquidacion o en ninguno de los supuestos establecidos en el articulo 15 de la Ley de
Instituciones de Seguros y Fianzas, que me permito citar;

“ARTICULO 15.- Mientras las Instituciones y Sociedades Mutualistas no sean puestas en liquidacién
o declaradas en quiebra, se considerardn de acreditada solvencia y no estardn obligadas, por tanto,
a constituir depdsitos o fianzas legales a excepcion de las responsabilidades que puedan derivarles
de juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales.”

Por lo anterior agradezco su atencién quedando en espera de lo solicitado y a sus drdenes,
Pk
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aprovechando el presente para enviarle saludos cordiales. Cg ~§ %ﬁé
ATGNTAMIENTE o
1.
my  =x
i had

LINDA CRISTAL LANDEROS FARRERA
REPRESENTANTE LEGAL
GRUPO MEXICANO DE SEGUROS, S.A. DE C.V.
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Empresa devalcg'%,

Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V.
Tecoyotitla 412, Edificio GMX, Col. Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, 01050, Alvaro Obregon, Ciudad de México.
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. INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL - IMSS
Direccion de Administracion

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos

Division de Contratacion de Activos y Logistica
SEGUROS

Convocatoria Licitacién Publica Nacional Electronica Nom. LA-050GYR019-E172-2020

JUNTOS EL RIESGO ES MENOR. “Programa de Aseguramiento Integral del Instituto Mexicano del Seguro Social,
el cual esta integrado por 6 contratos de seguro” (2 patrimoniales, 2 vinculados a los

créditos hipotecarios y 2 vinculados a la némina de mando) para el ejercicio 2021”

Ciudad de México a 21 de diciembre de 2020

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Direccion de Administracion

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacién de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Aclivos
Division de Contratacién de Aclivos v Logistica

PRESENTE

Anexo 2.- "Términos y Condiciones” (Partidas 1 a 5)

Requisitos de participacion y documentacion indispensable que los
licitantes deberan de entregar para la Evaluacion Técnica

d) Indices de Cobertura

Licitacién Publica Nacional Electronica LA-050GYR019-E172-2020

Me refiero al procedimiento de Licitacién Publica Nacional Electronica Nom. LA-050GYR019-E172-2020 en el que mi
representada, la empresa GRUPO MEXICANO DE SEGUROS, S.A. DE C.V., participa a través de |la presente propuesta.

Al respecto yo LINDA CRISTAL LANDEROS FARRERA, anexo a la presente, impresion del portal de internet de la Comision
Nacional de Seguros y de Fianzas (CNSF) (www.gob.mx/cnsf), donde se indica:

« "indice de Cobertura de Base de Inversién de Corto Plazo" y

¢ “indice de Cobertura del Requerimiento de Capital de Solvencia”

Lo anterior conforme a los indicadores regulatorios revisados por la CNSF de los ultimos 6 trimestres publicados en el
mencionado portal.

Asimismo, a continuacion, se presentan los siguientes promedios de los indices mencionados:

o Promedio del "indice de Cobertura de Base de Inversién de Corto Plazo" de los Ultimos 6 trimestres: 2.26

«  Promedio del “indice de Cobertura del Requerimiente de Capital de Solvencia’ de los ultimos 6 trimestres: 2.98

En el cual se cbserva que el promedio de cada indice es mayor a 1.00.

Convocante confirna que se cumple con el punto presentando los indicadores regulatorios revisados por la CNSF de marzo, junio,
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LA
LINDA CRISTAL LANDEROS FARRERA
REPRESENTANTE LEGAL

GRUPO MEXICANO DE SEGUROS S.A. DE C.V.
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD

Gryj
Empresa de Valorpeo

Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V.

Tecoyotitla 412, Edificio GMX, Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, 01050, Alvaro Obregén , Ciudad de México.
Nc. LICITACION: LA-D50GYR0O19-F172-2020 RFC Grupo Mexicanos de Seguros: GMS971110BTA v



. INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL - IMSS
Direccion de Administracién

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos
Division de Contratacion de Activos y Logistica

SEGUROS

Convocatoria Licitacién Publica Nacional Electronica Nom. LA-050GYR019-E172-2020

JUNTOS EL RIESGO ES MENOR. “Programa de Aseguramiento Integral del Instituto Mexicano del Seguro Social,
el cual esta integrado por 6 contratos de seguro” (2 patrimoniales, 2 vinculados a los

créditos hipotecarios y 2 vinculados a la némina de mando) para el gjercicio 2021”

Ciudad de México a 21 de diciembre de 2020
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REPRESENTANTE LEGAL i3
GRUPQ MEXICANO DE SEGUROS S.A. DE C.V.
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD

Gry
Empresa de valorpé

- : .-7: .25

Grupo Mexicano de Seguros, S.A.de C.V.

Tecoyotitla 412, Edificio GMX, Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, 01050, Alvaro Obregon , Ciudad de México.
Ne LICITACION: LA-050GYRO15-E172-2020 RFC Grupo Mexicanos de Seguros: GMS971110BTA
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. INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL - IMSS
Direccion de Administracion

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos
Divisién de Contratacion de Activos y Logistica

SEGUROS

Convocatoria Licitacion Pablica Nacional Electrénica NGm. LA-050GYR019-E172-2020

JUNTOS EL RIESGO ES MENOR. “Programa de Aseguramiento Integral del Instituto Mexicano del Seguro Social,
el cual esta integrado por 6 contratos de segure” (2 patrimoniales, 2 vinculados a los

créditos hipotecarios y 2 vinculados a la némina de mando) para el ejercicio 2021”

Ciudad de México a 21 de diciembre de 2020

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Direccién de Administracion

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion Técnica de Adguisicion de Bienes de Inversion y Activos
Division de Contratacion de Activos y Logistica

PRESENTE

Anexo 2.- "Términos y Condiciones” (Partidas 1 a 5)

Requisitos de participacion y documentacion indispensable que los
licitantes deberan de entregar para la Evaluacion Técnica

e) Escrito de cumplimiento en tiempo y forma con todas y
cada una de las obligaciones de los términos y condiciones
establecidos en las bases de licitacion y contratos de seguro
formalizados con el IMSS en ejercicios anteriores

Licitacion Publica Nacional Electronica LA-050GYR019-E172-2020

Me refiero al procedimiento de Licitacién Pulblica Nacional Electrénica Num. LA-050GYRO019-E172-2020 en el que mi
representada, la empresa GRUPO MEXICANO DE SEGUROS, S.A. DE C.V., participa a través de la presente propuesta.

Al respecto yo LINDA CRISTAL LANDEROS FARRERA, manifiesto bajo protesta de decir verdad que a la fecha de
presentacion de propuestas, mi representada ha cumplido en tiempo y forma con todas y cada una de las obligaciones de los
términos y condiciones establecidos en las bases de licitacién y contratos de seguro formalizados con el IMSS en ejercicios
anteriores.
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LINDA CRISTAL LANDEROS FARRERA
REPRESENTANTE LEGAL
GRUPO MEXICANO DE SEGUROS S.A. DE C.V.
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD

0F000 ®P BEQOQ OTTIO4

Gry
Empresa de Valorpé

Grupo Mexicano de Seguros, S.A.de C.V, P

Tecoyotitla 412, Edificio GMX, Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, 01050, Alvaro Obregén, Ciudad de México.
Ne. LICITACION: LA-050GYRO19-F172-2020 RFC Grupo Mexicanos de Seqguros: GMS971110BTA v




. INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL - IMSS
Direccion de Administracion

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos
Division de Contratacion de Activos y Logistica

SEGUROS

Convocatoria Licitacion Publica Nacional Electronica Nim. LA-050GYR019-E172-2020

JUNTOS EL RIESGO ES MENOR. “Programa de Aseguramiento Integral del Instituto Mexicano del Seguro Social,
el cual esta integrado por 6 contratos de seguro” (2 patrimoniales, 2 vinculados a los

créditos hipotecarios y 2 vinculados a la nomina de mando) para el ejercicio 2021”

Ciudad de México a 21 de diciembre de 2020

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Direccion de Administracion

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion Técnica de Adguisicion de Bienes de Inversién y Activos
Division de Contratacion de Activos y Logistica

PRESENTE

Anexo 2.- “Términos y Condiciones” (Partidas 1 a 5)

Requisitos de participacion y documentacion indispensable que los
licitantes deberan de entregar para la Evaluacion Técnica

f) Listado y cumplimiento de contratos suscritos con el IMSS
Licitaciéon Publica Nacional Electronica LA-050GYR019-E172-2020

Me refiero al procedimiento de Licitacién Publica Nacional Electrénica Num. LA-050GYRO019-E172-2020 en el que mi
representada, la empresa GRUPO MEXICANO DE SEGUROS, S.A. DE C.V., participa a traves de la presente propuesta.

Al respecto yo LINDA CRISTAL LANDEROS FARRERA, anexo a la presente:

o Listado de los contratos de seguros que mi representada ha suscrito con el Instituto en los Ultimos 5 (cinco) afos.

Numerode
contrato

Ejercicio Denominacion del contrato

2017-2018 Contrato pluriénual abierto de seguro de maritimo y de PEMO93S
transporte nacional
€ i i io, dafi
2020 ontra?to de seguro empresar.la.1 de |lf1c.end|o darfios POMOGAS
materiales, robo y responsabilidad civil

e Cartas de liberacién de atencién y servicio correspondiente a cada contrato, o constancia de satisfaccion de atencion
y servicio emitida por el drea requirente en la que conste el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones
contenidas en los contratos de seguro formalizados.

Asimismo, manifiesto bajo protesta de decir verdad que mi representada ha cumplido en tiempo y forma con todos los
compromisos de pago de indemnizaciones de siniestros, penas convencicnales e intereses moraterios que el IMSS haya
requerido en los términos de contratos adjudicados en los Ultimos 5 (cinco) afios.
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LINDA CFﬂSTAL LANDEROS FARRERA
REPRESENTANTE LEGAL

GRUPO MEXICANO DE SEGUROS S.A.DEC.V. n

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD VA

]

Gryj
Empresa de Valorpeo

Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V.

Tecoyotitla 412, Edificio GMX, Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, 01050, Alvaro Obregén , Ciudad de México.
No. LICITACION: LA-050GYRO18-E172-2020 RFC Grupo Mexicanos de Seguros: GMS971110BTA :
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Coordinacion de Administracion de
Riesgos Institucionales

“2020, Afio de Leona Vicario, Benemérita Madre de la Patria”

Ciudad de México, a 08 de diciembre de 2020

Constancia de satisfaccién de atencién y servicio

Linda Cristal Landeros Farrera
Representante Legal de Grupo Mexicano
de Seguros, S A . de CV.

Presente

En atencion a su escrito sin ndmero de fecha 07 de diciembre del afio en curso, mediante
el cual solicita le sea otorgada una carta de liberacion de atencién y servicios o constancia
de satisfaccidén de atencién y servicio.

Bajo este contexto, en calidad de responsable de la administracién de los contratos de
seguro del Instituto Mexicano del Seguro Social, se extiende el presente documento para
informar que Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V., ha cumplido con los términos Y
condiciones de los contratos de seguro celebrados con el Instituto Mexicano del Seguro
Social, asi como con la prestacion del servicio de los contratos que se mencionan a
continuacion.

NUmero de

Ejercicio Denominacion delicontrato

contrato
Contrato plurianual abierto de seguro de maritimo y de PEM(0938

2017 - 2018 -

transporte nacional.

2020 Contrato de seguro empresarial de incendio, dafios materiales, POMOG45

robe y responsabilidad civil.

Al respecto, se precisa que a la fecha en que se expide |a presente constancia, no existe
ningun atraso en la prestacion del servicio otorgado, ni adeudo o retraso alguno de los
pagos conciliados con la Coordinacién de Administracion de Riesgos Institucionales por
concepto de indemnizaciones de siniestros, intereses moratorios o penas convencionales.

Se extiende la presente constancia a solicitud del interesado.
Atentamente

Y e

Act. Monica Cervantes Fernandez
Titular

monica.cervantes@imss.gob.mx

Gol. Tiburcio Montiel No. 15, Piso 4, Col. San Migue! Chapultepec, Alcaldia Miguel Hicalge, C.P. 11850 CDMX Tel. (55) 5238 27 00, Ext, 18822 y 18839
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. INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL - IMSS
Direccion de Administracion

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos
Division de Contratacion de Activos y Logistica

SEGUROS

Convocatoria Licitacion Pablica Nacional Electrénica Num. LA-050GYR019-E172-2020

JUNTOS EL RIESGO ES MENOR.. “Programa de Aseguramiento Integral del Instituto Mexicano del Seguro Social,
el cual esta integrado por 6 contratos de seguro” (2 patrimoniales, 2 vinculados a los

créditos hipotecarios y 2 vinculados a la némina de mando) para el ejercicio 2021”

Ciudad de México a 21 de diciembre de 2020

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
Direccion de Administracion
Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
Coordinaciéon de Adquisicion de Bienes y Contrataciéon de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos

Division de Contratacion de Activos y Logistica
Calle Durango numero 251, Piso 5, Colonia Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc.
Cédigo Postal 06700, Ciudad de México, México.

Convocatoria Licitacién Publica Nacional Electronica
LA-050GYR019-E172-2020

“Programa de Aseguramiento Integral del Instituto Mexicano del Seguro Social, €l cual esta integrado por 6 contratos de seguro” (2
patrimoniales, 2 vinculados a los créditos hipotecarios y 2 vinculades a la némina de mando) para el gjercicio 2021"

LICITANTE
Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V.
Participa de forma Individual por lo que la presente proposicion NO se
considera de forma conjunta

Partidas en las que participa:

Partida 1. Multiple Empresarial
Partida 4. Responsabilidad y Asistencia Legal

4. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR

4.1.2 PROPUESTA ECONOMICA

Gry
Empresa de Valorpé

Grupo Mexicano de Seguros, 5.A. de C.V.

Tecoyotitla 412, Edificio GMX, Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, 01050, Alvaro Obregén, Ciudad de México.
Ne ICITACION: LA-OS0GYRO1G-E172-2020 RFC Grupn Mexicenos de Sequros: GMS871110BTA
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. INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL - IMSS
Direccién de Administracion

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos
Division de Contratacion de Activos y Logistica

SEGUROS

Convocatoria Licitacién Publica Nacional Electréonica Num. LA-050GYR019-E172-2020

JUNTOS EL RIESGO ES MENOR.. “Programa de Aseguramiento Integral del Instituto Mexicano del Seguro Social,
el cual esta integrado por 6 contratos de seguro” (2 patrimoniales, 2 vinculados a los

créditos hipotecarios y 2 vinculados a la nomina de mando) para el ejercicio 2021”

Ciudad de México a 21 de diciembre de 2020

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Direccién de Administracion

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos
Divisién de Contratacion de Activos y Logistica

PRESENTE

4. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR
4.1.2 PROPUESTA ECONOMICA
Licitacion Pablica Nacional Electronica LA-050GYR019-E172-2020

Me refiero al procedimiento de Licitacién Publica Nacional Electrénica Num. LA-050GYRO019-E172-2020 en el que mi
representada, la empresa GRUPO MEXICANO DE SEGUROS, S.A. DE C.V., participa a través de la presente propuesta.

Al respecto yo LINDA CRISTAL LANDEROS FARRERA, anexo a la presente la propuesta econémica de mi representada
para la Partida 1 “Multiple Empresarial” y Partida 4 "Responsabilidad y Asistencia Legal’, la cual se compone de lo siguiente:

Anexo 9.1.- Propuesta Econémica (Partida 1)
Anexo 9.4 .- Propuesta Econémica (Partida 4)

Asimismo, manifiesto bajo protesta de decir verdad que la propuesta de mi representada no considera cargo por concepto de
comisiones, intermediacion de seguros o figura analoga a agentes o intermediarios.

!

LINDA CRISTAL LANDEROS FARRERA
REPRESENTANTE LEGAL
GRUPO MEXICANO DE SEGUROS S.A.DE C.V.
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
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1

Gryj
Empresa de valorpé

Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V.

Tecoyotitla 412, Edificio GMX, Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, 01050, Alvaro Obregén , Ciudad de México.
N LICITACION: L A-050GYRO19-E172-2020 RFC Grupo Mexicanos de Segurog: GMS971110BTA



. INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL - IMSS
Direccion de Administracién

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos
Division de Contratacion de Activos y Logistica

SEGUROS

Convocatoria Licitacion Publica Nacional Electronica Nim. LA-050GYR019-E172-2020

“Programa de Aseguramiento Integral del Instituto Mexicano del Seguro Social,

JUNTES EL BIBGR €S MERDE. el cual esta integrado por 6 contratos de seguro” (2 patrimoniales, 2 vinculados a los
créditos hipotecarios y 2 vinculados a la némina de mando) para el ejercicio 2021”

Ciudad de México a 21 de diciembre de 2020

Anexo 9.1.- Propuesta Econémica (Partida 1)

ONDMICA - = 0 g

4. CONTRATO DE SEGURO MULTIPLE EMPRESARIAL DE INCENDIO, DAROS MATERIALES, ROBO Y RESPONSABILIDAD CIVIL

KWotas:
- La prima total debe incluir €l recargo por pago fraccionado y los gastos de expedicion.
- Todas las cifras ofertadae deberin presentarse en pesos mexicanos.

Gestos de istracion del deducible agregade (sin VA y en peses mexicanos) -
QFERTADOS POR LA COMPANIA ASEGURADORA $35,000,000 00)

Prima de vigencia del 1 de enerc de 2020 a! 31 de diciembre de 2021 (sin [VA y pesos mexicancs)
Limite Unico Combinado en el Agregado Anual de $8,500°000 000.00 (Seis mi quinientos miflones de peses 00/100 Moneda Nacional} en
exceso del monts de deducibie sgregado anual

OFERTADA POR LA COMPARIA ASEGURADORA:

b Seccidn |- Edificios y/o Contenidos

€ Seccion lh- Rotura de Maguinaria, Calderas y/o Recipientes sujelos s presion

d Seccion i - Dafios materiales y/o Robo $12,054,736 84|

e Seceion V.- Patrimonio Cultural $45389,473
.} :

1 Seccién V. Efeciivo yio Valores .

[] Seccidn Vi- Bienes en traslado

L} Seccion V.- Responsabikded Crvil

i= asbrcedeestogeh (P

j=i*0.16 5$52,017 804 .74

k=l $383,654,736 84

S0000 ®P €0000:0TIOd ¥WOIWONODHE 0Z0T-ZTLTE-6TO¥AD0S0-Y¥T HENAT

Para la Partida 1.- Mirltiple Emp rial, s¢ deberd wn ible Agregado Anual de $500,000,000.80 (Seiscientos millones de pesos
00/100 Moneda Nacional).

I =

/ i Al IOIAN e Q

LINDA C£ISTAL LANDEROS FARRERA . ‘,1\.’%(&,‘(\,;\5 fat= )
REPRESENTANTE LEGAL IVIVIVIY e

GRUPO MEXICANC DE SEGUROS S.A. DE C.V.
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD

Gry
Empresa de Valorpeo

Grupo Mexicano de Segures, S.A. de C.V. .

Tecoyotitla 412, Edificio GMX, Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, 01050, Alvaro Obregén , Ciudad de México.
Ne. LICITACION: LA-050GYRO10-F172-2020 RIC Grupn Mexicenos de Sequros: GMS271110BTA



. INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL - IMSS
Direccion de Administracion

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos
Division de Contratacién de Activos y Logistica

MR

SEGUROS

Convocatoria Licitacion Publica Nacional Electrénica Nom. LA-050GYR019-E172-2020

JUNTOS EL RIESGO ES MENOR.. “Programa de Aseguramiento Integral del Instituto Mexicano del Seguro Social,
el cual esta integrado por 6 contratos de seguro” (2 patrimoniales, 2 vinculados a los

créditos hipotecarios y 2 vinculados a la némina de mando) para el ejercicio 2021”

Ciudad de México a 21 de diciembre de 2020

Anexo 9.4.- Propuesta Econdmica (Partida 4)

PROPUESTA ECONOMICA

PROGRAMA DE ASEGURARMIENTOUINTEGRAL DEL 1SS (PALJPARA'EL EJERCICIO EISCAL 2021

GRUP MEXICAHO SE SEGUROS, S.A. DE C.V. 21202
Empresa S, i 211212021

4, CONTRATO ABIERTO DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL Y ASISTENCIA LEGAL

RESPONSABILIDAD CIVIL Y

PATRIMONIAL DEL ESTADO (Seccion 1) RESPONSABILIDAD CIVIL {Seccidn W)

a Humerc de asegurados de referencia con esta cobertura 8 1,465
b Prima mensual por asegurado® s 18,120.00 | % 90.00 ]MN
cea"™12 z;r;u por seccion de asegurados durenie vigencia del contrato (sin 3 173952000 § 158220000 MN

Prima Anual Total (Sin MA) = Seccion | + Seccion I { H 3,321,720.00 |
TOTAL PARTIDA 4. COH LETRA
millones doscientos veinti un mil setecientos veinte pesos 00/100 lpssos MM

EXPRESAR CON LETRA EL MONTO FiJO DE LA PROPUESTA (Prima Anual Total (sin IVA)).

ATENTAMENTE

LINDA CRISTAL LANDEROS FARRERA
REPRESENTANTE LEGAL
GRUPO MEXICANO DE SEGUROS S.A. DE C.V.
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD

Gy
Empresa de Valorpé

Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V.

Tecoyotitla 412, Edificic GMX, Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, 01050, Alvaro Obregén, Ciudad de México.
Neo LICITAGION: LA-050GYR0O19-F172-7020 RFC Grupo Mexicanng de Sequrns: GMS971110BTA
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. INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL - IMSS
Direccion de Administracion

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacién de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos
Division de Contratacion de Activos y Logistica

MR

SEGUROS

Convocatoria Licitacién Publica Nacional Electronica Num. LA-050GYR019-E172-2020

JUNTOS EL RIESGO ES MENOR. “Programa de Aseguramiento Integral del Instituto Mexicano del Seguro Social,
el cual esta integrado por & contratos de seguro” (2 patrimoniales, 2 vinculados a los

créditos hipotecarios y 2 vinculados a la némina de mando) para el ejercicio 2021”

Ciudad de México a 21 de diciembre de 2020

+La Prima a cubrr Mensual maxima aceplada pars ls Seccion I, es de $170 pesos sin inclurr &l Impuesto al Valor Agregado, de conformidad & ko establecido en el Acuerdo por el gue se expiden los
Lineamnientos que se deberén de observar para el otorgamiento del Seguro de Resp biidad Civil y Asistencis Legal para los Servidores Pilblicos de las Dependencias de ls Adminisiracion Piblica
Federal.

Hota 4: La prima total mensual por persona debe incluir el recargo por pago fraccionado y ios gasios de expedicion.

Hota 2: La vigencia del contrato es del 1 de enero de 2021 al 31 de diciembre de 2021. [
Hota 3: Pars esta pariids se otorgaré el puntaje méximo al lictante que oferte la menor prima total (Sin VA). En caso de empate, se otorgars el puntaje maximo al lictante que presente la menor prima E
mensual por asegurade (Seccidn ). Siel empate prevalece, se otorgara €l puntaje méximo al licitante que presente el menor promedio de Prima Total Mensual para Potenciacion per Persona. =
bt
»
1
PRIMA TOTAL MEHSUAL PARA POTENCIACION POR PERSONA 2
o
a2
Responsabiided Administrativa, Resp iidad Civil Culposa, Responsabilidad Penal Culposa o Imprudencial y Responsabiidad Patrimonial del Estado (Seccion Iy Pg
et
HIVEL DE P b
MANDO* SUMA ASEGURADA (millones de pesos) PRIMA MENSUAL l r;u
$10.00 s 1,200 00 |v.m K
[~
1, d $7.50 s 1,050.00 [N i
L]
$5.00 s 904 50 [Mn e
750 s 829 50 [N °
2]
KLM $5.00 $ 75750 |MN 8
$4.00 3 679 50 |MN 2
$5.00 s 505.00 |MN 2
]
N0 24.00 $ 418.33 |MN 12
$3.00 $ 30047 |MN o
b
H-
o
X I}
HOTAS: (=]
<
*Fi indicedor de Nivel de Mando se encuentra detaliade en el archivo Universo de Asegurados del Contrato de R idad Civil y Asistencia Legal g
<%
®
En caso de que algiin Servidor Piblico quiera potenciar la cobertura basica, la aseguradora pagara a el Instituto, por ka ini ion, operacion, registro y control, el 1.78% {uno o
punto setenta y ocho por ciento), mas el imp al valor agregado, el cual sera descontado de manera mensual por el Instituto del monto total a pagar a la aseguradora, 8
derivado de la retencion de las primas qui a los trabajad g
NTE

ATENTAM

¥4

LINDA CJSTAL LANDEROS FARRERA
REPRESENTANTE LEGAL
GRUPO MEXICANO DE SEGUROS S A.DEC.V.
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD

Gryj
Empresa de \galor% /

Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V. y

Tecoyotitla 412, Edificio GMX, Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, 01050, Alvaro Obregon , Ciudad de México. /
Ne. LICITACION: | A-050GYRO1G-F172-2020 RFC Grupo Mexicanos de Sequros: GMS971110BTA
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Contrato Nimero
P1MO0006

ANEXO 2 (DOS)

“GRUPO INICIAL ASEGURADO DE LA SECCION |.”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 02 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

-HW:A,_‘.






CONSEJEROS DEL SECTOR'OBRERO'Y PATRONAL DEL H. CONSEIO TECNICO DEL IMSS

UNIVERSO DE ASEGURADOS DEL CONTRATO ABIERTO DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL Y DE
ASISTENCIA LEGAL.
A) RELACION DEL GRUPO ASEGURADO QUE INTEGRA LA SECCION |

Confederacién de Cdmaras Industriales de los Estados Unidos Mexicanos (CONéAMIN)

Confederacién de Camaras Nacionales de Comercio, Servicios y Turismo (CONCANACO)

5

6

|

Confederacién Regional Obrera Mexicana (CROM)

I Confederacién de Trabajadores de México (CTM)

Sindicato Nacional de Trabajadores Mineros, Metaltrgicos y Similares de la Republica Mexicana (SNTMMSRM)

Confederacién Revolucionaria de Obreros y Campesinos (CROC)

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRE
DE PERSONAS FISICAS POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA
ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113
FRACCION I'Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.
D.O.F. 09-mayo-2016

-

- A


Deyanira
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRE DE PERSONAS FÍSICAS  POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016





INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Contrato Numero
P1M0006

ANEXO 3 (TRES)

“POTENCIACION DE LA RESPONSABILIDAD DEL SERVIDOR PUBLICO

(INCLUYE APE'ND!CE uAu)u

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 04 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

DIVISION DE CONTRATOS AR\

NIVEL CENTRAL







Potenciacion de la Responsabilidad del Servidor Publico

Cada asegurado, de manera libre y voluntaria, podra solicitar a “El Proveedor” la cobertura
adicional de potenciacion, a fin de que se cubran otros riesgos propios de su actividad como
servidor publico, para lo cual “El Proveedor” se compromete a emitir una poliza individual a favor
del solicitante, la cual podra ser pagada con cargo a su némina mediante descuentos quincenales,
los cuales seran enterados a “El Proveedor” en forma mensual o mediante otras formas de pago
que libremente acuerden entre las partes.

Asegurado

Se considera como asegurado a los servidores publicos que libre y voluntariamente contraten la
cobertura adicional de potenciacion y paguen la prima con cargo a su némina quincenalmente o a
otra forma convenida libremente con “El Proveedor”, previa firma del formato establecido por “El
Proveedor”, asi como del Apéndice “A” denominado “Formato de consentimiento de retencion en
nomina para potenciacion del contrato de seguro contra la responsabilidad civil y de asistencia
legal’, que forma parte de este anexo, el cual sera entregado a la unidad de personal de “El
Instituto”.

Cobertura

“El Proveedor” se obliga a pagar la indemnizacién que el asegurado deba a un tercero, sea un
particular o la federacion, a consecuencia de uno o mas hechos que realizados sin dolo, ya sea por
negligencia o impericia o por el uso de cosas peligrosas, causen un dafio patrimonial previsto en
esta poliza a particulares o a “El Instituto”, con motivo de sus funciones como servidor publico.
Las responsabilidades materia de este seguro son:

¢ Responsabilidad administrativa

¢ Responsabilidad civil culposas

e Responsabilidad penal, culposa o imprudencial
e Responsabilidad patrimonial del estado

El fundamento legal que da materia de responsabilidad a la cobertura adicional seccién, segtin se
trate del contratante de esta péliza:

e Articulo 113 y 114, segundo pérrafo de la constitucion politica de los Estados Unidos

Mexicanos

La Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos

Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos

Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado

Las Constituciones Politicas de las Entidades Federativas de los Estados Unidos

Mexicanos

e Codigo Penal Federal

o Leyes de Responsabilidad Patrimonial de las Entidades Federativas de los Estados
Unidos Mexicanos

e Codigos Civiles Federal y de las Entidades Federativas de los Estados Unidos
Mexicanos

e Codigo Federal de Procedimientos Civiles

o Las demas disposiciones legales vigentes que resulten aplicables.

& @ o o

Defensa juridica del asegurado

Se cubren los gastos de defensa juridica, incluyendo la tramitacion judicial, la extrajudicial, asi
como el analisis de las reclamaciones aun cuando ellas sean infundadas, asi como la entrega de
cauciones, el pago de primas de fianzas requeridas en procedimientos legales y el otorgamiento de
cauciones. En caso de fallecimiento del servidor publico, este beneficio se transmite a sus
herederos causahabientes.



Para el caso de que se le imputen al servidor publico asegurado alguno(s) de los ilicitos que se
sefialan a continuacion, se conviene que “El Proveedor” llevara a cabo la defensa penal hasta
primera instancia;

Ejercicio indebido del servicio publico;
Abuso de autoridad;

Coalicion de servidores publicos;

Uso indebido de atribuciones y facultades;
Concusion;

Intimidacion;

Ejercicio abusivo de funciones;
Trafico de influencias;

Cohecho;

Peculado y

Enriquecimiento ilicito.

®e ¢ ¢ ¢ © o © © o © ©

Posteriormente y en caso de que la defensa juridica del asegurado recurra ante tribunales de
alzada y de amparo y estos mediante sentencia ejecutoria se haya declarado la ausencia de dolo
por parte del servidor publico en la comision del ilicito, “El Proveedor”, procedera a rembolsar al
asegurado el importe de los honorarios y gastos de defensa juridica que haya sufragado para la
obtencion de la sentencia que ha causado ejecutoria. Para otro tipo de ilicitos, se cubrira la
defensa del asegurado hasta la sentencia firme.

Licenciados en Derecho (Abogados)

La defensa legal sera llevada a cabo por medio de Licenciados en Derecho (Abogados) que
pertenezcan a la red de “El Proveedor” y/o los elegidos libremente por el asegurado, cubriendo
“El Proveedor” de manera directa el monto de los gastos, costas y honorarios profesionales de los
mismos.

Si la defensa legal del asegurado es llevada a cabo por medio de Licenciados en Derecho
(Abogados) que pertenezcan a la red de “El Proveedor”, “El Proveedor” podra pagar hasta el
equivalente al 100% de la suma asegurada contratada por el asegurado.

En caso de que el asegurado decida utilizar los servicios de Licenciados en Derecho (Abogados)
que no pertenezcan a la red de “El Proveedor”, los honorarios y gastos de los abogados se
cubriran conforme al monto que pacten, por escrito y en su momento, el tercero libremente elegido
como defensor del asegurado y “El Proveedor”, participando el asegurado en su pago con un
veinte por ciento (20%) del mismo. En ese caso los gastos de defensa estaran limitados a un 25%
de la suma asegurada contratada por el asegurado.

Indemnizacién por Inhabilitacién, Destitucion o Suspensién

“El Proveedor” indemnizara al asegurado en caso de inhabilitacion, destitucién o suspension, lo
que primero ocurra, el equivalente al 100% de su sueldo nominal mensual por el primer mes, el
80% del segundo mes y el 60% del tercer mes, todos con un tope de indemnizacion de
$100,000.00, por mes.

Suma asegurada

Para efectos de la presente pdliza, la suma asegurada sera de manera individual para cada
asegurado conforme al plan contratado, siendo esta el limite maximo de responsabilidad de “El
Proveedor” respecto a cada asegurado durante la vigencia de la pdliza y opera en limite Gnico y
combinado para dafios a terceros y gastos de defensa. Se propone que se brinden las siguientes
sumas aseguradas conforme al cargo del asegurado, sin embargo “El Proveedor” podra
presentar informacion de los planes que maneje en su linea de seguros individuales.

e =



Nivel de mandor Sumar asegurada

$ 10,000,000.00
H I, J $ 7,500,000.00
$ 5,000,000.00
$ 7,500,000.00
K, L M $ 5,000,000.00
$ 4,000,000.00
$ 5,000,000.00
N, O $ 4,000,000.00
$ 3,000,000.00

Licencias médicas sin goce de sueldo o suspensién de pagos

Para el caso de los asegurados cuya forma de pago sea mediante descuento en la ndémina, que
llegaran a presenta una licencia sin goce de sueldo o una suspension de pagos y por esa razén no
se le efectian los descuentos correspondientes por concepto de pago de la prima contratada,
podra efectuar el pago de la prima correspondiente dentro de los siguientes 45 dias naturales
mediante una forma que convengan libremente con “El Proveedor”, a efecto de continuar con la

proteccion de la péliza.

Temporalidad de la cobertura:

“El Proveedor” cubrira cuando los actos irregulares que se le imputan al asegurado hayan
ocurrido durante el periodo de cobertura de la pdliza y solo si la reclamacion por esos hechos se
formula al asegurado o a “El Proveedor”, por primera vez y por escrito, en el curso de la vigencia
de la poliza o dentro de los dos (2) afios siguientes a la de vencimiento de la pdliza. Este periodo
podré ampliarse mientras la pdliza sea renovada por parte del asegurado.

Territorialidad de la cobertura

Quedan amparados los hechos generados y ocurridos durante el periodo de cobertura de la péliza,
en el territorio mexicano y que sean reclamados exclusivamente de acuerdo con la legislacion
mexicana aplicable y ante las autoridades mexicanas competentes, o en el extranjero cuando el
asegurado opere o esté autorizado a operar en el desempefio del encargo o comision dentro de la
convocante.

Beneficiario del seguro

La presente pdliza atribuye el derecho de indemnizacién directamente al tercero dafado o a la
Federacion, quien se considerara como su beneficiario desde el momento del siniestro.

Deducibles
Sin deducible

Vigencia de la péliza
La presente poliza estara vigente a partir de las 00:00 hrs del dia 1 (uno) de enero de 2021 y hasta
las 24:00 hrs del dia 31 (treinta y uno) de diciembre de 2021.

Atencion de siniestros

“El Proveedor” adjudicado debera contar con una cabina de atencion de siniestros, la cual dara
atencion a los asegurados las 24 horas del dia durante la vigencia de la pdliza y el periodo
adicional para notificaciones.

Obligaciones del asegurado
El asegurado se obliga a lo siguiente;



e Notificar a “El proveedor”, tan pronto como conozca, las reclamaciones o notificaciones
de una autoridad, de un procedimiento iniciado en contra del mismo.

o Remitir a “El proveedor” los documentos o copia de los documentos que con motivo de la
reclamacion le hubieren sido entregados.

e Proporcionar los datos y pruebas necesarios que le hayan sido requeridos por los
abogados designados y que tenga a su alcance.

« Ejercitar y hacer valer las acciones y defensa que le correspondan en derecho

o Cooperar con los abogados para su defensa juridica, compareciendo en todo
procedimiento.

» Otorgar poderes a favor de los abogados designados para que lo representen en los
citados procedimientos

Exclusiones

1.

Responsabilidades por hechos cometidos antes de la iniciacion de la cobertura contratada
por el asegurado.

2. Responsabilidades por la comision de ilicitos civiles intencionales o delitos intencionales,

ya sean penales o fiscales, que hayan sido considerados como delito doloso mediante
sentencia firme.

3. Responsabilidades derivadas del ejercicio indebido del servicio publico, abuso de

autoridad, concusion, cohecho, peculado, enriquecimiento ilicito, revelacion de secretos,
falsificacion de documentos, hostigamiento sexual, abuso de confianza, fraude, extorcion,
operaciones con recursos de procedencia ilicita, con excepcion de lo especificamente
cubierto en esta seccion.

4. Responsabilidades por actividades distintas de las de gestion, administracion y direccién

[¢)]

propias del cargo, empleo o comision al servicio de la administracion publica.
. Responsabilidad como consecuencia de extravio de bienes.

6. Responsabilidad proveniente del incumplimiento de contratos o convenios, siempre que

ese incumplimiento haya sido determinado mediante sentencia firme como acto doloso.

7. Responsabilidad derivada del uso propiedad o posesion de embarcaciones, aeronaves y

vehiculos terrestres de motor, salvo que estos Ultimos estén destinados a su empleo
exclusivo dentro de los inmuebles de la convocante y no requiera de placas de circulacion
para su empleo en lugares publicos.

8. Responsabilidades por la interrupcion total o parcial o suspension de labores regulares de

Condi

la actividad administrativa.

ciones generales aplicables

“El proveedor” debera anexar las condiciones generales que maneje en su cartera individual para
esta cobertura, teniendo prelacion en todo momento las condiciones solicitadas por la convocante

sobre

condiciones generales de “El proveedor” en todo lo que se contraponga.

a!\
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Apéndice “A”

Formato de Consentimiento de Retencion en Némina para Potenciacion del
Contrato de Seguro Contra la Responsabilidad y de Asistencia Legal

Ciudad de México,a __ de 202 .

Instituto Mexicano del Seguro Social
Unidad de Personal
Presente

Por medio de la presente, solicito y expreso mi consentimiento, a efecto de que el instituto Mexicano
del Seguro Social retenga de mis percepciones en némina, el importe sefialado en la seccién de
cobertura del presente documento.

COBERTURA '

Importe de la Retencion
en némina M.N. Frecuencia de pago
(prima parcial)

Numero Cobertura
de pdliza: Adicional:

Importe de la Suma
Asegurada:

$ Quincenal $

Lo anterior, con la finalidad de dar cumplimiento a las obligaciones adquiridas, derivadas de la
contratacion voluntaria que he realizado para la potenciacién del “Contrato de seguro contra la
responsabilidad y de asistencia legal’, de las coberturas adicionales arriba sefaladas, y de la cual se
hace referencia en el presente documento.

Los importes resultantes, deberan ser entregados a la Aseguradora
, como pago de la prima correspondiente, conforme a
las politicas y condiciones que para tales efectos establezca el Instituto Mexicano del Seguro Social.

Asimismo, hago de su conocimiento que las sumas aseguradas, descuentos, impuestos y coberturas
de esta pdliza, son reconocidos y aceptados por mi parte, mismos que no afectan mi patrimonio
familiar.

Atentamente,

Nombre del solicitante:

Matricula:

Nivel/Categoria:

Firma:
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Contrato Namero
P1M0006

ANEXO 4 (CUATRO)

“LINEAMIENTOS DE POTENCIACION”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 03 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL







LINEAMIENTOS DE OPERACION EN CASO DE POTENCIACION DE LAS COBERTURAS Y
LA SUMA ASEGURADA BASICA DEL CONTRATO ABIERTO DE SEGURO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL Y ASISTENCIA LEGAL No. ___, QUE FORMALIZA EL INSTITUTO

MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EN LO SUCESIVO “EL INSTITUTO" Y

EN LO

SUCESIVO “LA ASEGURADORA", VIGENTE DE LAS 00:00 HORAS DEL 01 (UNO) DE ENERO
DE 2021 A LAS 24:00 HORAS DEL 31 (TREINTA'Y UNO) DE DICIEMBRE DE 2021.

l.- Generales

Ademas de sujetarse a los términos y condiciones establecidos en el contrato y lineamientos de
operacion generales, en caso de potenciacién las partes deberan de sujetarse a los presentes
lineamientos.

Los asegurados deberan de manifestar por escrito a la Coordinacion de Némina de Mando,
Evaluacién y Mejora de Procesos de Recursos Humanos, de manera libre y voluntaria su
consentimiento de potenciacién de coberturas, con cargo a su percepcién. De igual forma,
el asegurado tendrad que aportar debidamente requisitado el Apéndice “A": Formato de
consentimiento de retencién en némina para potenciaciéon del Contrato de seguro de
responsabilidad civil y asistencia legal.

“El Instituto” se compromete a través de la Coordinaciéon de Némina de Mando, Evaluacién
Yy Mejora de Procesos de Recursos Humanos, a informar dentro de los primeros 5 (cinco)
dias habiles de cada mes a “La Aseguradora”, |a relacion de los asegurados que se hayan
potenciado.

Para el reporte mensual del universo del personal con potenciacién, los casos de
actualizacion deberan contener entre otros, los siguientes campos:
e Nombre del asegurado.
RFC.
Puesto.
Salario Base.
Tipo de movimiento.
Quincena del movimiento.

Il.- Operacién y Actualizacién del Grupo Asegurado

1.

“El Instituto” a través de la Division de Administracién de Némina de Mando, se encargara
de reportar a “La Aseguradora” las promociones o demociones del personal con
potenciacion de seguro de responsabilidad civil y asistencia legal, que inciden en la prima
anual del seguro individual y en la suma asegurada al momento de la contratacion,
debiendo cbservar lo siguiente:

a. lIdentificacién quincenal del personal que sufra cambio de categoria (promocién o

democion), que tenga contratada la potenciacion del seguro de responsabilidad civil y
asistencia legal.

b. Identificar en la tabla de costos de potenciacién por grupo y nivel, el nuevo puesto del

servidor publico y el costo del descuento correspondiente, asi como de la nueva suma
asegurada.

c. Reportar a “La Aseguradora”, en el informe mensual del universo del personal con

potenciacion (Anexo Técnico 1), los casos y el tipo de movimiento actualizado asi como
la quincena de cambic de salario.
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LINEAMIENTOS DE OPERACION EN CASO DE POTENCIACION DE LAS COBERTURAS Y

LA

SUMA ASEGURADA BASICA DEL CONTRATO ABIERTO DE SEGURO DE

RESPONSABILIDAD CIVIL Y ASISTENCIA LEGAL No. ___, QUE FORMALIZA EL INSTITUTO

MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EN LO SUCESIVO “EL INSTITUTO" Y

EN LO

SUCESIVO “LA ASEGURADORA", VIGENTE DE LAS 00:00 HORAS DEL 01 (UNO) DE ENERO
DE 2021 A LAS 24:00 HORAS DEL 31 (TREINTA'Y UNO) DE DICIEMBRE DE 2021.

“La Aseguradora”, debera actualizar el Certificado de Potenciacion para los casos con
promocién o democién y enviarlo a la Division de Administracion de N6mina de mando en
maximo 45 dias naturales posteriores a su notificacién.

Los correos electrénicos de la Division de Administracion de Némina de Mando, para
aclaraciones de los reportes del universo del personal con potenciacién, se enviaran a las
direcciones y

lll.- Retencién y Pago de Prima

1.

Para efectos del pago de la prima de los asegurados que decidan incrementar la suma
asegurada de manera mensual, “El Instituto” llevara a cabo el calculo de la misma a traves
de la Coordinacién de Némina de Mando, Evaluacién y Mejora de Procesos de Recursos
Humanos, en los términos de la propuesta econémica presentada y conforme a los
“Certificados de aseguramiento” de cada uno de los asegurados.

La Coordinacién de Presupuesto y Gestion del Gasto en Servicios Personales, informara a
“La Aseguradora”, dentro de los primeros 5 (cinco) dias habiles de cada mes, el importe por
concepto de prima correspondiente al mes inmediato anterior.

“La Aseguradora” debera realizar el tramite de validacion de facturas y/o recibos en las
oficinas de la Coordinacién de Presupuesto y Gestion del Gasto en Servicios Personales,
ubicada en Calzada Vallejo 675, Col. Magdalena de las Salinas, Alcaldia Gustavo A. Madero,
Ciudad de México, C.P. 07760.

“E| Instituto”, a través de la Coordinaciéon de Némina de Mando, Evaluacion y Mejora de
Procesos de Recursos Humanos, retendrad quincenalmente a los asegurados que de
manera libre y voluntaria deseen potenciar el seguro de responsabilidad civil y asistencia
legal, la parte proporcional de la prima, via némina.

Para el calculo de la prima del personal con potenciacion que haya tenido promocién o
democién, Unicamente se tomara en cuenta, el nuevo salario mensual percibido, en
términos de la propuesta econémica presentada.

“E| Instituto” cobrara a “La Aseguradora” por concepto de costos de administracion, el
1.78% (Uno punto setenta y ocho por ciento), mas el Impuesto al Valor Agregado sobre
el importe mensual retenido por concepto de potenciacion del seguro de
responsabilidad civil.

“La Aseguradora” presentara mensualmente en las oficinas de la Coordinaciéon de
Presupuesto y Gestién del Gasto en Servicios Personales, carta recibo por el pago de
retenciones por concepto de potenciaciéon del seguro de responsabilidad civil,, el cual
debera de contemplar por concepto de costos de administracion la deduccion del
1.78% (Uno punto setenta y ocho por ciento), mas el Impuesto al Valor Agregado sobre
el importe total mensual.
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LINEAMIENTOS DE OPERACION EN CASO DE POTENCIACION DE LAS COBERTURAS Y
LA SUMA ASEGURADA BASICA DEL CONTRATO ABIERTO DE SEGURO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL Y ASISTENCIA LEGAL No. , QUE FORMALIZA EL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EN LO SUCESIVO “EL INSTITUTO" Y EN LO
SUCESIVO “LA ASEGURADORA", VIGENTE DE LAS 00:00 HORAS DEL Ol (UNO) DE ENERO
DE 2021 A LAS 24:00 HORAS DEL 31 (TREINTA Y UNO) DE DICIEMBRE DE 2021.

8. “El Instituto” se compromete a tramitar mensualmente el pago de prima
correspondiente a “La Aseguradora”, el cual debera realizarse a través de transferencia
electrénica de fondos, a la cuenta numero , del banco

Ambas partes acuerdan que de ser necesario, se formalizara un Adendum a los presentes
lineamientos de operacién.

Sin otro punto que tratar, se concluye la presente firmando al calce los que en ella
participan el dia __ de de___.

Por “El Instituto”

Por “La Aseguradora”
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Niimero
COORDINACION DE ADQUISICIGN DE BIENES Y P1M0006
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 5 (CINCO)

‘REPORTE DE SINIESTRALIDAD”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 02 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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DIVISION DE CONTRATOS
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Contrato Numero
P1M0006

ANEXO 6 (SEIS)

“DOCUMENTO DE DESIGNACION DE ADMINISTRADOR DEL

CONTRATQ’

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 02 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL
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INSTITUTO MEXICANO DEL SECUROD SOCIAL

. GCOBIERNO DE '-‘»ﬁ 2020 DIRECCION DE FINANZAS
Lt MEXEC 0 } LEONA VICARIO Coordinacion de Administracion de
N : Riesgos Institucionales

"2020, Afio de Leona Vicario, Benemérita Madre de la Patria”

Oficio No. 09 3001 630 000/2020/000660
Ciudad de México, a 15 de octubre de 2020

Lic. Rubén Gonzalez Herrera

Titular de la Coordinacién de Adquisicion de
Bienes y Contratacion de Servicios

Presente

Me dirijjo atentamente & Usted, con relacién al procedimiento de contratacién para la
prestacion de servicios los contratos de seguro que conforman el Programa de
Aseguramiento Integral (PAIl) del IMSS gue tendran vigencia del 1 de enero al 21 de
diciembre de 2021.

Sobre el particular, en atencién a lo dispuesto en el numeral 4.24.6 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos Yy Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social, informo a Usted gue la Coordinacién de Administracién de
Riesgos Institucionales administrara los contratos gue se relacionan a continuacion.

Cuadro 1. Contratos administrados por la CARI gue integran el PAI 2021
- B P e L T e A e

B e Mo b et

Contrato de seguro multiple empresarial.

Contrato de seguro de incendio (Créditos Hipotecarios).

Contrato abierto de seguro de grupo de fallecimiento, invalidez o incapacidad permanente total
con participacion de utilidades (créditos hipotecarios vy mediano plazo o enganche a casa
habitacién).

Contrato abierto de seguro de responsabilidad civil y asistencia legal.

Contrato abierto de segurc de grupo de fallecimiento o invalidez o incapacidad permanente total
con participacion de utilidades (Nomina de Mando}.

Por otra parte, respecto al contrato abierto de seguro del parque vehicular institucional, la
designacion del administrador del contrato la realizara directamente |la Coordinacién de
Conservacion y Servicios Generales.

Sin mas por el momento, envio a usted un cordial saludo.

Atentamente AN EXG%

ol DIVISION DE CONTRATOS

ct. Monica Cervantes Fernandez
Titular Copias al reverso..,

1, Col. Zan wmiguel Chepuliepec Alceldia wilgue! Hidaigo, C.F. 11850 CDMX tel. [S5) E238 2700, Ext. 18872

Sob, Tibureio Montiel N, 18 wiso 4
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'S b INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURQ SOCIAL
o :

GOBIERNO DE ‘1 2020 DIRECCION DE FINANZAS
M,. MEXICO IMSS Gl LeonAvicario Coordinacion de Administracion de

Riesgos institucionales

"2020, Afio de Leona Vicario, Benemérita Madre de la Patria”

Con copia a través del SICGC:

- Mtro. Marco Aurelio Ramirez Corzo.- Director de Finanzas.

- Mtro. Angel Annuar Rubic Moreno.- Titular de la Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales

- Dr. Alberto Balderas Hernandez.-Titular de la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversidon y Activos
- Ing. Vicente Callejas Serrano.- Titular de la Division de Contratacion de Activos y Logistica.

- C.P. Gibran Hazil Resendiz Gordillo.- Titular de la Coordinacion Técnica de Servicios Generales.

- Lic. Netzika Guzman Garcia.- Titular de la Divisién de Transportes y Operacion

- Ing. Juan Manuel Quifiones Esmerado.- Titular de la Divisién de Control de Seguros.

Numero de volante del SICGC: 2020000176

Gob. Tiburcio Montie! Mo, 15 pise 4, Col, San Mioue! Chapultepec Alcaidiz Migue! Hidalgo, C.P. 1IBE0 CDIMY tal, {B5) 5228 2700, Bt 12870
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