


INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL CONVENIO
DIRECCION DE ADMINISTRACION MODIFICATORIO
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA N° 2 (DOS)
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

AL CONTRATO
POMO0009

CONVENIO MODIFICATORIO NUMERO 2 (DOS) AL CONTRATO ABIERTO NUMERO
POM0009 PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE INFRAESTRUCTURA FISICA PARA
LA PLANEACION Y PRUEBAS DE MIGRACION DE LA NUBE IMSS Y DRP 2020, QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, QUE EN
LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL INSTITUTO”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO
POR EL C. ALBERTO FLAVIO BALDERAS HERNANDEZ, EN SU CARACTER DE
APODERADO LEGAL, Y POR LA OTRA PARTE, EL INSTITUTO POTOSINO DE
INVESTIGACION CIENTIFICA Y TECNOLOGICA, A.C., A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “EL IPICYT”, REPRESENTADA POR EL C. LUIS ANTONIO SALAZAR
OLIVO, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL Y A QUIENES DE MANERA
CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES,
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

l.- Con fecha 08 de enero de 2020, “LAS PARTES” suscribieron el contrato primigenio,
derivado del procedimiento de Adjudicacién Directa nimero EPO-050-GYR019-N377-2019,
con una vigencia partir del 01 de enero y hasta el 29 de febrero de 2020, por una cantidad
minima de $20,000,000.00 (VEINTE MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.), incluye el Impuesto
al Valor Agregado (L.V.A.), y por la cantidad maxima de $50,000,000.00 (CINCUENTA
MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.), incluye el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.).

I.- En la Clausula DECIMA SEPTIMA.- MODIFICACIONES del contrato primigenio, “LAS
PARTES” acordaron que el instrumento juridico podria ser modificado durante la vigencia del
mismo.

lll.- En los Anexos 1 (uno) y 2 (dos) del contrato primigenio, “LAS PARTES” convinieron las
caracteristicas técnicas y alcances de la prestacion del servicio, asi como el monto a ejercer
durante la vigencia del citado instrumento juridico.

IV.- Con fecha 28 de febrero de 2020, “LAS PARTES” suscribieron el convenio modificatorio
nimero 1 (uno), a través del cual se acordd modificar el Plazo de la Prestacion del Servicio y
la Vigencia del contrato primigenio, al 31 de diciembre de 2020.

DECLARACIONES

I.- “EL INSTITUTO” declara, a través de su Apoderado Legal, que:
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL BERERIR

DIRECCION DE ADMINISTRACION MODIFICATORIO
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA N° 2 (DOS)
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y AL EENTRATE
CONTRATACION DE SERVICIOS POMO0009

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

I.1.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente convenio, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la cuenta numero 42061506 de conformidad
con el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo con nimero de folio 0000103887-2020,
emitido por la Titular de la Division de Control y Seguimiento al Gasto de Operacion de fecha
21 de abril de 2020, documento que se agrega al presente en el Anexo 1 (uno).

1.2.- Con oficio nimero 09 52 76 61 5300/2020000194 de fecha 01 de abril de 2020, el Titular
de la Coordinacion de Sistemas de Infraestructura Tecnoldgica Institucional de “EL
INSTITUTO” solicité a “EL IPICYT” su anuencia para incrementar el monto maximo del
contrato primigenio en un 20% (veinte por ciento), conservando los mismos precios Y
condiciones del servicio pactados originalmente, documento que se agrega al Anexo 1 (uno)
del presente instrumento juridico.

1.3.- Por oficio namero 09 52 76 61 5300/202000305 de fecha 04 de mayo de 2020, recibido en
la misma fecha, el Titular de la Coordinacién de Sistemas de Infraestructura Tecnologica
Institucional adscrito a la Direccién de Innovacién y Desarrollo Tecnolégico, solicité al Titular
de la Coordinacion de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios la elaboracion del
presente convenio, a fin de incrementar el monto maximo del contrato primigenio en un 20%
(veinte por ciento), anexando la justificacion y soporte documental correspondiente, mismos
que se agregan al Anexo 1 (uno) del presente instrumento juridico.

1.4.- En atencién a la peticion formulada por la Coordinacién de Sistemas de Infraestructura
Tecnologica Institucional, en su calidad de Area Requirente y Administrador del contrato
primigenio, se elabora el presente convenio modificatorio en apego a lo dispuesto en la
Clausula Décima Séptima Modificaciones del contrato primigenio.

Il.- “EL IPICYT” declara, a través de su Representante Legal, que:

I.1.- Con escrito de fecha 03 de abril de 2020, manifesté su anuencia para la suscripcion del
presente convenio modificatorio, aceptando incrementar el monto maximo del contrato
primigenio en un 20% (veinte por ciento), conservando los mismo precios y condiciones del
servicio pactados originalmente, documento que se agrega al Anexo 1 (uno) del presente
instrumento juridico.

I1.2.- Esta en condiciones de continuar proporcionado a “EL INSTITUTO?” los servicios en los
términos pactados en el contrato primigenio, sin modificar las caracteristicas técnicas de los
servicios acordados.
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DIRECCION DE ADMINISTRACION MODIFICATORIO
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA N° 2 (DOS)
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y AL CONTRATO
CONTRATACION DE SERVICIOS POMO000S

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ll.- “LAS PARTES” declaran, por conducto de su Apoderado Legal y Representante Legal,
respectivamente, que:

lll.1.- Las facultades que les fueron otorgadas no les han sido modificadas, restringidas, ni
revocadas de forma alguna, para los efectos que se deriven del presente instrumento legal.

lll.2.- Estan de acuerdo en celebrar el presente convenio modificatorio en apego a lo dispuesto
en la Clausula Décima Septima Modificaciones del contrato primigenio, por lo que se otorgan
las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- “LAS PARTES”, convienen en incrementar 20% (veinte por ciento) los importes
minimo y maximo del contrato primigenio, con objeto de garantizar la continuidad operativa del
servicio, conservando los mismos precios y condiciones pactados originalmente.

SEGUNDA.- Para cumplir con la obligacién citada en la clausula que antecede, “LAS
PARTES” convienen en moadificar la Clausula Segunda del contrato primigenio, quedando de
la siguiente manera:

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- El importe del presente contrato es por
la cantidad minima de $24,000,000.00 (VEINTICUATRO MILLONES DE PESOS
00/100 M.N.), incluye el Impuesto al Valor Agregado (l.V.A.), y por la cantidad
méxima de $60,000,000.00 (SESENTA MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.),
incluye el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), de conformidad con los precios
unitarios que se indican en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

TERCERA.- “LAS PARTES” convienen expresamente que salvo lo previsto en el presente
convenio, no se maodifica, altera o nova en forma alguna lo estipulado en el contrato .
primigenio, ni su convenio modificatorio numero 1 (uno). [
CUARTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y el cumplimiento de este convenio .
modificatorio, asi como todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, “LAS /
PARTES” se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes de la Ciudad
de Mexico, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por razén de su domicilio
les pudiera corresponder.

Enteradas “LAS PARTES” del contenido y alcance de todas y cada una de las clausulas de
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an en la Ciudad de México, el 19 de mayo de 2020,

este instrumento juridica,| lo ratifican y fir
n poder de “EL IPICYT” y los restantes en poder de

por quintuplicado, quedando un eﬁ plar e
“EL INSTITUTO”. /

"

/ “EL IPICYT”

AL INSTITUTO POTOSINO DE INVESTIGACION
CIENTIFICA Y TECNOLOGICA, A.C.

A
( i

Lot \L‘“

C. LUIS ANTONIO SALAZAR OLIVO

\LBERTO FLAVIO BALDERAS HERNANDEZ .
poderado Lega\rl\ Representante Legal
/
// ]
i ADMINISTRADOR DEIK CONTRATO
//( "3{
{{

F4
C. EDUARDO OROPEZA ORTIZ
Titular de la Coordinacion de Sistemas de Infraestructura
Tecnologica Institucional
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ANEXO 1

“REQUERIMIENTO Y SUSTENTO DEL CONVENIO”
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INSTITUTO MEXIGANO DEL. SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE FINANZAS
UNIDAD DE OPERACION FINANCIERA
COORDINACIONDE PRESUPUESTO E INFORMAGION PROGRAMATICA
‘DICTAMEN DE DISPONIBIL:DAD PRESUPUESTAL PREVIO ~

FOLIO.  0000103887.2020
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DIRECCION DE INNOVACION Y
DESARROLLO TECNOLOGICO
Coordinacién de Sistemas de
Infraestructura
Tecnolbgica Institucional
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Oficio N° 09 52 76 61 5300/202000305 (@ MEXICAAD ﬁt\C\,luslad de México, a 04 de mayo de 2020
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Me refiero al Contrato Abierto numgemﬁpo@ﬁlﬁaﬁrg y su Convenio Modificatorio no. 1 (uno),

celebrado entre el Instituto Mexicano del Seguro Social y el Instituto Potosino de
Investigacién Cientifica y Tecnoldgica, A.C. para la prestacién del “Servicio de

Infraestructura Fisica para la Planeacién y Pruebas de Migracién de la Nube IMSS y DRP
2020".

Al respecto, le comento que derivado de las necesidades del Instituto y con la intencién de

garantizar la continuidad operativa de los servicios, se requiere realizar la ampliacién de

dicho contrato al amparo de lo establecido en el articulo 134 de la Constituciéon Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, asi como la Clausula Décima Séptima “Modificaciones” del
contrato gque nos ocupa, gire sus apreciables instrucciones a efecto de que se realicen los
tramites necesarios para llevar a cabo la elaboraciéon de un Convenio Modificatorio, con

objeto de incrementar en $10,000,000.00 (diez millones de pesos 00/100 M.N.), incluido el

Impuesto al Valor Agregado, correspondiente al 20% del importe maximo establecido en el
contrato primigenio.

Por lo anterior y con objeto de aportar los elementos necesarios que permitan sustentar
dicha ampliacidon, me permito enviar a usted la siguiente documentacién:

e Copia simple del oficio No. 09 52 76 61 5300/2020000194, de fecha 01 de abril del afio en
curso, a través del cual se solicité al Representante Legal del Instituto Potosino de

Investigacion Cientifica y Tecnoldgica, A.C., su aceptaciéon para la celebracién del
convenio modificatorio.

Copia simple del comunicado de fecha 03 de abril del afio en curso, suscrito por el
Representante Legal del Instituto Potosino de Investigacién Cientifica y Tecnolégica, A.C

a través del cual manifiesta su aceptacién para llevar a cabo la celebracién del Convenio
Modificatorio en los términos solicitados.

Copia simple del Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Folio No. 0000103887-2020,
por un importe de $10,000,000.00 (diez millones de pesos OO/}OO M.N.)

-Original del Formato de justificacion que ampara la ampliacion.

Sin otro particular por el momento, hago propicia la ocasién para enviarle un cordial saludo.
.-‘\ ’

Avenida Paseo de la Reforma No. 476, Anexo de Telecomunicaciones, ler. Piso, Col. Juérez, Alcaldfa Cuauhtémoc,

Ciudad de México,, C. P. 06600, Tel. (55) 5238 2700, Ext. 11911 y 10272
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Oficio N° 09 52 76 61 5300/202000305 Ciudad de México, a 04 de mayo de 2020

Atentamente,

Ing. Eduar Oi‘opeza Ortiz
Coordinaddr de Sistemas de Infraestructura
Tecnolégica Institucional adscrito a la DIDT

Anexos: Los que se indican.

¢ Lic, Leonardo Alvarado Velazquez.- Coordinador de Servicios Administrativos. ()
*  Dr. Alberto Flavio Balderas Hernandez.- Coordinador Técnico de Adquisicién de Bienes de Inversién y Activos. (*)
*  Ing. Javier Cortés Lépez.- Coordinador Técnico de Operacién de Servicios Tecnolégicos. (%)
Xf Ing. Héctor Javier Reyes Oropeza.- Jefe de la Division de Administracién, Procesamiento y Aimacenamiento. (*)
* Ing. Vicente Callejas Serrano.- Jefe de |a Divisién de Contratacién de Activos y Logistica. (¥)

(*) Las copias se envian electrénicamente mediante el SICGC

- EQO/rvm

Avenida Paseo de la Reforma No. 476, Anexo de Telecomunicaciones, ler. Piso, Col. Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc,
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iy b 2020 DESARROLLO TECNOLGGICO
A Coordinacién de Sisternas de

Lﬂﬂuﬁﬁcmo Infraestructura

EANTIMESTS ADE DY LA PACRIA Tecnolégica Institucional

JUSTIFICACION EN LA QUE SE SUSTENTA LA CELEBRACION DEL CONVENIO MODIFICATORIO
No. 2 (DOS) AL CONTRATO ABIERTO No. POM0009, NECESARIO PARA LA CONTINUIDAD DE LA

PRESTACION DEL “SERVICIO DE INFRAESTRUCTURA FISICA PARA LA PLANEACION Y PRUEBAS
DE MIGRACION DE LA NUBE IMSS Y DRP 2020".

NOMBRE DEL PROYECTO

“Servicio de Infraestructura Fisica para la Planeacion y Pruebas de Migracion de la Nube IMSS y DRP
2020".

AREA SOLICITANTE

Coordinacion de Sistemas de Infraestructura Tecnolégica Institucional dependiente de la Direccién
de Innovacién y Desarrollo Tecnolégico.

FECHA DE ELABORACION
04 de mayo de 2020.

.- ANTECEDENTES

Con fecha 24 de diciembre de 2019, la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversién Y
Activos, a través de la Divisién de Contratacién de Activos y Logistica, mediante oficio niimero 09 53
84 61 1CF1/10235/2019, notificé a el Instituto Potosino de Investigacion Cientifica y Tecnolégica, A.C.
(IPICYT) la adjudicacién del procedimiento de Adjudicacién Directa nimero EPO-050GYR019-N377-
2019, con fundamento en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos

Mexicanos, 1 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 4 de su
Reglamento.

El 8 de enero de 2020, se formaliza el contrato abierto ndmero POMOO09 con el ente publico
Instituto Potosino de Investigacion Cientifica y Tecnoldgica A.C., que tiene por objeto la prestacion
del “Servicio de Infraestructura Fisica para la Planeacién y Pruebas de Migracién de la Nube IMSS y
DRP 20207, con un importe minimo de $20,000,000.00 (veinte millones de pesos 00/100 M.N.) y un
importe maximo de $50,000,000.00 (cincuenta millones de pesos 00/100 M.N.), en ambos casos

incluido el Impuesto al Valor agregado (IVA) y con un plazo para la prestacién del servicio del 01 de
eneroy hasta el 29 de febrero de 2020.

Con fecha 27 de febrero de 2020, con oficio namero 09 52 76 61 5302/202000109, esta Coordinacién
-de Sistemas de Infraestructura Tecnolégica Institucional, solicita a la Coordinacién de Adquisicién de
Bienes y Contratacién de Servicios, se realicen los trdmites necesarios para llevar a cabo la
elaboracién del Convenio Modificatorio No. 1 (UNO) al contrato abierto nimero POM0009, con

objeto de ampliar la vigencia del contrato, asi como el plazo de la prestacién del servicio al 31 de
diciembre de 2020.

Il.- ALCANCE TECNICO DEL CONTRATO

El contrato para la prestacion del Servicio de Infraestructura Fisica para la Planeacién y Pruebas de
Migracion de la Nube IMSS y DRP 2020, comprende el aprovisionamiento de infraestructura

Avenida Paseo de la Reforma No. 476, Anexo de Teleconviones,'ler. Piso, Col. Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc,
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DIRECCION DE INNOVACION Y
DESARROLLO TECNOLOGICO
Coordinacién de Sistemas de
Infraestructura

Tecnolégica Institucional

MSS

JUSTIFICACION EN LA QUE SE SUSTENTA LA CELEBRACION DEL CONVENIO MODIFICATORIO
No. 2 (DOS) AL CONTRATO ABIERTO No. POM0009, NECESARIO PARA LA CONTINUIDAD DE LA
PRESTACION DEL “SERVICIO DE INFRAESTRUCTURA FiSICA PARA LA PLANEACION Y PRUEBAS
DE MIGRACION DE LA NUBE IMSS Y DRP 2020".

tecnoldgica fisica que permita realizar las labores de planeacion y pruebas de las actividades para la
posterior migracién de los sistemas y servicios tecnolégicos institucionales y que impulsen
prioridades estratégicas planteadas por el IMSS, con alta disponibilidad y seguridad informatica,
para lo cual debera considerar los siguientes componentes:

a) Servicios de aprovisionamiento: Se refiere a todo el equipamiento (suministro, instalacién,
configuracibn y puesta en operacién) de la infraestructura fisica tecnolégica de
procesamiento, almacenamiento y comunicaciones (redes y telecomunicaciones), para las
labores de planeacién y pruebas de las actividades para la posterior migracién de los
sistemas y servicios tecnoldgicos institucionales. Asi como todo el soporte a la infraestructura
tecnologica fisica. Los servicios de aprovisionamiento se podran desplegar en las siguientes
modalidades:

e Servicio Integral de Servidores de Alto Rendimiento
e Servicio Integral de Servidores de Medio Rendimiento
e Servicio Integral de Servidores de Bajo Rendimiento.

Cada uno de los servicios mencionados previamente deberd incluir los siguientes
componentes tecnoldgicos:

o Servicio de almacenamiento de datos: se refiere al aprovisionamiento, la instalacién,
configuracion, puesta a punto de la plataforma de almacenamiento a disco, la cual
debera ser instalada en el centro de datos del LICITANTE. Las cuales se definen a
continuacion:

= Almacenamiento de criticidad alta.

= Almacenamiento de alto rendimiento y red SAN.

» Almacenamiento para base de datos Oracle y Microsoft SQL.
= Unidad individual de respaldos (portatil).

o Servicio de respaldo y recuperacién de datos: se refiere al aprovisionamiento,
instalacién y puesta a punto de una solucién de respaldos de informacién en disco, la
cual debera ser instalada en el centro de datos del LICITANTE Las cuales se definen a
continuacién:

= Servicio de respaldo de informacién de una plataforma.
= Respaldo de datos individuales.

= Unidad de almacenamiento archivado de contenido.

= Unidad de respaldo de plataforma abierta.

o Servicio de procesamiento fisico: se refiere al aprovisionamiento, la instalacién,
configuracién, puesta a punto de la plataforma de procesamiento fisico, la cual

f
f
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JUSTIFICACION EN LA QUE SE SUSTENTA LA CELEBRACION DEL CONVENIO MODIFICATORIO
No. 2 (DOS) AL CONTRATO ABIERTO No. POM0009, NECESARIO PARA LA CONTINUIDAD DE LA
PRESTACION DEL “SERVICIO DE INFRAESTRUCTURA FISICA PARA LA PLANEACION Y PRUEBAS
DE MIGRACION DE LA NUBE IMSS Y DRP 2020".

b) Servicio de centro de datos: El LICITANTE debera proporcionar un centro de datos
propiedad del mismo, el cual debera contar con el certificado TIER Il o superior, con la

debera ser instalada en el centro de datos del LICITANTE. Se requiere de una
capacidad de procesamiento con capacidades enfocadas a las necesidades del IMSS.
Las cuales se definen a continuacién: ’

= Servicio de procesamiento fisico del tipo 1 - RISC.
* Servicio de procesamiento fisico del tipo 2 — x86.

Servicio de Infraestructura de Red: se refiere al aprovisionamiento, la instalacion,
configuracién, puesta a punto de la plataforma de red para la interconexién del
equipamiento propuesto con el centro de datos, la cual debera ser instalada en el
centro de datos del LICITANTE. Se requiere de una solucién de infraestructura de
redes y telecomunicaciones, con capacidades enfocadas a las necesidades del IMSS.

L&

Las cuales se definen a continuacién: 5’“ :
= Punto Neutro g
= Red de drea amplia (WAN) en sus modalidades (MPLS, IPSEC y SD/WAN) i
= Red de area local (LAN). ‘ =c
= Servicio de internet. S
= Servicio de enlaces del tipo LAN-to-LAN. g
= Punto neutro que permita la interconexién de las diferentes redes de &

telecomunicaciones del IMSS.
Servicio de Seguridad Fisica: se refiere al aprovisionamiento, la instalacion,
configuracién, puesta a punto de la plataforma de seguridad para la proteccion
contra amenazas y accesos no deseados de los activos del IMSS, la cual debera ser
instalada en el centro de datos del LICITANTE. Se requiere de una plataforma de
multicapas de seguridad, con capacidades enfocadas a las necesidades del IMSS. Las
cuales se definen a continuacién:

= Servicio de Firewalls de Siguiente Generacién.
= Servicio de Proteccion contra ataques DDoS.

= Servicio de Redes Privadas Virtuales (VPN).

= Servicio de Firewall para Aplicaciones Web.

= Servicio de Proteccién de Bases de Datos.

= Servicio de Balanceo de Cargas de Capas L4-L7

<

finalidad de poder alojar el equipamiento propuesto por el LICITANTE. asi como el que asigne
el IMSS. El servicio debera considerar al menos lo siguiente:

o]
o

Servicio de piso blanco.
Servicio de espacio en rack.
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" IMSS

c) Servicio de administracion de proyectos: Consiste en utilizar una Metodologia de
Administracidn de Proyectos alineada al Project Management Institute (PMI) para llevar a
cabo la ejecucién, control y seguimiento de actividades y proyectos durante la vigencia del
contrato. Es indispensable que participe de manera activa durante la etapa de planeacién y
pruebas, coadyuvando en el seguimiento, control y administracién de los procesos de
habilitacién, instalacién, configuracidn, interconexién a red y con el ecosisterna operativo, asi
como puesta a punto de los proyectos de habilitacidon de infraestructura fisica para la
planeacién y pruebas de Migracion.

d) Servicio de monitoreo: se refiere a la habilitacién y gestién del tablero de consumo de
infraestructura fisica, que permita obtener anilisis y rendimiento del consumo de los
componentes, obteniendo el costo asociado, tendencias de uso, analisis y correlacién de
indicadores de negocio, asi como tendencias de consumos para la toma de decisiones.

e) Servicio de adiestramiento tecnolégico para el IMSS: se refiere a la transferencia
tecnolégica al personal designado por el IMSS en las tecnologias del equipamiento
proporcionado por el LICITANTE con el objeto de conocer a detalle cada una de las

tecnologias, asi como una explicacién general de cada componente que integra el servicio
ofertado. ‘

f) Servicio de colaboracién para la administracién de riesgos tecnolégicos y de
recuperacién en caso de desastres de componentes fisicos: se refiere al apoyo que se le
va a otorgar al IMSS para la identificacién, clasificacién y priorizacién de los riesgos que
permitird evaluar su impacto sobre los procesos y servicios tecnolégicos del IMSS, el cual
estara conformado por las fases de: andlisis y gestién de riesgos, la de Andlisis de Impacto al
Negocio, y la de Gestion de la Continuidad del Negocio con la elaboracién e implementacién
del Plan de Recuperacién ante Desastres o contingencias y del Plan de Continuidad de
Negocio, a fin de brindar al IMSS el Servicio de Gobierno, Riesgos y Cumplimiento, que
incluyan las siguientes fases: a) andlisis y gestion de riesgos tecnolégicos, b) analisis de
impacto al negocio y c) la elaboracién e implementacién de los planes de recuperacién y de
continuidad de negocio; para que opere en caso de desastres o contingencias que tengan un
impacto negativo en las operaciones esenciales del IMSS, en la infraestructura que soportan
los sistemas tecnolégicos y los procesos criticos del IMSS, asi mismo, definir los controles que
mitiguen los riesgos identificados de nivel central y de sus representaciones a nivel nacional,

lo cual permitira beneficios al IMSS para el cumplimiento de sus objetivos y metas
institucionales.

lll.- RAZONES TECNICAS Y MOTIVACION:

El Instituto cuenta con un contrato vigente denominado “Servicios de Continuidad de la Nube IMSS
2020", que permite al Instituto disponer de las capacidades de planeacién, integracién tecnoldgica,
operacion y seguridad enfocadas en habilitar el consumo como servicio de la infraestructura para el
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procesamiento, almacenamiento, comunicaciones, plataformas tecnoldgicas y software conforme. a
las necesidades del IMSS.

El alcance de los servicios del contrato objeto de la presente ampliacién, comprende el
aprovisionamiento bajo demanda de infraestructura tecnolégica de acuerdo a cada solicitud
especifica del Instituto y los servicios administrados de operacion y arquitectura para
procesamiento, almacenamiento, comunicaciones y seguridad I6gica que mantiene la continuidad
operativa de la informacién y servicios institucionales, a través de los servicios de soporte técnico
necesarios para la correcta operacién de la infraestructura tecnoldgica del Instituto.

La operacion de los sistemas sustantivos del IMSS, permite la atencién de:

e Mas de 80 millones de asegurados,
e Aproximadamente 1 millén de patrones,
e Mas de 3 millones de pensionados.

Através de la operacidn de los servicios tecnolégicos, el Instituto ha atendido desde agosto de 2013 a
noviembre del 2019, los siguientes tramites:

e 803.5 millones de tramites digitales

e 998 mil patrones

e 54 millones de pagos referenciados

e 358 millones de tramites a través de la APP Mévil

e 746 millones de expedientes clinicos electrénicos (SIMF y ECE)

e 117 millones de recetas electrénicas en el Expediente Clinico Electrénico ECE

e 80,000 usuarios de correo electrénico

e 1.5 millones de correos electrénicos

e 275 millones de constancias de semanas cotizadas (de los cuales 82 corresponden a SISEC
liberado en 2018)

e 143.6 millones de mensajes enviados en el Control de Servicios Integrales (CSI)

L]

27 millones de recetas resurtibles

8.8 millones de cuentas por pagar a través de Sistema de Planeacién de Recursos Institucionales
(PREI)

De tal forma que las tecnologias de informacién y de telecomunicaciones due requiere el IMSS para
soportar esta operacién son de gran complejidad y deben de ser evolutivas en su arquitectura e
infraestructura de manera planeada y probada para garantizar su migracién de una manera exitosa,
pues no existe en la administracién publica federal ni en el pais, una organizacién mas grande que
combine el procesamiento, produccidn y transferencia de esos volimenes de informacién, de tan
diferente naturaleza (afiliatoria, de incorporacién y recaudacion, pensiones, de vigencia de derechos,
de expediente clinico, de entrega de resultados de laboratorio, de dotacién de medicamentos, de
subsidios economicos, solicitud y pago a proveedores, logistica de suministro, control de inventarios
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y registro presupuestal y contable) y con una enorme extension geografica para soportar esa
arquitectura tecnoldgica, lo que convierte de facto al Instituto en el mayor agente con demanda e
influencia econémica en el sector.

Los servicios con mayor afectacién seran los correspondientes a la incorporacién y recaudacion, , ya
que, al no contar con servicios de centros de datos, debera regresar a sus esquemas de operacion
manual, en los cuales se debera asignar recursos tanto de ventanillas, personal institucional, asi
como llevar a cabo la gestién manual de millones de documentos diarios, ocasionando el atraso de
tramites, falta de control y muy posiblemente afectando la recaudacion de recursos, la cual hoy en
dia es de aproximadamente 1,400 millones de pesos diarios.

De la misma manera, los servicios médicos se verian afectados, ya que los sistemas médicos y
administrativos se operan en el centro de datos, por lo que la cuantificacion de la afectacion en este
rubro, no solo afectaria econémicamente a los aproximadamente 400 mil empleados de servicios
médicos en el IMSS, que brindan servicios a los aproximadamente 84 millones de derechohabientes,
sino que también presentarian afectaciones en los tiempos de atencion, posiblemente ocasionado
afectaciones a miles de derechohabientes por la falta de oportunidad en la prestacion del servicio.

Finalmente, es importante destacar la afectacion a los servicios administrados de pago de némina
para los pensionados, ya que al no contar con sistemas centrales de procesamiento, seguramente

habra afectaciones en la oportunidad y exactitud del pago de némina de los mas de 3 millones de
pensionados.

Por lo anterior, se concluye que la falta de estos servicios, tendria afectaciones en la incorporacion,
recaudacién, prestacion de servicios médicos, prestacién de servicios econdémicos y sociales
(pensionados), asi como para todos los servicios administrativos internos, de administracién de
presupuesto, de finanzas, de administracion de servicios y pago a proveedores, asi como todos los
indicadores de negocio que actualmente se obtienen de los servicios de centro de datos
administrados, incluyendo los nuevos servicios que mediante inteligencia artificial y analisis de
informacién permiten detectar tendencias de salud en la poblacién, tal es el caso del Modelo
Preventivo de Enfermedades Crénicas, mediante el cual se alerta al derechohabiente de posibles
riesgos de salud (cancer, diabetes, hipertensién, entre otros), que con la emergencia sanitaria que
vive el pais, traeria consecuencias muy graves no solo para el Instituto, sino para todo el sector salud,
ademas de debilitar la economia de la nacién, la cual atraviesa actualmente por una delicada
situacion.

Con base en lo antes expuesto, se determina la necesidad de llevar a cabo la siguiente modificacion
a los términos y condiciones originalmente pactadas en el contrato de servicios nimero POM0OO0O9.

Se modifica la Clausula Segunda conforme a lo siguiente:

Dice: .\
. \k —
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JUSTIFICACION EN LA QUE SE SUSTENTA LA CELEBRACION DEL CONVENIO MODIFICATORIO
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“SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- el importe del presente contrato es por la
cantidad minima de $20,000,000.00 (VEINTE MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.), incluye el

Impuesto al Valor Agregado (LV.A), y por la cantidad mdxima de $50,000,000.00
(CINCUENTA MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.), incluye el Impuesto al Valor Agregado

(LV.A.), de conformidad con los precios unitarios que se indican en el Anexo 2 (dos) del
presente contrato.

[

Debe decir:

“SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- el importe del presente contrato es por la
cantidad minima de $24,000,000.00 (VEINTICUATRO MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.),

incluye el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), y por la cantidad mdxima de $60,000,000.00
(SESENTA MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.), incluye el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A. )

de conformidad con los precios unitarios que se indican en el Anexe 2 (dos) del presente
contrato.

IV.- DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

Se cuenta con Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Folio No. 0000103887-2020, por un importe
de $10,000,000.00 (diez millones de pesos 00/100 M.N.).

V.- FUNDAMENTO LEGAL

Articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como la Clausula
Décima Séptima “Modificaciones” del contrato que nos ocupa.

VI.- CONCLUSION

Por lo anteriormente expuesto, se solicita la procedencia para la celebracién de un segundo
convenio modificatorio al contrato abierto nimero POMO0009, en los términos solicitados en el
presente documento, es decir incrementar el importe minimo en $4,000,000.00 (cuatro millones de
pesos 00/100 M.N.), incluido el Impuesto al Valor Agregado, y un incremento al presupuesto maximo
de $10,000,000.00 (diez millones de pesos 00/100 M.N.), incluido el Impuesto al Valor Agregado, lo
que representa un incremento del 20% respecto al importe establecido en el contrato primigenio.

Lo anterior, con el objeto de dar continuidad operativa al “Servicio de Infraestructura Fisica para la
Planeacion y Pruebas de Migracién de la Nube IMSS y DRP 2020".
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Vil.- APARTADO DE FIRMAS

Revisd

. Héctor Javier reyes Oropeza Ing. Javij
Jefe de la Divisién de Administracién, Coordinad écnico de Operacion
Procesamiento y Almacenamiento de Servicios Teécnolégicos y Encargado de la
Coordinacién Técnica de Redes y
Telecomunicaciones, de conformidad con el
Oficio No. 09 52 76 61 5300/202000123, del 28 de
febrero de 2020

O

Ing. Edua Oropeza Ortiz
Coordinador de Sistemas de
Infraestructura Tecnologica Institucional

;_\Cf\ '
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MEXICO 4

Oficio N° 09 52 76 61 5300/2020000194 Ciudad de México, a O] de abril de 2020

Luis Antonio Salazar Olivo

Apoderado Legal del Instituto Potosino de
Investigacion Cientifica y Tecnolégica, A.C.
Presentes

Me refiero al contrato POM0O0O09 y su Convenio Modificatorio no. 1 (uno), celebrados entre el Instituto

Mexicano del Seguro Social y su Representada, para la prestacién del “Servicio de Infraestructura
Fisica para la Planeacién y Pruebas de Migracién de la Nube IMSS y DRP 2020".

Sobre el particular y con el objeto de garantizar la continuidad operativa del servicio, me permito
solicitar de conformidad con lo establecido en el articulo 134 de la Constitucién Polltica de los Estados
Unidos Mexicanos, asi como la Clausula Décima Séptima “Mcdificaciones” del Contrato que nos
ocupa, informe a esta Coordinacién a mi cargo, si existe inconveniente en realizar un Convenio
Modificatorio conservando los mismos precios y condiciones del servicio pactados originalmente, a fin
de incrementar el 20% del monto maximo del citado contrato, correspondiente a $10,000,000.00 (diez
millones de pesos 00/100 M.N.), incluido el Impuesto al Valor Agregado.

Esperando contar con su valioso apoyo, hago propicia la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Atentamen Rg o,‘L; D) /0 q / 20720

Ing. Eduarg6 Oropeza Ortiz -

Coordinador de Sistemas de Infraestructura
Tecnolégica Institucional adscrito a la DIDT

ANEX0S

(*) Las copias se envian mediante el SICGC.

¢ Ing. Javier Cortés Lépez.- Coordinador Técnico de Operacion de Servicios Tecnoldgicos y encargado del Despacho de
la Coordinacion la Técnica de Redes y Telecomunicaciones.

" EOO/rvm

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICA(S) IDENTIFICABLE(S)
TALES COMO: NOMBRE Y FIRMA, POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA
DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA DE CONFORMIDAD
CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION 1Y 118 DE LA LEY
FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-
mayo-2016
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CONACYT DIRECCION GENERAL
San Luis Potosi, S.L.P., a 03 de abril de 2020

Ing. Eduardo Oropeza Ortiz

Coordinador de Sistemas de Infraestructura
Tecnolégica Institucional adscrito a la DIDT
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
Presente. -

En atencion a su Oficio N° 09 52 76 61 5300/2020000194 relacionado al contrato POM0009 y
su Convenio Modificatorio No. 1 (uno), celebrados entre el Instituto Mexicano del Seguro
Social y el Instituto Potosino de Investigacion Cientifica y Tecnblc')gica, A.C. para la prestacion
del “Servicio de Infraestructura Fisica para la Planeacion y Pruebas de Migracion de la
Nube IMSS y DRP 2020” y de conformidad con lo establecido en el articulo 134 de Ia
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como la Clausula Décima Séptima
“Modificaciones” del Contrato, sirva el presente para manifestar la aceptacion de realizar un
Convenio Madificatorio con el objetivo de incrementar un 20% del monto méximo del citado
contrato correspondiente a la cantidad de $10'000,000.00 (Diez millones de pesos 00/100
M.N.), conservando los mismo precios y condiciones del servicio pactados originalmente.

Sin otro particular, aprovecho para enviarle un cordial saludo.

= —
DIRECCION DE iNNOVAGISN Y
Atentamente, Jk{ |IMSs DESARROLLO TECNOLGGICO
OE [ ¢ | 03 ABR 2020
L COORDINACION
DE :
Dr. Luis Antonio Salazar Olivo DE !NFRAESTRU(?%'SUTFEAMAS

Director General y Representante Legal TECNOLOGICA INSTITUCIONAL J
% “"'-—-—--__._._______&___- i

C.C.P. Ing. Javier Cortés Ldpez, Coordinador Técnico de Operacién de Servicios Tecnolbgicos, IMSS
Ing. Adolfo Martinez Amador, Encargado del Centro Nacional de Supercémputo, IPICYT
C.P. Ulises Rodrigo Morales Salcedo, Director de Adminsitracién y Finanzas, IPICYT
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