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Contrato Abierto para la prestacion del “Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas”
(Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estado de México Poniente); que
celebran por una parte, el INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo

,se denominara “EL INSTITUTO”, representado en este acto por el C. FERNANDO
- LORENZANA ROJAS, en su caracter de Titular de la Coordinacion Técnica de Bienes y

Servicios, y por la otra parte, la empresa denominada PRODUCTOS HOSPITALARIOS, S.A.
DE C.V., a quien en lo sucesivo se le denominara “EL PROVEEDOR?”, representada por la C.
MARIA TERESA ALEJANDRA MORENO PEREZ, en su caracter de Representante Legal, y a
quienes en forma conjunta se les denominaréd “LAS PARTES?”, al tenor de las Declaraciones y

Clausulas siguientes:

DECLARACIONES

1.- “EL INSTITUTO?” declara, que:

1.1.- Es un Organismo Descentralizado de la Administracién Publica Federal con personalidad

juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro
Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de la

Ley del Seguro Social.

1.2.- Esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacién vigente,

para la consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el articulo 251, ~

fraccion 1V de la Ley del Seguro Social.

1.3.- El C. Fernando Lorenzana Rojas,ﬁ:itular de la Coordinacion Técnica de Bienes y Servicios,

guien acredita su personalidad mediante nombramiento expedido a su favor, contenido en el

oficio nimero 09 52 17 1000/392, de fecha 14 de mayo de 2021, registrado bajo el nUmero
2021/126 en términos de lo dispuesto en los articulos 75 fracciéon VI y 77 fraccion Xl del
Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, suscrito por el Titular de la
Direccién de Administraciéon, cuenta con facultades suficientes para suscribir el presente
instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en los articulos 268 A de la Ley de
Seguro Social y 69 ultimo parrafo del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro
Social, asi como en los numerales 7.1.3.2.1 apartado 12 del Manual de Organizacion de la
Direccién de Administracién del Instituto Mexicano del Seguro Social y 5.4.13 de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto

Mexicano del Seguro Social

1.4.- El servidor publico del Organo de Operaciéon Administrativa Desconcentrada y/o Unidad
Médica de Alta Especialidad que suscribe el presente contrato como Administrador del mismo,
de conformidad con el documento que se agrega en el Anexo 3 (tres), sera responsable de dar ~

seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este
instrumento juridico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 84, pentltimo parrafo, del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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/If5.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacién de sus actividades se requiere de la
prestacion del “Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas”, solicitado por Coordinacion -
de Planeacion de Infraestructura Médica, responsable de las caracteristicas, especificaciones y
términos contenidos en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones, que se agrega en el
Anexo 1 (uno) que forma parte integrante del presente instrumento juridico.

1.6.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la cuenta nimero 42062114 de conformidad con
el Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo con nimero de solicitud 0000202012-2021, !
emitido por la Titular de la Division de Analisis y Evalucion del Gasto de fecha 26 de mayo de
2021, documento que se agrega en el Anexo 1 (uno) del presente contrato.

A.7.- Con fecha 02 de junio de 2021, en la Sesion Extraordinaria el Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios (CAAS), dictamind procedente el supuesto de excepcion al .~
Procedimiento de Licitacién Publica para llevar a cabo la contratacion del “Servicio Médico
Subrogado de Central de Mezclas” para cubrir las necesidades de “EL INSTITUTO”, mediante
Acuerdo numero AC-11/SE-04/2021.

. 1.8.- Con fecha 03 de junio de 2021, la Coordinacion Tecnica de Bienes y Servicios, a través de
la Division de Servicios Integrales, notificd a “EL PROVEEDOR” la Adjudicacion Directa
Internacional Bajo la Cobertura de los Tratados nimero AA-050GYR988-E13-2021, con
fundamento en lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 3 fraccion IX, 22 fraccién Il, 25 primer parrafo, 26 fraccion I, 28 fraccion I,
40, 41 fraccion | y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, los relativos de su Reglamento y demas disposiciones aplicables en la materia, como
se detalla en el Anexo 2 (dos), del presente instrumento juridico.

A.9.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81, fraccion IV del Reglamento de la Ley de {/
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, en caso de discrepancia entre el
contenido en la solicitud de cotizacidn y el presente instrumento juridico, prevalecera lo /1
establecido en la solicitud respectiva. / ]

1.10.- Sefiala como su domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en Calle
Durango nimero 291, Colonia Roma Norte, Demarcacioén Territorial Cuauhtémoc, Codigo Postal
06700, en la Ciudad de México.

M.- “EL PROVEEDOR?” declara, a través de su Representante Legal, que:

Al.1.- Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos

" Mexicanos, segln consta en la Escritura Publica nimero 2,521-de fecha 13 de abril de 1983 2
pasada ante la fe del Licenciado Eduardo Gonzalez Batiz; Titular de la Notaria Pablica nimero ~
05 de Guadalajara, ei/nscrita en el Registro Publico de la Propiedad de la misma Entidad bajo
inscripcion 147 al 148 Tomo 91 del Libro Primero del Registro de Comercio.
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I.2.- La C. Maria Teresa Alejandra Moreno Pérez, acredita su personalidad en términos de la
Escritura Publica nimero 16,872 de fecha 12 de diciembre de 2018, pasada ante la fe del
Licenciado David Alfaro Ramirez, Titular de la Notaria Publica nimero 26 de Guadalajara, e
inscrita en el Registro Publico de Comercio de la misma Entidad en el folio mercantil electrénico
numero 6046, y manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron
conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna.

I.3.- Su objeto social conforme a sus Estatutos consiste, entre otros en compra, venta,
importacion, exportacion y preparacién de especialidades farmacéuticas, medicamentos
magistrales, oficinales, material de curacidn y equipo médico.

11.4.- Cuenta con los registros siguientes:
e Registro Federal de Contribuyentes nimero: PHO830421C59.
e Registro Patronal ante “EL INSTITUTO” y EL INFONAVIT nL’Jmero:_

I1.5.- Cuenta, al igual que su subcontratante con el documento vigente expedido por el Servicio
de Administracion Tributaria (SAT), de opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en
sentido positivo, de conformidad con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de la Federacion, asi
como a lo dispuesto por las Reglas 2.1.31 y 2.1.39 de la Resoluciéon Misceléanea Fiscal para
2021, publicada el 29 de diciembre de 2020 en el Diario Oficial de la Federacién, de los cuales
presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcidon del presente contrato.

11.L6.- Cuenta, al igual que su subcontratante, con el documento correspondiente vigente,
expedido por “EL INSTITUTO” sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia
de seguridad social, conforme al Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H.
Consejo Técnico de “EL INSTITUTO” en la sesion ordinaria celebrada el 10 de diciembre de
2014, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero de 2015 y su modificacion
publicada en el mismo de fecha 3 de abril de 2015, de los cuales presenta copia a “EL
INSTITUTO” para efectos de la suscripcion del presente contrato.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se
apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso,
tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.

I1.7.- Cuenta, al igual que su subcontratante, con el documento correspondiente vigente,
expedido por el INFONAVIT en los términos del Acuerdo del H. Consejo de Administracién del
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las
Reglas para la obtencién de la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones
patronales y entero de descuentos, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio
de 2017, de los cuales presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcion del

presente contrato.
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Contrato Nimero
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I1.8.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos
50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el
contrato sera nulo previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

11.9.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR”, en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcion Publica y el Organo
Interno de Control en “EL INSTITUTO” y cualquier otra entidad fiscalizadora, debera
proporcionar la informacién relativa al presente contrato que en su momento se requiera,

SE CANCELAN
DATOS
PERSONALES DE
PERSONA(S)
FISICA(S)
IDENTIFICABLE(
S) TALES
COMO:CORREO
ELECTRONICO
POR
CONSIDERARSE
INFORMACION
CUYA DIFUSION
PUEDE AFECTAR
A LA ESFERA
PRIVADA DE LA
MISMA DE
CONFORMIDAD
CON LO
ESTABLECIDO
EN LOS
ARTiCULOS 113
FRACCION IY
118 DE LA LEY
FEDERAL DE

generada desde el procedimiento de adjudicacion hasta la conclusion de la vigencia, a efecto
de ser sujetos a fiscalizacion de los recursos de caracter federal.

I1.10.- Reune las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas
recursos técnicos, humanos y econdémicos necesarios, asi como con la capacidad legal
suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae en el presente contrato.

I.11.- Para efectos legales y de notificacion relacionados con el presente contrato, sefiala como
domicilio para oir y recibir toda clase de notificaciones y documentos, el ubicado en Avenida
Paseo de la Reforma nUmero 180 piso 24, Colonia Juarez, Demarcacion Territorial
Cuauhtémoc, Codigo Postal 06600, en la Ciudad de México, teléfono: (55) 5241-1317 y (55)
5354-5361, correo electronico:

Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente
contrato, de conformidad con las siguientes:

%

2
o
.

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a prestar el “Servicio
Médico Subrogado de Central de Mezclas”, cuyas caracteristicas, cantidades, alcances y
especificaciones se describen en los Anexos 1 (uno) y 2 (dos) del presente instrumento
juridico, asi como a las condiciones de la solicitud de cotizacion y oficio de notificacion de
adjudicacion del procedimiento del cual deriva el presente contrato

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- El importe del presente contrato es por la cantidad
minima de $1,010,712.22 (UN MILLON DIEZ MIL SETECIENTOS DOCE PESOS 22/100 M.N.),
mas el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), y por la cantidad maxima de $2,522,122.89 (DOS
MILLONES QUINIENTOS VEINTIDOS MIL CIENTO VEINTIDOS PESOS 89/100 M.N.), mas el
Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.), de conformidad con los precios unitarios que se indican en

/;I/\nexo 2 (dos) del presente contrato.
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leslie.gonzalez
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FÍSICA(S) IDENTIFICABLE(S) TALES COMO:CORREO ELECTRONICO POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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“LAS PARTES” convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios _-
fijos, de acuerdo con los precios unitarios pactados, por lo que el monto de los mismos no
cambiara durante la vigencia del presente instrumento juridico.

_TERCERA.- FORMA Y CONDICIONES DE PAGO.- Se efectuaran pagos a “EL PROVEEDOR”
una vez prestado el servicio, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 93 de su Reglamento, asi como
por lo establecido en los Términos y Condiciones que se agregan al presente contrato en el
Anexo 1 (uno).

Solo procedera el pago de los bolos que “EL PROVEEDOR?” proporcione y su recepcion en las )
unidades médicas, el cual se validara con un reporte semanal con nombre y firma de quien
valida y sello del servicio solicitante, conteniendo lo indicado en el numeral X de los Términos y
Condiciones incluidos en el Anexo 1 (uno) del presente contrato.

El pago se realizara en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccién de Finanzas
en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para
tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacién, operacion y control de fondos fijos”,
sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias naturales posteriores a aquel en que “EL
PROVEEDOR?” presente en las areas de tramite de erogaciones la representacion impresa del
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).

“EL PROVEEDOR” debera expedir sus CFDI, en el esquema de facturacién electrénica, con

las especificaciones normadas por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) a nombre del -
Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145,
domicilio en Avenida Paseo de la Reforma nimero 476, Colonia Juarez, Cédigo Postal 06600,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.

“EL PROVEEDOR?”, para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo con
esta clausula, debera de expedir a nombre de “EL INSTITUTO”, el “CFDI con complemento .~
para la recepcion de pagos”, también denominado “recibo electronico de pago”, el cual
elaborara dentro de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigentes y lo cargara

en el portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO”.

—
.

B«

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR?” debera cargar en internet, a
través del portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” el archivo en -~
formato XML, la validez de los mismos sera determinada durante la carga y Unicamente los
comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizara mediante transferencia electronica de fondos, a través del esquema

y #“electronico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacién; para tal efecto, “EL

é?’ PROVEEDOR?” proporcionara con oportunidad su nimero de cuenta, CLABE, banco y sucursal,
;@ a menos que “EL PROVEEDOR?” acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

Paginas5

DIVISION DE CONTRATCS <
& NIVEL CENTRAL . {,-Qr
el ~
‘Este Instrumento Juridico fue rado de conformidad con los documentos
correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala”.

o




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION .
UNIDAD DE ADQUISICIONES opicate Nimero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y DC21S314
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

El pago se depositara en la fecha programada, a través del esquema interbancario si la cuenta
bancaria de “EL PROVEEDOR?” esta contratada con BANORTE, BBVA BANCOMER, HSBC,

SCOTIABANK INVERLAT o a través del esquema interbancario via SPEI (Sistema de Pagos -~

Electronicos Interbancarios), si la cuenta pertenece a un banco distinto a los antes
mencionados.

El administrador del contrato sera quien dara la autorizacién para que la Direccion de Finanzas

proceda a su pago de acuerdo con lo normado en el anexo “Cuentas Contables” del

“Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para tramite
de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion, operacion y control de fondos fijos”.

En ningtin caso se debera autorizar el pago del servicio, si no se ha determinado, calculado y

notificado a “EL PROVEEDOR” las penas convencionales o deducciones pactadas en el

presente contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PREI Millenium.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO”
previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacion y
comunicacion por parte del mismo al administrador del contrato para su autorizacion expresa,
debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y reposicion
del CFDI en su caso.

“EL PROVEEDOR?” debera entregar el CFDI a favor de “EL INSTITUTO” por el importe de la
aplicacion de la pena convencional por atraso.

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar el contrato y su dictamen
presupuestal en el Sistema PREI Millenium para el tramite de pago correspondiente.

“EL PROVEEDOR?”, durante la vigencia del presente contrato, se obliga a presentar a “EL
INSTITUTO”, junto con el CFDI respectivo la constancia positiva y vigente emitida por el

INFONAVIT y la “Opinion de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social’, -

vigente y positiva, la cual puede ser consultada a través de la pagina electronica
http://www.imss.gob.mx/tramites/cumplimiento-obligaciones, en los términos requeridos por “EL
INSTITUTO”.

Los servicios cuya recepcion no genere alta a través del SAl ni realice al PREI Millenium de
manera electrénica, deberan contener la firma de recepcion y de autorizacion para el tramite de
pago de acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de
documentos presentados para trdmite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion,
operacion y control de fondos fijos” vigente.

Para que “EL PROVEEDOR?” pueda celebrar un contrato de cesién de derechos de cobro,
debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO” con un minimo de 5 dias naturales anteriores a
la fecha de pago programada; el administrador del contrato o, en su caso, el Titular del Area
Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesion al area responsable
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de realizar el proceso, conforme al “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacién, cancelacion,
operacion y control de fondos fijos”.

“EL PROVEEDOR” podra optar por cobrar a través de factoraje financiero conforme al
Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de

Desarrollo con “EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales.
Los intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo
previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes ala
recepcion de la misma, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias o errores que
debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que
“EL PROVEEDOR?” presente las correcciones no se computara dentro del plazo estipulado

para el pago.

El administrador del contrato llevara a cabo la valoracién de la procedencia del pago por
concepto de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en .~
relacion con los articulos 38, 46, 54 Bis y 55 Bis, segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, previa solicitud por escrito a “EL
PROVEEDOR?”, acompafiada de los documentos siguientes:

» Copia de la identificacién oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya -
realizado los tramites relacionados con el procedimiento de contratacién.

 EI CFDI que reuna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del RCFF y, en .~
su caso, la Resolucion de la Miscelanea Fiscal del Ejercicio que corresponda.

* La solicitud la realizara al administrador del contrato para la determinacion de la procedencia
del pago y, en su caso, elaborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivo a la Coordinacion ~
de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la Direccion de Finanzas, o ante la

_ Jefatura de Servicios de Finanzas o de la UMAE correspondiente.

El pago del servicio quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR”

deducciones. En ambos casos, “EL INSTITUTO” realizara las retenciones correspondientes

sohre el CFDI que se presente para pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea
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rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacion de
las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido”
por el articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

JCUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL
PROVEEDOR?” se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” el servicio que se menciona en la
Clausula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo
Técnico y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 1 (uno) de este instrumento
juridico, apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en la solicitud de
cotizacion, oficio de notificacion de adjudicacion y de acuerdo con lo siguiente:

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a iniciar el
servicio en cada una de la Unidades Médicas comprendidas en el Apéndice “Domicilio de -
Unidades Médicas”, a los 10 (diez) dias naturales siguientes a la notificacion de la adjudicacion,
conforme las solicitudes que éstas realicen por el periodo de duracion del contrato.

Lo anterior de conformidad con los articulos 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 84 de su Reglamento.

Asimismo, “EL PROVEEDOR?” se obliga a cumplir con los plazos y actividades sefialados en el
Anexo Técnico y los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 1 (uno) del presente
contrato.

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- El mezclado de los medicamentos oncolégicos
se realizara en las instalaciones de “EL PROVEEDOR” conforme los requerimientos que
realice “EL INSTITUTO”, la entrega de las mezclas se realizara por partida conforme las tres ~
zonas de acuerdo a la distribucion sefialada en el numera/XIlde los Términos y Condiciones
integrados en el Anexo 1 (uno) de este contrato, en las—Cuales estan incluidas todas la
Unidades Médicas del pais.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL. PROVEEDOR?” se obliga con “EL ‘
INSTITUTO” a cumplir con las condiciones del servicio adquiridas, de acuerdo a lo establecido ': ¥
en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones que se integran en el presente contrato V

como Anexo 1 (uno), asi como a lo ofrecido en sus propuestas técnica y econémica que se
agregan en el Anexo 2 (dos).

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no daré por aceptado el servicio objeto de este contrato.

_QUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato seraa -
partir del dia habil siguiente a la notificacion de la adjudicacion y hasta el 31 de diciembre de -
2021.
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Contrato Nimero

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a no
transferir o ceder por ningun titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier otra persona
fisica o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato; a excepcion
de los derechos de cobro, debiendo, en este caso, solicitar por escrito el consentimiento de “EL
INSTITUTO?” a través del administrador del presente contrato para tal efecto.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco)‘dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una copia de los
contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de dicha transferencia,
lo cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente.

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” se

origina un retraso en el pago, no procedera el pago de los gastos financieros a que hace -

referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablico.

_SEPTIMA.- DE LAS NORMAS Y LICENCIAS.- Las mezclas, productos, procesos y servicios,
que de acuerdo al objeto del presente contrato se adquieran o contraten, deberan cumplir con
las Normas Oficiales Mexicanas y con las Normas Mexicanas, segun proceda, y a falta de
éstas, con las Normas Internacionales, de conformidad con lo dispuesto en la Ley de
Infraestructura de la Calidad; en su caso, con las normas de referencia o especificaciones
técnicas y cumplir con las caracteristicas y especificaciones requeridas en el Anexo Técnico y
los Términos y Condiciones, que se agregan en el Anexo 1 (uno) del presente contrato.

OCTAVA.- CANJE O DEVOLUCION.- “EL INSTITUTO” por conducto del responsable del
servicio de la Unidad Médica podra solicitar a “EL PROVEEDOR?” el canje y/o devolucion de los
medicamentos, notificando del vicio, defecto y causa de devolucién dentro de la primera hora
siguiente al momento que se haya percatado del vicio, defecto o motivo de devolucion; el cual
se obliga a efectuar en su caso a mas tardar dentro de las 24 horas siguientes a la notificacion,
previa documentacion de lo sucedido con copia al jefe del servicio hospitalario; cuando:

"

a) Presenten defectos a simple vista de cualquier naturaleza o no cumplan con lo requerido B

en la solicitud correspondiente.

b) Las hojas acompafantes y etiquetas respectivas contengan datos incongruentes entre -~ "

Sl.

“EL INSTITUTO” procedera a la devolucién en el caso de que por alguna circunstancia la
mezcla solicitada no fuera utilizada por causas no imputables a “EL INSTITUTO”, el costo no
surtira efecto para pago, ya que los gastos que se generen con motivo del canje o devolucion,
correran por cuenta de “EL PROVEEDOR?”. Siendo entre otros los siguientes supuestos:

a) Que la mezcla se encuentre fuera de rango.””
b) Cuando el envase de la mezcla se encuentre comprometido.””
c) Los demas que a juicio de “EL INSTITUTO” previo analisis de cada caso.
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La devolucion y reposicion de Bienes de Consumo sera por cuenta y a cargo de “EL
PROVEEDOR?”, de acuerdo a lo establecido en el Anexo Técnico, que se agrega en el Anexo 1
(uno) del presente contrato.

“EL INSTITUTO” podra verificar el cumplimiento de los requisitos de calidad de los bienes, a
través de la Coordinacion de Control Técnico de Insumos (COCTI), cuyas muestras utilizadas
para este efecto, deberan ser repuestas por “EL PROVEEDOR?” sin“costo alguno para “EL
INSTITUTO?” al area de “EL INSTITUTO” que asi lo solicite.

Todos los gastos que se generen con motivo del canje o devolucion, correran por cuenta de -
“EL PROVEEDOR”.

_NOVENA.- RESPONSABILIDAD.- Conforme a lo previsto en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL PROVEEDOR?” se obliga a
responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros. Asimismo, se obliga
a cumplir cabalmente el objeto del presente contrato y a entera satisfaccion de “EL
INSTITUTO”; por lo que respondera de los defectos y vicios ocultos que afecten la calidad de
los servicios entregados, tanto durante el tiempo de vigencia de este contrato como durante la
vida (til del bien, asi como a responder de cualquier otra responsabilidad en que hubiere
incurrido en los terminos sefalados en el Codigo Civil Federal.

Lo anterior, de acuerdo a la Garantia del Servicio descrita en la Clausula Décima Segunda,.
inciso a), del presente contrato.

DECIMA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo del
servicio objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR” conforme a la
legislacion aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO” sélo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (l.V.A.), de acuerdo con lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia. l/
|

“EL PROVEEDOR?”, en su caso, cumplira con la inscripcion de sus trabajadores en el régimen
obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya
lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO?”, a través del Area
fiscalizadora competente, podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha
obligacion.

“EL PROVEEDOR?” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta -
que “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por concepto de
contraprestacion por la contratacion del servicio.

ﬁ{ _DECIMA PRIMERA.- PROPIEDAD INTELECTUAL, PATENTES Y/O MARCAS.- “EL
}f PR@VEEDOR?” se obliga para con “EL INSTITUTO”, a responder por los dafos y/o perjuicios
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que pudiera causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, si con motivo de la prestacién del
servicio se violan derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel

Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor,
ni a la Ley Federal de Proteccién a la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la uUnica obligacion de éste sera la de dar aviso en el
domicilio previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo
las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de cualquier
controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su
caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccion XX de la Ley de _-

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

,wD’ECIMA SEGUNDA.- GARANTIAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL
INSTITUTO?” las garantias que a continuacion se indican:

a) DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR?” debera entregar al dia siguiente al comunicado
de la adjudicacion, una garantia contra inconsistencias en la prestacion del servicio, a
la Coordinacién de Planeacion de Infraestructura Médica, por lo cual quedara obligado a
responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, con motivo de
las obligaciones pactadas en el presente contrato, o bien por los defectos o vicios ocultos
en los servicios entregados, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

b) DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a mas
tardar dentro de los 10 (diez)-dias naturales posteriores a la firma de este instrumento
juridico, en términos de la fraccion Il del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una garantia de cumplimiento de todas y
cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, mediante fianza
expedida por compafiia autorizada en los términos del articulo 81, fraccion VI del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de
la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas a favor del “Instituto Mexicano del Seguro
Social” por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe maximo que se
indica en la Clausula Segunda del presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valor
Agregado (I.V.A.), en Moneda Nacional.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la pdliza de fianza
ntes senalada, en la Division de Contratos, ubicada en Calle Durango numero 291, 10°
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piso, Colonia Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, en
la Ciudad de México, apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la referida
Division.

Dicha poliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR?” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacion por escrito, para que
éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacién de la fianza,
autorizacion que se entregara a “EL PROVEEDOR” siempre que demuestre haber -~
cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; -
para lo anterior, debera presentar mediante escrito la solicitud de liberacion de la fianza en

la Division de Contratos, misma que llevara a cabo el procedimiento para su liberacion y
entrega.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL
INSTITUTO” y por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus
partes el presente contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar el endoso de la pdliza
de garantia originalmente entregada, en el que conste las modificaciones o cambios en la -
respectiva fianza, observandose los mismos términos y condiciones sefalados en la
presente clausula para la entrega de la garantia de cumplimiento, debiéndola entregar “EL
PROVEEDOR?” a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del
convenio respectivo.

/IjECIMA TERCERA.- EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE
CONTRATO.- “EL INSTITUTO?” llevara a cabo la ejecucion de la garantia de cumplimiento de
contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado,
en comparacion con lo ofertado.

c¢) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR”
no entregue en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje
establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con %/
la Clausula Décima Segunda, inciso b).

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato. / }

De conformidad con el articulo 81, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacién de la garantia de cumplimiento se
hara efectiva de manera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas, conforme lo
sefialado en la requisicion del procedimiento del cual deriva el presente contrato.

_DECIMA CUARTA.- PENAS CONVENCIONALES.- De conformidad con lo establecido en los
articulos 45, fraccion XIX, 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, 95 y 96 de su Reglamento, la pena convencional aplicable a “EL. PROVEEDOR?”, por>/
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_DECIMA QUINTA.- DEDUCCIONES.- Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 53 Bis
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su
Reglamento, “EL PROVEEDOR?”, por la entrega parcial o deficiente del servicio, se hara
acreedor a una sancién conforme Ioa@onceptos niveles de servicio, unidad de medida y
porcentajes sefialados en el numeral (VIII “de los Términos y Condiciones que se integran en el

~DECIMA SEXTA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- De conformidad con lo
establecido en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que
medie resolucion judicial alguna, cuando concurran razones de interés general o bien cuando
por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio, objeto del presente
contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se
_ ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad de los actos
/ que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resolucion de una
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atraso en el cumplimiento de la prestacion del servicio serd del 2.5% (dos punto cinco por
ciento) por cada hora de atraso, aplicado al valor del SerV,LCLO) incumplido, sin considerar el
I.V.A., y se calculara conforme a lo sefialado en el numeral /VIIl/de los Términos y Condiciones

mclwdos en el Anexo 1 (uno) del presente contrato.

El administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las
penas convencionales, vigilando los correspondientes registro o captura y validacion en el
sistema PREI| Millenium, asi como de notificarlas a “EL PROVEEDOR” personalmente,

mediante oficio o por medios de comunicacion electronica.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional,
sobre los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR”. Por lo tanto, “EL PROVEEDOR”
autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefaladas en parrafos
anteriores, sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el periodo en
que incurra y/o se mantenga en atraso con motivo de la prestacion del servicio.

Para autorizar el pago del servicio, previamente “EL PROVEEDOR” tiene que haber cubierto
las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente contrato. El
administrador del presente contrato sera el responsable de verificar que se cumpla esta

obligacion, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del atraso.

Anexo 1 (uno) del presente contrato.

El administrador del presente contrato sera responsable del calculo, aplicacidn y seguimiento de
las deducciones. EI monto maximo de aplicacién de las deducciones no podran ser mayor al

que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

En caso de que se exceda se podra proceder a la rescision del contrato.

inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion Publica.
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La terminacién anticipada del presente contrato se sustentard mediante dictamen que precise

las razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no recuperables

por la terminacion anticipada seran pagados siempre que éstos sean razonables, estén
comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

_DECIMA SEPTIMA.- SUSPENSION DEL SERVICIO.- En caso fortuito o fuerza mayor, bajo su
responsabilidad, “EL INSTITUTO” podra suspender la prestacion del servicio en términos del
articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
cuyo caso Unicamente se pagaran aquéllos que hubiesen sido efectivamente prestados.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO”, se pagaran previa
solicitud de “EL PROVEEDOR?” los gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102,

fraccion 1l, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector -

Publico, para lo cual debera presentar su solicitud a “EL INSTITUTO” para su revision y

validacién, una relaciéon pormenorizada de los gastos, los cuales deberan estar debidamente
justificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto del servicio contratado y
a entera satisfaccion del administrador del presente contrato.

_DECIMA OCTAVA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL
INSTITUTO” podra rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el
mismo y sin necesidad de resolucion judicial, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en cualquiera
de las causales que se sefalan en el Anexo Técnico, Términos y Condiciones y las que se
sefialan a continuacion:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente contrato, a mas tardar

dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion

proporcionada para la celebracion del presente contrato.

3. Cuando se compruebe que el servicio ha sido prestado con alcances y caracteristicas
distintas a las pactadas.

4. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra persona
fisica o moral, los derechos y obligaciones a que se refiere el presente documento, con
excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO”.

5. Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion analoga o
equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR?”.

6. Cuando de manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR?” sea sancionado por parte
de “EL INSTITUTO” con penalizaciones y/o deducciones sobre el mismo concepto de los
servicios que proporciona, o por ubicarse en los limites de incumplimientos previstos en la
clausula de penas convencionales y/o deducciones del presente instrumento.

7. Cuando se sitle en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley de
/ Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
/
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8. Si “EL PROVEEDOR?” no permite a “EL INSTITUTO” la administracion y verificacion a <

que se refiere la clausula correspondiente del presente contrato.

9. Cuando incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas "

en el presente contrato y sus anexos.

DECIMA NOVENA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO”, en
términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente contrato en
cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las
causales de rescision que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a “EL

PROVEEDOR?” de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga loque asu -

derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un
término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacion de la comunicacién de

referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolveré considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

c) La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato,
debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL
PROVEEDOR” dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo
sefialado en el inciso a), de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda este contrato, “EL INSTITUTO” no aplicaran las penas

e

convencionales, ni su contabilizacién para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este

instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera
formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en
que se notifique la rescision, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el que se hagan constar los
pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de la prestacion del
servicio por “EL PROVEEDOR” hasta el momento en que se determine la rescision
administrativa.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad, podra
suspender el trémite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido este contrato, “EL PROVEEDOR”
presta el servicio, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y verificacion
de “EL INSTITUTO” por escrito, de que sontinla vigente la necesidad de contar con el servicio
y aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.
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“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algun dafo o afectacion a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen ~
en el cual justifique que los impactos econdémicos o de operacién que se ocasionarian con la
rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido este contrato, “EL INSTITUTO” establecerd, con “EL
PROVEEDOR?”, un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen
dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR” subsane el incumplimiento que hubiere
motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo anterior se llevara a cabo a través de un
convenio modificatorio en el que se atendera a las condiciones previstas en los dos Ultimos
parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

_NVIGESIMA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL INSTITUTO” no
adquiere ninguna obligacién de caracter laboral para con “EL PROVEEDOR” ni para con los _
trabajadores que el mismo contrate para la realizaciéon del objeto del presente instrumento
juridico, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL PROVEEDOR?”.

Por lo anterior, no se le considerara a “EL INSTITUTO” como patron, ni atn substituto, y “EL
PROVEEDOR?” expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter civil, fiscal, de ~
seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera llegar a generarse.

“EL PROVEEDOR” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacion de indole
laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores, ante las
autoridades competentes.

_VIGESIMA PRIMERA.- CONFIDENCIALIDAD.- “LAS PARTES” convienen en considerar
como informacion confidencial a toda aquella relacionada con las actividades propias de “EL
INSTITUTO” y que sea proporcionada en la ejecucion del presente servicio, asi como aquella a
la que tengan acceso “LAS PARTES”, con motivo del presente contrato. De la misma manera,
convienen en que la informacién confidencial a que se refiere este apartado, puede estar
contenida en documentos, féormulas, conversaciones telefénicas, mensajes en audio, mensajes | /
en grabadoras, cintas magnéticas, programas de computadora, disquetes, correos electrénicos,
o cualquier otro material que tenga informacion juridica, operativa, técnica, financiera o de /
analisis, para la prestacion de los servicios, obligandose “EL PROVEEDOR?”, adicionalmente a | '
lo siguiente: |

Utilizar la informacién a que tenga acceso o generada con motivo de su estancia en las
instalaciones de “EL INSTITUTO”, unicamente para cumplimentar el objeto del presente
contrato.

) /
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Limitar la revelacién de la informacion y documentacion a que tenga acceso, Unicamente a las

personas que dentro de su propia organizacion se encuentren autorizadas para conocerla, -

haciéndose responsable del uso que dichas personas puedan hacer de la misma.
No hacer copias de la informacién, sin la autorizacién por escrito de “EL INSTITUTO”. —

No revelar a ningin tercero la informacion sin previa autorizacion por escrito de “EL
INSTITUTO”.

Entregar a “EL INSTITUTO” una vez concluida la vigencia del presente contrato, todo el

material y copias que contenga la informacion confidencial-que le-haya sido proporcionada por -

“EL INSTITUTO”, segun el registro que lleve de la informacion entregada y recibida por “EL
PROVEEDOR”.

_VIGESIMA SEGUNDA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en el articulo
52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL

-

INSTITUTO” podra celebrar por escrito Convenio Modificatorio, al presente contrato dentro de '

la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar, en su caso, la
modificacién de la garantia, en términos del articulo 103, fraccion Il del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prérrogas al plazo originalmente pactado por
caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, lo cual debera estar

debidamente acreditado en el expediente de contratacion respectivo. “EL PROVEEDOR” -

puede solicitar la modificacion del plazo originalmente pactado cuando se actualicen y se
acrediten los supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.

Cualquier modificacion a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en el
presente contrato, deberd formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera
suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los sustituyan o

estén facultados para ello.

NIGESIMA TERCERA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- El servidor publico del Organo
de Operacion Administrativa Desconcentrada y/o Unidad Médica de Alta Especialidad que
suscribe el presente contrato como Administrador del mismo, de conformidad con el documento
que se agrega en el Anexo 3 (tres), sera responsable de dar seguimiento y verificar el
cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento juridico, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 84, penultimo parrafo, del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho
servidor publico de “EL INSTITUTO?” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la
persona que sustituya al servidor publico en el cargo, conforme a la designacion

correspondiente.
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/VIGESIMA CUARTA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento, “EL
PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO” podran presentar ante el Organo Interno de Control en “EL
INSTITUTO” solicitud de conciliacion por desavenencias, derivadas del presente instrumento
juridico, conforme a lo dispuesto por los articulos 77 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 128 de su Reglamento.

/(liGESIMA QUINTA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a continuacién
forman parte integrante del presente contrato.

Anexo 1 (uno)  “Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo, Anexo Técnico y
Terminos y Condiciones”

Anexo 2 (dos)  “Propuesta Técnica, Apéndices, Propuesta Economica y Oficio de
Notificacion de Adjudicacion”

Anexo 3 (tres) “Documento de designacion de Administrador del Contrato”

VIGESIMA SEXTA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas
del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Pulblico, su Reglamento y supletoriamente al Cédigo Civil Federal, a la Ley Federal -
de Procedimiento Administrativo, al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles y demas
ordenamientos aplicables en la materia.

~VIGESIMA SEPTIMA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este
instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el ~
mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccién de los Tribunales Federales competentes
de la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por razén de
su domicilio les pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal
del presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad,

lo firman y ratifican en todas sus partes, por triplicado, en la Ciudad de México, el 18 de junio
de 2021, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR?” y los restantes en poder de
“EL INSTITUTO”.

POR “EL INSTITUTO” POR “EL PROVEEDOR” r
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PRODUCTOS HOSPITAL:\/BIQ_Q, S.ADEC.V.”
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ANEXO 1 (UNO)

"CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO, ANEXO
TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES”

/ 4
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SOLICITUD: 0000202012 - 2021

INSTITUTO MEXICAND DEL SEGURO SOCIAL

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO
CON VALIDACION PRESUPUESTAL EN EL MODULO DE CONTROL DE COMPROMISOS

Administracion Central
Servicios Integrales

M_OFICINAS ADMINISTRATIVAS

Dependencia Solicitante: Doooe
SEI
08530007

Descripcion:

Servicio:

Fecha Impresion:

Servicio Integral de Mezcla

Servicio Integral de Mezcla

26/05/2021 Fecha Validacion: 26/05/2021

Cuenta Partida presupuestaria
Total Comprometido (en pesos): $ 42062114 33801 Subcontratacion de servicios con terceros
o —— - e 4 ! — —_—— - ——— e I P
. COPROMETIDO MENSUAL wr mrisscrpesesi 5 o i : :
_ENE . _FEB [ _mar__ T aBR MAY f JUN [ ou | “AGo SEP [ oct [ Nov ]
o s oo . 0.0] 0.0 T o0 i 00| DL, o BIEG SE p| 0.0] 00 50

e,

Este documento de respaldo presupuestario se emite con base en.la revision efectuada en el Modulo de Control de Compromisos del Sistema
Financiero PREI-Millenium, por lo que el monto sefialade se encuentra comprometido,para dar inicio a las gestiones de adquisicién de bienes y
servicios previo cumplimiento del marco normativo vigente, siendo responsabilidad del area solicitante el destino y aplicacion de los recursos,

lo anterior con fundamento en los articulos 35 de la Ley Federal de Presupuesio ¥ Responsabilidad Hacendaria, 25 y 45 fraccién |l de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 24 y 46 fraccion Jilde la Ley de:Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
Mismas, 8°, 144 y 148 del Reglamentoe Interior del IMSS y el numeral 7.2.10 de la Norma Presupg_gsiaria del IMSS.

CONTRATO PREI
CONTRATO IMSS

IMPORTE :

R Rt e e S

QUINIENTOS UN MILLONES NOVECIENTOS CUARENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS VEINTICUATRO PESOS 00/100 MN

$ _ 501,946,824.00

£
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ANEXO TECNICO
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GLOSARIO DE TERMINOS.

Administrador del Contrato: Jefes de Servicios Administrativos del OOAD y/o Director
Administrativo en la UMAE, segun corresponda; servidor{es) publico(s) en quienes recae Ia
responsabilidad de administrar y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones

establecidas en el contrato.

Area contratante: La facultada en la dependencia o entidad para realizar procedimientos de
contratacion a efecto de contratar la prestacién del servicio que requiere el IMSS. {CABCS:

Coordinacion de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios).

Area requirente los OOAD y UMAE, mismas que remiten sus requerimientos, por conducto de sus
Coordinaciones Normativas a la Coordinacién de Planeacién de Infraestructura Médica al drea
contratante. En los términos de lo establecido en el la tltima parte de la fraccion [l del articuio 2
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Area técnica: La sefalada en la fraccion Nl del Articulo 2 del RLAASSP, como en la(s) que la
dependencia o entidad elabora las especificaciones técnicas que se deberan incluir en el
procedimiento de contratacién, evalGa la proposicién tecnica Y es responsable de apoyar al area
contratante a responder en la junta de aclaraciones, en su ambito de competencia, las preguntas
que sobre estos aspectos realicen los licitantes: por lo que para este procedimiento se define
como area técnica a la Coordinacién de Planeacién de Infraestructura Médica representada por la
Coordinacion Tecnica de Servicios Indirectos en los aspectos técnico médicos con apoyo de
personal operativo de los ODAD y UMAE y en su caso, de la Cooridnacién Normativa responsable

de este programa.

Buenas précticas de preparacion de mezclas estériles: Es el conjunto de linearmientos y actividades
relacionadas entre si, destinadas a asegurar que las mezclas estériles elaboradas tengan v
mantengan la identidad, pureza, concentracion, potencia e inocuidad, requeridas para su uso.

CABCS: La Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios del IMSS.

CDF: Coordinador Delegacional de Informatica.
CEE: Comunidad Econdémica Europea.

CENETEC: Centro Nacional de Excelencia Tecnolégica.

Centro de mezclas: Establecimiento autorizado para la preparacion y dispensacién de mezclas
esteriles: nutricionales v medicamentosas.

COFEPRIS: Comision Federal Para la Proteccidon contra Riesgos Sanitarios.

CompraNet: Sistema Electrénico de informacidn publica gubernamental sobre adqguisiciones,
arrendamientos y servicios, integrado entre otra informacién por los programas anuales en la
materia, de las dependencias y entidades: el registro unico de proveedores, el padrén de testigos
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sociales, el registro de proveedores sancionados, las convocatorias a la licitacion y sus
modificaciones, las invitaciones a cuando menos tres personas, las actas de las juntas de
aclaraciones, del acto de presentacion y apertura de proposicionesy de fallo, los testimonios de los
testigos sociales, los datos contratos y convenios modificatorios, las adjudicaciones directas, las
resoluciones de la instancia de inconformidad que hayan causado estado, y las notificaciones y
avisos correspondientes. Dicho sistema sera de consulta gratuita y constituira un medio por el
cual se desarrollaran procedimientos de contratacién Con direccion electrénica en Internet:
htipsy//compranet.hacienda.gob.mx con forma a Ley de Adguisidores y Servicios del Sector.Publico.

Consumible: Los materiales desechables necesarios para que el insumo realice sus funciones
conforme a su intencion de uso gue pierden sus propiedades o caracteristicas de origen después

de usarse y que son de consumo repetitivo.

Contrato: El acuerdo de voluntades para crear o transferir derechos y obligaciones, y a través del
cual se formaliza la adquisicion o arrendamiento de bienes muebles o la prestacién de servicios.

Convocatoria: El documento que contiene los requisitos de caricter legal, técnico y econémico con
respecto de los servicios objeto de la contratacion y las personas interesadas en proveerlos o
prestarlos, asi como los términos a que se sujetard el procedimiento de contratacion respectivo y
los derechos y obligaciones de las partes, de conformidad al MAAGMAASSP.

CPIM: Coordinacién de Planeacion de Infraestructura Médica.

CTSI: Coordinacién Técnica de Servicios Indirectos.

instituto o IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.

LAASSP o Ley: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
Licitante: La persona que participe en el procedimiento de licitacién publica.

Mezcla estéril: Preparado por prescripcion médica a partir de especialidades farmacéuticas
estériles.

NOM: Norma Oficial Mexicana

Norma Institucional: Docurmento establecido por consenso y aprobado por un érgano de nivel
central que establece, para un uso comun y repetido, reglas, directrices o caracteristicas para
ciertas actividades o sus resultados, con el fin de conseguir un grado éptimo de orden en un
contexto dado.

Partida: La agrupacion indivisible de los servicios a contratar en el presente procedimiento. De
acuerdo a lo establecido en el numeral Xll. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION
DEL SERVICIO v 11l TIPO DE CONTRATACION de los Términos y Condiciones en vinculacion con el
“APENDICE NUMERO DE MEZCLAS REQUERIDAS".
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Proveedor: La persona que celebre contratos de adquisiciones, arrendamientos o servicios.

Reglamento: Reglamento de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

SAT: Servicio de Administracién Tributaria.
SEP: Secretaria de fa Funcién Publica.
SS: Secretaria de Salud.

Unidad médica: Al establecimiento fisico gue cuenta con los recursos materiales, humanos,
tecnolégicos y econdmicos, cuya complejidad es equivalente al nivel de operacién y esta destinado
a proporcionar atencién médica integral a la poblacion. NOM 040-SSA2-2004. En Materia de
Informacion en Salud. Entendiéndose para este instituto las: Unidades de Medicina Familiar,
Hospitales Generales de Zona, Hospitales Regionales, Hospitales Generales de Subzona, Hospitales
Generales de Zona con Medicina Eamiliar.
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ANEXO TECNICO

En cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 4.24.3 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del instituto Mexicano del Seguro Social
(POBALINES), se establece el presente Anexo Técnico, para la contratacion del Servicio Médico
Subrogado de Central de Mezclas, de canformidad con lo siguiente;

. OBJETO DE LA CONTRATACION
Contratacion del Servicio Subrogado de Central de Mezclas, para la recoleccidén y almacenamiento

de medicamentos y su respectivo uso para la preparacion, traslado, conservacion y distribucién de
mezclas estériles, en unidades médicas del instituto Mexicano del Seguro Social.

il. DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIO

| CLAVE CUCOP A 8 DIGITOS
| 33900025 ‘ "SERVICIO DE MAQUILA DE PRODUCTOS |

Servicio Subrogado de mezclas estériles bajo estandares de calidad establecidas en las normas
oficiales aplicables y garantizando la eficacia, seguridad y estabilidad de las mezclas en dosis
exactas, estériles, estables, compatibles y libres de particulas extrafas, para los derechohabientes
del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Las mezclas que deben proporcionarse son:
a) Mezclas de medicamentos oncolégicos
b) Mezclas de medicamentos para nutricion parenteral
¢} Mezclas de antibicticos

El servicio de mezclado debera realizarse regionalizado en tres zonas y partidas conforme al
APENDICE NUMERO DE MEZCLAS REQUERIDAS, de acuerdo a la siguiente distribucion, en {as
cuales se incluyen todas las Unidades médicas del Instituto en el pais:

a) Partida 1. Zona 1 Valle de México: que incluye a jas unidades médicas ubicadas de los
Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada y Unidades Médicas de Alta
Especiatidad de |a Ciudad de México y del Estado de México.

b) Partida 2: Zona 2 Occidente: que incluye a las unidades médicas ubicadas en los Organos de
Operacién Administrativa Desconcentrada y Unidades Médicas de Alta Especialidad de
Jalisco, Colima, Aguascalientes, Nayarity Michoacan.

c) Partida 3: Zona 3 Norte, centro y sur: que incluye a ias unidades médicas en los Organos de ko
Operacion Administrativa Desconcentrada y Unidades Médicas de Alta Especialidad de
Baja California, Baja California Sur, Sonora, Chihuahua, Coahuila, Tamaulipas, Nuevo Leodn,
Sinaloa, Zacatecas, San Luis Potosi, Guanajuato, Querétaro, Puebla, Veracruz, Chiapas, gf

A

Tabasco, Campeche, Yucatdn, Quintana Roo.
4 \
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ILI Recepcion de medicamentos para la preparacién de las mezclas

“EL INSTITUTO" por conducto de la Coordinacién del Control del Abasto, coordinard el suministro
de medicamentos a través de los almacenes regionales definidos en el APENDICE PUNTOS DE
RECOLECCION, de manera semanal a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, los medicamentos
oncoidgicos, de nutricion parenteral v antibidticos necesarios para realizar el Servicio Subrocgado

de Central de Mezclas.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera realizar el mezclado de los medicamentos oncolégicos, de
nutricion parenteral y antibicticos, en centrales de mezcla que cumplan con las Normas Oficiales
Mexicanas aplicables, garantizando la eficacia, seguridad y estabilidad de las mezclas, y las
entregara en dosis exactas, estériles, estables, compatibles y libres de particulas extranas, en los

puntos definidos en el APENDICE PUNTOS DE ENTREGA.

Los medicamentos que “EL INSTITUTO" proporcione a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" deberan
conservarse en las instalaciones del propio prestador de servicio, quien debera garantizar la
conservacion de los mismos, asi como contar con las autorizaciones, licencias sanitarias expedidas
por fa Comisidn Federal para la Proteccién de Riesgos Sanitarios (COFEPRIS) vy las condiciones
minimas indispensables conforme a lo establecido en las Normas Oficiales ‘Mexicanas y demés

normatividad aplicable en la materia.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" sers responsable en caso de la ocurrencia del robo, pérdida, dafio o
extravio de los medicamentos durante el traslado y resguardo en sus instalaciones. En caso de
presentarse algun robo, pérdida, dafio o extravio de cualquier naturaleza, deberi realizar la
reposicion de los mismos en un término no mayor de tres dias héabiles, por lo que debera contar

con unha poliza de seguro de cobertura amplia.

El consumo de medicamentos se contabilizara en cada central de mezclas de “"EL PRESTADOR DEL
SERVICIO”, de forma semanal conforme a ia unidad de medida establecida para cada uno de ellos.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" debers remitir de manera electrénica semanalmente, como
maximo a los cinco dias naturales posteriores al finalizar cada semana, un reporte en hoja de
calculo de Excel (xls), el cual debera contener como minimo las siguientes variables:

rPeriodo atendido (Fechas)

Cludad donde se ubica la central de mezcias

Lote del Medicamento mezclado

Clave del Medicamento mezclado

Nombre dei Medicamento mezclado

Unidad de medida

Presentacion (mcg, mg, g, mi) por ampolleta o frasco
Cantidad Solicitada (segun Ia pre;ﬁe_&ntac?én)' n ]
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Cantidad Entregada (segdn la presentacion)

Cantidad Entregada equivalente a frascos o envases

Cantidad en presentacién de Mermas por lote

NUmero de Pedido o pedidos atendidos por cada lote de
medicamento

Nirmero de Pedido o pedidos atendidos por cada lote de

medicamento

Este reporte, se entregara a las siguientes areas:

a) A la Coordinacién de Control del Abasto, especificamente a las personas que el titular o su
superior jerarquico designe.
Al responsable de cada uno de los almacenes a cargo de la entrega de los medicamentos
oncolégicos, de nutricion parenteral y antibiéticos, conforme al apéndice "Puntos de
recoleccion”.
A la Coordinacién de Planeacion de Infraestructura Médica, segun las personas gque el
Titular designe.

b)

c)

d) Al Administrador del Contrato de manera oficial.

El personal que la Coordinacion dei Control del Abasto designe, serd el responsable de llevar el
control de las entradas y salidas de los medicamentos proporcionados a “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO", para este efecto el Administrador del Contrato o la persona que este designe, enviara a
la Coordinacién del Control del Abasto, via correo electrénico, un reporte en hoja de calculo de

Excel (.xis) el cual deberd contener como minimo las siguientes variables:

Sera responsabilidad del personal que la Coordinacién de Control del Abasto designe notificar el
uso incorrecto o no optimizado, de los frascos de medicamentos, al Administrador del contrato

Periodo atendido (Fechas)

Unidad Médica

Nombre del Medicamento mezclado

Presentacion (mcg, mg, g, ml) por ampolleta o frasco

Cantidad Solicitada {segiin la presentacion)

Cantidad Entregada (segin la presentacion)

NUumero de Pedido correspondientes a cada cantidad
solicitada

para el calculo de la deductiva correspondiente.

En casos excepcionales en el que el suministro de los almacenes regionales no cubra los
mezclado de medicamentos oncologicos,
parenteral y antibidticos, y a solicitud del Administrador del Contrato o de la Coordinacién de

requerimientos necesarios para el

de nutricion




GOBIERNO DE g;f;':i‘"__‘ DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS o
i i i *’i)l Unidad de Atencion Médica 4 graep it
iVE B X 3§ L0 0 Eﬁmif.é" Coordinacion de Planeacian de ) ;
R W EYANY Infraestructura Medica aoz
S N Affode I
el

Control del Abasto, el suministro de medicamentos estara a cargo de cada Organo de Operacion
Administrativa Desconcentrada o Unidad Médica de Aita Especialidad, segtin corresponda, para su

uso especifico en la unidad médica que sea indicada.

En este caso especifico, el responsable del control de las entradas y salidas de los medicamentos
oncolégicos, de nutricidon parenteral y antibiéticos, serd el jefe de abasto de cada Organo de
Operacion Administrativa Desconcentrada o Unidad Médica de Alta Especialidad, segun
corresponda, a quienes “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera remitir de manera electrénica
semanalmente, como maximo a los tres dias naturales posteriores al finalizar cada semana, un
reporte en hoja de caiculo de Excel (xls), el cual deberd contener como minimo las siguientes

variables:

Periodo atendido (Fechas)
Ciudad donde se ubica la central de mezclas

Lote del Medicamento mezclade

Clave del Medicamento mezclado

Nombre del Medicamento mezelado

Unidad de medida

Presentacién {mcg, mg, g, ml) por ampolleta o frasco

Cantidad Solicitada (segudn la presentacidn)

Cantidad Entregada {segtn la presentacién) ‘
Numero de Pedido o pedidos atendidos por cada lote de

medicamento
Cantidad en unidad de medida de mermas por lote de

medicamento

“EL INSTITUTO", deberd implementar las acciones correctivas necesarias para que los casos
excepcionales en el que cada Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada o Unidad
Medica de Alta Especialidad, proporcione directamente los medicamentos oncolégicos, de
nutricion parenteral y antibiéticos, a “EL. PRESTADOR DEL SERVICIO” no representen una cantidad

mayor al 10% del total de los insumos entregados en el periodo,

IL1i Solicitud de las mezcias

El personal de enlace, solicitard las mezclas de manera electrénica, a través del software que el
proveedor proporcione conforme a los reguerimientos técnicos descritos en el APENDICE

REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS.

El personal de enlace sers quien la unidad médica designe para tal efeéto, pudiendo ser perscnal
que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" proporcione, a solicitud de la Unidad Médica, conforme al
APENDICE REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS.

U ANEXOS U
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Para 1a solicitud de los medicamentos oncologicos, de nutricion parenteral y antibioticos, el
personal de enlace debera seguir el siguiente proceso:

a) El enlace generara la solicitud de la mezcla prescrita por el médico tratante, a través del
sistema electronico y sera remitida a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO". Todas las solicitudes
deberan incluir nombre del paciente y nimero de seguridad social.

b) “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" confirmara la recepcién de la solicitud de manera
electrénica en el propio sistema, generando un numero de pedido consecutivo,

c) En caso de requerirse, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” solicitara a través del sistema de
gestion (software ofertado) las aclaraciones que sean necesarias, pudiendo ser de manera
enunciativa mas no limitativa sobre las cantidades, componentes o saturaciones para la

elaboracion de la mezcla.

d) En su caso, se realizardn los ajustes que el médico o médicos tratantes indiquen, dejando
registro en el sistema del nombre, fecha y hora en que se haya determinado dicha
modificacién en la prescripcién, con la finalidad de ajustar la mezcla en un rango de
seguridad para la atencién del paciente.

e) Para la atencién de cada solicitud y recepcion de la mezcla se deberd atender a los
siguientes horarios:

A

Solicitudes anticipadas de medicamentos oncolégicos: son las gue se programan con al
menos una semana de anticipacién, en cuyo caso deberan pedirse y entregarse en 10s
siguientes horarios:

B S ol - Bt v " - d =

Entre las 8:00 vy las 8:30 horas del dia programado para los
pacientes que reciban sus tratamientos en horario matutino
7:00 a 19:00 horas de una semana | Entre las 15:00 y las 15:30 horas del dia programado para los

previa al uso de la mezcla pacientes que reciban sus tratamiento en horario vespertino

Horario de solicitud de'la mezdla . JFBE

B D S A i F bt £ 3o S

'
|
3
|
|
i
|
|
|

2 Solicitudes ordinarias de medicamentos oncolégicos: son las que se programan un dia antes
de la aplicacién del paciente, en cuyo caso deberan pedirse y entregarse en los siguientes
horarios:

 Horaric de solicitud de la mezcla

7:00 a 19:00 horas de un dia previo al | pacientes que reciban sus tratarmientos en horario matutino E
i uso de la mezcla Entre las 1500 v las 1530 horas del siguiente dia, para los E
‘ | pacientes que reciban sus tratamiento en horario vespertine |

g
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Solicitudes extraordinarias de medicamentos oncoldgicos: son las que se requieren con al
menos 12 horas de anticipacion, dada la situacién clinica del paci lente, en cuyo caso deberan

pedirse y entregarse en los siguientes horarios:

[ He aﬁadesetteﬁudfdeia - Horario de entrega Sadriere A
7:00 a 22:00 horas del dla prev:o al | Entre las 8.00 y 1a5 1500 horas del siguiente dfa
| uso de la mezcla

Todos los horarios que correspondan a la zona horaria que resulte aplicable a la unidad
meédica del APENDICE PUNTOS DE ENTREGA.

Solicitudes ordinarias de medicamentos de nutricién parenteral: son las que se solicitan con
un dia de anticipacién, en cuyo caso deberan pedirse y entregarse en |[os siguientes horarios:

Horanodesaﬂai‘t’uddﬁfa nezcts

pacientes que reciban sus tratamientos en horario matutino
Entre las 15:00 y las 1530 horas dei siguiente dfa, para los
pacientes que reciban sus tratamiento en horario vespertino

7:00 a 19:00 horas de un dia previo al
uso de la mezcla

Entre las 8:00 y las 830 horas del s:gu;ente d!a, para osi
|
|
|

|

1
i
Ls
H
i
1
|
i
i
f
!
i
.

Solicitudes ordinarias de antibiéticos: son las que se solicitan con un dia de anticipacion, en
Cuyo caso deberan pedirse y entregarse en los siguientes horarios:
|

o — e 3 = ey .

pactentes que rec:ban sus tratamientos en horario rnatutmo
Entre las 15:00 y las 1530 horas del siguiente dia, para los
pacientes que reciban sus tratamiento en horario vespertino |

} 7:00 a 19:00 horas de un dia previo al
;

| uso de la mezcla |
i
f

En caso de que “EL INSTITUTO" requieran la cancelacién de una solicitud, deberan dar aviso
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” por el medio electrénico implementado y/o a través del
sistema de gestién (software ofertado) del servicio:

1. Solicitudes anticipadas: con un maximo de 12 horas previas a la fecha y hora de solicitud

de recepcitn de la solicitud de la mezcia.
2. Solicitudes ordinarias: con un maximo de una hora posterior a la solicitud original.

3. Solicitudes extraordinarias: No podran ser canceladas.

Las sqiicitudes canceladas en los plazos antes sefalados, no generaran un costo para “EL
INSTITUTO".

DIVISION DE CONTRATOS
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g) Cada Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada o Unidad Medica de Alta
Especialidad que corresponda, podra acordar ajuste de horarios establecidos con *EL
PRESTADOR DEL SERVICIO" pudiendo ser estos escalonados, previo acuerdo con el
Administrador del Contrato; el acuerdo deberd quedar establecido por escrito y ser
notificado a la Coordinacién de Control del Abasto para su conocimiento.

h) Los horarios y el procedimiento de entrega-recepcién de los medicamentos distintos a los
aqui sefalados, en los almacenes regionales podran también ser acordados con los OCAD
correspondientes, a través del administrador el contrato debiendo quedar por escrito dicho
acuerdo en Minuta de trabajo y notificar a la Coordinacion de Control de Abasto a mas

tardar a los dos dias habiles siguientes.

i1l Preparacion

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" serd responsable de elaborar ias mezclas de medicamentos
oncolégicos, de nutricion parenteral y antibidticos, prescritas por el médico o médicos tratantes
apegado a o establecido en la NOM-249-S5A1-2010 y acorde a las Buenas Practicas de Preparacion
de Mezclas Estériles (BPPME), y a los procedimientos normalizados de operaciéon segun lo
establecido en la Farmacopea de Jos Estado Unidos Mexicanos 122 Edicidén, y el Suplemento 2020,
para establecimientos dedicados a la ventay suministro de medicamentos y demas insumos para
la salud 6 Edicion, a fin de preservar la calidad, potencia, pureza y estabilidad de las mismas.

a)) Caracteristicas de establecimiento que debera cumplir “EL PRESTADOR DEL SERVICIO"

1. Area fisicamente separada:
a) Cuarto de cambio
b) Acceso restringido
2. Acabado sanitario: Terminacion que se le da a las superficies interiores de las dreas con la
finalidad de evitar la acumulacién de particulas viables y no viables y facilitar su timpieza.
3. Ambiente controlado: Debera ser acorde a las caracteristicas de los productos que ahi se
prepararan.
4. Temperatura: 18 - 23°C
Control de presién (Positiva para preparacion de NPT, Negativa para Citotéxicos
6. Equipo de trabajo:
a) Equipamiento del drea: Mobiliario de facil limpieza que no desprenda particulas.
b) Campana de seguridad BiolSgica como minimeo o superior
¢) Equipo tipo gabinete disefiado para proporcionar aire limpio clase 100.
d) Limpia el espacio de trabajo con aire que pasa a través de filtros de alta eficiencia
(HEPA).
e) Filtros con capacidad de 99.99% que retienen particulas con un tamafo mayor a 0.3
micras.

»
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b)) Para la preparacion de las mezclas,

personal de i
NOM-249-SSA1-2010, Mezclas estériles, nutricionales y medicamentosas, e |
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instalaciones requeridas, asi como estudios y vestimenta del

citantes ofertantes se deberan apegar a lo dispuesto en la Norma Oficial Mexicana
nstalaciones para su

preparacion, entre las que se destacan las siguientes:

1

Esta norma es de caracter obligatorio para todos los establecimientos dedicados a Ia
preparacion y dispensacién de mezclas estériles: nutricionales ¥y medicamentosas, por
prescripcion médica para utilizar o administrar mezclas de calidad a los pacientes.

El establecimiento debe contar con una organizacion interna acorde con la cantidad y el
tipo de mezclas que prepara.

Debe existir un organigrama actualizado que identifigue claramente que el encargado de la
unidad de preparacién y el de la unidad de calidad no reporten el uno al otro.

E! responsable sanitario debe octupar el mayor nivel jerarquico de la unidad de calid
reportar directamente al puesto mas alto del establecimiento.

Los responsables de las unidades de preparacién y calidad, deben tener como minimo
estudios de licenciatura en el &drea quimica farmacéutica, asi como titulo y cédula
profesionales,

El responsable de la unidad de preparacién se encargara de realizar las siguientes
funciones, sin perjuicio de las obligaciones y responsabilidades que correspondan al
responsabie sanitario, conforme a la Ley General de Salud y al Reglamento de Insumos para
la Salud (RIS): Que las mezclas se preparen de acuerdo con las Buenas practicas de
preparacion de mezclas estériles (BPPME), documentos autorizados y Procedimiento
Normalizado de Operacion (PNO), que las 4reas, equipos y sistemas criticos cumplan con lo
indicado en la presente Norma.

El responsable de la unidad de calidad realizars las siguientes funciones:

ady

a)
sean adquiridos a proveedores aprobados, de conformidad con el PNO establecido.
b) Que las mezclas se realicen conforme a las BPPME.

Que las mezclas se preparen conforme a informacién técnica Y cientifica para garantizar

c)
que se conservan la seguridad, potencia, dosificacién, pureza, estabilidad y calidad.

d) Que se cumplan con todos los PNO establecidos.

e) Que se lleven a cabo estudios de validacién del proceso de preparacion y de los sistemas
criticos.

f)  Que la documentacién relativa a ia preparacion se conserve.

g) Que cada desviacién o no conformidad, queja o devolucién sea i
que se implementen las acciones correctivas, _

h) Que se lleve a cabo la evaluacion y aprobacion de proveedores.

Que el equipo utilizado para medir, mezclar, esterilizar y purificar se encuentre limpio,
exacto, calibrado y con calificacion vigente para el uso efectivo que se le intenta dar.

nvestigada y asegurar

i1
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i) Que el envase seleccionado para la mezcla, sea el apropiado para preservar la esterilidad
y potencia hasta la fecha limite de utilizacion o administracion, respaldando su usoc en {a

bibliografia existente.

k) Que los procedimientos para medir, mezclar, diluir, empacar y etiquetar tengan la
secuencia correcta y se ajusten a la calidad establecida para la mezcia especifica.

) Que los procesos del mezclado vy las revisiones e inspecciones de calidad post-mezclado,
se realicen por diferente personal.

8. Edicidn vigente de la Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos (FEUM), asi como los
suplementos correspondientes.

9. Lavestimenta debe ser acorde al tipo de medicamentes que se van a procesar y el objetivo
es proteger tanto al producto como al personal.

a) Indumentaria adecuada para el manejo de citostaticos: Lentes de seguridad, Protector
impermeable, Mascarilla, Doble guante.

10. Documentacion y monitoreo ambiental.

1. Debe existir un programa documentado continuoc de capacitacién y entrenamiento del
personal en las funciones que le sean asignadas y debe incluir al menos las siguientes areas:
Buenas Practicas de Fabricacion (BPF), Procedimientos Normalizados de Operacion
(PNOs) y seguridad, Implementar PNO's, tiene como objetivo de estandarizar las
operaciones, Archivo con la documentacién de los equipos e instalaciones relativas a su
validacion.

12. Tener formatos de registro de actividades diarias.

13. Registros de capacitacion del personal.

14, Trazabilidad de mezclas.

15. Calculo de estabilidades.

16. Evidencia documental de las actividades realizadas para ser calibrados e inspeccionados, de
acuerdo con un programa escrito disefiado para asegurar su funcionamiento. Las
operaciones de calibracion e inspeccion deben documentarse.

17. Cumplimiento de los demas requisitos establecidos en la NOM-249-55A1-2010.

c)) Dafio a los medicamentos proporcionados

“El. PRESTADOR DEL SERVICIO" serd responsable de los dafios que se generen en el proceso y
manipulacion de los medicamentos durante la preparacion de las mezclas estériles; en cuyo caso
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" se obligard a efectuar la reposicion del medicamento
proporcionado por “EL INSTITUTO". En caso de que la suma mensual del medicamento desechado
corresponda a una fraccién de la presentacién farmacéutica adquirida por "EL INSTITUTG", se

considerara como una unidad completa.

La informacion de los medicamentos desechados debera estar disponible en el sistema
informatico, conforme a lo sefalado en el APENDICE REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS. \
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“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obligard a cumplir con el etiguetado que permita la total
identificacién de las mezclas, incluyendo como minimo los siguientes datos:

1. Mezclas Oncolégicas:
Tipo de mezcla al cual corresponde, identificada por una etiqueta de color Unico (el cual

debera ser el mismo utilizado en todas las unidades)
b) Folio Gnico de referencia de ia mezcia.

¢) Nombre del paciente y fecha de nacimiento.

d) Peso del paciente en kilogramos.

corresponda.
Ndmero de expediente o afiliacidn segln corresponda.

f)

g) Nombre del departamento o servicio solicitante.

h) Nombre del quimico responsable de la elaboracién de la mezcla.
i} Nombre de la compadia que prepara la mezcla.

I} Indicaciones de uso y conservacion.

k) Fechay hora de elaboracién.

I} Fechay hora limite de administracién.

m) Nombre del médico que prescribié.
n} Descripcion del medicamento mezclado, dosis del medicamento y diluyente utilizado.

2. Mezclas de Nutricién Parenteral _
a) Tipo de mezcla al cual corresponde, identificada por una etiqueta de color Unico {el cual

debera ser el mismo utilizado en todas las unidades)

b) Folio Unico de referencia de la mezcia.

c) Nombre del paciente y fecha de nacimiento.

d) Peso del paciente en kilogramos.

e} Numero de cama, si estd hospitalizado, o la palabra “ambulatorio”, cuande asi
corresponda.

f)  Numero de expediente o afiliacion segun corresponda,

gl Nombre del departamento o servicio solicitante.

h) Nombre del quimico responsable de la elaboracién de la mezcla.

i)  Nombre de la compaiia que prepara la mezcla.
j} Indicaciones de uso, vias de administracion y conservacion.

k) Fechay hora de elaboracién.
I} Fechay hora limite de administracion.
m) Nombre del médico que prescribié.
n) Descripcion y dosis de los elementos gue conforman la mezcla.
o} Tasa de velocidad de infusion.
3. Mezclas de Antibidticos
a) Tipo de mezcia al cual corresponde, identificada por una etigueta de color Gnico (el cual
debera ser el mismo utilizado en todas las unhidades)

b) Folio Gnico de referencia de Ia mezcla.
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Ndmero de cama si estd hospitalizado o la palabra “ambulatorio”, cuando asi

i

\

1 H
i ]
b

1

4

\-\




4
(Z57Y DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
! '3‘»,{& Unidad de Atencion Médica ;
5;%?«;; Coordinacion de Pianeacion de ' DA
HYASRD Infraestructura Medica z g
Aig de [ae

& w:zie;:eudencuﬁ’/

&
’! z

c} Nombre del paciente y fecha de nacimiento. , o

d) Numero de cama, si estd hospitalizado, o la palabra “ambulaterio”, cuando asi
corresponda.

e) Numero de expediente o afiliacion segin corresponda.

f) Nombre del departamento o servicio solicitante.

g) Nombre de la compahia que prepara la mezcla.

h) Indicaciones de uso, vias de administracién y conservacion.

) Fechay hora de elaboracion.

i) Fechay hora limite de administracion.

k) Nombre del médico que prescribico.

I} Descripcion y dosis de los elementos que conforman la mezcla.

m) Nombre del quimico responsable de {a elaboracién de la mezcla.

Todos los datos deberan estar impresos en la misma etiqueta, asi como en cédigo de barras, el cual
debera apegarse a los estandares establecidos por la NOM-072-SSA1-2012, etiquetado de

medicamentos y remedios herbolarios.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera contar con un control de los remanentes de frascos
multidosis, indicando la fecha de apertura y caducidad de los mismos, el cual debera estar
disponible para revision de “EL INSTITUTO” en el momento que lo solicite el Administrador del
contrato o la Coordinacién de Control del Abasto.

“El. PRESTADOR DEL SERVICIO" debera contar con todos los insumos necesarios para la
preparacién y traslado de las mezclas medicamentosas, entendiéndose por esto _[as bolsas
estériles, etiquetas, embalajes, material fotoprotector, diluyentes y todo lo necesario para la

preparacion de la mezcla.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" deberd contar con todos los insumos necesarios para la correcta
aplicacion de las mezclas a ios pacientes, entendiéndose por esto las lineas de transferencia, las
cuales deberan ser compatibles con las bornbas de infusion y per