


INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL CONVENIO

DIRECCION DE ADMINISTRACION MODIEICATORIO
UNIDAD DE ADQUISICIONES N° 3 (TRES)
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS el

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

CONVENIO MODIFICATORIO NUMERO 3 (TRES) AL CONTRATO ESPECIFICO ABIERTO
PLURIANUAL NUMERO DC215290 PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO DE INTERNET
CORPORATIVO PARA SITIOS DE CRITICIDAD MAXIMA Y ALTA DEL IMSS” PARA LOS
EJERCICIOS 2021-2023, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURO SOCIAL, REPRESENTADO POR LA C. ELIA SANDRA VARAS GALEANA,
EN SU CARACTER DE TITULAR DE LA COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE
BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS Y APODERADA LEGAL, EN ADELANTE “EL
INSTITUTO”, Y POR LA OTRA, LA EMPRESA TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES,
S.AP.I. DE C.V. EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR EL
C. JORGE VAZQUEZ SANTAMARIA, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A
QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE
LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

l.- Con fecha 9 de julio de 2021, “LAS PARTES” suscribieron el contrato primigenio, derivado
del procedimiento de Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica numero
IA-050GYR019-E109-2021, con una vigencia a partir del dia siguiente del acto de notificacion
de fallo y hasta el 31 de diciembre de 2023.

Il.- En los Anexos 1 (uno) y 2 (dos) del contrato primigenio, “LAS PARTES” convinieron las
caracteristicas técnicas y alcances de la prestacion del servicio, asi como el monto a ejercer
durante la vigencia del citado instrumento juridico.

lll.- En la Clausula VIGESIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES, del contrato primigenio, “LAS
PARTES” acordaron que el instrumento juridico podria ser modificado durante la vigencia del
mismo, de conformidad con el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

IV.- Con fecha 31 de diciembre de 2021, “LAS PARTES” susc'ribieron el convenio modificatorio
numero 1 (uno), a través del cual se acordd sustituir al Administrador del Contrato, conforme a
lo sefialado en dicho convenio.

V.- Con fecha 03 de marzo de 2022, “LAS PARTES” suscribieron el convenio modificatorio
nimero 2 (dos), mediante el cual se convino modificar la razén social de “EL PROVEEDOR?”,
qguedando de la siguiente manera: “TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A.P.l. DE C.V.”

DECLARACIONES
l.- “EL INSTITUTO?” declara, a través de su Apoderada Legal, que:

1.1.- Los compromisos excedentes no cubiertos para el ejercicio fiscal 2024, quedan sujeto$
para fines de ejecucion y pago, a la disponibilidad presupuestaria con que cuente “EL
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INSTITUTO?”, conforme al Presupuesto de Egresos de la Federaciéon que apruebe la H. Camara
de Diputados del Congreso de la Unién, sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO”.

1.2.- Con oficio nimero 09 52 17 61 5A00/2023/0192 de fecha 19 de octubre de 2023, el Titular
de la Coordinacién de Telecomunicaciones y Seguridad de la Informacién, solicité a “EL
PROVEEDOR" su anuencia para ampliar el plazo y la vigencia del contrato primigenio al 30 de
junio de 2024, documento que se agrega al Anexo 1 (uno) del presente instrumento juridico.

1.3.- Por oficio nimero 09 52 17 61 5A00/2023/0197 de fecha 23 de octubre de 2023, el Titular
de la Coordinacion de Telecomunicaciones y Seguridad de la Informacién, en apego a lo
dispuesto en los articulos 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, 91 y 92 de su Reglamento, solicité al Titular de la Coordinacién de Adquisicion de
Bienes y Contratacion de Servicios, la elaboracién del presente convenio para ampliar el plazo y
la vigencia del contrato al 30 de junio de 2024, adjuntando la justificacién y soporte documental
correspondiente, documento gue se agrega al Anexo 1 (uno) del presente instrumento juridico.

l.4.- Por oficio nimero 09 53 84 61 1CFJ/2023/9981 fecha 24 de octubre de 2023, recibido el 25
de octubre del afio en curso, la Titular de la Divisién de Contratacion de Activos y Logistica,
solicité al Titular de la Divisién de Contratos la elaboracion del presente convenio, remitiendo
para tal efecto el soporte documental correspondiente, mismo que se agrega al Anexo 1 (uno)
del presente instrumento juridico.

I.5.- En atencién a la peticion formulada por el Titular de la Coordinacion de
Telecomunicaciones y Seguridad de la Informacion, y de la Titular de la Divisién de
Contratacion de Activos y Logistica, en su calidad de area contratante, se elabora el presente
convenio modificatorio a fin de modificar la vigencia del contrato al 30 de junio de 2024.

Il.- “EL PROVEEDOR?” declara, a través de su Representante Legal, que:

11.1.- Con escrito de fecha 20 de octubre de 2023, manifestd su anuencia para la suscripcién del
presente convenio modificatorio, aceptando la ampliacién en el plazo y la vigencia del contrato
primigenio al 30 de junio de 2024, documento que se agrega al Anexo 1 (uno) del presente
instrumento juridico.

1I.2.- Estd en condiciones de continuar suministrando a “EL INSTITUTO” los bienes en los
términos pactados en el contrato primigenio, sin modificar las caracteristicas técnicas de los
servicios acordados.

lil.- “LAS PARTES” declaran, por conducto de su Apoderada Legal y Representante Legal,
respectivamente, que:

lll.1.- Las facultades que les fueron otorgadas no les han sido modificadas, restringidas, ni
revocadas de forma alguna, para los efectos que se deriven del presente instrumento legal.
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lll.2.- Estan de acuerdo en celebrar el presente convenio modificatorio con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, 91 y 92 de su Reglamento, por lo que se otorgan las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- “LAS PARTES” convienen en ampliar el plazo y la vigencia del contrato al 30 de
junio de 2024, conforme a lo sefialado en el Anexo 1 (uno) del presente instrumento juridico,
modificando para tal efecto las clausulas cuarta y quinta del contrato primigenio, quedando de la
siguiente manera:

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO.- “EL. PROVEEDOR?” se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” el servicio
que se menciona en la Clausula Primera del presente instrumento juridico, conforme
a lo establecido en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones, integrados en el
Anexo 1 (uno) de este contrato, apegandose a las condiciones, alcances y
caracteristicas detalladas en la convocatoria, anexos a que se refiere la misma, el
aviso de respuestas a las solicitudes de aclaracion a la convocatoria y acta de fallo
del procedimiento del cual deriva el presente contrato, disponibles para su consulta
en el Portal de Compras Gubernamentales CompraNet, y de acuerdo con lo
siguiente:

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- Sera a partir del dia siguiente del
acto de notificacion de fallo y hasta el 30 de junio de 2024.

QUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato sera a
partir del dia siguiente del acto de notificacion de fallo y hasta el 30 de junio de 2024.

SEGUNDA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONVENIO.- “EL PROVEEDOR” se
obliga a entregar, a mas tardar dentro del plazo de 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma
de este instrumento juridico, la modificacion o el endoso a la garantia de cumplimiento del
contrato que se modifica.

TERCERA.- “LAS PARTES” convienen expresamente que salvo lo previsto en el presente
convenio, no se modifica, altera o nova en forma alguna lo estipulado en el contrato primigenio,
ni sus convenios modificatorios 1 (uno) y 2 (dos).

CUARTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacién y el cumplimiento de este conveni
modificatorio, asi como todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, “LA
PARTES” se someten a la jurisdiccién de los Tribunales Federales competentes de la Ciudad
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de México, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por razén de su domicilio
les pudiera corresponder.

Enteradas “LAS PARTES” del contenido y alcance de todas y cada una de las clausulas de
este instrumento juridico, lo ratifican y firman en la Ciudad de México, el 25 de octubre de
2023, por cuadriplicado, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR?” y los restantes
en poder de “EL INSTITUTO”.

POR “EL INSTITUTO” POR “EL PROVEEDOR”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES,
El presente instrumento juridico se firma en términos de lo dispuesto en los oficios S.A.P.. DE C.V.

No. 09-53-84-61-14A1/2014/850, 095217614000/95 y 09 52 17 61 4000/0216 (se
adjuntan para pronta referencia), del Gitimo parrafo del numeral 5.3.16 de las /
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y 4
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, asi como del apartado 7.1.3.1.1
del Manual de Organizacién de la Direccion de Administraciépren relacion con el
articulo 268 A de la Ley de) Seguro Sogiél,

(

GALEANA C. JORGE VAZQUEZ SANTAMARIA
‘ Representante Legal

|

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

C. SERGIO CAMPOAMOR ROLDAN
Titular de la Coordinacién Técnica de Telecomunicaciones

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, POR CONSIDERARSE
INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA
PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCIONIY 118 DE LA
LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA

RRSRAIJWRNC INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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ANEXO 1

“REQUERIMIENTO Y SUSTENTO DEL CONVENIO”
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Oficio No, 09 53 84 61 1CFJ/2023/9981 Ciudad,gde M@inc%, a 24 de octubre de 2023.
Py
' N
. . ) ) rf_\\ :J\ %‘
Lic. Humberto Rincén Juarez /\\, c,\§ AT S
Titular de la Divisién de Contratos. Q\ f‘\)‘ (\§ 0cT €be
NIAEE

Presente.

Me refiero al oficio 09 52 17 61 5A00/2023/0197 v sus anexoé, por medio del cual el Titular
de la Coordinacién de Telecomunicaciones y Seguridad de la Informacidn de la Direccién
de Innovacién y Desarrollo Tecnoldgico solicita elaboracién de convenio modificatorio al
Contrato especifico abierto plurianual ndmero DC215290 fdrmalizado con la empresa
Total Play Telecomunicaciones, S. A. P. |. de C.V,, para la prestacidn del “Servicio de
Internet Corporativo para sitios de Criticidad Maxima y Alta del IMSS”, para los ejercicios
2021 - 2023, derivado del procedimiento IA-050GYRO19-E109-2021.

Una vez integrada la documentacién soporte, me permito remitir el oficio citado, con la
finalidad que, de estimarlo procedente, se dé continuidad, dentro de sus facultades, a la

solicitud de elaboracién de convenio modificatorio vertida en él.

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Atentamente.
1

NN ;ee/ e
Lic. Rosa Afgé Nava Robles

Titular @& la Divisién.

Con copia para:

Mtra. Elia Sandra Varas Galeana.- Titular de la Coordinacion Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversion y Activos. (*)

Lic. Florencio Fernando Gonzalez Veldzquez.- Tituler de la Coordinacidn de Telecomunicaciones y Seguridad de la Informacion. (*)
Lic. Rafael Ricardo S&nchez Ramos.- Titular de la Coordinacidn Técnica de Planeacién y Contratos. (*)

Copias de conocimiento enviadas por el sistema SICGC.
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JUSTIFICACION EN LA QUE SE SUSTENTA LA CELEBRACION DEL CONVENIO MODIFICATORIO
No. 3 (TRES) AL CONTRATO ABIERTO PLURIANUAL No. DC215290, PARA LA PRESTACION DEL
“SERVICIO DE INTERNET CORPORATIVO PARA LOS SITIOS DE CRITICIDAD MAXIMA Y ALTA
DEL IMSS”, PARA LOS EJERCICIOS 2021-2023.

NOMBRE DEL PROYECTO

“Servicio de Internet Corporativo para los Sitios de Criticidad Maxima y Alta del IMSS” para los
Ejercicios 2021-2023,

AREA SOLICITANTE

Coordinacion de Telecomunicaciones y Seguridad de la Informacién adscrita a la. Direccién de
Innovacion y Desarrollo Tecnolégico.

FECHA DE ELABOR ACION

23 de octubre de 2023.

l.- ANTECEDENTES | B
I.1.- De conformidad con el articulo 277 F, primer parrafo, de la Ley del Seguro Social, el H. Consejo g
Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social, en lo sucesivo el Instituto, autorizd llevar a cabo €65

la contratacidn plurianual del Servicio de Red Privada Virtual del IMSS y su Monitoreo, asi como el - @m
presupuesto a gjercer, conforme al Acue}rdo nuimero ACDO.AS3.HCT.280819/258.P.DIDT, emitido =
el dia 28 de agosto de 2019 por el citado Organo de Gobierno.

1.2.- Con fecha 25 de junio de 2021, la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion
y Activos, a través de la Divisién de Contratacidn de Activos y Logistica, notificd al proveedor la
adjudicacién del Procedimiento de Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional
Electrénica ndmero [A-OS0CYRO19-E109-2021, para la contratacién del “Servicio de Internet
Corporativo para sitios de Criticidad Maxima y Alta del IMSS", para los Ejercicios 2021-2023, a través .
del Contrato Marco para la Contratacién del Servicio de Internet Corporativo para las
Dependencias y Entidades de la Administracion Puiblica Federal, de conformidad con el articulo

37 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asl como lo previsto

en el apartado 3 numeral 3.3 de la Convocatoria referida.

1.3.- Con fecha 09 de julio de 2021, se formalizé el contrato abierto plurianual nimero DC21S290
con la empresa Total Play Telecomunicaciones, S.A. de C.V., con plazo Yy vigencia del dia
siguiente del acto de notificacién del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2023, con un importe
minimo por la cantidad de $175,347,194.40 (ciento setenta y cinco millones trescientos cuarenta '-{\
siete mil ciento noventa y cuatro pesos 40/100 M.N.) y un importe méximo por la cantidad del)
$438,367,986.00 (cuatrocientos treinta y ocho millones trescientos sesenta y siete mil novecientos "\x‘
ochenta y seis pesos 00/100 M.N.); en ambos caso incluido el IVAy distribuidos por ejercicio fiscal *‘xx

como se muestra en fa siguiente tabla: ‘%
|
IMPORTE 2021 2022 : 2023 . : J \
Minimo $40,896,606.56 $67,225,293.92 $67,225293.92 4
Maximo $102,241,516.40 $168,063,234.80 $168,063,234.80 - \
- ~
2N
V. Pasee de ia Reforma No. 476, Anexo de Telecomunicacione , Col, Juédresz, '
idie Cuauhtémeoc, Ciudad de México., C. 2. OCECG{);, e e ’ 2“9:2;3,
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JUSTIFICACION EN LA QUE SE SUSTENTA LA CELEBRACION DEL CONVENIO MODIFICATORIO
No. 3 (TRES) AL CONTRATO ABIERTO PLURIANUAL No. DC215290, PARA LA PRESTACION DEL
“SERVICIO DE INTERNET CORPORATIVO PARA LOS SITIOS DE CRITICIDAD MAXIMA Y ALTA
DEL IMSS”, PARA LOS EJERCICIOS 2021-2023.

1.4~ E! 31 de diciembre de 2021, se formalizé el convenio modificatorio No. 1 al contrato DC21S290,
a través del cual las partes convienen en sustituir al Administrador del contrato, designando al
Mtro. Sergio Campoamor Roldén Titular de la Coordinacién Técnica de Telecomunicaciones como
el servidor publico responsable de dar seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y
obligaciones del contrato.

1.5.- Con fecha 03 de marzo de 2022, se formalizd el convenic medificatorio No. 2 al contrato
DC215290, en el que se hizo constar el cambio de denominacién social del proveedor quedando
como Total Play Telecomunicaciones, S.A.PJ. de CV. en lugar de Total Play
Telecomunicaciones, S.A. de C.V,, como se consigna en escritura publica ndmero 98,273, de fecha
03 de noviembre de 2021, otorgada ante la fe del licenciado Francisco [. Hugues Vélez, titular de la
notaria 212, en cuyo protocolo actlan también los licenciados Rosamaria Lépez Lugo, titular de la
notaria 223y Guillermo Oliver Bucio, titular de la Notaria 246, los tres por convenio de sociedad en
la Ciudad de México.

IL.- ALCANCE TECNICO DEL CONTRATO
Descripcién técnica de los enlaces para el servicio

El proveedor proporciona los servicios de Internet dedicado para la navegaciéon de usuarios,
permitiendo el paso de todo el trafico de datos previamente autorizado por las herramientas de
seguridad perimetral y de acuerdo con el ancho de banda requerido por el Instituto. »

El servicio de Internet corporativo incluye lo siguiente:
» Medio de transmisién simétrico de minimo 250 Mbps y equipo terminal.
¢ Equipo ruteador de acceso.
o Equipo Generador de VPN “s.

El proveedor proporciona todos los cables y accesorios que se requieran para la prestacion del
servicio hasta la entrega en el puerto de red LAN del Instituto.

Las caracteristicas minimas que el proveedor debe considerar para la prestacién del servicio son
las siguientes:
+ Losservicios pueden consultarse mediante reportes diarios, mensuales y anuales.
¢ Disponibilidad del servicio de 99.95% mensual
. & Pérdida de paquetes menor a 1%
+ Latencia maxima de 75 milisegundos
« Tipo simétrico, misma velocidad de subida y de bajada

¢ Ancho de banda en los multiplos antes solicitados. \\\
El proveedor proporciona en condiciones dptimas los servicios de Internet solicitados, en un
esquema de 7X24X365. AN\
. L
o
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JUSTIFICACION EN LA QUE SE SUSTENTA LA CELEBRACION DEL CONVENIO MODIFICATORIO
No. 3 (TRES) AL CONTRATO ABIERTO PLURIANUAL No. DC215290, PARA LA PRESTACION DEL
“SERVICIO DE INTERNET CORPORATIVO PARA LOS SITIOS DE CRITICIDAD MAXIMA Y ALTA
DEL IMSS", PARA LOS EJERCICIOS 2021-2023.

El proveedor del servicio cuenta con un Centro de Monitoreo gue opera continuamente las 24
horas del dia los 365 dias del afio, que permite al Instituto conocer del estado del enlace, puerto
de Internet y estado de los equipos, asi como revisar el comportamiento del tréfico de entrada y
salida diario y el trafico acumulado por semana o mes. El proveedor proporciona al Instituto al
mMenos una cuenta de acceso con usuario y clave para acceder a dicha aplicacién. El periodo de
toma de la muestra para el monitoreo serd maximo cada 5 minutos.

El proveedor debe publicar el sistema auténomo del Instituto en caso de gue este |o solicite,
debiendo realizar una configuracién redundante en su frontera, con ruteo automatico en caso de
interrupcidn del servicio, ante la falla de uno de los equipos de ruteo (ruteador) que se encuentran
en las instalaciones del proveedor. La configuracidn redundante se refiere a los equipos que se
encuentran en las instalaciones del proveedor y no del establecimiento de dos medios de acceso
a la ubicacién del Instituto.

El proveedor, debe proporcionar las pruebas realizadas con el enlace de Internet redundante, en
las que se muestre que estan conmutando sin que exista falla en el servicio. Lo anterior se refiere
a que las direcciones IP “s homologadas deben de conmutar entre los dos equipos de rutec de
acceso donde se encuentran los enlaces que proporcionan la salida del tréfico de datos hacia
Internety no a que se construyan dos accesos de Gltima milla hacia la ubicacién del Instituto, las
pruebas deberan ser integradas en la memoria técnica.

El proveedor, debe proporcionar direcciones 1P “s homologadas o enrutar la IP pertenecientes al
sistema auténomo a que pertenezca el Instituto para publicar servicios de acuerdo con las
necesidades del Instituto y que se usaran durante la vigencia del contrato.

El proveedor debe entregar al Instituto, pruebas en las que se muestre que las IP “s homologadas,
conmutan entre los dos sitios en donde se encuentran los enlaces de Internet. Las pruebas deben
ser integradas en las memorias técnicas.

Los enlaces deben ser provistos mediante fibra Optica, microonda o cobre y deben estar
conectados directamente a los servicios TIER 1 mediante la red del proveedor. Asimismo, se deben
entregar los esquemas de conexién dentro de las memorias técnicas.

El proveedor del servicio de Internet debe garantizar la conexion a los servicios TIER-1y debe tener
por lo menos cuatro salidas hacia la red dorsal de Internet en Estados Unidos estas salidas deben
de estar en ciudades diferentes, esto con la finalidad de garantizar el servicio en caso de falla en
alguno de los nodos de salida.
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' Seguridad del enlace

Para los enlaces de Internet, el proveedor debe brindar el servicio de “Clean Pipes” o equivalente,
con el propdsito de proteger contra una amplia gama de amenazas de seguridad tanto externas
como internas, al tiempo que se mantiene la continuidad del servicio.

El enlace de Internet que se provea debe ser entregado una vez que haya sido sometido a una
serie de procesos de analisis, control y limpieza de trafico andmalo dentro de la red del proveedor,
debe filtrar ataques de DDoS (Distributed Denial of Services), de tal manera que se entregue a el
Instituto un enlace “limpio” que solo contenga tréfico valido de internet.

El servicio solicitado debe analizar el flujo de tréafico, detectar anomalias en el mismo y mitigar
ataques DDoS en tiempo real en la red del proveedor, antes de que alcancen la "Gltima milla® del
enlace provisto al Instituto, por lo cual el servicio debera consistir al menos de lo siguiente:

e Deteccidn; Realizacidn y deteccidon de anomalias en linea que pueden estar asociadas con
un ataque, activando medidas de defensa en contra de DDoS.

e Mitigacién: Unavez que se ha detectado un ataque, el tréfico dafiino deberé ser contenido,
de tal manera que solo se entregue el trafico bueno de internet, y que los servicios
permanezcan disponibles durante un atagque.

o Defensa: El servicio debe incluir procesos de seguridad que protejan a la red del Instituto,
de dafios colaterales asociados con el tréfico DDoS.

Filtrado de los enlaces de Internet

El servicio es capaz de realizar el andlisis de al menos las siguientes variables en tiempo real:

Para el protocolo IP ICMP:
s  PAQUETES IP FRAGMENTADOQOS (IP FRAGMENT)
o PAQUETES IP NULL ‘
¢ PAQUETES IP CON DIRECCIONES PRIVADAS (IP PRIVATE) para el Protocolo TCP
o  SEGMENTOS TCP NULL
s SEGMENTOSTCP RST
e SEGMENTOS TCP SYN
e TRAFICOTOTAL

El servicio es capaz de detectary mitigar los siguientes tipos de ataques DoS/DDoS sobre el enlace
de Internet provisto:
« ACKFLOOD

s SYNFLOOD
o HOGGING CPU
o CHARGEN (CHARACTER GENERATOR)
+ FINFLOOD - ///(
( ’/'\
7>
/'/ ’
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e El proveedor entregd una matriz de escalamiento gue permite al Instituto contactar al

. personal designado para asegurar el cumplimiento conforme al presente documento. De

A igual manera, proporciond un documento en e! %@% pa el procedimiento que sigue
para resolucién de incidentes. AN . - / e
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o TOS FLOOD
o DNS MALFORMED

e HTTP FORMED

e ICMP FLOOD

UDP FLOOD
NON-UDP/TCP/ICMP FLOOD
PPS FLOOD ATTACK
ZOMBIE ATTACK

LAND ATTACK

e © 6 o €

Aceptacidén del servicio

Se da la aceptacién del servicio cuando todos los componentes estén instalados, configurados,
puestos a punto y el servicio sea validado por el Administrador del Contrato del Instituto, de
acuerdo con lo establecido en el anexo técnico.

Disposicion de equipos

Cuando un equipo requiera ser reemplazado y/o exista la necesidad de salir de las instalaciones
del Instituto, el proveedor debe realizar un proceso de borrado en los componentes de los equipos,
asi como restaurar las configuraciones de fabrica.

El borrado de los componentes de los equipos debe ser realizado por personal del proveedor
capacitado para esta actividad, para lo cual deberd utilizar una herramienta reconocida en la
industria para dicha actividad y no se requiere de entrega del certificado de borrado seguro.

Ningln equipo podré ser retirado de las instalaciones del Instituto o del tercero donde se
encuentre instalado mientras no se realice el proceso antes sefialado, el cual debe ser revisado y
aprobado por el Administrador del Contrato del Instituto.

En caso de requerir un traslado o movimiento de equipo debe sujetarse a los procedimientos
establecidos por el Instituto.

Medios para reportar fallas del servicio

El proveedor entregd el procedimiento de recepcion de reportes y atencién de fallas del servicio.
e Se proporciond un correo electrénico y un numero telefénico del centro de atencidn
telefénica del proveedor, sin costo de llamada para el Instituto, como medios para reportar

fallas.
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Mesa de Ayuda

El proveedor puso a disposicién del Instituto una mesa de ayuda para que, mediante los reportes
correspondientes, se pueda solicitar asistencia técnica para la resolucién de fallas del servicio o
equipos, para la atencidn correcta y restablecimiento oportuno del servicio: :

» Se entregd el procedimiento de atencidn a fallas, el cual debe cumplir con los niveles de
servicios solicitados.

o EI proveedor debe asegurar la continuidad de las operaciones del servicio y el
cumplimiento de los hiveles del servicio descritos en el anexo técnico, empleando personal
de soporte especializado, a fin de atender de manera oportuna las incidencias que se
puedan presentar. .

o Elreporte del servicio serad cerrado tnicamente cuando gquede operado al 100%, con el visto
bueno del Administrador del Contrato, conforme a los niveles del servicio establecidos en
el anexo técnico. :

Ill.- RAZONES TECNICAS Y MOTIVACION:

Razones técnicas

El Instituto requiere darle continuidad al "SERVICIO DE INTERNET CORPORATIVO PARA SITIOS
DE CRITICIDAD MAXIMA Y ALTA DEL IMSS”, que le permita contar con las herramientas
tecnoldgicas en materia de telecomunicaciones necesarias, para mantener la operacién de las
redes de comunicacién, datos, video e Internet, en optimas condiciones de disponibilidad vy
seguridad informatica.

Este servicio permitird al Instituto garantizar el servicio de conexidén de Internet para la
navegacién, publicacién, transmisién. y recepcidn de mensajes, intercambiar informacién,
transferir informacidn entre Dependencias de Gobierno, asi como la publicacién de portales web
que prestan el servicio a la ciudadania.

Motivacién
En términos del articulo 134 Constitucional, las contrataciones publicas deberéan realizarse con la

finalidad de asegurar al Estado las mejores condiciones en cuanto a precio, calidad,
financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes.

A continuacidn, se sefialan los considerandos que soportan la celebracién de un tercer convenio
meodificatorio para ampliar el plazo y la vigencia al 30 de junio de 2024, del contrato nimero
DC215290 y sus convenios modificatorios Nos. 1 y 2, para que el proveedor Total Play
Telecomunicaciones, S.AP.L. de C.V.,, continde proporcionando el “Servicio de Internet Corporativo
para Sitios de Criticidad Maxima y Alta del IMSS”, obteniéndose entre otras ventajas que
permanezcan fijos los precios ofertados por el proveedor en el afio 2021, evitédndole al Instituto
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costos adicionales originados por los altos indices de inflacién, que se han generado de ese afio a
la fecha.

Consiste en servicio de conexién a Internet diseRado especificamente para satisfacer las
necesidades de aquellos sitios que operan en entornos criticos y de alta importancia, asi como
enlaces considerados de Servicio para la alta disponibilidad de las aplicaciones. La motivacién
detrds de este servicio es particularmente significativa debido a la naturaleza critica de las
operaciones en estos sitjos.

1. Criticidad maxima y alta: Los sitios de criticidad maxima y alta son aquellos cuyas
operaciones son de vital importancia para, la salud publica, la infraestructura critica o la
continuidad de los servicios esenciales del Instituto. En el caso del Instituto, en estos
servicios se integran Unidades Médicas de Alta Especialidad, Hospitales de Tercer Nivel,
Almacenes centrales y delegacionales, los servicios de emergencia, asi como las unidades
administrativas que realizan tareas tanto de salud como de recaudacion. Para estas
entidades, la conectividad a la red SD-WAN Institucional es esencial para el
funcionamiento y la toma de decisiones criticas, sin excluir los servicios de la nube de
Internet.

2. Fiabilidad y disponibilidad: La conectividad a Internet para establecer la red SD-WAN en
sitios de criticidad méxima debe ser altamente fiable Y estar disponible en todo momento.
Esto asegura que las operaciones criticas no se vean interrumpidas por problemas de
conectividad, lo que podria tener consecuencias graves.

3. Seguridad y redundancia: Estos sitios requieren un alto nivel de seguridad en su conexién
para protegerse contra amenazas cibernéticas y garantizar la integridad de los datos.
Ademas, a menudo se implementan soluciones de redundancia para garantizar que haya
una conexion de respaldo en caso de falla en la conexidn principal.

4. Velocidad y ancho de banda: La alta velocidad y el ancho de banda garantizan que los
sitios de criticidad maxima puedan manejar grandes volimenes de datos y realizar tareas
intensivas en datos de manera eficiente. Esto es esencial en entornos donde las decisiones
y las acciones deben tomarse en tiempo real.

5. Soporte técnico especializado: Dado que las operaciones en sitios de criticidad maxima
son de alta complejidad, se requiere un soporte técnico especializado y de respuesta
rapida para solucionar problemas Yy garantizar un funcionamiento continuo.

En resumen, el "SERVICIO DE INTERNET CORPORATIVO PARA SITIOS DE CRITICIDAD MAXIMA Y

ALTA" radica en la necesidad de proporcionar conectividad de alta calidad y altamente confiable

N\ para sitios cuyas operaciones son de maxima importancia, como una cuestidén de Servicios de
AN Salud a los derechohabiente asi como los servicios de prestaciones médicas y sociales. La
\ confiabilidad, la seguridad y la capacidad de respuesta son fundamentales para garantizar el éxito

\ de estas operaciones criticas. . o
NN\ ANEXOS
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JUSTIFICACION EN LA QUE SE SUSTENTA LA CELEBRACION DEL CONVENIO MODIFICATORIO
No. 3 (TRES) AL CONTRATO ABIERTO PLURIANUAL No. DC21S230, PARA LA PRESTACION DEL
“SERVICIO DE INTERNET CORPORATIVO PARA LOS SITIOS DE CRITICIDAD MAXIMA Y ALTA
DEL IMSS”, PARA LOS EJERCICIOS 2021-2023.

Por lo antes expuesto, la Coordinacién de Telecomunicaciones y Seguridad de la Informacién con
oficio ntmero 09 52 17 61 5A00/2023/0192, de fecha 19 de octubre de 2023, solicita anuencia al
proveedor Total Play Telecomunicaciones, SA.P.. de C.V, para ampliar el plazo y la vigencia para
la prestacién del servicio al 30 de junio de 2024, conservando los mismos precios y condiciones
del servicio pactados originalmente.

Mediante escrito de fecha 20 de octubre de 2023, recibido el 20 del mismo mesy afio, el proveedor
Total Play Telecomunicaciones, S.A.P.I. de C\V,, da su anuencia para ampliar el plazo y la vigencia
del contrato al 30 de junio de 2024, con la finalidad de que se continue prestando el servicio sin
ser necesaria Una nueva contratacion y con los precios pactados en el contrato primigenio.

Portodo lo sefialado, se determinan las siguientes modificaciones al contrato de servicios nimero
DC215290 y sus convenios modificatorios Nos. 1y 2.

Se modifica la Clausula Cuarta conforme a lo siguiente:

Dice:

“CUARTA.~ PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.~ “EL
PROVEEDOR" se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” e/ servicio que se menciona en la
Cldusula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo
Técnico y Términos y Condiciones integrados en el Anexo 1 (uno) de este contrato,
apegéndose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en la convocatoria,
anexos a que se refiere la misma, el aviso de respuestas a las solicitudes de aclaracion a la
convocatoria y acta de fallo del procedimiento del cual deriva el presente contrato,
disponibles para su consulta en el Portal de Compras Gubernamentales CompraNet, y de
acuerdo con lo siguiente:

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. - Seré a parf/‘r del dia siguiente del acto de
notificacion de fallo y hasta el 31 de diciembre de 2023..."

Debe decir: -

“CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL
PROVEEDOR" se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” e/ servicio que se menciona en la
Clausula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo
Técnico y Térrninos y Condiciones integrados en el Anexo 1 (uno) de este contrato,
apegdndose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en la convocatoria,
anexos a que se refiere la misma, el aviso de respuestas a las solicitudes de aclaracion a la
convocatoria y acta de fallo del procedimiento del cual deriva el presente contrato,
disponibles para su consulta en el Portal de Compras Gubernamentales CompraNet, y e

acuerdo con lo siguiente: /’;\’;
:'.//r\
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JUSTIFICACION EN LA QUE SE SUSTENTA LA CELEBRACION DEL CONVENIO MODIFICATORIO
No. 3 (TRES) AL CONTRATO ABIERTO PLURIANUAL No. DC215290, PARA LA PRESTACION DEL
“SERVICIO DE INTERNET CORPORATIVO PARA LOS SITIOS DE CRITICIDAD MAXIMA ¥ ALTA
DEL IMSS”, PARA LOS EJERCICIOS 2021-2023.

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. - Serd a partir del dia siguiente del acto de
notificacion de fallo y hasta el 30 de junio de 2024.."

Se mod.iﬁca la Clausula Quinta conforme a lo siguiente:

Dice;
“QUINTA. - VIGENCIA. - “LAS PARTES” convienen que la vigencia de/ presente contrato
serd a partir del dia siguiente del acto de notificacién del fallo Y hasta el 37 de diciembre de
2023." T e
Debe decir:

“QUINTA. - VIGENCIA. - “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato
serd a partir del dia siguiente del acto de notificacidn del fallo Y hasta el 30 de junio de
2024." '

[ I

IV.- CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

Se cuenta con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo Folio 0000337020-2024 por un
importe de $67,629,193.09 (sesenta y siete millones seiscientos veintinueve mil ciento noventa \
tres pesos 09/100 M.N.).

V.- FUNDAMENTO LEGAL

Con fundamento en el articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 91y 92 de su
Reglamento, asi como en la Clausula Vigésima Primera “Modificaciones” del Contrato vigente
numero DC215290 y sus convenios modificatorios Nos. 1 Yy 2.

VI.- CONCLUSION

Por lo anteriormente expuesto, se solicita llevar a cabo la celebracién del convenio modificatorio
No. 3 al contrato ndmero DC21S290 y sus convenios modificatorios Nos. 1 Y 2, en los términos
solicitados en el presente documento, es decir ampliar el plazo y la vigencia de la prestacién del
servicio al 30 de junio de 2024.
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JUSTIFICACION EN LA QUE SE SUSTENTA LA CELEBRACION DEL CONVENIO MODIFICATORIO
No. 3 (TRES) AL CONTRATO ABIERTO PLURIANUAL No. DC215290, PARA LA PRESTACION DEL

“SERVICIO DE INTERNET CORPORATIVO PARA LOS SITIOS DE CRITICIDAD MAXIMA Y ALTA
DEL IMSS”, PARA LOS EJERCICIOS 2021-2023.

Vil.- APARTADO DE FIRMAS

Elaboré

/A

N

i s
Ra \ \én«Ro/dnguez Ortega

Titular de la D{yisiéh e Telecomunicaciones
rd

Reviso

Sergio Campoamor Roldan
Titular de la Coordinacion
Técnica de
Telecomunicaciones

. W———"
Flérenci¢ Fernando Gonzél\é‘_{z‘\\iélézquez ——
Titular de la Goordinacién de Telecomunicaciones
y Seguridad de la Informacién
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DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO
Coordinacién de Telecomunicaciones y Seguridad de la Informacion

Of N° 09 52 17 61 5A00/2023/0197 : Ciudad de México, a 23 de octubre de 2023
Lic. José Gonzalo Badillo Marino @%%K@@

Coordinador de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios
Presente o

v

&
EREO BRI S
. 7 PRI
SN DE CONTR:

Me refiero al contrato abierto plurianual nimero DC21S290 y sus convenios modificatorios ndmeros CM1
y CMZ2, celebrados entre el Instituto Mexicano del Seguro Social y el proveedor Total Play
Telecomunicaciones, S.A.P.I. de C.V., para la prestacién del “Servicio de Internet Corporativo para los
Sitios de Criticidad Maxima y Alta del IMSS", para los ejercicios 2021 a 2023. '

Sobre el particulary con objeto de mantener la continuidad operativa de los servicios de acceso a internet,

me permito solicitar con fundamento en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos Y Servicios del Sector PUblico, 91y 92 de su
Reglamento, asi como la Clausula Vigésima Primera “Modificaciones”, del instrumento juridico que nos
ocupa, gire sus apreciables instrucciones a efecto de que se realicen los tramites necesarios para llevar a
cabo la elaboracién de un tercer convenio modificatorio, a fin de ampliar el plazo y la vigencia para la ~
prestacion del servicio al 30 de junio de 2024. T T S

Por lo anterior y con objeto de aportar los elementos necesarios que permitan sustentar dicha ampliacién,
me permito enviar a usted la siguiente documentacion: \

¢ Copiasimple del oficio 09 52 17 61 5A00/2023/0192, de fecha 19 de octubre del afio en curso, a traveés
del cual se solicité al Apoderado Legal de Total Play Telecomunicaciones, SAP.. de CV, su
aceptacion para la celebracién del convenio modificatorio.

e Copia simple del comunicado de fecha 20 de octubre, del aflo en curso, recibido en esta
coordinacién el 20 del mismo mes y afio, suscrito por el Apoderado Legal de Total Play
Telecomunicaciones, SA.P.Il. de C\V, a través del cual manifiesta su aceptacion para llevar a cabo la
celebracidén del Convenio Modificatorio en los términos solicitados.

e Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo

¢ Original del Formato de Justificacién que ampara la ampliacién.

Sin otro particular le envio un cordial saludo.

Atentamente Q
\}\M

Flo }bncio Fernando Gonzalez Velazquez -
Titular de la Coordinacién de Telecomunicaciones y Seguridad de la Informacidn

Anexos: los que se indican. \
{*) Las copias se envian a través del SICGC, . !

*  Mtra. Elia Sandra Varas Galeana. - Coordinadora Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversién y Activos. Para su

conocimiento (%) N ‘
¥ Mtro. Sergio Campoamor Rolddn, Coordinador Fécnic
*  Lic. Ramon Rodriguez Ortega. - Titular de la Di

INash &

sacignes. Mismo Fin (%
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DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO
Coordinacién de Telecomunicaciones ¥ Seguridad de ia Informacicn

MEXICO |

Of N° 09 52 17 61 5A00/2023/0192 Ciudad de México, a 19 de octubre de 2023

C. Jorge Vazquez Santamaria

Representante Legal de Total Play Telecomunicaciones, S.AP.L. de C\V.
Presente

Me refiero al contrato abierto plurianual DC21S290 Y suUs convenios modificatorios
ndmeros CMT y CM2, celebrados entre e| Instituto Mexicano del Seguro Social y su
Representada, para la prestacion del “Servicio de Internet Corporativo para los Sitios

de Criticidad Maxima y Alta del IMSS” para los Ejercicios 2021-2023.

Sobre el particular y con el objeto de garantizar la continuidad operativa del servicio, me
permito solicitar de conformidad con lo establecido enlosarticulos 134 de |a Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 52 de Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
Y Servicios del Sector Publico, 91y 92 de sy Reglamento, asi como Ia Clausula Vigésima
Primera “Modificaciones” del Contrato en referencia, informe a esta Coordinacién a mi

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS

: E
tentamente \1 N IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: FIRMA QUE NO ES D |

A REPRESENTANTE LEGAL, POR CONSIDERARSE INFORMACION
CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA

ECIDO EN LOS

MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABL!

! ARTiCleOS 113 FRACCION 1Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

D.O.F. 09-mayo-2016
'\\.

Florencio Fernando Gonzslez Velazqguez
Titular de la Coordinacién de Telecomunicaciones Y
Seguridad de la Informacion . '\‘:nr' ;

Anexos: los que se indican.

(*) Las copias se envian a través del SICGC.

‘ Mtro. Sergio Campoamor Roldsn. Coordinador Técnico de Telecomunicaciones. Para su conocimiento *
* Lic. Ramén Rodriguez Ortega. - Titular de la -Divisic'm'de Telecomunicaciones. Mismo Fin ™
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Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: FIRMA QUE NO ES DE REPRESENTANTE LEGAL, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016






& Totalplay-

TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A.P.L. DEC.Y.
RFC: TPT890516JP5

Ciudad de México a 20 de octubre de 2023.

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

ING. FLORENCIO FERNANDO GONZALEZ VELAZQUEZ. )
TITULAR DE LA COORDBINACION DE TELECOMUNICACIONES Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION.

PRESENTE.

Lic. JORGE VAZQUEZ SANTAMARIA, en mi caracter de Representante Legal de TOTAL PLAY
TELECOMUNICACIONES, S.A.P.L. DE G.V., personalidad debidamente acreditada ante ese instituto Mexicano
del Seguro Social, y en respuesta al Oficio N° 08 52 17 61 5A00/2023/0192, de fecha 19 de octubre de 2023, y
en relacion con el Contrato abierto plurianual nimero DC215290 y sus respectivos convenios modificatorios CM1
y CM2, celebrados entre el INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL y TOTAL PLAY
TELECOMUNICACIONES, S.AP. de CV. relativos a la prestacion del "SERVICIO DE INTERNET
CORPORATIVO PARA LOS SITIOS DE CRITICIDAD MAXIMA Y ALTA DEL IMSS PARA LOS EJERCICIOS
2021 a 2028, me permito informar lo siguiente: ‘

Con la finalidad de garantizar la continuidad operativa de los servicios de acuerdo con las condiciones
establecidas y de conformidad con lo estipulado por el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 91y 92 de su
Reglamento, asi como fa Clausula VIGESIMA PRIMERA "MODIFICACIONES” del Contrato de referencia,
manifiesto la conformidad expresa de mi representada TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, SAP.IDEC.V.
para suscribir el Tercer Convenio Modificatorio, conservando los mismos precios y condiciones pactados
originalmente en el referido contrato, con la finalidad de ampliar el plazo y la vigencia del contrato para la
prestacion del servicio al 30 de junio de 2024.

Sin méas por el momento quedo de usted para cualquier comentario al respecto }

PROTESTO LO NECESARK

Jorge V3 q({é’ Santamaria
Re esl% tante Legal

U
TOTAL PLAY TE/};/I;éiﬁ- NICACIONES, S.A.P.I. DE C.V.

C.C.P. Mitro. Sergio Campoamor Roldan.- Coordinador Técnico de Telecomunicaciones.- Para su conocimiento.
Lic. Ramén Rodriguez Ortega.- Titular de ia Divisién de Telecomunicaciones.- Mismo fin.

Av San Jerdnimo 252 Piso 8, Colonia La Otra Banda, Alcaldia Coyoacan, CP 04519, Ciudad de México
Teléfono: 55 85825000
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- ANEXOS

10917, v .

Direccidn de Administracion

Unidad de Administracidn ‘
Coordinacion de Adquisicién de Bienes y
Contratacién de Servicios {
Coordinacién Técnica de Contratos e
Investigacion de Mercados

Divisién de Contratos

-

MEXICO

S bt et ————r.

R A

2015, Afio del Generalisimo José Maria Moreics y Pavén”
Oficio ndmero 09-53-84-61-14A112014/ &35 ()
México, Distrito Federal, a 28 de enerode 2015,

CC. PERSONAL ADSCRITO
A LA DIVISION DE CONTRATOS
Presentes.

Me refiero al resultado de la Auditorla nimero 115/2014 practicada por el Organc Interno de Contro| en este
Instituto a la Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacién de 'Servigios, en especifico a la
observacion 4510 “Convenio Modificatorio de Ampliacién que no‘cumple cory I3 legislacion” en la cug
se emitié la recomendacion preventiva en el sentido de "...El Titular de la Coordinacion Adquisicién de
Bienes y Contratacion de Servicios, instruird a quién.. coire’spbndq, .a efecto e que se fortalezcan los

" mecanismos de control y seguimiento que- permitan ‘el -estrigto cumplimiento  al marco de legalidad y

normativo, y se formalicen los instrumentos legales por los servidéres publicos que lo haya hecho en ef
contrato primigenio o quienes.los sustittlyan o estén facultados para ello”: ]

Al respecto, y por instrucciones del Titular de Ia "Oopﬁdy‘naéiéh"!‘ré{:h’irca de Cointratos e Investigacion de
Mercados, me permito solicitarles que para la elatioracion 'y formalizacion de log instrumentos legales que
resulten de los procedimientosde contratacion que conteinpla la. Léy de Adqu Isiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, se deberar observar y. tener por. acreditadas las facultades y/o atribuciones
con que cuentan los servidores publicos para: 1a: suscripcion -de 'los ‘mismes; asi como: del 0. de los
representantes legales de los proveedores. :

Misma situacion ocurre con la elaberacion y suscripcion de los Convenios Modificatorios que en derecho
proceden, los cuales previa justificacion de’lo contrario, .deberan SET Suscritos por los servidores pliblicos
gue en su momento hayan suscrito &/ contrato del-que derive el convenio en:comento, o en su caso por g
servidor publico que esté facultado para-ello. ' . .

No debe pasar desapercibido que para. fa suscribbié‘m'Ad'e‘ Jb‘é'cémrafcos b!ur';‘érruales y los convenios
modificatorios que resulten, y-16s cuales se requi'era=:ihvarié'b'!§menta lg firma del.Divector General de este

Sin otro particular, reciban un cordial saludo.

. s i | .
Atentamént‘e [‘ . -
/_,",“u?\ ‘t R P e
5 ‘I.J .
{OY T
\ V U :
S
Lic. Aida Agdilera 6ptL,z.
Titular '
C.c.p.Lic. Juan Rogelio Gutiérrez Castillo.-Coordinador de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios.- Presente, '
Mtro. Javier Adolfo Soto Soto.- Coordinador Técnico de Contratos & Investigacion de Mercados.- Presente, < \9\
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION JURIDICA

Meéxico, D. F., & 11 de febrero de 2009.

Oficio circular 09521 7614000/95

i P

‘C.C. DIRECTORES NORMATIVOS, TITULARES

DE UNIDAD, COORDINADORES NORMATIVOS,
DELEGADOS ESTATALES, REGIONALES Y
DEL DISTRITQ FEDERAL, Y DIRECTORES!
DE UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD -

En virtud de las diversas consultas formuladas 2 esta Direccion Juridica con
motivo de la entrada en vigor del Decrefo por el que s¢ reforman los
articulos § A, fraccidn XVIll, 27, primer pdrrafo, 272, 277 A, pérrafos
primero, segundo y tercero, 277 E, primer pérrafo Y277 F, dela Ley del

" Seguro Social, publicade en el Diario Oficial de la Federacisn el 16 cié enero

del .afio .en curso, con fundamenio en lo eslablecide en el articulo 75,
fragcion | del Reglamento interior de!’lnsti_tutoMexicano del Seguro Social,
rie permito comunicar a Usted lo sigulente: : ' :

1. Articulos 5 A, fraccién XVIII, y 27, primer parrafo.

l.a reforma tiene el propdsito de establecer en el articulo § A, fraccidn h
XVINl, dnicamente la definicion de salario, remitiendo para tal efecto a lo
previsto en la Ley Federal del Trabajo v, por separado, en el articulo 27 se
establece para efectos de la Ley del Seguro Social,'la forma en que se
integra el salario base de eotizacién, sefialando en primer lugar los
conceptos que lo Integran y en segundo; aquellos que se exceptlan de
integrarlo, asi como las condiciones en que seréa procedente su exclusion.

Por consiguiente, en los actos administrativos que el Instituts emita en su
cardcter de Organismo Fiscal Autdnomo, tales icomo cédulas de
liquidacién de cuotas, en los que se haga referencia al salario! base de
cotizacién, sera necesario que entre los’ fundamentos legales: de es0s
actos se cite el articulo 27, de la Ley del Seguro Social, en adicion al
articulo 5 A, fraccion XVIII. ' ‘

~ ANEXOS
DIVISIOM DE CONTRATOS
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- INSTITUTO MEXICANO .DEL SEGURO SOCIAL

F :
3

2. Articulos 272, 277 Ay 277 E.

“recursos que en tal concepto reciba y administre.

DIRECCIGN JURIDICA

Las reformas a estos articulos confirman que en materia de presupueslo,
gasto y contabilidad; ol Instituto Mexicano del Seguro Social se rige por lo
dispuesto en la Ley del Seguro Social y sblo en lo no previsto
expresamente en el[a. se aplican como normas supletorias la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y disposiciones que de ella
emanen. * : ?

De esta forma, se ratifica que el Instituto se sujetaré exclusivamente al
régimen que establece la Ley del Seguro Social, ejerciendo las
atribuciones que la misma le confiere de manera gjecutiva, con autonomia
de. gestion y técnica, no solamente en el ambito de la recaudacion y
administracion de las contribuciones que le corresponden, (ingresos) sino

tambien ‘en lo relativo al regimen de presupuestacion y gasto de los

NUSE

Es decir, que mediante estas reformas e, Poder'Legis!ati\}‘o reitera 18
deci

sion que se tomé en el-afio 2001, de dotar;al IMSS con un régimen
FEnieraiptoplopaifinde:fortalecer la.capacid ad, de respuesta financiera

'4ue debe teners’ inexcusablemente, frente a sus., asegurados "Y'’
beneficlarios, para cumplir cabalmente. con las:importantes, funciones que -

en materia de seguridad social le asignan la Constitucion Politica de los
Estados'Unidos Mexicanos Y 1a Ley del Seguro Social.

Asimismo, mediante la reforma en comento se adecuan las
denominaciones de diversas dependencias de la Administracion Publica
Federal que se citan en jos articulos reformados, as! como de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, con lo cual, las

referencias normativas estaran acordes con la legislacion actualmente en °
vigor, dando una' mayor cereza Yy seguridad juridicas al sefalar la .

autoridad;respectiVa ylaley aplicable, en su caso.

Especial mencion merece ol tema de la contabilidad institucional. Como se
indico en parrafos anteriores, el articulo 272 de la Ley del Seguro Social
hoy vigente, sefiala que el Instituto, en materia de presupuesto, gasto y'su
contabilidad, se regira por lo dispuesto en esta Ley Y, en o no previsto
expresamente &n ella, aplicard la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Racendaria y disposiciones que de ella emanen.

. "}.k



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SCjCIAL

3. Articulo 277 F.
> L2

/
(
A

{

/

Il

by

AT

Nt

' DIRECCIGN JURIDIGA

A este respecto, cabe sefialar que en materia de cbntabilldad; el 31 de

diciembre de 2008, se publicd en el Diario Oficial de la Federacion ef
Decreto por el que se expide la Ley General de Corziabilidad
Gubernameh{a/ 'y se derogan diversas disposiciones de la Ley. Fe deral de
Presupuesto ¥ Responsabilidad Hacendaria. El Decreto y la Ley que se
expide en el mismo, entraron en vigor el 1 de enero de 2009, corforme &
lo dispuesto en el respéctivo Articulo Primero Transitorio,

El Decreto referido, en su Articulo Segundo Transito'rio| derogd el Titulo
Quinto De la Contabilidad Gubemamental, los Capltulos |, De la \/ aluacién
del Patrimonio del. Estado, 1! De los Catélogos de Cuentas v del Registro
Contable de las Operaciones y lll De la Formulacion de - Estados
Financieros vy los articulos 86 a 105, de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria. . ,

Ademas, el Articulo Décimo Segundo Transitorio, de la Ley citada,
establece que: “Cuando en materia de ‘contabilidad gube(namentaL una
gisposicidn legal haga referencia = la Ley Federal de Presupussto y
Responsabilidad Hacendaria, se.aplicars la previstoen esta Ley." '

En tal vitud, en materia ‘de contabilidad’ el Instituto . deberas seguir -
atendiendo lo dispuesto en los articulos 272 ¥ 277 E, de la Ley de!l Sequro-
Social y, supletoriamente, debera acatar Ia Ley General de Contabilidad -

Gubernamental que es el ordenamlento aplicable en esa materia.

1 ]

‘La reforma-a este articulo establece en la Ley del Seguro Sodial las
condiciones conforme 'a las cuales el Instituto puede celébrar contratos
plurianuales de obras publicas, adquisiciones, arrendamientos ¢ servicios
que se consideren ‘conducentes, previa autorizacién del M, Consejo
Técnico. Asimismo, a diferencia de la disposicion “anterior, que
centralizaba en el Director General la suscripcién de ese tipo de contratos,
la nueva disposicidn establece que serdn formalzados: por los servidores

< pUblicos que establezca el Reglamento Interior del Instituto.

' ANE
DIVISION DE CONT
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" DIRECGIBN JURIDICA

£nesla Virtud, B términos del-Decreto de-reformas.a gue.se ha hecho

referencia, para obtener la autorizacion para suscribir este tipo de

instrumentos juridicos, sera necesario justificar ante el Consejo Técnico lo

siguiente: - !

a) Que su celebracién representa ventajas economicas o que Ssus
términos o condiciones son mas favorables, considerando en su ¢aso,
1a vigencia de las patentes de los bienes a adquirir;

b) El plazo dela contratacién y que el mismo no afectara negativamente
la competencia economica en el sector de que se trate;

c) ldentificar el gasto corriente o de inversion correspondiente, y

d) “Desgio;sen el gasto a precios del afio tanto para el gjercicio fiscal
' oorrespondientei como para los subsecuentes.

Lo dispuesto-en los incisos anterigres;-no seré aplicable a-los contratos

-plurianuales que. hayan: sido sometidos a la autorizacién del Consejo

.. Téghico »con'anterioridadia la entrada en vigor del Decreto en comentario,

S

(NP

AT,
Y

“es decir, antes dél“T7 dete

ey

srd def-presente:afio, -

atos- plirianuales quexse.deban formalizar.con

je;ﬁﬁ'aii‘ééf los ‘ba'rjt*r :
8 av.deberan-ser. siiscritos. por ‘los: servidores

fiotidad--a"diche® fech

“plblicos’ qug se’ indian®a "corfinuacion;”: conforme: a las facultades

orgéanicas otorgadas por el Reglamentonterior del Instituto Mexicano del
Seguro Social, en los articulos que para cada caso 5 precisan.

s Directores Normativos, Titulares de Unidad vy Coordinadores
Nérmativos, conforme & |6 dispuesto en el articulo 6, fraccion 1.

s Delégados. conforme a lo dispuesto en el articulo 144, fraccion XXILL

. Direclores de Unidad Médica de Alta Especialidad, conforme a lo
dispuesto en el articulo 148, fraccian XVL.

En consecuencia, Unicamente se deberan enviar a esta Direccion Juridica,
para efectos de su firma por parte del Director General, aquellos contratos
de este tipo cuya cuantia sea igual o mayor al imporie equivalenle &
190,150 veces el salario minimo general vigente en el Distrito Federal; en
alguno de los afios de vigencia de dicho contrato.

gl [ '
;; f 4




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIREGCION JURIDICA
Para tzl efecto, el envio del contrato deberd esfectufarse corforme z lo
indicado en los oficios circufar Nos, 0952174000/0728 y 085217400/0917,
de fechas 1 de noviembre de 2005 y 13 de diciembre .de 2008, -
respectivamente. : '

Cabe recordar, que en términos del articulo 8, primer parrafo, del -
Reglamento antes citado, los servidores publicos que intervienen en los
procedimientos de contratacién que tengan por objeto adquisiciones,
arrendamientos y la prestacién de servicios, asi comg de obra pliblica v
setvicios relacionados con la misma, a que se refiere el articulo 277 F, de
la Ley del Seguro Social, son directamente responsables de que dichos
procedimientos se ajusten a las disposiciones legales, reglamentarias y
administrativas aplicables, asi como del cumplimiento de las obligaciones
y derechos que deriven de los contratos y convenios correspondientes,

Finalmente, en razén de la importancia de las reformas feferidas. solicito a
ustedes verificar que se. hagan del conocimiento del personal de las dreas .
bajo su dependencis, a fin de que su contenido sea puntualmente obs ervado
S 3bores correspondientes.

en el desarrollo;?,a‘

Sin otro particylgr}

9,

Cepia para: .

- Mtro, Juan Francisco Molinar Horcasitas.- Director Genersal.- Presenie. )

-ing. José Luis Cordova Rodriguez.- Tiular del Organo Interno de Control.-
Presente.

| ANEXOS

by

2

ATOS






N
g

INSTITUTO MEXIGANO DEL SEGURO SOCIAL -

Direccié_n Juridic;

“2008, Afio de {2 Relorma Liberal”

México, D. F., & 23 de abril de 2008, . N
Oficio circular 08 52 17 61 4000/ 0216

C.C. DIRECTORES NORMATIVOS, TITULARES DE UNIDAD,
COORDINADORES NORMATIVOS, DELEGADOS ESTATALES,
REGIONALES Y DEL DISTRITO FEDERAL, Y DIRECTORES DE

UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD.

El pasado 11 de febrero del afio en curso, esta Direccion a mi!cargo comunics a
Ustedes a través del Oficio Circular Nam. 085217614000/95, diversos lineamientos
relacionados con el Decrefo por el que se reforman los articulos 5 A, fraccion
XVill, 27, primer pdrrafo, 272, 277 A, parrafos primero, segundo y tercero,
277 £, primer pérrafo y 277 F, de Ia Ley del Seguro Social, publicado en e
Diario Oficial de la Federacion el 16 de enero de 2009, para ser observados en Ia
tramitacion de los diversos asuntos que son de su responsabilidad.

En relacion con lo anterior, dadas las diversas consultas recibidas, y de acuerdo
con las instrucciones giradas por el Director General de este Instituto, Danlel
Karam Toumeh, a continuacion me permito formular. algunas precisiones a lo
previsto por el articulo 277 F, parrafos tercero y cuarto, de la invocada Ley del
Seguro Social, en cuanto a los servidores publicos facuitados para suscribir
los convenios modificatorios de los contratos plurianuales que hubiesen sido
autorizados por el H. Consejo Técnico de este Instituto. i

Para tal efecto, es de sefialarse que en traténdose' dei convenios modificatorios
de contratos plurianuales relativos a adquisiciones, arrendamientos Yy servicios, asf
como de obras pliblicas y servicios relacionados con las mismas, que impliquen
erogar una cantidad igual o mayor al importe equivalente a 790,150 veces ef
salario minimo general vigente para el Distrito Federal en el afio que
corresponda, deberan ser suscritos, en forma indelegable, por gl Director General
de este Organismo, previa validacion y registro de la Direccién Juridica,
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En el caso de que los convenios modificatorios sean inferiores al importe
equivalente a 190,750 veces el salario minimo general vigente para el Distrito
Eederal en el afio que corresponda, éstos deberan de ser formalizados por los
cervidores publicos facultados en términos del Reglamento Interior del Instituto
Mexicano del Seguro Social (RIIMSS), que se indican a continuacion:

)/ _+ Directores Ndrmativqs,r, Titulares de Unidad y Coordinadores Normativos,.:
o conforme a ib"diépUé’ls‘t'o‘eﬁrel-‘art[c"ulote, fraccian.l; del RIIMSS

R

+ Delegados, conforme a lo dispu‘e‘_s’,m en el articulo 144, fraccion XX, d'el'-.
« Directores de Unidad Médica de Alta Especialidad, conforme a lo dispuesto
+ ~gpiel-articulo 148 fraccion XVI, del.RIMSS. .. . . - : .

i

Lo anterior encuentra su 'ft@ndamentéﬂéh' lo dispuesto en el articulo 62, pehltimo
parrafo, de-la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del’ .Sec‘t'or
Publico, due a letra dice: . . . ‘ ' o

Artfculo 52.- ... ‘

6ualquier modificacion a los conlratos deberd formalizarse por escrilo por parte
de las dependencias y entidades, los Instrumentos legales respectivos seran
suscrltos por el servidor ptblico que lo haya hecho en el contralo o quien lo

sustituya o esté facultado para eilo.

Sin otro particular, |
6 .

- Mtro Danlel Karam Toumeh.- Direcmr General del IMSS,- Prasente.
-Ing. José Luls Cordova Rodrigusz. Thular del Organo Interno de Control en gl IMSS.- Presente,

Lic. Fernand
Director.
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