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Contrato Abierto Plurianual para la prestacion del Servicio Médico Integral de Estudios de

Laboratorio Clinico para Tamiz Metabolico Neonatal, para los ejercicios fiscales 2021-2022

(Morelos), que celebran por una parte, el INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, que

en lo sucesivo se denominard “EL INSTITUTO”, representado en este acto por el C. FERNANDO
. LORENZANA ROJAS, en su caracter de Apoder_ado Legal, y por la otra parte, la empresa
denominada LABORATORIOS SAN ANGEL, S.A./ a quien en lo sucesivo se le denomlnara “EL
PROVEEDOR”, representada por la C. NORMA ALEJANDRA ROBLES SANCHEZ.en su
caracter de Representante Legal, y a quienes en forma conjunta se les denominara “LAS
PARTES”, al tenor de las Declaraciones y Clausulas siguientes

DECLARACIONES
7 1L=-“EL INSTITUTO” declara, a través de su Apoderado Legal, que:

I.1.- Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal con personalidad
juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro
Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de la
Ley del Seguro Social.

A-2.- Esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacion vigente,
para la consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el articulo 251,

fraccion IV de la Ley del Seguro Social.

-1.3.- EI C. Fernando Lorenzana Rojas, en su caracter de Titular de la Coordinacién Técnica de

~ Bienes y Servicios, cuenta con las facultades suficientes para suscribir el presente instrumento
juridico en su calidad de Apoderado Legal, de conformidad con lo establecido en los articulos 268
A de la Ley de Seguro Social y 66 ultimo parrafo del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del
Seguro Social, y acredita su personalidad mediante el testimonio de la Escritura Publica nimero
77,897 de fecha 16 de junio de 2021, otorgada ante la fe del Licenciado Ignacio Soto Sobreyra y
Silva, Titular de la Notaria Plblica Numero 13 de la Ciudad de México, e inscrita en el Registro
Publico de Organismos Descentralizados bajo el folio nimero 97-7-24062021-194125, de fecha
24 de junio de 2021, y manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron
conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna en cumplimiento
a los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales. 7 \§

I.4.- El servidor publico que suscribe el presente instrumento juridico conforme al documento que'__/
se incluye en el Anexo 3 (tres) del mismo, funge como Administrador del presente contrato,
responsable de dar seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidos en este instrumento juridico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 84,
penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

~1.5.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacién de sus actividades se requiere de la
contratacién del Servicio Médico Integral de Estudios de Laboratorio Clinico para Tamiz
Metabdlico Neonatal, para los ejercicios fiscales 2021-2022 (Morelos),” solicitado por la
Inacion de Planeacion de Infraestructura Médica.
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_.6.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la cuenta nimero 42060417-de conformidad con el "
Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo con numero de solicitud 0000202109—20217/
autorizado por la Titular de la Division de Analisis y Evaluacion del Gasto de fecha 08 de junio de
2021/mismo que se agrega como Anexo 1 (uno) al presente contrato.

Los compromisos excedentes no cubiertos durante el presente ejercicio, quedan sujetos para
fines de ejecucion y pago, a la disponibilidad presupuestaria con que cuente “EL INSTITUTO”,
conforme al Presupuesto de Egresos de la Federaciéon que apruebe la H. Camara de Diputados
del Congreso de la Unién, sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO”.

.7.- De conformidad con el articulo 277 F, primer parrafo de la Ley del Seguro Social, el H.
Consejo Técnico de “EL INSTITUTO” autorizé llevar a cabo la contratacion plurianual del Servicio
Médico Integral de Estudios de Laboratorio Clinico para el periodo 2020-2022 y el presupuesto a
ejercer, conforme al Acuerdo nimero ACDO.AS3.HCT.280819/255.P.DPM, emitido por el citado
Organo de Gobierno, el dia 28 de agosto de 2019, documento que se agrega en el Anexo 1 (uno)
del presente contrato. ’

-1.8.- Con fecha 22 de junio de 2021 la Coordinaciéon Técnica de Bienes y Servicios, a través de la

" Division de Servicios Integrales, mediante acta de fallo, notifico a “EL PROVEEDOR” la
adjudicacion del procedimiento de Licitacion Piablica Electronica Internacional bajo la Cobertura de
Tratados nimero LA-050GYR988-E5-2021; con fundamento en lo dispuesto en los articulos 134
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 26 fraccion |, 26 Bis fraccion I, 28
fraccion Il y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, los
relativos de su Reglamento y demas disposiciones aplicables en la materia, como se detalla en el
Anexo 2 (dos) del presente instrumento juridico.

A.9.- Derivado de lo anterior, en el apartado “V. FALLO” de la citada Acta de Fallo se sefialaron
los montos minimo y maximo totales adjudicados, asi como el desglose de los mismos por
ejercicio fiscal, por lo que el presente contrato cumple con lo establecido en el articulo 47 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.10.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81, fraccion IV del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el
contenido en la convocatoria y el presente instrumento juridico, prevalecera lo establecido en la
convocatoria y la junta de aclaraciones.

x"'""'l-.11.- Sefala como su domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en Calle
Durango numero 291, Colonia Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal
06700, en la Ciudad de México.

\V Il.- “EL PROVEEDOR?” declara, a través de su Representante Legal, que:

II1 Es una persona moral constituida de conformidad con Ias/)eyes de los Estados Unidos _
Mexitanos, segun consta en la Escritura Publica numero 12,793“de fecha 10 de abril de 1970
y&%da ante la fe del Licenciado José Enrique Rendon Salazar,/TituIar de la Notaria Publica

/
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Contrato Nimero
DC218272

nimero 737del Distrito Federal; inscrita en el Registro Publico de la-Propiedad de la misma -
entidad, en la seccion de comercio, volumen 7607 libro 3% a fojas 213, bajo el nimero 156.

Al.2.- La C. Norma Alejandra Robles Sénchez,’”é?;redita su personalidad en términos de la Escritura

Publica nimero g,l;-936.ﬁée fecha 31 de enero de 2019;"p§sada ante la fe del Licenciado Sergio
Barragan Mejia; Titular de la Notaria Publica nimero 12.del Estado de Hidalgo, y manifiesta bajo
protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas,

modificadas, ni restringidas en forma alguna.

AI13.- Su objeto social conforme a sus Estatutos consiste, entre otros, en la realizacion de toda
clase de analisis y estudios clinicos mediante la investigacién respectiva; la compra y venta de
productos quimicos, farmacéuticos, de aparatos y enseres relacionados para los fines de

~11.4.- Cuenta con los registros siguientes:

laboratorio y diagnéstico en general.

rg

o Registro Federal de Contribuyentes ntimero: LSA7004109L7/

o Registro Patronal ante “EL INSTITUTO” y EL INFONAVIT numero:-

~Il.5.- Cuenta al igual que su subcontratante, con el documento vigente expedido por el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT), de opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido
positivo, de conformidad con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de la Federacién, asi como a lo
dispuesto por las Reglas 2.1.31 y 2.1.39 de la Resolucién Miscelanea Fiscal para 2021, publicada
el 29 de diciembre de 2020 en el Diario Oficial de la Federacién, de los cuales presenta copia a

“EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcién del presente contrato.

~11.6.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al
corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en
la Ley del Seguro Social, cuyas constancias correspondientes debidamente emitidas por “EL
INSTITUTO” exhibe para efectos de la suscripcién del presente instrumento juridico.

~I1.7.- Cuenta al igual que su subcontratante con el documento correspondiente vigente, expedido §(/
H

~ por “EL INSTITUTO” sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de segurida
social, conforme al Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H. Consejo

Técnico de “EL INSTITUTO” en la sesion ordinaria celebrada el 10 de diciembre de 2014,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero de 2015 y su modificaciéon
' publicada en el mismo de fecha 3 de abril de 2015, de los cuales presenta copia a “EL

INSTITUTO” para efectos de la suscripcion del presente contrato.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se
apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso, tuviera

a fgvor de “EL INSTITUTO”.

SE CANCELA INFORMACION CONFIDENCIAL TAL
COMO: REGISTRO PATRONAL, POR CONSIDERARSE
INHERENTE AL PATRIMONIO DE LA PERSONA MORAL,
DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS

ARTICULOS 113 FRACCION IIIY 118 DE LA LEY
FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA DIVISION DE CONTRATOS
INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016 NIVEL CENTRAL
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Al.8.- Cuenta al igual que su subcontratante con el documento correspondiente vigente, expedido
por el INFONAVIT en los términos del Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la e
obtencion de la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de
descuentos, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2017, de los cuales
presenta copia a “EL INSTITUTO?” para efectos de la suscripcion del presente contrato.

x_/ll.lg.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos 50
“ y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el
contrato sera nulo previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

A1.110.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR?”, en caso de auditorias,
visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno de
Control en “EL INSTITUTO” y cualquier otra entidad fiscalizadora, debera proporcionar la
informacion relativa al presente contrato que en su momento se requiera, generada desde el
procedimiento de adjudicacion hasta la conclusion de la vigencia, a efecto de ser sujetos a
fiscalizacion de los recursos de caracter federal.

_~I1.11.- Reune las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas recursos
técnicos, humanos y econdémicos necesarios, asi como con la capacidad legal suficiente para
cumplir con las obligaciones que contrae en el presente contrato.

I1.12.- Para efectos legales y de notificacion relacionados con el presente contrato, sefiala como

" domicilio para oir y recibir toda clase de notificaciones y documentos, el ubicado en Calle Presa
Salinillas numero 370,”interior 305, Colonia Irrigacion, Demarcacion Territorial Miguel Hidalgo,
Codigo Postal 11500,€n la Ciudad de México; teléfono: 55 6285 4182y 55 5752 9429; correo
electrénico: arobles@laboratoriosanangel.mx. '

Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente contrato, '
de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

|/ PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a prestar a “EL

| INSTITUTO”, el Servicio Médico Integral de Estudios de Laboratorio Clinico para Tamiz
Metabolico Neonatal, para los ejercicios fiscales 2021-2022 (Morelos), cuyas caracteristicas,
cantidades, alcances y especificaciones se describen en los Anexos 1 (uno) y 2 (dos) del
presente instrumento juridico, asi como a las condiciones de la convocatoria, anexos a que se

/ fiere la misma, junta de aclaraciones, precisiones realizadas a la convocatoria, propuesta
/
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técnica y econdémica y acta de fallo del procedimiento del cual deriva el presente contrato,
disponibles para su consulta en el Portal de Compras Gubernamentales CompraNet.

~SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- El importe del presente contrato es por la cantidad
minima de $740,124.00-(SETECIENTOS CUARENTA MIL CIENTO VEINTICUATRO PESOS
00/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), .y por la cantidad méaxima de
$1,850,310.00 (UN MILLON OCHOCIENTOS CINCUENTA MIL TRESCIENTOS DIEZ PESOS
00/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), de conformidad con los precios
unitarios que Se indican en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

Los montos minimos y maximos por cada ejercicio fiscal son los siguientes:

2021 2022
Importe Minimo mas | g370,062.00 |  $370,062.00
Importe Maximo més | ¢55155.00 |  $925,155.00

El monto y distribucion del ejercicio fiscal 2022 estara sujeto para fines de ejecucion y pago, a la
disponibilidad presupuestaria con que cuente “EL INSTITUTO”, en el ejercicio fiscal de que se
trate, conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacién que apruebe la H. Camara de
Diputados del Congreso de la Unién, sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO”.

“LAS PARTES” convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios fijos,
de acuerdo con los precios unitarios pactados, por lo que el monto de los mismos no cambiara
durante la vigencia del presente instrumento juridico.

~TERCERA.- FORMA Y CONDICIONES DE PAGO.- Se efectuaran los pagos a “EL
PROVEEDOR?”, por Estudio Efectivo Realizado, de conformidad con lo dispuesto en los articulos
51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 93 de su
Reglamento, asi como por lo establecido en los Términos y Condiciones que se agregan al
presente contrato en el Anexo 1 {uno).

“EL INSTITUTO” realizard el pago de la prestacion del Servicio Integral de Laboratorio, de
acuerdo al Anexo T10 “Reporte Mensual de Estudios Efectivos Realizados” en el mes
inmediato anterior que sera cotejado, conciliado y aprobado mediante la firma de los Titulares de
las Jefaturas de Servicios Administrativos en OOAD o las personas Titulares de las Direcciones
Administrativas en UMAE a mas tardar el dltimo dia habil del mes, seran quienes daran su
/ autorizaciéon para que la Direccién de Finanzas proceda a su pago, dicho documento también
~ debe estar firmado por el Jefe o Encargado del Servicio de Laboratorio Clinico, y el Director
, Meédico de la Unidad Médica asi como por el representante de “EL PROVEEDOR”.
)/
Para efectos de pago, con el proposito de cuantificar los estudios de Tamiz Metabdlico Neonatal
derivgdos de la prestacion del servicio, se atendera a lo siguiente:
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Se tomaran como estudios efectivos realizados para pago lo establecido en el Glosario de
Términos del Anexo Técnico, que correspondan a los identificados y registrados en el Sistema de
Informacion, los cuales deberan de estar vinculados a una solicitud requisitada por personal de
enfermeria de los modulos de Atencion Preventiva Integrada en las Unidades de Medicina
Familiar, y en menor porcentaje de los Hospitales de segundo y tercer nivel.

Los equipos de laboratorio para la prestacion del servicio, deberan incluir un contador de estudios,
al cual tendra acceso Unicamente el personal autorizado por “EL INSTITUTO” mismo que sera
designado y notificado por el administrador del contrato. La informacion del contador de estudios
del equipo, debera conciliarse con las hojas de trabajo de laboratorio de Tamiz Metabolico
Neonatal y la informacién del Sistema de Informacion, para revision junto con el representante del
licitante adjudicado y su consecuente autorizacion por el jefe o encargado del servicio de
laboratorio clinico.

No seran considerados para efecto de pago aquellos estudios que:

Se utilicen para el control de calidad interno y externo.

Se utilicen para la calificacién del equipo y la verificaciéon del método del instrumento.

Se utilicen para controles y calibracion de los equipos.

Cuando habiéndose obtenido un resultado con valores fuera de rango se requieran de

verificar el resultado obtenido.

e Los que efectien los técnicos de “EL PROVEEDOR” con motivo de revisiones,
reparaciones y/o mantenimientos de los equipos.

e Los defectuosos de calidad o que se deriven de fallas del equipo y/o de revisiones y/o
reparaciones de los mismos.

o Verificacion de resultados dudosos en la primera muestra (zona gris), asi como la
verificacion de resultados “anormales”.

o Se utilicen por la COCTI para verificar el desempeno.

El nimero de estudios realizados por los laboratorios, los datos obtenidos de los contadores de
los analizadores, lo que provenga del Sistema de Informacion y la revision de las hojas de trabajo
servira para elaborar la Conciliacion de estudios efectivos realizados segun lo establecido

mencionados previamente en este apartado, desglosando los estudios para controles de calidad, - g

calibraciones, diluciones, estudios defectuosos o inadecuados, etc. Con el resultado de esta
conciliacién elaborara el formato Anexo T12 “Reporte de Productividad Mensual” que debera ser
validado por el Jefe o Encargado del Laboratorio Clinico en el que se detallaran individualmente
los estudios susceptibles de pago.

La productividad a tomar en cuenta para la Conciliacién de Estudios Efectivos Realizados sera a
partir del dia 26 del mes anterior y hasta el dia 25 del mes a facturar, seran conciliados y
aprobados a mas tardar el Ultimo dia habil del mes a facturar y deberan estar firmadas por:
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e Jefe o Encargado del Laboratorio Clinico.
e Director de la Unidad Médica o por la persona que designe el OOAD.
e La persona designada por “EL PROVEEDOR?”.

La Conciliacion de Estudios Clinicos Efectivos Realizados y el Anexo T10 “Reporte Mensual de
Estudios Efectivos Realizados” invariablemente deberan ser presentados anexos al CFDI
respectivo para el tramite del pago correspondiente.

El pago se realizard en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccién de Finanzas en
el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos presentados para tramite
de pago y la constitucion, modificacién, cancelacion, operacion y control de fondos fijos”, dentro
de los 20 (veinte) dias natura!es posteriores a aquel en que “EL PROVEEDOR” presente en las
Areas de Tramite de Erogaciones correspondientes, el original y copia del Comprobante Fiscal
Digital por Internet (CFDI), que retna los requisitos fiscales respectivos, en la que se indique el
servicio prestado, reporte mensual de estudios elaborado por “EL PROVEEDOR?”, debidamente
conciliado por la Unidad Médica, nimero de proveedor, nimero de contrato, niimero de fianza ¥
denominacion social de la afianzadora, misma que debera ser entregada en el Departamento de
Finanzas de la Unidad Médica.

“EL PROVEEDOR?” debera expedir sus CFDI, en el esquema de facturacion electrénica, con las
especificaciones normadas por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) a nombre del
Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145,
domicilio en Avenida Paseo de la Reforma nimero 476, Colonia Juarez, Cédigo Postal 06600,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.

“EL PROVEEDOR?”, para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo con esta
clausula, debera de expedir a nombre de “EL INSTITUTO”, el “CFDI con complemento para la
recepcion de pagos”, también denominado ‘recibo electrénico de pago”, el cual elaborara dentro
de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigentes y lo cargara en el portal de
servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO”.

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR” debera cargar en internet, a
traves del portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” el archivo en
formato XML, la validez de los mismos serd determinada durante la carga y unicamente los
é?omprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizara mediante transferencia electrénica de fondos, a través del esquema
~electronico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacién; para tal efecto, “EL
PROVEEDOR?” proporcionara con oportunidad su nimero de cuenta, CLABE, banco y sucursal, a
menos que “EL PROVEEDOR?” acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

/< El pago se depositara en la fecha programada, a través del esquema interbancario si la cuenta

bancdria de “EL PROVEEDOR?” esta contratada con BANORTE, BBVA BANCOMER, HSBC,
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Contrato Nimero
DC21S272

SCOTIABANK INVERLAT o a través del esquema interbancario via SPEI (Sistema de Pagos
Electrénicos Interbancarios), si la cuenta pertenece a un banco distinto a los antes mencionados.

El administrador del contrato sera quien dara la autorizacién para que la Direccion de Finanzas
proceda a su pago de acuerdo con lo normado en el anexo “Cuentas Contables” del
“Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobaciéon de documentos presentados para tramite de
pago y la constitucion, modificacion, cancelacion, operacién y control de fondos fijos”.

En ningun caso se debera autorizar el pago del servicio, si no se ha determinado, calculado y
notificado a “EL PROVEEDOR?” las penas convencionales o deducciones pactadas en el presente
contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PREI Millenium.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO”
previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacion y comunicacion
por parte del mismo al administrador del contrato para su autorizacion expresa, debiendo éste
informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y reposicion del CFDI en su

caso.

“EL PROVEEDOR?” debera entregar el CFDI a favor de “EL INSTITUTO” por el importe de la
aplicacion de la pena convencional por atraso.

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar el contrato y su dictamen
presupuestal en el Sistema PREI Millenium para el tramite de pago correspondiente.

“EL PROVEEDOR?”, durante la vigencia del presente contrato, se obliga a presentar a “EL
INSTITUTO”, junto con el CFDI respectivo la constancia positiva y vigente emitida por el
INFONAVIT y la “Opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social”,
vigente y positiva, la cual puede ser consultada a través de la pagina electronica
http://www.imss.gob.mx/tramites/cumplimiento-obligaciones, en los términos requeridos por “EL

INSTITUTO”.

Los servicios cuya recepcion no genere alta a través del SAl ni realice al PREI Millenium de -\ |
manera electronica, deberan contener la firma de recepcion y de autorizacion para el tramite de 2
pago de acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion,
operacién y control de fondos fijos” vigente.

Para que “EL PROVEEDOR?” pueda celebrar un contrato de cesion de derechos de cobro, debera
notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO” con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la
fecha de pago programada; el administrador del contrato, o en su caso el Titular del Area
Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesion al area responsable de
realizar el proceso, conforme al “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de
documentos presentados para trémite de pago y la constitucién, modificacién, cancelacion,
!p’peracic')n y control de fondos fijos”.

DIVISION DE CONTRATOS
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“EL PROVEEDOR” podra optar por cobrar a través de factoraje financiero conforme al Programa
de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo con
“EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la Ley
de Ingresos de la Federacion, en los casos de prorroga para el pago de créditos fiscales. Los
intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales desde
la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo
previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la
recepcion de la misma, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias o errores que
debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “EL
PROVEEDOR?” presente las correcciones no se computara dentro del plazo estipulado para el

pago.

El administrador del contrato llevara a cabo la valoracion de la procedencia del pago por concepto
de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en relacién con los articulos
38, 46, 54 Bis y 55 Bis, segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, previa solicitud por escrito a “EL PROVEEDOR”, acompafada de los

documentos siguientes:

+ Copia de la identificacién oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya realizado
los tramites relacionados con el procedimiento de contratacion.

* EI CFDI que reuna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del RCFF y, en su
caso, la Resolucion de la Miscelanea Fiscal del Ejercicio que corresponda.

AV
* La solicitud la realizara al administrador del contrato para la determinacién de la procedencia delf\}«
pago y, en su caso, elaborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivo a la Coordinacion de
Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la Direccién de Finanzas, o ante la
Jefatura de Servicios de Finanzas o de la UMAE correspondiente.

El pago del servicio quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR”

. deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso y/o por concepto de deducciones.

7/ En ambos casos, “EL INSTITUTO?” realizara las retenciones correspondientes sobre el CFDI que
// se presente para pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el contrato,
no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacion de las mismas para hacer
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efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

.CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL
PROVEEDOR?” se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” el servicio que se menciona en la Clausula
Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo Técnico y
Términos y Condiciones, integrados en el Anexo 1 (uno) de este instrumento juridico,
apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en la convocatoria, anexos a
que se refiere la misma, junta de aclaraciones, precisiones realizadas a la convocatoria y acta de
fallo del procedimiento del cual deriva el presente contrato, disponibles para su consulta en el
Portal de Compras Gubernamentales CompraNet, y de acuerdo con lo siguiente:

4

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a cumplir los
plazos establecidos en el Anexo Técnico y los Términos y Condiciones, integrados como Anexo 1
(uno) al presente contrato. Lo anterior de conformidad con los articulos 46 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 84 de su Reglamento.

De acuerdo a lo establecido en los Términos y Condiciones y en el Acta de Fallo, que se agregan
en los Anexos 1 (uno) y 2 (dos) del presente contrato, se sefiala lo siguiente:

¢ Plazo para la instalacion del servicio: se contara con un plazo maximo de 90 (noventa)
dias naturales a partir del 22 de junio de 2021 y hasta el 19 de septiembre de 2021 para la
instalacion, conforme a lo establecido en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones, que
se agregan en el Anexo 2 (dos) del presente contrato y deméas anexos de la convocatoria.

¢ Inicio para la prestacion del servicio: Sera a mas tardar el dia 91 (noventa y uno) natural
contado a partir de la emision y notificacion del fallo, es decir del 20 de septiembre de 2021
hasta el 31 de diciembre de 2022.

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a prestar el
servicio en los lugares sefalados en el anexo T3 “Directorio para el SMIELC_TMN", de
conformidad con lo sefalado en el Anexo Técnico, los Términos y Condiciones y Acta de Fallo,
integrados en los Anexos 1 (uno) y 2 (dos) del presente contrato.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga con “EL

INSTITUTO” a cumplir con las condiciones del servicio adquiridas, de acuerdo a lo establecido en
el Anexo Técnico y los Términos y Condiciones, que se integran en el presente contrato como
Anexo 1 (uno), a lo ofrecido en sus propuestas técnica y econémica que se agregan en el Anexo
2 (dos), lo establecido en los Anexos a que se refiere la Convocatoria, asi como a la Junta de
Aclaraciones, la cual forma parte integrante del Anexo 4 (cuatro) del presente contrato y se
encuentran disponibles para su consulta en el Portal de Compras Gubernamentales Compranet.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del serviciof
/establecidas, “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio objeto de este contrato.

Pagina 10 de 20
DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

*Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos
correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala”.

/

4



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGUROQO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION "
UNIDAD DE ADQUISICIONES Contrato Nimero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y DC21S272
CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

/’QﬁINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato sera a
partir de su formalizacién y hasta el 31 de diciembre de 2022.

~SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a no

" transferir o ceder por ningun titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier otra persona fisica
o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato; a excepcion de los
derechos de cobro, debiendo, en este caso, solicitar por escrito el consentimiento de “EL
INSTITUTO” a través del administrador del presente contrato para tal efecto.

“EL PROVEEDOR” debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una copia de los
contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de dicha transferencia, lo
cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente.

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR?” se
origina un retraso en el pago, no procederd el pago de los gastos financieros a que hace
referencia el articulo 51 de la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Publico.

~SEPTIMA.- DE LAS NORMAS Y LICENCIAS.- Los bienes, productos, procesos y servicios, que
de acuerdo al objeto del presente contrato se adquieran o contraten, deberéan cumplir con las
Normas Oficiales Mexicanas y con las Normas Mexicanas, segun proceda, y a falta de éstas, con
las Normas Internacionales, de conformidad con lo dispuesto en la Ley de Infraestructura de la
Calidad; en su caso, con las normas de referencia o especificaciones técnicas y cumplir con las
caracteristicas y especificaciones requeridas en la convocatoria, Anexo Técnico y los Términos y
Condiciones, los dos Ultimos se agregan en el Anexo 1 (uno) del presente contrato.

~OCTAVA.- DE LA CALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR?” debera
prestar el servicio y entregar todos los insumos que éste conlleva, cumpliendo con los requisitos
de calidad establecidos en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones, que se agregan en
el Anexo 1 (uno) del contrato, asi como en la Convocatoria y en la junta de aclaraciones y
precisiones realizadas a la convocatoria, disponible para su consulta en el Portal de Compras 1\
Gubernamentales CompraNet. (j*

NOVENA.- DEVOLUCION Y REPOSICION DE BIENES DE CONSUMO.- “EL INSTITUTO”
solicitara a “EL PROVEEDOR?” la reposicion de los bienes de consumo que presenten defectos a
simple vista o de fabricacién, especificaciones distintas a las establecidas en el Anexo Técnico y
en los Términos y Condiciones incluidos en el Anexo 1 (uno), identificadas posterior a la entrega
o de calidad inferior a la propuesta o con vicios ocultos, o bien, cuando el area usuaria manifieste
- alguna queja en el sentido de que el uso del bien puede afectar la calidad del servicio conforme al

Anexo T6.1 “Devolucién y Reposicion de Bienes”, para lo cual se notificara y enviara dicho Anexo
» T6.1 a la COCTI al correo electrénico calidad.especializad@imss.gob.mx. y a su vez notificara a p
“EL PROVEEDOR?” por escrito y correo electrénico a la persona designada por este, a través del 7/
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administrador del contrato, el cual contara a partir del dia habil siguiente a la notificacion, con un
plazo maximo de 10 (diez) dias naturales, para realizar la reposicion de los bienes de consumo,
sin que las sustituciones impliquen su modificacion y a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO”.

‘DECIMA.- RESPONSABILIDAD.- Conforme a lo previsto en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL PROVEEDOR” se obliga a
responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia
de su parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros. Asimismo, se obliga a cumplir
cabalmente el objeto del presente contrato y a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO”; por lo que
respondera de los defectos y vicios ocultos que afecten la calidad de los servicios entregados,
tanto durante el tiempo de vigencia de este contrato como durante la vida util del bien, asi como a
responder de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido en los términos sefalados
en el Codigo Civil Federal.

N

DECIMA PRIMERA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo

“ del servicio objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR” conforme a la

//

legislacion aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO” sélo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (l.V.A.), de acuerdo con lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

“EL PROVEEDOR?”, en su caso, cumplira con la inscripciéon de sus trabajadores en el régimen

obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya
lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO”, a traves del Area
fiscalizadora competente, podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha
obligacion.

“EL PROVEEDOR” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta
que “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por concepto de
contraprestacién por la contrataciéon del servicio.

’DECIMA SEGUNDA.- PROPIEDAD INTELECTUAL, PATENTES Y/O MARCAS.- “EL

PROVEEDOR?” se obliga para con “EL INSTITUTO”, a responder por los dafios y/o perjuicios que -

pudiera causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, si con motivo de la prestacion del servicio se
violan derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o
Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no

encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a
la Ley de la Propiedad Industrial.

/causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el domicilio

r;‘ ir;;aso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera de
' la
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previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR”, para que éste lleve a cabo las
acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia o
responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccion XX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

~DECIMA TERCERA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR”
se obliga a entregar a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma de
este instrumento juridico, en términos de la fraccion Il del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una garantia de cumplimiento de todas y cada una
de las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, mediante fianza expedida por
compania autorizada en los términos del articulo 81 fraccién VI del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas a favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social” por un monto equivalente
al 10% (diez por ciento) sobre el importe méximo que se indica en la Clausula Segunda del
presente contrato o por el 10% (diez por ciento) del monto maximo del ejercicio fiscal que
corresponda, ambas en moneda nacional y sin incluir el Impuesto al Valor Agregado (IVA), esta
ultima sera renovada para cada uno de los ejercicios fiscales y debera presentarse a mas tardar
dentro de los primeros 10 (diez) dias naturales del ejercicio que corresponda.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la poliza de fianza antes
sefalada, en la Divisién de Contratos, ubicada en Calle Durango nimero 291, 10° piso, Colonia
Roma Norte, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, en la Ciudad de México,
apegéandose al formato que para tal efecto se entregara en la referida Division.

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR?” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacion por escrito, para que éste
pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacion que se
entregara a “EL PROVEEDOR?” siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo anterior, debera presentar
mediante escrito la solicitud de liberacién de la fianza en la Division de Contratos, misma que
llevara a cabo el procedimiento para su liberacién y entrega. P

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL INSTITUTO” y
por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus partes el presente
contrato, “EL PROVEEDOR?” se obliga a otorgar el endoso de la péliza de garantia originalmente
- entregada, en el que conste las modificaciones o cambios en la respectiva fianza, observandose
" los mismos términos y condiciones sefialados en la presente clausula para la entrega de la
garantia de cumplimiento, debiéndola entregar “EL PROVEEDOR” a mas tardar dentro de los 10
(diez) dias naturales posteriores a la firma del convenio respectivo.
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/DECIMA CUARTA.- EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE
CONTRATO.- “EL INSTITUTO?” llevara a cabo la ejecucion de la garantia de cumplimiento de
contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado,
en comparacion con lo ofertado.

c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR”
no entregue en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje
establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con la
Clausula Décima Tercera.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento sera
divisible de tal manera que se hara efectiva de forma proporcional al monto de las obligaciones
incumplidas.

~DECIMA QUINTA.- PENAS CONVENCIONALES.- De conformidad con lo establecido en los
articulos 45, fraccion XIX, 53, parrafo primero, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, 95 y 96 de su Reglamento, la pena convencional aplicable a “EL
PROVEEDOR?”, por atraso en el cumplimiento de la prestacion del servicio sera conforme a los
conceptos y porcentajes sefialados en el apartado de penas convencionales de los Términos y
Condiciones incluidos en el Anexo 1 (uno) del presente contrato, considerando lo establecido en
la Junta de Aclaraciones y las precisiones realizadas por la convocante, disponibles para su
consulta en el Portal de Compras Gubernamentales CompraNet,

El administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las
penas convencionales, vigilando los correspondientes registro o captura y validacion en el sistema
PREI Millenium, asi como de notificarlas a “EL PROVEEDOR” personalmente, mediante oficio o
por medios de comunicacion electronica.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre _

los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR”. Por lo tanto, “EL PROVEEDOR” autoriza a
descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefialadas en parrafos anteriores,
sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el periodo en que incurra y/o
se mantenga en atraso con motivo de la prestacion del servicio.

Para autorizar el pago del servicio, previamente “EL PROVEEDOR?” tiene que haber cubierto las
penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente contrato. El administrador
del presente contrato sera el responsable de verificar que se cumpla esta obligacién, dentro de los
5{cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del atraso.

/
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_-DECIMA SEXTA.- DEDUCCIONES.- Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 53 Bis de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su Reglamento, “EL
PROVEEDOR?”, por la entrega parcial o deficiente del servicio, se hara acreedor a una sancion
conforme los conceptos y porcentajes sefalados en el apartado de Deducciones de los Términos
'y Condiciones que se integran en el Anexo 1 (uno) del presente contrato, considerando lo
establecido en la Junta de Aclaraciones y las precisiones realizadas por la convocante,
disponibles para su consulta en el Portal de Compras Gubernamentales CompraNet,

El administrador del presente contrato sera responsable del calculo, aplicacion y seguimiento de
las deducciones. El monto maximo de aplicacion de las deducciones no podran ser mayor al que
resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

En caso de que se exceda se podra proceder a la rescision del contrato.

h

‘DECIMA SEPTIMA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- De conformidad con lo
establecido en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie
resolucion judicial alguna, cuando concurran razones de interés general o bien cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio, objeto del presente contrato, y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria
algin dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad de los actos que dieron
origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resolucién de una inconformidad o
intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion Publica.

La terminacién anticipada del presente contrato se sustentard mediante dictamen que precise las
razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no recuperables por la
terminacion anticipada seran pagados siempre que éstos sean razonables, estén comprobados y
se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

~DECIMA OCTAVA.- SUSPENSION DEL SERVICIO.- En caso fortuito o fuerza mayor, bajo su
responsabilidad, “EL INSTITUTO” podra suspender la prestacién del servicio en términos del,(.\\v,-
articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en cuyo A4
caso Unicamente se pagaran aquéllos que hubiesen sido efectivamente prestados. u

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO”, se pagaran previa
- solicitud de “EL PROVEEDOR?” los gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102,
fraccion I, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, para lo cual debera presentar su solicitud a “EL INSTITUTO” para su revision y
validacion, una relacién pormenorizada de los gastos, los cuales deberan estar debidamente
justificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto del servicio contratado y a
entera satisfaccion del administrador del presente contrato.

/
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/DECIMA NOVENA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL
INSTITUTO” podra rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el
mismo y sin necesidad de resolucién judicial, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en cualquiera de
las causales que se sefalan en el Anexo Técnico y los Términos y Condiciones, que se agregan
en el Anexo 1 (uno) y las que se senalan a continuacion:

1.

Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente contrato, a mas tardar dentro
de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo, o en su caso la
correspondiente a cada Ejercicio Fiscal dentro de los primeros 10 (diez) dias naturales del
gjercicio que corresponda.

Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacién proporcionada
para la celebracion del presente contrato.

Cuando se compruebe que el servicio ha sido prestado con alcances y caracteristicas
distintas a las pactadas.

Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra persona
fisica o moral, los derechos y obligaciones a que se refiere el presente documento, con
excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO”.

Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion analoga o
equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR”.

Cuando de manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR” sea sancionado por parte de
“EL INSTITUTO” con penalizaciones y/o deducciones sobre el mismo concepto de los
servicios que proporciona, o por ubicarse en los limites de incumplimientos previstos en la
clausula de penas convencionales y/o deducciones del presente instrumento.

Cuando se sitie en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que durante la vigencia del contrato la renovacion del registro sanitario no
resulte favorable por la autoridad sanitaria o, bien, se reciba comunicado por parte de la
comision federal para la proteccion contra riesgos sanitarios (COFEPRIS) en el sentido de
que “EL PROVEEDOR” ha sido sancionado o se le ha revocado el registro sanitario
correspondiente.

En el supuesto de que la Comisién Federal de Competencia Econdmica, de acuerdo con sus
facultades, notifique a “EL INSTITUTO” la sancion impuesta a “EL PROVEEDOR” con
motivo de la colusion de precios en que hubiese incurrido durante el procedimiento de
contratacion, en contravencion a lo dispuesto en los articulos 9 de la Ley Federal de
Competencia Econémica y 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

. Si “EL PROVEEDOR” no permite a “EL INSTITUTO” la administracién y verificacion a que

se refiere la clausula correspondiente del presente contrato.
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11. Cuando incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en
el presente contrato y sus anexos.

_VIGESIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO”, en términos
de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, podréa rescindir administrativamente el presente contrato en cualquier momento,
cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su
cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las
causales de rescisién que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a “EL
PROVEEDOR?” de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo que a su
derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un término
de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacién de la comunicacién de referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR”.

¢) La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato,
debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL PROVEEDOR”
dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo sefalado en el
inciso a), de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda este contrato, “EL INSTITUTO” no aplicaran las penas
convencionales, ni su contabilizacién para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este
instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera
formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en que
se notifique la rescision, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el que se hagan constar los
pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de la prestacion del servicio
por “EL PROVEEDOR?” hasta el momento en que se determine la rescision administrativa.

—N\/
Iniciado un procedimiento de conciliacién “EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad, podré)\
suspender el tramite del procedimiento de rescision. A

/ Si previamente a la determinacion de dar por rescindido este contrato, “EL PROVEEDOR?” presta

CZ el servicio, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacién y verificacion de “EL

/’ INSTITUTO” por escrito, de que continia vigente la necesidad de contar con el servicio y
aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el %
procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las
yones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen
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en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian con la
rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido este contrato, “EL INSTITUTO” establecerd, con “EL PROVEEDOR?”,
un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen dejado de cumplir,
a efecto de que “EL PROVEEDOR?” subsane el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento de rescision. Lo anterior se llevarad a cabo a través de un convenio modificatorio en
el que se atendera a las condiciones previstas en los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

/' VIGESIMA PRIMERA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL

7

INSTITUTO” no adquiere ninguna obligacion de caracter laboral para con “EL PROVEEDOR?” ni
para con los trabajadores que el mismo contrate para la realizacién del objeto del presente
instrumento juridico, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL
PROVEEDOR”.

Por lo anterior, no se le considerara a “EL INSTITUTO” como patréon, ni aun substituto, y “EL
PROVEEDOR” expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter civil, fiscal, de
seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera llegar a generarse.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacién de indole
laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores, ante las
autoridades competentes.

VIGESIMA SEGUNDA.- CONFIDENCIALIDAD.- “EL PROVEEDOR” se compromete con “EL
INSTITUTO” a firmar un acuerdo de confidencialidad, Anexo TI-3 “Acuerdo de Confidencialidad”,
en el cual se establece que en ninglin momento y bajo ninguna circunstancia podra hacer uso de
la informacion puesta a su disposicién o generada durante y posterior a la vigencia de este
contrato para un fin distinto al establecido en su objeto y en el Anexo Técnico, que se agrega en el
Anexo 1 (uno) del presente contrato, sujetdndose a las responsabilidades econémicas, penales y
de cualquier otra indole a instancia de “EL INSTITUTO”, que deriven del incumplimiento de este
acuerdo.

'VIGESIMA TERCERA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en el articulo 52

de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO”
podra celebrar por escrito Convenio Modificatorio, al presente contrato dentro de la vigencia del
mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR?” se obliga a entregar, en su caso, la modificacion de
la garantia, en términos del articulo 103, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prérrogas al plazo originalmente pactado por caso
fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, lo cual debera estar

?fidamente acreditado en el expediente de contrataciéon respectivo. “EL PROVEEDOR” puede
/
/

/
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solicitar la modificacion del plazo originalmente pactado cuando se actualicen y se acrediten los
supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.

Cualquier modificacion a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en el
presente contrato, debera formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera suscrito
por los servidores publicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los sustituyan o estén
facultados para ello.

/JVIGESIMA CUARTA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- El servidor publico que suscribe el
presente instrumento juridico, conforme al documento que se incluye en el Anexo 3 (tres) del
presente contrato, funge como administrador del contrato, responsable de administrar y verificar
su cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el articulo 84 penultimo parrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho
servidor publico de “EL INSTITUTO” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la
persona que sustituya al servidor publico en el cargo, conforme a la designacién correspondiente.

VIGESIMA QUINTA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento “EL
PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO” podran presentar ante el Organo Interno de Control en “EL
INSTITUTO” solicitud de conciliacion por desavenencias, derivadas del presente instrumento
juridico, conforme a lo dispuesto por los articulos 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico y 128 de su Reglamento.

,VIGESIMA SEXTA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a continuacion
forman parte integrante del presente contrato.

Anexo 1 (uno)  “Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo, Acuerdo del H. Consejo
Técnico, Anexo Técnico, Términos y Condiciones y Precisiones realizadas
a la convocatoria en la Junta de Aclaraciones”

Anexo 2 (dos)  “Propuesta Técnica, Propuesta Econémica y Acta de Fallo”
Anexo 3 (tres)  “Documento de designacion de Administrador del Contrato” P

I‘" 143 X » »: -3 ‘I’ # "
/i Anexo 4 (cuatro) “Junta de aclaraciones”, la cual se encuentra disponible para su consulta /
en el Portal de Compras Gubernamentales Compranet.”

14

|~ VIGESIMA SEPTIMA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas del
mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, su Reglamento y supletoriamente al Cédigo Civil Federal, a la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, al Codigo Federal de Procedimientos Civiles y demas
ordepamientos aplicables en la materia.
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VIGESIMA OCTAVA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este
instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes de
la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por razén de su
domicilio les pudiera corresponder. :

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal del
presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad, lo
firman y ratifican en todas sus partes, por triplicado, en la Ciudad de México, el 07 de julio de
2021, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y los restantes en poder de “EL
INSTITUTO”.

POR “EL INSTITUTO” POR “EL PROVEEDOR”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL LABORATORIOS SAN ANGEL, S.A.
\/f/ // ‘:,.f i;' 4 -
Ty U
' Z p AN A~ \

C. FERNANDO-LORENZANA ROJAS C. NORMA ALEJANDRA ROBLES SANCHEZ

Apodé Vegal R'epresentanté\geggdf

“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”

. §
| }RRSR/MQ&J(
1/

]
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Anexo 1 (uno)

“Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo, Acuerdo del H.
Consejo Técnico, Anexo Técnico, Términos y Condiciones y Precisiones
realizadas a la convocatoria en la Junta de Aclaraciones”

d

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 106 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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GOB}ERE’O ,DE

MEXICO s

Of N* 09/9001/020000/ e
Ciudad de México, a 28 de agosto de 2019.

Dr. Victor Hugo Borja Aburto
Titular de la Direccion de Prestaciones Médicas.

El H. Consejo Técnico, en la sesién ordinaria celebrada €l dia 28 de agosto def presente
afio, dicté &l Acuerdo ACDO.ASZ.HCT.280819/255.P.DPM, eh los siguientes términos:

UEste Conse_;o Tecnlcp' con fundamenm en lo_ dlspUESto por los articulos 88,
: éiongs 1, X v*y 2w, y 277 F

y 57 de la Ley Federal de las Entidades

gl erior del Instituto Mexicano
do por el Director
; de Prestacmnes
& yen termmos del oficio 361 de fecha
23: -de agasto de 2@!9 signado por {a persong Tituf; ar de: 1a. Direcciéh de
Prestaciones Médicas, asf como en los dictamen de los Comités de
Prestaciones Médicas, de Administracidhn, y de P 5upua§to, del' propio
Organo de Gobieriio, emiitidos en reuniones eXtracrdinarias y ordinaris
celebradas los dias 23, 26 y 27 del mes v aho citados, respectivamente,
Acuerda: Primero.- Autorizar gue él Institito, por conducto de ia Direccién de
Administracion; leve a cabo la contratacién plurianual para la presentacion
del Servicio Médico Integral de Estudios de Laboratorio Clinice para el pefiodo
2020»2022 por un plazo deé 36 meses, por un monto total dé hasts
$17, 559’144 '72228 {DIECIS{ETE MIL QU!NIENTOS C!NCUENTA Y NUEVE
MILLONES CEENTO CUARENTA_ ¥ CUATRO MIL SETECIEN._ ‘S VEINTIDOS
PESOS 28/100 M. N.), ¢on la distribucion anual siguiente: a) en ¢l gjercicio fiscal
2020, ls cantidad de $5,853'048,240.76 (CINCO MIL OCHOCIENTOS
CINCUENTA Y TRES MILLONES CUARENTA Y OCHO MiL. DOSC!ENTOS
CdARENTA PESOS 76/106 M.N.); b) en el ejercicio fiscat 2021, Ia cantidad de
$5 853 : 1) M OCHOCI TOS CINCUENTA Y TRES MILLONES
y M JARENTA PESOS 76/100 M. NJiyc) en
' o fisca ,022, Iz cantidad de $5853'04824076 (CINCO MIL
.OCHOCiENTOS CINCUENTA Y TRES "M!LLDNES CUARENTA Y OCHO MIL
‘DOSCIENTOS CUARENTA PESOS 7 , todos. con el Impuesto af Valor
Agregado incluido. Sers responsablhdad dela persona Titular de 13 Direccisn
de Adrministracioh dar cu limiento a las obligaciones establecidas et el
articulo 277 F, de la Ley del Seguro Social. La eleccién del plazo deberi
corisiderar las rne_gores condiciones para &l Instituto en términos de economia,
eficacia y eficiencia. Segundo— lnst'" ir a la persona Titular de 15 Dlreccron
de Adrnlmstramén para que considere dentro de su presupuesto de
operacion en cada ejercicio fiscal a partir del afio 2020, las cantidades artales
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correspondientes al periodo contratado, de conformidad con el punto Primetro
de este Acuerdo, quedando sujetas a la disponibilidad presupuestaria del
ejercicio fiscal de que se trate, en cumplimiento a lo dispuesto por los articulos
24 y 25, de la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
publico; 32 y 50, de la Ley Federal de Presupuesto ¥ Responsabilicad
Hacendaria; asi como 277 F ¥ 277 G, de la Ley del Seguro Social. Tercero.- La
presehite autorizacién se limita exclusivamente al &mbito presupuestario, y no
genera implicacion alguna sobre los respectivos procedimientos de
contratacién, mismos que deberan realizarse con estricto apego a lo dispuesto
por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector pablico, su
Reglamento y las demas disposiciones, legales, reglamentarias y juridicas
aplicables. Cuarto.- La persona Titular de la Direccion de Administracion, en
coordinacion con ias personas Titulares de las Direcciones de Prestaciones
Médicas y de Finanzas, deberén de informar a este Organo de Gobierno de los
resultados del procedimiento de contratacién que corresponda y los contratos
gue al efecto se formalicen; y semestralmente presentara el avance en el
cumplimiento de lo establecido en este Acuerdo. Quinto.- Instruir a la persona
Titular de la Direccién de Administracion, para que presente a este Organo de

Gobierno, para su considetacion y aprobacion, las rmodificaciones que pudiera

requerir esta autorizacion, privilegiando |a continuidad y fortalecimiento del
servicio gue se proporciona a los derechohabientes”.

Lo que comunico a usted para su conocimiento y debido cumplimiento.

Atentamente,

Con copia

~ Mitro. Zoé Robledo Aburto. Director General. Lo coplo serd envioda por el Sistamd Institucionol de Contré! e Gestion oe
Correspondencia (SICGC) ‘ ) ) ) . .

.. 5r.José Noé Marlo Moreno Carbajal. Integrante del H. Consejo Téenico y del Comité de Prestaciones
medicas. o

- Manuel Reguera Rodriguez. Integrante del H. Consejo Técnico y del Comité de Prestaciones Médicas.

. %r, Constantino Romero Gonzélez Integrante del H. Consejo Técnlco y del C mité de Administracion.

- Francisco Alberto Cervantes Diaz. Integrante del H. Consejo Técnico y de los Comités de
Administracion y de Presupuesto,

_ sr. José Luis Carazo Preciade. Integrante del H: Consejo Técnico y del Comité de Presupuesto.

_  Miro. José Antohlo Olivarez Godinez. Tituiar de 1a Direccion de Administracion.

= Lic. Humberto pedrero Moreno, Titular de la Direccion de Finanzas.

- Lic. Antonio Pérez Fonticoba. Titular de {5 Diteccion Jurkdica. 1o coplaserd envioro ot #1SICOC
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Informacién que de conformidad al numeral 4.24.3 de las Politicas, Bases y Liheamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro
Social, deberéd contener el presente documento.

Glosario

Para efectos de esta Convocatoria, se entenders por:
Administrador del Contrato: Jefes de Servicios Administrativos de los Organos de
Operacién Administrativa Desconcentrada {OOAD), servidor(es) publico(s) en quien recae la
tesponsabilidad de administrar y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidas en el contrato. El Director Administrativo en la UMAE, servidor{es) publico(s)en
quien recae la responsabilidad de administrat y Verficar &l cumplimiénto de los derechos y
obligaciones establecidas en el contrato,

Area contratante: La facultada en Is dependenicia o entidad para realizar procedimientos
de contratacion a efecto de contratar la prestacion deél setvicio gue requiere el IMSS.
(CABCS: Coordinacién de Adquisicitn de Bienesy Contratacion de Servicios). -

Area requirente: Los OOAD, mismos que rerniten sus requerimientos, a través de la
Coordinacion de Atencién Integral en Primer Nivel (CAISPN), por conducto de |a
Coordinacion de Planeacion de Infraestructura Médica (CPIM) al &rea contratante. En los
términos de Io establecido en la tltima parte de Ja fraccion il del articulo 2.del Reglamento
de la ley. ‘

Area técnica: La sefialada en la fraccion Il del Articulo 2 del RLAASSP, | que en la
dependencia o entidad elabora las especificacioties técnicas que se deberdn inciuir en el
procedimiento de contratacion, evalta la proposicion técnica Y es responsable de apoyar al
area contratante a responder en la junta.de aclaraciories, €n su &émbito de ctompetencia, las
preguntas que sobre estos aspectos realicen los licitantes; por lo que para "'E#;fe
procedimiento la evaluacion técnica médica seré por parte de la CAISPN con el apoyo de
personal operativo de los OOAD. Para la evaluacion de los aspectos técnico Informaticos
serd la Coordinacion de Servicios Digitalesy de Informacién para la Salud y Administrativos
(CSDISA). En su caso, la CPIM concentrars, para su envio a la CTBS, las evaluaciones
elaboradas por cada una de las &reas técnicas anteriormente enunciadas, las cuales
emitirdn y suscribirdn cada evaluacién respecto a los aspectos de su competencia, en
términos del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social.

) S S S0 N iy 175 8 e s e o \&%@-\g SO
NN RS N S S NS B ST NES S SST I OER

A DIVISION DE CONTRATRG 2+

o ]

'.
.
Y

;i




2 (7

% GOBJERNO DE |
; I\q E }{ I C 0 1 DIRECCION DE PRESTACIONEE MEDICAS

”\ASS Unidad de Atencién Primzria |z Selud
Coordinacion de Atencion Integral
& Iz Salud en & Primer Nivel

Asistencia Técnica: Servicio Técnico otorgado por el prestador de servicios para garantizar
la resolucion de fallas en los plazos establecidos en los términos ¥ condiciones y en el
presente anexo técnico para los equipos de Tamiz Metabolico Neonatal y del sistema de
informacion y programas de computo asociados, durante la vigencia de la prestacion del
servicio contratado y sin cargo para el Instituto.

Bienes de Consumeo: Son aquellos bienes muebles que por su utilizacion en el desarrollo de
las actividades qUe se realizan tienen un desgaste parcial o total, por lo tanto no son
susceptibles de ser utilizados nuevamente, son controlados a través de un registro global
en los inventarios, dada su naturaleza y finalidad en este, en el Instituto se clasifican como
Bienes de Uso Terapéutico {insumos para la salud) y No Terapéutico.

CABCS: Coordinacion de Adq&i'sicién de Bienesy Contratacion de Servicios.
CAISPN: Coordinacién de Atencion Integral a la Salud en el Primer Nivel.

Calibrador: Para la calibracion, valoracién de técnicas y control de calidad se usan una serie
de soluciones o muestras de concentracion conocida.

Compendio Nacional de Insumos para la Salud (CNIS): Clasificador oficial que agrupa,
caracteriza y codifica los insumos para la salud, elaborado por el Consejo de Salubridad
General, de acuerdo a los establecido en el articulo 28 de la Ley General de Salud.

CCE (Control de calidad Externo): Procedimiento realizado en los laboratorios clinicos del
IMSS y evaluado por un organismo externo para la certificacion de la calidad de acuerdo a
la NOM-007-SSA3-2012 A cargo del licitante adjudicado.

CCl (Control de Calidad Interno): Procedimiento llevado a cabo por el propio laboratorio
clinico del IMSS con el propésito de garantizar la calidad de los resultados, conforme a la
NOM-007-SSA3-2012. A cargo del licitante adjudicado. '

CDI: Coordinador deé Informatica.

CENETEC: Centro Nacional de Excelencia Tecnolégica.

CLAVE DEL EQUIPO MEDICO: Codigo numétrico para identificar cada insumo para la salud,
integrada por el numero del grupo, genérico, especifico, diferenciador y'vari'ahte (14 digitos)
contenidos en el Compendio Nacional de Insumos para la Salud y/o Catalogo General de
Articulos del IMSS y esté identificado por 14 (catorce) digitos.
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CLV_PRUEBA: Cédigo utilizado para identificar cada uno de los estudios de laboratorio que
integran el Serviclo Médico Integral de Estudios deé Laboratorio Clinico para ‘Tamiz
Metabdlico Neonatal. ,

COCTI: Coordinacidn de Control Técnico de Insurmios.
COFEPRIS: Comision Federal para la Proteccién contra Riesgos Sanitarios,

CompraNet: Sistema Electronico de Informacion Publica Gubernamental, administrado por
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con direccion electrénica en Internet:
tps//compranethiscienda.gobifrix

para crear o transferir derechos y obligaciones, a través

Contrato: El acuerdo de voluntades
es muebles o la prestacion de

del cual se formaliza la adquisicién o arrendamiento de bien
servicios. s _
Control de calidad: Son las actividades en la etapa f reanalltica, analitica y postanalitica y
técnicas operativas desarrolladas para cumplir con los requisitos de calidad establecidos
por la hormatividad.

CPIM: Coordinacién de Planeacion.de Infraestructura Médica.

CSDISA: Coordinacion de Servicios Digitales y de Informacisn para la Salud vy
Administrativos.

CTSDIS: Coordinacion Técnica de Servicios Digitales y de Informacion para la Salud.
C8G: Consejode Salubridad General.

CTBS: Coordinacion Técnica de Bienes y Servicios.

CTsl: Coordinacidn Técnica de Servicios Ihdirectos.
Cuadro de Equipo Médiceo Institucional (IMSS): Es el docurnento gue agrupa los aparatos,
accesorios e instrumental para uso especifico, destinado-a la atencion médica, quirtrgicao

a procedimientos de exploracion; diagnéstico, tratamiento 'y rehabilitacién de los
pacientes; elaborado por la Coordinacién de Unidades Médicas de Alta Especialidad a Q@
través de la Divisidon Institucional de Cuadros Bésicos de Insumos para la Salud. Q
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OOAD: Organos de operacion administrativa desconcentrada del Instituto Mexicano del
Seguro Social, en términos de lo establecido en el artfculo 2 fraccion IV del Reglamento
Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Descripcion del Estudio: Nombre de los Estudios gque integran el Servicio Médico Integral
de Estudios de Laboratorio Clinico para Tamiz Metabdlico Neonatal.

DIDT: Direccién de Innovaciony Desarrolio Tecnologico.
DOF: Diario Oficial de la Federacion.

DSDICDS: Divisién de Servicios Digitales y de Informacién para el Cuidado Digital de la
Salud.

ECE: Expediente Clinico. Electrénico.
EMA: Entidad Mexicana de Acreditacién.
Entidad Convocante: Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).

Equipo complementario: Equipos necesarios para la preparacion de muestras,
dispensacion o trasvasado (etapa preanalitica), para la realizacion de estudios o
complementacién de los mismos (etapa analltica) y preservacion de muestras y reactivos
(etapa postanalitica), asi como equipo indispensable para el correcto funcionamiento de los
equipos necesarios para las pruebas del Tamiz Metabdlico Neonatal.

Equipo de Cémputo: Equipo requerido para la correcta operacion del sistema de
informacion en cuanto a entradas, procesamientos y salidas de informacién, tanto
electrénica como manual.

Equipo de Laboratorio: Son Analizadores e Instrumentos de diagnéstico necesarios, para
llevar a cabo los procesos para la realizacion de las pruebas de Tamiz Metabdlico Neonatal.

Escrito Libre: Documento que deberd cumplir como minimo con los datos requeridos en
la Convocatoria, sin Importar el orden y/fo ubicacién del contenido.

Estudio Efectivo Realizado: Estudio de Laboratorio que emite un resultado preciso,
realizado en muestras biologicas, procesado y registrado como realizado en el equipo’y con
resultado en el Sistema de Informacién, con excepcion de aquellos estudios que se utilicen
para el control de calidad internoy externo, controles y calibracién de los equipos y aquellas

que se deriven de fallas de los mismos.
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Estandarizacién, que regula una serie de normas para fabricacion,

Licitante: La persona fisica o moral que
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Estudic y/o prueba: Estudio de Laboratorio, realizado a las Muestras biolégicas y

procesadas en los analizadores correspondientes.
FDA: Food & Drug Administration. {Administracién de alimentos v drogas de los Estados
Unidos de Norteamérica). '

HL7: Esténdar dinémico de Intercomunicacién con el Expediente Electronico para
transmitir {a informacion de los estudios realizados a cada paciente. :

Indicadores de Productividad: Son aquellos resultados del diagnéstico clinico que
y analizados estadisticamente permiten éstablecer parémetros para la mejora

continua de los laboratorios, genérados en el Sistema de Informacion,;

~ Institutoo IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social,

IS0: International Organization for Standardization. Organizacién Internacional para la
ko L i comercio 'y

comunicacion, en todas las ramas industtlales.

ISR: Impuesto Sobre la Renta

IVA: Impliesto al Valor Agrégado.

LAASSP o Ley: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,

Laboratorio Regional de Tamiz Metabélico Neonatal (LRTN): Laboratorio que registra,
procesa y emite resultados del Tamiz Metabolico Neonatal, provenientes de los OOAD, que
coordina con base & la regionalizacién establecida para tai senvicio.

LFCE: Ley Federal de Competencia Econémica;

: LFPDPPP: Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion dé los Particulares,

2 > My yue participe en cualquier procedimiento de
contratacion; pudiendo ser naciohal o extranjero de pafses con los que se cuente stiscritos
Tratados de Libre Comercio con capitulo de cornpras g

Estados Unidos Mexicanos, en términos de 16 establécido en el articulo 28 fraccidn 1l de Ia

LAASSP.
Mantenimiento Correctivo: Es el servicio que debe realizar el licitante adjudicado al equipo
de laboratorio, equipo cofmplementario. y de cémputo, que presente fallas a fin de
garantizar la 6ptima prestacion del servicio, ety L 8
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Mantenimiento Preventivo: Es el servicio programado que debe realizar el licitante
adjudicado al equipo de laboratorio, equipo complementario y de computo, a fin de
garantizar los la optima prestacion del servicio.

Medios Remotos de Comunicacién Electrénica: Los dispositivos tecnologicos para efectuar
transmision de datos e informacion a través de computadoras, lineas telefénicas, enlaces
dedicados, microondas y similares.

MIPYMES: Las micro, pequefnas y medianas empresas de nacionalidad mexicana a gue
hace referencia la Ley para el Desarrollo de |a Competitividad de la Micro, Pequena y
Mediana Empresa. ‘

Muestra de Tamiz Neonatal: Coleccion de sangre seca en papel filtro, obtenida del tal6n
del recién nacido, la cual es enviada a los laboratorios regionales para la determinacion
cuantitativa de los 7 (siete) e;tudios due actualmente se incluyen en el tamiz metabolico
neonatal, para la deteccion de enfermedades metabdlicas congénitas.

Nivel de Servicio: Estandares cuantificables de minimo desempefio asociados al servicio y
gue garantizan la prestacién del Servicio Integral de Estudios de Laboratorio Clinico para
Tamiz Metabolico Neonatal, asi como el envio de la informacién generada por este servicio
requerido por cada Unidad Médica.

NOM: Norma Oficial Mexicaha.

NORMAS: Las Normas Oficiales Mexicanas, las Normas Mexlca‘nas.' segun proceda, y a félta
de éstas, los Estandares, de conformidad con lo dispuesto en los articulos €9, 73 y 147 de la
Ley de Infraestructura de la Calidad.

Norma Institucional: Documento establecido por consenso y aprobado por un érgano de
nivel central due establece, para un uso comun y repetido, reglas, directrices o
caracteristicas para ciertas actividades o sus resultados, con el fin de conseguir un grado
6ptimo de orden en un contexto dado. |

OMS: Organizacién Mundial de la Salud.

Only Export: Equipos que son fabricados en un pals y que no se usan en el mismo por no
Q‘\H‘) cubrir con las disposiciones oficiales de calidad.
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pais dondé son fabricados como

Only Investigation: Equipos que son utilizados en el
que no acreditan en operacion

prototipos para investigacion y desarrollo de los mismos,
normal funcionen al 100% con relacién a equipos de fabricacion normal.

PMR: Precio Maximo de Referencia,

Precio conveniente: Es aquel que se determina a partir de obtener el promedio de los
precios preponderantes que resulten de las proposiciones aceptadas téchicamente en |s
licitacién, _'y')é este se le resta el porcentaje que determine la dependencia o entidad-en sus
politicas, bases y:lineamientos. -
Precio no aceptable: Es aguél que derivado de la investigacion de mercado realizada,
resulte superior en un diez por ciento al ofertado respecto del que se observa como
mediana en dicha investigacién o en su defecto, €l promedio de las ofertas presentadas en
la misma licitacién,.

Prestador de Servicios: La persona fisica o foral que celebre contratos de adquisiciones,
arrendamientos o servicios.

Puesta a Punto: Momento en el que el equipo médico y/o insumos, asf como el sistema de’

informacion, se encuentran debidamente instalados, y en optimas condiciones para la

prestacién del servicio contratado,

Reactivo: Cbmhosit:—'i'én'Eéét?t‘ivaﬁnswﬁfiéﬁios:q‘ue‘fdrm"a_n un sistema snalitico integrado.
Reglamento (RLAASSP): Reglamento de la Ley de Adaquisiciones, Arrendamientos y
Setvicios del Sector Publico,

Resolucién Misceléinea Fiscal: Disposiciones de carécter general aplicables a impuestos,
productos, aprovechamientos, contribuciones de mejoras y derechos federales, excepto a
los relacionados con el cometcio exterior.

SAT: Servicio de Adjfm'fni'sfragién~"1’_“_Lri;:xutaria-. ANE XO S '
SE: Secretaria de Economia.

Servicio Médico Integral (SM): Es una alternativa de prestacion de seni
una combinacién de bienes yfo servicios relacionados, para la  realizacion de
procedimientos, diagnésticos o terapéuticos, completos y especificos, para que las

Unidades Médicas del IMSS den respuesta a las
- : : 5 A oS
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forma integral, sin interrupciones, con el fin de evitar los imprevistos que afectan el
otorgamiento de la misma. Dichos servicios estaran conformados por: equipo meédico y sus
accesorios, instrumental quirdargico y bienes de consumo compatibles con el equipo
médico y entre si, asi como la capacitacién del personal para su usoy manejo, ademas del
equipo de cémputo y sistemas de informacion necesarios y, esta descrito en la “Norma que
establece las disposiciones generales para la Planeacién, Implantacion y Control de
Servicios Médicos Integrales” del IMSS, para el control de los mismos.

SEP: Secretaria de la Funcion Publica.
SHCP: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

SSA: Secretaria de Salud.

Sobre cerrado: Cualquier medio que contenga la prop‘bsiclén del licitante, cuyo contenido
s6lo puede ser conocido en el Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones, en
términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. En el
caso de las proposiciones presentadas a través de CompraNet, los sobres seran generados
de conformidad con lo establecido en el articulo 34 de la Ley antes citada.

TMN: Tamiz Metabolico Neonatal

Tratados de Libre Comercio: Los convenios regidos por el derechq internacional publico,
celebrados por escrito entre los gobiernos de los Estados Unidos Mexicanos y uno o varios
sujetos de derecho internacional publico, ya sea que para su aplicacion requiera o no la
celebracion de acuerdos en materias especificas, cualquiera que sea su denominacion,
mediante los cuales los Estados Unidos Mexicanos asumen compromisos.

UMAE: Unidades Médicas de Alta Especialidad, son organos de operacion administrativa
desconcentrada del Instituto Mexicano del Seguro Social, en términos de lo establecido en
ol articulo 2, fraccién IV del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Unidad Médica: Al establecimiento fisico que cuenta con los recursos rmateriales, humanos,
tecnolégicos y econémicos, cuya complejidad es equivalente al nivel de operacién y esté
destinado a proporcionar atencion médica integral a la poblacién; conforme a “NOM 040-
$SA2-2004. En Materia de Informacion en Salud": Entendiéndose para este Instituto las
Unidades de Medicina Famillar (UMF), Hospitales Generales Regionales (HGR), Hospitales
Generales de Zona (HGZ), Hospitales Generales de Subzona (HGSZ), Hospitales Generales
de Zona con Medicina Familiar (HGZMF) y UMAE.
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DESCRIPCION DEL SERVICIO.

El Instituto requiere de la prestacion del Servicio Médico Integral de Estudios de
Laboratorio Clinico para Tamiz Metabélico Neonatal (SMIELC_TMN), que permita atender
la demanda para la deteccion de las Enfermedades Metabolicas Congénitas en los Recién
Nacidos atendidos y derechohabientes del Instituto, mediante 5 (cinco) Laboratorios
Regionales de TMN con el propésito de identificar y diagnosticar oportunamente
enfermedades como el Hipotiroidismo Congénito (Primario y central), Hiperplasia
Suprarrenal Congénita, Fenilcetonuria, Galactosemia, Deficiencia de Biotinidasa y Fibrosis
Quistica, y dado que en la mayorla de los casos, éstas enfermedades no presentan signos y
sintomas en el periodo neonatal, pueden llegan a ocasionar retraso fisico y mental, e
inclusive la muerte, sin la aplicacion de una prueba de tamizaje y posteriormente
realizando una prueba confirmatoria a los casos “sospechosos” que permita realizar una
deteccion y diagndstico oportunos.

Los estudios se describen en el Anexo Tl.1 “Catélogo de SMI ELC_TMN"
E] Instituto contratara el SMIELC_TMN, & un solo licitante, como se describe a continuacion:

La partida estd conformada por los laboratorios regionales de Tamiz Metabdlico Neonatal:

OOAD de Origen Laboratorio Regional Tamiz Metabélico Neonatal
Jalisco Region | Occidente Guadalajara
Sinaloa Region Il Noroeste Culiacan
Nuevo Ledn Regidn |1l Noreste Monterrey Nuevo Ledn
CDMX Norte Regién IV Centro Norte CDMX
CDMX Sur Region V Centro Sur CDMX $

El requerimiento para el SMIELC_TMN Neonatal se necesita el detalle por Laboratorio
Regional de Tamiz Metabélico Neonatal se establecen en el Anexo Tl “Requerimiento de
SMIELC _TMN”, los totales de los estudios se establecen a continuacién: \
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T ' ARG 2021 : Py —— Total
Laborstorio Regional -. - ‘ ey
{0 MR T MEx | win MEX Min Wi —'
791532 633,226 | 1583060

Regién | Occidente Gubdelajare salice ] 51655 761582 | 516605
N N FC3 T e e e

‘Region il Neroeste Culiacan Sinzioa

Region i Noreste Moriterrey Nowve tasn ™ 356357 V367 | 296057 | 4507 |S6aa FY T

VR R T R T R R T TR0

Reslén 1V Centro Norls COMX.

RegionVew oM 290306 | V26361 | BO00E | TI6 56 1581011 (Lo
Tomlgenenar | 238203 | 3455088 | 1305 |3 4550 | 276070 20,176 |

E! licitante en su Propuesta Téchica debers incluir el total de los estudios que integra el
Anexo Ti “Requeﬂmiento del SMIELC - TMIN”,
Se debera incluir el eqmpo de laboratotio, equipo complementario y de cémputo, bienes

de consumo, controles internos, asf como-el Control de Calidad Externo {CCE), excepto para
las pruebas confirmatorias que se realizaran en elflos) !aboratorio(s) de ‘referencia

propuesto(s) por &l llﬁ:tante adjudicado,
Para los Estudios dé Tamiz Metaboi;co Neonatal el Iic,itante debers considerar lo siguiente:

Aaéuco HEONATAI. Enfenmdad que

{ESTUDIOS _‘EL Psnm. DE TAME
| BASICO@I cual debers estar Infegrado pe

Datermmac!én Cuantltatlva en micro;alaca de TSH (Hormnna fﬁiH"pg._iroldnsmo -
4050.001 |estimulante de fa Tiroldes), en sangre total de necnatos congénito primario:

[colectada en Papelfiltro. {HCP)

~GEAVES

' | Detérminacion Cuantitativa en microplaca de. Actividad de | Defcienci i d g
40.50.002 |Blotinidasa; en sangre total de neonatos colectada en papel | 8 de
filtro, Blotinidasa (DB)

' irmfnacrén Cuantitativa en_ microplaca de ActiVidad de. Hipekpias?'a- ;
40.50.003 '17u DHP (17 aifa Hidroxlprogesterona), en sangré total de. Suprarréenal

nechatos colectada en papel filtro, Congénita (HSC)
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ESTUDIOS DEL PERFIL DE TAMIZ METABOLICO NEOHNATAL

r CLAVES
BASICO el cual deberé estar integrado por:

Enfermedad que
se detecta

Determinacién Cuantitativa  en microplaca de Phe
{Fenllalanina), en sangre total de neonatos colectada en
papel filtro.

40.50.004

Fenilcetonuria
(PKU)

Determinacién Cuantitativa en microplaca de Galactosa

4050.005 Total, en sangre total de neonatos colectada en papel filtro.

Galactosemla (GAL)

Determinacion Cuantitativa en microplaca de IRT (Tripsina

40.50.006 Inmunorreactiva), en sangre total de neonatos colectada en

papel filtro.

Fibrosis
(FQ)

Quistica

Determinaciéon Cuantitativa en microplaca de T4 (Tiroxina),

ABHAU0T en sangre total de neonatos colectada en papel filtro.

Hipotiroidismo
Congénito Central
(HCC) J

-

Las pruebas confirmatorias descritas

en este servicio son exclusivamente para el diagnéstico

definitivo de la enfermedad, y no podran ser utilizadas para el control y seguimiento de los
casos confirmados. Las pruebas confirmatorias para Hipotiroidismo Congénito Primario no

son objeto de la presente licitacion.

Las metodologias propuestas para

la realizacién de

las pruebas confirmatorias deberéan ser acordes a las recomendaciones internacionales

(goid standard).
Clave Prueba de confirmacién Metodologia
Determinacion 17-hidroxiprogesterona, - Qrpmatograﬂa L—lqui.da (HPLE)
3 o con Espectrometria de Masas
40.50.008 desoxicottisol, y la relacion a7- (MS) o Cromatografi
A hidroxiprogesterona+ Androstenediona) / Cortisol b A grana
_ : Cuantitativa Con intercambio
y Testosterona.
16nico
Cromatograﬂa Liguida (HPLC)
Cuantificacién de los Aminodcidos Fenilalanina o0 Espe;tfometrla.de.Masas
4050.009 (Phe) y Tirosina (Tyr) en Plasma | (uElg Qometoaralie
; Cuantitativa Con intercambio
1énico

‘ =,
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Esr;_xet_-,.j;tr‘ometr.fa de Luz Ultra
Violeta Visible o Ensayo
enzim&tico en suero

40.50.01

{GALT, GAL-1-Py Galactosa Total)

~ Actividad ehzimatica con:

| cromatografia liquida {HPLC) v

Espectrometria de Masas (MS)
y Espectrofotometria

40.50.012

Clorures en sudof por titulacién

Titulacién coulométrica de
cloruros en sudor.

Los criterios vigentes para las pruebas confirmatorias requeridas son los siguientes:

[Estudios deT perfil de Tamiz Metabalics
| Neonatal

Resuftado

“[Requiere prueba confimatoris

cuantitativa en
| microplaca de.17 Hidroxiprogesterona,
en sangre total de neonatos colectads

| en papel filtro:

1 resultado

positivo v

verificado

| Radiclnmuncensayo
Cromatografia
: Espectrometria de masas en
| tandein ILC-MSIMS)

Qy’ﬁﬁl.élﬂﬁﬁimﬁééhc:lé
Ilqulda -

| Determinacién  cuantitativa  en
| microplaca  de  Actividad.

| Bictinidasa, en sangre total
neonatos colectada en papel filtro

de

de

g r'esu_lftadb' :

positive y
verificado

Cuantificacién de ja Actividad
| dé Biotinidasa

Determinacion _ cuantitativa
‘microplaca de Phe (Fenilalanina), en

<| sangre total de neonatos colectada en

papel filtro.

enf f"l resultado
positive y
verificado

",Cuantiﬁcaclén
: Aminoéc. os Fenllalanina (Phe)
| v Tirosina {Tyn) en Plastia

de los

| Determinacién  cuantitativa
microplaca de Calactosa Total, en
sangre total de heonatos colectada én
papelﬂltro

i, resultados

_ poslﬂvos I O

verlficados

Cuantificacién de GALT, GAL-1-P
"y Galactosa Total

’.-b
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Estudios del perfil de Tamiz Metabolico Resultado Reguiere prueba confirmatoria

Neonatal
2 resultados
Determinacion cuantitativa en | positivos 2
microplaca de IRT (Tripsina | muestras de | Cloruros en sudor por titulacion
inmunorreactiva), en sangre total de | Tamiz Metabodlico coulomeétrica.
neonatos colectada en papel filtro. Neonatal) y
verificados

Las pruebas confirmatorias seran proporcionadas por el proveedor ante la presencia de
cada caso probable que resulte del proceso de Tamiz Metabdlico Neonatal, de acuerdo a las

siguientes definiciones operacionales:

« Hiperplasia Suprarrenal Congénita: Todo recién nacido con valores de 17-
hid roxiprogesterona (17-OHP4) en una muestra de sangre de talén sea igual o mayor

al valor de corte establecido por el laboratorio.

« Fenilcetonuria. Todo recién nacido con valores de fenilalanina (Phe) en una muestra
de sangre de talon que sea igual o mayor al valor de corte establecido por el

laboratorio.

« Deficiencia de Biotinidasa: Todo recién nacido con valores de la actividad de
Biotinidasa en una muestra de sangre de talén (Tamiz Metabdlico Neonatal) sea igual

o menor al valor de corte establecido por el laboratorio.

« Galactosemia: Todo recién nacido con valores de Galactosa total en dos muestras de
sangre de talén (Tamiz Metabdlico Neonatal) sean igual o mayor al valor de corte

establecido por el laboratorio.

« Fibrosis Quistica: Todo recién nacido con valores de Tripsina Inmunorreactiva en dos
muestras de sangre de talén (Tamiz Metabélico Neonatal) sean igual o mayor al valor

de corte establecido por el laboratorio.

para los casos confirmados de Fenilcetonuria, Galactosemia y Fibrosis Quistica, se les
realizaré la prueba de biologia molecular para el anélisis de las mutaciones comunes,
estableciéndose una cantidad estimada de 50 estudlos minimos y 120 estudios maximo por

afio, de acuerdo a las consideraciones de siguiente tabla:

=
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Cantldad
7 h e estimada de
Clave Estudio ‘Etifermedad pruebas anuales
Minima | Maxima
4050013 Analisis de DNA (Secuenciacion del gen PAH) TFeniicetonunia 2 1 10
ok Anal' i por PCR para Tas “matacio 314 ca!actosemia - R Ry
40500W: | ryiarte), QIBBR, STASL, K285N,  LIOSP (clasiea). | o 8 “0.
4050,015: 22?;5]5 i las 50 MUtAcianes mas comunes del 0ot | eihrosts quittics 28 70

Estas pruebas se solicitatdn a peticioh de ¢ada una de las 52 unidades médicas de ségundo
* nivel de atencién de casos de Enfermedades' Metabdlicas Congénitas (EMC) y 7 UMAE,
descritas en el Anexo T3. “Directorio de SMIELC_TMN"; La Unidad Médica tratante notificara
al proveedor la solicitud de recoleccion de la(s) muestra(s) para su traslado al sitio de
proceso determinado por el mismo.

El proveedor proporcionara a cada una de las 5 Unidades Médicas en donde se instale el
équipo para la determinaciénh de ¢lofuros en sudor (clorimetro) de acuerdo al Anexo T3,
- todos los insurmos. fequeridos pard la realizacién de la prueba (reactivos, controles,

calibradores, consumibles y accesorios); asi mismo, inclulréd un equipo para la induccién de
sudor (I por cada equlpo instalado en las ecinco Unidades Médicas) y los: kits para la
recoleccion de muestras de sudor mediante el sistema Macroduct-Wescor (Diseos de

poligel, copillas de coleccién, colectores de Macroduct).
Consumibles para pruebas confirmatorias

Stock diie contenga:
¢ Tubols) para toria de muestra. El tipo de tubo. {(caractetisticas, tamafic, con o sin

aditivos) dépendera dée ia metodologfa gque proponga en su propuesta para las
pruebas confirmatorias .l licitante ganador. Cantidad inicial desuministro: 20

plezas de cada tipo de tubo a emplear. | n B
Aguija tipo mariposa. Cantidad inicial a proporcionar: 20 piezas. vy
Kit para embalaje y envio de muestras (termo con cuatro congelantes). Cantidad

inicial a proporcionar: 10 kits,

i = > o "L--""--. -)-‘_.
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“Las refacciones, accesorios y consumibles especificos para el funcionamiento de equipos
rmédicos y de otros insurnos incluidos en el cuadro bésico y catélogo, podran ser adquiridos
para cada institucién de acuerdo a sus necesidades, sin que para ello sea requisito estar
incorporados al cuadro bésico y catélogo’, de acuerdo al articulo 45 del Reglamento Interior
de la Comisidn Interinstitucional del Cuadro Bésico de Insumos del Sector Salud, publicado
en el DOF, 22 de junio de 20T1.

Nota: El primer stock se entregard en cada almacén de los OOAD. El suministro
subsecuente de estos consumibles se realizara en cada una de las 52 unidades médicas de
segundo nivel de atencion de casos de EMC y las 7 UMAE para la atencién de los casos de
EMC bajo el esquema de reposicion.

Se consideraran las siguientes cantidades anuales para las pruebas confirmatorias:

Pruebas anuales

Clave . Prueba de confirmacién* ' Ml’ni'rn'a, Méxima

Determinacion 1’7-hid'rox‘iproge‘ste‘rona. TN-desoxicortisol,
40.50.008 |y la relacién (17-hidroxiprogesterona+ Androstenediona) / 400| 1,000
Cortisol y Testosterona.

AGE6.608 C'uarjt!ﬁcac!én de los Aminoéacidos Fenilalanina (Phe) y 48 e
Tirosina (Tyr) en Plasma

4050.010 | Medicién cuantitativa de la Actividad de Biotinidasa 13 32
40.50.01M (GALT, GAL-1-P y Galactosa Total) . 66 164
4050,012 | Cloruros en sudor por titulacion coulométrica 344 860

~Asimismo, para la realizacién de los perfiles de Tamiz Metabdlico Neonatal bésico, se
estableceran cinco regiones, las cuales son las siguientes: '

¢+ Regidn I: Occidente, con sede en Guadalajara, Jalisco.
. » Regidn lI: Noroeste, con sede en Culiacan, Sinaloa.
QB ¢ Region lli: Noreste, con sede en Monterrey, Nuevo Ledn.
» Regidn IV: Centro Norte, con sede en CDMX Norte.
Q ¢ Regioén V: Centro Sur, con sede en CDMX Sur.

" _, sy "'\-.D- \) by )
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El proveedor deber considerar la ubicacién de los 5 Laboratorics Regionales para Ia
realizacion de los estudios de Tamiz Metabdlico'Neonatal én doride deberan ser entregados
e instalados los equipos y realizar la entrega de los insumos y consy mibles requeridos de
acuerdo al Anexo T3 “Directorio para el SMIELC_TMN”.

El licitante adjudicado a partit de la emisién del fallo, eri uri plazo no mayor a 5 cinco dias
habiles, deberén acordar con la Coordinacién de Atencién a la Salud en ef Primer Nivel
[CAISPN), la fecha y sede donde se desarrollara la presentacion del SMIELC TMN, logistica'y
pormenores técnicos del servicio adjudicado, misma que debers. realizarse dentro de los
primeros 15 dias naturales contados a partir de la emisién y notificacion del fallo. En dicha
presentacion deberan atenderse los temas y lineammientos del programa de actividades que
sean necesarias para el inicio del servicio, una vez se tenga la fecha y sede: notificars al
Administrador del Contrato de cada OOAD este a su vez notificaté a los Jefes de Setvicios
de Laboratorio Clinice o Encargades de los Laboratofios: Regionales para su asistencia

El licitante adjudicado deber4 entregar en la presentacion del SMIELC_TMN, logistica y
uipos y Anexo TI5

pormenores técnicos, el Proyecto de Instalacion Global de los Eq _
“Laboratorios de Referencia* al Jefe de Servicio o Encargado del Laboratorio Reglonal y a la
CAISPN de manera impresa y digital en formato PDF. '

Lo anterior con la finalidad de Gue se realicen Ios trabajos previos y se dé inicio con toda
opertunidad de Ia prestacién del servicio a la derechohabiencia a més tardar 81 dia natural
contado a partir de la emision y notificacion del fallo y hasta el 31 dediciermnbrede 2022.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
La prestacion del servicio debers iniiciar ¢ dia 81 natural siguiente al de I fecha de la
notificacion del fallo y hasta el 31 de Diciembre del 2022.

La unidad de medida que regulard la prestacién del servicio es “ESTUDIO", debiendo

considerar los licitantes como parte del serviclo, o siguiente:

1. ADECUACION DEL AREA FISICA.
2. EQUIPO DE LABORATORIO Y EQUIPO COMPLEMENTARIO.

3. BIENES DE CONSUMO: i
(\M -

 Eotfosies ANEXOS
c. Calibradores. : DN'S!ONDE CONTRATOS ‘

...d._Consumibles. i ety
< '\'-‘-'—l‘ o Nl N w
EES b‘:’%ﬂi\ NN

T R T L TS 8 N
AN S N S SNBSS &N
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Laboratorios de referencia

Traslado de muestras.

Mantenimiento. De los equipos de laboratorio, complementarios y de computo.
Capacitacion. Para el personal designado por el Instituto para la realizacion de los
estudios, asi como la capacitaciony asistencia técnica para la correcta utilizacion del
sistema de informacion.

8. Sistema de informacion.

9. Control de Calidad.

10. Contingencia

1. Cumplimiento de Normativa institucional y Normas.

&4,
B
6.
7.

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. Para la preparacion de su propuesta, los
licitantes deberan considerar la ubicacion de los Laboratorios Regionales de Tamiz
Metabélico Neonatal el Anexo T3 Directorio para el SMIELC_TMN”, en donde se realizaran
las adecuaciones, la entrega e instalacion de los equipos de laboratorio, equipos
complementarios, bienes de consumo, etcétera, acorde a los Anexos T2 “Especificaciones
Técnicas para el SMIELC_TMN" y T2.1 “Equipamiento para SMIELC_TMN", asi como del
sistema de informacion, software, hardware y programas de computo asociados conforme a
la Especificacion Técnica del Sistema de Informacién de Tamiz Metabodlico Neonatal 5640-
023-006 Versién 2020, emitida por |a DIDT del Instituto, mediante el uso del estandar HL7,
e interfaces, asi como iNnsumos, papel, toner y etiquetas.

Designacién de Enlace. El Licitante como parte de su Propuesta Técnica, debera establecer
medlante escrito-en formato libre y en hoja membretada la(s) Persona(s) designadals) como
enlace, quien seré el responsable de coordinar y validar las adecuaciones, asi como de la
logistica para la instalacion de los equipos hasta quedar en optimas condiciones de
funcionamiento en los Laboratorios, asi mismo realizara la entrega de accesorios/equipo
complementario, conforme a los Anexo T21 “Equipamiento para SMIELC_TMN" segln
corresponda, para que el servicio se preste a entera satisfaccion del Instituto, el dia 91
natural siguiente al de la fecha de emision y hotlficacién del fallo, asi como durante la
vigencia de la prestacion del servicio, del oportuno suministro de los bienes de consumo y
de la prestacion del mantenimiento preventivo y correctivo, y demnas acciones que conlleva
el servicio a contratar. |

1. ADECUACION AREA FiSICA e S e

La adecuacion del area fisica, entrega, instalacién y puesta en operacion del equipo de
laboratorio, debe realizarse dentro de los 80 dias naturales sigulente al de la fecha de
emision y. nq.t,if.i_;qas;.i_é..n_..cig!..;fal_lgl..en.ngngiglﬁgasétaQLecicios en el Anexo.T3 “Directorio

AN Y AN T Ry RS =T A RO S NS T AT S S, LD
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para el SMIELC_TMN", para la realizacién de los estudios motivo del Servicio Médico
Integral de Estudios de Laboratorio Clinico para Tamiz Metabdlico Neonatal gue se
pretende contratar.

Es preciso sefialar que las maniobras de trasportacion, instalacién y puesta a punto correrén

& cargo del licitante adjudicado..
* VisitaaSitio. -
El instituto, por conducto del Jefe o Encargado del Laboratorio Clinico, propotcionara
las facilidades e informacion correspondiente alos licitantes, con el propésito de que
estos identifiquen las &reas fisicas para la instalacién de los equipos de laboratorio,
complementarios y de cémputo, condiciones y necesidades que deben considerar
para la éptim -

Prestacion del servicio, a partir del dia habil siguiente a la publicacion
de la convocatorla y hasta uri dia habil previo al acto de presentacion y apértira de
proposiciones, dentro del hotatio coriprendido de las 09:30 a las 14:00 horas, de
lunes a viernes, previa cita concertada con el Jefe o Encargado del Laboratorio Clinico
de la Unidad Médica de que se trate, quien serd el responsable por parte del Instituto
de identificar y mostrar ¢l drea fisica dentio de la Unidad Médica en donde se
propotcionaré el SMIELC_TMN, mismo que debera firmar el Anexo T9 “Constancia
de Visita a Sitio”, el cual debera elaborar y presentar el licitante en la visita que
realice, misma que debera integrar debidamente firmada por &l personal del IMsS
sefialado y del licitante corrio parte de su Propuesta Técnica,

Se aclara que, en caso de que durante'la visita a:sitio por parte de los licitantes, no se
encuentre el Jefe o Responsable de- Laboratorio, se permitid que el Anexs To
“Constancia de Visita a Sitio", pueda ser firmado por el Director de la Unidad
Médica; o quien este desighe, slempre v cuahdo se Incliiya el Sello de la Unidad
Médica, cargo, nombre, matricula y firma autdgrafa del servidor piiblico con el que se |\
realiz0 la Visita, asl como el representante del licitante al término de Ia visita, El
personal del instituto intervendréd Unicamente enfa Identificacion y guia del espacio
en el que los equipos deberén ubicarse. Cabe sefialar que'el importe de la(s) visita(s)
correrén a cuenta del licitarite. , = | :
Los licitantes deberan entregar en su Propuesta Técnica el Anexo T9.J“Formato de {
carta relativo a la obligacién del licitanite adjudicade, de tealizar Jos trabajos
necesarios de adecuacién a las instilaciones de éada unidad médica que
corresporida”, en hoja membretada de la empresa licitante, en la cual especifique
que se compromete a realizar las adecuaciones del érea fisica, para Ia instalacion de
los. _equ;ﬂags_.,ge....,Lab_p.r_a:gﬂg.__g;mmgmemaﬂgs: y ..dgwc.émputg,._:_:pg_cﬂg_igng_s y.
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necesidades que deben considerar para la optima prestacion del servicio, en la(s)
Unidad(es) Médica(s) de este servicio,

Lo anterior servira al licitante para la elaboracion del Proyecto de Instalacion Global
de los Equipos en escrito libre, el cual contendra la propuesta de las adecuaciones
necesarias y plazos de ejecucion de los trabajos, dentro de los 90 dias naturales arriba
sefialados, y deberad entregarse en la presentacion del SMIELC_TMN, logistica y
pormenores técnicos, al Jefe de Servicio o Encargado del Laboratorio Clinico y a la
CAISPN de manera impresa y digital en formato PDF, '

Es importante aclarar que las dudas y aclaraciones derivadas de la visita al sitio seran
contestadas en la Junta de Aclaraciones y no durante la visita a sitio. A fin de poner
en igualdad de condiciones a todos los licitantes que participen.

El licitante adjudicado debera elaborar el Anexo T4 “Cédula puesta a punto”
debidamente requisitada en cada uno de sus incisos y formalizada, dentro de los 7
dias habiles contados a partir del siguiente dia habil de iniciado el servicio, con el
personal Jefe de Servicio o Encargado del Laboratorio Clinico, misma que debera
entregar en original al Jefe de Servicio o Encargado del Laboratorio Clinico y este
Gltimo debera remitir copia simple a la CAISPN.

En la visita que en su caso decida realizar el licitante a las instalaciones
institucionales, el servidor publico responsable, deberé llevar a cabo Ia formalizacion
de una minuta que debera ser firmada por los participantes y contendra al menos: la
fecha, la hora de inicio y de conclusion, los nombres completos de todas las personas
gue estuvieron presentes y el caracter, cargo o puesto directivo con el que
participaron, del personal del Instituto (Jefe de Serviclo o Encargado del Laboratorio
Clinico ), nombre, cargo y firma del personal de la empresa licitante asistente, asi
como los temas tratados, conforme a lo sefialado en el numeral 14 del “PROTOCOLO
DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y
PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES’
publicado en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) 20 de agosto de 2015, y sus
reformas de fechas de publicacién en el DOF el 19 de febrero de 2016 y el 28 de
febrero 2017, para lo cual previamente el servidor publico del IMSS debers realizar la
invitacién al personal del Organo Interno de Control (OIC), remitiéndole a este ultimo
% copla simple de la minuta que se levante del acto, en un plazo no mayor a dos dias
~— hablles para el Instituto, contados a partir de su formalizacién. Dicha minuta NO
servira de constancia de haber realizado la visita a las instalaciones de cada sitio que
_ se visite, solo es para el debido cumplir limiento del protocolo sefialado. .
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« Entrega de Ares Fisica. E Instituto a partir del dia habil sigujente de la emision y
notificacion del fallo, facilitars al licitante adjudicado los espacios fisicos a titulo
gratuito, con suministio de agua y electricidad, el cableado Y los nodos de red, que

serén sujetos de adecuacién para la Instaiacién de los equipos ofertados y esté en

condiciones de iniciar la prestacion del servicio al dia 91 natural siguiente a Ia fecha
de emisién y notificacidn del fallo, para I6 cual debers porerse en contacto coh el

Jefe de Servicio o Encargado del Laboratorio Clinico, a través del Administrador de

Contrato con Ia finalidad de formalizar dicha entrega, para lo cual utilizard el formato

contenido en el Ahexo T4 “Cédula: puesta a punto” apartade A y de manera

inmediata inicie con los trabajos que considere necesarios.

Asimismo, el Instituto a través del Administrador del Contrato hara Ja entrega del

espacio el cual podré adecuarse porel Licitante Adjudicado, de tal forma que pueds

hacer uso como aimacén (de acuerdo a las condiciones ambientales recomendadas

por los fabticantes), para la guarda'y custodis de los Bienes de Consuine durante la
vigencia de la prestacién del servicio.

* Adecuacién del Area Fisica. E| Licitante Adjudicado se obliga & realizar sin costo

alguno para el Instituto las adecuaciones en cada uno de Jog Laboratorios en las

Unidades Médicas sefialadas en el Anexo T3 “Directorio para el SMIELC_TMN, sin
modificacion estructural, para el funcionamiento 6ptimo de los equipos de
laboratorio, complementarios, de ¢6 puto y periféricos de su propiedad, torando
en cohsideracion la infraestrlictura fiformatica. ,

¢ Entrega de Instalaciones al finalizar Ia prestacién del servicio. El licitante debers
considerar que, en caso de resultar adjudicsdo en la presente licitacion, al térininio de
1a prestacion del serviclo debera coordinar Ia logistica de entrega de instalaciones y
el retiro del equipo de laboratorio, complerentarios, de cémputo Y periféricos de sy
propiedad, con el Ericargado o Jefe de Laboratorio Clinico, el Administrador del
Contrato y proveedor, a fin de realizar una transicién que permita que el Instituto
cuente de manera infnterrimpida con estos servicios. Al término de la vigencia de |a
prestacion del servicio, el licitante adjudicado se obliga.a retirar o equipos que son
de su propiedad, sin dafiar las instalaciones del Instituto vy asegurando |a
permanencia de las ad_e;u‘a;:il‘ones al drea fisica r,ea'lizada;_dui‘ant‘e_ la vigencia de Ia
prestacion del servicio, previo acuerdo con las autoridades de la unidad meédica
correspondiente, asuimiendo asu cargo los gastos gue se genieren Por este concepto,
dejando constancia de lo anterior mediante acta-entrega de Jas ins'ta'lacipnes a
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entera satisfaccion de ambos y conforme al Anexo T4 "Formato de Entrega de
Instalaciones del Proveedor al Instituto al Término de la Prestacion del Servicio”.

para el SMIELC_TMN ademas se debera considerar:

para los Laboratorios regionales de Tamiz Metabdlico Neonatal, en caso de que el licitante
oferte un equipo de inmunoanalizador automatizado para procesamiento de perfiles de
Tamiz Metabdlico Neonatal 2 partir de muestras de sangre seca sobre papel filtro, que
requiera un equipo de desionizacion de agua, por requerir el equipo médico agua con una
calidad especific_a. debera ofertar este equipo complementario en su propuesta técnica

incluyendo el soporte documental correspondiente, sin costo adicional para el Instituto.
2. EQUIPO DE LABORATORIO Y EQUIPO COMPLEMENTARIO.

El Licitante debera ofertar el equipo de laboratorio y complementario necesario para
procesar los estudios conforme Anexo T ‘Requerimiento del SMIELC_TMN" y considerando
las especificaciones contenidas en los Anexos T2 ‘Especificaciones Técnicas de Equipos
para el SMIELC_TMN" y T2.1 “Equipamiento para SMIELC_TMN’® Debera entregar, instalar y

poner a punto los equipos para la realizacién de los estudios de Tamiz Metabdlico Neonatal
en los Laboratorios Regionales de Tamiz Metabdlico Neonatal. :

Los equipos de laboratorio para la prestacion del servicio, deberan incluir un contador de
estudios, al cual tendra acceso Unicamente el personal autorizado por el Instituto, mismo
que seré designado y notificado por el Administrador del Contrato, el cual debera notificarle
a su vez al licitante adjudicado. La informacion del contador de estudios del equipo, debera
conciliarse con las hojas de trabajo del laboratorio y la informacion del Sistema de
Ihformacién, para revision junto con el personal designado por el licitante adjudicado y su
consecuente autorizacién por el Jefe o Encargado del Servicio de Laboratorio Clinico.

El licitante adjudicado debera entregar, instalary poner a punto los equipos de laboratorio y
complementarios dentro de los 90 dfas naturales sigulentes al de la fecha de la emision y
notificacién del fallo, considerando que podra iniciar antes del plazo sefialado. Los equipos
a Instalar, para la prestacion del servicio en los laboratorios regionales de Tamiz Metabdlico
Neonatal deberén ser c‘om_pétibles entre si, generar los mismos valores de referencia y
garantizar la misma trazabilidad en la realizacion de las pruebas.

¢« Equipo de Laboratorioy complementario. Los equipos deberén ser de tecnologia de
punta, para lo cual se requiere de equipos nuevos, con una fecha de fabricacién no
mayor a tres afios (2018, 2019 y 2020) ensamblados de manera integral en el pais de
_origen. y en todos los casos el .equipo_debera cumplir_con_las _especificaciones

-
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establecidas en el Anexo T2 “Especificaciones Técnicas de Equipos para el
SMIELC TMN Al respecto, es importante sefalar que NO SE ACEPTARAN propuestas
de equipos de laboratorio y complementarios, hi de bienes de consumo
correspondientes a saldos o remanentes que ostenten las leyendas ‘Only Export” ni
“Only Investigation”, equipos reconstruidos, descontinuados o cuyo uso no se autorice
én el pals de origen, o que cuenten con. alertas médicas o de €oncentraciones por
parte de las Autoridades San!tanas Mexicanas 6 de cualguier pa|s, que instruyan su

retiro del mercado.

Reception de equipos de laboratorio y complementario. La recepcién de los

equipos parasu mstaiamén sera. responsabllidad del Administrador dél Contrato, del
Jefe o Encargado del Laboratorio Clinico, el Jefe o Encargado de Conservacion,
quienes deberdn constatar que los equipos entregados correspondan a los ofertados
por los licitantes y deberan verificar que los mismios se encuentien en optrmas
condiciones, verificando a su vez que corresponda a las especificaciones téchicas
ofertadas en su propUesta, asi como la- revisién de la documentacion que acompafa
a dicho equupo para proceder @ su instalacion , momento en que el licitante debera
entrégar los manuales de operacién compietos yen idioma’ espaﬁo] 0 en.su caso la
traduccion respectiva al eSpanoI de manera Impresa y digital; debiendo requisitar
por equipo recibido el Anexo T4 “Cédula de Recepcién de Equipo”, el cual deberd

entregar un original al Jefe o en-ca,rgado del Laboratorio Clinico,

Instalacién. La instalacién y¥ puesta a punto de los equ:pos de laboratorio y

 complementarios solicitados para la prestacion del senﬂcio objeto del presenite, serd

estricta responsabilidad del Licitante Adjudicado, cuya supervision estara a cargo de
la Persona designada corrio enlace por parte del proveedor y del Administrador del
Contrato y/o Ios Auxiliares del Admlmstrador del Contrato, y cuya verificacion de las
condiciones optimas de .operacién del equipo estara & cargo del Jefé o Encargado
del Laboratorie Clinico;: para lo cual se utilizara el formato ¢ontenido en el Anexo T4
Cédula de Puesta a Punto”y para. dejar constancia de la calibracién de los eguipos
instalados debers utilizar el Anexo T5.1 "Reporte de Estado que’ gusrda el equipo”,
verificando que 16s equipos instalados para la prestacién del servicio en los
Laboratorios Reglonales de TMN, que: sean compatibles entre si, a fin de generar los
mismos valores de referenc:a y garantizar la realizacion de los estudios conforme lo

sollcitado
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Los equipos de laboratorio, complementarios y de computo instalados deberan
cumplir con los niveles de servicio para el proceso analitico de los estudios de Tamiz
Metabdlico Neonatal en equipos automatizados para los Laboratorios Regionales de
Tamiz Metabdlico Neonatal conforme a lo especificado en los Anexos T2
“Especificaciones Técnicas de Equipos para el SMIELC_TMN" y T21 *Equipamiento
para SMIELC_TMN’", considerando que se debera entregar por cada equipo,
reguladores de energia (UPS) que protejan los equipos para asegurar la continuidad
del procesamiento de los estudios y que deberén estar de acuerdo a las
caracteristicas de cada equipo.

En caso de que el equipo instalado no cumpla con las pruebas de verificacion se
levantara el Acta Informativa para dejar constancia de los motivos y razones de la no
aceptacion y recepcién del equipo, firmando la misma por el Jefe o Encargado del
Servicio de Laboratorio Clinico, el Jefe o Encargado del Area de Conservacioén y el
personal de enlace del licitante, considerandose como notificado el Licitante
Adjudicado a partir de ese momento, a través de la persona que haya designado y
ante quien se realice la verificacién en comento. La falta de firma por parte del
personal de enlace del licitante no invalida el contenido del Acta Informativa. Por lo
anterior el Licitante adjudicado deberd proceder a la sustitucion inmediata de los
equipos con las mismas caracteristicas y realizar de nueva cuenta las pruebas de
verificacién una vez instalado. Lo cual debera realizarse dentro del plazo de los 90
dias naturales establecidos para el inicio de la prestacion del servicio.

Los reactivos, controles y calibradores utilizados para las pruebas de verificacion de
los equipos, serén suministrados por el Licltante Adjudicado y no se consideraran
como parte de la dotacién para los estudios requeridos.

El Licitante adjudicado debera realizar la calificacion de los equipos de acuerdo a la
Guia de Calificacién de Equipos e Instrumentos Analiticos del Centro Nacional de
Metrologia (CENAM), para que una vez concluidos los trabajos de la instalacion,
verificacién y puesta a punto de los equipos, el Administrador del Contrato
formalizard la entrega-recepcion del servicio conforme al Anexo T4l “Cédula de
Puesta a Punto”, debiendo estar validados por ambas partes, con lo que se oficializa
la entrega-recepcién. Los equipos deberan de recalificarse de acuerdo a lo que
estipula la Guia de Calificacién de los Equipos e Instrumentos Analiticos del CENAM,
durante la prestacién del servicio, previamente requerido por el Jefe o Encargado del

v
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Servicio de Laboratono Clinico conforme al alcance de los Cambios y el impacto
sobre el instrumento del equipo.

La Unidad Médica correspondiente debera enviar a la CAISPN, una copia simple en
formato PDF de los Anexos T4.1 “Cédula de Puesta a Purito” formal;zado una vez que
esté completo en cada uno de los apartados.y Anexo T5.1 Reporte del Estado que
Guarda el Equipo”,y a la Coordinacion de Control Técnico de Insumos (COCTI).

Mejoras Tecnolégicas. En caso de que durante la vigencia de Ia prestacién del
Ggicas en los modelos de los equipos instalados es

declr una dctualizacién o sustitucion de hardware y: software & por cambio de tipo

&

de. equipo rendimiento {procesamiento de. mas. bajo volurrien de estudios) a:mayor

fendimiénto (procesamiento de mis alto volumah de estudios) o cambio'de marca,
modelo yfo metodologia a una de mayor senslbﬂidad/especiﬂcidad (analitica y
diagnbstaca) en el estudio, por un equipo que cumpla como: minimo lo
correspondiente al Anexo T2 "Espec:ﬁcacrones Técnicas de Equipos para el SMIELC_

TMN’, sin que se increménte -e! Precio Unitario del Estudio y sin costo para el
Instituto, el licitante adjudicado podré proponer conforme al Anexo TI3 “Justificacion ‘
de Mejora Tecnologlca y/o remplazo” al Administrador del Contrato, quien 2 'su vez
sohcitara la autorizacién de mejora tecnolégica a la CAISPN de considerarse viable la
propuiesta del licitantes adjudicado ¢on la autorizacion de.la CAISPN, y sé inforrnars al
Administrador del Contrato para que se proceda:a realizar el cambio o actualizacién

de los equipos y a suministrar los bienes de consumo necesarios: para su operacion,

asf eomo la instalacion del software y otorgar la ¢ itacion al personal del Instituto
gue lo requiera sin modificarel Prec ) Unitario del estudu:oi sin: costo adicional Ppara el

Instituto y sin afectar la continuldad de la prestacién ‘del servicio. En cuyo taso

debers formalizarse el convenio mod, ficatorio correspondiente,

En caso de:ser procedente, el Administrador del Contrato debers enviar copla simple
del Anexo T4.] “Cédula de Puesta a Purito” con cada uno.de los incisos requisitados y

formalizado a la a la CAISPN, en la cual se adenttﬂque la modifi cacién del equipo

conforme lo sefalado en él pérrafo- anterior e

As:stencia Técnica. El Licitante Adjudicado debera contar y proporclonar soporte en
linea para la asistencia técnica que funcione las 24 horas, los 365 dias del ario, donde

se reporten las fallas y se asigne un ndmero de folio correspondiente; se les de
atencron a ios laboratorios en el Anexo T3 “Directorio para el SMIELC TMN" el cual ¢
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debe de implementarse a partir del dia en gue inicia el servicio y durante toda la
vigencia de la prestacion del servicio. Asimismo, proporcionara al Instituto los datos
de las personas y/o direcciones de correo electrénico de los contactos oficiales para
el reporte de las fallas, utilizando el formato contenido en el Anexo T5.2 "Reporte de
falla de los equipos’.

3. BIENES DE CONSUMO.

El Licitante Adjudicado debera suministrar o entregar los bienes de consumo para la
realizacion de los estudios de Tamiz Metabdlico Neonatal, establecidos en el Anexo Ti
“Requerimiento del SMIELC_TMN", los cuales podran ajustarse de acuerdo con las
necesidades de cada unidad médica, durante la vigencia de la prestacién del servicio en
términos de lo establecido en los manuales de los equipos que oferte y las especificaciones
del fabricante, siendo el responsable de su recepcion el Jefe o Encargado del Laboratorio
Clinico mediante el Anexo T6 “Cédula Unica de Control de Bienes ' de Consumo’. Los
horarios de recepcidn de los bienes de consumo seran de lunes a viernes de 9:00 a 13:00
horas, en dias habiles para el Instituto,

Debiendo considerar como Bienes de Consumo los sigulentes:

a) Reactivos.
b) Controles.
c) Calibradores.
"d) Consumibles.

Todos los Bienes de Consumo, que el Licitante Adjudicado considere en su propuesta,
deberan ser originales y presentarse listos para ser utilizados, los cuales deberan ser
compatibles con los equipos que oferten para la prestacién del servicio. Considerando una
vigencia de al menos de 1 afio de caducidad contado a pattir de la fecha de dotacién del
bien de corisumo correspondiente.

En el caso que el licitante proponga Bienes de Consumo que requieran temperaturas de

refrigeraciénlcongel’acIén para su conservacion, este deberd proporcionar el equipo

refrigerador/congelador necesario para este fin, de acuerdo a las necesidades de cada
« Laboratorio Regional de TMN.

El desempefio de los bienes de consumo a suministrar, con los equipos a instalar para la
prestacion_del servicio, deberan_ser compatibles entre si y corresponderan a_los niveles
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necesarios para obtener resultados precisos, de acuerdo & lo manifestado por el fabricante
del producto.
Los b:enes de consumo no deberan ostenta‘r Ias Ieyendas Onfy Export ni “Only

Investigation®, ser descontinuados o no se autoérice su uso en €l pais de origen, porque
hayan sido motivo de alertas que instruyan su retiro del mercado o de concentraciones por

parte de lasautoridades sanitarias:

Para el SMIELC_TMN,; especificamente para 165 blenés dé conisumo relativos & los reactivos,
controles, consumibles y calibradores:

¢ Entrega Inicial. La primera dotacién de bienes de consumo corresponderé para la
realizacién de la cantidad maxima de estudios de 45 dias, conforme se establece en
el Anéxo T1 ‘Requerimiento del SMIELC_TMN” hojas en excel; “Tamiz Metabdlico
Neohatal” y “Req. dé insuriics TMN" y que deberd entregarse dentro de Ios 7 dias
naturales previos a la puesta en punto de los equlpas en las Unidades Médicas de

Anexo T3 “Directotioc para el SMIELC_TMN"

Entregas Subsecuentes. Se deberan realizar conforme a las hecesidades de cada
“unidad médica ycons;derando su-consumeo prormedio mensual; debiendo considerar
un minimo de 17 éntregas de bienes de consumo durante la vigencia de la prestacién
del servicio & realizarse ef timeros 7 dias hébiles de cada mes, para lo cual el
licitante adjudicado debérd présentar el Anexo T6 “Cédula Unica de Control de
Bienes de Consumo” debidamente requus;tado formalizado Y'validado por el Jefe o

Encargado del Servicio del Labbratorio Clinico..

Tamiz Metabélico Neonatal, los consumibles para la toma de muesttas del Tamiz. En las
unidades médicas del Instituto a los recién-nacidos derechohabientes, el licitante ganador
deberéd entregar las lancetas y el papel filtro, en los domicilios de |os: Almacenes: de los

OOAD establecidos en €l Anexo T3 “Directorio para SMIELC_TMN"

L BT

CLAVE DESCRIPCION e
MINIMA | MAXIMA | MINTMA | MAXIMA

S |Lancetas de retraccion  autornatica  y| : '
0805740032 | yermanente. Incision de 1.8 a 20 mm,|234720 (586800 (234720 | 586,800

_ lintegrada a un disparador de pléstico; con _
rHJJ\ \\m?\\\m Q\

i ";' ‘&%h! ---\.Q
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2021 2022
CLAVE DESCRIPCION

MINIMA [ MAXIMA | MINIMA | MAXIMA

dispositivo plastico removible que asegure la
esterilidad. Estéril y desechable. Caja con 100y
sus multiplos.

Papel filtro de algodén 100%, sin aditivos,
especial para recoleccién y transporte de
sangre de neonatos, con Impresion de cuatro
circulos de un centimetro de didmetro cada
uno, asi como la palabra nombre y con numero
progresivo. Paquete con 10 hojas, méximo 100.

0B0.681.1857 234,720 | 586,800 | 234,720 | 586,800

La clave 080.681.1857 Pape! filtro de algoddn 100% sin aditivos, deberé incluir los datos y
caracteristicas de! “Formato para la Ficha de Identificacion de Toma de Muestra de Tamiz
Metabdlico Neonatal”, gue se muestra a continuacion:

mnrnnolexcmon SEGURO $OCH
DIRECCIOHN DE PREST ACIONES MEDICAS
i | IMISS re RCHA ltlrzmmrmnna RECHD! WACID0 PA RA LA DET ECT KW DE S975Fl £IW DES META BOLICA S r.ernmﬂu
T N
TS F;Iuppnﬂu ﬁhnodn m_?_“ml ! Tuea Compuiario
o o W 0T — Wembee (3] Edad I
mgﬁ‘-cmmﬁ-_w Ewte 9000 ¥ NOLOBS &
40 ¢ pece ; . Molabeixa
17 Tobne o { oided e T W T O« O
Cuat;
"Coago Fomal W 13 !Eﬂ ‘E EJ b1 oo 0da
W.DATO) DL RO :
“r-‘mo_-h Lugs! & Necma o Paro Bere AMimentrsibn de) h“-', st "‘ ] lllnmnbnn mninihn
gms) Maren - D Semanas s e
i TBa Mer  Ade Localdad Fenuato Em-nm : k
It Boicton qub U odid ¢ 1 parts Tala Senitsies Para 4 Prodisite
Dm - R n, | Ambiple s [Citrien [Tweswe [T
uSs OvRA ] ) m . o, nissivos
01, TOMA OE WUESTRA ¥ : E
Fecha gz Toma 1o MIBEYE D y BE & 2 Pocon i n_::-pmun.uh-um=
Da Mes  Abo 20 Byasts D Uiad phsc fonds o4 iRt B BetS D e Al =
DALY ; — =
T~ | s L] Rt L] tanT_rE
Foths do Reowitado | ypy Buvade Tor aram [:| RE e [ | N, mew O . -
1 vaiar 20 Vo P vt PR el 1 con heswass[ | =
ot ) Worne 1] i
T By 14 [ ems—
“J see [ P Bewmac [ ] ==
Vator Vator ——

% Especificaciones de la Fichade Identificacion:

\ _) - ..J\-.;S._::-vw S s It
J.{ GO \‘\\\‘\%&2‘9@”@ VERUEINSZSN VS .,{x{?'?s‘)\\\\\‘w\_ RES m:).‘u\ .\\\*\'\1\ =
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E}{ZGQ:

ade papel filtro protegida. gl

Tamafio: Media carta.

Papel autocopiante original y copia.
Cod:go de Banas Tanto la ﬁcha de rdentaﬁcacion como el papel f‘ltro deberan

EI numero de foho del papgi ﬁltro debera comenzar por el numero 000001,
El licitante debers incluit e su propuesta, mediante escrito libre de este consumible,
donde se especifique que es fabricado para colectar muestras de ‘sangre de neonatos

Papel filtro de cuatro circulos, adherido a la ficha de identificacién (desprendsble)

para la realizacion de los estudios de Tamiz Metabdlico Neonatal Yescompatible con
los reactivos considerados e su propuesta.

Consumibles para las pruebas confirmatorias de Tamiz Metabdlico Neoriatal. Son
lnd;spensabfes para la reahzacion de las 519u1entes pruebas confirmatorias de los perfiies de

Tamiz Metabélico Neonatal que resulten positivos:

F [Pruebas anuales

Claves Prueba de corifirmacién s
Minima | Méxima

N R AT e e e B
40.50.008. relacién (17-hidroxiprogesterona+ Androstenediona) / Cortisol | 400 1,000
¥ Testosterona.. '
[ Cuantifcacion @8 168 Aminuar:ndos “Fenilalanina  (Phe] 7 il e
40:50.008 -Tfrosma {Tyr) en Plasma: : 45, Lo
; 4050010 ‘ 'Medlﬁién cuantitat!vade la Actividad de Blotinldasa 13 i 32|
4050011 |(GALT,CAL-Py Galactosa Total) 6] 164
4050012 | Cloruros en sudor por ftulacion coulometnca T 34| B860|

Los suguientes consumibles, dependiendo del tipo de FAUEstra, ‘que se debéran proporcionar

son: in¢luir descripcmn y tlave de CNISen los que apliqueé:

» Tubos (con o sin aditivos) para la toma de muestra de acuerdo z Ia metodologia de Q-.y
las pruebas confirmatorias propuestas por el licitante. Cantidad inicial de su ministro:

20 piezas de cada tipo de tubo a ernplear

RN
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« Aguja tipo mariposa para la toma de muestra de neonatos. Cantidad inicial a
proporcionar: 20 piezas

¢ Termo con refrigerantes (en gel) proporcional a la cantidad de muestras para
asegurar su conservacion en red fria, en rangos de temperatura idoneos. Cantidad
inicial a proporcionar: 10 kits.

Nota: El primer stock se entregara en cada almacén de los OOAD. El suministro
subsecuente de estos consumibles se realizara en cada una de las 52 unidades médicas de
segundo nivel de atencién de casos de EMCy 7 UMAE para la atencion de los casos de EMC
bajo el esquema de reposicion. Dentro del plazo comprendido de la emisién y notificacién
del fallo hasta 7 (siete) dias naturales antes del inicio del servicio.

El surtimiento subsecuente quedara sujeto-a solicitud de los OOAD, Directores de Unidades
Médicas y Jefe de Laboratorio, a través del Administrador del Contrato, segun las
necesidades de cada OOAD.

La entrega se realizara:

a) En el caso de reactivos e insumos, en los lugares indicados en los laboratorios
regionales de Tamiz Metabdlico Neonatal indicados en el Anexo T3 “Directorio para
SMIELC_TMN" utilizando para ello el formato contenido en el Anexo T6 “Cédula
Unica de Control de Bienes de Consumo”, para control interno de los Laboratorios de
Tamiz metabolico Neonatal y del cual se hara entrega de copia al Administrador del
Contrato dentro de las siguientes 48 horas, a partir de la recepcion de los bienes.

b) En el caso de los consumibles para la toma de muestra de Tamiz Metabolico
Neonatal (pape! filtro y lancetas) su entrega se realizard en los almacenes de los
OOAD indicados en el Anexo T3 “Directorio para SMIELC_TMN" hoja *ALMACEN’,

Los REACTIVOS e INSUMOS, deberan ser compatibles con el equipo relacionado para el
procesamiento de los estudios de Tamiz Metabélico Neonatal basico, y deberédn cumplir
con las especificaciones técnicas y de control de calidad requeridas para la prestacion del
servicio, a fin de obtener resultados de calidad y seguridad para el paciente.

El Jefe o Encargado de Laboratorio de la Unidad Medica en donde se encuentra el
Laboratorio de Tamiz Metabolico Neonatal, seré el responsable de recibir y controlar la
existencia del inventario o stock de los reactivos e insumos, asi como de las condiciones de
su almacenaje, a fin de garantizar la realizacion de los estudios de Tamiz Metabdlico
Neonatal basico.

RN
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El Coordiriador de Almacenamiento y Equipamiento (CAE) serd el responsable de recibir y
controlar la existencia del inventario o stock de los-consumibles para la toma de muestra de
Tamiz Metabdlico Neonatal {papel filtro y lancetas), asi como de las condiciones de su
almacenaje, a fin de garantizar I3 realizacién de los estudios de Tamiz Metabdlico Neoriatal

bésico.
El proveedor en la entrega de insumos que requieran ‘su conservacién, almacenamiento y

trafisporte en red de frfo deberd cumplircon la Norma que Establece las Disposiciones para
Mantener y Controlar los Equipos de la Red de Frio en. el Manejo de Insumes para la Salud

en

humédad y de polvo Coh el f' n de preservar la esteni:d d

el Instituto Mexicano Del Seguro Social 1000-003-008

{hti_‘pJ!wwm:mss.gob.mxfs:teslﬁﬂfstaﬂcs{pdﬂmanuaiesynonnasﬁooo-on7-

cahdad ycondlciones adecuadas

durante el transporte y el almacenaje y deberan contener en idioma espafiol la siguiente

informacion:

]
®
»
@
°

Descripcién completa del reactivo/cnsumo/consumlbIe (marcay lote).

Cantldad

Fecha de fabricacion.

Fecha de caducidad.
Pais de origen.

Condiciones de almacenamiento.

Si dlguno de los reactivos o insurmos presentara alguna falla o defecto, el proveedor debers
sustituirio de ihmediato por otro de iguales caracteristicas a las requeridas, sin costo para el

Instituto.

Vis:i:a de monitoreo el Llcltante Adjudicado dgbera reahzar vlsitas de momtoreo

e

(siete) tias naturales de lunes a viernes eh un horarso entre Ias QOD horas y las 14 00

horas eh los Laboratorios del Anexo T3 “Directorio para SMIELC_TMN" en los cuales |
otorgaréd el apoyo logistico del servicio cuando asli se requiera y cotejara la
productlwdad reglstracla verificando ademés la existencia de los bfenes de consumo. \

afin de-asegurar la continuidad del servicio.

Bienes de Consumo para Pruebas de Control Interno y Externo. Para las pruebas de Q‘7
Control de ios {grupos) el licitante debera conslderar Io s:guiente R

@ .‘ e "‘s ........ -b - P N ‘_' <
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- Para el Control de Calidad Interno, deberé entregar los controles necesarios
para cada prueba considerando cuando menos una corrida diaria o de
acuerdo a la productividad de cada Laboratorio,

- Para el Control de Calidad Externo, debera entregar bienes de consumo de
controles necesarios para cada prueba con la periodicidad que establezca el
Programa al que se inscriba.

Los anteriores no se considerardn como parte de la dotacion de inicio ni
subsecuentes para los estudios requeridos y no tendran costo adicional para el
Instituto. '

« Lugary Horario de Entrega. Las entregas deberan realizarse en los Laboratorios en
los domicilios sefialados en el Anexo T3 “Directorio para SMIELC_TMN", en un horario
de las B:00 a las 13:00 horas, de lunes a viernes en dfas habiles para el Instituto.

» Bienes de consumo desperdiciados. El licitante adjudicado deberé reponer los
bienes de consumo desperdiciados derivados de alguna falla en el equipo en un
lapso no mayor a 24 horas contadas a partir de la notificacion por parte del Jefe o
Encargado de Laboratorio Clinico, utilizando el formato contenido en el Anexo T5.2
“Reporte de Falla de los Equipos”.

o Devolucién y Reposicién de Bienes de Consumo. El Instituto solicitaré al Licitante
Adjudicado la reposicién de los bienes de consumo que presenten defectos a simple
vista o de fabricacion, especificaciones distintas a las establecidas en el Anexo
Técnico identificadas postetior a la entrega o de calidad inferior a la propuesta ¢ con
vicios ocultos, o bien, cuando el area usuaria manifieste alguna queja en el sentido de
gue el uso del bien puede afectar la calidad del servicio conforme al Anexo T6.1
*Devolucion y Reposicién de Bienes’, para lo cual se notificard y enviaré dicho Anexo
T6.1 a la COCTI al correo electrénico calidad especializad@imssgob.mx. y a su vez
notificard al Licitante Adjudicado por escrito y correo electronico a la persona
designada por este, a través del Administrador del Contrato, el cual contara a partir
del dia habil siguiente a la notificacién, con un plazo maximo de 10 dias naturales,
para realizar la reposicién de los bienes de consumo, sin que las sustituciones
impliquen su modificacién y a entera satisfaccién del Instituto.

+ Suspensién/inhabilitacién. En caso de que las Autoridades Sanitarias (COFEPRIS o

. SSA) suspendan o inhabiliten el registro sanitario de alguno de los bienes de
Qab consumo ofertados por el Licitante Adjudicado, el Instituto procederd a la devolucién
y canje en términos de lo establecido en el punto anterior, lo cual aplicara para todos

2 3 '\m....'-- v—-cw \:L«...' > T
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los !aboratorios_region'al.e_s en donde se h‘ayah dotado dichos bienes de consumo

para la prestacion del servicio.

En caso de que el Licitante Adjudicado no pueda reponer los bienes de consumo

compatibles con los equipos instalados de acuerdo a su oferts, debers sustituir e]
equipo de faboratorio, complémentario y/o accesorios por alguno de los ofertados y
aceptados en el proceso licitatorio, asl como los bienes de consumo compatibles con
estos, en un plazo no mayor a 30 dias naturales contados a partir de su notificacisn,

En caso de que alguno de los equipos o bienes de consumo ofertados y aceptados
durante la licitacion, pierda la vigencia del registro sanitario correspondiente durante
la vigencia de 4 prestacish del sevicio y el licitante adjudicsdo no cuente con Ia
documentacion que acredite el tramite de prérroga de dicho registro ante Ia
autoridad sanitaria, deberd sustituir el equipo de laboratorio; complementario yjo
accesorios por alguno de los ofertados y aceptados en el proceso licitatorjo, asf come
los bienes de consumio compatibles con estos; en un plazo no mayor a 30 dias
naturales contados a partir de su hotificacion.
El incumplimiento de las obligaciones establecidas en este punto, serén causa de
recision del contrato de ia prestacién del servicio:

e Dafios y/o perjuicios. El Licitante Adjudicado se obliga a responder por su cuenta y
riesgo de los dafios y/o perjuicios gue por inobservancia o negligericia de su parte,
llegue & causar al Instituto y/o terceros.

La transportacion de los Blenes de Consumo, las manfn.bras-‘de:.cargaayidescarga_en el lugar
que se determine por el Jefe o Encargado del Sewvicio de Laboraterio -Clinico, corrers a
cargo y cuenta del licitante adjudicado.y sin costo adiciénial pata el Instituto, :

En caso de que algno de los equipos de laboratoris, complementarios, de computo o
bienes de ¢ohsumo ofertados Y aceptados duranite la licitacién, pierda Ja vigencia del
registro sanitario correspondiente durante la vigencia de la prestacién del servicio y el
licitante adjudicado no cuente con la documentacién que acredite el trémite de prérroga
de dicho registro ante la autoridad sanitaria; debers sustituir el equipo de laboratorio,
complementario y/o accesorios por alguric de los ofertados Y aceptados en el proceso
licitatotio, asl ecomo los bienes de consumeo compatiblés con estos; en un plazo no mayor g
/30 dias naturales contados a partir de su notificacion.

El incumplimiento de las obligaciones establecidas en este punto, sersn causa de recisién

del contrato de Ia prestacion delservicio. sttt i psirg o
T N S S N s = 5 9 e e 2 N s 2 3 O o e, A0 o
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Documentacion Requerida. E! Licitante deberé presentar como parte de su Propuesta
Técnica la siguiente documentacion de los equipos de laboratorio, complementario,
reactivos, controles y calibradores ofertados, que deberan estar debidamente referenciados
con clave y descripcion de estudio de cada uno de los estudios ofertados, de acuerdo al
Anexo T1.1 “Catélogo de SMIELC_TMN" identificando los reactivos, controles y calibradores
que correspondan en cada una de los estudios solicitados en la presente licitacion.

Para aquellos equipos, reactivos, controles y calibradores ofertados, de origen Nacional o
Internacional, los licitantes deberan adjuntar a su propuesta técnica la documentacion en
los términos siguientes:

|. Para aquellos equipos y bienes de consumo (reactivos, controles y
calibradores), copia simple del Registro Sanitario, vigente, expedido por la
COFEPRIS, conforme a lo establecido en el articulo 376 de la Ley General de
Salud (vigencia de 5 afos), en el que se debera identificar:

= Numero de registro, prorroga o modificacién.
= Titular del registro
= Nombrey domicilio del fabricante.
= Indicaciones de uso y/o descripcion.
« Modelol(s).
Fecha de emision y de vencimiento.
Nombre, firma autografa y cargo del servidor publico que la emite.

En caso de que el Registro Sanitario ho se encuentre dentro del periodo de
vigencia de 5 afios, conforme al articulo 376 de la Ley General de Salud, el
licitante debera presentar:

A. Copia simple del Registro Sanitario sometido a prorroga.

B. Copia simple del acuse de recibo del tramite de prérroga del Registro
Sanitario, presentado ante la COFEPRIS.

C. Carta en hoja membretada y firmada por el representante legal del
Titular del Registro Sanitario en donde Bajo Protesta de Decir Verdad,
manifieste que el tramite de prérroga del Registro Sanitario, del cual
presenta copia, fue sometido en tiempo ¥ forma, y que el acuse de
recibo presentado corresponde al producto sometido al tramite de
prorroga.

Asimismo, respecto a equipos Yy bienes de consumo ofertados, de origen
Naciona! o Internacional, que estén integrados por uno o varios equipos y/o

B e N s TR O EES IR S e 10 N ST Do
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accesorio(s), el licitante debera entregar la documeritacion anteriormente
mencionada correspondiente a los Registros Sanitarios, La calidad de los
bienes de consumo ofertados debers demiostrar dicha calidad mediante el
Registro Sanitario, expedido por la Secretaria de Salud, conforme a lo
dispuesto en la LGS (Ley General de Salud) y el Reglamento de Insumos para
la Salud. ' :
Para aguellos casos en el que los equipos {de laboratorio y complementarios
sefialados en el Anexo T2 ‘Espe;ciﬁ'c;acfo_nes Técnicas de Equipos para el
SMIELC_TMN® y bienes de consumo ofertados (reactivos, controles,
calibradores y consumibles); de origen Nacional o Internacional, que estén
: cesorio(s) y/o consumibles, licitante
advierta que no requiere Registro Sanit rio, deberd Presentar, debidamerite
referenciado, el “Listado de insumos pars Ja salud considerados como de bajo
riesgo para efectos de obtencidn del registio sanitario, y' de aquellos
Productos que por su naturaleza, caracteristicas Propias y uso no se
consideran como insumos para la salud ¥ por ende no requieren registro
sanitario®, publicado en el Diaric Oficial de ja Federacion el 22 de diciembre
del 2014, en el que Identifique aquellos que oferte.
y bienes de consurmio sefalados, en los

integrados por uno o varios equipos y/o ac

Para los casos: de aquellos equipos'y bi e cons|
que el licitarite advierta que ho requieren de Registro Sanitario, debers
ptesentar la notificacion oficial, expedida por la SSA, con firma autdgrafa y
cargo del servidor puiblico que fa emilte, qite lo exima del mismo;

Para cualquiera de Tos casos indicados, la d.b‘cu'r:h.en:ta“c:jéﬁ que acredite lo
solicitado, debera sef completa v, en caso de estar en idioma diferente af
espariol deberd presentar Ia traduccién simple al espaiiol, sin que aitere,
medifique o distorsiones el contenido y/o alcance del documento traducido,
en el entendido de que la traduccion podré contener Gnicamente Jas
Paginas, secciories y/o parrafos qué soporten sus proposiciones: Asimismo, Ia
documentacion presentads, deberd estar vigentee af Acto de Presentacion y
Apertura de Proposiciones, . . o e L, o -
el derecho de verificar en cualquier \

En cualquier caso, el Instituto se reserva
tiempo durante el procedimiento y posterior a su adjudicacion, cualquier
documentacién presentada, con la intencién de corroborar la veracidad de Ja oy

informacién proporcionada por el licitante.
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Copia simple del Certificado de calidad ISO-9001-2015 o ISO-13485, vigente, a
nombre de la empresa licitante, conforme a lo solicitado en el Anexo Técnico
cuyo alcance verse sobre servicios, servicios médicos integrales, de laboratorio
clinico o de servicios integrales para Tamiz Metabolico Neonatal en el que se
debera identificar:

« Tipoynumerode certificado.

« Nombre ydireccion de la empresa que se certifica.

« Alcance.

o Fecha de emision.

» Vigencia o fecha de vencimiento o fecha de expiracion o de caducidad

o su equivalente,

. Nombrey firma autégrafa de la persona que emite el certificado.
Copia simple del apartado de Folletos, catélogos, fotografias, manuales entre
otros, en caso de gue se requieran para comprobar las especificaciones
técnicas requeridas.

Deberéd de anexar los apartados en los que hagan referencia a las
especificaciones y requisitos de los equipos de jaboratorio, complementarios
y blenes de consumo ofertados, solicitados para corroborarlos, se requiere
gue el licitante presente anexos técnicos, folletos, catalogos, fotografias,
imagenes, instructivos yfo manuales del fabricante, los cuales deberan
corresponder, con la(s) marcals) ¥y modelo(s) y/o numero(s) de parte(s) y/o
numerols) de catalogo(s) y con la descripcion técnica enunciadas por el
licitante en los Anexos T2 *Especificaciones Técnicas de Equipos para el
SMIELC_TMN" y estar en idioma diferente al espafiol deberéd presentar la
traduccion simple al espafiol, en el entendido de que la traduccién podra
contener lnicamente las paginas, secciones yfo péarrafos que soporten sus
proposiciones, los cuales deberén estar debidamente referenciados
incluyendo la clave ¥y Descripcion del estudio Ofertado, conforme a los
Anexos T11 “Catalogo de SMIELC_TMN".

Se precisa que en caso de presentar fotografias y/o imagenes de los bienes, el
licitante deberd comprobar que existe correspondencia entre las imagenes
y/o fotografias que presente y el equipo O bien de consumo que pretende.&
ofertar.

Copia simple del Certificado de buenas practicas de manufactura o 1SO
13485:2016 de cada equipo ofertado (de laboratorio) y bienes de consumo
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{react:vos controles, calibradores y consumibles), en el idioma del pais de
ongen acompaiiado de su traduceion 5|mple al espanol mismos que
deberan estar expedfdos por lzs autoridades y los organismos de control del
pais de origen de los equipos, asi como también deberan demostrar estar
_ vigentes al menos a la fecha de presentaclén de las proposiciones, en Ja. que
deberd estar referenciados lnciuyendo la clave y Descripcion del estudio
. Ofertado,.conforme & los Anexos T1.1 'Cata!ogo de SMIELC_TMN" e identificar

lo segurente
s Tipoy Numero de Certificado,

e Nombre y Direccién de la empresa.

¢ Alcance.

¢ Fecha de emision.

Vigencia © fecha de vencimiento 6 fecha de expiracién o de

caducidad o su equivalente.

El alcance debera amparar la fabricacion de los bienes de iguales o similares
caracteristicas a los-ofertados porel licitante. '

V. Para los equipos ofertados con lo§ gue prestara el servicio debera presentar
copia simple de los Certificados de libre venta vigentes, donde sefale
especfﬁcamente que los equipos pueden ser utilizados, sin restriccion de uso
en el pais de origen emitido por la autoridad sanitarla del pafs de origen, en
el idioma del pais de origen y’ acompanado de la traduccién sfmple al
espaiiol, debidamente referenciados incluyendo la clave y Descripcion del
estudio Ofertado; .conforme a los Anexos T11 “Catdlogode SMIELC_ TMN",

Escrito en formato libre eri hoja membretada del licitante en el gue
manifieste que los equipos ofertados, tienen una fecha de fabricacién no
mayot.a 3 (tres) afios. (2018, 2019'y 2020).

Vi,

Resumen de Equipos que oferten conforme al Anexo TII "Resurnen de
Equ]pos Ofertados en la Propuesta Técnica” y Anexo TI11 “Resumen. de
reactivos, calibradores y controles por equipo ofertado” mismos que deberan
cumplir con lo solicitado en el Anexo T2 ‘Especificaciones Técnicas de
Equipos para el SMIELC_TMN" y Anexo T21 ‘Equipamiento para
SMIELC_TMN".

Vil

- b 'A n_
‘Q 6-: —3%:’}

e =
%JSJ\Q‘\—%%-?‘::: ‘\a\ UJ\‘S{?ZT: Q@\‘- E‘i‘:ﬁuﬂ. N iy é&’\\\\\\\\ B n)’a\ S\*“‘ﬁ &

DIVISION DE ONTRATOS g

R i e R




. GOBIERNO DE | :
MEXICO | s orehammemebs

Coordinzcion oe Atencidn Integral
21z Salud en e} Primer Nive!

Vill. Escrito, por parte del licitante en el que manifieste que contard con los
equipos necesatios para la prestacion del servicio de acuerdo a lo solicitado,
los que deberéan ser nuevos, ser de tecnologia de vanguardia y haber sido
ensamblados de manera integral en el pais de origen y para los bienes de
consumo considerar una vigencia de al menos 1 afio de caducidad contado a
partir de la fecha de dotacién del bien de consumo correspondiente. Los
equipos y bienes de consumo que se oferten no seran reconstruidos, ni de
bienes correspondientes a saldos o remanentes que ostenten las leyendas
“Only Export” ni “Only Investigation”, descontinuados o sin autorizacién para
su uso en el pais de origen porgue hayan sido motivo de alertas médicas o de
concentraciones por parte de las autoridades sanitarias de cualquier pais,
que instruyan su retiro del mercado.

4. LABORATORIOS DE REFERENCIA.

Para las pruebas confirmatorias solicitadas en el SMIELC_TMN, el licitante deber& considerar
en su oferta la lista de laboratorios de referencia en donde se procesaran utilizando el
Anexo T15 “Laboratorios de Referencia’, la cual deberd formar parte de su Propuesta
Técnica.

El Licitante adjudicado deberd entregar en la presentacion del SMIELC_TMN, logistica y
pormenores técnicos al Jefe o Encargado del Servicio de Laboratorio Clinico la siguiente
documentacion: -

» Razdn Social, direccion y nombre del responsable sanitario del Laboratorio.

» Copias simples del aviso de funcionamiento y del responsable sanitario vigentes del
Laboratorio

» Copia simple del comprobante de la ecreditacion vigente de la ISO 15189: 2012 o la
NMX-EC-15189-IMNC-2015, a nombre del laboratorio de referencia.

s Copia simple de acreditacion de la CAP (College of American Pathologists) a
nombre del laboratorio, en caso que las muestras sean enviadas al extranjero,

» Lista de estudios que procesaré en los Laboratorios de referencia con los tiempos de
procesamiento. -

* Loglstica que tendra para el embalaje y envié de muestras.

» Escrito libre en hoja membretada del o los laboratorios de referencia propuestos en
el que manifieste que no se encuentra sancionado en términos del articulo 417
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recomienda gue la muestra de sudor debe

con las muestras de sudor o es facti

mencionar que para esta enfermedad,
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fraccion Il de la Ley General de Salud, suscrita por el representante legal del o los

la b’ofatorjiqs_-t;le referencia.
Evidencia de que estén Inscritos en un programa de Control dé Calidad Externo.

El licitante deberd anexar a su Documentacién, copia simple del aviso de funcionamiento y
de la autorizacidn del responsable sanitario; de Ias especificaciones de la toma de muestra y
de la metodologia de la prueba dé confirmacion que se realizara, para 1o cual el Instituto se
reserva el derecho: de verificar la veracidad de Ia informaciéh/documentacisn y tealizar
visita en cualquier momento a fin de constatar la calidad del servicio y fas especificaciones
propuestas para el servicio. En caso de que nio sean laboratorios propios:del licitante, debera
presentar copia vigente del convenio celebrado con Ios laBoratorios propuestos,
Las metodoiogias propuestas para la realizacion de las pruebas confirmatorias debern ser
acordes a las recomendaclones Internacionales (gold  standard): (Referencia: ECFS Best
practice guidelines: the 2018 revision. Para los casos probables de Fibrosis Quistica, el gold
standard (prueba diagnéstica recomendada) es la prueba de cloruros en sudor por
titulacion (valoracion coulométrica) y se requieren dos muestras Por paciente en diferenite
dia para su correcta interpretacion. Las miuestras deben tomarse en lapso de 24 horas, Se
' procesarse. inmediatamente después de Ia
recoleccién del sudor, ya que a diferencia de las muestras séricas que pueden conservarse
en refrigeracién/congelacicn y procesarse después de varios dias de haber sido tomadas,

e su conservacivn y traslade a un faboratofio lejano a

su anélisis dado que existe un gran riesgo de Gue la muestra pierda viabllidad y valor

diagnéstico. ' nfang

Adiciorialmente las otras pruebas (blologia molecular) que se ofrecen como pruebas

diagndsticas de Fibrosis Quistica, no son las: fids adecuadas como prueba de certeza

diagndstica dado que el kit comercial ofrece la identificacién de hasta- 96 mutaciones; cabe
i , 5 han identificado mas de 2500 mutaciones af dia

sgo de emitir un diagnsstico

de hoy (heterogeneldad genética), con lo que s¢ corre el rie
erroneo (falso negativo) pudiendo tener la enfermedad.

Es fundamental que en estas situaciones, se priorice la necesidad médica por encima de
factores de mercado en las qué pudiera existir solo uria marca determinada. :

El licitante adjudicado debers presentar la ruta a seguir en cada ‘OOAD/UMAE, en caso que
las muestras no puedan ser tomadas en cualquiera de las cinco unidades donde se
instalarén los clorimetros, para garantizar el traslado de las muestras en un tiempo menor a
24 horas para su anélisis en su laboratorio de r'eféi‘ehc’ia‘_cor're'quhdient_e.
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5. TRASLADO DE MUESTRAS

Para las pruebas confirmatorias, el Jefe o Encargado de Laboratorio Clinico de las Unidades
Médicas, sera el responsable de la entrega de las muestras en tubo primatrio para su
procesamiento al Licitante Adjudicado para su traslado, requisitando y validando en el
Anexo T8 “Requerimientoy Formato de Envio de Muestras”,

E| Licitante Adjudicado se encargara del traslado de las muestras de las Unidades Médicas
al Laboratorio de Referencia conforme a los Anexos TI5 “Laboratorios de Referencia”, de
acuerdo al nivel de servicio de forma oportuna y eficiente.

Entrega de Resultados. Una vez validados los resultados, deberan aparecer en el sistema de
informacién en las siguientes 24 horas de su validacion. En caso fortuito o de fuerza mayor
por el cual no se encuentre operando el sistema de informacion.

Condiciones Minimas en el Traslado de Muestras Biolégicas a los Laboratorios de
Referencia. '

Para el traslado de muestras, el Licitante Adjudicado debera de trasportarlas en el sistema
basico de triple embalaje, segun la Guia para el Transporte Seguro de Substancias
infecciosas y Especimenes Diagnosticos emitido por la OMS, la NOM 007-SSA3-2011 y las
Normas a que esta haga referencia, y que debera incluir cuando menos lo siguiente:

o Recipiente primario: En el cual estéd contenida la muestra biolégica (exudado
faringeo, exudado nasofaringeo, lavado bronguio alveolar, biopsia, suero, etc), el
recipiente primario (p. ej. crio tubos, tubos o frascos con tapa de rosca), debe ser
hermético para evitar que la muestra se derrame ¥ tiene que estar perfectamente
etiquetado con el nombre o numero de muestra del paciente. El recipiente primario
debera rodearse de material absorbente como gasa o papel absorbente y colocarse
en un recipiente secundario hermético a prueba de derrames Yy golpes.

« Contenedor secundario: Este contenedor rigido o flexible, es donde se colocara el
recipiente primario, debe ser de cierre hermético, a prueba de filtraciones, con la
finalidad de proteger el o los contenedores primarios. En el contenedor secundario
se deberd colocar material amortiguador para que no dafien las muestras y los
refrigerantes suficientes que garanticen que la muestra se conserve a una

? temperatura entre 4y 8 °C. Si se colocan varios recipientes primarios dentro de un
QB recipiente secundario se debera usar una gradilla y material absorbente para evitar

S NI
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algun derrame. Los recipientes secundarios deberan llevar las etiquetas de riesgo
biologico y sefal de orientacién del recipiente.

Contenedor terciario: Caja de cartén o hielera y paredes cubiertas que permitan
manitener firme el conténedot secundario, con sello hermético, bolsa con sello en el
interior ¥ paredes cubiertas que permiten mantener la Mmuestra @ temperatura
ambiente o refngeracuon segin se requlera que proteja el contenido de elementos
externos del arnbiente y debe estar etiquetado con los datos del remitente,
destinatario y sefial de orientacién. La documentacidn que se integre al triple

embalaje debera colocarse en la parte intetior del pagjuete.

Loglstica para el traslado de muestras

a)

b)

6.

El envio de muestras de las Unidades Concentradoras al Laboratorio Regional del
51 establecida en el Anexo T3 “Directorio para

Instituto, conforme a la reglonaltz

SMIELC_TMN" (Laboratonos Regionales), serd responsabmdad del Proveedor y se

realizard 2 veces por semana {lunes y Jueves} para lo cual el licitante adjudicado
debera proporcionar las gujas de mensajerfa o un nimero de cuenta de paqueterla
para realizar los envios, ygarantlzar gue las muestras Iieguen en condiciones optlmas

de traslado hasta el laboratotio.

El traslado de las muestras para la confirmacién de los casos probables, se realizara

de las Unidades Hospitalarias de Atencién de Er fermedades Metabdlicas Congénitas

descritas en &l Anexo T3 “Directorio. para SMIELC_TMN" (Unidades de Segundo y
Tercer Nivel) al{los) Laboratorio(s) de Referencia. propuestos por el licitante

adjudicado y aprobado por el Instituto, a solicitud expresa del Director de Unidad
Médica o Jefe de Laboratorio, lo cual seré por cuenta y riesgo del proveedor.

MANTENIMIENTO.

El Licitante Adjudicado estaré obligado a brindar los mantenimientos preventivos y/o
correctivos a la totalidad de los equipos de laboratorios; compiementaﬂos, de computo y
periféncos mstalados sin costo adnc:onal &l Instituto durante Ia wgencva de la prestacién del

prestacnon del servicio de manera mmterrumplda

El mantenimiento preventivo y correctivo, debetéa considerar mano de obra especializada y
certificada, refacclones originales, lubricantes y demas actividades que en su caso sean
necgsanas para la correcta operacién de los equipos involucrados y de la interfaz de los
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equipos analizadores con el sistema de informacion, en cumplimiento a la normativa
vigente.

Dicho mantenimiento debera ser supervisado por el Jefe de Laboratorio y/o Jefe de
Conservacién de la Unidad Médica, quien remitira el reporte correspondiente al
Administrador del Contrato, una vez avalado mediante su firma autografa. Dejando como
constancia, la colocacion de etiqueta en el equipo gue indique la fecha de realizacion del
mantenimiento, la fecha del préximo mantenimiento y el nombre del técnico que lo
realizé.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

El licitante adjudicado dentro de los 10 dias habiles para el Instituto posteriores a la
instalacién de los equipos, harad de conocimiento y para su validacion al Jefe o Encargado
de Laboratorio Clinico y al Jefe de Conservacion de la Unidad Mé{_:!ica/UMAE-, el Anexo TS
“Programa de Mantenimiento Preventivo” de los Equipos (incluyendo sus protocolos
correspondientes).

El mantenimiento preventivo se deberé proporcionar de acuerdo al calendario previamente
establecido en dias y horas héabiles de los laboratotios clinicos, considerando las
recomendaciones del fabricante de los equipos. (Protocolo de mantenimiento preventivo
recomendado por el fabricante de equipos), en su caso reemplazo de partes originales y su
calibracién sin costo adicional para el Instituto.

El mantenimiento preventivo debera prestarse en un plazo méaximo de 7 (slete) dias
naturales, contados a partir de la fecha sefialada en el Anexo T5 “Programa de
Mantenhimiento Preventivo” de los Equipos.

Al finalizar el mantenimiento preventivo, el licitante adjudicado debera elaborar un reporte
que valide el cumplimiento del rantenimiento preventivo, recabando el visto bueno del
Jefe o Encargado Responsable de Laboratorio Clinico, ademds de registrar en la bitécora del
equipo, el informe de calibracion, verificacion (demostrar la trazabilidad a patrones
naclonales e internacionales) o calificacion del equipo o instrumentos de medicion de
acuerdo a la normativa vigente la cual debera ser congruente con la informacién que
consigne en el referido reporte, Anexo T5.1 “Reporte del Estado que Guarda el Equipo’.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

El Jefe o Encargado del Laboratorio reportara fallas o descomposturas del o los equipos de
laboratorio, complementatrios, de cémputo o periféricos al enlace designado por el Licitante
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Adjudicado, via telefénica y correc electrénico a soporte de asistencia técnica, siendo
obligacion del prestador del servicio asignar el folio correspondiente, asi mismo débe'ré
registrar en la bitécora del equipo el reporte de falla, la cual debers tener fecha, hora de
reporte, persona que recibe el reporte, equipo reportado con hUmero de serie y el niimero
de folic asignado correspondiente; procediendo a elaborar el reporte, utilizando el formato
contenido en el Anexo T52 “Reporte de Falla de los Equipos”, Por su parte el Licitante

Adjudicado debers efectuar las reparaciones en el plazo no mayor a 48 horas siguientes

contadas a partir de la rotificacion del reporte.
En caso de requerirse el reemplazo de partes o plezas por el desgaste o dafiadas, deberan
sernuevas y originales y sin costo adicionial para &l Instituto.

Si dentro del plazo anteriormente sefialado, &l Licitante Adjudicade determina Ja necesidad
de sustituir el equipo, refacciones, accesorios y/o periférico, lo deberd reponer dentro de los
" 30 dias héabiles posteriores a la hotificacién del reporte de falla por parte del Instituto, por
otro de igual o mejores caracteristicas de los equipos ofertados y aceptados en el proceso
licitatorio, sin modificar el Precio Unitario del estudio.
En caso de presentarse hasta 2 (dos) reportes de fallas en un mismo equipo en un periodo
de 30 dias naturales o acumular 4 {cuatro) reportes de fallas en un mismo equipo en 365
dias naturales, las cuales impliguen que se envien las muestras & procesar a los Laboratorios
Alternos propuestos, el Licitante Adjudicado propondré [a sustitucién del equipo por otro
de los equipos ya evaluados y aceptades en la propuesta téenica, sin modificar el Precio
Unitario del estudio y sin costo adicional para el Instituito, al Administrador del contrato,
mismo que formalizaré con el Anexo TI3 “Justificacion de Mejora Tecnolsgica ylo
" reeitiplazo” y solicitara el visto bueno mediante oficio a la CAISPN del equipo a sustituir
propuesto por el licitante adjudieado; en un plaze ne mayor a 10 dias hibiles posteriores a
la notificacién del segundo reporte de falla en el petiodo de 30 dias o el cuarto reporte
,dentro del periodo de 565 dfas naturales anteriormente sefialados.

7. CAPACITACION.
CAPACITACION TECNICA PREVIA ¥ CONTINUA

El licitante debera otorgar Ia capacitacién la cual consistird en instruir al personal en el
adecuado uso y manejo de los equipos, de los procedimientos analiticos y uso del sistema

de informacién, los reactivos, consumibles e insumos, la cual deberd de cumplir Jos (ﬁ
requisitos establecidos en el presente numeral.
-'*ét.irl;' %
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Se debera considerar un curso de capacitacion hacional por cada afio de servicio; uno
previo al inicio de los servicios y uno posterior, durante el mes de febrero del siguiente afo,
asi corno la capacitacién continua durante la vigencia de la prestacion del servicio.

El control del Registro de Asistencia, se realizard mediante el formato contenido en el
Anexo T7.1 “Registro del Personal que asiste a la Capacitacion’, el cuzal sera avalado por el
Jefe de Laboratorio al término de cada evento, duien la entregara a su OOAD vy al
Administrador del Contrato.

Al término de la capacitacion, el proveedor extendera constancia con las firmas del Instituto
y del proveedor. Todos los gastos derivados de la capacitacion corren por cuenta del
licitante adjudicado lo cual no incluye vidticos del personal a capacitar. Deberé integrar a su
propuesta técnica el programa de capacitacion gue contenga como minimo lo sefialado, el
Anexo T7 "Programa de Capacitacion’, el cual debera utilizar para su proposicion.

CAPACITACION TECNICA PREVIA.

Consistira en garantizar, el uso y manejo de los equipos, de los procedimientos analiticos y
del adecuado uso del sistema de informacion, reactivo, consumible e insumos, el cual
debera cumplir los requisitos descritos en el presente anexo técnico. Se iniciara
simultaneamente a la instalacion de los equipos y a mas tardar el dia 30 posterior al acto de
fallo.

para el caso de la Capacitacion Técnica Previa, el Administrador del Contrato, proporcionara
al licitante adjudicado dentro de los 7 dfas naturales posteriores a la emision y notificacion
del fallo, la lista del personal gue sera capacitado, identificando al personal que
corresponde a los Laboratorios regionales de Tamiz Metabolico Neonatal, al que opera en
las Unidades Médicas (personal de enfermeria, pediatras, epidemidlogos) y al personal de
los OOAD encargado del programa, con la finalidad de ajustar detalles al programa que
presente como parte de su propuesta técnica para lo cual utilizara el formato contenido en
el Anexo T7 “Programa de Capacitacion”.

por lo cual, el licitante debera incluir en su propuesta técnica, la programacién un curso de
capacitacion a nivel nacional por cada afio de servicio, para el personal de laboratorio y otro
para _personal del area médica y de la jefatura de servicios de prestaciones médicas, cuyo
contenido del programa debera inclulr por. jo menos los siguientes temas:

1

: E s Fundamentos técnicos para el uso de los equipos médicos y de los equipos de
\ cémputo asociados a la solucién, considerando para el personal de laboratorio que
23
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los fundamentos técnicos deberan ser reforzados  por practicas ge los
procedimientos a realizar en el lugar designado por el licitante .ganador.

* Logistica para el envio de muestras para pruebas confirmatorias.

Uso adecuado de los reactivos, insumos y consumibles para la realizacion de ios

perfiles de Tamiz Metabslico Neonatal, |

* Registro de la informacién derivada del Ta
informacién asoclado a s solucién médica.

* Procesc para la asistentia técnica y mantenimiento de los equipos medicos y
€quipos de cémputo asociados a la solucidn., ' |

iz Metabolico Neonatal en e sistema de

Asimismo, los licitantes deberdn considerar los siguientes aspectos:

a) Parael personal de laboratorio,
* Un solocursonacional durante la vigencia del contrato,
e Duracién: 4 dias,
*  Sede: Ciudad de México.
e Lugar: Designado por el licitants, |
Fecha: Dentro de los 60 dias naturales posteriores al acto de falio,

.. "
¢ Modlalidad: Tedrico-practico.
» Numero de personas: 30,

b} Para personal drea médica y coordinadores de los GOAD.

¢ Uncurso nacional anual durante Ia vigencia del contrato.
Durscitn: 3 dias,
Sede: Ciudad de México y/o Guadalajara,
Lugar: Deslgnacio porellicitante. : : :
Fecha: Primer curso: Dentro de los 60 dfas haturales posteriores al acto de fallo, -
Segundo curso Febrero 2022.

» Modalidad: Tedrico. Numero . de personss: 180,

Al término de la capacitacion, el proveedor extendets constancia con jag firmas del Instituto
y del proveedor. Todos los gastos derivados de la capacitacién corren por cuenta del
licitante adjudicado, lo cual no Incluye vidticos del personal a capacitar, :
CAPACITACION TECNICA CONTINUA.
La capacitacién técnica continua sers dirigida al personal de laboratorie para el uso (V“j
adecuado de los equipos respectivos y bieries de consumio en general, Esta capacitacion
seré coordinada y supervisada por el Jefe de Laboratorio, quien sers €l responsable de %
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proporcionar la lista del personal al Administrador del Contrato, para que este a su vez
realice la solicitud por escrito al proveedor dentro de los 3 (tres) dias naturales siguientes
para que una vez notificado el proveedor otorgue la capacitacion dentro de los 3 (tres) dias
naturales siguientes.

Se iniciard simultaneamente al inicio de la prestacién del servicio y durante la vigencia de la
prestacion del servicio.

Al término de la capacitacion, el proveedor extendera constancia con las firmas del Instituto
y del proveedolr. Todos los gastos derivados de la capacitacién corren por cuenta del
licitante adjudicado lo cual no incluye viaticos del personal a capacitar.

CAPACITACION EN EL PROGRAMA DE CONTROL DE CALIDAD INTERNO Y EXTERNO.

El licitante adjudicado debera proporcionar capacitacion al personal de laboratorio para la
interpretacion de los resultados de los programas de Control de Calidad Interno y Externo.
La capacitacion en el programa de cantrol de Calidad Interna y Externa, sera dirigida al
personal de los jaboratorios regionales para que identifique las partes operativas del equipo
y su funcionamiento, asi como la utilizacion y el mejor aprovechamiento de los bienes de
consumo. Esta capacitacion sera coordinada y supervisada por el Jefe o Encargado de
Laboratorio, quien sera el responsable de proporcionar la lista del personal a capacitar al
licitante adjudicado. ‘

Durante la vigencia de la prestacion del servicio debe considerarse su realizacion, previa
solicitud por escrito del Jefe o Encargado de Laboratorio con copia al Administrador del
Contrato, para que en un plazo maximo de 7 (siete) dias habiles, contados a partir de la
entrega de la solicitud al licitante adjudicado brinde dicha capacitacién.

El control del Registro de Asistencia, se realizara mediante el formato contenido en el
Anexo T7.1 “Registro del Personal que asiste a la Capacitacion”, el cual sera avalado por el
Jjefe o Encargado de Laboratorio al término de cada evento, y validado por el Administrador
del Contrato.

Al término de la capacitacion, el licitante adjudicado, extendera constancia con las firmas
del personal designado por el Instituto y el licitante adjudicado, entregando copias del
acuse de las mismas al Administrador del Contrato.

Asi mismo al término de la capacitacion, se debera requisitar dicho apartado E del ANEXO
T4.1"Cédula de Puesta a Punto”.
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8. SISTEMA DE INFORMACION

El licitante debers ofertar dentro de su propuesta un sistema de informacién el cual debers
entregar, instalar Y poner a punto al inicio de la prestacion del servicio conforme a la
Especificacion Técnica 5640-023-006 Ver. 2020 La cual define la funcionalidad minima que
debe incluir el Sistema de informacion del proveedor en comento, y cémo debe darse la
comunicacién hacia el sistema de Control de Servicios Integrales (CSI) del Instituto, para Ia
comprobacion de identidad y/o vigencia de derechos del paciente, asi como el envio de
informacion clinica por medio de-mensajeria HL7 definido en las gulas de implementacién
correspondientes.

La ETIMSS 5640-023-006 Ver. 2020, s& publicara ef el Portai de compras del'Instituto en la
seccion  de  Informacién  para Proveedores;, €n .la pigina de internet
hitpi//compras.imss.gob.mx/?P=provinfo.

El licitante que resulte adjudicado debera realizar todas las gestiones administrativas
relacionadas con el Sistema de Informacién y envio de mensajeria HL7, en las oficinas del
Administrador del Contrato, o donde el Jnstituto determine, para coordinar la cita con la
CTSDIS a efecto de recibir indicaciones y aclara dudas de céimo debera de procederse. En
caso de existir actualizaciones en el sistema de inforracién del Instituto (CSI), asi como los
componentes que lo conforman mencionados _anteriormente, que provoguen
modificaciones en el sistema de informacién del licitante adjudicado, éste ultimo se vera
obligado a realizar los cambios necesarics para permitir la continuidad de ia operacion,
durante la vigencia de la prestacion del seivicis, sin costo adicional para & Instituto,

Ellicitante adjudicado debera otorgar un resgusrdo trimestral de la informacién en CD o en
el medio que considere convenietite de acuerds al volurnen de informacion, mismo gue
deberd sef en formato XLS, que sers entregado al Jefe o Encargado del Servicio de
Laboratorio Clinico a méas tardar durante los primeros 10 dias del mes siguiente a Ja
facturacion, .

Adicionalmente el licitante adjudicado debera tonsiderar la integracion de los datos que se
tengan en el Sisterna de Informacion del proveedor anterior, incluyendo histéricos, Al
término de Ia vigencia de la prestacién del servicio el proveedor deberé entregar los datos
de su sisterna de informacion al licitante que se esté adjudicando.

Presentacién de la propuesta técnica
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El licitante debera integrar en su propuesta técnica la documentacion correspondiente al
sistema de informacion ofertado (propio o en participacion conjunta), pudiendo ofertar una
o mas opciones, con el cual proporcicnara el servicio, dicha documentacién sera:

Para cada sistema y/o sistemas ofertado(s) debera incluir lo siguiente:

¢« Check list de la funcionalidad del sistema de informacién propuesto con base en el
Anexo TI-1 “Check de Funcionalidad”, el cual debera estar debidamente requisitado y
firmado por el representante legal del licitante.

» Video en formato mpé4, con una duracién maxima de 30 minutos (150 Megabytes), el
cual deberd demostrar el sistema de Informacién propuesto, realizando el flujo de
negocio con el cual pretende prestar el servicio en caso de ser adjudicado, conforme
a la funcionalidad descrita en el check fist.

« Carta Bajo Protesta de decir verdad en formato libre, en hoja membretada del
licitante y debidamente firmada por el representante legal del licitante, en la cual
manifiesta que cuenta con un sistema de informacion listo para proporcionar el
servicio y el cudl puede ser adaptado en su totalidad para dar cumplimiento a las
especificaciones técnico-normativas establecidas por el Instituto.

Equipo de Computo y Periféricos para el Sistema de Informacién

El equipo de computo del licitante adjudicado debera cubrir las caracteristicas tecnicas
suficientes para el correcto funcionamiento del Sistema de Informacién y su comunicacion
con el Instituto.

El proveedor debe proporcionar los equipos de computo, periféricos, lectores de cédigo de

barras y UPS, impresoras, etiquetas, papel y todo lo necesario para la instalacion y puesta a
punto del Sistera de Informacién y programas de computo asociados que permitan la
continuidad operativa del servicio. El equipo de computo e infraestructura de red, debe
surtirse de acuerdo a las especificaciones minimas del Anexo TI-2 “Especificaciones Minimas
de los Equipos de COmputo”.

Para efectos de integrar en su propuesta técnica y econémica los equipos de computo,
periféricos, insumos, etc. mencionados en el parrafo anterior, los licitantes deberan
considerar los_requerimientos de operacién de su equipo y.las. necesidades de las dreas de
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acuerdo al espacio y el personal que las opera. Para dar cumplimiento a este punto,
deberan llenar el formato que contiene la matriz de necesidades y obtener la firima de los
responsables asignados durante la visita a sitio.
Dentro de su propuestael proveedor deberd considerar que, en caso de resultar adjudicado
en la presente licitacion, al término del contrato deber ‘coordinar la logistica dé entrega de
instalacionies y el retiro del equipo con el nuevo proveedor, a fin de realizat Una traisicién
que permita que el Instituto cuente de manera ininterrimpida con estos servicios.
Al término de la vigencia del contrato, el proveedor ¢ obliga a retirar los equipos gue son
de su propiedad, Instalados por €l para el cumplimiento del contrato, sin dafar las
instalaciones del Instituto, previo acuerdo por esctito con las autoridades de la Unidad
Médica correspondiente, sin costo para el Instituto;.

 Ellicitante adjudicado debera considerar en su propuesta uh Servidor Central de acuerdo al
Anexo TI-2 “Especificaciones Minimas de los Equipos dé Cémputo’, que va concentrar los
respaldos homologados en una sola base de datos de todas las unidades. Los respaldos
mensuales homologados se enviaran al sefvidot central, los cuales deberdn de estar
actualizado hasta el dia 25 del mes anterior, el dia primero dé cada mes. Este Servidor
debera instalarse en cada OOAD/UMAE que el licitante adjudicado crea conveniente, en
coordinacion con los Administradores del Contrato. |

Es responsabilidad del licitarite adjudicado, realizar los rg;pafdos*h.p'mblbgadﬁsy mantener
opefable y en forma continua fa base de datos en el setvidor central de 15 region, El instituto
asignara una IP en e| servidor central de dicha regién que solo podré utilizarse para recibir,
enviary registrar la informacion de los laboratorios.
El licitante adjudicado deberd proporcionar a la CAISPN accesos mediante vistas y/o |/
software para la consulta y exportacion de la base de datos homologada.
El proveedor debera apegarse a lo establecido por Ia DIDT, en matetia de seguridad
informatica (Por ejemplo: NO ACCESO A INTERNET, INSTALAR Y MANTENER ACTUALIZADO
ANTIVIRUS). ' &
Validacién del Sistema de Iriformacion. _
. ' , o
El licitante adjudicado entregara en las oficinas del Administrador del Contrato o con quien
el Instituto designe, dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de emision y
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notificacion del fallo, para coordinar la cita con las areas técnicas a efecto de recibir
indicaciones y aclara dudas de como debera de procederse en relacion con las cuestiones
siguiente: -

a) Firma de Acuerdo de Confidencialidad, Anexo TI-3 “Acuerdo de Confidencialidad”.

b) Designacion de contacto responsable, Anexo TI-4 "Designacion de Contacto
Responsable’.

c) Designacién de sistema y empresa soporte, Anexo TI-5 “Designacién de Sistema y
Empresa Soporte”.

d) Solicitud de Pruebas de funcionalidad y envio de mensajeria HL7 Anexo TI-6
“golicitud de Pruebas de Funcionalidad y Envio de Mensajeria HL7".

a) Firmade Acuerdode Confidencialidad.

El licitante adjudicado del Servicio se compromete con el Instituto a firmar un acuerdo de
confidencialidad; Anexo TI-3 “Acuerdo de Confidencialidad”, en el cuel se establece que en
ningin momento y bajo ninguna circunstancia podré hacer uso de la informacion puesta a
su disposicién o generada durante y postetior a la vigencia de este contrato para un fin

" distinto al establecido en su objeto y en el presente documento, sujeténdose a las

responsabilidades economicas, penales y de cualquier otra indole a instancia del Instituto,
que deriven del incumplimiento de este acuerdo.

b) Designacién de contacto responsable con sus datos

El licitante adjudicado debera notificar por escrito los datos de contacto de la persona
responsable de establecer comunicacion con el Instituto para todo lo referente al Sistema
de Informacién, la cual debe mantener una relacién laboral con la empresa a qulen se
adjudica el contrato del Servicio Integral. El licitante adjudicado deberd notificar al
Administrador del Contrato o a quien el Instituto designe, cualquier cambio que realice
respecto al personal designado con la finalidad de mantener actualizado el registro de
contactos para cada proveedor. Toda comunicacion entre el Instituto y el proveedor
Adjudicado serd Unica y exclusivamente mediante el personal designado, por lo que el
Instituto se reserva el derecho de atender toda solicitud proveniente de proveedores o
personas distintas a las designadas.

¢) Designacién de sistemay empresa soporte

- . n
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El licitante adjudicado debera notificar por escrito al Administrador del Contrato o. quien el
Instituto designe el(los) Sistemafs) de Informacién que propone implantar en las unidades
donde otorgaré el servicio y la empresa que ledard soporte

d) Solicitud de Pruebas de funcionalidad y enviode men's‘aj‘erié HLY

El licitante adjudlcado dentro de los cinco dias hébiles. posteriores al fallo, por escrito,

solicitard al Administrador del Contrato o a quien el Instituto desrgne una cita’ para gue
tenga lugar una reunion.en la que se pueda acordar el periodo de pruebas de funciohalidad

y envio de mensajerfa HL7 para su Sisterna dé Infotrnacion, misrma que deberd tener

vetificative. El Administrador del Contrato én uh plazo nio mayor a 5 dias habiles, postetiores
ala recepcson de la solicitud para realizar las pruebas de funcionalidad Y envio de
mensajeria HL7,.informard al Licitante ganador la fecha en que las mismas se llevaran a

cabo. |

Todos los documentos relativos a los incisos: a) Firma de Acuerdo de Ccanﬁdenmahdad b)
Desighacién de contacto responsable con sus datos; ¢) Designacién de sistema y efpresa
'soporte y d) Soi[cltud de Pruebas de ﬁ.tnt:lona!tdad y envno de mehsajeria HL7 deberan

debldamente f‘ rmada por el representante Iegal del I|C|tante en las |nstalacuones del
Administrador del Contrato, en dias y horas h_,abll_e_g (Lunes a Viernes de 9:00 a17:00 hrs).

Pruebas de funcionalidad para validacién del Sistema de Informacién,
Las pruebas de funciohalidad y erivio de mensajeria HL7, constan de dos fases:
e Validacién en las oficinas dé la Coordinacidn de Servicios Digitales y de Informacion
para la Salud y Administrativos (CSDISA) o donde €l Instituto designe por las dreas
técnicas, de la funcionalidad del Sistema de Informacion del licitante adjudicado

apegado a lo establecido en la ETIMSS vigente y para revisién del envio de
mensajetia HL7 del Sistema de Informacién del licitante adjudicado hacla el sisterfia

de Control de Servicios Integrales {CSl). Er
pruebas en oficina, las dreas técnicas notificara aillos) Administrador{es) del contrato

para la continuacién de las pruebas funcionales e sitio.

Validacion en sitio, para revisién: en conjunto con el CDI en OOAD o ingenlero
biomédico en UMAE y el jefe o encargado del laboratorio clinico, de Ia funcionalidad
del Sistema de Informacidn del licitante adjudicado y del enviec de mensajetia HL7, la

0y "}\‘?“\\\‘\\33:)#”’)5‘ AN ':n\‘jwn%i\‘k\‘a\\\' 2.‘3:?“;'311!1.4}-‘! :) \3"3& = .:f,u ').} \JQ\ \\n. ->

DIVISION DE cmwos*’*mmm

n caso de cumphr exitosamente con las

X




., GOBIERNO DE |
' I\IL I:_j }{ I G O | ; DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS

[fViSS ; Unidad de Atencién Primarie a la Salud
Coordinzcion de Atencion Integral
2 Iz Salud en el Primer Nivel

cual debera realizarse en alguna de las unidades adjudicadas previo acuerdo con el
Administrador del contrato, via correo electrénico.

El licitante adjudicado, deberéd concluir exitosamente con las pruebas funcionales y de
envio de mensajeria HL7, en oficinas y en sitio, en un plazo no mayor de los 60 dias
naturales, contados a partir del fallo, previo a la instalacion del Sistema de Informacion en
las unidades adjudicadas.

Para las pruebas funcionales se permitira como maximo tres intentos para acreditarlas
exitosamente para las pruebas funcionales en oficina y dos intentos para aprobar
exitosamente las pruebas en sitio; dentro del plazo de 60 dias posteriotes al fallo.

Una vez concluidas exitosamente las pruebas funcionales (en oficina y en sitio), las areas
téchicas emitiran, al licitante adjudicado, un documento en el cual se acredite el
cumplimiento exitoso del proceso para la instalacion del Sistema de Informacién en todas
las unidades médicas adjudicadas, respecto a lo establecido en la ETIMSS vigente
(documento denominado Comprobante de Cumplimiento de la Especificacion Tecnica).

En caso de no acreditar exitosamente las pruebas funcionales en sitio en el plazo de 60 dias
sefialado, el Administrador del Contrato debera notificar a las areas técnicas, mediante un
Oficio, a efecto de no emitir el comprobante correspondiente.

Una vez agotado el plazo de los 60 dias naturales, las areas técnicas o quien el Instituto
designe, deberad notificar al Administrador del contrato sobre el cumplimiento o
incumplimiento de éste requisito.

Una vez concluido el periodo establecido para la realizacién de las pruebas de
funcionalidad y puesta en punto del sistema de informacién, el administrador del contrato
no recibird mas solicitudes.

Instalacién y Puesta a Punto del Sistema de Informacion.

El licitante adjudicado deberé llevar a cabo la instalacién y puesta en operacion del Sistema
de Informacion que acreditd exitosamente las pruebas funcionales sefialadas en el punto
anterior, para otorgar el Servicio Médico Integral de Estudios de Laboratorio Clinico para
Tamiz Metabdlico Neonatal, conforme a las caractetisticas y plazos establecidos.

Una vez acordado el Calendario de Despliegue del sistema de informacion de las Unidades
Médicas adjudicadas, el proveedor adjudicado lo informaré a cada Unidad Médica, por
medio del Administrador del Contrato.

3
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El proveedor adjudicado debera coordinar esfuerzos con la Coordinacion de Informatica
(CDI) o quien ésta determine, para realizar las gestiones técnicas implicadas en el
despliegue del Sistema de Informacion.

El proveedor adjudicado debéra llevar a cabo la instalacion Y puesta en operacion de ios
programas de cémputo asociadios, equipos de cémptito, UPS, periféricos y lectores de
cédigos de barras necesarios para el control del servicio de Laboratorio y otorgar apoyo
técnico necesario con personal capacitado, dentro de los plazos establecidos en los Niveles
de Servicios de los presentes Términosy Condiciohes.

Se deberén instafar nodos de red en cada Unidad Médica en ia que prestaran el servicio,

uno para cada estacion de trabajo (incluyendo Recepeion y Jefatura de Laboratorio) y uno
para el servidor, previo a la puesta en operacién del Servicio. L L e
ervicio de Laboratorio o

El proveedor adjudicado, en coordinacion con el Jefe de s
Encargado y [a CDl o ¢uien ésta determine, levantarah una cédul

7 . a de recepeién de equipos
programas de cémputo asociados, equipos de CémpUtD. perrfe'ricos y UPSs,
correspondientes a cada Unidad Médica segin Anexos T4 “Cédula de Recepcién de
Equipos’ y T4 "Cédula de Puesta & Punto, lo cual no debers de exceder de un plazo de 5
dias habiles posteriores a la entrega del equipamiento & entera satisfaccion del Instituto,

El Administrador del contrato y el Coordinador de Informatica en OOAD ¢ Ingeniero
Biomedico.en UMAE; validara que Ja versién del sistema de informacién a instalar en todas
las unidades de atencion médica adjudicadas, es la previamente evaluada y aprobada por
la CSDISAy el Coordinador de Informética en OOAD o Ingeniero Biomédico en UMAE, en Jas
pruebas de funcionalidad y envio de mensajeria HL? realizadas en oficina y en sitio,

que acredits exitossmente las

El proveedor debers instalar el sistema de informacion
quipamiento correspondiente, a

pruebas funcionales y efectud Ia entrega recepcion del e
entera satisfaccion del Instituto, dentro del plazo de los 90 dias naturales posteriores ai fallo,
entodasy cada una de las unidades médicas adjudicadias,

El Instituto, se reserva el derecho de poder revisar en cualqulera de las Unidades Médicas en
dohde el licitante adjudicado otorga el servicio, que la version instalada del Sistema de
Informacion sea la descrita en el documents
Especificacion Técnica, tehiendo en cuénta que e
adjudicado activara los supuestos de penas conven
ontrato o quien éste determine, podrs evaluar,

I'incumplimiento por parte del licitante
cionales y/o deduccionet establecidas.

El Instituto a través del Administrador del ¢ _
en cualgquiera de las Unidades Médicas en donde el licitante a
HP) ':\'J --1-5‘ 1'-_:_' Sy \3 :"I'T_:-a,;,--_s" ..,“- a?w 2N :‘o'ﬁ - = w 4 .‘,\__-y_ "'-;".:b-.\,;: ::';:.‘ .
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desviaciones en la operacion derivadas del funcionamiento del Sistema de Informacioén, de
manera que el Area Requirente colicite a la CSDISA la revision correspondiente.

Ante cualguier cambio sobre la versién del Sistema de Informaciéon descrita en el
documento Comprobante de Cumplimiento de la Especificacién Técnica, el licitante

adjudicado debera someter a evaluacion la nueva version del Sistema.

El licitante adjudicado debera tener disponible una pagina Web para la consulta por la
Intranet de los resultados de laboratorio conforme a lo indicado en la Especificacion
Técnica (ETIMSS) 5640-023-006 Ver. 2020. Este acceso debera ser validado con el Jefe o
Encargado del Servicio de Laboratorio Clinico en cada unidad. Esta pagina Web debera de
instalarse en los equipos de computo que el Jefe o Encargado del Servicio de Laboratorio
Clinico designe. :

Adicionalmente, el proveedor adjudicado debera contemplar la integracién de toda la
informacidn que se tenga en el sistema de informacién del proveedor anterior, incluyendo
histérico, sin costo adicional para el Instituto.

La informacion en la operacion de los Servicios Integrales, sera propiedad del Instituto y es
considerada como confidencial conforme al Anexo TI-3 "Acuerdo de Confidencialidad”,
todo ello se conservara en el area donde se presté el servicio y sélo podran ser utilizados por
un tercero con el consentimiento expreso del Instituto y bajo las disposiciones de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental. Asimismo el
proveedor se obliga & no hacer uso indebido de la misma, en caso contrario sera
responsable de los dafios y perjuicios ocasionados al Instituto, ya sean de naturaleza civil,
penal o administrativa.

Registro de informacién del Servicio

La mensajeria HL7 descrita en la ETIMSS vigente, debera ser enviada al sisterma Control de
Servicios Integrales (CSl), dentro de las 24 horas siguientes a la fecha del evento de
otorgamiento del servicio integral en las unidades meédicas adjudicadas.

CAPACITACION DEL SISTEMA DE INFORMACION.

El proveedor elaborara y presentara como parte de su propuesta técnica, un proyecto de
Programa de Capacitacion del Sistema de Informacion, el cual tendra los contenidos
teméticos y la duracion, considerando todos los turnos de trabajo con lista de asistencia
segin Anexo T7.1 “Registro del Personal que asiste a la Capacitacion”, firmada de '
conformidad. Al finalizar la capacitacion, realizara la evaluacion de la misma, requisando el

-
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Anexo T7:2 “Formato de Acreditacion de la Capacitacién” como constancia de realizacién en
tiempo y forma.

El proveedor proporcionara capacitacion al personal de la Unidad, de acuerdo al perfil de
los usuarios; entregaran una copia del manual de usuario impreso o electrénico con acuse

de recibo en formato libre a cada partu:lpante y llevard listas de asistencia, evaluaciones: y
firma de conformidad por parte del usuario, al término de la capacitacion extenders

constancia de la misma.

El proveedor se comprometera g mantener capaqtado permanentemente al personal que
asi lo requiera la Unidad Médica durante la vigencia del contrato, sin costo adicional para el
Instituto, todo ello & conformidad del Jefé o Responsable del Laboratorio. Las
capacitaciones que se soliciten como subsigulentes, deberén iniciarse a mas tardar 7 {siete)

dias habiles después de haberse solicitado al proveedor.
~ El proveedor entregaré la evidencia (constancia y lista de asistencia segin Anexo T71
“Registro del Personal que asiste a la Capacitacuon y Anexo T7.2 “Formato de Acreditacion
de la Capacitacién® que acredite el cumplimiento del Programa de Capacitacién de
acuerdo. al Anexo T7.2 “Formato de Acreditacion de la Capac:tamon asf ¢omo del catalogo
electrétiico (pdf) o ficha téchica del equipo de cémplito, Ups, petiféricos y lectores de
codigos de barras en idioma espafiol o inglés con su traduccion simple. al espafiol, al
-Admmistrador del contrato; dentro de| perlodo de 90 dias naturales posteriores a fallo.

MANTENIMIENTO PREVENTWO Y CORRECTIVO DEL SISTEMA DE INFORMACION Y

HARDWARE.

El mantenimiento preventivo para el Sisterna de Informacion; programas de computo
asociados, equipos de cémputo, periféricos, lectores de cédigos de baras y UPS, se llevars a
cabo a través de la Bitdcora de MantenT lento Preventivo, de acuerdo al programa de
mantenimiento acordado con la Unidad Médica cada 6 (seis) meses o el tlempo que
estipule el fabricante, lo gue resulte ménor, por 16 gque el proveedor adjudicado se

comprormete: dé rmanera enuncnatiVa y no limitativa a que

a) El serwclor se encuentre conectado a la red mstituc:onal
b) Las IP’s se encuéntren activas: yaslgnadas a 165 equipos del proveedor.
c) El equipo lector de cédigo de barras se encuentre en buenas condiciones y &

operando
d) Se mantenga actualizado el antivirus; W
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e) Se realice la limpieza y verificacion de piezas para el equipo de coOmputo,
periféricos, lectores de codigo de barras y UPS, cada 6 (seis) meses o lo gque
indigue el fabricante, si el plazo que establece es menor;

fi Se actualice el sistema operativo y software complementario, al menos cada 6
{seis) meses en caso de ser requerido. S

En caso que el proveedor adjudicado identifique gque el servidor no se encuentra conectado
a la red institucional y/o que las IP’s asignadas no se encuentren activas, tendra que dar
aviso via correo electronico a la CD! del COAD o a quien ésta determine.

Se remplazarén las partes del hardware (equipos de cémputo, periféricos, lectores de
cédigo de barras y UPS) que se hayan dafiado o desgastado por partes nuevas y originales.

El proveedor, en el caso de solicitud por contingencia derivada de fallas en el sisterna de
informacion, programas de computo asociados, equipos de computo, UPS, periféricos y
lectores de cédigos de barras, realizara:

a)

b)

c)

La recepcién de reportes de incidentes para la asistencia técnica, asignando un folio
de atencién y registrando como minimo fecha de recepcion, hora de reporte,
nimero consecutivo, nombre de quien lo recibié y la descripcién de la falla reportada
dentro de las 24 (veinticuatro) horas siguientes en gue se ocasiono la falla, para lo
cual el Jefe o Responsable de Laboratorio llenara el Anexo T5.2 “Reporte de falla de
los equipos”.

Las reparaciones necesarias correctivas especificas, en un plazo no mayor a 24
(veinticuatro) horas contadas a partir de la notificacion del Instituto

El reemplazo del equipo dafiado, en caso no tener reparacién, en un lapso no mayor
a 48 (cuarenta y ocho) horas contadas a partir de la notificacion del Instituto.

ESPECIFICACIONES DEL SISTEMA DE INFORMACION

El licitante debera entregar en su propuesta técnica las caracteristicas del sistema de
informacion, el cual deberd cumplir con los siguientes requisitos:

)
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“A fin de concentrar los datos del sistema de informacion que desarrolle el proveedor,
éste debera proporcionar un sistema centralizado (aplicativo y base de datos) que
reciba y provea informacién de las unidades médicas definidas en la contratacion del
servicio de manera diaria, lo anterior mediante un mecanismo de acceso a traves de
roles y perfiles que permitan la consulta, registro y extraccion de informacién por
unidad médica, OOAD y concentrado nacional para su consulta desde cualquier

SR
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punto de Iz red institucional; para ello; dicho servidor debers encontrarse dentro de

las instalaciones del IMSS", |
¢ En caso de requerirse apoy,

licitante ganador debera coordinarse para tal efecto con la Coordinacién de Servicios
Digitales y de Informacion para Ia Salud y Administrativos (CSDISA) de fa DIDT. |
El proveedor, a través de Ja CAISPN, deberd proporcionar & la Coordinacién de
Servicios Digitales y de Informacion para la Salud y Administrativos up analisis de la
aplicacion a implementar (Documentacion técnica asi como diagramas) a fin de
asegurar que se desarrollé adecuadamente acorde a las necesidades de informacisn
del Instituto, ,
La Coordinaciori de Seénicios Digitales y de Irformacion para la Salud y
Admiinistrativos validaré la funcionalidad de la aplicacion web desarrollada por el
licitante adjudicado, con base en los-requerimientos funcionales proporcionados por
la CAISPN,

o para las definiciones técnicas o de implementacion, el

Para el nivel local (laboratotios)
Los laboratorios deberan contar con un bro‘giféma para la captura de datos de cada
paciente, que se muestra en la ficha de identificacién.

antivirus) en los equipos de cémputo

e El software instalado (paquete de datos,
asociados a la solucion, deberin sér originales v econtar con las licencias
correspondientes para su uso al menos durante la vigencia del servicio, siendo de
estricta responsabilidad del proveedor el cumplimiento de este punto.
Los resultados: de cada laboratotio, deberdn estar disponibles en fa red institucional
para consulta desde cualquier punto del Instituto y de manera centralizadsa,
Para el nivel local, DOAD y central: '

Los siguientes puntos son proporcionados por el servidor

centralizada.

« De acuerdo al peffil, el programa debera contar con funciones para emision de

resultados individuales, por unidad médica, por OOAD, de acuerdo a |zs vériables de
salida solicitadas en este apartado, con la periodicidad que se indigue: diario,
semanal, mensual o histérico, '

Adicionalmente, la informacion de los pacientes y los resultados obtenidos en fos
laboratorios, deberan estar disponibles en una herramienta web que proporcione el

ya que la dplicacién es
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prestador del servicio las 24 horas del dig, durante la vigencia de la prestacion del
servicio.

« El prestador del servicio debera poner en funcionamiento la herramienta web dentro
del periodo comprendido entre un dia después del acto de fallo y hasta 90 dias
naturales posteriores al acto de fallo.

¢ La herramienta web debera contar con mecanismos de seguridad para la consulta
de informacién, por lo que debera proporcionar claves de acceso a cada OOAD y
nivel central. -

o El prestador del servicio debera garantizar el resguardo diario, semanal y mensual de
los datos enviados por cada Laboratorio de Tamiz Metabolico Neonatal. '

« El equipo necesario para operar la herramienta web (equipo de céHmputo y servidor
central) debera ser proporcionada por el prestador del servicio e instalada en el lugar
que el instituto designe al licitante ganador, misma que deberd ser la primera en
instalarse. ,

« El prestador del servicio debera atender y reparar las fallas reportadas del sistema de’
informacion en un maximo de 48 horas contadas a partir del reporte del incidente. E|
proveedor pondra a disposicién del Instituto un medio (numero telefénico y/o -
aplicacién web) para reportar los incidentes inherentes a estos servicios. Dicho medio
debera estar disponible durante la vigencia de la prestacion del servicio de lunes a
viernes en un horario comprendido de 8:00 hrs a 20:00 hrs.

o E| prestador del sefvicio no podra utilizar o compartir la informacién de los
derechohabientes publicada en su herramienta web debiéndose apegar a la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares.

La informacién en la operacién de los servicios Integrales, serén propiedad del Instituto y es
considerada como confidencial conforme al Anexo TI-3 “Acuerdo de Confidencialidad”,
todo ello se conservard en el area solicitante donde se presté el servicio y solo podran ser
utilizados por un tercero con el consentimiento expreso del Instituto y bajo las
disposiciones de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica y 1a Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica. Asf mismo los proveedores se
obligan a no hacer uso indebido de la misma, en caso contrario serd responsable de los
dafios y perjuicios ocasionados al Instituto, ya sean de naturaleza civil, penal o
administrativa, por lo que el licitante debera incluir en su propuesta técnica el acuerdo de
confidencialidad firmado por su representante legal.

Con la finalidad de contar con los elementos necesarios para el control y seguimiento del
SMIELC_TMN, los OOAD que cuenten con Laboratorio Regional de Tamiz Metabdlico
Neonatal solicitaran a la Coordinacion de Informética la asignacion de una IP y un nodo de
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red, para que se lleve a cabo el registro de los estudios de Tamiz Metabdlico Neonatal
realizados conforme al Anexo Ti2 "Reporte de Productividad Mensual~, .

El licitante adjudicado debera apegarse a las Normas y estandares qQue emite la DIDT, en
materia de seguridad informatica (NO ACCESO A INTERNET, INSTALAR Y MANTENER
ACTUALIZADO ANTIVIRUS, BORRADO SEGURO AL TERMINO DEL SERVICIO), se debérsa
considerar que en los 15 (quince) dias naturales antes del término del contrato, 1a CAISPN
itard-a la CSDISA el resguardo de la informacién generada durante |5 Prestacion del

Sérvii':”io, asi como el borrado seguro de dicha informacién, tanto de los equipos compo de |3
herramienta web;

CAPTURA DE DATOS Y VARIABLES PARA EL REPORTE DE RESULTADDS INDIVIDUALES

Folls

Unidad Médica de Adscripaion.

Consultorioy Tamo i - | T

Afiliacion

Nombre de 1a rjMa'd re B

Edad:

Enfermedad tiroidea o metabblica.

DATOS DELRECIEN NAGIDO

Fecha de Nacimients

Lugar de Nacimients

Peso (en gramos)

Sexo

{Alimentacion deTRN

Eda'd Gestacional

Malformaciones congénitas
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Condiciones del RN al momento de la toma

Fecha de la Toma

Fecha de recepcion en laboratorio

Eecha de Emisién de Resultados

Resultado de TSH y valor de :refeféntiia

Espacio para resultado de segunda muestra

Resultado de 17«OHP y valor de referencia

Espacio para resultado de segunda muestra

Resultado de Phey valor de referencia

Resultado de Bio y valor de referencla

Resultado de GT y valor de referencila

Espacio para resultado de segunda muestra

Resultado de IRT y valor de referencia

Espacio para resultado de segunda muestra

Resultado de T4 y valor de referencia

Resulfado Integral de Ta__inlz Metabdlico Neonatal

‘Validacion dé, resu!tados (jefe de 'Labbratorlo)

*Lac variables deberan estar en forma vertical.

+ Los recién nacidos a quienes se les tome una segunda muestra, deberan tener en su reporte individual los
datos integros de las fechas de toma. recepcién, reporte de Jaboratorio y resultados de cada prueba.

MEDICA, OOAD Y NACIONAL

% VARIABLES NECESARIAS PARA EL REPORTE DE SALIDA DE RESULTADOS POR UNIDAD \
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Folio

GOAD

Unidad Médica dé Adscripeian

Afiliacion

Nombre de la Madre

[Edad materna

Enfermedad tiroidea o metabelica

DATOS DEL RECIEN NACIDO

Fecha de Nacimiento

Lugar de ‘Naﬂcih'n"eh_'rt'o '

Peso (en gramos)

Sexo.

Alimentacién del RN

|Edad Gestacional

Malformacionss congenitas

Condiciones del RN al momento de la
toma

Fecha de la Toma

[Fecha de recepcion en laboratorio

Fecha de Emision de Resultados

TSH

17-OHP

Phe

Bio
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MEXICO

GT |

IRT

T4

Resultado integral del Tamiz Metabélico
Neoratal

*Las variables deberan estar ordenadas en forma horizontal (columnas).
9. CONTROL DE CALIDAD

En cumplimiento de la NORMA Oficial Mexicana NOM-007-55A3-2011, para la organizacion
y funcionamiento de los laboratorios clinicos, el proveedor debera Inscribir a los 5
Laboratorios regionales del servicio meédico Integral estudios de laboratorio clinico para
Tamiz Metabdlico Neonatal, a un programa de evaluacion externa de calidad que cubra al
total de los perfiles de Tamiz Metabdlico Neonatal solicitados, en cualguiera de las
siguientes opciones:

« Programa de Aseguramiento de la Calidad en Tamiz Metabdlico Neonatal de los
Centros para el Control de las Enfermedades (C.D.C., por sus siglas en inglés) de los
Estados Unidos de América (Atlanta, G.A).

« Programa de Tamiz Metabdlico Neonatal de la Asociacién de Laboratorios de Salud
publica de los Estados Unidos de América (washington, D.C.).

« Programa de Evaluacion Externa de la Calidad en Pesquisa Neonatal de la Fundacion
Bioguimica de Argentina (Buenos Aires, B.A).

e Programa de Evaluacion Externa de la Calidad en Tamiz Metabdlico Neonatal (CIE, La
Habana, Cuba).

« Otro Programa de Aseguramiento de la Calidad enfocado al Tamiz Metabdlico
Neonatal.

Como parte del programa de evaluacion externa de la calidad, el proveedor debera hacer
entrega del documento que avale la participacion de los Laboratorios Regionales de Tamiz
Metabdlico Neonatal, participacion que se debe mantener durante la vigencia de la

prestacion del servicio, para lo cual el proveedor debera enviar oportunamente las muestras
del control de calidad externo a cada Laboratorio Regional de Tamiz Metabolico Neonatal.

e i e e Rk
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El proveedor deberd informar a la CAISPN y &l Administrador del contrato, mediante escrito
libre en hoja membretada, dentro de los 30 dias naturales posteriores a la emisién y
notificacion del fallo, el programa contratado de control de calidad, asi como Ia
periodicidad en la entrega de las muestras a evaluar, anexando el documento de la
inscripcion. ' .

Para el control de calidad interno, el proveedor deberd suministrar los insumos y
consumibles necesarios para llevar a cabo pruebas diarias o de cada proceso para el analisis
del control de calidad intemo, acorde con la metodologia de las pruebas suministradas.

10. CONTINGENCIA :

El licitante adjudicado en caso de interrupcién del servicio en algin laboratotio cifiiteti de
una unidad médica derlvada de una contingencia; deberd asegurar la continuidad de Ia
prestacion del servicio previa coordinacién con el jefe o encargado del sevicio de
laboratorio, sin costo adicional pata el Iristituto. ‘

. CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA INSTITUCIONAL Y NORMAS.

Durante la prestacién del servicio el licitante adjudicado tendrd que considerar de las
siguientes Normas Oficiales:

o NMX-EC-043-1-IMNC-2005, Ensayos de Aptitud  por Comparaciones
Interlaboratotios. '
NMX-EC-15189-IMNC-2015, Laboratorios Clinicos Requisitos de 1a Calidad y
Competencia. En concordancia con la Norma Internacional IS0 15189:2012, *Medical
Laboratories Requirements for quality and competence”.

NMX-CC-9D01-IMNC-2015, Sistemas de gestion de calidad. En concordancia con la
Norma1SO 9001:2015. Sisternas de gestiéni de calidad,

e NOM-052-SEMARNAT-2005, que establece las caracteristicas; el Procedimiento de
Identificacion, Clasificacién’y los Listados de los Residuos Peligrosos,
NOM-197-55A4-2000 que establece los requisitos minimes de Infraestructura y
Equipamiento de los Hospitales y Consultorios de Atencion Médicg Especializada,

* NOM-240-SSA1-2012, Instalacion y operacion de la tecnovigilancia.

Norma Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y éreas
en los centros de trabajo - condiciones de seguridad. '

Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, del expediente clinico, w
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Norma Oficial Mexicana NOM-005-STPS-1288, relativa a las condiciones de
seguridad e higiene en los centros de trabajo para el manejo, transpotte y
almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas.

Norma Oficial Mexicana NOM-007-SSA3-20T1, para la organizacion ¥y
funcionamiento de los Laboratorios Clinicos, publicada en el DOF el 27 de marzo del
2012

Norma Oficial Mexicana NOM-008-SCFI-2002, Sistema general de uhidades de
medida.

Norma Oficial Mexicana NOM-011-STPS-2001, Condiciones de seguridad e higiene
en los centros de trabajo donde se genere ruido.

Norma Oficial Mexicana NOM-012-STPS-1999, Condiciones de seguridad e higiene
en los centros de trabajo donde se produzcan, usen, manejen, almacenen o
transporten fuentes de rad iaciones ionizantes,

Norma Oficial Mexicana NOM-016-S5A3-2012, que establece los requisitos minimos
de infraestructura y equipamiento de los hospitales y consultorios de Atencion
Médica Especializada, publicada eh el DOF 17 de Abril del 2000. B
Norma Oficial Mexicana NOM-017-SSA2-2012, para la vigilancia epidemiologica.
Norma Oficial Mexicana NOM-017-STPS-2008, Equipo de proteccién personal-

seleccion, uso y manejo en los centros de trabajo.

Norma Oficial Mexicana NOM-018-STPS-2015, Sistema armonizado para la
identificacion y comunicacién de peligros y riesgos por sustancias quimicas
peligrosas en los centros de trabajo.

Norma Oficial Mexicana NOM-024-SSA3-2012, Sistemas de informacion de registro
electronico para la salud. Intercambio de informacion en salud, publicada en el DOF
el 30 de noviembre de 2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-030-SSA3-2013, cue establece las caracteristicas
arquitectonicas para facilitar el acceso, transito, uso y permanencia de las personas
con discapacidad en establecimientos para la atencidh médica ambulatoria y
hospitalaria del Sistema Nacional de Salud.

Norma Oficial Mexicana NOM-034-SSA2-2013, para la prevencion y control de los
defectos al nacimiento.

Norma Oficial Mexicana NOM-035-SSA3-2012, En materia de informacioén en salud.
Norma Oficial Mexicana NOM-064-SSA1-1293, que establece las especificaciones
sanitarias de los equipos de reactivos utilizados para diagnostico.

Norma Oficial Mexicana NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2012, Proteccion ambiental-
salud ambiental-residuos  peligrosos bioldgico-infecciosos-Clasificacion vy
especificaciones de manejo.
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Norma Oficial Mexicana NOM-047-SSAT-2011, Salud ambiental-{ndices bioldgicos de
exposicion para el personal ocupac:lonalmente expuesto a sustancias quimicas,

Norma Oficial Mexicana NOM-OSI-SCTZ{ZDi] Especificaciones para |a clasificacion
de las substancias infecciosas y especlﬁcacwnes especlales Y adicionalés para la
constiuccion y ensayo {prueba] dé los envases y/o embalajes que transporten

substancias infecciosas de la division 6.2, Categoria A.
Norma Oﬁctal Mexlcana NOM-'IQ?-SSA‘I-ZOOD que establece los requisitos minimos

de infraestructura ¥ equipamiento de haspitales ¥ consultorios de atenciéh meédica

especializada,
2000-001-001; Norma. que establece las Disposucmnes Generales para ia Pianeac:on

Implementacién v Control dé Semviciss Médicos Integraies.
ENEL TRANSPOHTE DE LAS MUESTRAS

 BIOLOGICAS.

 (IATA), Mgente .......

l;}/\’

Ley General de Salud. Vigente.
NOM-DB'I-SEMARNAT-SSA!-ZOOZ Proteccioh ambiental, salud ambiental, residuos
peligrosos bioldgico- -infecciosos, clasificacion y' espec:ﬁcaciones de manejo,

Norma oficial Maxicana NOM-05]- on; ESpEciﬁcaciones para la clasificacién
de las substancias infecclosas. y especificaciongs especeales y adicionales para la
construccién y ensayo (prueba) de los énvases y/o embalajes que transporten
substancias. Infecc:osas de la divisién 6.2, Categoria A,

Norma Oficial Mexicana NOM-003-SCT/2010, Caracteristlcas de las etiquetas de
envases y embalajes, destmadas al transporte de substancias, - Materiales Y residuos
peligrosos.

Norma Oficial Mexicana NOM-004-SCT/2008, Sistemas de identificacién de
unidades destinadas ai transporte de substancias, materialesy residuos peligroses.
Norma Oficlal Mexicana NOM-DDS-SCTIZOOS Informacién de emergencia para el
transporte de substancias; materiales | y residuos peligrosos.

Norma Oficlal Mexicana NOM-017- : para la vigilancia epldemaologica
Noirma Oficlal Mexicana NOM-230- ssAl-zooz Salud ambientaj, Agua para uso y

consumo humarnio, requisitos sanitarios que se deben -cumplir en los sistemas de

abastecimiento publico y privados durante el manejo de agua. Pr_ocedimlentos

sanitarios para el muestreo.
Guia Sobre Ia Reglamentacion Relativa al Trans
Emitido por la OMS., Vigente.

Reglamento de Mercancias Peli

porte de Sustancias Infecciosas,

grosas: Asociacion de Transporte Aéreo lnter‘nédoﬁal
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¢ Instrucciones Técnicas para el Transporte sin Riesgos de Mercancias Peligrosas por
Via Aérea. Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI). Vigente.

¢ Norma que Establece las Disipaciones para Mantener y Controlar los Equipos de la
Red de Frio en el manejo de Insumos para la salud en el Instituto Mexicano del
Seguro Social. 1000-001-008. Vigente.

» Norma que Establece las Disposiciones para la Vigilancia Epidemiologica en el
Instituto Mexicano del Seguro Social. 2000-001-020.

Area Requirente:

Los OOAD, mismos gue remiten sus requerimientos a través de la Coordinacion de Atencidn integral
en Primer Nivel por conducto de la Coordihacion de planeacion de Infraestructura Médica en
términos de la Gitima parte de la fraccion Il del articulo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. -

e Firma de los responsables:

(R | Dr. ManuélCervantes Ocampo
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TERMINOS Y CONDICIONES DEL SERVICIO

En cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 4244 de las Pollticas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Segurc Social
(POBALINES), se establecen 165 presentes Términos y Condiciones para la contratacisn del Servicio
Médico Integral de Estudios de Laboratorio Clinico para Tamiz Metabélico Neonatal {SMIELC_TMN).

VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

El plazo para la prestacién del Servicio Médico !ntegral de Estudios de Laboratorio Clinico para
Tamiz Metabblico Neonatal serd a maés tardar el dia 91 natural contados & partir de Iz emision y

notificacién del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2022.

aj vigenc’la de la contratacion: La vigencia de la contratacion serd a partir de la emmén y

notificacion del failo al 31 de diciembre de 2022.

b) Vigenciadel contrato: Serd & partir de su formalizacion hasta el 31 de diciembre de 2022,
Plazo para Ia Instalaclén del servicio : Se contaré con un plazo maximo de 90 {Noventa} dias
naturales a partir de la emision y notlﬁcacién del fallo para la instaiacuén conforme alo
establecido en el presente documiento, anexo técn:co términos y condiciones y demds

€}

anexos

Inicio para la prestac!én del Servicio: Serd a:més tardarel dia 91 natural contados & partir de

d)
la emisién y notlificacién del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2022.

ﬁ#ﬁop;ﬁﬁéﬁ'fmmc:én

Este procedimiento se formalizaré a través de un contrato.abierto por OOAD, El contrato serd abierto,
enlos términos de los articulos 47 de la LAASSP y 85 de su Reglamento aclarando que la entrega,

recepcién; alta y pago sé realizara en cada OOAD, conforme:a las cantidades establecidas en Ahexo
TI“Requerimiento del SMIELC_TMN®.

LUGAR, PLAZO Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

El Licitante Adjudicado se obliga a iniciar el Setvicio Médico Integral de Estudios de laboratorio )
Clinico para Tamiz Metabglico Neonatal, en los lugares establecidos en el Anexo T3“Directorio para

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATO®nz -1- e ss




J S ; DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
L GO Bl ERI\ O DE i Unided de Atencion Primeria & le Saiud
WD

¥ y T = T T £ s ) : Coordinacion de Atencion Integra!
B’E E }\_ I G 0 ”\"\SS z |z Szlud en el Primer Nivel

el SMIELC_TMN" y @ mas tardar el dia 81 natural contados a partir de la emision y notificacion del
fallo y hasta el 31 de diciembre de 2022.

El Licitante Adjudicado procedera a realizar las adecuaciones del area, entregar, instalard y pondra
a punto los equipos de laboratorio, complementarios, de computo y periféricos, entregaré la primera
dotacién de los bienes de consumo equivalente a 45 dias de pr'oduct’ividad maxima, proporcionara
la capacitacién e inscribira a los laboratorios de Tamiz Metabélico Neonatal a un programa de
Control de Calidad Externo (CCE) dentro de un plazo no mayor a 30 dias naturales contados a
partir de la emisiony notificacion del fallo. Asl como debera contar en su eémpresa con un inventario
de Bienes de Consumo correspondiente a 45 dias de consumo méaximo de las pruebas de Tamiz
Metabdlico Neonatal solicitadas, asi como de los insumos necesatios para la toma el procesamlentb
de las muestras, a fin de poder atender cualquier eventualidad gue se presente durante la vigencia
de la prestacién del serviclo.

El licitante adjudicado a partir de la emision y notificacion del fallo, en un plazo no mayor a § (cinco)
dias habiles, debera acordar con la CAISPN, la fecha y sede donde se desarroliaré la presentacién del
SMIELC_TMN, logistica y pormenores técnicos del servicio adjudicado, misma que deberd realizarse
dentro de los primeros 15 dias naturales contados a partir de la emision y notificacién del fallo. En
dicha presentacién deberén atenderse los temas y lineamientos del programa de actividades que
sean necesarias para el inicio del servicio, una vez se tenga la fecha y sede, notificaré al
Administrador del Contrato de cada OOAD este a su vez notificara a los Jefes o Encargados de
Laboratorio Clinico de cada Unidad Médica para su asistencia obligatoria.

Lo anterior con la finalidad de que se realicen los trabajos previos y se dé Inicio con toda
oportunidad de la prestacion del servicio a la derechohabiencla a mas tardar al o1 dia natural
contado a partir de la emision y notificacién del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2022.

El licitante adjudicado sera el responsable del a’seguramlento de los equipos, desde su
transportacion, recepcion, instalacién y hasta que finalice la prestacién del servicio en las Unidades
Médicas, toda vez que el equipo es propiedad del licitante adjudicado.

TIPO DE ABASTECIMIENTO
Se adjudicaré el 100% de la totalidad del requerimiento a un solo licitante.

UNIDAD DE MEDIDA Y CANTIDADES DETERMINADAS

La unidad de med.lda se refiere al ESTUDIO EFECTIVO REALIZADO de Tamiz Metabolico Neonatal,
acuerdo a los Anexos TI1 “Catélogo de SMIELC_TMN” y las cantidades determinadas se
desglosan en los Anexos Tl *Requerimiento del SMIELC_TMN".

Pégina -2 - de 33
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REALIZACION DE ESTUDIOS EFECTIVOS PARA EFECTO DE PAGO

Para efectos de pago, con el propésito de cuantificar los estudlos de Tamjiz Metabolico Neonatal
derivados de la prestacion del servicio, se atendera a lo siguiente:

Se tomarén como estudios efectivos realizados para pago lo establecido en ef Glosario de Términos
del Ahexo Téchico, que correspondan a los Identificados y registrados en el Sistema de
Informacion, los cuales deberan de estar vinculados a una solicitud requisitada por personal de
enfermeria de los mdulos de Atencién Preventiva Integrada en las Unidades de Medicina Familiar, y
 enmenor porcentaje de los Hospitales de segundo y tercer nivel:

Los equipos de laboratorio para la prestacuon del servicio; deberan inclulr un contador de estudios, al
cual tendré acceso unicamerite el personal autorlzade por: el instituto mismo que. serd designado y
notificado por el Administrador del Contrate. La informacién del contador de estudios del equipo,
debera conciliarse con las hojas de trabajo de laboratofio de Tamiz Metabdlico Neoriatal y la
informacién del Sistema de informacién, para revision junto con el representante del licitante
adjudicado y su cohsécuente autorlzacién por el Jefe o Encargado del Serviclo de Laboraterio

Clinfco.

No serén considerados para efecto de pago aquellos estudios que:

" Se utilicen para el control de calidad intemoyexterno-'
Se utllicen para la calificacion del equipoy la verificacion del método del instrumento.

Se utilicen para controles y calibracién de los:equipos.
Cuando hablendose obtenldo un resultado con valores fuera de rango se requieran de

* o @ ©

lentos de’ Ips equipos.
- alldad o que se deriven de fallas del equipo y/o de revisiones y/o

reparaclone-s tie los'misrnbs
Verificacion de resultados dudosos en la primera muestra (zona gris), asi como la verificacién

de resultados “anormales”. P
Se utilicen por la COCTI para verificar el desernpefio.

El nimere de estudios realizados por Ios laboratorios, los datos obtenidos. de ios contadores de los

analizadores, lo que provenga del Sistema de Informacién y. ia revjsu.'m de las hojas de tfabajo servird
paia elaborar la Conciliaciéon de Estudios Efectivos Realizados segin lo establecids mencionades €
previamente en este apartado, desglosando los estudios para controles de calidad, calibraciones,
diluciones, estudios defectuosos o inadecuados, etc. Con el resultado de esta conciliacién elaborara

ANEXOS
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el formato Anexo T12 “Reporte de Productividad Mensual” que debera ser validado por el Jefe o
Encargado del Laboratorio Clinlco en el que se detallaran individualmente los estudios susceptibles
de pago.

La productividad a tomar en cuenta para la Conciliacién de Estudios Efectivos Realizados sera a
partir del dia 26 del mes anterior y hasta el dia 25 del mes a facturar, seran conciliados y aprobados
a mas tardar el tltimo dia habil del mes a facturary deberan estar firmadas por:

« Jefe o Encargado del Laboratorio Clinico.
« Director de la Unidad Médica o por la persona que designe el OOAD.
La persona designada por el Licitante adjudicado.

La Conciliacion de Estudios Clinicos Efectivos Rezlizados y el Anexo TIO “Reporte Mensual de
Estudios Efectivos Realizados” invarlablemente deberén ser presentados anexos a la factura
respectiva para el tramite del pago correspondiente.

EVALUACION DE LA PROPUESTA TECNICA

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 36, de la Ley de Adqusiciones, Arrendamientos y
servicios del Sector Publico, se evaluara mediante el criterio de evaluacion BINARIO; se procedera a
evaluar técnicamente al menos las dos proposiciones cuyo precio resulte ser mas bajo, de no resultar
solventes, se procederé a la evaluacion de las que les sigan en precio.

Los licitantes deberan cumplir con la documentacion solicitada, ya gue se verificara
documentalmente que se incluya la informacién, docurnentos y requisitos solicitados, asi como con
la Propuesta de las especificaciones Técnico-Médicas con descripcion amplia y detallada del servicio.
Los criterios que se aplicardn para evaluar las proposiciones, se basardn en la informacion
documental presentada por los licitantes observando para ello lo previsto en el articulo 36 en lo
relativo al criterio binarie y 36 Bls, fraccién I, de la Ley de Adqusiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y 51 de su Reglamento. |

se corroborara la inclusion y legibilidad de la totalidad de la documentacion técnica del licitante,
remitida a través del sistema CompraNet, solicitada en el presente procedimiento, considerando las
modificaciones que deriven de la o las juntas de aclaraciones.

Se verificara la descripcién técnica del servicio ofertado por €l licitante, la cual deberé ser legible,
amplia y detallada incluyendo los equipos ¥ bienes de consumo ofertados, conforme a lo solicitado

en el Anexo Técnico, los equipos y bienes de consumo solicitados para la prestacion del servicio
debidamente referenciados por grupo ¥y estudio solicitado, especificando las caracteristicas y

W
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requisitos obligatorios sefalados en el Anexo Tz “Especificaciones Técnleas de Equipos para el
SMIELC_TMN",

Se comprobara la inclusion de la(s) marca(s), modelo(s} y fabricante(s) indicados en el Anexo T2
‘Especificaciones Téchicas de Equipos para el SMIELC_TMN" y la congruenicia que guarda con los
anexos técnicos, folletos,  catélogos, fotografias, instructivos y/6 manuales del fabricante, que envie el

Ircatante como sustento.

Se verlificara la-correspondencia entre la descripcién técmca del licitante, indicada en el Anexo T2
‘Especificaciones Técnicas de Equlpas para el SMIELC 'I‘MN" con los anexos técnicos, folietos,
catélogos, fotografias, imagenes, instructivos. y{o manuales del‘fabncante due envie el I;c;tante como
susterito.

Se comprobara la congruencla entre la descnpcxon técnica del licitante, indicada en. el Anexo T2
“Especif‘cacmhes Téchicas de Equipos para el SMIELC_TMN" Incluyendo marcals), modelo(s) y

fabricante(s) y los documentos: presentados pard acreditar’ el registro sanitario y los certificados de
calidad solicitados en el Anexo Técnico:

La evaluacién de la documentacion Legal y Administrativa se realizaré por Ia Coordinacion Técnica
deBienes y Servicios, por ¢6riducto de persona! de Ja Division de Servlclos Integrales.

No serdn objeto de evaluacién, las condiciones establecidas por la convocante, que tengan como
proposito facilitar la presentacion de las proposicionés y agilizar los actos de Ia licitacion, asi como
cualqu:er otro requisito cuyo incumplimients, por s mismo, no afecte |a solvencia de las
proposiciones: .
La evaluacién de la documentacién técnica se realizard por el personal que des:gnen las siguientes

reas:
~ PROPUESTA TECNICA
8 s Dy I A [a evaluacion se realizara pore] personal
Aspectos Tec.mco-Medacos. e CA!SPN.
e e T "La evaluacion se realizard por ol personal | .
Aspectos Técnico-Informaticos | de Ia csDISA. (9

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS

IR
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NORMAS OFICIALES QUE DEBEN CONSIDERAR LOS LICITANTES PARA, PRESTACION DEL
SERVICIO

De conformidad con el articulo 31 del Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico; articulos 69, 73, 120, 140 y 147 de la Ley de Infraestructura de la Calidad,
asi como el numeral 4283 de las POBALINES, durante la prestacion del servicio el licitante
adjudicado tendra la obligacién de dar cumplimiento de las siguientes Normas Oficiales:

«  NMX-EC-043-1-IMNC-2005, Ensayos de Aptitud por Comparaciones Interlaboratorios

« NMX-EC-15189-]IMNC-2015, Laboratorios Clinicos Requisitos de la Calidad y Competencia. En
" concordancia con la Norma Internacional  1SO 15189:2012, "Medical Laboratories
' Requlirements for quality and competence”.

« NMX-CC-9001-IMNC-2015, Sistemas de gestion de calidad. En concordancia con la Norma
ISO B001:2015. Sistemas de gestién de calidad.

° NOM-DSZ-_SEMARNAT-ZOOS, gque establece las caracteristicas, el Procedimiento de
Identificacion, Clasificacion y los Listados de los Residuos Peligrosos.

. NOM-197-SSA-2000 que establece los req lisitos mihimos de Infraestructura'y Eguipamiento
de los Hospitales y Consultorios de Atencion Médica Especializada. '

« NOM-240-SSA1-2012, Instalaciony operacion de la tecnovigilancia.

« Norma Oficial Mexlcana NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y dreas en los
centros de trabajo - condiciones de seguridad.

Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSAS-2012, del expediente clinico.

Norma Oficlal Mexicana NOM-005-STPS-1298, Relativa a las condiciones de seguridad e
higiene en los centros de trabajo para el manejo, transporte y almacenamiento de sustancias
gufmicas peligrosas.

« Norma Oficial Mexicana NOM-D07-SSA3-201, para la organizacién y funcionamiento de los
Laboratorios Clinicos, publicada en el DOF el 27 de marzo del 2012

« Norma Oficlal Mexicana NOM-008-SCFI-2002, Sistema general de unidades de medida.

« Norma Oficial Mexicana NOM-011-STRS-2001, Condiciones de seguridad e higiene en los
centros de trabajo donde se genere ruido.

o Norma Oficial Mexicana NOM-012-STPS-1999, Condiciones de seguridad e higiene en los
centros de trabajo donde se produzcah, usen, manejen, almacenen o transporten fuentes de
radiaciones ionizantes.

+« Norma Oficlal Mexicana NOM-016-SSA3-2012, que establece los requisitos minimos de
infraestructura y equipamiento de los hospitales y consultorios de Atencion Médica
Especlalizada, publicada en el DOF17 de Abril del 2000.

» Norma Oficlal Mexicana NOM-017-SSA2-2012, para la vigilancia epidemiolégica.

o Norma Oficlal Mexicana NOM-017-STPS-2008, Equipo de proteccién personal-seleccion, uso
y manejo en los centros de trabajo. ‘

« Norma Oficial Mexicana NOM-018-STPS-2015, Sistema armonizado para la identificacién y
comunicacién de peligros y riesgos por sustancias gquimicas peligrosas en los centros de
trabajo.
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Norma Oficial Mexicana NOM-024-SSA3-2012, Sistemas de. informacién de registro
electronico para la salud. Intercambio de: informacion en salud, publicada en el DOF el 30 de

noviembredeZO‘!Z _ g Ty _
o Norma Oﬁciai Mexu:an’a 'NO‘M-OL';O—S’SAZ 20’[3 que estabiecé Ias caracter{stlcas

: disoapacidad en estabiecimfentos para ia atencion medfca ambulatona y hosplta!ana del

Sistema Nacional de Salud.
Norma Oficial Mexicana NOM-osa-SSAz—zo'lz para la prevencion y control de los deféctos al

nacimiento.
Norma Oficial Mexicana NOM-OSS-SSAS-ZG‘IZ, en matena de informacion en salud.
Norma Gﬂciai Mexicana NOM-0B4-SSAT-1893, que establece las especificaciones sanltarias

de los ui"osde regctivos utﬂ{zados pam{d ndstico.
Norma Oficial Mexicana NOM-087-SEM NAT-SSA‘i-ZO‘IZ, Proteceién arnblental-salud

, ambientzal-residuos peligrosos bloléglco wfecclosos-Clasificacion y -especificaciones de

manejo.
¢ Norma Oficlal Mexicana NOM-047-SSA1-201Y, Salud amiblental- Irndices biolégicos de

exposicién pata el personal ocupac:lonalmente ex puesto a sustancias quimilcas:
¢ Norma Oficial Mexi; CT2/2011, Especufieacnones para la clasificacién de Jas
substancias infecciosas y es cificaciones especiales y adicionales para la construcéion y
ensayo (pmeba) de los envases y/o embalajes que transporten substancias infecciosas de la
divisién 6.2, Categoria A.
Norma Oficlal Mexicana NOM—!S?—SSA‘I-ZOOO gue -establece los requiSltos minimos de
mfraestruttura y equipamiento dé hospitales y consultorios de atencion médica
especislizada.
2000-001-00%; Norma que establece las Dispos!cfones ‘Generales para la Plangacion,
lmplementaclén y Céntrol de. Servicios Médicos Integrales.

BIOLOGICAS

Ley General dé Salud, Vigente,.

NOM-OS?—SEMARNAT-SSA‘I—ZMOZ Proteccfén ambiental salud  amblental,
6N y espet cionesdemanejo

caciones para la: clasificacion de las
substancias Infeec : \lﬁcac[ones espec!ales y adiclonales pata 1 construccion y
‘ensayo (prueba} de los envases y/o embalajes: que transporten substanclas infecciosas de Ia

divisién. 6.2, Categoria A.
Norma Oficial Mexicana NOM-003-SCT/2010, Caractéristicas de las etiquetas de envases y
embalajes; destmadas al transporte de substancias, materiales y residuos peligiosos.

Norma Ofi cial Mexlcana NOM:-004-8CT/2008, Sistemas de identificacion de unidadesQ

destinadas al transporte de substancias, materiales y residuos peligrosos,
Norma Oficial Mexicana NOM-D05 SCTIZOOB Informacién de emergencia para el transporte

ANEX0S
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de substancias, materiales y residuos peligrosos.

¢ Norma Oficial Mexicana NOM-017-S§A2-2013, para la vigllancia epldemioldgica.

¢« Norma Oficial Mexicana NOM-230-SSA1-2002, Salud ambiental. Agua para uso y consumo
humano, reguisitos sanitarios que se deben cumplir en los sistemas de abastecimiento
publico y privados durante el manejo de agua. Procedimientos sanitarios para el muestreo.

¢ Guia Sobre la Reglamentacién Relativa al Transporte de Sustancias Infecciosas. Emitido por
la OMS. Vigente.

¢ Reglamento de Mercanclas Peligrosas. Asociacion de Transporte Aéreo Internacional (IATA).
Vigente.

e Instrucciones Técnicas para el Transporte sin Riesgos de Mercancias Peligrosas por Via
Aérea. Organizacion de Aviacion Civil Internacional {OACI). Vigente.

« Norma que Establece las Disipaclones para Mantener y Controlar los Equipos de la Red de
Frio en el manejo de Insumos para la salud en el Instituto Mexicano del Seguro Social. 1000-
001-008, Vigente. ) _

. Norma que Establece las Disposiciones para la Vigilancia Epidemiolégica en el Instituto
Mexicano del Seguro Social. 2000-001-020.

REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 26 BIS
ERACCION Il Y 36 DE LA LAASSP, EL LICITANTE DEBERA REMITIR A TRAVES DEL SISTEMA
COMPRANET, LA SIGUIENTE DOCUMENTACION:

El licitante debera presentar en su PROPUESTA TECNICA, la descripcién el servicio ofertado objeto
de esta licitacion, cumpliendo estrictamente con lo sefalado en el anexo técnico y lo contenido en el
presente documento.

Los documentos se deberan entregar para la evaluacién técnica en archivo digital no modificable
(PDF). ‘
a) Descripcion amplia y detallada del Servicio Médico Integral de Estudios Laboratorio Clinico
para Tamiz Metabdlico Neonatal conforme a lo solicitado en el Anexo Técnico y los presentes
términos y condiciones, incluyendo los equipos de laboratorio, complementarios, de

cémputo, accesorios, periféricos, blenes de consumo, el sistema de informacién y demés
aspectos solicitados en la presente licitacién. Deberan incluir el Anexo T2

Para aquelios equipos y bienes de consumo (reactivos, controles y calibradores), copia simple
del Registro Sanitario, vigente, expedido por la COFEPRIS, conforme a lo establecido en el

» b)
(:.:5 articulo 376 de la Ley General de Salud (vigencia de 5 afios), conforme a lo solicitado en el

anexo técnico.
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c) Ccpla simple del Certificado de calidad 1SO-9001-2015 vigente, a nombre de la empresa
hc:tante conforme a lo solicitédo en el anexo técmco cuyo alcance verse sobre servicios,
servicios medqcos mtegrales o de laboratorio clinico o de servicios integrales para Tamizaje

Metabolico Neonatal

Folletos, catélogos, fotografias, manuales entte otros, en caso de gue se requieran para

-comprobar las especificacionies técnicas requeridas; para corroborar las especificaciones y

requ Itos de los equipos y bienes de& ¢onsurm pfertados se requiere que el licitante presente

NEXOS tecn!cas. folletos, catélogos, fotografias, imdgenes, instructivos ylo: manuales del

fabricant‘e_ los cuales deberan corresponder, €on laIS)' ' ca(sj::v mOdelo(s) ylo nimero(s) de
e lic

d)

'  SMil
en caso de_ estar en idioma diferente al espariol
spafiol, ié'_,,e?'entendido de que la traduceion podra
: ifos que soporten sus proposiciches, los
cuales deberan estar debidamente referen idos cluyendo Ia clave y Descripcién del
estudioOfertadu,conformealos Anexoes T1.1 “Catﬁlog_,_’f'des_ fIELC_

Copia snmple del Certificado de buenas pricticas de manufactura o ISO 13485:2016, de
cada equipo ofertado {de laboratormj y bienes de consumo (reactivos; controles y

cahbradores), conforme a lo solicitado en el Anexo Técnico.

e)

Copia simple de los Certificados de libre vénta vfgentes. de fos equipps ofertados donde
sefiale especificamente que los equipos pueden ser utllizados, sin restriccién de uso enel pals
de origen, emitido por la autoridad sanitaria del pais de origen, en el Idiora de ‘
origen y acompaﬁado de la traduccién ‘mple. al espanol y con .abtlgnedad del esérito ho
mayor a tres afios, debidamente reféfericia cluyendo Ja clave y Deseripcion del estudio
Ofértado, conforme a los Anexos Ti1 “Catélogo de SMIELC_TMN", conforme a lo solicitado

en gl.anexo técnlco.

g) Escrito en formato fibre en hoja membretada del licitante'y debldamente firmado | por el
representante fegal del licitante en el gué manifieste que los equipos ofertados son nuevos y

tieneh una fecha de fabricacién no mayor a 3 afios.

Resumen de Equipos que oferten con_forme al Anexo. TV "Hesumen de Equlpos Ofértados
en la Propuesta Técnica” y Ahiio TIL1 “Resumen de Reactivos; Calibradores ¥ Controles per
equlpo ofertado” mismos que deberén cumplir con lé€olicitado conforme & lo seﬁa!ado en el
Anexo T2 “Especificaclones Técnlcas de Equipos para el SMIELC_TMN" y Anexo T21

“Equipamiento para SMIELC_TMN".

h)

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
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Escrito por parte del licitante en el que manifieste gue contara con los equipos y bienes de
consumo necesatios para la prestacion del servicio, de acuerdo a lo solicitado en el anexo

técnico.

Copia simple del Aviso de Funcionamiento del licitante.

Copia simplede la Autorizacién del responsable Sanitario.

Constancia de visita a sitio firmada por el jefe o encargo del servicio de laboratorio clinico
segun el Anexo T9 “constancia de Visita a Sitio” {opclonal) y en todos los casos, la carta
compromise en el Anexo T9.1 “Formato de carta relativo a la obligacién del licitante
adjudicado, de realizar los trabajos necesarlos de adecuacion a las instalaciones de cada
Unidad Médica que corresponda”, en la cual especifique que se compromete a realizar las
adecuaciones del area, instalacion de los equipos que oferte dentro de los 920 dias naturales
contados a partir de la emision y notificacion del fallo.

¥

m) Laboratorios de Referencla para el procesamiento de los estudios confirmatorios de los

n)

casos probables de EMC en los laboratorios de referencia propuestos por el licitante,
conforme al Anexo T15 “Laboratorios de Referencia”.

Escrito libre en papel membretado de la empresa y debidamente signado por el
represenatnte del licitante en el que manifieste gue cumple con lo establecido en los
*Términos y Condiciones y el “Anexo Técnico, “NORMAS OFICIALES gue deben considerar a
cumplir los licitantes para prestacidn del serviclo’, el cual forma parte Integrante de la
presente Convocatoria.

El licitante debera considerar en su propuesta técnica la lista de laboratorios de referencia en
donde se procesaran utilizando el Anexo T15 “Laboratorios de Referencia”.

VISITA A INSTALACIONES.

Visita a Sitlo. E! instituto, por conducto del Jefe o Encargado del Laboratorio Clinico,
proporcionara las facilidades e informacién correspondiente a los licitantes, con el propdsito de
que estos identifiquen las éreas fisicas para la instalacién de los equipos de laboratorio,
complementarios y de cémputo, condiciones y necesidades que deben considerar para la 6ptima
prestacion del servicio, a partir del dia habll sigulente a la publicacién de la convocatoria y hasta un
dla habil previo al acto de presentacion y apertura de proposiciones, dentro del horario
comptendido de las 09:30 a las 14:00 horas, de lunes a viernes, previa cita concertada con el Jefe o
Encargado del Laboratorie Clinico de la Unidad Médica de gue se trate, quien sera el responsable
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por parte del Instituto de identificar y mostrar el area fisica dentro de la Unidad Médica en donde
se proporciohars el SMIELC_TMN, mismo que debera firmar el Anexo T9 “Constancia de Visita &
sitlo™, el cual debera elaborar y preseritar el licitante en la visita que realice; misma que debera
integrar debidamente firmada por el personal del IMSS sefialado y del licitante como parte de su
Propuesta Técnica.
Se-aclara que, en caso de.que durante la visita & sitio por parte de los li.‘cﬂ,itfé,hte‘s. no se encuentre el
Jefe de Serviclo o Encaraade del Laboratorlo Clinico, se permitird due ol Anexs 9 “Constancia de
Vislta a Sitioc”, pueda ser firn iado por el Directorde la Unidad Médica, o quien este "d%SiQhé. siéﬁibre
y cuando se Incluya el sello de la Unidad Médica, cargo; nombre, matricula y firma autografa del
sénvido? publico con el que se realizé fa visita, asi como ¢l representante del licitante al térmirio dela
visita. EI personal del Instituto intervéndra unicarnente en la identificacion v guia del espacio en el
que los equipos deberan ubicarse. Cabe sefialar que el Importe de. la(s) visita(s) correrdn a cuenta del
licitante. S
Los licitantes deberén entregar en-su propuesta técnica Anexo T9.1 “Formato de carta relativo a la
obligacién del licitante adjudicado, de realizar los trabajos necesarios de adecuacién a las
instalaciones de cada Unidad Médica que corresponda™ en hoja membretada de la empresa
|i;:i‘g_apt‘_e:,en la cual esf}:i_éciﬁqué gue se compromete a realizar las a‘déc,u@tténg‘g—, del éTea:fl‘Sfl;arpéra la
instalacion de los eqilpos de laboratorio, complementarios y de cémputo, condiciones y
necesidades que deben considerar para la 6ptima prestacién del servicio, en fas Unidades Médicas
donde estén ubicados los Laboratotios Regionales. it
Lo anterior serviré al licitante para la elaboracion del Proyecto de Instalaciéh Global de los Equipos
én escrito libre, el cual-contendré 1a propuesta de las adecuaciones hecesarlas y plazos de ejecucion
de los trabajos, deritro de los 90 dias naturales arlba sefialados, y debera entregarse en la
presentacioh del SMIELC_TMN, logisticay pormenores téchicos, al Jefe de Servicio ¢ En o iR e
sborstorio Clinico. v a fa CAISPN de manera impresa.y dipital'en formato PDF. RO o~

Esimportante aclararque las dudas y-a,t:I‘a'rac-it'a)'nésdé,rivaﬂas de ia visita a sitio serdn contestadas en

la Junta de Aclaraciones y no durante 1a visita a sitio. A fin de poner en igualdad de condiciones a
todos los licitantes que participen :
uesta & punto” debidamente

El licitante adjudicado debers elaborar el Anexo T41 “Cédula p ,
hébi les contados a partir

requisitado en cada uno de sus incisos y formalizada, dentro de los 7 dias
del Si_guienté dfa habll de iniciado el -serviclo, con el pér‘sdn'al Jefe de S
Jorstorio Clinlce misma que debera entrégar en original al fe

La M’" rator Q‘Cll‘nlco.

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
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En la visita que en su caso decida realizar el licitante a las instalaciones instituclonales, el servidor
publico responsable, deberé llevar a cabo la formalizacién de una minuta que debera ser firmada
por los participantes y contendra al menos: la fecha, la hora de inicio y de conclusién, los nombres
completos de todas las personas que estuvieron presentes y el caracter, cargo o puesto directivo con
el que participaron, del personal del Instituto (Jefe de Servicio o Encaraado del Laboratorio Clinico),
nombre, cargo y firma del personal de la empresa licitante asistente, asi como los temas tratados,
conforme a lo sefialado en el numeral 14 del “PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE
CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS,
AUTORIZACIONES Y CONCESIONES” publicado en el Diarlo Oficial de la Federacién (DOF) 20 de
agosto de 2015, y sus reformas de fechas de publicacién en el DOF el 19 de febrero de 2016 y el 28 de
febrero 2017, para lo cual previamente el servidor publico del IMSS debera realizar la invitacién al
personal del Organo Interno de Control {OIC), remitiéndole a este ultimo copia simple de la minuta
que se levarite del acto, en un plazo no mayor a dos dias habiles para el Instituto, contados a partir
de su formalizacién, Dicha minuta NO servird de constancia de haber realizado la visita a las
Instalaciones de cada sitlo que se visite, solo es para el debido cumplimiento del protocolo sefialado.

VISITA A INSTALACIONES DE LOS LICITANTES.

NO APLICA
NIVELES DE SERVICIO.

El licitante, durante la vigencia de la prestacién del servicio, deberd cumplir con los niveles de
servicio descritos a continuacion:

CONCEPTO ~ NIVELES DE SERVICIO

LUGAR, PLAZO Y CONDICIONES DE LA PRF.S'I’ACIéN DEL

SERVICIO. Dentro de los primeros 15 dias naturales

La presentacién del SMIELC_TMN, logistica y pormencres contados a partir de la emisién del fallo.

técnicos.

ADECUACION DEL AREA FISICA.
Dentro de los QD_Qas_nimtaLes_ng__m;g_al

El licitante adjudicado deberd realizar las adecuaciones del érea | de la fecha de e oti o
fisica que sean necesarlas para el funcionamiento de los equipos | fallo.
de laboratoric.

EQUIPO DE LABORATORIDYEQU!PO COMPLEMENTARIO Dentro de los 90 df turales siqu al

de |a fecha de emisién vy notiﬁcacidn del

I-El Licitante Adjudicado entregara, instalard y pondra a punto los

Y
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CONCEPTO NIVELES DE SERVICIC

equupos de iaboiatcrfo, éqmpiémentaﬁo_y.de c'éfﬁﬁtlitb. eh cada
uno de los laboratorios de acuerdo a los ANEXO T3, deberd
entregar el equipo médico ofertado en el ANEXO T11

[ BIENES DE CONSUMO-PRIMERA DOTACION.

La primera dotacién de bienes de consumio conforme al ANEXO
"_l'l, e los sitlos sefialados en el ANEXOTS.
La cantidad inicial a entregar serd de acuerdo a lo EStabIer:ido

- en-el Anexp Técnico.

Dehitro de los 7 Isiete) diss naturales, previo
al inicio de la prestacicn dé) servicio.

"BIENES DE CONEUMO-ENTREGA SUBSECUENTE. |

subsecuerites de bienes

11as entregas
dad de estudiés @ realizar-en 30 dias,

| corrésponderan a la ca

de #cuerdo a las necesudades en los sinos seﬁalados en el

ANEXO T3

los consumibles de los Laboratonos Regionales quedarén‘
sujetos a solicitud de 165 0DAD, Directores de Unida Jes Médicas |

y Jefe de Laboratorio, a través del Administrador del Contrato.

de consumipo,

ia entrega debera reahzarse Tos. primeros 7

| (siete) dias hébiles de cada mes, durante la

vigencla de la prestacion del servicio

contrato.

De acuerds a lo-establecids en el Anexo
Técnico.

DEVOLUCION Y REPOSICION DE BIENES DE CONEUMD.,

El licitante adjudicado atendera Ia solicitud del lnstttuto de la
reposicion de los ‘bienes de consumo de a
establecido efi él Anexo Técnico, conforme al. ANEXOTGT

A partlr del dia h&bil sigulente g la
notificacién ¢on un plazo méxnr’no dé 10 dias

| naturales para la reposicion.

| uaomronlos DE REFERENG!A.

La entrega de resultados al Instituto debeta

réglizarse de acuerdo-a Io establecido en el

| para la realizacién de- los estudios confirmatorios, en los | reali

Iaboratorios de réferencia propuestos por e licitante: ad Juducado

anéxo téchico,

[ CAPACITACION PREVIA

El licitante adjudlcado deberd brindar uha capac:racién previa |

al inicio de la prestacién del servicio al personal de. laboratorio
‘tlinico. en las instalaciones del Instituto:

Posterior a la mstalacién de los equipos y
dentio de los 60 dias naturales previos al |
iniclo de |a prestacion del servicio.

CAPACITACION CONTINUA.

Capacitacién al personal del Instituto al servicio de Laboratorio

En un plaze no mayor de 7 (siete) dias

hébiles de haberse solicitado al licitante

ANEXOS

DIVISION DE CONTRATQSens - 12-cess
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CONCEPTO

NIVELES DE SERVICIO

Clinico, en €l manejo de los equipos de laboratorio,

adjudicado.

CAPACITACION DE CONTROL DE CALIDAD INTERNA ©
EXTERNA.

Capacitacion al personal del Institute de los Laboratorios
Regionales de Tamiz Metabdlico Neonatal, en la interpretacion
de los resultados del Control de Calidad Interna o Externa.

En un plazo no mayor de 7 (siete) dias
habiles de haberse solicitado al licitante
adjudicado.

CONTROL DE CALIDAD EXTERNO.

El licitante adjudicado inscribira a todos los Leboratorios
Regionales conforme al ANEXOD T3, a un programa de Control
de Calidad Exterho, debiendo entregar las constarncias de
inscripcion correspondientes. De acuerdo a lo solicitado en el
Anexo Técnico.

A mas tardar al dia 30 natural contado a
partir de la emisién y notificacion del fallo.

ASISTENCIA TECNICA.

El Licitante Adjudicado debera contar y proporcionar soporte
en linea para la asistencia técnica disponible las 24 horas del
dia, los 365 dlas del afio, donde se reporten las fallas, se asigne
un numero de folio correspondiente al reporte y se les de
atencién a los laboratorios regionales. De acuerdo & lo
solicitado en el Anexo Técnico.

El licitante deberd proporcionar los datos
para la asistencia técnica dentro de los 30
dias. naturzles previos al inicio de Ila
prestacién del servicio.

TRASLADO DE LAS MUESTRAS. _
El licitante adjudicado se encargara del traslado de las muestras
de los laboratorios al laboratorio de referencia correspondiente,

conforme al ANEXO T3, v al laboratorio de referencia conforme:

al ANEXO T5.

o Muestras de papel filtro, dos veces por

semana (lunes y Jueves):

¢ Muestras para pruebas confirmatorias, se
avisara con antelacién al proveedor para
que acuda a su recoleccion en las
Unidades descritas en el ANEXO T3.

ENTREGA DE RESULTADOS DE LABORATORIO DE
REFERENCIA.

Debera proporcionar los resultados de los Laboratorios de
referencia través del sistema de informacién o teniendo gue ser
capturados por parte del personz| del licitante adjudicado.

Para los estudios de confirmacion de Tamiz
Neonatal de acuerdo a lo siguiente:

Casos de HSC: Maximo 48 horas.

Casos de PKU: Maximo 7 dias naturales. o
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Bl licitante adjud:cado haréd de conocimiento ¥ para su
.valudacién al Jefe o Encargado del Sérvicio de I..aboratom.
| Clinico y al 3Jefé o Encargado de:Consenvacion de la Unidad
'Médlwa ylo UMAE, ¢l Anexo TS “Programa-de: Mantehimiénto.

preventivo’.

CONEEPTO NIVELES DE SERVICIO
T Casos de DB: Méx_ihot‘[b‘d[‘a_s nf'aftj:ra_lg;_.‘i o
Casos de Galactosemla: Maximo 10 dias
| naturales.
[MARTENIMIENTO PREVENTIVO

Dentio de los 10 dias hébiles (para el
Instituto) posteriotes a Ia ‘instalacion de los |
£auiipos. :

: mmremmrmmmmvo

El licitante. ad;udlcado proporcionaré el servicio tanto al equipo
| médicoy complementario, asi como ‘al informaético.

E !icitante adji.:dicado deberé efectuar log
sepviclos de #cuerdo al programa de
mantenimlente prevent B0
Programa de Mantenlmlento Prev:anﬂvo de
_ log - equlpos validado por el Jefe o
Encargado del Laboratorio Clinico, en' un
‘plazo méximo de 7 {siete) diss naturales,
contados & partirde la fecha establecida.

"MANTENIMIENTG CORRECTIVO,
| En caso de fallade los equipos, el Licitante Adjudicado debera:

o Efectuar las reparaciones necesarias.

« Sustitucién del equipo, refactiones, accesorios y/o
periféricos: '

El licitante adjudicado deberd efectuar las
reparaciones en un plazo no fhayor a 48
haras contadas a partir de 18 nof
la falla Anexo T5.2.] ‘Reporte de falla de los
equipos [ rpartedel Instituto,

La sustitucioh la reslizaré dentro de los 30
dias hébiles posteriores a la notificacion del
feporte dé acuerdo ‘a lo estipulado en el
Anexo Técnico.

ANEXOS

DIVISION DE CONTRATOS
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CONCEPTO

WIVELES DE SERVICIO

INSTALACION Y PUESTA EN PUNTO DEL SISTEMA DE
INFORMACION

El licitante adjudicado debera instalar y poner en operacion el
sistema de informacion y los equipos periféricos de acuerdo
con las especificaciones sefialadas en la ETIMSS 5640-023-006
TMN 2020 y los Anexos: ANEXO T3, Ti-1, Ti-2, T1-3, Tl-4, TI-5, TI-6

Dentro de los 90 dias naturales siguiente al
de la fecha de emision y notificacion del
fallo.

CAPACITACION PREVIA DEL SISTEMA DE INFORMACION

El licitante adjudicado debera brindar una capacitacion previa
al inicio de la prestacion del servicio al personal de laboratorio
clinico, en las instalaciones del Instituto,

Previo a la instalacion y puesta en marcha
del sistema de informacién y dentro de los
60 dfas naturales siguientes a la fecha de
emision y notificacién del fallo.

CAPACITACION CONTINUA DEL SISTEMA DE INFORMACION

Capacitacién al personal del Instituto de los Laboratorios
Regionales de Tamiz Metabolico Neonatal, en el manejo del
sistema de informacion

En un plazo no mayor de 7 dias hébiles de
haberse solicitado al licitante adjudicado.

ENVIO DE MENSAJERIA HL7

El licitante adjudicado debera enviar la totalidad de los servicios
prestados a la base de datos del sistema de Control de Servicios
Integrales (CSI) de acuerdo con las especificaciones de la
ETIMSS 5640-023-006 TMN versién 2020 y sus Guias de
Implementacién.

En un plazo no mayer a las 24 horas
siguientes a la prestacion de servicio yfo
validacién de resultados.

El proveedor adjudicado establecerd contacto con la
Coordinaciéon de Servicios Digitales y de Informacion para la
Salud v Administrativos o quien ésta determine, a efecto de
establecer la estrategla de cumplimiento de los siguientes
puntos:

a) Firma del Acuerdo de Confidencialidad.
b) Designacion de contacto responsable con sus datos.

c) Designacion de sistema y empresa soporte,

En un plazo no mayor a los 5 dias naturales
siguientes a la fecha de emision vy
notificacion del fallo.
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~ NIVELES DE SERVICIO

CONCEPTO

"d) Solicitud de Pruebas de funcionalidad y Mensajeria FIL7,

| El proveedor debera mstaiar y poner- F
‘unidades ‘médicas del servicio' adjudicado, el sistema de focha del kille

; Informacién validade por 1a CSDISA.

Unto en todas las | . G e
A més tardar el d‘l natura! 91 posterior a la

PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS. _

El administrador del contrato serd responsable de calcular y aplicar las penas convencionales,
auxiliandose dél Jefe de Servicios de Prestaciones Médicas 'y del Jefe o Encargado del Laboratorio
Clinico, €n todos los casos se debera determinar la causa por Ia cual el licitante adjudicado es
‘acreedor @ una penalizacién basada en la tabla de penallzaclohes lo anterior conforme a lo
establecido en los articulos 53 bis de Ia Ley de Addquisiciones;: Arrendamientos y Serv!c;os del Sector
Publico, 97 de su Reglamerito y 4:3:3 del Manual AdmnnistratWo de Apllcacién General en Materia de
Adquislcinne Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, por cada dia de atraso de inicio enla
prestacion del'servicio. La pena convencional se calcularé conforivie & lo sigulente:

Formula:

Pca=96d x nda x vspa.

Dénde:

Pea=peria convenhcional aplicable;

%d" orcentaje determinado én la convocatorla, invitacién, cotizacién, contrato o pedido por cada
atraso-en el Iniclo de la: prestacién del seMcio

Jda=ntimero de:dias de atraso.
Vspa-vaior de los servicios prestados con atraso, sin:IVA,

La penalizaciéih se calculard a partir del dfa sigulenté én gue concluya el plazo éstablecido para el
cumplimiento del ‘concepto: del servicio & saricionar, que deben realizarse prévio al inicio de
operacién, en ninglin caso se deberd de autorizar ‘el pago de los servicios sino se ha determinado,
calculado y notificado al licitante adjudicado las penas convencionales aplicadas en términosdelo .
dispuesto en el contrato, asi como su registro y validacion en el sistema PRE| Millenium. C

En caso de existir alguna pena convencional se notificaré al Adminlstrador del Conitrato mediante
el ANEXO T10.1 “Formato de Netificacién de Pena Convencional Aplicable”.

ANEXOS
DIVISION DE CONTRAT®8re - 27-cess
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i

Tabla de penas convencionales

Limite de Responsable de Resporanblsdel
w5 célculo,
. incumplimiento reportarel
Unidad de . : notificaciény
Concepto medida motivo de Penallzacién Incumplimlento aplicsciér dola
rescisién del al Administrador pena af licitante
contrato de Contrato adjudicado
Cuando el Licitante Dentro de los Hasta 4 (cuatro} 2.5% sobre el CAISPN OODAD:
Adjudicado no lleve a primeros 15 dias naturales mas |valor de la
cabo ia reunién o dias naturales | al plazo garantia sin Administrador de
reuniones contedos a establecido. incluir el IVA, contrato, Jefe de
informativas para partirde la Servicios
hacer del emisién del Administrativos
conocimiento los fallo.
lineamientos del
Senvicio Integral
contratado a las
unidades meédicasy a
la CAISPN.
Cuando el Licitante Por cada dla Hasta 10 dias 19 sobre el OOAD: OOAD:
Adjudicado no ponga natural de naturales més al valor de la
puesta en punto los atraso a partir plazo establecido. | garantfa sin Jefe de Servicios Adrninistrador de
equipos en cada uno de | de que exceda incluir el IVA, de Prestaciones contrato, Jefe de
los Laboratorios de las los 90 dias Médicas Servicios
Unidades Médicas de naturales Administrativos.
acuerdo a los ANEXOS | posteriores a la
T3, T4) T6. emision y
notificacion
del falio.
UMAE:
Jefe o encargado
del Laboratorio
Clinico
Cuando e! licitante Por cada dia Hasta 5 (cinco)dias | 2 % sobre el OO0AD: ODAD:
adjudicadoe no natural de naturales. valor de la
proporcione el servicio | atraso a partir garantia sin Jefe de Serviclos Administrador de
de asistencla técnlca del inicio del incluir el IVA, de Prestaciones contrato, Jefe de
que funcione las 24 setvicio. Médicas Serviclos
hores los 365 dias del Administrativos.
afio, donde se reportan
las fallas a nivel
regiona! yfo local.
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] Limite de Responsable de "”‘Z‘:‘:;‘ﬂb'é del
, ; Incumplimiento , reportar el ©
Concepto U::::g:e motive de Penalizacion | incumplimiento notificaciény
nlh rescision del al Administrador ‘-""“?P’: dela
contrato de'Contrato penaal licitante
b adjudicade
UMAE:
Jefe © encargado
del Laboratorio
Clinico
ChendoelLicitante | Porcadadia | Hasta 5 (Eincolcias | Z%sobrel | OOAD: TGoAD:
Adjudicado no | naturalde naturales, ; va]or dela T :
| entregue la primera atraso _gargntsas_in_ Jefe de Servicios Admirilstrador de
| dotacicn de bieives de incluir el IVA, Hé Prestationes contreto, Jefe de
consummo de acuerdoal | (siete) dlas Medicas Setvicios
Anexo Técnico. naturales, Administrativos.
previos a la
puesta en
operacién del
Jefe o encargado
del Laboratorio
Cilnice
Chando el icitante Hast2 10 dias To6sobreel | OOAD: OOAD:
adjudicado r no fhstale y risturales mas al valorde Ia 1. .
poriga én marcha el at 50 4 partir plazo establecido | garantiasin '?@rdinadorde Administradorde
gistenia de de queexceda fAclulr él VA informética _contrato, Jefe de
lnformacién de ios 90 dias : Setvicios
stuerdo al Anexo naturales | -Admirilstrativos.
Técnico, posterioresala |
| emisién: y ;
-notificacion. LN
| delfatio i
Jefe 0 Encargado
3 Biomédica.
{Ingeniero
Blomédico).
Cuando el licitante Por cada dia Hasta 10 dias 196 sobreel OOAD: ODAD:
adjudicado no natural de naturales mds al valor de la

ANEXOS
DIVISICN DE CONTRATOS
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£ Iz Salud en e) Primer Nivel

Limite de Responsable de ResPo‘nsable del
S calculo,
. incumplimiente repotrtarel PSS,
Unidad de Yo & " notificacion y
Concepto cadlide motivo de Penalizacion incumplimiento aplacisndets
rescision del al Administrador pens el licitante
contrato de Contrato adjudicado
proporcionela atraso a partir plazo establecido  |garantla sin ‘Coordinador de Administrador de
capacitacion previa a la | de que excedz Inciuir el IVA. Informaética contrato, Jefe de
instalacién y puesta en | los 60 dias ) Servicios
marcha del sistemade | naturales Administrativos.
informacién posteriores a la
emisién y
notificacion
de! fallo EINNES
Jefe o Encargado
de la Dlvision de
Ingenieria
Biomedica.
(Ingeniero
Biomédico).
Cuando el licitante En un plazo Hasta 20 dias 0.5 96 sobre el OOCAD: OQOAD:
ganador no no mayorde7 | naturales mas al valor de la
proporcione ia dias hébiles plazo establecido  |garantia sin Coordinador de Administrador de
capacitacion continua | de haberse incluir el IVA. Informatica contrato, Jefe de
del sistemade solicitado al Servicios
informacién licitante Administrativos.
adjudicado.
| UMAE:
Jefe o Encargado
de la Divisién de
ingenlerfa
Biomédica.
{ingeniero
Biomeédico).
Cuandpo el licitante Por cada dia Hesta 10 dias 196 sobre el OO0AD: OO0AD:
adjudicado no realice el | natural de | naturales masal *  |valorde la
envio de mensajeria atraso a partir plazo establecido  |garantia sin Coordinador de Administrador de
HL7 de los serviclos de gue exceda incluir el IVA, Informatica contrato, Jefe de
prestados o lo hagade | las 24 horas a Servicios
manera parcial. partir del | Administrativos.
otorgamiento
del servicio o
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Y MEXICO |

Clinico

 Limitede ﬁﬁp;?::lble del
Unildad dé incumplimiento W &'
Concepto S <dida motivo de Penalizacién | incumplimiento “;’ ';“ ny
TS rescision del al Admmlstmdor plicaciénde la
[ Validacion de “[UMAE:
resultados
Jefe (¢] Encargado
de la Divisién de
| Ingenieria
Blomédlca
A
Biomedlco]
ChandGellichante | Porcadadia | HEsaz0dis  [0Bsobresl T50A0:
&djudicado no realice ia naturdles mésal  fvalor dela Y -
entregade los anéxos | 1 plazo establecido  [garantfa sin Jefe de Servicios Administrador de
correspondientes ‘deque  extceda incluirel (vA. | de P'ﬁiationes contrato, Jéfé de
denm:i'de! plazo los 10 dies Médicas Serviclos
turale - Admirilstrativos.
ern!slény
notlificacién
del fallo -
| Jefe o encargado
del I.aboratono

ANEYOS
DIVISION DE CONTRATOS
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DEDUCCIONES.

En el procedimiento para la aplicacion de
responsable de calcular y aplicar la deduccio
de medida, auxiliado del Jefe de Servicios
Laboratorio Clinico. En todos los casos se debera determ
adjudicado es acreedor a una ded
establecido en los articulos 53 bis de la Ley de Adquisicio

publico, 97 de su Reglamento y 4.3.3 del Manual Administra

DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
Unidad de Alencitr Primariz & ls Selud
Coordinacion de Atencion Integral

£ I Sslud en el Primer Nivel

Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de existir alguna deductiva se n

“Eormato de Notificacién de Deductivas”, resultado

“Reporte Mensual de Estudios Efectivos Realizados

las deducciones, el Administrador del contrato sera
n por concepto u obligacién, nivel de servicio y unidad
de Prestaciones Médicas y del Jefe o Encargado del
inar la causa por la cual el licitante
uctiva basada en la tabla de deducciones, lo anterior conforme a lo
nes, Arrendamientos y Servicios del Sector
tive de Aplicacién General en Materia de

otificaré al licitante adjudicado mediante el Anexo TI0.2
de la conciliacion realizada entre el Anexo T10

" los contadores de los equipos y las hojas de
trabajo diario, realizados en el mes inmediate anterior.

Tabla de deducciones

Limite de Unidad de Responsable de Responsable del .
—— incumplimiento medida rnp:_:riarel célculo, notificaciony
Concepto serviclo motivo de 5 Deduccién Incumplimiento aplicaclénde Ia
rescision del parala al Adminlstrador deductiva al licitante
contrato deduccidén de Contrato adjudicado
Cuando no se De acuerdo a Hesta 20dias | Por cadadia 59 dierio, OOAD: OOAD:
realice ¢l Servicio los periodos posteriores a que exceda los | sobre el valor
de mantenimiento | contenidosen | los 7 (siete) 7 (siete) dias total de la Jefe de Servicios Administrador de
preventlvo de los ¢l programa dias hébiles héblles facturaen la de Prestaciones contrato, Jefe de
equipos segun el presentado sefisladosen | sefialados Unidad Médicas Servicios
Programa de porel licitante | el plazo como plazo Médica en el Administrativos.
Mantenimiento edjudicado y méximo © méximo. mes en que
Preventivo. aceptado por hasta 1 {una) ocurra la
el Instituto. vez durante la incidencia.
vigencia de la
prestacion del UMAE:
serviclo,
Jefe o encargado
del Laboratorio
Clinico
Cuando el licltante | Por cada dia. Hasta 2 [dos) Por cada dia 2.5% dierio, QOAD: OOAD:
adjudicado no gue exceda el | falles no que exceda los |sobre el valor
realice ins nivel de atendidas 10 dias habiles [total de la Jefe de Servicios Adminlstrador de
“reparaciones serviclo dentro de los de tolerancia  [facturaenla de Prestaciones contrato, Jefe de
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"Limite de Unidad de Responsable de’ Re‘:pmsle de;
incumplimiento niedida feportar el
Contepto N:mg‘ motivo de Deduécién lnwmptimfenl:o
réscisién del parala &l Administrador | deductivaal licitante
contrato deduccién de Contrato adjudicado
Thecesarias como | establecido. 10dias habiles | contadosa ~  [Unided Wédica | Médicas Servicios
de toleranciz, | partirdel e) Adrinistrativos.
‘caomplimiento que ocurra Ia
< dei plazo de incidencia,
. plazono mayor | .
4B hofas contaclas repo te. que € I
a pamrde la ‘Instituto UMAE:
i el 1 1 realice
reporhe que el :
lnsﬁtuto realice. del Laboratorio
Clitiico
‘Mantenimiento Porcada dla | Hesta 10570 | Porcadadia | [2.5% dians, GOAD:
correcﬂvo encaso | que exceda el | ¢ifas hdbllesde | gue exceds los sobre ¢l valor i
o nivel de tolerancia 10 diias habiles  [totalde la Jefe deServicios | Adm orc
servicio " contados a defolerancla  ffact la de Prestaciones | contrato, Jefe de
establecido, ‘pértirdela i contados a Unida Médicas Servicios
- | realizacién del |- en &) mes en | Adrainistrativos.
1 ségundo ; {dtie ocurva: ia o= &
réporte de falla incidencia.
o el 4to reporte |
defalla. _
UMAE:
: Jefe-oencargado
J 365 dias naturales, del Laboratorio
Clinico
“slel u:hante ‘De acuerdoa | Hasta los3 O0DAD: 1. 0O0AD;
I-# losplazos | (ties) dias i e sl
-establecidos, | hébiles Jefe de Servicios | Administrador de
posteriores de Prestaciones ! qpnt.‘r_g_:tp':jefé de
tolerencia médlcas Servidios
contados & . Administrativos,
partir del dis
sigulente de
vencido ¢l
plezo maxinmg
teriorés'a le ‘de sustitucion UMAE:
Hficacion del del equipo, : :
_ reporte de falle por refacciones, efe 6 entargado (W
" parte del Instituto accesorios yfo del Laboratorio
periférices, o Clinico
hastaen2
4 BRI
AREXOS
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LimHe de Unidad de Responsable de Responsable del
Niveles de incumplimiento medida reportar el célculo, notificacion y
Concepto sericlo motivo de Deducclén incumplimlento aplicaciénde la
‘ rescision del para la al Administrador deductiva al licitante
contrato deduccion de Contrato odjudicado
{dos) ocaslones
durante la
vigencia de la
prestacion del
servicio
Cuando el licitante De acuerdo & Hasta 3 {tres) Por cada dia 5.0%, sobre el QOAD: ODAD:
adjudicado no los plazos ocasiones de atraso, valor total de la
realice el traslado establecidos durante la cohtado a factura en la Jefe deé Servicios Administrador de
de las muestras, en los niveles vigencia de la partlr de los Unidad Médica | de Prestaciones contrato, Jefe de
de las Unidades de serviclo. prestacion del | plazos en el mes en Médicas Servicios
Médicas & los serviclo, establecidos que ocurra la Administratives.
laboratorios de en el Anexo incidencla.
referencia donde Técnico
se realizarén los
estudios en los
plazos establecidos
en el Anexo
Técnico.
Cuando el licitante | En un plazo Hasta en 2 Por cada dia 2.5% diario QDAD: OO0AD:
adjudicado no no mayorde 7 | (dos) ocasiones natural que sobre el valor
fieve a cabo la (siete) dias durante la exceda el total de la Jefe.de Servicios Administrador de
Capacitacién habiles de vigencia del plazo factura de Prestaciones contrato, Jefe de
continua para el haberse contrato. establecidoy |mensual dela | Médicas Serviclos
personal del solicttado al hasta que Unidad Médica ‘ Administrativos.
Instituto asighado licitante Inicie la en donde
al serviclo. adjudicado. capacitacion ocurra la
respectiva. Incidencia.
UMAE:
Jefe o encargado
del Laboratorio
Clinico
Cuando el licitante | En un plazo Hasta en 2 Por cada dla 2.5% diario QOAD: ODAD:
adjudicado no ro mayorde 7 | [dos)ocasiones | natural que sobre el valor
lleve a cabo la {siete) dias durante la exceda el total de la Jefe de Servicios Administrador de
Capacitacion de héblles de vigencia del plazo factura de Prestaciones contrato, Jefe de
control de calidad | haberse contrato. establecidoy |mensual dela | Meédicas Serviclos
interna y externa solicitado al hasta que Unidad Médica - Administrativos.
para el personal del | licitante inicie la. . en donde.
tnstituto asipnado adjudicado. capacitacion ocurra la
al servicio. respectiva. incidencia.
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Liniitede Unldad de Responsabile de & Responsable del
Nivelisde | Eumplimiento medida : __reportar el calculo, notificaciény
Concepto . rviclo- rnotivo de ) Deduccién incumplimiento splicaciénde la
Liins rescisiéridel perala alAdministrador | deductivaaf licitante
contrato deduccién de Contrato adjudicade
UMAE!
Jefe o encargado
del Labol‘atono
Clinico
“Cuando o Forcadadia | Hests & (tres) | Por cedadfa i GOAD: DOAD:
suministre los | hébil d ocasién | nébilge étreso | ‘sobreel valor
‘bienesde ;atraspenla durante la que ‘exceda el ie. Admiirilstrador de
consumooestese | faltade vigencia del | nmei de: fartl contrato, Jefe de
lieve s caboen entregidelos | contrato. envicio y haste mensua# de seivicios
| foma incompleta | bienes de : eldinquese | laUnidad Administrativos.
| parareponer el consumo, ‘supninistren 1os =
“inventario, bienes de donde oeurre
correspendiente a conELmo. la incldencla.
los 30 dlls de ‘
1 a;ue:do alas UMAE:
| necesidades de
consuimo de los -Jefe o encargado
Lpboratorbs _ del Laboratorio
rngionalesde TMN Clinico i
Hesta 10 dias | Hesta3 (tres) | Porcadadia  |3% diafio, | OOAD: OODAD:
naturalgs -ocaslones de étraso que. sobreel valor T ey o
& | durentela exceda sl pivel  [tota Jéfe'de Servicios | Administrador de
{ vigenciadela | de servicioy tactura, de la de Prestaclones conrato, Jefe de
prestaciondel | hastael dia |unidad Médica | Médicas Senvicios,
servicio. { querealice et jeridonde ’ Administrativos.
- remiplazo: jocurra is Ty
| efectronico. incidencla.
UMAE:
Jefeo enl:argado
del Leboratorio
- . _ _|ginico ..
Cuandoel ~ Enlas Hasta e un Por cada dia 109%sobreel | DOAD: OOAD:
Licltante condiciones plaze méximo | que exceda'el valor de la T
adjudicado no establecidas de 24 horas. nivel de garantia sin Jefe de Servicios Administrador de
proporcione el en el Anexo servicio de Prestaciones contrato, Jefe de
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Limite de Unidad de Responsable de Responsable del
Nivelesde incumplimiento medida reporfar.el cileulo, notificacion y
Concepto servicio motivo de Deduccién incumplimiento aplicaciénde la
rescision del perz la &l Administrador deductiva al licitante
contrato deduccién de Contrato adjudicado

servicloenlas Técnico establecido. incluir el IVA Médicas Servicios
condiclones Administrativos
establecidas en el
Anexo Técnico.

UMAE:

Jefe o encargado

del Laboratorio

Clinico
Cuando el Por cada dia Hasta en 2 Porcadadia  [20% diario OOAD:; OO0AD:
Licltante natural que (dos) ocasiones | que exceda las |sobre el valor .
adjudicado no exceda de las durante la 4B hotas. total de la Coordinador de Administrador de
realice laentrega 48 horas. vigencia del factura Informaética contrato, Jefe de
de resultados contrato. mensual de la Setrvicios
conforme a los Unidad Médica Administrativos.
tiempos en donde
establecidos en ocurra la
cada caso de incidencia.
acuerdo al Anexo
Técnico o cuando
no envien los
resultados al
Sisterna de
informacion.
Cuando el Por cada dia Hastaen 2 Por cade dia 209 dlario OOAD: O0AD:
Licitante netural que ocasiones gue exceda las [sobre €] valor
adjudicado no excedade las | durantela 48 horas. total de la Coordinador de Administrador de
realice laentrega | 48 horas. vigencla del factura Informética contrato, Jefe de
de informacién, contrato, imensuel de la Serviclos
de conformidad y Unidad Meédica Administrativos.
en los tlempos en donde ’
establecidos en ocurra la UMAE:
cada ceso de incidencla.

acuerdo al Anexo
Técnico o cuando
no envien los
resultados al CSI.

Jefe o Encargado
de la Divisién de
Ingenieria
Blomeédica.
{ingeniero
Blomeédico).

UMAE:

Administrador de
contrato, Director
Administrativo.

Pagina - 26 - de 33




GOBIERNO DE

MEXICO | 3%

*’:"’. ‘Y

LD

DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS

Unidad de Atencion Primeris 2 le Ssiud
‘Coordinaclon de Atenclén Integral
& b2 Selud en el Primer Mivel

Nata Para todos.

] Limite de Unidad de Responsable de I!espnnsnbla del
Nivelesde | lncumpirmlentn medida S réportay éf ‘célculs, mﬁﬁeadﬁny
Contepto Eelide - r'nutiw de Deduccidn incumplimiento aplicaciénde Ia
rescisiéndel parala al Administrador | deductivaalliciante
. contrato’ deduccion de Contrato adjudicado
cuan ' :el'lfcitante' Por cada dia TPorcadadia OOAD: BOAD:
adjuditado no de atraso 18! quie exce: :
proporcione la conitados s durarite la nivel de Coordingdor de Adminlstrader de
capacitacion partlr de que. | vigencla del servicly Infermdtica ‘contrato, Jefe de
continua del .eontrato ‘establecido Seivicios
1 slmms de Administrativos.
informacién
so}u:itado &l
licitante
adjudicado UMAE:
aefe o Encargado
de la Divisién de
Ingenieria
Biomédics.
{lngenfero
Blomédico;
| Ciandbellickante | Porcsde dia | Hesas Forcadadia  [svdiafio, | OOAD: T O0AD:
adjudicsdo no. de atraso ocasiones que exceda el -
| realiceelenviode | contadosa durante la nivel de Coordinador de Administrador de
JenEa] pattivde que | vigencia del. sevicio Informatica tontrato, Jefe de
exceddlas 24 | ontrato estableckdo Servicios
horas de 1 Administrativos,
haberse
otorgado el
_ servicio o de la. ,
; valldacién de UMAE:
resultados 1
Jefé o Encargado
de la Division de
Ingenieﬂa
Biomédlco}
Jos casos las dedu:ctonac deberan considerar el IV.A.

del 5enﬂdor Publicn responsabte de adm?mstrar y verlﬁcar el .cumpHmientc del contrato y Cargo del Servidor Publico

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
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ADWINISTRADOR DEL CONTRATO.
RESPONSABLE DE AUXILIAR Y REPORTAR
INCUMPLIMIENTOS AL ADMINISTRADOR RESPONSABLE DE CALCULAR, NOTIFICAR
DEL CONTRATO VY APLICAR PENAS CORVENCIONALES Y
DEDUCCIONES

“Jefeo En_cargadd de Servicio de
Prestaciones Médicas Jefe o Encargado de Servicios
Administrativos

Coordinador de Informética

|2
B S i ey

v “" E ot
Encargado del Laboratx rio Clinico

Jefeo
Jefe o Encargado de Servicios
Jefe o Encargado de la Divisién de Administrativos de acuerdo a la localidad
Ingenieria Biomédica. (Ingeniero de la UMAE.
Biomédico) '

DEVOLUCION POR DEFECTOS, VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES O DE LA CALIDAD DELOS
SERVICIOS.

La devolucion y reposicion de Bienes de Consumo sera por cuenta y a cargo del licitante adjudicado,
de acuerdo a lo establecido en el Anexo Técnico

Contingencia en Laboratorios Clinicos de las Unidades Médicas, para estos casos el licitante
adjudicado debera atender a lo establecido en el Anexo Técnico.

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

El licitante adjudicado, se obliga a otorgar a el Instituto, dentro de un plazo de 10 (diez) dias naturales

ontados a partir de la firma del contrato en términos del articulo 48 de la LAASSP, la cual sera
divisible y seré a través de una garantfa de cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a
su cargo derivadas del contrato, mediante fianza expedida por compafifa autorizada en Ios_ términos
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y a favor del “Instituto Mexicano del Seguro Soclal”,
por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total maximo del contrato a erogar en
el ejercicio fiscal de que se trate, y debera ser renovada dentro de los primeros diez dias naturales
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(articulo 87 del Reglamento de la LAASSP), de cada ejercicio fiscal por el monto a erogar en el

misrno, sin considerar el Impuesto al valor Agregado (IvA).

egar al Instituto la péliza de fianza, apegéndose al formato

Los proveedores guedan obligados a entr
idico.como Anexo Numero Axx (A xx), en

gue se: integraal presente Instruriento, ;un

dicha poliza de garantia de cump!lmlento del contrato serd devuelta al proveedor una vez que €
Instituto le otorgue autorizacion por escrito, para que éste puedd solicitar a la afianzadora
correspondiente la cancelacitn de la fianza, autorizacion que se entregard al proveedor, siempre que
demuestre haber cumplido.con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente

contrato, para lo.cual deberd-de presentar migdiante escrit '-la. solicitiid de litberacién de 1a fianza en

el Departamento -de {donde se soliclta la canicelacion de 14 fianza), mismoe que llevarad a cabo el

procedimiento para & !lberacmn y entrega de fianza.

GCARANTIA POR DEFECTOS O vuc:os GCULTOS DE LOS BIENES, CALIDAD, OPERACION Y
FUNCIONAMIENTO,

FORMA DE PAGO.

DIo EFECT!VO REALIZADO, conforme a lo establecido en el articulo

La forma de pago sera por ESTU
Sector Publicoy 93 de Reglamento.

side la Ley de Adquisiciones, Arteridamientos.y Servicios del

El Instituto realizara el pago de la prestacion del Sernviclo, Integral de Laboratorao, de acuerdo al

Anexo TIO “Reporte. Mensual de Estu
anterior que seré. cotejado, conciliado.y aprobado mediante la firma de los Titulares de las Jefattiras
AD o las personas Titu lares dé las Direcciones Administrativas en

de Serviclos Administrativos en [o]e)
UMAE a més tardar el altimo dia habil del mes, seran quienes daran su auterizacién para que la
dichie docurnento también debe-estar firmado por el Jefe

Direccién de Finanzas proceda a su pago,
o Encargado del Servicio de Laboratorio Clinico, y el Director Médico de la Unidad Médica asl como

por el representa nte del proveedor.
xicanos, dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la

Los pagos 5€ efectuarén en pesos mex
las dreas de contabilidad, de los sigulentes documentos: .

entrega por parte del proveedor ante

requisitos fiscales respectivos, en la que se indique
tudios elaborado por el proveedor, debidamente

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS . . ...e

a) Originaly copia de la factura que retina los
el servicio prestado, reporte mensual de es

dios Efectivos Realizados” en el mes inmediato posterior

>
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conciliado por la Unidad Médica, nimero de proveedor, nimero de contrato, nimero de
fianza y denominacion social de la afianzadora, misma cue deberd ser entregada en el
Departamento de Finanzas de la Unidad Médica.

b) En caso de que el proveedor presente su factura con errores o deficiencias, el plazo de pago
se ajustard en términos del articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adguisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,

c) El pago se realizard mediante transferencia electrénica de fondos y en la fecha programada, a
través del esquema electrénico interbancarios que el IMSS tiene en operacién, para tal efecto
el proveedor deberd proporclonar 1a documentacién requerida por la Coordinaciéon de
Tesoreria, para dar de alta en el Sistema del Instituto la cuenta bancaria, {no debera ser
referenciada ni concentradora), CLABE y banco.

En caso de que el proveedor solicite el abono en una cuenta contratada en un banco diferente a los
antes citados (interbancario), el IMSS realizaré la instruccion de pago en la fecha de vencimiento del
contra-recibo y su aplicacion se llevard a cabo al dia habil siguiente, de acuerdo con el mecanismo
establecido por el Centro de Compensacién Bancaria, CECOBAN.

Anexo a la solicitud de pago electrénico (intrabancario e interbancario) el proveedor debera
presentar original y copia de la cédula del Registro Federal de Contribuyentes, Poder Notarlal e
identificacion oficial; los originales se solicitan Unicamente para cotejar los datos y les seran
devueltos en el mismo acto a el proveedor.

El proveedot cumplird con la inscripcion de sus trabajadores en el régimen obligatorio del seguro
social asi como el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en
la Ley del Seguro Social. El Instituto podré verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha
obligacion,

El proveedor podra solicitar al Instituto, a través del Departamento de Finanzas de la Unidad Médica,
por escrito y previo al cobro de cualquier factura, que de conformidad con lo dispuesto en el articulo
40 B, ultima parrafo, de la Ley del Seguro Social, en el supuesto de que durante la vigencia del
presente contrato, se generen cuentas por liquidar a su cargo, liquidas y exigibles a favor del Instituto,
le sean aplicados como descuentos en los recursos que le corresponda percibir con motive del
presente instrumento juridico, contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuotas
obrero patronales,

El proveedor que celebre contratos de cesién de derechos de cobro, debera notificarlo por escrito al
Instituto, con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada,
entregando invariablemente una copia de los contra-recibos cuyo importe se cede, ademas de los
documentos sustantivos de dicha cesién, el mismo procedimiento aplicars en el caso de que el
proveedor celebre contrato de cesion de derechos de cobro a través de factoraje financiero conforme
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al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S. N. C. Institucién de Banca de

Desarrollo.
El pago de la prestacion del setvicio, quedard condicionado proporcuona!mente al pago que el
proveedor deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso.

MECANISMOS DE COMPROBACION

El Ihstituto realizaréd el pago de la prestacrén del Servicio lntegral de Laboratorio, dé acuerdo al
Anexo TI0 “Repofte Mensual de Estudios Efectivos Realizados™ en el mes inmediato antetlor que
serd cotejado, conciliado y aprobado mediante la firma del Jefe o Encargado del Servicio de
Laboratorio Clinico. a més tardar el dltimo dia habll del mes y también estar firmado' por el
Administrador Médico de Areas Comunes y el Director Médico de Ia Unidad Médica de Alta

Especiahdad &sf.cormo por el representante del proveedor.

oOriginal y copia de 1a factura que retna los requisitos fi scales respectivos: en Ia que se indigue el
servicio prestado reporte mensual de estudios: elaborado por el provaedor debidamente concliiade
por la unidad médica, niimero de proveedor; nimero de contrato numero de fianza y denominacion
social de la afianzadora, misma que deberé ser entregada er el Departamento de Finanzas de la

UnldadMédica

ANTICIPO:

LISTADO DE ANEXOS TECNICOS

“No. ANEXO ~Descripcion
ANEXOTI | Requernimiento del SMIELC_TMIN,
[ ANEXOTIA | Catéloge de SMIELC TVN,
: AHEXO TZ == Especif' caciones Técmcas de Equipos para o SMIELC TMN
ANEXOT21 'Eqmpamlento para SMIELC TMN. i '
ANEXO T3 Directorio para el SMIELC_TMN.

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATQS péeine-sa-cess




' - ¥ DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
Y(; GOBIERI\ O DE E Unitad de Atencion Primaria & {2 Salud

MEXICO | ik

&

Coordinzcion de Atencidn Integrel
£ 1o Selud en el Primer Nivel

ANEXO T4 Cédula de Recepcion de Equipos.

ANEXO T4 1 Cédula de Puesta a Punto.

ANEXO TS Programa de Mantenimiento Preventivo.

ANEXO T5.1 Reporte‘del Estado que Guarda el Equipo.

ANEXO T5.2 Reporte de Falla de los Equipos.

ANEXO TG Cédula Unica de Control de Bienes de Consumo.

ANEXOTEY Devolucién y Reposicion de Bienes de Consumo.

ANEXO T7 | Programa de Capacitacién.

ANEXO T7.1 ‘Registro del Personal que Asiste a la Capacitacion.

ANEXOT7.2 Formato de acreditacién de la capacitacion.

ANEXO TB Requerimiento y Formato de Envio de Muestras,

ANEXO T9 Constancla de Visita 2 Sitio.

ANEXO T91 Formatr.: de ;ar‘ta relati.v_o a la obligacién del licitante adjudicado, de realizar los trabajos

necesarios de adecuacion

ANEXO TI0 Reporte Mensual de Estudios Efectivos Realizados.

ANEXO TIO0.1 Formato de Noflﬂc‘at:_ién de Pena Convencional Aplicable.

ANEXO T10.2 Formato de Notificacion de Deductivas.

ANEXO TN Resumen de Equipos Ofertados en la Propuesta Técnica.

ANEXO TN ?::ﬁ:’::n de Reactivos, Controles y Calibradores por Equipo Ofertado en la Propuesta
‘| ANEXOTI2 Reporte de Productividad Mensual.

ANEXO T13 Justificacion de Mejora Techolégica y/o reemplazo,

ANEXO Ti4 Formato de Entrega de Instalaciones al término del servicio.

ANEXO TI5 ‘Laborstorios de Referencia.
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I'fms_xb T I Check de Funcionalidad

LANE"XO Ti2 I Espéciﬁ.t-a;::iones" i ﬁim'és‘-d'e' los Eqi.ﬁpos de Cémbufd_.'_'

"ANEXO TI-Z l Acueérdo de Confidencialidad,

LANEXQ Ti% IQESiQhéCibh'de Contacto Responsable

ANEXGTHE | Desigraciente ey Ermpresa Soporte,

LANEXST‘I-B — '§olic£tud"'c':le 'P'ruebé'sjde Fﬁﬁciﬁhailﬂad yEﬁ\ﬁO déMensé}ériéﬂL"?

Aréa Requirente: :

Los OOAD, miismos que remiten sus réquetimientosa través de Ia Coordinacion dé_Afencién-lntegrai

en Primer Nivel por condlucto de la Coordinacién de Planestién de Infraestructuira Médica en
 términos de la dltima parte de Ia fraccion Iy del articulo del Reglamento de Ia Ley de Adquisiciones

Arrehdamientos y Servicios del Sector Publico, ' -

Firma de los responsables;

Atencion integral a la Salud enel

Primer Nivel

Dr- Nemesio Ponce S

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
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. GOEIERNO DE ﬂ Direccicn de Prestaciones Madicas
i R{E EXI C 0 J iSs Unidad de Arencion Meédica
Coorginacién de Planeacion de Infrsestrucivr & Médica

Catalogo de SMIELC_TMN

Clave Estudio Enfermedad que se detecta
Determinacién Cuanfitativa en microplaca de TSH (Hormona '
40.50.001 |estimulante de la Tiroides), en sangre total de neonatos Hipotiroidismo congénito primario
colectada en papel filtro. i '
o [|Determinacién Cuantitativa en mlcroplaca de la Actividad de ; . : e
HRO0 (0 Biotinidasa, en sangre fotal de neonatos colectada en papel f Tiltro. Deficiencia de Biotinidasa
oy Deienmnacaén CLianUiatwa en mﬁcroplaca de 17a-OHP (17 alfa
40.50.003 |Hidroxiprogesterona), en sangre fotal de neonatos- colectada en]  Hiperplasia Suprarrenal Congénita
@amlfﬂro et N BN LT = ' ‘
ki Determmacién Cuanmauva en mncroptaca de Phe (Feniia!amna) ndule .
40:50,004 en sangre iotal de neon*atos colectada en pape! filtro, Fenilcetonuria
" 5 e , Determmaclén Cuantitatwa en mlcrop!a" de Galactosa Total en s e
40"-50’00_5 sangre fotal de neonatos colectada en papel filtro. _ . : .___Ga!agtgse.mna
‘ " |Determinacién Cuantitativa én microplaca de IRT (Tripsma :
40.50,006 |Inmunorreactiva), en sangré total de neonatos colectada en papel Fibrosis Quistica
{filtro.
R Determinacién Cuantilativa en mlcroplaca “de T4 {Tiroxina), en b e | TS R B R
40.50.007 sangre totat de neonatos colectada en papel firo. _ Hipatiroldismo Corigénito Central
Pruebas conflrmatonas
Clave Prueba de conﬂrmacién Enfermedad
Determinacién _17-hidroxiprogesterona, 11-desoxicortisol, y la
40.50.008 |relacion (17-hadrox|progesterona+ Androsiened:ona) { Cortisol y|  Hiperplasia Suprarrenal Congénita
Testosterona. B '
Ry Cuantificacion de los Ammoémdos Fenilalanina (Phe) y Tirosina Tees e
40.50:009 (Tyr) en Plasmia Fenilcetonuria
40.50.010 _|Medicién cuantitativa de la Actividad de Biotinidasa Deficiencia de Biotinidasa
_40.50.011 _ |(GALT, GAL-1-P y Galactosa Total) Galaciosemia
4050.012 |Cloruros en sudor por titulacion Fibrosis Quistica
Estudios de Biologia Molecular
Clave Estudio Enfermedad
40.50.,01'3' |Analisis de. DNA {Secuenciacién del QJ‘ PAH) . - Fenilcetonuria
' Anélisis por PCR para las mutaciones: N314D (Duane) Q188R ' ] -
40.50.014 [ 251 k285N, y L195P (clésica). : Galaclosemia
40.50.015 |Andlisis de las 30 mutaciones mas comunes del gen CFTR Fibrosis Quistica
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P MEXICO - S
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1oy

Anexo T2
Especificaciones Técnicas de Equipos para el SMIELC_THN
LICITANTE: WARGA:
[LCITACION: MOpELgy: T e e
NOMERE: PARTIDA(S}: CATALOSO: —
EQUIPAMIENTO PARA TAMIZ METABOLICO HEONETAL GRUPG(S). FABRIGANTE: — R
| HOJA_DE
T3 T o, DESCRIFCION TEGNIGA DELLEANTE ]
) Aomitkzsido para processmi -n-permesuumumm
1 bidlco 2 partir-de musstras o nngnuuswupmmmo
N & siomatt wnwpaamuemnﬂrwﬁnmmmiamF
(Flr.orasmaa én T:empn Resuslo); £OMo IFMA [!mnwmomwa )
B mmmrwwstf@mdﬁwmmmmm&pwﬁmmﬁamm
5 peﬂoradapesdesueun&ug . INCUBAGON, C i hasis B
L
]
¢ ™
!, -
.
® | Progiama exémd pars gestion dé los resltados desde Und PC-en amblenta Windows {13)
HOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO POR EL LICTANTE
gy ]
NOMBRE: ) ; ;
EQUIPAMIENTO PARA TAMIZ METABOLICO NEONATAL GRUPD(S} - . FABRICANTE: .
HOJA. DE
= W, DESCRIPCION TECNICA DEL LICITANTE _
1 in
®
3 periorads tes B : el conleti hasta la”
lemfadelpermuwn nemahlm y elreporie de resullados nera silomatics;
reduciendo ¢l tempo el ensayo de menera significativa,
' WMﬁm para 12 pl-ul
[ ]
.. d ,
s | Programe extemt pers gastion de kos tesWtRISS desde uns PE eh smblnte Wingows (1.3)

2019
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MEXICO . .,:”zi

Anexo le
EspecHicaciones Técnicas de Equipos para el SMIELC_TMN

NOMERE:
EQUIPAMIENTO PARA TAMIZ METABOLICO NEONATAL

LICITANTE:
LICITACION:
PARTIDA(S):
GRUPO(S):

MARCA:

MODELO:
CATALOGO:

FABRICANTE:

HOJA_ DE

Solicitado

Ho

DESCRIPCION TECNICA DEL LICITANTE

» para p H de perfiies de tamiz neonatal
bisico a partir de muestras de sanpre $eCa sobre pape! fittro.

« Sistems tolalmenie aulomatizado que consta de dos © MAS equipos/aceesorios con
capacidad de cuantificar tenio melodologla TRF como IFMA o MICROELISA

Capecidad pare realizer el ensayo ge und placa con muesira de pepel fitro previamenle
perioreta desce su elusion, BQHBCIAN, INCULECION, lavado y remockn el confetl hasla 1
lectura del perfl e tamiz neonaia! basico y € reporte de Tesullados de Manera automatica,
reduciendo el iempo del ensayo de menera signiticative,

» Capacidad minima para 12 plecas

Equipo complementaric ok 12 opcidn B, pera completar las 7 pruebas solicitadas del Temiz
Meigbolico Neonatsi

Leciure de codigo de barmas inlegrado.

Programa exlemo para gestion de los resullados desde una PC en ambiente Windows (1.3)

R

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO POR EL LICITANTE
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“ MEXICO b

Anexo T2
Especificaciones Técnicas de Equipos para el SMIELC TMN
LICITANTE: RIARCA:
ucrrAcubN MODELD: i
NOMBRE: PARTIDA(S): EAAGen: T T
EQUIPAMIENTO PARA TAMIZ METABOLICO REONATAL GRUPD{S): - FABRICANTE: — ]
HOJA DE

&

2019

r--u-q paimii

T3 ~Soichige o | DEsCRICIONTECNEABECTETATE———
T e B i |
2 Perlorador aulomstico
- | * Pﬁmmammmmmhﬂwmemwm , Gon lctor. 0é
cbdigode barras; mmm;awmaﬁa#muswgmm
25 Digmeld B¢ perioracbn 5.0 .8132.m.9‘-we $28 Compalibic conta melogobgla o 2 o
" Proorunmrﬂagmupn :
e
e
‘ - lnslnmmaqu-padcnonnémnraymmmr ‘para mosirar el papel fiio y & grez de
o pbrfomnbnnnmpomlygwor )
[ nmﬁmmmmmd&uﬂmnmumam; j
: Instrumetio conectato @ uns PC (1,3). Programa exlerno desde una PO an am
" Windows
e |- Posicidnermonimics pare facikiarla perforation y disminiir 105 iempos 06 periorasion.
El instrumenio debe reunic.al mencs umo de los sijvientds esléndares oo seginidad: EQ
o |B1010-2-101, CAN/CSA-C22 261010-1, Uumo-'t EN 61326:2006; 1EC 64010-VEN 61010-
" WOMBRE ¥ FIRMA DEL REPRESENTANTE AT oA DO e T e 1ZADO POR EL LICHARTE
EGUIPAMIENTO PARA TAMIZ METABGLICO NEONATAL .
wo ] ' Wo__ | DESCRPCONTECHICA DELLICTANTE
2.1 | :
. Perrmdprummmicomwemmmtphus ¥ & mireadores; con lecior ge
* ©0digo de banras, sensor pars detectsr 18 £aiiad de 15 maricha te sanpre seta:
o | Do ge peorscon 00 3.2 o e ses cmpetie e mepooiga i
(] bzt i L - iy
'. . mmmmrhﬂmpﬂmmﬂymdﬁ
Proceso da petforacion
5 *  Instumenit toneclado B una PC (1.3), Pmmummmummmmm
Windows
‘ eummmmumalmmmammmm"&q O¢ segunged: EC |
o [B1010-2-101 CAN/CSA-C22 2610101, UL €1010-1, EN 61326:2005. IEC 61010-1/EN 81070+
12000 ;
REY FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTOR EL LICTANTE

ANEXOS
DIVISION DE COKTRATOS
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s 7T MEXICO

Anexo T2
Especificaciones Técnicas de Equipos para el SMIELC TMN
TICITANTE: MARCA:
LIGITAGION: MDDELO: .
NOMERE: PARTIDA{S): CATALOGO: - |
EQUIPAMIENTO PARA TAMIZ METABOLICO NEOMATAL GRUPOIS): FABRICANTE:
HOJA DE \
Wo Solichado Tio DESCRIPCION TECNICA DEL LICTTANTE
3. Refrigerador verlical para rio cap. 20 pies cUbicos

DESCRIPCION: Equipo para preserver reaclivos de diagndslico ctinico, en general, 8
temperaluras de2 & § grados centigrados. Sin congelador. Oue opere con fefrigerante ibre
de CFC. Capacidad 571 0m3 (20 ples cobicos) = 3 pies cibicos. Puerln dé cristal. Difusor de
alre con véivula ge presion capiler. Gaje del difusor. Entrepafios de alambron CrOMmado o
‘simillar, Deshioio sulbmitico. Contro! de tempergtura sjustable coni fermonegisirador
sinomitioo. Circulacion reforzads de aire a través e un difusor de fiujo transversel ©
equivatenie. Escaia o perilh 68 conirol 6 femperaiura que indluya el rango entre 2 8 B gredos
centigrados. Alarme ecustica. Operado con pilas y visual en caso e 12lla de comiente. Bateriz)
recargebse, para fallas en [a cormiente y en ka temperalura, con duracion minima de seis horas.
Compresor de 1/ HP 0 de l& polencia adecusda; segin Wornaho y capacidad del equipo.

gistrador de temperature, Ranao cusdo 8 1a lemperelura de! refrigerador y punta de-
plume para Graficador. Cublerie exterior de acero galvenizado eléctroliicamente cublérto con
pinfura epbxica, Cublerta inlerior con sluminio liso © 810 on fecubrimiento snticormosivo.
‘Sisterma ge slarma con postbliidad de coneciar 8 varlas alarmas remotas. Seleccion de
humedad, Alslamienio de Blto grado medianie etpuma pres 6ds 0 65puma 06 poliurelanc
inyectado, Alarma audible y visusl, cuando la puerta quede bierta més liempo del necesario.
Alprma audible y visup! cusndo el sensor de la temperatira no funcione comectamente.

REFACCIONES: Se seleccionaren 0e SCUerdo @ 1S NeCesidanes, Bsegurando su
compatibliidad con la marca y modelo del equip0.

TONSUMIBLES: Fapel grafich pararegisto dien ! vatico de 1a lemp
Las unidades médicas los seleccionaran de acuerdo @ sus necesidades, asegurando su

4 Con 1a marca y modeto del #quipo.

INSTALACION: Corriente eléctrica 120 Vi60 Hz.

e —————————————e e

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO POR EL LICITANTE

NOMBRE: PARTIDA(S): CATALDGO:
EQUIPAMIENTO PARA TAMIZ METABOLICD REORATAL GRUPOIS): FABRICANTE:
HOJA_DE
o Bollchado Wo —DEBC nrcn‘!TEt CNICADELLICHANTE |
[ 1]
Un UPS para cada equijpo médico conun minimo de soporle oé 15 minulos, que proléja los
o | equipos suminisirados de los camblos Oe voltsie y permita ba conlinuidad para resguardar &l
trabajo realizado.
Wmm
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ANEXO T3 “DIRECTORIO PARA EL SMIELC_TMN"
Referencia de Unidades para el Diagnéstico de FQ

OOAD

LUGAR DX FQ

Aguascalientes

UMAE HP CMNO

Baja California

SINALOA

Baja California Sur

|SINALDA

‘Campeche

UMAE HG LA RAZA

Coghuila

[UMAE HC 3&

|Colima:

JOMAE HP CMNO

{Chiapas-

JUMAE HP CMN SXXI

Chihuahua

JUMAEHC 34

Durango

' UMAE HC 34

|Guanajuato

|UMAE HP EMNO

JUMAE HP CMN SXX|

UMAE HP CMNO

_ {UMAE HG LA RAZA

UMAE HG LA RAZA

Michoacdn

UMAE HP CMNO:

|™orelos

" [UMAE HP CMN SXXI__

| Nayarit

UMAE HP CMNO

[NuewoLesn

_|UMAEHC34

|Oaxaca

OVMAERP CMN ST

Puebla

GMAE HP CMN ST

[Cuergaro

UMAE HP CMN SXXI.

|Quintana Roo

 JUMAE HG LA RAZA

San Luis Potos!

JUMAEHC 34

|sINALOA

UMAE HP:CMN"S_XX’I

Tamaulipas .

TUMAEHC 34

Tlaxcald

UMAE HP CMN SXXI

Veraciuz Norte:

“TUMAE HP CMN 5XXI

Veraciuz Sur_

[UMAE HP CMN SXXI.

Yucatdn

UMAE HG LA RAZA

Zacetecas

JUMAE HC 34

CDMX Norte

~|UMAE HG LA RAZA

CDMX Sur

~ |UMAE HP CMN SXXI

ANEXOS

DIVISION DE CONTRATOS
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Membrete cel proveedor

ANEXO T4 (T CUATRO) Cédula de Recepcion de Equipos

NO. LICITACION:

OOAD/UMAE:
UNIDAD MEDICA:
PROVEEDOR:
NO. DE CONTRATO:
FECHA DE INICIO Y TERMINO DE LA VIGENC!A DEL CONTRATO:

1:-REMISION DE ENTREGA No.
2.- FECHA DE RECEPCGION DEL {LOS) EQUIPO(S) A ENTERA SATISFACCION DEL JEFE DE SERVICIO, JEFE DE

RCAPS Y DEL JEFE DE CONSERVACION DIA.___. MES ANO,
3.-MARCA'": :

4.-MODELO" ___
5. TiPO DE EQUIFD*:

TAMIZ METABOLICO NEONATAL

'LAS CARACTERiST!GAS 'Y ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS EQUIFOS SERAN LAS MISMAS QUE FUERON
ACEPTADAS DURANTE LA JUNTA DE CIERRE DE LA. LlClTACiéN EN LA PROPUESTA TECNICA DEL LICITANTE Y

ACEPTADAS DURANTE EL PROCESO DE EVALUAGION.

6.- N'UMERO(S) DE SERIE; ;
7. CLAVE DE CUADRO BASICO INSTITUCIONAL “EN GASD DE CONTAR CON

UNA™:
11 -TELEFONO PARA SOL!CITAR SOPORTE TECNICO .

OBSERVACION:

EN EL CASO DE QUE EXISTA DIFERENCIA DE LOS DATOS DE LA LISTA DE COTEJO DE LA RECEPCION O ESTOS
NO CORRESPONDAN A LOS CONTENIDOS EN EL CONTRATO O.QUE NO SE ENCUENTREN EN. PLENA CAPACIDAD
DE FUNCIONAMIENTO:0 NO'SE ENCUENTRE DENTRO DE LO $OLICITADO O SE IDENTIFIQUE RIESGO POTENGIAL
PARA LOS USUARIOS Y LOS PACIENTES SE LEVANTARA UN ACTA INFORMATIVA, DONDE SE DESCRIBA
DETALLADAMENTE LA SITUACION QUE MOTIVA LA NO RECEPCION POR PARTE DEL INSTITUTO.

i NOMBRE Y FIRMA i “NOMBRE Y FIRMA -
JEFE 0 ENCARGADO DE ADMINISTRADOR DE LA UNIDAD
LABORATORIO CLINICO MEDICA
NOMBRE Y FIRMA NOMBRE, CARGO Y FIRMA
JEFE DE ACTIVO FIJO 'REPRESENTANTE DEL
PROVEEDOR

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS

Pégina 1 de 1







DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
Unidad de Atencion Frimariz & 1z Selud
Coordinacion de Atencién integrg!

212 Salud en €l Primer Nivel

GOBIERNO DE |

< MEXICO |

ANEXO T4.1 (T
CUATRO.UNO)
Cédula de Puesta a Punto

' Lamstalaciéndel equipo
No. LIGITACION: . ; obedece a alguno de los
OOADIUMAE: __ . [ supueslosde "Mejora
UNDADMEDICA: o , : SITem'égm
PROVEEDOR: ______ - s b MO
'NO. DE CONTRATO: g Lo e
FECHA PE FALLO:. O s i i g
FECHA LIMITE DE PUEST, ﬁum*o ' {84 DIAS: HATURN.ESAPARTIRDELAFEC!-IA‘DEE-FA’LLQ)
FEGHA DE INICIO Y TERMINO DE LA VIGENCIA DEL coumm,._ _ =

A. ENTREGA DE AREA FiSICA

4.FECHA EN.QUE EL LICITANTE ADJUDICADO RECIBE POR PARTE DEL INSTITUTO EL AREA FISICA ASIGNADA DIA__

mes ‘
z.-lDENﬂFIGACiﬂﬁ DELOS sznwctos CON LOS QUE CUENTA'EL AREA ASIGNADA:

AGUASI{ }NO( ). TOMAELECTRICA SI{ )NO() CONEXIONES PARA INTERFAZ 81 (INO( )
E ESPACIO FISICO ASIGNADO PARA GUARDA Y CUSTODIO DE LOS BIENES DE CONSMO

COIIENTA&IOS;‘OBSERVACIDNES :

B. ADECUACION DE AREA FiSICA

1.- JCUMPLIO CON LAS ADECUAGIONES AL AREA FISICA PARA LA PUESTA A PUNTO? SI{ ) NO(') NO REQUIERE( )
*EN CASO AFIRMATIVO DEBERA DE PRESENTAR DOCUMENTO SOPORTE (ACTA ADMINISTRATIVA) DE ENTREGA DE L'AS

ADECUAGIONES | REA FISICA
2.- ENCASO AFIRMATIVO , EN QUE FECHA CONCLUYD LA ADECUAGION? nﬁw Esnmo

3. u?usao DE DIAS QUE EXCEDE EL NIVEL DE stavncm si ESTE ESSY c_,
consmmos:oassavmones s i oty ¥ e o g

C. INSTALACION DE Eauwos, PERIFERIGOS Y ACCESORIOS

.- namsmn DE ENTREGA NO., ,
;;Su pzu. eaunpo, A ENTERA smsm:clbu DEL JEFE DE SERVICIO biA____

=MA O =
5.— ‘HPO BE EQUIPD‘

TAMIZ METABOLICO NEONATAL ' - WEXQS
DIVISION DE CONTRATOS

1%‘-' e =35 = SR
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'g{'*w,\‘ U \ SS e

' A& CARACTERISTICAS ¥ ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS
EQUIPOS SERAN LAS MISMAS QUE FUERON ACEPTADAS DURANTE LA
JUNTA DE ACLARACION A LAS BASES, EN LA PROPUESTA TECNICA DEL LICITANTE Y ACEPTADAS DURANTE EL PROCESO DE EVALUACION

7.- NOMERO DE SERIE:
6. CLAVE DE CUADRO BASICO INSTITUCIONAL “EN CASO DE CONTAR CON UNA":

. DE LA RECEPCION DE EQUIPO

R B ACADD OE DRy

TALO POR PERSONAL

SAL A A I T
SPECIALIZADO?

NOTA: EN EL CASO DE QUE EXISTA DIFERENCIA DE LOS DATOS DE LA LISTA DE COTEJO DE LA RECEPCION O ESTOS NO
CORRESPONDAN A LOS CONTENIDOS EN EL CONTRATO O QUE NO SE ENCUENTREN EN PLENA CAPACIDAD DE FUNCIONAMIENTO O

NO SE ENCUENTRE DENTRO DE LO SOLICITADO O SE IDENTIFIQUE RIESGO POTENCIAL PARA LOS USUARIOS Y LOS PACIENTES SE

LEVANTARA UN ACTA INFORMATIVA, DONDE SE DESCRIBA DETALLADAMENTE LA SITUACION QUE MOTIVA LA NO RECEPCION POR
PARTE DEL INSTITUTO.

COMENTARIOS/OBSERVACIONES:.

Y MOD

ELO DE EQUIPO ENTREGADO?
SR o s Pl T i Bkt

AT )

g s ot v IR

/ CORRESPONDE E LOS REACTIVOS PARA SU CONSUMO MENOS DE 6 MESES DE SU CADUCIDAD?
PN R CAR DN N EBIDE NCH b Ve s LAt P e el S e

R ECHA DE RECEPCION DE LOS REACTIVOS Y BIENES DE CONSUMO A ENTERA SATISFACCION DEL JEFE DE SERVICIO,
DIA MES____ ANO______
2. NOMERO DE BIAS QUE EXCEDE EL NIVEL DE SERVICIO S1 ESTE £S SU CASO:

COMENTARIOS/OBSERVACIONES:

E. CAPACITACION PARA EL PERSONAL DEL INSTITUTO

* EL PROVEEDOR ADJUDICADO OTORGARA LA GAPACITACION AL PERSONAL QUE SEA DESIGNADO POR EL INSTITUTO EN LAS

UNIDADES MEDICAS, DENTRO DE LA JORNADA LABORAL DEL TRABAJADOR, POR LO QUE SE REQUIERE UN ANEXO T7.1 “REGISTRO

DEL PERSONAL QUE ASISTEA LA CAPACITACION” POR CADA CAPACITACION.

1. FECHA DE LA ULTIMA cw&mmclou OTORGADA A ENTERA SATISFACCION DEL JEFE DE SERVICIO
D MES o - o

2. NUWERO DE DIAS QUE EXCEDE EL NIVEL DE SERVICIO POR CAUSAS IMPUTABLES AL PROVEEDOR
ADJUDICADO, SI ESTE ES SU CASO:

CDMENTARlOSIOBSERVACIONES:

Pimine e e e e 2 S S e S N SR AR S INEE
PR SSHVESEIENRNESIANSS SIEXRIESTTHINGES



DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
Unidad de Atencion Primaria & la2 Sajud
Coordinacién de Atencion Integral

2 1z Salud en e! Primer Nivel

F SiSTEMA DE INFORMACIGN

COMENTARIOS/OBSERVACIONES:

G. PUESTAAPUNTO

Calificacion de Desempefio (C de D)

De acuerdo a la Guia sobre la Calificacion de Equipo de instrumentos Analiticos [CENAM/ noviembre 2004.

“FECHA DE PUESTA A PUNTO

COMENTARIOS/OBSERVACIONES:.

ANEXOS
- DIVISION DE CORTRATOS
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NOTA: ES OBLIGATORIO FORM
EN LA PAGINA DE LA CPIM EN E

GOBIERKO DE

MEXICO | |

2

2020
LEONA VICARIO

BLNEMIRI2 MADLY DE LA PATIIA

DE HABER INICIADO EL SERVICIO.

ALIZAR EL PRES
L SEGMENTO DE !

NOMBRE Y FIRMA
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

RESENTE ANEXO Y EL ADMINISTRADO
MPLEMENTACION DEL SMI, DENTR!

DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
Unidad de Atencion Primariz 2 la Salud
Coordinacién de Atencion Integral
2 la Salud en el Primer Nivel

R DEL CONTRATO DEBERA REPORTARLO
O DE LOS 30 DIAS NATURALES DESPUES

Phming et eSS N e 2 N R S T S A NS SIS S
PR EEESIINER S NS SIS AN SSSUIINESE



NO. LICITACION:

OOAD!UMA.E

Membrete del proveedor

ANEXO T5 (T CINCO)

UNIDAD MEDICA:

PROVEEDOR: .

NO. DE CONTRATO:.
FECHA DE INICIO Y TERMINO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO:

PROGRANMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

EQUIPO

MARCA

MODELO Y NO: DE SERIE

pemono DE
REALIZACION DEL

" TRABAJO DE
MANTENIMIENTO

PREVENT IVO

PERIODO | MES | ARO

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOX

NOMBRE Y FIRMA
REPRESENTANTE DEL PROVEEDOR

Pagina 1 de 1
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Membrete de! proveedor

ANEXO T5.1(T CINCO.UNO)

Reporte del Estado que Guarda el Equipo.

PROVEEDOR: ESPECIFICAR TIPO DE MANTENIMIENTO

FECHA DE REALIZACION DEL TRABAJO DE MANTENIMIENTO
CORRECTIVO ( ) PREVENTIVO' () ‘i

DiA: MES: ANO:

NUMERO DE CONTRATQ: ' ' ﬁ

'FOLIO;

FECHAYHORA DEL REPORTE (DD!MMIAAAA HH'MM) | . J
UNIDAD. MEDICA . ‘ :

EQUIPO: o e, TR

MARCA: : : ek | No.SERIE

lvobEs —— ] . ok o

UBICADO EN SECCION-

NOMBRE DE INGENIERO: — e g <

. Requenmento Al instalar Fh,nrir;tee!::r::ento 3'3,’;;?,’;;,,";"’“‘”
:Cahﬂcaciéh de #nsta!acnén ' . ] N Wi
Calificacién de la operacion ' X ] o .
| Calibracién del analizador X % *
| EQUIPO FUNCIONANDO: 8| NO '
*Se realizara cuando aplique la viabilidgd de acuérdo al manual del Analizador.

*De acuerdo & la Guia sobre la Calificacion de Equipo de Instruméntos Analiticos /CENAM/ noviembre 2004.

Detallar e} Trabajo rea!lzado
Especificar si hubo sustitucion de accesorios, plezas, sistemas, refacciones u ofros,
fue efectivo y los equipos funcionan de acuerdo con lo establecido en €l contrato, deben

Si el manténimiento
firmar de conformida

Dia;__Mes:__ Afio:.

NUMERO DE DIAS QUE SE EXCEDIO EN EL NIVEL DE SERVICIO, S ES EL CASO .

Nombre y Firma Nombre- y Firma ' Nombre y Firma
Jefe de Conservacién dela Unldad Jefeo Encalgado del Represemame del Provesdor
Médica Laboratorio Clinico

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS

Pégina 1 de 1
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GO-BEERF{G DE

MEXICO

DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
Unidad de Atencion Primaria a 2 Sslud
Coordinacion de Atencion Intearal

alz Salud en el Primer Nive)

ANEXO T5.2 (T CINCO.DOS) Reporte de Falla de los Equipos

ﬁNOMBRE, DE LA PERSONA QUE
RECIBE EL REPORTE DE
INCIDENCIA DEL INSTITUTO

" No DE.FOLIO ASIGNADO

FECHAY HORA DEL REPORTE

EQUIPO REPORTADO

NUMERO DE SERIE:

MODELO:

UBICACION:

“NO. DE REMISION:

DESCRIPCION DE LAFALLA

FECHA DE ATENCION DE LA
"~ INCIDENCIA

FECHA DE CIERRE DE LA
__INCIDENCIA (MAXIMO DE 48
HORAS, CONTADAS A PARTIR DE
8U NOTIFICACION)

'NUMERO DE DIAS QUE EXCEDIO
EL NIVEL DE ICiO, SIES EL
CASO:

Noia: ¢ deberd Racer 1as reparaciones en Un plazo no mayor a 48 horas después de la noUnEacion,

El Licitznte Adjudicado debér contar y proporcionar soporte en linea para la asislencia técnica'que las 24

Horas, los 365 dias del afio.

JEFE 0 ENCARGADO DE

T _NOMBREYFIRMA
RESENTANTE DEL
PROVEEDOR

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS

> £ oina Jodeln SamS T, R S N AT SRS TN
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MEMBRETE DEL LICITANTE

ANEXO T6 Cédula Unica de Control de Bienes de Consumo.

. | ‘ . Fechs
Cédula Unica de Control de Bienes de Consumo P ;.
OOAD/: 7 ia: Mes: Afio;
UNIDAD MEDICA: "
_ ENTREGA CORRESPONDIENTE
No. DE CONTRATO: - __ __ALMES
DE____DEL z0_
_ _ EHTREGA Nu.

e | ~ - oo Cantidad | = | Fectad
. ipciéi ] 3] No: die L cii _Fecha de
Ne. . Descripcién P_r__e,sentac én Entregada o.de Lote | b

- PARA SER I.LENADD POR EI.. JEFE O ENCARGABO DEL SERVICiD DE LABORATORID

FECHA DE RECEPCION A | nspnomsronmmmo LEXCEDIO EL NIVEL DE "““ERG DE DIAS QuE

CONFORMIDAD: CUBREL SERVICIO ESTIPULADO? Exceg:g - NIVEL DE
ot okl DT | sewvico
sI()NO() 1 si{yno()

"NOMBRE Y FIRMA ~__NOMBRE YFIRWA
JEFE O ENCARGADO DE L ABORATORIO REPRESENTANTE DEL

CLINICO PROVEEDOR

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS 4o 1
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DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
Unidad de Atencitn: Primariza g la Salud

) et Coordinacitn de Atencign Integral
& LEON‘F‘ Wm & lz Salud en €1 Primer Nivel

.MEKECQ

ANEXO T6.1(T SEIS. UNO) Devolucién y Reposicién de Blenes de Consumo

ADIUMAE: - _Fecha
‘ Dia: Mes: Afio:

Unldad Médica No. de Contrato:

%%ﬂa '\-4‘;, ;Xé%hwv%%w ',: o ‘:i*‘:‘ Jgﬁﬁkﬁ
‘No. Descripcitn del Bien de Consumo
B Cadupid,a;l
roveedor y Fabticanite; ] = Canhdﬂd n Fecha de recepcién en la Unidad

; De " Dia: Mes: Afioy
Entmga No:_

Descripclén detallada de los defectos eiicontrados:

'P’reseniacién

Cantidad Fecha de recepcidn en Ja Unidad

roveedor y Fabricante:
' Recibida“ | Devuelta Dia: Mes: | ARor

Entrega No:__ ,
Descripcion detallada de fos defectos eéncontrados:

. WSO e e : »"‘5‘
3 %'gﬁ%“@ﬂ‘fz L ?5 g.‘ﬂ:ﬁh ”‘:r&?}

~ Descripcion

Proveedior y Fabricante: ) B R . Cantidad Fbchademcepciénan ia Unidad
" | Reciblda | Devuelta |~ Dia; | Wesr | —ano:
Descripcion detaliada d¢ 105 defecios enCoRtATOET
NOMBRE NOMBREYFIRMA
JEFE (o] ENCARGAFBEOYD'ngRATORlo REPRESENT’\NTE DEL PROVEEDOR

cLinico A%EKOS '
DIVICION DE CONTRATOS

L SIS \ ESENSE ARSI,
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Membrete Licitanie

ANEXO T7 (T SIETE)

Programa de Capacitacién

NO. LICITACION:
OOAD/UMAE:
UNIDAD MEDICA:
FECHA:
HORARIO: _
NUMERO DE CONTRATO:

Cérta programética

EQUIPO DE
LABORATORIO,
FECHA HORA COMPLEMENTARIO, TEMA

‘ COMPUTO O
|  PERIFERICOS

e -
NOMBRE Y FIRMA ANEYOS

REPRESENTANTE DEL PROVEEDOR DIVISION DE CONTRATOS

" Pagina 1 de 1
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e e o T e

Membrete del proveedor

ANEXO T7.1 (T SIETE.UNO)

Regisfro del Personal que asiste a la Capacitacién

NO. LICITACION:
OOAD/UMAE; ___
UNIDAD MEDICA:
REMISION DE ENTREGA DE EQUIPO No.
MARCA Y MODELO DEL EQUIPO:
TEMA:

FECHA:
TURNQ: _

CONTROL DE ASISTENCIA

" NOMBRE | MATRICULA | CATEGORIA |

FIRMA

"NOMBRE Y FIRMA

NOMBRE, MATRICULA Y FIRMA
JEFE 0 ENCARGADO DE

LABORATORIO CLINICO

DE CAPACITACION

NOMBRE, MATRICULAY
~ FIRMA
ADMINISTRADOR DEL

CONTRATO DIVISION Di CONTRATOS

Ty
z?“) g

i
¥

kW

Pagina 1 de 1
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(,NDO: -‘u

##5 % GOBIERNO DE ‘

Y2 MEXICO |

DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
Unidad de Atencién Primariz a la Szlud
Coordinacion de Atencién integral

2 la Sz2lud en &) Primer Nivel

ANEXO NUMERO T7.2 (T SIETE.DOS)
FORMATO DE ACREDITACION DE LA CAPACITACION

NOWERO DE O0AD ' ng E'J 23&:&;25%?« PAGINA:
CONTRATO: UNIDAD MEDICA: DE_CAPACITACION: b
—CLAVE “NOWERE DEL EQUPD: T WARCA | WoODELO

POR MEDIO DE ESTE DOCUMENTO SE ACREDITA QUE LOS SIGUIENTES USUARIOS:
WOMBREDELUSUARIO | MATRICULA | CATEGORIA __ | SERVKIO _ —_TURND

ACREDITARON A ENTERA SATISFACCION DEL JEFE O RESPONSABLE DEL DEPARTAMENTO DEL LABORATORIO CLINICO, LA
CAPACITACION CORRESPONDIENTE AL USO Y CUIDADOS DEL EQUIPO MENCIONADO EN EL ENCABEZADO DE ESTE
BOCUMENTO. ASIMISMO SE CONFIRMA QUE DIGHA CAPACITACION, ESTUVO DE ACUERDO A LOS TEMAS ESTIPULADOS EN EL
PROGRAMA DE CAPACITACION CORRESPONDIENTE A DICHO EQUIPO Y QUE ES EL SIGUIENTE:

[ GBJETIVO DE LA CAPACITACION: ‘
“TEMARIO TRATADOS DE Acuen'oo AL PROGRAMA
DE CAPAGITACION: . TP L 11
TEMPO DE DURACION: __| . HORAS EFECTIVAS.
CONCLUSION Esvnas'_““"‘“‘“—‘mvncions — o P

e ————e——
'NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE DEL NOMBRE Y FIRMA DEL JEFE O ENCARGADO DEL
PROGRAMA DE CAPACITACION ____LABORATORIOCLINICO

NOTA: SE DEBERAN ADJUNTAR LAS LISTAS DE ASISTENCIA A LAS PLATICAS DE CAPACITACION, AS| COMO LAS
EVALUACIONES DE LOS USUARIOS QUE ACREDITARON LOS CONOCIMIENTOS DEL CURSO, AN X @ 3

DIVSION DE CONTRATOS

5 &\‘{\ SN SREINRIESIIN V&= U.j\'él}).\\\\\\‘»a‘&*-‘“:ﬁf/a.\ NE=

AN
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. GOBIERRO EE

ANEXO T8 (T OCHO)
Requerimiento v Formato dé Envio'de Muestras

Fecha y hora de recepcién;
Unidad Médica que refiere:
Laboraiorio RegnonaUReferenaa‘ .

Estudiost. . . .. .. B i
' TAMIZ HETABOUCO NEONATAL

DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
Unidad de Atencién Primariz & Is Salud
Coordinacién de Atencidn Iritegral

& lz Salud en el Primer Nivel

A, MUESTRAS DETAMIZ (sangré seca en pape! filiro)

B. MUESTRA(S) PARA PRUEBA CONFIRMATORIA:

HIPERPLASIA SUPRARRENAL CONGENITA (HSC)

FENILCETONURIA (PKU)
JIENCIA DE BIOTINIDASA (DE)

o n i

c.

’"{y‘f MUTACIONES GALACTOSEMIA
€. MUTACIONES FQ

No.DEFOLIODELA | . v
UNIDAD QUE NOMBRE DEL PACIENTE NSS BRI

‘REFIERE

OBSERVACIONES

5

3
G £ %

ANEROS

DIVISION DE CORTRATOS

s \&"i"‘n SN S AN SIS

=,
.\\“x\\\\a 333@.:1;:?&@\\\&:\1%?




Wl 3 DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
2 : ZQ Unidad de Atencién Primaria a la Salud
bassin 1 PLROUE = e Coordinacién de Atencion Integral
LEOKA VICARIOD 2 18 Salud en el Primer Nivel

DTMEMLSITA MALKE DE LA PATRUA

GOBIERKO DE |

S MEXICO |

Fecha y Hora ]
Nombre, matricula y firma de quien entrega las dd/mmfafio Nombre y firma de quien recibe las
hh:mm muestras para su traslado™

muestras para su lraslado de la Unidad que remite*

*Personal IMSS
**Personal Proveedor

Paming P08l =SS N = PN ST TSRS A SRS T R,
PR RSH N EEIERNS R SIANNER SN ESTINSE!

3 1-E-_-.. ..H”Z'b.\ W 1O YO SRS
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de realizar los trabajos

Formato de carta relativo a Iz obligacién del licitante adjudicado,
dica que corresponda

necesarios de adecuacién a las instalzciones de cadz unided mé

Ciudad de México, a __de de 2020.

Instituto Mexicano del Seguro Social
Convocante

Licitacién

Preseénte.

(— NOMBRE ) en mi

Respecto de la oferta de la(s) partidals) ... —— ., M representada se
compromete a cumplir cabalmente para la instalacién del {de los) equipo(s) y para la prestacion la
correcta y oportuna prestacion del servicio en el que resulte adjudicada, con todos y cada uno de
los requerimientds necesarios, contemplando los espatids fisicos del &rea donde sers(n)
' asl | ' cada Una de las adecuaciones fisicas Se requieran para Ja
' o'y 6ptima funcionamiento del (de fos) equipo(s) ofertadols), entre
y/o de suministro de fluidos y/o: energéticos y/o de. los espacios
esarios, determinados por el personal .de la unidad médica receptora del (de los)
: eficionadals) y que s encuentren directamente
icionamiento, )

caracter de representante legal de Ja empresa
LA E —), manifiesto guie: '

fisicos nec ‘ ! !
bien(es) adjudicado(s) en Ia partida(s) mieficionadals)
relacioniados con el drea de instalacion del bieh'y su éptimo fi

Adicionalmente mi representada se compromete a. coordinarse con el personal de la unidad
médica 2 fin de trabajar sobre la logistica, necesaria respecto a la instalacién'y puesta a punto de
los equiposy el inicio de la prestacion del servicio en I6s plazos establecidos en Ia Convocatoria.

(Nombre y firma del Representante Legal)

ANEX0S
DIVISION DE CONTRATOS
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ANEXO T10 (T DIEZ)

- 2020

LEONA VICARIO

BUXTHERTIA SARar BL AL FATRLL

DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
Unidad de Atencion Primaria ala Salud
Coordinacién de Atencidn integral

@ la Salud en e! Primer Nivel

Reporte Mensual de Estudios Efectivos Realizados

OOAD: _JALISCO_
UNIDAD MEDICA: _CARRE _LARRE

INFORMAGION CORRESPONDIENTE AL MES DE: dum@;ﬁ 2027,
NUMERO DE CONTRATO: _ ‘
TAMIZ METABDLICO NEONATAL .
R "NUMERODE | T
DELEGACION ESTUDIOS IMPORTE sin LV.A,
REALIZADOS

Nots: DESGIOSAR PROBUCTIVIDAD FOR DELEGACION Y ANALITO

PRECIO

- IMPORTE SIN

e A g “NUMERODE |
NOMBRE DEL ESTUDIO ESTUDIOS unr,rmm L
: T : : REALIZADOS _SNwvA_ | VA
40.50.001 | Determinacién.de TSH
NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA " NOMBRE Y FIRMA
JEFE O ENCARGADD DE LABORATORIO DIRECTOR O RESPONSABLE DE REPRESENTANTE DEL
- alNico LA UNIDAD MEDICA PROVEEDOR
BITY AR
p ¥ ﬁf; n\w ';i‘

DIVISION DE CONTRATOS
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DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
Unidad de Atencién Primariz 2 Iz Salud
Coordinacion de Atencién Integral

a la Salud en el Primer Nivel

‘%,;“f, GOBIERNQ DE

ANEXO T10.1 (T DIEZ.UNO)
Formato de notificacién de Pena Convencional Aplicable

ODAD:
UNIDAD MEDICA. .
INFORMACION CORRESPONDIENTE AL MES DE:_

NUMERO DE CONTRATO:_____ e
trato de la pena

Medlante el presente documento se notifica al administrador del con

convencional aplicable. .
EI cuial el proveedor es acreedor toda vez que esta drea del Laboratorio Regional de Tariiz

Metabolico Neonatal ha idéntificado el incumplimiento siguiente:
- MEDIDA APLICABLE % | COMENTARIO [ OBSERVACION Docum_smo SOPORTE

Lo anterior para su calculo, notificacion y aplncacnén de la pena convencional aplicable
reportada en-el presente: documento. ' .

Nota: Anexar copia de Docurmento Soporte.
- i NOMBREY FIRMA
JEFE DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS

"~ NOMBREYFIRMA
JEFE © ENCARGADQ. DE LABORATORIO CLINICO

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
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DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
Unidad de Atencidn Primariz 3 2 Saiud
Coordinacién de Atencién Integra!

a lz Szlud en el Primer Nivel

-ANEXO T10.2 (T DIEZ. DOS)
Formato de Notificacién de Deductivas

OOAD:

UNIDAD MEDICA: __ o LT
INFORMACION CORRESPONDJENTE AL MES DE: L

NUMERO DE CONTRATO:

Mediante el presente documento se notifica al administrador del contrato de la deduccisn
icable.
il el proveedor es acreedor toda vez que esta area del Laboratorio Regional de Tamiz

iMeIabéirco Neonartal ha identificado el incumplimiento siguiente:

| "ﬁ’gg’g&‘ 'ozpu‘c‘c!éu % | COMENTARIO/ OBSERVACION DOCUMENTO SOPORTE

‘Lo anterior para su célculo, notificacion y aplicacion de la deduccién aplicable reportada enel

presente documento.
Nota ‘Anexar copia de Documento Soporte.
~ NOMBREYFIRMA T NOWBREYFER FIRMA
JEFE 0 ENCARGADO DE JEFE DE SERVICIOS DE
PRESTACIQNES MEDICAS

LABORATORIO CLINICO

DIVISION DE COITRATOS
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DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
Unided de Atencién Primariz £ la Salud
Cocrdmac;én de Atencitn integral

a I Szlud en el Primer Nivel

; GOBIERNQ DE i

MEXICO |

;f

ANEXO T13 (TRECE)
Justificacién de Mejora Tecriolégica vio reemplazo

OODAD/UMAE:
UNIDAD MEDICA:
PROVEEDOR: __
NO. DE CONTRATO:

FECHA DE FALLO:
FECHA DE INICIO Y TERMINO DE LA VIGENCIA DEL. CONT RATO:

I MOTIVO DE SUSTITUCION:

MENOR A MAYOR RENDIMIENTO () ACTUALIZACION DEEQUIPO INSTALADO ()
Avisirs BE MAREA  GABELR CAMBIO DE METODOLOGIA O
CAVBIDDE MARGAYMODELDE o ) SENSIBILIDADESPECIFIDAD | € )

CAMBIO POR FALLADEEGUIPO. ()

fl. EQUIPO INSTALADO.
ANEXAR ANEXO T4 “CEDULA DE RECEPCION DE EQUIPOS”

.  EQUIPO PROPUESTO PARA SUSTITUCION

1 [ MA-RGA‘
2. MODEi.O‘ :
3.- TIiPO DE EQUIPQ™:

INMU NOANAUZADOR
AUTOMATIZADO
PERFORADOR AUTOMATICO

(

(

CLORIMETRO (
(

(

{

TAMIZ METABOLICO NEORATAL

REFRIGERADOR

EQUIPO DE COMPUTO

EQUIPO COMPLEMENTARIO
(ESPEGIFICAR)

4.-EN CASO DE QUE APLIGUE. NUMERO(S) DE SERIE:
5. cmVE UADROBASICO INSTITL ng-con UNA™:_

7.+ CON ; LTIMO MANTENIMIENTO (A VIDENCIA)
‘8.< DE ACUERDO A LA EVIDENCIA ANTERIOR SE DETERMINA QUE EL EQUIPO TIENE UNA VIDA UTIL DE: Y DEBERA
_.DE ACUERDO A LOESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO. :

SUSTITURSE MWARG ___
V. JUSTIFICACION DETM.LADA DE LA SOLICITUD DE SUSTITUCIéN DE EQUiPO

NOMBRE Y FIRMA DEL SOLICITANTE AR Ey{ Oq

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

DIVISION DE CONTRATOS
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DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
Unidad de Atencin Primaria & ls Salud
Ceordinacion de Atencién Integre!

& la Saluden el Primer Nivel

- GOBIERKNO DE ‘

Y MEXICO |

ANEXO T14 (T catorce)
DEL PROVEEDOR AL INSTITUTO AL TERMINO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

FORMATO DE ENTREGA DE INSTALACIONES

OOAD/UMAE:
UNIDAD MEDICA:
PROVEEDOR:
NO. DE CONTRATO-

FECHA DE TERMINO DE CONTRATO: ; »
FECHA EN QUE EL INSTITUTO RECIBE POR PARTE DEL PROVEEDOR SALIENTE EL AREA FISICA ASIGNADA DIA
Ao “HORA CGNADA DA

MES____

Sé reunieron el Encargado o Jefe de Servicio de Laboratorio Clinico y €l Administrador
del Contrato » €N 8U caracter dé representantes dél’ instltuto Y €n'su calidad de mpmentante
; con ¢l fin de proceder a la‘entrega y’ recepcion formal del érea fisica en

buénss wnd ciones'y eh entera conformidad de 18s partés.
A RECEPCION DE AREA FISICA

1.-DENTIFIGACION DE LO§ SERVICIOS CON LOS: ‘QUE CUENTA EL AREA ENTRE
‘TOMA DE AGUA SI{ )NO( ? TOMA ELECTRICA JNO(') CONEXIONES PARA IN'TERFAZ St ( YNO( )]
2.-ENTREGA DE ESPACIO FISICO'EN BUENAS CONDICIONES:

S )NO()

COMENTARIOS/OBSERVACIONES:

NDMBRE ¥ me i NOMBRE Y FIRMA
JEFE O ENCARGADD REPRESENTANTE LEGAL DEL
LABORATORIO cLlNJco PROVEEDOR

NOMBRE Y FIRMA
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

L p ]

X0
CONTRATOS

g
5

DIVISION D
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Anexe
VERSION 5.0

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

03

[RASS

SARIDAD ¥ 0L RABEAD DT

B
B
v

Anexo T 1 (TI UNO) CHECKLIST DE FUNCIONALIDAD

1. Objetivo del documento
El presente documento muestra la funcionalidad del sistema de informacion del proveedor licitante.

2. Diagrama navegacion
El siguiente diagrama define la navegacion entre las pantailas involucradas en este modulo:

[Indicar el diagrama correspondiente.]

Pantalla 1 Siguiente

i L
pPantalla 2

b 3

Siguiente

pantalla 3
Regresar ;

Cancelar

a. Interfaz Grafica de Usuario

Licitacion 2020
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Anexo

VERSION 5.0

Anexo TI 1 (TI UNO} CHECKLIST DE FUNCIONALIDAD

4. Firmas
[En este apartado se deberan asentar los nombres y cargos del(os) responsable(s)]

& letef B, =

[dd/mWaa%

Nota. Al concluir la elaboracion del documento deberén eliminarse las guias de llenado (infoblue)

15“@5?:‘%:&3

DIVISION DE CONTRATOS
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VERSION 5.0

Anexo Ti 2 (Ti DOS) ESPECIFICACIONES WiliNIMAS DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ANEXO NUMERO T!2 (TI DOS) ESPECIFICACIONES MINIMAS DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO

LICITACION 2020

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
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INSTITUTO MEXICARNO DEL SEGURO SOCIAL
Anexo

VERSION 5.0

I f\@g Anexo T 2 (T DOS) ESPECIFICACIONES MINIMAS DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO

E! equipo de computo debera cumplir como minimo con las siguientes especificaciones técnicas:

Cantidades de Equipo de Coémputo por Unidad Médica

Unidades Médicas del Alta Especialidad (UMAE):

1.

2.

o

~

9.

10.
11.

La entrega e instalacion de un (1) servidor fisico tipo uno (1) en la jefatura del laboratorio con su respectivo no-
break para servidor y regulador
La entrega e instalacién de una (1) estacién de trabajo en la jefatura del laboratorio con su respectivo no-break
para estacion de trabajo y regulador.

La entrega e instalacién de dos (2) estaciones de trabajo en la recepcién del laboratorio con su respectivo, lector
de codigo de barras, no-break para estacion de trabajo y regulador.

La entrega e instalacién de dos {2) impresoras laser en la recepcion del laboratorio.

La entrega e instalacién de dos (2) impresoras de codigo de barras en la recepcion del laboratorio.

La entrega e instalacion de una (1) estacion de trabajo con interfase por cada instrumento instalado en el
laboratorio con su respectivo no-break para estacion de trabajo y regulador.

La entrega e instalacién de dos (2) impresoras laser en red para las diversas areas del laboratorio.

La entrega e instalacién de dos (2) estaciones de trabajo con interfase para los instrumentos del &rea de
urgencias del laboratorio con su respectivo no-break para estacion de trabajo y regulador. Las dos (2)
estaciones de trabajo deben asegurar la interfase de todos los equipos interfasables de esta 4rea.

La entrega e instalacion de una (1) estacién de trabajo para la captura manual de resultados en el drea de
urgencias del laboratorio con su respectivo no-break para estacion de trabajo y regulador.

La entrega e instalacién de una (1) impresora de cédigo de barras para el érea de urgencias del laboratorio.

La entrega e instalacion de una (1) impresora laser para el area de urgencias del laboratorio.

Hospatales Regionales, Hospitales de Zona y Hospitales de Subzona:

10.
1.
12.

La entrega e instalacion de un (1) servidor fisico tipo dos (2) en la jefatura de laboratorio con su respectivo no-
break para servidor y regulador.

La entrega e instalacion de una (1) estacién de trabajo en la jefatura del laboratorio con su respectivo no-break
para estacion de trabajo y regulador.

La entrega e instalacién de dos (2) estaciones de trabajo en la recepcidn del laboratorio con su respectivo lector
de codigo de barras, no-break para estacion de trabajo y regulador.

La entrega e instalacién de dos (2) impresoras laser en la recepcion de laboratorio.

La entrega e instalacion de dos (2) impresoras de cédigo de barras en la recepcion del laboratorio.

La entrega e instalacion de una (1) estacién de trabajo con interfase por cada instrumento instalado en el
laboratorio con su respectivo no-break para estacién de trabajo y regulador.

La entrega e instalacion de dos (2) impresoras laser en réd para las diversas areas del laboratorio.

La entrega e instalacién de una (1) estacion de trabajo sin interfase para captura manual de los resultados en el
laboratorio con su respectivo no-break para estacion de trabajo y regulador.

La entrega e instalacion de dos (2) estaciones de trabajo con interfase para los instrumentos del area de
urgencias del laboratorio con su respectivo no-break para estacidn de trabajo y regulador. Las dos (2)
estaciones de trabajo deben asegurar la interfase de todos los equipos interfasables de esta area.

La entrega € instalacion de una (1) estacién de trabajo para la captura manual de resultados en el area de
urgencias del laboratorio con su respectivo no-break para estacion de trabajo y regulador.

La entrega e instalacion de una (1) impresora de codigo de barras para el érea de urgencias del laboratorio.

La entrega e instalacién de una (1) impresora laser para el area de urgencias del laboratorio.

Licitacién 2020
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VERSION 5.0

Anexo T} 2 (T1 DOS) ESPECIFICACIONES MINIVIAS DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO

Unidades de Medicina Familiar.
1. lLaentrega e instalacion de un (1) servidor fisico tipo tres (3) en la jefatura de laboratorio con su respectivo no-

break para servidor y regulador.
La entrega e instalacion de una (1) estacion de trabajo en la jefatura del laboratorio con su respectivo no-break

2
paré estacién de trabajo y regulador.

3. laentregae rnstalacrén de dos (2) estaciones de trabzjo en la recepclon del laboratotio con su respectivo lector

de cbdigo de barras, no-break para estacion de trabajo y regulador. ;

4. Laentregae instalacion de dos {2) imprésora laser en la recepeion: ‘del 1aboratorio,

5. laentrega & instalacion de dos (2) impresoras de c6digo de barras en la recepcion del laboratorio..

6. Laer ega € instalacién de una (1) estacion de trabajo con interfase por cada instrumento instalado en el
laboratoHo cof su respactivo no-break pera @stacion de Yrabajo y: regulador :

7. Laentrega e instalacion de una (1) impresor I4ser'en red para las diversas dreas dél laboratorio.

8. Laentrega e instalacion de dos (2) estaciones de nabajo sin interfase para capiura mariual de resultados con su

respeciivo no-break para estacion: de trabeijo y. regu‘lador

Unidades de Medicina Familiar con Médulo de Toma de Muestras
: 1. Laentrega e instalacién de una (1) estacion de frabajo en ia reoepclén del médulo con su respectivo lector de
cbdigo de barras, no«break para estacién de trabajo y regulador.
2. .laentfegae instalacién de una (1) :mpresora laserén la racepcién del modulo.
3. Llaeniregae instalacion de una (1) impresora de codigo de barras en la recepcion-del médulo.

REI DE DATOS DEL LABORATORIO
it nstaia¢" n de la red conlemplara un switch con no-break y patch panel que seré fisicamente instalado en

entraga
Ia jefatura d dentro de un gabinete de seguridad y se deber4 instalar un nodo de red por cada estacién de

trabajo y btro nodot paa el servidor,
| SEGURIDAD INFORMATICA'
- eedor deberd apegarse a las Normas y esténdares que emite la DIDT, en materia de seguridad informatica (NO

TERNET, INSTALAR ANTIVIRUS). |
ESPEGIFIGACIONES frEcchs DEL. EQUIPO DE COMPUTO

2 tarjetas integrs p
Plano de 17" o superior
use

usB
Fue _ e‘ de alimentacion: ~ Hot plug'y Redundante con capacidad acorde al servidor ofertado.
Chasis: Torre/ Rack.
Sistema operativo: Windows Server 2008 o superior en espafiol 7
CAL Windows, una para cada estacion de trabajo ANE%OS

CALs de Windows:
SQL Server, My SQL, Oracle

g:?.es dz SQ?.S: | Una para cada estacion de trabajo JlVlSI ON DE C ONTRATOS

Licitacion 2020
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Anexo T 2 (TI DOS) ESPECIFICACIONES MINIVIAS DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO

SERVIDOR TIPO 2
PARA UNIDADES TIPO HGZ, HGZ/MF, HT, HTO, HGO, HGP, HGSZ, HGS, HGS/MF

Procesador:

Sockets del procesador:

Intel Xeon, AMD opteron, 2.20 GHz o superior
1 Procesador

Nucleos de procesador:4 Nicleos

Caché:
Memoria:
Discos duros:
Raid:

Tarjeta de red:
Monitor:
Teclado:
Mouse:

Fuente de alimentacion:

Chasis:

Sistema operativo:
CALs de Windows:
Base de datos:

2.5 MB por nucleo total 10 MB caché

16 GB DDR3

Sistema discos Hot Plug de 1 TB o superior

Tipo(1/ 5)
2 tarjetas integradas de 1 Gbps

Plano de 17" o superior

usB
UsB .

Hot plug y Redundante con capacidad acorde al servidor ofertado.
Torre/rack

Licencia Windows Server 2012 espafiol

CAL Windows, una para cada estacion de trabajo
SQL Server/ MySql/ Oracle

CALs de SQL: Una para cada estacién de trabajo

SERVIDOR TIPO 3

PARA UNIDADES TIPO UMF, UMFH, UMAA

Procesador: intel Xeon, AMD opteron, 2.20 GHz o superior
Sockets del procesador: 1

Ndcleos de procesador:4 _

Caché: 2.5 MB por nicleo total 10 MB caché

Memoria: 8 GB DDR3

Discos duros: Sistema discos Hot Plug de 1 TB

Raid: Tipo 1

Tarjeta de red: 2 tarjetas integradas de 1 Gbps

Monitor: Plano de 17" o superior

Teclado: usB : '

Mouse: usBe _

Fuente de alimentacion: capacidad acorde al servidor ofertado

Chasis: Torre/Rack

Sistema operativo: Windows Server 2008 o superior 2 espafiol

CALs de Windows: CAL Windows, una para cada estacion de trabajo
Base de datos: SQL Server/ MySql/ Oracle ‘
CALs de SQL: Una para cada estacion de trabajo

SERVIDOR TIPO CENTRAL

PARA CENTRALIZACION POR REGION

Procesador: Cuatro procesadores Intel Xeon , AMD Opteron
Sockets del procesador: 4

Nucleos de procesador:6

Caché: 2.5 MB por nicleo total 15 MB caché

Memoria: 128 GB DDR3

Discos duros: 5 discos tipo SAS de 10 k rpm, de 1 TB o superior
Raid: Tarjeta RAID 5

Tarjeta de red: 2 tarjetas integradas de 1 Gbps
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Plano de 17" o superior

Monitor:
Teclado: _ UsSB
Mouse: USBE .
Fuente de alimentacion: Hot plug y Redundante con capacidad acorde al servidor ofertado.
| Chasis: Torrelrack o
Sistemna operativo: Windows Sefver 2008 0 superior-en espanol
Base de datos: SQL Server, MySql Oracle
"ESTACIONES DE TRABAJO

{ PARA TODOS LOS TIPOS DE UNIDAD
Intel Core I3, AMD Ation I, o-superior

Protesador;
Sockets del procesador: 1
' de procesador: 2 nlicleos
, - 3 MB:

4 GB DDR3 riiiriimo A :
HDD, SSDD ¢ FD, el necesario para operacién adecuada del LIS ofertado.

IMPRESORA DE ETIQUETAS DE CODIGO DE BARRAS
PARA TODOS LOS TIPOS DE UNIDAD

Tipo de impresién: Tecnologia térmica directa
Color de impresitn: Monocromatica
203 dpi

Resolucién maxima de impresion:

: Taqeta de red Integrada en motherboard de 1 Gbps
Monitor Plano de 19"
o: ~ UsB
R rsbii UsSB _
i Fuente de alimentaci6n: Estacion de ‘trabajo Certlﬁcada ENERGY STAR®
Sistermna operativo: Windows. 8 6 superior en espafiol
Unidad optica: Sin unidac '6p ca.,
Chasis; Torre / Small form faci (SFF)/ All- In-One )
Puertos de E/S: Puertos USB , RJ45y setiales Ibs necesarios para la operaci6n adecuada del LIS
ofertado v las interfases a oonectar, '
| IMPRESORA LASER
PARA TODOS LOS TiIPOS DE UNIDAD
Tipo.de. impresion: Tecnologia l&ser
Col 8 i Monocromética
| Resoluicién méxima de impresion: 1200 % 1200 dpi
Méxima velotidad de impresion; 35ppm A4
Impresién a doble cara: Si :
| Memioria estandar: 128 MB.
{usB: Si
| Ethernet: . 8i, puert6 de 1 Gbps
Bandeja de entrada; 250 hojas
Bandeja de multifuncion: 50 hojas:
Bandeja de salida: 150-hojas:
Voltaje de entrada: 110 Volts _
ANEXOS

DIVISION DE CONTRATOS
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Maxima velocidad de impresion:

Memoria estandar:

Memoria flash:

Puerlo USB:

Tipo de medio de impresion:

Ancho de impresion:
Velocidad de impresion:

Simbologia de codigo de barras:

Voltaje de entrada:

127 mm/s
8 MB
8 MB
Si
Etiquetas térmicas directas
2"{52 mm
47/102 mm por segundo
Code 128, Code 39, Interleaved 2 of 5, Codabar
110 Volts

LECTOR DE CODIGO DE BARRAS
PARA TODOS LOS TIPOS DE UNIDAD

Modo de lectura:
Patrén de lectura:

Dimensién de codigo de barras:

Confirmacion de lectura:
Fuente de luz:

Campo de vision:

Velocidad de lectura vertical:
Decodificacion de simbologia:

Temperatura de funcionamiento:

Efecto de luz ambiental:
interfase:
Montaje:

Manual y manos libres
Laser
1D,2D
Visual y audible, zumbador de lectura
Led de 625 nm
46° horizontal x 29.5° vertical
Hasta 2.3 m por segundo
Code 128, Code 39, Interieaved 2 of 5, Codabar
De 0°C a 40°C
No se ve afectado por luz solar, incandescente, fluorescente
Cable USB
Soporte para montaje en pared o montaje fijo

NO-BREAK PARA SERVIDOR (UPS DE DOBLE CONVENSION).
PARA TODOS LOS TIPOS DE UNIDAD

Tecnologia:

Voltaje de entrada:
Voltaje de salida:
No. De fases:
Receptaculos:
Tiempo de respaldo:
Capacidad:

Rango de tension de entrada:
Puerto de Comunicaciones:

Protector de picos:

Tiempo de recarga.
Alarma audible:
Temperatura de operacion:

Standby
110 Volis
120 Volts
Monofésica
5 x Nema 5-16R
20 Minutos en caso de falla del suministro Eléctrico
La requerida para lograr los 20 minutos de respaldo acorde al consumo del servidor
ofertado

88 — 139 Volts

Para monitoreo del no break y apagado controlado del server en caso de interrupciones
prolongadas a mas de los 20 minutos requeridos

Si

8 horas

Si

0°C 2 40°C

Licitacién 2020
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NO-BREAK PARA ESTACION DE TRABAJO.
PARA TODOS LOS TIPOS DE UNIDAD

Standby
120 Volts
120 Volis

‘No. Dé fases: Monofésica
'Receptacilos: Los Necesarios para la Estacion de trabajo-con el Mionitor
Tiempo.de respaldo: 15 minutos
Capacidad: Acordé a la potencia requerida por la Estacion de trabajo y él monitor ofertados

ango de tension de entrada: 88 — 139 Volts ' ' o
 Protect s:
Tiempo de recarga: 6 horas
Alarma audible: Si
Temperaturd de operacion: 0°C 2 40°C

Techologia:
Voltaje de entrada:
Voligje de salida;

SWITCH 16 6 24 puertos, segin el niimero de estaciones, capa 3 de manera que se garantice la transmiision de
grandes volimenes de Informacién con alta velocidad para asegurar la integridad de los datos. De esta forma se
facllita que el mantenimiento de los servidores pueda ser remoto optimizando costos.

| Tecnologia de red: Ethernef

Puertos: 16224

L to RJ45

Velocidad: 1.Gbps

Voltaje de entrade: 110 V.AC
Si

Montable en bastidor: Si

Apllable:

CONSUMIBLES
Etiquétas para codigo de barras: | | -
con 2,000 etiquietas autoadheribles, blancas sin impresion, en pape! térmico, para tubos con medidas de 49 x 25

Toner . - e "
| Cartucho de toner compatible con las inipresoras segiin modelo ofertado, con sello de garantia. No se aceptan torigrs
relienados. \ P

Papel

Hojas blancas

Tamafio carta 8.5" x 11°

Gramaje 75 grs

Cualguiier adecuacion o instalacion adicional que requiera alguna de las unidades médicas, deberé ser conciliada entre
@l jefe de laboratorio y el provéedor adjudicado. , '
En €l supuesto de que el proveedor requiera de mas de un equipo mencionado o caracteristicas superiores en los
équipos de este apariado para cumplir con los niveles de servicio, podré adicionarios a la solucién propuesta, sin costo

adicional para el Instituto.

ANEXOS
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ANEXO NUMERO TI 3(TI TRES) ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD
2020
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ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

Se muestra de manera informativa el texto correspondiente al acuerdo de confidencialidad que debera
presentarse a firmar, en las oficinas del ADMINISTRADOR DE CONTRATO el representante legal con
facultades laborales del proveedor adjudicado.

_._—_...-_.,.__._....._..._...__,__.__...__.....___.__....__..._...._.__._,...__-_....___..___._.....__...-___-._....._._____.,____
—-.————.—.-_.-_-..—_———.———.——.—_——_——-—-—-.——-..——......-———.--—__.-—-.—_—.-.__..—_—n——————.—————————u—.—.

México D.F., a de de 20

Por medio del presente, _Nombre del Representante Legal en mi carécter de representante legal de la
sociedad _ Nombre del Proveedor o Razon Social _ (en adelante EL PRESTADOR") manifiesto que
cualquier informacion oral o escrita que sea proporcionada con motivo de trabajo a realizar para el Instituto
Mexicano del Seguro Social (en adelante “EL INSTITUTO”), serd tratada de acuerdo a las siguientes:

CLAUSULAS

Primera.- Informacién confidencial.- Para los efectos del presente Acuerdo, el término “informacion” o
“informacién confidencial” significa todos los datos, conversaciones telefonicas, mensajes de audio, mensajes
de grabadoras, cintas magnéticas, programas de computo y sus codigos fuente entre otros medios de
comunicacion, tales como la informacién contenida en discos compactos (CD), mensajes de datos
electronicos (correos electrénicos), medios 6pticos o de cualquier otra tecnologia o cualquier otro material que
contenga informacion juridica, operativa, técnica, financiera o de analisis, registros, documentos,
especificaciones, productos, informes, dictdmenes y desarrollos a que tenga acceso o que le sean

proporcionados por “EL INSTITUTO".

De igual foma, sera considerada como confidencial aquella informacién derivada de la ejecucion del servicio
que preste “EL PRESTADOR” que sefiale “EL INSTITUTO” y sea propiedad exclusiva de éste.

Segunda.- Obligaci6n de No-Divulgacién.- “EL PRESTADOR" reconoce que queda prohibida su difusién
ylo utilizacion total o parcial en su favor 0 de terceros ajenos a la relacion contractual, por cualquier medio,
entre otros de manera enunciativa méas no limitativa: via oral, impresa, electronica, magnética, optica y en
general por ningin medio conocido o por desarrollar, conforme a lo establecido en la Ley Federal de

Proteccion de Datos Personales en Posesion de Particulares (LFPDPPP), Ley de la Propiedad Industrial y de

la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; asi como y de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en tanto resulten aplicables.

Ley Federal de Trasparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental

_Si no se cumplen los términos de las leyes antes mencionadas seran sancionados en base a lo que estipule
cada una de las mismas. '

En este sentido, acepta que la prohibicion sefialada en el parrafo anterior, comprende inclusive, en forma
enunciativa méas no limitativa, que no se podré llevar a cabo la difusion de la informacién con fines de lucro,
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comerciales; académicos, educativos o para cualquier ofro, por lo que “EL PRESTADOR” se responsabiliza
del uso y clidado de la informacién, a nomibre propio y de las personas que formen parte del mismo, asi
como del personal directivo, administrativo y operativo que las conformen.

| Adicioriaimente, “EL PRESTADOR?” se obliga a lo siguiente:

1) Utilizar toda la informacion a que tenga acceso o generada con motivo de su prestacioén de servicio ante
“EL INSTITUTO" iinicamente para cumplimentar el objeto del contrato adjudicade.

2) Limitar la revelacion de la informacién y documentacién a que tenga acceso, Unicamente a las personas

que dentro de su propia organizacién se encuentren autorizadas para conocerla, haciendo responsable

| del uso que dichas personas puiédan.hacer de la misma. :
|3) No hacer copias de la informacion, sin la autorizacion por escrito de “EL INSTITUTO®.

4) No revelar a ningtin tercero la infarmacion, sin la previa autorizacién por escrilo de “EL INSTITUTO".
5) Maritener estricta confidericialidad de la informacion y/o documentacion relacioriada con la prestacion del
" servigio, bajo |a pena de incurrir en responsabilidad penal, ¢ivil o de otra indole, y por lo tanto, no podra

ser divulgada, transmitida, ni utilizada en beneficio propio.o de tefcero.

Tercera- Devolucién de la Informacién.- Una vez concluida la vigencia del presente acuerdo, “EL

PRESTADOR”, entrégard a “EL INSTITUTO” todo material, documentos y copias que- contengan la

informacin confidencial que le haya sido proporcionada por “EL INSTITUTQ", no debiendo conservar en su

poder hingtin material, documentos y copias que contenga I referida informacion confidencial.

«EL PRESTADOR” conviene en limitar ¢l acceso de dicha informacion. confidencial a sus empleados o

representantes, sin embargo, necesariamenite hardn participes y obligados solidatios a aquélios, respecto de

sus obligaciones de confidencialidad aqui contraidas. Cualquier persona que tuviere acceso a dicha

informaicion, de ser advertic

‘| cumplir lo estipulado en este punto.

“EL PRESTADOR” acepta que todas las especificaciones, productos, estudios ftécnicos, informes,

dictémenes, desarrolios, codigos fuente y programas, datos clinicos, asi como todo ‘aquelio que se obtenga

comd resultado en la prestacion del servicio, serén confidenciales. '

La duracién del presente Documento eré la menor de entre las siguientes:

i. 1 (un)afo contado a partir de la fecha de fima de este Acuerdo de Confidencialidad. El plazo de 1

(un) afio antes mencionado podrg ser prorregado, una o mas Veoes, por volun ¢ las Partes por
periodos adiciohales de 1 (un) afio cada uno, en cilyo caso dichas prérrogas deberdn constar por
escrito y estar firmadas por ambas Paries o reducido en caso de vigencia.de contrafo menor & 1 (un)
afio. -

Este documento solamiente podré ser modificado mediante consentimiento de las partes, otorgado por escrito.

El presente documento se regiré por las leyes vigentes en la Cludad de México, Distrito Federal. Para todo lo
relacionado con la interpretacién y cumplimiento del presente Documento las Partes se someten a la
jurisdiccién y competencia de los Tribunales competentes en la Ciudad de Meéxico, Distrito Federal,
expresamente renunciando a cualquier otro fuero. que pudiera corresponderles por razén de sus domicilios

presentes o futuros o por cualquier otra causa. ‘ ,
ANEXOS

berd ser adverlida de lo convenido en este documento, comprométiéndose a observar y
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Este documento se firma por duplicado al calce de cada una de sus hojas utiles por ambos lados, quedando
un original en poder de cada una de las Partes, en Avenida Reforma 476, piso, Col Judrez, Alcaldia
Cuauhtémoc, México, D.F. C.P. 06600 el [dia] de [mes] de 20[afio] en la oficina del Administrador del
Contrato.

[Nombre del Proveedor
Adjudicado]

Nombre y firma ﬂel rep.res_éntanie
legal con facultades laborales
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ANEXO NUMERO TI 4 (Tl CUATRO) DESIGNACION DE CONTACTO
RESPONSABLE
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DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE CON SUS DATOS
[HOJA MEMBRETADA POR EL PROVEEDOR DEL SERVICIO]
[LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION DEL OFICIO]

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ATENCION:

M.
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

PRESENTE

Estimado [ADMINISTRADOR DEL CONTRATO AL MOMENTO DE EXPEDICION] a nombre de mi
representada [NOMBRE LEGAL DEL PROVEEDOR QUE OTORGA EL SERVICIO] me permito por medio
del presente dar a conocer los datos de contacto de la persona(s) responsable(s) de establecer comunicacidon
entre el Instituto y nuestra representada para todo lo referente al Sistema de Informacion, de acuerdo al
Anexo Ti4 (TI CUATRO), los cuales se detallan a continuacién:

[NOMBRE COMPLETO DEL REPRESENTANTE]
[CARGO DEL REPRESENTANTE]

[DIRECCION COMPLETA DEL REPRESENTANTE]
[TELEFONO Y EXTENSION])

[CORREO ELECTRONICO]

e e o @ @

Lo anterior para dar cumplimiento con lo requerido en el contrato [NUMERO DE CONTRATO VIGENTE
ENTRE EL PROVEEDOR Y EL INSTITUTO] de fecha [LA FECHA DEL CONTRATO] como prestacion del
“Servicio Integral de Laboratorio Clinico donde se integrara el estudio de Tamiz Metabdlico Neonatal’, del
Instituto Mexicano del Seguro Social de la OOAD [OOAD O UNIDAD MEDICA].

Sin otro particular quedo de usted, enviéandoles cordiales saludos.
ATENTAMENTE

[NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL PROVEEDOR]
REPRESENTANTE LEGAL DE [NOMBRE DEL PROVEEDOR]
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ANEXO NUMERO TI 5 (TI 5) DESIGNACION DE SISTEMA Y EMPRESA
- SOPORTE

AHEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
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DESIGNACION DE SISTEMA Y EMPRESA SOPORTE.
[HOJA MEMBRETADA POR EL PROVEEDOR DEL SERVICIO]

[LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION DEL OFICIO]
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ATENCION:

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.
PRESENTE

Estimado [ADMINISTRADOR DEL CONTRATO AL MOMENTO DE EXPEDIC!ON] a nombre de mi
representada [NOMBRE LEGAL DEL PROVEEDOR QUE OTORGA EL SERVICIO] me permito por medio
del presente dar a conocer los datos de el (los) Sistema(s) de Informacién que propone implantar en las
Unidades de Atencion y la(s) empresa(s) que le dard soporte, de acuerdo al Anexo T11 (T Once)
“Designacion de sistema y empresa soporte”, los cuales se detallan a continuacion:

[NOMBRE COMPLETO DEL SISTEMA]

[VERSION DEL SISTEMA]

[UNIDADES DONDE IMPLANTARA ESTE SISTEMA]

[NOMBRE COMPLETO DE LA EMPRESA SOPORTE]

[DIRECCION COMPLETA DE LA EMPRESA SOPORTE]

[NOMBRE COMPLETO DEL CONTACTO DE LA EMPRESA SOPORTE]
[TELEFONO Y EXTENSION DEL CONTACTO DE LA EMPRESA SOPORTE]

[CORREO ELECTRONICO DEL CONTACTO DE LA EMPRESA SOPORTE]

® @ 8 © ® & © ©

Lo anterior para dar cumplimiento con lo requerido en el contrato [NUMERO DE CONTRATO VIGENTE
ENTRE EL PROVEEDOR Y EL INSTITUTO] de fecha [LA FECHA DEL CONTRATO] como prestacion del
«Servicio Integral de Laboratorio Clinico donde se integrara el estudio de Tamiz Metabodlico Neonatal’, del
Instituto Mexicano del Seguro Social de la OOAD [OOAD O UNIDAD MEDICA].

Sin otro particular quedo de usted, enviandoles cordiales saludos.
ATENTAMENTE

[NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL PROVEEDOR]
REPRESENTANTE LEGAL DE [NOMBRE DEL PROVEEDOR]
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ANEXO NUMERO T 6 (TI SEIS) SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE MENSAJERIA HL7

2020
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EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

CONVOCANTE @

INOMBREl,@l cC CTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL
LICITANTE O DISTRIBUIDOR], MANIFIESTO LO SIGUIENTE:

. POR MEDIO DELA PRESENTE ME PONGO EN CONTACTO CON ADMIN@DOR DEL CONTRATO O EN
SU DEFECTO AL AREA QUE, EN SU CASO, ABSORBA O REALICE LAS FUNCIONES DE ESTA A EFECTO
DE SOLICITAR, EJECUTAR Y ACREDITAR LAS PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE

INFORMACIO

N A TRAVES DE MENSAJES HL7 VERSION 3.0 DEL SISTEMA DE INFORMACION

OFERTADO EN LOS PLAZOS ESTABLECIDOS POR LA CONVOCANTE.

LUGAR Y FECHA

No.

O, TOR

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL FORMATO

DATO ANOTAR

Nombre de la convocante o area
adquiriente

Convocante o Area Adquiriente

Nombre completo del
representante legal

Nombre

Nombre o razén social del licitante

Lugar y Fecha

Nombre y Firma -

Normbre o razén social de la
empresa licitante

Lugar y fecha de elaboracién

_ Nombre (s), apelliido paterno,

materno y firma del
representante  legal  de la
empresa licitante
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INSTITUTC MEX$CAND DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

uUnidad de Adqulisicionés e infraestructure
Coordinacitn de Adquisicidn de Bienesy
Contratecion de Servicios

Coordinacitn Técnica de Bienes y Servicios
Divisién de Servicios integrales

GOBIERKO DE

ACTA DEJUNTA DE-.ACLABACI_Q&ES
LICITACION PUBLICA ELECTRONICA

INTERNACIONAL BAJO LA C( BERTURA DE TRATADOS

No. LA-050GYR988-E5-2021

SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO

PARA TAMIZ METABOLICO NEONATAL

En la Ciudad de México, siendo las 10:00 horas del Tl de mayo de 2021, en la Sala 5 Sotano Ala
Poniente, de! edificio ubicado en Paseo de la Reforma numero 476, Colonia Juarez, Cédigo Postal
06600, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, se reunieron los servidores publicos y demas
personas cuyos nombresy firmas aparecen alfinal dé la presente acta, con objeto de llevar a cabo
I Junta de Aclaraciones de la convocatoria 4 la licitacién indicada al rubro para la contratacién del
sServicio Médico Integral de Estudios de Laboratorio Clinico-para Tamiz Metabélico Neonatal” para
Ios ejercicios fiscales 2021:2022, de acuerdo a lo prévisto en los articules 33, 33 Bis de la Ley de
| Sector Publico (en adelante, la Ley), 45 v 46 del
y el numeral 3.4 de laiconvocatoria a la licitacién.

Adduisiciones, Arrendamientos y Servicios de
Reglamento de la Ley (en adelante Reglamento),

Este acto es presidido por €l Lic. José Gerardo Portugal castillo, Titular de la Divisién de Servicios
Integrales, sewidor pablico facuitado para presidit el presente evento, de' conformidad con el
numersl 538 fi"n'cEd a) de las Politicas, Bases y Lineamientos. Ieh Materia de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, en cofrelacion con el nu meral

713211 del Manual de Organizacién de la Direccién de Administracién;

Quien preside el acto informa que esté siendo videograbado, de conformidad con lo dispuesto en
o numierales 6y B de la seccion Il del *Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Actuacién en
Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prérroga de Licencias, Permisos,
Autotizaciones y Concesiones”, publicado en el Diario Oficial dé la Federacion (en adelante, el
DOF), el 20 de agosto de 2015; y los Acuerdos por los que se Modifica el Diverso que expide el
'p[Qt:Qgglg de Actuacién en Materia de Contrataciones Piiblicas, Otorgémiento y Prortoga de
Licencias, Permisos, Autorizaciones y Coricesiones, publicados en el DOF el 19 de febrero de 2016 y
&1 28 dé febrero de 2017. '

El presidente del acto, es asistido por los representantes del drea reguirente y técnica, el
representante del 4rea requirente de la Coordinacion de Pl eacién de Infraestructura Médica y
los representantes del &rea técnica de la Coordinacion de Atehcion (ntegral a la Salud en el Primer
Nivel y Ia Coofdinacion de Servicios Digitales y de Informacion para la Salud y Administrativos,
quienes solventardn las preguntas de carécter técnico y el representante de la Coordinacién
Técnica de Bienes y Servicios quien solventard las preguntas de caricter administrative y

econérnico, cuyos nombresy fifrhas constan al final de la presente acta.

De conformidad con el articulo 26 penultimo parrafo de la Léy y 45 de su Réglamehto, aesteacto
rio agistié ningin representante o persona que ‘manifestafa su interés de estar presente en el
mismao. '

La Convocanteé, realizé las siguientes aclaraciones a la convocatoria a la licitacidén:

marroen DIVISION DE CONTRATOS
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

GOBIERNC DE DIRECCION DE ADMINISTRACION
-~ Unidad de Adquisiciones € Infraestruciura

Rfi E X I C O {f\,‘ss Coordinzcicn ce Adquinic‘ilu'n de Eier?e.s Y

Contretecion de Servicios
Coordinacion Técnica de Bienes y Servicios
Division de Servicios Integrales

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA
INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS
No. LA-O50GYR988-E5-2021
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO PARA TAMIZ METABOLICO NEONATAL

Acto seguido, se muestran las solicitudes de aclaracién a la Convocatoria presentadas en tiempo y
forma por los interesados, asl como la respuesta otorgada por el Area Contratante y
Requirente/Técnica, respectivamente, adjuntando a la presente el documento denominado
“Concentrado de Respuestas a Preguntas LA-O50GYR98B-E5-2021", que contiene las respuestas
otorgadas a las 58 solicitudes dé aclaraciéfi, mismo que forma parte integral de la presente acta.

En este sentido se precisa que no se cuenta con mas preguhtas por contéstar de los licitantes, por
tanto con fundamento en el articulo 46 fraccién Il del Reglamento de la Ley, se otorga un plazo de
10 (diez) horas héabiles que inicia a partir de la publicacién del acta en el Sistema CompraNet y
concluye a las 1:00 horas del dfa 12 de mayo de 2021, para formular y remitir a CompraNet, las
preguntas que consideren necesarlas en relacion con las respuestas emitidas y aclaraciones a la
Convocatoria, motive por el cual la siguiente junta de aclaraciones se realizars el dia 12 de mayo de
2021, a las 16:00 horas.

De conformidad con el artfculo 33 de la Ley, esta Acta forma parte integrante de la Convocatoria a
la licitacion. '

Por tratarse de una licitacién publica electrénica, para efectos de su notificacién personal y en
términos del Gltimo parrafo del articulo 37 bis de la Ley, se hace constar que esta acta se difundira
a través de Compra Net en la direccién electrénica: hitp aclenda.gob.my, al concluir
este acto, lo cual sustituye la notificacién personal; asimismo, se mforma que a partir de esta fecha,
se pone a disposicién de los licitantes copia de esta acta en la Divisién de Servicios Integrales
ubicada en Calle Durango nimero 291, piso 4, Colonia Roma Norte, Cédigo Postal 06700,
Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Citidad de México, y se fijard un ejemplar de la presente acta
en el mural de comunicacién ubicado en el mismo domicilio por un término no menor de cinco
dias habiles.

Se da por terminada la presente junta, siendo las 10:20 horas, del dia 11 del mes de mayo del afio
202), informandose a los asistentes que la siguiente junta de aclaraciones sé realizaré el dfa 12 de
mayo de 202), a las 16:00 horas.

Esta acta consta de 11 fojas y 20 fojas correspondientes a las respuestas emitidas por las dreas

técnicas, requirente, y contratante, firmando al margen y al calce para los efectos legales, y de
conformidad con los asistentes a este evento qulenes reciben copia de la misma,
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Lt Coordinzcitn de Adquisicion de
if“,’f“f‘s Contrmacion de Servicios
Coordinacion Técnics ge Bienesy Servicios

R INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURGC S50CIAL
E Lj DIRECCION DE ADMINISTRACION
X bnidad.de Adiquisiciohes e Infroestructura
Bicnes y

Divisidn de Sérvicios integrates

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

o o LICITACION PUBLICA ELECTRONICA
INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATABOS
' No. LA-050GYR988-E5-2021

... SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO PARA TAMIZ METABOLICO NEONATAL _

POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL:

NOMBRE T T ARER

Tt bbbl

Lic.Jose .Gejr?’rdgportugal Castillo s ervicios

-Coordinacién Téchica dé Bienes Yy '

i b N R T Bl s 5 R s | Coordinacion Técnica de Servicioe
i Dr. Nemesio Ponce Sarnchez hcg

! b e . ; | Coordinacién de Atencidh integral
! Dr. Mario Angel Burciaga Torres - ;:Ia rS;‘:i"‘.l'u:.zzlien el Primer Nivel .

NEE Toed | irie . - : ;Cs'ébfdin?aic;ién de Atencion Integral
QFB, José Luis Gonzalez Guerrero | @ la Salud'en.ef Primer Nivef

Coordinacidn de Legislacién y

Lic. Mayra Selene Garcia Aguilar | Consuilts

: _Cfﬁ _

POR EL ORGANO INTERNO DE.CO NTROL:

AL T M

Lic. Pedro Alberto Reynoso Morales
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES Contrato Namero
COORDINACION DE ADQUISICIGN DE BIENES Y DC218272,/
CONTRATACION DE SERVICIOS :

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Anexo 2 (dos) /

"Propuesta Técnica, Propuesta Econémica y Acta de Fallo”

7
/
/

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 49 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

ANEX0S
wemoccomuos DIVISION DE CONTRATOS

NIVEL CENTRAL







Te o000

Ciudad de Mexico a 31 de mayo de 2021.

Instituto Mexicano del Seguro Social
Direccién de Administracion

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
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Convocatoria Licitacién Publica Ejectrénica Internacional Bajo la Cobertura de Tratados LA-
050GYR988-E5-2021 SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO PARA

TAMIZ METABOLICO NEONATAL

~ ANEXO TECNICO
TAMIZ METABOLICO NEONATAL

informacién que de conformidad al numeral 4.24.3 de las Politicas, Bases y lineamientos en Materia de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, deberd contener el presente

documento.

Glosario

Para efectos de esta Convocatoria, se entenderd por:

Administrador del Contrato: Jefes de Servicios Administrativos de los Organos de Operacién Administrativa
Desconcentrada (OOAD), servidor{es) publico(s) en quien recae la responsabilidad de administrar y verificar el
cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidas en el contrato. El Director Administrativo en la UMAE,
servidor{es) pablico{s) en quien recae la responsabilidad de administrar y verificar el cumplimiento de los
derechos y obligaciones establecidas en el contrato.

Area contratante: La facultada en la dependencia o entidad para realizar procedimientos de contratacién a
efecto de contratar la prestacién de| servicio que requiere el IMSS. (CABCS; Coordinacién de._A‘dquisic_ién de
Bienes y Contratacion de Servicios).

Area requirente: Los OOAD; mismos que remiten sus requerimientos, a través de la Coordinacién de Atencién
Integral en Primer Nivel (CAISPN), por conducto de la Coordinacién de Planeacién de Infraestructura Médica
(CPIM) &l drea contratante. En los términos de lo establecido en la ditima parte de la fraccién Il det articulo 2 del
Reglamento de 1a Ley.

Area técnica: La sefialada en Ia fraccién i1l del Artfculo 2 del RLAASSP, la que en la dependencia o entidad elabora
las especificaciones técnicas que se deberdn incluir en el procedimiento de contratacién, evalda la proposicién
téchica y es responsable de apoyar al &rea contratante a responder en la junta de aclaraciones; en su 4mbito de
competencia, las 'p.regunjtas.ijue- sobre estos aspectos realicen fos licitantes; por lo que para este procedimiento
la evaluacidn técnica médica serd por parte de la CAISPN con el apoyo de personal operativo de los OOAD. Para
la evaluacién de los aspectos técnico informéticos seré la Coordinacién de Servicios Digitales y de Informacién

N
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Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccién de Administracion

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
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ANEXO TECNICO
TAMIZ METABOLICO NEONATAL
para la Salud y Administrativos {CSDISA). En su caso, la CPIM concentrard, para su envio a la CTBS, las

evaluaciones elaboradas por cada una de las dreas técnicas anteriormente enunciadas, las cuales emitirdn y
suscribirén cada evaluacién respecto a los aspectos de su competencla, en términos del Reglamento Interior del
Instituto Mexicano del Seguro Social.

Asistencia Técnica: Servicio Técnico otorgado por el prestador de servicios para garantizar la resolucion de fallas
en los plazos establecidos en los términosy condiciones y en el presente anexo técnico para los equipos de Tamiz
Metabdlico Neonatal y del sistema de informacién y programas de cémputo asociados, durante la vigencia de la
prestacion del serviclo contratado y sin cargo para el Instituto.

Bienes de Consumo: Son aquellos bienes muebles que por su utilizacién en el desarrollo de las actividades gue
se realizan tienen un desgaste parcial o total, por lo tanto no son susceptibles de ser utilizados nuevamente, son
controlados a través de un registro globalen los inventarios, dada su naturalezay finalidad en este, en el Instituto
se clasifican como Blenes de Uso Terapéutico (insumos para la salud) y No Terapéutico.

CABCS: Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios.
CAISPN: Coordinacién de Atencién Integral a la Salud en el Primer Nivel.

Calibrador: Para la calibracién, valoracién de técnicas y control de calidad se usan una serie de soluclones o
muestras de concentracion conocida.

Compendio Nacional de Insumos para la salud (CNIS); Clasificador oficial que agrupa, caracteriza y codifica los
insumos para la salud, elaborade por el Consejo de Salubridad General, de acuerdo a los establecido en el
articulo 28 de la Ley General de Salud.

CCE (Control de Calidad Externo): Procedimiento realizado en los laboratorios clinicos del IMSS y evaluado por
uh organismo externo parala certificacién de la calidad de acuerdo a la NOM-007-5SA3-2012.A cargo del licitante

adjudicado.

€1 (Control de Calidad Interno): Procedimiento Jlevado a cabo por el propio laboratorio clinico del IMSS con el
propésito de garantizar la calidad de los resultados, conforme a la NOM-007-55A3-2012. A cargo del licitante
adjudicado.
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ANEXO TECNICO
TAMIZ METABOLICO NEONATAL

CDI: Coordinador de Informética.

CENETEC: Centro Nacional de Excelencia Tecnoldgica.

CLAVE DEL EQUIPO MEDICO: Cédigo numérico para identificar cada insumo para la salud, integrada por el
nimero del grupo, genérico, especifico, diferenciador y variante (14 digitos). contenidos en el Compendio
Nacional de Insumos para la Salud y/o Catdlogo General de Articulos del IM S5y estd identificado por 14 (catorce)

digitos.
CLV_PRUEBA: Cédigo utilizado para identificar cada uno de los estudios de laboratorio que integran el Servicio
Médico Integral de £studios de Laboratorio Clinico para Tamiz Metabdlico Neonatal.

COCTI: Coordinacién de Control Técnico de Insumos.
COFEPRIS: Comisidn Federal para la Proteccién contra Riesgos Sanitarios.

CompraNet: Sistema Electrénico de Informacién Publica Gubernamental, administrado por la Secretarfa de
Hacienda y Crédito Publico; con direction electrdnica en Internet: https://compranet.hacienda.gob.mx

‘Contrato: El acuerdo de voluntades para crear o transferir derechos y obligaciones, 4 través del cual se formaliza
la adquisicién o arrendamiento de bienes muebleso la prestacion de _serviclo's..

Control de calidad: Son las actividades en la etapa preanalitica, analitica y postanalitica y técnicas operativas
desarrolladas para cumplir con los requisitos de calidad establecidos por la normatividad.

CPIM: Coordinaciéh de Planeacion de Infraestructura Médica.

CSDISA: Coordinacitn de Servicios Digitales y de Informacldn para la Salud y Administrativos.

CTsDIS: Coordinacién Técnica de Servicios Digitales y de Informacién para la Salud.

CSG: Consejo de Salubridad General.
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ANEXO TECNICO

TAMIZ METABOLICO NEONATAL
CTBS: Coordinacién Técnica de Bienes y Servicios.

CTS!: Coordinacion Técnica de Servicios Indirectos.

Cuadro de Equipo Médico Institucional (ImsS): Es el documento que agrupa los aparatos, accesorios e
instrumental para uso especifico, destinado a la atencion médica, quiriirgicao a procedimientos de exploracion,
diagndstico, tratamiento y rehabilitacién de los pacientes; elaborado por 1a Coordinacién de Unidades Médicas
de Alta Especialidad a través de la Division Institucional de Cuadros Basicos de insumos para la Salud.

OQOAD: Organos de operacion administrativa desconcentrada del Instituto Mexicano del Seguro Social, en
términos de lo establecido en el articulo 2 fraccion IV del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro
Social.

Descripcibn del gstudio: Nombre de los Estudios que integran el Servicio Médico integral de Estudios de
Labotatorio Clinico para Tamiz Metabolico Neonatal.

DIDT: Direccién de Innovacion y Desarrollo Tecnolégico.
DOF: Diario Oficial de la Federacion.

DSDICDS: Division de servicios Digitales y de Informacién para el Cuidado Digital de la Salud.
ECE: Expediente Clinico Electrénico.

EMA: Entidad Mexicana de Acreditacion.

Entidad Convocante: Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).

Equipo complementario: Equipos necesarios para la preparacion de muestras, dispensaciéno trasvasado (etapa
preanalftica), para la realizacién de estudios © complementacion de los mismos {etapa analitica) y preservacion
de muestras y reactivos {etapa postanalitica), asl como equipo indispensable para el correcto funcionamiento de
los equipes necesarios para las pruebas del Tamiz Metabdlico Neonatal.

i
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ANEXO TEGNICO
TAMIZ METABOLICO NEONATAL
Equipo de Cémputo: Equipo requerido para la correcta operacién del sistéma de informacién en cuanto a

entradas, procesarrilentos y salidas de informacién, tanto electronica como manual.

Equipo de Laboratorio: Son Analizadores e Instrumentos de diagndstico necesarios, para llevar a cabo los
procesos pafa la realizacién de las pruebas de Tamiz Metabélico Neonatal.

Escrito Libre: Documento que deberd cumplir como minimo con los datos requeridos en la Cohvocatoria, sin
importar el orden y/o ubicacién del contenido.

Estudio Efectivo Realizado: Estudio de Laboratorio que ‘emite un resultado preciso, realizado en muestras
biolégicas, procesado y registrado como reslizado en el equipo y con resultado en el Sistema de Informacién,
con excepcién de aguellos estudios que se utilicen para ¢l control de calidad interno y externo, controles y
calibracién de 168 equipos y aguellas que se deriven de fallas de los mismos.

Estudio \_r]o_prueba: Estudio de Laboratorio, realizado a las mdesiras biolégicas y procesadas en los analizadores

correspondientes.

FDA: Food & Drug Administration. {Administracién de alimentos y drogas de los Estados Unidos de
Norteamérica).

HLY7: Esténdar dindmico de Intercomunicacién con el Expediente Electrénico para transmitir la informacitn de

jos estudios realizados a cada paciente.

Indicadores de Productividad: Son aquellos result
estad(sticamente permiten establecer parémetros para ia mejora continua de los laboratorios, generados en el

sistema de Informacién.
Instituto o IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.

dization. Organizacion Internacional para la Estandarizacién, que

150: International Organization for Standar
regula una serie de normas para fabricacién, comercio y comunicacion, en todas las ramas industriales.

ISR: Impuesto Sobre la Renta

BEYAS
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ANEXO TECNICO
TAMIZ METABOLICO NEONATAL

IVA: Impuesto al Valor Agregado.
LAASSP o Ley: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector pablico.

Laboratorio Regional de Tamiz Metabélico Neonatal (LRTN): Laboratorio que registra, procesa Y emite
resultados del Tamiz Metabdlico Neonatal, provenientes de los OOAD, que coordina con base a la regionalizacién
establecida para tal servicio.

LFCE: Ley Federal de Competencia Econémica.
LEPDPPP: Ley Federal de Proteccién de Datos Personiales en Posesion de los Particulares.

Licitante: La persona fisica 0 moral que participe en cualquier procedimiento de contratacién, pudiendo ser
nacional o extranjero de palses con los que se cuente suscritos Tratados de Libre Comercio con capftulo de
compras gubernamentales celebrados por los Estados Unidos Mexicanos, en términos de lo establecido en el
articulo 28 fraccion I de la LAASSP.

Mantenimiento Correctivo: Es el servicio que debe realizar el licitante adjudicado al equipo de laboratorio,
equipo complementario y de cémputo, que presente fallas a fin de garantizar la dptima prestacion del servicio.

Mantenimiento preventivo: Es el servicio programado que debe realizar el licitante adjudicado al equipo de
laboratorio, equipo complementario y de cémputo, a fin de garantizar los la éptima prestacién del servicio.

Medios Remotos de Comunicacién Electrénica: Los dispositivos tecnoldgicos para efectuar transmision de datos
e informacién a través de computadoras, lineas telefénicas, enlaces dedicados, microondas y similares.

MIPYMES: Las micro, pequefias y medianas empresas de nacionalidad mexicana a que hace referencia la Ley
para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, pequefia y Mediana Empresa.

Muestra de Tamiz Neonatal: Coleccién de sangre Seca en papel filtro, obtenida del talén del recién nacido, la
cual es enviada a los laboratorios regionales para la determinacién cuantitativa de los 7 {siete} -estudios que
actualmente se incluyen en el tamiz metabdlico neonatal, para la deteccién de enfermedades metabdlicas

congénitas.
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ANEXO TECNICO
TAMIZ METABOLICO NEONATAL
Nivel de Servicio: Esténdares cuantificables de minimo desempefio asociados al servicio y que garantizan la

prestacidn del Servicio Integral de Estudios de Laboratorio Clinico para Tamiz Metabdlico Neonatal, asi como el
envio de la informacién generada por este servicio requerido por cada Unidad Médica.

NOM: Norma Oficial Mexicana.

NORMAS: Las Normas Oficiales Mexicanas, las Normas Mexicanas, segun proceda, y a falta de éstas, los
Estindares, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 69, 73 y 147 de la Ley de Infraestructura de la
Calidad. '

Norma Institucwnal Documento establecido por consenso y aprobado por un 6rgano de nivel central que
establece; para un uso comiin y repetido, reglas, directrices o caracteristicas pare ciertas actividades o sus
resultados, con el fin de conseguir un grado 6ptimo de orden &n un cohtexto dado.

OMS: Organizacién Mundial de la Salud.

Only Export: Equipos que son fabricados en un pafs y que no se usan en el mismo por no cubrir con las
disposiciones oficiales de calidad. '

Only Investigation: | Equipos que son utilizados en el pais donde son fabricados como prototipos para
investigauén y desarrofio de ios mismos, gue no acreditan en operacién normal funcionen al 100% con refacion

a equipos de fabricacién normal.
PMR: Precio Méximo de Referencia.

Precio conveniente: Es aque! que se determina a partir de obtener ef promedio de los precios preponderantes
que resulten de las proposiciones aceptadas técnicamente en la ficitacion, y a este se'le resta el porcentaje que

determine la dependencia o entidad en sus politicas, bases y lineamientos.
Précio no aceptable: Es aquél que derivado de la investigacion de mercado realizada, resuite superioren un diez
por ciento al ofertado respecto del que se observa como mediana en dicha Investigacién o en su defecto, el

promedio de las ofertas presentadas en Ja misma licitacién.
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ANEXO TECNICO
TAMIZ METABOLICO NEONATAL
Prestador de Servicios: La persona fisica o moral que celebre contratos de adquisiciones, arrendamientos o

servicios.

Puesta a Punto: Momento en el tue el equipo médico y/o insumos, asi como el sistema de Infarmacion, se
encuentran debidamente instalados, y en 6ptimas condiciones para la prestacion del servicio contratado.

Reactivo: Composicion reactiva/Instrumentos que forman un sistema analftico integrado.
Reglamento {RLAASSP): Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

Resolucién Misceldnea Fiscal: Disposiciones de cardcter general aplicables a impuestos, productos,
aprovechamientos, contribuciones de mejorasy derechos federales, excepto a los relacionados con el comercio

exterior.

SAT: Servicio de Administracion Tributaria.
SE: Secretarla de Economia.

serviclo Médico Integral {SMi): Es una alternativa de prestacién de servicios por medio de una combinacion de
bienes y/o servicios relacionados, para la realizacion de procedimientos, diagnosticos o terapéuticos, completos
y especificos, para que las Unidades Médicas del IMSS den respuesta a las demandas de atenci6n, otorgdndolos
de forma integral, sin interrupciones, con el fin de evitar los imprevistos que afectan el otorgamiento de la
misma. Dichos servicios estaran conformados por: equipo médico y sus accesorios, instrumental quirargico y
bienes de consumo compatibles con el equipo médico y entre sf, asi como la capacitacién del personal para su
uso y manejo, ademis del equipo de computo y sistemas de informacidn necesariosy, esté descrito en la “Norma
que establece las disposiciones generales para la Planeacion, Implantacién y Control de Servicios Médicos
Integrales” del IMSS, para el control de los mismos.

SEP: Secretarfa de la Funcién Publica.
SHCP: Secretarfa de Hacienda y Crédito Pablico.
SSA: Secretaria de Salud.
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sobire cerrado: Cualquier medio que contenga 2 proposicién del licitante, cuyo contenido s6lo puede ser
conocido en el Acto de Presentacién y Apertura. de Proposiciones, en términos de fa Ley dé Adquisiciones,
Arrendarnientos y Servicios del Sector pablico. En el caso de Jas proposiciones presentadas a través de
CompraNet, los sobres serén generados de conformidad con o establecido en el artfeulo 34 de la Ley antes

citada.
TMN: Tamiz Metabdlico Neonatal

Tratados de Libre Comercio: Los convenios regidos porel derecho internacional publico, celebrados por escrito
entre los gobiernos de los Estados Unides Mexicanos y uno o varios sujetos de derecho internacional pablico,
ya sea que para su aplicacion requiera o no {a celebracion de acuerdos en materias especificas, cualquiera que

sea 5u denomrinac‘lén;media nte los cuales los fstados Unidos Mexicanos asumen compromisos.

UMAE: Unidades Médicas de Alta Especialidad, son 6rganos de operacion administrativa desconcentrada del
Instituta Mexicano del Seguro Social, en términos de lo establecido en el articulo 2; fraccién IV del Reglamento
Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Unidad Médica: Al establecimiento fisico que cuenta con lo$ recursos materiales; humanos, tecnolégicos y
econdmicos, cuya complejidad es equivalente al nivel de operacién y esta destinado a proporcionar atencion
médica integral a la poblacién; conforme a “NOM 040-55A2-2004. En Materia de Informacién en Salud”.
Entendiéndose para este Instituto las Unidades de Medicina Familiar (UMF), Hospitales Generales Regionales
{HGR), Hospitales Generales de Zona (HGZ), Hospitales Generales de Subzona (HGSZ), Hospitales Generales de

7ona con Medicina Familiar (HGZMF) y UMAE.

URG: Unidad Responsable del Gasto.
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ANEXO TECNICO

TAMIZ METABOLICO NEONATAL
DESCRIPCION DEL SERVICIO .

El Instituto requiere de la prestacién del Servicio Médico Integral de Estudios de Laboratorio Clinico para Tamiz
Metabélico Neonatal (SMIELC_TMN), que permita atender la demanda para la deteccion de las Enfermedades
Metabblicas Congénitas en los Recién Nacidos atendidos y derechohabientes del Instituto, mediante 5 (cinco)
Laboratorios Regionales de TMN con el propésito de identificar y diagnosticar oportunamente enfermedades
como el Hipotiroidismo. Congénito (Primario y central), Hiperplasia Suprarrenal Congénita, Fenllcetonuria,
Galactosemia, Deficiencia de Biotinidasa y Fibrosis Quistica, y dado que en la mayorla de los casos, éstas
enfermedades no presentan signos y sintomas en el periodo neonatal, pueden llegan a ocasionar retraso fisico y
mental, e inclusive la muerte, sinla aplicacién de una prueba de tamizaje y posteriormente realizando una prueba
confirmatoria a los casos “sospechosos” que permita realizar una deteccién y diagnostico oportunos.

Los estudios se describen en el Anexo T1.1 “Catélogo de SMI ELC_TMN"
El Instituto contratara el SMIELC_TMN, a un solo licitante, como se describe a continuacion:

La partida esté conformada por los laboratorios regionales de Tamiz Metabolico Neonatal:

, Laboratorio Regional Tamiz Metabélico
OOAD de Origen
Neonatal
Jalisco Regibén I Occidente Guadal‘ajara
Sinaloa Regibﬁ TI Noroeste Culiacén
Nuevo Ledn Regibn III Noreste Monterrey Nuevo Leén
CDMX Norte Regién IV Centro Norte CDMX
CDMX Sur Regién V Centro Sur CDMX

it
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ANEXO TECNICO
_ - TAMIZ METABOLICO NEONATAL
El requerimiento para el SMIELC_TMIN Neonatal se necesita el detalle por Laboratorio Regional de Tamiz
Metabdlico Neonatal se establecen enel Anexo T1 “Requerimiento de SMIELC _TMN®, los totales de los estudios

se establecen a continuacién:

T ; Afoz0zl e 2022 T Yoml
Laboratotio Reglons! e el : .

—in Wit Min | WK L T
egin 1 Occkdents Guadaiefira alieo el |7isz |36 | 7915|6926 | L5606
Region Il Noroeste Cubacdn Sintlos. 196,362 |492,156 | 196,862 | 492,156 N0 _'934,31'2
Region Nl Noreste Monterrey Nuevo Leén BRI R R N T Y TR
Region IV Centro Nors COMX. ' 281,088 | 702,744 | 283,008 | 702,744 | 562,105 | 1,405,458
Region v Sor COMX 20506 | 726264 |290506 726,264 |S8L031 | 1452528
_.‘.rdt.l'.l.g'_anuil 1,952,035 | 5,455,080 | 1,382,095 | 3,455,088 | 2,764,070 | 6,910,076

El licitante en su Propuesta Técnica deberd incluir el total de los estudios que intégra el Anexo T1 “Requerimiento
del SMIELC_TMN", '

Se deberd incluir el equipo de laboratorlo, equipo compiementari'b y de cémputo, bienes de consumo, controles
internos, asf como el Control de Calidad Externo.(CCE), excepto para las pruebas confirmatorias que se realizaran
en el{los) laboratorio(s) de referencia propuestofs) por el licitante adjudicado,

Para los Estudios de Tamiz Metabélico Neonatal el licitante debera considerar Jo siguiente:

10N DE CONTRATOS  sipenr e
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ANEXO TECNICO
TAMIZ METABOLICO NEONATAL

CLAVES ESTUDIOS DEL PERFIL DE TAMIZ METABOLICO NEONATAL BASICO e! cual | Enfermedad  que  se
deberé estar integrado por: detecta

! Hipotiroidismo
Determinacion Cuantitativa en microplaca de TSH (Hormona estimulante P ;
congénito

rimario
de la Tiroldes), en sangre total de neonatos colectada en papel fifltro. P

40,50,001
{(HCP)

Determinacion Cuantitativa en microplaca de Actividad de Biotinidasa, en Deficiencla de

40.50.002 st
sangre total de neonatos colectada en papel filtro. Biotinidasa (DB)

Determinacion Cuantitativa en microplaca de Actividad de 170-OHP (17
40,50.003 alfa Hidroxiproges_terona), en sangre total de neonatos colectada en papel
filtro.

Hiperplasia suprarrenal
Congénita {H5C)

Determinacién Cuantitativa en microplaca de Phe (Fenila!anina), ensangre

Fenilcetonuria (PKU
total de neonatos colectada en papel filtro. PR

40.50.004

R S

Determinacion Cuantitativa en microplaca de Galactosa Total, en sangre
' P B'€ | Galactosemia (GAL)

40.50.0
5Do05 total de neonatos colectada en papel filtro.

[ |

Fibrosis Quistica (FQ)

Determinacién Cuantitativa €n microplaca  de IRT  {Tripsina

40.50.006
1nmunorreactiva], en sangre total de neonatos colectada en papel filtro.

; Hipotiroidismo
Determinacién Cuantitativa en microplaca de T4 {Tiroxina), en sangre total P y
Congénito Central

de neonatos olectada en pa el filtro.
cole pap (HCO)

Las pruebas confirmatorlas descritas en este servicio son exclusivamente pard el diagndstico definitivo de 1a
enfermedad, y no podrén ser utilizadas para el contro! y seguimiento de los casos confirmados. Las pruebas
confirmatorias para Hipotiroldismo Congénito Primario no son objetodela presente licitacion. Las metodologias
propuestas para la realizacién de las pruebas confirmatorias deberén ser acordes a las recomendaciones

internacionales {gold standard).

.{l-
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Clave Prueba de confirmacién Metodologla
pre e e e ! ' et Cromatogratia Liquida (HPLC) con
Determinacién 17-hidroxiprogesterons, 11-desoxicortisol, y| . og , ”‘,“_“‘?? ‘HPLC' oon
; S g S 2| Espectrometifa de Masas {MS}o
40.50.008 |la reladén (17-hidroxiprogesteronat Androstenediona) / B Al
St Cromatografla Cuantitativa Coh
Cortisol y Testosterona. ERGN o
intercambio Iénico
: 'cromatosréﬁa Liquida (HPLC) con
40.50.000 Cuantificacién de los Aminodcidos Fenllalanina (Phe) y| Espectrometrfa de Masas (MS) o
N Tirosina (Tyr) en Plasma Cromatografia Cuantitativa Con
‘intercambio 16nico
40.50.010 | Medicién cuantitativa de la Actividad de Biotinidasa pectionetia ge iz Witze Violeta
Visible o Ensayo enzimético ensuero
‘ "~ Actividad enzimatica con
i A cromatogr: i '
40.50.011 | {GALT, GAL-1-P y Galactosa Total) cromatografia liquida (HPLC) y
: Espectrometria de Masas (MS})y
Espectrofotometrid
_ ‘ Titulacién coulomn? e cloruros
40.50.012 | Cloruros en sudor por titulacion : s ométﬁ adeclorirds
. en sudor;

Los criterios vigentes para las pruebas confirmatorias réqueridas son los

ANEY;

C
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ANEXO TECNICO
TAMIZ METABOLICO NEONATAL

Estudios del perfil de Tamiz | Resultado Requiere prueba |
Metabblico Neonatal confirmatoria

Determinacién cuantitativa en microplaca de 17 Radioinmunoensayo (RIA),
Hidroxiprogesterona, €n sangre total de |1l resultado positivo y Quimioluminiscencia y/o
neonatos colectada en papel filtro. verificado Cromatograffa liguida - Espectrometria

de masas en tandem (LC-MS/ MS).

Determinacion cuantitativa en microplaca de
Actividad de Biotinidasa, en sangre total de
neonatos colectada en pape! filtro

1 resultado positivo y
verificado

Cuantificacién de 1a Actividad de
Biotinidasa

Determinacion cuantitativa en microplaca de
Phe (Fenilalanina), en sangre total de neonatos
colectada en papel filtro.

1 resultado positivo y
verificado

Cuantificacién de Jos Aminodcidos
Fenilalanina (Phe) ¥ Tirosina (Tyr) en
Plasma

Determinacién cuantitativa en microplaca de
Galactosa Total, en sangre total de neonatos
colectada en papel filtro.

2 resultados positivos
y verlficados

Cuantificacién de  GALT, GAL-1-P ¥
Galactosa Total

Determinacién cuantitativa en microplaca de
IRT (Tripsina inmunorreactiva), en sangre total
de neonatos colectada en papsl filtro.

2 resultados positivos
(2 muestras de Tamiz
Metabélico Neonatal)
y verificados

Cloruros en sudor por titulacién
coulométrica.

Las pruebas confirmatorias seran proporcionadas por el proveed
resulte del proceso de Tamiz Metabdlico Neonatal, de acuerdo a |

e Hiperplasia Suprarrenal Congénita:
OHP4) en una muestra de sangre d

laboratorio.

e Fenilcetonuria. Todo recién nacido con valores de fenilal
que sea igual o mayor al valor de corte establ

Todo recién n
e talén sea igual o mayor al valor de co

acido con valores de 17-hidroxiprogesterona (17-
rte establecido por el

anina (Phe) en una muestra de sangre de talén
ecido por el laboratorio.

pagina 14 dg'li
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ANEXO TEGNICO
TAMIZ METABOLICO NEONATAL
e Deficiencia de Biotinidasa: Todo reciénnacido con valores de la actividad de Biotinidasa en una muestra

de sangre de talén (Tamiz Metabdhco Neonatal) sea igual o menor al valor de corte establecido por el
laboratorio.

Galactosemla: Todo recién nacido con valores de Galactosa total en dos muestras de sangré de talon
(Tamiz Metabdlico Neonatal) sean igual o mayor al valor de corte establecido por el laboratorio.
Fibrosis Quistica: Todo recién nacido con valores de Tripsina Inmunaorreactiva en dos muestras de sangre
de talén (Tamiz Metabélico Neonatal) sean igual o mayor al valor de corte establecido por el laboratorio.

para los casos confirmados de Fenlicetonuria, Galactosemia y Fibrosis Quistica, se les reallzard Ja prueba de

biologia molecular para el andlisis de las mutaciones comunes, estableciéndose una cantidad estimada de 50
estudios minimos y 120 éstudios méximo por afio, de acuerdo a las consideraciones de siguiente tabla:

Cantidad estimada de
o Estisic Eifermedad pruebas anuales
_ Minima | Maxima
20.50,013 | Andliis de DNA (Secuenciacion del gen PAH) [Femiceronuia | 4 10
| 40.50.014 :;::ifsé:gcsf:;;;;x::;waBMD [Duarte), QLBER, Sl @mia T s | w
050,05 | Andlisls de Ies 30 mistaciones fds comunes del gen CFTR Fibrosis Quistica 2. | 70

Estas pruebas se solicitardn a peticién de cada una de las 52 unidades médicas de segtindo nivel de atencitn de
casos de Enfermedades Metabblicas Congénitas (EMC) y 7 UMAE, descritas en el Anexo T3. "Directorio de
SMIELC_TMN”". La Unidad Médica tratante notificara al proveedor la solicitud de recoleccion de la(s) muestra(s)
para su traslado al sitio de proceso determinado por el mismo.

es Médicas en donde se instale el equipo para la

£l proveedor proporcionard @ cada una de fas 5 Unidad
i6n de cloruros en sudor {clorimetro) de acuerdo al Anexo T3, todos los insumos requeridos para la

f}
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~ ANEXO TECNICO
TAMIZ METABOLICO NEONATAL
realizacién de {a prueba {reactivos, controles, calibradores, consumibles y accesorios); asf mismo, incluird un

equipo para la induccién de sudor (1 por cada equipo Instalado en las cinco Unidades Médicas) v los kits para la
recoleccién de muestras de sudor mediante el sistema Macroduct-Wescor (Discos de poligel, copillas de
coleccién, colectores de Macroduct).

Consumibles para pruebas confirmatorias
stock que contenga:

¢ Tubols) para toma de muestra. El tipo de tubo (caracteristicas, tamafio, con o sin aditivos) dependerd
de la metodologla que proponga en su propuesta para las pruebas confirmatorias el licitante
ganador. Cantidad inicial de suministro; 20 plezas de cada tipo de tubo a emplear.

e Agujatipo mariposa. Cantidad inicial 2 proporcionar: 20 piezas.

e Kit para embalaje Y envio de muestras {termo con cuatro congelantes). Cantidad inicial 2
proporcionar: 10 kits.

“ ag refacciones, accesorios Y consumibles especificos para el funcionamiento de equipos médicos ¥ de otros
insumos incluidos en el cuadro bésico Y catélogo, podran ser adquiridos para cada institucién de acuerdo a sus
necesidades, sin que para ello sea requisito estar incorporados al cuadro basico Y catélogo”, de acuerdo al
articulo 45 del Reglamento interior de fa Comisién Interinstitucional del Cuadro Bésico de Insumos del Sector
salud, publicado en el DOF., 22 de junio de 2011,

Nota: E! primer stock se entregard en cada almacén de los ODAD. El suministro subsecuente de estos consumibles
se realizard en cada una de las 52 unidades médicas de segundo nivel de atencion de casos de EMC y las 7 UMAE
para la atencion de los casos de EMC bajo ! esquema de reposiclon.

Se considerarén las siguientes cantidades anuales para las pruebas confirmatorias:

i
pégina 16 de 71
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i Pruebas anuales
Clave Prueba de confirmacion® Minima | Méxima
_Detérmtn_éddn l’l—hidrbxipta”géstefbﬁa; 13-desoxicortisol, yia :
40.50.008 relacién (17-hidroxiprogesterona+ Androstenediona) / Cortisol y 400 1,000
Testosterona.
o Cusntificat s Aminoacidos Fenflalanina (Phe) y Tirosina (Tyr} | N ¢
4050006 cgan;iﬁ?cldn de los Aminodcidos Fenilalanina {Phe) y Tirosina (Tyr) an 126
en Plasma
4_0.56.010 " | Medicién cuantitativa de la Actlirid_aa de Biotinidasa 131 32
4050011 | (GALT, GAL-1-Py Galactosa Total) 66 164
40.50.012 Cloruros en sudor por titulacién coulométrica 344| 860

Asimismo, para la realizacién de los perfiles de Tamiz Metabdlico Neonatal bésico, se establecerdn cinco

regiones, las cuales son las siguientes:

s Regién i: Occidente, con sede en Guadalajara, Jalisco.

« Regién Ii: Noroeste, con sede en Culiacén, Sinaloa.

e Regi6n lli: Noreste, con sede en Monterrey, Nuevo Le6n.
e Regibn IV: Centro Norte, con sede en CDMX Norte.

e Regién V: Centro Sur, con sede en CDMX Sur.

El proveedor deberd considerar la ubicacién de los 5 Laboratorios Reglonales para la realizacién de los estudios
de Tamiz Metabolico Neonatal en dotide deberédn ser entregados e instalados los equipos y realizar la entrega
de los insumos y consumibles requeridos de acuerdo al Anexo T3 “Directorio para el SMIELC_TMN”.

El licitante adjudicado a partir de la emisién del fallo, en un plazo no mayor a 5 cinco dias hébiles, deberdn acordar
con la Coordinacién de Atencién a la Salud en el Primer Nivel {CAISPN), la fecha y sede donde se desarrollard Ja

ANE}{QS | Pégina 17 d§71
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ANEXO TECNICO
TAMIZ METABOLICO NEONATAL
presentacién del SMIELC_TMN, logfstica ¥ pormenores récnicos del servicio adjudicado, misma que deberd
realizarse dentro de los primeros 15 dias naturales contados a partiv de la emisién Y notificacion del fallo. En
dicha presentack&n deberan atenderse lostemasy lineamientos del programa de actividades que gean necesarias
para el Inicio del servicio, una vezse tengala fechay sede, notificard al Administrador del Contrato de cada OOAD
este a suvez notificard a los Jefes de Servicios de Laboratorio Clinico © Encargados de los Laboratorios Regionales

para su asistencia obligatoria.

El licitante adjudicado deberd entregar en la presentac‘\én del SMIELC_TMN, loglstica Y pormenores técnicos, el |
proyecto de Instalacién Global de los Equipos y Anexo Ti5 ) aboratorios de Referencia” al Jefe de Servicio ©
Encargado del Laboratorio Reglional y a ia CAISPN de manera impresay digital en formato PDF.

Lo anterior con 1a finalidad de gue s€ realicen los trabajos previos Y 5€ dé inicio con toda oportunidad de la
prestacion del servicio a 1a derechohabiencia @ més tardar 91 dia natural contado @ partir de 12 ernision Yy
notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2022.

CONDICIONES DE LAPRESTACIéN DEL SERVICIO.

La prestacion del servicio deberé iniciar el dia 91 natural siguiente al de lafechade la notificacién del fallo y hasta
el 31 de Diciembre del 2022.

La unidad de medida que repularé la prestacion del servicio es “EST UDIO”, debiendo considerar tos licitantes
como parte del servicio, lo siguiente:

1. ADECUACION DEL KREA FISICA.
2. EQUIPO DE LABORATORIO Y EQUIPD COMPLEMENTARlO.
3. BIENES DE CONSUMO:

a. Reactivos.

b. Controles.

c. Calibradores.

d. Consumibles.

Laboratorios de referencia

5. Traslado de muestras.

'
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ANEXO TECNICO
~ TAMIZ METABOLICO NEONATAL
6. Mantenimiento. De los equipos de laboratorio, complementarios ¥ de computo.
7. Capacitacion. Para el personal designado por el instituto para la realizacién de los estudlos, asf como la
capacitaciony asistencia técnica para la correcta utilizacién del sistema de informacion.

8. Sistemade informacién.

9. Control de Calidad.

10. Contingencia -

11, Cumpli_hiénto de Normativa institucional y Normas.
RVICIO. Para la preparacion de su propuesta, los licitantes deberan considerar

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SE
ja ubicacion de los Laboratorios Reglonales de Tamiz Metabélico Neonatal el Anexo T3 Directoria para el

SMIELC_TMN”, en donde se realizaran las adecuaciones, la entrega € instalacion de los equipos de la boratorio,
equipos complementarios, bienes de consumo, etcétera, acorde a los Anexos T2 “Especificaciones Técnicas
para el SMIELC_TMN” y T2.1 “Equipamiento pé'ra__SMIElc;__TMN?', asi como del sistema de informacion,
software, hardware y programas de cémputo asociados conforme a |a Especificacién Técnica del Sistema de
Informacién de Tamiz Metabblico Neonatal 5640-023-006 Version 2020, emitida por Ja DIDT del Instituto,
mediante el uso del estandar HL7, e interfaces, asi como insumos, papel, toner y etiquetas.

Designacién de Enlace. El Licitante como parte de su. Propuesta Técnica, deberé establecer mediante escrito en
forimato libre y en hoja membretada la(s) Persona(s) designadals) como enlace, quien seré el responsable de
coordinar y validar {as adecuaciones, asi como de la loglstica para la Instalacion de los equipos hasta quedar en
Gptimas condiciones de funcionamiento.en los Laboratorios, asl mismio realizard la entrega de accesorios/equipo
complementaria, conforme a los Anexo T2.1 "Equipamiento para SMIELC_TMIN” seg(in corresponda, para que
el servicio se preste a entera satisfaccion del Instituto, ¢l dia 91 natural sigulente al de la fecha de emision'y
notificacion del fallo, asi como durante la vigencia de la pres_tacién del servicio, del oportuno suministro de los

bienes de consumo Y de Ja prestacion del mantenimiento preventivoy cofrectivo, y- demds acclones que conlleva
el servicio a contratar.

4. ADECUACION AREA FisicA

La adecudcion del 4rea fisica; entrega, instalacién y puesta en operacién del equipo de laboratorio, debe
realizarse dentro de los g0 dias naturales siguiente al de la fecha de emisién y notificacién del fallo; en los
domicilios establecidos en el Anexo T3 “Directorio para el SMIELC_TMN", para la realizacién de los estudios
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motivo del Servicio Médico Integral de Estudios de Laboratorio Clinico para Tamiz Metabblico Neonatal que se
pretende contratar.

Es preciso sefialar que las maniobras de trasportacion, instalacién y puesta a punto correrdn a cargo del licitante
adjudicado.

Visita a Sitlo.

El instituto, por conducto del Jefe o Encargado del Laboratorio Clinico, proporcionara las facilidades e
informacién correspondiente a los licitantes, con el propésito de que estos identifiquen las dreas fisicas
para la instalacién de los equipos de laboratorio, complementarios y de coémputo, condiciones y
necesidades que deben considerar para la éptima prestacion del servicio, a partir del dfia hébil siguiente
a la publicacién de la convocatoria y hasta un dfa habil previo al acto de presentacién y apertura de
proposiciones, dentro del horario comprendido de las 09:30 a las 14:00 horas, de lunes a viernes, previa
cita concertada con el Jefe o Encargado del Laboratorio Clinico de la Unidad Médica de que se trate,
quien ser4 el responsable por parte del Instituto de identificar y mostrar el rea fisica dentro de la Unidad
Médica en donde se proporcionaré el SMIELC_TMN, mismo que debers firmar el Anexo T9 “Constancia
de Visita a Sitio”, el cual deberd elaborar y presentar el licitante en la visita que reallce, misma que
deber4 integrar debidamente firmada por el personal del IMSS sefialado y del licitante como parte de su
Propuesta Técnica.

Se aclara que, en caso de que durante la visita a sitio por parte de los licitantes, no se encuentre el Jefe
o Responsable de Laboratorio, se permitird que el Anexo T9 “Constancla de Vislta a Sitio”, pueda ser
firmado por el Director de la Unidad Médica, o quien este designe, siempre y cuando se incluya el sello
de la Unidad Médica, cargo, nombre, matricula y firma autégrafa del servidor publico con el que se realiz6
la visita, asi como el representante del licitante al término de la visita. El personal del Instituto
intervendré unicamente en la identificacién y guia del espacio en el que los equipos deberdn ubicarse.
Cabe sefalar que el importe de la(s) visita{s) correrén a cuenta de! licitante,

Los licitantes deberan entregar en su Propuesta Técnica el Anexo T9.1"Formato de carta relativo a la

obligacidén del licitante adjudicado, de realizar los trabajos necesarios de adecuacion a las instalaciones

de cada unidad médica que corresponda”, en hoja membretada de la empresa licitante, en la cual

especifique gque se compromete a realizar las adecuaciones del &rea fisica, para la instalacién de los
%

Pégina 20 de 71



Ciuded de México a 31 de maye de 2021.

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccion de Administracion

Unidad de Adquisiciones & Infraestructura

Coordinacion de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios

Coordinacion Téchica de Bienes y Servicios

Divisién de Servicios integrales _
ternacional Bajo la Cobertura de Tratados LA-

Convacatoria Licitacién Pablica Electrénica in , . _
050GYR988-E5-2021 SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO PARA

TAMIZ METABOLICO NEONATAL
ANEXO TECNICO
TAMIZ METABOLICO NEONATAL
equipos de laboratorio, complementarios y de cémputo, condiciones y necesidades que deben
considerar para la Gptima prestacién del servicio, en Ja(s). Unidad(es) Médica(s) de este servicio.

Lo anterior servird al licitante para la elaboracién del Proyecto de Instalacién. Global de los Equipos en
escrito libre, el cual contendrd la propuesta de las adecuaciones necesariasy plazos de e]ecuciéri de los
trabajos, dentro de los 90 dias naturales artiba sefialados, y deberd entregarse en la presentacion del

" SMIELC_TMN, logistica y pormenores técnicos, al Jefe de Servicio o Encargado del Laboratorio Clinico y
a la-CAISPN de manera impresa y digital en formato PDF.

Es importante aclarar que las dudas y aclaraciones derivadas de la visita al sitio serdn contestadas en la
Junta de Aclaraciones y no durante la visita a sitio. A fin de poner en igualdad de condiciones a todos los

licitantes que participen.

El licitante adjudicado debera elaborar el Anexo T4.1 “Cédula puesta a punto” debidamente requisitada
en cada uno de sus incisos y formalizada, dentro de los 7 dlas hébiles contados a partir del siguiente dfa
hébil de iniciado el servicio, con el pgrsonai_.'!efe-de Servicio o Encargado del Laboratorio Clinico, misma
que debera entregar en original al Jefe de Servicio o Encargado del Laboratorio Clinico y este Oltimo
deberé remitir copia simple a la CAISPN.

En la visita que en su caso decida realizar el licitante a las instalaciones Institucionales, el servidor publico
a cabo la formalizacién de una minuta que deberd ser firmada por los
participantes y contendrd al menos: la fecha, la hora de inicio y de conclusién, los nombres completos
de todas fas personas que estuvieron presentes y el carécter, cargo 0 puesto directivo con ef que
participaron, de! personal del Instituto (Jefe de Senvicio o Encargado del Laboratorio Clinico ), nombre,
cargo y firma del personal de la empresa licitante asistente, asl como los-temas tratados, conforme a'lo
sefiafado en el numeral 14 del “PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES
PUBLICAS, OTORGAMIENTO ¥ PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES”
publicado en &l Diario Oficial de Ia Federatién (DOF) 20 de agosto de 2015, y sus reformas de fechas de
publicacién en el DOF el 19 de febrero de 2016 y el 28 de febrero 2017, para lo cual previamente el
servidor publico del IMSS deberd realizar la invitacién al personal del Organo Interno de Control (OIC),
remitiéndole a este Gitimo copia simple de la minuta que se levante del acto, en un plazo no mayor a dos
dias habiles para el Instituto, contados a partir de su formalizacién. Dicha minuta NO servird de

responsable, deberd llevar
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constancia de haber realizado la visita a las instalaciones de cada sitio que s€ visite, solo es para el debido

cumplimiento del protocolo sefialado.

o Entrega de Area Fisica. £l Instituto a partir del dfa hébil siguiente de la emisién y notificacién del fallo,
facilitara al licitante adjudicado los espacios fisicos a titulo gratuito, con suministro de aguay electricidad,
e! cableado y los nodos de red, que serén sujetos de adecuacién para la instalacién de los equipos
ofertados y esté en condiciones de iniciar la prestacion del servicio al dia 91 natural sigulente a la fecha
de emisién y notificacion del fallo, para lo cual deberd ponerse en contacto con el Jefe de Servicio 0
Encargado del Laboratorio Clinico, @ través del Administrador del Contrato con la finalidad de formalizar
dicha entrega, para lo cual utilizaré el formato contenido en el Anexo T4.1 “Cédula puesta a punto”
apartado AY de manera inmediata inicie con los trabajos que considere necesarios.

Asimismo, el Instituto 3 través del Administrador del Contrato hard la entrega del espacio el cual podra
adecuarse por el Licitante Adjudicado, de tal forma que pueda hacer uso como almacén (de acuerdo a
jas condiciones ambientales recomendadas por los fabricantes), para la guarday custodia de los Bienes
de Consumo durante Ia vigencia de la prestacién del servicio.

o Adecuacién del Area Fisica. El Licitante Adjudicado se obliga a realizar sin costo alguno para el Instituto
{as adecuaciones en cada uno de los Laboratorios en las Unidades Médicas sefialadas en el Anexo T3
“Directorio para el SMIELC_TMN", sin modificacién estructural, para el funcionamiento 6ptimo de los
equipos de laboratorio; compiementarlos,.de computo Y periféricos de su propiedad, tomando en
consideracion |a infraestructura informética.

« Entrega de Instalaciones al finalizar la prestacion del serviclo. El licitante deber4 considerar que, en
caso de resultar adjudicado en la presente licitacion, al término de la prestacion del servicio debera
coordinar \a log(stica de entrega de instalaciones y el retiro del equipo de laboratotlo, complementarios,
de c6mputo Y periféricos de su propiedad, con el Encargado o Jefe de Laboratorio Clinico, el
Administrador del Contrato ¥ proveedor, a fin de realizar una transicién que permita que el Instituto
cuente de manera ininterrumplda con estos serviclos. Al término de la vigencia de la prestacion del
servicio, el licitante adjudicado se obliga a retirar los equipos que son de su propiedad, sin dafiar las

fl.
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instalaclones del Instituto y asegurando la permanencia de las adecuaciones al 4rea fisica realizadas
durante la vigencia de la prestacién del servicio, previo acuerdo con las autoridades de la unidad médica
correspondiente, asumiendo a su cargo los gastos que se generen por este concepto, dejando constancia
de lo anterior mediante acta-entrega de las instalaciones a.entera satisfaccién de ambos y conforme al
Anexo T14 “Formato de Entrega de Instalaciohes del Proveedor al instituto @l Término de la Prestacion

del Servicio”.

Para el SMIELC_TMN ademss se deberé considerar:

slico Neonatal, en caso de que el licitante oferte un equipo de

para los Laboratorios regionales de Tamiz Metab
Inmunoanalizador automatizado para procesamiento de perfiles de Tamiz Metablico Neonatal a partir de

muestras de sangre seca sobre papel filtro; que requiera un equipo de desionizacion: de agua, por requerir el
equipo médico agua con una calidad especifica, debers ofertar este equipo complementario en su propuesta
técnica incluyendo el soporte documental correspondiente, sin costo adicional para el Instituto.

2. EQUIPO DELABORATORIO Y EQUI pO COMPLEMENTARIO.

El Licitante deberd ofertar el equipo de laboratorio Y complementario necesario para procesar los estudios
conforme Anexa T1 “Requerimiento del S’MIELC__:_‘I‘MN" y considerando las especificaciones contenidas en los

Anexos T2 “Especificaciones Técnicas de Equipos para el SMIELC_TMN* y T2.1 “Equipamiento para

SMIELC_TMIN” Debera entregar, instalary poner a pu
Metabolico Neonatal enlos L’a‘bom'turibs Regionales de Tamiz

nto los equipos para la realizacion de los estudios de Tamiz
Metabéiico Neonatal.

Los equipos de laboratorio para la prestacion del servicio, deberdn incluirun _c'c'mtqdor de estudios, al cual tendréd
mismo que serd designado Y notificado por €l

acceso Unicamente ¢l personal autorizado por el Instituto,
Administrador del Contrato, el cual debera notificarle a suvez al licitante adjudicado. La informacion del contador
de estudios del equipo, debera conciliarse con las hojas de trabajo del laboratorio y la informacién del Sistema
de Informacién, para revisién junto con el personal designada por el licitante adjudicado y su consecuente
autorizacion por el Jefe Encargado del Servicio de Laboratorio Clinico.

instalar'y poner @ punto los equipos de laboratorio y complementarios
a fecha de la emisién y notificacion del fallo, considerando que

MEKOS  vamsalh

VISION DE CONTRATOS /.

&l licitante adjudicado deberé entregar,
dentro de los 90 dfas naturales siguientes al de |
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podré iniciar antes del plazo sefialado. Los equipos a instalar, para la prestacién del servicio en los laboratorios
regionales de Tamiz Metabdlico Neonatal deberédn ser compatibles entre sl, generar los mismos valores de
referencia y garantizar la misma trazabilidad en la realizacién de las pruebas.

Equipo de Laboratorio y complementario. Los equipos deberén ser de tecnologia de punta, para lo cual
se requiere de equipos nuevos, con una fecha de fabricacidén no mayor a tres afios (2018, 2019 y 2020)

" ensamblados de manera integral en el pals de origeny en todos los casos el equipo debera cumplir con

las especificaciones establecidas en el Anexo T2 "Especificaciones Técnicas de Equipos para el
SMIELC_TMN. Al respecto, es importante sefialar que NO SE ACEPTARAN propuestas de equipos de
laboratorio y complementarios, ni de bienes de consumo correspondientes a saldos o remanentes que
ostenten las feyendas “Only Export” ni “Only Investigation”, equipos reconstruidos, descontinuados o
cuyo uso no se autorice en el pais de origen, o que cuenten con alertas médicas o de concentraciones
por parte de las Autoridades Sanitarlas Mexicanas o de cualquier pafs, que instruyan su retiro del
mercado.

Recepcién de equipos de laboratorioy complementario. La recepcion de los equipos para su instalacién
serd responsabilidad del Administrador del Contrato, del Jefe o Encargado del Laboratorio Clinico, el Jefe
o Encargado de Conservacion, guienes deberdn constatar que los equipos entregados correspondan a
los ofertados por los licitantes y deberan verificar que los mismos se encuentren en dptimas condiciones,
verificando a su vez que corresponda a fas especificaciones técnicas ofertadas en su propuesta, asi como
la revision de la documentacién que acompahia a dicho equipo, para proceder a su instalacién , momento
en que el licitante deberd entregar Jos manuales de operacién completos y en idioma espafiol, o en su
caso la traduccién respectiva al espafiol, de manera impresa y digital; deblendo requisitar por equipo
recibido el Anexo T4 “Cédula de Recepcién de Equipo”, el cual deberd entregar un original al Jefe o
encargado del Laboratorio Clinico.

Instalacién. La instalacién y puesta a punto de los equipos de laboratorio y complementarios solicitados
para la prestacion del servicio objeto del presente, serd estricta responsabilidad del Licitante Adjudicado,
cuya supervision estar a cargo de la Persona designada como enlace por parte del proveedor y del
Administrador del Contrato y/o los Auxiliares del Administrador del Contrato, y cuya verificacién de las

M
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condiciones 6ptimas de operacién del equipo estaré a cargo del Jefe o Encargado del Laboratorio Clinico,

- para lo cual se utilizaré el formato contenido en el Anexo T4.1 Cédula de Puesta a Punto” y para dejar

constancia de la calibracién de los equipos instalados deberé utilizar el Anexo T5.1 “Reporte de Estado

que guarda el equipo”, verificando que los equipos instalados para la prestacion del servicio en los

Laboratorios Reglonales de TMN, que sean compatibles entre sf, a fin de generar los mismos valores de
referencia y garantizar la realizacién de los estudios conforme lo solicitado. -

Los equipos de laboratorio, complementarios y de computo instalados deberdn cumplir con los niveles
de servicio para el proceso analftico de los estudios de Tamiz Metabdlico Neonatal en equipos
automatizados para los Laboratorios Regionales de Tamiz Metabolico Neconatal conforme a lo
especificado en los Anexos T2 “Especificaciones Técnicas de Equipos para el SMIELC_TMN" y T2.1
“Equipamiento para SMIELC_TMN”, considerando gue se deberé entregar por cada equipo, reguladores
de energia {UPS) que protejan los equipos para asegurar la continuidad del procesamiento de los
estudios y que deberan estar de acuerdo a las caracteristicas de cada equipo.

En caso de que el equipo instalado no cumpla con fas pruebas de verificacién se levantara el Acta
Informativa para dejar constancia de los motivos Y razones de la no.aceptacién y rec_epcién del equipo,
firmando la misma por gl_.‘.lei‘ejo-Encargado del Servicio de Laboratorio Clinico, el Jefe o Encargado del
Area de Conservaciény el personal de enlace del licitante, consideréndose como notificado el Licitante
Adjudicado a partir de ese momento, 2 través de la persona que haya designado y-ante quien se realice
{a verificacion en comento. La falta de firma por parte del -persenalfdé enlace de! licitante no invalida el
contenido del Acta informativa, Por fo anterior el Licitante adjudicado debera proceder a la sustitucion
jnmediata de los equipos con las fhismas caracteristicas y realizar de nueva cuenta las pruebas de
wverificacién una vez instalado. Lo cual deberd realizarse dentra del plazo de los 90 dias naturales

establecidos para elinicio.de la prestacién del servicio.

os para las pruebas de verfficacién de los equipos, serén

Los reactivos, controles y calibradores utilizad
se considerardn como parte de: la dotacién para los

suministrados por el Licitante Adjudicado y no
estudios requeridos. :
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£l Licitante adjudicado deberé realizar la calificacién de los equipos de acuerdo a la Gufa de Calificacion

de Equipos € Instrumentos Analiticos del Centro Naclonal de Metrologfa {CENAM), para que una vez
concluidos los trabajos de la Instalacién, verificacion y puesta a punto de los equipos, el Administrador
del Contrato formalizaré la entrega-recepcion del servicio conforme al Anexo T4.1 “Cédula de Puesta a
punto”, debiendo estar validados por ambas partes, con lo que se oficializa la entrega-recepcidn. Los
equipos deberdn de recalificarse de acuerdo a lo que estipula la Guia de Calificacién de los Equipos e

Instrumentos Anallticos del CENAM, durante la prestacién del servicio, previamente requerido por el

Jefe o Encargado del Servicio de Laboratorio Clinico conforme al alcance de los cambios y el impacto
sobre el instrumento del equipo.

La Unidad Médica correspondiente debera enviar a la CAISPN, una copia simple en formato PDF de los

Anexos T4.1 “Cédula de Puesta 3 punto” formalizado, una vez gue esté completo en cada uno de los

apartados y Anexo T5.1 “Reporte del Estado que Guarda el Equipo”,y @ la Coordinacién de Control
Técnico de Insumos (cocTl).

Mejoras Tecnologicas. En caso de que durante la vigencia de 1a prestacion del servicio, existan mejoras
tecnologicas en los modelos de los equipos instalados es decir, una actualizacion o sustitucién de
hardware y software o por cambio de tipo de equipo rendimiento (procesamiento de més bajo volumen
de estudios) a mayor rendimiento (procesamiento de més alto volumen de estudios) o cambio de marca,
modelo y/o metodologia a una de mayor sensibilidad/especificidad (analftica y diagnéstica) en el estudio,
por un equipo que cumpla como minimo lo correspondiente al Anexo T2 “Especificaciones Técnicas de
Equipos para el SMIELC_ TMN”, sin que se incremente el Precio Unitario del Estudio y sin costo para el
instituto, el licitante adjudicado podrd proponer conforme al Anexo T13 “justificacion de Mejora
Tecnolégica y/o remplazo” al Administrador del Contrato, quien a su vez solicitara la autorizacion de
mejora tecnologica a la CAISPN de considerarse viable la propuesta del licitante adjudicado con fa

autorizacion de la CAISPN, y se informara al Administrador del Contrato para que se proceda a realizar
el cambio o actualizacién de los equipos y @ suministrar los bienes de consumo necesarios para su

operacién, asi comao la instalacion del software y otorgar la capacitacion al personal del Instituto que lo
requiera sin modificar el Preclo Unitario del estudio; sin costo adicional para el Instituto y sin afectar la
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continuidad de la prestacién del servicio. En cuyo caso deberd formalizarse el convenio modificatorio

corresporndiente.

En caso de ser procedente, €l Administrador del Contrato deberd enviar copia simple del Anexo T4.1
“Cédula de Puesta a Punto” con cada uno de los incisos requisitados y formalizado a la a la CAISPN, en Ja
cual se identifigue la modificacién del equipo conforme lo sefialado en el pérrafo anterior.

Asistencia Técnica. El Licitante Adjudicado. deberd contar y proporcionar soporte en linea para la
asistencia técnica que funcione las 24 horas, los 365 dias del afio, donde se reporten las fallas y se asigne
un namero de folio correspondiente; se les de atencidna los Jaboratorios en el Anexo T3 “Directorio pa ra
el SMIELC_TMN”, el cual debe de implementarse a partir del dfa en que inicla el servicio y durante toda
la vigencia de la prestacion del serviclo, Asimismo, proporcionard al Instituto los datos de las personas
y/o direcciones de correo electrénico de los contactos oficiales para el reporte de las fallas; utilizando el
formato conténido en el Anexo T5.2 “Reporte de falla de los equipos”.

3. BIENES DE CONSUMO.

El Licitante Adjudicado deberd suministrar o entregar los bienes de consumo para la realizacion de los estudios
de Tamiz Metabdlico Neonatal, establecidos en el Anexo T1 “Requerimiento del SMIELC_TMN®, los cuales podrén
ajustarse de acuerdo con las necesidades de cada unidad médica, durante la vigencla de la prestacién del servicio
en términos de lo establecido en los manuales de los equipos que oferte y las especificaciones del fabricante,
slendo el responsable de su recepcion el Jefe o Encargado del Laboratorio Clinico mediante el Anexo T6 “Cédula
Unica de Control de Bienes de Consumo”. Los horarios de recepcién de los bienes de consumo serén de lunes a

viernes de 9:00 a 13:00 horas, en dfas hébiles para el Instituto.

Debiendo considerar como Bienes de Consumo los siguientes:

a)
b}
c
d)

Reactivos,
Controles.
Calibradores.

Consumibles. A%%EXOS |
DHWS!GN DE CONTMTOS Pégina 2? d?’ﬁ
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Todos los Bienes de Consumo, gque el Licitante Adjudicado considere en su propuesta, deberan ser originales y

presentarse listos para ser utilizados, los cuales deberédn ser compatibles con Jos equipos que oferten para la
prestacion del servicio. Considerando una vigencia de al menos de 1 afio de caducidad contado @ partir de la
fecha de dotacion del bien de consumo correspondiente.

En el caso Qque el licitante propong? Bienes de Consumo que requieran temperaturas de
refrigeracién]congelatién para su conservacion, este deberd proporcionar el equipo refrigErador/congelador
necesario para este fin, de acuerdo a las necesidades de cada Laboratorio Regional de TMN.

El dese_mpeﬁo de los bienes de consumo 8 suministrar, con los equipos & instalar para la prestacion del servicio,
deberan ser compatibles entre siy corresponderdn a los niveles necesarios para obtener resultados precisos, de
acuerdo alo manifestado por el fabricante del producto.

Los bienes de consumo no deberdn ostentar las leyendas “Only Export” ni “Only Investigation”, ser
descontinuados o no $€ autorice su uso en el pais de origen, porque hayan sido motivo de alertas que instruyan
su retiro del mercado o de concentraciones por parte de las autoridades sanitarias.

para el SMIELC_TMIN, especificamente para los bienes de consumo relativos a los reactivos, controles,
consumiblesy calibradores:

s Entrega Inicial. L3 primera dotacion de bienes de consume corresponderd para la realizacion de la
cantidad méxima de estudios de 45 dfas, conforme se establece en el Anexo T1 “Requerimiento del
SMIELC_TMN” hojas en excel: “Tamiz Metabolico Neonatal” y “Req. de insumos TMN" y que deberd

entregarse dentro de los 7 dias naturales previos 3 la puesta en punto de los equipos, en las Unidades
Médicas de Anexo T3 “pirectorio para el SMIELC_TMN".

« Entregas Subsecuentes. se deberdn realizar conforme a las necesidades de cada unidad médica ¥y
considerando su consumo promedio mensual, debiendo considerar un minimo de 17 entregas de bienes
de consumo durante 1a vigencia de 1a prestacion del servicio a realizarse en los primeros 7 dlas hébiles

de cada mes, para 1o cual el licitante adjudicado deberé presentar el Anexo T6 ucgdula Unica de Control

o
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de Bienes de Consumo” debidamente requisitado, formalizado y validado por el Jefe o Encargado de!

Servicio del Laboratorio Clinico.
Tamiz Metabélico Neonatal, los consumibles parala toma de muestras del Tamiz. En Jas unidades médicas del
Instituto a los recién nacidos derechohabientes, el licitante ganador deber4 entregar las lancetas y el papel filtro,
en los domicilios de los Almacenes de los OQAD establecidos en el Anexo T3 “Directorlo para SMIELC_TMN",

2021 2022

CLAVE DESCRIPCION - : :
MINIVIA | MAXIMA | miNIvA [ MAXIMA

Lancetas de reﬁapdén automatica y permanente. inclsién de 1.8
___|'a 2.0 mm, intégrada a un disparador de plistico; con-dispositiva}, . L _
0B0.574.0032 G A i 234,720 | 586,80 ,

: plastico removible que asegure la esterllidad. Estéril y desechable. | ' 3800 | 234,720 | 586,800

Caja con 100 y sus multiplos.

Papel filtro de algodén 100%, sin adltivos, especial para
recoleccién y transporte de sangre de neonatos, con impresién de |
080.681.1857 | cuatro circulos de un centimetro de didmetro cada qno; asicomo
la palabra nombre y con nimero progresivo. Paquete con 10
hojas, mdximo 100. '

234,720 | 586,800 | 234,720 | 586,800

La clave 080.681.1857 Papel filtro de algoddn 100% sin aditivos, deberd incluir los datos y caracteristicas del
“Formato para la Ficha de Identificacion de Toma de Muestra de Tamiz Metabdlico Neonatal”, gue se muestra a

continuacién:

A%FKGS | pégina 20 de'71
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gspecificaclones de la Ficha de Identificacién:

e Papel filtro de cuatro circulos, adherido a la ficha de jdentificacién (desprendible), con zona de papel

filtro protegida.
e Tamafio: Media carta.
s Papel autocopiante original y copia.

o Codigo de Barras. Tanto la ficha de identificacién como el papel filtro deberén compartir el codigo de

pbarras y tener el mismo numero de folio.
o Elnumero de folio del pape! filtro deberd comenzar por el nimero 000001.

s El licitante deberd incluir en su propuesta, mediante escrito libre de este consumible, donde se
especifique que €s fabricado para colectar muestras de sangre de neonatos para la realizacién de los
estudios de Tamiz Metabdlico Neonatal y es compatible con los reactivos considerados en su propuesta.

A
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es para las pruebas confirmatorias de Tamiz Metabélico Neonatal. Son indispensables para la

Consumibl
realizacién de las siguientes pruebas confirmatorias de los perfiles de Tamiz Metabdlico Neonatal que resuiten
positivos:
" Pruebas anuales
Claves Prueba de confirmacién . .
‘Minima | Mixima
L Determinacion 17- iprogesterona, 11-d soxicortisol, y fa reladon (17-] ’
40.50.008 Determinacion 17-hidraxiprogesterona, 11-desoxcortisos ¥ & 1< ( a0| 1,000
hidroxiprogesterona+ Androstened iona) / Cortisol y Testosterona. e fich
- 40"50}009 Cuanfiﬂ_chdéh" de los. Aminoécidos Fenilalanina (Phe) y Tlrosina (Tyr) en i 1'20
Plasma-
40.50.010 ‘Wiedicién cuantitativa de Ia Actividad de Biotinidasa T 3
40.50.011 (GALT, GAL-1-P y Galactosa Total) 66 164
40.50,012 c#oruros en sudor por tftulaclén,éculdﬁié'trica. 3a4] 860

Los siguientes consumibles, dependiendo del tipo de muestra, que se deberdn proporcionar son: incluir
descripcién y clave de CNIS en Jos que aplique:

Tubos {con o sin aditivos) para la toma de muestra de acuerdo 2 la metodologla de las pruebas

[ ]
confirmatorias propuestas por el licitante. Cantidad inicial de suministro: 20 piezas de cada tipo de tubo
a emplear.-

» Aguja tipo mariposa para la toma de muestra de neonatos. Cantidad inicial a proporcionar: 20 piezas

» Termo.con refrigerantes {en gel) proporcional a Ja cantidad de muestras para asegurar su conservacion
en red fria, en rangos de temperatura idéneos. Cantidad inicial @ proporcionar: 10 kits.

Nota: El primer stock se entregaréd entada almacén de los OOAD. EFsuministro subsecuente de estos consumibles

se realizar en cada una de las 52 unidades médicas de segundo nivel de atencién de casos de EMC y 7 UMAE

. /]
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para la atencién de los casos de EMC bajo el esquema de reposicién. Dentro del plazo comprendido de la emision

y notificacién del fallo hasta 7 (siete) dfas naturales antes del inicio del servicio.

El surtimiento subsecuente quedard sujeto a solicitud de los OOAD, Directores de Unidades Médicas y Jefe de
Laboratorio, a través del Administrador del Contrato, segun las necesidades de cada OOAD.

La entrega se realizard:

a) En el caso de reactivos e insumos, en los fugares indicados en los laboratorios regionales de Tamiz
Metabtlico Neonatal indicados en el Anexo T3 “Directorio para SMIELC_TMN" utilizando para ello el
formato contenido en ¢l Anexo T6 “Cédula Unica de Control de Bienes de Consumo”, para control
interno de los Laboratorios de Tamiz metabdlico Neonatal y del cual se haré entrega de copia al
Administrador del Contrato dentro de las siguientes 48 horas, a partir de la recepcién de los bienes.
b} En el caso de los consumibles para ia toma de muestra de Tamiz Metabdlico Neonatal (pape! filtro y
lancetas) su entrega se realizara en los almacenes de los OOAD indicados en el Anexo T3 “Directorio
para SMIELC_TMN” hoja “ALMACEN".

Los REACTIVOS e INSUMOS, deberdn ser compatibles con el equipo relacionado para el procesamiento de los
estudios de Tamiz Metabolico Neonatal basico, Y deberén cumplir con las especificaciones técnicas y de control
de calidad requeridas para la prestacion del servicio, a fin de obtener resultados de calidad ¥ seguridad para el
paciente.

El Jefe o Encargado de Laboratorio de la Unidad Médica en donde se encuentra el Laboratorio de Tamiz
Metab6lico Neonatal, sera el responsable de recibir y controlar la existencia del inventario o stock de los
reactivos e insumos, asl como de las condiciones de su almacenaje, a fin de garantizar la realizacién de los
estudios de Tamiz Metabélico Neonatal basico.

£l Coordinador de Almacenamiento Y Equipamiento (CAE) serd el responsable de recibir y controlar la existencia
del inventario o stock de los consumibles para la toma de muestra de Tamiz Metabdlico Neonatal (papel filtro y
lancetas), asi como de [as condiciones de su almacenaje, @ fin de garantizar a realizacion de los estudios de Tamiz
Metabélico Neonatal bésico.

£
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El proveedor en fa entrega de insumos que requieran su conservacion, almacenamiento y transporte en red de

frio deberd cumplir con la Norma que Establece las Disposiciones para Mantener y Controlar los Equipos de la
Red de Frio en-el Manejo de Insumos para la Salud en el instituto Mexicano Del Seguro Social 1000-001-008
thttp://www.imss.gob, mx/sfte;/nli[smrms/pﬁf/manualesynonnas/.’lmo-ﬂoz-oos 1.pdf), y deberd garantizar
las condiciones 6ptimas de envase, embalaje a prueba de humedad y de polvo, con el fin de preservar la
esterilidad, calidady condiciones adecuadas durante el transporte y el almacenaje y deberan contener en idioma

espafiol la siguente informacién:

¢  Descripcion completa del reactivo/insumo/consumible {marca y lote).
o Cantidad.

e Fecha de fabricacién.

o Fecha de caducidad.

e Pals de orlgen.

#» Condiciones d& almacenamiento.

Si alguno de los reactivos o insumos presentara alguna falla o defecto, el proveedor deberd sustituirlo de
inmediato por otro de iguales caracteristicas a las requeridas, sin costo para el Instituto,

Visita de monitoreo. el Licitante Adjudicado debera realizar visitas de monitoreo durante la vigencia de
la prestaci6n del servicio , con una frecuencia minima de 7 (siete) dias naturales, de lunies a viernes en
un horario entre las 9:00 horas y las 14:00 horas en los Laboratorios del Anexo T3 “Directorio para
SMIELC_TMN” en los cuales otorgard el apoyo loglstico del servicio cuando asi se requiera y cotejard la
productividad registrada verificando ademds a existencla de los bienes de consumo, a fin de asegurar la

continuidad del servicio.

Bienes de Consumo para Pruebas de Control Interno y Externo. Para las pruebas de Control de los

(grupos) el licitante deber4 considerar lo siguiente:
Para el Control de Calidad Interno, debers entregar los controles necesarios para cada prueba
considerando cuando menos una corrida diaria o de acuerdo a la productividad de cada

A%EKQ% pégina 33 de 71
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_ parael Control de Calidad Externo, debera entregar bienes de consumo de controles necesarios
para cada prueba con la peﬁodicidad que establezca el Programa al que se Inscriba.

Los anteriores no sé considerardn como parte de la dotaci6n de Inicio ni subsecuentes para los estudlos
requeridos y no tendran costo adicional para el {nstituto.

e lLugary Horario de Entrega. Las entregas deberéan realizarse en los Laboratorios en los demicilios
sefialados en el Anexo T3 “pirectorio para SMIELC_TMN", en un horario delas8:00alas 13:00 horas, de
junes a viernes en dias héabiles para el Instituto.

e Blenes de consumo desperdiciados. El licitante adjudicado deberé4 reponer los bienes de consumo
desperdiciados derivados de alguna falla en el equipo en un lapso no mayora 24 horas contadas a partir
de la notificacion por parte del Jefe o Encargado de Laboratorio Clinico, utilizando el formato contenido
en el Anexo T5.2 »Reporte de Falla de los Equipos”.

e Devolucién y Reposicién de Bienes de Consumo. El Instituto solicitaré al Licitante Adjudicado 2
reposicion de jos bienes de consumo gue presenten defectos a simple vista o de fabricacldn,
especificaciones distintas a las establecidas en el Anexo Técnico identificadas posterior a |a entrega o de
calidad inferiorala propuesta o con vicios ocultos, o bien, cuando el drea usuaria manifieste alguna queja
en el sentido de que el uso del bien puede afectar 1a calidad del serviclo conforme al Anexo T6.1
“Devolucién ¥ Reposicién de Bienes”, para lo cual se notificard y enviara dicho Anexo T6.1 a la COCTIal
correo electrénico calidad,especializad@Imss.gob.mx. y @ su vez notificara al Licitante Adjudicado por
escrito y correo electrénico a la persona designada por este, @ través del Administrador del Contrato, el
cual contaré a partir del dia habil siguiente 2 1a notificacién, con un plazo maximo de 10 dias naturales,
para realizar la reposicion de los bienes de consumo, sin que las sustituciones impliquen su modificacién
y aentera satisfaccion del Instituto.

o Suspenslénllnhahiiitacién. En caso de que las Autoridades sanitarias (COFEPRIS © SSA) suspendan O
inhabiliten el registro sanitario de alguno de los bienes de consumo ofertados por el Licitante Adjudicado,
el Instituto procederé a la devolucion ¥ canje en términos de lo establecido en el punto anterior, lo cual
aplicaré para todos los laboratorios reglonales en donde se hayan dotado dichos bienes de consumo para
la prestacion del servicio.

1
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En caso de que el Licitante Adjudicado no pueda reponer los bienes de consumo compatibles con los
equipos instalados de acuerdo a su oferta, deberd sustituir el equipo de laboratorio, compleimentario
y/o accesorios por alguno de los ofertados y aceptados en el proceso licitatorio, asf como los bienes de
consumo compatibles con estos, en un plazo no mayor a 30 dias naturales contados a partir de su
notificacién,
En caso de que alguno de los équipos o bienes de consumo ofertados y aceptados durante la licitacion,
plerda la vigencia del registro sanitario correspondiente durante la vigencia déla prestacidn del servicio
y el licitante agjudicado no cuente con fa documentacién qiie acredite el trdmite de prérroga de dicho
registro ante la autoridad sanitarla, deberd shs‘t_itnir' el equipo de laboratorio, complementario y/o
accesotios por alguno de los ofertados y aceptados:en €l proceso licitatorio, as/ como los bienes de
consumao compatibles con estos, en un plazo no mayor a 30 dias naturales contados a partir de su
notlficacién.
El incumplimiento de las obligaciones establecidas en este punto, serdn causa de recision del contrato
de la prestacion del setvicio.
Dafios y/o perjuicios. El Licitante Adjudicado se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios
y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar al Instituto y/o terceros.

La transportacion de los Bienes de Consumo, las maniobras de carga'y descarga en el lugar que se determine
por ¢l Jefe o Encargado del Servicio de Laboratorio Clinico, correrd a cargo y tuenta del licitante adjudicado y sin
costo adicional para el Instituto,

En caso de que alguno de los equipos de laboratoria, complementarios, de cémputo o bienes de consumo
ofertados y aceptados durante la licitacion, plerda la vigencla del registro sanitario correspondiente durante la
vigencia de la prestacion del servicio y e licitante adjudicado no cuente con la documentacién que acredite el
trimite de prérroga de dicho registro ante la-autoridad sanitaria, deberd sustituir el equipo de laboratorlo,
complementario y/o accesorios por alguno de los ofertados'y aceptados en el proceso licitatorio, asl como los
bieneés de consumo compatibles con estos, en un plazo no mayor a 30 dias naturales contados a partir de su

A }{@ £
DIVISION DE COnTRATOS ™1

notificacién.

&
h

i f a8




e L e S

<o
pndg
s
-

36

Ciudad de México a 31 de mayo de 2021,

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccion de Administracion

Unidad de Adguisiciones & Infraestructura

Coordinacion de Adgquisicion de Bienes y Contralacion de Servicios

Coordinacion Técnica de Bienes y Servicios

Divisién de Servicios integrales

Convocatoria Licitacion Pablica Electronica Internacional Bajo |2 Cobertura de Tratados LA-
050GYR988-E5-2021 SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO PARA
TAMIZ METABOLICO NEONATAL

ANEXO TECNICO
TAMIZ METABOLICO NEONATAL
£l incumplimiento de las obligationes establecidas en este punto, seran causa de recision del contrato de la

prestacion del servicio.

Documentacién Reguerida. El Licitante deberd presentar como parte de su Propuesta Técnica [a siguiente
documentacion de los equipos de laboratorio, complementario, reactivos, controles ¥ calibradores ofertados,
que deberdn estar debidamente referenciados con clave y descripcin de estudio de cada uno de los estudios
ofertados, de acuerdo al Anexo T1.1 “Catdlogo de SMIELC_TMN” identificando los reactivos, controles y
calibradores que correspondan en cada una de los estudios solicitados en la presente licitacién.

para aquellos equipos, reactivos, controles ¥ calibradores ofertados, de origen Nacional o Internacional, los
licltantes deberan adjuntara su propuesta técnica la documentacién en los términos siguientes:

| Pparaaguellos equiposy bienes de consumo {reactivos, controles y calibradores), copia simple
del Registro Sanitario, vigente, expedido por la COFEPRIS, conforme 2 lo establecido en el
artfculo 376 de la Ley General de Salud (vigencia de 5 afios), en el que s€ deberé identificar:
s Numero de registro, prérroga 0 modificacion.
= Titular del registro
= Nombre y domicilio del fabricante.
= |ndicaciones de uso y/o descripcion.
= Modelo(s).
» Fecha de emisiony de vencimiento.
s  Nombre, firma autégrafa y cargo del servidor ptblico que la emite.

En caso de que el Reglstio Sanitario no se encuentre dentro del periodo de vigencia de 5 afios,
conforme al articulo 376 de la Ley General de Salud, el licitante deberd presentar:

A. Copia simple de! Reglstro sanitario sometido a prorroga.

B. Copia simple del acuse de recibo del trdmite de prorroga de! Registro Sanitario,
presentado ante la COFEPRIS.

C. Cartaen hoja membretada y firmada por el representante legal de! Titular de! Registro
Sanitario en donde manifieste que el trdmite de prorroga
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del Registro Sanitario, del cual presenta copia, fue sometido en tiempo y forma, y que el
acuse de recibo presentado corresponde al producto sometido al trémite de prérroga.

Asimismo, respecto a equipos y bienes de consumo. ofertados, de origen Nacional o
Internacional, que estén integrados por uno ¢ varios equipos y/o accesorio(s), el licitante
deberd entregar la documentacién anteriormente mencionada correspondiente a los Registros
Saitarios. La calidad de los bienes de consumo ofertados deberd demostrar dicha calidad
mediante el Reglstro Sanitario, expedido por la Secretarfa de Salud, conforme a lo dispuesto.en
la LGS (Ley General de Salud) y el Reglamento de Insumos para la Salud.

Para aguellos casos en el que los equipos (de laboratorio y complementarios sefialados en el
Anexo T2 “Especificaciones Técnicas de Equipos para el SMIELC_TMN” y bienes de consumo
ofertados (reactivos, controles, calibradores y consumibles), de origen Naclonal o
Internacional, que estén integrados por uno o varios equipos y/o accesorio(s) y/o consumibles,
licitante advierta que no requiere Registro Sanitario, deberd presentar, debidamente
referenciado, el “Listado de insumos para la salud considerados como de bajo riesgo para
efectos de obtencién del registro sanitario, y de aquellos productos que por su naturaleza,
caracteristicas proplasy uso no se consideran como insumos para la salud y por ende no
requieren reg’istro“sanitar'i'o“-, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 22 de diciembre
del 2014, en el que identifique aquellos que oferte,

Para los casos de aquellos equipos y bienes de consumo sefialados, en los que el licitante
advierta que no requieren de Registro Sanitario, deberd presentar la notificacion oficial,
expedida por la SSA, con firma au'tﬁ_grafa'Y'ca.tgd,déleservidqr pablico que la emite, que lo exima
del misma,

Para cualquiera de los casos Indicados, la documentacién que acredite lo solicitado, deberd ser
completa y, en caso de estar en idioma diferente al espafiol deberd presentar la traduccién
simple al espafiol, sin que. altere, modifique o distorsiones el contenido y/o alcance del
documento traducido, en el entendido de que Ja traduccidn podrd conteher Gnicamente las
péginas, secciones y/o pérrafos que soporten sus proposiciones. Asimismo, la documentacién
presentada, deberé estar vigentes al Acto de Presentacidn y Apertura de Proposiciones.
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£n cualguier £aso, el Instituto se reserva el derecho de yerificar en cualquier tiempo durante el

procedimiento Y posterior a 5U adjudicacién, cualquier documentacion presentada, con la
intencion de corroborar 12 veracidad de 12 informacion proporcionada por el licitante.

n Copia simple del Certificado de calidad 1S0-9001-2015 © 1S0-13485, vigente, 2 nombre de 12
empresa licitante, conforme a lo solicitado en el Anexo Técnico cuyo 2alcance verse sobre
servicios, servicios médicos integrales, de jaboratorio clinico 0 de servicios integrales para

Tamiz Metabolico Neonatal en el que se deberé identificar:
e Tipoynumero de certificado.
e Nombrey direccin de la empresa gue se certifica.
e Alcance.
e Fecha de emision.
¢ Vigenciao fecha de vencimiento © fecha de expiracion o de caducidad 0 U equivalente.
s Nombrey firma autdgrafa de la persona que emite el certificado.
. Copia simple del apartado de Folletos, catélogos, fotografias, manuales entre otros, €n caso de
que s€ reguieran para comprobar las especificaciones técnicas requeridas.

Deberd de anexar los apartados en los que hagan referencia a las especificaciones y requisitos
de los equipos de {aboratorio, complementarios Y bienes de consumo ofertados, solicitados
para corroborarlos, 5€ requiere que ¢l licitante presente anexos técnicos, folletos, catdlogos,
fotografias, imagenes, instructivos y/o manuales del fabricante, los cuales deberan
corresponder, con la{s) marca(s) ¥ modelols) y/o namerols) de parte(s} y/o numero(s) de
catéalogols) y con {a descripcion técnica enunciadas por el licitante en los Anexos T2
“Especificaciones Técnicas de Equipos para el -SM\ELC__TMN" y estar en idioma diferente 2l
espafiol debera presentar la traduccion simple al espafiol, en el entendido de que 12 traduccion
podré contener anicamente las paginas, secciones y/o parrafos que soporten sus
proposiciones, los cuales deberan estar debidamente referenciados incluyendo la clave Y
Descripcion del estudio Ofertado, conforme a los Anexos 71.1 “Catélogo de SMIELC_TMN".

1
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Se precisa que en Caso de presentar fotografias: y/o imégenes de los bienes, el licitante deberd

comprobar que existe correspondencia entre las imédgenes y/o fotografias que presente y el
‘equipo o bien de consumo que prete_nde ofertar.

ternacional Bajo la Cobertura de Tratados LA-
DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO PARA

. Copia sfmple del Certificado de buenas practicas -de manufactura o 1SO 13485:2016 de cada
equipo ofertado (de laboratorio} y- bienes de consumo (reactivos, controles, calibradores y
consumibles), en el idioma del pais de origen, acompafiado de su traduccién simple al espafiol,
mismos gue deberéri estar expedidos por las autoridades y los organismos de control del pais
de origen de los equipos, asi como también deberan demostrar estar vigentes al menos 2 la
fecha de presentacion de las proposiciones, en la:que debera estar referenciados incluyendo la
clave y Descripcién del estudio Ofertado, conforme a los Anexos T1.1 “Catalogo de
SMIELC. TMN” e identificar lo siguiente:

* Tipoy Namero de Certificado.
e Nombre y Direccién de la empresa.
» Alcance:

e Fecha de emision.
Vigencia o fecha de vencimiento o fecha de expiracién o de caducidad o su

equivalente.
El alcance deberd amparar la fabricacién de los bienes de iguales o similares caracteristicas a
los ofertados por el licitante.
V. Paralos equupos ofertados con los que prestard el servicio deberd presentar copia simple de
los Certificados de libre venta vigentes, donde sefiale especificamente que los equipos pueden
ser utilizados, sin testriccién de uso en el pals de origen, emitido por fa autoridad sanitaria del

pals de origen, en el idioma del pals de origen y acompafiado de la traduccién simple al espafiol,
debidamente referenciados incluyendo 1a clave y Descripcion del estudio Ofertado, conforme

a los Anexos T1.1 "Catélogo de SMIELC_TMN",

Escrito en formato libre en hoja membretada del licitante en el que manifieste gue los equipos
ofertados, tienen una fecha de fabricacion no mayor a 3 (tres) afios. (2018, 2019 y 2020).
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Vil  Resumen de Equipos que oferten conforme al Anexo T11 “Resumen de Equipos Ofertados en
la Propuesta Técnica” y Anexo T11.1 "pesumen de reactivos, calibradores y controles por
equipo ofertado” mismos que deberdn cumplir con lo solicitado en el Anexo T2
~gspecificaciones Técnicas de Equipos para el SMIELC_TMN” y Anexo T2.1 “Equipamiento para
SMIELC_TMN".

vill.  Escrito, por parte del licitante en el que manlfieste que contard con los equipos necesarios para
la prestacién del servicio de acuerdo a lo solicitado, los que deberdn ser nuevos, ser de
tecnologfa de vanguardia y haber sido ensamblados de manera integral en el pals de origeny
para los bienes de consumo considerar una vigencia de al menos 1 afio de caducidad contado
a partir de la fecha de dotacién del bien de consumo correspondiente. Los equipos y bienes de
consume que se oferten no seran reconstruidos, ni de bienes correspondientes a saldos o
remanentes que ostenten las leyendas “Only Export” ni “Only Investigation”, descontinuados
o sin autorizacién para su uso en el pafs de origen porque hayan sido motivo de alertas médicas
o de concentraciones por parte de las autoridades sanitarias de cualquier pafs, que instruyan
su retiro del mercado.

4. LABORATORIOS DE REFERENCIA.

para las pruebas confirmatorias solicitadas en el SMIELC_TMN, el licitante deberd considerar en su oferta la lista
de laboratorios de referencia en donde se procesaran utilizando el Anexo T15 ay aboratorios de Referencia”, la
cual debera formar parte de su propuesta Técnica.

El Licitante adjudicado deberé entregar en la presentacion del SMIELC_TMN, joglistica y pormenores técnicos al
Jefe o Encargado del Servicio de Laboratorio Clinico la siguiente documentacién:

e Razén Social, direcciony nombre del responsable sanitario de! Laboratorio.
» Copias simples del aviso de funcionamiento y del responsable sanitario vigentes del Laboratorio

Lk
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¢ Copia simple del comprobante de la-acreditacién vigente de Ja ISO 151
IMNC-2015, a nombre del laboratorio de referencia.
Copia simple de acreditacién de la CAP (College of American Pathologists) a nombre del laboratorio, en
¢aso que las muestras sean enviadas al extranjero.
Lista de estudios que procesaré en los Laboratorios de referencla con los tiempos de procesamiento.
¢ logistica que tendré para el embalaje y:enﬁﬁ de muestras.
Escrito libre €n hoja membretada del o los laboratorios de referencia propuestos en el que manifieste
que no se encuentra sancionado en términos del articulo 417 fraccién il de la Ley General de Salud,
suscrita por el representante legal del o los laboratorios de referencia.
° Evidencla de que estdn inscritos en un programa de Control de Calidad Externo,

89: 2012 0 la NMX-EC-15189-

El licitante deberd anexar a su Documentacién, copia simple del aviso de fu ncionamiento y de la autorizacién del
responsable sanitarig; de las espetificaciones de la toma de muestra y de la metodologfa de la prueba de
confirmacién que se realizar4, para lo cual el Instituto se reserva el derecho de verificar la veracidad de la
informacién/documentacién y realizar visita en cualquier momento a fin de constatar Ia ca lidad def servicio y las
especificaciones propuestas para el servicio. En caso de que no sean laboratorios propios del licitante, deber4
presentar copia vigente del convenio celebrado con los laboratorios propuestos.

Las metodologias propuestas para la realizacién de las pruebas confirmatorias deberdn ser acordes a las
recomendaciones internacionales (gold standard). (Referencia; ECFS best prattice guidelines: the 2018 revision.
Para los casos probables de Fibrosis Quistica, el gold standard {prueba diagniéstica recomendada) es la prueba
de cloruros en sudor por titulacién (valoracién coulométrica) Y se requieren dos muestras por paciente en
diferente dfa para su correcta interpretacién. Las muestras deben tomarse en lapso de 24 horas. Se recomienda
que la muestra de sudor debe procesarse inmediatamente después de la recoleccién del sudor, ya gue a
diferencia de las muestras séricas que pueden conservarse en refrigeracién/congelacion Y procesarse después
de varios dfas de haber sido tomadas, con las muestras de sudor no es factible su conservacién y trasladoa un
laboratorio lejano a su analisis dado que existe un gran riesgo de que la muestra pierda viabilidad y valor

diagndstico.

Adicionalmente las otras pruebas (biologia molecular) que se ofrecen como pruebas diagnésticas de Fibrosis
Quistica, no son las mas adecuadas como prueba de certeza diagnéstica dado que el kit comercial ofrece la

ANEXOS
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identificacién de hasta 96 mutaciones; cabe mencionar que para esta enfermedad, se han identificado mds de
2,500 mutaciones al dia de hoy (heterogeneidad genética), con lo que se corre el riesgo de emitir un diagnostico
erroneo {falso negativo) pudiendo tener ja enfermedad.

Es fundamental que €n estas situaciones, s priorice la necesidad médica por encima de factores de mercado en
las que pudiera existir solo una marca determinada.

gl licitante adjudicado deberéd presentar Ja ruta a seguir en cada OOAD/UMAE, en caso que las muestras no
puedan ser tomadas en cualquiera de 1as cinco unidades donde se instalaran los clorimetros, para garantizar el
traslado de las muestras en un tiempo menor a 24 horas para su analisis en su laboratorio de referencia
correspondiente.

5. TRASLADO DE MUESTRAS

para las pruebas confirmatorias, el Jefe 0 Encargado de Laboratorio Clinico de las Unidades Médicas, serd el
responsable de ja entrega de las muestras en tubo primario para su procesamiento al Licitante Adjudicado para
su traslado, requisitando Y validando en el Anexo T8 “Requerimiento y Formato de Envio de Muestras”.

£l Licitante Adjudicado se encargara del traslado de las muestras de las Unidades Médicas al Laboratorio de
Referencia conforme a los Anexos T15 #aboratorios de Referencia”, de acuerdo al nivel de servicio de forma
oportuna ¥ eficiente.

Entrega de Resultados. Una vez validados los resultados, deberén aparecer en el sistema de informacién en 1as
siguientes 24 horas de su validacion. En caso fortuito o de fuerza mayor por el cual no se encuentre operando el
sistema de informacion.

Condiciones Minimas en el Traslado de Muestras Bioldgicas 2 los Laboratorios de Referencia.

para el traslado de muestras, el Licitante Adjudicado deberd de trasportarlas en el sistema bésico de triple
embalaje, segun la Gufa para el Transporie Seguro de Substancias Infecciosas Y Especimenes Diagnosticos
emitido por la OMS, la NOM 007-55A3-2011Y las Normas a que esta haga referencia, y que debera incluir cuando
menos lo siguiente:

g
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o Recipiente primario: En el cual estd contenida 1a muestra biologica {exudadofaringeo;-exudado———————

nasofaringeo, lavado bronquio alveolar, biopsia, suero, etc.), el recipiente primario (p. ej. crio tubos,
tubos o frastos con tapa de rosca), debe ser hermético para evitar gue la muestra se derrame y tiene
que estar perfectamente etiquetado con &l nombre o niimero de muestra del paciente, €l recipiente
primario deberd rodearse de material absorbente como gasé o papel absorbente y colocarse en un
recipiente secundario hermético a prueba de derrames y golpes.

o Contenedor secundario: Este contenedor rigido o fiexible, es donde se colocaré el recipiente primario,
debe serde cierre hermético, a prueba de filtraciones, con 1afinalidad de proteger el o los contenedores
primarios. En &l contenedor secundario se deber4 colocar material amortiguador para que no dafien las
muestras y los refrigerantes suficientes que garanticen que Ia muestra se conserve a una temperatura
entre 4 y 8 °C. Si se colocan varios recipientes primarios dentro de un recipiente secundaria se deberd
usar una gradilla y material absorbente para evitar algin derrame. Los recipientes secu ndarlos deberdn
llevar las etiquetas de riesgo bioldgico y sefial de orientacién del recipiente.

s Contenedor terciario: Caja de cartén o hielera y paredes cublertas que permitan mantener firme el
contenedor secundario; con sello hermético, boisa con sello en el intefior y paredes cublertas que
permiten mantener la muestra a temperatura ambiente o refrigeracion segin se requiera, que proteja
ol contenido de elementos externos del amblente y debe estar etiquetado con los datos del remitente,
destinatario y sefial de orientacion. La dccumentécildn:que's'e. integre al triple embajaje debers colocarse

en la parte interlor del paquete.
Logistica para el traslado de muestras
a) El envio de muestras de las Unidades Conceéntradoras-al Laboratorio Regional del Instituto, conforme a
la reglonalizacién establecida en el Anexo 13 “Directorio para SMIELC_TMN” {Lahoratorios Regionales),
sers responsabilidad del Proveedor y se realizard 2 veces por seimana {lunes y jueves), para lo cual el

licitante adjudicado debera proporcionar las gufas de mensajerfa o un niimere de cuenta de paqueterla

para realizar los envios, y garantizar que las muestras lleguen en condiciones Gptimas de traslado hasta

ellaboratorio.
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b) El traslado de las muestras para la confirmacion de los casos probables, se realizaré de las Unidades

Hospitalarias de Atencion de Enfermedades Metabélicas Congénitas descritas en el Anexo T3 “Directorio
para SMIELC_TMN" {Unidades de Segundo y Tercer Nivel) al(los) Laboratorio{s) de Referencia,
propuestos por el licitante adjudic‘ado y aprobado por el Instituto, @ solicitud expresa del Director de
Unidad Médica o Jefe de Laboratorlo, lo cual sera por cuentay riesgo del proveedor.

6. MANTENIMIENTO.

El Licitante Adjudicado estara obligado @ brindar los mantenimientos preventivos y/o correctivos a la totalidad
de los equipos de laboratorios, complementarios, de cémputo y periféricos instalados, sin costo adicional al
Instituto durante la vigencia dela prestacion del servicio, conla finalidad de mantenerios en 6ptimas condiciones,
a efecto de garantizar la prestacion del servicio de manera ininterrumpida.

El mantenimiento preventivo ¥ correctivo, deberd considerar mano de obra especializada y certificeda,
refacciones originales, lubricantes y demads actividades que en su caso sean necesarias para la correcta operacion
de los equipos involucrados y de la interfaz de los equipos analizadores con el sistema de informacion, en
cumplimiento a la normativa vigente.

Dicho mantenimient;: deberd ser supervisado por el Jefe de Laboratorio y/o Jefe de Conservacion de la Unidad
Médica, quien remitiréd el reporte correspondiente al Administrador del Contrato, una vez avalado mediante su
firma autégrafa. Dejando como constancia, la colocacién de etiqueta en el equipo que indique la fecha de
realizacién del mantenimiento, la fecha del proximo mantenimiento y el nombre del técnico que lo realizo.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

£1 licitante adjudicado dentro de los 10 dias habiles para el Instituto posteriores @ la instalacién de los equipos,
haré de conocimiento y para su validacidn al Jefe o Encargado de Laboratorio Clfnico y al Jefe de Conservacion
de la Unidad Médica/UMAE, el Anexo T5 “Programa de Mantenimiento preventivo” de los Equipos {incluyendo
sus protocolos correspondientes).

£l mantenimiento preventivo se debers proporcionar de acuerdo al calendario previamente establecido en dlas
y horas habiles de los laboratorios clinicos, considerando las recomendaciones del fabricante de los equipos.
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Ciudad de México-a 31 de mayo de 2021.
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{Protocolo de mantenimiento preventivo recomendado por el fabricante de. equipos), en su caso reemplazo de

partes originales'y su calibracién sin costo adicional para el Instituto.

deberd prestarse en un plazo miximo de 7 {siete) dlas naturales, contados a partir

£l mantenimiento preventivo
“programa de Mantenimiento Preventivo” de los Equipos.

Al finalizar el mantenimiento preventivo, el licitante adjudicado debera elaborar un reporte que valide el
cumplimiento del mantenimiento preventivo, recabando el visto buend del Jefe o Encargado Responsable de
Laboratorio Clinico, ademds de registrar en la bitdcora del equipo, el informe de calibracitn, verificacién
{demostrar la trazabilidad a pa'trnnes nacionales e internacionales) o callficacion del equipo o instrumentos de
medicién de acuerdo a la-normativa vigente la cual deberd ser congruente con la informacién gue consigne en
el referido reporte, Anexo 75.1 “Reporfe def Estado que Guarda el Equipo”. '

MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

El Jefe © Encargado del Laboratorio reportard fallas o descomposturas del o los equipos de laboratorio,
complementarios, de cé'm,puto,o" _periféﬁt;os al enlace designado por el Licitante Adjudicado, via telefénica y
correo electrénico a soporte de asistencia técnica, siendo obligacién del prestador del servicio asignar el folio
cor'r‘_espoﬁdiénte, asi mismo deberd registrar en la bitécora del equipo ¢l reporte de falla, la cual deberé tener
fecha, hora de reporte, persona gue recibe el reporte, equipo teportado con nimero. de serie y el nifmero de
folio asignado correspondiente; procediendo a elaborar el reporte, utilizando el formato contenido en el Anexo
T5.2 “Reporte de Falla de los Equipos”. Por su parte el Licitante Adjudicado deberd efectuar las reparaciones en
el plazo no mayor a 48 horas siguientes contadas a partir de la notificacion del reporte,

En‘caso de requerirse el reemplazo de parteso piezas por el desgaste © dafiadas, deberdn ser nuevas y originales
y sin costo-adicional para el Instituto.

si dentro del plazo anteriormente sefialado, el Licitante Adjt}dijeado_deiermina'la necesidad de sustituir el equipo,
refacciones, accesorios y/o periférico, lo deberd reponer dentro de los 30 dias habiles posterlores a la notificacién
del reporte de falla por parte del Instituto, por otro de igual o mejores caracteristicas de los equipos ofertados y
aceptados en el proceso licitatorio, sin modificar el Precio Unitario del estudio.

ANEX0S
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En caso de presentarse hasta 2 (dos) reportes de fallas en un mismo equipo en un periodo de 30 dias naturales
o acumular 4 {cuatro) reportes de fallas en un mismo equipo en 365 dias naturales, las cuales impliquen que se
envien las muestras a procesar a los Laboratorios Alternos propuestos, el Licitante Adjudicado propondré la
sustitucion del equipo por otro de los equipos ya evaluados y aceptados en la propuesta técnica, sin modificar el
Precio Unitario del estudio y sin costo adicional para el Instituto, al Administrador del contrato, mismo que
formalizard con el Anexo Ti3 yustificacién de Mejora Tecnoldgica y/o reemplazo” y solicitaré el visto bueno
mediante oficio a la CAISPN del equipo a sustituir propuesto por el licitante adjudicado; en un plazo no mayor a
10 dias hébiles posteriores a la notificacién del segundo reporte de falla en el periodo de 30 dias o el cuarto

reporte dentro del perfodo de 365 dfas naturales anteriormente sefialados.
7. CAPACITACION.
CAPACITACION TECNICA PREVIA Y CONTINUA

El licitante deberd otorgar la capacitacion la cual consistird en instruir al personal en el adecuado uso y manejo
de los equipos, de los procedimientos analfticos y uso del sistema de informacién, los reactivos, consumibles e
insumos, la cual deberd de cumplir los requisitos establecidos en el presente numeral.

Se deberd considerar un curso de capacitacion nacional por cada afio de servicio; uno previo al inicio de los
servicios y uno posterior, durante el mes de febrero del siguiente afio, asl como la capacitacién continua durante
la vigencia de la prestacién del servicio.

El control del Registro de Asistencia, se realizars mediante el formato contenido en el Anexo T7.1 “Registro del
Personal que asiste a 1a Capacitacién”, el cual ser4 avalado por el Jefe de Laboratorio al término de cada evento,
quien la entregard a suOOAD Y al Administrador del Contrato.

Al término de la capacitacién, el proveedor extenderd cohstancia con las firmas de! Instituto y del proveedor,
Todos los gastos derivados de |2 capacitacién corren por cuenta del licitante adjudicado lo cual no incluye viticos
del personal a capacitar. Deberé integrar a su propuesta técnica el programa de capacitacion que contenga como
tinimo lo sefialado, el Anexo T7 “Programa de Capacitacién”, el cual deberd utilizar para su propasicion.

CAPACITACION TECNICA PREVIA.

&
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Consistiré en garantizar, el uso y manejo de los equipos, de los pmce_dimi_e.ntos.anali,ti,c'os y del adecuado uso del
sistema de Informacién, reactivo, consumible e insumos, el cual deberé cumplir los requisitos descritos en el
presente anexo técnico. Se injciard simultdneamente a la instalacién de los equipos y 2 ‘més tardar el dia 30
posterior al acto de fallo.

ca Previa, el Administrador del Contrato, proporcionard al licitante
ores a la emisién y notificacion del fallo, la lista del personal que
orresponde a los Laboratorios regionales de Tamiz Metabélico
de enfermeria, pediatras, epidemiélogos)y al personal
detalles al programa que presje'nté como parte
“Programa de Capacitacién”.

Para el caso de la Capacitacién Técni
adjudicado dentro de los 7 dfas naturales postefi
serd capacitado, identificando al personal que c
Neonatal, al que opera en las Unidades Médicas (personal
de los OOAD encargado del programa, con la finalidad de ajustar
de su propuesta técnica para lo cual ufilizaré el formato contenido en el Anexo T7

por lo cual; e licitanté debera incluir en su propuesta técnica, la programacién un curso de capacitacion a nive!
servicio, para el personal de laboratorio y otro para personal del drea médica y de la

nacional por cada afio de
cuyo contenido del programa deberd incluir por lo menos los

jefatura de servicios de prestaciones médicas;
sigulentes temas:

Fundamentos técnicos para el uso de los equipos médicos y de los equipos de cdmputo asociados a la
de laboratorio que los fundamentos técnicos deberén ser
1 ugar designado por el ficitante ganador.

L ]
solucion, considerando para el personal
reforzados por practicas de‘los procedimientos a realizar ene

¢ Llogistica para e} envio de muestras para pruebas confirmatorias.

o Uso adecuado de los reactivos, insumos y consumibles para la realizacién de los perfiles de Tamiz
Metabélico Neonatal.

¢ Registro de la informacién deriv
asociado a la solucién médica.

e Proceso para la asistencia técnica y manteni
asociados a fa solucion. ‘

ada del Tamiz Metabélico Neonatal en el sistema de informacidn

miento de los equipos médicos y equipos de cémputo

Asimismo, los licitantes deberdn considerar los siguientes aspectos:

a) Para el personal de faboratorio.
s  Un solo curso nacional durante la vigencia del contrato.
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ANEXO TECNICO
TAMIZ METABOLICO NEONATAL

e Duracién: 4 dias.

s Sede: Ciudad de México.

e Lugar: Designado por el licitante.

e Fecha; Dentro de los 60 dfas naturales posteriores al acto de fallo.
s Modalidad: Tebrico-practico.

e Numero de personas: 30.

b) Para personal drea médica y coordinadores de los OOAD.
e  Un curso nacional anual durante la vigencia del contrato.
Duracién: 3 dias.
sede: Ciudad de México y/o Guadalajara.
Lugar: Designado por el licitante.
Fecha: Primer curso: Dentro de los 60 dfas naturales posteriores al acto de fallo. Segundo curso
Febrero 2022.
e Modalidad: Tedrico. NUmero de personas: 180.

Al término de la capacitacion, el proveedor extenderd constancia con las firmas del Instituto ¥ del proveedor.
Todos los gastos derivados de la capacitacién corren por cuenta del licitante adjudicado, lo cual no incluye
vidticos del personal-a capa'citar.

CAPACITACION TECNICA CONTINUA.

La capacitacién técnica continua seré dirigida al personal de {aboratorio para el uso adecuado de los equipos
respectivos y bienes de consumo en general. Esta capacitacion serd coordinada y supervisada por ¢! Jefe de
Laboratorio, quien seré el responsable de proporcionar la lista del personal'al Administrador del Contrato, para
que este @ su Vel realice la solicitud por escrito al proveedor dentro de los 3 (tres) dias naturales siguientes para
que una vez notificado el proveedor otorgue la capacitacién dentro de los 3 (tres) dfas naturales siguientes.

Se iniciard simulténeamente al inicio de la prestacion del serviclo y durante l2 vigencia de la prestacion del
servicio.

i
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Al término de la capacitacién, el proveedor extenderd constancia con las firmas del Instituto y del proveedor.
Todos los gastos derivados de la capacitacién corren por cuenta del licitante adjudicado lo cual no Incluye vidticos

del personal a capacitar.

CAPACITACION EN EL PROGRAMA DE CONTROL DE CALIDAD INTERNO Y EXTERNO.

El licitanite adjudicado deberd proporcionar capacitacion al personal de laboratorio para la interpretacién de los
resultados de los programas de Control de Calidad Internoy Externo. La capar_itaaén en el programa de Control
de Calidad Interna y Externa, serd dirigada al personal de los laboratorios regionales para que identifique las
partes opérativas del equipo y su funcionamiento, asi como la utilizaclén y €l mejor aprovechamiento de los

bienes de consumo. Esta capacitacién serd coordinada y supervisada por el Jefe o Encargado de Laboratorio,
quien serd el responsable de proporcionar la lista del personal a capacitar al licitante adjudicado.

purante la vigencia de la prestacion del servicio debe considerarse su reahzamén, previa soficitud por escrito del
Jefe o Encargado de Laboratorio. con copia al Administrador del Contrato, para que en un plazo médximo de 7
(siete) dfas hdbiles, contados a partir de la entrega de la solicitud al licitante adjudicado brinde dicha

capacitacion.

El-control del Registro de Asistencia, se realizard mediante el formato contenido en el Anexo T7.1 “Registro del
Personal que asiste a la. Capacitacién®, el cual serd avalado por ¢l Jefe 0 Encargado de Laboratorio al término de

cada evento, y validado por el Administrador del Contrato.

Al término de la capacitacion, el licitante adjudicado extenderd constancia con las firmas del personal designado
por el Instituto y el Hcitante adjudicado, entregando copias del acuse de las mismas al Administrador del

Contrato.
Asi mismo al término de fa capacitacién, se deberd requisitar dicho apartado E del ANEXO 74.1 “Cédula de Puesta

a Punto”.
8. SISTEMA DE INFORMACION

£l licitante deberd ofertar dentro de su propuesta un sistema de informaci6n el cual deberd entregar, instalar y
inicio de la prestacion del servicio conforme a la Especificacién Técnica 5640-023-006 Ver. 2020
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ANEXO TECNICO
TAMIZ METABOLICO NEONATAL
La cual define la funcionalidad minima que debe incluir el Sistema de informacioén del proveedor en comento, Y

cémo debe darse la comunicacion hacia la base datos centralizada, para la comprobacién de identidad y/o
vigencia de derechos del paciente, asi como el envio de informacién clinica por medio de mensajerfa HL? definido
en las gufas de implementacion correspondientes.

La ETIMSS 5640-023-006 Ver, 2020, se publicara en el Portal de compras del Instituto en la seccion de
informacion para Proveedores, en ia pégina de internet http:/]compras.imss.gob.mx/?P=provinfo.

Ellicitante que resulte adjudicado deberé realizar todas las gestiones administrativas relacionadas con el Sistema
de Informacion y envio de mensajeria HL7, en las oficinas del Administrador del Contrato, © donde el Instituto
determine, para coordinar la cita con la CTSDIS a efecto de recibir indicaciones ¥ aclara dudas de c6mo deberd
de procederse. En caso de existlr actualizaciones en la base de datos centralizada del instituto, asf como los
componentes que lo conforman mencionados anteriormente, que provoguen modificaciones en el sistema de
informacién del licitante adjudicado, éste Gltimo se verd obligado a realizar los cambios necesarios para permitir
la continuidad de la operacion, durante la vigencia de la prestacién del servicio, sin costo adicional para el
Instituto.

El licitante adjudicado deberé otorgar un resguardo trimestral de Ia informacién en CD o en el medio que
considere conveniente de acuerdo al volumen de informacion, mismo que deberd ser en formato XLS, que seréd
entregado al Jefe o Encargado del Servicio de Laboratorio Clinico a més tardar durante los primeros 10 dias del
mes siguiente a la facturacién.

Adicionalmente el licitante adjudicado deberé considerar la integracion de los datos que se tengan en el Sistema
de Informacion del proveedor anterior, incluyendo hist6ricos. Al término de la vigencia de la prestacion del
servicio el proveedor deberd entregar los datos de su sistema de informacion al licitante que sé esté adjudicando.

Presentacién de la propuesta técnica

El licitante deberd integraren su propuesta técnicala documentacion correspondiente al sistema de informacién
ofertado (propio o en participacion conjunta), pudiendo ofertar una o més opciones, con el cual proporcionara
el servicio, dicha documentacion serd:

para cada sistema y/o sistemas ofertadol(s) deber4 incluir lo siguiente:
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Check list de la funcionalidad del sistema de Informacion propuesto con base en el Anexo Ti-1 “Check de

‘®
Funcionalidad”, el cual debers estar debidamente requisitado y firmado por el representante legal del
o Video en formato. mp4; con una duracién mdxima de 30 minutos (150 Megabytes), el cual deberd

demaostrar el sistema de 'infbrmacién gropuesto,.‘rga,lizando el flujo de negocio con el cual pretende

prestar el servicio en caso de.ser adjudicado, conforme a I funcionalidad descrita en el check list.

e Carta en formato libre, en hoja membretada del licitante y debidamente firmada por el representante
Jegal del licitante, en la cual manifiesta que cuenta con un sistema de informacién listo para proporcionar
el servicio y el cudl puede ser adaptado en su totalidad para dar cumplimiénto a las especificaciones

técnico-normativas establecidas por el Instituto.

Equipo de Computo y Periféricos para el Sistema de informacién

dicado debera cubrir las caracteristicas técnicas suficientes para el

El equipo de computo del licitante adju :
icacién con el instituto.

correcto funcionamiento del Sistema de Informacitn y su comun
de cémputo, periféricos, lectores de ¢odigo de barras y UPS,

El proveedor debe proporcionar los equipos

impresoras, etiquetas, papel y todo lo necesario para la instalacién y puesta a punto del Sistema de Informacién
y programas de computo asociados que permitan la continuidad operativa del servicio. El equipo de cémputo e
infraestructura de red; debe surtirse de acuerdo a Jas especificaciones minimas del Anexo TI-2 “Especificaciones
Minimas de los Equipos de Cémputo”. '

Para efectos de integrar en su propuesta técnicay econdmica los equipos de computo, periféricos, insumos, etc.
mencionados en el pérrafo anterior, los licitantes deberén considerar los requerimientos de operacion de su
s &reas de acuerdo al espacio y €l personal que las opera. Para dar cumplimiento

equipo y las necesidades de la
idades y obtener la firma de los

a este punto, deberan llenar el formato que contiene la matriz de neces
responsables asignados durante la visita a sitio.
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Dentro de su propuesta el proveedor debera considerar que, en caso de resultar adjudicado en fa presente

licitacion, al término del contrato deberd coordinar la logistica de entrega de instalacionesy ¢l retiro del equipo
con el nuevo proveedor, 2 fin de realizar una transicién que permita que el Instituto cuente de manera
ininterrumpida con estos servicios.

Al término de la vigencia del contrato, el proveedor se obliga a retirar los equipos que son de su propiedad,
instalados por él para el cumplimiento del contrato, sin dafiar las instalaciones del Instituto, previo acuerdo por
escrito con las autoridades de la Unidad Médica correspondiente, sin costo para el Instituto.

El licitante adjudicado debera considerar en su propuesta un servidor Central de acuerdo al Anexo Ti-2
»gspecificaciones Minimas de los Equipos de Computo”, que va concentrar los respaldos homologados en una
sola base de datos de todas las unidades. Los respaldos mensuales homologados se enviaran al servidor central,
los cuales debetén de estar actualizado hasta el dia 25 del mes anterior, el dia primero de cada mes. Este Servidor
deberé instalarse en cada OOAD/UMAE que el licitante adjudicado crea conveniente, en coordinacion con los
Administradores del Contrato.

Es responsabilidad del licitante adjudicado, realizar los respaldos homologados y mantener operable y en forma
continua la base de datos en el servidor central de la regién. El instituto asignard una IP en el servidor centralde
dicha regién que solo podré utilizarse para recibir, enviar y registrar la informacién de los Jaboratorios.

£l licitante adjudicado deberd proporcionar a la CAISPN accesos mediante vistas /o software para la consulta y
exportacién de 1a base de datos homologada.

El proveedor deber4 apegarse a lo establecido por la DIDT, en materia de seguridad informética (Por ejemplo:
NO ACCESO A INTERNET, INSTALAR Yy MANTENER ACT! UALIZADO ANTIVIRUS).

Validacién del Sistema de Informacién.

El licitante adjudicado entregaré en las oficinas del Administrador del Contrato © con quien el Instituto designe,
dentro de los 10 (diez) dfas naturales siguientes a la fecha de emision y notificacion del fallo, para coordinar la
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cita con las &reas técnicas a efecto de recibir indicaciones y aclara dudas de como deberd de procederse en

relacion con las cuestiones siguiente:
a) Firma de Acuerdo de Confidencialidad, Arexo TI-3 “Acuerdo de Confidencialidad”.
b) Designacién de contacto responsable, Anexo Ti-4 "Designacién de Contacto Responsable”,
‘Designacién de sistema y empresa soporte, Anexo Ti-5 “Designacion de Sistema y Empresa Soporte”.
Solicitud de Pruebas de funcionalidad y envio de mensajerfa HL7 Anexo TI-6 “Solicitud de Pruebas de

Funcionalidad y Envio de Mensajeria HL7",

o
d)

a) Firma de Acuerdo de Confidencialidad.

El licitante adjudicado del Servicio se compromete con el instituto a firmar un acuerdo de confidencialidad, Anexo
T1-3 “Acuerdo de Confidencialidad”, en el cual se establece que en ningin momento y bajo ninguna circunstancia
podré hacer uso de la informacién puesta a su disposicién o generada durante y posterior a la vigencia de este
contrato para un fin distinto al establecido en su objeto y en el presente documento, sujetdndose a las
responsabilidades econdmicas, penales y de cualquier otra indole a instancia del lnstituto, que deriven del

incumplimiento de este acuerdo.

b) Designacién de contacto responsable con sus datos

El licitante adjudicado deberd notificar por escrito los datos de contacto de la persona responsable de establecer
comunicacién con el Instituto para todo lo referente al Sistema de Informacién, 1a cual debe mantener una
relacion laboral con la empresaa quien se adjudica el contrato del Servicio Integral. E licitante adjudicado debera
notificar al Administrador del Contrato o a quien el Instituto designe, cualguier cambio gue realice respecto al
personal designado con la finalidad de mantener actualizado el registro de contactos para cada proveedor. Toda
comunicacién entre €l Instituto y el proveedor Adjudicado serd nica y exclusivamente ‘mediante el personal
designado, por lo que el Instituto se reserva el derecho de atender toda solicitud proveniente de proveedores o

personas distintas a las designadas.

c) Designacién de sistema y empresa soporte e
ANEX0S
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£l ficitante adjudicado debera notificar por escrito al Administrador del Contrato o quien el Instituto designe

el{los) Sistema(s) de Informacién que propone implantar en las unidades donde otorgard el servicio y la empresa

que le dard soporte,
d) Solicitud de Pruebas de funcionalidad y envio de mensajerfa HL7

Ellicitante adjudicado, dentro de los cinco dias habiles posteriores al fallo, por escrito, solicitara al Administrador
del Contrato o a quien el Instituto designe, una cita para que tenga lugar una reunién en la que se pueda acordar
el periodo de pruebas de funcionalidad y envio de mensajeria HL7 para su sistema de Informacion, misma que
debera tener verificativo. £l Administrador del Contrato en un plazo no mayor a 5 dias habiles, posteriores a la
recepcion de la solicitud para realizar las pruebas de funcionalidad y envio de mensajeria HL7, informara al
Licitante ganador la fecha en que las mismas seé llevaran a cabo.

Todos los documentos relativos a los incisos: a) Firma de Acuerdo de Confidencialidad, b) Designacion de
contacto responsable con sus datos, ¢} Designacion de sistema y empresa soporte y d) solicitud de Pruebas de
funcionalidad y envio de mensajeria HL7, deberén entregarse mediante un escrito libre en hoja membretada de
la empresa licitante, debidamente firmada por el representante legal del licitante en las instalaciones del
Administrador del Contrato, en diasy horas habiles. (Lunes a Viernes de 9:00 a 17:00 hrs).

Pruebas de funcionalidad para validacién del Sisiema de Informacion.
Las pruebas de funcionalidad y envio de mensajerfa HL7, constan de dos fases:

« Validacién en las oficinas de la Coordinacién de servicios Digitales ¥ de Informacién para la Salud ¥
Administrativos (CSDISA) o donde el Instituto designe por las 4reas técnicas, de la funcionalidad del
sistema de Informacion del licitante adjudicado, apegado a lo establecido en la ETIMSS vigente y para
revision del envio de mensajerfa HL7 del Sistema de Informacién del licitante adjudicado hacia la base
de datos centralizada del instituto. En caso de cumplir exitosamente con las pruebas en oficina, las areas

¥
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técnicas notificard al{los) Admi nistrador{es) del contrato parala continuacién de las pruebas funcionales

‘en sitlo:

o Validacién en sitio, para revision en conjunto con &l CDI en OOAD o ingeniero biomédico en UMAE y el
jefe o encargado del laboratorio clinico, de {a funcionalidad del Sistema de Informatidn del licitante
adjudicadoy delenvio de mensajerfa HL7, la cual deberd realizarse enalgunade las unidades adjudicadas
previo acuerdo con el Administrador del contrato, via correo electronico.

it exitosamente con las pruebas funcionales y de envio de mensajeria HL7,

El licitante adjudicado, deberd concl
en oficinas y en sitio, en un plazo no mayor de los 60 dias naturales; contados a partir del fallo, previo a la

instalacién del Sistema de informacién'en las unidades adjudicadas.
méximo tres intentos para acreditarlas exitosamente para las

para las priiebas funcionales se permitira como
aprobar exitosamente Jas pruebas en sitio; dentro del plazo

pruebas funcionales en oficina y dos intentos para
de B0 dias posteriores al fallo.

Una vez concluidas exitosamente las pruebas funcionales {en oficina y en sitio), las dreas técnicas emitiran, al

licitante adjudicado, un documento en el cual se acredite el cum plimiento exitoso del proceso para 1a instalacién
del Sistema de Informacién en todas las unidades médicas adjudicadas, respecto a lo establecido en la ETIMSS
limiento de la Especificacion Técnica),

vigente (documento denominado Comprobante de Cump
en sitio en ¢l plazo de 60 dias sefialado, el
mediante un Oficio, a efecto de no emitir el

En caso de no acreditar exitosamente las pruebas funcionales
Administrador del Contrato deberd notificar a {as dreas técnicas,
comprobante correspondiente.

les, las dreas técnicas o quien el Instituto designe, deberé notificar

Una vez agotado €l plazo de los 60 dfas natura :
incumplimiento de éste requisito.

al Administrador del contrato sobre el cumplimiento o
realizacion de las pruebas de funcionalidad y puesta en punto

Una vez concluido el periodo establecido para la
to no recibiré'més solicitudes.

del sistema de informacién; el administrador del contra

Instalacién y Puesta a Punto del Sistema de Informacién.

-
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El licitante adjudicado deberd Hlevar a cabo la instalacién y puesta en operacion del Sistema de Informacion que

acreditd exitosamente las pruebas funcionales sefialadas en el punte anterior, para otorgar el Servicio Médico
integral de Estudios de Laboratorio Clinico para Tamiz Metabblico Neonatal, conforme a las caracteristicas y
plazos establecidos.

Una vez acordado el Calendario de Despliegue del sistema de informacion de las Unidades Médicas adjudicadas,
¢l proveedor adjudicado lo Informa r4 a cada Unidad Médica, por medio del Administrador del Contrato.

El proveedor adjudicado deberé coordinar esfuerzos con la Coordinacién de Informética (CDI) o quien ésta
determine, para realizar las gestiones técnicas implicadas en el despliegue del Sistema de Informacion.

£l proveedor adjudicado deberd llevar a cabo la instalacion y puesta en operacion de los programas de cémputo
asociados, equipos de computo, UPS, periféricos y lectores de codigos de barras necesarios para el control del
servicio de laboratorio y otorgar apoyo técnico necesario con personal capacitado, dentro de los plazos
establecidos en los Niveles de Servicios de los presentes Términos y Condiciones.

Se deberdn instalar nodos de red en cada Unidad Médica en la que prestarén el servicio, uno para cada estacion
de trabajo (incluyendo Recepci6n y Jefatura de Laboratorio) y uno para el servidor, previo a la puesta en
operacién del Servicio.

£} proveedor adjudicado, en coordinacién con el Jefe de servicio de Laboratorio o Encargadoy la CDI o quien ésta
determine, levantaran una cédula de recepcion de equipos programas de cémputo asociados, equipos de
cémputo, periféricos y uPs, correspondientes 3 cada Unidad Médica seglin Anexos T4 “Cédula de Recepcion de
Equipos” y T4.1 “cédula de Puesta a Punto”, lo cual no debers de exceder de un plazo de 5 dias habiles
posteriores a la entrega del equipamiento a entera satisfaccién del Instituto.

£l Administrador del contrato v el Coordinador de informética en OOAD o Ingeniero Biomédico en UMAE;
validara que la version del sistema de informacién a instalar en todas las unidades de atencién médica
adjudicadas, es la previamente evaluada y aprobada por la CSDISAY el Coordinador de Informatica en OOAD o
Ingeniero Biomédico en UMAE, en las pruebas de funcionalidad y envio de mensajerfa HL7 realizadas en oficina
y en sitio,

i
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El proveedor deberd instalar el sistema de informaciéh que acreditd exitosamente las pruebas funcionales y
efectué la entrega recepcién del equipamiento correspondiente, & entera satisfaccién del Instituto, dentro del
plazo de los 90 dias naturales posteriores al fallo, en todas y cada una de las unidades médicas adjudicadas,

El Instituto, se reserva el derecho de poder revisar en cualquiera de las Unidades Médicas en donde el licitante
adjudicado otorga el servicio, que faversién instalada del Sistema de Informacién sea la descrita en el documento
Comprobante de Cumplimiento de la Especificacién Técnica, teniendo en cuenta que el incumplimiento por parte
del licitante adjudicado activard los supuestos de penas convencionales y/o deducciones establetidas.

El Instituto a través del Administrador del Contrato o quien éste determing, podré evaluar, en cualquiera de las
Unidades Médicas en donde €l licitante adjudicado otorga el servicio, desviaciones en la operacién derlvadas del
funcionamiento del Sistema de informacién, de manera que el Area Requirente solicite a la CSDISA la revisién

correspondiente.

Ante cualquier cambio sobre la versién del Sistema de lhfqrmac_lén descrita en el documento Comprobante de
Cumplimiento de la Especificacion Técnica; el licitante adjudicado debers someter a evaluacién la nueva versién
del Sistema.

El licitante adjudicado deberd tener disponible una pagina Web para la consulta porJa Intranet de los resultados
de laboratorio conforme & lo indicado en la Especificacion T écniica (ETIMSS) 5640-023-006 Ver, 2020, Este acceso
debera ser validado con el Jefe o Encargado del Servicio de Laboratorio Clinico en cada unidad. Esta pégina Web
debers de instalarse en ios equ!pos de coémputo que el Jefe o Encargado del Servicio de Laboratorio Clinico
designe. '

Adicionalmente, el proveedor adjudicado deberd contemplar la integracién de toda la informacién que se tenga
en el sistema de informacién del proveedor anterior, incluyendo hlstérico, sin costo adicional para el Instituto,

La informacién en la operacién de los Servicios Integrales, serd propiedad del Instituto ¥y s considerada como
confidencial conforme al Anexo TI-3 “Acuerdo de Confidencialidad”, todo ello se conservard en el drea donde se
prest6 el servicio y sélo podrén ser utilizados por un tercero con el consentimiento expreso del Instituto y bajo
las disposiciones de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental. Asimismo
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el proveedor 5¢ obliga a no hacer uso indebido de la misma, en caso contrario serd responsable de los dafios Y

perjuicios ocasionados al Instituto, ya sean de naturaleza civil, penal o administrativa.
Registro de informacién del Servicio

La mensajerfa HL7 descrita en la ETIMSS vigente, debera ser enviada la base de datos centralizada del instituto,
dentro de las 24 horas siguientes a la fecha del evento de otorgamiento del serviclo integral en las unidades
médicas adjudicadas.

CAPACITACI()N DEL SISTEMA DE INFORMAC%éN.

El proveedor elaborard y presentara como parte de su propuesta técnica, un proyecto de Programa de
Capacitacion del Sistema de Informacién, el cual tendré los contenidos teméticos y la duracién, considerando
todos los turnos de trabajo con lista de asistencia segn Anexo 77.1 “Registro del personal que asiste @ la
Capacitacion”, firmada de conformidad. Al finalizar la capacitacion, realizara la evaluacién de la misma,
requisando el Anexo 77.2 *Formato de Acreditacion de la Capacitacir'm" como constancia de realizacion en
tiempo y forma.

El proveedor proporcionaré capacitacion al personal de 12 Unidad, de acuerdo al perfil de los usuarios; entregaran
una copia del manual de usuario impreso 0 electrénico con acuse de recibo en formato libre a cada participante,
y llevara listas de asistencia, evaluationes y firma de conformidad por parte del usuario, al término de la
capacitacion extenderd constancia de la misma.

El proveedor se comprometeré a mantener capacitado permanentemente al personal que asi lo requiera la
Unidad Médica durante la vigencia del contrato, sin costo adicional para el Instituto, todo ello a conformidad del
Jefe o Responsable del Laboratorio. Las capacitaciones que & soliciten como subsiguientes, deberén iniclarse @
més tardar 7 (siete) dfas hébiles después de haberse solicitado al proveedor.

El proveedor entregard la evidencia {constancia y lista de asistencia segin Anexo T7.1 “Registro del personal que
asiste ala Capacitacion” y Anexo T7.2 “Formato de Acreditacion de la Capacitacién” que acredite el cumplimiento
del Programa de Capacitacion de acuerdo al Anexo 17.2 “Formato de Acreditacién de la Capacitacién”, asi como
del catélogo electrénico (pdf) o ficha técnica del equipo de cémputo, UPS, periféricos Y lectores de codigos de

[
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barras en idioma espafiol o inglés con su traduccidn simple al espafiol, 2l Administrador del contrato, dentro del

periodo de 90 dias naturales posteriores al fallo.
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DEL SISTEMA DE INFORMACION Y HARDWARE.

El mantenimiento preventivo para el Sistema de Informacién, programas de cémputo asociados, equipos de
cémputo, periféricos; lectores de codigos de barras y UPS, se llevard a ‘cabo @ través de la Bitdcora de
Mantenimiento Preventivo, de acuerdo al programa de mantenimiento acordado con la Unidad Médica cada 6
(sels) meses o el tiempo que estipule ¢l fabricante, lo que resulte menor, por lo que el proveedor adjudicado se

compromgte de manera enunciativa y no limitativa a que:

a) €l servidor se encuentre conectado a la red institucional;

b) Las IP’s se encuentren activas ¥ asignadas a los equipos del proveedor;
¢) Elequipo lector de codigo de barras se encuentre en buenas condiciones y operando
d) Se mantenga actualizado el antivirus;

e} Se realice la limpleza y verificacion de piezas para el equipo de cémputo, periféricos, lectores de
c6digo de barras y UPS, cada 6 (seis) meses 0 lo que indique el fabricante, si el plazo que establece

es menor; .
f) Seactualice el sistema operativoy software complementario, al menos cada 6 {seis) meses en caso

de ser requetido.
e el servidor no se encuentra conectado a la red institucional

En caso que el proveedor adjudicado identifique gu
tendrd que dar aviso via correo electrénicoala €Dl del OOAD

y/o que las IP°s asignadas no se encuentren activas,
o a quien ésta determine.

se remplazarén las partes del hardware {equipos de cémputo, periféricos, lectores de cddigo de barras y UPS)

que se hayan dafiado o desgastado por partes riuievas y originales.

cla derivada de fallas en el sistema de informacién, programas

El proveedor, en ¢l caso de solicitud por contingen
féricos y lectores de c6digos de barras, realizard:

de computo asociados, equipos de cﬁmputo, UPs, peri

a) La recepcién de reportes de incidentes para la asistencia técnica, asignando un folio de atencion y
registrando como minimo fecha de recepcion, hora de reporte, nimero consecutivo, nombre de guien
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lo recibid y 12 descripcién de la falla reportada dentro de las 24 (veinticuatro) horas siguientes en que se

ocasiond la falla, para lo cual el Jefe o Responsable de Laboratorio llenara el Anexo T5.2 “Reporte de falla
de los equipos”. ‘

b) las reparaciones necesarias correctivas especificas, en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas
contadas a partir de la notificacién del Instituto

¢) El reemplazo del equipo dafiado, en caso no tener reparacién, en un lapso no mayor a 48 {cuarenta Y
ocho) horas contadas a partir de la notificaclon del Instituto.

ESPECIFICACIONES DEL SISTEMA DE INFORMACIGN

El licitante debera entregar ensu propuesta técnica las caracterlsticas del sistema de informacién, el cual deberd
cumplir con los siguientes requisitos:

« “p fin de concentrar los datos del sistema de informacion que desarrolle el proveedor, éste deberd
proporcionar un sistema centralizado {aplicativo y base de datos) que recibay provea Informacion de las
unidades médicas definidas en la contratacion del servicio de manera diaria, lo anterior mediante un
mecanismo de acceso @ través de roles y perfiles que permitan la consulta, registro y extraccion de
informacién por unidad médica, OOAD ¥ concentrado nacional para su consulta desde cualquier punto
de la red institucional; para ello, dicho servidor debera encontrarse dentro de las instalaciones del IMSS”.

e En caso de requerirse apoyo para las definiclones técnicas 0 de implementacion, el licitante ganador
debera coordinarse para tal efecto con la Coordinacion de Servicios Digitales y de informacién para la
Salud y Administrativos (CSDISA) de la DIDT.

s El proveedor, a través de Ya CAISPN, debera proporcionar a la Coordinacion de Servicios Digitales y de
Informacion para la salud y Administrativos un andlisis de la aplicacién a im plementar (Documentacion
técnica asi como diagramas) a fin de asegurar quese desarrollé adecuadamente acorde a las necesidades
de Informacién del Instituto.

s la Coordinacién de Servicios Digitales y de Informacién para la salud y Administrativos validaré la
funcionalidad de Ia aplicacion web desarrollada por el licitante adjudicado, con base en los
requerimientos funcionales proporcionados por la CAISPN.

para el nivel local (|aboratorios)
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Los 'Iabcratorios_deberén contar con un programa para la captura de datos de cada paciente, que se muestra en
la ficha de Identificacién

o El software instalado (paguete de datos, antivirus).€n los equipos de computo asoclados a la solucidn,
deberdn ser originales y contar con las licencias correspondientes para su uso al menos durante la

vigencia del servicio, sie ndo de estricta responsabilidad del proveedor el cumplimiento de este punto.

Los resultados de cdda laboratorio, deberén estar disponibles en la red institucional para consulta desde
cualquier punto del Instituto y de manera centralizada.

Para el nivel local, OOAD y central

Los siguientes puntos son proporcionados por el servidor ya que la aplicacién es centralizada.

e De acuerdo al perfil, el programa deberd contar con funciones para emision de resultados individuales,
por unidad médica, por OOAD, de acuerdo a las variables de salida solicitadas en este apartado, con la

periodicidad que se indique: diario, semanal, mensual 0 histérico.
Adicionalmente, la informacién de los pacientes y los resultados obtenidos en los laboratorias, deberén

[ ]
estar disponibles en una herramienta web que proporcione el prestador del servicio las 24 horas del dfa,
durante la vigencia de1a prestacién del servicio.

o El prestador del servicio debera poner en funcionamiento ia herramienta ‘web dentro del periodo
comprendido entre un dla después del acto de fallo y hasta 90 dfas naturales posteriores al acto de falio.

« La herramienta web deber contar con mecanismos de seguridad para la consulta de informacién, por
lo que deberé proporcionar claves de acceso a cada OOAD y nivel central,

e El prestador del servicio debera garantizar el resguardo diario, semanal y mensual de los datos enviados

por cada Laboratorio de Tamiz Metabdlico Neonatal.
e Elequipo necesario para operar la herramienta web {equipo
proporcionadé por el prestadpt del servicio e instalada €n e
ganador, misma que deberd ser la primera en instalarse.
El prestador del servicio deberd atendery reparar las fallas reportadas del sistema de informacién en un
méximo de 48 horas contadas a partir del reporte del incidente. El proveedor pondré a disposicién del
Instituto un medio (nimero telefénico y/o aplicacién web) para reportar los incidentes inherentes a

de computo y servidor central) deberd ser
I fugar que el instituto designe al licitante

'iuiw,h:;{"'{f
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Ciudad de México a 31 de mayo de 2021.

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccion de Administracion
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Coordinacién de Adguisicion de Bienes y Contratacion de Servicios

Goordinacion Técnica de Bienes Y Servicios

Divisitn de Servicios Integrales

Convocatoria Licitacion pablica Electronica Internacional Bajo la Cobertura de Tratados LA~
050GYR988-E5-2021 SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO PARA

TAMIZ METABOLICO NEONATAL

ANEXO TECNICO
TANIZ METABOLICO NEONATAL
estos servicios. Dicho medio deberd estar disponible durante la vigencia de 1a prestacion del servicio de

lunes a viernes en un horario comprendido de 8:00 hrs a 20:00 hrs.

o Ei prestador del servicio no podré utilizar o compartir la informacion de los derechohabientes publicada
en su herramienta web debiéndose apegar a la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares.

La informacién eh la operacion de los Servicios Integrales, serén propledad del Instituto y €5 considerada como
confidencial conforme al Anexo TI-3 "Acuerdo de Confidencialidad”, todo ello se conservard en el 4rea solicitante
donde se presté el servicio y s6lo podran ser utilizados por un tercero con el consentimiento expreso del Instituto
y bajo las disposiciones de la Ley Federal de Transparencia y Acceso @ la Informacién Publica y la Ley General de
Transparencia y Acceso @ la Informacién Publica. Asl mismo los proveedores S€ obligan a no hacer uso indebido
de la misma, &n caso contrario sera responsable de los daiios y perjuicios ocasionados al Instituto, ya sean de
naturaleza civil, penal 0 administrativa, por lo que el licitante debera incluir en su propuesta técnica el acuerdo
de confidencialidad firmado por su representante legal.

Con la finalidad de contar con los elementos necesarios para el control y seguimiento del SMIELC_TMN, los OOAD
que cuenten con Laboratorio Regional de Tamiz Metabélico Neonatal solicitarén a la Coordinacion de Informética
la asignaci6én de una IPy un nodo de red, para que se lleve a cabo el registro de los estudios de Tamiz Metabdlico
Neonatal realizados conforme al Anexo T12 "Reporte de productividad Mensual”.

El licitante adjudicado deberé apegarse a las Normas y estandares que emite la DIDT, en materia de seguridad
informética (NO ACCESO A INTERNET, INSTALAR Y MANTENER ACT' UALIZADO ANTIVIRUS, BORRADO SEGURO AL
TERMINO DEL SERVICIO), se deberd considerar que en los 15 (quince) dfas naturales antes del término del
contrato, la CAISPN solicitara a la CSDISA el resguardo de la informacion generada durante la prestacion del
servicio, asf como el borrado seguro de dicha informacion, tanto de los equipos como de la herramienta web.

CAPTURA DE DATOS ¥ VARIABLES PARA EL REPORTE DE RESULTADOS INDIVIDUALES

Folio

ODAD
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ANEXO TECNICO
. TAMIZ METABOLICO NEONATAL
Unidad Médica de Adscripcidn

Consultorioy Turno

[Afiliacion

‘Nombre de la Madre

Edad:

Enfermedad tiroldea o metabolica

'DATOS DEL RECIEN NACIDD

Fecha de Nacimlento

Lugar de Nacimlento

Peso (en gramos)

‘Sexo

Alimenﬁdéﬁ del RN

Edad Gestacional

Malformaclones congénitas .

‘Condiciones del RN al ‘momento de la toma

Fecha de la Toma

Fecha de receptién en laboratorio

Fecha de Emisién de Resultados

Resultado de TSH y valor de referencia
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ANEXO TECNICO
TAMIZ METABOLICO NEONATAL
Espacio para resultado de segunda muestra

Resultado de 17a0HP y valor de referencia

Espacio para resultado de segunda muestra

Resultado de Phe y valor de referencia

Resultado de Blo y valor de referencia

Resultado de GTy valor de referencia

Espacio para resultado de segunda muestra

Resultado de IRT y valor de referencia

Espacio para resultado de segunda muestra

Resultado de T4 y valor de referencia

Resultado Integral de Tamiz Metabolico Neonatal

Validacion de resultades {Jefe de Laboratorio)

#| a5 variables deberén estaren forma vertical.

% | o5 recién nacidos a quienes se les tome una segunda muestra, deberan tener en su reporte Individual los datos integros de las fechas
de toma, recepclén, reporte de laboratorio ¥ resultados de cada prueba.

VARIABLES NECESARIAS PARA EL REPORTE DE SALIDA DE RESULT_ADOS POR UNIDAD MEDICA, OOAD Y
NACIONAL

[ 1
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ANEXO TECNICO |
TAMIZ. METABéLlco NEONATAL

0OAD

' Uhidéd"Médica'de’ﬂidééfl;écién .

Afiliacion

N'omhre'de la Madre

'Edéd rnaférﬁa

Enfermedad tiroidea o n'iet.a‘bélica'

GATOS DELRECIEN NACIDD

Fecha de Nacimiento

Lugar de N’adﬁﬂéntb

Peso (en gramos)

Sexo .

[ Alimentacién del RN

“Edad Gestadional

Malformaciones congénitas

Condiciones del RN al momento de a toma

F'écli‘a'dé {a Toma

+ocha de recepdion en faboratorio

Fecha de Emisién de Resultados

TSH

-'é
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Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccidén de Administracion

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

Coordinacidn de Adquisicion de Bienes y Contratacién de Servicios
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050GYR988-E5-2021 SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO PARA
TAMIZ METABOLICO NEONATAL

ANEXO TECNICO
TAMIZ METABOLICO NEONATAL
17-OHP ' '

Phe

Bio

GT

IRT

T4

Resultado integral del Tamiz Metabdlico Neonatal

*Las variables deberdn estar ordenadas en forma horizontal {columnas).
9. CONTROL DE CALIDAD

En cumplimiento de la NORMA Oficial Mexicana NOM-007-55A3-2011, para la orga nizacién y funcionamiento de
los laboratorios clinicos, el proveedor deber4 inscribira los 5 Laboratorios regionales del servicio médice integral
estudios de laboratorio clinico para Tamiz Metabolico Neonatal, a un programa de evaluacién externa de calidad
gue cubra al total de los perfiles de Tamiz Metabélico Neonatal solicitados, en cualquiera de las siguientes
opciones:

e Programa de Aseguramiento de la Calidad en Tamiz Metabdlico Neonatal de los Centros para el Control
de las Enfermedades (C.D.C., por sus siglas en inglés) de los Estados Unidos de América (Atlanta, G.A.).

e Programa de Tamiz Metabélico Neonatal de la Asociacién de Laboratorios de Salud Pablica de los Estados
Unidos de América {Washington, D.C.).

¢ Programa de Evaluacion Externa de la Calidad en Pesquisa Neonatal de la Fundacién Bioguimica de
Argentina (Buenos Aires, B.A.).

e Programa de Evaluacién Externa de la Calidad en Tamiz Metabdlico Neonatal (CIE, La Habana, Cuba).

e Otro Programa de Aseguramiento de la Calidad enfocado al Tamiz Metabdlico Neonatal.
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Ciudad de México a 31 de mayo de 2021.

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccion de Administracion

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura

Coordinacion de Adquisicidén de Bienes y Contratacion de Serwc!os

Coordinacién Técnica de Bienes y Servicios

Division de Servicios Inlegrales
Convocatoria Licitacién Pablica Electrénica Internacional Bajo la Cobertura de Tratados LA-

050GYR988-E5-2021 SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO PARA
TAMIZ METABOLICO NEONATAL

ANEXO TECNICO
TAMIZ METABOLICO NEONATAL
Como parte del programa de evaluacién externa de Ja calidad, el proveedor deberd hacer entrega del documento

que avale la participacién de los Laboratorios Regionales de Tamiz Metabdlico Neonatal, participacién que se
debe mantener durante Ja vigencia de Ja prestacién del servicio, para lo cual el proveedor deberd enviar
oportunamente las muestras del control de calidad externo a cada Laboratorio Regional de Tamiz Metabélico
Neonatal.

El proveedor deberé informar a la CAISPN y al Administrador del contrato, mediante escrito libre en hoja
membretada, dentro de los 30 dias naturales posteriores a la emisién y notificacién del fallo, el programa
contratado de control de calidad, asf como la periodicidad en la entrega de las muestras a evaluar, anexando el

documento de la Inscripcidn.
para el control de calidad interno, el proveedor debera suministrar los insumos y consumibles necesarios para
llevar a cabo pruebas diarias o de cada proceso para el andlisis del control de calidad interno, acorde con la

metodologfa de las pruebas suministradas.

10. CONTINGENCIA

El licitante adjudicado en caso de interrupcién del servicio en algin laboratorio clihico de una unidad médica
derivada de una contingencia; deberd asegurar la continuidad de la prestacién del servicio previa coordinacién
con el jefe o-encargado del servicio de laboratorio, sin costo adicional para el Instituto.

11. CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA INSTITUCIONAL Y NORMAS.

Durante la prestacién del servicio el licitante adjudicado tendré que considerar de las siguientes Normas
Oficiales: '

NMX-EC-043-1-1MNC-2005, Ensayos de Aptitud por Comparaciones Interlaboratorios.
NMX-EC-15189-IMNC-2015, Laboratorios Clinicos Requisitos de la Calidad y Competencia. En
concordancia con la Norma Internacional 1SO- 15189:2012, "Medical Laboratories Requirements for

quality and competence" .
NMX-CC-9001-IMNC-2015, Sistemas de gestion de calidad. En concordancia con la Norma IS0

9001:2015. Sistemas de gestién de calidad. AME‘;@S
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Giudad de México a 31 de mayo de 2021.

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccion de Administracion
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Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
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Division de Servicios Integrales
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050GYR988-E5-2021 SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO PARA
TAMIZ METABOLICO NEONATAL

ANEXO TECNICO
TAMIZ METABOLICO NEONATAL

NOM-OSZ-SEMAR-NAT—ZOOS, gue establece las caracteristicas, el procedimiento de ldentificacion,
Clasificacion y los Listados de los Residuos Peligrosos.

NOM-197-55A-2000 que establece los requisitos minimos de Infraestructura y Equipamiento de los
Hospitales ¥ Consultorios de Atencién Médica Especializada.

NOM-240-55A1-2012, Instalacion y operacién de la tecnovigilancia.

Norma Oficlal Mexicana NOM-001-5TPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y dreas en los centros de
trabajo - condiciones de seguridad.

Norma Oficlal Mexicana NOM-004-SSA3-2012, del expediente clinico.

Norma Oficial Mexicana NOM-005-STPS-1998, relativa a las condiciones de seguridad e higiene en los
centros de trabajo para el manejo, transporte y almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas.
Norma Oficial Mexicana NOM-007-55A3-2011, para la organizacion y funcionamiento de los
Laboratorios Clinicos, publicada en el DOF el 27 de marzo del 2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-008-SCFi-2002, sistema general de unidades de medida.

Norma Oficial Mexicana NOM-011-STPS-2001, Condiciones de seguridad e higiene en los centros de
trabajo donde se genere ruido.

Norma Oficial Mexicana NOM-012-5TPS-1995, Condiciones de seguridad e higiene en los centfos de
trabajo donde se produzcan, usen, manejen, almacenen o tra nsporten fuentes de radiaciones lonizantes.
Norma Oficial Mexicana NOM-ﬂiG—SSAES-mi?., gue establece los requisitos minimos de infraestructura
y equipamiento de los hospitales y consultorios de Atencién Médica Especializada, publicada en el DOF
17 de Abril del 2000. :

Norma Oficial Mexicana NOM-017-5SA2-2012, para la vigilancia epidemiolégica.

Norma Oficial Mexicana NOM-017-5TPS-2008, Equipo de proteccién personal-seleccion, uso'y manejo
en los centros de trabajo.

Norma Oficial Mexicana NOM-018-5TPS-2015, Sistema armonizado para |2 identificacion y
comunicacion de peligros y riesgos por sustancias quimicas peligrosas en los centros de trabajo.

Norma Oficial Mexicana NOM-024-55A3-2012, sistemas de informacién de registro electrénico para a
salud. Intercambio de informacién en salud, publii:ada en el DOF el 30 de noviembre de 2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-030-55A3-2013, que establece las caracteristicas arquitectonicas para
facilitar el acceso, transito, uso y permanencia de las personas con discapacidad en establecimientos
para la atencién médica ambulatoria Y hospitalaria del Sistema Nacional de Salud.
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ANEXO TECNICO
TAMIZ METABOLICO NEONATAL

Norma Oﬂcial Mexicana NOM-DB&uSSAZ-ZDlS, para la prevencién y control de los defectos al
nacimiento.

Norma Oficial Mexicana NOM-035-55A3-2012, En materia de informacién en salud.

Norma Oficial Mexicana NOM-064-5SSA1-1993, que establece las especificaciones sanitarias de los
equipos de reactivos utilizados para diagndstico.

Norma Oficial Mexicana NOM-OB‘I-SEMARNAT-SSM-ZOH Proteccién amibiental-salud ambiental-
residuos peligrosos b|ol6gfco-mfeccuosos—tlasi‘r"cacién y especificaciones de manejo.

Norma Oficlal Mexicana NOM-047-55A1-2011, Salud ambienta I-Indices b30|6g|cos de exposicion para el
personal ocupacionalmente expuesto a: sustancias quimicas.

Norma Oficial Mexicana NOM-051-5CT2/2011, Especificaciones para la clasificacion de las substancias
infecciosas y especificaciones especiales y.adicionales para la construccion y ensayo {prueba) de los
envases y/o embalajes que transporten substanclas infecciosas de la divisién 6,2, Categorfa A.

Norma Oficial Mexicana NOM-197-§SA1-2000, gue establece los requisitos minimos de infraestructura
y equipamiento de hospitales y consultorios de atencién médica especializada,

2000-001-001; Norma que establece {as Disposiciones Generales para la Planeacién, Implementacién y

Control de _Sen_ri:;los Médicos Integrales.
NORMAS PARA GARANTIZAR LA BIOSEGURIDAD EN EL TRANSPORTE DE LAS MUESTRAS BIOLOGICAS.

¢ Ley General de Salud. Vigente.
NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002, Proteccién ambiental, salud ambiental, residuos peligrosos biolégico-

infecciosos, clasificacién y especificaciones de manejo.

fNorma oficial Mexicana NOM-051-5CT2/2011, Especificaciones para la clasificacién de las substancias
infecciosas y especificaciones especiales ¥ adicionales para fa construccion y ensayo (prueba) de los
envases y/o embalajes que transporten substancias infecclosas. de la divisién 6.2, Categoria A.

Norma Oficial Mexicana NOM-003-SCT/2010, Caracteristicas de las etiquetas de envases y embalajes,
destinadas al transporte de substancias, materiales y residuos peﬁgrosos

Norma Oficial Mexicana NOM-004-SCT/2008, Sistemas de identificacion de unidades destinadas al

transporte de substancias, materiales y residuos peligrosos.
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TAMIZ METABOLICO NEONATAL

ANEXO TECNICO
TAMIZ METABOLICO NEONATAL
e Norma Oficial Mexicana NOM-005-SCT/2008, Informacién de emergencia para el transporte de

substancias, materiales y residuos peligrosos.

e Norma Oficial Mexicana NOM-017-S5SA2-2013, para la vigilancia epidemioldgica..

e Norma Oficial Mexicana NOM-230-55A1-2002, Salud ambiental. Agua para uso y consumo humano,
requisitos sanitarios que se deben cumplir en los sistemas de abastecimiento publico y privados durante
el manejo de agua. Procedimientos sanitarios para el muestreo.

e Gufa Sobre la Reglamentacién Relativa al Transporté de Sustancias infecciosas. Emitido por la OMS.
Vigente.

¢ Reglamento de Mercancfas Peligrosas. Asociacién de Transporte Aéreo internacional {IATA). Vigente.

e Instrucciones Técnicas para el Transporte sin Riesgos de Mercanclas Peligrosas por Via Aérea,
Organizacién de Aviacién Civil internacional {OACI). Vigente.

e Norma que Establece las Disipaciones para Mantener y Controlar los Equipos de la Red de Frio en el
manejo de Insumos para la salud en el Instituto Mexicano del Seguro Social. 1000-001-008. Vigente.

e« Norma que Establece las Disposiciones para la Vigilancia Epidemioldgica en el Instituto Mexicano del
Seguro Social. 2000-001-020.
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Ciudad de México a 31 de mayo de 2021,
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ANEXO TECNICO
TAMIZ METABOLICO NEONATAL

‘Avea Regquirente:

Los OOAD, mismos que remiten sus requerimientos a través de la Coordinacidn de Atencién Integral en Primer Nivel por
conducto de la Coordinacién de Planeacién de Infraestructura Médica en términos de Ja ditima parte de Ia fraccién 1} del

articulo del Reglamento dé la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Pblico.

e Firma de los responsables:

" Dr. Manuel Cervantes Ocampo

Coordinador de Atencitn Integral a la Salud en el
Primer Nivel

Dr. Nemesio Ponce Sénchez

" "Lic. Luis Fernando Tagliabue Rodriguez
Coordinador de Planeacion de Infraestructura Coordinacién Técnica de Servicios Indirectos
Médica.

ANEXOS
DIVIGION DE CONTRATOS
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INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURD SQCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adguisiciones

Coordinaciéon de Adquisicién de Bienesy
Contratacién de Servicios

Coordinacion Técnica de Bienes y Servicios

Division de Servicios Integrales

GORBIERKNO DE

MEYICO

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE FALLO
LICITACION PUBLICA ELECTRONICA
INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS
No. LA-O50GYR988-E5-2021
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO PARA TAMIZ METABOLICO NEONATAL

En la Ciudad de México, siendo las 1300 horas del 22 de Jjunio de 202], en 1a Sala 5 Sétano Ala
Poniente, del edificio ubicado en Paseo de la Reforma numero 476, Colonia Juarez, Cédigo Postal
06600, Demarcacion Terrltorial Cuauhtémoc; se reunieron los servidores publicos y demds
personas cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente acta, con objeto de llevar a cabo
el Acto de Fallo de la licitacién indicada al rubro para la contratacién del "Servicio Médico Integral
de Estudios de Laboratorio Clinico para Tamiz Metabélico Neonatal” para los - ejermclos fiscales
2021-2022, de conformidad con el articuls 37 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico {en adelante, la Ley) y el numetral 3.9 de la convocatoria a la licitacion.

Este acto es presidido por el Lic. Jos& Gerardo. Portigal Castillo, Titular de la Divisién de Servicios
Integrales, servidor publico facultado para presidir el presente evento, de conformidad con el
numeral 53.8 inciso a) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, en correlacién con €l nurmeral
713211 del Manual de Organizacién de la Dlreccién de Administracién.

Quien pres:de el acto informa que esté siendo videograbado, de conformidad con lo dispuesto en
los numerales 6 y 8 de la seccién 1l del "Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Actuacion en
Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento ¥y Prérroga de Licéencias, Permisos,
Autorizaciones y Concesiones”, publicado en el Diario Oficial de la Federacién (en adelante, el
DOF), €l 20 de agosto de 2015 y los Acuerdos por los que se Modlﬁca el diverso Qque expide el
Protocolo de Actuacién en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamlento y Prérroga de
Licencias, Permisos, Autorizacionesy. Concesiones, pubhcados en el DOF el 19 de febrero de 2016 y

‘28de febrero de 2017.

s

A continuacion se emite en presencia de los asistentes el Fallo del procedimiento citado al rubro.

Por tratarse de una ilc;tacaén publica electrénica, para efectos de su notlfcacusn personal v en
términos del dltimo pérrafo del artfculo 37 bis de la Ley, se hace constar que esta acta se difundird
a través de CompraNet en la direccién. electrénica; https - .mx, al conciluir
este acto, lo cual sustituye la notificacion pers::nal aS|m|smo e mforma quea pamr de esta fecha,
se pone a disposicion de los licitantes copia de esta acta en la Divisién de Servicios Integrales
ubicada en Calle Durango nimero 291, piso 4, Colonia Roma Norte, Cédigo Postal 06700,
Demarcacron ‘Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, y se fij ijard un ejemplar dela presente acta
en el mural de comunicacién ubicado en el mismo domicilio por un término no menor de cinco

dias habiles.

De conformidad con el articulo 26 penultimo pérrafo del Ley y 47 de su Reglamento, a este acto no
asistié ningun representante o persona que manifestara su interés de.estar presente en el mismo.
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE FALLO

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA
INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADDS
No. LA-050GYR9B8-E5-2021
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO PARA TAMIZ METABOLICO NEONATAL

Después de dar lectura a la presente Acta, se dio por terminado este acto, siendo las 13:56 horas,
del 22 de junio de 2021.

Esta Acta de Fallo consta de 03 fojas, 17 fojas del Fallo, 02 fojas de!l Anexo | “Resultado de la
Evaluacién Legal -Administrativa”, 04 fojas del Anexo Il "Resultado de la Evaluacién Técnica", 06
fojas del Anexo Il “Resultado de la Evaluacion Econémica” y 06 fojas del Ahexo IV “Regquerimiento
por OOAD", firmando para los efectos legales y de conformidad por los asistentes a este acto,
quienes reciben copia de la misma.

POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL:

NOMBRE AREA FIRWA

Coordinacién Técnica de Bien y

Lic. Jose Gerardo Portugal Castillo ) iy
Servicios t11

\ \
\ /,
Coordinacién Técnica de Servicios VA /

Dr. Nemesio Ponce Sénchez g
Indirectos

Coordinacion de Atencion Integr(
a la Salud en el Primer Nivel

i —

Dr. David Salvador Medina Camarena

Coordinacion de Atencidn Integral

FB. José Luis Gonzélez Guerrero :
Q ' a la Salud en el Primer Nivel

] . Coordinacion de Atencidn Integral
Dr. Mario Angel Burciaga Torres 4 i SRIE 6 &l PHihas Ml @
_ 7
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’,_/,-//,_/A&

Pégina2de3



st e e e

GOBIERNO DE

MEXICO

__

IMSS

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE FALLO

INETITUTC MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

. Unidad de Adquisiciones
Coordinacion de Adquisicion de Bienesy
Contratacion de Servicios

Coordinacitn Técnica de Bienes y Servicios

Division de Servicios Integrales

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA
INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS
No. LA-O50GYR9BB-E5-2021
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO PARA TAMIZ M ETABOLICO NEONATAL

NOMBRE

AREA " FIRMA

Lic. Marco Antonio Serrano Veldzquez

Coordinacién de Legislacion y
Consulta

...)]—J ‘ ’\‘QM—'?

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL:

_Nombre

Firma

Lic. Pedro Alberto Reynoso Morales

FIN DEL ACTA=-<--=ssrmreman
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ACTO DE FALLO

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA |NTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS
No. LA-050GYR988-E5-2021
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO PARA TAMIZ METABOLICO NEONATAL

En el acto de presentacién y apertura de proposiciones, se recibieron para efectos de su
evaluacién, revision y analisis detallado para la elaboracién del Dictamen que fundamenta y
motiva el fallo de Ia licitacién indicada al rubro, conforme a lo establecido en los articulos 36 y 36
Bis, fraccién Il de la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico (en
adelante, la Ley o la LAASSP) y 51 de su Reglamento (en adelante, el Reglamento), las
proposiciones de los siguientes licitantes:

No. Nombre del Licitante partida ofertada
1 |Ensayos y Tamizajes de México, S.A. de C.V. Unica
2 | Genesis Healthcare Advisers, S.A. de C.V. Onica
3 | Laboratorios San Arigel, S.A. Unica
4 |Load Soporte Logistico, S.A. de C.V. Unica

Se comunica a los licitantes gue se verificé el Directorio de Proveedores y Contratistas
Sancionados disponible en https://directoriosancionados funcionpublica.gob mx/
sanFicTec/isp/Ficha Tecnica/ Sancionadosh.htm, con corte al 22 de junio de 2021; asi como el
listado de las personas con las que el Instituto Mexicano del Seguro Social, se encuentra impedido
de contratar conforme a lo dispuesto eh los articulos 50 de la Ley y B8 del Reglamento, con corte al
22 de junio de 2021. De dicha verificacién se constato que los licitantes participantes en el presente
procedimiento no se encuentran en dichos listados, los directorios se imprimieron y seran
integrados al expediente del procedimiento de contratacién que nos ocupa.

Criterio de Evaluacién de Proposiciones.

Con apego a lo dispuesto por los articulos 36 y 36 Bis, fraccién 1l de la Ley y 51 del Reglamento, la
evaluacién de las proposiciones se realizé utilizando el criterio binario, considerando
exclusivamente los requisitos y condiciones establecidos en la Convocatoria, apartado 4.
Requisitos que los licitantes deben cumplir, numerales 4.1 Documentacién legal-administrativa, \
4.2 Propuesta Técnica y 4.3 Propuesta Econdmica, apartado 5. Criterios especificos conforme a los
cuales se evaluardn las proposiciones, de la Convocatoria, asi como los apartados “Evaluacion de
lo propuesta técnica”™ y “Requisitos que los licitantes deben cumplir con fundamento en los
articulos 26 Bis fraccién Il y 34 de la LAASSP, el licitante deberd remitir a través del sistema
CompraNet, la siguiente documentdcién”, de los Términos y Condiciones, considerando el
resultado de la Junta de Aclaraciones, a efecto de que se garantice satisfactoriamente el
cumplimiento de las obligaciones respectivas.
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“LICITACION PUBLICA ELECTRONICA INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS
No. LA-050GYR988-E5-2021
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO PARA TAMIZ METABOLICO NEONATAL

FALLO
. EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES.

A. FIRMA ELECTRONICA.

En primer término, se verificé si las proposiciones fueron debidamente firmadas electrénicamente,
tal como se exigié en el apartado 3, numeral 3.5 Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciories,
apartado. 4 Requisitos daé los licitantes deben cumplir, parrafos primero vy segundo, de la
Convocatoria y de conformidad con los articulos 26 Bis, fraccién Il y 27 de la Ley, que disponen que
en el caso de Licitaciones Publicas Electrénicas, en las cuales se permite @xclusivarmente la
participacion de los licitantes a través del sistema CompraNet, se utilizardin medios de
identificacién electrénica, los cuales producirdn los mismos efectos que las leyes otorguen a los
documentos firmados autégrafamente y, en consecuencia, tendrén: el misrmo valor probatorio, lo
anterior vinculado con el primer parrafo. del articulo 50 del Reglamento, el cual establece lo
siguiente:

“I-] En ias proposiciones enviadads o través de medios remotos de comunicacion electrénica, en

sustitucion de la firma outégrofo, se empledrén medios de identificotion electrénica que

establezca la Secretaria de la Funcién Publica. [..]"

Al respecto, la Secretarfa de la Funcién Publica, mediante ‘ej-‘Acue‘rdc por el que se establecen las
disposiciones que se deberdn observar para la utilizacién del Sistema Elgctrdnico de Informacién
Publica Gubernamental deriominado CompraNet, publicado en el DOF el 28 de Jjunio de 207,
dispuso en sus numerales 14 y 16 lo siguierite:
“14. [..] El medio de identificacion electrdnica para que los potenciales llcitantes nacionales, ya sean
personas fisicas o morales, hagan uso de CompraNet, serd el ,;:ért:_ﬁcho digital de la firmo
electrénica avanzada que emite el Servicio de Administracién Tributaria Para ef cumplimiento de
obligaciones fiscales.
Cudndo se trate de potenciales licitantes extranjeros, el medio de identificacion electrénico para
que hagan uso de CompraNet se generard por el propio sisternd 1]
16. Para la prestacicn y firma de proposiciones o, en su caso, de inconformidades a traveés de
CompraNet, los ficitantes nacionales deberdn utilizar Ia firma electrénica avanzada que emite el
Servicio de Administrocion tributaria para el cumplimiento de obligaciones fiscales.

En el caso de los licitantes extranjeros, para la presentacion y firma de sus proposiciones y, en su

caso, de inconformidades o través de CompraNet, deberdn utilizar fos medios de identificacién
electronica que otorgue o reconozcd la Secretatia de fa Funcidn Publico, de conformiddd con las

'disposiciones emitidas al efecto. [..]"
R EE=Y
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Al efectuar el acto de presentacién y apertura de las proposiciones, se descargaron de cada
licitante, entre otras constancias, la relativa a la “informacién General del Archivo™ “Parametros
Técnicos ~ PROPUESTA TECNICA” y sparémetros Econdmicos - PROPUESTA ECONOMICA", en
razén de que los requerimientos técnicos y econémicos firmados digitalmente, se identifican en el
Gisterna CompraNet  con la denominacién TechnicalEnvelopeSummary.pdfp7m Yy
priceEnvelopeSummary.pdf.p7m, respectivamente, y son “la prueba” de que las propuestas s0n
autenticadas por los licitantes como enviadas por ellos mismos a través de los medios electrénicos
y, por tanto, ponen de manifiesto gue las propuestas fueron firmadas digitalmente y que se
cumplié con la exigencia prevista en la Convocatoria.

Al respecto, se desprende que los reportes arrojados por el Sistema CompraNet indican que tanto
las propuestas técnicas como las econémicas que presentaron todos los licitantes, fuefon
debidamente firmadas en forma electrénica con un Certificado de Firma Electrénica "Vdlido".

El analisis a gue se refiere este numeral, se realizé por el drea contratante, la Divisién de Servicios
Integrales de la Coordinacion Técnica de Bienes y Servicios adscrita a la Coordinacion de
Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios a través del Lic. José Gerardo Portugal Castillo,

Titular de la Division de Servicios Integrales.

B. EVALUACION DE LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA PROPOSICION (LEGAL-
ADMINISTRATIVA).

solo después de constatar que los licitantes firmaron adecuadamente sus proposiciones, se
procedié a la evaluacion de la documentacién distinta a la proposicién a que se refiere el apartado
4. Requisitos que los licitantes deben cumplir, numeral 4.1 Documentacién legal- administrativa,
de la Convocatoria.

La revision de la documentacién distinta a la proposicién, se realiz6 por el drea contratante, la
Divisién de Servicios Integrales de la Coordinacién Técnica de Bienes y Servicios adscrita a la
Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios, a través del Lic. José Gerardo
Portugal Castillo, Titular de la Divisiéh de Servicios Integrales, de conformidad con los numerales
4.39 primer péarrafo y 530 inciso a) de las POBALINES, asi como del numeral 4.2.2.115 del Manual Q\
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Sector Pablico (en adelante, el Manual).

La evaluacion se contiene en el ANEXO | “RESULTADO DE LA EVALUACION LEGAL-
ADMINISTRATIVA", |a cual se tiene por reproducida en este apartado como si a la letra se insertare.
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Como resultado de la evaluacién Lega!-Administra'tiva,._ se concluyé que la- documentacion distinta
presentada por los licitantes Ensayos y Tamizajes de México, S.A. de C.V.; Genesis Healthcare
Advisers, S.A. de C.V,; ¥ Laboratorios San Angel, S.A., CUMPLEN satisfactoria merite con los extrernos

solicitados en la Convocatoria.

En el caso de la documentacion distinta presentada por ¢l licitante Load Soporte Logistico, S.A. de
CV., esto no es asi, ya que la Convocante encontré elementos: para desechar su propuesta
presentada por el licitante Load Soporte Logistico, S.A. de C.V,, tal como se aprecia en el ANEXO 1
*RESULTADO DE LA EVALUACION LEGAL-ADMINISTRATIVA®, siendo los siguientes:

En el apartado 4. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR, numerales 412
Manifestacion de Nacionalidad Mexicand y 417 Estratificacion de las micro, pequeiias y medianas
empresos (MIPYMES) de la Convocatoria, se solicité lo siguiente:

*4.1.2 Manifestacién de Nacionalidad Mexicana :
En su caso, escrito firmado por el representante legal en el que mamﬁeste, Bajo Protesta de
Decir Verdad, que o empresa licitante queé representad es de naciohalidad mexicana, Anexo Vi

[ : _ g
4.1.7 Estratificacién de las micro, pequerias Yy-mediagnas empresas (MIPYMES)

Escrito Bajo Protesta de Decir Verdad, que el licitarite cuentg con el cardcter de micro,

pequefia o mediana empresa, de acuerdo con el Anexo XI de la Convocatoria, sin embargo,

tendrd fa opcich de presentar un escrito libre en el cual manifieste algiin otro tipo de sector o

estratificacicn al cual pertenezea. [..J"
Por lo que respecta a los escritos de la Manifestacion de Nacionalidad Mexfcqna, a folio 17
(diecisiete) y el de Estratificacion de las micro, pequerias y medianas empresas (MIPYMES), a folio
130 {ciento treinta) presentados por el licitante Load Soporte Logistico, S.A. de C.V. como parte de sy
propuesta, éstos NO CUMPLEN con lo requerido en los numerales 412y 417 de Ja Convocatoria,
toda vez que én elios, quien. los suscribe y se acredita como representante legal del licitante, en
ambos casos, manifiesta que su representada es la empresa “Ensayos y Tamizajes de México, S.A.
de C.V.", y no Load Soporte Logistico, 5.A. de C.V, por lo que no existe correspondencia con la
informacion, en particular, del nombre de su representada, con lo que se sefiala en el escrito de
Acreditamiento de personalidod Jjurfdica y datos de notificacién Anexo V), constante en los folios
0la 04,

Dichas circunstancias afectan la solvencia de la propuesta y en consecuencia son causa de
desechamiento, con fundamento en lo establecido de la Convocatoria en el apartado 6. CAUSALES
EXPRESAS DE DESECHAMIENTO, que en el numeral 6.5 sefiala:

“Serd cousal de desechamiento: [...]
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65 Cuagndo lo informacion proporcionada en cumplimiento del numeral 4.1, discrepe © no
corresponda, resulte incompleta o incongruente a la proporcionada  en el Anexo V
{Acreditamiento de personalidad juridica y datos de notificacién). [..]"

Por lo que derivado de lo anterior, se desecha su propuesta, en virtud de que afecta la solvencia de
la misma.

C. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS TECNICAS.

La evaluacién de las propuestas técnicas fue realizada por la Coordinacién de Atencion Integral a la
Salud en el Primer Nivel y la Coordinacion de Servicios Digitales y de informacién para la Salud y
Administrativos, ésta ultima a través de la Coordinacién Técnica de Servicios Digitales y de
Informacion para la Salud, en el ambito de sus respectivas competencias, en su caracter de areas
técnicas, misma que fue remitida mediante oficio nimero 0953 8461 2900/CTSI/00N69, de fecha 16
de junio de 2021, por la Coordinacién de Planeacion de infraestructura Médica en su caracter de
area requirente, con fundamento en el articulo 2, fracciones |l y Il del Reglamento; los numerales
425 inciso e), 439 primer parrafo y 5.3.9 inciso a) de las POBALINES, asi como del numeral 4.2.21.16
del Manual, la cual se contiene en el ANEXO i “RESULTADO DE LA EVALUACION TECNICA”, y se
tiene por reproducido en este apartado comosiala letra se insertare.

Las areas técnicas procedieron a la evaluacién de los requisitos establecidos en el numeral 4.2
Propuesta Técnica, asi como el apartado Requisitos que los licitantes deben cumplir con
fundamento en los articulos 26 Bis fraccion Il y 34 de la LAASSP, el licitonte deberd remitir a
través del sistema CompraNet, la siguiente documentacion de los Términos y Condiciones,
considerando el resultado de la Junta de Aclaraciones respectiva.

Del anilisis efectuado a las propuestas técnicas de los licitantes, se desprende lo siguiente:

| No. : " Licitante . | Evaluacién Técnica conforme a requisitos
1 | Ensayos y Tamizajes de México, S.A. de C.V. No cumplé No solvente
2 | Genesis Healthcare Advisers, SA. de C.V: No cumple No sotvénte
3 | Laboratorios San Angel, S.A. _ Cuﬁple Solvente

De la evaluacién técnica, se advierte que las propuestas técnicas de los licitantes Ensayos ¥y
Tamizajes de México, S.A. de C.V. y Genesis Healthcare Advisers, S.A. de C.V. NO CUMPLEN con la
totalidad de los requisitos solicitados en la Convocatoria, los cuales se sefialan en el ANEXO Il

AN
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“RESULTADO DE LA EVALUACION TECNICA”, mismo gue se adjunta a la presente acta ¥ se tiene
por reproducido como si a la letra se insertare, siendo los siguientes:

1. Ensayosy Tamizajes de México, S.A. de C.V.

En el apartado 4. "REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR", nhumeral 4.2.2 Registro
Sanitario de la Convocatoria, se solicité:

“4.22 Registro Sanitario _ ] ' . -
Pard aquelios equipos y bienes de consumo (reactivos, controles y colibradores), copia simple
del Registro Sanitario, vigente, expedido por la COFEPRIS, conforme a lo establecido en el

articulo 376 de la Ley General de Salud {vigencia de 5 afios), conforme o lo solicitado en el
@nexo técnico.”

A este respecto, el licitante Ensayos y Tamizajes de México, S.A. de CV, para el estudio clave
40.50.004 “Determinacion cuantitativa en microplaca de Phe (Fenilalanina), en sangre total de
neonatos colectada en papel filtro” la empresa oferta en el Anexo TI11 “Resumen de Reactivos,
Controles y Calibradores por equipo. ofertado en la propuesta técnica” {folio 0017861), insumos de
marca SPOTCHECK KIT DE REACTIVOS DE FENILALANINA DE 50 HORAS, modelo 80-1000-13, para
el equipo Opcidn C SPOTCHECK CONTINUOS FLOW (folios 001444 al 001445 y D01446 al 001448) e
integra el folleto del KIT DE REACTIVOS DE 50 HORAS PARA LA DETERMINACION DE
FENILALANINA SPOTCHECK, especificamente en los folios 1444, 1447 y 1448, dentro de los cuales
' se identifica que el contenido del material en el kit del reactivo integra tanto el ‘Control Positivo
con nimero de pieza 80-0200-P4K como el Control Negativo con nimero de pieza 80-0901-P4K,
sin embargo en el Registro Sanitario follos 00624 al 00626 para dicho Kit de Reactivos, para la
determinacion de Fenilalanina SPOTCHEK, no ampara ni el Control Positivo ni el Control Negativo
ofertados conforme lo ofertado en el Anexo T11.1 “Resumen de Reactivos, Controles y-Calibradores
por equipo ofertado en la propuesta técnica” y que en el folleto del Kit presentado en su
propuesta. '

Por lo anterior y con base en el numeral 5.2. Criterios de evaluacién Técnica de Ja Convocatoria,
inciso ™M) no se pudo comprobar la congruencia entre la descripcién téchica del licitante y los
documentos presentados para acreditar el registro sanitario solicitado en el anexo Técnico y
Términos y Condiciones, por lo que la informacién contenida en el Registro Sanitario, resuita K
incongruente respecto a las especificaciones ofertadas en ia propuesta técnica actualizando la
causal de desechamiento 623 de la Convocatoria de la presente licitacion.

g

Dicho incumplimiento afecta la solvencia de Ia propuesta y en consecuencia es causa de
desechamliento, con fundamento en lo establecido en Ia Convocatoria en el apartado 6.

“CAUSALES EXPRESAS DE DESECHAMIENTO", que en el siguiente numeral sefiala: ¢

 BEr F 8
}nﬁhg’mﬁié 3@
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“Serg cousal de desechamiento: [..]

6.23 Cuando la informocion contenida en los Registros Sanitarios y, en su €aso, en los anexos
resulte incompleta o incongruente respecto los especificaciones ofertadas en la propuesta
técnica. [..]"

Por lo que derivado de lo anterior, se desecha la propuesta del licitante Ensayos y Tamizajes de
México, S.A. de C.V.

2 Genesis Healthcare Advisers, S.A. de C.V.

En el apartado 4. “REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR", numerales 4.2.2 Registro
Sanitatio, 4.2.3 Certificado de Calidad 1SO-9007:2015 y 4.2.6 Certificados de libre venta vigentes, de
jos equipos ofertados, de la Convocatoria, se solicito:

44 2.2 Registro Sanitario

para aquelies equipos y bienes de consumo {reactivos, controles y calibradores), copia simple
del Registro Sanitario, vigente, expedido por la COFEPRIS, conforme d lo establecido en el
articulo 376 de la Ley General de Salud {vigencia de 5 afos), conforme a lo solicitado en el
onexo técnico.”

w42 3 Certificado de Calidad 1SO-9001:2015

Copla sitmple del Certificado de calidad 150-9001-2015 vigente, d nombre de la empresa
licitante, conforme o lo solicitado en el anexo técnico cuyo alcance verse sobre servicios,
servicios médicos integrales o de Iaboratorio clinico o de servicios integrales para Tamizaje
Metabdélico Neonatal.”

“4.2.6 Certificados de libre venta vigentes, de los equipos ofertados

Copia simple de los Certificados de libre venita vigentes, de los equipos ofertados donde sefiale
especificamente que los equipos pueden ser utilizados, sin restriccién de uso en el pals de
origen, emitido por la autoridad sanitaria del pals de origéen, en el idioma del pais de origen y
acompafiado de la traduccién simple al espariol y con antigliedad del escrito no mayor d tres
afios, debidamente referenciados incluyendo Ia clave y Descripcion del estudio Ofertado,
econforme o Jos Anexos T1.1 *Catdlogo de SMIELC_TMN* conforme a lo solicitado en el anexo
técnico..”

En el caso del requisito establecido en el numeral 422 Registro Sanitario, el licitante Genesis
Healthcare Advisers, S.A. de C.V., para el estudio clave 40.50.004 "Determinacion cuantitativa en
microplaca de Phe (Fenilalanina), en sangre total de neonatos colectada en papel filtro” la empresa \
oferta en el Anexo TI1.1 “Resumen de Reactivos, Controles y Calibradores por equipo ofertado en la
propuesta técnica” (folio 0001552}, insumos de marca SPOTCHECK KIT DE REACTIVOS DE
FENILALANINA DE 50 HORAS, modelo 80-1000-13, para el equipo Opcién C SPOTCHECK
CONTINUOS FLOW (sin referencia de folio de la propuesta técnica) e integra el folleto del KIT DE
REACTIVOS DE 50 HORAS PARA LA DETERMINACION DE FENILALANINA SPOTCHECK,

Pagina 7 de 17 ‘ i
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especificamente en los folios 0001256, 0001259 y 0001260 dentro de los cuales se identifica que el
contenido del material en el kit del reactivo integra tanto el Control Positive con nGmero de pieza
80-0200-P4K como el Control Negativo con ntimero de pieza 80-0901-P4K, sin- embargo en el
Registro Sanitario folios 0000509 al O0005]T para dicho Kit de Reactivos, para la determinacién de
Fenilalanina SPOTCHEK, no ampara ni el Control Positivo ni el Control Negativo ofertados
conforme lo ofertado en el Anexo Til.1 “Resumen de Reactivos, Controles y Calibradores por equipo
ofertado en la propuesta técnica” y que en el folleto del Kit presentado en su propuesta.

Por lo anterior y con base en &l numeral 5.2. Criterios de €evaluacion Técnica de la Convocatoria,
inciso m) no se pudo comprobar la congruencia entre la descripcion téenica del licitante y los
documentos presentados para acreditar el registro sanitario solicitado en el anexo Técnico y '
Términos y Condiciones, por lo qué la infotrmacién coritenida en el Registro Sanitario, resuita
incongruerite respecto a las especificaciones ofertadas en la propuesta técnica actualizando la

causal de desechamiento 6,23 de la Convocatona de la presente licitacion.

Mientras que; tratdndose del requisito solicitado en el numeral 42.3 Certificads de Calidad 1SO-
9007:2015, el licitante no presentd eh su propuesta técnica el Certificado de Calidad 1SO-9001:2015 o
TUV vigente, a nombre de la empresa licitante, conforme a fo solicitado en el Anexo- Técnico cuyo
alcance verse sobre servicios, servicios médicos intedrales o deé laboratorio clinico o de servicios
integrales para Tamizaje Metabdlico Neonatal; siendo necesario sefialar que incluyé una Carta
compromise, visible en el folio 0588, donde manifiesta. “Bajo Protesta de Decir Verdad", que se
compromete en el caso de resultar adjudicada, a presentar el Certificado de Calidad ISO 9001: 2015,
maniféestacion que no suple ni corresponde a la documentacién solicitada en la° Convocatoria ni en

el resultado de la Junta de aclaraciones.

Por lo anterior, en términos del 52. Criterios de evaluacién Técnica dela Convocatoria. Inciso m) no
se pudo comprobar la congruernicia entre la descnpcaén técnica del licitante y los documentos
presentados para acreditar el certificado de calidad 1SO-2001:2015 solicitados en el Anexo Técnicoy
Términos y Condiciones; por lo que al no presentar el certificado de calidad solicitado, resulta
incongruente respecto a las especificaciones ofertadas en la propuesta técnica attualizando la
causal de desechamiento 6.17 de la Convocatoria de la presente licitacion.

Finalmente, porlo que corresponde al requisito sehalado en el numeral 42,6 Certificados de libre
venta vigentes, de los equipos ofertados, el licitante oferta un equipo Tipo B, modelo
SumaAutolab, marca Tecriosuma Internacional S.A en el Anexo T11 “Resumien de Equipo ofertados
en la propuesta técnica”, en el folio 0001549, respecto del cual no incluyé en su propuesta el
Certificado de Libre Venta solicitado en el numeral 4.2.6 referido. No se omite mencionar que la
empresa en su proposicion presenta con el objetivo de acreditar dicho requisito mtegra en los

MEYNR
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folios 1445 a 1448 un certificado que refiere a un Sistemna de Administracién de Calidad I1SO 2001,
documento que no suple ni corresponde al requisito no acreditado antes referido. Por lo que se
concluye que la licitante no cumpli6 con lo contenido en el numeral 4.2 y de forma especifica a su
subnumeral 4.2.6.

Por lo anterior, en términos del numeral 5.2. Criterios de evaluacion Técnica de la Convocatoria,
inciso m) no se pudo comprobar la congruencia entre la descripcién técnica del licitante y los
documentos presentados para acreditar el Certificado de Libre Venta solicitado en el Anexo
Técnico y Términos y Condiciones, por lo que la licitante no cumple con el envio la documentacion
solicitada en el numeral 4.2.6 actualizando la causal de desechamiento 6.10 de la Convocatoria de
la presente licitacion. k

Dichos incumplimientos afectan la solvencia de la propuesta y en consecuencia es causa de
desechamiento, con fundamento en lo establecido en la Convocatoria en el apartado 6.
“CAUSALES EXPRESAS DE DESECHAMIENTO", que en ios siguientes numerales sefala:

"serd cousal de desecharmiento: [...]

6.10 Cuandbo e licitante no envie a través de CompraNet, la documentacion solicitada en
los numerales 4.2.1, 4.2.2, 4.2.3, 4.2.4, 4.2.5, 4.2.6, 4.2.7, 4.2.8, 4.2.9, 4.2.10, 4.2.11, 4.2.12, 4.213 y 4.2.14,
o esta no se encuentre conforme Jo solicitado en la presente Convocatoria. {..]

6.17 Cuondo no exista congruencia entre si, de las especificaciones y requisitos solicitados, fa
descripcién admplio y detallada de los bienes ofertados, incluyendo marca(s), modelofs) y
fabricante(s), con los documentos presentados para acreditar el Registro Sanitario, Certificado
FDA vigente y/o el CCEE o Certificado de Calidad de Buenas Prdcticas de Manufactura de
COFEPRIS o ISO 9001:2015 de Calidad vigente, segn corresponda en cada caso, solicitados en
la presente Convocatoria. [...J

6.23 Cuando lo informacion contenido en los Registros Sanitaries y, en su caso, en los gnexos
resulte incompleta o incongruente respecto a las especificaciones ofertadas en la propuesta
técnica. [..]"

Por lo que se desecha la propuesta del licitante Genesis Healthcare Advisers, S.A. de CV.,

Asimismo, s6lo la propuesta del licitante Laboratorios San Angel, 5.A. cumplio con la totalidad de los
requisitos solicitados, por tanto resulta técnicamente solvente. \

D. EVALUACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA.

Se proced_ié a realizar la evaluacién de la PROPUESTA ECONOMICA de aquella propuesta que
resulté solvente legal y técnicamente, siendo la del licitante Laboratorios San Angel, S.A, de

rﬂ J Y
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conformidad. con lo establecido en el apartadoc 5, numeral 5.4 Criterios de evaluacién de la
propuesta econémica, de Ja Convocatoria.

Para que 1a propuesta sea aceptada, debid cumplir en su totalidad con los aspectos econdémicos
solicitados en el Anexo X Propuesta Econdmica, considerando el resuiltado de la Junta de

Aclaraciones y el Anexo | PMR de la Convocatoria a la licitacién.

El drea contratante, (a Division de Servicios Integrales, de la Coordinacion Técnica de Bienes y
Servicios, adscrito a la Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacién de Servicios, a travéds
del Lic. José Gerardo Portugal Castilio, Titular de la Divisién de Servicios Integrales, realizé la
evaluacién econémica; de conformidad con el numeral 4.39 primer parrafo de las POBALINES, as(
como del numeral 4.2.2117 del Manual.

Dicha evaluacién se contiene en el ANEXO Il “RESULTADO DE LA EVALUACION ECONGMICA®, y
se tiene por reproducido en este apartado como si a la letra se insertare, ydela cual se desprende
lo siguiente:

La Divisién de Servicios Integrales, llevé a cabo la revision de las operaciones aritméticas que
integran la propuesta econdémica, considerando el porcentaje de descuento ofertado por el
licitante, como fue solicitado en la Convocatoria.

De Ia revisién, se detectaron erfores aritméticos en |a propuesta econémica del licitante
Laboratorios San Angel, S.A, por lo que se procedio a llevara cabo las correceiones, sin modificar el
porcentaje de descuento ofertado por el licitante, con fundamento en el articulo 5§ del
Reglamento y del apartado 5. “Criterios especificos conforme a los cuales se evaluaran las
proposiciones”, numeral 5.4. “Criterios de evaluacién de la propuesta econémica”, inciso d) gue
sefiala: "En caso de que se detecte un error de cdiculo en alguna proposicién, se podrd llevar o
cabo su rectificacion cuande la correccion no implique la modificacion del pofcentaje de
descuento’, como se indican en el ANEXO il “RESULTADO DE LA EVALUACION ECONOMICA",
misme que se tiene por reproducido.en este apartado como si a la letra se insertare.

1. RELACION DE LICITANTES CUYAS PROPOSICIONES SE DESECHARON,

Para cumplir con lo previsto en Ia fraccién | del articulo 37 de la Ley, se incluye un cuadro resumen
de los licitantes cuyas pPropuestas se desecharon, con la expresidn sintética. del motivo.

ANEXOS @ )
DIVISION DE CONTRATOS

s
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No. Nombre del Licitante Motivo de Desechamiento

Incumplimiento a la documentacién

1 |Load Soporte Logistico, S.A. de CV.

distinta a la proposicién
{legal-administrativa)

2 |Ensayosy Tamizajes de México, S.A. de C.V.

Incumplimiento técnico

3 | Genesis Healthcare Advisers, S.A. de C.V.

Incumplimiento técnico

.  RELACION DE LICITANTES CUYAS PROPOSICIONES RESULTARON SOLVENTES.

Para cumplir con lo previsto en la fraccion Il del artfculo 37 de la Ley, se incluye un cuadro resumen
del licitante cuya proposicion resulté solvente.

No. Licitante

1 Laboratorios San Angel, S.A.

IV. PRECIO NO ACEPTABLE O NO CONVENIENTE

para cumplir con lo previsto en la fraccién Il del articulo 37 de la Ley, se precisa que no se requirié
efectuar el calculo del precio no aceptable o no conveniente, para efectos del presente acto.

V. FALLO.

para cumplir con lo previsto en la fraccién IV del articulo 37 de la Ley, con sustento en las
evaluaciones que anteceden y que son el fundamento y soporte de esta decisién, quien preside
emite el Fallo de la LICITACION PUBLICA ELECTRONICA INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA
DE TRATADOS No. LA-050GYR988-E5-202], en los siguientes términos:

Se DESECHAN las proposiciones de los licitantes Ensayos y Tamizajes de México, S.A. de C.V,
Genesis Healthcare Advisers, S.A. de C.V.y Load Soporte Logistico, S.A.de C.V.

Asimismo, se ADJUDICA el “Servicio Médico Integral de Estudios de Laboratorio Clinico para Tamiz
Metabdlico Neonatal”, por las razones expuestas en este fallo y en las evaluaciones que son
sustento de la decisién, al licitante LABORATORIOS SAN ANGEL, S.A, de acuerdo a lo establecido

N4
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SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUD

procedimiento en virtud de que su
con los requisitos legales, técnhicos Y
convocante,

en el Anexo Tl de la Convocatoria gue rige el presente
propuesta al ser evaluada resuité solvente porque cumple
econémicos, garantizando asf las mejores condiciones para la

Los montos adjudicados son los siguientes:

Laboratorios San Angel, S.A. ]
2021-2022

IMPORTE MAXIMO ADIUDICAGO

 IMPORTE MINIMO ADIUDICADO.

$176,880,528.96

$70,837,510.39 .
Ciento setenta y seis millones ochocientos ochenta

SIinIVA | Setenta millones ochocientos treinta y siete mil
quinientos diez pesos 35400 M.N. mil quinienites veintioche pesos 96/100 M.N.
_ ~ $82171,512.05 _ $205)81,413.59
Con IVA Ochenta y dos millories ciento setenta v uno Poscientos cinco miilohes ciento ochenta ¥ uno

mil quiinientos doceé pesos 05/10 M.N. mil custrocientos trece pesos 59/10 M.N.

Desglose de los montos por éjercicio fiscal:

Laboratorios San Angél,,SA;
- 20m1 2022
IMPORTE MINIMO | IMPORTE MAXIMO IMPORTE MINIMO | IMPORTE MAXING
ADIUDICADO ADJUDICADO ADIUDICADO ._ADJUDICADO
Sin VA $35,418,677.32 $88,440,264.48 $35,418,833.07 $88,440,264.48

Lo anterior, considerando los precios unitarios con base al porcentaj
propuesta econémica del licitante, misma que para los efectos

reproducida en este apartado como si a la letra se insertare.

Los estudios, pruebas confirmatorias
Meédico Integral de Estudios de Laboratorio Clinico.
mismo precio unitario para todas las OOAD

Requirente, dichos precios unitarios se encuentra

LA EVALUACION ECONOMICA™.
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Metabélico Neonatal”, correspondientes a cada una de

se formalizaran 35 contratos abiertos del “Servicio Médico integral de Estudios de Laboratorio Clinico para Tamiz

las OOAD con los siguientes montos:

207 202, 20712022
Ne.| ©OOAD S SRTEMINIMG T TMPORTE MAXIMO |TMBORTE MINIMO | IMPORTE MAXIMO |IMPORTE MINIMO [ IMPORTE MAXIMO
{SIN VA) (SIN IVA) (SIN IVA) {SIN 1VA) (SIN TVA) {SIN IVA)
1 |aguascalientes|  $e15.991.25 $1,540,056.00 $615991.25 $1,540,056.00 $1231,982.50 $2,080112.00
2 | Bajn California | $1329.949.:25 $3,324,951.00 $1,529,949.25 $3,324,951.00 $2,659,898.50 $6,649,902.00
3 | Gele C;J?"'""’ $337,98.75 $842,919.00 $337)98.75 $842,919.00 $674,397.50 $1,685,838.00
4 Campeche $197,335.25 $493,416,00 £197,335.25 $493,416.00 $194,670,50 $986,832.00
5 | comxNorte $150782318 $3,802,497.76 §1,507,823.18 $3,803,497.76 $3,015,646.36 $7,606,99552
6 | comxsur $219620136 $5.410,799.71 $2,196,201.36 $5,410,799.71 $4,392,40272 $10,821599.42
7| Chiapas $423,951.50 $1,059,723.00 $423,951.50 £1,059,723.00 $847,903.00 $2,719,446.00
8 | Chihuahua $1298,643.50 $3,246,453.00 1.298,643.50 $3.246/453.00 $2,597,287.00 $6.492,906.00
9 | coshuila’ $1,658114.50 $4.145,442.00 $1,658714.50 $4,145,442.00 $3,516,229.00 $8,290,884.00
£ |w]| colims $287,04725 $717,686.00 $287,047.25 $717,696.00 $574,094.50 $1,435392.00
7| Durahgo $567,644.75 $1,469,034.00 $587,644.75 $1,469,034.00 $1175.289.50 $2,938,068.00
% " |2 | Estadode $2,024,438.50 $5,061252.00 $2,024,438.50 $5,061,252.00 $4,048,877.00 $10)22,504.00
México Oriente )
e /
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INSTITUTO l*;lnEEXICAm:'I° DEL SEGURD SOCIAL
; Di N
GOBIERNO DE gg . fjmjgg':g‘;gm
‘-_’j “oordina d 8icion de Bienesy
MEXICO ¥ o S S
Mmd:swhmlmmahs
ACTO DE FALLO
[ i LICITACION PUBLICA ELECTRONICAINTERNACJONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS '
No. LA-0S0GYRS68-£5-2021 _ -
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLiNICO PARA TAMIZ METABOLICO NEONATAL
_ 208 ) 202 202130
Ne:| .©oaD “IMPORTE M NIMO | IMPORTE MAXIMO | IMPORTE MINING TMPORTE MAXIMG IMPORTE MINIMO mpommxmo
{SINIVA) _(SINIVA) _IsiNIva) {SIN IVA) (SIN TvA) (SINIVA) )
Estado de ’ o B
México $1701831.25 $2.754.9_05.qu $1101931.25 $2.754,906.00 $2203,862.50 $5,509,812.00
_Poniente SRR ol _ s
[14} Guanajuato |  $1706,08850 3426505600 | $170608550 | s$4.265088.00 $3412,171.00 $8,530,116:00
[ 5| cuerero | sanssens $1,029,815.00 $4n,958.75 sozemeo0 | sezmerpss $2.055,638.00
[.] Hidalgo | $43438675 | $.085889.00 | $43438675 $1,085,889.00 $868,77350 $217,778.00
Lﬁ' { Jalisco l $4,538,153.82 ! 8N,375,77733 $4,539:~49,57 $N.379,777.33 $9,o7s,5433_s $22,759,554.66
Laa | Michoscan | seoesarzs ] 4224093100 ’  $896,341.25 $2240931.00 $1792,66250 $4,481,662.00
LIQ’ Morelos »f' £370,062.00 _! ~~~~~ $926,155.00 ,ﬂ.‘w{ $370,062.00 $925155.00 - $7'40124.'0Q —|  $1850310.00
[20] Naver | ssmzemse sose22200 | smzgaaso $956.926.00 $765,667.00 | messeoo
[ 20 [ Nuevoresn | s2e0838845 | Seosagesss | saeosssess | gsesaseses | ssemvrene | s1s05s6768
[22] omxaca | 58049725 |  $9s32100 | s3gvaeras $951321.00 $7609%450 | s190360300
Ezl Puebla | $1061592.00  $2,653,980.00 $1,081,592.00 $265398000 | $212384 00 $5307560.00
= E4 [ Querétaro ] $754,207.25 $1,885,821.00 $754,297.25 $1,885:821.00 51-50359450 $3771642.00
G .| 25 [ quintana Roo | seszismas | sieosemioo $642)57.25 $1,605,47.00 128431450 $3,210942.00
Es !San Luis Potosf! $657,888.00 ! $1,644,720.00 $657,888,00 $1,644,720.00 $1,315 'ns .00 $3.289,440.00
EV‘ ’/P Pagina 14 ce T7




INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCIGR DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones

Cootdinacion de Adguisicion de Bignasy

GOB]JERNO DE

MEXICO

IMSS

Contratacion de Setvicios
Coordinscion Técnics de Bienes y Sefvicios
Dlvision de Servicins integinies

]

ACTO DE FALLO

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA INTERNACIONAL BAIO LA COBERTURA DE TRATADOS

No. LA-050GYR988-E5-202]
_ SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO PARA TAMIZ METABOLICO NEONATAL

2021 2022 _ 20212022
No. OOAD IMPORTE MINIMO IMPORTE MAXIMO | IMPORTE WMTNIMO | IMPORTE MAXIMO '| IMPORTE MINIMO | IMPORTE MAXIMO
{SIN IVA) (SIN IVA) {SIN IVA) (SIN IVA) (SIN IVA) {SIN VA)
27 Sinaloa $1,866,892.73 $4,645,650.84 $1,B66,892.73 $4,645,650.84 $3,733,785.46 49,29),301.68
28 Sonora $999,60350 $2,498,853.00 $999,603.50 $2,498,853.00 $1,999,207.00 $4,997,706.00
29 Tabasco $427,689.50 $1,069,068.00 $427,689.50 $1,069,068.00 $855,379.00 $2,138,136.00
30 | Tamaulipas $1,012,998.00 $2,532,495.00 $1,012,998,00 $2,532,495.00 $2,025,996.00 $5,064.990.00
kil Tlaxcala $244,52750 $61,163.00 4244, 527.50 $611,163.00 $488,055.00 $1,222,326.00
32 |Vveracruz Norte $754,29725 $1,885,821.00 $754,297.25 $1,885,821.00 $1,508,594.50 $3,77,642.00
33 | veracruz Sur $56B,954.75 $1,422,309.00 $568,954.75 $1,422,309.00 $1,137,909.50 $2,844,618.00
34 Yucatdn $562,880.50 $1,407,357.00 $562,880.50 $1,407,357.00 $1125,761.00 $2,814,714.00
35 | Zacatecas $367,88150 $919,548.00 $367,881.50 $919,548.00 $735,763.00 $1,839,096.00
/‘,“—" Total Sin IVA|  $3541867732 $88,440,264.48 $35,418,833.07 $B8,440,264.48 $70,837,51039 $176,880,528.96

. Asimismo, en el ANEXO IV REQUERIMIENTO POR OO0AD, se encuentra el desglose de las cantidadeés de los estudios, pruebas
confirmatorias y estudios de biologia molecular por OOAD, el cual se tiene por reproducido como sia la letra se insertare.

> _—y

T ==

pagina 15 de 17



T e s i e

INSTITUTO MEXICANQ DEL SEGUROD SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRAC]ON

Unidad de Adquisiciones

Coordinacion de Adquisicidn de Bienesy
Centratacisn de Servicios

Coordinacion Técnica de Bienes ¥ Servicios
‘Divisién de Servicios Integrales

GOBIERNC DE

MEXICO

ACTO DE FALLO

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS (

No. .LA-DSOGYRBBB-ES-ZOZ] 7
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO PARA TAMIZ METABGLICO NEONATAL

VL. FIRMA DE LOS CONTRATOS Y GARANT/AS.

Para cumplir con lo previsto en la fraccién V del articulo 37 de la Ley, se especifica 1o siguiente:

Coordinacién Técnica de Planeacién y Contratos de este Iﬁst_ftu'tb, en las oficinas ubicadas en la
calle Durango No. 29, piso 10, Colonia Roma Norte, Alcaldia Cgaqhtémac—, Cédigo Postal 0.5709,
Ciudad de México, para ello s necesario que a mds tardar el dia habil siguiente al de la emisién de

este Fallo, entregue 2 Ia citada Divisitn ia dbcu‘m'éntac'ién- requerida en el humeral 2.10. “Firma del
Contrato” de la Convocatoria,

Se hace mencién que con fundamento en lo dispuesto en el numeral 310, “Firma del Contrato” de
la Convocatoria que rige el presente procedimiento, asl comp lo establecido en los articulos 37 y 46
de la Ley, con esta notificacién del fallo por el que se adjudican los Conhtratos, las obligaciones
derivadas de éste seran exigibles, sin perjuicio de fas obligaciones de las Partes de firmarlos en e
plazo y términos sefialados en este fallo. '

Para tal efecto, 1a Coordinacién de Planeacién de Infraestructura Médica €Nn su cardcter de Area

Requirente, establece los siguientes plazos & considerar relacionados con el Servicio Médico
Integral de Estudios de Laboratotio Ciinico para Tamiz Metabélico Neonataj;

* Vigencla dela contratacién: Sers a partir del 22 de junio de 2021 aj 31de diciembre de 2022,

) V'igenc'ia del contrato: Sers a partir del 07 de julio de 2021 y hasta el 31 de diciembre de 2022,

 Plazo para Ia instalacién del servicio: Se contard con un plazo maximo de 90 (Noventa) dias
naturales a partir del 22 de junio de 2021 y hasta el 19 de septiembre de 202 para la
instalacién, conforme a lo establecido en el anexo técnico, términos Y condiciones y demas
ahexos de la Co nvocatoria.

¢ Inicio para la prestacién del Servicio: Serd a més tardar el dia 91 natural contados 3 partir de Ja
emisién y notificacién dej fallo, es decir del 20 de septiembre de 2021 hasts ¢ 3] de diciembre

de 2022, ﬁi?i E‘g{ @ é %-Y
DIVICIOH DE CONTRATOS
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

GOBIERKO DE %\:} DIRECCION 3£‘§1zh;nﬂ§m}fqlou
. — . 3 nidal e quisiciones
l\{i E }’ 'i C O ~ JC : Coordinacien de Adquisicion de Bienesy
d - N e M ”\,fi ,S Contratacién de Servicios

Coordinacion Técnice de Bienesy Servicios
Division de Servicios integrales

ACTO DE FALLO

No. LA-050GYR988-E5-2021

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE L ABORATORIO CLINICO PARA TAMIZ METABOLICO NEONATAL

Si el interesado durante el citado periodo no firma jos contratos por causas imputables al mismo,
la convocante se apegara a lo previsto por el articulo 46 de la Ley.

Vi, NOMBRE Y CARGO DEL SERVIDOR PUBLICO QUE EMITE EL FALLO Y DE QUIENES SON
RESPONSABLES DE LAS EVALUACIONES.

Para cumplir con lo previsto en la fraccion Vi del articulo 37 de la Ley, 5e menciona a continuacion
el nombre y cargo del servidor publico que emite el fallo, asi como de los servidores publicos
encargados de emitir la evaluacion de la documentacion legal-administrativa, técnica y
econémica:

La emisién del fallo, de conformidad con el numetral 5.3.8 inciso a) de las POBALINES y el numeral
713.211 del Manual de Organizacion de la Direccién de Administracién, es realizada por el Lic. José
Gerardo Portugal Castillo, Titular de la Divisién de Servicios Integrales, en su caracter de Area
Contratante.

La evaluacién legal-administrativa y econémica, de conformidad con los numerales 4.38 primer
parrafo y 53]0 inciso a) de las POBALINES, asi como de los numerales 422115 ¥ 422117 del
Manual, es realizada por el Lic. José Gerardo Portugal Castillo, Titular de la Divisién de Servicios
Integrales, en su caracter de Area Contratante.

La evaluacién técnica, de conformidad con los numerales 4.25 inciso e), 4.39 primer parrafo y 539
inciso a) de las POBALINES, es autorizada por el Dr. Manue! Cervantes Ocampo, Titular de la
Coordinacién de Atencion Integral a la Salud en el Primer Nivel y el Lic. Francisco Javier Rodriguez
Jiménez, Titular de |a Coordinacién Técnica de Servicios Digitales y de Informacién para el Cuidado
de la Salud, cada uno en el ambito de sus respectivas competencias.

Ciudad de México a, 22 de junio de 2021

POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL:

Y ]
‘ﬁ Por la Coordinicion de Planeacion Por la Coordinagion Técnica
de Infraestijjctyra Médica dg Bienes ervicios
/ -
-
Dr. Nemesio Ponce Sanchez Lic.J ugal Castillo
Titular de la Coordirkcion Técnica ifular de la Divisién

de Servicios Indixectos de Servicios Integrales
‘\ FIN DEL ACTO : .
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DIRECCION DE ADMINISTRACIGN
Unidad de Adqufsiciones

Coordinacién de Adquisicién de Bienesy
Contratacién de Servicios

Coordinacién Técnlea de Bienes » Servicios
Divislén de Servicios Integrales

GOBIERKO DE |

MEXICO |

\TENTA NOTA
Ciudad de México, a 24 de junio de 2021.

Lic. Humberto Rincén Juarez
Titular de la Divisién de Contratos

Presente

Me refiero a la elaboracién y formalizacién de los contratos derivados de |a Licitacién Publica
Tratados No. LA-OSOGYR988~E5-2021, realizada para Ia

Electrénica Internacional Bajo Cobertura
de Estudios de Laboratorio Clinico para Tamiz

contratacién del Servicio Médico Integral

Metabdlico Neonatal para los ejercicios fischles 2021-2022.
| |
Al respecto, es oportuno precisar que en el Anexo Técnico del Servicio en ‘comento en el apartado

Condiciones de la Prestacién del Servicio; se establece que “La prestacicn del servicio deberd

iniciar el dia 91 natural sigujente al de a fecha de la notificacién del fallo y hasta el 31 de

Diciembre del 2022,

Sin embargo en el Acto de Fallo se estable*:ié que el “Inicio para la prestacién del Servicio: Serd a

mds tardar el dfa 91 notural contados a pattir e la emisién v notificacién de/ fajj es decir del 20

i
de septiembre de 2021 hasta el 31 de dicien?bre de 2022".

?elaboracién del contrato le solicito de la manera mas

Derivado de lo anterior, para efectos de la
establecido en el Acto de Fallo de fecha

atenta considere el inicio para la prestaciérfh del servicio,

22 de junio de 2021.

i ; § g
] Yot iy dac

Sin més por el momento, le envio un cordialsaludo. Y Fats® g e -

Atentamente N T ‘_ i%}

urango Mo, 281, Piso 4, Col. Roma Norte, Alealdia Cuauhtémon,

{C. R, 08700, COMX. Tal. {55) 726 1700 Ext, 14294 WWW.Irnss.gob.my

R O R s ———— -
\%@%%&"&%’Q&‘Q% E«?&%ﬂﬂg&igﬁ\ﬁn ﬁ::‘gwﬁ{{)‘d\:i\\%\ Mﬂfﬁr‘"ﬁ‘\}}ﬁ i
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Contrato Nimero

pc21s272 |

Anexo 3 (tres) /

“Documento de designacion de Administrador del Contrato”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 03 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

DIVISION DE CONTRATOS UiVioluy Uit

NIVEL CENTRAL

VAT SA R VAN,







18D CLORDIKAGIOR TECKICH BE
IMISE BENES Y SERWACIS

B e GOB}ERRO iy \V} DIREEE] [TBE PRESTACIONES MED)G B a2
£ I‘fl EXICO 3 E DQ beonaditon n,m?'ll}‘} '@ s
e . .
DIVISION DE SERVICIOS | ¥
INTEGRALES

Oficio No. 0953 8461 2600/CTs i/ @ 0 -f 2 G T Ciudad de México, a 18 de Junio del 2021

on
X |E£
v COORDINACION DE AROUISICIOH BE BIENES ¢
7} oo Y CCHIRATATION DE SERVICIOS
.

4 et b Tyinto: Envio de  Designacidn  de
X i ﬂji ftﬁ{-ﬂﬁ_ﬂ{‘_‘mfn‘iﬁ{édorES Y Auxiliares de
vaig" Iéltéxm =t0 SMI ELC para TMN 2021-2022
I s

i

: : na BF 1§
Mtro. Aunard Agustin de la Rocha Waitd. --‘_‘l 21 UN 20?1,.;!', o
Titular de la Coordinacisn de Adquisicidhi *- 1 - & TV J
.de Bienes y Contratacion de Servicics

Tv UNIDAD DE ADQUISIGIONES

s iawr 3 el
I3I0H OF BIENESY {
SLRVICIES, i

Presente L s :
0% o Z CEGTION
En relacién al oficio N° 09538'4&36,!_-'5?20‘23{005621, de fecha 17 de junio del Presente afio, signado

por el Lic. Jose Gerardo ﬂqrt}-‘zga] Castillo, Titular de la Divisién de Servicios Integrales de Ja

Bienes y Contratacion de Servitios a su digno cargo, mediante el cual solicita |a designacion de
los:servidores pubficos gue fungirdn como Administradores y Auxiliares de Contrato del Servicio
Médico Integral Estudios de Laboratorio 'CHn_icu;pjara Tamiz Metabélico Neoniatal 20212022,

Por lo anterior, €nvio a usted la informacién requerida con el fin de dar continuidad al proceso y
dar cabal cumplimierito a Io requerido; Cabe mencionar que los administradores del contrato

ooAD  Administradores de Contrate
C.30se Pedroza Arredondo

‘Estatal Aguascalientes.

Regional Baja California. Quir, Morica Reyes Chaver

| Ing. Jose Victor Acosts Garcia

ngipna:f"ﬂajé' Californiia Sur.

| Estatal campeche Ing. Fernando Javier Virgilio Romero

| Estatal Coshuila, Lie, Gprérui‘id*ill-le'rnénﬁéz'-_l.dpez' Romo

Dr, Daniel Padilla Gruz

Rgéionai.'én,tagima.

Lic: Benjamin Sauza Gutierrez

| Estatal chiapas.

Estatal Chihushus. Lic. Herngh ﬁfer‘ﬁanuez,casﬁﬁ_on

_Estatai Durango. Lic. Arturo Rodriguez Ham

CP. Miguel Enrique Vallejo Coftes

Estatal Guaniajuato,

Estatal Guerrero, Lie. Mauricio Roldan Parra

Lic. Mari6 Enrique Rbdriyugz Puente
ing. Miguel Angei Navasro, Est}'ada

Lie. Fraﬁbiéco Javier Gerdufio Herrera (Enc)

Estatal Hidalgo..

Estatal Jalisco.

Estado de México Oriente;

ARG A e B FY Bl Al et g Gk nien 6P ORTO, SO, T, {SE) 4726 V100, T2, 1730 WAL TS ol iy 3
1k S 1 v R Farakr
! \ 3 O SREAN
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DIVISION DE CON

(e



GOBJERNO DE |

. 4 MEXICO

Oficio No. 0853 846} 2900/CTS!/ b
Lic. Aunard de la Rocha Wazlite
Pagina2de3

DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS

Unidad de Atencion Médica
Coordinacion de Planeacion oe Intraetiruciute Medica

O0AD

Administradores de Contrato

Egtado de México Poniente.

Ing. Noe Olvera Villanueva

Regional Michoacan.

cp. César Manuel Mantiqi.rez.Solis

Estatal Morelos. ——

Ing. Miguel Mier Sénchez —

Estatal Nayarit.

Mtra. Patricia Siles Araujo

Regional Nuevo Ledn.

Lic. Mauricio Humberto Zebadua Sanies

Estatal en Oaxaca.

Lic. Molsés Siddharta Bailon Jimenez

Estatal en Puebla,

Lic. Erick Enrique lturriaga Perea {Encargadol)

Estatal en Querétaro.

| €:p. 3. Encarnacién Villegas palomine [Encargado}

£statal en Quintana Roo.

Lic. Barbara Xochitl Lépez Cattillo

Estata) en San Luis Potosf.

LAE. Héctor Gerardo De La Loza Alvarez {Encargado)

Estatal en Sinaloa.

Lic. Se@in Santana Puentes

Estatal en Sonora.

Mtro, Héctor Jullan Alcantar Gutierrez

Estatal en Tabasco.

Lic. Pedro Séncf\ez Ascénc_io

Regionalen Tamaulipas.

Cp. Andrés Alejandro Ortiz Salazar

Estatal en Tlaxcala.

Arq. Francisco Javier Herndndez Lara

Regional en Veracruz Norte.

Ing. Rafael Zarate Pérez {Encargado}

Regional en Veracruz Sur.

Mtro. Aiejand 1o Morales Cervantes {Encargado)

Estatal en Yucatén,

Lic. Carlos Geovanl Medina Roca

Estatal eny Zacatecas.

Ing. Jaime René Alvarado Sandoval

Norte del D.F.

Mtro, José Genaro Olguln Avilés

Sur del D/F.

- Mtro. Antonio Redriguez Velazquez

sin mas pot el momento le envic un cordial saludo.

f=Tx rr.\aﬂd(i) Tagliabue Rodriguez
> diqdod;x’ 3
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GOBJERNQ DE )
o~

~d f DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
VE TENT T o~ oo ROFL Unidad de Atencion Médica
I\_ j‘ E >'\.‘ I C Q H;‘}tgg Coxdinadion de Fleneacion de Infracstructizg idedre g

Oficio No. 0953 84612000/cTs)) (] (} 2071
Lic. Aunard de Ia Rocha Waijte
Pagina 2 de 3

Con copia; ‘

*  Dr.Efrain Arizmend; Uribe. Titular de Ja Unidad de Atencion Médica._
*  Dr.Manuel Cervantes Ocampo. Titular de 13 coo'r'dinacirsi; de Atencién Integrail a 12 Salud en el Primer ‘Nivel,
°  Lic.Fernando Lorenzana Rojas. Titular de ia Coordinacion Técnica de bienes ¥ serviclos,

Folio Num. 1609 . i
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; i % .
NPS&VI%GJW v
e S S P S UG A e Gy Lleteegy LR T Pl £ Lija v

ELRR L RS S i g a1, 0574 e T

DIVIGION DE CONTRATOS






INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES
7 COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
AV S 3 CONTRATACION DE SERVICIOS
S COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Contrato Nimero

DC21S272

rd

Anexo 4 (cuatro) <

“Junta de aclaraciones”, la cual se encuentra disponible para su consulta

en el Portal de Compras Gubernamentales Compranet.”

4
J

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 02 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

DIVISIOI é Lg., @

[ F?S\’

alal ”\E;u m

ViV e

R &

WiV

08







— 5
'{ ] T s
GOBIERIO DE =08
_1.%7 b2y ¥ Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion ervicios
?g f oy ; {; {: {;’%f;ﬂ? Co ordinacién écnica de Planeacién ontratos

"AVISO DE RESPUESTAS A LAS
SOLICITUDES DE ACLARACION A LA
CONVOCATORIA”, LA CUAL SE
ENCUENTRA DISPONIBLE PARA SU
CONSULTA EN EL PORTAL DE
COMPRAS GUBERNAMENTALES
COMPRANET.

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
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