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“1.4.- EI C. Adolfo Sandoval Romero, Titular de la Coordinacion de Finanzas e Infraestructura, de

Contrato para la Contratacion del Servicio de Seguridad Subrogada para el Programa IMSS-
Bienestar, para el ejercicio fiscal 2021, (Partida 6 Nivel Central, Estado de México Pte.) que
celebran por una parte, el INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo
se denominara “EL INSTITUTO”, representado en este acto por el C. ALBERTO FLAVIO
BALDERAS HERNANDEZ, en su caracter de Apoderado Legal, y, por la otra, SERVICIOS
INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A. DE C.V., a quien en lo sucesivo se le denominara
“EL PROVEEDOR?”, representada por la C. EDITH GUADALUPE ZAPATA MENDOZA, en su
caracter de Representante Legal, y a quienes en forma conjunta se les denominara “LAS
PARTES”, al tenor de las Declaraciones y Clausulas siguientes:

DECLARACIONES
l.- “EL INSTITUTO” declara, a través de su Apoderado Legal que:

I.1.- Es un Organismo Descentralizado de la Administracién Publica Federal con personalidad
juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro
Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de la
Ley del Seguro Social.

1.2.- Esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacion vigente,
para la consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el articulo 251,
fraccion IV de la Ley del Seguro Social.

I.3.- EI C. Alberto Flavio Balderas Hernandez, en su caracter de Titular de la Coordinacion
Teécnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos, cuenta con las facultades suficientes
para suscribir el presente instrumento juridico en su calidad de Apoderado Legal, de
conformidad con lo establecido en los articulos 268 A de la Ley de Seguro Social y 66 Ultimo
parrafo del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, y acredita su
personalidad mediante el testimonio de la Escritura Pablica nimero 126,525 de fecha 15 de
noviembre de 2019, otorgada ante la fe del Licenciado Eduardo Garcia Villegas, Titular de la
Notaria Publica nimero 15 de la Ciudad de México, e inscrita en el Registro Publico de
Organismos Descentralizados bajo el folio nimero 97-7-22112019-115904, de fecha 22 de
noviembre de 2019, y manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron
conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna en
cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

“EL INSTITUTO”, funge como Administrador del presente contrato, responsable de dar
seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este
instrumento juridico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 84, peniltimo parrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Seryicios del §ector Publico.
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1.5.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades se requiere de la
contratacion del Servicio de Seguridad Subrogada para el Programa IMSS-Bienestar, para el
ejercicio fiscal 2021, (Partida 6 Nivel Central, Estado de México Pte.) solicitado por la
Coordinacién de Finanzas e Infraestructura.

1.6.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la cuenta nimero 42062414 de conformidad con
el Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo nimero de solicitud 0000000317-2021,
emitido por el Coordinador de Finanzas e Infraestructura, de fecha 06 de enero de 2021,
mismo que se agrega como Anexo 1 (uno) al presente contrato.

I.7.- Con fecha 29 de enero de 2021, la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de
Inversion y Activos, a través de la Division de Contratacion de Activos y Logistica, notifico a “EL
PROVEEDOR?” la adjudicacion del procedimiento de Licitacion Publica Nacional Electrénica
numero LA-050GYR019-E1-2021, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 134 de Ia
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 26 fraccion |, 26 Bis fraccion I, 28
fraccion |, 36, 36 Bis fraccion | y 37 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y demas disposiciones aplicables en la materia, como se detalla en el Anexo 2
(dos), del presente instrumento juridico.

1.8.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81, fraccion IV del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el
contenido de la Convocatoria del Procedimiento de Licitacion Publica Nacional Electrénica
numero LA-050GYR019-E1-2021 y el presente instrumento juridico, prevalecera lo establecido

en dicha Convocatoria, Junta de Aclaraciones, Acta de Fallo y Acta Administrativa mediante la \
cual realizan las correcciones mecanograficas al Acta de Fallo del Procedimiento senalado, \
disponible para su consulta en el Portal Gubernamentales CompraNet, del procedimiento del f/q
cual deriva el presente contrato, gue se agrega en el Anexo 2 (dos}. AN/

1.9.- Senala como su domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en Calle /
Durango nimero 291, Colonia Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Codigo Postal |
06700, en la Ciudad de Mexico.

Il.- “EL PROVEEDOR?” declara, a través de su Representante Legal, que:

Il.1.- Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, seglin consta en la Escritura Pablica numero 18,264 de fecha 07 de octubre de
1994, pasada ante la fe del Licenciado José Eugenio Solorzano Paniagua, Titular de la Notaria
Publica nimero 46 de Chiapas, Tuxtla Gutiérrez, e inscrita bajo el nimero 743 del libro numero
4, Seccidén Quinta de Sociedades y Poderes de Comercio del Registro Publico de la Propiedad
y de Comercio de la misma Entidad, bajo la denominacion "Mantenimiento Industrial vy
Refrigeracién, S.A. de C.V.".
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I.2.- A través de la Escritura Publica numero 13,683 de fecha 26 de marzo de 1999, pasada
ante |a fe del Licenciado Ariosto Oliva Ruiz, Titular de la Notaria Publica nimero 38 de Chiapas,
Tuxtla Gutiérrez, e inscrita bajo el nimero 385 del libro primero, volumen |, seccidon Quinta de
Comercio del Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de la misma Entidad, se hizo
constar el cambio de denominacion por “Servicios Industriales e Institucionales, S.A. de C.V.”.

I.3.- La C. Edith Guadalupe Zapata Mendoza, acredita su personalidad en términos de la
Escritura Publica numero 2,591 de fecha 25 de junio de 2020, pasada ante la fe de la
Licenciada Jeanette del Carmen Lépez Zapata, Notaria Publica sustituto de la Notaria Pablica
numero 138 de Chiapas, Tuxtla Gutiérrez, e inscrita en el Registro Publico de Comercio de la
misma Entidad, bajo el folio mercantil electronico nimero 5579, y manifiesta bajo protesta de
decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas

SE CANCELA ni restringidas en forma alguna.
INFORMACION
CONFIDENCIAL

TklézlcsoTn;g: Il.4.- Su objeto social conforme a sus Estatutos consiste, entre otros, en prestar el servicio de
PATRONAL, POR vigilancia y seguridad privada, proporcionada con personal propio de la empresa, a todo tipo de
gﬁ:i‘s"fm;f:"“ clientela que asi lo requiera, asi como servicios de seguridad prestados a través de medios y
AL PATRIMONIO sistemas electronicos, tales como alarmas y camaras.

DE LA PERSONA

MORAL, DE . . .

CONFORMIDAD A I1.5.- Cuenta con los registros siguientes:

LO ESTABLECIDO
EN LOS ARTICULOS
113 FRACCION III
Y 118 DE LA LEY

e Registro Federal de Contribuyentes nimero: S11941007610.

FEDERAL DE

Y . .
hccesoatn o Registro Patronal ante “EL INSTITUTO” y EL INFONAVIT numero_
INFORMACION
PUBLICA. D.O.F. 09- . . L . . . .
mayo-2016 I1.6.- Cuenta con el documento vigente expedido por el Servicio de Administracion Tributaria

(SAT), de opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, de conformidad
con el articulo 32 D del Codigo Fiscal de la Federacidn, asi como a lo dispuesto por las Reglas
2.1.31y 2.1.39 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2020, publicada el 28 de diciembre de ‘
2019 en el Diario Oficial de la Federacion, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para !*'
efectos de la suscripcion del presente contrato.

I.7.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al
corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto
en la Ley del Seguro Social, cuyas constancias correspondientes debidamente emitidas por
“EL INSTITUTO” exhibe para efectos de la suscripcion del presente instrumento juridico.

11.8.- Cuenta con el documento correspondiente vigente, expedido por “EL INSTITUTO” sobre
el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, conforme al
Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “EL
INSTITUTO” en la sesion ordinaria celebrada el 10 de diciembrg de 2014, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero de 2015 y su dificaicion publicada en el = -
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SE  CANCELA  INFORMACIÓN CONFIDENCIAL TAL COMO: REGISTRO PATRONAL,  POR CONSIDERARSE QUE ES INHERENTE AL PATRIMONIO DE LA PERSONA MORAL, DE CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN III Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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mismo de fecha 3 de abril de 2015, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de
la suscripcion del presente contrato.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se
apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso,
tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.

11.9.- Cuenta con el documento correspondiente vigente, expedido por €l INFONAVIT en los
términos del Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencion de la
constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2017, del cual presenta copia a
“EL INSTITUTO?” para efectos de |la suscripcion del presente contrato.

I1.10.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los
articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el
contrato sera nulo previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

I1.11.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR”, en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo
Interno de Control en “EL INSTITUTO?”, debera proporcionar la informacion relativa al presente
contrato que en su momento se requiera.

II.12.- Relne las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas
recursos técnicos, humanos y econdmicos necesarios, asi como con la capacidad legal
suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae en el presente contrato.

11.13.- Para efectos legales y de notificacion relacionados con el presente contrato sefiala como
domicilio para oir y recibir toda clase de notificaciones y documentos, el ubicado en Boulevard
Angel Albino Corzo numero 465, Colonia El Retiro, Codigo Postal 29040, Chiapas, Tuxtla
Gutiérrez, teléfonos: 961 614 3002, 5510806072,9616143003, 5555306853 y 5555306066,
correo electronico: SIISADF @hotmail.com.

Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente
contrato, de conformidad con las siguientes:

#*
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CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a prestar el Servicio de
Seguridad Subrogada para el Programa IMSS-Bienestar, para el gjercicio fiscal 2021, (Partida 6
Nivel Central, Estadc de Mexico Pte.) cuyas caracteristicas, cantidades, alcances vy
especificaciones se describen en los Anexos 1 (uno) y 2 (dos) del presente instrumento
juridico, asi como a las condiciones sefialadas en la Convocatoria, Junta de Aclaraciones, Acta
de Fallo y Acta Administrativa mediante la cual realizan las correcciones mecanogréficas al Acta
de Fallo del Procedimiento de Licitacion Publica Nacional Electronica nimero LA-050GYR019-
E1-2021, disponible para su consulta en el Portal Gubernamentales CompraNet, del
procedimiento del cual deriva el presente contrato, que se agrega en el Anexo 2 (dos).

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- El importe del presente contrato es por la cantidad
de $2,309,088.96 (DOS MILLONES TRESCIENTOS NUEVE MIL OCHENTA Y OCHO PESOS
96/100 M.N.), antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.) de conformidad con los
precios unitarios que se indican en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

“LAS PARTES” convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios
fijos, de acuerdo con los precios unitarios pactados, por lo que el monto de los mismos no
cambiara durante la vigencia del presente instrumento juridico.

TERCERA.- FORMA Y CONDICIONES DE PAGO.- El pago se efectuara a “EL PROVEEDOR”

por servicio concluido de acuerdo a la programacion de la prestacion del mismo, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 93 de su Reglamento, asi como por lo establecido en los
Términos y Condiciones que se agregan al presente contrato en el Anexo 1 (uno) y en la
Convocatoria, Junta de Aclaraciones, Acta de Fallo y Acta Administrativa mediante la cual

realizan las correcciones mecanograficas al Acta de Fallo del Procedimiento de Licitacion

Publica Nacional Electronica nimero LA-050GYR019-E1-2021, disponibles para su consulta en &
el Portal Gubernamentales CompraNet, integrada como Anexo 1 (uno) al presente contrato. A

El pago se realizara en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccion de Finanzas f’
en el "Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para
tramite de pago y la constitucién, modificacion, cancelacion, operacién y control de fondos fijos”,
a los 20 (veinte) dias naturales posteriores en que “EL PROVEEDOR” presente la
documentacion descrita a continuacién:. (

“EL PROVEEDOR?” debera entregar los siguientes documentos:

e Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) que expida “EL PROVEEDOR” a
nombre de “EL INSTITUTO”, con RFC IMS421231145, con\'domicjlio fiscal en Avenida
Paseo de la reforma nimero 476, Colonia Juarez, DemarcadgjonTerritorial Cuauhtemoc,
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C.P. 06600, en la Ciudad de México, que reuna los requisitos fiscales, en la que se
indigquen los servicios prestados, numero de proveedor, nimero de contrato, nimero de
fianza y denominacion social de la Afianzadora; asi como el Apéndice 11 “Acta de
Aceptacion del Servicio Devengado”, que se integra como Anexo 1 (uno) al presente
contrato, que demuestra la entrega recepcién del servicio y/o los trabajos realizados, la
cual debera ser firmada por el administrador del contrato.

o Presentar al Jefe de la Oficina de Seguridad y Resguardo de Inmuebles, o el Supervisor
Administrativo Delegacional y en Nivel Central a la Coordinacién de Finanzas e
infraestructura de la Unidad del Programa IMSS-BIENESTAR dentro de los 5 (cinco)
dias naturales siguientes al término del periodo que se trate, el CFDI que acredite los
servicios prestados y/o los trabajos realizados, para su revision, listas de asistencia,
compulsa y sancion, en original, asi como listado de los elementos de seguridad
subrogada en formato electronico, el cual debera ser en hoja de calculo xls. o xlsx de
acuerdo al Apéndice 10 “Listado Mensual de Elementos del Servicio de Seguridad
Subrogada’, integrado como Anexo 1 (uno) al presente contrato.

“EL PROVEEDOR?” debera entregar en las Oficinas segun sea el caso en los Organos de
Operacion Administrativa Desconcentrada y Nivel Central; en dias y horas habiles, la
documentacion descrita en el punto 32.4 de los Terminos y Condiciones integrados en el Anexo
1 (uno) del presente contrato, previa revision de la misma por la Administracion correspondiente

“EL PROVEEDOR?” debera expedir sus CFDI, en el esquema de facturacion electronica, con
las especificaciones normadas por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) a nombre del
Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145,
domicilio en Avenida Paseo de la Reforma numero 476, Colonia Juarez, Codigo Postal 06600,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.

“EL PROVEEDOR?”, para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo con
esta clausula, debera de expedir a nombre de “EL INSTITUTO”, el “CFDI con complemento
para la recepcién de pagos’, también denominado ‘recibo electronico de pago”, el cual

elaborara dentro de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigentes y lo cargara /

en el portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO”.

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR” debera cargar en internet,

través del portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” el archivo en—

formato XML, la validez de los mismos sera determinada durante la carga y Unicamente los
comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizara mediante transferencia electronica de fondos, a través del esquema
electronico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacion; para tal efecto, “EL
PROVEEDOR?” proporcionara con oportunidad su nimero de cuenta, CLABE, banco y sucursal,
a menos que “EL PROVEEDOR?” acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.
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El pago se depositara en la fecha programada, a través del esquema interbancario si la cuenta
bancaria de “EL PROVEEDOR” esta contratada con BANORTE, BBVA BANCOMER, HSBC,
SCOTIABANK INVERLAT o a través del esquema interbancario via SPEI (Sistema de Pagos
Electronicos Interbancarios), si la cuenta pertenece a un banco distinto a los antes
mencionados.

El administrador del contrato sera quien dara la autorizacion para que la Direccién de Finanzas
proceda a su pago de acuerdo con lo normado en el anexo “Cuentas Contables” del
"Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para tramite
de pago y la constitucion, modificacién, cancelacién, operacion y control de fondos fijos”.

En ningtin caso se debera autorizar el pago del servicio, si no se ha determinado, calculado y
notificado a “EL PROVEEDOR?” las penas convencionales o deducciones pactadas en el
presente contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PREI Millenium.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO”
previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacion vy
comunicacion por parte del mismo al administrador del contrato para su autorizacion expresa,
debiendo este informar a las dreas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y reposicion
del CFDI en su caso.

“EL PROVEEDOR” debera entregar el CFDI a favor de “EL INSTITUTO” por el importe de la
aplicacion de la pena convencional por atraso. k

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar el contrato y su dictamen
presupuestal en el Sistema PREI Millenium para el tramite de pago correspondiente.

“EL PROVEEDOR?”, durante la vigencia del presente contrato, se obliga a presentar a “EL
INSTITUTO”, junto con el CFDI respectivo la constancia positiva y vigente emitida por el
INFONAVIT y la "Opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social’, A
vigente y positiva, la cual puede ser consultada a través de la péagina electronica ,-*'
http://www.imss.gob.mx/tramites/cumplimiento-obligaciones, en los términos requeridos por “EL  /
INSTITUTO”.

manera electronica, deberan contener la firma de recepcion y de autorizacién para el tramite de
pago de acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion, (J

t
Los servicios cuya recepcion no genere alta a través del SAl ni realice al PREI Millenium de (}

operacion y control de fondos fijos” vigente.

y» Para que “EL PROVEEDOR” pueda celebrar un contrato de cesiop d déachos de cobro,
debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO” con un minimo de 5 naturales anteriores a
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la fecha de pago programada; el administrador del contrato o, en su caso, el Titular del Area
Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesion al area responsable
de realizar el proceso, conforme al “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacion, cancelacion,
operacion y control de fondos fijos”.

De igual forma procedera en caso de que celebre contrato de cesion de derechos de cobro a
través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional
Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prorroga para el pago de créditos fiscales.
Los intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo
previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la
recepcion de la misma, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR?” |as deficiencias o errores que
debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que
“EL PROVEEDOR?” presente las correcciones no se computara dentro del plazo estipulado
para el pago.

El administrador del contrato llevara a cabo la valoracion de la procedencia del pago por
concepto de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
relacion con los articulos 38, 46, 54 Bis y 55 Bis, segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico, previa solicitud por escrito a “EL
PROVEEDOR?”, acompafnada de los documentos siguientes:

« Copia de la identificacion oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya | \/
realizado los tramites relacionados con el procedimiento de contratacion.

« EI CFDI que reana los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del RCFF y, en
su caso, la Resolucién de la Miscelanea Fiscal del Ejercicio que corresponda.

- La solicitud la realizara al administrador del contrato para la determinacion de la procedencia
del pago y, en su caso, elaborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivo a la Coordinacion
de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la Direccion de Finanzas, o ante la
Jefatura de Servicios de Finanzas o de la UMAE correspondiente.
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El pago del servicio quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR”
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso y/o por concepto de
deducciones. En ambos casos, “EL INSTITUTO” realizaré las retenciones correspondientes
sobre el CFDI que se presente para pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea
rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacion de
las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido
por el articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

“CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL

PROVEEDOR” se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” el servicio que se menciona en la
Clausula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo
Técnico y los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 1 (uno) de este instrumento
juridico, apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en Ia
Convocatoria, Junta de Aclaraciones, Acta de Fallo y Acta Administrativa mediante la cual
realizan las correcciones mecanograficas al Acta de Fallo del Procedimiento de Licitacion
Publica Nacional Electronica nimero LA-050GYR019-E1-2021, disponibles para su consulta en
el Portal Gubernamentales CompraNet, y de acuerdo a lo siguiente:

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- El servicio sera sera a partir de las 00:01 horas
del 1° de febrero de 2021 y concluyendo a las 23:59 horas del 31 de diciembre de 2021.

Lo anterior de conformidad con los articulos 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 84 de su Reglamento.

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a prestar el
servicio en las instalaciones descritas en el Apéndice 1 "Requerimiento”, integrado como Anexo
1 (uno) al presente contrato, durante todos los dias de la vigencia del contrato, de conformidad
a lo previsto en la Convocatoria, Junta de Aclaraciones, Acta de Fallo y Acta Administrativa
mediante la cual realizan las correcciones mecanograficas al Acta de Fallo del Procedimiento de
Licitacion Publica Nacional Electronica nimero LA-050GYR019-E1-2021, disponible para su
consulta en el Portal Gubernamentales CompraNet.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga con “EL
INSTITUTO” a cumplir con las condiciones del servicio adquiridas, de acuerdo a lo establecido
en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones que se integran en el presente contrato como
Anexo 1 (uno), conforme a lo sefialado en la Convocatoria, Junta de Aclaraciones Acta de Fallo
y Acta Administrativa mediante la cual realizan las correcciones mecanogréficas al Acta de Fallo
del Procedimiento de Licitacion Publica Nacional Electronica nimero LA-050GYR019-E1-2021,
disponibles para su consulta en el Portal Gubernamentales CompralNet, asi como a lo ofrecido
en sus propuestas técnica y economica que se agregan en el Anexo\2 (dos). -~
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Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio objeto de este contrato.

QUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato sera a
partir del 1° de febrero de 2021 y hasta el 31 de diciembre de 2021.

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a no
transferir o ceder por ningun titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier otra persona
fisica 0o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato; a excepcion
de los derechos de cobro, debiendo, en este caso, solicitar por escrito el consentimiento de “EL
INSTITUTO” a través del administrador del presente contrato para tal efecto.

“EL PROVEEDOR” debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una copia de los
contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de dicha transferencia,
lo cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente.

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” se
origina un retraso en el pago, no procedera el pago de los gastos financieros a que hace
referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- Conforme a lo previsto en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL PROVEEDOR” se obliga a
responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros. Asimismo, se obliga
a cumplir cabalmente el objeto del presente contrato y a entera satisfaccion de “EL
INSTITUTO”; por lo que respondera de los defectos y vicios ocultos que afecten la calidad de
los servicios entregados, tanto durante el tiempo de vigencia de este contrato como durante la  /
vida util del bien, asi como a responder de cualquier otra responsabilidad en que hubiere /

incurrido en los términos sefalados en el Codigo Civil Federal. 4

Lo anterior, de acuerdo a la Pdliza de Responsabilidad Civil descrita en la Clausula Décima, [~
inciso a), del presente contrato. A

OCTAVA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo del
servicio objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR” conforme a la
legislacion aplicable en la materia. &

“EL INSTITUTO” solo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), de acuerdo con lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

:.r-ﬁ

o
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“EL PROVEEDOR?”, en su caso, cumplira con la inscripcion de sus trabajadores en el régimen
obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya
lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO?”, a través del Area
fiscalizadora competente, podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha
obligacién.

“EL PROVEEDOR” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta
que “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por concepto de
contraprestacion por la contratacion del servicio.

NOVENA.- PROPIEDAD INTELECTUAL, PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR?” se
obliga para con “EL INSTITUTO”, a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar
a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, si con motivo de la prestacion del servicio se violan derechos
de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor,
ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el
domicilio previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo
las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de cualquier
controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su
caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccién XX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA.- GARANTIAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO” las
garantias que a continuacion se indican: L

a) DE RESPONSABILIDAD CIVIL.- “EL PROVEEDOR” se obliga adquirir y entregar a

“EL INSTITUTO” a mas tardar a los 20 (veinte) dias habiles posteriores al inicio de Ia,j

prestacion del servicio, un seguro de responsabilidad civil (por un monto no menor al
10% (diez por ciento) del importe correspondiente al costo total del presente contrato, "
sin considerar el Impuesto al Valor Agregado).

En caso de no entregar el seguro de responsabilidad civil dentro de los veinte dias
habiles posteriores al inicio de la prestacion del servicio, “EL INSTITUTO” aplicara una
pena convencional por cada dia de atraso, por el equivalentg al 2.8% (dos punto cinco
por ciento), sobre el 10% (diez por ciento) del monto total delpresente contrato, pen&
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que sera aplicable también por incumplimiento en la renovacion de cada afio, durante la
vigencia del presente contrato.

Lo anterior, con el objeto de pagar los dafios y perjuicios que su personal provoque a
éste 0 a terceros con motivo de la prestacion del servicio materia del presente contrato,
dafios y perjuicios que seran determinados y calculados de acuerdo a lo establecido por
la Ley en la materia, sin perjuicio de que “EL PROVEEDOR?” de inmediato restituya a
“EL INSTITUTO” todas las cantidades que eroguen por este concepto.

En caso de robo, de cualquier bien que sea propiedad de “EL INSTITUTO” o de
terceros que se encuentren bajo su resguardo o responsabilidad, no considerandose en
este punto bienes personales de trabajadores, beneficiarios o Vvisitantes, “EL
PROVEEDOR” se obliga a resarcir el dafio ya sea mediante el pago del bien o la
restitucién en especie del mismo con las mismas caracteristicas o superiores al bien
robado, dentro de los siguientes 20 (veinte) dias habiles posteriores a la formal
reclamacién por escrito que el administrador del contrato de “EL INSTITUTO?” realice a
“EL PROVEEDOR?”, o de lo contrario “EL INSTITUTO” descontara el costo del bien de
cualquier CFDI quincenal del servicio que corresponda posterior a la fecha del robo, los
costos de los bienes corresponderan al valor de reposicion de los mismos, en caso de
estar descontinuados, se considerara a aquel que se asemeje dentro del mercado a las
caracteristicas del bien perdido.

Se debera levantar Acta Administrativa donde se narren los hechos ocurridos y se
asiente la responsabilidad de resarcir el dafio, misma que debera ser firmada por el
encargado del servicio de seguridad, el elemento que prestaba el servicio en el momento
de los hechos, por el administrador de la unidad y al menos un testigo, de conformidad
con el Apéndice 5, “Formato de Acta Administrativa”, integrada como Anexo 1 (uno) al

presente contrato. f\
b) DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a ! '3

mas tardar dentro de los 10 (diez) dias habiles posteriores al inicio de la prestacion del

servicio, lo anterior conforme a los Términos y Condiciones que se integran en el Anexo

1 (uno) del presente contrato, en términos de la fraccion Il del articulo 48 de la Leyf"de 2 ‘

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una garantia \de

cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente,—

contrato, mediante fianza expedida por compafiia autorizada en los términos de la Ley

de Instituciones de Seguros y de Fianzas a favor del “Instituto Mexicano del Seguro

Social” por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe total que se

indica en la Clausula Segunda del presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valor

Agregado (1.V.A.), en Moneda Nacional.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la pdliza de fignza
antes sefalada, en la Division de Contratos, ubicada en Calle Durango numero 291, 10°
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piso, Colonia Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700,
en la Ciudad de México, apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la
referida Division.

Dicha poliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a
“EL PROVEEDOR?” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacion por escrito,
para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la
fianza, autorizacion que se entregara a “EL PROVEEDOR” siempre que demuestre
haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente
contrato; para lo anterior, debera presentar mediante escrito la solicitud de liberacién de
la fianza en la Division de Contratos, misma que llevara a cabo el procedimiento para su
liberacion y entrega.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL
INSTITUTO” y por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus
partes el presente contrato, “EL PROVEEDOR?” se obliga a otorgar el endoso de la
poliza de garantia originalmente entregada, en el que conste las modificaciones o
cambios en la respectiva fianza, observéndose los mismos términos y condiciones
sefialados en la presente clausula para la entrega de la garantia de cumplimiento,
debiéndola entregar “EL PROVEEDOR” a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias
naturales posteriores a la firma del convenio respectivo.

DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE
CONTRATO.- “EL INSTITUTO?” llevara a cabo la ejecucion de la garantia de cumplimiento de
contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado,
en comparacion con lo ofertado.

P

c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR” /
no entregue en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje / /
establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con
la Clausula Décima, inciso b).

-—

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento se
hara efectiva de manera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

on lo establecido en los
icios del Sector

DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES.- De conformida
articulos 45, fraccion XIX, 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamie
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Publico, 95 y 96 de su Reglamento, la pena convencional aplicable a “EL PROVEEDOR?”, por
cada dia natural de atraso en la prestacion del servicio oportunamente, en el entendido que el
monto de las penas convencionales por atraso no excedera del monto maximo de la garantia de
cumplimiento del presente contrato y sera conforme a los casos sefalados en el numeral 26 de
los Términos y Condiciones incluidos en el Anexo 1 (uno) del presente contrato.

El administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las
penas convencionales, vigilando los correspondientes registro o captura y validacion en el
sistema PREI Millenium, asi como de notificarlas a “EL PROVEEDOR” personalmente,
mediante oficio o por medios de comunicacion electronica.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional,
sobre los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR”. Por lo tanto, “EL PROVEEDOR”
autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefaladas en parrafos
anteriores, sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el periodo en
gue incurra y/o se mantenga en atraso con motivo de |la prestacion del servicio.

Para autorizar el pago del servicio, previamente “EL PROVEEDOR” tiene que haber cubierto
las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente contrato. El
administrador del presente contrato sera el responsable de verificar que se cumpla esta
obligacion, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del atraso.

En todo momento para la aplicacion de penalizaciones, se debera observar un total

cumplimiento del “Protocolo de transparencia en la aplicacion de penalizaciones y deductivas”. A
Dicho documento sera entregado a “EL PROVEEDOR?” con diez dias naturales antes del inicio \
de la prestacion del servicio. ﬂ
¥ A

~" DECIMA TERCERA.- DEDUCCIONES.- Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 53 Bis"
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su
Reglamento, “EL PROVEEDOR?”, por la entrega parcial o deficiente del servicio, se hara
acreedor a una sancién conforme los conceptos y porcentajes sefalados en el numeral 27 de
los Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 1 (uno) del presente contrato, asi
como a lo dispuesto en el Apéndice numero 7 “Tabla de Deducciones”, que se integra al
presente contrato como Anexo 1 (uno).

El administrador del presente contrato sera responsable del calculo, aplicacion y seguimiento de
las deducciones. El monto maximo de aplicacién de las deducciones no podran ser mayor al
que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

En caso de que se exceda se podra proceder a la rescision del contrato.

—
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DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- De conformidad con lo
establecido en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que
medie resolucion judicial alguna, cuando concurran razones de interés general o bien cuando
por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio, objeto del presente
contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se
ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad de los actos
que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resolucion de una
inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion Publica.

La terminacion anticipada del presente contrato se sustentara mediante dictamen que precise
las razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no recuperables
por la terminacion anticipada seran pagados siempre que éstos sean razonables, estén
comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA QUINTA.- SUSPENSION DEL SERVICIO.- En caso fortuito o fuerza mayor, bajo su
responsabilidad, “EL INSTITUTO” podra suspender la prestacion del servicio en términos del
articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
cuyo caso Unicamente se pagaran aquéllos que hubiesen sido efectivamente prestados.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO”, se pagaran previa
solicitud de “EL PROVEEDOR?” los gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102,
fraccion Il, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, para lo cual debera presentar su solicitud a “EL INSTITUTO” para su revision y
validacion, una relacion pormenorizada de los gastos, los cuales deberan estar debidamente
justificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto del servicio contratado y
a entera satisfaccion del administrador del presente contrato.

'DECIMA SEXTA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL
INSTITUTO” podra rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el
mismo y sin necesidad de resolucién judicial, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en cualquiera
de las causales que se sefalan a continuacion:

1.  Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente contrato, a mas tardar
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion
proporcionada para la celebracion del presente contrato.

3. Cuando incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones
establecidas en el presente contrato y sus anexos.

o
4. Cuando se compruebe que el servicio ha sido prestado con al¢ances’y caracteristicas
distintas a las pactadas.
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5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra persona
fisica o moral, los derechos y obligaciones a que se refiere el presente documento, con
excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO”.

6. Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion analoga o
equivalente que afecte el patrimonio de “EL. PROVEEDOR”.

7. Cuando de manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR” sea sancionado por
parte de “EL INSTITUTO” con penalizaciones y/o deducciones sobre el mismo concepto
de los servicios que proporciona, o por ubicarse en los limites de incumplimientos
previstos en la clausula de penas convencionales del presente instrumento.

8. Cuando se sitle en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

9. Si“EL PROVEEDOR” no permite a “EL INSTITUTO” |a administracion y verificacion a
que se refiere la clausula correspondiente del presente contrato.

DECIMA SEPTIMA .- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO”, en
términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente contrato en
cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las
causales de rescision que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a “EL
PROVEEDOR?” de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo que a su
derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un
término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacion de la comunicacion de
referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

c) La determinacién de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato,
debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL
PROVEEDOR?” dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo
sefialado en el inciso a), de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda este contrato, “EL INSTITUTO” no aplicaran las penas
convencionales, ni su contabilizacion para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este
instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera

formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en -
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que se notifique la rescision, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el que se hagan constar los
pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de la prestacion del
servicio por “EL PROVEEDOR” hasta el momento en que se determine la rescision
administrativa.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad, podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido este contrato, “EL PROVEEDOR”
presta el servicio, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y verificacion
de “EL INSTITUTO” por escrito, de que contintia vigente la necesidad de contar con el servicio
y aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algin dafo o afectaciéon a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen
en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian con la
rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido este contrato, “EL INSTITUTO” establecerd, con “EL
PROVEEDOR?”, un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen
dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR” subsane el incumplimiento que hubiere
motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo anterior se llevara a cabo a través de un
convenio modificatorio en el que se atenderad a las condiciones previstas en los dos Ultimos
parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

DECIMA OCTAVA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL
INSTITUTO” no adquiere ninguna obligacion de caréacter laboral para con “EL PROVEEDOR”
ni para con los trabajadores que el mismo contrate para la realizacion del objeto del presente
instrumento juridico, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL
PROVEEDOR”.

PROVEEDOR?” expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter civil, fiscal, de
seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera llegar a generarse.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacion de indole
laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores, ante las
autoridades competentes.

DECIMA NOVENA.- CONFIDENCIALIDAD.- “EL PROVEEDOR’, debera guardar la mas
estricta confidencialidad respecto de la informacion y documentacion motivo de la
contratacion se le entregue y de aquella que genere durante la p cion del servicio,
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comprometiéndose a no utilizarla sin la autorizacion previa que se le otorgue por escrito por
parte de personal autorizado, asumiendo “EL PROVEEDOR” cualquier responsabilidad en
materia Civil, Penal o Administrativa que se derive.

VIGESIMA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en el articulo 52 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” podra
celebrar por escrito Convenio Modificatorio, al presente contrato dentro de la vigencia del
mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR?” se obliga a entregar, en su caso, la modificacion de
la garantia, en términos del articulo 103, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prérrogas al plazo originalmente pactado por
caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, lo cual debera estar
debidamente acreditado en el expediente de contratacion respectivo. “EL PROVEEDOR”
puede solicitar la modificacién del plazo originalmente pactado cuando se actualicen y se
acrediten los supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.

Cualquier modificacion a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en el
presente contrato, debera formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera
suscrito por los servidores pUblicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los sustituyan o
estén facultados para ello.

~VIGESIMA PRIMERA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- EI C. Adolfo Sandoval Romero
Titular de la Coordinacion de Finanzas e Infraestructura, de “EL INSTITUTO”, funge como
Administrador del contrato, responsable de administrar y verificar su cumplimiento, de
conformidad con lo establecido en el documento de designacion de administrador del contrato,
que se agrega al presente como Anexo 3 (tres) y el articulo 84 penultimo parrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho
servidor publico de “EL INSTITUTO” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la
persona que sustituya al servidor publico en el cargo, conforme a la designacion
correspondiente.

VIGESIMA SEGUNDA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento
durante la vigencia del presente Contrato, “EL PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO” podran
presentar ante el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” solicitud de conciliacién por
desavenencias, derivadas del presente instrumento juridico, conforme a lo dispuesto por los
articulos 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 128 de
su Reglamento.

VIGESIMA TERCERA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a
continuaciéon forman parte integrante del presente contrato.
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Anexo 1 (uno) “Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo, Anexo Técnico,
Términos y Condiciones y Anexos Seguridad Subrogada”

Anexo 2 (dos)  “Propuesta Técnica, Propuesta Econémica, Junta de Aclaraciones, Acta
de Fallo y Acta Administrativa mediante la cual realizan las correcciones
mecanograficas al Acta de Fallo”

Anexo 3 (tres)  “Documento de designacion de Administrador del Contrato”

~ VIGESIMA CUARTA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas
del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, su Reglamento y supletoriamente al Codigo Civil Federal, a la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, al Coddigo Federal de Procedimientos Civiles y demas
ordenamientos aplicables en la materia.

VIGESIMA QUINTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este
instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes
de ia Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por razén de
su domicilio les pludiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal
del presente contiato, en viftud de /'que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su
consentimiento nolse encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad,
lo firman y ratifican|én todas sus partes, por triplicado, en la Ciudad de México, el 12 de febrero
2021, quedando un ejemplar en }io er de “EL PROVEEDOR?” y los restantes &n poder de “EL
INSTITUTO”.

INSTITUTO MEXICA

/

C. AL O FLAVIO BALDERAS HERNANDEZ C. EDITH GUADALUPE ZAPATA MENDOZA
poderado Legal Representante Legal
ADMlN'j‘yEL /_w o)
/

—C. AD@LFO SANDOVAL ROMERO
Titular de la €0ordinacion de Finanzas e Infraestructura

; \
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO
CON VALIDACION PRESUPUESTAL EN EL MODULO DE CONTROL DE COMPROMISOS

SOLICITUD: D00O000317 - 2021

Dependencia Solicitante: D0059 IMSS-BIENESTAR Nivel Central

DSG Division Servicios Generales

59999999 UBIC.DEFAULT AM DELEG. 59
Descripcion:
Senvicio: Servicio de Policia Auxiliar
Fecha Impresién: 06/01/2021 Fecha Validacion: 06/01/2021

Importe Cuenta
Total Comprometido (en pesos): 3 89.633,355.30 42062414
§ GMATOME 100 MENSUAL (o1 i e pesan) -
| ENE FEB [ mMar | aBR | wmay__ | JUN [ ool [ aco | sep | ocr [ wov_ [ oic_ |
_aerzel  7ss14| 7.435.9| 8.017.7] 7,570.5] 7.769.5] 7,939.6] 7,949.9| 7,620 7.809.5] 80564  7.7008

Este documento de respaldo presupuestario se emite con base en la revision efectuada en el Médulo de Control de Compromisos del Sistema
Financiero PREI-Millenium, por lo que el monto sefialado se encuentra comprometido para dar inicio a las gestiones de adquisicion de bienes y
servicios previo cumplimiento del marco normativo vigente, siendo responsabilidad del 4rea solicitante el destino y aplicacion de los recursos,

lo anterior con fundamento en los articulos 35 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, 25 y 45 fraccion 1l de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 24 y 46 fraccion Iil de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las

Mismas, 8°, 144 y 148 del Reglamento Interior del IMSS y el numeral 7.2.10 de la Norma Presupuestaria del IMSS.

CERTIFICADO PREVIO

CONTRATO PREI
CONTRATO IMSS

$§  89,633,355.30
Y CINCO PESOS 30/100 MN

IMPORTE :
OCHENTA Y NUEVE MILLONES SEISCIENTOS TREINTA Y TRES MIL TRESCIENTOS CINC

INFRAESTRUCTURA

COORDINADOR D
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Anexo 1.- "Anexo Técnico”

Glosario

Acceso: Lugar por el cual los trabajadores, beneficiarios, visitantes, proveedores, prestadores de
servicios internos o externos, ingresan o abandonan las instalaciones.

Area de Impacto Estratégico: Se les considera a las Areas de Ginéco -Obstetricia (neonatos);
Cuidados Intensivos Neonatales; Urgencias Pediatricas y Hospitalizacion Pediatrica asi como
almacenes y farmacias.

Anexo técnico: Documento que contiene las caracteristicas y especificaciones del cémo y cuando
se prestara el servicio solicitado por el Instituto de caracter obligatorio.

Bienes: Los que con la naturaleza de muebles considera el Cédigo Civil Federal, bien mueble o
inmueble en posesion del Instituto y del que no puede aprovecharse ninguna persona sin
consentimiento de este o autorizacion de la Ley.

CCTV: Circuito Cerrado de Television, que forma parte del equipo tecnclégico (camaras,
monitores y Unidades de almacenamiento) que operara y dara mantenimiento el proveedor del
servicio.

Compulsa: Comparacion de la documentacion que acredite el servicio prestado por el proveedor
contra el control de asistencia normado por el Instituto, debidamente requisitado. La compulsa
debera estar firmada por el administrador del contrato y un representante del proveedor, acto
que sera necesario para tramitar los pagos de los servicios.

CECOBAN: Camara Electronica de Compensacion Bancaria.

Centros de Monitoreo: Lugar dentro del inmueble donde se realiza la instalacion del equipo
tecnolégico necesario (camaras, monitores y Unidades de almacenamiento), que permite la
estancia al personal encargado de dar seguimiento y supervisar las cdmaras de monitoreo.

CFDI: Comprobante Fiscal Digital por Internet.

Consigna Especifica: Instrucciones formuladas por escrito por el Cuerpo de Gobierno de las
unidades meédicas y no médicas, en las que se indica al personal de seguridad asignado en un
puesto de servicio especifico que debera llevar a cabo una actividad de manera concreta y de
caracter obligatorio, mismas que le son enteradas por el administrador del contrato al proveedor.

Consigna Genérica: Instrucciéon de observacion general formulada por escrito, para todo el
personal de seguridad subrogada, misma que deberan llevar a cabo en todos y cada uno de los
puestos de servicio que le sean asignados, teniendo caracter de obligatoria, mismas gque le son
enteradas por el administrador del contrato al proveedor adjudicado.

Contingencia: Evento concentrado en un tiempo y espacio de manera imprevista, el cual puede
ocasionar un dafio o pérdida, respecto del cual sea necesario totnar las medidas que permitan

e o
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enfrentarlo durante y después del hecho, a fin de minimizar riesgos y regresar a la operatividad lo
mas pronto posible.

Control de Accesos: Son las formas que tiene que cumplir de acuerdo al tipo de acceso, para
salvaguardar la seguridad de trabajadores, beneficiarios, visitantes, proveedores, prestadores de
servicios internos o externos, y las areas de impacto estratégico.

CIP: Cédula de Identificacion Personal o Cédula de Identificacion Permanente, expedida por la
Direccién General de Seguridad Privada o la autoridad competente en el Estado, para cada
elemento debidamente registrado por la empresa a la que le presta sus servicios y con la cual
acredita la empresa contar con el personal adecuado y suficiente, asi como su experiencia.

CUIP: Cédula Unica de Identificaciéon Personal: El formato que requiere el registro Nacional de
Personal de Seguridad Privada para inscribir al personal operativo.

CTSyRI: Coordinacion Técnica de Seguridad y Resguardo de Inmuebles.
CFl: Coordinacién de Finanzas e Infraestructura

Dispositivo de seguridad: Conjunto de elementos, recursos humanos y materiales que
materializan las funciones de seguridad, los cuales son interdependientes y en ellos se contienen
los medios que se usan en la proteccién de personas o bienes.

Estado de Fuerza: Recursos humanos, operativos y materiales especializados para ofrecer el
servicio de seguridad subrogada, y con el cual dara cumplimiento a las consignas genéricas y
especifica, asi como la atencién de las contingencias que se lleguen a presentar.

inasistencia: Falta de asistencia de un elemento para cubrir un puesto de servicio.

DVR / Unidades de almacenamiento: Dispositivo interactivo de grabaciéon de video en formato
digital, por sus siglas en el idioma ingles (Digital Video Recorder), que para la presente licitacion
deberad ser de 4, 8 016 canales como se especifica mas adelante.

Dispositivo de Seguridad: Conjunto de elementos y acciones que materializan las funciones de
Seguridad, los cuales son interdependientes y en ellos se contienen los medios que se usan en la
proteccion de personas y bienes.

ECAS: Equipo de Gestion, Asesoria y Seguimiento. Responsable de |a operacion delegacional. Se
integra por un Supervisor Médico Delegacional.

EMS: Equipo Multidisciplinario de Supervision. Responsable de la operaciéon regional. Se integra

por un Supervisor Médico, un Supervisor de Enfermeria, un Supervisor Administrativo y un
Supervisor de Accion Comunitaria.

HR: Hospital Rural. Establecimiento médico del Programa que presta servicios de primer y
segundo niveles de atencion.
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UMR: Unidad Médica Rural. Establecimiento médico que cuenta con capital humano y recursos
materiales y tecnoldgicos destinados a realizar acciones integrales correspondientes al primer
nivel de atencion.

Estado de fuerza: Recursos humanos, operativos y materiales especializados para ofrecer el
servicio de seguridad subrogada, y con el cual dard cumplimiento a las consignas genéricas y
especificas, asi como a la atencion de las contingencias que se lleguen a presentar.

Incidencia: Evento que ocurre en las instalaciones del IMSS, y que puede dafar la operacién,
imagen y/o calidad del servicio en el Instituto.

Instalaciones: Inmuebles destinados a proporcionar servicios médicos, administrativos y de
caracter social, en los cuales se prestard el servicio subrogado de seguridad.

IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social, de igual forma puede ser mencionado en el texto de
este anexo técnico como “Instituto”.

LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Manual de Procedimiento de Operacién: Documento que entrega el licitante en su propuesta, Y%
debe incluir: organigrama del servicio de seguridad; descripciéon amplia y detallada de cémo se
prestara el servicio ofertado, atendiendo los conceptos basicos emitidos por las areas de
seguridad para la “proteccion fisica de instalaciones”, cumpliendo con todo lo sefalado en el
Anexo Tecnico, tomando en cuenta la infraestructura tecnologica, tipo de unidades
administrativas y/o operativas, médicas y no médicas, impreso en hojas membretadas; contener
la leyenda “Manual de Procedimiento de Operacién de observancia obligatoria para el
cumplimiento del servicio”; apartado donde afirme que se obliga a atender las instrucciones
emitidas por la unidad normativa del IMSS; debe estar firmado por el representante legal.

Nivel Central: Oficinas o inmuebles centrales del Instituto, ubicados en la Ciudad de México para
actividades administrativas del Programa IMSS-BIENESTAR.

IMSS-BIENESTAR es un programa de salud del Gobierno Federal administrado por el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS).

OOAD: Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada: Denominacién para las
Delegaciones Estatales y Regionales del IMSS.

Patrimonio del Instituto: Conjunto de bienes muebles e inmuebles pertenecientes al IMSS en
términos del articulo 253 de la Ley del Seguro Social.

Personal de Seguridad Subrogado: Elementos de seguridad (recurso humano) pertenecientes a
una empresa de seguridad privada o corporacion policiaca que presta sus servicios en las
instalaciones del Instituto.

Plan de Seguridad: Proyecto que contiene las prescripciones necesarias.para llevar a cabo una

tarea o conjunto de tareas para hacer frente de maneraﬁcoordinada-.a._nun_a, eventualidad en
VIV DL U 1 3

Pagina 34 de 141




DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adguisiciones e Infraestructura
Coordinacion de Adquisicion de Bienes

y Contratacion de Servicios

Coordinacion Técnica de Adguisicion

de Bienes de Inversion y Activos

Division de Contratacion de Activos y Logistica

GOBIERNQO DE

MEXICO

Licitacién Publica Nacional Electrénica Numero.- LA-O50GYRO019-E1-2021

materia de sequridad y/o proteccién civil que potencialmente afecten la integridad fisica de las
personas y/o de los bienes patrimonio del Instituto.

POBALINES: Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacién de Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Puesto de Servicio: Area especifica o lugar donde se establece el personal de seguridad, para
desempenfar sus funciones y cumplir con las consignas genéricas y especificas.

Responsable operativo del servicio de seguridad subrogado: en los inmuebles del Programa
IMSS-BIENESTAR, Director y/o Admisnistrador de los Hospitales Rurales.

RFC: Registro Federal de Contribuyentes

RLAASSP: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
SAT: Servicio de Administracion Tributaria.

SFP: Secretaria de la Funcion Publica

SUA: Sistema Unico de Autodeterminacién, para determinar importes y conceptos para el pago
de cuotas obrero patronales en el IMSS.

Turno: Cobertura de un puesto de Servicio de Seguridad, que consta de doce o veinticuatro horas,
dependiendo de la forma de contratacion y del puesto de servicio a cubrir (incluyendo rondines).
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1.DESCRIPCION Y ALCANCES DEL SERVICIO

1.1.  Vigilar y proteger el patrimonio del Instituto, en el que se incluyen medicamentos, material de
curacion, equipos de computo, asi como sus accesorios, cajas fuertes, equipo e instrumental
médico, alimentos y viveres, vehiculos, informacion, doccumentacién y obras de arte propios ¢ a
su disposicion y demas contenidos segun inventarios correspondientes a fin de evitar que se
cometan hurtos, dafios o siniestros intencionales.

1.2. Prevenir todo dafo que se pudiera causar al Instituto, asi como la salvaguarda de sus
trabajadores, beneficiarios y usuarios.

13 Mantener el orden y la seguridad en las diferentes unidades del Instituto, que permitan la
adecuada prestacion y continuidad de los servicios que proporcionan a sus beneficiarios.

1.4. Participar en dispositivos de seguridad emitidos por el Instituto, realizar rondines de acuerdo
al programa suscrito por ambas partes, cumplir y hacer cumplir las consignas genéricas y consignas
especificas, elaborar informes de incidencias o partes de novedades, utilizando los formatos
establecidos para este servicio, informar de inmediato al administrador del contrato, asi como a la CFl
de cualquier incidente.

15, Acatar los lineamientos normativos en materia de seguridad que marque la Ley Federal de
Seguridad Privada y su Reglamento, asi como los que el Instituto emita, estos ultimos le seran
entregados al Proveedor dentro de los cinco dias naturales anteriores al inicio de la prestacion del
servicio, a través del Responsable operativo del servicio de seguridad subrogado.

1.6. Cumplir con las consignas genéricas y especificas previamente entregadas por el
administrador del contrato para el control de accesos y podra proponer medios por los cuales se
llevaria a cabo mejores controles de acuerdo a la operacion.

17 Acatar los lineamientos normativos en materia de proteccion civil que marque la Ley General
de Proteccion Civil y su Reglamento, asi como las aplicables a nivel estatal y municipal en la materia,
ademas de los que el Instituto emita, por conducto de los encargados de Proteccion Civil de la Ciudad
de México y que le seran entregados en los primeros cinco dias naturales anteriores al inicio de la
prestacion del servicio, a través del Responsable operativo del servicio de seguridad subrogado.

2. CONFLICTO DE INTERES

Documento en el gue manifieste bajo protesta de decir verdad que la empresa no se encuentra en
los supuestos de los articulos 50 y 60, antepenultimo parrafo de la LAASSP.

-
|

3. UNIDADES A CONTRATAR Bt
La adjudicacion se llevara a cabo por ocho partidas cada una de ellas con sus conceptos o entidades
federativas, que se integran como se detallan a continuacion.
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partida UnidadiGperavita " UnidaddeSenvicios'

52 Baja California
58 Chihuahua

] 60 Durango
76 Sinaloa
55 Coahuila

= 79 Tamaulipas
67 Michoacan

* 69 Nayarit
63 Hidalgo
72 Puebla

4
81 Veracruz Norte
82 Veracruz Sur
75 San Luis Potosi

> 84 Zacatecas
59 Nivel Central

© 66 Edo. de México Pte.

7 62 Guerrero
54 Campeche

8 57 Chiapas
83 Yucatan

Estas partidas seran contratadas en los términos referidos en el Apéndice numero 1 “Requerimiento”
en el que se detallan las cantidades, equipos y accesorios asociados al servicio.

4., DOCUMENTOS QUE DEBERA PRESENTAR EL LICITANTE EN SU PROPUESTA.
El licitante debera presentar dentro de su proposicién a traves del CompraNet la documentacion
gue se indica a continuacion.

Requisitos técnicos:

a. Carta mediante la cual manifieste las Partidas en las cuales es su voluntad participar de acuerdo
al numeral 3 del presente documento, a la cual, tratandose de la participacion por 2 o mas
partidas deberd acompafar debidamente requisitado y firmado el formato apéndice 12
“Licitantes que participan por dos o mas partidas”, del anexo técnico, donde debera manifestar
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la cantidad de recursos que presentard para acreditar los siguientes rubros, y la capacidad de
recursos humanos y la capacidad de recursos econémicos y equipamiento, mismos que en su
caso se utilizaran para realizar la evaluacién de puntos y percentajes que correspondan.

Formato DC-1 “Informe sobre la Constitucion de la Comision Mixta de Capacitacion,
Adiestramiento y Productividad”, a nombre del licitante, debidamente presentado ante la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social, el mismo debera estar vigente al momento de la
presentacion de la propuesta, debiendo contener el acuse de recibo.

Formato DC-2 “Plan y programa de capacitacion”, por un periodo no mayor de dos afios, asi
como la constancia que acredite su registro ante la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, a
nombre del licitante, y original o copia certificada de la constancia expedida por la referida
Secretaria donde la certifica como empresa capacitadora a través del formato DC-5 “Solicitud
de registro de agente capacitador externo” actualizado y vigente.

Considerando el plan o programa continuo (semestral) de la capacitacién o adiestramiento en
los siguientes rubros:

Seguridad en instalaciones, control de accesos y combate de fuego mediante hidrantes vy
extintores.

Tareas y procedimientos de operacidén: patrullaje y rondines, control de accesos.

Procedimientos de contingencia en caso de: asalto, incendio, amenaza de bomba, disturbio
civil, entre otros.

Manejo de armas no letales: tolete PR-24.
Manejo de sistema y equipo de apoyo: radio portatil de comunicacién, sistema de CCTV.

Conocimiento de temas relacionados con equidad de género y prevencion de la discriminacion
de las personas con discapacidad, de conformidad con los principales derechos de las personas
con discapacidad emitidos por la Comisién Nacional de Derechos Humanos vigente.

Proteccion Civil.

Formato DC-3 “Constancia de competencias o de habilidades laborales” Relaciéon ordenada
alfabéticamente en formato PDF y también editable (Excel), mismas que deberan coincidir de
cuando menos el 50% del total de lo solicitado en el Apéndice nimero 1 “Requerimiento” (de
este anexo tecnico), por cada una de las partidas en las que se pretenda particiapar expedidas
por los Capacitadores Externos registrados ante la Secretaria del Trabajo y Previsién Social y
actualizado conforme al Acuerdo por el que se dan a conocer los criterios administrativos,
requisitos y formatos para realizar los tramites y solicitar los servicios en materia de
capacitacion, adiestramiento y productividad de los trabajadores, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 14 de junio de 2013, de la plantilla laboral del licitante, en las que se acredite
la capacitaciéon continua (cada 6 meses) en los siguientes rubros:

RNNAIALRL T = A ALITE A TAA
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Seguridad en instalaciones, control de accesos y combate de fuego mediante hidrantes y
extintores.

Tareas y procedimientos de operacion: patrullaje y rondines, control de accesos.

Procedimientos de contingencia en caso de: asalto, incendio, amenaza de bomba, disturbio
civil, entre otros.

Manejo de armas no letales: tolete PR-24.

Manejo de sistema y equipo de apoyo: radio portatil de comunicacion, sistema de CCTV.
Conocimiento de temas relacionados con prevenir la discriminacién de las personas con
discapacidad, de conformidad con los principales derechos de las personas con discapacidad

emitidos por la Comision Nacional de Derechos Humanos vigente.

Proteccién Civil (Combate de incendios, uso y manejo de hidrantes, evacuacion y primeros
auxilios)

El listado y las constancias de cuando menos el 50% del numero de elementos por cada partida,
debera ser distinto en el caso de que participe en dos o mas de las partidas.

e.

Carta compromiso en hoja membretada por el licitante y firmada por su representante legal,
donde manifieste que en caso de resultar ganador, en un término de 30 dias habiles, entregara
las constancias o certificados de capacitacion del 100% del personal designado para la
prestacion del servicio. La no presentacion de la carta compromiso sera causal de
desechamiento.

Formato DC-5, “Solicitud de registro de agente capacitador externo”, en el cual conste la
autorizacién y registro de cuando menos dos agentes capacitadores externos por partida,
certificados por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, como capacitador en Seguridad y
Protecciéon Civil, para impartir cursos basicos solicitados al personal designado para la
prestacion del servicio en las instalaciones IMSS, siendo estos:

Seguridad en instalaciones, control de accesos y combate de fuego mediante hidrantes y
extintores.

Tareas y procedimientos de operacion: patrullaje y rondines, control de accesos.

Procedimientos de contingencia en caso de: asalto, incendio, amenaza de bomba, disturbio
civil, entre otros.

Manejo de armas no |letales: tolete PR-24.

Manejo de sistema y equipo de apoyo: radio portatil de comunicacion, sistema de CCTV.
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Conocimiento de temas relacionados con prevenir la discriminacién de las personas con
discapacidad, de conformidad con los principales derechos de las personas con discapacidad
emitidos por la Comisiéon Nacional de Derechos Humanos vigente.

Proteccion Civil.

El formato DC-5 de cuando menos 2 capacitadores, para el caso de gue participe en dos o mas de
las partidas los capacitadores deberan ser distintos.

a.

Descripcion amplia y detallada de como se prestara el servicio ofertado mediante el manual de
procedimiento de operacién, cumpliendo con todo lo sefalado en éste Anexo Técnico, ia copia
textual de forma parcial o total del Anexo Técnico en los manuales requeridos.

Constancia expedida por la Direccién General de Seguridad Privada mediante la cual sefale que
el licitante no ha sido amonestado, multado, suspendido clausurado, y/o revocada su
autorizacion de acuerdo articulo 42 de la Ley Federal de Seguridad Privada durante el presente
ejercicio fiscal y y en el dltimo ejercicio fiscal anterior, con vigencia no mayor a sesenta dias
naturales previos a la presentacion y apertura de propuestas en el presente procedimiento de
licitacion publica.

Relacién y organigrama del personal directivo, y de los supervisores propuestos para la
prestacion del Servicio de Seguridad requerido en el Instituto, debiendo anexar copia simple de
la identificacion oficial vigente, conforme al Apéndice nimero 6 “Responsables que estan
asignados para la prestacién del servicio de seguridad en el IMSS”.

Si participa por dos o mas partidas los supervisores deberan ser distintos por cada partida a la que
desea participar.

Fotografias a color del uniforme que portaran los elementos operativos, asi como del uniforme
complementario establecido en el punto 5.3 del presente anexo técnico (hombre y mujer) en las
gue se aprecien sus cuatro vistas, conteniendo colores, logotipos 0 emblemas, mismos que no
podran ser iguales o similares a los utilizados por las corporaciones policiales, por las fuerzas
armadas y del IMSS,

Formato de credencial que se expedira y portarad el personal, el cual debera incluir como
minimo nombre de la empresa, nombre completo y fotografia del elemento portando el
uniforme, nimero de seguridad social, la vigencia por el periodo de la prestaciéon del servicio,
numero de CUIP o CIP, Registro Federal de Contribuyentes, y firma de cuando menos uno de
los encargados del servicio.

Acreditar una experiencia minima de un afo, con uno o mas contratos suscntos due acrediten
la prestacion del servicio de seguridad de bienes muebles e inmuebles.

Acreditar la especialidad minima de un afio, con uno o Mas contratos suscritos que acrediten la
prestacion del servicio de seguridad de bienes, muebles e inmuebles, que incluyan instalacién
de Circuito Cerrado de Television (CCTV), debiendo cumplir con uno de los contrates o con la
suma de varios contratos suscritos en un mismo ano en el periodoe citado, cuando menos con el
50% del total de los elementos solicitados en el Apéndice numero 1“Requerimiento”
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n. Los contratos que presente el licitante en ambos casos, no deberan encontrarse en litigio o
conflicto legal, a la fecha en que se lleve a cabo el acto de presentacion y apertura de
proposiciones de la presente licitacién, para lo cual se deberd entregar escrito en hoja
membretada de la empresa y firmado por el representante legal, en el que manifieste que
dichos contratos no se encuentran bajo litigio o conflicto legal, en caso de estar concluidos
debera presentar el documento de Liberacién de fianza de minimo 2 (dos) contratos concluidos
o de satisfaccién del servicio, debiendo ser los contratos exhibidos en los rubros de Experiencia
y Especialidad del licitante o cancelacién de cheque certificado de caja.

o. Documento vigente con el que acredite su autorizacién o registro, o bien que renovo o tramito
su permiso conforme a lo siguiente:

Autorizaciéon o registro expedido por la Direccidn General de Seguridad Privada, vigente para
prestar el servicio de seguridad privada cuando el licitante participe para dos o mas entidades
federativas, con sus diferentes modalidades de conformidad con lo establecido en el articulo 15,
fraccién 1l (Seguridad Privada en los Bienes) de la Ley Federal de Seguridad Privada y ademas
cualguiera de las siguientes fracciones:

Fraccion Il (Seguridad Privada en los Bienes).
Fraccién IV (Servicios de Alarma y de Monitoreo Electronico).

Autorizacién o registro expedido por la autoridad competente de conformidad con la legislacion
vigente estatal para prestar el servicio de seguridad privada, con las diferentes modalidades
nombradas en el parrafo anterior o sus equivalentes, en su caso, debera presentar el tramite de
solicitud ante la autoridad competente de conformidad con la legislacion vigente estatal para
prestar el servicio de seguridad privada, con las diferentes modalidades nombradas en el primer
parrafo o sus equivalentes, previo a la presentacién de propuestas.

En caso de resultar adjudicado, deberd presentar de conformidad a la legislacion federal y estatal
aplicable en materia de seguridad, la autorizacién o registro vigente expedido por autoridad
competente para prestar el servicio de seguridad privada, con las modalidades antes sefialadas.

Cabe mencionar que, en caso de resultar adjudicado, los permisos antes citados deberan estar
vigentes durante el periodo de contratacién; cuando por motivos de tramites administrativos no sea
posible la obtencion de la autorizacion en el periodo de contratacion, el prestador de servicios
debera informar bimestralmente durante los primeros diez dias habiles al administrador del
contrato, el avance del tramite, debiendo acompanfar al mismo el acuse con sello de recibido legible
de la reiteracion de solicitud.

p. Recursos Humanos: Manual de organizacién, Manual de procedimiento de operacion y su
instructivo, Manuales de procedimientos para el reclutamiento, seleccién, capacitacion y
contratacién y Reglamento Interno, debidamente registrados ante la junta de Conciliacion y
Arbitraje, que incluyan las ultimas modificaciones realizadas a la Ley Federal del Trabajo.

gq. A la empresa que resulte adjudicada, el IMSS, en un periodo de 10 dias naturales antes del inicio

de la prestacién del servicio le entregara un manual de capacitacion en materia de “Buen Trato
del IMSS”, por lo que la empresa debera presentar un programa de capacitacion (Apéndice
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numero 9 “Programa de Capacitacién”) dirigido al 100% del personal de seguridad subrogado
mismo que debera de impartirse en un plazo no mayor a 10 dias naturales, a partir del inicio de
la prestacion del servicio, debiendo presentar evidencia de la formacién del total del personal en
un plazo no mayor a 30 dias naturales al inicio de |la prestaciéon del servicio.

Plan de Trabajo en formato libre para el 100% de la implementacién del servicio en las
diferentes unidades médicas y no médicas adjudicadas de acuerdo a su Manual de Operacion.

Para acreditar la antigledad y/o experiencia de los Supervisores de Seguridad: deben presentar
curriculum vitae de cada uno de ellos, en los cuales se debera indicar la escolaridad minima de
preparatoria, con certificado de institucion con validez oficial y CUIP o CIP en la empresa actual.
Si participa por dos o mas partidas los jefes de turno deberan ser distintos por cada partida a la
que desea participar.

Para acreditar la antigUedad y/o experiencia de los Jefes de Turno: deben presentar curriculum
vitae de cada uno de ellos, los cuales deben contar con escolaridad minima de secundaria, con
certificado oficial de la Secretaria de Educacion Publica y CUIP o CIP en la empresa actual. Si
participa por dos o mas partidas, los jefes de turno deberan ser distintos por cada partida a la
que desea participar.

Recursos Materiales; se debera acreditar contar con al menos el 50% de equipos de
comunicacién (radio o telefonia ceiular) de acuerdo al numero de puestos detallados en el
Apéndice numero 1 “Requerimiento”, de la(s) partida(s) en que se participe, incluyendo a los
administradores del contrato y responsables operativos, con la documentaciéon que compruebe
la propiedad o legal posesion de los equipos (facturas, contrato de arrendamiento). Si participa
por dos o mas partidas, el equipo a acreditar debera ser el 50% y serd distinto al de cada partida
gue propone.

El licitante ganador debera presentar al administrador del contrato copia simple de los contratos
con empresas de telefonia celular, radio comunicacion operativa y/o comunicacién satelital a
nombre del licitante y la cantidad de equipos debera de cubrir las necesidades de la o las partidas.

V.

Copia de cada una de los CUIP o CIP, expedidas por la Secretaria de Gobernacion a través de la
Direccion General de Seguridad Privada o la autoridad competente en el estado, para prestar el
Servicio de Seguridad Privada, las cuales deberdn ser presentadas en el mismo orden en que
estan en el listado del estado de fuerza emitido por dicha Direccién General de Seguridad
Privada o la autoridad competente en el estado, mismo que debera ser exhibido con fecha de
expediciéon no mayor al segundo.

Cada licitante debera manifestar la(s) partida(s) respecto de las cuales es su voluntad participar, y
deberd acreditar por cada una de ellas que cuenta cuando menos con el 50% del total de las CIP de
acuerdo con el Apéndice nidmero 1 “Requerimiento”, (de este Anexo Técnico), anexando en archivo
electronico de Excel editable y en PDF rubricado y suscrito por el representante legal el listado de
las CIP, conteniendo su nombre, RFC y el nimero de |a foja del anexo donde se encuentra en copia
dicha CIP. El incumplimiento de los requisitos previstos en el presente numeral sera causal expresa
de desechamiento.
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El licitante ganador, debera entregar al administrador del contrato del servicio de seguridad
subrogado los formatos de Cédula Unica de Identificacién Personal (CUIP) del 100% del personal
operativo que sera asignado a prestar el servicio para el Instituto respecto de la(s} partida(s)
ofertada(s), en un término no mayor a treinta dias naturales posteriores al inicio del contrato.

w. Certificados médicos, toxicolégicos, psicolégicos, psicométricos y de conocimientos,
equivalentes al 50% del total del personal requerido para prestar el servicio de seguridad en
cada una de las partidas respecto de las cuales es su voluntad participar, expedidos por un
profesional en el ramo con registo ante la Direccion General de Seguridad Privada o su similar
en los estados, del cual se anexe copia de su Cédula Profesional, que acrediten el buen estado
de salud, fisico y mental del personal con el que cuenta actualmente, asi como una copia de la
factura o CFDI que acredite el pago por los certificados expedidos con una fecha de expedicion
posterior a la fecha de emisidon de la convocatoria.

Los certificados deberan ser distintos por cada partida a la que desea participar y deberan de ir
acompafiados de una relacién ordenada alfabéticamente en formato PDF y también editable
(Excel), mismas que deberan coincidir.

x. El licitante sefalara el domicilio de la matriz y sucursales que cuenten actualmente sefalando
gue cuenta con espacios destinados para capacitacion e insumos o requerimientos del equipo
gue utilizan los guardias de seguridad, tales como uniformes, toletes, fornituras, radios, CCTV,
anexando fotografias, copias de los comprobantes de domicilios precisando el nombre y puesto
del encargado en cada sucursal y namero teleféonico de contacto.

y. Se debera presentar la Constancia de Informacion sobre la fuerza de trabajo (minimo por el 50%
del total del personal de las partidas respecto de las cuales es su voluntad participar) y el
equipo operativo emitida por la Direccién General de Seguridad Privada de la Secretaria de
Gobernacion. La constancia debera ser con fecha de expedicion de 2020.

LA CARACTERISTICAS DEL SERVICIO DE SEGURIDAD

5.1.  Asignacién de los Elementos:
Los elementos asignados para cubrir los puestos de servicio durante la vigencia del contrato, seran
de conformidad al Apéndice 1 “Requerimiento”

Los elementos asignados al inicio del contrato y extraordinarios, para cubrir los puestos de servicio,
seran de conformidad con la autorizacion que efectuara el Instituto a travées del Responsable
Operativo del servicio de seguridad subrogado previa solicitud que formule el prestador de servicios
con al menos 24 (veinticuatro) horas de anticipacion.

En caso de gque algun elemento sea asignado a otro puesto de servicio sin previa autorizacion del

Responsable Operativo, el servicio no prestado en el puesto de servicio para el que fue contratado,
se considerara como no devengado.

5.2. Perfil de los elementos de seguridad:

Perfil ndmero 1:
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Supervisor de Seguridad

Sexo: Masculino o femenino (conforme a las necesidades del servicio).

Edad: Minima 21 anos, maxima 50 afos.

Estado civil indistinto.

Carecer de antecedentes penales o de sentencia condenatoria.

Que tenga plena capacidad de prestar el servicio de acuerdo al protocolo de buen trato que
al efecto se establezca en las consignas.

Estar debidamente capacitados en las modalidades en que prestaran el servicio.

No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o de instituciones de seguridad publica o
privada por alguna de las causas previstas en la fraccién Il del articulo 27 de la Ley Federal de
Seguridad Privada.

Estar fisicamente aptos.

Cursos en materia de Seguridad

Escolaridad: Preparatoria terminada y acreditada a través de certificado de estudios con
validez oficial.

Experiencia minima de un afio desempefiando las funciones de Supervisor de Seguridad en
la actual empresa (anexar curriculum vitae con firma autégrafa y CUIP o CIP).

Capacidad y poder de toma de decisiones en aspectos operativos.

Libre de adicciones.

Estar permanentemente localizables y que acudan ante emergencias de inmediato.

Perfil nimero 2:

Jefe de Turno

Sexo: Masculino o femenino (conforme a las necesidades del servicio).

Edad: Minima 20 afos, maxima 60 afos.

Estado civil indistinto.

Carecer de antecedentes penales o de sentencia condenatoria.

Estar debidamente capacitados en las modalidades en que prestaran el servicio.

No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o de instituciones de seguridad publica o
privada por alguna de las causas previstas en la fraccidn Il del articulo 27 de |la Ley Federal de
Seguridad Privada.

Que tenga plena capacidad para desarrollar las actividades del analisis y video vigilancia en el
area de Sistema de Circuito Cerrado de Television.

Que tenga plena capacidad de prestar el servicio de acuerdo al protocolo de buen trato que
al efecto se establezca en las consignas.

Escolaridad: Secundaria terminada como minimo y acreditada a través de certificado
expedido por la Secretaria de Educacién Publica.

Experiencia minima de un afio desemperiando las funciones de Jefe de Turno en la actual
empresa (anexar curriculum vitae con firma autégrafa y CUIP o CIP).

Poder de toma de decisiones en aspectos operativos.

Libre de adicciones.

Perfil nimero 3: DIVISION DE CONTRAT S
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Elemento de Seguridad

Sexo: Masculino o femenino (conforme a las necesidades del servicio).

Edad: Minima 18 afios, maxima 60 arios.

Estado civil indistinto.

Carecer de antecedentes penales o de sentencia condenatoria.

Estar debidamente capacitados en las modalidades en que prestaran el servicio.

No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o de instituciones de seguridad publica o
privada por alguna de las causas previstas en la fraccion Il del articulo 27 de la Ley Federal de
Seguridad Privada.

Que tenga plena capacidad para desarrollar las actividades del analisis y video vigilancia en el
area de Sistema de Circuito Cerrado de Television.

Que tenga plena capacidad de prestar el servicio de acuerdo al protocolo de buen trato que
al efecto se establezca en las consignas.

Escolaridad: Primaria terminada como minimo y acreditada a través de certificado expedido
por la Secretaria de Educaciéon Publica.

Libre de adiccicnes, y

En este perfil se pueden considerar personas con Discapacidad Motriz Unicamente para el

monitoreo del Sistema de Circuito Cerrado de Television.

5.5,

Uniformes: Los uniformes e implementos de trabajo seran suministrados por cuenta del

proveedor, sin cargo para el Instituto y estaran integrados por lo siguiente:

Hombres:

Pantalon.

Camisola de manga larga o corta, con sectores o insignias de la empresa prestadora del
servicio, predominando el texto “SEGURIDAD PRIVADA" y el nombre de la empresa.

Gorra con bordado del logotipo de la empresa prestadora del servicio predominando el texto
“SEGURIDAD PRIVADA" y el nombre de la empresa (para todos los puestos de servicio).

Botas de piel en color negro de acuerdo al uniforme o Zapatos tipo choclo de piel en color de
acuerdo al uniforme.

Chamarra con bordado del logotipo de la empresa prestadora del servicio, predominando el
texto “SEGURIDAD PRIVADA" y el nombre de la empresa, (cuando la ubicacion geografica lo
requiera).

Credencial vigente de identificaciéon expedida por la empresa prestadora del servicio,
predominando el texto "“SEGURIDAD PRIVADA"” y el nombre de la empresa conforme a la
propuesta técnica.

Mujeres:

Pantalon.

Camisola de manga larga o corta, con sectores o insignias de la empresa prestadora del
servicio, predominando el texto “SEGURIDAD PRIVADA" y el nombre de la empresa.

Gorra o tocado con bordado del logotipo de la empresa prestadora del servicio
predominando el texto “SEGURIDAD PRIVADA" y el nombre de la empresa (para todos los
puestos de servicio).
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- Chamarra con bordado del logotipo de la empresa prestadora del servicio, predominando el
texto "SEGURIDAD PRIVADA" vy el nombre de la empresa, (cuando la ubicacién geografica lo
requiera).

- Botas de piel en color negro de acuerdo al uniforme o zapatos tipo chocle de piel en color de
acuerdo al uniforme.

- Credencial vigente de identificacion expedida por la empresa prestadora del servicio,
predominando el texto "SEGURIDAD PRIVADA" y el nombre de |la empresaconforme a la
propuesta técnica.

Uniforme Complementario: Sélo para elementos que cubren puesto de servicio exterior y en
temporada de lluvias:

- Botas de hule para lluvia
- Impermeable o manga para lluvia.

El proveedor debera dotar a los elementos que proporcionen el servicio, los uniformes necesarios
para el desempeno del mismo, al inicio de la prestacién del contrato y por lo menos en dos
ocasiones al afio, debiendo garantizar que los uniformes gque porten los elementos, se encuentren
en optimas condiciones y presentables (que no estén visiblemente deteriorados, sucios o
incompletos).

5.4. Evaluacién al Personal de Seguridad:

Practicar al personal operativo que ocupe en la prestacién del servicio, de manera aleatoria a un
20% de los elementos, los examenes correspondientes para acreditar que cubren el perfil fisico,
ético y psicologico necesario para realizar las actividades del puesto, debiendo entregar copia de los
resultados de los examenes y copia de las constancias de habilidades laborales al Responsable
operativo del servicio de seguridad subrogado, segun el caso; dicha prueba aleatoria se realizara
durante la vigencia del contrato y en un plazo de 15 dias naturales a partir del requerimiento por
parte del Instituto, los gastos que se generen con motivo de los examenes que se efectuaran al
personal que prestara los servicios, correran por cuenta y cargo del licitante que preste los servicios;
lgualmente se podran realizar evaluaciones por parte del Instituto, para verificar el cumplimiento
del personal en la aplicacion del Protocolo del Buen Trato del IMSS.

55. Adiestramientoy capacitacién:

Proporcionar adiestramiento al personal que ocupara para la prestacion del servicio, acorde a lo que
establece el articulo 29 de la Ley Federal de Seguridad Privada, asi como las modalidades que se
autoricen para el servicio y tendra como fin que los elementos se conduzcan bajo los principios de
legalidad, eficiencia, profesionalismo, discrecidon y honradez sefialados en la Ley General del Sistema
Nacional de Seguridad Publica.

Por otra parte, la capacitacion o adiestramiento en Proteccion Civil deberd ser periddica y
permanente impartida por Institucion certificada en |la localidad en donde preste el servicio

Proporcionar los siguientes cursos basicos al personal designado para la prestacion del servicio en
las instalaciones del IMSS:

- Seguridad en instalaciones, control de accesos y combate de fuego mediante hidrantes y
extintores
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- Tareas y procedimientos de operacion: patrullaje, rondines y control de accesos

- Procedimientos de contingencia en caso de: asalto, incendio, amenaza de bomba, disturbio
civil, entre otro

- Manejo de armas no letales: tolete PR-24
- Manejo de sistema y equipo de apoyo: radio portatil de comunicacion, sistema de CCTV

- Conocimiento de temas relacionados con equidad de género y prevencion de la
discriminacién de las personas con discapacidad, de conformidad con la normatividad de la
materia vigente

- Proteccion Civil. (Combate de incendios, Uso y manejo e Hidrantes, Evacuacion y Primeros
Auxilios)

El licitante adjudicado entregara al responsable del servicio de seguridad lo siguiente:

Programa de capacitacion dirigido al 100% del personal de seguridad subrogado mismo que debera
de impartirse en un plaze no mayor a 10 dias naturales, a partir del inicio de la prestacion del
servicio, debiendo presentar evidencia de |la formacion del total del personal en un plazo no mayor a
30 dias naturales al inicio de la prestacion del servicio

En un plazo no mayor a 10 dias naturales al inicio del servicio, programa anual de capacitacion o
adiestramiento en materia de Protecciéon Civil, entregando sus avances trimestrales, acompanado
de evidencia fotografica

En un plazo de sesenta dias posteriores al inicio del servicio, entregara copia de |la acreditacién de
los cursos y capacitaciéon de los elementos, mismos que deberan contar con los conocimientos
necesarios y suficientes para la utilizacion de la fuerza, en el desempefio de sus actividades

En un plazo de sesenta dias posteriores al inicio del servicio, entregara copia de la documental
comprobatoria mediante los formatos DC-3 de los elementos que prestan servicio, la cual debera
contar con una vigencia maxima de 6 meses, de la capacitacion técnica basica.

Reporte de capacitacion de manera trimestral del 100% de los elementos sobre el cumplimiento de
protocolos del “Buen Trato del IMSS”. Para lo cual el IMSS, en un periodo de 10 dias naturales antes
del inicio de la prestacion del servicio le entregara un manual de capacitacion en materia de “Buen
Trato del IMSS”

Practicar al personal operativo en la prestacion del servicio, de manera aleatoria a un 20% de los
elementos, los examenes correspondientes para acreditar que cubren el perfil fisico, ético y
psicolégico necesario para realizar las actividades del puesto, por un profesional debidamente
acreditado ante la Direccién General de Seguridad Privada. Dicha prueba aleatoria se realizara
durante la vigencia del contrato y en un plazo de 15 dias naturales a partir del requerimiento por
parte del Instituto, entregando evidencia del mismo

Pagina 47 de 141



DIRECCION DE ADMINISTRACION

\{ [ 3 Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
GGE‘EERB&O DE —— Coordinacion de Adquisicion de Bienes - oy
E\_ﬁ E X I C @ y Contratacion de Servicios z \
L= K )G / ' o Coordinacién Técnica de Adquisicion iy ; v > F
s 'L - i kMgg de Bienes de Inversién y Activos ‘1‘,; - ,,.;’B’gﬁ;
Division de Contratacion de Activos y Logistica “V@jnd‘,pﬂ,’l‘&’e‘:‘gﬁ%
g5 .—éi“\\\w\-ﬁf/

Licitacion Publica Nacional Electrénica Ndimero.- LA-050GYRO019-E1-2021

Se podran realizar evaluaciones por parte del Instituto, para verificar el cumplimiento del personal
en la aplicacién del protocolo del “Buen Trato del IMSS”.

La capacitacion o adiestramiento en Proteccién Civil deberd ser periédica y permanente,
entregando trimestralmente su programa y avances, acompanado de evidencia fotografica en la
cual deberan de figurar en modalidad de testigos presenciales el Responsable operativo del servicio
de seguridad subrogado de conformidad a la modalidad que se le requiera para mejor proveer los
servicios o realizar las actividades de seguridad privada.

Asimismo, deberan acreditar a través de los cursos y capacitaciéon que determine la autoridad
competente, gue poseen los conocimientos necesarios y suficientes para la utilizaciéon de la fuerza,
en el desempefio de sus actividades y cualquier otro gque determine la Coordinacién Técnica de
Seguridad y Resguardo de Inmuebles.

5.6. Prohibicién en la Duplicidad de Turnos:

No mantener un Puesto de Servicio por mas de 24 horas con el mismo personal, en ninguna de las
unidades donde presta el servicio, de hacerlo, se tomara como no prestado el servicio (1 falta), toda
vez que dicho personal estard disminuido en sus capacidades y no podra reaccionar
adecuadamente para los requerimientos objeto del presente servicio.

5.7. Especificacién de Funciones:

El personal en servicio, realizara las funciones y actividades relativas a las especificaciones del
servicio contratado de acuerdo a las consignas genéricas y especificas, incluyendo el cumplimiento
del Protocolo de Buen Trato “IMSS” definido por el Instituto. En caso de incumplimiento de las
mismas se procedera conforme en la tabla de deduccicnes.

5.8. Consignas:

El personal dara cumplimiento a los pliegos de Consignas Genéricas emitidas por la Coordinacién
de Finanzas e Infraestructura y a las Consignas Especificas por Unidad, Tipo y Puesto de Servicio, las
cuales seran elaboradas por el Administrador de cada Inmueble en coordinacién con el Responsable
Operativo del servicio de seguridad subrogado.

El Instituto entregara al licitante ganador las consignas genéricas y especificas, dentro de los cinco
dias habiles anteriores al inicio de la prestacidn del servicio.

5.9. Inasistencias:

El licitante adjudicado debera cubrir las inasistencias y/o sustituir a los elementos que le sean
reportados por fallas en la prestacion del servicio a mas tardar 60 (sesenta) minutos después de
haberlos reportado por el Instituto via telefénica, cubriendo invariablemente el niumero total de
elementos reportados, sin que los cubra con elementos que estén saliendo de Servicio por 24 horas.
De no cubrirse el numero total de elementos se procederd a descontar las faltas respectivas y se
aplicaran las deduccicnes establecidas en la tabla de deductivas.

510. Programa de Supervisién:
Ejercer la coordinacion, supervision y control de los puestos de vigilancia a su cargo, por un
supervisor, para lo cual este debera ser designado por parte del proveedor y por escrito.

]
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Una vez iniciado el servicio, el supervisor designado entregara dentro de los 5 dias calendario el
primer Programa de Supervision mensual (Apéndice nimero 8 “Programa de Supervision”) al
Responsable operativo del servicio de seguridad subrogado, los subsecuentes se entregaran en los
primeros 5 dias de cada mes durante |la vigencia del contrato.

Las problematicas detectadas durante la supervision, se haran del conocimiento mediante Informes
de Supervisién por escrito al Responsable operativo del servicio de seguridad subrogado dentro de
los 5 dias calendario del siguiente mes.

El Instituto podra solicitar en cualquier momento durante la vigencia del contrato, los informes al
encargado de supervisar el servicio por parte del licitante ganador, quien lo remitira a la
Coordinacién de Finanzas e Infraestructura.

El Programa de supervision debera considerar el cumplimiento de los protocolos del buen
trato generados por el Instituto.

Asimismo, la Coordinacion de Finanzas e Infraestructura podra realizar actividades de
supervision del servicio de acuerdo al contrato y al cumplimiento de protocolos del buen
trato del IMSS en cualguier momento durante la vigencia del contrato.

53% Equipo Operativo:
Los equipos minimos requeridos para el cumplimiento del servicio son:

- Equipo de comunicacion (radio o telefonia celular) con su cargador por unidad de servicio,
para cubrir el inmueble donde se prestara el servicio y a su central, el cual debera estar funcionando
las 24 horas del dia.

- Lampara portatil en funcionamiento (una por cada puesto de servicio del turno nocturno).

- Fornitura con porta Tolete y porta radio por elemento en servicio.

- Tolete PR-24 (uno por cada elemento en servicio)

- Silbato de baquelita con cordén de mando (uno por cada elemento en servicio).

- Un vehiculo por supervisor. Proporcionar los vehiculos balizados necesarios para el
cumplimiento del servicio, los cudles serdn del uso exclusivo del personal de seguridad
subrogada para la cobertura del servicio y la supervision.

- Un (1) radio con su cargador para cada puesto de servicio para comunicacién interna en el
servicio. Cabe sefalar, que los equipos deben garantizar un enlace y comunicacion
permanente en un radio de tres kildmetros y deberan operar las 24 horas del dia.

El costo que generé este numeral, debe estar impactado en los precios de los turnos ofertados.

512, Generacién de Reportes:
El licitante adjudicado debera presentar al responsable operativo del servicio de seguridad
subrogado lo siguiente:

- Entregar dentro de 5 (cinco) dias naturales de anticipacion al inicio de la prestacién del

servicio, listado con la distribucién y caracteristicas del equipo operativo con el que prestara
el servicio.
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- Entregar con 5 (cinco) dias naturales de anticipacion al inicio de la prestacién del servicio el
plan de seguridad de reaccién ante contingencias por cada inmueble.

- Entregar dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes al término del periodo que se trate, la
factura que acredite los servicios prestados, previa revision de listas de asistencia, compulsa y
sancion, en original, asi como listado de los elementos de seguridad subrogada en formato
electronico el cual deberd ser en hoja de calculo xls o xlsx (Apéndice numero 10 “Listado
mensual de Elementos del Servicio de Seguridad Subrogada”)

- Entregar, dentro de los 5 dias calendario de cada mes el programa de supervisién mensual
(Apéndice numero 8 “Programa de Supervisién"). Entregar, dentro de los 5 dias calendario
del fin de cada mes, reporte de problematica detectada y atendida durante la supervisién

- Presentar, dentro de los 10 dias habiles al inicio del contrato, copia simple de los contratos
con empresas de telefonia celular, radio comunicacién operativa y/o comunicacién satelital a
nombre del licitante y la cantidad de equipos debera de cubrir las necesidades de la partida

- El licitante que resulte adjudicado debera entregar un estudio de vulnerabilidad de cada sitio
en el que prestara el servicio a mas tardar en 45 dias naturales a partir del inicio de la
vigencia del contrato

- Contar con una oficina por estado y entregar copia de los comprobantes de domicilio
correspondientes. Lo cual debera cumplirse en un término de 30 dias naturales contados a
partir del inicio de la prestacién del servicio

- Cada 3 meses debera entregar copia de cada una de las CIP o CUIP; o comprobante de
tramite ante la Direccién General de Seguridad Privada o la autoridad competente en el
estado, para prestar el servicio de seguridad privada, acompafado de una relacién ordenada
alfabéticamente en formato PDF y también editable (Excel), mismas que deberan coincidir
con el personal que se encuentra prestando el servicio

El licitante ganador, debera contar con un representante legal por partida Y con un representante
que tenga poder de decision para cada estado de los que componen cada una de las partidas
adjudicadas, este Ultimo para efectos exclusives de operacién del servicio.

El Licitante que resulte adjudicado debera asumir los costos de dafos y perjuicios que se hubiesen
generado hacia el instituto con motivo de descuido o impericia por parte del personal de seguridad.

La CFI podra solicitar los informes establecidos en este apartado, en cualgquier momento durante la
vigencia del contrato.

5.13. Reporte de incidencias:

El licitante ganador, a través de sus responsables de servicio debera reportar incidentes de manera
inmediata, proporcionar informacién completa y recibir instrucciones del responsable operativo del
servicio de seguridad subrogado, asi como actuar y apoyar en toda situacién de emergencia a los
empleados, beneficiarios y visitantes, ademas, debera mantener absoluta discrecidon sobre los
informes generados.

B ATAA
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Avisar de manera inmediata al director del hospital rural o administrador y/o al responsable del
servicio de seguridad, y a la Coordinacién de Finanzas e Infraestructura de cualguier anomalia que
se presente en los sitios o puestos de servicio que pueda poner en riesgo la operacion de los
servicios, el patrimonio institucional y/o la imagen del Instituto de acuerdo a la matriz de
escalamiento (nivel jerarquico de cada unidad administrativa).

Asimismo, elaborara el informe por escrito de la incidencia dirigido al Director de la Unidad o al
Administrador y al responsable operativo del servicio de seguridad subrogado, de acuerdo al
formato denominado “Parte de Novedades del Servicio de Vigilancia”.

5.14. Sistema de Circuito Cerrado de Televisién (CCTV):

El licitante que resulte adjudicado, implementara el sistema que permita conservar evidencia video
grafica, minimo de 30 dias naturales en formato digital de todos los acontecimientos, para
posteriores consuitas.

El analisis y control del CCTV estara a cargo del Instituto en los lugares que éste designe; el CCTV,
debera ser propio o rentado en el cual se incluyan las camaras conforme al apéndice nimero 3
“Programa de Instalacién y operacién del equipo CCTV", asi como los monitores, unidades de
almacenamiento y cableado necesarios, ademas de los instructivos y software por cada uno de los
inmuebles.

La administracion y control de los equipos se llevara a cabo mediante un software (una plataforma
de aplicacién abierta y dedicada, en idioma espafiol) en cada una de los centros de monitoreo,
teniendo la posibilidad de monitorizar, manejar las sefiales de video de las camaras y almacenar las
imagenes para posteriores consultas y verificaciones que el Instituto requiera, asi mismo, tendra la
capacidad para generar una bitacora histérica de informacion e imagenes digitales usables que
permita al personal del IMSS revisar facil y rdpidamente los eventos e incidencias, asi como realizar
exportaciones de los mismos en formatos estandares de imagenes y video, debiendo de tener la
capacidad de grabacion en las unidades de almacenamiento minima de 30 dias continuos.

El licitante ganador debera realizar la configuracién, prueba y puesta en funcionamiento del CCTV,
en las ubicaciones sefaladas en el Apéndice 13 “Domicilio de Unidades y Distribucién de Camaras” y
de acuerdo a las instrucciones del administrador del contrato, en los 30 dias naturales contados a
partir de la fecha de inicio de la prestacion del servicio, misma que se podra prorrogar por Unica vez
hasta por una plazo igual cuando exista causa justificada y realizara la ampliacion o reubicacion de
camaras y equipos de grabacién que se requieran en cada sitio a solicitud y por escrito del
responsable operativo del servicio de seguridad subrogado.

La operacién del sistema de CCTV, sera a cargo y realizado por el personal del licitante ganador,
siendo este el responsable de las grabaciones durante el tiempo del servicio, las cuales deberan de
realizarse las 24 horas del dia durante la vigencia del contrato de manera continua y sin
interrupciones; asi como el resguardo del respaldo de estas mismas (por un minimo de 30 dias
naturales). Las grabaciones al final del contrato son propiedad del Instituto, por lo que debera
entregarlas en formato digital que permita su posterior reproduccién al responsable operativo del
servicio de seguridad subrogado
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El proveedor adjudicado sera el responsable de proporcionar el mantenimiento correctivo y
preventivo, asi como de la reubicacion de las cdmaras de CCTV y de los monitores y equipos de
almacenamiento, de conformidad a las necesidades del servicio en cada unidad, sin costo adicional.

El servicio requerido estarad compuesto cuando menos de las siguientes caracteristicas y de acuerdo
a las necesidades de cada instalacion:

Cémara Tipo Domo (PTZ)

Se instalara en las areas sensibles que requieran de mayor vigilancia, amplitud de cobertura,
visualizacion de imagenes de alta definicion, con acercamiento.

Camara I[P Domo para Interiores DS-2CD2123G0-I(S), Alambrico, 1920 x 1080 Pixeles, Dia/Noche.
Caracteristicas:

Factor de forma: Almohadilla

Tipo de sensor: CMOS

Tamarfo del sensor 6ptico: 1/ 2.8pulg.

Maxima resoluciéon: 1920 x 1080 Pixeles

Tecnologia de conectividad: Aldmbrico

Colocacion soportada: Interior

Vision nocturna: Si

Color del producto: Blanco

Infrarrojos con alcancé de hasta 30mts, menu OSD y funciones de video como reduccién de ruido,
balance automatico de blancos, control de ganancia automatico.

Caracteristicas fisicas y eléctricas:
Aplicaciéon: Interior / Exterior.
Proteccién IPG7,

Temperatura de operacion:40~60°C.
Dimensiones: 89.5 x 82,4 mm.

Peso: 610 g.

Alimentaciéon: 12 VCD / 6W

Camara Fija (Tipo Bala

Camara Tipo Mini Bala IP, 4 Megapixel, 30 Metros, IP66, Wifi, dWDR, Lente 2.8mm, Soporta MicroSD,
H.265, Microfono Interconstruido

Caracteristicas Principales:

Resolucién Maxima: 2560 x 1440 (4 Megapixel). ,

lluminacién Minima: Color 0.01 lux @ (F1.2; AGC ON). ; ; AN
lluminacion Minima: B/N 0.028 lux @ (F2.0; AGC ON). e
Dia / Noche Real (Filtro ICR).

Lente 2.8 mm (Angulo de apertura 100°).

Cuenta con Antena WiFi (50 Metros de rango maximo, el rendimiento varia segun el entorno).
Distancia de Infrarrojos: 30 Metros IR EXIR.

[
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Funciones Normales: dWDR / BLC.
Compresion: H.265+ / H.265 / H.264+ [ H.264.
Compatible con la Plataforma Hik-Connect P2P.

Caracteristicas Generales:

Main Stream: 20 fps (2560 x 1440), 30 fps (2304 x 1296, 1920 x 1080, 1280 x 720).
Sub Steam: 30 fps (640 x 480, 640 x 360, 320 x 240).

Soporta 6 Usuarios Simultaneos.

Entrada y Salida de Audio / Alarma / Red:

Entradas de Alarma: N/A.

Salidas de Alarma: N/A.

Entradas de Audio: Cuenta con Micréfono Caracteristicas Fisicas y Eléctricas:
Alimentacién: 12 VCD / 6 W (No soporta PoE).

Temperatura de Operacién: -30°C a 60°C / Humedad al 95% maximo.

Uso en Exterior IPG6.

Dimensicnes: 69.7 X 67.9 x 171.4 mm.

Peso: 372 g

Grabacién:
Considerar unidades de almacenamiento de imagenes de video que garanticen y tengan capacidad
de grabaciéon como minimo de 30 dias continuos.

Monitores:
Se debe incluir monitores a color para visualizar eficientemente los videos que generen las camaras
de video, preferentemente un monitor por cada 8 camaras.

El cumplimiento del presente punto relacionado con la entrega e instalacion de las camaras y
equipos de los sistemas de CCTV, se hara constar mediante el Apéndice numero 4 “Formato de Acta
Circunstanciada de Entrega Recepciéon de los Sistemas de Circuito Cerrado de Television”,
instrumentada en apego al contenido del articulo 67 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo.

515, Control de Accesos:
El licitante debera detallar el procedimiento y los medios por el cual controlara los accesos
peatonales y vehiculares internos y externos de acuerdo a la operacion y a este Anexo Tecnico.

5.16. Reubicacién de CCTV:

Cualquier modificacion que requiera el Instituto por necesidades del servicio, respecto de la
distribucion del CCTV, éste deberd llevarse a cabo a través del Administrador del contrato en
coordinacién con el prestador del servicio, debiendo informar oportunamente a la CTSyRI.

6. CRITERIOS DE EVALUACION TECNICA

De conformidad con los articulos 36 y 36 Bis fraccion | de la LAASSP, 52 del RLAASSP y el numeral
Décimo de la Seccién cuarta “Contratacion de servicios y de servicios relacionados con obras”
Capitulo Il “De los lineamientos para la aplicacién del criterio de evaluacion de proposiciones a
través del mecanismo de puntos o porcentajes en los procedimientos de contratacion” del Acuerdo
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por el que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios
y de obras publicas y servicios relacionados con las mismas, publicado en el DOF el 9 de
septiembre de 2010, la evaluacién de las proposiciones se realizara utilizando el criterio de puntos y
porcentajes.

La propuesta técnica que obtenga al menos 45 puntos de los 60 maximos, serd considerada
solvente. Las proposiciones técnicas que no obtengan al menos 45 puntos, seran desechadas.

Cuando se omita la presentacion total o parcial de alguno de los rubros a evaluar, no se le asignaran
puntos en el rubro o sub rubro correspondiente.

La suma de todos los rubros con sus correspondientes sub rubros en la evaluacién técnica
representa 60 puntos, a la propuesta econdmica le corresponden los restantes 40 puntos.

Rubro
I.'- Capacidad dellicitante-Puntajeitotal del'rubre24
Subrubro

| 1 Capamdéd de [os “Recuirsos/HUmanos y Materiales”

ISub-Subrubro Documentacion

A.- Capacidad
de Recursos | Perfil niumero 1:
Humanos

Supervisor de Seguridad: debe contar minimo por partidas con 4
supervisores, cuya escolaridad minima debe ser de preparatoria, con
certificado de institucién con validez oficial y CIP "s o CUIPs para validar
su antigliedad y/o experiencia en la empresa actual. 2

Calificacion:

1ano de experiencia del total del personal requerido = 1.5 puntos.
Experiencia |2 anos o mas de experiencia del total del personal requerido = 2.0
en asuntos |puntos.

relacionados | Perfil nUmero 2.

sen Iad | Jefe de Turno: debe contar minimo por partidas con el No. de jefes de
materia del |t 1o previamente establecido, cuya escolaridad minima debe ser de
servicio

secundaria terminada, acreditable con certificado por la SEP y CIP s o
CUIPs para validar su antiguedad y/o experiencia en la empresa actual.

1afo de experiencia del total del personal requerido = 1.0 puntos. 1.5
2 anos o mas de experiencia del total del personal requerido = 1.5
puntos.

A partir del o los licitantes que hubieren obtenido la mayor puntuacién
se distribuiréd de manera proporcional la puntuacién a los demas

licitantes de acuerdo a la tabla de valores. ANFXOS
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A.- Capacidad
de Recursos
Humanos

Competencia
o habilidad
en el trabajo

Cédulas de Identificacion Personal (CUIP) o Cédula de Identificacion
Permanente (CIP) ordenadas alfabéticamente, ingresadas mediante
escrito sellado ante la Direccién General de Seguridad Privada Federal
o por la autoridad estatal competente, para prestar el Servicio de
Seguridad Privada, las cuales deberan ser congruentes con el listado
del estado de fuerza del personal operativo vigente, y debera acreditar
por cada una de las partidas donde sea su voluntad participar que
cuenta cuando menos con el 50% del total de los elementos
requeridos.

Se debe presentar firmado en formato PDF y en formato electrénico
Excel xls. 6 xlsx. Para su cotejo.

Calificacion minima equivalente al 50% de las CIP's ¢ CUIP =2.0
Calificaciéon equivalente del 51% o mas de las CIP's o CUIP =25

2.5

Programa de capacitacién vigente y Constancia de competencias o de
habilidades laborales, acompafiado de una relacion ordenada
alfabéticamente en formato PDF y también editable (Excel), mismas
que deberan coincidir, de cuando menos el 50% de la plantilla de
elementos de la partida por la que desea participar

Calificacion Minima equivalente al 50% = 3.0
Calificacion equivalente del 51% o mas = 4.0

A.- Capacidad
de Recursos
Humanos

Dominio de

herramientas
relacionadas
con el servicio

Constancia de Capacitadores Externos, en el cual conste la autorizacion
y registro ante la Secretaria del Trabajo y Prevision Social y actualizado
conforme al Acuerdo por el que se dan a conocer los criterios
administrativos, requisitos y formatos para realizar los tramites y
solicitar los servicios en materia de capacitacion, adiestramiento y
productividad de los trabajadores, publicado en el DOF el 14 de junio de
2013, de la plantilla laboral del licitante. en los siguientes rubros:

- Seguridad en instalaciones, control de accesos y combate de fuego
mediante hidrantes y extintores.

- Tareas y procedimientos de operacion: patrullaje y rondines, control
de accesos.

- Procedimientos de contingencia en caso de: asalto,
amenaza de bomba, disturbio civil, entre otros.

- Manejo de armas no letales: tolete PR-24.

incendio,

- Manejo de sistema y equipo de apoyo: de

comunicacion, sistema de CCTV.

radio portatil

- Conocimiento de temas relacionados con equidad de geénero y
prevencion de la discriminacién de las personas con discapacidad, de
conformidad con la normatividad de la materia vigente.

- Proteccion Civil.
Calificaciéon Minima para 2 capacitadores = 1.5

Calificacion Maxima para 3 o mas capacitadores = 2.0
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Ultima Declaracién Fiscal anual (2019) y las declaraciones provisionales
correspondiente al ejercicio fiscal 2020, presentadas ante el Sistema de
Administracién Tributaria (SAT) mediante las cuales se acrediten que
sus ingresos sean de al menos del 20% del monto total de su propuesta 45
en la que participe.

Acreditacion del 20% = 4.0

Acreditacion del 21% o mas = 4.5

Pago de las cuotas obrero patronales de 6 meses anteriores a la fecha
de la presente licitacion, anexando el “Formato para pago de cuotas
. obrero patronales, aportaciones y amortizaciones” y el “Comprobante
B.- Capacidad | 4o jmpresion SIPARE/IMSS-INFONAVIT” con los que debera comprobar 2

de los contar como minimo con el 50% del personal solicitado.
recursos L o ) .
econémicos y Calificacion minima equivalente al 50% = 4.0
equipamiento | Calificacion equivalente del 51% o mas = 4.5

Recursos Materiales; se debera acreditar contar con al menos el 50% de
equipos de comunicacion (radio o telefonia celular) de acuerdo al
nimero de puestos detallados en el Apéndice numero 1
"Requerimiento", de la partida en que se participe, incluyendo a los
administradores del contrato y responsables operativos, con la 15
documentacion que compruebe la propiedad o legal posesién de los
equipos (facturas, contrato de arrendamiento).

Equipos de comunicacién minimos requeridos 50% = 1.0
Equipos de comunicacién minimos requeridos 51% o mas = 1.5

Escrito original en papel membretado, firmado por su representante o
apoderado legal en el que manifieste bajo protesta de decir verdad que

Cls es una persona moral y que cuenta en su plantilla total de personal,
Participacién [como minimo con un 5% de empleados con discapacidad, cuya
de empresas |antigledad no sea inferior a seis meses.

que cuenten | para comprobar la antigledad de los participantes deberan adjuntar 0.5
con adicionalmente:

trabajadores | aviso de alta de las personas con discapacidad al régimen obligatorio
2l del IMSS.

Ciszspacidss Contratacion del 5% o mas = 0.5 puntos

Contratacion menor al 4.9% = 0.0 puntos

El participante debera presentar el escrito bajo protesta de decir

s .. |verdad que acredite la produccién de bienes con innovacion
Participacion " . ; ; ;
de MIPYMES tecnoldgica registrada ante el Instituto Mexicano de la Propiedad
" | Industrial (MIPYMES). 0.5
Acreditacion produccion = 0.5 puntos

No acreditacion produccién = 0.0 puntos

| o]
<
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E.-
Certificacion
de politicas y
practicas de
igualdad de

género

En su caso, presentacion de copia simple del certificado emitido por las
autoridades y organismos facultados para ello. En el sentido de haber
aplicado politicas y practicas de igualdad de género.

=0.5
No presentacion de certificado = 0.0

Presentacion de certificado

0.5

Totales

e
. /subrubro

1.1
Experiencia
del licitante

Xperienciay especialidad del licitante 7 Ehm L7

Documentacion

Acreditar una experiencia minima de un afio con uno o mas contratos,
suscritos en un periodo no mayor a seis afios anteriores a 2020 gue
acrediten la prestacién del servicio de seguridad prestado a
dependencias federales, estatales, municipales y/o particulares.

Debiendo cumplir con 1 {uno) de los contratos o con la suma de 2 o mas
contratos en el mismo afo, cuando menos con el 50% del total de los
elementos de la partida a la que desea participar de acuerdo al
Apéndice niumero 1 “Requerimiento”.

Un contrato o varios del mismo afio que sumen el
requerimiento = 6.0

2 o mas contratos del mismo afc gque sumen mas de 51% del
requerimiento = 7.5

50% del

7.5

1.2
Especialidad
del licitante

Acreditar la especialidad minima de un afio, con uno o mas contratos
suscritos en un periodo no mayor a seis afos anteriores a 2020, en el
cual se demuestre la prestacion del servicio de seguridad de bienes,
muebles e inmuebles y que incluya la instalacién de Circuito Cerrado
de Televisién (CCTV), debiendo cumplir con uno o varios contratos
suscritos en un mismo afio en el periodo 