


INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURQ SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION .
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Numero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y DC21S091
CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Contrato Abierto para la prestacion del “Servicio de recoleccion, transporte externo, lavado,
planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del
IMSS en OOAD y UMAE para el ejercicio fiscal 2021” (Partida 24 Veracruz Sur), que celebran
R por una parte, el INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo se
0, denominara “EL INSTITUTO”, representado en este acto por el C. ALBERTO FLAVIO
/ BALDERAS HERNANDEZ, en su caracter de Apoderado Legal, y por la otra parte, la empresa
denominada LAVANDERIA Y TINTORERIA DE LA PENINSULA S.A. DE C.V. {Participante A)
representada por el C. GERARDO ISRAEL CENTENO SANCHEZ en su caracter de
Representante Legal y por la otra parte, la persona fisica la C. MARIA ESTHER BARRIOS
CABRERA (F/rtlmpante B) representada por el C. RAUL MOZOS TALAVERA, en su caracter
de Representante Legal a quienes en forma conjunta o individualmente se les denominara en lo
sucesivo “EL PROVEEDOR” y en forma conjunta con “EL INSTITUTO” se les denominara

“LAS PARTES”, al tenor de las Declaraciones y Clausulas siguientes:

DECLARACIONES
I.- “EL INSTITUTO” declara, a través de su Apoderado Legal que:

I.1.- Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federai con personalidad
juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracién del Seguro
Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de la
Ley del Seguro Social.

I.2.- Esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacion vigente,
para la consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el articulo 251,
fraccion IV de la Ley del Seguro Social.

1.3.- EI C. Alberto Flavio Balderas Hernandez, en su caracter de Titular de la Coordinacién
Tecnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos, cuenta con las facultades suficientes
para suscribir el presente instrumento juridico en su calidad de Apoderado Legal, de
conformidad con lo establecido en los articulos 268 A de la Ley de Seguro Social y 66 Gltimo
parrafo del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, y acredita su /
personalidad mediante el testimonio de la Escritura Publica nimero 126,525 de fecha 15 de
noviembre de 2019, otorgada ante la fe del Licenciado Eduardo Garcia Villegas, Titular de la
Notaria Publica nimero 15 de la Ciudad de México, e inscrita en el Registro Publico de
Organismos Descentralizados bajo el folio numero 97-7-22112019-115904, de fecha 22 de
noviembre de 2019, y manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron
conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna en
cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

l.4.- La C. Dulce Marisol Gémez Botello, Titular de la Division de/Servicios Complementarios,

de” “EL INSTITUTO”, area consolidadora, fungira con representante comun de los
~ Administradores del Contrato y sera el servidor publico del Orggano de Operacion Administrativa
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Desconcentrada o Unidad Médica de Alta Especialidad que corresponda y que se encuentra
detallado en el apartado denominado “Administradores de los Contratos” mismo que se integra
en el Anexo 3 (tres) del presente contrato, el responsable de dar seguimiento y verificar el
cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en el mismo, de conformidad con el
articulo 84 penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

" 1.5.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacién de sus actividades se requiere de la
prestacion del “Servicio de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD vy
UMAE para el ejercicio fiscal 2021" (Partida 24 Veracruz Sur),-Solicitado por la Coordinacion de
Conservacion y Servicios Generales.

~1.6.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos en la cuenta nimero 42062107, de conformidad con
el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo integrado en el Anexo 1 (uno) del presente
contrato.

Los recursos presupuestarios a ejercer con motivo del presente instrumento juridico, quedan
sujetos para fines de ejecucion y pago, a la disponibilidad presupuestaria con que cuente “EL
INSTITUTO” conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacion que apruebe la H. Camara
de Diputados del Congreso de la Unién, sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO”.

1.7.- Con fecha 28 de diciembre de 2020, la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de
Inversion y Activos, a través de la Division de Contratacion de Activos y Logistica, mediante
acta de fallo, notifico a “EL PROVEEDOR” la adjudicacion del procedimiento de Licitacion
Publica Nacional Electrénica numero LA-050GYRO019-E175-2020, con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 26
fraccion |, 26 Bis fraccion I, 28 fraccion | y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, los relativos de su Reglamento y demas disposiciones aplicables
en la materia, como se detalla en el Anexo 2 (dos), del presente instrumento juridico.

1.8.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81, fraccion 1V del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el
contenido en la Convocatoria y su Junta de Aclaraciones y el presente instrumento juridico,
prevalecera lo establecido en la Convocatoria y su Junta de Aclaraciones.

1.9.- Sefiala como su domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en Calle
Durango numero 291, Colonia Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal
06700, en la Ciudad de México.

LAVANDERIA Y TINTORERIA DE LA PENINSULA, S.A. DE C.V. (Participante A)
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Il.- “EL PROVEEDOR?” declara, a través de su Representante Legal, que:

Il.1.- Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, segun consta en la Acta nimero 171 de fecha 30 de abril de 2013, pasada ante la
fe del Licenciado Antonio Ricardo Pasos Canto, Titular de la Notaria Publica nimero 86 del
Estado y con residencia en la Ciudad y Puerto de Progreso Yucatan, e inscrita en el Instituto de
Seguridad Juridica Patrimonial de la misma Entidad, bajo folio mercantil electrénico nimero
556071

II.2.- EI C. Gerardo Israel Centeno Sanchez, acredita su personalidad en términos del Acta
niamero 215 de fecha 14 de agosto de 2018, pasada ante la fe del Licenciado Rodrigo de
Atocha Franco Mendoza, Notario Suplente de la Notaria Publica nimero 62 de la que es Titular
Armando José Millet Molina ejercicio, con residencia en el Estado de Yucatan, y manifiesta bajo
protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas,
modificadas ni restringidas en forma alguna.

I1.3.- Su objeto social conforme a sus Estatutos consiste, entre otros, en proporcionar toda clase
de servicios de lavanderia y tintoreria a todo tipo de prendas de vestir asi como alfombras y
muebles del hogar.

Il.4.- Cuenta con los registros siguientes:
e Registro Federal de Contribuyentes nimero: LTD1304306N2
e Registro Patronal ante “EL INSTITUTO” y EL INFONAVIT nL'rmero:_

I1.5.- Cuenta con el documento vigente expedido por el Servicio de Administracion Tributaria
(SAT), de opiniéon de cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, de conformidad
con el articulo 32 D del Cddigo Fiscal de la Federacion, asi como a lo dispuesto por las Reglas
2.1.31 y 2.1.39 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2021, publicada el 29 de diciembre de
2020 en el Diario Oficial de la Federacion, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para
efectos de la suscripcion del presente contrato.

I.6.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al
corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto
en la Ley del Seguro Social, cuyas constancias correspondientes debidamente emitidas por “EL
INSTITUTO” exhibe para efectos de la suscripcién del presente instrumento juridico.

I1.7.- Cuenta con el documento correspondiente vigente, expedido por “EL INSTITUTO” sobre
el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, conforme al
Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “EL
INSTITUTO” en la sesion ordinaria celebrada el 10 de diciemBre de 2014, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero de 2015 y su modjficacién publicada en el
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mismo de fecha 3 de abril de 2015, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de
la suscripcion del presente contrato.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se
apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso,
tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.

I1.8.- Cuenta con el documento correspondiente vigente, expedido por el INFONAVIT en los
términos del Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencion de la
constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2017, del cual presenta copia a
“EL INSTITUTO?” para efectos de la suscripcion del presente contrato.

11.9.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos
50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “EL PROVEEDOR” se encuentre en los supuestos sefalados anteriormente, el
contrato sera nulo previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

11.10.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR”, en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcion Publica y el Organo
Interno de Control en “EL INSTITUTO”, debera proporcionar la informacién relativa al presente
contrato que en su momento se requiera.

I.41.- Retne las condiciones de organizacién, experiencia, personal capacitado y demas-.
recursos técnicos, humanos y econémicos necesarios, asi como con la capacidad legal
suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae en el presente contrato.

I1.12.- Para efectos legales y de notificacion relacionados con el presente contrato, sefala como
domicilio para oir y recibir toda clase de notificaciones y documentos, el ubicado en calle 7

g

numero 97 B, Colonia Felipe Carrillo Puerto, Codigo Postal 97136, Municipio de Mérida

Yucatan, teléfono: 3716062, correo electrénico: lavanderia1304@hotmail.com,
a

C. MARIA ESTHER BARRIOS CABRERA (Participante B)

11.13.- Acredita su personalida ra la firma de este contrato, mediante copia certificada de su
: acta de nacimiento _numero W expedida por el Registro Civil de h Estado de
W, I de fecha e febrero de ie identificacion oficial consistente en Credencial para
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Contrato Numero
DC21S091

Nacional Electoral, con codigo de identificacion

Votar expedida or. el |Instituto
ﬂemitida enllly con vigencia hasta [}

" I.14.- El C. Raul Mozos Talavera acredita su personalidad en términos de la Escritura Publica

numero 201de fecha 08 de noviembre de 2011,’pasada ante la fe del Licenciado Jorge Tiburcio
Dominguez,-Titular de la Notaria Publica nimero 38 de la decimoséptima demarcacion notarial
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, con adscripcion en el Municipio de Boca del Rio,
y manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han
sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna.

“I.15.- Se encuentra inscrita en el Régimen de las Personas Fisicas con Actividades

Empresariales y Profesionales y su actividad econdémica consistente en Lavanderias y
Tintorerias.

I1.16.- Cuenta con los registros siguientes:

e Registro Federal de Contribuyentes numero:_ ~

*  Registro Patronal ante “EL INSTITUTO” y EL INFONAVIT nimero: [ N

I1.17.- Cuenta con el documento vigente expedido por el Servicio de Administracion Tributaria
(SAT), de opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, de conformidad
con el articulo 32 D del Codigo Fiscal de la Federacion, asi como a lo dispuesto por las Reglas
2.1.31y 2.1.39 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2021, publicada el 29 de diciembre de
2020 en el Diario Oficial de la Federacion, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para
efectos de la suscripcion del presente contrato.

SE CANCELAN
DATOS
PERSONALES
DE
PERSONA(S)
FISICAS
IDENTIFICABLE
(S) TALES
COMO:
REGISTRO
PATRONAL POR
CONSIDERARS
E
INFORMACION
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PUEDE
AFECTAR A LA
ESFERA
PRIVADA DE LA
MISMA, DE
CONFORMIDAD
CON LO
ESTABLECIDO
EN LOS
ARTiCULOS |
113 FRACCION
IY118 DELA
LEY FEDERAL
DE
TRANSPARENCI
AY ACCESO A
LA i
INFORMACION
PUBLICA.
D.O.F. 09-
mayo-2016

S

I1.18.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al
corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto
en la Ley del Seguro Social, cuyas constancias correspondientes debidamente emitidas por “EL
INSTITUTO” exhibe para efectos de la suscripcion del presente instrumento juridico.

I1.19.- Cuenta con el documento correspondiente vigente, expedido por “EL INSTITUTO” sobre
el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, conforme al
Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “EL
INSTITUTO” en la sesion ordinaria celebrada el 10 de diciembre de 2014, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero de 2015 y su modificacion publicada en el
mismo de fecha 3 de abril de 2015, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de
la suscripcion del presente contrato.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se
apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra lo$\ adeudos que, en su caso,
tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.
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#11.20.- Cuenta con el documento correspondiente vigente, expedido por el INFONAVIT en los
términos del Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencion de la
constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2017, del cual presenta copia a
“EL INSTITUTO?” para efectos de la suscripcion del presente contrato.

¢ 1.21.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos
50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” se encuentre en los supuestos sefalados anteriormente, el
contrato sera nulo previa determinaciéon de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

I1.22.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR”, en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcion Publica y el Organo
Interno de Control en “EL INSTITUTO?”, deberéa proporcionar la informacion relativa al presente
contrato que en su momento se requiera.

I1.23.- Reune las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas

recursos técnicos, humanos y econoémicos necesarios, asi como con la capacidad legal

suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae en el presente contrato

I1.24.- Para efectos legales y de notificacion relacionados con el presente contrato, sefiala como
domicilio para oir y recibir toda clase de notificaciones y documentos, el ubicado en calle
-n@_mern.’/Colonia I Codigo Postal I I e '<fono ]
B |- anderiaveracruz@hotmail.com”y NN

/ M- “EL PROVEEDOR?”, declara conjuntamente que:

lI1.1.- Manifiestan bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los
articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “EL PROVEEDOR” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el
contrato sera nulo previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

. 7 W.2.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
' Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR”, en caso de
.y auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo
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PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113
FRACCION 1Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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Cuadro de texto
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Electronicos Interbancarios), si la cuenta pertenece a un banco distinto a los antes
mencionados.

El administrador del contrato sera quien dara la autorizacion para que la Direcciéon de Finanzas
proceda a su pago de acuerdo con lo normado en el anexo “Cuentas Contables” del
‘Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para tramite
de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion, operacién y control de fondos fijos”.

En ningun caso se debera autorizar el pago del servicio, si no se ha determinado, calculado y
notificado a “EL PROVEEDOR” las penas convencionales o deducciones pactadas en el
presente contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PREI Millenium.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO”
previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacion y
comunicacion por parte del mismo al administrador del contrato para su autorizacién expresa,
debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y reposicién
del CFDI en su caso.

“EL PROVEEDOR?” debera entregar el CFDI a favor de “EL INSTITUTO” por el importe de la
aplicacion de la pena convencional por atraso.

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar el contrato y su dictamen
presupuestal en el Sistema PREI Millenium para el trdmite de pago correspondiente.

“EL PROVEEDOR”, durante la vigencia del presente contrato, se obliga a presentar a “EL
INSTITUTO”, junto con el CFDI respectivo la constancia positiva y vigente emitida por el
INFONAVIT y la “Opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social”,
vigente y positiva, la cual puede ser consultada a través de Ia pagina electronica
http://www.imss.gob.mx/tramites/cumplimiento-obligaciones, en los términos requeridos por “EL
INSTITUTO”.

Los servicios cuya recepcién no genere alta a través del SAI ni realice al PREI Millenium de
manera electronica, deberan contener la firma de recepcion y de autorizacion para el tramite de
pago de acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacién, cancelacién,
operacion y control de fondos fijos” vigente.

Para que “EL PROVEEDOR” pueda celebrar un contrato de cesién de derechos de cobro,
debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO” con un minimo de 5 dias naturales anteriores a
la fecha de pago programada; el administrador del contrato o, en su caso, el Titular del Area
Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesion al §rea responsable
de realizar el proceso, conforme al “Procedimiento para la rece cion, gI}sé y aprobacién de
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documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacién, cancelacion,
operacién y control de fondos fijos”.

De igual forma procedera en caso de que celebre contrato de cesion de derechos de cobro a
través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional
Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prorroga para el pago de creditos fiscales.
Los intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo
previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias hébiles siguientes a la
recepcién de la misma, indicara por escrito a “EL PROVEEDORY?” las deficiencias o errores que
debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que
“EL PROVEEDOR” presente las correcciones no se computara dentro del plazo estipulado
para el pago.

El administrador del contrato llevara a cabo la valoracion de la procedencia del pago por
concepto de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
relacién con los articulos 38, 46, 54 Bis y 55 Bis, segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, previa solicitud por escrito a “EL
PROVEEDOR?”, acompafada de los documentos siguientes:

« Copia de la identificacion oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya
realizado los tramites relacionados con el procedimiento de contratacion.

« E| CFDI que reuina los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del RCFF y, en
su caso, la Resolucion de la Miscelanea Fiscal del Ejercicio que corresponda.

« La solicitud la realizara al administrador del contrato para la determinacion de la procedencia
del pago y, en su caso, elaborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivo a la Coordinacion
de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la Direccion de Finanzas, o ante la
Jefatura de Servicios de Finanzas o de la UMAE correspondiente.

El pago del servicio quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR”
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso y/o por concepto de
deducciones. En ambos casos, “EL INSTITUTO” realizara las retenciones correspondientes
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sobre el CFDI que se presente para pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea
rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacion de
las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido
por el articulo 85 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

Para efectos del cobro de sus CFDI, debera presentarse por “EL PROVEEDOR?” que se haya
establecido en el convenio de participacion conjunta, el cual se agrega al presente instrumento
juridico como Anexo 4 (cuatro), en el entendido de que “EL INSTITUTO” no sera responsable
de la manera en que hayan acordado la distribucion del pago.

~CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL
PROVEEDOR” se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” el servicio que se menciona en la
Clausula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo
Técnico y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 1 (uno) de este instrumento
juridico, apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en la Convocatoria
y su Junta de Aclaraciones, junta de aclaraciones y acta de fallo del procedimiento del cual
deriva el presente contrato, disponibles para su consulta en el Portal de Compras
Gubernamentales CompraNet, y de acuerdo con lo siguiente: ~

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- El servicio iniciard a partir del 01 de enero y
hasta el 31 de diciembre de 2021, ‘

Lo anterior de conformidad con los articulos 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 84 de su Reglamento.

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- La recoleccién de ropa sucia y la entrega de
ropa se llevara a cabo en las OOAD y UMAE en los domicilios, horarios y frecuencias sefialados
en el Anexo 1 del Anexo Técnico que se encuentra dentro del Anexo 1 (uno) del presente
contrato. .~

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga con “EL
INSTITUTO” a cumplir con las condiciones del servicio adquiridas, de acuerdo a lo establecido
en el Anexo Tecnico y en los Términos y Condiciones que se integran en el presente contrato
como Anexo 1 (uno), asi como a lo ofrecido en sus propuestas técnica y econémica que se
agrega en el Anexo 2 (dos).

“EL PROVEEDOR” convino en conjuntar sus recursos técnicos, legales, administrativos,
economicos Y financieros por lo que se obliga a proporcionar los servicios objeto del presente
contrato en términos del convenio de participacion conjunta, integrado en el Anexo 4 (cuatro),
del presente contrato.

2
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“EL PROVEEDOR?” conviene que en el supuesto de que cualquiera se declare en quiebra o
suspension de pagos, no los libera de cumplir con sus obligaciones, por lo que cualquiera de
ellas que subsista, acepta y se obliga expresamente a responder solidariamente de las
obligaciones contractuales a que hubiere lugar.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio objeto de este contrato.

.~ QUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato sera a
partir del 01 de enero y hasta el 31 de diciembre de 2021. —

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a no
transferir o ceder por ningun titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier otra persona
fisica o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato; a excepcion
de los derechos de cobro, debiendo, en este caso, solicitar por escrito el consentimiento de “EL
INSTITUTO” a través del administrador del presente contrato para tal efecto.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una copia de los
contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de dicha transferencia,
lo cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente.

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” se -

origina un retraso en el pago, no procedera el pago de los gastos financieros a que hace
referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Puablico.

SEPTIMA.- DE LAS NORMAS Y LICENCIAS.- Los bienes deberan cumplir con las Normas
Oficiales Mexicanas y con las Normas Mexicanas, segun proceda, y a falta de éstas, con las
Normas Internacionales, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 53 y 55 de la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacion; en su caso, las normas de referencia o
especificaciones técnicas que se sefalan el articulo 67 de la Ley citada y cumplir con las
caracteristicas y especificaciones requeridas en la Convocatoria, Anexo Técnico y en los
numerales 4y 5 de los Términos y Condiciones, que se agregan en el Anexo 1 (uno) presente
contrato.

OCTAVA.- CANJE DE LOS BIENES.- “EL PROVEEDOR” deberd entregar ropa libre de
residuos de productos quimicos, caso contrario, no se recibira y se devolvera dicha ropa en el
mismo momento a “EL PROVEEDOR” de conformidad con lo dispuesto en el numeral 11.1 de
los Términos y Condiciones, incluidos en el Anexo 1 (uno) del presente contrato.

“EL PROVEEDOR?” tendra un plazo maximo de 24 horas posteriores a partir de la notificacion
para del canje para entregar la ropa que fue rechazada en condiciones de uso.
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Todos los gastos que se generen con motivo del canje, correran por cuenta de “EL
PROVEEDOR?”, previa notificacion de “EL INSTITUTO?”.

© NOVENA.- DEVOLUCION.- También procedera la devolucién del total de la ropa entregada
como limpia, cuando durante un plazo maximo de 24 (veinticuatro) horas posteriores a partir de
la notificacion del canje para entregar la ropa en condiciones de uso, se detecte el mismo
defecto de la ropa anteriormente rechazada o esta no haya sido sometida por “EL
PROVEEDOR?” a reproceso. Asimismo, cuando “EL PROVEEDOR” no entregue la ropa dentro
de las 2 (dos) horas posteriores a los horarios establecidos en el Anexo 1 del Anexo Técnico
que se encuentra dentro del Anexo 1 (uno) del presente contrato. Lo anterior, de conformidad a
lo dispuesto en el numeral 11.2"de los Términos y Condiciones, incluidos en el Anexo 1 (uno)
del presente contrato. -

Todos los gastos que se generen con motivo de la devolucién, correran por cuenta de “EL
PROVEEDOR?”, previa notificacion de “EL INSTITUTO”.

DECIMA.- RESPONSABILIDAD.- Conforme a lo previsto en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL PROVEEDOR” se obliga a
responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros. Asimismo, se obliga
a cumplir cabalmente el objeto del presente conirato y a entera satisfaccion de “EL
INSTITUTO”; por lo que respondera de los defectos y vicios ocultos que afecten la calidad de
los servicios entregados, tanto durante el tiempo de vigencia de este contrato como durante la
vida dtil del bien, asi como a responder de cualquier otra responsabilidad en que hubiere
incurrido en los términos sefialados en el Cédigo Civil Federal.

Lo anterior, de acuerdo a la Garantia de Responsabilidad Civil descrita en la Clausula Décima
Tercera, inciso a), del presente contrato.

" DECIMA PRIMERA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y/o derechos que procedan con

motivo del servicio objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR” /

conforme a la legislacion aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO” solo cubrird el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), de acuerdo con lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

“EL PROVEEDOR?”, en su caso, cumplird con la inscripcién de sus trabajadores en el régimen
obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya
lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO”, a través del Area
fiscalizadora competente, podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha
obligacién. -
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“EL PROVEEDOR” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta
que “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por concepto de
contraprestacion por la contratacion del servicio.

" DECIMA SEGUNDA.- PROPIEDAD INTELECTUAL, PATENTES Y/O MARCAS.- “EL
PROVEEDOR?” se obliga para con “EL INSTITUTO”, a responder por los dafios y/o perjuicios
que pudiera causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, si con motivo de la prestacion del
servicio se violan derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel
Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccién a la Ley Federal del Derecho de Autor,
ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste serad la de dar aviso en el
domicilio previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo
las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de cualquier
controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su
caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccion XX de la Ley de __

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

/ DECIMA TERCERA.- GARANTIAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL
INSTITUTO” las garantias que a continuacion se indican:

a) DE RESPONSABILIDAD CIVIL.- “EL PROVEEDOR” debera presentar al Administrador
del contrato, a mas tardar el dia que inicie la prestacion del servicio, o a mas tardar al
siguiente dia habil de la firma del contrato de acuerdo a lo sefialado en la junta de
aclaraciones, disponible para su consulta en el portal de compras gubernamentales
Compranet, una péliza de responsabilidad civil que ampare a terceros, contrata por su
cuenta, expedida por una institucién de seguros del pais debidamente autorizada en la cual
se incluya: .~

La cobertura de Responsabilidad Civil de Inmuebles y Actividades de “EL PROVEEDOR”
que contenga la especificacion de lo relativo a los servicios a realizar, detallando sus
caracteristicas, su ubicacion, el periodo de ejecucion y el monto y nimero de contrato, que
ampare los dafios y perjuicios que ocasione a “EL INSTITUTO” y/o al patrimonio del
mismo, a su personal, asi como los que cause a terceros en sus bienes o personas con
motivo de la ejecucién de los servicios materia del presente contrato. <~ '
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b)

La suma asegurada de la pdliza debera ser acorde con la responsabilidad que asume “EL
PROVEEDOR?” por los servicios prestados, la cual debera ser el monto maximo del
contrato.

La pdliza de seguro debera contener las especificaciones que se indican en el numeral 17
de los Términos y Condiciones que se integran en el presente contrato como Anexo 1
(uno).

POLIZA DE SEGURO CON COBERTURA AMPLIA.- “EL PROVEEDOR” deberd
presentar al Administrador del contrato, a mas tardar el dia que inicie la prestacién del
servicio poliza de seguro con cobertura amplia que ampare el dafio por robo, pérdida o
extravio de las prendas propiedad de “EL INSTITUTO” la cual debera garantizar que
dichos bienes seran reintegrados al 100% (cien por ciento) en caso de que se presente
alguna eventualidad. _ -~

DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a mas
tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma de este instrumento
juridico, en términos de la fraccion Il del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una garantia de cumplimiento de todas y
cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, mediante fianza
expedida por compaiiia autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas a favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social” por un monto equivalente al
10% (diez por ciento) sobre el importe maximo que se indica en la Clausula Segunda del
presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), en Moneda
Nacional.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la poliza de fianza
antes senalada, en la Divisién de Contratos, ubicada en Calle Durango nimero 291, 10°
piso, Colonia Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, en
la Ciudad de México, apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la referida
Division.

Se debera observar lo dispuesto en el numeral 10 de los Términos y Condiciones que se
agregan en el Anexo 1 (uno) del presente contrato.

Dicha péliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR?” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacion por escrito, para que
éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza,
autorizacion que se entregarda a “EL PROVEEDOR” siempre que demuestre haber
cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato:
para lo anterior, debera presentar mediante escritoa solicﬁud de liberacion de la fianza en
la Divisién de Contratos, misma que llevara a caba, el procedimiento para su liberacién y
entrega.
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ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL
INSTITUTO” y por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus
partes el presente contrato, “EL PROVEEDOR?” se obliga a otorgar el endoso de la péliza
de garantia originalmente entregada, en el que conste las modificaciones o cambios en la
respectiva fianza, observandose los mismos términos y condiciones sefalados en la
presente clausula para la entrega de la garantia de cumplimiento, debiéndola entregar “EL
PROVEEDOR?” a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del
convenio respectivo.

< DECIMA CUARTA.- EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE
CONTRATO.- “EL INSTITUTO” llevara a cabo la ejecucion de la garantia de cumplimiento de
contrato en los casos siguientes:

a)
b)

c)

d)

Se rescinda administrativamente el presente contrato.

Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado,
en comparacion con lo ofertado.

Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR”
no entregue en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje
establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con
la Clausula Décima Tercera, inciso c).

Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento se
hara efectiva de manera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

' DECIMA QUINTA.- PENAS CONVENCIONALES.- De conformidad con lo establecido en los
articulos 45, fraccion XIX, 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, 95 y 96 de su Reglamento, la pena convencional aplicable a “EL PROVEEDOR”, por
atraso en el cumplimiento de la prestacién del servicio sera conforme a los conceptos y
porcentajes sefalados en los numerales-9'y 9-1. de los Terminos y Condiciones incluidos en el
Anexo 1 (uno) del presente contrato.

El administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las
penas convencionales, vigilando los correspondientes registro o captura y validacion en el
sistema PREI Millenium, asi como de notificarlas a “EL PROVEEDOR” personalmente,
mediante oficio o por medios de comunicacion electrénica.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional,
sobre los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR”. Por lo tanto, “EL PROVEEDOR”
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autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefialadas en parrafos
anteriores, sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el periodo en
gue incurra y/o se mantenga en atraso con motivo de la prestacion del servicio.

Para autorizar el pago del servicio, previamente “EL PROVEEDOR?” tiene que haber cubierto
las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente contrato. El
administrador del presente contrato serd el responsable de verificar que se cumpla esta
obligacion, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del atraso.

" DECIMA SEXTA.- DEDUCCIONES.- Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 53 Bis de

la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su Reglamento,
“EL PROVEEDOR?", por la entrega parcial o deficiente del servicio, se hara acreedor a una
sancion conforme los conceptos y porcentajes sefialados en los numerales 9 y 9.2. de los
Terminos y Condiciones que se integran en el Anexo 1 (uno) del presente contrato.

El administrador del presente contrato sera responsable del calculo, aplicacion y seguimiento de
las deducciones. El monto maximo de aplicacion de las deducciones no podran ser mayor al
que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

En caso de que se exceda se podra proceder a la rescision del contrato.

“DECIMA SEPTIMA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- De conformidad con lo

establecido en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que
medie resolucion judicial alguna, cuando concurran razones de interés general o bien cuando
por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio, objeto del presente
contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se
ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad de los actos
que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resolucion de una
inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion Publica.

La terminacion anticipada del presente contrato se sustentara mediante dictamen que precise
las razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no recuperables
por la terminacion anticipada seran pagados siempre que éstos sean razonables, estén
comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

" DECIMA OCTAVA.- SUSPENSION DEL SERVICIO.- En caso fortuito o fuerza mayor, bajo su

responsabilidad, “EL INSTITUTO” podra suspender la prestacion del servicio en términos del

. articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos Sewig;iés del Sector Publico, en

cuyo caso unicamente se pagaran aquéllos que hubiesen sido 'gfectivamente prestados.
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Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO”, se pagaran previa
solicitud de “EL PROVEEDOR?” los gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102,
fraccion I, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, para lo cual debera presentar su solicitud a “EL INSTITUTO” para su revision y
validacién, una relacién pormenorizada de los gastos, los cuales deberan estar debidamente
justificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto del servicio contratado y
a entera satisfaccion del administrador del presente contrato.

DECIMA NOVENA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL
INSTITUTO” podra rescindir administrativamente este contrato sin méas responsabilidad para el
mismo y sin necesidad de resolucion judicial, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en cualquiera
de las causales que se senalan en los Términos y Condiciones y los que sefalan a
continuacioén:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente contrato, a mas tardar
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion
proporcionada para la celebracion del presente contrato.

3. Cuando incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas
en el presente contrato y sus anexos.

4. Cuando se compruebe que el servicio ha sido prestado con alcances y caracteristicas
distintas a las pactadas.

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra persona
fisica o moral, los derechos y obligaciones a que se refiere el presente documento, con
excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO”.

6. Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion analoga o
equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR”.

7. Cuando de manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR” sea sancionado por parte
de “EL INSTITUTO” con penalizaciones y/o deducciones sobre el mismo concepto de los
servicios que proporciona, o por ubicarse en los limites de incumplimientos previstos en la
clausula de penas convencionales y/o deducciones del presente instrumento.

8. Cuando se sitle en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

9. En el supuesto de que la Comisién Federal de Competencia Econdmica, de acuerdo con
sus facultades, notifique a “EL INSTITUTO” la sancion impuesta a “EL PROVEEDOR”
con motivo de la colusion de precios en que hubiese incurrido durante el procedimiento de
contratacion, en contravencion a lo dispuesto en los articulos 9 de la Ley Federal de
Competencia Economica y 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.
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10. Si “EL PROVEEDOR” no permite a “EL INSTITUTO” la administracion y verificacion a
que se refiere la cldusula correspondiente del presente contrato.

" VIGESIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO”, en
términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente contrato en
cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las
causales de rescision que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a “EL
PROVEEDOR?” de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo que a su \
derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un
término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacién de la comunicacién de
referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

c) La determinacién de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato,
debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL
PROVEEDOR?” dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo
senalado en el inciso a), de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda este contrato, “EL INSTITUTO” no aplicaran las penas
convencionales, ni su contabilizacion para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este~__ \
instrumento juridico. 2

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera
formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en

que se notifique la rescisién, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el que se hagan constar los

pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de la prestacion del '
servicio por “EL PROVEEDOR” hasta el momento en que se determine la rescision |
administrativa.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad, podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido este contrato, “EL PROVEEDOR”

presta el servicio, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa-aceptacion y verificacion |
de “EL INSTITUTO” por escrito, de que continla vigente la negesidad de contar con el servicio
'y aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

. Pagina 19 de 22
DIVISION DE CONTRATOS |
NIVEL CENTRAL .

‘Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos
correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala”.



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION .
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Nimero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y DC21S091
CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen
en el cual justifique que los impactos econémicos o de operaciéon que se ocasionarian con la
rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido este contrato, “EL INSTITUTO” establecera, con “EL
PROVEEDOR?”, un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen
dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR” subsane el incumplimiento que hubiere
motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo anterior se llevara a cabo a través de un
convenio modificatorio en el que se atendera a las condiciones previstas en los dos ultimos
parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

.“VIGESIMA PRIMERA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL
INSTITUTO” no adquiere ninguna obligacion de caracter laboral para con “EL PROVEEDOR”
ni para con los trabajadores que el mismo contrate para la realizacion del objeto del presente
instrumento juridico, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL
PROVEEDOR”.

Por lo anterior, no se le considerara a “EL INSTITUTO” como patrén, ni aun substituto, y “EL
PROVEEDOR” expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter civil, fiscal, de
seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera llegar a generarse.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacion de indole
laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores, ante las
autoridades competentes.

VIGESIMA SEGUNDA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en el articulo
52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO”
podra celebrar por escrito Convenio Modificatorio, al presente contrato dentro de la vigencia del
mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR?” se obliga a entregar, en su caso, la modificacion de
la garantia, en términos del articulo 103, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prorrogas al plazo originalmente pactado por
caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, lo cual debera estar
debidamente acreditado en el expediente de contratacion respectivo. “EL PROVEEDOR”
puede solicitar la modificacion del plazo originalmente pactado cuando se actualicen y se
acrediten los supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.

Cualquier modificaciéon a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en el
presente contrato, debera formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera
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suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los sustituyan o
esten facultados para ello.

VIGESIMA TERCERA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- La C. Dulce Marisol Gémez
Botello, Titular de la Division de Servicios Complementarios, area consolidadora, fungira como
Representante Comun de los Administradores del Contrato. Los servidores publicos del 6rgano
de Operacion Administrativa Desconcentrada o Unidad Médica de Alta Especialidad que
corresponda y que se relaciona en el apartado denominado “Administradores de los Contratos”
que se integra en el Anexo 3 (tres) del presente contrato, seran los responsables de
administrar y verificar su cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el articulo 84
penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho
servidor publico de “EL INSTITUTO” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la
persona que sustituya al servidor publico en el cargo, conforme a la designacion
correspondiente.

VIGESIMA CUARTA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento durante
la vigencia del presente Contrato, “EL PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO” podran presentar
ante el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” solicitud de conciliacion por
desavenencias, derivadas del presente instrumento juridico, conforme a lo dispuesto por los
articulos 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 128 de
su Reglamento.

VIGESIMA QUINTA.- OBLIGACION SOLIDARIA O MANCOMUNADA.- “LAS PARTES” que
suscriben el presente contrato en su caracter de “EL PROVEEDOR”, asumen las obligaciones
materia de este instrumento juridico en forma solidaria conforme a lo estipulado en el convenio
de participacion conjunta, que se agrega al presente contrato en el Anexo 4 (cuatro).

VIGESIMA SEXTA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos gue se relacionan a continuacién
forman parte integrante del presente contrato.

Anexo 1 (uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo, Anexo Técnico,
Términos y Condiciones y Precisiones a la Convocatoria”

Anexo 2 (dos) “Propuesta Técnica, Propuesta Econdmica y Acta de Fallo”

Anexo 3 (tres) “Documento de designacién del Representante Comuin de los
Administradores de los Contratos y Administradores de los Contratos”

Anexo 4 (cuatro) “Convenio de Participacion Conjunta”
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VIGESIMA SEPTIMA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas
del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, su Reglamento y supletoriamente al Cédigo Civil Federal, a la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, al Codigo Federal de Procedimientos Civiles y demas
ordenamientos aplicables en la materia.

VIGESIMA OCTAVA.- JURISDICCION.- Para la interpretacién y cumplimiento de este
instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccién de los Tribunales Federales competentes
de la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por razén de
su domicilio les pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal
del presente contrato, en virtudfde gue se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad,
lo firman y ratifican %;n todas sus partes, por triplicado, en la Ciudad de México, el 12 de enero

de 2021, quedando \'\Jﬂ ejemplfa_i' en boder de “EL PROVEEDOR?” y los restantes en poder de
“EL INSTITUTO”. \ P g

¥

\ 'f | _f/

:‘\ F | [ .
“EL IN‘S_'I'ITUTO’;-L‘ b ) “AREA CONSOLIDADORA”
INSTITUTO MEXICAN';O}DEI?Z SEGURO SOCIAL - REPRESENTANTE C N DE LOS
L% ¢ { i ADMINISTRADORES CONTRATO
‘l “‘. / ,,/ Articulos 2, fraccién Il, y 84 del e’g’; mento de la Ley de
| 'v/ ,,// | Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
[ A \ Numeral 5.4.13 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
J//"\ Adquisiciones, Arrendamieptos y Servicios del IMSS.
R vl | i |
JALBERTO FLAVIQ BALDERAS HERNANDEZ C. DULCE MARISOL GOMEZ BOTELLO
;'_j_',.,,-»-r—ff'f“ﬂ"poﬁé’rﬁc‘félég‘alr Titular de la Division de Servicios
;’/ Complemeptarios
/./ “EL PROVEEDOR”
C. MARIA ESTHER BARRIOS CABRERA LAVANDERIA Y TINTORERIA DE LA
(Participante B) PENINSULA, S.A. DE C.V.
C. RAUL MOZOS TALAVERA C. GERARDO ISRAEL CENTENO SANCHEZ
\\, Representante Legal Representante Legal
RRS Liaé{ L
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ANEXO 1

“DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO, ANEXO TECNICO,
TERMINOS Y CONDICIONES Y PRECISIONES A LA CONVOCATORIA”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 61 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARP&:)U @,

\‘ :
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DIRECCION DE FINANZAS
UNIDAD DE OPERACION FINANCIERA
DELEGACION Veracruz Zona Sur Orizaba
DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO

FOLIO:  0000001788-2021 [] pictamen de Inversion

L)S? Dictamen de Gaslo

Dependencia Solicitante: l 32 Veracruz Zona Sur Orizaba }
{ 329001 Oficina Delegacional VS i
[_140100 DeploConsev y Servs Grales

Concepto: Of 1194 Fecha 11/11/2020 Deptlo de conservacion y servs grales; Cuenta 42062107 Serv de

recoleccion, transporte externo, lavado, planchado. doblado, emplayado o empaquelado y entrega
de ropa limpia hospitalaria HGRO 1y HGZ 36

Fecha Elaboracion: [[41111/2020 ]
Tolal Cornpromelido (en pesos): $ 13,812,909.00
Cuenta: 42062107 Sub. serv. limpieza lav. ropa Unidad de Informacion: 320501 Centro de Coslos: 142805
DUMPROWVE TIDO MTNSIUAL tor mebae Jda sanem |
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV Dic
13,8129 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0}
DIEPONBLE for ming W pEnes]
[ 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 00] 00]

El presente documento de existencia de respaldo presupuestario se emite en términos de lo sefalado en numeral 7.2.10 de la Norma
Presupuestaria del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), y de lo establecido en el articulo 8°, 144 y 148 del Reglamento interior del
IMSS, responsabilidad del area solicitante el destino y aplicacion de los recursos. También se informa que este documento Unicamente
tendra validez para el ejercicio fiscal en curso, y que con base en la revision que se efectud en el Sistema Financiero PREI-Millenium,

en el Modulo de Control de Compromisos, en la combinaciéon unidad de informacién y centro de costos, los montos sefalados quedan
camprometidos para dar inicio a las gestiones de adquisicion de bienes y servicios con base al marco normativo vigente.

e - =l
ATENTAMENTE ))
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./ JOSUE P/NA?A
e DIA MES | ANO
“"PERA SANCHEZ JOSUE DICTAMINADO DEFINITIVO
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DICTAMEN DEFINITIVO

CONTRATO No.

IMPORTE DEFINITIVO (EN PESOS) : S -00

SE EMITE SUJETO A LAS CIFRAS DEFINITIVAS QUE APRUEBE LA H. CAMARA DE DIPUTADOS PARA EL IMSS, RAZON POR LA CUAL
EL IMPORTE DEBERA RATIFICARSE UNA VEZ QUE SE TENGA EL PRESUPUESTO APROBADO PARA EL EJERCICIO 2021. (\f;a
Clave: §170-009-001




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Fecha Ejec: 11-NOV-2020

Hora: 11:45 AM
DIRECCION DE FINANZAS ID Reporte: IMKKo04
UNIDAD DE OPERACION FINANCIERA No. Pag 2 I 3
DELEGACION Veracruz Zona Sur Orizaba
ANEXQO A: DETALLE DE LINEAS DEL DICTAMEN
UN: IMSSR NRO DICTAMEN: 0000001788-2021 FECHA DICTAMEN: 11/11/2020

ro uenta temro de Unidad de  Mnidad de Proyecto Fecha de Importe Importe
inga_[Contable L’:oslo Explotacion Informacian Presupuesto QOnginal Definitivo
1 42062107 142905 32 320202 N/A 01/01/2021 8.048,344.00 8,048,344 00
2 42062107 142905 32 320501 N/A 01/01/2021 5,764,565.00 5.764,565.00

froTaLes [ 1381290000 | 13812.909.00 |
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Anexo 1.- “Anexo Técnico”.

ANEXO TECNICO PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE
RECOLECCION, TRANSPORTE
EXTERNO, LAVADO, PLANCHADO,
DOBLADO, EMPLAYADO (o)
EMPAQUETADO Y ENTREGA DE ROPA
LIMPIA HOSPITALARIA PROPIEDAD
DEL IMSS EN OOAD Y UMAE PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2021

“El personal realizara sus labores con apego al Cédigo de Conducta y de Prevencién de Conflictos de Interés de las y
los Servidores Publicos del Instituto Mexicano del Seguro Social, utilizando lenguaje incluyente y salvaguardando los
principios de igualdad, legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que rigen el servicio publico, asi como
con pleno respeto a los derechos humanos y a la no discriminacion”.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Para efectos de este anexo técnico, se entendera por.:

Conjunto de acciones sanitarias dirigidas a eliminar los
Asepsia gérmenes o microrganismos patégenos que podrian
causar una infeccion.

Aguel dafio que se presenta sobre el textil provocado
por un producto quimico liquido o en polvo, que genera
una reaccién violenta al pasar las prendas por un
Dafio catalitico aumento de temperatura de acuerdo a la fase del
proceso de lavado, ocasionando agujeros o la pérdida de
peso en la ropa (Guia Técnica de Lavado de Ropa
Hospitalaria, clave 1240-006-002).

EMA Entidad Mexicana de Acreditacién

Recipiente metalico, cerrado, destinado a producir vapor
o calentar agua, mediante la accién del calor a una

Galdor temperatura superior a la del medio ambiente y a una
presion mayor que la atmésfera.

Instituto/IMSS Instituto Mexicano del Seguro Social.

OOAD Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada

Potencial de Hidrégeno. Medida de la acidez o
alcalinidad de una disolucién; se expresa mediante un
pH numero en una escala de 0 a 14 y no tiene unidades de
referencia, (Guia Técnica de Lavado de Ropa
Hospitalaria, clave 1240-006-002).

Son las partes por millon de masa de soluto por un
millén de partes de masa de solucion, esta
ppm concentracién se utiliza para soluciones muy diluidas
(Guia Técnica de Lavado de Ropa Hospitalaria, clave
1240-006-002).

Son aguellas prendas adquiridas sin uso que tienen que
ser lavadas antes de ponerse en circulacién, para la

Ropa nueva eliminacion de residuos del proceso de fabricacion (Guia
Técnica de Lavado de Ropa Hospitalaria, clave 1240-006-
002).

Ropa en condiciones de Caracteristicas que debe cumplir la ropa hospitalaria

uso para poder ser utilizada en los servicios médicos, misma
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que debe estar libre de manchas, suciedad, mal olor,
transferencia de color de otras prendas y residuos de
producto quimico, mal dobladas, himedas o mal
empaquetadas.

Ropa especial

Son aquellas prendas que requieren un proceso
especifico por su disefio o composicién textil, como el
cobertor de cama hospitalaria (Guia Técnica de Lavado
de Ropa Hospitalaria, clave 1240-006-002).

Ropa medianamente sucia

Prendas que estuvieron en contacto directo con el
paciente y no presentan mancha o contienen alguna
mancha que pueda ser removida en los enjuagues
iniciales. (Guia Técnica de Lavado de Ropa Hospitalaria,
clave 1240-006-002).

Ropa muy sucia

Ropa que presenta mancha con grado de penetracién
significativo en el textil, con mancha de sangre,
antibiéticos, materiales de curacién, orines, heces
fecales, otras suciedades y tierra o polvo (Guia Técnica de
Lavado de Ropa Hospitalaria, clave 1240-006-002).

Ropa Limpia

Ropa lavada libre de suciedad, manchas y mal olor.

Ropa séptica o
contaminada

Ropa hospitalaria utilizada por pacientes con algun tipo
de padecimiento infectocontagioso, asi como la ropa
usada por familiares de este tipo de pacientes, o bien la
ropa hospitalaria utilizada por el personal institucional
que les brinda asistencia. (Procedimiento para la
determinacion de necesidades y control de ropa
hospitalaria reusable en las Unidades Médicas
Hospitalarias del Instituto Mexicano del Seguro Social,
clave 2430-003-007).

Sanitizacién

Proceso de disminucién de particulas viables
(microorganismos) por medio de agentes germicidas
especiales posterior a la actividad de limpieza de una
superficie. (*Norma Oficial Mexicana NOM-241-S5A1-2012,
Buenas practicas de fabricacién para establecimientos
dedicados a la fabricacién de dispositivos médicos).

UMAE

Unidad Médica de Alta Especialidad.

Unidad Usuaria

Unidad de Atencion Médica o no Médica que requiere el

servicio de lavado de ropa hospitalaria. D .

.
\;’ g
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I.EOHA VIGMID

LaLin WAL St LA BRFMA

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Ley Sector Publico.

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos

Reglamento y Servicios del Sector Publico.

Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
PBL's Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios
del Instituto Mexicano del Seguro Social.

* ¥
Esta Norma Oficial Mexicana unicamente deberd tomarse como referencia para definir el concepto de Sanitizacion.
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ANEXO TECNICO

a) DESCRIPCION DEL SERVICIO

1. El servicio de lavado de ropa hospitalaria, consistira en la recoleccién de ropa sucia o
nueva (en adelante ropa) propiedad del Instituto, conteo, clasificado, verificacion del
estado fisico de las prendas, transporte externo, lavado e higienizado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado, asi como entrega de la ropa limpia para unidades médicas
hospitalarias y no médicas a cargo de las OOAD y UMAE, cuyos domicilios, horarios y
frecuencias de recoleccién de ropa sucia o nueva y entrega de ropa limpia se indican en el

Anexo 1 “Domicilios Horarios y Frecuencias”.

2. El prestador del Servicio deberd contar con instalaciones destinadas al lavado e
higienizado de la ropa, y unidades de transporte para la recoleccién de ropa sucia y
entrega de ropa limpia, de conformidad con lo sefialado en el numeral || CONDICIONES
GENERALES DE LAS INSTALACIONES FISICAS DEL PROVEEDOR DONDE SE LLEVARA A
CABO EL PROCESO DE LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O

EMPAQUETADO DE ROPA HOSPITALARIA.

3. Las cantidades minimas y méaximas diarias y mensuales de ropa a lavar y entrega de ropa
limpia, se sefialan en el Anexo 2 “Cantidades minimas y maximas de recoleccién de ropa

sucia”.

4. La recoleccion de ropa sucia y la entrega de ropa limpia se llevara a cabo en las OOAD y
UMAE, en los domicilios, horarios y frecuencias sefnalados en el Anexoc 1 “Domicilios,
horarios y frecuencias” del Anexo Técnico correspondiente. El personal designado por el
Instituto, en conjunto con el personal del proveedor, llevaran a cabo el conteo, clasificado y

verificacion del estado fisico de las prendas.

5. Los conceptos de ropa hospitalaria, utilizados por las Unidades Usuarias y el peso unitario
por tipo de prenda, se describen en el Anexo 3 “Concepto de ropa hospitalaria y peso
unitario”, el cual debera ser requisitado y firmado por los responsables de la entrega y
recepcion de la ropa, mismo que se deberd tomar como referencia para determinar los
kilogramos de ropa limpia recibida y asi determinar la facturacién y pago del servicio.

6. El prestador del Servicio realizara el traslado de la ropa a sus instalaciones para el proceso
de lavado e higienizado, de conformidad con lo establecido en el Anexo 4 “Recoleccién de

ropa sucia y entrega de ropa limpia".

7. El prestador del Servicio realizard el proceso de lavado e higienizado de ropa en sus
instalaciones, conforme a lo sefialado en el Anexo 5 "Fases del proceso de lavado y

formulas”.

8. El prestador del Servicio realizard la entrega de ropa limpia, planchada y doblada en
paquetes de un mismo tipo de prenda, de acuerdo a lo establecido en el Anexo 6 "“Manual
Grafico de Planchado y Doblado”, conforme a la guia técnica de doblado, clave 14C3-006-
005 y a la guia técnica de planchado, clave 14C3-006-004. La cantidad entregada deber3 ,\Q%

corresponder invariablemente con la recolectada. N @
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9. La unidad de medida para evaluar la propuesta econdémica, sera por kilogramo de ropa
limpia recibida, para lo cual, el licitante debera presentar junto con su propuesta técnica el
anexo 11 “Propuesta econémica por kilogramo de ropa”.

I. PROCESO DEL SERVICIO DEL SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE
EXTERNO, LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y
ENTREGA DE ROPA LIMPIA HOSPITALARIA PROPIEDAD DEL IMSS

SUBPR 1. RE ECCION DE ROPA SUCI

10. La recoleccién de ropa la realizard personal del proveedor, quien deberé portar equipo de
proteccién, como minimo guantes de proteccién, mascarilla, anteojos de proteccion,
uniforme completo proporcionado por el prestador del servicio, con identificacion de la
empresa, zapato industrial, cofia y faja lumbar.

Queda estrictamente prohibido, que el personal del prestador del servicio utilice ropa
hospitalaria reusable propiedad del Instituto para la recoleccién de ropa sucia en la
unidades médicas hospitalarias y no médicas a cargo de las OOAD y UMAE.

11. Sera responsabilidad del prestador Servicio la realizacién de maniobras de carga en el
lugar de entrega de ropa sucia y/o nueva, por lo que cualquier incidente derivado de esta
accion, sera atendida por el prestador del Servicio en el momento que suceda.

El personal designado por el Instituto en la Unidad usuaria, debera reportar al Jefe de
Departamento de Conservacién y Servicios Generales de la OOAD o UMAE, los incidentes
para los efectos correspondientes, de conformidad con lo establecido en el contrato.

12. El personal designado en cada Unidad Usuaria en OOAD y UMAE, sera el responsable de la
entrega de la ropa sucia y/o nueva al proveedor, y ambos realizaran el conteo, clasificacién,
verificacion del estado fisico de las prendas y la elaboracién de bultos de ropa sucia.

Esta accidn sera registrada por el personal designado en la Unidad Usuaria en el formato
del Anexo 8 "Conteo y Clasificaciéon en la Entrega de Ropa Limpia y Recoleccion de Ropa
Sucia” y/o en el programa informatico que en su momento el Instituto determine sustituir
por el Anexo 8 (para dicha sustitucién no serd necesaria la elaboracion de un Convenio
Modificatorio), del anexo técnico, mismo que sera firmado por éste y por el personal del
proveedor.

Una vez concluida la recepcion de la ropa, el personal del prestador del Servicio realizara la
limpieza del area utilizada para el conteo y clasificacién, sin costo adicional para el Instituto.

13. El Jefe o responsable de roperia y/o el personal de roperia debera entregar al proveedor la
ropa sucia libre de basura, instrumental, pafiales sucios o material punzocortante.

14. La recoleccién de ropa sucia deberd llevarse a cabo por personal del proveedor, quien
debera portar el equipo de proteccién y uniforme tal como se indica en el numeral 10 del
presente anexo técnico, asi mismo los responsables asignados por El prestador del
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Servicio para la recolecciéon no deberan transitar con el mismo uniforme, por el almacén de
ropa limpia.

Los encargados asignados por El prestador del Servicio para llevar a cabo la recoleccion de
ropa sucia deberan poner en practica la limpieza y desinfeccion de manos de acuerdo a lo
establecido en el anexo 7 “Higiene de Manos", para evitar una posible contaminacién cruzada,
asi como cambiarse el uniforme, antes de entrar en contacto con ropa limpia.

SUBP . TRANSPORTE EXTE

15. El transporte externo de ropa sucia o nueva, hacia las instalaciones donde se llevara a cabo
el proceso de lavado e higienizado, asi como el transporte para la entrega de ropa limpia
en las Unidades Usuarias del Instituto, se realizard en los vehiculos que manifieste el

prestador del servicio.

151.  Los vehiculos utilizados en la recoleccién de ropa sucia o nueva y la entrega de ropa
limpia, deberan cumplir con las siguientes caracteristicas:
e Contar con una separacion del conductor y el lugar de carga.
o El vehiculo debera contar con paredes, techo y piso forrado en lamina.
e Caja cerrada, que mantenga ropa hospitalaria en condiciones éptimas.

152. Para el caso de las OOAD gue cuenten con Unidades Usuarias que generen una
demanda promedio dia entre 1 kg minimo y maximo de 30 kg, el prestador deservicio
podra utilizar vehiculos para la recolecciéon de ropa sucia o nueva y la entrega de ropa

limpia, con las siguientes caracteristicas:
e Contar con una separacion del conductor y el lugar de carga.
e Caja cerrada, gue mantenga ropa hospitalaria en condiciones éptimas.

153. Cuando los vehiculos se utilicen para transportar ropa sucia deberan ser higienizados
como se detalla en el Anexo 9 “Proceso de higienizado de los vehiculos para el
transporte de ropa hospitalaria”, conforme a la guia técnica para el higienizado del
vehiculo, clave 14C3-006-010.

15.4.  El transportista del prestador del Servicio no podra introducir, ni sacar de ninguna de
las instalaciones del Instituto, objetos o materiales distintos a la ropa hospitalaria.

155. Una vez recolectada la ropa sucia y/o limpia, el transporte externo de ésta se hara bajo
la responsabilidad exclusiva del proveedor, quedando liberado el Instituto de cualquier
responsabilidad que pudiera generarse por accién u omision que pueden causar el
incumplimiento de disposiciones viales, juridicas u otras.

16. No se podra transportar de manera simultadnea ropa limpia y sucia, en los vehiculos que el
prestador del Servicio utilice para otorgar el servicio.

17. El prestador del Servicio debera prevenir la formacion de fauna nociva de los vehiculos
utilizados para la prestacién del servicio, mediante fumigacién mensual.

El prestador del Servicio debera presentar mensualmente copia de la bitacora mediantg la
cual acredite la realizaciéon de fumigacion. )
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18. No se podran utilizar los vehiculos, para la prestacién de un servicio distinto al de
transporte de ropa sucia o limpia.

19. La ropa del Instituto no debe mezclarse, en ninglin momento, con otro tipo de carga o
sustancias (grasas, solventes, pinturas, agentes corrosivos entre otros), que pudieran
afectar la integridad de las prendas, en su imagen, tela o confeccion.

20.Los vehiculos que utilice el prestador del Servicio para la prestacion del servicio, deberan
contar con una capacidad de carga acorde al nimero de kilogramos y frecuencia
contratada. Anexo 2 “Cantidades minimas y maximas de recoleccién de ropa sucia”.

3. LAVADO DE ROPA SUCIA

21. Para el lavado e higienizado de la ropa del Instituto, el prestador del Servicio debera
apegarse invariablemente a lo sefialado en el Anexo 5 “Fases del proceso de lavado y
férmulas”.

22, El prestador del Servicio debera emplear las férmulas para el lavado e higienizado de ropa
nueva, especial, ropa medianamente sucia, ropa muy sucia y ropa séptica, contaminada o
con mancha de tiempo mayor de 24 horas, conforme lo establece el Anexo 5 “Fases del
proceso de lavado y férmulas”

23. El prestador del Servicio al lavar e higienizar la ropa del Instituto, debera realizarlo separado
de cualquier otra ropa propiedad de otro hospital o cliente que tenga el licitante, evitando
entregar prendas que no sean propiedad del IMSS.

24.Para el lavado e higienizado de la ropa del Instituto, el prestador del Servicio debera
realizar la separacidén de acuerdo al tipo de prendas, grado de suciedad y color,

permitiendo obtener ropa en mejores condiciones de uso y evitar la transferencia de color
entre prendas.

BPROCESO 4. PR T P AD D MPLAYADO O
EMPAQUETAD

25. Una vez concluido el proceso de lavado e higienizado, las prendas deberan ser planchadas,
dobladas, emplayadas o empacadas de conformidad a lo sefialado al Anexo 6 “Manual
Gréfico de Planchado y Doblado”, conforme a la guia técnica de doblado, clave 14C3-006-
005 y a la guia técnica de planchado, clave 14C3-006-004.

26. Las prendas que requieren de planchado son: Colcha para cama hospitalaria, sabana para
cama hospitalaria, sabana clinica, sabana de pubis, sabana para cirugia general,
sabana para cirugia de cara y craneo, y sabana para colchoneta de piso.

27. Las prendas o producto terminado no deberan contener manchas de ningun tipo, no estar
himedas, ni presentar color grisaceo o amarillento, estar libres de malos olores y no
presentar indicios de transferencia de color de otras prendas.

Correspondera al personal desighado por el Instituto, revisar y aceptar prendas limpias que
presenten manchas fijas, las cuales son aquéllas que no se pueden eliminar con ningun
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tipo de férmula de lavado y que son generadas por Oxido, algunos medicamentos y
materiales de curacién durante su uso en el hospital.

28.Las prendas limpias se deberan empacar con material que evite la contaminacién de la
ropa, y al contacte con los vehiculos de transporte o cualquier otro medio contaminante,
de acuerdo al Anexo 6 “Manual Grafico de Planchado y Doblado”, conforme a la guia
técnica de doblado, clave 14C3-006-005 y a la guia técnica de planchado, clave 14C3-006-

004.

29.E| prestador del Servicio debera contar con un espacio aislado, libre de polvo y basura,
sefalizado con la leyenda “ALMACEN DE ROPA LIMPIA", con anaqueles para evitar la
contaminacién de ropa y con acceso restringido.

i. CONDICIONES GENERALES DE LAS INSTALACIONES FISICAS DEL PROVEEDOR
DONDE SE LLEVARA A CABO EL PROCESO DE LAVADO, PLANCHADO,
DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO DE ROPA HOSPITALARIA

30.Las Instalaciones operativas donde el prestador del Servicio desarrolla el proceso de lavado
e higienizado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y almacenado, seran
sanitizadas cuando menos una vez al dia, registrando en bitacora dicho proceso y los
productos quimicos empleados.

31. El prestador del Servicio debera realizar la fumigacion de fauna nociva en sus instalaciones,
por lo menos una vez al mes, registrando en bitacora dicho proceso y los productos

guimicos empleados.
AREA DE CONTEO Y CLASIFICADO
32.Se debera contar con un espacio especifico para llevar a cabo el conteo y clasificado de la
ropa, debiendo contar con alguna leyenda que indique que se lleva a cabo este tipo de
actividad, asi mismo debe de estar libre de basura medios para trasladar ropa sucia

Especificacion Técnica del Area

Pisos de loseta ceramica o de concreto con pintura epoxica.

(-]

° Muros de tabique y cemento o tabla roca a base de poste y canal forrado con cartén
de yeso, siempre con acabado liso de piso a techo.

° Plafén o techo con iluminacién artificial.

° Carros para trasladar ropa sucia, de uso exclusivo en esta area.

AREA DE LAVADO, SECADO Y PLANCHADO

33. Se debera contar con un espacio libre de polvo y basura, para evitar la contamlnamog de \Qs
ropa, con medios adecuados para transportar ropa limpia; como minimo un mangle o‘mk
equipo para llevar a cabo el planchado de las prendas que lo requieran, una mesa dex \
trabajo para doblar ropa planchada y contenedores o depésitos fijos para la concentracion

)
™
€N
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de la ropa a acondicionar, a fin de evitar que las prendas lavadas tengan contacto con el
piso.

Especificacion Técnica del Area

° Pisos de loseta ceramica o de concreto, con recubrimiento de pintura epéxica.
° Plafén o techo con iluminacién artificial y extraccion artificial de aire.

AREA DE DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO

34.Se debera contar con un espacio aislado, libre de basura para evitar la contaminacién de Ia
ropa limpia, con medios adecuados para transportarla y mesa de trabajo para doblarla.

Especificacion Técnica del Area

° Pisos de loseta de ceramica o de concreto, con recubrimiento de pintura epodxica.
o Plafén o techo con iluminacion artificial.

Con el objetivo de comprobar que el Licitante cuenta con las areas mencionadas en el
numeral Il, asi como el equipamiento y las especificaciones técnicas solicitadas, el Instituto
podra verificar en cualquier momento la correcta prestacion del servicio, de acuerdo a lo
establecido en el numeral 8 de Términos y Condiciones para la contratacién del Servicio de
Recolecciéon, Transporte Externo, Lavado, Planchado, Doblado, Emplayado o Empaquetado y
entrega de Ropa Hospitalaria Propiedad del IMSS.

1. ENTREGA DE LA ROPA LIMPIA EN OOAD Y UMAE

35.El prestador del Servicio entregara la ropa limpia en el almacén de ropa limpia de las
Unidades Usuarias, en OOAD y UMAE, en donde el personal designado por el Instituto,
recibira la ropa limpia e higienizada, realizando conjuntamente el conteo, mismo que
debera coincidir con la cantidad de ropa sucia entregada previamente, para lavar.

Asimismo, la entrega de ropa limpia la realizard personal del proveedor, quien debera
portar el equipo de proteccion mencionado en el numeral 10 del presente documento.

36.E| prestador del Servicio debera entregar ropa libre de residuos y de productos quimicos,
caso contrario, el administrador del contrato procederd al calculo de las deductlvas
correspondientes.

El Jefe o Responsable de Roperia de la Unidad Médica, en presencia del personal del
prestador del Servicio y durante la entrega, para cerciorarse que la ropa limpia se
encuentra libre de residuos y/o productos quimicos, deberd seleccionar aleatoriamente,
cuando menos un paquete de ropa, para extraer una de las prendas que lo integran y le
agregara un par de gotas de fenolftaleina, si se forma una mancha de color violeta sera
rechazado la cantidad de paquetes que hayan resultado con residuos de productos
quimicos, asentando la realizacién y resultados en una minuta, a fin de que El prestador
del Servicio atienda las recomendaciones que se generen.
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37. El prestador del servicio debera entregar la ropa en condiciones de uso en el almacén de
ropa limpia, de acuerdo a la frecuencia, horario y dias de entrega a la semana, establecidos
en el Anexo 1 “Domicilios, horarios y frecuencias”.

38.E| personal designado por el Instituto verificara que las prendas que entrega el prestador
del servicio a la unidad usuaria se encuentre en condiciones de uso, caso contrario seran

rechazadas.

Dicha ropa, sera regresada al prestador del Servicio quien la sometera a un nuevo proceso
de la etapa que le corresponda (lavado, doblado, planchado, empaquetado), mismo que
sera sin costo para el instituto, asi mismo debera entregarlas en un maximo de 24 horas
posteriores a su rechazo, dicha ropa deberd quedar registrada en el anexo 8 “Conteo y
Clasificacién en la Entrega de Ropa Limpia y Recoleccién de Ropa Sucia”.

39.Serd facultad del personal, designado por el Instituto, determinar la rehabilitacién o
baja de la ropa que presente dafios en el textil, misma que debera ser reportada en el
formato “Cédula de Control de Subregado de Ropa y Seguimiento al Gasto”.

40.El prestador del Servicio deberd entregar al personal designado por el Instituto, en la
Unidad Usuaria en OOAD y UMAE, la ropa limpia que por el desgaste de uso presente
dafios en el textil o confeccién, para su proceso de rehabilitacién o baja, debiendo quedar
registrado, el nimero y tipo de prendas danadas, en el formato Anexo 8 “Conteo y

Clasificacién en la Entrega de Ropa Limpia y Recoleccion de Ropa Sucia”.

41. En caso de presentarse diferencias entre las cantidades de ropa sucia y limpia, se
establecera la causa de la diferencia en el Anexo 8 “Conteo y Clasificacién en la Entrega de
Ropa Limpia y Recoleccién de Ropa Sucia”, las prendas faltantes deberan integrarse en la
siguiente entrega, sin perjuicio de la aplicacién de la deductiva correspondiente.

42.Los paquetes de ropa limpia, deberan entregarse en el almacén de ropa limpia de la
Unidad Usuaria, en contenedores o carritos de plastico, aluminio o material similar,
previamente higienizado, los que seran entregados, a pie de vehiculo, por personal del
proveedor, al personal de la Unidad usuaria, para realizar el conteo de la ropa limpia

recibida.
v. EQUIPOS Y PERSONAL

Generador de vapor/caldera o generador de agua caliente, el licitante debera
requisitar el Anexo 12 “Capacidad de produccién”, mismo que deberé estar con
nombre y firma del representante legal de la empresa, tomando en cuenta los

siguientes datos:

En el caso de caldera

a) Nombre genérico del equipo

b) El nimero de serie o Unico de identificacion

c) area de ubicacién

d) Evidencia fotogréfica del equipo, debiendo adjuntar 4 fotografias, de al mends - ,,9\33\\
2,309 x 1,732 (pixeles) “4 MPX", considerando &ngulos de los equipos (frontal, =\
posterior y lateral) y 1 de la placa del equipo. kﬁ}
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En el caso de generador de agua caliente

a) Nombre genérico del equipo

b) Evidencia fotografica del equipo, debiendo adjuntar 4 fotografias, de al
menos 2,309 x 1,732 (pixeles) “4 MPX", considerando angulos de los equipos
(frontal, posterior y lateral) y 1 de la placa del equipo.

> Lavadora(s) y/o tunel(es) de lavado con una capacidad en conjunto por arriba del
30% requerido como cantidad maxima diaria establecida por las unidades
usuarias en OOAD y UMAE.

Por lo anterior, el licitante deberd requisitar el Anexo 12 “Capacidad de
produccién”, mismo que debera estar con nombre y firma del representante
legal de la empresa, tomando en cuenta los siguientes datos:

a) Equipo

b) Modelo

c) Antigledad del equipo

d) Capacidad de placa en kg

e) Kg de ropa cargada en cada lavadora por ciclo de lavado

f) Cantidad de procesos de lavado al dia en cada lavadora

g) Capacidad de lavado

h) Evidencia fotogréfica del equipo, debiendo adjuntar 4 fotografias, de al
menos 2,309 x 1,732 (pixeles) “4 MPX", considerando angulos de los
equipos (frontal, posterior y lateral) y 1 de la placa del equipo.

> Secadora(s) con una capacidad en conjunto por arriba del 30% requerido como
cantidad maxima diaria establecida por las unidades usuarias en OOAD y UMAE.

Por lo anterior, el licitante deberad requisitar el Anexo 12 “Capacidad de
produccién”, mismo que debera esta con nombre y firma del representante legal
de la empresa, tomando en cuenta los siguientes datos:
a) Equipo
b) Modelo
c) Antigledad del equipo
d) Capacidad de placa en kg
e) Kg de ropa cargada en cada secadora por ciclo de secado
f) Cantidad de procesos de secado al dia en cada secadora
g) Capacidad de secado
h) Evidencia fotogréfica del equipo, debiendo adjuntar 4 fotografias, de al
menos 2,309 x 1732 (pixeles) “4 MPX", considerando &anguios de los
equipos (frontal, posterior y lateral) y 1 de la placa del equipo.

» De los vehiculos de transporte de caja cerrada con los que cuente y que, de
acuerdo con su capacidad, sean suficientes para transportar el 30% mayor a la
cantidad maxima establecida por las unidades usuarias en OOAD y UMAE.

» Debera contar con el personal operativo, por tramo de responsabilidad, para las
siguientes actividades:
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o Recoleccién de ropa sucia, conteo, clasificado, verificacién del estado
fisico de las prendas y entrega de ropa limpia.

o Transporte externo,

o Lavado e higienizado,

o Planchado, doblado, emplayado o empaquetado.

Lo anterior, debiendo proporcionar el nombre del trabajador, puesto de la
actividad que desempenia y experiencia laboral.

b) NORMATIVIDAD APLICABLE
e Los siguientes documentos son normatividad aplicable en materia del servicio de ropa

hospitalaria en modalidad Institucional, los cuales se tomaron como referencia para la
elaboracion del presente anexo técnico.

Procedimiento de Servicios de Lavado de Ropa Hospitalaria 1240-003-040 11/03/2009

Procedimiento de entrega y recoleccion de ropa hospitalaria reusable. 14C3-009-041 21/06/2017

Procedimiento para la determinacién de necesidades y control de ropa
hospitalaria reusable en las Unidades Médicas Hospitalarias del Instituto 2430-003-007 06/07/2012

Mexicano del Seguro Social.

Gufa Técnica de lavado de ropa hospitalaria. 1240-006-002
Guia Técnica de planchado. 1240-006-004
Guia Técnica de doblado. 14C3-006-005
Guia Técnica de Higienizado del vehiculo. 14C3-006-010

c) NORMAS Y LICENCIAS

Para la contratacién del Servicio de Recoleccién, Transporte Externo, Lavado,
Planchado, Doblado, Emplayado o Empaquetado y Entrega de Ropa Hospitalaria
propiedad del IMSS” para el ejercicio 202], el licitante debera dar cumplimiento a la
siguiente normatividad:

e Licencia(s) de Uso de Suelo expedida(s) por el Gobierno Federal, Estatal y/o Municipal
del lugar donde se encuentre(n) localizada(s) la(s) instalaciones donde se realizara el
proceso de lavado e higienizado de ropa hospitalaria del Instituto.

e El licitante debera presentar la Licencia Ambiental vigente a nombre del participante,
la cual debe especificar que se dedica al giro de lavanderia industrial, dicho docum’é to §\9
deberd estar emitido y sellado por la entidad publica competente, Federal Estataf
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Municipal o Alcaldias de la CDMX; toda vez que dependiendo el Estado se denomina
con diferente nombre.

e Dictamenes Técnicos de riesgo en materia de Proteccion Civil de las estructuras
inmuebles y entorno delegacional.

o En el caso de que el Licitante cuente con calderas, presentar junto con su propuesta
técnica, copia simple de la Constancia, Diploma, Reconocimiento o Constancia de
competencia de habilidades laborales, en materia de la capacitacién al perscnal que
esta encargado de la operacién de sus equipos de generacion de fluidos, la cual debe
ser emitida por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social o un Agente Capacitador
reconocido y con un nuimero de registro ante la misma Secretaria.

e Relacion del personal operativo involucrado en la recoleccién de ropa sucia, conteo,
clasificado, verificacién del estado fisico de las prendas, transporte externo, lavado e
higienizado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado, asi como entrega de la
ropa limpia, por tramo de responsabilidad (nombre del trabajador, puesto de la
actividad que desempenfa y experiencia laboral).
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1 Domicilios, horarios y frecuencias

2 Cantidades minimas y maximas de recoleccién de ropa sucia

3 Concepto de ropa hospitalaria y peso unitario

4 Recolecciéon de ropa sucia y entrega de ropa limpia

5 Fases del proceso de lavado y formulas

6 Manual CGrafico de Planchado y Doblado

Y Higiene de Manos

8 Con‘teo y Clasificacién en la Entrega de Ropa Limpia y Recoleccién de Ropa
Sucia.

9 Procgso dc? Higienizado de los Vehiculos para el Transporte de Ropa
Hospitalaria

10 Relacion de Vehiculos propuestos para la atencién del servicio.

N Propuesta econdmica por kilogramo de ropa

12 “Capacidad de produccién”

13 “Directorio de Administradores de Contrato” (Anexo referenciado en términos

y condiciones)
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ANEXO 1

“Domicilios Horarios y Frecuencia”
(Archivo en Excel)

ANEXO 2

“Cantidades Minimas y Maximas de recoleccién de ropa sucia”
(Archivo en Excel)

El licitante debera considerar que la volumetria expresada en este Anexo 2 no
representa ningln compromiso de ejecucién ya que el ejercicio de los servicios se
realizaré de conformidad con lo establecido en el numeral 3 de los Términos y
Condiciones.

ANEXO 3

“Concepto de Ropa Hospitalaria y Peso Unitario”

Conforme a las Guias: “Técnica para conteo y clasificado de ropa sucia, clave 14C3-
006-001, Técnica para el planchado de ropa hospitalaria, clave 1240-006-004 y
Técnica para el doblado de ropa hospitalaria, clave 14C3-006-005
(Archivo en Excel)
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Anexo &

RECOLECCION DE ROPA SUCIA Y ENTREGA DE ROPA LIMPIA
(Conforme al Procedimiento de Entrega y Recoleccién de Ropa Hospitalaria
Reusable, clave 14C3-009-041)

1. Recoleccion de Ropa Hospitalaria Sucia

El servicio de Lavado e Higienizado de Ropa Hospitalaria, serd de acuerdo a la
frecuencia y horarios de recoleccién, asi como las cantidades minimas y
maximas diarias y mensuales establecidas en el Anexo 2 “Cantidad minima y
maxima de recoleccién de ropa sucia.”

11.  El prestador del Servicio realizara la recoleccion de ropa sucia en la roperia de la
Unidad Médica, en conjunto con el responsable de roperia de la Unidad Médica,
quien tendra la responsabilidad del conteo y la entrega de ropa sucia.

12. Se integraran bultos de ropa (sucia y/o nueva) por tipo de prenda, que serdn
enviados a las Instalaciones del prestador del Servicio para el lavado e
higienizado en el caso de ropa sucia y en el de ropa nueva para la eliminacién
de residuos provenientes del proceso de su fabricacion.

13. La ropa sucia proveniente de pacientes con enfermedad infectocontagiosa,
debera ser transportada y depositada en bolsas de plastico color verde o
transparentes, con etiqueta que contenga la leyenda “ROPA CONTAMINADA”",
con la siguiente informacion:

Fecha,

Servicio,

Cantidad de ropa, por tipo de prenda,

Nombre de la enfermera responsable del paciente.

Posteriormente se procedera a la carga del vehiculo destinado por El prestador
del Servicio para transportar la ropa a sus instalaciones, previa verificacién de
gue no contiene ropa limpia.

Mo o o oo

15. El prestador del Servicio, tanto en rutas unidireccionales como en rutas
multidireccionales debera cerrar la caja del vehiculo, cada que realice la
recoleccién de ropa sucia ,, en base a los horarios y frecuencias de recoleccién
establecidos en el Anexo 1 “Domicilio Horarios y Frecuencias”.

16. Una vez realizadas las actividades anteriores E| prestador del Servicio traslada el
vehiculo que contiene ropa sucia y/o nueva a sus instalaciones, para llevar a
cabo el lavado e higienizado de las prendas.
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1.7.

2.1

2.2.

2.3,

2.4,

25

26.

27
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Una vez que es descargada la ropa sucia y/o nueva en las instalaciones del
proveedor, se traslada el vehiculo al area designada para su limpieza e
higienizacion.

Entrega de Ropa Limpia

En términos del numeral 15.3 y Anexo 9 “Proceso de Higienizado de los
Vehiculos para el Transporte de Ropa Hospitalaria” (Conforme a la Guia Técnica
para el Higienizado del Vehiculo, clavel4C3-006-010) el vehiculo destinado al
transporte de ropa limpia, deberéd lavarse y desinfectarse previo a su carga, lo
cual, debera registrarse en bitacora indicando la frecuencia de este proceso.

La bitacora, deberd ser mostrada por del prestador del servicio al personal de
roperia de la unidad usuaria, para que este verifigue que se llevé a cabo el
proceso de Higienizado del vehiculo, asi mismo en el momento de la entrega el
transporte no deberéd contener basura ni manchas de suciedad, como polvo,

sangre, grasas, etc.

El vehiculo es cargado con ropa limpia de acuerdo a las cantidades y tipo de
ropa sucia y/o limpia que fue entregada en la Unidad Médica.

En los vehiculos desinfectados conforme al proceso de. higienizado,
considerado en el Anexo 9 (“Proceso de Higienizado de los Vehiculos para el

Transporte de Ropa Hospitalaria”), para la entrega de ropa limpia, no podra
transportarse ropa sucia.

Se coloca sello y candado en las puertas de la caja del vehiculo.

El prestador del Servicio traslada el vehiculo a la Unidad Médica de acuerdo a la
frecuencia y horarios de entrega de ropa limpia.

Una vez que el vehiculo arribe a la Unidad Médica, se traslada al area de
descarga de ropa limpia e informa al jefe o encargado de roperia para proceder
a descargar las prendas.

El prestador del Servicio deberad descargar la ropa limpia emplayada vy
empaquetada, en condiciones 6ptimas de manejo.

La ropa limpia debera coincidir en su totalidad con la cantidad y tipo de
prendas que fueron entregadas en la recoleccién de ropa sucia.
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Anexo 5

FASES DEL PROCESO DE LAVADO Y FORMULAS
(Conforme a la Guia técnica de lavado de Ropa Hospitalaria, clave 1240-006-002)

Fases del proceso de lavado

1.1 Fase de prelavado

El propésito del prelavado es el de romper y soltar la suciedad de la tela,
debiendo alcanzar los niveles de alcalinidad establecidos en la estructura de las
formulas de lavado, de acuerdo al tipo de ropa que sera procesada.

1.2. Fase de jabonadura

En esta fase, los productos que se agregan aqui deben responder
efectivamente al trabajo de atrapar la mugre de las manchas sueltas y
mantenerlas en suspensién hasta que sean drenadas y enjuagadas para evitar
gue se vuelvan a depositar en la tela.

1.2.1. Desinfeccién y blanqueo

En esta fase, la ropa esta limpia, sin embargo, para llevar a cabo el lavado e
higienizado de la ropa, es necesario el uso de blanqueador, el cual tiene como
proposito remover las manchas que pudieron haberse quedado en las prendas,
después de las fases de prelavado y jabonadura, y de la misma manera eliminar
cualquier microrganismo presente en las prendas.

Con la finalidad de disminuir el dafo catalitico al textil, resulta conveniente
dosificar hipoclorito de sodio a una concentracién del 1%, aplicando una
temperatura de 60 a 71°C en las fases de jabonaduras. De acuerdo al tipo de
mancha y grado de suciedad con que se encuentra la ropa se debe considerar
la siguiente tabla para la selecciéon y determinacion del cloro disponible por
cada litro de agua en la tina.

rTipo de férmula de lavado por grado | Concentracion de cloro disponibie

de suciedad (hipoclorito de sodio al 1%) por cada
litro de agua en la tina de la lavadora
(ppm)
I. Ropa nueva 30a 40
Il. Ropa especial (Cobertor de cama 30a 40
hospitalaria)
Ill. Ropa medianamente sucia 75 a 85
IV. Ropa muy sucia 120 a 130
V. Ropa séptica/contaminada o con 140 a 160
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Tipo de férmula de lavado por grado | Concentracién de cloro disponible
de suciedad (hipoclorito de sodio al 1%) por cada
litro de agua en la tina de la lavadora

(ppm)

mancha de tiempo mayor a 24 horas
1.3 Fase de neutralizado

En esta fase, se lleva a cabo como ultima operacion de lavado, para neutralizar
cualquier alcalinidad menor residual presente por la adicion de productos
quimicos de lavado. Es recomendable que en el proceso de neutralizado se
dosifique el producto quimico de acuerdo al proceso que seguira la prenda, ya
sea secado y/o acondicionado, para la obtencién final de un pH en las prendas

de 55.a6.5.
ii) Férmulas de lavado por grado de suciedad

Férmula de lavado para ropa nueva

TIEMPO DE INYECCION DE | DRENADO DE AGUA
NIVEL | TEMP.°C ACCION PRODUCTO CANTIDA | DOSIFICACIO ALCALINIDA AGUA A CANAL
Ne FASE DE MECANICA, QUIMICO D N TOTAL pH D TOTAL
AGUA min mL/L (mL) ppm
LIMPI | REUSOl DESECH REUSO
A o]
: . PRELAVADOR I
01 | 1a. Prejabonadura | Bajo 1300-1400
DETERGENTE max.
Jer. Enjuague
02 Final Alto - - -
2do. Enjuague
03 Finaly Alto
preextracc.
Neutralizante de i NEUTRALIZANT] Menor de
o4 |_alcalinided | B2° E 203 300
Extraccion final
rinal del
procedimiento
Agua de suministro: Dureza: ppm Alcalinidad: ppm pH: Cloro: ppm Tiempo total del proceso minutos:
Y . 5 . Clave hipoclorito de sodio
Clave prelavador: Clave detergente: Clave neutralizante: o cloro organico:

Férmula de lavado para Ropa especial (cobertor de cama hospitalaria)

TIEMPO DE INYECCION DE | DRENADQO DE AGUA
NIVEL TEMP. ACCION PRCDUCTO CANTIDA | DOSIFICACIO ALCALINIDA AGUA A CANAL
N FASE DE *C MECANICA, QUIMICO D N TOTAL pH D TOTAL
AGUA min mL/L {mL) ppm
LIMPI | REUSO| DESECHO REUSO
A
o1 | lerEnjuague Alto " = =
inicial
1a. Bal PRELAVADOR 1.0 0
o2 Prejabonadura 40 DETERGENTE | . s 1300 -1400
ler. Enjuague
93 Final il -
2do. Enjuague
04 Finaly Alto - - - -
preextracc. ¢ (‘"‘_,\
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Neutralizante de . 55-
o5 alcalinidad Bajo NEUTRALIZANTHE Py Menor de 300
extraccién final
Final del
procedimiento
Agua de suministro: | Dureza: ppm Alcalinidad: ppm pH: Cloro: ppm Tiempo total del proceso minutos:
Clave prelavador: Clave detergente: Clave neutralizante: Clave hapocio_r lto de sodio
o cloro orgénico:
r N ry
Férmula para el lavado de ropa medianamente sucia
TIEMPO DE INYECCION DE DRENADO DE AGUA A
NIVEL | TEMP.°C ACCION PRODUCTO CANTIDAD | DOSIFICACION ALCALINIDAD AGUA CANAL
FASE DE MECANICA, QuiMico ML/L TOTAL pH TOTAL
Ne AGUA min {mL) ppm
LIMPIA | REUSO| DESECHO REUSO
o ler. Enjuague inicial Alto - -
02 | 2do. Enjuague inicial Alto = 5
PRELAVADOR 120
03 la. Prejabonadura Bajo g 1500-1600.
; DETERGENTE max.
PRELAVADOR S
04 2a. Prejabonadura Bajo m:ax 1500-1600
DETERGENTE .
DETERGENTE
05 |  1a.Jabonadura Bajo o 500-1000
CLORO )
06 Yer. Enjuague Final Alto -
2do. Enjuague Final
o7 y preextracc. Alto & =
Neutralizante de .
. alcalinidad Bajo NEUTRALIZANTE 55-65 | Menor de 300
extraccion final
Final del
procedimiento
Agua de suministro: Dureza: ppm Alcalinidad: ppm pH: Cloro: ppm Tiempo total del proceso minutos:
Clave prelavador: Clave detergente: Clave neutralizante: Clave hlpoglolnto. desadio
o cloro organico:
. .
Férmula de lavado para ropa muy sucia
TIEMPO DE INYECCION DE DRENADOC DE AGUA A
NIVEL | TEMP.°C ACCION PRODUCTO CANTIDAD | DOSIFICACION ALCALINIDAD AGUA CANAL
EASE DE MECANICA, QuIMICO ML/L TOTAL pH TOTAL
Ne AGUA min {mL) pPpm
LIMPIA | REUSO| DESECHO REUSO
01 | ler. Enjuague inicial Bajo -
PRELAVADOR 130
02 la. Prejabonadura Bajo a 1600-1900
DETERGENTE i
PRELAVADOR 50
03 2a. Prejabonadura Bajo méx. 1600-1900
DETERGENTE
DETERGENTE :
04 la. Jabonadura Bajo 13%- 1000-1200
CLORO a
DETERGENTE 102-
05 2a.Jabonadura Bajo 165 10001200
CLORO ’
06 ler. Enjuague Final Alo - ¥ ®
2do. Enjuague Final R R
o7 y preextracc. Ahe
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os

Neutralizante de
alcalinidad

NEUTRALIZANTE

55-65

Menor de 300

extraccion final

Final del
procedimiento

Agua de suministro:

Dureza:

ppm Alcalinidad: ppm

pH: Cloro: ppm

Tiempo total del proceso minutos:

Clave prelavador:

Clave detergente:

Clave neutralizante:

Clave hipoclorito de sodio
o cloro orgénico:

Eérmula de lavado para ropa séptica/contaminada o con mancha de tiempo mayor de 24

horas
TIEMPO DE INYECCION DE | DRENADO DE AGUA
NIVEL | TEMP. ACCION PRCDUCTO CANTIDA | DOSIFICACI ALCALINIDA | AGUA A CANAL
No FASE DE o MECANICA, | QUIMICO D ONTOTAL pH DTOTAL
AGUA min mL/L {mL) ppm
LIMPY REUS | DESECHO | REUSO
A o]
o1 ]ef._EnJuague Alto . 3 - - Si NO sl NO
inicial
o2 ;c!o_. Enjuague Alto " . - - St NO | NO
inicial
o3 _3e_r..En;uague Alto " - - - Sl NO Sl NO
inicial
04 @.Emuague Alto = < - - Sl NO SI NO
inicial
PRELAVADOR 13.0
la. 5 ;
2100-2400 i
05 Prejabonadura Bajo DETERGENTE max. S NO NO NO
2a PRELAVADOR 13.0
: ; i 0-2400
06 Prejabonadura Bajo e i 2100-2: Si NO Sl NO
DETERGENTE 102-
07 | la. Jabonadura Bajo 'IO.B 1200-1400 sl NO St NO
CLORO '
DETERGENTE 102-
08 | 2a.Jabonadura Bajo 'IO.B 1200-1400 Sl NO Sl NO
CLORO .
ler. Enjuague } x : _
02 | pinal Alto sl NO sl NO
2do. Enjuague
10 | Finaly Alto - - - - Si NO S| NO
preextracc.
Neutralizante de s NEUTRALIZANT 55-
M
0 Lalcalinidad Bio £ 2= enor de 300 | I NO s NO
extraccion final
Final del
procedimiento
Agua de suministro: Dureza : ppm Alcalinidad: ppm pH: Cloro: ppm Tiempo total del proceso minutos:

Clave prelavador:

Clave detergente:

Clave neutralizante:

Clave hipoclorito de sodio
o cloro orgénico:
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LA-050GYR019-E175-2020

Anexo 6

MANUAL GRAFICO DE PLANCHADO Y DOBLADO

(Conforme a la Guia técnica de doblado, clave 14C3-006-005 y a la Guia técnica de
planchado, clave 14C3-006-004)

1. Planchado
El planchado consiste en el alisamiento y estiramiento de los textiles con que
se encuentran confeccionadas las prendas, actividad que se desarrolla en el
area de equipos de planchado, para posteriormente ser dobladas y
empaquetadas para su envio a la Unidad Médica.

1.1 Esta etapa se lleva a cabo utilizando equipos de planchado planos, conocidos
comunmente como mangles, las prendas que requieren planchado son:
e Colcha para cama hospitalaria
Sabana para cama hospitalaria
Sabana clinica
Sébana de pubis
Sabana hendida para cirugia de cara o craneo
Sdbana hendida para cirugia general
Sabana para colchoneta de piso

1.2 Dependiendo de las dimensiones de cada prenda, el operador deberd
extender por completo las prendas a planchar, asi evitaran que se quiebre o
se doble la tela al pasar por el mangle.

1.3 Es necesario que para las etapas de y planchado, se ponga en practica la
limpieza y desinfecciéon de manos, de acuerdo a lo establecido en el Anexo 7
para evitar el posible traspaso de bacterias al momento de tener contacto
con las prendas.

2. Empaquetado de Ropa Limpia
La cantidad de piezas por paguete dependera del tipo de prenda, el cual
varia de tamano, volumen y peso, por lo que en la siguiente tabla se
establecen las cantidades que deberan contener los paquetes de cada
concepto de ropa limpia.
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F Ropa de Cama
1 | Cobertor para cama hospitalaria 5 1,336 6.680
2 | Cobertor para cuna canastilla 20 0.370 7.400
3 | Colcha para cama hospitalaria 10 0.986 9.860
4 | Funda para cojin de cama hospitalaria 40 0.100 4.000
5 | Sdbana para camas hospitalarias 10 0.702 7.020
6 | Sébana clinica 15 0.401 6.015
7 | Sabana para incubadora y cuna canastilla 40 0.141 5.640
Ropa de Cirugia
8 | Compresa de campo 40 0133 5.320
9 | Compresa de envoltura doble 20 0.283 5.660
10 | Compresa hendida 20 0.133 2.660
11 | Compresa de 0jos 20 0.129 2.580
12 | Funda para mesa mayo 20 0.23] 4.620
13 | Sabana de pubis 15 0.498 7.470
14 | Sabana hendida para cirugia de craneo ¢ cara 10 0.833 8.330
15 | Sabana hendida para cirugia general 10 0.834 8.340
16 | Uniforme quirtdrgico filipina cirujano 10 0.207 2.070
17 | Uniforme quirurgico pantalén cirujano 10 0.305 3.050
18 | Bata quirdrgica 10 0.455 4550
Ropa de Paciente
19 | Bata para adulto 10 0.391 3.910
20 | Bata para aislamiento 10 0.300 3.000
21 | Bata para nifio 10 0.234 2.340
22 | Camiseta para recién nacido 20 0.050 1.000
23 | Camisén para nifio 10 0.193 1.930
24 | Camison para paciente 10 0.364 3.640
25 | Panal de franela 25 0.063 1.575
26 | Toalla para bafio 20 0.207 4140
27 | Sabana para colchoneta de piso* 20 0.215 4.300
28 | Contenedor para bulto de ropa sucia 15 0.401 6.015

*De uso exclusivo en guarderias

e En el caso de que haya sobrantes se podran entregar paquetes con menor
ndmero de prendas a las establecidas por paguete en la tabla anterior.

2. Graficos de Doblado de Ropa Hospitalaria

Al salir de la méquina planchadora o de la secadora las prendas se someten a un \Q%
doblado, ya sea por medios mecanicos o en forma manual. El doblado de.ropa "1}‘

%
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Namero:
LA-050GYR019-E175-2020

hospitalaria, asi como el nimero de prendas por paguete debe cumplir con las
caracteristicas contenidas en los graficos de doblado, por lo que se ilustra el doblado
de los conceptos de Ropa Hospitalaria.

21. Cobertor para Cama Hospitalaria
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PRESENTACION DEL DOBLADO

R ———
v
SEGUNDO DOBLEZ TERCER DOBLEZ
TRANSVERSAL
—
PRIMER DOBLEZ CUARTO PRESENTACIO
DOBLEZ N
TRANSVERSAL
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2.1. Cobertor para Cuna

PRESENTACION DEL DOBLADO

TERCER DOBLEZ
TRANSVERSAL
SEGUNDO DOBLEZ TRANSVERSAL
PRIMER DOBLEZ TRANSVERSAL 20 Piezas por
paquete
PRESENTACION
BULTO EMPLAYADO 6
EMPAQUETADO
e $
-3 O
®
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2.2. Colcha para Cama Hospitalaria

e S ——

&
&
&
&

PRESENTACION DEL DOBLADO

SEGUNDO DOBLEZ LONGITUDINAL

PRIMER DOBLEZ LONGITUDINAL

<L e

TERCER DOBLEZ TRANSVERSAL

-— Mr—
CUARTO DOBLEZ QUINTO DOBLEZ ;
TRANSVERSAL TRANSVERSAL RHESERIECIRN 10 Piezas por
BULTO EMPLAYADO 6
EMPAOQIUIETADO
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2.3. Funda para Cojin de Cama Hospitalaria

L T L

&)

PRESENTACION DEL DOBLADO

—_—
SEGUNDO DOBLEZ TERCER DOBLEZ
TRANSVERSAL TRANSVERSAL
40 Piezas por
naauete
PRIMER DOBLEZ TRANSVERSAL PRESENTACION
BULTO EMPLAYADO 6
EMPAQUETADO
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2.4. Sabana para Cama Hospitalaria
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PRESENTACION DEL DOBLADO

SEGUNDO DOBLEZ LONGITUDINAL

—
PRIMER DOBLEZ LONGITUDINAL TERCER DOBLEZ TRANSVERSAL
e e
10 Piezas por
paquete
CUARTO DOBLEZ QUINTO DOBLEZ PRESENTACION BULTO EMPLAYADO 6
TRANSVERSAL TRANSVERSAL EMPAQUETADO
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2.5. Sabana Clinica
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PRESENTACION DEL DOBLADO

PRIMER DOBLEZ TRANSVERSAL

QUINTO DOBLEZ
TRANSVERSAL

CUARTO DOBLEZ
TRANSVERSAL

—ll

SEGUNDO DOBLEZ ngggﬁggi:ﬂ

TRANSVERSAL L
15 Piezas por

PRESENTACION paquete

BULTO EMPLAYADO 6
EMPAQUETADO
_>
_‘_'.)
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2.6. Sabana para Incubadoray Cuna
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PRESENTACION DEL DOBLADO

—_—
SEGUNDO DOBLEZ TERCER
TRANSVERSAL DOBLEZ
PRIMER DOBLEZ _
TRANSVERSAL 40 Piezas >
por
PRESENTACION nannate
BULTO EMPLAYADO 6
EMPAQUETADO
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2.7. Compresa de Campo

PRESENTACION DEL DOBLADO

SEGUNDO DOBLEZ LONGITUDINAL

i
PRIMER DOBLEZ LONGITUDINAL TERCER DOBLEZ TRANSVERSAL
L 40 Piezas por
paquete
CUARTO DOBLEZ PRESENTACION BULTO EMPLAYADO 6
TRANSVERSAL EMPAQUETADO
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2.8. Compresa de Envoltura Doble

PRESENTACION DEL DOBLADO

SEGUNDO DOBLEZ LONGITUDINAL

_—
PRIMER DOBLEZ LONGITUDINAL TERCER DOBLEZ TRANSVERSAL
————
20 Piezas por
paquete
CUARTO DOBLEZ PRESENTACION
TRANSVERSAL
BULTO EMPLAYADO 6
EMPAQUETADO
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PRESENTACION DEL DOBLADO

—

SEGUNDO DOBLEZ
—

—

i

i

TERCER DOBLEZ

- 20 Piezas por
paquete
CUARTO DOBLEZ

TRANSVERSAL PRESENTACIO

PRIMER DOBLEZ

—

L

BULTO EMPLAYADO ¢
EMPAQUETADO
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2.10. Compresa de Ojos

PRESENTACION DEL DOBLADO

I

SEGUNDO DOBLEZ

A

PRIMER DOBLEZ LONGITUDINAL

TERCER DOBLEZ TRANSVERSAL
e

' 20 Piezas por
paquete
CUARTO DOBLEZ

TRANSVERSAL PRESENTACION

BULTO EMPLAYADO &
EMPAQUETADO
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Convocatoria

Sipgas, ERNODE | [ Licitacién Pablica Nacional
g i GOBI i ‘[ ‘}‘ ; %920 ici lEIeth'ré::iaca aciona
: 4 ‘ | sreintans s

.

%“L‘;g MEXICO —_— Namero:

g
LA-050GYRO019-E175-2020

2.11. Funda para Mesa Mayo

PRESENTACION DEL DOBLADO

TERCER DOBLEZ
TRANSVERSAL

SEGUNDO DOBLEZ

PRIMER DOBLEZ
TRANSVERSAL

LONGITUDINAL

20 Piezas
por paquete

PRESENTACION

BULTO EMPLAYADO 6
EMPAQUETADO
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Convocatoria

Licitacién Pablica Nacional
Electrénica

Namero:
LA-050GYR019-E175-2020

PRESENTACION DEL DOBLADO

———— mr—
SEGUNDO DOBLEZ TERCER DOBLEZ
LONGITUDINAL
PRIMER DOBLEZ TRANSVERSAL
l 15 Piezas por
1 paquete
PRESENTACION
QUINTO DOBLEZ
TRANSVERSAL
BULTO EMPLAYADO 6
CUARTO DOBLEZ EMPAQUETADO
TRANSVERSAL
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Convocatoria

Licitacion Publica Nacional

Electrénica

Numero:

LA-050GYR019-E175-2020

PRESENTACION DEL DOBLADO

7

ALIMENTACION MANGLE

DOBLADO LONGITUDINAL
—— .
[ &l
DOBLEZ TRANSVERSAL ——
TRANSVERSAL

Ir —
SALIDA DEL MANGLE
10 Piezas por
paquete
PRESENTACION
YADO 6
HPAGUEIADO
: AL ,.,»'!\‘:\Q%
Pagina 6 ‘ de 144
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Convocatoria
Licitacion Puablica Nacional

r [ <’

‘é) l ) %9‘,%"05 Electrénica
o Nuamero:
LA-050GYRO019-E175-2020

i GOBIERND DE

‘5% MEXICO |

i
‘!

2.14. Sabana Hendida para Cirugia General

PRESENTACION DEL DOBLADO

ALIMENTACION MANGLE

1l

Ir

DOBLADO LONGITUDINAL
SALIDA DEL MANGLE

— e
T il
DOBLEZ TRANSVERSAL 10 Piezas
LOBLEZ PRH ION por
TRANSVERSAL ﬁ nannata
BULTO EMPLAYADO 6
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Convocatoria

2020 Licitacion Pablica Nacional
l-mnvmmo Electrénica

LarRTIA

NOmero:
LA-050GYR019-E175-2020

—
\-':g\m
2T st
mém \—wmm«s
PARA DENTIRCACION LATALLA EXTRAGRANDE
DE TALLA BTRASRADE
PRESENTACION DEL DOBLADO
/v e
PRESENTACION

DOBLEZ LONGITUDINAL DOBLEZ

? 10 Piezas por
paquete

BULTO EMPLAYADO & =N ¢§\\Q%

EMPAQUETADO
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it M MEX ICO '-30"*“’1&1,}!},'2 Electronica
o Namero:
LA-050GYR0198-E175-2020
2.16. Pantalén de cirujano
CHTAGE
AMARRE
5 . --“'v-.h__s|sus oL L
ATERTURA /

v T A

Ve Ee asngsyd
\_mnum
PARA IDENTIFICALION koaznot [EXEATYL
DE LA TALLA EXTRAGRANDE A
\ OOBLE COSTURA
PARA IDENTIRCACION
DF LA TALLA EXTRAGRANDE
PRESENTACION DEL DOBLADO
PRESENTACION
TERCER DOBLEZ
TRANSVERSAL

PRIMER DOBLEZ SEGUNDO
LONGITUDINAL DOBLEZ
10 Piezas por
bulto
BULTO EMPLAYADO 6
EMPAQUETADO

Pagina 63 de 144
Durango No, 291, 5to. Pise, Col. Rema Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06700, CDMX. www.imss.gob.mx

NS \?.hél:?‘::b:ﬁ':ya\ TS ‘5;?_\‘5 &i\"\\ 3‘%@& &\:;:\;\‘E:-s‘w ){%‘) ‘5\\@\2?‘_‘:‘" PHETIOAS \\\*\a\{:‘f



Convocatoria

f,""_“bﬁf%h : e "
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& ; .f; ;
{22/ MEXICO | Ensea Ehetics

ot Namero:

LA-050GYR019-E175-2020
2.17. Bata Quirdrgica
FRENTE ESPALDA

NieadlIEREEERNALS

\\‘\t\“\\-\;\w\'-

&\\u\“\\w\“

saaTEELSE L

PRIMER DOBLEZ ESPALDA
LONGITUDINAL
TERCER DOBLEZ CUARTO DOBLEZ

TRANSVERSAL TRANSVERSAL
10 Piezas
por bulto

BULTO EMPLAYADO 6
EMPAQUETADO

Dursnge No. 291, Sto. Piso, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06700, CDMX.
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Convocatoria

Licitacion Pablica Nacional
Electrénica

GOBIERNO DE | b‘nq l

i MEXICO | M4

Nimero:
LA-050GYR019-E175-2020

2.18. Bata para Adulto

FRENTE ESPALDA
CIA
mmm&._
TULAPHTRASRARTR 7

PRESENTACION DEL DOBLADO

SEGUNDO DOBLEZ LONGITUDINAL

PRIMER DOBLEZ ESPALDA
LONGITUDINAL
e —
ARREpL e Bn DB PRESENTACION
TRANSVERSAL TRANSVERSAL
10 Piezas
por bulto
BULTO EMPLAYADO 6
EMPAQUETADO
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Convocatoria
2020 Licitacién Puablica Nacional
‘ "“’mﬁiﬁi’ Electrénica
Namero:
LA-050GYR019-E175-2020
2.19. Bata para aislamiento
ESPALDA

FRENTE

srpprar

sgresrreare

\ BOM.E OUSFEaA
Bkt BT
LA TalA EATRASRSREY

PRESENTACION DEL DOBLADO

PRIMER DOBLEZ ESPALDA
LONGITUDINAL
G —
P~
—
TERCER DOBLEZ CUARTO DOBLEZ
TRANSVERSAL

TRANSVERSAL

10 Piezas por

SEGUNDO DOBLEZ LONGITUDINAL

PRESENTACION

bulto
BULTO EMPLAYADO 6 C ‘\Qca
EMPAQUETADO SN
\ N
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|
(RIS ? i ) VI Electronica
itz MEXICO | NS ) tEomaVicario
e Niamero:
LA-050GYR019-E175-2020
2.20. Bata para nifio
FRENTE ESPALDA
oA P
2
SHE L.
DG COSTURA BARA, . 11
DERERCALI 85— R DO COTTURA BARA 3
TALLA QIFRADRATS vt IDENTPIOAN O
7 L TALLA DARASRANDE 7
E¥zce IrJ}‘Illld‘ .

PRESENTACION DEL DOBLADO

SEGUNDO DOBLEZ LONGITUDINAL

PRIMER DOBLEZ ESPALDA
LONGITUDINAL
A < ~ ")
TERCER DOBLEZ CUARTO DOBLEZ B i
TRANSVERSAL TRANSVERSAL RESENTACION

10 Piezas por
bulto
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Goap-:nno DE | - 2020 Licitacion :&::iincia Nacional
MEXICO | . | & v Flectronies

Namero:
LA-050GYR019-E175-2020

2.21. Camiseta para recién nacido

FRENTE ESPALDA
- -

DOBLEZ MANGAS DELANTERO
PRIMER DOBLEZ LONGITUDINAL
PRESENTACION
20 Piezas por
bulto
BULTO EMPLAYADO 6
EMPAQUETADO
S m&@
.
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Licitacion Publica Nacional

|
= 5 Electrénica
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LA-050GYR019-E175-2020
2.22. Camisén para nifio
FRENTE ESPALDA
@ \HH_‘%“
POBLE COSTURA
- R

| ~+tea smrcacas
p DE LA TALLA QRANDE

PRESENTACION DEL DOBLADO

-

PRIMER DOBLEZ
LONGITUDINAL

-—

TERCER DOBLEZ
TRANSVERSAL

SEGUNDO DOBLEZ LONGITUDINAL

ESPALDA
—
——
—
CUARTO DOBLEZ
TRANSVERSAL
10 Piezas por
bulto
BULTO EMPLAYADO ¢
EMPAQUETADO

Durango No. 291, 5to. Piso, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P, 06700, CDMX.

PRESENTACION

Pagina 69 de 144

J.(o?,ﬁ\\\\ FEE ST “&“\% fnwé&b\x\\ e"-:-::_: SETER \\‘\%ﬁ:% SRS S|H0n

www.imss.gob.mx

TR KN \‘;:'f



Convocatoria

Licitacion Puablica Nacional
Electrénica

Namero:
LA-050GYRO019-E175-2020

2.23. Camisén de paciente

FRENTE ESPALDA

BES By TODO LA
ORILA OE. OSCOTE

SEGUNDO DOBLEZ LONGITUDINAL

PRIMER DOBLEZ ESPALDA

LONGITUDINAL

e —

TERCER DOBLEZ CUARTO DOBLEZ PRESENTACION
TRANSVERSAL TRANSVERSAL SENTACIO
10 Piezas por
bulto
BULTO EMPLAYADO 6
EMPAQUETADO %
S
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| '.‘(' Licitacién Puablica Nacional
G 020 Electrénica

Namero:
LA-050GYR019-E175-2020

2.24, Panal de franela

N
\‘;‘-\\
PRIMER DOBLEZ SEGUNDO DOBLEZ TERCER DOBLEZ TRANSVERSAL
25 Piexas por
bultoo
7 paquete
PRESENTACION :{
BULTO ATADO 6 MPAQUETADO
Pagina 71de 144
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LEONA\TIGARIO

IMSS

4R PADSZ D! L PATRIA

Namero:
LA-050GYR019-E175-2020

PRESENTACION DEL DOBLADO

PRIMER DOBLEZ TRANSVERSAL

SEGUNDO DOBLEZ TRANSVERSAL TERCER DOBLEZ
TRANSVERSAL
20 Piezas
por bulto o
PRESENTAC’ON nanate
BULTO EMPLAYADO &
EMPAQUETADO
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i, GOBIERNO DE | ':<’ Licitacién Publica Nacional
ME moar W | D) 2029 Electrénica
MEXICO | IMSS p oo
Namero:
LA-050GYR019-E175-2020
2.26. Sabana para colchoneta de piso
N e e—— P
: = ' ;
- B &t
/ == et :
PR e

PRESENTACION DEL DOBLADO

SEGUNDO DOBLEZ TERCER DOBLEZ
TRANSVERSAL
PRIMER DOBLEZ . L
TRANSVERSAL PRESENTACIO 20 Piezas

por paquete

BULTO EMPLAYADO 6
EMPAQUETADO

Durango No. 291, 5to. Piso, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06700, CDMX.
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Namero:
LA-050GYR019-E175-2020

ANEXO 7
Higiene de Manos

Las manos son el vehiculo mas frecuente de transmisidon de microorganismos,
pudiendo provocar infecciones asociadas a la atenciéon de la salud, también
denominadas infecciones nosocomiales u hospitalarias; situacion, por la que es
necesario que todas las personas involucradas (personal del instituto y personal
del prestador del servicio) en el manejo de ropa hospitalaria realice la higiene de
manos, por ser un procedimiento fundamental de las precauciones ordinarias y es
indiscutiblemente, la medida mas eficaz de control de las infecciones.

La higiene de manos es el procedimiento mas importante y eficaz para la prevencion
y control de las infecciones, es una accién muy simpie que se puede realizar mediante
el lavado de manos con agua y jabdn o con una solucién hidroalcohdlica.

Las personas que entren en contacto con la ropa hospitalaria sucia y limpia, debe
efectuar la higiene de sus manos por medio de friccidén y arrastre mecanico, mediante
el uso de agua y jabén, asi como emplear el uso de toalla de papel desechable para
secarlas con el propésito de reducir en ellas la flora microbiana transitoria y resistente.

Instrucciones para realizar la higiene de manos, en apego al
“procedimiento para la determinacién de necesidades y control de ropa

hospitalaria reusable en las Unidades Médicas Hospitalarias del Instituto

Mexicano del Seguro Social, Clave 2430-003-007"

Equipo y material que se requiere para la higiene de las manos

Lavabo

Agua

Jabén liquido o de barra
Dispensador para jaboén liquido
Toallas de papel desechable
Contenedor para basura municipal
Gel antibacterial

e © © e @ o o

Pégina 14 de 144
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EPULIELA PRI oL LA FATHA

Namero:
LA-050GYR019-E175-2020

Procedimiento y requerimiento ilustrativo, para la higiene de manos con
agua y jaboén

Duracién de todo el procedimiento: 20-30 segundos

Deponiie en ta paima de la mano una dosis de producto suficlents para Frétese las palmas de (a8 mancs
cubrir todas tas superficlos; entre si;

Frétese la palma de la mano derecha Frétene las palmas de las manos Frétese el dorao de los dedos de
conira ¢l dorse de la mane izquierda entre sl, con los dedos entrelazados; una mand con i palma de ia mano
entrolazando los dedos Y vicoversa; opuesta, agarrdndose los dedos;

Ve Gl

Frétese con un movimionto de rotacidn  Frétess la punta de los dedos de la Una vez setas, SuUs Manhos son
ol pulgar izquiardo, etrapéndolo con la mano derecha contra la paima de la seguras.
palma da la mano derecha y vicaversa; mano izquierda, haclendo un

movimlento da roteckdén y vicaverna;

Pagina 75 de 144
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ErERCa MALLL Df LA FATRLA

Namero:
LA-050GYR019-E175-2020

Higiene de manos con solucién hidroalcohélica

1.- Deposite en la palma de la mano una cantidad de solucion hidroalcohélica
suficiente para cubrir todas las superficies a tratar, aproximadamente de 3a 5 ml.
2.- Frote las palmas de las manos entre si y la palma de la mano derecha contra el

dorso de la mano izquierda, entrelazando los dedos y viceversa.
3.- Las palmas de las manos entre si con los dedos entrelazados, frotando bien los

espacios interdigitales.
4.- El dorso de los dedos de una mano con la palma de la mano opuesta,

agarrandose los dedos.
5.- Con un movimiento de rotacion el pulgar izquierdo con la palma de la mano

derecha y viceversa.
6.- La punta de los dedos de la mano derecha contra la palma de la mano

izquierda de rotacion y viceversa y los nudillos.
7.- Dejar secar, una vez secas sus manos son seguras.

Duracién de todo ef procedimiento: 20-30 segundos

Depesiie en ia palma de ta mano una dosis de producto suficlante para Frézese ias paimas de las manos
cubrir fodas las superficies; enire sl;

?‘@@ W :

Fréteas la palma de la meno derecha  Frdtese lee palmas de los manos Frétese ol dorso de los dodos de
conira el dorso de la mano i2gulerdn entre sl, eon les dedos entrelazedos; una mane ¢on la pelma de la mano
enirelazands los dedos y vicoversa; opussts, aparrindoss los dedos;

O sy I
Frétose con un movimionto do rotacidn  Frétese la punta de los dodes de la Una vez S0068%, SUS MaNos bon ﬂ'& ()%
ol pulger ouierdo, atrapdndolo con la mano derecha contra la palma de la seguras. Aﬁ%
palma de la mano derocha y vicaverss;  mano izguierds, haclendo un \ T\

movimlenio de rolecldn y vicaverna; ‘ )

Durango No. 291, 5to. Piso, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C, P. 06700, CDMX.
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Namero:
LA-050GYR019-E175-2020

ANEXO 8
Conteo y Clasificacién en la Entrega de Ropa Limpia y Recoleccidén de Ropa Sucia
(Archivo en Excel)

Anexo 9

PROCESO DE HIGIENIZADO DE LOS VEHICULOS PARA EL TRANSPORTE DE ROPA
HOSPITALARIA
(Conforme a la Guia Técnica para el Higienizado del Vehiculo, clavel4C3-006-007)

1. Objetivo de la Higienizacién del vehiculo

El objetivo principal de higienizar los vehiculos después de la descarga de ropa
sucia, es evitar la propagacién de agentes infecciosos que puedan contener las
prendas, de esta manera, las prendas seran entregadas para su utilizacion en la
Unidad Médica en condiciones de uso, esto es, libre de manchas, suciedad, mal
olor, residuos de producto quimico y libre de cualquier organismo patégeno.

2. Proceso de lavado y desinfeccién de vehiculos

Los encargados del lavado y desinfeccion de los vehiculos, deben utilizar guantes
de hule, anteojos de proteccién, cubre bocas, zapato de seguridad industrial y
todos los implementos necesarios para su seguridad.

2.l. Etapa uno, limpieza inicial en seco

Esta etapa incluye la retirada de todos los restos visibles, se empezara por el
interior del camidn, trabajando desde la superficie superior hasta la inferior,
continuando con la parte externa de los vehiculos.

2.2. Etapa dos, limpieza inicial en himedo

En este paso se eliminara los residuos que no hayan podido eliminarse con la
limpieza en seco, se sugiere emplear agua a temperatura ambiente, se debe
comenzar con el punto més alto del vehiculo y terminando con la parte mas baja,
teniendo el cuidado de remover toda la suciedad miscible con el agua.

2.3. Etapa tres, limpieza con jaboén

Después de la limpieza en humedo aun quedaran restos de material con un alto
poder de contaminacién y cuando afadimos jabonadura a base de mezcla de
detérgete la contaminacién se reduce.
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El uso de jabonadura en esta etapa junto al empleo de agua garantiza una buena
limpieza, se limpiara todo el interior de la caja del vehiculo incluyendo ruedas y
carroceria que pueda tener contacto con ropa limpia o0 que represente un riesgo
de contaminacién en dreas limpias.

2.4. Etapa cuatro, uso de desinfectantes

El cloro es un desinfectante de alto nivel, en el proceso de limpieza va a provocar
la destruccion de microorganismos patégenos, los antisépticos evitan la
formacién de los mismos, ya que empelan agentes desinfectantes que son
sustancias quimicas capaces de eliminar cualquier bacteria sobre superficies.

El desinfectante puede aplicarse por medio de un aspersor, se rocia en las paredes
interiores, superficies y puertas del camién; en caso de no contar con aspersor
utilizar un trapeador o una mopa que sea de uso exclusivo para este paso.

2.5. Etapa cinco, uso de ldmpara germicida

En esta Ultima etapa se utilizan los rayos UV por medio de una lampara de luz
ultravioleta, la cual emite una radiacién que penetra la pared celular de los
microorganismos que pudieran haber quedado después del uso de
desinfectantes, la ldmpara aumenta su eficiencia a una temperatura de 40°C.

Mientras se encuentre encendida la ldmpara germicida dentro del camién
nadie permanecera dentro de la unidad y se mantendran las puertas
cerradas. Una vez higienizado el vehiculo, queda listo para transportar ropa

limpia.

ANEXO 10
Relacién de vehiculos propuestos para la atencién del servicio
{Archivo en Excel)

ANEXO 11
Propuesta Econémica por Kilogramo de Ropa
(Archivo en Excel)

ANEXO 12
“Capacidad de Produccién”
(Archivo en Excel)

Anexo 13
“Directorio de Administradores de Contrato” S
(Archivo en Excel) : ) &
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Direccion de Administracién
Unidad de Administracion
GOBIERNODE Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales
7" MEXICQO  :oordinacion Tecnica de Conservacion y Servicios Complementarios
o Division de Servicios Complementarios

Concepto de ropa hospitalaria y peso unitario

Anexo 3

1

ROPA DE CAMA
1 |COBERTOR PARA CAMA HOSPITALARIA 1336 0
2 |COBERTOR PARA CUNA CANASTILLA 037 [+)
3 |COLCHA PARA CAMA HOSPITALARIA 0.986 0
5 FUNDA PARA COJIN DE CAMA HOSPITALARIA - o
5 |SABANA PARA CAMAS HOSPITALARIAS 0.702 [
6 |SABANA CLINICA 0.401 0
SABANA PARA INCUBEADORA Y CUNA
7 0341 0
CANASTILLA
ROPA DE CIRUGIA
8 |COMPRESA DE CAMPO 0133 o
9 |COMPRESA DE ENVOLTURA DOBLE 0.283 0
10 |COMPRESA HENDIDA 0133 [5)
T |COMPRESA DE OJOS 0.129 o]
12 |FUNDA PARA MESA MAYO 023 0
13 |SABANA DE PUBIS 0.498 0
% SABANA HENDIDA PARA CIRUGIA DE CRANEO _ 5
O CARA
SABANA HENDIDA PARA CIRUGIA GENERAL
15 0.834 0
UNIFORME QUIRURGICO FILIPINA CIRUJANO "
16 |TALLA MEDIANA 0.207
UNIFORME QUIRURGICO FILIPINA CIRUJANO o
TALLA EXTRAGRANDE
UNIFORME QUIRURGICO PANTALON &
N %%%%%%NpiNTALON Spa 5
CIRUJANO TALLA EXTRAGRANDE
BATA QUIRURGICA TALLA MEDIANA o
L BATA QUIRURGICA TALLA EXTRAGRANDE Q4= 0
ROPA DE PACIENTE
BATA PARA ADULTO TALLA MEDIANA 0
19 |BATA PARA ADULTO TALLA EXTRAGRANDE 0.391 %
BATA PARA AISLAMIENTO TALLA MEDIANA ) o
20 03
BATA PARA AISLAMIENTO TALLA o
EXTRAGRANDE
BATA PARA NINO TALLA MEDIANA 0
2! [GATA PARA NINO TALLA GRANDE Q24 0
22 |CAMISETA PARA RECIEN NACIDO 0.05 0
CAMISON PARA NINO TALLA MEDIANA 0
23 [CAMISON PARA NINO TALLA GRANDE a3 0
CAMISON PARA PACIENTE TALLA MEDIANA o
24 [CAMISON PARA PACIENTE TALLA H3es "
EXTRAGRANDE
25 |PANAL 0.063 0
26 |TOALLA PARA BANO 0207 0 P:-w-.."
27 |SABANA PARA COLCHONETA DE PISOM 0.215 5]
2g |CONTENEDOR PARA BULTO DE ROPA SUCIA 0.401 " \
TOTAL 0 0

Nl







Direccion de Administracidn
Unidad de Administracion
Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales
Coordinacion Tecnica de Conservacion y Serviclos Complementarios
Division de Servicios Complementarios

GOBIERNO DE

MEXICC

Conteo y Clasificacién en la Entrega de Ropa Limpla y Recoleccién de Ropa Sucia

OOAD / UMAE: UNIDAD USUARIA:

PRESTADOR DEi. SERVICIO:

Anexo 8
NUMERO DE CONTRATO

COSTO X Kg:

1 |COBERTOR PARA CAMA HOSPITALARIA 1336
2 |COBERTOR PARA CUNA CANASTILLA 037
3 |COLCHA PARA CAMA HOSPITALARIA 0.986
[
4 o1
HOSPITALARIA
SABANA PARA CAMAS HOSPITALARIAS 0
5 702
SABANA PARA CAMAS HOSPITALARIAS
SABANA CLINIC
[3 0.401
{sABANA cLINICA
SABANA PARA INCUBADORA Y CUNA
5 JEANASTILLA 0141
SABANA PARA INCUBADORA Y CUNA
CANASTILLA
ROPA BE CIRUGTA
8 |COMPRESA DE CAMPO 0133
9 |COMPRESA DE ENVOLTURA DOBLE 0283
10 |COMPRESA HENDIDA 0133
N |COMPRESA DE CIOS 0129
12 |FUNDA PARA MESA MAYO 023
13 |SABANADEPUBIS 0.498
{SABANA HENDIDA PARA CIRUGIA DE o
™ |crANEC O CARA -
ST REN TR PR
% 0834

UNIFORME QUIRURGICO FILIPINA

% CIRUJANC TALLA MEDIANA 0207
UNIFORME QUIRURGICO FILIPINA

CIRUJANO TALLA EXTRAGRANDE

'UNIFORME QUIRURGICO PANTALON

CIRUJANG TALLA MEDIANA 0305
UNIFORME QUIRURGICO PANTALON
CIRUJANO TALLA EXTRAGRANDE

BATA QUIRURGICA TALLA MEDIANA

BATA QUIRURGICA TALLA EXTRAGRANDE

ROPA DE PACIENTE

BATA PARA ADULTO TALLA MEDIANA

™ 039
BATA PARA ADULTO TALLA EXTRAGRANDE

BATA PARA AISLAMIENTO TALLA MEDIANA

20 03
BATA PARA AISLAMIENTO TALLA
EXTRAGRANDE
BATA PARA NIRO TALLA MEDIANA

F4 0.234
BATA PARA NIRO TALLA GRANDE

22 |CAMISETA PARA RECIEN NACIDO 0.05

CAMISON PARA NINO TALLA MEDIANA

P 0193
CAMISON PARA NIRIO TALLA CRANDE

CAMISON PARA PACIENTE TALLA MEDIANA

24 [CAMISON PARA PACIENTE TALLA 3%
EXTRAGRANDE

25 |PARAL 0.063

26 |TOALLA PARA BARO 0207

77 [SABANA PARA COLCHONETA DE PISO™ ons

TOTAL

Entrega de ropa sucla al Proveedor

Datos del personal asignado por la unidad usuaria para la entrega de ropa sucia

Nombre:

Cargo y firma:

Datos del personal asignado por el proveedor para Ia recoleccién de ropa sucia en

las unidades usuarias

Nombre:

Cargo y firma:

Fecha: Hora:

Entrega de ropa limpia a la Unidad Usuaria
Datos del personal asignado por el proveedor para la entrega de ropa limpia en las unidades
usuarias

Nombre:

Cargo y firma:

Datos del personal asignado por la unidad usuaria para la recepcién de ropa limpia %
)
RN
Nombre: ’ JQ‘

- \\J
Cargo y flrma: \ W\

Fecha: Hora:

O
N
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Direccion de Administracién
: SODIERYO O Unidad de Administracion
MEXICO Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales
Coordinacion Tecnica de Conservacion y Servicios Complementarios
Division de Servicios Complementarios

Anexo 1
PROPUESTA ECONOMICA POR KILOGRAMO DE ROPA

No. de Licitacién:

Noembre yfo razén soclal del Licitante:

Perido de vigencia del contrato:

RFC: Fecha:

Telefono:

Nt o i e

g b

SUBTOTAL
IVA
TOTAL

Nombre y firma del Representante Legal

El contrato sera adjudicado a quien oferte el precio mas bajo por partida.

El monto mé&ximo del contrato, seré el que se cuente en la suficiencia presupuestal y el minimo el 40% del monto correspondiente al maximo.
La recoleccién de ropa sucia en kg minimo y méximo anual, sefialados en la presente propuesta economica, unicamente son como referencia para
realizar la evaluacién ec6nomica, se reitera que el contrato serd adjudicado al proveedor que oferte el precio mas bajo por partida y el monto
maximo del contrato sera el que se cuente en la suficienca presupuestal, para cada una de las partidas.

Los precios se mantendran fijos durante la vigencia del contrato.
'

N\
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Convocatoria

g 2020 Licitacién Publica Nacional
“-g Lsonnwma Electrénica

o9  GOBIERNO DE ! ':@q ’

Nuamero:
LA-050GYR019-E175-2020

Anexo 2.- “Términos y Condiciones”.

TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE EXTERNO, LAVADO,
PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y
ENTREGA DE ROPA HOSPITALARIA PROPIEDAD DEL IMSS EN
OOAD Y UMAE PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021

“El personal realizara sus labores con apego al Cédigo de Conducta y de Prevencién de
Conflictos de Interés de las y los Servidores Publicos del Instituto Mexicano del Seguro Social,
utilizando lenguaje incluyente y salvaguardando los principios de igualdad, legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que rigen el servicio publico, asi como con pleno
respeto a los derechos humanos y a la no discriminacion”.

Durango No. 291, 5to. Piso, Col. Rema Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06700, CDMX.
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Convocatoria

. GOBIERNO DE £ Licitacién Publica Nacional
p MEXICO l ‘é), l 202—Q Electronica

I.EOHA VICARIO

ARERLR WAGE b) LASATNA

Namero:
LA-050GYR019-E175-2020

1. Vigencia de la contratacién (4.24.4 inciso a) de las Politicas Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social)

La vigencia del contrato y prestacion del servicio, debera ser a partir del 01 de enero y
hasta el 31 de diciembre de 2021, en los términos de lo dispuesto en el articulo 46 de

la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico y 84 de su
Reglamento.

Se cuenta con la autorizacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, para
contratar de manera anticipada y los contratos estardn sujetos a la disponibilidad
presupuestaria del afilo en el que se prevé el inicio de su vigencia, por lo que sus
efectos estardn condicionados a la existencia de los recursos presupuestarios
respectivos, sin que la no realizacién de la referida condicién suspensiva origine
responsabilidad alguna para las partes

Con la finalidad de obtener las mejores condiciones para el Instituto se determind
acceder a la contrataciéon consolidada para el presente procedimiento de
contratacion, opcion establecida en el articulo 13 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico en relacion a la politica
establecida en el glosario y numeral 43 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del
Seguro Social, que a la letra establece:

4.3 Planear, programar, presupuestar, contratar, efjecutar y controlar las
adquisiciones, arrendamientos y servicios que se requieran, con una vision integral
de corto, mediano y largo plazo, identificando los bienes y servicios susceptibles de
contratarse de manera desconcentrada y/o consolidada a fin de obtener las
mejores condiciones para el IMSS.

Compra Consolidada: Es una estrategia de contratacion mediante la cual los
requerimientos de varias unidades administrativas, dependencias o entidades, se
integran en un solo procedimiento de contratacién, con el fin de obtener
economias de escala.

2. Mecanismo de evaluacién de proposiciones (4.24.4 inciso c) de las Politicas
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social).

La evaluacién de las proposiciones se realizara utilizando el criterio de “evaluacién
binario”, mediante el cual s6lo se adjudica a quien cumpla los requisitos establecidos
en la Convocatoria que para efecto se publique y oferte el precio mas bajo por partida.

Asimismo, la formalizacion de los contratos y administracion de los mismos se
realizara por OOAD (26) y Unidades Médicas de Alta Especialidad (7).

Pagina 80 de 144
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Convocatoria

i, GOBIERNO DE | L‘ﬂ 2020 Licitacién Pablica Nacional
g;@ﬁ%ﬁé - L ) } et Yt S Electrénica
s MEXICO | s o oo

LA-050GYR019-E175-2020

3. Programa de entregas (4.24.4 inciso b) de las Politicas Bases y Lineamientos
en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social) Lugares y Condiciones de Entrega

El tipo de contrato deberd ser abierto, En los términos de lo dispuesto en el articulo
47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 85 de
su Reglamento, el contrato sera adjudicado por monto, por lo que el monto Mmaximo
del contrato sera el que se cuente en la Suficiencia Presupuestal total para el ejercicio,
y el minimo el 40% del monto correspondiente al maximo.

La recoleccién de ropa sucia y la entrega de ropa limpia se llevara a cabo en las OOAD
y UMAE en los domicilios, horarios y frecuencias sefalados en el Anexo 1 del Anexo
Técnico para la contratacion del servicio de recoleccion, transporte externo, lavado,
planchado, doblado, emplayado o empaqguetado y entrega de ropa hospitalaria
propiedad del IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio 2021.

3.]. Condiciones de entrega

Sera responsabilidad del Prestador del Servicio la realizacion de maniobras de carga
en el lugar de entrega de ropa, por lo que cualquier incidente derivado de esta accion,
serd atendida por el Prestador del Servicio en el momento que suceda. El personal
designado por el Instituto en la Unidad usuaria, debera reportar al Jefe de
Departamento de Conservacién y Servicios Generales de la OOAD o UMAE, los
incidentes para los efectos que correspondan, de conformidad con lo establecido en

el contrato.

El personal designado en cada Unidad Usuaria en OOAD y UMAE, sera el responsable
de la entrega de la ropa al Prestador del Servicio, y ambos realizaran el conteo,
clasificacion, verificacién del estado fisico de las prendas y la elaboracion de bultos de
ropa sucia. Esta accion sera registrada por el personal designado en la Unidad Usuaria
en el Anexo 8 (Conteo y Clasificacion en la Entrega de Ropa Limpia y Recoleccion de
Ropa Sucia) del Anexo Técnico, sera firmado por éste y por el representante del
Prestador del Servicio.

Una vez concluida la recepcion de la ropa, el Prestador del Servicio realizara la
limpieza del area utilizada para el conteo y clasificacidn, sin costo adicional para el

Instituto.

Una vez recolectada la ropa, el transporte externo de ésta se hard bajo la
responsabilidad exclusiva del Prestador del Servicio, quedando liberado el Instituto de
cualquier responsabilidad que pudiera generarse por accién u omisidon que pueden
causar el incumplimiento de disposiciones viales, juridicas y otras.

4. Licencias, Permisos, Registros, Certificados o Autorizaciones que debe Q%
cumplir o aplicarse al servicio (4.24.4 inciso d) de las Politicas ¢Baseﬂ§ m\@x
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Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social)

Como parte de su propuesta técnica los licitantes deberdn presentar la
documentacion sehalada en el Anexo Técnico para la contrataciéon del servicio de
recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o

empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE,
para el gjercicio 2021.

El Prestador del Servicio adjudicado sera responsable ante las autoridades Federales,
Estatales, Municipales o de la Ciudad de México del adecuado uso y descarga

del agua, procesos quimicos y emisiones de vapor que se generen durante el proceso
de lavado e higienizado de ropa hospitalaria propiedad del Instituto.

El Prestador del Servicio es Unico responsable de las obligaciones derivadas de los
contratos de trabajo con su personal.

El Prestador del Servicio absorbera todas las responsabilidades inherentes en caso de
accidente o riesgo de trabajo de alguno de sus empleados, independientemente del
lugar en donde ocurra.

5. Documentos que debera presentar el Licitante

El licitante debera acompaiar su propuesta técnica con los siguientes documentos
legibles, escaneados a color:

e Copia simple de la(s) Licencia(s) de Uso de Suelo expedida(s) por el
Gobierno Federal, Estatal y/o Municipal del lugar donde se encuentre(n)
localizada(s) la(s) instalaciones donde se realizara el proceso de lavado e
higienizado de ropa hospitalaria del Instituto.

e El licitante debera presentar la Licencia Ambiental, la cual debera
permanecer vigente durante la prestacion del servicio a nombre del
participante, la cual debe especificar que se dedica al giro de lavanderia
industrial, dicho documento deberd estar emitido y sellado por la entidad
publica competente, Federal, Estatal, Municipal o Alcaldias de la CDMX;
toda vez que dependiendo el Estado se denomina con diferente nombre.

e Dictamenes Técnicos de riesgo en materia de Proteccion Civil de las
estructuras inmuebles y entorno delegacional.

e En el caso de que el Licitante cuente con calderas, presentar junto con su
propuesta técnica, copia simple de la Constancia, Diploma, Reconocimiento
o Constancia de competencia de habilidades laborales, en materia de la
capacitacion al personal que estd encargado de la operacion de sus
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equipos de generacién de fluidos, la cual debe ser emitida por la Secretaria
del Trabajo y Previsién Social o un Agente Capacitador reconocido y con un
numero de registro ante la misma Secretaria.

Presentar relacién del personal operativo involucrado en la recoleccién de
ropa sucia, conteo, clasificado, verificacién del estado fisico de las prendas,
transporte externo, lavado e higienizado, planchado, doblado, emplayado o
empaquetado, asi como entrega de la ropa limpia, por tramo de
responsabilidad (nombre del trabajador, puesto de la actividad que
desempenfia y experiencia laboral).

El Licitante debera acreditar que cuenta con el equipamiento necesario
para la prestacion del servicio, de acuerdo con la partida en la que participe,
para lo cual, debera presentar junto con su propuesta técnica, el Anexo 12
“Capacidad de produccion:

» Generador de vapor/caldera o generador de agua caliente.
En el caso de caldera
a) Nombre genérico del equipo
b) El nimero de serie o Unico de identificacion
c) area de ubicacién
d) Evidencia fotogréafica del equipo, debiendo adjuntar 4 fotografias, de al
menos 2,309 x 1,732 (pixeles) “4 MPX", considerando &ngulos de los
equipos (frontal, posterior y lateral) y 1de la placa del equipo.

En el caso de generador de agua caliente

c) Nornbre genérico del equipo

d) Evidencia fotografica del equipo, debiendo adjuntar 4 fotografias, de
al menos 2,309 x 1,732 (pixeles) “4 MPX", considerando angulos de los
equipos (frontal, posterior y lateral) y 1 de la placa del equipo.

» Lavadora(s) y/o tunel(es) de lavado con una capacidad por arriba del 30%
requerido como cantidad maxima diaria establecida por las unidades
usuarias en OOAD y UMAE. para lo cual, el licitante deberd requisitar el
Anexo 12 “"Capacidad de produccion, tomando en cuenta los siguientes

datos:

i) Equipo

j) Modelo

k) AntiglUedad del equipo

I) Capacidad de placa en kg

m) Kg de ropa cargada en cada lavadora por ciclo de lavado

n) Cantidad de procesos de lavado al dia en cada lavadora

o) Capacidad de lavado

p) Evidencia fotografica del equipo, debiendo adjuntar 4
fotografias, de al menos 2309 x 1732 (pixeles) “4 MPXY,
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considerando angulos de los equipos (frontal, posterior y lateral)
y 1de la placa del equipo.

» Secadora(s) con una capacidad en conjunto por arriba del 30% requerido
como cantidad maxima diaria establecida por las unidades usuarias en
OOAD y UMAE, para lo cual, el licitante debera requisitar el Anexo 12
“Capacidad de produccién”, tomando en cuenta los siguientes datos:

i) Equipo

J) Modelo

K) AntigUedad del equipo

l) Capacidad de placa en kg

m) Kg de ropa cargada en cada secadora por ciclo de secado

n) Cantidad de procesos de secado al dia en cada secadora

0) Capacidad de secado

g) Evidencia fotografica del equipo, debiendo adjuntar 4
fotografias, de al menos 2309 x 1732 (pixeles) “4 MPX",
considerando angulos de los equipos (frontal, posterior y lateral)
y 1de la placa del equipo.

¢ Relacion de los vehiculos de transporte con los que cuente y que de acuerdo
con su capacidad, sean suficientes para transportar diariamente por arriba del
30% de la demanda requerida, como la cantidad maxima establecida por las
Unidades usuarias en OOAD y UMAE, anotando, marca, modelo, tipo, nimero
de serie, nUmero de placas, capacidad de carga util en toneladas, niumero de
tarjeta de circulacion, nombre de la compania aseguradora, niumero de péliza
de seguros y vigencia de la podliza, requisitando al efecto el Anexo 10 “Relacion
de Vehiculos propuestos para la atencién del servicio” del Anexo Técnico, que
garanticen la recoleccién de ropa sucia y entrega de ropa limpia.
e Deberd presentar impreso con nombre y firma del representante legal,
adjunto a su propuesta técnica, el Anexo 12 “Capacidad de produccion”, con
el cual se verificard que cuenta con una capacidad de respuesta de lavado y
secado de ropa por arriba del 30% de la demanda requerida como cantidad
maxima establecida por las unidades usuarias en OOAD y UMAE.

e Deberd presentar impreso con nombre y firma del representante legal,
adjunto a su propuesta técnica, el Anexo 10 “Relacién de Vehiculos
propuestos para la atencion del servicio”, con el cual se verifique que de
acuerdo con su capacidad, son suficientes para transportar el 30% mayor a
la cantidad maxima establecida por las unidades usuarias en OOAD y
UMAE.
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e Escrito libre, en papel membretado con su razén social y firmada por el
representante legal en el que manifieste que la calidad del servicio serd
continua y en apego a lo establecido en el anexo técnico.

e Escrito libre, al que hace referencia el apartado de Datos Generales y
Notificaciones Oficiales de los presentes Términos y Condiciones.

e Escrito libre donde manifieste que entregara la pdliza de seguro
establecida en el apartado de Seguros del presente documento.

La omisidén en la entrega de alguno de los documentos antes sefialados serd
causal de desechamiento.

6. Folletos, catdlogos, fotografias, manuales, entre otros para comprobar las
especificaciones técnicas requeridas (4.24.4 inciso e) de las Politicas Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Instituto Mexicano del Seguro Social)

El licitante debera presentar Folletos, catalogos y/o fotografias, con que cuentan las
instalaciones en donde se llevara a cabo el servicio.

7. Visitas a las Instalaciones Institucionales, donde se otorgara el servicio
(4.24.4 inciso f) de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro

Social)

No aplica

8. Visitas a las Instalaciones de los Licitantes (4.24.4 inciso g) de las Politicas
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social)

Para el presente procedimiento no habra visitas a las instalaciones del licitante
durante el proceso de contratacién.

Durante la prestacion del servicio, el Instituto podra verificar en cualquier momento
la correcta prestacion del servicio, en relacion con la informacion presentada en la
proposicién del licitante, referente al servicio de mérito, en este contexto el proveedor
otorgara las facilidades necesarias al personal del Instituto para llevar a cabo dicha

verificacion.

Para el supuesto del segundo péarrafo de este numeral, dicha acta serad considerada
para la emisién de la evaluacién técnica, asi mismo dicho documento deberd ser
acompanado del cuestionario llamado “Cédula de verificacion de instalaciones y

equipo” (archivo en excel).
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9. Sanciones (Penas convencionales y deducciones) (4.24.4 inciso h) de las
Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social)

Con el propésito de garantizar el cabal cumplimiento a las obligaciones establecidas
en los contratos que se deriven en el presente procedimiento, de conformidad a lo
establecido en los Articulos 45 fraccion XIX, 53 y 53 bis, de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicio del Sector Publico (LAASSP) y 85 fraccion V, 86 segundo
parrafo, 95, 96, 97, 98 y 100 de su reglamento; aplicard las sanciones descritas a
continuacién o, en su caso, llevarda a cabo la cancelacion del servicio o el
procedimiento de rescision administrativa del contrato.

Los porcentajes establecidos en las Penas Convencionales y Deductivas aplican, sin
considerar el LV.A.

El calculo de las penas convencionales y deductivas se realizara hasta la fecha en que
materialmente se cumpla la obligacién, siempre y cuando no superen en su conjunto.
el 10% del valor total del contrato, en caso de que superen dicho porcentaje el
contrato podra ser rescindido.

El Prestador del Servicio a su vez, autoriza al Instituto a descontar las cantidades que
resulten de aplicar las Penas Convencionales y Deductivas, sobre los pagos que deba
cubrir, respecto de cualquier contrato vigente que tenga suscrito con el Instituto o
mediante las érdenes de ingreso correspondientes.

9.1. Penas Convencionales

En el caso de que el Prestador del Servicio incurra en atraso injustificado en el inicio
de la prestacion del servicio objeto del contrato, de conformidad con lo establecido en
el articulo 53 de la Ley, asi como en el numeral 558 de las Politicas Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social vigente, se aplicaran las penas convencionales a cargo del
Prestador del Servicio por atraso en el inicio de la prestacién del servicio de
recolecciéon, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o
empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y
unidades médicas de alta especialidad.

El personal del Prestador del Servicio debera recolectar ropa sucia o nueva propiedad
del instituto, contar, clasificar, verificar el estado fisico de las prendas, transportar las
prendas a las instalaciones donde se llevara a cabo el lavado e higienizado, planchado,
doblado, emplayado o empaguetado, asi como entregar la ropa limpia en el Almacén
de Roperia de la Unidad Usuaria en OOAD y UMAE, en un maximo de 24 horas
posteriores a su recepciéon, caso contrario serd acreedor a las penalizaciones
correspondientes, de acuerdo a lo establecido en el Anexo Técnico para la
contratacién del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado,
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doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del
IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio fiscal 2021.

La pena convencional se calcularad de acuerdo a los siguientes términos y condiciones
expresados en la férmula que se detalla a continuacion:

Pca= %d x nda x vspa

Dénde:

2%d=10 %

Pca=pena convencional aplicable

Nda=numero de dias de atraso

Vspa=valor de los servicios a facturar por dia, sin IVA.

a) Se aplicard una pena convencional del 10% sobre el monto a facturar por dia,
cuando el Prestador del Servicio no cumpla con los horarios y frecuencias de
recoleccidén de ropa sucia o0 nueva y entrega de ropa limpia, de acuerdo a lo
establecido por las unidades médicas y no médicas en el Anexo 1 “Domicilios,
Horarios y Frecuencias”, de acuerdo a lo establecido en el numeral 4 del Anexo
Técnico para la contratacién del servicio de recoleccion, transporte externo,
lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa
hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio 202lel
ejercicio fiscal 2021.

b) Se aplicard una pena convencional del 10% sobre el monto a facturar por dia,
cuando el Prestador del Servicio no entregue a la unidad usuaria la ropa que fue
rechazada por no reunir condiciones de uso, durante un plazo maximo de 24
horas posteriores a partir de la notificacién del canje para entregar la ropa en
condiciones de uso, dicha ropa deberad quedar registrada en el anexo 8 “Conteo y
Clasificacién en la Entrega de Ropa Limpia y Recolecciéon de Ropa Sucia”, de
acuerdo a lo establecido en el numeral 38 del Anexo Técnico para la contratacién
del servicio de recoleccidén, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS
en OOAD y UMAE, para el ejercicio fiscal 2021.

c) Se aplicara una pena convencional del 10% sobre el monto por dia, cuando el
prestador del servicio presente diferencias entre las cantidades de ropa sucia y
limpia sin establecer la causa de la diferencia en el Anexo 8 y las prendas
faltantes y no integre en la siguiente entrega las prendas faltantes, de acuerdo a
lo establecido en el numeral 41 del Anexo Técnico para la contratacién del
servicio de recolecciéon, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS
en OOAD y UMAE, para el ejercicio fiscal 2021.

> I 'iS)cJ
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9.2. Deducciones

El personal del Instituto verificard aleatoriamente los paquetes entregados con el
objeto de que las prendas no presenten manchas, estén mal planchadas o mal
dobladas, tengan mal olor, o no cumplan con las condiciones de uso, en caso de
detectar alguna anomalia serdan rechazados el/los paguetes que contengan
anomalias y se aplicara la deductiva correspondiente.

En el supuesto que se detecten las inconsistencias sefnaladas en el parrafo anterior,
dicha ropa sera regresada al Prestador del Servicio, quien la sometera a un nuevo
proceso de la etapa que le corresponda, mismo que debera ser entregada al IMSS en
un plazo maximo de 24 horas, sin costo adicional para el Instituto.

El Instituto de conformidad con lo dispuesto por el articulo 53 bis de la Ley, 97 de su
Reglamento y 558 de sus Politicas Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social
vigente, procedera a la aplicacion de deducciones al pago de los servicios con motivo
del incumplimiento parcial o deficiente de los mismos conforme a los siguientes
supuestos:

a) Se aplicara una deductiva del 2.5% sobre el monto facturado por dia por unidad
usuaria cuando el Prestador del Servicio entregue la ropa limpia y recolecte
ropa sucia después de la primer hora, establecida en el Anexo 1 “Domicilios,
Horarios y Frecuencias” para la entrega de ropa limpia en unidades médicas y
no médicas, de acuerdo a lo establecido en el numeral 4 del Anexo Técnico
para la contratacion del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado,
planchado, doblado, emplayado o empaqguetado y entrega de ropa hospitalaria
propiedad del IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio fiscal 2021.

En el supuesto anterior, cuando el Prestador del Servicio, no llegue después de
la primer hora, para realizar la entrega de Ropa Limpia y Recoleccion de Ropa
Sucia de acuerdo con lo establecido en el Anexo 1 “Domicilios, Horarios y
Frecuencias”, a partir de la segunda hora, ademas de la deductiva
correspondiente, se considerard como una pena convencional, por lo que se le

aplicara lo descrito en el inciso a) del numeral 9.1 de los presentes Términos y
Condiciones.

b) Se aplicard una deductiva del 10% sobre el monto a facturar por paquete,
cuando a el Prestador del Servicio se le rechace Ropa por no reunir las
Condiciones de Uso, establecidas en los numerales 36 y 38 del Anexo Técnico
para la contratacién del servicio de recoleccion, transporte externo, lavado,
planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria
propiedad del IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio 202lel ejercicio fiscal
2021.
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c) Se aplicara una deductiva del 10% sobre el monto a facturar por dia, cuando el
prestador del servicio no entregue al personal del Instituto de la unidad usuaria
la ropa limpia que por el desgaste de uso presente dafios en el textil o
confeccién para su rehabilitacion, establecido en el numeral 40 del Anexo
Técnico para la contratacién del servicio de recoleccion, transporte externo,
lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa
hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio fiscal 2021.

d) Se aplicara una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia por unidad
usuaria cuando el Prestador del Servicio incurra en faltantes de prendas al
momento de la entrega de la ropa limpia, de acuerdo lo establecido en el
numeral 41 del Anexo Técnico para la contratacién del servicio de recoleccién,
transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y
entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS en OOCAD y UMAE, para el

ejercicio fiscal 2021.

e) Se aplicara una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia por unidad
usuaria, cuando el prestador de servicio no entregue paguetes de ropa limpia
en el almacén de ropa limpia de la unidad usuaria, en contenedores o carritos
de plastico, aluminio o material similar, previamente higienizados, de acuerdo a
lo establecido en el numeral 42 del Anexo Técnico para la contratacion del
servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS
en OOAD y UMAE, para el gjercicio fiscal 2021.

f) Se aplicara una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia por unidad
usuaria, cuando el personal del prestador del servicio en la recoleccion de ropa
'sucia y en la entrega de ropa limpia no cuente con equipo de proteccion, de
acuerdo a lo establecido en el numeral 10 y 35 del Anexo Técnico para la
contratacioén del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado,
doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad
del IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio fiscal 2021.

g) Se aplicard una deductiva del 5% sobre el monto facturado por dia por unidad
usuaria, cuando el personal del prestador del servicio, una vez concluida la
recepcion de la ropa, no realicé la limpieza del area utilizada para el conteo y
clasificacién, mismo que debe ser sin costo adicional para el instituto, de
acuerdo a lo establecido en el numeral 12 del Anexo Técnico para la
contratacion del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado,
doblado, emplayado o empaguetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad
del IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio fiscal 2021.

h) Se aplicara una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando el
transporte donde se llevara a cabo la recoleccion de ropa sucia o nueva, asi
como la entrega de ropa limpia no cumpla con las siguientes caracteristicas: &
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e Contar con una separacién del conductor y el lugar de carga.
e Elvehiculo deberd contar con paredes, techo y piso forrado en lamina.
e Caja cerrada, que mantenga ropa hospitalaria en condiciones éptimas.

Lo anterior, de acuerdo a lo establecido en el numeral 15.1 del Anexo Técnico para
la contratacién del servicio de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado,

doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del
IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio fiscal 2021.

i) Se aplicard una pena deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia por
unidad usuaria, cuando los vehiculos que se utilicen para transportar ropa
limpia no sean debidamente higienizados, de acuerdo al Anexo 9 “Proceso de
higienizado de los vehiculos para el transporte de ropa hospitalaria”, de
acuerdo a los establecido en el numeral 152 del Anexo Técnico para la
contratacion del servicio de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado,
doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad
del IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio fiscal 2021.

J) Se aplicaréa una pena deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia
cuando los vehiculos del prestador del Servicio transporte de manera
simultanea ropa limpia y sucia, de acuerdo a lo establecido en el numeral 16 del
Anexo Técnico para la contratacion del servicio de recoleccién, transporte
externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de

ropa hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio fiscal
2021.

La ropa limpia no serd recibida en ninguna unidad y se considerarda como
atraso en la entrega de la prestacion del servicio de conformidad con el
numeral 9.1, inciso a) de los presentes términos y condiciones.

k) Se aplicara una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando el
prestador del servicio no prevenga la formacién de fauna nociva de los
vehiculos utilizados para la prestaciéon del servicio, mediante fumigaciéon
mensual, de acuerdo a lo establecido en el numeral 17 del Anexo Técnico para
la contratacién del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado,
planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria
propiedad del IMSS en OOAD y UMAE, para el fiscal 2021.

l) Se aplicara una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando el
prestador del servicio, utilice los vehiculos para un servicio distinto a la
recoleccion de ropa sucia y la entrega de ropa limpia durante la recoleccién,

transporte externo de ropa hospitalaria propiedad del IMSS, de acuerdo a lo
establecido en el numeral 18 del Anexo Técnico.

m) Se aplicara una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando el
prestador del servicio, mezcle la ropa del Instituto con otro tipo de carga o
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sustancias durante la recoleccién, transporte externo de ropa hospitalaria
propiedad del IMSS, de acuerdo a lo establecido en el numeral 19 del Anexo

Técnico.

n) Se aplicara una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia por unidad
usuaria, cuando el Prestador del Servicio no realice la entrega de ropa en
paguetes o no la entregue en paquetes de un mismo tipo de prenda conforme
a lo establecido en el Anexo 6 Manual Grafico de Planchado y Doblado,
numeral 2 Empaquetado de Ropa Limpia del Anexo Técnico para la
contratacién del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado,
doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad
del IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio fiscal 2021.

o) Se aplicard una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando se
detecte que para el lavado e higienizado de la ropa el Prestador del Servicio no
se apegue a lo sefalado en el Anexo 5 “Fases del proceso de lavado y férmulas”,
de acuerdo a lo establecido en el numeral 21 del Anexo Técnico para la
contratacion del servicio de recoleccidn, transporte externo, lavado, planchado,
doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad
del IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio fiscal 2021, conforme a numeral 8
de los presentes términos y condiciones

p) Se aplicard una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia por unidad,
cuando el Prestador del Servicio entregue ropa que no sea propiedad del
Instituto, debiendo apegarse a lo establecido en el numeral 23 del Anexo
Técnico para la contratacidén del servicio de recoleccién, transporte externo,
lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa
hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio fiscal 2021.

. g) Se aplicara una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando se
detecte que para el lavado e higienizado de la ropa el Prestador del Servicio no
realizé la separacién de acuerdo al tipo de prendas, grado de suciedad y color,
de acuerdo a lo establecido en el numeral 24 del Anexo Técnico para la
contratacién del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado,
doblado, emplayado o empaguetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad
del IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio fiscal 2021conforme a numeral 8 de
los presentes términos y condiciones.

r) Se aplicard una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando se
detecte que para determinar los kg de ropa limpia recibida en las unidades
usuarias, facturacion y pago del servicio, el prestador del servicio no se apegé al
peso unitario por tipo de prenda que se describen en el anexo 3, y a lo sefialado
en el numeral 5 del Anexo Técnico para la contratacidon del servicio de
recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o
empaguetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y
UMAE, para el ejercicio fiscal 2021. :
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s) La fecha de pago al Prestador del Servicio estipulada en los contratos se
realizara en los términos y plazos normados por la Direccién de Finanzas, en el
“Procedimiento para la recepcidon, glosa y aprobaciéon de documentos
presentados para tramite de pago”, sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias
naturales posteriores a aquel en que presente su factura, lo cual, el prestador
de servicios deberd de presentar su facturacién en un plazo que no podra
exceder de 20 dias naturales posteriores al término de cada mes de los
servicios prestados en el mes inmediato anterior, de acuerdo a lo establecido
en el numeral 12 de los presentes términos y condiciones.

t) En el supuesto de que el prestador de servicios no entregue su facturacién en
las Unidades para su validacién, en el plazo establecido en el inciso inmediato
anterior, se aplicarda una deductiva equivalente al 1% de la facturacién no
entregada. Dicha deductiva sera calculada y aplicada cada mes, hasta que se
acredite la entrega total de la documentacion.

El Prestador del Servicio a su vez, autoriza al Instituto a descontar las
cantidades que resulten de aplicar las deductivas en comento, sobre los pagos
que deba cubrir, respecto de cualquier contrato vigente que tenga suscrito con
el Instituto'o mediante las érdenes de ingreso correspondientes.

10. Garantias (4.24.4 inciso j) de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del
Seguro Social)

El proveedor, para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones
estipuladas en el contrato adjudicado, de conformidad con lo establecido en el
numeral 4.30.1 de las POBALINES, debera presentar al administrador de su contrato,
entregara una representacién impresa de la fianza expedida por afianzadora
debidamente constituida en términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total maximo
del contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, a favor del Instituto
Mexicano del Seguro Social y deberd cubrir la vigencia del contrato.

Se entendera que los servicios son entregados a entera satisfaccion del Instituto,
cuando cuente con la documentacién soporte debidamente firmada y sellada por los
administradores del contrato.

Las modificaciones en monto, plazo o vigencia a los contratos conllevaran el
respectivo ajuste a la garantia de cumplimiento cuando dicho incremento no se
encuentre cubierto por la garantia originalmente otorgada, para lo cual debera
estipularse en el convenio modificatorio respectivo el plazo para entregar la
ampliacion de garantia, el cual no debera exceder de diez dias naturales siguientes a
la firma de dicho convenio, asi como la fecha de entrega de la prestacion del servicio
para las cantidades adicionales.

Pagina 92 de 144
Durange No. 291, 5to. Piso, Col. Rema Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06700, COMX. www.imss.gob.mx

HE A RN e = ST 32 E:i:;:“ H124.3 B2 0NN ’hf—-“"*-i::“‘-":‘ S :"":ﬁé IS "'\"”‘H‘-‘—\%; 7:“:1"7—
B N S T N S S N I S U NS N S aNNEsE

IR



Convocatoria
h

‘%@ﬁ%\? GOBIERNO DE | ";q l 2020 Licitacién Publica Nacional
¥ MEXICO | b bt Electrénics

&
23
¢

VLSRN MADLE YT LAPATMA

Namero:
LA-050GYR019-E175-2020

De conformidad con el articulo 81 fraccion |l del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacion de las
garantias de cumplimiento del contrato se aplicaran de manera proporcional al
monto de las obligaciones incumplidas, es decir la garantia sera divisible y se
ejecutarad en razén de los bienes o servicios que no sean entregados a entera

satisfaccion del Instituto.

La garantia de cumplimiento a las obligaciones del contrato se liberard mediante
autorizacién por escrito por parte del Instituto en forma inmediata, siempre y cuando
el proveedor haya cumplido a satisfaccion con todas las obligaciones contractuales
durante la vigencia del contrato, de conformidad con lo establecido en el numeral

55.5.5 de los POBALINES del Instituto.

De lo anterior el proveedor acepta:

a) Su voluntad en caso de que existan créditos a su favor contra “EL INSTITUTO”,
de renunciar al derecho a compensar que le concede la legislaciéon sustantiva
civil aplicable, por lo que otorga su consentimiento expreso para que en el
supuesto de incumplimiento de las obligaciones que deriven del contrato, se
haga efectiva la garantia otorgada, asi como cualquier otro saldo a favor de “EL

INSTITUTO".

b) Su conformidad para que la fianza que garantiza el cumplimiento del contrato,
permanezca vigente durante la sustanciacién de todos los procedimientos
judiciales o arbitrales y los recursocs legales que se interpongan, con relacion al
contrato, hasta que sea dictada resolucion definitiva que cause ejecutoria por
parte de la autoridad o tribunal competente.

c) Su conformidad para que la instituciéon de fianzas entere el pago de la cantidad
reclamada hasta por el monto garantizado mas, en su caso, la indemnizacién
por mora que derive del articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, aun cuando la obligacién se encuentre sub judice.

d) En virtud de procedimiento ante autoridad judicial, no judicial o tribunal
arbitral, salvo que el acto rescisorio sea combatido y el fiado obtenga la
suspensién de su ejecucidn, ya sea en el recurso administrativo, en el juicio
contencioso o ante el tribunal arbitral correspondiente.

e) En caso de que el procedimiento administrativo, o ante autoridad judicial o
tribunal arbitral resulte favorable a los intereses del fiado, y la institucién de
fianzas haya pagado la cantidad reclamada, el beneficiario devolvera a la
afianzadora la cantidad pagada en un plazo maximo de 100 dias habiles
contados a partir de que la resolucion favorable al fiado haya causadé-

ejecutoria. X
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f) Su aceptacion para que la fianza de cumplimiento permanezca vigente hasta
gue las obligaciones garantizadas hayan sido cumplidas en su totalidad, en la
inteligencia que la conformidad para la liberacion deberd ser otorgada
mediante escrito suscrito por “EL INSTITUTO".

g) Su conformidad en que la reclamacién que se presente ante la afianzadora por

incumplimiento de contrato, quedard integrada con la siguiente
documentacioén:

Reclamacioén por escrito a la Institucion de Fianzas.

Copia de la péliza de fianza en su caso, sus documentos modificatorios.
Copia del contrato garantizado y en su caso Sus convenios
modificatorios.

Copia del documento de notificacion al fiado de su incumplimiento.

En su caso, la rescision del contrato y su notificacion.

En su caso, documento de terminacion anticipada y su notificacion.
Copia del finiguito y en su caso, su notificacion.

Importe reclamado

11. Plazo y condiciones de canje o devolucién de los bienes

1M.1. Canje

El Prestador del Servicio debera entregar ropa libre de residuos de productos
quimicos, caso contrario, no se recibird y se devolverd dicha ropa en el mismo
momento al prestador del servicio, de acuerdo a lo establecido en el numeral 35 del
anexo técnico para la contratacién del Servicio de Recoleccion, Transporte Externo,
Lavado, Planchado, Doblado, Emplayado o Empaquetado y Entrega de Ropa

Hospitalaria Propiedad del IMSS en las OOAD y Unidades Médicas de Alta
Especialidad

Los Prestador del Servicio tendra un plazo maximo de 24 horas posteriores a partir

de la notificacién del canje para entregar la ropa que fue rechazada en condiciones
de uso.

11.2. Devolucién

También procedera la devolucién del total de la ropa entregada como limpia, cuando
durante un plazo maximo de 24 horas posteriores a partir de la notificacién del canje
para entregar la ropa en condiciones de uso, se detecte el mismo defecto de |a ropa
anteriormente rechazada o esta no haya sido sometida por el Prestador del Servicio a
reproceso. Asimismo, cuando el prestador del servicio no entregue la ropa dentro de
las dos horas posteriores, a los horarios establecidos en el Anexo 1 “Domicilios,
Horarios y Frecuencias”
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12. Pago (4.24.4 inciso k) de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro

Social)

El pago se realizard en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccién de
Finanzas en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos
presentados para trdmite de pago y la constitucién, modificacion, cancelacion,
operacién y control de fondos fijos", sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias
naturales posteriores a aquel en que “EL PROVEEDOR" presente en las areas de
tramite de erogaciones la representacién impresa del Comprobante Fiscal Digital por
Internet (CFDI), siempre y cuando se cuente con la suficiencia presupuestal, asi como
con la documentacién comprobatoria que acredite la prestacion de los servicios, y se
indique en dicha documentacién los servicios proporcionados, nimero de proveedor,
numero de contrato, nimero de fianza y denominacién social de la afianzadora, en su

caso.

“gL PROVEEDOR"” debera expedir sus CFDI, en el esquema de facturacién
electronica, con las especificaciones normadas por el Servicio de Administracion
Tributaria (SAT) a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro
Federal de Contribuyentes IMS421231145, domicilio en Avenida Paseo de la Reforma
namero 476, Colonia Juarez, Cédigo Postal 06600, Demarcacion Territorial

Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.

“EL PROVEEDOR", para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo
con esta cldusula, deberd de expedir a nombre de “EL INSTITUTO", el “CFDI con
complemento para la recepciéon de pagos”, también denominado “recibo electrénico
de pago”, el cual elaborard dentro de los plazos establecidos por las disposiciones
fiscales vigentes y lo cargara en el portal de servicios a proveedores de la pagina de

“EL INSTITUTO".

Para la validacién de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR” deberd cargar en
internet, a través del portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL
INSTITUTO" el archivo en formato XML, la validez de los mismos sera determinada
durante la carga y Unicamente los comprobantes validos seran procedentes para

pago.

El pago se realizard mediante transferencia electronica de fondos, a través del
esquema electrénico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacién; para tal
efecto, “EL PROVEEDOR" proporcionard con oportunidad su nidmero de cuenta,
CLABE, banco y sucursal, a menos que “EL PROVEEDOR” acredite en forma

fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositard en la fecha programada, a través del esquema interbancario si
la cuenta bancaria de “EL PROVEEDOR” estd contratada con BANORTE, BBVA

£

Na
N

BANCOMER, HSBC, SCOTIABANK INVERLAT o a través del esquema interbancagio via -
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SPEI (Sistema de Pagos Electronicos Interbancarios), si la cuenta pertenece a un
banco distinto a los antes mencionados.

El administrador del contrato sera quien dara la autorizacion para que la Direccién de
Finanzas proceda a su pago de acuerdo con lo normado en el anexo “Cuentas
Contables” del “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos
presentados para tramite de pago y la constitucion, modificaciéon, cancelacién,
operacion y control de fondos fijos”.

En ningln caso se debera autorizar el pago de los servicios, si no se ha determinado,
calculado y notificado a “EL PROVEEDOR” las penas convencionales o deducciones

pactadas en el presente contrato, asi como su registro y validacién en el Sistema PREI
Millenium.

“EL PROVEEDOR"” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL
INSTITUTO"” previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo
justificacién y comunicacién por parte del mismo al administrador del contrato para
su autorizaciéon expresa, debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones
de dicha justificacién y reposicion del CFDI en su caso.

“EL PROVEEDOR" debera entregar el CFDI a favor de “EL INSTITUTO" por el importe
de la aplicacién de la pena convencional por atraso.

Las Unidades Responsables del Casto (URG) deberan registrar el contrato y su

dictamen presupuestal en el Sistema PREI Millenium para el tramite de pago
correspondiente.

“EL PROVEEDOR", durante la vigencia del presente contrato, se obliga a presentar a
“EL INSTITUTO", junto con el CFDI respectivo la constancia positiva y vigente emitida
por el INFONAVIT y la “Opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de
seguridad social”, vigente y positiva, la cual puede ser consultada a través de la pagina
electréonica http//www.imss.gob.mx/tramites/cumplimiento-obligaciones, en los
términos requeridos por “EL INSTITUTO". (En caso de aplicar)

Para que “EL PROVEEDOR" pueda celebrar un contrato de cesion de derechos de
cobro, deberad notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO” con un minimo de 5 dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada; el administrador del contrato o,
en su caso, el Titular del Area Requirente, deberd entregar los documentos
sustantivos de dicha cesién al area responsable de realizar el proceso, conforme al
“Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos presentados
para tramite de pago y la constitucién, modificacién, cancelacién, operacién y control
de fondos fijos".

De igual forma procedera en caso de que celebre contrato de cesidén de derechos de
cobro a través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas
de Nacional Financiera, S.N.C,, Institucién de Banca de Desarrollo.
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En caso de que “EL PROVEEDOR"” reciba pagos en exceso debera reintegrar las
cantidades pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa
que establezca la Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prérroga para el
pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y
se computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que
se pongan efectivamente las cantidades a disposicién de “EL INSTITUTO".

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su CFDI con errores o deficiencias,
conforme a lo previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO" dentro
de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la recepcion de la misma, indicard por escrito a
“EL PROVEEDOR" las deficiencias o errores que debera corregir. El periodo que
transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR”
presente las correcciones no se computara dentro del plazo estipulado para el pago.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso y/o
por concepto de deducciones. En ambos casos, “EL INSTITUTO” realizard las
retenciones correspondientes sobre el CFDI que se presente para pago. En el
entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procederd el
cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacion de las mismas para hacer
efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el
articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Sector Publico.

13. Mecanismos de comprobacién, supervisién y verificacién del servicio (4.24.4
inciso |) de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social)

Si durante el transporte externo de la ropa, se presentara una contingencia o
accidente, el Prestador del Servicio estara obligado a realizar oportunamente todas
aquellas acciones que minimicen dafo a las personas, sus bienes y medio ambiente,
asi como repararlos en los términos de la legislacion aplicable.

El Instituto podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de las condiciones
pactadas en el contrato que se suscriba, como resultado del proceso de contratacién
de servicio en materia de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria, propiedad del IMSS en

OOAD y UMAE.

14. Anticipos (4.24.4 inciso m) de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano dgl
Seguro Social)

s
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Para el presente procedimiento no se otorgara anticipos.

15. Administrador del contrato (4.24.6, 5.3.15 de las Politicas Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social)

El administrador del Contrato en OOAD deberan ser los Jefes de Servicios o quienes
éstos designen con nivel inmediato inferior a ellos y en el caso de las UMAE los
Directores y los Jefes de Departamento que dependan directamente de la Direccion
de la UMAE, o quienes designen éstos con nivel inmediato inferior a ellos.

El Administrador del contrato debera ser designado y el debera aceptar por escrito v.
podrd auxiliarse para el debido cumplimiento de sus obligaciones, con otros
servidores publicos cuando las condiciones contractuales lo requieran, en este caso,
dichos auxiliares deberan ser designados por escrito, y seran corresponsables de las
actividades que se les asignen y de mantener informado al Administrador del
Contrato la periodicidad y forma que se les indique.

Con fundamento en el numeral 5.4.13 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social, el Titular de la Divisién de Servicios Complementarios, en
su calidad de &area consolidadora, serd quien firme los contratos y/o convenios
modificatorios, en representacion de los administradores de los mismos; esto sin
perjuicio de las obligaciones conferidas a éstos en la normativa de la materia, para el
cabal cumplimiento de la responsabilidad que tiene los administradores del Contrato.

Las OOAD y UMAE designan a su respectivo Administrador del Contrato, los cuales
son los responsables de verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales,
como es la prestacion del servicio, supervisar el cdlculo de deducciones y penas
convencionales, entre otros; el Administrador del Contrato podra auxiliarse para el
debido cumplimiento de sus obligaciones, con otros servidores publicos, cuando las
condiciones contractuales lo requieran, en este caso dichos auxiliares seran
corresponsables de las actividades que se les asignen y de mantener informado al
administrador del contrato con la periodicidad y forma que se les indigue.

El Administrador del Contrato, en OOAD y UMAE, es el servidor publico en el que
recae la responsabilidad de administrar y verificar el cumplimiento de los derechos y
obligaciones establecidas en el contrato, que se indican en el Anexo 13 “Directorio de
Administradores de Contrato”, siendo: ¢

e OQOAD: Jefes de Servicios o quienes designen éstos con nivel inmediato
inferior a ellos.

e UMAE: Los Directores Médicos, Administrativos o quienes designen estos
con nivel inmediato inferior a ellos.
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16. Representante Técnico (4.24.7 de las Politicas Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano

del Seguro Social)

El Titular de la Division de Servicios Complementarios, asi como el Servidor Publico
que éste mismo designe por escrito, participardn como representantes del Area
Técnica, en la Junta de Aclaraciones y Realizara la Evaluacién Técnica, vigilando que
se cumpla con los requerimientos solicitados en el Anexo Técnico.

17. Seguros (5.5.7 de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro

Social)

El licitante adjudicado deberd presentar al Administrador del contrato, a mas tardar el
dia que inicie la prestacion del servicio, una péliza de responsabilidad civil que
ampare a terceros, contratada por su cuenta, expedida por una institucién de seguros
del pais debidamente autorizada en la cual se incluya:

La cobertura de Responsabilidad Civil de Inmuebles y Actividades de licitante que
contenga la especificacion de lo relativo a los servicios a realizar, detallando sus
caracteristicas, su ubicacién, el periodo de ejecucién y el monto y nimero de
contrato, que ampare los dafios y perjuicios que ocasione al Instituto y/o al patrimonio
del mismo, a su personal, asi como los que cause a terceros en sus bienes o personas
con motivo de la ejecucion de los servicios materia del contrato.

La suma asegurada de la péliza deberd ser acorde con la responsabilidad que asume
el licitante por los servicios prestados, la cual deberd ser el monto maximo del

contrato.

La pdéliza de seguro deberda contener las especificaciones siguientes:

1. Para efectos de esta pdliza también se consideran como terceros al Instituto Mexicano
del Seguro Social, asi como a sus empleados, derechohabientes vy visitantes: a otras
empresas que realizan actividades en el instituto, a sus empleados y en general a los
usuarios de la infraestructura del Instituto.

2. Cuando de un mismo siniestro resulten afectados los bienes de varias personas, la
aseguradora pagara/reparara en primer lugar la indemnizacién por los dafios que en su
caso hubieren sufrido el Instituto y/o los bienes propios de mismo.

3. En caso de que exista el deducible establecido en la cobertura de responsabilidad civil,
en caso de siniestro, siempre sera a cargo del licitante.

4, Esta pdliza no sera cancelable por el prestador del servicio, sin contar con la autorizacién
expresay por escrito de Instituto.

5. La compafiia aseguradora se compromete a dar aviso oportuno y por escrito a Instituto,
del incumplimiento del pago de la prima del seguro, manifestando que la cobertura de
la péliza se mantendra vigente por 30 dias naturales a partir de la fecha del aviso, para el
pago de la prima respectiva.

6. La aseguradora renuncia a todos sus derechos de subrogacién contra Instituto.
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7. La suma asegurada que cubre los riesgos de Responsabilidad Civil de esta podliza operan
como un seguro primario y sin derecho a contribucion de cualquier otro seguro.
8. La compafiia aseguradora se compromete a que antes de efectuar una modificacion,

cualquiera que sea su origen, a los términos y condiciones de la pdliza de seguro, debera
recabar autorizacién del

9. Instituto y la modificacién sera efectiva previa aceptacion por escrito de los nuevos
términos y condiciones por parte del area requirente de los servicios.

10. Esta especificacién tendra prelacién sobre el resto de las condiciones de esta pdliza.

El licitante adjudicado debera presentar al Administrador del contrato, a mas tardar el
dia que inicie la prestaciéon del servicio pdliza de seguro con cobertura amplia que
ampare el dafo por robo, pérdida o extravio de las prendas propiedad de Instituto, la
cual debera garantizar que dichos bienes seran reintegrados al 100 % en caso de que
se presente alguna eventualidad.

Escrito libre donde manifieste que en caso de resultar adjudicado, se compromete a

entregar la(s) poliza(s) en los términos sefialados en el numeral de “Seguros” del
presente documento.

18. Rescision Administrativa

El Instituto podra rescindir administrativamente, en cualquier momento, el (los)
contrato(s) que, en su caso, sea(n) adjudicado(s) en términos del articulo 54 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico:

e Cuando el proveedor no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del
término de 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

e Cuando el proveedor incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la
informacién proporcionada para la celebracion del contrato.

e Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones
establecidas en el contrato y sus anexos.

e Cuando se compruebe que el proveedor haya entregado servicios con caracteristicas
distintas a las pactadas en esta Licitacién o cuando no los entregue conforme a las
normas y/o calidad solicitadas por el Instituto.

o En caso de que el proveedor no reponga los bienes que le hayan sido devueltos para
canje, por problemas de calidad, defectos o vicios ocultos, de acuerdo a lo estipulado.

e Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y
obligaciones de los contratos, con excepcion de los derechos de cobro, previa
autorizacion del Instituto.

‘s Sjla autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion anéloga
o equivalente que afecte el patrimonio del proveedor.

e Cuando los servicios entregados no estén acordes a lo establecido en el Anexo Técnico
o los Términos y Condiciones,

e En el supuesto de que la Comisién Federal de Competencia Econémica, de acuerdo a
sus facultades, notifique al Instituto la sancion impuesta al proveedor con motivo de la
colusion de precios en que hubiese incurrido durante el procedimiento licitatorio, en
contravencién a lo dispuesto en los articulos 53 de la Ley Federal de Competencia
Econdmica y 34 de la “LAASSP".
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e Cuando de manera reiterativa y constante, el proveedor, sea sancionado por parte del
Instituto con penalizaciones o deducciones sobre el mismo concepto de los bienes que
proporciona al Instituto y con ello se afecten los intereses del Instituto.

e Cuando el Proveedor adjudicado no presente las pdlizas de seguros indicadas en los

presentes términos y condiciones.
e Cualquier otra causa de rescision determinada en los presentes Términos y

Condiciones.
19. Terminacién Anticipada

El Instituto podré dar por terminado anticipadamente el contrato sin responsabilidad
para éste y sin necesidad de que medie resolucién judicial alguna, cuando concurran
razones de interés general o bien cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir los servicios y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionara un dafo o perjuicio a el
Instituto o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al
instrumento juridico con motivo de la resolucion de una inconformidad emitida por la

Secretaria de la Funcion Publica.
20. Datos Generales y Notificaciones Oficiales

Con la finalidad de establecer un canal de comunicacion oficial con los proveedores,
los licitantes acompafaran en su propuesta técnica, escrito en donde presenten los

siguientes datos:

e Nombre completo del representante legal para recibir notificaciones y comunicaciones
en su hombre y representacion.

Cargo.

Domicilio.

Teléfono (oficina y celular).

Correo electrénico.

El proveedor se obliga a comunicar cualquier cambio en los datos de este contacto
oficial, mediante escrito dirigido al Administrador del Contrato.

Cabe senalar, que el contacto designado por los Prestadores del Servicio, no tendra
que ser necesariamente el representante legal de la empresa, sin embargo toda
notificacién que se le haga llegar por parte del Instituto, se considerard de caracter

oficial.

En caso de incumplir con la obligacién de informar los cambios en el contacto oficial,
el Instituto no se hace responsable por las situaciones que la omisién de esto afecte al

proveedor.

Las notificaciones por parte del Instituto podran realizarse por cualquiera dé&,los Q\Q%
siguientes medios: : S\
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e Oficio entregado en el domicilio sefialado en este apartado.
e Via correo electrénico.

Asimismo, en el contrato se deberan incluir los siguientes datos:

Del Administrador del contrato y/o sus auxiliares:
e Nombre completo del contacto oficial:

Cargo:

Matricula:

Domicilio:

Correo electrénico:

Del Prestador del Servicio:
e Nombre completo del representante legal:

e Domicilio de las instalaciones donde se llevara a cabo la prestacion del servicio:
e Correo electrénico.
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En la Ciudad de México, siendo las 10:00 horas del 2 de diciembre de 2020, en |a sala de juntas de
la Divisién de Contratacion de Activos y Loglstica; se dio inicio a la sesién de la Junta de
Aclaraciones a la Convocatoria del procedimiento de Licitacién Ptblica Nacional Electrénica
namero LA-0S50GYRO19-E175-2020, para la contratacién del “Serviclo de Recoleccién, Transporte
Externo, Lavado, Planchade, Doblado, Emplayade o Empagquetado y entrega de Ropa
Hospitalaria Propiedad del IMSS en OOAD Y UMAE para el ejerciclo fiscal 2021", acto presidido
por el.Ingeniero Vicente Callejas Serrano, Titular de la Division de Contratacién de Activos y
Logistica, de la Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversion y Activos, de la
Coordinaciéon de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios, o anterior de conformidad con
el numeral 7.1.3.2.2.3, del Manual de Organizacién de la Direccion de Administracidn, «semeecmeeeee—.
De conformidad a lo establecido en el articulo 33 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico (LAASSP), siendo las 10:00 horas del 1 de diclembre de 2020, es decir,
24 horas antes de la fecha y hora sefialada para la celebracién de la Junta de Aclaraciones a la
Convocatoria de la Licitacién Publica Nacional Electrénica nmero LA-050GYR019-E175-2020, se
verificé a través de CompraNet, si existfan solicitudes de aclaracién y escritos de interés recibidos
en tiempo y forma, encontrandose lo siguiente:

i ;
o : 3 X 3 d‘?#" el

Blanca Deyanlra Espinosa Ost05

-

Eduardo Javier Eugenio Garcia Aranda | Sf 6

Gucam Lavado Industrial. SA. deCV. Sf 5

Lavanderfa de Hospltales y Sanatorios, S.A. de C.V.

Lavanderfa los Volcanes, SA de CV.

Lavanderfa y Tintorerfa de la Peninsula, S.A.de CV.

Lavanderfa y Tintoreria Trevifio, S.A. de CV.

Lescen, SA. de CV.

VI Njojlun| dMlw|N

Més Limpio, S.A.de CV.

Servicios Estrella Azul de Occidente, SA. de CV.

'
()

—_
-

Sinergia Multiple Empresarial, SA. de CV.

Total
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y Contratacién de Serviclos

Coordinacién Técnica de Adqulsicién

de Bienes de Inversion y Activos

Divisidn de Contratacién de Activos y Logistica

Pt g W
AEPN aEER 2
o B woo-

Siendo las 10:00 horas del dia 2 de diciembre de 2020 se publicé en CompraNet el aviso por el
cual se suspendi6 la sesién en-virtud del tiempo que se emplearia en darles contestacién a las
solicitudes de aclaracién a la convocatoria del presente procedimiento para reanudarse a |as 14:00
horas del 3 de diciembre de 2020.

gt

Acta de Ju

P o e | v i

nta de Aclaraclones
S R

Siendo las 14:00 horas del 3 de diciembre de 2020 se publicé en CompraNet el aviso por el cual se
suspendid la sesién en virtud del tiempo que se emplearfa en darles contestacién a las solicitudes

de aclaracién a la convocatoria del presente procedimiento para reanudarse a las 10:00 horas del 4
de diclembre de 2020.

Siendo las 14:40 horas del 4 de diciembre de 2020 Con fundamento en el Articulo 33 de la Ley de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), el Area Técnica realizé las
precisiones siguientes:

Ndmevo de
precisién Referencia Dice

1 Pégina 81, 3. Programa de entregas (4.24.4 Inclso b} de las Poifticas Bases y Lineamientos on Materia de
Términas y Adqulsiciones, Arrendamlentos y Servicdlos del instituto Mexicano del Seguro Soclal) Lugares y
Condiclones Condiclones de Entrega

Numeral 3.
Programa El tipo de contrato deberé ser ablerte, En los términos de lo dispuestc en el articulo 47 de la Ley de
de entregas Adquisiclones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 85 da su Reglamente, el contrato seréd
adjudicado por monto, por lo que el monto maximo del contrato serd el que se cuente en la Suficlencla
Presupuestal total para el ejercicio, y el minimo el 40% del monto correspondiente al méximo.

La recoleccién de ropa sucla y Ia entrega de ropa limpla se llevaré a cabo en las OOAD y UMAE en los
domicillos, horarlos y frecuenclas sefialados an ef Anexo 1 del Anexo Técnico para la contratacién del
serviclo de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y

entrega de ropa hosphtalaria propledad del IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio 2021
Debe decir .
3. Programa de entregas (6.24.4 Inclso b) de las Politicas Bases y Lineamlentos en Maters de

Adquislelones, Ariendamlentos y Serviclos del /instituto Mexicano del Segure Sochl) Lugares y
Condiclones de Entrega

El tipo de contrato debera ser ablerto, En los términos de lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamlentos y Servicios del Sector Publico y 85 de su Reglamento, el contrato serd
adjudicado por monto, por lo que el monto maximo del contrato seré el que se cuente en la Suficiencla
Presupuestal total para el ejerciclo, y el minimo el 40% del monto correspondiente al maximo.

La recaleccién de ropa sucla y la entrega de ropa limpla se llevard a cabo en las OQAD y UMAE en los
domicllles, horarles y frecuenclas sefialados en el Anexo 1 del Anexo Técnico para la contratacién del
serviclo de recolecclén, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y
entrega de ropa hospltalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio 2021,

El Instituto por necesldades del serviclo podra en cualquler momento meadificar, aumentar o disminuir el
nimero de Unidades Médicas y/o demanda en kilogramos de ropa, slempre y cuando no se re el

monto méximo del presupuesto asignado por cada partida, sin tener que acudir a un conyenio
maodificatorio.

2 Pégina 78
Anexo Dica A
Técnico

Anexo 10 omite la columna para describir el nimero de tarjeta de circulacién /
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. Coordinacién de Adquisiclén de Blenes

y Contratacién de Servicios

Coordinacién Téenica de Adgulsicién

de Bienes de Inversidn y Acthvos

DMsién de Contratecién de Activos y Logfstica

Acta de Junta de Aclaraciones
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A continuacién, los representantes de las &areas requirente, técnica y contratante dieron
contestacién a las solicitudes de aclaracién formuladas por los licitantes en el 4mbito de su
competencia, de la forma siguiente:
Edwuarde Javier _Eugonto Garcfa Aranda

1 412 ' | Dice: El licitante debers presentar | Puede utllizar el formato
Propuesta Econémica Su propuesta econdmica, para lo | eleccién, siempre y cuandd solo
cual podr& hacer uso del Anexo 9 | envie un formato de proptesta

- de la presente convocatoria. econémica.
En el Anexo Técnico y archivo de
Excel, la Propuesta Econémica se
corresponde con el Anexo No. 11 ]
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Unidad de Adquisiclol
Coardinacién de Adquisicién de Blenes
¥ Contratacién de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicion
de Bilenes de Inversion y Activos
Divislén de Contratacién de Activos y Logistica

By
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indicado a

Cual es el formato
utilizar?

2 Anexo 2 Términos y | ¢En este numeral bastard con | Es correcto, de acuerdo a los
Condiclones presentar Gnicamente los folletos, | establecido en el numeral 6 del
Numeral 6 Folletos, | catdlogos y/o fotografias de las | anexo 2- Términos y Condiciones
catdlogos, fotografias, | instalaciones donde se realizara el | bastara con presentar folletos,
manuales, entre otros | servicio? catdlogos y/o fotograflas, con que
para comprobar las cuentan las instalaciones en
especificaciones donde se llevard4 a cabo el
técnicas requeridas servicio.

3 Anexoc 2 Términos y
Condiclones

8. Visitas a
Instalaciones de
Licitantes

las
los

Dice: Para el presente
procedimiento no habra visitas a
las instalaciones del licitante
durante el proceso de
contratacién.

Durante la prestacién del servicio,
el Instituto podra verificar en
cualquier momento la correcta
prestacién del servicio

Para el supuesto del segundo
parrafo de este numeral, dicha
acta sera considerada para Ja
emision de la evaluacion técnica

Pregunta: Podria la convocante
aclarar si habra visita a las
instalaciones durante el proceso
de contratacién?

¢En caso de ser positiva su
respuesta, la “Cédula de
verificacién de Instalaciones vy
equipo” nos sera proporcionada en
su momento para agregar junto
con la propuesta técnica?

De acuerdo a lo establecido en el
primer parrafo del numeral 8,
Anexo 2.- Términos y Condiciones
de la convocatoria en el presente
procedimiento de licitacién no
habra visitas a las instalaciones
del licitante durante el proceso
de contratacion.

4 Anexo 2 Términos y
Condiciones
17. Seguros

Dice: El licitante adjudicado debera
presentar al Administrador del
contrato, a mds tardar el dfa que
inicie la prestacién del servicio, una
poéliza de responsabilidad civil que
ampare a terceros....

Pregunta:
En caso de resultar adjudicados y

Se acepta como  opcién,
deblendo entregar la péliza a
mas tardar al siguiente dig habit
de la firma del contrato.

bunngo Ne. 291, 5to. plso, Col. Roma Norte, Alcaldla Cunuhtémoc, C.P. u-mo. CDMX_
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unfdad de Adquisiciones e Infraestructura
Coordinacién de Adquiskién de Blenes

¥ Contratacién de Servicios

Coordinacién Técnica de Adquisicién |

de Blenes de Inversién y Activos |

Division de Contratacién de Activos y Loglstica |

mexico | Y |

Acta de Junta de Aclaraciones

i Tt e

SR T HE e e

considerando que la firma del
contrato esta programada para el
31 de diciembre y el inicio del
contrato serfa un dfa inhabil para
las Compafilas Aseguradoras,
podemos entregar al
Administrador del Contrato, un
escrito bajo protesta de decir
verdad donde manifestemos que
nos comprometemos a realizar las
gestiones necesarias para obtener
dicho documento una vez que se
cuente con la documentacion
necesaria para su trdmite?

5 Anexo 2 Términos y | Dice: El licitante adjudicado debera | No se acepta su propuesta la
Condiciones presentar al Administrador del | péliza puede ser gestionada con
17. Seguros contrato, a mas tardar el dia que | el acta de fallo vy debers de ser

inicie la prestacién del servicio | presentar a méas tardar el dia que
pdliza de seguro con cobertura | inicle la prestacién del servicio.
amplia que ampare el dafio por
robo, pérdida o ......

Pregunta: |dem pregunta anterior

6 ANEXC No. 10 Podemos agregar a este anexo los | Se acepta su propuesta como
Relacién de | documentos faltantes y que | opcién, de conformidad CON EL
Documentos a | forman parte de la propuesta | cuarto parrafo del articulo 36 de
presentar técnica, tales como lo solicitado e | l1a LAASSP.

implicito en el numeral 4.1.1-, 6 nos | Se ‘debera incluir Ia descripcién
serd entregado en este acto el [ amplia v detallada del servicio,
formato corregido? | para lo cual el licitante debers
cumplir con las especificaciones
contenidas en el Anexo 1y Anexo
2 de la presente convocatoria, asf
como anexar a su propuesta los
‘documentos  solicitados  en
dichos anexos.

Los licitantes, para la
presentacién de su propuesta
técnica, deberdn ajustarse
estrictamente a los requisitos y
especificaciones previstos en el
Anexo 1- "Anexa Técnito"
describlendo en forma ampli y
detallada el servicio que edté
ofertando, asf como lo

Durango Ne. 291, 5to. piso, Col. Roma Norte, Alealdfa Cuauhtdmoe, C. P. 05700, COMX.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Cantrsko N
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y DC21S091
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 2

“PROPUESTA TECNICA, PROPUESTA ECONOMICA Y ACTA DE FALLO”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 48 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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Licitacién Publica Nacional Electronica
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1 Propuesta técnica.

Debera incluir la descripcion amplia y detallada del servicio y requisitos, para lo

cual el licitante debera cumplir con las especificaciones contenidas en el Anexo 1y
Anexo 2.
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gt Lavanderis Indkestrial LAVANDERIA Y TINTORERIA DE LA PENINSULA S.A. DEC.V.
R.F.C. LTI}1304306N2 Convocatoria
Licitacién Publica Nacional Electrénica
Numero:LA-050GYR019-E175-2020
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Anexo 1.- “Anexo Técnico”.

ANEXO TECNICO PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE
RECOLECCION, TRANSPORTE
EXTERNO, LAVADO, PLANCHADO,
DOBLADO, EMPLAYADO o)
EMPAQUETADO Y ENTREGA DE ROPA
LIMPIA HOSPITALARIA PROPIEDAD
DEL IMSS EN OOAD Y UMAE PARA
EL EJERCICIO FISCAL 2021

“El personal realizard sus labores con apego al Cédigo de Conducta y de Prevencién de
Conflictos de Interés de las y los Servidores Publicos del Instituto Mexicano del Seguro
Social, wutilizande lenguaje incluyente y salvaguardandc los principios de igualdad,
legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que rigen el servicio publico,
asi como con pleno respeto a los derechos humanos y a la no discriminacién”.

CALLE 7 No.97-B POR 6 Y 8§ COLONIA FELIPE CARRILLO PUERTO C.P 97136 TEL: 3 71 60 62
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Para efectos de este anexo técnico,
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GLOSARIO DE TERMINOS

se ente d

Conjunto de acciones sanitarias dirigidas a
eliminar los gérmenes. o0 microrganismos
patégenos que podrian causar una infeccién.

Dafic catalitico

Aquel dafio que se presenta sobre el textil
provocado por un producto quimico liquido o
en polvo, que genera una reaccién violenta
al pasar las prendas por un aumento de
temperatura de acuerdo a la fase del
proceso de lavado, ocasionando agujeros o
la pérdida de peso en la ropa (Guia Técnica
de Lavado de Ropa Hospitalaria, clave 1240-
006-002) .

EMA

Entidad Mexicana de Acreditacidn

Caldera

Recipiente metdlico, cerrado, destinado a
producir vapor o calentar agua, mediante la
accién del calor a una temperatura superior
a la del medio ambiente y a una presién
mayor que la atmésfera.

Instituto/IMSS

Instituto Mexicano del Seguro Social.

OOAD

Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada

pH

Potencial de Hidrdégeno. Medida de la acidez
o alcalinidad de una disolucidn; se expresa
mediante un numerc en una escala de 0 a 14
y no tiene unidades de referencia, (Guia
Técnica de Lavado de Ropa Hospitalaria,
clave 1240-006-002).

ppm

Son las partes por millén de masa de soluto
por un millén de partes de masa de
solucidn, esta concentracidén se utiliza
para soluciones muy diluidas (Guia Técnica
de Lavado de Ropa Hospitalaria, clave 1240-
006-002) .

Ropa nueva

Son aquellas prendas adgquiridas sin uso que
tienen que ser lavadas antes de ponerse en
circulacidn, para la eliminacién de_q
residuos del proceso de fabricacién (Guia
Técnica de Lavado de Ropa Hospitalaﬁ@a,

R L Ty

IR

Eo e p s
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LAVANDERIA Y TINTORERIA DE LA PENINSULA S.A. DEC.V.
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Licitacion Publica Nacional Electrénica
Numero:LA-050GYR019-E175-2020

clave 1240-006-002).

Ropa en condiciones
de uso

Caracteristicas gque debe cumplir la ropa
hospitalaria para poder ser wutilizada en
los servicios médicos, misma que debe estar
libre de manchas, suciedad, mal olor,
transferencia de color de otras prendas vy
residuos de producto guimico, mal dobladas,
himedas o mal empaquetadas.

Ropa especial

Son aquellas prendas gue reguieren un
proceso  especifico por su disefic o
composicién textil, comoc el cobertor de
cama hospitalaria (Guia Técnica de Lavado
de Ropa Hespitalaria, clave 1240-006-002).

Ropa medianamente
sucia

Prendas que estuvieron en contactc directo
con el paciente y no presentan mancha o
contienen alguna mancha gque pueda ser
removida en los enjuagues iniciales. (Guia
Técnica de Lavado de Ropa Hospitalaria,
clave 1240-006-002).

Ropa muy sucia

Ropa que presenta mancha con grado de
penetracién significativeo en el textil, con
mancha de sangre, antibidéticos, materiales
de curacidén, orines, heces fecales, otras
suciedades y tierra o polvo (Guia Técnica
de Lavado de Ropa Hospitalaria, clave 1240-
006-002) .

Ropa Limpia

Ropa lavada libre de suciedad, manchas vy
mal olor.

Ropa séptica o]
contaminada

Ropa hospitalaria utilizada por pacientes
con algun tipo de padecimiento
infectocontagioso, asi comoc la ropa usada
por familiares de este tipo de pacientes, o
bien la ropa hospitalaria utilizada por el
personal institucional que les brinda
asistencia. (Procedimiento para la
determinacién de necesidades y control de
ropa hospitalaria reusable en las Unidades
Médicas Hospitalarias del Instituto
Mexicano del Seguro Social, clave 2430-003-
007) .

Sanitizacién

Proceso de disminucién de particulas
viables (microorganismos) por medio de

CALLE 7 No. 97-B POR 6 Y 8 COLONIA FELIPE CARRILLO PUERTO C.P 97136 TEL: 371 60 62
FOLIO NUM.-0004
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agentes germicidas especiales posterior a
la actividad de limpieza de una superficie.
(*Norma Oficial Mexicana NOM-241-SSA1-2012,
Buenas practicas de fabricacién  para
establecimientos dedicados a la fabricacidn
de dispositivos médicos).

UMAE

Unidad Médica de Alta Especialidad.

Unidad Usuaria

Unidad de Atencidén Médica o no Médica que
requiere el servicic de lavado de ropa
hospitalaria.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

ey Servicios del Sector Publico.

Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Reglamento Arrendamientos y  Servicios del Sector

Publico.

Politicas, Bases y Lineamientos en Materia
BELT & de Adguisicicnes, Arrendamientos y

Prestacién de Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social.

Esta Norma Oficial Mexicana linicamente

deberd tomarse como referencila para definir el concepto de Sanitizacidn.

N
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ANEXO TECNICO

a) DESCRIPCION DEL SERVICIO

1. E1 servicio de lavado de ropa hospitalaria, consistiré en la recoleccién de
ropa sucia o nueva (en adelante ropa) propiedad del Imstituto, conteo,
clasificado, verificacién del estado fisico de las prendas, transporte
externo, lavado e higienizadec, planchado, doblado, emplayado o empaquetadc,
asli como entrega de la ropa limpia para unidades médicas hospitalarias y no
médicas a cargo de las OOAD y UMAE, cuyos domicilios, horarics y frecuencias
de reccleccidén de ropa sucia o nueva y entrega de ropa limpia se indican en
el Anexo 1 “Domicilios Horarios y Frecuencias”.

2. El prestador del Servicio deber& contar con instalaciones destinadas al lavado
e higienizado de la ropa, y unidades de transporte para la recoleccién de ropa
sucia y entrega de ropa limpia, de conformidad con lo sefialado en el numeral
II CONDICIONES GENERALES DE LAS INSTALACIONES FISICAS DEL PROVEEDOR DONDE SE
LLEVARA A CABO EL PROCESO DE LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O
EMPAQUETADO DE ROPA HOSPITALARIA.

3. Las cantidades minimas y mé&ximas diarias vy mensuales de ropa a lavar vy
entrega de ropa limpia, se sefialan en el Anexo 2 “Cantidades minimas vy
maximas de recoleccidén de ropa sucia”.

4. La recoleccién de ropa sucia y la entrega de ropa limpia se llevard a cabo en
las COAD y UMAE, en los domicilios, horarios y frecuencias sefialados en el
Anexo 1 “Domicilios, horarios Y frecuencias” del Anexo Técnico
correspondiente. El personal designado por el Instituto, en conjunto con el

personal del proveedor, llevarén a cabo el conteo, clasificado y verificacidén
del estado fisico de las prendas.

5. Los conceptos de ropa hospitalaria, utilizados por las Unidades Usuarias y el
peso unitario por tipo de prenda, se describen en el Anexo 3 “Concepto de
ropa hospitalaria y peso unitarioc”, el cual debera ser requisitado y firmado
por los responsables de la entrega y recepcidén de la ropa, mismo gque se
deberéa tomar como referencia para determinar los kilogramos de ropa limpia
recibida y asi determinar la facturacién y pago del servicio.

6. E1l prestador del Servicio realizard el traslado de la ropa a sus
instalaciones para el proceso de lavado e higienizado, de conformidad con lo
establecido en el Anexo 4 “Recocleccidén de ropa sucla y entrega de ropa
limpia”.

7. El prestador del Servicio realizard el procesc de lavado e higienizado de
ropa en sus instalaciones, conforme a lo sefialade en el Anexo 5 “Fases del
proceso de lavado y férmulas”.

8. E1l prestador del Servicio realizard la entrega de ropa limpia, planchada vy
doblada en paguetes de un mismo tipo de prenda, de acuerdo a lo establecido en
el Anexo 6 “Manual Grafico de Planchado y Doblado”, conforme a la gula técnica
de doblado, clave 14C3-006-005 y a la gula técnica de planchado, clave 14C3-
006-004. La cantidad entregada deberéd corresponder invariablemente con la
recclectada.

9. La unidad de medida para evaluar la propuesta eccnémica, sera por kilogramo de
ropa limpia recibida, para lo cual, el licitante deberd presentar junto con su
propuesta técnica el anexo 11 “Propuesta econdémica por kileogramo de ropa”.
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T PROCESO DEL SERVICIC DEL SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE EXTERNO,
LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y ENTREGA DE ROPA
LIMPIA HOSPITALARIA PROPIEDAD DEL IMSS

SUBPROCESO 1. RECOLECCION DE ROPA SUCIA

10. 1La recoleccién de ropa la realizara persconal del proveedor, guien deberd
portar eguipo de proteccidn, como minimo guantes de proteccién, mascarilla,
anteojos de proteccién, uniforme completo proporcicnade por el prestador del
servicio, con identificacién de la empresa, zapato industrial, cofia y faja

lumbar.

Queda estrictamente prohibido, que el personal del prestador del servicio
utilice ropa hospitalaria reusable propiedad del Instituto para la recoleccién
de ropa sucia en la unidades médicas hospitalarias y no médicas a cargo de las

ODCOAD y UMAE.

11. Sera responsabilidad del prestador Servicio la realizacién de maniobras de
carga en el lugar de entrega de ropa sucia y/o nueva, por lo gque cualguier
incidente derivado de esta accién, seréd atendida por el prestador del Servicio
en el momento que suceda.

El perscnal designade por el Instituto en la Unidad usuaria, deberad reportar
al Jefe de Departamento de Conservacién y Servicios Generales de la OOAD o
UMAE, los incidentes para los efectos correspondientes, de conformidad con lo
establecido en el contrato.

12. El personal designado en cada Unidad Usuaria en OOAD y UMAE, serad el
responsable de la entrega de la ropa sucia y/o nueva al proveedor, y ambos
realizaran el conteo, clasificacidn, verificacién del estado fisico de las
prendas y la elaboracién de bultos de rcpa sucia.

Esta accién serad registrada por el perscnal designado en la Unidad Usuaria en
el formato del BAnexc B “Conteo y Clasificacién en la Entrega de Ropa Limpia y
Recoleccién de Ropa Sucia” y/o en el programa informadtico que en su momento el
Instituto determine sustituir por el Anexo 8 (para dicha sustitucidn no serd
necesaria la elaboracién de un Convenio Modificatorio), del anexo técnico,
mismo que serd firmado por éste y por el personal del proveedor.

Una vez concluida la recepcién de la ropa, el personal del prestador del
Servicio realizard la limpieza del area utilizada para el conteo Yy
clasificacién, sin costo adicicnal para el Instituto.

13. El Jefe o respcnsable de roperia y/o el personal de roperia debera entregar
al proveedor la ropa sucia libre de basura, instrumental, pafiales suciocs o
material punzocortante.

14. La recoleccién de ropa sucia deberad llevarse a cabo por personal del
proveedor, quien debera portar el equipo de proteccién y uniforme tal como se
indica en el numeral 10 del presente anexo técnico, asi mismo los responsables
asignados por El prestador del

Servicio para la recoleccidén no deberan transitar con el mismo uniforme, por
el almacén de ropa limpia.

Los encargados asignados por E1 prestador del Servicio para llevar a cabo la
recoleccidén de ropa suciea deberén poner en practica la limpieza y desinfeccidn de Q‘)
manos de acuerdo a lo establecido en el anexo 7 “Higiene de Mancs”, para evitah - '\Q
una posible contaminacién cruzada, asi como cambiarse el uniforme, antés de \3}%\
entrar en contacto con ropa limpia. "\ NN
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SUBPROCESO 2. TRANSPORTE EXTERNO

15. El transporte externc de ropa sucia o nueva, hacia las instalaciones donde

se llevard a cabo el procesc de lavado e higienizado, asi como el transporte
para la entrega de ropa limpia en las Unidades Usuarias del Institutoc, se
realizara en los vehiculecs que manifieste el prestador del servicio.

15.1. Los vehiculos utilizados en la recoleccién de ropa sucia o nueva y la
entrega de ropa limpia, deberdn cumplir con las siguientes caracteristicas:
e Contar con una separacién del conductor y el lugar de carga.
e El vehiculo deberd contar con paredes, techo y piso forrado en
lamina.
° Caja cerrada, que mantenga ropa hospitalaria en condiciones
Sdptimas.

15.2. Para el caso de las OOAD gue cuenten con Unidades Usuarias gue generen una
demanda promedio dia entre 1 kg minimo y méxime de 30 kg, el prestador
deservicio pedra utilizar vehiculos para la recoleccién de ropa sucia o
nueva y la entrega de ropa limpia, con las siguientes caracteristicas:

¢ Contar con una separacién del conductor y el lugar de carga.
e Caja cerrada, que mantenga ropa hospitalaria en condiciones
éptimas.

15.3. Cuando los vehiculos se utilicen para transportar ropa sucia deberédn ser
higienizados como se detalla en el Anexo 9 “Proceso de higienizado de los
vehiculos para el transporte de ropa hospitalaria”, conforme a la guia
técnica para el higienizado del vehiculo, clave 14C3-006-010.

15.4. El transportista del prestador del Servicio no podréd introducir, ni sacar
de ninguna de las instalaciones del Instituto, objetos o materiales
distintos a la ropa hospitalaria.

15.5. Una vez recolectada la ropa sucia y/o limpia, el transporte externo de ésta
se hara bajo la responsabilidad exclusiva del proveedor, quedando liberado
el Instituto de cualguier responsabilidad que pudiera generarse por accién
u omisién que pueden causar el incumplimiento de disposiciones viales,
juridicas u otras.

16. No se podra transportar de manera simulténea ropa limpia y sucia, en los

vehiculos que el prestador del Servicio utilice para otorgar el servicio.

17. El prestador del Servicio deberd prevenir la formacién de fauna nociva de
los vehiculos utilizados para la prestacién del servicio, mediante fumigacidn
mensual.

El prestador del Servicio deberd presentar mensualmente copia de la bitécora
mediante la cual acredite la realizaciédn de fumigacién.

18. No se podran utilizar los vehiculos, para la prestacién de un servicio
distinto al de transporte de ropa sucia o limpia.

19. La ropa del Instituto no debe mezclarse, en ninguin momento, con otro tipo
de carga o sustancias (grasas, solventes, pinturas, agentes corrosivos entre
otros), que pudieran afectar la integridad de las prendas, en su imagen, tela
o confeccién.
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20. Los vehiculos que utilice el prestador del Servicio para la prestacién del
servicio, deberan contar con una capacidad de carga acorde al numero de
kilogramos y frecuencia contratada. Anexo 2 “Cantidades minimas y méximas de

recolecciédn de ropa sucia”.

SURPROCESO 3. LAVADO DE ROPA SUCIA

21. Para el lavado e higienizado de la ropa del Instituto, el prestador del
Servicio deberad apegarse invariablemente a lo sefialado en el Anexc 5 "“Fases

del procesc de lavado y férmulas”.

22. El prestador del Servicio debera emplear las férmulas para el lavado e
higienizado de ropa nueva, especial, ropa medianamente sucia, ropa muy sucia y
ropa séptica, contaminada o con mancha de tiempo mayor de 24 horas, conforme
lo establece el Bnexo 5 “Fases del proceso de lavado ¥y férmulas”

23. El prestador del Servicio al lavar e higienizar la ropa del Instituto,
debera realizarlo separado de cualquier otra ropa propiedad de otro hospital o
cliente que tenga el licitante, evitande entregar prendas gque no sean

propiedad del IMSS.

24 Para el lavado e higienizado de la ropa del Instituto, el prestador del
Servicic debera realizar la separacién de acuerdo al tipo de prendas, grado de
suciedad y color, permitiendo obtener ropa en mejores condiciones de uso y
evitar la transferencia de color entre prendas.

SUBPROCESO 4. PRODUCTO TERMINADO (PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO)

25 Una vez concluido el proceso de lavado e higienizado, las prendas deberan
ser planchadas, dobladas, emplayadas o empacadas de conformidad a lo sefialado
a2l Bnexo 6 “Manual Grafico de Planchado y Doblado”, conforme a la gula técnica
de doblado, clave 14C3-006-005 y a la gula técnica de planchado, clave 14C3-

006-004.

26. Las prendas que requieren de planchado son: Colcha para cama hospitalaria,
sabana para cama hospitalaria, sabana clinica, sabana de pubis, sabana para
cirugia general, sabana para cirugia de cara y craneo, y sabana para

colchoneta de piso.

27. Las prendas o producto terminado no deberén contener manchas de ningun
tipo, no estar humedas, ni presentar color grisadceo o amarillento, estar
libres de malos olores y no presentar indicios de transferencia de color de

otras prendas.

Corresponderd al personal designado por el Instituto, revisar y aceptar
prendas limpias que presenten manchas fijas, las cuales son aquéllas que no se
pueden eliminar con ningin tipo de férmula de lavado y que son generadas por
6xido, algunos medicamentos y materiales de curacién durante su uso en el

hospital.

28, Las prendas limpias se deberan empacar con material que evite la
contaminacién de la ropa, y al contacto con los vehiculos de transporte o
cualguier otro medio contaminante, de acuerdo al Anexo 6 “Manual Grafico de
Planchado y Doblado”, conforme a la guia técnica de doblado, clave 14C3-006-
005 y a la guia técnica de planchado, clave 14C3-006-004.

29. E1l prestador del Servicio deberd contar con un espacio aislado, libre dé%

polvo y basura, sefalizado con la leyenda “ALMACEN DE ROPA LIMPIAR”, . con
anaqueles para evitar la contaminacién de ropa y con acceso restringido.‘_
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IT: CONDICIONES GENERALES DE LAS INSTALACIONES FISICAS DEL PROVEEDOR DONDE
SE LLEVARA A CABO EL PROCESO DE LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O
EMPAQUETADO DE ROPA HOSPITALARIA

30. Las Instalaciones operativas donde el prestador del Servicio desarrolla el
proceso de lavado e higienizado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y
almacenado, ser&n sanitizadas cuando menos una vez al dia, registrando en
bitdcora dicho procesoc y los productos quimicos empleados.

3l El prestador del Servicio deberd realizar la fumigacién de fauna nociva en
sus instalaciones, por lo mencs una vez al mes, registrandc en bitacora dicho
proceso y los productos quimicos empleados.

AREA DE CONTEQ Y CLASIFICADO

32. Se deberd contar con un espacio especifico para llevar a cabo el conteo v
clasificado de la ropa, debiendo contar con alguna leyenda gque indique que se
lleva a cabo este tipo de actividad, asi mismo debe de estar libre de basura
medios para trasladar ropa sucia

Especificacién Técnica del Area

° Pisos de loseta cerdmica o de concreto con pintura epéxica.

° Muros de tabique y cemento o tabla roca a base de poste y canal forrado
con cartén de yeso, siempre con acabado liso de piso a techo.

° Plafétn o techo con iluminacidén artificial.

® Carros para trasladar ropa sucia, de uso exclusivo en esta Area.

AREA DE LAVADO, SECADO Y PLANCHADO

33. Se deberd contar con un espacio libre de polvo y basura, para evitar la
contaminacidén de ropa, con medios adecuados para transportar ropa limpia; como
minimo un mangle o equipo para llevar a cabo el planchadc de las prendas que
lo requieran, una mesa de trabajo para doblar ropa planchada y contenedores o
depdésitos fijes para la concentracién de la ropa a acondicionar, a fin de
evitar que las prendas lavadas tengan contacto con el piso.

Especificacién Técnica del Area

° Pisos de loseta ceramica o de concreto, con recubrimientc de pintura
epdxica.

® Plafén o techo con iluminacién artificial y extraccién artificial de
aire,

AREA DE DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO

34. Se debera contar con un espacic aislado, libre de basura para evitar la
contaminacién de la ropa limpia, con medics adecuados para transportarla vy
mesa de trabajo para doblarla.
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Especificacién Técnica del Area
° Pisos de loseta de ceramica o de concreto, con recubrimiento de pintura
epbxica.
° Plafén o techo con iluminacidén artificial.

Con el objetivo de comprobar que el Licitante cuenta con las areas mencionadas en
61 numeral II, asi como el equipamiento y las especificaciones técnicas
solicitadas, el Institutc podra wverificar en cualquier momento la correcta
prestacién del servicio, de acuerdo a lo establecidc en el numeral 8 de Términos
v Condiciones para la contratacién del Servicio de Recoleccidn, Transporte
Externo, Lavado, Planchado, Doblade, Emplayado o Empaquetado y entrega de Ropa
Hospitalaria Propiedad del IMSS.

III. ENTREGA DE LA ROPA LIMPIA EN OOAD Y UMAE

35, El prestador del Servicio entregard la ropa limpia en el almacén de ropa
limpia de 1las Unidades Usuarias, en OOAD y UMAE, en donde el personal
designado por el Instituto, recibira la ropa limpia e higienizada, realizandoc
conjuntamente el conteo, mismo que deberd coincidir con la cantidad de ropa
sucia entregada previamente, para lavar.

Asimismo, la entrega de ropa limpia la realizard personal del proveedor, quien
deberd& portar el equipo de proteccién mencionado en el numeral 10 del presente

documento.

36. El prestador del Servicio deberd entregar ropa libre de residuos y de
productos guimicos, caso contrario, el administrador del contrato procedera al
cédlcule de las deductivas correspondientes.

El Jefe o Responsable de Roperia de la Unidad Meédica, en presencia del
personal del prestador del Servicio y durante la entrega, para cerciorarse que
la ropa limpia se encuentra libre de residuos y/0o productos quimicos, debera
seleccionar aleatoriamente, cuando menos un paquete de ropa, para extraer una
de las prendas que lo integran y le agregara un par de gotas de fenolftaleina,
si se forma una mancha de color violeta serd rechazado la cantidad de paquetes
gue hayan resultado con residuos de productos quimicos, asentando la
realizacién y resultados en una minuta, a fin de que El prestador del Servicio
atienda las recomendaciones que se generen.

37. El prestador del servicio deberd entregar la ropa en condiciones de uso en
el almacén de ropa limpia, de acuerdo a la frecuencia, horaric y dias de
entrega a la semana, establecidos en el Anexo 1 "“Domicilios, horarios y
frecuencias”.

38. El personal designado por el Instituto verificard que las prendas que
entrega el prestador del servicio a la unidad usuaria se encuentre en
condiciones de uso, casc contrario seran rechazadas.

Dicha ropa, serd regresada al prestador del Servicio gquien la someterd a un
nuevo proceso de la etapa gue le corresponda (lavado, doblado, planchado,
empaquetado), mismo que serd sin costo para el instituto, asil mismo deberé
entregarlas en un maximo de 24 horas posteriores a su rechazo, dicha ropa
deberad quedar registrada en el anexo 8 “Conteo y Clasificacidén en la Entrega
de Ropa Limpia vy Recoleccién de Ropa Sucia”.

39. Sera facultad del personal, designade por el Instituto, determinar la
rehabilitacién o baja de la ropa que presente dafios en el textil, misma .gue
deberd ser reportada en el formato “Cédula de Control de Subrogado de Rokg y
Seguimiento al Gasto”.
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40. El prestador del Servicic deberd entregar al personal designado por el
Instituto, en la Unidad Usuaria en OOAD y UMAE, la ropa limpia que por el
desgaste de uso presente dafics en el textil o confeccién, para su procesc de
rehabilitacién o baja, debiendo quedar registrado, el nimerc y tipo de prendas
daniadas, en el formato Anexo B8 “Conteo y Clasificacién en la Entrega de Ropa
Limpia y Recoleccién de Ropa Sucia”.

41 . En caso de presentarse diferencias entre las cantidades de ropa sucia y
limpia, se establecerad la causa de la diferencia en el BAnexo 8 “Conteo ¥y
Clasificacién en la Entrega de Ropa Limpia y Recoleccién de Ropa Sucia”, las
prendas faltantes deberdn integrarse en la siguiente entrega, sin perjuicio de
la aplicacién de la deductiva correspondiente.

42 . Los paquetes de ropa limpia, deberin entregarse en el almacén de ropa
limpia de la Unidad Usuaria, en contenedores o carritos de plé&stico, aluminio
o material similar, previamente higienizado, los que serdn entregados, a pie
de vehiculo, por personal del proveedor, al personal de la Unidad usuaria,
para realizar el conteo de la ropa limpia recibida.

Iv. EQUIPOS Y PERSONAL

Generador de vapor/caldera o generador de agua caliente, el
licitante deberd requisitar el Anexo 12 “Capacidad de preduccién”,
mismo que deberd estar con nombre y firma del representante legal de
la empresa, tomando en cuenta los siguientes datos:

En el caso de caldera

a) Nombre genérico del equipo

b) El numero de serie o anico de identificacién

c) area de ubicacién

d) Evidencia fotogréfica del equipo, debiendo adjuntar 4
fotografias, de al menos 2,309 x 1,732 (pixeles) “4  MPX",
considerando angulos de los equipos (frontal, posterior y lateral)
y 1 de la placa del equipo.

En el caso de generador de agua caliente
a) Nombre genérico del eguipo

b) Evidencia fotografica del equipo, debiendo adjuntar 4
fotografias, de al menos 2,309 x 1,732 (pixeles) “4 MPX",
considerando angulos de los equipos (frontal, posterior vy

lateral) y 1 de la placa del equipo.
» Lavadora(s) y/o tunel(es) de lavado con una capacidad en conjunto por
arriba del 30% requerido como cantidad méxima diaria establecida por
las unidades usuarias en OOAD y UMAE.

Por lo anterior, el licitante deberd requisitar el BAnexo 12
“Capacidad de produccién”, mismo que deberd estar con nombre y firma
del representante legal de la empresa, tomando en cuenta los
siguientes datos:

a) Equipo

b) Medelo

c) Antigledad del equipo

d) Capacidad de placa en kg

e) Kg de ropa cargada en cada lavadora por ciclo de lavado

f) Cantidad de procescs de lavado al dia en cada lavadora

g) Capacidad de lavado

h) Evidencia fotogrédfica del equipo, debiendo adjuntar 4
fotografias, de al menos 2,309 x 1,732 (pixeles) “4 MPX”,
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considerando angulos de los equipos (frontal, posterior vy
lateral) y 1 de la placa del equipo.

Secadora(s) con una capacidad en conjunto por arriba del 30%
requerido como cantidad maxima diaria establecida por las unidades
usuarias en COAD y UMAE.

Por lo anterior, el licitante deberd requisitar el Anexo 12
“Capacidad de produccién”, mismo que debera esta con nombre vy firma
del representante legal de la empresa, tomando en cuenta los
siguientes datos:

a) Equipo

b) Modelo

c) Antigtedad del equipo

d) Capacidad de placa en kg

e) Kg de ropa cargada en cada secadora por ciclo de secado

£) Cantidad de procesos de secado al dia en cada secadora

g) Capacidad de secado

h) Evidencia fotogréfica del egquipo, debiendo adjuntar 4

fotografias, de al menos 2,309 x 1,732 (pixeles) “4 MPX",
considerando angulos de los equipos (frontal, posterior y
lateral) y 1 de la placa del equipo.

De los vehiculos de transporte de caja cerrada con los que cuente y
gque, de acuerdo con su capacidad, sean suficlentes para transportar
el 30% mayor a la cantidad maxima establecida por las unidades
usuarias en OOAD y UMAE.

Debera contar con el personal operativo, per tramo de
responsabilidad, para las siguientes actividades:

o Recoleccién de ropa sucia, conteo, clasificado, verificacién
del estado fisico de las prendas y entrega de ropa limpia.

o Transporte externo,

o Lavado e higienizado,

o Planchado, doblado, emplayado o empaquetado.

Lo anterior, debiendo proporciocnar el nombre del trabajador,
puesto de la actividad que desempefia y experiencia laboral.

b) NORMATIVIDAD APLICABLE

° Los
servicio de ropa hospitalaria en modalidad Institucional, los cuales se
tomaron como referencia para la elaboracién del presente anexo técnico.

siguientes documentos son normatividad aplicable en materia del

NORMA / PROCEDIMIENTO NOMENCLATURA / CLAVE FECHA
Procedimiento de Servicios de Lavado de Ropa Hospitalaria 1240-003-040 11/03/2009
Procedimiento de entrega y recoleccion de ropa hospitalaria reusable. 14C3-009-041 21/06/2017

Procedimiento para la determinacién de necesidades y control de ropa
hospitalaria reusable en las Unidades Médicas Hospitalarias del Instituto 2430-003-007 06/’07/20121,~
Mexicano del Seguro Social. R

Guia Técnica de lavado de ropa hospitalaria. 1240-006-002 \ \
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NORMA / PROCEDIMIENTO NOMENCLATURA / CLAVE FECHA
Guia Técnica de planchado. 1240-006-004
Guia Técnica de doblado. © 14C3-006-005
Guia Técnica de Higienizado del vehiculo. 14C3-006-010

c) NORMAS Y LICENCIAS

Para la contratacidén del Servicio de Recoleccién, Transporte
Externo, Lavado, Planchado, Doblado, Emplayado o Empaquetado y
Entrega de Ropa Hospitalaria propiedad del 1IMSS” para el
ejercicio 2021, el licitante deberd dar cumplimiento a la
siguiente normatividad:

° Licencia(s) de Uso de Suelc expedidal(s) por el Gobierno Federal, Estatal
y/o Municipal del 1lugar donde se encuentre(n) localizada(s) la(s)
instalaciones donde se realizard el proceso de lavado e higienizado de ropa
hospitalaria del Instituto.

e El licitante debera presentar la Licencia Ambiental vigente a nombre del
participante, la cual debe especificar que se dedica al giro de lavanderia
industrial, dicho documento deberd estar emitido y sellado por la entidad
publica competente, Federal, Estatal, Municipal o Alcaldias de la CDMX;
toda vez que dependiendo el Estado se denomina con diferente nonbre.

e Dictémenes Técnicos de riesgo en materia de Proteccidén Civil de las
estructuras inmuebles y entorno delegacional.

° En el caso de que el Licitante cuente con calderas, presentar junto ccn su
propuesta técnica, copia simple de la Constancia, Diploma, Reconocimiento o
Constancia de competencia de habilidades laborales, en materia de la
capacitacioén al personal que esta encargado de la operacién de sus equipos
de generacién de fluidos, la cual debe ser emitida por la Secretaria del
Trabajo y Previsidén Social ¢ un Agente Capacitador reconocide y con un
namero de registro ante la misma Secretaria.

® Relacién del personal operativo involucrade en la recoleccién de ropa
sucia, conteo, clasificado, verificacién del estado fisico de las prendas,
transporte externo, lavado e higienizado, planchado, dcblado, emplayado o
empagquetado, asi como entrega de la ropa limpia, por tramo de
responsabilidad (nombre del trabajador, puesto de la actividad que
desempefia y experiencia laboral).

0 lo necesario

s
-—_:: :I I ﬁ Heno Sanchez

AFODERADO GENERAL
LAVANDERIA Y TINTORERIA DE LA PENINSULA
SA.DEC.V.
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Anexo 1-Anexo Técnico. Inciso c), punto 5. RELACION DEL
PERSONAL OPERATIVO.

Ciudad de México, a 15 de diciembre de 2020.
NOMBRE PUESTO : s FUNCION GENERICA Y EXP. NUMERO SEGURO
o s LABORAL : Joo

SUPERVISOR O

“ENCARGADO DE LOGISTICA
RECOLECCION Y ENTREGA DE
ROPA SUCIA. TRANSPORTE

ENCARGADO
EXTERNO, ADMINISTRATIVO
ENCARGADO DE LOGISTICA
DE CONTEO, CLASIFICADO,
SUPERVISOR O VERIFICACION DEL ESTADO
ENCARGADO FISICO DE LAS PRENDAS ASI
COMO LAVADO E
HIGIENIZADO DE LA ROPA.
AUXILIAR DE PLANCHADO, DOBLADO,
LAVANDERIA, ATADO Y EMPAQUETADO DE
RECOLECCION, DOBLADO LA ROPA.
Y EMPAQUETADO.
AUXILIAR DE PLANCHADO, DOBLADO,
LAVANDERIA, ATADO Y EMPAQUETADO DE

RECOLECCION, DOBLADO
Y EMPAQUETADO.

LA ROPA.

CHOFER

RECOLECCION Y TRASLADO
DE LA ROPA Y ENTREGA DE
ROPA LIMPIA (TRANSPORTE
EXTERNO)

CHOFER

RECOLECCION Y TRASLADO
DE LA ROPA Y ENTREGA DE
ROPA LIMPIA (TRANSPORTE
EXTERNO)

CHOFER

RECOLECCION Y TRASLADO
DE LA ROPA Y ENTREGA DE
ROPA LIMPIA (TRANSPORTE
EXTERNO)

CHOFER

RECOLECCION Y TRASLADO
DE LA ROPA Y ENTREGA DE
ROPA LIMPIA (TRANSPORTE
EXTERNO)

CHOFER

RECOLECCION Y TRASLADO
DE LA ROPA Y ENTREGA DE
ROPA LIMPIA (TRANSPORTE
EXTERNQ)

INTENDENCIA

ASEO DE OFICINAS

SE CANCELAN
DATOS
PERSONALES DE
PERSONA(S)
FISICA(S)
IDENTIFICABLE(
S) TALES COMO:
NOMBRE DE
PERSONAS Y
NUMERO DE
SEGURIDAD
SOCIAL, POR
CONSIDERARSE
INFORMACION
CUYA DIFUSION
PUEDE AFECTAR
A LA ESFERA
PRIVADA DE LA
MISMA DE
CONFORMIDAD
CON LO
ESTABLECIDO
EN LOS
ARTICULOS 113
FRACCION 1Y
118 DE LA LEY
FEDERAL DE
TRANSPARENCI
AYACCESO A LA
INFORMACION
PUBLICA. D.O.F.
09-mayo-2016

REPRESENTANTE

FJQW
/
<—GErardr "‘o Sanchez

rAPODERADO GENERAL

LAVANDERIA Y TINTORERIA DE LA PENINSULA
SA.DEC.V.
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Ciudad de México, a 15 de diciembre de 2020.
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Coordinacion Tecnica de Conservacion y Servicios Complementarios
Division de Servicios Complementarios
Anexo 1 Domiciofios Horarios y Frecuencias.
T'T;_‘. ----- : - s : Recoloccion a la Semana 1| Entraga a la Semana .
LM | COAD! UMAE D Mombro dola Unidad Usueria/IMAE Domicilio L o il . i
L Pff_hdn..ﬂ :1 - l - ['J Frocusncia ‘,j Horario _’.‘: Diafs) j:'J] Frecusncla |1 Horario Ei_ Dia(S) ;.‘1
T | | | | | i | | |
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Ciudad de México, a 15 de diciembre de 2020.

ANEXO 2“Concepto de Ropa Hospitalaria y Peso Unitario”
Conforme a las Guias: “Técnica para conteo Y clasificado de ropa
sucia, clave 14C3-006-001, Técnica para el planchado de ropa
hospitalaria, clave 1240-006-004 Y Técnica para el doblado de ropa

hospitalaria, clave 14C3-006-005

GOB.IERNO DE - Direccion de Administracion 2 0 20
+ MEXICO IMSS Unidad de Administracion

LEOKA VicARI0
Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales ‘
Coordinacion Tecnica de Conservacion y Servicios Complementarios
Division de Servicios Complementarios

Anexo 2 Cantidades Minimas y Maximas de recoleccién de ropa sucia

Concentrado de Reguerimiento en kilogramos ejercicio 2021
| i = Recoleccion de ropa sucia en kilogramos (kg) f-_
':: T"t‘i’:a OO0AD / UMAE Nombre de la Unidad UsuarialUMAE Por dia Mensual Anual N
Minimo Méximo Minimo Maximo Minimo Maximo
HOSPITAL GENERAL REGIONAL No. 1 “IGNACIO
25 YUCATAN i GARCIA TELLEZ" 783.00 1,958.00 23,494.00 58,735.00 281,926.00 704,815.00
UMAE HOSPITAL DE UMAE HOSPITAL DE ESPECIALIDADES NO 1
: ! ‘ ] ; 103,861.00 259,652.00
0 ESPECIALIDADES 1 YUCATAN CMN “IGNACIO GARCIA TELLEZ' 250 72100 ke AEshs
Totales:}  1,071.00 2,679.00 32,149.00 80,371.00 385,787.00 964,467.00
/Pmt’ésto lo necesari
i = R .
Lerardgsrae sno Sanchez
REPRESENTANTE LEGAL Y APODERADO GENERAL
LAVANDERIA Y TINTORERIA DE LA PENINSULA S.A. DE C.V.
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Ciudad de México, a 15 de diciembre de 2020.

ANEXO 3 “Concepto de Ropa Hospitalaria y Peso Unitario”

Conforme a las Guias: “Técnica para conteo y clasificado de ropa
sucia, clave 14C3-006-001, Técnica para el planchado de ropa
hospitalaria, clave 1240-006-004 y Técnica para el doblado de ropa
hospitalaria, clave 14Cc3-006-005
Direccion de Administracion
Unidad de Administracion

FRIFIAIIH NGO P Coordinacien de Consarvacion y Servicioas Generales

S X LS ordinacion Tecnica de Conservacion y Servicios Complementarios

Division de Servicios Complementarios
Concepto de ropa hospitalaria y peso unitario
Anexo 3
= T,

PESO TOTAL CON RESPECTO AL

) PESO &
No. CONCEPTO UNITARIOY TOTAL DE PRENDAS PESO UNITARIO Y NUMERO DE
ka) & PRENDAS
ROPA DE CAMA
7 [COBERTOR PARA CAMA HOSPITALARIA 1.336 5]
>  |COBERTOR PARA CUNA CANASTILLA 0.37 o
3 |COLGHA PARA CAMA HOSPITALARIA 0.986 o
= [FUNDA PARA COJIN DE CAMA HOSPITALARIA 0.1 )
= |SABANA PARA CAMAS HOSPITALARIAS 0.702 r2)
& |sABANACLINICA 0.401 o
- SABANA PARA INCUBADORA Y CUNA oivaa %
CANASTILLA .
ROPA DE CIRUGIA
B8 |COMPRESA DE CAMPO 0.133 )
o |COMPRESA DE ENVOLTURADOBLE 0.283 5]
10 |COMPRESA HENDIDA 0.133 [+)
11 |COMPRESA DE OJOS 0.129 5
12 FUNDA PARA MESA MAYO 0.231 o
12 |SABANA DE PUBIS 0.498 o
it SABANA HENDIDA PARA CIRUGIA DE CRANEO PR =
O CARA E
15 |SABANA HENDIDA PARA CIR uUGIA GENERAL 0.834 3]
UNIFORME QUIRURGICO FILIPINA CIRUJANO
16 |TALLAMEDIANA S — o
UNIFORME QUIRURGICO FILIFINA CIRUJANO
TALLA EXTRAGRANDE o
UNIFORME QUIRURGICO PANTALON
17 |SIRUJANO TALLAMEDIANA —— o
UNIFORME QUIRURGICO PANTALON
CIRUJANG TALLA EXTRAGRANDE o
i BATA QUIRURGICA TALLA MEDIANA p—— o
BATA QUIRURGICA TALLA EXTRAGRANDE ' o
ROPA DE PACIENTE
BATA PARA ADULTO TALLA MEDIANA )
19 |EATA PARA ADULTO TALLA EXTRAGRANDE Sl =
BATA PARA AISLAMIENTO TALLA MEDIANA )
20 [BATA PARA AISLAMIENTO TALLA 0.3
EXTRAGRANDE o
— BATA PARA NL’_ﬁO TALLA MEDIANA — o
BATA PARA NINO TALLA GRANDE - °
22 |[CAMISETA PARA RECIEN NACIDO 0.05 )
CAMISON PARA NINO TALLA MEDIANA )
23 [EAMSON PARA NING TALLA GRANDE DA =2 =
TEAMISON PARA PACIENTE TALLA MEDIANA o
24 CAVISON PARA PACIENTE TALLA 0.364
EXTRAGRANDE o
25 |PANAL 0.063 °
26 |TOALLA PARABANO 0.207 o
27 |SABANA PARA COLCHONETADE PISO™ 0.215 o
>a |CONTENEDOR PARA BULTO DE ROPA SUCIA 0.401 °
o ]

TOTAL

LT

o S TGN AT A TR TR

=

GENERAL
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Ciudad de México, a 15 de diciembre de 2020.

Anexo 4

RECOLECCION DE ROPA SUCIA Y ENTREGA DE ROPA LIMPIA
(Conforme al Procedimiento de Entrega y Recoleccién de Ropa Hospitalaria
Reusable, clave 14C3-009-041)

1. Recocleccién de Ropa Hospitalaria Sucia

El servicio de Lavado e Higienizado de Ropa Hospitalaria, sera de
acuerdo a la frecuencia y horarios de recoleccién, asi como las
cantidades minimas y méximas diarias y mensuales establecidas en el
Anexo 2 “Cantidad minima y maxima de recoleccién de ropa sucia.”

1.1. El prestador del Servicio realizara la recoleccién de ropa sucia en
la roperia de la Unidad Médica, en conjunto con el responsable de

roperia de la Unidad Médica, gquien tendrd la responsabilidad del
conteo y la entrega de ropa sucia.

1.2. Se integrarédn bultos de ropa (sucia y/c nueva) por tipo de prenda,
gue seran enviados a las Instalaciones del prestador del Servicio
para el lavado e higienizado en el caso de ropa sucia y en el de

ropa nueva para la eliminacién de residuos provenientes del proceso
de su fabricacién.

1.3. La ropa sucia proveniente de pacientes con enfermedad
infectocontagiosa, deberd ser transportada y depositada en bolsas
de plastico color verde o transparentes, con etiqueta gque contenga
la leyenda “ROPA CONTAMINADA", con la siguiente informacién:

e Fecha,
Servicio,
Cantidad de ropa, por tipo de prenda,
e Nombre de la enfermera responsable del paciente.
1.4. Postericrmente se procederd a la carga del vehiculo destinado por

El prestador del Servicio para transportar la ropa a sus
instalaciones, previa verificacidn de que no contiene ropa limpia.

1.5. E1 prestador del Servicio, tanto en rutas unidireccionales como en
rutas multidireccionales deberd cerrar la caja del vehiculo, cada
que realice la recoleccién de ropa sucia , , en base a los horarios
y frecuencias de recoleccién establecidos en el Anexo 1 “Domicilio
Horarios y Frecuencias”.

1.6. Una wvez realizadas las actividades anteriores El prestador del
Servicio traslada el vehiculo que contiene ropa sucia y/0 nueva a

sus instalaciones, para llevar a cabo el lavado e higienizado de
las prendas.
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Una vez que es descargada la ropa sucia y/o nueva en las
instalaciones del proveedor, se traslada el vehiculo al area
designada para su limpieza e higienizacion.

Entrega de Ropa Limpia

En términos del numeral 15.3 y Anexc 9 “Proceso de Higienizado de
los Vehiculos para el Transporte de Ropa Hospitalaria” (Conforme a
la Guia Técnica para el Higienizado del Vehiculo, claveldC3-006-
010) el vehiculo destinado al transporte de ropa limpia, deberéd
lavarse vy desinfectarse previo a su carga, lo cual, debera
registrarse en bitacora indicando la frecuencia de este proceso.

La bitacora, deberad ser mostrada por del prestador del servicio al
personal de roperia de la unidad usuaria, para que este verifique
que se llevé a cabo el proceso de Higienizado del vehiculo, asi
mismo en el momento de la entrega el transporte no debera contener
basura ni manchas de suciedad, como polvo, sangre, grasas, etc.

. E1 vehiculo es cargado con ropa limpia de acuerde a las cantidades

y tipo de ropa sucia y/o limpia que fue entregada en la Unidad
Médica.

En los vehiculos desinfectados conforme al proceso de higienizado,
considerado en el Anexo 9 (“Proceso de Higienizado de los Vehiculos
para el Transporte de Ropa Hospitalaria”), para la entrega de ropa
limpia, no podréd transportarse ropa sucia.

. Se coloca sello y candado en las puertas de la caja del vehiculo.

. E1 prestador del Servicio traslada el vehiculo a la Unidad Médica

de acuerdo a la frecuencia y horarios de entrega de ropa limpia.

. Una vez que el vehiculo arribe a la Unidad Médica, se traslada al

Area de descarga de ropa limpia e informa al jefe o encargado de
roperia para proceder a descargar las prendas.

. E1 prestador del Servicio deberad descargar la ropa limpia emplayada

y empaquetada, en condicicnes éptimas de manejo.

. La ropa limpia deberd coincidir en su totalidad con la cantidad y

tipe de prendas gque fueron entregadas en la recoleccidén de ropa
sucia.
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Anexo 5

FASES DEL PROCESO DE LAVADO Y FORMULAS
(Conforme a la Guia técnica de lavado de Ropa Hospitalaria, clave
1240-006-002)

Fases del proceso de lavado

1.1. Fase de prelavado

El propésito del prelavado es el de romper y soltar la
suciedad de 1la tela, debiendo alcanzar los niveles de
alcalinidad establecidos en la estructura de las férmulas de
lavado, de acuerdo al tipo de ropa que serd procesada.

1.2. Fase de jabonadura

En esta fase, los productos gque se agregan aqui deben
responder efectivamente al trabajo de atrapar la mugre de las
manchas sueltas y mantenerlas en suspensién hasta que sean

" drenadas y enjuagadas para evitar que se vuelvan a depositar
en la tela.

1.2.1. Desinfeccidén y blanqueo

En esta fase, la ropa esta limpia, sin embargo, para llevar a
cabo el lavado e higienizado de la ropa, es necesario el uso
de blanqueador, el cual tiene como propésito remover las
manchas que pudieron haberse quedado en las prendas, después
de las fases de prelavadeo y jabonadura, y de la misma manera
eliminar cualquier microrganismo presente en las prendas.

Con la finalidad de disminuir el dafo catalitico al textil,
resulta conveniente dosificar hipoclorito de sodic a una
concentracién del -1%, aplicando una temperatura de 60 a 71°C
en las fases de jabonaduras. De acuerdc al tipo de mancha y
grade de suciedad con que se encuentra la ropa se debe
considerar la siguiente tabla para la seleccidn y
determinacién del cloro disponible por cada litro de agua en

la tina.
Tipo de férmula de lavado por Concentracién de cloro
grade de suciedad disponible (hipoclorito de sodio
al 1%) por cada litro de agua en
la tina de la lavadora (ppm)
I. Ropa nueva 30 a 40
II. Ropa especial (Cobertor de 30 a 40
cama hospitalaria)
III. Ropa medianamente sucia Th .4 85
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Tipo de férmula de lavado por Concentracién de cloro
grado de suciedad disponible (hipoclorito de sodio

al 1%) por cada litro de agua en
la tina de la lavadora (ppm)

IV. Ropa muy sucia 120 a 130
V. Ropa séptica/contaminada © 140 a 160
con mancha de tiempo mayor a 24

horas

1.3 Fase de neutralizado

En esta fase, se lleva a cabo como ultima operacién de
lavado, para neutralizar cualquier alcalinidad menor residual
presente por la adicién de productos gquimicos de lavado. Es
recomendable que en el proceso de neutralizado se dosifique
el producto gquimico de acuerdo al proceso que seguira la
prenda, ya sea secado y/o acondicionado, para la obtencidn
final de un pH en las prendas de 5.5. a 6.5.

ii) . Férmulas de lavado por grado de suciedad

Férmula de lavado para ropa nueva

TIEMFO DE INYECCION DE DRENADO DE AGUA
NIVE TEMP . ACCION PRODUCTO CANTIDAD |DOSIFICACION ALCALINIDA AGUA A CANAL
N® FASE L G MECANICA, QuiMico mL / L TOTAL pH D TOTAL
DE min (mL) ppm
AGUA LIMP REUSO | DESECHO REUSO
IA
14 PRELAVADOR 11
01 " - Bajo Z 1300-1400
Prejabonadura DETERGENTE A
02 ler. E.!n:;uague Alto - _ -
Final
2do. Enjuague
03 Final y Rlto - = =
preextracc.
Neutralizante = 5.5- Menor de
o4 |de 2lcalinidad Bele NEUTRARREANIE 6.5 200
Extraccién
final
Final del
procedimiento
Agua de Dureza : Alcalinidad: . Cloro: . . .
Suminitekbrgs ppm ppm pH: ppm Tiempo total del proceso minntos:
Clave prelavador: Clave detergente: Clave neutralizante: Clave hipoclo;ito de sodio
o cloro orgénico:
Férmula de lavado para Ropa especial (cobertor de cama hospitalaria)
TIEMPO DE INYECCION DE DRENADO DE AGUA A
NIVE TEMP. RACCTON PRODUC TO CANTIDAD [DOSTFICACTION ALCALINIDA AGUA CANAL
N FASE L °c MECANICA, guiMICO mL / L TOTAL pH D TOTAL
° DE min {mL) ppm
AGUA LIMPI REUSC | DESECHO REUSO
A
o 1er: ;n_‘_}uague Alto 2 _ _ _
1 inicial
0 1a. b PRELAVADOR 11.0
2 Prejabonadura alo e p— max. | 1300 -1400
0 ler. Enjuague _ =
3 Final Altg - B

[N
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g sl 1 St S AT i A R 0 RSO
o 2do. Enjuague
2 Final y Alto ~ = 2 =
preextracc.
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N® FRSE AGUA min {mL) PPMm
LIMPIA REUSO DESECHO REUSO
ler. Enjuague . s N _ ~
or inieial Bajo
PRELAVADOR
02 e Bajo 13:0 1600-1900
Prejaboenadura DETERGENTE mix.
5 ERELAVADOR 4.
a <
03 R Bajo s 1600-1500
X
Frejabonadura R i
DETERGENTE 10.2
04 la. Jabonadura Bajo - 1000-1200
CLORO !
DETERGENTE 10.2
05 2a. Jabonadura Bajo - 1000-1200
CLORO 10.8
ler. Enjuague _ o 5 3
o6 Final Alro
R A i s i i R A o A R R 8 SR S . AT A s SR AR

CALLE 7 Ro.$7-8B POR 6 Y § COLONIA FELIPE CARRILLO PUERYO C.P 97136 TEL: 3 71 60 62
FOLIO NUM.-00069



-

“WNERTA PENINSULAR
Lavanderia Industrial

LAVANDERIA Y TINTORERIA DE LA PENINSULA S.A, DE C.V,

R.F.C. LTD1.204306N2

TR LT

Convocatoria
Licitacidn Piblica Nacional Electrénica
Nimero:LA-050GYR019-E175-2020

PR

ey

S o 2o b

TN

TR

de e dnie pg

07

2do. Enjuague
Final y

Alto

o8

preextracc.
Heutralizante de

Bajo

NEUTRALIZANTE

Menor de 300

alcalinidad

extraccién final

Final del
. procedimiento

Agua
suministro:

de

Dureza
ppm

PPM

Alcalinidad:

pH:

Cloro:
ppm

Tiempo total del proceso minutos:

Clawve prelavador:

Clave detergente:

Clave neutralizante:

Clave hipoclorito de sodio
o cloro organico:

Férmula de lavado para ropa séptica/contaminada o con

mancha de tiempo mayor de

24 horas
T‘fEMPO DE INYECCION DE DRENADO DE AGUA A
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Ciudad de México, a 15 de diciembre de 2020.

Anexo 6

MANUAL GRAFICO DE PLANCHADO Y DOBLADO

(Conforme a la Guia técnica de doblado, clave 14C3-006-005 y a la

Guia técnica de planchado, clave 14C3-006-004)

1. Planchado

1

L.

El planchado consiste en el alisamiento y estiramiento de
los textiles con que se encuentran confeccionadas las
prendas, actividad que se desarrolla en el &area de equipos
de planchado, para posteriormente ser dobladas y
empaquetadas para su envio a la Unidad Médica.

-1 Esta etapa se lleva a cabo utilizando equipos de

planchado planos, conocidos comunmente como mangles, las
prendas que requieren planchado son:

e Colcha para cama hospitalaria

e Sabana para cama hospitalaria

e Sé&bana clinica

e Sabana de pubis

¢ Sabana hendida para cirugia de cara o craneo
e Sabana hendida para cirugia general

® Sabana para colchoneta de piso

22 Dependiendo de las dimensiones de cada prenda, el

operador debera extender por completo las prendas a
planchar, asi evitaran que se quiebre o se doble la tela
al pasar por el mangle.

3 Es necesario gue para las etapas de y planchado, se
ponga en practica la limpieza y desinfeccién de manos, de
acuerdo a lo establecido en el Anexo 7 para evitar el
posible traspaso de bacterias al momento de tener contacto
con las prendas.

2. Empaquetado de Ropa Limpia

A RS TR

La cantidad de piezas por paquete dependerd del tipo de
prenda, el cual varia de tamafio, volumen y peso, por lo gque
en la siguiente tabla se establecen las cantidades gque
deberan contener los paquetes de cada concepto de ropa
limpia.

it i SR oS g R e S T e g : i

Nimero:LA-050GYR019-E175-2020
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Cantidad de Prendas por Paquete @% Ropa Li%pia y Peso por Paquete

¥
; ﬁﬁezas Reso. Peso por
Z L % = unitarl: o e
No. Tipo de prenda [ g‘por = | paquete
oy Bgaste kgl ~(kg)
Ropa de Cama
1 Cobertor para cama hospitalaria 5 1,336 6.680
2 Cobertor para cuna canastilla 20 0.370 7.400
3 Colcha para cama hospitalaria 10 0.986 9.860
4 Funda para cojin de cama hospitalaria 40 0.100 4.000
5 Sabana para camas hospitalarias 10 0.702 7.020
6 Sabana clinica -5 0.401 6,015
Sabana para incubadora y cuna 40 5.640
“ . 0.141
canastilla
Ropa de Cirugia
8 Compresa de campo 40 0. 133 5.320
9 Compresa de envoltura doble 20 0.283 5.660
10 | Compresa hendida 20 0.133 2.660
11 | Compresa de ojos 20 0.129 2.580
12 | Funda para mesa mayo 20 0.231 4.620
13 | Sdbana de pubis 15 0.498 7.470
14 Sdbana hendida para cirugia de craneo 10 0.833 Bl.330
o cara
15 | Sdbana hendida para cirugia general 10 0.834 8.340
16 |Uniforme quirtrgico filipina cirujanc 10 0.207 2.070
17 | Uniforme quirdrgico pantaldn cirujano 10 0.305 3.050
18 | Bata quirdrgica 10 0.455 4.550
Ropa de Paciente
19 |Bata para adulto 10 0.391 3.910
20 | Bata para aislamiento 10 0.300 3.000
21 | Bata para nifo 10 0.234 2.340
22 | Camiseta para recién nacido 20 0.050 1.000
23 | Camisdn para nifo 10 0.193 I 2930
24 | Camisén para paciente 10 0.364 3.640
25 | Parial de franela 25 0.063 1.575
26 Toalla para bafio 20 0.207 4.140
27 | Sdbana para colchoneta de piso* 20 0.215 4.300
28 | Contenedor para bulto de ropa sucia 15 0.401 6015

*De uso exclusivo en guarderias

e En el caso de que haya sobrantes se podran entregar paquetes
con menor numero de prendas a las establecidas por paguete en

la tabla anterior.

2. Graficos de Doblado de Ropa Hospitalaria
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Al salir de la maquina planchadora o de la secadora las prendas se
someten a un doblado, ya sea por medios mecanicos o© en forma
manual. El doblado de ropa hospitalaria, asi comc el numero de
prendas por paquete debe cumplir con las caracteristicas
contenidas en los graficos de doblado, por lo que se ilustra el
doblado de los conceptos de Ropa Hospitalaria.

2.1. Cobertor para Cama Hospitalaria

A
Il

e T T e e

O e R T L L L LR LI ERLE

PRESENTACION DEL DOBLADO

—_—
'
TERCER DOBLEZ
SEGUNDO DOBLEZ TRANSVERSAL
————in
5 piezas
Por‘
PRIMER DOBLEZ CUARTO PRESENTACIO
DOBLEZ N
TRANSVERSAL
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2.1. Cobertor para Cuna

O3

PRESENTACION DEL DOBLADO

TERCER DOBLEZ
TRANSVERSAL
SEGUNDO DOBLEZ TRANSVERSAL
PRIMER DOBLEZ TRANSVERSAL .
20 Piezas por
paquete
PRESENTACION
BULTO EMPLAYADO ¢
EMPAQUETADO
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2.2. Colcha para Cama Hospitalaria

. PRESENTACION DEL DOBLADO

SEGUNDO DOBLEZ LONGITUDINAL

PRIMER DOBLEZ LONGITUDINAL

A — e e

TERCER DOBLEZ TRANSVERSAL
—— G—
CUARTO DOBLEZ QUINTO DOBLEZ 10 Piezas
TRANSVERSAL TRANSVERSAL PRESENTACION por paguete
BULTO EMPLAYADO 6
EMPAQUETADO
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2.3. Funda para Cojin de Cama Hospitalaria

&

PRESENTACION DEIL DOBLADO
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—_—
SEGUNDO DOBLEZ TERCER DOBLEZ

TRANSVERSAL TRANSVERSAL

/ 40 Piezas por
paquete
PRIMER DOBLEZ TRANSVERSAL PRESENTACION
BULTO EMPLAYADO
6 EMPAQUETADO
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2.4. Sabana para Cama Hospitalaria

R
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PRESENTACION DEL DOBLADO

SEGUNDO DOBLEZ LONGITUDINAL

Pe——
PRIMER DOBLEZ LONGITUDINAL TERCER DOBLEZ TRANSVERSAL
T —
10 Piezas
por paquete
CUARTO DOBLEZ QUINTO DOBLEZ PRESENTACION  BULTO EMPLAYADO 6
TRANSVERSAL TRANSVERSAL EMPAQUETADO
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2.5. Sabana Clinica
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2.6. sSabana para Incubadora y Cuna

PRESENTACION DEL DOBLADO

——
SEGUNDO DOBLEZ TD%FEEEE
TRANSVERSAL
PRIMER DOBLEZ |
TRANSVERSAL ;gr Piezas
PRESENTACIO paquete
BULTO EMPLAYADO 6
EMPAQUETADO
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2.7. Compresa de Campo

e s e e i o e e e e o

PRESENTACION DEL DOBLADO

SEGUNDO DOBLEZ LONGITUDINAL

———e
PRIMER DOBLEZ LONGITUDINAL TERCER DOBLEZ TRANSVERSAL
SRR 40 Piezas
por paquete
BULTO EMPLAYADOQ 6
CUARTO DOBLEZ PRESENTACION
TRANSVERSAL EMPAQUETADO
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2.8. Compresa de Envoltura Doble

rmm=———==

PRESENTACION DEL DOBLADO

SEGUNDO DOBLEZ LONGITUDINAL

—————————————
PRIMER DOBLEZ LONGITUDINAL TERCER DOBLEZ TRANSVERSAL

——l
20 Piezas por
paquete

CUARTO DOBLEZ PRESENTACION

TRANSVERSAL
BULTO EMPLAYADO 6
EMPAQUETADO
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2.9. Compresa Hendida
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PRESENTACION DEL DOBLADO

—

SEGUNDO DOBLEZ
—_— e
PRIMER DOBLEZ
TERCER DOBLEZ
B ——
. 20  Piezas
por paquete
CUARTO DOBLEZ
TRANSVERSAL PRESENTACIO
BULTO EMPLAYADO 6
EMPAQUETADO
e S
ﬂ@‘&g
% A\
\
A YT L TS 5 Sn e o R o et R Ee el e iz Bl R ) E— = ) .

CALLE 7 No. 27-8 POR 6 ¥ § COLONIA FELIPE CARRILLO PUERTO C.P 97136 TEL: 3 7@@2
o
FOLIO NUM.-00082 A\



" LAWANDERIA PENINSULAK AN L PENINS
i Yniaridesda b LAVARNDERIA Y TINTORERIA DE L& PENINSULA S.A.DEC.V.

R.F.C. L'I'Dl304306l\'2 Convocatoria

Licitacién Pablica Nacional Electrénica

Namero:LA-050GYR019-E175-2020

A & o IS

2.10. Compresa de Ojos
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PRESENTACION DEL DOBLADO

SEGUNDO DOBLEZ

—
PRIMER DOBLEZ LONGITUDINAL
— _ TERCER DOBLEZ TRANSVERSAL
20 Piezas por
paquete
CUARTO DOBLEZ
TRANSVERSAL PRESENTACION
BULTO EMPLAYADO o6
EMPAQUETADO
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2.11. Funda para Mesa Mayo

PRESENTACION DEL DOBLADO

TERCER DOBLEZ
TRANSVERSAL

PRIMER DOBLEZ SEGUNDO
LONGITUDINAL _ DOBLEZ

20 Piezas
por paquete

PRESENTACION

BULTO EMPLAYADO ¢
EMPAQUETADO
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2.12. Sibana de Pubis
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PRESENTACION DEL DOBLADO

—— e
SEGUNDO DOBLEZ TERCER
TRANSVERSAL DOBLEZ

PRIMER DOBLEZ TRANSVERSAL

por paquete

l | > 15 Piezas

PRESENTACIO
QUINTO DOBLEZ .
TRANSVERSAL
BULTO EMPLAYADO 6
CUARTO DOBLEZ EMPAQUETADO
TRANSVERSAL
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PRESENTACION DEL DOBLADO

ALIMENTACION MANGLE

DOBLADO LONGITUDINAL

Ir 1l
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SALIDA DEL MANGLE
- - 10 Piezas por
paquete
T all
DOBLEZ TRANSVERSAL DOBLEZ BB
TRANSVERSAL BULTO EMPLAYADO
TADO
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ANEXO 7
Higiene de Manos

Las manos son el vehiculo mas frecuente de transmisidon de
microorganismos, pudiendo provocar infecciones asociadas a la
atencién de la salud, también denominadas infecciones nosocomiales
u hospitalarias; situacién, por la que es necesario que todas las
personas involucradas (personal del instituto ¥y personal del
prestador del servicio) en el manejo de ropa hospitalaria realice
la higiene de manos, por ser un procedimiento fundamental de las
precauciones ordinarias y es indiscutiblemente, la medida méas

eficaz de control de las infecciones.

La higiene de manos es el procedimiento mas importante y eficaz
para la prevencién y control de las infecciones, es una accién muy
simple que se puede realizar mediante el lavado de manos con agua
y jabén o con una solucién hidroalcohdlica.

Las personas que entren en contacto con la ropa hospitalaria sucia
y limpia, debe efectuar la higiene de sus manos por medio de
friccién y arrastre mecanico, mediante el uso de agua y jabén, asi
como emplear el uso de toalla de papel desechable para secarlas
con el propésito de reducir en ellas la flora microbiana

transitoria y resistente.

Instrucciones para realizar la higiene de manos, en apego al
“Procedimiento para la determinacidén de necesidades y control
de ropa hospitalaria reusable en las Unidades Médicas
Hospitalarias del Instituto Mexicano del Seguro Social, Clave

2430-003-007"

Equipo y material que se requiere para la higiene de las manos

e Lavabo

e Agua

e Jabdén liguido o de barra

e Dispensador para jabén liquido

e Toallas de papel desechable

e Contenedor para basura municipal
e Gel antibacterial

¥
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Procedimiento y requerimiento ilustrativo, para la higiene de
manos con agua y Jjabén

@ Duracién de todo el procedimiento; 20-30 segundos -

Deposite en la palma de la mano una dosis de producto suficiente para Frétese las paimas do las manos
cubrir todas las superficies; entre si;

Frotese Ia palma de la mano derecha Frotese las palmas de las manos Frotese el dorso de los dedos de
contra el dorso de la mano izquierda entre i, con los dedos entrelazados; una mano con la palma de la mano
enlrelazando los dedos y viceversa; opuesia, agarrandose los dedos:

Frotese con un movimiento de rotacién Frotese la punta de los dedos de la Una ver secas, sus manos son
el pulgar izquierdo, atrapdndolo con la mano derecha contra la palma de la SeQuUras.
palma de la mano derecha y viceversa: mano izquierda, haciendo un

movimiento de rolacion y vicevesrsa;

AR R o e 8 R0, U, e S S e
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Higiene de manos con solucién hidroalcohélica

1.- Deposite en la palma de la mano una cantidad de solucidn
hidroalcohélica suficiente para cubrir todas las superficies a

tratar, aproximadamente de 3 a 5 nl.
2.- Frote las palmas de las manos entre si y la palma de la
mano derecha contra el dorso de la mano izquierda, entrelazando

los dedos y viceversa.

Fi; = Las palmas de las manos entre si con los dedos
entrelazados, frotando bien los espacios interdigitales.
4.- E]1 dorso de los dedos de una mano con la palma de la mano

opuesta, agarrandose los dedos.
5.- Con un movimiento de rotacién el pulgar izquierdo con la

palma de la mano derecha y viceversa.
6.- La punta de los dedos de la mano derecha contra la palma de

la mano izquierda de rotacién y viceversa y los nudillos.
7.- Dejar secar, una vez secas SuUs Manos son seguras.

@ Duracién de todo el procedimiento: 20-30 scgundos

Deposile en 13 psima de la mano una dosis de producto suficiente para Frotese las palmas de las manos
cubrir todas las superficies; entre si;

Frotese In palma de 1a mano derecha Frotese las paimes de las manos Frotese el dorao de los dedos de
conira el dorso de Ia mano izquierda entre sl, con los dedos entrelachdos; uns mano con la palma de la mano
entrelazando los dedos y viceversa; opuesta, agarrdndose los dados;

Frdtese con un movimiento de rotacian Frotesa la punta de los dedos de Ia Unas vax secas, sus manos son
of pulgar zquierdo, strapéndolo con ia mano derechs conira la paima da 13 sequras.
psimea da la mano derecha y viceverss: mano izquierds, haclendo un

movimiento de rotecién y viceversa;

Protesto lo necesario /

<—GErardgAsfeel Cénteno Sanchez T
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GOBIURNOG 13

MEXICG

COAD | UMAE:

PRESTADOR DEL SERVICIO:

Direccion de Administracién
Unidad da Administracien

Coordinacion de C;

Coordinacion Tecnica de Gon

v 58
rvacion y Servicios Cemplemantarios

Division de Servicios Complementarios

Conteo y Clasificacién en la Entrega de Ropa Limpia y Recoleccién de Ropa Sucia

UNIDAD USUARIA

NUMERO DE CONTRATO

COSTO X Kg:

Anexo B

Datos del personal asignado por la unidad usuaria para la cnirega de ropa sucia

Nombre:

Cargo y firma:

Datos del personal asignade por el proveedor para la racoleccion de ropa sucia en las
unidades usuarias

Nombra:

Cargo y firma:

Facha:

Hora:

. ENTREGW DE ROPA - 12 RECEPCION DE ROPA CIABIFICACION DE ROPA
PESO B W EN CASO DE EXSTIR
e, CONCEPTO | unITARID UG, E»] | § MUEVA HAMPIA | RECHAZADA I 2 DIFERENCIA DE CONTEO
ko) = - - IMPORTE ESTABLECER LAS CAUBAS
fro Pzan [ ra@h] [ M "Tkos | [ #dua. | res |[ne.paas.]-vas | i : 3
ROPA DE CAMA
1 |COBERTOR PARA CAMA HOSPITALARIA 1.236
2 |COBERTOR PARA CUNA CANASTILLA .37
3 |COLCHA PARA CAMA HOSPITALARIA 0.886
+ |FUNDA PARA COJIN OE CAMA P
IHOSPITALARLA
& [BABANA PARA CAMAS HOSPITALARIAS 0702
SABANA PARA CAMAS HOSFITALARIAS :
SABANA CLINIC
5 Q.40
SABANA CLINICA
SABANA PARA INCUBADORA Y CUNA
7 CANASTILLA o141
SABANA PARA INCUBADORA ¥ CUNA =
[CANASTILLA
OFA DE CIRUGIA
& |COMPRESA DE CAMPO 0.133
8 |COMPRESA DE ENVOLTURA DOBLE 0.283
10 [COMPRESA HENGIDA 0133
11 |[COMPRESA DE OJOS 0129
12 [FUNDA PARA MESA MAYG 0.231
13 |SABANA DE PUBIS Q488
[SABANA HENDIDA PARA CIRUGIA DE
14 |CRANEG O CARA 0833
HERDIDA PERA TIRUGTR
1 lgEneRal 9.834
UNIFORME QUIRURGICO FILIPINA
CIRUJANG TALLA MEDLANA
16 - 0.207
UNIFORME QUIRURGICO FILIPINA
CIRULANG TALLA EXTRAGRANDE
UNIF ORME QUIRURGICO PANTALGN
CIRUJAND TALLA MEDIANA
17 - 0.305
UNIFORME GUIRURGICO PANTALON
CIRUJAND TALLA EXTRAGRANDE
BATA QUIRORGICA TALLA MEDIANA
18 . 0.458
6ATA QUIRURGICA TALLA EXTRAGRANDE
ROFA OE PACIENTE
[BATA PARA ADULTO TALLA MEDIANA
" 0.as1
BATA PARA ADULTO TALLA EXTRAGRANDE
BATA PARA AISLAMIENTO TALLA MEDIANA
#9 |BATA FARA AISLAMIENTG TALLA %2
£ XTRAGRANDE
BATA PARA NINO TALLA MEDIANA
21 - 0.234
BATA PARA MINO TALLA GRANOE
22 [CAMISETA PARA RECIEN NACIDO 0.05
CAMISTGN PARA NINO TALLA ME DIANA
23 - 013
CAMISON PARA NING TALLA GRANDE
[CAMIEGN PARA FACIENTE TALLUA
. |MEDIANA e
#* [cAMISGN PARA PACIENTE TALLA o364 =
|E XTRAGRANDE
25 |PARAL 0063
26 |TOALLA PARA BANO ©.207
27 |SABANA FARA COLCHONETA DE PISO" 0.215
ToTAL
Entrega de ropa sucia al Proveedor Entrega de ropa limpila a la Unidad Usuaria

Datos del personal asignade por el proveedor para la entrega de ropa limpia en las unidades usuanias

Nombra:

Cargo yfinma:

Oalos del personal asignado pof la unidad usuaria para la recepcion de ropa limpia

Cargo y tirma:

Facha: Hora:

ANS
Ly

— ]

REPRESENTA

Pretesio lo necesario
- /

< Gerardyitael Cen eno Sanchez

APODERADO
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Anexo 9

PROCESO DE HIGIENIZADO DE LOS VEHICULOS PARA EL TRANSPORTE DE ROPA

HOSPITALARIA

(Conforme a la Guia Técnica para el Higienizado del Vehiculo,
claveld4C3-006-007)

1. Objetivo de la Higienizacién del vehiculo

E1 objetivo principal de higienizar los vehiculos después de la
descarga de ropa sucia, es evitar la propagacién de agentes
infecciosos que puedan contener las prendas, de esta manera,
las prendas seran entregadas para su utilizacién en la Unidad
Médica en condiciones de uso, esto es, libre de manchas,
suciedad, mal olor, residuos de producto quimico y libre de

cualquier organismo patdgeno.
2. Proceso de lavado y desinfeccién de vehiculos

Los encargados del lavado y desinfeccidén de los vehiculos,
deben utilizar guantes de hule, anteojos de proteccidén, cubre
bocas, zapato de seguridad industrial y todos los implementos
necesarios para su seguridad.

2.1. Etapa uno, limpieza inicial en seco

Esta etapa incluye la retirada de todos los restos visibles, se
empezard por el interior del camién, trabajando desde la
superficie superior hasta la inferior, continuando con la parte
externa de los vehiculos.

2.2. Etapa dos, limpieza inicial en humedo

En este paso se eliminard los residuos que no hayan podido
eliminarse con la limpieza en seco, se sugiere emplear agua a
temperatura ambiente, se debe comenzar con el punto mas alto
del vehiculo y terminando con la parte mas baja, teniendo el
cuidado de remover toda la suciedad miscible con el agua.

2.3. Etapa tres, limpieza con Jjabén

Después de la limpieza en humedo aun quedaran restos de
material con un alto poder de contaminacién y cuando afiadimos
jabonadura a base de mezcla de detérgete la contaminacién se

reduce.
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El uso de jabonadura en esta etapa junto al empleo de agua
garantiza una buena limpieza, se limpiara todo el interior de
la caja del vehiculo incluyendo ruedas y carroceria que pueda

tener contacto con ropa limpia o que represente un riesgo de
contaminacién en areas limpias.

2.4. Etapa cuatro, uso de desinfectantes

El cloro es un desinfectante de alto nivel, en el proceso de
limpieza va a provocar 1la destruccién de microorganismos
patdégenos, los antisépticos evitan la formacién de los mismos,
ya que empelan agentes desinfectantes que son sustancias

quimicas - capaces de eliminar cualguier  Dbacteria sobre
superficies.

El desinfectante puede aplicarse por medio de un aspersor, se
rocia en las paredes interiores, superficies y puertas del
camién; en caso de no contar con aspersor utilizar un trapeador
© una mopa que sea de uso exclusivo para este paso.

2.5. Etapa cinco, uso de lampara germicida

En esta Ultima etapa se utilizan los rayos UV por medic de una
lampara de luz ultravioleta, la cual emite una radiacién que
penetra la pared celular de los microorganismos que pudieran
haber quedado después del uso de desinfectantes, la lampara
aumenta su eficiencia a una temperatura de 40°C.

Mientras se encuentre encendida la lampara germicida
dentro del camién nadie permanecerad dentro de la unidad y
se mantendréan las puertas cerradas. Una vez higienizado el
vehiculo, queda listo para transportar ropa limpia.

Protesto lo necesario
A
S —me———

dofitael Centeno Sanchez
o 1

: APODERADO
GENERAL
LAVANDERIA Y TINTORERIA DE LA PENINSULA S.A. DE
Cc.v.
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10 Datos Generales

Escrito libre, al que hace referencia el apartado de Datos Generales y Notificaciones
Oficiales de los presentes Términos y Condiciones

CALLE 7 No. 97-B POR 6 Y 8 COLONIA FELIPE CARRILLO PUERTO C.P 97136 TEL:3 7

160830
FOLIO NUM.-000181



e "
o LAVANDERIA PENINSULAR LAVANDERIA Y TINTORERIA DE LA PENINSULA S.A. DEC.V.

4P Lavanderia Industrial R.E.C. LTD1304306N2 ConsEasile

Licitacion Pablica Nacional Electrénica
Nimero:LA-050GYR019-E175-2020

Punto 5. Documentos que debera presentar el Licitante. escrito
libre, al gque hace referencia el apartado de Datos Generales y
Notificaciones Oficiales de los presentes Términos y Condiciones.

Ciudad de México, a 15 de diciembre de 2020.

GERARDO ISRAEL CENTENO SANCHEZ, a nombre y representacion de
LAVANDERIA Y TINTORERIA DE LA PENINSULA S.A. DE C.V.,
manifiesto bajo protesta de decir verdad que, se hace referencia el
apartado de Datos Generales y Notificaciones Oficiales de los presentes

IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CORREOS
ELECTRONICO,DOMICILIO, Y CELULAR, POR CONSIDERARSE
INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA
PRIVADA DE LA MISMA DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO

5 ; 5 e EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION 1Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE
L Datos Generales y Notificaciones Oficiales |tRaNSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.OF.
09-mayo-2016

Términos y Condiciones. SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICA(S)

Con la finalidad de establecer un canal de comunicacion orficial
con los proveedores, los licitantes acompafiardn en su propuesta
técnica, escrito en donde presenten los siguientes datos:

e Nombre completo del representante legal para recibir
notificaciones y comunicaciones en su nombre y
representacién. GERARDO ISRAEL CENTENO SANCHEZ,

e (Cargo. DIRECTOR GENERAL
e Domicilio.

e Teléfono (oficina y celular). (999) 2879452 Y
e Correo electrénico.

El proveedor se obliga a comunicar cualquier cambio en los datos
de este contacto oficial, mediante escrito dirigido al
Administrador del Contrato.

Cabe sefialar, que el contacto designado por los Prestadores del
Servicio, no tendrd gque ser necesariamente el representante legal
de la empresa, sin embargo toda notificacidén que se le haga llegar
por parte del Instituto, se considerard de caracter oficial.

En caso de incumplir con la obligacidén de informar los cambios en
el contacto oficial, el Instituto no se hace responsable por las
situaciones que la omisidén de esto afecte al proveedor.

Las notificaciones por parte del Instituto podréan realizarse por
cualquiera de los siguientes medios:
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e Oficio entregado en el domicilio sefialado en este apartado.
s Via correo electrénico.

Asimismo, en el contrato se deberan incluir los siguientes datos:

Del Administrador del contrato y/o sus auxiliares:
e Nombre completo del contacto oficial:

e Cargo:

e Matricula:

° Domicilio:

° Correo electroénico:

Del Prestador del Servicio:
e Nombre completo del representante legal: GERARDO ISRAEL CENTENO

SANCHEZ
° Domicilio de las instalaciones donde se llevard a cabo la prestacién

e Correo electrdénico.

lavanderial304@hotmail.com

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICA(S) IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CORREO ELECTRONICO
POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA
Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016

REPRESENTAN T APFODERADO GENERAL
LAVANDERIA Y TINTORERI'A DE LA PENINSULA
S.A.DEC.V.
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patricia.delabra
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FÍSICA(S) IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CORREO ELECTRÓNICO  POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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11 Poliza de Seguros

Escrito libre donde manifieste que entregara la pdliza de seguro establecida en el
apartado de Seguros del presente documento
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Ciudad de México, a 15 de diciembre de 2020,

Anexo 2.- “Términos y Condiciones”.

TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA CON?RAIACIéN DEL SERVICIO DE
RECOLECCION, TRANSPORTE EXTERNO, LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO,
EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y ENTREGA DE ROPA HOSPITALARIA PROFPIEDAD DEL
IMSS EN OOAD Y UMAE PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021

“El personal realizard sus labores con apego al Cédigo de Conducta y de Prevencién de
conflictos de Interés de las y los Servidores Publicos del Instituto Mexicano del Seguro
Social, utilizando lenguaje incluyente y salvaguardando los principios de igualdad,
legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que rigen el servicio publico,
asi como con pleno respeto a los derechos humancs y a la no discriminacién”.

1= Vigencia de la contratacién (4.24.4 inciso a) de las Politicas Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro
Social)

La vigencia del contrato y prestacién del servicio, deberd ser a partir del 01 de enerc y
hasta el 31 de diciembre de 2021, en los términos de lo dispuesto en el articulo 46 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico y 84 de su Reglamento.

Se cuenta con la autorizacién de la Secretaria de Hacienda y Créditoe Publico, para
contratar de manera anticipada y los contratos estaran sujetos a la disponibilidad
presupuestaria del afio en el gque se prevé el inicio de su wvigencia, por lo que sus efectos
estaran condicionados a la existencia de los recursos presupuestarios respectivos, sin que
la no realizacién de la referida condicién suspensiva origine responsabilidad alguna para

las partes

Con la finalidad de obtener las mejores condiciones para el Instituto se determind acceder
a la contratacién consolidada para el presente procedimiento de contratacién, opcién
establecida en el articulo 13 del Reglamentc de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico en relacién a la politica establecida en el glosario y numeral
43 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Instituto Mexicano del Segurc Social, gue a la letra establece:

4.3 Planear, programar, presupuestar, contratar, ejecutar y controlar
las adgquisiciones, arrendamientos y servicios que se requieran, con una
visidn integral de corto, mediano y largoe plazo, identificandoe los
bienes y servicios susceptibles de contratarse de manera desconcentrada
y/o consolidada a fin de obtener las mejores condiciones para el IMSS.

Compra Consolidada: Es una estrategia de contratacidn mediante la cuoal
los requerimientos de varias unidades administrativas, dependencias o
entidades, se integran en un solc procedimiento de contratacidn, con el
fin de obtener economias de escala.

2. Mecanismo de evaluacién de proposicicnes (4.24.4 inciso c¢) de las Politicas Bases y
Lineamientos en Materia de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social).

La evaluacién de las proposiciones se realizara utilizando el criterio de ™evaluacién
binarie”, mediante el cual sélo se adjudica a gquien cumpla los requisitos establecidos en
la Convocatoria que para efecto se publique y oferte el precio mds bajo por partida.

Asimismo, la formalizacién de los contratos y administracién de los mismos se realizara por

Q00AD (26) y Unidades Médicas de Alta Especialidad (7). b=

3. Programa de entregas (4.24.4 inciso b) de las Politicas Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del \Seguro
Social) Lugares y Condiciones de Entrega
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El tipo de contrato deberd ser abierto, En los términos de lo dispuesto en el articulo 47
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 85 de su
Reglamento, el contrato sera adjudicado por monto, por lo gue el monto maximo del contrato

serd el que se cuente en la Suficiencia Presupuestal total para el ejercicio, y el minimo
el 40% del monto correspondiente al méximo.

La recoleccién de ropa sucia y la entrega de ropa limpia se llevard a cabo en las OOAD y
UMAE en los domicilios, horarios y frecuencias serialados en el Anexo 1 del Anexo Técnico
para la contratacion del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado,

doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS en COAD
y UMARE, para el ejercicioc 2021.

El instituto por necesidades del servicioc podrd en cualquier momento modificar, aumentar o
disminuir el numero de Unidades Médicas y/o demanda en kilogramos de ropa, siempre y cuando

no se rebase el monto maximo del presupuesto asignade por cada partida, sin tener que
acudir a un convenio modificatorio.

3.1. condiciones de entrega

Ser4 responsabilidad del Prestador del Servicio la realizacién de maniobras de carga en el
lugar de entrega de ropa, por lo que cualquier incidente derivado de esta accién, sera
atendida por el Prestador del Servicio en el momento que suceda. El personal designado por
el Instituto en la Unidad usuaria, deberd reportar al Jefe de Departamento de Conservaciodn
y Servicios Generales de la OOAD o UMAE, los incidentes para los efectos que correspondan,
de conformidad con lo establecido en el contrato. E

El personal designadc en cada Unidad Usuaria en OOAD y UMAE, serd el responsable de la
entrega de la ropa al Prestador del Servicio, y ambos realizaran el conteo, clasificacién,
verificacién del estado fisico de las prendas y la elaboraciéon de bultos de ropa sucia.
Esta accién sera registrada por el personal designado en la Unidad Usuaria en el Anexo 8
(Conteo y Clasificacién en la Entrega de Ropa Limpia y Recoleccién de Ropa Sucia) del Anexo
Técnico, serd firmado por éste y por el representante del Prestador del Servicio.

Una vez concluida la recepcién de la ropa, el Prestador del Servicio realizara la limpieza
del &rea utilizada para el contec y clasificacién, sin costo adicional para el Instituto.

Una vez recolectada la ropa, el transporte externo de ésta se hard bajo la responsabilidad
exclusiva del Prestador del Servicio, gquedando liberado el Instituto de cualquier
responsabilidad gue pudiera generarse por accién u omisién gque pueden causar el
incumplimiento de disposicicnes viales, juridicas y otras.

4. Licencias, Permisos, Registros, Certificados o Autorizaciones que debe cumplir o©
aplicarse al servicio (4.24.4 inciso d) de las Politicas Bases y Lineamientos en

Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro
Social)

Como parte de su propuesta técnica los licitantes deberan presentar la documentaciodn
sefialada en el Anexo Técnico para la contratacién del servicio de recoleccioén, transporte
externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria
propiedad del IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio 2021.

El Prestador del Servicio adjudicado sera responsable ante las autoridades Federales,
Estatales, Municipales o de la Ciudad de México del adecuadc uso y descarga

del agua, procesos quimicos y emisiones de vapor gque se generen durante el proceso de
lavado e higienizado de ropa hospitalaria propiedad del Instituto.

El Prestador del Servicio es unico responsable de las obligaciones derivadas de los
contratos de trabajo con su personal.

El Prestador del Servicio absorberid todas las responsabilidades inherentes en caso de

accidente o riesgo de trabajo de alguno de sus empleados, independientemente del lugar en
donde ocurra.

t 5. Documentos que debera presentar el Licitante

El licitante deberid accompafiar su propuesta técnica con los siguientes documentos legibles,
escaneados a color:
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Copia simple de la(s) Licencia(s) de Usc de Suelo expedida(s) por el Gobierno
Federal, Estatal y/o Municipal del lugar donde se encuentre(n) localizada(s)
la(s) instalaciones donde se realizard el proceso de lavado e higienizado de

ropa hospitalaria del Instituto.

El licitante deberd presentar la Licencia Ambiental, la cual deberd permanecer
vigente durante la prestacién del servicio a nombre del participante, la cual
debe especificar que se dedica al giro de lavanderia industrial, diche documento
deber4 estar emitido y sellado por la entidad publica competente, Federal,
Estatal, Municipal o Alcaldias de la CDMX; toda vez que dependiendo el Estado se

denomina con diferente nombre.

° Dict&menes Técnicos de riesgo en materia de Proteccidn Civil de las estructuras
inmuebles y entorno delegacional.

° En el caso de gque el Licitante cuente con calderas, presentar junto con su
propuesta técnica, copia simple de la Constancia, Diploma, Reconocimiento o
Constancia de competencia de habilidades 1laborales, en materia de la
capacitacién al personal que esté encargado de la operacién de sus equipos de
generacién de fluidos, la cual debe ser emitida por la Secretaria del Trabajo y
Previsién Social o un Agente Capacitador reconocido y con un numero de registro

ante la misma Secretaria.

° Presentar relacidén del personal operativo inveolucrado en la recoleccién de ropa
sucia, conteo, clasificado, wverificacidén del estade fisico de las prendas,
transporte externo, lavade e higienizado, planchado, doblado, emplayade o
empaquetado, asi como  entrega de la ropa limpia, por tramo de responsabilidad
(nombre del trabajador, puesto de la actividad que desempefia y experiencia
laboral) .

e El Licitante deberd acreditar que cuenta con el equipamiento necesario para la
prestacién del servicio, de acuerdo con la partida en la que participe, para lo
cual, deberd presentar junto con su propuesta técnica, el Anexo 12 “Capacidad
de produccién

» Generador de vapor/caldera o generador de agua caliente.
En el caso de caldera
a) Nombre genérico del equipo
b) El numero de serie o unico de identificacién
c) &rea de ubicacidn
d) Evidencia fotografica del equipo, debiendo adjuntar 4 fotografias, de al
menos 2,309 x 1,732 (pixeles) "“4 MPX”, considerando 4ngulos de los equipos
(frontal, posterior y lateral) y 1 de la placa del equipo.

En el caso de generador de agua caliente

a) Nombre genérico del equipo

b) Evidencia fotografica del equipo, debiendo adjuntar 4 fotografias, de al
menos 2,309 x 1,732 (pixeles) "4 MPX”,: considerando angulos de los
equipos (frontal, posterior y lateral) y 1 de la placa del equipo.

» Lavadora(s) y/o tunel(es) de lavado con una capacidad por arriba del 30%
requerido como cantidad maxima diaria establecida por las unidades usuarias
en OOAD y UMAE. para lo cual, el licitante deberd requisitar el Anexo 12
“Capacidad de produccién, tomando en cuenta los siguientes datos:

a) Equipo

b) Modelo

c) Antigiedad del equipo

d) Capacidad de placa en kg

e) Kg de ropa cargada en cada lavadora por ciclo de lavado

f) Cantidad de procesos de lavado al dia en cada lavadora

g) Capacidad de lavado

h) Evidencia fotografica del equipo, debiendo adjuntar 4 fotografias,_ & (§b
de al menos 2,309 x 1,732 (pixeles) “4 MPX”, considerando dngulos o] Q&&
de los equipos (frontal, posterior y lateral) y 1 de la placas del ,{ﬂ\
equipo. i 7}
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» Secadora(s) con una capacidad en conjunto por arriba del 30% requeride como

cantidad maxima diaria establecida por las unidades usuarias en OOAD y UMAE,
para lo cual, el licitante deber& requisitar el Anexo 12 “Capacidad de
produccién”, tomando en cuenta los siguientes datos:

a) Equipo

b) Modelo

c) Antigledad del eguipo

d) Capacidad de placa en kg

e) Kg de ropa cargada en cada secadora por ciclo de secado

f) Cantidad de procesos de secado al dia en cada secadora

g) Capacidad de secado

i) Evidencia fotografica del equipo, debiendo adjuntar 4 fotografias,
de al menos 2,309 x 1,732 (pixeles) “4 MPX”, considerando &ngulaos

de los equipos (frontal, posterior y lateral) y 1 de la placa del
eguipo.

Relacién de los vehiculos de transporte con los que cuente y que de acuerdo con su
capacidad, sean suficientes para transportar diariamente por arriba del 30% de la
demanda requerida, como la cantidad maxima establecida por las Unidades usuarias en
OOAD y UMAE, anotando, marca, modelo, tipo, numero de serie, numero de placas,
capacidad de carga util en toneladas, numero de tarjeta de circulacién, nombre de la
compafiia aseguradora, numero de podliza de seguros y vigencia de la poliza,
requisitando al efecto el BAnexo 10 “Relacién de Vehiculos propuestos para la
atencién del servicio” del Bnexo Técnico, que garanticen la recoleccidn de ropa
sucia y entrega de ropa limpia.
° Debera presentar impreso con nombre y firma del representante legal, adjunto a
su propuesta técnica, el Anexo 12 “Capacidad de produccidén”, con el cual se
verificard gque cuenta con una capacidad de respuesta de lavado y secado de ropa

por arriba del 30% de la demanda requerida como cantidad méxima establecida por
las unidades usuarias en OOAD y UMAE.

Deber& presentar impreso con nombre y firma del representante legal, adjunto a
su propuesta técnica, el Anexo 10 “Relacién de Vehiculos propuestos para la
atencién del servicio”, con el cual se verifigue que de acuerdc con su
capacidad, son suficientes para transportar el 30% mayor a la cantidad mazima
establecida por las unidades usuarias en OOAD y UMAE.

° Escrito libre, en papel membretado con su razén social y firmada por el
representante legal en el que manifieste que la calidad del servicio serd
continua y en apego a lo establecido en el anexo técnico.

. Escrito libre, al gque hace referencia el apartado de Datos Generales Yy
Notificaciones Oficiales de los presentes Términos y Condiciones.

Escrito libre donde manifieste que entregara la péliza de seguro establecida en
el apartado de Seguros del presente documento.

La omisién en la entrega de alguno de los documentos antes sefialados sera causal de
desechamiento.

6. Folletos, catalogos, fotografias, manuales, entre otros para comprobar las
especificaciones técnicas requeridas (4.24.4 inciso e) de las Politicas Bases Yy

Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social)

El licitante deberd presentar Folletos, catdloges y/o fotografias, con gue cuentan las
instalaciones en donde se llevard a cabo el servicio.

b7 £ Visitas a las Instalacicnes Instituciocnales, donde se otorgarda el servicio (4.24.4
inciso f£f) de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendanientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social)

No aplica
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visitas a las Instalaciones de los Licitantes (4.24.4 inciso g) de las Politicas Bases
y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto

Mexicano del Seguro Social)

para el presente procedimiento no habrad visitas a las instalaciones del licitante durante
el proceso de contratacién.

purante la prestacién del servicio, el Imstituto podra verificar en cualquier momento la
correcta prestacién del servicic, en relacién con la informacién presentada en la

proposicién del licitante, referente al servicio de mérito, en este contexto el proveedor
otorgara las facilidades necesarias al personal del Instituto para llevar a cabo dicha

verificacién.

para el supuesto del segundo parrafo de este numeral, dicha acta seré considerada para la
emisién de la evaluacién técnica, asi mismo dicho documento debera ser acompafiado del
cuestionario llamado “Cédula de verificacién de instalaciones y equipo” {archivo en excel).

9. Sanciones (Penas convencionales y deducciones) (4.24.4 inciso h) de las Politicas
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Instituto Mexicano del Segurc Social)

Con el propésito de garantizar el cabal cumplimiento a las obligaciones establecidas en los
contratos que se deriven en el presente procedimiento, de conformidad a lo establecido en
los Articulos 45 fraccion XIX, 53 y 53 bis, de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
servicio del Sector Publice (LAASSP) y 85 fraccién V, 86 segundo parrafo, 95, 96, 97, 98 y
100 de su reglamento; aplicard las sanciones descritas a continuacién o, en su caso,
llevara a cabo la cancelacién del servicio o el procedimiento de rescisién administrativa

del contrato.

Los porcentajes establecidos en las Penas Convencionales y Deductivas aplican, sin
considerar el I.V.A.

El cédlculo de las penas convencionales y deductivas se realizara hasta la fecha en que
materialmente se cumpla la obligacidén, siempre y cuando no superen en su conjunto el 10%
del valor total del contrato, en caso de que superen dicho porcentaje el contrato podrad ser

rescindido.

El Prestador del Servicio a su vez, autoriza al Instituto a descontar las cantidades que
resulten de aplicar las Penas Convencionales y Deductivas, sobre los pagos que deba cubrir,
respecto de cualquier contrato vigente que tenga suscrito con el Instituto o mediante las
6rdenes de ingresc correspondientes.

9.1. Penas Convenciocnales

En el caso de que el Prestador del Servicio incurra en atraso injustificado en el inicio de
la prestacién del servicio objeto del contrato, de conformidad con lo establecido en el
articulo 53 de la Ley, asi como en el numeral 5.5.8 de las Politicas Bases y Lineamientos
en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro
Social vigente, se aplicaran las penas convencionales a cargo del Prestador del Servicio
por atraso en el inicio de la prestacién del servicio de recoleccidn, transporte externo,
lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria
propiedad del IMSS en OOAD y unidades médicas de alta especialidad.

El personal del Prestador del Servicioc deberd recclectar ropa sucia o nueva propiedad del
instituto, contar, clasificar, verificar el estado fisico de las prendas, transportar las
prendas a las instalaciones donde se llevara a cabo el lavadoe e higienizado, planchado,
doblado, emplayado o empaquetado, asi como entregar la ropa limpia en el Almacén de Roperia
de la Unidad Usuaria en OOAD y UMAE, en un maximo de 24 horas posteriores a su recepcién,
caso contrario serd acreedor a las penalizaciones correspondientes, de acuerdo a lo
establecido en el BAnexo Técnico para la contratacidén del servicio de recoleccién,
transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa
hospitalaria propiedad del IMSS en QOOAD y UMAE, para el ejercicic fiscal 2021.
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La pena convencicnal se calculard de acuerdo a los siguientes términos y condiciones
expresados en la férmula que se detalla a continuacién:

Pca= %d x nda x vspa
Dénde:
$d=10 %
Pca=pena convencional aplicable
Nda=numerc de dias de atraso
Vspa=valor de los servicios a facturar por dia, sin IVA.

a) Se aplicar&d una pena convencional del 10% sobre el monto a facturar por dia, cuando el
Prestador del Servicio no cumpla con los horarios y frecuencias de recoleccién de ropa
sucia o nueva y entrega de ropa limpia, de acuerdo a lo establecido por las unidades
médicas y no médicas en el Anexo 1 “Domicilios, Horarios y Frecuencias”, de acuerdo a
lo establecido en el numeral 4 del Anexo Técnico para la contratacidén del servicio de
recoleccidn, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y

entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio
2021el ejercicio fiscal 2021.

b) Se aplicara una pena convencional del 10% sobre el monto a facturar por dia, cuando el
Prestador del Servicio no entregue a la unidad usuaria la ropa que fue rechazada por
no reunir condiciones de uso, durante un plazo maximo de 24 horas posteriores a partir
de la notificacién del canje para entregar la ropa en condiciones de uso, dicha ropa
deberd quedar registrada en el anexo 8 “Contec y Clasificacién en la Entrega de Ropa
Limpia y Recoleccién de Ropa Sucia”, de acuerdo a lo establecido en el numeral 38 del
Anexo Técnico para la contratacidn del servicio de recoleccién, transporte externo,
lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria
propiedad del IMSS en OCAD y UMAE, para el ejercicio fiscal 2021.

c) Se aplicara una pena convencional del 10% sobre el monto por dia, cuando el prestador
del servicio presente diferencias entre las cantidades de ropa sucia y limpia sin
establecer la causa de la diferencia en el Bnexoc 8 y las prendas faltantes y no
integre en la siguiente entrega las prendas faltantes, de acuerdo a lo establecido en
el numeral 41 del Anexo Técnicc para la contratacién del servicio de recoleccidn,
transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empagquetadc y entrega de
ropa hospitalaria propiedad del IMSS en OCAD y UMAE, para el ejercicio fiscal 2021.

9.2. peduccicnes

El personal del Instituto verificard aleatoriamente los paquetes entregados con el objeto
de que las prendas no presenten manchas, estén mal planchadas o mal dobladas, tengan mal
olor, o no cumplan con las condiciones de uso, en caso de detectar alguna anomalia seran

rechazados el/los paquetes que contengan anomalias y se aplicara la deductiva
correspondiente.

En el supuesto que se detecten las inconsistencias sefaladas en el parrafo anterior, dicha
ropa serad regresada al Prestador del Servicio, quien la sometera a un nuevo proceso de la
etapa que le corresponda, mismo que deberd ser entregada al IMSS en un plazo maximo de 24
horas, sin costo adicional para el Instituto.

El Instituto de conformidad con lo dispuesto por el articulo 53 bis de la Ley, 97 de su
Reglamento y 5.5.8 de sus Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social vigente, procedera a la
aplicacién de deducciones al pago de los servicios con motive del incumplimiento parcial o
deficiente de los mismos conforme a los siguientes supuestos:

a) Se aplicara una deductiva del 2.5% sobre el monto facturado por dia por unidad
usuaria cuando el Prestador del Servicio entregue la ropa limpia y recolecte ropa
sucia después de la primer hora, establecida en el Anexo 1 “Domicilios, Horarios y
Frecuencias” para la entrega de ropa limpia en unidades médicas y no médicas, de
acuerdo a lo establecido en el numeral 4 del Anexo Técnico para la contratacién del
servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchade, doblado, emplayado o
empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE, para
el ejercicio fiscal 2021.

i 7 I S A e G ik PR S S . = e TR

CALLE 7 Nu.$7-8B POR € Y & COLGKIA FELIPE CARRILLO PUERTO C.P 97136 TEL: 3 71 60 62
FOLIO NUM.-000117



7 LAYLNDERIA PENINEULAR LAVANDERIA Y TINTORERIA DE LA PERINSULA S.A. DE C.V.

wl Lavanderia lndustrial R.F.C. LT013@4306N2 Convocatoria

Licitacién Puablica Nacional Electrénica
Niimero:LA-050GYR019-E175-2020
o P T G o s TS

cuando el Prestador del Servicio, no llegue después de la
primer hora, para realizar la entrega de Ropa Limpia y Recoleccién de Ropa Sucia de
acuerdo con lo establecido en el Anexo 1 “Domicilios, Horarios Yy Frecuencias”, a
partir de la segunda hora, ademas de la deductiva correspondiente, se considerara
como una pena convencional, por lo que se le aplicaréd lo descrito en el inciso a)
del numeral 9.1 de los presentes Términos y Condicicones.

! En el supuesto anterior,

el 10% sobre el monto a facturar por paquete, cuando a el
Prestador del Servicic se le rechace Ropa por no reunir las Condiciones de Uso,
establecidas en los numerales 36 y 38 del Anexo Técnico para la contratacién del
servicic de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o
empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS en COOAD y UMAE, para
el ejercicio 202lel ejercicio fiscal 2021.

b) Se aplicard una deductiva d

Se aplicard una deductiva del 10% sobre el monto a facturar por dia, cuando el
prestador del servicio no entregue al personal del Instituto de la unidad usuaria la
ropa limpia que por el desgaste de uso presente dafios en el textil o confeccidn para
su rehabilitacién, establecide en el numeral 40 del BAnexo Técnico para la
contratacién del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado,
doblado, emplayado o empaquetadc y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS
en OOAD y UMAE, para el ejercicio fiscal 2021.

c)

d) Se aplicard una deductiva del 10% sobre el montoe facturado por dia por unidad
usuaria cuando el Prestador del Servicio incurra en faltantes de prendas al momento
de la entrega de la ropa limpia, de acuerdo lo establecido en el numeral 41 del
aAnexo Técnico para la contrataciédn del servicio de recoleccién, transporte externo,
lavado, planchado, doblado, emplayado o empaguetado y entrega de ropa hospitalaria
propiedad del IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio fiscal 2021.

Se aplicard una deductiva del 103 sobre el monto facturado por dia por unidad
usuaria, cuando el prestador de servicio no entregue paquetes de ropa limpia en el
almacén de ropa limpia de la unidad usuaria, en contenedores o carritos de plastico,
aluminio o material similar, previamente higienizados, de acuerdo a lo establecido
en el numeral 42 del Anexo Técnico para la contratacién del servicio de recolecciédn,
transporte externo, lavado, planchade, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de
ropa hospitalaria propiedad del IMSS en QOAD y UMAE, para el ejercicio fiscal 2021.

£f) Se aplicar4 una deductiva del 10% sobre el monto facturade por dia por unidad
usuaria, cuando el personal del prestador del servicio en la recoleccién de ropa
sucia y en la entrega de ropa limpia no cuente con equipo de proteccién, de acuerdo
a lo establecido en el numeral 10 y 35 del Anexo Técnico para la contratacién del
servicio de recoleccidn, transporte externo, lavado, planchado, dobladc, emplayado o
empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS en COAD y UMAE, para
el ejercicio fiscal 2021.

g) Se aplicard una deductiva del 5% sobre el monto facturado por dia por unidad
nsuaria, cuando el personal del prestador del servicio, una vez concluida la
recepcién de la ropa, no realicé la limpieza del &rea utilizada para el conteo y
clasificacién, mismo que debe ser sin costo adicional para el instituto, de acuerdo
a lo establecido en el numeral 12 del Anexo Técnico para la contratacién del
servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayadoc o
empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE, para
el ejercicio fiscal 2021.

h) Se aplicara una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando el
transporte donde se llevard a cabo la recoleccién de ropa sucia o nueva, asi como la
entrega de ropa limpia no cumpla con las siguientes caracteristicas:

° Contar con una separacién del conductor y el lugar de carga.
° E1 vehiculo debera contar con paredes, techo y piso forrado en lémina.
° Caja cerrada, gque mantenga ropa hospitalaria en condicicnes optimas.

Lo anterior, de acuerdo a lo establecido en el numeral 15.1 del Anexo Técnico para-'T ng
contratacién del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado; fiﬂgs

doblado, emplayado o empaquetadoc y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS en '3\\
QOAD y UMAE, para el ejercicio fiscal 2021. E“ S
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Se aplicara una pena deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia por unidad
usuaria, cuando los vehiculos que se utilicen para transportar ropa limpia no sean
debidamente higienizados, de acuerdo al Anexo 9 “Proceso de higienizado de los
vehiculos para el transporte de ropa hospitalaria”, de acuerdo a los establecido en
el numeral 15.2 del Anexo Técnico para la contratacioéon del servicio de recoleccién,
transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empaguetado y entrega de
ropa hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio fiscal 2021.

Se aplicara una pena deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia cuando los
vehiculos del prestador del Servicio transporte de manera simultanea ropa limpia y
sucia, de acuerdo a lo establecido en el numeral 16 del Anexo Técnico para la
contratacidén del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado,

doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS
en OORD y UMAE, para el ejercicio fiscal 2021.

La ropa limpia no serd recibida en ninguna unidad y se considerard como atraso en la

entrega de la prestacioén del servicio de conformidad con el numeral 9.1, inciso a)
de los presentes términos y condiciones.

Se aplicard una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando el
prestador del servicio no prevenga la formacién de fauna nociva de los vehiculos
utilizados para la prestacién del servicio, mediante fumigacién mensual, de acuerdo
a lo establecido en el numeral 17 del Anexo Técnico para la contratacién del
servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o

empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE, para
el fiscal 2021. ’

Se aplicara una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando el
prestador del servicio, utilice los vehiculos para un servicic distinto a 1la
recoleccién de ropa sucia y la entrega de ropa limpia durante la recoleccién,

transporte externo de ropa hospitalaria propiedad del 1IMSS, de acuerdo a lo
establecido en el numeral 18 del Anexo Técnico.

Se aplicara una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando el
prestador del servicio, mezcle la ropa del Institute con otro tipo de carga o
sustancias durante la recoleccién, transporte externo de ropa hospitalaria propiedad
del IMSS, de acuerdo a lo establecido en el numeral 19 del Anexo Técnico.

Se aplicard una deductiva del 10% sobre el montc facturado por dia por wunidad
usuaria, cuando el Prestador del Servicio no realice 1la entrega de ropa en paquetes
© no la entregue en paguetes de un mismo tipo de prenda conforme a lo establecido en
el Anexo 6 Manual Grafico de Planchado y Doblado, numeral 2 Empaquetado de Ropa
Limpia del Anexo Técnico para la contratacién del servicio de recoleccioén,
transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de
ropa hospitalaria propiedad del IMSS en OCAD y UMAE, para el ejercicioc fiscal 2021.

Se aplicard una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando se
detecte que para el lavado e higienizado de la ropa el Prestador del Servicioc no se
apegue a lo sefialado en el Anexo 5 “Fases del proceso de lavado y férmulas”, de
acuerdd a lo establecido en el numeral 21 del Anexo Técnico para la contratacién del
servicio de recoleccidén, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o
empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE, para

el ejercicio fiscal 2021, conforme a numeral & de los presentes términos vy
condiciones

Se aplicara una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia por wunidad,
cuando el Prestador del Servicio entregue ropa que no sea propiedad del Instituto,
debiendo apegarse a lo establecido en el numeral 23 del Anexo Técnico para 1la
contratacién del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado,

doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS
en OOAD y UMAE, para el ejercicio fiscal 2021.

Nimero:LA-050GYR019-E175-2020
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a del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando se
detecte gque para el lavado e higienizado de la ropa el Prestador del Servicio no
realizé la separacién de acuerdo al tipo de prendas, grado de suciedad y color, de
acuerdo a lo establecido en el numeral 24 del Anexo Técnico para la contratacién del
servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o
empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE, para
el ejercicio fiscal 2021conforme a numeral 8 de los presentes términos y

q) Se aplicaréd una deductiv

condiciones.

10% sobre el monto facturado por dia, cuando se
de ropa limpia recibida en las unidades usuarias,
facturacién y pagoe del servicio, el prestador del servicic no se apegé al peso
unitaric por tipo de prenda que se describen en el anexo 3, y a lo seflalado en el
numeral 5 del BAnexo Técnico para la contratacién del servicio de recoleccidn,
transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empaguetado y entrega de
ropa hospitalaria propiedad del IMSS en 00AD y UMAE, para el ejercicio fiscal 2021.

r) Se aplicard una deductiva del
detecte que para determinar los kg

s) La fecha de pago al Prestador del Servicio estipulada en los contratos se realizara
en los términos y plazos normados por la Direccién de Finanzas, en el “Procedimiento
para la recepcién, glosa y aprobacién de documentos presentados para tramite de
pago”, sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias naturales posteriores a aquel en
que presente su factura, lo cual, el prestador de servicios debera de presentar su
facturacién en un plazo que no podra exceder de 20 dias naturales posteriores al
término de cada mes de los servicios prestados en el mes inmediato anterior, de
acuerdo a lo establecido en el numeral 12 de los presentes términos y condiciones.

£) En el supuesto de que el prestador de servicios no entregue su facturacién en las
Unidades para su validacién, en el plazo establecido en el inciso inmediato
anterior, se aplicarid una deductiva equivalente al 1% de la facturacién no
entregada. Dicha deductiva sera calculada y aplicada cada mes, hasta que se acredite
la entrega total de la documentacién.

El Prestador del Servicio a su vez, autoriza al Instituto a descontar las cantidades
que resulten de aplicar las deductivas en comento, sobre los pagos que deba cubrir,
respecto de cualgquier contrato vigente gue tenga suscrito con el Instituto o
mediante las 6rdenes de ingreso correspondientes.

10. Garantias (4.24.4 inciso j) de las Politicas Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social)

£l proveedor, para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones
estipuladas en el contrato adjudicado, de conformidad con lo establecide en el numeral
4.30.1 de las POBALINES, deberd presentar al administrador de su contrato, entregara una
representacién impresa de la fianza expedida por afianzadora debidamente constituida en
términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, por un importe equivalente al
10% (diez por ciento) del monto total maximo del contrate, sin considerar el Impuesto al
Valor Agregado, a favor del Instituto Mexicano del Seguro Social y deberd cubrir 1la

vigencia del contrato.

se entenderd que los servicios son entregados a entera satisfaccién del Instituto, cuando
cuente con la documentacién soporte debidamente firmada y sellada por los administradores
del contrato.

Las modificaciones en monto, plazo o vigencia a los contratos conllevardn el respectivo
ajuste a la garantia de cumplimiento cuando dicho incremento no se encuentre cubierto por
la garantia originalmente otorgada, para lo cual debera estipularse en el convenio
modificatorio respectivo el plazo para entregar la ampliacién de garantia, el cual no
debera exceder de diez dias naturales siguientes a la firma de dicho convenio, asi como la
fecha de entrega de la prestacién del servicio para las cantidades adicionales.

De conformidad con el articulo 81 fraccién II del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos Yy Servicios del Sector Publico, la aplicacién de las garantias démm
cumplimiento del contrato se aplicaran de manera proporcional al montc de las obligaciones .
incumplidas, es decir la garantia serad divisible y se ejecutara en razén de los big?es o
servicios que no sean entregados a entera satisfaccién del Instituto.

o
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La garantia de cumplimiento a las obligaciones del contrato se liberarid mediante
autorizacién por escrito por parte del Instituto en forma inmediata, siempre y cuando el
proveedor haya cumplido a satisfaccién con todas las obligaciones contractuales durante la

vigencia del contrato, de conformidad con lo establecido en el numeral 5.5.5.5 de los
POBALINES del Instituto.

De lo anterior el proveedor acepta:

a) Su voluntad en caso de que existan créditos a su favor contra “EL INSTITUTO"”, de
renunciar al derecho a compensar que le concede la legislacién sustantiva civil
aplicable, por lo que otorga su consentimiento expresc para que en el supuesto de
incumplimiento de las cbligaciones que deriven del contrato, se haga efectiva 1la
garantia otorgada, asi como cualquier otro saldo a favor de “EL INSTITUTO".

b) 5Su conformidad para que la fianza que garantiza el cumplimiento del contrato,
permanezca vigente durante la sustanciacién de todos los procedimientos judiciales o
arbitrales y los recursos legales que se interpongan, con relacién al contrato,

hasta que sea dictada resolucién definitiva que cause ejecutoria por parte de la
autoridad o tribunal competente.

¢) Su conformidad para que la institucién de fianzas entere el pago de la cantidad
reclamada hasta por el monto garantizado mas, en su caso  la indemnizacién por mora

que derive del articulo 276 de la Ley de Instituciocnes de Seguros y de Fianzas, aun
cuando la obligacién se encuentre sub judice.

d) En virtud de procedimiento ante autoridad judicial, no judicial o tribunal arbitral,
salvo que el acto rescisorio sea combatido y el fiado obtenga la suspensidén de su

ejecucién, ya sea en el recurso administrativo, en el juicio contencioso o ante el
tribunal arbitral correspondiente.

€) En caso de que el procedimientc administrativo, o ante autoridad judicial o tribunal
arbitral resulte favorable a los intereses del fiado, y la institucién de fianzas
haya pagado la cantidad reclamada, el beneficiario devolvera a la afianzadora 1la
cantidad pagada en un plazo méximo de 100 dias habiles contados a partir de que la
resolucién favorable al fiado haya causado ejecutoria.

f) Su aceptacién para gque la fianza de cumplimiento permanezca vigente hasta que las
obligaciones garantizadas hayan sido cumplidas en su totalidad, en la inteligencia

que la conformidad para la liberacién debera ser otorgada mediante escrito suscrito
por “EL INSTITUTO".

g) Su conformidad en gque la reclamacidén que se presente ante la afianzadora por
incumplimiento de contrato, gquedar4 integrada con la siguiente gocumentacién:
A
° Reclamacidn por escrito a la Institucién de Fianzas.
Copia de la pdliza de fianza en su caso, sus documentos modificatorios.
Copia del contrato garantizado y en su casc sus convenios modificatorios.
Copia del documento de nctificacién al fiado de su incumplimiento.
En su caso, la rescisién del contrato y su notificacion.
En su caso, documento de terminacién anticipada y su notificacién.
Copia del finiquito y en su caso, su notificacién.
Importe reclamado

11. Plazo y condicicnes de canje o devolucién de los bienes

131 Canje

El Prestador del Servicio deberd entregar ropa libre de residuos de productos gquimicos,
caso contrario, no se recibira y se devolverd dicha ropa en el mismo momento al prestador
del servicio, de acuerdc a lo establecido en el numeral 35 del anexo técnico para la
contratacién del Servicio de Recoleccién, Transporte Externo, Lavado, Planchado, Doblado,
Emplayado o Empaquetado y Entrega de Ropa Hospitalaria Propiedad del IMSS en las COAD y
Unidades Médicas de Alta Especialidad
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Los Prestador del Servicio tendra un plazo m&ximo de 24 horas posteriores a partir de la
notificacién del canje para entregar la ropa gque fue rechazada en condiciones de uso.

11.2. pDevolucién

También procederd la devolucién del total de la ropa entregada como limpia, cuando durante
un plazo maximo de 24 horas posteriores a partir de la notificacién del canje para entregar
la ropa en condiciones de uso, se detecte el mismo defecto de la ropa anteriormente
rechazada o esta no haya sido sometida por el Prestador del Servicio a reproceso. Asimismo,
cuando el prestador del servicio no entregue la ropa dentro de las dos horas posteriores, a
los horarios establecidos en el Anexo 1 “Domicilios, Horarios y Frecuencias”

12. Pago (4.24.4 inciso k) de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y gervicios del Instituto Mexicano del Seguro Social)
El pago se realizara en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccién de
Finanzas en el “Procedimientc para la recepcién, glosa y aprobacién de documentos
presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacién, cancelacioén, operacién y
control de fondos fijos”, sin que éstos rebasen los 20 {(veinte) dias naturales posteriores
a aquel en gque "“EL PROVEEDOR” presente en las &reas de tradmite de erogaciones la
representacién impresa del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), siempre y cuando
ce cuente con la suficiencia presupuestal, asi comc con la documentacién comprobatoria que
acredite la prestacién de los servicios, y se indique en dicha documentacién los servicios
proporcionados, numero de proveedor, numero de contrato, numero de fianza y denominacién

social de la afianzadora, en su caso.

“EI, PROVEEDOR” deberd expedir sus CFDI, en el esquema de facturacién electrénica, con las
especificaciones normadas por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) a nombre del
Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231I45,
domicilio en Avenida Paseo de la Reforma numero 476, Colonia Judrez, cédigo Postal 06600,
Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.

“EI, PROVEEDOR”, para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo con esta
clausula, deber& de expedir a nombre de “EL INSTITUTO"”, el “CFDI con complemento para la
recepcién de pagos”, también denominado “recibo electrédnico de pago”, el cual elaborara
dentro de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigentes y lo cargard en
el portal de servicios a proveedores de la padgina de “EL INSTITUTO".

para la validacién de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR” debera cargar en internet, a
través del portal de servicios a proveedores de la pdgina de “EL INSTITUTO” el archivo en
formato XML, la wvalidez de los mismos serd determinada durante la carga y unicamente los
comprobantes vélidos seran procedentes para pago.

El pago se realizard mediante transferencia electrénica de fondos, a través del esquema
electrénico interbancario gque “EL INSTITUTO” tiene en operacién; para tal efecto, “EL
PROVEEDOR” proporcionard con oportunidad su numerc de cuenta, CLABE, banco y sucursal, a
menos que “EL PROVEEDOR” acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositard en la fecha programada, a través del esquema interbancario si la
cuenta bancaria de “EL PROVEEDOR” estd contratada con BANORTE, BBVA BANCOMER, HSBC,
SCOTIABANK INVERLAT o a través del esquema interbancario via SPEI (Sistema de Pagos
Electrénicos Interbancarios), si la cuenta pertenece a un banco distinto a los antes

mencionados.

El administrador del contrato serd quien dard la autorizacién para que la Direccién de
Finanzas proceda a su pago de acuerdo con lo 'normado en el anexo “Cuentas Contables” del
“Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacién de documentos presentados para tramite
de pago y la constitucién, modificacién, cancelacién, operacion y control de fondos fijos”.

En ningun casc se deberd autorizar el pago de los servicios, si no se ha determinado,
calculade y notificado a “EL PROVEEDOR” las penas convencionales o deducciones pactadas en
el presente contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PREI Millenium.

“EL PROVEEDOR” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO”
previamente validades en el portal de servicios a proveedores, salvo justificaci ) ¥
comunicacién por parte del mismo &l administrador del contrato para su autorizacidn
expresa, debiendo éste informar a las d4reas de tramite de erogaciones de dicha
justificacién y reposicidén del CFDI en su caso. N
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“EL PROVEEDOR” debera entregar el CFDI a favor de “EL INSTITUTO” por el importe de 1la
aplicacién de la pena convencional por atraso.
Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deber&n registrar el contrato y su dictamen
presupuestal en el Sistema PREI Millenium para el tramite de pago correspondiente.

“"EL PROVEEDOR”, durante la vigencia del presente contrato, se obliga a presentar a “EL
INSTITUTO”, junto con el CFDI respectivo la constancia positiva y vigente emitida por el
INFONAVIT y la "Opinién de cumplimiento de obligacicnes en materia de seguridad social”,
vigente y positiva, la cual puede ser consultada a través de la pagina electrénica

http://www.imss.gob.mx/tramites/cumplimiento-obligaciones, en 1los términos requeridos por
“EL INSTITUTO”. (En caso de aplicar)

Para que “EL PROVEEDOR” pueda celebrar un contrato de cesién de derechos de cobro, debera
notificarlo por escritc a “EL INSTITUTO” con un minimo de 5 dias naturales anteriores a la
fecha de pago programada; el administrador del contrato o, en su caso, el Titular del Area
Requirente, deberd entregar los documentos sustantivos de dicha cesién al &area responsable
de realizar el proceso, conforme al “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacién de

documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacién, cancelacién,
operacién y control de fondos fijos”.

De igual forma procederd en caso de que celebre contrato de cesién de derechos de cobro a
través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional
Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo.

En caso de que “EL PROVEEDOR” reciba pagos en exceso deberd reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa gque establezca la
Ley de Ingresos de la Federacidén, en los casos de proérroga para el pago de créditos
fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades en excesc y Se computarin por

dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente
las cantidades a disposicién de “EL INSTITUTOY.

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo
previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias habiles
siguientes a la recepcién de la misma, indicard por escrito a “EL PROVEEDOR” las
deficiencias o errores que deber4 corregir. E1 periodo que transcurra a partir de 1la
entrega del citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR” presente las correcciones no se
computara dentro del plazo estipulado para el pago.

El pago de los servicios quedard condicionado proporcionalmente al pago gque “EL PROVEEDOR”
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso y/o por concepto de
deducciones. En ambos casos, “EL INSTITUTO” realizard las retenciones correspondientes
sobre el CFDI que se presente para pagc. En el entendido de que en el supuesto de que sea
rescindido el contrato, no procederd el cobro de dichas penalizaciones, ni 1la
contabilizacién de las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de
conformidad con lo establecido por el articulo 95 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

13. Mecanismos de comprobacién, supervisidn y verificacidn del servicio (4.24.4 inciso 1)
de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social)

Si durante el transporte externo de la ropa, se presentara una contingencia o accidente, el
Prestador del Servicio estard obligado a realizar oportunamente todas aquellas acciones gque
minimicen dafioc a las personas, sus bienes y medio ambiente, asi como repararlos en los
términos de la legislacién aplicable.

El Instituto podrd verificar en cualguier momento el cumplimiento de las condiciones
pactadas en el contrato que se suscriba, como resultado del proceso de contratacién de
servicio en materia de recoleccidn, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria, propiedad del IMSS en COAD y UMAE.

14. Anticipos (4.24.4 inciso m) de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social)

Para el presente procedimiento no se otorgard anticipos.
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15. Administrador del contrato (4.24.6, 5.3.15 de las Politicas Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro

Social)

El administrador del Contrato en OOAD deberdn ser los Jefes de Servicios o guienes éstos
designen con nivel inmediato inferior a ellos y en el caso de las UMAE los Directores y los
Jefes de Departamento gue dependan directamente de la Direccién de la UMAE, o quienes
designen éstos con nivel inmediato inferior a ellos.
F1 Administrador del contrato deberd ser designado y el debera aceptar por escrito y podré
auxiliarse para el debido cumplimiento de sus obligaciones, con otros servidores puiblicos
cuando las condiciones contractuales lo requieran, en este caso, dichos auxiliares deberén
ser designados por escrito, y seran corresponsables de las actividades gque se les asignen y
de mantener informado al Administrador del Contrato la periodicidad y forma que se les

indique.

Con fundamento en el numeral 5.4.13 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios del Instituto Mexicano del Seguro
Social, el Titular de la Divisién de Servicios Complementarios, en su calidad de A&rea
consolidadora, sera quien firme los contratos y/o convenios modificatorios, en
representacién de los administradores de los mismos; esto sin perjuicio de las obligaciones
conferidas a éstos en la normativa de la materia, para el cabal cumplimientoc de la
responsabilidad que tiene los administradores del Contrato.

Las OOAD y UMAE designan a su respectivo Administrador del Contrato, los cuales son los
responsables de verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales, como es la
prestacién del servicio, supervisar el cdlculco de deducciones y penas convencionales, entre
otros; el Administrador del Contrato podrd auxiliarse para el debido cumplimiento de sus
obligaciones, con otros servidores publicos, cuando las condiciones contractuales 1lo
requieran, en este caso dichos auxiliares serdn corresponsables de las actividades que se
les asignen y de mantener informado al administrador del contrato con la periodicidad vy

forma que se les indigque.

El Administrador del Contrato, en OOAD y UMAE, es el servidor publico en el que recae la
responsabilidad de administrar y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidas en el contrato, que se indican en el Anexo 13 “Directorio de Administradores

de Contrato”, siendo:

° QORD: Jefes de Servicios o quienes designen éstos con nivel inmediato inferior a
ellos.

° UMAE: Los Directores Médicos, Administrativos o quienes designen estos con nivel
inmediato inferior a ellos.

16. Representante Técnico (4.24.7 de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social)

El Titular de la Divisién de Servicios Complementarios, asi como el Servidor Publico que
éste mismo designe por escrito, participaran como representantes del Area Técnica, en la
Junta de Aclaraciones y Realizard la Evaluacién Técnica, vigilando que se cumpla con los
requerimientos solicitados en el Anexo Técnico.

17. Seguros (5.5.7 de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social)

El licitante adjudicado deber4 presentar al Administrador del contrato, a mas tardar el dia
que inicie la prestacién del servicio, una péliza de responsabilidad civil que ampare a
terceros, contratada por su cuenta, expedida por una institucién de seguros del pais
debidamente autorizada en la cual se incluya:

La cobertura de Responsabilidad Civil de Inmuebles y Actividades de licitante que contenga
la especificacién de lo relativo a los servicios a realizar, detallando sus
caracteristicas, su ubicacién, el periodo de ejecucién y el monto y numero de contrato, que
ampare los dafios y perjuicios que ocasione al Instituto y/o al patrimonio del mismo, a su
personal, asi como los que cause a terceros en sus bienes o personas con motivo de &

ejecucién de los servicios materia del contrato. D
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La suma asegurada de la pdliza deberd ser acorde con la responsabilidad que asume el

licitante por los servicios prestadoes, la cual debera ser el monto maximo del contrato.

La péliza de segurc debera contener las especificaciones siguientes:

P Para efectos de esta pdliza también se consideran como terceros al Instituto Mexicano
del Seguro Social, asi como a sus empleados, derechchabientes y visitantes; a otras
empresas que realizan actividades en el instituto, a sus empleados y en general a los
usuarios de la infraestructura del Instituto.

2. Cuando de un mismo siniestro resulten afectados los bienes de varias personas, la
aseguradora pagara/reparard en primer lugar la indemnizacién por los dafios que en su
caso hubieren sufrido el Instituto y/o los bienes propios de mismo.

3 En caso de que exista el deducible establecido en la cobertura de responsabilidad
civil, en caso de siniestro, siempre serd a cargo del licitante.
4. Esta poéliza no serd cancelable por el prestador del servicio , sin contar con la

autorizacidn expresa y por escritc de Instituto.

La compafila aseguradora se compromete a dar avisc oportuno y por escrito a Instituto,
del incumplimiento del pago de la prima del segurco, manifestando que la ccbertura de
la p6liza se mantendrd vigente por 30 dias naturales a partir de la fecha del avisgc,
para el pago de la prima respectiva.

6. La aseguradora renuncia a todos sus derechos de subrogacién contra Instituto.

La suma asegurada que cubre los riesgos de Responsabilidad Civil de esta pdliza operan
como un seguro primario y sin derecho a contribucién de cualquier otro seguro.

8. La compafila aseguradora se compromete a que antes de efectuar una modificacién,

cualguiera que sea su origen, a los términos y condiciones de la poéliza de seguro,
debera recabar autorizacién del

9., Instituto y la modificacién sera efectiva previa aceptacidén por escrito de los nuevos
términos y condiciones por parte del &rea requirente de los servicios.
10. Esta especificacién tendrad prelacién sobre el resto de las condiciones de esta pdliza.

El licitante adjudicado deberid presentar al Administrador del contrato, a mids tardar el dia
que inicie la prestacién del servicio péliza de seguro con cobertura amplia que ampare el
dafio por robo, pérdida o extravic de las prendas propiedad de Instituto, la cual debera
garantizar que dichos bienes serdn reintegrados al 100 % en caso de que se presente alguna
eventualidad.

Escrito libre donde manifieste que en caso de resultar adjudicado, se compromete a entregar

la(s) podliza(s) en los términos seflalados en el numeral de “Seguros” del presente
documento.

18. Rescisién Administrativa

El Instituto podrd rescindir administrativamente, en cualquier momento, el (los)
contrato(s) que, en su caso, sea(n) adjudicado(s) en términos del articulo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico:
o Cuando el proveedor no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del
término de 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.
° Cuando el proveedor incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la
informacién propeorcionada para la celebracién del contrato.
° Cuande se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones
establecidas en el contrato y sus anexos.
° Cuandc se compruebe que el proveedor haya entregado servicios con caracteristicas
distintas a las pactadas en esta Licitacién o cuando no los entregue conforme a las
normas y/o calidad solicitadas por el Instituto.

° En caso de que el proveedor no reponga los bienes gue le hayan sido devueltos para
canje, por problemas de calidad, defectos o vicios ocultos, de acuerdo a lo
estipulado.

° Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y
obligaciones de los contratos, con excepcién de los derechos de cobro, previa
autorizacién del Instituto.

° Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacidn
anidloga o equivalente que afecte el patrimonic del proveedor.

° Cuando los servicios entregados no estén acordes a lo establecido en el Anexo
Técnico o los Términos y Condiciones.

° En el supuesto de que la Comisién Federal de Competencia Econdmica, de acuerdo a sus
facultades, notifique al Instituto la sancién impuesta al proveedor con motivo de la
colusién de precios en que hubiese incurrido durante el procedimiento licitatorio,
en contravenciéon a lo dispuesto en los articulos 53 de la Ley Federal de Competencia
Econémica y 34 de la “LBAASSP”.

CALLE 7 No. 37-B POR 6 Y 8 COLGKIA FELIPE CARRILLO PUERTO C.P 97136 TEL: 3 71 60 62
FOLIO NUM.-000125

Nomero:LA-050GYRO019-E175-2020




VANDERLA PENINSULAR LAVANDERIA Y TINTORERIA DE 1A PENINSULA S.A. DE C.V,
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o cuando de manera reiterativa y constante, el proveedor, sea sancionado por parte del
Instituto con penalizaciones o deducciones sobre el mismo concepto de los Dbienes
que proporciona al Instituto y con ello se afecten los intereses del Instituto.

° Cuando el Proveedor adjudicado no presente las pdlizas de seguros indicadas en los
presentes términos y condiciones.

e Cualguier otra causa de rescisién determinada en los presentes Términos vy

Condiciones.
19. Terminacién Anticipada

El Instituto podrd dar por terminado anticipadamente el contrato sin responsabilidad para
éste y sin necesidad de que medie resolucién judicial alguna, cuando concurran razones de
interés general o bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir
los servicios y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas se ocasionard un daflo o perjuicio a el Instituto o se determine la nulidad total o
parcial de los actos que dieron origen al instrumento juridico con motivo de la resolucién
de una inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcién Publica.

20. Datos Generales y Notificaciones Oficiales
Con la finalidad de establecer un canal de comunicacién oficial con los proveedores, los
licitantes acompafiardn en su propuesta técnica, escrito en donde presenten los siguientes

datos:

° Nombre completo del representante legal para recibir notificaciones y comunicaciones
en su nombre y representacién,

e Cargo.

. Domicilio.

° Teléfono (oficina y celular).

° Correo electroénico.

El proveedor se obliga a comunicar cualquier cambic en los datos de este contacto oficial,
mediante escrito dirigido al Administrador del Contrato.

Cabe sefialar, que el contacto designado por los Prestadores del Servicio, no tendri que ser
necesariamente el representante legal de la empresa, sin embargo toda notificacién que se
le haga llegar por parte del Instituto, se considerard de caracter oficial.

En caso de incumplir con la obligacién de informar los cambios en el contacto oficial, el
Instituto no se hace responsable por las situaciones que la omisién de esto afecte al
proveedor.

Las notificaciones por parte del Instituto podran realizarse por cualquiera de los
siguientes medios:

° Oficio entregado en el domicilio sefialado en este apartado.
° Via correo electrédnico.

Asimismo, en el contrato se deberdn incluir los siguientes datos:
Del Administrador del contrato y/o sus auxiliares:
° Nombre completo del contacto oficial:
e Cargo:
° Matricula:
° Domicilio:
° Correo electrodnico:
Del Prestador del Servicio:
° Nombre completo del representante legal:
® Domicilio de las instalaciones donde se llevard a cabo la prestacién del
servicio:
. Correo electrénico

'_'_, li ateno Sanchez
REPRESENTANTELEGAL ¥-APODERADO GENERAL Qb
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SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICA(S) IDENTIg'{I‘C::ELS(ES)
TALES COMO: RFC POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFl(J:g]'I“ o
AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA DE CONFORMIDAD I L DE
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCIONIY 118 DE LA LE hop
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo

B . Direction de Aaministraelén
fﬁé Levanderfs Yergorur Goorinscion dé Consarvaclony Serviton e ron E‘}S\:}

R Coordinncion Teenica de Commervacion y Servicioy Complsmantarios
E = Divislen do Servictos Complemuartarkos

Anexo 11

PROPUESTA ECONOMICA POR KILOGRAMO DE ROPA

No. de LicHacidn: LA-050GYRO19-E175-2020 "
Nombre ylo razén social del Licitants; Maria Esther Barrlos Cabrera en participackén sonjunta gon | ¥ Tintoreria de la Peni SA.deCV.
Prridn da viganele del contrato: Dol 01 do snero al 31 ds diclembre del 2021

Tolofone: 220 5346556 rrc: | Feche: 15 da diciombra de! 2020

HGZNa, Tt 16685 97 1744018 | § 15608 1740 & 25022865 | § 261602.70
HGZ No. 38 834095 047836 | § 1500 | 8 174018 1251425) 8 142,175 40
UMA No, 242 $170.45 454961 H 1%00|3% 1740 | 8 6255720 § B8.24415
GUARDERIA No, 1 30307 341221 3 1500 | % 1740 % 4549305 | 5 5118315
23
UMF No. pf 75627 758.27 $ 1500(% 17401 s 11.37405§ 5 11.374 05
UMF Ho. 8T 75827 738.27 5 1500 % 1740 8 1137405 | % 11,374.05
UMF No. 83 758 27 r58.27 $ 1500 | & 1740 | & 1131405 |5 11,274 0%
HOSPITAL GENERAL REGIONAL ORIZABA 191808.00 47952000 | & 1350 { § 1566 | & 2.58940800 | § 647352600
24
HOSPITAL GENERAL ZONA No, 38 COATZACOALCOS | 286400.00 6568000.00 | $ 1350 | § 1566 |8 150640000 8,991.000.00
29 UMAE HOSPITAL DE ESPECIALIDADES N*14 IBITET25 | BO9MITEO |§ 1350 { 3 1866 {S 491085788 5§ 12277137 60
SUBTOTAL LR ITRETRE N EY 28,298,085 15
VA $ 185826047 | § 4527837 62
TOTAL § 1347245384 | 8 32.826,822.77

ATENTAMENTE

————

RO S TALAVERA
REPRESENTANTE LEGAL

Ei contrato serd adjudicado s quien oferte of precia mas Bajo por partida.

El manto mintima def contrato, sers af que 3¢ cuente an la suficlencia presupiestal y el minimo el 40°% del monto correspond'ente al maximo.

La iecoleccién de repa sucia en ky minimo y maimo anunl. sefaladns en In p prop! . oon como (oft ia para tealizar Ia evaluacitn ecénamica. se reitera que ef
contrite st d adiudicado al proveedor que oferte ef precio mas bajo por partida y el monta mZxmo del confralo serd of que se cuente enla sulidenca presupliestal. paca cada una de Ina partidas

Los procios e mantendean s durants fx vigencia del contrato,

FOLIO NUML-000302
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
Coordinacion de Adquisicion de Bienes

y Contratacion de Servicios

Coordinacion Técnica de Adquisicion

de Bienes de Inversidn y Activos

Division de Contratacion de Activos y Logistica

GOBIERNQ DE |, [=X )
2 . ! ";D
MEXTCO | 96745)5

Acta de Fallo

Licitacion Publica Nacional Electrénica Nimero LA-050GYRO019-E175-2020

En la Ciudad de México, siendo las 17:00 horas del 28 de diciembre de 2020, en la sala de juntas
de la Division de Contratacion de Activos y Logistica; se reunieron los servidores publicos cuyos
nombres y firmas aparecen al final de la presente acta, con objeto de llevar a cabo el acto de Fallo
del procedimiento de Licitacién Publica Nacional Electrénica Numero LA-050GYRO19-E175-2020,
convocada para la Contratacién del “Servicio de Recoleccién, Transporte Externo, Lavado,
Planchado, Doblado, Emplayado o Empaquetado y entrega de Ropa Hospitalaria Propiedad
del IMSS en OOAD Y UMAE para el ejercicio fiscal 20271”, solicitada mediante los oficios 09 52 84
1200 /1074 del 12 de octubre de 2020 y 09 52 84 1200 / 1287 del 24 de noviembre de 2020 de la
Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales, de conformidad con lo siguiente: -------c-———--.
Con fundamento en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y
de conformidad con los articulos, 26 fraccion |, 26 Bis fraccion |1, 28 fraccién |, 36, 36 Bis fraccion |,
37y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), 51y 85
de su Reglamento, asi como a lo previsto en el numeral 3.4 Acto de fallo y firma de contrato de |a
convocatoria que rige el presente procedimiento, se lleva a cabo el acto de Fallo, el cual es
presidido por el Ing. Vicente Callejas Serrano, Titular de la Division de Contratacién de Activos y
Logistica, conforme al numeral 713223. del Manual de Organizacién de la Direccién de
Administracion y el numeral 538 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de este Instituto, quien procedié a hacer |a presentacion
de cada uno de los servidores publicos presentes que se enlistan, rubrican y firman al final de Ia
PrESeNTe AC A, e e e e

De conformidad con el articulo 37 fraccion | de la LAASSP, se relacionan los licitantes Cuya
proposicion se deseché conforme a las razones contenidas en el resultado de la evaluacién técnica
remitida mediante oficio numero 09 54 38 14C3 / 00N733, de la Division de Servicios
Complementarios, mismos que se adjuntan como parte integrante de la presente acta, -=-----————__
Se aclara que, en su propuesta econdmica, el licitante Desarrolladora Crece, S.A. de C.V. en
participacién conjunta con Eli Pérez Flores registr6 el nimero de partida 16 (que corresponde a
Quintana Roo) para la partida cotizada, sin embargo, en el mismo formato se aprecia que Ia
descripcién de las unidades usuarias y volumenes cotizados corresponden a la partida 17 San Luis
Potosi, lo cual es coincidente con la descripcidn en su propuesta técnica, por lo que se considera
presentada su proposicién para la partida 17 San Luis Potosi. Se efectta la presente aclaracién
toda vez que el acto de apertura de proposiciones se realiza confprme al articulo 35 de la L sSp \@
por lo que se hizo constar la documentacion presentada, sin que gllo implique la evaluaclé:i‘?% ®

. e
CONLENIAD. ~=m oo e -
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MEXICO | 24

DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
Coordinacion de Adquisicion de Bienes

y Contratacién de Servicios

Coordinacion Técnica de Adquisicion

de Bienes de Inversiony Activos

Division de Contratacion de Activos y Logistica

| Licitacion Publiéa'Ncional Eigetr liméro LA-050GYRO19-E175-2020
- . Partida Cotizada
‘No. | - Lickante s WIS
& gl : Descripcién EvaJ uscion
2 _ Técnica
12 Morelos
Centro de Lavado Integral especializado de 1504x5ca
2.- Oaxaca, SA. de CV. en participacion 52'12 E?\;(;?Ela Hospital de Trauma Ortopedia | No C |
" | conjunta con Grupo JM Lavanderias, S.A. de P . y pEdlD umple
CcV Magdalena de !a Salinas
o 32 UMAE Hospital General La Raza
33 Hospital de Especialidades La Raza
3.- | Centro de Lavado y Suministro, S.A. de C.V. | 24 Veracruz Sur No Cumple
Desarrolladora Crece, SA. de CV. en . .
% participacion conjunta con Eli Pérez Flores, 1#San LuisPatos| No Cumple
31 UMAE Hospital de Trauma y Ortopedia
. Magdalena de la Salinas
> | Dondi,SA.deCV. 32 UMAE Hospital General La Raza hoCumnple
33 Hospital de Especialidades La Raza
Erick  Salvador Garcia Ramos en
7.- | participacién conjunta con Centro de |20 Tabasco No Cumple
Lavado y Suministro, S.A. de C.V.

8.- | Estela Valadez Cruz 11 Michoacan No Cumple
9. Esterilizacion y Lavado Industrial de Textiles, | 4 Coahuila No C fis
" |SA.deCV. 14 Nuevo Leon R

Interlav  Technologies, S.A. de CV. en|4 Coahuila
11.- | participacion conjunta con Emprendedora | 14 Nuevo Leén No Cumple
Industrial y Comercial, S.A. de C.V. 27 Hospital de Cardiologia 34 Nuevo Ledn
12.- | Jairo Dominguez Castafieda 12 Morelos No Cumple
13.- | Jorge Isaac Sdnchez Malda 6 Chiapas No Cumple
4 Coahuila
Lavanderia y Tintoreria Trevifio, S.A. de C.V.| 14 Nuevo Leén
18.- | en participacién conjunta con Tintoreria| 21 Tamaulipas No Cumple
Ficrida, S.A. 27 UMAE Hospital de Cardiologia 34 Nuevo
Ledn
23.- | Maria Del Carmen Aguilera Jimenez 20 Tabasco No Cumple
24.- | Marisol Favela Castafieda 4 Coahuila I\_Io Cumple
28.- | San Diego Clean, S.A. de C.V. 18 Sinalca No Cumple
1
30.- Sinérgia Multiple Empresarial, S.A. de C.V. 6 Chiapas \ No Cumpile | -

Durange Mo, 291, 5te. piso, Col. Rema Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P, 06700, COMX.
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

| . N Unidad de Adqulsiclones e Infraestructura

GOBIERRQU DE i 0y r;} 0 ? ) Coordinacion de Adquisicién de Bienes
o i i { P e b y Contratacién de Servicios

BT F E% I C O 1 ! {fl}?’ A LEOKA VIGARIO Coordinacién Técnica de Adquisicion
"ol Kial A oL (S AL e de Bienes de Inversion y Activos

Divisién de Contratacion de Activos y Logistica

Acta de Fallo

Licitacién Piiblica Nacional Electrénica Nimero LA-050GYRO019-E175-2020

Se informa que de conformidad con lo establecido en el numeral 5.2 Evaluacién de la propuesta
econémica, "Sdlo las proposiciones que cumplan los requisitos técnicos, serdn consideradas para
realizar la evaluacion legal y econémica” de la convocatoria gue rige el presente procedimiento,
por lo qgue no se realiza la evaluacién legal ni econdmica de las proposiciones de los licitantes
sefialados en la tabla que antecede. ~---mmmmmmem oo

Se informa que en su proposicién econémica, el licitante Leydi Chimeo Magafia en participacién
conjunta con Grupo Riviera del Sureste, S.A. de C.V. presenta mas de un “Precio Unitario $
ofertado por kilogramo (kg)" para la Partida 20 Tabasco por lo que se ubica en el supuesto
establecido en el numeral 4.2.4 Cuando presente mds de una propesicion para la misma
partida, de las Causales expresas de desechamiento de la convocatoria que rige el presente
procedimiento, razon por la cual se desecha su proposicion.  -----------emeeecececeee o
Se informa que la proposicion del licitante Masrep Industrial, S.A. de C.V. no cuenta con firma
electrénica solicitada en el ditimo parrafo de los numerales 5.1 Evaluacion de la propuesta técnica y
5.2 Evaluacion de la propuesta econémica por lo que se ubica en el Supuesto establecido en
numeral 4.2.5 Cuando fa proposicién técnica o econémica no cuente con la firma electrénica
- en el sistema CompraNet, establecida por la Secretaria de la Funcién Publica como medio de
identificacion electrénica, es decir, la firma electrénica avanzada que emite el SAT para el
cumplimiento de obligaciones fiscales. Se tendrd como no firmada la proposicion cuando en
alguno de los campos de CompraNet denominados “Anexo Requerimiento técnico Firmado
Digitalmente” y "Anexo Requerimiento Econémico Firmado Digitalmente” se aprecie el mensaje:
“sin archivo adjunto” de las Causales expresas de desechamiento de la convocatoria que rige el
presente procedimiento, razén por la cual se desecha su PropoSiCiON. =-=-=semmee .
Se adjunta a la presente acta las pantallas de CompraNet relativas a las propuesta Técnica y
Econdmica del licitante Masrep Industrial, S.A. de C.V. donde se aprecian los mensajes sefalados

€N €] PAITAf0 ANt IION. e

De conformidad con el articulo 37 fraccion 1l de la LAASSP, se relacionan los licitantes cuyas
proposiciones resultan solventes por cumplir los requisitos legales y conforme a las razones
contenidas en el resultado de la evaluacién técnica remitida mediante oficio niimero 09 54 3814C3
/ 00N733, de la Divisién de Servicios Complementarios, mismos que se adjuntan como parte
integrante de la presente acta. ----—--—----- .........

Se aclara que, respecto a la propuesta econémica del licitante Empresas La Esperanza, S.A. de

C.V., en el acta de presentacién y apertura de proposiciones se plasmé que cotizé solo la partiga 19 Q’ﬁ
ya que solo se imprimié ese archivo del sobre (carpeta) electrénico de CompraNet que cont)eﬁ? &
proposicion, una vez analizada la proposicién se verific que dikho sobre contiene t fbié&,@ﬁa\

es 2 Sonora. Por lo an er“c‘;:,:ébe

presentd proposicié a las
efectua la l:kesen@aracijhr
B 3 crs

archivo de la cotizacidon para la partida 28 Hospital de Especialida ‘
considera que el licitante Empresas La Esperanza, S.A. de T
partidas 19 Sonora y 28 Hospital de Especialidades 2 Sg

et ko,




DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
Coordinacion de Adquisicion de Bienes

y Contratacion de Servicios

Coordinacion Técnica de Adquisicion

de Bienes de Inversion y Activos

Division de Contratacion de Activos y Logistica
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Acta de Fallo
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 Licitacién Pablica Nacional Eléctrénica Nismero LA-050GYRO19-E175-2020

toda vez que el acto de apertura de proposiciones se realiza conforme al articulo 35 de la LAASSP

por lo que se hizo constar la documentacién presentada, sin que ello implique la evaluacién de su
contenido.

Durango No. 291, 5to. piso, Cel. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P, 06700, CDMX.

P e R b e L e el e S e

o Partida Cotizada
No. ‘Licitante - T ; .
e ey Beséipoion Evaluacién
o R Técnica .
Blanca Deyanira Espinosa Ostos en
1.- | participacion conjunta con Eduardo Javier | 9 Hidalgo Cumple
Eugenio Garcia Aranda.
©.- | Empresas La Esperanza, S.A.de CV 18:50nora Cumpl
) P P T o 2B Hospital de Especialidades 2 Sonora MRl
10.- | Gucam Lavado Industrial, S.A. de CV 14 Sonorfs . Cumple
’ T o 28 Hospital de Especialidades 2 Sonora
12 Morelos
Vo Lavanderia de Hospitales y Sanatorios, S.A. de 31 UMAE Hospital de Trauma y Ortopedia Cumple
B R eAYA Magdalena de la Salinas P
33 Hospital de Especialidades La Raza
15.- | Lavanderia Los Manantiales, S.A. de C.V. 12 Morelos Cumple
16.- | Lavanderia Los Volcanes, S.A. de C.V. 32 Hospital General La Raza Cumple
23 Veracruz norte
Lavanderia y Tintoreria de la Peninsula, S.A.de | 24 Veracruz sur
17.- | C.V. en participacién conjunta con Maria Esther | 25 Yucatan Cumple
Barrios Cabrera 29 Hospital de Espacialidades 14 Veracruz
30 Hospital de Especialidades 1 Yucatan
7 Durango
19.- | Lescen, S.A.de CV. S FaratarE Cumple
4 Coahuila
14 Nuevo Ledn
21.- | Los Carruajes de la Corona, S.A. de C.V. 21 Tamaulipas Cumple
27 UMAE Hospital de Cardiologia 34 Nuevo
Ledn
25 Yucatan
22.- | Margon e Hijos, S.A. de C.V. 30 UMAE Hospital de Especialidades 1 Cumple
Yucatan
5 Colima
25.- | Mas Limpio, SA de C.V J9danisca Cumple
. SEIRERFERe Sk 11 Michoacan _ P
18 Sinaloa _ \\
\ : g . 1 Baja Californi § .
27.- | Pro Lim de Baja California, S.A. g e M Cumple

R PR I BT
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
Coordinacion de Adquisicidn de Bienes

y Contratacién de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicién
de Bienes de Inversion ¥ Activos

Division de Contratacion de Activos y Logistica

Acta de Fallo

Licitacién Publica Nacional Electrénica Niimero LA-050GYROI9-E175-2020

: Partida Cotizada
Neo. Licitante : : : T
v e e 4 Descripcidn EVa'IUa.CIon
_ _ Pl Técnica
27 UMAE Hospital de Cardiologia 34 Nuevo
Ledn
28 UMAE Hospital de Especialidades 2
Sonora
 a . 21 Tamaulipas
29.- | Servicios Estrella Azul de Occidente, S.A. de C.V. 22 Tlaxcala Cumple

Las propuestas econdédmicas de las proposiciones solventes,
legales y con precio aceptable son las siguientes:

que cumplen con los requisitos

Durango Mo, 291, 5to. piso, Col. Roma M
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: ‘Partida Cotizada
No. Licitante Baciis el Precio Unitario ofertado
‘ escripcion : i
por Kilogramo Sin IVA
Blanca Deyanira Espinosa
Ostos en  participacion
l- |conjunta  con  Eduardo | 9 Hidalgo $1210
Javier  Eugenio  Garcia
Aranda,
Empresas La Esperanza, S.A.
6.- HECAT 19 Sonora $12.49
Gucam Lavado Industrial, 19 Sonora $14.75
10- {5 A decv —
g sk 28 Hospital de Especialidades 2 Sonora .40
12 Morelos $N.50
14 Lavanderia de Hospitalesy |31 UMAE Hospital de Trauma y Ortopedia pos
"~ | sanatorios, S.A. de C.V. Magdalena de la Salinas 30
33 Hospital de Especialidades La Raza . $N1.30
Lavanderia Los Manantiales,
13- |sA. decwv. 12 Morelos $17.30
Lavanderia Los Volcanes, . ’
16.- SR RN 32 Hospital General La Raza $.70
23 Veracruz norte 15.00
Lavanderia y Tintoreria de la ¥ 4 «"‘\% )
Peninsula, SA de CV. en 24 Veracruz sur \ $1380 m@w
17.- | participacion conjunta con : .
Maria Esther Barrios 25 Yucatan /‘\“ $11.0§Q3w
Cabrera ; — =] -
29 Hospital de Espacaahdade?ﬁp Veracruz}‘ “@
u. v —
orte, Alealdia Cuauhtémoc, C. P. 06700, CDMX, EARLIINEA sl 5 ey
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DIRECCION DE ADMINISTRACION
i ™, - 3 2 Unidad de Adquisiciones € Infraestructura
3 g 2 Q‘ 2’ Q Coordinacion de Adquisicion de Bienes
! (R S siiien y Contratacion de Servicios
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Partida Cotizada
Ro. Rcitante DescriBeisn Precio Unitario ofertado
P por Kilogramo Sin IVA
30 Hospital de Especialidades 1 Yucatan $11.65
7 Durango $13.50
19.- | Lescen, S.A.de C.V.
26 Zacatecas $13.50
4 Coahuila $21.00
14 Nuevo Ledn $17.50
21 Los Carruajes de la Corona,
" 1sA deCV. 21 Tarmaulipas $19.15
27 'UMAE Hospital de Cardiologia 34 Nuevo $17.50
Ledn
25 Yucatan $10.24
22.- | Margon e Hijos, S.A.de CV.
30 UMAE Hospital de Especialidades 1 Yucatan $11.20
5 Colima $13.45
10 Jalisco $10.45
25.- | Mas Limpio, S.A. de CV.
1 Michoacan $10.45
18 Sinaloa $15.65
1 Baja California Norte $18.40
14 Nuevo Ledn $15.50
27 Pro Lim de Baja California,
7| SA. 27 UMAE Hospital de Cardiologia 34 Nuevo
. $15.50
Leodn
28 UMAE Hospital de Especialidades 2 Sonora $12.50
29. Servicios Estrella Azul de 21 Tamaulipas $16.85
Occidente, S.A. de C.V. e $18.00

Se informa que la proposicién del licitante Lavanderia Los Manantiales, S.A. de C.V. para la
Partida 12 Morelos, no se le adjudica por no haber ofertado el precio mas bajo. ---------------=----—----
Se informa que la proposicion del licitante Los Carruajes de la Corona, S.A. de C.V. para la Partida
14 Nuevo Leén, no se le adjudica por no haber ofertado el precio mas bajo. -------------mmmmmmmmmmmmnao

Se informa que la proposicién del licitante Gucam Lavado Industyial, S.A. de C.V. para la Partida
19 Sonora, no se le adjudica por no haber ofertado el precio mé
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Se informa que la proposicién del licitante Los Carruajes de la Corona, S.A. de C.V. para la Partida
21 Tamaulipas, no se le adjudica por no haber ofertado el precio mas bajo, ~m-memesmmcemuicoscaiisiin

Se informa que la proposicién del licitante Lavanderia y Tintoreria de la Peninsula, S.A. de C.V.
en participacién conjunta con Maria Esther Barrios Cabrera para |a Partida 25 Yucatén, no se le
adjudica por no haber ofertado el precio Mas bajo. ~---=-=-~------coceooocccocoomeoo

Se informa que la proposicion del licitante Los Carruajes de ia Corona, S.A. de C.V. para la Partida
27 UMAE Hospital de Cardiologia 34 Nuevo Ledn, no se le adjudica por no haber ofertado el

PrECIO MAS D0, oo e

Se informa que las proposiciones de los licitantes Empresas La Esperanza, S.A. de C.V. y Pro Lim
de Baja California, S.A. para la Partida 28 UMAE Hospital de Especialidades 2 Sonora, no se les
adjudica por no haber ofertado el precio mas bajO. ~o e
Se informa que la proposicion del licitante Lavanderia y Tintoreria de |a Peninsula, S.A. de C.V.
en participacién conjunta con Maria Esther Barrios Cabrera para la Partida 30 UMAE Hospital
de Especialidades 1 Yucatan, no se le adjudica por no haber ofertado el precio mas bajo, ---------—

proposiciones cumplen con los requisitos legales, sus propuestas cumplen técnicamente y sus
propuestas economicas se encuentran dentro del margen de precio aceptable, asi mismo se
cuenta con disponibilidad presupuestal conforme a los Dictdmenes de Disponibilidad
Presupuestal Previos numero 0000001564-2021, 0000000770-2021, 0000001837-2021, 0000001636-
2021, 0000001568-2021, 0000001699-2021, 0000001273-2021, 0000001570-2021, 0000000799-2021,
0000000412-2021, 0000000797-2021, 0000001836-2021, 0000001082-2021, 0000001708-2021,
0000001788-2021, 0000001228-202], 0000001634-2021, 0000001811-2021, 0000001619-2021,
0000001797-2021, 0000001629-2021, 0000000998-2021, 0000001715-2021 y 0000001527-2021 se
determina adjudicar el servicio sefalado en el primer parrafo de la presente acta, de la forma

S U I e

Partida 1. Baja California, se adjudica al licitante Pro Lim de Baja California, S.A. El monto
minimo adjudicado es por la cantidad de $10'344,827.59 (Diez millones trescientos cuarenta y
cuatro mil ochocientos veintisiete pesos 59/100 M.N.) ¥ el monto maximo susceptible de ser
ejercido es por la cantidad de $25'862,068.97 (Veinticinco millones ochocientos sesenta y dos mil
sesenta y ocho pesos 97/100 M.N.), ambos montos antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado.--
Partida 4. Coahuila, se adjudica al licitante Los Carruajes de Ia Corona, S.A. de C.V. El monto
minimo adjudicado es por la cantidad de $5'837,227.24 (Cinco millones ochocientos treinta y siete

mil doscientos veintisiete pesos 24100 M.N.) y el monto maximo susceptible de ser ejercido gs por .\Qcé
la cantidad de $14'593,068.10 (Catorce millones quinientos noventa y tres mil sesenta y og‘ibﬁs

gregado. --------- S %a-ﬂ_@g\y

§ El monto minimo ado es
VY Nueve mil tresce s dieciséis Y

AV LY 7 unn

10/100 M.N.), ambos montos antes de incluir el Impuesto al Valor A

Partida 5. Colima, se adjudica al licitante Mas Limpio, S.A. de C.
por la cantidad de $2'239,316.21 (Dos millones dosciento
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pesos 21/100 M.N.) y el monto maximo susceptible de ser ejercido es por la cantidad de

$5'598,290.52 (Cinco millones quinientos noventa y ocho mil doscientos noventa pesos 52/100
M.N.}, ambos montos antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado.

Partida 7. Durango, se adjudica al licitante Lescen, S.A. de C.V. El monto minimo adjudicado es
por la cantidad de $7'410,727.24 (Siete millones cuatrocientos diez mil setecientos veintisiete
pesos 24/100 M.N.) y el monto maximo susceptible de ser ejercido es por la cantidad de
$18'526,818.10 (Dieciocho millones quinientos veintiséis mil ochocientos dieciocho pesos 10/100
M.N.), ambos montos antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado.

Partida 9. Hidalgo, se adjudica al licitante Blanca Deyanira Espinosa Ostos en participacién
conjunta con Eduardo Javier Eugenio Garcia Aranda El monto minimo adjudicado es por la
cantidad de $2'064,031.03 (Dos millones sesenta y cuatro mil treinta y un pesos 03/100 MN.) y el
monto maximo susceptible de ser ejercido es por la cantidad de $5'160,077.59 (Cinco millones

ciento sesenta mil setenta y siete pesos 59/100 M.N.), ambos montos antes de incluir el Impuesto al
Valor Agregado.

Partida 10. Jalisco, se adjudica al licitante Mas Limpio, S.A. de C.V. El monto minimo adjudicado
es por la cantidad de $3'653,202.07 (Tres millones seiscientos cincuenta y tres mil doscientos dos
pesos 07/100 M.N) y el monto maximo susceptible de ser ejercido es por la cantidad de

$9'133,005.17 (Nueve millones ciento treinta y tres mil cinco pesos 17/100 M.N.), ambos montos
antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado.

Partida 11. Michoacan, se adjudica al licitante Mas Limpio, S.A. de C.V. El monto minimo
adjudicado es por la cantidad de $4'363,141.72 (Cuatro millones trescientos sesenta y tres mil
ciento cuarenta y un pesos 72/100 M.N.) y el monto maximo susceptible de ser ejercido es por la
cantidad de $10'907,854.31 (Diez millones novecientos siete mil ochocientos cincuenta y cuatro
pesos 31/100 M.N.), ambos montos antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado.

Partida 12. Morelos, se adjudica al licitante Lavanderia de Hospitales y Sanatorios, S.A. de C.V. E|
monto minimo adjudicado es por la cantidad de $5'846,088.28 (Cinco millones ochocientos
cuarenta y seis mil ochenta y ocho pesos 28/100 M.N.) ¥ el monto maximo susceptible de ser
ejercido es por la cantidad de $14'615,220.69 (Catorce millones seiscientos quince mil doscientos
veinte pesos 69/100 M.N.), ambos montos antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado.
Partida 14. Nuevo Leén, se adjudica al licitante Pro Lim de Baja California, S.A. El monto minimo
adjudicado es por la cantidad de $8'734,945.52 (Ocho millones setecientos treinta y cuatro mil
novecientos cuarenta y cinco pesos 52/100 M.N.) y el monto maximo susceptible de ser gjercido es
por la cantidad de $27'837,363.79 (Veintiun millones ochocientos treinta y siete mil trescientos
sesenta y tres pesos 79/100 M.N.), ambos montos antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado. ---

R L LT SR T &Ec'" 17
—
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cantidad de $39,490,869.83 (Treinta y nueve millones cuatrocientos noventa mil ochocientos
sesenta y nueve pesos 83/100 M.N.), ambos montos antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado.

Partida 19. Sonora, se adjudica al licitante Empresas La Esperanza, S.A. de C.V. El monto minimo
adjudicado es por la cantidad de $13'989,220.34 (Trece millones novecientos ochenta ¥ hueve mil
doscientos veinte pesos 34/100 M.N.) y el monto maximo susceptible de ser ejercido es por la
cantidad de $34'973,050.86 (Treinta y cuatro millones novecientos setenta y tres mil cincuenta
pesos 86/100 M.N.), ambos montos antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado. --------eecceeeeo..

Partida 21. Tamaulipas, se adjudica al licitante Servicios Estrella Azul de Occidente, S.A. de C.V.
El monto minimo adjudicado es por la cantidad de $2'014,655.17 (Dos millones catorce mil
seiscientos cincuenta y cinco pesos 17/100 M.N.) y el monto maximo susceptible de ser ejercido es
por la cantidad de $5'036,637.93 (Cinco millones treinta y seis mil seiscientos treinta y siete pesos
93/100 M.N.), ambos montos antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado. ---—-=ceeeeooococommo .

Partida 22. Tlaxcala, se adjudica al licitante Servicios Estrella Azul de Occidente, S.A. de C.V. EJ
monto minimo adjudicado es por la cantidad de $4'893,809.31 (Cuatro millones ochocientos
noventa y tres mil ochocientos nueve pesos 31/100 M.N.) y el monto maximo susceptible de ser
ejercido es por la cantidad de $12'234,523.28 (Doce millones doscientos treinta y cuatro mil
quinientos veintitrés pesos 28/100 M.N.), ambos montos antes de incluir el Impuesto al Valor
A0, e e

Partida 23. Veracruz Norte, se adjudica al licitante Lavanderia y Tintoreria de la Peninsula, S.A.
de C.V. en participacién conjunta con Maria Esther Barrios Cabrera El monto minimo
adjudicado es por la cantidad de $201,262.41 (Doscientos unos mil doscientos sesenta y dos pesos
41/100 M.N.) y el monto maximo susceptible de ser ejercido es por la cantidad de $503,156.03
(Quinientos tres mil ciento cincuenta y seis pesos 03/100 M.N.), ambos montos antes de incluir el
Impuesto al Valor Agregado.---------m-wecemeeeo. e
Partida 24. Veracruz Sur, se adjudica al licitante Lavanderia y Tintoreria de la Peninsula, S.A. de
C.V. en participacién conjunta con Marfa Esther Barrios Cabrera El monto minimo adjudicado
es por la cantidad de $4'763,072.07 (Cuatro millones setecientos sesenta y tres mil setenta y dos
pesos 07/100 M.N) y el monto maximo susceptible de ser ejercido es por la cantidad de
$11'907,680.17 (Once millones novecientos siete mil seiscientos ochenta pesos 17/100 M.N.), ambos
montos antes de incluir el Impuesto al Valor AGIEGRUO. —-mmmemsen e
Partida 25. Yucatén, se adjudica al licitante Margon e Hijos, S.A. de C.V. El monto minimo
adjudicado es por la cantidad de $2'322,960.34 (Dos millones trescientos veintidés mil novecientos
sesenta pesos 34/100 M.N.) y el monto maximo susceptible de ser ejercido es por la cantidad de
$5'807,400.86 (Cinco millones ochocientos siete mil cuatrocientos pesos 86/100 M.N.), ambos

montos antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado. EE e =
e T — e
Partida 26. Zacatecas, se adjudica al licitante Lescen, S.A. de C.V. El monto minimo adj&&i‘gad’g%\és
por la cantidad de $3'886,660.34 (Tres millones ochocientos ochanta Yy seis mil seiscientos\sesénta

pesos 34/100 M.N.) y el monto maximo susceptible
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$9'716,650.86 (Nueve millones setecientos dieciséis mil seiscientos cincuenta pesos 86/100 M.N.),
ambos montos antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado.

Partida 27. UMAE Hospital de Cardiologia 34 Nuevo Leén, se adjudica al licitante Pro Lim de
Baja California, S.A. El monto minimo adjudicado es por la cantidad de $2'023,055.86 (Dos
millones veintitrés mil cincuenta y cinco pesos 86/100 M.N.) y el monto maximo susceptible de ser
ejercido es por la cantidad de $5'057,639.66 (Cinco millones cincuenta y siete mil seiscientos
treinta y nueve pesos 66/100 M.N.), ambos montos antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado. -
Partida 28. UMAE Hospital de Especialidades 2 Sonora, se adjudica al licitante Gucam Lavado
Industrial, S.A. de C.V. El monto minimo adjudicado es por la cantidad de $3'624,767.93 (Tres
millones seiscientos veinticuatro mil setecientos sesenta y siete pesos 93/100 M.N.) y el monto
maximo susceptible de ser ejercido es por la cantidad de $9°061,919.83 (Nueve millones sesenta y

un mil novecientos diecinueve pesos 83/100 M.N.), ambos montos antes de incluir el Impuesto al
Valor Agregado.

) ® Partida 29. UMAE Hospital de Especialidades 14 Veracruz, se adjudica al licitante Lavanderia y
Tintoreria de la Peninsula, S.A. de C.V. en participacién conjunta con Maria Esther Barrios
Cabrera El monto minimo adjudicado es por la cantidad de $4'910,855.17 (Cuatro millones
novecientos diez mil ochocientos cincuenta y cinco pesos 17/100 M.N.) v el monto maximo
susceptible de ser ejercido es por la cantidad de $12'277,137.93 (Doce millones doscientos setenta

y siete mil ciento treinta y siete pesos 93/100 M.N.), ambos montos antes de incluir el Impuesto al
Valor Agregado.

% Partida 30. UMAE Hospital De Especialidades 1 Yucatan, se adjudica al licitante Margon e Hijos,
.7 S.A. de C.V. El monto minimo adjudicado es por la cantidad de $1"141,333.79 (Un millén ciento
cuarenta y un mil trescientos treinta y tres pesos 79/100 M.N.) y el monto maximo susceptible de
ser ejercido es por la cantidad de $2'853,334.48 (Dos millones ochocientos cincuenta y tres mil

trescientos treinta y cuatro pesos 48/100 M.N.), ambos montos antes de incluir el Impuesto al Valor
Agregado.

Partida 31. UMAE Hospital de Trauma y Ortopedia Magdalena de las Salinas, se adjudica al
licitante Lavanderia de Hospitales y Sanatorios, S.A. de C.V. El monto minimo adjudicado es por
la cantidad de $5'730,618.28 (Cinco millones setecientos treinta mil seiscientos dieciocho pesos
28/100 M.N.) y el monto maximo susceptible de ser ejercido es por la cantidad de $14'326,545.69

(Catorce millones trescientos veintiséis mil quinientos cuarenta y cinco pesos 69/100 M.N.), ambos
montos antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado.

Partida 32. UMAE Hospital General la Raza, se adjudica al licitante Lavanderia Los Volcanes, S.A.
de C.V. El monto minimo adjudicado es por la cantidad de $5'624,585.52 (Cinco millones
seiscientos veinticuatro mil quinientos ochenta y cinco pesos 52/100 M.N.) ¥ el monto maximo
susceptible de ser ejercido es por la cantidad de $14'061,463.79 {Catorce millones sesenta y un mil

cuatrocientos sesenta y tres pesos 79/100 M.N.), ambos montds antes de incluir el Impuesto al
Valor Agregado. ---=-=mmme e sues

Durange Mo. 291, Sto, piso, Col, Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémac, C. D, 06700, COMX.
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Partida 33. UMAE Hospital de Especialidades La Raza, se adjudica al licitante Lavanderia de
Hospitales y Sanatorios, S.A. de C.V. El monto minimo adjudicado es por la cantidad de
$6'095,529.31 (Seis millones noventa y cinco mil quinientos veintinueve pesos 31/100 MN.) y el
monto maximo susceptible de ser ejercido es por la cantidad de $15'238,823.28 (Quince millones
doscientos treinta y ocho mil ochocientos veintitrés pesos 28/100 M.N.), ambos montos antes de
incluir el IMpuesto al Valor Agregado. === == e e

De la consulta a la informacién publicada en el Sistema Electrénico de Informacién Publica
Gubernamental denominado CompraNet, sobre proveedores y contratistas sancionados o con
impedimento para presentar propuestas o celebrar contratos no se encontré al licitante
B JUAICAT0, - oo e
Es importante remarcar que para el ejercicio de los montos adjudicados se debera guardar estricta
relacion con los precios unitarios ofertados por los licitantes ganadores en sus proposiciones
econémicas para cada partida del presente procedimiento, mismo que se anexan como parte
integrante de la presente acta, considerando que de esta forma se aseguran las mejores
condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas
circunstancias pertinentes para el INSHItULO. ~=esmmmm e s e
La vigencia del contrato y prestacion del servicio, debera ser a partir del 01 de enero y hasta el 31 de
diciembre de 2021, —-mem e e

Con fundamento en lo establecido en el articulo 38 de la LAASSP se declaran desiertas las
partidas:. 6 Chiapas, 15 Oaxaca, 17 San Luis Potosi y 20 Tabasco debido a que ninguna las
proposiciones presentadas cumplieron con los requisitos solicitados, asimismo las partidas 2 Baja
California Sur, 3 Campeche, 8 Guanajuato, 13 Nayarit y 16 Quintana Roo se declaran desiertas
debido a que no se recibieron proposiciones para las MiSMas. ----=--=-======we oo
De conformidad con lo sefalado por el articulo 37 fraccién V, de la LAASSP se informa al licitante
ganador que, a través de la persona que cuente con las facultades para este efecto, debers
presentarse a firmar el contrato el 12 de enero de 2021 en la Divisién de Contratos, de la
Coordinacion Técnica de Planeacion y Contratos de este Instituto, en las oficinas ubicadas en la
Calle de Durango No. 291, piso 10, Colonia Roma Norte, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc,
Caodigo Postal 06700, Ciudad de México en horas habiles con un horario de 9:20 a 14:00 y de 16:00 a
18:00 horas, para ello es necesario que a partir del dia habil siguiente al de la emisién de este fallo,
entregue la documentacién requerida en el punto “3.4.- Acto de fallo y firma de contrato” de |Ia
convocatoria a la licitacion que NOS OCUPA. =~========== == mmmmmm oo
Asimismo, el licitante adjudicado debera entregar en la Division de Contratos en el domicilio
referido en el parrafo anterior, a mas tardar dentro de los 10 dias naturales siguientes a la firma del
cohitiaty, I3 gararithde climplimientode] contratt, o e s
En cumplimiento a lo establecido por el articulo 37 fraccion VI dle la LAASSP, este fallo es em|t|do*”""
por el Ing. Vicente Callejas Serrano, Titular de la Division de Confratacion de Activos y Loglstlca de
la Coordinacion de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios, asimismo se indican los
responsables de la evaluacion de las proposiciones: -------_pw===m7o= R s R
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Ing. Dulce Marisol Gémez Botello. Titular de la Divisién de Servicios

Evaluacion técnica . : .
Complementarios. Area Técnica.

Evaluacion legal y Ing. Vicente Callejas Serrano, Titular de la Division de Contratacién
econdmica de Activos y Logistica. Area Contratante.

Por tratarse de una licitacion publica electrénica, para efectos de su notificacion y en términos del
ultimo parrafo del articulo 37 Bis de la LAASSP, esta acta se difundira a través de CompraNet en la

direccion electronica: https://compranet.hacienda.gob.mx al concluir este acto. También a partir de

esta fech)a se pone a disposicion de los licitantes, copia de esta acta en el Tablero de Comunicacién
ubicado en el 5° piso del inmueble sito en la Calle de Durango No. 291, Colonia Roma Norte,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06700, Ciudad de México, en donde se fijara copia de un

ejemplar del acta, por un término no menor de cinco dias habiles, ------emsemmcocmcmeene o

No existiendo otro asunto que tratar, se da por terminado este acto, siendo las 18:00 horas, del dia
de su inicio, esta acta consta de 12 hojas, adjuntandose como parte integrante de la misma 25
hojas correspondientes al resultado de la Evaluacién Técnica y su oficio de remision, 27 hojas de
las propuestas econdmicas de los Licitantes adjudicados, 5 (cinco) hojas de las pantallas de
CompraNet del licitante Masrep Industrial, S.A. de C.V donde se aprecia que, los campos “Anexo
Requerimiento técnico Firmado Digitalmente” y “Anexo Requerimiento Econdmico Firmado
Digitalmente” se encuentran "Sin archivo adjunto’firmando para los efectos legales y de
conformidad por los asistentes a este acto, quienes reciben copia de la Misma. --------coeeeemveeee.

Titular de la Divisién de Contratacion de
Activos y Logistica {
(Area Contratante)

2

Representante del Organo Interno de Control
en el IMSS

Durange Ne. 291, 5to. piso, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P, 06700, CDMX. A i goldns 12 cle 12
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrata Nimero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y DC21S091
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 3
“DOCUMENTO DE DESIGNACION DE REPRESENTANTE COMUN DE LOS

ADMINISTRADORES DEL CONTRATO Y ADMINISTRADORES DE LOS
CONTRATOS”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 04 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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DIVISION DE CONTRATOS
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DIRECCION DE ADMINISTRACION
Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
Coordinacién de Adquisicién de Bienes

Coordinacién Técnica de Adquisicién
de Bienes de Inversién y Activos
Divisién de Contratacién de Activos y Logistica

y Contratacién de Servicios

Anexo 2

ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS
LA-0O50GYRO19-E175-2020

“SERVICIO DE RECOLECCION

NSPORTE E

RNO, LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO,

EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y ENTREGA DE ROPA HOSPITALARIA PROPIEDAD DEL IMSS EN
OQOAD Y UMAE PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021".

LA E

QOAD /

BAJA CALIFORNIA

NOMERE CCMPLETO

LEON

ING. ABELARDO PEREZ DE

CARCO

ENC. DEPTO. DE CONSERVACION Y
SERVICIOS GENERALES

BAJA CALIFORNIA SUR

ING. RAMIRO ESPINOZA
GORDILLO

JEFE DEL DEPTO. DE CONSERVACION
Y SERVICIOS GENERALES

CAMPECHE

LIC. JOSE LUIS CORDOVA

ENC. DEL DEPARTAMENTO DE
CONSERVACION Y SERVICIOS

CARRILLO GENERALES
TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE
COAHUILA = péﬁi?gi:gms CONSERVACION Y SERVICIOS
GENERALES
ENC. DE LA JEFATURA DE SERVICIOS
COLIMA LIC. GONZALO ROJO GARCIA e pilnigtieels)
TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE
CHIAPAS ING: 2::«4%2 gr(s:zésus CONSERVACION Y SERVICIOS
GENERALES
N ING. ARTURO RODRIGUEZ | ENC. DE LA JEFATURA DE SERVICIOS
HAM ADMINISTRATIVOS
LIC. URIEL ALEJANDRO TITULAR DE LA OFICINA DE
GUANAJUATO JONATHAN RAMOS ROMERO |  SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
ENC. DEL DEPARTAMENTO DE
HIDALGO NG HUGSI‘ZDS;;‘; SR REYES CONSERVACION Y SERVICIOS
GENERALES
P LIC. JORGE ANTONIO GARCIA | JEFE DEL DEPTO. DE CONSERVACION
GUIZAR | Y SERVICIOS GENERALES
ENC. DEL DEPARTAMENTO DE
MICHOACAN G ES;EE:;'O‘:‘(GU'LAR CONSERVACION Y SERVICIOS o ‘\Q%
A GENERALES . A\ \

Dumngo Nao. 291, 5to. piso, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06700,

CDMX. Tel. (§5) 5726 1700, Ext. 14257
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

N Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
\ @) Coordinacion de Adquisicion de Bienes

y Contratacion de Servicios

Coordinacién Técnica de Adquisicion

de Bienes de Inversion y Activos

Division de Contratacion de Activos y Logistica

, JEFE DE SERVICIOS
MORELOS ING. MIGUEL MIER SANCHEZ el et
- ING. LUIS MANUEL ENC. DEPTO. DE CONSERVACION Y
MARTINEZ ESPERICUETA SERVICIOS GENERALES
R ——_— ARQ. FRANCISCO ANTONIO | JEFE DEL DEPTO. DE CONSERVACION
DE LEON ESTRUCH Y SERVICIOS GENERALES
, ENC. DEL DEPARTAMENTO DE
OAXACA LCP :g;g;‘ !D,E‘R"EQT'LDE CONSERVACION Y SERVICIOS
- GENERALES
LIC. BARBARA XOCH
QUINTANA ROO LOPEZ CQST?LLOHWL TOULAR DELAJEEATURA DE
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
¢ ING. JOSE LUIS DE LEON ENC. DEPTO. DE CONSERVACION Y
SAN LUIS POTOSI
R CORONADO SERVICIOS GENERALES
SINALOA > ING. JESUS ROSARIO DEPTO. DE CONSERVACION Y
; MEDINA ANGULO SERVICIOS GENERALES
ENC. DEL DEPARTAMENTO DE
SONORA L r;g\gggggcém CONSERVACION Y SERVICIOS
GENERALES
— ING. PEDRO SANCHEZ ENC. DE LA JEFATURA DE SERVICIOS
ASENCIO ADMINISTRATIVOS
~ ENC. DEL DEPARTAMENTO DE
TAMAULIPAS ING: SEgﬁ'lﬂ;’EERL‘O‘ZQUEZ CONSERVACION Y SERVICIOS
GENERALES
ENC. DEL DEPARTAMENTO DE
TLAXCALA ARG YU;L?(E?P'NOSA CONSERVACION Y SERVICIOS
GENERALES
. ENC. DEL DEPARTAMENTO DE
VERACRUZ NORTE (HE. ALFO?:;SUT'ERREZ CONSERVACION Y SERVICIOS °
GENERALES 3
MTRO. MAURICIO CRUZ | ENC. DE LA JEFATURA DE SERVICIOS
VERACRUZ SUR MARTINEZ ADMINISTRATIVOS
) TITULAR DE LA JEFATURA DE
YUCATAN C.P. EDEL AVILA AGUILAR S IR ADEIINEYRATOS
ING. JAIME RENE ALVARADO JEFE DE SERVICIOS
ZACATECAS SANDOVAL ADMINISTRATIVOS
UMAE HOSPITAL DE \ JEFE DEL DEPTO. DE CONSERVACION
CARDIOLOGIA 34 NUEVO LEON )\ NG VICTORSILAA MERA Y SERVICIOS GENERALES

UMAE HOSPITAL DE G. ROBERTO IVAN IBARRA 3EFE DEL DERARTAMENTO DE

CONSERVACION Y SERVICIOS
ESPECIALIDADES 2 sonom/s/ TERRAZAS - CENERALES
Durango No. 291, 5to. pisa, Col. Roma Norte, Aica% Cuauhfémod, C. P. 06700, CDMX. Tel. {S5) 5726 1700, Ext. 14257 my_u_.]m;_s,ggm_m)g_ 4deS
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adqulsiclones e Infraestructura
Coordinacién de Adquisicién de Bienes

y Contratacién de Servicios

Coordinacién Técnica de Adquisicién

de Bienes de Inversién y Activos

Divisién de Contratacién de Activos y Log istica

. GOBIERNO DE

% MEXICO

UMAE HOSPITAL DE ING.CARLOSEDUARDO | Jbe D DN v SERVICIOS
ESPCIALIDADES 14 VERACRUZ LIAHUT ATZIN AENERALES
UMAE HOSPITAL DE MTRO. JOSE ANGEL DIRECTOR ADMINISTRATIVO DE LA
ESPECIALIDADES 1 YUCATAN RAMIREZ SOLIS UMAE
UMAE HOSPITAL DE TRAUMA Y JEFE DEL DEPARTAMENTO DE
ORTOPEDIA MAGDALENA DE AR&‘S?&?SSREE'\;TO . CONSERVACION Y SERVICIOS
LA SALINAS GENERALES DE LA UMAE
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE
NG. | 3
NG MAUE:E%?J b CONSERVACION Y SERVICIOS
UMAE HOSPITAL GENERAL LA GENERALES DE LA UMAE
RAZA
JEFE DE LA OFICINA DE SERVICIOS
LIC.O oM
SBALDO MATA JUAREZ GENERALES DE LA UMAE
‘ JEFE DEL DEPARTAMENTO DE
UMAE HOSPITAL DE , - A
EEPEEA THISDESLARAZA ING. NOE MURILLO YANEZ \ CONSERVACION Y SERVICIOS
GENERALES
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y
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A
A
Y
Durange Na. 291, Sto. piso, Col. Roma Norte, Alcaldfa Cuauhtémoc, C. P. 06700, CDMX, Tel. (55) 5726 1700, Ext. 14257 mw;lmg&,ggbm%\ Sdes

e i e S T :
E 2% ﬁ%"d“?f.-ﬂ%’&\?*ﬁn‘\ﬂﬁ.{

{ e g oS e YN A2 D ST gAY B NS T owEst
N ORISR







Co

GOBIERNO DE =0
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T TN
oficio No. 0952 8414c0/ 9844 Ciudad de México,a ¢ Rty /|

Ing. Dulce Gémez Botello
Titular de la Division Servicios Complementarios
Presente

Por este medio y de acuerdo a las facultades conferidas a esta Coordinaciéon en el Manual de
Organizacién de la Direccién de Administracién y con fundamento en lo establecido en el numeral
4246, 4247 y 539 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisicion,
Arrendamientos y Servicios de este Instituto, hago de su conocimiento gue como Titular de la
Division de Servicios Complementarios ha sido designado como Representante de los
Administradores y Area Técnica en el procedimiento de “Servicio de recoleccién, transporte
externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia
hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE para el ejercicio fiscal 2021”, a fin de que
responda los cuestionamientos y aspectos técnicos que los licitantes formulen y asista al servidor
publice gue presida la junta de aclaraciones del citado procedimiento, por lo que se le exhorta, a
que cumpla con las atribuciones y obligaciones inherentes a dicha designacién, con base en jos
principics de Honradez, Eficacia y Eficiencia que rigen nuestra Institucién en beneficio de los
derechohabientes.

i.o anterior, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 1, 2 fraccion V, 3 fraccidn I incise a), 4,
5y 6 del Reglamento interior del Instituto Mexicano del Seguro Social; asi como numeral 7.1.1.1 del
Manual de Organizacidn de la Direcciéon de Administracion.

Sin otro particular, aprovecho la ocasidn para enviage un cordial saludo.

Atentamente

IO eOniE aral

Lic. Humberto Pedrero Moreno.- Titular de la D:fe cion de AJ!TE‘HIS racion.- Para su conocimiento (%)
C.P. Eduardo Thomas Ulloa.- Titular de i3 Unidad de’ dmlms,{racr .- Para su conocimiento (")
Mtro. A. Anuar Rubio Moreno - Titular de la Coordinachan de Copfervacion y Servicios Generales- Para su conocimiento {*)

My Camse entregadh por Sistema institucional de Control de Gestion de Correspondencia
"
A
B/MI {.

/ . T T 1T

DIRECCION DE ADMINISTRACION

2 O 20 Unidad de Administracion
Coordinacion de Conservacion y Servicios Generajes

(ﬂ LEONA VICARIO Coordinacion Técnica de Conservacian y

Servicios Complementarics






INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
~ CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Contrato Nimero
DC21S091

ANEXO 4

“CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 07 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

DIVISION DE CONTRATOS






MANDERIA PENINSULAR

LAVANDERIA Y TINTORERIA DE LA PENINSULA S,

BFC.LTDI304306N2
Licitacidn Pablica N3
Niamero:LA-0§)

t avanderia Industrial

T R T A A R R R R AT R A P R R R AR T T T et = e apeesil

SE CANCELAN
DATOS PERSONALES
DE PERSONA(S)
FISICA(S)
IDENTIFICABLE(S)
TALES COMO: RFC,
DOMICILIO, POR
CONSIDERARSE
INFORMACION
CUYA DIFUSION
PUEDE AFECTAR A
LA ESFERA PRIVADA
DE LA MISMA DE
CONFORMIDAD CON
LO ESTABLECIDO EN
LOS ARTICULOS 113
FRACCION 1Y 118
DE LA LEY FEDERAL
DE TRANSPARENCIA
Y ACCESO A LA
INFORMACION
PUBLICA. D.O.F. 09-
mayo-2016

[ , MODELO DE CONVENIC DE PROPOSICION CONJUNTA I Sl 2]

SE CANCELA
INFORMACION
CONFIDENCIAL TAL
COMO: REGISTRO
PATRONAL, POR
CONSIDERARSE QUE
ES INHERENTE AL
PATRIMONIO DE LA
PERSONA MORAL, DE
CONFORMIDAD CON
LO ESTABLECIDO EN
LOS ARTICULOS 113
FRACCION III Y 118
DE LA LEY FEDERAL
DE TRANSPARENCIA
Y ACCESO A LA
INFORMACION
PUBLICA. D.O.F. 09-
mayo-2016

CONVENIO DE PROPOSICION CONJUNTA, UNICA Y EXCLUSIVAMENTE PARA LAS PARTIDAS 23,24
Y -29, DERIVADAS DE LA LICITACION LA-050GYR019-E175-2020, QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE MARIA ESTHER BARRIOS CABRERA, REPRESENTADA POR RAULy- MOZOS /TALAVERA EN SU

- CARACTER, DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE 1E DENOMINARA “EL

PARTICIPANTE A”, Y POR OTRA LAVANDERIA Y TINTORERIA DE LA PENINSULA S.A. DE C.V.,
REPRESENTADA POR GERARDO ISRAEL CENTENO SANCHEZ, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE
LEGAL : ¥ . APODERADO - GENERAL, A OQUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL
PARTICIP'ANTE B”, Y CUANDO SE HAGA REFERENCIA A LOS QUE INTERVIENEN SE DENOMTNARAN

“LAS ‘PABTES”, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS

1.1“EL PARTICIPANTE A", DECLARA QUE:

1.1.1 ES UNA PERSONA FISICA NACIDA EN MEXICO CON REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTE

1.1.2 TIENE LOS SIGUIENTES REGISTROS OFICIALES: REGISTRO. FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES NUMERO ¥ REGISTRO PATRONEL ANTE EL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL NUMERO

1.1.3 SU REPRESENTANTE LEGAL CON EL CARACTER YA MENCICNADO, CUENTA CON. LAS
FACULTADES NECESARIAS PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONVENIO,:DE CONFORMIDAD CON EL
CONTENIDO DEL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 201 DE FECHA 8 DE
NOVIEMBRE DE 2011 OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. JORGE TUBURCIO DOMINGUEZ NOTARIO
PUBLICO NUMERO _ 38, DE LA DECIMOSEPTIMA DEMARCACION NOTARIAL 'DEL ESTADO DE
VERACRUZ IGNACIO DE LA LLAVE, CON ADSCRIPCION EN EL MUNICIPIO DE :BOCA DEL RIO.
MANIFESTANDO “BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD”, QUE DICHAS FACULTADES NO LE HAN
SIDO REVOCADAS, NI LIMITADAS O MODIFICADAS EN FORMA ALGUNA, A LA FECHA EN QUE SE
SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

EL DOMICILIO DEL REPRESENTANTE LEGAL ES EL UBICADO _

BT 6y sU OﬁJETO SOCIAL, ENTRE OTROS CORRESPONDE A: LAVANDERIAS Y TINTORERIAS;

POR LO :QUE CUENTA CON LOS. RECURSOS FINANCIEROS, TECNICOS, ' ADMINISTRATIVOS Y
‘HUMANOS * PARA OBLIGARSE EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES QUE SE ESTIPULAN EN EL

PRESENTE CONVENIO.

.1.5 SENALA COMO DOMICILIO LEGAL PARA TODOS LOS EFECTOS QUE DERIVEN DEL
PRESENTE CONVENIO, EL UBICADO EN: JIMENEZ NORTE NO. 41, COL. VIRGILIO URIBE. C.P.
91890 VERACRUZ, VER.

2.1 “EL PARTICIPANTE B”, DECLARA QUE:

2.1.1 ES UNA SOCIEDAD LEGALMENTE CONSTITUIDA, DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES DE
10S ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, SEGUN CONSTA EN EL TESTIMONIO (POLIZA) DE LA
ESCRITURA PUBLICA NUMERO 171, DE FECHA 30-04-2013 PASADA ANTE 1A FE DEL LIC.
ANTONIO RICARDO PASOS CANTO NOTARIO (CORREDOR) PUBLICO NUMERO 86, DEL PUERTO DE
PROGRESO, YUCATAN E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL
COMERCIO, EN EL FOLIO MERCANTIL 55607*1 DE FECHA 5-11-2013.
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patricia.delabra
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FÍSICA(S) IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, DOMICILIO,  POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016

Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELA INFORMACIÓN CONFIDENCIAL TAL COMO: REGISTRO PATRONAL, POR CONSIDERARSE QUE ES INHERENTE AL PATRIMONIO DE LA PERSONA MORAL, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN III Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016     





BMDERIA PENINSULAR

SE CANCELAN
|pATOS
PERSONALES DE
PERSONA(S)
MORALES
IDENTIFICABLE(
S) TALES COMO:
REGISTRO
PATRONAL POR
CONSIDERARSE
INFORMACION
CUYA DIFUSION
PUEDE AFECTAR
A LA ESFERA
PRIVADA DE LA
MISMA, DE
CONFORMIDAD
CON LO
ESTABLECIDO EN
LOS ARTiICULOS
113 FRACCION
III Y 118 DE LA
LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA
Y ACCESO A LA
INFORMACION
PUBLICA. D.O.F.
09-mayo-2016

SE CANCELA
INFORMACION
CONFIDENCIAL TAL
COMO: REGISTRO
PATRONAL, POR
CONSIDERARSE QUE
ES INHERENTE AL
PATRIMONIO DE LA
PERSONA MORAL, DE
CONFORMIDAD CON
LO ESTABLECIDO EN
LOS ARTICULOS 113
FRACCION III Y 118
DE LA LEY FEDERAL
DE TRANSPARENCIA
Y ACCESO A LA
INFORMACION
PUBLICA. D.O.F. 09-
mayo-2016

‘g lﬂNIFIES‘I‘AN SU  CONFORMIDAD EN FORMALIZAR EL PRESENTE: CONVENIO,

LAVANDERIA Y TINTORERIA DE LA PENINSULA S A.BE-C.V.

R.F.C. LTD1304306N2 ARNCARD,
Licitacién Pablica USRS 2
Nﬁmero:LA-O RE 3 59

T T

Lavanderia Industrial

T e e e ot P TTET

Reformas al acta constitutiva:
Acta

213: 13 AGOSTO 2018, VENTA DE ACCIONES Y NOMBRAMIENTOS DE NUEVOS
215: 14 AGOSTO 2018, DESIGNACION DE PODER.
281: 12 OCTUBRE 2018, VENTA DE ACCIONES Y NOMBRAMIENTOS DE NUEVOS PODERES.
306: 30 OCTUBRE 2018, CORRECION A CONTENIDO DE ACTA CONSTITUTIVA.

256: 28 SEPTIEMBRE 2020, ENAJENACION DE ACCIONES.

ODERES .

LOS NOMBRES DE SUS SOCIOS SON:
e
GERARDO ISRAEL CENTENO SANCHEZ CON REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES

2.1.2 TIENE LOS SIGUIENTES REGISTROS OFICIALES: REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES NOUMERO LTD1304306N2 Y REGISTRO PATRONAL ANTE EL INSTITUTO HEIKICANO
DEL SEGURO SOCIAL NUMERO

2.1.3 SU REPRESENTANTE LEGAL CON EL CARACTER YA MENCIOMADO, CUENTA CON. LAS

. FACULTADES ' NECESARIAS PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONV’ENIO, DE CONFORMIDRD CON EL

CONTENIDO -DEL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 171 DE FECHA 30-04-2013
PASADA ANTE LA FE DEL LIC. ANTONIO RICARDO PASOS CANTO NOTARIO PUBLICO NUMERO. 86,
DEL PUERTO DE PROGRESO, YUCATAN E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA ‘PROPIEDAD
¥ DE: COMERCIO, EN- EL FOLIO MERCANTIL NOMERO 55607+1 'DE - FECHA 5-11-2013.
MANIFESTANDO “BAJO:'PROTESTA DE DECIR VERDAD”, QUE DICHAS FACULTADES NO LE HAN
SIDO ,REVOCADAS, NI LIMITADAS O MODIFICADAS EN FORMA: AI.GUNA‘ A LA FECHA EN QUE SE

-SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

EL DOMICILIO DEL Rzprmsmmm 1ecar ks en usicapo EN [ EGTGTGTGGNGEEE

2.1.4 SU OBJETO SOCIAL, ENTRE OTROS CORRESPONDE A: LAVANDERIA Y TINTORERIA POR
1O QUE CUENTA CON LOS RECURSOS FINANCIEROS, TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y HUMANOS
PARA OBLIGARSE, EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES QUE SE ESTIPULAN EN EL PRESENTE
CONVENIO.

2.1.5 SENALA COMO DOMICILIO LEGAL PARA TODOS LOS EFECTOS QUE DERIVEN DEL
PRESENTE CONVENIO, EL UBICADO EN: CALLE 7 NUM.- 97B X 6 Y 8 COL FELIPE CARRILLO
PUERTO.

"E1 Part:.cipante A7 PERSONA FISICA: MARIA ESTHER BARRIOS CABRERA REPRESENTADA POR
RAUL MOZOS TALAVERA
"g1l Participante B” PERSONA MORAL; LAVANDERIA Y TINTORERIA DE LA PENINSUM S.A.
de C.V. REPRESENTADA POR GERARDO ISRAEL CENTENO SANCHEZ ;

3.1 “LAS PARTES” DECLARAN QUE:
3.1.1. CONOCEN LOS REQUISITOS ¥ CONDICIONES ESTIPULADAS EN LA EN LA CONVOCATORIA
A LA LICITACIC’)N P('IBLIC'A NACIONAL LA-050GYR019-E175-2020

CON EL
OBJETO DE . PARTICIPAR CONJUNTAMENTE EN LA LICITACION, PRESENTANDO = PROPUESTA
TECNICA Y ‘ECONOMICA, CUMPLIENDO CON LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA DE LA
LICITACION. ¥ CON LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 34, DE LA LEY DE ADQUISICIONES,

' ARRENDAMIENTOS ¥ SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 44 DE SU m@mmo.

S e T e e " " e do bty TRE G
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CALLE 7 No. 27-BPOR 6 Y 8 COLOMIA FELIPE CARRILLO PUERTC CP 87135 TEL: 371 60 6@\
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Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) MORALES IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: REGISTRO PATRONAL POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN III Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016

Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELA INFORMACIÓN CONFIDENCIAL TAL COMO: REGISTRO PATRONAL, POR CONSIDERARSE QUE ES INHERENTE AL PATRIMONIO DE LA PERSONA MORAL, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN III Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016     





NDERIA PENIMSULAR

v LAVANDERIA Y TINTGRERIA DE LA PENI HSULA 5 48
L.avanderia Industrial R.EC. LTD1204306N2

Licitacién Publica Ng

Nimero:LA-05y
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EXPUESTO LO ANTERIOR, LAS PARTES OTORGAN LAS SIGUIENTES:
CLAUSULAS .

PRIMERA.- . OBJETO.- “PROPOSICION CONJUNTA.

/“LAS’'. PARTES” CONVIENEN, EN CONJUNTAR = SUS RECURSOS Tptd ;
ADMINISTRATIVOS, ECONOMICOS Y FINANCIEROS PARA PRESENTAR #KOFPUESTA TECNICA Y
ECONOMICA, PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO 1A-050GYRO19-E175-2020 Y EN
CASO DE SER ADJUDICATARIO DEL CONTRATO, SE OBLIGAN A OTORGAR EL SERVICIO
CONTRATADO OBJETO DEL CONVENIO, CON LA PARTICIPACION SIGUIENTE:

3 i ‘v
PARTICIPANTE “A": SE COM_ELROMETE A PROPORCIONAR LOS RECURSOS TECNICOS Y A DAR "
SEGUIMIENTO A LO QE'E IMPLICA LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, M&QUETAM Y TRASLADO
DE REGRESO A LA UNIDAD QUE RE'QUIERA EL SERVICIO.

PARTICIPANTE “B”: SE COMPROMETE A LOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS Y APORTAR

EXPERIENCIA, PERSONAL Y EQUIPO DE SER NECESARIO, ASI COMO DAR SEGUIMIENTQO A LO

QUE TIMPLICA CREDITO, COERANZA Y FUNCIONES ADMINISTRATIVAS Y RESPALDAR

COMPLETAMENTE AL PARTICIPANTE “"A” AL MOMENTO DE OFERTAR EL SERVICIO EFECTO DE *
ESTA ADJUDICACION.

SEGUNDA. - REPRESENTANTE COMUN Y OBLIGADO SOLIDARIO. !

1

“LAS PARTES “ACEPTAN EXPRESAMENTE EN DESIGNAR COMO REPRESENTANTE COMUN A:L SR.
GERARDO ISRAEL CENTENO SANCHEZ, A TRAVES DEL PRESENTE INSTRUMENTO, OTORGANDOLE
PODER AMPLIO Y SUFICIENTE, PARA ATENDER TODO LO RELACIONADO CON LAS PROPUESTAS

TECNICA Y ECONOMICA EN EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION, ASi COMO PARA SUSCRIBIR
DICHAS PROPUESTAS.

ASIMISMO, CONVIENEN ENTRE SI EN CONSTITUIRSE EN FORMA CONJUNTA Y. SOLIDARIA PARA
COMPROMETERSE POR CUALQUIER RESPONSABILIDAD DERIVADA DEL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE CONVENIO, CON RELACION AL CONTRATO QUE
SUS REPRESENTANTES LEGALES FIRMEN CON EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
. (IMSS), DERIVADO DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION: LICITACION PUBLICA NACIONAL
NOMERO LA-050GYRO019-E175-2020, ACEPTANDO EXPRESAMENTE EN RESPONDER ANTE EL IMSS POR
LAS PROPUESTAS QUE SE PRESENTEN Y, EN SU CASO, DE LAS OBLIGACIONES QUE DERIVEN DE
LA ADJUDICACION DEL CONTRATO RESPECTIVO.

TERCERA. - DEL COBRO DE LAS FACTURAS.

“LAS PARTES” CONVIENEN EXPRESAMENTE, QUE “EL PARTICIPANTE B”, FARA EFECTUAR EL
COBRO DE LAS FACTURAS RELATIVAS AL SERVICIO QUE SE PROPORCIONE AL IMSS, CON

MOTIVO DEL CONTRATO OUE SE DERIVE DE LA LICITACION PUBLICA RACIONAL NUMERO LA-
050GYR019-E175-2020 .

CUARTA. - VIGENCIA.

“LAS PARTES “CONVIENEN, EN QUE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CORIVENIO SE?I'\ EL DEL
PERTODO DURANTE EL CUAL SE DESARROLLE EL PROCEDIMIENTO DE' LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL NOUMERO LA-050GYR019-E175-2020, INCLUYENDO, EN SU (CASO, DE RESULTAR

ADJUDICADOS DEL CONTRATO, EL PLAZO QUE SE ESTIPULE EN ESTE Y EL QUE PUDIERA
RESULTAR DE CONVENIOS DE MODIFICACION. .

QUINTA. - OBLIGACIONES.

“LAS PARTES” CONVIENEN EN QUE EN EL SUPUESTO DE QUE CUALQUIESRA DE ELLAS QUE SE
DECLARE EN QUIEBRA O EN SUSPENSION DE PAGOS, NO LAS LIBERA  DE CUMPLIR CON sUs)
OBLIGACIONES, POR LO QUE CUALQUIERA DE ELLAS QUE SUBSISTA, ACEPTA ¥ SE OBLIGA

EXPRESAMENTE A RESPONDER SOLIDARIAMENTE DE LAS OBLIGACIONES €CONTRACTUALES\A QUE
HUBIERE LUGAR.
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CALLE 7 Ne. 97-B POR 6 Y & COLONIA FELIPE CARRILLG PUERTO C.F 977535 TEL: @ﬁ 62
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Numero:LA-0
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“LLAS PARTES” ACEPTAN Y SE OBLIGAN A PROTOCOLIZAR ANTE NOTARIO PUBLE
CONVENIO, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADOS DEL CONTRATO QUE SE DER{VE
EMITIDO EN LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO_ LA-050GYR019-E <
PARTICIPAN Y, QUE EL PRESENTE INSTRUMENTO, DEBIDAMENTE PROTOCOLLAF ARG
PARTE INTEGRANTE DEL CONTRATO QUE SUSCRIBAN LOS REPRESENTANTES ZEGALES DE CADA
INTEGRANTE Y EL IMSS.

1LEiDO QUE FUE EL PRESENTE CONVENIC POR “LAS PARTES" Y ENTERADOS DE SU ALCANCE Y
EFECTOS LEGALES, ACEPTANDO QUE NO EXISTIO ERROR, DOLO, VIOLENCIA O MALA FE, IO
RATIFICAN Y FIRMAN, DE CONFORMIDAD EN LA CIUDAD MERIDA, YUCATAN, EL DIia 15 DE
DICIEMBRE DEL 2020.

RAUL MOZOS
REPRESENTANTE LEGAL

REPRESENTANTE LEGAL Y
APODERADO GENERAL
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SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FiSI'CA(S) IDENTIFICABLE(S) TALES COMO:
INE, POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA
PRIVADA DE LA MISMA DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113

FRACCION IY 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016



patricia.delabra
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FÍSICA(S) IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: INE,  POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016





SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICA(S) IDENTIFICABLE(S) TALES COMO:
INE, POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA
PRIVADA DE LA MISMA DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113
FRACCION 1Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016



patricia.delabra
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FÍSICA(S) IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: INE,  POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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LICENCIADO EN DERECHO ANTONIQ RICARDO -PASOS CANTO, Notario
Publico del Estado de Yucatan, en ejercicio, titular de la
Notaria Publica numero 42, con residencia en la ciudad de
Mérida, Yucatén, hago constar, que con esta fecha llevé a cabo
el cotejo del documento que antecede, constante de seis fojas
Gtiles del documento original del cual proviene y lo encontré
idéntico. Hago costar que el cotejo quedo__anotadc con esta
fecha bajo el numerc UN MIL TREINTA NCC a) fojas CIENTO
VEINTE del Libro I del Registro de lleva en esta
notaria a mi cargo.-=meeemmmmmm— el
--— A peticién de parte nteresada expido la presente
certificacié4n en Mérida, dcatan, Estados idos mexicanos a
los quince dias del mes ge dos mil veinte.---






