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Contrato Abierto para la prestacion del “Servicio de recoleccién, transporte externo, lavado,
planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del
IMSS en OOAD y UMAE para el ejercicio fiscal 2021" (’értida 7 Durango; que celebran por una
parte, el INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo se denominara
“EL INSTITUTO”, representado en este acto por el C. ALBERTO FLAVIO BALDERAS
HERNANDEZ, en su caré%r de Apoderado Legal, y por la otra parte, la empresa denominada
LESCEN, S.A. DE C.V.“a quien en lo sucesivo se le denominara “EL PROVEEDOR?”,
representada por el C. JORGE EDUARDO ROMO PAPADIMETRIOU; en su caracter de
Representante Legal, y a quienes en forma conjunta se les denominara “LAS PARTES”, al
tenor de las Declaraciones y Clausulas siguientes:

DECLARACIONES
I.- “EL INSTITUTO” declara, a través de su Apoderado Legal que:

I.1.- Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal con personalidad
juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro
Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de la
Ley del Seguro Social.

1.2.- Esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacion vigente,
para la consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el articulo 251,
fraccion IV de la Ley del Seguro Social.

1.3.- EI C. Alberto Flavio Balderas Herndndez, en su caracter de Titular de la Coordinacién
Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos, cuenta con las facultades suficientes
para suscribir el presente instrumento juridico en su calidad de Apoderado Legal, de
conformidad con lo establecido en los articulos 268 A de la Ley de Seguro Social y 66 ultimo
parrafo del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, y acredita su
personalidad mediante el testimonio de la Escritura Publica numero 126,525 de fecha 15 de
noviembre de 2019, otorgada ante la fe del Licenciado Eduardo Garcia Villegas, Titular de la
Notaria Publica nimero 15 de la Ciudad de México, e inscrita en el Registro Publico de
Organismos Descentralizados bajo el folio nimero 97-7-22112019-115904, de fecha 22 de
noviembre de 2019, y manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron
conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna en
cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

I.4.- La C. Dulce Marisol Gomez Botello, Titular de la Divisién de Servicios Complementarios,.
de “EL INSTITUTO”, area consolidadora, fungira como representante comln de los
Administradores del Contrato y sera el servidor publico del Organo de Operacion Administrativa
Desconcentrada o Unidad Médica de Alta Especialidad que corresponda Yy que se encuentra
detallado en el apartado denominado “Administradores de los Contratos” mismo que se integra
en el Anexo 3 (tres) del presente contrato, el responsable de dar eguimiento y verificar el
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cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en el mismo, de conformidad con el
articulo 84 pendultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

7'1.5.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades se requiere de la

prestacién del “Servicio de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD vy
UMAE para el ejercicio fiscal 2021”7 (Partida 7 Durango),/'é’olicitado por la Coordinacién de
Conservacion y Servicios Generales. -~ ‘
1.6.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos en la cuenta numero 42062107 .de conformidad con
el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo integrado en el Anexo 1 (uno) del presente
contrato.

Los recursos presupuestarios a ejercer con motivo del presente instrumento juridico, quedan
sujetos para fines de ejecucion y pago, a la disponibilidad presupuestaria con que cuente “EL
INSTITUTO” conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacion que apruebe la H. Camara
de Diputados del Congreso de la Union, sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO”.

1.7.- Con fecha 28 de diciembre de 2020, la C/oo“rdinacic’m Técnica de Adquisicion de Bienes de
Inversion y Activos, a través de la Division de: Contratacion de Activos y Logistica, mediante
acta de fallo, notifico a “EL PROVEEDOR” la adjudicacion del procedimiento de Licitacion
Publica Nacional Electrénica numero LA-050GYR019-E175-2020; con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 26
fraccion 1, 26 Bis fraccion Il, 28 fraccion | y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, los relativos de su Reglamento y demas disposiciones aplicables
en la materia, como se detalla en el Anexo 2 (dos), del presente instrumento juridico.

1.8.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81, fraccién IV del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el|
contenido en la Convocatoria y su Junta de Aclaraciones y el presente instrumento juridico,
prevalecera lo establecido en la Convocatoria y su Junta de Aclaraciones.

Durango numero 291, Colonia Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Coédigo Postal
06700, en la Ciudad de México.

1.9.- Sefiala como su domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en Calle /

I.- “EL PROVEEDOR?” declara, a través de su Representante Legal, que:

I.1.- Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, segun consta en la Escritura Publica nimero 2,1 86-de fecha 07 de marzo de 2013,”
pasada ante la fe del Licenciado Herberto Ortega Jimenez, Titular de la Notaria Publica numero
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56 de Aguascalientes, e inscrita en el Registro Publico de Comercio de la misma Entidad. bajo
el numero 32, a fojas de la 309 a la 322, del volumen CMLXI libro 3°. -

~1.2.- El C. Jorge Eduardo Romo Papadimetriou, ‘acredita su personalidad en términos de la
Escritura Publica nimero 2,186’89 fecha 07 de marzo de 2013, pasada ante la fe del Licenciado
Herberto Ortega Jimenez, Titular de la Notaria Publica nimero 56 de Aguascalientes, e inscrita
en el Registro Publico de Comercio de la misma Entidad, bajo el nimero 32, a fojas de la 309 a
la 322, del volumen CMLXI libro 3°, y manifiesta bajo protesta de decir verdad que las
facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni restringidas en
forma alguna.

I1.3.- Su objeto social conforme a sus Estatutos consiste, entre otros, en realizar actividades de
lavado, planchado, esterilizado y renta de ropa en general. -

Il.4.- Cuenta con los registros siguientes:
e Registro Federal de Contribuyentes nimero:LES130307PG9
e Registro Patronal ante “EL INSTITUTO” y EL INFONAVIT numero:_ -

I.5.- Cuenta con el documento vigente expedido por el Servicio de Administracion Tributaria
(SAT), de opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, de conformidad
con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de la Federacion, asi como a lo dispuesto por las Reglas
2.1.31y 2.1.39 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2021, publicada el 29 de diciembre de
2020 en el Diario Oficial de la Federacion, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para
efectos de la suscripcion del presente contrato.

I.6.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al
corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto
en la Ley del Seguro Social, cuyas constancias correspondientes debidamente emitidas por “EL
INSTITUTO” exhibe para efectos de la suscripcion del presente instrumento juridico.

I.7.- Cuenta con el documento correspondiente vigente, expedido por “EL INSTITUTO” sobre
el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, conforme al

Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “EL -

INSTITUTO” en la sesién ordinaria celebrada el 10 de diciembre de 2014, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero de 2015 y su modificacion publicada en el
mismo de fecha 3 de abril de 2015, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de
la suscripcion del presente contrato.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se
apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra los,adeudos que, en su caso,
/ tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.
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~11.8.- Cuenta con el documento correspondiente vigente, expedido por el INFONAVIT en los
términos del Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencion de la
constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2017, del cual presenta copia a
“EL INSTITUTO?” para efectos de la suscripcion del presente contrato.

_Al.9.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos
50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el
contrato sera nulo previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

" I1.10.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR”, en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcion Publica y el Organo
Interno de Control en “EL INSTITUTO?”, debera proporcionar la informacion relativa al presente
contrato que en su momento se requiera.

“I1.41.- Reune las condiciones de organizacién, experiencia, personal capacitado y demas
recursos técnicos, humanos y economicos necesarios, asi como con la capacidad legal
suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae en el presente contrato.

I1.12.- Para efectos legales y de notificacién relacionados con el presente contrato, sefiala como
domicilio para oir y recibir toda clase de notificaciones y documentos, el ubicado en calle
Municipio de Calvillo nimero 104, Codigo Postal 20355, Municipio San Francisco de Los Romo, ~
Aguascalientes; teléfono: (449) 965-1855, “correc  electrénico: weblescen@gmail.com? vy

jromo@lescen.mx .- \}
Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presenté‘ )
contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a prestar el “Servicio
de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y
entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE para el ejercicio fiscal 2021”
(Partida 7 Durango), “cuyas caracteristicas, cantidades, alcances y especificaciones se
describen en los Anexos 1 (uno) y 2 (dos) del presente instrumento juridico, asi como a las
condiciones de la convocatoria, junta de aclaraciones y acta de fallo del procedimiento del cual

<‘_—"\
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deriva el presente contrato, disponibles para su consulta en el Portal de Compras
Gubernamentales CompraNet.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- El importe del presente contrato es por la cantidad
minima de $7,410,727.24°(SIETE MILLONES CUATROCIENTOS DIEZ MIL SETECIENTOS
VEINTISIETE PESOS 24/100 M.N.), mas el Impuesfo al Valor Agregado (LV.A), y por la
cantidad maxima de $18,526,818.10(DIECIOCHO MILLONES QUINIENTOS VEINTISEIS MIL
OCHOCIENTOS DIECIOCHO PESOS 10/100 M.N.)”"mas el Impuesto al Valor Agregado
(LV.A.), de conformidad con los precios unitarios que se indican en el Anexo 2 (dos) del
presente contrato. -~

“LAS PARTES” convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios
fijos, de acuerdo con los precios unitarios pactados, por lo que el monto de los mismos no
cambiara durante la vigencia del presente instrumento juridico.

TERCERA.- FORMA Y CONDICIONES DE PAGO.- Se efectuaran los pagos a “EL
PROVEEDOR?” una vez prestado el servicio, de conformidad con lo dispuesto en los articulos
51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico y 93 de su
Reglamento, asi como por lo establecido en los Términos y Condiciones que se agregan al
presente contrato en el Anexo 1 (uno).

El pago se realizard en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccién de Finanzas
en el "Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para
tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacién, operacion y control de fondos fijos”,
sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias naturales posteriores a aquel en que “EL
PROVEEDOR?” presente en las areas de tramite de erogaciones la representacion impresa del
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), siempre y cuando se cuente con la suficiencia
presupuestal, asi como con la documentaciéon comprobatoria que acredite la prestacion de los
servicios, y se indique en dicha documentacion los servicios proporcionados, numero de
proveedor, numero de contrato, nimero de fianza y denominacién social de la afianzadora, en
Su caso.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar su CFDI en un plazo que no podra exceder de 20 (veinte
dias naturales posteriores al término de cada mes de los servicios prestados en el mes
inmediato anterior.

“EL PROVEEDOR” debera expedir sus CFDI, en el esquema de facturacién electrénica, con
las especificaciones normadas por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) a nombre del
Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145,
domicilio en Avenida Paseo de la Reforma nimero 476, Colonia Juarez, Cédigo Postal 06600,
Demarcacioén Territorial Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.

P
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“EL PROVEEDOR?”, para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo con
esta clausula, deberd de expedir a nombre de “EL INSTITUTO”, el “CFDI con complemento
para la recepcion de pagos’, también denominado “recibo electrénico de pago”, el cual
elaborara dentro de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigentes y lo cargara
en el portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO”.

Para la validacién de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR?” debera cargar en internet, a
través del portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” el archivo en
formato XML, la validez de los mismos sera determinada durante la carga y unicamente los
comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizara mediante transferencia electronica de fondos, a traves del esquema
electrénico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacion; para tal efecto, “EL
PROVEEDOR?” proporcionara con oportunidad su niumero de cuenta, CLABE, banco y sucursal,
a menos que “EL PROVEEDOR?” acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositara en la fecha programada, a traves del esquema interbancario si la cuenta
bancaria de “EL PROVEEDOR?” esta contratada con BANORTE, BBVA BANCOMER, HSBC,
SCOTIABANK INVERLAT o a través del esquema interbancario via SPEI (Sistema de Pagos
Electronicos Interbancarios), si la cuenta pertenece a un banco distinto a los antes
mencionados.

El administrador del contrato sera quien dara la autorizacion para que la Direccion de Finanzas
proceda a su pago de acuerdo con lo normado en el anexo “Cuentas Contables” del
“Procedimiento para la recepcidn, glosa y aprobacién de documentos presentados para tramite
de pago y la constitucién, modificacion, cancelacion, operacion y control de fondos fijos”.

En ninguin caso se debera autorizar el pago del servicio, si no se ha determinado, calculado y
notificado a “EL PROVEEDOR?” las penas convencionales o deducciones pactadas en el
presente contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PREI Millenium.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO” !

previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacién y
comunicacion por parte del mismo al administrador del contrato para su autorizacion expresa,
debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y reposicion
del CFDI en su caso.

“EL PROVEEDOR?” debera entregar el CFDI a favor de “EL INSTITUTO” por el importe de la
aplicacién de la pena convencional por atraso.

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar el contrato y su dictamen
presupuestal en el Sistema PRE! Millenium para el tramite de pago correspondiente.
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“EL PROVEEDOR”, durante la vigencia del presente contrato, se obliga a presentar a “EL
INSTITUTO?”, junto con el CFDI respectivo la constancia positiva y vigente emitida por el
INFONAVIT y la “Opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social’,
vigente y positiva, la cual puede ser consultada a través de la pagina electrénica
http://www.imss.gob.mx/tramites/cumplimiento-obligaciones, en los términos requeridos por “EL
INSTITUTO”.

Los servicios cuya recepcion no genere alta a través del SAI ni realice al PREI Millenium de
manera electronica, deberan contener la firma de recepcion y de autorizacion para el tramite de
pago de acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacion de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacién, cancelacion,
operacioén y control de fondos fijos” vigente.

Para que “EL PROVEEDOR” pueda celebrar un contrato de cesién de derechos de cobro,
deberé notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO” con un minimo de 5 dias naturales anteriores a
la fecha de pago programada; el administrador del contrato o, en su caso, el Titular del Area
Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesion al area responsable
de realizar el proceso, conforme al “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacioén de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacién, cancelacion,
operacion y control de fondos fijos”.

De igual forma procederd en caso de que celebre contrato de cesion de derechos de cobro a
través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional
Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prorroga para el pago de créditos fiscales.
Los intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicién de “EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo
previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la
recepcion de la misma, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias o errores que
debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que
“EL PROVEEDOR?” presente las correcciones no se computard dentro del plazo estipulado
para el pago.

El administrador del contrato llevard a cabo la valoracion de la pro edencia del pago por
concepto de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los alticulps” 101 y 102 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del”Sector Publico, en
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relacion con los articulos 38, 46, 54 Bis y 55 Bis, segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, previa solicitud por escrito a “EL
PROVEEDOR?”, acompanada de los documentos siguientes:

« Copia de la identificacion oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya
realizado los trdmites relacionados con el procedimiento de contratacion.

- EI CFDI que relna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del RCFF y, en
su caso, la Resolucion de la Miscelanea Fiscal del Ejercicio que corresponda.

» La solicitud la realizara al administrador del contrato para la determinacion de la procedencia
del pago y, en su caso, elaborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivo a la Coordinacion
de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la Direccién de Finanzas, o ante la
Jefatura de Servicios de Finanzas o de la UMAE correspondiente.

El pago del servicio quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR”
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso y/o por concepto de
deducciones. En ambos casos, “EL INSTITUTO” realizara las retenciones correspondientes
sobre el CFDI que se presente para pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea
rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacion de
las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido
por el articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL
PROVEEDOR” se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” el servicio que se menciona en la
Clausula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo
Técnico y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 1 (uno) de este instrumento
juridico, apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en la Convocatoria
y su Junta de Aclaraciones, junta de aclaraciones y acta de fallo del procedimiento del cual

deriva el presente contrato, disponibles para su consulta en el Portal de Compras

Gubernamentales CompraNet, y de acuerdo con lo siguiente: —

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- El servicio iniciara a partir del 01 de enero y
hasta el 31 de diciembre de 2021. - :

Lo anterior de conformidad con los articulos 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 84 de su Reglamento. -

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- La recoleccion de ropa sucia y la entrega de
ropa se llevara a cabo en las OOAD y UMAE-en los domicilios, horarios y frecuencias senalados
en el Anexo 1 del Anexo Técnico que se encuentra dentro del Anexo 1 (uno) del presente
contrato.
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CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga con “EL
INSTITUTO” a cumplir con las condiciones del servicio adquiridas, de acuerdo a lo establecido
en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones que se integran en el presente contrato
como Anexo 1 (uno), asi como a lo ofrecido en sus propuestas técnica y econdémica que se
agrega en el Anexo 2 (dos). _

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacién del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio objeto de este contrato.

- QUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato sera a
partir del 01 de enero y hasta el 31 de diciembre de 2021. e

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a no
transferir o ceder por ningun titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier otra persona
fisica o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato; a excepcion
de los derechos de cobro, debiendo, en este caso, solicitar por escrito el consentimiento de “EL
INSTITUTO?” a través del administrador del presente contrato para tal efecto.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una copia de los
contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de dicha transferencia,
lo cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente.

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL. PROVEEDOR?” se
origina un retraso en el pago, no procedera el pago de los gastos financieros a que hace
referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

SEPTIMA.- DE LAS NORMAS Y LICENCIAS.- Los bienes deberan cumplir con las Normas
Oficiales Mexicanas y con las Normas Mexicanas, segun proceda, y a falta de éstas, con las
Normas Internacionales, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 53 y 55 de la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacion; en su caso, las normas de referencia o
especificaciones técnicas que se sefalan el articulo 67 de la Ley citada y cumplir con las
caracteristicas y especificaciones requeridas en la Convocatoria, Anexo Técnico y en los
numerales 4 y 5 de los Términos y Condiciones, que se agregan en el Anexo 1 (uno) presente
contrato.

OCTAVA.- CANJE DE LOS BIENES.- “EL PROVEEDOR” debera entregar ropa libre de
residuos de productos quimicos, caso contrario, no se recibira y se devolvera dicha ropa en el
mismo momento a “EL PROVEEDOR” de conformidad con lo dispuesto en el numeral ?1 1 de
los Términos y Condiciones, incluidos en el Anexo 1 (uno) del presente coptrato. e
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“EL PROVEEDOR?” tendra un plazo maximo de 24 horas posteriores a partir de la notificacion
para del canje para entregar la ropa que fue rechazada en condiciones de uso.

Todos los gastos que se generen con motivo del canje, correran por cuenta de “EL
PROVEEDOR?”, previa notificacién de “EL INSTITUTO”.

~NOVENA.- DEVOLUCION.- También procedera la devolucién del total de la ropa entregada
como limpia, cuando durante un plazo maximo de 24 (veinticuatro) horas posteriores a partir de
la notificacion del canje para entregar la ropa en condiciones de uso,-se detecte el mismo
defecto de la ropa anteriormente rechazada o esta no haya sido sometida por “EL
PROVEEDOR?” a reproceso. Asimismo, cuando “EL PROVEEDOR” no entregue la ropa dentro
de las 2 (dos) horas posteriores a los horarios establecidos en el Anexo 1 del Anexo Técnico
que se encuentra dentro del Anexo 1 (uno) del presente contrato. Lo anterior, de conformidad a
lo dispuesto en el numeral 11.2 de los Términos y Condiciones, incluidos en el Anexo 1 (uno)
del presente contrato. ‘

Todos los gastos que se generen con motivo de la devolucion, correran por cuenta de “EL
PROVEEDOR?”, previa notificacién de “EL INSTITUTO”.

" DECIMA.- RESPONSABILIDAD.- Conforme a lo previsto en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL PROVEEDOR” se obliga a
responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros. Asimismo, se obliga
a cumplir cabalmente el objeto del presente contrato y a entera satisfaccion de “EL
INSTITUTO”; por lo que responderd de los defectos y vicios ocultos que afecten la calidad de
los servicios entregados, tanto durante el tiempo de vigencia de este contrato como durante la
vida util del bien, asi como a responder de cualquier otra responsabilidad en que hubiere
incurrido en los términos senalados en el Codigo Civil Federal.

Lo anterior, de acuerdo a la Garantia de Responsabilidad Civil descrita en la Clausula Décima

Tercera, inciso a), del presente contrato.

DECIMA PRIMERA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y/o derechos que procedan con
motivo del servicio objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”
conforme a la legislacion aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO” sélo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), de acuerdo con lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

“EL PROVEEDOR?”, en su caso, cumplira con la inscripcion de sus trabajadores en el regimen
obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya
lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO”, a través del Area
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fiscalizadora competente, podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha
obligacién.

“EL PROVEEDOR” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta
que “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por concepto de
contraprestacion por la contratacion del servicio.

~DECIMA SEGUNDA.- PROPIEDAD INTELECTUAL, PATENTES Y/O MARCAS.- “EL
PROVEEDOR?” se obliga para con “EL INSTITUTO”, a responder por los dafios y/o perjuicios
que pudiera causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, si con motivo de la prestacion del
servicio se violan derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel
Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccién a la Ley Federal del Derecho de Autor,
ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el
domicilio previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo
las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de cualquier
controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su
caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccion XX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

~ DECIMA TERCERA.- GARANTIAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL
INSTITUTO” las garantias que a continuacion se indican:

a) DE RESPONSABILIDAD CIVIL.- “EL PROVEEDOR” debera presentar al Administrador
del contrato, a mas tardar el dia que inicie la prestaciéon del servicio, o0 a mas tardar al
siguiente dia habil de la firma del contrato de acuerdo a lo sefalado en la junta de
aclaraciones, disponible para su consulta en el portal de compras gubernamentales
Compranet, una péliza de responsabilidad civil que ampare a terceros, contrata por su
cuenta, expedida por una institucion de seguros del pais debidamente autorizada en la cual
se incluya:. -~

La cobertura de Responsabilidad Civil de Inmuebles y Actividades de “EL PROVEEDOR”
que contenga la especificacion de lo relativo a los servicios a realizar, detallando sus
caracteristicas, su ubicacién, el periodo de ejecucion y el monto y nimero de contrato, que
ampare los dafios y perjuicios que ocasione a “EL INSTITUTO” \y/o at patrimonio del
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b)

mismo, a su personal, asi como los que cause a terceros en sus bienes o personas con
motivo de la ejecucion de los servicios materia del presente contrato.

La suma asegurada de la péliza debera ser acorde con la responsabilidad que asume “EL
PROVEEDOR?” por los servicios prestados, la cual deberad ser el monto maximo del
contrato.

La pdliza de seguro debera contener las especificaciones que se indican en el numeral 17
de los Términos y Condiciones que se integran en el presente contrato como Anexo 1
(uno).

POLIZA DE SEGURO CON COBERTURA AMPLIA.- “EL PROVEEDOR” debera
presentar al Administrador del contrato, a mas tardar el dia que inicie la prestacion del
servicio poliza de seguro con cobertura amplia que ampare el dafio por robo, pérdida o
extravio de las prendas propiedad de “EL INSTITUTO” la cual debera garantizar que
dichos bienes seran rei}tegrados al 100% (cien por ciento) en caso de que se presente
alguna eventualidad.

DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a mas
tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales_posteriores a la firma de este instrumento
juridico, en términos de la fraccion Il del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una garantia de cumplimiento de todas y
cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, mediante fianza
expedida por compafiia autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas a favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social” por un monto equivalente al
10% (diez por ciento) sobre el importe maximo que se indica en la Clausula Segunda del
presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (L.V.A.), en Moneda
Nacional.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la pdliza de fianza

antes sefalada, en la Division de Contratos, ubicada en Calle Durango nimero 291, 10° |

piso, Colonia Roma Norte, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, en
la Ciudad de México, apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la referida
Division.

Se debera observar lo dispuesto en el numeral jO,de los Términos y Condiciones que se
agregan en el Anexo 1 (uno) del presente contrato.

Dicha péliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR?” una vez que “EL INSTITUTO?” le otorgue autorizacion por escrito, para que
éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza,
autorizacion que se entregara a “EL PROVEEDOR” siempre que demuestre haber
cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato;
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para lo anterior, deberd presentar mediante escrito la solicitud de liberacién de la fianza en
la Division de Contratos, misma que llevara a cabo el procedimiento para su liberacion y
entrega.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL
INSTITUTO” y por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus
partes el presente contrato, “EL PROVEEDOR?” se obliga a otorgar el endoso de la péliza
de garantia originalmente entregada, en el que conste las modificaciones o cambios en la
respectiva fianza, observandose los mismos términos y condiciones sefialados en la
presente clausula para la entrega de la garantia de cumplimiento, debiéndola entregar “EL
PROVEEDOR” a més tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del
convenio respectivo.

/DECIMA CUARTA.- EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE
CONTRATO.- “EL INSTITUTO?” llevara a cabo la ejecucién de la garantia de cumplimiento de
contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado,
en comparacion con lo ofertado.

c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR”
no entregue en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje
establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con
la Clausula Décima Tercera, inciso c¢).

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81, fraccién |l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento se
hara efectiva de manera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

Fd

~ DECIMA QUINTA.- PENAS CONVENCIONALES.- De conformidad con lo establecido en los
articulos 45, fraccion XIX, 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, 95 y 96 de su Reglamento, la pena convencional aplicable a “EL PROVEEDOR?”, por
atraso en el cumplimiento de la prestacion del servicio sera conforme a los conceptos y
porcentajes sefnalados en los numerales 9.y 9.1. de los Términos y Condiciones incluidos en el
Anexo 1 (uno) del presente contrato.

El administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las
penas convencionales, vigilando los correspondientes registro o captura y validacién en el
sistema PREI Millenium, asi como de notificarlas a “EL PROVEEDOR” personalmente
mediante oficio o por medios de comunicacion electrénica.
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“EL INSTITUTO” descontard las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional,
sobre los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR?”. Por lo tanto, “EL PROVEEDOR”
autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefialadas en parrafos
anteriores, sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el periodo en
que incurra y/o se mantenga en atraso con motivo de la prestacion del servicio.

Para autorizar el pago del servicio, previamente “EL PROVEEDOR?” tiene que haber cubierto
las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente contrato. El
administrador del presente contrato serd el responsable de verificar que se cumpla esta
obligacién, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del atraso.

- DECIMA SEXTA.- DEDUCCIONES.- Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 53 Bis de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su Reglamento,
“EL PROVEEDOR?”, por la entrega parcial o deficiente del servicio, se hara acreedor a una
sancion conforme los conceptos y porcentajes sefialados en los numerales oy 9.2. de los
Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 1 (uno) del presente contrato.

El administrador del presente contrato sera responsable del célculo, aplicacion y seguimiento de
las deducciones. El monto maximo de aplicacién de las deducciones no podran ser mayor al
que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

En caso de que se exceda se podra proceder a la rescision del contrato.

_DECIMA SEPTIMA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- De conformidad con lo

¢ establecido en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que
medie resolucion judicial alguna, cuando concurran razones de interés general o bien cuando
por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio, objeto del presente
contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se
ocasionaria alglin dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad de los actos
que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resolucion de una
inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion Publica.

La terminacion anticipada del presente contrato se sustentara mediante dictamen que precise
las razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no recuperables
por la terminacion anticipada seran pagados siempre que éstos sean razonables, estén
comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

_/DECIMA OCTAVA.- SUSPENSION DEL SERVICIO.- En caso fortuito o fuerza mayor, bajo su
responsabilidad, “EL INSTITUTO” podra suspender la prestacion del servicio en términos del
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articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, en
cuyo caso Unicamente se pagaran aquéllos que hubiesen sido efectivamente prestados.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO”, se pagaran previa
solicitud de “EL PROVEEDOR” los gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102,
fraccion Il, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, para lo cual debera presentar su solicitud a “EL INSTITUTO” para su revision y
validacion, una relacién pormenorizada de los gastos, los cuales deberan estar debidamente
justificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto del servicio contratado y
a entera satisfaccion del administrador del presente contrato.

/7 DECIMA NOVENA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL
INSTITUTO” podra rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el
mismo y sin necesidad de resolucion judicial, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en cualquiera
de las causales que se sefialan en los Términos y Condiciones y los que sefialan a
continuacion:

1.

Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente contrato, a mas tardar
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion
proporcionada para la celebracion del presente contrato.

Cuando incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas
en el presente contrato y sus anexos.

Cuando se compruebe que el servicio ha sido prestado con alcances y caracteristicas
distintas a las pactadas.

Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra persona
fisica o moral, los derechos y obligaciones a que se refiere el presente documento, con
excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO”.

Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion analoga o
equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR”.

Cuando de manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR?” sea sancionado por parte
de “EL INSTITUTO” con penalizaciones y/o deducciones sobre el mismo concepto de los
servicios que proporciona, o por ubicarse en los limites de incumplimientos previstos en la
clausula de penas convencionales y/o deducciones del presente instrumento.

Cuando se situe en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el supuesto de que la Comision Federal de Competencia Econémica, de acuerdo con
sus facultades, notifique a “EL INSTITUTO” la sancion impuesta § “EL PROVEEDOR”
con motivo de la colusion de precios en que hubiese incurrido duran yrocedimiento de
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contratacion, en contravencion a lo dispuesto en los articulos 9 de la Ley Federal de
Competencia Economica y 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

10. Si “EL PROVEEDOR” no permite a “EL INSTITUTO” la administracion y verificacién a
que se refiere la clausula correspondiente del presente contrato.

-~ VIGESIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO”, en

términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente contrato en
cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las
causales de rescision que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a “EL
PROVEEDOR?” de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo que a su
derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un
término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacion de la comunicacion de
referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

c) La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato,
debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL
PROVEEDOR?” dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo
sefialado en el inciso a), de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda este contrato, “EL INSTITUTO” no aplicaran las penas
convencionales, ni su contabilizacion para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este
instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera
formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en
que se notifique la rescision, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, en el que se hagan constar los
pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de la prestacion del
servicio por “EL PROVEEDOR” hasta el momento en que se determine la rescision
administrativa.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad, podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision.
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Si previamente a la determinacion de dar por rescindido este contrato, “EL PROVEEDOR”
presta el servicio, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y verificacion
de “EL INSTITUTO” por escrito, de que contintia vigente la necesidad de contar con el servicio
y aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podré determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescisién pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen
en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacién que se ocasionarian con la
rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido este contrato, “EL INSTITUTO” establecerd, con “EL
PROVEEDOR?”, un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen
dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR” subsane el incumplimiento que hubiere
motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo anterior se llevara a cabo a través de un
convenio modificatorio en el que se atendera a las condiciones previstas en los dos Ultimos
parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

“VIGESIMA PRIMERA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL
INSTITUTO” no adquiere ninguna obligaciéon de caréacter laboral para con “EL PROVEEDOR”
ni para con los trabajadores que el mismo contrate para la realizacion del objeto del presente
instrumento juridico, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL
PROVEEDOR”.

Por lo anterior, no se le considerara a “EL INSTITUTO” como patrén, ni adn substituto, y “EL
PROVEEDOR?” expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter civil, fiscal, de
seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera llegar a generarse.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacion de indole
laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores, ante las
autoridades competentes.

VIGESIMA SEGUNDA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en el articulo
52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, “EL INSTITUTO”
podra celebrar por escrito Convenio Modificatorio, al presente contrato dentro de la vigencia del
mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar, en su caso, la modificacién de
la garantia, en términos del articulo 103, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prérrogas al plazo originalmente pactado por
caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTOY, lo cual debera estar
debidamente acreditado en el expediente de contrataciéon respectivol PROVEEDOR”
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puede solicitar la modificacion del plazo originalmente pactado cuando se actualicen y se
acrediten los supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.

Cualquier modificacion a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en el
presente contrato, debera formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera
suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los sustituyan o
estén facultados para ello.

/VIGESIMA TERCERA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- La C. Dulce Marisol Gomez
Botello, Titular de la Divisién de Servicios Complementarios,.area consolidadora, fungird como
Representante Comun de los Administradores del Contrato. Los servidores publicos del érgano
de Operacion Administrativa Desconcentrada o Unidad Médica de Alta Especialidad que
corresponda y que se relaciona en el apartado denominado “Administradores de los Contratos”
que se integra en el Anexo 3 (tres) del presente contrato, seran los responsables de
administrar y verificar su cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el articulo 84
pentltimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho
servidor publico de “EL INSTITUTO” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la
persona que sustituya al servidor publico en el cargo, conforme a la designacion
correspondiente.

_ VIGESIMA CUARTA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento durante
la vigencia del presente Contrato, “EL PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO” podran presentar
ante el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” solicitud de conciliacion por
desavenencias, derivadas del presente instrumento juridico, conforme a lo dispuesto por los
articulos 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 128 de
su Reglamento.

VIGESIMA QUINTA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a continuacion
forman parte integrante del presente contrato. K}

Anexo 1 (uno)  “‘Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo, Anexo Tecnico
Términos y Condiciones y Precisiones a la Convocatoria”

Anexo 2 (dos)  “Propuesta Técnica, Propuesta Econémica y Acta de Fallo”

Anexo 3 (tres)  “Documento de designacion del Representante Comun de los
Administradores de los Contratos y Administradores de los Contratos”

VIGESIMA SEXTA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas
del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
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del Sector Publico, su Reglamento y supletoriamente al Cédigo Civil Federal, a la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, al Codigo Federal de Procedimientos Civiles y demas
ordenamientos aplicables en la materia.

VIGESIMA SEPTIMA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este
instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes
de la Ciudad de Mexico, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por razéon de
su domicilio les pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal
del presente contfato, en virtud de que sejajusta a la expresion de su libre voluntad y que su
consentimiento no\se encuentrg afectado or dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad,
lo firman y ratifican, en todas s s partes, por triplicados"en la Ciudad de México, el 12 de enero —
de 2021, quedandq un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y los restantes en poder de

“EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR”
INSTITUTO MEXICAN : ' y LESCEN, S.A.DEC.V.

EDUARDO ROMO PAPADIMETRIOU .-~
Representante Legal

ADMINISTRADORES PEL/CONTRATO
Articulos 2, fraccién I, y 84 del Reglaménto fe la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y Nymeral 5.4.13 de las Politicas, Bases.
y Lineamientos en materia de Adquisiciogfes, Arfendamientos y Servicios del IMSS.

C. DULCE MARISOI/GOMEZ BOTELLO ~
Titular de la Divisign de Jervicios Complementarios
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ANEXO 1 P

“DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO, ANEXO TECNICO,
TERMINOS Y CONDICIONES Y PRECISIONES A LA CONVOCATORIA”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 62 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

[
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INSTITUTO MEXICANC

DIRECCION DE FINANZAS
UNIDAD DE OPERACION FINANCIERA
DELEGACION Durango
DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO

FOLIO: 0000001626-2021 i Dictamen de Inversion
%] Dictamen de Gasto

Dependencia Solicitante: i

___Ofigna DelegacionalDgo

DeptoConsev y Servs ( Grales:_'___ ST S e e a

Concepto: | SUBROG. DE SERV. DE LIMPIEZA Y LAV. DE ROPA (PREVIO PARA GARANTIZAR REGURSOS PROCESO
LIGITACION DE SERV. DE RECOLECC. LAVADO SECADO PLANGHADO DOBLADO ETIQUETADO Y ENTREGA DE ROPA
| HOSPITALARIA DELEGACIONAL EJERCICIO 2021)
! |

Fecha Elaboracion: [ 061112020 - B S R
Total Comprometido (en pesos): 3 21,491,109.00
Cuenta: 42062107 Sub. serv. limpieza lav. ropa Unidad de Informacion: 102411 Centro de Costos: 200200
‘;TQMFwﬂffﬁu’*limm""“?m._ I NN - —
| ENE | FEB___ | MAR [ aBrR__ | mar | JUNf oo ] Aco | sEP T oct nov T pic
| 21,4911 _0.0] 0.0 200) 0ol 0ol 00l ool i 0.o| 00| 0.0 0 oj
DISPONIBLE {en miles de pesos}: e gy o e tmemes o L0 L P P _— o .
i 00l 00 00] 00 0o ool 00| 0.0, oo, 0.0 0.0/ 00

El presente documento de existencia de respaldo presupuestario se emite en términos de lo sedalado en numeral 7.2.10 de la Norma
Presupuestaria del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), y de lo establecido en el articulo 8°, 144 y 148 del Reglamento Interiar del
IMSS, responsabilidad del area solicitante el destinc y aplicacién de los recursos. También se informa que este documento Unicamente
tendra validez para el ejercicio fiscal en curso, y que con base en la revision que se efectud en el Sistema Financiero PREI-Millenium,

en el Modulo de Control de Compromisos, en la combinacion unidad de informacién y centro de costos, los montos sefalados quedan
comprometidos para dar inicio a las gestiones de adquisicién de bienes y sefVicios con base al marco normative vigente.

ATENTAM}%NTE

1

\ Dur?q"‘ - i—
; DA | MES | ARO

77\ AYALA PERALTA JOSE ANGEL DICTAMINADO DEFINITIVO

DICTAMEN DEFINITIVO

[ CONTRATC No.

IMPORTE DEFINITIVO (EN PESOS) ; $

_ 5 R _ . I —

g

SE EMITE SUJETO A LAS CIFRAS DEFINITIVAS QUE APRUEBE LA H. CAMARA DE DIPUTADOS PARA EL IMSS, RAZON POR LA GUAL

EL IMPORTE DEBERA RATIFICARSE UNA VEZ QUE SE TENGA EL PRESUPUESTO APROBADO PARA EL EJERCIGIO 2021, e
Clave: 6170-009-001 ,~°

- F



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Fecha Ejec: 09-NOV-2020

Hora: 11:43 AM
DIRECCION DE FINANZAS ID Reporte: IMKKO004
UNIDAD DE OPERACION FINANCIERA No. Pag 2 13
DELEGAGION Durango
ANEXO A: DETALLE DE LINEAS DEL DICTAMEN
UN: IMSSR NRO DICTAMEN: 0000001636-2021 ) FECHA DICTAMEN: 06/11/2020
[lro Cuenta Centro de Enidad de |Unidad de Proyecto Fecha de importe Importe
inea Contable Costo xplotacion__jinformacion Presupuesto Original Definitivo
1 42062107 200200 10 100201 N/A 01/01/2021 15,060,984.00 15,060,984.00
2 42062107 200200 10 100101 NIA 01/01/2021 2,420,000.00 2,420,000.00
3 42062107 200200 10 100102 N/A 01/01/2021 2,420,000,00 2,420,000.00
4 42062107 200200 10 100401 N/A 01/01/2021 500,000.00 500,000.00
5 42062107 200200 10 102411 N/A 01/01/2021 520,000.00 520,000.00
6 42062107 200200 10 102414 N/A 01/01/2021 18,000.00 18,000.00
7 42062107 320200 10 106303 NIA 01/01/2021 502,125.00 502,125.00
8 42062107 200200 10 102413 N/A 01/01/2021 20,000.00 20,000.00
9 42062107 200200 10 102410 N/A 01/01/2021 30,000.00 30,000.00

[foTALES ] [ 21491,709.00 |  21,491,109.00 |




INSTITU C Fesha Ejre: DA-NOV-2020
Hora: 11:43 AM
DIRECCION DE FINANZAS ID Reports: IMKKO04
UNIDAD DE OPERACION FINANCIERA No.Pag 3 !t 3
DELEGACION Durango
ANEXO B: DETALLE DE CONTRATOS DEL DICTAMEN
n: IMSSR NRO DICTAMEN:  0000001638-2021 FECHA DICTAMEN:  06/11/2020
Descripsidn Breve de Contratos Asociados (Acusrdo Ciass):
Tty e ""'“l" e B e "—_—“____ -3
| # -[ID Contrato __ 11D Proveedor | Importe Maximo |
TOTALES - 000 ]
)
& ‘.,'e.xﬁ\;‘*“
AR &3
IRy
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Anexo 1.- “Anexo Téchnico”.

ANEXO TECNICO PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE
RECOLECCION, TRANSPORTE
EXTERNO, LAVADO, PLANCHADO,
DOBLADO, EMPLAYADO o
EMPAQUETADO Y ENTREGA DE ROPA
LIMPIA HOSPITALARIA PROPIEDAD
DEL IMSS EN OOAD Y UMAE PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2021

“El personal realizara sus labores con apego al Cédigo de Conducta y de Prevencién de Conflictos de Interés de las y
los Servidores Publicos del Instituto Mexicano del Seguro Social, utilizando lenguaje incluyente y salvaguardando los
principios de igualdad, legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que rigen el servicio publico, asi como
con pleno respeto a los derechos humanos y a la no discriminacion”.
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MEXICO ‘ & - Electronica

LEONA VIGARIO
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GLOSARIO DE TERMINOS

Para efectos de este anexo técnico, se entendera por:

Conjunto de acciones sanitarias dirigidas a eliminar los
Asepsia gérmenes O microrganismos patogenos que podrian
causar una infeccion.

Aguel dafio que se presenta sobre el textil provocado
por un producto quimico liquido o en polvo, que genera
una reaccién violenta al pasar las prendas por un
Dafo catalitico aumento de temperatura de acuerdo a la fase del
proceso de lavado, ocasionando agujeros o la pérdida de
peso en la ropa (Guia Técnica de Lavado de Ropa
Hospitalaria, clave 1240-006-002).

EMA Entidad Mexicana de Acreditacion

Recipiente metalico, cerrado, destinado a producir vapor
Faldera o calentar agua, mediante la acc!én del_ calor a una
temperatura superior a la del medio ambiente y a una
presion mayor que la atmosfera.

Instituto/IMSS Instituto Mexicano del Seguro Social.

OOAD Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada

Potencial de Hidrogeno. Medida de la acidez o
alcalinidad de una disolucién; se expresa mediante un
pH nUMmero en una escala de O a 14 y no tiene unidades de
referencia, (Guia Técnica de Lavado de Ropa
Hospitalaria, clave 1240-006-002).

Son las partes por millon de masa de soluto por un
millén de partes de masa de solucion, esta
ppm concentracion se utiliza para soluciones muy diluidas
(Gufa Técnica de Lavado de Ropa Hospitalaria, clave
1240-006-002).

Son aquellas prendas adquiridas sin uso que tienen que
ser lavadas antes de ponerse en circulacién, para la

Ropa nueva eliminacién de residuos del proceso de fabricacion (Guia
Técnica de Lavado de Ropa Hospitalaria, clave 1240-006-
002). !
Ropa en condiciones de Caracteristicas que debe cumplir la ropa hospitalaria
uso para poder ser utilizada en los servicios médicos, misma
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que debe estar libre de manchas, suciedad, mal olor,
transferencia de color de otras prendas y residuos de
producto quimico, mal dobladas, himedas o mal
empaquetadas.

Son aquellas prendas que requieren un proceso
. especifico por su disefio o composicién textil, como el
Ropa especial cobertor de cama hospitalaria (Guia Técnica de Lavado
de Ropa Hospitalaria, clave 1240-006-002).

Prendas que estuvieron en contacto directo con el
paciente y no presentan mancha o contienen alguna
Ropa medianamente sucia | mancha que pueda ser removida en los enjuagues
iniciales. (Guia Técnica de Lavado de Ropa Hospitalaria,
clave 1240-006-002).

Ropa que presenta mancha con grado de penetracion
significativo en el textil, con mancha de sangre,
Rcpa muy sucia antibitéticos, materiales de curacién, orines, heces
fecales, otras suciedades y tierra o polvo (Guia Técnica de
Lavado de Ropa Hospitalaria, clave 1240-006-002).

Ropa Limpia Ropa lavada libre de suciedad, manchas y mal olor.

Ropa hospitalaria utilizada por pacientes con alguin tipo
de padecimiento infectocontagioso, asi como la ropa
usada por familiares de este tipo de pacientes, o bien la
Ropa séptica o ropa hospitallaria uti{izada_por el pers'on_al institucional
et o prp, que Iefs b.rinda a5|stenc§a. (Procedimiento para la

determinacion de necesidades y control de ropa
hospitalaria reusable en las Unidades Médicas
Hospitalarias del Instituto Mexicano del Seguro Social,
clave 2430-003-007).

Proceso de disminucién de particulas viables
(microorganismos) por medio de agentes germicidas
BRI especifaf_es posterior a I_a actividad de limpieza de una
; superficie. (*Norma Oficial Mexicana NOM-241-SSA1-2012,
Buenas practicas de fabricacién para establecimientos
dedicados a la fabricacién de dispositivos médicos).

UMAE Unidad Médica de Alta Especialidad.

Unidad de Atencion Médica o no Médica que requiere el

Unidad Usuaria servicio de lavado de ropa hospitalaria.

Pagina'25 de 144
Durango No. 291, 5te. Piso, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06700, CDMX. mlm&.sgh.m

.? «-:‘.—) "'—-i‘ -;:_J‘—hw \: ‘:."-'5'_‘—:_::-9 ‘::J —'ﬁ. m“;:l_‘--ﬁ‘\;—)— \; ::'?‘E_:'-'J)"." '““r.‘ -';-H___) e s\; -
RSN 2SS s NEEIAT S RSNSOI EST INEE

PN LR==




Convocatoria

% ¥ GOB}ERNO DE ‘-. 2020 Licitacién Publica Nacional
¢ MEXICO \ LEowA icAmD Electronica

Namero:
LA-050GYR019-E175-2020

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Ley Sector Publico.

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos

Reglamento y Servicios del Sector Publico.

Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
PBL's Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios
del Instituto Mexicano del Seguro Social.

* . w wr %
Esta Norma Oficial Mexicana dnicamente deberd tomarse como referencia para definir el concepto de Sanitizacion.
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ANEXO TECNICO

a) DESCRIPCION DEL SERVICIO

1. El servicio de lavado de ropa hospitalaria, consistird en la recoleccién de ropa sucia o
nueva (en adelante ropa) propiedad del Instituto, conteo, clasificado, verificacion del
estado fisico de las prendas, transporte externo, lavado e higienizado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado, asi como entrega de la ropa limpia para unidades médicas
hospitalarias y no médicas a cargo de las OOAD y UMAE, cuyos domicilios, horarios y
frecuencias de recoleccién de ropa sucia o nueva y entrega de ropa limpia se indican en el
Anexo 1 “Domicilios Horarios y Frecuencias”.

2. El prestader del Servicio debera contar con instalaciones destinadas al lavado e
higienizado de la ropa, y unidades de transporte para la recoleccién de ropa sucia y
entrega de ropa limpia, de conformidad con lo sefialado en el numeral || CONDICIONES
GENERALES DE LAS INSTALACIONES FISICAS DEL PROVEEDOR DONDE SE LLEVARA A
CABO EL PROCESO DE LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O

EMPAQUETADO DE ROPA HOSPITALARIA.

3. Las cantidades minimas y maximas diarias y mensuales de ropa a lavar y entrega de ropa
limpia, se sefalan en el Anexo 2 “Cantidades minimas y maximas de recoleccién de ropa

sucia”.

4. La recoleccion de ropa sucia y la entrega de ropa limpia se llevara a cabo en las OOAD y
UMAE, en los domicilios, horarios y frecuencias sefialados en el Anexo 1 “Domicilios,
horarios y frecuencias” del Anexo Técnico correspondiente. El personal designado por el
Instituto, en conjunto con el personal del proveedor, llevaran a cabo el conteo, clasificado y

verificacién del estado fisico de las prendas.

5. Los conceptos de ropa hospitalaria, utilizados por las Unidades Usuarias y el peso unitario
por tipo de prenda, se describen en el Anexo 3 “Concepto de ropa hospitalaria y peso
unitario”, el cual debera ser requisitado y firmado por los responsables de la entrega \%
recepcion de la ropa, mismo que se debera tomar como referencia para determinar los
kilogramos de ropa limpia recibida y asi determinar la facturacién y pago del servicio.

6. Ei prestador del Servicio realizaré el traslado de la ropa a sus instalaciones para el proceso
de lavado e higienizado, de conformidad con lo establecido en el Anexo 4 “Recoleccién de

ropa sucia y entrega de ropa limpia”.

7. El prestador del Servicio realizaréd el proceso de lavado e higienizado de ropa en sus
instalaciones, conforme a lo sefalado en el Anexo 5 “Fases del proceso de lavado y

formulas”.

8. El prestador del Servicio realizara la entrega de ropa limpia, planchada y doblada en
paquetes de un mismo tipo de prenda, de acuerdo a lo establecido en el Anexo 6 “Manual
Grafico de Planchado y Doblado”, conforme a la guia técnica de doblado, clave 14C3-006-
005 y a la guia técnica de planchado, clave 14C3-006-004. La cantidad entregada deber4
corresponder invariablemente con la recolectada.
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9. La unidad de medida para evaluar la propuesta econémica, seré por kilogramo de ropa
limpia recibida, para lo cual, el licitante debera presentar junto con su propuesta técnica el
anexo 11 “Propuesta econémica por kilogramo de ropa”.

I PROCESO DEL SERVICIO DEL SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE
EXTERNO, LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y
ENTREGA DE ROPA LIMPIA HOSPITALARIA PROPIEDAD DEL IMSS

BPROCESQ 1. RE ECCION DE

10. La recoleccién de ropa la realizara personal del proveedor, quien debera portar equipo de
proteccién, como minimo guantes de proteccion, mascarilla, anteojos de proteccion,
uniforme completo proporcionado por el prestador del servicio, con identificacion de la
empresa, zapato industrial, cofia y faja lumbar.

Queda estrictamente prohibido, que el personal del prestador del servicio utilice ropa
hospitalaria reusable propiedad del Instituto para la recoleccidn de ropa sucia en la
unidades médicas hospitalarias y no médicas a cargo de las OOAD y UMAE.

1. Sera responsabilidad del prestador Servicio la realizacion de maniobras de carga en el
lugar de entrega de ropa sucia y/o nueva, por lo que cualquier incidente derivado de esta
accién, sera atendida por el prestador del Servicio en el momento que suceda.

El personal designado por el Instituto en la Unidad usuaria, debera reportar al Jefe de
Departamento de Conservacion y Servicios Generales de la OOAD o UMAE, los incidentes
para los efectos correspondientes, de conformidad con lo establecido en el contrato.

12. El personal designado en cada Unidad Usuaria en OOAD y UMAE, sera el responsable de la
entrega de la ropa sucia y/o nueva al proveedor, y ambos realizaran el conteo, clasificacién,
verificacion del estado fisico de las prendas y la elaboracién de bultos de ropa sucia.

Esta accidn sera registrada por el personal designado en la Unidad Usuaria en el formato
del Anexo 8 “Conteo y Clasificacién en la Entrega de Ropa Limpia y Recoleccion de Ropa
Sucia” y/o en el programa informatico que en su momento el Instituto determine sustituir
por el Anexo 8 (para dicha sustituciéon no sera necesaria la elaboracion de un Convenio
Modificatorio), del anexo técnico, mismo gue sera firmado por éste y por el personal del
proveedor.

Una vez concluida la recepcion de la ropa, el personal del prestador del Servicio realizara la
limpieza del area utilizada para el conteo y clasificacion, sin costo adicional para el Instituto.

13. El Jefe o responsable de roperia y/o el personal de roperia debera entregar al proveedor la
ropa sucia libre de basura, instrumental, pafiales sucios 0 material punzocortante.

14. La recoleccién de ropa sucia debera llevarse a cabo por personal del proveedor, quien
debera portar el equipo de proteccion y uniforme tal como se indica en el numeral 10 del
presente anexo técnico, asi mismo los responsables asignados por El prestador del
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Servicio para la recoleccién no deberdn transitar con el mismo uniforme, por el almacén de
ropa limpia.

Los encargados asighados por El prestador del Servicio para llevar a cabo la recoleccién de
ropa sucia deberan poner en practica la limpieza y desinfeccién de manos de acuerdo a lo
establecido en el anexo 7 “Higiene de Manos", para evitar una posible contaminacién cruzada,
asi como cambiarse el uniforme, antes de entrar en contacto con ropa limpia.

SUBPROCESO 2. TRANSPORTE EXTERNO

15. El transporte externo de ropa sucia o nueva, hacia las instalaciones donde se llevara a cabo
el proceso de lavado e higienizado, asi como el transporte para la entrega de ropa limpia
en las Unidades Usuarias del Instituto, se realizard en los vehiculos que manifieste el

prestador del servicio.

15.. Los vehiculos utilizados en la recoleccién de ropa sucia o nueva y la entrega de ropa
limpia, deberan cumplir con las siguientes caracteristicas:
e Contar con una separacién del conductor y el lugar de carga.
» Elvehiculo debera contar con paredes, techo y piso forrado en Iamina.
e Caja cerrada, que mantenga ropa hospitalaria en condiciones éptimas.

152.  Para el caso de las OOAD que cuenten con Unidades Usuarias que generen una
demanda promedio dia entre 1 kg minimo y maximo de 30 kg, el prestador deservicio
podra utilizar vehiculos para la recoleccion de ropa sucia o nueva y la entrega de ropa
limpia, con las siguientes caracteristicas:

e Contar con una separacion del conductor y el lugar de carga.
e Caja cerrada, que mantenga ropa hospitalaria en condiciones optimas.

153.  Cuando los vehiculos se utilicen para transportar ropa sucia deberan ser higienizados
como se detalla en el Anexo 9 “Proceso de higienizado de los vehiculos para el
transporte de ropa hospitalaria”, conforme a la guia técnica para el higienizado del
vehiculo, clave 14C3-006-010.

15.4.  El transportista del prestador del Servicio no podra introducir, ni sacar de ninguna de
las instalaciones del Instituto, objetos o materiales distintos a la ropa hospitalaria.

155, Una vez recolectada la ropa sucia y/o limpia, el transporte externo de ésta se hara bajo
la responsabilidad exclusiva del proveedor, quedando liberado el Instituto de cualquier
responsabilidad que pudiera generarse por accién u omisién que pueden causar el
incumplimiento de disposiciones viales, juridicas u otras.

16. No se podra transportar de manera simultanea ropa limpia y sucia, en los vehiculos que el
prestador del Servicio utilice para otorgar el servicio.

17. El prestador del Servicio debera prevenir la formaciéon de fauna nociva de los vehiculos
utilizados para la prestacion del servicio, mediante fumigacién mensual.

El prestador del Servicio debera presentar mensualmente copia de la bitacora mediante la
cual acredite la realizacién de fumigacién.
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18. No se podran utilizar los vehiculos, para la prestaciéon de un servicio distinto al de
transporte de ropa sucia o limpia.

19. La ropa del Instituto no debe mezclarse, en ningun momento, con otro tipo de carga o
sustancias (grasas, solventes, pinturas, agentes corrosivos entre otros), que pudieran
afectar la integridad de las prendas, en su imagen, tela o confeccion.

20.Los vehiculos que utilice el prestador del Servicio para la prestacion del servicio, deberan
contar con una capacidad de carga acorde al numero de kilogramos y frecuencia
contratada. Anexo 2 “Cantidades minimas y maximas de recoleccién de ropa sucia”.

PROCE . LAVA DE PA 1A

21. Para el lavado e higienizado de la ropa del Instituto, el prestador del Servicio debera

apegarse invariablemente a lo sefalado en el Anexo 5 “Fases del proceso de lavado y
féormulas”.

22, El prestador del Servicio debera emplear las férmulas para el lavado e higienizado de ropa
nueva, especial, ropa medianamente sucia, ropa muy sucia y ropa séptica, contaminada o
con mancha de tiempo mayor de 24 horas, conforme lo establece el Anexo 5 “Fases del
proceso de lavado y férmulas”

23. El prestador del Servicio al lavar e higienizar la ropa del Instituto, debera realizarlo separado
de cualquier otra ropa propiedad de otro hospital o cliente que tenga el licitante, evitando
entregar prendas que no sean propiedad del IMSS.

24.Para el lavado e higienizado de la ropa del Instituto, el prestador del Servicio debera
realizar la separacién de acuerdo al tipo de prendas, grado de suciedad y color,
permitiendo obtener ropa en mejores condiciones de uso y evitar la transferencia de color
entre prendas.

BPROCESO 4. PRODUCTO TERMINADO NCHADO EMPLAYADO
EMP D

25. Una vez concluido el proceso de lavado e higienizado, las prendas deberan ser planchadas,
dobladas, emplayadas o empacadas de conformidad a lo sefialado al Anexo 6 “Manual
Grafico de Planchado y Doblado”, conforme a la guia técnica de doblado, clave 14C3-006-
005 y a la guia técnica de planchado, clave 14C3-006-004.

26. Las prendas que requieren de planchado son: Colcha para cama hospitalaria, sabana para
cama hospitalaria, sabana clinica, sabana de pubis, sabana para cirugia general,
sabana para cirugia de cara y crdneo, y sdbana para colchoneta de piso.

27. Las prendas o producto terminado no deberan contener manchas de ningun tipo, no estar
hamedas, ni presentar color grisaceo o amarillento, estar libres de malos olores y no
presentar indicios de transferencia de color de otras prendas.

Correspondera al personal designado por el Instituto, revisar y aceptar prendas limpias que
presenten manchas fijas, las cuales son aquéllas que no se pueden eliminar con ningun
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tipo de férmula de lavado y que son generadas por 6xido, algunos medicamentos y
materiales de curacién durante su uso en el hospital.

28.Las prendas limpias se deberan empacar con material que evite la contaminacién de la
ropa, y al contacto con los vehiculos de transporte o cualquier otro medio contaminante,
de acuerdo al Anexo & “Manual Grafico de Planchado y Doblado”, conforme a la guia
técnica de doblado, clave 14C3-006-005 y a la guia técnica de planchado, clave 14C3-006-

004.

29.El prestador del Servicio debera contar con un espacio aislado, libre de polvo y basura,
senalizado con la leyenda “ALMACEN DE ROPA LIMPIA", con anaqueles para evitar la

contaminacién de ropa y con acceso restringido.

. CONDICIONES GENERALES DE LAS INSTALACIONES FISICAS DEL PROVEEDOR
DONDE SE LLEVARA A CABO EL PROCESO DE LAVADO, PLANCHADO,
DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO DE ROPA HOSPITALARIA

30.Las Instalaciones operativas donde el prestador del Servicio desarrolla el proceso de lavado
e higienizado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y almacenado, seran
sanitizadas cuando menos una vez al dia, registrando en bitdcora dicho proceso y los
productos quimicos empleados.

31. El prestador del Servicio debera realizar la fumigacién de fauna nociva en sus instalaciones,
por lo menos una vez al mes, registrando en bitdcora dicho proceso y los productos

quimicos empleados.

AREA DE CONTEO Y CLASIFICADO

32. Se debera contar con un espacio especifico para llevar a cabo el conteo y clasificado de Ia
ropa, debiendo contar con alguna leyenda que indique que se lleva a cabo este tipo de
actividad, asi mismo debe de estar libre de basura medios para trasladar ropa sucia

Especificacidn Técnica del Area

Pisos de loseta ceramica o de concreto con pintura epéxica.
Muros de tabique y cemento o tabla roca a base de poste y canal forrado con cartén
de yeso, siempre con acabado liso de piso a techo.

® Plafon o techo con iluminacion artificial.

° Carros para trasladar ropa sucia, de uso exclusivo en esta area.

AREA DE LAVADO, SECADO Y PLANCHADO

33.Se debera contar con un espacio libre de polvo y basura, para evitar la contaminacién de
ropa, con medios adecuados para transportar ropa limpia; como minimo un mangle o
equipo para llevar a cabo el planchado de las prendas que lo requieran, una mesa de
trabajo para doblar ropa planchada y contenedores o depésitos fijos para la concentracién
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de la ropa a acondicionar, a fin de evitar que las prendas lavadas tengan contacto con el
piso.

Especificacion Técnica del Area

e Pisos de loseta ceramica o de concreto, con recubrimiento de pintura epoxica.
° Plafén o techo con iluminacion artificial y extraccion artificial de aire.

AREA DE DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO

34.Se debera contar con un espacio aislado, libre de basura para evitar la contaminacién de la
ropa limpia, con medios adecuados para transportarla y mesa de trabajo para doblarla.

Especificacion Técnica del Area

° Pisos de loseta de ceramica o de concreto, con recubrimiento de pintura epoxica.
e Plafén o techo con iluminacion artificial.

Con el objetivo de comprobar que el Licitante cuenta con las areas mencionadas en él
numeral I, asi como el equipamiento y las especificaciones técnicas solicitadas, el Instituto
podra verificar en cualquier momento la correcta prestacion del servicio, de acuerdo a lo
establecido en el numeral 8 de Términos y Condiciones para la contratacién del Servicio de
Recoleccion, Transporte Externo, Lavado, Planchado, Doblado, Emplayado o Empaquetado y
entrega de Ropa Hospitalaria Propiedad del IMSS.

1. ENTREGA DE LA ROPA LIMPIA EN OOAD Y UMAE

35.El prestador del Servicio entregara la ropa limpia en el almacén de ropa limpia de las
Unidades Usuarias, en OOAD y UMAE, en donde el personal designado por el Instituto,
recibird la ropa limpia e higienizada, realizando conjuntamente el conteo, mismo que
debera coincidir con la cantidad de ropa sucia entregada previamente, para lavar.

Asimismo, la entrega de ropa limpia la realizara personal del proveedor, quien debera
portar el equipo de proteccion mencionado en el numeral 10 del presente documento.

36.El prestador del Servicio debera entregar ropa libre de residuos y de productos quimicos,
caso contrario, el administrador del contrato procederad al calculo de las deductivas
correspondientes. i

El Jefe o Responsable de Roperia de la Unidad Médica, en presencia del personal del
prestador del Servicio y durante la entrega, para cerciorarse que la ropa limpia se
encuentra libre de residuos y/o productos quimicos, debera seleccionar aleatoriamente,
cuando menos un paquete de ropa, para extraer una de las prendas que lo integran y le
agregara un par de gotas de fenolftaleina, si se forma una mancha de color violeta sera
rechazado la cantidad de paquetes que hayan resultado con residuos de productos
guimicos, asentando la realizacién y resultados en una minuta, a fin de que El prestador
del Servicio atienda las recomendaciones que se generen.
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37. El prestador del servicio debera entregar la ropa en condiciones de uso en el almacén de
ropa limpia, de acuerdo a la frecuencia, horario y dias de entrega a la semana, establecidos
en el Anexo 1 “Domicilios, horarios y frecuencias”.

38.El personal designado por el Instituto verificard que las prendas que entrega el prestador
del servicio a la unidad usuaria se encuentre en condiciones de uso, caso contrario seran

rechazadas.

Dicha ropa, sera regresada al prestador del Servicio quien la someterd a un nuevo proceso
de la etapa que le corresponda (lavado, doblado, planchado, empaquetado), mismo que
sera sin costo para el instituto, asi mismo debera entregarlas en un méaximo de 24 horas
posteriores a su rechazo, dicha ropa debera quedar registrada en el anexo 8 “Conteo y
Clasificacién en la Entrega de Ropa Limpia y Recoleccién de Ropa Sucia”.

39.Sera facultad del personal, designado por el Instituto, determinar la rehabilitacién o
baja de la ropa que presente dafos en el textil, misma que debera ser reportada en el
formato “Cédula de Control de Subrogado de Ropa y Seguimiento al Gasto”.

40.E| prestador del Servicio debera entregar al personal designado por el Instituto, en la
Unidad Usuaria en OOAD y UMAE, la ropa limpia que por el desgaste de uso presente
dafios en el textil o confeccién, para su proceso de rehabilitacion o baja, debiendo quedar
registrado, el numero y tipo de prendas dafiadas, en el formato Anexo 8 “Conteo y
Clasificacion en la Entrega de Ropa Limpia y Recoleccién de Ropa Sucia”.

41. En caso de presentarse diferencias entre las cantidades de ropa sucia y limpia, se
establecera la causa de la diferencia en el Anexo 8 “Conteo y Clasificacion en la Entrega de
Ropa Limpia y Recoleccién de Ropa Sucia”, las prendas faltantes deberan integrarse en la
siguiente entrega, sin perjuicio de la aplicacién de la deductiva correspondiente.

42.Los paquetes de ropa limpia, deberdn entregarse en el almacén de ropa limpia de Ia
Unidad Usuaria, en contenedores o carritos de plastico, aluminio o material similar,
previamente higienizado, los que serdn entregados, a pie de vehiculo, por personal del
proveedor, al personal de la Unidad usuaria, para realizar el conteo de la ropa limpia

recibida.
V. EQUIPOS Y PERSONAL

Generador de vapor/caldera o generador de agua caliente, el licitante debera
requisitar el Anexo 12 “Capacidad de produccién”, mismo que debera estar con
nombre y firma del representante legal de la empresa, tomando en cuenta los
siguientes datos:

En el caso de caldera

a) Nombre genérico del equipo

b) El nimero de serie o Unico de identificacién

c) drea de ubicacién

d) Evidencia fotografica del equipo, debiendo adjuntar 4 fotografias, de al menos
2,309 x 1,732 (pixeles) “4 MPX", considerando angulos de los equipos (frontal
posterior y lateral) y 1 de la placa del equipo.
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En el caso de generador de agua caliente

a) Nombre genérico del equipo

b) Evidencia fotografica del equipo, debiendo adjuntar 4 fotografias, de al
menos 2,309 x 1,732 (pixeles) “4 MPX", considerando angulos de los equipos
(frontal, posterior y lateral) y 1 de la placa del equipo.

» Lavadora(s) y/o tunel(es) de lavado con una capacidad en conjunto por arriba del
30% requerido como cantidad maxima diaria establecida por las unidades
usuarias en OOAD y UMAE.

Por lo anterior, el licitante deberd requisitar el Anexo 12 “Capacidad de
produccién”, mismo que deberd estar con nombre y firma del representante
legal de la empresa, tomando en cuenta los siguientes datos:

a) Equipo

b) Modelo

c) Antigledad del equipo

d) Capacidad de placa en kg

e) Kg de ropa cargada en cada lavadora por ciclo de lavado

f) Cantidad de procesos de lavado al dia en cada lavadora

g) Capacidad de lavado

h) Evidencia fotografica del equipo, debiendo adjuntar 4 fotografias, de al
menos 2,309 x 1,732 (pixeles) "4 MPX", considerando &angulos de los
equipos (frontal, posterior y lateral) y 1 de la placa del equipo.

» Secadora(s) con una capacidad en conjunto por arriba del 30% requerido como
cantidad maxima diaria establecida por las unidades usuarias en OOAD y UMAE.

Por lo anterior, el licitante deberd requisitar el Anexo 12 “Capacidad de
produccién”, mismo que debera esta con nombre y firma del representante legal
de la empresa, tomando en cuenta los siguientes datos:
a) Equipo
b} Modelo
c) Antiguedad del equipo
d) Capacidad de placa en kg
e) Kg de ropa cargada en cada secadora por ciclo de secado
f) Cantidad de procesos de secado al dia en cada secadora
g) Capacidad de secado
h) Evidencia fotografica del equipo, debiendo adjuntar 4 fotografias, de al
menos 2,309 x 1,732 (pixeles) “4 MPX", considerando &ngulos de los
equipos (frontal, posterior y lateral) y 1 de la placa del equipo.

» De los vehiculos de transporte de caja cerrada con los gue cuente y que, de
acuerdo con su capacidad, sean suficientes para transportar el 30% mayor a la
cantidad méaxima establecida por las unidades usuarias en OOAD y UMAE.

» Debera contar con el personal operativo, por tramo de responsabilidad, para las
siguientes actividades:
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o Recoleccion de ropa sucia, conteo, clasificado, verificacion del estado
fisico de las prendas y entrega de ropa limpia.

o Transporte externo,
o Lavado e higienizado,

o Planchado, doblado, emplayado o empaquetado.

Lo anterior, debiendo proporcionar el nombre del trabajador, puesto de la

actividad que desempena y experiencia laboral.

b) NORMATIVIDAD APLICABLE

* Los siguientes documentos son normatividad aplicable en materia del servicio de ropa
hospitalaria en modalidad Institucional, los cuales se tomaron como referencia para la
elaboracidén del presente anexo técnico.

Mexicano del Seguro Social.

Procedimiento de Servicios de Lavado de Ropa Hospitalaria 1240-003-040 11/03/2009
Procedimiento de entrega y recoleccién de ropa hospitalaria reusable. 14C3-009-041 21/06/2017
Procedimiento para la determinacién de necesidades y control de ropa

hospitalaria reusable en las Unidades Médicas Hospitalarias del Instituto 2430-003-007 06/07/2012

Gufa Técnica de lavado de ropa hospitalaria.

1240-006-002

Guia Técnica de planchado.

1240-006-004

Guia Técnica de doblado.

14C3-006-005

Guia Técnica de Higienizado del vehiculo.

14C3-006-010

c¢) NORMAS Y LICENCIAS

Para la contratacién del Servicio de Recoleccion, Transporte Externo, Lavado,
Planchado, Doblado, Emplayado o Empaquetado y Entrega de Ropa Hospitalaria
propiedad del IMSS" para el ejercicio 2021, el licitante debera dar cumplimiento a la

siguiente normatividad:

e Licencia(s) de Uso de Suelo expedida(s) por el Gobierno Federal, Estatal y/o Municipal

del lugar donde se encuentre(n) localizada(s)

la(s) instalaciones donde se realizara el

proceso de lavado e higienizado de ropa hospitalaria del Instituto.

o El licitante debera presentar la Licencia Ambiental vigente a nombre del participante,
la cual debe especificar que se dedica al giro de lavanderia industrial, dicho documento
debera estar emitido y sellado por la entidad publica competente, Federal, Estatal,

Durango No. 291, 5to. Piso, Col, Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C, P, 06700, CDMX.
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Municipal o Alcaldias de la CDMX; toda vez que dependiendo el Estado se denomina
con diferente nombre.

o Dictamenes Técnicos de riesgo en materia de Protecciéon Civil de las estructuras
inmuebles y entorno delegacional.

e En el caso de que el Licitante cuente con calderas, presentar junto con su propuesta
técnica, copia simple de la Constancia, Diploma, Reconocimiento o Constancia de
competencia de habilidades laborales, en materia de la capacitacion al personal que
esta encargado de la operacion de sus equipos de generacion de fluidos, la cual debe
ser emitida por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social o un Agente Capacitador
reconocido y con un nimero de registro ante la misma Secretaria.

e Relacién del personal operativo involucrado en la recoleccién de ropa sucia, conteo,
clasificado, verificacién del estado fisico de las prendas, transporte externo, lavado e
higienizado, planchado, doblado, emplayado o empagquetado, asi como entrega de la
ropa limpia, por tramo de responsabilidad (nombre del trabajador, puesto de la
actividad que desempenia y experiencia laboral).
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9 Proceso de Higienizado de los Vehiculos para el Transporte de Ropa
Hospitalaria
10 Relacién de Vehiculos propuestos para la atencién del servicio.
n Propuesta econémica por kilogramo de ropa
12 “Capacidad de produccion”
13 “Directorioc de Administradores de Contrato” (Anexo referenciado en términos
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&8 mExICcO | Y
ANEXO 1

“Domicilios Horarios y Frecuencia”
(Archivo en Excel)

ANEXO 2

“Cantidades Minimas y Méximas de recoleccién de ropa sucia
(Archivo en Excel)

El licitante debera considerar que la volumetria expresada en este Anexo 2 no
representa ningun compromiso de ejecucion ya que el ejercicio de los servicios se
realizara de conformidad con lo establecido en el numeral 3 de los Términos y

Condiciones.

ANEXO 3

“Concepto de Ropa Hospitalaria y Peso Unitario”
Conforme a las Guias: “Técnica para conteo y clasificado de ropa sucia, clave 14C3-
006-001, Técnica para el planchado de ropa hospitalaria, clave 1240-006-004 y
Técnica para el doblado de ropa hospitalaria, clave 14C3-006-005
(Archivo en Excel)
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Anexo &

RECOLECCION DE ROPA SUCIA Y ENTREGA DE ROPA LIMPIA
(Conforme al Procedimiento de Entrega y Recoleccién de Ropa Hospitalaria
Reusable, clave 14C3-009-041)

1. Recoleccién de Ropa Hospitalaria Sucia

El servicio de Lavado e Higienizado de Ropa Hospitalaria, seréd de acuerdo a la
frecuencia y horarios de recoleccién, asi como las cantidades minimas y
maximas diarias y mensuales establecidas en el Anexo 2 “Cantidad minima y
maxima de recoleccién de ropa sucia."

11.  El prestador del Servicio realizara la recoleccion de ropa sucia en la roperia de la
Unidad Médica, en conjunto con el responsable de roperia de la Unidad Médica,
quien tendré la responsabilidad del conteoy la entrega de ropa sucia.

12.  Se integraran bultos de ropa (sucia y/o nueva) por tipo de prenda, que seran
enviados a las Instalaciones del prestador del Servicio para el lavado e
higienizado en el caso de ropa sucia y en el de ropa nueva para la eliminacién
de residuos provenientes del proceso de su fabricacion.

13. La ropa sucia proveniente de pacientes con enfermedad infectocontagiosa,
debera ser transportada y depositada en bolsas de plastico color verde o
transparentes, con etiqueta que contenga la leyenda “ROPA CONTAMINADA",
con la siguiente informacion:

Fecha,
Servicio,

Cantidad de ropa, por tipo de prenda,

Nombre de la enfermera responsable del paciente.

Posteriormente se procedera a la carga del vehiculo destinado por El prestador
del Servicio para transportar la ropa a sus instalaciones, previa verificacion de
que no contiene ropa limpia.

Ne o oo

15. El prestador del Servicio, tanto en rutas unidireccionales como en rutas
multidireccionales debera cerrar la caja del vehiculo, cada que realice la
recoleccién de ropa sucia , , en base a los horarios y frecuencias de recoleccion
establecidos en el Anexo 1 “Domicilio Horarios y Frecuencias”.

16. Una vez realizadas las actividades anteriores El prestador del Servicio traslada el
vehiculo que contiene ropa sucia y/o nueva a sus instalaciones, para llevar a
cabo el lavado e higienizado de las prendas.
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1.7. Una vez que es descargada la ropa sucia y/o nueva en las instalaciones del
proveedor, se traslada el vehiculo al drea designada para su limpieza e

higienizacion.
2. Entrega de Ropa Limpia

En términos del numeral 153 y Anexo 9 “Proceso de Higienizado de los
Vehiculos para el Transporte de Ropa Hospitalaria” (Conforme a la Guia Técnica
para el Higienizado del Vehiculo, clavel4C3-006-010) el vehiculo destinado al
transporte de ropa limpia, deberd lavarse y desinfectarse previo a su carga, lo
cual, debera registrarse en bitacora indicando la frecuencia de este proceso.

La bitacora, debera ser mostrada por del prestador del servicio al personal de
roperia de la unidad usuaria, para que este verifique que se llevé a cabo el
proceso de Higienizado del vehiculo, asi mismo en el momento de la entrega el
transporte no deberad contener basura ni manchas de suciedad, como polvo,

sangre, grasas, etc.

21.  El vehiculo es cargado con ropa limpia de acuerdo a las cantidades y tipo de
ropa sucia y/o limpia que fue entregada en la Unidad Médica.

22. En los vehiculos desinfectados conforme al proceso de higienizado,
considerado en el Anexo 9 (“Proceso de Higienizado de los Vehiculos para el
Transporte de Ropa Hospitalaria”), para la entrega de ropa limpia, no podra
transportarse ropa sucia.

23. Se coloca selloy candado en las puertas de la caja del vehiculo.

24. El prestador del Servicio traslada el vehiculo a la Unidad Médica de acuerdo a |a
frecuencia y horarios de entrega de ropa limpia.

25. Una vez que el vehiculo arribe a la Unidad Médica, se traslada al area de
descarga de ropa limpia e informa al jefe o encargado de roperia para proceder
a descargar las prendas.

26. El prestador del Servicio deberd descargar la ropa limpia emplayada y
empaquetada, en condiciones 6ptimas de manejo.

27. La ropa limpia debera coincidir en su totalidad con la cantidad y tipo de
prendas que fueron entregadas en la recoleccién de ropa sucia.
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Anexo 5

FASES DEL PROCESO DE LAVADO Y FORMULAS
(Conforme a la Guia técnica de lavado de Ropa Hospitalaria, clave 1240-006-002)

Fases del proceso de lavado

1.1 Fase de prelavado

El propodsito del prelavado es el de romper y soltar la suciedad de la tels,
debiendo alcanzar los niveles de alcalinidad establecidos en la estructura de las
féormulas de lavado, de acuerdo al tipo de ropa que sera procesada.

1.2. Fase de jabonadura

En esta fase, los productos que se agregan aqui deben responder
efectivamente al trabajo de atrapar la mugre de las manchas sueltas y
mantenerlas en suspension hasta que sean drenadas y enjuagadas para evitar
gue se vuelvan a depositar en la tela.

1.2.1. Desinfeccién y blanqueo

En esta fase, la ropa esta limpia, sin embargo, para llevar a cabo el lavado e
higienizado de la ropa, es necesario el uso de blangueador, el cual tiene como
propdsito remover las manchas que pudieron haberse quedado en las prendas,
después de las fases de prelavado y jabonadura, y de la misma manera eliminar
cualquier microrganismo presente en las prendas.

Con la finalidad de disminuir el dafio catalitico al textil, resulta conveniente
dosificar hipoclorito de sodio a una concentracién del 1%, aplicando una
temperatura de 60 a 71°C en las fases de jabonaduras. De acuerdo al tipo de
mancha y grado de suciedad con que se encuentra la ropa se debe considerar
la siguiente tabla para la seleccion y determinacion del cloro disponible por
cada litro de agua en la tina.

Tipo de férmula de lavado por grado Concentracién de cloro disponible

de suciedad (hipoclorito de sodio al 1%) por cada
litro de agua en la tina de la lavadora
(ppm)
|. Ropa nueva 30a 40
Il. Ropa especial (Cobertor de cama 30a 40
hospitalaria)
ll. Ropa medianamente sucia - 75a 85
IV. Ropa muy sucia 120 2 130
V. Ropa séptica/contaminada o con 140 a 160 N
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Tipo de féormula de lavado por grado
de suciedad

Concentracién de cloro disponible
(hipoclorito de sodio al 1%) por cada
litro de agua en la tina de la lavadora

(ppm)

mancha de tiempo mayor a 24 horas

1.3 Fase de neutralizado

En esta fase, se lleva a cabo como ultima operacién de lavado, para neutralizar
cualquier alcalinidad menor residual presente por la adicién de productos
guimicos de lavado. Es recomendable que en el proceso de neutralizado se
dosifique el producto quimico de acuerdo al proceso que seguirs la prenda, ya
sea secado y/o acondicionado, para la obtencion final de un pH en las prendas

de 55.a 6.5,
i)

Férmula de lavado para ropa nueva

Férmulas de lavado por grado de suciedad

TIEMPO DE INYECCION DE | DRENADO DE AGUA
NIVEL | TEMP.°C ACCION PRODUCTO CANTIDA | DOSIFICACIO ALCALINIDA AGUA A CANAL
N® FASE DE MECANICA, QUIMICO D N TOTAL pH D TOTAL
AGUA min mL/L {mL) ppm
LIMPI | REUSQO| DESECH REUSO
A O
) ; PRELAVADOR n
01 | la. Prejabonadura | Bajo 1300-1400
DETERGENTE max.
ler. Enjuague
02 Final Alto -
2do. Enjuague
03 Finaly Alto - -
preextracc.
Neutralizante de ; NEUTRALIZANT]| Menor de
o4 |__alcalinidad Bale E s 300
Extraccién final
Final del
procedimiento
Agua de suministro: Dureza : ppm Alcalinidad: ppm pH: Cloro: ppm Tiempo total del proceso minutos:

Clave prelavador:

Clave detergente:

Clave neutralizante:

Clave hipoclorito de sodio
o cloro organico:

Férmula de lavado para Ropa especial (cobertor de cama hospitalaria)

TIEMPO DE INYECCION DE | DRENADO DE AGUA
NIVEL | TEMP. ACCION PRODUCTO CANTIDA | DOSIFICACIO ALCALINIDA AGUA A CANAL
Ne FASE DE C MECANICA, QUIMICO D N TOTAL pH DTOTAL
AGUA min mL/L [mL) ppm
LIMPI | REUSO| DESECHO | REUSO
A
ler. Enjuague =
o inicial -
1a. ; PRELAVADOR n.0
02 Prejabonadura Bajo DETERGENTE max, | 1300-1400
ler. Enjuague
03 Final Alto
2do. Enjuague
04 Final y Alto -
preextracc.
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Neutralizante de i 5.5-
- alcalinidad Bajo NEUTRALIZANT ot | Menorde300
extraccion final
Final del
procedimiento
Agua de suministro: | Dureza: ppm Alcalinidad: ppm pH: Cloro: m Tiempo total del proceso minutos:
PP
] e e ;
Clave prelavador: Clave detergente: Clave neutralizante: g';‘:) er:g:‘;;r‘:i’;? de sedio
z 3 N
Férmula para el lavado de ropa medianamente sucia
TIEMPO DE INYECCION DE DRENADO DE AGUA A
NIVEL | TEMP.°C ACCION PRODUCTO CANTIDAD | DOSIFICACION ALCALINIDAD AGUA CANAL
EAZE DE MECANICA, QuIMICO ML/L TOTAL pH TOTAL
Ne AGUA min {mL) [=/=l]
LMPIA | REUSO| DESECHO REUSO
o1 Ter. Enjuague inicial Alto - -
02 | 2do. Enjuague inicial Alto -
PRELAVADOR 120
03 Ta. Prejabonadura Bajo mé 1500-1600.
: DETERGENTE X
PRELAVADOR o
04 2a. Prejabonadura Bajo méx 1500-1600
DETERGENTE g
DETERGENTE -
05 1a.Jabonadura Bajo . a- 900-1000
CLORO ’
06 Yer. Enjuague Final Alto -
2do. Enjuague Final B
o Yy preextracc. Altg,
Neutralizante de Bajo NEUTRALIZANTE 5565 | Menor de 300
alcalinidad
08
extraccion final
Final del
procedimiento
Agua de suministro: | Dureza: ppm Alcalinidad: ppm pH: Cloro: ppm Tiempo total del proceso minutos:
' Clave hipoclorito de sodio
Clave prelavador: Clave detergente: Clave neutralizante: bashi ;génicc
- .
Férmula de lavado para ropa muy sucia
TIEMPO DE INYECCION DE DRENADO DE AGUA A
NIVEL | TEMP,°C ACCION PRODUCTO CANTIDAD | DOSIFICACION ALCALINIDAD AGUA CANAL
FASE DE MECANICA, QUIMICO ML/ L TOTAL pH TOTAL
N AGUA min {mL) ppm
LIMPIA | REUSO| DESECHO REUSO
(o1} Ter. Enjuague inicial Bajo - &
PRELAVADOR B0
02 1a. Prejabonadura Bajo Max 16001900
DETERGENTE "
PRELAVADOR s
03 | 2a.Prejabonadura Bajo e 1600-1900
DETERGENTE
DETERGENTE 5
04 la. Jabonadura Bajo 1028. 1000-1200
CLORO
. DETERGENTE 62
[+13 2a. Jabonadura Bajo 108 1000-1200
CLCORO
06 ler. Enjuague Final Alto - 3 .
2do. Enjuague Final 2 N
az y preextracc. Alto
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Ne:":’:l't'i?;;g de Bajo NEUTRALIZANTE 5565 | Menorde300
o8

extraccion final

Final del

procedimiento

Agua de suministro: Dureza : ppm Alcalinidad: ppm pH: Cloro: ppm Tiempo total del proceso minutos:

Clave prelavador:

Clave detergente:

Clave neutralizante:

Clave hipoclorito de sodio
o cloro organico:

Férmula de lavado para ropa séptica/contaminada o con mancha de tiempo mayor de 24

horas
TIEMPO DE INVECCION DE | DRENADO DE AGUA
NIVEL | TEMP. ACCION PRODUCTO CANTIDA | DOSIFICACI ALCALINIDA | AGUA A CANAL
(o | FASE DE °c MECANICA, | QuIMICO D ONTOTAL |pH DTOTAL
AGUA min mL/L (L} ppm
LIMPI REUS | DESECHO | REUSO
A [e]
ler. Enjuague 2 . R
o1 inicial Alto - Sl NO Si NO
2do. Enjuague ) . ~
oz inicial Alto Sl NO Sl NO
3er. Enjuague . z :
o3 inlcial Alto Sl NO Sl NO
40. Enjuague i ; R
04 inicial Alto SI NO Sl NO
Ta. Baj i St 130 | 002400 |5
OS5 | prejabonadura ajo DETERGENTE max. z l NO hO NO
2a ) PRELAVADOR 13.0
06 | prejabonadura | B° e =0 |2002400 | s NO s NO
DETERGENTE 102-
07 (la Jabonadura Bajo 10.8 1200-1400 Sl NO sl NO
CLORO '
DETERGENTE 102-
08 | 2a.Jabonadura Bajo 10.8 1200-1400 sl NO | NO
CLORO 3
09 ler. Enjuague Alto : B _ _ 5| NO sl
Final NG
2do. Enjuague
10 | Finaly Alto - o - ] NO S! NO
preextracc.
Neutralizante de ; NEUTRALIZANT 55-
% slealinidad Bajo £ 65 Menor de 300 | S| NO =1 NO
extraccion final
Final del
procedimiento
Agua de suministro; Dureza: ppm Alcalinidad: ppm pH: Cloro: ppm Tiempo total del proceso minutos:

Clave prelavador:

Clave detergente:

Clave neutralizante:

Clave hipoclorito de sodio
o cloro orgénico;
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Anexo 6

MANUAL GRAFICO DE PLANCHADO Y DOBLADO

(Conforme a la Guia técnica de doblado, clave 14C3-006-005 y a la Guia técnica de
planchado, clave 14C3-006-004)

1. Planchado
El planchado consiste en el alisamiento y estiramiento de los textiles con que
ce encuentran confeccionadas las prendas, actividad que se desarrolla en el
area de equipos de planchado, para posteriormente ser dobladas y
empaquetadas para su envio a la Unidad Médica.

11 Esta etapa se lleva a cabo utilizando equipos de planchado planos, conocidos
comunmente como mangles, las prendas que requieren planchado son:
e Colcha para cama hospitalaria
Sabana para cama hospitalaria
Sabana clinica
Sabana de pubis
Sabana hendida para cirugia de cara o craneo
Sabana hendida para cirugia general
Sabana para colchoneta de piso

12 Dependiendo de las dimensiones de cada prenda, el operador debera
extender por completo las prendas a planchar, asi evitaran que se quiebre o
se doble la tela al pasar por el mangle.

13 Es necesario que para las etapas de y planchado, se ponga en practica la
limpieza y desinfeccion de manos, de acuerdo a lo establecido en el Anexo 7
para evitar el posible traspaso de bacterias al momento de tener contacto
con las prendas.

2. Empaquetado de Ropa Limpia
La cantidad de piezas por paguete dependera del tipo de prenda, el cual
varia de tamafo, volumen y peso, por lo que en la siguiente tabla se
establecen las cantidades que deberan contener los paquetes de cada
concepto de ropa limpia.
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Ropa de Cama

1 | Cobertor para cama hospitalaria 5 1,336 6.680
2 | Cobertor para cuna canastilla 20 0.370 7.400
3 | Colcha para cama hospitalaria 10 0.986 9.860
4 | Funda para cojin de cama hospitalaria 40 0.100 4.000
5 | Sabana para camas hospitalarias 10 0.702 7.020
6 | Sabana clinica 15 0.401 6.015
7 | Sabana para incubadora y cuna canastilla 40 0.141 5.640
Ropa de Cirugia
8 | Compresa de campo 40 0.133 5020
9 | Compresa de envoltura doble 20 0.283 5.660
10 | Compresa hendida 20 0.133 2.660
11 | Compresa de ojos 20 0.129 2.580
12 | Funda para mesa mayo 20 0.231 4,620
13 | Sdbana de pubis 15 0.498 7.470
14 | Sabana hendida para cirugia de craneo o cara 10 0.833 8.330
15 | Sdbana hendida para cirugia general 10 0.834 8.340
16 | Uniforme quirdrgico filipina cirujano 10 0.207 2.070
17 | Uniforme quirdrgico pantalén cirujano 10 0.305 3.050
18 | Bata quirurgica 10 0.455 4.550
Ropa de Paciente
19 | Bata para adulto 10 0.391 3.910
20 | Bata para aislamiento 10 0.300 3.000
21 | Bata para nifo 10 0.234 2.340
22 | Camiseta para recién nacido 20 0.050 1.000
23 | Camisén para nifo 10 0.193 1.930
24 | Camison para paciente 10 0.364 3.640
25 | Panal de franela 25 0.063 1.575
26 | Toalla para bano 20 0.207 4140
27 | Sdbana para colchoneta de piso* 20 0.215 4.300
28 | Contenedor para bulto de ropa sucia 15 0.401 6.015

*De uso exclusivo en guarderias

e En el caso de que haya sobrantes se podran entregar pagquetes con menor
numero de prendas a las establecidas por paquete en la tabla anterior.

2. Gréficos de Doblado de Ropa Hospitalaria

Al salir de la maquina planchadora o de la secadora las prendas se someten-a un
doblado, ya sea por medios mecanicos o en forma manual. El doblado de ropa
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hospitalaria, asi como el nimero de prendas por paquete debe cumplir con las
caracteristicas contenidas en los gréficos de doblado, por lo que se ilustra el doblado

de los conceptos de Ropa Hospitalaria.

21. Cobertor para Cama Hospitalaria

P ——— e ESE S S e
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PRESENTACION DEL DOBLADO

SEGUNDO DOBLEZ

PRIMER DOBLEZ CUARTO

DOBLEZ
TRANSVERSAL

Durango No. 291, 5to. Piso, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06700, CDMX.

S e S S S 2 N S S O SN R SSTIVESS
PSR SRS SIS USRS NS

TERCER DOBLEZ
TRANSVERSAL

=

PRESENTACIO
N

Pagina 47 de 144
www.imss.gob.mx

SRS



Convocatoria

GOBIERN O DE i -"3' | 2020 Licitacié;eii?;ﬁ:lacional

} MEXICO ) Etieeme

Namero:
LA-050GYR019-E175-2020

2.1. Cobertor para Cuna

PRESENTACION DEL DOBLADO

TERCER DOBLEZ
TRANSVERSAL
SEGUNDO DOBLEZ TRANSVERSAL
PRIMER DOBLEZ TRANSVERSAL :
20 Piezas por
paquete
PRESENTACION
BULTO EMPLAYADO 6

EMPAQUETADO
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2.2. Colcha para Cama Hospitalaria

- —— . e S L
e e 3 P — —— T =

o

PRESENTACION DEL DOBLADO

SEGUNDO DOBLEZ LONGITUDINAL

PRIMER DOBLEZ LONGITUDINAL

P E—

TERCER DOBLEZ TRANSVERSAL

A G
CUARTO DOBLEZ QUINTO DOBLEZ :
TRANSVERSAL TRANSVERSAL PRESENTACION 10 Piezas por
BULTO EMPLAYADO 6
EMPAQLIETADO
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2.3. Funda para Cojin de Cama Hospitalaria

B

&

b et L RS P N U

PRESENTACION DEL DOBLADO

————
SEGUNDO DOBLEZ TERCER DOBLEZ
TRANSVERSAL TRANSVERSAL
e
40 Piezas por
naouete
PRIMER DOBLEZ TRANSVERSAL PRESENTACION
BULTO EMPLAYADO 6
EMPAQUETADO
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2.4, Sabana para Cama Hospitalaria
TS —r T,
' .
! []
: =y = :
- - = :
i ; ;
N = =
: = L= :
¢ B = :
; i
Lacawmeew e e ebpememmem==m=s=-masa e .1
PRESENTACION DEL DOBLADO
SEGUNDO DOBLEZ LONGITUDINAL
——m
PRIMER DOBLEZ LONGITUDINAL TERCER DOBLEZ TRANSVERSAL
< G —
10 Piezas por
paquete
CUARTO DOBLEZ QUINTO DOBLEZ PRESENTACION BULTO EMPLAYADO 6
TRANSVERSAL TRANSVERSAL EMPAOLIETADO
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2.5. Sabana Clinica
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PRESENTACION DEL DOBLADO
—_——
SEGUNDO DOBLEZ ngﬁgﬁ D?ﬁ'ﬂ
TRANSVERSAL UDINAL
PRIMER DOBLEZ TRANSVERSAL
1 ---------------- 15 Piezas por
paquete
. PRESENTACION
TRANSVERSAL
CUARTO DOBLEZ BULTO EMPLAYADO 6
TRANSVERSAL EMPAQUETADO
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2.6. Sabana para Incubadoray Cuna
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—_—
SEGUNDO DOBLEZ BERBCEP;
TRANSVERSAL L
PRIMER DOBLEZ I 5
TRANSVERSAL
por
PRESENTACION nanuate

BULTO EMPLAYADO 6
EMPAQUETADO
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2.7. Compresa de Campo

PRESENTACION DEL DOBLADO

SEGUNDO DOBLEZ LONGITUDINAL

N
PRIMER DOBLEZ LONGITUDINAL TERCER DOBLEZ TRANSVERSAL
[—E 40 Piezas por
paquete
CUARTO DOBLEZ PRESENTACION BULTO EMPLAYADO 6
TRANSVERSAL EMPAQUETADO
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2.8. Compresa de Envoltura Doble

PRESENTACION DEL DOBLADO

SEGUNDO DOBLEZ LONGITUDINAL

_—
PRIMER DOBLEZ LONGITUDINAL TERCER DOBLEZ TRANSVERSAL

———

20 Piezas por

paquete
CUARTO DOBLEZ PRESENTACION

TRANSVERSAL
BULTO EMPLAYADO 6
EMPAQUETADO
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2.9. Compresa Hendida

PRESENTACION DEL DOBLADO

—

SEGUNDO DOBLEZ
—‘_""—h.—.-—_
$
PRIMER DOBLEZ
TERCER DOBLEZ
4__
20 Piezas por
paquete
CUARTO DOBLEZ
TRANSVERSAL PRESENTACIO

BULTO EMPLAYADO 6
EMPAQUETADO

Pagina 56.de 144
www.imss.qob.mx

Durango No. 281, 5to. Piso, Col. Rema Norte, Alcaldia Cuauhtémeoc, C. P. 06700, CDMX. b.mx

{%"\‘ \\\\x."\\\?_?.' :—-"\b,m 2758 \\‘.\:\-\\“_3 )] {53&\’ \‘:\\Qs\\r\?.?.’:{: nJI./'-) A -&\""‘-\“:\ \\\\ \ —?t == l}3' ‘\\‘3\\\‘\ 3\‘57:’!

-



Convocatoria

GOBIERND DE | .‘ﬁ Licitacién Publica Nacional
M E X 1 C 0 .‘eg LEONA VICARIO Elect a

A PADML Ut i Ptk

Numero:
LA-050GYRO019-E175-2020

2.10. Compresa de Ojos

PRESENTACION DEL DOBLADO

[ —

SEGUNDO DOBLEZ
———

LI

TERCER DOBLEZ TRANSVERSAL

PRIMER DOBLEZ LONGITUDINAL

A
L= . 20 Piezas por
paquete
CUARTO DOBLEZ
TRANSVERSAL PRESENTACION
BULTO EMPLAYADO 6
EMPAQUETADO
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2.11. Funda para Mesa Mayo

PRESENTACION DEL DOBLADO

A

TERCER DOBLEZ
TRANSVERSAL
PRIMER DOBLEZ SEGUNDO DOBLEZ
LONGITUDINAL TRANSVERSAL
20 Piezas
por paquete
PRESENTACION
BULTO EMPLAYADO 6
EMPAQUETADO
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PRESENTACION DEL DOBLADO

_—
SEGUNDO DOBLEZ
PRIMER DOBLEZ TRANSVERSAL
PRESENTACION
QUINTO DOBLEZ

TRANSVERSAL

CUARTO DOBLEZ
TRANSVERSAL

Durango No. 291, 5to. Pisc, Col. Rerna Norte, Alcaldia Cuaubtémaoc, C. P, 06700, CDMX,

—_—
TERCER DOBLEZ
LONGITUDINAL
15 Piezas por
paquete
BULTO EMPLAYADO 6
EMPAQUETADO
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2.13. Séabana Hendida para Cirugia de Cara o Craneo

PRESENTACION DEL DOBLADO

[ T ]

ALIMENTACION MANGLE

DOBLADO LONGITUDINAL %

SALIDA DEL MANGLE
‘ 10 Piezas por
paquete
[ 1l
DOBLEZ TRANSVERSAL
DOBLEZ PRESENTACION
TRANSVERSAL YARCHS
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PRESENTACION DEL DOBLADO

I

ALIMENTACION MANGLE

DOBLADO LONGITUDINAL
[ 1l
SALIDA DEL MANGLE
T
DOBLEZ TRANSVERSAL 10 Piezas
DopLES PRE ION por
TRANSVERSAL nanuata

BULTO EMPLAYADO ¢
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P

2.15. Filipina para Cirujano

......................

255 Ee ity it
meaﬁjw \-ﬁn"mﬁ
PARA DENTIRCACION LATALLA EXTRAGRANDE
DE TALLA BXTRAGRANDE
PRESENTACION DEL DOBLADO
/' —
PRESENTACION

DOBLEZ LONGITUDINAL DOBLEZ

> 10 Piezas por

paquete
BULTO EMPLAYADO &
EMPAQUETADO
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2.16. Pantalén de cirujano

CHTAQE

e ___5IGLAS DEL 7

_— g AL
= | 7

L ., a wes ‘l e
\mmm
PARA IDENTIFICAGION
“l-ﬂ'rmm toazhol LAARET L
DOBLE COSTURA
PARA IDENTIRCACION
DE LA TALLA EXTRAGRANDE
PRESENTACION DEL DOBLADO
PRESENTACION
TERCER DOBLEZ
TRANSVERSAL
PRIMER DOBLEZ SEGUNDO
LONGITUDINAL DOBLEZ
10 Piezas por
bulto
BULTO EMPLAYADO é
EMPAQUETADO
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2.17. Bata Quirurgica
FRENTE ESPALDA

BenddridanizEnEs:

oM OOTFRRA
eyPrealtn i
1A TALLA DFTRADIANEE
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PRESENTACION DEL DOBLADO

|

SEGUNDO DOBLEZ LONGITUDINAL

PRIMER DOBLEZ ESPALDA
LONGITUDINAL
P E— R
TERCER DOBLEZ SUARYO DORLEZ PRESENTACION
TRANSVERSAL TRANSVERSAL
10 Piezas
por buito
BULTO EMPLAYADO 6
EMPAQUETADO
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2.18. Bata para Adulto

FRENTE

srrdgEEETEIe.

R
sissenbnrr

) : ::
ke llu)hull

BOSLE COITLRA FARA
ACRTARATDN

[ta
1::;:::::::--1

ESPALDA

PRESENTACION DEL DOBLADO

PRIMER DOBLEZ ESPALDA
LONGITUDINAL
—————— 4———)
TERCER DOBLEZ CUARTO DOBLEZ
TRANSVERSAL TRANSVERSAL
10 Piezas
por bulto
BULTO EMPLAYADO 6
EMPAQUETADO

Durango No. 291, 5to, Pisc, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc,
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SEGUNDO DOBLEZ LONGITUDINAL

[

PRESENTACION
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2.19. Bata para aislamiento

FRENTE ESPALDA

sgresrssarnasnnvar

G RPHEMAT B
1A FALLA EXTRASURER

PRESENTACION DEL DOBLADO

i SEGUNDO DOBLEZ LONGITUDINAL

PRIMER DOBLEZ ESPALDA
LONGITUDINAL
e s Q_)
—
TERCER DOBLEZ CUARTO DOBLEZ R ——
TRANSVERSAL TRANSVERSAL
10 Piezas por
bulto
BULTO EMPLAYADO 6
EMPAQUETADO
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2.20. Bata para nifio

FRENTE ESPALDA

DENTIOACIDN B ’
TALLA EXTRAGRADE 7
=zt nl

PRESENTACION DEL DOBLADO

SEGUNDO DOBLEZ LONGITUDINAL

PRIMER DOBLEZ ESPALDA
LONGITUDINAL
e ""_J
1"'__——_
TERCER DOBLEZ CUARTO DOBLEZ
TRANSVERSAL PRESENTACION

TRANSVERSAL

10 Piezas por
bulto
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2.21. Camiseta para recién nacido

FRENTE ESPALDA

Y%

DOBLEZ MANGAS DELANTERO

PRIMER DOBLEZ LONGITUDINAL

PRESENTACION

20 Piezas por
bulto

BULTO EMPLAYADO 6
EMPAQUETADO
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2.22. Camisén para hifio

FRENTE ESPALDA

.“‘“"h-.._MN
[ st

DOBLE COSTURA
= PR IDENTIRCACION
4 B LATALLA GRARDS

DORE COSTURA
/-mm /
DB LA TALLA BRANDE

PRESENTACION DEL DOBLADO

SEGUNDO DOBLEZ LONGITUDINAL

PRIMER DOBLEZ ESPALDA
LONGITUDINAL
— —
TERCER DOBLEZ CUARTO DOBLEZ PRESENTACION
TRANSVERSAL TRANSVERSAL
10 Piezas por
bulto
BULTO EMPLAYADOQ 6
EMPAQUETADO
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2.23. Camisén de paciente

FRENTE ESPALDA

B8 PN TDOO LA

SEGUNDO DOBLEZ LONGITUDINAL

PRIMER DOBLEZ ESPALDA

LONGITUDINAL

A *——j

—
TERCER DOBLEZ CUARTO DOBLEZ BRESE
TRANSVERSAL TRANSVERSAL ESENTACION
10 Piezas por
bulto
BULTO EMPLAYADO 6
EMPAQUETADO
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2.24. Panal de franela

P
R
PRIMER DOBLEZ SEGUNDO DOBLEZ TERCER DOBLEZ TRANSVERSAL
25 Piezas por
bultoo
¥ paquete
PRESENTACION 7
BULTO ATADO 6 MPAQUETADO

Pagina 71 de 144
Durango No. 291, Sto. Piso, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06700, CDMX. www.imss.gob.mx

S SSS I S,
}E?%ﬂf 1 yi§\\ RN

2 9 3 NGRS _"":'-L‘b"-'"‘:_\:' .-:." <> =N -:'Um _:Q ‘?“‘"Q}‘;v' N =T "'fu?‘:‘ 1] )5\\-7 \ ey
W\ﬁﬁmﬁz :;—-_,b.iunﬂ-i@&\‘%’a\ag wﬁ’i\‘?&\\ ﬁ%?@%ﬂﬂ?li\\ AN ":_‘-?:’wjx\.j‘}‘b\\\“.\‘.\-:?




Convocatoria

-~ Licitacién Publica Nacional
’ ‘ gogv%u?o Electrénica
IMSS

el GOBIERNO DE

< MEXICO

£lhlin SADLE Tt La FaTaA

Nimero:
LA-050GYR019-E175-2020

PRESENTACION DEL DOBLADO

SEGUNDO DOBLEZ TRANSVERSAL TERCER DOBLEZ
v TRANSVERSAL
20 Piezas
PRIMER DOBLEZ TRANSVERSAL por bulto o
PRESENTACION naniate
BULTO EMPLAYADO 6
EMPAQUETADO
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PRESENTACION DEL DOBLADO

SEGUNDO DOBLEZ TERCER DOBLEZ
TRANSVERSAL
PRIMER DOBLEZ ) L

por paquete

BULTO EMPLAYADO &
EMPAQUETADO
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ANEXO 7
Higiene de Manos

Las manos son el vehiculo mas frecuente de transmision de microorganismos,
pudiendo provocar infecciones asociadas a la atencion de la salud, también
denominadas infecciones nosocomiales u hospitalarias; situacion, por la que es
necesario que todas las personas involucradas (personal del instituto y personal
del prestador del servicio) en el manejo de ropa hospitalaria realice la higiene de
manos, por ser un procedimiento fundamental de las precauciones ordinarias y es
indiscutiblemente, la medida mas eficaz de control de las infecciones.

La higiene de manos es ei procedimiento mas importante y eficaz para la prevencion
y control de las infecciones, es una accién muy simple que se puede realizar mediante
el lavado de manos con agua y jabén o con una solucion hidroalcohdlica.

Las personas que entren en contacto con la ropa hospitalaria sucia y limpia, debe
efectuar la higiene de sus manos por medio de friccion y arrastre mecanico, mediante
el uso de agua y jabén, asi como emplear el uso de toalla de papel desechable para
secarlas con el propésito de reducir en ellas la flora microbiana transitoria y resistente.

Instrucciones para realizar la higiene de manos, en apego al
“procedimiento para la determinacién de necesidades y control de ropa
hospitalaria reusable en las Unidades Médicas Hospitalarias del Instituto

Mexicano del Seguro Social, Clave 2430-003-007"

Equipo y material que se requiere para la higiene de las manos

Lavabo

Agua

Jabén liquido o de barra
Dispensador para jabén liquido
Toallas de papel desechable
Contenedor para basura municipal
Gel antibacterial
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Procedimiento y requerimiento ilustrativo, para la higiene de manos con
agua y jabén

Duracién de todo el procedimiento: 20-30 segundos

o g0 %

Deposiie en {a palma de la manc una dosls de producto suficlents para Frétese las paimas de (as manos
cubrir fodas las superficios: antre s§;

Frotese la paima de |8 mano derecha Frétesa las palmas de kas manos Frétese el dorso de los dedos de
contra ¢l dorso de la mant kgulerda entre sl, con los dedes entrelazados; una Mano con ka palma de la mano
entrelazando los dedos Yy viceversa; opuesia, agarrdhdose los dedos:

8]

't

Frétese con un movimionto de rotackdn  Frétese la punta de los dedos de la Una vez socas, SUS Manos son
of pulgar kzquiardo, atrapndolo con fa mano derecha contra la palma de la seguras.
palma da ls mano derecha y vicaversa; mano lzquisrda, haciendo un

movimlento da rotecién y viceverna;
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Higiene de manos con solucién hidroalcohélica

1.- Deposite en la palma de la mano una cantidad

de solucién hidroalcohdlica

suficiente para cubrir todas las superficies a tratar, aproximadamente de 3a 5 ml.
2.- Frote las palmas de las manos entre si y la palma de la mano derecha contra el

dorso de la mano izquierda, entrelazando los dedos y viceversa.
3.- Las palmas de las manos entre si con los dedos entrelazados, frotando bien los

espacios interdigitales.
4. -
agarrandose los dedos.

El dorso de los dedos de una mano con la palma de la mano opuesta,

5.- Con un movimiento de rotacioén el pulgar izquierdo con la palma de la mano

derecha y viceversa.

6.- La punta de los dedos de la mano derecha contra la palma de la mano

izquierda de rotacion y viceversa y los nudillos.
7.- Dejar secar, una vez secas sus manos son seguras.

Duracién de todo el procedimiento: 20-30 segundos

o g9

Deposiie on fa palma de {a mano una dosils de producto suficlente para

cubrir todias les superficies;

K\ %

Frétesa la paima de la mane depechs Frétene lns paimas de las manos
contra of dorso de lo mano kzquierda entre 3/, con los dedes enrelazadeos;
entrolazando los dedos y vicsversa;

Bf@ /%(
Fritese con un monimionto do rotacién  Frétese (2 punta de los dodos de la
of puigar kequierdo, atrapdnidolo con la mano derecha contra la palms de la

mano izquierda, haclendo un

paima de la mano derecha y viceverse;
movimlento da rolacién y vicaversa;

Durango No. 291, 5to. Piso, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoe, C. P. 06700, CDMX.

8

Frétese las paimas ¢z las mance
entre si;

Frétese ol doreo de los dados de
una Mmane con i palma de la mano
opuests, agarindose los dedos;

Una voz sooas, sus manos son
seguras.
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ANEXO 8
Conteo y Clasificacién en la Entrega de Ropa Limpia y Recoleccién de Ropa Sucia
(Archivo en Excel)

Anexo 9

PROCESO DE HIGIENIZADO DE LOS VEHICULOS PARA EL TRANSPORTE DE ROPA
HOSPITALARIA
(Conforme a la Guia Técnica para el Higienizado del Vehiculo, clavel4C3-006-007)

1. Objetivo de la Higienizacién del vehiculo

El objetivo principal de higienizar los vehiculos después de la descarga de ropa
sucia, es evitar la propagacion de agentes infecciosos que puedan contener las
prendas, de esta manera, las prendas seran entregadas para su utilizacion en la
Unidad Médica en condiciones de uso, esto es, libre de manchas, suciedad, mal
olor, residuos de producto quimico y libre de cualquier organismo patégeno.

2. Proceso de lavado y desinfeccion de vehiculos

Los encargados del lavado y desinfeccion de los vehiculos, deben utilizar guantes
de hule, anteojos de proteccion, cubre bocas, zapato de seguridad industrial y
todos los implementos necesarios para su seguridad.

2.]. Etapa uno, limpieza inicial en seco

Esta etapa incluye la retirada de todos los restos visibles, se empezara por el
interior del camién, trabajando desde la superficie superior hasta la inferior,
continuando con la parte externa de los vehiculos.

2.2. Etapa dos, limpieza inicial en himedo

En este paso se eliminara los residuos que no hayan podido eliminarse con la
limpieza en seco, se sugiere emplear agua a temperatura ambiente, se debe
comenzar con el punto mas alto del vehiculo y terminando con la parte mas baja,
teniendo el cuidado de remover toda la suciedad miscible con el agua.

2.3. Etapa tres, limpieza con jabén
Después de la limpieza en hiumedo aun quedaran restos de material con un alto

poder de contaminacion y cuando afiadimos jabonadura a base de mezcla de
detérgete la contaminacién se reduce.
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El uso de jabonadura en esta etapa junto al empleo de agua garantiza una buena
limpieza, se limpiara todo el interior de la caja del vehiculo incluyendo ruedas y
carroceria que pueda tener contacto con ropa limpia o que represente un riesgo
de contaminacién en areas limpias.

2.4. Etapa cuatro, uso de desinfectantes

El cloro es un desinfectante de alto nivel, en el proceso de limpieza va a provocar
la destruccidn de microorganismos patdgenos, los antisépticos evitan la
formacién de los mismos, ya que empelan agentes desinfectantes que son
sustancias quimicas capaces de eliminar cualquier bacteria sobre superficies.

El desinfectante puede aplicarse por medio de un aspersor, se rocia en las paredes
interiores, superficies y puertas del camion; en caso de no contar con aspersor
utilizar un trapeador o0 una mopa que sea de uso exclusivo para este paso.

2.5. Etapa cinco, uso de lampara germicida

En esta Ultima etapa se utilizan los rayos UV por medio de una lampara de luz
ultravioleta, la cual emite una radiacién que penetra la pared celular de los
microorganismos que pudieran haber quedado después del uso de
desinfectantes, la ldmpara aumenta su eficiencia a una temperatura de 40°C.

Mientras se encuentre encendida la lampara germicida dentro del camién
nadie permanecerd dentro de la unidad y se mantendran las puertas
cerradas. Una vez higienizado el vehiculo, queda listo para transportar ropa

limpia.

ANEXO 10
Relacion de vehiculos propuestos para la atencién del servicio
(Archivo en Excel)

ANEXO T1
Propuesta Economica por Kilogramo de Ropa
(Archivo en Excel)

ANEXO 12
“Capacidad de Produccién”
(Archivo en Excel)

Anexo 13
“Directorio de Administradores de Contrato”
(Archivo en Excel)
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Direccion de Administracion
Unidad de Administracion
2 GOBlERNO DE Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales
5 MEXICQO  :oordinacion Tecnica de Conservacion y Servicios Complementarios
o Division de Servicios Complementarios

Concepto de ropa hospitalaria y peso unitario

Anexo 3

UET:

st O 2 3Rex)

ROPA DE CAMA
1 |COBERTOR PARA CAMA HOSPITALARIA 1336 0
2 |COBERTOR PARA CUNA CANASTILLA 037 o]
3 |COLCHA PARA CAMA HOSPITALARIA 0.986 0
p FUNDA PARA COJIN DE CAMA HOSPITALARIA - o
5 |SABANA PARA CAMAS HOSPITALARIAS 0.702 o
6 |SABANA CLINICA 0.401 o
SABANA PARA INCUBADORA Y CUNA
7 0.141 o]
CANASTILLA
ROPA DE CIRUGIA
8 [{COMPRESA DE CAMPO 0133 o
9 |COMPRESA DE ENVOLTURA DOBLE 0.283 0
10 |COMPRESA HENDIDA 0133 0
T |COMPRESA DE OJOS 0.129 0
12 |FUNDA PARA MESA MAYO 0.231 0
13 [SABANA DE PUBIS 0.498 0
SABANA HENDIDA PARA CIRUGIA DE CRANEO
14 0.833 o
O CARA
SABANA HENDIDA PARA CIRUGIA GENERAL
15 0.834 o
UNIFORME QUIRURGICO FILIPINA CIRUJANO G
16 [TALLAMEDIANA 0.207
UNIFORME QUIRURGICO FILIPINA CIRUJANO a
TALLA EXTRAGRANDE
UNIFORME QUIRURGICO PANTALON 5
CIRUJANO TALLA MEDIANA 0305
14 UNIFORME QUIRURGICO PANTALON &
CIRUJANO TALLA EXTRAGRANDE
BATA QUIRURGICA TALLA MEDIANA —_— )
L BATA QUIRURGICA TALLA EXTRAGRANDE } 0
ROPA DE PACIENTE
BATA PARA ADULTO TALLA MEDIANA 0
19 |BATA PARA ADULTO TALLA EXTRAGRANDE 0391 -
BATA PARA AISLAMIENTO TALLA MEDIANA o
20 03
BATA PARA AISLAMIENTO TALLA &
EXTRAGRANDE
BATA PARA NINO TALLA MEDIANA —_— 0
#l BATA PARA NINO TALLA GRANDE i 0
22 |CAMISETA PARA RECIEN NACIDO 0.05 [}
CAMISON PARA NINO TALLA MEDIANA e 0
23 [CAMISON PARA NINO TALLA GRANDE ’ 0
CAMISON PARA PACIENTE TALLA MEDIANA B
24 CAMISON PARA PACIENTE TALLA Haes o
EXTRAGRANDE
25 |PANAL 0.063 o
26 |TOALLA PARA BANO 0.207 0
27 |SABANA PARA COLCHONETA DE PISON 0.215 0
25 |CONTENEDOR PARA BULTO DE ROPA SUCIA 0.4 o
TOTAL 4] [+]







Direccion de Administracién
GOBIERNO DE Unidad de Administracion
T Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales
I\‘i E )\. I C O Coordinacion Tecnica de Conservacion y Servicios Complementarios
Division de Servicios Complementarios

Conteo y Clasificacién en la Entrega de Ropa Limpla y Recolecclén de Ropa Sucia

Anexo B

OOAD /UMAE: UNIDAD USUARIA: NUMERO DE CONTRATO

COSTO X Kg:

PRESTADOR DEL SERVICIO:

RS ACION O
S

s
' E

' |cOBERTOR PARA CAMA HOSPITALARIA 1336
2 |COBERTOR PARA CUNA CANASTILLA 037
3 |COLCHA PARA CAMA HOSPITALARIA 0986
P
4 01
HOSPITALARIA
SA BANA PARA CAMAS HOSPITALARIAS .
5 0702
SABANA PARA CAMAS HOSPITALARIAS
SABANA CLINIC
& 0.401
SABANA CLINICA

BANA PARA INCUBADORA Y CUNA
CAMNASTILLA 0141

7 [SABANA PARA INCUBADORA ¥ CUNA

CAMASTILLA WD_J

ETRUCTA

8 |COMPRESA DE CAMPO o3
9 |cOMPRESA DE ENVOLTURA DOBLE 0283
10 |COMPRESA HENDIDA 0133
1 |COMPRESA DE 0JOS 0329

FUNDA PARA MESA MAYO 0z:n
13 [SABANADE PUBIS 0.498

SABANA HENDIDA PARA CIRUGIA DE
% 0.833

1 CRANEQ O CARA
PR

13 0.834

CERAEDA oo
UMNIFORME QUIRURGICO FILIPINA

CIRUIANO TALLA MEDIANA 0207
UNIFORME QUIRURGICO FILIPINA

CIRUIANO TALLA EXTRAGRANDE
UMIFORME QUIRURGICO PANTALON

CIRYIANG TALLA MEDIANA §hE
UNIFCRME QUIRURGICO PANTALON
CIRUIANO TALLA EXTRAGRANDE

BATA QUIRUPGICA TALLA MEDIANA

BATA QUIRURGICA TALLA EXTRAGRANDE

ROPA DE PACIENTE

BATA PARA ADULTO TALLA MEDIANA
- 0.391
BATA PARA ADULTO TALLA EXTRAGRANDE

BATA PARA AISLAMIENTO TALLA MEDIANA
20 03
BATA PARA AISLAMIENTO TALLA
EXTRAGRANDE
BATA PARA NINO TALLA MEDIANA
2 0234
BATA PARA NINO TALLA GRANDE
72 |CAMISETA PARA RECIEN NACIDO 0.05
CAMISON PARA NINO TALLA MEDIANA
Fal 0193
CAMISON PARA NIRIO TALLA CRANDE
CAMISON PARA PACIENTE TALLA MEDIANA
24 ICRTAISON PARA PACIENTE TALLA 0364
EXTRACRANDE
25 | PARIAL 0.063
26 |TOALLA PARA BARO 0207
27 |SABANA PARA COLCHONETA DE PISO™ ons
TOTAL
Entrega de ropa sucia al Proveedor Entrega de ropa limpia a la Unidad Usuaria
Datos r | asi; :
Datos del personal asignado por la unidad usuarla para | entrega de ropa sucia del personal asignado por el proveedor para la entrega de ropa limpia en las unidades
usuarias
Nembre: Nombre:
Cargo y firma: Cargo y firma:

Datos del personal asignado por el proveedor para la recoleccién de ropa sucia en

las unidades usuarias Datos del personal asignado por la unidad usuaria para la recepcion de ropa limpla

Nombre: Nombre:

Cargo y firma: Cargo y firma:

Fecha: Hora: Fecha: Hora:
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4 Direccion de Administracién
; i i Unidad de Administracion
MEXICO Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales
Coordinacion Tecnica de Conservacion y Servicios Complementarios
Division de Servicios Complementarios

Anexo 11
PROPUESTA ECONOMICA POR KILOGRAMO DE ROPA

No. de Licitacién:

Nombre y/o razén soclal del Licitante:

Perido de vigencia del contrato:

RFC: Fecha:

Telefono:

‘Nombre de la Unidad UsuarisAUMAE

2 %

SUBTOTAL

VA

TOTAL

Nombre y firma del Representante Legal

El contrato serd adjudicado a quien oferte el precio mas bajo por partida.

El monto méaximo del contrato, sera el que se cuente en la suficiencia presupuestal y el minimo el 40% del monto correspondiente al maximo.
La recoleccién de ropa sucia en kg minimo y méximo anual, sefialados en la presente propuesta economica, unicamente son como referencia para
realizar la evaluacion ecénomica, se reitera que el contrato seré adjudicado al proveedor que oferte el precio mas bajo por partida y el monto
maximo del contrato ser3 el que se cuente en la suficienca presupuestal, para cada una de las partidas.

Los precios se mantendran fijos durante la vigencia del contrato.
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Anexo 2.- “Términos y Condiciones”.

TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE EXTERNO, LAVADO,
PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y
ENTREGA DE ROPA HOSPITALARIA PROPIEDAD DEL IMSS EN
OOAD Y UMAE PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021

“El personal realizara sus labores con apego al Cédigo de Conducta y de Prevencién de
Conflictos de Interés de las y los Servidores Publicos del Instituto Mexicano del Seguro Social,
utilizando lenguaje incluyente y salvaguardando los principios de igualdad, legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que rigen el servicio publico, asi como con pleno
respeto a los derechos humanos y a la no discriminacién”.

Pagina 79 de 144
Durange No. 291, 5to. Piso, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoe, C. P. 06700, CDMX. Mmm“m

LRy -

N R S SR IR S NSRS SHnNEssS




Convocatoria

. GOBIERNO DE B ' 2020 Licitacién Publica Nacional

M. Ex I c 0 [ e Electronica

Namero:
LA-050GYR019-E175-2020

1. Vigencia de la contratacién (4.24.4 inciso a) de las Politicas Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social)

La vigencia del contrato y prestacion del servicio, debera ser a partir del 01 de enero y
hasta el 31 de diciembre de 2021, en los términos de lo dispuesto en el articulo 46 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 84 de su
Reglamento.

Se cuenta con la autorizacidn de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, para
contratar de manera anticipada y los contratos estaran sujetos a la disponibilidad
presupuestaria del afio en el que se prevé el inicio de su vigencia, por lo que sus
efectos estardn condicionados a la existencia de los recursos presupuestarios
respectivos, sin que la no realizacion de la referida condicion suspensiva origine
responsabilidad alguna para las partes

Con la finalidad de obtener las mejores condiciones para el Instituto se determiné
acceder a la contratacidn consolidada para el presente procedimiento de
contratacién, opcién establecida en el articulo 13 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico en relacion a la politica
establecida en el glosario y numeral 43 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del
Seguro Social, gue a la letra establece:

4.3 Planear, programar, presupuestar, contratar, ejecutar y controlar las
adquisiciones, arrendamientos y servicios que se requieran, con una vision integral
de corto, mediano y largo plazo, identificando los bienes y servicios susceptibles de
contratarse de manera desconcentrada y/o consolidada a fin de obtener las
mejores condiciones para el IMSS.

Compra Consolidada: Es una estrategia de contratacion mediante la cual los
requerimientos de varias unidades administrativas, dependencias o entidades, se
integran en un solo procedimiento de contratacion, con el fin de obtener
economias de escala.

2. Mecanismo de evaluacién de proposiciones (4.24.4 inciso c) de las Politicas
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social).

La evaluacién de las proposiciones se realizara utilizando el criterio de “evaluacién
binario”, mediante el cual sélo se adjudica a quien cumpla los requisitos establecidos
en la Convocatoria que para efecto se publique y oferte el precio mas bajo por partida.

Asimismo, la formalizacién de los contratos y administracion de los mismos se
realizara por OOAD (26) y Unidades Médicas de Alta Especialidad (7).
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3. Programa de entregas (4.24.4 inciso b) de las Politicas Bases y Lineamientos
en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social) Lugares y Condiciones de Entrega

El tipo de contrato deberd ser abierto, En los términos de lo dispuesto en el articulo
47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 85 de
su Reglamento, el contrato sera adjudicado por monto, por lo que el monto maximo
del contrato serd el que se cuente en la Suficiencia Presupuestal total para el ejercicio,
y el minimo el 40% del monto correspondiente al maximo.

La recoleccién de ropa sucia y la entrega de ropa limpia se llevara a cabo en las OOAD
y UMAE en los domicilios, horarios y frecuencias sefialados en el Anexo 1 del Anexo
Técnico para la contratacién del servicio de recoleccion, transporte externo, lavado,
planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria
propiedad del IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio 2021.

3.]. Condiciones de entrega

Sera responsabilidad del Prestador del Servicio la realizacion de maniobras de carga
en el lugar de entrega de ropa, por lo que cualquier incidente derivado de esta accién,
serd atendida por el Prestador del Servicio en el momento que suceda. El personal
designado por el Instituto en la Unidad usuaria, debera reportar al Jefe de
Departamento de Conservaciéon y Servicios Generales de la OOAD o UMAE, los
incidentes para los efectos que correspondan, de conformidad con lo establecido en

el contrato.

El' personal designado en cada Unidad Usuaria en OOAD y UMAE, sera el responsable
de la entrega de la ropa al Prestador del Servicio, y ambos realizardn el conteo,
clasificacion, verificacion del estado fisico de las prendas y la elaboracion de bultos de
ropa sucia. Esta accion sera registrada por el personal designado en la Unidad Usuaria
en el Anexo 8 (Conteo y Clasificacion en la Entrega de Ropa Limpia y Recoleccion de
Ropa Sucia) del Anexo Técnico, sera firmado por éste y por el representante del
Prestador del Servicio.

Una vez concluida la recepciéon de la ropa, el Prestador del Servicio realizara la
limpieza del area utilizada para el conteo y clasificacion, sin costo adicional para el

Instituto.

Una vez recolectada la ropa, el transporte externo de ésta se hard bajo la
responsabilidad exclusiva del Prestador de! Servicio, quedando liberado el Instituto de
cualquier responsabilidad que pudiera geinerarse por accion u omision que pueden
causar el incumplimiento de disposiciones viales, juridicas y otras.

4. Licencias, Permisos, Registros, Certificados o Autorizaciones que debe
cumplir o aplicarse al servicio (4.24.4 inciso d) de las Politicas Bases y
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Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social)

Como parte de su propuesta técnica los licitantes deberan presentar la
documentacion sefalada en el Anexo Técnico para la contratacion del servicio de
recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o

empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE,
para el ejercicio 2021.

El Prestador del Servicio adjudicado serd responsable ante las autoridades Federales,
Estatales, Municipales o de la Ciudad de México del adecuado uso y descarga

del agua, procesos quimicos y emisiones de vapor que se generen durante el proceso
de lavado e higienizado de ropa hospitalaria propiedad del Instituto.

El Prestador del Servicio es unico responsable de las obligaciones derivadas de los
contratos de trabajo con su personal.

El Prestador del Servicio absorberd todas las responsabilidades inherentes en caso de

accidente o riesgo de trabajo de alguno de sus empleados, independientemente del
lugar en donde ocurra.

5. Documentos que debera presentar el Licitante

El licitante debera acompafar su propuesta técnica con los siguientes documentos
legibles, escaneados a color:

e Copia simple de la(s) Licencia(s) de Uso de Suelo expedida(s) por el
Gobierno Federal, Estatal y/o Municipal del lugar donde se encuentre(n)
localizada(s) la(s) instalaciones donde se realizara el proceso de lavado e
higienizado de ropa hospitalaria del Instituto.

e El licitante deberd presentar la Licencia Ambiental, la cual debera
permanecer vigente durante la prestacién del servicio a nombre del
participante, la cual debe especificar que se dedica al giro de lavanderia
industrial, dicho documento deberé estar emitido y sellado por la entidad
publica competente, Federal, Estatal, Municipal o Alcaldias de la CDMX;
toda vez que dependiendo el Estado se denomina con diferente nombre.

e Dictamenes Técnicos de riesgo en materia de Proteccion Civil de las
estructuras inmuebles y entorno delegacional.

o En el caso de que el Licitante cuente con calderas, presentar junto con su
propuesta técnica, copia simple de la Constancia, Diploma, Reconocimiento
o Constancia de competencia de habilidades laborales, en materia de la
capacitaciéon al personal que estd encargado de la operacion de sus
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equipos de generacion de fluidos, la cual debe ser emitida por la Secretaria
del Trabajo y Prevision Social o un Agente Capacitador reconocido y con un
numero de registro ante la misma Secretaria.

e Presentar relacion del personal operativo involucrado en la recoleccion de
ropa sucia, conteo, clasificado, verificacion del estado fisico de las prendas,
transporte externo, lavado e higienizado, planchado, doblado, emplayado o
empaquetado, asi como entrega de la ropa limpia, por tramo de
responsabilidad (nombre del trabajador, puesto de la actividad que
desempefia y experiencia laboral).

e El Licitante deberad acreditar que cuenta con el equipamiento necesario
para la prestacién del servicio, de acuerdo con la partida en la que participe,
para lo cual, deberd presentar junto con su propuesta técnica, el Anexo 12
“Capacidad de produccion :

» Generador de vapor/caldera o generador de agua caliente,
En el caso de caldera
a) Nombre genérico del equipo
b) El nUmero de serie o Unico de identificacion
c) area de ubicacién
d) Evidencia fotografica del equipo, debiendo adjuntar 4 fotografias, de al
menos 2,309 x 1,732 (pixeles) "4 MPX", considerando angulos de los
equipos (frontal, posterior y lateral) y 1 de la placa del equipo.

En el caso de generador de agua caliente

c) Nombre genérico del equipo

d) Evidencia fotografica del equipo, debiendo adjuntar 4 fotografias, de
al menos 2,309 x 1,732 (pixeles) “4 MPX", considerando angulos de los
equipos (frontal, posterior y lateral) y 1 de la placa del equipo.

> Lavadora(s) y/o tunel(es) de lavado con una capacidad por arriba del 30%
requerido como cantidad maxima diaria establecida por las unidades
usuarias en OOAD y UMAE. para lo cual, el licitante debers requisitar el
Anexo 12 “Capacidad de produccién, tomando en cuenta los siguientes
datos:

i) Equipo

J) Modelo

k) AntigUedad del equipo

l) Capacidad de placa en kg

m) Kg de ropa cargada en cada lavadora por ciclo de lavado

n) Cantidad de procesos de lavado al dia en cada lavadora

o) Capacidad de lavado

p) Evidencia fotografica del equipo, debiendo adjuntar 4
fotografias, de al menos 2309 x 1732 (pixeles) “4 MPX"
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considerando angulos de los equipos (frontal, posterior y lateral)
y 1de la placa del equipo.

Secadora(s) con una capacidad en conjunto por arriba del 30% requerido
como cantidad maxima diaria establecida por las unidades usuarias en
OOAD y UMAE, para lo cual, el licitante debera requisitar el Anexo 12
“Capacidad de produccién”, tomando en cuenta los siguientes datos:

i) EqQuipo

j) Modelo

k) Antigledad del equipo

I) Capacidad de placa en kg

m) Kg de ropa cargada en cada secadora por ciclo de secado

n) Cantidad de procesos de secado al dia en cada secadora

o) Capacidad de secado

g) Evidencia fotografica del equipo, debiendo adjuntar 4
fotografias, de al menos 2309 x 1732 (pixeles) “4 MPX",
considerando angulos de los equipos (frontal, posterior y lateral)
y 1de la placa del equipo.

Relacién de los vehiculos de transporte con los que cuente y que de acuerdo
con su capacidad, sean suficientes para transportar diariamente por arriba del
30% de la demanda requerida, como la cantidad maxima establecida por las
Unidades usuarias en OOAD y UMAE, anotando, marca, modelo, tipo, numero
de serie, nimero de placas, capacidad de carga util en toneladas, numero de
tarjeta de circulacién, nombre de la compafiia aseguradora, numero de péliza
de seguros y vigencia de la pdliza, requisitando al efecto el Anexo 10 “Relacién
de Vehiculos propuestos para la atencién del servicio” del Anexo Técnico, que
garanticen la recoleccion de ropa sucia y entrega de ropa limpia.

Deberd presentar impreso con nombre y firma del representante legal,
adjunto a su propuesta técnica, el Anexo 12 “Capacidad de produccion”, con
el cual se verificarad que cuenta con una capacidad de respuesta de lavado y
secado de ropa por arriba del 30% de la demanda requerida como cantidad
maxima establecida por las unidades usuarias en OOAD y UMAE.

Debera presentar impreso con nombre y firma del representante legal,
adjunto a su propuesta técnica, el Anexo 10 “Relacion de Vehiculos
propuestos para la atencién del servicio”, con el cual se verifique que de
acuerdo con su capacidad, son suficientes para transportar el 30% mayor a
la cantidad maxima establecida por las unidades usuarias en OOAD y
UMAE.
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e Escrito libre, en papel membretado con su razén social y firmada por el
representante legal en el que manifieste que la calidad del servicio serd

continua y en apego a lo establecido en el anexo técnico.

o Escrito libre, al que hace referencia el apartado de Datos Cenerales y
Notificaciones Oficiales de los presentes Términos y Condiciones.

e Escrito libre donde manifieste que entregara la podliza de seguro
establecida en el apartado de Seguros del presente documento.

La omisién en la entrega de alguno de los documentos antes sefialados sera
causal de desechamiento.

6. Folletos, catdlogos, fotografias, manuales, entre otros para comprobar las
especificaciones técnicas requeridas (4.24.4 inciso e) de las Politicas Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Instituto Mexicano del Seguro Social)

El licitante deber& presentar Folletos, catélogos y/o fotografias, con que cuentan las
instalaciones en donde se llevara a cabo el servicio.

7. Visitas a las Instalaciones Institucionales, donde se otorgara el servicio
(4.24.4 inciso f) de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro

Social)

No aplica

8. Visitas a las Instalaciones de los Licitantes (4.24.4 inciso g) de las Politicas
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social)

Para el presente procedimiento no habra visitas a las instalaciones del licitante
durante el proceso de contratacioén.

Durante la prestacién del servicio, el Instituto podra verificar en cualquier momento
la correcta prestacion del servicio, en relacién con la informaciéon presentada en la
proposicion del licitante, referente al servicio de mérito, en este contexto el proveedor
otorgara las facilidades necesarias al personal del Instituto para llevar a cabo dicha

verificacion.

Para el supuesto del segundo péarrafo de este numeral, dicha acta serd considerada
para la emision de la evaluacion técnica, asi mismo dicho documento debera ser
acompafado del cuestionario llamado “Cédula de verificacién de instalaciones y

equipo” (archivo en excel).
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9. Sanciones (Penas convencionales y deducciones) (4.24.4 inciso h) de las
Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social)

Con el proposito de garantizar el cabal cumplimiento a las obligaciones establecidas
en los contratos que se deriven en el presente procedimiento, de conformidad a lo
establecido en los Articulos 45 fraccion XIX, 53 y 53 bis, de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicio del Sector Publico (LAASSP) y 85 fraccion V, 86 segundo
parrafo, 95, 96, 97, 98 y 100 de su reglamento; aplicaré las sanciones descritas a
continuacién o, en su caso, llevard a cabo la cancelaciéon del servicio o el
procedimiento de rescision administrativa del contrato.

Los porcentajes establecidos en las Penas Convencionales y Deductivas aplican, sin
considerar el LV.A.

El calculo de las penas convencionales y deductivas se realizara hasta la fecha en que
materialmente se cumpla la obligacién, siempre y cuando no superen en su conjunto
el 10% del valor total del contrato, en caso de que superen dicho porcentaje el
contrato podra ser rescindido.

El Prestador del Servicio a su vez, autoriza al Instituto a descontar las cantidades que
resulten de aplicar las Penas Convencionales y Deductivas, sobre los pagos que deba
cubrir, respecto de cualquier contrato vigente que tenga suscrito con el Instituto o
mediante las 6rdenes de ingreso correspondientes.

9.1. Penas Convencionales

En el caso de que el Prestador del Servicio incurra en atraso injustificado en el inicio
de la prestacion del servicio objeto del contrato, de conformidad con lo establecido en
el articulo 53 de la Ley, asi como en el numeral 558 de las Politicas Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social vigente, se aplicaran las penas convencionales a cargo del
Prestador del Servicio por atraso en el inicio de la prestacion del servicio de
recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o
empaguetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y
unidades médicas de alta especialidad.

El personal del Prestador del Servicio debera recolectar ropa sucia o0 nueva propiedad
del instituto, contar, clasificar, verificar el estado fisico de las prendas, transportar las
prendas a las instalaciones donde se llevara a cabo el lavado e higienizado, planchado,
doblado, emplayado o empaquetado, asi como entregar la ropa limpia en el Almacén
de Roperia de la Unidad Usuaria en OOAD y UMAE, en un maximo de 24 horas
posteriores a su recepcion, caso contrario sera acreedor a las penalizaciones
correspondientes, de acuerdo a lo establecido en el Anexo Técnico para la
contratacién del servicio de recoleccidon, transporte externo, lavado, planchado,
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doblado, emplayado o empaguetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del
IMSS en OOAD y UMAE, para el gjercicio fiscal 2021.

La pena convencional se calculard de acuerdo a los siguientes términos y condiciones
expresados en la formula que se detalla a continuacion:

Pca= %d x nda x vspa
Doénde:
%d=10 %
Pca=pena convencional aplicable
Nda=numero de dias de atraso
Vspa=valor de los servicios a facturar por dig, sin IVA.

a) Se aplicara una pena convencional del 10% sobre el monto a facturar por dia,
cuando el Prestador del Servicio no cumpla con los horarios y frecuencias de
recoleccion de ropa sucia o nueva y entrega de ropa limpia, de acuerdo a lo
establecido por las unidades médicas y no médicas en el Anexo 1 “Domicilios,
Horarios y Frecuencias”, de acuerdo a lo establecido en el numeral 4 del Anexo
Técnico para la contratacién del servicio de recoleccién, transporte externo,
lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa
hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio 202lel
ejercicio fiscal 2021.

b) Se aplicard una pena convencional del 10% sobre el monto a facturar por dia,
cuando el Prestador del Servicio no entregue a la unidad usuaria la ropa que fue
rechazada por no reunir condiciones de uso, durante un plazo maximo de 24
horas posteriores a partir de la notificacién del canje para entregar la ropa en
condiciones de uso, dicha ropa debera quedar registrada en el anexo 8 “Conteo y
Clasificacion en la Entrega de Ropa Limpia y Recoleccion de Ropa Sucia”, de
acuerdo a lo establecido en el numeral 38 del Anexo Técnico para la contratacion
del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS
en OOAD y UMAE, para el ejercicio fiscal 2021.

c) Se aplicard una pena convencional del 10% sobre el monto por dia, cuando el
prestador del servicio presente diferencias entre las cantidades de ropa sucia y
limpia sin establecer la causa de la diferencia en el Anexo 8 y las prendas
faltantes y no integre en la siguiente entrega las prendas faltantes, de acuerdo a
lo establecido en el numeral 41 del Anexo Técnico para la contratacién del
servicio de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaqguetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS
en OOAD y UMAE, para el ejercicio fiscal 2021.
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9.2. Deducciones

El personal del Instituto verificard aleatoriamente los paquetes entregados con el
objeto de gue las prendas no presenten manchas, estén mal planchadas o mal
dobladas, tengan mal olor, o no cumplan con las condiciones de uso, en caso de
detectar alguna anomalia seran rechazados el/los paquetes que contengan
anomalias y se aplicara la deductiva correspondiente.

En el supuesto que se detecten las inconsistencias sefialadas en el parrafo anterior,
dicha ropa sera regresada al Prestador del Servicio, quien la sometera a un nuevo
proceso de la etapa que le corresponda, mismo que debera ser entregada al IMSS en
un plazo maximo de 24 horas, sin costo adicional para el Instituto.

El Instituto de conformidad con lo dispuesto por el articulo 53 bis de la Ley, 97 de su
Reglamento y 558 de sus Politicas Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social
vigente, procederd a la aplicacion de deducciones al pago de los servicios con motivo
del incumplimiento parcial o deficiente de los mismos conforme a los siguientes
supuestos:

a) Se aplicara una deductiva del 2.5% sobre el monto facturado por dia por unidad
usuaria cuando el Prestador del Servicio entregue la ropa limpia y recolecte
ropa sucia después de la primer hora, establecida en el Anexo 1 “Domicilios,
Horarios y Frecuencias” para la entrega de ropa limpia en unidades meédicas y
no médicas, de acuerdo a lo establecido en el numeral 4 del Anexo Técnico
para la contratacién del servicio de recoleccion, transporte externo, lavado,
planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria
propiedad del IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio fiscal 2021.

En el supuesto anterior, cuando el Prestador del Servicio, no llegue después de
la primer hora, para realizar la entrega de Ropa Limpia y Recoleccién de Ropa
Sucia de acuerdo con lo establecido en el Anexo 1 “Domicilios, Horarios y
Frecuencias’, a partir de la segunda hora, ademds de la deductiva
correspondiente, se considerard como una pena convencional, por lo que se le
aplicara lo descrito en el inciso a) del numeral 9.1 de los presentes Términos y
Condiciones.

b) Se aplicard una deductiva del 10% sobre el monto a facturar por paquete,
cuando a el Prestador del Servicio se le rechace Ropa por no reunir las
Condiciones de Uso, establecidas en los numerales 36 y 38 del Anexo Técnico
para la contratacién del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado,
planchado, doblado, emplayado o empaqguetado y entrega de ropa hospitalaria
propiedad del IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio 202%el ejercicio fiscal
2021,
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c) Se aplicard una deductiva del 10% sobre el monto a facturar por dia, cuando el
prestador del servicio no entregue al personal del Instituto de la unidad usuaria
la ropa limpia que por el desgaste de uso presente dafos en el textil o
confeccién para su rehabilitacion, establecido en el numeral 40 del Anexo
Técnico para la contratacion del servicio de recoleccion, transporte externo,
lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa
hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio fiscal 2021.

d) Se aplicard una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia por unidad
usuaria cuando el Prestador del Servicio incurra en faltantes de prendas al
momento de la entrega de la ropa limpia, de acuerdo lo establecido en el
numeral 41 del Anexo Técnico para la contratacidon del servicio de recoleccién,
transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empaqguetado y
entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE, para el

ejercicio fiscal 2021.

e) Se aplicard una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia por unidad
usuaria, cuando el prestador de servicio no entregue paquetes de ropa limpia
en el almacén de ropa limpia de la unidad usuaria, en contenedores o carritos
de plastico, aluminio o material similar, previamente higienizados, de acuerdo a
lo establecido en el numeral 42 del Anexo Técnico para la contratacion del
servicio de recoleccidon, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS
en OOAD y UMAE, para el ejercicio fiscal 2021.

f) Se aplicard una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia por unidad
usuaria, cuando el personal del prestador del servicio en la recoleccién de ropa
'sucia y en la entrega de ropa limpia no cuente con equipo de proteccién, de
acuerdo a lo establecido en el numeral 10 y 35 del Anexo Técnico para la
contratacion del servicio de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado,
doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad
del IMSS en OOAD y UMAE, para el gjercicio fiscal 2021.

g) Se aplicara una deductiva del 5% sobre el monto facturado por dia por unidad
usuaria, cuando el personal del prestador del servicio, una vez concluida la
recepcion de la ropa, no realicé la limpieza del area utilizada para el conteo y
clasificacién, mismo que debe ser sin costo adicional para el instituto, de
acuerdo a lo establecido en el numeral 12 del Anexo Técnico para la
contratacién del servicio de recoleccidn, transporte externo, lavado, planchado,
doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad
del IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio fiscal 2021.

h) Se aplicarad una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando el
transporte donde se llevarad a cabo la recoleccién de ropa sucia o nueva, asi
como la entrega de ropa limpia no cumpla con las siguientes caracteristicas:
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e Contar con una separacion del conductor y el lugar de carga.
e Elvehiculo debera contar con paredes, techo y piso forrado en lamina.
o Caja cerrada, que mantenga ropa hospitalaria en condiciones éptimas.

Lo anterior, de acuerdo a lo establecido en el numeral 151 del Anexo Técnico para
la contratacion del servicio de recoleccidn, transporte externo, lavado, planchado,
doblado, emplayado o empaqguetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del
IMSS en OOAD y UMAE, para el gjercicio fiscal 2021.

i) Se aplicard una pena deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia por
unidad usuaria, cuando los vehiculos que se utilicen para transportar ropa
limpia no sean debidamente higienizados, de acuerdo al Anexo 9 “Proceso de
higienizado de los vehiculos para el transporte de ropa hospitalaria”, de
acuerdo a los establecido en el numeral 152 del Anexo Técnico para la
contratacion del servicio de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado,
doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad
del IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio fiscal 2021.

j) Se aplicara una pena deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia
cuando los vehiculos del prestador del Servicio transporte de manera
simultanea ropa limpia y sucia, de acuerdo a lo establecido en el numeral 16 del
Anexo Técnico para la contratacion del servicio de recoleccion, transporte
externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de

ropa hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio fiscal
2021.

La ropa limpia no sera recibida en ninguna unidad y se considerara como
atraso en la entrega de la prestacién del servicio de conformidad con el
“numeral 9, inciso a) de los presentes términos y condiciones.

k) Se aplicara una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando el
prestador del servicio no prevenga la formacién de fauna nociva de los
vehiculos utilizados para la prestacion del servicio, mediante fumigacion
mensual, de acuerdo a lo establecido en el numeral 17 del Anexo Técnico para
la contratacién del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado,
planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria
propiedad del IMSS en OOAD y UMAE, para el fiscal 2021.

) Se aplicara una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando el
prestador del servicio, utilice los vehiculos para un servicio distinto a la
recoleccion de ropa sucia y la entrega de ropa limpia durante la recoleccion,
transporte externo de ropa hospitalaria propiedad del IMSS, de acuerdo a lo
establecido en el numeral 18 del Anexo Técnico.

m) Se aplicard una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando el
prestador del servicio, mezcle la ropa del Instituto con otro tipo de carga o
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sustancias durante la recoleccidn, transporte externo de ropa hospitalaria
propiedad del IMSS, de acuerdo a lo establecido en el numeral 19 del Anexo

Técnico.

n) Se aplicard una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia por unidad
usuaria, cuando el Prestador del Servicio no realice la entrega de ropa en
paquetes o no la entregue en paquetes de un mismo tipo de prenda conforme
a lo establecido en el Anexo 6 Manual Grafico de Planchado y Doblado,
numeral 2 Empaquetado de Ropa Limpia del Anexo Técnico para
contratacion del servicio de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado,
doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad

del IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio fiscal 2021.

la

o) Se aplicara una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando se
detecte que para el lavado e higienizado de la ropa el Prestador del Servicio no
se apegue a lo senalado en el Anexo 5 “Fases del proceso de lavado y férmulas”,
de acuerdo a lo establecido en el numeral 21 del Anexo Técnico para la
contratacién del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado,
doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad
del IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio fiscal 2021, conforme a numeral 8

de los presentes términos y condiciones

p) Se aplicara una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia por unidad,
cuando el Prestador del Servicio entregue ropa que no sea propiedad del
Instituto, debiendo apegarse a lo establecido en el numeral 23 del Anexo
Técnico para la contratacién del servicio de recoleccién, transporte externo,
lavado, planchado, doblado, emplayado o empaqguetado y entrega de ropa
hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio fiscal 2021.

g) Se aplicara una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando se
detecte que para el lavado e higienizado de la ropa el Prestador del Servicio no
realizé la separacion de acuerdo al tipo de prendas, grado de suciedad y color,
de acuerdo a lo establecido en el numeral 24 del Anexo Técnico para la
contratacion del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado,
doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad
del IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio fiscal 202lconforme a numeral 8 de

los presentes términos y condiciones.

r) Se aplicara una deductiva del 10% sobre el monto facturado por dia, cuando se
detecte que para determinar los kg de ropa limpia recibida en las unidades
usuarias, facturacién y pago del servicio, el prestador del servicio no se apegé al
peso unitario por tipo de prenda que se describen en el anexo 3, y a lo sefalado
en el numeral 5 del Anexo Técnico para la contratacién del servicio de
recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o
empaquetado y entrega de ropa hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD vy

UMAE, para el ejercicio fiscal 2021.
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s) La fecha de pago al Prestador del Servicio estipulada en los contratos se
realizara en los términos y plazos normados por la Direccién de Finanzas, en el
“Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos
presentados para tramite de pago”, sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias
naturales posteriores a aquel en que presente su factura, lo cual, el prestador
de servicios debera de presentar su facturacién en un plazo que no podra
exceder de 20 dias naturales posteriores al término de cada mes de los
servicios prestados en el mes inmediato anterior, de acuerdo a lo establecido
en el numeral 12 de los presentes términos y condiciones.

t) En el supuesto de que el prestador de servicios no entregue su facturacion en
las Unidades para su validacién, en el plazo establecido en el inciso inmediato
anterior, se aplicard una deductiva equivalente al 1% de la facturacién no
entregada. Dicha deductiva sera calculada y aplicada cada mes, hasta que se
acredite la entrega total de la documentacion.

El Prestador del Servicio a su vez, autoriza al Instituto a descontar las
cantidades que resulten de aplicar las deductivas en comento, sobre los pagos
que deba cubrir, respecto de cualquier contrato vigente que tenga suscrito con
el Instituto o mediante las érdenes de ingreso correspondientes.

10. Garantias (4.24.4 inciso j) de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del
Seguro Social)

El proveedor, para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones
estipuladas en el contrato adjudicado, de conformidad con lo establecido en el
numeral 4.30.1 de las POBALINES, debera presentar al administrador de su contrato,
entregara una representacién impresa de la fianza expedida por afianzadora
debidamente constituida en términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total maximo
del contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, a favor del Instituto
Mexicano del Seguro Social y debera cubrir la vigencia del contrato.

Se entendera que los servicios son entregados a entera satisfaccion del Instituto,
cuando cuente con la documentacion soporte debidamente firmada y sellada por los
administradores del contrato.

Las modificaciones en monto, plazo o vigencia a los contratos conllevaran el
respectivo ajuste a la garantia de cumplimiento cuando dicho incremento no se
encuentre cubierto por la garantia originalmente otorgada, para lo cual debera
estipularse en el convenio modificatorio respectivo el plazo para entregar la
ampliacién de garantia, el cual no debera exceder de diez dias naturales siguientes a
la firma de dicho convenio, asi como la fecha de entrega de la prestacién del servicio
para las cantidades adicionales.
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De conformidad con el articulo 81 fraccion Il del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacién de las
garantias de cumplimiento del contrato se aplicaran de manera proporcional al
monto de las obligaciones incumplidas, es decir la garantia serd divisible y se
ejecutard en razén de los bienes o servicios que no sean entregados a entera
satisfaccion del Instituto.

La garantia de cumplimiento a las obligaciones del contrato se liberard mediante
autorizacién por escrito por parte del Instituto en forma inmediata, siempre y cuando
el proveedor haya cumplido a satisfaccion con todas las obligaciones contractuales
durante la vigencia del contrato, de conformidad con lo establecido en el numeral

5.5.55 de los POBALINES del Instituto.

De lo anterior el proveedor acepta:

a) Su voluntad en caso de que existan créditos a su favor contra “EL INSTITUTO",
de renunciar al derecho a compensar que le concede la legislacién sustantiva
civil aplicable, por lo que otorga su consentimiento expreso para que en el
supuesto de incumplimiento de las obligaciones que deriven del contrato, se
haga efectiva la garantia otorgada, asi como cualquier otro saldo a favor de “EL
INSTITUTO".

b) Su conformidad para que la fianza que garantiza el cumplimiento del contrato,
permanezca vigente durante la sustanciaciéon de todos los procedimientos
judiciales o arbitrales y los recursos legales que se interpongan, con relacién al
contrato, hasta que sea dictada resolucién definitiva que cause ejecutoria por
parte de la autoridad o tribunal competente.

c) Su conformidad para que la institucion de fianzas entere el pago de la cantidad
reclamada hasta por el monto garantizado mas, en su caso, la indemnizacion
por mora que derive del articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, aun cuando la obligacién se encuentre sub judice.

d) En virtud de procedimiento ante autoridad judicial, no judicial o tribunal
arbitral, salvo que el acto rescisorio sea combatido y el fiado obtenga la
suspension de su ejecucion, ya sea en el recurso administrativo, en el juicio
contencioso o ante el tribunal arbitral correspondiente.

e) En caso de que el procedimiento administrativo, o ante autoridad judicial o
tribunal arbitral resulte favorable a los intereses del fiado, y la institucion de
fianzas haya pagado la cantidad reclamada, el beneficiario devolvera a la
afianzadora la cantidad pagada en un plazo maximo de 100 dias habiles
contados a partir de que la resolucion favorable al fiado haya causado

ejecutoria.
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f) Su aceptacién para que la fianza de cumplimiento permanezca vigente hasta
que las obligaciones garantizadas hayan sido cumplidas en su totalidad, en la
inteligencia que la conformidad para la liberacion deberad ser otorgada
mediante escrito suscrito por “EL INSTITUTO".

g) Su conformidad en que la reclamacidén que se presente ante la afianzadora por

incumplimiento de contrato, quedard integrada con la siguiente
documentacion:

e Reclamacién por escrito a la Institucién de Fianzas.

Copia de la podliza de fianza en su caso, sus documentos modificatorios.
Copia del contrato garantizado y en sSu caso sus convenios
modificatorios.

Copia del documento de notificacion al fiado de su incumplimiento.

En su caso, la rescisiéon del contrato y su notificacion.

En su caso, documento de terminacion anticipada y su notificacion.
Copia del finiquito y en su caso, su notificacion.

Importe reclamado

11. Plazo y condiciones de canje o devolucién de los bienes

M.1. Canje

El Prestador del Servicio debera entregar ropa libre de residuos de productos
quimicos, caso contrario, no se recibird y se devolvera dicha ropa en el mismo
momento al prestador del servicio, de acuerdo a lo establecido en el numeral 35 del
anexo técnico para la contratacion del Servicio de Recoleccion, Transporte Externo,
Lavado, Planchado, Doblado, Emplayado o Empaquetado y Entrega de Ropa

Hospitalaria Propiedad del IMSS en las OOAD y Unidades Médicas de Alta
Especialidad

Los Prestador del Servicio tendra un plazo maximo de 24 horas posteriores a partir

de la notificacién del canje para entregar la ropa que fue rechazada en condiciones
de uso.

11.2. Devolucion

También procedera la devolucién del total de la ropa entregada como limpia, cuando
durante un plazo maximo de 24 horas posteriores a partir de la notificacién del canje
para entregar la ropa en condiciones de uso, se detecte el mismo defecto de la ropa
anteriormente rechazada o esta no haya sido sometida por el Prestador del Servicio a
reproceso. Asimismo, cuando el prestador del servicio no entregue la ropa dentro de

las dos horas posteriores, a los horarios establecidos en el Anexo 1 “Domicilios,
Horarios y Frecuencias”
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12. Pago {4.24.4 inciso k) de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro

Social)

El pago se realizard en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccién de
Finanzas en el “Procedimiento para la recepcioén, glosa y aprobacion de documentos
presentados para trémite de pago y la constitucion, modificaciéon, cancelacion,
operacién y control de fondos fijos”, sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias
naturales posteriores a aquel en que “EL PROVEEDOR" presente en las areas de
tramite de erogaciones la representacion impresa del Comprobante Fiscal Digital por
Internet (CFDI), siempre y cuando se cuente con la suficiencia presupuestal, asi como
con la documentacién comprobatoria que acredite la prestacién de los servicios, y se
indique en dicha documentacion los servicios proporcionados, niUmero de proveedor,
ndmero de contrato, nUmero de fianza y denominacién social de la afianzadora, en su

caso.

“EL PROVEEDOR" debera expedir sus CFDI, en el esguema de facturacién
electréonica, con las especificaciones normadas por el Servicio de Administracion
Tributaria (SAT) a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro
Federal de Contribuyentes IMS421231145, domicilio en Avenida Paseo de la Reforma
nimero 476, Colonia Judrez, Coédigo Postal 06600, Demarcacién Territorial

Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.

“EL PROVEEDOR", para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo
con esta clausula, deberd de expedir a nombre de “EL INSTITUTO”, el "CFDI con
complemento para la recepcion de pagos’, también denominado “recibo electrénico
de pago”, el cual elaborard dentro de los plazos establecidos por las disposiciones
fiscales vigentes y lo cargara en el portal de servicios a proveedores de la pagina de
“EL INSTITUTO".

Para la validacién de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR" deberd cargar en
internet, a través del portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL
INSTITUTO" el archivo en formato XML, la validez de los mismos serd determinada
durante la carga y unicamente los comprobantes validos serdn procedentes para

pago.

El pago se realizard mediante transferencia electrénica de fondos, a través del
esquema electrénico interbancario que “EL INSTITUTO"” tiene en operacién; para tal
efecto, “EL PROVEEDOR" proporcionard con oportunidad su nimero de cuenta,
CLABE, banco y sucursal, a menos que “EL PROVEEDOR" acredite en forma

fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositara en la fecha programada, a través del esquema interbancario si
la cuenta bancaria de “EL PROVEEDOR"” estad contratada con BANORTE, BBVA
BANCOMER, HSBC, SCOTIABANK INVERLAT o a través del esquema interbancario via
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SPEI (Sistema de Pagos Electronicos Interbancarios), si la cuenta pertenece a un
banco distinto a los antes mencionados.

El administrador del contrato sera quien dara la autorizacién para que la Direccion de
Finanzas proceda a su pago de acuerdo con lo normado en el anexo “Cuentas
Contables” del “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos
presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacién, cancelacion,
operacién y control de fondos fijos”.

En ningun caso se debera autorizar el pago de los servicios, si no se ha determinado,
calculado y notificado a “EL PROVEEDOR" las penas convencionales o deducciones
pactadas en el presente contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PREI
Millenium.

“EL PROVEEDOR" se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL
INSTITUTO" previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo
justificacién y comunicacién por parte del mismo al administrador del contrato para
su autorizacién expresa, debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones
de dicha justificacion y reposicion del CFDI en su caso.

“EL PROVEEDOR?" debera entregar el CFDI a favor de “EL INSTITUTO" por el importe
de la aplicacion de la pena convencional por atraso.

Las Unidades Responsables del Gasto (URC) deberan registrar el contrato y su
dictamen presupuestal en el Sistema PREI Millenium para el tramite de pago
correspondiente.

“EL PROVEEDOR", durante la vigencia del presente contrato, se obliga a presentar a
“EL INSTITUTO", junto con el CFDI respectivo la constancia positiva y vigente emitida
por el INFONAVIT y la “Opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de
seguridad social”, vigente y positiva, la cual puede ser consultada a través de la pagina
electrénica http//www.imss.gob.mx/tramites/cumplimiento-obligaciones, en los
términos requeridos por “EL INSTITUTO". (En caso de aplicar)

Para que “EL PROVEEDOR" pueda celebrar un contrato de cesién de derechos de
cobro, deberd notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO” con un minimo de 5 dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada; el administrador del contrato o,
en su caso, el Titular del Area Requirente, deberd entregar los documentos
sustantivos de dicha cesidn al area responsable de realizar el proceso, conforme al
“Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados
para trémite de pago y la constitucion, modificacién, cancelacion, operacién y control
de fondos fijos".

De igual forma procederé en caso de que celebre contrato de cesién de derechos de
cobro a través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas
de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo.
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En caso de que “EL PROVEEDOR” reciba pagos en exceso debera reintegrar las
cantidades pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa
gue establezca la Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prérroga para el
pago de creditos fiscales. Los intereses se calculardn sobre las cantidades en exceso y
se computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que
se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR" presente su CFDI con errores o deficiencias,
conforme a lo previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO"” dentro
de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la recepcién de la misma, indicaré por escrito a
“EL PROVEEDOR" las deficiencias o errores que deberd corregir. El periodo que
transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR"
presente las correcciones no se computard dentro del plazo estipulado para el pago.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL
PROVEEDOR"” deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso y/o
por concepto de deducciones. En ambos casos, “EL INSTITUTO” realizard las
retenciones correspondientes sobre el CFDI que se presente para pago. En el
entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el contrato, no proceders el
cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacién de las mismas para hacer
efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el
articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Sector Publico.

13. Mecanismos de comprobacién, supervisién y verificacién del servicio (4.24.4
inciso I) de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social)

Si durante el transporte externo de la ropa, se presentara una contingencia o
accidente, el Prestador del Servicio estard obligado a realizar oportunamente todas
aquellas acciones que minimicen dafio a las personas, sus bienes y medio ambiente,
asi como repararlos en los términos de la legislacion aplicable.

El Instituto podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de las condiciones
pactadas en el contrato que se suscriba, como resultado del proceso de contratacion
de servicio en materia de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria, propiedad del IMSS en
OOAD y UMAE.

14. Anticipos (4.24.4 inciso m) de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del
Seguro Social)
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Para el presente procedimiento no se otorgara anticipos.

15. Administrador del contrato (4.24.6, 5.3.15 de las Politicas Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social)

El administrador del Contrato en OOAD deberan ser los Jefes de Servicios o quienes
éstos designen con nivel inmediato inferior a ellos y en el caso de las UMAE los
Directores y los Jefes de Departamento que dependan directamente de la Direccién
de la UMAE, o quienes designen éstos con nivel inmediato inferior a ellos.

El Administrador del contrato debera ser designado y el debera aceptar por escrito y
podra auxiliarse para el debido cumplimiento de sus obligaciones, con otros
servidores publicos cuando las condiciones contractuales lo requieran, en este caso,
dichos auxiliares deberan ser designados por escrito, y serdn corresponsables de las
actividades que se les asignen y de mantener informado al Administrador del
Contrato la periodicidad y forma que se les indique.

Con fundamento en el numeral 5413 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestaciéon de Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social, el Titular de la Division de Servicios Complementarios, en
su calidad de area consolidadora, serd quien firme los contratos y/o convenios
modificatorios, en representacién de los administradores de los mismos; esto sin
perjuicio de las obligaciones conferidas a éstos en la normativa de la materia, para el
cabal cumplimiento de la responsabilidad que tiene los administradores del Contrato.

Las OOAD y UMAE designan a su respectivo Administrador del Contrato, los cuales
son los responsables de verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales,
como es la prestaciéon del servicio, supervisar el célculo de deducciones y penas
convencionales, entre otros; el Administrador del Contrato podrd auxiliarse para el
debido cumplimiento de sus obligaciones, con otros servidores publicos, cuando las
condiciones contractuales lo requieran, en este caso dichos auxiliares seran
corresponsables de las actividades que se les asignen y de mantener informado al
administrador del contrato con la periodicidad y forma que se les indique.

El Administrador del Contrato, en OOAD y UMAE, es el servidor publico en el que
recae la responsabilidad de administrar y verificar el cumplimiento de los derechos y
obligaciones establecidas en el contrato, que se indican en el Anexo 13 “Directorio de
Administradores de Contrato”, siendo:

e OOAD: Jefes de Servicios o quienes designen éstos con nivel inmediato
inferior a ellos.

e UMAE: Los Directores Médicos, Administrativos o quienes designen estos
con nivel inmediato inferior a ellos.
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16. Representante Técnico (4.24.7 de las Politicas Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano

del Seguro Social)

El Titular de la Divisién de Servicios Complementarios, asi como el Servidor Publico
que éste mismo designe por escrito, participardn como representantes del Area
Técnica, en la Junta de Aclaraciones y Realizara la Evaluacion Técnica, vigilando que
se cumpla con los requerimientos solicitados en el Anexo Técnico.

17. Seguros (5.5.7 de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro

Social)

El licitante adjudicado deberd presentar al Administrador del contrato, a mas tardar el
dia que inicie la prestacion del servicio, una péliza de responsabilidad civil que
ampare a terceros, contratada por su cuenta, expedida por una institucién de seguros
del pais debidamente autorizada en la cual se incluya:

La cobertura de Responsabilidad Civil de Inmuebles y Actividades de licitante que
contenga la especificacién de lo relativo a los servicios a realizar, detallando sus
caracteristicas, su ubicacién, el periodo de ejecucién y el monto y ndmero de
contrato, que ampare los dafios y perjuicios que ocasione al Instituto y/o al patrimonio
del mismo, a su personal, asi como los que cause a terceros en sus bienes o personas
con motivo de la ejecucién de los servicios materia del contrato.

La suma asegurada de la pdliza debers ser acorde con la responsabilidad que asume
el licitante por los servicios prestados, la cual deberd ser el monto maximo del

contrato.

La pdliza de seguro deberd contener las especificaciones siguientes:

1. Para efectos de esta poliza también se consideran como terceros al Instituto Mexicano
del Seguro Social, asi como a sus empleados, derechohabientes y Visitantes; a otras
empresas que realizan actividades en el instituto, a sus empleados Yy en general a los
usuarios de la infraestructura del Instituto.

2 Cuando de un mismo siniestro resulten afectados los bienes de varias personas, la
aseguradora pagaré/reparara en primer lugar la indemnizacién por los danos que en su
caso hubieren sufrido el Instituto y/o los bienes propios de mismo.

3. En caso de que exista el deducible establecido en la cobertura de responsabilidad civil,
en caso de siniestro, siempre sera a cargo del licitante.

4, Esta pdliza no seré cancelable por el prestador del servicio , sin contar con la autorizacién
expresay por escrito de Instituto.

5. La compania aseguradora se compromete a dar aviso oportuno Y por escrito a Instituto,
del incumplimiento del pago de la prima del seguro, manifestando que la cobertura de
la pdliza se mantendra vigente por 30 dias naturales a partir de la fecha del aviso, para el
pago de la prima respectiva.

6. La aseguradora renuncia a todos sus derechos de subrogacién contra Instituto.
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7. La suma asegurada que cubre los riesgos de Responsabilidad Civil de esta pdliza operan
como un seguro primario y sin derecho a contribucion de cualquier otro seguro.

8. La compafiia aseguradora se compromete a que antes de efectuar una modificacién,
cualquiera que sea su origen, a los términos y condiciones de la péliza de seguro, debera
recabar autorizacién del

o, Instituto y la modificacién sera efectiva previa aceptacién por escrito de los nuevos
términos y condiciones por parte del area requirente de los servicios.

10. Esta especificacién tendra prelacion sobre el resto de las condiciones de esta pdliza.

El licitante adjudicado debera presentar al Administrador del contrato, a mas tardar el
dia que inicie la prestacién del servicio poéliza de seguro con cobertura amplia que
ampare el dafio por robo, pérdida o extravio de las prendas propiedad de Instituto, la
cual debera garantizar que dichos bienes seran reintegrados al 100 % en caso de que
se presente alguna eventualidad.

Escrito libre donde manifieste que en caso de resultar adjudicado, se compromete a

entregar la(s) pdliza(s) en los términos sefialados en el numeral de “Seguros” del
presente documento.

18. Rescisién Administrativa

El Instituto podra rescindir administrativamente, en cualquier momento, el (los)
contrato(s) que, en su caso, sea(n) adjudicado(s) en términos del articulo 54 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico:

e Cuando el proveedor no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del
término de 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

e Cuando el proveedor incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la
informacién proporcionada para la celebracion del contrato.

e Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones
establecidas en el contrato y sus anexos.

e Cuando se compruebe que el proveedor haya entregado servicios con caracteristicas
distintas a las pactadas en esta Licitaciéon o cuando no los entregue conforme a las
normas y/o calidad solicitadas por el Instituto.

e En caso de que el proveedor no reponga los bienes que le hayan sido devueltos para
canje, por problemas de calidad, defectos o vicios ocultos, de acuerdo a lo estipulado.

e Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y
obligaciones de los contratos, con excepcion de los derechos de cobro, previa
autorizacion del Instituto.

s Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacién analoga
o equivalente que afecte el patrimonio del proveedor.

e Cuando los servicios entregados no estén acordes a lo establecido en el Anexo Técnico
o los Términos y Condiciones.

e En el supuesto de que la Comisién Federal de Competencia Econémica, de acuerdo a
sus facultades, notifique al Instituto la sancién impuesta al proveedor con motivo de la
colusion de precios en que hubiese incurrido durante el procedimiento licitatorio, en
contravencion a lo dispuesto en los articulos 53 de la Ley Federal de Competencia
Econémica y 34 de la “LAASSP".
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e Cuando de manera reiterativa y constante, el proveedor, sea sancionado por parte del
Instituto con penalizaciones o deducciones sobre el mismo concepto de los bienes que
proporciona al Instituto y con ello se afecten los intereses del Instituto.

e Cuando el Proveedor adjudicado no presente las pélizas de seguros indicadas en los

presentes términos y condiciones.
e Cualquier otra causa de rescision determinada en los presentes Términos y

Condiciones.
19. Terminacién Anticipada

El Instituto podra dar por terminado anticipadamente el contrato sin responsabilidad
para éste y sin necesidad de que medie resolucién judicial alguna, cuando concurran
razones de interés general o bien cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir los servicios y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionara un dafo o perjuicio a el
Instituto o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al
instrumento juridico con motivo de la resolucién de una inconformidad emitida por la
Secretaria de la Funcién Publica.

20. Datos Generales y Notificaciones Oficiales

Con la finalidad de establecer un canal de comunicacion oficial con los proveedores,
los licitantes acompafiarén en su propuesta técnica, escrito en donde presenten los

siguientes datos:

o Nombre completo del representante legal para recibir notificaciones y comunicaciones
en su nombre y representacién.

Cargo.

Domicilio.

Teléfono (oficina y celular).

Correo electrénico.

El proveedor se obliga a comunicar cualquier cambio en los datos de este contacto
oficial, mediante escrito dirigido al Administrador del Contrato. '

Cabe sefalar, que el contacto designado por los Prestadores del Servicio, no tendré
que ser necesariamente el representante legal de la empresa, sin embargo toda
notificacion que se le haga llegar por parte del Instituto, se considerard de caricter

oficial.

En caso de incumplir con la obligacién de informar los cambios en el contacto oficial,
el Instituto no se hace responsable por las situaciones que la omisién de esto afecte al

proveedor.

Las notificaciones por parte del Instituto podran realizarse por cualquiera de los
siguientes medios:
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« Oficio entregado en el domicilio sefalado en este apartado.
e Via correo electrénico.

Asimismo, en el contrato se deberan incluir los siguientes datos:

Del Administrador del contrato y/o sus auxiliares:
Nombre completo del contacto oficial:

Cargo:

Matricula:

Domicilio:

Correo electrénico:

e  © o o

Del Prestador del Servicio:
¢ Nombre completo del representante legal:
e Domicilio de las instalaciones donde se llevara a cabo la prestacion del servicio:
e Correo electrénico.
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unided da Adquisiclones @ Infraestructura
Coordinaclén de AdquisiciSn de Blenes

y Contratacién de Serviclos

Coordinacién Técnica de Adquisicién

de Bienes da Inversldn y Activos

Divisién de Contratacién de Activosy Logistica

En la Ciudad de México, siendo las 10:00 horas del 2 de diciembre de 2020, en |a sala de juntas de
la Division de Contratacién de Activos y Loglstica; se dio inicio a la sesién de la Junta de
Aclaraciones a la Convocatoria dei procedimiento de Licitacién Piblica Nacional Electrdnica
nimero LA-050GYRO19-E175-2020, para la contratacién del “Servicio de Recoleceién, Transporte
Externo, Lavado, Planchado, Doblade, Emplayado o Empaquetado y entrega de Ropa
Hospitalaria Propiedad del IMSS en OOAD Y UMAE para el ejercicio fiscal 2021", acto presidido
por el.ingeniero Vicente Callejas Serrano, Titular de la Division de Contratacién de Activos y
Logistica, de la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos, de la
Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacién de Servicios, lo anterior de conformidad con
el numeral 7.1.3.2.2.3, del Manual de Organizacién de la Direccién de Administracion. =--e--eeeeeeee .

De conformidad a lo establecido en el articulo 33 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico (LAASSP), siendo las 10:00 horas del 1 de diciembre de 2020, es decir,
24 horas antes de la fecha y hora sefalada para la celebraciéon de la Junta de Aclaraciones a la
Convocatoria de la Licitacién Piblica Nacional Electrénica nimero LA-050GYR019-E175-2020, se
verificé a través de CompraNet, si existfan solicitudes de aclaracién y escritos de interés recibidos
en tiempo y forma, encontrandose lo siguiente:

e .

1 | Blanca Deyanira Espinosa Ostos

2 | Eduardo Javier Eugenio Garcia Aranda Si 6

3 |Gucam Lavado Industrial, S.A. de C.V. Si 5

4 |Lavanderfa de Hospitales y Sanatorios, S.A. de C.V. Si 7

5 |Lavanderia los Volcanes, S A de CV. | ' SI 16 |

6 |Lavanderfa y Tintorerfa de la Peninsula, S.A. de C.V. Si 4

7 |Lavanderla y Tintoreria Trevifio, S.A.de CV. Si 8]

8 |Lescen,SA.de CV. Si 7

9 |Més Limpio, SA.de CV. Si 8

10 |Servicios Estrella Azul de Occidente, S.A. de C.V. st 12

T | Sinergia Multiple Empresarial, S.A de CV. Si 2
; Total 69
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{ IRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad da Adguisiclones e Infrasstructura
Coordinacién de Adquisicidn de Bienes
yContratacién de Serviclos

Coordinacion Técnica de Adquisicion

de Bienes de Inversion y Activos

Divisién de Contratacién de Activos y Logistica
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& mexico | 8 |
L

Bali

i )

Siendo las 10:00 horas del dia 2 de diciembre de 2020 se publicé en CompraNet el aviso por el
cual se suspendié la sesién en-virtud del tiempo que se emplearia en darles contestacién a las
solicitudes de aclaracién a la convocatoria del presente procedimiento para reanudarse a las 14:00
horas del 3 de diciembre de 2020.

Siendo las 14:00 horas del 3 de diciembre de 2020 se publicé en CompraNet el aviso por el cual se
suspendié la sesién en virtud del tiempo que se emplearfa en darles contestacién a las solicitudes
de aclaracién a la convocatoria del presente procedimiento para reanudarse a las 10:00 horas del 4
de diclembre de 2020.-

Siendo las 14:40 horas del 4 de diciembre de 2020 Con fundamento en el Articulo 33 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico (LAASSP), el Area Técnica realizé las
precisiones siguientes:

Némero de
precisién Referencia Dice

1 Pégina 8], 3. Programa de entregas (4244 Inclse b} de las Polfticas Bases y Lineamientos en Materia de
Términos y Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del instituto Mexicano del Seguro Soclal) Lugeres y
Condiciones Condiclones de Entrega

Numeral 3.
Programa El tipo de contrato debera ser ablerte, En los términos de lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley de
de entregas Adquisiclones, Arrendamientos y Serviclos del Sector Pablico y 85 de su Reglamento, el contrato seré
adjudicado por monto, por lo que el monto maximo del contrato seré el que se cuente an la Suficiencla
Presupuestal total para el glercicio, y el minimo el 40% del monto correspondlente al méximo.

La recoleccidn de ropa sucla y la entraga de ropa limpla se llevard a cabo en las OOAD y UMAE en los
domicillos, horarlos y frecuencias sefalados en el Anexo 1 del Anexo Técnico para la contrataclén del
serviclo de recoleccidn, transporte externo, lavedo, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y

entrega de ropa hospitalaria propledad dej IMSS en COAD ¥ UMAE, para el efercicio 2021,

Debe declr

3. Programa de entregas (4.24.4 inclso b) de las Politicas Bases y Lineamientos en Materla de
Adquisiciones, Ariendamientos y Servicles del ‘Instiuto Mexicano del Seguro Soclal) Lugares ¥y
Condiclones de Entrega

El tipo de contrato debera ser ablerto, En los términos de lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico y 85 de su Reglamento, el contrato seré
adjudicado por monto, por lo que el monto mé&ximo del contrato seré el que se cuente en la Suficlencla
Presupuestal total para el ejercicio, y el minimo el 40% del monto correspondiente al méximo.

La recoleccion de ropa sucia y la entrega de ropa limpla se llevard a cabo en las OQAD y UMAE en los

domicllies, horarles y frecuencias sefalados en el Anaxo 1 del Anexo Técnico para la contratacién del -
serviclo de recolecclién, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado-o empaquetado y

entrega de ropa hospitalarla propiedad de! IMSS en OOAD y UMAE, para el ejercicio 2021.

&l Instituto por necesidades del serviclo podré en cualquier momento modificar, aumentar o disminulr el
nimero de Unidades Médicas yfo demanda en kllogramos de ropa, slempre ¥ cuando no se re el
monto méximo del presupuesto ssignado por cada partida, sin tener que acudir a un coriyenio
maodlficatorio.

2 Pégina 78
Anexo Dice
Técnlco

Anexo 10 omite [a columna para describir el nimero de tarjeta de circulaclén /
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A continuacién, los representantes de las areas requirente, técnica y contratante dieron
contestacién a las solicitudes de aclaracién formuladas por los licitantes en el ambito de su
competencia, de la forma siguiente: o

Eduardo Jwier_Eugnnlo Garcfa Aranda

| 412 Dice: El licitante deberd presentar | Puede utilizar el formato de su

Propuesta Econ6émica su propuesta econdémica, para lo | eleccién, siempre y cuandd solo
cual podré hacer uso del Anexo 9 | envie un formato de proptesta
de la presente convocatorla, econdémica.

En el Anexo Técnico y archivo de
Excel, la Propuesta Econémica se
corresponde con el Anexo No. 1l
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DIRECCION DE ADMIMISTRACION

Unidad de nes @ infraestructura
Coardinacién de Adquisicion de Blenes
y Contratacion de Serviclos

Coordinaclén Técnica de Adquisicién
de Blenes de Inversién y Activos
Divisién de Contratacién de Activos y Logistica

Acta de Junta de Aclmclones

g

aﬁﬁﬁ' i [

indicado a

Cudl es el formato
utilizar?

2 Anexo 2 Términos y | ¢En este numeral bastard con | Es correcto, de acuerdo a los
Condiciones presentar Gnicamente los folletos, | establecido en el numeral 6 del
Numeral © Folletos, | catdlogos yfo fotografias de las | anexo 2- Términos y Condiciones
catdlogos, fotograflas, | instalaciones donde se realizars el | bastard con presentar folletos,
manuales, entre otros | serviclo? catdlogos y/o fotograffas, con que
para comprobar las cuentan las instalaciones en
especificaciones donde se llevard a cabo el
técnicas requeridas servicio.

3 Anexo 2 Términos Yy | Dice: Para el presente | De acuerdo a lo establecido en el
Condiclones procedimiento no habrd visitas a | primer parrafo del numeral 8,
8. Visitas a las | las instalaciones del licitante | Anexo 2.- Términos y Condiciones
Instalaciones de los | durante el proceso de | de la convocatoria en el presente
Licitantes contratacion. procedimiento de licitacién no

habra visitas a las instalaciones
Durante la prestacién del servicio, | del licitante durante el proceso
el Instituto podra verificar en | de contratacion.
cualquier momento la correcta
prestacién del servicio
Para el supuesto del segundo
parrafo de este numeral, dicha
acta sera considerada para Ja
emisién de la evaluacién técnica
Pregunta: Podria la convocante
aclarar si habra visita a las
instalaciones durante el proceso
de contratacién?
¢En caso de ser positiva su
respuesta, la “Cédula de
verificacion de instalaciones vy
equipo” nos sera proporcionada en
suU momento para agregar junto
con la propuesta técnica?

4% Anexo 2 Términos y | Dice: El licitante adjudicado deberd | Se  acepta como  opcién,
Condiciones presentar al Administrador del | deblendo entregar la péliza a
17. Seguros contrato, a mds tardar el dfa que | mas tardar al siguiente did habil

inicie la prestacién del servicio, una
poliza de responsabilidad civil que
ampare a terceros....

Pregunta:
En caso de resultar adjudicados y

de [a firma del contrato.
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unldad de Adquisiclenes @ Infrasstructura
Coordinacién de Adquiskién de Blenes

¥ Contratacién de Servicios

Coordinacién Técnhica de Adquisiclén

de Blenes de Inversitn y Activos

Divisién de Contratacion de Activos y Loglstica

considerando que la firma del
contrato esta programada para el
31 de diciembre y el inicio del
contrato serfa un dfa inhébil para
las  Compafifas  Aseguradoras,
podemos entregar al
Administrador del Contrato, un
escrito bajo protesta de decir
verdad donde manifestemos que
nos comprometemos a realizar las
gestiones necesarias para obtener
dicho documento una vez que se
cuente con la documentacién
necesaria para su trémite?

implicito en el numeral 411, & nos
serd entregado en este acto e
formato corregido? '

‘documentos

5 Anexc 2 Términos vy | Dice: El licitante adjudicado debers | No se acepta su propuesta la
Condiciones presentar al Administrador del | péliza Puede ser gestionada con
17. Seguros contrato, a mas tardar el dia que | el acta de fallo y debers de ser
inicie la prestacién del servicio | presentar 3 més tardar el dia que
péliza de seguro con cobertura | inicie Ia prestacién del servicio.
amplia que ampare el dafio por
robo, pérdida o ......
Pregunta: |dem pregunta anterior
6 ANEXO No. 10 Podemos agregar a este anexo los | Se acepta su propuesta como
Relaclén de | documentos faltantes y que | opcién, de conformidad CON EL
Documentos a | forman parte de Ia propuesta | cuarto parrafo del articulo 36 de
presentar téchica, tales como lo solicitado e | Ia LAASSP,

Se ‘'deberd incluir Ia descripcién
amplia y detallada del servicio,
para lo cual el licitante debers
cumplir con las especificaciones
contenidas en el Anexo 1 ¥ Anexo
2 de la presente convocatoria, asf
€omo anexar a su propuesta los
solicitados  en
dichos anexos.

Los licitantes,
presentacion de su propuesta
técnica, deberdn ajustarse
estrictamente a los requisitos y
especificaciones previstos en el
Anexo 1- "Anexo Técniko"
describlendo en forma ampili
detallada el servicio que e
ofertando, asl como lo.

para la

é
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION .
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrata Numers
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y DC21S080 -
. CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 2

e

“PROPUESTA TECNICA, PROPUESTA ECONOMICAY ACTA DE FALLO”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 16 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

DIVISION DE CONTRATOS
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1
N°. PROVEEDOR IMSS 0000131180
LA-050GYR019-E175-2020

PROPUESTA TECNICA
DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIO
CIUDAD DE MEXICO, A 15 DE DICIEMBRE DE 2020

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

N
',.\"‘!" *‘i.

DIRECCION DE ADMINISTRACION ”

Vi .
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA _/'
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS j % ESC E E@é
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS LESCEN SA DE CV
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA LES130307PG9
PRESENTE

De conformidad con la convocatoria de la Licitacién Publica Nacional nimero LA-050GYR019-E175-2020 para
el Servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y
entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE para el ejercicio fiscal 2021, a
continuacién, presentamos a ustedes nuestra Proposicion Técnica:

1. Esta empresa cuenta con la experiencia e infraestructura técnica, humana, material, financiera y
administrativa suficiente, para proporcionar de manera oportuna el servicio de recoleccién de ropa sucia o
nueva (en adelante ropa) propiedad del IMSS, conteo, clasificado, verificacidn del estado fisico de las
prendas, transporte externo, lavado e higienizado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado, asi
como entrega de la ropa limpia para unidades médicas hospitalarias y no médicas a cargo de las 0OAD y
UMAE, para cubrir las necesidades de los OOAD DURANGO (Partida 7) y OOAD ZACATECAS (Partida 26), en
las unidades del instituto cuyos domicilios son los siguientes:

NO. DE NOMBRE DE LA
PARTIDA 0OOAD / UMAE UNIDAD DOMICILIO
USUARIA/UMAE
DURANGO HGZ/MF N°1 ;EiTSGCg’N[?lf;AS;gbC-IOLON!A SILVESTRE DORADOR CP 34070,
DURANGO HGSZ 2 %EZELSE;S(E)V%ELD}:GO&TfN S/N, COL. MILITAR, C.P. 34946, EL SALTO,
DURANGO HGZ No. 51 éth;igiTLEAF‘!:I%?L;\QSA NO. 222 PTE., COL. FIDEL VELAZQUEZ, CD.
DURANGO HGZ 46 gé\;zngl?gé gcgl;fg?pﬁsz?g SD/c:JO,'ESQ. CON CALLE PRIMERA DEL
Partida 7 DURANGO UME 10 E?‘:FZ‘%['JQS g%t;:g’;Npii\j‘;‘g ;/gé_ESQ. CON CALLE PRIMERA DEL
DURANGO UMF 11 f&;gﬁgggm I. MADERO NO. 660 NORTE, ZONA CENTRO, CD.
ouaico | uwerouans | AN AT o, 2 e PR o
ouico | aumormn | AOACOSHEMERA Sl 7 €7 S G

: Ny HEESGEN SIAVDE GIV]
SAUNICIRIE GAIVILEO H104, PARGUE INDL S TRIAUDEL VATKE DF AGUASCALIENTES, C.PI20355

LESCEN [ae Lol L SANGRANCEEDOELOS ROMB, »GUASCALIENTES kL (445] 9651855



000002

2
N°. PROVEEDOR IMSS 0000131180
LA-050GYR019-E175-2020

ZACATECAS O Nol INTERIOR ALAMEDA NO.45 ZACATECAS, ZAC.
partida 26 ZACATECAS :
H.G.Z. No.2 :
ZACATECAS FRESNILLO AV. HIDALGO Y SIGLO XXI 5/N

| v
|
!
En las siguientes frecuencias y horarios: .
NO. DE OOAD / NOMBRE DE LA RECOLECCION A LA SEMANA ENTREGA A LA SEMANA
PARTIDA UMAE UHIDAD :
USUARIA/UMAE | FRECUENCIA HORARIO DIA(S) | FRECUENCIA HORARIOQ DIA(S)
DOS VECES AL 8:00 A 10:00 HRS LUNES A DOS VECES AL | 8:00 A 10:00 HRS LUNES A
RANG H P
DokeneQ G2 REN T DIA 13:00 A 15:00 HRS | DOMINGO DIA 13:00 A 15:00 HRS | DOMINGO
. . LUNES, : ‘ LUNES,
DURANGO HGSZ 2 UNAD\;T\Z AL B 8?‘?&'2 10100 MIERCOLES UNAD\:iz AL RE B'C:?R‘: 000 MIERCOLES
: Y VIERNES ' Y VIERNES
UNA VEZ AL DE 8:00 A 16:00 LUNES A UNAVEZAL | DE 8:00 A 16:00 LUNES A
RUEANGS OB DIA HRS. DOMINGO DIA HRS. DOMINGO
UNA VEZ AL DE 8:00 A 16:00 LUNES A UNAVEZAL | DE 8:00 A16:00 LUNES A
) PHERRHEE wEp DIA HRS. DOMINGO DIA HRS. DOMINGO
Partida 7
UNAVEZ AL DE 8:00 A 16:00 UNAVEZ AL DE 8:00 A 16:00
DURANGO UMF 10 OlA HRS. MIERCOLES DA HRs. MIERCOLES
UNA VEZ AL DE 8:00 A 16:00 UNA VEZ AL DE 8:00 A 16:00
DURANGO UMF 11 DIA HRS. MIERCOLES DIA HRS. MIERCOLES
UNA VEZ AL DE 8:00 A 16:00 MARTESY | UNAVEZAL | DE8:00A16:00 | MARTESY
PURANGO LEaR DIA HRS. VIERNES DIA HRS. VIERNES
UNA VEZ AL DE 7:00 A 15:00 LUNES A UNA VEZ AL DE 7:00 A 15:00 LUNES A
PURANGD R oNRNEs DiA HRS VIERNES DIA HRS VIERNES
UNA VEZ AL DE 8:30 A 16:00 MIERCOLES UNA VEZ AL DE 8:30 A 16:00 MIERCOLES
PURANGD GUARDERIA DIA HRS Y VIERNES DIA HRS Y VIERNES
PACATECAS H.G.Z. No.1 DOS VECES AL 07:00 HRS LUNESA | DOS VECES AL 12:00 HRS LUNES A
ZACATECAS DIA 19:00 HRS DOMINGO DIA 19:00 HRS DOMINGO
Partida 26 ‘
DOS VECES AL 08:00 HRS LUNES A DOS VECES AL 13:00 HRS LUNES A
ZACATECAS | H.G. Mo:2 TRESNILLO DIA 18:00 HRS SABADO DIA 18:00 HRS SABADO

(oo
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. Recoleccién de ropa sucia en kilogramos (kg)
::r;:;; OO0AD / UMAE N°3:::r?:,’5;:;dad Por dia Mensual Anual
Minimo | Méaximo Minimo Maximo Minimo Mdximo
DURANGO HGZ/MF N°1 1,022.80| 2,557.00 30,684.00| 76,710.00| 368,208.00|920,520.00
DURANGO HGSZ 2 46.00 115.00 1,380.00 | 3,450.00| 16,560.00| 41,400.00
DURANGO HGZ No. 51 131.20 328.00 3,936.00| 95,840.00| 47,232.00|118,080.00
DURANGO HGZ 46 128.80 322.00 3,864.00| 9,660.00| 46,368.00|115,920.00
7 DURANGO UMF 10 6.00 15.00 180.00 450.00 2,160.00| 5,400.00
DURANGO UMF 11 6.00 15.00 180.00 450.00 2,160.00| 5,400.00
DURANGO UMF 43 6.00 15.00 180.00 450.00 2,160.00| 5,400.00
DURANGO UMF/UMAA 53 33.60 84.00 1,008.00| 2,520.00| 12,096.00| 30,240.00
DURANGO GUARDERIA 29.20 73.00 876.00 | 2,190.00| 10,512.00| 26,280.00
o5 ZACATECAS H.G.Z. No.1 ZACATECAS 478.80| 1,197.00| 14,364.00| 35,910.00| 172,368.00 | 430,920.00
ZACATECAS H.G.Z. No.2 FRESNILLO 280.00 700.00 8,400.00 | 21,000.00 | 100,800.00 | 252,000.00
De los siguientes conceptos de ropa hospitalaria
A po b A PESO UNITARIO
{kg}
|
ROPA DE CAMA
1 | COBERTOR PARA CAMA HOSPITALARIA 1336
2 | COBERTOR PARA CUNA CANASTILLA 0.37
3 | COLCHA PARA CAMA HOSPITALARIA 0.986
4 | FUNDA PARA COIIN DE CAMA HOSPITALARIA 01
5 | SABANA PARA CAMAS HOSPITALARIAS 0.702
6 | SABANA CLINICA 0.401
7 | SABANA PARA INCUBADORA Y CUNA CANASTILLA 0.141
ROPA DE CIRUGIA
g | COMPRESA DE CAMPO 0.133
g | COMPRESA DE ENVOLTURA DOBLE 0.283
10 | COMPRESA HENDIDA 0.133
11 | COMPRESA DE 0JOS 0.129
12 | FUNDA PARA MESA MAYO 0.231
13 | SABANA DE PUBIS 0.498
14 | SABANA HENDIDA PARA CIRUGIA DE CRANED O CARA 0.833
15 | SABANA HENDIDA PARA CIRUGIA GENERAL 0.834 af ’“3
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UNIFORME QUIRURGICO FILIPINA CIRUJANO TALLA MEDIANA

16 0.207

UNIFORME QUIRURGICO FILIPINA CIRUJANO TALLA
EXTRAGRANDE

UNIFORME QUIRURGICO PANTALON CIRUJANG TALLA
MEDIANA

UNIFORME QUIRURGICO PANTALON CIRUJIANC TALLA
EXTRAGRANDE

BATA QUIRURGICA TALLA MEDIANA

ik BATA QUIRURGICA TALLA EXTRAGRANDE e

17 0.305

ROPA DE PACIENTE

BATA PARA ADULTO TALLA MEDIANA

e BATA PARA ADULTO TALLA EXTRAGRANDE C

BATA PARA AISLAMIENTO TALLA MEDIANA

29 BATA PARA AISLAMIENTO TALLA EXTRAGRANDE o

BATA PARA NINO TALLA MEDIANA

2 BATA PARA NINO TALLA GRANDE B

22 | CAMISETA PARA RECIEN NACIDO 0.05
CAMISON PARA NINO TALLA MEDIANA
23 = 0.193
CAMISON PARA NINO TALLA GRANDE
CAMISON PARA PACIENTE TALLA MEDIANA
4 ;
24 CAMISON PARA PACIENTE TALLA EXTRAGRANDE 0268
25 | PARAL 0.063
26 TOALLA PARA BANO 0.207
27 | SABANA PARA COLCHONETA DE PISO 0.215
28 | CONTENEDOR PARA BULTO DE ROPA SUCIA 0.401

Cumpliendo las siguientes condiciones de servicio

Recolecciéon de Ropa Hospitalaria Sucia

Larecoleccion de ropa la realizara personal de la empresa, quien portard equipo de proteccién, como minimo guantes de latex, mascarilia,
anteojos de proteccién, uniforme completo de la empresa, con identificacién de la empresa, zapato industrial, cofia y faja lumbar.

El personal de la empresa tendra estrictamente prohibido utilizar ropa hospitalaria reusable propiedad del Instituto para la recoleccion
de ropa sucia en la unidades médicas hospitalarias y no médicas a cargo de los QOAD.

La empresa serd responsable de la realizacion de maniobras de carga en el lugar de entrega de ropa sucia y/o nueva, por lo que cualquier
incidente derivado de esta accion, serd atendida por la empresa en el momento que suceda.

El personal designado por el instituto en la Unidad usuaria, deberd reportar al Jefe de Departamento de Conservacion y Servicios
Generales del OOAD, los incidentes para los efectos correspondientes, de conformidad con lo establecido en el contrato.

El personal designado en cada Unidad Usuaria en los OOAD, serd el responsable de la entrega de la ropa sucia y/o nueva a la empresa, y
entre ambos se realizara el conteo, clasificacion, verificacion del estado fisico de las prendas y |a elaboracion de bultos de ropa sucia. Esta
accion serd registrada por el personal designado en la Unidad Usuaria en el formato de “Conteo y Clasificacidn en la Entrega de Ropa
Limpia y Recoleccidn de Ropa Sucia” y/o en el programa informatico que en su momento el Instituto determine sustituir por este formato,

MUNERIBIDE AN GiA
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mismo que sera firmado por éste y por el personal de la empresa. Una vez concluida la recepcién de la ropa, el personal de la empresa
realizard la limpieza del drea utilizada para el conteo y clasificacion, sin costo adicional para el Instituta.

La ropa sucia proveniente de pacientes con enfermedad infectocontagiosa, debera ser transportada y depositada en bolsas de plstico
color verde o transparentes, con etiqueta gue contenga la leyenda “ROPA CONTAMINADA”, con la siguiente informacion:

o Fecha,

o Servicio,

o Cantidad de ropa, por tipe de prenda,

o Nombre de la enfermera responsable del paciente.

El Jefe o responsable de roperia y/o el personal de roperia deberd entregar a la empresa la ropa sucia libre de basura, instrumental,
pafiales sucios o material punzocortante.

La recoleccién de ropa sucia se ilevara a cabo por personal de la empresa, portando el equipo de proteccion y uniforme tal como se indicé
anteriormente, asi mismo los responsables asignados de la empresa para la recoleccién no deberan transitar con el mismo uniforme, por
el almacén de ropa limpia,

Se cargara el vehiculo destinado por la empresa para transportar la ropa a sus instalaciones, previa verificacion de que no contiene ropa
limpia.

El personal de la empresa cierra la caja del vehiculo, colocando sello autoadherible en la unién de las puertas y candado en las puertas
de la caja del mismo, en el caso de las rutas multidireccionales la colocacidn del sello autoadherible se realizara en el momento que se
recolecte la ropa de la (itima unidad usuaria, en base a los horarios y frecuencias de recoleccién establecidos.

Los encargados asignados por la empresa para llevar a cabo la recoleccién de ropa sucia deberan poner en practica la limpieza y
desinfeccién de manos de acuerdo a lo establecide en las instrucciones para realizar la higiene de manos, en apego al "Procedimiento
para la determinacion de necesidades y control de ropa hospitalaria reusable en las Unidades Médicas Hospitalarias del Instituto
Mexicano del Seguro Social, Clave 2430-003-007", para evitar una posible contaminacién cruzada, asi como cambiarse el uniforme, antes
de entrar en contacto con ropa limpia.

Transporte externo
El transporte externo de ropa sucia o nueva, hacia las instalaciones de la empresa donde se llevara a cabo el proceso de lavado e
higienizado, asi como el transporte para la entrega de ropa limpia en las Unidades Usuarias del Instituto, se realizard en vehiculos

propiedad de la empresa manifestados an la “Relacién de Vehiculos propuestos para la atencion del servicio”.

Los vehiculos utilizados en la recoleccion de ropa sucia o nueva y la entrega de ropa limpia, cumpliran con las siguientes caracteristicas:

. Contar con una separacién del conductor y el lugar de carga.
* El vehiculo deberd contar con paredes, techo y piso forrado en 1imina.
. Caja cerrada, que mantenga ropa hospitalaria en condiciones éptimas.

Cuando los vehiculos se utilicen para transportar ropa sucia serdn higienizados como se detalla en el “Proceso de higienizado de los
vehiculos para el transporte de ropa hospitalaria”, conforme a la guia técnica para el higienizado del vehiculo, clave 14C3-006-010.

El empleado de ia empresa que opere el vehiculo no podrd introducir, ni sacar de ninguna de las instalaciones del Instituto, objetos o
materiales distintos a la ropa hospitalaria.

Una vez recolectada la ropa sucia y/o limpia, el transporte externo de ésta se hard bajo la responsabilidad exclusiva de la empresa,
quedande liberado el Instituto de cualquier responsabilidad que pudiera generarse por accién u omision que pueden causar el
incumplimiento de disposiciones viales, juridicas u otras.

No se transportard de manera simuitanea ropa limpia y sucia, en los vehiculos que la empresa utilice para otorgar el servicio.

La empresa prevendrd la formacidn de fauna nociva de los vehiculos utilizados para la prestacién del servicio, mediante fumigacién
mensual.

Presentando mensualmente copia de Ia bitdcora mediante 1a cual se acredite 13 realizacion de fumigacian.

No se utilizaran los vehiculos, para la prestacién de un servicio distinto al de transporte de ropa sucia o limpia.

Ly TR R R SRR J
MUNICIPIO DECAEVILG FINA PARAUEIND ISTRIAE DEL VAUIE DEAGUASCALIENTES C.p 20355
0 SANFRANCISCO DETCS ROMD, AGUASGANIENTES TEL (449)965 1855
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La ropa del Instituto no se mezclard, en ningun momento, con otro tipo de carga o sustancias {grasas, solventes, pinturas, agentes
corrosivos entre otros), gue pudieran afectar la integridad de las prendas, en su imagen, tela o confeccion.

Los vehiculos que la empresa manifiesta para la prestacion del servicio, cuentan con una capacidad de carga acorde al nimero de
kilogramos y frecuencia contratada de las “Cantidades minimas y maximas de recoleccién de ropa sucia” en conjunto del OOAD Durango
(Partida 7) y OOAD Zacatecas (Partida 26), tal y como se detalla en la “Relacién de Vehiculos propuestos para la atencién del servicio” y
que se describe a continuacién:

No. Marca Modelo Tipo Capar:;:l;l'ik::'carga
1 VOLKSWAGEN CRAFTER CARGO VAN 5.0 LWB 2009 VAN (CARGA) 2,533
2 VOLKSWAGEN CADDY MAXI CARGA 2018 VAN (CARGA) 813
3 VOLKSWAGEN TRANSPORTER FURG BL 75 TD! 2018 VAN (CARGA) 1,188
4 VOLKSWAGEN TRANSPORTER FURG BL 75 TDI 2018 VAN (CARGA) 1,188
g VOLKSWAGEN TRANSPORTER CARGA 2.0 1 75 KW 2019 VAN (CARGA) 1,188
6 VOLKSWAGEN CRAFTER-35 FURGON CARGO VAN 2019 VAN (CARGA) 1,346

8,256

Estos vehiculos de transporte de acuerdo con su capacidad son suficientes para transportar diariamente por arriba del 30% de la demanda
requerida, como la cantidad méxima diaria establecida por las Unidades usuarias en el QOAD Durango (Partida 7) 3,524 kgs y el OOAD
Zacatecas (Partida 26) 1,897 kgs

Partida 00AD Cantidad :\:I(::;ma Diaria "C:ér;t;%:;i rem::::;::::::l
7 DURANGO 3,524.00 4,581.20
26 ZACATECAS 1,897.00 2,466.10
5,421.00 7,047.30 Total
8,256.00 Capacidad de carga ltil vehiculos

Lavado de Ropa Sucia

Para el lavado e higienizado de la ropa del Instituto, |a empresa se apegara invariablemente a lo sefialado en las “Fases del proceso de
lavado y férmulas” Conforme a la Guia técnica de lavado de Ropa Hospitalaria, clave 1240-006-002.

La empresa empleara las formulas para el lavado e higienizado de ropa nueva, especial, ropa medianamente sucia, ropa muy sucia y ropa
séptica, contaminada o con mancha de tiempo mayor de 24 horas, conforme lo establecido en las “Fases del proceso de lavado y
férmulas” que se detallan a continuacion:

Fases del proceso de lavado

1.1 Fase de prelavado
El proposito del prelavado es el de romper y soltar la suciedad de la tela, debiendo alcanzar los niveles de alcalinidad
establecidos en la estructura de las férmulas de lavado, de acuerdo al tipo de ropa que sera procesada.

1.2, Fase de jabonadura
En esta fase, los productos que se agregan aqui deben responder efectivamente al trabajo de atrapar la mugre de las manchas
sueltas y mantenerlas en suspensién hasta que sean drenadas y enjuagadas para evitar que se vuelvan a depositar en la tela.

1.2.1. Desinfeccién y blanqueo

MUK CIRIC DECATVIIUG #1104 ARG UE LLE DEAGUASEALIENTES, C.RL 20355,

LESCEN SAN FRANGSCOIRELOSIKT A0) SUASCALIENERS, TEL (4201065
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En esta fase, la ropa estd limpia, sin embargo, para llevar a cabo el lavado e higienizado de la ropa, es necesario el uso de
blanqueador, el cual tiene como propdsito remover las manchas que pudieron haberse quedado en las prendas, después de
las fases de prelavado y jabonadura, y de la misma manera eliminar cualquier microrganismo presente en las prendas.

Con la finalidad de disminuir el dafio catalitico al textil, resulta conveniente dosificar hipoclerito de sodio a una concentracién
del 1%, aplicando una temperatura de 60 a 71°C en las fases de jabonaduras. De acuerdo al tipo de mancha y grado de
suciedad con que se encuentra la ropa se debe considerar la siguiente tabla para la seleccion y determinacién del cloro
disponible por cada litro de agua en ia tina.

Ti

Concentracién de cloro disponible (hipoclorito de sodio al 1%)
por cada litro de agua en la tina de |a lavadora (ppm)

po de férmula de iavado por grado de suciedad

|. Ropa nueva 30240

il. Ropa especial (Cobertor de cama hospitalaria) 30a40

IIl. Ropa medianamente sucia ! 75a85

|

L oot - e i e e
| IV. Ropa muy sucia | 1202130

— 2 s ssins e ——————
V. Ropa séptica/contaminada o con mancha de tiempo mayor a 140 a 160 i

s —— b

1.3 Fase de neutralizado

En esta fase, se lleva a cabo como U'tima operacion de lavado, para neutralizar cualquier alcalinidad menor residual presente
por la adicion de productos quimicos de lavado. Es recomendable que en el proceso de neutralizado se dosifique el producto
quimico de acuerdo al proceso que seguird la prenda, ya sea secado y/o acondicionado, para la obtencién final de un pH en

las prendas de 5.5.3 6.5.
i} Férmuias de lavado por grado de suciedad

I.- Férmula de lavado para ropa nueva

TIEMPO DE INYECCION DE | DRENADO DE AGUA A
. NIVEL | TEMP.°C ACCION PRODUCTO CANTIDAD| DOSIFICACION ALCALINIDAD AGUA CANAL
N FASE DE MECANICA, QuiMico mL/L TOTAL pH TOTAL
AGUA i {mL) ppm UMPI | REUSO| DESECHO | REUSO
A
PRELAVADOR 11
01 | 1a.Prejabonadura | Bajo 1300-1400
DETERGENTE max.

ler. Enj e

i er. Enjuagu Al i i .
Final

2do. Enj e

T il g .
Final y preextracc.

Neutralizante de d

glitte leante Bajo NEUTRALIZANTE waips [ enande
04 alealinidad 300

Extraccién final

Final del

procedimiento

Agua de suministro: Dureza: ppm Alcalinidad: ppm pH: Cloro: ppm Tiempo total del proceso minutos:

Clave prelavador:

Clave detergente:

Clave neutralizante:

lave hipoclorito de sodio
o cloro orgénico:

LESCEN

Il.  Férmula de lavado para Ropa especial (cobertor de cama hospitalaria)

LESCE v, S:ALTE CVL
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TIEMPO DE INYECCION DE | DRENADO DE AGUA A
NIVEL | TEMP.°C |  ACCION PRODUCTO CANTIDAD| DOSIFICACION ALCALINIDAD AGUA CANAL
N° FASE DE MECANICA, QuiMIco mL/L TOTAL pH TOTAL
AGUA min tmL) pem LMPIA | REUSO| DESECHO | REUSO
ot
o1 er .£ru.uague Alto . . " .
inicial
la. PRELAVADOR 11.0
02 ; Bajo g 1300 -1400
Prejabonadura DETERGENTE max.
1er. Enj
o3 | “EMEMMEBLE o : : s :
Final
i 2do. Enjuague Alto ) 7 i i }
Final y preextracc.
Neutralizante de 5.5-
iy Bajo NEUTRALIZANTE Menor de 300
05 alcalinidad 6.5
extraccion final
Final del
procedimiento
Agua de suministro: Dureza : ppm Alcalinidad: ppm pH: Cloro: ppm Tiempo total del proceso minutos: 4 I
if
Clave prelavador: Clave detergente: Clave neutralizante: Glave hnpoclon(c-r de:s0dio ‘
o cloro organico:
lll.  Férmula para el lavade de ropa medianamente sucia
TIEMPO DE INYECCION DE | DRENADO DE AGUA A
FASE NIVEL | TEMP. °C ACCION PRODUCTO CANTIDAD| DOSIFICACION ALCALINIDAD AGUA CANAL
N DE MECANICA, Quimico ML/L TOTAL pH TOTAL
AGUA miln (mL) ppm LIMPIA | REUSO| DESECHO | REUSO
- 1er.‘ET1]?Jague ik i . i .
inicial
02 2do. Evnj'uague Alto i . ) i
inicial
1a. PRELAVADOR 12.0
03 3 Bajo : 1500-1600.
Prejabonadura DETERGENTE max.
2a. PRELAVADOR 12.0
04 Bajo 1500-1600
Prejabonadura : DETERGENTE méx.
DETERGENTE 10.2-
05 1a. Jabonadura Bajo 900-1000
CLORO 10.8.
ler. Enjuague
06 . Alto 5 2 = -
Final
o7 7260. Enjuague Alto i . . N
Final y preextracc.
Neutralizante de 5.5-
ot Bajo NEUTRALIZANTE Menor de 300
08 alcalinidad 6.5
extraccion final
Final del
procedimiento
Agua de suministro: Dureza : ppm Alcalinidad: ppm pH: Cloro: ppm Tiempo total del proceso minutos:
ipoclorito de sodi
Clave prelavador: Clave detergente: Clave neutralizante: Clavehlpoc .n 4 £ |o
o cloro organico:

IV. Férmula de lavado para ropa muy sucia

SCENIS ABEIGN
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TIEMPO DE INYECCION DE | DRENADO DE AGUA A
FASE NIVEL | TEMP.*C ACCION PRODUCTO CANTIDAD| DOSIFICACION ALCALINIDAD AGUA CANAL
N° DE MECANICA. QuiMico ML/L TOTAL pH TOTAL
AGUA e (L) pem LIMPIA | REUSO| DESECHO | REUSO
01 ler. Enjuague Bajo . B .
inicial
1a. ) PRELAVADOR 13.0
02 Bajo 1600-19C0
Prejabonadura DETERGENTE max.
2a. PRELAVADOR 130
03 Bajo , 1600-1900
Prejabonadura DETERGENTE e
DETERGENTE 102
04 1a. labonadura Bajo 1000-1200
CLORC 10.8.
DETERGENTE 103-
05 2a, Jabonadura Bajo 1000-1200
CLORO 108
1er, Enjuague
06 i i Alto 4 S 3 z
Final
do.
gy | Totolsele | .
Final y preextracc.
Neutralizante d 5.5-
cIone®e | s NEUTRALIZANTE Menor de 300
08 alcalinidad 6.5
extraccion final
Final del
procedimiento
Agua de suministro: Dureza : ppm Alcalinidad: ppm pH: Cloro: ppm Tiempo total del proceso minutos:
T - - F
Clave prelavador: Clave detergente: Clave neutralizante: Haye hnmclc.rlto st
o cloro organico:

V.- Férmula de lavado para ropa séptica/contaminada o con mancha de tlempo mayor de 24 horas

TIEMPO DE INYECCION DE DRENADO DE AGUA A
- NIVEL | TEMP. °C | ACCION PRODUCTO CANTIDA | DOSIFICACIO ALCALINIDAD | AGUA CANAL
N : DE MECANICA, | QuiMico D N TOTAL oH | ToTAL
AGUA min mL/L {mL) ppm LIMPIA | REUS DESECHO REUSO
o]
ler. Enjuague
o3 | 1B Emue Alto : : - . 51 oo s NO
inicial
2do. Enj
@ .n njuague Kito . : = . si NO st NO
inicial
i 3e.r. Enjuague Alto R = 2 - Sl NO st NO
inicial
40. Enj
g | 2 uRgue Alto . - : : 5) No | NO
inicial
os | 17 - PRELAVADOR el P & e N
“ | Prejabonadura DETERGENTE max. i . o
2a. PRELAVADOR 13.0
06 H Baio 2100-2400 St NO sl NO
Prejabonadura DETERGENTE max.
DETERGENTE 10.2.
07 | 1a. Jabonadura Bajo . 1200-1400 SI NO ] NO
CLORO 108
™
DETERGENTE 10.2-
08 | 2a. fabonadura Bajo 1200-1400 Sl NO sl NO
(LORO 102 o

e ¢ LESGE N, SARDEIEV
MUNIGIPICTDECATVIIG HT04) PAROUE (NDL STRIALDEL VALLE QF AGUASCAUENTES, G.P. 20355,

LESCEN F N S T ol s l"._ '-5c'\l"_mﬁ

OSROMO AGUASCALIENTES JENL (449] 965 15855
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ler. Enjuague

09 3 Alto - - - - Sl NO Sl NO

Final

do. Enjuague
16 2, = D Alto - - - - st NO Si NO

Final y preextracc.

Neutralizant 5.5-

- y a, s Bajo NEUTRALIZANTE Menor de 300 | SI NO Si NO

11 | alcalinidad 6.5

extraccion final

Final del
procedimiento

Agua de suministro: Dureza : ppm Alcalinidad: ppm pH: Cloro: ppm Tiempo total del proceso minutos:

Clave hipoclorito de sodio

Clave prelavador: Clave detergente: Clave neutralizante: L
o cloro organico:

Al lavar e higienizar la ropa del Instituto, la empresa lo realizara separado de cualquier otra ropa propiedad de otro hospital o cliente gue
tenga la empresa, evitando entregar prendas gue no sean propiedad del IMSS.

Para el lavado e higienizado de la ropa del Instituto, |a empresa realizara |a separacion de acuerdo al tipo de prendas, grado de suciedad
y color, permitiendo obtener ropa en mejores condiciones de uso y evitar la transferencia de color entre prendas.

Producto terminado {planchado, doblado, emplayado o empaguetado)

Una vez concluido el proceso de lavado e higienizado, las prendas deberdn ser planchadas, dobladas, emplayadas o empacadas de
conformidad a lo sefialado en el “Manual Gréfico de Planchado y Doblade”, conforme a la guia técnica de doblado, clave 14C3-006-005 y
a la guia técnica de planchado, clave 14C3-006-004.

Las prendas que requieren de planchado son: Colcha para cama hospitalaria, sabana para cama hospitalaria, sabana clinica, sabana de
pubis, sabana para cirugia general, sabana para cirugia de cara y craneo, y sabana para colcheneta de piso.

Las prendas o producto terminado no deberdn contener manchas de ningun tipo, no estar humedas, ni presentar color grisaceo o
amarillento, estar libres de malos olores y no presentar indicios de transferencia de color de otras prendas.

Correspondera al personal designado por el instituto, revisar y aceptar prendas limpias que presenten manchas fijas, las cuales son
aquéllas que no se pueden eliminar con ningun tipo de férmula de lavado y que son generadas por oxido, algunos medicamentos y
materiales de curacion durante su uso en el hospital.

Las prendas limpias se deberan empacar con material que evite la contaminacién de la ropa, y al contacto con los vehiculos de transporte
o cualquier otra medio contaminante, de acuerdo al “Manual Grafico de Planchado y Doblado”, conforme a la guia técnica de doblado,
clave 14C3-006-005 y a la guia técnica de planchado, clave 14C3-006-004.

La empresa cuenta con un espacio aislado, libre de polvo y basura, sefializado con |a leyenda “ALMACEN DE ROPA LIMPIA”, con anaqueles
para evitar la contaminacién de ropa y con acceso restringido.

Cumpliendo con las Condiciones Generales de las Instalaciones Fisicas que el IMSS reguiere, donde la
empresa llevara acabo el servicio objeto de la presente licitacion, las cudles a continuacién se detallan:

Las Instalaciones operativas donde la empresa desarrollara el proceso de lavado e higienizado, planchado, doblado, emplayado o
empaguetado y almacenado, serdn sanitizadas cuando menos una vez al dia, registrando en bitacora dicho proceso y los productos
quimicos empleados.

La empresa debera realizar la fumigacién de fauna nociva en sus instalaciones, por lo menos una vez al mes, registrando en bitacora dicho
proceso y los productos quimicos empleados,

AREA DE CONTEOQ Y CLASIFICADO

La empresa cuenta con un espacio aislado con acceso restringido que evita la diseminacion de contaminantes, libre de basura y sefializado
con la leyenda “4rea para conteo y clasificacién de ropa sucia”, cuenta con medios para trasladar ropa sucia.

f \ BMUNICIPIO DE CALVILEQ IS, ARG = INDL EEVALLERE AGUASCAT
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Especificacion Técnica del Area

0 Pisos de concreto con pintura epdxica.

. Muros de tabique y cemento y tabla roca a base de poste y canal forrado con cartén de yeso, siempre con acabado liso de piso
atecho,

. Plafén con iluminacidn artificial.

o Carros para trasladar ropa sucia, de uso exclusive en esta drea.

AREA DE LAVADO, SECADO Y PLANCHADO

Se cuenta con un espacio libre de polvo y basura, para evitar la contaminacion de ropa, con medios adecuados para transportar ropa
limpia; con un mangle para lievar a cabo el planchado de las prendas que lo requieran, mesas de trabajo para doblar ropa planchaday
contenedores y depdsitos fijos para la concentracién de la ropa a acondicionar, a fin de evitar que las prendas lavadas tengan contacto
con el piso.

Especificacion Técnica del Area

. Pisos de concreto, con recubrimiento de pintura epdxica.
. Techo con iluminacidn artificial y extraccién artificial de aire.

AREA DE DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO

Se cuenta con un espacio aislado, libre de basura para evitar la contaminacién de la ropa limpia, con medios adecuados para transportarla /
y mesas de trabajo para doblarla. / 7"
¢
Especificacidn Técnica de! Area / o/ r/-'!
!
. Piscs de concreto, con recubrimiento de pintura epéxica. | .f..f
. Techo con iluminacion artificial. 4 If

ALMACEN DE ROPA LIMPIA

Laempresa cuenta con un espacio aislado, libre de polvo y basura, sefalizado con |a leyenda “ALMACEN DE ROPA LIMPIA”, con anagueles
para evitar |a contaminacion de ropa y con acceso restringido.

Especificacién Técnica del Area

. Pisos de concreto, con recubrimiento de pintura epéxica.

" Muros de tabique y cemento y tabla roca a base de poste y canal forrado con cartén de yeso, con siempre con acabada liso de
piso a techo.

° Techo con iluminacién artificial.

Entrega de la ropa limpia

Laempresa entregard la ropa limpia en el almacén de ropa limpia de las Unidades Usuarias, en los OOAD, en donde el personal designado
por el Instituto, recibird la ropa limpia e higienizada, realizando conjuntamente el conteo, mismo que deberd coincidir con la cantidad de
ropa sucia entregada previamente, para lavar.

Asimismo, la entrega de ropa limpia la realizar4 la empresa, portando equipo de proteccién, como minimo guantes de ldtex, mascarilla,
anteojos de proteccién, uniforme completo de la empresa, con identificacién de la empresa, zapato industrial, cofia y faja lumbar,

La empresa entregard ropa libre de residuos y de productos quimicos, caso contrario, el administrador del contrato procedera al cilculo
de las deductivas correspondientes.

El Jefe o Responsable de Roperia de la Unidad Médica, en presencia del personal de la empresa v durante la entrega, para cerciorarse
que |a ropa limpia se encuentra libre de residuos y/o productos quimicos, debera seleccionar aleatoriamente, cuando menos un paquete

de ropa, para extraer una de las prendas que lo integran y le agregard un par de gotas de fenolftaleina, si se forma una mancha de color
violeta sera rechazado la cantidad de paquetes que hayan resultado con residuos de productos quimicos, asentando fa realizacién ¥y 4
resultados en una minuta, a fin de que la empresa atienda las recomendaciones que se generen.
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La empresa entregara la ropa en condiciones de uso en el almacén de ropa limpia, de acuerdo a la frecuencia, horario y dias de entrega
a la semana establecidos.

El personal designado por el Instituto verificard que las prendas que entrega la empresa a la unidad usuaria se encuentre en condiciones
de uso, caso contrario seran rechazadas.

Dicha ropa, serd regresada a la empresa quien la someterd a un nuevo proceso de la etapa que le corresponda (lavado, doblado,
planchado, empaquetado), mismo que sera sin costo para el instituto, asi mismo deberd entregarlas en un maximo de 24 horas
posteriores a su rechazo, dicha ropa deberd quedar registrada en el formate “Conteo y Clasificacion en la Entrega de Ropa Limpia y
Recoleccién de Ropa Sucia”.

Sera facultad del personal, designado por el Instituto, determinar la rehabilitacion o baja de la ropa que presente dafios en el textil, misma
que debera ser reportada en el formato “Cédula de Control de Subrogado de Ropa y Seguimiento al Gasto”.

La empresa entregara al personal designado por el Instituto, en la Unidad Usuaria en los OOAD, la ropa limpia que por el desgaste de uso
presente dafios en el textil o confeccién, para su proceso de rehabilitacion o baja, debiendo quedar registrado, el numero y tipo de
prendas dafiadas, en el formato “Conteo y Clasificacion en la Entrega de Ropa Limpia y Recoleccidn de Ropa Sucia”.

En caso de presentarse diferencias entre las cantidades de ropa sucia y limpia, se establecera la causa de la diferencia en el formato
“Conteo y Clasificacion en la Entrega de Ropa Limpia y Recoleccién de Ropa Sucia”, las prendas faltantes deberan integrarse en la siguiente
entrega, sin perjuicio de la aplicacion de la deductiva correspondiente.

Los paquetes de ropa limpia se entregaran emplayados y/o empaquetada, en el almacén de ropa limpia de la Unidad Usuaria, en
contenedores o carritos de plastico, aluminio o material similar, previamente higienizado, los que seran entregados, a pie de vehiculo,
por personal del proveedor, al personal de la Unidad usuaria, para realizar el conteo de la ropa limpia recibida.

Esto requerido por el instituto, a fin de garantizar que la practica del servicio solicitado, se efectie con las
mejores técnicas existentes, obteniendo con ello un resultado veraz y confiable, tomando en consideracion
lo siguiente:

2; Se empleara el equipo cuyas caracteristicas principales son las siguientes:

RELACION DE EQUIPO DE PRODUCCION

CANTIDAD DESCRIPCION

1 Lavacentrifuga Marca Milnor Capacidad de 90.71 kgs

1 Lavacentrifuga Marca Washex Capacidad de 362.87 kgs

2 Lavacentrifuga Marca American Capacidad de 204.12 kgs
1 Secadora a Gas Marca Norman Braun Capacidad de 181.43 kgs
1 Secadora a Gas Marca American Capacidad 181.43 kgs

2 Secadora a Gas Marca Cissel Capacidad de 68.03 kgs

1 Secadora a Gas Marca Challenge Capacidad de 181.43 Lbs
1 Mangle a Gas Marca Chicago

1 Caldera marca Fulton

1 Bomba de Calor Aerotérmica Stiebel Eltron Accelera 300E

SISTEMA DE ALMACENAMIENTO DE AGUA
CANTIDADDESCRIPCION
1 Cisterna con capacidad de 30,000 its

f \ LT
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SISTEMA DE ALMACENAMIENTO DE GAS L.P.

CANTIDAD DESCRIPCION

1 Tanque estacionario de gas L.P. de 1,000 Its

1 Tanque vaporizador de gas L.P. de 300 Its

EQUIPC DE TRANSPORTE

CANTIDAD DESCRIPCION

i VW CRAFTER CARGO VAN TDI 2.5 Toneladas 2009

1 VW CADDY MAX| CARGO VAN 0.8 Toneladas 2018

2 VW TRANSPORTER CARGO VAN TDI 1.1 Toneladas 2018
1 VW TRANSPORTER CARGO VAN TDI 1.1 Toneladas 2012
1 VW CRAFTER CARGO VAN TDI 1.3 Toneladas 2019

CAPACIDAD MAXIMA DE PRODUCCION
13,530 kgs diarios

Estos equipos de acuerdo con su capacidad son suficientes para procesar diariamente por arriba del 30% de la demanda
requerida, como la cantidad maxima diaria establecida por las Unidades usuarias en el OOAD Durango (Partida 7) 3,524
kgs y el OOAD Zacatecas (Partida 26) 1,897 kgs

| oos | S | commasne e /
7 DURANGO 3,524,00 4,581.20
26 ZACATECAS 1,897.00 2,466.10
5,421.00 7,047.30 Total
13,530.00 Capacidad de produccion diaria
3. LOS RESULTADOS OBTENIDOS ODEL SERVICIO SOLICITADO, TENDRAN LAS SIGUIENTES

CARACTERISTICAS:

Ropa limpia libre de residuos y de productos quimicos.

Las prendas o producto terminado no deberdn contener manchas de ningin tipo, no estar humedas, presentar color
grisaceo o amarillento y estar libres de malos olores.

Corresponderé al personal designado por el Instituto, aceptar prendas limpias que presenten manchas fijas, las cuales son
aquellas que no se pueden eliminar con ningun tipo de férmula de lavado y que son generadas por oxido, algunos
medicamentos y materiales de curacién durante su uso en el hospital.

las prendas limpias empacadas con material que evite la contaminacién de la ropa alacontacto con los vehiculos de
transporte o cualquier otro medio contaminante.

e 7 LESEEN) SARDEGY.
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SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) MORALES
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: REGISTRO PATRONAL POR CONSIDERARSE
INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA
MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 14
FRACCION III Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA N°. PROVEEDOR IMSS 0000131180
INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016 LA-050GYRO19-E175-2020

4, EL PERSONAL OPERATIVO Y ADMINISTRATIVO CON EL CUAL SE PROPORCIONARA EL SERVICIO ES
EL SIGUIENTE: SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO:
NOMBRES DE PERSONAS Y NUMEWRO SDE SEGURIDAD SOCIAL, POR CONSIDERARSE INFORMACION
LES O TABLECIDG EN LOB AEETICin 05 113 EAACCION 1 118 DF LA LoY eDEsas De TRANSPARONCIA Y
NRW ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
FECHA DE ALTA
NOMBRE PUESTO NSS EN LA
EMPRESA

SUPERVISOR PLANCHADO,
DOBLADO Y EMPLAYADO 28/01/2016
PLANCHADO Y DOBLADO 28/10/2019
CEYE 17/04/2019
PLANCHADO Y DOBLADO 28/10/2019
LAVADO E HIGIENIZADO 27/02/2020 p
LAVADO E HIGIENIZADO 15/10/2020 /
PLANCHADO Y DOBLADO 05/11/2020 . ]
LOGISTICA 15/10/2020 /
LOGISTICA 27/02/2020 %
LAVADO E HIGIENIZADO 15/10/2020
PLANCHADO Y DOBLADO 17/04/2019
LOGISTICA 02/01/2019
VIGILANCIA 27/02/2020
PLANCHADO Y DOBLADO 12/11/2020 |
PLANCHADOQ Y DOBLADO 25/05/2019
ADMINISTRACION 27/11/2014
COSTURA 27/02/2020
VIGILANCIA 27/02/2020
ADMINISTRACION 28/02/2019
ADMINISTRACION 01/06/2017
LOGISTICA 21/06/2013
LAVADO E HIGIENIZADO 21/06/2013
PLANCHADO Y DOBLADO 24/09/2020
LAVADO E HIGIENIZADO 15/10/2020
LOGISTICA 19/06/2019
PLANCHADO Y DOBLADO 26/11/2020
PLANCHADQ Y DOBLADO 05/11/2020
PLANCHADO Y DOBLADO 15/10/2020
PLANCHADO Y DOBLADO 17/09/2020
ENFERMERA CEYE 12/08/2013
PLANCHADOQ Y DOBLADO 28/10/2019
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Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) MORALES IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: REGISTRO PATRONAL POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN III Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016

Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRES DE PERSONAS Y NÚMEWRO SDE SEGURIDAD SOCIAL,    POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016


SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: - 15
NOMBRES DE PERSONAS Y NUMEWRO SDE SEGURIDAD SOCIAL, POR CONSIDERARSE INFORMACION )

CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO N", PROVEEDOR IM55 0000131180
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y LA-050GYR019-E175-2020
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016

VIGILANTE AREA PRODUCCION ”/"Q%QLL
LAVADO E HIGIENIZADO 12/11/2020
EMPLAYADO Y EMPAQUETADO | 15/10/2020

LOGISTICA 10/09/2020 |
PLANCHADO Y DOBLADO | 10/09/2020 |
DOBLADO 27/02/2020

LOGISTICA 02/01/2020

LAVADO E HIGIENIZADO 27/02/2020

LOGISTICA ] 18/05/2019

LIMPIEZA 115/07/2019 |
DOBLADO 20/11/2018

LOGISTICA 01/08/2013 /
PLANCHADO Y DOBLADO _ 27/07/2020 f/f,/
SECADO B 17/04/2019 &
SUPERVISOR LAVADO Y ;’
SECADO 08/08/2019

LOGISTICA o 03/07/2018

LAVADO E HIGIENIZADO _15—/15/5020*__
DOBLADO ) 14/11/2017
PLANCHADO Y DOBLADO 17/09/2020

LOGISTICA ’ | 20/08/2020
PLANCHADO Y DOBLADO 24/09/2020

SECADO 02/04/2020
PLANCHADO Y DOBLADO 15/10/2020

LOGISTICA ) 15/10/2020
EMPLAYADO Y EMPAQUETADO 26/11/2020

LOGISTICA - | 11/07/2019
ADMINISTRACION N 26/11/2020

LOGISTICA 10/01/2018
GERENTE DE PRODUCCION 27/07/2020
EMPLAYADO Y EMPAQUETADO 26/11/2020
ADMINISTRACION 17/03/2017
PLANCHADO Y DOBLADO | 17/09/2020
PLANCHADO Y DOBLADO 20/08/2020

Este documento se realizé cumpliendo las especificaciones contenidas en el Anexo 1.- “Anexo Técnico” y
Anexo 2.- “Términos y Condiciones” de la convocatoria de 1a Licitacion Publica Nacional Electrénica niimero
LA-050GYR019-E175-2020 y se anexan a la presente propuesta los documentos solicitados en dichos anexos.
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En caso de que mi representada resultara adjudicada, manifiesto bajo protesta de decir verdad, que se
cumplird con cada uno de los requisitos y/o condiciones establecidas en los anexos 3, 4,5, 6,7, 8,9y 13
descritos en el Anexo 1.- Anexo Técnico.

PROTESTO LO NECESARIO

~“REPRESENTANTE LEGAL
LESCEN SA DE CV LES130307PG9
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DIRECCION DE ADMINISTRACION
Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
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Divisién de Contratacion de Activos y Logistica

Acta de Fallo

Licitacién Pablica Nacional Electrénica Nimero LA-050GYRO019-E175-2020

En la Ciudad de México, siendo las 17:00 horas del 28 de diciembre de 2020, en la sala de juntas
de la Division de Contratacion de Activos y Logistica; se reunieron los servidores publicos cuyos
nombres y firmas aparecen al final de la presente acta, con objeto de llevar a cabo el acto de Fallo
del procedimiento de Licitacién Publica Nacional Electrénica Ndmero LA-050GYRO19-E175-2020,
convocada para la Contratacién del “Servicio de Recoleccién, Transporte Externo, Lavado,
Planchado, Doblado, Emplayado o Empaquetado y entrega de Ropa Hospitalaria Propiedad
del IMSS en OOAD Y UMAE para el ejercicio fiscal 2021”, solicitada mediante los oficios 09 52 84
1200 / 1074 del 12 de octubre de 2020 y 09 52 84 1200 / 1287 del 24 de noviembre de 2020 de |a
Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales, de conformidad con lo siguiente: -----———eeo__
Con fundamento en el articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y
de conformidad con los articulos, 26 fraccién I, 26 Bis fraccion Il, 28 fraccién |, 36, 36 Bis fraccion I,
37y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), 51y 85
de su Reglamento, asi como a lo previsto en el numeral 3.4 Acto de fallo y firma de contrato de la
convocatoria que rige el presente procedimiento, se lleva a cabo el acto de Fallo, el cual es
presidido por el Ing. Vicente Callejas Serrano, Titular de la Divisién de Contratacién de Activos y
Logistica, conforme al numeral 7.13223. del Manual de Organizacién de la Direccién de
Administracién y el numeral 538 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adaquisiciones, Arrendamientos y Servicios de este Instituto, quien procedié a hacer la presentacion
de cada uno de los servidores publicos presentes que se enlistan, rubrican y firman al final de la
B A B S e e e v S

De conformidad con el articulo 37 fraccion | de la LAASSP, se relacionan los licitantes cuya
proposicion se deseché conforme a las razones contenidas en el resultado de la evaluacién técnica
remitida mediante oficio numero 09 54 38 14C3 / 00N733, de la Divisién de Servicios
Complementarios, mismos que se adjuntan como parte integrante de la presente acta. --—--e-eee..
Se aclara que, en su propuesta econdmica, el licitante Desarrolladora Crece, S.A. de C.V. en
participacién conjunta con Eli Pérez Flores registré el niumero de partida 16 (que corresponde a
Quintana Roo) para la partida cotizada, sin embargo, en el mismo formato se aprecia que la
descripcién de las unidades usuarias y volimenes cotizados corresponden a la partida 17 San Luis
Potosi, lo cual es coincidente con la descripcién en su propuesta técnica, por lo que se considera
presentada su proposicion para la partida 17 San Luis Potosi. Se efectUa la presente aclaracién
toda vez que el acto de apertura de proposiciones se realiza confprme al articulo 35 de |a LAASSP
por lo que se hizo constar la documentacion presentada, sin que gllo implique la evaluacién de su
L U SO G
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Acta de Fallo

Licitacion Publica Nacional Electrénica Niimero LA-050GYR019-E175-2020

'No. |

Partida Cotizada

Licitante * : S
: A Evaluacion
‘ Descripcién Técnica
12 Morelos
Centro de Lavado Integral especializado de g?;’iﬁa
2- Oax_aca, 54 de GV, en part!t:lpauon 31 UMAE Hospital de Trauma y Ortopedia | No Cumple
conjunta con Grupo JM Lavanderias, S.A. de .
cV Magdalena de ?a Salinas
o 32 UMAE Hospital General La Raza
33 Hospital de Especialidades La Raza
3.- [Centro de Lavado y Suministro, S.A. de CV. | 24 Veracruz Sur No Cumple
4. Desgr_rolla.d'ora (;rece, S'A'. d‘e L (e 17 San Luis Potosi No Cumple
participacion conjunta con Eli Pérez Flores,
31 UMAE Hospital de Trauma y Ortopedia
: Magdalena de la Salinas
B (Dondi SLaeiCN, 32 UMAE Hospital General La Raza N CUGRIE
33 Hospital de Especialidades La Raza
Erick  Salvador  Garcia Ramos en
7.- | participacion conjunta con Centro de| 20 Tabasco No Cumple
Lavado y Suministro, S.A. de C.V.

8.- | Estela Valadez Cruz 1N Michoacan No Cumple
9. Esterilizacién y Lavado Industrial de Textiles, | 4 Coahuila No Curmple
" |S.A deCWV. 14 Nuevo Leon P

Iinterlav Technologies, S.A. de CV. en| 4 Coahuila
.- | participacién conjunta con Emprendedora | 14 Nuevo Leén No Cumple
Industrial y Comercial, S.A. de C.V. 27 Hospital de Cardiologia 34 Nuevo Ledn
12.- | Jairo Dominguez Castafieda 12 Morelos No Cumple
13.- | Jorge Isaac Sanchez Malda 6 Chiapas No Cumple
4 Coahuila
Lavanderia y Tintoreria Trevifio, S.A. de C.V. | 14 Nuevo Ledn
18- | en participacion conjunta con Tintoreria | 21 Tamaulipas No Cumple
Florida, S.A. 27 UMAE Hospital de Cardiologia 34 Nuevo
Ledn
23.- | Maria Del Carmen Aguilera Jimenez 20 Tabasco No Cumple
24.- | Marisol Favela Castaneda 4 Coahuila No Cumple
28.- | San Diego Clean, S.A.de C.V. 18 Sinaloa No Cumple
; :
30.- Sinérgia Multiple Empresarial, S.A.de CV. 6 Chiapas \ No Cumple |
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Acta de Fallo

~ Licitacién Publica Nacional Electrénica Nimero LA-O50GYRO019-E175-2020

Se informa que de conformidad con lo establecido en el numeral 5.2 Evaluacion de la propuesta
econdémica, “Solo las proposiciones que cumplan los requisitos técnicos, serdn consideradas paro
realizar la evaluacion legal y econémica” de la convocatoria que rige el presente procedimiento,
por lo que no se realiza la evaluacién legal ni econémica de las proposiciones de los licitantes
sefalados en la tabla que antecede, ~------wweeommceeecoeeee

Se informa que en su proposicion economica, el licitante Leydi Chimeo Magafia en participacién
conjunta con Grupo Riviera del Sureste, S.A. de C.V. presenta mas de un “Precio Unitario $
ofertado por kilogramo (kg)" para la Partida 20 Tabasco por lo que se ubica en el supuesto
establecido en el numeral 4.2.4 Cuando presente mds de una proposicion para la misma
partida, de las Causales expresas de desechamiento de la convocatoria que rige el presente
procedimiento, razén por la cual se desecha su ProposiCion.  —-eseceeeemee .
Se informa que la proposicién del licitante Masrep Industrial, S.A. de C.V. no cuenta con firma
electronica solicitada en el dltimo parrafo de los numerales 5.1 Evaluacion de Ia propuesta técnica y
5.2 Evaluaciéon de la propuesta econémica por lo que se ubica en el Supuesto establecido en
numeral 4.2.5 Cuando la proposicién técnica o econémica no cuente con la firma electrénica
en el sistema CompraNet, establecida por la Secretaria de la Funcién Publica como medio de
identificacion electrdnica, es decir, la firma electrénica avanzada que emite el SAT para el
cumplimiento de obligaciones fiscales. Se tendrd como no firmada la proposicién cuando en
alguno de los campos de CompraNet denominados “4Anexo Requerimiento técnico Firmado
Digitalmente” y “Anexo Requerimiento Econdmico Firmado Digitalmente” se aprecie el mensaje:
“sin archivo adjunto” de las Causales expresas de desechamiento de la convocatoria que rige el
presente procedimiento, razén por la cual se desecha su ProposiCiON. —--ceemeeeee
Se adjunta a la presente acta las pantallas de CompraNet relativas a las propuesta Técnica y
Econdmica del licitante Masrep Industrial, S.A. de C.V. donde se aprecian los mensajes sefialados
e

De conformidad con el articulo 37 fraccion Il de la LAASSP, se relacionan los licitantes cuyas
proposiciones resultan solventes por cumplir los requisitos legales Y conforme a las razones
contenidas en el resultado de la evaluacion técnica remitida mediante oficio numero 09 54 38 14C3
/ 00N733, de la Divisién de Servicios Complementarios, mismos que se adjuntan como parte
integrante de la presente acta. et S v mestsa
Se aclara que, respecto a la propuesta econémica del licitante Empresas La Esperanza, S.A. de
C.V., en el acta de presentacion y apertura de proposiciones se plasmaé que cotizé solo la partida 19
ya que solo se imprimio ese archivo del sobre (carpeta) electrénico de CompraNet que contiene sy
proposicion, una vez analizada la proposicion se verificé que dicho sobre contiene también el
archivo de la cotizacién para la partida 28 Hospital de Especialidafes 2 Sonora. Por lo anterior, se
considera que el licitante Empresas La Esperanza, S.A. de presenté proposicion para las
partidas 19 Sonora y 28 Hospital de Especialidades 2 54 efectua la presente aclaraci

o tmescoluams, Sde
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toda vez que el acto de apertura de proposiciones se realiza conforme al articulo 35 de la LAASSP

por lo que se hizo constar la documentacion presentada, sin gque ello implique la evaluacién de su

CONTE N0, ~m e o e e
Partida Cotizada
No. Licitante R _ -
e : : " Descripcién Eva'lua_c 00
Técnica
Blanca  Deyanira Espincsa  Ostos en
1- | participacion conjunta con Eduardo Javier |9 Hidalgo Cumple
Eugenio Garcia Aranda.
6.- | Empresas La Esperanza, S.A.de CV 12 Sarierd Cumpl
' P P T o 28 Hospital de Especialidades 2 Sonora ple
10.- | Gucam Lavado Industrial, S.A. de CV 13 Sanofg Cumpl
’ T o 28 Hospital de Especialidades 2 Sonora Ps
12 Morelos
Lavanderia de Hospitales y Sanatorios, S.A. de 31 UMAE Hospital de Trauma y Ortopedia
14.- . Cumple
C.v. Magdalena de la Salinas
33 Hospital de Especialidades La Raza
15.- | Lavanderia Los Manantiales, S.A.de C.V. 12 Morelos Cumple
16.- | Lavanderia Los Volcanes, S.A. de C.V. 32 Hospital General La Raza Cumple
23 Veracruz norte
Lavanderia y Tintoreria de la Peninsula, SA. de |24 Veracruz sur
17.- | C.V. en participaciéon conjunta con Maria Esther | 25 Yucatan Cumple
Barrios Cabrera 29 Hospital de Espacialidades 14 Veracruz
30 Hospital de Especialidades 1 Yucatan
7 Durango
19.- | Lescen, S.A. de C.V. 26 Zacatecas Cumple
4 Coahuila
14 Nuevo Ledn
21.- | Los Carruajes de la Corona, S.A. de C.V. 21 Tamaulipas Cumple
27 UMAE Hospital de Cardiologia 34 Nuevo
Ledn
25 Yucatan
22.- | Margon e Hijos, S.A.de CV. 30 UMAE Hospital de Especialidades 1 Cumple
Yucatan
5 Colima
PY 10 Jalisco
25.- | Méas Limpio, S.A. de C.V. | T - Cumple
18 Sinaloa _ \
y ; : i 1 Baja Californi F
27.- | Pro Lim de Baja California, S.A. 1% N6 Le6 Cumple

Durango No. 291, Sto. piso, Cel. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémeoc, C. P. 06700, CDMX.

AN e

}
Ggln 14
)
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Coordinacion de Adquisicion de Bienes

y Contratacion de Servicios
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de Bienes de Inversion y Activos
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Acta de Fallo

Licitacién Publica Nacional Electrénica Niimero LA-050GYRO19-E175-2020

Partida Cotizada ]
No, Licitante .
Descripcién Evallua.cmn
Técnica
27 UMAE Hospital de Cardiologia 34 Nuevo
Ledn
28 UMAE Hospital de Especialidades 2
Sonora
29.-| Servicios Estrella Azul de Occidente, S.A. de CV. 21 Tamaulipas Cumple
) T | 22 Tlaxcala P
Las propuestas econémicas de las proposiciones solventes, que cumplen con los requisitos
legales y con precio aceptable son las SIGUIENTES, oo
Partida Cotizada
No. Licitante Dlescingitn Precio Unitario ofertado
por Kilogramo Sin IVA
Blanca Deyanira Espinosa
Ostos  en  participacion
l- fconjunta con  Eduardo |9 Hidalgo $12.10
Javier Eugenio Garcia
Aranda.
Empresas La Esperanza, S.A.
6- lgecv. 19 Sonora $12.49
Gucam Lavado Industrial, 19 Sonora $14.75
197 lsadecv : fal ]
e o 28 Hospital de Especialidades 2 Sonora $1.40
12 Morelos .50
14 Lavanderia de Hospitalesy |31 UMAE Hospital de Trauma y Ortopedia o
" | sanatorios, S.A. de C.V. Magdalena de la Salinas =0
33 Hospital de Especialidades La Raza $11.30
' Lavanderia Los Manantiales,
15 IsA decy. 12 Morelos $17.30
Lavanderia Los Volcanes, y
16.-- SA deCV 32 Hospital General La Raza $11.70
23 Veracruz norte 15.00
Lavanderia y Tintoreria de Ia ¥
Peninsula, S.A. de CV. en 24 Veracruz sur \ $13.50
17.- | participacion conjunta con ;
Maria Esther Barrios 25 Yucatan $1.09
Cabrera T
29 Hospital de Espacualldade?f{lvr VeracruzL +$13.50 N
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Licitacién Pablica Nacional Electrénica Nimero L_A-OSOGYRO‘IQ-’E‘I'ZS-‘ZUZO

Partida Cotizada
No. Licitante Bekiitiselin Precio Unitario ofertado
P por Kilogramo Sin IVA
30 Hospital de Especialidades 1 Yucatan $11.65
7 Durango $13.50
19.- | Lescen, S.A. de CV.
26 Zacatecas $13.50
4 Coahuila $21.00
14 Nuevo Ledn $17.50
- Los Carruajes de la Corona,
*|SA deCV. 21 Tamaulipas $19.15
27 'UMAE Hospital de Cardiologia 34 Nuevo $17.50
Ledn
25 Yucatan $10.24
22.- | Margon e Hijos, S.A. de C.V.
30 UMAE Hospital de Especialidades 1Yucatan $n.zo
5 Colima $13.45
10 Jalisco $10.45
25.- | Mas Limpio, S.A.de C.V.
N Michoacan $10.45
18 Sinaloa $15.65
1 Baja California Norte $18.40
14 Nuevo Leon $15.50
27 Pro Lim de Baja California,
T SA 27 UMAE Hospital de Cardiologia 34 Nuevo
. $15.50
Ledn
28 UMAE Hospital de Especialidades 2 Sonora $12.50
9. Servicios Estrella Azul de 21 Tamaulipas $16.85
Occidente, S.A. de C.V. 22 Tlaxcala $18.00

Se informa que la proposicion del licitante Lavanderia Los Manantiales, S.A. de C.V. para la
Partida 12 Morelos, no se le adjudica por no haber ofertado el precio mas bajo. ----------=-=--=---------
Se informa que la proposicion del licitante Los Carruajes de la Corona, S.A. de C.V. para la Partida
14 Nuevo Leén, no se le adjudica por no haber ofertado el precio mas bajo.

Durango No. 291, 5teo. piso, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhténiue, C. P. 05700, CDMX.
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Acta de Fallo

Licitacién Publica Nacional Electrénica Numero LA-050GYRO019-E175-2020

Se informa que la proposicion del licitante Los Carruajes de la Corona, S.A. de C.V. para la Partida
21 Tamaulipas, no se le adjudica por no haber ofertado el precio mas Dajo. =--mme e
Se informa que la proposicion del licitante Lavanderia y Tintoreria de la Peninsula, S.A. de C.V.
en participacion conjunta con Maria Esther Barrios Cabrera para la Partida 25 Yucatan, no se le
adjudica por no haber ofertado el precio mas bajo. =---=-=--==wemeemoemooom
Se informa que la proposicién del licitante Los Carruajes de la Corona, S.A. de C.V. para la Partida
27 UMAE Hospital de Cardiologia 34 Nuevo Leén, no se le adjudica por no haber ofertado el

P CI0 M D0, —m e

Se informa que las proposiciones de los licitantes Empresas La Esperanza, S.A. de C.V. y Pro Lim
de Baja California, S.A. para la Partida 28 UMAE Hospital de Especialidades 2 Sonora, no se les
adjudica por no haber ofertado el precio M&s bajo, -==«==-=-mmmmceoeeocmceoeeoo
Se informa que la proposicién del licitante Lavanderia y Tintoreria de Ia Peninsula, S.A. de C.v.
en participacién conjunta con Maria Esther Barrios Cabrera para la Partida 30 UMAE Hospital
de Especialidades 1 Yucatan, no se le adjudica por no haber ofertado el precio mas bajo. ~—------——-
Con fundamento en los articulos 36 Bis y 37 fraccion IV de la LAASSP, atendiendo que sus
proposiciones cumplen con los requisitos legales, sus propuestas cumplen técnicamente ¥ sus
propuestas economicas se encuentran dentro del margen de precio aceptable, asi mismo se
cuenta con disponibilidad presupuestal conforme a los Dictamenes de Disponibilidad
Presupuestal Previos numero 0000001564-2021, 0000000770-202], 0000001837-2021, 0000001636-
2021, 0000001568-2021, 0000001699-2021, 0000001273-202]1, 0000001570-2021, 0000000799-202],
0000000412-2021, 0000000797-2021, 0000001836-2021, 0000001082-2027, 0000001708-2021,
0000001788-2021, 0000001228-2021, 0000001634-2021, 0000001811-2027, 0000001612-2021,
0000001797-2021, 0000001622-2021, 000C000998-202], 0000001715-2021 y 0000001527-2021 se
determina adjudicar el servicio sefalado en el primer parrafo de la presente acta, de la forma
e L

Partida 1. Baja California, se adjudica al licitante Pro Lim de Baja California, S.A. El monto
minimo adjudicado es por la cantidad de $10'344,827.59 (Diez millones trescientos cuarenta y
cuatro mil ochocientos veintisiete pesos 59/100 M.N.) ¥ el monto maximo susceptible de ser
ejercido es por la cantidad Je $25'862,068.97 (Veinticinco millones ochocientos sesenta y dos mil
sesenta y ocho pesos 97/100 M.N.), ambos montos antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado.--
Partida 4. Coahuila, se adjudica al licitante Los Carruajes de la Corona, S.A. de C.V. E| monto
minimo adjudicado es por la cantidad de $5'837,227.24 (Cinco millones ochocientos treinta y siete
mil doscientos veintisiete pesos 24/100 M.N.) y el monto maximo susceptible de ser ejercido es por
la cantidad de $14’593,068.10 (Catorce millones quinientos noventa y tres mil sesenta y ocho pesos
10/100 M.N.), ambos montos antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado, -—------- T S
Partida 5. Colima, se adjudica al licitante Mas Limpio, S.A. de C.V} El monto minimo adjudicado es
por la cantidad de $2'239,316.21 (Dos millones dosciento Y nueve mil trescientos dieciséjs

Durango No. 291, 5to, piso, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémece, C. P. 06700, CDMX. LA SR ] e T et




DIRECCION DE ADMINISTRACION

™ % e’ } Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
'\f 2’ O d’ G Coordinacion de Adquisicion de Bienes
Ay Do e : y Contratacion de Servicios
o 4\ LEORA VIGARIO Coordinacion Técnica de Adquisicion

de Bienes de Inversion y Activos
Division de Contralacion de Activos y Logistica

GOBJERKO DE Eg) _
MEX}‘ZO LIRSS

{8

Acta de Fallo

Licitacién Publica Nacional Electrénica:Niimero LA-050GYR019-E175-2020

pesos 21/100 M.N.) y el monto maximo susceptible de ser ejercido es por la cantidad de
$5'598,290.52 (Cinco millones quinientos noventa y ocho mil doscientos noventa pesos 52/100
M.N.), ambos montos antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado.

Partida 7. Durango, se adjudica al licitante Lescen, S.A. de C.V. El monto minimo adjudicado es
por la cantidad de $7'410,727.24 (Siete millones cuatrocientos diez mil setecientos veintisiete
pesos 24/100 M.N.) y el monto ‘maximo susceptible de ser ejercido es por la cantidad de
$18'526,818.10 (Dieciocho millones quinientos veintiséis mil ochocientos dieciocho pesos 10/100
M.N.), ambos montos antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado.-------------=-=scmmemenmoomnmmeneneoe

Partida 9. Hidalgo, se adjudica al licitante Blanca Deyanira Espinosa Ostos en participacion
conjunta con Eduardo Javier Eugenio Garcia Aranda E|l monto minimo adjudicado es por la
cantidad de $2'064,031.03 (Dos millones sesenta y cuatro mil treinta y un pesos 03100 M.N.) y el
monto maximo susceptible de ser ejercido es por la cantidad de $5'160,077.59 (Cinco millones

ciento sesenta mil setenta y siete pesos 59/100 M.N.), ambos montos antes de incluir el Impuesto al
Valor AQregadio. ~-=----==== oo o e e e e e e s oo oo onoo oo oosmsooeo-

Partida 10. Jalisco, se adjudica al licitante Mas Limpio, S.A. de C.V. El monto minimo adjudicado
es por la cantidad de $3'653,202.07 (Tres millones seiscientos cincuenta y tres mil doscientos dos
pesos 07/100 M.N.) y el monto maximo susceptible de ser ejercido es por la cantidad de
$9'133,005.17 (Nueve millones ciento treinta y tres mil cinco pesos 17/100 M.N.), ambos montos
antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado, -------m----mmmmmmmmmm s oo
Partida 11. Michoacan, se adjudica al licitante Mas Limpio, S.A. de C.V. El monto minimo
adjudicado es por la cantidad de $4'363,141.72 (Cuatro millones trescientos sesenta y tres mil
ciento cuarenta y un pesos 72100 M.N.) y el monto maximo susceptible de ser ejercido es por la
cantidad de $10'907,854.31 (Diez millones novecientos siete mil ochocientos cincuenta y cuatro
pesos 31/100 M.N.), ambos montos antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado. --------------=-=-----
Partida 12. Morelos, se adjudica al licitante Lavanderia de Hospitales y Sanatorios, S.A. de C.V. El
monto minimo adjudicado es por la cantidad de $5'846,088.28 (Cinco millones ochocientos
cuarenta y seis mil ochenta y ocho pesos 28/100 M.N.) y el monto maximo susceptible de ser
ejercido es por la cantidad de $14'615,220.69 (Catorce millones seiscientos quince mil doscientos
veinte pesos 69/100 M.N.), ambos montos antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado. --------=----
Partida 14. Nuevo Ledn, se adjudica al licitante Pro Lim de Baja California, S.A. El monto minimo
adjudicado es por la cantidad de $8'734,945.52 (Ocho millones setecientos treinta y cuatro mil
novecientos cuarenta y cinco pesos 52/100 M.N.) y el monto maximo susceptible de ser ejercido es
por la cantidad de $21'837,363.79 (Veintiun millones ochocientos treinta y siete mil trescientos
sesenta y tres pesos 79/100 M.N.), ambos montos antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado. ---
Partida 18. Sinaloa, se adjudica al licitante Mas Limpio, S.A. dg C.V. El monto minimo adjudicado
es por la cantidad de $15'796,347.93 (Quince millones setecieftos noventa y seis mil trescientos
cuarenta y siete pesos 93/100 M.N.) y el monto maxim ptible de ser ejercido es por la

sermire ol _&mh—-w
=
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cantidad de $39,490,869.83 (Treinta y nueve millones cuatrocientos noventa mil ochocientos
sesenta y nueve pesos 83/100 iM.N.), ambos montos antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado.

Partida 19. Sonora, se adjudica al licitante Empresas La Esperanza, S.A. de C.V. El monto minimo
adjudicado es por la cantidad de $13'989,220.34 (Trece millones novecientos ochenta y nueve mil
doscientos veinte pesos 34/100 M.N.) y el monto méaximo susceptible de ser ejercido es por Ia
cantidad de $34'973,050.86 (Treinta y cuatro millones novecientos setenta y tres mil cincuenta
pesos 86/100 M.N.), ambos montos antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado. ----eereoemcanane...

Partida 21. Tamaulipas, se adjudica al licitante Servicios Estrella Azul de Occidente, S.A. de C.V.
El monto minimo adjudicado es por la cantidad de $2'014,655.17 (Dos millones catorce mil
seiscientos cincuenta y cinco pesos 17/100 M.N.) y el monto maximo susceptible de ser ejercido es
por la cantidad de $5'036,637.93 (Cinco millones treinta y seis mil seiscientos treinta y siete pesos
93/100 M.N.), ambos montos antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado. ~-------ecececccaeee ..

Partida 22. Tlaxcala, se adjudica al licitante Servicios Estrella Azul de Occidente, S.A. de C.V. E|
monto minimo adjudicado es por la cantidad de $4'893,809.31 (Cuatro millones ochocientos
noventa y tres mil ochocientos nueve pesos 31/100 M.N.) y el monto maximo susceptible de ser
ejercido es por la cantidad de $12'234,523.28 (Doce millones doscientos treinta y cuatro mil
quinientos veintitrés pesos 28/100 M.N.), ambos montos antes de incluir el Impuesto al Valor
A GAA 0. oo

Partida 23. Veracruz Norte, se adjudica al licitante Lavanderia y Tintoreria de Ia Peninsula, S.A.
de C.V. en participacién conjunta con Maria Esther Barrios Cabrera F| monto minimo
adjudicado es por la cantidad de $201,262.41 (Doscientos unos mil doscientos sesenta y dos pesos
41100 M.N.) y el monto maximo susceptible de ser ejercido es por la cantidad de $503,156.03
(Quinientos tres mil ciento cincuenta y seis pesos 03/100 M.N.), ambos montos antes de incluir el

Impuesto al Valor Agregado. ---------ececomeeno . N e S L B
Partida 24. Veracruz Sur, se adjudica al licitante Lavanderia y Tintoreria de la Peninsula, S.A. de
C.V. en participacién conjunta con Marfa Esther Barrios Cabrera El monto minimo adjudicado
es por la cantidad de $4'763,072.07 (Cuatro millones setecientos sesenta y tres mil setenta y dos
pesos 07/100 M.N}J y el monto maximo susceptible de ser ejercido es por la cantidad de
$11'907,680.17 (Once millones novecientos siete mil seiscientos ochenta pesos 17/100 M.N.}), ambos
montos antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado. ~=-=-==----eeoeoeccccaemo
Partida 25. Yucatan, se adjudica al licitante Margon e Hijos, S.A. de C.V. El monto minimo
adjudicado es por la cantidad de $2'322,960.34 (Dos millones trescientos veintidoés mil novecientos
sesenta pesos 34/100 M.N.) y el monto maximo susceptible de ser ejercido es por la cantidad de
$5'807,400.86 (Cinco millones ochocientos siete mil cuatrocientos pesos 86/100 M.N.), ambos
montos antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado. =-----==-=eeeoooceceo
Partida 26. Zacatecas, se adjudica al licitante Lescen, S.A. de C.V. El monto minimo adjudicado es
por la cantidad de $3'886,660.34 (Tres millones ochocientos ochanta Y seis mil seiscientos sesenta
pesos 34/100 MN.) y el monto maximo susceptible jercido es por la cantidad de
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$9'716,650.86 (Nueve millones setecientos dieciséis mil seiscientos cincuenta pesos 86/100 M.N.),
ambos montos antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado.--==--===cssmmmm oo
Partida 27. UMAE Hospital de Cardiologia 34 Nuevo Leén, se adjudica al licitante Pro Lim de
Baja California, S.A. El monto minimo adjudicado es por la cantidad de $2'023,055.86 (Dos
millones veintitrés mil cincuenta y cinco pesos 86/100 M.N.) y el monto maximo susceptible de ser
ejercido es por la cantidad de $5'057,639.66 (Cinco millones cincuenta y siete mil seiscientos
treinta y nueve pesos 66/100 M.N.), ambos montos antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado. -
Partida 28. UMAE Hospital de Especialidades 2 Sonora, se adjudica al licitante Gucam Lavado
Industrial, S.A. de C.V. El monto minimo adjudicado es por la cantidad de $3'624,767.93 (Tres
millones seiscientos veinticuatro mil setecientos sesenta y siete pesos 93/100 M.N.) y el monto
maximo susceptible de ser ejercido es por la cantidad de $9’061,919.83 (Nueve millones sesenta y

un mil novecientos diecinueve pesos 83/100 M.N.), ambos montos antes de incluir el Impuesto al
Valor Agregado. —--mmm oo oo

Partida 29. UMAE Hospital de Especialidades 14 Veracruz, se adjudlca al licitante Lavanderia y
Tintoreria de la Peninsula, S.A. de C.V. en participacién conjunta con Maria Esther Barrios
Cabrera El monto minimo adjudicado es por la cantidad de %4'910,855.17 (Cuatro millones
novecientos diez mil ochocientos cincuenta y cinco pesos 17100 M.N.) y el monto maximo
susceptible de ser ejercido es por la cantidad de $12'277,137.93 (Doce millones doscientos setenta

y siete mil ciento treinta y siete pesos 93/100 M.N.), ambos montos antes de incluir el Impuesto al
Valor Agregad0. ~= - e e e

Partida 30. UMAE Hospital De Especialidades 1 Yucatéan, se adjudica al licitante Margon e Hijos,
S.A. de C.V. El monto minimo adjudicado es por la cantidad de $1'141,333.79 (Un millén ciento
cuarenta y un mil trescientos treinta y tres pesos 79/100 M.N.) y el monto maximo susceptible de
ser ejercido es por la cantidad de $2'853,334.48 (Dos millones ochocientos cincuenta y tres mil

trescientos treinta y cuatro pesos 48/100 M.N.), ambos montos antes de incluir el Impuesto al Valor
AGIEGA0, mmmm e e

Partida 31. UMAE Hospital de Trauma y Ortopedia Magdalena de las Salinas, se adjudica al
licitante Lavanderia de Hospitales y Sanatorios, S.A. de C.V. El monto minimo adjudicado es por
la cantidad de $5'730,618.28 (Cinco millones setecientos treinta mil seiscientos dieciocho pesos
28/100 M.N.) y el monto maximo susceptible de ser ejercido es por la cantidad de $14'326,545.69
{Catorce millones trescientos veintiséis mil quinientos cuarenta y cinco pesos 69/100 M.N.), ambos
montos antes de incluir el Impuesto al Valor Agregado. ——-———--=-mm e
Partida 32. UMAE Hospital General la Raza, se adjudica al licitante Lavanderia Los Volcanes, S.A.
de C.V. El monto minimo adjudicado es por la cantidad de $5'624,585.52 (Cinco millones
seiscientos veinticuatro mil quinientos ochenta y cinco pesos 52/100 M.N.) y el monto maximo
susceptible de ser ejercido es por la cantidad de $14'061,463.79 (Catorce millones sesenta y un mil

cuatrocientos sesenta y tres pesos 79/100 M.N.), ambos montds antes de incluir el Impuesto al
Valor Agregado. --------mmmmm oo e
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Partida 33. UMAE Hospital de Especialidades La Raza, se adjudica al licitante Lavanderia de
Hospitales y Sanatorios, S.A. de C.V. El monto minimo adjudicado es por la cantidad de
$6'095,529.31 (Seis millones noventa y cinco mil quinientos veintinueve pesos 31/100 M.N.) y el
monto maximo susceptible de ser ejercido es por la cantidad de $15'238,823.28 (Quince millones
doscientos treinta y ocho mil ochocientos veintitrés pesos 28/100 M.N.), ambos montos antes de
INCIUir &l IMPUESTO 8l Valor AQregadio. ~es=rs-ssemwmmeomrocmmamm o s i o i i S5 e e e

De la consulta a la informacién publicada en el Sistema Electrénico de Informacion Publica
Gubernamental denominado CompraNet, sobre proveedores y contratistas sancionados o con
impedimento para presentar propuestas o celebrar contratos no se encontré al licitante
AdJUdICAdO. ~- == B
Esimportante remarcar que para el ejercicio de los montos adjudicados se deber guardar estricta
relacién con los precios unitarios ofertados por los licitantes ganadores en sus proposiciones
econdémicas para cada partida del presente procedimiento, mismo gue se anexan como parte
integrante de la presente acta, considerando que de esta forma se aseguran las mejores
condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas
circunstancias pertinentes Para &l INSHILULOD, —s-essmcsmoamm s s mn e e nn e m e e e s b

La vigencia del contrato y prestacion del servicio, debera ser a partir del 01 de enero y hasta el 31 de
diciembre de 202, —--cec e

Con fundamento en lo establecido en el articulo 38 de la LAASSP se declaran desiertas las
partidas:. 6 Chiapas, 15 Oaxaca, 17 San Luis Potosi y 20 Tabasco debido a que ninguna las
proposiciones presentadas cumplieron con los requisitos solicitados, asimismo las partidas 2 Baja
California Sur, 3 Campeche, 8 Guanajuato, 13 Nayarit y 16 Quintana Roo se declaran desiertas
debido a que no se recibieron proposiciones para las MiSM@s, ~=---===--eeememmme oo
De conformidad con lo sefialado por el articulo 37 fraccién V, de la LAASSP se informa al licitante
ganador que, a través de la persona que cuente con las facultades para este efecto, debera
presentarse a firmar el contrato el 12 de enero de 2021 en la Division de Contratos, de la
Coordinacion Técnica de Planeacion y Contratos de este Instituto, en las oficinas ubicadas en la
Calle de Durango No. 291, piso 10, Colonia Roma Norte, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc,
Caodigo Postal 06700, Ciudad de México en horas habiles con un horario de 9:30 3 14:.00 y de 16:00 a
18:00 horas, para ello es necesario que a partir del dia habil siguiente al de Ia emision de este fallo,
entregue la documentacion requerida en el punto "3.4.- Acto de fallo y firma de contrato” de la
convocataria a 1a licitacion QUEe NOS OOUPA, —=r-rrrmssmmemem oo oo o et e e
Asimismo, el licitante adjudicado debera entregar en la Divisién de Contratos en el domicilio
referido en el parrafo anterior, a méas tardar dentro de los 10 dias naturales siguientes a la firma del
contrato, la garantia de cumplimiento del contrato. -----=--eeeeeeoooooceeoeeo
En cumplimiento a lo establecido por el articulo 37 fraccion VI die la LAASSP, este fallo es emitido
por el Ing. Vicente Callejas Serrano, Titular de la Divisién de Confratacién de Activos y Logistica de
la Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacién de S rvicios, asimismo se indican los
responsables de la evaluacion de las proposiciones: -------sw=emmm=\

R POSET I FRE RPY %
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Ing. Dulce Marisol Gémez Botello. Titular de la Division de Servicios

Evaluacion técnica 3 .
Complementarios. Area Técnica.

Evaluacion legal y Ing. Vicente Callejas Serrano, Titular de la Divisién de Contratacion
econdmica de Activos y Logistica. Area Contratante.

Por tratarse de una licitacion publica electrénica, para efectos de su notificacién y en términos del
ultimo parrafo del articulo 37 Bis de la LAASSP, esta acta se difundira a través de CompraNet en la
direccion electrénica: https:/compranet.hacienda.gob.mx al concluir este acto. También a partir de
esta fec:ha se pone a disposicion de los licitantes, copia de esta acta en el Tablero de Comunicacion
ubicado en el 5° piso del inmueble sito en la Calle de Durango No. 291, Colonia Roma Norte,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06700, Ciudad de México, en donde se fijara copia de un
ejemplar del acta, por un término no menor de cinco dias habiles. ~------arermmoommom e

No existiendo otro asunto que tratar, se da por terminado este acto, siendo las 18:00 horas, del dia
de su inicio, esta acta consta de 12 hojas, adjuntandose como parte integrante de la misma 25
hojas correspondientes al resultado de la Evaluacion Técnica y su oficio de remisién, 27 hojas de
las propuestas econdémicas de los Licitantes adjudicados, 5 (cinco) hojas de las pantallas de
CompraNet del licitante Masrep Industrial, S.A. de C.V donde se aprecia que, los campos “Anexo
Requerimiento teécnico Firmado Digitalmente" y “Anexo Requerimiento Econdmico Firmado
Digitalmente” se encuentran “Sin archivo adjuntofirmando para los efectos legales y de
conformidad por los asistentes a este acto, quienes reciben copia de la misma. ----==cecmeeemmeeeee

Titular de la Division de Contratacion de
Activos y Loglstica (
(Area Contratante)

(Ing. Vicente C}Xej ¢ Serrano

Representante del Organo Interno de Control
en el IMSS

12 de 12
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: 20: Z 0 Unidad de Administracian
8 Coordinacion de Conservacion y Servicios Generaies

B LEDH&MMCARIQ Coordinacién Técnica de Conservacion y
) TR e ) Servicios Complementarios

&?(T)B}ERNO DE

MEXICO O

Oficio No. 095284 14c0/ 9944, Ciudad de México,a | o« KLY /1

Ing. Dulce Gémez Botello
Titular de la Division Servicios Complementarios
Presente

Por este medio y de acuerdo a las facultades conferidas a esta Coordinacién en el Manual de
Organizacion de la Direccion de Administracién y con fundamento en lo establecido en el numeral
424.6, 4247 vy 539 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisicion,
Arrendamientos y Servicios de este Instituto, hago de su conocimiento que como Titular de la
Divisidn de Servicios Complementarios ha sido designado como Representante de los
Administradores y Area Técnica en el procedimiento de “Servicio de recoleccion, transporte
externo, lavado, planchado, dobfado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia
hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE para el ejercicio fiscal 2021", a fin de gue
responda los cuestionamientos y aspectos técnicos que los licitantes formulen y asista al servidor
publico que presida la junta de aclaraciones del citado procedimiento, por lo que se le exhorta, a
que cumpla con las atribuciones y obligaciones inherentes a dicha designacion, con base en los
principios de Honradez, Eficacia y Eficiencia que rigen nuestra Institucién en beneficio de los
derechohabientes.

l.o anterior, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 1, 2 fraccion V, 3 fraccién Il inciso a), 4,
5y 6 del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social; asi como numeral 7.1.1.1 del
Manual de Organizacion de la Direccion de Administracion.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviagle un cordial saludo.

Atentamente

I
Arq. Bérnardo fnag Santiago
Titular i?e la Coofdinacion Técnica

\
Coprcoria para 5, il
Lic. Humberto Pedrero Maoreno.- Titular de la Dire&cic'm de A#minis racion.- Para su conocimiento {*)
C.P. Eduarda Thomas Ulloa.- Titular de ia Unidad deh dmm%#raci .- Para su conocimiento {*)
Mtro. A. Anuar Rubico Moreno - Titular de ia Coordinagém\de Caophervacion y Servicios Generales - Para su conocimiento "

Ui ams entragadh por Sistema institucional de Control de Gestidn de Corresponrdencia.
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ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS
LA-050GYRO19-E175-2020

“SERVICIO DE RECOLECCION
EMPLAYADO O EMPAQUETA

NOMERE COMPLETO

NSPORTE EXTERNO, LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO,
Y ENTREGA DE ROPA HOSPITALARIA PROPIEDAD D

OOAD Y UMAE PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021".

CARGO

BAJA CALIFORNIA

ING. ABELARDO PEREZ DE
LEON

ENC. DEPTO. DE CONSERVACION Y
SERVICIOS GENERALES

BAJA CALIFORNIA SUR

ING. RAMIRO ESPINOZA
GORDILLO

JEFE DEL DEPTO. DE CONSERVACION
Y SERVICIOS GENERALES

CAMPECHE

LIC. JOSE LUIS CORDOVA

ENC. DEL DEPARTAMENTO DE
CONSERVACION Y SERVICIOS

1 ERERRES GENERALES
TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE
COAHUILA c Péﬁiigiggms CONSERVACION Y SERVICIOS
GENERALES
ENC. DE LA JEFATURA DE SERVICIOS
COLIMA LIC. GONZALO ROJO GARCIA kbl i
TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE
CHIAPAS ING. g:‘,:"%; B?AJZESUS CONSERVACION Y SERVICIOS
GENERALES
e ING. ARTURO RODRIGUEZ | ENC. DE LA JEFATURA DE SERVICIOS
HAM ADMINISTRATIVOS
LIC. URIEL ALEJANDRO TITULAR DE LA OFICINA DE
_ _ GUANAJUATO JONATHAN RAMOS ROMERO |  SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
: ENC. DEL DEPARTAMENTO DE
: HIDALGO ING. Hucelga:g\(\)/ 13 BENES CONSERVACION Y SERVICIOS
GENERALES
sco LIC. JORGE ANTONIO GARCIA | JEFE DEL DEPTO. DE CONSERVACION
JAL el \ Y SERVICIOS GENERALES
ENC. DEL DEPARTAMENTO DE
MICHOACAN ARQ. ESTEBAN AGUILAR & CONSERVACION Y SERVICIOS

PALAFOX

/‘

GENERALES

Dur-mgo Ne. 291, 5to. pise, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06700, COMX. Tel. {55) 5726 1700, Ext. 14257

www.mss.gebimx. 3des
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. JEFE DE SERVICIOS
MORELOS ING. MIGUEL MIER SANCHEZ pelyialg gt
— ING. LUIS MANUEL ENC. DEPTO. DE CONSERVACION Y
MARTINEZ ESPERICUETA SERVICIOS GENERALES
S LG ARQ. FRANCISCO ANTONIO | JEFE DEL DEPTO. DE CONSERVACION
DE LEON ESTRUCH Y SERVICIOS GENERALES
_ ENC. DEL DEPARTAMENTO DE
OAXACA LGP Ig;e;gg&;nme CONSERVACION Y SERVICIOS
GENERALES

LIC. BARBARA XOCHHITL
QUINTANA ROO LOPEZ CASTILLO TITULAR DE LA JEFATURA DE
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

. ING. JOSE LUIS DE LEON ENC. DEPTO. DE CONSERVACION Y
SAN LUIS POTOSI
LUIS POT! CORONADO SERVICIOS GENERALES
SINALOA - ING. JESUS ROSARIO DEPTO. DE CONSERVACION Y
; MEDINA ANGULO SERVICIOS GENERALES
- ENC. DEL DEPARTAMENTO DE
SONORA ING. gg‘g"gg Sg;corq CONSERVACION Y SERVICIOS
GENERALES
— ING. PEDRO SANCHEZ ENC. DE LA JEFATURA DE SERVICIOS
ASENCIO ADMINISTRATIVOS
; ENC. DEL DEPARTAMENTO DE
TAMAULIPAS ING: SEZ%'&.:.’EERLAZO QUEZ CONSERVACION Y SERVICIOS
: GENERALES
| ENC. DEL DEPARTAMENTO DE
TLAXCALA ARQ. vu;ggpmom CONSERVACION Y SERVICIOS
GENERALES
y ENC. DEL DEPARTAMENTO DE
VERACRUZ NORTE THE: ALFO{.‘:S,SUT'ERREZ CONSERVACION Y SERVICIOS
GENERALES 5
MTRO. MAURICIO CRUZ | ENC. DE LA JEFATURA DE SERVICIOS
VERACRUZ SUR MARTINEZ ADMINISTRATIVOS
, TITULAR DE LA JEFATURA DE
YUCATAN C.P. EDEL AVILA AGUILAR T & ADIMNISTRATIVGS
ING. JAIME RENE ALVARADO JEFE DE SERVICIOS
ZACATECAS SANDOVAL ADMINISTRATIVOS
UMAE HOSPITAL DE \ JEFE DEL DEPTO. DE CONSERVACION
CARDIOLOGIA 34 NUEVO LEON'\ ING. VICTOR SILVAMENA Y SERVICIOS GENERALES

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE

UMAE HOSPITAL DE G. ROBERTO IVAN IBARRA

CONSERVACION Y SERVICIOS
ESPECIALIDADES 2 SONOR?/ TERRAZAS : GENERALES
Durange No. 291, 5to. piso, Col. Roma Norte, Alca% Cuauhfémeot, C. P. 06700, COMX. Tel. (55) 5726 1700, Ext. 14257 MJEIL&QL‘DA 4des
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones e infraestructura
Coordinacion de Adquisicidén de Bienes

y Contratacién de Servicios

Coordinacion Técnica de Adquisicion

de Bienes de Inversién y Activos

Divisién de Contratacién de Actives y Logistica

UMAE HOSPITAL DE ING. CARLOS EDUARDO JggﬁsDEERLV?éTQSLA;‘Ei:’,TS g:
ESPCIALIDADES 14 VERACRUZ LIAHUT ATZIN GENERALES
UMAE HOSPITAL DE MTRO. JOSE ANGEL DIRECTOR ADMINISTRATIVO DE LA
ESPECIALIDADES 1 YUCATAN RAMIREZ SOLIS UMAE
UMAE HOSPITAL DE TRAUMAY JEFE DEL DEPARTAMENTO DE
ORTOPEDIA MAGDALENA DE ARSA‘ER"XSAEEBREE'\'Z'TO CONSERVACION Y SERVICIOS
LA SALINAS GENERALES DE LA UMAE
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE
ING: MAUEI'E%SI TENORIO CONSERVACION Y SERVICIOS
UMAE HOSPITAL GENERAL LA GENERALES DE LA UMAE
RAZA
2 JEFE DE LA OFICINA DE SERVICIOS
LIC. A
IC. OSBALDO MATA JUAREZ CENERALES BEEADMAE
' JEFE DEL DEPARTAMENTO DE
UMAE HOSPITAL DE o
ESPECIALDIADES LA RAZA ING. NOE MURILLO YANEZ \ CONSERVACION Y SERVICIOS
GENERALES
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