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Contrato Namero

Contrato Abierto para la prestacion del “Servicio Integral de Logistica, Recepcion,
Almacenamiento, Distribucion y Recoleccién de Bienes Terapéuticos Grupos 010, 020, 030,
040, 060, 070, 080 y demas Insumos para la Salud” (Partidas 9, 10 y 15) , que celebran por una
parte, el INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo se denominara
"EL INSTITUTO", representado en este acto por el C. ALBERTO FLAVIO BALDERAS
HERNANDEZ, en su caracter de Apoderado Legal, y por la otra parte, la empresa denominada
VANTAGE SERVICIOS INTEGRALES DE SALUD, S.A. DE C.V., a quien en lo sucesivo se le
denominard “EL PROVEEDOR?”, representada por el C. MARCO ANTONIO VAZQUEZ
SALDANA, en su caracter de Representante Legal, y a quienes en forma conjunta se les
denominara “LAS PARTES”, al tenor de las Declaraciones y Clausulas siguientes:

DECLARACIONES
l.- “EL INSTITUTO” declara, a través de su Apoderado Legal, que:

l.1.- Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal con personalidad
juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro
Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de la
Ley del Seguro Social.

1.2.- Estéa facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacion vigente,
para la consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el articulo 251,
fraccion IV de la Ley del Seguro Social.

1.3.- ElI C. Alberto Flavio Balderas Hernandez, en su caracter de Titular de la Coordinacién
Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos, cuenta con las facultades suficientes
para suscribir el presente instrumento juridico en su calidad de Apoderado Legal, de
conformidad con lo establecido en los articulos 268 A de la Ley de Seguro Social y 66 Gltimo
parrafo del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, y acredita su
personalidad mediante el testimonio de la Escritura Publica niumero 126,525 de fecha 15 de
noviembre de 2019, otorgada ante la fe del Licenciado Eduardo Garcia Villegas, Titular de la
Notaria Puablica namero 15 de la Ciudad de México, e inscrita en el Registro Publico de
Organismos Descentralizados bajo el folio numero 97-7-22112019-115904, de fecha 22 de
noviembre de 2019, y manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron
conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna en
cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

l.4.- El C. Carlos Enrique Garcia Romero, Titular de la Coordinacién de Control de Abasto,
funge como representante comun de los administradores del contrato, sin perjuicio de las
obligaciones conferidas a las Delegaciones y UMAE como administradores de los contratos en
terminos de lo previsto en los numerales 4.17 y 5.3.15 de las Politicas, Bases y Lineamientos
en Materia de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios de “EL INSTITUTO”, asi como lo
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establecido en el articulo 84, penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de conformidad con el documento que se
agrega en el Anexo 3 (tres) del presente instrumento juridico.

1.5.- Para el cumplimiento de sus funciones vy la realizacion de sus actividades se requiere de la
prestacion del “Servicio Integral de Logistica, Recepcion, Almacenamiento, Distribucion y
Recoleccion de Bienes Terapéuticos Grupos 010, 020, 030, 040, 060, 070, 080 y demas
Insumos para la Salud” (Partidas 9, 10 y 15), solicitado por la Coordinacion de Control del
Abasto, responsable de las caracteristicas, especificaciones y términos contenidos en el Anexo

Técnico que se agrega en el Anexo 1 (uno) que forma parte integrante del presente
instrumento juridico.

1.6.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la cuenta nimero 42060420 de conformidad con
los Certificado(s) de Disponibilidad Presupuestal Previo(s) que se agregan en el Anexo 1 (uno)
del presente contrato.

1.7.- Con fecha 30 de marzo 2020, en la Sesién Extraordinaria nimero 07/2020, el Comite de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
dictaminé favorable sobre la procedencia de llevar a cabo la contratacion mediante
Adjudicacion Directa Nacional como excepcion a la Licitacion Pulblica, mediante acuerdo
numero CAAS-C01-CON-OM-SE-07/2020.

I.8.- Con fecha 30 de marzo 2020, el Director General en la Oficialia Mayor de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, mediante escrito sin numero, notifico a “EL PROVEEDOR” el
procedimiento de Adjudicacion Directa Nacional, nimero AA-006000993-E33-2020, con
fundamento en lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 26 fraccion I, 28 fraccion |, 41 fraccion |l y 47 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, los relativos de su Reglamento y demas
disposiciones aplicables en la materia, como se detalla en el Anexo 2 (dos), del presente
instrumento juridico.

1.9.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81, fraccion IV del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el
contenido de la solicitud de cotizacién y el presente instrumento juridico, prevalecera lo
establecido en la solicitud respectiva.

1.10.- Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en Calle
Durango numero 291, piso PH, Colonia Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc,
Cdédigo Postal 06700, en la Ciudad de México.

Il.- “EL PROVEEDOR?” declara, a través de su Representante Legal, que:
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I1.4.- Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, segln consta en la Escritura Publica namero 18,869 de fecha 18 de noviembre de
2010, pasada ante la fe del Licenciado Alejandro Gémez Nufiez, aspirante a Notario Publico,
actuando en sustitucién del Licenciado Gregorio Alejandro Gémez Maldonado, Titular de la
Notaria numero 1 del Estado de Morelos; inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del
Comercio de la misma Entidad, en el folio mercantil electrénico numero 44347-1, bajo la

denominacion “Laboratorios Vantage, S.A. de C.V.".

I.2.- Mediante Escritura Publica nimero 3,131 de fecha 04 de abril de 2016, pasada ante la fe
del Licenciado Hugo Manuel Salgado Bahena, Titular de la Notaria Publica numero 11 del
Estado de Morelos: inscrita en el Instituto de Servicios Registrales y Catastrales de la misma
Entidad, en el folio mercantil electrénico nimero 44347*1, se hizo constar el cambio de
denominacion de la sociedad, quedando establecida como: “Vantage Servicios Integrales de

Salud, S.A.de C.V”

I.3.- EI C. Marco Antonio Vazquez Saldafa, acredita su personalidad en términos de la
Escritura Plblica namero 68,407 de fecha 27 de junio de 2016, pasada ante la fe del
Licenciado Gregorio Alejandro Gomez Maldonado, Titular de la Notaria Pablica nimero 1 del
Estado de Morelos; inscrita en el Registro Publico de Comercio de la misma Entidad, en el folio
mercantil electronico 44347, y manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que
le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna.

Il.4.- Su objeto social conforme a sus Estatutos consiste, entre otros, en la fabricacion,
elaboracion, produccion, compra, venta, importacion, exportacion, comision, consignacion,
representacién, maquila, distribucion y comercio en general de toda clase de cosméticos y
articulos de perfumeria y belleza, productos quimicos, farmacéuticos y medicamentos, asi como
la maquinaria y equipo necesario para su elaboracion, sus partes, materias primas, accesorios,
y refacciones y todo lo relacionado con el ramo.

IL.5.- Cuenta con Registro Federal de Contribuyentes numero: LVA101118CY3.

I1.6.- Cuenta, al igual que su subcontratante, con el documento vigente expedido por el Servicio
de Administracion Tributaria (SAT), de opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en
sentido positivo, de conformidad con el articulo 32 D del Caodigo Fiscal de la Federacion, asi
como a lo dispuesto por las Reglas 2.1.31 y 2.1.39 de la Resolucién Miscelanea Fiscal para
2020, publicada el 28 de diciembre de 2019, de los cuales presenta copia a “EL INSTITUTO”

para efectos de la suscripcion del presente contrato.

I.7.- Cuenta, al igual que su subcontratante, con el documento correspondiente vigente,
expedido por “EL INSTITUTO” sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia
de seguridad social, conforme al Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H.
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Consejo Técnico de “EL INSTITUTO” en la sesién ordinaria celebrada el 10 de diciembre de
2014, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero de 2015 y su modificaciéon
publicada en el mismo de fecha 3 de abril de 2015, de los cuales presenta copia a “EL
INSTITUTO” para efectos de la suscripcion del presente contrato.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se
apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso,
tuviera a favor de “EL INSTITUTO”. '

I1.8.- Cuenta, al igual que su subcontratante, con el documento correspondiente vigente,
expedido por el INFONAVIT en los términos del Acuerdo del H. Consejo de Administracion del
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las
Reglas para la obtencién de la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones
patronales y entero de descuentos, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio
de 2017, de los cuales presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcién del
presente contrato.

11.9.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos
50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el
contrato sera nulo previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

11.10.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR”, en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo
Interno de Control en “EL INSTITUTO”, debera proporcionar la informacién relativa al presente
contrato que en su momento se requiera.

I.11.- Relne las condiciones de organizacién, experiencia, personal capacitado y demas
recursos técnicos, humanos y economicos necesarios, asi como con la capacidad legal
suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae en el presente contrato.

11.112.- Para efectos legales y de notificacion relacionados con el presente contrato, sefiala como
domicilio para oir y recibir toda clase de notificaciones y documentos, el ubicado en Avenida
Prolongacién Vasco de Quiroga niimero 4800, Edificio 1, Piso 6, Oficina 602, Colonia Santa Fe
Cuajimalpa, Demarcacion Territorial Cuajimalpa de Morelos, Cédigo Postal 05348, en la Ciudad
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DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113
FRACCION I'Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016



patricia.delabra
Cuadro de texto
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Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente
contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a prestar el “Servicio
Integral de Logistica, Recepcion, Almacenamiento, Distribucion y Recoleccion de Bienes
Terapéuticos Grupos 010, 020, 030, 040, 060, 070, 080 y demas Insumos para la Salud”

(Partidas 9, 10 y 15), cuyas caracteristicas, cantidades, alcances y especificaciones se
describen en los Anexos 1 (uno) y 2 (dos), del presente instrumento juridico, asi como a las

condiciones de la solicitud de cotizacion y oficio de notificacion de adjudicacion del
procedimiento del cual deriva el presente contrato.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- El importe del presente contrato es por la cantidad
minima de $114,852,635.31 (CIENTO CATORCE MILLONES OCHOCIENTOS CIENCUENTA
Y DOS MIL SEISCIENTOS TREINTA Y CINCO PESOS 31/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor
Agregado (1.V.A.), y por la cantidad méxima de $287,131,587.24 (DOSCIENTOS OCHENTA Y
SIETE MILLONES CIENTO TREINTA Y UN MIL QUINIENTOS OCHENTA Y SIETE PESOS
24/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado (l.V.A.), de conformidad con los precios
unitarios que se indican en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

“LAS PARTES” convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios
fijos, de acuerdo con los precios unitarios pactados, por lo que el monto de los mismos no
cambiaré durante la vigencia del presente instrumento juridico.

TERCERA.- FORMA Y CONDICIONES DE PAGO.- El pago se efectuard a “EL PROVEEDOR”
una vez proporcionados los servicios, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 51 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 93 de su Reglamento,
asi como por lo establecido en el Anexo Técnico que se agrega al presente contrato en el

Anexo 1 (uno).

El pago se realizard en pesos mexicanos, de acuerdo al “Procedimiento para la recepcion,
glosa y aprobacion de documentos presentados para tramite de pago y la constitucion,
modificacién, cancelacion, operacion y control de fondos fijos”, dentro de los 20 dias naturales
posteriores a aquel en que “EL PROVEEDOR” presente en las areas de tramite de
erogaciones, la representacion impresa del comprobante fiscal digital, conforme a la suficiencia
presupuestal, asi como con la documentacion comprobatoria que acredite la entrega de los
servicios, y se indique en dicha documentacion los bienes entregados, nimero proveedor,
numero de contrato, numero de fianza y denominacién social de la afianzadora, en su caso.

“EL PROVEEDOR?” debera expedir sus CFDI, en el esquema de facturaciéon electrénica, con
las especificaciones normadas por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) a nombre del
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Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145,
domicilio en Avenida Paseo de la Reforma numero 476, Colonia Juarez, Cédigo Postal 06600,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.

“EL PROVEEDOR?” para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo a esta
clausula, debera de expedir a nombre de “EL INSTITUTO”, el “CFDI con complemento para la
recepcion de pagos”, también denominado “recibo electrénico de pago”, el cual elaborara dentro
de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigentes y lo cargara en el portal de

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR?” debera cargar en internet, a
través del portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” el archivo en
formato XML, la validez de los mismos serad determinada durante la carga y unicamente los
comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizara mediante transferencia electronica de fondos, a través del esquema
electrénico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacion; para tal efecto, “EL
PROVEEDOR?” proporcionara con oportunidad su nimero de cuenta, CLABE, banco y sucursal,
a menos que “EL PROVEEDOR?” acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositara en la fecha programada, a través del esquema interbancario si la cuenta
bancaria de “EL PROVEEDOR?” esta contratada con BANORTE, BBVA BANCOMER, HSBC,
SCOTIABANK INVERLAT o a través del esquema interbancario via SPEI (Sistema de Pagos
Electronicos Interbancarios), si la cuenta pertenece a un banco distinto a los antes
mencionados.

El administrador del contrato sera quien dara la autorizacion para que la Direccién de Finanzas
proceda a su pago de acuerdo con lo normado en el anexo “Cuentas Contables” del
“Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para tramite
de pago y la constitucion, modificacién, cancelacion, operacion y control de fondos fijos”.

En ninglin caso se debera autorizar el pago del servicio, si no se ha determinado, calculado y
notificado a “EL PROVEEDOR” las penas convencionales o deducciones pactadas en el
presente contrato, asi como su registro y validacién en el Sistema PREI Millenium.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO”
previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacion y
comunicacion por parte del mismo al administrador del contrato para su autorizacién expresa,
debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y reposicion
del CFDI en su caso.
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“EL PROVEEDOR?” debera entregar el CFDI a favor de “EL INSTITUTO” por el importe de la
aplicacion de la pena convencional por atraso.

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar el contrato y su dictamen
presupuestal en el Sistema PREI Millenium para el tramite de pago correspondiente.

“EL PROVEEDOR”, durante la vigencia del presente contrato, se obliga a presentar a “EL
INSTITUTO”, junto con el CFDI respectivo la constancia positiva y vigente emitida por el
INFONAVIT y la “Opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social”,
vigente y positiva, la cual puede ser consultada a través de la pagina electronica
http://www.imss.gob.mx/tramites/cumplimiento-obligaciones, en los términos requeridos por “EL

INSTITUTO”.

Los servicios cuya recepcién no genere alta a través del SAl o el PREI Millenium de manera
electrénica, deberan contener la firma de recepcion y de autorizacion para el tramite de pago de
acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacion, cancelacion,
operacion y control de fondos fijos” vigente.

Para que “EL PROVEEDOR” pueda celebrar un contrato de cesion de derechos de cobro,
debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO” con un minimo de 5 dias naturales anteriores a
la fecha de pago programada; el administrador del contrato o, en su caso, el Titular del Area
Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesién al area responsable
de realizar el proceso, conforme al “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion,
operacion y control de fondos fijos”.

De igual forma procedera en caso de que celebre contrato de cesién de derechos de cobro a
través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional

Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prorroga para el pago de créditos fiscales.
Los intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “EL INSTITUTO”. '

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo
previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la
recepcion de la misma, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias o errores que
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debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que
“EL PROVEEDOR” presente las correcciones no se computarad dentro del plazo estipulado
para el pago.

El administrador del contrato llevara a cabo la valoracién de la procedencia del pago por
concepto de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del
Reglamento, en relacion con los articulos 38, 46, 54 Bis y 55 Bis, segundo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, previa solicitud por escrito a “EL
PROVEEDOR?”, acompafiada de los documentos siguientes:

« Copia de la identificacion oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya
realizado los tramites relacionados con el procedimiento de contratacion.

» El CFDI que retina los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del RCFF y, en
su caso, la Resolucion de la Miscelanea Fiscal del Ejercicio que corresponda.

« La solicitud la realizara al administrador del contrato para la determinacién de la procedencia
del pago y, en su caso, elaborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivo a la Coordinacién
de Contabilidad y Tramite de Erogaciones dependiente de la Direccion de Finanzas, o ante la
Jefatura de Servicios de Finanzas o de la UMAE correspondiente.

El pago del servicio quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR”
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso y/o por concepto de
deducciones. En ambos casos, “EL INSTITUTO” realizara las retenciones correspondientes
sobre el CFDI que se presente para pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea
rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacién de
las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido
por el articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL
PROVEEDOR” se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” el servicio que se menciona en la
Clausula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo
Técnico integrado en el Anexo 1 (uno) del presente contrato, apegandose a las condiciones,
alcances y caracteristicas detalladas en la solicitud de cotizacion y oficio de notificacion de
adjudicacion del procedimiento del cual deriva el presente contrato y de acuerdo con lo
siguiente:

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- El servicio se proporcionard de conformidad
con los plazos y estipulaciones que se sefalan en el Anexo Técnico, integrado al presente
contrato como Anexo 1 (uno).
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Lo anterior de conformidad con los articulos 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 84 de su Reglamento.

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a prestar el
servicio en los lugares establecidos en el Anexo Técnico, documento que se integra en el
Anexo 1 (uno) del presente instrumento juridico.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga con “EL
INSTITUTO” a cumplir con las condiciones del servicio adquiridas, de acuerdo a lo establecido
en el Anexo Técnico que se integra en el presente contrato como Anexo 1 (uno), asi como a lo
ofrecido en sus propuestas técnica y econémica que se agregan en el Anexo 2 (dos).

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio objeto de este contrato.

QUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato sera a
partir del dia natural siguiente a la notificacién de la adjudicacién y hasta el 31 de diciembre de

2020.

SEXTA.- REINCORPORAQI()N DE PRODUCTO DE LOS PUNTOS DE ENTREGA AL
CENTRO DE DISTRIBUCION.- “EL PROVEEDOR” debera proporcionar previa autorizacion del
personal designado por “EL INSTITUTO” el servicio de reincorporacion de los bienes que se le
requieran de los puntos de entrega al centro de distribucidn, sin costo adicional para “EL
INSTITUTO” de conformidad a lo establecido en el numeral 17 del Anexo Técnico, incluido en

el Anexo 1 (uno) del presente contrato.

SEPTIMA.- DE LAS NORMAS Y LICENCIAS.- La prestacién del servicio debera cumplir con
las Normas Oficiales Mexicanas y con las Normas Mexicanas, segun proceda, y a falta de
éstas, con las Normas Internacionales, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 53 y 55
de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién; en su caso, las normas de referencia o
especificaciones técnicas que se sefialan el articulo 67 de la Ley citada y cumplir con las
caracteristicas y especificaciones requeridas en el numeral 23 del Anexo Técnico, que se
agrega en el Anexo 1 (uno) presente contrato.

OCTAVA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a
no transferir o ceder por ningun titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier otra persona
fisica o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato; a excepcién
de los derechos de cobro, debiendo, en este caso, solicitar por escrito el consentimiento de “EL
INSTITUTO” a traveés del administrador del presente contrato para tal efecto.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una copia de los
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contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de dicha transferencia,
lo cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente.

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” se
origina un retraso en el pago, no procedera el pago de los gastos financieros a que hace
referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

NOVENA.- RESPONSABILIDAD.- Conforme a lo previsto en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL PROVEEDOR” se obliga a
responder por su cuenta y riesgo de los danos y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros. Asimismo, se obliga
a cumplir cabalmente el objeto del presente contrato y a entera satisfaccion de “EL
INSTITUTO”; por lo que respondera de los defectos y vicios ocultos que afecten la calidad de
los servicios entregados, tanto durante el tiempo de vigencia de este contrato como durante la
vida util del bien, asi como a responder de cualquier otra responsabilidad en que hubiere
incurrido en los términos sefalados en el Cédigo Civil Federal.

DECIMA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo del
servicio objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR?” conforme a la
legislacion aplicable en la materia.

«EL INSTITUTO” sélo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.), de acuerdo con lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

“EL PROVEEDOR?”, en su caso, cumplira con la inscripcion de sus trabajadores en el régimen
obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya
lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO?”, a través del Area
fiscalizadora competente, podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha
obligacién.

“EL PROVEEDOR” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta
que “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por concepto de
contraprestacion por la contratacién del servicio.

DECIMA PRIMERA.- PROPIEDAD INTELECTUAL, PATENTES Y/O MARCAS.- “EL
PROVEEDOR?” se obliga para con “EL INSTITUTO”, a responder por los dafios y/o perjuicios
que pudiera causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, si con motivo de la prestacion del
servicio se violan derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel
Nacional o Internacional.
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Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor,

ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacién de éste sera la de dar aviso en el
domicilio previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo
las acciones necesarias que garanticen la liberacién de “EL INSTITUTO” de cualquier

controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su

caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccion XX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA SEGUNDA.- GARANTIAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL
INSTITUTO?” las garantias que se enumeran a continuacion:

a) POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.- “EL PROVEEDOR” se compromete a
entregar al representante comuin de los administradores del contrato una péliza de
seguro de responsabilidad civil general, conforme a lo sefalado en el numeral 19 del
Anexo Técnico, que se agrega en el Anexo 1 (uno) del presente contrato.

b) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a
entregar a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma de
este instrumento juridico, en términos de la fraccion Il del articulo 48 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una garantia de
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del
presente contrato, mediante fianza expedida por compafia autorizada en los términos
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas a favor del “Instituto Mexicano del
Seguro Social” por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe
maximo que se indica en la Clausula Segunda del presente contrato, sin considerar el
Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), en Moneda Nacional.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la pdliza de fianza
antes sefalada, en la Division de Contratos, ubicada en Calle Durango niimero 291, 10°
piso, Colonia Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700,

en la Ciudad de México, apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la
referida Division.

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a
“EL PROVEEDOR” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacién por escrito,
para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacién de la
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fianza, autorizacion que se entregara a “EL PROVEEDOR” siempre que demuestre
haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente
contrato; para lo anterior, debera presentar mediante escrito la solicitud de liberacion de
la fianza en la Division de Contratos, misma que llevara a cabo el procedimiento para su
liberacion y entrega.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL
INSTITUTO” y por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus
partes el presente contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar el endoso de la
poliza de garantia originalmente entregada, en el que conste las modificaciones o
cambios en la respectiva fianza, observandose los mismos términos y condiciones
sefialados en la presente clausula para la entrega de la garantia de cumplimiento,
debiéndola entregar “EL PROVEEDOR” a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias
naturales posteriores a la firma del convenio respectivo.

DECIMA TERCERA.- EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE
CONTRATO.- “EL INSTITUTO” llevara a cabo la ejecucion de la garantia de cumplimiento de
contrato en los casos siguientes:

a)
b)

c)

d)

Se rescinda administrativamente el presente contrato.

Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado,

en comparacién con lo ofertado.

Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR?”

no entregue en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje

establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con

la Clausula Décima Segunda, inciso b).

Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento se
hara efectiva de manera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

DECIMA CUARTA.- PENAS CONVENCIONALES.- De conformidad con lo establecido en los
articulos 45, fraccion XIX, 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, 95 y 96 de su Reglamento, la pena convencional aplicable a “EL PROVEEDOR”, por
atraso en el cumplimiento de la prestacion del servicio sera del 2.0% (dos punto cero por ciento)
si los servicios se dejan de prestar o por cada dia habil de retraso de los servicios que se dejen
de prestar en los tiempos establecidos, calculado sobre el importe del CFDI del servicio,
conforme a lo sefalado en el numeral 26, del Anexo Técnico incluido en el Anexo 1 (uno) del
presente contrato.
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El Administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las
penas convencionales, vigilando los correspondientes registro o captura y validacion en el
sistema PREI Millenium, asi como de notificarlas a “EL PROVEEDOR” personalmente,

mediante oficio o por medios de comunicacion electronica.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional,
sobre los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR”. Por lo tanto, “EL PROVEEDOR”
autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefialadas en parrafos
anteriores, sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el periodo en
que incurra y/o se mantenga en atraso con motivo de la prestacion del servicio.

Para autorizar el pago del servicio, previamente “EL PROVEEDOR” tiene que haber cubierto
las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente contrato. El
administrador del presente contrato sera el responsable de verificar que se cumpla esta
obligacién, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del atraso. :

DECIMA QUINTA.- DEDUCCIONES.- Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 53 Bis
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su
Reglamento, “EL PROVEEDOR?”, se haréa acreedor a una sancion equivalente del 2.5% (dos
punto cinco por ciento) sobre el valor del servicio que se preste de manera deficiente o
parcialmente, calculado sobre el importe del CFDI del servicio, de acuerdo a los conceptos
sefialados en el numeral 27, del Anexo Técnico que se integra en el Anexo 1 (uno) del

presente contrato.

El administrador del presente contrato sera responsable del calculo, aplicacion y seguimiento de
las deducciones. El monto maximo de aplicacion de las deducciones no podran ser mayor al
que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

En caso de que se exceda se podra proceder a la rescision del contrato.

DECIMA SEXTA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- De conformidad con lo
establecido en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que
medie resolucién judicial alguna, cuando concurran razones de interés general o bien cuando
por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio, objeto del presente
contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se
ocasionaria algun dafio o perjuicic a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad de los actos
que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resolucion de una
inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Publica.
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La terminacién anticipada del presente contrato se sustentard mediante dictamen que precise
~las razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no recuperables
por la terminacién anticipada seran pagados siempre que éstos sean razonables, estén
comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA SEPTIMA.- SUSPENSION DEL SERVICIO.- En caso fortuito o fuerza mayor, bajo su
responsabilidad, “EL INSTITUTO” podra suspender la prestacién del servicio en términos del
articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
cuyo caso Unicamente se pagaran aquéllos que hubiesen sido efectivamente prestados.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO”, se pagaran previa
solicitud de “EL PROVEEDOR?” los gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102,
fraccién 1, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pdblico, para lo cual debera presentar su solicitud a “EL INSTITUTO” para su revision y
validacién, una relaciéon pormenorizada de los gastos, los cuales deberan estar debidamente
justificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto del servicio contratado y
a entera satisfaccion del administrador del presente contrato.

DECIMA OCTAVA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL
INSTITUTO” podra rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el
mismo y sin necesidad de resolucién judicial, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en cualquiera
de las causales que se senalan a continuacion:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente contrato, a mas tardar
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion
proporcionada para la celebracion del presente contrato.

3. Cuando incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones
establecidas en el presente contrato y sus anexos.

4. Cuando se compruebe que el servicio ha sido prestado con alcances y caracteristicas
distintas a las pactadas.

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra persona
fisica o moral, los derechos y obligaciones a que se refiere el presente documento, con
excepcion de los derechos de cobro, previa autorizaciéon de “EL INSTITUTO”.

6. Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion analoga o
equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR”.

7. Cuando de manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR” sea sancionado por
parte de “EL INSTITUTO” con penalizaciones y/o deducciones sobre el mismo concepto
de los servicios que proporciona, o por ubicarse en los limites de incumplimientos
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previstos en la clausula de penas convencionales y/o deducciones del presente
instrumento.

8. Cuando se sitie en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

9. Si “EL PROVEEDOR” no permite a “EL INSTITUTO” la administracion y verificacion a
que se refiere la clausula correspondiente del presente contrato.

DECIMA NOVENA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO”, en
términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente contrato en
cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las
causales de rescision que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a “EL
PROVEEDOR?” de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo que a su
derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un
término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacion de la comunicacion de

referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

c) La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato,
debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL
PROVEEDOR?” dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo
sefialado en el inciso a), de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda este contrato, “EL INSTITUTO” no aplicaran las penas
convencionales, ni su contabilizacion para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este

instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera
formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en
que se notifique la rescision, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de |a Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el que se hagan constar los
pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de la prestacion del
servicio por “EL PROVEEDOR” hasta el momento en que se determine la rescision

administrativa.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad, podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision.
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Si previamente a la determinacién de dar por rescindido este contrato, “EL PROVEEDOR”
presta el servicio, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacién y verificacion
de “EL INSTITUTO?” por escrito, de que continGia vigente la necesidad de contar con el servicio
y aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen
en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian con la
rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido este contrato, “EL INSTITUTO” establecera, con “EL
PROVEEDOR?”, un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen
dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” subsane el incumplimiento que hubiere
motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo anterior se llevara a cabo a través de un
convenio modificatorio en el que se atendera a las condiciones previstas en los dos ultimos
parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

VIGESIMA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL INSTITUTO” no
adquiere ninguna obligacién de caracter laboral para con “EL PROVEEDOR” ni para con los
trabajadores que el mismo contrate para la realizacion del objeto del presente instrumento
juridico, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL PROVEEDOR”.

Por lo anterior, no se le considerara a “EL INSTITUTO” como patrén, ni aun substituto, y “EL
PROVEEDOR?” expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter civil, fiscal, de
seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera llegar a generarse.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacion de indole
laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores, ante las
autoridades competentes.

VIGESIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en el articulo
52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, “EL
INSTITUTO” podré celebrar por escrito Convenio Modificatorio, al presente contrato dentro de
la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR?” se obliga a entregar, en su caso, la
modificacion de la garantia, en términos del articulo 103, fraccion Il del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prorrogas al plazo originalmente pactado por
caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, lo cual debera estar
debidamente acreditado en el expediente de contratacion respectivo. “EL PROVEEDOR”
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puede solicitar la modificacion del plazo originalmente pactado cuando se actualicen y se
acrediten los supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.

Cualquier modificacion a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en el
presente contrato, debera formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera
suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los sustituyan o
estén facultados para ello.

VIGESIMA SEGUNDA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- El C. Carlos Enrique Garcia
Romero, Titular de la Coordinacién de Control de Abasto de “EL INSTITUTO”, funge como
representante comun de los administradores del contrato, sin perjuicio de las obligaciones
conferidas a las Delegaciones y UMAE como administradores de los contratos, responsables de
dar seguimiento y verificar su cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el documento
de designacion de administrador del contrato que se agrega al presente como Anexo 3 (tres) y
el articulo 84, penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho
servidor publico de “EL INSTITUTO” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la
persona que sustituya al servidor publico en el cargo, conforme a la designacion
correspondiente.

VIGESIMA TERCERA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento
durante la vigencia del presente Contrato, “EL PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO” podran
presentar ante el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” solicitud de congiliacion por
desavenencias, derivadas del presente instrumento juridico, conforme a lo dispuesto en los
articulos 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 128 de
su Reglamento.

VIGESIMA CUARTA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a continuacion
forman parte integrante del presente contrato.

Anexo 1 (uno)  “Certificado(s) de Disponibilidad Presupuestal Previos, Anexo Técnico y
Puntos de Entrega”
Anexo 2 (dos) ‘Propuesta Técnica, Propuesta Econémica y Oficio de Notificacion de
Adjudicacién”
Anexo 3 (tres) “Documento de designacion de Administrador del Contrato”
VIGESIMA QUINTA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarse

estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas
del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
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del Sector Publico, su Reglamento y supletoriamente al Cadigo Civil Federal, a la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles y demas
ordenamientos aplicables en la materia.

VIGESIMA SEXTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacién y cumplimiento de este
instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes
de la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por razén de
su domicilio les pudierd correspond

Previa lectura y debidamente enteradas “L
del presente contrato, virtud d
consentimiento no se e
lo firman y ratifican en t

PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal
que se ; justa a la expresion de su libre voluntad y que su

r dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad,
duplicado, en la Ciudad de México, el 14 de abril

de 2020, quedando un ejemplar “EL PROVEEDOR?” y el restante en poder de “EL
INSTITUTO”. / i \ > ‘
“EL INSTITUTO/ | | - “EL PROVEEDOR”
INSTITUTO MEXICAN DEL‘ { VANTAGE SERVICIOS INTEGRALES DE

SALUD, S.A. DE C.V.

N 14

AQER’I’G FLAVIO BALDERAS HERNANDEZ 5 ITO ‘IO VAZQUEZ SALDANA
N olegal \ Representante Legal
| _\__\“-\
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Contrato Nimero
DC20S309

ANEXO 1 (UNO)

‘CERTIFICADO(S) DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIOS,

ANEXO TECNICO Y PUNTOS DE ENTREGA”

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
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DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL







IMSTITUTO MEXICANOD DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE FINANZAS
COORDINACION DE PRESUPUESTO E INFORMACION PROGRAMATICA
CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO

SOLICITUD: D000186052 - 2020

Nenendencia Solicitanle: Dooo® Administracién Ceniral
SEI Servicios Integrales
09530007 M_OFICINAS ADMINISTRATIVAS
Desurpcidn’ SERVICIO DE LOGISTICA Y DISTRIBUCION ZONA 5 MEDICAMENTO
et vicin: Logislica Almacenamiento y Dis
Fecha imoresion: 26/03/2020 Fecha Validacion: 26/03/2020
Importe Cuenta
Tolal Compronetido fen peses): % 45.476,491.20 42060420
eve Fes 0 owaR | ABR | Y S Sl oeer omv ook
o oe oo L.e% 00 .. .8183s| 372030 Dot oo 0.01

Este documento de respaldo presupuestario se emite con base en Ia revisién efectuada en el Modulo de Gontrol de Compraomisos del Sistema
Financiero PREI-Millenium, por lo que el monto sefalado se encuentra comprometido para dar inicio a las gestiones de adquisicion de bienes y
servicios previo cumplimiento del marco normativo vigente, siendo responsabilidad del area solicitante el destino y aplicacion de los recursos,

lo anterior con fundamento en los articulos 35 de la Ley Federa! de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, 25 y 45 freccian [l de la Ley de
Adguisiciones. Arrendamientos y Servicios del Sector Putilico, 24 y 46 fraccidn Il de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
Misinas, 87, 144 y 148 del Reglamento Interior del IMSS y el numeral 7.2.10 de la Norma Presupuestaria del IMSS.

CONTRATO PREI L .
CONTRATO IMSS R L.

IMPORTE : . $  45,478,491.20
SUARENTAY CINCO MILLONES CUATROGIENTOS SETENTA Y SEIS MIL ATROCIENTDS NOVENTA Y UNO PESOS 20/100 MN :
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A
’ Al e

COORD TECNICO ADMINISTRACION DEL GASTO DE BIEK.ES Y SERVICIOS
/ K

: %
\
Y

ANEXOS
DIMISION DE CONTRATOS






INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURD SOCIAL

DIRECCION DE FINANZAS
COORDINACION DE PRESUPUESTO E INFORMACION PROGRAMATICA
CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO

SOLICITUD: 0000186055 - 2020

Dependencia Solicitante; D000 Administracién Gentral
SEl Servicios Integrales
09530007 M_OFICINAS ADMINISTRATIVAS
Descringion:; SERVICIO DE LOGISTICA Y DISTRIBUCION ZONA 8 MEDICAMENTO
Servicio: Logistica Aimacenamiento y Dis
Fecha Impresion. 26/03/2020 Fecha Validacién: 26/03/2020
Importe - Cuenta
Tolal Coinprometido (en pesos): $ 56,821,191.00 42060420

07 N SO TN VERIAL g rndas do k) ; T
ENE : FEB ; MAR . ABR

00, 0.0, co

ocT | MOV | Dic :
6,702.0 . 04, 0.0;

Esie documento de respaldo presupuestario se emite con base en Ia revision efecluada en el Madulo de Control de Compromisos del Sistema
Financiero PRE-Millenium, por o que e! monto sefalado se encuentra comprometido para dar iniclo a las gestiones de adqulsicién de bienes y
servicios previo cumplimienta del marco normativo vigente,, siendo responsabilidad dei 4rea solicitante el destino y aplicacion de los recursos,

lo anterior con fundamento en los articulos 35 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, 25 y 45 fraccion Il de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Seclor Publico, 24y 46:fraccion Il de laLey de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
Mismas, 8°. 144 y 148 del Reglamento Interior del IMSS y el numeral 7210 defa Norima Presupuestaria del IMSS,

e e S R 7 - ORI, S

CERTIFICADO PREVIO

CONTRATC PREI
CONTRATO IMSS

IMPORTE : $ _ 56821,191.00
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE FINANZAS
COORDINACION DE PRESUPUESTO E INFORMACION PROGRAMATICA
CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO

BOLICITUD: 0000186060 - 2020

Dependenciz Solicitante: Doo09 Adrministracion Gentral
SEI Servicios Integrales
09530007 M_OFICINAS ADMINISTRATIVAS
Nescrincion SERVICIO DE LOGISTICA Y DISTRIBUCION ZONA 5§ MATERIAL DE CURACION
Servicio: Logistica Almacenamiento y Dis
Fecha Impresion 26/03/2020 Fecha Validacion: 26/03/2020
Importe Cuenta
Tetal Comprometido (en pesos): $ 36,735.159.10 42060420

FOLIPRUME FIOGY VENRUAL 1on mies d prash)
ENE FEB
oD 0.01

CSEP 1 oct ! Nov | bic
26,391 5! 9.843.6

Este documento de respaldo presupuestario se emite con base en la revisidn.efectuada en el Médulo de Control de Compromisos del Sistema
Financiero PREI-Millenium, por lo que el monto sefialado se encuentra Oom'p'i‘oméﬁﬁ!o para dar inicio a las gestiones de adquisicion de bienes y
servicios previo cumplimiento del marco normativo vigente, siendo responsabilidad del grea solicitante =l destino y aplicacion de los recursos,

lo anterior con fundamento en los articulos 35 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, 25 y 45 fraccion 11l de la Ley de
Adquisiciones, Arrendarnientos y Servicies del Sector Publico, 24 y 46 fraccion [l de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con fas
Mismas, 8%, 144 y 148 del Reglamento Interior del IMSS y el numeral 7.2.10 de la Norma Presufjpestaria del IMSS.

CONTRATO PREI
CONTRATO IMSS

IMPORTE : ) $ . ...36235150.10
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ANEXO TECNICO

SERVICIO INTEGRAL DE LOGISTICA, RECEPCION, ALMACENAMIENTO, DISTRIBUGION Y
RECOLECCION DE BIENES TERAPEUTICOS GRUPOS 010, 020, 030, 040,

, 060, 070, 080 ¥ DEMAS
INSUMOS PARA LA SALUD.

Ciudad de Meéxico, Febrero 2020



&) MEXICO | HACIENDA

1. DEFINICIONES

2. NOMBRE DE LA ADQUISICION O BIENES A CONTRATAR

3. OBJETO DE LA CONTRATACION (]
4

5

6

[- )

. DEPENDENCIAS/ENTIDADES REQUIRENTES 6
. DESCRIPCION BREVE DEL SERVICIO 7
- UNIDAD DE MEDIDA PARA LA COTIZACION Y PAGO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO
7
REGIONES/PARTIDAS 7
8. INFRAESTRUCTURA ‘
8.1  CEDIS 9
8.2 Infraestructura Tecnolégica 12
8.3  REDFRIA 13
9. TRANSPORTE 14
9.1  REDSECA 14
9.2  REDFRIiA 14
9.3  RASTREABILIDAD DE LOS VEHICULOS (GPS) 15
9.4  PREPARACION DE LOS BIENES PARA EMBARQUE 15
10. PERSONAL 16
101 RESPONSABLE SANITARIO 16
10.2  JEFE O ENCARGADO DE ALMACEN 16
10.3 RESPONSABLE DE MESA DE ALTAS 17
104 RESPONSABLE DE EMBARQUE Y TRANSITO 17
11. TRAZABILIDAD DE LOS BIENES 17
12. TIEMPO DE ENTREGA ' 18
13. DOCUMENTACION PARA LA ENTREGA FABRICANTE-OPERADOR LOGISTICO 18
14. PUNTO DE ENTREGA 19
-15. DOCUMENTACION PARA LA ENTREGA OPERADOR LOGISTICO— PUNTO DE ENTREGA
20
16. DEVOLUCION Y CANJE DE BIENES 20
17. REINCORPORACION DE PRODUCTO DE LOS PUNTOS DE ENTREGA AL CEDIS 21
18. SEGUROS DE ALMACENAMIENTO, MANIPULACION EN ENTREGA Y TRANSPORTACION

N
]

_ 22
19. SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL 22
20. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO 23
21. VIGENCIA, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA-RECEPCION DE LOS BIENES24
22. MODELO DE SOLUCION 26

23. NORMA O ESPECIFICACION TECNICA QUE DEBEN CUMPLIR LOS BIENES 27
24. PAGO '

25. ANTICIPOS

26. PENAS CONVENCIONALES
27. DEDUCCCIONES
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1. DEFINICIONES
PBT

OPERADOR LOGISTICO

DEEPE

BIEN (ES).
CONTRATO
COFEPRIS
FEUM

BPAD

CADENA DE SUMINISTRO

-CEDIS

LOGIsTICA
RECEPCION

ALMACENAMIENTO
DISTRIBUCION

REDFRIA

saga

Accién y efecto de distribuir (dividir algo entre varias personasjdar

. Proceso logistico para asegurar el almacenamiento, distribucion

MEXICO | HACIENDA

TARIA DE HACIERDA ¥ € AL HUBLICE

Proveedor de Bienes Terapéuticos.

Operador encargado de la Logistica, Recepcién, Almacenamiento,
Distribucion y Recoleccién de los BIENES.

Dependencia, Entidad o Empresa Productiva del Estado

Insumos y bienes terapéuticos de los grupos 010, 020, 030, 040,
060, 070, 080 y demads insumos para la Salud.

Documento a través del cual se formalizan los derechos y las
obligaciones derivados de la adjudicacién del procedimiento de
contratacion del servicio.

Comision Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios.
Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos.
Buenas Practicas de Almacenamiento y Distribucion.

Proceso de planificacién, ejecucion y control de los procesos
necesarios para el manejo eficiente y eficaz de las mercancias tanto
en el transporte como en el almacén, incluido el servicio de
informacién desde el origen hasta el cliente.

Centro de Distribucion (almacén del operador logistico)

Todas las operaciones llevadas a cabo para hacer posible que un
producto llegue al consumidor desde el lugar donde se obtienen las
materias primas, pasando por el lugar de su produccién.

Conjunto de acciones encaminadas a conseguir que las mercancias
recibidas coincidan en precio, calidad, cantidad y presentacion con
los pedidos realizados

Consiste en colocar las mercancias dentro de la zona del almacén
destinada a depésito y conservacion

a algo el destino conveniente, entregar una mercancia).

los BIENES en temperaturas de conservacion entre 2y8°Cy



@iﬁf;. MEXICO | HACIENDA |

congelamiento en un rango de -14 a -30 °C, las secciones
involucradas en esta actividad deberdn permanecer limpias y
ordenadas, utilizarse Gnicamente para insumos de la salud y contar
con los instrumentos necesarios que permitan mantenery verificar
las condiciones de temperatura de acuerdo con lo dispuesto en la
Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos y las condiciones
establecidas por los fabricantes.

PICKING Actividad de acondicionamiento de pedidos.

PCPS Primeras Caducidades-Primeras salidas.

PNO Procedimientos Normalizados de Operacion.

ETIQUETA Cualquier marbete, rétulo, marca o imagen grafica que se haya

escrito, impreso, estarcido, marcado, marcado en relieve o hueco,
grabado, adherido o precintado en cualquier material que
contengan los BIENES, incluido en el envase de los mismos, de
acuerdo a lo establecido por la Norma Oficial Mexicana NOM-072-
SSA1-2012 “Etiquetado de medicamentos y de remedios
‘herbolarios”. '

PUNTOS DE ENTREGA Lugares designados por las Dependencias y/o Entidades para la
entrega de los bienes a nivel nacional.

ERP Enterprise Resource Planning. (Sistema de Planificacién de
Recursos Empresariales)

csv Comma-Separated-Values (Valores separados por columnas)
Formato de archivo abierto y sencillo para representar datos en
forma de tabla.

XLM Extensible Markup Language (Lenguaje de marcado extensible)
Formato de archivo utilizado para almacenar datos en forma
legible.

GPS Global Positioning System (Sistema de Posicionamiento GloBl).

VA ' Impuesto al Valor Agregado.

DGTI-SS Direccion General de Tecnologias de la Informacion de la Secrethria

 de Salud

DIVISION DE CONTRATOS



2. NOMBRE DE LA ADQUISICION O BIENES A CONTRATAR

Servicio Integral de Logistica, Recepcion, Almacenamienfo, Distribucién y Recoleccién de Bienes
Terapéuticos grupos 010, 020, 030, 040, 060, 070, 080 y demas insumos para la Salud.

3. OBJETO DE LA CONTRATACION

Servicio Integral de Logistica, Recepcién, Almacenamiento, Distribucién y Recolecciéon de
Medicamentos, Vacunas, Licteos, Psicotrépicos, Estupefacientes, Material de Curacion, de Laboratorio
Y Radiolégico en adelante LOS BIENES, que asegure su calidad y condiciones de conservacion
recomendadas por el fabricante desde el Centro de Distribucion en adelante CEDIS, ubicado dentro de
la Ciudad de México, zona metropolitana y Estado de México, hasta los PUNTOS DE ENTREGA de
acuerdo a los PUNTOS DE ENTREGA de cada DEEPE, especificadas en el Anexo i.

4. DEPENDENCIAS/ENTIDADES REQUIRENTES (CONTRATACION ABIERTA)

Dependencias, Entidades, Organismos Desconcentrados, Institutos Nacionales y Federales de Salud
participantes, en lo sucesivo la(s) DEEPE, y como drea coordinadora la Oficialia Mayor de la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 13 del Reglamento dela’
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico (RLAASSP), deberdn cumplir con
los requisitos e informes establecidos para el procedimiento de contratacién respectivo:

PARTICIPANTES

a) Secretaria De Salud.

» Comisién Coordinadora de Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de Alta
Especialidad (CCINSHAE).
Centro Nacional para la Prevencién y el Control del VIH y el Sida (CENSIDA).
Centro Nacional de Programas Preventivos y Control de Enfermedades
(CENAPRECE).
Centro Nacional de Equidad de Género y Salud Reproductiva.
Centro Nacional para la Salud de la Infancia y la Adolescencia (CENSIA).
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b) Instituto de Salud para el Bienestar (INSABI).
c) Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).
d) Organo Administrativo Desconcentrado Prevencién Y Readaptacién Social (OADPRS).

5. DESCRIPCION.BREVE DEL SERVICIO

La prestacion del “Servicio Integral de Logistica, Almacenamientoy Distribucion de Bienes Terapéugi
(Grupos 010, 020, 030, 040, 060, 070, 080, y demds insumos para la Salud ) de LOS BIENES, desde el
CEDIS, hacia los PUNTOS DE ENTREGA de acuerdo a cada DEEPE, segun corresponda, compregde:
recepcion, resguardo, almacenamiento, seleccion (picking), empaque, embarque, recolecciy
tran‘éportacién, distribucién y entrega, plataforma tecnologica, administracién de inventario
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CEDIS, y la administracion y operacion para el registro, control, seguimiento y reporte desde la
recepcién, hasta la distribucién y entrega a los PUNTOS DE ENTREGAS.

Asi como, el sistema ejecutivo de informacién, andlisis e indicadores que interactie y retroalimente al
sistema de la Secretaria de Salud.

6. UNIDAD DE MEDIDA PARA LA COTIZACION Y PAGO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

° El costo del servicio del medicamento de temperatura ambiente, red ffa y de congelacién, asf
como el de vacunas se tasara por pieza, considerando estd como la descrita para cada clave en
el Compendio Nacional de Insumos para la Salud del Consejo de Salubridad General.

El costo del Material de Curacidn, laboratorio y Radioldgico, se tasara por peso, considerando
este como el que resulte ser el maximo entre el peso real y el peso volumétrico, este tltimo se
calculard de acuerdo a la siguiente mecanica:

Peso Volumétrico= Largo {cm) X Ancho (cm) X Altura (cm) entre el Factor de Conversién (em3/Kg)

Factor de conversion 5,000.

7. REGIONES/PARTIDAS

La contratacion del servicio se llevard a cabo en 8 Zonas y cada zona dividida en 2 partidas
(medicamentos y material de curacién) de acuerdo a lo siguiente:

@

Zonal

Zona 2

Zona 3

Zona d

Partida 1. Coahuila, Nuevo Ledn, Tamaulipas para medicamentos grupos 010,
020, 030, 040 y otros insumos.
Partida 2. Coahuila, Nuevo Le6n, Tamaulipas para material de curacién, grupos
060, 070, 080 y otros insumos.

Partida 3. Puebla Tlaxcala, Veracruz para medicamentos grupos 010, 020, 030,
040 y otros insumos.
Partida 4. Puebla Tlaxcala, Veracruz para material de curacndn, grupos 060, 070,
080y otros insumos.

Partida 5. Campeche, Quintana Roo, Tabasco, Yucatan medicamentos grupos
010, 020, 030, 040 y otros insumos. .
Partida 6. Campeche, Quintana Roo, Tabasco, Yucatdn para materig
grupos 060, 070, 080 y otros insumos.

de curacion,

Partida 7. Guerrero, Morelos, Oéxac—a, Chiapas para medicamentos g
020, 030, 040 y otros insumos.

DIVION DE CONTRATOS
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= Partida 8. Guerrero, Morelos, Oaxaca, Chiapas para material de curacion, grupos
060, 070, 080 y otros insumos.

e Zonas
=  Partida 9. Baja California Norte, Baja California Sur, Sinaloa, Sonora para
medicamentos grupos 010, 020, 030, 040 y otros insumos.
= Partida 10. Baja California Norte, Baja California Sur, Sinaloa, Sonora para
material de curacién, grupos 060, 070, 080 y otros insumos.
e Zonab
= Partida 11. Aguascalientes, Chihuahua, Durango, Zacatecas para medicamentos
grupos 010, 020, 030, 040 y otros insumos.
=  Partida 12. Aguascalientes, Chihuahua, Durango, Zacatecas para material de
curacion, grupos 060, 070, 080 y otros insumos.
e Zona7 ,
= Partida 13. Guanajuato, Querétaro, Hidalgo, San Luis Potosfi para medicamentos
grupos 010, 020, 030, 040 y otros insumos.
= Partida 14. Guanajuato, Querétaro, Hidalgo, San Luis Potosi para material de
curacion, grupos 060, 070, 080 y otros insumos.
e Zona8

= Partida 15. Jalisco, Colima, Michoacin, Nayarit, Estado de México para
medicamentos grupos 010, 020, 030, 040 y otros insumos.

s Partida 16. Jalisco, Colima, Michoacén, Nayarit, Estado de México para material
de curacion, grupos 060, 070, 080 y otros insumos.

8. INFRAESTRUCTURA
8.1 CEDIS

Los OPERADORES LOGISTICOS deberdn cumplir con las autorizaciones, licencias sanitarias expedidas
por COFEPRIS, asi como los-requerimientos regulatorios y normativos, de manera enunciativa mas no
limitativa, del apartado de Normas o Especificaciones. Desde este almacén se realizaran, en cada caso
y de acuerdo afas necesidades de la DEPEE, las tareas para la recoleccién, recepcion, almacenamiento,
resguardo, seleccién (picking), embalado, identificacién, embarque, seguimientol\de ruta de
distribucién'y entrega los BIENES hasta el sitio que se le indique.

El inmueble deberd cumplir con la normatividad para almacenamiento incluido comd
siguientes caracteristicas:

minimo las

a) Ubicacién.

Deber3 estar ubicado dentro de la Ciudad de México, zona metropolitana o Estado.d€
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Area de recepcién.

La cual debera contar con las siguientes caracteristicas en su disefio y construccion:

»>
>
>

c)

Proteger a los BIENES del medio ambiente exterior.

Permitir la inspeccién de fos BIENES

Permitir las maniobras de carga, acomodo y descarga de LOS BIENES directamente de las cajas
o remolques de transportacién del FABRICANTE siempre y cuando las condiciones de los
transportes lo permitan.

Contar con un drea para el muestreo de conformidad a lo indicado en su Sistema de Gestion de
Calidad.

Limpia, libre de escombros, identificada por medio de sefializacién.

Contar, preferentemente, con una pre-cdmara para la recepcién de LOS BIENES de red fria la
cual deberd mantener la temperatura requerida para la recepcién.

Contar con andenes de carga y descarga.

Area de revisién documental.

Area exclusiva para la recepcion documental de LOS BIENES que se pretenden entregar y ia cual debe
estar acondicionada para uso administrativo, con equipo de telefonia, servicio de red, equipo de
computo e impresion.

d)

Area de almacenamiento.

La cual debera contar con las siguientes caracteristicas en su disefio y construccién:

VVVVYVYY V VVV
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'y equipo de contra incendio fijo y mévil.

Asegurar las buenas précticas de almacenamiento.

Evitar el almacenamiento a piso de los BIENES.

- Cumplir con las condiciones de limpieza, temperatura y humedad relativa requerida por el tipo

de LOS BIENES a resguardo.
No deberdn tener en su superficie tapas de pozos y registros que comprometan la no
contaminacién o filtracion de ningtn tipo hacia las dreas de almacenamiento

Contar con un registro de monitoreo de temperatura y verificacién del estado fisico.
Techumbre en éptimas condiciones estructurales.

Contar con zona de racks para el depésito de tarimas

Piso liso con acabado epdxico preferentemente, limpio.

Areas delimitada para el almacenamiento de insumos y productos, recuperados o devueltos
Contar con termo higrémetros con certificado de calibracién vigente al momento y durante
todo el tiempo que dure la prestacién del servicio para el seguimiento de 'emperatura al
interior.

Equipo de ventilacién, control de acceso, sefializacién, equipado con alarmas

iquales, sonoras

Area Confinada, segura y de acceso controlado, que cumpla con la normatividad\en la materia,
para almacenar y resguardar los medicamentos controlados (Fracciones |, Il V|
General de Salud), de alto valor o especializado, y debers contar con la ca
resguardar y administrar los voliumenes requeridos. :

DN\SlODE CONTRATOS
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» Céamaras de video vigilancia con monitoreo y personal de seguridad las 24 horas.

Las condiciones de almacenamiento deberan considerar las recomendaciones del fabricante, las cuales

estan expresadas en la etiqueta y se definen a partir de los resultados de estabilidad realizados de
acuerdo con la Norma Oficial Mexicana vigente que corresponda.

De igual manera, EL OPERADOR LOGISTICO deberd considerar como minimo los siguientes

subinventarios: almacén general, controlado, de alto valor o especializado, red fria, cimara de
congelacion, canje y baja.

e) Area de PICKING.

Superficie ubicada dentro del almacén, techada y con iluminacién idénea para realizar las actividades
de consolidacion, identificacién y acondicionamiento de LOS BIENES.

f) ‘Area de Embarque.

Superficie techada, limpia y libre de obstaculos que asegure la conservacion de las propiedades de los
medicamentos e insumos. En el mismo sitio podra contar con una oficina de embarque la cual debera
estar equipada con equipo de cémputo, acceso a red, equipo telefonico e impresora.

g) Bascula de recibo. Debera contar con una bascula calibrada y certificada por un laboratorio
acreditado ante la Entidad Mexicana de Acreditacion (EMA) durante la vigencia del contrato
de acuerdo a la norma NOM-010SCFI-1994, que le permita obtener el peso de los BIENES y
su comprobacién mediante la emision de un ticket.

h) ERP.

Debera garantizar la integracién total de datos e informacién a lo largo de los diferentes procesos y la

‘integridad de los datos, asi como debera ser flexible para adaptarse a un entorno de cambio con la
inclusién de nuevas estructuras, necesidades o tecnologias que serdn determinadas por la DGTI-SS o
en su caso, por la DEEPE.

Para la correcta operacion del sistema el OPERADOR LOGISTICO debera contar con personal técnico
calificado que atenderd los requerimientos mencionados en el parrafo anterior.

Se debe desa‘_rrollér o configurar el envié de datos desde el ERP a los servicios Web (Web services)
definidos por la-DGTI-SS 0 en su caso, por la DEEPE en un plazo no mayor a 20 dias hébiles contados a
partir del inicio del servicio.

El OPERADOR LOG‘(STIGO debers enviar a través de los servicios web a la DGTI-SS o ef} su caso a la

DEEPE, en un tiempo no mayor a 6 horas, por cada proceso operativo, los datos contenidps en su ERP,

para que esta dltima verifique que sus datos se encuentran sincronizados.

Para tal efecto, el OPERADOR LOGISTICO debera otorgar al personal que designe la D

caso, por la DEEPE, el acceso a su ERP a fin de que se visualicen los datos de seguimiento deffos BIENES.



%! MEXICO | HACIENDA

SFCYLTARLA DE HATITNDA ¥ CEFOITO PUTLILS

El acceso al ERP deberd otorgarse en un plazo no mayor a 5 dias hébiles contados a partir del inicio del
servicio.

En caso de que el OPERADOR LOGISTICO no cumpla con los plazos establecidos en este apartado, se
hara acreedor a las penas convencionales correspondientes por cada dia de retraso, de acuerdo a las
condiciones pactadas en el contrato especifico.

8.2 Infraestructura Tecnolégica

Dentro de los procesos operativos de la cadena de suministro, los operadores logisticos deberan
proporcionar la informacién que dictamine la DGTI-SS o en su caso, por la DEEPE, de las siguientes
etapas:

Calendario de entregas de fabricantes.
e Entradas al almacén del proveedor
Inventario de bienes
Calendario de suministro
Salida del Almacén a destino final.
Capacitar al personal que designe la DGTI-SS, para la consulta de la informacién,
Garantizar el funcionamiento 24/7 de los médulos de la aplicacién tecnolégica.

La frecuencia de entrega y el contenido de la informacion, sera determinada por la DGTI-SS o en su
. caso, por la DEEPE.

EI OPERADOR LOGISTICO deber4 consultar la informacién necesaria-de la cadena de suministro a través
de los servicios WEB proporcionados por la DGTI-SS, conforme a lo siguiente:

® La DGTI-SS proporcionara un usuario y contrasefia, el cual permitira realizar la consulta y envio
de la informacién. :

° La DGTI-SS capacitard al personal que designe el operador logistico para la consulta de la
informacion, asi como proporcionara el contrato de interfaz que contiene las reglas de negocio
para el intercambio de informacion. En caso de que exista alguna modificacién al contrato de
interfaz, se les notificara y enviara el nuevo contrato. '

i) Equipo Montacargas y Patines.

Los equipos montacargas deberan ser del tipo eléctrico y su centro de carga deberd estyr alejado de la
zona de almacenamiento de LOS INSUMOS.

j) Instalaciones Sanitarias.

aplicable, -
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8.3 RED FRIA

Las ciamaras frias de los OPERADORES LOGISTICOS deberan cumplir con las caracteristicas y
especificaciones en cuanto a ubicacién, materiales de base, aislamiento, acabado, instalaciones
electromecdnicas y componentes, ademas de lo dispuesto en la Farmacopea de los Estados Unidos
Mexicanos y de manera descriptiva y no limitativa cumplir con lo siguiente:

Calificacién y certificacion, conforme a lo descrito en la NOM 059-55A1-2015 vigente.
Protocolo (s) del proceso que garantice (n) la cadena de frio.
Programa de mantenimiento.
Almacenamiento sobre estibas o estantes en material sanitario.
" Limpieza y sanitizado de acuerdo al programa de mantenimiento.
Utilizarse solo para insumos para la salud.
Termometros calibrados con certificados de calibracion emitidos por un establecimiento
autorizado por el Centro Nacional de Metrologia en las ubicaciones definidas por los protocolos
de calificacion.
Mantener temperatura en un rango de 2 °C y 8 °C evitando la congelacion, contando con los
instrumentos y alarmas para verificar dichas condiciones.
Biticora de registro de temperatura. '
La cdmara de congelacién deberd mantener rango de temperatura de -14 °C a -30 °C.
Conectados a una planta auxiliar de energia eléctrica propia (planta de emergencia), alimentada
con combustible, energfa solar, eélica o equipos con sistemas de acumulacion de energia para
suministrarla por el tiempo necesario en caso de emergencia, a la camara de refrigeracién y
congelacién utilizados para almacenar los insumos para la salud, de acuerdo a los rangos
especificados, yla iluminacion de las dreas de almacenaje. Para el caso de las camaras frias debe
ser indicado el tiempo maximo de funcionamiento de primera instancia de la planta de
emergencia conforme a la calificacion de operacién y desempeiio.
»  Sistemas de pre-alarmas y alarmas de temperatura, hombre encerrado, sistema de cierre
hermético, preferentemente, monitoreo de condiciones de temperatura via remota (via web),
asi como los protocolos pre-establecidos en caso de contingencia.

VVVVVVYV
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, Las_;te_mperatuné_s fuera:d'e"'ran_go--establecido deberan registrarse y documentarse conforme al Sistema
de Gestion de Calidad del almacén, analizar y entregar el resultado a LA DEEPE cuando asi lo requiera.

9. TRANSPORTE

Los vehiculos de los OPERADORES LOGISTICOS deberdn cumplir con las Normas y [lineamientos
establecidos por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, la Secretaria de Salud. ¢n materia de
control sanitario de actividades, establecimientos, productos vy servicios, con moddlos 2015
vadetante-para vehiculos y cajas de tracto cami6n, sin embargo en caso de contar con \ ni
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mayor antigiiedad deberdn demostrar que cuenta con programa de mantenimiento constante y
actualizado, evidencia del cumplimiento de los mantenimientos y que su operacién es Gptima.

Para la prestacion del servicio de transporte por ningin motivo podran utilizarse los vehiculos
destinados al transporte de plaguicidas, nutrientes vegetales, substancias toxicas y peligrosas o
producto de aseo con accién corrosiva.

9.1 RED SECA

Vehiculo en buenas condiciones fisico mecanicas del chasis o tracto camién, exclusivamente caja
cerrada, impermeable, de puertas abatibles o cortina, puertas con empaques integros y que permitan
el cierre hermético, contar con barras metélicas sujetadoras de carga (gatas), piso de duela o lamina
antiderrapante.

El OPERADOR LOGISTICO debers garantizar, mostrando evidencia documental cada vez que se lo
solicite LA DEEPE, que la caja seca ha cumplido con los servicios de sanitizacién.

9.2 RED FRIA

Vehiculo equipado con una unidad refrigerante, un sensor de temperatura y aislamiento térmico con
sistema de refrigeracion y/o congelacién para carga especializada, el cual deberd contar con las
siguientes caracteristicas:

> Caja cerrada provista del equipo de refrigeracion, con paredes, techo y pisos insulados, con

escurrideros en el piso.

Termometro en la cabina que indique la temperatura interior de la caja.

Contar con una conexion en estado de espera de 127 volts

Control para graduar a la temperatura,

Cortinas hawaianas corredizas al frente de la caja o mampara.

Limpieza interna

Certificado de calibracion y verificacion del sistema termograficador del sistema de

enfriamiento emitido por un proveedor autorizado por el Centro Nacional de Metrologia

Termograficadores para el monitoreo de la temperatura durante el trénsuto de los BIENES entre

el CEDIS y el PUNTO DE ENTREGA.

» Los monitores electrénicos de temperatura para el registro deberan ser colocados en el interior
de las cajas que contienen el producto para obtener el reporte grafico y la tabla de todos los
registros de temperatura a la que fueran expuestos los BIENES durante su traslado

» Cada vehiculo debe llevar en el interior de la caja refrigerada como minimo dos yyméaximo ocho
monitores electrénicos de temperatura por destino dependiendo del tipo de Vehiculo, los

~ cuales registrardn desde el inicio y al término del recorrido la temperatura, tabla d registro de
datos y estadistica. En ausencia de lo anterior debera contar con un dispositivo rggistrador de
temperatura con impresora mtegrada e instalado en la cabina del vehiculo, el cdal aimacene
los.datos de temperatura, con intervalos de muestras no mayor a 5 minutos. El dispb:
generar un comprobante impreso de la temperatura a la que se mantuvo la caja rg

VIS DECONTRATOS
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lo largo de todo el trayecto desde el almacén de origen del insumo hasta el punto de entrega
indicado por LA DEEPE

» Los productos bioldgicos se mantendran a la temperatura de refrigeracion farmacopea o a la
establecida en la etiqueta del producto. Los operadores de los vehiculos deberan estar
capacitados para aplicar las medidas de emergencia ante eventualidades y accidentes.

9.3 RASTREABILIDAD DE LOS VEHICULOS (GPS)

Los OPERADORES LOGISTICOS deberan contar con un servicio de monitoreo en tiempo real (GPS)
instalado en sus unidades para el seguimiento de ruta de los vehiculos. El OPERADOR LOGISTICO
Informara a peticion del personal autorizado por las DEPE la ubicacién de los vehiculos,

9.4 PREPARACION DE LOS BIENES PARA EMBARQUE

Los OPERADORES LOGISTICOS cuando tengan los BIENES en su almacén, deberan colocarlos en tarimas
para su transporte y entrega ademas de identificar por cada tarima el contenido y paletizarlos. Todos
LOS BIENES deberan contar invariablemente con la documentacién soporte desde la salida del almacén
hacia el punto de entrega indicado por LA DEEPE. En los casos en que los BIENES pertenezcan a la
cadena de red fria deberd contar con la evidencia documental de que se han preservado los rangos de
temperatura indicados por el FABRICANTE desde la recepcién, almacenamiento, traslado y entrega,

asimismo, en el caso del Material de Curacién se debera contar con el registro emitido por la bascula
del operador logistico.

Es responsabilidad de LOS OPERADORES LOGISTICOS verificar de acuerdo a sus PNO el numero de
piezas a entregar en los puntos definidos por LA DEEPE .

Se considerara el uso de termos de grado médico, siempre y cuando cuenten con el certificado
correspondiente ademas de contar con la autorizacién de responsable sanitario del punto de entrega
indicado por LA DEEPE; para tal efecto, el operador logistico debera entregar la documentacion del
‘termoy garantizar el proporcionar la evidencia documental de que se han preservado los rangos de
temperatura indicados por el FABRICANTE desde la recepcion, almacenamiento, traslado y entrega.

10. PERSONAL
Los OPERADORES LOGISTICOS deberan contar con personal calificado para llevar a cabo las _l'abores de
recepcion, inspeccién, almacenamiento, picking, embarque, distribucién y traslado de }OS BIENES que

reciban.

10.1 RESPONSABLE SANITARIO

Deber4 llevar a cabo sus funciones de manera que garantice el cumplimiento de las byenas
-de almacenamiento y distribucién aplicando el Sistema de Gestion de Calidad de cdj p
AT '“\E—';.;V ‘;’Q ,‘ ‘q“‘a . : : ‘
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LOGISTICO. Este personal deberd estar presente durante el tiempo de labores del CEDIS y en ausencia

de él se debe garantizar que se cuenta con suplentes o auxiliares con el mismo conocumlento para no
interrumpir la operaci6n.

El responsable sanitario deberd reportar al jefe o encargado de aimacén y al personal que designe LA
DEEPE sobre las incidencias que ocurran durante la revisién documental o descarga de LOS BIENES para
que en conjunto se tomen las medidas pertinentes.

10.2 JEFE O ENCARGADO DE ALMACEN

Personal calificado y capacitado responsable de las operaciones del almacén el cual debera estar
presente durante el tiempo que se lleven a cabo labores y en ausencia del mismo, el OPERADOR
LOGISTICO debera garantizar que cuenta con suplente o auxiliar capacitado para realizar las mismas
funciones.

Entre las funciones a desarrollar estari el control del inventario actualizado de LOS BIENES propiedad
de cada una de LAS DEEPE, asi como hacerlo del conocimiento cuando se le requiera.

Debera mantener contacto con el Responsable sanitario y embarques para reportar al personal que
indique LA DEEPE de las incidencias que se presenten.

En el supuesto que una orden de reposicion o remisién-pedido se reciba por parte del OPERADOR
LOGISTICO y ésta no se encuentre vigente al momento de realizar el registro en el sistema, es
responsabilidad de este personal el realizar los tramites correspondientes ante el drea respectiva que
designe LA DEEPE para generar una ampliacién en caso de aplicar, de lo contrario debera realizar las
gestiones parala devoluclén al FABRICANTE.

10.3 RESPONSABLE DE MESA DE ALTAS (REGISTRO DE ALTAS EN SISTEMA)

Personal calificado y capacitado en el sistema ERP del OPERADOR LOGISTICO y quien llevars la
supervision de que todos los BIENES que ingresen al almacén deberdn estar registrados (alta) en el
sistema. Deberd interactuar con el personal que LA DEEPE desig_ne para el seguimiento de recepcion.

Serd responsabilidad de este personal el generar los controles necesarios para asegurar el correcto
registro en el sistema, generar todas las altas al mismo tiempo en que se reciben LOS BIENES, asi como
generar la correccién de los errores de captura ante el personal de sistemas del operador logistico, en
un plazo no mayor a 6 horas.

-10.4 RESPONSABLE DE EMBARQUE Y TRANSITO

Personal capacitado para supervisar las actividades de embarque, registro de salida de
monitoreo de los vehiculos utilizados para la distribucién de LOS BIENES. Notificars a

sistema ERP



“designe LA DEEPE, de la ruta, destino, cantidad detallada de claves y piezas por vehiculo y horario
aproximado de arribo a los puntos que se les indiquen.

1i. TRAZABILIDAD DE LOS BIENES.

La trazabilidad sera a partir de la emisién de la Orden de reposicién/ suministro que emita LA DEEPE
para el surtimiento por parte del FABRICANTE. EL OPERADOR LOGISTICO debera proporcionar al
personal designado por la DGTI-SS una clave de usuario que le permita el acceso a su sistema ERP para

monitorear la ruta de LOS BIENES desde la recoleccién o recepcion, almacenamiento, transito y entrega
en punto indicado.

El acceso al sistema debera garantizar la veracidad y visibilidad a detalle de los diferentes procesos -
operativos.

12, TIEMPO DE ENTREGA.

Para la llegar y entregar en los PUNTOS DESTINO que le indique LA DEEPE, el OPERADOR LOGISTICO

dispondra de un maximo de 5 dias habiles contados a partir del siguiente dia habil a la recepcion de
LOS BIENES

13. DOCUMENTACION. PARA LA ENTREGA FABRICANTE-OPERADOR LOGISTICO

La documentacién fisica que deben recibir y revisar los OPERADORES LOGISTICOS al momento de la
entrega de los BIENES por parte del FABRICANTE son:

Remisién de pedido /
pedido / orden de
i | suministro/Orden de 1 3
remisién/Orden de
Repaosicion
Carta contra vicios
ocultos ?

3 Car‘ta Canje (en caso de 1 0 ‘\

| aplicar) _
Evidencia monitoreo
Red fria (en caso de
- | aplicar)
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Factura original que

coincida con la
descripcion completa y

5 1 0
envase de cada

medicamento y la clave
del cuadro basico?

1El original debe heredarse del PROVEEDOR adjudicado al operador logistico y a su vez a la Delegacién
o UMAE. El documento deber3 entregarse por el FABRICANTE con cada BIEN que solicite la DEEPE a
través de una orden de reposicién.

?Debe contener los domicilios del consignatario y destino final.

y por medio electrénico a través del portal del Web Service:

5 Documentacién -

Oficio de liberacién de COFEPRIS

1 |(bioldgico y productos de importacion
que lo requieran)

2 | Certificado analitico o de calidad

| Registro Sanitario vigente/prérroga o
3 |Carta de COFEPRIS de que no requiere
'Registro Sanitario

4 |Copia del Contrato

5 |Tablas de Estabilidad

6 | Material de Curacién (Verificar VS LPi)

Con la documentacién recibida debers realizar lo siguiente:
- a) Verificar que los BIENES coincidan con lo solicitado en el pedido/orden de suministro, remisién
- de pedido, orden de reposicién y orden de remision.
b) Verificar que la conservacion e integridad fisica de los BIENES que se entregan estén de acuerdo
a las indicaciones de cuidado del FABRICANTE.
c) Garantizar, en su caso, las condiciones optimas para la recepcién de los BIENES.
d) Verificar que la identificacién de los BIENES en la etiqueta individual sea de a lerdo a la
normatividad aplicable, asi como en la etiqueta colectiva cuando por contrato los FABRICANTES
“deban cumplir otros requisitos de identificacién. :
e) Conservar la documentacién de los BIENES expedida por el fabricante hasta su dektino en el
PUNTO.DE ENTREGA, en caso de extravié debers gestionar su reposicién ante el fabkicante, en
un plazo no mayor a 24 horas. ' : -

14. PUNTO DE ENTREGA.

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
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Para la entrega en los PUNTOS DESTINO que le indique LA DEEPE, el OPERADOR LOGISTICO dispondra

de un maximo de 5 dias habiles contados a partir del dia habil siguiente a la recepcion de los bienes
por parte del fabricante.

15. DOCUMENTACION PARA LA ENTREGA OPERADOR LOGISTICO — PUNTO DE ENTREGA

: ~ Del operadoriogistico:
‘Documentacién s hi
] AR L Origi
Remision de pedido /
1 pedido / orden de 1 2
suministro
2 Carta contra vicios 1 0
ocultos !
3 Car.ta Canje (en caso de 1 0
aplicar)
Evidencia monitoreo
4 Red fria (en caso de 1 0
aplicar)

Factura

coincida con la
‘descripcién completa y

5 1 0
envase de cada!

medicamento y la clave
del cuadro basico?

1E) original debe heredarse del PROVEEDOR adjudicado al operador logistico y a suvez a la Delegacién o UMAE. El documento deberd
entregarse por el FABRICANTE con cada BIEN que solicite la DEEPE a través de una orden de reposicién.
ZDebe contenerlos domicilios del consignatario y destino final.

16. DEVOLUCION Y CANJE DE BIENES

Las DEEPE através de quien designe, podran, cuando asi lo requieran, solicitar al OPERADOR|LOGISTICO
el tramitar la devolucién de bienes almacenados en el CEDIS ante el PBT cuando se compruebe que
existen vicios ocultos, defectos de calidad y/o de fabricacion durante su uso, presenten cdrto tiempo
de vida en anaquel, se encuentren caducos o que presenten deficiencias imputables al PBT

Previa notificacién del PBT, se programard la fecha en que éste acuda al CEDIS y se lleve a caljo el canje
‘de los bienes recolectados, para lo cual se implementara el mismo procedimiento de rec pcién
bienes al PAB_"I:ICIPANTE. :
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Los productos rechazados se manejaran de acuerdo con un PNO. Las cajas o contenedores dafiados no
deberdn ser utilizados a menos que la calidad del material no haya sido afectada, en cuyo caso debers
realizarse la investigacion correspondiente de la cadena de suministro y Unicamente hasta que asegure
que el producto no ha sido afectado podra ingresar a la cadena de suministro con la autorizacidn del
responsable sanitario. En donde sea posible, esto deber3 ser traido a la atencién de la persona
responsable del aseguramiento de calidad. Cualquier accién tomada debers ser documentada.

17. REINCORPORACION DE PRODUCTO DE LOS PUNTOS DE ENTREGA AL CEDIS

EL OPERADOR LOGISTICO debera proporcionar previa autorizacién del personal designado por Ia DEEPE
el servicio de reincorporacion de LOS BIENES que se le requieran de los PUNTOS DE ENTREGA al CEDIS,
sin costo adicional para las DEEPE.

Serd responsabilidad de EL OPERADOR LOGISTICO, si por causas imputables a él no se concentran en
el CEDIS los insumos solicitados para su reincorporacién Y por esa causa no es posible efectuar el canje
o distribucién ante el PBT.

Una vez ingresado el producto al almacén, el personal de EL OPERADOR LOGISTICO transferira fisica y
electronicamente a través de su sistema al drea destinada para canje o bien su reincorporacién al
almacén general para su distribucién cuando el producto esté en condiciones adecuadas para su
reabasto a los PUNTOS DE ENTREGA.

El personal autorizado por EL OPERADOR LOGISTICO ser responsable de notificar a las DEEPE la
devolucién de los productos por parte de los PUNTOS DE ENTREGA, identificando lo siguiente:

e Producto

e Cantidad

o NOmero de lote

e Fecha de caducidad

Motivo de la devolucién

‘EL OPERADOR LOGISTICO al detectar que un producto presenta alteraciones Fisico (Quimicas), o tener
conocimiento de esta situacién por parte de los PUNTOS DE ENTREGA o de la autoridad sanitaria,
notificarad a la DEEPE para determinar las acciones conducentes, dicho proceso debe estar autorizado
por el Responsable Sanitario del almacén del PUNTO DE ENTREGA.

Si las DEEPE lo solicitan, EL OPERADOR LOGISTICO deberd proceder a implementar la logjstica de retiro
de todos los productos que estén involucrados en los PUNTOS DE ENTREGA, sin qud|esto ocasione
ningun costo extra para las DEEPE, toda vez que se utilizaran los vehiculos en los cualeg|se rgaNzan las
entregas. '
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EL OPERADOR LOGISTICO serd responsable de los daiios que su personal ocasione a LOS BIENES
durante el proceso de recepcion-conteo y almacenamiento.

EL OPERADOR LOGISTICO debera reponer a las DEEPE el valor de los productos dafiados por causas
atribuibles en su gestion en el CEDIS.

La responsabilidad del OPERADOR LOGISTICO concluye en el momento en el que el producto es
entregado a los puntos determinados, formalizando la entrega — recepcién a través de la firma de

aceptacion del autorizado por las DEEPE y la firma del personal asignado por EL OPERADOR LOGISTICO
que entrego LOS BIENES.

EL OPERADOR LOGISTICO debera de presentar al administrador del contrato de las DEEPE, dentro de
los primeros tres dias habiles al inicio de la vigencia del contrato, un proyecto de Plan de Contingencia

para el caso de ocurrir un siniestro en el CEDIS, el cual deberd de contemplar el aseguramiento de la
continuidad del servicio.

19. SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL

EL OPERADOR LOGISTICO debera entregar de acuerdo al formato establecido por cada DEPEE, en caso
de ser adjudicado, una declaracién en papel membretado, firmada por su representante legal, en la
que manifieste bajo protesta de decir verdad que se compromete a entregar dentro de los primeros
cinco dias naturales al inicio del servicio y, a la suscripcion del contrato, debera entregar a partir de un
término de diez dias naturales una péliza de seguro de responsabilidad civil general con limite de
responsabilidad Gnico y combinado por al menos el 10% (diez por ciento) del importe maximo del
contrato, antes de IVA, expedida por compafiia aseguradora mexicana en favor de las DEEPE, que cubra
el riesgo de responsabilidad civil por dafios y perjuicios imputables a éste, la cual debera mantener
vigente durante todo el periodo del contrato y renovar ante cualquier contingencia. En el caso que la
péliza de responsabilidad civil cubra un porcentaje mayor a lo solicitado podra presentar un endoso.

El monto estipulado anteriormente se establece con el fin de limitar la responsabilidad del asegurador,
pero no la responsabilidad de EL OPERADOR LOGISTICO, debiendo quedar como beneficiarias de esta
péliza las DEEPE, y sefialando que la compaiiia aseguradora no tendrd recurso ni ejercera recurso
alguno en contra de las DEEPE por concepto de pago de primas o contribuciones omitidas bajo
cualquier forma mutual de péliza, debiendo ademds contener un endoso de no cancelacidn que
garantice la cobertura por la vigencia del contrato. '

El OPERADOR LGG[STICO debera proporcionar a las DEEPE las pélizas de seguros y los recibos que
comprueben el pago de las prlmas correspondientes, de acuerdo al plazo establecido.

En caso de Cuailquier-tipo de siniestro, todo deducible quedara a cargo del OPERADOR LOG(STICO.
La péliza de responsabilidad civil, deberd cuando menos amparar la responsabilidad civi} legal por
dafios, perjuicios, dafio moral en que incurriere EL OPERADOR LOGISTICO y/o personal a pu servicio
- que:cause-a terceros en sus bienes y/o personas, derivada de las actividades propias del QPERADO
LOGISTICO, mcluyendo lamuerte y por los que deba responder conforme a la legislacion en
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respensabilidad civil vigente en los Estados Unidos Mexicanos cuando los dafios se prodiizean en
territorio nacional o la legislacion aplicable por siniestros fuera‘del territorio nacional.

Asimismo, el OPERADOR LOGISTICO debers entregar a Ia DEEPE |a GARANTIA BE CUMPLIMIENTO del
contrato, conforme a-lo establecido en las disposiciones legales aplicables.

20.  ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

Dichos administradores, serdn los responsables de verificar el cumplimiento de las obligaciones
contractuales, como es la.entrega de los bienes, calcular, determinar yaplicar 'Iagszaenastwnvehﬂonales
y/o las deductivas, entre otros. Ei administrador del instrumento contractual ﬁﬁfﬁ'r,éiaaxﬂ:iars_eﬂﬁaféﬂ .el'
debido cumplimiento de sus obligaciones, con otros servidores publicos, cuando tas condiciones
contractuales lo requiefan, en ese caso, dichos auxiliares seran corresponsables de las actividades que
se lés;asi'gnerj'-yfde,man‘téner:-inf-brr‘na'cl'o_allad,min-isuador‘con Ia_:-p.eri,qdic'i,g:!a_ﬂ'-y‘form_a___q_u_e___s_e{lestindiq;j_e,

de cﬁ'ﬂfbr”r’-ﬁiﬂaﬂ--édn.lb:’iéétaﬁlecido enla 'Nbrmativi:dad-vigente-.
21.  VIGENCIA, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA-RECEPCION DE LOS BIENES.
a. VIGENCIAY LUGAR

Lavigencia del 'con't'ratq;seré a partir del dia natural siguiente a la notificacién ﬂé:fﬁé,adiu&itaciény-hast.a‘
el3lde dicie'mbref_de;-zozio. ' : N '

_l'.qu:BIENES',sgté'n--enIrégaqs_h-ai;s_ta- los PUNTOS DE ENTREGA de acuerdo-a las regi,bn'es_.&efc'aﬂa DEEPE,
_indicados en la orden de reposicién, pedido, orden de suministro o documento aplicable emitido por

los Administradores del instrumento contractual respectivo o por el personal que al efecto designen.

Las cgijdleion§s de entrega y recepcién detalladas en el presente ‘apartado resultan aplicables para
‘todos [os participantes. w - P LG G R

EL OPERADOR LOGISTICO debers proporcionar un informe sobre el estatus del servicio conitratado

)-cuan:d'q asilo re‘q}q‘i‘"e'ta' cada una de LAS DEEPE. E| informe debers entregarse como maximo el dfa habil :
_ siguiente ala solicitud. ' & B

LAS DEEPE podrén convocar, en los tiempos que consideren necesarios, a reuniones para conocer el

ayanceen.cuaqto al _serV_igsip.«pl;':e_s_tadofpc';rr.LLOS?:OPE.RADQEESV!E'O.’G-fSi?ITli;‘.(J}S" g

: El inicib-‘delgi-ftérﬁlﬁinq;pan:a la fech_a_-_d_e'e_ntre_g_a‘seré-:a,-parti,r' del dia siguiente h4bil a la re§§ cion de LOS
BIENES por ;":d_rte"d'el"OEEMDQR..LQG(STI_CQ. ‘ ' T

El proceso de surtimiento a los PUNTOS DE ENTREGA inicia con la elaboracién, ¢ Hiicacién de .
p:;opuéstfa,-d_e Suti?irnjig_ﬁtjq; asi como las claves y cantidades autorizadas por. las UEE}FE@ e le serdn .
'proporcign‘adas al PROVEEDOR adjudicado una vez formalizado el contrato de prestacién: del servicio

ANEX
DIVISION

=
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yde manera mensual durante la vigencia del mismo o como lo determinen las DEEPE de acuerdo a sus
necesidades.

‘Una vez autorizado el pedido, por el pérso-nal- de las DEEPE facultado para ello, el personal del

OPERADOR LOGISTICO, procedera al surtimiento del mismo, para lo cual deberd considerar lo
siguiente: '

e Apegarse al levantamiento y validacién de pedidos de los BIENES en el que se indiquen las fechas
de registro del requerimiento del pedido por las DEEPE y fecha de entrega a las mismas de acuerdo

a .lbs--tiempos:establecid'o_s para el nivel de servicio.

Apegarse a la premisade primeras caducidades — primeras salidas (PCPS).

Programar de acuerdo a las érdenes de pedidos y a las ubicaciones de los puntos de entrega, la

salida-de los productos salicitados, de acuerdo a los tiempos establecidos por el Nivel de Servicio.

Contar con un proceso estandarizado para el empaque y/o acondicionamiento de LOS BIENES

acorde alas:nermas de sanidad'y empaque de medicamentos.

e Losempaquesy/o acondicionamiento deberan contar con la informacién que permita identificar
entodo momento el producto.

o Generar, através de su'sistema y poner a disposicion de LA DEEPE, la documentacién necesaria de
acuerdo a las politicas, normas, procedimientos y requerimientos de la autoridad competente que
sean aplicables parala transportacién de los productos, entre las que se encuentran de manera
enunciativa mas no limitativa:

e Orden de embarque. :
o Documentos legales para la transportacién de los productos — Carta Porte.
e Mapeo de carga. '

b. ENTREGA EN'LOS PUNTOS DE ENTREGA

I OPERADOR LOGISTICO deberd coordinar con un minimo de 24 horas de anticipacién con el PUNTO

- ENTREGA i.ﬂditadb:-fpor-LA.D._EEPE- la entrega del BIEN. La notificacién debera realizarse por medio de

- un correo electrénico al responsable de la recepcién o encargado del sitio de entrega y marcar copia

 del correoal personal de supervisién que LA DEEPE designe, precisando que este se encuentrai mplicito

. dentro del término general de 5 dias habiles posteriores a la recepci6n del insumo para la entrega de
los BIENES. ' -

'Eafsi;méd_i'd;s que deben ii.np’leme-ntar los OPERADORES LOGISTICOS al momento de la-entrega son de
4 ‘manera enunciativa mas no limitativa, las siguientes:

unto destino,
iente ademds

a) Al momento de entregar los BIENES al personal designado LA DEEPE en el:

deberan estar entarimados y cada tarima contar con la identificacién correspon

i “del dato de clave y.piezas contenidas en cada tarima. o s :

) Los BIENES seran entregados con la totalidad de la documentacién fisica requ! brida; si no se

. cuenta-con la documentacion completa no se recibird el BIEN y el:p_'ersOnaI designado para la
~recepcién colocard una leyenda en la REMISION — PEDIDO que indique “Se rechs za'la entreg
'd;éﬁiﬂé-‘{ilﬁdo.cﬁm.éptacid'n;-_in.completa" indicando ademas su nombre: completo, Cfgo-y irma.
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Los BIENES se deben entregar en dias habiles en el horario que. establezca cada una de LAS

DEEPE en los PUNTOS DE ENTREGA sefialados en el contrato especifico. En caso de una
emergencia y mediante la autorizacion por parte del personal designado de LA DEEPE, se: podra
entregar en ‘horarios y dias diferentes a'loindicado.

Los OPERADORES I.OGfSTlCOS seran responsable de realizar las maniobras de descarga; por lo
que deberdn presentarse con el personal .necesario para llevar a cabo dicha actividad
considerando que la entrega de los bienes deber ser a pie de cami6ny los BIENES entarimados
Y perfectamente identificados. La entrega de los bienes sera en el sitio que indique el
responsable de la recepcidn en el PUNTO DESTINO.

Durante la recepcién, los BIENES estaran sujetos a una verificacion con: objeto de revisar que se
entreguen en condiciones Optimas, se verificard que se encuentren adecuadamente
emplayados con las condiciones de embalaje que los resguarden’ del polvo y la humedad,

debiendo garantizar la identificacion y entrega de los BIENES que preserven sus cualidades
durante el transporte y almacenaje, sin merma de su vida Gtil y sin dafio o perjuicio alguno,

La custodia, el estado fisico y documentacién soporte es respﬂnsabilidad del OPERADOR
LOGISTICO hasta que el responsable de la recepcién en el PUNTO DE ENTREGA acepte de
conformidad los BIENES.

Una:vez que el personal des:gnado para la recepcion en los PUNTOS DE ENTREGA. acepte de
conformidad los BIENES, se proceder a validar la documentacion de la forma en:que cada una

de LAS DEEPE indiguen en sus contratos respectivos como medro de comprobacuén del'servicio
prestado a conformidad. -

“Deberd presentar, en su caso, la factura de los BIENES del grupo 040. 'y ésta deberd coincidir con

al menos la descripcién completa y presentacion de los insumos para la salud Ia clave del

‘cuadro' basico, el nimero de lote y la fecha de caducidad.

“Los BIENES deberan ser transportados en vehiculos que. garantlcen la temperatura épﬂma de:

. trasladoy para el caso especuf‘ ico: dela Red de’ fno contarcon Ias especlf‘cactones seﬁaladas en
il -f.Ia normatlvidad wgente - B

. En-caso de que no: se cumplan Ias condlclones de entrega establecndas en el presente ‘no se darén por
; reclbldos y aceptados los bienes y se aphcara la sancron corresponduente

- Moﬁé,biléfSowdéN' :

’ --Para estandanzar Ios procesos operativos e implementar las mejores practicas de admlmstracaon dela

; ,_.-cadena

Modelo.de Sowcién que dicte la DGTI-SS.

de suministro, EL OPERADOR LoGIsTICO que resulte adjudlcadb deberé ajustar su ERP al

—EF mtercambio de mformaccdn ‘de cada uno de los procesos operatwos se encuentra establ'cido en eI'

contrato de interfaz el proceso descrito aplicara en los mismos térmlnos para. el caso de I Icgistlca

inversa

R

NBRMA 0 ESPECIFICACIGN TECNICA QUE DEBEN CUMPI.IR LOS BlENES

DIVISION DE CONTRATOS
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e Farmacopea de los Estades Umdos Mexacanes, Suplemento para Establecimtentos ded:cados ala
venta y suministro de- meéjcamentos y demas insumos para la salud. Vigente.
e Norma Oficial Mexicana NOM-059-S5A1-2015, Buenas précticas de fabricacion de medicamentas.
.» Norma Oficial Mexicana NOM-072-SSA1-2012, Etiquetado de medicamentos y remedios herbolarios.
» Norma 0ﬂch Mexicana NOM-137-S5A1-2008, Etiquetado de dispositivos médicos.
» Norma Oficial Mexicana N@M—OOl—STPS 2008, Edificios, locales, mstalac:ones y dreas en los centros
de trabajo —condiciones de seguridad.
o Norma Oficial Mexicana NOM-025-STPS-2008, Condiciones de iluminacién en los centros de trabajo.
@ Norma Oficial Mexicana NOM-068-SCT-2-2014, Transporte terrestre-servicio de: autotransporte
federal de pasaje, turismo, carga, sus servicios auxiliares y transporte privado-condiciones fisico-
‘mecanicas y de seguridad para la operacién en vias generales de comunicacién de jurisdiccién
federal.
* Norma Oficial Mexicana NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002, Proteccién Ambiental-Salud Ambiental-
- -Residuos Pehgrosos biolégico-infecciosos-clasificacion y especificaciones de manejo.
e Narma Oficial Mexicana NOM-012-SCT-2 2-2017, Sobre el peso y-dimensiones maximas con los que
pueden circular los vehiculos de autotransporte que transitan en las vias generales de comunicacién

de jurisdiccién federal de acuerdo al manifiesto de cumplimiento a las Normas Oficiales Mexicanas
que se incluye al presente como anexo numero 8.

. Buenas Practicas de Almacenamiento (BPA).
o GuTa para. almacenes de deposuto y distribucion de medn:amentos y demas insumos: para la salud.

,24#- _ PAGO

; EI pago de Ios servicios se raahzara cuando se hayan entregado los bnenes a entera satusfacclén delA

" DEEPE, de conformidad con Ip- dispuesto en el articulo 51 dela Ley de Adquistcmnes, Arrendamlentos
y Seivicios del Sector Publico (LAASSP) y 93 de su Reglamento, dentro -de los 20 dias. naturales.

: .-posteriores a que los 'OPERADORES LOGISTICOS presenten los documentas en los Iugafes desngnados. '
por él ADMIN]S]‘RADOR DEL CONTRATO de cada una de LAS DEEPE

fLa documentaclén que se genere para efectos de cobro del serwcno por parte de Ios OPERADORES
' leGfSTICQS deberd ser de acuerdo a los requerimuentos que cada DEPEE establezca en los contratos

' -_especiﬁcos, para el caso de pagos en exceso, se ajustaran mediante nota de crédlte 0 devolucsén segun’
oy --wsea el caso. .

: AN’I'IGBBS
 Parael Presente procedimtento no se otorgarn antlmpos

2 PENAs,caweucmNALﬁs

'f.De conformidad con ei articu!o 53 de la Ley de Adqunsncuones, Arrendamlentas Y Servncnns del: Sector
: _-;Puﬁlito se apilcaré una-pena convencional del 2.0 % del |mporte sin. IVA st los serviclos s¢ dejan- de
'préstar o por cada dia habil de retraso de los servicios que se delen de prestar: en lo§ tlempo 5~
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establecidos, calculado sobre elimporte del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) del servicio
de distribucién.

En caso de que EL OPERADOR LOGISTICO se haya hecho acreedor a penas convencionales, el
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO respectivo notificard al contacto oficial de EL OPERADOR LOGISTICO,
elimporte a fin de que en un plazo méximo de 5 dias habiles éste dltimo proporcione los elementos
para desvirtuar su aplicacién, y en su caso; de no hacerlo en dicho plazo, se entenders por aceptada la
sancién y en consecuencia debera realizar su pago a través de formato e5cinco.

En caso de que las penas convencionales rebasen de manera acumulativa el 10% del importe maximo
del servicio contratado se proceders a la rescisién del mismo.

27. DEDUCCIONES

De conformidad con el articulo 53 Bis de Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, se aplicard una deductiva del 2.5% sobre el valor del servicio que se preste de manera
deficiente, o parcialmente con base a la inspeccion y/o analisis realizado por LA DEEPE, para tal efecto
calculado sobre el importe del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) del servicio de
distribucién. :

Ademas, para el caso de:

Medicamentos. - En el supuesto de que el OPERADOR LOGISTICO no entregue el total de piezas
recibidas por parte del fabricante, debera cubrir el valor de compra de los BIENES no entregados por
medio de nota de crédito aplicada al CFDI que corresponda.

Material de curacién. — En el supdesto de que el OPERADOR LOGISTICO no entregue el total de las
piezas recibidas por parte del fabricante, deber4 cubrir el valor de compra de los BIENES no entregados
por medio de nota de crédito aplicada al CFDI que corresponda.

En caso de que el PROVEEDOR se haya hecho acreedor a deducciones, el ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO respectivo notificard al contacto oficial del PROVEEDOR, el importe, a fin de qe entregue
la nota de crédito.

En caso de que las deducciones rebasen de manera acumulativa el 10% del importe maximo Hel serv
contratado se procederd a la rescisién del mismo.
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INSTITUTO MEXiCANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Niimero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS DC20S309

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 2 (DOS)

“PROPUESTA TECNICA, PROPUESTA ECONOMICA Y OFICIO DE
NOTIFICACION DE ADJUDICACION”

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 19 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL






\#%%, GOBIERNO DE
i 3% MEXICO | HACIENDA

ANEXO TECNICO

SERVICIO INTEGRAL DE LOGISTICA, RECEPCION, ALMACENAMIENTO, DISTRIBUQION Y
RECOLECCION DE BIENES TERAPEUTICOS GRUPOS 010, 020, 030, 040, 060, 070, 080 ¥ DEMAS
INSUMOS PARA LA SALUD. : &

Ciudad de México, Febrero 2020
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1. DEFINICIONES
PBT

OPERADOR LOGISTICO

DEEPE

BIEN (ES).

CONTRATO

COFEPRIS

FEUM

BPAD

CADENA DE SUMINISTRO

CEDIS

LOGISTICA

RECEPCION

ALMACENAMIENTO

DISTRIBUCION

RED FRIA

HACIENDA

CRETABIA A F wAZIENDA ¥ £AFIITD mURLICH

Proveedor de Bienes Terapéuticos.

Operador encargado de la Logistica, Recepcién, Almacenamiento,
Distribucion y Recoleccidn de los BIENES.

Dependencia, Entidad o Empresa Productiva del Estado

Insumos y bienes terapéuticos de los grupos 010, 020, 030, 040,
060, 070, 080 y demas insumos para la Salud.

Documento a través del cual se formalizan los derechos y las
obligaciones derivados de la adjudicacién. del procedimiento de
contratacion del servicio.

Comisién Federal para la Proteccién contra Riesgos Sanitarios.
Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos.

Buenas Practicas de Almacenamiento y Distribucidn.

Proceso de planificacién, ejecucién y control de los procesos
necesarios para el manejo eficiente y eficaz de las mercancias tanto
en el transporte como en el almacén, incluido el servicio de

informacién desde el origen hasta el cliente.

Centro de Distribucién {almacén del operador logistico)

Todas las operaciones llevadas a cabo para hacer posible que un
producto llegue al consumidor desde el lugar donde se obtienen las
materias primas, pasando por el lugar de su produccion.

Conjunto de acciones encaminadas a conseguir que las mercancias
recibidas coincidan en precio, calidad, cantidad y presentacién con
los pedidos realizados

Consiste en colocar las mercancias dentro de la zona del almacén
destinada a depdsito y conservacién

Accidn y efecto de distribuir (dividir algo entre varias personas
a algo el destino conveniente, entregar una mercancia).

Proceso logistico para asegurar el almacenamiento, distribucién
los BIENES en temperaturas de conservacién entre 2y 8 °C y

ANEXOS

E CONTRATOS

r
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PICKING

PCPS

PNO

ETIQUETA

PUNTOS DE ENTREGA

ERP

csv

- XLM

GPS

IVA

DGTI-SS

congelamiento en un rango de -14 a -30 °C, las secciones
involucradas en esta actividad deberan permanecer limpias y
ordenadas, utilizarse unicamente para insumos de la salud y contar
con los instrumentos necesarios que permitan mantener y verificar
las condiciones de temperatura de acuerdo con lo dispuesto en la
Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos y las condiciones
establecidas por los fabricantes.

Actividad de acondicionamiento de pedidos.
Primeras Caducidades-Primeras salidas.
Procedimientos Normalizados de Operacion.

Cualquier marbete, rétulo, marca o imagen grafica que se haya
escrito, impreso, estarcido, marcado, marcado en relieve o hueco,
grabado, adherido o precintado en cualquier material que
contengan los BIENES, incluido en el envase de los mismos, de
acuerdo a lo establecido por la Norma Oficial Mexicana NOM-072-
SSA1-2012 “Etiquetado de medicamentos y de remedios
herholarios”.

Lugares designados por las Dependencias y/o Entidades para la
entrega de los bienes a nivel nacional.

Enterprise Resource Planning. (Sistema de Planificacién de
Recursos Empresariales)

Comma-Separated-Values (Valores separados por columnas)
Formato de archivo abierto y sencillo para representar datos en
forma de tabla.

Extensible Markup Language (Lenguaje de marcado extensible)
Formato de archivo utilizado para almacenar datos en forma
legible.

Global Positioning System (Sistema de Posicionamiento Glo
Impuesto al Valor Agregado.

Direccién General de Tecnologias de la Informacion de la Secretgria
de Salud
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2. NOMBRE DE LA ADQUISICION O BIENES A CONTRATAR

Servicio Integral de Logistica, Recepcion, Almacenamiento, Distribucién y Recoleccién de Bienes
Terapéuticos grupos 010, 020, 030, 040, 060, 070, 080 y demas insumos para la Salud.

3. OBJETO DE LA CONTRATACION

Servicio Integral de Logistica, Recepcion, Almacenamiento, Distribucion y Recoleccién de
Medicamentos, Vacunas, Lacteos, Psicotropicos, Estupefacientes, Material de Curacién, de Laboratorio
Y Radiolégico en adelante LOS BIENES, que asegure su calidad y condiciones de conservacion
recomendadas por el fabricante desde el Centro de Distribucién en adelante CEDIS, ubicado dentro de
la Ciudad de México, zona metropolitana y Estado de México, hasta los PUNTOS DE ENTREGA de
acuerdo a los PUNTOS DE ENTREGA de cada DEEPE, especificadas en el Anexo |.

4. DEPENDENCIAS/ENTIDADES REQUIRENTES (CONTRATACION ABIERTA)

Dependencias, Entidades, Organismos Desconcentrados, Institutos Nacionales y Federales de Salud
participantes, en lo sucesivo la(s) DEEPE, y como area coordinadora la Oficialia Mayor de la Secretarfa
de Hacienda y Crédito Publico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 13 del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (RLAASSP), deberan cumplir con
los requisitos e informes establecidos para el procedimiento de contratacion respectivo:

PARTICIPANTES

a) Secretaria De Salud.

» Comisién Coordinadora de Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de Alta
Especialidad (CCINSHAE).
Centro Nacional para la Prevencion y el Control del VIH y el Sida (CENSIDA).
Centro Nacional de Programas Preventivos y Control de Enfermedades

'd P
‘___—'-
(CENAPRECE). m é
Centro Nacional de Equidad de Género y Salud Reproductiva. ==
e
2

Centro Nacional para la Salud de la Infancia y la Adolescencia (CENSIA).

VVYVY VYV

c) Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).
d) Organo Administrativo Desconcentrado Prevencién Y Readaptacién Social (OADPRS).

o
b) Instituto de Salud para el Bienestar (INSABI). %! L3

5. DESCRIPCION BREVE DEL SERVICIO

La prestacién del “Servicio Integral de Logistica, Almacenamiento y Distribucién de Bienes Terapéuticos
(Grupos 010, 020, 030, 040, 060, 070, 080, y demas insumos para la Salud ) de LOS BIENES, desdle el
CEDIS, hacia los PUNTOS DE ENTREGA de acuerdo a cada DEEPE, segin corresponda, comprende:
recepciéon, resguardo, almacenamiento, seleccion (picking), empaque, embarque, recolecc
transportacion, distribucién y entrega, plataforma tecnoldgica, administracién de inventario
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CEDIS, y la administracién y operacién para el registro, control, seguimiento y reporte desde la
recepcion, hasta la distribucidn y entrega a los PUNTOS DE ENTREGAS.

Asi como, el sistema ejecutivo de informacién, analisis e indicadores que interactte y retroalimente a!
sistema de la Secretaria de Salud.

6. UNIDAD DE MEDIDA PARA LA COTIZACION Y PAGO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

o El costo del servicio del medicamento de temperatura ambiente, red fia y de congelacion, asi
como el de vacunas se tasara por pieza, considerando estd como la descrita para cada clave en
el Compendio Nacional de Insumos para la Salud del Consejo de Salubridad General.

¢ El costo del Material de Curacién, laboratorio y Radiologico, se tasara por peso, considerando
este como el que resulte ser el maximo entre el peso real y el peso volumétrico, este Ultimo se
calculara de acuerdo a la siguiente mecanica:

Peso Volumétrico= Largo {cm) X Ancho (cm) X Altura {cm) entre el Factor de Conversién (cm3/Kg)

Factor de conversidn 5,000.

7. REGIONES/PARTIDAS

La contratacion del servicio se llevard a cabo en 8 Zonas y cada zona dividida en 2 partidas
{medicamentos y material de curacién) de acuerdo a lo siguiente:

e Zonal
*  Partida 1. Coahuila, Nuevo Ledn, Tamaulipas para medicamentos grupos 010,
020, 030, 040 y otros insumos.
= Partida 2. Coahuila, Nuevo Leén, Tamaulipas para material de curacién, grupos
060, 070, 080 y otros insumos.
e Zona2
= Partida 3. Puebla Tlaxcala, Veracruz para medicamentos grupos 010, 020, 030,
040 y otros insumos.
= Partida 4. Puebla Tlaxcala, Veracruz para material de curacién, grupos 060, 070,
080 y otros insumos.
e Zona3
= Partida 5. Campeche, Quintana Roo, Tabasco, Yucatan medicamentos grupos
010, 020, 030, 040 y otros insumos.
= Partida 6. Campeche, Quintana Roo, Tabasco, Yucatan para materigj de curacion,
grupos 060, 070, 080 y otros insumos.
e Zonad

® Partida 7. Guerrero, Morelos, Oaxaca, Chiapas para medicamento
020, 030, 040 y otros insumos.
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= Partida 8. Guerrero, Morelos, Oaxaca, Chiapas para material de curacién, grupos
060, 070, 080 y otros insumos.

e Zonabs
® Partida 9. Baja California Norte, Baja California Sur, Sinaloa, Sonora para
medicamentos grupos 010, 020, 030, 040 y otros insumos.
= Partida 10. Baja California Norte, Baja California Sur, Sinaloa, Sonora para
material de curacién, grupos 060, 070, 080 y otros insumos.
e Zonab
= Partida 11. Aguascalientes, Chihuahua, Durango, Zacatecas para medicamentos
grupos 010, 020, 030, 040 y otros insumos.
» Partida 12. Aguascalientes, Chihuahua, Durango, Zacatecas para material de
curacioén, grupos 060, 070, 080 y otros insumos.
e Zona7
= Partida 13. Guanajuato, Querétaro, Hidalgo, San Luis Potosi para medicamentos
grupos 010, 020, 030, 040 y otros insumos.
= Partida 14. Guanajuato, Querétaro, Hidalgo, San Luis Potosi para material de
curacion, grupos 060, 070, 080 y otros insumos.
e Zona8

® Partida 15. Jalisco, Colima, Michoacadn, Nayarit, Estado de México para
medicamentos grupos 010, 020, 030, 040 y otros insumos.

= Partida 16. Jalisco, Colima, Michoacan, Nayarit, Estado de México para material
de curacion, grupos 060, 070, 080 y otros insumos.

8. INFRAESTRUCTURA

8.1 CEDIS

cAAMTRATAR

Los OPERADORES LOGISTICOS deberan cumplir con las autorizaciones, licencias sanitarias expedidas
por COFEPRIS, asi como los requerimientos regulatorios y normativos, de manera enunciativa méas no
limitativa, del apartado de Normas o Especificaciones. Desde este almacén se realizaran, en cada caso
y de acuerdo a las necesidades de la DEPEE, las tareas para la recoleccién, recepcion, almacenamiento,
resguardo, seleccién (picking), embalado, identificacién, embarque, seguimiento/\de ruta de
distribucion y entrega los BIENES hasta el sitio que se le indique.

ANEXOS

ANICIAN N

El inmueble deberad cumplir con la normatividad para almacenamiento incluido comg
siguientes caracteristicas:

minimo las

a) Ubicacion.

Deber estar ubicado dentro de la Ciudad de México, zona metropolitana o Estado ¢



b)

Area de recepcion.

La cual debera contar con las siguientes caracteristicas en su disefio y construccion:

>
>
>

>

c)

Proteger a los BIENES del medio ambiente exterior.

Permitir la inspeccion de los BIENES

Permitir las maniobras de carga, acomodo y descarga de LOS BIENES directamente de las cajas
o remolques de transportacion del FABRICANTE siempre y cuando las condiciones de los
transportes lo permitan,

Contar con un area para ei muestreo de conformidad a lo indicado en su Sistema de Gestion de
Calidad.

Limpia, libre de escombros, identificada por medio de sefializacion.

Contar, preferentemente, con una pre-cdmara para la recepcién de LOS BIENES de red fria la
cual debera mantener la temperatura requerida para la recepcion.
Contar con andenes de carga y descarga.

Area de revision documental.

Area exclusiva para la recepcion documental de LOS BIENES que se pretenden entregar y la cual debe

estar acondicionada para uso administrativo, con equipo de telefonia, servnc:o de red, equipo de
computo e impresién.

d)

Area de almacenamiento.

La cual debera contar con las siguientes caracteristicas en su disefio y construccién:

>
>
>
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Asegurar las buenas practicas de almacenamiento.
Evitar el almacenamiento a piso de los BIENES.
Cumplir con las condiciones de limpieza, temperatura y humedad relativa requerida por el tipo
de LOS BIENES a resguardo.

No deberdn tener en su superficie tapas de pozos y registros que comprometan la no
contaminacion o filtracién de ningln tipo hacia las areas de almacenamiento

Contar con un registro de monitoreo de temperatura y verificacion del estado fisico.
Techumbre en dptimas condiciones estructurales.

Contar con zona de racks para el depdsito de tarimas

Piso liso con acabado epdxico preferentemente, limpio.

Areas delimitada para el almacenamiento de insumos y productos, recuperados o devueltos
Contar con termo higrémetros con certificado de calibracién vigente al momento y durante
todo el tiempo que dure la prestacién del servicio para el seguimiento de temperatura al
interior. ‘
Equipo de ventilacién, control de acceso, seiializacion, equipado con alarmas Vi
y equipo de contra incendio fijo y movil.
Area Confinada, segura y de acceso controlado, que cumpla con la normatividad\en la materia, -
para almacenar y resguardar los medicamentos controlados (Fracciones |, I
General de Salud), de alto valor o especializado, y debera contar con la ca ad para
resguardar y administrar los volimenes requeridos.

uales, sonoras
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» Camaras de video vigilancia con monitoreo y personal de seguridad las 24 horas.

Las condiciones de almacenamiento deberdn considerar las recomendaciones del fabricante, las cuales

estan expresadas en la etiqueta y se definen a partir de los resultados de estabilidad realizados de
acuerdo con la Norma Oficial Mexicana vigente que corresponda.

De igual mahera, EL OPERADOR LOGISTICO deberd considerar como minimo los siguientes

subinventarios: almacén general, controlado, de alto valor o especializado, red fria, cdmara de
congelacidn, canje y baja.

e) Area de PICKING.

Superficie ubicada dentro del almacén, techada y con iluminacién idénea para realizar las actividades
de consolidacion, identificacién y acondicionamiento de LOS BIENES.

f) Area de Embarque.

Superficie techada, limpia y libre de obstaculos que asegure la conservacién de las propiedades de los
medicamentos e insumos. En el mismo sitio podré contar con una oficina de embarque la cual deber
estar equipada con equipo de cémputo, acceso a red, equipo telefénico e impresora.

g) Bascula de recibo. Deberd contar con una bascula calibrada y certificada por un laboratorio
acreditado ante la Entidad Mexicana de Acreditacién (EMA) durante la vigencia del contrato

de acuerdo a la norma NOM-010SCFI-1994, que le permita obtener el peso de los BIENES y
su comprobacién mediante la emisién de un ticket.

h)  ERP.

Debera garantizar la integracién total de datos e informacién a lo largo de los diferentes procesos yla
integridad de los datos, asi como debers ser flexible para adaptarse a un entorno de cambio con la

inclusién de nuevas estructuras, necesidades o tecnologias que seran determinadas por la DGTI-SS
en su caso, por la DEEPE.

Para la correcta operacién del sistema el OPERADOR LOGISTICO deber4 contar con personal técnic
calificado que atendera los requerimientos mencionados en el parrafo anterior.

Se debe desarrollar o configurar el envié de datos desde el ERP a los servicios Web (Web services

definidos por la DGTI-SS o en su caso, por la DEEPE en un plazo no mayor a 20 dfas habiles contados
partir del inicio del servicio.

NE
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El OPERADOR LOGISTICO debers enviar a través de los servicios web a la DGTI-SS o e su caso a la P
DEEPE, en un tiempo no mayor a 6 horas, por cada proceso operativo, los datos conteni
para que esta tltima verifique que sus datos se encuentran sincronizados.
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Para tal efecto, el OPERADOR LOGISTICO debera otorgar al personal que designe la DGTI-SS
caso, por la DEEPE, el acceso a su ERP a fin de que se visualicen los datos de seguimiento defos BIENES,



El acceso al ERP deberad otorgarse en un plazo no mayor a 5 dias habiles contados a partir del inicio del
servicio.

En caso de que el OPERADOR LOGISTICO no cumpla con los plazos establecidos en este apartado, se

hara acreedor a las penas convencionales correspondientes por cada dia de retraso, de acuerdo a las
condiciones pactadas en el contrato especifico.

8.2 Infraestructura Tecnoldgica

Dentro de los procesos operativos de la cadena de suministro, los operadores logisticos deberan

proporcionar la informacién que dictamine la DGTI-SS o en su caso, por la DEEPE, de las siguientes
etapas:

Calendario de entregas de fabricantes.

Entradas al almacén del proveedor

Inventario de bienes

Calendario de suministro

Salida del Almacén a destino final.

Capacitar al personal que designe la DGTI-SS, para la consulta de la informacién.
Garantizar el funcionamiento 24/7 de los médulos de la aplicacién tecnoldgica.

La frecuencia de entrega y el contenido de la informacion, sera determinada por la DGTI-SS o en su
caso, por la DEEPE.

El OPERADOR LOGISTICO debera consultar la informacién necesaria de la cadena de suministro a través
de los servicios WEB proporcionados por la DGTI-SS, conforme a lo siguiente:

e La DGTI-SS proporcionara un usuario y contraseifia, el cual permitira realizar la consulta y envio
de la informacion.

e La DGTI-SS capacitara al personal que designe el operador logistico para la consulta de la
informacioén, asi como proporcionar3 el contrato de interfaz que contiene las reglas de negocio
para el intercambio de informacion. En caso de que exista alguna modificacion al contrato de
interfaz, se les notificard y enviara el nuevo contrato.

i) Equipo Montacargas y Patines.

Los equipos montacargas deberan ser del tipo eléctrico y su centro de carga deberd estyr alejado de la
zona de almacenamiento de LOS INSUMOS.

i Instalaciones Sanitarias.

Separadas e independientes de las areas de almacenamiento de conformidad con la normativi
aplicable.
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RED FRIA

‘las cdmaras frias de los OPERADORES LOGISTICOS deberdn cumplir con las caracteristicas y
especificaciones en cuanto a ubicacién, materiales de base, aislamiento, acabado, instalaciones
electromecanicas y componentes, ademas de lo dispuesto en la Farmacopea de los Estados Unidos
Mexicanos y de manera descriptiva y no limitativa cumplir con lo siguiente:
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Calificacion y certificacion, conforme a lo descrito en la NOM 059-S5A1-2015 vigente.
Protocolo (s) del proceso que garantice (n) la cadena de frio.

Programa de mantenimiento.

Almacenamiento sobre estibas o estantes en material sanitario.

Limpieza y sanitizado de acuerdo al programa de mantenimiento.

Utilizarse solo para insumos para la salud.

Termometros calibrados con certificados de calibracidn emitidos por un establecimiento
autorizado por el Centro Nacional de Metrologia en las ubicaciones definidas por los protocolos
de calificacién.

Mantener temperatura en un rango de 2 °C y 8 °C evitando la congelacion, contando con los
instrumentos y alarmas para verificar dichas condiciones.

Bitacora de registro de temperatura.

La cdmara de congelacion debers mantener rango de temperatura de -14 °C a -30 °C,
Conectados a una planta auxiliar de energia eléctrica propia (planta de emergencia), alimentada
con combustible, energia solar, eélica o equipos con sistemas de acumulacién de energia para
suministrarla por el tiempo necesario en caso de emergencia, a la cdmara de refrigeracion y
congelacién utilizados para almacenar los insumos para la salud, de acuerdo a los rangos
especificados, y la iluminacion de las 4reas de almacenaje. Para el caso de las cdmaras frias debe
ser indicado el tiempo maximo de funcionamiento de primera instancia de Ia planta de
emergencia conforme a la calificacién de operacion y desempefio.

Sistemas de pre-alarmas y alarmas de temperatura, hombre encerrado, sistema de cierre
hermético, preferentemente, monitoreo de condiciones de temperatura via remota (via web),
asi como los protocolos pre-establecidos en caso de contingencia.

Las temperaturas fuera de rango establecido deberan registrarse y documentarse conforme al Sistema
de Gestion de Calidad del almacén, analizar y entregar el resultado a LA DEEPE cuando asi lo requiera.

9. TRANSPORTE

Los vehiculos de los OPERADORES LOGISTICOS deberan cumplir con las Normas y |lineamientos
establecidos por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, la Secretaria de Salud én materia de

I
Al
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mayor antigiiedad deberan demostrar que cuenta con programa de mantenimiento constante y
actualizado, evidencia del cumplimiento de los mantenimientos y que su operacion es 6ptima.

Para la prestacion del servicio de transporte por ningin motivo podran utilizarse los vehiculos

destinados al transporte de plaguicidas, nutrientes vegetales, substancias toxicas y peligrosas o
producto de aseo con accién corrosiva.

9.1 RED SECA

Vehiculo en buenas condiciones fisico mecénicas del chasis o tracto camién, exclusivamente caja
cerrada, impermeable, de puertas abatibles o cortina, puertas con empaques integros y que permitan

el cierre hermético, contar con barras metalicas sujetadoras de carga (gatas), piso de duela o lamina
antiderrapante.

El OPERADOR LOGISTICO debera garantizar, mostrando evidencia documental cada vez que se lo
solicite LA DEEPE, que la caja seca ha cumplido con los servicios de sanitizacion.

9.2 RED FRIA

Vehiculo equipado con una unidad refrigerante, un sensor de temperatura y aislamiento térmico con
sistema de refrigeracion y/o congelacién para carga especializada, el cual debera contar con las
siguientes caracteristicas:

» Caja cerrada provista del equipo de refrigeracion, con paredes, techo y pisos insulados, con

escurrideros en el piso.

Termémetro en la cabina que indique la temperatura interior de la caja.

Contar con una conexién en estado de espera de 127 volts

Control para graduar a la temperatura.

Cortinas hawaianas corredizas al frente de la caja o mampara.

Limpieza interna

Certificado de calibracién y verificacion del sistema termograficador del sistema de

enfriamiento emitido por un proveedor autorizado por el Centro Nacional de Metrologia

Termograficadores para el monitoreo de la temperatura durante el transito de los BIENES entre

el CEDIS y el PUNTO DE ENTREGA.

» Los monitores electrénicos de temperatura para el registro deberan ser colocados en el interior
de las cajas que contienen el producto para obtener el reporte grafico y la tabla de todos los
registros de temperatura a la que fueran expuestos los BIENES durante su traslado

» Cada vehiculo debe llevar en el interior de la caja refrigerada como minimo dos yymaximo ocho
monitores electrénicos de temperatura por destino dependiendo del tipo de Vehiculo, los
cuales registraran desde el inicio y al término del recorrido la temperatura, tabla de registro de
datos y estadistica. En ausencia de lo anterior debera contar con un dispositivo r gistrador de
temperatura con impresora integrada e instalado en la cabina del vehiculo, el cdal almacene
los datos de temperatura, con intervalos de muestras no mayor a 5 minutos. El disppsitivo 8
generar un comprobante impreso de la temperatura a la que se mantuvo la caja réfrigerada a

VVVVVY
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lo largo de todo el trayecto desde el almacén de origen del insumo hasta el punto de entrega
indicado por LA DEEPE

» Los productos biolégicos se mantendran a la temperatura de refrigeracién farmacopea o a la
establecida en la etiqueta del producto. Los operadores de los vehiculos deberdn estar
capacitados para aplicar las medidas de emergencia ante eventualidades y accidentes.

9.3 RASTREABILIDAD DE LOS VEHICULOS (GPS)

Los OPERADORES LOGISTICOS deberan contar con un servicio de monitoreo en tiempo real (GPS)
instalado en sus unidades para el seguimiento de ruta de los vehiculos. El OPERADOR LOGISTICO
Informard a peticion del personal autorizado por las DEPE la ubicacién de los vehiculos,

9.4 PREPARACION DE LOS BIENES PARA EMBARQUE

Los OPERADORES LOGISTICOS cuando tengan los BIENES en su almacén, deberan colocarlos en tarimas
para su transporte y entrega ademds de identificar por cada tarima el contenido y paletizarlos. Todos
LOS BIENES deberan contar invariablemente con la documentacién soporte desde la salida del almacén
hacia el punto de entrega indicado por LA DEEPE. En los casos en que los BIENES pertenezcan a la
cadena de red fria debera contar con la evidencia documental de que se han preservado los rangos de
temperatura indicados por el FABRICANTE desde la recepcidn, almacenamiento, traslado y entrega,
asimismo, en el caso del Material de Curacién se debera contar con el registro emitido por la béscula
del operador logistico.

Es responsabilidad de LOS OPERADORES LOGISTICOS verificar de acuerdo a sus PNO el nimero de
piezas a entregar en los puntos definidos por LA DEEPE .

Se considerard el uso de termos de grado médico, siempre y cuando cuenten con el certificado
correspondiente ademas de contar con la autorizacion de responsable sanitario del punto de entrega

indicado por LA DEEPE; para tal efecto, el operador logistico deberd entregar la documentacién de m

termoy garantizar el proporcionar la evidencia documental de que se han preservado los rangos d
temperatura indicados por el FABRICANTE desde la recepcion, almacenamiento, traslado y entrega.

Los OPERADORES LOGISTICOS deberan contar con personal calificado para llevar a cabo las labores d
recepcion, inspeccion, almacenamiento, picking, embarque, distribucion y traslado de LOS BIENES qu
reciban.

10.1 RESPONSABLE SANITARIO

O
><
10. PERSONAL %
<

DIVISION DE CONTRATOS



LOGISTICO. Este personal debera estar presente durante el tiempo de labores del CEDIS y en ausencia

de él se debe garantizar que se cuenta con suplentes o auxiliares con el mismo conocimiento para no
interrumpir la operacion.

El responsable sanitario debera reportar al jefe o encargado de almacén y al personal que designe LA
DEEPE sobre las incidencias que ocurran durante la revision documental o descarga de LOS BIENES para
que en conjunto se tomen las medidas pertinentes.

10.2 JEFE O ENCARGADO DE ALMACEN

Personal calificado y capacitado responsable de las operaciones del almacén el cual debera estar
presente durante el tiempo que se lleven a cabo labores y en ausencia del mismo, el OPERADOR

LOGISTICO debera garantizar que cuenta con suplente o auxiliar capacitado para realizar las mismas
funciones.

Entre las funciones a desarrollar estara el control del inventario actualizado de LOS BIENES propiedad
de cada una de LAS DEEPE, asi como hacerlo del conocimiento cuando se le requiera.

Deberd mantener contacto con el Responsable sanitario y embarques para reportar al personal que
indique LA DEEPE de las incidencias que se presenten.

En el supuesto que una orden de reposicién o remisién-pedido se reciba por parte del OPERADOR
LOGISTICO y ésta no se encuentre vigente al momento de realizar el registro en el sistema, es
responsabilidad de este personal el realizar los tramites correspondientes ante el drea respectiva que
designe LA DEEPE para generar una ampliacion en caso de aplicar, de lo contrario debera realizar las
gestiones para la devolucion al FABRICANTE.

10.3 RESPONSABLE DE MESA DE ALTAS (REGISTRO DE ALTAS EN SISTEMA)

Personal calificado y capacitado en el sistema ERP del OPERADOR LOGISTICO y quien llevara la
supervision de que todos los BIENES que ingresen al almacén deberan estar registrados (alta) en el
sistema. Deber4 interactuar con el personal que LA DEEPE designe para el seguimiento de recepcion.

Sera responsabilidad de este personal el generar los controles necesarios para asegurar el correcto
registro en el sistema, generar todas las altas al mismo tiempo en que se reciben LOS BIENES, asi como
generar la correccion de los errores de captura ante el personal de sistemas del operador logistico, en
un plazo no mayor a 6 horas.

10.4 RESPONSABLE DE EMBARQUE Y TRANSITO

Personal capacitado para supervisar las actividades de embarque, registro de salida de] sistema ERP

monitoreo de los vehiculos utilizados para la distribucién de LOS BIENES. Notificard
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designe LA DEEPE, de la ruta, destino, cantidad detallada de claves y piezas por vehiculo y horario

aproximado de arribo a los puntos que se les indiquen.

11. TRAZABILIDAD DE LOS BIENES.

La trazabilidad serd a partir de la emisién de la Orden de reposicion/ suministro que emita LA DEEPE
para el surtimiento por parte del FABRICANTE. EL OPERADOR LOGISTICO deberé proporcionar al
personal designado por la DGTI-SS una clave de usuario que le permita el acceso a su sistema ERP para
monitorear la ruta de LOS BIENES desde la recoleccién o recepcién, almacenamiento, transito y entrega

en punto indicado.

El acceso al sistema debera garantizar la veracidad y visibilidad a detalle de los diferentes procesos

operativos.

12. TIEMPO DE ENTREGA.

Para la llegar y entregar en los PUNTOS DESTINO que le indique LA DEEPE, el OPERADOR LOGISTICO
dispondra de un maximo de 5 dias habiles contados a partir del siguiente dia habil a la recepcién de

LOS BIENES

13. DOCUMENTACION PARA LA ENTREGA FABRICANTE-OPERADOR LOGISTICO

La documentacion fisica que deben recibir y revisar los OPERADORES LOGISTICOS al momento de la
entrega de los BIENES por parte del FABRICANTE son:

" Documentacién

Remision de pedido /
pedido / orden de
suministro/Orden de
remision/Orden de
Reposicion

Carta contra vicios
ocultos !

Carta Canje (en caso de
aplicar)

B SR T R

Evidencia monitoreo
Red fria (en caso de
aplicar)

ANEXOS
OIVISION DE CONTRATOS
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Factura original que
coincida con la
descripcion completa y
envase de cada
medicamento y la clave
del cuadro basico?

1€l original debe heredarse del PROVEEDOR adjudicado al operador logistico y a su vez a la Delegacion

o UMAE. El documento debera entregarse por el FABRICANTE con cada BIEN que solicite la DEEPE a
través de una orden de reposicion.

2Debe contener los domicilios del consignatario y destino final.

y por medio electrénico a través del portal del Web Service:

=
0. | |
Oficio de liberacion de COFEPRIS

1 |(biolégico y productos de importacion
que lo requieran)

2 |Certificado analitico o de calidad
Registro Sanitario vigente/prorroga o
3 |Carta de COFEPRIS de que no requiere
Registro Sanitario

4 |Copia del Contrato

5 [Tablas de Estabilidad

6 |Material de Curacién (Verificar VS LPI)

Documentacion

Con la documentacion recibida debera realizar lo siguiente:
a) Verificar que los BIENES coincidan con lo solicitado en el pedido/orden de suministro, remision
de pedido, orden de reposicién y orden de remision.
b) Verificar que la conservacién e integridad fisica de los BIENES que se entregan estén de acuerdo
+ alas indicaciones de cuidado del FABRICANTE.
- ¢) Garantizar, en su caso, las condiciones 6ptimas para la recepcién de los BIENES.
d) Verificar que la identificacion de los BIENES en la etiqueta individual sea de acuerdo a la
normatividad aplicable, asi como en la etiqueta colectiva cuando por contrato los FA RICANTES
deban cumplir otros requisitos de identificacion. '
e) Conservar la documentacion de los BIENES expedida por el fabricante hasta su destino en el
PUNTO DE ENTREGA, en caso de extravié deberd gestionar su reposicion ante el fabkicante, en
un plazo no mayor a 24 horas.

14. PUNTO DE ENTREGA.
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Para la entrega en los PUNTOS DESTINO que e indique LA DEEPE, el OPERADOR LOGISTICO dispondré
de un méximo de 5 dias habiles contados a partir del dia habil siguiente a la recepcion de los bienes

por parte del fabricante.

15. DOCUMENTACION PARA LA ENTREGA OPERADOR LOGISTICO - PUNTO DE ENTREGA

B  Del operador fogfstico
No. Documentacién alADEEPE
_ Original | Copia
Remisién de pedido /
1 pedido / orden de 1 2
suministro
2 Carta contra vicios 1 0
ocultos !
3 Carlta Canje (en caso de 1 0
aplicar)
Evidencia monitoreo
4 Red fria (en caso de 1 0
aplicar)

E ;
. CONTROLADO (GRUPO,
Factura original que
coincida con la

descripcién completa y

1 0
envase de cada
medicamento vy la clave
del cuadro basico?

LEl original debe heredarse del PROVEEDOR adjudicado al operador logistico Yy a su vez a la Delegacién o UMAE. El documento debers
entregarse por el FABRICANTE con cada BIEN que solicite la DEEPE a través de una orden de reposicién.
2Debe contener los domicilios del consignatario y destino final.
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16. DEVOLUCION Y CANIE DE BIENES

/
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Las DEEPE a través de quien designe, podran, cuando asi lo requieran, solicitar al OPERADOR|LOGISTICO
el tramitar la devolucién de bienes almacenados en el CEDIS ante el PBT cuando se comgruebe que
existen vicios ocultos, defectos de calidad y/o de fabricacién durante su uso, presenten cdrto tiempo
de vida en anaquel, se encuentren caducos o que presenten deficiencias imputables al PBT

DIV

Previa notificacién del PBT, se programar4 la fecha en que éste acuda al CEDIS y se lleve a caljo el canje
de los bienes recolectados, para lo cual se implementard el mismo procedimiento de rec pcion :

bienes al PARTICIPANTE. -
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Los productos rechazados se manejaran de acuerdo con un PNO. Las cajas o contenedores dafiados no
deberan ser utilizados a menos que la calidad del material no haya sido afectada, en cuyo caso debera
realizarse la investigacion correspondiente de la cadena de suministro y unicamente hasta que asegure
que el producto no ha sido afectado podra ingresar a la cadena de suministro con la autorizacién del
responsable sanitario. En donde sea posible, esto deberd ser traido a la atencién de la persona
responsable del aseguramiento de calidad. Cualquier accién tomada debera ser documentada.

17. REINCORPORACION DE PRODUCTO DE LOS PUNTOS DE ENTREGA AL CEDIS

EL OPERADOR LOGISTICO debera proporcionar previa autorizacién del personal designado por la DEEPE

el servicio de reincorporacion de LOS BIENES que se le requieran de los PUNTOS DE ENTREGA al CEDIS,
sin costo adicional para las DEEPE.

Serd responsabilidad de EL OPERADOR LOGISTICO, si por causas imputables a él no se concentran en

el CEDIS los insumos solicitados para su reincorporacion y por esa causa no es posible efectuar el canje
o distribucion ante el PBT.

Una vez ingresado el producto al almacén, el personal de EL OPERADOR LOGISTICO transferira fisica y
electrénicamente a través de su sistema al drea destinada para canje o bien su reincorporacion al

almacén general para su distribucion cuando el producto esté en condiciones adecuadas para su
reabasto a los PUNTOS DE ENTREGA.

El personal autorizado por EL OPERADOR LOGISTICO sera responsable de notificar a las DEEPE la
devolucién de los productos por parte de los PUNTOS DE ENTREGA, identificando lo siguiente:

Producto

Cantidad

Numero de lote

Fecha de caducidad
Motivo de la devolucion

EL OPERADOR LOGISTICO al detectar que un producto presenta alteraciones Fisico (Quimicas), o tener
conocimiento de esta situacion por parte de los PUNTOS DE ENTREGA o de la autoridad sanitaria,
notificara a la DEEPE para determinar las acciones conducentes, dicho proceso debe estar autorizado
por el Responsable Sanitario del almacén del PUNTO DE ENTREGA.

Si las DEEPE lo solicitan, EL OPERADOR LOGISTICO debera proceder a implementar la logfstica de retiro
de todos los productos que estén involucrados en los PUNTOS DE ENTREGA, sin qug|esto ocasione
ningdn costo extra para las DEEPE, toda vez que se utilizaran los vehiculos en los cualegise realizan las
entregas.

18. SEGUROS DE ALMACENAMIENTO, MANIPULACION EN ENTREGA Y TRANSPORTACION
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EL OPERADOR LOGISTICO serd responsable de los dafios que su personal ocasione a LOS BIENES
durante el proceso de recepcién-conteo y almacenamiento.

EL OPERADOR LOGISTICO debera reponer a las DEEPE el valor de los productos dafiados por causas
atribuibles en su gestidn en el CEDIS.

La responsabilidad del OPERADOR LOGISTICO concluye en el momento en el que el producto es
entregado a los puntos determinados, formalizando la entrega — recepcion a través de la firma de
aceptacion del autorizado por las DEEPE y la firma del personal asignado por EL OPERADOR LOGISTICO
que entregd LOS BIENES.

EL OPERADOR LOGISTICO debers de presentar al administrador del contrato de las DEEPE, dentro de
los primeros tres dias habiles al inicio de la vigencia del contrato, un proyecto de Plan de Contingencia
para el caso de ocurrir un siniestro en el CEDIS, el cual deberé de contemplar el aseguramiento de Ia
continuidad del servicio.

19. SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL

EL OPERADOR LOGISTICO deber3 entregar de acuerdo al formato establecido por cada DEPEE, en caso
de ser adjudicado, una declaracion en papel membretado, firmada por su representante legal, en la
que manifieste bajo protesta de decir verdad que se compromete a entregar dentro de los primeros
cinco dias naturales al inicio del servicio y, a la suscripcion del contrato, debera entregar a partir de un
término de diez dias naturales una péliza de seguro de responsabilidad civil general con limite de
responsabilidad unico y combinado por al menos el 10% (diez por ciento) del importe maximo del
contrato, antes de IVA, expedida por compafifa aseguradora mexicana en favor de las DEEPE, que cubra
el riesgo de responsabilidad civil por dafios y perjuicios imputables a éste, la cual deberd mantener
vigente durante todo el periodo del contrato y renovar ante cualquier contingencia. En el caso que la
péliza de responsabilidad civil cubra un porcentaje mayor a lo solicitado podra presentar un endoso.

El monto estipulado anteriormente se establece con el fin de limitar la responsabilidad del asegurador,
pero no la responsabilidad de EL OPERADOR LOGISTICO, debiendo quedar como beneficiarias de esta

péliza las DEEPE, y sefialando que la compaiifa aseguradora no tendra recurso ni ejercerd recursow
alguno en contra de las DEEPE por concepto de pago de primas o contribuciones omitidas bajoo

cualquier forma mutual de pdliza, debiendo ademas contener un endoso de no cancelacién que
garantice la cobertura por la vigencia del contrato.

El OPERADOR LOGISTICO debera proporcionar a las DEEPE las pélizas de seguros y los recibos que
comprueben el pago de las primas correspondientes, de acuerdo al plazo establecido.

ANEX

En caso de cualquier tipo de siniestro, todo deducible quedara a cargo del OPERADOR LOGISTICO.

La péliza de responsabilidad civil, debera cuando menos amparar la responsabilidad civij legal por
dafios, perjuicios, dafio moral en que incurriere EL OPERADOR LOGISTICO y/o personal a fu servicio
que cause a terceros en sus bienes y/o personas, derivada de las actividades propias del
LOGISTICO, incluyendo la muerte y por los que deba responder conforme a la legislacion en

!

DIVISION DE CONTRATOS
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responsabilidad civil vigente en los Estados Unidos Mexicanos cuando los dafios se produzcan en
territorio nacional o la legislacién aplicable por siniestros fuera del territorio nacional.

Asimismo, el OPERADOR LOGISTICO debera entregar a la DEEPE la GARANTIA DE CUMPLIMIENTO del
contrato, conforme a lo establecido en las disposiciones legales aplicables.

20. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

En términos de lo dispuesto en el articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (RLAASSP), seran los servidores publicos de las dreas

requirentes encargados de administrar y verificar el cumplimiento de los instrumentos contractuales
respectivos.

Dichos administradores, serdn los responsables de verificar el cumplimiento de las obligaciones
contractuales, como es la entrega de los bienes, calcular, determinar y aplicar las penas convencionales
y/o las deductivas, entre otros. El administrador del instrumento contractual podra auxiliarse para el
debido cumplimiento de sus obligaciones, con otros servidores publicos, cuando las condiciones
contractuales lo requieran, en ese caso, dichos auxiliares seran corresponsables de las actividades que
se les asignen y de mantener informado al administrador con la periodicidad y forma que se les indique,
de conformidad con lo establecido en la Normatividad vigente.

21.  VIGENCIA, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA-RECEPCION DE LOS BIENES.
a. VIGENCIA Y LUGAR

La vigencia del contrato serd a partir del dia natural siguiente a la notificacién de la adjudicacién y hasta
el 31 de diciembre de 2020.

Los BIENES serén entregados hasta los PUNTOS DE ENTREGA de acuerdo a las regiones de cada DEEPE,
indicados en la orden de reposicién, pedido, orden de suministro o documento aplicable emitido por
los Administradores del instrumento contractual respectivo o por el personal que al efecto designen.

Las condiciones de entrega y recepcion detalladas en el presente apartado resultan aplicables para
todos los participantes.

EL OPERADOR LOGISTICO debera proporcionar un informe sobre el estatus del servicio contratado

cuando asi lo requiera cada una de LAS DEEPE. El informe debera entregarse como maximo el dia habil
siguiente a la solicitud.

LAS DEEPE podran convocar, en los tiempos que consideren necesarios, a reuniones para conocer el
avance en cuanto al servicio prestado por LOS OPERADORES LOGISTICOS

El inicio del término para la fecha de entrega serd a partir del dia siguiente habil a la recepcion de LOS
BIENES por parte del OPERADOR LOGISTICO.

El proceso de surtimiento a los PUNTOS DE ENTREGA inicia con la elaboracién, publicacion de
propuesta de surtimiento, asi como las claves y cantidades autorizadas por las DEEPE que le seran
proporcionadas al PROVEEDOR adjudicado una vez formalizado el contrato de prestacion el
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y de manera mensual durante la vigencia del mismo o como lo determinen las DEEPE de acuerdo a sus
necesidades.

Una vez autorizado el pedido, por el personal de las DEEPE facultado para ello, el personal del
OPERADOR LOGISTICO, procederd al surtimiento del mismo, para lo cual deberd considerar lo
siguiente:

o Apegarse al levantamiento y validacion de pedidos de los BIENES en el que se indiquen las fechas
de registro del requerimiento del pedido por las DEEPE y fecha de entrega a las mismas de acuerdo
a los tiempos establecidos para el nivel de servicio.

e Apegarse a la premisa de primeras caducidades — primeras salidas (PCPS).

e Programar de acuerdo a las 6érdenes de pedidos y a las ubicaciones de los puntos de entrega, la
salida de los productos solicitados, de acuerdo a los tiempos establecidos por el Nivel de Servicio.

e Contar con un proceso estandarizado para el empaque y/o acondicionamiento de LOS BIENES
acorde a las normas de sanidad y empaque de medicamentos.

e Los empaques y/o acondicionamiento deberédn contar con la informacién que permita identificar
en todo momento el producto.

e Generar, a través de su sistema y poner a disposicion de LA DEEPE, la documentacion necesaria de
acuerdo a las politicas, normas, procedimientos y requerimientos de la autoridad competente que
sean aplicables para la transportacién de los productos, entre las que se encuentran de manera
enunciativa mas no limitativa:

e Orden de embarque.
e Documentos legales para la transportacién de los productos — Carta Porte.
e Mapeo dé carga.

b. ENTREGA EN LOS PUNTOS DE ENTREGA

El OPERADOR LOGISTICO debera coordinar con un minimo de 24 horas de anticipacion con el PUNTO
ENTREGA indicado por LA DEEPE la entrega del BIEN. La notificacién debera realizarse por medio de
un correo electronico al responsable de la recepcién o encargado del sitio de entrega y marcar copia
del correo al personal de supervision que LA DEEPE designe, precisando que este se encuentra impﬁcitw
dentro del término general de 5 dias habiles posteriores a la recepcion del insumo para la entrega do

los BIENES.

Las medidas que deben implementar los OPERADORES LOGISTICOS al momento de la entrega son dm
manera enunciativa mas no limitativa, las siguientes: Z

a) Al momento de entregar los BIENES al personal designado LA DEEPE en el glunto destino<‘
deberdn estar entarimados y cada tarima contar con la identificacién correspondliente ademas
del dato de clave y piezas contenidas en cada tarima.
b) Los BIENES seran entregados con la totalidad de la documentacién fisica requérida; si no se
cuenta con la documentacion completa no se recibira el BIEN y el personal desfgnado parala
recepcion colocara una leyenda en la REMISION - PEDIDO que indique “Se rechdza la en
debido a documentacién incompleta” indicando ademas su nombre completo, ca

DVISION DE CONTRATOS
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c) Los BIENES se deben entregar en dias habiles en el horario que establezca cada una de LAS
DEEPE en los PUNTOS DE ENTREGA sefialados en el contrato especifico. En caso de una
emergencia y mediante la autorizacion por parte del personal designado de LA DEEPE, se podri
entregar en horarios y dias diferentes a lo indicado.

d) Los OPERADORES LOGISTICOS seran responsable de realizar las maniobras de descarga, por lo
que deberan presentarse con el personal necesario para llevar a cabo dicha actividad
considerando que la entrega de los bienes debera ser a pie de camién y los BIENES entarimados
y perfectamente identificados. La entrega de los bienes serd en el sitio que indique el
responsable de la recepcion en el PUNTO DESTINO.

e) Durante la recepcidn, los BIENES estaran sujetos a una verificacién con objeto de revisar que se
entreguen en condiciones dptimas, se verificardA que se encuentren adecuadamente
emplayados con las condiciones de embalaje que los resguarden del polvo y la humedad,
debiendo garantizar la identificacién y entrega de los BIENES que preserven sus cualidades
durante el transporte y almacenaje, sin merma de su vida dtil y sin dafo o perjuicio alguno.

f) La custodia, el estado fisico y documentacién soporte es responsabilidad del OPERADOR
LOGISTICO hasta que el responsable de la recepcion en el PUNTO DE ENTREGA acepte de
conformidad los BIENES.

g8) Una vez que el personal designado para la recepcion en los PUNTOS DE ENTREGA acepte de
conformidad los BIENES, se procedera a validar la documentacién de la forma en que cada una
de LAS DEEPE indiquen en sus contratos respectivos como medio de comprobacion del servicio
prestado a conformidad.

h) Deberd presentar, en su caso, la factura de los BIENES del grupo 040 y ésta debera coincidir con
al menos la descripcion completa y presentacion de los insumos para la salud, la clave del
cuadro basico, el nimero de lote y la fecha de caducidad.

i) Los BIENES deberdn ser transportados en vehiculos que garanticen la temperatura 6ptima de

traslado y para el caso especifico de la Red de frio, contar con las especificaciones sefialadas en
la normatividad vigente.

En caso de que no se cumplan las condiciones de entrega establecidas en el presente, no se dardn por
recibidos y aceptados los bienes y se aplicara la sancién correspondiente.

22. MODELO DE SOLUCION

Para estandarizar los procesos operativos e implementar las mejores practicas de administracién de la
cadena de suministro, EL OPERADOR LOGISTICO que resulte adjudicado debera ajustar su ERP al
Modelo de Solucién que dicte la DGTI-SS.

El intercambio de informacién de cada uno de los procesos operativos se encuentra establdcido en el

contrato de interfaz, el proceso descrito aplicara en los mismos términos para el caso de I logistica
inversa

23. NORMA O ESPECIFICACION TECNICA QUE DEBEN CUMPLIR LOS BIENES
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o Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos, Suplemento para Establecimientos dedicados a la
venta y suministro de medicamentos y demas insumos para la salud. Vigente.

o Norma Oficial Mexicana NOM-059-55A1-2015, Buenas practicas de fabricacion de medicamentos.

¢ Norma Oficial Mexicana NOM-072-SSA1-2012, Etiquetado de medicamentos y remedios herbolarios.

o Norma Oficial Mexicana NOM-137-SSA1-2008, Etiquetado de dispositivos médicos.

e Norma Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y dreas en los centros
de trabajo — condiciones de seguridad.

e Norma Oficial Mexicana NOM-025-STPS-2008, Condiciones de iluminacién en los centros de trabajo.

o Norma Oficial Mexicana NOM-068-SCT-2-2014, Transporte terrestre-servicio de autotransporte
federal de pasaje, turismo, carga, sus servicios auxiliares y transporte privado-condiciones fisico-
mecénicas y de seguridad para la operacién en vias generales de comunicacién de jurisdiccién
federal.

o Norma Oficial Mexicana NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002, Proteccién Ambiental-Salud Ambiental-
Residuos Peligrosos bioldgico-infecciosos-clasificacién y especificaciones de manejo.

e Norma Oficial Mexicana NOM-012-SCT-2-2017, Sobre el peso y dimensiones maximas con los que
pueden circular los vehiculos de autotransporte que transitan en las vias generales de comunicacién
de jurisdiccion federal de acuerdo al manifiesto de cumplimiento a las Normas Oficiales Mexicanas
que se incluye al presente como anexo nimero 8.

e Buenas Prdcticas de Almacenamiento (BPA).

e Guia para almacenes de depdsito y distribucién de medicamentos y demds insumos para la salud.

24, PAGO

El pago de los servicios se realizard cuando se hayan entregado los bienes a entera satisfaccién de LA
DEEPE, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico (LAASSP) y 93 de su Reglamento, dentro de los 20 dias naturales
posteriores a que los OPERADORES LOGISTICOS presenten los documentos en los lugares designados
por el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de cada una de LAS DEEPE.

La documentacién que se genere para efectos de cobro del servicio por parte de los OPERADORES
LOGISTICOS debers ser de acuerdo a los requerimientos que cada DEPEE establezca en los contratos
especificos, para el caso de pagos en exceso, se ajustaran mediante nota de crédito o devolucién segun
sea el caso.

25.  ANTICIPOS

Para el presente procedimiento no se otorgaran anticipos.

26. PENAS CONVENCIONALES

De conformidad con el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios|del Sector

Publico, se aplicara una pena convencional del 2.0 % del importe sin IVA si los servicios s& dejan de
prestar o por cada dia habil de retraso de los servicios que se dejen de prestar en lo tiempo,

ANEXOS
CONTRATOS
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establecidos, calculado sobre el importe del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) del servicio
de distribucién.

En caso de que EL OPERADOR LOGISTICO se haya hecho acreedor a penas convencionales, el
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO respectivo notificara al contacto oficial de EL OPERADOR LOGISTICO,
el importe a fin de que en un plazo maximo de 5 dias habiles éste Gltimo proporcione los elementos
para desvirtuar su aplicacién, y en su caso; de no hacerlo en dicho plazo, se entendera por aceptada la
sancion y en consecuencia deber3 realizar su pago a través de formato eScinco.

En caso de que las penas convencionales rebasen de manera acumulativa el 10% del importe maximo
del servicio contratado se procedera a la rescisién del mismo.

27. DEDUCCIONES

De conformidad con el articulo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, se aplicard una deductiva del 2.5% sobre el valor del servicio que se preste de manera
deficiente, o parcialmente con base a la inspeccién y/o analisis realizado por LA DEEPE, para tal efecto

calculado sobre el importe del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) del servicio de
distribucion.

Ademas, para el caso de:

Medicamentos. - En el supuesto de que el OPERADOR LOGISTICO no entregue el total de piezas
recibidas por parte del fabricante, debera cubrir el valor de compra de los BIENES no entregados por
medio de nota de crédito aplicada al CFDI que corresponda. '

Material de curacién. — En el supuesto de que el OPERADOR LOGISTICO no entregue el total de las
piezas recibidas por parte del fabricante, debera cubrir el valor de compra de los BIENES no entregados
por medio de nota de crédito aplicada al CFDI que corresponda.

En caso de que el PROVEEDOR se haya hecho acreedor a deducciones, el ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO respectivo notificara al contacto oficial del PROVEEDOR, el importe, a fin de qye entregue
la nota de crédito.

En caso de que las deducciones rebasen de manera acumulativa el 10% del importe maximo Hel servici

contratado se procederd a la rescision del mismo.



SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICA(S) IDENTIFICABLE(S)
TALES COMO: NOMBRE TELEFONO Y CORREO ELECTRONICO DE PERSONAS FISICAS,
n POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA
PRIVADA DE LA MISMA DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS

113 FRACCION I 'Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016

Soluclones integrales para la salud

"Contratacion del Servicio Integral de Logfstica, Recepci6n, Aimacenamiento, Distribucién y Recoleccién de Bienes
Terapéuticos Grupos 010, 020, 030, 040, 060, 070, 080 y démas insumos para la Salud"

Oferta Econdmica

Ciudad de México a 13 de marzo de 2020.

Vantage Servicios Integrales de Salud 5.A. de C. Vv,
Av. Prolongacion Vasco de Quiroga Numero 4800, Edificio 1,

Piso 6, Oficina 602, Col. Santa fe Cuajimalpa, C. P. 05348,
R.F.C. LVA 101118 CY3

Datos de Contacto:

;m

Precio por pieza sini[.V.A, Precio por kg sin [V A.

Medicamentos Material'de curacion

s ) homelogado/anico {considerando red seca, Preclio homologado/tnico (considerando red seca,
“driida

red fria v congelacion) red fria y congelacion)
10 g S8.01
15 $1.02
8
16 $8.05
Notas:

El precio unitario serd a 2 decimales.
Precio en moneda nacional.

Los precios expresados no contienen [WA
Vigencia de la cotizacién al 31 de gi€i

W

Oficinas México
Pralongacién Vasco de Quiroga 4800, Edificio 1 Piso 6 Oficina 602

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS

Col. Santa Fe Cuajimalpa, Cuajimalpa de Morelos, Ciudad de México 'C.P. 05348

www.vantage.mx Tel.: 52 (55) 3089 1720 (55) 5645 5298

-
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SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FÍSICA(S) IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRE TELEFONO Y CORREO ELECTRONICO DE PERSONAS FISICAS,  POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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Ciudad de México, a 30 de marzo de 2020.

JOSE ANTONIO OLIVAREZ GODINEZ : A N E Xo S
TITULAR DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION
nggrsugg :‘l:XICANO DEL sscuno SOCIAL (IMSS) | D[V, S ! O N D E C O NTR AT O q

Me permito hacer de su conocimiento que el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico dictamino favorable la procedencia de llevar a cabo la
contratacién del “SERVICIO INTEGRAL DE LOGISTICA, RECEPCION, ALMACENAMIENTO, DISTRIBUCION
Y RECOLECCIGON DE BIENES TERAPEUTICOS GRUPOS 010, 020, 030, 040, 060, 070, 080 Y DEMAS
INSUMOS PARA LA SALUD” mediante Adjudicacién Directa nacional, mediante acuerdo nGmero CAAS-
CO1-CON-OM-SE-07/2020 emitido en su Sesion Extraordinaria 07/2020, celebrada el 30 de marzo de 2020.

Sobre el particular, en cumplimiento a lo estipulado en la Clausula Cuarta del Acuerdo de Consolidacion
para la contratacién del “SERVICIO INTEGRAL DE LOGISTICA, RECEPCION, ALMACENAM!ENTO, :
DISTRIBUCION Y RECOLECCION DE BIENES TERAPEUTICOS GRUPOS 010, 020, 030, 040, 060, 070, 080
Y DEMAS INSUMOS PARA LA SALUD" suscrito el 11 de febrero de 2020, las DependenCIas y Entidades
participantes en la consolidacion, serdn responsables de la formalizacién de sus respectivos contratos. ylo
pedidos, de conformidad con lo establecido en el articulo 46 de la LAASSP y 13, fraccién VIl del RLAASSP; de -
incorporar en el sistema CompraNet la informacién de los contratos y/o pedidos que se deriven de los
procedimientos de contratacién con los cuales se adquieran los bienes solicitados, asi como de integrar el
expediente generado en cada caso; verificar la ejecucién del contrato, realizar los pagos de manera
oportuna como lo establece el articulo 51 de la LAASSP v cumplir con los requisitos e informes establecidos
para el procedimiento de contratacion de que se trate. Lo anterior, previa notificaciéon que por conducto de

la Oficialia Mayor de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico haga a los licitantes que resulten
adjudicados.

Por altimo se informa que se generd en el sistema CompraNet, el Nuimero de procedimiento AA-
006000993-E33-2020 con el Codigo del Expediente 2086976 bajo el nombre “Contratacién consolldada
para el Servicio integral de logistica, recepcién, almacenamiento, distribucién y recoleccién de bienes
terapéuticos Grupo 010, 020, 030, 040, 060, 070, 080 y demds insumos para la salud. Nacional".

Asimismo, se adjunta copia simple de los acuses de notificacion de adjudicacion a los proveedores.

LIC. JOSE G
DIRECTOR {,, §
DE LA SECRETARJAD

@ D!RECC!C)N DE
ADMINISTRACION

C.cp- Thalia Concepcién Lagunas Aragén.- Oficlal Mayor elp la Secetarla de Hacienda y Crédito Publico.
? ?"'--u..-:':\ ..a-'.nu'--\_. ..mah

i

Palscio Macional g/n Edifizie B, piso 4, Colonia Tentoo, Alcaldiz Cuzulitémoe, Ciudad de Mé dico, 4 lb
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SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICA(S)
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRE, FIRMA, POR
CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A
LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION 1Y 118 DE LA LEY
FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA. D.O.F. 09-mavo-2016
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SALUD.

ALEJANDRO MCOMIARAZ GOMEZ

REPRESENTANTE LEGAL DE .
VANTAGE SERVICIOS INTEGRALES DE SALUD, 5.A, DEC.V
Prolongacién Vasco de Quiroga No. 4800. Edificio, Piso 6 Of. 602
Col. Santa Fe, Cuajimalpa de Morelos, C.P. 05348, Ciudad de México

por este conducto me permito hacer de su conocimiento que la presente comunicacion esta sujeta
al “Protocolo de actuacidn en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de
licencias, permisos, autorizaciones y concesiones” y sus modificaciones, publicados en el Diario
Oficial de la Federacion el 20 de agosto de 2015, 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017,
respectivamente, documento que puede ser consultado en la pagina de internet de la Secretaria de
la Funcign Publica http//www.gob.mx/sfp. Asimismo, hago de su conocimiento que los datos
personales que usted proporcione seran protegidos y tratados conforme a las disposiciones juridicas
aplicables y tiene ei derecho de presentar gueja o denuncia, ante el Organo Interno de Control en
esta Secretaria, por el incumplimiento de las obligaciones que advierta de este contacto. El aviso de
privacidad  puede  ser  consultado en la  direccion  electronica  siguiente:

https//www.gob.mx/privacidadintegral

Se emite el presente con fundamento en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados
Uhidos Mexicanos 22 fraccion I, 25, 26 fraccion 1li, 28 fraccidn I, 40 en correlacién con el 28 fraccion

. 41 fraccién Il y 47 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Ptblico
(LAASSP) 71, 72 fraccién Il y 85 de su Reglamento, asi como en el numeral 42413 del Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y en términos de lo dispuesto por las fracciones XXV y XXVI del articulo 31 de la Ley
Organica de la Administracion Publica Federal, del Acuerdo por el que se delegan diversas
facultades a la persona titular de la Oficialia Mayor de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
en materia de compras consolidadas, publicado en el DOF el 11 de octubre de 2019, asi como en los
Lineamientos para coordinar y llevar a cabo los procedimientos de contratacidn para consolidar la
adquisicién o arrendamiento de bienes muebles o la prestacion de servicios de cualquier naturaleza,

publicados en el DOF el 15 de noviembre de 2019.

En ese sentido. de conformidad con el dictamen favorable del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico sobre la procedencia de
flevar a cabo la presente contratacién mediante Adjudicacién Directa Nacional, como excepcion a
la Licitacién Publica, mediante acuerdo ndmero CAAS-COT-CON-OM-SE-07/2020 emitido enh su
Sesidn Extraordinaria 07/20Z9, celebrada el 30 de marzo de 2020, se le notifica que su oferta resulté
adjudicada a efecto de llevar a cabo la formalizacion de los contratos abiertos can cada una de las
instituciones participantes, segin corresponda, cuyo objeto consiste en la prestacion del “SERVICIO
INTEGRAL DE LOGISTICA, RECEPCIGN, ALMACENAMIENTO, DISTRIBUCION Y RECOLECCION DE
BIENES TERAPEUTICOS GRUPCS C10, 020, 020, 040, 060, 070, 080 Y DEMAS INSUMOS PARA LA
SALUD", en términos de lo descrito en este documento, en virtud de que la proposicion que
presenté como respuesta a la Peticion de Oferta que esta Secretaria realizdé a través del Area

- ANEXO0S
DIVISION DE CONTRATOS

Ciudad de México, a 30 de marzo de 2020.

Asunto: Notificacion de adjudicacion del SERVICIO
INTEGRAL DE LOGISTICA, RECEPCION,
ALMACENAMIENTO, DISTRIBUCION Y RECOLECCION
DE BIENES TERAPEUTICOS GRUPOS 010, 020, 030,
040, 060, 070, 08B0 Y DEMAS INSUMOS PARA LA

K
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Especializada para la Elaboracién de la Investigacion de Mercado, cumple con los requisitos
administrativos, legales, técnicos y econdmicos solicitados por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico y por lo tanto, garantiza las mejores condiciones de contratacién para el Estado.

Partidas, Zonas, monto adjudicado y demanda desagregada por institucion participante

Se adjunta al presente oficio como Anexo 4.

Vigencia de los contratos o pedidos

La vigencia de los contratos © pedidos sera a partir del dia siguiente natural a la notificacion de la

adjudicacion y hasta el 31 de diciembre de 2020, en términos de lo dispuesto en el articulo 46 de la
LAASSP y 84 de su Reglamento.

Condiciones de contratacién

El proveedor debera proporcionar los servicios de acuerdo con lo que se establece en el anexo
técnico y las condiciones contractuales de esta contratacion, documento que se adjunta a la
presente notificacion como Anexo 1, asi como, lo ofertado en su proposicion.

Formalizacion del contrato o pedide

De- conformidad con lo dispuesto en el primer parrafo del articulo 46 de la LAASSP, con la
notificacién seran exigibles lcs derechos y obligaciones que derivan de este procedimiento de
contratacion y obligaréd a cada institucion participante y al representante o apoderado legal del
proveedor a firmar el instrumento juridico correspondiente dentro de los 15 (quince) dias naturales
siguientes a la presente notificacién de adjudicacion.

En los Anexes 2 ¥y 3, se encuentra la relacion de instituciones participantes, indicando contacto de
atencién, domicilio, horarios ¥ documentos solicitados para llevar a cabo la formalizacion del
instrumento juridico respectivo.

Garantia de cumplimiento

El proveedor deberd garantizar el cumplimiento del contrato o pedido conforme alo establecido en
las disposiciones aplicables, la cual debera ser entregada dentro de los 10 dias naturales contados a
partir del dia habil siguiente de la firma del contrato o pedido, ante la institucion participante a la
que corresponda celebrar el contrato o pedido.

para tal efecto, se adjuntan los siguientes anexos:

Anexo L. Anexo técnico.

Anexo 2. Relacion de datos de contactio de los servidores publicos encargados de la gestion
para la formalizacion de contratos o pedidos, por instituciéon participante.

Anexo 3. relacion de documentos para |a formalizacién del contrato © pedido.
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Anexo 4. Demanda agregada adjudicada por institucion participante.

Por tiltimo, no omito mencionarle que a partir de la presente notificacion de adjudicacion y/o a mas
tardar el 01 de abril de 2020, se compromete a garantizar de manera obligatoria el cumplimiento
total de la prestacion de los servicios, de acuerdo con las necesidades de cada Dependencia o
Entidad con la que se vaya a formalizar el instrumento respectivo.

5in otro particular por el momento, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.
]
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LIC. JOSE ROD Iip CRUZ RODRIGUEZ

DIRECTOR GENER. ZEN LAIOFICIALIA MAYOR

DE LA SECRETARIA n,/vsz ACIENDA Y CREDITO PUBLICC
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ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS

ce.p. Thalla Concepeldn Lagunas Aragén.- Oficlal Mayoren la Secretarla de Hacienda y Crédito Pablico. Presente.
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Anexn 3

Relacion de dozumentos para la formalizacién del contrate o pedido

Acreditacién de la personalidad juridica.

Copia simple por ambos lados de la identificacion oficial vigente con fotografia del Representante
Legal.

Acta Constitutiva y en su caso modificaciones.

pPoder notarial del representante legal que firmara el contrato (pudiendo ser un poder especial
para estos efectos, un poder para actos de administracion y/o actos de dominio).

En caso del otorgamiento de poderes gue superen cinco afios de haber sido otorgados debera
emitirse una certificacién por persona facultada para indicar gue los mismos son vigentesy nc han
sido modificados.

Manifiesto de Nacionalidad.

Escrito de no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y 60 de la LAASSP.

Declaracién de Integridad. .

Manifestacion de estratificacién de MIPYME para LICITANTES de nacionalidad mexicana.

Escrito en la que -conste el cumplimiento a los dispuesto por el articulo 49 fraccién IX de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas en el que Manifieste bajo protesta de decir verdad
que el suscrito, y ninguno de sus soclos integrantes gue se representa no desempefia empleo,
cargo, o comision en el servicio publico, o en su caso, que a pesar de desempenarlo, con la
formalizacion del “Contrato/Pedido” correspondiente no se actualiza un “conflicto de interés.
Documento vigente expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social sobre la opinion positiva
de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, emitida por el Sistema
de Administracién Tributaria en términos del articulo 32-D del Cadigo Fiscal de la Federacion.
Conforme a lo previsto en el artfculo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion Constancia de
situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos al INFONAVIT, en
términos del Acuerdo del H. Consegjo de Administracién del Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores por el gue se emiten las Reglas para la obtencién de la constancia
de situacicn fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 28 de junio de 2017.

Documento vigente de Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo
emitida por el Sisterna de Administracion Tributaria en términos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal
de la Federacién. ’

cédula de Registra Federal de Contribuyentes.

Comprobante de domicilio con vigencia no mayor a 3 meses.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Besrbeato Wirmuirs
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS DC20S309

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 3 (TRES)

“DOCUMENTO DE DESIGNACION DE ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO”

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATN

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 04 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL
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¥ MEXICO

N° 09 5217 1000/{)209

Mtra. Thalia Lagunas Aragén
Titular de la Oficialia Mayor

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
Presente.

1 D0)D() DIRECCION DE ADMINISTRACION

Ciudad de México, a 13 de marzo de 2020.

Me dirijo atentamente a Usted, en referencia a los procedimiento derivado del “Servicio I'ntﬂegra’l'd_eid
Logistica, Recepcién, almacenamiento, distribucién y Recoleccién de Bienes Terapéuticos
Grupos 010, 020, 030, 040, 060, 070, 080 y demés Insumos para la Salud” para el gjercicio fiscal
2020. F i }

Al respecto, en seguimiento a lo solicitado, se remite la siguiente informacién:

| 1.- Designacién de representantes

i entos la:tos a revision

A he gus

Se informa que los servidores pblicos entarga_dds"de: E
representar al Instituto Mexicano del Seguro Social ‘en el |
- procedimiento, son los siguientes:; : ik

Enlace de [a Direccién de Administracion

Ing. Ulises Morales Gémez, Titular de
Adquisiciones e Infraestructura.
Correo electronico: ulisesmoralesa@imss.gob.mx

Domicilio: Durango 291, PH, Col. Roma Nbrte. Alcaldfa |

Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06700 ;
Teléfono 57261700 ext. 14691 v 14692

Representante comin de los administradores de los |

contratos s

Manuel Romén Lépez Bustos, Titular de la Coordinacién de
Control de Abasto. :
Correo electrénico: manuel lopezb@imss.qobimx

 Domicilio: Durango 291, Piso 8, Col. Roma Norte, Alcaldia’

Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06700
Teléfono 57261700 ext. 14400

Administradores de los contratos
Se anexa relacién.

Area Técnica '
Manuel Romén. Lépez Bustos, Titular de la Coordinacién de
Control de Abasto. '

Correo electrénico: man uellopezb@imss.gob.mx

Domicilio: Durange 291, Piso 8, Col, Roma Norte, Alcaldia

| Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06700

Teléfono 57261700 ext. 14400

la Unidad de |

2.- Carta de ausencia de conflicto
de interés

'Se anexan cartas de los servidores puablicos que intervienen en

el presente requefimiento.

3- Oficio de cumplimiento de
normas

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 31 de Ia Léy de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, ,
se propone que los posibles proveedores cumplan con la

"

Av. Paseo de la Reforma Mo, 476, 20, Plso, Col. Jusrez,
Alesldfa Cuauhtémac, Cludad de México,, €. P. 06600,

y i
l-".\'..
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siguiente normatividad vigente: gL

Norma Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008, Edificios,
locales, instalaciones y dreas en los centros de trabajo -
condiciones de seguridad.

Norma  Oficial Mexicana NOM-025-STPS-2008,
Condiciones de iluminacién en los centros de trabajo.

Norma Oficial Mexicana NOM-068-SCT-2-2014,

Transporte terrestre-servicio de autotransporte federal
de pasaje, turismo, carga, sus servicios auxiliares y
transporte privado-condiciones fisico-mecanicas y de
seguridad para la operacién en vias generales de
comunicacion de jurisdicciéon federal.

Norma Oficial Mexicana NOM-087-SEMARNAT-SSAl-
2002, Proteccién Ambiental-Salud Ambiental-Residuos
Peligrosos ' biolégico- infecciosos-clasificacion y
especificaciones de manejo.

Norma Oficial Mexicana NOM-012-5CT-2-2017, Sobre el
peso y dimensiones maximas con los. que pueden
circular los vehiculos de autotransporte que transitan
en las vias generales de comunicacién de jurisdiccién
federal de acuerdo al manifiesto de cumplimiento alas
Normas Oficiales Mexicanas que se incluye al presente
como anexo nimero 8. : - i

4. FO-CON-02. S Se incluye formato.

‘5-  PAAAS 'Se agrega correo electrénico de inclusién.

Si.nm_és-'pcr el momento, aprovecho la ocasién Bara enviarle un cordial saludo.

:Atent-&mente_

'Mtro. Zoé Alejandro Robledo Aburto. Director General del.IMSS, (*)

- - Ing. Ulises Morales Gomez. Titular de la Unidad de Adquisiciones e Infraestructura del IMSS. ()
- . Mtrq. JoséAntonio Mendoza Acufia.- Titular de la Unidad de Administracion del IMSS. (%)
- Manuel Roman Lépez Bustos.- Titular de la Coordinacién de Control de Abasto (*)

ANESHERSSRN NSNS SIS RSN

.. Av. Paseo de/la Reforma No. 476, 20. Piso, Col. Judrez,

Alcaldla Cuaphtémac, Cliidad de México, C. P. 06600,

" Tel: (55)5238 2700
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 Coordinacién de Col e Abasto .
Coordinacién Técnica de Planeacion

i GOBIERNO DE !

MEXICO

COORDINADOR DE

| DELEGACION IR : ; [AV.C
AGUASCALIEN | LAE. JUAN MERCADO ORTEGA | ABASTECIMIENTO Y 4499710795 ' &
TES EQUIPAMIENTO | AGS: S
"DELEGACION : ENCARGADO DE LA A A U AL R s rs
: ING. ABELARDO PEREZ DE LZADACUAUHCTEMOC NO. 300'CO
ATA JEFATURA DE SERVICIOS | 6865 64 7730 ; ! _ . 300°C
CALFORNIA - | LEON ADMINISTRATIVOS mss.gobimx AmAcué_N MEXICALL, B.C. CP. 21230,
DELEGACION COORDINADOR 3 T : R T e |
BAJA CP.LUIS ARTURO DUARTE DELEGACIONAL DE 123700 luis.duarte|i®@imss, CUAUMTEMOC ¥ CARRANZA ND:2415, €OL.. - |
1 CALIFORNIA JIMENEZ ABASTECIMIENTO Y : gob.mx A LA RINCONADA, LA PAZ BCS. CP.23040
[SUR EQUIPAMIENTO ' 52 Rt
: | CALLE NUEVA DEL SEGURG SOCAL /N,
‘DELEGACION | ING.FERNANDO JAVIERVIGILIO ‘| COORDINADOR DE 981 B165754 fernandovirgilio@t ENTRE CALLE IGNACIO AYALA ¥ CALLE 20
CAMPECHE | ROMERO ABASTO Y EQUIPAMIENTO mss.aob.mx EE,E.?,E““E"‘“"' C.P. 24000; CAMPECHE. -
COORDINADOR DE wr ancing | LIBRAMIENTO SUR PONIENTE KILOMETRO |
DELEGACION FERNANIDOCANCINO ABASTECIMIENTO Y (962) 6281696 w 40 PAﬁQUE"r_NDUStﬁfAtLoSM ANGOS,
CHIAPAS PASCACIO EQUIPAMIENTO | TAPACHULA CHIAPAS, CP/30796
: ENCARGADA D¢ i R R R R et
DELEGACION | ING. MARIA MAGDALENA LICON | COORDINACION DE meadalicon@ims | PRIV. SANTA ROSA NO. 2T COL NOMBRE BE
'CHIHUAHUA | PORTILLO ABASTECIMIENTO Y S-4241657 . { sammr DIOS. CP3Mo. S
: -__| EQuIPAMIENTO B A Trii MRS
| DELEGACION 528’;%?.‘5‘,5’335 oe loserosiles@imss | SALLE ZARAGOZA NUMERO 198, COLONIA - |
g JOSE DE JESUS ROSILES CANO. | Z20FRIATION D 523N4021 : ALTA \VILLA, CP. 28387, VILLA DE ALVAREZ,
EQUIPAMIENTO DLIMA R e
ﬂTuLARDELg 5L i Bh§3MYﬁPES§%CHE%:'NO:23°.
DELEGACION i 3 | COORDINACION DE david.ésaueda®i | ESQUI HNACON LIBRAMIENTO PROFESOR .
coaHuiLa | DAVID ESQUEDAVAZQUEZ ABASTECIMIENTOS Y sl o mssaobmx | OSCARFLORES TABIA COL EL LLANG, ..
ZQUIPAMIENTO ; __| 25005 ARTEAGA COAHUILA - -
[ DESPACHO OF LA senn | CALZADAVALLEIO NO, 675, COLONTA_
DELEGACION | LIC. VAN ORLANDO PAREDES COORDINACION DE DIRECTO Y/O Lan.paredes@ims | MAGDALENA DE LAS SALINAS, ALCALDIA
DF NORTE ESPINOZA 533311 00 EXT. saob.mx ~ | GUSTAVO A, MADERQ, C.P. 07760, CIUDAD
ABASTECIMIENTO Y i : : ikl ' 60, CIIDAD.
EQUIPAMIENTO ! T g i
: o CALZADA DE LA VIGA NUM, 1174, COL. EL
DELEGACION COORDINADOR ; hectorcruzw®ims ol 4 L COLEL -
BF SUR HECTOR CRUZ WINTERGERST ABASTECIMIENTO 5712-2065 b, Lngl;ﬂgpdqb.ggsopua IZTACCIHUATE.- e
R : T ENCARGADO DETA ™ e - P R o e
DELEGACION | JULIO CESAR GARCIA ] iuvlio.garciar®imss, AV.M.QENO\{{EMBRHOMDTE.-ZQNA_
DURANGO RODRIGUEZ i%:a?mmsmxn’ '3%“5"”05 2 oo qob.mx CENTRO, C.P. 34000 DURANGO, DGO, -
| DELEGACION | C.P. MIGUEL ENRIQUE VALLEIO' e L e IEATORS A miquelalieio@im | SUECIA ESQ ESPARA, SN.COLONIA LOS
! GUANAJUATO | CORTES . ssoobrnx PARAISOS, C P. 37320, LEON, GUANAJUATO,
i ADMINISTRATIVOS i AJUAT
' ' ENCARGADO DE LA :
DELEGACION 10 RAUL DIAZ GARCIA ggf:ég:‘,,%%“,g v 744 4 4551 ! S e RUrZ'COIJm':Es-sm Bl lohnds
SERGIO RA G ; 4455140 | EEIGTMERIDING | CoLONTAINEONASIT AETA PROGR o o
GUERRERO EQUIPAMIENTO sgobumy 39610 ; e S,
! DELEGACIONAL : 2 S FEpnad
! EMCARGADA DE LA ; e —=t
| DELEGACION | LA ALMA RUSBELINAGOMEZ | COORDILaCIo o e 245 ! aima gomezvaim Eg%gggf‘?d‘gg’;fn'ﬁﬁégegg‘gﬁ ‘
ALG J il oV : =l O ,.C.P. 42080
e e Somane |SEE [ | S DRSS e
TITULAR DE LA JEFATURA : | STERRAMGRENA NO: 530, COLONIA — ]
DELECACION | L1C. DAN ELI MARTINEZ PONCE | DE SERVIRIS oo osEe | dan.martinezedim INDEPENDENCIA,C padtit, |
: ADMINISTRATIVOS y ssg0b.mx GUADALAJARA, JALISCO, R
TITULAR DE LA 2 P PR : n =
DELEGACION dune | CALLE PONIENTE 146, NO, ONIA:
LIC. FRANCISCO JAVIER COORDINACION DE francisco.garduno NTE 146, NO.825, COLONIA:
ot GARDURO HERRERA ABASTECIMIENTO Y il @imssqobmx | WIDUSTRIAL VALLEJO, ALCALDIA -~
ORIENTE _ EQUIPAMIENTO - AZCAPO‘FZA[:C_O, EDMX, CPO2300. © 1]
DELEGACION TIT. COORDINAGION DE KM 4.5 VIALIDAD TOLUCA METEPEC, .
MEXICO gg-,gg:ﬁggggsmﬁm ABASTECMIENTO T sise yenessacrieqa@| | BARRIO DEL ESPIRITU SANTO, COL A -
PONIENTE EQUIPAMIENTO mssaob.fx % M|CH°AGANA_METEPEC.ESTADO DE | -
; MBXICO EP 52150 T
TITULAR DE A _ = ——
DELEGACION | CARLOS REYNALDO MACIEL | COORDINACION DE carlosmaciet@ims | MANUEL PEREZ CORONADO N+ 200, coL -
MICHOACAN | Sitva ABASTECIMIENTO Y “h i “sgobmx MOONAVIT CAMELINAS. CP S@90, -
EQUIPAMIENTO MORELIA MICHOACAN . AR
DELEGACION TITULAR DE LA JEFATURA : BOULEVAR BENTOIUAREZ NGB CoL 1
i o ING. MIGUEL MIER SANCHEZ DE SERVICIOS 777329 5132 miguelmier@imss h : SUAREZNQ.
| MORELOS : ADMINISTRATIVOS gobmx anNR'I‘ERE%,s(;,P. 62000, cusﬁmvm

. Burango 291 Piso 7, Col, Roma Norts, Alcaidia Cusuhtémoe, C. P, 05700, COMX. Tel. (55) 5726 1700, Ext.usoz R T T D e
IS N s KL s Ty T T QL g 2 TR
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DIVISION DE CONTRATOS:




DIRECCION DE ADMINISTRACION
Unidad de Administracion
Coordinacién de Control de Abasto
Coordinacién Técnica de Planeacién

vl

i}/ 36FA DEL DEPARTAMENTO 2224472544 EXT. iasO cgngg:m
: e DE ABASTECIMIENTO 61361 s ‘ <
L i o T [ cALLE PROLONGACION HIDALGO Y
i AEAERARRIANGARCI ; ﬁfg’g&ﬁéﬁ?g"m hsmaszey | afasloamizca@i | GyisaGUAY, COLONIA BELLAVISTA. CP,
i1 ;i 1 mssaob.mx 85120, CD. OBREGON, SONORA.
s & + L) . —— r—— . - .
; : o JEFE DEL DEPARTAMENTO 5556 27 69.00 danielherrerac@l AV. CUAUTEMOC 230., COL DOCTORES,
SR DAL GRED C”'BE“'°V DE ABASTECIMIENTO | EXT.21868 | mssaghmx | ALC: CUAHTEMOC, 06720 CDMX
‘ ‘ A : ' AV. CUAUHTEMOC SIN NUMERO ESQUINA
LA OLIVIA TRUEBA JEFA DE DEPARTAMENTO | parlatrueba@imss | CERVANTES Y PADILLA, COLONIA
%%E:nﬁlnmuz CASTILLO DE ABASTECIMIENTO 0122-98341564 | pohgw FORMANDO HOGAR, C.P. 51857, VERACRUZ,
VER.
e = e PO el
5 vucATAN soUs ; ADMINISTRATIVO 61618/ 61632 mss.aob.mx VUCATAN.
UMAE = > ; CALZADA VALLEIG, ESQUINA ANTONIO
GINECO],OGEA SARITA FAstou,MownEL JEFE DEL DEPARTAMENTO | §7-24-59-00 EXT. | saritamontiei@im | VALERIANO S/N, COLONIA LA RAZA,
b PACHECO | DE ABASTECIMIENTO 2430 ssgob.m ALCALDIA AZCAPOTZALCO, CIUDAD DE
ARAZI : MEXICO, C.P. 02990
| UMAE GINECO | LA FRANCISGO JAVIER  JEFE OE DEPARTAMENTO | 3617-0060EXT | francisco.caberac ﬁgﬁ&%ggf@fﬁfﬁgmxo
{3nusco CABRERA CHAVEZ DE ABASTECIMIENTO 32748 DOIMSSEOBIX | Moy O, 44340
UMAE cmgco LIC. JOSE SALVADOR sou.c. DIRECTOR OVBIS03LIZEXT | insesollsa@imssa Q&ng%'ggm' b
NUEVOLEGN | ARRAMBIDE * | ADMINISTRATIVO 41353 obmx T
: ggg;i%&“o LIC.DAVIDADRIAN LOZANG | JEFE DEL DEPARTAMENTO | 477 7174800 EXT | davidlozano@ims | PASEO DELOS INSURGENTES S/N. LEON
MORENO ‘DE ABASTECIMIENTO 51802 . sacbimx GUANAJUATO.
GUANAJUATO
UMAE GINECO | MTRO ARMANDO ALFREDO | JEFE DEL DEPTO 5506422 EXT | atmandoseveiBl | AxpyanCEL ALCALDIA ALVARO GBREGON
aXxi JOVER HERNANDEZ | ABASTECIMIENTO 28033 mssanb.enx gy
UMAE DR
GAUDENCIO
gg;'%:gﬁ P g ENCARGADO DEL e CALZADA VALLEJO Y JACARANDAS S/N.
D gl oy DEPARTAMENTO OE e . | guillermobautista | ¢ | A RAZA, ALCALDIA AZCAPOTZALCO,
\ ABASTECIMIENTO @mssgobmx |} cpmx
MEDICO i
NACIONAL LA
RAZA
[OMAE | JEFE DE DEL 5627-6900 EXT nosleruz@imsse AVENIDA CUAUHTEMOC NO. 330, COLONIA
ONCOLOGIA | NOEL CRUZ SANCHEZ DEPARTAMENTO DE oo o DOCTORES, CODIGO BOSTAL 06720
o ] i ABASTECIMIENTO | ; ALCALDIA CUAUHTEMOC
FUMAE ENCARGADA DEL Empp! ) “BELISARIO DOMINGUEZ N, 735, COL
PEDIATRIA | GABRIELA AVILA GALLO DEPARTAMENTO DE s sabrielaavia@Ims | yDEPENDENCLA, GUADALAJARA, JALISCO
| 2Ausco . ABASTECIMIENTO : sgob.mx C.P. 44340
R o F : e : ——TAV. CUAUHTEMOC NG. 550 COLONIA
PEDIATRIA | ING. ISAAC GOMEZ TORRES i EXT. 21933 22343 WW DOCTORES, DELEGACION CUAUHTEMOC
SXX). . ‘ ; : CIUDAD DE MExtco
"UMAE -
TRAUMATOLO | LG ENRIQUEALBARRAN | NSSDIRECTOR, mcaco | sumieabunung | A4LOMSVEROEMECOLONASAE,
g | imssqohumy ESTADO DE MEXICO,
UMAE "DR.
VICTORIO DE: ,
| cardente | 02k AVENIDA COLECTOR5 SIN NUMERO,
I NARVAEZ'CD..| | o ; ESQUINA CON AVENIDA INSTITUTO
'MEX. €. ALEJANDRO RODRIGUEZ ENC. DEPTO. 57473500 EXT. | alejandrosodrigue | POUITECNICO NACIONAL, COL.
|traumay  [LéPEZ - ABASTECIMIENTOS UMAE | 2568) Z@imssgobmx | MAGDALENA DE LAS SALINAS, ALCALDIA
{oRTOPEDIA | ; GUSTAVO A. MADEROG,C.P. 07760 CIUDAD
| MAGDALENA DE MEXICO.
DELAS’
SALINAS
‘UMAE
UMAL. . JEFE DE DEPARTAMENTO bl
1 7rauMATOLO | o _ : {81} 81503190 marinmaitingzs | €. PINO SUAREZ S/N, COL CENTRO,
Gianredn. i CRMARDNIIARTINGS SOTO - DF ADASTERIMIENTOY EXT.41747 @imssqobmx | MONTERREY NUEVO LEON, CP 64000
LEON 5 QUIPAMIENTO ) :
VMAE L : DIAGONAL DEFENSORES DE LA
TRAUMATOLO, | LIS ALBERTO MORENO JEFE DE DEPARTAMENTO | 22224930 99 EXT | luis.morence@ims | REPUBLICA, ESQUINA 6 PONIENTE,
GlaPUEBLA | ESPINOSA DE ABASTECIMIENTO 15t sqobmx COLONIA AMOR, C.P. 72140, PUEBLA,
3 PUEBLA

Durangoﬂsl Risa 7, Col, Roma th, Alcaldia Cuauhtémeos, C, P. 06700, COMX. Tel. [S5) 5726 1700, Ext. 14602

www.imss.gob.mx
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A8 GoBIERNO DE
MEXICO

ITULAR BE LA JEFATURA

DIRECCION DE ADMINISTRACION ]
Unidad de Administracion

Coordinacién de Control de Abasto -
Coordinacién Técnica de Planeacién

'DELEGACION | LIC. MANUEL MARTIN FONSECA | NTULARDE Lt ] At
1 - DE SERVICIOS 37278 e
[AVARID PETAMAAND v e ) ADMINISTRATVOS | ! B s 3
DELEGACION | LIC IGNACIO JEsus oLvares | ITULARDE LAJEFATORA 1 o 10, 157 “Ignacio.clivares@i |
NUEVO LEON | RESENDEZ ADMINISTRATA/OS. 41008 mssgob.mx 1
: ; o ' ENCARGADO DE LA : ]
'DELEGACION  |.C.FRANCISCO JAVIER ARIAS COGRDINACION DE -9515170800 i
OAXACA ENRIQUEZ ABASTECIMIENTO Y 19m15171515 s
X : EQUIBAMIENTO : ; it T
> [ COORDINADOR DE ! o
DELg‘E:C'ON JOSE LUIS QUINTANACORONA | ABASTECIMIENTO ¥ e oEsaar iy :
PUEB! _ gg%fﬁwsmo i =6 '
JEFE DEL DEPARTAMENTS - -
DELECACION | 1oy 00000 MENDEZ DE SUMINISTRO ¥ [4-42) 2101063 - 710 | lesus.rado@imss, | AV. MEZQUITAL NO. 6 COL SAN PABLO,
QUERETARO AT PR A 1064 - cobmx QUERETAROC, QRO. !
DELEGACION COORDINADOR DE T CARRETERA CHETUMAL -MERIDA KM 35 ]
JOSE ANDRES MARTINEZ m{mm . 2.5,
QUINTANA ABASTECIMIENTO Y 9838326802 COL AEROPUERTO, C.P. 77000, CHETUMA
ROO AR EQUIPAMIENTO mssqob.mx QUINTANAROO . b
DELECACION E ZA ot Lg AV. DE LOS CONVENTOS M09 coL
LIC. HECTOR DE LA LO. COORDINACION DE hectordelaloza@i | AY:C CONVENT 1
SANLUIS LA e DnLs b 18 2425 ext103 : HOGARES FF CC 2A. SECC. CP. 78436
! Botosi A QASUID[ AME i mssgohumx SOLEDAD DE G. SANCHEZSLP, -
ENCARGADO DE LA O o Ty
DELEGACION | LIC. EDUARDO ALEJANDRO COORDINACION DE 667-992-0121EXT. | edusrdormereng R‘LVD: EMILIANO ZAPATA 3755, COL
SINALOA MORENO SANCHEZ ABASTECIMIENTO Y 30517 @imssqob.mx CUD‘I‘SJ;?'AL EL PALMITO, CP 80160,
EQUIPAMIENTO LIACAN, SINALOA
ENCARGADO DE LA ; et
DELEGACION | JORGE LUIS FIGUEROA COORDINACION DE 644 4153803, 644 | jorge fiauercaro@i Sgiﬁmﬁgﬁﬁﬁfggﬁégﬁw
SONORA RODRIGUEZ ABASTECIMIENTO Y 4153801 fnss.gob.mx ' TA GON,
EQUIPAMIENTO SONORA, CP 85130
-_. ENCARGADO DE LA ; AT =
| DELEGACION | ING. PEDRO SANCHEZ COORDINACION DE s pediosanchezas@ | A, PASEO USUMACINTA NO, 95 cOL
| TABASCO ASCENCIO ABASTECIMIENTO Y imss.qob.mx PRIMERO DE MAYO, CENTRO,
| EQUIPAMIENTO VILLAHERMOSA, TABASCO.
3 - . ; ENCARGADO DE LA
| DELEGACION | DAVID ADONA! CANO COORDINACION DE ; CARRETERA NACIONAL MEX- LAREDG KA
TAMAULIPAS | CORDAVA ABASTECIMIENTO Y P 60199 david.cancoBImss | 701 D VICTORIA TAMAUL PRS00 ™
; EQUIPAMIENTO @ob.mx
ENCARGADO DE LA
DELEGACION | ARQ. FRANCISCO JAVIER . ’ fanciscohemand | GUILLERMO VALLE NO.TIS €O :
JEFATURA DE SERVICIOS | 246 46 65183 ; .. L CENTRO
TLAXCALA HERNANDEZ LARA ABRINET AT o SzImss.aob.mx | TUAXCALA TLAXCALA, ;
ENCARGADA DE LA o "
Sééﬁ‘éﬁﬁ'?“ ING. ARGELIA SELENEAYALA | COORDINACION DE ézgg":ff% argelieavals@ims | CALLE BELISARIO DOMIGUEZ NS, COL
NORTE DOMINGUEZ ABASTECIMIENTO ¥ s.aoh.mx ADALBERTO TEJIEDA, C.P. 91070
| - EQUIPAMIENTO
: DELEGACION p - 5
ING. EDUARDO SANCHEZ JEFE DE SERVICIOS eduardosanchez | CALLE PONIENTE 7 NO.1350 -
YERACRUZ | MONTANARO ADMINISTRATIVOS 27251484 | moGimmachim | CP. 94300, ORZARA gra-: Ol CENTRO,
DELEGACION christianbailon@j CALLE 44 NO, 999 X127 Y127 B COL ]
YUCATAN CHRISTIAN BAILON TORRES M21 COORDINADOR 999940 25 64 : SERAPIC RENDON, MERIDA, YUCATAN, C..
s ; ms . ]
: TITULAR DE LA - ] L S
DELEGACION | JOSE MANUEL ESCOBEDO COORDINACION DE LA lose.escobedov@i %%QNC?N%A ESQ-;:CE"EE‘;E quggnneno., i
ZACATECAS | VEMEGAS ABASTECIMIENTO ¥ ey TRO, CALE ViCT &
: EQUIPAMIENTO ROSALES, ZACATECAS, CP 36500
UMAE i :
CP. FERNANDO BARRERA, DIRECTOR B83-99-43-00 fernando.barrers | AVEL INCOLN S/N ESP.M
CARDIOLOGIA J . MARIA DE JESUS
NUEVOLEON | CONZALEZ ADMINISTRATIVO Ext. 40298 @lmss.qob,mx CANDIA. COL VALLE VERDE CP. 64360
UMAE 56276926 DIR. AV. CUAUHTEMOT NG, 330,
: JEFA DEL DEPARTAMENTO iana,ma ! . 330, COL.
CARDIOLOGIA | LILIANA MARES MORALES : se27eso0xt. | Mianamares@ims | o roned S8
DEA IMIENT: =5, C.P. 06720, ALCALDIA
ﬁ::«lxs ch:::moﬁc hs: i = e CUAUMTEMOC, COMX__
1B 7
ESPECIALIDAD | JONATHANARTURO SAUNAS | per ora MenTo DE 8717290810 dopathansalinss@l | BLVD. REVOLUCION NO. 2650 CoL
ES COAHUILA ABASTECIMIENTG mssaob.mx TORREON JARDIN, C.P, 27200.
UMAE :
. N53 JEFE DE BLVD. ADOLFO LO
ESPECIAUDAD | NESTOR EDUARDO MORELOS 4777174800 EXT. VD, O LOPEZ MATEOS ESq.
DEPARTAMENTO DE nestor.morelos@i : Al »
ES JAUREGUI 37y 3713 INSURGENTES S/N COL. LOS PARAISOS C.p,
LA ABASTECIMIENTO y mssgob.mx. 37320, LEON GUANAJUATO
UMAE ENCARGADA DEL SeO0n : e
ESPECIALIDAD | SONIA CASTRO CHAVEZ DEPARTAMENTO DE : EXT. Soniacastroc@ims | BELISARIO DOMINGUEZ NO, 1000, COL.
ES JALISCO ; ABASTECIMIENTO 2259 sgobmx INDEPENDENCIA, GUADALAJARA, JALISCO
UMAE ENCARGADO DEL AL ARCHIA SN COr AT i
ESPECIALIDAD | LIC.VICTORALARACASTRO | DEPARTAMENTO DE gl i ost’éiif:?éi"um‘g%ég i
ES LA RAZA ABASTECIMIENTO OF.CP. 02990 - "
UMAE FRANCISCO JAVIER LOPEZ JEFE DE OEPARTAMENTO AVE. FIDEL V
Rty 8183 7141 00 - FIDEL VELAZQUEZ SIN NO. coL
L ESPECRHROR R BRI Co Roma Nocta, Ateatals MENTO, NUEVA MOREL =

RN

<2

{55 5726 176
PN

mayo-2016

CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICA(S) IDENTIFICABLE(S)
'?IE\LES COMO: NUMERO DE CELULAR, POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA
DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA DE CONFORMIDAD
CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTiCULOS 113 FRACCION I Y 118 DE LA LEY
FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-



patricia.delabra
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FÍSICA(S) IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NÚMERO DE CELULAR,  POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016








