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Contrato Abierto Plurianual para la prestacion de los Servicios de Mantenimiento Preventivo y
Correctivo con Suministro de Refacciones de Alta Especialidad a Equipos Médicos, en
Unidades de 1°, 2° y 3er Nivel de Atencion Médica, que celebran por una parte, el INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, en lo sucesivo “EL INSTITUTO”, representado por el
MTRO. ZOE ALEJANDRO ROBLEDO ABURTO, en su caracter de Director General, y por
otra parte SOPHAMEX, S.A. DE C.V., a quien en lo sucesivo se le denominard “EL
PROVEEDOR?”, representado por el C. JUANCARLO ZANNETTI MOLINA, en su caracter de
Representante Legal, y a quienes de manera conjunta se les denominara “LAS PARTES”, al
tenor de las Declaraciones y Clausulas siguientes:

DECLARACIONES
I.- “EL INSTITUTO” declara, a través de su Director General, que:

I.1.- Es un Organismo Descentralizado de la Administracién Publica Federal con personalidad
juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro
Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de Ia
Ley del Seguro Social.

1.2.- Esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacion vigente,
para la consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el articulo 251,
fraccion 1V de la Ley del Seguro Social.

1.3.- El Mtro. Zoe Alejandro Robledo Aburto, se encuentra facultado para suscribir el presente
nstrumento juridico en representacion de “EL INSTITUTO”, con fundamento en los articulos
: 268 fraccion Wl y 277 F, parrafo cuarto de la Ley del Seguro Social y 66, fraccidén |, del
E;Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, y acredita su personalidad

it la fe del Lic. Ignacio Soto Sobreyra y Silva, titular de la Notaria Publica nimero 13 de la Ciudad

de México, en la que consta la protocolizacién de su nombramiento como Director General de
“EL INSTITUTO”, para celebrar en forma indelegable, contratos plurianuales, cuya prestacion
genere una obligacion de pago para “EL INSTITUTO”, igual o mayor a 190,150 veces la
Unidad de Medida y Actualizacion (UMA), en alguno de sus afios de vigencia, y manifiesta bajo
protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas,
modificadas, ni restringidas en forma alguna.

Su nombramiento como Director General de “EL INSTITUTO”, quedé inscrito en el Registro
Publico de Organismos Descentralizados, bajo el folio 97-5-19062019-180811, de fecha 19 de
junio de 2019, en cumplimiento a lo ordenado en los articulos 24 y 25, fraccion III, de la Ley
Federal de las Entidades Paraestatales.

l.4.- La C. Nubia G. Mendoza Banda, Titular de la Division de Conservacion de “EL
INSTITUTO”, funge como Administrador del presente contrato, responsable de dar seguimiento
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y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento
juridico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 84, penultimo parrafo, del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

I.5.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizaciéon de sus actividades se requiere de la
contratacion de los Servicios de Mantenimiento Preventivo y Correctivo con Suministro de
Refacciones de Alta Especialidad, a Equipos Médicos en Unidades de 1°, 2° y 3er Nivel de
Atencion Medica, solicitado por la Coordinacion Tecnica de Conservacion y Servicios
Complementarios.

1.6.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la cuenta numero 42062508 de conformidad con
el Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo con niumero de solicitud 0000186600-2020,
autorizado por la Titular de la Divisién de Conservacion de fecha 04 de abril de 2020, mismo
que se agrega como Anexo 1 (uno) al presente contrato.

Los compromisos excedentes no cubiertos durante el presente ejercicio, quedan sujetos para
fines de ejecucion y pago, a la disponibilidad presupuestaria con que cuente “EL INSTITUTO”,
conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacion que apruebe la Camara de Diputados
del Congreso de la Unidn, sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO”.

1.7.- De conformidad con el articulo 277 F, primer parrafo, de la Ley del Seguro Social, el
Consejo Técnico de “EL INSTITUTO” autorizé llevar a cabo la contratacion plurianual del
5 Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo con Suministro de Refacciones de Alta
Especialidad a Equipos Médicos en Unidades de 1°, 2° y 3er Nivel de Atencion Médica, y el
§ presupuesto a ejercer, conforme al Acuerdo numero ACDO.AS3.HCT.070420/117.P.DA, emitido
pi i por el citado Organo de Gobierno, documento que se agrega en el Anexo 1 (uno) del presente
[/ contrato.

SOHIESNO DF
_MEXICO

1.8.- Con fecha 30 de abril de 2020, en la Sesién Extraordinaria numero 16/2020, el Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (CAAS), dictamin6 procedente el supuesto de
excepcion al Procedimiento de Licitacién Publica, para llevar a cabo la contratacion de los
Servicios de Mantenimiento Preventivo y Correctivo con Suministro de Refacciones de Alta
Especialidad a Equipos Médicos en Unidades de 1°, 2° y 3er Nivel de Atencion Medica,
mediante Acuerdo nimero AC-45/SE-16/2020.

1.9.- Con fecha 30 de abril de 2020, la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de
Inversion y Activos, a través de la Division de Contratacion de Activos y Logistica, mediante
acta de adjudicacion, notific6 a “EL PROVEEDOR” la adjudicacion del procedimiento de
Adjudicacién Directa Nacional nimero AA-050GYR019-E88-2020, con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 26
fraccion Ill, 40, 41 fraccion | y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
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Sector Publico, los relativos de su Reglamento y demas disposiciones aplicables en la materia,
como se detalla en el Anexo 2 (dos) del presente instrumento juridico.

1.10.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81, fraccion IV del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el
contenido de la solicitud de cotizacion y el presente instrumento juridico, prevalecera lo
establecido en la solicitud respectiva.

I.11.- Senala como su domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en
Avenida Paseo de la Reforma numero 476, Colonia Juarez, Cédigo Postal 06600, Demarcacion
Territorial Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.

Il.- “EL PROVEEDOR?” declara, a través de su Representante Legal, que:

II.1.- Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, segun consta en la Escritura Publica numero 1,600 de fecha 19 de diciembre de
1985, pasada ante la fe del Licenciado Miguel Soberdn Mainero, Titular de la Notaria Publica
numero 181 del Distrito Federal, e inscrita en el Registro Publico de Comercio de la misma
Entidad, en el folio mercantil nimero 90306.

I.2.- El C. Juancarlo Zannetti Molina, acredita su personalidad en términos de la Escritura
Publica numero 71,059 de fecha 18 de enero de 2006, pasada ante la fe del Licenciado Carlos
Hermosillo Pérez, Titular de la Notaria Publica niumero 44 de la Ciudad de México, e inscrita en

el Registro Publico de Comercio de la misma Entidad bajo el folio mercantil nimero 90306, y

manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han
sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna.

I.3.- Su objeto social conforme a sus Estatutos consiste, entre otros, en la instalacion,
mantenimiento y servicios de garantia, para equipo médico, de educacion cientifica y de
agroalimentacion, asi como el almacenaje y distribucion de refacciones y componentes de los
mismos; la fabricacion, produccion, procesamiento, ensamblaje, compraventa, importaciéon y
exportacion de toda clase de equipo médico, de educacion, cientifica y de agroalimentos.

I1.4.- Cuenta con los registros siguientes:

e Registro Federal de Contribuyentes nimero: SOP851228542.

o Registro Patronal ante “EL INSTITUTO” y EL INFONAVIT nL'Jmeroz_

I1.5.- Cuenta, al igual que su subcontratante, con el documento vigente expedido por el Servicio
de Administracion Tributaria (SAT), de opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en
sentido positivo, de conformidad con el articulo 32 D del Codigo Fiscal de la Federacion, asi
como a lo dispuesto por las Reglas 2.1.31 y 2.1.39 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para

SE CANCELA INFORMACION CONFIDENCIAL TAL COMO:
REGISTRO PATRONAL, POR CONSIDERARSE QUE ES
INHERENTE AL PATRIMONIO DE LA PERSONA MORAL, DE
CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113
FRACCION III Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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2020, publicada el 28 de diciembre de 2019 en el Diario Oficial de la Federacién, de los cuales
presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcion del presente contrato.

1I.6.- Cuenta, al igual que su subcontratante, con el documento correspondiente vigente,
expedido por “EL INSTITUTO” sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia
de seguridad social, conforme al Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H.
Consejo Técnico de “EL INSTITUTO” en la sesion ordinaria celebrada el 10 de diciembre de
2014, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero de 2015 y su modificacion
publicada en el mismo de fecha 3 de abril de 2015, de los cuales presenta copia a “EL
INSTITUTO?” para efectos de la suscripcion del presente contrato.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se
apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso,
tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.

II.7.- Cuenta, al igual que su subcontratante, con el documento correspondiente vigente,
expedido por el INFONAVIT en los términos del Acuerdo del H. Consejo de Administracion del
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las
Reglas para la obtencion de la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones
patronales y entero de descuentos, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de
junio de 2017, de los cuales presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcion
del presente contrato.

I1.8.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos
50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

: s En caso de que “EL PROVEEDOR?” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el
¥ contrato sera nulo previa determinacién de la autoridad competente de conformidad con lo

establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

11.9.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR”, en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcion Publica y el Organo
Interno de Control en “EL INSTITUTO”, debera proporcionar la informacion relativa al presente
contrato que en su momento se requiera.

1.10.- Relne las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas
recursos técnicos, humanos y econdmicos necesarios, asi como con la capacidad legal
suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae en el presente contrato.

I1.11.- Para efectos legales y de notificacion relacionados con el presente contrato sefiala como
domicilio para oir y recibir toda clase de notificaciones y documentos, el ubicado en Calle Emma
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numero 20, Colonia Nativitas, Demarcacion Territorial Benito Juarez, Cédigo Postal 03500, en la
Ciudad de Meéxico. _teléfono: (55) 5611-4144 y (55) 5611-4300, correo electronico:

Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente
contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a prestar a “EL
INSTITUTO”, los Servicios de Mantenimiento Preventivo y Correctivo con Suministro de
Refacciones de Alta Especialidad a Equipos Médicos, en Unidades de 1°, 2° y 3er Nivel de
Atencion Médica, cuyas caracteristicas, cantidades, alcances y especificaciones se describen
en los Anexos 1 (uno) y 2 (dos) del presente contrato, asi como a las condiciones de la
solicitud de cotizacién y acta de adjudicaciéon del procedimiento del cual deriva el presente
contrato.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- El importe del presente contrato es por la cantidad
minima de $28,885,327.28 (VEINTIOCHO MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA Y CINCO
MIL TRESCIENTOS VEINTISIETE PESOS 28/100 M.N.), incluido el Impuesto al Valor
Agregado (L.V.A.), y por la cantidad maxima de $70,809,298.21 (SETENTA MILLONES
OCHOCIENTOS NUEVE MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y OCHO PESOS 21/100 M.N.),
incluido el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.), de conformidad con los precios unitarios que se

: indican en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

; Los montos minimos y maximos por cada ejercicio fiscal son los siguientes:

2020 2021 2022

Importe
Minimo
incluyendo
IVA
Importe
Maximo
incluyendo
IVA

$8,006,788.09 $10,029,686.18 | $10,848,853.01

$19,724,921.43 | $24,726,029.32 | $26,358,347.46

El monto y distribucion de los ejercicios fiscales 2021, 2022 y 2023 estaran sujetos para fines
de ejecucion y pago, a la disponibilidad presupuestaria con que cuente “EL INSTITUTO”, en el
ejercicio fiscal de que se trate, conforme al Presupuesto de Egresos de la Federaciéon que

apruebe la Camara de Diputados del Congreso de la Unién, sin responsabilidad alguna para
“EL INSTITUTO”.

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICA(S) ;
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CORREO ELECTRC))NICO, POR DIVISION DE CONTRATOS
CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A NIVEL CENTRAL
LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I'Y 118 DE LA LEY

FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION : : : e
2 correspondientes al pr imien
PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016 pi procedimiento de contratacion que se sefala
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“LAS PARTES” convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios
fijos, de acuerdo con los precios unitarios pactados, por lo que el monto de los mismos no
cambiara durante la vigencia del presente instrumento juridico.

TERCERA.- FORMA Y CONDICIONES DE PAGO.- Se efectuara el pago a “EL PROVEEDOR?”
de los servicios calendarizados realizados en el mes inmediato anterior, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, asi como por lo establecido en los Términos y Condiciones que se agregan al presente
contrato en el Anexo 1 (uno).

Una vez realizados los servicios, consolidada y requisitada correctamente la documentacion
para pago, deberan contar con la autorizacion y validacion del administrador de contrato.

Para la validacion del tramite de pago, sera obligaciéon de “EL PROVEEDOR” asegurarse de
que los documentos solicitados en el numeral 14 de los Términos y Condiciones se encuentren
debidamente requisitados, caso contrario no procedera para pago los servicios presentados.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” se obliga a presentar en maximo 20 (veinte) dias naturales
posteriores a la prestacién del servicio de mantenimiento, la documentacion correspondiente
para pago al administrador del contrato.

Una vez realizados los servicios, deberan contar con la autorizacion y validacion, que para tal
efecto realice el Titular de la Division de Conservacion en su caracter de administrador de
contrato.

El pago es a través de Nivel Central, se realizara en Moneda Nacional, en los plazos normados
por la Direccion de Finanzas en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacién, cancelacion,
operacion y control de fondos fijos”, dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a aquel
en que “EL PROVEEDOR?” presente en las oficinas de la Division de Tramite de Erogaciones,
sita en Calle Gobernador Tiburcio Montiel nimero 15 (esquina con Gémez Pedraza), Colonia
San Miguel Chapultepec, Demarcacién Territorial Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11850, en dias
y horas habiles, el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) y documentacion
comprobatoria que acredite la entrega de los servicios a satisfaccion de “EL INSTITUTO”,
quedando obligado “EL PROVEEDOR” a entregarlos previamente en la Division de
Conservacién con los siguientes documentos:

1. Original y copia de las Ordenes de Servicio de cada mantenimiento preventivo
realizado y recibido de conformidad, debidamente requisitados.

2. Original y copia del CFDI en el esquema de facturacion electronica, con las
especificaciones normadas por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) a
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nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de
Contribuyentes IMS421231145, domicilio en Avenida Paseo de la Reforma nimero
476, Colonia Juarez, Codigo Postal 06600, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, en
la Ciudad de Mexico, en el que se indiquen los servicios prestados, niumero de
proveedor, nimero de contrato, numero de fianza y denominacion social de la
afianzadora, que amparan dichos servicios, a entera satisfaccion de “EL
INSTITUTO”.

3. Original y copia de nota de crédito a favor de “EL INSTITUTO” por el importe de la
sancion en caso de que aplique.

4. Durante la vigencia del presente contrato, “EL PROVEEDOR” queda obligado a
entregar a “EL INSTITUTO”, junto con cada CFDI, la “Opinién del cumplimiento de
Obligaciones en materia de seguridad social”, vigente y positiva, asi mismo dicha
opinion de cumplimiento, debera ser enviada actualizada de forma mensual por
correo electronico (al administrador del contrato) en formato PDF durante la vigencia
del contrato.

“EL INSTITUTO” se obliga a pagar a “EL PROVEEDOR”, la cantidad senalada en su CFDI en
: pesos mexicanos, de la siguiente forma:

a) “EL PROVEEDOR?” se obliga a facturar al término de los servicios de mantenimiento
preventivos, de acuerdo a la programacion establecida en el calendario de
mantenimiento.

b) Se realiza el pago que ampara(n) dicho(s) servicio(s), mediante transferencia electronica
de fondos, a través del esquema electrénico intrabancario a menos que “EL
PROVEEDOR?” acredita en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

“EL PROVEEDOR?”, para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo con
esta clausula, deberad de expedir a nombre de “EL INSTITUTO”, el “CFDI con complemento
para la recepcion de pagos’, también denominado “recibo electrénico de pago”, el cual
elaborara dentro de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigentes y lo cargara
en el portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO”.

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR” debera cargar en internet, a
través del portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” el archivo en
formato XML, la validez de los mismos sera determinada durante la carga y Unicamente los
comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizara mediante transferencia electronica de fondos, a través del esquema
electronico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacion; para tal efecto, “EL
PROVEEDOR?” proporcionara con oportunidad su nimero de cuenta, CLABE, banco y sucursal,
a menos que “EL PROVEEDOR?” acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.
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El pago se depositara en la fecha programada, a través del esquema interbancario si la cuenta
bancaria de “EL PROVEEDOR?” esta contratada con BANORTE, BBVA BANCOMER, HSBC,
SCOTIABANK INVERLAT o a través del esquema interbancario via SPEI (Sistema de Pagos
Electronicos Interbancarios), si la cuenta pertenece a un banco distinto a los antes
mencionados.

El administrador del contrato sera quien dara la autorizacién para que la Direcciéon de Finanzas
proceda a su pago de acuerdo con lo normado en el anexo “Cuentas Contables” del
“Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos presentados para tramite
de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion, operacion y control de fondos fijos”.

En ningun caso se debera autorizar el pago del servicio, si no se ha determinado, calculado y
notificado a “EL PROVEEDOR” las penas convencionales o deducciones pactadas en el
presente contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PREI Millenium.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO”
previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacion vy
comunicacion por parte del mismo al administrador del contrato para su autorizacién expresa,
debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacién y reposicion
del CFDI en su caso.

“EL PROVEEDOR?” debera entregar el CFDI a favor de “EL INSTITUTO” por el importe de la
aplicacion de la pena convencional por atraso.

i3 % Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar el contrato y su dictamen
3341 presupuestal en el Sistema PREI Millenium para el tramite de pago correspondiente.

i “EL PROVEEDOR?”, durante la vigencia del presente contrato, se obliga a presentar a “EL

INSTITUTO”, junto con el CFDI respectivo la constancia positiva y vigente emitida por el
INFONAVIT y la “Opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social”,
vigente y positiva, la cual puede ser consultada a traves de la pagina electronica
http://www.imss.gob.mx/tramites/cumplimiento-obligaciones, en los términos requeridos por “EL
INSTITUTO”.

Los servicios cuya recepcion no genere alta a través del SAl ni realice al PREI Millenium de
manera electronica, deberan contener la firma de recepcidn y de autorizacion para el tramite de
pago de acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion,
operacion y control de fondos fijos” vigente.

Para que “EL PROVEEDOR” pueda celebrar un contrato de cesién de derechos de cobro,
debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO” con un minimo de 5 dias naturales anteriores a
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Contrato Nimero
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la fecha de pago programada; el administrador del contrato o, en su caso, el Titular del Area
Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesién al area responsable
de realizar el proceso, conforme al “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion,

operacion y control de fondos fijos”.

De igual forma procedera en caso de que celebre contrato de cesién de derechos de cobro a
través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional

Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo.

, para el pago.

1 ENQ
MEXICO

GORIERNO D]

PROVEEDOR?”, acompanada de los documentos siguientes:

En caso de que “EL PROVEEDOR?” reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal que corresponda, en los casos de
: prorroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades en
: exceso y se computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que
se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo
previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la
recepcion de la misma, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias o errores que
debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que
“EL PROVEEDOR?” presente las correcciones no se computara dentro del plazo estipulado

El administrador del contrato llevara a cabo la valoracién de la procedencia del pago por
concepto de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
i relacion con los articulos 46, 54 Bis y 55 Bis, segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, previa solicitud por escrito a “EL

 Copia de la identificacion oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya

realizado los tramites relacionados con el procedimiento de contratacion.

* EI CFDI que reuna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del RCFF vy, en

su caso, la Resolucion de la Misceldnea Fiscal del Ejercicio que corresponda.

* La solicitud la realizara al administrador del contrato para la determinacion de la procedencia
del pago y, en su caso, elaborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivo a la Coordinacion
de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la Direccién de Finanzas.

DIVISION DE CONTRATOS
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El pago del servicio quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR”
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso y/fo por concepto de
deducciones. En ambos casos, “EL INSTITUTO” realizara las retenciones correspondientes
sobre el CFDI que se presente para pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea
rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacion de
las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido
por el articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL
PROVEEDOR” se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” el servicio que se menciona en la
Clausula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo
Técnico y Términos y Condiciones, integrados en el Anexo 1 (uno), apegandose a las
condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en la solicitud de cotizacion y acta de
adjudicacion del procedimiento del cual deriva el presente contrato, esta ultima se agrega al
Anexo 2 (dos), y de acuerdo con lo siguiente:

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- Sera a partir del primer dia natural después de
la notificacion de la adjudicacion y hasta el 31 de marzo del afo 2023. Lo anterior de
conformidad con los articulos 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 84 de su Reglamento.

La programacion de los servicios de mantenimiento preventivo deberan ser maximo a
noviembre del 2022, mientras que diciembre de 2022, enero, febrero y marzo del 2023 seran

;i con cobertura de mantenimientos correctivos con refacciones.

ii LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a prestar los

i3 servicios en los lugares sefialados en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones, que

se agregan en el Anexo 1 (uno) del presente contrato.

“EL PROVEEDOR?” debera realizar los servicios de mantenimiento preventivo y/o correctivo a
los equipos médicos en la Unidad Médica correspondiente, teniendo en consideracion el estado
de la Republica de que se trate, Delegacion y localidad.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga con “EL
INSTITUTO” a cumplir con las condiciones del servicio adquiridas, de acuerdo a lo establecido
en el Anexo Técnico, Términos y Condiciones, que se integran en el presente contrato como

Anexo 1 (uno) y a lo ofrecido en sus propuestas técnica y econémica que se agregan en el
Anexo 2 (dos).

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio objeto de este contrato.
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QUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato sera a
partir del primer dia natural después de la notificacién de la adjudicacion y hasta el 31 de marzo
del ano 2023.

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a no
transferir o ceder por ningun titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier otra persona
fisica o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato; a excepcion
de los derechos de cobro, debiendo, en este caso, solicitar por escrito el consentimiento de “EL
INSTITUTO” a traves del administrador del presente contrato para tal efecto.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una copia de los
contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de dicha transferencia,
lo cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente.

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” se
origina un retraso en el pago, no procedera el pago de los gastos financieros a que hace
referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- Conforme a lo previsto en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL PROVEEDOR” se obliga a
responder por su cuenta y riesgo de los dafos y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros. Asimismo, se obliga
¢ a cumplir cabalmente el objeto del presente contrato y a entera satisfaccion de “EL
: INSTITUTO”; por lo que respondera de los defectos y vicios ocultos que afecten la calidad de
: los servicios entregados, tanto durante el tiempo de vigencia de este contrato como durante la
¢ vida util del bien, asi como a responder de cualquier otra responsabilidad en que hubiere

“incurrido en los términos sefialados en el Codigo Civil Federal.

Lo anterior, de acuerdo a la Garantia de la Prestacion del Servicio descrita en la Clausula
Décima, inciso a), del presente contrato.

OCTAVA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo del
servicio objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR” conforme a la
legislacion aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO” solo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), de acuerdo con lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

“EL. PROVEEDOR?”, en su caso, cumplira con la inscripcion de sus trabajadores en el régimen
obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya
fugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO”, a través del Area
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fiscalizadora competente, podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha
obligacion.

“EL PROVEEDOR?” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta
que “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por concepto de
contraprestacion por la contratacién del servicio.

NOVENA.- PROPIEDAD INTELECTUAL, PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR” se
obliga para con “EL INSTITUTO”, a responder por los danos y/o perjuicios que pudiera causar
a “EL INSTITUTO?” y/o a terceros, si con motivo de la prestacion del servicio se violan derechos
de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR"” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor,
ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el
domicilio previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo
las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de cualquier
controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su
caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccion XX de la Ley de
i{ Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

i1l DECIMA.- GARANTIAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO” las

garantias que a continuacion se indican:

a) GARANTIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” debera
entregar escrito de garantia de la prestacion del servicio al administrador del presente
contrato, maximo 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del contrato, en el que
manifieste, bajo protesta de decir verdad, que se obliga a prestar a “EL INSTITUTO”,
los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo con suministro de refacciones de
alta especialidad a los equipos médicos adjudicados y en las unidades médicas donde
se encuentren, conforme a lo establecido en el presente contrato y el Anexo Técnico y
Términos y Condiciones, garantizando cobertura en lo siguiente:

o Corregir las fallas que se detecten en los equipos médicos propiedad de “EL
INSTITUTO”.

o Garantizar el correcto funcionamiento de los equipos médicos.
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b)

o Diagnostico de incidencias, cuando el personal de “EL INSTITUTO” no tenga los
fundamentos técnicos necesarios para dictaminar razones de fallas técnicas.

o Capacitacion sobre el uso y funcionamiento en general de los equipos al personal
institucional técnico, operativo y de conservacion.

Asesoria técnica y operativa: “EL PROVEEDOR?” en la fecha y en la unidad médica en
que tenga que prestar el mantenimiento preventivo o correctivo, se obliga sin costo para
“EL INSTITUTO” en caso de ser necesario, a capacitar y asesorar al personal
institucional técnico y operativo encargado de los equipos médicos objeto del servicio,
en el manejo adecuado y éptimo de los equipos, por lo que “EL PROVEEDOR?” debera
documentar en la orden de servicio, si fue requerida o no dicha asesoria. En caso de ser
requerida, debera presentar la evidencia de que se dio la capacitacion, presentando
formato con listado de asistencia que incluya lo establecido en el numeral 13 de los
Términos y Condiciones, incluido en el Anexo 1 (uno) del presente contrato.

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a
entregar a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma de este
instrumento juridico, en términos de la fraccion Il del articulo 48 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una garantia de
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente
contrato, mediante fianza expedida por compania autorizada en los términos de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas a favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social”
por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe maximo que se indica
en la Clausula Segunda del presente contrato o por el 10% (diez por ciento) del monto
maximo del ejercicio fiscal que corresponda, ambas en moneda nacional y sin incluir el
Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), esta ultima sera renovada para cada uno de los
ejercicios fiscales y debera presentarse a mas tardar dentro de los primeros 10 (diez)
dias naturales del ejercicio que corresponda.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la podliza de fianza
antes sefalada, en la Division de Contratos, ubicada en Calle Durango nimero 291, 10°
piso, Colonia Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700,
en la Ciudad de México, apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la
referida Division. '

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a
“EL PROVEEDOR?” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacion por escrito,
para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la
fianza, autorizacion que se entregard a “EL PROVEEDOR” siempre que demuestre
haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente
contrato; para lo anterior, debera presentar mediante escrito la solicitud de liberaciéon de
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la fianza en la Division de Contratos, misma que llevara a cabo el procedimiento para su
liberacién y entrega.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL
INSTITUTO” y por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus
partes el presente contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar el endoso de la
pdliza de garantia originalmente entregada, en el que conste las modificaciones o
cambios en la respectiva fianza, observandose los mismos términos y condiciones
sefalados en la presente clausula para la entrega de la garantia de cumplimiento,
debiéndola entregar “EL PROVEEDOR” a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias
naturales posteriores a la firma del convenio respectivo.

DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE
CONTRATO.- “EL INSTITUTO” llevara a cabo la ejecucidén de la garantia de cumplimiento de
contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado,
en comparacion con lo ofertado.

c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR”
no entregue en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje
establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con
la Clausula Décima, inciso b).

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

il De conformidad con el articulo 81, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
2 Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento sera
divisible de tal manera que se hara efectiva de forma proporcional al monto de las obligaciones
incumplidas.

DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES.- De conformidad con lo establecido en los
articulos 45, fraccion XIX, 53, parrafo primero, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, 95 y 96 de su Reglamento, la pena convencional aplicable a “EL
PROVEEDOR?”, por atraso en el cumplimiento de la prestacién del servicio sera del 2.5% (dos
punto cinco por ciento) del valor del costo del mantenimiento, por cada dia de atraso en la
prestacion del servicio, conforme a los supuestos sefalados en el numeral 20 de los Términos y
Condiciones incluidos en el Anexo 1 (uno) del presente contrato.

El administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las
penas convencionales, vigilando los correspondientes registro o captura y validacion en el
sistema PREI Millenium, asi como de notificarlas a “EL PROVEEDOR” personalmente,
mediante oficio o por medios de comunicacion electronica.
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“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional,
sobre los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR”. Por lo tanto, “EL PROVEEDOR”
autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefaladas en parrafos
anteriores, sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el periodo en

que incurra y/o se mantenga en atraso con motivo de la prestacion del servicio.

Para autorizar el pago del servicio, previamente “EL PROVEEDOR?” tiene que haber cubierto
las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente contrato. El
administrador del presente contrato sera el responsable de verificar que se cumpla esta
obligacion, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del atraso.

DECIMA TERCERA.- DEDUCCIONES.- Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 53 Bis
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su
Reglamento, “EL PROVEEDOR”, por la entrega parcial o deficiente del servicio, se hara
acreedor a una sancion conforme los conceptos y porcentajes sefialados en el numeral 21 de
los Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 1 (uno) del presente contrato.

El administrador del presente contrato sera responsable del célculo, aplicacién y seguimiento de
las deducciones. El monto maximo de aplicacion de las deducciones no podra ser mayor al que
resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

En caso de que se exceda se podra proceder a la rescision del contrato.

DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- De conformidad con lo
establecido en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
: Sector Publico, y 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podréa dar por terminado
i anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que
¥ medie resolucion judicial alguna, cuando concurran razones de interés general o bien cuando
por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio, objeto del presente
contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se
ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad de los actos
que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resolucion de una
inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion Publica.

La terminacion anticipada del presente contrato se sustentara mediante dictamen que precise
las razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no recuperables
por la terminacion anticipada seran pagados siempre que éstos sean razonables, estén
comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA QUINTA.- SUSPENSION DEL SERVICIO.- En caso fortuito o fuerza mayor, bajo su
responsabilidad, “EL INSTITUTO” podra suspender la prestacion del servicio en términos del
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articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
cuyo caso unicamente se pagaran aquéllos que hubiesen sido efectivamente prestados.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO”, se pagaran previa
solicitud de “EL PROVEEDOR?” los gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102,
fraccién Il, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, para lo cual debera presentar su solicitud a “EL INSTITUTO” para su revision vy
validacioén, una relacion pormenorizada de los gastos, los cuales deberan estar debidamente
justificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto del servicio contratado y
a entera satisfaccion del administrador del presente contrato.

DECIMA SEXTA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL
INSTITUTO” podra rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el
mismo Yy sin necesidad de resolucion judicial, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en cualquiera
de las causales que se senalan a continuacion:

1.

Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente contrato, a mas tardar
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo, o en su caso la
correspondiente a cada Ejercicio Fiscal dentro de los primeros 10 (diez) dias naturales del
ejercicio que corresponda.

Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion
proporcionada para la celebracién del presente contrato.

Cuando incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas
en el presente contrato y sus anexos.

Cuando se compruebe que el servicio ha sido prestado con alcances y caracteristicas
distintas a las pactadas.

Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra persona
fisica o moral, los derechos y obligaciones a que se refiere el presente documento, con
excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO”.

Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion analoga o
equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR?”.

Cuando de manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR” sea sancionado por parte
de “EL INSTITUTO” con penalizaciones y/o deducciones sobre el mismo concepto de los
servicios que proporciona, o por ubicarse en los limites de incumplimientos previstos en la
clausula de penas convencionales y/o deducciones del presente instrumento.

Cuando se sitle en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Si “EL PROVEEDOR” no permite a “EL INSTITUTO” la administracion y verificacién a
que se refiere la clausula correspondiente del presente contrato.
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DECIMA SEPTIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO”, en
términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente contrato en
cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las
causales de rescision que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a “EL
PROVEEDOR?” de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo que a su
derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un
término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacion de la comunicacion de
referencia. '

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR?”.

c) La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato,
debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL
PROVEEDOR?” dentro de los 15 (quince) dias hébiles siguientes, al vencimiento del plazo
sefalado en el inciso a), de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda este contrato, “EL INSTITUTO” no aplicaran las penas
convencionales, ni su contabilizacién para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este
instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera
formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en
: que se notifique la rescision, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de
* Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el que se hagan constar los
pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de la prestacion del
servicio por “EL PROVEEDOR” hasta el momento en que se determine la rescision
administrativa.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad, podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido este contrato, “EL PROVEEDOR”
presta el servicio, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y verificacion
de “EL INSTITUTO” por escrito, de que continta vigente la necesidad de contar con el servicio
y aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algun dafio o afectacién a las
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funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen
en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacién que se ocasionarian con la
rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido este contrato, “EL INSTITUTO” establecera, con “EL
PROVEEDOR”, un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen
dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR” subsane el incumplimiento que hubiere
motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo anterior se llevara a cabo a través de un
convenio modificatorio en el que se atendera a las condiciones previstas en los dos ultimos
parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

DECIMA OCTAVA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL
INSTITUTO” no adquiere ninguna obligacion de caracter laboral para con “EL PROVEEDOR”
ni para con los trabajadores que el mismo contrate para la realizacion del objeto del presente

instrumento juridico, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL
PROVEEDOR”.

Por lo anterior, no se le considerara a “EL INSTITUTO” como patrén, ni alin substituto, y “EL
PROVEEDOR?” expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter civil, fiscal, de
seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera llegar a generarse.

“EL PROVEEDOR” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacion de indole
i laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores, ante las
i autoridades competentes.

i! DECIMA NOVENA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en el articulo 52
ii de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO”
podra celebrar por escrito Convenio Modificatorio, al presente contrato dentro de la vigencia del
mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR?” se obliga a entregar, en su caso, la modificacion de
la garantia, en terminos del articulo 103, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prorrogas al plazo originalmente pactado por
caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO?”, lo cual debera estar
debidamente acreditado en el expediente de contratacién respectivo. “EL PROVEEDOR”
puede solicitar la modificacion del plazo originalmente pactado cuando se actualicen y se
acrediten los supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.

Cualquier modificacién a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en el
presente contrato, debera formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera
suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los sustituyan o
esten facultados para ello.
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VIGESIMA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- La C. Nubia G. Mendoza Banda, Titular de
la Division de Conservacion de “EL INSTITUTO”, funge como Administrador del contrato,
responsable de administrar y verificar su cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el
documento de designacion de administrador del contrato que se agrega al presente como
Anexo 3 (tres) y el articulo 84 penuitimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho
servidor publico de “EL INSTITUTO” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la
persona que sustituya al servidor publico en el cargo, conforme a la designacion
correspondiente.

VIGESIMA PRIMERA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento
durante la vigencia del presente Contrato, “EL PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO” podran
presentar ante el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” solicitud de conciliacién por
desavenencias, derivadas del presente instrumento juridico, conforme a lo dispuesto por los
£ i articulos 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 128 de
;. SU Reglamento.

|| VIGESIMA SEGUNDA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a
continuacion forman parte integrante del presente contrato.

'y

e

Anexo 1 (uno)  “Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo, Acuerdo del H.
Consejo Técnico, Anexo Técnico y Términos y Condiciones”

Anexo 2 (dos)  “Propuesta Técnica, Propuesta Economica y Acta de Adjudicacion”

MEXICO

Anexo 3 (tres)  “Documento de designacion de Administrador del Contrato”

VIGESIMA TERCERA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas
del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, su Reglamento y supletoriamente al Codigo Civil Federal, a la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, al Codigo Federal de Procedimientos Civiles y demas
ordenamientos aplicables en la materia.

VIGESIMA CUARTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este
instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes
de la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por razon de
su domicilio les pudiera corresponder.
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Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal
del presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad,
lo firman y ratifican en todas sus partes, por cuadruplicado, en la Ciudad de México, el 15 de
mayo de 2020, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y los restantes en
poder de “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
De conformidad con lo dispuesto por el articulo 277 F,
cuarto parrafo, de la Ley del Seguro Social

MTRO. zo ALEJANDRO ROBLEDO ABURTO
Director General

/

Interviene de conformidad con los articulos 6, fraccion |, y 69, Ipterviene, de conformidad con el articulo 69, ultimo parrafo
fracciéon 1, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del lef Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro
Seguro Social, en relacién con el articulo 277 F, de la Ley del Social; asi como del numeral 7.1.3 del Manual de
Seguro Social, asi como del numeral 7.1 del Manual de J" Organizacién de la Direccion de Administracion en relacion
Organizacion de la Direccién de Administracion en relacion cop// con el articulo-268 A, de la Ley del Seguro Social

el articulo 268 A, de la Ley del Seguro Social ‘

3 37

GOHIERNC ©
MEXICO

* ING. ULISES Mﬁ%ﬂ:’&‘» GOMEZ
a Direccion de Administracion - Titular de la Unid e Adquisiciones e

Infraestructura

“EL PROVEEDOR"
SOPHAMEX, S.A. DE C.V.

C. JUANCARLO ZANNETTI MOLINA
Representante Legal
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ANEXO 1 (UNO)

“CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO, ACUERDO
DEL H. CONSEJO TECNICO, ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 66 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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Of N° 09/9001/030000/ 725
Ciudad de México, a 08 de abril de 2020,

Miro, José Antonio Olivarez Godinez,
Titular de la Direccion de Administracian.

El H. Consejo Técnico, derivado de que a partir del dia 25 de marzo del

‘ presente afio, se encuentra en sesion permanente, dicts el Acuerdo
i ACDOAS3.HCT. :070420/117.P.DA, en los siguientes términos:
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AR Social. Acuerda: Primero.- Autorizar a la persona Titular de a Direccién de
tive Administracion para que lleve a cabo I3 contratacién plurianuail por un
E periodo de 36 meses (de abril de 2020 a marzo de 2023), del Servicio de
o Mantenimiento Preventivo ¥ Correctivo con Suministro de refacciones de
Alta Especialidad a Equipos Médicos, en Unidades Médicas de i° 2° R i

Medicas del Instituto, por un monto total de hasta $6,252,033,759.27 (SEIS
MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y DOS MILLONES TREINTA Y TRES MIL
SETECIENTOS CINCUENTA VY NUEVE PESOS 27100 M.NJ), con 1a
distribucion anuai siguiente: a) para el ejercicio 2020, Ia cantidad de

$1.852,594,120.97 (UN MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y DOS MILLONES

MIL TRESCIENTOS CUARENTA Y NUEVE PESOS 22/100 M.N.);
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Sector Ptbico, su Reglamento y las demas disposiciones que resulten
aplicables, conforme a lo establecido en el articulo 277 G, de la Ley del
Seguro Social. Cuarto.~ Instruir a la persona Titular de la Direccion de
Administracion, para que en el supuesto que se requiera modificar el
monto de contratacion y/o el desglose de los recursos para cada ejercicio
fiscal establecidos en el punto Primero del presente Acuerdo,
invariablemente debera ser autorizado por este Organo de Gobierno,
previa opinion de la Direccidén de Finanzas del Instituto. Quinto.- Instruir a
la persona Titular de la Direccién de Administracion, para que presente a
este Organo de Goblernc semestralmente, una evaluacién sobre los
resultados de la contratacion plurianual a que se refiere el presente
Acuerdo, para determinar la conveniencia de continuar o no con el
mismo, asi como las modificaciones que pudiera requerir esta
autorizacion, privilegiando la continuidad y fortalecimiento del mismo, a

fin de que se presente a la consideracién y aprobacién del propio Consejo
Técnico™.

Lo que comunico a usted para su conocimiento.,

Atentamente,

Con copia:

Mtro. Zoé Robledo Aburto. Director Gen
Correspondencia (SICGC)}

Mtra. Luisa Maria Alcalde Lujén. Secretaria del Trabajo y Prevision Social y Miembro del H. Consejo
Técnico. 1.a copic serd enviada por correo electrdnico

Dr. Jorge Carlos Alcocer Varela. Secretaric de Salud y Miembro del H. Consejo Tecnico. ta zopm <o
enviada par correo electrénico.

Mtro. Arturo Herrera Gutiérrez. Secretario de Hacienda y Credito Publico Y Miembro del H. Consejo
Técnico. La copia serd enviada por corre alectrénico

Lic. Alfredo Dominguez Marrufo. Subsecretario del Trabajo de la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social y Miembro del H. Consejo Técnico. 1 copia serd enviada por correo electrénico

Dr. Hugo Ldpez-Gatell Ramirez. Subsecretario de Prevencién y Promocién de ia Salud, de la
Secretaria de Salud y Miembro del H. Consejo Técnico. La copia serd enviada por corren electionica.

Lic. Omar Antonio Nicolds Tovar Ornelas, Director General de Programacion ¥ Presupuesto “A" da {a

Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico ¥ Miembro del H. Consejo
Técnico. Lo copia serd snvioda por corren electronico

Sr. Jose Luis Carazo Preciado. Miembro del H. Consi

Mtro. Rodofo Gerardo Gonzalez Gu:
electronico

Sr. José Noé Mario Mareno Carb.
electronico,

Sr. Constantino Romero Gonzélez. Miembro det H. Consejo Técnico. Lo copia sera ernviocc por corten eiectroncn

Lic. Francisco Alberto Cervantes Dfaz. Miembro del H. Consejo Técnico. 1« Copio @14 vrviade
electrdnica.

Ing. Salomén Presburger Slovik. Miembro del H. Consejo Técnico. La copia ser enviads POr Corneu eiectronico
‘Dr. Manuel Reguera Radriguez. Miembro del H. Consejo Técnico. La copia sera enviacio por correo electronic o
rg. José Manuel Lépez Campos, Miembro del H. Consejo Técnico, Lo copia serd enviady PGF COTTRO Eiectronico

ic. Humberto Pedrero Moreno Titular de la Direccién de Finanzas. L« copra sera ENVIada pur el SICGE
idad de Administracién. ta capia sero enviada por el SICGC,

eral. Lo Copia serd enviada por ef Sistema Insitucional de Cortrol v Ceston go

ejo Técnico. Lo COPIO SBIG £rvIaca por Coiren elettionicn
Zman. Miembro del H. Consejo Técnico. ta €Opig sera anvioda por corcen

ajal. Miembro del H, Consejo Técnico. to cops serc eAvIaTic. por corteo
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ANEXO 3

HOJA DE IDENTIFICACION Y AUTORIZACION

NOMBRE DEL DOCUMENTO

Anexo Técnico para la contratacion de los “Servicios de Mantenimiento Preventivo y Correctivo con
Suministro de Refacciones de Alta Especialidad a Equipos Médicos, en Unidades de 1°, 2° y 3er
Nivel de Atencion Médica” mediante titularidad de derechos exclusivos.

SINTESIS DEL DOCUMENTO

Expone los criterios técnicos que justifican el que se lleve a cabo la excepcion a la licitacién publica, para la
contratacién mediante el procedimiento de adjudicacion directa de los: “Servicios de Mantenimiento
Preventivo y Correctivo con Suministro de Refacciones de Alta Especialidad a Equipos Médicos, en
Unidades de 1°, 2° y 3er Nivel de Atencion Médica” mediante titularidad derechos exclusivos, la cual

sera a partir del dia natural después de la notificacion de la adjudicacion y hasta el 31 de Marzo del afio
2023.

= SOLICITUD

Mtro. José Luis Viguéras Cortés
Coordinador Técnico de Conservaciény Servicios Complementarios

Fecha Emisién 20 /ABRIL/2020

3 FUNDAMENTO LEGAL |

lLa peticion se fundamenta en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 22 fraccion Il, 26 fraccion 11, 40, 41 fraccion | y 47 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico (LAASSP), 71 y 72 fraccion Hl de su Regiamento.
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ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DE - LOS #SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO' Y CORRECTIVO-CON SUMINISTRC DE REFACCIONES
DE ALTA ESPECIALIDAD A EQUIPOS MEDICOS, EN UNIDADES'DE1°, 2° Y 3ER NIVEL
DE ATENCION MEDICA. ! s TR el

1.- OBJETIVO DE LA PRESENTE SOLICITUD DE CONTRATACION

El Instituto Mexicano del Seguro Social, a través de la Coordinacion de Conservacion y
Servicios Generales y la Division de Conservacién, requiere de la contratacion de los:
“Servicios de Mantenimiento Preventivo y Correctivo con Suministro de Refacciones de
Alta Especialidad a Equipos Médicos, en Unidades de 1°, 2° y 3er Nivel de Atencion
Medica”.

2.- ALCANCE

El Instituto Mexicano del Seguro Social posee una infraestructura tecnoldgica en equipos
medicos que son la base sobre la cual se ejecutan los procesos sustantivos en materia de
diagnostico y tratamiento médico, por lo que se hace necesario conservar y mantener los
equipos para el correcto funcionamiento y operacion, mediante un esquema de mantenimiento

preventivo y correctivo de los equipos médicos, que permita disminuir los tiempos que
permanecen fuera de servicio.

La Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales, realiza las gestiones y tramites para
contratar a las empresas que cuentan con la ftitularidad de derechos exclusivos, el
mantenimiento tanto preventivo como correctivo y con ello atender las necesidades de
equipos medicos de diversas marcas y tecnologias con la finalidad de una mejora continua de
los procesos de conservacion, por lo que se resulta indispensable:

e Mantener la calidad de los servicios otorgados al publico derechohabiente, contando
con un oportuno mantenimiento preventivo y correctivo a los Equipos Médicos de Alta
Complejidad y Especialidad.

e Contar con los servicios de mantenimientos eficientes y eficaces, para que de esta
forma se puedan tener diagnosticos mas certeros, que permitan ofrecer la mejor
solucién en el menor tiempo posible, para la salud de los derechohabientes, por parte
de la Institucion.

» Disponer de refacciones originales de alta especialidad, en todas las marcas de los
equipos existentes en el Instituto, para que se continlie garantizando una mayor
preservacion y funcionalidad de los equipos en comento.

e Capacitacion al personal del Instituto, el cual opera y realiza la atencién médica a los
usuarios, en cuanto al manejo de los equipos, con la finalidad de contar con mas y

mejores técnicas de operacion de ellos, evitando gastos adicionales por subrogacion de
Servicios.
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¢ Garantizar el mantenimiento de los equipos médicos, al permitir que el mantenimiento
se realice por personal técnicamente especializado, capacitado y certificado,
directamente del fabricante de las marcas de los equipos.

e Permitir que el personal que realice los mantenimientos preventivos y correctivos a los

equipos médicos, tenga los instrumentos especializados, calibrados y cuenten con la
certificacion actualizada del fabricante.

3.- REQUERIMIENTO A PROVEEDORES PARA LA ATENCION DE LOS EQUIPOS
INSTALADOS EN LAS DIVERSAS UNIDADES MEDICAS.

A continuacion se enlistan los equipos de los que se requiere mantenimiento durante el
ejercicio 2020, 2021 y 2022 (cubriendo hasta el 31 de marzo del 2023):

N'e;}
1 ACELERADOR LINEAL 19
2 ANGIOGRAFO 31
3 ARCO EN C 215 182 203
e BANDA DE ESFUERZO 4 4 4
B2 AT BANO CON REMOLINO FLJO 5 5 5
6 BANO DE CUERPO ENTERO TIPO HUBBARD 3 3 3
7 BRAQUITERAPIA 10 11 11
8 CENTRAL DE MONITOREO 52 56 74
9 COLIMADOR MULTIHOJAS 6 6 6
10 CUNA DE CALOR RADIANTE 203 203 203
11 DENSITOMETRO 1 1 1
g DESFIBRILADOR 708 710 728
i ELECTROCARDIOGRAFO 5 5 5
14 ELECTROENCEFALOGRAFO 12 12 12
15 ELECTROESTIMULADOR NEUROMUSCULAR 241 241 241
BT ELECTROMIOGRAFO 19 19 20
2 EQUIPO COMPUTARIZADO PARA SIMULACION 5 E :
LABORAL
F 7 EQUIPO CON RESISTENCIA ISOCINETICA PARA > ; ; Sl
MIEMBROS INFEERIORES
[ EQUIPO DE RAYOS X DENTAL DIGITAL 1 1
20 EQUIPO DE RAYOS X FIIO 669 713 756
21 EQUIPO DE RAYOS X FIJO CON FLUOROSCOPIA 43 44 55
22 EQUIPO DE RAYOS X MOVIL 278 292 274
A=y m
it i o ‘ j :L e .‘f‘;S
DE COMTE A v
A A LN Sl
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23 EQUIPO PARA EL FORTALECIMIENTO DE CADERA Y 7 7 7
MIEMBROS SUPERIORES E INFERIORES INTERMEDIO
24 EQUIPO PARA FORTALECER TOBILLO 6 6 6
25 EQUIPQ PARA FORTALECIMIENTO DE EXTREMIDADES 22 22 22
26 ERGOMETRO PARA MIEMBROS INFERIORES 1 1 1
27 ERGOMETRO PARA MIEMBROS SUPERIORES - 1 1 1
28 ESPIROMETRO 7 4
29 ESTERILIZADOR 596 600 600
30 ESTIMULADOR TENS 13 13 13
31 FLEXOEXTENSOR DE MUNECA 26 26 26
32 GAMMACAMARA 16 13 13
33 IMAGEN Y VERIFICACION/RT 7 8 15
34 INCUBADORA 8 10 12
INCUBADORA PARA RECIEN NACIDO/ CUNA DE CALOR

35 RADIANTE 32 32 49
36 LAMPARA DE FOTOTERAPIA 6 6 6
37 LAMPARA QUIRURGICA 88 88 88
38 LAMPARA QUIRURGICA DE EMERGENCIA 7 7 7
39 LASER TERAPEUTICO 25 25 25
40 LAVACOMODOS 158 158 158
41 LAVACOMODOS GENERADO 115 116 116
42 LITOTRIPTOR EXTRACORPOREO 7 7 7
43 MAQUINA DE ANESTESIA 859 872 926
44 MASTOGRAFO ANALOGICO 38 38 38
45 MASTOGRAFO DIGITAL 158 159 180
46 MESA DE ESTEREOTAXIA (MASTOGRAFO) 1 1 1
47 MONITOR DE AGENTES ANESTESICOS 38
48 MONITOR DE SIGNOS VITALES 1254 1791 2025
49 MOVILIZADOR PASIVO DE HOMBRO 2 2 2
50 PLANEACION / RT 36 38 105
51 PLETISMOGRAFO 14 15 15
52 POLIGRAFO 8 8 8
53 PROCESADOR DE IMAGENES 13 17 31
54 RADIOCIRUGIA / RT 2 2 2
55 RED IMPAC 19 19 19
56 RESONANCIA MAGNETICA 31 37 40
57 RESPIRATORY DEL SIMULADOR 6 6 7
58 REVELADOR DE PLACAS 164 164 164
59 SISTEMA DE AIRE ACONDICIONADO 13 13 13
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60 SISTEMA DE ENFRIAMIENTO 4 4 4
61 SISTEMA DE MEDICION URODINAMICA 7 7 7
. SISTEMA DE MONITORIZACION FISIOLOGICA EN B ¢ g
PRUEBA DE ESFUERZO
63 SISTEMA DE PLANEACION 35 35 35
SISTEMA DE SOPORTE PARA ENTRENAMIENTO DE
64 SIAREIA 10 10 10
65 SPECT/CT 10 10 10
66 TOMOGRAFO 147 147 160
67 TRACCION CERVICO-PELVICO TRACICA 1 1. 1
68 ULTRASONIDO 683 697 715
69 ULTRASONIDO TERAPEUTICO
70 VAPORIZADOR
71 VENTILADOR VOLUMETRICO
e Py T

R e

El Universo de Equipos se detalla en el Anexo A “Universo de equipos”.

El mantenimiento preventivo, se realiza de acuerdo al programa de mantenimiento de
cada equipo, conforme a la marca, modelo Y apegado a la especificacion descrita en el

manual del fabricante del equipo correspondiente, en la fecha y unidad médica indicada
en el Anexo B “Directorio de Unidades Médicas”.

Cabe mencionar, que la prestacion de los “Servicios de Mantenimiento Preventivo y
Correctivo con Suministro de Refacciones de Alta Especialidad a Equipos Médicos, en

Unidades de 1°,

2° y 3er Nivel de Atencion Medica”,

cuenta con la clave CUCoP

35400003 correspondiente a “Servicios de mantenimiento de equipo e instrumental

meédico”.

A continuacion se lista la cantidad de equipos p
y 2022 (cubriendo hasta el 31 de marzo del 202

or marca durante el gjercicio 2020, 2021

3):

1 AESPIRE 6
2 ALOKA 154 159 164
3 ANDROMEDA 7 7 7
4 APELEM 10

5 BMI 52

6 CAREFUSION 1322

7 CMR 517
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8 CONTREX 16 16 16
9 COSMED 5 5 5
10 COSMOGAMMA 377 377 377
11 CRITICARE 83 83 83
12 csmi 13 13 13
13 DEL MEDICAL 38 38 38
14 DRAGER 1310 1422 1928
15 EDAP TMS 7 7 7
16 ELEKTA 59 59 59
17 ELEKTA - NUCLETRON 2 2 2
18 ELEKTA (CARRIER) 2 2 2
19 ELEKTA (MTA) 3 3 3
20 ELEKTA (TRANE) 10 10 10
99 ELEKTA (YORK) 1 1 1
22 EPROHLAB 126 126 126
23 ESAOTE 225 225 225
24 FEHLMEX 836 841 841
25 GE 534 534 534
26 GE/DATEX-OHMEDA 423 423 423
27 GE/MARQUETTE 22° 22 22
28 GMM 9 9 9
29 HITACH! 1 2
30 HOCOMA 12 12 12
31 HOLOGIC 4
32 1.M.S. 71 71 71
33 JAEGER 20 18 18
34 LORAD/HOLOGIC 45 45 45
35 MATISSE 274 274 274
36 MEDISO a 4 a4
37 NIHON KOHDEN 1050 1052 1071
38 PHILIPS 274 288 261
39 PLANMED 2 3 19
40 PLARRE 413 473 473
41 PROTEC 167 173 176
42 PURITAN BENNETT 326 326 338
43 SCIFIT 12 12 12
a4 SENSORMEDICS 25 25 25
45 SHIMADZU 132 162 168
46 SIEMENS 208 187 244
a7 SPACELABS 64 504 504
48 TECHNIX 21 27 32
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49 TECHNOMEX 8 8 8
50 THERA 6 6 6
51 TOSHIBA 261 261 262
52 TRACKMASTER 2 2 2
53 TYROMOTION 26 26 26
54 VARIAN 77 82 164
55 VILLA SISTEMI MEDICALI 98 103 75
56 ZIEHM 16

El rango maximo de ejecucion del servicio de mantenimiento preventivo es de 3 (tres)

dias habiles para cada uno de los equipos meédicos conforme al programa de
mantenimiento.

El rango maximo de ejecucion del servicio de mantenimiento correctivo es de 3 (tres)

dias habiles para cada uno de los equipos medicos conforme al programa de
mantenimiento.

El reemplazo de refacciones nuevas y originales que se debera llevar a cabo conforme
al manual de mantenimiento.

Para el contrato de mantenimiento preventivo y correctivo se debera de prever dentro
del mismo el suministro de todas las refacciones nuevas y originales necesarias para la

correcta operacion de los equipos, incluyendo las de alta especialidad, sin costo
adicional al Instituto.

El Servicio de mantenimiento correctivo tiene Ia finalidad de eliminacién de fallas y/o
dafios en su operacién, mismo que se efectuara cuantas veces sea necesario con
suministro de refacciones nuevas y originales, sin costo adicional al Instituto.

La empresa se obligara a atender los reportes de servicio de mantenimiento correctivo
en un plazo de hasta 24 en la Ciudad de México y area metropolitana y en un plazo de
hasta de 48 horas en ciudades del interior de Ia Republica Mexicana a partir de la hora

de reporte de falla del equipo, de lo contrario se sancionara Y penalizara por
incumplimiento.

Suministrar de refacciones originales, nuevas

y de alta especialidad durante la
vigencia del contrato.

Si a partir de la atencion de un mantenimiento correctivo, se determina la necesidad de
algun cambio de refacciones originales Yy nuevas de alta especialidad, este sera de 1 a
3 dias habiles, de lo contrario se sancionara Yy penalizara por incumplimiento Yy se hara
la anotacién pertinente en la bitacora, para continuar con la reparacion, considerando
que el equipo debe estar en condiciones optimas de funcionamiento.
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Debera contar con stock de refacciones, para hacer frente a cualquier mantenimiento
preventivo y correctivo.

Debera contar con instrumentos de medicion, calibracion y pruebas, necesarios para el
correcto mantenimiento preventivo, correctivo conforme al manual del equipo, se
deberan presentar certificados de calibracion vigentes.

Debera contar con personal certificado por la fabrica o planta de la marca del equipo,
para llevar a cabo los mantenimientos preventivos y correctivos de los equipos. El cual

se debera presentar, mostrando y portando su gafete de identificacion durante todo el
servicio.

Debera otorgar capacitacion o asesoria técnica al personal del Instituto, el cual opera y
realiza la atencién médica a los derechohabientes, en cuanto al manejo y uso de los
equipos.

Se deberan documentar los mantenimientos preventivos y correctivos, mediante orden
de servicio, la cual debera requisitarse de forma completa, con las firmas, nombres,
cargos, matriculas y fecha de los funcionarios facultados para la recepcién de los

servicios: Jefe de Conservacién de Unidad, conforme a lo especificado en términos y
condiciones.

4.- PROPUESTA TECNICO-ECONOMICA.

1. El costo unitario del mantenimiento se debera especificar en pesos y con IVA

desglosado de cada equipo susceptible de mantenimiento preventivo durante los afios
2020, 2021 y hasta noviembre de 2022, conforme al Anexo A “Universo de equipos”.

En el programa de mantenimiento anual (calendario), el cual se debera especificar la
semana en la que se programara y llevara a cabo el mantenimiento asi como el equipo
al que se le proporcionara el mantenimiento (Anexo Programa de Mantenimiento). El
intervalo de programacion para los mantenimientos preventivos debera comprender a
partir del primer dia natural después de la notificacion de la adjudicacion y hasta la
semana 48 para el 2020, de la semana 1 a la 48 para el 2021 y de la semana 1 a la 48
para el 2022 (Anexo C “Calendario Semanal”).

Rutinas de mantenimiento preventivo, conforme a manual del fabricante, especificando

puntualmente los cambios obligatorios de partes o piezas necesarios para el
mantenimiento del equipo. Se adjunta al presente rutinas enunciativas mas no

limitativas de los equipos objeto del presente procedimiento en el numeral 5.- Anexos
de Mantenimiento.

. Listado de Ingenieros de Servicio, se debera presentar listado de ingenieros de servicio

de acuerdo a su especialidad y debera también presentar cedula profesional.

Presentar: Carta de patente, registro de marca o cesion de derechos, vigente para los
anos 2020, 2021, 2022 y hasta el 31 de marzo del 2023, Apostillado (si aplica),
Notariado (si aplica). Si la redaccion de los documentos en comento, se encuentra en
idioma diferente al espafiol, ésta debera ser traducida al espaniol por perito certificado.
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6. Directorio de Sucursales.
7. Incluir formato de Orden de Servicio.
8. Incluir su propuesta conforme al siguiente recuadro:

Cantidad | | Cantidad | | .Cantidad | -
Monto | Equipos | Monto Eguipos ‘| Montos | A VA | total
para i para a | bpama. -Subtotal- 16% en
2020 | atender | 2021 | atender | 2022 i e e
para para G ‘
2020 2021
Maximo 100%
Minimo 40%

Se adjunta formato de propuesta (Anexo Formato Propuesta)

Cabe sefialar que se considera contrato abierto en virtud de la posibilidad, en el universo de
equipos de bajas, siniestro, transferencias o ingresos de equipos que pierden garantia, por lo
que el monto méximo, se encuentra en funcion de la capacidad de acreditar la posibilidad de

mantenimiento de la(s) marca(s), el monto minimo sera considerado el 40% del monto
maximo.

Asi mismo, es menester establecer que el drea Administradora del contrato, supervisara en
cualquier momento y en cada etapa, cada uno de los servicios sefialados en los pamrafos
anteriores y posteriores de este Anexo, lo anterior con sustento en el numeral 5.3.15 de las
Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico que a la letra dice: “Los responsables de verificar el cumplimiento de las
obligaciones contractuales, como son la prestacion de los servicios o Ia entrega de los bienes
O supervisar el calculo de deducciones Y penas convencionales entre otros, 2

5.- ANEXOS DE MANTENIMIENTO
RUTINA DE MANTENIMIENTO ACELERADOR LINEAL

GANTRY:

Inspeccion visual y auditiva.

Limpieza en general del Gantry.

Revisién de los controles de movimientos.
Revisién del movimiento del Gantry.
Revision del movimiento del Cabezal.

Revision del cableado y conexiones.

e =B - TR N LR (R

Revision de componentes de alto voltaje (signos de dafios o sobrecalentamiento)
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8. Revisar voltajes del Thyratron.
(r 9. Remplazo de filtros de Agua (Cada 6 meses)
10. Verificar presion de gas
11. Verificar presion de agua del circuito interno del acelerador.
12.Revision de la escala optica.
13. Verificar que el motor del gantry esté alineado y bien montado (bimestral)

14.Revisar que el bucky de los cables del gantry no estén sueltos, raspados o doblados
(bimestral)

16.Remplazar los carbones del motor del gantry (anual)

MESA:

16. Revision de limites de movimiento.

17.Revision del movimiento lateral

18. Revision del movimiento longitudinal
(I—* 19. Revision del movimiento vertical

20.Revision del movimiento rotacional

21.Revision del movimiento isocentrico

22.Limpieza general de la mesa

COLIMADOR MULTIHOJAS:

23.Revision de intensidad de reflectores

24.Posicion de diafragma de respaldo

25.Revision de tamafios de campo.

26.Revision de video lineas.

27.Revision y ajuste del isocentro

28.Remplazo de lampara de campo (cada 3 meses)
29. Revision del ventilador del sistema dptico

30. Lubricacion del sistema de movimiento de la cufa.
31.Realizar prueba de optimizacion optica.
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32.Limpieza general

GABINETE DE CONTACTORES:
33.Limpieza general del Gabinete

34.Revision del funcionamiento de los ventiladores
35.Revision del funcionamiento de los contactores
36.Revision panel detector

37.Revision de moviminetos

38.Limpieza de cubiertas

39.Revision panel detector y tubo de rayos X

40. Revisién de movimientos

41. Limpieza de cubiertas

42.Limpieza y lubricacion de las barras de rodamiento
43.Revision de parametros del caiidn,

44 Posicion del. AFC

45. Revision de errores

46. Limpieza de Perifericos

47.Revision de todos los Interlocks

48. Revisiondel funcionamiento de los led’s indicadores en el gabinete de monitoreo

49. Revision del medidor de dosis en el gabinete de monitoreo
50. Revisar funcionamiento de UPS

91.Revisar funcionamiento de red
92.Revisar Funcionamiento de CCTV
53. Elaboracién de Backup.

RUTINA DE MANTENIMIENTO ANGIOGRAFO
= TANTENIVIENTO ANGIOGRAFO

Mesa:

1. Revision y ajustes necesarios en los movimientos de tablero en sentido transversal y
___longitudinal verificando que funcionen los movimientos para equipos automaticamente
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las seguridades anticolision de dichos movimientos para equipos que posean dichas
(T\ caracteristicas. '

2. Verificar que las distancias de paro de los movimientos sean correctos Yy que estos
movimientos no sean destruidos por tapas u objetos extrafios al equipo.

3. Engrasar o lubricar cadenas, engranes, cojinetes, limpieza en general.

Angulacion del tubo:

1. Verificar que la angulacion del tubo corresponde a las caracteristicas del equipo
verificando ademds que las seguridades funcionan adecuadamente, lubricacion
engrasar limpieza en general

Rastreo o scanning:

1. Verificar que los movimientos derecha e izquierda funcionen adecuadamente, ajustar,
lubricar y engrasar sistema mecanico cuando sea necesario, verificar seguridades.

Basculacion:
1. Verificar que los movimientos - 90 y trendelemburg 0-90 funcionan correctamente
(r asegurando que los cojinetes rieles, cadenas, engranes y tapas funcionen

adecuadamente, lubricar o engrasar cuanto sea necesario, verificar que los circuitos de
paro y seguridades funcionen

SDI o altura del tubo:

1. Verificar que la altura del tubo en casa de sea la correcta 1000 cm minima y 150
maxima y que al seccionar todo se posicione automaticamente 110cm

Colimador:

1. Verificar que el colimador funcione adecuadamente tanto en su forma manual como
automatica, verificar que coincida con el campo del haz de luz, y que no hay fugas
radioactivas anormales

Sistema de television:

1. Verificar que el Intensificador, cadena de T.V. y monitor estén en condiciones
adecuadas que la calidad de imagen en el (los) monitor (es) sea la adecuada y que las
dosis utilizadas con fluoroscopia estén en niveles permitidos

(l* 2. Revision y pruebas de Interruptores de paro de Emergencia
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3. Revision y pruebas de funcionamiento de Interruptor de Pie

s

Revisién mecanica de Rieles de Techo

Mantenimiento de carro superior

et

Revision y pruebas de Unidad de motor con engrane
Mantenimiento del Interior y Exterior del Arco en C

Revision de la lista de errores

S5 SO T

Consola de control, Funciones de la Unidad

10.Instalacion de cubiertas en el Arco

11.Limpieza de Equipo, reparar cualquier dafio en las superficies pintadas
12.Realizar pruebas de Seguridad Eléctrica

13.Revisién Cables y conectores

14.Revision y Ajuste de la Compensacion de peso de monitores
15.Revision de Cubiertas

16.Revision y ajuste de Soporte de brazo, Rotacion de monitor y Cables
17.Revisién y ajuste Frenos, Rodamientos, Baleros

18.Rieles de Techo, Revisién Indirecta de Ia Subestructura de Techo

19. Revision del Montaje de rieles de techo

20.Revision del Movimiento longitudinal del carro de techo

21.Revision y ajuste del Brazo de Monitor, Soporte de Monitor
22.Revision del Interruptor de limite longitudinal

23. Revision del Interruptor de limite de altura

24 Revision del Cubierta en el soporte de brazo

25. Cumplimiento conforme a los puntos que aplique de la norma oficial mexicana NOM-
229-SSA1-2002
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RUTINA DE MANTENIMIENTO ARCO EN C

CONDICIONES EN SITIO:

1. Verificar la temperatura y humedad

2. Verificar la conexién monofasica y la conexion a tierra del tomacorriente

ARCO EN C, MOVIMIENTOS Y FUNCIONES RELACIONADAS:

Verificar la rotacion orbital y axial

Movimiento del tubo de rx

Giro y frenado del arco

Movimiento y balance arriba/abajo
Maniobrabilidad usando la manija del carrito
Apertura/cierre y rotacién de las hojas paralelas

Interruptores de los filtros de compensacion

12 oo RN LCTE e B T

Rotacion de la camara

©w

Verificar el campo de vision fluoroscopica
10. Verificacion y calibracion del touch panel Icd de operacion
11.Revision de Seguridad Mecanica del Freno de pie
12.Revision de Seguridad Mecanica de Frenos de posicién
13.Revision de Seguridad Mecanica del Brazo en C
14.Revision de Seguridad Mecanica del Localizador laser integrado (si esta presente)
15. Revisar localizador laser integrado, (si esta presente)
16.Prueba de CALIDAD DE IMAGEN del puente DICOM (si esta presente)
- 17.Prueba de CALIDAD DE IMAGEN de la impresora (si esta presente)
18.Revision Visual Exterior del sistema
19.Revision Visual Exterior en el conector de red
20. Revision de seguridad Mecanica de Cubiertas
21.Revision de seguridad Mecanica de cubiertas de los cables
22.Revision de seguridad Mecanica del Sujetador de chasis (si esta presente)
23.Revision de Seguridad Mecanica de las Ruedas
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24.Revisién de Seguridad Mecanica_ de la Columna de elevacién
25.Revision de Seguridad Mecanica del Interruptor de Paro de Emergencia (si esta
presente)

26.Localizador laser externo (si estd presente), revision de sistema mecanico y
funcionamiento

27.Localizador laser integrado (si esta presente), revision de sistema mecanico y
funcionamiento

28.Localizador laser integrado, junto al tubo (si esta presente), revision de sistema
mecanico y funcionamiento

29.Revisar Seguridad Eléctrica

30.Revision de Cables y conectores

31.Revisién de Temporizador de fluoroscopia

32.Revision de Sefal de advertencia audible

33.Revision de los Indicadores de radiacién

34.Revisién del Interruptor de liberacion de radiacion

35. Revision del Interruptor de apagado

36. Revision del Iris de colimador

37. Dispositivo de medicién de producto Dosis-Area (si esta presente)

38. Medidor de Kerma en aire (si esta presente)

39. Revision de funciones de Monitores

40. Revision de funciones de operacion

41. Protector de Descarga de Voltaje

42. Protector de descarga de voltaje del Carro de monitores

43.Prueba rapida de calidad de imagen (1Q)

44.Prueba rapida de 1Q (realizada bajo "resultado final/inspeccién de calidad vy
mantenimiento")

45.Prueba de 1Q del puente DICOM (realizada bajo "resultado final/inspeccién de calidad y
mantenimiento")

46.Revision de la Memoria de errores

47.Revision de la Video impresora (si esté presente) b

48.Revision de la Video grabadora (si esta presente) AREAUD
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49.Revision de la Conexioén camara laser (si esta presente)

50.Revision de la Rotacion de imagen

51.Revision del Diafragma

52.Revisién del Despliegue de apertura de colimador en el monitor
53.Revision del Despliegue de apertura de posicion de colimador en el monitor
54.Resultado Final / Inspeccion de Calidad y Mantenimiento

55.Prueba rapida de 1Q :

56.Prueba del conductor de proteccion

57. Cumplimiento conforme a los puntos que aplique de la norma oficial mexicana NOM-
229-SSA1-2002

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO BANDA DE ESFUERZO

1. Inspeccién en banda de esfuerzo

2. Compruebe si hay grietas u otros dafnos visibles.

3. Compruebe los enchufes, cables, fundas aislantes de los cables y si los conectores
tienen clavijas dobladas.

Compruebe que las asas no estén desgastadas ni danadas.

Cinta caminadora no esta desgastada ni dafada.

Interruptor de alimentacién - El sistema se enciende

e 08 =Ll AR

Interruptor de parada de emergencia - La unidad se detiene por inercia; la cinta rodante

se mueve libremente.

8. Sistema de anclaje de seguridad - La unidad desacelera de manera controlada hasta
detenerse; la cinta rodante no se mueve libremente

9. Calibracion de velocidad - La velocidad del sistema se calibra sin errores

10. Calibracién de elevacion - La elevacion del sistema se calibra sin errores

11.Comprobacion del conector de prueba - La cinta mdvil se eleva un 20 % con una
velocidad por ciclo de 10 mph, después vuelve al 0 % y a 0 mph

12.Tension / alineacion de la cinta caminadora - La cinta no debe patinar y el rodillo

trasero no debe presentar ningun problema de alineacion.
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13. Verificacion de velocidad de la cinta caminadora - 10 revoluciones de la cinta rodante
en 15 segundos

14.Comunicacién con host - La elevacion y la velocidad se pueden ajustar con el
dispositivo de control

15.Tire del sistema de anclaje de seguridad (STS) para que la cinta movil haga una parada
controlada

16.Evalle las condiciones de Ia plataforma y la cinta rodante.

17.Revise la tensién de la cinta rodante y corrijala si es necesario.

18.Limpie y lubrique el tomillo de elevacion de la cinta movil.
19.Inspeccién Consola

20. Inspeccion visual
21.Encendido

22.Pantalla

23.Bocina

24.Lampara de escritorio.
25.Limpieza de cabezal.
26.Teclado de estrés,

27.Prueba de impresora térmica.
28.Pruebas de seguridad eléctrica

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO BANO CON REMOLINO FlJO

Revision de accesorios.

Reparacion de cables de alimentacion.
Limpieza de la motobomba.

Verificacion de voltajes y sefales de operacion.
Reparacion y sellado de fugas.

Revisién de sistema de desaglie.

Revision de presion de agua en jets
Desinfeccion de tina.
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(r 9. Limpieza general.

10. Pruebas de funcionamiento.

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO BANO DE CUERPO ENTERO TIPO
HUBBARD

Revisiéon de accesorios.

Reparacion de cables de alimentacién.
Limpieza de la motobomba.

Verificacion de voltajes y sefales de operacion.
Reparacion y sellado de fugas.

Revision de sistema de desague.

Revision de presion de agua en jets.
Desinfeccion de tina.

a2 e DR L L W R

Limpieza general.
10. Pruebas de funcionamiento.

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO BRAQUITERAPIA

1. Proceder a la actualizacion del software cuando se justifique.

2. Efectuar las actualizaciones y/o modificaciones que especifique el fabricante.

3. Observaciones complementarias al procedimiento de cambio de alambre activo. Aplica
en el mantenimiento preventivo cuando hay un cambio de fuente radiactiva.

4. Si por alguna razon el lugar debe ser abandonado debido a niveles de radiacion

superiores a los normales (tal como una falla en el posicionamiento de seguridad del
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alambre fuente), poner un anuncio de “no entrar” en la puerta de acceso que debera
ser cerrada.

9. Llamar a seguridad radiolégica del hospital de inmediato.

6. Asegurarse que su medidor de radiacion no esté activado mientras el alambre fuente
se encuentra fuera de la maquina.

7. Si la precisién de la maquina no es correcta, o cuando exista algiin problema que no
pueda ser solucionado de inmediato, registrar su clave de acceso y bloquear el sistema
dejandolo en posicion de “peligroso” (unsafe). Esto impedira el uso del equipo debido a
sus condiciones de seguridad.

8. Informar al servicio “Quality Assurance” del proveedor de cualquier problema
encontrado y registrar cualquier queja del usuario.

9. La descarga y carga del alambre fuente radiactiva, se realiza paso a paso cumpliendo
con los procedimientos registrados ante la comision nacional de seguridad nuclear y
salvaguardias.

10.Si después del mantenimiento preventivo hay que retornar la fuente radiactiva usada,
se debe seguir las instrucciones de retorno de fuente usada IR 192 (se considera que
la fuente ha sido descargada y encerrada en el conector de transporte):

11.Asegurarse que la fuente esté totalmente protegida efectuando mediciones con el
contador Geiger. Esta lectura debe ser menor a 200 MR/H en la superﬁcle del
contenedor.

12.Pegar las siguientes etiquetas en la parte exterior del contenedor de transporte:

13. Etiqueta con la direccion de destino

14.Numero de la guia aérea de regreso (airwaybill)

15. Etiqueta de barra D.O.T. de material radioactivo

16. Etiqueta “carga aérea (inicamente” en caso de requerirse

17. Etiqueta D.O.T. un2982

18.El detalle de estos procedimientos se hace cuando se instala una fuente radiactiva

nueva o se retorna una decaida, procedimientos que estan registrados ante Ia
Comision Nacional de Seguridad Nuclear y Salvaguardias.
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RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO CENTRAL DE MONITOREO

Prueba funcional del equipo, configuraciones.

Verificacion de la unidad por dafios visibles.

Verificacion del cableado de interconexion entre monitores de signos vitales
Verificacion del funcionamiento de alarmas y conectividad entre los monitores.

Revision y pruebas de funcionamiento de computadora (CPU, Monitor, Teclado,
Mouse)

Actualizacion de Software
Pruebas de Seguridad Eléctrica

RUTINA DE MANTENIMIENTO COLIMADOR MULTIHOJAS (MLC)

LIMPIEZA E INSPECCION

1. Estacion de trabajo y Monitor
2. Apagar equipo MLC

3. Limpiar el monitor de la estacién de trabajo. Aspirar (en particular la fuente de poder) la

computadora y teclado.

4. Limpiar el monitor y aspirar la computadora y teclado. Revisar conexiones de
periféricos
CONTROLADOR
1. Limpiar y aspirar el filtro de aire y el ventilador del controlador. Verificar gue todos los
paneles estén en su lugar y bien asegurados.
2. Verificar que las conexiones de los cables frontales y traseros estén bien apretados
CABEZA DEL MLC
1. En el area del gantry, inspeccionar el cable s de fibra Optica para ver si no estan
gastados. Inspeccionar todas las tarjetas y conexiones para verificar que estén
asentadas.
2. Lubricacion de las hojas.
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Cerrar los colimadores X para asegurar que no caiga nada dentro del colimador y no
danar el espejo.

Remover el ensamble “softpot”

Remover los resortes de bola de todas las hojas
Usando el panel de servicio sacar todas las hojas
Limpiar todas las hojas con alcohol isopropilico
Reinstalar todas las hojas

Reinstalar los resortes de bola de todas las hojas

10. Reinstalar el ensamble “softpot”

11.Encender la fuente de alimentacién. Verificar que los ventiladores de la fuente y de ias

tarjetas del MLC funcionen correctamente.

12.Verificar que todos los conectores estén bien asegurados, verificar que no estén

fracturados. Inspeccionar los cables de fibra Optica.

13.Medir los niveles de voltaje en la tarjeta de distribucion de potencia.

CALIBRACION OPTICA/ CALIBRACION DE PARAMETROS | COMUNICACIONES

1.

> ok W N

Medir los niveles de I/R in los receptores opticos y verificar que estén dentro de los
valores nominales.

Abrir y registrar la calibracion del archivo micxcal.txt
Registrar la conexion TCPIP actual del controlador.
Leer y registrar la posicién secundaria

Verificar el error de posicionamiento de campo cerrado

Entrar al programa de auto ciclo y correr 50 ciclos

VERIFICACION DE POSICION DE HOJAS / VERIFICACION DE CLUTCH

. Verificar la repetitibilidad de la posicion de las hojas +/- 1mm al isocentro.

Verificar la inter digitacion de las hojas

Verificar el interlock “Leaf-in-Field™ Esta condicion ocurre cuando el controlador detecta

una hoja en el campo de tratamiento cuando el MLC esta en PARK o cuando el
acelerador lineal estd en modo de electrones.

Probar el clutch y el motor para una operacion apropiada
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f}—‘ 5. Reinstalar las cubiertas de fibra de vidrio

6. Verificar la exactitud de posicion de las hojas al isocentro con el gantry a 180 grados
usando un campo de 1 cm al isocentro.

7. Verificar el juego de los carros A y B inicializando el MLC

RUTINA DE MANTENIMIENTO CUNA DE CALOR RADIANTE

1. Reuvision, aspecto general.

2. Prueba de seguridad eléctrica.

3. Comprobacion de resistencias ceramicas, calefaccion del colchdn y lamparas de
fototerapia (si cuenta con ellas).

Comprobacion del médulo electrénico junto a sistemas de seguridad y control.
Revision de configuraciones del equipo.

Revision de proteccion a tierra fisica

( r Revision y ajuste del calor radiante programado

Revision de ajustes electronicos y manuales de temperatura

5B e L

Revision y ajustes del panel de control

10.Revision de luz de trabajo y luz nocturna

11.Revision de sistema neumatico o mecanico para posicionar al paciente
12.Realizar test general del sistema electronico del equipo

13.Revision de sensores de temperatura del paciente

14.Revision del funcionamiento de barandales

15.Revision y ajuste del sistema de proteccion al paciente (sobrecalentamiento de las
resistencias) '

16.Revision y ajuste de alarmas
17.Calibracion de rangos de temperatura en piel de paciente

18.Revision de frenos en llantas

19.Revision de soportes o bases para colocar monitores de signos vitales o equipos de
apoyo



DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adrinistracion

] 2 O 2 O Coordinacion de Conservacién Y Servicios Generales

o Coordinacion Técnica de Conservacion ¥ Servicios

&{@& LEONA VICARIO Complementarios
L et

Divisién de Conservacion

GOBIERNO DE

- MEXICO

RUTINA DE MANTENIMIENTO DENSITOMETRO

1. Revision y actualizacion de Software

2. Revisién, limpieza Y pruebas de funcionamiento de computadora (CPU, Monitor,
teclado, mouse)

APAGADO NORMAL

1. Oprimir botdn de apagado de la consola

2. Checar que los displays se apagan

APAGADO COMPLETO

1. Oprimir botdn De emergencia Checar que los displays se apagan verificar que no
enciende equipo

SECUENCIA DE ENCENDIDO

1. Oprimir boton de encendido del arrancador

2. Oprimir botdn de encendido consola

3. Verificar que consola no indique cddigo de error
GENERADOR

1. Revisién de KV Revision de mA

2. Revision de tiempos de exposicion

3. Revisién de tubo RX

4. Revision de fuentes de voltaje

3. Revision relevadores

6. Cambio de grasa de alta tension del tubo

7. Cambio de aceite de alta tension en tasas del transformador de alta tension

(F 8. Limpieza general

»
- e
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Administracion
2 2 0 2 0 Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales

 GOBIERNODE = 3
:MEXICO |

. Coordinacion Técnica de Conservacion y Servicios
A i'-_,,‘ LEONA VICARIO Complementarios
_. Division de Conservacion

MESA
1. Revision de centrado de tubo
Revision de centrado del colimador

Revision de rotacion de brazo

2w

Revision de centrado del colimador

3

Revision de coincidencia de campo de luz del colimador con el haz de Rx

Revision baleros
Revision de cables de acero

Limpieza y lubricacién general

© © N ©

Revisar funcionamiento mecanico

10.Revision de centrado

11.Revision de cables de acero

12.Limpieza y lubricacion general

13.Revision y medicién de indices T y Z con fantoma

14.Cumplimiento conforme a los puntos que aplique de la norma oficial mexicana NOM-
229-SSA1-2002

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DESFIBRILADOR

Revision general del estado fisico del equipo

Revision y calibracion de voltajes de la fuente de alimentacion
Revision de la sefial de ecg

Revision de voltaje de carga de la bateria

Revision de la cabeza térmica

oo T T e < il N

Revision y calibracion de energia de descarga con simulador
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Administracion
Z 0 2 0 Coordinacién de Conservacion ¥ Servicios Generales

GOBIERNO DE

3 y f ‘_ # g? e caordmacmnTécnlcadeCunservaciényServic'ros
- MEXICO N&  &eh) womsvioaso
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Divisién de Conservacion

7. Revision y calibracion de tiempos de carga y descarga
8. Revision de palas adulto y pediatrica

9. Verificacion de baterias

10. Verificacion funcional de alarmas

11.Verificacion funcional de leds

12. Verificacion funcional de pantalla

13. Verificacion funcional de voz

14. Pruebas de funcionamiento de teclado

15. Limpieza de conectores internos

16.Limpieza general

17.Revisién general del funcionamiento del equipo

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO ELECTROCARDIOGRAFO

Actualizacion del software (si lo requiere)
Revision general del estado fisico del equipo
Revision y limpieza de accesorios

Prueba del teclado

Limpieza de la cabeza termica, sensores y motor

DA TE SN e L0 N e

Prueba de cable de paciente y sistema de impresion con simulador electrénico de
paciente

7. Revision de velocidad de arrastre del papel

8. Verificacion de voltajes en la fuente de alimenta_cién
9. Verificacion de carga de bateria

10. Test del sistema de pantalla

11.Calibracion de la forma de onda del trazo
12.Pruebas de seguridad eléctrica (

corrientes de fuga, impedancia de cables, etc)
13.Limpieza general y verificacion funcional del equipo

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO ELECTROENCEFALOGRA_ FQ-.
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- MEXICO

DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Administracién
2 O z 0 Coordinacion de Conservacién y Servicios Generales

Coerdinacion Técnica de Conservacion y Servicios
4 LEDNA 'JIGAR!Q Complementarios
A

Division de Conservacion

GOBIERNO DE %)q

Revisién del estado fisico del equipo

Prueba de ruido en caja de conexion de electrodos

Prueba de la funcion de medicién de impedancia

Revision de los voltajes de la fuente de alimentacion

Ajuste del sonido de estimulacion

Pruebas de funcionamiento del:

Pc, teclados, mouse, pantalla, impresion, lampara de pie,

Cd-rom, floppy, disco duro, baterias de respaldo, y manejo de fecha

Revision depuracion y configuracion de software

2 0 ® N oA LN S

0.Revision y evaluacion de accesorios (gorro con electrodos, cable de paciente,
etc. Condiciones optimas para uso)

11.Pruebas de seguridad electrica (corrientes de fuga, impedancia de cables, etc)

12.Limpieza general y verificacion funcional del equipo

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO ELECTROMIOGRAFO

La parte externa del equipo esta limpia

No hay tornillos sueltos

Sin dafio fisicamente y no hay partes dobladas

El equipo esta instalado correctamente

Los cables de conexion estan conectados correctamente

Se utiliza un cable de alimentacion de 3 clavijas

El cable de alimentacién no esta dafiado

El equipo tiene conexidn a tierra equipotencial

Equipo correcto esta conectado al instrumento

10. Se utiliza un fusible sin dafio y correcto para la unidad principal

11. Se suministra la alimentacién de AC correcta

12. La sensibilidad del amplificador es correcta

13. El ruido del amplificador de instrumento estd dentro del rango aceptable

14. El filtro de linea de AC no afecta a las formas de onda

3. 7o Plao, o 11iyY M adebia Cucahareoe, Cada b wre Moien L D0, OGL0D Tal {S5)] BRIAITUN Lot 180 waas by
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15.
16.
17;
18.
19.
20.
21,
2l
43
24,
25:
26.
27.
28.
29,
30.
31;

DIRECCION DE ADMINISTRACION
Unidad de Adi tracio:
GOB}ERNO DE 2 0 2 0 Coordinacién de Conservac::may Seivne:l:s"?;.:n?ra'le:

. 3 9 Coordinacion Técnica de Conservacion y Servicios
M E x I C 0 i A/ES M u—:o:m vm.qmo Complementarios

Division de Conservacién

Las sefiales de entrada vuelven a linea de base cuando se presiona RESET
El sistema inicia correctamente

El panel de operacién funciona correctamente

El ratén funciona correctamente

La pantalla se visualiza correctamente

El equipo imprime correctamente

Las configuraciones de sistema y de medici6n se almacenan correctamente
La funcién MONITOR es correcta

La funcién STIM/SWEEP es correcta

La funcién ANALYSIS es correcta

La estimulacién auditiva se genera correctamente

La estimulacion eléctrica se genera correctamente

La estimulacién visual se genera correctamente

El metal conductor del electrodo no esta desgastado

Prueba de disco duro con el disco de verificacién de Windows, sin sectores defectuosos
El dial de sonido funciona correctamente

El switch de pedal funciona correctamente

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO ELECTROESTIMULADOR
NEUROMUSCULAR

Revisién de accesorios.

Reparacion de cables de paciente.

Limpieza interna.

Verificacion de voltajes y sefales de operacion.
Reparacion de selectores.

Revision de display.

N O oA e N o

Revision de etapa de potencia.
Revisién de fuente de alimentacién
Limpieza externa.

= ©

0. Pruebas de funcionamiento.
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Administracién
2 0 2 0 Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales
y . Coordinacion Técnica de Conservacion y Servicios
- * LEONA ViC.A.RID Complementarios

Division de Conservacion

- MEXICO

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO EQUIPO COMPUTARIZADO PARA

ol e e I TR e s e

SIMULACION LABORAL

Evaluacion de la memoria en disco duro.

Revision de accesorios.

Revision de mecanismos de seguridad (paros de emergencia).
Lubricacién de sistemas mecanicos.

Limpieza interna al médulo de control incluyendo la PC.
Verificacion de voltajes de operacion.

Revisién y ajuste de actuadores de posicion.
Desfragmentacion de disco duro.

Limpieza general.

10.Calibracion del dinamometro por hardware y software.

11.Respaldo de la base de datos.

12.Pruebas de funcionamiento

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO EQUIPO CON RESISTENCIA ISOCINETICA

9.

RNt N S B Rt K B o

PARA MIEMBROS INFERIORES

Revisién del funcionamiento del equipo y accesorios.
Apertura del equipo.

Verificacion de voltajes y sefales de operacion.
Reemplazo de bateria en caso de ser necesario.
Limpieza interna.

Lubricacién de mecanismos.

Ajuste de partes moviles.

Limpieza y ajuste de asiento.

Limpieza interna de consola de control

10.Limpieza externa en general.

11.Pruebas de operacion y funcionamiento.
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" * MEXICO

DIRECCIGN DE ADMINISTRACION

Unidad de Administracion
| Z 0 2 0 Coordinacion de Conservacién y Servicios Generales
@ e
)

s Coordinacién Tecnica de Conservacion y Setvicios
LEONA VICARIO Complementarios
I T e Division de Censervacion

12. Asesoria técnica personalizada.

13.Resolucion de dudas y preguntas.

—

8.

9.

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO EQUIPO DE RAYOS X DENTAL

DIGITAL
Comprobacion de la sujecion de las ruedas que transportan el equipo.
Comprobacion del buen estado de las ruedas
Comprobacion, limpieza y ajuste de frenos mecanicos
Comprobacion de la sujecion de la columna porta tubo y mordaza porta tubo
Comprobacion y ajuste del sistema contrapesado
Comprobacion y ajuste de movimientos transversales y longitudinales del brazo
Comprobacion y ajuste sistema de seguridad del brazo
Revision del sistema de anclaje del brazo en posicién de traslado

Comprobacion de la sujecion del colimador y switch, posicién de cerrado de

colimadores (shutter)

10.

15K

12

13.

14.

15.

16.

Verificacion dptica del estado del amés del tubo de Rx

Comprobacion y correccién de guias de cableado

Comprobacion y correccion de soldaduras y tornillos sueltos

Verificacion y colocacion correcta de tapas, tecla, selector de pulsadores.
Comprobar y lubricar partes méviles

Pruebas de coincidencia de haz luminoso con radiacion

Comprobacion de sujecion de deposito de porta chasises
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

S . : Unidad de Administracion
reds GOBI E RNO DE ] 2 0 2 0 Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales
A e - ; @ A ermad Coordinacion Técnica de Conservacidn y Servicios
; "?‘ M E X I C 0 |N‘SS : m LEONA VICARIO Complementarios

e Wi (A MATWE $0K L pATR A

Division de Conservacion

Seguridad eléctrica

P Comprobar resistencia de conductor de proteccion
2. Comprobar resistencia en cables de alta tension
3. Comprobar corrientes de fugas y niveles de aceite dieléctrico en los bloques de

alta tension

4. Comprobar integridad, fragilidad y contraccion de cables

5. Revision y verificacion de reveladores y contactares de estado soélido
6. Revision y ajuste de fuentes de alimentacion de alto y bajo voltaje

72 Revision y cambio de silicon de terminales de alta tension

8. Ajuste y centrado de colimador

9. Comprobar el valor exacto de fusibles

10. Revision de sistema de disparo

11.  Revision fisica y operativa de la bateria de capacitores
12.  Revision de pantalla LCD y lamparas de iluminacién
13.  Revision de teclas del panel de control

14. Recambio de lamparas indicadores si se requiere para el éptimo funcionamiento
del equipo

Calibracion

1 Ajuste del offset de la escala mA

2. Ajuste de la escala mA

3. Ajuste de la pre ignicion del foco fino

alteicg Cuonhioner, Dadao 4 Mo ice 08 GDERL Tel 1551 5T32700, F O B0 waeivs inger el
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MESA

- MEXICO

DIRECCION DE ADMINIST RACION

Unidad de Administracion

Coordinacién de Conservacion y Servicios Generales
Coordinacion Tecnica de Conservacion y Servicios
Complementarios

Division de Conservacidon

GOBIERNO DE

4. Ajuste de la pre ignicion del foco grueso

5. Ajuste de la tension de referencia kv (alta y baja)
6. Calibracion de los valores mA del foco fino

7 Calibracion de los valores mA del foco grueso

8. Calibracion de los valores de mas

9. Calibracion de los valores de kv

10.  Ajuste de tiempos cortos
11.  Ajuste de tiempos largos

Funcionamiento

i Comprobar los kv, mA, y tiempos medidos y reajustar si es preciso.
2 Comprobar suavidad de marcha de los movimientos del equipo.
3. Comprobar todos los funcionamientos eléctricos Y mecanicos, prestando

atencion a los defectos no apreciados.

Comprobar dispositivos de seguridad e interruptores.

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A EQUIPO DE RAYO X FIJO

. Verificacién de las condiciones adecuadas de operacion.

1
2. Revision de las diferentes partes: mecanicas, cableado, conectores, ventiladores.
3
4

Limpieza, iubricacién, motores y seguridades.

. Verificacion y calibracion de los principales voltajes, posicion del Inversor.
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Administracion

Coordinacién de Conservacion y Servicios Generales
Coordinacion Tecnica de Conservacion y Servicios
Complementarios

Divisién de Conservacion

~ GOBIERNO DE .
* MEXICO ,

5. Evaluar el programa de paradas y de seguridad del sistema electrénico de la mesa,
siguiendo los pasos del programa en la mesa.

6. Verificacion y ajuste de micro-interruptor, limites, interruptor y contactos de mesa y
consola  remota.
Verificacion y calibracion de la configuracion para el tamaiio del film como de formatos.
Evaluar el software del sistema computarizado del seriégrafo

9. Verificar y calibrar el desplazamiento del tablero, asi como de la columna porta-tubo
acoplada a la mesa.

10.Revisar la mecanica de reductores, engranes y cadenas del sistema de basculamiento
del telecomando.

11. Verificacion y calibracion del conjunto de auto-colimador y del cono de compresion.

12.Verificacion y ajuste del alineamiento del HAZ y campo del tubo de rayos X y colimador.

13. Verificacion y ajuste del Spot Film Device. Hacer pruebas para los diferentes formatos y
tamanos de pelicula.

14.Verificacion del correcto funcionamiento del telecomando: en todas y cada una de sus
partes,

GENERADOR

1. Verificacion de las. condiciones adecuadas de funcionamiento.

2. Revision del cableado en general, aisladores de clavijas de H.V., Iim.pieza de
ventiladores, conectores, contactores de inversores, interruptores de membrana.

3. Verificacion de las principales fuentes de alimentacion, voltajes del autotransformador,

conectores y voltajes de los IPM

Verificacion de la configuracion del sistema. Evaluacion del sistema de Alta Frecuencia.

Verificacion y calibracion del arrancador de alta velocidad

Verificacion y calibracion de los tubos de Rayos X.

Recalibrar las técnicas radiologicas en técnicas libres y en automaticas

Verificacién y calibracion de los puntos TKY y TMA.

PN

9. Verificacion y calibracion de la corriente de Fluoroscopia si aplica
10. Evaluacién y recalibracion del automatismo de Fluoroscopia. Si aplica
11. Verificacion y calibracion del photo timer.
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} . i i Ceordinacion Tecnica de Conservacion Y Servicios
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W) e e v Division de Conservacion

GOBIERNO DE

* MEXICO Y

—~ 12. Verificacion y configuracion de los valores de Memory-Shot.
13. Verificacion y calibracion de IRS

14. Verificacion y calibracién de densidades LMH
15. Verificacion y calibracion de la intensidad del Plasma Display.

16. Verificaciéon y/o cambio de la bateria de Ia consola, que mantiene el programa del
software del sistema.

CIRCUITO CERRADO DE T.V

1. Verificacion de las condiciones adecuadas de operacién.

2. Revisién de cableado, conectores, ventiladores, limpieza; tanto del gabinete como de la
consola de control, asi como de los accesorios

3. Verificacion de la configuracién del sistema.

4. Verificacion y calibracion del proceso de calidad de imagen:

. Alineamiento mecanico de IDI y camara.
h . Foco mecanico.
{1 Linealidad.

. Voltaje target.

. Foco eléctrico.

. Voltaje MESH.

. Pedestal.

. Tamaiio de imagen.

. IBS.

. Ganancia - Haz - Foco.
- Gama

5. Verificacion y calibracion de Memory Shot. :

6. Verificacion del correcto funcionamiento del sistema en general, adquisicion, display,
sustraccion, impresion, grabar y borrar imagenes.

7. Verificar el correcto funcionamiento del sistema

COLUMNA
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Administracion

2 0 2 O Coordinacién de Conservacion y Servicios Generales
Bl o Coordinacion Técnica de Conservacion y Servicios
LEONA VICARIO Complementarios

[} M A mAC LA PAT 2l Division de Conservacion

Revisar rieles asi como los tornillos de fijacion de los mismos.
Revisar baleros y guias, y en caso necesario, cambiarlos. Engrasar ligeramente todas
las partes mecanicas en movimiento.

Verificar el sistema de contrapeso. Lubricar ligeramente.

4. Revisar el sistema eléctrico, los cables de alimentacion, frenos y controles de mando.

Verificar la buena actuacion de frenos electromagnéticos.

Verificar la buena fijacion del tubo de Rayos X asi como su buena conexién. Colocar
vaselina nueva a los cables de alta tension y reapretar los cables del estator.

Verificar el colimador: Centrado, luz, coincidencia del campo con la radiacién, el estado
de las perillas y cortinillas.

Acomodar y amarrar adecuadamente cables de alta tensién y cables auxiliares.

BUCKYS DE MESA Y DE PARED

3.
2

Revisar la mecanica de traslacion de los buckys. Revisar frenos mecanicos.
Revisar el estado interno de cada bucky, ajustando los arranques y paradas de

movimiento de la rejilla, relevadores, freno, micro interruptores.

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO EQUIPO DE RAYOS X FIJO CON

FLUOROSCOPIA

MESA:

O SEnst i L0 o

Inspeccion general del equipo

Pruebas de movimiento generales

Verificar la correcta exposicion de placas radiograficas

Verificar el correcto funcionamiento de fluoroscopia automatica y manual
Lubricar partes mecanicas con movimiento

Lubricar baleros y rieles tanto de mesa como para movimiento de columna de tubo
de rx

Revisar y lubricar el giro del tubo de rx

PN S5 e PRl el dusier Alcalde Coavnle maoer, Cudad oz Razlos, 08 GEERY, Tel, {S5) 523B2T00, EvE 18180 www i

Revisar ajuste de bandas de motores de movimientos tanto de tabla como columna

de tubo de rx
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Administracion
2 O 2 0 Ceordinacién de Conservacién y Servicios Generales

GOBIERNO DE (>

*MEXIco M

Coordinacion Técnica de Conservacion y Servicios
LEQNA vlc.amo Complementarios

Division de Conservacion

9, Revision general de tarjetas electronicas para movimientos de mesa
10.  Limpieza de conectores y tarjetas electronicas para movimientos de mesa
11.  Revisidn de funciones de consola de telemando de mesa
12. Limpieza de tarjetas y conectores de las mismas en consola de telemando de mesa
13.  Revisién y limpieza de botones en telemando de mesa
14.  Limpieza general de mesa
COLIMADOR:
1 Verificar el funcionamiento manual y automatico
2 Inspeccién de chicotes de movimientos vertical y horizontal
3 Verificar la incidencia de campos
4 Limpieza general de colimador
TUBO DE RX:
Limpieza de terminales de alta tension
Reemplazar grasa de silicon
Reemplazar empaques aislantes de terminales de alta tensién
Verificacion del funcionamiento de los ventiladores y limpieza de los mismos
Limpieza general de tubo de rx

Verificacion del kilovoltaje y corrientes del tubo de rayos x en técnicas de
fluoroscopia y radiografia

INTENSIFICADOR DE IMAGEN:

1

Limpieza de tarjetas electrénicas y conectores de la cdmara en intensificador de
imagen

Revision de niveles de voltaje de fuente de intensificador
Ajuste de lentes del intensificador

Limpieza general del intensificador

AT gl ol Ve Bexie a0 QLG 1ed, £55] 52380 oy PS80 wea,
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l M$ N v h s WATL P b

Division de Conservacion

3’

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO RAYOS X MOVIL

Limpieza general interna y externa
Inspeccién visual
Seguridad mecanica

1. Comprobacién de la sujecion de las ruedas que transportan el équipo.

2. Comprobacion del buen estado de las ruedas

3. Comprobacion, limpieza y ajuste de frenos mecanicos

4. Comprobacion de la sujecion de la columna porta tubo y mordaza porta tubo

5. Comprobacion y ajuste del sistema contrapesado

6. Comprobacién y ajuste de movimientos transversales y longitudinales del brazo
7. Comprobacién y ajuste sistema de seguridad del brazo

8. Revision del sistema de anclaje del brazo en posicién de traslado

9. Comprobacion de la sujecion del colimador y switch, posicion de cerrado de
colimadores (shutter)

10. Verificacion optica del estado del arnés del tubo de éx

11.Comprobacién y correccion de guias de cableado

12. Comprobacion y correccion de soldaduras y tornillos sueltos

13. Verificacion y colocacion correcta de tapas, tecla, selector de pulsadores.
14. Comprobar y Iubricar partes méviles

15. Pruebas de coincidencia de haz luminoso con radiacién

16. Comprobacion de sujecion de depdsito de porta chasises

Seguridad eléctrica
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1. Comprobar resistencia de conductor de proteccién

2. Comprobar resistencia en cables de alta tension

3. Comprobar corrientes de fugas y niveles de aceite dieléctrico en los bloques de alta
tension

4. Comprobar integridad, fragilidad y contraccion de cables

5. Revisién y verificacion de reveladores y contactares de estado sélido
6. Revisién y ajuste de fuentes de alimentacion de alto y bajo voltaje

7. Revisién y cambio de silicon de terminales de alta tensién

8. Ajuste y centrado de colimador

9. Comprobar el valor exacto de fusibles

10.Revision de sistema de disparo

11.Revision fisica y operativa de la bateria de capacitores

12.Revision de pantalla LCD y lamparas de iluminacion

13.Revision de teclas del panel de control

14.Recambio de lamparas indicadores si se requiere para el 6ptimo funcionamiento del
equipo

Calibracion

1. Ajuste del offset de la escala mA

2. Ajuste de la escala mA

3. Ajuste de la pre ignicion del foco fino
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E

4. Ajuste de la pre ignicion del foco grueso

5. Ajuste de la tensidn de referencia kv (alta y baja)
6. Calibracion de los valores mA del foco fino

7. Calibracién de los valores mA del foco grueso

8. Calibracion de los valores de mas

9. Calibracién de los valores de kv

10. Ajuste de tiempos cortos

11.Ajuste de tiempos largos

Funcionamiento

1.

2.

Comprobar los kv, mA, y tiempos medidos y reajustar si es preciso.

Comprobar suavidad de marcha de los movimientos del equipo.

Comprobar todos los funcionamientos eléctricos y mecanicos, prestando atencién a los
defectos no apreciados.

Comprobar dispositivos de seguridad e interruptores.

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO EQUIPO PARA EL FORTALECIMIENTO DE

i

CADERA Y MIEMBROS S SUPERIORES E INFERIORES INTERMEDIO

Evaluacion de la memoria en disco duro.

. Revision de accesorios.

2
3. Revision de mecanismos de seguridad (paros de emergencia y topes de seguridad).
4,
5
6

Ajuste de mecanismos de posicion.

. Limpieza interna al médulo de control incluyendo la PC.

. Desfragmentacion de disco duro.
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7. Limpieza general.

8. Calibracién del dinamémetro con discos certificados.

9. Lubricaciéon de modulo de cadena cerrada.
10.Respaldo de la base de datos.

11.Pruebas de funcionamiento.

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO EQUIPO PARA FORTALECER TOBILLO

Revision del funcionamiento del equipo y accesorios.
Apertura del equipo.

Limpieza interna.

Lubricacion de mecanismos.

Verificacion de voltajes y sefiales de operacion.
Ajuste de partes méviles.

Limpieza externa general,

Revision de control remoto.

ol et (R =2 R o S TR

Pruebas de operacién y funcionamiento.

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO EQUIPO PARA FORTALECIMIENTO DE
EXTREMIDADES S

Evaluacién de la memoria en disco duro.

Revision de accesorios.

Revision de mecanismos de seguridad (paros de emergencia).

Lubricacion de sistemas mecanicos.

Limpieza interna al médulo de control incluyendo la PC.

Verificacion de voltajes de operacion.

Revision y ajuste de actuadores de posicion.

Revision de la tensién de banda. ANEYOS
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9. Desfragmentacion de disco duro.

10.Limpieza general.

11. Calibracion del dinamdmetro por hardware y software.
12.Respaldo de la base de datos.

13. Pruebas de funcionamiento.

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO ERGOMETRO PARA MIEMBROS

INFERIORES
i Revision del funcionamiento del equipo y accesorios.
2. Apertura del equipo.
3. Verificacion de voltajes y sefiales de operacion.
4, Reemplazo de bateria en caso de ser necesario.
B Limpieza interna.
6. Lubricacién de mecanismos.
T Ajuste de partes moviles.
8. Limpieza y ajuste de asiento.
9. Limpieza interna de consola de control
10. Limpieza externa en general.
11.  Pruebas de operacion y funcionamiento
RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO ERGOMETRO PARA MIEMBROS
SUPERIORES
1. Revision del funcionamiento del equipo y accesorios.
2. Apertura del equipo.
55 Verificacion de voltajes y sefales de operacion.
4. Reemplazo de bateria en caso de ser necesario.
B Limpieza interna.
6. Lubricacion de mecanismos.
7. Ajuste de partes moviles.
8. Limpieza y ajuste de asiento.
9. Limpieza interna de consola de control

DIRECCION DE ADMINISTRACION
. Unidad de Administracion

q 2 0 2 0 Coardinacion de Conservacién y Servicios Generales
ol ' i Coordinacién Técnica de Conservacion y Servicios
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Limpieza externa en general.

vy
IMSS

Pruebas de operacion y funcionamiento

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO ESPIROMETRO

Revision y limpieza de componentes externos del equipo

Inspeccién visual del equipo

Verificacion del estado fisico de los accesorios (neumotacografo)
Verificacion del estado fisico del cable de ca

. Verificacion del estado del cable de pieza de mano

Verificacion de estado del cable de pieza de mano para rinomanometria* -
Verificacion de shutter* '
Revision y limpieza de componentes internos del equipo

Verificacion de funcionalidad de impresora

i e i 8 = R SRS T T B

10. Verificar el estado de cartuchos de tinta

11. Tarjeta principal

12. Sensor de temperatura

13. Realizar procedimiento de limpieza de cartuchos de tinta

14. Aplicacion de kit de mantenimiento preventivo una vez por ano
15.1 rejilla pt36, 2 empaque para neumotacografo

16. Realizar pruebas de verificacion operativa

17.Verificar fecha y hora programadas

18. Acceso a ajustes de parametros de calibracion

19. Verificacién de condiciones ambientales

20. Verificacion del volumen de jeringa de calibracion

21. Realizacién de procedimiento de calibracion de volumen.

22. Salir de ajustes de parametros de calibracion

23.Realizar pruebas de impresion

24, Verificacién de capacidad de memoria

25. Verificacion de funcionalidad en el manejo de base de datos AMEYNS

26. Realizar pruebas fiv
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27.Realizar pruebas de rinomanometria®

(F 28.Limpieza general del equipo
29.Realizacion de pruebas de seguridad eléctrica
30. Pruebas de verificacion final

T
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Division de Conservacion

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A ESTERILIZADOR

Preparacion

1
2
54
4
5

Comentar acerca de la operacién del equipo con el personal involucrado.

Inspeccionar los registros y/o graficas del equipo para ver sefiales de falla o problema.
Correr un ciclo de prueba para analizar su funcionamiento.
Instalar equipo de prueba.

Cuando sea necesario cortar los suministros del hospital y drenar todas las lineas

Ensamble de Puerta (cada puerta en unidades con doble puerta)

Inspeccionar que la puerta tenga una facil operacion.

Inspeccionar el estado del empaque remplazar cuando sea necesario.
Inspeccionar alineamiento de Ia puerta.

Lubricar bisagra y pernos de bisagra.

1;

2

3

4

3. Inspeccionar faltante de tornillos y apriete.

6. Inspeccionar el seguro de puerta y la rondana axial.

7. Inspeccionar el diafragma de seguro de puerta-cambiar-
8. Engrasar baleros, pernos y mecanismos de puerta.

9

Remplazar cualquier parte dafiada, gastada o rota.

Cada Valvula manual

1
2
3
4.
9
6

Hacer revision interna de cada valvula, para su facil operacion y sello apropiado.
Inspeccionar fugas en valvulas.

Inspeccionar valvula check remplazar si asi se requiere.

Inspeccionar regulador de vapor para una operacién adecuada

. Correr un ciclo manual para aprobar operacién de valvula de distribucién.

Remplazar un regulador de vapor si asi se requiere.

Cada Valvula selenoide

1
2,

Hacer una revision y limpieza del sello.
0 - E v
Inspeccionar la bobina y cableado. Syt
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3. Reconstruir o cambiar rompedor de vacio.
4. Correr un ciclo manual para aprobar su funcionamiento.
5. Remplazar cualquier parte danada, gastada o rota.

Valvula de seguridad

1. Inspeccionar el funcionamiento adecuado hermético de la valvula.
Correr un ciclo manual para aprobar su funcionamiento.

Remplazarla si tiene fugo por el sello o por el sello o por abrirse antes o después de su
rango de seguridad.

Cada filtro aire, Chaqueta, Regulador

1. Inspeccionar filtro libre de residuos, limpiar cuando sea necesario.

Filtro de camara

1. Inspeccionar colador libre de pelusa.

2. Remplazar cualquier parte danada, gastada o rota.

Cada Trampa de vapor.

1. Inspeccionar trampa de vapor para una operacion adecuada.

2. Remplazar trampa de vapor se asi se requiere.

Cada Rompedor de Vacio

1. Inspeccionar cada rompedor de vacio para una adecuada operacion.
2. Reconstruir o cambiar rompedor de vacio.

Cada Manémetro o manovacumetro

1. Inspeccionar cada manémetro, su precision acorde mandémetro de prueba, que no esté
des calibrado o roto.

Inspeccionar fugas en uniones y blocks.
Remplazar mandmetro si asi se requiere.

Remplazar cualquier parte dafiada, gastada o rota.
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Generador eléctrico de vapor

N o oA e N

Desconectar corriente al Generador.
Inspeccionar el cableado y conexiones, ver fallas y falsos contactos.
Limpiar resistencias y camara del generador.

Limpiar niveles de agua (electro niveles y/o flotador).

Desincrustar camara de generador.

Checar operacién del manémetro de presion.

Divisién de Conservacion

Verificar ajuste adecuado de los switches de presion (control y seguridad).

Control Semi automatico Ciclomatico (cuando sea aplicable)

TN O OV ok (i QO T

Verificar funcionamiento (control)

Calibrar temperatura y presion.

Checar adecuada operacion timer (reloj) o Control digital
Checar focos indicadores.

Verificar cableado y falso contactos del control digital.
Correr un ciclo manual para aprobar su funcionamiento.

Remplazar cualquier parte dafiada, gastada o rota.

Control electrénico y Touch Screen (cuando sea aplicable)

- Verificar funcionamiento (control)

En caso de ser necesario utilizar un limpiador de precision para la limpieza y

mantenimiento de los circuitos basicos eléctricos y electronicos, componentes y
circuitos eléctricos y electrénicos. 100% dieléctrico y antiestatico que no ataque

plasticos sensibles que desintegra las grasas, polvo y residuos industriales, sin alterar

los materiales.

3. Verificar la correcta conexion de conectores y conductores eléctricos.

Verificar la operacion adecuada de la fuente de voltaje de 5 vee, 12 vec y Ias que

correspondan de acuerdo con el diagrama eléctrico / electronico.

Verificar la operacion adecuada de las salidas de sefales analogicas y digitales. 5
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6. Verificar el accionamiento de las senales eléctricas hacia las valvulas de control de

proceso. -

Pruebas finales

Limpiar manchas y suciedad de todos los componentes

Inspeccionar cableado, terminales, conexiones danadas o falsos contactos.

Trabajar la maquina en cada ciclo y verificar operacion apropiada, checar todos los
displays y reportes.

Remover todo equipo de prueba instalado, para inspeccion.

Instalar cualquier panel o cubierta removida durante inspeccion.

Inspeccionar areas para asegurar el retirar todos los materiales usados durante la
inspeccion.

7. Verificar el correcto y seguro funcionamiento de cada ciclo de esterilizacién

9

Para modelos que aplique, efectuar prueba dart, para validar la eficiencia del vacié en
camara.

Efectuar validacion del proceso de esterilizacion con indicadores bioldgicos.

10. Verificar adecuado funcionamiento de impresoras (cuando aplique).

11.Correr ciclo de prueba para verificar el correcto funcionamiento del equipo.

12.Al finalizar la rutina se realizardn pruebas finales de buen funcionamiento y se

0 NG ST g s B

proporcionaran recomendaciones al personal para su buen cuidado y operacion.

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO ESTIMULADOR TENS

Revision de accesorios.

Reparacion de cables de paciente.

Limpieza interna.

Verificacion de voltajes y sefiales de operacion.
Reparacioén de selectores.

Revision de display.

Revision de etapa de potencia.

Revision de fuente de alimentacion.
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9. Limpieza externa.

10.Pruebas de funcionamiento.

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO FLEXOEXTENSOR DE MUNECA

Revision de accesorios y consumibles.

Revision de mecanismos de seguridad.

Verificacion de conectores y cableado interno.

Revision y ajuste del poste de elevacion.

Limpieza interior al médulo de control.

Limpieza y lubricacién de mecanismos de desplazamiento de la drtesis.
Actualizacion de software en caso de estar disponible.

Evaluacion del funcionamiento del software.

© ® NP O s 0N =

Pruebas de funcionamiento.

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO GAMMACAMARA

EQUIPO:

1.- Inspeccidn previa funcional y fisica del equipo

DETECTOR:

2.- Inspeccion, Verificacion y Mantenimiento a Ventiladores

3.- Verificacion y Ajuste de PMT Factores de amplificacion

4 .- Calibracién de Alto Voltaje

5.- Ajuste y Verificacion del Pico de Is6topo

6.- Chequeo y Calibracion de Linealidad y Resolucion Geométrica con Fantasma de linealidad
7.- Calibracion y Pruebas de Energia y Campo de Uniformidad

8.- Chequeo y Calibracion de Linealidad y resolucion Geométrica con Fantasma BAR
9.- Verificacién de la Resolucion del Sistema
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10.- Verificacion de la Sensibilidad del Sistema

11.-Verificacion de los Cristales del Detector
GANTRY:

12.- Verificacion y Mantenimiento del Boton de Paro de Emergencia

13.- Inspeccion, Verificacion y Mantenimiento a Ventiladores

14.- Mantenimiento y verificacion del funcionamiento del DVD/CD

15.- Verificacion de cableado

16.- Verificacion y Mantenimiento de la Pantalla Touch Screen y Control Remoto

17 - Verificacion del limite de movimientos entre el software y hardware

18.- Verificacion de la colocacion del cabezal en 90°- 102° y 180°

19.- Verificacion del control de sonidos mecanicos

20.- Revision y lubricacion del Gantry

21.- Verificacion y limpieza de contactos del Body Contour

22.- Verificacién del funcionamiento y mantenimiento de las placas de proteccion de colision
23.- Verificacién del intercambio de colimador

24.- Verificacion del funcionamiento y mantenimiento del carro colimador, frenos y ruedas
25.- Prueba del Centro de Rotacion Offset Correccion del COR

26.- Pruebas de la Resolucion del Whole Body

MESA DE IMAGENOLOGIA:

27 .- Verificacion y mantenimiento del boton de paro de emergencia

28.- Verificacion y mantenimiento de la plataforma

29.- Verificacién y calibracion de los movimientos verticales y de altura de la mesa
30,. Verificacion y calibracion de los movimientos de limite de la plataforma

31.- Verificacién y mantenimiento de la banda acanalada

32.- Verificacién y mantenimiento de las ruedas y seguros del sistema

33.- Verificacion del ECG

UNIDAD DE CONTROL.:

34.- Verificacion y mantenimiento del boton de paro de emergencia

-
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35.- Verificacion y mantenimiento del cableado

36.- Verificacion del micréfono, bocinas y mouse 3D
37.- Mantenimiento del Disco Duro

38.- Verificacion y ajuste de las conexiones de red

9

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO EQUIPO SISTEMA DE IMAGEN Y

HNL O RN

VERIFICACION / RT
APAGADO DE INSPECCION

. Entrevista con el cliente/operador acerca de los problemas que ha notado

Verificar todas las etiquetas operacionales y de seguridad.

Respaldo de informacién calibracion y archivos Log.

Quitar las cubiertas, posicionar los ejes para el MP y apagar el sistema.

Apagado de emergencia.
Limpiar e inspeccionar el area de la consola.
Limpiar e inspeccionar el panel de interconexiones (ICP).

Limpiar e inspeccionar el rack de los nodos de movimiento (Motion Control Node Rack
LtMCNRI!)

Limpiar e inspeccionar Power Shelf.

10. Inspeccionar cables de alta tensién e intercambiador de calor.

11.Limpiar e inspeccionar generador CPI.

12.Limpiar e inspeccionar las terminales del tubo de Rayos X.

13.Limpiar e inspeccionar el panel del KVD.

MOVIMIENTO Y POSICIONAMIENTO MECANICO

. Revision del circuito de seguridad de las barras de movimiento (Motion Enable

Circuitry).
Revision del circuito detector de colisiones.

Revision de la fuente de alimentacion ICP.
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4. Medir voltajes de salida del Power Shelf (34Vdc - 38Vdc).
5. Posicionamiento mecanico de los brazos Exact-Arm (KVD, KVS).
PRUEBA PARA GENERADOR DE RAYOS X
1. Verificar operacion de los ventiladores de enfriamiento.
2. Medir las fases de la linea de voltaje.
3. Verificar Interlock de puerta.
4. Calentar el tubo de Rayos X.
CBCT
1. Revisar los filtros del CBCT.
2. Realizar escaneo estandar de cabeza a 150cm, 2.5mm de desplazamiento.
3. Realizar escaneo de pelvis a 150cm, 2.5mm de desplazamiento.
CALENTAMIENTO
1. Revision del area de la consola del OBI.
2. Revisar valores de salida de IDU del Exact-Arm.
3. Restaurar el sistema para la operacion del abelerador.D. CALENTAMIENTO
4. Revisién del area de la consola del OBI.
5. Revisar valores de salida de IDU del Exact-Arm.
6. Restaurar el sistema para la operacién del acelerador.

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO INCUBADORA

Revision, aspecto general.
Prueba de seguridad eléctrica.
Comprobacion de médulo de humedad, temperatura cutanea y oxigeno

Prueba de funcionamiento de médulos electronicos y sistemas de seguridad
Revision de configuraciones del equipo.

AL R A By

Revisién de proteccion a tierra fisica
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7. Reuvision de ajustes electronicos y manuales de temperatura

8. Revisién y ajustes del panel de control

9. Reuvision y ajustes a puertos de trabajo, (cierre hermético, estado funcional y fisico
de iris en los puertos)

10. Revision de sistema neumatico o mecanico para posicionar al paciente

11. Realizar test general del sistema electrénico del equipo

12.Revision de sensores de temperatura del paciente

13.Revision del funcionamiento capacete

14.Revision y ajuste del sistema de proteccion al paciente (sobrecalentamiento de las
resistencias)

15.Revision y ajuste de alarmas de flujo de aire, humedad, porcentaje de oxigeno

16. Calibracién de rangos de temperatura en piel de paciente

17.Revision de frenos en llantas

18.Revision de soportes o bases para colocar monitores de signos vitales o equipos de
apoyo

19. Ajuste de ruido interno dB generado por el motor del ventilador

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO INCUBADORA PARA RECIEN NACIDO /
CUNA DE CALOR RADIANTE

INCUBADORA

Revisién, aspecto general.

Prueba de seguridad eléctrica.

Comprobacién de médulo de humedad, temperatura cutanea y oxigeno
Prueba de funcionamiento de modulos electrénicos y sistemas de seguridad
Revisién de configuraciones del equipo.

Revision de proteccién a tierra fisica

Revision de ajustes electronicos Y manuales de temperatura .

Revision y ajustes del panel de control

0 tefo Dl G ULk e 00 RS

Revision y ajustes a puertos de trabajo, (cierre hermético, estado funcional y fisico
de iris en los puertos)
LTV AR
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10.Revision de sistema neumatico o mecanico para posicionar al paciente A
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11.Realizar test general del sistema electronico del equipo

12.Revision de sensores de temperatura del paciente

13. Revision del funcionamiento capacete

14.Revision y ajuste del sistema de proteccion al paciente (sobrecalentamiento de las
resistencias)

15.Revision y ajuste de alarmas de flujo de aire, humedad, porcentaje de oxigena

16. Calibracion de rangos de temperatura en piel de paciente

17.Revision de frenos en llantas

18.Revision de soportes o bases para colocar monitores de signos vitales o equipos de
apoyo

19. Ajuste de ruido interno dB generado por el motor del ventilador

CUNA DE CALOR RADIANTE

Revision, aspecto general.

2. Prueba de seguridad eléctrica.

o

Comprobacién de resistencias ceramicas, calefaccién del colchén y lamparas de
fototerapia (si cuenta con ellas).

Comprobacién del médulo electronico junto a sistemas de seguridad y control.
Revision de configuraciones del equipo.

Revision de proteccion a tierra fisica

Revision y ajuste del calor radiante programado

e (e B

Revision de ajustes electrénicos y manuales de temperatura

9. Revision y ajustes del panel de control

10.Revision de luz de trabajo y luz nocturna

11.Revision de sistema neumatico o mecénico para posicionar al paciente

12.Realizar test general del sistema electronico del equipo

13.Revision de sensores de temperatura del paciente

14.Revision del funcionamiento de barandales

15.Revision y ajuste del sistema de proteccion al paciente (sobrecalentamiento de las
resistencias) '

16. Revision y ajuste de alarmas
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17. Calibracion de rangos de temperatura en piel de paciente

18.Revision de frenos en llantas
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19.Revisién de soportes o bases para colocar monitores de signos vitales o equipos de

apoyo

RUTINA DE MANTENIMIENTO LAMPARA DE FOTOTERAPIA

1. Revision, aspecto general.
2. Prueba de seguridad eléctrica.

3. Comprobacion de fototerapia.

4. Comprobacion del modulo electrénico junto a sistemas de seguridad y control.

5. Revision de configuraciones del equipo.
6. Revision de proteccion a tierra fisica

7. Revision y ajuste de la intensidad de luz
8. Revision y ajustes del panel de control

9. Calibracion de luz con espectroradiometro

10. Realizar test general del sistema electrénico del equipo

11.Revisién y ajuste del sistema de proteccidn al paciente (sobrecalentamiento al usar

lamparas de tungsteno-halogeno)
12. Revision de filtros 6pticos (si aplica)
13.Revisién y ajuste de pad de fibra Optica (si aplica)
14.Revision y ajuste de alarmas
15.Revision de frenos en liantas (si aplica)
16. Revisién mecanica de brazo articulado (si aplica)

17.Revisién y cambio de filtros de aire
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I/[\ 18.Limpieza general del equipo

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO LAMPARA QUIRURGICA

Limpieza y lubricacion general, interna y externa.
Lampara de riel:

Desmontar Iém'para

Engrasado de rodamientos

En caso necesario : pintado de satélite (s)
Limpieza de reflectores

Limpieza de filtro de luz

Limpieza y engrasado de riel

Revision y ajuste del sistema de anclaje

il NEL S B R el

Ajuste de riel y nivelacion
(r 9. Colocacion del rodamiento
10. Colocacion del brazo y lampara
11.Revision de focos, soquets y porta focos
12.Ajuste y centrado de haz de luz
13.Revision y ajuste de movimientos verticales, horizontales y circulares de la
(s) lampara (s), segln sea el caso.
14. Verificar el correcto funcionamiento del control de ajuste de diametro de
luz de campo
15. Revision y ajuste del control de intensidad.
16. Revision y ajuste de topes en riel.
17 . Verificar que no se presenten parpadeos de intensidad de luz
18. Verificar que no exista despostilla miento de la pintura de las lamparas
para evitar que caigan en el campo estéril

19.Indicar al personal usuario sobre la correcta operacion y limpieza del
equipo.
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20. Verificar que la intensidad luminosa y calorifica este dentro del rango
especificado por el fabricante.

21.Desarrollar las pruebas de aceptacion que recomienda el fabricante.

Lampara satelital:

Nivelacion del vastago ( pivote de brazos)

En caso necesario : pintado de satélite (s)

Revision y ajuste del sistema de anclaje

Ajuste de inclinacién de brazos

Limpieza de tarjeta electronica y revision de salida de voltaje
Revision de voltajes de salida de transformador

Revision de integridad fisica y funcional de cables

P9 I O8 B O iy L B

Revision de focos, soquets y porta focos

9. Limpieza de reflector

10.Limpieza de filtro de luz

11.Revision de mangos esterilizables.

12.Ajuste y centrado de haz de luz

13.Revision y ajuste de movimientos verticales, horizontales

14. Verificar el correcto funcionamiento de la luz del campo

15. Revision y ajuste del control de intensidad.

16. Verificar que no haya parpadeos de intensidad de Juz

17.Indicar al personal usuario sobre la correcta operacion y limpieza del equipo.

18.En el caso de contar con sistema de automatico de foco de emergencia,
verificar el correcto funcionamiento.

19. Verificar que la intensidad luminosa y calorifica este dentro del rango
especificado por el fabricante.

20. Verificar que no exista despostilla miento de la pintura de las lamparas

para evitar que caigan en el campo estéril

21.Desarrollar las pruebas de aceptacion que recomienda el fabricante

(X1 1AL
Priemon, hebag e Mosoen COR OG0 el 1551 52 390700 By vt
o |




DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Administracién

2 O 2 O Coordinacion de Conservacion y Servicios Cenerales
B B Coordinacion Técnica de Conservacién y Servicios
LECNA VICARIO Complementarios
e L M Division de Conservacion

.. GOBIERNODE £

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO L AMPARAS QUIRURGICA DE
EMERGENCIA

Limpieza y lubricacion general, interna y externa.
Revision de voltaje en transformador.

Verificar cargas de baterias.

Lampara de riel:

Revision de voltajes de salida de transformador
Revision de integridad fisica y funcional de cables
Revision de focos, soquets y porta focos
Limpieza de reflector

Limpieza de filtro de luz

Revisién de mangos esterilizables.

Ajuste y centrado de haz de luz

ot 28 = BN EE - PR O L

Revision y ajuste de movimientos verticales, horizontales

©

Verificar el correcto funcionamiento de la luz del campo

10.Revision y ajuste del control de intensidad.

11. Verificar que no haya parpadeos de intensidad de luz

12.Indicar al personal usuario sobre la correcta operacion y limpieza del equipo.

13.En el caso de contar con sistema de automatico de foco de emergencia,
verificar el correcto funcionamiento.

14.Verificar que la intensidad luminosa y calorifica este dentro del rango
especificado por el fabricante.

15. Verificar que no exista despostilla miento de la pintura de las lamparas

para evitar que caigan en el campo estéril

16.Desarrollar las pruebas de aceptacion que recomienda el fabricante

—a
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RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO LASER TERAPEUTICO

Revision de accesorios.

Limpieza interna.

Verificacién de voltajes y sefales de operacion.
Reparacion de botones de seleccion.

Revisién de display.

Revision de emision de potencia del diodo laser.
Ajuste de conector de alimentacion.

Limpieza externa.

1O o BRI NG LI R G S By

Revision de fuente de alimentacion.

-
o

.Pruebas de funcionamiento.

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO LAVACOMODOS Y LAVACOMODOS
== ¥ LAVALUMUDOS Y LAVACOMODOS

GENERADO

Revisién y alineacion de tuberias

Revision, limpieza y ajuste de trampa

Revision, limpieza y ajuste de valvula solenoide de agua
Revision , limpieza y ajuste de valvula solenoide de vapor
Revision, limpieza y ajuste de valvula de flujo de agua
Revision, limpieza y ajuste de valvula de silbato de vapor
Revision, limpieza y ajuste del amortiguador

Revision, limpieza y ajuste de las aletas de sujecion

© ® N oA wNn o

Revision, limpieza y ajuste del pedal de puerta
10.Revision del interruptor

11.Revisién de generador de vapor

12.Revision del control electronico

13.Revision, limpieza y ajuste del ciclo completo
14. Verificar pintura de la carcaza

15. Verificar pintura de la base

16. Verificar pintura del cespol
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/r 17. Verificar, limpieza y ajuste panel

18. Verificar, limpieza y ajuste partes cromadas

PARA EL CASO DE QUE SEA DE VAPOR AUTOGENERADOSE DEBERA REALIZAR
ADICIONALMENTE:

et s g L el R e

9.

Desconectar corriente del generador de vapor.

Inspeccionar el cableado y conexiones, ver fallas y falsos contactos.
Limpiar resistencias y camara del generador.

Limpiar niveles de agua (electro niveles y/o flotador).

Desincrustar camara de generador.

Checar operacion del mandmetro de presion.

Verificar ajuste adecuado de los switches de presion (control y seguridad).
Limpieza general y desinfeccion (con vapor si aplica)

Revisar hule de panel

10.Revisar la brida

11.Revisar tornillos

5 12.Cambio empaques

13.Revisar, limpieza y ajuste empaques de teflon de |a puerta
14.Revisar, limpieza y ajuste el soporte orinal
15. Verificar placa de serie

16.Revisar placa de instructivo

17.Revisar, limpieza y ajuste de pedal vulcanizado

18.Realizar pruebas de buen funcionamiento con personal usuario presente e indicar

recomendaciones para su buen cuidado y uso.

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO LITOTRIPTOR

1.- Circuitos hidraulicos y neumaticos: llenado del generador para verificar el funcionamiento
de electrovalvulas y la altura de la membrana

2.- Verificar que el generador de la onda de choque este funcionando con el funcionamiento
de electrovalvulas y la altura de la membrana

.
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3.- Verificacion, limpieza, engrase del Sistema de Rotacion del Generador

4.- Mantenimiento y engrasado - Recalibracién del sistema de Tiempo Real

5.- Chequeo del Pilot Rack - Verificacion de cables de conexion y resistencias del
funcionamiento

6.- Calibracién de la localizacion de RX (simulador del Foco 2 y herramienta de prueba de
localizacion de RX) -Verificacion del cableado y mantenimiento de tarjetas

7.- Revision de la localizacion del brazo de U/S con herramienta de prueba de localizacién
(simulador del Foco 2)

8.- Revision de la relocalizacion del sistema RTIS (herramienta de relocalizacion).
Coincidencia de RX, transductor tiempo real

9 - Ajuste funcional de la bomba de vacio Calibracion de los controles eléctricos y vacio - En
caso de ser necesario desmontaje, montaje de la bomba (60 min)

10.- Verificacion del funcionamiento de los siguientes switches de seguridad: -2 switch de
cubiertas laterales

10.- Verificacion del funcionamiento de los siguientes switches de seguridad: -1 switch de
cubierta superior

10.- Verificacion del funcionamiento de los siguientes switches de seguridad: -1 switch de
panel deslizable

10.- Verificacion del funcionamiento de los siguientes switches de seguridad: -3 detectores

opaticos para el movimiento del brazo en C

10.- Verificacion del funcionamiento de los siguientes switches de seguridad: -1 detector
de membrana plana

11.- Ajuste de las presiones de arranque y paro del compresor

12.- Mantenimiento y engrasado de los rieles X, Y, Z. -Chequeo de potenciometros y sus
limites de movimiento

13.- Engrasado del tornillo sin fin del motor de pasos y mecanismos

14.- Prueba y chequeo del papel de la impresora de video

15.- Impresién de datos técnicos

16.- Verificaciéon de la presion del disparo del generador, en el osciloscopio y niimero tota!
acumulado de disparos
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17.- Revision del funcionamiento de la impresion y abastecimiento de papel para archivo
clinico

18.- Revision y limpieza de mangueras de agua fria, caliente y drenaje

19.- Medicién del voltaje de linea de acometida, regulado y tierra

20.- Engrasado de la puerta deslizable de la mesa de tratamiento

21.- Revision de conexiones de la consola

22.- Mantenimiento de los ventiladores y filtros de U/S

23.- Mantenimiento de la electrovalvula de drenado y de regulacion

24.- Mantenimiento del teclado alfanumeérico y mouse

25.- Mantenimiento de las cubiertas exteriores de la maquina

26.- Mantenimiento de la pantaila de RX1, RX2, U/S y Monitor de comunicacion

27 .- Mantenimiento del interior del generador

28.- Mantenimiento y chequeo de las conexiones eléctricas, hidraulicas, neumaticas y cerrado
del equipo '

29.- Ejecutar una simulacién de tratamiento con los paneles cerrados incluyendo localizaciéon
de RX, U/S y la entrega de onda de choque

RUTINA DE MANTENIMIENTO MAQUINA DE ANESTESIA

Inspeccién del sistema visual

Cubiertas limpias

Brazo sujeto correctamente

Prueba de comprobacién completa.
"Presion de toma mural 02 (40 -80 PSI)"
"Presion de toma mural Aire (40 -80 PS|)"
Pruebas en cilindros de gas.

Flush de oxigeno.

L oEanl O L TR

Sistema evacuacién conectado
10. Llantas alineadas y al mismo nivel
11.Frenos de inmovilizacion de llantas.

12.Indicador de corriente CA enciende.
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13.Soporte de bateria.

14.Luz de superficie de trabajo.

156.Limpieza de filtro de ventilador.

16.Bloqueo de vaporizadores.

17.Limpieza de filtro encima de entrada de AC.
18.Revision y limpieza de ABS.

19.Desensamble de componentes. Sin fisura's, manchas.
20.Desinfeccion de sistema respiratorio.

21. Mantenimiento del Sistema Evacuacion gases
22.Ensamble del fuelle. Fuelle no desciende en posicién normal e invertida
23.Revision de estado de sensores de flujo.
24.Verificacion de operacion de switches electrénicos y pneumaticos.
25.Revisar historial de errores y alarmas.

26.Pruebas y calibraciones de Ventilador

27.Calibracion de sensor de 02 (21%, 100%).
28.Calibracion a cero flujo y presion.

29.Prueba en valvula MOPV.

30.Prueba de presion limite.

31.Calibracion de manifold

32.Calibracion de valvula inspiratoria.

33. Calibracién de presion en vias aéreas.

34. Ajuste a cero en transductores.

35. Ajuste a cero de mezclador.

36. Pruebas en pantalla

37.Prueba en leds.

38.Prueba en bocina.

39.Prueba en bateria.

40.Prueba en teclas

41.Prueba en LCD.

42.Calibracion de pantalla tactil.

43.Pruebas de Liberacion de Presion ANEXD
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44 Valvula liberadora de presion.
45.Prueba de presion trasera de vaporizador
46. Pruebas en Mezclador Electrénico

5 LEONA VIGARIO

47.Prueba de fugas de la valvula de salida de mezclador

48. Verificacion de mezclador:
49.100% 02 a 10 I/min
50.100% Aire a 10 I/min
51.100% N20O a 10 l/min
52.100% N20 a 0.5 l/min
53.100% Aire a 0.5 l/min
54.100% 02 a 0.5 l/min

55. Flujo alternativo de 02

56. Precision en los siguientes flujos:
57.1 I/min

58.3 l/min

59.5 I/min

60.10 l/min

61.Flujo maximo

62.Prueba de flujometro auxiliar
63. Ajuste flujo a 0 I/min

64. Ajuste flujo a 1 I/min

65. Ajuste flujo a 3 I/min

66. Ajuste flujo a 5 I/min

67. Ajuste flujo a 10 I/min

68. Ajuste flujo a Maximo

69. Calibracion de modulo de gases
70.Ajuste flujo CO2 a 5.0 %
71.Ajuste flujo O2 a 54.5 %
72.Ajuste flujo N20 a 36 %

73. Ajuste flujo AA/DES 2 2.0 %
74.Prueba de ventilacion
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¥ MEXICO

75.Ajuste VT 400 mI FR 12y PEEP a 5
76.Flujo a 0.5 I/min

77.Flujo a 5 I/min

78_PEEP

79.PVA

80.Pruebas de alarmas

81.Alarma de FiO2 bajo en 50%
82.Alarma de FiO2 alto en 30%
83.Alarma baja de VM a 6 I/min.

84. Plimit menor que presion pico.
85.Remueva el pulmén de prueba.

86. Ocluya circuito. Ventilacion manual. APL a 70
87.Retire cable de alimentacion.
88.Reinserte cable de alimentacion.
89. Prueba de comprobacion completa
90. Ventilador y gas. (Fuga <250 ml)
91. Prueba de fugas circuito. (<250 ml)
92.Prueba de fugas baja presion

93. Pruebas de Seguridad Eléctrica

94. Resistencia a tierra <0.2 ohms

95. Corriente de fuga chasis <300 pA

DIRECCION DE ADMINISTRACION

Umidad de Administracion

Coordinacion de Conservacién y Servicios Generales
Coordinacion Técnica de Conservacion y Servicios
Complementatios

Division de Conservacion

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A MASTOGRAFO

Inspeccion Visual:

o e AR B

Superficie del compresor.

Superficie de la paleta de magnificacion.
Estado del protector cara-paciente.
Funcionamiento de todos los ventiladores.
Superficie del Bucky.

Estado general del Gantry.

BRI Il $55) 2320
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Administracién
2 0 2 0 Coordinacién de Conservacion y Servicios Generales

Coordinacion Técnica de Conservacion y Servicios
LEONA VICARIO Complementarios
DR Division de Conservacién

GOBIERNODE [
MEXICO .

7. Estado de los pedales del equipo.

Test general:

1. Revisidon de displays, indicadores luminosos y sefiales acusticas.

2. Medicion de temperatura ambiente en la sala de trabajo, al encender y después de 2
horas.

Revision de voltajes, alimentacion principal y en tarjeta logica.

Verificacion del estado de todos los fusibles del equipo.

Revisidon de carga de las baterias de las UPS.

Revision del botén de Rayos X.

Revision de luz de colimacion.

Revision de luz roja de indicacién de Rayos X afuera de la sala.

o e Rl e o

Revision de todos los botones que controlan movimientos de Gantry, columna y
compresor.

10. Revision de funcionamiento correcto de los botones de emergencia.

11. Revision de la tension de la banda de rotacién, y banda del compresor.

12. Revision del sistema de compresion (potenciémetro, switches de limite).

Limpieza:

Limpieza externa de todo el equipo.

Limpieza de las partes internas del Gantry (base de rotacién, rodillos de rotacién).
Limpieza interna en la parte superior de la columna.

Limpieza a componentes mecanicos y electrénicos en la parte del tubo de Rayos X.
Limpieza a la parte inferior del detector (ventiladores, tarjetas electrdnicas).
Limpieza del bucky vy rejilla.

Limpieza a tarjetas electronicas de la consola de control.

o P e O e i e

Limpieza a la Estacion de Adquisicién. Tarjetas electronicas, ventiladores, software.
9. Limpieza a la Estacion de Revision. Tarjetas electronicas, ventiladores, software.

10. Revision a todos los cables de interconexion en consola, tubo de Rayos X, zona del
detector.

11. Revision y apriete de tomillos y uniones.
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12. Limpieza al rea de compresor.

13. Verificacion de la tension de las bandas de rodamiento en todo el equipo.

Lubricacién

Lubricacién de la columna (interna y externamente).
Lubricacion de los frenos de rotacién e inclinacion.
Lubricacién de la rejilla.

PN oo

Lubricacion de las guias del compresor.

Operacién de Rayos X

Monitoreo de valores obtenidos.

Revision y calibracién del haz de colimacién, en conjunto con la luz de colimacion.
Revision y calibracién de cantidad de KV y mAs

Revision y calibracion de la tabla de filamentos.

Revision de la seccion de colimador (tornillos 2x6, rotacion, sujecion, filtro y espejo).
Revision y calibracion de parametros limites de movimiento de rejilla.

1

el A stk o OB AN e

Realizacion del conjunto de test de comunicacion entre el detector y la AWS via
software.

8. Revision y calibracién de valores limite superior e inferior del compresor.

9. Verificacion del funcionamiento del potencidémetro del compresor (valores medidos).
10.Verificacion y calibracion de los Kg. de compresién mediante bascula.

11.Revision de funcionamiento del termostato del detector.

12.Calibracién rapida (cada 6 meses).

13.Calibracién larga, calibracion rébida y calibracion de defectos (cada 1 ano).

14.Realizacion pruebas para detectar artefactos, uniformidad y desviacion del
detector.

15. Actualizacion de software.

Para equipos con Biopsia
Inspeccion Visual

ﬂ- 1. Torre de la Biopsia
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S Division de Conservacién
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- MEXICO

Superficie del compresor
Seguridad de aguja

Sensor de aguja

Control Remoto

Espaciador acrilico

Protector de columna de biopsia

X N oA WN

Riel lateral, inclinado o recto (en caso que se cuente con ellos)

Test general

Revision de comunicacion entre robot de Biopsia y estacion de control

Revision de display de control remoto, indicadores luminosos y sefiales aclsticas
Verificacion de movimientos X,Y,Z

Revision de sensores de movimientos y de seguridad

Revision de seguros de riel para Biopsia

Verificacion del funcionamiento del Seguro para soporte de aguja

Revision del sistema de compresion manual y perrillas de ajuste

POy R o e

Verificacion de conexiones en torreta de biopsia

1. Limpieza externa de todo el equipo

2. Limpieza de las partes internas engranes, soportes, columna
3. Revision y apriete de tornillos Y uniones

4. Limpieza al area de compresor

5. Limpieza de soportes y rieles

Lubricacion

1. Lubricacién de la rieles de movimiento x,y,z
2. Lubricacion de las guias del compresor

3. Realizacion de movimientos de estereotaxia y realizacion de tomas mediante
software
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4. Revision de posicion de compresor, distancia detectada por software sea la
indicada

Verificacion de marcaje de coordenadas con aguja de test sea la correcta

Revisién y calibracion de parametros limites de movimiento en las distintas
coordenadas

7. Realizacion del conjunto de tests via software

Para equipos con mesa de estereotaxia

Inspeccion Visual

Base

Ruedas

Seguro de movimientos
Teclados laterales

1

2

3

4

5. Soporte de Rollo de papel
6. Mesay cubierta de revisién del paciente
7. Sensor de seguridad anti-colision

8. Cable de conexién al mastografo

9

Perilla de seguridad de soporte de gantry

Test general

Revision de cables de conexién entre mesa y mastografo

Revision de teclados de movimiento, elevacion, transversal, desbloqueo general
Revision de leds del teclado de movimientos

Revision de sensores de movimientos y de seguridad

Revision de sensores de movimiento y de seguridad

Revision de resorte y perilla de seguridad del soporte de apoyo del gantry
Verificar y revisar funcionamiento de columna de elevacién.

e L L e B

Limpieza

1. Limpieza externa de todo el equipo
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2. Limpieza de las partes internas columna, resorte, frenos, switches, limites de

movimientos
3. Limpieza de tarjeta de control y teclado
4. Limpieza al area de frenos

Lubricacion
1. Lubricacién de columna de elevacion.
Operacion de Rayos X

1. Verificacion de funcionamiento de motores
2. Realizacién de movimientos de laterales, transversales, elevacion

3. Revision de posicion de compresor, distancia detectada por software sea la indicada

Pruebas finales

1. Revision de movimientos Y comunicacién con el Mastografo.

RUTINA DE MANTENIMIENTO A MESA DE ESTEREOTAXIA
Inspeccién Visual

Base

Ruedas

Seguro de movimientos
Teclados laterales

Mesa y cubierta de revision del paciente

Sensor de seguridad anti-colision

1
2

3

4

5. Soporte de Rollo de papel
6

7

8. Cable de conexion al mastografo
9

Perilla de seguridad de soporte de gantry

Test general
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Revisién de cables de conexidn entre mesa y mastografo

Revisién de teclados de movimiento, elevacion, transversal, desbloqueo general
Revisién de leds del teclado de movimientos

Revision de sensores de movimientos y de seguridad
Revision de sensores de movimiento y de seguridad

Revision de resorte y perilla de seguridad del soporte de apoyo del gantry
‘Verificar y revisar funcionamiento de columna de elevacion.

Bkl TR e

Limpieza

1. Limpieza externa de todo el equipo

2. Limpieza de las partes internas columna, resorte, frenos, switches, limites de
movimientos

3. Limpieza de tarjeta de control y teclado

4. Limpieza al area de frenos

Lubricacion

(T 1. Lubricacion de columna de elevacion.
Operacion de Rayos X
1. Verificacion de funcionamiento de motores
2. Realizacion de movimientos de laterales, transversales, elevacién
3. Revision de posicion de compresor, distancia detectada por software sea Ia indicada
Pruebas finales
1. Revision de movimientos y comunicacion con el Mastografo.
RUTINA DE MANTENIMIENTO A MONITOR DE AGENTES ANESTESICOS
1. Revision de lista de errores presentados por el equipo
2. Realizar la prueba de oclusién
ﬂ 3. Realizar la prueba de fuga del sistema de muestreo ! i
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Realizar la prueba de separacion de agua

Realizar la prueba de flujo de entrada

Realizar la prueba de flujo de salida

Verificar el tiempo de respuesta del gas

Verificar la correcta identificacion del agente anestésico

Pruebas del médulo de gases

10. Verificar la trampa de agua

11. Verificar el funcionamiento de las valvulas de presién y de zero

12. Verificar el funcionamiento de la espirometria.

13. Calibracién de médulo de gases (CO2, N20, AA)

14.Calibracidn de espirometria

15.Limpieza interna y externa del equipo

> w0

&

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO MONITOR DE SIGNOS VITALES
Inspeccidn visual del monitor |
Revisar que el equipo no muestre golpes, asi como deterioro fisico

Revision funcional del teclado de funciones

Revision el estado fisico del cable de linea

Verificar el estado de la bateria de respaldo

Revision del filtro de polvo

Revision del estado fisico delos accesorios: cables de ECG, SPO2, presiones

invasivas, presion no invasiva (NIBP), sensor de temperatura, linea de muestreo, linea
doble lumen, trampa de agua

Revision fisica de display

Inspeccién visual interna de cada uno de los modulos

B M ES Tee oo, Col Sgarey, Aloaldi Cuauhtemas, Cladad 20 Moo, G0, GRESD Ted, 551 S2382900, Lxl, IRIGO  anewiipn oo n
. G a

%l IO I
AT Sl e G LT S N N R e T e A R A AN T Tt o ; ;
R RN A S N S fy R :,E\- :‘) ‘\_.:‘-a_ % ‘\» ,1 F L "‘_.l\\ ; ““‘-_L"."-:.T\.J‘“",{.“:\%. {‘j\\% S l;,,} o ~ N . =



(.

DIRECCION DE ADMINISTRACION

GOBIERNO DE ‘ 2 020 : Unidad de Adrministracion

@ Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales

Coordinacion Técnica de Conservacién y Servicios
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10. Extraer cada uno de los modulos

Divisidn de Conservacién

11. Abrirlos extrayendo los tornillos ubicados en la parte posterior
12.Verificar que todos los cables se encuentren correctamente conectados

13.Verificar que los tomillos que sujetan las tarjetas se encuentren correctamente
colocados y en buen estado

14.Verificar que todos los circuitos integrados extraibles, se encuentren bien colocados

15. Verificar que el sistema de muestreo intermo no presente acodaduras ni suciedad
(especialmente el tubo nafion) en el médulo de gases

16.Cerrar el modulo

17. Pruebas de funcionamiento y calibraciones

18. Verificar las funciones de ECG

19. Verificar el funcionamiento de la pulso oximetria

20. Verificar el funcionamiento de la temperatura

21. Verificar el funcionamiento de las presiones invasivas
22. Verificar funcionamiento de NIBP (TA)

23. Verificar el funcionamiento del médulo de relajécién.
24. Verificar el funcionamiento del médulo de registro.
25. Calibracion de modulo presiones invasivas.

26. Calibraciéon de modulo de NIBP (TA)

27.Calibracion de temperatura

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO MOVILIZADOR PASIVO DE HOMBRO

1. Revisién de accesorios y consumibles.

2. Revision de mecanismos de seguridad.

3. Verificacién de conectores y cableado interno.
4. Revision y ajuste del poste de elevacion.
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. 7 MEXICO f

Limpieza interior al médulo de control.

Limpieza y lubricacion de mecanismos de desplazamiento de |a ortesis.
Actualizacion de software en caso de estar disponible.

Evaluacion del funcionamiento del software.

© ® N o® o

Pruebas de funcionamiento.

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO EQUIPO SISTEMA DE PLANEACION / RT

Seguimiento

Entrevistar al Cliente acerca del sistema

Preparacién

Modificaciones Mandatorias

si se hizo mandatorio entonces hacer un acronis de C:
Verificar la funcionalidad de Smart Connect

Lista de los equipos del sistema

Revisar transferencia Dell México

© XN s wN

Estaciones de Trabajo de Planeacion

-
o

. Revisar la Bitacora de Eventos (Event log)
. Revisar el Driver de Ia tarjeta de red

T
N =

. Verificar la configuracién de la tarjeta de red

. Prueba de transferencias (tamafio de archivo MB/T de transf.)x8=Mb/s
. Limpiar archivos temporales

A s I ]
(€2 B - S &V

- Revisar espacio disponible en las particiones del disco

. Veerificar que el (option file) esta configurado

Sincronizacién de tiempo con el server

. Verificar antivirus de acuerdo al documento de VARIAN CTB-GE-309.X

. Verificar que no exista software de terceros documento de VARIAN CTB-GE-534
. limpieza de CPU, Teclado y Monitor

|15 SRS o T o R

Bt il 5% edeleed ol duitea Aleattlo Cunuhtinmoe, Cludad e N oo U0 COEGO, Tel, (55) S23HIT00, £ 4, K00 e (%‘
i ur )
(N J'.. s i Exr

. DR hege K] 0 R G o e i S o S R L R Wit A A R p Tl T L e NE
PRI B O g T TR A ST N SN e N
LA AR A R AR S TR LRSI o LB N '.*:\‘-.\ el

55




ok ’ DIRECCION DE ADMINISTRACION
AR GOBIERNO DE i ! Unidad de Administracion
o A 2 ) 2 0 2 0 Coordinacién de Conservacion y Servicios Generales
. : ~ Abbee Ceordinacion Técnica de Conservacion y Servicios

- MEXICO g ol owviesse
PN LR R AT LA P Wi

Divisién de Conservacion

=

© 0 N o, kAW

N = = o @A ek ek ek b A
ﬁﬁﬁﬁoomﬂmmbwm—\o

25.
26.
27

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO EQUIPO PLETISMOGRAFO

Revision y limpieza de componentes externos del equipo_inspeccién visual
Revisién y limpieza de componentes externos del equipo_systembox
Revision y limpieza de componentes externos del equipo_cpu

Revision y limpieza de componentes externos del equipo_cabina

Revision y limpieza de componentes externos del equipo_pantalla

Revision y limpieza de componentes externos del equipo_teclado

Revision y limpieza de componentes externos del equipo_mouse

Revision y limpieza de componentes externos del equipo_modulo ambiental*

Revisién y limpieza de componentes externos del equipo_neumotacografo

. Revision y limpieza de componentes externos del equipo_rejilla

. Revision y limpieza de componentes externos del equipo_shutter

. Revision y limpieza de componentes externos del equipo_chaleco

. Revision y limpieza de componentes externos del equipo_jeringa 100m|
. Revision y limpieza de componentes externos del equipo_impresora *

. Revision y limpieza de componentes externos del equipo_cableado de interconexion.
. Verificacion del funcionamiento general del equipo_systembox
. Verificacion del funcionamiento general del equipo_cpu

. Verificacion del funcionamiento general del equipo_cabina

. Verificacion del funcionamiento general del equipo_pantalla

. Verificacion del funcionamiento general del equipo_teclado

. Verificacion del funcionamiento general del equipo_mouse

. Verificacion del funcionamiento general del equipo_impresora *
. Verificacion del funcionamiento general del equipo_shutter

. Verificacion del funcionamiento general del equipo_sistema “system check ok”

(esperar calentamiento del equipo)
Verificacion del funcionamiento general del equipo_jeringa 100m|

Verificacion del funcionamiento general del equipo_condiciones ambientales

Verificacion del funcionamiento general del equipo_calibraciones de volumenes y

flujos ANEYOR
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28.

29.
30.
31.
32.
33.
34.

35.

36.
37.
38.
39.

40.
41.
42.
43.

v *

DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Administracion
2 0 2 0 Coordinacién de Conservacion y Serviclos Generales
i o

y et Coordinacion Técnica de Conservacién y Servicios
i) LEONA VICARIO Complementarios
L e e L T Divisién de Conservacion

Verificacion del funcionamiento general del equipo_calibracion de cabina (valores de 1
(constante de tiempo) y kpb(constante de presién en cabina) dentro de rangos)
Verificacion del funcionamiento general del equipo_squeeze manual y automatico
Revision y limpieza de componentes intemos del equipo_systembox

Revision y limpieza de componentes internos del equipo_cabina

Revision y limpieza de componentes internos del equipo_cpu

Mantenimiento sistema operativo_hora y fecha en windows

Mantenimiento sistema operativo_eliminar archivos temporales del disco duro
c:\windows\temp

Mantenimiento sistema operativo_eliminar archivos de internet c\windows\temporary
internet files

Mantenimiento sistema operativo_eliminar archivos de cookies c:\windows\cookies
Mantenimiento sistema operativo_vaciar papelera de reciclaje

Mantenimiento sistema operativo_desfragmentar disco duro a través de windows
Mantenimiento sistema operativo_desfragmentar disco duro a través de la herramienta
de jlab reorganize*

Mantenimiento sistema operativo_almacenar base de datos en memoria externa
Aplicacion de kit de mantenimiento preventivo una vez al afio_1 bateria de 3v

Realizar pruebas de seguridad eléctrica

Pruebas de funcionamiento final del equipo

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO POLIGRAFQ

Inspeccidn visual de pantallas

Revisar que el equipo no muestre golpes, asi como deterioro fisico
Revision funcional del teclado de funciones

Revision el estado fisico del cable de linea

Verificar el estado de la bateria de respaldo

Revision y reemplazo de los filtros de polvo
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Revision del estado fisico delos accesorios: cables de ECG, SPO2, presiones

invasivas, presién no invasiva (NIBP), gasto cardiaco , CO2, sensor de temperatura, linea de
muestreo, linea doble lumen, trampa de agua

8.
9.

10.
11
12
13.

Revision fisica de display

Inspeccion visual interna de cada uno de los modulos

Extraer cada uno de los modulos

Abrirlos extrayendo los tornillos ubicados en la parte posterior

Verificar que todos los cables se encuentren correctamente conectados

Verificar que los tornillos que sujetan las tarjetas se encuentren correctamente

colocados y en buen estado

14.
15

Verificar que todos los circuitos integrados extraibles, se encuentren bien colocados

Verificar que el sistema de muestreo interno no presente acodaduras ni suciedad

en el modulo de gases

16.
1.
18.
19.
20.
2.
22
23
24,
25:
26.
27.
28.
29.
30.
31.

Cerrar el modulo

Pruebas de funcionamiento y calibraciones
Verificar las funciones de ECG

Verificar el funcionamiento de la pulso oximetria
Verificar el funcionamiento de la temperatura

Verificar el funcionamiento de las presiones invasivas (4 0 mas canales)
Verificar funcionamiento de NIBP (TA)

Verificar el funcionamiento del médulo de relajacion.
Verificar el funcionamiento del médulo de registro.
Calibracién de mddulos de presiones invasivas.
Calibracion de médulo de NIBP (TA)

Calibracion de temperatura

Revisién y pruebas de funcionamiento de impresora
Actualizacion de software de CPU

Revision de conexiones en la estacidon de trabajo

Revision de teclado, mouse, CPU, pantalla de |a estacién de trabajo, sistema de

almacenamiento, lector-grabador de DVD 6 CD.
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RUTINA DE MANTENIMIENTO PROCESADOR DE IMAGENES
— =NV TRULVESADOR DE IMAGENES

1. Limpieza de Ventiladores y filtros
. Revision de Fuentes de Voltaje
. Monitor

. Revisién de Mouse

2

3

4

9. Mouse Pad
6. REVISION Cables

7. Revision Disco de sistema

8. Revision Aire Acondicionado

9. Revisiéon de componentes OEM

10.Actualizaciones de Software

11.Mantenimiento al Sistema Operativo

12.Respaldo de Configuracion

13.Calidad de Imagen Transmision/Recepcion Vis Imagenes
14.Calidad de imagen impresion de placas

15. Mantenimiento a aplicacion RIS

16. Mantenimiento a aplicacion reconocimiento de voz

17.INSPECCION DE SEGURIDAD ELECTRICA

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO RED IMPAC

Revision de unidades logicas
Revision de espacio libre
Desfragmentacion de unidades
Revisién de conexiones de red

btk e R

Funcionamiento general de 1a aplicacion

DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Administracion

; 2 O 20 Coordinacion de Conservacion ¥ Servicios Cenerales
ades

Coordinacion Técnica de Conservacion Y Servicios
Complementarios
Divisién de Conservacién
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Administracion
Z 0 2 0 Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales

7 Ay Coordinacidn Técnica de Consetvacion y Servicios
“3. \ LEONA VICARIO Complementarios
ARl TR Divisién de Conservacion

GOBIERNO DE

. Acceso a los shares del servidor

6
7. Verificacion de fecha-hora/zona horaria
8. Generacion de punto de restauracion

9. Backup (si aplica)

10.Revision de cableado de conexién del CPU

11.Revision de voltaje de entrada al CPU y monitor

12.Revision del sistema de encendido del CPU Yy sus periféricos
13.Revision del funcionamiento del programa de planeacion

14.Limpieza del CPU
15. Verificacion de fuentes de poder/UPS

16.Observaciones generales de hardware

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO RESONANCIA MAGNETICA

1. Gabinete: Revision de ventiladores

2. Gabinete: Revision del sistema enfriado por aire

3. Gabinete: Revision del sistema “CCS” enfriado por agua

4. Sistema de refrigeracion (Chiller)_Revision general del sistema de refrigeracion (Chiller)
5. Sistema de refrigeracion (Chiller)_Valor de presion de suministro de agua

6. Sistema de refrigeracion (Chiller) Valor de presion de retorno de agua

7. Sistema de refrigeracion (Chiller) Valor de temperatura de suministro de agua

8. Sistema de refrigeracion (Chiller) Valor de temperatura de retorno de agua

9. Bobina de cuerpo_Revisién del circuito primario de agua

10.Bobina de cuerpo_Revisién del circuito secundario de agua.

11.Bobina de cuerpo_Limpieza del filtro de agua de la Bobina de cuerpo (Para las bobinas
de cuerpo enfriadas por agua)

12.Computadora: Sistema de reconstruccion de imagen; Limpieza de la computadora

Al
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. DIRECCION DE ADMINISTRACION
; ; Y ; 3 Unidad de Administracion
Do GOBI ERNO DE . t 2 0 2 0 Coordinacion de Conservacion Yy Servicios Generales
; M ﬁ X I C : : E ; g Coordinacion Téenica de Conservacion y Servicios

Eﬁgﬁé‘ﬁgwg Complementarios
13.Bomba de vacio - Kit de confort (opcién )_Reemplazo de! filtro de Ia bomba de vacio
(cada 2 afios).

Divisién de Conservacion

14.Monitor de color LCD_Revisién del monitor de color LCD.

15.Mesa de paciente_Revision de la medida entre la tuerca principal y la tuerca de
respaldo de seguridad.

16.Mesa de paciente_Reemplazo del cartucho de grasa

17.Mesa de paciente_Revision de los movimientos de la mesa de paciente.
18.Mesa de paciente_Revision de Ias cubiertas de la mesa de paciente.
19.Mesa de paciente_Revision de la alineacion de |a mesa de paciente.
20.Fantomas, Inspeccion de la integridad de los fantomas.

21.Fantomas, Revision del nivel y burbujas de aire de los fantomas.

22.Sistema del iman_ Cabeza fria_Sistema con conexion (El reemplazé de la cabeza fria
se realiza en demanda).

23.Sistema del iman_ Cabeza fria_Fecha del tltimo reemplazo
24.Frecuencia central de iman: Revisién de la frecuencia central del iman.
25.Frecuencia central de iman: Valor de Ia frecuencia central

26.Formaciones de hielo: Revision de formaciones de hielo 6 condensacion en Ia torreta
“de servicio.

27.Revision del Nivel de helio

28.Filtro de aceite: Reemplazo del filtro de aceite
29. Filtro de aceite: Fecha del Gltimo reemplazo
30. Carga de helio gas al compresor de helio

31.Presion de helio en el sistema de refrigeracion del iman: Revisién de la presion estatica
del compresor de helio.

32.Presion de helio en el sistema de refrigeracion del iman: Revisién de la presion
dinamica del compresor de helio.

33.Puerta de la Cabina de RF: Revision de la puerta de Ia Cabina de RF.

Al
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i PRl e i Divisidn de Conservacion
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&

34.Puerta de la Cabina de RF: Revision de los blindajes de la puerta de la Cabina de RF
35.Revision del “mouse” y teclado de la computadora

36. Software: Eliminacién de los archivos “save logs”.

37.Datos dinamicos: Respaldo de datos dinamicos.

38.Revision de la Version de software

39. Aseguramiento de la calidad de imagen: Medicion del aseguramiento de la calidad de
imagen

40.Revision de los botones de paro eléctrico de emergencia instalados

41.Revision de los letreros de advertencia

42 Etiqueta de advertencia de uso de laser

43. Etiqueta de advertencia en la mesa de paciente

44.Letrero de proteccion auditiva: Revisidn del simbolo de proteccion auditiva

45.Bomba de vacio - Kit de confort (opcion )_Reemplazo del filtro de la bomba de vacio
(cada 2 afios)

46. Monitor de color LCD_Revision del monitor de color LCD

47.Pera de llamada_Revision del funcionamiento de la pera de llamada

48. Paro de emergencia de la mesa de paciente: Revision de los botones de paro de
emergencia de la mesa de paciente

49. Sistema_Inspeccién visual del sistema.

50. Sistema_Inspeccion visual del cableado.

51.Tubo de "Quench”_Inspeccion visual del tubo de “Quench”
92. Estado del sistema_Antena de craneo.

93. Estado del sistema_Antena de cervicales.

54. Estado del sistema_Antena de abdomen

95. Estado del sistema_Antena de columna
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56.Estado del sistema_Antena de extremidad

57.Estado del sistema_Antena de mama

58.Estado del sistema_Antena de craneo TX/RX
59.Estado del sistema_Antena “loop”

60. Estado del sistema_Interface de antenas flexibles
61.Estado del sistema_Antena flexible pequena
62.Estado del sistema_Antena flexible grande
63.Estado del sistema_Antena de muiieca
64.Estado del sistema_Antena de tobillo

65.Estado del sistema_Antena panoramica “PA”.
66.Estado del sistema_Antena de rodilla

67.Estado del sistema_Revision del sistema de liberacion de freno de emergencia.

68.Estado del sistema_Revision de la distancia entre los extremos de la mesa de paciente
y las paredes de la cabina. '

69.Estado del sistema_Revision de la distancia entre |a mesa de paciente y la cubierta
70.Estado del sistema_Revision del funcionamiento de la pera de llamada.

71.Estado del sistema_Revision de los movimientos de la mesa de paciente.
72.Estado del sistema_Revision de fugas de helio liquido.

73.Estado del sistema_Revision de fugas de helio gas.

74.Estado del sistema_Revision de la presion de helio gas en el compresor de helio.
75.Estado del sistema_Nivel de helio

76.Estado del sistema_Revision de |a frecuencia central del iman.

77.Estado del sistema_Prueba a los botones de Quench.
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Administracion
2 0 2 0 Coordinacion de Conservacién y Servicios Generales

Coordinacion Técnica de Conservacion y Servicios

Compiementarios
Division de Conservacién

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A RESPIRATORY DEL SIMULADOR

18.
19.

20.
21
22
23.

Descripcion de la actividad

Verificacion general de las condiciones adecuadas de operacién, previa al

mantenimiento preventivo.

Limpiar computadora, monitor, camara de RPM
Revisar la interconexion del sistema:
Computadora — monitor

Computadora — concentrador de red (SWITCH)
Computadora — cdmara de RPM

Revisién de Fuente de alimentacion.

Revisar funcionamiento de UPS (Si es que aplica).

. Reapretar tarjetas y conectores.

. Revisar que funcionen los ventiladores de enfriamiento.
. Revisioén funcional del sistema.

. Efectuar diagnésticos del CPU.

. Reuvisar bitacoras del sistema operativo.

. Revisar espacio en el disco duro.

. Borrar archivos y directorios temporales.

- Revisar comunicacién con dispositivos externos (work stations,

dispositivos de respaldo)

Revisar que al entrar al sistema no aparezca ningun mensaje de error.
Verificar:

a) Se pueda abrir un paciente
b) Que la camara de adquisicion funcione correctamente
c) Cargar la grafica de RPM en el sistema

Revisar que el sistema cumpla con la grafica adquirida con el RPM

impresoras,

Realizar limpieza y lubricacion de los componentes de los sistemas de computo

Aplicar las actualizaciones mandatorias en caso que se apliquen al sistema RPM.

Revisar que el usuario tenga cargado unicamente el sistema RPM y no. otros

programas.
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(r 24. Revisar memoria del equipo.
25. Revisar tarjeta de red.

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO REVELADORA DE PLACAS

Limp'ieza y revision
1. De tanques de revelado, fijlador y agua.
2. De flecha principal de movimiento y motor de transmision.
3. Del sistema de secado.
4. De ensamble detector de pelicula.
5. De bombas de refuerzo y recirculacion de revelador y fijador.
6. De conductos de drenaje del procesador.
7. De trenes y rodillos de revelador, fijador y lavado.
( F 8. De rodillos de empalme de pelicula.
9. De conductos de rodillos del sistema exprimidor.
10.De tren de engranes sin fin y en caso de requerirse cambio de los mismos.
11.De motor — reductor de accionamiento de rodillos.
12.De sistema de engranes y en caso de requerirse cambio de los mismos.
13.De seguros de fijacion Y en caso de requerirse suministro de los mismos.
14.De valvulas anti retorno.
15.De mangueras de desagiie y en caso de requerirse cambio de las mismas.
Lubricacién
1. De flecha principal de movimiento y motor de transmision.

2. De bombas de refuerzo y recirculacion de revelador y fijador.
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"/ MEXICO

~  Aluste

1. De sistemas de pelicula.
2. De engranes sin fin de rodillos del revelador, fijador y lavado.
3. De rodillos de empalme de pelicula.
4. De guias zapatas de todos los ensambles de rodillo.
3. De refuerzo quimico de revelador y fijador.
6. De refuerzo automatico.
7. De temperatura del fijador, revelador y secador.
Revision de plata en solucién del recuperador de plata.

Pruebas de funcionamiento

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO SISTEMA DE AIRE ACONDICIONADO

(1 1. Revisién de linea de voltaje y amperaje de entrada.
Revision de linea de voltaje y amperaje de entrada al evaporador.
Revisién de inyeccién y succién de aire.

Revision de filtros de rejilla y cambio de filtro hepa.
Lubricacion de chumaceras.

Revision y ajuste de bandas.

Revision y carQa del circuito refrigerante.

Revision de gabinete y ajuste de tornilleria.
Revision de serpentin, dren y charola.

10. Revision y limpieza de turbina.

11. Revisién general de tuberias.

© ® N @ oA w N

12.Revisién de bornes y conexiones.

13.Limpieza general del equipo.
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‘ ~ DIRECCION DE ADMINISTRACION

i i Unidad de Administracién
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o LEONAVICARIO Complementarios
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(r RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO SISTEMA DE ENFRIAMIENTO
1. Revision de linea de voltaje y amperaje de entrada
2. Revisién de linea de voltaje del encendido remoto del compresor.
3. Revision de amperaje de la bomba de agua.
4. Revision de amperaje del compresor.
5. Revision de voltaje y amperaje de los ventiladores del compresor.
6. Revisién del giro del motor de la bomba del agua.
7. Revision del giro de los ventiladores.
8. Revision de la temperatura del agua de entrada y salida al chiller.

9. Revision de presion de entrada y salida de agua del chiller.
10.Revisién de flujo de agua en el sistema.

11.Revisién de nivel de refrigerante y aceite en el compresor.
12.Revision de los parametros de limite alto y bajo de presion de agua.
13.Limpieza general del equipo.

T
RUTINA DE MANTENIMIENTO A SISTEMA DE INFORMACION ARIA
Seguimiento

1. Entrevistar al Cliente acerca del sistema
Preparacion
2. Modificaciones Mandatorias
3. Verificar la funcionalidad de Smart Connect
4. Lista de los equipos del sistema
5. Revisar transferencia Dell Mexico
Servidor
1. Revisar el Event Log
Sacar copia de la configuracién del Raid
Limpiar archivos temporales
Borrar el folder to delete
Revisar espacio disponible en las particiones del disco
fragmentacién del disco
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7. Revisar el Driver de la tarjeta de red

8. Revisar los settings de las tarjetas
9. Prueba de transferencia (tamafio archivo MB/T. de transf.)x8=Mb/s

10. Revisar comunicacion entre equipos de Aria con el NSLOOKUP
11. Respaldos a Cinta

12. Sincronizacién de tiempo con el server
Base de Datos

1. Proceso de Mantenimiento de DB diario
Verificar la configuracion de Sybase
Revisar log de Sybase
Verificar crecimiento de la base de datos
Revisar bitacora de MSSQL
Server Edicion MSSQL
Version de MSSQL

verificar configuracién de MSSQL

© ©° N O U oA W N

Verificar que Sybase esté desactivado cuando exista MSSQL
. Verificar antivirus de acuerdo al documento de VARIAN CTB-GE-309.X

11. Verificar que no exista software de terceros documento de VARIAN CTB-GE-534
12. Limpieza General del equipo

e
o

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO SISTEMA DE MEDICION URODINAMICA

DIRECCION DE ADMINISTRACION

- Unidad de Administracion
2 0 Z 0 Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales

Coordinacion Técnica de Conservacion Y Servicios
& “ \\ LEONA VIG.A.R.IO Complementarios
R

Division de Conservacion

1.- Inspeccion previa fisica y funcional del equipo
2.- Medicion de voltaje de linea

3.- Mantenimiento al Sistema

4.- Revision de todas las conexiones

5.- Revision y verificacion del Espacio de Memoria

6.- Revision y Verificacion del estado fisico de accesorios: - Set de mangueras urodinamicas

6.- Revision y Verificacion del estado fisico de accesorios: - Set de mangueras de bomba
6.- Revision y Verificacion del estado fisico de accesorios: - Transductores de presion
6.- Revision y Verificacion del estado fisico de accesorios: - Cables de EMG
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6.- Revision y Verificacion del estado fisico de accesorios: - Vaso colector

6.- Revision y Verificacion del estado fisico de accesorios: - Transductor de flujo

6.- Revision y Verificacion del estado fisico de accesorios: - Retractor de Catéter UPP Puller
7.- Realizacion de calibraciones: -Transductor de Flujo a) Canal de volimen

7.- Realizacién de calibraciones: -Transductor de Flujo b) Canal de flujo

7.- Realizécién de calibraciones: - Transductor de presién a) Vesical

7.- Realizacion de calibraciones: - Transductor de presion b) Uretral

7.- Realizacion de calibraciones: - Transductor de presién ¢) Abdominal

7.- Realizacion de calibraciones: - Bomba de Infusion

7.- Realizacién de calibraciones: - Retractor de Catéter UPP Puller

7.- Realizacién de calibraciones: - Unidad EMG

8.- Pruebas y Simulacién de tratamiento para verificar el corrector funcionamiento del equipo

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO SISTEMA DE \ DE MONITORIZACION
FISIOLOGICA EN PRUEBA DE ESFUERZO

Revision del funcionamiento del equipo y accesorios.
Inspeccion de cable de paciente ECG.

Verificacion de voltajes y sefales de operacion.
Revision de equipo de computo.

Limpieza interna.

Analisis del sistema operativo.

Limpieza externa general.

Revision y limpieza de banda sin fin.

L e e R S TN

Pruebas de conexion, operacion y funcionamiento

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO SISTEMA DE PLANEACION

1. Revisién de unidades logicas
2. Revision de espacio libre

3. Desfragmentacién de unidades
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k£l LEDNA VICAR]O Complementarios

Division de Conservacion

GOBIERNO DE

MEXIco &Y

. Revision de conexiones de red
. Funcionamiento general de |a aplicacién

4
5
6. Acceso a los shares del servidor
7o
8
9

Verificacion de fecha-hora/zona horaria

. Generacion de punto de restauracion
. Backup (si aplica)

10.Revisién de cableado de conexion del CPU

11.Revision de voltaje de entrada al CPU y monitor

12.Revision del sistema de encendido del CPU y sus periféricos
13.Revision del funcionamiento del programa de planeacion
14.Limpieza del CPU

15. Verificacion de fuentes de poder/UPS

16. Observaciones generales de hardware

00 SN U O M T

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO SISTEMA DE SOPORTE PARA
ENTRENAMIENTO DE MARCHA

Revision y ajuste de mecanismos de seguridad (compresion del paralelogramo, paros
de emergencia, temperatura en los motores, sistema de soporte de peso).

Revision y ajuste del mecanismo de longitud de piernas y cubiertas protectoras de la
ortesis.

Revision del material ortopédico.

Lubricacion y limpieza de la banda.

Lubricacion del mecanismo de ajuste de cadera y soporte lumbar.

Engrasado externo de los 8 motores de las drtesis.

Limpieza interior al médulo electrénico.

Calibracion por hardware y software del equipo.

Respaldo de la base de datos.

10. Limpieza general.

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO SPECT/CT ANEYOS
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A EVALUACION DE FUNCIONAMIENTO:

Detectores (Gantry)

Pruebas de calidad de Imagen (Quality Assurance) Flood Test

Calibracion de deteccion de isotopos dependiendo la necesidad del cliente
Rutinas de nivelacion de ganancias via SW autogain

O T

Re-transferencla de imagenes en Gantry

PC MECANICO (Granty)

1. Calibracion de movimientos via software de autodiagnéstico
2. Calibracion de intercambio de colimadores

LIMPIEZA Y LUBRICACION GENERAL (Gantry)

Lubricacién de mecanismos
Sensores de colision (limpieza y funcionamiento)
Cubiertas y tarjetas

{

iy e

CanBus en mesa de paciente y Granty

Consola de post-procesamiento de Imagen

1. Software de autodlagnéstico.
2. Calibraciones de Pixeles (Pixel Cals)
3. Limpieza de tarjetas y cubiertas

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A EQUIPO TOMOGRAFO

Gantry_ limpieza general con aire a presion.

Gantry_ limpieza de los carbones de alimentacion del slip ring.

Gantry_ revision de la distancia de operacién de los carbones.

Gantry_ revision de la operacion correcta de Ia unidad 6ptica.

Gantry_ revision de la operacion de los ventiladores de extraccion de aire.
Gantry_ revision de la operacion de los ventiladores del intercambiador.
Gantry_ limpieza del filtro del intercambiador.

Gantry_ limpieza interna del intercambiador.

Gantry_ limpieza y cambio de grasa de silicon en el cable del generador.
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10.Gantry_ limpieza y cambio de grasa o aceite en cable del tubo rx.
11.Gantry_ revisién de la velocidad de rotacion.
12.Gantry_ revision de tornillos flojos.
13.Gantry_ revision de tornillos flojos en el cilindro de angulacion.
14.Gantry_ revision de tornillos flojos en el encoder de angulacion.
15.Gantry_ revision de tornillos flojos en los porta carbones del Icsr
16.Gantry_ revision del montaje de los aros conductores del Icsr.
17.Gantry_ revisién de tornillos flojos en el wedge/slit.
18.Gantry_ revision de tornillos flojos en el enfriador del tubo.
19.Gantry_ revision de tornillos flojos de los sru-I.
20.Gantry_ revision de tomillos flojos de los sru-h.
21.Gantry_ revision de tornillos flojos del sru-power.
22.Gantry__ revision de tornillos flojos del sru-supply.
23.Gantry_ revision de tornillos flojos del power-cont-assy.
24.Gantry_ revision de tornillos flojos del inverter (spelman).
25.Gantry_ revisién de tornillos flojos del hv (spelman).
26.Gantry_ revision de tomillos flojos del detector y el das.
27.Gantry_ revision de tomillos flojos del tubo de rayos x.
28.Gantry_ limpieza de los foto sensores.
29.Gantry_ revision de operacion y lubricacion del silit.
30.Gantry_ revision de operacion y lubricacion del wedge.
31.Gantry_ revision de operacion, centrado y limpieza de los proyectores laser.
32.Gantry_ revision de operacion, centrado y limpieza de los proyectores laser
33.Internos_ revision de la alineacion de las antenas del surecom. >
34.Internos_ revision de las fuentes de alimentacién de dc del surecom
35.Internos_ revision del montaje de los cables en el centro de angulacion.
36.Internos_ mecanismos de emergencia (1) boton de emergencia (2) switch de limite en
angulacién
37.Internos_ revision de seguros de proteccion.
38.Internos_ revision de operacién del circuito de proteccion (1).
39.Internos_ revisién de operacién del circuito de proteccion (2).
40.Internos_ revisiéon de operacién del circuito de proteccion (3).
41. Internos_medicion de voltaje ac interno al gantry
42.Internos_ medicion de voltaje dc interno al gantry
43.Internos__ revision de operacion del circuito de proteccion (nfb2).
44.Internos__ revisidn de ruido en ventiladores. i
45.Internos__ limpieza de los filtros.
46.Internos__ revision de operacion de los paneles.
47.Internos_ revision del tiempo de apagado del enfriador de tubo.
48.Internos_ revision del display de altura de la camilla.
49. Internos_ revision del display de angulacion.
50. Internos_ revision de velocidad horizontal de |Ia camilla.
51.Internos_ revisién de terminales flojas en la alimentaciéon de 200v.
52.Internos_ revision de terminales flojas en la alimentacion de las tarjetas.
93. Camilla_ inspeccion del estado que guarda el acordeon. pirioe
54.Camilla_ limpieza del acordeén con desinfectante. Al
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Division de Conservacisn

6. Camilla_ limpieza de los rieles del movimiento vertical y horizontal.
57.Camilla_ revision de la tension de Ia cadena de movimiento horizontal.
58.Camilla_ revision de posibles dafios en los cables de los sensores.
59.Camilla_ revisién de ruidos anormales en los movimientos de la camilla.
60.Camilla_ revision de moviento libre horizontal.
61. Camilla_ revision de los sensores de proteccion.
62.Camilla_ revision de limites de movimientos.
63.Camilla_ revisién del tornillo sin fin del movimiento vertical,
64.Camilla_ limpieza, cambio de grasa del tornillo sin fin.
65. Camilla_ revision de partes sueltas o tornillos flojos.
66. Camilla_ revision de fuentes de dc.
67.Sistema de rayos x_ revision de posibles fugas de aceite dieléctrico.
68. Sistema de rayos x_ revision de posibles fugas de liquido refrigerante.

69. Sistema de rayos X_ revision del estado que guardan los cables de 150 y 75 kv,

70. Sistema de rayos x_ revisién de Ia operacion del rotor del tubo.

71.Sistema de rayos x_ revisién de la operacion de los ventiladores del sru o del inverter.

72.Sistema de rayos x_ revision de posibles tornillos flojos por vibracién.

73.Sistema de rayos x_ revision y ajuste de kv y ma.

74.Sistema de rayos X_ revision del tiempo de exposicion.

75.Sistema de rayos x_ medicion de la linea de ac durante la exposicién.

76.Sistema de rayos x_ revision de los tornillos que sujetan las unidades sru (9.8 n-m).

77.Das_ revisién del termorregulador del das.
(/]\ 78.Das_ revision de partes flojas de todas las unidades del das.

79.Das_ revision de voltajes en todas las fuentes de dc.

80.Das_ revisién del estado y funcionalidad del ventilador de| detector.

81.Das_ limpieza de la ventana del detector.

82.Consola__ limpieza de los monitores. .

83.Consola_ limpieza con aire a presion en toda la unidad.

84.Consola_ revision de la operacion de los 4 ventiladores.

85.Consola_ limpieza del mouse en sus rodamientos.

86. Consola_ medicion de voltaje ac.

87.Consola_ medicién de voltaje de dc en las fuentes.

88.Consola_ revision de la operacion del botén de emergencia.

89.Consola_ revision de la operacion del intercomunicador.

90.Consola_ limpieza de los teclados.

91. Sistema general_ medicion del ruido en la imagen.

92. Sistema general _ revision de valores ct en el tos phantom.

03. Sistema general_ revision de calidad de imagenes o posibles artefactos.

94.Sistema general_ revision y llenado de la norma de control de calidad para el

funcionamiento de equipos de tomografia nom-229-ssa1-2002.

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO TRACCION CERVICO-PELVICO TORACICA
RUTINA DE MANTENIMIE LERVICO-PELVICO TORACICA

1. Revisién del funcionamiento del €equipo y accesorios.
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Apertura del equipo.

Limpieza interna.

G B

Verificacién de voltajes y sefales de operacion.

Reparacién de selectores. v
Revision de motor.

Revision de celda de carga.

Verificacion y/o calibracion de carga de traccion.

Limpieza externa en general.

20 ® N o o

0.Pruebas de operacién y funcionamiento.

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO ULTRASONIDO TERAPEUTICO

Revisidon de accesorios.

Reparacion de cable del transductor.

Limpieza interna.

Verificacidn de voltajes y sefales de operacion.
Reparacion de selectores.

Revision de display.

Revision de fuente de alimentacion.

Limpieza externa.

Pruebas de funcionamiento.

CONDNAWN -

RUTINA DE_MANTENIMIENTO PREVENTIVO ULTRASONIDO
UNIDAD PRINCIPAL

1.- Limpieza general usando aire a presion.

2.- Limpieza de los filtros de aire de la unidad.

3.- Revision del funcionamiento de los ventiladores.

4 .- Revision del funcionamiento de los paneles de control.

S.- Limpieza de los teclados y controles manuales.

6.- Limpieza del track ball.

7.- Limpieza con limpiador a las pantallas de sistema.

8.- Limpieza de los lentes de laser en la unidad de grabado del cd.

9.- Revision de errores logicos almacenados en la unidad.

10.- Limpieza de archivos basura y temporales de las unidades de almacenamie to\de datos.
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11.-Revision del nivel de voltaje dc y sus riso de ac, en cada-una de las Fuentes de
alimentacion.

TRANSDUCTORES.

12.- Limpieza de los transductores.
13.- Revision del estado fisico de los transductores.

14.- Revision de la calidad de imagen generada con cada uno de los transductores.

PERIFERICOS.

13.-Limpieza de las impresoras con aire a presion.
14.-Revision del funcionamiento de las impresoras.
15.-Limpieza del la unidad respaldo de alimentacion.

16.-Revision de funcionalidad de la unidad de respaldo de alimentacién.

SISTEMA.

17.- Revision de las preselecciones de estudio.
18.- Revision de la calidad de imagen en todos sus modos y posible ruido el ella.
19.- Verificacion de la transmision de imagenes en red si se cuenta con esta opcion.

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A VAPORIZADOR

Revision, aspecto general.
Comprobacion y revisién de juntas
Pruebas de hermeticidad.

Prueba de Concentracin.

Sl e A e

Instalacion de kit de mantenimiento (o-rings, mechas, sellos)

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO VENTILADOR VOLUMETRICO

1. Revision e inspeccion fisica de: estructura del equipo, cable de linea

-
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Revision e inspeccion fisica de:_conectores neumaticos Y mangueras de gases
Revision e inspeccion fisica de:_accesorios (cartucho, vaso de secreciones, filtro
exhalatorio, sensor de flujo de alambre caliente*, smart, cable ilv* rejilla de fan)

4. Revisién e inspeccion fisica de:_*accesorios para capnografia (sensor capnostat,
adaptadores)

9. Revisién e inspeccion fisica de:_*accesorios para saturacion (modulo de sp02, cable
troncal y sensores)

6. Revision e inspeccion fisica de:_*accesorios cateteres (extension para cateter traqueal
y esofagico)
Revision e inspeccion fisica de:_base rodable
Desarrollo de la prueba est (prueba de fugas, distensibilidad y calibracion de celda de
02)

9. Veriﬁéa'cic')n de:_presién de entrada de gases (aire y oxigeno en un rango de 20 a 80
psi)

10. Verificacion de: celda de 02

11. Verificacion de:_funciones del modulo interfaz de usuario (uim): touchscreen, panel de
membrana e indicadores

12. Verificacion de:_funcionalidad de panel frontal de interface (leds )

13. Verificacion de:_*funcionalidad de los sensores de flujo proximales (alambre caliente y
orificio variable)

14. Verificacion de:_*funcionalidad de los cateteres (traqueal y esofagico)

15. Verificacion de:_modos de ventilatorios

16. Verificacién de: *funcionalidad de spo2

17. Verificacion de:_*funcionalidad de autofio?

18. Verificacion de:_ *funcionalidad de capnografia

19. Verificacion de:_*funcionalidad de volumen garantizado

20. Verificacion de:_*funcionalidad de imv nasal

21.Verificacion de:_alarmas

22.Verificacion de:_*activacién del compresor interno (cuando la presién es menor a 20
psi) y entrega de flujo
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23.Verificacién de:_activacion de la bateria interna (funcionamiento de 1 hora con toma
mural y 30 min con compresor activado)

24 Verificacion de:_*activacion de la bateria externa (funcionamiento de 4 horas con toma
mural y 2 horas con compresor activado)

25.Verificacion de:_activacion del nebulizador (modo adulto, toma mural de aire y 15 Ipm
de flujo)

26. Verificacion de: funcionalidad del smart

27 . Verificacion de:_funcionalidad del microswitch

28.Verificacion de:_funcionalidad de la alarma secundaria

29 Verificacion de:_funcionalidad de la resistencia

30. Verificacion de:_funcionalidad del fan de enfriamiento

31.Verificacion de los parametros ventilatorios monitorizados:_volumen inspiratorio y
exhalatorio (£10%)

32.Verificacion de los parametros ventilatorios monitorizados:_presién inspiratoria pico
(£2cm h20)

33. Verificacion de los parametros ventilatorios monitorizados:_presion positiva al final de la
exhalacion (+2cm h20)

34. Verificacion de los parametros ventilatorios monitorizados:_frecuencia respiratoria (+
3% 0 + 2 rpm) |

35.Verificacion de los parametros ventilatorios monitorizados:_tiempo inspiratorio (+ 0,03
s)

36. Verificacion de los parametros ventilatorios monitorizados:_fracciéon inspirada de 02
(£3%) fio2

37 Verificacion de los parametros ventilatorios monitorizados:_*etco2 (+10%)

38. Verificacion de los parametros ventilatorios monitorizados:_*spo2 (+3%)

39. Ajuste y verificacion de _transductores de presion y flujo (insp, exh, wye flow, entrada
aire, entrada 02, gas mezclado)

40.Ajuste y verificacion de _*esofagico, auxiliar y flujo proximal

41.Ajuste y verificacion de _* co2

42. Ajuste y verificacion de _*presion barometrica
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43. Ajuste y verificacion de _caracterizacion de valvula de control de flujo y exhalac@ .
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44.Ajuste y verificacion de _blender

48. Ajuste y verificacion de _touchscreen

46.Ajuste y verificacion de _histéresis

47.Ajuste y verificacion de _prueba de compresor

48. Aplicacion de kit de mantenimiento una vez al afio que incluye:_*1 filtro de entrada
para el compresor, *1 filtro de salida para el compresor, 1 filtro de ventilacion

49. Aplicacién de kit de mantenimiento una vez al afio que incluye:_fan, 1 filtro para
trampa de agua de entrada de aire, 1 diafragma de exhalacion,

50. Aplicacion de kit de mantenimiento una vez al afio que incluye:_1 filtro de entrada de
oxigeno, 1 filtro de entrada aire.

51.Limpieza interna y externa.

52.Realizar pruebas de seguridad eléctrica

53.Rutina de mantenimiento para humidificador_revision e inspeccion visual de estructura
fisicé, contactos eléctricos y conectores.

54.Rutina de mantenimiento para humidificador_limpieza interna y externa.

55.Rutina de mantenimiento para humidificador_verificacion y pruebas de hermeticidad de
la camara de humidificacion, estado fisico del empaque.

56.Rutina de mantenimiento para humidificador_verificacion y pruebas del equipo, test
ingenieril.

57.Rutina de mantenimiento para humid ificador_verificacion y prueba de alarmas visuales

58.Rutina de mantenimiento para humidificador_verificacion y estado fisico del sensor de
temperatura (si aplica)

59.Rutina de mantenimiento para humidificador_verificacion y estado fisico del calentador
de tubo (si aplica)* solo para calentadores reusables

60. Pruebas de funcionamiento final y pruebas de stress.
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COORDINACION TECNICA DE CONSERVACION Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

DIVISION DE CONSERVACION
2020, Afa de Leona Vicauo Benemerila Madre de la Palrla®

ANEXO C. CALENDARIO SEMANAL
Calendario Semanal 2020
WinCalendar ! Lunes

Dic. 2019

Martes Miercoles | Jueves | Viernes Sabado Domingo SEMANA
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ANEXO C. CALENDARIO SEMANAL

Calendario Semanal 2020
WinCalendar j‘
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UNIDAD DE ADMINISTRACION
COCRBINAGION DE GONSERVACION ¥ SERVICIOS GENERALES.

COORDINACION TECNICA DE CONSERVACION Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

DIVISION DE CONSERVACION
“2020. Afie de Leona Vicario Beneméita Madre de 1a Patria™

Sabado . Domingo  SEMANA.
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HOJA DE IDENTIFICACION Y AUTORIZACION

__ NOMBRE DEL DOCUMENTO

Términos y Condiciones para la contratacion de los “Servicios de Mantenimiento Preventivo y
Correctivo con Suministro de Refacciones de Alta Especialidad a Equipos Médicos, en Unidades de
1%, 2° y 3er Nivel de Atencion Médica” mediante titularidad de derechos exclusivos.

)

. SINTESIS DEL DOCUMENTO

Expone los criterios administrativos y legales que justifican el que se lleve a cabo la excepcion a la licitacion
publica, para la contratacion mediante el procedimiento de adjudicacion directa de los: “Servicios de
Mantenimiento Preventivo y Correctivo con Suministro de Refacciones de Alta Especialidad a
Equipos Médicos, en Unidades de 1°, 2° y 3er Nivel de Atencién Médica” mediante titularidad de

derechos exclusivos, la cual sera a partir del dia natural después de la notificacion de la adjudicacion y
| hasta el 31 de Marzo del afio 2023, -

e
ha!

__SOLICITUD -

I'
|

Mtro. José Luisﬁuﬁs Cortés

Coordinador Técnico de Conservacion y\Servicios Complementarios

Fecha Emision 20 /ABRIL/2020

FUNDAMENTO LEGAL

La peticion se fundamenta en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos, 22 fraccion Il, 26 fraccién I, 40, 41 fraccion | y 47 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico (LAASSP), 71 y 72 fraccién Il de su Reglamento.
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1~ [TERWMINOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION “DE LOS “SERVICIOS DE

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO: CON SUMINISTRO DE REFACCIONES
DE ALTA ESPECIALIDAD A'EQUIPOS MEDICOS, EN UNIDABES BE 1°, 2° Y 3ER NIVEL
DE ATENCION MEDICA”. ' S e

1.- GLOSARIO

1. Administrador del Contrato: Servidor(es) publico(s) en quien recae la responsabilidad
de dar seguimiento al cumplimiento de las obligaciones establecidas en el contrato.

2. Auxiliar del Administrador del Contrato: Servidor (es) publico (s) corresponsable (s)
de las actividades que sean asignadas para el cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el contrato y de mantener informado al Administrador del Contrato con
la periodicidad y forma que se les indique.

3. Area contratante: La facultada en la dependencia o entidad para realizar
procedimientos de contratacion a efecto de adquirir o arrendar bienes o contratar la
prestacion de servicios que requiera la dependencia o entidad de que se trate.

4 Area requirente: La que en la dependencia o entidad, solicite o requiera formalmente la

adquisicion o arrendamiento de bienes o la prestacion de servicios, o bien aquella que
los utilizara.

r 5. Area técnica: La responsable de elaborar las especificaciones técnicas que se deberan
incluir en el procedimiento de contratacion, de responder en la junta de aclaraciones

las preguntas que sobre estos aspectos técnicos realicen los licitantes: asi como d
coadyuvar en la evaluacion de las proposiciones. :

6. CECOBAN: Centro de Compensacion Bancaria.

7.Compranet. El sistema electronico de informacién publica gubernamental sobre

adquisiciones, arrendamientos y servicio; direccion electrénica en internet:
http://www.compranet.gob.mx

8. Contrato: Documento a través del cual se formalizan los derechos y obligaciones

derivados del fallo del procedimiento de contratacion de la adquisicion o la prestacion
de los servicios.

9. Instituto: Instituto Mexicano del Sequro Social.

10.Investigacion de mercado: La verificacion de la existencia de bienes, arrendamientos
0 servicios, de proveedores a nivel nacional o internacional y del precio estimado
(r basado en la informacién que se obtenga en la propia dependencia o entidad, de

e 2] G £ VL UGS TR (AN EUIRSTO L TR s




i

DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Administracién
g a 0 2 0 Coordinacion de Conservacién ¥ Servicios Generales
g N

GOBIERNO DE

MEXICO

Coordinacion Técnica de Conservacion ¥ Servicios
LEONA VICARIO Complementarios
AEVER AR Rt g Ea R Division de Conservacion

organismos publicos o privados, de fabricantes de bienes o prestadores del servicio, o
una combinacion de dichas fuentes de informacion.

11.IVA: Impuesto al Valor Agregado.

12.LAASSP o Ley: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

13.Proveedor: La persona que celebre contratos de adquisiciones, arrendamientos o
Servicios.

14.Reglamento: Reglamento de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

15.Unidad Médica: Unidad Médica de Alta Especialidad, Unidad de Medicina Familiar,
Hospital General Regional y Hospital General de Zona.

16.Manual del Fabricante: Se refiere a los documentos emitidos por los fabricantes de
los equipos dentro que de los destacan: funcionamiento, refacciones, instalacion,
procedimientos de prueba, configuracion, calibracion, codigos de error, rutinas de

mantenimiento, frecuencia de mantenimiento, parametros de operacion, seguridad,
entre otros.

2.- ESPECIFICACION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

“Servicios de Mantenimiento Preventivo y Correctivo con Suministro de Refacciones de Alta
Especialidad a Equipos Médicos. en Unidades de 1°, 2° y 3er Nivel de Atencién Médica”.

TIPO DE CONTRATACION

Cabe sefialar que se considera contrato abierto en virtud de la posibilidad, en el universo de
equipos de bajas, siniestro, transferencias o ingresos de equipos que pierden garantia, por lo
que el monto maximo, se encuentra en funcion de la capacidad de acreditar la posibilidad de

mantenimiento de la(s) marca(s), el monto minimo serd considerado el 40% del monto
maximo.

3.- SERVICIOS DE MANTENIMIENTO

Consiste en las acciones encaminadas a la conservacion, mantenimiento Y en su caso
reparacion de los equipos médicos, con base en los procedimientos, rutinas y suministro de

-refacciones nuevas y originales propias de cada equipo y que resulten necesarios para su

funcionamiento al 100% optimo, continuo e ininterrumpido, sin costo adicional para el Instituto.

};vr‘"""\ﬂ
P

3.1.- Servicios de Mantenimiento Preventivo /9

L y n o u,tl.h}'
El servicio de mantenimiento preventivo consiste en las acciones encaminadas al

mantenimiento y conservacién de [os equipos de conformidad con los manuales del
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fabricante. con la finalidad de mantenerlos en condiciones éptimas de operacion, asi como la
prevencion de fallas en su funcionamiento. Los mantenimientos se realizaran de acuerdo a la
programacion determinada conforme al calendario del contrato.

El rango maximo de ejecucion del servicio de mantenimiento preventivo es de 3 (tres) dias

habiles para cada equipo de acuerdo al programa de mantenimiento determinado conforme al
calendario del contrato.

3.2.- Servicios de Mantenimiento Correctivo

El mantenimiento correctivo tiene por objeto la eliminacion de fallas y/o dafios que por su
operacion presenten los equipos, mismo que debera efectuarse cuantas veces sea necesario
sin importar el motivo de la falla, sin costo adicional para el Instituto, a través del reporte de
servicio que realice el Jefe de Conservacion de Unidad, el Jefe de Departamento de
Conservacion y Servicios Generales, el Jefe de Servicios Administrativos o el Director
Administrativo, con el objeto de dejar el equipo en condiciones éptimas de funcionamiento al
100%, de conformidad con los manuales del fabricante.

El lapso méximo de atencion a un mantenimiento correctivo sera de hasta 24 horas en la
Ciudad de México y Area Metropolitana y hasta 48 horas al interior de la Republica
Mexicana, contadas a partir de la hora de reporte de falla del equipo, misma que realizara el
Jefe de Conservacion de Unidad, el Jefe de Departamento de Conservacion y Servicios

Generales, el Jefe de Servicios Administrativos o el Director Administrativo, al centro de
servicio del Proveedor.

El rango maximo de ejecucion del servicio de mantenimiento correctivo de 3 (tres) dias habiles
para cada uno de los equipos médicos.

Por parte del Instituto, seran auxiliares en la administracion del contrato, el Jefe de
Conservacion de Unidad en Delegacion, el Jefe de Oficina de Conservacion en UMAE vy el
Jefe de Departamento de Conservacion y Servicios Generales en Delegaciones y UMAE
realizando, de manera enunciativa mas no limitativa, las siguientes acciones:

Jefe de Conservacion de Unidad en Delegacion y Jefe de Oficina de Conservacion en UMAE:

a) Previo a cualquier mantenimiento, debera verificar que los equipos cuenten con los
reactivos, accesorios, consumibles, etc., adecuados y necesarios para su operacion de no ser
asi el proveedor debera suministrar lo necesario para realizar el mantenimiento preventivo y/o
correctivo, para demostrar que el equipo funciona de manera correcta y al 100% y debera
registrarlo en la bitacora de servicio.

b) Previo a un mantenimiento preventivo, verificar que el equipo se encuentre funcionando y
en operacion, y registrarlo en la bitdcora de servicio.

c¢) En caso de que previo al mantenimiento preventivo, el equipo no se encuentre funcionando
por siniestro debera suspender el mantenimiento, y proceder a gestionar las acciones que
correspondan para la puesta en operacion del equipo, toda vez que quedara bajo su
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responsabilidad dicha gestion, asentandolo en bitacora del equipo e informarlo en un maximo
de 3 dias habiles posteriores a Ia suspension al Administrador del Contrato. Asimismo, debera

notificarle al Administrador del contrato cuando el equipo haya sido restaurado en su
operacion en un maximo 3 dias habiles posteriores.

d) Elaborar un reporte mensual sobre |3 funcionalidad de los equipos bajo su responsabilidad.

e) Verificar que los mantenimientos preventivos se realicen conforme al calendario
programado, rutina y demas especificaciones establecidas en el contrato.

f) Solicitar la atencion de mantenimientos correctivos a Ia proveeduria y supervisar su atencion

conforme a los plazos establecidos y recibir el equipo en funcionamiento Optimo a entera
satisfaccion del Instituto.

g) Realizar recorridos periddicamente para verificar la funcionalidad y operacién de los
equipos, asentandolo en bitdcora y en el informe mensual que enviara al Jefe de
Departamento de Conservacion y Servicios Generales, y en caso de detectar anomalias
realizar las gestiones que correspondan para el correcto funcionamiento de los equipos.

h) Verificar el correcto requisitado de la documentacién inherente a cada mantenimiento
presentada por el Proveedor y que se establece en el Contrato para efectos de pago

i) Entregard mensualmente al Jefe de Departamento de Conservacion y Servicios Generales
en Delegacion y/o UMAE, informe de los mantenimientos preventivos y correctivos del ambito
de su competencia, indicando en su caso las penas convencionales aplicables y el estado de

funcionalidad de los equipos. Asi mismo, deberan remitir copia de las bitacoras de servicio de
los equipos.

j) En caso de anomalias en la ejecucion de los servicios o faltantes de piezas, se debera
levantar una acta circunstanciada que firmara el Proveedor, el Jefe de Conservacioén de
Unidad y/o Jefe de Oficina de Conservacion en UMAE asi como el usuario del equipo.
Asimismo, se registrara en la bitacora del equipo las causas de las irregularidades. y se

reprogramara la fecha de la recepcion del servicio de mantenimiento y se informarg al
Administrador del Contrato de estos hechos.

Jefe de Departamento de Conservacién y Servicios Generales en Delegaciones y UMAE:

a) Supervisar el cumplimiento de las actividades encomendadas al Jefe de Conservacién de

Unidad y/o Jefe de Oficina de Conservacion, en su calidad de auxiliar del administrador del
contrato.

b) Integrar los informes mensuales de cada uno de los Jefes de Conservacion de Unidad y dar

seguimiento a la problemaética de funcionamiento de los equipos, mismo que concluye hasta
quedar libre de problematica el equipo.
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¢) Entregar trimestralmente al Administrador del Contrato, informe de los incumplimientos en

los mantenimientos preventivos y correctivos de su Delegacién o UMAE, indicando en su
caso las penas convencionales aplicables, asimismo debera especificar si existen equipos
fuera de funcionamiento acompafiado de las justificaciones y documentacion soporte
correspondiente, en el entendido de que los equipos que no se reporten al Administrador del
Contrato, se encuentran en oOptimas condiciones de funcionamiento y quedara bajo
responsabilidad del Jefe de Departamento de Conservacion y Servicios Generales la
veracidad de la informacion.

d) Entregar al Administrador del Contrato, informe de las penalizaciones y deductivas
identificadas por incumplimiento a lo establecido en el Contrato, dentro de los primeros 10
dias habiles del siguiente mes a la prestacion del servicio.

Los mantenimientos preventivos y correctivos se deberan realizar dentro de la Unidad Médica
y en los espacios donde se encuentren ubicados los equipos, solo en casos plenamente
justificados y autorizados por el Jefe de Conservacion de Unidad, el Proveedor, podra retirar
el equipo para su reparacion fuera de la Unidad Médica, debiendo dejar un equipo de respaldo
de iguales o mayores caracteristicas y capacidades en tanto se realizan los trabajos de
mantenimiento preventivo y/o correctivo de acuerdo a los tiempos establecidos y sin costo
adicional para el Instituto.

El Proveedor debera asegurarse que el mantenimiento preventivo y/o correctivo, se realice de
conformidad con el manual del fabricante, asi como de las normas de seguridad y/o calidad
aplicables en materia de estos servicios.

En caso de que el fabricante del equipo disponga de medidas de seguridad, o de cualquier
otra naturaleza, o bien actualice el software, que aplique a equipos, modelos y marcas
incluidas en el universo de equipos para la presente contratacién, es responsabilidad del
proveedor ejecutar dichas medidas, sin costo adicional para el Instituto, ademas de informar
por escrito al usuario del equipo y al Jefe de Conservacion de Unidad.

El Proveedor sera el (nico responsable por el atraso en la prestacion de los servicios
conforme a los periodos establecidos para la atencion de mantenimientos preventivos y
soluciéon de reportes de mantenimientos correctivos, por lo que el Instituto aplicara las penas
convencionales o deductivas que correspondan.

4.- SUMINISTRO DE REFACCIONES DE ALTA ESPECIALIDAD

Estas deben ser nuevas y originales, mismas que el Jefe de Conservacién de Unidad en
Delegaciones y el Jefe de Oficina de Conservacion de la UMAE del Instituto, verificaran y
haran constar en el reporte del servicio ejecutado.

Si durante el mantenimiento correctivo el Proveedor detecta la necesidad de cambiar
refacciones de alta especialidad, éste informara a la jefatura de conservacién de la Unidad
Médica y se realizara lo siguiente;
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1.- Se interrumpe el plazo del mantenimiento correctivo, (pero se consideran los dias
ocupados para este MC de los tres a los que tiene derecho para realizar el MC), haciendo la
anotacion en la bitacora, donde se debe proporcionar nimero de reporte, nombre y cargo de
quien recibe el reporte.

2.- El suministro de refacciones de alta especialidad, se realizara en un plazo no mayor de 3
(tres) dias habiles, contados a partir de la deteccion de la necesidad de suministro, para

continuar con la reparacion, considerando que el equipo debe estar en condiciones Optimas
de funcionamiento.

S5.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La vigencia de la prestacion del servicio sera a partir del primer dia natural después de la
notificacion de la adjudicacion y hasta el 31 de marzo del afio 2023, tomando en cuenta que la
programacion de los servicios de mantenimiento preventivo deberan de ser maximo a
noviembre del 2022, mientras que diciembre de 2022, enero, febrero y marzo del 2023 seran
con cobertura de mantenimientos correctivos con refacciones.

Toda vez que para llevar a cabo el servicio en comento, es indispensable contar con derechos
unicos y exclusivos, por lo que los proveedores deberan presentar carta de exclusividad
vigente hasta el 31 de marzo del 2023.En caso contrario debera presentar escrito en el cual

se compromete ha llevar a cabo las gestiones y tramites conducentes a fin de contar con Ia
documentacion que acredite el supuesto mencionado.

El Proveedor, se compromete a prestar los servicios objeto del presente procedimiento de
contratacion cuyas caracteristicas, alcances, especificaciones, cantidades y demas
condiciones se describen en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones.
. £

Los servicios de mantenimiento preventivo ylo correctivo a los equipos médicos, se deberan
realizar en la Unidad Médica correspondiente, teniendo en consideracion el estado de Ia
Republica de que se trate, Delegacion y localidad. :

En el supuesto de que la prestacidn del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo,
se requiera realizar fuera de la Unidad Médica, Ia transportacion de los bienes, las maniobras
de carga y descarga o envio via paqueteria, asi como el aseguramiento de los equipos hasta
que sean recibidos de conformidad por el Instituto, es a cargo del Proveedor y sin costo
adicional, debiendo dejar un equipo de respaldo de iguales o mayores caracteristicas y
capacidades en tanto se realizan los trabajos de mantenimiento preventivo y correctivo de
acuerdo a los tiempos establecidos y sin costo adicional para el Instituto. Cabe resaltar que
mientras no se cumpla con las condiciones de Ia prestacion del servicio establecidas, no se
dara por aceptado el servicio.

El Instituto para la Administracion de los servicios de mantenimiento preventivo y/o correctivo,
deductivas y penalizaciones y administracion en general, preferiblemente podra hacer uso del
Sistema Institucional de Mantenimientos (SIMA).

El Proveedor se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por
inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar para el Instituto ylo a terceros. Para
tal efecto el proveedor debera presentar garantia mediante péliza de seguro durante los
primeros diez dias naturales una vez formalizado el Contrato. :
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6.- UNIVERSO DE EQUIPOS

Sera obligacion del Jefe de Departamento de Conservacion y Servicios Generales, notificar el
procedimiento de contratacion a los Jefes Conservacion de Unidad en Delegacién asi como a
los Jefes de Oficina de Conservacién en UMAE, y hacer entrega de copia de los Contratos

celebrados, a fin de que se conozcan las responsabilidades en el servicio y se verifique el
universo de los equipos contratados.

El Jefe de Conservacion de Unidad en Delegacion y Jefe de Oficina de Conservacion en
UMAE deberan informar oportunamente por medio electrénico y por escrito al Jefe de
Departamento de Conservacion y Servicios Generales en Delegacion y UMAE, cualquier
modificacion (alta, baja o transferencia) del universo de equipos contratados, con el propdsito
de optimizar recursos y dar cabal cumplimiento a lo estipulado en el contrato de servicios,
para lo cual debera de anexar la documentacion que soporte dicha modificacion.

El Jefe de Departamento de Conservacion y Servicios Generales en Delegacién y UMAE
deberan comunicar por medio electrdnico y por escrito al Administrador del Contrato, cualquier
madificacion (alta, baja o transferencia) del universo de equipos contratados, para lo cual
debera de anexar la documentacién que soporte dicha modificacién.

Debera existir un expediente Unico por equipo en cada Unidad Médica que contendra lo
siguiente: datos integrados en el Contrato, ordenes de servicio, bitacora, archivo fotografico
por cada mantenimiento preventivo o correctivo realizado, adjuntando fotografias del proceso
antes, durante y al término de cada servicio (6 fotografias minimo), y demas documentacion
generada en la prestacién de los servicios que formaran parte del historial de los equipos,
mismo que quedara en resguardo de la Unidad Médica (con responsabilidad de resguardo del
Jefe de Conservacion de la Unidad Médica) y el Proveedor debera remitir copia de esta
informacién al Administrador del Contrato a la entrega de la documentacion comprobatoria del
mantenimiento preventivo y/o correctivo. Lo anterior a su vez podra ser requerido en cualquier
momento por la Division de Conservacion ya sea a la Unidad Médica o al Proveedor.

El Administrador del Contrato, pondra a disposicion via intranet los contratos celebrados
formalizados, asi como el fallo del procedimiento de contratacion, a los Jefes de
Departamento de Conservacion y Servicios Generales de Delegaciones y UMAE, quienes
seran responsables de enviarlos a los Jefes de Conservacion de Unidad en Delegacién y al
Jefe de Oficina de Conservacion en UMAE, a fin de que se conozcan las responsabilidades en

su caracter de auxiliares en la administracion del contrato y se verifiquen el universo de los
equipos contratados.

7.- RECEPCION DE LOS SERVICIOS

La recepcion de los servicios de mantenimiento preventivo o correctivo se realizara mediante
“Orden de Servicio” y “la Bitacora” y sera avalada por el Jefe de Conservaciéon de Unidad o
Residente de Conservacion o Subjefe de Conservacion de Unidad o Subresidente de
Conservacion o Jefe de Departamento de Conservacién y Servicios Generales o Jefe de
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Oficina de Conservacién en las Delegaciones, UMAE o Unidad Médica correspondiente, en el
caso de ausencia del personal de los cargos anteriores, por algin motivo justificado se podra
considerar autorizado para la recepcion de los servicios a: Director Médico 0 Subdirector
Meédico o Director o Subdirector Administrativo o Administrador, lo anterior de conformidad con
los organogramas de las Unidades Médicas de 1%, 2° y 3er nivel de atencion médica, para lo
cual se requiere nombre completo, cargo, firma y matricula. Cualquier cargo no considerado

en los anteriores, se considerara como un cargo no autorizado, por lo cual no sera procedente
de pago.

Para todos funcionarios anteriores es indispensable se especifique: Nombre, cargo, matricula,
fecha y firma en la orden de servicio. Se debera firmar el mismo dia en que se concluyo el
servicio de mantenimiento, siempre y cuando se entregue a entera satisfaccion del Instituto y

de acuerdo al disefio original del equipo, entregando una copia en la Jefatura de
Conservacion.

8.- ORDEN DE SERVICIO

Es el documento que se requisita para documentar la realizacion del servicio del
mantenimiento preventivo y/o mantenimiento correctivo asi como los suministros de

refacciones de alta especialidad. Documento mediante el cual se realizara la recepcion de los
servicios. '

Se deberan documentar todas las Ordenes de servicio debidamente requisitadas ya sean
mantenimientos preventivos y/o mantenimientos correctivos durante la vigencia del Contrato.
La elaboracién de la orden de servicio quedara bajo la responsabilidad del Proveedor y
debera llenarse en la unidad en donde se realizo el mantenimiento, debiendo contener:;

Datos de la Unidad Médica:
» Delegacién / UMAE

¢ Localidad
* Nombre y numero de la Unidad Médica

Datos del Equipo:

* Nombre del equipo
o Marca

* Modelo

¢ Numero de serie

Datos Generales:

¢ Namero del contrato (en su defecto ntmero de adjudicacion). A
e Nombre completo y firma del técnico asignado por el prestador del servicio.,
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El tipo de mantenimiento (Preventivo o Correctivo).

Para el caso de mantenimientos preventivos, se debera especificar el nimero de
mantenimiento de que se trata (primero, segundo, etc.).

Senalar textualmente de ser el caso, que el equipo queda operativamente apto, para
realizar el trabajo para lo que fue disefiado asi como el porcentaje al que queda
operando el equipo.

El Kit de mantenimiento utilizado y cada una de las refacciones utilizadas con sus
respectivos numeros de parte y nimeros de serie.

La orden de servicio debera contener el Sello de la Unidad Médica en la que se llevd a
cabo el mantenimiento, este debe especificar claramente el nombre y numero de la
Unidad Médica.

Clave Presupuestal de la Unidad Médica.

Sello fechador y/o fecha autografa

Indicar si fue necesario y si se otorgé Asesoria técnica y de ser el caso presentar
evidencia de la misma.

Nombre completo, cargo, fecha, matricula y firma autografa del personal facultado para
la recepcion de los servicios: Jefe de Conservacion de Unidad o Residente de
Conservacion o Subjefe de Conservacién de Unidad o Subresidente de Conservacion o
Jefe de Departamento de Conservacién y Servicios Generales o Jefe de Oficina de
Conservacién en las Delegaciones, UMAE o Unidad Médica correspondiente, en el
caso de ausencia del personal de los cargos anteriores, por algun motivo justificado se
podra considerar autorizado para la recepcién de los servicios a: Director Médico o
Subdirector Medico o Director o Subdirector Administrativo o Administrador, lo anterior
de conformidad con los organogramas de las Unidades Médicas de 1°, 2° y 3er nivel de
atencion medica. Cualquier cargo no considerado en los anteriores, se considerara
como un cargo no autorizado, por lo cual no sera procedente de pago.

El Proveedor debera elaborar una orden de servicio por cada visita de mantenimiento

preventivo y/o correctivo que realice, alin y cuando se encuentre con los siguientes supuestos,
mismos que debera expresar en dicho documento:

* @& & &

No se localice el equipo en la Unidad Médica.
Se hayan dado de baja los bienes.
Se encuentren resguardados los bienes

Los equipos se encuentren fuera de servicio por falta de consumibles, reactivos o
accesorios.

Los equipos se encuentren dafiados debido a mala operacion o vandalismo.
Los equipos se encuentren con reporte de siniestro.
Cuando las areas se encuentren en remodelacion y por ello los bienes en resguardo.

Los bienes no coincidan con los datos indicados en el contrato: marca, modelo, serie y
numero de inventario.
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» Los equipos se encuentren en Uuso por paciente.

En dichos casos, no procedera a pago el mantenimiento preventivo, sin embargo debera

quedar asentado en orden de servicio y en la bitacora para efectos de la administracion del
contrato.

Todas las drdenes de servicio deberan estar firmadas y selladas por los cargos autorizados en
los datos generales declarados en este numeral.

Sera responsabilidad del Jefe de Conservacién de Unidad en Delegacion y Jefe de Oficina de
Conservacion en UMAE reportar dichos casos al Jefe de Departamento de Conservacion vy
Servicios Generales en Delegacion y UMAE (en su reporte mensual) y este Ultimo al

Administrador del Contrato (en su reporte trimestral), a fin de que se realicen las gestiones
administrativas que correspondan.

El Proveedor debera asegurar el correcto requisitado de las drdenes de servicio, asi como de

toda la informacion inherente para efectos de pago, previo a entregarla al Administrador del
Contrato.

9.- MECANISMOS DE COMPROBACION, SUPERVISION Y VERIFICACION DE LA
REALIZACION DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS

El proveedor se compromete a llevar las acciones administrativas siguientes:

1. Registrar cada servicio (al inicio y término del mismo) en la bitacora de servicio de la
Jefatura de Conservacion de cada Unidad Médica de que se trate; dicha bitacora es
proporcionada por el proveedor en cada unidad médica.

2. Elaborar y firmar la orden de servicio al término de cada mantenimiento preventivo o
correctivo de cada equipo, especificando fecha de recepcion de los servicios.

3.- Cuando se instale refacciones de alta especialidad, se debe especificar en Ia orden de
servicio de mantenimiento correctivo correspondiente. ,

4. Hacer entrega a la Jefatura de Conservacién de la unidad médica las refacciones
dafiadas o inservibles, exceptuando las refacciones a cambio.

10.- PARTES Y REFACCIONES.

A partir del inicio del servicio de mantenimiento y durante la vigencia del contrato el Proveedor
se asegurara que:

e Contara y suministrara todas las partes, elementos, componentes y refacciones que se
requieran, para garantizar la adecuada operacion y funcionamiento de los bienes del
Instituto.

* Que las partes, elementos, componentes y refacciones sean nuevas y originales, estén
libres de vicios ocultos y defectos en materiales o manufactura, por lo gue garantizan
su duracion, resistencia y optimo funcionamiento, de lo contrario se obliga a responder
ilimitadamente de cualquier sustitucién o cambio de éstas. Al )
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s El Proveedor estad obligado a mostrar al jefe de conservacién de unidad el kit de
refacciones que se utilicen en el servicio de mantenimiento preventivo antes de la
apertura de su empaque original, sellado de origen y deberan contener los niimeros de
parte que les otorga el fabricante, a fin de que se verifique su contenido. Cabe sefialar
que dicha accion se debera especificar en la orden de servicio.

* En los mantenimientos, el Proveedor esta obligado a instalar las refacciones nuevas y
originales, para lo cual debera mostrar al jefe de conservacion de unidad previo a su
instalacion, en empaque original sellado, el cual debera contener los niimeros de parte
y numeros de serie (en su caso) que les otorga el fabricante. Cabe sefialar que dicha
accion se debera especificar en la orden de servicio.

e El Proveedor colocard en los equipos sellos o etiquetas que identifiquen el
mantenimiento realizado.

Todas las refacciones dafiadas que se hayan sustituido, deberan entregarse al jefe de
conservacion de unidad, excepto baterias y las que sean consideradas como toxicas, no
importando cantidad y tamafio; debiendo anotar en la bitacora del equipo, la descripcion de
las refacciones retiradas y nimeros de serie.

El Instituto podra hacer revisiones aleatorias de los documentos que certifiquen que las
refacciones son nuevas y originales, por lo que el responsable de conservacion de la unidad
debera resguardar las refacciones hasta por un periodo de tres meses, seguido a esto se
llevara a cabo la baja y enajenacion correspondiente.

11.- BITACORA DE SERVICIO

Se debera tener bitacoras por Proveedor para los bienes institucionales ubicados en las
Unidades Médicas del Instituto, misma en la que se debers registrar: numero de contrato,
proveedor adjudicado, responsables de los servicios, relacion de equipos (nombre, marca,
modelo, numero de serie y de inventario del equipo, ubicacion), costo de mantenimiento de los
equipos, programa de mantenimiento, rutinas de mantenimiento, directorio del personal para
atencion de los servicios, responsables de la recepcion de los servicios por parte del Instituto
(nombre, cargo, matricula), ademas debera contener el sello de la unidad (sello fechador y
sello de la clave presupuestal), una vez finalizados los servicios se deber firmar la recepciéon
de los trabajos conforme a lo establecido en el inciso 7.- RECEPCION DE LOS SERVICIOS,
siempre y cuando se entreguen a entera satisfaccion y de acuerdo al disefio original del
equipo. Se debera precisar claramente la apertura y cierre de la bitacora.

Las bitacoras deberan de ser personalizadas con el nombre del proveedor y deberan de estar
foliadas.

En esta bitacora el Proveedor registrara las incidencias que presenten los equipos objeto de
atencion antes de ser intervenido; el tipo de servicio a realizar, las acciones ejecutadas para la
reparacion del mismo; ademas describira el kit de mantenimiento utilizado y cada una de las
refacciones utilizadas con sus respectivos nimeros de parte y de serie.
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Todas las reprogramaciones de mantenimientos deberan quedar asentadas en |a bitacora, de
lo contario dicha reprogramacion no sera valida y el mantenimiento se considerara con los
dias de atraso, debido a que no solo basta presentar la orden de servicio.

En caso de que el equipo sea reubicado de Unidad Médica, se debera de cerrar Ia bitacora en
la Unidad de origen y se debera de aperturar una bitacora en la unidad destino.

12.- SUPERVISION DE LOS SERVICIOS

El Instituto mediante su area Administradora del contrato, podra supervisar en cualquier
momento y/o en cada etapa del proceso de revision, cada uno de los servicios sefalados en
los parrafos anteriores vy posteriores de este Anexo, lo anterior con sustento en el numeral
5.3.15 de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico que a la letra dice: “Los responsables de verificar el cumplimiento
de las obligaciones contractuales, como son la prestacion de los servicios o la entrega de los
bienes o supervisar el calculo de deducciones y penas convencionales entre otrog,:: e

13.- ESCRITO DE GARANTIA DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

El proveedor debera entregar escrito en el que manifieste, bajo protesta de decir verdad, que
se obliga a prestar al Instituto, los servicios dé mantenimiento preventivo y correctivo con
suministro de refacciones de alta especialidad a los equipos médicos adjudicados y en las
unidades médicas donde se encuentren, conforme a lo establecido en el contrato y sus Anexo
Teécnico y Términos y Condiciones, garantizando cobertura en lo siguiente:

o Corregir las fallas que se detecten en los equipos médicos propiedad del Instituto.

¢ Garantizar el correcto funcionamiento de los equipos médicos.

 Diagnostico de incidencias, cuando el personal del Instituto no tenga los fundamentos
tecnicos necesarios para dictaminar razones de fallas técnicas.

» Capacitacion sobre el uso y funcionamiento en general de los equipos al personal
institucional técnico, operativo y de conservacion.

!

Asesoria técnica y operativa: el proveedor en la fecha y en la unidad médica en que tenga que
prestar el mantenimiento preventivo o correctivo, se obliga sin costo para el Instituto en caso
de ser necesario, a capacitar y asesorar al personal institucional técnico Y operativo
encargado de los equipos miédicos objeto del servicio, en el manejo adecuado y éptimo de los
equipos, por 16 que el proveedor debera de documentar en la orden de servicio, si fue
requerida o no dicha asesoria. En caso de ser requerida, debera de presentar la evidencia de
que se dio la capacitacion, presentando formato con listado de asistencia que incluya:

De la Unidad:
Delegacion / UMAE, Nombre y Numero de la Unidad Médica,

A )
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Del Equipo:
Equipo, marca, modelo,

Del participante: nombre, cargo, matricula y firma,

Del Instructor:
Nombre, cargo, firma.

Los proveedores, deberan entregar el escrito de garantia de la prestacion de los servicios al
administrador de los contratos, maximo 10 dias naturales posteriores a la firma del contrato.

Se debera de llenar el formato Anexo D “ESCRITO DE GARANTIA DE LA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS".

14.- FORMA DE PAGO

El Instituto realizara el pago de los servicios calendarizados realizados en el mes inmediato
anterior, }

Una vez realizados los servicios, consolidada y requisitada correctamente la documentacion
para pago, deberan contar con la autorizacion y validacion del Administrador de Contrato.
Para la validacion del tramite de pago, sera obligacion del Prestador del servicio asegurarse
de que los documentos solicitados en este numeral se encuentren debidamente requisitados,
caso contrario no procedera para pago 10s servicios presentados. :

Asimismo, el prestador del servicio se obliga a presentar en maximo 20 dias naturales
posteriores a la prestacion del servicio de mantenimiento, la documentacion correspondiente
para pago al administrador del contrato.

Una vez realizados los servicios, deberan contar con la autorizacién y validacion; que para tal

efecto realice el Titular de la Division de Conservaciéon en su caracter de Administrador de
Contrato.

El pago es a través de Nivel Central en la Division de Tramite y Erogaciones, dentro de los 20
(veinte) dias naturales posteriores a la entrega de la factura correspondiente y documentacion
comprobatoria que acredite la entrega de los servicios, para estos efectos el proveedor debe
entregar en la Division de Tramite de Erogaciones del Instituto, sita en la calle de Tiburcio
Montiel No. 15 Col. San Miguel Chapultepec, Delegacion: Miguel Hidalgo, C.P. 11850, Ciudad
de Méxica, México, en dias y horas habiles, quedando obligado el proveedor, a entregar
previamente su factura que certifique la entrega de los servicios a satisfaccion del Instituto, en
la Division de Conservacion, los siguientes documentos:

Chap Laatirtemnon, Cirinnt de Moxico, U D, 05652, Tel ISEYR2IGTO0. Sl 10 e,
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10 1. Original y copla de las Ordenes de Servicio de cada mantenimiento preventivo
realizado y recibido de conformidad, debidamente requisitados.

2. Original y copia del comprobante fiscal digital (factura) en el esquema de facturacién
electronica, con las especificaciones normadas por el SAT, a nombre del Instituto
Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes (R.F.C.) IMS-
421231-145, domicilio en Avenida Paseo de la Reforma Numero 476, Colonia Juarez
Delegacion Cuauhtémoc, Cadigo Postal 06600, en México, Ciudad de México, en Ia
que se indiquen los servicios prestados, numero de proveedor, nimero de contrato,
numero de fianza y denominacién social de |a afianzadora, que amparan dichos
servicios, a entera satisfaccion del Instituto.

Para la validacion de dichos comprobantes el Proveedor debera cargar en Internet,
a traves del Portal de Servicios a Proveedores de la pagina del Instituto el archivo
en formato XML, la validez de los mismos ser3 determinada durante [a carga y
Unicamente los comprobantes validos seran procedentes para pago.

3. Original y copia de nota de crédito a favor del Instituto Mexicano del Seguro Social
por el importe de la sancién en caso de que apligue.

4. Durante la vigencia del contrato, el proveedor queda obligado a entregar al Instituto,
junto con cada factura de cobro, |a “Opinién del cumplimiento de Obligaciones en
materia de seguridad social”, vigente y positiva, asi mismo dicha opinién -de

L cumplimiento, debera ser enviada actualizada de forma mensual por correo

(| electronico (al administrador del contrato) en formato PDF durante la vigencia del
; contrato.

4

El Instituto se obliga a pagar al proveedor, la cantidad sefialada en su factura en pesos
mexicanos, de la siguiente forma:

a) El proveedor se obliga a facturar al término de los servicios de mantenimiento

preventivos, de acuerdo a Ia programacion establecida en el calendario de
mantenimiento.

b) El pago se realiza 20 (veinte) dias después de Ia recepcion de la documentacion que
acredite el pago, en la Divisién de Tramites y Erogaciones.” S

¢) Se realiza el pago que ampara(n) dicho(s) servicio(s), mediante transferencia
electronica de fondos, a través del esquema electronico intrabancario a menos que el
proveedor acredita en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El proveedor debe aceptar que su pago se efectué a través de transferencia electrénica

obligandose para tal efecto a proporcionar en su oportunidad: nimero de cuenta, numero de
CLABE, Banco, Sucursal a su nombre.

El pago se deposita en la fecha programada de pago, si la cuenta bancaria del proveedor esta
contratada con Banamex, S.A., HSBC, S.A, Banorte S.A., Santander, S.A: 0 Scotiabank

(lr‘ Inverlat, S.A., si la cuenta pertenece a un banco distinto a los mencionados, 1a instruccién de
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pago en la fecha programada, y su aplicacién se lleva a cabo el dia habil siguiente, de
acuerdo con lo establecido por el Centro de Compensacion Bancaria (CECOBAN).

Anexo a la solicitud de pago electronico (intrabancario e interbancario) el proveedor, debe
presentar original y copia de la cedula del Registro Federal de Contribuyentes, Poder Notarial
e identificacion oficial del representante legal; los originales se solicitan Gnicamente para
cotejar los datos y son devueltos al término de su cotejo. Asi mismo, el Instituto acepta que el
proveedor, en el supuesto que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo, aplicarlas contra
los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrero patronales, conforme a lo
previsto en el Articulo 40 B de la ley del Seguro Social.

En caso que el proveedor celebre contrato de cesién de derechos de cobro, debe notificar al
Instituto, con un minimo de 05 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago
programada, entregando invariablemente una copia de los contra-recibos, cuyo importe se
cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesion, de igual forma los que celebren
contrato de cesion de derechos de cobro a través de factoraje financiero conforme al

Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, SNC, Instituciéon de Banco de
Desarrollo.

En caso de que la factura presente errores o deficiencias, estos se hacen saber al proveedor
dentro del término estipulado para ello, y el plazo de pago se ajusta en términos del articulo
90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El pago de la prestacion del servicio, queda condicionado, proporcionalmente, al pago que se
debe efectuar por concepto de penas convencionales por atraso.

1. El pago se realiza mediante transferencia electronica de fondos, a través del esquema
electrénico intrabancario que el Instituto tiene en operacion, a menos que el proveedor
adjudicado acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello, para lo cual se
inserta en los contratos lo siguiente, “EL PROVEEDOR" acepta que “EL INSTITUTO" le
efectue el pago a través de trasferencia electronica, para tal efecto proporcionara la
cuenta numero Clabe del Banco ____ Sucursal a nombre de
(el proveedor)”.

15.- VIGENCIA DEL SERVICIO
e La vigencia de la prestacion del servicio sera a partir del primer dia natural después de
la notificacion de la adjudicacion y hasta el 31 de marzo del afio 2023, tomando en
cuenta que la programacion de los servicios de mantenimiento preventivo deberan de

ser maximo a noviembre del 2022, mientras que diciembre de 2022, enero, febrero y

marzo del 2023 seran con cobertura de mantenimientos correctivos con refacciones.

e Toda vez que para llevar a cabo el servicio en comento, es indispensable contar con
derechos Unicos y exclusivos, por lo que los proveedores deberan presentar carta de
exclusividad vigente hasta el 31 de marzo del 2023. En caso contrario debera presentar
escrito en el cual se compromete ha llevar a cabo las gestiones y tramites conducentes a fin de
contar con la documentacion que acredite el supuesto mencionado

e La vigencia del contrato sera a partir de la fecha de formalizacion del contrato y hasta el
31 de marzo del 2023.

.
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16.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

El Proveedor se obliga a no ceder en forma parcial ni total, a favor de cualquier otra persona

fisica o moral, los derechos y obligaciones que se deriven de este procedimiento de
contratacion.

17.- RESPONSABILIDAD

El Proveedor se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por
inobservancia o negligencia de su parte, lleguen a causar al Instituto y/o a terceros, con
motivo de las obligaciones que sean pactadas en este procedimiento de adjudicacion de
contrato, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

18.- PATENTES Y/O MARCAS

El Proveedor se obliga para con el Instituto, a responder por los dafios y/o perjuicios que
pueda causarle a este y/o a terceros, si con motivo de la prestacion del servicio viola derechos

de autor, de patentes y/o marcas u otros derechos reservados a nivel Nacional o
Internacional.

Por lo anterior, el proveedor manifiesta por escrito, no encontrarse en ninguno de los

Supuestos de infraccion a la Ley Federal de Derechos de Autor, ni a Ia Ley de Propiedad
Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra del Instituto por cualquiera de las
Causas antes mencionadas, la Unica obligacion de este es, la de dar aviso en el domicilio
manifestado por el proveedor, para que este lleve a cabo, las acciones necesarias que
garanticen la liberacién del Instituto de cualquier controversia o responsabilidad administrativa,
de cardcter civil, mercantil o penal que en su caso se ocasione.

19.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

El Proveedor, entregara dentro de un plazo de diez dias naturales a partir de la firma de algun
instrumento contractual, una garantia divisible de cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones a su cargo derivadas de ese instrumento en comento, mediante fianza expedida
por compania autorizada en los términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, y a
favor del Instituto Mexicano del Seguro Social por un monto equivalente al 10 % (diez por

ciento) sobre el importe maximo sefialado en el instrumento contractual, en moneds nacional,
sin considerar el impuesto al Valor agregado (I.V.A).

El proveedor queda obligado a entregar al Instituto la péliza de fianza apegandose al formato
que se integrara al instrumento arriba sefialado. :
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: Dicha pdliza de garantia de cumplimiento se libera de forma inmediata, cuando el Instituto
ff otorgue autorizacion por escrito, para que el proveedor pueda solicitar a la afianzadora
correspondiente la cancelacion de la fianza en comento, lo anterior, siempre y cuando esta

ultima, demuestre haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas

20.- PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

El Instituto aplicara pena convencional equivalente al 2.5% del valor del costo de
mantenimiento, por cada dia de atraso en la prestacidon del servicio considerando
mantenimiento preventivo o mantenimiento correctivo cuando:
A. Se exceda el tiempo maximo de ejecucion de los servicios de mantenimiento
preventivo 3 (tres) dias habiles.

B. Se exceda el tiempo maximo de ejecucion de los servicios de mantenimiento correctivo
3 (tres) dias habiles.

C. Se exceda el tiempo méaximo de programacion y ejecucion de los servicios de
mantenimiento preventivo conforme al programa de mantenimiento (1 semana de
lunes a domingo).

D. Se exceda el tiempo maximo de suministro de refacciones nuevas y originales de los
servicios de mantenimiento correctivo 3 (tres) dias habiles.

La pena convencional se calculara de acuerdo a los siguientes términos y condiciones
( [\ expresados en la formula que se detalla a continuacién:

Pca = %d x nda x vspa
Dénde:

Pca = pena convencional aplicable.

%d = porcentaje de penalizacién 2.5% por cada dia habil de atraso.

nda = numero de dias naturales de atraso.

vspa = valor del servicio de mantenimiento prestado con atraso, sin IVA.

La suma de penalizaciones juntas o separadas no podra exceder el valor de la garantia de
cumplimiento, solicitada en este anexo.

El proveedor a su vez, autoriza al Instituto a descontar las cantidades que resulten de aplicar
la pena convencional, sobre los pagos que debera cubrir.

Para el supuesto de que los mantenimientos programados no pudieran llevarse a cabo por
causas atribuibles a la disponibilidad de los equipos, se debera reprogramar (antes o
después de la fecha programada) y fijar una nueva fecha del servicio, especificando la
ﬂ\ semana de reprogramacion del servicio, el Jefe de Conservacion de Unidad en Delegacion y
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Jefe de Oficina de Conservacion en UMAE deberan hacerle de conocimiento al Proveedor
por medio de oficio y/o carta y/u orden de servicio) donde se indique la unidad médica, datos
del equipo, las razones de la reprogramacion y las firmas de los responsables autorizados
(Conservacion); lo anterior para que se lleve a cabo el servicio referido en la nueva fecha,
mismo que debera quedar asentado en la bitacora correspondiente: si el proveedor no da
atencion al servicio requerido en la semana reprogramada, el instituto aplicara pena
convencional por cada dia de atraso en la prestacion del servicio.

i Coordinacién Técnica de Conservacion y Servicios
LEONA VICARIQ Complementarios
AR A R by Division de Canservacian

21.- DEDUCTIVAS

En términos de lo dispuesto en el Articulo 53 bis de Ia Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico (LAASSP) y Articulo 97 del Reglamento de Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (RLAASSP) se aplicaran deductivas conforme
a:

A. En funcién de los servicios prestados de manera parcial, deficiente o carezcan de las
condiciones solicitadas y no habiendo causa justificada, cabe sefalar que la orden de
servicio y rutina de mantenimiento seran los documentos mediante el cual se
especificaran los servicios prestados de manera parcial, deficiente o que carezcan de
las condiciones solicitadas, para lo cual el proveedor se hara acreedor a una sancion
equivalente al 5% del importe del servicio prestado de manera parcial o deficiente,
mismo que también se observa en |a leyenda de equipo funcionando diferente al 100%.

B. Se exceda el tiempo de atencién para mantenimiento correctivo ya sea de 24 hrs para la
Ciudad de México y area metropolitana o de 48 hrs para unidades en el interior de la

republica; para lo cual el proveedor se hard acreedor a una sancion equivalente al 2%
del importe del costo de mantenimiento.

C. Inadecuado requisitado de las ordenes de servicio. Por lo que hace a las 6rdenes de
servicio, se aplicaran deductivas en los siguientes supuestos:

a. Inadecuado requisitado por errores basicos: son aquellos que no afectan Ia
comprobacion de la prestacion del servicio:

Nombre de la Unidad Médica.
Nombre del Equipo.

Numero de Serie.

Modelo.

Leyenda “el equipo queda operativamente apto, para realizar el trabajo
para lo que fue disefiado asi como el porcentaje al que queda operando el
equipo”.

6. Especificar mantenimiento preventivo (primero, segundo, etc.).

2

. Cargo (dicho cago debe ser uno de los autorizados)
Matricula.

. Clave presupuestal.
0.Fecha (en sello o autografa).

bt o B
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Toda cambio o correccion debera ser avalado por los funcionarios autorizados firmando
de conformidad a un lado donde se quiera hacer referencia de la correccion, el no
contener la firma se considera como no procedente dicho cambio o aclaracion.

De lo anterior, se aplicard un maximo del 1% del importe total de la factura, por
concepto de la cuantificacion de errores basicos en el inadecuado requisitado de
documentos para pago, de acuerdo a las siguientes formulas:

El nimero total de errores se calcularad considerando el total de 6rdenes de servicio
entregadas, por 10 requisitos basicos:

Total de Errores Posibles = (Numero de Ordenes de Servicio) * (10)
Por lo que se adjunta la siguiente tabla de penalizacion:

: suma de numero de errores en ordenes de servicio
%Error = * 100

Total de Errores Posibles

5.1-12% 0.20%
12.1-20% 0.40%
21-60% 0.75%
60.1-100% 1.00%

La deductiva correspondiente de la tabla anterior se correlacionara directamente con el

% Error calculado, cabe mencionar que las 6rdenes de servicios si seran procedentes -
de pago.

b) El no presentar la documentacion en un maximo de 20 dias naturales posteriores al
término de cada mes de los servicios prestados en el mes inmediato anterior, sin
importar que estos sean reprogramaciones, equipos no localizados, bajas, etc. sera
el presupuesto para la aplicacion de una deductiva equivalente a 1% de la
cuantificacion de servicios calendarizados no entregados. Cabe sefialar que dicha
deductiva sera calculada y aplicada cada mes hasta que se acredite la entrega total
de la documentacién correspondiente.

c) Presentar ordenes de servicio con inadecuado requisitado de elementos que NO
acreditan la prestacion del servicio:

a. Firma de recepcion del servicio (Jefe de Conservacion de Unidad o
Residente de Conservacion o Subjefe de Conservacion de Unidad o
Subresidente de Conservacion o Jefe de Departamento de Conservacién
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y Servicios Generales o Jefe de Oficina de Conservacion en las
Delegaciones, UMAE o Unidad Médica correspondiente, en el caso de
ausencla del personal de los cargos anteriores, por algun motivo
justificado se podra considerar autorizado para la recepcion de los
servicios a: Director Médico o Subdirector Medico o Director o Subdirector
Administrativo o Administrador, lo anterior de conformidad con los
organogramas de las Unidades Médicas de 1°, 2° y 3er nivel de atencion
meédica, para lo cual se requiere nombre completo, cargo, firma vy
matricula. Cualquier cargo no considerado en los anteriores, se
considerara como un cargo no autorizado, por lo cual no sera procedente
de pago.

b. Nombre de quien recepciona los servicios.

c. Que se demuestre que la orden fue alterada por personas ajenas al
Instituto.

d. Sello de unidad médica (debe contener nombre y numero de I3 Unidad
Médica).

Cabe sefalar que dicha documentacion no sera procedente de pago y se
aplicara una deductiva del 2% sobre el valor del servicio, por lo que se tendra
como servicio no documentado

El proveedor a su vez, autoriza al Instituto a descontar las cantidades que resulten de aplicar
las penas convencionales y deductivas en comento, sobre ios pPagos que deba cubrir.

El Instituto por ningtin motivo acepta la estipulacion de penas convencionales, ni intereses
moratorios a su cargo, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 53 de Ia Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP) y 96 en su Gltimo parrafo de su
reglamento, donde se establece el dicho anterior.

22.- CAUSAS DE RESCISION

Se puede rescindir administrativamente el contrato que sea producto del presente
procedimiento, sin mayor responsabilidad para el Instituto y sin necesidad de resolucién

judicial, cuando el proveedor incurra en cualquiera de las causales que de manera enunciativa
mas no limitativa, se sefala a continuacién:

e Cuando no entregue la garantia de cumplimiento, dentro del término de 10 (diez) dias
naturales posteriores a la firma del contrato que derive de este procedimiento de
Contratacion de los Servicios de Mantenimiento Preventivo y Correctivo con Suministro

de Refacciones de Alta Especialidad a Equipo Médico, en Unidades Médicas del
ambito nacional.

* Guando incumpla parcial o totalmente, con cualquiera de las obligaciones establecidas

en el contrato que derive de este procedimiento de contratacion en comento y/o en sus
anexos.
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e Cuando se compruebe que haya entregado los servicios con alcances o caracteristicas
distintas a las pactadas.

e Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion
proporcionada para la celebracion del presente procedimiento de contratacion.

o Cuando de manera reiterativa y constante sea sancionado con penalizaciones sobre el
mismo concepto de los servicios que proporciona y con ello se afecten sus intereses.

e Cuando las sanciones por penalizaciones superen el monto de la fianza.

e Cuando se situé en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP).

23.- ADMINISTRACION DEL CONTRATO:

AREA REQUIRENTE.- Coordinacion Técnica de Conservacion y
Servicios Complementarios

AREA TECNICA..- Division de Conservacion.

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.- Divisién de Conservacion

AUXILIAR DE ADMINSITRADOR DE CONTRATO Jefe del Area de Ingenieria, Tecnologia y
: Equipo Médico, Jefe de Conservacion de
Unidad en Delegacion, Jefe de Oficina
de Conservaciéon en UMAE, Jefe de
Departamento de Conservacion y

Servicios Generales en Delegaciones y
UMAE

=

Lic. Nubia G. Mendoza Banda
Titular de la Division de Conservacion
AREA TECNICA Y ADMINISTRADOR
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Ndmero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y DC205267
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 2 (DOS)

“PROPUESTA TECNICA, PROPUESTA ECONOMICA Y ACTA DE
ADJUDICACION”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 21 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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1 & Ciudad de México, 06 de abril del 2020

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SCCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADMINISTRACION

COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES

COORDINACION TECNICA DE CONSERVACION Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
DIVISION DE CONSERVACION

PRESENTE

Por medio de la presente, sirvase encontrar en documento anexo, la PROPUESTA AL
PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO abril 2020 al 31 de marzo de
2023, con suministro de refacciones de alta especialidad.

Monto Equipos Monto VA 16% TOTAL
AN e oL SE T
| i
| eleg Méximo 21 $17,004,24261 | $2.720878.82 | g49 754 921.43
2020 | Minimo 08 36,902,403 53 | $1,104,384.56 | $8,006,788.09
} 2021 Maximo 21 $21,315,542.52 | $3,410,486.80 | $24,726,029.32
L2021 Minimo 08 $8,646,281.19 | $1,383,404.99 | $10,029,686.18
2022 Méximo 22 $22,722,713.33 | $3,635,634.13 | $26,358,347.46
2022 | Minimo | 09 $9,352,459.49 | $1,496,393.52 | $10,848,853.01
TOTAL
|2020+2021+2022 |  Maximo 22 $61,042,498.46 | $9,766,799.75 | $70,809,298.21 |
| MAXIMO
| TOTAL
| 2020+2021+2022 | Minimo 08 $24,901,144.21 | $3,984,183.07 | $28,885,327.28 |
L MiNimMO | i \ |

La propuesta para el mantenimiento preventivo y corrective con suministro de refacciones, incltuye
lo siguiente:

» La vigencia del contrato serd a partir de la firma del contrato y hasta el 31 de marzo dei
2023.

« Los pagos seran cubiertos por mantenimientos realizados por mes vencido.

« Se realizaran sus respectivos mantenimientos preventivos para todos l0s equipos.

« Incluye todos los mantenimientos correctivos necesarios para garantizar la perfecta
operacién de los equipos médicos, estos sin costo adicional para "El Instituto”.

« Para los mantenimientos preventivos y correctivos, se suministraran todas las refacciones
necesarias para el correcto funcionamiento de los equipos, asi como las refacciones de
alta especialidad que se requieran en los equipos.

« Las rutinas de mantenimiento preventivos son realizadas con base a los manuales de
servicio de cada equipo.

« Asesoria cuantas veces sea necesaria via telefonica, directa con los Ing. de servicio y en el

centro de atencion telefénica, las 24 hrs.
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» El tiempo de respuesta a reportes de mantenimiento correctivo, serd de 24 horas en
equipos locales y de 48 horas méaximo en equipos foraneos, dicho tiempo aplicara cuando
haya sido ievantado el reporte, para lo cual se debera proporcionar nimero de reporte y
nombre de la persona que atendid.

= E! tiempo para la ejecucién del mantenimiento preventivo o correctivo sera de 3 dias
hahiles.

» Contamos con un stock de refacciones en nuestros almacenes, para hacer frente a
cualquier mantenimiento correctivo.

*  Se entrega calendario de la programacion de los mantenimientos preventivos.

= Se proporcionard Capacitacion al personal usuario cuando sea necesario y al personal
t€cnico, para garantizar el adecuado funcionamiento de los equipos, cuando se realice el
mantenimiento preventivo.

» Contamos con personal certificado, para la realizacién de mantenimientos preventives y
correctivos.

*  Se cuenta con los instrumentos de medicién, calibracién y pruebas, necesarios para el

correcto mantenimiento preventivo y correctivo.

Sin mas por el momento reciba un cordial saludo

ATENTAMENTE

o o~ v
p ‘/.. A : ,/:;/
[ e L

“ING. JUANCARLO ZANNETT! MOLINA
DIRECTOR GENERAL Y REPRESENTANTE LEGAL
SOPHAMEX, S.A. DE C.V.

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
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SOPHAMEX, S. A. DE C. V. Tels. 5611 4144
5811 4300
ANEXO AL CONTRATO DE MANTENIMIENTO 2020-2022
SERVICIO No.
SEMANA:
ACTIVIDAD DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO FECHA: !
PARA EQUIPOS DE LITOTRICIA SONOLITH 4000+ T
MARCA: EDAP TS NAN Mtio. Mensual
LOCALIDAD :
DELEGACION o
UNIDAD MEDICA o 1
SALA
MARCA / EQUIPO
MODELO / No. DE SERIE B ‘
Mtto. Actividad
Men, Realizada

1.- Circuitos hidraulicos y neumaticos: llenado del generador para verificar el
funcionamiento de electrovalvulas y la altura de la membrana

2. Verificar que el generador de la onda de choque este funcionando con el
simulador de ECG y el equipo ECG

3. Verificacion, limpieza, engrase del Sistema de Rotacion del Generador

4 Mantenimiento y engrasado
- Recalibracion del sistema de Tiempo Real

5.- Chequeo del Pilot Rack
- Verificacion de cables de conexion y resistencias del funcionamiento

6. Calibracion de la localizacion de RX (simulador del Foco 2 y herramienta de
prueba de localizacion de RX)
-Verificacion del cableado y mantenimiento de tarjetas

7.- Revision de la localizacion del brazo de U/S con herramienta de prueba de
localizacion (simulador del Foco 2)

8. Revision de ta relocalizacion del sistema RTIS (heframienta de
relocalizacion). Coincidencia de RX, transductor tiempo real

o,

9. Ajuste funcional de la bomba de vacio
Calibracion de los controles eléctricos y vacio
- En caso de ser necesario desmontaje, montaje de la bomba (60 min)

10 - Verificacion del funcionamiento de los siguientes switches de seguridad:
-2 switch de cubiertas laterales
-1 switch de cubierta superior
-1 swilch de panel deslizable
-3 detectores opaticos para el movimiento del brazo en C
-1 detector de membrana plana

112 Ajuste de las presiones de arranque y pare del compresor

12 - Mantenimiento y engrasado de los rieles X, Y, Z.
-Chequeo de potenciometros y sus limites de movimiento

IMSS-Rutina 4000+

el



SOPHAMEX, S. A.DE C. V. Tels. 5611 4144
5611 4300
i
; ANEXO AL CONTRATO DE MANTENIMIENTO 2020-2022
| SERVICIO No.
SEMANA: B
ACTIVIDAD DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO FECHA:
PARA EQUIPOS DE LITOTRICIA SONOLITH 4000+
MARCA: EDAP TMS NN Mtto. Mensual
H43.. Engrasado del tornillo sin fin del motor de pasos y mecanismos "
4. Prueba y chiequeo del papel de la impresora de video ? .
15 4‘;mpresi0n de datos técnicos *
15.- Verificacion de la presion del disparo del generador, en el osciloscopio y namero tota *
acumulado de disparos
(o Rewvision del funcionamiento de la impresion y abastecimiento de pape! para archivo :
clinico
8- Revisiony limpieza de mangueras de agua fria, caliente y drenaje *
19~ Medicion del voliaje de linea de acometida, regulado v tierra ¥
20 - Engrasado de ia puerta deslizable de la mesa de tratamiento -
21 Rewvision de conexiones de la consola *
27 - Mantanimiento de los ventiladores v filtros de U/S B
23 Mantenimiento de la electrovalvula de drenado y de regulacion B
24 - Mantenimiento del teclado alfanumérico y mouse *
25 - Mantenimiento de las cubiertas exteriores de la maguina = |
26. Mantenimiento de Ia pantalia de RX1, RX2, U/S y Menitor de comunicacion =
27 Mantemimiento del interior del generador *
28, Mantenimiento y chequeo de las conexiones eléctricas, hidraulicas, neumaticas y i
cerrado del equipo
20= Ejecutar una simulacion de tratamiento con los paneles cerrados incluyendo =
localizacion de RX, U/S y la entrega de onda de choque

POz

ANEXOS ]
DIVSION DE CONTRATOS



SOPHAMEX, S. A. DE C. V. Tels. 5611 4144
5611 4300
ANEXO AL CONTRATO DE MANTENIMIENTO 2020-2022
SERVICIO No.
CONTRATO No.: SEMANA: T
ACTIVIDAD DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO FECHA: "
PARA EQUIPOS DE LITOTRICIA SONOLITH PRAKTIS T
MARCA: EDAP TMS
LOCALIDAD
DELEGACION ] -
UNIDAD MEDICA h
SALA o
MARCA | EQUIPO o
MODELO / No. DE SERIE i
Mitto. Actividad
Bimest, Reaiizadamm_

1. Venficar el funcionamiento del Hidréfono. Es necesario un electrodo nuevo por parte
del Hospitat

—2 Verificar durante la fase de rodaje del electrodo los KV: KV

(Indicacicnes det fabricante Rango efectivo 14.5 - 15.5 KV)

Calibrar y verficar las medidas de Presion (KV) en el generador de ondas de chogue

3. Ver calibracion de los Rayos X con el Foco 2

4 Cheyueo del funcionamiento del generador, limpiar el generador hasta que se muestre
brillanie

5 Cambiar el agua del deposito, agua desmineralizada (20 litros). El agua sera suministrada
por el Hospital
Mantenimiento y Verificacion del circuito hidraulico y filtro

6 Verificar el estado de la membrana, si presenta algin punto de desgaste, cambiarse

7. Verificar, y en caso necesario cambiar, los sujetadores de la membrana se encuentren
en buen estado (No oxidados. no vencidos, etc ) y gue ejerzan buena presion a la
meambrana para evitar alguna fuga de agua.

8 Mantenimiento y Verificacion del desgaste del Socket del Electrodo

8. Medician del Vollaje de linea de acometida y calibracién del generador

10 Verificacion del funcionamiento y Pruebas del transductor de Ultrasonido

11. Verihicacion del funcionamiento y Pruebas de fa Camara de Vacio

12, Mantenimiento y Verificacion del funcionamiento de la Mesa Uroldgica
Posicion de Trendelemburg
Verificacion de movimientos verticales
Verificacion de movimientos horizontales

- Mantenimiento y servicio al sistema de ruedas y frenado

13- Mantenimiento, Verificacién del funcionamiento y Pruebas del Arco Quirtrgico

14. Mantemmiento, Verificacion del funcionamiento y Pruebas del equipo de Ultrasonografia

15 Mantenimiento y Revision de fas conexiones eléctricas, hidrauiicas y neumnaticas del
Litotriptor

ASS Rutng Praktis



|QOPHAMEX, S. A. DE C. V. Tels.

ANEXG AL CONTRATO DE MANTENIMIENTO 2020-2022

{CONTRATO No.:

HAARCA: EDAP TMS

LOCALIDAD

TUNIDAD MEDICA

5611 4144
5611 4300

SERVICIO No.

L EGACION

GA LA

MARCA | EQUIPO

SAGQDELC f No. DE SERIE

SEMANA:
§ACT¢\!!¥)AD DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO FECHA:
§-““I\Rff\ EQUIPOS DE LITOTRICIA SONOLITH IMOVE
Nitto. Actividad
Bimest. Realizada

et funcionamignto del Hidréfono. Es necesario un electrodo nuevo por parte

il Hosmital

- auranie la fase de rodaje del electrodo los KV: KV

indicaciones del fabricante Rango efectivo 14.5 - 15 5 KV)

Calibrar y veriticar las medidas de Presion (KV) en el generador de ondas de chogue

cion de ios Rayos X con el Foco 2

“hequeo ool funcionamiento del generador. limpiar el generador hasta que se muestre

arlama

biar el agua del deposito, agua desmineralizada (20 litros). El agua sera suministrada
por el Hosoital

Mantenimiento y Verificacion del circuito hidraulico v filtro

r

7/ Venficar. y 2n casoe necesario cambiar, los sujetadores de la membrana se encuentren

6 Verficar el estado de la membrana, si presenta algin punto de desgaste, cambiarse

en buen estado (No oxidades. no vencidos. etc.} y que ejerzan buena presion a la
nembrana para evitar alguna fuga de agua.

!

WMantennriento y Verificacion del desgaste del Socket del Electrodo

Medicion del Voltaje de linea de acometida y calibracion del generador

ventcacion del funcionamiento v Pruebas del transductor de Ultrasonido

cion def funcionamiento v Pruebas de la Camara de Vacio

y

©J iantznimiento v Verificacion del funcionamiento de la Mesa Urologica

Posicion de Trendelemburg

Verificacion de movimientos verticales

Verificacion de movimientos horizontales

Mantenimiento y servicio al sistema de ruedas y frenado

1 Verficacion dei funcionamiento y Pruebas del Arco Quirtrgico

o, Verificacion del funcionamiento y Pruebas del equipo de Ultrasonografia

oy Revision de 1as conexiones eléctricas, hidraulicas y neumaticas del

Litotriptor

T

Pt J\;QS

DIVISION DE CONTRATOS

/
!



TELS. 56114144

Ermmna No. 20 5641 4300
Col. Nativitas
C. P. 03500, México, D. F. ANEXO AL CONTRATO DE MANTENIMIENTO 2020- 2022

ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO MENSUAL
PARA GAMMACAMARAS - MARCA WMEDISO, MODELO: ANYSCAN

MANTENIMIENTO No.

CONTRATO No. SEMANA: iiiiiinia
DELEGACION LOCALIDAD:
2020 UMAE SALA:

MODELG No. DE SERIE

PRIMERA RUTINA: LIMPIEZA, MANTENIMIENTO Y CALIBRACIONES

EQUIPO

1.- Inspeccién previa funcional vy fisica del equipo

DETECTOR

2 Inspeccion, Verificacion y Mantenimienio a Ventiladores

3. Verificacion y Ajuste de PMT Factores de amplificacion

4 - Calibracion de Alto Voltaje

?‘-‘“

- Ajuste y Verificacion del Pico de Isotopo

& Chequeo y Calibracion de Linealidad y Resolucion Geomeétrica con Fantasma de linearidad

7 - Calibracion y Pruebas de Energia y Campo de Uniformidad

& - Chegueo y Calibracion de Linealidad y resolucidon Geometrica con Fantasma BAR

9 .- Veriticacion de ta Resolucion del Sistema

110 - Veriiicacion de la Sensibilidad del Sisterma

11 ~Verificacion de los Cristales de! Detector

GANTRY

112.- Verificacion y Mantenimiento del Boton de Paro de Emergencia

13- Inspeccion, Verificacion y Mantenimiento a Ventiladores

14 - Mantenimiento y verificacion del funcionamiento del DVD/CD

15 - Verificacion de cableado

16.- Verificacion y Mantenimiento de la Pantalla Touch Screen y Control Remoto

17 - Verificacion del limite de movimientos entre el software y hardware

18.- Verificacion de la colocacion del cabezal en 80°- 102°y 180°

19.- Verificacion del control de sonidos mecanicos

20.- Revision y lubricacion dei Gantry

21 - Verificacion y limpieza de contactos del Body Contour

22 - Verificacion del funcionamiento y mantenimiento de las placas de proteccion de colision

23 - Verihicacion del intercambio de colimador

24 - Verificacion del funcionamiento y mantenimiento del carro colimador, frenos y ruedas

25 - Prueba del Centro de Rotacion Offset Correccion del COR

26.- Pruebas de la Resolucion del Whole Body

Pag. 112



TELS. 56114144

Emma No. 20 5611 4300
Col. Nativitas
. P 03500, México, D. F. ANEXO AL CONTRATO DE MANTENIMIENTO 2020- 2022

ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO MENSUAL
PARA GAMMACAMARAS - MARCA MEDISO, MODELO: ANYSCAN - DHV

CONTRATONo.  C7MO3I2
DELEGACION

12019 UMAE
MobFlo No. DE SERIE

MANTENIMIENTO No.
SEMANA: o
LOCALIDAD

SALA:

A DE IMAGENOLOGIA

ificacion y mantenimiento del botén de paro de emergencia

ficacion y mantenimiento de la plataforma

29 Merificacion y calibracion de los movimientos verticales y de altura de la mesa

36, Verificacion y calibracion de los movimientos de limite de la plataforma

31 - Verhicacion y manienimiento de la banda acanalada

Verificacion y mantenimiento de las ruedas y seguros del sistema

Verificacion del ECG

'DAD DE CONTROL

- Venficacion y mantenimiento del boton de paro de emergencia

Verificacion y mantenimiento del cableado

Verificacien del micréfono, bocinas y mouse 30

Mantenimiento del Disco Duro

38.- Verificacion y ajuste de las conexiones de red

139, Verificacion dei ECG

Pag. 212

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS



SOPHAMEX - RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO ARCOS APELEM

IANEXO Al CONTRATO DE MANTENIMIENTO 2020-2022

s e s

S T BT

: SERVICIO No.

|CONTRATO No. SEMANA: |

LOCALIDAD:

j |

IMARCA: ___ MODELO: No. SERIE: |

3 e
Actividad
Realizada

1.- Medicion del voltaje linea alimentacion y que los Volts

2.- Probar voltaje de distribucion de T1 a los monitores Volts

r
!
| cables tengan la indicacion 110V
|
i
i

3 Si medicion 4 2 no esta en rango 215-229 V Volts
solicitar instalacion transformador

\
A
| 4.- Destapar CCU y medir los voltajes primarios de la Volts
l
|

tarjets NCD ROT-NCD 002 *
Puntos: 16V -18V  +18Y  +bV *
Sine son correctos, checar reguladores *

|
I
I
i

&.. Verificar conexion entre el Arco y Garro portamonitor

6.- Manterimiento y Servicio de los movimientos (columna
iris-tubo RX, barra colimadora, rotacion CCD, invertidor)

7.- Verficacion de flucroscopia manual, automatica
flash y buen funcionamiento de control remoto

|

| 8.- Verificacion del Intensificador de Imagen

g.- Mantenimiento, verificacion y ajuste de los monitores
hrillo-contraste-alineacion

18.- Mantenimiento de las conexiones a la impresora

11.- Hacer toma de imagen (mano/herramienta) e
imprimir

12.- Mantenimiento y engrasado de los movimientos mecanicos
del arco

13.- Verificar buen funcionamiento de la luz de toma de
| RX / fiuoroscopia

4.- Mantenimiento y servicio de los movimientos de ruedas del arco .

lateral adelante, atras, parqueado, etc.

15.. Mantenimiento, Servicio General y Pruebas de Funcionamiento

I
H
i
:
E
; del equipo
!

!




ft*”' PHAMEX, S. A.DEC. V.
ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
PARA EQUIPOS DE URODINAMIA

ANEXO AL CONTRATO DE MANTENIMIENTO 2020 - 2022

LOCALIDAD:

DELEGACION:

UNIDAD MEDICA:

SALA URODINAMIA
MARCA ANDROMEDA
MODELO: ELLIPSE CHAIR

No., DE SERIE:

Tels. 5611 4144

5611 4300

FECHA:  25-MAYO-2017

| 1- Inspaccion previa fisica y funcional del equipo

.- Medicion de voltaje de linea

? Mantenimiento al Sistema

| 4.- Revison de todas las conexiones

O - Revision y verficacion del Espacio de Memoria

;‘ {7_-; Revision y Verificacion del estado fisico de accesorios

- Set de mangueras urodinamicas

- Set de mangueras de bomba

- Transductores de presion

- Cables de EMG

L - Vaso colector
| - Transductor de fiujo

- Retractor de Catéter UPP Puller

Rea!izac.on de calibraciones:

; ) - Transductor de Flujo

a) Canal de volumen

b) Canal de flujo

- Transductor de presion

a) Vesical

b) Uretral

¢) Abdominal

- Bomba de Infusion

- Retractor de Catéter UPP Pulier

L - Unidad EMG
| 8.- Pruebas y Simulacion de tratamiento para verificar
j el corrector funcionamiento del equipo

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS



Ciudad de México, 30 de julio dei 2016

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURC SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADMINISTRACION

COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES

COORDINAGION TECNICA DE CONSERVACION Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
DIVISION DE CONSERVACION

Relacién de Ingenieros capacitados y certificados.

Relacion de Personal capacitade y certificado, para lievar a cabo los servicios
mantenimienio preventivo correctivo de los equipos, de las marcas que represania
Sophamex, S.A. de C

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICA(S)
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRES, POR CONSIDERARSE
INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA
PRIVADA DE LA MISMA DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN
LOS ARTICULOS 113 FRACCION I'Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-
mayo-2016

.

O

~i O)
3

ATENT&MB\!TE

v b // .;,:‘
. e Cw-'.«xc}’“‘_ “C~ 7

NG\JU’ANCARLO ZANNETTI MOLINA
REPRESENTANTE LEGAL

e



leslie.gonzalez
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FÍSICA(S) IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRES, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016



Ciudad de México, 30 de juiio de! 2018

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION

) UNIDAD DE ADMINISTRACION

. COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COCRDINACION TECNICA DE CONSERVACION Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
DIVISION DE CONSERVACION

Directorio de Sucursales

SOFHAMEX, S A DE C V., NO cuenta con sucursales, tiene sus oficinas en

CENTRO DE SERVICIO SOPHAMEX

S S ; ;
, | |
( 2L T ik ‘ LYW
Benito Juarez | Calle EMMA | Teléfono | Oficina
- Ciudadde | No.20 | 56114144 . Centrales
| México | Cot.o_ma 56114300 . Ciudad de
| . Nativitas Fax 56114347 : México
| C.P. 03500 | contact@sophamex. ;
, | i COM.IMX F
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICA(S) T
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRE, POR CONSIDERARSE l ! |
INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA ; i
PRIVADA DE LA MISMA DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDOEN | fhiss sl o s !
LOS ARTICULOS 113 FRACCION IY 118 DE LA LEY FEDERAL DE T - i
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-
mayo-2016

M,&VLUS:Z)

GOLFO PE MEXICO

- _
| CENTROSERVICIO |
f SOPHAMEX !
b Emma Noz20
§ Col. Nativitas

CP (3500, México, D.F.

REPUBLICA MEXICANA - ‘\{*L ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS



leslie.gonzalez
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FÍSICA(S) IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRE, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016



SOPHAMEX

Ciudad de México, 30 de julio del 2018

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SCCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADMINISTRACION

COORDINAC!ON DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES

COORDINACION TECNICA DE CONSERVACION Y SERVICIOS COMPLEMENTARICS
DIVISION DE CONSERV;’XCEOE\!

FORMATO DE ORDEN DE SERVICIO

Con Ia presente se hace entrega de los formatos de la empresa Sophamex, S.A. de C.V.
Para elaboracion de

Reporte de Mantenimiento Preventivo
Reporte de Mantenimiento Correctivo

Agradeciendo ta atencion al presente, reciba un cordial saludo

Atentamente

f,

,’ {/ {

\kig JUANCARLO ZANNETTI MOLINA
Representante Legal




REPORTE DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO | No,

PRy SAGRIY
gt
{7

B e

o Lo
L3

R s 2
iR S

T DESOF 1345

LIS o FH

SOPHAMEX

FECHA: ___

—

EN CONTRATO |

i

Caile Emma N” 20

Col. Nativitas

C.P. 03500 WMéxico, ChMX
g Tels.: (55) 5611-4144

{55) 5611-430C

Fax {55) 5611-4347

E-mail: contacto@sophamex.com.mx

CON CARGO |

HOSPITAL:
SRRy L e e b . LA
DIRECCION: e ik o N TEL.:
EQUIPO:_ Lol e Y "
MARCA Y MODELO:_ LT ) WLy < SIS i T
No, DE BERIE: e Jocla Aokl s o ek e b
DESCRIPCION DEL TRABAJO e
CEEACCIONES INSTALADAS
__DESCRIPCION .. SRS Il .. No DE PARTE = CANTIDAD
i hfl At it e e R i , i
e A U U R TR i S e e
__ INGENIERO FECHA _HORAS OBSERVACIONES
i B = 1
e |
! - - o ___I — i
i L
- ML A ”“_ﬁ} |
SOPHAMEX, s.a. de cv. CLIENTE CLIENTE

NOMBRE

FIRMA

NOMBRE

NOMBRE

BIRMAr

S — > S
VISION DE CONTRATOS



REPORTE DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO | N,

DFSDE 1985

SOPHAMEX

FECHA!

EN CONTRATO

EN GARANTIA

CON CARGO

s Srele R S 2

Calle Emma N° 20

Col. Natlvitas

C.P. 03500 Mdaxico, ODMX

Tels.: (85) So11-4144

{65) 56144500

(B5) 5019-20561

Fax (88) 5611-4247

E-mall: contacto@sophamax.com.mx

HOSPITAL:

SERVICIO:

DIRECCION:

TEL.

EQUIPO:L

MARCA Y MODELO: )

No. DE SERIE: x R )

DESCRIPCION DEL TRABAJO H =

REFACCIONES INSTALADAS

) DESCRIPCION No. DE PARTE ___CANTIDAD

i . ; o —

' - i

é,,\ s i s .__ P gt e 3

— INGENIERD FECHA HORAS OBSERVAGIONES |

P eI ek

e ———

i IS R R i

L .

SOPHAMEX, s.a. de cv. CLIENTE CLIENTE

NOMBRE

NOMBRE

e FIRMA

FIRMA

NOMBRE

_FIRMA




REPORTE DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO |

e OFSDE 1985

E}”)“HAI\/IEX

FECHAS s i

EN CONTRATO

EN GARANTIA

CON CARGO
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' . y Contratacion de Servicios
s LBONA V“‘Amo Coordination Técnica de Adquisicion

_ GOBIERNQ DE

' MEXICO X

Divisidn de Contratacién de Activos y Logistica

de Blenes de Inversion y Activos.

Acta de Adjudicacién Directa

Adjudicacién Directa Nacional Nimero AA-050GYROIS:ES82020 .

o e

En la Ciudad de México, siendo las 18:00 horas del dia 30 de abril de 2020, en la sala de juntas de
|z Divisién de Contratacion de Activos y Logistica ubicada en Calle Durango Num. 291, Quinto Piso,
Colonia Roma Norte, Cédigo Postal 06700, Delegacidon Cuauhtémoc, el servidor publico que al final
de la presente se enlista, rubrica y firma para llevar a cabo la Adjudicacion Directa nimero AA-
050GYRO19-E88-2020, para la contratacion plurianual de los “Servicios de Mantenimiento
Preventivo y Correctivo con Suministro de Refacciones de Alta Especialidad a Equipos
Médicos, en Unidades de 1°, 2° y 3er Nivel de Atencion Médica. -------------eeaee s o e

Con fundamento en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
22 fraccion I, 26 fraccion lll, 40, 41 fraccidén | y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico (LAASSP), asi como 71y 72 fraccion Il de su Reglamento, la Division de
Contratacion de Activos vy Logistica, lieva a cabo el acto de adjudicacion el cual es presidido por el
Ing. Vicente Callejas Serrano, Titular de |a Divisién de Contratacién de Activos y Logistica, conforme
al numeral 713223, del Manual de Organizacion de la Direccidn de Administracion y el numeral
538 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios de este Instituto, de la Adjudicacién Directa Nacional Num. AA-050GYRO19-E88-2020,
derivado del Acuerdo ACDO.AS3 HCT.070420/117 P.DA del Consejo Técnico de fecha 8 de abril de
2020, y del Acuerdo AC-45/SE- 16/2020 ‘tormado en la Sesion Extraordinaria del Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (CAAS) 16/2020 celebrada el 30 de abril de 2020, en el
cual el Comité resuelve: "Dictaminar favorablemente por unanimidad la excepcu")"ﬁ 2 la licitacion
publica para llevar a cabo la contratacion del servicio” de manera plurianual de los Servicios de
Mantenimiento Preventivo y Correctlvo con Suministro de Refacciones de Alta Especialidad a
Equipos Médicos en Unidades de 1°, 2° y 3er Nivel de Atencién Médica. ---~---~--=--mcmoameee
Con fundamento en los articulos 37 fraccion IV, 41 fraccion | y 47 de la LAASSP, se determina
adjudicar los Servicios de Mantenimiento Preventivo y Correctivo con Suministro de

Refacciones de Alta Especialidad a Equipos Médicos en Unidades de 1°, 2° y 3er Nivel de
Atencién Médica de la siguiente manera:

________________________________________________________________________________________________________________________________

Empresas Adjudicadas: - Deésg ipcisn del/Ser

Mantenimiento Preventivo y
Correctivo con Suministro

Y I SRR de Refacciones de Alta 1
Especialidad a Equipos | $2,098°275,651.03 $5,211'347,882.01

presente documento. A .

Médicos en Unidades de 1°, :

2° y 3er Nivel de Atencidn
Médica \

El monto minimo adjudicado como compromise de pago es po

la cantidad de $2,098'275,651.03
(Dos mil noventa y ocho millones doscientos setenta y cin

il seiscientos_cinc_uenta pesos
Lreandc Mo, YKL ste Piso, Lol lama Nerte, Alealdia Cuauhtemoc. . 2. OB700, COMY
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T2 . Q b 5 el Byresion. ol y Contratacion de Servicios
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Acta de Adjudicacion Directa

Adjudicacion Directs NacionaliNumero AR-0S0GYROT

03/100 M.N ) incluido el Impuesto al Valor Agregado y el monto maximo susceptible de ser gjercido
es por la cantidad de $5,211'347,882.01 (Cinco mil doscientos once millones trescientos cuarenta y
siete mil ochocientos ochenta y dos pesos 01/100 M.N.) incluido el Impuesto al Valor Agregado. Los
montos minimos y maximos por cada ejercicio fiscal se detallan en el Anexo 2 del presente

La prestacion de los servicios asi como la vigencia de los contratos sera a partir del primer dia
natural después de la notificacion de la adjudicacion del afio 2020 y hasta el 31 de marzo del afio
2023 -kl bR L SRR PRRIESCL SR Sy e IS iy Gl

La prestacién de los servicios, asi como las condiciones de pago para cada contrato se efectuaran
conforme al Anexo Técnico y Términos y Condiciones, que sirvieron para la elaboracién de las

De conformidad con el articulo 37 fraccion V de la LAASSP, se informa a los representantes de las
personas adjudicadas, que la firma de los contratos se realizara el dia 15 de mayo de 2020, en la
Divisién de Contratos, sita en la Calle Durango numero 291, Pise 10, Colonia Roma Norte,
Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de México, lo anterior, de
conformidad a lo establecido en el articulo 46 de la LAASSP. Por altimo, de conformidad con el
articulo 48 de la LAASSP se informa a los representantes de las personas adjudicadas que deberan
entregar en la citada Divisién de Contratos, la Garantia de Cumplimiento de Contrato dentro de los
diez dias naturales posteriores:aila firma.del miSMO! ——=-=sorms=mrmsomemcmm s e T T

Iigualmente se les notifica que deberan de entregar copia y presentar original para cotejo en la

Divisidn.de Contratos de los siguientes dOCUMEBNTQS! ~ resrmmrmcres st e ey oo e T e
Persona MOtal ~-----=-s-emommmmemm o oo e e o e e a e oo oSSR T
a)  Actaconstitutivay, en su caso, sus respectivas modificaciones. =-------=-=-=-usmmsommmosmocmmaeons
b) Poder notarial del representante legal que firma ra el contrato. -~-------------=usem-mooomcmosoooooo
L e s e GRS BSOS v o e -
a)  Actade nacimiento o carta de naturalizacion. ------------- Tt
T = Te T T e Sl st el et T
a) Identificacion oficial vigente y con fotografia del representante legal. ------~----------ssmsoomoco-
b) Cédula de Registro Federal de Contribuyentes. ---——------ - ey e
¢) Comprobante de domicilio con vigencia no mayor a 3 meses. -----=-=---=-=- —-- -
d) En su caso, escrito de estratificacion de empresa en términos del articulo 3 de la Ley para el
Desarrollo de la Competitividad de Ia Micro, Pequena y Nediana Empresa, -----------=---co-----
e) Escrito en términos det articulo 50 y 60 de la LAASSP. ----=-==mmmemmmmomoees - -
f) Opinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales emitida por.el SAT vigente a la
firma del contrato, en términos del articulo 32-D del Cédigp Fiscal de la Federacion. -=--====--
Eramnge Mo, 291, Sto Pias, Col floma Morre, £lealdia Cuauhtéemoc. C. P 06700, COMX www.imss.gob.iny 2ded
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Acta de Adjudicacién Directa

Adjudicaciérﬁfﬂire';th Naclanahﬂumegom D5

g) Opinidn positiva de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social vigente a
la firma del contrato emitida paor el IMSS, en términos del articulo 32-D del Codigo Fiscal de
la Federacién y del Acuerdo ACDO.SALHCT101214/281.P.DIR publicado en el DOF el 27 de
febrero de 2015, —mmmmm oo e e e e

h) Escrito bajo protesta de decir verdad que no desempefa empleo, cargo o comision en el
servicio publico o, en su caso, que a pesar de desempenfiarlo, con la formalizacidn del
contrato correspondiente no se actualiza un conflicto de interés. (Articulo 49 fraccidn IX de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas DOF 18-07-2016). (Anexo 3.6) ---~--------

i} Constancia vigente de situacion fiscal emitida por el Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) en los términos establecidos por las “Reglas
para la obtencidon de la constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales

y entero de amortizaciones” publicadas en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) ei 28 de
junio del 2017, —--—--sem oo e -

En caso de que el partiCipante) —--mm s s oo e e
a) No se encuentre registrado ante este iNstitUto O] --=----memmmmmemmmm oo el

b) Cuente con Registro Patronal pero se encuentre dado de baja o; —-m-

c) . Notenga personal que sea sujeto de aseguramiento obligatorio, de conformidad con
lo dispuesto por el articulo 12 de la (LSS). —--m-m s mmmmm e e

No podra obtener la citada Opinidn, por lo cual dicho participante podra dar cumplimiento
a tal requerimiento presentando lo siguiente; -----~=ssremecmeocvmnan -

I Documento emitido por este Instituto (resultado de la consulta en el sistema para
obtener la Opinién), en el que se haga constar que no se puede emitir la Opinion de
cumplimiento, de conformidad con la Regia Quinta del Anexo udnico del
ACDO.SALHCT.I01214/281.P.DIR; -----mm-mmemmmmm e m e e e

il. Escrito libre, bajo protesta de decir verdad, que no le es posible obtener la multicitada

Opinion, justificando el motivo y anexando el documento en el que conste gue no se
puede emitir la misma y; =-------=--mmmmmmem oo

. En el casc de que el participante manifieste que presta sus servicios a través de
trabajadores subcontratados con un tercero, deberd de presentar en tal caso, junto
con la documentacién citada en los dos parrafos anteriores, la Opinién de
cumplimiento de obligaciones del subcontratante, desde luego, vigente y positiva (lo
anterior en términos del articulo 15-A de'la LSS). =mm-mmmmmmmm e e

V. En caso de que el participante forme parte de un grupo comercial y uno de los entes
que forma parte del grupe se encarga de administrar la plantilla laboral de todas las
empresas que lo conforman, serd necesario que exhiba el documento que acredite la
‘subcontratacion para situarse en el supuesto del pagrafo anterior. ---

V. En caso de que el participante no cuente con trebajadores debido a que celebrd
contrato de prestacion de servicios con otra grpresq que es la que tiene contratados a

o

wwwitnssgobox L o s o s ndided

Laaniao No 29 Sio. Piso, Cotb. Roma Norte, Alcaldia Cusuhtemoc, € P, G700, CDOMX .
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los trabajadores (outsourcing), debera presentar dicho contrato, asi como escrite libre
en el que manifieste que no se encuentra obligado debido a tal situacion y opinion
positiva vigente de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social de la
ermpresa subcontratada emitida por el IMSS, ~----mm--mmmmasemee- mmmmmemmmmmmm—mmoooomesommm—ss
Vi. En caso de que el participante no cuente con trabajadores, debera presentar escrito
libre en el que manifieste que no se encuentra obligado a inscribirse ante el IMSS, por
lo que no puede obtener |a opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de
SR AC] SOCIRIL S cimdatan s emmnodosgesssi oo e A R R o Gl
Vil Para los casos de contratos que se formalicen con personas fisicas que presten sus
servicios por si mismos y por lo tanto no cuentan con un Registro Patronal ni tengan
trabajadores registrados en el Instituto, el particular debera de manifestar mediante
escrito libre, bajo protesta de decir verdad, que no le es posible obtener la
multicitada Opinién, justificando el motivo y anexando el documento (resuitado
de la solicitud de Opinién que le da el Sistema institucional) en el que conste que
no se puede emitir |a MiSMa. ---------=n---momsrssommesmmommsmnnnoT T
Vikl. En el caso de aguelios patrones {proveedores o contratistas y sus subcontratados) que
tengan mas de un Registro Patronal ante el Instituto y alguno o mas de uno de estos
Registros no se encuentre al corriente en el cumplimiento de las multicitadas
obligaciones, no se podra considerar que se encuentra al corriente en el
cumplimiento de dichas obligaciones, aun cuando el registro patronal que haya
utilizado para el contrato que se trate si se encuentre al corriente en sus pagos,
por lo que debera regularizar todos sus Registros a efecto de poder obtener la
OPINIGNPOSIIVE. Fwsatri o onemnes s fiemaneen o e e T T
X En caso de que el participante cuente con trabajadores contratados bajo el régimen
de honorarios asimilados a salarios, deberd presentar el(los) contrato(s) con los que
acredite el régimen de contratacion, asi como escrito libre en el que manifieste que no
se encuentra obligado a inscribirse ante el IMSS debido a tal situacion, por lo que no

puede obtener la opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad
ey | P R B e e P -

J) En caso de que el participante se encuentre inscrito en el Registro Unico de Proveedores y
Contratistas de CompraNet, deberd remitir Gnicamente la documentacién referida en los
e e Lo et ki ol G By s VR R P

De conformidad con el articulo 37 fraccion Vi de la LAASSP, este Acto es presidido por el Ingeniero
Vicente Callejas Serrano, Titular de la Divisién de Contratacién de Activos y Logistica, de la
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversién y Activos de la Coordinacion de
Adaquisicion de Bienes y Contratacién de Servicios, conforme al numeral 7.1.3.2.2.3 del Manual de
Organizacion de la Direccion de Administracion y el numergl 53.8 de las Politicas, Bases ¥y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Seryicios de este Instituto. ------------

Yapangoe Mo 23l Sto, Bise, Col Roms Norte, Alualdia Cuauhtemos, € #. 08700, COMX. WWW.imss.gob.mx
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Acta de Adjudicacion Directa

Adjudicacién Directa .Nacional.;ﬁﬁm'e‘fo'#ﬁéﬁ: )

No existiendo otro asunto que tratar, se da por terminadao este acte, siendo las 21:30 horas, del dia
de su inicio, esta acta consta de 8 {Ocho) hojas, adjuntdndose como patte integrante de la misma
el Anexo 1 de las empresas adjudicadas y el Anexo 2 de montos minimos y maximos, por lo que se
rubrican al margen y firman al calce para la debida constancia de notificacién de la misma vy

efectos legales procedentes, la persona gue interviene en todas y cada una de las hajas que
integran el acta.

Titular de la Division de Contratacion e
de Activos y Logistica <
{(Area Contratante) / ’
(  Vicente CaliéjadiSerranc

_______________________________________________________________________________________________________ ¢ 1 BT B TR
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Anexo 1l

Personas Adjudicadas

Ace Medical, SA. de CV.

Biohos de México, S.A.de C.V.

—

Casa Plarre, S.A. de CV.

Drager Medical México, SA. de CV.

Electrénica y Medicina, S.A.

Elekta Medical S.A.de CV.

Fehimex, S.A.de CV.

GE Sistemas Médicos de México, S.A.de CV.

Kendall de México, S.A. de CV.

Philips Mexico Commercial, S.A. de CV.

Radiologia y Electrénica de México SA.de C.V.

Servicio y Venta de Insumos Médicos Especializados, S.A. de C.V.

Servicios de ingenieria en Medicina, S.A. de CV.

Siemens Healthcare Diagnostics, S. de R.L. de CV.

Sophamex, S.A. de C.V.

Suministro para uso Médico y Hospitalario, S.A. de C.V.

Tecno Logica Mexicana, S.A. de C.V.

Telecormunicacion y Equipos, SA. de C.V.

Eorenoo Mo $9L a Piso, Cot Aoma Nerte, Alcaldia Cuauhtemeoc, € P, 06700, COMX.
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Anexo 2

Montos Minimos para cada Ejercicio Fiscal

Fagravegin Mo TR a0 Mise Col Bama Norte Alealdia Zuauhtemoc, €. P 0B7C0. COMY
3 N, M et Ay WS nty ~ :j_:_:zg_.::_«_';;-.",-.,.\4"L o
PN T RIS AN RSN

{f""a‘b 13‘:\,\\‘ ooy »“‘"ms*‘w

LS

Ace Medi;:al,lslA. de CV. 51.28.00 5.1,3.0 - 5,412,328.
Bioh:::::!e México, S.A. de C V. 22707584 2,339,208.12 2,409,384.16
Casa Plarre, S.A. deCV. 48,154,518.56 63,310,636.60 67,296,195.92
Drager Medical Mexico, 5A.de CV. 23542,45092 31,199,111.33 43,800,13011
Electrénica y Medicina, S A 103,932,583.80 115,833,131.68 180,066,270.34
Elekta Medical SA de CV. 18,435,505.49 18,988,570.65 44,267,752.69
Fehimex, SA deCV. 13,419,034.25 13,955,795.62 14,514,027.44
GE Sistermas Medicos de México, SA. de CV. 45,574,388.67 49,750,316.60 51,695,270.62
Kendall de México, SA de CV. 8,163,572.38 8,394,762 81 9,623,434.26
Philips Mexico Commiercial, S.A. de CV. 59,774,785.27 64,118,527 53 71,201,551.45
Radiologia y Electronica de México S A de CV. 13,133,056.00 43 483 537.99 48,277,767.36
Zz::‘é'lz;;:g::asd: Z’:(J:T/Ds Meaicos 7,756,984.52 9,458,545.04 11159,317.60
Servicios de ingenieria en Medicina, S.A. de CV. 6394223572 64,375,953.92 55,089,745.60
Siemens Healthcare Diagnostics, S. de RL. de C.V. 53,573,731.16 57,947,099.36 91,848,898.60
Sophamex, S.A.de CV. 9,0(_)9288.09 __1_(2:_(229,686.18 TQEQ?__B“,’SSB.O'I
iir‘ninistro para uso Médico y Haspitalario, S.A. de §1744767.63 54,917,632.01 33163,538.64
Tgcno Logica Mexicana, SA. de CV. 12,774,070.58 13,134,54892 13,408,447 90
Telecomunicacion y Equipos, SA. de CV. 56,373,97892 62,269,701.04
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Anexo 2

Montos Maximos para cada Ejercicio Fiscal

Tuat A e NG 291, Sto. Mso, Cor Poma Morte, Alealdia Cuatihternoc, Z. R O6T00. COMX,
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VAce Medical, S.A.de CV. 13,314,326. 13,314,6._8 L ]3.31.32688
—Biohos de México, S.A. de CV. 5,643,279.36 l5,812.57'7.38 5,986,954.48
! Casa Plarre, SA. de CV. 119,437,230.80 156,984,700.08 165,210,635.92
Drager Medical México, S.A. de CV. 58,856,127.29 77.997,778.32 109,500,325.27
Electrénica y Medicina, SA. 259,831,459.50 289,582,829.20 450,165,675.86
wElekta Medical SA. deCV. 41,356,591.92 42597,289.67 106,523,525.86
Fehimex, SA. de CV. 33,133,417.89 34,458,754.61 35,837,104.79
_(;E Sistemas Médicos de México, SA de CV. 113,598,157.58 123,954,799.35 129,212,469.89
Kendall de México, SA de C.V. 20,408,930.96 20,986,907.03 24,058,585.66
l;’;\_&lps Mexico Commercial, SA de CV. 149,408,665.55 160,296,318.83 178,003,878.62
Radiolog-l'a y Electrénica de México SA de CV. 32,832,640.00 108,333,286.88 120,298,699.00
Servicio y Venta de Insumos Meédicos Especializados, S.A. deCV. 19,383,240.64 23,425,225.04 24,630,699.48
Servigiqs de ingenieria en Medicina,' SA deCV. 159,480,118.76 160,476979.84 137,153,383.00
Siemeps Héaith;are Diagnostics,S.de RL de CV. 132,983,782.72 143,804,611.88 227.932,740.72
Sophamex, SA de CV. 19,‘7/2__,@21.{»3 24,236_3,:)29.32 “25358.347.46
Suministro para uso Médico y Hospitalario, S.A. de CV. 129,361,919.08 137,294,080.03 B82,908,846.61
Tecno Logica Mexicana, 5A.de CV. 21,926,631.14 32,827,769.00 3351257444
Telecomunicaciéon y Equipos, SA. de CV. 140,485,615.61 |. 147,285,711.58 155,411,376.03
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ANEXO 3 (TRES)

“DOCUMENTO DE DESIGNACION DE ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 02 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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5, GOBIERNO DE

Of N° 09 52 84 14C0/ 22 6 5

Lic, Nubia G. Mendoza Banda
Titular de Division
Presente

De acuerdo a las facultades conferidas a esta Coordinacién
Direccién de Administracién Yy con fundamento en lo estableci
las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisicion

hago de su conocimiento
proceso para el

Por lo anterior se le exhorta para que cumpla con las atribucione
designacién con base en los principios de Honradez, Eficacia y Eficie

beneficio de los derechohabientes,

Sin otro particuiar, le envio un cordial saludo.

Atentamente,

Mtro. José Luis Vigueras Cortés
Titular de la Coordinéﬁién Técnica

asumel 44 Bvn Pise, Col. loma Norte Alcaldia Cuauhtémoe,

BTUART I ' |
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Cludad do México . C. P, 6700, Vel (54)

Coordinaclén de Consery
Coordinacian Técnica

i A

DIRECCION DE ADMINISTRACION
Unidad de Administracion
3cion y Servicios Generales
de Canservacion y Servitios

Complementarins

Ciudad de Mexico, a

18 MAR 2020

Técnica en el Manual de Organizacion de Ia
do en los numerales 417,5.3.15, 5535 V¥ 5413 de

Correctivo con Suministro de Refacciones de Alta

Y 3er Nivel de Atencién Médica”,

Acepto

Mi_&, (e

Lic. Nubia G. Mendoza Banda
Titular de Ia Divisién de Conservacién

Revisd
Lic, Nubia G. Mendoza Banda

Mtro, Carlos Enrique Garcla Romero.- Titular de la Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales.
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