


INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Namero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y DC19S070
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Contrato Abierto para la prestacion del “Servicio Médico Integral de Hemodialisis Interna 2020~
(Partida 16); que celebran por una parte, el INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL,
que en lo sucesivo se denomirfara “EL INSTITUTO”, representado en este acto por el C.
MARIO PACHECO ORTEGA, en su caracter de Apoderado Legal, y por la otra parte, la
empresa denominada REACTIVOS Y QUIMICOS, S.A. DE C.V.{a quien en lo sucesivo se le

denominara “EL PROVEEDOR?”, representada por la C. SILVIA PATRICIA CHAVEZ LOMELI,—

en su caracter de Representante Legal, y a quienes en forma conjunta se les denominara “LAS
PARTES?”, al tenor de las Declaraciones y Clausulas siguientes:

DECLARACIONES
l.- “EL INSTITUTO” declara, a través de su Apoderado Legal que:
1.1.- Es un Organismo Descentralizado de la Administracién Publica Federal con personalidad

juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro
Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de la

Ley del Seguro Social.

-'1.2.- Esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacion vigente,

para la consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el articulo 251,
fracciéon IV de la Ley del Seguro Social.

I.3.- EI C. Mario Pacheco Ortega, en su caracter de Titular de la Coordinacion Técnica de
Bienes y Servicios, cuenta con las facultades suficientes para suscribir el presente instrumento
juridico en su calidad de Apoderado Legal, de conformidad con lo establecido en los articulos
268 A de la Ley de Seguro Social y 66 ultimo parrafo del Reglamento Interior del Instituto
Mexicano del Seguro Social, y acredita su personalidad mediante el testimonio de la Escritura
Publica nimero 126,525 de fecha 15 de noviembre de 2019, otorgada ante la fe del Licenciado
Eduardo Garcia Villegas, Titular de la Notaria Publica Namero 15 de la Ciudad de México, e
inscrita en el Registro Publico de Organismos Descentralizados bajo el folio nimero 97-7-
22112019-115904, de fecha 22 de noviembre de 2019, y manifiesta bajo protesta de decir
verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni
restringidas en forma alguna en cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las
Entidades Paraestatales.

l.4.- Se integran en el Anexo 3 (tres) del presente contrato, los servidores publicos de la
Delegacién o UMAE que corresponda, mismos que seran responsables de dar seguimiento y
verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en el mismo, de
conformidad con su ambito de competencia, en términos del articulo 84, pendltimo parrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

I.5.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sug actividades se requiere de la
prestacion del “Servicio Médico Integral de Hemodialisis Interna 0" (Partida—6), solicitado
por la Coordinacion de Planeacion de Infraestructura Medica. '
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. 1.6.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los recursos

disponibles suficientes, no comprometidos, en la cuenta nimero 42060418 de conformidad con
el Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo con numero de folio 0000177124-2020,
emitido por la Titular de la Division de Analisis y Evaluacién del Gasto de fecha 24 de
septiembre de 2019, mismo que se agrega como Anexo 1 (uno) al presente contrato.

Los recursos presupuestarios a ejercer con motivo del presente instrumento juridico, quedan
sujetos para fines de ejecucién y pago, a la disponibilidad presupuestaria con que cuente “EL
INSTITUTO”, conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacion que apruebe la H.
Camara de Diputados del Congreso de la Union, sin responsabilidad alguna para “EL
INSTITUTO”.

I.7.- Con fecha 03 de diciembre de 2019, la”Coordinacién Técnica de Bienes y Servicios, a
través de la Division de Servicios Integrales, notificé a “EL PROVEEDOR?” la adjudicacién del
procedimiento de Licitacion Publica Electrénica Internacional bajo la Cobertura de Tratados de
Libre Comercio numero LA-05OGYR988-E8-2019,/60n fundamento en lo dispuesto en los
articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 26 fraccion |, 26 Bis
fraccion Il, 26 TER y 28 fraccion Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, los relativos de su Reglamento y demas disposiciones aplicables en la materia,
como se detalla en el Anexo 2 (dos), del presente instrumento juridico.

1.8.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81, fraccion IV del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el
contenido en la convocatoria y el presente instrumento juridico, prevalecera lo establecido en la
convocatoria y la junta de aclaraciones.

- 1.9.- Sefala como su domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en Calle
Durango numero 291, piso 5, Colonia Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc,
Codigo Postal 06700, en la Ciudad de México.

- IL.- “EL PROVEEDOR?” declara, a través de su Representante Legal, que:

Il.1.- Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos

< Mexicanos, segun consta en la Escritura Publica niumero 21,041 de fecha 04 de junio de 1979,

pasada ante la fe del Licenciado José G. Guzman M., Titular de la Notaria Publica nimero 28
de Monterrey, Nuevo Ledn, e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio de
la misma Entidad bajo el numero 460, folio 173, volumen 229, libro 3, Segundo Auxiliar
Escrituras de Sociedades Mercantiles Seccion de Comercio, bajo la denominacion “Reactivos y
Quimicos, S.A.".

M.2.- A través de la Escritura Publica numero 3,103 de fecha 27 de febrero de 1988, pasada
ante la fe del Licenciado Fernando Trevifio Lozano, Titular de la Notaria Publica nimero 55 de
Monterrey, Nuevo Leodn, e inscrita en el Registro Plblico de la Propiedad y del Comercio de la
misma Entidad bajo el folio mercantil 1169, volumen 189-14, libro 4 Tercép Auxiliar Actos y
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Contratos diversos Seccion de Comercio, se hizo constar la transformacion de la sociedad por
‘Reactivos y Quimicos, S.A. de C.V.".

M.3.- La C. Silvia Patricia Chavez Lomeli, acredita su personalidad en términos de la Escritura

Pablica nimero 15,829 de fecha 13 de enero de 2010, pasada ante la fe del Licenciado José
Luis Trevifio Manrique, Titular de la Notaria Publica nimero 97 con ejercicio en el Primer Distrito
Registral de Monterrey, Nuevo Ledn, e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del
Comercio de la misma Entidad, con el folio mercantil electrénico namero 16005*9, y manifiesta
bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han sido
revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna.

~ll.4.- Su objeto social conforme a sus Estatutos consiste, entre otros, en compra, venta de

reactivos, productos quimicos, materias primas, equipo y material de vidrio para laboratorio e

industria. SE CANCELA INFORMACION CONFIDENCIAL TAL COMO:

e Registro Federal de Contribuyentes niimero: RQU790604JS14. [PusLIcA. D.OF. 09-mayo-2016

REGISTRO PATRONAL, POR CONSIDERARSE QUE ES
INHERENTE AL PATRIMONIO DE LA PERSONA MORAL, DE
i i i . CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS
~11.5.- Cuenta con los registros siguientes: 113 FRACCION III Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

e Registro Patronal ante “EL INSTITUTO” y EL INFONAVIT nimero: ||| | | TGN

I1.6.- Cuenta con el documento vigente expedido por el Servicio de Administraciéon Tributaria

" (SAT), de opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, de conformidad

con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de la Federacion, asi como a lo dispuesto por las Reglas
2.1.31 y 2.1.39 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2019, publicada el 29 de abril de 2019,
del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcién del presente contrato.

I1.7.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al

corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto
en la Ley del Seguro Social, cuyas constancias correspondientes debidamente emitidas por “EL

INSTITUTO” exhibe para efectos de la suscripcion del presente instrumento juridico.

I.8.- Cuenta con el documento correspondiente vigente, expedido por “EL INSTITUTO” sobre
el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, conforme al
Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “EL
INSTITUTO” en la sesion ordinaria celebrada el 10 de diciembre de 2014, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero de 2015 y su modificacion publicada en el
mismo de fecha 3 de abril de 2015, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de
la suscripcion del presente contrato.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se
apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso,
tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.

Pagina 3 de 17
DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

‘Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos
correspendientes al procedimiento de contralacion que se sefiala’.



joaquin.prado
Cuadro de texto
SE  CANCELA  INFORMACIÓN CONFIDENCIAL TAL COMO: REGISTRO PATRONAL,  POR CONSIDERARSE QUE ES INHERENTE AL PATRIMONIO DE LA PERSONA MORAL, DE CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN III Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Numero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y DC19S070
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

11.9.- Cuenta con el documento correspondiente vigente, expedido por el INFONAVIT en los
" términos del Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencion de la
constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2017, del cual presenta copia a
“EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcion del presente contrato.

11.10.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos
50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el
contrato sera nulo previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

I1.11.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR”, en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo
Interno de Control en “EL INSTITUTO", debera proporcionar la informacion relativa al presente
contrato que en su momento se requiera.

 Il.12.- Reune las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas
recursos técnicos, humanos y econdmicos necesarios, asi como con la capacidad legal
suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae en el presente contrato.

.13.- Para efectos legales y de notificacién relacionados con el presente contrato, sefiala como
domicilio para oir y recibir toda clase de notificaciones y documentos, el ubicado en Calle Fray
Luis de Granada numero 818 Interior A, Colonia Jardin Espafol, Codigo Postal 64820, en la
Monterrey, Nuevo Leodn, teléfono: (0181) 8128-0200, 5273-6970, 5273-6999 y 5273-6872,
correo electronico: requimsa@prodigy.net.mx y reaquimsa@prodigy.net.mx.

Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente
contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

_ PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a prestar el “Servicio
Médico Integral de Hemodialisis Interna 2020’ (Partida 16),-¢Uyas caracteristicas, cantidades,
alcances y especificaciones se describen en los Anexos 1 (uno) y 2 (dos) del presente
instrumento juridico, asi como a las condiciones de la convocatoria, junta de aclaraciones y acta
de Fallo del procedimiento del cual deriva el presente contrato, disponibles para su consuita en
el Portal de Compras Gubernamentales CompraNet.

- SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- El importe del presente contratq es por la cantidad

minima de $30,694,269.72 {TREINTA MILLONES SEISCIENTOS NOVENT CUATRO MIL
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DOSCIENTOS SESENTA Y NUEVE PESOS 72/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado
(LV.A.), y por la cantidad maxima de $76,733,960.18 (SETENTA Y SEIS MILLONES
SETECIENTOS TREINTA Y TRES MIL NOVECIENTOS SESENTA PESOS 18/100 M.N.), mas
el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), de conformidad con los precios unitarios que se indican
en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

Lo anterior, de conformidad con lo siguiente:

Partida DelSaEESH Cantidad minima de | Cantidad maxima | Precio Unitario
9 sesiones de sesiones (M.N.)
16 Jalisco 89,534 223,830 $342.82

“LAS PARTES” convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios
fijos, de acuerdo con los precios unitarios pactados, por lo que el monto de los mismos no
cambiara durante la vigencia del presente instrumento juridico.

TERCERA.- FORMA 'Y CONDICIONES DE PAGO.- Se efectuara el a “EL PROVEEDOR?”, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 93 de su Reglamento, asi como por lo establecido en los
Terminos y Condiciones que se agregan al presente contrato en el Anexo 1 (uno).

“EL PROVEEDOR” debera presentar a la fecha del corte de los servicios, la representacion
impresa del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) y el Reporte para pago en el periodo
obtenido del Sistema de “EL INSTITUTO”, en caso de que “EL PROVEEDOR” no cuente con
sistema de informacion y mensajeria HL7 certificado y la informacion se envie en archivo de
texto, adicionalmente debera entregar el documento que le proporcione el Jefe de Servicio en el
que se incluya la fecha, nombre y firma de recepcion de los servicios por el derechohabiente y/o
acompanante, debidamente validados por parte del Jefe del Servicio, el Subdirector
Administrativo y el Director Médico de la Unidad, a mas tardar 5 (cinco) dias habiles posteriores
a la fecha aqui indicada, para autorizacion al administrador del contrato, el CFDI debera referir
a las sesiones que se encuentran sefaladas en el reporte.

El pago se realizara en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccion de Finanzas
en el "Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para
tramite de pago y la constitucién, modificacion, cancelacion, operacién y control de fondos fijos”,
a los 20 (veinte) dias naturales posteriores a aquel en que “EL PROVEEDOR?” presente la
representacion impresa del CFDI y la documentacion comprobatoria que acredite la entrega de
los servicios prestados, asi como del Reporte para pago en el periodo, ambos documentos
deberan estar previamente autorizados por el administrador del Contrato en caso de que “EL
PROVEEDOR” no cuente con sistema de informacién y mensajeria HL7 certificado y la
informacion se envie en archivo de texto, adicionalmente entregara documento que incluya la
fecha, nombre y firma de recepcion de los servicios por el derechohabiente y/o acompanfante,
en las Areas de Tramite de Erogaciones de las Delegaciones y UMAES en donde se haya
prestado el servicio, de lunes a viernes en un horario de 9:00 a,14:00 horas, previa validacion y
autorizacion que para tal efecto realice el administrador del cont
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“EL PROVEEDOR?” debera expedir sus CFDI, en el esquema de facturacion electronica, con
las especificaciones normadas por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) a nombre del
Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145,
domicilio en Avenida Paseo de la Reforma numero 476, Colonia Juarez, Codigo Postal 06600,
Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.

“EL PROVEEDOR?”, para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo con
esta clausula, debera de expedir a nombre de “EL INSTITUTO”, el “CFDI con complemento
para la recepcion de pagos”, también denominado ‘recibo electronico de pago”, el cual
elaborara dentro de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigentes y lo cargara
en el portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO”.

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR?” debera cargar en internet, a
través del portal de servicios a proveedores de la péagina de “EL INSTITUTO” el archivo en
formato XML, la validez de los mismos sera determinada durante la carga y unicamente los
comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizara mediante transferencia electrénica de fondos, a traves del esquema
electronico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacion; para tal efecto, “EL
PROVEEDOR?” proporcionara con oportunidad su nimero de cuenta, CLABE, banco y sucursal,
a menos que “EL PROVEEDOR?” acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositara en la fecha programada, a través del esquema interbancario si la cuenta
bancaria de “EL PROVEEDOR?” esta contratada con BANORTE, BBVA BANCOMER, HSBC,
SCOTIABANK INVERLAT o a través del esquema interbancario via SPEI (Sistema de Pagos

Electronicos Interbancarios), si la cuenta pertenece a un banco distinto a los antes
mencionados.

El administrador del contrato sera quien dara la autorizacién para que la Direccion de Finanzas
proceda a su pago de acuerdo con lo normado en el anexo “‘Cuentas Contables® del
“Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para tramite -
de pago y la constitucién, modificacion, cancelacion, operacion y control de fondos fijos”. \

En ningn caso se debera autorizar el pago del servicio, si no se ha determinado, calculado y
notificado a “EL PROVEEDOR?” las penas convencionales o deducciones paciadas en el
presente contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PREI Millenium.

“EL PROVEEDOR” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO”
previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacién vy
comunicacion por parte del mismo al administrador del contrato para suja torizacién expresa,
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debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacién y reposicion
del CFDI en su caso.

“EL PROVEEDOR?” debera entregar el CFDI a favor de “EL INSTITUTO” por el importe de la
aplicacion de la pena convencional por atraso.

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar el contrato y su dictamen
presupuestal en el Sistema PREI Millenium para el tramite de pago correspondiente.

“EL PROVEEDOR?”, durante la vigencia del presente contrato, se obliga a presentar a “EL
INSTITUTO”, junto con el CFDI respectivo la constancia positiva y vigente emitida por el
INFONAVIT y la “Opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social”,
vigente y positiva, la cual puede ser consultada a través de la pagina electrénica
http://www.imss.gob.mx/tramites/cumplimiento-obligaciones, en los términos requeridos por “EL
INSTITUTO”.

Los servicios cuya recepcion no genere alta a través del SAI ni realice al PREI Millenium de
manera electronica, deberan contener la firma de recepcién y de autorizacion para el tramite de
pago de acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacion, cancelacion,
operacion y control de fondos fijos” vigente.

Para que “EL PROVEEDOR” pueda celebrar un contrato de cesién de derechos de cobro,
debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO” con un minimo de 5 dias naturales anteriores a
la fecha de pago programada; el administrador del contrato o, en su caso, el Titular del Area
Requirente, deberé entregar los documentos sustantivos de dicha cesion al area responsable
de realizar el proceso, conforme al “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion,
operacion y control de fondos fijos”.

De igual forma procedera en caso de que celebre contrato de cesién de derechos de cobro a
través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional
Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrolio.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales.
Los intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo
previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Ad uisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la
recepcion de la misma, indicaré por escrito a “EL PROVEEDOR” la€ deficiencias o errores que
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debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que
“EL PROVEEDOR?” presente las correcciones no se computard dentro del plazo estipulado
para el pago.

El administrador del contrato llevara a cabo la valoracion de la procedencia del pago por
concepto de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
relaciéon con los articulos 38, 46, 54 Bis y 55 Bis, segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios, del Sector Publico, previa solicitud por escrito a “EL
PROVEEDOR?”, acompafada de los documentos siguientes:

» Copia de la identificacién oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya
realizado los tramites relacionados con el procedimiento de contratacion.

- EI CFDI que retina los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del RCFF y, en
su caso, la Resolucion de la Miscelanea Fiscal del Ejercicio que corresponda.

« La solicitud la realizara al administrador del contrato para la determinacién de la procedencia
del pago y, en su caso, elaborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivo a la Coordinacion
de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la Direccion de Finanzas, o ante la
Jefatura de Servicios de Finanzas o de la UMAE correspondiente.

El pago del servicio quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR”
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso y/o por concepto de
deducciones. En ambos casos, “EL INSTITUTO” realizaré las retenciones correspondientes
sobre el CFDI que se presente para pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea
rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacion de
las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido
por el articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL
PROVEEDOR?” se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” el servicio que se menciona en la
Clausula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo
Técnico, los Términos y Condiciones y Anexos de Hemodiélisis integrados en el Anexo 1 (uno)
de este instrumento juridico, apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas
detalladas en la convocatoria, juntas de aclaraciones y acta de Fallo del procedimiento del cual

deriva el presente contrato, disponibles para su consulta en el Portal de Compras

Gubernamentales CompraNet, y de acuerdo con lo siguiente:

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- El servicio sera a partir del dia 46 natural
contados a partir de la emision y notificacion del fallo y hasta la vigencia de la prestacion del
servicio, es decir a partir del dia 18 de enero al 31 de diciembre de 2020.
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los servicios entregados, tanto durante el tiempo de vigencia de este contrato como durante la
vida util del bien, asi como a responder de cualquier otra responsabilidad en que hubiere
incurrido en los términos sefialados en el Cédigo Civil Federal.

OCTAVA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo del
servicio objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR” conforme a la
legislacion aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO” sélo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (l.V.A.), de acuerdo con lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

“EL PROVEEDOR?”, en su caso, cumplira con la inscripcion de sus trabajadores en el régimen
obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya
lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO”, a través del Area
fiscalizadora competente, podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha
obligacién.

“EL PROVEEDOR?” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta
que “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por concepto de
contraprestacion por la contratacion del servicio.

~NOVENA.- PROPIEDAD INTELECTUAL, PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR"” se

- obliga para con “EL INSTITUTO", a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar

a “EL INSTITUTO?” y/o a terceros, si con motivo de la prestacién del servicio se violan derechos
de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccién a la Ley Federal del Derecho de Autor,
ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el
domicilio previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo
las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de cualquier
controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su
caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccion XX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga
- a entregar a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma de este
instrumento juridico, en términos de la fraccion Il del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,

.\ Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una garantia de cumplimiénto de todas y cada
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Asimismo, “EL PROVEEDOR?” se obliga a cumplir con lo establecido en el inciso b) de los
Términos y Condiciones, integrados como Anexo 1 (uno) al presente contrato.

Lo anterior de conformidad con los articulos 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 84 de su Reglamento.

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a prestar el
servicio en los lugares sefalados en el Directorio de Unidades Médicas, integrado como Anexo
1 (uno) al presente contrato, de conformidad con lo adjudicado en el Acta de Fallo, integrada
como Anexo 2 (dos) al presente contrato.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga con “EL
INSTITUTO” a cumplir con las condiciones del servicio adquiridas, de acuerdo a lo establecido
en el Anexo Técnico, Términos y Condiciones y Anexos de Hemodialisis que se integran en el
presente contrato como Anexo 1 (uno), asi como a lo ofrecido en sus propuestas técnica y
econdmica que se agregan en el Anexo 2 (dos).

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacién del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio objeto de este contrato.

'QUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato sera a
~ partir del 04 de diciembre de 2019 y hasta el 31 de diciembre de 2020.

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a no
_transferir o ceder por ningun titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier otra persona
fisica o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato; a excepcion
de los derechos de cobro, debiendo, en este caso, solicitar por escrito el consentimiento de “EL
INSTITUTO?” a través del administrador del presente contrato para tal efecto.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una copia de los
contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de dicha transferencia,
lo cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente.

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR?” se
origina un retraso en el pago, no procedera el pago de los gastos financieros a que hace

referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector | \

Publico.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- Conforme a lo previsto en el articulo 53 de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL PROVEEDOR?” se obliga a
responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO” ylo a terceros. Asimismo, se obliga
a cumplir cabalmente el objeto del presente contrato y a entera s tisfaccion de “EL
INSTITUTO”: por lo que respondera de los defectos y vicios ocultos que afgcten la calidad de

Pagina 9 de 17
DAVISION DE CONTRATOS

NIVEL CENTRAL

‘Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documenlos
correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefala’.




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION .
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Namero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y DC19S8070
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, mediante fianza expedida
por compafia autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas a
favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social’ por un monto equivalente al 10% (diez por
ciento) sobre el importe maximo que se indica en la Clausula Segunda del presente contrato,
sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.), en Moneda Nacional.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la pdliza de fianza antes
sefialada, en la Division de Contratos, ubicada en Calle Durango nimero 291, 10° piso, Colonia
Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, en la Ciudad de
México, apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la referida Division.

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacién por escrito, para que éste
pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacién que se
entregara a “EL PROVEEDOR” siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo anterior, debera presentar
mediante escrito la solicitud de liberacién de la fianza en la Division de Contratos, misma que
llevara a cabo el procedimiento para su liberacion y entrega.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL INSTITUTO” y
por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus partes el presente
contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar el endoso de la péliza de garantia
originalmente entregada, en el que conste las modificaciones o cambios en la respectiva fianza,
observandose los mismos términos y condiciones sefalados en la presente clausula para la
entrega de la garantia de cumplimiento, debiéndola entregar “EL PROVEEDOR” a més tardar
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del convenio respectivo.

DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE
CONTRATO.- “EL INSTITUTO” llevara a cabo la ejecucion de la garantia de cumplimiento de
contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado,
en comparacion con lo ofertado.

c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR”
no entregue en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje
establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con |
la Clausula Décima.

d) Por cualquier otro incumplimiento. de fas obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacion de la\garantia de cumplimiento se LQ
_\ hara efectiva de manera proporcional al monto de las obligaciones ihgtimplidas.
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DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES.- De conformidad con lo establecido en los
articulos 45, fraccion XIX, 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, 95 y 96 de su Reglamento, la pena convencional aplicable a “EL PROVEEDOR?”, por
atraso en el cumplimiento de la p’rﬁsﬂtﬂ;ﬁz’a{odel servicio sera conforme a los conceptos y
porcentajes sefalados en el inciso H)-de los Términos y Condiciones incluidos en el Anexo 1
(uno) del presente contrato y en el Acta de Junta de Aclaraciones, incluida en el Anexo 2 (dos)
del presente contrato. -

El administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las
penas convencionales, vigilando los correspondientes registro o captura y validacion en el
sistema PREI Millenium, asi como de notificarlas a “EL PROVEEDOR” personalmente,
mediante oficio o por medios de comunicacion electrénica.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional,
sobre los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR”. Por lo tanto, “EL PROVEEDOR"
autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefialadas en parrafos
anteriores, sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el periodo en
que incurra y/o se mantenga en atraso con motivo de la prestacion del servicio.

Para autorizar el pago del servicio, previamente “EL PROVEEDOR?” tiene que haber cubierto
las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente contrato. El
administrador del presente contrato sera el responsable de verificar que se cumpla esta
obligacién, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del atraso.

DECIMA TERCERA.- DEDUCCIONES.- Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 53 Bis
" de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su
Reglamento, “EL PROVEEDOR?”, por la entrega parcial o deficiente del servicio, se-Hara
acreedor a una sancién conforme los conceptos y porcentajes sefalados en el inciso H) de los
Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 1 (uno) del presente contrato y én el Acta
de Junta de Aclaraciones, incluida en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

El administrador del presente contrato sera responsable del calculo, aplicacion y seguimiento de
las deducciones. El monto maximo de aplicacién de las deducciones no podran ser mayor al
que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

En caso de que se exceda se podra proceder a la rescision del contrato.

DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- De conformidad con lo
establecido en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad para este y sin _necesidad de que
medie resolucion judicial alguna, cuando concurran razones de interes genk?’ o bien cuando
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por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio, objeto del presente
contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se
ocasionaria algun dafo o perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad de los actos
que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resolucién de una
inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Puablica.

La terminacion anticipada del presente contrato se sustentard mediante dictamen que precise
las razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no recuperables
por la terminacién anticipada serdn pagados siempre que éstos sean razonables, estén
comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA QUINTA.- SUSPENSION DEL SERVICIO.- En caso fortuito o fuerza mayor, bajo su
~ responsabilidad, “EL INSTITUTO” podra suspender la prestacion del servicio en términos del
articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
cuyo caso Unicamente se pagaran aquéllos que hubiesen sido efectivamente prestados.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO”, se pagaran previa
solicitud de “EL. PROVEEDOR?” los gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102,
fraccion Il, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, para lo cual deberéd presentar su solicitud a “EL INSTITUTO” para su revision y
validacién, una relacién pormenorizada de los gastos, los cuales deberan estar debidamente
justificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto del servicio contratado y
a entera satisfaccién del administrador del presente contrato.

DECIMA SEXTA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL
INSTITUTO” podra rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el
mismo y sin necesidad de resolucion judicial, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en cualquiera
de las causales que se sefalan a continuacion:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente contrato, a mas tardar
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion
proporcionada para la celebracion del presente contrato.

3. Cuando incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas
en el presente contrato y sus anexos.

4. Cuando se compruebe que el servicio ha sido prestado con alcances y caracteristicas
distintas a las pactadas.

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra persona
fisica o moral, los derechos y obligacicnes a que se refiere el presente documento, con
excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO”.

6. Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cuglquier situacién analoga o
equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR”.
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7. Cuando de manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR” sea sancionado por parte
de “EL INSTITUTO” con penalizaciones y/o deducciones sobre el mismo concepto de los
servicios que proporciona, o por ubicarse en los limites de incumplimientos previstos en la
clausula de penas convencionales y/o deducciones del presente instrumento.

8. Cuando se sitle en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de I Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

9. En el supuesto de que la Comisiéon Federal de Competencia Econémica, de acuerdo con
sus facultades, notifique a “EL INSTITUTO” la sancién impuesta a “EL PROVEEDOR”
con motivo de la colusion de precios en que hubiese incurrido durante el procedimiento de
contratacién, en contravencion a lo dispuesto en los articulos 9 de la Ley Federal de
Competencia Econémica y 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

10. Si “EL PROVEEDOR” no permite a “EL INSTITUTO” la administracion y verificacion a
que se refiere la clausula correspondiente del presente contrato.

DECIMA SEPTIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO”, en
_términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

/ Servicios del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente contrato en

cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las
causales de rescisién que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a “EL
PROVEEDOR” de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo que a su
derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un
término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacion de la comunicacion de
referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

c) La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato,
debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL
PROVEEDOR?” dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo
sefialado en el inciso a), de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda este contrato, “EL INSTITUTO” no aplicaran las penas
convencionales, ni su contabilizacion para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este
instrumento juridico. ‘

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera
formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en
que se notifique la rescision, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el que se hagan constar los
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pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de la prestacién del

servicio por “EL PROVEEDOR” hasta el momento en que se determine la rescisién
administrativa.

Iniciado un procedimiento de conciliacién “EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad, podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido este contrato, “EL PROVEEDOR”
presta el servicio, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y verificacién
de “EL INSTITUTO” por escrito, de que continta vigente la necesidad de contar con el servicio
y aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podré determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescisién pudiera ocasionar algun dafio o afectaciéon a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen
en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacién que se ocasionarian con la
rescision del contrato resultarian méas inconvenientes.

De no darse por rescindido este contrato, “EL INSTITUTO” establecera, con “EL
PROVEEDOR”, un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen
dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” subsane el incumplimiento que hubiere
motivado el inicio del procedimiento de rescisién. Lo anterior se llevara a cabo a través de un
convenio modificatorio en el que se atendera a las condiciones previstas en los dos Gltimos

parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico. :

DECIMA OCTAVA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL
INSTITUTO” no adquiere ninguna obligacién de caracter laboral para con “EL PROVEEDOR”
ni para con los trabajadores que el mismo contrate para la realizacién del objeto del presente

instrumento juridico, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL
PROVEEDOR”.

Por lo anterior, no se le considerara a “EL INSTITUTO” como patrén, ni aun substituto, y “EL
PROVEEDOR” expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter civil, fiscal, de
seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera llegar a generarse.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacién de indole

laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores, ante las
autoridades competentes.

DECIMA NOVENA.- CONFIDENCIALIDAD.- “EL PROVEEDOR” se compromete con “EL
INSTITUTO” a firmar un acuerdo de confidencialidad, en el cual se establece que en ningun
momento y bajo ninguna circunstancia podra hacer uso de la informacién puesta a su
disposicion o generada durante y posterior a la vigencia del presente contrato para un fin
distinto al establecido en su objeto, sujetandose a las responsabilidad conomicos, penales y
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de cualquier otra indole a instancia de “EL INSTITUTO” que deriven del incumplimiento del
acuerdo.

VIGESIMA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en el articulo 52 de la Ley

—de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” podra
celebrar por escrito Convenio Modificatorio, al presente contrato dentro de la vigencia del
mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR?” se obliga a entregar, en su caso, la modificacion de
la garantia, en términos del articulo 103, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prorrogas al plazo originalmente pactado por
caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, lo cual debera estar
debidamente acreditado en el expediente de contrataciéon respectivo. “EL PROVEEDOR”
puede solicitar la modificacién del plazo originalmente pactado cuando se actualicen y se
acrediten los supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.

Cualquier modificacion a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en el
presente contrato, debera formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera
suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los sustituyan o
estén facultados para ello.

_ VIGESIMA PRIMERA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- Los servidores publicos de la
Delegacién o UMAE que corresponda y que se integran en el Anexo 3 (tres) del presente
contrato, seran los responsables de dar seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos
y obligaciones establecidos en el mismo, de conformidad con su ambito de competencia, en
términos del articulo 84, penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho
servidor publico de “EL INSTITUTO” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la
persona que sustituya al servidor publico en el cargo, conforme a la designacion
correspondiente.

VIGESIMA SEGUNDA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento

.~~~ durante la vigencia del presente Contrato, “EL PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO” podran
presentar ante el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” solicitud de conciliacion por
desavenencias, derivadas del presente instrumento juridico, conforme a lo dispuesto por los :
articulos 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pub!tco y 128 de >§
su Reglamento. =)

b

VIGESIMA TERCERA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a
continuacién forman parte integrante del presente contrato. (

Anexo 1 (uno)  “Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo, Anexo Técnico,(-‘e

Términos y Condiciones y Anexos Hemodialisis”
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Anexo 2 (dos)  “Propuesta Técnica, Propuesta Econémica, Acta de Junta de
Aclaraciones y Acta De Fallo”

Anexo 3 (tres)  “Documento de designacion de Administrador del Contrato”

VIGESIMA CUARTA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarse
~ estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas
del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, su Reglamento y supletoriamente al Cadigo Civil Federal, a la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, al Cdédigo Federal de Procedimientos Civiles y demas
ordenamientos aplicables en la materia.

VIGESIMA QUINTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este
instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
~ mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes
de la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por razén de
su domicilio les pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal
del presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad,

lo firman y ratifican en todas sus partes, por quintuplicado, en la Ciudad de México, el 18 de.—-
diciembre de 2019, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR?” y los restantes en
poder de “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” “EL PROVEEDOR”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL _— REACTIVOS Y QUIMICOS, S.A. DE C.V. Pl

A il I b

fC MARIO PACHECO D\RTEGA /, C. SILVIA PATRICIA CHAVEZ LOMEL |
Apoderado Legal Representante Le¢

r/f

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

) Pagina 17 de 17
DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

‘Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos
correspondientes al procedimiento de conlratacion que se sefiala’.



e ‘:-"! *:4\,:}.:‘
5'1-_’. (s
(i LA 0 B




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS
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DC20S070

ANEXO 1 (UNO)

“CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO, ANEXO
TECNICO, TERMINOS Y CONBIQIQNES Y ANEXOS HEMODIALISIS”

" f..w;,

ANEXOS

nISINH NE CONTRATOS

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 48 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA




B
.

4 e
T TR
“o-sn-‘{
-

DTS
v
£

Ty PR




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO S0CIAL

DIRECCION DE FINANZAS
COORDINACION DE PRESUPUESTO E INFORMACION PROGRAMATICA
CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO

SOLICITUD: 0000177124 - 2020

Dependencia Solicitante: D000 Administracién Central
SEI Servicios Integrales
09530007 M_OFICINAS ADMINISTRATIVAS
Descripeion Servicio Médico Integral de Hemodidlisis Interna
" A
Servicio: Hemodialisis Intramuros
Fecha Impresion: : 24/09/2018 Fecha Validaci6n: 24/09/2019
Importe ; Cuenta
Tota! Somprometido (en pesos): $ - 655,200,000.00 42060418
: \‘.—-—’ .e - -—— - . — s
L hIE TONAE TG KBRS IR o, nubes e BRME e 5 PR s
ENE FEB . | MAR 1 ABR | MAY JUN JUL AGO | sEP T R DT
£65.2000 SRR T R IR T 0.0 0.0 0ol oy LoOOEL AT el

Este documento de respaldo presupuestario se emite con base en Ia revision efectuada en el Médulo de*Contiol de Compromisos del Sistema

Financiero PREI-Millenium, por lo que el monto sefialado se encuentra comprometido para dar inicio a las gestiones de adquisicién de bienes y

servicios previo cumplimiento del marco normative vigente, siendo responsabilidad del &rea solicitante el destino y aplicacion de los recursos,

fo anterior con fundamento en los articulos 35 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, 25 y 45 fraccién Il de la Ley de
' Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 24 y 46 fraccion i de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las

ivismas. 8°. 144 y 148 del Reglamento interior del IMSS y el numeral 7.2.10 de la Norma Presupuestaria del IMSS.

CERTIFICADO PREVIO |

i
_;
i
CONTRATOPREI * PPl St e
CONTRATOIMSS _ 5 ‘ _ :
IMPORTE : e $ _655,200,000.00
e SEISCIENTOS CINCUENTA Y CINCO MILLONES DOSCIENTOS MIL PESOS 00/100 MN -

Autorizé
TITULAR DE LA DIVISION ANALISIS Y EVALUACION DEL GASTO

s P






GOBJERNO DE
MEXICO

| @ COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS INDIRECTOS
| i
I IMSS ’

SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE HEMODIALISIS INTERNA |
: !
ANEXO TECNICO |

|

‘En c-umplimiento g lo dispuesto en el numeral 4.24.3 de las Politicas, Bases y Linecmientcéé en rhotert'a
de Adquisiciones, Arrendamientos Y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social (POBALINES), se

establece el presente Anexo Técnico, para la contratacién del Servicios Médico Integral de Hemodidlisis
Interna, de conformidad con lo.siguiente:” '

GLOSARIO DE TERMINOS

Acuerdo de Nivel de Servicio: Estandares cuantificables de minimo desemperio asociados al servicio y que
garantizan la prestacion del Servicio Médico Integral de Hemodialisis Interna para cada uha

de sus partidas,
asi como el envio de la informacién generada por este servicio al Sistema de Informacién requerido por el
area solicitante. - !

Adecuacién Area Fisica: Modificaciones al &rea fisica en las Unidades de Hemodiélisis del IMSS, para la
instalacion, manejo y adecuada conservacién de los equipos y sus bienes que permita asegurar el éptimo
~—rendimiento de los mismos, asi como lo necesario para la correcta prestacion del Servicio Médico Integral,
cumpliendo con la NORMA Oficial Mexicana NOM-003-SSA3-2010. Para Ia practica de la hemodiélisis y de
acuerdo a las recomendaciones del fabricante, a cargo del licitante adjudicado.

Administrador del Contrato: En Delegaciones sera el Jefe de Servicios Administrativos y en§ Unidad Médica

de Alta Especialidad seré el Director Administrativo. i
Area Contratante: E| 4rea que fungira con tal cardcter, que para el caso que nos ocupa es la Division de

Servicios Integrales, adscrita a la Coordinacién Técnica de Bienes y Servicios de la Coordinacién de
Adguisicién de Bienes y Contratacion de Servicios. f '

Area Requirente: Delegaciones y/o UMAE, mismas que remiten sus req

: uerimientos, por conducto de la
Coordinacion de Planeacion de Infraestructura Médica al &rea contratante i

Area Técnica: Para la evaluacion técnico médica serd, la Coordinacién de Planeacién de Infraestructura
Médica {CPIM), a través de la Coordinacion Técnica de Sefvicios Indirectos con el apoyo de personal \
operativo designado por las Delegaciones y UMAE: Para la evaluacion de los aspectos técnico informaticos, %‘
sera la Coordinacion de Servicios Digitales y de Informacién para la Salud y Administrativos| (CSDISA). En su
caso, la CPIM concentrard, para su envio a la CTBS, las evaluaciones elaboradas por cada una de las areas
-cnicas anteriormente enunciadas, las cuales emitirdn y suscribirdn cada evaluacion, respecto a los

aspectos de su competencia, en términos del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro
Social..

COFEPRIS Comision Federal para la Prevencién de Riesgos Sanitarios. %

CompraNet: El Sistema Electrénico de informacion publica gubernamental sobre adquisiciones,
arrendamientos, servicios, con direccién electronica en Internet: http//compranet.funcionpublica.gob.mx.
desarrollado por la SFP que permite a los proveedores, asi como, al area contratante, enviar y recibir
informacién por medios remotos de comunicacion electrénica, asi como generar para cada procedimiento
un mecanismo de seguridad que garantice ia confidencialidad de las propuestas que reciba el Instituto por
esa via; y gue constituye el Unico instrumento con el cual podran abrirse los sobres que contengan las

proposiciones en la fecha y hora establecidas en el presente documento para el inicio 'de los actos de
presentacion y apertura.

R i‘ ‘i 'f|:-.;v‘:11.xh?mu.um1.‘ /
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Consumible: Los materiales desechables necesarios para que el insurmo realice sus funciones conforme a
su intencion dejuso gue pierden sus propiedades o caracteristicas de origen después de usarse y gue son
de consumo repetitivo.

COCTI: Coordinacién de Control Técnico de Insumos

Control de calidad: Son las actividades en [z etapa preanalitica, analitica y postanalitica y técnicas
operativas desatrolladas para cumplir con los requisitos de calidad establecidos por la normatividad.

Convocatoria: El documento gue contiene los requisitos de caracter legal, técnico y econémico con
respecto de los %servicios objeto de la contratacion y |as personas interesadas en proveerlos o prestarlos, asi
como los términos a que se sujetard el procedimiento de contrataciéon respectivo y los derechos y
obligaciones de las partes, de conformidad al MAAGMAASSP.

CPIM: Coordinacion de Planeacién de Infraestructura Meédica.

CSDISA: Coordinacion de Servicios Digitales y de Informacioén para la Salud y Administrativos.
CTBS: Coordina¢ién Técnica de Bienes y Servicios.

|
CTSk Coordinacifén Técnica de Servicios Indirectos.

Cuadro Bésico y Catalogo de Insumos del Sector Salud: Documento normativo gue regula los insumos gque
ce utilizan en las instituciones del Sistema Nacional de Salud.

Delegaciones: Delegaciones Regionales, Estatales y del D.F. (Ciudad de México).
DIDT: Direccién de Innovacion y Desarrollo Tecnologico.

Equipo de Computo: Equipo requerido para la correcta operacién del sistema de informacion en cuanto a
entradas, procesamientos y calidas de informacion, tanto electrénica como manual.

Sesién Efectiva Realizada: Sesion de hemodialisis que fue realizada de acuerdo a la prescripcion médica y
el correspondiente envio del mensaje mediante el Sistema de Informacion,.
I

DOF: Diario Oﬂciial de la Federacion.

v i,
EMA - Entidad Mexicana de Acreditacién AC.

Equipo Médico. Son los aparatos con los que se realizaran los procedimientos hemodialiticos a los
pacientes que presentan insuficiencia renal aguda o crénica u otros padecimientos que requieran
detoxificacion sanguinea.
|
Equipo de Cémputo: Equipo requerido para la correcta operacion del sistema de informacion en cuanto a
| A . . .o Slivy,
entradas, procesamientosy salidas de informacion, tanto electrénica como manual.

Hemodialisis: Procedimiento terapéutico especializado empleado en el tratamiento de la insuficiencia
renal, aplicando técnicas y procedimientos especificos a través de equipos, soluciones, medicamentos e
instrumentos adecuados, que utiliza como principio fisico-quimico la difusion pasiva del agua y solutos de
la sangre a través de una membrana semipermeable extracorporea.

Insuficiencia renal crénica o IRC: Pérdida de la funcién renal generalmente lenta y progresiva, irreversible,
de origen multifactorial.

Instituto o IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.
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fnvestigacion de Mercado: La verificacion de la existencia de bienes, arrendamientos (o servicios, de
proveedores a nivel nacional o internacional y del precio estimado basado en la informacion que se
obtenga en la propia dependencia o entidad, de organismos publicos o privados de fabricantes de bienes o
prestadores del servicio o una combinacién de dichas fuentes de informacion.

LVA! Impuesto al Valor Agregado.

KTNV. Indice matemético que emplea a la urea como marcador para determinar la dosis de dialisis, tanto en
hemodialisis como en didlisis peritoneal. Rango de referencia de 12 - 1.4.

LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

LFPDPPP: Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de los Particulares. ;
Licitante: Toda persona fisica o moral que pueden participar en cualquier procedimiento de licitacion
publica o bien de invitacion a cuando menos tres personas. ‘

- MAAGMAASSP: Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adguisiciones, ﬁ;\'r-rendamientos
1 Servicios del Sector Publico. ;

MIPYMES: Las micro, pequefias y medianas empresas de nacionalidad mexicana a que hagée referencia la
ley para el desarrollo de la competitividad de las micro, pequefa y mediana empresas |

Mantenimiento Correctivo: Es el servicio que debe realizar el prestador del servicio a las magquinas de

hemodialisis, planta de tratamiento de agua y de computo que presente fallas a fin de garantizar los niveles
de servicios requeridos por el Instituto.

Mantenimiento Preventivo: es el servicio programado que debe realizar el prestador del servicio a las
maguinas de hemodiélisis, Planta de Tratamiento de agua y de computo conforme a las especificaciones
del fabricante a fin de garantizar los niveles de servicios requeridos por el Instituto. | <

NOM: Norma Oficial Mexicana , : .

NOM-003-55A3-2010: Norma Oficial Mexicana para la practica de Hemodialisis, publicada el 8 de julio de
2010

NOM-004-55A3-2012 Del expediente clinico, publicada en el DOF el 15 de octubre de 2012. /Z/

"vNOM-024—SSA3-2012, Sistemas de Informacion de Registro Electrénico para la Salud. Ijntercambio de
Informacion en Salud. 30 de noviembre de 2012, i

OIC: Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social.

Only Exportation: Equipos que son fabricados en un pals y que no se usan en el mismo pér no cubrir con
las disposiciones oficiales de calidad. f

Only Investigation: Equipos que son utilizados en el pais donde son fabricados como prototipos para

investigacion y desarrollo de los mismos, que no acreditan en operacién normal funcionen al 100% con
relacion a equipos de fabricacion normal.

Paciente de nuevo ingreso: Es el paciente gue ingresa al programa de hemodislisis interna de manera

definitiva, incluyendo a pacientes que fueron dados de baja del progpamﬁ apteriormente ¥y que requieren
nuevamente esta modalidad de terapia de manera definitiva. el b DA e SO :
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Partida: La division o desglose de los bienes o servicios, contenidos en un procedimiento de contratacion o
en un contrato o pedido, para diferenciarlos unos de otros, clasificarlos o agruparlos.

Planta de Tratamiento de Agua: Sisterna central de tratamiento de agua por 6smosis inversa para la
produccion de ?g_ua de calidad para empleo en hemodiélisis, de acuerdo a lo establecido en el Apéndice
Normativo “A" dwle la NORMA Oficial Mexicana NOM-003-55A3-2010, Para la practica de hemodialisis.

Procedimiento de Hemodialisis: Procedimiento tera péutico especializado gue utiliza como principio fisico-
guimico la difu%ién de agua y solutos pasiva a traveés de una membrana artificial semipermeable, y que se
empleaen el trqtamiento de la insuficiencia renal aplicando los aparatos e instrumentos adecuados.

Proveedor: La pﬂersona fisica o moral que celebre contrato adquisiciones, arrendamientos o servicios.

l i 1 . <
POBALINES: Poiiiticas, Bases y Lineamientos en materia de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicqno del Seguro Social.
Puesta a Punto: Actividades requeridas para dar inicio a la operacion conforme a los niveles de servicic™

requeridos por el Instituto.
Reglamento: er‘.gla mento de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Servicio Médico' Integral (SMI): Es una alternativa de prestacion de servicios por medio de una combinacion
de bienes y o servicios relacionados para la realizacion de procedimientos diagnosticos o terapéuticos,
completos y especificos, para que las Unidades Médicas del IMSS den respuesta a las demandas de
atencion, otorgandolos de forma integral, sin interrupciones, con el fin de evitar los imprevistos que afectan
el otorgamiento de la misma. Dichos servicios estaran conformados por: equipo Medico y SUs accesorios, el
instrumental quirdrgico y bienes de consumo compatibles con el equipo médico y entre si, asi como la
capacitacion del personal para su uso y manejo, ademas del equipo de computo y los sistermas de
informacioén necesarios y, esta descrito en la “Norma gue establece las disposiciones generales para la
Planeacion, Implantacién y Control de los Servicios Médicos Integrales” del IMSS, para el control de los
mismMos, |

SFP: Secretaria de la Funcién Publica.
SSA: Secretaria de Salud.
SAT: Servicio de Administracion Tributaria. e

Sesiones de Hemodidlisis: Procedimiento terapéutico especializado empleado en el tratamiento de la
insuficiencia renal, aplicando técnicas y procedimientos especificos a través de equipos, soluciones,
medicamentos e instrumentos adecuados, que utiliza como principio fisico-quimico la difusion pasiva del
agua y solutos de la sangre a través de una membrana semipermeable extracorpérea.

;::‘3\ SSA: Secretaria :de Salud.

Testigo Social: Persona fisica o moral que participa en el presente procedimiento de contratacion con
derecho a voz, con objeto de gue, al término de la licitacién, emita testimonio publico sobre el desarrollo
del-mismo.

TCO: Transaminasa glutadmico oxalacética.
TGP: Transaminasa glutamico piravica.

UMAE: Unidad Médica del Alta Especialidad.
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!

XICO l IMSS

Unldad‘ de Hemod:él_lss: Area fisica donde se llevan a cabo los procedimientos de Hemodialisis.

Ly GOBéERNODE-
- ME

; : |
Unidad Hospitalaria: La que se encuentran dentro del ambito de Ia Delegacion. i

Unidad Médica: Unidades de Medicina Familiar, Hoépitaies Cenerales de Zona, Hospita?les Regionales,

Hospitales Generales de Subzonsa, Hospitales Generales de Zona con medicina Familia b Unidades Meédicas
de Alta Especialidad. |

URR: Cociente de reduccion de Urea. i
2000-001-001 Norma gue establece las disposiciones generales para la planeacion, implan‘éacién y control
de servicios médicos integrales del 26 de julio de 20710. ;

i
i

42660-003-057 Procedimiento para otorgar el tratamiento dialitico de los pacientes con insjuficiencia renal

cronica en las unidades médicas hospitalarias de segundo nivel de atencion, validado y registrado el 14 de
noviembre de 2013 l

3) DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DE LOS BIENES O SERVICIOS SOLICITADOS,
e |

Clave del Catalogo del Servicio Médico Integral: 30.01.001 Hemodislisis Sesiones Interna

Clave CUCop: El Servicio Integral de Hemodiélisis Interna, no cuenta con clave CUCop

Los elementos del Servicio de Hemodiélisis que tienen clave CUCop son los siguientes: f 'ﬁi
Clave:

25400163 Partidé 25401 Descripcién: Dializador para hemodialisis (desechable) |

53100357 Partida 53101 Descripcién: Equipo para hemodialisis /

El Instituto requiere del Servicio Médico Integral de Hemodiglisis Interna para sus derechohabientes,
consistente en sesiones de hemodialisis de conformidad con las cantidades minimas y méximas que se
senalan en el Anexo T1 (T uno) del presente Anexo Téchico. 5
Este Servicio Médico Integral de Hemodiélisis incluye: equipo médico (puesta en operacién%de las maguinas
* hemodialisis, planta de tratamiento de agua que aseguren los rangos establecidos por la NOM-003-SSA3-
010, Para la practica de la hemodialisis, consumibles sillén clinico, contenidos en el AnexoT2 (T dos y sus
apartados mantenimiento preventivo, correctivo, asistencia técnica y capacitacion al personal del Instituto.

Con la finalidad de garantizar la continuidad del servicio, el licitante adjudicado debera tener disponible
dentro de las unidades de hemodiilisis en las que se encuentren al menos 10 (diez) méaquinas instaladas, 2
(dos) maguinas de reemplazo funcionales, en donde existan medos de 10 (diez) maquinas instaladas, se
solicita 1 maquina de reemplazo, para utilizarse en el momento gue sea necesario, con las mismas
caracteristicas con las que se presta el servicio

Cuando exista interrupcion del servicio por causas imputables al licitante adjudicadoy haya finalizado el plazo
de 24 (veinticuatro) horas, contadas a partir de la notificacién del reporte que el Instituto para el tratamiento
correctivo, el licitante adjudicado dara la atencién a los pacientes mediante la subrogacién del servicio, el cual
debera cumplir al menos con la Norma Oficial Mexicana NOM-003-5SA3-2010, Para la practica de
hemodialisis. y que se encuentre certificado o en proceso de certificacion por el Consejo de Salubridad
\ Genera, para la Prestacion de Hemodialisis , debiendo ser prestado el Sefvicio denitro de la logalidad en que se

N i J ! o iy -'v}»-—
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IMSS

dad Médica en la que se debio otorgar el Servicio Medico Integral correpondiente. En todos

los casos, los ga’stos derivados de la prestacion del servicio y el traslado del paciente correrd a cargo del

licitante adjudica

El licitante adjud]
accesorios com plr
I

El licitante adjud

b
horas de lunes a sabado por cua

atencion.

Los licitantes, pa
especificaciones
del serviciogque e

E|l Instituto cont

do.

cado debera garantizar la correcta prestacion del servicio considerando todos los equipos y
mentarios que se necesiten para la adecuada prestacion del mismo.

cado debera atender la notificacion realizada por el Instituto, de 07 (siete) a 22 {veintidos)
Iquier via: fax, electronico y/o personal), de los reportes de fallas para su debida

ra la presentacion de sus proposiciones, deberan ajustarse estrictamente a los requisitos y
previstos en este Anexo Técnico,

describiendo en forma amplia y detallada las caracteristicas
<tan ofertando, bajo las condiciones siguientes:

atara el Servicio Médico Integral de Hemodialisis Interna, a un solo licitante por partic—~

(Delegacion o UMAE), los licitantes podran ofertar las partidas en las que desee participar, cOmMo se describe o

continuacion: |

Para las 32 Dele

gaciones y 13 UMAE, con un total de 45partidas:

Partida |

Delegacion Partida Delegacion
1 Aguascalientes 12 Puebla
2] Baja California 20 Quintana Roo
Tnd Baja California Sur 21 San Luis Potosi
ety Campeche 22 Sinaloa
e Coahuila 23 Sonora
6 Colima 24 Tabasco
7 . Chiapas 25 Tamaulipas
8 Chihuahua 26 Tlaxcala
9 Durango 27 Veracruz Norte
10 Cuanajuato 28 Veracruz Sur
n | Cuerrero 29 Yucatan ;¢ ey
12 st Jalisco 30 Zacatecas :
2L 8 Edo. de Méx Ote. 3] DF Norte y
14 | Edo.de Méx. Pte. 32 DF Sur
15 | Michoacan 33 UMAE HE CMN La Raza
16 Nayarit 34 UMAE HE CMN Siglo XXI
17 Nuevo Leon 35 UMAE HE CMN OCC Oblatos
18 Qaxaca 36 UMAE HE 25 CMN Monterrey
37 UMAE HE 71 Torredn
38 UMAE HE CMN Puebla
29 UMAE HE 1 CMN Bajlo
40 UMAE HE 2 CMN Obregoén
4] UMAE HE 14 CMN Veracruz
42 UMAE HP CMN Siglo XXI
43 UMAE HP CMN OCC
44 UMAE HGP 48 CMN Bajio
45 UMAE HCRAL CMN La Raza
aEl. )
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MEXICO

|
"EQUIPAMIENTO MEDICO !

La entrega, instalacion y puesta en operacion del equipamiento médico debe realizarse dentro de los 45
(cuarenta y cinco) dias naturales contados a partir de la emisién del fallo, deberan encontrarse en optimas
condiciones de funcionamiento, las maquinas de hemodialisis deberan tener una antig(]eciad no mayor a 3

anos apegandose al Cuadro Basico y Catélogo de Instrumental y Equipo Médico vigente, c]

ave 531.340.0169.

Haber sido ensamblados de manera integral en el pais de origen, no se aceptaran proptyestas de bienes
correspondientes a saldos o remanentes que ostenten las leyendas “Only Export” ni “Only Investigation”
descontinuados o no se autorice su uso en el pals de origen, o gue cuenten con alertas médicas o de

concentraciones por parte de las autoridades sanitarias.

El licitante debera presentar como parte de su propuesta técnica, los registros sanitarios Le los equipos y
consumibles ofertados, de conformidad con lo establecido en el articulo 376 de la Ley General de Salud.

El sillén clinico serd nuevo en todos los casos.

MANTENIMIENTO

El licitante adjudicado deberd proporcionar sin costo adicional durante la vigencia de la prestacion del

servicio, el mantenimiento preventivo y correctivo de las maquinas de hemodialisis, planta de

tratamiento de

agua, equipos de computo y, a efecto de que se garantice la prestacion del servicio en éptimas condiciones
para seguridad de los pacientes. Para tal efecto deberd presentar carta manifestando que cuenta cc;r?

personal requerido para ello.

El licitante adjudicado serd el responsable de realizar la sanitizacion del sistema de suministro
con la frecuencia que sea necesaria, a fin de que proporcione agua que cumpla con las

X,

de agua tratada -
especificaciones

indicadas en la NOM-003-SSA3-2010, para la practica de hemodidlisis, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 8 de julio de 2010. La limpieza del darea donde se encuentra el sistema de suministro del agua

tratada corresponde al Instituto.

El mantenimiento del sillén clinico se hara cuando lo requiera la unidad.

El Licitante Adjudicado para todas las partidas, estard obligado a brindar los mantenimientos preventivos y
rorrectivos a la totalidad de los equipos de hemodidlisis, planta de tratamiento de agua, equipos de computo

. perifericos instalados, sin costo adicional al Instituto durante la vigencia de la prestacion dél servicio, con la

finalidad de mantenerlos en 6ptimas condiciones, a efecto de garantizar la prestacion del servicio de manera

ininterrumpida.

El mantenimiento preventivo y correctivo, deberd considerar mano de cobra especializada y certificada,
refacciones originales, lubricantes y demé&s actividades que en su caso sean necesariaslpara la correcta
operacion de los equipos involucrados y de la interfaz de los equipos analizadores con el sistema de

informacién, en cumplimiento a la normativa vigente. !

Cuando por causas relativas a los trabajos de mantenimiento preventivo o correctivo, ameriten la suspension

de la operacion de uno o mas de los equipos de hemodialisis, planta de tratamiento de {;';i
computo y periféricos, el Licitante Adjudicado debera garantizar la prestacion del servicio. |

i

de Conservacion de la Unidad Médica, quien remitird el reporte correspondiente al

gua, equipos de

ministrador del

Diche mantenimiento deberd ser supervisado por el Jefe de Servicio de Nefrologia o MediciEE Internay el Jefe

Contrato, una vez avalado mediante su firma autografa. Dgjando constancia, que indique la fecha de

| realizacion del mantenimiento, la fecha del préximo mantemmm‘n‘do yelnombre
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Mantenimiento Preventivo. Tiene como objetivo, detectar fallas en algdn equipo o accesorios que se puedan
llevar al mal funcionamiento, el cual se realiza en forma anticipada, con la finalidad de prevenir y evitar las
averfas, dentro de las acciones incluye: ajustes, limpieza, analisis, lubricacion, calibracién reparacion, cambios
de piezas, entre otros.

El licitante adjurjicado entregara, a los jefes del servicio y de conservacion, dentro de los 10 dias naturales
posteriores a la irjpstalacién de los equipos médicos el calendario del programa de mantenimiento preventivo
del equipo médico (maquinas de hemodialisis y planta de tratamiento de agua), conforme a las
especificaciones del fabricante y se llevara el control a través de la bitdcora de mantenimiento preventivo, con
base en lo siguiente:

El licitante adjudicado debera prever (o necesario a efecto de que al realizar el mantenimiento preventivo

garantice la continuidad del Servicio de Hemodidlisis Interna. o
!

‘ MANTENIMIENTO CORRECTIVO

Mantenimiento Correctivo. El cual consiste en reparar los fallos o defectos gue se presenten en los equipos
meédicos © acceSorio y planta de tratamiento de agua, el cual contemplara tanto el contingente © no
planificado el cual se realiza por algun fallo imprevisto y este debe realizarse con la mayor rapidez para evitar
dafos materiales o humanos, asi como el mantenimiento correctivo programado el cual se anticipa a los
posibles fallos o r:;iesperfectos que se pueden presentar en equipos o accesorios en un momento & otro per el
uso del mismo el cual permite que este pueda ser programado para realizar la revision y evitar suspension en

la operacion del servicio.
i

|
H

Para dar atencién a los reportes en el caso de fallas en las maguinas de hemodidlisis y planta de tratamiento
de agua, el licitante adjudicado debera efectuar las reparaciones necesarias o sustituir las partes o el equipo
que se haya dafnado o desgastado, por partes nuevasy originales o bien el reemplazo por otro equipo meédico
o accesorio en optimas condiciones con las mismas caracteristicas, en un plazo maximo de 24 (veinticuatro)
¢+ horas, contadas & partir de la notificacion del reporte que el Instituto realice por cualquier via: fax, electroni =5
K. y/o personal. En caso de no resolver lo necesario para la prestacion del servicio, en el plazo antes referido, con
" independncia a las penas que deriven de elio, el poveedor debera prestar el servicio a través de la subrogacion,
en los términos establecidos en el presente anexo técnico /% »

|
} ASISTENCIA TECNICA

El licitante adjuc;iicado debera proporcionar la asistencia tecnica necesaria, para el uso éptimo de los equipos
e insumos en Ias‘iunidades meédicas del instituto.
l

£1 licitante adjudicado debera designar técnicos capacitados para la prestacion del servicio de hemodialisis,
gue oterguen cobertura de manera permanente y conforme a las necesidades de la unidad medica
institucional, para que asistan logisticamente al personal del Instituto en el funcionamiento de los equipos y
proporcionen los insumos suficientes y necesarios para la éptima operacién de las maquinas y debera estar
disponible cuando sea necesario, debera contar con identificacion proporcionada por la empresa que resulte

adjudicada y siempre debera portarla en !uga( visible que lo identifique durante su estancia en el In 'Buto.
vk gy
&
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“drispuesto por la NOM -003-SSA3-2010, Para la practica de hemodialisis.
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. MEXICO | W |

De igual forma el licitante adjudicado debera proporcionar un directorio con nombre, cargo v ndmeros
telefonicos de por lo menos dos contactos disponibles durante las 24 horas durante la vi

gencia del contrato
con capacidad resolutiva. ! '

Para otorgar el servicio integral de hemodialisis, el licitante adjudicado deberd contar ¢

durante las 24 horas los 365 dias del afio. En los turnos correspondientes de acuerdo a las
Instituto. ‘

on el personal
ecesidades del

CALIDAD DEL AGUA TRATADA PARA HEM ODiALiSIS - §

Como parte de la prestacion del servicio el licitante adjudicado debera realizar de manera Bimestral la toma
de muestras del agua tratada para el analisis de los contaminantes biolégicos y cuando menos una vez al afo
toma de muestras del agua tratada para el analisis de los contaminantes quimicos de acuerdo a lo

Adicionalmente el Instituto podra solicitar en cualquier momento la toma de mues

tras de los analisis
biclégicos y quimicos.

Los examenes deberan realizarse en laboratorios acreditados por la Entidad Mexicana de Ac:reditacién (EMA),

debiendo entregat con la periodicidad antes mencionada al Jefe de Servicio de Nefrologfa o Medicina Interna
el resultado de las pruebas realizadas al agua tratada. ’

Acordar con el Jefe de Servicio de Nefrologia o Medicina Interna las fechas de entrega de lo

S resultados de
acuerdo al formato Anexo T5 (T-cinco). i

CONSUMIBLES

ante adjudicado

En el Anexo T2 (T dos) del presente Anexo Técnico, se detallan los consumibles que el iicit{
ser compatibles

debera suministrar para llevar a cabo los procedimientos hemodialiticos, los cuales deberan
con los equipos medicos ofertados para la prestacién del servicio.

~ dotacion de los consumibles sera de acuerdo a las necesidades de las unidades meédicas, requiriéndose
para cada sesidn los enlistados a continuacion:

I} 1Filtro dializador nuevo para cada sesién

2) 1Llinea arteriovenosa.

3) 1Galén de concentrado acido (no estéril).

4) Bicarbonato de sodio en polvo: para uso no parenteral; para conductividad de acuerdo a la marca de
la maquina; para acido especifico, presentacién en paquete o bolsa gue se adec
propuesta.

5) Material estéril necesario para conexién y desconexion estériles, para catéter o fistula

6) De manera opcional bata para paciente con manga corta no estéril de tela o desedhable, en el caso
de optar por que sea de tela, el licitante adjudicado sera el responsable del lavado de la misma.

7) De manera opcional cobertor para paciente de acuerdo a la solicitud de cada unidad medica, el el
licitante adjudicado sera el responsable de su lavado

ue a la maquina

B B s 4
El Cateter temporal, permanente o injerto vascular heterélogo, de estos l&gﬁ%,reéwe@a €l'pagiente durante su
bﬁermanencia en el programa. B oy o v o4 i
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{ MEXICO | ms

Si alguno de los onsumibles aqui descritos presentara alguna falla o defecto, el licitante adjudicado debera
sustituirlos por qtros de iguales caracteristicas a las requeridas, en la siguiente entrega de surtimiento de
consumibles, sin costo adicional para el Instituto.

CAPACITACION

La capacitacion tendra como objetivo garantizar, gue el personal identifique las partes operativas del equipo y
<u funcionamiento, asi como la utilizaciéon y el mejor aprovechamiento de los consumibles, el cual debera

cumplir los reguisitos descritos en el presente anexo técnico. El licitante adjudicado debera proporcionar la
capacitacion al personal del Instituto para el adecuado uso y manejo de los equipos de hemodialisis,, de

3

computo, perifér‘cos. planta de tratamientioy consumibles.

El licitante adjudicado deberd presentar al Jefe de servicio de Nefrologia o Medicina Interna , un programa ey
capacitacion al pfersonal designhado por el Instituto, en formato libre detallando los contenidos tematicos, «.
tiempo de duracion, considera ndo todos los turnos dentro de la jornada laboral del personal asignado.

Al término de la capacitacion, el licitante adjudicado extendera constancia con las firmas del personal
designado por el Instituto y el licitante adjudicado, entregando copias del acuse de las mismas al
Administrador del Contrato.

i

CAPACITACION PREVIA

Esta capacitaciéh técnica debera otorgarse dentro de los 45 (cuarenta y cinco ) dias naturales contados a
partir de la emision del fallo, asi como cuando lo solicite la Unidad Médica sin costo extra para el Instituto. Para
efectos de lo ser"*falado el licitante adjudicado se coordinara con el Director de la Unidad Médica y el Jefe de
Servicio. Al térmi:no de la capacitacion el proovedor adjudicado extendera constancia de la misma al personal
capacitado. |

i
La capacitacion gontinua, sera dirigida al personal de Hemodialisis para que identifique las partes operativ >
del equipo y su funcionamiento, asi como la utilizacion y el mejor aprovechamiento de los consumibles. Esta
capacitacién sera coordinada y supervisada por el Jefe de Servicio de Nefrologia o Medicina Interna, quien sera
cl responsable de proporcionar a lista del personal a capacitar al licitante adjudicado.

} :
Durante la vigen}:ia de la prestacion del servicio debe considerarse su realizacion, previa solicitud por escrito
del Jefe de Servicio de Nefrologia o Medicina Interna con copia al Administrador del Contrato, para que en un
plazo maximo de 7 (siete) dias naturales, contados a partir de la entrega de la solicitud al licitante adjudicado

se brinde dicha capacitacion.

i
CAPACITACION CONTINUA, é

!
b) PARA ESTE SERVICIO, NO SE SOLICTAN PRUEBAS
|

¢) MODIFICACION DE LA ESPECIFICACION TECNICA DE ALGUN BIEN QUE NO SE ENCUENTRE REGULADO
POR EL CUADRO BASICO Y CATALOGO INSTRUMENTAL Y EQUIPO MEDICO EMITIDOS POR LA COMISION
INTERINSTITUCIONAL DEL CUADRO MASICO Y CATALOGO DE INSUMOS DEL SECTOR SALUD Y EL CBL

NO APLICA
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- MEXICO | ¥

d) MODIFICACION DE LAS ESPECIFICIACIONES TECNICAS DE UN BIEN RESPECTO DE LAS ESTIPULADAS EN
EL EJERCICIO ANTERIOR Y QUE DERIVADO DE LA INVESTIGACION DE MERCADO, EL AREA CONTRATANTE
ADVIERTA QUE EXISTEN CIRCUNSTANCIAS QUE PUEDAN LIMITAR LA LIBRE PARTICIPACION,
CONCURRENCIAY COMPETENCIA ECONOMICA

NO APLICA

e) NORMAS QUE APLICAN PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

Durante la prestacién del servicio el licitante adjudicado tendra la obligacion de dar cumplimiento de las

siguientes Normas Oficiales, seguin corresponda la partida adjudicada:

NOM-003-55A3-2010: Norma Oficial Mexicana para la practica de Hemodialisis, publicada en el DOF el 8 de
julio de 2070.

NOM-004-SSA3-2012 Del expediente clinico,publicada en el DOF el 15 de octubre de 2012. *S\
NOM-024-SSA3-2012, Sistemas de Informacion de Registro Electrénico para la Salud, publidado en el DOF el

- 30de noviembre de'2012 '

2000-001-001 Norma que establece las disposiciones generales para la planeacién, impla
de servicios médicos integrales del 26 de julio de 2010. :
42660-003-057 Procedimiento para otorgar el tratamiento dialitico de los pacientes con insuficiencia renal

cronica en las unidades médicas hospitalarias de segundo nivel de atencion, actualizacion el 14 de
noviembre de 2013

ntacién y control

Sistema de Informacién del Servicio Integral de Hemodidlisis %

El licitante adjudicado deberd proporcionar el Sistema de Informacién para el Servicio Integral de
Hemodialisis el cual debe cubrir la funcionalidad minima establecida en la “Especificacion Técnica del
Sistema de Informacion de Hemodialisis 5640-023-003" (ETIMSS) la cual incluye el flujo be informacion
dentro del servicio y la comunicacién hacia los Sistemas del Instituto. '

La ETIMSS 5640-023-003 se encuentra publicada en el Portal de compras del Instituto ep la seccién de
Informacion para Proveedores en la pagina de internet http//compras.imss.qob.mx/?P=provinfo

El Sistema de Informacion del licitante adjudicado debera permitir al Jefe de Servicio de la unidad, el
7enerar un reporte filtrado por unidad, por periodo; por contrato, con el desglose de las sesi?nes otorgadas,

~—presentando el listado nominal de los derechohabientes que recibieron el servicio, como minimo gor
nombre, Namero de Seguridad Social y agregado médico.

Todas las gestiones relacionadas con el Sistema de Informacién y envio de mensajeria HL7, se realizaran en
las oficinas de la Coordinacién de Servicios Digitales y de Informacién para la Salud y Administrativos,

ubicadas en la calle de Tokio 80, 4° piso, Col Judrez, Alcaldia Cuauhtémoc, CDMX. C.P. 06600 o donde el
Instituto designe. i

En cualguier avance tecnolégico de relevancia a consideracion del Instituto en los Sistemas Lie Informacion,
programas de computc asociados, los equipos de computo, periféricos, seran instalados dentro de los
plazos establecidos por el Instituto para ponerlos en funcionamiento, estando obligado el licitante
adjudicado a realizar los cambios que sean necesarios a consideracién del Instituto para permitir la
continuidad de la operacién durante la vigencia del contrato. :

N
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Equipo de Cémputo y Periféricos para el Sistema de Informacion

E| licitante adjudicado debe proporcionar el equipo de computo, periféricos y UPS necesarios para la
instalacion y puesta a punto del Sistema de Informacién y programas de computo asociados gue permitan
la continuidad gperativa del servicio. Al término de la vigencia del contrato, el licitante adjudicado se obliga
a retirar los equipos que son de su propiedad, instalados por él para el cumplimiento del contrato, sin danar
las instalaciones del Instituto, en un plazo no mayor a 5 (cinco) dias habiles, previo acuerdo por escrito con
las autoridadesde la Unidad Médica correspondiente, sin costo para el Instituto.

El equipo de computo debera cumplir como minimo con las especificaciones técnicas establecidas en el
Anexo TI1 (T uno) “Caracteristicas minimas del equipo de computo, del presente Anexo Técnico, basados
en los criterios eénlistados a continuacién:

2 PC-Ill con licencia Microsoft Office, por cada Unidad Médica, distribuyéndose una para la Unidad cleie
Hemadialisis y I? otra en la Jefatura de Servicio.
1 PC-1, que se utilizara como servidor en cada Unidad Médica.
1 Impresora porjcada Unidad Médica.
UPS para cada una de las PC del Servicio Integral de Hemodidlisis.
Licencia de antivirus para cada PC instalada para el Servicio Integral de Hemodialisis
Bienes de consurmo para la impresora (un pagquete de papel de 500 (guinientas) hojas por cada dos
maaquinas bime:stralmente y el téner necesario para este CoNnsumo de papel).

i
En el supuesto lde que el licitante adjudicado reguiera de mas de un equipo mencionado en este apartado
para cumplir con los niveles de servicio, podra adicionarlos a la solucién propuesta, sin costo adicional para
el Instituto. |

g Instalacién y Puesta a punto del Sistema de Informacion

Ellicitante adju?dicado debe llevar a cabo la instalacion y puesta a punte en operaciéon de los programas d
computo asocifados, equipos de computo, UPS, y periféricos necesarios para el control del servicio de
hemodialisis y llevar a cabo la instalacién y puesta en operacién del Sistema de Informacion necesario para

el control del Servicio de Hemodialisis asi coimo otorgar apoyo técnico necesario con personal capacitado,
dentro de los 45 (cuarenta y cinco) dias naturales contados a partir de la emision del fallo. : R

El licitante adjudicado debera gestionar por escrito a la CDI la asignacion de una IP fija para el equipo de
computo asign‘fado como servidor y dos nodos de red para cada Unidad Médica en la que prestara el
servicio, unc de ellos para el equipo de computo asignado como servidor y el otro nodo para el equipo de
coémputo asignado a la Jefatura de Servicio, previo a la puesta en operacion del Servicio.
{

El licitante adjudicado en coordinacion con el Jefe de ServicioAdministrador del contrato y el CDI
levantaran un a)cta de entrega-recepcion del Sistema de informacion, programas de cémputo asociados,
equipos de computo, periféricos, UPS, correspondientes a cada Unidad Medica.

; ‘ Capacitacién del Sistema de Informacion
La capacitacién: para el personal del Instituto asignado al servicio de hemodialisis para el manejo de los
equipos y programas de computo asociado, periféricos y UPS's, debera otorgarse dentro de los 45

{cuarentay cinco) dias habiles contados a partir de la emision del Fallo, sin costo para el Instituto.

e
v
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La capacitacion para el personal del Instituto asignado al servicio de hemodialisis paral el manejo del
Sistema de Informacion necesario para la transmisién de datos a la base de datos central del Instituto, se

debera realizar dentro de los 5 (cinco) dias hébiles previos a la puesta en operacion del Sistema de
Informacion,

El licitante elaborarad y presentarid como parte de su propuesta técnica, un proyecto de Programa de

Cap’acitaci;’m y Adiestramiento, el cual tendra los contenidos tematicos y la duracién, considerando la
capacitacion en el Sistema de Informacion. ;

Ellicitante adjudicado acordara en conjunto con el Administrador del contrato, el Director de cada Unidad
Meédica, con la Jefatura Delegacional de Prestaciones Médicas de la Delegacion o, con el Director Médico
de la UMAE, segun corresponda y con el Coordinador Delegacional de Informatica el detalle y fechas para
laimparticion del Programa de Ca pacitacién y Adiestramiento.

El licitante adjudicado proporcionara capacitacion al personal de la Unidad, de acuerdo!al perfil de los
usuarios, entregara una copia del manual de usuario a cada participante, vy llevara listas de asistencia,
=valuaciones y firma de conformidad por parte del usuario, al término de la capacitacion extendera

“—constancia de la misma.

Ellicitante adjudicado se comprometera a mantener capacitado permanentemente al personal gue asi lo ,',
requiera la Unidad Médica durante la vigencia del contrato, sin costo adicional para el Instituto. \E&
El licitante adjudicado se coordinara con el Director de la Unidad Médica, con la Jefatura Delegacional de
Prestaciones Médicas de la Delegacion o, con el Director Médico de la UMAE, segun corre sponda y con la
Coordinacion Delegacional de informatica, quienes conjugarén las acciones encaminadas al cumplimiento

del Programa de Capacitacién y Adiestramiento acordado.

E! licitante adjudicado entregara la evidencia (constancia y lista de asistencia) gue acredite el
cumplimiento del Programa de Capacitacidn y Adiestramiento al Administrador del contr to, sin exceder
el plazo establecido para su ejecucion. /{

Dentro del Mantenimiento Preventivo para el Sistema de Informacién, programas de computo asociados,
equipos de computo, periféricos y UPS, se llevara a cabo a traves de la bitdcora de mantenimiento

sreventivo, por lo que, el licitante adjudicado se compromete de manera enunciativa y no limitativa a que:
N’ :

Mantenimiento Preventivo del Sistema de Informacién

Elservidor se encuentre conectado a la red institucional.

LasIP s se encuentren activas y asignadas a los equipos del licitante adjudicado.

Se mantenga actualizado el antivirus.

|
. g . . - P ) .
Se realice la limpieza y verificaciéon de piezas para el equipo de cémputo, periféricos, y URS, cada 6 (seis)
mmeses o lo que indique el fabricante, si el plazo que establece es menor. |
!
Se actualice el sistema operativo y software complementario, al menos cada 6 (seis) meses en caso de ser
reguerido. i

|

Ellicitante adjudicado verificara que el servidor se encuentre conectado a la red institucion%xl yqguelasIP’s

asignadas se encuentren activas, En caso contrario el licitante adjwdicr\dcg star
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&)
IMSS

ico al CDI de la Delegacion o en su caso al Ingeniero Biomédico en las UMAE, con copia al

co soporte.csi@imss.gob.mx.

Mantenimiento Correctivo

las partes del har-dware‘(equipo de computo, periféricos y UPS) que se hayan dafnado o
partes nuevas y originales.

udicado, en el caso de solicitud por contingencia derivada de fallas en sisterna de
ogramas de computo asociados, equipos de computo, UPS, periféricos, realizara:

-}

=

rtes de incidencias por cualquier via: fax, correo electrénico y/o personal, debiendo
mero consecutivo, nombre de quien lo recibid y 13

repo
. de recepcion, hora de reporte, nu
a falla reportada.

ST
< necesarias correctivas especificas, en un plazo no mayor a 8 (ocho) horas, para el caso de
F. Sur, Estado de México Poniente y Oriente, las ciudades de
veinticuatro) horas para el resto del pais, contadas a partir de la
Instituto.

El reemplazo d

ciudades de Gladalajar

contadas a part

el equipo dafado, en caso No
horas, para el caso de las Delegaciones del D.F. Norte y D.F. 5ur, Estado de M

tener reparacion, en un lapso no mayor a 24 (veinticuatro)
éxico Poniente y Oriente, las
a, Monterrey y Puebla, y horas 48 (cuarenta y ocho) horas para el resto del pais,

ir de la notificacion del Instituto.

Validacién del Sistema de Informacion

La Coordinacio
dependiente de la Direccion d

Servicios Digital
del sistema de i

El licitante adj

(diez) dias habiles

n de Servicios Digitales y de Informacion para la Salud y Administrativos (CSDISA),
e Innovacién y Desarrollo Tecnolégico (DIDT), a través de la Division de
les y de Informacion para el Cuidado Digital de la Salud (DSDICDS), validara la funcionalidad
nformacion para su aprobacién, con base en la ETIMSS 5640-023-003.

dicado establecera contacto con la DSDICDS, dependiente de la CSDISA, dentro de los 10~

siguientes a la fecha de emision del fallo, cumpliendo con los siguientes puntos:

Firma de Acuerdo de Confidencialidad
Designacion dé contacto responsable con sus datos

Designacion de

sisterma y empresa soporte

Pruebas de funcionalidad

El licitante adjudicado debera iniciar fas pruebas de validacién en un plazo no mayor a los 5

{cinco) dias

naturales posteriores a la emision del fallo.

a)Firma de Acuerdo de Confidencialidad
i

El licitante adju!dicado del S
Anexo Tl4 (TI cuatro) “Acuerdo de Confidencialid
ninguna circuh‘lstancia podra hacer uso de la in
vigencia de este contrato para un

posterior a la

documento, sujetandose a las responsabilidades economicas, penales y de cual

:

del Instituto que deriven del incumplimiento de este acuerdo.

ervicio se compromete con el Instituto a firmar un acuerdo de confidencialidad,
ad" en el cual se establece que en ningdn Momentoy bajo
formacién puesta a su disposicion o generada durante y
fin distinto al establecido en su objeto y en el presente
quier otra indole a instancia
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b)Designacién de contacto responsable con sus datos

El el licitante adjudicado debera notificar los datos de contacto de la persona responsable de establecer
comunicacion con el Instituto para todo lo referente al Sistema de Informacién, Anexo| Tl 5 (Tl cinco)
“"Designacion de contacto responsable con sus datos”, la cual debe mantener una relacién laboral con la
empresa a quien se adjudica el contrato del Servicio Médico Integral.
Elel licitante adjudicado debera notificar a la DSDICDS cualquier cambio que realice respecto al personal

designado con la finalidad de mantener actualizado el registro de contactos para cada el licitante
adjudicado

c) Designacién de sistemay empresa soporte

1 licitante adjudicado debera notificar el(los) Sistema(s) de Informacién que propone implantar en las

“—Unidades de Hemodialisisy la empresa que le dara soporte, Anexo Tl & (T seis) "Designacion de sistema y

empresa soporte”,

i

d) Pruebas de funcionalidad /

La prueba de funcionalidad, se realizara en las oficinas de la CSDISA, o donde el Institu}to designe. "El
licitante adjudicado” solicitara una cita a la DSDICDS mediante un escrito libre en hoja membretada de la
empresa, el cual se entregara en el érea de Gestién de Correspondencia de la Direccidn de Innovacion y

¥

Desarrollo Tecnoldgico (DIDT), ubicada en Tokio 80, 5to. piso, Col Juérez, Alcaldia. Cuauhténoc, CDMX, C.b.
06600. !

La prueba final en sitio, se realizara una vez aprobado el punto anterior en la Unidad Médica adjudicada
que el Instituto designe de acuerdo con el calendario de Despliegue, previamente acordado con las
Unidades Médicas, con la version aprobada del Sistema de Informacion. Esta debera ser solicitada a la
DSDICDS, mediante un escrito libre en hoja membretada de la empresa, el cual se entregara en el drea de

Cestion de Correspondencia de la DIDT, ubicada en Tokio 80, 5to. piso, Col Judrez, Alcaldia Cuauhtemoc,
CDMX, C.P. 06600,

‘Jna vez que las pruebas de funcionalidad y mensajeria sean aprobadas por la DSDICDS y elisistema quede
validado por la misma, el licitante adjudicado proporcionara un calendario de despliegue del Sistema

Evaluado considerando todas las Unidades Médicas incluidas en los contratos, en un plazo no mayor a 5
(cinco) dias habiles posteriores a la fecha de aprobacién. i

El Instituto a través de la DSDICDS, la Coordinacién Delegacional de Informatica (CDI) v/o los
Administradores de los Contratos se reservan el derecho de evaluar cualquiera de las Unidades Médicas
incluidas en fos contratos para confirmar que la versién evaluada del sistema sea la instalada en los equipos
de computo que administran dichos procesos, teniendo en cuenta que el incumplimiento por parte del

licitante adjudicado activard los supuestos de penas convencionales y/o deducciones establecidas en los
contratos.

El Instituto a través de la DSDICDS, la CD! y/o los Administradores de los Contratos, se reservan el derecho
de evaluar cualquiera de las Unidades Meédicas incluidas en los contratos y en caso de detectar un
comportamiento irregular en el sisterma de informacién que administran dichos procesos, sé podra revocar
el certificado del sistema, teniendo en cuenta que el incumplimiento por parte del licitante adjudicado
?cxiva ra los supuestos de penas convencionales y/o deducciones e%f-abiedidhs@r\Ioscon%ra{t‘és:

ul - { el
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Una vez certifidado el sistema de informacion, en €aso de que “El el licitante adjudicado’ requiera realizar
posteriormente una actualizacién, debera seguir el proceso de las Pruebas de funcionalidad y se

compromete ajcumplir con este apartado, para lograr la validacion de esta nueva version del sistema de
informacion, antes de implantarlo en sus unidades. *

P

7 Autorizd : Valido
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Dri. Jugri P lo Villa Barragan Dr. Armandgq Pérez Cabrera
Coordinador de Planeacién de Infraestructura Encargado de la @oordinacién Técnica de
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TERMINOS Y CONDICIONES

puesto en el numeral 424.4. de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
mientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social (POBALINES), se
es Terminos y Condiciones, para la contratacion del Servicio Médico Integral de
- Hemodialisis Interna, de conformidad con lo siguiente: :

a) VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

El plazo para la prestacion del Servicio Médico Integral de Hemodialisis Interna sera a partir del dia 46

natural contados a partir de la emision y notificacion del fallo y hasta la vigencia de la prestacion del
Servicio. '

b) PLAZO DE ENTREGA

Las maguinas de hemodialisis y la planta de tratamiento de agua, se instalarédn por el licitante adjudicado
directamente en cada uno de los hospitales o UMAE que resulte adjudicado (Anexo T8 “DIRECTORIO DE
UNIDADES MEDICAS), con las caracteristicas técnicas sehaladas en el Anexo T2 (T dos
(A)"ESPECIFICACIONES DEL EQUIPO MEDICO E INSUMOS ' PARA HEMODIALISIS, B) PLANTA DE
TRATAMIENTO DE AGUA PARA CUATRO O MAS MAQUINAS , C) CONSUMIBLES PARA HEMODIALISIS DE
ADULTO Y PEDIATRICO, D) ACCESOS VASCULARES; CATETERES TEMPORALES, PERMANENTE F INJERTOS
VASCULARES TUBULARES HETEROLOGOS DE ACUERDO AL CUADRO BASICO DE MATERIAL DE
CURACION VIGENTE,, E) DESCRIPCION TECNICA DEL SILLON CLINICO) de estos Términosy Condiciones.

El licitante adjudicado entregara, instalara
cinco) dias naturales contados a partir de |
aue se requieren para llevar a cabo los
Hospitalarias que correspondan a la Deleg
31 de diciembre de 2020, incluyendo, las a
planta de tratamiento, para su optimo
adicional para el Instituto.

Y pondra en marcha dentro del plazo no mayar a 45 (cuarenta y
a emision del fallo, los equipos médicos Y planta de tratamiento,

procedimientos directamente en cada una de las Unidades
acion o UMAE que se adjudique, la vigencia del servicio hasta el
decuaciones del érea en gue se instalaran los equipos médicos y
funcionamiento, en caso de gue se requiera, sin ningun coste

Por lo que una vez que se conozca al licitante adjudicado debera realizar acciones en coordinacion con las
Unidades Médicas asignadas para ofrecer el servicio en tiempo y forma. Dentro de este plazo debera
ealizar las adecuaciones de las maquinas y la planta de tratamiento de agua para su optime
funcionamiento, asi como haber entregado el resultado de pruebas para determinar los contaminantes
guimicos y biolégicos del agua a utilizar en hemodidlisis previas al arrangue de la operacién de las

maquinas de hemodialisis y planta de tratamiento de agua. Junto con las maquinas debera entregar los
manuales de operacion de los mismos en idioma espahol.

En caso de que durante la vigencia del contrato existan mej
contratados, de las marcas y modelos qgue ofertd el licita
administiador del contrato donde se prestan los servicios, el ¢
consumibles sefalados; asi como el software
sanitarios de los equipos e insumos gue lo

oras tecnologicas acorde a los servicios
nte adjudicado, este podra solicitar al

ambio o actualizacion de los equipos y/o f‘»"
de los equipos, acompafando a la solicitud los registros

requieran para su evaluacién Y en su caso, validacion
satisfactoria por la Unidad Médica, obligandose el licitante adjudicado a realizar el cambio o actualizacion

de los equipos y a suministrar los consumibles ¥ €n su caso el software; asi como otorgar la capacitacion al

personal del Instituto que lo requiera sin costo adicional, sin afectar Ia continuidad de la prestacion del
TSErVicio. R e S
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Para llevar a cabo la recepcion de las maquinas de hemodiélisis, sillones clinicos y la planta de tratamiento
de agua el jefe de servicio, deberd apegarse a las condiciones establecidas en estos Términos y
Condiciones.

Una vez instalados los equipos, el licitante adjudicado realizara las pruebas gue a su juicio considere
pertinentes para verificar su correcto funcionamiento y entregara al jefe de servicio el resultado de las
pruebas para determinar los contaminantes gquimicos y bioldgicos del agua para el arrangue del
funcionamiento de los equipos de hemodialisis y planta de tratamiento de agua. Lo anterior previo al inicio
de la prestacion del Servicio.

La recepcion de los equipos para su instalacion sera responsabilidad del Administrador del Contrato, del
Jefe o Encargado del Servicio de Nefrologia o Medicina Interna ., el Jefe o Encargado de Conservacion,
quienes deberan constatar que los equipos entregados correspondan a los ofertados por los licitantes y
deberan verificar que los mismos se encuentren en oOptimas condiciones, verificando a su vez que
corresponda a las especificaciones técnicas ofertadas en su propuesta, asi como la revision de la
documentacion que acompanha a dicho equipo, para proceder a su instalacion , momento en gue el
licitante debera entregar los manuales de operacion completos y en idioma espafol, o en su caso la
traduccion respectiva al espafiol, de manera impresa y digital.

En caso de realizar las acciones correspondientes para resolver los problernas identificados en la puesta en
operacion del servicio, esta sera en un plazo no mayor a 8 dias naturales a partir de la fecha de elaboracion
del acta, la cual debera ser comprendido dentro de los 45 dias naturales posteriores a la emision del fallo se
dara por recibido el equipo medico cuando las causas gue generaron el retraso en la recepcion gueden
resueltas para el 6ptimo funcionamiento del servicio.

Lo anterior con la finalidad de gue se realicen los trabajos previos y se dé inicio con toda oportunidad de la
prestacion del servicio a la derechohabiencia a mas tardar 46 dia natural contado a partir de la emision y
notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2020.

Sera responsabilidad del licitante adjudicado realizar por su cuenta las maniobras de carga y cescarga de
los equipos y consumibles al lugar de entrega e instalacion de estos Ultimos.

El licitante adjudicado serd el responsable del aseguramiento de los equipos, desde su transportacion,
recepcion, instalacion y hasta gue finalice la prestacion del servicio en las Unidades Medicas, toda vez gue
el equipo es propiedad del licitante adjudicado.

La primera dotacion de consumibles correspondera al 15% del requerimiento anual maximo del Anexo T1 (T
uno) por Unidad Meédica y Delegacion o UMAE, indicadas en el Anexo T8 (T ocho) de estos Términoes y
Condiciones y debera realizarse dentro de los 7 dias naturales, previos a la puesta en operacion de las
maquinas, en cada una de las UMAE, y/o Unidades Hospitalarias.

Las entregas subsecuentes corresponderan a consumos realizados en el periodo establecido. por lo que el
licitante adjudicado deberd entregar insumos en cada Unidad meédica, de acuerdo al calendario de
reposicion y de entrega de consumibles establecido por el jefe de servicio en forma conjunta con el
licitante adjudicado teniende ambos acuse de entrega recepcion, con copia para caca una de las partes. +

Por tanto el licitante adjudicado debera garantizar cumplir con la calendarizacion para recabar estos
requerimientos con oportunidad. El licitante adjudicado deberéd proporcionar un numero telefonico y
correo electronico para el reporte.

Para que el licitante adjudicado realice la entrega de los consumibles en la unidad médica, se realizara en /

forma coordinada con la Unidad Médica, siguiendo el procedimiento que se lleva a cabo, en forma
reglamentaria en el almacen o en donde lo indigue el jefe de Servicio de Nefrologia o Medicina Interna .

Pagina 2 de 22

Sute,



GOB}ERNO_ DE | @ - COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS INDIRECTOS
MEXIco | &

A partit del segundo mes de servicio &l licitante adjudicado deberéa dotar en forma mensual al instituto el
numero de catéteres temporales o permanentes que fuerpn colocados a pacientes que ingresaron el mes
previo, mas 2 (dos) catéteres temporales o permanentes como lo solicite el Jjefe de servicio, con el propésito
de que el Instituto cuente con un stock para garantizar la atencion oportuna de los pacientes, los catéteres
~ se entregaran al almacén de la unidad médica correspondiente o en donde [0 indique el Director Médico
de la Unidad dentro de los primeros cinco dias habiles de cada mes en el horario de 9-15 hrs. De lunes a

viernes, debiendo anotar nombre, matricula y cargo de quien los recibe, debiendo notificar al
aciministrador del contrato la falta de entrega de |os catéteres

El administrador del contrato y el prestador del servicio determinaran en conjunto, las fechas mensuales

en que el prestador de servicio debera entregar los catéteres, mediante el ANEXO T6 (T-seis) CALENDARIO
PARA ENTREGA DE CATETERES. '

quisitos de calidad de los bienes, a traves de la COCTI,
an ser repuestas por el proveedor sin costo para el

El Instituto podra verificar el cumplimiento de los re
Ccuyas muestras utilizadas para este efecto, deber
Instituto, al area del IMSS que asi lo solicite

En caso de deficiencia en la calidad de los catéteres la Unidad Meédica podrd solicitar el cambio de los
cateteres por otros que cumplan con la calidad solicitada, sin costo adicional al Instituto. Todos los

cateteres, permanentes o temporales deberan entregarse con su Kit de introduccion sin excepcion. Anexo
T2 (T dos)

Se proporcionard al licitante adjudicado un espacio fisico dentro de la unidad médica de acuerdo con su
disponibilidad, que podré adecuarse por el proveedor, de tal forma que pueda hacer uso como almacén v

resguardo del equipc e insumos propiedad del proveedor con el que proporcionara el servicio integral,
durante la vigencia del contrato.

LOs injertos vasculares heterélogos seran proporcionados por el licitante adjudicado, en un plaze no mayor

a 7 (siete] dias naturales posteriores a la solicitud del meédico tratante con
correspondientes al paciente.

las especificaciones
Para garantizar la calidad del servicio, el licitante adjudicado se obliga a entregar al Instituto el resultado de
las muestras de agua para corroborar que esta cumpla con la NOM-003-SSA3-2010. El resultado debera
entregarse a la Unidad Médica antes del inicio de operaciones, bimestralmente los contaminantes
bioclégicos y cuando menos anualmente los contaminantes guimicos, de acuerdo con lo siguiente;

» Cuando menos una vez al afo, para el anélisis guimico del agua se tomaréd una muestra de la dsmosis

‘Bimestralmente para las bioldgicas se tomaran 3 muestras obtenidas de la planta de tratamiento de agua
en los siguientes sitios: una de la 6smosis, una del reservorio y una de la maquina de hemodialisis que esté
ubicada al final de la red de suministro de agua tratada. En caso de que la unidad de hemodialisis no

. Cuente con reservorio se tomara de la valvula de retorno o de una maguina de hemodialisis ubicada en un
plano intermedio de la red de suministro. )

-Para las situaciones en las gque se identifique o sospeche contaminacion o alteracion en la calidad del agua
por causas inherentes a la prestacién del servicio por el proveedor y representen potencial riesgo para los
pacientes, el Instituto realizard el reporte en forma inmediata por via telefénica o correo electrénico al
proveedor, el que deberd dar respuesta en un plazo no mayor a veinticuatro horas. En ningun caso, se
aceptard operar las maquinas de hemodialisis, la planta de tratamiento de ggua y su sistema de suministro

de agua tratada cuando los resultados quimicos y bioldgicos no se encuentren dentro de los rangos
requeridos. B o e
! ! ’ E;ﬂ\:’.’e‘l \ ’.'- it in

El administrador de! contrato y el prestador del servicio determinaré.n‘:ugq 'dogjuﬁ-tp, las fechas en que el
._Pprestador de servicio deberd entregar copia simple de los repo'ri’e‘s‘brigjirg}_é;leslde los rest it!é)._ 8 Gle las
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MEXICO
pruebas realizadas para asegurar la calidad del agua, presentando los originales de dichos repotrtes para
cotejo, con la periodicidad bimestral para el analisis de biolégicos y al menos una vez al ario para los
estudios quimicos, asi como, validar que los resultados se encuentren dentro de los parametros estipulados
en la NOM 003-SSA3-2010 de los estudios mencionados, mediante el Anexo T5 (T-cinco) CALENDARIO

PARA ENTREGA DE LAS PRUEBAS DE LA CALIDAD DEL AGUA DEL SERVICIO INTEGRAL DE
HEMODIALISIS INTERNA.

L)
IMSS

.Cuando por causas relativas a los trabajos de mantenimiento preventivo y correctivo gue ameriten ia
suspension de la operacion de una o mas maquinas de hemodialisis se debera resolver o dar apoyo técnico
en un plazo no mayor a veinticuatro horas en tanto concluyen los trabajos de mantenimiento, por lo que
deberd tener disponible dentro de las unidades de hemodialisis en las que se encuentren al menos 10 (diez)
maguinas instaladas, 2 (dos) maguinas de reemplazo funcionando y con las mismas caracteristicas de las
instaladas en la Unidad Medica con las gue se presta el servicio

£l licitante adjudicado entregara al jefe de servicio Ia lista del personal con las direcciones electronicas y
numeros telefonicos autorizados por la empresa para dar atencion a los reportes de falla y en caso de existir
cambios, estos seran notificados con oportunidad.

.Para dar cumplimiento a lo anterior el licitante adjudicado debera mantener las lineas de comunicacion
disponibles que funcione de 07 (siete) a 22 (veintidos) horas de lunes a sabado, para gue asi se registren los
reportes de fallas y se les de atencion.

.Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de |2 prestacion del servicio establecidas en
estos Términos y Condiciones, el Instituto no dara por efectivamente otorgado el servicio, para efectos de

pago..

Las condiciones contenidas en el presente documento y en las proposiciones presentadas por los licitantes
no podran ser negociadas.

El licitante adjudicado entregarad un reporte mensual a la Unidad Medica a traves del Jefe del Servicio o
encargado de Hemodidlisis, segun corresponda. La informacion debera ser registrada en una hoja de
calculo (Excel) tal y come se especifica en el Anexoc T7 (T- siete) Tabla de Registro HI de cifras de control de
Registio Nominal HI. El medio de entrega, deber2 ser indicado por la Unidad Médica, para el Programa de
Hemodialisis Interna. ¢
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C) MECANISMO DE EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES TECNICAS

, se basaran en la informacion documental presentada por los
licitantes observando para ello lo previsto en el articulo 3Benlo relativo al criterio binario y 36 Bis, fraccicn I,
delaleyde Adqusiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 51 de su Reglamento.

Se corroborara la inclusion y legibilidad de la tbtalidad de la documentacion técnica del licitante, remitida a

traves del sistema CompraNet, solicitada en el presente procedimiento, considerando las modificaciones
que deriven.. - ‘ : .

~ Se verificara la descripcion técnica del servicio ofertado por el licitante, la ¢ual debera ser legible, amplia y

detallada incluyendo los €quipos y bienes de consumo ofertados, conforme a o solicitado en el Anexo
Técnico , en el que el licitante debera puntualizar las partidas en las que participa, los equipos y
consumibles , solicitados para la prestacion del servicio debidamerite referenciados por partida, solicitado,
especificando las Caracteristicas y requisitos obligatorios sefialados en el Anexo T2 (A)"ESPECIFICACIONES
DEL EQUIPO MEDICO E INSUMOS PARA HEMODIALISIS, B) PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA PARA

Se comprobara la congruencia que guarda con los anexos técnicos, folletos, catalogos, fotografias,
instructivos y/o manuales del fabricante, que envfe el licitante cormo sustento.

Se verificara la correspondencia entre la descripcién técnica del licitante, indicada en el Anexo T2
A)'ESPECIFICACIONES DEL EQUIPO MEDICO E INSUMOS PARA HEMODIALISIS, B) PLANTA DE
TRATAMIENTO DE AGUA PARA CUATRO O MAS MAQUINAS | C) CONSUMIBLES PARA HEMODIALISIS DE
ADULTO Y PEDIATRICO, D) ACCESOS VASCULARES; CATETERES TEMPORALES, PERMANENTE E INJERTOS
VASCULARES TUBULARES HETEROLOGOS DE ACUERDO AL CUADRO BASICO DE MATERIAL DE
CURACION VIGENTE,, E) DESCRIPCION TECNICA DEL SILLON CLINICO, con los anexos técnicos, folletos,

catalogos, fotografias, imagenes, instructivos y/o manuales del fabricante, que envie ef licitante como
sustento.

Se comprobara la congruencia entre la descripcién técnica del licitante, indicada en el Anexo T2
A)'ESPECIFICACIONES DEL EQUIPO MEDICO E INSUMOS PARA HEMODIALISIS, B) PLANTA DE
TRATAMIENTO DE AGUA PARA CUATRO O MAS MAQUINAS , C) CONSUMIBLES PARA HEMODIALISIS DE
ADULTO Y PEDIATRICO, D) ACCESOS VASCULARES; CATETERES TEMPORALES, PERMANENTE E INJERTOS
VASCULARES TUBULARES HETEROLOGOS DE ACUERDO AL CUADRO BASICO DE MATERIAL DE
CURACION VIGENTE, E) DESCRIPCION TECNICA DEL SILLON CLINICOY los documentos presentados para
acreditar el registro sanitario y los certificados de calidad solicitados en el Anexo Técnico.

La evaluacion de la documentacion Legal y Administrativa se realizara por la Coordinacion Técnica de
Bienes y Servicios, por cenducto de personal de 1a Division de Servicios Integrales.

BB fi
VAl kb By
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No seran objeto de evaluacion, las condiciones esta blecidas por la convocante, que tengan como proposito
facilitar la presentacion de las proposiciones y agilizar los actos de la licitacion, asi como cualguier otro
requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, no afecte la solvencia de las proposiciones.

| a evaluacion de la documentacion téchica se realizara por el personal que designen las siguientes areas:

PROPUESTA TECNICA

La evaluaciéon técnico médica se realizara con el
apoyo de personal operativo designado por las
Aspectos Técnico-Medicos Delegaciones y UMAE, a través de la Coordinacion
Técnica de Servicios Indirectos.

La evaluacion se realizard por el personal que
designe la Coordinacion de Servicios Digitales y
de Informacién para la Salud y Administrativos
(CSDISA)

Aspectos del sistema de Informacion

E| area encargada ce concentrar la informacion relativa a las evaluaciones técnicas elaboradas por cada
Una de las areas técnicas anteriormente enunciadas, sera la Coordinacion de Planeacion de infraestructura
Médica, para su envio a la Coordinacion Técnica de Bienes y Servicios.

Para efectos de la evaluacion de la propuesta técnica, el licitante debera cumplir con la documentacion
solicitada en el apartado Documentacién Técnica del presente documento, ya que se verificara
documentalmente que se incluya la informacion, documentos y requisitos sclicitados.

Para efectos de la evaluacion, se tomaran en consideracion los criterios siguientes:

a) Se verificara la inclusion de la totalidad de la informacion, los documentos y los requisitos técnicos
solicitados.

b} Se verificara documentalmente que los servicios ofertados cumplan con las especificaciones tecnicas y
requisitos solicitados en estos Terminos y Condiciones, asi como con aguellos que resulten de la junta de
aclaraciomes.

¢) Se verificard la congruencia de los catalogos e instructivos que presenten los licitantes con lo ofertado en
la proposicion tecnica.

d) Se verificara que presenten la totalidad de los escritos y documentos cb'igatorios que afectan la
solvencia de las propuestas, requeridos en los apartados correspondientes, del presente documento y que
estos se apeguen a las caracteristicas solicitadas.

No se realizan visitas a las instalaciones de los licitantes

Documentacién Técnica. (Aplica para cada una de las partidas en que se participe):

l. Evaluacién de las Proposiciones Técnicas de los Aspectos del sistema de Informacion

a) Anexo TI3 (TI. tres) Caracteristicas Minimas del Equipo de Computo; Anexo Tl 2 (Tl dos} Carta de
Pruebas de funcionalidad del Sisterna de Informacion, los cuales forman parte de esta convocator 1a.
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b) Droyectq de Programa de Capacitacion y Adiestramiento, el cual tendra los contenidos tematicos y
la duracién, considerando Ia capacitacion en el Sistema de Informacion.

Manual de Usuario del Sistema de Informacion del Servicio Integral de Hemodialisis.

d) Catdlogo electrénico (pdf) o ficha técnica del equipo de computo, UPS, per'éféricos. en idioma

espanol o inglés con su traduccion simple al espafiol, :
La falta de presentacién de los escritos y documentos obligatorios sefialados en este numeral, afectan la
solvencia de las propuestas, 6 que éstos no se apeguen a las caracteristicas solicitadas.

NORMAS OFICIALES MEXI'CANAS, NORMAS INTERNACIONALES NORMAS DE REFERENCIA O
ESPECIFICACIONES CUYO CUMPLIMIENTO SE EXIGE A LOS LICITANTES, LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y
i PERMISOS.

e NOM 003-S5A3-2010 Para la préctica de la hemodialisis.

*»  NOM-004-SSAZ-2012 Del expediente clinico, que establece los criterios cientificos, éticos,
tecnologicos y administrativos obligatorios en la elaboracion, integracion, uso, manejo, archivo,

conservacion, propiedad, titularidad y confidencialidad del expediente clinico, del 29 de junio de
2012

o NOM-024-SSA3-2012, Sisteras de Informacion de Registro Electrénico para la Salud. Intercambio de

Informacion en Salud, gue establece los objetivos funcionales y funcionalidades que deberan

observar los productos de Sistemas de Expediente Clinicc Electrénico para garantizar la
interoperabilidad, procesamiento, interpretacion, confidencialidad, seguridad y uso de estandares y
catalogos de la informacion de los registros electrénicos en salud, del 23 de agosto de 2012,

* 2000-001-001 Norma que establece las disposiciones generales para la planeacion, implantacién y
control de servicios médicos integrales del 26 de julio de 2010.

* 42660-003-057 Procedimiento para otorgar el tratamiento dialitico de los pacientes con

insuficiencia renal crénica en las unidades médicas hospitalarias de segundo nivel de atencion,
validado y registrado el 20 de abril de 2011.

DOCUMENTACION TECNICA. (APLICA PARA CADA UNA DE LAS PARTIDAS EN QUE SE PARTICIPE):

D) LICENCIAS, PERMiSCS, REGISTROS CERTIFICADOS O AUTORIZACIONES QUE DEBE CUMPLIR O
APLICARSE AL BIEN O SERVICIO A CONTRATAR.

a) Presentar reguisitado el Anexo T? (T dos) en todos sus apartados; A) Especificaciones del Equ/
Médico e Insumos para Hemodialisis, B) Planta de Tratamiento de Agua para cuatro o mas

maqguinas, Planta de Tratamiento de Agua para hasta tres Maguinas, C) Consumibles para
hemodialisis de adulto y pediatrico, D) Acceso vasculares; catéteres temporales, permanente e
injertos vasculares tubulares heterolégos, E) Descripcién del Sillén Clinico.. f

b) Deberd presentar en idioma espafol o inglés con su traduccion simple al espafiol, los folletos,
catalogos, instructivo, manual de operacion de los equipos médicos e insumos del servicio de

hemcdialisis, referidos en los presentes Términos y Condigiones..y, \en extenseo._ los catalogos

electronicos en formato pdf, fotografias de los equipos pfért'adéﬂné;ﬂ%;e\cgr}t.eﬁ}gari Ya d{gggtjpcbn
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B

grafica y técnica de los mismos, a efecto de corroborar sus especificaciones, caracteristicas y calidad
de los equipos ofertados.

Para aquellos equipos y consumibles , copia simple del Registro Sanitario, vigente, expedido por la
COFEPRIS, conforme a lo establecido en el articulo 376 de la Ley General de Salud (vigencia de 5
anos), en el que se debera identificar:

NUumero de registro, prorroga o modificacion.

Titular del registro.

Nombre y domicilio del fabricante.

indicaciones de uso y/o descripcion.

Modelo(s).

Fecha de emision y de vencimiento.

Nombre, firma autografa y cargo del servidor publico que la emite.

En caso de que el Registro Sanitario no se encuentre dentro del periodo de vigencia de 5 anos,
conforme al articulo 376 de la Ley General de Salud, el licitante debera presentar.

Copia simple del Registro Sanitario sometido a prérroga.

Copia simple del acuse de recibo del tramite de prorroga del Registro Sanitario, presentado ante |a
COFEPRIS.

Carta en hoja membretada y firmace por el representante legal del Titular del Registro Sanitario en
donde Bajo Protesta de Decir Verdad, manifieste que el trémite de prérroga del Registro Sanitario,
del cual presenta copia, fue sometido en tiempo y forma, y que el acuse de recibo presentado
corresponde al producto sometido al tramite de prorroga.

De no cumplirse estos requisitos con las condiciones establecidas sera causal de desechamiento de
la propuesta. toda vez que se afectaria la solvencia de la propuesta.

Asimismo, respecto a equipos y consumibles ofertados, de origen Nacional o Internacional), el licitante
debera entregar la documentacion anteriormente mencionada correspondiente a los Registros
Sanitarios, La calidad de los consumibles ofertados deberd demostrar dicha calidad mediante el
Registro Sanitario, expedido por la Secretaria de Salud, conforme a lo dispuesto en la LGS (Ley Genetal
de Salud) y el Reglamento de Insumos para la Salud.

Para aquellos casos en el gue los equipos y bienes de consumo ofertadeos, de origen Nacienal o
internacional, y el, licitante advierta que no requiere Registro Sanitario, debera presentar, debidamente
referenciado, el ‘Listado de insumos para la salud considerados como de bajo riesgo para efectos de
obtencion del registro sanitario, y de aguellos productos que por su naturaleza, caracteristicas propias y
LSO Mo se consideran como insumos para la salud y por ende no requieren registro sanitario”, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de diciembre del 2014, en el que identifique aguellos que
oferte.

Para los casos de aquellos equipos y bienes de consumo, en los que el licitante advierta que no
requieren de Registro Sanitario, debera presentar la notificacion oficial, expedida por la SSA, con firma
autografa y cargo del servidor publico gue la emite, gue lo exima del mismo.

Para cualguiera de los casos indicados, la documentacién gue acredite lo solicitado, debera ser
completa y, en caso de estar en idioma diferente al espanol debera presentar la traduccion simple al
espanol, en el entendido de que la traduccion podra contener Unicamente las paginas, secciones v/o
parrafos que soporten sus proposiciones. Asimismo, |3 documentacion presentada, debera estar
vigentes al Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.
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procedimiento y posterior a sy adjudicacion, cualquier documentacion presentada, con la intencién
de corroborar la veracidad de Ia informacion proporcionada por el licitante.

c) C-art_a manifestando que en caso de resultar adjudicado proporcionard sin costo adicional para el
Instituto el mantenimiento preventivo y co i i [

d) Proyecto de Instalacion de los equipos y mobiliario que describa la adecuacion de espacios a realizar
en la unidad medica, : ! '

e} Copiasimple del Aviso de Funcionamiento y/o Licencia Sanitaria.
f) Copiasimple de |a Autorizacién del Responsable Sanitario.

g)' Escrito en papel membretado por parte del licitante firrmado por el representante legal de la misma

manifestando que los equipos y consumibles no cuentan con alertas médicas en el pais de origen o
cualguier otro pafs. ;

h) Escrito en rapel membretado por parte del licitante firmado por el representante legal de la
misma manifestando que los consumibles propuestos son compatibles con los equipos ofertados.

i) Hojas de manual de operacién (copia simple del original), en idioma espanol y/o instructivos,
catalogos que fueron utilizadas para la referenciacién de la cédula de descripcion de los equipos
solicitados y carta del fabricante que avale que las hojas presentadas corresponden a los manuales,
instructivos o catalogos originales para los equipos ¥ reactives ofertados.

J) Copia simple de los Certificados de Libre Venta vigentes, donde sefale especificamente que los
equipos y bienes pueden ser utilizados, sin restriccion de uso en el pais de origen, emitido por la
autoridades sanitarias del pais de origen, en €l idioma del pais de origen y acomparado de la
traduccion al espafiol y que cuente con una vigencia acreditable en el propio documento y en caso
contrario que la fecha de remisidn tenga una antigledad no mayor a tres afios,

k) Copia del certificado de buenas practicas de manufactura, en el idioma del pais de origen de los
equipos y bienes de consumo ofertados, acompanado de su traduccién al espafiol y expedido por
las autoridades sanitarias u organismos de control del pais de origen o copia simple del certificado
FDA o Comunidad Econdmica Europea, vigente de los equipos y bienes de consumc ofertados,

) Carta firmada por el representante legal del licitante en donde se compromete a entregar los
bienes de consumo, compatibles con los equipos que ofertan, durante |3 vigencia del contrato.
La falta de presentacién de los escritos y documentos obligatorios sefalados en este apartado,
afectan la solvencia de las propuestas, 0 que estos No se apeguen a las caracteristicas solicitadas,

E) FOLLETOS, CATALOGOS, FOTOGRAFIAS, MANUALES ENTRE OTROS, EN CASO DE QUE SE REQUIERAN
PARA COMPROBAR LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS,

Idioma en que se deberan presentar las Proposiciones, los Anexos Legales, Administrativos y Teécnicos, asi
comoe en su caso los Folletos que se acompanen:
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Las proposiciones deberan presentarse por medios remotos de comunicacion electronica (COMPRANET),
preferentemente en papel membretado de la empresa, sélo en idioma espanol y dirigido al area
Convocante

En caso de que los bienes con los que se presten los servicios requieran de anexos técnicos, folletos,
catalogos yfo fotografias, instructivos o manuales de uso para corroborar las especificaciones,
caracteristicas y calidad de los mismos, éstos deberan presentarse en idioma espanol y en original del
fabricante. ‘

En tratandose de bienes terapéuticos con los gue se presta el servicio requieran de instruct'vos y manuales
de uso, se deberan presentar en idiomea espanol, conforme a los marbetes autorizadoes per la Comision
Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios.

TRANSICION DEL SERVICIO

La entrega, instalacion y puesta en operacion del equipamiente médico, equipo no médico y equipo de
cémputo y periféricos debe realizarse dentro de los 45 (cuarenta y cinco) dias naturales contados a partir de
la emision del Fallo, debiendo ponerse de acuerdo durante este periodo el Proveedor del Servicio
adjudicado con el Director Medico de cada unidad el Instituto para efectuar la transicion del proveedor
saliente con el proveedor adjudicado, con la finalidad de garantizar sin interrupcién la prestacion de este
servicio a los derechohabientes.

F) NO SE REQUIERE EFECTUAR VISITAS A LAS INSTALACIONES DEL INSTITUTO

G) NO SE REQUIERE HACER VISITAS A LAS INSTALACIONES DE LOS LICITANTES

H) NIVELES DE SERVICIO, PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS

El licitante, durante la vigencia del contrato, debera cumplir con los niveles de servicio descritos a /
continuacion.

CONCEPTO NIVELES DESERVICIO

Puesta en operacion de los eguipos para la
prestacior del servicic de acuerdo a lo | Plazo no mayor 2 los 45 (cuarenta y cinco) digs naturales
solicitado en el apartado. LUGAR, PLAZO VY | contados a partir de la emision del fallo.

CONDICIONES DE LA ENTREGA.
Proporcionar la capacitacion al personal del
nstituto . asignado  al  servicio  de
hemodialisis para el manejo de los equipos | Debera otorgarse dentro de los 25 (treinta y cinco) dias naturael
medicos v el manejo de los bienes de | previosa la puesta en operacion del servicio.

CONSUMO Necesarios para la prestacion del /

Servicio,

lLa primera dotacién de bienes de consumo
cotrespondera al 15% del requerimiento
maximo del primer ano del sejvicio,
conforme al requerimiento sehalado en el

Debera entregarse dentro de los 7 dias naturales, previos al
inicic de la operacién de los seivicios, en cada Unidad tMedica y
UMAE.
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NIVELES DE SERVICIO

Entrega de resultados de las pruebas de los
contaminantes. bioldgicos Y quimicos del
agua :

| Alinicio del servicio

lLas entregas subsecuentes de bienes de
consumo deberan realizarse conforme al
calendario establecido entre |a Unidad
Medica y el licitante adjudicado.

Entregar los bienes de corsumo en cada Unidad Meédica en el
dia sefalado en el “Catendario de reposicién y entrega de bienes
de consumo” establecido por el jefe de servicio en forma
conjunta con el proveedor.

Dotacién del mismo numero de catéteres
termporales o permanentes. que fueron
colocados a pacientes referidos de ingreso
del mes inmediato anterior mas 2 (dos)
catéteres temporales o permanentes comeo
lo solicite el jefe de servicio,

Mensualmente.

Reporte  original POr . un.  laboratorio.
acreditado de las pruebas realizadas para
asegurer la calidad del "Agua de Dialisis" de
acuerdo con las especificaciones de la NOM-
003-55A3-2010.

La unidad en funcionamiento. debera

Bimestral (al dia habil siguiente a la conclusion del birnestre)

contar  con  un resullzado de analisis
bacteriologico
Reporte  original por  un  laboratorio

acreditado de las pruebas realizadas para
esegurar ia calidad del "agua de Dislisis” de
acuerdo con las especificaciones de la NOM.-
003-55A3-2010. La calidad de agua deberd
contar con un resultado de andlisis quimico

Al menos una vez al afio (al dia habil siguiente a Ia conclusion
del anop)

Mantenimiento preventivo de los equJipos
con el que se presta ei servicio yde la planta
de tratamiento de agua

Serd de acuerdo a los periodos contenidos en el prograra
presentado por el licitante adjudicaco.

Reporte de laboratorio acreditado, de las
pruebas realizadas para asegurar la calidad
del "Agua de Dialisis" de acuerdo con las
especificaciones de la NOM-003-55A3-2010.
La unidzad de funcionamiento debera contar
CON un resultado de analisis bacterioldgico

Resultados de analisis bacteriolégico dentro de 'os parametros
solicitados por la NOM NOM-003-55A3-2010

Dialisis” de acuerdo con las especificaciones
del Apéndice "A" de |a NOM-003-SSA3-2010.

Reporte  original por un laboratorio
acredlta‘do. del ; 'anallsns “de los Resultados de analisis quimicos dentro de los parametros
contaminantes guimicos del Agua de

solicitados por la NOM NOM-003-S543.2010

Mantenimiento corrective de las maquinas
de hemodidlisis v o sustitucion de los
mismos y de la planta de tratamiento de
agua.

Serd en un plazo Mmaximo de 24 [veinticuatro) horas contadas a
partir de la notificacién del reporte que el Instituto realice al
licitante por cualquier via: fax, electrénica y/o personal.

Instalacion vy puesta en operacion del
Sistema de Informacién de acuerdo a la
Especificacion  Técnica del Sistema de
Informacion de Hemodialisis 5640-023-003,
equios de computo y periféricos necesarios
para la transmision de datos a la base de
datus central def Instituto,

Centro’'de un plazo no mayor a los 45 (cuarenta Y Cinco) dias
naturales contades a partir de la emision del fallo de la licitacion
para la puesta en operacion del servicio.

Proporcionar  la capacitacién  para el
personal del Instituto asignado al servicio de
hemaodialisis para el manejo del Sistema de
Informacion necesario para la transmision

de datos a la base de datos central del
Instituto.

Dentro de w05 &5 (cinco)d;_dias_‘habiles contados a partir de la

puesta en operacién del Sktemz de Inforvacion,
y OBRe T L L T

Mantenimiento Preventivo de cualquiera de

De acuerdo a los periodos ‘contenidos en:
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GOBIERNO DE eé, COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS INDIRECTOS
MSS

- MEXICO

CONCERTO

los equipos de computo, periféricos y UPS,
con los gue se presta el servicio, de
conformidad con los periodos contenidos
en el Programa presentado para tal efecto.
Registro de la informacion de la sesion
realizada, en la base de datos central de)
Instituto, conforme & la Especificacion
Tecnica del Sistema de Informacién de
Hemodialisic 5640-023-003, necesario para
la transmision de datos a |a base de datos
central del Instituto. ;
Mantenimiento correctivo de 10s equipos de | Serd en un plazo no mayor a 8 (ocho) horas contadas a partir de
computo, petifericos y UPS con gue se | la notificacion gel reporte de fallas al proveedor, para el caso de
presta el servicio, asi como del Sisterna de | las Delegaciones del D.F. Norte y D.F. Sur, Estado de MExico
informacion y programas de computo Poniente y Criente, y las ciudades de Guadalajara. Monterney y
asociados. Puebla, y 24 {veinticuatro) horas para el resto del pais.
Sera en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas contadas &
partir de la nolificacion del reporte de fallas al proveedor, para el
Sustitucion  del  eguipo  de computo, | caso de las Delegaciones del O.F. Norte y D.F. Sur, Estado de
perfericos y Ups en el Liempo establecido. México Poniente y Oriente y las ciudades de Guadalajara,
Monterrey y Puebla, y 48 (cuarenta y ocho) horas paia el resto
del pais.

NIVELES BE SERVICIO

presentado por el licitante adjudicado

En un plazo no mayor a8 las 48 (cuarenta y ocho) horas,
posteriores a la fecha en que se otorg® la sesion.

El  proveedor adjudicado establecerd
contacto con la Division de Servicios
Digitales y de Informacion para el Cuidado
Digital de la Salud (DSDICDS) dependiente
de la CSDISA, a efecto de establecer la
estralegia  de cumplimiento  de los

i es pu 5 J : ke gt
SIGUISAIES LUALD Dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la fecha de

emision del fallo.

a2) Firma del Acuerdo de
confidencial dad

b) Designacion de contacto
jesporsable con sus datos

c) Designacion de sistema y empresa
soporte

o) Solicituo de Pruebas de

funcionalidad

£l proveedor proporcionara un Calendario
de Despliegue del Sistema Evaluado | Dentro de los 5 (cinco) dias nabiles posteriores a la fecha de
considerando  todas  las  Unidades de | aprobacion del sistema de informacion.

Hemodialisis incluidas en el contrato
Instalacion y puesta en operacion del
Sistema de Informacion de acuerdo a la
Especificacion  Tecnica del Sistema . de | Dentro de un plazo nNo mayor a los 45 (cuarenta y cinco) dias
Infarmacion de Hemodialisis 5640-023-003, naturales contados a partir de la emision del fallo de la licitacion
equios de computo y periféricos necesarios | para la puesta en operacién del servicio,

para la transmision de datos a la base de
datos central del Instituto, J

» Penas Convencionales por atrasc en la Presentacion de |os Servicios.

La pena convencional por atrasc se calcularé por cada dia de atrasc en el cumplimiento de las fechas
pactadas, de acuerdo con el porcentaje de penalizacion establecido. La suma de las penas convencionales
no debera exceder el imperte de dicha garantia.

£l pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente al pago que el proveedor deba efectuar
por concepto de penas convencionales.
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GOB}ERNO"DE I - COORDINAC!ON TECNICA DE SERVICIOS INDIRECTOS
MEXICO | % - -
onforme a lo previsto en el Ultimo parrafo del articulo 96

2
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, no se aceptara
intereses moratorios a cargo del Instituto.

, del Reglamento la Ley de Adquisiciones,
la estipulacion de penas convencionales, ni

El Administrador del Contrato sera el responsable de calcular, aplicar y dar seguimiento a las penas
convencionales, previstas, asi como de notificarlas al proveedor para que éste realice el pago
correspondiente,

La pena convencional se calculara de acuerdo a los siguientes términos

Y condiciones expresados en la
formula que se detalla a continuacion:

Pca = %d x nda x vspa.
Dénde:

‘“d=porcentaje determinado en la convocatoria,

invitacion, cotizacién, contrato o pedido por cada dia de
atraso en el inicio de la prestacion del servicio.

Pca = pena convencional aplicable.

nda = numero de dias de atraso.
vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.

En los términos de lo previsto por los articulos 53 de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 96 de sy Reglamento, asi como al numeral 4.5.3 del Manual Administrativo de Aplicacion
General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico el [nstituto aplicara al

proveedor penas convencionales por el atraso en que incurra en el cumplimiento de cualquiera de las
obligaciones descritas a continuacion

CONCE
Puesta ‘en operacién de fos | Por cada dia | 25% diario sobre Delegacion: Delegacion:
e€quipos  medicos, para la | natural de | el wvalor que | Jefe del Servicio de
prestacion  del  servicio de atraso a partir de | representa el | Nefrologla o Medicina Administrador de
acuerdo a o solicitado en el que se exceda el { costo  de  las | Interna contrato, Jefe de
apartado. LUGAR, PLAZO VY plazo sesiones no Servicios
CONDICIONES DE LA | esteblecido para | realizades  en Administrativos.
CNTREGA. la  puesta en | mes de | UMAE:
operacion del | incidencia, sin | Jefe del Servicio de /
servicio, incluir el IVA, Nefrologia
UMAE:
Administrador de
contrato, Director
Administrativo.
Proporcionar la capacitacion al | Por cada dia | 2.5% diario sobre Delegacion: Administrador de
personai del Institulo asigrado | natural de { el valor que | Jefe del Servicio de | contrato, Jefe de
ai servicio de hemodiglisis para -alraso a partir de | representa el | Nefrologia o Medicina | Servicios
&l manejo de los equipas Que exceda el | costo de las | Interna Administrativos.
medicos y el manejo de los plazo sesiones no
bienes de consumo necesarios establecido para | realizadas en v ) UMAE:
nala la prestacion dei servicio, la  puestz en | mes de [ UMAE: [ by b J;Qdmia‘:str@'ﬁpr de
operacion  del | incidencia, sin Jefe/ del servicio de'\[" contratg, ‘e, Director
\ servicio, incluir el IVA, Neffologia 1, Administrativo. .
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La primera dotacion de bienes
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N PIE
EDRIEA
dia

Por cada

FENALL

25%, sobre el

COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS INDIRECTOS

PONSABLEDE
MREARS .

LIMIEINED

Delegacion:;

RESPONSARLE DEL
EEIE

Administrador

de consumo correspondera al | natural de | valor gue | Jefe del Servicio de | contrato,  Jefe
5% del requerimiento maximo | atraso que | representa el | Nefrologia o Medicina | Servicios
del primer afio del servicio, | exceda los 7 dias | costo de ‘as | Interna Administrativos.
conforme al  reguerimiento | naturales, sesiones .
senalado en el Anexo T) (T uno) | previos a la | solicitadas en UMAE:
por Unidad Meédica y UMAE puests en | mes de | UMAE: Administrador de
operacion del | incidencia, sin | Jefe del Servicic de | contrato, Director
Servicio, incluir el IVA. Nefrologia Administrativo
Entrega de resultados de las | Por cada dia de 2.5% diario sobre | Delegacion: Administrador de
pruebas de los contaminantes | atraso a partir | el valor  que Jefe del Servicio de | contrato, Jefe e
biolégicos y quimicos del agua | del inicio de la | representa el | Nefrologia o Medicing | Servicios
al inicio del servicio prestacion  del | costo de las | Interna Administrativos.
servicio. sesiones no
realizadas en UMAE:
mes de | UMAE: Administrador cle:
incidencia, sin | Jefe del Servicio de | contrato, Director
incluir el IVA. Nefrologia Administrativo))
Las entregas subsecuentes de | Por cada dia | 25% diario | Delegacion: Jefe de Servicios
pienes de consumo deberan | natural de | cobre el vaoor | Jefe del Servicio de | Administrativos como
realizarse conforme al | atraso  en la | total de la | Nefrologia o Medicina | Administrador del
calendario establecido entre la | entrega de los | factura mensual, Interna contratolDelegaciones
Unidad Medica y el licitante | bienes de | sinincluir el IVA. )/Director
adjudicado. consumo Administrative (LUMAL)
UMAE:
Jefe del Servicio de
Nefrologia)
Reporte  original por  un | Por cada dia de | 25% scbre el | Delegacion: Jefe de Servicios
laboratorio  acreditado de lss | natural de | valor total de la | Jefe de! Servicio de | Administrativos como
pruebas realizadas para | atraso en la | factura mensual, Nefrologia o Medicina | Administrador ciel
aseguial la calidad del "Agua de | entrega del | sinincluirel IVA. | Interna contrato{Delegaciones
Dialisis” de acuerdc con las | reporte de V/Director
especificaciones de la NOM- resultados. : Administrativo (UMAE)
003-55A3-2010. UMAE:
La unidad en funcionamiento, Jefe del Servicio de
debera contar con un resultado Nefrologia)
de analisis bacteriologico
Reporte  original por un | Por cada dia | 2.5% diario sobre | Delegacion: Jefe de Servicios
laboratorio acreditado de las | natural de | el valor total de | Jefe del Servicic de | Administrativos como
pruebas reelizadas para | atraso en la | la factura | Nefrologia ¢ Medicina | Administrador e
asegurar la calidad de! "agua de | entrega de! | mensual sin | Interna contrato(Delegaciongs,
Dialisis’ de acuerdo con las | reporte de | incluir el IVA y/Director
especificaciones de la NOM- | resuitados. Administrat vo (UMAL)
003-5SA3-2010. La calidad de UMAE;
agua deberd contar con. un Jefe del Servicio de |
1esultado de analisis guimico Nefrologia |
Mantenimiento preventivo de | Por cada dia | 25% diario sobre Delegacion: Jefe ae Serviios |
los equipos con el gue se presta | natural atraso | el valor total de | Jefe del Servicio de | Administrativos como
el sevicio y de la planta de | que exceda la | la factura | Nefrologia o Medicina [ Administragor de:
tratamiento de agua. fecha en que se | mensual, sin | Interna contrato{Delegacion=s
debid haber | incluir el IVA. Y Director
reallzadq el Administrativo {UMAE)
mantenimiento UMAE:
preventivo. Jefe del Servicioc de
Nefrologia (UMAE)
instalacion  — y. puesta en | Por cada dia | 25% diario | Coordinador Jefe de  Semvicing
operacion  del Sistema de | natural de | sobre el wvalor | Delegacional de | Administrativos @
Informacion de acuerdo a la | atraso a partirde | que representa | Informética o Jefe de | Director
Especificacion  Técnica del | que exceda el | el costo de las [ Division de Ingenieria Administrativo
Sisterma  de Informacion  de | nivel de servicio. sesiones Biomedica
Hemodialisis 5640-023-003, solicitadas en el S nd 7 s
; (.

o
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44
equipo o computo y
perféricos necesarios para la

T de

)
IMSS

mes de

COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS INDIRECTOS

Ios que se presta el servicio, de
conformidad con los periodos
contenidos  en e Programa
Presentado para tal efecto.

exceda la fecha
en gue debid
haber realizado
el
mantenimiento
preventivo
contenido en el
programa
presentade por
el proveedor en
Su proposicién

sininciuir el IVA,

incidencia,  sin

transmision de datos a-la base incluir el IVA,
de datos central del Instituto., i : 3
RProporcionar - |a capacitacién | Por  cada dia | 2.5% diario sobre | E| Coordinador | Jefe  de Servicios
para el personal del Institute | natural de | el wvalor que | Delegacional de | Administrativos como
asignado al servicio  de atraso que | representa el | informatica Administrador del
hemaodialisis para el manejo del €xceda del plazo | costo de las (Delegaciones)/lefe de contrato(Delegaciones
Sisterna de Informacion | establecido. sesiones Division de Ingenieria | )/Director
necesaric para la transmision de ; realizadas en el | Biomédica (UMAE) Administrativo (UMAE)
datos & la base de datos central mes de
de! instituto.. i incidencia, sin

| incluir el IVA.
Maritenimiento Preventivo de | Por cads dia 1% diario sobre el | Ef Coordinador | Jefe de Servicios
cualquiera de los equipos de | natural de | valor total de la Delegacional de | Administrativos o}
cumputo, periféricos v UPS, con atraso que | factura mensual, | Informatica Director

(Delegaciones)/ Jefe de
Division de Ingenieria
Biomeédica (UMAE)

Registro de Iz informacion de Ia
sesior realizada, en la pase de

datos central del Instituto,
conforme a la Especificacion
Tecnica del Sistema de

Informacion © de  Hemodialisis
5640-023-003, necesario para la
transmision de datos a la base
de datos central del Instituto.

Por cada dia
natural de
atraso e partir de
que se exceda el

plazo
establecide de
las 24 horas

siguientes a la

fecha en gque se-

2.5% dizrio sobre
e! valor total de
los sesiones
otorgadas, no
registradas y no
transmitidas en
el lapso
establecido a la
base de datos

Administrativo

Jefe de Servicios de
Prestaciones
Médicas(Delegaciones)
/ Director Médico de
UMAE

El Coordinador
Delegacionai de
Informatica

(Delegaciones)/ Jefe de

Jefe  de Servicios
Administrativos carmo
Administrador del
contrato(Delegaciones
)/ Director

Administrativo (UMAE)

los siguientes puntos:

siguientes a la

otorgo la sesién. | central del | Division de Ingenieria
' Instituto, sin | Biomédica (UMAE)
. incluir el IVA '

El " proveedor adjudicado | Por  cada dia | 1%, sobre el valor | Divisibn de Servicios Jefe  de  Servicios
‘eslablecerd contacte  con la | natural de | que representa | Digitales y de | Administrativos o
Division de Servicios Digitales y atraso & partirde | el costo de las | Informacion para el | Director
rie Informacion para el Cuidado que se exceds el | sesiones Cuidado Digital de la Administrativo
Diggital de la Salud (DSDICDS), | plazo realizadas en | Salud (DSDICDS)
dependiente de la CSDISA, a establecido de | mes de
efecto de establecer la | los diez dias incidencia,  sin
eclrategia de cumplimiento de | habies incluir el VA,
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Firma del Acuerdo de | fecha de

Confidencialidad emisian del fallo.

Designacion de contacta

responsable con sus datos

Designacion  de  sistema Y

fINpresa soporte

Sclicitud  de Pruebas de

funcionalidad

El proveedor proporcionara un | Por cada dia | 1%, sobre el valor Divisfan ‘ I::S'gmj;jdg., sJefe o déam Servicios
Caendario de Despliegue del | natural de | que representa | Digitalks jih by el 08 kACiristesLvos o)
Sisterna Evaluado considerando | atraso a partir de | el costo de las | Inférmacion. para— el.'Djrect.br‘ 3

| tlodas  las Unidades  de | gue se exceda el | sesiones Cuidédoﬂ@i'gui_;al de la | Admiristrativo  oas ;.
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GOBIERNO DE 1 :q COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS INDIRECTOS
i

MEXICO

L RESPONSABLE DEL
CONCEPTO R sk
SO ¢ NOTIFICACION DE LA
PENA
Hemodidlisis incluidas en el § | realizadas Salud (BSDICDS)
contrato. (cinco) dias | mes
héabiles incidencia, - sin
posteriores a la incluir el IVA.
fecha de
aprobacion  del
sistema de
informacion.

» Deducciones por incumplimiento parcial o deficiente en la Prestacién de los Servicios de
hemodialisis.

De conformidad con el articulo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, el Instituto podra aplicar deducciones al pago de los servicios con motive de! incumplimiento
parcial o deficiente en que pudiera incurrir el licitante adjudicado respecto de las partidas o conceptos gue
integran el contrato, las cuales no excederan del monto de la garantia de cumplimiento establecida en el
mismo.

Dichas deductivas seran determinadas en funcion de los servicios gue hayan sido prestados
deficientemente y deberén ser calculadas de acuerdo a lo establecido en los articulos 53 Bis de ia Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y cervicios del Sector Publico, 97 de su Reglamento y numetal 4.33 del
Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

En ningun caso las deducciones podran negociarse en especie.

E| Instituto notificara al licitante adjudicado las deducciones gue en su caso se hava hecho acreedor.
Las deducciones por deficienciasen la prestacion del servicio, se aplicaran de acuerdo a lo siguiente.

LIMITE DE RESPONSABLE DE RESPONSABLE
INCUMPLIMIENT  REPORTAR EL DEL CALCULO,
CONCERTO SERVICIOD BARA LA { f .’fxﬁ(.)l I(‘;‘O DE_. INCUMPLIMIENTO NOTEFiﬁCACiON

BEDUCCION RESCISION DEL DE LA
e CONTRATO DEDUCCION

UNIDAD RE
NIVELES D MDA

Reporie de | Resultados de | Cumplir  con | 5% sobre el | El limite de 1a | Delegacion: Delegacion:
laboratorio analisis las valor total de | deduccion sera | Jefe del Servicio de Adimunistradon di -
acreditaclo, de las | bacteriologico especificacion la factura | de hasta el 10% | Nefrologia o | contrato, Jele |
pruebas reslizadas | dentro de los |es de la | mensual del monto | Medicina Interna Setvicins |
pate asegurar la | parametros calidad del | mas VA maximeo del Adrmimistiativos |
calidad del “Agua | solicitados por la } agua de contralo. |
de  Dialisis’ de | NOM  NOM-003- acuerdo con UMAE: UMAE: :
acuerdo con las | $5A3-2010 ja NOM NOM- Jete del Servicio de | Admunistracion o
lespecificaciones 003 55A3-2010 Nefrologia Jefe de | contralo, [ et i
de la NOM:-003- Servicios de | Adrenidl st i
SEA3Z-2010. La Prestaciones ‘
unigad de Médicas

funcionamiento (Delegaciones) /

‘debera contar con Jefe de  servicio

un resultado  de (UMAE)

analsis

bLaclerinldgico. 1 l
Reporte  originagl | Resultados de | Curnplir  con | 5% sobre el | Fl limite de Iz | Delegacién: Delegacion: -"|
po: un laboratorio | analisis quimicos | las valor total de | deduccion seré | Jefe del Servicio de | Administrador o
acreditado, del | dentro  de  los | especificacion la facture | de hasta el 10% | Nefrologia o | conftatg, Jele di |

o
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GOBIERNO DE
MEXICO

IMSS

COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS INDIRECTOS

DEGYES

analisic  de los | parametros es de la | mensual monto | Medicina Interna os
contaminantes solicitados por la | calidad del’| mas Iva maximo del Administrativos.
Guirnicos _del [ NOM  NOM-003- | agua de contrato ; ;
“hAgua de Dislisis” | SSA3-2010 acuerdo  con UMAE: UMAE:
de acuerdo con las la NOM vy las Jefe del Servicio de | Administrador de
especificaciones recomendacio Nefrologia Jefe de | contrato, Director |
clel Apéndice A" nes . de Ia Servicios de | Administrativo,
de lg NOM-003- AMMI, Prestaciones ]
“GAZ2010. ] Medicas
{Delegaciones) /
Jefe de servicio
{UMAE))
[Hstacion del | Mensualmente. Por cada dia { 25% diaric | El limite de la Delegacion: Delegacion:
IS0 NUIMENo de natural de | sobre el valor | deduccion sera | Jefe del Servicio de | Administrador de
Saterires atraso en la | total de la | de hasta el 10% | Nefrologia o | contrato, Jefe de
e rnporales © entrega de la | factura del monto | Medicina Interna Servicios
nerrmanentes  gque dotacién © del | mensual, sin maximo del Administralivos.
fucron colocados a mismo incluir el IVA. | contrato
pacientes referidos numero de UMAE: UMAE:
vieingreso  del catéteres Jefe de! Servicio de | Administrador de
mes inmediato temporales o Nefrologia Jefe de | contrato, Direcror
anterior  mas 2 permanentes Servicios de | Administrativo,
{rdos) caléteres que fueron Prestaciones
temporales o) colocados a Meédicas
permanentes pacientes de (Delegaciones) /
como ' solicite el ingreso del Jefe de servicio
jefe de servicio. mes {UMAE))
inmediato
anterior
Mantenimiento Sera en un plazo | Por cada dia | 25% sobreel | El limite de la Delegacion; Delegacién:
comectivo de las | maximo de 24 | de atraso que | valor total de | deduccidn sera | Jefe del Servicio de | Administrador dle
MAGUINGS de | (veinticuatro) exceda el nivel | la factura | de hasta el 10% | Nefrologia o | contrato, Jefe de
hemoaidlisis vy o | horas contadas a | de servicio | mensual, del monto | Medicina Interna Servicios
~astitucion de los | partir de la | establecido mas IVA, maximo del Administrativos.
| rusmos  y de  Ja | notificacion del contrato
| slanta de | reporte que el UMAE: UMAE:
L atamiento de | Instituto realice al Jefe del Servicio de | Administrador de
L] licitante por Nefrolcgia Jefe de | contrato, Director
cualquier via: fax, Servicios de | Administrativo.
electronica y/o Prestaciones
personal. Meédicas
{Delegaciones) /
Jefe de sewicio
(UMAEJ) /]
Mantenimienta Sera en un plazo | Por cada hora |1 % sobre el | El limite de la | Coordinador Jefe de Servicios
correclivo de los | no rnayor a B que exceda el [ valer total de | deduccion serd } Delegacional de Adrrinistrativos
LOQUELOS de | (ocho) horas | nivel de | la factura | de hasta el 10% | Informatica - | (Delegaciones)/
COMpUto, contadas & partir | servicio mensual, del monto | (Delegaciones)/Jefe | Director
perifericos vy UPS | de 1z notificacion | establecido mas VA maximo del | de Divisién de Administrativo
O"-n que se presta | del reporte de contrato Ingenieria (UMAE)
? Seryicio,  asi | falias al proveedor, Biomeédica (UMAE)
OMo del Sisteme | para &l caso de las
de  Informacion y | Delegacones del
Programas de | D.F. Norte v DF.
tomputo Sur, Estado de
As0ciaros, México Poniente y
Oriente, vy  las
ciudades de
Guadalajara,
L. Monterrey Y
|
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Puebla, vy 24 z i

[veinticuatro)

horas para el resto

del pais.
Sustitucion del | Seréd en un plazo | Por cada hora [25% sobre el | El Iimite de la | Coordinador Jefe de Servicios
equipy de | no mayor a2 24 | que exceda el {valor total de | deduccion seré | Delegacicnal de Administrativos
computo, {(veinticuatro) nivel de |la factura | de hasta el 10% | In‘ormatica (Delegaciones)/
periféricosy Ups en | horas contadas a | servicio mensual mas | del monto | (Delegaciones)/ Jefe | Director
el tlempo | partir de la | establecido IVA. maximo del | de Division de Administrativo
establecido. notificacion del contrato Ingenieria [UMAE)

reporte de fallas al Biomeédica (UMAE)

proveedor, para el

caso de las

Delegaciones del
D.F. Norte y DF.
Sur, Estado de
México Poniente y
Criente y las

ciudades de
Guadalajara,
Monterrey ¥

Puebla, y 48 |
(cuarenta y ocho)
horas para el resto i
del pais. |

|} DEVOLUCION POR DEFECTOS, VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES O DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS.

La devolucion y reposicion de Bienes de Consumo sera por cuenta y a cargo del licitante adjudicado. de
acuerdo a lo establecido en el Anexo Técnico

Les montos a deducir se aplicaran en la factura gue el proveedor presente para su cobro.
Las deducciones no podran exceder del 10% del monto maximo total del contrato.

El Instituto descontara las cantidades por concepto de deductivas de la factura que el proveedor presente
para su cobro.

El licitante se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafos y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar al Instituto y/o a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas
en este instrumento juridico, o bien, por los defectos o vicios ocultos en los bienes entregados, de
conformidad con lo establecido en el articulo 53-de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del J,ﬁ“

Sector Publico. e 5 T

ey, )

El Instituto podré verificar el cumplimiento de los requisitos de calidad de los bienes, a traves de la COCF
. cuyas muestras utilizadas para este efecto, deberdn ser repuestas por el proveedor sin costo.para €
Instituto, al drea del IMSS gue asi lo solicite

J) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

X Pégina 18 de 22 e
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cumpl_iwento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del contrato, mediante fianza

; Fianzas y a favor
del "Instituto Mexicano del Seguro Social", ROr Un monto equivalente al 10% {diez por ciento) del monto
total maximo del contrato 3 erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, y deberd ser renovada dentro de los
primeros diez dias naturales (articulo 87 del Reglamento de la LAASSP), de cada ejercicio fiscal por el
Monto a erogar en el mMismo, sin considerar el impuesto al valor Agregado (IVA).

Los proveedores quedan obligados 3 entregar al Instituto la pdliza de fianza, apegandose al formato que se

integra al presente instrumentbjurfdico como Anexo NUumero Axx (A xx), en {poner dénde se entrega la
fianza).

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato serd devuelta al proveedor una vez que el Instituto
le otorgue a [

entrega de fianza.

K) FORMA DE PAGO

El proveedor adjudicado debera presentar a la fecha del corte de |os servicios, la representacion impresa
del comprobante fiscal digital ( factura electrénica ) y el Reporte para pago en el periodo obtenido del
Sistema del Instituto, en caso de que el proveedor adjudicado no cuente con sistema de informacion y
mensajeria HL7 certificado y la informacién se envie en archivo de texto, adicionalmente entregard
documento gue incluya la fecha, nombre y firma de recepcion de los servicios por el derechohabiente y/o
acompafiante, documentos Que entregaran para su autorizacion al Administrador del Contrato,
internamente seran validados por parte del Jefe del Servicio, el Subdirector Administrativo y el Director
Medico de la Unidad, a mas tardar 5 (cinco) dias habiles posteriores a Ia fecha aqui indicada, la presentacion
impresa del comprobante fiscal digital (factura electrénica) deberd referir a las sesiones que se

encuentran senaladas en el reporte.

El pago de los servicios se efectuara en pesos mexicanos a los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la
entrega de la presentacién impresa del comprobante fiscal digital y.documentacién comprobatoria que
acredite la entrega de los servicios de conformidad con lo normado en e “Procedimiento para la
recepcion, glosa y aprobacién de documentos presentados para tramite de pago y constitucién de fondos
fijos™ asi como del Reporte Para pago en el periodo, ambos documentos deberan estar previamente
autorizados por el administrador del Contrato, en caso de que el proveedor adjudicado no cuente con
sistema de informacién Y mensajeria HL7 certificado y la informacion se envie en archivo de texto,
adicionalmente entregara documento gue incluya la fecha, nombre y firma de recepcion de los servicios
por el derechohabiente y/o acompafnante, en las Areas de Tramites de Erogacion de las Delegaciones y
UMAES en donde se haya prestado el servicio, de lunes a viernes en un horario 9:00 a 14:00 horas, previa

validacion y autcorizacion Que para tal efecto realice el (INDICAR EL CARGO DEL TITULAR QUE ADMINISTRA
EL CONTRATO) en su caracter del Administrador del Contrato.

El area de Tramite de Erogaciones, serd el responsable de devolve;{%ﬁl Iféi.tar’i!ﬁfc_é}é”fac’*turé delgocumento de

que se trate, dentro de ios tres dias habiles siguientes al de sqf%éi:e‘p\cién,‘comumcén‘d‘ole"“los errores o
,5:4 s : .} E 1:‘ )

deficiencias detectadas. ¥ E

1

y
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En caso de que el proveedor adjudicado presente su factura con errores o deficiencias, el plazo de pago se
ajustara en términos del articulo 90 del Reglamento de la LAASSP, serd responsabilidad del licitante
subsanarlas y presentar nuevamente la factura o el documento

El pago se depositara en la fecha programada de pago a traves del esquema intrabancario, si la cuenta
bancaria del proveedor adjudicado estd. contratada con BANORTE, BEBvA BANCOMER, HSBC o©
SCOTIABANK INVERLAT y a través del esquema interbancario via SPE| (Sistema de Pagos Electronicos
" Interbancarios) si la cuenta pertenece a un banco distinto a los mencionados.

En caso de que el proveedor solicite el abono en una cuenta contratada en un banco diferente a los antes
citados (interbancario), el IMSS realizara la instruccion de pago en la fecha de vencimiento del contra-
recibo y su aplicacion se flevara a cabo al dia habil siguiente, de acuerdo con el mecanismo establecido por
el Centro de Compensacién Bancaria, CECOBAN.

Asimismo, el Instituto podré aceptar de proveedor adjudicado gue tenga cuentas liguidas y exigibles a su
cargo, gque éstas se apliquen por concepto de cuotas obrero-patronales, conforme a lo previsto en el
articulo 40 B, de la Ley del Seguro Social.

El Licitante que celebre contratos de cesion de derechos de cobro, debera notificarlo por escrito a la
Delegacion o Unidad de El Instituto, con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de
pago programada, entregando invariablemente una copia de los contra-recibos cuyo importe se cede,
ademas de los documentos sustantivos de dicha cesion, el mismo procedimiento aplicara en el caso de
que el Licitante celebre contrato de cesidon de derechos de cobro a traves de factorzje financiero conforme
al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo.

En caso de que el proveedor adjudicado, reciba pagos en exceso, debera reintegrar dichas cantidades, mas
los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la Federacion, para
los casos de prorraga cuando existan créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades en
exceso y se computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se ponga
efectivamente las cantidades a disposicion de El Instituto

El pago de la prestacion del servicio, quedara condicionado proporcionalmente al pago que el Licitante
deba efectuar por concepto de penas convencionales y en su caso deducciones
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LISTADO DE ANEXOS TECNICOS

T Sesiones para el Servicio Integral de Hemodialisis Interna 2020. Por
Delegacién/ UMAE y Unidades Médicas.

Descripcion de las especificaciones técnicas del equipo médico e insumos
para realizar los tratamientos de hemodialisis )

A) ESPECIFICACIONES DEL EQUIPO MEDICO E INSUMOS PARA
HEMODIALISIS

T B) PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA PARA CUATRO O MAS
MAQUINAS {

C) BIENES DE CONSUMO PARA HEMODIALISIS DE ADULTO Y PEDIATRICO

D) ACCESOS VASCULARES; CATETERES TEMPORALES, PERMANENTE E
INJERTOS VASCULARES TUBULARES HETEROLOGOS DE ACUERDO AL
CUADRO BASICO DE MATERIAL DE CURACION VIGENTE. -

E) DESCRIPCION TECNICA DEL SILLON CLINICO

T3 NO APLICA
T4 NOAPL!CA
T8 CALENDARIO PARA ENTREGA DE LAS PRUEBAS DE LA CALIDAD DEL

AGUA DEL SERVICIO INTEGRAL DE HEMODIALISIS INTERNA

T6 ENTRECA MENSUAL DE ACCESOS VASCULARES DEL SERVICIO INTEGRAL
DE HEMODIALISIS INTERNA

i

& TABLA CIFRAS DE (-:ONTF?OL DE REGISTRO NOMINAL HEMODIALISIS
INTERNA
| 18 DIRECTORIO DE UNIDADES MEDICAS
| TiT Caracteristicas Minimas del Equipo de Computo
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SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE MENSAJERIA
HL7 ks

T2

REQUERIMIENTOS DEL REPORTE A GENERAR POR EL SERVICIO
TI3 INTEGRAL DE HEMODIALISIS DEL PROVEEDOR, PARA EL RECISTRO DE
SESIONES DE HEMODIALISIS INTERNA

T4 ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD
1HFS DES!GNAC]ON DE CONTACTO RESPONSABLE
TI6 DESIGNACION DE SISTEMA Y EMPRESA SOPORTE

Autorizé

Dr. Juan Pabld Villa Barragan

Coordinador de Planeacién de Infraestructura
Médica
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%’ rﬁ? M EXIC 0 Coordinacién de Planeacion de Infraestructura Médica

Coordinacién Técnica de Servicios Indirectos

Anexo Tl Requerimiento por Delegacion/UMAE de Sesiones para
pacientes en Hemodialisis Internz Afio 2020, con fecha 11/10/2019

Sesiones

No. Delegacién/UMAE Ma&quinas P
Minimas | Maximas
11 Aguascalientes 36 17,980 44947
2| Baja California 66 20,203 50,501
3| Baja California Sur 22 1,886 29,709
4| Campeche 30 8,371 20,924
5| Chiapas 28 9,043 22,604
6{ Chihuahua 47 19,687 49,21
7| Coahuila 49 17,363 43,400
8| Colima 18 8319 20,795
9| Del Norte D.F. 10 3,307 8,266
10| Del Sur D.F. 63 25,369 63,418
1| Durango 58 9,661 24,152
12| Edo. de Méx. Pte. 32 14,208 35519
13| Edo. de Méx. Ote. 70 17,31 43271
14| Guanajuato 44 20,666 51,664
15| Guerrero 20 6,356 15,887
16| Jalisco 125 89,534 223,830
17| Michoacan 37 14,830 37,070
18} Nayarit 30 15,396 38,489
19| Nuevo Ledn 93 41,903 104,749
20| Oaxaca 17 3876 9,688
21| Puebla 34 10,852 27125
22| Quintana Roo 19 7,492 18,728
23| San Luis Potosi 23 16,792 41976
24| Sinaloa 51 29,863 74,654
25| Sonora 98 25,837 64,582
26| Tabasco 15 5,735 14,337
27| Tamaulipas 60 18,603 46,499
28| Tlaxcala 9 3772 9,429
29| Veracruz Norte 30 9,508 23,766
30| Veracruz Sur 33 16,741 41,848
31| Yucatéan 36 9,250 23120
32| Zacatecas 28 7,388 18,470
33| UMAEHE CMN La Raza 15 81Nz 20,278
34| UMAE HE CMN Siglo XXI 27 8,473 21182
35| UMAE HE 1 CMN Bajlo 21 9713 24,282
36| UMAE HE 14 CMN Veracruz 13 6,613 16,532
37| UMAE HE 2 CMN Obregon 47 17204 43009
38| UMAE HE 25 CMN Menterrey 10 1,550 3875

o X 1de2
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40f UMAE HE CMN OCC Oblatos 14 4134 10,333
411 UMAE HE CMN Puebla 5 414 1,034
421 UMAE HGP 48 CMN Bajio 7 672 1,680
43| UMAE HGRAL CMN La Raza 10 982 2,454
44 UMAE HP CMN OCC 14 1,086 2,713
45| UMAE HP CMN Siglo XXI 9 620 1,550

Total 1,534| 600,085 1500,075
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Anexo T1 (T uno) Requerimiento por unidad médica de sesiones para pacientes en
Hemodidlisis Interna
Anexo T 2 (T dos)

A) ESPECIFICACIONES DEL EQUIPO MEDICO E INSUMOS PARA HEMODIALISIS

Las caracteristicas de la maquina de hemodialisis deberan apegarse al Cuadro Bésico y
Catalogo de Instrumental y Equipo Médico vigente, clave 531.340.0169

B) PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA PARA
CUATRO O MAS MAQUINAS, Cuadro Béasico y Catélogo de Instrumental y Equipo Médico

vigente, clave: 531.829.0235

C) BIENES DE CONSUMO PARA HEMODIALISIS DE ADULTO Y PEDIATRICO

No | Descripcién Propuesta del proveedor
1 Filtro para hemodiélisis, o dializadores de
membrana  sintética y/o  celulosa
modificada de 0.4 m? hasta 20 m?
2 Juego de lineas arterial y venosa,
desechable, estéril, con conectores, con o
sin protectores de transductor de presién,
compatible con la méaquina de
hemodiélisis de la marca correspondiente,
con diferentes volimenes de cebado para
adulto y pediatrico. '
3 Acido en solucién liquidos concentrados
para hemodiélisis de acuerdo a marca y
modelo de la maquina con variabilidad en
concentracién de Potasio de 0 o 20 y
Caiciode 250 3.5 mEq/L.
4 Bicarbonato de sodio en polvo o solucién.
Para uso no parenteral; para conductividad
de acuerdo a la marca de la maquina; para
acido especffico, presentacién en paquete
O bolsa que se adecue a la maquina
propuesta.
5 Cénula para puncibn de fistula
arteriovenosa interna: consta de tubo de
elastéomero de silicon de 15 o 30 cm. de
longitud, con obturador y adaptador luer
lock, mariposa y aguja calibre 15 0 16}
adulto y 16 017 g. pediétrico. y con orificio
posterior al bisel; un lumen.
€ Material estéril necesario para conexiény
desconexién para catéter o fistula, segun
corresponda, conteniendo al menos: ; BB RSN T i
Material estéril para conexién de catéter: P s Bl B 4 WML
i
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No

Descripcién Propuesta del proveedor

2 pares de guantes
2 jeringas desechables

8 gasas

1 campo de tela absorbente

Material estérii  para desconexién de
catéter:

1 par de guantes

6 gasas

2 tapones de Luer Lock para catéter con
material antiséptico.
1 apdsito especial para catéter
Material estéril para conexién de fistula:
1 par de guantes
5 gasas
2 campos de tela absorbente
Material estéril para desconexién de fistula:
1 par de guantes
6 gasas

D) ACCESOS VASCULARES; CATETERES TEMPORALES, PERMANENTE E INJERTOS
VASCULARES TUBULARES HETEROLOGOS DE ACUERDO AL CUADRO BASICO DE

MATERIAL DE CURACION VIGENTE.

No.

Descripcion

Propuesta del proveedor

]

Descripcién (se describen para presentacion
de oferta técnica)

060.345.0149 Para hemodiélisis, pediatrico.
Insercién en subclavia, yugular o femoral,
doble lumen. Contiene:Una canula, Una
jeringa de 5 ml, Una guia de acero inoxidable.
Un catéter doble lumen calibre de 8 a 10 fr,
longitud 130 a 150 mm, con obturador, un
dilatador y extensiones curvas.

Tipo: mahurkar.

Estéril y desechable

060.3452301Para hemodialisis. Adulto.
De insercién en subclavia, yugular o femoral

de 5 ml, Una guia de acero inoxidable.

Un catéter doble lumen calibre de 1 a 12 fr,
longitud de 185 a 205 mm con obturador y un
dilatador con extensiones curvas.

Tipo: mahurkar.

Estéril y desechable

doble lumen, incluye: Una cénula, Una jeringa |

0601660533 Catéter permanente, para
hemodiélisis.
Tamafo adulto, de doble Ilumen, de

Pagina 2 de 54
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No.

Descripcién

Propuesta del proveedor

elastémero de silicén, con didmetros internos
de 180 mm a 20 mm en el lado arterial y de
20 mm a 320 mm en el lado venoso, con
longitud de 315 a 37.0 cm, con separacién
minima de 25 cm entre segmento arterial y
venoso, con un orificio lateral como minimo
en la pared arterial, con extensiones y pinzas

de alta resistencia, incluye equipo introductor
el cual contiene:

Catéter de doble lumen.

Aguja introductora calibre 18 g. Introductor
con camisa desprendible.

Guia de alambre de 0.038", con longitud de
68.0 cm como minimo. Jeringa de 5 mly 2
tapones de inyeccién.

Estéril y desechable.

Pieza

060.166.0541 Catéter permanente, para
hemodidlisis. Tamafio pediatrico, de doble
lumen, de elastémero de silicén, con
diametro interno de 15 mm a 2.0 mm en el
lado arterial y de 1.5 mm a 12 mm en el lado
venoso, con longitud de 27.0 cm a 30.0 cm
con separaciébn minima de 25 cm entre
segmento arterial y venoso, con un orificio
lateral como minimo en la pared arterial, con
extensiones y pinzas de alta resistencia,
incluye equipo introductor el cual contiene:
Catéter de doble lumen.

Aguja introductora calibre 18 g. Introductor
con camisa desprendible.

Gufa de alambre de 0.038", con longitud de
68.0 cm como minimo. Jeringa de 5 ml y 2
tapones de inyeccion.

Estéril y desechable.

Injertos, tubular y anillado para hemodialisis,
de poliuretano, 6 o ptfe, estéril y desechable.
Longitud 40 A 60 cm,, x 5, mm., de didmetro.

Injertos, tubular y anillado para hemodiélisis,
de poliuretano, o ptfe estéril y desechable.
Longitud 40 a 60 cm., x 6 mm., de didmetro.

Injertos, tubular y anillado para hemodidlisis,
de poliuretano, o ptfe, estéril y desechable.
Longitud 40 a 60 cm.,, x 8 mm.,, de didmetro.
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Anexo T 2 (T dos)
E) DESCRIPCION TECNICA DEL SILLON CLINICO

No. | Descripcién Propuesta del proveedor
Reclinables que logren un decubito dorsal
adecuado para procedimientos meédicos
durante la sesion. :

2 Seguros para el paciente Yy personal de
enfermerla.

Vida media promedio de uso de un aho

De facil limpieza.

Ergonémicamente disefiado que permita el
trendelemburg por cada méquina.

6 Con sistema de freno con aletas laterales en
ambos lados.

—_—

| N
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ANEXO T5 (T-cinco)

CALENDARIO PARA ENTREGA DE LAS PRUEBAS DE LA CALIDAD DEL AGUA DEL
SERVICIO INTEGRAL DE HEMODIALISIS INTERNA

DELEGACION/UMAE:

UNIDAD MEDICA:

PROVEEDOR:

NUMERO DE CONTRATO: D

ARO: ° PRUEBAS BIOLOGICAS PRUEBAS QUIMICAS

(BIMESTRAL) (ANUAL)

T FECHA FECHA
: CUMP
MES Q peien CUMPLE CON UMPLE CON

- ESPECIFICA s | MAXIMA DE
ENTREGA | BVNO)

ESPECIFICACI

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGCOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE
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NOMBRE Y FIRMA _ NOMBRE Y FIRMA
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO REPRESENTANTE DEL PROVEEDOR
ANEXO T5 (T-cinco)

Instructivo de llenado.

1.  Anotar la Delegacién o UMAE que corresponda.

2. Anotar la Unidad Médica que corresponda.

3. Anotar el nombre del proveedor que corresponda.
4. Anotar el nimero de contrato que corresponda.

5. Anotar el afo al que se refiere.

6. Anotar la fecha de las pruebas biolégicas que acuerde el administrador del
contrato con el proveedor.

7. Anotar si cumple con los parémetros establecidos en la norma 003-55A3-2010 para
la practica de hemodidlisis.

8. Anotar la fecha de las pruebas quimicas que acuerde el administrador del contrato
con el proveedor.

9. Anotar si cumple con los pardmetros establecidos en la norma 003-SSA3-2010 para
la practica de hemodialisis.
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ANEXO T6 (T-seis) Instructivo de llenado

ENTREGA MENSUAL DE ACCESOS VASCULARES DEL SERVICIO INTEGRAL DE
HEMODIALISIS INTERNA o :

DELEGACION/UMAE:

UNIDAD MEDICA:

PROVEEDOR:
NUMERO DE CONTRATO:

A) Ingresos del mes previo
B) Catéter Temporal
C) Catéter Permanente

Total de entrega
Nota: Se entregaran el mismo nimero de Catéteres Temporales o Permanentes con

respecto al nimero de ingresos del mes previo méas uno

Fecha:

D) Injerto Vascular

NOMBRE Y FIRMA

NOMBRE Y FIRMA
REP»RESEFTAN‘I‘E IEL PRG\VEEDOR

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
i' "; ' : :
s ; \\ !" Ae & c‘x g Nl
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ANEXO T6 (T-seis)

Instructivo de llenado.

Anotar la Delegacién o UMAE gue corresponda.
Anotar la Unidad Médica que corresponda.
Anotar el nombre del proveedor que corresponda.
Anotar el nimero de contrato que corresponda.

Anotar el nimero de pacientes que ingresaron en el mes previo al programa de
hemcodialisis interna.

Anotar el nimero de catéteres temporales entregados a la unidad médica.
Anotar el nimero de catéteres permanentes entregados a la unidad médica.
Anotar el nimero de injertos vasculares entregados a la unidad meédica.

Anotar la suma de los catéteres temporales mas los catéteres permanentes mas los
injertos vasculares entregados a la unidad médica.

10. Anotar la fecha de entrega de los accesos vasculares a la unidad
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Anexo T7 (T-siete)

TABLA CIFRAS DE CONTROL DE REGISTRO NOMINAL HEMODIALISIS INTERNA

e i =
(Tipo dela . (Clave (Importe 5 : (
(Nombre (Ndmero (Nombre | Unidad Médica. {f=Umaase presupuestal . Mensual hdrrigrg o PO
- dela . (NUmero de de- (Hemodialisis | 25 _
del dela dela Referencia . de la Unidad de las : (ARo)
- " 5 Unidad C Contrato) : Sesiones Interna ) de
Proveedor) | Delegacién) | Delegacion) Catélogo de Médica) Médica o Ses_lones Realizadas) esdla
Procedimientos) UMAE) realizadas) wes)
- 05 Coahuila HGZMF 16 050901022151 | No. Contrato | NNNN.dd NNNNN Hi n | 2020
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Anexo T8 (T-ocho)
DIRECTORIO DE UNIDADES MEDICAS
No | Delegacion/UMAE] fipo =R T DO i et FDiector 4y, - | Tl
Av. de los Conos Dra. Maria
102Fraccionamiento Josefina
1| Aguascalientes HGZ 2 | Aguascalientes | Ojocaliente CP 20190 Rodal Diaz (449)9703660
Av. de la Convencion Norte
esguina con Petroleos Dr. Héector
Mexicanos S/N Gremial Gutiérrez
2 | Aguascalientes UMAA |S/N | Aguascalientes | 20270 Aguascalientes Mendoza 449153 22
Dr.José
Pablo
Av. Paseo del Rio 16 22320 Gutiérrez
3 | Baja California HGR 1| Tijuana Baja California Becerra 664 627 0963
Blvd. Gustavo Diaz Ordazy | Dr.Jesus
Av. Aeropuerto SIN DATO Javier Lopez
4 | Baja California HGR 20| Tijuana 22450 Baja California Manjarrez 664 972 9866
Dr. Héctor
Av. Chihuahuay Benjamin |Sanchez de
San Luis Rio Gil s/n S/N 83400 Baja la Vega
5| Baja California HGS 12 | Colorado California ' Gallego 653 534 9977
Dr. Martin
Alejandro
Av. Lerdoy Zaragoza Dautt
6| Baja California HGCZ 30 | Mexicali S/NNueva CP 21100 Espinoza 016865 55 51 70
; Dr. Luis
Av. Internacional y Reforma | Antonio
7 | Baja California HGZMFE 8 | Ensenada 84Reforma CP 22880 Araiza Nunez | 0164617 2 4512
Lazaro Cardenas con
Calzada UAB 15100 Mesa de
8 | Baja California UMAA 36| Tijuana Otay Baja California Dr. José Tomas Martinez Garza
9 | Baja California Sur | HGS 5| Guerrero Blvd. Emiliano Zapatay San | Dr. Yvm Kim | 615157 0233/6151
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Negro Luis Potosi Loma Bonita Getzemani
23940 Baja California Sur Sanchez
Estrella
Lote 01 Manzana Ol de la
San José del Parcela 346 Guaymitas Dr. Heriberto
10 | Baja California Sur [ HGS 38| Cabo 24445 Baja California Sur Soto Haro 624123 58
Blvd. Agustin Olachea
Esquina Independencia 200
Cd. Fraccionamiento Real Dr. Gustavo
11 | Baja California Sur | HGSMF 2 | Constitucién | 23680 Baja California Sur Moraila Moya 6131320822
Carretera a Todos Los
Santos Km 2.5 Brisas del Dr. Moises
Cabo San Pacifico 23410 Baja Arén Nufez
12 | Baja California Sur |[HGSMF | 26| Lucas California Sur Gonzélez 6241431589
Blvd. 5 de Febrerc entre Dr. José
Héroes de Independenciay |Eduardo
Gémez Farias SIN DATO Avila
13 | Baja California Sur | HGZMF 1| La Paz 23060 Baja California Sur Ledezma 6121220373
14 | Baja California Sur | UMAA 1|La Paz
Calle 41"B" Domicilio Dr. Eduardo
Ciudad del Conocidoentre 20y 22 - Enrique
L.Campeche HGZMF 4| Carmen S/NCentro CP 24100 Ramos Arceo | 01938-38-212-66
v AV. Lazaro Cardenas No. 104, | Dr. Victor
o entre AV. Luis Donaldo Edmundo
! i Colosio y AV 104 24097 Valdespino
|6 1+€ampeche UMAA | 14[Campeche Campeche Castillo 981813 38
b b E Av. Lépez Mateos por Dr. Adolfo
iy, Le % Talamantesy Quintana Roo | Lopez
%Lz -Campeche HGSMF 1| Campeche Centro 24000 Campeche Conzalez 981816 57
R Blvd. Guerrero y Alvaro Dr.José.
e S Obregoén Centro 26200 Sakanassi
{181 Coahuila HGS 13 | Ciudad Acufa |Coahuila de Zaragoza Ramirez 8777725
99 |'Coahuila HGZ 11| Piedras Negras | Blvd. Eliseo Mendoza Dr. Roberto  |878 7830710 Y

Pagina 11 de 54




GOBIERNO DE

MEXICO

Bl
IMSS

COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS INDIRECTOS

No | Delegacion MR e ] N et aaa . JDartiomos Bt s S iDlscher « [telstoros | ., |
Berruet03701 Delicias CP Longino 7831191
26090 Reyes
Benavides
Blvd. Venustiano Carranzay
Blvd. Hinojosa Dr. Felipe
S/NFraccionamiento Kiosco | Pacheco 844 4150091 Y
20 | Coahuila HGZMF 2| Saltillo CP 25220 Pineda 4151022
Dr.
Maximiliano
Blvd. Harold R. Pape Elguezabal 866 6310401 Y
21| Coahuila HGZMF 7 | Monclova S/NCentro CP 25700 Mendoza 6335811
Dr. Alejandro
Blvd. Revolucion y Jazmin Gonzalez 871 7212049 Y
22 | Coahuila HGZMFE| 16| Torreon S/NTorreon Jardin CP 27100 |Lezama 7290800
Av. Adolfo Lopez Mateos Dr. Rafael
Centro 26860 Coahuila de Tomas Pérez
23| Coahuila HGZMFE | 24 |Nueva Rosita | Zaragoza Pérez 861 61424
Calle Damaso Rodriguez
Esqg. Con Carmen Salinas Dra. Maria
750 Nuevo Centro Angélica
Metropolitano 25022 Nagao
24 | Coahuila UMAA 89 | Saltillo Coahuila de Zaragoza Martinez 4817464
Dr. Rubéen
Prolongacién Presidente Gerardo
Cardenas y Circuito 707 Camacho
25| Coahuila UMAA 90 | Torredn Coahuila de Zaragoza Zamora 871733 90
Dr. Jose
Av. de los Maestros 149Jard | Maria Cortés
26| Colima HGZ 1| Colima La Corregidora CP 28030 Ladino 1.31E+10
Dr. Juan
Paseo de las garzas 29 Carlos Ruiz
27 | Colima HGZ 10 | Manzanillo Salahua Colima Torres 314 33116
Tuxtla Clzd. Emilio O. Rabasa Dr. Jesus
28| Chiapas HGZ 2 | Gutiérrez Centro 29000 Chiapas Amin Siman | 961612 3302
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Morales
Dr. Francisco
Carretera Costera y Anillo Salvador
Periférico S/NCentro CP Herndndez
29 | Chiapas HGZMF 1| Tapachula 30700 Gutiérrez 1.96E+10
Blvd. Salomon Gonzalez
Tuxtla, Blanco 2560 Infonavit
30 | Chiapas UMAA 23| Gutiérrez Canteras 29014 Chiapas Dr. Gustavo Vazquez Nufez
Dr. José
Antonio 01-614-4-13-26-27
Av. Universidad y Garcia Zamudio Directo  01-614-
31| Chihuahua HGR 1| Chihuahua Conde S/NCentro CP 31000 |Gonzalez 413-10-46 conmuit
Dr. Jesus
C. Durango y Roman Reyes | Manuel
Fracc. Torres del Sur Ramirez
32| Chihuahua HGR 66 | Ciudad Juarez |Chihuahua Castaneda 01-656-690 01 656 6
Dr. Cesar
Nuevo Casas Ave. Benito Judrez y Victoria | Hernandez
33 | Chihuahua HGS 22| Crandes 190 Centro 31700 Chihuahua | Aguirre 636 694 34
Dr. César
‘ Calle Juvenal Aragén Romo | Humberto 01-656-613-03-1
= e No 450Norte Zona Pronaf [ Neave Conm 01-656-
~| 341 Chihuahua HGZ 6 | Ciudad Juarez |CP 32310 Valenzuela 613-08-14 Direc
2 e Dr. Angel
e Av. Valentin Fuentes 2582 Antonio
=|. N Infonavit Casas Grandes Rondero
.| 35| &nibuahua HGZ | 35|Ciudad Juarez |2°secc 32600 Chihuahua | Pacheco 01-656-617
¥ = |or.
s Concepcién
AT Ciudad Av. Rio Conchos Poniente | Pimentel
3671 Chihuahua HGZMF| 11| Delicias Centro 33000 Chihuahua Morales 639 472 01
| B T Hidalgo del Prolong. Independencia Dr. César
37| Chihuahua HGZMF | 23| Parral Tecnolégico Centro 33800 | Adrian 627 523 07
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Chihuahua Marquez
Diaz
01-614-416-49-29
Calle Ocampo y Arroyo de Dra. Martha |Directo; 01-614-416-
Chihuahua los Perros S/NEI Palomar CP | Avitia 43-23 conm ; 01-614-
38| Chihuahua UMAA |S/N |Chihua 31260 Talamantes | 416-42-99 conmut
Predio Canoas Esg. Avenida | Dr. Ramon
Normal S/NDurango Centro | Hernandez
39 | Durango HGZMFE 1| Durango CP 34000 Vazquez 8117673
Boulevard Miguel Aleméany | Dr. Francisco
Calzada José Agustin Castro |Javier Lira
40 | Durango UMAA 53 | GComez Palacio | Centro Durango Carcia 87117527
Mutualismo y Diego Rivera | Dr. Guillermo
41| Guanajuato HGZ 4| Celaya S/NResidencial CP 38060 Vega Diaz 4616151475
Av. de la Reforma Dr. Alberto
307Fraccionamiento Gamez | Patino
42 | Guanajuato HGZMF 2 | Irapuato CP 36650 Ramirez 462 62 4 33 64
Dr. Cerardo
Coral 101San Rafael CP Villalpando
43 | Guanajuato HGZMFE | 21| Ledn 37380 Ochoa 477 7121307
Dr. José
Harol Gabriel esg. Enrique | Antonio
GComez Guerra, Ledn | 33325 | Vazquez
44 | Guanajuato UMAA 55| Ledn Guanajuato Moreno 4777721
Av. Ruiz Cortines, Infonavit
Alta Progreso S/NFrancisco | Dr. Alejandro | 744 4-45-53-50 4-
45| Guerrero HGR 1| Acapulco Villa CP 39610 Robert Uribe | 45-53-5]
Dra. Minerva
Tiapoza Lt.1 Joyas del Gatica
46 | Guerrero UMAA 29| Acapulco Marquez 39906 Guerrero Medina T4b 44 4355
Dra. Maria
Cristina
San Felipe 1014Sector Ambriz
47 | Jalisco HGCR 45| Los Ayala Hidalgo CP 44290 Gutiérrez 3338253903
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e
Av. Lazaro Cardenasy 8 de

Dr. Xavier

Lazaro Julio S/NSector Juarez CP Calderon
48 | Jalisco HGR 46 | Cardenas 44910 Alcaraz 3338100005
Dr. German
Av. Circunvalacion Oblatos | Guillermo
2208Felipe Angeles CP Lopez
49 | Jalisco HGR M0 | Guadalajara 44700 Guillen 3333455805
Dr.José
Carretera San Sebastian el | Fredy
Tlajomulco de |[grande S/NSan Sebastian el | Raygoza
50 | Jalisco HGZ 180 | Zuhiga, Jalisco | Grande CP 45650 Hernandez 3336189553
Camino A Los Dr. Xavier
Lagos de Puestos12000Lagos de Calderon
51| Jalisco HGZ 7 | Moreno Jal. Moreno CP 47400 Alcaraz 4747412501
Prol. Bivd. Fco. Medina
Ascencio 206Diaz Ordaz CP | Dr. Eduardo
52 | Jalisco HGZMF | 42 |Puerto Vallarta | 48310 Montero Villa 3222240219
Av. Circunv. Agustin Yanez | Dra. Ma.
i 1988 Sector Juarez 44190 Guadalupe
== 53| Jalisco HGZ 89 | Guadalajara Jalisco Bravo Vigil 3338125449
- Blvd. Gral. Marcelino Garcia | Dr, Ramén
o B Barragan 1596 Olimpica Flores
o 1+Jalisco UMAA 52 | Guadalajara 44430 Jalisco Manriquez 333942 00
i o Av. Gustavo Baz esquina
“ i con Filiberto Gémez,
' i|F S/NFraccionamiento Dr. Victor
) - Industrial Tlalnepantla, CP Mora
-55{ Edo. de Mex. Ote. |HGR 72 | Gustavo Bas 54030 Santiago 53903375
L] Dra. Maria de
. Av.Central entre calle la Luz
B Piedad y Prisca S/NSan Godinez
I..56 | Edo. de Mex. Ote. |HGR 196 | Ecatepec Agustin 3a Seccion CP 55130 | Flores 57559818
' Carretera Federal México Dra. Miriam
57 | Edo. de Méx. Ote. |HGR 200 | Tecamac Pachuca Km 42 Lt 31 Victoria 59 342500
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Poblado de San Jerdnim Sanchez
55745 Estado de México Castro
Av.Benito Bustamante 664, | Dr. Pedro
664 Nifios Heroes 56153 Luis Vargas
58| Edo. de Méx. Ote. |HGZ 197 | Texcoco Estado de México Gutiérrez 595 955 86
Valle de Av. Solidaridad esq. Lopez
Chalco Mateos Providencia 50720
50 | Edo. de Méx. Ote. |UMAA | 180 | Solidaridad Estado de México Dra. Mirna Luciana Garcia Romero
Av. Juana Maria Pavon S/N
Unidad Habitacional San
San Rafael Rafael 55719 Estado de
60 | Edo. de Méx. Ote. |UMAA | 198 | Coacalco Mexico Dr. Gerardo Urdapilleta Escobedo
Dr. Samuel
Km 27.5 Carretera Mexico Martin
Querataro Providencia Amaral
61| Edo. de Méx. Ote. |UMAA | 199 Tlalnepantla Estado de México Gonzélez 5305413
Paseo Tollocan 620 Oriente | Dra. Rosalia |214 54 46Y 217 07 33
62 | Edo. de Mex. Pte. |HGR 220 | Toluca Vértice CP 50140 Garcia Pena | EXT.208Y 225
Arbol de la vida 501 Bosques
de Metepec 52148 Estado Dr. Ernesto
63| Edo. de Meéx. Pte. |HCR 251 | Metepec de México Diaz Goémez | 01722 2351042
Dr. Simon
Marcelo
Heriberto Enriguez Cuahtemoc
Poniente 304San José La Lopez
64 | Edo. de Méx. Pte. |UMAA | 231|Metepec Pillita CP 52140 Saldana 21160 87 EXT 126
Dr. Mario
Av. Héroes de Nocupetaroy |Alberto
Nicolas de Regules Martinez
65 | Michoacan HGR 1| Morelia S/NCentro CP 58000 Lemus 4433-12-17-41
Av. Benito Juarez esquina
con Prolongacion Francisco | Dr. Gustavo
Villa 98San Francisco CP Gabriel Pérez
66 | Michoacan HGZ 8| Uruapan 60050 Sandi Lara 4525-24-37-3]
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‘ Madero Sur y Paseo de los
Almendros S/NLa Luneta Dr. Arturo
67 | Michoacan HGZMF 4 | Zamora CP 59630 Arrieta Bello |3515-12-02-68
' Dr.
Salvador Allende 100 Centro | Rooselvetha
58600 Michoacan de Hernandez
68 | Michoacan HGZM 2 | Zacapu Ocampo Carranza 4363-63-06
Av. Camelinas esquina
Pérez Coronado 1201 58070
69 | Michoacan UMAA 75 | Morelia Michoacan de Ocampo Dra. Anabel Gutierrez Mendia
Dr. Guillermo
Av. Insurgentes 727Villa del | Armando
70 | Nayarit HGZ 1| Tepic Angel CP 63050 Kelly Ceja 311 2121156, 2121282
Boulevard Luis Donaldo
Colosio 1030 Ciudad Dr. Miguel
Industrial Nayarit Tepic Calleros
71| Nayarit UMAA 28 | Tepic 63173 Nayarit Mariscal (311) 219
: Dr. Saul
Emilio Carranza y Nifios Alejandro
Heroes Linares 67700 Conzalez
72 | Nuevo Ledn HGSMF | 12| Linares Nuevo Ledn Gonzalez 182121207
T Dr. Gerardo
e Matamoros y Zuazua Quintanilla
751 Nuevo Ledn HGZ 4 | Guadalupe 320Centro Gpe CP 67100 Vazquez 01 81 83-54-15-22
s S Dra. Rosalia
e [ F. Lozanoy Roble Martinez
74 FNUevo Ledn HGZ 17 | Monterrey S/NBenito Juarez CP 64420 |Alatorre 83-48-23-25
Sl F Dr. Javier
T e Av. Félix U. Gomez y Av. Humberto
Pt S Ezequiel E. Chavez Centro Martinez
754:Nuevo Ledn HGZ 33| Monterrey Cd. 64000 Nuevo Ledn Garza 83-42-13-2
& ko Carretera Miguel Aleman Dr. Heriberto '
T B Km 26 Mariel Alalta de Jesus Ruiz
76 | Nuevo Ledn HGZ 67 | Apodaca Colabarreta 66600 Nuevo Torres 01811156 09 01

Pagina 17 de 54




GOBIERNO DE

MEXICO

|

IMSS COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS INDIRECTOS
NO E)é?eﬁf‘:ﬁ:?é' A :‘ B 'x 3 ; , L EIGREIC 4‘3%%"‘“ é{‘-‘: ”& * ﬂ »d-w i ;3-:;‘“¢“ Sk
Ledn
Av. Constitucion Ote.y
Profesor G. Torres S/NCentro | Dr. Arturo
77 | Nuevo Leon HGCZME 2 | Monterrey Ciudad CP 64720 Lopez Lara 01 81 83-44-82-52
Av. Juarez y Carretera a Dr. Alejandro
San Nicolas de | Laredo S/Nliturbide CP Lopez
78 | Nuevo Leon HGZME 6 |los Garza 66460 Villareal 01 81 83-76-12-06
Blvd. Diaz Ordaz y Maria Dr. José Tulio
San Pedro Cantu La leona 66210 Nuevo | Puente de La
79 | Nuevo Leon UMAA 7 | Garza Garcia Ledn Garza 8124 511
Dr.Juan
Diego Diaz de Berlanga 194 | Carlos Garcia
Santo Balcones de Sto. Dominge | Martinez (En
80 | Nuevo Ledn UMAA 65| Domingo 66446 Nuevo Ledn fu 804209 4
Clzd. Héroes de
Chapultepec entre Porfirio | Dr. Rosalino
Qaxaca de Diaz y Diaz Quintas Vasquez
81| Oaxaca HGZ 11Juarez 621Centro CP 68000 Cruz 95152831
Carretera Tuxtepec Valle
San Juan Nacional entre Av. Oaxacay | Dra. Ma. Aida
Bautista Veracruz s/n Centro 68360 | Rugerio
82 | Oaxaca HGZ 3| Tuxtepec Oaxaca Osorio 833711130
Carretera Transistmica entre
Nicolas Bravoy
Cuauhtémoc S/NHidalgo Dr. Rafael 833101300, 0197
83| Oaxaca HGZMFE 2| Salina Cruz CP 70610 Rojas Cartas | 7141172
Dr. Victor
Amaral
10 Poniente 27215an Sequeira (222) 248-06-31,
84 | Puebla HGR 36 | Puebla Alejandro CP 72090 Herrera (222)248-30-55
Dr. Arturo Francisco Martinez
85| Puebla HGZ 15| Tehuacan Torres
86 | Puebla HGZ 20| Puebla Av. Fidel Velazquez y 42 Sur | Dr. Miguel |222 2339300/2339
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4211 UH. Infonavit La Angel Flores
Margarita 72560 Puebla Diaz
Dra. Maria De Lourdes Garcia
87 | Puebla HGCZ 23| Teziutlan Ramirez
Ave, Instituto Politecnico Dr. Moisés
Nacional, Mza-1, Lote-10, Alejandro
Region 509 77536 Quintana | Toledo
88 [ Quintana Roo HGR 17 | Cancun Roo Pensamiento | 998- 267-86-44 998-
: Dr. Mario
Av. Adolfo Lopez Mateos Alberto
Esquina Napoles Mendoza 983-83-2-16-78
89 | Quintana Roo HGZMF 1| Chetumal S/NCampestre CP 77020 Arroyo 983-2-19-99
Dra. Maria
Blvd. México Laredo 34 Cristina
90 | San Luis Potosi HGZ 6| Ciudad Valles | NorteZona Centro CP 79000 | Téllez Ramos |01 481382 24 92
Av. Tangamanga 205Prados | Dra. Craciela
de San Vicente la. Sec. CP Hernandez
91| San Luis Potosi HGZ 50| San Luis Potosi | 78397 Martinez 8216375
Francisco Zarco y Andrade Y | Dr. Manuel
Gama S/NMiguel Aleman Vargas (667) 713-59-60 -
© 92 | Sinaloa HGR 1| Culiacan CP 80200 Robles 713-36-57
| IS e Dr. Jesus
i - Blvd. Lopez Mateos y Jaime
s Fuente de Jupiter S/NLas Damken (668) 818-56-11 818-
19_:’;'{;'-:—S'inaloa HGZ 49 | Los Mochis Fuentes CP 81223 Rodriguez 56-12
i & Dr. Julio
B fot Av. Ejército Mexicano y calle | Garcia
e Amistad S/NAdolfo Lopez |Bustamante |(669) 983-27-99
| 9% |Sinaloa HGZMF | 3| Mazatlan Mateos CP 82149 (enc) 983-27-23
fo L Dr. Martin de
: ¥ Blvd. 16 de Septiembre y Jesus
wetS [ M.Gaxilola Centro 81000 Ahumada
95 | Sinaloa HGZMF | 32| Guasave Sinaloa Quintero (687) 872
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Boulevard Nawdad Entre J.
Garcia lcazbalceta y Girasol
Fracc. Terranova 80143
96 | Sinaloa UMAA 55| Culiacan Sinaloa Dra. Gloria Yolanda Feria Franco
Dra. Carmina
Obregon, Cd Guerrero y Sahuaripa 85120 | Delgado
97 | Sonora HGR 1| Son Sonora Bojorquez 414-55-38
Dr. Jose
Av.3 Calle 13y Av. 14 Centro | Carlos Reza
98 | Sonora HGSMFE | 12| Agua Prieta 84200 Sonora Rodriguez 338-14-99
Dr. Jose
Carlos
Carr. Internacional y Carr. Antonio Diaz
99 | Sonora HGSMF | 54| Empalme Guaymas Empalme Sonora | Paz 223-17-82
Benito Juarez y Jose Ma. Dr. Florencio
Iglesias C. Seguro Social Villanueva
100 | Sonora HGZ 2 | Hermosillo Modelo 83190 Sonora Rosales 214-56-65
Dr. Mario
Pesqueira Prolongacion Sur Eduardo
y SorJuanainesdela Cruz |Yafiez
101 | Sonora HGZ 3| Navojoa 85800 Sonora Gonzalez 422-07-10
General Obregony 16 de Dra. Martha
septiembre y Morelos 83600 | Irene Martin
102 | Sonora HGCZ 8| Caborca Sonora del Rio 372-14-95
g Dra. Elsa
Alberto Gutierrez y Av. Olivia
Tecnoldgico Mirasoles 83170 | Jimenez
103 | Sonora HGZ 14 | Hermosillo Sonora Rodriguez 01 662 236 5930
Av. Calessa entre Blv.
Cimarron y Blv. Muzaro Dr. Jose
Fracc. Renacimiento 83296 | David Garcia
104 | Sonora UMAA 68 | Hermosillo Sonora Hernandez 01662 108 0340
Avenida Alvaro Obregén y General Mariano Escobedo No.756,
105 | Sonora UMF 5| Nogales Colonia Nogales Centro C.P 84000, Nogales, Municipio de
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Heroica Nogales, Estado de Sor

TS S e o e i

Dr. Marco
Sebastian Lerdo de Tejada y |Anonio
Calle 20 s/n Centro 86900 Lopez
106 | Tabasco HGSMF 4 | Tenosique Tabasco Montejo (934) 3 42
Av. Francisco Trujillo Gurria | Dr. Luis
Esq. Carretera Circuito del Enrigue
Golfo s/n Pueblo Nuevo Perez
107 | Tabasco HGZ 2 |Cardenas 86500 Tabasco Santamaria | (937) 372 0120
Blvd. Adolfo Lopez Mateosy | Dr. Juan
Ciudad Av. Zapotal S/NLas Carlos Davila | 018332152440
108 | Tamaulipas HGR 6 | Madero Conchitas CP 89480 Trevifio 018332152220
Carretera Reynosa San Fernando km 104 8200 Fraccionamiento
109 | Tamaulipas HGR 270 | Reynosa Piramides Ill Tamaulipas
_ Blvd. Luis Echeverria Alvarez | Dr. Samuel 018312321244
110 | Tamaulipas HGZ 3| Ciudad Mante |300Centro CP 89800 Pastor Chao |018312321180
Dr. Arturo
N Santiago
: Ciudad Blvd. Hidalgo 2000 Del Valle | Simon :
M |Tamaulipas HGZ 15 | Reynosa 88620 Tamaulipas Justiniani Ib 189992303
' Centro Medico Educaciény | Dr. Rodolfo
v B Ciudad Cultura Adolfo Lépez Mateo | Gonzalez San | 018343121221
1124 Tamaulipas HGZMF|  1|Victoria S/NSosa CP 87120 Miguel 018343124413
- ' DRA.
; ) BRENDA
h- Av.12 de Marzo y Calle Santa | GUADALUPE
LT lucia 800 Hacienda del LOZANO
T,E:Té:fa_;‘naulipas UMAA 39 | Matamoros Puente 87334 Tamaulipas HERRERA 018 68 825
Sl Calle Victoria y Reynosa
= Sector Centro 88000
T4, 'Tarinaulipas UMAA 76 | Nuevo Laredo | Tamaulipas Dr. Juan De Dios Villegas Leyva
5 ' Av. Universidad S/NCentro | Dr. Felipe
~==| 115 | Tlaxcala HGZ 1| Tlaxcala CP 20000 Lezama 246 462 34 24
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No | Delegacion/OMAE fipo. 4 1 e - e tBeTCe TR R BT Eeeton ]
Flores
Dr. Rafael
Arturo
Lomas del Estadio Barradas
116 | Veracruz Norte HGZ 11 | Xalapa S/NCentro CP 91000 Acevedo 228 8-17-45-23
DOr.Bartolome
Cervera
Naranjos y Reforma Pacheco
117 | Veracruz Norte HGZMFE | 24| Poza Rica S/NLaredo CP 93260 (enc) 782 8-22-16-41
Dra.
Carretera Federal México - | Guadalupe
Veracruz Km 13Km 13Col. Fuentes
118 | Veracruz Norte UMAA | 242 | Tejeria Valente Diaz CP 91697 Rodriguez 2299810109
Oriente 6y Sur 41 Dr. Pedro
S/NOrizaba Centro CP Martinez 01272-72-4-1500/4-
N9 | Veracruz Sur HGR 1| Orizaba 94300 Serena 1523/4-1212
Recreo y Mina s/n 95100
Veracruz de Ignacio de la Dr. Ramon
120 | Veracruz Sur HGS 33| Tierra Blanca Llave Jacome Toss | 01274-74-3
Dr. Jose
Ramon
Av. 11y Calle 3 S/NSan José | Delgado
121 | Veracruz Sur HCZ 8 | Cordoba CP 94500 Martinez 01271-71-4-38-00
Roman Marin e Dr. Amado
independencia S/NManuel |Juan Trejo
122 | Veracruz Sur HGZMF | 36 |Coatzacoalcos |Avila Camacho CP 96420 Bonilla 01921-21-4-76-37
Dr. Wilmer
Calle 34 439 X 41 Indistrial Ederly Lara
123 | Yucatan HGR 1| Mérida 97150 Yucatan Uribe (999)922-5
Dr. Victor
Daniel
Av. Colon con Itzaez Garcia | Aldaco
124 | Yucatan HGR 12 | Mérida Gineres 97070 Yucatan Garcia (999)925-0
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Dr. Marco
Antonio
Granados
125 [ Yucatan UMAA 25| Mérida Baeza (999)911-8
Dr. Carlos
Av. Torredn y Dovali Jaime Quevedo
126 | Zacatecas HCZ 1| Zacatecas Centro 98000 Zacatecas Sanchez (01492)922
Dr. Francisco
Av. Hidalgo 414 Centro Javier Novoa
127 | Zacatecas HGZ 2 | Fresnillo 99150 Zacatecas Martinez (01493)932
Santiago Ahusotla 300 Dr. Gerardo
Ampliacion Petrolera 02710 | Morales
128 | Del Norte D.F. HGZ 48 | Azcapotzalco | Distrito Federal Tardos 2009017
Gabriel Mancera entre Dr. Carlos
Romero de Terrerosy Ernesto
GCabriel Nicolas San J 222Del Valle Castillo
129 | Del Sur D.F. HGR 1| Mancera CP 3100 Herrera 563919 42
Calzada de la bombas 117
% Ex-Hacienda Coapa 04920
130 | Del Sur D.F. HGR 2 | Coyoacan Distrito Federal Dr. Gabriel Chavez Covarrubias
A Av. San Jesus del Monte, S.N. | Dra. Leticia
L) Cuajimalpa De | S/N Jesus del Monte 05300 | Navarro
1.131{Del Sur D.F. UMAA | 42|Morelos Distrito Federal Ballesteros  |581424 6
] Av. Toluca 160 Qlivar de los :
b Alvaro padres 09880 Distrito Dra Veronica
; 132 “';jel Sur D.F. UMAA 161 | Obregén Federal Orozco Uribe |56 83035
R s Av. Tlahuac esquina con
it Calle Providencia 5662 Los
-133 | Del Sur D.F. UMAA | 162 | Tlahuac Olivos 13360 Distrito Federal | Dr. Juan Carlos Pinto Conde
b F Dr. Ernesto
2" JUMAE HE CMN Serisy ZaachilaS/N S/N La | Alonso Ayala |
134 }La Raza HESP |S/N |Azcapotzalco | Raza 02990 D.F. Lopez 57 82 0129
 |UMAE HE CMN Av. Cuauhtémoc Edificio Dr. Radl
135 | Siglo XXI HESP |S/N |Cuauhtémoc |Santiago Galas 330 Doctores | Ambriz 551220 63
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No | Delegacion/UNMAE Flipo e W REERAEIRe SR T | Dltector. A i
06720 D.F. Fernandez
Dr. Marcelo
Belisario Sergio
UMAE HE CMN CMN Dominguezl0000blatos CP | Castillero
136 | OCC Oblatos HESP |S/N | OBLATOS 44340 Manzano 3336182760
UMAE HE 25 CMN Rayones 965 Nogales Topo | Dr. Virgilio J.
137 | Monterrey HESP 25| Monterrey Chico 64260 Nuevo Ledn Lozano Leal |01818 371 203]
Dr. Marco
Aurelio
UMAE HE 71 Blvd. Revolucién y Calle 27 | Burgos
138 | Torreon HESP 71| Torreon Centro 27100 Coahuila Martinez 01 871729 0851
i Dr. Eduardo
Heroica Ramon
UMAE HE CMN Puebla de 2 Norte 2004 y 20 Oriente Morales
139 | Puebla HESP |S/N |Zaragoza Centro 72000 Puebla Hernandez 01222 232 90 29
UMAE HE 1 CMN : Blvd. Adolfo Lopez Mateos y Paseo de los
140 | Bajio HESP 1{Ledn Insurgent Los Paraisos 37320 Guanajuato | 01477 717 30 04
Dr. Gilberto
UMAE HE 2 CMN CMN Ciudad Calle HidalgoSNCentro CP | Perez
141 | Obregon HESP 2| Obregdn 85120 Rodriguez 414-42-46
Av. Cuauhtémoc, Cervantes | Dr. Arturo
UMAE HE 14 CMN y Padilla SN Col. Formando | Navarrete
142 | Veracruz HESP 14 | CMN Veracruz | Hogar CP 91810 Escobat 229 9-34-20-3]
Av. Cuauhtémoc entre Dr. Dr. Hermilo
UMAE HP CMN Marquez y Eje 3 Sur 330 dela Cruz
143 | Siglo XX HP S/N | Cuauhtémoc | Doctores 06720 D.F. Yanez 5588 78 61
Dr.Jose de
UMAE HP CMN Belisario Dominguez 735Col. | Jesus Arriaga
144 | OCC HP S/N | CMN Oblatos | Oblatos CP 44340 Davila 36188618
Av. México esquina Paseo
UMAE HGP 48 de los Insurgentes Los Dr. Victor
145 | CMN Bajio HGP 48| Ledn Paraisos 37320 Guanajuato | Godinez 01 477 717 5076
146 | UMAE HGRAL HGRAL |S/N |CMN La Raza |Clzd. Vallejoy Dr.Jaime 55 83 36 46
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' randasS
2990

CMN La Raza

Cervera
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-ANEXOS TECNICOS INFORMATICOS

TI Caracteristicas Minimas del Equipo de Computo
T2 SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE MENSAJERIA
HL7
Reguerimientos del reporte a generar por el Servicio Integral de
T3 Hemodialisis del proveedor, para el registro de sesiones de Hemodiélisis
Interna
REQUERIMIENTOS DEL REPORTE A GENERAR POR EL SERVICIO
TI4 INTEGRAL DE HEMODIALISIS DEL PROVEEDOR, PARA EL REGISTRO DE
SESIONES DE HEMODIALISIS INTERNA
TI5 ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD
116 DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO

ANEXO NUMERO TI1 (Tl UNO) CARCTERISTICAS MINIMAS DEL EQUIPO DE
COMPUTO2019 -

El equipo de computo debera cumplir como minimo con las siguientes especificaciones

técnicas:
Cantidades de Equipo de Cémputo por Unidad Médica
ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL EQUIPO DE COMPUTO
ESTACIONES DE TRABAJO TIPO |
Procesador: Intel Core i5-2400 CPU 3.10GHz
Memoria: 4GB DDR2 minimo
Disco duro: Discos tipo SATA de 7.2 k rpm, de 500 GB o superior
Unidad éptica: DVD +/- RW SATA
Ethernet 10/100/1000
Conector RJ45.
Monitor: Planode 19" o superior
ESTACIONES DE TRABAJO TIPO Il
Procesador:; Procesador Intel Pentium G620
Memoria; 2 GB DDR3 minimo
Disco duro: Discos tipo SATA de 7.2 k rpm, de 500 GB o superior
Unidad éptica: DVD +/- RW SATA
Ethernet 101001000 T o
Conector RJ45. I L i B Gy " %
Monitor; Planode 19" o superiof:. = o L TR

b

, IMPRESORA LASER
| PARATODOS LOS TIPOS DE UNIDAD

Y it
Lo
CLERLT
,," I8
\
=y L 4

/
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Tipo de impresion: Tecnologia laser
Densidad de impresion: 600 ppp Minimo
Memoria RAM de 16 MB
Maxima velocidad de impresion: 15 paginas por minuto en tamano carta
minimo
Emulacion: PClL5e o0 PCL6
Puerto USB -
Bandeja de entrada: 250 hojas
Bandeja de multifuncion: 50 hojas
Cable USB

Cable de alimentacion eléctrica

Manejo de papel de diferentes tamarios estandar: Carta, Oficio 6 Legal, A4 y sobres
Rendimiento minimo del cartucho de toner estandar de 2,500 paginas

Software de configuracion (drivers) para Windows 9x/Me/NT/2000 en CD-ROM
Manual de usuario para instalacién, configuracion y operacion, preferentemente en

espanol.
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NO-BREAK PARA SERVIDOR TIPO 1Y 2 (UPS DE DOBLE CONVENSION).
PARA TODOS LOS TIPOS DE UNIDAD

Tipo: Interactivo, con regulacién
permanente a la salida

Capacidad de carga: 650 va/400 watts minimo

ENTRADA Frecuencia: 60 hz

SALIDA Frecuencia: 60 hz

Controles de: Encendido

Indicadores de: Tension de entrada, operacion con

bateria, bateria
baja, sobrecarga.

Alarma audible por: Operacion con bateria, bateria baja,
sobrecarga

Tiempo de respaldo a plena carga: No menor a 15 minutos

Tiempo de transferencia a inversor: No mayor a 4 ms.

Tiempo de recarga de bateria al 90%: No mayor a 8 hrs.

Tipo de bateria: Sellada, libre de mantenimiento
Proteccion electronica o por Interruptor termo magnético contra sobrecarga y corto
circuito

Debe operar: con voltaje de entrada desde 90vca hasta 138 vca y salida nominal regulada
sin operacion de inversor minimo

Temperatura de operacion: 0a 40° C minimo
Operacion con Humedad relativa sin condensacion de: 0 a 90% minimo
Peso: no mayor a 15 Kg.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO

ANEXO NUMERO Tl 2 (Tl DOS) SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE
MENSAJERIA HL7 2019
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EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
CONVOCANTE

|NOMBRE|,®1I CA;;CTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA [NOMBRE O
ON SOCIAL DEL LICITANTE O DISTRIBUIDO ,  MANIFIESTO LO SIGUIE@

e POR MEDIO DELA PRESENTE ME PONGO EN CONTACTO CON LA
COORDINACION DE SERVICIOS DIGITALES Y DE INFORMACION PARA LA SALUD
Y ADMINISTRATIVOS DEPENDIENTE DE LA DIDT DEL IMSS, O EN SU DEFECTO
AL AREA QUE, EN SU CASO, ABSORBA O REALICE LAS FUNCIONES DE ESTA A
EFECTO DE SOLICITAR, EJECUTAR Y ACREDITAR LAS PRUEBAS DE
FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE INFORMACION A TRAVES DE MENSAJES HL7
VERSION 3.0 DEL SISTEMA DE INFORMACION OFERTADO EN LOS PLAZOS
ESTABLECIDOS POR LA CONVOCANTE.

LUCAR Y FECHA @ @

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE

/ ' Pagina 31 de 54
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INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL FORMATO

No. DATO ANOTAR
1 Convocante o Area Nombre de la convocante
Adguiriente o area adquiriente
2 Nombre Nombre completo del

representante legal

3 Nombre o razén social del Nombre o razon social de
licitante la empresa licitante
4 Lugary Fecha Lugar Y fecha de

elaboracion

5 Nombre y Firma Nombre (s), apellido
paterno, materno y firma
del representante legal de
la empresa licitante

A P b b
EMILIANO ZAPATA
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO

ANEXO NUMERO TI 3 (TI TRES) REQUERIMIENTOS DEL REPORTE A GENERAR POR EL SERVICIO
INTEGRAL DE HEMODIALISIS DEL PROVEEDOR, PARA EL REGISTRO DE SESIONES DE
HEMODIALISIS INTERNA 2019
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El Sistema del proveedor para el Servicio integral de Hemodidlisis Interna debera generar
un reporte que contenga el Registro de las sesiones otorgadas a los pacientes
autorizados para el pago de las mismas.

El reporte debera ser generado en un formato de datos basado en el estandar ECMA-262
de JavaScript conocido como Json (JavaScript Object Notation) el cual es un formato de
intercambio de datos ligero, basado en texto y en un subconjunto de notacion literal del
lenguaje de programacion, el cual presenta las siguientes caracteristicas y ventajas:
. Ofrece tipos de datos escalares y la capacidad de expresar datos estructurados a
través de matrices y objetos.
Compatible con matrices nativas.
Compatible con objetos nativos.
Reconoce el valor null de forma nativa.
Sin concepto de espacios de nombres. Los conflictos para asignar nombres se
evitan generalmente mediante el anidado de objetos © el uso de un prefijo en el
nombre de un miembro de objeto
Decisiones de formato Sencillas. Proporciona una asignacion mucho mas directa
para los datos de aplicacion. La Unica excepcion puede ser la ausencia del literal
de fecha/hora.
La sintaxis es muy concisa y da como resultado texto con formato en el que la
mayor parte del espacio (con toda la razon) lo consumen los datos representados.
No se necesita coédigo de aplicacion adicional para analizar texto; se puede usar la
funcion eval de JavaScript
JSON esta constituido por dos estructuras:
Una coleccién de pares de nombre/valor. En varios lenguajes esto es conocido
como un objeto, registro, estructura, diccionario, tabla hash, lista de claves o un
arreglo asociativo.
Una lista ordenada de valores. En la mayoria de los lenguajes, esto se implementa
como arreglos, vectores, listas o secuencias.

" Una vez que se tenga el archivo JSON, debera ser comprimido en formato ZIP para gue
la transmision sea mucho mas rapida.

Para realizar la carga de un archivo en el moédulo de carga de archivos sera necesario gue
el usuario envie tanto el archivo que contiene los datos a cargar en formato comprimido
ZIP. como la suma de verificacion (checksum) de dicho ZIP, para gque una vez recibido el
sistema recalcule la suma de verificacion y con eso se valide que no haya discrepancias
antes y después de la transmision de datos. Para calcular la suma de verificacién existen
diferentes utilerias que estan disponibles de manera libre.

Una suma de verificacion (checksum), es una funcion hash gue tienen como proposito
principal detectar cambios accidentales en una secuencia de datos para proteger la
integridad de estos. Lo anterior se logra verificando que no haya discrepancias entre los
valores obtenidos mediante la funcién hash antes y después de la transmision de los
datos.

Una de las funciones hash que es popular para hacer la suma de verificacion y gue se
usara en el maédulo de carga es SHA-1. La familia SHA (Secure Hash Algorithm, Algoritmo
de Hash Seguro) es un sistema de funciones hash criptograficas relacionadas de la
Agencia de Seguridad Nacional de los Estados Unidos y publicadas por el National
Institute of Standards and Technology (NIST).
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Al ejecutar el algoritmo SHA-1 se produce una cadena de 20 bytes Como ejemplo

podemos ver que la salida de la cadena vacia es la siguiente:
da39a3ee5e6b4b0d3255bfefa5601890afd807009.

COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS INDIRECTOS

Cada registro de sesion requiere los siguientes datos:
IAR Nombre del Paciente

12, Primer Apellido del Paciente

1.3. Segundo Apellido del Paciente

1.4. NUmero de Seguridad Social

1.5. Agregado Médico

1.6. Fecha de Nacimiento

1.7. Fecha y hora de inicio de sesién de Hemodialisis
1.8. Clave del Programa de Didlisis

1.9. Clave CIE-10 del Diagriéstico de la Sesidn
110.  Complemento del Diagndstico de la Sesion
i d Primer Apellido del Médico Tratante
112 Segundo Apellido del Médico Tratante
113 Nombre del Médico Tratante
1.14. Matricula del Médico Tratante
115. Cédula del Médico Tratante
116. Clave de la Via de Acceso Vascular
117, Clave de Heparinizacién
118.  Primer Apellido del Personal que inicia la sesiéon
119.  Segundo Apellido del Personal que inicia la sesién
120. Nombre del Personal que inicia la sesién
1.21. Matricula del Personal que inicia la sesién
122.  Para cada material utilizado en la sesién del paciente:
1221. Clave del Material
1222. Cantidad utilizada
123.  Para cada medicamento suministrado al paciente:
1231. Clave del medicamento
1232, Fechay hora de suministro
1233, Viade suministro
1.23.4. Dosis suministrada
124.  Para cada Medicion (Manual y Automatizada) tomada al paciente antes, durante y
al finalizar la sesion
124.]. Fechay Hora en que se toma la medicion
124.2. Clave de la medicion
124.3. Resultado de la medicién
125 Primer Apellido del Personal que finaliza la sesidén
126.  Segundo Apellido del Personal que finaliza la sesion
127.  Nombre del Personal que finaliza la sesion
128.  Matricula del Personal que finaliza la sesién
129. Fechay hora de fin de la sesién
1.30.  Numero de Serie de la Maguina de Hemodialisis en la que se dio la sesién al
paciente .
131 Numero de sesion de hemodialisis recibida por el paciente
132, Eventos y/o complicaciones durante la sesién
133.  Clave del motive de suspension de la sesién
134, Clave Presupuestal de la Unidad Médica que realiza la sesién
135 Fechay hora de registro de la sesidén BB LY by
£l archivo de datos mostrara el registro de cada una deflas 4951@@5?
/ interna con la S|gwente estructura e 30N
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! 2 Req
Nombre del Paciente R strin 50 o N
9 do
Primer Apellido del —ar Req
Paciente primerApellido 50 ueri N
9 do
Segundo Apellido  del : : :
Rlzarss segundoApellid | strin 50 Opci N
o} g onal
Numero de Seguridad strin Req N
S nss 10 ueri
' 9 do
: ; Req
Agregado Medico agregaioMedlc S 8 uer| N
9 do
Fecha de Nacimiento |fechaNacimient| strin - Aaaa- Req N
del Paciente o g mm- ueri
ddThh do
:Mi:ss.
SSS
oac resiie
Fecha y hora de inicio s mm- requn Req
de sesion de | fechaAtencion 23 | ddThh ueri N
R g ; | forma
Hemodialisis mm:s do
ciageH| oS
; 24 hrs
Clave del Programa de | cveProgramali| num Enter Req
o =5 2 ueri S
Dialisis alisis ber o
do
En
caso
De
acuer ols
oSSl cont
stvd ar
Clave CIE-10 del ; codig
Diagnostico de la cveClE10 SIS;m 4 (o) cloan S
| CIE s
10 10 es
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envi
arla
En
caso
de
envi
ar
vacio
Complemento del . CIE-
Diagndstico de la co?;piﬁg;teiséoD S 200 10, N
Sesién 9 9 este
cam
po
es
Req
ueri
do
medicoTratant | obje Req
- ueri N
e ct
do
. . . Reqg
-Primer Apellido del ; ; strin :
Middee Tratatte primerApellido 9 50 udeorl
-Segundo Apellido del|segundoApellid | strin 50 Opci N
Meédico Tratante 0 g onal
Q
€ -Nombre del Médico strin Req
@ nombre 50 ueri N
= Tratante g s
=
@)
RY
E -Matricula del Médico o s strin 10 52?] N
E Tratante o] q
o)
-Cédula del Médico
Tratante
strin Opci
cedula 9 20 Sl N
Clave de la Via de ik s num )
‘ Acceso Vascular ber i b
;"O,E G personalQuelni | obje | 27+ | o
/%"‘ns 5§ ciaSesion ct | = G
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do
-Primer Apellido del e Req
Personal que inicia la| primerApellido 50 ueri N
sesion 9 do
-Segundo Apellido del : . :
Personal gue inicia la seguiudoapclich it 50 op) N
5 o g onal
sesion
-Nombre del Personal strin Req
St <3 nombre 50 ueri N
que inicia la sesion g s
-Matricula del Personal 3 strin Req
e i matricula 10 ueri N
que inicia la sesion g T
cveHeparinizaci | num Enter el
Clave de Heparinizacion B 4 ueri S
on ber 0
do
Clave del Material Req
n num Enter :
@ clave et 4 % ueri 5
0 do
% ; 5 ; num Enter F?eq
E Cantidad utilizada cantidad B 2 ueri N
er 0
do
Clave
corres
pondi
ente
de
acuer
do al
: strin cuadr Reg
Clave del medicamento clave . 14 x ueri 5
3 basico do
i de
] .
£ medic
i amen
"g tos
£ del
IMSS
Aaaza- Se_
S0 : mm- EANE Req
Fech.a. y  hora de| fechaSuministr | strin 2 laathhl "B YN | e N
suministro o} g ; | forma
mm:s do
< 5SS to de
: 24 hrs
Via de suministro viaSuministro nbum 2 EEteT
er o}
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-Segundo Apellido del : ; Req
Personal que finaliza la segundoApellid | strin 50 ueri N
sesién o g do
-Nombre del Personal B strin 50 SZSE N
que finaliza la sesién g s
-Matricula del Personal e —_— strin 10 523 N
que finaliza la sesién g do
Aaaa- reziie
, : mm- Reg
g:;giy hora de fin de la fechaFinSesion ol 23 |ddThh fr;r‘::; ueri N
9 mm:s do
<SS to de
) 24 hrs
NUmero de Serie de la
Maquina de . . Req
Hemodialisis en la que numeLrj?S;erleEq strin 20 ueri N
se dio la sesidn al P 9 do
paciente
Numerc_a’ ‘d‘e SESIE .de numeroSesion | num Enter Req
hemodidlisis recibida o 2 ueri N
; Hemodialisis ber o
por el paciente do
Eventos y/o -
Complicaciones observaciones g
durante la sesion
i
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Estructura:

{‘sesiones”
[

{

Datos Sesion 1

}

{

Datos Sesion 2

}

{
Datos Sesién n
}

]

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S)
Ejempb; FISICA(S) IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRE,
NUMERO DE SEGURIDAD SOCIAL, AGREGADO
MEDICO, FECHA DE NACIMIENTO, FECHA DE
i i . ATENCION, PADECIMIENTO, DIAGTNOSTICO,
{ seslones™ MATRICULA, CEDULA, POR CONSIDERARSE
INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA

ESFERA PRIVADA DE LA MISMA DE CONFORMIDAD
nom bre' CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113
i FRACCION I Y 118 DE LA LEY FEDERALDE
primerApellido TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
”SGgUﬂdOA ellldo PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
1] nssil .

"ag regadoMedlco“ B
"fechaNacimie
"cveProgramaDialisis'],

"cveHeparinizacion":5009,
"cveCIETI0"" 120",

omeiementebizone:tis
I

"medicoTratante"{
"primerApellido”: || GTczcB

'segundoApellido” || GGG
"nombre" i N

"matricula"

"cedula"’

3

"viaAcceso"12,

"personalQuelniciaSesion"
"primerApellido";

"segundoApellido"

"matricula"

3
"materiales":[{"clave":5013,"cantidad":2) {"clave":5017 "cantidad"2}],

“imedicamentos:[{'clave""01000004760101" “vtaSumumstro“Q“dom uministraga”," 26
ml","fechaSuministro":"2014-05-20T10:43:10100", ﬁ 7 7 Rt

{"clave""01000036060401" “waSumlmstro”3“dos:55um|n|5frada", W b f
ml","fechaSuministro":"2014-05-20T10:4311.200"), 4 N BEEE M
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Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FÍSICA(S) IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRE, NUMERO DE SEGURIDAD SOCIAL, AGREGADO MEDICO, FECHA DE NACIMIENTO, FECHA DE ATENCION, PADECIMIENTO, DIAGTNOSTICO, MATRICULA,  CEDULA, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016


IMSS _ COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS INDIRECTOS

"mediciones":[{"clave"], "fechaToma";"2014-05-
20T10:35:10.100" "resultado":"1.70"},{"clave".2,"fechaToma":"2014-05-
20T10:3511.200" "resultado”"82.6"} {'clave":3,"fechaToma":"2014-05-
20T10:35:12.300" "resultado";"155"}],
"personalQueFinalizaSesion'{

"primerApellido":

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICA(S)

1 e 1
segundoApellido
g IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRE, MATRICULA, AGREGADO

"nombre" MEDICO, NUMERO DE SEGURIDAD SOCIAL, FECHA DE ATENCION,
.. . T DIAGNOSTICO, MATRICULA, CEDULA, FECHA DE NACIMIENTO,
matricula POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE
] AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA DE CONFORMIDAD
el ; e ; CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION 1Y 118 DE
fechaFinSesion":"2014-05-20T12:55:21.200", LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016

"numeroSerieEquipa":"BCYS5TOAMM4I00GC2",

"numeroSesionHemodialisis":2,
"observaciones""NINGUNA",
"cveMotivoSuspension":0,
"cvePresupuestal":"140134012151",
"fechaTransaccion"."2014-05-21T10:30:00.300"},

{"nombre";
"primerApellido":
"segundoApellide” GGG

||nSS||:|

"agregadoMedico"
"fechaNacimie s i
"fechaAtencion

"cveProgramabDialisis":],
‘cveHeparinizacion":5008,
"cveCIE10""]145X",
"complementoDiagnostico"_
"medicoTratante"{
"primerApeilido":_
'segundoApellido”: || GTcGcGG
"‘nombre" lIEGz<zG
“matricu_
"cedula”
L
‘ViaAcceso"12,
"personalQuelniciaSesion':
"primerApellido”
"segundoApellido’
"nombre"
"matricula”;
L
"materiales":[{'clave"5013,"cantidad" 1} {"clave".5017,"cantidad"2}],
"medicamentos”;[{"clave""01000004760101" "viaSuministre"2,"dosisSuministrada":"25
mi" "fechaSuministro":"2014-04-16T11:33:10.100",
{"clave""01000036060401" "viaSuministro":3,"dosisSuministrada':"10
ml","fechaSuministre""2014-04-16T11:33:11.200"],
"mediciones:[{"clave"],"fechaToma""2014-04-
16T1:25:10100" "resultado":"1.68"}),{"clave"2,"fechaToma";"2014-04-
16T11:25:11.200" "resultado":"65" {'clave":3,"fechaToma":"2014-04-
16T11:25:12.300","resultado":"133"}],
"personalQueFinalizaSesion"{
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Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FÍSICA(S) IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRE, MATRICULA, AGREGADO MEDICO, NUMERO DE SEGURIDAD SOCIAL, FECHA DE ATENCION, DIAGNOSTICO, MATRICULA, CEDULA,  FECHA DE NACIMIENTO,   POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016


"primerApellido™;

COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS INDIRECTOS

" . il
segundoApellide SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S)
: n i MO: NOMBRE
nombre": FISICA(S) IDENTIFICABLE(S) TALES CO MBRE,
" ; i MATRICULA POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA
matricula™ DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA
MISMA DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS
) ARTICULOS 113 FRACCION I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE
FORMACION PUBLICA.
"fechaFinSesion":"2014-04- 16T14:00:00.200", ER(;‘;‘SOZ‘_‘F'::%‘_:ZI&Z ACCESO A LA INFO

"numeroSerieEquipo": "NIPRO14",
"numeroSesionHemodialisis'™ 2,
‘observaciones™"EL PACIENTE REFIERE DOLOR",
‘cveMotivoSuspension':0,
"cvePresupuestal™ "275302252110",
"fechaTransaccion":"2014-04-16T18:00:00. 300"}
]
}
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SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FÍSICA(S) IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRE, MATRICULA  POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO

ANEXO NUMERO TI 4(TI CUATRO) ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

2019
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ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

Se muestra de manera informativa el texto correspondiente al acuerdo de
confidencialidad que deberd presentarse a firmar, en las oficinas de la DSDICDS el
representante legal con facultades laborales del proveedor adjudicado.

MéxicoDF,a__de___ de20

Por medio del presente, _Nombre del Representante Legal en mi caracter de
representante legal de la sociedad _Nombre del Proveedor o Razén Sccial (en adelante
EL PRESTADOR") manifiesto que cualquier informaciéon oral o escrita que sea
proporcionada con motivo de trabajo a realizar para el Instituto Mexicano del Seguro
Social (en adelante “EL INSTITUTQ"), sera tratada de acuerdo a las siguientes:

CLAUSULAS

Primera.- Informacién confidencial- Para los efectos del presente Acuerdo, el término
“‘informacion” o “informacién confidencial” significa todos los datos, conversaciones
telefénicas, mensajes de audio, mensajes de grabadoras, cintas magnéticas, programas
de computo y sus codigos fuente entre otros medios de comunicacion, tales como la
informacion contenida en discos compactos (CD), mensajes de datos electrénicos
(correcs electrénicos), medios épticos o de cualquier otra tecnologia o cualguier otro
material que contenga informacién juridica, operativa, técnica, financiera o de andlisis,
registros, documentos, especificaciones, productos, informes, dictdmenes y desarrollos a
que tenga acceso o que le sean proporcionados por “EL INSTITUTO".

De igual forma, serd considerada como confidencial aguella informaciéon derivada de la

ejecucion del servicio que preste "“EL PRESTADOR" que sefiale "EL INSTITUTO” y sea
propiedad exclusiva de éste.

Segunda.- Obligacién de No-Divulgacion.- “EL PRESTADOR® reconoce que queda
prohibida su difusién y/o utilizacién total o parcial en su favor o de terceros ajenos a la
relacion contractual, por cualguier medio, entre otros de manera enunciativa mas no
limitativa: via oral, impresa, electrénica, magnética, Optica y en general por ningdn medio
conocido o por desarrollar, conforme a lo establecido en la Ley Federal de Proteccién de
Datos Personales en Posesion de Particulares (LFPDPPP), Ley de la Propiedad Industrial
y de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. Si no se cumplen

los términos de las leyes antes mencionadas seran sancicnados en base a lo que estipule
cada una de las mismas. :

En este sentido, acepta que la prohibicion sefialada en el péarrafo anterior, comprende
inclusive, en forma enunciativa mas no limitativa, que no se podra llevar a cabo la
difusion de la informacion con fines de lucro, comerciales, académicos, educativos o para
cualquier otro, por lo que “EL PRESTADOR" se responsabiliza del uso y cuidado de la
informacioén, a nombre propio y de las personas que formen parte del mismo, asi como

del personal directivo, administrativo y operativo que las conformen.
, By E U myEes g o

Adicionalmente, "EL PRESTADOR" se obliga a l:c‘) siguiente: .’ 1 4. % o

)
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1) Utilizar toda la informacion a gue tenga acceso o generada con motivo de su
prestacion de servicio ante “EL INSTITUTO" Unicamente para cumplimentar el objeto
del contrato adjudicado.

2) Limitar la revelaciéon de la informacion y documentacion a gque tenga acceso,
unicamente a las personas que dentro de su propia organizacidon se encuentren
autorizadas para conocerla, haciendo responsable del uso que dichas personas
puedan hacer de la misma.

3) No hacer copias de la informacién, sin la autorizacién por escrito de “EL INSTITUTO?,

4) No revelar a ningun tercero la informacion, sin la previa autorizacién por escrito de
“EL INSTITUTO".

5) Mantener estricta confidencialidad de la informacién y/o documentacion relacionada
con la prestacién del servicio, bajo la pena de incurrir en respensabilidad penal, civil o
de otra indole, y por lo tanto, no podra ser divulgada, transmitida, ni utilizada en
beneficio propio o de tercero.

Tercera. - Devolucién de la Informacién.- Una vez concluida la vigencia del presente
acuerdo, “EL PRESTADOR", entregara a “EL INSTITUTO" todo material, documentos vy
copias gque contengan la informacion confidencial gue le haya sido proporcionada por
“EL INSTITUTO", no debiendo conservar en su poder ningun material, documentos vy
copias gue contenga la referida informacion confidencial.

“EL PRESTADOR" conviene en limitar el acceso de dicha informacién confidencial a sus
empleados o representantes, sin embargo, necesariamente haran participes y obligados
solidarios a aquéllos, respecto de sus obligaciones de confidencialidad aqui contraidas.
Cualquier persona que tuviere acceso a dicha informacion, deberd ser advertida de lo
convenido en este documento, comprometiéndose a observar y cumplir lo estipulado en
este punto.

“EL PRESTADOR" acepta gue todas las especificaciones, productaes, estudios técnicos,
informes, dictamenes, desarrollos, codigos fuente y programas, datos clinicos, asi como
todo aquello que se obtenga como resultado en la prestacion del servicio, serén
confidenciales.

La duracion def presente Documento sera la menor de entre las siguientes:

i. 1 (un) afo contado a partir de la fecha de firma de este Acuerdo de
Confidencialidad. El plazo de 1 (un) afo antes mencionado podra ser prorrogado,
una o mas veces, por voluntad de las Partes por periodos adicionales de 1 (un) afio
cada uno, en cuyo caso dichas prorrogas deberdn constar por escrito y estar
firmadas por ambas Partes o reducido en casc de vigencia de contrato menor a |
{un) ano.

Este documento solamente podra ser modificado mediante consentimiento de las
partes, otorgado por escrito.

El presente documento se regira por las leyes vigentes en la Ciudad de México. Para todo
lo relacionado con la interpretacion y cumplimiento del presente Documento las Partes
se someten a la jurisdiccidon y competencia de los Tribunales competentes en la Ciudad
de Meéxico, expresamente renunciando a cualguier otro fuero que pudiera
corresponderles por razén de sus domicilios presentes o futuros o por cualguier otra
causa.
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DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE CON SUS DATOS
[HOJA MEMBRETADA POR EL PROVEEDOR DEL SERVICIO]

[LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION DEL OFICIO]

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ATENCION: ‘
M. TERESITA DE JESUS MIRANDA SALGADO

TITULAR DE LA DIVISION DE SERVICIOS DIGITALES Y DE INFORMACION PARA EL
CUIDADO DIGITAL DE LA SALUD
PRESENTE

Estimado [TITULAR DE LA DIVISION AL MOMENTO DE EXPEDICION] a nombre de mi
representada [NOMBRE LECAL DEL PROVEEDOR QUE OTORGA EL SERVICIO] me
permito por medio del presente dar a conocer los datos de contacto de |a persona(s)
responsable(s) de establecer comunicacién entre el Instituto Y nuestra representada para

todo lo referente al Sistema de Informacién, de acuerdo al Anexo Tl 5 (Tl CINCO), los
cuales se detallan a continuacién:

[NOMBRE COMPLETO DEL REPRESENTANTE]
[CARGO DEL REPRESENTANTE]

[DIRECCION COMPLETA DEL REPRESENTANTE]
[TELEFONO Y EXTENSION]

[CORREQ ELECTRONICO]

Lo anterior para dar cumplimiento con lo requerido en el contrato [NUMERO DE
CONTRATO VIGENTE ENTRE EL PROVEEDOR Y EL INSTITUTO] de fecha [LA FECHA DEL
CONTRATO] comoe prestacion del Servicio Integral de Hemodialisis Interna, del Instituto
Mexicano del Seguro Social de la delegacion [DELEGACION O UNIDAD MEDICA).

Sin otro particular quedo de usted, envidndoles cordiales saludos.
ATENTAMENTE

[NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL PROVEEDOR]
REPRESENTANTE LEGAL DE [NOMBRE DEL PROVEEDOR]

el

e i Pagina 51 de 54

AR DELEAVIALLG DELSuw
EMILIANO ZAPATA



; GOBIERNO DE

' MEXICO

IMSS COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS INDIRECTOS
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO

ANEXO NUMERO TI 6 (Tl SEIS) DESIGNACION DE SISTEMA Y EMPRESA SOPORTE

2019
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DESIGNACION DE SISTEMA Y EMPRESA SOPORTE.
[HOJA MEMBRETADA POR EL PROVEEDOR DEL SERVICIO]

[LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION DEL OFICIO]

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ATENCION:

M. TERESITA DE JESUS MIRANDA SALGADO

TITULAR DE LA DIVISION DE SERVICIOS DIGITALES Y DE INFORMACION PARA EL
CUIDADO DIGITAL DE LA SALUD

PRESENTE

Estimado [TITULAR DE LA DIVISION AL MOMENTO DE EXPEDICION] a nombre de mi
representada [NOMBRE LEGAL DEL PROVEEDOR QUE OTORGA EL SERVICIO] me
permito  por medio del presente dar a conocer los datos de el (los) Sistema(s) de
Informacién que propone implantar en las Unidades de Atencion y la(s) empresal(s) que
le dara soporte, de acuerdo al Anexo T 6 (T Seis) “Designacion de sistema vy empresa
soporte’, los cuales se detallan a continuacion:

[NOMBRE COMPLETO DEL SISTEMA]

[VERSION DEL SISTEMA]

[UNIDADES DONDE IMPLANTARA ESTE SISTEMA]

[NOMBRE COMPLETO DE LA EMPRESA SOPORTE]

[DIRECCION COMPLETA DE LA EMPRESA SOPORTE]

[NOMBRE COMPLETO DEL CONTACTO DE LA EMPRESA SOPORTE]
[TELEFONO'Y EXTENSION DEL CONTACTO DE LA EMPRESA SOPORTE]
[CORREO ELECTRONICO DEL CONTACTO DE LA EMPRESA SOPORTE]

® & @© & o o @ o

Lo anterior para dar cumplimiento con lo requerido en el contrato [NUMERO DE
CONTRATO VIGENTE ENTRE EL PROVEEDOR Y EL INSTITUTO] de fecha [LA FECHA DEL
CONTRATQ] como prestacién del Servicio Integral de Hemodidlisis Interna, del Instituto
Mexicano del Seguro Social de |a delegacién [DELEGACION O UNIDAD MEDICA].

Sin otro particular quedo de usted, envidandoles cordiales saludos.

ATENTAMENTE

[NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL PROVEEDOR]
REPRESENTANTE LEGAL DE [NOMBRE DEL PROVEEDOR]
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Estas firmas forman parte del archivo "Anexos” Hemodialisis Interna

Autorizé Validé
Dr. Juan Pablo Villa Barragan Dr. Armando Pérez Cabrera
Coordinador de Planeacion de Encargado de la Coordinacion Técnica
Infraestructura Médica de Servicios Indirectos
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DIRECCION DE ADMINISTRACION .-
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Contrato Niimero
DC20S070

ANEXO 2 (DOS)

“PROPUESTA TEC‘*‘NIE?ii;;RRQPUESTA ECONOMICA, JUNTA DE

ACLARACIONES¥ ACTA DE FALLO”
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ANEXOS

DIVISION DE CONTRATOS

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 25 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE HEMODIALISIS INTERNA
ANEXO TECNICO

“En cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 4.24.3 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social (POBALINES), se establece el bresente Anexo Técnico, para la

contratacidn del Servicios Médico Integral de Hemodidlisis Interna, de conformidad con
lo siguiente:”

GLOSARIO DE TERMINOS

Acuerdo de Nivel de Servicio: Estandares cuantificables de minimo desempefic asociados
al servicio y que garantizan la prestacién del Servicio Médico Integral de Hemodi&lisis
Interna para cada una de sus partidas, asi como el envio de la informacién generada por
este servicio al Sistema de Informacién reguerido por el &rea solicitante.

Adecuacién Area Fisica: Modificaciones al area fisica en las Unidades de Hemodi&lisis
del IMSS, para la instalacién, manejo y adecuada conservacién de los equipos y sus
bienes que permita asegurar el 6ptimo rendimiento de los mismos, asi come lo necesario
para la correcta prestacién del Servicio Médico Integral, cumpliendo con la NORMA
Oficial Mexicana NOM-003-SSA3-2010, Para la préactica de la hemodidlisis y de acuerdo a
las recomendaciones del fabricante, & cargo del licitante adjudicado.

Administrador del Contrato: En Delegaciones serd el Jefe de Servicios Administratives y
en Unidad Médica de Alta Especialidad ser& el Director Administrativo.

Area Contratante: El &rea que fungird con tal cardcter, que para el caso que nos ocupa
es la Divisién de Servicios Integrales, adscrita a la Coordinacién Técnica de Bienes y
Servicios de la Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacidn de Servicios.

Area Requirente: Delegaciones y/o UMAE, mismas que remiten sus requerimientos, por

conducto de la Coordinacién de Planeacién de Infraestructura Médica al
contratante.

area
Area Técnica: Para la evaluacién técnico médica serd, la Coordinacién de Planeacién de
Infraestructura Médica (CPIM), a través de la Coordinacién Técnica de Servicios
Indirectos con el apoyec de personal cperative designado por las Delegaciones y UMAE;
Para la evaluacién de los aspectos técnico informaticos, ser& 1la Coordinacién de
Servicios Digitales y de Informacién para la Salud y Administrativos (CSDISA). En su
caso, la CPIM concentrar&, para su envio a la CTBS, las evaluaciones elaboradas por
cada una de las &reas técnicas anteriormente enunciadas, las cuales emitiran y
suscribiradn cada evaluacién respecto a los aspectos de su competencia, en términos del
Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social..

COFEPRIS. Comisién Federal para la Prevencién de Riesgos Sanitarios.

CompraNet: El ©Sistemsz Electrénico de informacién ‘publica gubernamental sobre

adquisiciones, arrendamientos, servicios, con direccién electrénica en Internet:
\ http//compranet.funcionpublica.gob.mx, desarrollado por la SFP que permite a los
j proveedores, asi como, al &rea contratante, enviar Yy recibir informacién por medios \}\

remotos de comunicacién electrénica, asi como generar para cada procedimiento un
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mecanismo de seguridad que garantice la confidencialidad de las propuestas que reciba
el Instituto por esa via; y que constituye el tnico instrumento con el cual podrén
abrirse los sobres que contengan las proposiciones en la fecha y hora establecidas en
el presente documento para el inicio de los actos de presentacién y apertura.
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Consumible: Los materiales desechables necesarios para que el insumo realice sus
funciones conforme a su intencién de uso que pierden sus propiedades o caracteristicas
de origen después de usarse y que son de consumo repetitivo.

COCTI: Coordinacién de Control Técnico de Insumos

Control de calidad: Son las actividades en la etapa preanalitica, analitica Yy
postanalitica ¥y técnicas operativas desarrolladas para cumplir con los requisitos de
calidad establecidos por la normatividad.

Convocatoria: El documento gue contiene 1os requisitos de caréacter legal, técnico ¥y
econémico con respecto de los servicios objeto de la contratacién y las personas
interesadas en proveerlos o prestarlos, asi como los términos a gque se sujetard el
procedimiento de contratacién respective y los derechos y obligaciones de las partes,
de conformidad al MAARGMAASSP.

CPIM: Coordinacién de Planeacién de Infraestructura Médica.

CSDISA: Coordinacién de Servicios Digitales y de Informaci6on para la Salud vy
Administrativos.

CTBS: Coordinacién Técnica de Bienes Yy Servicios.
CTSI: Coordinacién Técnica de Servicios Indirectos.

Cuadro Basico y Catadlogo de Insumos del Sector Salud: Documento normativo gque regula
los insumos que se utilizan en las instituciones del Sistema Nacional de Salud.

Delegacicnes: Delegaciones Regicnales, Estatales y del D.F. (Ciudad de Meéxico).
DIDT: Direccién de Innovacién y Desarrollo Tecnolégico.

Equipo de Cémputo: Equipo requerido para la correcta operacién del sistema de
informacién en cuanto a entradas, procesamientos y salidas de informacién, tanto
electrénica como manual.

Sesién Efectiva Realizada: Sesién de hemodialisis gque fue realizada de acuerdo a la

prescripcién médica y el correspondiente envio del mensaje mediante el Sistema de
Informaciédn, .

DOF: Diario Oficial de la Federacién.
EMA.- Entidad Mexicana de Acreditacién A.C.
Equipo Meédico: Son los aparatos con los que se realizarén los procedimientos

‘otros padecimientos que requieran detoxificacién sanguinea.

. hemodialiticos a los pacientes gque presentan insuficiencia renal aguda o crénica u \3\
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Equipo de Cémputo: Equipo requerido para la correcta operacién del sistema de
informacién en cuanto a entradas, procesamientos y salidas de informacién, tanto
electrénica como manual.

Hemodidlisis: Procedimiento terapéutico especializado empleado en el tratamiento de la
insuficiencia renal, aplicando técnicas Yy procedimientos especificos a través de
equipos, soluciones, medicamentos e instrumentos adecuados, que utiliza como principio

fisico-quimico la difusién pasiva del agua y solutos de la sangre a través de una
membrana semipermeable extracorpbrea.

Insuficiencia renal crénica o IRC: Pérdida de la funcién renal generalmente lenta vy
progresiva, irreversible, de origen multifactorial.

Instituto o IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.

Investigacién de Mercado: La verificacién de la existencia de bienes, arrendamientos o
servicios, de proveedores a nivel nacional o internacional y del precio estimado basado
en la informacién que se obtenga en la propia dependencia o entidad, de organismos
publicos o privados de fabricantes de bienes o prestadores del servicico o una
combinacién de dichas fuentes de informacién.

I.V.A.: Impuesto al Valor Agregado.

KT/V. Indice matemitico que emplea a la urea como marcador para determinar la dosis de

di&lisis, tanto en hemodi&lisis como en didlisis peritoneal. Rango de referencia de 1.2
- 1.4,

LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
LFPDPPP: Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesién de los Particulares.

Licitante: Toda persona fisica o moral que pueden participar en cualquier procedimiento
de licitacién piblica o bien de invitacién a cuando menos tres personas.

MARGMAASSP: Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

MIPIMES: Las micro, pequefias y medianas empresas de nacionalidad mexicana a gue hace

referencia la ley para el desarrollo de la competitividad de las micro, pequefia y
mediana empresas

Mantenimiento Correctivo: Es el servicio que debe realizar el Prestador del servicio a
las m&quinas de hemodi&lisis, planta de tratamiento de agua y de cémputo gue presente
fallas a fin de garantizar los niveles de servicios requeridos por el Instituto.

Mantenimiento Preventivo: es el servicio programado queﬁgepfﬁgga;;zgr-el prestador del
servicio a las maquinas de hemodidlisis, Planta de ‘Tratamiento de agua y de coémputo
iy

conforme a las especificaciones del fabricante affin'e lgarantizar! los niveles de
servicics requeridos por el Instituto. y Lol R
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NOM-003-SSA3-2010: Norma Oficial Mexicana para la pr&ctica de Hemodi&lisis, publicada
el 8 de julio de 2010 :

NOM-004-8SA3-2012 Del expediente clinico, publicada en el DOF el 15 de octubre de 201Z2.

NOM-024-SSA3-2012, Sistemas de Informacién de Registro Electrénico para la Salud.
Intercambioc de Informacién en Salud. 30 de noviembre de 2012.

0IC: Organc Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social.

Only Exportation: Equipos gue son fabricadecs en un pais y gque no se usan en el mismo
por no cubrir con las disposiciones oficiales de calidad.

Only Investigation: Egquipos gque son utilizados en el pais donde son fabricados como
prototipos para investigacién y desarrollo de los mismos, gue no acreditan en operacidn
normal funcionen al 100% con relacién a equipos de fabricacién normal.

Paciente de nuevo ingresc: Es el paciente que ingresa al programa de hemodidlisis
interna de manera definitiva, dincluyendo a pacientes gque fueron dados de baja del
programa anteriormente y que requieren nuevamente esta modalidad de terapia de manera
definitiva.

partida: La divisién o desglose de 1los bienes © servicios, contenidos en un
procedimiento de contratacién o en un contrato o pedido, para diferenciarlos unos de
otros, clasificarlos o agruparlos.

Planta de Tratamiento de Agua: Sistema central de tratamiento de agua por 6smosis
inversa para la produccién de agua de calidad para empleo en hemcdidlisis, de acuerdo a
lo establecido en el Apéndice Normative “A” de la NORMA Oficial Mexicana NOM-003-SSA3-
2010, Para la practica de hemodidlisis.

Procedimiento de Hemodidlisis: Procedimiento terapéutico especializado que utiliza como
principio fisico-quimico la difusién de agua y solutos pasiva a través de una membrana
artificial semipermeable, y gue se emplea en el tratamiento de la insuficiencia renal
aplicando los aparatocs e instrumentos adecuados.

Proveedor: La persona fisica o moral que celebre contrato adquisiciones, arrendamientos
o servicios.

POBALINES: Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Puesta a Punto: Actividades regueridas para dar inicic a la operacién conforme a los
niveles de servicio regueridos por el Instituto.

Reglamento: Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos ¥y Servicios del
Sector Publico.

Servicio Médico Integral (SMI): Es una alternativa de prestacién de servicios por medio
! de una combinacién de bienes y © servicios relacionados para la realizacién de \\\
procedimientos diagnésticos o terapéuticos, completos ¥ especificos, para que las
Unidades Médicas del IMSS den respuesta a las demandas de atencién, otorgéndolos de
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forma integral, sin interrupciones, con el fin de evitar los imprevistos que afectan el
otorgamiento de la misma. Dichos servicios estarén conformados por: equipo médico Y sus
accesorios, el instrumental quirdrgico y bienes de consumo compatibles con el equipo
médico y entre si, asi como la capacitacién del personal para su uso y manejo, ademés
del equipo de cémputo y los sistemas de informacién necesarios y, esta descrito en 1la
“Norma que establece las disposiciones generales para la Planeacién, Implantacién vy
Control de los Servicios Médicos Integrales” del IMSS, para el control de los mismos.

SFP: Secretaria de la Funcidén Publica.
S8A: Secretaria de Salud.

SAT: Servicio de Administracién Tributaria.

Sesiones de Hemodialisis: Procedimiento terapéutico especializado empleado en el
tratamiento de la insuficiencia renal, aplicandc técnicas y procedimientos especificos
a traveés de equipos, soluciones, medicamentos e instrumentos adecuados, que utiliza
como principio fisico-quimico la difusién pasiva del agua y solutos de la sangre a

través de una membrana semipermeable extracorpérea.

SSA: Secretaria de Salud.

Testigo Social: Perscna fisica o moral gue participa en el presente procedimiento de
contratacién con derecho a voz, con objeto de que, al término de la licitaciédn, emita
testimonio piblico sobre el desarrollo del mismo.

TGO: Transaminasa glutédmico oxalacética.

TGP: Transaminasa glutédmico piruvica.

UMRE: Unidad Médica del Alta Especialidad.

Unidad de Hemodialisis: Area fisica donde se llevan a cabo los procedimientos de
Hemodidlisis.

Unidad Hospitalaria: La que se encuentran dentro del &mbito de la Delegacién.
Unidad Médica: Unidades de Medicina Familiar, Hospitales Generales de Zona, Hospitales
Regionazles, Hospitales Generales de Subzona, Hospitales Generales de Zona cen- medicina

Familiar, Unidades Médicas de Alta Especialidad.

URR: Cociente de reduccién de Urea.

2000-001-001 Norma que establece las disposiciones generales para la planeacidn,
implantacién y control de servicios médicos integrales del 26 de julio de 2010.

42660-003-057 Procedimiento para otorgar el tratamiento dialitico de los pacientes con
insuficiencia renal crénica en las unidades médicas hospitalarias de segunde nivel de
atencidén, validado y registrado el 14 de noviembre de 2013

Q) DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DE LOS BIENES O SERVICIOS SOLICITADOS.
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Clave del Catalogo del Servicio Médico Integral: 30.01.001 Hemodidlisis Sesiones
Interna :

Clave CUCop: El Servicio Integral de Hemodialisis Interna, no cuenta con clave CUCop

Los elementos del Servicio de Hemodialisis que tienen clave CUCcp son los siguientes:

Clave:
25400163 Partida 25401 Descripcidén: Dializador para hemodiélisis (desechable)
53100357 Partida 53101 Descripeién: Equipo para hemodialisis

El Instituto reguiere del Servicio Médico Integral de Hemodiédlisis Interna para sus
derechohabientes, consistente en sesiones de hemodiédlisis de conformidad con las
cantidades minimas y méximas que se sefialan en el Bnexo Tl (T uno) del presente Anexoc
Técnico.

Este Servicio Médico Integral de Hemodidlisis incluye: equipo médico (puesta en operacién
de las maquinas de hemodidlisis, planta de tratamiento de agua gue aseguren los rangos
establecidos por la NOM-003-SSA3-2010, Para la préctica de la hemodialisis, consumibles
eillén clinico, contenidos en el AnexoT2 (T dos y sus apartados mantenimiento preventivo,
correctivo, asistencia técnica y capacitacién al personal del Instituto.

Con la finalidad de garantizar la continuidad del servicio, el licitante adjudicado
deberé tener disponible dentro de las unidades de hemodi&dlisis en las que se encuentren al
menos 10 (diez) méguinas instaladas, 2 (dos) maguinas de reemplazo funcionales, en donde
existan medos de 10 (diez) maéquinas instaladas, se solicita 1 mAquina de reemplazo, para
utilizarse en el momento que sea necesario, con las mismas caracteristicas con las que se
presta el servicio

Cuando exista interrupcién del servicio por causas imputables al licitante adjudicado y
haya finalizado el plazo de 24 (veinticuatro) horas, contadas & partir de la notificacién
del reporte gque el Instituto para el tratamiento correctivo, el licitante adjudicado dara
la atencién a los pacientes mediante la subrogacién del servicio, el cual debera cumplir
al menos con la Norma Oficial Mexicana NOM-003-SSA3-2010, Para la practica de
hemodi&lisis. y que se encuentre certificado © en proceso de certificacién por el Consejc
de Salubridad Genera, para la Prestacidén de Hemodialisis , debiendo ser prestado- el
Servicio dentro de la localidad en gue se encuentre la Unidad Médica en la que se debio
otorgar el Servicio Medico Integral correpondiente. En todos los casos, los gastos
derivados de la prestacidén del servicio y el traslado del paciente correréd a cargo del
licitante adjudicado. :

El licitante adjudicado deberé garantizar la correcta prestacién del servicio considerando
todos los equipos y accesorios complementarios que se necesiten para la adecuada
prestacién del mismo.

\
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El licitante adjudicado deber& atender 1la notificacién realizada por el Instituto, de 07
(siete) a 22 (veintidds) horas de lunes a sabado por cualquier via: fax, electrénico y/o
personal), de los reportes de fallas para su debida atencién.

Los licitantes, para la presentacién de sus proposiciones, deberin ajustarse estrictamente
a los requisitos y especificaciones previstos en este Anexo Técnico, describiendo en forma

amplia y detallada las caracteristicas del servicio que estan ofertando, bajo las
condiciones siguientes:

El Instituto contratarad el Servicio Médico Integral de Hemodialisis Interna, a un solo
licitante por partida (Delegacidén o UMAE), los licitantes podridn ofertar las partidas en
las que desee participar, comc se describe a continuacién:

Para las 32 Delegacicnes y 13 UMAE, con un total de 45partidas:

Partida Delegacidn Partida Delegacién
1 Aguascalientes 19 Puebla
2 Baja California 20 Quintana Roo
3 Baja California Sur 21 San Luis Potosi
4 Campeche 22 'Sinaloa
5 Coahuila 23 Sonora
6 Colima 24 Tabasco
7 Chiapas 25 Tamaulipas
8 Chihuahua 26 Tlaxcala
9 Durango 27 Veracruz Norte
10 Guanajuato ] 28 Veracruz Sur
11 Guerrero 29 Yucatan
12 Jalisco 30 Zacatecas
13 Edo. de Méx. Ote. . 31 DF Norte
14 Edo. de Méx. Pte. 32 DF Sur
15 Michoacan 33 UMAE HE CMN la Raza
16 Nayarit 34 UMAE HE CMN Siglo XXI
17 Nuevo Ledén 35 UMAE HE CMN OCC Oblatos
18 Oaxaca 36 UMAE HE 25 CMN Monterrey
37 UMAE HE 71 Torreén
38 ~ UMAE HE CMN Puebla
39 UMAE HE 1 CMN Bajfo
40 UMAE HE 2 CMN Obregén
41 UMAE HE 14 CMN Veracruz
UMAE HP CMN Siglo XXI
- UMARE HP CMN OCC
.| UMAE HGP 48 CMN Bajio
/.5 ||UMAE HGRAL CMN La Raza
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EQUIPAMIENTO MEDICO

La entrega, dinstalacién y puesta en operacién del equipamiento médico debe realizarse
dentro de los 45 (cuarenta y cinco) dias naturales contados a partir de la emisién del
fallo, deberadn encontrarse en éptimas condiciones de funcionamiento, las maquinas de
hemodiAdlisis deber&n tener una antigiiedad no mayor a 3 afios apegéndose al Cuadro Bésico y
Catalogo de Instrumental y Equipo Médico vigente, clave 531.340.0169. Haber sido
ensamblados de manera integral en el pais de origen, no se aceptaran propuestas de bienes
correspondientes a saldos o remanentes que ostenten las leyendas "“Only Export” ni “Only
Investigation” descontinuados o no se autorice su uso en el pais de origen, o que cuenten
con alertas médicas o de concentraciones por parte de las autoridades sanitarias.

El licitante debera presentar como parte de su propuesta técnica, los registros sanitarios
de los equipos y consumibles ofertados, de conformidad con lo establecido en el articulo
376 de la Ley General de Salud.

El sillén clinico seréd nuevo en todos los casos.
MANTENIMIENTO

El licitante adjudicado deberd proporcionar sin costo adicional durante la vigencia de la
prestacién del servicio, el mantenimiento preventivo y correctivo de las méquinas de
hemodi&lisis, planta de tratamiento de agua, equipos de computo y, a efecto de gque se
garantice la prestacién del servicio en o6ptimas condiciones para seguridad de los
pacientes. Para tal efecto deberad presentar carta manifestando gque cuenta con el personal
requerido para ello.

El licitante adjudicado ser& el respcnsable de realizar la sanitizacién del sistema de
suministro de agua tratada con la frecuencia gque sea necesaria, a fin de gue proporcione
agua que cumpla con las especificaciones indicadas en la NOM-003-5SA3-2010, para la
practica de hemodié&lisis, publicada en el Diario Oficial de la Federacidén el 8 de julio de
2010. La limpieza del area donde se encuentra el sistema de suministro del agua tratada
corresponde al Instituto.

El mantenimiento del sillén clinico se haré cuando lo requiera la unidad.

El Licitante Adjudicado para todas las partidas, estard obligado a brindar los
mantenimientos preventivos y correctivos a la totalidad de los equipos de hemodidlisis,
planta de tratamiento de agua, equipos de cémputo y periféricos instalados, sin costo
adicional al Instituto durante la vigencia de la prestacién del servicio, con la
finalidad de mantenerlos en optimas condiciones, a efecto de garantizar la prestacién del
servicio de manera ininterrumpida.

El mantenimiento preventivo y correctivo, deberd considerar mano de obra especializada y
certificada, refacciones originales, lubricantes y demés actividades que en su caso sean
necesarias para la correcta operacién de los equipos involucrados y de la interfaz de los
equipos analizadores con el sistema de informacién, en cumplimiente a la normativa

vigente. \

/ X " i
/. Cuando por causas relativas a los trabajos de mantenimiento preventivo o correctivo,
ameriten la suspensién de la operacién de uno o mas de los equipos de hemodialisis,
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planta de tratamiento de agua, equipos de cémputo y periféricos, el Licitante Adjudicado
deberd garantizar la prestacién del servicio.

Dicho mantenimiento deberd ser supervisado por el Jefe de Servicio de Nefrologia o
Medicina Interna y el Jefe de Conservacién de la Unidad Médica, guien remitird el reporte
correspondiente al Administrador del Contrato, una vez avalado mediante su firma
autdégrafa. Dejando constancia, que indique la fecha de realizacién del mantenimiento, la
fecha del préximo mantenimiento y el nombre del técnico que lo realizé.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Mantenimiento Preventive. Tiene como objetive, detectar fallas en algin egquipe o
accesorios gque se puedan llevar al mal funcionamiento, el cual se realiza en forma
anticipada, con la finalidad de prevenir y evitar las averias, dentro de las acciones

incluye: ajustes, limpieza, analisis, lubricacién, calibracién reparacién, cambios de
piezas, entre otros.

El licitante adjudicado entregara, a los jefes del servicio y de conservacién, dentro de
los 10 dias naturales posteriores a la instalacién de los equipos médicos el calendario
del programa de mantenimiento preventivo del equipo médico (midgquinas de hemodidlisis v
planta de tratamiento de agua), conforme a las especificaciones del fabricante y se
llevard el control z través de la bitdcora de mantenimiento preventivo, con base en lo
siguiente:

El licitante adjudicado deberd prever lo necesario a efecto de que al realizar el
mantenimiento preventivo garantice la continuidad del Servicic de Hemodiélisis Interna.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO

Mantenimiento Correctivo. El cual consiste en reparar los fallos o defectos que se
presenten en los equipos médicos o accesorio y planta de tratamiento de agua, el cual
contemplara tanto el contingente o no planificado el cual se realiza por algin fallo
imprevisto y este debe realizarse con la mayor rapidez para evitar dafos materiales o
humanos, asi como el mantenimiento correctivo programado el cual se anticipa a los
posibles fallos o desperfectos que se pueden presentar en equipos © accesorios en un
momento a otro por el uso del mismo el cual permite gque este pueda ser programado para
realizar la revisién y evitar suspensién en la operacién del servicio.

Para dar atencién a los reportes en el caso de fallas en las mé&quinas de hemodidlisis y
planta de tratamientc de agua, el licitante adjudicado deberid efectuar las reparaciones
necesarias o sustituir las partes o el equipo que se haya dafiado o desgastado, por partes
nuevas y originales o bien el reemplazo por otro eguipo médico o accesorio en o6ptimas
condiciones con las mismas caracteristicas, en un plazo méximo de 24 (veinticuatro) heras,
contadas a partir de la notificacién del reporte que el Institute realice por cualqguier
. via: fax, electrénico y/o personal. En caso de nc resolver lo necesario para la prestacién
! del servicio, en el plazo antes referido, con independncia a las Penas que deriven de
ello, el poveedor deberd prestar el servicio a través de la subrogacién, en los términos
establecidos en el presente anexo técnico
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ASISTENCIA TECNICA

El licitante adjudicado debera proporcionar la asistencia técnica necesaria, para el uso
optimo de los egquipos e insumos en las unidades médicas del Instituto.

El licitante adjudicadc deberd designar técnicos capacitados para la prestacién del
servicio de hemodi&dlisis, que otorguen cobertura de manera permanente y conforme a las
necesidades de la unidad médica institucional, para que asistan logisticamente al personal
del Instituto en el funcionamiento de los equipos y proporcionen los insumos suficientes y
necesarios para la Optima operacién de las méquinas y deberd estar disponible cuando sea
necesario, deber& contar con identificacién proporcionada por la empresa que resulte
adjudicada y siempre debera portarla en lugar visible gque 1lo identifique durante su
estancia en el Instituto:

De igual forma el licitante adjudicado deberéd proporciocnar un directorio con nombre,
cargo y numeros telefénicos de por lo menos dos contactos disponibles durante las 24
horas durante la vigencia del contrato con capacidad resolutiva.

Para otorgar el servicio integral de hemodidlisis, el licitante adjudicado deberd contar
con el personal durante las 24 horas los 365 dias del aflo. En los turnos
correspondientes de acuerdo a las necesidades del Instituto.

CALIDAD DEL AGUA TRATADA PARA HEMODIALISIS

Como parte de la prestacién del servicio el licitante adjudicado debera realizar de manera
bimestral la toma de muestras del agua tratada para el andlisis de los contaminantes
biclégicos y cuando menos una vez al afio la toma de muestras del agua tratada para el
anadlisis de los contaminantes gquimicos de acuerdo a lo dispuesto por la NOM -003-SSA3-
2010, Para la préctica de hemodidlisis.

Adicionalmente el Instituto podréd solicitar en cualquier momento la toma de muestras de
los andlisis biolégicos y quimicos.

Los examenes deberé&n realizarse en laboratorios acreditades por la Entidad Mexicana de
Acreditacién (EMA), debiendo entregar con la periodicidad antes mencionada al Jefe de
Servicic de Nefrologia o Medicina Interna el resultado de las pruebas realizadas al agua
tratada.

Acordar con el Jefe de Servicio de Nefrologia o Medicina Interna las fechas de entrega de
los resultados de acuerdo al formato Anexo T5 (T-cinco).

CONSUMIBLES \

i

n el Anexo T2 (T dos) del presente Anexo Técnico, se detallan los consumibles que el
/licitante adjudicado deberd suministrar para llevar a cabo los procedimientos
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hemodialiticos, los cuales deberan ser compatibles con los equipos médicos ofertados para
la prestacién del servicio. .

La dotacién de los consumibles seri de acuerdo a las necesidades de las unidades médicas,
requiriéndose para cada sesién los enlistados a continuacién:

1) 1 Filtro dializador nuevo para cada sesién

2) 1 Linea arteriovenocsa.

3) 1 Galdén de concentrado acido {no estéril).

4) Bicarbonato de sodio en polvo: para uso no parenteral; para conductividad de
acuerdo a la marca de la mAquina; para acido especifico, presentacién en paquete o
bolsa que se adecue a la méquina propuesta.

5) Material estéril necesario para conexién y - desconexién estériles, para catéter o
fistula.

6) De manera opcional bata para paciente con manga corta no estéril de tela o
desechable, en el caso de optar por gque sea de tela, el licitante adjudicado sera
el responsable del lavado de la misma.

7) De manera opcional cobertor para paciente de acuerdo a la solicitud de cada unidad
médica, el el licitante adjudicado serd el responsable de su lavado

El Catéter temporal, permanente o injertec vascular heterdlogo, de estos 1o que reguiera el
paciente durante su permanencia en el programa.

8i alguno de los consumibles agui descritcs presentara alguna falla o defecto, el
licitante adjudicado debera sustituirlos por otros de iguales caracteristicas a las

requeridas, en la siguiente entrega de surtimiento de consumibles, sin costo adicional
para el Instituto.

CAPACITACION

La capacitacién tendrd como objetivo garantizar, que el personal identifique las partes
operativas del equipo y su funcionamiento, asi como 1la utilizacién y el mejor
aprovechamiento de los consumibles, el cual debera cumplir los requisitos descritos en el
presente anexo técnico. El licitante adjudicado deberé proporcionar la capacitacién al
personal del Instituto para el adecuado uso y manejo de los egquipos de hemodidlisis,, de
computo, periféricos, planta de tratamientio y consumibles.

El licitante adjudicado debera presentar al Jefe de Servicio de Nefrologia o Medicina
Interna , un programa de capacitacién al personal designado por el Instituto, en formato
libre detallando los contenidos temédticos, el tiempo de duracién, considerando todos los
turnos dentro de la jornada laboral del personal asignado.

Al término de la capacitacién, el licitante adjudicadq exﬁend@iﬁ‘coﬁstancié”con las firmas
del personal designado por el Instituto y el licitantg'%q; icado, entregando copias del
acuse de las mismas al Administrador del Contrato. ﬁi“ b & §O b




Ra REACTIVOS Y :
QUIMICOS =
IS0 9001
CAPACITACION PREVIA.
Esta capacitacién técnica deberéd otorgarse dentrolde los 45 (cuarenta y cinco ) dias

naturales contados a partir de la emisién del fallo, asi como cuando lo solicite la Unidad
Médica sin costo extra para el Instituto. para efectos de lo sefialado el licitante
adjudicado se coordinaréd con el Director de la Unidad Médica y el Jefe de Servicio. Al
término de la capacitacién el proovedor adjudicado extendera constancia de la misma al

personal capacitado.

CAPACITACION CONTINUA.

lLa capacitacién continuaz, ser4 dirigida al personal de Hemodialisis para que identifique
las partes operativas del equipo y su funcionamiento, asi como la utilizacién y el mejor
aprovechamiento de los econsumibles. Esta capacitacién serd coordinada y supervisada por el
Jefe de Servicio de Nefrologia O Medicina Interna, gquien seréd el responsable de
proporcicnar la lista del personal a capacitar al licitante adjudicado.

Durante la vigencia de la prestacién del servicio debe considerarse su realizacién,
previa solicitud por escrito del Jefe de Servicio de Nefrologia o Medicina Interna con
copia al RAdministrador del Contrato, para gque en un plazo méximo de 7 (siete) dias
naturales, contados a partir de la entrega de la solicitud al licitante adjudicado se

brinde dicha capacitacién.

b) PARA ESTE SERVICICO, NO SE SOLICTAN PRUEEAS

c) MODIFICACION DE LA ESPECIFICACION TECNICA DE ALGUN BIEN QUE NO SE ENCUENTRE REGULADO
POR EL CUADRO BASICO Y CATALOGO INSTRUMENTAL Y EQUIPO MEDICO EMITIDOS POR LA COMISION
INTERINSTITUCIONAL DEL CUADRO MASICO v CATALOGO DE INSUMOS DEL SECTOR SALUD Y EL

CBI.

NO APLICA

d) MODIFICACION DE LAS ESPECIFICIACIONES TECNICAS DE UN BIEN RESPECTO DE LAS
ESTIPULADAS EN EL EJERCICIO ANTERIOR Y QUE DERIVADO DE LA INVESTIGACION DE MERCADO, EL
AREA CONTRATANTE ADVIERTA QUE EXISTEN CIRCUNSTANCIAS QUE PUEDAN LIMITAR LA LIBRE
PARTICIPACION, CONCURRENCIA Y COMPETENCIA ECONGMICA

NO APLICA

e) NORMAS QUE APLICAN PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

Durante la prestacién del servicio el licitante adjudicado tendrd la obligaci6én de dar
cumplimiento de las siguientes Normas Oficiales, segtn corresponda la partida adjudicada:

NOM-003-SSA3-2010: Norma Oficial Mexicana para la préctica de Hemodidlisis, publicada ?3\

en el DOF el 8 de julio de 2010.
. NOM-004-SSA3-2012 Del expediente clinico,publicada en el DOF el 15 de octubre de 2012.

»/.

alC
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NOM-024-SSA3-2012, Sistemas de Informacién de Registro Electrénico para la Salud,
publicado en el DOF el 30 de noviembre de 2012 ‘

2000-001-001 Norma que establece las disposiciones generales para la planeacién,
implantacién y control de servicios médicos integrales del 26 de julio de 2010.
42660-003-057 Procedimiento para otorgar el tratamiento dialitico de los pacientes con
insuficiencia renal crénica en las unidades médicas hospitalarias de segundo nivel de
atencién, actualizacién el 14 de noviembre de 2013

Sistema de Informacién del Servicio Integral de Hemodidlisis

El licitante adjudicado debers proporcionar el Sistema de Informacién para el Servicio
Integral de Hemodi&lisis el cual debe cubrir la funcionalidad minima establecida en 1la
“Especificacién Técnica del Sistema de Informacién de Hemodialisis 5640~023-003~

(ETIMSS) la cual incluye el flujo de informacién dentro del servicio y la comunicacién
hacia los Sistemas del Instituto.

La ETIMSS 5640-023-003 se encuentra publicada en el Portal de compras del Instituto en
la 'seccién de Informacién para Proveedores en la pagina de internet
http://compras.imss.gob.mx/?P=provinfo

El Sistema de Informacién del licitante adjudicado debers permitir al Jefe de Servicio
de la unidad, el generar un reporte filtrado por unidad, por periodo, por contrato, con
el desglose de las sesiones otorgadas, presentando el listado nominal de los
derechohabientes que recibieron el servicio, come minimo pPor nombre, Némero de
Seguridad Social y agregado médico.

Todas las gestiones relacionadas con el Sistema de Informacién Y envio de mensajeria
HL7, se realizardn en las oficinas de la Coordinacién de Servicios Digitales y de
Informacién para la Salud Y Administrativos, ubicadas en la calle de Tokio B0, 4° piso,
Col Judrez, Alcaldia Cuauhtémoc, CDMX. C.P. 06600 o donde el Instituto designe.

En cualquier avance tecnolégico de relevancia a consideracién del Instituto en los
Sistemas de Informacién, programas de cémputo asociados, los equipos de cémputo,
periféricos, serén instalados dentro de los plazos establecidos por el Instituto para
ponerlos en funcionamiento, estando obligado el 1licitante adjudicado a realizar los
cambios que sean necesarios a consideracién del Instituto para permitir la continuidad
de la operacién durante la vigencia del contrato.

Equipo de Cémputo v Periféricos para el Sistema de Informacién

El licitante adjudicado debe proporcionar el equipo de computo, periféricos y UPS
necesarios para la instalacién Y puesta a punto del Siiggm%ﬁdl;gai macién y programas
de cémputo asociados que permitan la continuidad operatfy ﬁg;;.égylﬁiof Bl +término de
la vigencia del contrato, el licitante adjudicado se '-igéﬁa3refirar_{osﬁeﬁﬁipos que
son de su propiedad, instalados por é1 para el cumplim"nﬁ@idél\coﬁtrato}wsiﬁﬁdénar las
instalaciones del Instituto, en un plazo no mayc-wqm5~(cinco%'dias~h&bi1es;;;g vio
acuerdo por escrito con las autoridades de la Unid % Mé i,””lo;responiente;féiﬁ costo

£
i

" para el Instituto.
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El equipo de cémputo deberd cumplir como minimo con las especificaciones técnicas
establecidas en el Anexo TI1 (TI uno) “Caracteristicas minimas del egquipo de cémputo,
del presente Anexo Técnico, basados en los criterios enlistados a continuacidn:

3
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2 PC-IIT con licencia Microsoft Office, por cada Unidad Médica, distribuyéndose una
para la Unidad de Hemodi&lisis y la otra en la Jefatura de Servicio.

1 PC-I, gque se utilizard como servidor en cada Unidad Médica.

1 Impresora por cada Unidad Médica.

UPS para cada una de las PC del Servicio Integral de Hemodidlisis.

Licencia de antivirus para cada PC instalada para el Servicio Integral de Hemodidlisis
Bienes de consumo para la impresora {un paguete de papel de 500 (guinientas) hojas por
cada dos magquinas bimestralmente y el téner necesario para éste consumo de papel).

En el supuesto de que el licitante adjudicado requiera de més de un equipo mencionado
en este apartado para cumplir con los niveles de servicio, podréd adicionarlcs a la
solucién propuesta, sin costo adicional para el Instituto.

Instalacién y Puesta a punto del Sistema de Informacidn

El licitante adjudicado debe llevar a cabo la instalacién y puesta a punto en operacidn
de los programas de coémputo asociados, equipos de cémputo, UPS, y periféricos
necesarios para el control del servicio de hemodi&lisis y llevar a cabo la instalacidn
y puesta en operacién del Sistema de Informacién necesario para el control del Servicio
de Hemodialisis asi coimo otorgar apoyo técnico necesario con personal capacitado,
dentro de los 45 (cuarenta y cinco) dias naturales contados a partir de la emisién del
fallo.

El licitante adjudicado deberd gestionar por escrito a la CDI la asignacién de una IP
fija para el equipo de cémputc asignado como servidor y dos nodes de red para cada
Unidad Médica en la que prestaréd el servicio, uno de ellos para el equipo de cémputo
asignado como servidor y el otro nodo para el equipo de cémputo asignado a la Jefatura
de Servicio, previo a la puesta en operacién del Servicio.

El licitante adjudicado en coordinacién con el Jefe de ServicioAdministrador del
contrato y el CDI levantardn un acta de entrega-recepci6n del Sistema de Informacién,
programas de cémputo asociados, equipos de cémputo, periféricos, UPS, correspondientes
a cada Unidad Médica.

Capacitacién del Sistema de Informacién

La capacitacién para el personal del Instituto asignado al servicio de hemodialisis
para el manejo de los equipos y programas de cémputo asociado, periféricos y UPS's,
deberé4 otorgarse dentro de los 45 (cuarenta y cinco) dias haébiles contados a partir de
la emisién del Fallo, sin costo para el Instituto.

la capacitacién para el personal del Instituto asignado al servicio de hemodi&lisis \3\
para el manejo del Sistema de Informacién necesario para la transmisién de datos a la
base de datos central del Instituto, se deberé realizar dentro de los 5 (cinco) dias
habiles previos a la puesta en operacién del Sistema de Informacién.

/
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El licitante elaborara Y presentard como parte de su pPropuesta técnica, un Proyecto de
Programa de Capacitacién Y Adiestramiento, el cual tendré los contenidos tematicos y 1la
duracién, considerando la capacitacién en el Sistema de Informacién.

El licitante adjudicado acordara en conjunto con el Administrador del contrato, el
Director de cada Unidad Médica, con la Jefatura Delegacicnal de Prestaciones Médicas de
la Delegacién o, con el Director Médico de 1a UMAE, segin corresponda y con el
Coordinador Delegacional de Informética el detalle Yy fechas para la imparticién del
Programa de Capacitacién y Adiestramiento.

El licitante adjudicado proporcionara capacitacién al personal de la Unidad, de acuerde
al perfil de los usuarios, entregars una copia del manual de usuario a cada
participante, y llevara listas de asistencia, evaluaciones y firma de conformidad por
parte del usuario, al término de la capacitacién extenderd constancia de la misma.

El licitante adjudicado se comprometerd a mantener capacitado permanentemente 3aJ
personal gque asi 1lo requiera la Unidad Médica durante la vigencia del contrato, sin
costo adicional para el Instituto.

El licitante adjudicado se coordinard con el Director de la Unidad Médica, con 1la
Jefatura Delegacional de Prestaciones Médicas de la Delegacién o, con el Director
Médico de la UMAE, segtn corresponda y con la Coordinacién Delegacional de Informatica,
quienes conjugaridn las acciones encaminadas al cumplimiento del Programa de
Capacitacién y Adiestramiento acordado.

El licitante adjudicadd entregard la evidencia (constancia y lista de asistencia) que
acredite el cumplimiento del Programa de Capacitacién Yy Adiestramiento al Administrador
del contrato, sin exceder el plazo establecidc para su ejecucién,

Mantenimiento Preventive del Sistema de Informacién
Dentro del Mantenimiento Preventivo para el Sistema de Informacién, pProgramas de
cémputo asociados, equipos de cémputo, periféricos y UPS, se llevard a cabo a través
de la bitécora de mantenimiento preventivo, pPor lo gue, el licitante adjudicado se
compromete de manera enunciativa ¥ no limitativa a que:
El servidor se encuentre conectado a la red institucional.

Las IP's se encuentren activas y asignadas a los equipos del licitante adjudicado.

Se mantenga actualizado el antivirus.

Se realice la limpieza y verificacién de piezas para el equipo de cémputo, periféricos,
Yy UPS, cada 6 (seis) meses o lo que indique el fabricante, si el plazo que establece es

Se actualice el sistemaz operative Yy software complementario, al mencs cada 6

(seis)
meses en caso de ser requerido.

El licitante adjudicado verificara que el servidor se eéncuentre conectado a la red
institucional Y que las IP's asignadas Sé encuentren activas, Ep caso contrario el
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licitante adjudicado estard obligado a dar aviso via correo electrdénico al CDI de la
Delegacién o en su caso al Ingeniero Biomédico en las UMAE, con copia al correo
electrénico soporte.csi@imss.gob.mx,

Mantenimiento Correctivo

Se remplazarén las partes del hardware (equipo de cémputo, periféricos y UPS) que se
hayan dafiado o desgastado por partes nuevas y originales.

El licitante adjudicado, en el caso de solicitud por contingencia derivada de fallas en
sistema de informacién, programas de cémputo asociados, equipos de cémputo, UPS,
periféricos, realizara:

La recepcién de reportes de incidencias por cualguier via: fax, correo electrénico y/o
personal, debiendo contener fecha de recepcién, hora de reporte, numero consecutivo,
nombre de quien lo recibié y la descripcién de la falla reportada.

las reparaciones necesarias correctivas especificas, en un plazo no mayor a 8 (ocho)
horas, para el caso de las Delegaciones del D.F. Norte y D.F. Sur, Estado de México
Poniente y Oriente, las ciudades de Guadalajara, Monterrey y Puebla, y 24
(veinticuatro) horas para el resto del pais, contadas a partir de la notificacién del
Instituto.

El reemplazo del eguipo dafado, en caso no tener reparacién, en un lapsc no mayor a 24
(veinticuatro) horas, para el caso de las Delegaciones del D.F. Norte y D.F. Sur,
Estado de México Poniente y Oriente, las ciudades de Guadalajara, Monterrey y Puebla, ¥
horas 48 (cuarenta y ocho) horas para el resto del pais, contadas a partir de la
notificacién del Instituto.

validacién del Sistema de Informacion

La Coordinacién de Servicios Digitales y de Informacidén para la Salud y Administrativos
(CSDISR), dependiente de la Direccién de Innovacién y Desarrollo Tecnolégico (DIDT), a
través de la Divisién de Servicios Digitales y de Informacién para el Cuidado Digital
de la Salud (DSDICDS), validarad la funcicnalidad del sistema de informacidén para su
aprobacién, con base en la ETIMSS 5640-023-003.

El licitante adjudicado establecerad contacto con la DSDICDS, dependiente de la CSDISA,
dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes a la fecha de emisién del fallo,
cumpliendo con los siguientes puntos:

Firma de Acuerdo de Confidencialidad

Designacién de contacto responsable con sus datos

Designacién de sistema y empresa soporte :
Pruebas de funcionalidad ﬁh

El licitante adjudicado debera iniciar las pruebas de validacién en un plazo no mayor a
16s 5 (cinco) dias naturales posteriores a la emisidn del fallo.

AN
ﬁ)Firma de Acuerdo de CGonfidencialidad
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El licitante adjudicado del Servicio se compromete con el Instituto a firmar un acuerdo
de‘confidencialidad, Anexoc TI4 (TI cuatro) “Acuerdo de Confidencialidad”, en el cual se
establece que en ningtn momento y bajo ninguna circunstancia podrd hacer uso de 1la
informacién puesta a su disposicién o generada durante Y posterior a la vigencia de
este contrato para un fin distinto al establecido en su objeto Y en el presente
documento, sujeténdose a las responsabilidades econémicas, penales y de cualgquier otra

indole a instancia del Instituto que deriven del incumplimiento de este acuerdo.

b)Designacién de contacto responsable con sus datos

El el licitante adjudicado deberd notificar los datos de contacto de 1la persona
responsable de establecer comunicacién con el Instituto para todo lo referente al
Sistema de Informacién, Anexo TI 5 (TI cinco) “Designacién de contacto responsable con
sus datos”, la cual debe mantener una relacién laboral con 1a empresa a guien se
adjudica el contrato del Servicio Médico Integral.

El el licitante adjudicado debers notificar a la DSDICDS cualquier cambio que realice
respecto al personal designado con la finalidad de mantener actualizado el registro de
contactos para cada el licitante adjudicade

c) Designacién de sistema Y empresa soporte

El licitante adjudicado deberi notificar el(los) Sistema(s) de Informacién gue propone
implantar en las Unidades de Hemodidlisis y la empresa que le dari soporte, Anexo TI 6
(TI seis) “Designacién de sistema Y empresa soporte”.

d) Pruebas de funcionalidad

La prueba de funcionalidad, se realizara en las oficinas de la CSDISA, o donde el
Instituto designe. “El licitante adjudicado” solicitari una cita a la DSDICDS mediante
un escrito libre en hoja membretada de 1la empresa, el cual se entregard en el &rea de
Gestién de Correspondencia de la Direccién de Innovacién y Desarrollo Tecnolégico

(DIDT), ubicada en Tokio 80, 5to. piso, Col Juédrez, Alcaldia. Cuauhtémoc, CDMX, C.P.
06600,

La prueba final en sitio, se realizars una vez aprobado el punto anterior en la Unidad
Médica adjudicada que el Instituto designe de acuerdo con el calendario de Despliegue,
previamente acordado con las Unidades Médicas, con la versién aprobada del Sistema de
Informacién. Esta deberi ser solicitada a la DSDICDS, mediante un escrito libre en hoja
membretada de la empresa, el cual se entregaréd en el &rea de Gestién de Correspondencia

de la DIDT, ubicada en Tokio 80, 5to. piso, Col Judrez, Alcaldia Cuauhtémoc, CDMX, C.P.
06600. '

Una vez que las pruebas de funcionalidad y mensajeriz sean aprobadas por la DSDICDS y
el sistema quede walidado por la misma, el licitante adjudicado proporcionara un
calendario de despliegue del Sistema Evaluado considerando tedas las Unidades Médicas
incluidas en los contratos, en un plazo mo mayor a 5 (cinco) dias habiles posteriores a
la fecha de aprobacisn.

El Instituto a través de la DSDICDS, la Coordinacién Delegacional de Inform&tica (CDI)
voo los Administradores de los Contratos se reservan el derecho de evaluar cualquiera

C:mail; reguims,
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de las Unidades Meédicas incluidas en los contratos para confirmar gque la MEn
evaluada del sistema sea la instalada en los equipos de cémputo que administran dichos
procesos, teniendo en cuenta que el incumplimiento por parte dei licitante adjudicado
activara los supuestos de penas convencionales y/o deducciones establecidas en los
contratos.

El Instituto a través de la DSDICDS, la CDI y/o los Administradores de los Contratos,
se reservan el derecho de evaluar cualquiera de las Unidades Médicas incluidas en los
contratos y en caso de detectar un comportamiento irregular en el sistema de
informacién gque administran dichos procesos, se podrd revocar el certificado del
sistema, teniendo en cuenta que el incumplimiento por parte del licitante adjudicado
activarad los supuestos de penas convencionales y/o deducciones establecidas en los
contratos.

Una vez certificado el sistema de informacién, en caso de que “El el licitante
adjudicado” requiera realizar posteriormente una actualizacidén, debera seguir el
proceso de las Pruebas de funcionalidad y se compromete a cumplir con este apartado,
para lograr la validacién de esta nueva versién del sistema de informacién, antes de
implantarlo en sus unidades.

Autorizd

Validé

Dr. Juan Pablo Villa Barragan

Dr. Armando Pérez Cabrera

Coordinador de Planeacién de Infraestructura Médica

Encargado de la Coordinacién Técnica de Servicios

Indirectos

Bajo Protesta De Decir Verdad

Monterrey, Nuevo Lefn a 22 de noviembre de 2019

s
(e = iy .

Lyis Carlos Ochoa Treviiio
Representante Legal
Reactivos y Quimicos, S.A. de C.V.

Sugursal Guadalajara Sucureal COMX

Matriz Monterrey
¢ Alvarado/No. 1820 V. Niflos ficroe 3.2 _ ¢ ) I metras No &

n Espanol C.P. 6+
Tel. (01-81) 8358473
Conm.: (0181)81
Fax 8128-0200 Ext. 110

e-mail: requimsa@prodigy.net.mx
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ANEXO X
FORMATO DE PROPUESTA ECONOMICA

6001

SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE HEMODIALISIS INTERNA PARA EL EJERCICIO 2020
LI.'.'H'MN m‘-‘:_‘ LAOS0GYRIBE-EE-2019 1;54:;&_ l 22 de noviembre de 2018 No, de PREI IMSS: 0000029238
NOMBRE DEL LIGITANTE: [Reactivos y Quimicos, §.A da C.v, PEROANTE: [ :
ESTRATIRCACION: (X))
 PRTIOA DELEGATIONUMAE TOTAL OE LA
1 $16,403,802 51,
2 Caiblomia 521,344,437.03
: e 51 4,41
Y : .
£ 310,212 590,61
¥ 01
Ceahulta 1
- §7128993.80
Dol Nede D.F E ET]
10 Del Sur D.F. 823 369,491 11
" Du . 510912726,
2 Edo. de Méx. Ple $19.474,
3 Exo. da Méx. Ole $17.076,350.26
4 1o $17.711,581.84
O Guemero 57,177,
8 $78,733,860.18 |
T Mchaeci 513,809,817
Ni $14,122 48010
1 Nuevo Ledn $58.434.764.05
) Caxaen $4,877.181.30)
21 Puebia 2,285,
b 22| Quinlana Roo _ ; 57.8
23 San Luis Polos] r 4310 38, $14,380.817,
24 Sinsloa 50 431 $342.62 D, 7052
F3 Sonora_ .30 29.85 §423.65 10,620,304.94 .48
25 Tabas - 50 28,85 $42265 | 5242391926 586.81
Fid Tamaulipes 16,603 499 50 26.85 $422.65 §7.882.827.T1 §16,652 976,72
28 Tiaxcala 3,772 8,428] _$602.60 20.85 $422.85 §1,554,249.95 21
28 Veracruz Norie S 23, 50 2585 $422685 |  54.018503.88 10,044, 788.07
30 Versenz Sur 18,741 41,848 .80 38.10 4 k] 5T 15,354 672.78
31 Yuseléin_ 9,250 20 .50 2507 mgy Be, 10,445,087.02
32_ Zncaiscas 7,386 18,470 50 2501 181 53, 37 $8,345.018.43
3 UMAE HE CMN L Raam KIH 50 43.10 534282 ) 12 $6,851,754.86
34 UMAE HE CHIN Siglo 30U 4T3 21,182 .50 .00 $548.28 845.534.08 $11.813.561.05
35 UMAE HE 1 CMN Bajlo 713 3990 T sweez | [5) 24 15
3 HE. Vorscruz 613 15, 38.30 92 48 58
37 UMAE HE 2 CMN 17.204 43,008 30.10 jz 5,312,534.69) $15,780.969 80
38 HE 25 CMN 1,550 3,576, 50 25.01 81 312, 51,750,782 1
33 UMAE HE 71 Tomeén 3410 B 50 2988 85 _§1,641,24050] 603,123.22
an HE CMN OCC Obiatos 4134 1 | 580250 | 3460 $38464 1,837 45143 54.077.786.29
4 UMAE HE CMN Pusbia a4 034] 80z, 2501 1,81 $167.051.31 $487,175.45
42 UMAE HGP 45 CMN Ba 672 £60] 8602 50 : ﬁo se ofertan Padisticas
43 UMAE HGRAL CMM La Raza 882 A54 No b oferian 5
44 UMAE HP CMN OGC 1.088 713
45 UMAE HP CMN Siglo %X $802.50
SUBTOTAL
WA
TOTAL

IMPORTE MAXIMO TOTAL DE LA PROPUESTA CON LETRA SiN LV.A:

NOTA:

{Quinientos ochanta y un millones Quinientes 1res mil &)

YO UE ENTRE OTROS

" MANIFIESTC OUE CONOZCO Y ACEPTO LOE Téwam DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION ¥ LDS NAGE PARTE DE M1 PROPOSICION

* LA PRESENTE TENDRA UMA VIGENG!A DE 50 DIAS.
" EN CASO DE OUE EXISTA INSTANCIA DE INCONFORMOAD

JUSTA. EXACTA ¥ EALA ¥

BOUCITADA EN £L “RE

PARA PARTICIPAR EN LOS SERVICIOS QUE '!_4_

£ Y GO DIAS

 Solo sw deberdn de cotizar fas partidas en que of flicitants

L

MEDIO DE O, ESTA PROPUER

participe, razén porfa wuﬂﬂnmmmm-smluqummm_
+ En la cobmmnna de porcentaje lld-awcmnmfﬁdn.mudqbqln
PRECIOS UNITARIOS QUE RESULTEN DE. EL SERAN

EETARA VIGENTE HASTA QUE LOS MISMOS -

considersr dos docimales

,;.L':-(D—ﬂw\ R

{
©

Luis Caries Ochoa Trovifie
Represontante logal
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

g DIRECCION DE ADMINISTRACION
GOB} ERNO DE { i')q Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
M E X I C 0 ! | : Coordinacién de Adquisicién de Bienes

y Contratacién de Servicios'
Coordinacién Técnica de Bienes y Servicios
Divisién de Servicios Integrales

En la Ciudad de México, siendo las 17:00 horas del 08 de noviembre del afio 2019, en el piso
12 del edificio ubicado en Calle Durango nimero 291, Colonia Roma Norte, Cédigo Postal
06700, Demarcacidn Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, se reunieron los
servidores publicos y demds personas cuyos nombres y firmas aparecen al final de ia
presente acta, con objeto de llevar a cabo la Junta de Aclaraciones a la licitacién indicada
al rubro para la contratacién del “Servicio Médico Integral de Hemodiélisis Interna 2020",
de acuerdo a lo previsto en los articulos 33, 33 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico (en adelante, la Ley), 45 y 46 del
Reglamento de la Ley (en adelante Reglamento), asimismo se encuentra presente la Lic.
Maricarmen Hernandez Cruz, Testigo Social designado por la SFP mediante oficio
UNCP/309/ACP/TS/0.-146/2019 para el presente procedimiento.

Este acto es presidido por el Lic. César Benjamin Pandal Martinez, Titular de la Divisién de
Servicios Integrales, como lo establece el humeral 5.3.8 inciso a) de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social, en correlacién con el numeral 713211 del Manual de

Organizacion de la Direccién de Administracién, servidor publico facultado para presidir el
presente evento.

Quien preside el acto informa que el presente acto .estd siendo videograbado, de
conformidad con lo dispuesto en los numerales 6 vy 8 de la seccién 11 'del "Acuerdo por el
que se expide el Protocolo de Actuacién en Materia de Contrataciones Publicas,
Otorgamiento y Prérroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones”,
publicado en el DOF el 20 de agosto de 2015; y el "Acuerdo por el que se Modifica el
Diverso que expide el Protocolo de Actuacién en Materia de Contrataciones PUblicas,
Otorgamiento y Prorroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones”,
publicado en el DOF el 28 de febrero de 2017.

El presidente del acto, fue asistido por el Dr. Armando Pérez Cabrera Encargado de la
Coordinacion Técnica de Servicios Indirectos, en calidad de 4rea requirente, consolidadora
y técnica, guien solventard las preguntas de cardcter técnico y el &drea contratante
solventara las preguntas de cardcter administrativo y econémico, cuyos nombres y firmas
constan al final de ésta acta.

La Convocante a solicitud del Area Requirente/Técnica realiza las siguientes precisiones
técnico médicas a la convocatoria:
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
Coordinacién de Adqguisicién de Bienes

y Contratacion de Servicios

Coordinacién Técnica de Bienes y Servicios
Divisién de Servicios Integrales

LICIT.

De la Convocatoria y documentos publica

ectréhica Internacional Bajo

la Cobertura de los Tratados de Libre Comercio’ ién-del. “SERVICIO MEDICO
INTEGRAL PARA CENTROS DE EXCELENCIA'OFTALMOL o i i T .
N DICE: DEBE DECIR:
o.
1| 4.2 Propuesta técnica. 4.2 Propuesta técnica.
Se agrega:
4.2.15 Mantenimientos
ife ' resul
roporci i icional e i 1
; de hemodialisis, sisternas de tratamiento de acdlua, ¥
iliario, a efi ice la_pre: i6
servicio en &ptimas condiciones para seguridad de los
pacientes asl__como gue cuenta con el personal
requerido para llevarlo a cabo.
4216 Visitas a Instalaciones del Instituto.
! ol I 3 bl .

(o] A arta co I
obligacion | licita i realiza
trabajos necesarios de adecuacion a |as instalaciones de
cada unidad médica que corresponda’, pOr partida(s) en

i A

2 52T Para todas las partidas, en las que 52.1. Para todas las partidas, en las que
participa el licitante, se corroboraré la congruencia participa el licitante, se corroborara la congruencia
entre el pais de origen del{los) bien(es) con base en entre el pais de origen del(los) bien{es) con base en
el domicilio del{los) fabricante(s) que indique(n) el doemicilio del(los) fabricante(s) que indigue(n)
el{los) Registro(s) Sanitario{s) presentados para elllos) Registro(s) Sanitario(s) presentados para
acreditar los requisitos establecides en el Anexo acreditar los requisitos establecides en el Anexo
Técnhico de la presente Convocatorla, contra el Técnico de la presente Convocatoria, contra el
manifestado en el(los) escrito(s) que presente manifestado en el{los) escrito(s) que presente
conforme a los forma i de la conforme a I los numerales &
presente Convocatoria segun corresponda. i de la presente Convocatoria

segun corresponda.
3 |g)7 Cuando no exista congruencia del pais de origen 615 Cuando no exista congruencia del pals de origen

del(los) bien(es), entre la iInformacién del domicitio del
fabricante gue sefale(n) en la documentacion
presentacla para acreditar lo solicitado en el Registro
Sanitario contenido en los “Términos y Condiciones”, y

el manifestado en e| escrito de los Formatos de

Anexos VI y VIl de la presente Convocatoria segun
corresponda para la(s) partida(s) en la que participe el
licitante.
817 ] r rigen
elllos) bien(es), en i I icilj |
fabricant lefn) en la d 5
ntagda para acredita | Registro
itari i % in ndiclones”,
el manifestado | i r

S yrigue. da c ’
corresponda para la(s) partida(s) en la que participe el

licitante.

del(los) bien(es}, entre la Informacién del
domicilio del fabricante que sefale(n) en la
documentacion presentada para acreditar lo
solicitado en el Registro Sanitaric contenido en
los “Términos y Condiciones”, y el manifestado en
el escrito pr do en

42)2 de la presente Convocatoria segun
corresponda para lals) partida(s) en la que
participe el licitante.
617 Cuando no exista conaruencia del pais de origen
de j i i6 }
icili i efale n
5 r tada i
solicitado en el Registro Sanitario contenido en
os “Términos vy Condiclones™ v el manifestado en
) fi | | 427 0 428 |

seqin corresponda de |a presente Convocatoria |-

Sars ais) peridale) en ls oue poricipe el | |

LEEE ISR
-
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n original en poder de cada una de las Partes, en Tokio 80, 4°

GOBIERNO DE

por duplicado al calce de cada una de sus hojas Utiles por

o““m:"‘%
)
ts2 MEXICO
Este documento se firma
uauhtémoc, CDMX, C.P. 06600 el [dia] de [mes] de 201[afo].

ambos lados, quedando u
piso, Col Juarez, Alcaldia C

[Nombre del Proveedor
Adjudicado]

Nombre y firma del
representante legal con
facultades laborales
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO

ANEXO NUMEROTI 5 (TI CINCO) DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
Coordinacién de Adquisicién de Bienes

y Contratacién de Servicios

" Coordinacién Técnica de Bienes y Servicios
Divisién de Servicios Integrales

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA ELECTRONI

De ia Convocatoria y documentos publicados - del procedimiento deila Licitai
la Cobertura de los Tratados de Libre' Comercio . \D50GVRISE-ES: )

lica:Electrénica Internaciunal Bajo
nitratacion’ del ‘semcw MEDICO

N DICE: DEBE DECIR:
Q.
licitante.

818 WMM_L&M_,,QM
manifestando que en caso de resultar
ﬂ!&dlﬂ_&ﬂg EIQQQIQIOHQFQ Sin__costo adl_g QDQ
para el Instituto el mantenimiento preventivo v

et : e
requerida en el numeral 4215,

612 Cuando no integre a sy propuesta lo solicltado

en el numeral 4216 Visitas a Instalaciones del
4| ANEXO TECNICO ANEXO %cmco
K) FORMA DE PAGO K) FORMA DE PAGO

El proveedor adjudicado debers presentar & la fecha del
corte de los servicios, la representacién impresa del
comprobante fiscal digital { factura electrénica )y el
Reporte para pago en el periodo obtenido del Sistema del
Instituto, en caso de que el proveedor adjudicade no
cuente con sistema de informacién y mensajeria HL7
cert:f‘cado y la mformacuon se envle en archivo de texto
incl
fﬂbmm_t&mmmn_dumm@mm
derechohabiente v/o gggmg_aﬁamg -documentos gque

| n al i |

n Vi [*]
el i | i or mini r
Meclm_q de la_Unidad, 2 mas tardar 5 (cmcc} dias hébiles
posterlores 8 la fecha aqui indicada, la presentacién
impresa del comprobante fiscal digital (factura
electrénica) deberé referir a las sesiones que se

encuentran sefialadas en el reporte.

El proveedor adjudicade debers presentar a la fecha del
corte de |os servicios, la representacién impresa del
comprobante fiscal digital { factura electrénica ) y el
Reporte para pago en el periodo obtenido del Sistema del
Instituto, en caso de que el proveedor adjudicade no
cuente con sisterna de informacién y mensajeria HL7
certificado y la mforrnacmn se envie en archive de texto.

adicionalmente to
rei rvici i
r d los servici
ho ant mente
vall L Servicic irt r
i tivo r Méd
r in Ik fi

Indicada, para autorizacién al Administrador del Contrato,
la presentacidn impresa del comprobante fiscal digital
(factura electrénica) debera referir a las sesiones gue se
encuentran sefialadas en el reporte.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
Coordinacion de Adquisicién de Bienes

y Contratacién de Servicios

Coordinacién Técnica de Bienesy Serviclos
Divisidn de Servicios Integrales

ELECT

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

NTERN

De Ia Convocatoria y documentos publicados del procedimie

Electrénica Internacional Bajo

Ia Cobertura de fos Tratados de Libre Comercid | 50¢ ici6n del “SERVICIO MEDICO
INTEGRAL PARA CENTROS DE EXCELENCIA OFTALMOLOGICA {CEO) B
N DICE: . DEBE DECIR:
0.
5 Anexos : Anexos
C) BIENES DE CONSUMO PARA HEMODIALISIS DE C) BIENES DE CONSUMO PARA HEMODIALISIS DE
ADULTO Y PEDIATRICO ADULTO Y PEDIATRICO
3 Material el - — 6 Material estéril necesario para conexion y
glerlalFesteritnacasal oano® conexionyy. desconexién para catéter o fistula, segun

desconexién para catéter o fistula,
corresponda, conteniendo al menos:
Materlal estéril para conexién de catéter:
2 pares de guantes

2 jeringas desechables

8 gasas

1 campo de tela absorbente

Material estéril para desconexidn de catéter:
1 par de guantes

€ gasas

2 tapones de Luer
material antiséptico.
1 apésito especial para cateter
Material estéril para conexién de fistula:

1 par de guantes

5 gasas

2 campos de tela absorbente

Material estéril para desconexién de fistula:

1 par de guantes

6 gasas

segun

Lock para catéter con

.

corresponda, conteniendo al menos:
Material estéril para conexion de catéter:
2 pares de guantes
2 jeringas desechables
8 gasas
1 campo de tela absorbente
Material estéril para desconexlén de catéter:
1 par de guantes
6 gasas
2 tapones de Luer Lock para catéter de manera
s al A
1 apésito especial para catéter
Material estéril para conexién de fistula:
1 par de guantes
5 gasas .
2 campos de tela absorbente
Material estéril para desconexion de fistula:
1 par de guantes :
6 gasas

Precisiones Técnico Informaticas con base en la informacién remitida por la Coordinacién Técnica de Servicios
Digitales y de Informacién para la Salud

Anexo Técnico
Equipo de Computo y Periféricos para el Sistema de
informacién

Dice...

El equipe de cémpute debera cumplir como minimo con
las especificaciones técnicas establecidas en el Anexo TN
(Tl'uno) “Caracteristicas minimas del equipo de cémputo,
del presente Anexo Teécnico, basados en los criterios
enlistados a continuacion:

pC-ill con licencia Microsoft Office, por cada Unid

Médica, distribuyéndose una para |a Unidad de
] - ili
11 ra Ror nidad Médica

1Impresora por cada Unidad Médica,

UPS para_cags una de las PC del Servicio Integral de
Hemodlalisis. ‘
icencia de antivirus _para cada PC instaladz para el
Blenes de consumo para |3 [mpresora (un _paquete de
M&mmﬁmﬁjmuﬂiﬂﬁ—magm
i | toner i

de papel.

En el supueste de gue el licitante adjudicade reguiera gde

Anexo Técnico
Equipo de Cémputo y Periféricos para el Sistema de
Informacién
Debe decir ..
El equipo de cémputo deberé cumplir comno minime con

las especificaciones técnicas establecidas de la_ ETIMSS
5640-023-003 ver 2020
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
Coordinacion de Adquisicion de Bienes

y Contratacion de Servicios

Coordinacion Técnica de Bienes y Servicios
Divisién de Servicios Integrales

LICITACION PUBLICA/ELECTRON
. LA COBERTURADE TRATAD(

5N LACOBOG

=H

De la Convocatoria y documentos publ
la Cobertura de los Tratados de Libté Comércio
INTEGRAL PARA CENTROS DE EXCE

LENCIA OFTALMOLOGICA [CEO)2020";

icados del procedimiento dela Licitacién Pablica ‘Electrénica Internacional Bajo

atacion del “SERVICIO MEDICO

N DICE: DEBE DECIR:
0.
Oly DIQ Lsin costo adicional para el Instituto, .

2| Mantenimiento Preventive del Sistema de Informacion | Mantenimients Preventivo del Sistema de Infoermacion
El licitante adjudicado verificarsa que el servidor se | El licitante adjudicado verificara que el servidor se
encuentre conectado 2 la red institucional y que las IP s | encuentre conectado & la red institucional y que las IP s
asignadas se encuentren activas, En caso contrario el aslgnadas se encuentren activas, En caso contrarlo el
licitante adjudicado estara obligado a dar aviso via correo licitante adjudicado estard obligado a dar aviso via correo
electrénico al CDI de la Delegacién ¢ en su caso al electronico al CDI de la Delegacién o en su caso al
Ingeniero Biomédico en las UMAE, con copig al correo Ingeniero Biomédico en las UMAE,
ele Q. soporte csi@imss.gob.mx.

3 Validacion del Sistema de Informacion

Le Coordinzcion de Servicios Digitales y de Informacisn
para la Salud y Administrativas (CSDISA), dependiente de
la Direccién de Innovacién y Desarrollo Tecnoidgico
{DIDT), a través de la Division de Serviclos Digitales y de
Informacién para el Culdado Digital de la Salud
(DSDICDS), validard ia funcionalidad del sistema de
informacién para su aprobacién, con bzse en la ETIMSS
5640-023-003,

a)Firma de Acuerde de Confidencialidad

El licitante adjudicado del Serviclo se compromete con el
Instituto a firmar un acuerdo de confidencialidad, Anex
Ti4 (T cuatro) “Acuerdo de Confidencialidad”, en el cuai
se establece que en ningln momento y bajo ninguna
circunstancia podra hacer uso de la Informacién puesta a
su disposicion o generada durante y posterior a la
vigencia de este contrato para un fin distinto al
establecido en su objeto v en el presente documento,
sujetédndose a las responsabilidades economicas, penales
y de cualquier otra indole a Instanciz del Instituto que
deriven del incumplimiento de este acuerdo.

b)Designacién de contacto responsable con sus datos

El el licitante adjudicado deberd notificar los datos de
contacto de Iz perscna responsable de establecer
comunicacién con el Instituto para todo lo referente al
Sistema de Informacién, Anexo TI S (Tl cincol
‘Designacién de contacto responsable con sus datos”, la
cual debe mantener una relacién laboral con la empresa a
quien se adjudica ef contrato del Serviclo Médico integral.
E! el licitante adjudicado deberd notificar 2 la DSDICDS
cualguier cambio Qque realice respecte al personal
designado con la finalidad de mantener actuzalizado el
registro de contactos para cada el licitante adjudicado

c) Designacion de sistema y empresa soporte ’
El licitente adjudicado deberd notificar el{los) Sistermal(s)

Validacién del Sisterna de Informacian
La Coordinacién de Servicios Digitales y de Informacion
para la Salud y Administrativos (CSDISA), dependiente de
la Direccién de Innovacién y Desarrollo Tecnolégico
[DIDT), a través de la Divisidn de Servicios Digitales v de
informacién para el Cuidado Digital de la Salud
{DSDICDS), validaré la funcionalidad del sistems de
informacién para su aprobacién, con base en la ETIMSS

a)Firma de Acuerdo de Confidencialidad

El licitante adjudicado del Servicio se compromete con el
Instituto a firmar un acuerdo de confidencialidad, Anexo
Ti3 [N tres) “Acuerde de Confidencialidad”, en el cual se
establece gue eh ninglin momento y bajo ninguns
circunstancia podré hacer uso de la Informacion puesta a
su disposicién o generada durante y posterior a la
vigencia de este contrato para un fin distinto al
establecide en su-objeto y en el presente documento,
sujetdndose a las responsabilidades econdmicas, penales
y de cualguler otrz Indole a Instancia del Instituto que
deriven del incumplimiento de este acuerdo.

b)Designacién de contacto responsable con sus datos

El el licitante adjudicado deberd notificar los datos de
contacto de la persona responsable de establecer
comunicacién con el Instituto para tode Io referente al
Sistema de. Informacion, exo T I
“Designacion de contacto responsable con sus datos”, Ia
cual debe mantener una relacién laboral con la empresa a
quien se adjudica el contrato del Servicio Médico Integral.
El licltante adjudicado debera notificar a la DSDICDS
cualquier cambio que realice respecto al personal

designado con la finalidad de mantener actualizade el |
registro de contactos para cada licitante adjudicado i

c) Designacion de sistema y empresa soporte

PaginaSde12 =
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DEBE DECIR:

de Informacién gue propone implantar en las Unidades
de Hemodialisis y la empresa que le dara soporte, Anexo
T1 6 (T} seis} “Designacion de sistemay empresa soporte”
.d) Pruebas de funcionalidad
La prueba de funcionalidad, se realizaré en las oficinas de
la CSDISA, o donde el Instituto designe. “El licitante
adjudicado” sclicitard una cita 8 la DSDICDS mediante Uun
scrito i i de el cual se
entregara en el area de Gestion de Correspondencia de |a
Direccién de Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico {ODIDT),
ublcada en Toklo B0, Sto. piso, Col Judrez, Alcaldia.
Cuauhtémoc, CDMX, C.P. 06600.

de Inforrmacion que propone implantar en las Unidades
de Herrodialisis y la empresa gue le daré soporte, Anexo
715 (Tl cinco) "Designacion de sistema y empresa
soporte”

d) Pruebas de funcionalidad

La prueba de funcionalldad, se realizard en las oficinas de
la CSDISA, o donde el Instituto designe. °El licltante
adjudicado” solicitard una cita 3 la DSDICDS mediante el
anexo T11 (Tl uno) Solicitud de prebas de funcionalidad,
el cua: se entregarda en el drea de Gestion de
Correspondencia de la Direccion de Innovacion y
Desarrcllo Tecnolégico (DIDT), ubicada en Tokic 80, 5to.
piso, Col Juarez, Alcaldia. Cuauhtémoc, COMX, C.P. 06600.

Documentacion Técnica. (Aplica para cada una de las
partidas en que se participe):
I Evaluacion de las Proposiciones Técnicas

de los Aspectos del sistema de
Informacién
a) xo T I u ici e
i i xo T1I 3
idenc nexo Tl 4 [(TI cuatrg)
esi ién d r le v e
TLS (Tlgi [} n del si em
soporte

H) NIVELES DE SERVICIO, PENAS
CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS
E! licitante, durante |z vigencia del contrato, debers
cumplir con los niveles de servicio descritos &
continuacién

NIVELES DE

CONCEPTO SERVICIO

Documentacién Técnica. {Aplice para cada una de las
partidas en que se participe):

I Evaluacién de las Proposiciones Técnicas

de los Aspectos del sistema de
Informacién
a) res) € risti inimas del
i 5 M X0 T 1 d e
e ionali | _Si a
Informacién, los cuales forman parte de este

convocatoria. '

H) NIVELES DE SERVICIO, PENAS
CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS
El licitante, durante la vigencia del contrato, debera
cumnplir con los niveles de serviclo descritos a
continuacion.

CONCEPTO NIVELES DE SERVICIO
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INT%GRAL PARA CENTROS DE EXCELENCIA OFTALMOLOGICA {CED) 2020, -

3019 B8

: rl del “SERVICIO MEDICO

DICE: DEBE DECIR'
0.
. hemediglisi r | | de Informacién, Instituto,
manejo del Sistema de
Informacién ___negesario
¢ I ran.
dat to;
-central del instituto,
de cualguiera de _los
equlpos  de compute | De acuerdo & los
riféri n_| periodos _contenidos
Que se presta el servicig, 1 rogramsa = :
de conformidad con los | presentado por el Proporcionar  ~ 1a Dentro de los 5 (cincol
periodos contenidos en_el | licitante adjudicado capacitaclon para el MM&QQ&_@
Proarama presentado para personal  del  Instituto | partir de_|a_puestz en
ta %% i nad | ici operacién del sisterna
Registro 08 B T = hetnodiilisls pars & io | deln 6.
de |a sesién realizada, en 1a del Sistema de Informacion
base datos central necesario  para  la
Instituto, conforme a Iz | SR-+0.0lazo no mavor transmision de datos a |a
Eseclficacion Técnica de| | 218824 [CUBIENA Y | | | page de datos central del
Sistemna de Informacion de | <ol hors Instituto,
Hemodialisis 5640-023-003 | Dostetiores 2 la fecha Imiento_Prevent] S
. i €0 gue se otorgo la de cuslguiera de los riod i n
Lr.arusmiglén_d;_:m;:_; ERSO0. equipos  de cémputo, programa
base de datos central de| periféricos v UPS, con los | presentado  por el
| Instituto, se pr Vii licitante adiudicado
Serd en un_pl QQD.I‘.QHJJLUBQ_QQD__IQ&
maver @8 focho) pericdos contenidos en el .
horas  contadas & Programa presentado para
patir _de = la | talefecto.
3 . notificacion de Begistro _de la informacisn lazo n o
Mantenimiente _correctivo | oo f o™ de la sesion realizada, en |z | (a5 48
o 1
<
Sustitucion del equipe de 0t =
enel tiempo establecido, | Detificacion ___del
reporte de fallas al
I [ r |
$350 de ' \éz
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De Ia Convocatoria y documentos pubhcado lica Electronica Internacional Bajo
{a Cobertura de los Tratados de Libré Comie! "sen\ncro MEDICO
INTEGRAL PARA CENTROS DE Excsa.sncmormmouba - : ;
N DICE: DEBE DECIR
0.
Dele i Mantenimiento correctivo Serd en un plazo no
e E I de los equipos de cOMPULo, / ho S
Estado de Meéxico riféric se | contadss a partir de la
Ponien rient presta el servicio, asi como | notificacién del reporte
les . ciudades de del Sisterna de informacién | de fallas al proveedor,
Guadalajara, yv_programas de cémputo | para el caso de las
Meonterrey y Puebla, v asociados. DRelegaciones _del D.F,
ren ocho Norte y D.F. Sur, Estado
horas para el resto del de Méx]jco Poniente Vv
pais. i r i iud
ovee judi de GCuadalajara,
establecerd contacto con nterr
la_ Divisién _d i 24 _lveinticuatro) horas
igltal formacion para el resto del pajs.
ra_el Cuidade Digl Sustitucién del equipo de | Serd en un plazo no
la__ Salud (DSDICDS) cémputo, periféricos v Ups | mMayor a 24
dgpﬁﬂﬂm&s!ﬁ_lam% 1 ti o est i WDM
a_efecto de establecer la contadas a_partir de |a
estrategia _de | Dentro delos S (clngo) notificaclén del reporte
cumplimlento  de _los | dias hébiles de fallas al proveedor.
siguientes puntos: sigulentes a la fecha para el caso de las
8) Firma . del | de emision del fallo, Delegaciones del DF.
‘Acuerdo de Norte y D.F, Sur, Estado
Confidencialidad de_México Poniente v
contacto responsable con de______ Guadalajara,
sus datos Monterrey v Puebla, v
ﬁ Icugremg Y ngg
o) Solicitud _de pals.
Pruebas de funcionalidad r udi o d
E! proveedor | ~o . o gs:ammgmmn_*a dias_hablles clguientes
proporclonars un habile !w al isi
. : dios iles £
m”mwdd : Vl' posteriores a la fecha Mﬁ'ﬁwi o isdEDinaitE s dlelfalic.
considerande todas las d.e o el | ICDS
. sisterna de :
Unidades de Hemeodialisls Inf Rt | SDI :
Instalacién vy puesta en e cumplimi
operacién del Sistema de de los siquientes puntos:
Informacién de acuerde a tr iazo no gl Firma del acuerdo
del Slstema de | [cuare i ias ] ] i6
Informacién de | naturales _contados a ntacto 1 n
Hemodiélisls 5640-Q2;5 -003 | partir_de ls emisién sus datos
ver 2020,  equipos de del fallo de la ¢l Designacion de
necesarios _para __la eracion dl___Solicitud  de
transmisién de datos a la | delservicio. B e fu I
base de datos central del
L | |instituto

o
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liento de & Licitacion bfica'Electrénica Internacional Bajo |
la Cobertura de los Tratados de Libre Comercio No. LA-0S0GVRE88-E2:50 icién del “SERVICIO MEDICO

INTEGRAL PARA CENTROS DE EXCELENCIA OFTALMOLGGICA (CE
N DICE:

Q.

DEBE DECIR:

&mmsma@m%ws_&mmsg
un___ Calendaric  de dias habiles posteriores
Qemlle;qu.e_dgi__sjssmﬂ___la__tmna__dg
Emluadp__cnnsidmmgmmm

base de datos central del

5' Penas Convencionales por atraso en la Presentacién de | Penas Convencionales por atraso en | Presentacion
los Servicios. de los Servicios.

i
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la Cobertura de los Tratados de I.lb Co i
EGRAL PARA CENTROS DE' EXCELENCIA OFT.
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N DICE: DEBE DECIR:
O.
Registio Por 25K _diatip. | Jafe de Servicica P ORDn | Jee AR Seovsis | defe._ ge.. . Servicios
de ... la | cada sphre. ¢! | de Prestaciopes sahie el | de_Prestaciones | Administratives _come
infrvmaci dia valor _total | MaricasQaleqac valpr_fomal | MedicasiOnlegac | Administrader_ . del
on_de_1a | patural lanes)/__Directar de____las | ienesll Director | cepicatelOsisgacines)
S5O0 da sesinnes Medie .. de sRalones Madice __ de | [Mirector
1ealizada. PrEso m | atorgadas UMAE otrgadias. UMAE Adminstrativo (UMAE)
tn ta base | pantl ne El_Ceardinadar oo EL_Lodinagor
de _dptos | de_auf Jstad ! lonal de reglstrades | Relegacianal_de
Fantral % y___po | Informatica y.... _no | informatica
del pEcedn wansmitlda | (Relegacionesy Lansmitida
Instiivie. , | s_en el | Jefe de Division s_en o | Jele de Dhisidn
conforme | eswblec | lasn sde____Ingenleria lapso de __Ingenletia
a .1 | ido_ge | amahlaclkde | Riomedica estahlacidn | Blamedica
Espseiica | las_24 | p_la_base | INMAR) o_ln_ base | [UMAE)
cion horas de_ datos de datos
Tranica sgquient | renus| del central . del
del es_a ln | Inssingo lrzzrute,
Slstema fechs i sin__incluly
de sonaus | eLVA &l va
infarenaci -
ofarss
Hemadiali la
sls 5640- | seslon
?:ere-satlg
trgr{m\ala
on_ ... de
d3305.a 1.
bare _ de
sdatas
ramteal
del
s,
6
ANEXOC NUMERO Tl 1 (Tl UNO)
Caracteristicas Minimas del Equipe de SOLICITUD DE PRUEBAS DE
Computo FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE
11 MENSAJERIA HL7
Ty =l
Anexo_TI1_Sol_Prb_
SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD b
Y ENVIO DE MENSAJERIA HL7 ANEXO NUMERO TI| 2 (Tl DOS)
CARCTERISTICAS MINIMAS DEL
| EQUIPO DE COMPUTO
Ti2 ]
T2 P
Anexo_TI2_Esp_Min
_EqpComp.docx
Requerimlentos del reporte a generar. por el
Serviclo  Integral de  Hemodialisis del -
proveedor, para el registro de sesiones de ANEXO NUMERO T13{TI TRES) ACUERD
Hemodiglisis Interna CONFIDENCIALIDAD
T3 T3 ]
Anexo_TI3_Acuerd_
Conf.docx

P
e
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
uC|TAC|QN.:P_QBI_.-ch-{gl.:E;:TgémgAf \CI(
LA COBERTURA DE TRATADOS:

NALBAIO-
y

g7

De la Convocatoria y documentos publicados del procedin i
la Cobertura de los Tratados de Libre Cornerci 5 No: LA-0506 8-E2:2(
INTEGRAL PARA CENTROS DE EXCELENCIA OFTALMOLGGICA CED)5020

N DICE: e —
0.

nica internacional Bajo
“SERVICIO MEDICO

DECIR:

ANEXO NUMERO Ti 4 (TI CUATRO)
‘ DESIGNACION DE CONTACTO

REQUERIMIENTOS DEL REPORTE A RESPONSABLE

GENERAR POR EL SERVICIO INTEGRAL DE T4

HEMODIALISIS DEL PROVEEDOR, PARA EL

REGISTRO DE SESIONES DE HEMODIALISIS ;
T4 | NTERNA Anexo_TI4_Designac

ion_Contacto_Resp.c

ANEXO NUMERO TI § (TI CINCO)
DESIGNACION DE  SISTEMA Y

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD EMPRESA SOPORTE
TS T
ns Anexo_TI5_Designac
ion_Sist_EmprSoporte¢
DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE
TIé

Acto seguido, se muestran las solicitudes de aclaracién a la Convocatoria presentada§ en
tiempo y forma por los interesados, asf como la respuesta otorgada por el Area
Contratante y Requirente/Técnica, respectivamente, adjuntando a la presente el
documento denominado “Concentrado Respuesta LA-O50CYR988-E8-2019 HI", gue

contiene las respuestas otorgadas a las solicitudes de aciaracién, mismo que forma parte
integral de la presente acta.

En este sentido se precisa que no se cuenta con Mas preguntas por contestar de los
licitantes, por tanto con fundamento en el articulo 46 fraccién |l dei Reglamento de la Ley,
se otorga un plazo de 06 horas que inicia a partir de la publicacién del acta en el Sistema
CompraNet y concluye a las 14:00 horas del dia 11 de noviembre de 2019, para formular y
remitir a CompraNet, las preguntas que consideren necesarias en relacion con las
respuestas emitidas y aclaraciones a la Convocatoria. !

De conformidad con el articulo 33 de la Ley, esta Acta forma parte integrante de la tf
Convocatoria a la licitacién.

Por tratarse de una Licitacién Pubilica Electrénica, para efectos de su notificacion y e tﬁ
términos del dlitimo pérrafo del articulo 37 bis de la Ley, esta acta se diﬂ%ndira' a travéside " .
: ) R A ]

4

A\ L.
4 1 L

s FA W N
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LICITACION PUBLICAELECTRG 10

‘LA COBERTURAD ' e [o)
: C s N e : b4

CompraNet en la direccidn electrénica: https;//compranet.hacienda.gob.mx, al concluir
este acto y sustituye la notificacién personal; asimismo se informa que a partir de esta
fecha, se pone a disposicién de los licitantes copia de esta acta en la Divisidn de Servicios
Integrales ubicada en Calle Durango nimero 291, piso 4, Colonia Roma Norte, Cédigo
Postal 06700, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, y se fijaréd un
ejemplar del acta en el mural de comunicacién ubicado el mismo domicilio por un
término no menor de cinco dias habiles.

Firmando al margen y al calce para los efectos legales, y de conformidad con los

asistentes a este evento y concluye a las 17:50 horas del dia de su inicio. f
Nombre Area Firma ¥
Titular de la Division de Y A
Lic. César Benjamin Pandal Martinez Servicios Integrales (_%Wf A
o 3 Wi
Encargado de la
Dr. Armando Pérez Cabrera Coordinacion Técnica de
Servicios Indirectos :
‘ Coordinacién Técnica de / i
Dr. Eduardo Monsivais Huertero Servicios Indirectos g 2

Testigo Social

Nombre

Lic. Maricarmen Herndndez Cruz

Fin del Acta
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En la Ciudad de México, siendo las 17:00 horas del 03 de diciembre del afio 2019, en el
piso 12 del edificio ubicado en Calle Durango ndmero 291, Colonia Roma Norte, Cédigo
Postal 06700, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, se reunieron los
servidores publicos y deméas personas cuyos nombres y firmas aparecen al final de Ia
presente acta, con objeto de llevar a cabo el Acto de Fallo de Ia licitacién indicada al rubro
para la contratacién del “Servicio Médico Integral de Hemodislisis Interna 2020", de
conformidad con el articulo 37 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos Y Servicios del
Sector Pdblico (en adelante, la Ley), asi como lo previsto en los numerales 311y 5 de la
Convocatoria; asimismo cabe mencionar que se encuentra presente la Lic. Maricarmen
Hernandez Cruz, Testigo Social designado por la Secretaria de la Funcidn Pdblica
mediante oficio UNCP/309/ACP/TS/0.-146/2019 para el presente procedimiento.

Este acto es presidido por el Lic. César Benjamin Pandal Martinez, Titular de la Divisién de
Servicios Integrales, como lo establece el numeral 53.8 inciso a) de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos Y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social (POBALINES), en correlacién con el numeral 713211 del
Manual de Organizacién de la Direccién de Administracién, servidor publico facultado
para presidir el presente evento.

Quien preside informa que el presente acto ests siendo videograbado, de conformidad
con lo dispuesto en los numerales 6 y 8 de la seccién Il del "Acuerdo por el que se expide
el Protocolo de Actuacién en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y
Prérroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones", publicado en el Diario
Oficial de la Federacién el 20 de agosto de 2015; y el "Acuerdo por el que se Modifica el
Diverso que expide el Protocolo de Actuacidn en Materia de Contrataciones Pablicas,
Otorgamiento y Prérroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones",
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de febrero de 2017.

Por tratarse de una Licitacién Pdblica Electrénica, para efectos de su notificacion y en
términos del dltimo pérrafo del articulo 37 bis de la Ley, esta acta se difundird a través de
CompraNet en la direccién electrénica: httgg:[[comgrang_;.hggignda.gob.mx, al concluir
este acto y sustituye la notificacién personal; asimismo se informa que a partir de esta
fecha, se pone a disposicién de los licitantes copia de esta acta en la Divisién de Servicio
Integrales ubicada en Calle Durango ndmero 291, piso 4, Colonia Roma Norte, Céd'\go
Postal 06700, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Ci-uc?ad-;dedMég,ico;.y se fijard A?/

o R e ‘
[ %1%‘ N
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACT O DE FALLO

ejemplar del acta en el mural de comunicacién ubicado el mismo domicilio por un
término no menor de cinco dias habiles.

Cabe sefalar que a este acto no asistié ninguna persona que haya manifestado interés de
asistir como observador.

Se comunica a los licitantes que se verificé el Directorio de Proveedores y Contratistas
Sancionados disponible en
https:/directoriosancio osfuncionpublica.gob.mx/SanFicTec/isp/Ficha_Tecnica/Sancio
nadosN.htm, asi como el listado de las personas con las que el Instituto Mexicano del
Seguro Social, se encuentra impedido de contratar conforme a lo dispuesto en el articulo
50 de la Ley y 88 del Reglamento, con corte al 03 de diciembre de 2012. De dicha
verificacién se constaté que los licitantes participantes en el presente procedimiento no se
encuentran en dichos listados, dichos directorios se imprimieron y se encuentran
archivados en el expediente de la presente licitacion.

A continuacién se emite en presencia de los asistentes el Acto de Fallo del procedimiento
de contratacion al rubro citado, conforme lo establecido en el articulo 37 de la Ley:

. Proposiciones Desechadas. De conformidad con el articulo 37 fraccién | de la Ley, se
enlistan a continuacién los licitantes cuya proposicion se deseché por incumplimiento
en los requisitos legales, técnicos o econdémicos previstos en la Convocatoria y Junta
de Aclaraciones:

a. Relacion de pi'opuestas desechadas por aspectos legales, econémicos y

administrativos:
RAZONES LEGALES, TECNICAS O ECONOMICAS
MSTANIE PARTIDA QUE SUSTENTAN EL DESECHAMIENTO

De conformidad con el oficio No. 09 53 84 6]
Medical Life Supply, S.A de C.V., 29A0/1180, de fecha 26 de noviembre de 2019, |a
en participacién conjunta con 29 v 41 Coordinacién de Planeacidh de Infraestructura
Nacional Terapéutica, SA. de Y Médica, en su carécter de Area Requirente, remitié
C\V. evaluacidén técnica, del licitante en comento respect

de las partidas 29 Veracruz Norte y 41 UMAE HE CWIN N
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ACTA CORRESPON DIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE FALLO

RAZONES LEGALES, TECNICAS O ECONOMICAS |
QUE SUSTENTAN EL DESECHAMIENTO

Puebla, cuyas cantidades a ofertar, de conformidad
con el Anexo Tl son las siguientes:

LICITANTE PARTIDA

Delegacién/ _ Sesiones
e UMAE Miquinas Minimas | Médmas
Veracruz
29 Nore 30 9508 23,766
UMAE HE
“1 | cMN Puebla . ala 1034

Sin embargo, el licitante en |a propuesta econdmica,
si bien es cierto menciona que oferta las partidas 29 y
41, el nombre de la Delegacién/UMAE vy cantidades
corresponden a las partidas 31 Yucatan v 36 UMAE HE
14 CMN Veracruz, cuyas cantidades a ofertar, de
conformidad con el Anexo T son las siguientes:

i6 s Sesiol
e DGI;BMTE T Miquinas Min!m:: :::ximas
3 Yucatén 36 9,250 2320
UMAE HE 14

36 | CMN Veracruz 3 6,613 16,532
Derivado de lo anterior, “No Cumple
Econémicamente” para las partidas 29 y 41, toda vez ]
que en su propuesta econdémica no oferta las {
cantidades establecidas en el Anexo T para dichas \
partidas, no obstante haber presentado propuesta \
técnica para ellas. \

Por lo que se desecha su propuesta de conformidad
con lo sefialado en el numeral 6 “Causales Expresas
de Desechamiento” numeral 624 de |a convocatoria
que rige el presente procedimiento, que a la letra
dispone: “6.24. Cuando sélo se presente la propuest
técnica y no se presente la propuesta econémica d&
la(s) partida(s), que oferte, o viceversa.” \ i

3 RS pE : -
. \. ]
Lil-i.:. LS :
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b. Relacién de propuestas desechadas por aspectos técnicos:

De conformidad con el oficio No. 09 53 84 61 29A0/N80, de fecha 26 de noviembre de 2019,
recibido en la Divisién de Servicios Integrales el 27 de noviembre de 2019, la Coordinacion
de Planeacion de Infraestructura Médica, en su caracter de Area Requirente, remitié la
evaluacidn técnica, misma que se adjunta al final de la presenta acta, y se tiene por
reproducida como si a la letra se insertase, en la cual el Area Requirente no desechd
ninguna proposicién por aspectos técnicos.

Il. Proposiciones Solventes. De conformidad con el articulo 37 fraccién |l de la Ley, se
enlistan a continuacién los licitantes cuya proposicién resulté solvente, toda vez que
no fueron desechadas por incumplimiento a los requisitos técnicos, econémicos o
legales previstos en la convocatoria:

PARTIDAS EN QUE PARTICIPA Y QUE
HIEANIE RESULTARON SOLVENTES

Comercializadora de Servicios y Productos
Relacionados a la Salud, S.A. de C.V. 20,28 vl
Fresenius Medical Care de México, S.A.de C.V. 1,10,18,23,33,35y 37
Laboratorios Pisa, S.A. de C.V. 9,12, 28y 34

1,2,3,4,5,6,7,8910M0,12,13, 14, 15, 16,17,18,19, ;
Nipro Medical de México, S.A. de C.V. 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, ]

34,35,36,37,38,39,40y 41 I
Purenhd, S.A.de C.V. 2,21y 28 \

1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,1,12,13,14, 15, 16,17,18, 19, \
Reactivos y Quimicos, S.A. de CV. 20, 21, 22, 23, 24, 25,26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33,

34,35, 36,37,38,39,40 y 41 \
Soluciones Tecnoldgicas Médicas, S.A. de C.V. 2, 4,10,12,15, 24, 26, 27,28,29,30 y 34

Asimismo, se especifica, aquellas proposiciones de los licitantes que no resultaron
adjudicadas debido a que si bien sus proposiciones resultaron solventes técnica
legaimente, no se obtuvo el mejor resultado en la evaluacién econémica, ya que el
porcentaje de descuento ofertado no es el méas alto, es decir el precio ofertado no eé)g’l \ %
mas bajo, como se muestra a continuacion: ;

E{ \
T
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ACTA CORRESPDND!ENTE ALA CELEBRACION DEL ACTO DE FALLO

RESULTA ADSUDICADO POR LAS |  PMR WORDBSCURNTD | ot o emicm e e

LICITANTE " RAZONES ANTES EXPUESTAS —— DESCUENTO OFERTADO
cializadora de Servicios 20 8.00 $554.30
g?cigiztc?s Relacionados a la Se)a,iud, S.A. 28 $602.50 8.00 $554.30
de CV. 3l . 9.50 $545.26
‘ 1 28.23 $432.41
10 27.59 $436.27
18 30.82 $416.81
Fresenius Medical Care de México, S.A. >3 $602.50 32.03 $409.52
de CV. 33 32.52 $406.57
35 27.82 $434.88
%7 25.55 $448.56
P ‘ 28 $602.50 26.99 : $439.89
Laboratorios Pisa, S.A. de C.V. ; o 30045
g . 2 28.00 $433.80
ST 3 24.00 $457.90
i % 23.00 $463.93
e 5 23.00 $46393
TR 6 33.00 $403.68
O S deCV. 7 $602.50 3250 $406.69
1 N}pro Medical de México, S.A. de < e S
Sl S 10 38.88 $368.25
sl I S T 23.50 $460.91
g o 9.50 $545.26
13 3250 _ $406.69
15 23.50 $460.91

<
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEB_RACION DEL ACTO DE FALLO

X

PARTIDAS EN QUE PARTICIPA Y NO % DE DESCUENTO PRECIO CALCULADO
LICITANTE RESULTA ADJUDICADO POR LAS PMR OFERTADO SOBRE EL PORCENTAJE DE
RAZONES ANTES EXPUESTAS DESCUENTO OFERTADO
16 39.81 $362.64
18 38.77 $368.91
19 3550 $388.61
20 21.50 $472.96
21 24.33 $455.91
22 2150 $472.96
23 39.90 $362.10
24 40.50 $358.49
25 27.20 $438.62
26 27.20 $438.62
27 2830 $431.99
28 27.20 $438.62
29 2830 $431.99
30 38.77 $368.91
31 2475 $453.38
32 24.88 $452.60
33 4210 $348.85
34 5.25 $570.87
36 38.77 $368.9]
38 2422 $456.57
39 20.50 $478.99
40 33.80 "~ $398.86
4] 19.95 $48230  f
=
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CITAC[@%I' PUBLICA ELEC]

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACIéN DEL ACI‘O DE FALLO
CTRONIC,

PARTIDAS EN QUE PARTICIPA Y NO % DE DESCUENTO PRECIO CALCULADO
POR LAS PMR SOBRE EL PORCENTAJE DE

SRR sziglg:gz\,:%ggguzsms el o DESCUENTO OFERTADO
— 9 1.20 $595.27
-A.de CV. 2 $602.50 120 $595.27
Purehd, SA.de S8 s 59527
8 4310 $342.82
9 9.00 $548.28
12 9.00 $548.28
A 4310 $342.82
Reactivos y Quimicos, S.A. de C.V, = $602.50 2910 §366.92
g7 9.00 548.28
35 39,10 $366.92
37 39.10 $366.92
7] 10.30 $540.44
4 525 $570.87
¢ 10 10.30 $540.44
2 10.30 $540.44
, 15 525 $570.87
© | Solucionés Tecnologicas Médicas, S.A. 24 $602.50 525 $570.87
imlde GV 26 525 $570.87
B i 27 525 $570.87
"R 28 10.30 b540.44
29 525 $570.87

30 5.25 $570.87 5

34 10.30 $540.44 ;
!
‘ﬁ\\ R
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lll. Precios no aceptables o no convenientes. De conformidad con lo establecido en
el articulo 37 fraccién il de la Ley, no se determiné que el precio de una proposicion
no es aceptable o no conveniente.

IV. Licitante Adjudicado. De conformidad con lo establecido en el articulo 37 fraccion
IV de la Ley, se precisa lo siguiente:

De conformidad con lo establecido en el artfculo 36 bis y 37 Fraccién IV de la Ley, asi
como al punto 3.11. “Acto de Fallo y Firma de Contrato” de la convocatoria que rige el
presente procedimiento, se adjudican las partidas que se mencionan a continuacion a
los licitantes cuyas proposiciones resultaron solventes, porque cumplen con los
requisitos legales, técnicos y econémicos requeridos en la convocatoria y ofertan el
porcentaje de descuento més alto y por lo tanto resultan ser el precio mas bajo en cada
una de las partidas que se sefalan, por lo que aseguran al instituto las mejores
condiciones disponibles, de acuerdo a la propuesta técnica y econdmica presentada,
quedando como se observa a continuacion:

IMPORTE MINIMO IMPORTE_MAXIMO
LICITANTE ADJUDICADO PARTIDAS ADJUDICADAS ADIUDICADO ADJUDICADO
SIN LV.A SIN IV.A,
Laboratorios Pisa
' 1 1 : :
o 9,12y 34 $10,956384.60 | $27.389,673.20
NiproiMedicalde 8,14,17,35y 37 $25,091,221.97 $62,724,500.10

México, S.A. de C.V.

1,2,3,4,56,7,10,11,13,15,
Reactivos y Quimicos, | 16,18,19, 20, 21, 22, 23, 24,
: 68
S.A. de CV. 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, $193119,769.22 | $482,750,296.6
33,36,38,39,40y 41

Las partidas adjudicadas para el licitante Laboratorios Pisa, S.A. de C.V. son la numero: :
9, 12 y 34 por un importe minimo de $10,956,384.60 (Diez millones novecientos },.'
cincuenta y seis mil trecientos ochenta y cuatro pesos 60/100 M.N.) mas IVA y por un ,
importe méaximo de $27,389,673.20 (Veintisiete millones trescientos ochenta y %\
nueve mil seiscientos setenta y tres pesos 20/100 M.N.) més IVA, de acuerdo g |o £
solicitado en el Anexo Tl “Requerimiento por Delegacién/UMAE de Sesiones p%ra

24
L,
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pacientes en Hemodidlisis Interna Afio 2020" de |a convocatoria que rige el presente

procedimiento y conforme al contenido de su propuesta econdémica tal y como se
describe a continuacién:

CANTIDAD | CANTIDAD PORCENTAJE | precio IMPORTE IMPORTE
PARTIDA DELEGACION MINIMADE | MAXIMADE | PMR DE.SCTJEENTO UNITARIO | MINIMO (M.N) | MAXIMO (M.N.)
SESIONES | SESIONES proadsoitb (M.N,) SIN VA SIN IVA.
9 Del Norte D.F. 3307 8266 | $60250 2698 $43995 | $)454890.77 | $3.636589.50
| ézit:i‘;‘r::me 14,208 38519 | $60250 3047 $41892 | $595199050 | $14,879,557.32
v Mgzlg ';:(:‘M o 8473 2,82 | $60250 30.47 $41892 | $3549494.33 | $8,87352637

Las partidas adjudicadas para el licitante Nipro Medical de México, S.A. de C.V. son la
ndmero: 8, 14, 17, 35 y 37 por un importe minimo de $25,091,221.97 (Veinticinco
millones noventa y un mil doscientos veintitn pesos 97/100 M.N.) mas IVA y por un
importe méaximo de $62,724,500.10 (Sesenta y dos millones setecientos veinticuatro
mil quinientos pesos 10/100 M.N.) mas IVA, de acuerdo a lo solicitado en el Anexo T
‘Requerimiento por Delegacién/UMAE de Sesiones para pacientes en Hermodiélisis
Interna Afio 2020" de la convocatoria que rige el presente procedimiento y conforme al
contenido de su propuesta econdémica tal y como se describe a continuacion:

CANTIDAD | CANTIDAD mm::T”E PRECIO IMPORTE IMPORTE
PARTIDA, DELEGACION MINIMA DE | MAXIMA DE PMR DESCUENTO UNITARIO | MINIMO (M.N) | MAXIMO (M.N.)
SESIONES SESIONES OFERTADO (M.N) SIN IVA. SIN IVA.
8 Colima 8319 20,785 $602.50 43.92 $337.88 | $2,810,84036 $7,026,256.19
1% Guanajuato 20,666 51,664 $602.50 43,59 $339.87 | $7,023758.59 | $17,559,056.60
17 Michoacan 14,830 37,070 $602.50 3955 $36421 | $5401,25284 | $1350130.04
35 CRUIE FE 9,713 24,282 $602.50 3923 $36614 | $355631054 | $8,890,593.27
CMN Bajlo
UMAE HE 2
% 66.14 6,299,059.66 5,747,283.00
37 CMN Obregén 17204 43,009 $60250 39.23 £3 $6,2 Ly 2

Las partidas adjudicadas para el licitante Reactivos y Quimicos, S.A. de C.V. son la
namero: 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 10, 11, 13, 15, 16, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31,
32, 33, 36, 38, 39, 40 y 41 por un importe minimo de $193,119,769.22 {Ciento noventa y
tres millones ciento diecinueve mil setecientos sesenta Y hueve pesos 22/100 M.N,) .
més IVAy por un importe maximo de $482,750,296.68 (Cuati'oﬁéntﬂs ¢ o};(\'

b VY
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ACTA CORRESPONDIENTE_A LA_CELEBPACIC)N DELACTO DE FALLO

millones setecientos cincuenta mil doscientos noventa y seis pesos 68/100 M.N.)
Anexo Tl “Requerimiento por
Delegacién/UMAE de Sesiones para pacientes en Hemodiélisis Interna Afio 2020" de la
convocatoria que rige el presente procedimiento y conforme al contenido de su
propuesta econémica tal y como se describe a continuacién:

mas

IVA, de acuerdo a

lo solicitado en el

el
U —

CANTIDAD | CANTIDAD EoRCRNTAT PRECIO IMPORTE IMPORTE
PARTIDA DELEGACION MINIMA DE | MAXIMA DE PMR DESCUENTO UNITARIO MINIMO (M.N.) MAXIMO {M.N.)
SESIONES | SESIONES SRRTACS {(MN) SIN IVA. SIN IVA.

1 Aguascalientes 17,280 44947 $602.50 43,10 $342.82 $6,163,948.55 $15,408,842.91
2 Baja California | - 20,203 50,501 $602.50 29.85 $422.65 $8,538,873.71 $21,344,437.03
3 Bal Csal_:irf"mia 1,886 29709 | $602.50 25.01 $451.81 | $537027012 | $13422964.41
& Campeche 8371 20924 $602.50 25.01 $451.81 $3,782,141.27 $9,453,771.83
5 Chiapas 9,043 22,604 $60250 25.01 $451.81 $4,085,760.78 £10,212,820.61
6 Chihuahua 19,687 49,21 $602.50 34.50 $394.64 $7,769,228.46 $19,420,506.01
7 Coahuila 17363 43,400 $602.50 3450 $394.64 $6,852,090.91 $17127,267.50
10 Del Sur D.F. 25,369 63,418 $602.50 3910 $366.92 $9,308,456.90 $23,269,491.1
n Durango 9,661 24,152 $602.50 25.01 $451.81 $4,364,98230 | $10912,22984
Edo.g:a M. 17,31 43271 $602.50 3450 $394.64 $6,831,569.76 $17,076,359.26

15 Guerrero 6,356 15,887 $602.50 2500 $451.81 $2,871,734.55 $777.980.93
16 Jalisco 89,534 223,830 $602.50 430 $342.82 $30,694,.269.72 | $76,733960.18
18 Nayarit 15,396 38,489 $602.50 39110 $366.92 $5,649,138.81 $14,122,480.00
19 Nuevo Ledn 41,903 104,749 $602.50 39.10 $366.92 $1537515352 | $38,434,764.95

20 Oaxaca 3,876 9,688 $602.50 25.01 $451.81 $1,751,233.97 $4,377,18130
A Puebla 10,852 27,125 $602.50 25.01 $451.81 $4,903,093.67 $12,255,475.09
22 Quintana Roo 7,492 18,728 $602.50 2985 $42265 $3166,521.20 $7,915,459.43
23 San Luis Potos! | 16,792 41976 $602.50 430 $342.82 $5,756,675.42 $14,390,317.26
24 Sinaloa 29,863 74,654 $60250 4310 $34282 | $10237,70832 | $25593,070.92
25 Sonora 25,837 64,582 $602.50 29.85 $42265 | $10920,104.84 | $27,295824.48
26 Tabasco 5735 14337 $602.50 29.85 $422.65 $2,423919.26 $6,059,586.81
27 Tamaulipas 18,603 46,499 $602.50 2985 $422.65 $7.862,627.7 $19,652,976.72

28 Tlaxcala 3772 9,429 $602.50 29.85 $422.65 $1,594,242.95 $3,985,202.21
29 Veracruz Norte 9,508 23766 $602.50 29.85 $422.65 $4,018,591.86 $10,044,789.02
30 Veracruz Sur 16,741 41848 460250 3210 $366.92 $6142,649.57 $15354,97278
1| Yucatan 9,250 23120 $602.50 25.01 $451.81 $4,179,286.44 $10,445.S\57f02

1'%\\ r
by
S
/ Pagina 10 de 14 S

Sy



GOBIERNO DE

=¥ MEXICO

| &

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
Coordinacién de Adquisicién de Bienes

¥ Contratacién de Servicios

Coordinacién Técnica de Bienes Y Servicios
' Divisién de Servicios Integrales

DE FALLO
Py T

oty

CANTIDAD | canTDAD P°“°::T AT | precio IMPORTE IMPORTE
PARTIDA DELEGACION | MINIMA DE MAXIMA DE PMR b ento | UNITARIO | MINIMO (M.N.) MAXIMO (M.N.)
SESIONES | SESIONES OFEEC”" ABG (M.N) SIN IVA. SIN IVA.
32 Zacatecas 7388 18,470 $602.50 25.00 $451.81 $3338,007.37 $8,345,018.43
UMAE
33 Mta :i:MN 8nz 20,278 $602.50 4300 $34282 $2.780,27612 $6,951,754.66
UMAE HE 14
56 ORI Ve 6,613 16532 | $602.50 3910 $36692 | $242645849 | . $6,06596277
UMAE HE 25
38 CMN Monterrey 1550 3,875 $602.50 25.01 $451.81 $700,312.86 $1,750,782.16
u
39 h:;f;i i 3,410 8,525 $602.50 29.85 $42285 $1,441,24920 $3,603,123.22
UMAE HE CMN
40 OCC Oblates | 4134 10333 | $602.50 3450 $39464 | $643143 | $4,077,78929
] UM;E::]:MN 414 1,034 $602.50 25.01 $451.81 $187,051.3] $467,176.45

Derivado del presente Acto de Fallo, se adjudicaron 41

gue se indican a continuacion:

de 45 partidas, por los importes

IMPORTE MINIMO ADJIUDICADO
SIN IVA

IMPORTE MAXIMO ADJUDICADO
SIN IVA

$229,167,375.79

(Doscientos veintinueve millones ciento
sesenta y siete mil trescientos setenta ycinco
pesos 79/100 m.n.)

$572,864,469.98

(Quinientos setenta y dos miliones ochocientos
sesenta y cuatro mil cuatrocientos sesenta Yy
nueve pesos 98/100 M.N.)

Asimismo, Con fundamento a lo establecido en el segundo pérrafo del articulo 37 de la
Ley, a continuacién se relacionan las partidas que resultaron desiertas, debido a que n
se presentaron proposiciones para dichas

continuacién:

Péginaﬂdeu Sl LS ETN Y T

partidas, mismas que se describel)w(/l
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE FALLO

T @2 i z:&&; RN “'55;;?:.1.{-,9

CANTIDAD CANTIDAD
::;2;‘:55 DELEGACION/UMAE MiNIMA DE MAXIMA DE
SESIONES y SESIONES
52 UMAE HGP 48 CMN Bajio 672 1,680
43 UMAE HGRAL CMN La Raza 282 2,454
44 UMAE HP CMN OCC 1,086 2,713
45 UMAE HP CMN Siglo XXI 620 1,550

V. Firma del contrato y garantia. De conformidad con el articulo 37 fraccién V, se
especifica lo siguiente:

Se informa a los licitantes adjudicados que, a través de la persona que cuente con las
facultades para este efecto, debera presentarse a firmar el contrato correspondiente el
dia 18 de diciembre del afio 2019, a las 17:00 horas, en |a Divisién de Contratos,
dependiente de la Coordinacion Técnica de Planeacién y Contratos de este Instituto, en
las oficinas ubicadas en la calle Durango No. 291, piso 10, Colonia Roma Norte, Alcaldia
Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de México, para ello es necesario que a mas
tardar el dia habil siguiente al de la emisién de este Fallo, entreguen a la citada Divisidon
la documentacién requerida en el inciso b) “Firma del Contrato” del numeral 3.11. “Acto
de Fallo y Firma de Contrato” de la convocatoria gque nos ocupa.

En caso de que el proveedor hubiera entregado toda la documentacién requerida,
podré formalizar el contrato con anticipacién a la fecha sehalada, previa solicitud del
proveedor y autorizacién de |a Divisién de Contratos.

Asimismo, debera entregar en la Division de Contratos en el domicilio referido en el
presente numeral, a mas tardar dentro de los 10 dfas naturales siguientes a la firma del
contrato, la garantia de cumplimiento del contrato mediante fianza expedida por
afianzadora debidamente constituida en términos de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas por el 10% del importe total del contrato sin incluir el IVA a favor
del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Se hace mencién que con fundamento en lo dispuesto en el inciso a) "Acto de Fallo" d

numeral 3.11. “Acto de Fallo y Firma de Contrato” de la convocatoria que rige el present.
procedimiento, asi como lo establecido en los articulos 37 y 46 de la Ley, con e?{
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notificacién del fallo por el que se adjudica el contrato, las obligaciones derivadas de
éste serdn exigibles, sin perjuicio de las obligaciones de las partes de firmarlo en Ia
fecha y términos sefialados en este fallo.

De conformidad con el Certificado de Disponibilidad Presupuestaria proporcionado por
el Area Requirente, se precisa que los contratos derivados del presente procedimiento
se formalizaran acorde a lo establecido en el articulo 85 del Reglamento de la Ley.

Para tal efecto, la Coordinacién de Planeacién de Infraestructura Médica en su carécter
de Area Requirente, establece que la vigencia del contrato serd a partir del 04 de
diciembre de 2019 hasta el 31 de diciembre de 2020, mientras gue la prestacién del
servicio seré del 18 de enero al 31 de diciembre de 2020.

Nombre y cargo de los servidores piblicos. De conformidad con el articulo 37,
fraccién VI de Ia Ley, se menciona a continuacién los servidores publicos que

emiten el presente acto, asi como los encargados de emitir la evaluacién técnica y

econémica;

La emision del acto, de conformidad con el numeral 53.8 inciso a) de las POBALINES, es
realizada por el Lic. César Benjamin Pandal Martinez, Titular de la Divisidon de Servicios
Integrales, en su caracter de Area Contratante.

La evaluacién técnica, de conformidad con el numeral 539 de los POBALINES, es
autorizada por el Dr. Juan Pablo Villa Barragan, Titular de la Coordinacién de Planeacién
de Infraestructura Médica y revisada por el Dr. Armando Pérez Cabrera Encargado de la
Coordinacién Técnica de Servicios Indirectos, en su cardcter de Area
Requirente/Técnica.

La evaluacién econémica, de conformidad con el humeral 5310 de los POBALINES fue
elaborada por el Lic. César Benjamin Pandal Martinez, Titular de |z Divisién de Servicios
Integrales, en su caracter de Area Contratante.

Después de dar lectura a la present(':_‘: Acta, se dio por terminado este acto, siendo
17:50 horas, del 03 de diciembre de 2019.
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ACTA CORRESPONDI ENTE A I.ACELEBRACIGN DEI.. ACTO DE FALLO

Esta Acta consta de 19 fojas, de las cuales 14 fojas impresas por una sola de sus caras

corresponden a la presente Acta, y 05 fojas impresas por una sola de sus caras
corresponden al oficio No. 09 53 84 61 29A0/1180 y a la evaluacion técnica, firmando para
los efectos legales y de conformidad, los asistentes a este acto, quienes reciben copia

de la misma.

Nombre Area Firpha /
: : e . ; Divield :
Lic. César Benjamin Pandal Martinez Tltulfar_ desis Diision, de .
Servicios Integrales -
: Encargado de la
Dr. Armando Pérez Cabrera Coordinacién Técnica de

Servicios Indirectos

Coordinacion Técnica de

Dr. Eduardo Monsivais Huertero e .
Servicios Indirectos

Lic. Mayra Selene Garcia Aguilar Direccién Juridica

Por el Organo Interno de Control

Nombre 3 Firma

Lic. Pedro Diaz Bermidez .-_\{-.. : |

Testigo Social

Nombre

Lic. Maricarmen Hernandez Cruz

Fin del Acta
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ADMINISTRADORES DEL CONTRATO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

HEMODIALISIS INTERNA
LA-O50GYR988-E8-2019

DELEGACION / UMAE

NOMBRE Y CARGO DEL SERVIDOR PUBLICO QUE FUNGE
COMO ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

1 Norte D.F.

José Jenaro Olguin Avilés, Titular de la Jefatura de Servicios
Administrativos en la Delegacion Norte del Distrito Federal

2 Sur D.F.

Antonio Rodriguez Veldzquez, Titular de la Jefatura de Servicios
Administrativos de la Delegacion Sur del D.F.

3 | Aguascalientes

Julio César Velarde Vazquez, Titular de la Jefatura de Servicios
Administrativos en la Delegacion Estatal Aguascalientes

4 | Baja California

José Antonio Castillo NUfiez, Titular de la Jefatura de Servicios
Adminsitrativos

5 | Baja California Sur

José Victor Acosta Garcia, Titular de la Jefatura de Servicios
Administrativos

6 | Campeche

Gloria Catalina Vela Gémez, Jefe de Servicios Administrativos

T Coahuila

Gerardo Hernandez Lépez Romo, Jefe de Servicios
Administrativos

8 Colima

Gonzalo Rojo Garcia, Jefe de Servicio Administrativo de la
Delegacién Colima

9 | Chiapas

Marco Alejandro Puig Grajales, Titular de la Jefatura de Servicios
Administrativos

10 | Chihuahua

Humberto Campos Favela, Encargado de la Jefatura de Servicios
de Prestaciones Médicas

i Durango

Julio César Garcia Rodriguez, Encargado de la Jefatura de
Servicios Administrativos del Hospital General de Zona 46 y del
Hospital General de Zona con Medicina Familiar 1

12 | Guanajuato

Miguel Enrigue Vallejo C§(tés, Jefe de Servicios Administrativos
de la Delegacién Estatal Quapajuato

Durango Mo 75T, Fiso 12, Tol. Foma Norte, Alcaldia Cuauhiamoc, Liudad oz Mexico, G I, 06700, Tel. 572577 00

vranarimss.gob,mx
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13 | Guerrero Tomas Hernandez Quijano, Titular de la Jefatura de Servicios
Administrativos en la Delegacion Estatal Guerrero

14 | Jalisco Dan Eli Martinez Ponce, Jefe de Servicios Administrativos de la
Delegacion Jalisco
Francisco Javier Gardufio Herrera, Encargado de la Jefatura de

e e A e e OTiante Serwctog Af:lmlnlstratl\(os yTltular de la Coordlr_l.’amon dle
Abastecimiento y Equipamiento en la Delegacion Regional
Estado de México Oriente

16 | Estado de México Poniente | josé Alejandro Urbina Dominguez, Encargado de la Jefatura de
Servicios Administrativos

17 | Michoacan Luis Enrigue Mendoza Flores, Encargado de la Jefatura de
Servicios Administrativos de la Delegacion Regional Michoacan

18 | Nayarit Manuel Martin Fonseca Altamirano, Jefe de Servicios
Administrativos de la Delegacion Nayarit

19 | Nuevo Ledn Ignacio Jesus Olivares Reséndez, Titular de la Jefatura de
Servicios Administrativos de la Delegacion Regional Nuevo Leon

20 | Oaxaca Moisés Siddharta Bailon Jiménez, Titular de la Jefatura de
Servicios Administrativos de la Delegacion Estatal Gaxaca

21 | Puebla Oscar Armando Selvas Carrola, Jefe de Servicio Administrativo
de la Delegaciéon Puebla

22 | Quintana Roo Barbara Xochitl Lopez Castillo, Titular de la Jefatura de Servicios
Administrativos de la Delegacion Quintana Roo

23 | San Luis Potosi Héctor Gerardo de la Loza Alvarez, Titular de la Coordinacion de
Abasto y Equipamiento de la Delegacion San Luis Potosi

24 | Sinaloa José _ersto Ramos Osuna, Encargado de la Jefatura de Servicios
Administrativos

25 | Sonora Ramsés Valenzuela Borbén, Encargado de la Jefatura de
Servicios Administrativos de la Delegacién Sonora
Miguel Angel Medina Garcia, Encargado de la Jefatura de

26 | Tabasco Servicios de Prestaciones Médicas de la Delegacion Estatal

0 Tabasco

Durango NG, 297, Pls6 12, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauntémoc, Cludad d& México, C. PIUeT00, Tl 572617 00,
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27 | Tamaulipas
Andrés Ortiz Salazar, Jefe de Servicios Administrativos

28 | Tlaxcala Francisco Javier Hernandez Lara, Encargado de la Jefatura de
Servicios Administrativos

29 | Veracruz Norte Rafael Zarate Pérez, Encargado de la Jefatura de Servicios
Administrativos de la Delegacion Veracruz Norte

30 | Veracruz Sur Eugenio Eduardo Lazaro Castillo, Coord. Aux. de Prev. Y Atn a la
Salud de Segundo Nivel en la Delegacion Regional Veracruz Sur

31 | Yucatan Edel Avila Aguilar, Titular de la Jefatura de Servicios
Administrativos

32 | Zacatecas Laura Elena Delira Escobedo, Encargada de la Jefatura de
Servicios Administrativos

33 | UMAE HE CMN La Raza Ernesto Lenin Chavez Lopez, Encargado del Departamento de
i Nefrologia UMAE HE CMN La Raza

v Pedro Trinidad Ramos, Jefe de Servicio de Nefrologia, del
Hospital de Especialidades "Dr. Bernardo Sepulveda Gutiérrez"
34 | UMAE HE CMN Siglo XXI C.M.N. Siglo XXl y David Nava Rodriguez, Jefe de Divisidn de
Biomedica del Hospital de Especialidades “Dr. Bernardo
Sepulveda Gutiérrez" C.M.N. SIGLO XXI

UMAE HE CMN OCC . ) . o o
35 Luis Medina Maldonado, Director Administrativo de la UMAE HE

Oblatos
CMN OCC Oblatos

UMAE HE 25 CMN Juan Manuel Zavala Torres, Director Administrativo de ia Unidad

36 Monterrey cLielMedicina de Alta Especialidad No. 25 en Monterrey, Nuevo
eon

37 | UMAE HE 71 Torreén
Sergio Nevarez Rodriguez, UMAE HE 71 Torredn

José Arturo Vargas Zenteno, Director Administrativo de la
58 | MMAE HE CMK Pusbly Unidad Medica de Alta Especialidad, Hospital de Especialidades
C.M.N. "Manuel Avila Camacho" en Puebla

Hospital de Especialidades CMN Bajio

39 | UMAE HE 1 CMN Bajio Luis Ricardo Nolazco Mufoz, Director Médico de la UMAE No. 1 j

40 | UMAE HE 2 CMN Obregoén \ Francisco Javier Castillo Molina, Director Administrativo de |a
UMAE HE 2 CMN Obregdn

VA
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4] UMAE HE 14 CMN Veracruz

Vinicio Eduardo Ramon Guzman, UMAE HE 14 CMN Veracruz
Pedro Trinidad Ramos, Jefe de Servicio de Nefrologia del
Hospital de Especialidades "Dr. Bernardo Sepulveda Gutiérrez"
42 | UMAE HP CMN Siglo XXI C.M.N. Siglo XXI y David Nava Rodriguez, Jefe de Division de
Biomeédica del Hospital de Especialidades “Dr. Bernardo
Sepulveda Gutiérrez” C.M.N. SIGLO XXI

43 | UMAE HP CMN OCC Ilvan Gerardo Hernandez Torres, Director Administartivo de la

UMAE HP CMN OCC

44 | UMAE HGP 48 CMN Bajio Luis Mariano Duran Regalado, Director Administrativo de la

UMAE 23 HGP CMN Bajio

45 | UMAE HGRAL CMN La Raza | Jorge JesUs Reséndiz Rosales, Director Administrativo de la

UMAE 24 HGRAL CMN La Raza

Eduardo Gonzalez Espinoza, Jefe de la Division de Trasplantes
) de la Unidad Médica de Alta Especialidad, Hospital de

oMot HECHMNSl 520 Especialidades C.M.N.O. "Lic. Ignacio Garcia Téellez" en Jalisco,

Cuadalajara

Atentamente //,

Dr. Juan Pablo Villa Barragan
Titular de |la Coordinacion de Planeacion
de Infraestructura Médica

Durango No. 291, Pise 12, Ctl. Roma Norte, Alcaldia CUauhtémoc, Cludad ae MExico, TP “Oe7U0, el 87 26 1700,
WWW.IMSE.goDmx
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