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Contrato Abierto para la prestacién del Servicio Integral de Logistica de Almacenamiento y
Distribucion de Bienes Terapéuticos {(Medicamentos, Material de Curacion, Material Radiolégico
y de Laboratorio), que celebran por una parte, el INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL, que en lo sucesivo se denominara "EL INSTITUTO", representado en este acto por el
C. ULISES MORALES GOMEZ en su caracter de Apoderado Legal, y por la otra parte, la
empresa denominada LOGISTICA Y TRANSPORTE PARA LA INDUSTRIA DE LA SALUD,
S.A.P.I. DE C.V,, a quien en lo sucesivo se ie denominara “EL. PROVEEDOR”, representada
por el C. JOSE LUIS ORTIZ FERNANDEZ, en su caracter de Apoderado Legal, y a quienes en
forma conjunta se les denominara “LAS PARTES”, al tenor de las Declaraciones y Clausulas
siguientes:

DECLARACIONES
l.- “EL INSTITUTO” declara, a través de su Apoderado Legal, que:

1.1.- Es un Organismo Descentralizado de la Administracién Pablica Federa! con personalidad
juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro
Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de la
Ley del Seguro Social.

1.2.- Esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacién vigente,
para la consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el articulo 251,
fraccion 1V de la Ley del Seguro Social.

1.3.- El C. Ulises Morales Gémez, en su caracter de Titular de la Unidad de Adquisiciones e
Infraestructura, cuenta con las facultades suficientes para suscribir el presente instrumento
jurfdico en su calidad de Apoderado Legal, de conformidad con lo establecido en el articulo 268
A de la Ley de Seguro Social, y acredita su personalidad mediante el testimonio de la Escritura
Plblica nimero 19,033 de fecha 05 de agosto de 2019, otorgada ante la fe del Licenciado
Eduardo Francisco Garcia Villegas Sanchez Cordero, Titular de la Notaria Publica Nimero 248
de la Ciudad de México, e inscrita en el Registro Publico de Organismos Descentralizados bajo
el folio nimero 97-7-06082019-182325, de fecha 06 de agosto de 2019; manifiesta bajo
protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas,
modificadas, ni restringidas en forma alguna en cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la Ley
Federal de las Entidades Paraestatales.

l.4.- La C. Fabiola Patricia Herndandez Cruz, Encargada de la Coordinacién de Control de
Abasto de “EL INSTITUTO”, funge como Administrador del presente contrato, responsable de
dar seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este
instrumento juridico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 84, penultimo parrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

1.5.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus|actividades se requiere de la
prestacion del Servicio Integral de Logistica de Almacenamiertg-y Distribucion de Bienes
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Terapéuticos (Medicamentos, Material de Curacion, Material Radiologico y de Laboratorio),
solicitado por la Coordinacién de Control de Abasto.

1.6.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la cuenta numero 42060420 de conformidad con
el Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo con nimero de solicitud 0000174301-2019,
autorizado por la Encargada de la Coordinacion de Control de Abasto de fecha 07 de agosto de
2019.

I.7.- La Secretaria de Salud, la Comisién Nacional de Proteccién Social en Salud, el Instituto
Mexicano del Seguro Social, el Organo Administrativo Desconcentrado Prevencion y
Readaptacién Social y la Secretaria de Marina, con fecha 18 de junio de 2019, manifestaron
formalmente su acuerdo para coordinarse y adquirir en forma consolidada el Servicio Integral de
Logistica de Almacenamiento y Distribucién de Bienes Terapéuticos (Medicamentos, Material
de Curacién, Material Radiolégico y de Laboratorio), que expresaron necesitar durante el
segundo semestre del ejercicio fiscal 2019, buscando con ello obtener las mejores condiciones
disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias
pertinentes.

En ese sentido, convinieron que la Comision Coordinadora de Institutos Nacionales de Salud y
Hospitales de Alta Especialidad (CCINSHAE), de la Secretaria de Salud, sera la encargada de
realizar la consolidaciéon de los bienes y/o servicio que requirieron las instituciones publicas
participantes (areas requirentes).

1.8.- Con base en lo sefalado en la Declaracion anterior, mediante oficio numero
DGRMySG/DGAASYySG/0847/2019 de fecha 15 de agosto de 2019, la Directora General
Adjunta de Adquisiciones, Suministros y Servicios Generales de la Secretaria de Salud, de
conformidad con el acuerdo autorizado en la Sesién Extraordinaria nimero 13/2019 del Comité
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de Salud (CAAS), notific a “EL
PROVEEDOR?” el procedimiento de Consolidacién, con fundamento en lo dispuesto en los
articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 22, fraccion Il, 25,
26, fraccion I, 28, fraccién 1, 41, fraccion lil, 46 y 47 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 85 de su Reglamento y demas disposiciones
aplicables en la materia, como se detalla en el Anexo 2 (dos), del presente instrumento juridico.

1.9.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81, fraccion |V del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el
contenido de la solicitud de cotizacién y el presente instrumento juridico, prevalecera lo
establecido en la solicitud respectiva.

1.10.- Se da cumplimiento al Decreto que establece las medidas para el uso eficiente, W
transparente y eficaz de los recursos publicos, y las acciones de disciplina presupuestaria en el
ejerciclo del gasto publico, asi como para la modernizacion de la Administracion Publica
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i.11.- Sefhala como domiciiio para todos los efecios de este acto juridico, ei ubicado en Calle
Durango numero 291, pisc PH, Coionia Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc,
Caodigo Postal 06700, en la Ciudad de México.

Il.- “EL PROVEEDOR?” declara, a través de su Apoderado Legal, que:

II.1.- Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, segun consta en la Escritura Publica nimero 64,268 de fecha 19 de julioc de 1995,
pasada ante la fe del Licenciado José Visoso del Valle, Titular de la Notaria Publica nimero 92
del Disirito Federal; inscrita en el Registro Publico de Comercio de ia misma Entidad, en el folic
mercantil nimero 201181, bajo la denominacién “Bomi de México, S.A. de C.V.".

I1.2.- Mediante Escritura Publica nimero 75,010 de fecha 04 de noviembre de 2016, pasada
ante la fe del Licenciadc Erik Namur Campesino, Titular de la Notaria Pblica nimero 24 de la
Ciudad de México; inscrita en el Registro Publico de Comercio de la misma Entidad, en el folio
mercantii electrénico nimero 201181, se hizo constar la transformacion de la sociedad,
quedando su denominacion social como: “Logistica y Transporte para la Industria de la Salud,
SAAP.l deCV.”

I.3.- El C. José Luis Ortiz Fernandez, acredita su personalidad en términos de la Escritura
Pablica nimero 19,437 de fecha 28 de enero de 2019, pasada ante la fe del Licenciado
Guillermo Escamilla Narvéez, Titular de la Notaria Publica nimero 243 de la Ciudad de México,
y manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han
sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna.

Il.4.- Conforme a la Escritura Puiblica nimero 75,010 de fecha 04 de noviembre de 2016,
pasada ante la fe del Licenciado Erik Namur Campesino, Titular de la Notaria Pdblica nimero
94 de la Ciudad de México; inscrita en el Registro Publico de Comercio de la misma Entidad, en
el folio mercantil electronico nimero 201181, su objeto social consiste, entre- otros, en el
establecimiento, la operacién y explotaciéon del Servicio Publico de Autotransporte de Carga
General, en las rutas o tramos de jurisdiccion federal o de jurisdiccion local, mediante las
concesiones 0 permisos que para tal efecto le otorgue a la sociedad la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes y/o del Gobierno Local correspondiente, o mediante las
concesiones o permisos que la sociedad reciba en transferencia, o en virtud de las concesiones
0 permisos que la sociedad reciba en transferencia, o en virtud de las concesiones o permisos
que en goce le aporten sus propios socios. De igual forma podra prestar el servicio de Carga
Especializada de materiales, residuos, productos, residuos, remanentes y desechos peligrosos,
en las rutas de jurisdiccién federal o local autorizados, mediante las concesiones o permisos
que para tal efecto le otorgue la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

I.5.- Cuenta con los registros siguientes:

e Registro Federal de Contribuyentes nimero: BME950721Ki35
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e Registro Patronal ante “EL INSTITUTO” y EL INFONAVIT numero:_

I1.6.- Cuenta con el documento vigente expedido por el Servicio de Administraciéon Tributaria
(SAT), de opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, conforme a lo
dispuesto por las Reglas 2.1.31 y 2.1.39 de la Resolucién Miscelanea Fiscal 2018, publicada el
22 de diciembre de 2017, de conformidad con el articulo 32 D del Cddigo Fiscal de la
Federacion, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcion del
presente contrato.

I.7.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al
corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto
en la Ley del Seguro Social, cuyas constancias correspondientes debidamente emitidas por
“EL INSTITUTO” exhibe para efectos de la suscripcion del presente instrumento juridico.

I1.8.- Cuenta con el documento correspondiente vigente, expedido por “EL INSTITUTO” sobre
el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, conforme al
Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “EL
INSTITUTO” en la sesién ordinaria celebrada el 10 de diciembre de 2014, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero de 2015 y su modificacién publicada en el
mismo de fecha 3 de abril de 2015, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de
la suscripcion del presente contrato.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se
apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso,
tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.

11.9.- Cuenta con el documento correspondiente vigente, expedido por el INFONAVIT en los
términos del Acuerdo del H. Consejo de Administraciéon del Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencion de la
constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de junio de 2017, del cual presenta copia a
“EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcion del presente contrato.

I.10.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los
articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el
contrato sera nulo previa determinacién de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Formaliza este contrato con la seguridad de que ninguno de los spcios o directivos que la
integran, ni su Apoderado Legal, desempefian un empleo, cargo o |comision en el servicio
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publico o que estan inhabilitados para desempenfiarlo, como lo establece el articulo 49, fraccién
[X de la Ley Generai de Responsabilidades Administrativas.

11.11.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR”, en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretarfa de la Funcién Publica y el Organo
interno de Control en “EL INSTITUTO”, debera proporcionar la informacién relativa al presente
contfrato que en su momento se requiera.

1.12.- Relne las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas
recursos tecnicos, humanos v econémicos necesarios, asi como con la capacidad legal

M

suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae en el presente contrato.

Ii.13.- Para efectos legales y de notificacion relacionados con el presente contrato, sefiala como
domicilic para oir y recibir toda clase de notificaciones y documentos, el ubicadc en Avenida
Industria Automotriz nimero 128, Lote C, Edificio A-2, Colonia El Coecillo, Codigo Postal 50246,
Toluca, Estado de México; teléfono: (722) 2492002 ext. 171; correo electronico:

Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente
contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a prestar el Servicio
Integral de Logistica de Almacenamiento y Distribucién de Bienes Terapéuticos (Medicamentos,
Material de Curacion, Material Radiolégico y de Laboratorio), cuyas caracteristicas, cantidades,
alcances y especificaciones se describen en los Anexos 1 (uno) y 2 (dos), del presente
instrumento juridico, asi comc a las condiciones de la solicitud de cotizacién y oficio de
notificacion de adjudicacion del procedimiento del cual deriva el presente contrato.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- Ei importe del presente contrato es por la cantidad
minima de $10,385,328.00 (DIEZ MILLONES TRESCIENTOS OCHENTA Y CINCO MIL
TRESCIENTOS VEINTIOCHO PESOS 00/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado
(LV.A)), y por la cantidad méaxima  de $25,955,958.00 (VEINTICINCO MILLONES
NOVECIENTOS CINCUENTA Y CINCO MIL NOVECIENTOS CINCUENTA Y OCHO PESOS
00/100 M.N.}, méas el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), de conformidad con los precios
unitarios que se indican en el Anexo 2 {(dos) del presente contrato.

“LAS PARTES” convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios
fijos, de acuerdc con los precics unitarios pactados, por lo que el montc de los mismos no
cambiara durante la vigencia del presente instrumento juridico. O,D/

“LAS PARTES” convienen en que dentro del importe estipulado en esta clausula, quedan
comprendidos todos los gastos directos e indirectos que “E ROVEEDOR?” tuviera que
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efectuar para prestar el servicio y por concepto de pagos a su personal, adquisicibn de
maquinaria y equipos, amortizaciones, viaticos, mantenimientos, adquisicién de materiales,
tiles, articulos y uniformes de trabajo de su personal, primas de seguros y por cualquier otro
concepto; seran directamente a cargo del mismo y no podran ser repercutidos a “EL
INSTITUTO”.

TERCERA.- FORMA Y CONDICIONES DE PAGO.- El pago se efectuara a “EL PROVEEDOR”
una vez proporcionados los servicios, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 51 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 93 de su Reglamento,
asi como por lo establecido en el Anexo Técnico que se agrega al presente contrato en el
Anexo 1 (uno).

El pago se realizard en pesos mexicanos, de acuerdo al “Procedimiento para la recepcion,
glosa y aprobacion de documentos presentados para tramite de pago y la constitucion,
modificacién, cancelacion, operacién y control de fondos fijos”, dentro de los 20 dias naturales
posteriores a aquel en que “EL PROVEEDOR” presente en las areas de tramite de
erogaciones, la representaciéon impresa del comprobante fiscal digital, conforme a la suficiencia
presupuestal, asi como con la documentacion comprobatoria que acredite la entrega de los
servicios, y se indique en dicha documentacién los bienes entregados, nimero proveedor,
numero de contrato, nimero de fianza y denominacion social de la afianzadora, en su caso.

“EL PROVEEDOR” debera expedir sus CFDI, en el esquema de facturacion electrénica, con
las especificaciones normadas por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) a nombre del
Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145,
domicilio en Avenida Paseo de la Reforma nimero 476, Colonia Juarez, Cédigo Postal 06600,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.

“EL PROVEEDOR?” para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo a esta
clausula, debera de expedir a nombre de “EL INSTITUTO”, el “CFDI con complemento para la
recepcion de pagos”, también denominado “recibo electrénico de pago”, el cual elaborara dentro
de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigentes y lo cargara en el portal de
servicios a proveedores de Ia pagina de “EL INSTITUTO”.

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR” debera cargar en internet, a
través del portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” el archivo en
formato XML, la validez de los mismos sera determinada durante la carga y Unicamente los
comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizard mediante transferencia electrénica de fondos, a través del esquema
electronico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacion; para tal efecto, “EL
PROVEEDOR?” proporcionara con oportunidad su nimero de cuenta, CLABE, banco y sucursal,
a menos que “EL PROVEEDOR?” acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

E! pago se depositara en la fecha programada, a través del esquema nterbancario si la cuenta ()3/
bancaria de “EL. PROVEEDOR?” esta contratada con BANORTE, BB ANCOMER, HSBC,
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SCOTIABANK INVERLAT o a través del esquema interbancario via SPEI (Sistema de Pagos
Electrdnicos Interbancarios), si ia cuenia perienece a un banco distinto a los antes
mencionados.

El administrador del contrato sera quien dara la autorizaciéon para que la Direccién de Finanzas
proceda a su pago de acuerdo con lo normado en el anexo “Cuentas Contables” del
“Procedimiento para ia recepcion, glosa y aprobacién de documentos presentados para tramite
de pago y la constitucién, modificacion, cancelacién, operacion y control de fondos fijos”.

En ningldn caso se debera autorizar el pago del servicio, si no se ha determinado, calculado y
notificado a “EL PROVEEDOR” las penas convencionaies ¢ deducciones pactadas en el
presente contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PREI Millenium.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO”
previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacion vy
comunicacion por parte del mismo al administrador del contrato para su autorizacion expresa,
debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacién y reposicién
del CFDI en su caso.

“EL PROVEEDOR?” debera entregar el CFDi a favor de “EL INSTITUTO” por el importe de la
aplicacion de la pena convencional por atraso.

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar el contrato y su dictamen
presupuestal en el Sistema PREI Millenium para el tramite de pago correspondiente.

“EL. PROVEEDOR?”, durante la vigencia del presente contrato, se obliga a presentar a “EL
INSTITUTO”, junto con el CFDI respectivo la constancia positiva y vigente emitida por el
INFONAVIT y la “Opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social”,
vigente y positiva, la cual puede ser consultada a través de la pagina electronica
http://www.imss.gob.mx/tramites/cumplimiento-obligaciones, en los términos requeridos por “EL
INSTITUTO”.

Los servicios cuya recepcion no genere alta a través del SAIl o el PREI Millenium de manera
electrénica, deberan contener la firma de recepcion y de autorizacién para el tramite de pago de
acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacion de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacién, cancelacion,
operacion y control de fondos fijos” vigente.

Para que “EL PROVEEDOR” pueda celebrar un contrato de cesion de derechos de cobro,
debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO” con un minimo de 5 dias naturales anteriores a
la fecha de pago programada; e! administrador del contrato o, en su caso, el Titular del Area
- Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesién al area responsable
de realizar el proceso, conforme al “Procedimiento para la recepgion, glosa y aprobacién de
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documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificaciéon, cancelacion,
operacién y control de fondos fijos”.

De igual forma procedera en caso de que celebre contrato de cesion de derechos de cobro a
través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional
Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo.

En caso de que “EL PROVEEDOR? reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacién, en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales.
Los intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo
previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la
recepcién de la misma, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias o errores que
debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que
“EL PROVEEDOR?” presente las correcciones no se computara dentro del plazo estipulado
para el pago.

El administrador del contrato llevara a cabo la valoraciéon de la procedencia del pago por
concepto de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del
Reglamento, en relacién con los articulos 38, 46, 54 Bis y 55 Bis, segundo pérrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, previa solicitud por escrito a “EL
PROVEEDOR?”, acompafiada de los documentos siguientes:

« Copia de la identificacion oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya
realizado los tramites relacionados con el procedimiento de contratacion.

« ElI CFDI que reuna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del RCFF y, en
su caso, la Resolucién de la Miscelanea Fiscal del Ejercicio que corresponda.

» La solicitud la realizara al administrador del contrato para la determinacién de la procedencia
del pago y, en su caso, elaborar el finiquito y remitirio para el pago respectivo a la Coordinacién
de Contabilidad y Tramite de Erogaciones dependiente de la Direccién de Finanzas, o ante la
Jefatura de Servicios de Finanzas o de la UMAE correspondiente.

El pago del servicio quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR”
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso y/o por concepto de
deducciones. En ambos casos, “EL INSTITUTO” realizara las retenciones correspondientes
sobre el CFDI que se presente para pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea
rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacién de
las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de confprmidad con lo establecido
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por el articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL
PROVEEDOR” se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” el servicio que se menciona en la
Clausula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo
Técnico integrado en el Anexo 1 (uno) del presente contrato, apegandose a ias condiciones,
alcances y caracteristicas detalladas en la solicitud de cotizacién y oficic de notificacion de
adjudicacién del procedimiento del cual deriva el presente contrato y de acuerdo con lo
siguiente:

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIC.- El servicio iniciara a partir de! dia natural
siguiente a la notificacion de la adjudicacién y hasta el 31 de diciembre de 2019, de
conformidad con el Anexo Técnico, que se agrega al presente contrato como Anexo 1 (uno).

Lo anterior de conformidad con los articulos 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 84 de su Regiamento.

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a prestar el
servicio en los lugares establecidos en el Anexc Técnico, documento que se integra en el
Anexo 1 (uno) del presente instrumento juridico.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR"” se obliga con “EL
INSTITUTO” a cumplir con las condiciones del servicio adquiridas, de acuerdo a lo establecido
en el Anexo Técnico que se integra en el presente contrato como Anexe 1 (uno), asi como a lo
ofrecido en sus propuestas técnica y econémica que se agregan en el Anexo 2 (dos).

“LAS PARTES” convienen en que “EL PROVEEDOR” deberad presentar cualquier reporte
inherente a la presente contratacién, en los términos, condiciones y periodicidad que requiera
por escrito el Administrador del Contrato, quién es el responsable de administrar y verificar la
prestacion del servicio adquirido.

Sera responsabilidad del Administrador del Contrato verificar que la prestaciéon del servicio
cumpla con las especificaciones solicitadas en el Anexo 1 (uno) que es parte integrante del
presente contrato y en caso de que asi sea, debera aceptar el mismo, por escrito. “EL
PROVEEDOR” manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla con lo anterior,
no se tendra por recibido o aceptado el servicio respectivo.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio objeto de este contrato.

QUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES"” convienen que la vigencia\del presente contrato sera a

partir del dia natural siguiente a la notificacién de la adjudicacién yhasta el 31 de diciembre de
2019.
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SEXTA.- REINCORPORA(}K)N DE PRODUCTO DE LOS PUNTOS DE ENTREGA AL
CENTRO DE DISTRIBUCION.- “EL PROVEEDOR" podra proporcionar a “EL INSTITUTO” el
servicio de reincorporacion de los bienes que se le requieran de los puntos de entrega al centro
de distribucion, sin costo adicional para “EL INSTITUTO” asi como proporcionar un sistema de
monitoreo de las caducidades de los lotes de producto, de conformidad a lo dispuesto en el
numeral 8.3 del Anexo Técnico, incluido en el Anexo 1 (uno) del presente contrato.

SEPTIMA.- DE LAS NORMAS Y LICENCIAS.- La prestacion del servicio debera cumplir con
las Normas Oficiales Mexicanas y con las Normas Mexicanas, segin proceda, y a falta de
éstas, con las Normas Internacionales, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 53 y 55
de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién; en su caso, las normas de referencia o
especificaciones técnicas que se sefialan el articulo 67 de la Ley citada y cumplir con las
caracteristicas y especificaciones requeridas en el numeral 11 del Anexo Técnico, que se
agrega en el Anexo 1 (uno) presente contrato.

OCTAVA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a
no transferir o ceder por ningun titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier otra persona
fisica o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato; a excepcion
de los derechos de cobro, debiendo, en este caso, solicitar por escrito el consentimiento de “EL
INSTITUTO” a través del administrador del presente contrato para tal efecto.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una copia de los
contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de dicha transferencia,
lo cual serd necesario para efectuar el pago correspondiente.

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” se
origina un retraso en el pago, no procedera el pago de los gastos financieros a que hace

referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Publico.

NOVENA.- RESPONSABILIDAD.- Conforme a lo previsto en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL PROVEEDOR?” se obliga a
responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros. Asimismo, se obliga
a cumplir cabaimente el objeto del presente contrato y a entera satisfaccion de “EL
INSTITUTO”; por lo que respondera de los defectos y vicios ocultos que afecten la calidad de
los servicios entregados, tanto durante el tiempo de vigencia de este contrato como durante la
vida util del bien, asi como a responder de cualquier otra responsabilidad en que hubiere
incurrido en los términos sefalados en el Cédigo Civil Federal.

DECIMA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo del

servicio objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR” conforme a ia
legislacion aplicable en la materia. ‘
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“EL INSTITUTO” sélo cubrirda el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), de acuerdo con lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en ia materia.

“EL PROVEEDOR?”, en su caso, cumplira con la inscripcién de sus trabajadores en el régimen
obligatorio del Seguro Social, asf como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya
iugar, conforme a lo dispuesto en ia Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTG”, a través del Area
fiscalizadora competente, podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha
obligacion.

“EL PROVEEDOR” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrerc patronales, conforme a ic previste en el articuic 40 B de ia Ley del Seguro Sociai, acepia
que “EL INSTITUTO” las compense con el ¢ los pagos que tenga que hacerle por concepto de
contraprestacion por la contratacion del servicio.

DECIMA PRIMERA.- PROPIEDAD INTELECTUAL, PATENTES Y/O MARCAS.- “EL
PROVEEDOR?” se obliga para con “EL INSTITUTO”, a responder por los dafios y/o perjuicios
que pudiera causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, si con motivo de la prestacion del
servicio se violan derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel
Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR?” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor,
ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacién de éste sera la de dar aviso en el
domicilio previsto en este instrumento juridico a “EL. PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo
las acciones necesarias que garanticen la liberacién de “EL INSTITUTO” de cualquier
controversia o responsabilidad de caréacter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su
caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecide en el articulo 45, fraccién XX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR?” conviene en que “EL INSTITUTO” sera el titular de los derechos de autor
que a éste pudieran corresponderle, por la prestacién del servicio objeto de este contrato

DECIMA SEGUNDA.- GARANTIAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL
INSTITUTO?” las garantias que se enumeran a continuacion:

a) POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.- “EL PROVEEDOR” se compromete a
entregar una poliza de seguro de responsabilidad civil gengral, conforme a lo sefialado
en el numeral 8.5 del Anexo Técnico, que se agrega en el Anexo 1 (uno) del presente
contrato.

()a.
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a) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a
entregar a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma de
este instrumento juridico, en términos de la fraccion Il del articulo 48 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una garantia de
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del
presente contrato, mediante fianza expedida por compaifiia autorizada en los términos
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas a favor del “Instituto Mexicano del
Seguro Social” por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe
maximo que se indica en la Clausula Segunda del presente contrato, sin considerar el
Impuesto al Valor Agregado (l.V.A.), en Moneda Nacional.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la pdliza de fianza
antes sefalada, en la Divisién de Contratos, ubicada en Calle Durango nimero 291, 10°
piso, Colonia Roma Norte, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700,
en la Ciudad de México, apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la
referida Division.

Dicha péliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a
“EL PROVEEDOR?” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacion por escrito,
para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la
fianza, autorizacién que se entregara a “EL PROVEEDOR?” siempre que demuestre
haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente
contrato; para lo anterior, debera presentar mediante escrito la solicitud de liberacién de
la fianza en la Divisién de Contratos, misma que llevara a cabo el procedimiento para su
liberacién y entrega.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL
INSTITUTO” y por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus
partes el presente contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar el endoso de la
péliza de garantia originalmente entregada, en el que conste las modificaciones o
cambios en la respectiva fianza, observandose los mismos términos y condiciones
sefialados en la presente clausula para la entrega de la garantia de cumplimiento,
debiéndola entregar “EL PROVEEDOR” a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias
naturales posteriores a la firma del convenio respectivo.

DECIMA TERCERA.- EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE
CONTRATO.- “EL INSTITUTO” llevara a cabo la ejecucion de la garantia de cumplimiento de
contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado,

en comparacion con lo ofertado. v
¢) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al cgntrato, “EL PROVEEDOR”
no entregue en el plazo pactado el endoso o la nueva garanti e ampare el porcentaje

Pégina 12 de 'ig ./
DIVISION DE CONTRATOS

NIVEL CENTRAL

‘Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos
correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala”.



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION ;
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA ComRpimero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y DC19S012
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con
la Clausula Décima Segunda, inciso b).

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81, fraccién [l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento se
hara efectiva de manera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

DECIMA CUARTA.- PENAS CONVENCIONALES.- De conformidad con lo establecido en los
articulos 45, fraccién XIX, 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, 95 y 96 de su Reglamento, la pena convencional aplicable a “EL PROVEEDOR”, por
atraso en el cumplimiento de la prestacién del servicio sera del 2.5% (dos punto cinco por
ciento) por cada dia habil de retraso de los servicios que se dejen de prestar en los tiempos
establecidos, calculado sobre el importe del CFDI del servicio, conforme a lo sefialado en ‘el
numeral 15, del Anexo Técnico incluido en el Anexo 1 (uno) del presente contrato.

Ei Administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las
penas convencionales, vigilando los correspondientes registro o captura y validacion en el
sistema PRE! Millenium, asi como de notificarlas a “EL PROVEEDOR” personaimente,
mediante oficio o por medios de comunicacién electrénica.

“EL INSTITUTO” descontaré las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional,
sobre los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR”. Por lo tanto, “EL PROVEEDOR”
autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefialadas en péarrafos
anteriores, sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el periodo en
que incurra y/o se mantenga en atraso con motivo de la prestacion del servicio.

Para autorizar el pago del servicio, previamente “EL PROVEEDOR?” tiene que haber cubierto
las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente contrato. El
administrador del presente contrato serd el responsable de verificar que se cumpla esta
obligacion, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del atraso.

DECIMA QUINTA.- DEDUCCIONES.- Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 53 Bis
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su
Reglamento, “EL PROVEEDOR?”, se hara acreedor a una sancion equivalente del 2.5% (dos
punto cinco por ciento) sobre el valor de los servicios que se presten de manera deficiente, con
mala calidad o parcialmente, calculado sobre el importe del CFDI del servicio, de acuerdo a los
conceptos sefalados en el numeral 16, del Anexo Técnico que se integra en el Anexo 1 (uno)
del presente contrato.

El administrador del presente contrato sera responsable del calculg, aplicacion y seguimiento de

las deducciones. El monto maximo de aplicacion de las deducciépes no podran ser mayor al
que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento @el presente contrato.
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En caso de que se exceda se podra proceder a la rescision del contrato.

DECIMA SEXTA.- TERMINACION ANTICIPADA. De conformidad con lo establecido en el
articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL
INSTITUTO”, a través de la Divisién de Contratos y a peticion del Administrador de Contrato,
quien aportara los elementos necesarios para encauzar el procedimiento, podra sin que implique
penalizacién alguna para la Federacién, dar por terminado anticipadamente el contrato en
cualquier momento, cuando concurran razones de interés general o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de la prestacion del servicio originalmente contratado y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasione algun
dafio o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al acto, con
motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencién de oficio emitida por la Secretaria de
la Funcién Publica.

“LAS PARTES” convienen en que seran causas de terminacion anticipada del presente Contrato,
sin responsabilidad para las mismas, los siguientes casos:

Por acuerdo entre “LAS PARTES”.

¢ Por haber cumplido el objeto del Contrato.
Por suspension de la prestacién del servicio por causas de fuerza mayor, debidamente
acreditadas, por mas de una semana.

e Por las causas y en los términos que establece el articulo 54, Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

La terminacién anticipada del presente contrato se sustentara mediante dictamen emitido por el
Administrador de Contrato que precise las razones o las causas justificadas que dan origen a la
misma. En dicho supuesto, “EL INSTITUTO” procederd a pagar los servicios efectivamente
prestados hasta la fecha de dicha terminacién.

En estos supuestos “EL INSTITUTO” rembolsara a “EL PROVEEDOR” los gastos no
recuperables en que hayan incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el contrato correspondiente.

DECIMA SEPTIMA.- SUSPENSION DEL SERVICIO.- En caso fortuito o fuerza mayor, bajo su
responsabilidad, “EL INSTITUTO” podra suspender la prestacién del servicio en términos del
articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
cuyo caso Unicamente se pagaran aquéllos que hubiesen sido efectivamente prestados.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO”, se pagaran previa
solicitud de “EL PROVEEDOR?” los gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102,
fraccion I, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, para lo cual debera presentar su solicitud a “EL INSTITUTO” para su revision y
validacion, una relaciéon pormenorizada de los gastos, los cuales/ deberan estar debidamente
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justificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto del servicio contratado y
a entera satisfaccion del administrador del presente contrato.

DECIMA OCTAVA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL
INSTITUTO” podra rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el
mismo y sin necesidad de resolucion judicial, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en cualquiera
de las causales que se sefalan a continuacién:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente contrato, a mas tardar
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacién
proporcionada para la celebracion del presente contrato.

3. Cuando incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones
establecidas en el presente contrato y sus anexos.

4. Cuando se compruebe gue el servicic ha sido prestado con alcances y caracteristicas
distintas a las pactadas.

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra persona
fisica © moral, los derechos y obligaciones a que se refiere el presente documento, con
excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO”.

6. Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacién analoga o
equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR”.

7. Cuando de manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR” sea sancionado por
parte de “EL INSTITUTO” con penalizaciones sobre el mismo concepto de los servicios
que proporciona, o por ubicarse en los limites de incumplimientos previstos en la
clausula de penas convencionales del presente instrumento.

8. Cuando se sitle en aiguno de los supuestos previsios en ei articuio 50 de ia Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

9. Si “EL PROVEEDOR” no permite a “EL INSTITUTO” la administracion y verificacién a £
que se refiere la clausula correspondiente del presente contrato. '

DECIMA NOVENA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO”, en
téerminos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pulblico, podra rescindir administrativamente el presente contraio en
cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las
causales de rescisién que se consignan en la Clausula que antgcede, lo haré saber a “EL
PROVEEDOR?” de forma indubitable por escrito, a efecto de qu este ‘exponga lo que a su

derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que pertinentes, en un
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término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacién de la comunicacion de
referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

c) La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato,
debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL
PROVEEDOR?” dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo
sefialado en el inciso a), de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda este contrato, “EL INSTITUTO” no aplicaran las penas
convencionales, ni su contabilizacion para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este
instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera
formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en
que se notifique la rescisiéon, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el que se hagan constar los
pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de la prestacion del
servicio por “EL PROVEEDOR” hasta el momento en que se determine la rescision
administrativa.

Iniciado un procedimiento de conciliaciéon “EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad, podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido este contrato, “EL PROVEEDOR”
presta el servicio, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y verificacion
de “EL INSTITUTO” por escrito, de que continda vigente la necesidad de contar con el servicio
y aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algin dafo o afectacion a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen
en el cual justifigue que los impactos econémicos o de operaciéon que se ocasionarian con la
rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido este contrato, “EL INSTITUTO” establecera, con “EL
PROVEEDOR?”, un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen
dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” subsane el incumplimiento que hubiere
motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo anterior se llevara a cabo a través de un
convenio modificatorio en el que se atendera a las condiciones) previstas en los dos ultimos
parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamigntos y Servicios del Sector

Publico. ()9r
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VIGESIMA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL INSTITUTO” no
adquiere ninguna obligacion de caracter laboral para con “EL PROVEEDOR?” ni para con los
trabajadores que el mismo contrate para la realizacién del objeto del presente instrumento
juridico, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL PROVEEDOR”.

Por lo anterior, no se le considerara a “EL INSTITUTO” como patrén, ni aun substituto, y “EL
PROVEEDOR?” expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter civil, fiscal, de
seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera llegar a generarse.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacién de indole
laboral ¢ de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores, ante las
autoridades competentes.

En lo concerniente al riesgo profesional referido en los articulos 1935 y 1936 del Cddigo Civil
Federal, asi como todas las obligaciones, responsabilidades y en general las indemnizaciones
que por riesgo de trabajo y por la prestacion del servicio pueda resultar, seran a cargo
exclusivamente de “EL PROVEEDOR”.

VIGESIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en el articulo
52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL
INSTITUTO” podra celebrar por escrito Convenio Modificatorio, al presente contrato dentro de
la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR?” se obliga a entregar, en su caso, la
modificacién de la garantia, en términos del articuio 103, fraccién |l del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prérrogas al plazo originalmente pactado por
caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles 2 “EL INSTITUTO”, lo cual debera estar
debidamente acreditado en el expediente de contratacién respectivo. “EL PROVEEDOR”
puede solicitar la modificacion del plazo originalmente pactado cuando se actualicen y se
acrediten los supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor. )

Cualquier modificacién a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en el /
presente contrato, debera formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera
suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los sustituyan o
estén facultados para ello.

VIGESIMA SEGUNDA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- La C. Fabiola Patricia
Hernandez Cruz, Encargada de la Coordinacién de Control de Abasto de “EL INSTITUTO?”,
funge como Administrador del presente contrato, responsabie de dar seguimiento y verificar su
cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el documepto de designacion de
administrador del contrato que se agrega al presente como Anexo @ (tres) y el articulo 84,
penultimo.parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrend@mientos y Servicios del QX
Sector Publico. ]
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En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho
servidor publico de “EL INSTITUTO” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la
persona que sustituya al servidor plblico en el cargo, conforme a la designacion
correspondiente.

VIGESIMA TERCERA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento
durante la vigencia del presente Contrato, “EL PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO” podran
presentar ante el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” solicitud de conciliacién por
desavenencias, derivadas del presente instrumento juridico, conforme a lo dispuesto en los
articulos 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 128 de
su Reglamento.

VIGESIMA CUARTA.- CONFIDENCIALIDAD.- “EL PROVEEDOR?” se obliga prestar el servicio
objeto de este contrato bajo las mas estrictas reglas de confidencialidad y secreto profesional.
En este sentido, cualquier informacion o documentacion que “EL PROVEEDOR” conserve
como parte de sus archivos a la conclusién de la prestacion del servicio pasara a ser propiedad
de “EL INSTITUTO”; asimismo, “EL PROVEEDOR” se obliga a no divulgar los informes, datos
y resultados obtenidos de los servicios adquiridos.

VIGESIMA QUINTA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a continuacion
forman parte integrante del presente contrato.

Anexo 1 (uno) “Anexo Técnico, Apéndice |, Requisicion de Bienes y Servicios y
Demanda Agregada”

Anexo 2 (dos)  “Propuesta Técnica, Propuesta Econdmica y Oficio de Notificacién de
Adjudicaciéon”
Anexo 3 (tres) “Documento de designacién de Administrador del Contrato”

VIGESIMA SEXTA.- VICIOS DEL CONSENTIMIENTO.- “LAS PARTES” manifiestan que en la
celebracién del presente contrato no ha habido error, dolo 0 mala fe, lesién o vicios que afecten
el consentimiento.

VIGESIMA SEPTIMA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas

del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

del Sector Publico, su Reglamento, las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social,
supletoriamente al Cédigo-Civil Federal, a la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, el
Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, en su caso, la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, y demas_ ordenamientos aplicables en la Q
materia. /a

VIGESIMA OCTAVA.- JURISDICCION.- Para la interprefagion y cumplimiento de este
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instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes
de la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por razén de
su domicilio les pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal
del presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresién de su libre voluntad Y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad,
lo firman y ratifican en todas sus partes, por quintuplicado, en la Ciudad de México, el 30 de
agosto de 2019, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y los restantes en
poder de “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” . “EL PROVEEDOR”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGLIRO SOCIAL LOGISTICA Y TRANSPORTE PARA LA
‘ INDUSTRIA DE LA SAL : DEC.V.

C. JOSE LUIS ORTIZ FERNANDEZ
derado Legal

C. ULISES MORALES GOMEZ
Apoderado Legal

——

ADMINISTRADOR/DEL CONTRATO

>N C. FABIOLA PATRIGIA HERNANDEZ CRUZ
Encargada de la Coordinacion de Control de Abasto
Designada mediante oficip 09 52 17 1000/1065 de fecha
22 de julio de 2019 poi el Titular de la Direccion de
Adninistracién

RD/L%%PDAD/
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ANEXO 1

r

“ANEXO TECNICO, APENDICE |, REQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS Y
DEMANDA AGREGADA”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 29 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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ANEXO TECNICO

SERVICIO INTEGRAL DE LOGISTICA DE ALMACENAMIENTO ¥
DISTRIBUCION DE BIENES TERAPEUTICOS {(MEDICAMENTOS, MATERIAL
DE CURACION, MATERIAL RADIOLOGICO Y DE LABORATORIO)

Ciudad de México, julio 2019
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control de 1los procesos necesarios para el manejo
eficiente ¥ eficaz de las mercancias tanto en el

transporte como en el almaceén, incluido el servicio

de informacidn desde el origen hasta el cliente
CEDIS Centro de Distribucidn (almacén del licitante)

COFEPRIS Comision Federal para 1a Proteccidn contra Riesgos

Sanitarios.

CONTRATO Documento a rravés del cual se formalizan 1o0s

derechos y 1a&s cbligaciones derivados de la
adjudicacion del procedimiento de contrataciodn del
servicio.

CSsV Comma-Separated—Values (Valores separados por

columnas) Formato de archivo abierto VY sencillo para
representar datos en forma de tabla.

DEEPE Dependencia, Entidad o Empresa productiva del Estado
DOF Diaric Oficial de 1a Federacion. >R
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ERP Enterprise Resource Planning.
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en cualguier material susceptible de conteneyr el

medicamento incluido en el envase del mismo. .
‘ ) !

FEUM Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos.
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GPS Global Positioning System {(Sistema de
Posicicnamiento Global).

Iva Impuesto al Valor Agregado.

L0OS BIENES Bienes Terapéuticos (Medicamentos, Material de

Cura01én Material Radiolégico y de Laboratorio) .

. LICITANTE La persona que participe en cualquier procedimiento
de contratacién.

PBT Proveedor de Bienes Terapéuticos.
PCPS Primeras Caducidades-Primeras salidas.
PNO Procedimientos Normalizados de Operacién.

PUNTOS DE ENTREGA Almacenes delegacionales IMSS, Almacenes
eéstatales de la SsSa, Institutos vy Hospitales de
Salud, Hospitales de Marina, Centros Federales de
Prevencién y Readaptacién Social

XLM Extensible Markup Language (Lenguaje -de marcéado
extensible) Formato de archivo utilizado para
almacenar datos en forma legible.

7N
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2. NOMBRE DE LA ADQUISICIéN O BIENES A CONTRATAR

servicic Integral de Logistica de Almacenamiento ¥ Distribuciodn
de Bienes Terapéuticos {(Medicamentos, Material de Curacidn,
Material Radioldgico ¥y de Laboratorio) .

3. OBJETO DE LA CONTRATACION

servicio Integral de Logistica de Almacenamiento y Distribucidn
de Bienes Terapéutlicos (Medicamentos, Material de Curacion,
Material Radioldgico y de Laboratorioc) en adelante LOS BIENES,
que asegure su calidad y condiciones de conservacién desde el
Centro de Distribucién en adelante CEDIS, ubicado dentro de la
Ciudad de México, zond metropolitana © Estado de México, hasta
los PUNTOS DE ENTREGA de acuerdo a las regiones de cada
Dependencia, entidad o Empresa productiva del Estado €n
adelante DEEPE especificadas en el Anexo.

4.DEPENDENCIAS/ENTIDADES REQUIRENTES (CONTRATACI@N
ABIERTA)

Dependencias, Entidades, Organismos Desconcentrados,
Institutos Nacionales Yy Federales de galud participantes, en
lo sucesivo la(s) DEEPE, y como area coordinadora de la
consolidacidn, la Comisidn Coordinadora de Institutos
Nacionales de salud y Hospitales de Alta Especialidad de la
Secretaria de salud (CCINSHRE) de conformidad con 1o dispuesto
en el articulo 13 del Reglamento de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos Y gervicios del Sector publico (RLAASSP), VY

cumplir con los requisitos € informes establecidos para el

procedimiento de contratacidn respectivo: ,
\
\ j
PARTICIPANTES

1. SECRETARIA DE SALUD a través de la COMISION COORDINADORA
DE INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD y HOSPITALES DE ALTA
| ESPECIALIDAD DE LA SECRETARIA DE SALUD (CCINSHAE) :

P Pagina 6 de 58 \
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1.1. CENTRO NACIONAL PARA LA PREVENCION Y EL CONTROL DEL VIH

Y EL SIDA (CENSIDA).
1.2. CENTRO NACIONAL DE PROGRAMAS PREVENTIVOS Y CONTROL DE

ENFERMEDADES (CENAPRECE) .
1.3.CENTRO NACIONAL DE EQUIDAD DE GENERO Y SALUD

REPRODUCTIVA.
4. HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DEL BaJIO.
1.5. HOSPITAL REGICNAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CIUDAD

VICTORIA,
1.6. HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE OAXACA.

2. COMISION NACIONAL DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD (CNPSS).

- 3. INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (IMSS). ’

4. SECRETARIA DE MARINA (SEMAR).

5. ORGANO  ADMINISTRATIVO TDESCONCENTRADO PREVENCION v
READAPTACION SOCIAL.

=

5. DESCRIPCION BREVE DEL SERVICIO

La prestacién ‘'del Servicio 1Integral de Logistica de
Almacenamiento y  Distribucién de  Bienes Terapéuticos
(Medicamentos, Material de Curacién, Material Radiolégico y de
Laboratorio) de LOS BIENES, desde el CEDIS, hacia los PUNTOS

DE ENTREGA de acuerdo a cada DEEPE, segun corresponda, que
comprende: recepcidn, resguardo, almacenamiento, seleccidn
(picking), empaque, embarque, transportacién, distribucién %
entrega, considerando red fria, red seca y material de ~
curacién; plataforma tecnolégica, administracidén de .
inventarios en el CEDIS, y la administracién Yy -operacién para [
el registro, control, seguimiento y reporte desde la recepcidén
y hasta la distribucidn y entrega a los PUNTOS DE ENTREGA. Asi
como el sistema ejecutivo de informacién, analisis e
indicadores que permitan y agilicen la gene ién de reportes .
y consulta en linea de las DEEPE para la cma oportuna de ¢
decisiones en la cadena de suministro.

N
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6. PARTIDAS

La contratacién se llevara a cabo en siete (6) partidas/regiones
conforme a 1o sigulente:

¢ Partida 1. Norte: Aguascalientes, Chihuahua, Durango,
Querétarc, Zacatecas y Guanajuato.

e Partida 2. Pacifico: Baja california, Baja California Sur,
Nayarit, Sinaloa y Scnora.

e Partida 3. Golfo: Coahuila, Nuevo Leén, San Luis Potoecsi,
Hidalgo, Tamaulipas y Veracruz Norte.

¢ Partida 4. Centro: Colima, Estado de México, Jalisco y

Michoacan. —
e Partida 5. Sureste: Quintana Roo, puebla, Tabasco,
Tlaxcala, Yucatan, Veracruz Sur y Campeche. CI;/
e Partida 6. Sur: Chiapas, Oaxaca, Guerrero y Morelos. <M/)
Cada partida se compone de dos subpartidas: \7§
e Red fria / Red seca
e Material de curacioén {hg

FL LICITANTE deberéd cotizar por una partida completa o por
subpartida.

7 . INFRAESTRUCTURA

7.1 CEDIS L

EL LICITANTE debera contar con un almacén gue cumpla con las 3\

autorizaciones, licencias sanitarias correspondientes, asli s
L
\

como, con los reguerimientos legales, regulatorios vy normativos y
aplicables. Desde este almacén se realizaran las tareas gg

necesarias para ia planeacidn, recepcidn, distribucidén ¥y
entrega de LOS RIENES hacia todas y cada uno de los PUNTOS DE
ENTREGA, segun corresponda, Y deberé& contar al menos con las -

P
siguientes caracteristicg}i\ f\ %’
Pdyina B de 5B /1
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OUbicacién. Deberd estar ubicado dentro de la Ciudad de
México, zona metropolitana o Estado de México

a) Espacio Fisico. EL LICITANTE deberd contar c¢on un espacio

II.

117T.

de almacenamiento exclusivo para el almacenamiento y
procesc de LOS BIENES, a fin de satisfacer los niveles de
servicio en materia de inventario, requeridos por las

DEEPE.

EL LICITANTE debe garantizar que las instalaciones estén
disefiadas para asegurar que se mantengan las condiciones
de almacenamiento requeridas, ser- seguras,
estructuralmente firmes, de facil limpieza, de capacidad
suficiente para permitir el almacenamiento, manejo seguro
de los bienes terapéuticos y deberan contar pPor lo menos

con lo siguiente:

Capacidad fisica para llevar a cabo 10s procesos de
revisién documental, recepcién, almacenaje,
procesamiento de érdenes, selececiédn (picking), acopio,
empaque, embarque, distribucién, d&rea de produecto no
conforme (caduco, maltratado, medicaments fuera de
especificaciones de temperatura y humedad), incluyendo
a medicamentos de red de frio, seca y controlados y la
infraestructura necesaria para administrar los
transportes para la recepcidn, el despacho Y seguridad
de los insumos, para poder brindar los servicios
descritos en este documento, debe haber una separacién
adecuada entre las &reas claramente identificadas y con
acceso restringido a personal autorizado de acuerdo al
plano del establecimiento y de flujo unidireccional.

De igual manera, EL LICITANTE debera considerar como
minimo los siguientes subinventarios: almacén general,
controlado, de alto valor o especializado, red fria,
cémara de congelacién, canje y baja. {\

Area Confinada. El drea destinada para almacenamié o,
deberd contemplar el &rea confinada, que cumpla con la

DIVISION DE CONTRATCS

S,

READAPTACION S0CIAL
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normatividad en la materia, para almacenar y resguardar
los medicamentos controlados (Fracciones I, II y III de
la Ley General de salud), de alto valor © especializado,
y deberéa contar con la capacidad para resguardar Yy

administrar los volumenes requeridos. Durante la visita
de verificacién de infraestructura, EL LICITANTE

acreditaré en dénde se ubicaran las adreas de

confinamiento para medicamentos controlados, de alto
valor o especializado, de acuerdo a la distribucién de

la instalacidn.

E1 LICITANTE debera considerar que los muebles
sanitarios necesarios para Sus instalaciones estén
debidamente separadeos e independientes de las adreas de
almacenamiento, de conformidad con la normatividad

aplicable.

Red Fria. EL LICITANTE deberad considerar camaras de
refrigeracién, y dentro de ellas deberéd existir un area
modular para producto almacenado en temperaturas de
congelacidn, que debera cumplir con lo dispuesto en la
Farmacopea de 10s Estados Unidos Mexicanos de acuerdo
con la NOM-001-SSAl vigente, asi como con lo siguiente:

FL, LICITANTE debe de realizar la calificacidon y
validacién de la cadena de frio conforme a lo descrito
en la NOM 059-SSA1-2015 vigente.

o Protocolo {(s) del proceso que garantice (n) la cadena
de frio.

o Mantenerse limpilc ¥y cordenado.

o Utilizarse solo para insumos para la salud Yy
materiales para su acondicicnamiento.

o Contar con termémetro calibrado el cual debera tener
certificado de calibracidn emitido por un
establecimiento autorizado por el Centro Nacional de
Metrologia.

o Mantener una temperatura entre 2 y 8 °C evitando la
congelacidn, contando con los instrumentos Qijf

verificar dichas condiciones.
{
|
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© En el area de congelacién mantener una temperatura

en un rango dé -14 a -20 °C.
0 Contar con planta de energia eléctrica que garantice,
en forma permanente las condiciones de temperatura

normadas.

eI

¢ Las céamaras de refrigeracioén y de congelacién deberan
contar con capacidad necesaria en cuanto & posiciones
de tarima, que la infraestructura instalada permita a
fin de no afectar el flujo del gire en 1a cédmara,
ajustindose a la demanda mensual de las DEEPE. Ambos
equipos deben estar calificados en disefio, instalacién,
operacién y desemperio de conformidad con la capacidad
de medicamentos € insumos para la salud que requieran
estas condiciones de resguardo.

A fin de facilitar las maniobras de carga, acomodo vy
descarga de LOS BIENES, las &reas de andén del almacén
de EL LICITANTE deberin contar con la infraestructura
necesaria para permitir estas maniobras directamente de
las cajas ¢ remolques de transportacién del Proveedor
de Bienes Terapéuticos en adelante PBT siempre y cuando
las condiciones de 1os transportes 1lo permitan, EL
LICITANTE debera considerar tener egquipo denxmtaCargas
y auxiliar suficiente para las descargas y movimientos
en el andén de recibo y traslado a las areas de almacén.

El almacén de EL LICITANTE, deber& contar con los
instrumentos necesarios para el monitoreo de 13
temperatura para la adecuada conservacién de las

almacenan, debiendo asegurar que las condiciones de
almacenamiento cumplan con las recomendadas por el
fabricante, las cuales estan expresadas en 1la etiqueta y
se definen a partir de los resultados de estabilidad
realizados de acuerdo con la norma oficial mexicana

caracteristicas y propiedades de los insumos gque ahi seé{

vigente que corresponda.

ANEXC, 7
e no\ON DE CONTRATOR
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e EL LICITANTE debera contar con termohigrémetro con
certificado de calibracién vigente Yy registrar manual
y electronicamente tres veces al dia las condiciones
ambientales a efecto de que se verifique de forma

permanente el cumplimiento de los parémetros
mencionados en los puntos que  se mencionan a
continuacién:

Cuando una etiqueta mencione una temperatura sin
indicar las cifras, los términos generales tienen el
siguiente significadec:

o Temperatura de Congelacidén: Temperatura gue Se€
encuentra entre -25°C y -10°C.

o Temperatura de Refrigeracién: Temperatura que Sse
encuentra entre 2° y 8°C, los productos que reguieren
esta temperatura son conservados en un refrigerador.

o Temperatura de Refrigeracidn Controlada: Temperatura
gue se encuentra entre2® vy 8°C, y permite excursiones
a temperaturas entre 0° y 15 °c, siempre gue la media
cinética no exceda de B°C. Pueden permitirse picos j%{
transitorios arriba de 25°C si no se presentan por
mas de 24 horas y el fapbricante tiene estudios de
estabilidad gque lo soporte.

o Temperatura fresca O fresco: temperatura que sé
encuentra entre 8° y 15 °c. Un producto cuya
temperatura de conservacién indique debe conservarse
enn un lugar fresco puede ser almacenado y distribuido
en un refrigerador.

o Temperatura ambiente contrcolada: Temperatura que Se€
mantiene termostaticamente entre 20° y 25°C y permite eof*
excursiones entre 15° vy 30°C siempre gque la media "
cinética no exceda de 25°C. Observande aguellos L
productos due estan etiguetados con la leyenda
“Consérvese a no mas de 25°C”.

o Lugar seco: lugar con una humedad relativa no mayor
a 65% a una temperatura ambiente controlada.

i
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®* las temperaturas fuera de rango establecido deberan
registrarse vy documentarse conforme al sistema de
gestion de calidad del almacén.

¢ Debe llevarse a cabo un mapeo inicial de temperatura vy
humedad en el &rea de almacenamiento antes de sy uso,
en  condiciones representativas. Los  equipos de
monitoreo de temperatura y humedad deberan estar
ubicados de acuerdo a los resultados del ejercicio de
mapec, colocédndolos en las zonas de mayor fluctuacién.

* El ejercicio de mapeo debe repetirse tras un ejercicio
de valoracidén de riesgos o cuando haya modific¢aciones
importantes en las instalacionés o en los equipos de
monitoreo de temperatura

¢ Debe de llevarse a cabo una valoracién de los riesgos
para las instalaciones gue estan a temperatura ambiente
y deberdn colocarse monitores de temperatura de
conformidad con dicha evaluacién. El reporte que
resulte de este mapeo debe entregarse a las DEEPE _
avalado por el Responsable Sanitario “Pﬁf

®* Para el caso de que, durante la prestacién del servicio,
las condiciones presenten variaciones fuera de los

rangos establecidos, EL LICITANTE deber activar los -
protocolos aplicakles para estabilizar vy Corregir 1la (i::%

desviacién a los rangos, de temperatura seflalados e
informard a la DEEPE en un plazo no mayor a 24 horas en
€aso de que aplicado el protocolo ne se logre
estabilizar la désviacidn.

N i b vt 5+ oo

g

EL LICITANTE debera contar con un programa y contrato de
mantenimiento preventive y/o correctivo  para cémaras,
refrigeradores vy cengeladores, segin aplique, asi como contar
con un calendario de mantenimiento preventivo Y los reportes
de dichos mantenimientos. Las camaras de refrigeracién deberan
contar con el ultimo reporte de mantenimiento preventivo y/o

correctivo.

i
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7.2 Puertas para Atracar y Patio de Maniobra

Se requiere que el area de maniobras de carga y descarga del
almacén del LICITANTE, cuente las puertas necesarias, de
acuerdo a la demanda, para carga y descarga de L0OS BIENES.

£, LICITANTE debera contar en todo momento para el &rea de
recibo con el personal para realizar en tiempc y forma la
recepcién de LOS BIENES, asimismo, sera responsabilidad del
LICITANTE el acomodo de 1os pallets en el area de recibo para
su posterior inspeccion por parte del Area de Contrcl de
Ccalidad; gquedando a cargo de EL LICITANTE el emplayado de l1los
pallets, depiendo registrar 1os ingresos en su sistema Vv
entregar a la DEEPE, la copia de remisidn Y documentos

correspondientes.

7.3 Sistemas de seguridéd

El almacén del L,ICITANTE debera cumplir con lo establecido en
1a NOM-001-STPS vigente Yy contar por lo menos con lo siguiente:

2.3.1 Sistema contra incendio

EL, LICITANTE debera proveer un sistema de extincidén de
incendios en las areas de almacenaje sin incluir las areas de
refrigeracidn y congelacidén del almacén, que contemple la
instalacién de rociadores (sprinklers), con una capacidad de
dispersién en area que cubra al mencs la separacién entre cada
unc de ellos, asl como sus correspondientes instalaciones vy d ~
sistemas de sunministro (tuberias, cisternas, bombas, etc.), de A
acuerdo a la normatividad aplicable. L \§

7.3.2 Seguridad fisica O~

£l area de almacenaje del almacén, debera contar al menos con:

s Seguridad permanente presencial las 24 horas durante la l,/%?ﬁ“%

vigencia del contrato. )K Ai !/
Tégina 14 de 58 \
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Circuito cerrado de televisidn y vigilancia con grabacion las
24 horas al interior, zona de estacionamiento Y exterior del
almacén.

7.3.3 Acceso a Areas de medicamentos controlados, altga
especialidad y de alto valor.

El acceso al 4&rea confinada de estos medicamentos serd
exclusivamente para el personal autorizado a operar, tanto de
las DEEPE como del propio LICITANTE, dicha &rea deberd ser
altamente restringida y documentarse bajo PNO el acceso a las
dreas controladas y debe contar con registro de ello.

7.4 Sistemas hidrosanitarios

EL LICITANTE deberd contar con los permisos de la instalacioén
de los sistemas hidrosanitarios, asi como los manuales y/o
procedimientos de operacién para los mismos, y la fecha de
implantacién  con la documentacidén que  demuestre la
autorizacidén, implantacién Y seguimiento con dpego a los
reglamentos de construcecién requeridos por la autoridad
competente en la localidad donde se ubigque la instalacién
propuesta.

Las areas ttiles de almacenamiento no deberan tener en sy
superficie, tapas de pozos y registros, en caso de existir se
requiere mostrar un procedimiento que asegure la no
contaminacién, filtracién de ningin tipo hacia las areas de
almacenamiento.

7.5 Continuidad de la operacién

Para garantizar la continuidad en la operacién, debers contar
al menos con:

* Planta de emergencia Que genere energia eléctrica propia,
alimentada con combustible, energia solar, edlica o

=5z ' Pagina 15 de 58
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eguipos con sistemas de acumulacién de energia para
suministrarla por el tiempo necesarioc €n Caso de
emergencia, a la cdmara de refrigeracidén y congelacién
Lstilizados para almacenar l1os insumos para la salud, de
acuerdo a los rangos especificados, VY la iluminacién de
las areas de almacenaje. Para el caso de las camaras frias
debe ser indicado el tiempo maximo de funcionamiento de
primera instancia de la planta de emergencia conforme a
1a calificacién de operacidn ¥y desempefio. También debera
considerar los sistemas de computo, comunicacion Y
vigilancia del almacén, asi comc para garantizar la
operacién del aimacén las 24 hcras del dia durante la

vigencia del contrato.

7 ¢ Caracteristicas de Transporte

FL LICITANTE deberéd prestar el servicio en vehiculos que hayan
sido destinados & 1a transportacidn ¥y distribucién de LOS
BIENES exclusivamente durante toda su vida util, para lo cual,
de resultar adjudicado, debera presentar carta en donde se
manifieste gue da cumplimiento a 1o solicitado y gue seran
destinados para los mismos fines en apego @ los protocolos
requeridos para garantizar las condiciones de conservacioén,
limpieza, higiene ¥ cadena de red fria, acordes a la
normatividad aplicable de medicamentos Yy demas insumos para la
salud gue distribuira; asi como con equipo para medicién vy
registro de temperatura Yy humedad relativa, ademas de cumplir

con lo establecido en 1a NOM-068-SCT-2 vigente.

La antigiedad maxima de cada camidén debe ser preferentemente
de cinco (5) afos, sin embargo, en caso de contar con unidades
de mayoxr antiguedad deberén demostrar que cuenta con programa
de mantenimiento actualizado, evidencia del cumplimiento y que
opera correctamente la unidad y el sistema de refrigeracién
para Ser incluidas en Su 1istado, y deberad acreditar la
propiedad de por 1os menos el 49%, de los vehiculos con 1los
que se€ prestard el servicio, asi como acreditar la legitima
posesién de 1os vehiculos restantes. El transporte no debe
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portar publicidad alusiva a ningan producto o marca, diferente
a la del LICITANTE.

El transporte debers contar con mamparas de poliuretano
completas, limpias y en buen estado, que garanticen la
separacién de la temperatura dentro de la caja.

7.6.1 Red Seca

La transportacién de red seca podrd realizarse en unidades con
las mismas capacidades y caracteristicas de carga para el
refrigerado, sin contemplar el uso del Sistema de
refrigeracién, podradn incluir en su flotilla unidades
exclusivas para red seca. Siempre que sea posible, deben
utilizarse vehiculos Y equipos especificos para medicamentos
y/o biolégicos, cuando se utilicen vehiculos y equipos no
especificos deben establecerse procedimientos para garantizar
que la calidad del medicamento no se veréd comprometida. EI
vehiculo deberi tener caja metdlica impermeable cerrada, no se
aceptan redilas ni caja abierta.

7.6.2 Red Fria

El interior de la caja de cada unidad debers estar libre de
obstaculos como salpicaderas internas que obstruyan 1a
colocacidén de las tarimas libremente con el producto,_siendo
las medidas de las tarimas a utilizar de 1.00 m x 1.20 m de
base con una estiba méxima de altura de 1.80 m. Cada unidad
deberad contar con un equipo de suministro de energia
independiente del motor del vehiculo para el sistema de
refrigeracién, para realizar entregas a destinos finales, con
© sin puntos intermedios, de mas de 1000 kilémetros o mas de
48 horas de duracién para llegar a su destino.

En casc de contar con sistema de refrigeracién dependiente del
motor del vehiculo, solo podréd realizar entregas a destinos
finales, con o sin puntos intermedios, de hasta 1000 kilémetros

maximo o 48 horas de duracidén para llegar a su destino.\\\
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El traslado de LOS RIENES debe ser de uso exclusivo para las
DEEPE hasta la entrega del producto.

La caja debera:

s Ser totalmente hermética.

e Presentar piso acanalado integral para la circulacién de
aire frio en toda la caja.

e Estar construida con materiales que impidan la generacioén
de o6xido, resistente a la corrosidén, con un espesor dque
permita el aislamiento con el ambiente externo.

e Contar con un sistema de refrigeraciodn integro, libre de

todo tipc de fugas.

e Estar libre de anagueles Y repisas en el interior.
¢+ Tener identificada la altura maxima de estiba. (/
e Contar con puertas con empagues integros Yy que permitan ffi3~)
el cierre hermético. \Q%fi;
« Contar con cortinas hawaianas completas, limpias y en buen
estado de conservaciodn. .
« Contar con barras metalicas sujetadoras de carga. \%;

El sistema de refrigeraciodn debera: :§§E
e Ser capaz de proporcionar ¥ mantener en todo momento una
temperatura programada de entre 2°C y 8°C, en el interior

de la caja refrigerada.

e Proporcionar una distribucién de temperatura homogénea de
+ 2°c de la temperatura promedic en el interior de la caja
refrigerada. :

e« Contar con modo de funcionamiento continuo (para realizar
actividades de carga ¥y descarga), modo de paro y arrangue
auvtomatico. )

e Contar con un Sensory, controlador @ indicador de
temperatura, con calibracién vigente.

N
Todo producto empacado para entrega debe estar plenaéggﬁi
identificado (documentacién generada debe incluir al menos la
cantidad, presentacién, numeros de lotes) con los datos del
establecimiento de destino. El cperador © responsable del
vehiculc debe contar con 1los ‘permisos requeridos por la
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autoridad competente ¥ la documentacién gque avale su posesidn
Yy transportacién, y que permita la entrega.
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7.7 Personal
7.7.1 Responsable Sanitario y Aseguramiento de la calidad

EL LICITANTE deberd acreditar que cuenta con un Responsable
Sanitario de tiempo completo, asi como los suplentes vy
auxiliares necesarios para no interrumpir la operacidn durante
las 24 horas del dia.

* El responsable sanitario debe reportar directamente al
directivo a cargo de la operacidén por parte del LICITANTE,
con el fin de garantizar la independencia de su actuar y
de las decisiones que se tomen respecto de cualquier
riesgo para la salud en el manejo de los productos bajo
resguardo del almacén.

¢ El Responsable Sanitario debe llevar a cabo sus funciones
de manera que se garantice el cumplimiento de las BPAD
(Buenas Practicas de Almacenamientc y Distribucién)

¢ Debe garantizar que se aplica y se mantiene el sistema de
gestidn de calidad.

7.7.2 Mesa de ayuda

Con el fin de proveer al personal tanto propio como de 1las
DEEPE, de los mecanismos para la ayuda en el periode de
transicién para la implantacién de los procesos y seguimiento
de 1os mismos en la cadena de suministro, EL LICITANTE debera
establecer una mesa de ayuda que habilite la consulta respecto
de todos y cada una de las etapas y procesos de dicha cadena ,

de suministro. ’ \,

\ =\J\
B. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO j ‘%// 4
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EL LICITANTE deberd proporcionar al personal de las DEEPE
encargadoc © responsable de cada almacén incluide en 1la
prestacidn del servicio, una clave de usuario unica gque le
permita el acceso, por medios electroéonicos, al moédulo
automatizado para la generacidn ¥y validacién de ordenes de
surtimiento de 1los PUNTOS DE ENTREGA (médulo de surtimiento),
asi como de recepcién de insumos gque deberd estar en
funciocnamiento, Y accesible, las 24 horas durante la vigencia

del contrato.

En el médulo de surtimiento debera encontrarse un calendario
con fechas limite para la captura de informacién y comc minimo
deberé considerar los siguientes conceptos: columna con
informacién de cantidad propuesta para surtimiento, columna
gue indiqgue fecha limite para validacién o correccidn de
pedido, y una columna en la dgue se€ mencione la fecha en que {:i\
entregaréa el pedido en los PUNTOS DE ENTREGA. -

El calendario deberéd estar disponible y publicado en la pagina

web gue proporcionara EL LICITANTE adjudicado, siete (7) dias
prevics a2l término de cada mes, esto tomando COmo referencia

1a fecha en la cual fue liberada 1a DPN correspondiente al
siguiente periodo de surtimiento, lo cual podria hacer variar <:¥>
la fecha de publicacidn del calendario de referencia.

Fl médulo de surtimiento debera permitir al usuaric 'la
validacién y/o correccién de las cantidades propuestas para
cada clave por el sistema del LICITANTE adjudicado para
surtimiento de cada PUNTO DE ENTREGA.

EL LICITANTE debe entregar en dias habiles a los PUNTOS DE
ENTREGA los BIENES que le hayan sido solicitados por medios
electronicos a través del médulo de recepcidén de insumos,
conforme al calendario propuesto determinado por las DEEPE.

En todos los casos, Su sistema debera tener la capacidad<3;{
rastreabilidad y visibilidad del estado que guardan los insumos
solicitados, dué permitan B5u monitorec desde la solicitud,
proceso de preparacion, embarque y salida de los mismos de las
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instalaciones del CEDIS, en transito y hasta su entrega en los
PUNTOS DE ENTREGA.

El periode maximo de tiempo que deberd transcurrir entre la
solicitud de las DEEPE y la entrega a los PUNTOS DE ENTREGA de
los insumos para la salud a la misma, deberd ser en dias
habiles, el periodc méximo serd de tres dias habiles en los
siguientes Estados: Ciudad de México y Estado de México, y de
cinco dias hdbiles en los demds Estados. Con excepcién de
aquellas Unidades que las DEEPE le indigquen al PARTICIPANTE
que debera de entregar en horarios y dias distintos desde el
CEDIS. El sistema deberd registrar y emitir un folio al usuario
correspondiente, en el que se detallen:

¢ Numero de folio

» DEEPE

» Usuaric

¢ Fecha y hora de la solicitud.

¢ C(Claves y cantidad de piezas validadas.

Esta informacidn deberd ser visible para consulta de usuarios
autorizados por EL LICITANTE.

Para el caso de entregas en la Ciudad de México para la
Secretaria de Salud se deber&d considerar el siguiente tipe de

entrega:

a) Urgencias y soportes de vida

EL LICITANTE deberd proporcionar dentro del médulo de
surtimiento, una opcién independiente a la de validacién de
pedidos ordinarios, para que el personal autorizado de las
DEEPE realice solicitudes de claves consideradas como soporte
de vida, para lo cual el sistema deberd generar una solicitud
de autorizacién visible para el personal de las DEEPFE
autorizado para permitir la orden de surtimiento, EL LICITANTE
deberé atender estas solicitudes en un plazo no mayor a.@E?o

ANEXC3
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(8) horas como maximo, a partir de la autorizacidén del pedido
a los PUNTOS DE ENTREGA.

Para el caso de urgencias médicas, el sistema deberéa generar
una solicitud de autorizacidén visible para el personal de las
DEEPE autorizado para permitir la orden de surtimiento de las
mismas y gque deberan atenderse en un plazo nc mayor a 24 horas
como maximo a partir de la autorizacioén del pedido a los PUNTOS

DE ENTREGA.

Para este efecto, el sistema de EL LICITANTE deberd emitir
confirmacién de la solicitud y proporcionar a las DEEPE, la
informacién en linea por conducto de medios electrénicos, del
status de atencién a las solicitudes antes descritas, de igual
manera, debera proporcionar un folic gque contenga los

siguientes datos;

e Numero de folio

¢« Almacén y/o UMU

+« Usuario

. Fecha y hora de la solicitud

. Claves y cantidades de piezas validadas

Esta informacidn depera ser visible para consulta de 1los
usuarios autorizados por las DEEPE. La aplicacidn
correspondiente, debe estar en funcionamiento y accesible, las
24 horas durante la vigencia del contrato.

8.1 Proceso de surtimiento, embarque ¥y entrega de Bienes a
los PUNTOS DE ENTREGA S

W%
| Ay

EL LICITANTE durante la prestacidn del servicio debera manteﬁgrd
en operacidn rodos los PNC por Pproceso, aplicables a la
Administracioéon de la Cadena de Suministroe Yy Su Sistema de
Gestién de Calidad Integral desde el inicio de la vigencia del

servicio.

E1 proceso de surtimiento a los puntos de entrega inicia con
la elaboracidn y publicacidn de propuesta de surtimiento, asi
como las claves Yy cantidades autorizadas por la DEEPE que le ,{

b\ Fagina 22 de 5B \ % ’
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seradn proporcionadas al PARTICIPANTE adjudicado una vez
formalizado el contrato de prestacién del servicio, y de manera
mensual durante la vigencia del mismo o como lo determinen las
DEEPE de acuerdo a sus necesidades.

Una vez autorizado el pedido, por el personal de las DEEPE
facultado para eilo, el personal de EL LICITANTE, procederd al
surtimiento del mismo, para lo cual debera considerar lo
siguiente:

¢ Apegarse al Calendario de levantamiento Y validacién de
pedidos de insumos médicos en el que se indiquen las
fechas de registro del requerimiento del pedido por las
DEEPE y fecha de entrega a las mismas de acuerdo a los
tiempos establecidos para el nivel de servicio.

* Apegarse a la premisa de primeras caducidades - primeras
salidas (PCPS).

¢ Programar de acuerdo a las ordenes de pedidos y a 1las
ubicaciones de los puntos de entrega, la salida de 1los
productos solicitados, de acuerdo a los - tiempos
establecidos para el Nivel de Servicio.

®* Contar con un proceso estandarizada para el empaque y/o
acondicionamiento de LOS BIENES acorde a las normas de
sanidad y empaque de medicamentos.

* Los empaques y/o acondicionamientos deberan contar con la
informacién que permita identificar en todo momento el

producto.
® Generar, a través de su sistema, 1la documentacién
necesaria de acuerdo a las politicas, normas,

procedimientos \Y requerimientos de ia autoridad
competente que sean aplicables para la transportacién de

los productos.
o Orden de traslado. \\
o Lista de empagque. . g:TJ
© Documentos legales para la transportacién de 5

productos - Carta Porte.

© Mapeo de carga.
: é;w [
: CF e . ' j
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Entrega de productos en los PUNTOS DE ENTREGA realizando las
siguientes actividades:

El personal de EL LICITANTE, encargado de realizar 1la
transportacidn y distribucién entregara a detalle al personal
sutorizado para recibir por parte de las DEEPE, en el area de
recepcién de los puntos de entrega, 1,05 BIENES de cada uno de
¢stos, identificando fisicamente contra la lista de empague;
el acomodo en anaquel estarad a cargo del responsable de 1los

puntos de entrega.

La TRAZABILIDAD DE LA ENTREGA RECEPCION DE LOS BIENES se
realizara conforme a lo sefialado en el Apéndice I del presente

AneXo.
8.2 Devolucién y canje de bienes

Las DEEPE a través de quien designe podrén, cuando asi 1lo
requieran, tramitar la devolucién de bienes almacenados en el
CEDIS ante el PBT cuando se compruebe que existen vicios
ocultos, defectos de calidad y/o de fabricacién durante su uso,
presenten corto tiempo de vida en anaquel, se encuentren
caducos © gue presenten deficiencias imputables al PBT.

previa notificacién del PRT, se programara la fecha en gue éste
acuda al CEDIS y se€ lleve a cabo el canje de los bienes
recolectados, para lo cual se implementara el mismo
procedimiento de recepcién de bienes al PARTICIPANTE.

Los productos rechazados se manejaran de acuerdo con un PNO.
Las cajas o© contenedores dafados no deberan ser utilizados a
menos que 1a calidad del material no haya sido afectada, en
cuyo caso deberé realizarse la investigaciodn correspondiente
de la cadena de sumninistro y unicamente hasta gue asegure gue .
el productc no ha sido afectado podréa ingresar a la cadena de
suministro con 1la autorizacién del responsable sanitario. En
donde sea posible, esto debera ser traido a la atencidén de la
persona responsable del aseguramiento de calidad. Cualquier

accién tomada deberé ser decumentada . )K
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8.3 Reincorporacién de producto de los puntos de entrega al
CEDIS

EL LICITANTE debera proporcionar a las DEEPE el servicio de
reincorporacién de LOS BIENES que se le requieran de los PUNTOS
DE ENTREGA al CEDIS, sin costo adicional para las DEEPE asi
como proporcionar un sistema de monitorec de las caducidades

de los lotes de producto.

Sera responsabilidad de EL LICITANTE, si por causas imputables
a €l no se concentran en el CEDIS los insumos solicitadoes para
su reincorporacién Y POr esa caiisa n
canje o distribucién ante el PBT.

Una vez ingresado el producto al almacén, el personal de EL
LICITANTE transferird fisica y electrénicamente a través de sy
sistema al &rea destinada para canje o bien su reincorporacién
al almacén general para su distribucién cuando el producto esté
en condiciones adecuadas para su reabasto a los PUNTOS DE

ENTREGA.

El personal autorizado por EL LICITANTE seré responsable de
notificar a las DEEPE la devolucién de los productos pPor parte
de los PUNTOS DE ENTREGA, identificando lo siguiente:

Producto
Cantidad

NUimero de lote

Fecha de caducidad
Motivo de la devolucién

® & o o o

EL LICITANTE al detectar que un producto presenta alteraciones
Fisico (Quimicas), o tener conocimientc de esta situacién por

notificard a la DEPEE para determinar las acciones conducentes,
dicho proceso debe estar autorizado por el Responsable

Sanitario del almacén.
ANEXT 5 8 e 1
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gi las DEEPE lo solicitan, 1, LICITANTE deberd proceder a
implementar la logistica de retiro de todos los productos que
estén involucrados en los PUNTOS DE ENTREGA, sin que esto
ocasione ningun costo extra para las DEEPE, toda vez gque se€
utilizaréan 1los vehiculos en los cuales se realizan las

entregas.

8.4 Seguros de almacenamiento, manipulacién en entrega Yy
transportacién

EL LICITANTE sera responsable de los dafics gue Su personal
ocasione a LOS BIENES durante el proceso de recepcién-conteo y

slmacenamiento.

EL. LICITANTE debera reponer a 1as DEEPE el valor de 1los
productos dafiados por causas atribuibles en sSu gestién en el

CEDIS.

La responsabilidad del LICITANTE concluye en el momento en el
gue el producto €5 entregado a 1los puntos determinados,
formalizando la entrega - recepcidn a través de la firma de
aceptacién del autorizado por las DEEPE y la firma del personal
asignado por EL LICITANTE que entregd LOS BIENES.

L LICITANTE debera de presentar a las DEEPE, dentro de los
primeros tres dias héabiles al inicio de la vigencia del
contrato, un proyecto de Plan de Contingencia para el caso de
ocurrir un siniestro en el CEDIS, el cual deberd de contemplar
el aseguramiento de 1a continuidad del servicio.

8.5 Segurc de responsabilidad civil "
‘\j

EL LICITANTE debera entregar, en caso de ser adjudicado,~”una
declaracién en papel membretado, firmada por Ssu representante
legal, en la que manifieste bajo protesta de decir verdad que
se compromete a entregar dentro de los primeros c¢inco dias
naturales al inicio del servicio y, a la suscripcidén del
contrato, deberad entregar a partir de un término de diez dias
naturales una péliza de seguro de responsabilidad civil general
con limite de responsabilidad anico y cocmbinado por al menos
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el 10% (diez por ciento) del importe maximo del contrato, antes
de IVA, expedida por compafiia aseguradora mexicana en favor de
las DEEPE, que cubra el riesgo de responsabilidad civil por
dafios y perjuicios imputables a éste, la cual deberd mantener
vigente durante todo el periodo del contrato Y renovar ante
cualquier contingencia. En el caso que la pdliza de
responsabilidad civil cubra un porcentaje mayor a lo sclicitado

podra presentar un endoso.

El monto estipulado anteriormente se establece con el fin de
limitar 'la responsabilidad del asegurador, pero nc la
responsabilidad de FEL LICITANTE, debiendo quedar como
beneficiarias de esta péliza las DEEPE, y seflalando que la
compafiia aseguradora no tendrd recursoc ni ejercerd recurso
alguno en contra de las DEEPE por concepto de pago de primas o
contribuciones omitidas bajo cualquier forma mutual de poéliza,
debiendo ademds contener un endoso de no cancelacidén que
garantice la cobertura por la vigencia del contrato.

EL LICITANTE deber& proporcicnar a las DEEPE las pélizas de
seguros y los recibos qgue comprueben el pago de las primas
correspondientes, de acuerdo al plazo establecido.

En caso de cualquier tipo de siniestro, todo deducible quedarj
a cargo de EL LICITANTE.

La péliza de responsabilidad civil, debera cuando menos amparar
la responsabilidad civil legal por dafios, perjuicios, dafio
moral en que incurriere EL LICITANTE y/c personal a su servicio
queé cause a terceros en sus bienes y/o personas, derivada de
las actividades propias del LICITANTE, incluyendo la muerte y
por los que deba responder conforme a la legislacién en materia
de responsabilidad civil vigente en los Estados Unidos
Mexicanos cuando los dafos se produzcan en territorio nacional
© la legislacién aplicable por siniestros fuera del territorio

nacional. j )
: R ) ﬁ \
| A0S
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9. VIGENCIA, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA—RECEPCI@N DE
LOS BIENES.

SEMAR

9.1 La vigencia y lugar

la vigencia del contrato serd a partir del dia natural
siguiente a la notificacién de la adjudicaciodn vy hastea el 31
de diciembre de 2019.

Los BIENES seréan entregados hasta los PUNTOS DE ENTREGA de
acuerdo a las regiones de cada DEEPE, especificadas en el
numeral 6 del presente AnNexo, indicados en la orden de
reposicion, pedido, orden de suministro o documento aplicable
emitidoe por 1los administradores del instrumento contractual
respectivo o por el personal que al efecto designen.

SN Y
O
9.2 Las condiciones de entrega Yy recepcién detalladas en el \\tjyﬁn
presente apartadeo resultan aplicables para todos  los [ )
PARTICIPANTES. \\M//
Se podra realizar hasta en 4 entregas, en aquellas DEEPE en \fg
las que el volumen de 1a demanda sea mas conveniente en términos
de logistica de conformidad con la Demanda Agregada gue se ‘EW

incluye en el presente anexo.

La fecha de entrega s¢€ programard e€n 1a orden de reposiciédn,

pedido, orden de suministro o documento aplicable por las

DEEPE.

El proceso de surtimiento a los PUNTOS DE ENTREGA inicia con \

la elaboracidn, publicacién de propuesta de surtimiento, asi

come las claves Y cantidades autcrizadas por las DEEPE que le .
seran proporcionadas al PROVEEDOR adjudicado una Vez
formalizado el contrato de prestacién del servicio, y de manera

mensual durante la vigencia del mismo © COMO lo determinen las :
DEEPE de acuerdo a sus necesidades. (jT“

Una vez autorizade el pedido, por el personal de las DEEPE \
facultado para ello, el personal del LICITANTE, procedera al
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surtimiento del mismo, para lo cual deberd considerar 1lo
siguiente:

¢ Apegarse al Calendaric de levantamiento Yy validacién de
pedidos de los BIENES en el que se indiquen las fechas de
registro del requerimiento del pedido por las DEEPE y fecha
de entrega a las mismas de acuerdo a los tiempos
establecidos para el nivel de servicio.

* Apegarse a la premisa de primeras caducidades .~ primeras
salidas (PCPS).

* Programar de acuerdo a las &rdenes de pedidos y a 1las
ubicaciones de los puntos de entrega, la salida de los
productos solicitados, de acuerdo a los tiempos establecidos
por el Nivel de Servicio.

* Contar con un proceso estandarizado para el empaque y/a
acondicionamiento de LOS BIENES acorde & las normas de
sanidad y empaque de medicamentos.

* Los empagues y/o acondicionamiento deberan contar con la
informacién que permita identificar en todo momento el
producto.

¢ Generar, a través de su sistema, la documentacién necesaria
de acuerdo a las politicas, normas, procedimientos y
requerimientos de la autoridad competente que sean
aplicables para la transportacién de los productos, entre
las qgue se encuentran:

Orden de traslado.

e Lista de empaque.

Documentos legales para la transportacién de los productos
- Carta Porte.

¢ Mapeo de carga.

Entrega en los PUNTOS DE ENTREGA O——‘ -

El LICITANTE, encargado de realizar la transportacioén v

distribucidn entregard a detalle al perscnal autorizado para

recibir por parte de las DEEPE, en el &rea de recepcidn de los

puntos de entrega, LOS BIENES de cada uno de éstos,

identificando fisicamente contra la lista de empaque; el
£
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acomodo en anaquel estara a cargo del responsable de los PUNTOS
DE ENTREGA.

£l LICITANTE debe entregar en dias habiles a los PUNTOS DE
ENTREGA los BIENES que le hayan sido solicitados por las DEEPE.
El periodo maximo de tiempo gque debera transcurrir entre la
solicitud de las DEEPE Yy 1a entrega en los PUNTOS DE ENTREGA
serd de tres dias habiles en 1a Ciudad de México y Estade de
México y de 5 dias hibiles en los demds estados sefialados en

las Partidas.

Con excepcion de aquellas Unidades que las DEEPE le indiguen
21 LICITANTE, debera de entregar en horarios y dias distintos

desde el CEDIS.

Durante 1la recepcién, los BIENES estarén sujetos a una
verificacién con objeto de revisar gue se entreguen conforme a
las condiciones descritas en el presente requerimiento, se
verificara que se encuentren adecuadamente emplayados con las
condicicnes de embalaje que los resguarden del polvo vy la
numedad, debiendo garantizar la identificacién y entrega de
los BIENES gue preserven Ssus cualidades durante el transporte
y almacenaje, Ssin merma de su vida atil y sin dano o perjuicio
alguno, asi como la calidad se mantenga durante el periodo de
caducidad, a las condiciones del medio ambiente, o bien en
refrigeracién, si asi lo requiere el manejo del material, en
este ultimo caso el pien debe incluirse en sistema de red frio
para su transporte VY almacenaje, demostrando el cumplimiento
mediante registro de temperatura, en caso de que no se cumplan
ias condiciones de entrega establecidas en el presente, no Se
daran por recibidos y aceptados los bienes y S€ aplicaréd la

sancion correspondiente.

La transportacién de los bienes, las maniobras de carga Yy
descarga en el andén del lugar de entrega seran a cargo del
proveedor, asi cCOmMo el aseguramiento de los bienes, hasta gue
estos sean recibidos de conformidad por 1los participantes.

X.
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EL LICITANTE deberd contar con la factura que coincida con la
descripcién completa y presentacién de los insumos para la
salud, la c¢lave del cuadro basico, el numero de lote y la fecha
de caducidad. Los medicamentos controlados de fraccién 1, 11 y
III de la Ley General de Salud estaran en facturas separadas.

EL LICITANTE deberd entregar debidamente embalados los BIENES
de tal forma que preserven sus caracteristicas originales
durante el transporte, las maniobras de estiba y el almacenaje.

Los contenedores de embalaje seradn los que determine EL
LICITANTE, mismos gue deberan garantizar que los BIENES se
conserven en condiciones éptimas de empaque durante el
transporte y almacenaje, asi como gue la calidad del bien se
mantenga durante el periodo de garantia o vida util.

Los BIENES estaran sujetos a verificacién y/o revisién en todo
momento durante su entrega/recepcidn, con el objeto de validar
las condiciones de entrega tanto, para empaques, envases y
cantidades, pudiendo ser rechazadas si no cumplen con las

mismas.

Para los insumos que requieren refrigeracién, verificar y/o
revisar gque sean recibidos en vehiculos gque garanticen la
temperatura de los insumos «con control grafico de la
temperatura (conforme a las especificaciones de los BIENES) y
con calibracién vigente. Asi como recibirlos en cajas de unicel
(sin divisidén) evitando la recepcion en cajas de cartén
corrugado, EL LICITANTE, invariablemente deberd presentar el
reporte de red fria durante todo el procesc de transportacion;
asi mismo no se aceptaran los insumos cuyos reportes de la red
fria no mantengan un registro puntual de la temperatura durante
el periodo completo de transportacién, asi como tampoco
aquellos reportes de red fria que activen alarmas que no
correspondan a la temperatura del preducto, vy/o a 1a

temperatura externa, o temperaturas superiores e inferiores al 1
intervalo autorizado por COFEPRIS. A%r/;§§~U
AT .
ANEX(S |
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10. MODELO DE SOLUCION

EL LICITANTE que resulte adjudicado podra presentar un Modelo
de Solucién a través de un ERP (Enterprise Resource Planning)
que permita estandarizar los procesocs operativos, asi como
implementar 1as mejores practicas de administracién de la
cadena de suministro entre las cuales destacan:

s Recibo de Insumos.

o Administracién de los Inventarios.

e Administracién de Almacenes.

e Planeacion y Programacioén del Consumo.

e Administracién de Ordenes de Reposicidn.

e Administracién de Rutas de Transporte.

e« Procesamiento de Ordenes de Surtimiento y Embarque.
e Control de Entrega de Producto.

e Consulta de Informacién para la toma de decisicnes.

ge considera un ERP como Modelo de Solucidn por estar disefado
de origen con las mejocres practicas de la industria, por la
optimizacidn de sus pProcesos, 1a integraciéon de sus
aplicaciones ¥ la estabilidad de su operacidn, cualidades
necesarias para la administraciéon de 1los bienes patrimoniales

de las DEEPE.

Un ERP debera garantizar planes de mantenimiento preventivos vy
por ende mMEnores costos, logrando asi la actualizacidn de la

mundiales.

L,a solucidn gue Se€ proponga deberd asegurar dque el alcance del
ERP y modulos adicionales, considere: 01

e Procescs Integrales vy plantillas de Configuracidn.

e Flexibilidad en su administracidn.
e Informacién en bases de datos integrales. A(
s Integridad y proteccidn de la informacidn. )
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* Metodologias de rapida configuracién, implementacién y
mejora continua.

¢ Disponibilidad de herramientas para consulta y generacién
de reportes en linea en cada uno de los moédulos &
Implementar en el Modelo de Solucién.

® Procesos de actualizacidén y mantenimiento para ambos, base
de datos y aplicaciones.

¢ Altos niveles de seguridad a nivel funcional,
administracién, base de datos, acceso, consulta %
comunicaciones,

® Seguridad y pistas de auditoria.

El sistema ERP debera asegurar la integracién total de datos e
informacién a lo largo de los diferentes procesos, asegurando
la integridad de datos entre los médulos que integran 1a
solucidén, y dando la flexibilidad dJue necesita para adaptarse
a4 un entorno en constante cambio incluyendo 1la adaptacién a
nuevas estructuras y/o de acuerdo a las innovaciones

tecnolégicas de las DEEPE.

El LICITANTE, debera dar atencion a los requerimientos de las
DEEPE relacionados con modificaciones @ los sistemas que se
generen por cambios en la operacidén de las DEEPE en e] plazo

acordado por las partes.

El LICITANTE debera contar con perscnal técnico calificado para
atender los requerimientos descritos en cualquier momento de
la vigencia del contrato y durante los periodos de transicién
tanto al arranque del servicio comec al finalizar el servicio

descrito.
10.1 Internet

El ERP debe tener 1la capacidad de operar via Internet a travé
de un browser o navegador de Internet. Debe contar con
capacidad de envio de informacién desde la aplicacién central

hacia el ambiente Internet.

ng!SiON DE CON”‘U\? b’ég Pégina 33 de i\/{
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Debe tener la capacidad de acceso desde cada una de las redes
institucionales de 1as DEEPE manteniendo alta seguridad ¥y
rastreabilidad de las transaceciones.

10.2 Reportes Minimos

El LICITANTE debera al inicio ¥y durante el servicio, tener
configurados los siguientes reportes con su contenido minimo:

a) Reporte General de Existencias en el almacén del
LICITANTE.

¢ DEEPE

« Fecha y Hora del corte de informacidn

e Clave del cuadro basico y/o catalogo de insumos de salud
de 1LOS BIENES (010, 040, 060 etc.)

e Nombre de LOS BIENES conforme a su clave de cuadro basico
y/o catalogo de insumos de salud.

e Cantidad total

e Cantidad disponible

b) Reporte de entregas a puntos determinados

e DEEPE
e Fecha del corte de informacidn
Almacén

e Folio del pedido

e Clave del cuadro basico y/o catadlogo de insumos para g
salud de LOS BIENES

¢ MNumerc de Remisidn

e TFecha de Remisidn

e Fecha llegada de camién al punto de entrega
almaceén de;%

c) Reporte de entradas de LOS BIENES al

LICITANTE.
¢ DEEPE )X %

Pégina 34 de 5B
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®* Fecha del corte de informacién

® Folio identificador tnico de 1a entrada

¢ Registro de Control

¢ Nimero de contrato del insumo

* Nimero del Proveedor de LOS BIENES

Nombre del Proveedor de LOS BIENES

Fecha de ingreso de 10S BIENES al almacén del LICITANTE.
Tipo de entrada

Clave del cuadro basico y/o catdlogo de insumes de salud

"de LOS BIENES
¢ Nombre del Medicamento, LOS BIENES conforme s sy clave

del cuadro basico

¢ Lote del medicamento o material de curacidn
Fecha de caducidad

¢ Cantidad de piezas ingresadas peor Lote

Las DEEPE podradn solicitar al LICITANTE informacién adicional
a la antes sefialada, asi como de las entidades fiscalizadoras.

Dichos reportes deberan entregarse en fermato CSV y/0 XML, el
incumplimiento en 1la entrega de cualguiera de los reportes
anteriormente sefialados sera motivo de pena y/o deductiva segun

sea el caso.

Al término del contrato, EIL LICITANTE debera proporcionar de
manera electrénica toda la informacién generada, Y& Ssean de
bases de datos, asi como de Informes, en el transcurso de
servicio y queda en el entendido que dicha informacién es

propiedad de las DEEPE y no podra ser utilizada por EL LICITANTE N
en ninguin caso una vez terminado el servicio. i
o
11. NORMA O ESPECIFICACION TECNICA QUE DEBEN CUMPLIR
LOS BIENES [

® Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos, Suplemento para

medicamentos y dem&s insumos para la salud. Vigente.

ANEXCS
510N DE CONTRAT05

Establecimientos dedicados a 1la venta y suministro d?%//
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e« Norma Oficial Mexicana NOM—059—SSA1—2015,
fabricacién de medicamentos.

e Norma Oficial Mexicana NOM-072-SSA1-20
medicamentos Y remediocs herbolarios.

e Norma Oficial Mexicana NOM-137-SSA1-20
dispositivos médicos.

e Norma Oficial Mexicana NOM—OOl—STPS—ZOOS,

PREVENCION Y
L ADLPTACION SOCIAL

&

i

Buenas practicas de
12, Etiquetado de
08, Etiguetado de

Edificios, locales,

instalaciones y areas en los centros de trabajo - condiciones

de seguridad.

s Noyma Oficial Mexicana NOM—OZS—STPS—ZOOS, Condiciones de

iiuminacién en los centros de trabajo.

e Norma Ooficial Mexicana NOM-068-5CT-2-2014, Transporte

terrestre—servicio de autotransporte £

turismo, carga, sus servicios auxiliares Y transporte
privado—condiciones fisico-mecéanicas Yy de seguridad para la
operacidn en vias generales de comunicacién de Jurisdicciodn

federal.

e Norma Oficial Mexicana NOM—O87—SEMARNAT~SSA1—2002, Proteccion
Ambiental~Salud Ambiental-Residuos Peligrosos biolégico-

infecciosos—clasificacién Y especificacio
s Norma Oficial Mexicana NOM-012-8CT-2-201

dimensiones méaximas con los que pueden circular los vehiculos

de autotransporte dJue transitan en 1las

comunicacioén de jurisdiccién federal de acuerdo al manifiesto

de cumplimiento & las Normas pficiales
incluye al presente Como anexo numero 8.

12. DOCUMENTO DE REFERENCIA

e Guia para almacenes de depodsito

ederal de pasaje,

nes de manejo.
7, Sobre el peso Yy

vias generales de

Mexicanas gue Se€

\
y distribucidn de <j)
.

medicamentos VY demas insumos pareé la salud

/file/167984/GUIA PA

httgs://www.gob.mx/cms/ugloads/attachment

RA ALMACENAMIENTO completa WEB.compressed.pdf

K t
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13. PAGO

Se efectuarédn los pagos a EL LICITANTE una vez entregados los
bienes, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 51 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Piblico y 93 de su Reglamento.

El pago se realizard por las DEEPE dentro de los 20 dias
naturales posteriores a .que, EL LICITANTE presente los
documentos bajo las condiciones y en los lugares a que hagan
referencia las DEPPE.
i4. ANTICIPOS

Para el presente procedimiento no se otorgaran anticipos.

15. PENAS CONVENCIONALES _{/
De conformidad con el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se aplicard una
pena convencional del 2.5 % del importe sin.IVA por cada dia
habil de retrasc de los servicios que se dejen de prestar en
los tiempos establecidos, calculado sobre el importe del
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) del servicio.

En caso de que EL LICITANTE se haya hecho acreedor a pena
convencionales, el Administrador del contrato respectiv
notificard al contacto oficial de EL LICITANTE, el importe a

fin de que. en un plazo méximo de 5 dias habiles éste ultimo \\
proporcione los elementos para desvirtuar su aplicacién, y en g

su caso; de no hacerlo en dicho plazo, se entenderi por aceptada ) N
la sancidn y en consecuencia deberd realizar su pagec a través<ir)-:

de formato ebcinco.

En caso de que las penas convencionales rebasen de manera

acumulativa el 10% del importe méximo del servicio contratado %
se procederd a la rescisién del mismo.

DIVISION DE (O
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16. DEDUCCCIONES

De conformidad con el articulc 53 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos Y gervicios.del Sector Publico,
se aplicara una deductiva del 2.5% sobre el valor del servicio
que se preste de manera deficiente, con mala calidad ©
parcialmente, calculado sobre el importe del Comprobante Fiscal
Digital por Internet (CFDI) del servicio.

Ademas, para el caso de:

Medicamentos. — En el supuesto de que el LICITANTE no entregue
el total de piezas recibidas por parte 'del fabricante, debera
cubrir el costo de compra de los BIENES no entregados por medio

de nota de crédito aplicada al CFDI que corresponda. /7$%222/§

Material de curaciéon. — En el supuesto de que el distribuider
no entregue el total de las piezas recibidas por parte del
fapbricante, incluidas en los metros cubicos de traslado, debera
cubrir el costo de compra de los BIENES no entregados por medio
de nota de crédito aplicada al CFDI que corresponda.

En caso de dque el PROVEEDOR se haya hecho acreedor a

b
i
|
i

deducciones, el Administrador del contrato respectivo ;
fin de gue entregue 1a nota de crédito.

En caso de que las deducciones rebasen de manera acumulativa
el 10% del importe maximo del servicio contratado se procedera
a2 la rescisioén del mismo.

notificara al contacto oficial del PROVEEDOR, el importe, a 1
i
i
;
E

17. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

En términos de lo dispuesto en el articulo 84 del Reglamento
de 1la LAASSP, los servidores publicos de las “AREAS
REQUIRENTES” encargados de administrar Y verificar el
cumplimiento de los instrumentos contractuales respectivos.




Dichos administradores,
cumplimiento de las ob
entrega de los bienes, calcular,

convencionales

administrador del
para el debido cum

SEMAR
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seran los responsables de verificar el
ligaciones contractuales, como es la

determinar y aplicar las penas

v/0 las deductivas,

entre Otros. El

instrumento contractual podra auxiliarse
plimiento de sus obligaciones, con otros

servidores publicos, cuando las condiciones contractuales 1lo

regquieran, en éese caso,
de las actividades gue
al administrador con

indigue.

18.

Propuesta Econémica
Carta de Cumplimiento de normas
Licencia Sanitaria Y sus modificaciones (Vigente)
Aviso de Funcionamiento Y sus modificaciones (vigente)
Aviso de Responsable Sanitario

Manifiesto de no existir impedimento
no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y g0

de la LAASSP)
Declaracién de Integridad
Informacién Reservada y Confidencial '

Acreditacidén de Personalidad

Notificacidn

Opinidén positiva de cum

emmitida por el SAT

pedido/contrato,

Fiscal de
adjudicado

e€n materia de seguridad soci
pedido/contrato emitida

la Federacién

DOCUMENTACION A PRESENTAR

vigentes

r

dichos auxiliares seran Corresponsables
se les asignen y de mantener informado
la periodicidad y forma que se les

para participar {por

Juridica y Datos (g

plimiento de obligaciones fiscales b

a la firma del

en términos del articulo 32-p del Cédigo <3r‘

firmada por EL LICITANTE
Y/© su representante legal (sean Personas

Fisicas o Morales)
Opinidén positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales

al vigente a la firma del
por el Instituto Mexicano del

Seguro Social (IMSS), en términos del articulo 32-D del
Cédigo Fiscal ‘de la

ANEXN(

Erahd

VISION DE CONTRA
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oF

w

Pagina 39 de 58

W\
Federaciiﬁ\ y del Acuerdo’{zzgk

TN i sy Aoty



) i e e T e
T .

> | e Q 4
SALUD §yh%§5; € te SEGURO b/
= - POPULAR , e
"l..’: { URGANG ADMINISTRAT VG
h DESCONCENTEADD

PREVENCION ¥
RLaDAPTACION SOCIAL

¢ CCINSHAE

IMSS

ACDO.SAIHCT.101214/281.P.DIR publicado en el DOF el 27 de
feprero de 2015, firmada por FI LICITANTE adjudicado y/o
su representante legal {(sean Personas Fisicas o Morales).
e Constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones
patronales y entero de descuentos en términos de 1la
Resolucidn RCA-5789-01/17 del H. Censejo de
Administracién del Instituto del Fondo de Nacional de
vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), por el que se

aprueba el BAcuerdo que S€ emiten las “Reglas para '
obtencidn de la constancia de situacidn fiscal en materia

de aportaciones patronales ¥ entero de descuentos”, :
publicado en el DOF el 28 de junic de 2017, firmada por

el representante legal.

En relacidén a los escritos que debe de presentar el Proveedor
estos deberén estar conforme a los formatos gue se incluyen al
presente como anexos 3, 4, 5, 6, 7, 8Y 10.

19. REPRESENTANTE TECNICO

pr. Alejandro Mohar Betancourt.- Titular de la Comisiédn
Coordinadora de Institutes Nacionales de Salud y Hospitales de

alta Especialidad (CCINSHAE)

PROVEEDORES

20. DATOS GENERALES Y NOTIFICACIONES OFICIALES DE LOS (ﬁ\\\

con 1la finalided de establecer canales de comunicacidén “
oficiales con los proveedores adjudicados, se deberd informas \
<j/ 1

f

I

a la DEPEE al inicio de la vigencia los siguientes datos:
e Nombre completo del contacte oficial. ;\
s Cargo. o? .o

e Domicilio.
¢ Teléfono (oficina ¥y celular) - )(
e Correo electrénico. .
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Cabe sefialar, que el contacto designado por el PROVEEDOR no
tendra que ser necesariamente el representante legal de 1a
empresa, sin embargo, todo notificacidén que se Je haga por
parte de las DEEPE, se considerars de carécter oficial.

Las notificaciones pbodrdn realizarse a través de los siguientes
medios:

® Oficio entregado en el domicilio del PROVEEDOR.

* Via correo electrénico,

¢ Llamada telefédnica, dejando constancia de la misma.

El proveedor se obliga a comunicar Cualquier cambioc en los
datos del contacto oficial, mediante escrito en papel
membretade firmado Por su representante legal dirigido al
Administrador de Contrato y/o a los Representantes de los

mismos.

En caso de incumplir con la obligacién de informar los cambios
en el contacto oficial, las DEEPE, no seréan I'eésponsables por
las consecuencias que por causa de dicha omisién afecte el
cumplimiento del contrato del proveedor.
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APENDICE I

SERVICIOS INTEGRALES DE LOGISTICA DE
ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION DE BIENES
TERAPEUTICOS (MEDICAMENTOS, MATERIAL DE
CURACION, MATERIAL RADIOLOGICO Y DE
LABORATORIO)




TRAZABILIDAD DE 1.A ENTRE

[a solicitud de los bienes que realicen las DEEPE a los

procedimiento de licitacion publica

internacional numero i

GA ’RECEPC]ON DE LOS BIENES

fabricantes adjudicados en ¢l

A-012000991- 182-201Y. serd

mediante copia del formato denominado Orden de chosiciénﬁSumims\ro {ORS) que debera

contener cOMo Minimo
cual serd enviada de m

la informacion relacionada en el
anera simultanea por los medios s

prestador del servicio de la distribucion.

1. Recepcién de bienes en los ¢

1.1 Una vez notificada |

picnes asegurando que cuente

a ORS al prestador

con espacio suficiente

del servicio, debera programar la rece
y que el inmueble cumpla

s

condiciones establecida en el anexo técnico.

agregado
tablecidos en ¢l

entros de distribucion (CEDIS)

1.2 Ef prestador del servicio deberd comunicarse por los medios que mas le convenga

fabricantes. con ¢l obieto de confirmar 1a fecha y hora de recepeion de

CEDIS.

L3 Fn el dia y hora de la recepcion de los

DI FPE. guien actuard
prestador del servicio
cstablecidas. ¢l prestad

hiencs.

{4 La documentacion que el prestador de

bicnes sera la siguiente

o Remisid

como observador de 1a inspeccion fis

. en caso de que
or del servicio dara aviso a

n del fabricante.

o Registro canitario vigente.

- Certificado analitico
o traduccion simp
o Certificado de calidad vigente para los ins

~ Fn su caso, carta de canje.

o los instructives ¥y

simple en idioma espanol.

1.3 El prestador del servicio deberd verific
una etiqueta identificadora pov cada ORS,

punta de entrega de los
siguientes datos:

o Ubicacion del alm

~ Pntdad

los bienes NO cumpl
| fabricante ¥ $¢

~ Orden de Reposicién/Suministro (ORS).

por cada uno de los lotes entregados en idi
le en espaftol para los insumas que apliquen.
umos que apliguen.

formato agregado

las etiquetas de los epvases prim
colectivos. asi como los instructivos seran en idioma esp

ar que cada partida (¢l

DEEPE. La etiqueta identificadora de

acén correspondient

federativa de destino final.

e al punto de entrega.

!

wA” de este apéndice. la
anexo téenico al

peidn de tos

con s

con los

los bienes en o8

bienes, estard presente un representante de 1a

ica de los bienes que realice ¢l

| servicio debera recibir del fabricante junto

en anexo teenicn).

berd contener por lo me

an con las condiciones
abstendra de recibir os

con los

oma espaiiol

arios. secundarios
afol o traduccion

ave) que se reciba. contenga
la cuales deberan estar subclasificadas p

or cada
nos. los

i



@ Dependencia, Instituto u Hospital al que se dirige.

©  Clave correcta del cuadro basico o del catalogo de insumos del sector salud
correspondiente. ,

< Nombre y descripcion completa del producto.

o Total de piczas conforme a 1a presentacion del articulo, que contjene ¢
énvase/caja cofectivo (las cantidades por envase/caja deben ser uniformes).

> Numero de Lote.

<> Fecha de caducidad y fecha de fabricacién.

< Razén social y domicilio del PROVEEDOR (fabricante).

1.6 Ademas. el prestador del servicio garantizarg que ¢l fabricante entregue los BIENES: con
su nombre o razon social, nimero de contrato, numero de licitacion, descri pcion del articulo.
clave del Cuadro Basico o Catdlogo de Insumos del Sector Salud correspondiente, lote.
cantidad completa conforme a la remision, caducidad del contenido en cada envase/caja
colectiva,

I.7 De manera enunciativa mas no limitativa se sefialan a continuacidn posibles causas en lag
que procede la NO recepeion o rechazo en los CEDIS:

o Cajas colectivas deterioradas ( manchadas, mojadas o rotas, etc.}
< Cajas colectivas sin identificacién de su contenido y leyendas ilegibles.
o Mezcla de productos o otes en un solo empagque colectivo.
@ Contaminacion visible en las cajas colectivas, :
o Discordancia entre envases ya sea colectivo, secundarios o primatios,
Textos o levendas no adecuadas a la descripcion respecto del Anexo Técnico.
Fnvases primarios, secundarios o colectivos con etiquetas ¢ impresiones ilegibles o
sin ellas,
o Disefio v fabricacion o acondicionamiento inadecuado en envases primarios o
secundarios. )
= Linvases vacios o deteriorados, ' g
o Caja o etiqueta incorrecta,
v  Envases primarios o secundarios sucios o manchados.
» Envases con datos incompletos, faltantes o con escurrimientos.

¢ Ndmero de lote equivocado o ausente en envase primario o secundario. “ %

©  Fecha de caducidad equivocada o ausente én envase primario. secundario y colectivo.

Marca. procedencia o fabricante diferente a la estipulada en sy oferta, pedido vy

remision.

= Falta del instructivo en idioma espafiol correspondiente. o

©  Productos que no correspondan a {as especificaciones del pedido y cuadro basico

" respectivo,

. Productos que sean alterados en su empaque original sin la autorizacion et
correspondiente.,

> Productos a los que se les borre leyendas del fabricante. e

7 Bienes con caracteristicas fisicas con deterioro evidente tales como. color, textyra, i "7
aspecto. presencia de particulas ajenas, sedimentos entre otros.

2 Articulos caducados. MQ ;,& K\}\

OIVISION DE COM e
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~ Bienes que requieren refrigeracion con temperaturas fuera de rango duranie su
ravecto de distribucion.

| R Para los bienes que cumplan con lo solicitado se dard ingreso ¥y registro al sistema del
prestador del servicio, Hevar la contabilidad de entradas de los medicamentos controlados de
fraccion 1. 11y 111 de la Ley CGieneral de Salud en libros © sistemas electronicos de control
autorizados por la Autoridad Sanilaria actualizados diariamente. asi como establecer
mecanismos de control que permitan mantener la trazabilidad de los medicamentos.

1.9 Dentro de su proceso estandarizado debera realizar las_acciones que permitan ¢l
acondicionamiento de los biencs para su traslado de acuerdo a las normas de sanidad )

cmpaque de medicamentos.

1,10 Por lo yue respecta a los medicamentos que requieren refrigeracion. ¢l prestador de
ervicio debera dar recepcion dando cumplimiento a la normatividad aplicable @ Ja matera
vigente, de manera enunciativa mas no limitativa conforme al numeral § del anexo Léenico.

il.- Entrega de bienes de los “Centros de Distribucién” a los puntos de
entrega de las DEEPE

112 Para la recepeion de los bienes en jos puntos de entrega de los DEEPE se deberd Hevar
a cabo por medio del documento denominado “Remision’” mismo que debera contener 1os
datos minimos senalados en el agregado “B” de este apéndice.

11,3 I} prestador del servicio elaborard 1as remisiones conforme a Jas ORS. Debera confirmar
alas DEEPL a fecha exacta y horario en el que asistira al punto de entrega que se efectue i

recepeion de 1os bienes.

1.3 Las DEEPL verificara que el prestador del servicio entregue los hienes empacados v
cmbalados de 1al forma que preserven sus caracteristicas otiginales y que s¢a €n vehiculos
exclusivos para uso de insumos para la salud, gue €stos s¢ encuentren limpios, en buen estado
de uso ¥ conservacion. estén construidos de materiales resistenlcs @ la corrosion.
impermeables. 1o toxicos y de facil limpieza.

1.4 La documentacion que debera proporcionar el prestador del servicio junto con Jos bicnes
4 Jos encargados de los puntos de entregd, sera la sefialada en el numeral 1.4 de este apéndice
acompaiiando a la Remision que en su caso serd sellada o firmada de recibido que contengd
como minimo: nombre, cargo del servidor publico que recibe. fecha v hora. '

11.5 Los bienes deberan estar identificados con la etiqueta que S¢ sepalada en el numeral 1.5
de este apéndice. las que correspondan al prestador del servicio y que identitiquen a Jue
remision corresponden.

116 No se recibivan los bicnes bajo los supuestos que s¢ sefalan en el numeral 1.7 de este

apendice.

N
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1.7 Para los medicamentos controlados de fraccion I, I y Il de la Ley General de Salud ¥y,
para aquellos bienes que requieren refrigeracion. debera distribuir a cada punto de entrega de
fos DEEPI. de acuerdo a o establecido en la normativa vigente aplicable.

o



ORDENES D

Agregado “A”

DE REPOSICION / SUMINISTRO

[:sta informacion sc genera a partir de que Ja institucion requirente gencra la orden de reposicion,

o

SUMINISTEO.

"‘""‘"“"’"‘"”-’-"‘ MEDRREIES. Sr e o oo A S M-“"‘—""""'—' st s et

: Datos Area requivente . e |
T CONC rPTo DESCRIPCION | CARAC TERISTICA COMPLIMIENTO

Numuo()uhn Jon de Suministro Numcro de la solicitud de | Alfanumérico Ohhuamrm

i
I

1
|

lmmuuon Ruum ente

i

§

1 e i e i
i

| REC lnslxlucmn | Requirente

“eeripeion Hnsmtal L
Midica

\'umuu de Procedimiento

\*umbu Admlmw ador

E \puhu\m “Orden

}
t
'
i
i
& e cha ¥ mrc"a ¢ ercn
1
!
!

e e

2 Atene fon pm\ eedor

e o e N

e e e T

e s sip e

Orden  de :epomcmn
suministro  de 1a institucion
requirente. I l
Nombre ja Institucion
Requirente. _
RFC de la

A!hnumu o C )hhmmn e

R (P T
Alfanumérico \ (Jhlmmu W
i i

Institucion

final. o
Hospital. Unidad  Médica.
Almacén de la
Institucion: TDependencia
et VES)
Umidad Dcscnpc:on del  Hospital,
Unidad Médica o Almacén de
la lncmuc|0n/|)w.pendenua
(CLUES)
Numere de procedimiento de
contratacion a la que aplica la
orden.
Numero de Contrato con ©
ﬁo»cujg_:qnddor

Alfanumerico Obligatorio

Al hl;ll er] co o T opé}& xjﬂn'

Alfanumérico Obl u_alm i

e e i e A

e s s
L Alfanuméncd

el

e e et o

4.-_,._,,*M}._-,~

Nombre  del representante Texto ()pcmn al

qdmmistmuvn ante ¢l contrat®

en la institueion ¢ girente, 1o

Fecha en la que 5¢€ publica la Fechi ‘\ ()bll“’ll\)rm

orden de suministro  al DD/MMIAA ,\

roveedor. [ . . Vo

“Fecha ideal de entrega sugerida Fecha “Obligatorio

i al proveedor. PDDIMM/AA
()blm.um 0

Focha en la que el proveedor
entrego ¢} bicn al distribuidor DOD/MMAA

,__4_.._

Requirente. [T —— o
Entidad federativa de destina | Texto W! Ohh\,alorm
|

()M'hllmm

VEZ tlut errey

ung

i

acion de Tsolicitud 1 Fecha en la que ¢ cancela la | Fecha Obligatorio
solicitud  de orden  de DDMMIAA caso
. O reposluon czmcclncién.
" Datos del proveedor adjudicado . '

CONCEPTO |- “DESCRIPCION CRRACTERISTICA | [ CUMPLIMIN g_Qj
{ Nombre Proveedor Ra/én social del nombre del Alfanumérico )blwatmm
| Nunero o Provecdor T Nomero “de proveedor “de | Alfanumdrico Opeional o l
;_ ' .

acuerdo a su catalogo interno DRSO RS

b e e
5

/7 :,&M

v

s



{de proveedores de  1a

L institucion. '
I RFC Proveedor RFC del proveedor. A 15 ] Alfanumérico (Sl;ixsawrm T
| digitos.
;”_‘ T - | _CARACTERISTICA T
i Tipo de Insume Espec:f’ car si ¢ es de red ﬁ-xa Ted Texte thaatnno
i _____________ seca © controjado. i
! 1n~mnn para {a salud Insumo  (medicamento o | Texto Obligatorio
material de curacion, auxiliares
de diagnéstico, ete)
Partida del evento de contratacion | identifi ica la partida que se | Afanumeérico Obligatorio
asigné en e events de ‘
! maactn | |
i Clave  Insumo troedicamento o | Clave del inedicamente o Alfanummérico (')blmalun(\
material material de curacién en la
orden conforme a las bases de
ficitacion.
Diescripeion Insumo Descripcion de Ja clave de Alfanumérico Obligatorio d
medicamento o insumo de .
acuerdo al cuadio basico.
Unidad de presentacion Identifica 1a unidad en 1a cual | Alfanumerico Obligatorio |
estd el articulo. ejemplo:
R envase, frasco, paquete
Cantidad de presentacion Cantidad que contiene la | Numérico Obligatorio
unidad unidad de presentacion,
! ) Ejemplo 1 pieza en €] envase.
i Tipo de presentacion Identifica la presentacién que | Alfanumeérico Obligatoria
| se encuentra dentro de Ia
unidad  de  presentacion.
Ejemplo:  dmpulas, tabletas,
- milifitros
Cantidad Solicitada Cantidad de unidades de la | Entero Obligatoriec |
clave a suriir, : .
Cantidad que el proveedor fe | Entero Obligatoric  una

| Cantidad atendida

entrega al distribuidor efectiva

vezZ  que  en

l

distribuidoy

proveedor
cnncuuc
: o : BOLIMECION - . A M UCA | (.UMPLIMIENTO
Razon Social Dmnbmdor Nombre  del d»slr!buidm Alhnumerrco Obligatorio o
adjudicado _
RFC del distribuidor A 13 digitos Alfanumérico | Oblicatorio ]
1D del distribvidor Nimero de C’OMPRANF Alfanumérico | Obligatorip B}
ID almacén entrega Identificador del almacén de | Numeérico Obligatorio
distribucion D {
Nombre almacén entrega Nombre del almacén de | Alfanuménica Oblizatorio |
_ distribucién A J
j Ntunero region distribuidor Nombre de Ta region que tiene Alfanumérico ()bl&aﬁéno T
! asignado el distribuidor donde !
s¢ entregard la ordep de ]
b reposicion |
Direccion Entrega Direccion de) almacén  del Alfanumérico Wﬁ?w.amrm ) ?

RASH

!\:v_,-q } ‘i f
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Agregado “B”

ORDEN DE REMISION

Esta informacion corresponde a cada orden de rnpos|c|on/<umm|st|0 que haya sido awtorizada por 1a
institucion requirente como administradora del contrato:

I e

S
CONCE PO

r
I
1
|
!

! echa y hora d »
T\umcm Ordg 1 Suminisire

Numcro de la sohumd de Orden “de

ruposnuon /  suministro ~de la

a
L e msmuuon re un‘emc . =
[ Es seccion en gris sc generard ung entrada por cada nlim or entre ...w,._,_ |
| Tipo de insumo (medicamento, | Tipo - de insumo: (medtcammto “Texto Obligatorio |
:‘ material de curacion. ete. ) comroIado/no controlado, cspecxﬁcar R | !
i ' “fraccion P b =l ,«m_,_._,,-,':
‘r Requisito del Isumo. ‘Red fiia A Texto ()bhmmnm ]
| Lote Insumo ‘Cadigo que asigna el fabncante aun 'A.Nhnu'mérico Obligatorio i
conjunto . de- productos 1guales que | i
: , | tienen caracteristicas €0 comun. . : : o ‘:
| Fecha Caducidad “Fecha que 'S¢ Tadica en €l envase’ Fecha Obhigatorio |
primario ylo. secundario  y - que DDMM/AA
\ o determina gl penodo de vida til e e a
; Fecha Fabricacion Fecha de fabricacion del msumo ‘ Fech‘ """"""" '3
i S | DDIMM/AA E
I o 2 . . e e AT
| € bdu.o[A’\l(Banas) Codt;,o asugnado al insumo eh | Alfanuménco Dbligatorio ‘1
I ] cucstion. s i I
| Marca Insume. _,,w_.,‘___,',_.._‘. Marca utilizada: '_ara el msumo.' T Alfanumeérico B
Trocedencia Insumo Pals de’ prowdenc:a de “donde el | Te\to o
I —— insuino es fabricadd. . [ | /
arimas Totales Numero de tarimas atilizadas para Numem() I Obligatorio -
entregar fa orden en el almacen | ‘
C lndieado e [ U
A
4
N
¢ )
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Contrato N
UNIDAD DE AD%UISICIONES E INSRAESTRUCTURA OntratoiNimere
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS DC19S012

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 2

“PROPUESTA TECNICA, PROPUESTA ECONOMICA Y OFICIO DE
NOTIFICACION DE ADJUDICACION”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 25 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA







SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S)
FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CORREO
ELECTRONICO, POR CONSIDERARSE INFORMACION
CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I
Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y

ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-

PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
mayo-2016
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Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CORREO ELECTRÓNICO, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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DE CURACION, MATERIAL RADIOLOGICO Y DE LABORATORIO)
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1+

Zhicacion., Dehera es
T i

Mexaio

-

sefiadas para aseyurar gue se mantengan -as condicion

=
filciente para perm:

T, ZOn& MES

EI LICITENTF deberéd contar con un espacic
a-macenanients exclusivo para el almacenamienca ¥
‘& LOS BIENES, a fin de satisfacer los niveles de

LD

¥

&L materia de inventario, reqaerides por las

CLICITRENTE debe garantizar e las instalaciones sstérn

airacenamisnts rejgueridas, sex seguras,
ruactura mente firmes, de féo:il limpicza, de capacidad
ir el almacenamiento, manejo seguro
5 Lienes terap:ut 2co8 ¥y debsrén contar por lo menos

n l-:.- siguiente:

“apacidad fisica para llevar a cabs los provesos ds
revisiin documental, recepoiin, alma acenaje,
Frocesamiento de Srdenes, seleccidn {picking}, acopic,
srpayas, smbargue, distribucién, &ves de producto no
cxnforme  {caducs, ma’tratadc, ...-:».\;wamr-rt-.- fuera de
€8 s humsdad incluyengs

[+ 3 E
infraestructuzra necesarig
transgortes para la vecepcisn, &l des spacha y segurisiad
de los insumas, para poder brindar las servicics
i €n este docwrents, debe haber una separacién

¥
seca ¥ Con rc.lac:-_-: v la
o1 acmrinistrar los

24

degoric
adecuada entre las areas clarament e identificadas v r'uu
atceso restringids a persocnal autorizade de acuerdo a

Flana del establecimients y de fiujo unidirescicnal.
D& lgusl manera, EL LICITANTE deberéi considerar oMo
meninme los siguisntes subinventarice: almaceén general,

cantrolads, de alte wvalse o cSpE ializade, red friax,
cémara de congelacisn, canje y paja.

e

ITa
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=1 Centro Nacisnal €
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:1'1 mantenser una Temperatura

-
L

5 uE con mianta de ensrgls elictrica ous garantice,
en forma permanente las condicicnss de temperatura

nIrmadas.

¢ Las cémaras de refrigeracidn v de congelaciin dekerin

oonter Con capacidad necesaria en cuanto & posicicones

de tarima, gue la :nfraestructura instalada permita a

) f;n. de o afe:tar gl Ilujo del sire er la camara,

& demanda mensual des las DEEFE. imbos
ethp:= ﬁ=ben estar carificados en disedo, instalacisn,
Speraciin ¥ desempefio de conformidad con la capacidad
de medicamentsos ¢ insumos pare la salud gue reyaisran
condicicnes de resguardo.
¥I. A fin de facilitar las manickras de caxga, acomods ¥
rga de LOS EBIEKES, las &dreas de andén del almacen

ICITANTE deberin wontar con la infraestructura

ria para permitir es5tas manickras Zirvectamente de
za&jas o remnlyues de transportaciin del Froveedsr
& Ter Epcut-~-s en acdeiante FBT siempre ¥ cuands
“omaicignss de los transportes Lo permitan, EL
ré considerar tener equipo de montacargas
lelents pare las descargas y movimientos

my
10
13
o

m

[\1]
[+7]

-

andin de recibo y traslads a las Areas de almaren.

L o R VO
by
=]

=
m

n de EL LICITANTE, dekera oontar oon  los

by EL &l E
instxumentos nECesarics para el monitoreos  de la
temperatura  para la  adecuads conservacifin  de  las
TATACIEZLSTICAsS ¥ propiedades <& Los insumos i s=
almacenan, debiendc asegurar Fue Las conedd de
almacenamisente cumplan can  las  recomendadas - 3

Lricante, las cuales esstén exprasadas sn la i ¥
sultados de estabilidad

izadws de

Faginse 11 ds 58
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> Temperatura
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temperaturas fuera de rangs establecido deberarn
et rs ; &

3 cabo un mapey ini ‘cial de temperatura vy
vamedad en el édrea de almecenamientt anfes de su uss,
n  condicicones representacivas. oS eouipss ds
menitores &&  temperatura ¥y huredad cSeberan  estax

0
vhicardos de acuerde a los resultades del sjereicic ds
28 &n la% zonas de mayor f;hCuL&Clun.

—~ -

r;esgms O CUAans naya modificaciones
8 o en los equipos g

n e los rie
: enperatura amn-cn
minitores de temperatura s
a evaiuaciin. E1  reporte  gus
o debe sntregarse a las DEEERE

® : fhw' 3 cand una Valu &

=1 RLSﬁ-r aile fanitario

&
* Para el caso de gque, durante La prestacion del ssrvicic /
~as tﬁﬁﬂlfi:ncw Fresenten Yariizciones :
i rangosy estaiblecides, EL LICITANTE dekera:
p:ot:c:l:s aplicables para estakilizar y
desviacvi4n a los rangss & temperatura
tnformarda a la IZEEFE en un plazs no maysr
casc  de  gue aplicedo 21 protacolo no
estabalizar _a desviecion.

EL LICZITAMTE deberé czntar con un programa vy fontrate dz

s 3 rs
MantEnIMIENtTS PrEVEntive ySC Sorrectivs  pars  camaxas,
refrigeradires y congeladores, sequn apligue, &si ooms contar

zon an calsndaric de mantenimiento preventiva y las reportes
de dichos mantenimientés, Las camaras de refrigeracion dekeran

wrd -

contar con &1 dltime reporte de mantenimiente preventive vio

CoYTESoTLVY
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DELIVERING TOTAL CARE

crrouite cerrade de television y vigilancia con grabacion las
24 boras al interior, zona de estacionamiento ¥ exterior del
almacén.

T 93 2 P = o o2 P G -~ A ~. 4 =
¢33 hocess a aresas de mpedicamentos sintrolacdos, alta
especia_idad y de alte wvalor.

1

ot
i
i
Y B
il
H
jeld

EI accesc &l azea confirnada de  estos medicamsn
BiVanEnts para &1 persconal sutorirads a cpsrar, tante o

-#5 ITEERE coms del propic LICITANTE, dicha drxsa deberéd ssr
~
1

altamante restringide v docurmentarse kaic ENO el acceso a
a roladas ¥y debe contar con registro de ellio.

EL LZJIZRNTE uebera contar con los permisss de la inszalacion
de lcos sistemes hidrosanitarics, aei comc 1os manuales i
- . . .

de almacenamisnto no deherin tener er su

5 oZass Of exiatir se

-~

Q& pIZos ¥ regiscras,
un  procedimients  gue  asegure  la oo
iltracién de ningin tipo hacia las areas s

0

7.5 Zintinuidad de la speracién

Fara garantizar la convinudidad en la speracicn, debera contax
& Ent) s 3

lants de emergencia cue genere energia eléctrica propis,
alinmsntada con combustibBble, energia solar, e2lica o

DIVISION DE CONTRATOS
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P a1 e

& 3

nrEacen a carta &rn DIndE
a 1 i

s &

rikuazzra;

cperatura vy humedad
"

wehzsulcs

editar la
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& ningtn productos ¢ marca, diferente

™ au
completas,  Limpias ¥ &n bkuen =stadc, Jus garanticen la
separacidn de la temperatura dentro de la casia.

e Ccarga para
FEr b o o del sistema
refrigeracicn, podrén incluir flotilila unidades
exclusivas para red seca. Siemp
lizarss wehioules v eguipos est ara medicamentos
—gioes, cuande se uril EqUIPCE no
deken estaplecerse pr:, garantizar
Zad del medicamente no e werd COR_ mezica. EL
ra cener caia metdlica impermeable cerrada, no se

Loas ni caja akbierta.

:'v’.
ra
I&

de cada unidad Sehera estar likre e

ks aderas internas que zkbstruyan 1la
sal = libremente con el products, siendo
&S5 Timas & uvtilizar de L.00 m ® L.20 m <=
kas axima ge alsura de .60 m. Cada unidad

deber - : i equapc de suministro de enexgis
inderendients del motsr del wvehicula Fara €l  sistema de
refrigeracicn, para realizer ent: regas & destinos finales, cen
sin puntos Intermedics, de més de 1000 kilémetros o mas ==
sras de duracién para llegar & su destinz.

E
=
4z

o

Er sass de contar oon sistemas de refri ciém dependiente del
maTdy Sel wehs rLl-, sclo podré realizar entregas s destinss
3 e hass .

¥ilimetros

finales, in Buntos intermesics, A H T LY
mAXInD o h-xas de duraciin paza llegar & su destino.
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rdad compstente v la decumentasisn TE GVaiE SU GoSEs14n
SEamsportaciing, ¥ ojque psrmita la entrega.
f.7 Personel
.7,z Respeonsable Sanirar-o ¥ hseguramientc de la calidad

acreditar 4que coenta can un Responsakls

(=3
Sanitaris des Tiempo  completc, asi coms los suplentes Y
auxi’is&fes necssarios para no irterrumpir la operacién durance
~a5 14 horas= del daa.

¢ El responsakle sanitarzc debe repcrtar dirsctamente o
dizective & cergs de la peraciin por parte del LICITaNTE,
con el fin e garantizar 1z independencia <& su astuay 3
de las decisisne:z Jue s& tomen respects de cuelguier
zaesgy para la salud en el manejc de los produstes haja
resguards del almacén.

* El Respinsable Sanitaric dekbe “levar & caho sus funczconss
de manera que s= garantice el cunplimients de las BT /
{Buenas Fracticas 2= Zlracenamients ¥ Distrzbucisng

* Debe garantizar cque se aplica v se mantiene el sistema o=
gestion de calidad,

i

mecanismos para la ayucda en el perisds o
i & la implantacicn de los PICCESS3 'Y ssguimiento
de los mismos en la cadsna de suministre, EL LICITANTE deberd

)

L&

-

|E Una mesa df ayuda que habilite la comsuvlta respecto
¥ tada una de las etapas y procesos &e dicha cadezna

8. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO
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P il alh i e =14 v
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are ia o I
Los PTUNTOS 1z de

{rasdu

ya snconTrarss un salendari
informs i

forto-4

-
Tadls et

FIOEUESTO decerminads por —&s TEEPE.
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S ph ont rin

[
'.‘A "
W
)

znes cel CEDIS, en trénsito y hasta sue entrega en

i 3 deberéd transcurrir snire
solicitud de las o : : ‘ ga & loeg PUNTOS DE ENTREGA
' debexrsa ser en dia

03, bt
Mt

A

o8 insumos P
maxims seréd de Tres dias hékiles =n 1z
siuvdad de MExioo y Estado de México, y as&
cincs dias ] n los demés Estadzs. Con excepoidn de
ayueilas Unzda i@ las DEEFE e indiguen al PERTICIBANTE
que debera 4 : ar &n horarios v dias distintos desSe el
“ED_h & El 5'_5 7 2r& registrar y emitir un folio al usuari:
&l Jque s& detallen:

K0

1l

)

Bara =1 casc de entregas en la Ciudad de Méxice para la
Secretaria de Salud se deberd conslderar =l siguiente tips de
anTrega:

&) Urgencias ¥ zopsorzes de vida

deberéd proporcionar dentry del méduls  ds
nients, una opsifn indg epﬁnﬂlen a la de wvazidaciin de
pedidas (rﬂ-‘.nar;-,s, para gus ¢l personal autorizada de las
e sclicitudes de zliaves consideradas comc ssporte
& o cual 2l gistena debera generar una solicitud
visikies para el personal d=  las  IEEDE
. i ~& Sroen de surcaimisnto, EL LICITANTE
:ieb ¥2 atender estas sclicitudes en un plazs no mayor a cchs

IEEPE re

d=
Qg

de

.
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s Tsyarl:o

. a v hora de la sziiczzud

. s v cantidades de piezZas walidadas

n

2,1 promess de gursimientos, senkariae ¥ entrega oE Blenes i
lus FUNTLE ZR

surTimients a

v publicaciin de RISELESTA O
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-~
=
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DELIVERING TOTAL CARE

&L  propsroscnadas  al  BRRTICT ".?-.::‘I'E ar"*v ‘icaa:'z-’: ma vez
formaiizeds el contrats de _.-rest-tr:
mensual durante la vigencia

BRIBEYAT A SRS ne esidades.

0,
i
bt
m
I
<
]
o
[}
=
(8]
|
@
£,
ﬂl
3]
[{
H
B
=
2]
[l
=
’_-I
&
in

IEZFE de

vez aurorizado =l pedide, por el personal Z= las DEESE
para &€lls, el personal de EL LICITANTE, procederd al
imients del mismo, para loc cual deberd considerar i

siguzente:

* Lregarse al Calendarzo <2 levantamients vy validacién de
residss de insumas méEdicos en el que  se ingdimen las
fechas de x-:—-:r sx:-" del reguerimiento del pedido por las

=ntrega a las mismas d2 acuerds a los
3

srvicic,

gt acaerds a las JSrdenes de pedides v oa 1
Za salide d= 1:

¢ Irogramax

vkhigacion ics puntis de F-nt“ega, S
croductss solicitades, 4 acuerde a  los tiempos
are €. Nivel de Servicic,

zstablec:z

* JCDTAY CCR LGN LYOCES andaxizads para el empague yio
' de LOS B;..IEES accrde a las normas de

RCON :1: <
ce medicamentos.
. acondicicnamientas deberadn Ccontar con la
sermita identificar en Tods moments el
L travég de su sistema, la documentaciérn
acnerds & las policicas, NormAas,
¥ reguerinientos e 1a autoridad
& sesn aplicables para la transportaciio de
¥
o] de traslads.
izt d= esnpacme.
> Dooumentoss legales pars la transportacidn de ios
3:*:::1'.1~'-t'-s Carta ForzTe.
o Mapso de zarga.,
Fagina 23 de 58
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La TERZIABILIDAD

EL LI .'?I-‘.E.TE, encargads S

0F Li ENTREGAX RECEFCION DE LOS

cenforie a 1o sefaladc en el Apendice I cel pressnte

LR =)

, cuands &si I
slmacenadcs &n 2

existen wioio:z

iss ENTOS T ENTREGA realizands las

£n cue £51¢
12z pienes
£l mismec
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de products ds los puntos

EL LIJITARNTE delkera proporeicnar a las IDEEPE el serviciz ss
res /?rpﬁ:a:iin de L3S BIENES gue s 1e rejuieran de ; HI0SE
£3, =in costc adicicnal para las 4..EPE asz
fome prOPCICICRAY UL Sistema de monitoreo de las caducidades
de lus lotes de preducse.
Sera responsabilidad de EL LICITANTE, si por causas imputeblizs
& £1 no 82 concanTran =n el CEDIS los insumcs solicitados Eaza
5L reinfirporaciin ¥ por esa causa no &5 posibkble sfectuar el
canje o distribucién asnte el DPART,
Un& vez ingresadc el producco al almasén, el perscnal de BL
LITITRNTE transferird fisics 3 S_.ectrinicamente & Sravés de su i
slstena al area destinada pars canj o Disn su :einﬂo:poraclén
al slmacén general rara su distraiputieisn cuasnds el produsto ests
&n oondiciones adecuadas pura 83 reabasts & los FUNTOS OF
EMNTEESE,
{ ers:nal attoirizado por EL LICITANTE sexé ﬁcsL-Bthlc Ge g

3'1'0" DE ENTREGZR, iderntificarnd:

® Produot
® Zantidad
* Mamers de
¢ fecha Je caduc
& Motivo de
TANTE al Jstectar que un produckto
Quimicas), ¢ tener conocimisnta
lis PUNTIS DE ENTREGE o de la
DEPEE para determinar las
=star  autorizado

\ﬁil.)

a4 las DEEPE la devclucién de lcos productos el

r parc

T

siguiente:

S R——

nresenta alteracicnes
de esta situacién por
autsrided sanitaria,
acciones conducentes,
cor Responsable

i A

C;
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LTAasLo
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= -~ f:
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cients) del inporte médximo del contzato, antes

afiia asegu*a' za mexicana =n favor d=
Jque ﬁwh*a 2% riesgo de responsa abiiided civil poz
riuicios imputablises a este, la cual deberd mantener

7
vigentes f&ra.z" tode el pericdc del contrsto ¥ rensvar ante

cualoguaey *wn:;rg neia. En i caso gus la réliza 3=
responsabilidad civil cubra un porcentase mayor & lo sciicitads

padré presentar un endes

EL monto ertipusads anteriormente s& establece con el fin de
~imitsr 1a :espansabilzﬁad del asegurador, pers ns  la

espnnﬂab-_* ad de EL LICITANTE, debiendo guedar como
beneficiarias a: esta riliza las LEFPE, vy sefialando cue la
ora no tendréd recurss ni éjercerd recurs:o
de las TEEPE por concepto de page de primas =
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Unidad de Administracion y Finanzas

SALUD 2019 Direccion Gereral de Recursos Materiales y Servicios Generales.

" Direccion General Adjunta de Adguisiciones, Suministros y Servicios Generales
X mmmwm

.}_—;;‘.5 SECHPTARiA E S2LUN

Ciudad de México, a 15 de agosto de 2019,

DGRMySG/DGAASYSG/0847/2019

Asunto: Notificacién de Adjudicacion.

C. JOSE LUIS ORTIZ FERNANDEZ
REPRESENTANTE LEGAL DE

LOGISTICA Y TRANSPORTE PARA

LA INDUSTRIA DE LA SALUD, S.A.P.l. DEC.V.
Avenida Industria Automotriz No. 1,

Lote C, Edificio A-2, Colonia El Cohesillo,
Toluea, Estado de México, C.P. 50246.
PRESENTE

De conformidad al Acuerdo autorizado en la Sesion Extraordinaria No. 13/2019 del Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de Salud (CAAS), celebrada el dfa
de la fecha y con fundamento en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 22 fraccion I, 25, 26 fraccién {1, 28 fraccion |, 41 fraccion 11, 46y 47 de la Ley
de Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Y 85 de su Reglamento; le
comunico que su representada resulté adjudicada para la Contratacién Consolidada del
“Servicio Integral de Logistica de Almacenamiento y Distribucién de Bienes Terapéuticos
+ {medicamentos, material de curacién, material radioldgicoy de laboratorio)”, con una vigencia

" a partir del dia siguiente a la presente notificacién de adjudicacién y hasta el 31 de diciembre
de 2019, conforme a su propuesta presentada para tal efecto, por un monto Mminimo de
$90,448,210.02 (NOVENTA MILLONES CUATROCIENTOS CUARENTA Y OCHO MIL
DOSCIENTOS DIEZ PESOS 02/100 M.N.) y un monto maximo de $225,507,574.24 (DOSCIENTOS
VEINTICINCO MILLONES QUINIENTOS SIETE MIL QUINIENTOS SETENTA Y CUATRO PESOS /.
24100 M.N.), més el Impuesto al Valor Agregado (LV.A), conforme a la demanda agregada

adjunta al anexo técnico.

Asimismo, conforme al “Acuerdo gue celebra la Secretaria de Salud, la Comisién Coordinadofa
de Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad, la Comisién Nacional de
Proteccion Social en Salud, el Instituto Mexicano del Seguro Social, el Organo Administrativo
Desconcentrado Prevencion y Readaptacion Social y la Secretarfa de Marina”, asi como el
Acuerdo autorizado en la Sesién Extraordinaria No. 13/2019 del CAAS, cada institucién publica
participante sera responsable por separado y conforme a sus facultades, de llevar a cabo Ia
contratacién, elaborar y suscribir sus respectivos instrumentos contractuales, asi como
incorporar en el sistema CompraNet la informacién de los instrumentos contractuales; asi
mismo, integrar el expediente generado en cada caso; verificar la ejecucién del instrumento
contractual; realizar los pagos de manera oportuna conforme a lo establecido en el articulo 5]
de la LAASSP y cumplir con los requisitos e informes establecidos para el procedimiento de

contratacion,
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Por lo anterior, le informo que debera p

contratacién respectiva.

Unidad de Administracién y Finanzas
Direccion General de Recursos Materialesy Servicios Cenerales.
Direccion General Adjuntea de Adguisiciones, SUMInistros y Servicios Generales

resentarse en las siguientes direcciones para la

-

Area 'Requ‘ir’enté

Contacto

Daemicilio

Cornisién Coordinadora de Institutos
Nacionales de Salud y Hospitales de Alta
Especialidad

Dr. Alejandro Mohar Betancourt
Titular de la Comision Coordinadora
de Institutos Nacionales de Salud y
Hospitales de Alta Especialidad

Periférico  Sur  4N8, Col
Jardines del Pedregal, Ciudad
de Meéxico, demarcacion
Territorial Alvaro Obregon

Centro Nacional para la Prevenciony
Control del VIH y el SIDA {CENSIDA)

Dra. Alethse de la Torre Rosas
Directora General

Homero 213, Piso 12, Colonia
Chapultepec Morales,
Demarcacion Territorial
Miguel Hidalgo, Ciudad de
México, C.P. 11570.

Centro Nacional de Programas
Preventivos y Control de Enfermedades
{CENAPRECE)

Dr. Ruy Lopez Riduara
Director General

Benjamin Franklin 132, Piso 1,
Colonia Escandodn,
Demarcacion Territorial
Miguel Hidalgo, Ciudad de
México, C.P. 1800.

Centro Nacional de Equidad de Géneroy
Salud Reproductiva.

Dra. Karla Berdichevsky Feldman
Directora General

Homero 213, Piso 7, Colonia
Chapultepec Morales,
Demarcacion Territorial
Miguel Hidalgo, Ciudad de
México, C.P. 11570.

Hospital Regional de Alta Especialidad
del Bajio.

Dr. Carlos Tena Tamayo
Director General

Boulevard D. Milenic No. 130,
Colonia San Carlos La Roncha,
Ledn, Guanajuato C.P. 37660.

—

Hospital Regional de Alta Especialidad de
Ciudad Victoria.

Dr. Vicente Enrique Flores Rodriguez
Director General

Libramiento Guadalupe
Victoria S/N, Area Pajaritos,
Cd. Victoria, Tamaulipas.

Hospital Regional de Alta Especialidad de
Caxaca.

Dr. Gerardo Pérez Bustamante
Director General

De Aldama S/N, Colonia
Centro, San Bartolo
Coyotepec, Oaxaca, C.P. 71256.

Av. Marina Nacional No. 60, piso 12° Col. Tacuba, Dem

Tel. 5062-1600

arcacion Territorial Migue! Hidalgo, C.P. 11410, CDMX




Unidad de Administracién y Finanzas
Direccicn Gereral de Recursos Materiales y Servicios GCeneraies.
Direccicn General Adjunta de Adquisiciones, Suministros y Servicios Generales

Area Requirente Contacto Domicilio
Cap. Nav. SSN.MCN. T.y O. Javier
Nicolas Zepeda de Alba
Director General Adjunto de Sanidad | Avenida Herojca  Escuels
Secretaria de Marina Naval Naval Ml]ltar Ndm. 867, )
Los Cipreses, Coyoacan,

Tte. Nav. SSN. CD. Carlos Edgar
Canales Martinez
Subdirector de Servicios Logisticos

Ciudad de México. C,P. 04830

Comision Nacional de Proteccién Social
en Salud

Ing. Joaguin Valente Paredes Naranjo
Director General de Financiamiento

Gustavo E. Campa 54, Coicnia
Guadalupe Inn, Demarcacion
Territorial Alvaro  Obregén,
Ciudad de México, C.P. 01020.

Instituto Mexicano del Seguro Social

Lic. Fabiola Hernandez Cruz
Encargada de la Coordinacién de
Control de Abasto

Durango 291, Colonia Roma
Norte, Demarcacion
Territorial Cuauhtémoc,
Ciudad de México, C.P.
06700.

Organo Administrativo Desconcentrado
Prevencién y Readaptacidn Social

Mtro. Arnoldo Avilés Gomez
Director de Area en la Direccion
General de Administracion del
Organo Administrativo
Desconcentrado Prevencian y

Readaptacién Social

Melchor Ocampo 171, Colonia
Tlaxpana, Demarcacion
Territorial  Miguel Hidalgo,
Ciudad de México, C.P. 11370.

Una vez formalizado el contrato respectivo, deberd presentar
corresponda su contratacion, la garantia de cumplimiento divisible a mas tardar dentro de los
10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato, por un importe equivalente al 10%
(diez por ciento) del monto maximo del instrumento contractual adjudicado antes de LV.A.

Sin otro en particular, le envio un cordial saludo.

ATENTAMENTE

nidad de Administracién y Finanzas. Presente
Dr. Alejandyo Mohar Betanceurt. - Titular dé la Comision Coordinadora de Institutos Nacion
milie Trejo Herndndez. - Directora General de Recursos Materiales y
aquin Valente Paredes. - Director General de Financiamiento en la  Cornigion Nacional de Protecelsn Social en Salud. Presente,
Av, SSN.MCN. T. y O. Javier Nicolds Zepeda de Alba. - Director General Adjunto de Sanidad Naval de la Secretaria de Marina. Presente.

ante la institucion que

ales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad, Presente.
Servicios Generales, Presente.

Mtro, Arnoldo Avilés Gémesx. - Director de Area en la Direccién General de Administracion del Grgano Administrativo Desconcentrado Prevenciony
Readaptacion Social. -Presente.

Lic. Fabiola Hernéndex Cruz. - Encargada de Ia Coordinacion de Control de Abaste del Insiitutoe Mexicano del Segure Social. Presente.

Dra, Alethse de la Torre Rosas.- Directora General del Centro Nacional para la Prevencion y Contral del VIH y el SIDA. Presente.

Dr. Ruy Lopez Riduara.- Director General del Centro Nacional de Programas Preventivos y Control de Enfermedades, Presente.

Dra. Karla Berdichevsky Feldman.- Directora General del Centro Nacional de Equidad de Género y Salud Reproductiva. Presente.

Dr. Carlos Tena Tamayo.- Director General del Hospital Regional de Alta Especialidad del Baijio. Presente.

Dr. Vicente Enrique Flores Rodriguez.- Director General del Hospital Regional de Alta Especialidad de Ciudad Victoria. Presente.

Dr. Gerardo Pérez Bustamante.- Director General del Hospital Regional de Alta Especialidad de Oaxaca. Presente.
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