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CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO MEDICO SUBROGADO PARA
CENTRAL DE MEZCLAS 2023 (SAN LUIS POTOSI) REPRESENTADO POR LA C. ELVIA
ASCENCIO MILLAN, EN SU CARACTER DE APODERADA LEGAL Y TITULAR DE LA
COORDINACION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS, EN ADELANTE “EL INSTITUTO" Y,
POR LA OTRA, PRODUCTOS HOSPITALARIOS, S.A. DE C.V,, EN LO SUCESIVO “EL
PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR LA C. LAURA PARRA FRAGOSO, EN SU CARACTER
DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA
“| AS PARTES”, AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

14

ANTECEDENTES

Con fecha 16 de diciembre de 2022, en la Sesion Ordinaria nimero 12/2022, el Comité de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (CAAS), dictamind procedente el supuesto de -

excepcion al Procedimiento de Licitacién Publica para llevar a cabo la contratacién del
Servicio Médico Subrogado para Central de Mezclas 2023, mediante Acuerdo numero AC-
53/80-12/2022.

La presente mntratacié{p es el resultado de la Adjudicacion Directa Nacional nimero AA-
050GYR988-E40-2022/ realizada al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en los articulos 26 fraccién 1ll, 40,
41 fraccion | y 47 de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
y los correlativos de su Reglamento, y en términos del Oficio de notificacion de Adjudicacién
nimero 09 53 84 61 1CFE/2022/013599 de fecha 27 de diciembre de 2022, emitido por la
Coordinacién Técnica de Bienes y Servicios, a través de la Division de Servicios Integrales,
documento que se agrega en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

S
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DECLARACIONES 'j

“EL INSTITUTO” declara, a través de su Apoderada Legal y Titular de la Coordinacién
Técnica de Bienes y Servicios, que:

Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal con personalidad
juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro
Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4° y 5% de
la Ley del Seguro Social.

La C. Etvia Ascencio Millan, con R.F.C. I = su caracter de Titular de la
Coordinacién Técnica de Bienes y Servicios y Apoderada Legal, cuenta con las facultades

suficientes para suscribir el presente instrumento juridico, quien podra ser sustituido en
cualquier momento en su cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar
convenio modificatorio, de conformidad con lo establecido en los articulos 268 A de la Liay

de Seguro Social y 66 ultimo parrafo del Reglamento Interior del Instituto Mexicano deh,

PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I'Y 118 DE LA
LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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1.5

A
/

Seguro Social, y acredita su personalidad mediante el testimonio de |a Escritura Poblica
numero 43,730 de fecha 28 de octubre de 2021, otorgada ante la fe del Licenciade José Luis
Franco Varela, Titular de la Notaria Publica Numero 150 de la Ciudad de Meéxico, e inscrita
en el Registro Pablico de Organismos Descentralizados bajo el folio niimero 97-7-10112021-
174804, de fecha 10 de noviembre de 2021 y manifiesta bajo protesta de decir verdad que
las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas
en forma alguna en cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades
Paraestaiales.

De conformidad con el articulo 84, pentitimo parrafo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, suscribe el presente
instrumento, el servidor publico designado mediante el listado de administradores que se
adjunta en &l Anexo 4 (cuatro), facultado para administrar el cumplimiento de las
obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en
cualquier momento en su cargo o funciones, bastando para tales efectos un comunicado por
escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, dirigido al representante de “EL
PROVEEDOR" para los efectos del presents contrato, encargados del cumplimiento de las
obligaciones contraidas en el presente instrumento juridico.

“EL INSTITUTO™ cuenta con recursos suficientes y con autorizacién para ejercerlos en el
cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende del
Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo con cuenta nimero 42062114, con nimero
de solicitud 0000278700-2023, de fecha 17 de noviembre de 2022, suscrito por el
Coordinador Técnico de Administracion del Gasto de Bienes y Servicios, documento que se
agrega al presente contrato en el Anexo 1 (uno).

Contribuyentes N® IMS421231145.

Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de )ﬁ
\

Tiene establecido su domicilio en Callze Durango numero 291, Colonia Roma Nore.

Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Codige Postal 06700, en la Ciudad de México, mismo
que senala para los fines y efectos legales del presente contrato,

“EL PROVEEDOR" declara, a través de su Representante Legal, que:

Es una persona moral legalmente constituida segin consta en la Escritura Publica niimero
Escritura Publica nimero 2,521 de fecha 13 de abril de 1983, pasada ante la fe del Licenciado

Eduardo Gonzalez Batiz, Titular de la Notaria Pdblica numero 05 de Guadalajara, e inscrita |

en el Registro Plblico de Ia Propiedad de |a misma Entidad bajo inscripcién 147 al 148 Tomo
91 del Libro Primero del Registro de Comercio, denominada PRODUCTOS
HOSPITALARIOS, S.A. DE C.V., cuyo objeto social es, entre ofros, compraventa,
importacion, exportacién y preparacion de especialidades farmacéuticas, medicamentos
magistrales, oficinales, material de curacion y equipo médico.

BIVISION DECONTRATOS
NIVEL CENTRAL

S Instremento Jurklicn fue- elaborado do conformidad 6on s cocumenits
-omespondicnales o procedivienta do conbralacon que cecedgs”

Pagina ;\\

"-\.



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES c:g;ggo
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y 988E040220034
CONTRATACION DE SERVICIOS
e COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

/Lkz La C. LAURA PARRA FRAGOSO, en su caracter de representante legal, cuenta con
facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada en los
términos, lo cual acredita mediante la Escritura Pablica ndmero 24,724 de fecha 01 de julio
de 2021, pasada ante la fe del Licenciado David Alfaro Ramirez, Titular de la Notaria Publica
numero 26 de Guadalajara, Jalisco, & inscrita en el Registro Publico de Comercio de la misma
Entidad. con el folio mercantil electronico nimero 6046, mismo que bajo protesta de decir
verdad manifiesta que no le han sido limitado ni revocado en forma alguna.

1l.3 Reune las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas recursos
- técnicos, humanos y econémicos necesarios, asi como con la capacidad legal suficiente para
cumplir con las obligaciones que contrae en el presente contrato,

II 4 Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos
50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “EL PROVEEDOR” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente,
el contrato sera nulo previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Pablico.

Asimismo, manifiesta que ni &l ni ninguno de los socios o accionistas desempefnan un
empleo, cargo o comision en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o
en su caso gue, a pesar de desempefiarlo, con la formalizacién del presente contrato no se
actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion IX de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

Il.5 Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138
de la Organizacion Internacional del Trabajo en materia de erradicacién del Trabajo Infantil,
del articulo 123 Constitucional, apartado A) en todas sus fracciones y de la Ley Federal del
Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en su nomina tienU
empleados menores de quince afios y que en caso de llegar a tener a menores de diecioch
afios que se encuentren dentro de los supuestos de edad permitida para laborar le seran
respetados todos los derechos que se establecen en el marco normativo transcrito.

_M.6 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes PHOB30421C59,

1.7 Cuenta, con el documento vigente expedido por el Servicio de Administracion Tributaria
(SAT), de opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, de
conformidad con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de la Federacion, asi como a lo dispuesto |
por las Reglas 2.1.28y 2.1.37 de la Resolucién Miscelanea Fiscal para 2023, publicada el 27
de diciembre de 2022 en el Diario Oficial de la Federacion, del cual presenta copia a “EL

INSTITUTO” para efectos de la suscripcion del presente contrato. :\
Pagina 3
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Il.8.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen cbligatorio del Seguro Social, y al
corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo
dispuesto en la Ley del Seguro Social, cuyas constancias correspandientes debidamente
emitidas por “EL INSTITUTO" se verificaron para efectos de la suscripcion del presente
Instrumento juridico.

I1.9.- Cuenta con el documento correspondiente vigente, expedido por “EL INSTITUTO" sobre el

“  cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, conforme al
Acuerdo ACDO.AS2.HCT.270422/107 P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “EL
INSTITUTO™ en la sesién ordinaria celebrada el 27 de abril de 2022, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 22 de septiembre da 2022, el cual se verificd para efectos de la
suscripcion del presente contrato.

En caso de incumplimiento en sus obligacionss en materia de seguridad social, solicita se
apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra los adsudos que, en su caso,
tuviera a favor de “EL INSTITUTO".

I).ff 0.- Cuenta, con el documento correspondiente vigente, expedido por el INFONAVIT en los

~ términos del Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de
la Vivienda para los Trabajadores por el que s2 emiten las Reglas para |2 obtencion de la
constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion e! 28 de junio de 2017, del cual presenta copia
a “EL INSTITUTO" para efectos de la suscripcion del presente contrato.

I1,41.- Sefala como su domicllio para todos los efectos legales, para oir y recibir toda clase de

" notificaciones y documentos, el ubicado en Avenida Pasec de la Reforma niimero 180 pisa
24, Colonia Juarez, Demarcacién Territorial Cuzauhtémoc, Céadigo Postal 08600, en la Ciudad
de México, teléfono: (55) 5241-1317, (55) 4361 0376 y (55) 3898 2558, correo electrénico:
Iparra@safeph.com.mx y

112 Conforme 2 lo previsto en los articulos 57 de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v

¢ Servicios del Sector Plblico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR", en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcion Publica y el
Organo Internc de Control en “EL INSTITUTO" y cualquier otra entidad fiscalizadora, debera
proporcionar ia informacion relativa al presente contrato gue en su momento se requiera,
generada desde el procedimiento de adjudicacion hasta 1a conclusién de Ia vigencia, a efecto
de ser sujetos a fiscalizacion de los recursos de caracter federal.

J. De“LAS PARTES™:

IN.1 Que es su voluntad celebrar el presente conirato y sujetarse a sus términos y condiciones,
- para lo cual se reconocen ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas
que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna.

fs,
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Hechos los antecedentes y declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el
presente contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
_PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

"EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcicnar a “EL INSTITUTO” el SERVICIO MEDICO
SUBROGADO PARA CENTRAL DE MEZCLAS 2023 (SAN LUIS POTOSI)al amparo del
procedimiento de contratacion sefalado en el apartado de antecedentes de este instrumento
juridico.

Los Anexos que forman parte integrante del presente contrato, se enuncian a continuacion:
Anexo 1 (uno) “Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo™ ~
Anexo 2 (dos) “Anexo Técnico, Apéndices y Términos y Condiciones” «

Anexo 3 (tres) “Propuesta Técnica y Economica de “EL PROVEEDOR”, y Oficio de -
notificacidon de Adjudicacion”

Anexo 4 (cuatro) “Listado de Administradores del Contrato” * \

-___f'-'
/,SEGUNDA. DE LOS MONTOS Y PRECIOS. /

El monto minimo es por la cantidad de $10,214,177.16 (DIEZ MILLONES DOSCIENTOS
CATORCE MIL CIENTO SETENTA Y SIETE PESOS 16/100 M.N.), en moneda nacional mas el ~
Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.) y el monto maximo es por la cantidad de $25,535,442.90 }h
(VEINTICINCC MILLONES QUINIENTOS TREINTA Y CINCO MIL CUATROCIENTOS
CUARENTA Y DOS PESOS 90/100 M.N.), en moneda nacional mas el Impuesto al Val
Agregado (I.V.A)), los precios unitarios del presente contrato, expresados en moneda nacional se
detallan en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

Los precios unitarios son considerados fijos y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que
concluya la relacién contractual que se formaliza, incluyendo “EL PROVEEDOR" tedos los
conceptos y costos involucrados en la prestacion del SERVICIO MEDICO SUBROGADO PARA
CENTRAL DE MEZCLAS 2023 (SAN LUIS POTOSI}; por lo que “EL PROVEEDOR” no podra )
agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente ,_‘V
contrato. {

-

“-TERCERA. FORMA Y LUGAR DE PAGO. \

|
\'\.

N
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Se realizaran los pagos a "EL PROVEEDOR", una vez proporcionado el servicio, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 51 de la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 93 de su Reglamento, asi como por lo establecido en el Anexo Técnico y los
Terminos y Condiciones que se agregan al presenie contrato en el Anexo 2 (dos)

El Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) debera ser presentado en forma impresa,

El pago se realizara en pesos mexicanos, en los plazos normados por |la Direccién de Finanzas,
de acuerdo al "Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacién de documentos presentados
para tramite de pago y la constitucion, modificacién, cancelacion, operacién y control de fondos
fijos” sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias naturales posteriores a aquel en que “EL
PROVEEDOR" presente en las dreas de tramile de erogaciones la representacion impresa del
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), siempre y cuando se cuente con la suficiencia
presupuestal, asl comao con la documentacion comprobatoria que acredite la prestacion de los
servicios, y se indique en dicha documentacién los servicios proporcionados, nimero de
proveedor ante "EL INSTITUTO", nimero de contrato, nimero de fianza y denominacion social
de la afianzadora, en su caso, conforme a los numerales cuarto y sexto del capltule quinto,
intitulado, de los Lineamientos para promover |a agilizacion de pago a los proveedores contenidos
en el "Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones,
arrendamienios y servicios y de obras publicas y servicios relacionados con las mismas’,
concordante con los articulos 65 y 66 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria. -

Asimismo, se deberan observar los requisitos establecidos en el numeral XI. de los Términos y
Condiciones, integrados al presente conirato como Anexo 2 (dos), apesgandose a las /
condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en el Oficio de notificacion de Adjudicacién del .~
procedimiento del cual deriva el presente contralc, integrado al Anexo 3 (tres) del presents
contrato.

El contrato y su Dictamen de Disponibilidad Fresupuestal (DDP) deberan estar registrados en el
Sistema PREI Millenium. j
El CFDI debera presentarse ante la Division de Tramite de Erogaciones de la Coordinacion de
Contabilidad y Trémite de Erogaciones en Organos Normatives, para proceder a su glosa,
revision y, en su caso, aprobacion, En caso de aplicar, dicho CFDI deberd contener nombre,
cargo y firma de autorizacién del administrador del presente contrato, de quien suscribid la orden

de compra o servicio, o de quien autorizd |a contratacion por montos inferiores a $2,000.00 (antes

de IVA). Asimismo, en dicho CFDI se deberan Indicar: nlimero de alta en SAl o nimero de p
identificacion de pedido-recepcion en PRE!-Millenium (cuando sea aplicable), nimero de |
proveedor, numero de contrato, numero de garantia de cumplimiento que se haya aceptado,
denominacion socizl de la institucidn que otorga la garantia de cumplimiento v la indicacién de

que “"EL PROVEEDOR" cuenta con opiniones positivas y vigentes en materia de aportaciones
de seguridad social ante el IMSS e INFONAVIT as! como de obligaciones fiscales ante el SAT.
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En caso de que el devengo por la entrega-recepcion no genere nimero de alta en SAIl o numero
de pedido-recepcién en PREI-Millenium, en su caso, se debera adjuntar acta de entrega-
recepcian,

El personal de la Division de Tramite de Erogaciones de la Coordinacion de Contabilidad y
Tramite de Erogaciones no podra devolver el CFDI presentado per errores que no afecten la
validez fiscal del documento o por causas imputables a “EL INSTITUTO".

Para los casos en que no se formalice el presente contrato, el fallo o notificacion de la adjudicacion
sera el documento con el cual procedera el pago respectivo del servicio proporcionado,
inicamente para el periodo comprendido entre el fallo y la fecha en que debi6 formalizarse el
contrato.

Para efectos de lo anterior, la Divisién de Contratos debera informar al administrador del presente
contrato o Area Consolidadora, en su caso, en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas
posteriores al vencimiento del plazo para formalizacién del instrumento legal, de la falta de
formalizacién del mismo, a efecto de que se realicen las gestiones que correspondan para no
recibir el servicio materia del presente contrato.

“EL PROVEEDOR?" debera expedir sus CFDI en el esquema de facturacion electrénica, con las
especificaciones normadas en los articulos 29 y 28-A del Cadigo Fiscal de la Federacion (CFF),

asi como las que emita el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) a nombre de “EL /
INSTITUTO”, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145 y en caso de ser necesario /
como dato adicional, el domicilic en Avenida Paseo de la Reforma Num. 476 en la Colonia Juarez,
C.P. 06600, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR" debera cargar en Internet, a
través del Portal de Servicios a Proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” archivo en formato
XML. La validez de los mismos, sera determinada durante la carga y Unicamente lo
comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizara mediante transferencia electrénica de fondos y en la fecha, a traves del
esquema electronico interbancario que "EL INSTITUTO" tiene en operacion, para tal efecto "EL
PROVEEDOR” debera proporcionar la documentacion requerida por la Coordinacion de
Tesoreria, para dar de alta en el Sistema de “EL INSTITUTQ”, la cuenta bancaria, (no debera
ser referenciada ni concentradora), CLABE, Banco y Sucursal a menos gue ésie acredite en
forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositard a “EL PROVEEDOR?” en la fecha programada, a través del Sistema de L—[/
Pagos Electronicos Interbancarios.
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El administrador del presente contrato sera quien dara la autorizacion para que |a Direccién de
Finanzas proceda a su pago de acuerdo a lo normado en el anexo “Normatividad de pago de las
Cuentas Contables” del "Procedimiento para la recepcidn, glosa y aprobacién de documentos
presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion, operacidn y control
de fandos fijos”

En ningun caseo, se debera autorizar el pago del servicio, si no se ha determinado, calculado i
notificado a “EL PROVEEDOR” las penas convencionales o deducciones pactadas en el
presente contrato, asi como su registro y validacién en el Sistema PREI Millenium.

“EL PROVEEDOR" podra optar por cobrar a través de factoraje financiero conforme al Programa
de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S .N.C., Institucién de Banca de Desarrollo con
“EL INSTITUTO"

En caso de que "EL PROVEEDOR” reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspondiantes, conforme a la tasa que establezea Ia
Ley de Ingresos de la Federacian, en los casos de prorroga para el pago de créditos fiscales. Los
intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales desde
la fecha de su enitrega hasta la fecha en que se pongan efectivaments las cantidades a
disposicion de “EL INSTITUTO".

En caso de que “EL PROVEEDOR?” presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo
previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamente de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO" dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la
recepcion de la misma, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR” |as deficiencias o errores que
debera corregir. El periodo que transcurra a partir de |a entrega del citado escrito y hasta que “EL
PROVEEDOR" presante las correcciones no se computara dentro del plazo estipulado para el

pago.

“EL PROVEEDOR", para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo con esta %
clausula, debera de expedir a nombre de “EL INSTITUTQ", el “CFDI con complemento para la.__~
recepcion de pagos’, también denominado "recibo electronico de pago®, el cuzl elaborara dentro

de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigentes y lo cargara en el portal de
servicios a proveedores de |a pagina de “EL INSTITUTO”,

“EL PROVEEDOR" se cobliga a no cancelar ante &l SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO”
previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacion y comunicacion :
por parte del mismo al administrador del presente contrato para su autorizacidn expresa, {‘V
debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y reposicion

del CFDI en su caso.

El administrador del presente contrato llevara 2 cabo la valoracion de la procedencia del pago por
concepto de gastos no recuperables conforme z lo previsto en los articulos 101 y 102 del

b
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Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
relacion con los articulos 38, 46, 54 Bis y 55 Bis, segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, previa solicitud por escrito a "EL PROVEEDOR”,
acompanada de los documentos siguientes:

« Copia de la identificacién oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya realizado
los tramites relacionados con el procedimiento de contratacién,

« E| CFDI que reuna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del Reglamento
del Cadigo Fiscal de la Federacion (RCFF) y, en su caso, la Resolucidn de la Miscelanea Fiscal
del Ejercicio gue carresponda.

» La solicitud la realizara al administrador del presente contrato para la determinacion de la
procedencia del pago y, en su caso, elaborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivo a la
Coordinacién de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la Direccion de
Finanzas.

Al notificar a “EL PROVEEDOR" la aplicacion de una pena convencional, el administrador del
presente contrato debera solicitar a las dreas de contabilidad la emision del CFDI de ingreso por
dicho concepto y entregarlo a “EL PROVEEDOR" para que se compense contra los adeudos
gue tenga “EL INSTITUTO” para con “EL PROVEEDOR" o, para que en su defecto, éste

proceda a pagar a "EL INSTITUTO" la pena convencional. \

El pago del servicio quedara condicionado proporcionalmente al page que “"EL PROVEEDOR" /
deba efectuar por conceptos de penas convencionales y/o deducciones. En ambos casos, "EL
INSTITUTO™" realizara las retenciones correspondientes sobre el CFDI que se presente para

pago. En el entendido de gue en el supuesto de que sea rescindido el presente contrato, no
procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacion de las mismas para hacer |}
efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico,

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar los contratos, convenios y su
DDP en el Sistema PREI Millenium para el tramite de pago correspondiente.

Los servicios cuya recepcion no genere alta a traveés del S5Al o el PREI Millenium de manera
electrénica, deberan contener la firma de recepcion y de autorizacion para el tramite de pago de
acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, maodificacidn, cancelacion,
operacién y conirol de fondos fijos” vigente, asi como el Acta de Entrega-Recepcion, segun
corresponda. I'\{

Para que “EL PROVEEDOR" pueda celebrar un contrato de cesion de derechos de cobro, mismo
gue debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO" con un minimo de 5 (cinco) dias naturata\
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anteriores a la fecha de pago programada, el administrador del presente contrato, o en su caso,
el Titular del Area Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesién al
area responsable de autorizar ésta, conforme al “Procedimiento para la recepcion, glosa y
aprobacion de documentos presentados para framite de pago y la constitucidn, modificacion,
cancelacion, operacidn y control de fondos fijos’

En caso de aplicar, en lo referente a los pagos por suscripciones, seguros u otros servicios, que
sean de tracto sucesivo, su pago sera autorizado previa solicitud del Area Requirente de que se
lrate.

El CFDI se debera presentar desglosando sl | V.A | cuando aplique.

“EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla con la
verificacion, supervision y aceptacion del servicio, no se tendran como recibidos o aceptados por
el administrador del presente contrato mencionado en la Declaracion 1.3.

Para efectos de tramite de pago, "EL PROVEEDOR" debera ser titular de una cuenta de chegu
vigente y para tal efecto proporciona la CLAEE I NN ;- =-NCO ﬂ
I - ombre de PRODUCTOS HOSPITALARIOS, S.A. DE C V., en la que se
efectuar3 la transferencia electrénica de pago

PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales,

ﬁUARTA. VIGENCIA, ,,«//
&

La vigencia del contrato sera a partir del 01 de enero de 2023 y hasta el 30 de junio de 2023, sin
perjuicio de su posible terminacién anticipada, en los términos establecidos en su clausulado,

El pago del servicio proporcionado, quedara condicionado proporcionalmente al pago que "EL \\

rd
De conformidad con lo establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, "EL INSTITUTO" podra celebrar por escrito Convenio
Modificatorio, al presente contrato dentro de |z vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL
PROVEEDOR" se obliga a entregar, en su caso, |a modificacion de |a garantia, en términos del
articulo 103, fraccion |l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico. f

EZJ'{-'

QUINTA. MODIFICACIONES DEL PRESENTE CONTRATOQ. }

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prorrogas al plazo originalmente pactado por caso
fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles 3 “"EL INSTITUTO", lo cual debera estar
debidamente acreditado en el expediente de contratacion respective. “EL PROVEEDOR” puede
solicitar la modificacion del plazo eriginalmente pactado cuando se actualicen y se acrediten los
supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.

y
L
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) MORALES Fagina ‘IA
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CLABE Y NOMBRE DE BANCO, DIVISION DE CONTRATOS N\
POR CONSIDERARSE INHERENTE AL PATRIMONIO DE LA NIVEL CENTRAL \
PERSONA MORAL, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN
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Cualquier modificacién a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en &l
presente contrato, debera formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera suscrito
por los servidores publicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los sustituyan o estén
facultados para ello.

_SEXTA. GARANTIA DEL SERVICIO.

“"EL PROVEEDOR” deber4 entregar al dia siguiente notificacion de la adjudicacion, una garantia
contra inconsistencias en la prestacion del servicio, a la Coordinacion de Planeacion de Servicios
Médicos de Apoyo, por lo cual quedara obligado a responder por su cuenta y riesgo de los danos
ylo perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, lleguen a causar a “EL
INSTITUTO” y/o a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en el presente contrato, o
bien por los defectos o vicios ocultos en los servicios entregados, de conformidad con lo
astablecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

_-SEPTIMA .- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO.

“EL PROVEEDOR" se obliga a entregar a méas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes a la firma de este instrumento juridico, en teérminos de la fraccion Hl del articule 48 de

la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una garantia de
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato,
mediante fianza expedida por companfia autorizada en los términos del articulo 81, fraccion Vi del £
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico y de la /
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas a favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social® /
por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe maximo que se indica en |a
Clausula Segunda del presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.),

en Moneda Nacional.

“EL PROVEEDOR" queda cbligado a entregar a “EL INSTITUTO” la poliza de fianza antes
sefialada, en |a Divisién de Contratos, ubicada en Calle Durango nimero 291, 10° piso, Colonia
Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700, en la Ciudad de México, \
apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la referida Division.

Dicha poliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR” una vez que “EL INSTITUTO" le otorgue autcrizacion por escrito, para que ésie
pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacién de la fianza, autorizacion que se
entregara a “EL PROVEEDOR" siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo anterior debera presentar , |
mediante escrito la solicitud de liberaciéon de la fianza en la Division de Contratos, misma que
llevara a cabo el procedimiento para su liberacién y entrega.
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ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL INSTITUTO" y
por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus partes &l presente
contrato, “EL PROVEEDOR" se obliga a otorgar &l endoso de la péliza de garantia ariginalmente
entregada, en el que conste las modificaciones o cambios en la respectiva fiariza, observandose
los mismos términos y condiciones sefialados en la presente clausula para la entrega de la
garantia de cumplimiento, debiéndola entregar “EL. PROVEEDOR” a méas tardar dentro de los
10 (diez) dias naturales siguientes a la firma dal convenio respectivo.

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.- “EL
INSTITUTO" llevara a cabo la ejecucién de |a garantia de cumplimiento de contrato en los casos
siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presenis contrato.

b) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR”
no entregue en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje
establecido para garantizar el cumplimienteo del presente instrumento, de conformidad con
la presente clausula.

c) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81, fraccién |l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, |z aplicacién de la garantia de cumplimiento se
hara efactiva de manera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas

Fd
chAVA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR",

a) Proporcionar el servicio en las fechas o plazos y lugares especificos conforme a lo
requerido en el presente contrato y anexos respectivos.

b) Correra bajo su cargo los costos de flete, iransporte, seguro y de cualquier otro derecho
gue se genere, hasta el lugar de la prestacion del servicio, asi como el costo de s
traslado des regreso al término del presente contrato, en caso de aplicar. '

c) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condicicnes establecidas
en el presente contrato y respectivos anexos, asi como la cotizacion y el requerimiento
asociado a ésia;

d) Asumir su responsabilidad ante cualquier situacion que pudiera generarse con motivo del
preseante contrato.

e} No difundir a terceros sin autorizacion expresa de “EL INSTITUTO" Iz informacién que

le sea proporcionada, inclusive después de la rescision o terminacién del presente f,{’

‘instrumentao, sin perjuicio de las sanciones administrativas, civiles y penales a que haya
lugar.

f) Proporcionar la infformacion que le sea raquerida por parte de la Secretaria de la Funcion
Ptblica v el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO”, de conformidad con el
articulo 107 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico. \
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/NOVENA, OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO",

a) Otorgartodas las facilidades necesarias, a efecto de que “"EL PROVEEDOR?” lleve a cabo
el objeto del presente contrato en los términos convenidos.

b) Sufragar el pago correspondiente en tiempo y forma, por la prestacion del servicio.

c) Extender a “EL PROVEEDOR”, en caso de que lo requiera, por conducto del
administrador del presente contrato, la constancia de cumplimiento de obligaciones
contraciuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccidn expresa de dicho
servidor plblico para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento
del presente contrato.

_DECIMA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

LUGAR.- El mezclado de los medicamentos oncoldgicos, de nutricion parenteral y antibidticos se
realizara en las instalaciones de “EL PROVEEDOR", conforme a los requerimientos que realice
YEL INSTITUTO", la entrega de las mezclas se realizara conforme las tres zonas de acuerdo con
la siguiente distribucién, en las cuales estan incluidas todas las Unidades Médicas del pais:

a) Region 1: Zona Valle de Mexico: que incluye a las unidades médicas de los Organos de
Operacion Administrativa Desconcentrada (OO0AD) y UMAE de la Ciudad de Meéxico y el
Estado de México, y las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona. \

b) Regién 2: Zona Occidente: que incluye a las Unidades Médicas ubicadas en los Organos ¢
de Operacién Administrativa Desconcenirada (OOAD) y Unidades Médicas de Ailta /
Especialidad de Aguascalientes, Colima, Jalisco, Michoacan y Nayarit; y las Unidades
Medicas de Alta Especialidad de esta zona,

c) Region 3: Zona Norte, centro v sur: que incluye a las unidades médicas de los Organos de
Operacién Administrativa Desconcentrada (OOAD) y UMAE en Baja California, Baj
California Sur, Campeche, Coahuila, Chiapas, Chihuahua, Guanajuato, Hidalgo,
Morelos, Nuevo Ledn, Puebla, Querétaro, Quintana Roo, San Luis Potosi, Sinaloa,
Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Veracruz Norte, Veracruz Sur, Yucatan y Zacatecas; asi
como las Unidades M&dicas de Alta Especialidad de esta zona.

Lo anterior conforme al Apéndice “Puntos de Entrega’, integrado al presenie contratc como
Anexo 2 (dos).

PLAZO: El plazo para la prestacion del servicio en cada una de las Unidades Médicas )
comprendidas en el Apéndice "Puntos de Entrega”, integrado al presente contrato como Anexo

2 (dos) sera partir del 01 de enero de 2023 y hasta el 30 de junio de 2023, conforme a las
solicitudes que éstas realicen por el periodo de duracion del presente contrato.
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Asimismo, se deberan observar los plazos y condiciones establecidos en el Anexo Técnico,
Apendices y Términos y Condicienes, que se agregan en el Anexo 2 (dos), y el oficio de
adjudicacion gue se integra en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

“EL PROVEEDOR" se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” el servicio que se menciona en la
Clausula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Ansxo
Tecnico, Apéndices y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 2 (dos) de este
instrumento juridico, apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en el
Oficio de notificacion de Adjudicacion del procedimiento del cual deriva el presente contrato,
integrada al presente contrato como Anexo 3 (tres).

Se podran acordar prorrogas al plazo originalmente pactado por caso fortuito, fuerza mayor o por
causas atribuibles a “EL INSTITUTO", lo cusl debera estar debidamente acreditado en el
expediente de contratacion respectivo, “EL PROVEEDOR" puede solicitar la modificacién del
plazo originalmente pactado cuando se actualicen y se acrediten los supuestos de caso fortuito o
de fuerza mayor,

DECIMA PRIMERA. NORMAS, LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

Los servicios que de acuerdo al objeto del presenta contrato se adquieran o contraten, deberan

cumplir con las Normas Oficiales Mexicanas y con las Normas Mexicanas, segun proceda, y a \
falta de éstas, con las Normas Internacionales, de conformidad con lo dispuesto en la Ley de 3
Infraestructura de |a Calidad; en su case, con las normas de referencia o especificaciones 4
técnicas y cumplir con las caracteristicas y especificaciones requeridas en el Anexo Técnico, 7
Apéndices vy los Términos y Condiciones, que s¢ agregan al presente contrato en el Anexo 2

(dos) apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en el Oficio de -
notificacion de Adjudicacién del procedimiento del cual deriva el presente contrato, integradaen

el Anexo 3 (tres) del presente contrato,

b

xm’écIMA SEGUNDA. SEGUROS.

En casc de aplicar, “EL PROVEEDOR” debera entregar las pdlizas de seguros ylo
responsabilidad civil requeridas y cumpliendo con los requisitos sefialados en el Anexo Técnico,
Términos y Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo 2 (dos),

DECIMA TERCERA.- TRANSPORTE.

“EL PROVEEDOR" se obliga a efectuar el transporie de los bienes objeto del presente contrato, ¥
desde su lugar de origen, hasta las instalaciones referidas en el Anexo Tecnico y Términos y |
Cendiciones que se agregan al presente contrato 2n el Anexo 2 (dos), en caso de aplicar.

DECIMA CUARTA, CANJE O DEVOLUCION

N
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“EL INSTITUTO", por conducto del responsable del servicio en la Unidad Medica podréa solicitar
a “EL PROVEEDOR?” el canje y/o devolucion de las mezclas, notificando del vicio, defecto y
causa de devolucién dentro de la primera hora siguiente al momento en que se haya percatado
del vicio, defecto o motivo de devolucién; el cual se obliga a efectuar en su caso a mas tardar
dentro de las 24 (veinticuatro) horas siguientes a la notificacion, previa documentacion de lo
sucedido con copia al jefe del servicio hospitalario; cuando:

a) Presenten defectos a simple vista de cualquier naturaleza o no cumplan con lo requerido
en la solicitud correspondiente.
b) Las hojas acompafantes y etiquetas respectivas contengan datos incongruentes entre si.

“EL INSTITUTO" procedera a la devolucidn en el caso de que por alguna circunstancia la
mezcla solicitada no fuera utilizada por causas no imputables a “EL INSTITUTO”, el costo no
surtira efecto para pago, ya que los gastos que se generen con motivo del canje o devolucion
correran por cuenta de “EL PROVEEDOR". Siendo entre otros los siguientes supuestos:

a) Que la mezcla se encuentre fuera de rango.
b)  Cuando el envase de la mezcla se encuentre comprometido.
¢) Los demas que a juicio de “EL INSTITUTO" previo analisis de cada caso.

La devolucion y reposicion de bienes de consumo sera por cuenta y a cargo de “EL
PROVEEDOR", de acuerdo con lo establecido en el Anexo Técnico, integrado al present
contrato como Anexo 2 (dos). ﬁ‘\\

Las deducciones no podran exceder del 10% (diez por ciento) del monto maximo total del / :
presente contrato.

“EL PROVEEDOR" se obligara a responder por su cuenta y riesgo de los dafnos yfo perjuicios
que, por inobservancia o negligencia de su parie, llegue a causar a “EL INSTITUTO” y/o a
terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este instrumento juridico, o bien, por los
defectos o vicios ocultos en los bienes entregados, de conformidad con lo establecido en el
articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL INSTITUTO"” podra verificar el cumplimiento de los requisitos de calidad de los bienes, a
través de la Coordinacion de Calidad de Insumos y Laboratorios Especializados, cuyas mueastras
utilizadas para este efecto, deberan ser repuestas por “EL PROVEEDOR" sin costo para "EL
INSTITUTO", al drea que asi lo solicite.

_DECIMA QUINTA.- DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.

)
“EL PROVEEDOR" queda obligado ante “EL INSTITUTO" a responder de los defectos y vicios t*f
ocultos derivados de las obligaciones del presente contrato, asi como de cualguier otra
responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en este instrumento juridi
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y sus respectivos anexos, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta, y/o en la
legisiacion aplicable en la materia.

Para los efectos de la presente clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos que existan
en &l servicio que lo hagan impropio para los usos a que se le destine o que disminuyan de tal
modo este uso, que de haberlo conocide “EL INSTITUTO" no lo hubiere adquirido o los hubiere
adqguirido a un preclo menor.

Asimismo, “EL PROVEEDOR" debera a tender lo dispuesto en el numeral XIV de los Términos
y Condiciones, integrados al presente contrato como Anexo 2 (dos).

/DECIMA SEXTA, RESPONSABILIDAD.

“EL PROVEEDOR" se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que
por inobservancia o negligencia de su parte lleguen a causar a “EL INSTITUTO", con motivo de
las obligaciones pactadas, o bien por los defectos o vicios ocultos en el servicio prestado, de
conformidad con o establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

/DECIMA SEPTIMA. IMPUESTOS Y DERECHOS,

Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo del servicio objeto del presente contrato, \
seran pagados por “EL PROVEEDOR" conforme a la legislacion aplicable en la materia. C/’f
"EL INSTITUTO" sdlo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (L.V.A)), de acuerdo con lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia, en caso de aplicar,

“EL PROVEEDOR", en su caso, cumplird con |2 inscripcion de sus trabajadores en el régimen |
obligatorio del Seguro Soclal, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya
lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Sequrc Social. “EL INSTITUTO”, a iravés del Area
fiscalizadora competente, podra verificar en cualguier momento el cumplimiento de dicha
obligacion.

"“EL PROVEEDOR" que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en =/ articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta
que “EL INSTITUTO" las compense con €l o los pagos que tenga que hacerle por concepto de
contraprestacion por la prestacion del servicio objeto de este contrato. - J’\
L
I.DECEMA OCTAVA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. )

“EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados
del presente contrato, a favor de cualguier oira persona fisica o moral, con excepcion de los

PE'IQIFIIH-\Q
N
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derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrite de
“EL INSTITUTO" desiindando a &sta de toda responsabilidad.

___,DEEIMA NOVENA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR” se obliga para con “EL INSTITUTO", a responder por los dafios ylo
perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO" y/o a terceros, si con motivo de la prestacion
del servicio se violan derechos de autor, de patentes y/o marcas U otro derecho reservado a nivel
Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni
a la Ley Federal de Proteccién a la Propiedad Industrial,

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO" por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la tnica obligacion de éste sera la de dar aviso en el domicilio
previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR”, para que éste lleve a cabo las
acciones necesarias que garanticen la liberacién de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia
o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccidon XX de la Ley de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
Asimismo, “EL PROVEEDOR?” debera cumplir con lo sefialado en el numeral XV de los Térn‘linus\
y Condiciones, integrados al presente contrato como Anexo 2 (dos). (7/

_VIGESIMA. CONFIDENCIALIDAD. )Ig

“LAS PARTES” estan conformes en que la informacion que se derive de la celebracion de}\_/
presente instrumento juridico, asi como toda aquella informacion que “EL INSTITUTO” entregue

a “EL PROVEEDOR?” tendra el caracter de confidencial, por lo que este se compromete, de forma
directa o a través de interposita persona, a no proporcionarla o divulgarla por escrito, verbalmente

o por cualquier otro medio a terceros, inclusive después de la terminacién de este contrato.

La informacién contenida en el presente contrato es publica, de conformidad con lo dispuesto en

los articulos 70 fraccion XXVIIl de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica y 68 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; sin embargoe,

la informacién que proporcione “EL INSTITUTO” a "EL PROVEEDOR" para el cumplimiento del
objeto materia del mismo, sera considerada como confidencial en términos de los articulos 116 y

113, respectivamente, de los citados ordenamientos juridicos, por lo que “EL PROVEEDOR" se
compromete a recibir, proteger y guardar la informacion confidencial proporcionada por “EL Jrl'
INSTITUTO” con el mismo empefio y cuidado que tiene respecte de su propia informacién *T
confidencial, asi como hacer cumplir a todos y cada uno de los usuarios autorizados a los que les
entregue o permita acceso a la informacion confidencial, en los términos de este instrumento. V\
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“EL PROVEEDOR" se compromete a que |a informacién considerada como confidencial no sera
utilizada para fines diversos a los autorizados con el presente contrato: asimismo, dicha
informacién no podra ser copiada o duplicada total o parcialmente en ninguna forma o por ningun
medio, ni podra ser divulgada a terceros gue no sean Lisuarios autorizados, De esta forma, “EL
PROVEEDOR” se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y resultados obtenidos objeto
del presente instrumento, toda vez que son propiedad de “EL INSTITUTO".

Cuando de las causas descritas en las cldusulas de CAUSALES DE RESCISION
ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO Y PROCEDIMIENTO DE RESCISION y TERMINACION
ANTICIPADA, del presente contrato, concluya la vigencia del mismo, subsistira la obligacién de
confidencialidad sobre el servicio establecido en 2ste instrumento legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta cladusula, "EL PROVEEDOR” tiene
conocimiento en que “EL INSTITUTO” podra ejacutar o tramitar las sanciones establecidas en
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico y su Reglamento, asi
como presentar las denuncias correspondientes de conformidad con lo dispuesto por el Libro
Segundo, Titulo Noveno, Capitulos | y Il del Cédigo Penal Federal y demas normatividad
aplicable.

De igual forma, “EL PROVEEDOR" se comprometie a no alterar la informacicn confidencial, a

llevar un control de su personal y hacer de su conocimiento las sanciones gque se aplicaran en

caso de incumplir con lo dispuesto en esta clausula, por lo que, en su caso, se obliga a notificar /
a "EL INSTITUTO" cuando se realicen actos que se consideren como llicitos, debiendo dar inicio 5;:5

a las acciones legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a “EL INSTITUTO” de cualquier

proceso legal.
“EL PROVEEDOR" se obliga a poner en conocimiento de “EL INSTITUTO" cualquier hecho qj

circunstancia que en razdn del servicio prestado sea de su conocimiento y que pueda beneficiar
o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, “EL PROVEEDOR" no podra, con motivo del servicio que preste 2 “EL INSTITUTO™,
utilizar la informacién a que tenga acceso, para asesorar, patrocinar o constituirse en consultor
de cualquier persona que tenga relaciones directas o indirectas con el objeto de las actividades
que lleve a cabo.

Asimismo, “EL PROVEEDOR" se obliga a cumplir lo sefialado en el numeral XV de los Términos i
y Condiciones, integrados al presente contrato como Anexo 2 (dos). tr{

,HIGEEIM.A PRIMERA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION
DEL SERVICIO.
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CONTRATO
NUMERO
98BE040220031

“EL INSTITUTO " designa como responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del presente
contrato al servidor publico designado mediante el listado de administradores que se adjunta en
el Anexo 4 (cuatro), con el objeto de verificar el 6ptimo cumplimiento del mismo, por lo que
indicara a “EL PROVEEDOR” las ohservaciones que se estime pertinentes, quedando éste
obligado a corregir las anomalias que le sean indicadas, asi como deficiencias en la entrega de
los bienes, de conformidad con lo establecido en el listado de administradores del presente
contrato que se agrega al presente y el articulo 84 penultimo parrafo del Reglamento de la Ley

de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho servidor
publico de “EL INSTITUTO"” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL PRESENTE
CONTRATO la persona que sustituya al servidor plblico en el cargo, conforme a la designacién

correspondiente.

Asimismo, “EL INSTITUTO" sdlo aceptara el servicio materia del presente contrato y autorizara
el pago de los mismos previa verificacion de las especificaciones requeridas, de conformidad con
lo especificado en el presente contrato y sus correspondientes anexos, asi como la cotizacién y

el requerimiento asociado a ésta.

El servicio sera recibido previa revisién del administrador del presente contrato; la inspeccion del

servicio consistird en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones técnicas
establecidas en el contrato y en su caso en los anexos respectivos, asi como la cotizacion y el

requerimiento asociado a ésta.

En tal virtud, “EL PROVEEDOR"” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto

no se cumpla de conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, el servicio no se tendra

por aceptado por parte de “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO", a través administrador del presente contrato o a través del personal que par

tal efecto designe, podra rechazar el servicio si no rednen las especificaciones y alcances
establecidos en este contrato, en su Anexo Técnico, Apéndices y en los Términos y Condiciones;
que se agregan al presente contrato en el Anexo 2 (dos), obligandose “EL PROVEEDOR" en
este supuesto a entregarlos nuevamente bajo su exclusiva responsabilidad y sin costo adicional

para “EL INSTITUTO"

_VIGESIMA SEGUNDA. DEDUCCIONES.

Con fundamento en lo dispuesto en los ariculos 53 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su Reglamento, "EL PROVEEDOR”, por
la entrega parcial o deficiente en la prestacion del servicio, se hara acreedor a una sancion porel | |)
concepto, niveles de servicio y unidad de medida sefialados en el numeral Vil de los Términos y

Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo 2 (dos).
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El administrador del presente contrato sera responsable del calculo, aplicacion y seguimiento de
las deducciones. El monto méaximo de aplicacion de las deducciones no podra ser mayor al que
resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

En caso de que se exceda se podra proceder a 1a rascision del presente contrato
VIGESIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES.
Py

‘De conformidad con lo establecido en los articulos 45, fraccion XIX, 53 de la Ley de Adquisicicnes,

Arrendamientos y Servicios del Sector Puiblico, 95 y 96 de su Reglamento, la pena convencional
aplicable a "EL PROVEEDOR", por atraso en |z prestacién del servicio sera por el concepto,
niveles de servicio, unidad de medida sefialadas en el numeral VIl de los Términos y
Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo 2 (dos), y se calculara a partir de
que concluya el plazo o fecha establecida, segin corresponda, para el cumplimiento de las
abligaciones y hasta la hora/dia, segln corresponda, en se cumplié la obligacién de forma
extemporanea, de acuerdo con el porcentaje de penalizacidn establecido, siendo el monto
maximo la garantia de cumplimiento del contrato

El administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las
penas caonvencicnales, vigilande los correspondientes registro o captura y validacion en el
sistema PREI Milienium, asl como de notificarias a “EL PROVEEDOR” personalmente, mediante
oficio o por medios de comunicacién electrdnica.

"EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre
los pagos que deba cubrir a "EL PROVEEDOR". Por lo tanto, “EL PROVEEDOR™ autoriza a
descontar las canfidades gue resulten de aplicar las sanciones sefialadas en parrafos anterjores,
sobre los pagos que éste deba cubrirle a "EL INSTITUTO” durante el perfiodo en gue incurra yio
se mantenga en atraso con motivo de la prestacion del servicio. _

Para autorizar el pago de la prestacién del servicio, previamente “EL PROVEEDOR" tiena que
haber cubierto las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente
contrate. El administrador del presente contrato sera el responsable de verificar que se cumpla
esta obligacion, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del atraso.

NIGESIMA CUARTA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS.

Cuando “EL PROVEEDOR" incumpla con sus cbligaciones contractuales por causas imputables
a este, y como consecuencia, cause dafos y/o perjuicios graves a “EL INSTITUTO”, o bien, L{
proporcione informacion falsa, actie con dolo o mala fe en la celebracién del presente contrato
o durante la vigencia del mismo, por determinacion de la Secretaria de la Funcion Puablica, se
podra hacer acreedor a las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, en los términos de los articulos 59, 60 y 61 de dicho ordenamiento
legal y 109 al 115 de su Reglamento. \
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IGESIMA QUINTA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION
'CONTRACTUAL

“EL INSTITUTO", de conformidad con lo establecido en los articulos 53, 53 Bis, 54 y 54 Bis de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 86 segundo parrafo,
95 al 100 y 102 de su Reglamento, aplicara sanciones, o en su caso, llevara a cabo la cancelacion
de partidas total o parciaimente o la rescision administrativa del presente contrato.

_VIGESIMA SEXTA. EXCLUSION LABORAL.

“LAS PARTES” convienen en que “EL INSTITUTO" no adquiere ninguna obligacion de caracter
laboral con “EL PROVEEDOR” ni con los elementos que este utilice para la prestacion del
servicio objeto del presente contrato, por lo cual no se le podra considerar como patron ni como
un sustituto, En particular el personal se entendera relacionado exclusivamente con la o las
personas que lo emplearon y por ende cada una de ellas asumira su responsabilidad por dicho
concepto.

Igualmente, y para este efecto y cualquiera no previsto, "EL PROVEEDOR" exime expresamente
a “EL INSTITUTO" de cualquier responsabilidad laboral, civil, penal, de seguridad social o de
otra especie que, en su caso, pudiera llegar a generarse; sin embargo, si “EL INSTITUTO™ tuviera
que realizar alguna erogacion por alguno de los conceptos que anteceden, “EL PROVEEDCR"
se obliga a realizar el reembolso e indemnizacién correspondiente.

Por lo anterior, “LAS PARTES"” reconocen expresamente en este acto que “EL INSTITUTO” no
tiene nexo laboral alguno con “EL PROVEEDOR", por lo que éste ultimo libera a “EL
INSTITUTO” de toda responsabilidad relativa a cualquier accidente o enfermedad que pudiera
sufrir o contraer cualquiera de sus trabajadores durante el desarrollo de sus labores o como
consecuencia de ellos, asi como de cualquier responsabilidad que resulte de la aplicacion de la

Ley Federal del Trabajo, de la Ley del Seguro Social, de la Ley del Instituto del Fondo Naciona

de |a Vivienda para los Trabajadores y/o cualquier otra aplicable, derivada de la prestacion del
servicio materia de este contrato.

‘ _VIGESIMA SEPTIMA. SUSPENSION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

Cuando en la prestacion del servicio, se presente caso fortuito o de fuerza mayor, “EL
INSTITUTO"” bajo su responsabilidad, podra de resultar aplicable conforme a la normatividad en
la materia, suspender el servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen
sido efectivamente recibidos por “EL INSTITUTO™,

I
{
Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTQ”, a solicitud escrita de .
“EL PROVEEDOR”, cubrira los gastos no recuperables, durante el tiempo que dure esta
suspension, para lo cual “EL PROVEEDOR” debera presentar dentro de los 30 (treinta) diai
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naturales siguientes de la notificacion del término de la suspension, el CFDI y documentacion de
los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, esién
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato,

“EL INSTITUTO™ pagara los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos),
dentro de los 45 (cuarenta y cinco) dias naturales posteriores a la presentacion de la solicitud
debidamente fundada y documentada de "EL PROVEEDOR", asi como del CFDI o factura
electrénica respectiva y documentacion soporte:

En caso de que “EL PROVEEDOR?” no presente en tiempo y forma la documentaciéon requerida
para el tramite de pago, la fecha de pago se recorrera el mismo nimero de dias que dure el
retraso.

El plazo de suspension sera fijado por "EL INSTITUTO”, a cuyo término en su caso, podra
iniciarse la terminacién anticipada del presente contrato, o bien, podra continuar produciendo
todos los efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron dicha
suspension.

VIGESIMA OCTAVA. CAUSALES DE RESC{ISION ADMINISTRATIVA DEL PRESENTE
CONTRATO Y PROCEDIMIENTO DE RESCISION.

“,

“EL INSTITUTO" podra rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad
para el mismo y sin necesidad de resolucion judicial, cuande “EL PROVEEDOR?” incurra en
cualquiera de las causales que se senalan en 2! Anexo Técnico, Apéndices y Términos y
Condiciones, integrados en el Anexo 2 (dos) del presente contrato, apegandose a las
condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en el Oficio de notificacién de Adjudicaci6n del
procedimiento del cual deriva el presente contrato, integrado al presente contrato como Anexo

3 (tres), v las que se sefalan a continuacién: J
1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente conirato, a mas tardar dentr

de los 10 (diez) dias naturales siguientes a |a firma del mismo.

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion proporcionada
para la celebracion del presente contrato.

3. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR" haya prestado el servicio con descripcionss
y caracteristicas distintas a las pactadas en 2ste contrato o cuando no los entregue conforme
a las normas y/o calidad solicitadas por "EL INSTITUTO".

4. Cuando se transmitan total o parcialmenie, bajo cualquier titulo y a favor de otra persona L’{J
fisica o moral, los derechos y obligaciones a que se refiere el presente documento, con
excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacion de "EL INSTITUTO™.

5, Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion analoga
equivalente que afecte el patrimonio de "EL PROVEEDOR".
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6. Cuando de manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR” sea sancionado por parte de
“EL INSTITUTO" con penalizaciones y/o deducciones sobre el mismo concepto de los
servicios proporcionados, o por ubicarse en los limites de incumplimientos previstos en la
clausula de penas convencionales y/o deducciones del presente instrumento.

7. Cuando se incumplan o contravengan las disposiciones de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su reglamento y los demas lineamientos que
rigen en la materia.

8. En el supuesto de que la Comision Federal de Competencia Econdmica, de acuerdo con sus
facultades, notifique a "EL INSTITUTO” la sancién impuesta a “EL PROVEEDOR” con
motivo de la colusion de precios en que hubiese incurrido durante el procedimiento de
contratacion, en contravencion a lo dispuesto en la Ley Federal de Competencia Econdmica
y articulo 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
caso de aplicar.

9. Si“EL PROVEEDOR” no permite a “EL INSTITUTO” la administracion y verificacién a que
se refiere la clausula correspondiente sefialada en el presente contrato.

10. Cuando incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en
el presente contrato y sus anexos.

“EL INSTITUTQ", en términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, podré rescindir administrativamente el presente
contrato en cualguier momento, cuando “EL PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de
cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Si "EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las
causales de rescision que se consignan en la presente cldusula, lo hara saber a “EL X
PROVEEDOR” de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo que a su
derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un tenmr@_/
de 5 (cinco) dias habiles, a pariir de la notificacion de la comunicacion de referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolverd considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer,

c) Ladeterminacion de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato, debera

ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL PROVEEDOR" dentro
de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo sefialado.

convencionales, ni su contabilizacion para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este
instrumento juridico.
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En caso de que “EL INSTITUTO" determine dar por rescindido el presente contrato, se debera
formular y notificar un finiguito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en
que se notifigue |a rescision, de conformidad con el articulo 89 del Reglamento de la Ley de
Adquisicionas, Arrendamientos y Servicios del S=ctor Pablico, en el que se hagan constar los
pagos gue, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de |a prestacion del servicio
por “EL PROVEEDOR" hasta el momento en que se determine |la rescision administrativa del
presente contrato

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad, podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision,

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido este contrato, “EL PROVEEDOR”
proporciona el servicio, el procedimiento imciado quedara sin efectos, previa aceptacion y
verificacion de “EL INSTITUTO" por escrito, de que continda vigente la necesidad de contar con
el servicio y aplicando, en su caso, las penas convencionales commespondientes.

“EL INSTITUTO" podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las
funciones que tiene encomendadas, En este supuesto, “EL INSTITUTO" elaborara un dictamen
en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian con la
rescision del contrato resultarian mas inconvenientes. \

De no darse por rescindido este contrato, “"EL INSTITUTO" establecera, con "EL PROVEEDOR", /
un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen dejado de cumplir,

a efecto de que "EL PROVEEDOR” subsane &l incumplimienta que hubiere molivado el inicio del
procedimiento de rescision, Lo anterior se llevara a cabo a traves de un convenio modificatorio

en el que se atendera a las condiciones previstas en los dos Gltimos parrafos del articulo 52 de 3/

la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sactor Plblico. j

NIGESIMA NOVENA, TERMINACION ANTICIPADA.

De conformidad con lo establecido en el ariculo 54 Bis de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, y 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO" podra

dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad para este y sin
necesidad de gue medie resolucion judicial alguna, cuando concurran razones de interés general

o bien cuando por causas justificadas se extinga !a necesidad de requerir el servicio objeto del
presente contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las abligaciones ,
pactadas se ocasionaria algin dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO" o se determine la nulidad de (4
los actos que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de |a resolucion de una
inconformidad o intervencién de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion Publica.

La terminacién anticipada del presente conirato se sustentard mediante dictamen que precise |as
razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no recuperables puﬁ-\}i
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terminacion anticipada seran pagados siempre que éstos sean razonables, esten comprobados
y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

_TRIGESIMA. DISCREPANCIAS,

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la Convocatoria y/o solicitud de
cotizacion, la propuesta economica de “EL PROVEEDQOR" y el presente contrato, prevalecera
lo establecido en la Convocatoria y/o solicitud de cotizacion, junta de aclaraciones respectiva, en
caso de aplicar, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 81 fraccién IV, del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

ﬁRlGESlMA PRIMERA. CONCILIACION.

“LAS PARTES" acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias dernivadas de la
ejecucion y cumplimiento del presente contrato se someteran al procedimiento de conciliacion
establecido en los articulos 77, 78, 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Plblico, y 126 al 136 de su Reglamento y al Decreto por el gue se establecen las acciones
administrativas que debera implementar la Administracion Plblica Federal para llevar a cabo la
conciliacion o la celebracion de convenios o acuerdos previstos en las leyes respectivas como
medios alternativos de solucion de controversias, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 29 de abril de 2016.

La solicitud de conciliacion se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos
contenidos en el articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, hara /
referencia al nimero de contrato, al servidor publico encargado de su administracion, objeto,
vigencia ¥ mento del contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios
madificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

TRIGESIMA SEGUNDA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES" senalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya Euga&
que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones;
por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiente, requerimiento o diligencia
que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el

1 Titulo Tercero del Codige Civil Federal y sus correlativos en los Estados de la Republica
} Mexicana,

_TRIGESIMA TERCERA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacidn del servicio objeto del kfz

presente contrato a todas y cada una de las cladusulas que lo integran, asl como la cotizacion y el

requerimiento asociado a ésta, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Publico, su Reglamento; al Codigo Civil Federal; la Ley Federal de Procedimiento Administratr'gm‘,
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al Codigo Federal de Procedimientos Civiles; a |z Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y su Reglamento, el Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacion en
materia de conirataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones y a las demas disposiciones juridicas aplicables

}REGESIMA. CUARTA. JURISDICCION.

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como
para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales
Federales en la Ciudad de Meéxico, renunciande expresamente al fuero gue pudiera
corresponderles en razon de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal
del presente contrato, en virtud de que se ajust2 a la expresion de su libre voluntad v que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad,
lo firman y ratifican en todas sus partes, por triplicado, en la Ciudad de México, el 11 de enero
de 2023, quedando un ejemplar en poder de “EL FPROVEEDOR" y los restantes en poder de “EL
INSTITUTO".

POR “EL INSTITU ! POR “EL PROVEEDOR"
INSTITUTO MEXiCANG DEL SEGURO SOEIAL PRODUCTOS HOSPITALARIOS, 8.A. DEC.V,

R.F.C.: PHO830421C59 >

|II

"

C-LAUFA PARRA FRAGOSO
de Bienes y REPRESENTANTE LEGAL

C.ELVIA ASCENC
Titular de la Coordinacion
Servicios y Apoderada Le

R.F.C.
X

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, POR CONSIDERARSE
INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA
PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION 1Y 118 DE LA
LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016

Pagina 26
CIVISION r)E 51 .rHA‘Cls

glg - mEinmense: Junideo fos elecorsdo de corormedsd coon koS DocwmElos
camespandienies &l procedimianto de conkratacion ous 58 safals’.


Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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CONTRATO
NUMERD
988E04022031

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

C. EFRE?}I’LUHA BARRIGS
Jefe de Servicios de Prestaciones Médicas en el Organo
de Cperacion Administrativa Diesconcentrada Estatal en
San Luig Polosi

RF.C.:

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, POR CONSIDERARSE
INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA
PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCIONIY 118 DE LA
LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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Contrato Nimero |

988E040220031

ANEXO 1 (UNO)

“CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO”
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CEXTIFICAO DE DISFONISILTAS FRESUPUESTAL PREVIC
CON VALIDACION PRESUPUESTAL B EL MODULD 0S CONTROL 08 COMPROMIEDS

s
SOLICITUD: DOOKSTATOD - 2023 :
Dependanicia Soliciante: D009 Administracian Céntral
SEl Sendacis Iniegreias ]
0e530007 Oficines Centralss {
Descripsbn:
Servicia: Sarvicio Integral de Mercla ;5_. ;
Focha impresiin: ThR0e: Fmﬁﬂﬂnm 17112022
Total Compiometido (sn pesos): § 70433353800 ﬂmziélg,'ﬁ‘ 33801 Subcontratacien de servics con lercers
_ 1E
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Y-efecisads en el Médulo de Control de Compromises del Sistema
pomelido para dar initio a las gestiones de adquisicion de bienes y
del drer solicilanta i desiino y splicaciin de los recursgs,

i 5y Responsabilided Hecendaria, 25 y 45 fraccidn |l da laLey de
coibn 1l da la Ley de Obras Fublicas ¥ Servicios Relkcionados con fas
10 ds |2 Norma Presupusstaria dal IMSS,

Financiars PRE-MElznium, por bo que &l monts sefialado se encue
servicies pravio cumplimiento del marco nomativo vigenis, sendo
I anteriar can fundamento en los articulos 36 de s Ley Federal da
Adguisiciones, Arendsmisntos y Servicios del Sector Piblico, 24
Mizmas, 87, 144 y 148 del Reglamanto Interior dsl IMSS y el nun

L )
CERTIEICARO PREVIO

SHET
CONTRATO PREI . TR
CONTRATO IMSS  _ _1:1. 1
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i/% GOBIERNO DE ot o€ ovsTEAGON
u‘%_-’:;r M EXICO ! Coatomacion de Sontred de Abasta

m Coordinacion Ticnlza de Adminissracien dol
Casit de Sienes y Servicios

Of N° 085384611820/2022007850 Ciudad de México, a 17 de noviembre de 2022

Lic. Luis Fernando Tagliabue Rodriguez
Coordinador de Planeacién de Servicios
Médicos de Apoyo

Fresente

Me dirijo atentamente a usted, con relacidn a su oficio 1862 de fecha 1& de noviembre
del presente afio, mediante el cual solicita la emisién de| Certificade de Disponibilidad
Presupuestal Previo de la cuenta 42062114 del Servicio Médica Subrogado de Central de
Mezclas, por un monto total de $704,999,998 00 con la finalidad de estar =n pesibillades
de solicitar al drea contratante, se inicie con el proceso de contratacicn anticipado para
el periodo de enero a junio 2023 de manera centralizada.

Al respecto le informo que se procedié a la liberacién de los recursos comprometidas
por los Organos de Cperacion Administrativos Desconcentrados (O0AD) v Unidades
Médicas de Alta Especialidad (UMAE), por lo que adjunto al presente el Cartificado de
Disponibilidad Presupuestal Previo del servicio en mencién de acuerdo = la distribucitn
sefialada en su oficio, conforme lo siguiente:

. Ctienta. - Descripién. | NamerodeCertificads. - Importe - -
40em4  SeMvidoIntegralde 00000005003 §704.590.998.00
Mezclado

Cabe mencionar gue al cierre del presente ejercicio los documentoe generados se
cancelaran por lo cual, de ser necesaric tendrian que solicitar de nueva cuenta la
emision y generacién de nuevos documentes gue se requieran en e ejercicio 2023,

Sin otro rovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Atenta — Mmurg mﬂm&

LD OF PLANEACION E SOV 1N
EN SALUD
o - N IE A= N
= &k [
ph’ltru. Daniel Esteban Ramirez Garcen D [T | 7ROV TR \ i '*.
Titular de la Coordinacién Técnica de Administracion del i r j?’b‘fﬂ, As, [ )]
Gaste de Bienes y Servicios L |,_j. Ui %W
COORDINACION DE PLANEACION |

Dlurango 2ul, 5o 8, Lok Boma Harte; Ai73 108 Custhtemss, ©. B BSTO0 Ciudse s M i i
Tarl (55} 51261700, Exl 16403 0-T4LTE v, isring SGh T

Supervists TP, Beranice Vianney Valanciz Jaimes. Titulsr de 2 Divisidn de Andlisis y EvelDEISEBMICEDS MEDICOS DE APOYD

Reviso; ing, Jergs Majera Barajas, Coordinador Técnics Mival Central E2
Eiabord:  Lic Algjandro Borunds Castillo, Anaiists Supervisor B}

Copia para:
CP.Jorge de Anda Carcia.- Tituiar de Iz Coordinacion de Control del Abasta®

- Dr.Nemesio Ponce Sénchez-Titular de ja Coordinacidn Tésnics de Servicios Médicos indirertes
['] 5@ enviz copla 3 través del SICGC,

o
e N A et t‘ﬁ‘\f*i* S S NN [ e 2 -“\‘E\" Cesd Floves
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ANEXO 2 (DOS)

“ANEXO TECNICO, APENDICES Y TERMINOS Y CONDICIONES™
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M E x I C 0 ANEXC TECHICO 5ME CENTRAL DE MEZCLAS 2023

SERVICIO MEDICO SUBROGADO DE CENTRAL DE MEZCLAS 2023

ANEXO TECNICO

Inforracién gue de conformidad al numeral 4243 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social,
debera contener el presente documento.

GLOSARIO DE TERMINOS

Administrador del Contrato: servidor(es) pablicols) en quienes recae la respensabilidad de
administrar y verificar el cumplimiento de los derechosy obligaciones estableridas en el contrato.

Area contratante: La facultada en |a dependencia o entidad para realizar procedimientos de
contratacién a efecto de contratar la prestacién del servicio que requiere el IMSS. [CABCS,
Coordinacién de Adguisicidn de Bienes y Contratacion de Servicios).

Area requirente Los Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada (incluidas las
Unidades Médicas de Alta Especialidad) a través de la Coordinacién de Unidades de Segundo
Nivel, la Coordinacién de Unidades Médicas de Alta Especialidad vy la Coordinacion de Atencion
Oncoldgica, todas de ta Direccicn de Prestaciones Médicas; en los términos de lo establecido en
la dltima parte de la fraccién |l del articulo 2 del Reglamento de la Ley de Adquisicicnes,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Area(s) técnica(s): La sefalada en Iz fraccion Il del Articulo 2 del RLAASSP, como en lals) que |a
dependencia ¢ entidad elabora las especificaciones técnicas gue se deberan incluir en el
procedimiento de contratacion, evalia la propoesicién técnica y es responsable de apoyar al area
contratante a responder en la junta de aclaraclones, en su dmbito de competencia, las preguntas
que sobre estos aspectos realicen los licitantes. Para el presente proyecto las dreas técnicas seran.
la CPSMA a través de la CTSMI y el personal que designe la Coordinacion de Atencion Cncoldégica
(CAOQ) de la DPM,; en los aspectos técnico informatices, la Coordinacién de Servicios Digitales y de
Informacién para la Salud y Administrativos (CSDISA).

Buenas practicas de preparacién de mezclas estériles: Es el conjunto de lineamientos ¥ \
actividades relacionadas entre si, destinadas @ asegurar que las mezclas estériles elaboradas 'ﬁ\

tengan y mantengan la identidad, pureza, concentracién, potencia e inoculdad, requeridas para
SU UsD,

CABCS: Coordinacion de Adquisicién de Bienes y Contrataclion de Servicios del IMS5.

CAO: Coordinacion de Atencidn Oncoldgica. lhe

A aD
Centro de mezclas: Establecimiento autorizado para la preparacion ¥ ngpeh_sﬁm@ﬁéé mezclas
estériles: nutricionales y medicamentosas. *
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CompraNet: Sistems Electrénico de |nfermacian publica gubernamental sobre adqguisiciones,
arrendamientos y servicios, integrado entre otra informacian por los programas anuales en |a
materia, de las dependencias y entidades; el registro Unico de proveedores, el padron de testigos
sociales, el registro de proveedores sancionados, 1as convocatorias a la licitacion Y Sus
medificaciones, las invitaciones a cuando menos tres persenas, las actas de las juntas de
aclaraciones, del acto de presentacion y apertura de proposiciones y de fallo, los testimaonios de
los testigos sociales; los datos contratos y convenios modificatorios, las adjudicaciones directas,
tas resoluciones de |a instancia de inconformidad que hayan causado estado, y las notificaciones
y avises carrespondientes. Dicho sisterna sers ds cansulta gratuita y constituird un medio porel
cual se desarrollardn procedimientos de contratacién con direccion electrénica en Internet:
https://com t.haci b.mx con forma a L2y de Adquisiciones y Servicios del Sector
Publico.

Consumible: Los materiales desechables necesarios para que el insumo realice sus funciones
conforme a su intencion de uso que pierden sus oropiedades o caracteristicas de origen después
de usarse y que son de consuma repetitivo.

Contrato! El acuerdo de voluntades para crear o transferir derechos y obligaciones, v a través del
cual se formaliza la adquisicién o arrendamiento de bienes muebles 0 la prestacién de servicios.

Convocatoria: El docurmento que contiene os requisitos de cardcter legal, técnice v econémico
con respecto de los servicios objeto de |a contratacian ¥ las personas interesadas en proveerlos o
prestarios, asi come los términos a que se suietard &l procedimiento de contratacidén respectivo y
los derechos y obligaciones de las partes, de conformidad al MAAGMAASSE,

CPSMA: Coordinacion de Planeacion de Servicios Médicos de Apoyo,

CSDISA: Coordinacion de Servicios Digitales y de Informacidn para la Salud y Administrativos.
CTSMI: Coordinacion Técnica de Servicios Médicos Indirectos.

FEUM: Farmacopes de los Estados Unidos Mexicaros

Instituto o IMSS: instituto Mexicano del Segura Social,

LAASSP o Ley: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Publico.

Licitante: La personz que participe en el procedimlento de licitacidn publica.

Mezcla estéril: Preparado por prescripeién médics a partir de especialidades farmacéuticas
estériles,

NOM: Norma Oficial Mexicana
Norma Institucional: Documento establecide por consensa. ¥ aprobadeo por un drgano de nivel
central que establece, para un uso comtin v repstidao, reglas, directrices o caracteristicas para

ciertas actividades ¢ sus resultados, con el fin de conseguir un grado optimo de orden en un
contexto dado.
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PNO: Procedimiento Normalizado de Operacion.
Proveedor: L a persona gue celebre contratos de adquisiciones, arrendarmientcs o servicios,

Reglamento: Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico,

Unidad médica: Al establecimiento fisico que cuenta con los recursos materiales, humanos,
tecnoldgicos y econdmicos, cuya complejidad es equivalente al nivel de operacion y esta
destinado a proporcionar atencién médica integral a la poblacién. NOM 040-5S5A2-2004. En
Materia de Informacién en Salud. Entendiéndose para este instituto las: Unidades de Medicina
Famniliar, Hospitales Generales de Zona, Hospitales Regionales, Hospitales Generales de Subzona,
Hospitales Generales de Zona con Medicina Familiar.
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ANEXO TECNICO

En cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 4243 de las Polfticas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicics del Instituto Mexicano del Seguro Social
(POBALINES), se establece el presente Anexo Técn c2, para la contratacién del Servicio Médico
Subrogado de Central de Mezclas 2023, de conformidad con lo sigulente:

1. OBJETO DE LA CONTRATACION
Contratacion del Servicio Médice Subrogado de Central de Mezclas, para la recoleccion y
almacenamiento de medicamentos, suministrados por ef Instituto, ¥ SU respectivo uso para la

preparacion, traslsdo, conservacion y distribucion de mezclas estériles, en unidades meadicas del
Institute Mexicanco del Seguro Social,

2. DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIO

CLAVE CUCOP A 8 DIGITOS |
33900027 SERVICIO SUBROGADD
DE CENTRAL DE MEZCLAS

Servicio Médice Subrogada de mezclas estériles bajo estdndares de calidad establecidas en las
nermas oficiales aplicables y garantizando la eficacia, seguridad y estabilidad de las mezclas en
dosis exactas, estériles, estables, compatibles y libres de particulas extranas, para los
derechohabientes del Institute Mexicano del Segura Soclal.

Las mezclas de medicamentos que el Instituto proporcionara de acuerdo a) APENDICE "LISTADO
DE MEDICAMENTOS" son:

a) Mezclas de medicamentos oncoldgicos
b} Mezclas de medicamentos para nutrician parenteral
c} Mezclas de antibidticos

El servicic de mezclado deberd realizarse por regidon conforme a los APENDICES
YREQUERIMIENTO DE MEZCLAS", “PUNTOS DE RECOLECCION" ¥ “PUNTOS DE ENTREGA"™, de
acuerde a |a siguiente distribucion, en las cuales se incluyen todas las Unidades médicas dal
Instituto en ef pals:

a) Region 1: Zona Valle de México que incluye a fas unidades médicas de los Organcs
de Operacion Administrativa Desconcentrada y UMAE en de la Ciudad de México yel
Estado de Mexice, incluyendo las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona.

b] Regién 2: Zona Occidente gue incluye = las unidades médicas ubicadas en los
Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada y UMAE en Aguascalientes,
Colima, Jalisco, Michoacan y Navarit. Incluyendo las Unidades Médicas de Alta
Especialidad de esta zona.

¢} Region 3: Zona Norte, centro y sur gus Incluye a las unidades médicas de los Organos
de Cperacion Administrative Desconcentrada vy UMAE en Baja California, Baja
California Sur, Campeche, Coahuila, Chiapas, Chihushua, Guanajuato, Hidalgo,
Morelos, Nuevo Ledn, Puebla, Querétaro, Quintana Roo, San Luls Potosi, Sinaloa,
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Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Veracruz Norte, Veracruz 5ur, Yucatan y Zacatecas,
incluyendo las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona.

Resumen de requerimiento por tipe de mezcla

Mezclas de medicamentos Mezclas de medicamentos Mezclas de antibisticos
oncolégicos * para nutricién parenteral
Minimo Maximo Minimeo _ Maximo Minimo Maximo
REg}l.'lﬂ 1 53 414 173525 14,152 15370 105,841 264600
Regién 2 4847 15,362 12,587 31,464 44,7708 111,768
Fh_‘-.-_giﬁn 3 N5.556 2BB.ETG 40047 00102 S7.074 242682
TOTALES 7 577,764 66,786 166,936 247,623 619,050

2.1 Recepcién de medicamentos para la preparacion de las mezclas

El Institute por conducto de la Coordinacion de Control del Abasto de Nivel Central, coordinars el
suministro de medicamentos a través de los almacenes regionales definidos en el APENDICE
“pUNTOS DE RECOLECCION", de manera semanal al Licitante Adjudicado, los medicarmentos
oncolégicos, de nutricién parenteral y antibidticos, considerando el APENDICE “LISTADO DE
MEDICAMENTOS", necesarios para reallzar el Servicic Médico Subrogado de Central de Mezclas,
considerando el requerimiente mensual de procedimientos de mezclas definido en el APENDICE
“REQUERIMIENTO DE MEZCLAS".

El Licitante Adjudicado debera reslizar el mezclado de los medicamentos oncoldgicos, de
nutricion parenteral y antibidticos, de acuerdo a lo solicitado por el Institute, en centrales de
rmezcla, establecimientos que cumiplan con las Normas Cficiales Mexicanas NOM-249-55A1-2010
y acorde a las Buenas Practicas de Preparacion de Mezclas Estériles (BPPME) v a los
procedirmnientos normalizados de operacidn segln lo establecido en |2 Farmacopea de los
Estados Unidoes Mexicanos v el suplemento 2020 para establecimiento dedicados a la venta v
suministro de medicamentos y demas insumos para la salud sexta edicién, a fin de preservar la
calidad, potencia, pureza vy estabilidad de las mezclas, garantizando la eficacia, seguridad y
estabilidad de las mezclas, ¥ las entregara en dosis exactas, estériles, estables, compatibles y libres
de particulas extrafias, en los puntos definidos en el APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA".

Los medicamentos oncoldgicos, antibidticos y de nutricion parenteral que el Instituto
proporcione al Licitante Adjudicado deberdn conservarse en las instalaciones del propio
prestador de servicio, quien debera garantizar la conservacidon de los mismos en las condiciones
establecidas por el{los) fabricante(s] del(los} medicamentols), asi come contar con las
autorizaciones, licencias sanitarias expedidas por la Comisién Federal para la Proteccion de
Riesgos Sanitarios [COFEPRIS} y las condicicnes minimas indispensables coenforme a lo
establecido en la NOM-248-SSAT-2010 v demas normatividad aplicable en la materia.

El Licitante Adjudicado sers responsable en caso de la ocurrencia de robo, dafio o extravio de \
cualquier naturaleza durante la recoleccién, el traslado y resguarde en sus instalaciones o pérdida

de la vigencia por caducidad de los medicamentos. En caso de presentafse alguna-situacion de

las anteriormente mencionadas, deberé realizar la reposicion de los misfhos eﬁmﬁtermmu no \
mayor de 3 (tres) dias habiles, por lo gue debera contar con una p;\ehza de: se{;um de cobertura
amplia. )

S
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El consumo de medicamentos se contabilizarda =n cada central de mezclss del Licitante
Adjudicado, de forma semanal conforme a la unidad de medida establecida pura cada uno de
ellos,

El Licitante Adjudicado debera remitir de manera electronica semanalmente, comio maximo a
los 3 (tres) dias naturales posteriores al finzlizar cada sermmana, un infoerme en hoia de calculo de
Excel (.xis), el cuzl debers contener como minimo lzs siguientes variables:

Periode stendido (Fechas)
Ciudad donde se ubica la central d= mezclas
Lote del Medicamento mezclado

Clave del Medicamento mezclado

Nomire del Medicamento mezclado
Unidad de medida
Presentacion (mcg, mg, g, ml, Ul) por ampolleta o frasco

Cantidad Solicitada (segtin Iz presentacion)
Cantidad Entregada (segun la presentacién)

Cantidad Entregada equivalente z frascos o envases

Cantidad en presentacién de merma por lote
Mimero de Pedido o pedidos stendides por cada lote de
medicamento

Este informe, se entregars a las siguientes dreas:

a} A la Coordinacidn de Control del Abasto de Nivel Central, especificamente a las personas
aue el titular o su superior jerdrquico designe:

b} Al respensable de cada une de los almacenes a cargo de la entrega de los medicamentos
cheooldgicos, de nutricion parenteral vy antibldticos, conforme al APENDICE “PUNTOS DE
RECOLECCION",

c] Al Administrador del Contrato de manera oficial por OOAD/UMAE,

El personal gue designe ia .Coordinacién de Control del Abasto de Nivel Central, =zerd el
responsable de llevar el control de las entradas v salidas de los medicamentos proporcionados al
Licitante Adjudicado, para este efecto el Administrader del Contrate o la persana que este
designe, enviaré un informe mensual a la Coordinacidn de Control del Abasto de Nivel Central,
via correo electronico que dicha Coordinacién deslgne, un informe en hoja de calculo de Excel
{-xls) el cual deberd contener como minimo las siguientes variables:

Ferledo atendido (Fechas)
Unidad Médica | ™
Nombre del Medicamento mezciado j;
Presentacion {micg, mag, g, mil, Ul) poramgpolleta o frasco
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Cantidad Solicitada [segun la presentacion)

ANEXD TECHICO SMS CENTRAL DE MEZCLAS 2023

Cantidad Entregada (segun la presentacién)
Nuarmero de Pedido correspondientes a cada cantidad
solicitada

Serd responsabilidad del personal gue la Coordinacion de Control del Abasto [que el Titular
designe)] notificar el use incorrecto o no aptimizado, de los frascos de medicamentos, al
Administrador del Contrato para el célculo de la deductiva correspondiente.

En casos excepcionales en el gue el suministre de los almacenes regionales no cubra los
regquerimientos necesatios para el mezclado de medicamentos oncoldgicos, de nutrician
parenteral y antibidticos, y a solicitud de!l Administrador del Contrato o de la Coordinacion de
Cantrol del Abasto, el suministro de medicamentos estard a cargo de cada Organo de Cperacién
Admministrativa Desconcentrada o Unidad Meédica de Alta Especialidad, segin corresponda, para
uso especifico en la unidad médica que dicho COAD o UMAE indigue.

En este caso especifico, el responsable dei control de las entradas y salidas de los medicamentos
oncolagicos, de nutricion parenteral y antibidticos, serd el Titular o Encargade de la
Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento de cada O0AD o el eguivalente en las UMAE,
segun corresponda, a quisnes el Licitante Adjudicado debera remitir via correo electrénico
semanalmente, como maximo a los 3 (tres) dias naturales posteriores al finalizar cada semang,
un informe en hoja de cédlculo de Excel (xls), el cual deberd contener como minimo las siguientes
variables:

Periodo atendido [Fechas)
Ciudad donde se ubica la central de mezclas
Lote del Medicamento mezclado

Clave de| Medicamento mezcladg

Mombre del Medicamento mezclado
Unidad de medida
Presentaciaon (mcg, mag, g, mil, U} porampolleta o frasco

Cantidad Solicitada [segln la presentacicn)
Cantidad Entregada (segun |a presentacion)

Mumero de Pedido o pedidos atendidos por cada lote de &

medicamento
Cantidad en unidad de medida de merma por lote de
medicamento

El Instituto, debera melementar las acclones correctives necesarias para que los cases
excepcionales, en el que cada Organc de Operacién Administrativa Desmndgntradgﬁ%.amdad
Médica de Alta Especislidad proporcione directaments log medicapgentos oR u;ﬁ@cm de
nutriclén parenteral v antibidticos 2] Licitante Adjudicado, no representen una cantidad mayor
al 10% del total de los insumios entregados en el periodo. LR e T
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Pagina T de 49 55

)
-s;
.'F:
g



- DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS

_"".‘- L 13

5 W s
45 i, | idad de DBar, ovac :
)% GOBIERNO DE ig)ﬂ Cacndinaciin du Papesdi ds Sonvior Wedsosoe
%
"’i‘::!%# MEXI‘ :0 " IMSS ANEXD TECNICO 505 CENTRAL OF MEZCLAS 200
-‘:-:-_iﬂ

2.2 Solicitud de las mezcias

El personal de enlace que se designe, solicitard las mezclas de manera electrénica, a través del
sistema de gestidn gue el proveedor proporcione conforme a los reguenmientos técnicos
descritos n el APENDICE "REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS™.

El personal de enlace con el prestador del servicio seré quien la unidad meédica designe para tal
efecto, pudiendo ser personal que el propio Licitante adjudicado properciona, a solicitud da |a
Unidad Médica, conforme al APENDICE “REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS®,

Para |a solicitud de los medicamentos oncoldgicos, de nutricién parenteral y antibistices, de los
referidos en el APENDICE “LISTADO DE MEDICAMENTOS", el personal de enlace debers seguir
el siguiente proceso!

a) Elpersonal de enlace generard la soiicitud de la mezcla prescrita por el médico tratante. a
través del sisterna de gestidn y sera remtida 3| Licitante Adjudicado. Todas |as solicitudes
deperan inciuir nombre completo del pacients y ndmero de seguridad social.

b) El Licitante Adjudicado confirmard |a recepcién de |a solicitud de manera electrénica en
el propio sistema de gestion, generande un numero de pedido de acuerdo a;

Posicionss |
UNIDAD MEDICA '
ANO MES Dia {4 altimos |
SOLICITUD | SOLICITUD |SOLICITUD | digitos dela |—ooccuTvVe
CLUES)
AlalmM]|M]|[bo]b JuJuJuJulelelelc]
¢} En caso de requerirse, e Licitante Adjudicado solicitard a través del sistema de gestién \

{sistema ofertada) las aclaracicnes gus ssan necesarias, pudiendo ser de manera
enunciativa mas no limitativa sobre las cantidades, componentes o saturaciones para la
elaboracidn de la mezcia.

d) Ensu caso, se realizaran los ajustes que 2! madico o médicos tratantes indiguen, dejando
registro en el sistema del nombre complets, fecha y hora en gue se haya determinado
dicha modificacion en fa prescripeitn, con la finalidad de ajustar la mezcla en un rango de
seguridad pars ia atencidn del paciente.

e] Para la atencion de cada solicitud y recepcién de la mezcla se debera atender a los
siguientes horarios:

I. Solicitudes anticipadas de medicamentos oncoléaices: son las gue se programan con
al menocs uria semana de anticipacion, en cuyo caso deberan solicitarse ¥ entregarse en \‘
los sigulentas horarios:
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Entre las 8:00 y las 8:30 horas del dfa programado
para los pacientes que reciban sus tratamientos en
7:00 219:00 horas de una semana | horario matutinoe

previa al uso de la mezcia Entre las 15:00 y las 15:30 horas del dia programado
para los pacientes gque reciban sus tratamientos en
horario vespertino

2. Solicitudes ordinarias de medicamentos encolégices: son |as que se programan un
dia antes de la aplicacién del paciente, en cuyo caso deberan solicitarse vy entregarse en
los siguientes horarios:

Entre las B*DB y las 830 huras del srgurente dlg, para
los pacientes que reciban sus tratamientos en
7:00 a 1200 horas de un diz | horario matutine

previo al uso de la mezcla Entre las15:00 v las 1530 horas del siguiente dia, para
los pacientes gue reciban sus tratamientos en
horario vespertinoe

3. Solicitudes extraordinarias de medicamentos oncolégicos: son las que se requieren
con al menaos 12 horas de anticipacian, dada la situacién clinica del paciente, en cuyo caso
deberan solicitarse y entregarse en los siguientes horarios:

7.00 & 22:00 horas del dia p!'e'q.ﬁa Menos de 12 horas de haber realizado la solicitud.

al uso de la mezcla

Todos los horarios gue cofrespondan a la zona horaria que resulte aplicable a |s unidad
médica del APENDICE “"PUNTOS DE ENTREGA",

4. Solicitudes ordinarias de medicamentos de nutricién parenteral: son las gue se
solicitan con un dia de anticipacién, en cuyo caso deberdn solicitarse y entregarse en los
siguientes horarios:

Entre Iaa B:00y las 8:30 horas del mgu!eme d:a para
los pacientes gue reciban sus tratamientos en
700 a 1200 horas de un dia | horaric matutinoe

previo al uso de la mezcla Entre 1251500 v las 1530 horas del siguiente dia, para
los pacientes gue reciban sus tratamientos en
harario vesperting

TG

.

3 o
5. Solicitudes ordinarias de antibiéticos: son las que se, solicitan. ‘?ﬁuu dia de
anticipacién, en cuyo caso deberan solicitarse y entragarse en ‘I-:::s SIgL:-l{-?n es horarios:

Qﬁi\& N
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Entre las :EOD y #as 830 hc:ras del smu:ehte dfa para

los pacientes que reciban sus tratamientos en

700 a 1200 horas de un dis | horario matutino

previo al usg de la mezcla Entre las 15:00 y las 1530 horas del sigulente dia, para

los pacientes que reciban sus tratamientos en
horario vespertino

6. Solicitudes extraordinarias de antibiéticos: son |as que se requieren con al menos 12
horas de anticipacion, dada la situzcion clinica del paciente, en cuyvo caso deberdn
sclicitarse y entregarse en los sigutentes horarios:

"7:00 2 22:00 h35 del dia prevc al | Menns de TE hmrasdehaber realrzadf: ia scilc:tud
uso de la mezcla

Todos los horarios que correspondan z |z zona horaria que resuite aplicable a i3 unidad
médica del APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA".

f) Encasodeqgue 2| Instituto requiers le cancelacién de una solicitud, deberan dar aviso al
Licitante Adjudicadeo por el medio electiénicn implementade y a través dal sistema de
gestidn {sisterna ofertado) del servicio:

. Solicitudes anticipadas de medicamentos oncoldgicas: can un méaxime de 12 horas
previas a |a fecha y hora de solicitud de recepcién de la solicitud de |la mezcla.

2. Solicitudes ordinarias {de medicamentos encoldgicos, nutricion parenteral o
antibiéticos): con un maximo de una hora posterior a Ia solicitud original,

3. Solicitudes extraordinarias (de medicamentos oncoldgicos o antibisticos): No podran
ser canceladas,

Las solicitudes canceladas en los plazos antes senalados, no generaran un costo para el
Instituto.

g) Cada Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada o Unidad Médica de Alta
Especialidad gue corresponda, podra acordsr ajuste de horaries establecidos con el
Licitante Adjudicade, pudiendo ser estoz escalonades, previe acuerdo con el
Administrador del Contrato; el acuerdo debers gquedar establecide por escrito v ser
notificado = la Coordinacion de Control de! Abasto para su conocimiento, estg se debera
lievar @ cabo a mds tardar a |os 15 dfas hédbiles de iniciada la prestacién del servicio.

h] Los horarios y el procedimiento de entregs-recepcién de los medicamentos en los
almacenes regionales, distintos a los aqul sefalados, podran también ser acordados con
los COAD correspondientes, a través del Administrador del Contrato debiendo quedar por  \
escritc dicho acoerdo en Minuta de trabajo v notificar a la Coordinacian de Control de 3
Abasto de Nivel Central a mas tardar a los dos dfas habiles siguientes.
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2.3 Preparacion de mezclas

‘#w‘t’-rs_;h

El Licitante Adjudicado sera responsable de elaborar las mezclas de medicamentos oncolégicos,
de nutricién parenteral y antibiéticos, prescritas por el médico o médicos tratantes apegado a o
establecido en la NOM-242-55A1-2010 vy acorde & las Buenas Practicas de Preparacion de Mezclas
Estériles (BPPME) v a los procedimientos normalizades de operacién segun lo establecido en la
Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos 12° Edicién, y el Suplemente 2020 para
establecimientos dedicados a la venta y suministro de medicamentos y demas Insumos para la
salud &6* Edicion, a fin de preservar la calidad, potencia,; pureza y estabilidad de las mezclas.

El{los) establecimiento(s) deberén contar como minimo con la siguiente documentacion
solicitada en la NOM-248-55A1-2010:

+ Licencia sanitaria expedida por la Secretar(a de Salud.

s Aviso de Responsable sanitario.

# Organigrama del establecimianto.

« Edicion vigente de la Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos, 12° Edicion, v el
Suplemento 2020, para establecimientos dedicados a la venta y suministro de
rmedicamentos y demas insumos para la salud,

Expediente de cada medicamento ¢ insumo utilizadae para las mezclas.
¢ Y, demas reguisitos establecidos en la NOM-249-55A1-2010.

a) Caracteristicas del{los} establecimientois) que debera cumplir el Licitante Adjudicado:

1. Areas fisicarmente separadas:
a) Cuarto de cambio
b} Acceso restringido
2. Acabado sanitario: Terminacion que se le da a las superficies intericres de las dreas con la
finalidad de evitar la acumulacion de particulas viables y no viables y facilitar su limpleza.
3, Ambiente controlado; Deberd ser acorde a las caracteristicas de los productos que ahf se

prepararan,
4. Temperatura ambiental 18 - 23°C
5. Control de presion (Positiva para preparacién de NPT, Negativa para Citotoxicos) \
&, Eguipo de trabajo:

a) Mobiliaric de facil limpieza que no desprenda particulas.
b} Campana de seguridad Biolégica clase |l tipo A o superior
3. Equipo tipo gabinete disefado para proporcionar aire limpio ¢lase 100.
b. Limpia el espacio de trabajo con aire que pasa a través de filtros de alta
eficiencia [HEPA, High Eficiency Particuiate Airl
¢. Filtros con capacidad de 99.29% gue retienen particulas con un tamafio mayor
a 0.3 micras,

I

-—'_'-.-.’

b} Para la preparacion de las mezclas, instalaciones requeridas, asl como otros requerimientos

para este servicio, se deberan apegar a lo dispuesto en la Norma Oficial Mexic:ana NOM-243-SSAT- \
2010, Mezclas estériles, nutricionales ¥ medicamentosas, e tnstatacmhes para; %5, preparacion,

entre las que se destacan las sigulentes:

?:;“ ‘I‘ﬂ.\u + s ,3&
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1. Esta norma es de cardcter obligatorio para todos los establecimientos dedicados s la
preparacion y dispensacidn de mezclas estériles: nutricionales ¥ medicamentosas, por
prescripcien médica para utilizar o administrar mezclas de calidad a los pacientes.

2. El establecimiento dehe contar con una organizacién interna acorde con 3 cantidad yel
tipo de mezclas que prepara.

3. Debe existir un organigrama actualizado que identifigue claramente que 2| enca rgado de
i3 unidad de preparacién y el de la unidad de calidad no reporten el uno al otra.

4. El responsable sanitario debe ocupar el mayor nivel Jerarquico de Iz unidad de calidad y
reportar directamente al puesto més alto del establecimlento.

5. Los responsables de las unidades de preparacion y calidad, deben tener come minimo
estudios de licenciatura en el drea guimice farmacéutica, asi como tiiule ¥y cédula
profesionales,

6. El responsable de la unidad de preparacicn se encargard de realizar |as siguientes
funciones, sin perjuicio de las obligaciones v responsabilidades gue correspondan al
responsakble sanitario, conforme a la Ley General de Salud y al Reglamento de Insumos
para la Salud (RIS): Que las mezclas se praparen de acuerdo con las Buenas practicas de
preparacion de mezclas estériles (BPPME), documentos autorizados y Procedimiento
Normalizado de QOperacién (PNQ), gue |as areas, equipos y sistemas criticos cumplan con
lo indicado en iz presente Narma.

7. Elresponsable de fa unidad de calidad realizsra las siguientes funciones:

a) Que los medicamentos e insurmaes Utilizados en la preparacién de las mezclas estériles
sean adguiridos a proveedores aprobados, de conformidad con el PNG establecido.

b} Que lasmezclas se realicen corforme a las BPPME.

c) Que las mezclas se preparen conforme a informacién téenica y cientifics para
garantizar que la seguridad, potencia, dosificacién, pureza, estabilidad v calidad,

d) Que se cumplan con todos l6s PNO establecidos.

€] Que se lleven a cabo estudios de validacién del proceso de preparacion y de los
sistermas criticos,

Al Que la documentacion relativa a la preparacion se conserve.

gl Que cada desviacién o no conformigad, Gqueja o devolucion sea investicada y asegurar
que se [mplementen las acciones correctivas.

h} Que se llave a cabo la evaluacién y eprobacidn de proveedores.

i) Que el equipo utilizado para medir, rmezciar, esterilizar ¥ purificar se encuentre limpio,
exacto, calibrado y con calificacion vigents para el uso efectivo gue se le intenta dar,

]} Que el envase seleccionado para la mezcla, sea el apropiado para preservar la \)ﬁj
esterilidad v potencia hasta lafecha limite de utilizacién o administracion, respaldando
5U Uso en |la bibliografia existente.
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k] Que los procedimientes para medir, mezclar, diluir, empacar y etiguetar tengan la
secuencia correcta y se ajusten a la calidad establecida para la mezcla especifica.

I} Que los procesos del mezclado y las revisiones e inspecciones de calidad post-
mezclado, se realicen por diferente personal.

8. Edicion vigente de |a Farmacopea de los Estados Uinidos Mexicanos (FEUM], asl como |os
suplementos cofrespondientes.

9, Lavestimenta debeser acorde al tipo de medicamentos que se van a procesar y el objetivo
es proteger tanta al producto como al persenal.

a) Indumentaria adecuada para el manejo de citostaticos: Lentes de seguridad, Protector
impermeable, Mascarilla, Doble guante.

10. Documentacion y monitorec amblental,

1. Debe existir un programa documentade continuo de capacitacion y entrenamiento del
personal en las funciones que le sean asignadas y debe incluir al menos las siguientes
areas: Buenas Pricticas de Fabricacion (BPF), Procedimientos Normalizados de Operacion
{PNO s} v seguridad, Implementar PNC's, tiene como objetivo de estandarizar las
operaciones, Archivo con la documentacion de los equipos & instalaciones relativas a su
validacion.

12. Tener formatos de registro de actividades diarias.
13. Registros de capacitacion del personal.

14. Trazabilidad de mezclas.

15. Cdlculo de estabilidades.

16. Evidencia documental de las actividades realizadas para ser calibrados e inspeccionados,
de acuerdo con un programa escrito disenado para asegurar su funcionarmiento, Las

cperaciones de calibracién e inspeccidn deben documentarse. &

17. Cumplimiento de los demas requisitos establecidos en la NOM-243-55A1-2010., Mezclas
estériles: nutricionales y medicamentosas, e instalaciones para su preparacion,

c) Dano a los medicamentos proporcionados

El Licitante Adjudicado serd responsable de los dafios que se deperan en gﬁoceso Y
manipulacion de los medicamentos durante la preparacién delas Mezs estériles; en
cuyo caso el Licitante Adjudicado se obligars a efectuar la reposician da~l-nedscamento
proporcionado por el Instituto a mas tardar a los 3 {tres) dias iky!ﬂ:nlliaf.‘. En caso de que la

Q,\
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suma mensual del medicamento desechado corresponds a una fracclon de I3
presentacion farmacéutica adquiridz por el Instituto, se considerara comao una unidad
compieta.

I i i ANENG TECHICO SMETENTIZAL DF MEACTAS 2007

La informacion de los medicamentos desachados deberd estar disponible 21 el sisterma de
gestion, conforme a lo sefialado en el APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS”.

d) Etiquetado de las mezclas

El Licitante Adjudicado se obligard s curmplir con e etiquetado gue psrmita la total
identificacion de las mezclas, incluyends como minimo los siguientes datos:

1. Mezclas Oncoldgicas:

al Tipo de mezcla al cual corresponde, identificada poruna etiguets de color dnico (el
cual debera ser el mismo utilizado en todas las unidades)

b) Fello Unico de referencia de la mezcia.

c} Nombre y apellidos del paciente y fecha de nacimiento.

d} Peso del paciente en kilograrmoz.

e) Numero de cama si estd hospitalizado o la palabra "ambulatorio®, cuando asf
carrasponda,

fl Ngmero de seguridad social,

g} Nombre del departamento o servicio solicitante,

h) Nombre del quimico responsable de Ia elaboracién de Ja mezcla,

i) Nombre da [z compariia que prepara |a mezcla:

J) Indicaciones de usoy conservacién

k) Fechay hora de elaboracicn.

I} Fechay hora limite de administracion.

m) Nembre del médico solicitante, \

1

n) Descripcién del medicaments mezclado, dosis del medicarmento vy diluvente
utilizade, \

Z Mezclas de Nutricién Parenteral:

a) Tipode mezcla al cual corresponds, [dentificada por una etigueta de color Unico (el
cual detiers ser el mismo utilizado 2n 10das |as unidades)

b) Folic Unico de referencia de la mezcia,

¢) Nembre del paciente y fecha de nacimicsnto.

d) Pesodel paciente en kilogrames. 56\

e) Numero de cama, si estd hospitalizado, o I3 palabra "ambulatoric”, cuando asi
correspanda.

fl MNumero de seguridad social. \

g)] Nombre del departamento o servicio solicitante. 3 'GI‘K

h) Nombre del quimico responsable de 1= slaboracion de la mezcla. j
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i}  Nombre de la compafiia que prepara la mezcla,

J}  Indicaciones de usg, vias de administracién y conservacion.

k) Fechay hora de elaboracidn,

I} Fechay hora limite de administracién.

m} Nombre del médica solicitante.

n) Descripcion y dosis de los elementos que conforman la mezcla.
o) Tasa de velocidad de Iinfusion.

3. Mezclas de Antibidticos:

a) Tipo de mezcla al cual corresponde, identificada por una etiqueta de color Unico (el
cual debers ser el mismo utilizado en todas |las unidades)

b) Folio Gnico de referencia de la mezcla,

c)] Mombre del paciente y fecha de nacimiento.

d) MNumero de cama, si estd hospitalizado, o la palabra “ambulatorie”, cuando asi
corresponda,

e] Mamero de seguridad secial,

)] HMNombre del departamento o servicio solicitante,

g} Nombre de la compania que prepara la mezcla,

h] Indicaciones de uso, vias de administracion y conservacion,

i} Fechay hora de elaboracion.

i} Feeha y hora limite de administracian,

k] Mombre del médico saolicitante,

I} Descripcion y dosis de los elementos que conforman la mezcia.

rm) Normbre del guimico responsable de |a elaboracion de la mezcla.

Todos los datos deberdn estar impresos en la misma etigueta, asi como en codigo de barras, el

cual deberd apegarse a los estandares establecidos por la NOM-072-55A1-2012, etiquetado de
medicamentos y remedios herbolarios.

El Licitante Adjudicado debers contar con un control de los remanentes de frascos multideosis,
indicando la fecha de apertura y caducidad de los mismaos, el cual deberd estar disponible para
revision del Instituto en el momento que lo solicite el Administrador del Contrato o la
Coordinacion de Control del Abasto,

El Licitante Adjudicado debera contar con tedos los insumos necesarios para la preparacion v
trasiado de las mezclas medicamentosas, entendiéndose por esto, de manera enunciativa mas no
limitativa: las bolsas estériles, etiguetas, embalajes, material fotoprotector, diluyentes vy todo lo
necesario para la preparacion de la mezcia.

El Licitante Adjudicado debera dotar de todos l6s insumos necesarios para la correcta aplicacion
de las mezclas a los pacientes, entendiéndose por esto, de manera enunciativa mas no limitativa:
las lineas de transferencia, las cuales deberan ser compatibles con las bnmbas de infusion v
perfusores gue deberan incluir el uso en poblacién pedidtrica y neonatal, am‘%amc los fikros para
las bombas de infusion. i\ 3

ﬁs&\%\f‘v |
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2.4 Traslado y distribucion de mezclas

El Licitante Adjudicado serd responsable de llevara caco el traslado de las mezclas, las maniobras
de cargay descargs, asf como la entrega de |as mismas hasta las dreas o servicios de las Unidades
Hospitalarias sefisladas por el Instituto en el APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA", &n los plazos
establecidos para cada tipo de mezcls, de acuerdn & los horarios establecldos 2n la seccién 2.2
Solicitud de las Mezclas. con la responsabilidad de mantener la las condiciones de temperatura
y trazabilidad de la temperatura de refrigeracicn, de refrigeracidn controlada o de ambiente
segun corresponds en lo establecido en la etiquets de cada mezcla, ya sea en papel o electrénica,
hasta el usuario de la mezcia, sin costo adicional para el Instituto

El Licitante Adjudicado deberd contar con vehiculos en dptimas condicionas de uso, er los gue
se contreole la temperatura con un instrumente de medicidn con calibracién trazable a un patrén
racional o Internacional que permita obtener |z informacidn gréafica.

El Licitante Adjudicado debera entregar al personzl del Institute que reciba las mezclas de
medicamentos al momento de |2 entrega de las mezclas de medicamentos oncoldgicos, de
nutricion parenteral v antibidticos, los registros de temperatura vy la grafics y/o curva de
temperatura que avale la temperatura de conservacion y ambiente controlado durante el traslade
de les mezclas por cadas contenedor ¥ por coda lugar de entrega, por 1o que el Licitante
Adjudicade deberd hacer uso de termograficadores y proporcionar el software al Instituto én
formato electrénico para su lectura,

El personal del Licitante Adjudicads, para efectuar |2 entrega de las mezclas de medicamentos,
debera identificarse con la credencial correspondiente expedida por el Licitante Adjudicado, Ia
cual deberd portar en lugar visible, asimisma, diche personal debiera cumglir con lo establecido
por el Instituto =n cuanto a reglamentos y reglas de caracter genera!l para ingresar a las
instalaciones v dentro de la unidad hospitataria.

El Licitante Adjudicado notificara por escrito al Administrador del Contrate cualguier cambio que
realice por rotacidn de su personal. El Licitante Adjudicado se obliga 2 sustituir al empleado que
incurra en desacato & los procedimientos v lineamisntos de cada unidad hospitalaria, a solicitud
del Administrador del Cantrato,

2.5 Recepcidn de fas mezclas

El perscnial del Instituto que reciba la{s] mezclals) de medicamentos oncolégicas, de nutricién
parenteral y/o antibiéticos, de la unidad hospitzalaria, debers cotejar, mediante un procesc de
doble verificacidn, asl como la prueba de visibilidad en fondo negro o contra luz para detectar
particulas extrafias y colores indeseados, y gue las mezcias recibidas correspondan a lo prescrito
por el médico 6 medicos tratantes; deberd recloir del Licitante Adjudicado el registro de
temperatura durante el traslado de la mezcla; pars verificar que se encuentra en el rango de
temperatura deseado, de acuerde a cads preparacion,

Para el casec de las mezclas que contengan el principio activo paclitaxel, el proveedor debera
adjuntar un filtro consistente en equipo para venoclisis por medio de bomba de infusion sin aguija,
libre de PVC, para o cual el Licitante Adjudicado debera solicitar al Institute la marca y modelo
correspondientes en cadsa unidad médica.
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En el caso de medicamentos mezclados que contengan el principio activo Docetaxel y otros
“platinos” como cisplating, carboplatine, doxorrubicina, etc, invariablemente deberan estar

debidamente protegidos o cubiertos de |a luz, desde su liberacién, traslado ventrega en el servicio
solicitante (punto de entrega).

El Licitante Adjudicado debera presentar el documento por el gue se compruebe la recepcidn
de las mezclas debidamente validado por Is unidad médica como s menciona mas adelante,
mismo gue debera anexarse al Comprobante Fiscal Digital por Internet {CFDI) para sucobro. Este
documento debera contener come minimo la siguiente informacion:

Nombre o Razén social 1
Datos del Solicitante | Unidad médica solicitante
Servicio (Tipo de Mezcla)
Nombre completo

Nimere de Seguridad Social
Datos del paciente Peso

Diagndstico
Médico tratante
Numero de pedido

Datos del pedidof ;ECthESE?"Tf
contrato Qra Qe >0olcitu

| Fecha de entrega
| Hora de entrega

| Folic Gnico de referencia de la mezcla
Descripcién del medicamento mezclado (incluyende lote o lotes
correspondientes).

Dosis del medicamento {incluyendo lote o lotes correspondientes),
Diluyente utilizado lincluyendo lote o lotes correspondientes).
Mo, Bolos

Datos de la mezcla

Si la mezcla cumpie con lo solicitade, el personal de la unidad hospitalaria entregara documento
con la sigulente informacién de validacion:

1. Cadacomprobante de recepcion de mezclas contarad con dos sellos para su validacion: '
8. L& persona o personas responsables por turno, de la recepcion de cada tipo de
mezclas deberd contar con sello personalizado con Nombre complete y Matricula,
firmando al calce a su recepcidn.
b. Sello de servicio donde se entrega la mezcla.
2. 5e anoctara de manera legible la fecha y hora de recepcidn y la temperatura de recepcién
de la mezcla.

Este comprobante solo serd valido si cumple con lo antericrmente dESt‘:l’ftﬂ y EE anexﬁg g los \\;{

CFDL
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Adicionalmente, el prestador del servicio debera entregar al personal que recibe las mezclas o
descargar en formato digital los registras de ternperatura de (termémetros termo digitales)
registrados durante el traslado de las mezcias entregadas por turno,

DIRECCION DE PAESTACIONES MEDICAS
GDBIERHO DE (, _ Uniddad de Dlanascider Innovaciin en Saled

En caso de que el persenal de la unidad hospitzlariz identifique algdn incumplimiento en la
preservacion de la estabilidad de las mezclas, por causas imputables al Licitante Adjudicade, se
procedera a la devolucion de la misma siendo causales, entre otros, los siguientes supuestos;

a) Que la mezcia se encuentre fuera de especificacioneas porgue no cumple en rmiligramos o
unidades internacionales con la dosis o concentracion solicitada.

b} Cuando el envase de la mezcla se encuentre comprometido porgue presente defectos de
calidad a simple vista de cualguier naturalezs o no cumpla con lo requeride en la solicitud
correspondiente: Los siguientes puntos san enunciativos mas no lirmitativos como son:

1. Presencia de particulas negras o blancas.

2. Fugas en el contenedor primario (jeringas, flexovales, bolsas viaflex y bolsas de
nutricion parenteral).

2%, Presencia de fauna nociva,

4. Materiz organica.

c} Queeletigustado nosea claro o que no cuente con los sellos de seguridad o inviolabilidad
cofrespondierntes,

d] Losdemas que a juicio del Institute no curmplan con la Nerma Oficial Mexicana NOM-249-
5SA1-2010, Mezclas estériles: nutricionasies v medicamentosas, e instalaciones para su
preparacion, v la MNorma Oficial Mexicana NOM-059-S5A1-2015, Buenas practicas de
fabricacién de medicamentos y demas narmas vigentes y aplicables,

En caso de presentarse alguna de las situaciones anteriermente enlistadas, u eotras, el
Licitante Adjudicado debera realizar el cambio de |a mezcla gue corresponda, sin coste adicional
para el Instituto, en el siguiente horario de entrega establecido, realizando la reposicién de los
medicamentos mezclados.

Para el caso de las mezclas gue presenten vicios ocultos después de su recepcion, el Instituto
solicitard al Licitante Adjudicado el canjes de la mezcla v la reposicién de los medicamentos
mezclados, notificando del vicio, defecto y causa de devolucidon y documentando io sucedido. El
canje se reslizara en un plaze no mayor al siguiente horario de entrega establecido, realizando
la reposicion de los medicamentos mezclados, = partir de la notificacién por parte del Instituto.,

Los gastos que se generen derivado def resurtimienta de fa mezcla, incluyendc |z reposicién de
medicarmentos, correran a cargo del Licitante Adjudicado.

El Licitante Adjudicade erviard a los puntos de entrega, cads mezcla etiguetads
adecuadamente, dentro del plazo establecide gue se emitan para la prestacion del servicio y en
las condiciones apropiadas para su conservaciaon durante el traslado; acompanads de la solicitud
electrénica impresa, contenida en el APENDICE "RECETA ELECTRONICA", del presente Anexo
Técnico.
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Por cada mezcla debe incluirse, un instructivo de manejo, con leyendas de precauciones gque
deberan observarse, asi mismo indicar la fecha y hora en la que se envia a la unidad médica: dicho
instructivo podré estar contenido en |a etiqueta de cada mezcla.

e
.l.-«—ul:‘
;-

(7]

3. DESCRIPCION, UNIDAD ¥ CANTIDAD

a) Servicio de mezclado

En el APENDICE "REQUERIMIENTO DE MEZCLAS" del presente Anexo Técnico, se
establece la cantidad minima y maxima de consumo mensual, de las mezclas oncoiogicas,
de nutricién parenteral y antibisticos, que el Licitante Adjudicado debera proporcionar.

El Instituto procederd a solicitar las mezclas de medicamentos, a través de medios
electrénicos de comunicacion (sistema de gestidn) proporcionades por el Licitante
Adjudicado, por lo que este Gitimo deberé instalar y tener en operacion los equipos de
cdmputo, sistema de gestién e impresoras requeridos para & envio de las solicitudes el 3
de diciembre de 2022 para |z recepcién de solicitudes y la prestacién del servicio pueda
iniciar sin dilacion el 01 de enero del 2023; el sistema de gestidn (sisterna ofertado) v el
software asociado, capacitacién para el personal designado por el Instituto para el manejo
de este y que el mismo esté directamente relacionado cen el servicio; asimismo, debera
proporcionar un ndmero telefonico el cual debera de estar disponible las 24 horas del dia,
para en caso de requerirse asistencia técnica o el mantenimiento preventivo v correctivo

de los equipos instalados por éste; asi mismo debers praparcionar el eguipamiento y
mcbillaric reguerido en 2! APENDICE “REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS",

El Licitante adjudicado debera realizar un informe mensual por Unidad Médica de las
mezclas entregadas a los servicios de esa Unidad Médica del Instituto, durante los 7 (siete)
dias naturales postericres al dia 26 de cada mes, que debers ser validado por el Director
de la Unidad Médica, o a qulen este designe, dicho informe se debera realizar con base en
los comprobantes de recepcidn de las mezelas que cuenten con los doc selios de
validacion y lo debera presentar como documento acompafiante de la factura del servicio
otorgado, el cual debera contener cormo minimo la siguiente informacién:

[OOAD y Unidad meédica
Periodo atendido [Fechas)
 Central de mezclas

| Nombre completo del paciente
Numero de seguridad social
Lote Medicamento

Clave Medicamento

Mombre Medicamento

Unidad de medida

Fresentacldn en mecg, mg, g, ml, Ul por ampolieta o
frasco

Cantidad Solicitada
{ Cantidad Entregada .
| Niirmero de Bolos s f.‘.} ....-f\:-"j
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El Licitante Adjudicado debera entregar un informe mensual de mezclas entregadas
por unidad medica, en formato Excel {xls] por correo electrdnico los Administradores del
Contratoy a la Coordinacian Técnica de Serviclos Médicos Indirectos de la Coordinacian de
Planeacion de Servicios Médicos de Apovo, antes del dia 5 (cinco) natural de cada mes, |a
cual deloe contener como minimao; '

Periodo atendido (Fechas de corta]

Unidad medica

Cantidad de mezclas oncoléaicas en el periodo

Cantidad de mezclas de nutricion parenterat en el periodo

Cantidad de mezclas de antibictices en el periodo

b) Egquipamiento
1. Equipo tecnolcgico

El diz 01 de enero de 2023, el Licitante Adjudicado debera tener instalado y en operacién
los equipos de computo & impresoras necesarios en cada Unidag Médica para la
transmisién electrénica de la solicitud de los medicamentos canforme al APENDICE
“REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS", dichz transmisién deberd ser acorde con lo
requerido er el APENDICE “RECETA ELECTRONICA",

Los equipos de compute que el Licitante Adjudicado proporcione tendran |a calidad de
“comodato” y deberan proporcionarse por 2! tiempo que dure |a prestacion del servicio.

El Licitante Adjudicado deberd proporcionar asistencia técnica las 24 horas del dia en e
uso del equipo de cdmputo vy el sistema de gestién,

Sera responsabilidad del Licitante Adjudicado, proporcionar durante |a vigencia de la
prestacion del servicio, sin costo -adicions! -para el Instituto, la asesoria técnica, el
mantenimiento preventive y correctiva de los eguipos que se hayvan instaiade para el envio
de |z solicitud de los bienes gue integran el serwvicio de mezclas de medicamentos
oncologicos, nutricldn parenteral y antibidticos.

El Licitante Adjudicado debera atender oz requerimientos de mantenimiento correctivo
a los equipos de compute e impresoras gue para tal efecto le reguiera el Instituto,
mediante el Administrader del Contrato o los administradores auxiliares del contrato.

El Licitante Adjudicado se obliga a retirar de |a Unidad Médica, en un plazo no mayor de
15 {quince) dias habiles después de haber terminado la prestacidn dal servicio vy previo
acuerdo con el Instituto, los equipos de coimputo € impresoras que haya nstalado para la
prestacion del servicio, asumiendo 3 su cargo los gastos Que se generen por este concepto,
sin responsabilidad |urfdica para el Instituta,

Los equipos de compuio gue e} Licitante Adjudicado proporcione al Instituto deberan
cumplir con los requerimientos del APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS". \

LR D LF arFmie mpeead
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DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
Unddad de Maneacidn & Innovasicn en Salud
Comdmaciin de Planeacion de Servidios Médicos de Apavo
ANEXD TECHICS S0 CENTOAL [ MEFCLAS 2005

MEXICO

del paciente, Ndmero de Seguridad Social, ndmero de ca ma, servicio, nombre del médica
El dia 01 de enero de 2023, el Licitante Adjudicado debers tener instalado ¥V &n aperacion
el mobiliaric ¥ equipo necesarioc en cada Unidad Médica, conforme al APENDICE

GOB;BRND DE
(antibidticos, oncolégicos o de nutricidn parenteral) mezclado, nimero de referencia

¥
El sisterna de gestion, debe permitir el control, registro ¥ bisgueda de cada caso, nombre
tratante, cantidad surtida, dosis prescrita para el paciente, lote del{los) medicamentols)
dnico, Unidad Médica, conforme 2! APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS".

2. Mabillario
“REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS", debiendo garantizar en todo momento ia
continuidad del servicic en dicho periodo.
¢) Capacitacién
El Licitante Ad_iugﬁcado elaborara y entregard, a cada Administrador del Centrato, un
programa de capacitacién y adiestramiento para el manejo de los equipos v sistema de
gestidn (sistema ofertado}, conforme a las caracteristicas minimas contenidas en &l misma
que brindara al personal gque el Instituto designe en cada unidad meédica a la que se
prestard el servicic de acuerdo z| APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA" ¥ APENDICE
“REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS™,
Una vez instalados los equipos, el Licitante Adjudicado debera proparcionar sin costo
extra para &l Instituto, |2 capacitacion que se requiera para gl manejo ¥ funcionamiento
del sistemna de gestion gue se implemente para |a operacién del servicio antes del 01 de
enero de 2023, dicha capacitacidn debers incluir la practica del sisterna de gestién
{manejo del sistema) y programas asociados, al personal del Instituto gue sea designado
para tal efecto considerando todos los turnos gue se indique en cada unidad médica.

Asimismo, se obliga a otorgar el apoyo con personal técnico capacitado, a fin de gue esté
presente en la puesta en marcha del sistema de gestion (sistemna ofertado) en la unidad
medica, En la inteligencia de que, si el personal que fue capacitade, fue removido de sus
funciones, el Licitante Adjudicado debera capacitar al personal designado para cubrir
éstas. Por cada persona que sea capacitada el Licitante Adjudicado debera entregar una
Constancia gue indique el nimero de horas, el curso otorgado v la persona gue lo Im partid,
en un plazo maximo de 7 (siete) dias naturales posteriores al otorgamiento de I3

capacitacian,

Para efectos de lo sefialado en el punto anterior, el Licitante Adjudicado se cocrdinars

con el responsable del 3rea administrativa de |a Unldad Médica correspondiente, a fin de
conjuntar acciones encaminadas al cumplimiento del programa de capacitacién W

La capacitacion deberd ser otorgada de manera presencial por el Licitante Adjudicado =n
las instalaciones de |as unidades médicas de ls Regién, documentande en una carpeta
Pagina 2l de 49
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capacitacion v debera expedir una constancia a cads participante, debiefido informar al
Adrrinistrador de| Contrate, al término de la capacitacidn turnafido copia de las mismas y
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de |3 carpeta de las evidencias del curso, & mas tardar 20 (veinte) dias naturales
posteriores al inicio de la prestacion del servicic el 01 de enero de 2023

El Licitante Adjudicado podrd reslizar la capacitacidn por medios electrénicos, solo en
aquelios casos acordados previamente con &l Administrador del Contrato y las unidades
médicas, debiendo Integrar una carpsta fisica, por unidad médica, de evidencias de |a
realizacién del mismo, que incluya: lista de as ELEﬂIEE. fotografias de los cursos, contenido
ternatico, curriculurm de guien otorgo la capacitaciény deberd expedir |a constancia a cada
participante, debiendo informar al Administrador del Contrato, al termino de |a
capacitacion, turnando copia de las mismas v de |a carpeta de las evidencias del curso, a
mis tardar 20 (veinte) dias naturales posteriores al inicio de la prestacion del servicio el
01 de enero de 2023.

4.- REALIZACION DE PRUEBAS.

Mo se requiere de realizacion de pruebas.

5.- MODIFICACIONES DE LA ESPECIFICACION TECHICA DE ALGUN BIEN NO REGULADO POR
EL COMPENDIO NACIONAL DE INSUMOS PARA LA SALUD.

Mo se realizaron modificaciones a las especificaciones técnicas del equipamiento ¢ INsUMos:

&.- MODIFICACIONES TECNICAS DE ALGUN BIEN RESPECTO AL EJERCICIO ANTERIOR.

Mo se realizaron modificaciones a las especificaclones técnicas del eguipamianto o insumos
respecto de la contratacion anterior.

7.- NORMAS

Marmas Oficiales Maxicanas, Normas Mexicanas, Internacionates, Referencia o Especificaciones
gue se debera cumplir:

=249-55A-2G‘: ) !s 51;§Ee5: Eecrito en e!que manifieste qe— e ydar
nutriciﬂnales ¥ medfcamenmsas* e | curmplimiento a la Norma.

Asimismo, en su propuesta técnica el licitarnte participante deberd presentar escrito 2n hoja
membretada y firmada por el Representante Legal de |2 empresa en el cual indiqua que conoce
v dard cumplimiento a |as siguientes Normas:

« Norma Oficial Mexicana NOM-053-55A1-2006, Buenas practicas de fsbricacion para
establecimientos de la industria guimice farmacéutica dedicados a la fabricacién de
medicamentos (madifica a la Norma Oficial Mexicana NOM-058-55A1-1923, publicada el 31
de jullo de 1938).

«  NOM-072-5541-2012, etiguetado de meadicamentos y remedios herbolarios.
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* Norma Oficial Mexicana NOM-052-SEMARNAT-2005, Qué establece |as caracteristicas,
el procedimiento de identificacidn, clasificacion y los listados de los residuos peligrosos,

* Norma Oficlal Mexicana NOM-220-5541-2002, Instalacidn ¥ operacion de la
farmacovigilancia,

* NMNorma Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008. Edificios, locales, instalaciones v dreas en los
centros de trabajo-Condiciones de sequridad,

* Norma Oficial Mexicana NOM-005-STPS-1998. Relativa a las condiciones de seguridad e
higiene en los centros de trabajo para el manejo, transporte ¥y almacenamiento de
sustancias guimicas peligrosas,

=  Norma Oficial Mexicana NOM-026-5T P3-2008, Colores y sefiales de seguridad e higiene
e identificacién de riesgos por fluides conducidos en tuberia.

= Norma Oficlal Mexicansz NOM-045-5542-2005, Para la vigilancia epidemiclégica,
prevencion y control de las infecciones nosocomiales.
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Area Requirente:

Los QOAD y UMAE. mismos que remiten sus reguarimientos por conducto de ia Coordinacion de
Unidades de Segundo Nivel, la Coordinacion de Unidades Médicas de Alta Especialidad y Ia
Coordinacion de Atencion Oncoldgica, en términos de ta Gltima parte de la fraccian |l del articulo
del Reglamento de la Lay de Adquisiciones Arrendarmientos y Servicios del Sector Publico.

Firma de los responsables del proyecto;

]
Dr. Nemiesio Porige Sanchez
Titular de la Coordinad{dn Técnica de
Servicios Médicos Ihdirectos

Dr. Miguel Angel Sosa Veldzquez
Jefe de Area Médica en |5 Coordinacidn
Téenica de Servicios Madicos Indirectos
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DIRECCIGN DE PRESTACIONES MEDICAS

[ — Unidad de Seneacin e inacvesion e Salud
‘ @ Coordingrion de Blaneacitn de Servitios Médicos de 2poyn
. ANEXD TECHICO S5 CENTRAL DE MEZCLAS 2023
LISTADO DE APENDICES

REEQUERIMIENTC DE MEZCLAS

PUNTOS DE RECOLECCION

PUNTOS DE ENTREGA

LISTADO DE MEDICAMENTOS

RECETA ELECTRONICA

REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS

APENDICE “REQUERIMIENTO DE MEZCLAS"

Verarchivoadjunto
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APENDICE “PUNTOS DE RECOLECCION"

ZONA VALLE DE MEXICO (Regién 1)

Almacén de Programas Especiales y Red
Fria

Calzada Vallejo 675, Col. Magda!enade las
Salinas, C.B. 07760, Delegacion Gustavo A.
Madero, Cludad de México.

ZONA CCCIDENTE (Regicn 2)

Penferaco Sur Neo. 8000, Col Santa Maria
Tequepexpan, C.B. 45600, San Padro
|anuepaque Jaiism::

Organo de Operacidon Administrativa
Desconcentrado Jalisco

| . j )
| Organo de Operacidn Administrativa
| Desconcentrado Sonara

| Proiongacion Higalge y Huisagusy s/n, Colonia

Bella vista, CP. 85130,

' Cd. Chregdn, Sonora:

|
Grgano de Operacitn Administrativa
| Desconcentrade Coahuila

| Blvd, Jesis Valdés Sanchez 230 Esquina con
Libramiento Cscar Flores Tapia. Col, El Liano,
| P 25350, Arteaga, Cozhuila,

' Organo de Operacion Administrativa
| Desconcentrade Tamaulipas

B702E Tamaulipas

| Carretera Méxicn-LarE&_dD Krm 7O
Fracocionamiento Residencial Campestre, CR.

ﬂlrgano de Operacion Administrativa
' Descencentrado Puebla

f Grgane de Operacion Administrativa
' Desconcentrado Sinaloa

| Organo de Operacién Administrativa
[ Desconcentrade Yucatan

Calle 5 de febrerc Oriente 107, Col. San Felipe
Hueyotlipan, C.P, 72030, Puebla, Puebla.

Blyd Emiliano 2Zapata 3755 Poniente, Col.
Industrial El Palmito, CP. BO160, Culiacdn,
5Il"|£||GE

' CuHE b, Numemi—'ﬂﬂa entre calle= 127 y12'?t:-
Colonla Serapio Renddn, CR. 97285, hMerida,

| Yucatan,
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APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA"

Ver archivo adjunto

APENDICE “LISTADO DE MEDICAMENTOS"

Los medicamentos susceptibles de mezcla seran aquellos que requieren dosificacién (adultos
o pediatricos) y preparacién para su dilucién en condiciones estériles, y que seran

administrades en infusién intravencsa, como lo son los medicamentos oncoldgicos,
antibioticos y de nutricién parenteral.

De manera enunciativa, méas no limitativa, se enlistan los sigulentes:

= MEZCLA DE MEDICAMENTOS ONCOLOGICOS

Procedimiento de mezcia gue incluye agentes antineopldsicos o inmunoterapéuticos que
requieren dilucién para infusién intravenosa. Estos pueden ser de tipo antimetabolitos,
andlogos de nucledsidos, antifolatos, taxanos vy sus derivados, alcaloides de la vinca,
inhibidores de la topoisomerasa (camptotecinas, antraciclinas y etopdsido), agentes

alquilantes, analegos de platino, bleomicing, |-asparaginasa, anticuerpos monoclonales,
bifosfonatos. :

Lista de medicamentos oncoldgicos que requieren mezcla;

—~ Acido zoledrénico

- Bileomicina

— Carboplating

- Ciclofosfamida

-  Cisplatino

— Citarabina

- Dacarbazing

— Daunorrukicina

- Dexrazoxano

-  Docetaxel

—  Doxarrubicina

—  Doxorrubicina liposomal pegilada

- Epirrubicina 1T TV
—~  Eribulina B
— Etopdsido

-

—  Fluorouracilo \ .
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DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS

~ CION DE PRESTACIONES
GOBIERNO DE %J(’ Comitarbia o e oasion 4o el

25 MEXICO |

- Gemcitabina

-~ |darrubicina

= |fosfamida

— Anticuarpos Monoclonales
- L-Asparaginasa '
- Mesna

— Metotrexato

-  Mitzmicina

- Mitoxantrone

— Oxaliplatino

— Paclitaxel

- Rituximab

-~ Trastuzumab

—  Vinblasting

- Mincristina

— Vincrelbine

ANERO TECHICD ChE CENTRAL OE MERTLAS 2023

« MEZCLA DE NUTRICION PARENTERAL [NPT)

Frocedimiento de mezcla constituida por varios medicamentos de nutricion parenteral
gue pueden Incluir los siguientes:

- Albumina
- Amincacidos
—  Amincacidos pedidtricos
- Dextrosa 50%
— Cloruro de potasio \
- Cloruroc de sodio
L |

- Fosfato de potasio \
-~ QCluconato de calcio \
— Glutamina

—  L-Carnitina

— Uipidos .
— Lipofundin

— Vitaminas

- Multivitamiinicos

- Qligecelementos

- Sulfato de magnesio

« MEZCLA DE MEDICAMENTOS ANTIBIOTICOS

Todos los antibiéticos que requieren dilucion para su administracion en  infusién g
intravenosa como cefalosporinas, carbapenémicos, aminoglucdsides, penicllinas,
guinolonas, Inhibidores de las betalactamasas, glucopéptidos, lincosamidas, nitroimidazol,

Faging 28 pz-48 \
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oxazelidinona, sulfonamidas, glicilciclinas, otros (antivirales o antifingices) que requieren
dilucidn en soiuciones para su infusién intravencsa.

No requieren ser solicitados al Centro de Mezclas aquellos medicamentos que por la
presentacién farmacéutica ya estén preparados para su administracion intravenosa directa
o que solo requieren extraccién del vial para su administracién y no requieran dilucién.
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ANEXD TECMICO SIS CENTRAL DE MEZCLAS 7023

 MEXICO

APENDICE “RECETA ELECTRONICA"

TIPO DE NUTRICION PARENTERAL TOTAL MODULO:
MEZCLA:
FECHA DE TRANSMITE:
TRANSMISION:
HORA: RECIBE:
CLIENTE: NO
SoLEITuUD:
FECHAS DE ENTREGA.___/ /20 REGISTRO. __ SERVICIO  MEDICO:
PACIENTE! CAMA____ PiSO: UBICACION.
MEDICAMENTO | NO MEZCLAS | NO PERIDO
TOTAL_ VOLUMEN: _ ML___ MG
TIPO DE MODULD:
MEZCLA:
FECHA DE TRANSMITE:
TRANSMISION:
HORA: RECIBE:
CLIENTE: NC SOLICITUD:
FECHAS DE ENTREGA: ] 20 REGISTRO: SERVICIC:
MEDICO:
PACIENTE: CAMA: __ BI1SO: _ UBICACION:
MEDICAMENTO NO MEZCLAS | NO PEDIDO
MG EN __ ML
_ _MGEN__ ML
PACIENTES:
NO BOLOS:

1TIFO DE MEZC LA SOLICITADA. FILTRO:
PO MEZCLA!

FILTRG: FECHA TRANSMISION.

3 HORA DE ENVIO DE SOLICITUD.

4 CLIENTE QUE ENVIA LA SOLICITUD.
FILTRO: '*CODICO CLIENTEY,

5 MODULO DESDE EL CUAL SE ENVIA LA
SOLICITUD.

6 USUARIO QUE ENVIA LA SOLICITUD.

2 FECHA DE ENVIO DE SOUCITUD A .

12 MEDICO QUE PRESCRIBE LA RECETA
SOLICITADA.

12 NOMBRE DEL PACIENTE (DATOS
GENERALES DEL PXj.

14 NO. DE CAMA ASIGNADA AL PACIENTE
[DATOS GENERALES DEL PX)

AL SOLICITAR 5U(5) MEZCLA(S)

15 NO. DE PISO DEL PACIENTE (DATOS
GENERALES DEL PX) AL SOLICITAR

S5U(S) MEZCLA(S)
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7 USUARIO QUE AUTORIZA LA SOLICITUD.
8 NO. DE SOLICITUD ASIGNADA
AUTOMATICAMENTE POR EL SISTEMA.

9 FECHA PROCRAMADA POR EL CLIENTE
PARA LA ENTRECA DE LA(S)

MEZCLA(S) SOLICITADAS.

10 NO. DE REGISTRO DEL PACIENTE
(DATOS CENERALES DEL PX)
1 SERVICIO DEL CLIENTE AL QUE SE
ENCUENTRA ASIGNADO EL

PACIENTE (DATOS GENERALES DEL PX) AL
SOLICITAR SU(S)

MEZCLA(S). FILTRO: CODIGO SERVICIO.

16 UBICACION DEL PACIENTE [DATOS
GENERALES DEL PX, NO

OBLIGATORIO) AL SOLICITAR SU(S)
MEZCLA(S),

17 MEDICAMENTO: ES LA DESCRIPCION DE
LA(S) MEZCLA SOLICITADA

PARAEL PX. NPT: ES NUTRICION PARENTERAL
TOTAL, VOLUMEN ES EL

VOLUMEN TOTAL DE LA NUTRICION SiN
OVERFILL, ONCOLOGCICOS Y

ANTIMICROBIANOS ES: GENERICO ¥ DOSIS
C/UNIDAD EN VOLUMEN

C/UNIDAD Y DILUENTE DE LA MEZCLA.

18 ES EL NO. DE BOLOS SOLICITADOS DE CADA
MEDICAMENTC (17) PARA

EL PX.

12 NO. PEDIDC ASIGNADO

AUTOMATICAMENTE POR EL SISTEMA

PARA

CADA REGISTRQ DE MEDICAMENTO (17).

20 TOTAL DE PACIENTES INVOLUCRADOS EN
EL REPORTE.

21 TOTAL DE BOLOS {SUMA DE “18") DEL
RERCRTE.

REPORTE PARA CLIENTES: 51,
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MEXICO §&

APENDICE "REQUERIMIENTOCS ADMINISTRATIVOS"

Verarchivo adjunto
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ESPECIFICACIONES TECNICAS EQUIPC ADMINISTRATIVO

DIRECCION DE ADMIMISTRACION

COORDINACION DE INFRAESTRUCTURA INMOBILIAR LA

CODRGINACION TECNICA DE PROYECTOS ¥ CONSTRUGCCION DE INMUEBLES
DIVISION DE PROYECTOS

SUBJEFATURA DE DIVISION DE INVESTIGACION, ERUIPAMIENTO ¥ DESARROLLG DE

m PROYECTOS SLISTENTABLES
AREA DE ESPECITICACIONES TECNICAS ¥ SEGUIMENTD A PROYVECTOS

iz

== = — =z
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CIRECCION DE ADMINISTRACION

COCROMMACION DE INFRAESTRUCTURA INMOSILIARIA

COORIENACION TECNICA 0F PROYECTTIS Y CONSTRUCCION DE INMUSBLES
THVISION [E PROYECTOS

SUBJEFATURA DE DIVISHION DE INVESTICACION, ECUIPAMIENTO Y DESARROLLD UF
PROYECTOS SUSTENTABLES

AREA DE ESPECIFICACIONES TECMICAS v SEGUIMIENTO A PROYECTOS

22
Tipo de unidad Clave IMEE Descripcion
Unidades Madicas £91.338 1457 Escritoio ractanguiar de 160 cm
Lt e

Per_f.pﬂ_'{bm del articuin

Irshgenes (epeasenimives y no mocan fsehe especiico
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M E x I C 0 | Ihﬁ AMEXD TECHICO SMS5 CENTRAL DE MEZCLAS 2033

DIRECCION DE ADMINISTRACION

COORDIMNACION DE INFRAESTRUCTURA INMOBILIARIA

COORDINACION TECHICA DE PROYECTOS Y CONSTRUCCION OF INMUERLES
CIVISION OE PROYECTOS

SUBIEFATURA OE DIVISION DE INVESTIGACHON, EQUPAMIENTO Y DESARROLLO DE
PROYECTOS SUSTENTAOLES

AREA DE INVESTIGACION v ESPECFICACIOMNES TECNICAS

1w

TIFC DE UNIDAD
iy SILLON GIRATORIO DE RESPALED BAUO,
TODAS LAS UNIDADES 511, B36.0566 TAPIZADO EN TELA, CON PISTON NELIMATICO
ESPECIALIDAD MOBILLARIC ADMINISTRATIVG.
AREAS O LOCALES
SILLON GIRATORIO COM SISTEMA DE ELEVACION ¥ MLI'STE DE ALTURA PARA
MUVIMIENTOS YIO SISTEMAS | e ey mee BOSICIONES BOR MEDIO DE PALANCAS METALICAS
MENSIO = FRENTE 3 om, FOMDO 51 om, ALTURA RESPALDO 70an.
" WS ORERMES ASIENTO AJUSTABLE: 93 om (POSICION MAS BAIR), 105 om (POSICION MAS ALTA)
CAPACIDAD DE CARGA | 175Ky
1. ASIENTO Y RESPALDO CON ESTRUCTURA INTERNA OF CAPAS DE MADERA
WﬂﬂﬂThﬂmmﬂmmmmﬂEﬁmmﬁ
2 ADOENAMIENTO (ASIENTO ¥ RESPALDD) DE ESFUMA POLILRETAND DE ALTA
RESILENCLA, DENSIDAD 55 Kgim3,
T COMCHA PROTECTORA DE POLIURETANG DE ALTO IMPACTO DFE 3 mm DS
DESCHIPCION TECNICA DESCANSABRAZOS DE POLIURETAND CON ALMA DE ACERD.

BASE PENTAGOMAL {5 APDYDS) DE 650 mmn (267 DE DIAMETRO), OF FIBRA OE
VIDRID ¥ NYLON (3070%), COLOR NEGRO.
SISTEMA DE ELEVACHON CON PISTON BEUMATICO DE GAS MITROGEND CON
CUBIERTA TELESCOPICA RETRACTIL DE POLFPROPILEND.

MECAMISMOD DE GIRO 360 GRADOS CON BLOGUED PARA RECLINACION DE
POSICION MR TIFLE ¥ CONTROL DE AJUSTE DE TENSION DEL RESPALDO.
8 RODAJW GEMELA DE DOBLE HUELLA DE 51 mm () DE DIAMETRO.

» TAPIZADO EN TELA FOUURETANG 100% TIPO CREPE. COLOR NEGRO.

ACAHADOS » TRATAMIENTO ISNIFUGD O RETARDANTE AL FUEGD Y EVITAR LA EMANACION
OF GASES TOXICOS EN CASC DE COMBUSTION

v CRITERIC DE CALIDAD PARA MOBILIARID IMSS JCC-51 MAYD -1986

NORMAS OF REFEREMNCIA | « 150 Q06M1-2000 ¢ 150 S001-2008

o g

b

YO CERNACADDS = ASTM D 3574 PROPIEDADES OF LA ESPUMA DE POLURETAND
* WME- A5 143.3CFI 2008 MANEJD SUSTENTAELE OF BOSCGUE
WOTAS GENERALES LAS IMAGENES SON REPRESENTATIVAS ¥ MO INDICAN DiSERO ESPECIFICO
PERSPECTIVA DEL ARTICLLD

ESPECIFFCACIONES TECNICAS DE MOBILIARIO
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ESPECIFICACIONES TECNICAS MOEBILIARIO
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s GOBIERNO DE mﬂmﬁmﬁ‘;
- -nglcﬂ |N155 Infrastrscturs Modics
Olvislén de Equdpamiemes Midicy

CEDUILA DE DESCRIPGION DE ARTiCULD
ANEXD DE LA CONVOCATORIA A LA LICITACIAN]

CLAVESAE  S237R29627.0001 FECHMAIM® - 08122018 | | LIGITANTE. ARG ]
CLAVE PRE| OO0 TEIE] HORA 4R Td:08:18 LICITACION: MOOELDr
HOMEBERE GEMERICD FARTION = CAT AL OGO 7
Refrigarador tipo domestico 15 ples cibicos i ———— oW 1 e 1
P 3 ¥
ESPECIFICACIDNES ¥ REQUISITGS DESCRIFCION TECHIGA DEL LIGITANTE
i A, T T— k!
1 Descripcion:

1t Helrigarador e domoston 15 plee cibisae,
Con una iokwancla de = 10%.

Hafrigaranie kg do CFC

Cuzmpo dg Kreeng de acens, acabado en ssmake

et
baka

14 Con congetador y
1.5 Puerts ahatibia,
i8 Chargéa para came o dickhisla,
1.7 Assiamients de poliurstana,
3] Sally magnéten,
18 Lug inlerior,
110 Parkas deemoniablas.
11 Caja pora legumbras
2 Instolacidn:

24 Cormients aléchics 110V £90% 80 He

3 Manienimiento:
31 Mantantmienio praventia ¥ eomeclive, cendorma
3 los requisfios eslablecidns on fa convocaions,
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DIRECCION DE ADMINISTRACION Y CALDAD
COOROINACKIN DE CONSTRUCCUON Y PLANEACIIN INMOBILIAKLA
CHAASIOR DI FROYECTOS

AREA DE INVESTIGACION ¥ ESPECIFICACTOINES TECNICAS

213

TiFO DE UNIDAD
TODAS LAS UNIDAGES

CLAVE IM5S
5135.101,0057

DESCRIPCION
CAHRD PARA MECHCAMENTOS

a

2

fo)(s

M ey

T
|
i

|

W

A
Nlid

-

S

7

VISTA LATERAL.

e
(4

i1

I
$
.

;

i

i

:
ot
i

o

s
B :
-t

f_"__
£

VISTA SUPERICR.

HMENSIONES GENERALES 3 ACOT, | ESCALA GRAFICA: - IFECHA.
70X 40 % 90.cm i T oo il iw“érl sl

FSPECWITACIONES TECM CAT DE Lelid] BATD

Pégina 28 de 05

%

Pagina 39 de 43

N ST\ O LS B

-.h. =

.

Q

/]

)22 Floves
w ot Magon

a8 pmrmnen i i e w el FLad



DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS

Cogrdinacion fe Planescion de Seivicies Médicns de Apoye

[ % Unidad de Pansscidn @ Inrowacian an Salud
GOBIERNO DE i;:)(,

M E x I C O Im ANEXDTECNWCO SMS CENTRAL DF MEZCLAS 2073

DIERECCIONN DYE ADMINISTREACK N v CALIDAD
CARIREHNAUIE M LJE COMSSTRUCL IO Y PLARNEACION INMUBILIARTA
DIVIRIC R B PROYEC TS
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TIPQ DE UKIDAD CLAVE IMSE ) DESCRIPCION
TOOAS-LAS UNIDADEE P18 I CARRO PARA MEDICAMENTODS
P 7 r e————— = ———————mww=wy s . G s
ESPECIFICACIONES

1. BARAMDAL PERIMETRALEN TUBODE ACERCINOXIDABLE § Jmm | 14" ) GE DIAME TROL ACARADO PLLIDG

nl

CAJON DE ACERD INCRODABLE CALIBRE Mo, 18 CON JALADERA INTEGRADA ACABADDPULIDD,

3. CUERFDDELAMINADEACERQINOMDABLECALIBRE ko 18 ADASADD FULDCE CON GRADHLLA CON PERFORACIINT S DEL em
DE DIAMET B0 BARAVAROS.

4, -ENTREPARDSOEACERDINQXDASLE CALIBRE No 1B0E2 S (17 & IJHMFFRD{ACAE-\D.Q FLLEDO

£ ESTRUCTURATURLARDE ACERO S OMIDABLE CALIBRE Ho i DE 2.5 cm | 1° 1 DE TIAME TRO, ACARADC PLILIDO

E FRD?ECTMDE ACERD INOXDARLE CAUBRE o 18 ACABADC FULICD

T RODAJAS GEATORIAS CON SISTEMA DE RODAMIENTC EMBALERADD ¥ LLANTA OE GEL TRANSPARENTE DE 10% |m (4*)DE
DIAMETRO. CON HOACULLA IE ACERD TROOUELAGA DE UNA S2LA PIEZA, ACARADG CROMAD DOS LIBRES ¥ DS CON
FREMO INTEGRADD COLOL ADMS B DIWAGDNAL

WOTA

T ERANCIAS ENLAS DIMENSIDNES GENERALES +- 1 [ CM

ELACERD NOXIDABLE DEBE SER TIPDAIS (304

ABLICAR LOS SIGUENTES (INCISO50E Las "NORMAS DE CALIDAD DE MOSLIARID™ IMES JCC-8 MAY O 1065

03,9101 « 0I.01.020 04 (205 « D4OZ - DSO100 OSOT0) - DADLOF - G5.0105 - Q50704 - 050318 - 050373 - 08a - O7.08 .
07.09:- D&

CRITERIOS NORMATIVOS PARAEL CONTROL DE CALIDAD EN LAFABRICACION DELMOBILIARIC:

* LAS UMIONES DE LOS ELEMENTOS COMPONENTES DEEERAN SER MAGUINADOS PARA UM PERFECTO
EMSAKBLE ABASE OE SOLDADURA CON LA MISMA RESISTENCIAMECANICA DEL MATERIAL BASE COMO MINIMO
CON SOLOADURA DE ARCO ELECTRICO {CON ELECTRODD DE VARILLA O MICROALAMBRE) EN CORDONES
COMPLETOS, UNIFORMES, DEVARSTADOS ¥ PULIDGS Para UN BUEN ACABADO, EN EL'CASO DE SOLDADLIRA A
BAZE DE PUNTC ESTADERERA SER RESISTENTE ¥ PULIDA EN GENERAL (ALAPLICAR ESTE TIPO OE SOLDADURA
EN SUPERFICIES FLANAS, LOS PUNTDS DEBERAN ESTARA S om ENTRE PUNTOY PUNTO COMD MAX MO

«  LOS DOBLECES DEBERAN IR BIEN ALINEADDS ¥ SN DEFORMACIONES SEGUN LOS RADIOS O ANGLLO DEL
DOBLEZ

v EL ACERD WOXIDABLE DEBERA SER TIPD AISL30 (SALYVD EN CASOS ESPECIALES SE IDENTIFICARA OTRD
TP,

*  ELPULIDG DEL ACERD (NOXIDASLE PARA EL MOGTLIARIC EN GENERAL, DEBERA SER TIPD BANTARIO (PANV)
BASE No. 3CON LUADE GRANG 120-150 Y PASTAESTERINA_EN LOSVIVOS DE ALGUNGS ARTICULOS (GRUSD 513
MOBILIARIO MEDICC) DEBERA SER PULIDDESPEIC. CON LIS DE GRANG 1 50240 Y PASTAPARABRILOEN LGS
CASOS DE PLLIDO EN ZONAS INTERIORES DE DIFICIL ACCESC. ELPULIDG PODRA SERABASE DE MICROESFERA
ISAND-BLAET) O TIRO SANITARIO YA INDICADC
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DIRECCHON DE PRESTACIONES MEDICAS
| “ Unidad de Flameachktn & inmovacian en Salud
Cocrdinacién de Planescién de Sarvicios Médicos de Apayn

m ANEXNC TECHICD SMS CENTRAL DE MEZCLAS 2003

DIRECCION DE ADMINISTRACION

COORDINACION DE INFRAESTRUCTURA INKSOBILLARIA

COORMNACION TECMICA DE PROYECTOS ¥ CONSTRUCCION DE INMUEBLES
OIVISION DE PROYECTOS

SUBJEFATURA DE DEVISION DE INVESTIGACION, FOUIPAMENTO ¥ DESARROLLD DE
PROYECTOS SUSTENTABLES

i A AREX DE INVESTIGACHKN Y ESPECIFICACIONES TFCNICAS

i

r—— —— —miEa B e
THO DE UNIDAD CLAVE IMSE DESCRIPCHIN
UMIDADES MEDICAS E16.824.0504 SILLON ACOJINABLE RECLINABLE
A == T = S A
ESPECIALIDAD MOBILIARIC DE SALAS DE ESPERA ALMACENE S, LAVANDERIA ¥ AUDITORIOS.
ARESS O LOCALES TESCANSC DE MEDICOS, QUIMIOTERAPIA, HEMODMALISIS, AFERESIS
i SISTEMA MECAMICO DE PALAMCAS PARA ACCIONAR EL  MOVIMIENTO
| MOVIMIENTOS YO SISTEMAS | oo inaniF DEL AESFALDC Y EL MOVIMIENTO DE EXTENSION PARA PIES.
DEMENSIONES GENERALES LARGO 75 cm, ANCHO 75 em, ALTO 111 am
CAPACIDAD DF CARGA 150 Kg
1 SHLON HECUINABLE, CON ESTRUCTURA INTERNA O MADERA DE PING DE
PREAERA, COM SDP?g‘I’EHDE PIES DE EXTENSION, CON m:ﬁ;m&ﬂm EM
o RESPALDO ¥ ASEENTO, EN ESPUMA DE POLIURETAMND INYECT, DE 45 Kg!
CESCRIPCION TECHICA o’ DE DENSIDAD
7 TAPIZADO EN TELA.
3. HEGATONES AHIASTARLES.
« TELA COLOR VERDE
ACARAINS » TRATAMIENTO INFUGCD O RETARDANTE AL FUEGD ¥ EVITAR LA EMANACION
DE GASTES TOMICOS EN CASO DE COMBUSTION
« CRITERHD DE CALIDAD PARA MOBILIARICH BASS JCC.51 MAYD 1860
HOAMAS DE REFERENCIA = |30 0051-2008
T CERTIFICADOS « ASTM D 3574 PROPIEDADES DE LA ESPUMA OE POLIURETANG.
* WWDGAR-I43-5CFLI008 MANE XD SUSTENTABLE DE BOSQUE
HOTAS GEMERALES LAS IMAGENES SON REPRESENTATIVAS ¥ NO INDICAN [NSERNO ESPECIRICD.
PERSPECTIVADEL ARTICULO
£ # :i-
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APENDICE "REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS"

AMERC TECHICD 5045 CENTHAL DE MEZCLAS 2073

» REQUISITOS MINIMOS DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO

Complitadora de Escritornio Ligera tof

areta de Red In

mbiricalb2)

Caractaristicas fecnigas Minimas

Descripcion

Gabinete Minl BC o Gabinete compacto.
I5 o superior, 2 20 GHz de frecuencia base con 6 nlcleos cache de 8 MB, a
Frocesador

Di=co Duro

Memaoria RAM

Instalads 16 GB DDR4.

Monitor

Fantalla apcha
De 21" LED de area visible diagonal,
Resolucion Full HD de 1920 x 1080,

Cabile de video de acuerdo con los conectores de video de {2 tarjeta madre
y del manitar.

Misma marca del fabrnicante de la computadora apreciabls en etiquets
posterior donde sefale modsalo y caracteristicas eléctricas,

Debe contar con menu de 5justas,

Debe cumplir con Iz norms Energy Star@.

Teclado v Mouse

Espanol Latinocamérica USE 104 teclas minimo, misma marca del eguipo,
can 12 teclas de funcidn, teclado numeérico y tecla de menit de inicio para
Windows, con indicadores luminosos,

Tarieta de Video

Integrada

Puerto de- Audifono
y Micréfono

5i

Tarjeta inaldmkbrica

[EEE 802, Nac, compatible con |EEE 802. 11a/b/a/n

| Red Aldmbrica

Ethernet Eiga bit 1071001000 Base T Autcmenf.ing_'FuI Duplex, integrada &
la tarjeta madre, con conector RJ- 45y soporte para SNMP,
|IEEE BOZ, 1lac, compatibie con |EEE 802 Tia/b/g/n

FPuerto U5B

Sisterna operativo

2USB20USBy2 USB 3.0
Winﬁ:}ﬂs 10 Profesig_@ | OEM,

¢ |mpresora laser

il . k Vi i
Wk 1.‘:_ ot e YO A
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DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS

GDBIERNO DE | .‘éﬂ . Unidad de Plansasidn o innovacian en Salud

Coordinacidn de Planesticn de Sevicios Medicos de Apaya

M E X I C O ]N‘SS AMEXOG TECHICD SM3S CENTRAL DE MEZCLAS 2023

Perfil "B" impresora grupo de trabajo mediano {monocraomatica)

Descripcion Caracteristicas Técnicas Minimas

Equipo Impresora
Crupo de trabajo Mediano
Tecnologia Laser Monocromatica
Resolucidn minima
(DPI) 600 % 600

tMemoria RAM 512

Minima [GB)

Velocidad de

40 a 50 paginas por minuto

Gigabit Ethernet RJ-45 (10/100/1000) Base-TX minimo, Wi.Fi 802311 b/g/n
Puertos (Puerto USB 2.0 Certificado especificacion de alta velocidad (“High-Speed")

Minimo
Seguridad Red
inalambrica EP 64/128, WPA-PSK (TKIP-AES), WPA2-PSK (AES)

Panel de Control LCD
Impresion Daplex | Automédtico

impresion [FRPM)

Sisternas
Operativos Windows 7 o superiores (32 v 64 bits), Mac O5X 10.5 o superior, Linux
Soportados
Bandejal 500 hojas minimo
Bandeja 2 500 hajas minimo
Carta, Oficio, Legal, A4, AS, A6, B5 {JIS), B6 (J15) se puede complir mediante
Tamano de papel la configuracidn dentro del equipo de un tamano personalizado y sobres
como minimo
Volumen de B
Impresién Mensual | 15,000 impresiones mensuales
Recomendado
Alimentacién
i prica 120V Ca, 80 Hertz_
Lenguajes de - -
impfesign PCLS5, PCL6, PS3 minimo
Imipresian mowvil S
Funciones de | Gestion de identidades, autenticacién y/o busgueda en la libreta de

gestion y seguridad | direcciones a través de LDAP, control de impresién con PIN

Compatibilidad :
srbiental ENERGY STAR &y RoHS
Modo de shorro de

energla

51

= NO-BREAK

Tecnologla: Standby -
Voltaje de entrada: 120 Volts \‘E
Voltaje de salida: 120 Volts W
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DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
[ Unidad de Planacian @ Innovachin en Satud
i E’ Coordinacion de Planeaciin de Sandcips Médicos de Apoyo

AMENG TECNICD SIS CENTRAL DE MEZCLAS 2023

Mo, De fases: Monofasica

Receptaculos: Los Necesarios para |a Estacion de trabajo con el Monitor

Tiemnpo de respaldo; 60 minutos

Capacidad: Acorde 3 |a potencia regquerida por |a computadora y el monitor ofertade
Rango de tensidn de sntrada: B8 - 132 Volts

Protector de picos: 5l

Tiempo de recargs: & haras

Alsrma audibie: Si

Temperatura de operacién; 0°C a 40°C"

s  Consumibles

= Toner

Cartucho de toner compatible con las impresoras segln modelo ofertado, con sello de garantia.
No se aceptan toners rellenados,

i

» Papel
Hojas blancas

Tamano carta B5" x 117
Gramaje 75 ars

Pigina o4 de 49
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FUNCIONALIDAD MINIMA REQUERIDA

. ~ DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
GOBIERNO DE .-‘!)ﬂ Uniciad de Plasiescion & Innovacién en Satud

1. ELSISTEMA DE GESTION DEBERA ESTAREN SU TOTALIDAD EN IDIOMA ESPARNOL,

2. ELSISTEMA DE GESTION DEBE TENER:

2. CAPACIDAD DE BUSQUEDAS Y PROCESAMIENTO,

2.2. GARANTIZAR DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION,

2.3, AUTENTICACION DE USUARIOS PARA EL USO DEL SISTEMA.

24,  ESQUEMA DE USUARIOS, PERFILES Y CRUPOS PARA LA ADMINISTRACION DEL
ACCESO Y LOS PRIVILEGIOS EN LA APLICACION,

25  ASIGNAR POR USUARIO EN QUE SECCION(ES) O DEPARTAMENTQ(S) DEL SISTEMA
DE INFORMACICN PUEDE RECISTRAR, MODIFICAR, VALIDAR, CONSULTAR.

2.6. CAPACIDAD DE CONFIGURAR DIFERENTES NIVELES DE SECURIDAD PARA LOS

USUARICS,
26, LA SEGURIDAD SE BASA EN LOS SICGUIENTES ASPECTOS:
2611 CLAVE DE ACCESO - AUTENTICACION QUE DEBE REQUERIR EL

SISTEMA DE INFORMACION DEL SERVICIO PARA PERMITIR LA
ENTRADA. EL SISTEMA DEBE ASIGNAR UN NOMBRE UNICO PARA
CADA USUARIO, ¥ UNA CONTRASENA, LA CUAL PODRA SER
MODIFICADA UNICAMENTE POREL USUARIO, EN LAS INSTALACIONES
DE LA UNIDAD MEDICA (NO AS| EN CONSULTAS POR INTRANET).
CADA USUARIO SERA RESPONSABLE DEL USD DE SU CLAVE DE
ACCESC Y DEBERA SALVAGUARDAR LA CONFIDENCIALIDAD Y EL
ADECUADO USO DE SUS CLAVES DE ACCESO.

2612 PERFILES 2 CADA USUARIO DEBE ESTAR LIGADO A UN PERFIL, EL
CUAL DEFINIRA LOS PRIVILEGIOS QUE TIENE SOBRE LA
INFORMACION ¥ LA FUNCIONALIDAD DEL SISTEMA.

2613 PRIVILEGIOS = LOS PRIVILEGIOS BASICOS SON LOS QUE SE
PRESENTAN EN LA TABLA SIGUIENTE, LOS CUALES DEBERAN SER
CONFICURABLES DE ACUERDC CON LAS NECESIDADES DEFINIDAS
POR EL JEFE DEL SERVICIO.

LOS PRIVILEGIOS SERAN DEFINIDOS POR EL CUERPC DE GOBIERNC DE CADA HOSPITAL,
INDICANDO CON X EL FRIVILEGIO POR PERSONA:

PRIVILEGHDS
PERFIL LECTURA ESCRITURA GENERACION DE ADMINISTRACION OE
REPORTES FEUFILES

JEFE DE  SERVICIC O
DEPARTAMENTD

WMEDICO DE BASE QUE SOLICTA
LA MEZCLA

MEDICO | SUSTITUTO,  QUE
SOLICITA LA MEZCLA

MEDICO DE URGEMCIAS, QUE
SOLICITA LA MEZCLA

EMFERMERA AT

X i3 _'5
3. EL SISTEMA DEBE PERMITIR EL REGISTRO BE SOLICITUDES DE MECZCMS CONFORME AL \X
PRESENTE DOCUMENTC. ot

LR
“
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3.1. EL SISTEMA DEBE CONTAR CON AVISOS O ALERTAS EN EL PROCESO [DE REGISTRO BE
SOLICITUDES QUE INDIQUEN LA POSIBILIDAD DE INCONGRUENCIAS, FOR EJEMPLO,
POR EDAD, SEXO, DIACNOSTICO, ETCETERA  ASIMISMO, POR FALTA DE
MEDICAMENTOS, TAL AVISO © ALERTA PERMANECERA EN PANTALLA EN TONO
DIFERENTE CUANDO HAYA SIDO INACTIVADA Y SERA POSIBLE GENERAR SOLICITUDES
Y BEVISION DE LAS MISMAS EN ESTOS CASOS,

Mots Importante: En los Hnsmtalr:s ge Pediairia deberan ajustar las slertas de acuerdo
Con !as caracteristicas de los tes conformes los ra etros que reqgii ic
_ fin de no generar alertas lentes a los pacientes de este
i spitales
EL SISTEMA DEBE PERMITIR LA MODIFICAC!ION DE SOLICITUDES DE MEZCLAS CONFORME
AL ANEXO TECNICO. _
EL SISTEMA DEBE PERMITIR LA CANCELACION DE SOUICITUDES DE MEZCLAS CONFORME
AL ANEXO TECNICO.
EL SISTEMA DEBE PERMITIR LA GENERACION DE ETIQUETAS PARA LA IDENTIFICACION DE
MEZCLAS CCNFORME AL ANEXO TECNICO.
AGENDA DE CITAS

7.1, LA PROGRAMACION DE LA CITA, PARA LA APLICACION DE LA MEZCLA DE ACUERDO
CON LA FECHA DE CITA CCON EL MEDICO. AS[ COMO LA LISTA DE LOS PACIENTES
CITADOS.
7.2, CONSULTA DE AGENDA INDICANDG EL NUMERQ DE PACIENTES CITADOS PARA
CADA DA, DIAS SATURADOS, TOTAL DE PACIENTES CITADOS,
7.3, CAPACIDAD DE CALENDARIZAR LAS SOLICITUDES DE MEZCLAS REQUERIDAS DE
. PACIENTES HOSPITALIZADOS PARA EL MISMO DIA, DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LOS MISMOS.
74, CAPACIDAD DE REAUZAR MODIFICACIONES, CANCELACICNES Y
CONFIRMACIONES DE CITAS, CON CAPACIDAD DE REALIZAR CAMBIOS EN TODOS
LOS DATOS, DE ACUERDO CON LOS NIVELES DE ACCESO Y AUTORIZACION,

REPORTES

B] ELSISTEMA DEBE CONTAR CON UN MODULD DE REPORTES:
8.1.1. ESCRITOS Y/O GRAFICOS.
812 ESTADISTICOS SOBRE DATOS DEMOGRAFICOS DEL PACIENTE, EN EL SERVICIO
O DEPARTAMENTS DE LA UNIDAD MEDICA,
B3 EL SISTEMA DEBE GENERAR LOS REPORTES DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE CADA UNIDAD MEDICA.
8.1.4. TODOS LOS REPDRTES GENERADDS POR EL SISTEMA DERERAN TENER LA
OPCICGN DE SER EXPORTADGS A EXCEL O PDF.

SOPORTE ¥ AYUDA EN LINEA
91 AYUDA SENSIBLE AL CONTEXTO

911, EL SISTEMA DE AYUDA EN LINEA POR ICONO Y PANTALLA (TECLA DE FI) Y/O
E_KPUCACiGN TEXTUAL DE TODOS LOS [CONOS CONTENIDOS PARA FACILITAR LA
BUSQUEDA [QUE AL PONER EL APUNTADOR SOBRE UN CAMPO ARPAREZCA TODA
LA INFORMACION DE USO DEL CAMPG),
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91.2. EL SISTEMA DEBE PRESENTAR UN MENU DE AYUDA SOBRE LA FUNCIONALIDAD
DEL SISTEMA ACORDE AL CONTEXTO ACTUAL DE NAVEGACION.

9.1.3. SOPORTE TECNICO POR PARTE DEL PROVEEDOR DEL SERVICIC A TRAVES DE
DIFERENTES MEDIOS DE CONTACTO (AL MENOS CORREQ ELECTRONICO Y
TELEFONQO).

9.1.4. EL LICITANTE ADIUDICADO DEL SERVICIO DEBE ENTREGAR A LOS USUARIOS UN

PROCEDIMIENTC QUE ESPECIFIQUE LOS DATOS NECESARIOS PARA CONTACTAR AL
SOPORTE TECNICO.

10. MODULO ADMINISTRATIVO

10.1. MANEJC DE DATOS ADMINISTRATIVOS: COSTED, ESTADISTICAS ADMINISTRATIVAS (DE
PACIENTES, DE PROCEDIMIENTOS MEDICOS, DE SERVICIOS, ENUNCIATIVO MAS NO
LIMITATIVO).

102, VALORIZACION DEL TRABAJO DESARRCLLADO, POR MEZCLAS PREPARADAS Y
COSTOS.

PUNTOS GENERALES

M. EL EQUIPC DE COMPUTC SERA USADO EXCLUSIVAMENTE PARA LA OPERACION DEL
SISTEMA QUE INSTALARA EL PROVEEDOR PARA EL ENVIO DE SOLICITUDES DE MEZCLAS
DE MEDICAMENTOS, ¥ POR EL PERSONAL DEBIDAMENTE CAPACITADC, MISMO QUE
CONTARA CON CLAVES DE ACCESO Al SISTEMA QUEDANDO PROHIBIDA LA
INSTALACION Y USO DE SOFTWARE DIFERENTES AL EMPLEADD PARA EL
FUNCIONAMIENTO DE ENVIO DE SOLICITUDES Y/O SOFTWARE SIN LICENCIA DE USO.

12. EL LICITANTE ADJUDICADO ES RESPONSABLE DE PROPORCIONAR LOS CONSUMIBLES
NECESARIOS PARA LA OPERACION DEL SISTEMA DE INFORMACION BREQUERIDOS EN LA
COMPUTADORA E IMPRESORA EMPLEADOS EN EL ENVIO DE SOLICITUDES DE MEZCLAS
DE MEDICAMENTOS, INCLUYENDO EL MATERIAL PARA EL RESPALDC DE LA
INFORMACION,

13. ES RESPONSABILIDAD DE EL LICITANTE ADJUDICADO TODA LA INFRAESTRUCTURA DE
CONECTIVIDAD ASI COMO EL SOFTWARE QUE UTILICE DE ACUERDO A SU SOLUCION
PROPUESTA.

14. EL LICITANTE ADJUDICADO INSTALARA LA DE RED PARA EL ENVIO DE SOLICITUDES DE
MEZCLAS DE MEDICAMENTOS, EM LAS INSTALACIONES DE LA UNIDAD MEDICA
CORRESPONDIENTE, ASi COMO LOS SERVICIOS DE SUMINISTRO ELECTRICO,
APEGANDOSE A LOS ESTANDARES INSTITUCIONALES.

15. ELLICITANTE ADJUDICADOC DEBERA ENTREGAR LOS DIAGRAMAS DE ARQUITECTURA DE U
SOLUCION  TECNOLOGICA OFERTADA CON TODAS LAS INDICACIONES
CORRESPONDIENTES DE DIRECCIONES TCR/IP, LOS PUERTOS DE COMUNICACION QUE

UTILIZA ¥ EN SU CASO EL ALGORITMO DE SEGURIDAD QUE SE UTILIZA PARA EL
ASECURAMIENTO DE LA INFORMACION,

16, EL LICITANTE ADJUDICADO OTORGARA LA CAPACITACION AL PERSONAL DEL INSTITUTO DE
LA SIGUIENTE MANERA: UN CURSO COMPLETC CON LA DURACION NECESARIA PARA EL
CONOCIMIENTO DE LA OPERACION Y SCLUCION DE LOS PROBLEMAS MAS FRECUENTES

EM EL US0D DEL SISTEMA, AL PERSOMAL QUE DESIGMNE EL JEFE DEL SERVICIO O %

DEPARTAMENTO; QUE ESTE CONSTITUIDO POR RESPONSABLES DE’ r%lEA O TURNC Y
QUE REPRESENTEN A TODAS LAS JCRMNADAS LABORALES ‘EHDTR@S BGS CURS0S5

-"‘{"_: ,
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DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
N Unidsd de Planzacidn e innovachin & Saled
E} Coodinacidn de Planescion de Senvicios Médcod de Apoyo

Im AMEXD TECHICD SMS CENTIIAL DE MEFCLAS 2073

COMPLETOS DE CAPACITACION GENMERAL, PARA CADA JORNADA LABORAL AL
PERSONAL DIRECTAMENTE RELACIONADO CON LA OPERACION DEL SISTEMA. EN AMBOS
CASOS SE OTORGARAN LAS CONSTANCIAS RESPECTIVAS, HACIENDO REFERENCIA A LA
CLASE DE CURSO QUE RECIBIO EL TRABAJADOR. EL PRIMER TIPC DE CURSO NO S0OLO
TENDRA POR OBIETIVO LA CAPACITACION EN EL USO, SINO TAMBIEN EL
ENTRENAMIENTO PARA SOLUCIONAR EVENTUALIDADES Y EL DESARROLLD DE
PERSONAL QUE PUEDA ENTRENAR A OTRCS TRABAJADORES. UNO DE ESTOS CURSCS
PODRA OTORGCARSE NUEVAMENTE A PETICION ESCRITA DEL JEFE DEL SERVICIO O
DEPARTAMENTC.

17. SERA RESPONSABILIDAD DEL LICITANTE ADJUDICADO EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Y/C CORRECTIVO QUE COMPRENDE AJUSTES, MODIFICACIONES, PRUEBAS E
IMPLANTACION A PROGRAMAS, INTERFACES, REPORTES Y OBJETOS TECNICOS DETODOS
LOS COMPONENTES DE LA SOLUCICN INFORMATICA PROPUESTA

18. EL LICITANTE ADJUDICADO £5 EL RESPONSAEBLE DE PROPORCIONAR UN PROCEDIMIENTO
PARA REALIZAR EL RESPALDO DE LA INFORMACION EN EL SISTEMA INEORMATICO DE
ACUERDO A PROCESOS PREVIAMENTE CONFIGURADOS, GARANTIZANDS LA
INTEGRIDAD DE LA INFORMACION DIARIA, EN CASD DE SER RESPALDOS DE LA BASE DE
DATOS, COPIAS DE SEGURIDAD O BESPALDOS PERIODICOS MENSUALES QUE NECESITEN
MAYOR GRADD DE INGENIERIA, DEBERAN SER REALIZADOS POR EL PROVEEDOR PARA
GARANTIZAR LA RECUPERACION DE LA INFORMACION EN CASO NECESARID,

19. CUANDC EL EQUIPC PROPCRCIONADC POR EL LICITANTE ADJUDICADC SUFRA ALGUN
DANO, ES RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR REPARARLO O REEMPLAZARLO,
GARANTIZANDO EL SERVICIO CONTINUD, EN LA UNIDAD MEDICA.

131151 EL TIEMPO DE REPARACION EXCEDE EL TIEMPO ESTABLECIDO, AL Dia
SIGUIENTE HABIL, DEBERA ENTRECAR UN EQUIPC DE RESPALDO CON LAS MISMAS
CARACTERISTICAS O SUPERIORES MIENTRAS SE SOLUCIONA EL PROBLEMA.

20. EL PERSONAL DEL INSTITUTO SERA EL RESPONSABLE DE OPERAR EL SISTEMA DE

INFORMACION, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LA LEY DE RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS, CAPITULO |, ARTICULD 8 FRACCION IIi:
“TODO SERVIDOR PUBLICO DEBERA UTILIZAR LOS RECURSOS QUE TENGA ASIGNADOS Y
LAS FACULTADES QUE LE HAYAN sSIDO ATRIBUIDAS PARA EL DESEMPERNC DE sU
EMPLED, CARGO O COMISION, EXCLUSIVAMENTE PARA LOS FINES 4 OUE ESTAN
EFECTGS"

21. EL UCITANTE ADJUDICADO DEBE CONTAR CON UN PLAN DE CONTINGENCIA BARA
MANTENER LOS NIVELES DE SERVICIO CONTRATADOS, EL CUAL ENTREGARA POR
ESCRITO AL DIRECTOR DE LA UNIDAD MECICA, 24 HORAS ANTES DEL INICIO EORMAL DE
LOS SERVICIOS ¥ EL CUAL INCLUIRA LOS SICUIENTES PUNTOS (DEBERA CONTAR CON
MEDIOS DE COMUNICACION PARA REPORTAR FALLAS DE EQUIPO (MESA DE AYUDA). LOS
MEDIOS PARA REPORTAR FALLAS AL MENOS DEBERAN SER UN NUMERO
CONVENCICNAL, UN CELULAR Y UN CORREQ ELECTRONICO):

Z11. PORTADA CON DATOS DE IDENTIFICACION DE LA EMPRESA Y NOMBRE “PLAN DE
CONTINGENCIA™.

212, LISTA DE PERSONAS QUE PUEDAN RECIBIR O SOLUCIONAR CUALQUIER
PROBLEMA EMERGENTE: NOMBRE COMPLETO, CARGO, CORREQ ELECTRONICO,
TELEFONO, CELULAR O LOCALIZADCR CON DIAS ¥ HORAS DE ATENCION, DEBE
HABER POR LO MENOS DOS PERSONAS LOCALIZABLES A CUALQUIER HORA DE
CUALQUIER DIA.

21.3. PROCEDIMIENTO PARA REPORTE DE FALLAS.
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214. INSTRUCCIONES CLARAS Y PRECISAS ANTE LAS FALLAS MAS PROBABLES QUE
PUEDAN OCURRIR, CON LA INTENCION DE NO DETENER LA OPERACION Y SALVAR
HASTA DOMNDE SEA POSIBLE TODA LA INFORMACION.
215 EL FORMATC DEL DOCUMENTO "PLAN DE CONTINGENCIA” LO ESTABLECERA LA
EMPRESA CONTRATADA, PERO INCLUIRA GUIA DE VERIFICACIONES SEGUN LO
QUE PUEDA PRESENTAR EL SISTEMA; MENCIONANDO LAS CAUSAS PROBABLES,
LA MANERA DE RESOLVERLAS O SALVARLAS Y 5| LAS ACCIONES LAS PUEDE
TOMAR EL PERSONAL DE LA UNIDAD MEDICA CORRESPONDIENTE O REQUIERE
DE LA PRESENCIA DEL TECNICO ESPECIALIZADO DE LA EMPRESA,
216. INDICE.
22. LA CLAVE DE USUARIO ¥ CONTRASENA DEL ADMINISTRADCR SE ENTREGARA AL JEFE DEL
SERVICIO © DEPARTAMENTO EN SOBRE CERRADO, LACRADO Y FIRMADD POR EL
HEPRESENTANTE DEL PROVEEDOR EN EL MOMENTO EN QUE EL SISTEMA ENTRE A
PRODUCCION, MISMO QUE SERA ABIERTO SOLO EN CASQO DE CONTINGENCIA G CAUSA
DE FUERZA MAYOR AVISANDO A LAS AUTORIDADES DE LA UNIDAD MEDICA.
23. POR MEDIO DE LA AUTENTICACION Y DE LOS MECANISMOS QUE LA APLICACION DEBE
IMPLEMENTAR, SE DEBEN GCARANTIZAR LA CONFIDENCIALIDAD, INTEGRIDAD Y
DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION.
24.ES NECESARIC IMPLEMENTAR PISTAS DE AUDITORIA PARA LAS TRANSACCIONES
REALIZADAS EN EL SISTEMA EN LOS MOVIMIENTOS QUE INSERTAN, ELIMINAN Y
ACTUALIZAN INFORMACION, POR MEDIC DE LAS CUALES SE REGISTRE LA ACTIVIDAD DE
LOS USUARIOS EN EL SISTEMA. DICHAS PISTAS DEBEN CONTENER INEORMACION
SOBRE: USUARIO QUE REALIZA LA TRANSACCION, FECHA Y HORA DE REALIZACION. ASi
MISMO, DEBE EXISTIR UN HISTORIAL DE TODAS LAS TRAMSACCIONES REALIZADAS A LA
BASE DE DATOS, EL CUAL DEBE CONTENER: INSTRUCCION EIECUTADA, USUARIO QUE
LA REALIZO, LA FECHA ¥ LA HORA DE REALIZACION.
25. LA BASE DE DATOS DEBE SER AUDITABLE EN CUALQUIER MOMENTO POR EL INSTITUTO, A
TRAVES DE LA PERSONA DESIGNADA POR LA COORDINACION DE PLANEACION DE
SERVICIOS MEDICOS DE APOYO {CPSMA) A TRAVES DE LA COORDINACION TECNICA DE
SERVICIOS MEDICQS INDIRECTOS (CTSMI).
26, RESPALDOS Y MANTENIMIENTD DE LA INFORMACION
26.1.EL LICITANTE ADJUDICADO ES EL RESPONSABLE DE CARANTIZAR LA INTEGRIDAD
DE LA INFORMACION IMPLANTANDO EN EL SISTEMA DE INFORMACION LA
FUNCIONALIDAD DE RESPALDO DE LA BASE DE DATOS Y REALIZANDO COBIAS DE
SEGURIDAD O RESPALDOS COMPLETOS CADA SEMANA E INCREMENTALES DE
FORMA DIARIA.

26.2. EL LICITANTE ADIUDICADO ES RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR UN
PROCEDIMIENTO PARA LA RECUPERACION DE LOS DATOS EN CASC DE ALCUNA
FALLA DE LA BASE DE DATOS.

27. ELSISTEMA DEBERA SER ADAPTABLE A LAS SOLICITUDES TECNOLOGICAS Y FUNCIONALES
QUE EL INSTITUTO REQUIERA PARA LA MEJORA EN EL PROCEDIMIENTO DE ATENCION
DEL SERVICIO DE CENTRAL DE MEZCLAS, DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO SIN
COSTO PARA EL INSTITUTO, \
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TERMINCS Y COMDICIONES SMS CENTRAL DE WEZCLAS 2023

SERVICIO MEDICO SUBROGADO DE CENTRAL DE MEZCLAS 2023

TERMINOS Y CONDICIONES

En cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 4.24.4 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social

{(POBALIMES), se estabier:en los presentes Terminos y Condiciones para la contratacion del
Servicio,

I.  VIGENCIA.

La vigencia del servicic comprendera del 01 de enerc al 30 de junio de 2023.
. PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

El plazo para la prestacion del servicio en cada una de las Unidades Médicas comprendidas
en el docurmento denominadc APENDICE “"PUNTOS DE ENTREGA”", serd a partir del 0l de
enercal 30 de Junio 2023,

. TIPO DE CONTRATACION.

Este procedimiento se formalizars a través de contratos abiertos por COAD/UMAE, segln
corresponda. Los contratos seran abiertos, en los términos de los articulos 47 de [a LAASSP
y 85 de su Reglamento aclarando que la entrega, recepcidn, alta y pago se reaslizard en
cada OOAD/UMAE, segun corresponda conforme a lo establecide en el APENDICE
“REQUERIMIENTO DE MEZCLAS".

IV. MECANISMO DE EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES.-

del Sector Pdblico y 51 de su Reglamento; se evaluard mediante el criterio de evaluacion
BINARIO, considerando gue los servicios a contratar no requieren vincular las condiciones
que deberan cumplir los proveedores con |as caracteristicas v especificaciones de los
servicios a contratar, derivado de que estos, se encuentran estandarizados en el mercado
bajo las condicicnes de |a Morma Oficial Mexicana NOM-249-5541-2010, Mezclas estériies:
nutricionales ¥ medicarmentosas, e instalaciones para su preparacién vy el factor
preponderante gue considera pars |a adjudicacién del contrato es el precio mas bajo. En
este supuesto, la convocante evaluard al menos las dos pmposacmnqs cuyo precio resulte

De conformidad con el articulos 36 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos v Servicios %\

ser mas bajo; de no resuitar éstas solventes, se evaluardn las que: o5 siga nﬂam cio.
N
1 *r :"L i
V. VERIFICACION DOCUMENTAL QUE REALIZARA EL AREA TECNICA. “Qk
Pagina 1 de 25 _ )
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Las Area tecnicas sefaladas, revisaran documentaimente las propuestas técnicas
presentadas por los licitantes, con el cobjeto de verificar que cumplan con las
especificaciones establecidas en el presentz documento. Come parte de la propuesta
técnica los licitantes deberdn anexar la documentacién solicitada, ya que se verificars
documentalmente que se incluya la infermacion, documentos y requisitos solicitados, asi
coma con {a Propuesta de las especificaciones Técnico-Médicas con descripcion amplia y
detallada del servicia.

Los criterios que se aplicaran para evaluar las proposiciones, se basardn en la informacién
documental presentada por los licitantes observando para ello lo previsto en =l articulo 36
en lo relstive al criteric binaric v 36 Bis, fraccién Il, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publice y 51 de su Reglamento,

Adjudicacian.
La adjudicacion serd a UN SOLO PROVEEDOR.

Se corroborarz |a inclusion vy legibilidad de |a totalidad de la documentacidn técnica del
licitante, remitida a través del sistema CormpraNet, solicitada en el presente procedimianto

- de contratacion, considerando las modificaciones que deriven de la o las Juntas de
aclaraciones,

Se verfficard la descripcién técnica del servicio ofertade por el licitante, 1a cusl debers ser
legible, amplia y detallada incluyendo los eguipos y bienes de consumo aofertados,
cenforme s lo solicitado en el Anexo Técnlco, an el gue el licitante deberd puntualizar los
equipes ¥ consumibles ofertados para la prestacion del servicie debidamente
referenciados, especificando las caracteristicas v requisitos obligatorios sefalados en dicho
Anexo Técnico y apéndices gue lo Integran,

Se comprobara la congruencia gue guarda con los anexos técnicos, folletos, catalogos,
fotografias, instructives y/o manusales del fabricante; gue envie el licitanie como sustento.

Se verificar: la correspondencia entre la descripeidn técnica del lictants, indicada en el
APENDICE “REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS” Especificaciones Técnicas, con los
anexos técnicos, folletos, catdlogos, fotografias, imdgenes, instructives y/o manuales del
fabricante, que envie el licitante como sustanta,

Se comprobara la congruencia entre [a descripcion técnica del licitante, indicada an &l
APENDICE “REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS" Especificaciocnes Técnicas y los
documentos presentados para acreditar lo solicitado en el Anexo Técnico

La evaluacion de la documentacion Leaal y Administrativa se realizara por la Coordinacion
Técnica de Bienes y Servicios, por conducto de personal de la Divisian de Servicios
Integrales.

La evaluacion de la documentacion tecnica se realizard por el personal gue se designen
como-areas tecnicas senaladas en el prasente documento.
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Mo serdn objeto de evaluacion, las condiciones establecidas per la convocante, que tengan
coma propdsito facilitar la presentacién de las proposiciones y agilizar los actos de la
licitacién, asi como cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por si misme, no afecte
la solvencia de ias propesiciones.

Para efectos de la evaiuacion de la propuesta técnica, €l licitante debera cumplir con la
documentacién solicitada en el apartado Documentacién Técnica del presente
documento, va gue se verificard documentalmente gue se incluya fa informacicn,
documentos ¥ requisitos solicitados,

La evaluacion se realizard comparando entre si, en forma equivalente, todas las
condiciones ofrecidas explicitamente por los licitantes, verificando gue se incluya la
informacioén, documentos vy reguisitos solicitados.

Traténdose de los documentos o manifiestas presentados bajo protestas de decir verdad,
de conformidad con lo previsto en el articulo 39, dltimo parrafo del Reglamento de la
LAASSP, se verificard que dichos documentos cumplan con los requisitos solicitados.

Los servicios ofertados se deberan apegar a la descripcidén del servicio establecida en &l
presente documento y sus anexos.

|. Evaluacion de las Proposiciones Técnicas,

Se verificara gue presenten la totalidad de los escritos ¥y docurnentos obligatorias que
afectan |a solvencia de las propuestas, requeridos en los apartados de la Documentacion
Técnica del presente documento y que éstos se apeguen a las caracteristicas solicitadas.

Vl. Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones que deben cumplir o
aplicarse al bien o servicio a contratar.

El Licitante participante deberd presentarios siguientes documentos como parte de su
propuesta técnica;

1.- Licencia Sanitaria vigente expedida por la Secretaria de Salud a través de [a COFEPRIS,

2. aviso de responsable sanitario.

Documentacian Técnica, Para la presentacion de la propuesta de las especificaciones técnicas
debera integrar en su propuesta lo siguiente:

a) Propuesta de las especificaciones técnico-médicas de la unidad ofertada que
cumplan estrictamente con lo sefialado en el presente dm:umentﬁ. el Anexa;,Técnico
¥ los apéndices. ] '

a) Carta compromiso del licitante, en hoja membretada, ﬂmfpda mor é'l repres&ntante \
legal del licitante, en donde manifieste que cuenta con la ca pacldad e infraestructura

necesaria para |a prestacién del servicio, o A _
\.. b ." J
' ke
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b) Proyecto de |nstalacién de los Equipos de cémputo y sisterna de gestidn a los
requisitos solicitados en el Anexo Técnico y sus apéndices gue se debera integrar
comeo Anexo en su propuests, contemplando el eronograma detalladae de los trabajos
a realizar v que se integrara y formarad parte del contrato y que el servicio iniciars a
partir del dia 01 de enero de 2023,

¢} Cartacompramiso en hoja membretads de la empresa yfirmada por el representante
legal en la cual manifieste que conoce vy da cumplimiento a la NOM-249-SSA1-2010,
Mezclas estériles: nutricionales vy rmedicamentosas, € Instalacionies para su
preparacion, asi como escrito de gue conoce todas las Normas v Lineamientos
referidos en el numeral 4, NORMAS, dal Anexo Técnico, y que el servicio propuesto
cumplird con dichas normas.

d} Loslicitantesdeberan manifestar su curriculum en papel membretado v firmado por
su representante legal {en los térmirios indicados en el procedimiento de contratacion
correspondientg), que cuenta para |z prestacion del servicio con personal técnico
capacitago para otorgar el serviclo ofertado, asl como que el licitants cuentas con
experiencia prestando servicios de iguales o superiores caracteristicas técnicas al gue
se pretende celebrar, s cual deberd ser de minimo un afo ¥ que acreditara mediante
copia simple de dos contratos debidamente formalizados y escritos de |a opinién del
servicio, expedidos por institucionss de salud plblicas y/o privadas donde han
prestado sus servicios, que avalen Is experiencia con la gue cuents, indicando la razén
social, domicilio y teléfono.

Se podran considerar contratos de experienclta de instituciones en el extranjero, tanto
de la empresa licitante como de sus filiales, subsidiarizs o controladoras en el
extranjerc y gue gn caso de estar en dioma diferente al espanol deberan incluir su
traduccion simple al espanol, |la cual debe corresponder al documento original, sin que
altere, modifique o distorsione gl contenido yfo alcance del documento traducido, en
el entendido de que la traduccién podra contener Unicamente las paginas, secciones
ylo parrafos gue soporten o ofertado

=] Escrito en papel membretado y firmado por su representante legal (en os términos
indicados en el procedimiente de contratacion correspondiente), en el que el licitante
manifieste que, durante la vigenciz de |a prestacion del servicio, se contard con
asistencia técnica y la sustitucién de los aquipos gue proporcione pars la prestacion
del servicio, a gQue se refiere el APENDICE “"REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS” el
APENDICE "REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS”.

fi Escrito en papel membretado y firmado por su representante legal en el cuzal
manifieste gue cuenta y contara durante |a vigeneia de fa prestacién del servicio con
soporte en linea (viz telefdnica, chat, web) para la asistencia técnica que funcione
lag 24 (velnticuatro) horas, durante la vigencia de la prestacién del servicio, donde se
reporten las accionas correctivas que sean necesarias para el funcionamiento de los
equipos que proporcione.

g) Escrito en papel membretado y firmado por su representante legal en ¢ gue &l
licitante manifieste, que se comprometa a iniciar el servicic en cada una de las
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unidades médicas gue corresponds al contrato, conforme el APENDICE "PUNTOS DE
ENTREGA", a partir del dia 01 de enero de 2023, para lo cual tendra que realizar todos
los procesos previos necesarios, incluyendo |los gue se describen en el presente
reguerimiento v de acuerdo 2 las instrucciones de arrangue.

DIRECCIGN DE PRESTACIONES MEDICAS
GGBI ERNO DE | iﬁ,  Unidad d= Planeacin e innovacian &n Salud

h] FOLLETOS, CATﬁ.LDGDS. FGTDGRAFFAS. MAMNUALES. - Presentat Folletos, catalogos,
instructivos v en suU caso, fotografias de los Insumos v equipos necesarios para
corroborar las especificaciones, caracteristicas v calidad de los bienes necesarios para
otorgar el servicio, debidamente referenciados en idioma espafol, de lo solicitado en
el APENDICE "REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS",

i) Escrito en papel membretado y firmado por su representante legal en ¢l gque se
compromete a realizar las adecuaciones del drea fisica de las unidades meédicas para
la instalacidn del equipo de computo v periféricos, para el sisterna de gestion, ydemas
condiciones necesarias directamente relacionadas con la correcta prestacion det
servicio.

Vil VISITAS A LAS INSTALACIONES INSTITUCIONALES.

Mo se tienen consideradas visitas a las instalaciones del Instituto, ni de los licitantes. Los
licitantes deberan entregar en su Propuesta Técnica carta en esscrito libre en hoja
membretada de la emipresa licitante, en la cual especifigue gque s2 compromete 2 realizar
las adecuaciones del rea fisica de las Unidades Médicas gue en su caso requieran para la
instalacion del equipe de computo y periféricos, para el sistema de gestion [sistema
ofertado), y demdas condiciones necesarias directamente relacionadas con la correcta
prestacion del servicio.

Vil MIVELES DE SERVICIO, PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS.

NIVELES DE SERVICIO

El licitante adjudicado, durante la vigencia de |a prestacion del servicio, debera cumplir
con los niveles de servicio descritos a continuacion

Mo, Concepto Mivel de Servicio
1 | EQUIPAMIENTO

El Licitante Adjudicado entregara, instalard y pondré & | Antes del 01 de enero de 2023, para que ese dia estéen
punto los equipos, &n cads una de las Unidades posibifidad de iniclar la prestsclon del servicia,

Madfcas, de acuerdo con &l APENDICE "PUNTOS DE
ENTRECA", et APENDICE "BEQUERIMIENTO
ADMINISTRATVG v al APENDICE "REQUERIMIENTOS ~fa -
TECNOLOGICOS", . -
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No. Concepto | _ Nivel de Servicio
2 | INICIO DE LA PRESTACIGN DEL SERVICID

La recepcion de solicitudes de mezciado de De gcuerdo 5 los horarios de entregs establecides en los
medicamentos y su preparscion deberdn iniciarel 3 de | numerales 1 a & dela seccion 2.2 Sciicitud de mezclas del
diciermbre de 2022 para que 1a distribucian, traslado y | Ar=xo Tecnico,

entrege de mezclas on las unidades médicss, inice =101

de energ de 2023 -

3 |REPOSICION DE MEDICAMENTOS

En taso de roloo, dafo, extravio, durante ia recoleceion, I £ ur plazo no mayor a 3 (tres) dias hahlles.
trasiado y resguarce de los medicamentos, durante |2

manipulacian v proceco de preparacien de tas mezclss

o encaso de pérdida dela vigencia de los

medicamentos, detsers reafizar ls reposicidn de los

medicamentas.

4 | RECOLECCION DE MEDICAMENTOS

El Ucitante Adjudicado recolectsrd, de acuerda con & De mansrg semanal, en los puntos sefalados en el
APENDICE "PUNTOS DE RECOLECCION" los APENDICE "PUNTOS DE RECOLECCIGN®
medicamentos proparcicnades por f Instituto

necesarios Dara @ preparacion de las mezcias.

5 | PREPARACION, ETIQUETADO, TRASLADO ¥ ENTREGA

DE MEZCLAS

El Licitants Adjudicedo deberad preparar, etiquetar, Er cads soticitud de mezcla de medicsrmentos realizada
trasladar y entrecar 'z mezclss de medicamentos For el Insttutc a través del Sisterms de Gestidn gue
solicitedas por el Instituto, &n las condiciones proporcions e Licitante Adjudicado

establecidas en la Normativa vigente y en al Anexg

Técnico.

& | TIEMPOS DE ENTREGA |

El Licitante Adjudicedo debera entregar las mezcias de | Dz acuerdo s los horarios de entrega establecidos en los
medicamentas sclicitadas por &l Instituto, en los | numerales 13 & de la seccion 2.2 Salicitud de mezclas det
tiermpos establecidos en el Anexo Técnico para las Araxg TECNIoD,

mezclas da medicamentos cnooldgicos (anticipadas, |

ordinarias y extraordinariast, para nutricion parenterz!

[ordinarias) y antibidtices [srdinarias v extracrdinarias] J

7 | TEMPERATURA DE CONSERVACION '

El Licitante Adiudicedo deberd entregar al romento de | &1 momento de i3 entrega-recencdn de fas mezcias de
I& recepcion de las mezclas por el Instituto, los registros | medicarmnentos sollcitadas por ef Imstituta.
determperaturs v la grafica wocurva de temperatura

que avale |3 tempsraturs de conservacldn durante el

traslado de las mazclas, por cada contenedor v por cads

| lugar da entregs

B | REPOSICION DE MEZCLAS [

En case de que el personal dal Instituto determine gue | En el siguiente horario de entregs cstablecldn,
sigunal(s] de lals) mezclals) entregadals) por el Licitante
Adjudicadn, no cumple con les caracteristices
requeridas (resperto de les especificaciones, dosis
solicitada, aspeeta fisico, fugas, etiquetads,
temnparatusa de traclade u otros de los definldos en &
Anexo Técnico] para la administracion del
medicamento s los derechohabientes, o presenta vicios
ocultos, deberd realizar Iz reposicidn de |a mezcla, sin
costo adicional para el Instituto, realizando 2 reposicion
delos medicamentos mezeiadas,
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No. Concepto Nivel de Servicio

8 | MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

El Licitante Adiudicado debera otorgar los El Licitante Adjudicado durante 2 vigencis de fa

mantenimientgs preventivos de acuerdos lo prestgcion del servicio, deberd  reallzar  los

establecido en sl Anexo Técnico, mantenimientos preventives & los eguipos para gl
adecuado funcionamlento para 2 prestacidn  del
serviclo, a mads tardar 10 [dilez) dias después de Ia fecha
ectablecida.

10 | DOTACION DE INSUMOS PARA LA APLICACION DE
MEZCLAS
El Licitante Adjudicade deberd realizar la entrega de fos | El Licitante Adjudicade debera realizar la entrega de los
insumos para ls aplicaclén de mezelas deacuerdoa lo | insumios para Ja splicacion de mezcles: Dotacién de
establecido en el Anexo Técnico. liness de transferencia compatibles can lzs bombas de

infusion . perfusares;, incluyende lgs. necesarias para
poblacién pedistrica y neonatal, as/ como ics filtros paia
las bombas de infusion,

N | MANTENIMIENTO CORRECTIVOD, .

El Licitante Adjudicado deberd otorgst o5 El Licitante Adjudicado durente ls vigencie de s

mantenirmientos correctives de acuerde a lo prestacion  del  servicio, daberd realizar  los

establecido en el Anexo Tecnico, mantenimlientos correctives a8 los equipes psra &l
sdecuadn funcionamiento para la prestacion del
seryvicio, en un plazo no mayor 2 48 (cuarenta y ocho)
horas contadec a partir de la notificacion de! reporie que
el Instituto realice.

12 | SUSTITUCION DE EQUIPO,

Ei Licltante Adjudicadao debers reafizar la sustitucidn de | Bl Lichante Adjudicado debera realizar la sustitucion de

los equipos. los equipos en caso de fallas o que no hayen podido s&r
reparados &n un plazo no mayor 3 2 [dos) dias naturales
para el adecuado funclenamiento para [a prestacion del
senvicio,

13 | PROGRAMA DE CAPACITACION
El Licitante Adjudicado elaborard un programa de El Licitante Adjudicedo elaborard y entregara s cada
capacitacidn de acuerdo 2 lo establecido en el Anexo Administrador del Contrato un  programa  de
Técnico, capacitacion y sdiestramiento para e manejo de ios

equipcs y sistema de gestion.

14 | CAPACITACION i\
El lieitante adjudicado dabera proporcionar al persenal | Antes del 01 de enero de 2023, para que ese dia ecté en l'
del Instituto, de manera presencial, considerando todos | posibilldad de iniciar la prestacicn del serviclo.
los turnos, Iz capacitacion para €l manegjoy
funcionamiento del sistema de gestion gQue s2 -
implemeante para |8 prestacion del senvicio. n.'-'“-'h =y

iy / g
Tamgién deberd capacitar al personal gue se designe sl '-,i XL \
&rea en casc de rotacien del personal.

Pagina 7de 25

_«:g ,E.f.m\\“\}wcﬂﬂ'n%\:‘-&k\\m oy

[ —t

==




GOBIERNO DE

MEXICO M4

DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
Unidsd ge Plengacion e innowacdn en Sailud
Coordiniods de Dianescrn bz Servicles Medicos de Agiren

TEQRIMGS ¥ CONDICIONES SME O NTDAL DFE MEFLLAS 2073

Concepto

Nivel de Servicia

CONSTANCIA DE CAPACITACION

E! ficitante adjudicago deberd entregar por cada
trabajador una Constancie de Capecitacidn, donde
indique el nimera de horas, el curso otorgado y 1a
persong que o impartia:

In un plazo maxime de 7 (siets) dias naturales
postariores al ctorgamienta de s capacitacian,

16

CARPETA DE CAPACITACION

EL Licitante Adjudicado debera integrar uns carpsta
fizica por unidad meédica, con evidencias ds 13
capacitacion otorgada que incluys como minime 2
infarmacian definida en el Anexo Técnico, ls cual
debers entregar sl Administrador del Contrata,

# mas tarder 20 {veinte) dias naturales posteriores al
in'cio de la prestacisn de! servicio & 01 de enero de 2023,

ASISTENCIA TECHICA.

El Licitants Adjudicado deberd contar y praporcionar
soparte en linsa para 3 asistencla téonica gue debers
estardispanibie y funcional 24 horss al dia, & partir del
dia en que Inicls |s prestacidn del servicio,

#rtes del 01 de enero de 2023, para fus sse dia ecté en
paosibiiidad de iniciarla prestacidn dei servicia:

REPORTE SEMANAL DE MEDICAMENTOS UTILIZADOS

El Licitante Adjudicado deberd entregera la CCA & s
responsables de los almacenes de cada Regidn y a!
Administrador del Contrate por OCADYUMAE, w3
electrénica, un reporte semanal en formate XLS con ia
informacién minima solicitads en el Anexa Técnica
relativa a la utilizacién de los medicamentos recibidos
del Instituto.

En caso de que el suministro de medicamentos s
realice en cada OOADUMAE, el reporte se deberd
enviar a la Coordinacian de Abastecimiento y
Equipamiento en los GOAD oal aquivaients en UMAFE,

Como maxime 3 (tres) dias naturales postericras al
Mnaiizar cada semana.

]

Reporte mensual de mezclas entregadas por unidad
meédica

E! Licitante adjudicado deberd reailzar uninforme
miensual por Unidad Meédica de las mezcias entregadas
# los sarvicios de cads Uinidad Médica del Instituta.

Curante los 7 [siete) dias naturales postefiores sl dia 26
de cada mes.

Reporte de Productividad Mensual,

Durante la vigencia de la prestacion del servicia, &
Licitante Adjudicado debers enviar vis electrénica cadz
mes un reporte de mezclas entregadas aue incluya
todas las unidades médieas en formato Excal [xis) & 165
Administradores de! Contraig v s la CESMAJCTSMI de
acuerdo con ol Anexo Téonico.

7= todas las unidades medicas, que confenga como
minima la informacion solicitada en ef Anexo Técnico,
antes del dia 5 {cinco) natural de cada mes.

Bagina 8 de 25




DIRECCIGN DE PRESTACIONES MEDICAS

S R

[ Umigiad de Mlanescidn 8 innowacidn en Satud
?; GDEIERHO DE | "ﬂ Coordinacian d& Planesckin de Servicios MEdicos de Apova
E M E x I C O “!} TERMINDS ¥ COMNDICIONES SIS CENTRAL DE MEZCLAS 2023
-:FL
No. | Concepto Nivel de Servicio
21 | ENTREGA DE INSTALACIONES AL TERMING DE LA
VIGEMCIA DEL CONTRATO
E| Licitante Adiudicade s= obliga a retirar los equipos de | En un plazo ne mayor 215 (quince) dias hablles, pravio
ias unidades médicas al concluir lavigencia dela acuerdo con el Instituto.
prestacion del servicio, previo acuerde con &l [nstitute,
de gcusrdo 2 o sstablecido 2n el Anexa Técnico.
PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO,
La pena convencional por atrasc se calculard a partir de gue concluya el plaze o fecha
establecida, segin corresponda, para el curmplimiento de las obligaciones y hasta la
hora/dia, segin corresponds, en se cumplié la obligacién de forma extemporénea, de
acuerdo con el porcentaje de penallzacién establecido, siendo el monto maximo la
garantia de cumplimiento del contrato.
El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente al pago que el licitante
adjudicado deba efectuar por concepto de penas convencionales.
Conforme a lo previsto en el dltimo parrafo del articulo 96, del Reglamento la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico, no se aceptara la
estipulacién de penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo del Instituto.
El Administrador del Contrato sera el responsable de calcuiar, notificar, aplicar y dar
seguimiento a las penas convencionales, previstas, asi como de notificarias al licitante
sdjudicado para gue éste realice el pago correspondiente.
La pena convencional se calculard de acuerdo a los siguientes términos y condiciones
expresados en la férmula que se detalla a continuacion:
Peca = %d ¥ nda x vspa.
Cande:
Pca = pena convencionsl aplicable:
s%d=porcentaje determinade en la convocatoria.
nda = nameara de horas/dias de atraso.
vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin VA, \
El Instituto, aplicara una pena convencional por retraso en la prestacion del servicio, con
base en lo indicado en |a tabla siguiente:
fs Responsable de
inwmumpm:mn ¥epoetsr wl Raspomati
Concepto Niveles de servicio metive de Unidedde | penattescion | TPEEMPITIRLD ﬁgﬁﬂ:'
rescislén del Aqmiﬁiﬁdor 2 “de la'pena
contme . dol Contrato
tnstatacbn de | AL dia 1 o= enero o® | Montode la gaiantiz | Por cada i | 1 fune por Agxifar ol | Adinistrador \R
equipe. 2R e cumpfirriento. narurd gue | clano) ciaiie | ecministradof ~del | del Comtrata
sxcode el plazo | sobre & valer | coptrate ery
cutablecido.  y | proporcional de, dridad mddics.
hests que inicie | la garsitis o
Ia prestacidn dal ndn‘rrﬂimbemﬂ}.-,
SEMAEDD. del contrato pifia By )
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Responsable de

d
incfnrglt;ni:ntu reportar al Responsable
s .
Concepta Miveles de serviclo motiva de Urifdad du. Penalizacin | Meumplimisnto | del céleula,
resclslén del medida ¥ aplicacidn
Administrador de la pana
contrato
del Contrato
1z ursidad medica,
sirr i
Instalacion gl | Al dia | de snere de Monipdeia garamtla | Bor catds din | TR {une oo Aolar dal | Administrado
EFema e geszion, 2023, da cumolmiento rataial aue | cientol diario | adminisiradel gl | delContrata.
ewcacs =i pladn | sobre el waler | contrmin en L
esialieciis vy | proporcional de | unided medica.
hEste gue inicie | B gamnlis da

5 pregiacion del
EETTG

cumplirmignto
died eerirnio para

|8 Lnidad medica,
sin Vi
Capacitacikn para o | Al dia 1 ga snere de | Momnto dela garanta Pod csoa di@ | 1 [une  por | Adsiiar del | Agransiador
personal del nsttugy: | 2028, e rumplimienta. rtuiral que | cantg) digila | adriinmiradnl  del | delContrate,
asignedo al servicia krcadz e plaio | sobre el valol | comtrato en e
esiablesigo. oy | propodcicnal de | wnidad madics
hatmE guee inbgie | '3 .garentia de
la. cspacastibn | cumahmbenss
tesgierivg onl conirato pada
frumidad madics,
o S0 A
Mantenimisnins El Licitanta Adiudicade | Moniogela Gelartia | far coda 0 | GS% (oo pumio | AR del | Adminstradar
provantivios. durants [z vigencia de ia = oumpliriaoog. auend que | cines paf ciento) | sdmbniswadss  del | del Contvars:
prestacion del sernvice, caceizs gl plazp | diafie solwe o) | conuste. es i3
ceberm  reafzan o eslabiecico walol uniciad médica
mEIlenimienios ereparcional  ds
proventivos a s & oarantia des
L= oafe el fumpimignio
adocuadn oef contrato para
furcicnamisnto para la 18 unidad médica,
prestacion ol servicun, & S AL
rmdetarelnt 1 o) diss
gespuwes d8 & fecha
smablecida. i
Manigmimisnios El Licitante Adjudcedo Monla dels gaiantia | Vol cads OB | 058 [como puntn | Addiar dal | Adminisirador
el s dutants i vicencia de de cumplimienioc rataral que | cinco por ciwrto] | adminetiidc:  del | ol Coftrato.
|3 prestacidn def soietls o mlage | distie Zobwe el | conerata ed @
senvieis, daberd reafizal parahbecian, Rk unidad médics

o8 manienimiantos .
correctivos 3 fos

moporconal  de
le carantia de

EQuipas para ol CurnpismbTis
sdecusds dal conniato para
funconamienio pa la uripgad miedicea,
Rt acion del seracis, siny A,

2 un plaro no mizyor s
48 [cusrenta ¥ echa)

haoras canladaz a parri
d= g notificacidn ot I
rapte gue B| Instiuin
ridiice, |

DEDUCCIONES POR INCUMPLIMIENTC PARCIAL O DEFICIENTE EN LA PRESTACION
DEL SERVICIO.

De conforrnidad con el articulo 53 Bis de in Ley de Adguisiciones, Arrendamientos W
Servicios del Secter Publico, el Instituto podrz aplicar deducciones al pago de |os sarvicios
con maotive del ineumplimiento total parcial o deficiente en que pudiera incurrir el licitante
adjudicado respecio de los conceptos que integran el presente contrato, las cuales no
excederan del monto de |z garantia de cumplimiento establecida en el mizmo.

Dichas deductivas serdan determinadas en funcidn de los servicios gue hayan sido
prestados deficientemente y deberdn ser calculadas de acuerdo a lo establecide n los

o
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articulos 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
97 de su Reglamento y 4.3.3 del Manual Administrative de Aplicacién General en Materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publice.

En ningun caso las deducciones podran negociarse en especie.

El Administrador del Contrato en el OOAD/UMAE que corresponda a la unidad medica
donde se reporté el incumplimiento, serd el responsable de calcular, aplicar y dar
seguimiento a las penas convencionales y deducciones, segln sea el ¢aso, asi como de
niotificarlas al Licitante Adjudicado para que éste realice el pago correspondiente y le
notifique las deducciones gue en su caso se haya hecho acreedor.

Las deducciones por deficiencias en la prestacién del servicio, se calcularan de acuerdo
con el porcentaje de sancian establecido en la tabla siguiente:

Responsable
de reportar
&l Hesponcable
Unidad de i Limite de incumplimis del edteulo,
Cancepia Niveles de servicio medida Beoucmen incumplimiento ntoal aplicacién de
Administrad la pona
or del
) Contrate
Trapatacin, B Licitame Adjudicaso | Por cada bora | 25 % |dos punio cindd | MOnmo de W@ | Auxilia dal | Admimstador
atigupiads, denera preparar, | destrasc enel | porcientol porcads e | gamnila de | sdminlsirador dal Centrato.
trasiaco y antrega | otiguetar, Uastatar y | complimiente | dé atrase. aplicade 23l | cumplimienie. del contrate en
de rmeiclss eniregar e mercies e | del horaro y | valor EEN eV £} unidod
rredicarrentos fecha pactada, | incurmpibido en i@ Unided mgdica.
soicilaras B = | e acuerda | Medica efecrada vy de
tn=ginra. BN lws | con 2l | manera propocional al
condisiones parcentaje de | imporle Of la faciure o
esiablecidas: en |a | penslizacidn I3 wmiciag rrdbdica.
Mormative vigente y en | establecida.
el Anexo  Téconicd,
dentry  del  horaro
safiglrdo &n el Anexo
Tacnien,
5. =] Lotanta | Do acoerda 3 os plazos | Dot cods dla | BEE [punto cnco por | HaMa b 10 (=] | Aufiar  del | Adminatiadel
Adjudicado estaiecidos que exceds fos | clents] disrio, sobwe el | diFs nebiies | admintstrador del Comkrato
detarmina & 30 dias habiles | valor wotal de ia factura | posterioso. de | dei contfala en
necesidad de de [oéeranci | mansual en la Unided | tolerancis contados | IS unidad
sustiluie el =quipa, eontados. 3 | Médica sfectada; en & | 3 opamir del dfa | medica
refaceiones, panir def | mes sn Gue ocunra la- | sipuisnta de
AT EELorE wia incumplimient | incidenc, rmas IVA vencide &Y plazo
porifgricg, ¥ no o gel plazo de méddimo
fRpOngd  denlo an [trednta) SLsTRUCIoN ded
da los 30 (tresinia) dias habilas., sruip, refaccones,
dlas iihilas accesorkos wio
postersaes 8 I3 pariféricos, o hests
rotificacisn  del &0 3 {tres) ocasionies
reparie de falla durants 3 vigenca
por  parme dael de I3 prestacnde dei
CMELTUI SRV e
Cluando  @Waia | Pofcedadldqueenceda | Por cads Oia | WOR [uno por oenic] | Hestadosocasones | Auxibb del | Admmistrader
imterrupcian  del | & pleze del nivel do | patural de | diarlo eobre elvalor dela | dusanie |a vigencis | adminisrador dol Conlrata.
srvicia po | Senvicio, suspansiin del | facoure de I unidad | delcomirato, dal centrato en
causas servicioy hasta | médica  afecisda, s & unigad
imputaties al e 1WA, rmibdice
ficitante desaparerca la
adiedicado. causa  §  se
reacthve al r
sevicio. e
Cuando ol | En_ Iss Ccondicones | Pod Gads O | 0.5% (purko cinco por | HASH &0 un. piEee Mh: |- ["Administrades
Licitanta pslablacidas  en & | quoe oxceda el | ciento) sobre el valor de | mbkdme  de '24-.'n.dﬂ'lm15tradu! dol Conurato,
adiudicade  ne | AnesTécnico. ritvel de | ta factus de |s unided | homs V8= contraio an:
proporcione. gl wEnEo médics  sfociada, mazx ha nidad
sQmvicit e kBS establecidn WAL wmadica
eandiclanes ol
ectanlecidas an &l ol
Anews Técnico, T
'
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Sy - IMSS |
et e
‘Responsabie
de repartar
el Responzabie
Unigad de Limite de ineumplimie deal céloulo,
ConaNg Niveias de servicla medida Deduoctsn incumplimlento nto = aplicacién de
Administrad la penn
or del
Contrato
Cuando el | Porcads dia matural de | Dor caom ol | 05% {paaritn . cines por | Hasta F (res] | Ausiar dsl | Admbnsirador
Licitante atmsg a peits deidina | que excods ol centn) drarm, sabes el | odasiomes durante | edminsstrado det Contralo,
eojudicadn na | ia lecha sciioitads [ | nhed de | valol totul o fe factura | B vigencia de la | diol contrate en
ertrpouE las | diag naturafes de k| sefdicio mensual on |3 Unklad | prestacidn oel unidad
grificas de | semana establecido. Medics afecmade. oh el | senicin midica.
temparalra cormesnardinntal, mes En gus Sourra g
durante el | Intider=ig, mds LV A
traslade de las |
mezclas.
Cuando el | En - d2  condiciones | Por cade | OhWdano soore eivalor | Hasta 3 {ires) [ Aaxilar Hul | Admunistradar
Lgitants estabkricas  en &l | frasco mal | tetal del  frsco  de | ocatinhies dusante | somlnriads de! Contrato
afideads o | Arens Técmce utiizado: e CAMmETD, e LA 2. Vigencls de la | del contrato an
OPTIMICE el prestacion det | & unidad
COITECID =o' de Sefvicig, mediea.
los.
medicarmeniog
legueridos para la
Prestacion del
antvicie  en las
eordicignas
estabipcicas = !
Araxg Tecrico,
Ertrega de | B rsante Adjedicade | For tada Ol | Du% josio puric Sos por | Merle o5 B | Bulen dedore Adminsirador
Infarme sermanal | deberd entregar 3 W | narsl gue | cienid) dimks sobee el | geranif de | Is Comdirecian | def Contrata
de Coardiracain oe | exceds el | valor proponcons! de la | curnpSmients. de Controton
madicarentos Control de Abasie 3 lps | plarg fadtura de k- unidad Anaszo y Ins
utllizndas resporsabilet  de  Ioz | exghlecide médica. s A respansables
almacenss de arusrdo de fos
al ABENTHCE “PUNTOS almacenss
DE-RECCLECCION" v al
Adimiinatnador el
Conpraln oo
OOADUINAE [al]
TEnera eiagtrdnica
semanslmonte,  coms
TREIme . E s 3 ftres)
ding naturses
postanmres al finatizar
cada EErmang a1
teporie en heja de
calcubn g Facel fxisi .
Eriraga de | El Lichante adjudiceds | Por coda die | 0.0% [Cero punia gospor | Wonts. g8 i3 Auawiliar st | Admeistcadar
fnforme mensual | deberd  reafrar  un | eplural | gue clents] dlarie sotre @ | garantis de | administradsr def Cantrata
de mezclas | informe mensua! por | esceds el | valor proporeiorsi de kg Lumplimiente 8l conrato en
emiregades oo | Unidad Medics oe B3 | plars factura  OF ie  unidad a i ped
unidad rddica mesclan entegsdes A | establecids. madica, mEs VA mgdca
It gerdipioy de osa
Unidad  Mégica del
Imdsituda - durante o= T
{siste) dizs naturales
postorores 2 dis 26 de
cads mes Que deberd \
s valdaddy pod ol
Ditroctol g la Unidad
Middica = M
Entregs de | ElLichante Adhdicads | Por ceda mia | Dk [erm pumcdaspor | Monte . 95 Administragor Adirimistragor |
informe deberd antregat un natural  gue | clentol disto ke 2l | garnts te | delContratows | del Carrain
mensual informe mensoal da exceda el | vaior proportiorel de la | cumplimbents. cosus
mezclas entrogedas por | plazo G de in Gimidad
wnidad midics, an wrlablecida medaca; s VA
Forman Excel (ki) pos
Civied Sloctnirdcn (oa
Adrminktradores dal
Contratoyals
Coardiracion Téenica
e Servicios Midisad
ndirecics de g \
Coordinachtn ca
Pianencn de Senvicion
Madien de Apowg
antes del dia 5 {elnce)
naturel de cada mes,
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Nota: Para todos los casos las deducciones deberdn considerar el | VA, ¥ de manera proporcional
al importe gue e corresponderia por lo incumplido.

IX. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO,

El Licitante Adjudicado se obliga a otorgar al Instituto, dentro de un plazo de 10 (diez) dias
naturales contades 2 partir de la firma del contrato en términos del articule 48 de la
LAASSP, una garantia de cumplimisnto de todas y cada una de las obligaciones a su cargo
derivadas del contrato, mediante fianza expedida por compafnia autorizada en los
términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas y a favor del "Instituto Mexicano del
Seguro Soclal”, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) del monteo total maximo
del contrato a erogar 2n &l ejercicio fiscal de que se trate, sin considerar el Impuesto al
Valor Agreaado {[V.A)

El(los) Licitante{s} Adjudicadols) queda(n} obligado(s) a entregar al Institute la pdliza de
flanza,

Dicha péliza de garantia de cumplimiento del contrato sera devuelta al proveedor una vez
gue el Instituto le otorgue autorizacién por escrito, para que éste pueda solicitar 2 |2
afianzadora correspondients la cancelacion de la flanza, autorizacién gue se entregara al
proveedor, siempre gue demuestre haber cumplido con la totalidad de las obligaciones
adquiridas por virtud del presente contrato, para lo cual deberd de presentar mediante
escrito la solicitud de liberacién de |s fianza en el Departamento de (donde se solicita ia
cancelacién de la fianza), mismo que llevard a cabo el procedimiento para la liberacion y
entrega de fianza.

X. GARANTIA DEL SERVICIO.

El Licitante Adjudicado debera entregar al dia siguiente notificacién del fallo, una garantia
contra inconsistencias en la prestacion del servicio, a la Coordinacion de Planeacion de
Servicios Médicos de Apoye, por lo cual guedara obligado a responder por su cuenta y

. riesgo de los dafios y/o periuicios gue por inobservancia o negligencia de su parte, lleguen
3 causar al Instituto yfo a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en los
Contratos que derive del presente procedimiento, o bien por los defectos o vicios ocuitos
en los servicios entregados, de confermidad con lo establecido en &l articulo 53 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Xl PLAZO Y CONDICIONES DE PAGOC DEL SERVICIO.

E| Licitante adjudicado debera realizar un informe mensual por Unidad Meédica de las
mezclas entregadas a los servicios de esa Unidad Médica del instituto, que debera ser
validado por el Director de la Unidad Médica, o a guien este designe, dicho informe se
debera realizar con base en los comprobantes de recepcion de las mezclas gué.cuenten
con los dos sellos de validacion y lo deberd presentar comno documento acompanante de
la factura del servicio otorgado, el cual deberd contener como minitmo la sigulente
informacion:

[COAD y Unidad médica S ! \D
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Periodo atendido {Fechas)
Cantral de mezclas

Nombre completo del pacients
MNumero de sequridad sociz!

| Lote Medicarnento

Clave Medicamenta

| Mombre Medicamento

Unidad de medida
Presentacion en mcg, mg, g, mi, Ul por ampolleta o
frasco

Cantidad Solicitada

| Cantidad Entregads

| Ndmero de Bolos

Se efectuaran pagos al Licitante Adjudicado una vez proporcionade ins servicios, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 51 de |z ley de Adguisiciones, -
Arrendamientos y Servicios del Sector publico v 93 de su Reglarnento, asi cormo por lo
establecido en los Términos y Condiciones que se agreguen al contrate,

El pago del servicio se realizard en "EL INSTITUTO", cuyos domicliios se relacicnan en el
Anexa correspondiente del contrato, ura vez que el servicio haya sido proporcicnado
conforme al anexo técnico:

El pago se realizard en pesos mexicanos, en los plazos normados por ia Direccldn de
Finanzas en el "Procedimiento para |z recepcién, glosa y aprobacion de documentos
presentados para trémite de pago y te constitucién, modificacién, canceizcion, operacion

y control de fondos fijos”, sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias naturales posteriores a
aquel en gue &l Licitante Adjudicade presente en las 4reas de tramite de erogaciones la
presentacion Impresa del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), siempre y
‘cuando se cuente con la suficiencia presupuestal, asi como con la documentacién
cormnprobatoria que acredite la prestacion de los servicios y se indigue en dicha
gdocumenitacion los servicios proporcionados, ndmero de proveedor, nlGimers de contrato,
numero de flanza y denominacién social de |a afianzadora, en su caso,

El Licitante Adjudicado deberd expedir sus TFD, en el esquema de facturacion electronica,
con las especificaciones normadas por el Servicio de Administracién Tributaria [SAT) a
nombre del Institute Mexicano del Seguro Sacial, con Registro Federal de Contribuyentes
IMS421231145, domicilio en Avenida Pasec de |z Reforma numero 476, Colonia Juarez,
Cadigo Postal 06600, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.

El Licitante Adjudicado, para cada uno de los pagoes gue efectivamente reciba, de acuerdo

con esta clausula, deberd de expedir a nombre de "EL INSTITUTG", “=l "CFDI con
complemenito para |s recepcién de pagos’, tarmbién denaminado “recibo electrénica de

pago’, el cual elaborard dentro de los plazos zstablecidos par las disposiciones fiscales
vigentesy lo cargard en el portal de servicios 2 proveedores de la pagineg de"EL INSTITUTO",

Para la validecién de dichos comprobantes = Licitante Adiudicado debera cargar en
internet, a través del portal de servicics 2 proveederes de la pagina de “EL INSTITUTO" &
archivo en formate XML, |a validez de |los mismos serd determinada durante |a carga y \
unicamente ios comprobantes vélidos seran procedentes para pago.
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El pago se realizara mediante transferencia electronica de fondos, a traves del esquema
electronico interbancaric gque “EL INSTITUTO" tiene en operacion; para tal efecto, el
Licitante Adjudicado proporcionara con opartunidad su ntmero de cuenta, CLABE, banco
y sucursal, 3 menos que el Licitante Adjudicado acredite en forma fehaciente la
Imposibilidad para elic.

El pago se depositard en la fecha programada, a través del esquemna interbancario si la
cuenta bancaria del Licitante Adjudicado estd contratada con BANORTE, BBVA
BANCOMER, HSBC, SCOTIABANK INVERLAT o a través del esquema interbancario via SPEI

[Sistema de Pagos Electrénicos Interbancarios), sila cuenta pertensce a un banco distinto
a los antes mencicnados.

El administrador del contrato serd quien daré la autorizacién para gue |3 Direccidén de
Finanzas proceda s su page de acuerde con lo normado en el anexo "Cuentas Contables”
del "Procedimiento para la recepcion, glosa v aprobacion de docurmentos presentados

para tramite de pago v la constitucidn, modificacién, cancelacion, operacion y control de
fondos fijos”.

En ningun caso se deberd autorizar el page de los servicios, si no se ha determinado,
calculade v notificado al Licitante Adjudicado las penas convencionales o deducciones

pactadas en el presente contrato, asl como su registro y validacion en el Sistema PREI
Millenivum”.

Asimismo, el Instituto aceptard a solicitud del Licitante Adiudicado, gue en gl supuesto de
gue éste Gltime tenga cuentas Hauldas y exigibles a su cargo, aplicarlas contra los adeudos
gue, en su caso, tuviera por concepto de cuctas obrero patronales, conforme a lo previsto
en el articulo 40 B, de |a Ley del Seguro Social.

El Licitante Adjudicado se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI 2 faver de "EL
INSTITUTO" previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo
justificacién y comunicacidn por parte del mismo al administrador del contrato para su
autorizaciéon expresa, debiendo éste informar a las areas de trémite de erogaciones de
dicha justificacién y reposicién del CFDI en su caso,

El Licitante Adjudicado deberd entregar el CFDI s favar de "EL INSTITUTO™ por el importe
de la aplicacion de Iz pena convencional por atraso,

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar el contrato y su dictamen
presupuestal en el Sistema PREI Millenium para el tramite de pago correspondiente.

El Licitante Adjudicado, durants la vigencia del contrato, se obliga a presentar a "EL
INSTITUTO", |lunto con el CFDI respectivo la constancia positiva v vigente emitida por &l
INFONAVIT y Ia "Cpinidn de cumplimiento de obligacionas en materia de seguridad social’,
vigente y positiva, la cual puede ser consuitada s través de la pagina electronica

hito/www. imss.gob.my/tramites/cumpliriento-ebligaciones, en los férmines requeridos
por "EL INSTITUTQ", (En caso de aplicar).

'.'
1]

Los serviclos cuya recepcién no genere aita a través del SAl ni realice al PRE| Millenium de
manera electrénica, deberén contener la firma de recepcidn y de autorizacién para sl
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tramite de pago de acuerdo a lo establecido an e "Procedimiento para |a recepcion, glosa
y aprobacion de documentos presentados para tramite de page y la constitucion,
maodificacion, cancelacién, operacién y control de fondos fijos” vigente, a2i como el Acta de
Entrega-Recepcian (en caso de aglicar),

~ DiREl’.‘l;lﬂ'H DE PRESTACIONES MEDICAS
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5

Para que &l Licitante Adjudicado pueds celebrar un contrato de cesién de derechos de
cobro, deberd notificarlo por eserito a " "EL INSTITUTO" con un rminimao de 5 dias naturales
anteriores a la fecha de pago programada; ¢! administrador del contrato, 6 ensu caso, 2l
Titular del Area Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesidn
al rea responsable de realizar ef proceso, conforme al "Procedimiento parz la recepcion,
glosa y aprobacion de documentos presentados para tramite de pageo y |a constitucion,
modificacion, cancelacién, operacion y cantrol de fondos fijos”,

De igual forma procederd en caso de que celebre contrato de cesidn de det echos de cobro
& través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacicnal
Financiera, S.N.C,, Institucién de Bancs de Desarrolio.

En caso de que el Licitante Adjudicado reciba pagos en exceso, debera reintegrar las
cantidades pagadas en exceso mas los Intersses comrespondientes, conforme a la tasa gue
establezca la Ley de Ingresos de la Federacién, en los casos de prérroga para el pago de
créditos fiscales. Los intereses se calcularin sabre las cantidades en EXCEs0 Y se
computaran por dias naturales desde |z fecha de sy entrega hasta la fecha en que se
pongan efectivamente las cantidades a disposicion de "EL INSTITUTO".

En caso de que el Licitante Adjudicade presente su CFDI con errores o deficiencias,
conforme 2 lo previste en los articulos 83 y 90 del reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamiento y Servicios del sector Publice, "EL INSTITUTO" dentro de los 3 {tres) dias
habiles siguientes a la recepcion de la micma, indicara por escrito al Licitante Adjudicado,
las deficiencias ¢ errores que deberd corregir, El periodo que traniscurra a partir de la
entrega del citado escrito y hasta que el Licitante Adjudicado presente las correcciones no
se computara dentrodel plazo estipulade para el pago.

El administrador del contrato llevara a cabo |a vaioracién de la procedencia del pago por
conceplo de gasios ne recuperables conforme 3 lo previsto en los articules 107 v 102 del
reglamenta de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y servicios del sector Plblico, en
relacién con los-articulos 38, 46, 54 Bis v 55 Bis, segundo parrafo de la Ley de adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, previa solicitud por escrito a8l Licitante
Adjudicado, acormpanada de los documentos siguientes:

* Copia de |z [dentificacion oficial vigente con fotografia y firma de {2 persona que
haya realizado los trdmites relacionados con el procedimiento de contratacién,

= EICFDI gue redna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF 37 al 40 dej RCFF
¥, €N sU £asa, la Resolucion de la Misceldnea Fiscal del Ejercicio que corresponda.

» La colicitud la realizard at admiinistrador del contrato para la determinacidn de |a
procedencia del pago y, en su ¢azo, elaborar el finiguito ¥ remitirlo para el pago
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respectivo 3 la Coordinacién de Contabilidad y Tramite de Erogaciones,
dependiente de la Direccién de Finanzas, o ante la Jefatura de Servicios de Finanzas
o de |la UMAE correspondiente. [Eliminar lo marcade cuande el page se efectle a
Nivel Central o ante los Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada).

El pago de los servicios quedard condicionado proporcionalmente al pago que el Licitante
Adjudicado debs efectuar por concepto de penas convencionales por atraso yfo por
concepto de deducciones. En ambos casos, "EL INSTITUTO" realizard las retenciones
correspondientes sobre el CFDI que se presente para pago. En el entendido de gue en el
supuesto de gue sea rescindido el contrate, no procedera el cobro de dichas
penalizaciones, ni la contabilizacion de {as mismas para hacer efectiva la garantia de
cumplimiente, de conformidad con lo establecido por el articulo 35 del Reglamentode |z
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Xil. PORCENTAJE, NUMERO Y FECHAS O PLAZOS DE LAS EXHIBICIONES Y
AMORTIZACIONES DE LOS ANTICIPOS QUE SE OTORGUEN,

No se ctorgaradn anticipos.

XIll. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

PLAZO: el Licitante Adjudicado se obliga a iniciar el servicio en cada una de las Unidades
Médicas comprendidas en el APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA™, a partir del 01 de enero
de 2023 conforme a ias solicitudes gque éstas rezalicen por &l pariodo de duracién del
contrato,

LUGAR: El mezcladoe de los medicamentos oncologicos, de nutricion parenteral vy
antibidticos se realizard en las instalaciones del proveedor, conforme a los requerimientos
que realice el Instituto, |z entrega de las mezclas se realizard conforme las tres zonas de
acuerdo con la siguiente distribucién, en las cuales estan incluidas todas las Unidades
Médicas del pais:

a) Regi6n 1 Zona Valle de México: que incluye 3 las unidades meadicas de los Organos de
Operacién Administrativa Desconcentrada y UMAE de iz Cludad de México y el Estado
de México, v las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona.

b) Regién 2 Zona Occidente: que incluye a las Unidades Médicas ubicadas en los
Grganos de Operacidn Administrativa Desconcentrada y Unidades Médicas de Alta
Especialidad de Aguascalientes, Colima, Jalisco, Michoacdn y Nayarit; y las Unidades
Meédicas de Alta Especialidad de esta zona,

c) Regidn 3 Zona Norte. centro v sur: que incluye a las unidades médicas de los Organos
de Operacién Administrativs Desconcentrada y UMAE en Baja California, Baja
California Sur, Campeche, Cozhuila, Chiapas, Chihuahua, Guanajuato, Hidalgo,
Morelos. Nuevo Ledn, Puebla, Querétaro, Quintana Roo, SapfLuis Potosi, Sinalos,
Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Veracruz Norte, Weracruz Syr, Yueatdn'y Zacatecas, asf
como las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona. '

i o anterior conforme al APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA™;
N
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CONDICIONES DE ENTREGA. Las mezclas cue deben proporcionarse, considerando el
APENDICE “LISTADO DE MEDICAMENTOS", =on:

= DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
GOB}ERHD DE ‘!‘]ﬂ Urided de Planesciin e fngwacian on Salss

a) Mezclas de medicamentos oncoléglcos
b) Mezcias de medicamentos para nutricion parenteral
c) Mezclas de antibidticos

La solicitud del servicio, conforme al formato de la solicitud glectrénica contenida en el
) Anexo Técnico, en el APENDICE “RECETA ELECTRONICA”, se efectuara de acuerdo con |2

prescripcion expedida por los médicos sutorizados, considerando el APENDICE “LISTADO
DE MEDICAMENTOS".

El personal de enlace, solicitara las mezclas de manera electrénics, & traves del sisterna de
gestion que el proveedor proporcione corufn[me a los requerimientos técnicos descritosen
¢l APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS",

El personal de enlace sers quien la unidad médijca designe para tal efecto, pudiendo ser
personal gue el Licitante Adjudicadc proporcione, a solicitud de | Unidad Médica,
conforme al APENDICE “REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS"

Para |a solicitud y recepcion de fa mezcla ce debers atender a los siguientes horarios:

. Solicitudes anticipadas de medicamentos oncolégicos: son las qu= se programan
con al menos una semana de anticipacion, en cuyo casc deberin pedirse y entregarse
en los siguigntes horarios:

Entre ias B:00 vy las B:20 horas del dia programado para los
pacientes gue reciban sus tratamientos en horario
700 & 1200 horas de uns semans matutino
previa al uso de [2 mezcla | Entra {as 1500 v Ias 1530 ‘horas del dia programado para

los pacientes que reciban sus tratammientos 2n horario
| vesperting

2. Solicitudes ordinarias de medicamenteos oncolégicos: son las qus sa programan un
dia antes de |3 aplicacién del paciente, en cuyo caso deberan pedirse ¥ entregarse en los
siguientes horarios:

Ent ¥ las B30 horss del siguients dia, para los
pacientes gue freciban sus tratamientos en horario
matiiting

Entre las 15:00 y las 1530 horas del slgulente dia, para los
pacientes que reciban el tratarniento en horario vesperting X\

3. Solicitudes extraordinarias de medicamentos oncolégicos: sor Jas Que se reguieren
con al menos 12 horas de anticipacion, dadsz |a situacién clinica del paciente, en cuyo caso

deberdn pedirse y entregarse en los siguientes horarios: ,
;. \
# |M_J
FIBE

et ey

7:00 5 19:00 horas de un dis previe al
usa de la mezcla
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Todos los horarios que correspondan a la zona horaria que resulte aplicable = |a unidad
rmédica del APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA”.

7:00 a 22.00 horas del dia previoal
usa de la mezcla

4. Solicitudes ordinarias de medicamentos de nutricién parenteral: son las que se
solicitan con un dia de anticipacion, en cuyo c3so deberdn pedirse y entregarse en |05
siguientes horarios:

~Entre las B:00 y las 8:30 horas del siguiente dia, para los
pacientes gue reciban sus tratamientos en horario
7:00 a 19:00 haras de un dia previo al | matutino

uso de la mezcla Entre las 1500 y las 1530 horas del sigulente dia, para los
pacientes gue reciban el tratamiento en horario
vespertino
¢ Solicitudes ordinarias de antibiétices: son las que se solicitan con un dia de

anticipacion, en cuyo caso deberan pedirse y entregarse en los siguientes horarios:

“Entre las B:00 y las 830 horas del siguiente dia, para los
pacientes gue reciban sus tratamientas en  horario
700 3 12:00 horas de un diz previo al | matutine

uso de la mezcla Entre 12= 15:00 y las 1530 horas del siguiente dfa, para los
pacientes gue reciban el tratamiente en horario
vespefting

& Solicitudes extraordinarias de antibiéticos: son las gue se requieren con al menos 12
horas de anticipacién, dada la situacién clinica del paciente, en cuyc caso deberan
solicitarse y entregarse en los siguientes horarios:

deldia pro al uso

”__ ra. M:ann de 1z 5 deer a!izac_lu Ia solicitud.

de la mezcla

a) En casode que el Instituto requieran |z cancelacian de una solicitud, deberén dar aviso al
Licitante Adiudicado por el medio electrénico implementado para la gestion del servicio o
on su defecto, a través de correo electrénico que el Licitante Ad]uﬁiggdc indigue para tal
efecto, en atencion a los siguientes plazos: W 5 \ﬁ\

K

1. solicitudes anticipadas de medicamentos oncologicos: cam un maximo de 12 horas
previas a la fechay horade solicitud de recepcion de la solicitud de la mezcia.
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2. Solicitudes ordinarias [de rmedicam Entos oncoldgicos, nutricidn parenteral o
antibicticos): con un méximo de una hors posterior 3 la solicitud original,

3. Solicitudes extraordinarias ([de medicarmentos ancoiégicos ¢ antibloticos): Na podran
cer canceladas,

DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
GOBIERND DE . %} Unidad ge Paneacidn e nnovacian en Salud
. ‘ﬂ

b} Cada Orgario de Qperacidn Administrative Desconcentrada o Unidad Medica de Alta
Especialidad que corresponda, podré acordar ajuste de horarios establecidos con &l
Licitante Adjudicado, a través de Minuts de trabajo en la que conste |a firma de
autorizacion y conocimients del Administrador del Contrato; acuerdo (Minuta) que debera
notificarse a mas tarcar al sigulente dia habil a la Coordinacion de Control del Abasto para
su conocimiento, principalmente en squelias unidades en las que no existe mas de un
itinerario de vuelo de avién para la entregs o |a distancia de la unidad medica no permita
suU recepcion en optimas condiciones d= i3 mezcla, debiendo formalizar en minuta los
nuevos horarios acordados, esto se debera llevar & cabo 2 mas tardar a los 15 dias habiles
de iniclada la prestacion del servicio

El Licitante Adjudicado sers responsable de llevar a cabio el traslado de jas mezclas, las
maniobras de carga y descarga, asi coma |3 entrega de las mismas hasta las dreas o
servicios de las Unidades Hospitalarias ==faladas por el Instituto 21 el APENDICE
“PUNTOS DE ENTREGA" &n los plazos establecidos Rara cads tipo de mezcla, de acuerdo
a los horarios establecidos en la seccidn 2.2 Solicitud de Mezclas, con |2 responsabilidad
de'mantener la trazabilidad de la temperatura de refrigeracién, de refrigeracién controlada
o de ambiente segiin corresponda en lo establecidoen |a etiqueta de cada mazclg, ya sea
en papel o electrénica, hasta el usuario de 1= mezcla, sin costo adicions| Fera el Instituto,

El Licitante Adjudicado debers contar cor vehiculos en dptimas condicicnes de uso, en los
que se controle la temperatura con un Instrumento de medicién con calibracién trazable
2 Un patrén nacional o internacianal Que permta obtener la Informacién arafica.

El medic de transporte debers reunir los= requisitos y condiciones de seguridad
establecidas por Ia Farmacopea.

El Licitante Adjudicadeo debera entregar el Instituto al momento de |a 2ntrega de los
medicamentos oncolégicos, de nutricién parenteral y antibisticos, la grafica v/o curva de
temperatura que avale la temperatura de refrigeracian ¥ ambiente controlado por cada
contenedor y por cada lugar de entregs, por lo que el Licitante Adjudicado debers hacer
uso de termograficadores v proporcionar el software al Institute en formato electrénico
para su lectura,

Efﬂersc:nai contratado por el Licitante Adjudicado para efectuar |3 enfregs de los
medicamentos mezclados debera identificarse con la credencial correspondiente
expedida por ef Licitante Adjudicado, [a cual debers portarenlugar visible, asi como portar
el uniforme gue lo identifigue comeo personal da!l Licitante Adjudicado. Asimismo, debera
cumplir con fo establecido por el Instituto en tuante a reglamentos y regias de cardcter
general dentro de las instalaciones de la unidad hospitalaria. \g\

En tanto no se cumpla con las condiciones de entrega establecidas e e presente
documento ¥ en el Anexo Técnico, el Instituto no dard por recibidos y aceptadas |os
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insurmos gue integran el servicio de mezclas de medicamentos oncologicos, de nutricién
parenteral y antibiéticos y en consecuencia para efectos del pago correspondiente.

Im TEAMINGDE ¥ CONDICHIMES SMS CENTRAL DE MEZCLAS 2023

PROGRAMA DE CAPACITACION

El Licitante Adjudicado, deberd proporcionar al Administrador del Contrato el programa
de capacitacion para el uso del sistemma de gestién (sistema ofertado} con el que se
solicitarén las mezclas siguientes:

a) Mezclas de medicamentos oncolégicos
b} Mezclas de medicamentos para nutricion parenteral (NPT}
¢) Mezclas de antibidticos.

CANJE O DEVOLUCION,

El Instituto, por conducto del responsable del servicio en la Unidad Médica podra solicitar
al proveedor ei canje y/o devolucién de las mezclas, naotificando del vicie, defecte v causa
de devolucion dentre de Ia primera hora sigulente al momento en que se haya percatado
del vicio, defecto o motive de devolucion; el cual se obliga a efectuar en su casc 2 mas
tardar dentro de las 24 horas siguientes a la notificacion, previa documentacién de lo
sucedido con copia al jefe del servicio hospitalario; cuando!

a) Presenten defectos a simple vista de cualguier naturaleza o no cumplan con lo
requearido en la solicitud correspondiente,

b} Las hojas acompafiantes y etiguetas respectivas contengan datos incongruentes
entre si

El Instituto procederd a la develucidn en el caso de que por alguna circunstancia a mezcla
=olicitada no fuera utilizada por causas no imputables al Instituto, el costo No su rtird efecto
para pago, ya que los gastos que se generen con motivo del canje o devolucién correran
por cuenta del proveedor. Siendo entre otros los siguientes supuestos:

a) Que la mezcla se encuentre fuera de rango.
bj Cuando el envase de la mezcla se encuentre comprometido.
€] Los demas gue a juicio del Instituto previo andlisis de cada caso.

La deveolucion y reposicicn de Bienes de Consumo sera por cuentay a cargo del licitante
adjudicado, de acuerdo con lo establecido en el Anexo Teécnico.

Las deducciones no podran exceder del 10% del monto maximo total del contrato.

El licitante adjudicado se obligara a respaonder por su cuenta y riesgo de los danos y/o
perjuicios que, por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar al Instituto y/o
a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este instrumento juridico, o bien,

por los defectos o vicios ocultos en los bienes entregados, de conformidad con o
establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arren;ia'mréntgs':i' Setvicios del

Sector Publico, X %N
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El instituto podra verificar ¢| curmplimierto de los requisitos de calidad de los bienes, 5
traves de la Coordinacion de Calidad de Insumos v Laboratorios Especializados, cuyas
muestras utllizadas para este efecto, deberan ser repuestas por e| provesdor sin costo para
el Instituto, al 3rea del IMSS que asi la solicite

XIV.  MECANISMOS REQUERIDOS AL PROVEEDOR PARA RESPONDER POR DEFECTOS O
VICIOS OCULTOS DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS. -

Durante iz prestacién del servicio, éste sara sujeto a una verificacién visual, con obieto de
revisar que se preste conforme a las caracteristicas solicitadas para cads mezcla.

En caso de gue el personal de la unidad hospitalaria identifique algln incu mplimiento en
la preservacitn de I3 estabilidad de las mezcias, por causas |mputables al Licitante
Adjudicado, 52 procederd a la devolucion de |3 misma siendo causales. entre otros, los
siguientes supuestos:

a) Que la mezcls se encuentre fuera de especificaciones porgue no cumple en
miligramos o unidades internacionales con la dosis o concentracian solicitada.

b) Cuando el envase de la mezcla se encuentre comprometido porque presente
defectos de calidad a simple visia de cuaiquier naturaleza o no cumpla con lo
reguerido en Ia solicitud corresoondiente. Los siguientes puntos son enunciativos
mas no limitativos como son:

. Presencia de particulas negras o blancas.

2. Fugas en el contenedor primario (ieringas, flexovales, balsas viaflex W bolsas
de nutricién parenteral),

3. Presencia de fauna nociva.

4. Materia organica.

€] Que el etiquetado no sea claro o aus ho cuente con los sellos de seguridad o
inviclabilldad correspondientes,

d) Los demas que a juicio del Instituto 1o cumplan con la Norma Oficial Mexicana
NOM-249-5541-2010, Mezclas estariles: nutricionales ¥ medicamentesas, e
instalaciones para su preparacion, ¥ la Narma Oficial Mexicana NOM-D52-5S5A1-2015,
Buenas pricticas de fabricacian de medicamentos v demdas normas vigentes y
aplicables,

En caso de presentarse alguna de las situaciones anteriormente enlistadas, u otras, el
Licitante Adjudicado debera realizar &l carmbio de a mezcla que corfesponda, sin costo
adicional para el instituto, en el sigulents horario de entrega establecido, realizando la
reposicién de los medicamentos mezclados.

Para el caso de las mezclas que presenten vicios ocultos después de su recepcidn, el
Instituto solicitard al Licitante Adjudicado =/ canje de la mezcla y la repasicion de los
medicamentos rmezclados, notificande dsl vicio, defecto y causa de devolucion v
documentando lo sucedido. El canje se realizard en un plazo no mayor al siguiente \
horario de entrega establecido, realizando la reposicion de los meadicamentos
mezclados, a partir de |a notificacién por parte del Instituto.
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Los gastos que se generen derivado del resurtimiento de la mezcla, incluyendo ia
reposicion de medicamentos, correrén a cargo del Licitante Adjudicado.

XV. PATENTES Y/O MARCAS.

El Licitante Adjudicado se obliga para con & Imstituto, a responder por los dafios y/o
perjuicios gue le pudiera causar a éste 0 a Lerceros, si con motivo de la prestacién de los
servicios viola derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel
nacional o internacional.

En caso de que scbreviniera alguna reclamacion en contra del Instituto por cualguiera de
las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste serd la de dar aviso en el
domicilio del Licitante Adjudicado, para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que
garanticen la liberacién del Instituto de cualguier controversia o responsabilidad de
caracter civil, mercantil, penal o administrativa gue, en su caso, s ocasions,

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, el Instituto no dara por aceptado el servicio opjeto de este procedimisnto.

CONEIDENCIALIDAD. - Ambas partes convienen en considerar como  Informacién
confidencial a toda aquella relacionada con las actividades propias del Instituto y gue sea
proporcicnads en fa ejecucion del presente servicio, asl como aquella a la que tengsan
acceso |z partes, con motivo del presente. De la misma manera, convienen en gue |3
Aformacién confidencial a que se refiere este apartado, puede estar contenida en
decumentas, formulas, conversaciones telefénicas, mensaies en audio, mensajes en
grabadoras, cintas magnéticas, programas de computadora, disguetes, CcoOrreos
electrénicos, o cualguier otro material que tenga informacion juridica, operativa, técnica,
financieras o de analisis, para la prestacién de los servicios, obligandose el Licitante
Adiudicado adicionalmente a o siguiente:

Utilizar 1z informacién a que tenga acceso o generada con motiva de su estancia en las
instalaciones del Instituto, Unicamente para cumplimentar el objeto de este Contrato,

Limitar la revelacién de la informacién y documentacion a gue tenga acceso, tnicamente
a las persenas gue dentro de su propia organizacién se encuentren autorizadas para
conocerla, haciéndose responsable del uso que dichas personas puedan hacer de |z
misma.

No hacer coplas de la informacién, sin |a autorizacién por escrito del Instituto.
Na revelar a ningln tercero la informacién sin previa autorizacion por escrito del Instituto.

Entregar 2l Instituto, una vez concluida la vigencia del presente contrato, todo el material
y copias que contenga !a inforrmacion confidencial que le haya sido proporcionada por al
Instituto, segun el registrogue lleve dela informacién entregada y rqg{g;jda pgpé‘:.prestador
de servicios, -4 £ et
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XVI. AREA REQUIRENTE Y TECNICA.

Areas Requirentes: Los Organcs de Operacion Administrativa Desconcentrada y las
Unidades Médicas de Alta Especialidad mismos que remiten sus requerimientes por
conducto de la Ceardinacién de Unidades de Segundo Nivel, la Coordinacidn de Unidades
Medicas de Alta Especialldad y la Coordinzacion de Atencién Oncoldgics, en términos de la
ultima parte de Is fraccién Il de! articulo del Reglamento de fa Ley de Adguisiciones
Arrendamientos y Servicios def Sector Publica

Areas Técnicas: Las sefaladas en Iz fraccion ||| del Articulo 2 del RLAASSP, como en lals)
gue la dependencia ¢ entidad elabora |3z especificaciones técnicas que se deberan incluir
en el precedimiento de contratacion, evalus Ia proposicion técnica y es responsable de
apoyar al drea contratante a responder 2 |a Junta de aclaraciones en su dmbito de
competencia, las preguntas gue sobre estos aspectos realicen los licitantes. Para el
presente proyectc las dreas técnicas seran: la CPSMA a través de la CTsMlIy el personal que
designe Iz Coordinacion de Atencién Urcologica de la DPM; en los aspectos técnico
infarmaticos |z Coordinacion de Servicios Digitales ¥ de Informacicn para la Salud v
Administrativos (CSDISA),
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Firma de los responsables del proyecto:

Coordinacién de Planeacién de Servicios Médigos de Apoyo:

Dr. Nemesio Ponke Sanchez
Titular de la Coordinaci&n Técnica de
Servicios Medicos In

labbgd;

Dr. Miguel Anébllso‘s_; Velazquez
Jefe de Area Médica en la Coordinacion
Técnica de Servicios Médicos Indirectos
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

' Contrato Numero

988E040220031

ANEXO 3 (TRES)

“PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA DE “EL PROVEEDOR", Y OFICIO DE

NOTIFICACION DE ADJUDICACION”







Ciudad de México, a 09 de Diciembre de 2022

Asunto:; Solicitud de Cotizacicn

“Contratacion del Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas, para la recoleccion y aimacenamiento
de medicamentos, suministrados por el Instituto, ¥y su respectivo uso para la preparacidn, traslado,

conservacién y distribucion de mezclas estériles, en unidades médicas del Instituto Mexicano del Seguro
Social.™.

Instituto Mexicano del Seguro Social
Direccion de Prestaciones Medicas
Unidad de Planeacién e Innovacidn en Salud
- Coordinacién de Planeacion de Servicios Médicos de Apoyo

LAURA PARRA FRAGOSO en mi cardcter de representante legal de la empresa PRODUCTOS HOSPITALARIOS 5.A DE CV,,
manifiests la propuesta de especificaciones técnicas:

ANEXO TECNICO

GLOSARIO DE TERMINOS

Administrador del Contrato: servidor{es) piblicals) en quienes recae la responsabilidad de administrar y verificar &
cumplimiento de los derechos y obligaciones sstablecidas en el contrato.

Area contratante: La facultada en la dependencia o entidad para realizar procedimientos de contratacidn a efecto de

contratar la prestacidn del servicio que requiere el IM35. (CABCS, Coordinacién de Adguisicidn de Bienes y Contratacidn
de Servicios).

Area requirente Los Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada (incluidas las Unidades Medicas de Alta
Espectalidad) a traves de la Coordinacidn de Unidades de Segundo Nivel, la Coordinacidn de Unidades Medicas de Alta
Especialidad y la Coordinacion de Atencidn Oncoldgica, todas de la Direccion de Prestaciones Médicas; en los términos
de lo establecido en la Glitima parte de la fraccidn || del articulo 2 del Reglamento de la Ley de Adgquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Areals) técnicals): La sefialada en a fraccién 1 del Articulo 2 del RLAASSE, como en la{s) que |a dependencia o entidad
slabora las especificaciones técnicas gue se deberdn incluir en &l procedimiento de contratacidn, evalda la proposicion
técnica v es responsable de apovar al drea contratante a responder en la junta de aclaraciones, en sy ambito de
competencia, las preguntas que sobre estos aspectos realicen los licitantes. Para el presente proyecta las areas tecnicas
seran: la CPSMA 8 través de la CTSMI v &l persenal que designe Ja Coordinacion de Atencidn Oncoldgica (CAQ) de i3
DPM: en Jos aspectos técnico informaticos, la Coordinacién de Servicios Digitales y de Informacidn para la Salud
Administrativos {CSDISA).

Buenas practicas de preparacién de mezclas estériles: Es el conjunto de lineamientes -n,r actmdaﬂes relacionadas entre
<, destinadas a asegurar que las mezclas estériles elaboradas tengan y mantengan la bdqmadad ﬁureza,ﬁ:ﬁﬁsntraﬂnn

potencia e inocuidad, requeridas pars su uso. o O\ -H.

PRODUCTOS Huwls-ﬂ. ARIOS, 5. A, DELCY, }]?

Ay Paueo deia Beiormd MG 10 el i, L), Jlsted

Eleaidin Cosublemse, Cledss] de Moo, Lo



W e

b B ;!-' CE il A e
CABCS: Coordinacicn de Adguisicien de Bienes y Contratacion de Servicios del IMSS.
CAO: Coordinacién de Atencidn Oncoldgica.

Centro de mezclas: Establecimiento autorlzado parz Ia preparacién y dispensacidn de mezclas estériles: nutricionales ¥
medicamentosas.

CompraNet: Sistema Electrdnico de informacion publica gubernamental sobre adquisiciones, afrendamientos y
servicios, integrado entre otra informacidn por las programas anuales en la materia, de las dependendias y entidades;
el registro unico de proveedores, el padron de testigos sociales, el registro de proveedores sancionados, las
convocatorias a ia licitacion y sus medificaciones, las invitaciones a cuando menos tres personas, |as actas de Ias juntas
de aclaraciones, del acto de presentacion y apertura de proposicianes y de fallg, los testimonios de |os testigos sociales,
los datos contratos y convenios modificatorios, las adjudicaciones: directas, las resoluciones de la instancia de
inconformidad que hayan causade estado, y las notificaciones y avisos correspondientes. Dicho sistema sera de consulta
gratuita y constitulrd un medio por el cual se desarrollaran procedimientos de contratacién con direccidn electrénica
en Internet: https://compranet.hacienda.gob.mx con forma a Ley de Adguisiciones y Servicios del Sector Publico,

Consumible: Los materiales desechables necesarios para qua el insuma realice sus funcione: conforme a su intencidn
de uso que pierden sus propiedades o caracteristicas de origen después de usarse y gue son de consumo repetitivo.

Contrate: El acuerdo de voluntades para crear o transferir derechos v obligaciones, v a traveés del cual se formaliza la
adquisicitin o arrendamiento de bienes muebles o |z prestzcidn de servicios.

Convocatoria: El documentc que contiene los requisitos de caracter legal, técnico y econcémico con respecto de los
servicios objeto de a contratacidn v 1as personas interesadas en proveerlos o prestarios, asl como los términos a que:
se sujetard 2| procedimients de eontratacidn respective y los derechos y obligaciones de fas partes, de conformidad al
MASGMAASSP.

CPSMA. Coordinacion de Planeacidn de Servicios Médicos de Apoyo.

CSDMSA: Coordinacion de Servicios Digitales y de Informacién para la Salud y Administrativos

CTSMI: Coordinacién Técnica de Servidos Meédicos Indiractas,

FEUM: Farmacopea de los Estades Unidos Mexicanos,

instituto o IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.

LAASSP o Ley: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Licitante: La persana que particine en el procedimiento de ficitacidn publica.

Mezcla estéril: Preparado por prescripcién médica a partir d2 especialidades farmaceéuticas estérifes.
NOM: Morma Oficial Mexicana

Norma Institucional: Documenta establecido por consenso y aprobado por un érgano de nivel central que establece,
para un uso comiin y repetide, reglas, directrices o caracteristicas para clertas actividades o sus resulta dos, con el fin de
conseguir un grado dptimo de orden en un contexto dado

PNO: Procedimiento Normalizado de Operacion.

ERODUELTOS HOSHTALAIOS, S.A. BDEGY,
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anraif.-s de adqulsiciones, arrendamlientos o servicios,
Reglamento: Reglamento de (3 Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pihlics,

Unidad médica: Al establecimiznto fisico gue cuenta con los recursos materiales, humanaos, tecnolégicas y ecandmicos,
cuya complejidad es equivalente al nivel de operacidn y estd destinado a proporcionar atencién médica Integral a |a
poblacidn, NOM 040-35A2-2004. En Materia de informacidn en Salud. Entendiéndose para este instituto las: Unidades
de Medicina Familiar, Hospitales Generales de Zona, Hospitales Regionales, Hospitales Generales de Subiona,
Hospitales Generales de Zona con Medicina Familiar,

ANEXO TECNICD

En cumplimiento a lo dispuesto en e numeral 4.24.3 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adguisiciones,
Arrendamientas v Serviclos del Instituto Mexicano del Seguro Social (POBALINES), se establece el presente Anexo

Técnico, para la contratacién del Serviclo Médico Subrogado de Central de Mezclas 2023, de conformidad con lo
siguiente:

L DBJETO DE LA CONTRATACION
Contratacidn del Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas, para la recoleccidn y almacenamiento de

medicamentos, suministrados por el Institute, y su respectivo uso pars la preparacidn, traslado, conservacion y
distribucion de mezclas estériles, en unidades médicas del Instituto Mexicano del Seguro Social.

I DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICID

CLAVE CUCOP A 8 DIGITOS
33900027 SERVICIO SUBROGADD
DE CENTRAL DE MEZCLAS

Servicic Médico Subrogado de mezclas estériles bajo estdndares de calidad establecidas en las normas oficiales
aplicables y garantizando la eficacia, seguridad y estabilidad de las mezclas en dosis exactas, estériles, estables,
compatibles y libres de particulas extrafias, para los derechohabientes del instituto Mexicano del Seguro Social,

Las mezclas de medicamentos que el instituto proporcionard de acuerde 3l APENDICE “LISTADO DE MEDICAMENTOS”
s50n:

a} Mezclas de medicamentos oncoldgicos
b} Mezclas de medicamentos para nutricion parenteral
¢} Mezclas de antibidticos

£l servicio de mezclado deberd realizarse por regidn conforme a los APENDICES "REQUERIMIENTO DE MEZCLAS”,
“pUNTOS DE RECOLECCION" y "PUNTOS DE ENTREGA", de acuerdo a la siguiente distrih_ut:'léﬂ, en las cuales se incluyen
todas las Unidades médicas del Instituto en el pais: AR
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a) Region 17 Zona Valle de México que incluve a las unidades médicas de los Organos de Operacién
Administrativa Desconcentrada y UMAE &n de |a Ciudad de México ¥ €l Estado de México, incluyendo las
Unidades Médicas de Alts Espedialidad de est3 zona.

b} Regidn 2: Zona Occidente gue incluye 3 las unidades medicas ubicadas en los Organos de Operacidn
Administrativa Desconcentrada y UMAE en Aguascalientes, Colima, Jalisco, Michoacin vy MNayarit,
incluyendo las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona,

€) Regi6én 3: Zona Norte, centro y sur que incluye a las unidades médicas de los Organos de Operacién
Administrativa Desconcentrada y UMAE 2n Baja California, Baje Califarnia Sur, Campeche, tuahuﬂa,
Chiapas, Chihushua, Guanajuato, Hidalge, Morelss, Nuevo Ledn, Puebia, Querétare, Quintana Roo, San
Luis Potos/, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Veracruz Morte, Veracruz Sur, Yucatan y Zacatecas,
inciuyendo las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona,

Resumen de requerimiento por tipo de mezcla

Mezclas dé medicamentos Mezcias de medicamentos para Mezclas de antibidticos
ancolbgicos nutricidn parenteral
Minimo Maximo Minimo | Méximo Minimao Maximo
Regién 1 69,218 173,526 | 14,152 35,370 105,841 264,600
ﬂi&n 2 46,147 115,362 12,587 31,464 44,718 111,768
Regidn 3 115,556 288,876 | 40,647 100,102 97,074 242,682 |
TOTALES 231,117 577,764 | 65,786 166,936 247623 | 619,050

2.1 Recepcion de medicamentos para la preparacidn de las mezclas

El Instituto por-conducto de |a Coordinacidn de Control del Abaste de Nivel Central, coordinars 21 suministro de
medicamentos a través de los almacenes regionales definidoc en el APENDICE “PUNTOS DE RECOLECCION”, de manera
semanal al Licitante Adjudicado, ios medicamentos oncoldgicos, de nutricitn parenteral y antibioticos, considerando el
APENDICE “LISTADO DE MEDICAMENTOS", necesarios para realizar el Servicie Médico Suborogado de Centrzl de
Meiclas, considerando el requerimiento mensual de procedimientos de mezclas definide en eof APENDICE
“REQUERIMIENTD DE MEZCLAS".

El Licitante Adjudicado debera reafizar el mezciado de 165 medicamentos oncoldgicos, de nutricion parenteral y
antibidticos, de acuerdo a lo solicitade por el institute, en centrales de mezcla, establecimientos cue cumplan con las
Normas Oficiales Mexicanas NOM-249-55A1-2010 y acorde 2 I35 Buenas Practicas de Preparacién de Mezclas Estériles
(BPPME} v & los procedimientos normalizados de operacion segin lo establecido en la Farmacopea de los Estados
Unidos Mexicanos y ©i suplemento 2020 para establecmiento dedicados a fa venta y suministro de medicamentos y
demas insumes para la salud sexta edicién, a fin de preservar la calidad, potencia, pureza v estabilidad de las mezclas,
garantizando la eficacia, seguridad y estabilidad de las mezclas, y las entregard en dosis exactas, estenles, estables,
compatibles y libres de particulas extrafias, en los puntos definidos en el APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA”.

Llos medicamentos oncolGgices, antibidticos y de nutricidn parenteral que el instituto proporcione al Licitante
Adjudicado deberan conservarse en las instalaciones del propio prestador de servicio, quien deberd garantizar fa
conservacion de los mismos en las condiciones establecidas por elllos) fabricante(s) del{los) madicamentols), asi como
contar con las autorizaciones, licencias sanitarias expedidas por la Comision Federal para |2 Proteccidn de Riesgos
Sanltarios [C.GFEPRiS]I ¥ [as condiciones minimas indispensables conforme a lo establecido en |3 NOM-2459-55A1-2010 y
demnas normatividad aplicable enia materia.
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El Licitante ﬁd}udlcadn sers respunsahle en caso de la ocurrencia de robo, dafio o extravio de cualquier naturaleza
durante la recoleccien, el traslado y resguardo en sus instataciones o pérdida de la vigencia por caducidad de los
medicamentos. En caso de presentarse alguna situacidén de las anteriormente mencionadas, deberd realizar la

reposicion de los mismos en un térming no mayer de 3 (tres) dias hibiles, por lo que debera contar con una poliza de
seguro de cobertura amplia,

El consumo de medicamentos se contabilizara en cada ceniral de mezclas del Licitante Adjudicado, de forma semanal
tonforme a Ia unidad de medida establecida para cada uno de ellos.

Ei Licitante Adjudicado debera remitir de manera electrdnica sémanalmente; como maxime a los 3 [tres) dias naturales

posteriores al finalizar cada semana, un infarme en hojz de cdlculo de Excel | xle), el cual deberd contener comao minimeo
las siguientes variables:

Periodo atendido {Fechas)

Ciudad donde se ubica la central de mezclas

Lote del Medicamento mezclado

Clave del Medicamento mezclado

Nombre del Medicamenta mezclado

Unidad de medida

Presentacion (meg, mg, g; ml, Ui} por ampoelleta o frasco

Cantidad Sclicitada {segdn la presentacidn)

Cantidad Entregada (segin la presentacion)

Cantidad Entregada equivalente a frascos o envases

Cantidad en presentacidén de merma por lote

Nimero de Pedido o pedidos atendidos por cada lote de medicamento

Este informe, se entregard a |as sigulentes areas:

a) A la Coordinacidn de Control del Abasto de Nivel Central, especificamente a fas personas que el Ltular o su
superior jerarquico designe,

b} Al responsable de cada uno de los almacenes & cargo de la entrega de los medicamentos oncologicos, de
nutricion parenteral y antibidticos, conforme 2l APENDICE "PUNTOS DE RECOLECCION",

¢} Al Administrador del Contrato de manera oficial por DOAD/UMAE.

£l personal que designe Ia Coordinacidn de Control de! Abasto de Nivel Central, sera el responsable de llevar el control
de las entradas y salidas de los medicamentos proporcionados al Licitante Adjudicado, para este efecto el Administrador
del Contrato o la persona gue este designe, enviard un informe mensual a la Coor macidnfi_i,e Control gel Abasto de
Nivel Central, via correo electronico gue dicha Coordinacidn designe, uninforme en hija de calculode Ex {.xls) el cusl
deberd contener como minimo las sigufentes variables: A

T W1t %
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| Perioda atendido (Fechas)

Unidad Médica

Nembre del Medicamento mezciado

Presentacion (mcg, mg, g, mi, L) par ampolleta o frasco

Cantidad Solicitada (segin la presentacion)

Cantidad Entregada (segun fa presentacion)

Nimero de Pedido correspondients: a cada cantidad solicitada

Sers responsabilidad del personal que la Coordinacitn de Control del Abasto (que el Titular designe) notificar el uso

incorrecto 0 no optimizado, de los frascos de medicamentos, al Administrador del Contrato para el calculo de la
deductiva correspondiente,

En casos excepcionales en el que el suministro de los almacenss regionales no cubra ios reguerimientas necesarios para
el mezciado de medicamentos oncoldgicos, de nutricion parenteral v antibiGticos, y a solicitud del Administrador del
Contrato o de la Coordinacion de Control del Abasto, =/ suminisiro de medicamentos estara a cargo de cada Organo de

Operacion Administrative Desconcentrada o Unidad Médica de Alta Especialidad, segin corresponda, para uso
especifico en la unidad médica que dicho O0AD o UMAE Indigue.

En este caso especifico, el responsable del control de la: entradas y salidas de los medicamentos oncologicos, de
nutricidn parenteral y antibidtices, ser el Titular o Encargado de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento
de cada O0AD o =l equivalente en las UMAE, segin corresponda, a quienes el Licitante Adjudicado debera remitir via
correo electronico semanaimente, como maximo 3 |os 3 (tres] dias naturales posteriores al finalizar cada semana, un
infarme en hoja de cdlculo de Excel (.x1s), el cual debrera contener como minimo las sigulentes variables:

Pericdo atendideo {Fechas)

Cludad donde se ubica la central de mezcias

Lote del Medicamento mezclado

Clave del Medicamento mezclado

Nembre del Medicamento mezclado

Unidad de medida

Presentadion {mcg, mg, g, mi, Ut} per smpolleta o frasco

Cantidad Solicitada {segdn la presentacidn)

Cantidad Entregada {segin la presentacion)
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Cantcicia Mazrio

Nimero de Pedido o padidos atendigﬁ;:ur cada lote de medicamento

Cantidad en unidad de medida de merma por lote de medicamento

El Instituto, deberd implementar las acclones correctivas necesarias para que los casos excepcionates, en el que cada
Organo de Operacidn Administrativa Desconcentrada o Unidad Médica de Alta Especialidad proporcione directamente
los medicamentos oncoldgicos, de nutricion parenteral y antibicticos al Licitante Adjudicado, no representen una
cantidad mayor 2l 10% del total de fos insumos entregados en el pericdo.

2.2 Solicitud de las mezclas
El personal de enlace que se designe, solicitard las mezclas de manera electrénica, a través del sistema de gestidn gue

el proveedor proporcione confarme a los regquerimientos técnicos descritos en el APENDICE “RECUERIMIENTOS
TECNOLOGICOS",

El personal de enlace con el prestador del servicio serd guien la unidad médica designe para tal efecto, pudiendo ser

personal gue el propio Licitante adjudicado proporcione, a solicitud de fa Unidad Médica, conforme al APENDICE
“REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS",

Para |a solicitud de [os medicamentos oncolégicos, de nutricion parenteral y antibidticos, de los referidos en ol
APENDICE "LISTADO DE MEDICAMENTOS”, el personal de enlace debera seguir el siguiente proceso:

g} El personal de enlace generara la solicitud de la mezcia prescrita por el medico tratante, a traves del sistema
de gestidn y serd remitida al Licitante Adjudicado. Todas las solicitudes deberdn incluir nombre completa del
paciente y numero de seguridad social

b] E! Licitante Adjudicado confirmard |a recepcion de |z solicitud de manera electrdnica en el propio sistema de
gestian, generando un numerc de pedido de acuerdo a;

Posiciones

UNIDAD MEDICA (4
ultimes digitos de la  [CONSECUTIVO
CLUES)

ARQ MES oia
SOLICITUD | SOLICITUD | SOLICITUD

Al A M| M| DD U]l U|lU]|U|ClCc|lC|C

£} En casode requerirse, el Licltante Adjudicado solicitars a través del sistema de gestidn (sistema ofertado) fas
aclaraciones que sean necesarias, podiendo ser de manera enunciativa mas no limitativa sobre las cantidades,
componentes o saturacianes para la elaboracian de la mezdla.

d} Ensu caso, serealizaran los ajustes gue el médico o médicos tratantes indiguen, dejando regisiro en el sistema
del nombre complato, facha y hora en que se haya determinado dicha modificacidn en |a prescripeion, con la
finalidad de ajustar la mezcla en un rango de seguridad para la atencion del paciente,,

. ) -
€} Para la stencidn de cada solicitud y recepcién de |a mezcla se debers atender'n'lus siguientes horarigs:

i I

‘:.-.
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¥ 50hcntude5 an Eigada de medicamentos oncoldgicos: son las gue se programan con al menos una
semana de anticipacidn, en cuye caso deberdn solicitarse ¥ entregarse en los sigulentes horarios:

7:00 2 19:00 haras de una semana previa
al uso de |z mezcla

' Entre las 15:00 y las 15:30 horas del dis programado para los
patienies que reciban sus tralamientos en horario vesperting

EntrE las B Bﬂ y ias 8:30 hmas dei dia pmgramadu para Ios
pacientes que reciban sus tratamientos en horario matutine

2. Solicitudes ordinarias de medicamentns pncoldgicos: son las que se programan un diz antes de la
aplicacion del pacients, en tuyo caso deberdn solicitarse y entregarse en los siguientes horarios:

7:00 2 19:00 horas de un dia previo al use
de la mezcla

Entre Ias 3 00y Ias 83& hura5 de! siguiente dis, para Ins
pacientes que reciban sus tratamientos en horario matutine

Enire las 15.00 y las 15:30 horas del siguiente dis, para los
parientes gue raciban sus tratamientos en horarlo vespertino

3. Solicitudes extraordinarias de medicamentos oncoldgicos: son las que serequieren con al menos 12 horas
de anlicipacion, dada la situacion clinica del paciente, en cuyo caso deberdn solicitarse y entregarse en o3

siguientes horarios:

Hwaﬂh de solicitud ma

7:00a a:oa hnras del diia prle'tl al uso
de la mezcla

Mencs de 12 hﬂras de haher realual:lo Ia _milcnlud

Todos los horarios gue correspondan a la zone horarla que resulte aplicable a |3 unidad medica del APENDICE

“PLUNTOS DE ENTREGA".
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et de Mezoios
4, Solicitudes ordinarias de medicamentos de nutricién parenteral: son las que se solicitan con un dia de

anticipacion, en cuyo ceso deberan solicitarse y entregarse en los SIEI.IIEHIES horanos!

7:00a 19 00 horas de un d:a previo al uso .Eﬂtfﬁ las 8: {!ﬂ y 135 8:30 horas del siguiente d:a para las
de ja mezcla pacientes que reciban sus tratamientos en horario matuting

Entre las 15:00 y las 15:30 horas del siguiente dia, para los
pacientes que reciban sus tratamientos en horario vesperting

5. Solicitudes g_[;lf_!!ggi_a_s de antibidticos: son las gue se solicitan con un diz de anticipacidn, en cuyo caso
deberdn solicitarse y entregarse en los siguientes horarios:

? 00a 1% ﬂﬁhnras de un dia p;ewn at uso | Entre ias B:DO vy Ias g: 30 horas del sigu!ente dia, para Ias
de la mezcla pacientes que reciban sus tratamientos en horario matuting

Entre las 15:00 y las 15:30 horas del siguiente dia, para los
pacientes que reciban sus tratamientos en horario vesperting

&. Solicitudes extraordinarias de antibidticos: son las guese requieren con al menos 12 horas de anticipacion,
dada lz situacidn clinlea del paciente, en cuyo caso deberdn solicitarse y enlregarse en los siguientes horarios:

?ﬂﬂ a 22 0 hnras dEI dia previo a1 uso Menoa de 12 hnras de haber reafizadn la solicitud.
de la mezcla

Todos los horarios que terrespondan a |2 zona horaria que resulte aplicable a la unidad médica del APENDICE
“PUNTOS DE ENTREGA".

f}  En casode gue 2 |nstituto reguiera la cancelacion de una solicitud, deberdn dar aviso al Licitante Adjudicado
por el medio electronico implementado y a través del sistema de gesticn (sistema ofertada) del servicio:
1. Solicitudes an.tlcipadaﬁ de medicamentos oncoldgicos: con un maximo de 12 horas previas a la fecha v
hora de selicitud de recepcidn de fa solicitud de i3 mezcla,
2. Solichudes ordinarias (de medicamentos oncoldgicos, nutricién parenteral o antihig‘nti:us}' con un maxima

de una hora posterior 2 la solicitud original.
1. Solicitudes extraordinarias (de medicamentos oncoldgicos o annb}uhcus} Hn pndrﬂgﬁm

QN\SHQ\
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Las 50¥rt£tude5 came-adas un los plazes antes sefialados, no generardn un costo para &l Instituto,

Cada Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada o Unidad Médica de Alta Especialidad que
carresponda, podra acordar ajuste de horarios esiablecidos con el Licitante Adjudicado, pudiendo ser estos
escalonadas, previe acuerdo con el Administrader del Contrato; el acuerdo debers quedar establecido por
escrito y ser notificado a la Coordinacién de Control del Abasto para su congcimienio, esto se deberd llevar 2
tabo a mas tardar 3 los 15 dias habiles de iniciada |a prestacién del servicio.

Los horarias v & procedimlento de entrega-recepeion de los medicamentos en (o= almacenes regionales,
distintos a los aqui sefalados, podrdn también ser acordados con los O0AD correspondientes, a traves del
Administrader del Contrato debiendo quedar por escrito dicho acuerdo en Minuta de trabajo y notificar a fa
Coerdinacion de Control de Abasto de Nive| Central a mds tardar a los dos dias hablles siguientes.

1.3 Preparacién de mezclas

El Licitante Adjudicado serd responsable de elaborar faz mesclas de medicamentos oncologicos, de nutricion parenteral
y antibidtices, prescritas por el médico o médicos tratantes apogado a lo establecido en la NOM-249-5SA1-30 10y acorde
a las Suenas Practicas de Preparacion de Mezclas Estériles (EPPME) v a los procedimientos normalizados de operagion
segun lo establecide en la Farmacopea de fos Estados Unidos Mexicanos 122 Edicién, ¥ el Supiementa 2020 para
establecimientos dedicados 2 la venta y suministro de medicamentos y demds insumos para |z salud 62 Edicién, a fin de
preservar la calidad, potencia, purezay estabilidad de [as mezclas.

El{tos) establecimiento{s] deberdn contar come minimo con a siguiente documentacidn solicitada en la NOM-249-55A1-

2010;

Licencia sanitaria expedida por |a Secretariz de Szlug,

Aviso de Responsable sanitario.

Organigrama del establecimiento,

Edicidn vigente de la Farmacopea de los Estadas Unidas Maxi:':anps; 12% Edicidn, y el Suplemento 2020, para
establecimientos dedicados a la venta y suministro de medicamentos y demas insumos para ba salud.
Expediente de cada medicamento o insumo utllizado para las mezclas.

Y, demas requisitos establecidos en la NOM-249-55A1-2010.

a) Caracteristicas def(los) establecimientols) que deberd cumpli el Licitante Adjudicado:

%

@ e

Areas fisicamente separadas;

a) Cuarto de cambio

b} Acceso restringido

Acabado sanitario: Terminacion gue se le da = fas superficies interiores de las dreas con 12 finalidad de evitar la
acumulacion de particulas viables y no viables y facilitar su limpieza,

Ambiente controlado: Deberd ser acorde a las caracteristicas de los productos que ahi s2 prepararan.
Temperaiura ambiental: 18 - 23°C

Control de presign {Positiva para preparaclon de NPT, Negativa para Citotdxicos)

Equipg de trabajo.

a)  Mobiliario de facl limpiezs gue no desprends particulas,

b} Campana de seguridad Bioldgica clase Il lipo A o superior
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Eguipo tipo gabinete disefiade para proporcicnar aire limpio clase 100

Limpia el espacio de trabajo con aire que pasa a traves de filtros de alts eficlencia (HEPA, High
Eficiency Particulate Air).

. Filtros con capacidad de 99.99% que retienen particulas con un tamafio mayor a 0.3 micras.

b) Para la preparacidn de las mezclas, instalaciones requeridas, asi como olros requerimientos para este servicio, se
deberan apegar a lo dispuesto en la Norma Oficial Mexicana NOM-243-S5A1-2010, Mezclas estériles, nutricionales y
medicamentosas, e instalaciones para su preparacién, entre las que se destacan las siguientes:

Esta norma es de cardcter obligatoric para todos los establecimientos dedicados a2 la preparacién
y dispensacion de mezclas estériies: nutricionales y medicamentosas, por prescripoion médica para utilizar
o administrar mezclas de calidad a los pacientes.

El establecimiento debe contar con una organizacidn interna acorde con la cantidad y el tipo de mezclas que
prepara,

Debe existir un organigrama actuslizado gque identifique claramente que el encarpado de la unidad
de preparacidn y el de la unidad de calidad no reporten ¢l uno al otra.

£l responsable sanitario debe ocupar el mayor nivel jerdrguico de la unidad de calidad y reportar directamente
al puesto mads alto del establecimiento.

Los respensables de las unidades de preparacidn y calidad, deben tener coma minimo estudios de licenciatura
en el drea quimica farmacéutica, asi como Litulo y cédula profesionales.

El responsable de |2 unidad de preparacidn se encargara de realizar las sigutentes funciones, sin perjuicio de
las cbligacianes y responsabilidades que correspondan al responsable sanitario, conforme a la Ley General de
Salud y al Reglamento de Insumes para la Salud (RIS): Que fas mezclas se preparen de acuerdo con las Buenas
practicas de preparacion de mezclas estériles {(BPPME), documentos autorizados y Precedimiento MNormalizado
de Operacidn (PNO), que las areas, equipas y sistemas criticos cumplan con lo indicado en |a presente Norma.

El responsable de |a unidad de calidad realizara las siguientes funciones:

a) CQue los medicamentos e insumaos otilizados en la preparacidn de las mezclas estériles sean adguiridos &
proveedores aprobados, de conformidad con el PNO establecido.

b} Cue las mezclas se realicen conforme a las BFPME.

£} Quelas mezclas se preparen conforme s informacion técnica y cientifica para garantizar que la segundad,
potencia, dosificacion, pureza, estabilidad y calidad,

d} Cuesecumplan con todos los PNO establacidos.

e) Quese lleven a cabo estudios de validacidn del procese de preparacion y de los sistemas criticos.

il Quela documentacion relativa a la preparacidn se conserve. \ ; tl-

I ' x"’-ﬂﬂﬁa

4\ ‘*'!n
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10.

1.

2.

14,

15,

16,

17

g) Quecada &eiv‘raéi?iﬁﬁ no conformidad, quejs o devolucion sea invest igada y asegurar que se implementen
{as acciones correctivas.

h} Que se leve a cabo la evaluacién y aprobacion de proveedores.

I} Que el eguipo utilizado para medir, mezciar, esterilizar y purificar se encuentre fimpio, exacto, calibrado ¥
cen calificacidn vigente para el usa efective que se le intenta dar,

i} Queel envase seleccionado para la meicls, sea el apropiado para preservar la esterilidad y potencia hasta
ia fecha limite de utilizacidn o administracion, respaldande su uso en ia bibliografia existente.

ki Quelos procedimientos para medir, mezclar, diluir, empacar y etiquetar tengan |a secuencia correcta yse
ajusten a la calidad estabiscida para la mezcia especifica

| Quelos proceses del mezclado y las revisiones e inspecciones de calidad post-meazciado, se realicen por
diferente personal,

Edicion vigente de la Farmacopea de los Estados Unides Mexicanos (FEUM), asi come los suplementos
correspondientes,

La vestimenta debe ser acorde al tipo de medicamentos que se van a procesary el objetiva es proteger tanto

al producto come 2l personal

a) Indumentaria adecuada para el manejo de citostaticos: Lentes de seguridad, Frotector impermeable,
Miascarilla, Doble guante.

Documentacicn y monttoreg ambiental,

Debe existir un programa documentado continuo de capacitacion y entrenamiento del persanal en las
funciones que le sean asignadas y debe incluir 3l menos las siguientes dreas: Buenas Practicas de Fabricacian
(BPF), Frocedimientos Normalizedos de Operacion (PNO's) y seguridad, implementar PNO's, tiene como
objetiva de estandarizar las cperaciones, Archivo con 1a documentacidn de los equipos e instalaciones relativas
a su validacion,

Tener formatos de registro de actividades diarias.

. Registros de capacitacion del personal.

Trazabilidad de mezclas.
Calculo de estahilidades.

Evidencia documental de las actividades realizadas para ser calibrados e inspeccionados, de acuerdo con un
programa escrito disefiado para asegurar su funcionamiento. Las operaciones de calibracidn e inspeccion
deben documentarse.

Cumplimiento de los demas requisites establecidos en fa NOM-249-8341-2010, Mezclas estéries:
nulricionales y medicamentosas, e instalacionss para su preparacidn.
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¢} Dafic a los medicamentos proporcionados

El Licitante Adjudicado sera responsable de los dafios que se generen en | procesa y manipuiacion de los
medicamentas durante la preparacion de las mezalas estérites; en cuyo caso el Licitante Adjudicado se obligara
3 efectuar la reposicidn del medicamento proporcionado por el Instituto a més tardar a los 3 {tres) dias habiles.
En caso de que la suma mensual del medicamento desechado corresponda a una fraccidn de fa presentacidn
farmacéutica adquirida por el Instituto, se considerard como una unidad comgpleta.

Lz informacién de los medicamentos desechados deberd estar disponible en el sistema de gestion, conforme a
lo sefialado en el APENDICE "REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS”.

d) Etiguetado de las mezclas

El Licitante Adjudicado se obligard a cumplir can el etiguetado gue permita la total identificacion de las
mez¢las, incluyende como minima los siguientes datos:

1. Mezclas Oncoldgicas;

a)

o)
c)
d}
el
f)
g
h
)
i
k}
1}
m)
)

Tipo de mezcla al cual corresponde, identificada por una etiqueta de color dnico (el cual debera ser el
mismo utilizado en todas las unidades)

Fallo Unico de referencia de la mezcla.

Nombre y apellidos del paciente y fecha de nacimiento.

Peso del paciente en kilogramos.

Nimero de cama si estd hospitalizado o la palabra "ambulatorio”, cuande asi corresponda.
Nimerg de seguridad social.

MNombre del departamento o servicio solicitante.

Mombre del guimico responsable de la elaboracion de ls mezcla.

Mombre de la compafiia que prepara ia mezcla.

Indicaciones de uso y conservacidn.

Fecha y hora de elaboracidn,

Fecha y hora limite de administracian,

Nombre del médico solicitante.

Descripcidn del medicamento mezclado, dosis del medicamento y diluyente utilizado.

2. Mezclas de Nutricién Parenteral:

3}

=]]
c}
d
g)
]

Bl
i}

Tipo de mezcla al cual corresponde, identificada por una etigueta de color dnico (el cuzl deberd ser el
mismo utilizado en todas las unidades)

Folio Gnico de referencia de la mezcla.

Mombre del paciente y lecha de nacimiento.

Peso dei paciente en kilogramaes.

Nimero de cama, si esta hospitalizads, o |a palabra “ambulatoria”, cuandorasi correspanda.

Numero de seguridad social, } I. ’ e 1T0Y

Nombre del departamento o servicio solicitante.

Nombre del guimico responsable de la elaboracion de la ﬁﬁcﬁ' 0
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i}~ Nembre de la compafiia que prepars e mezcla.

I} Indicaciones de uso, vias de administracion ¥ fLonservacion,

k] Fecha y hora de elaboracion.

I} Fechay hera limite de administracidn,

m} Nembre del médico solicitante,

n)  Descripeidn y dosis de los elementos que conforman la mazcls,
o) Tasa de velocidad de infusidn,

3. Mezclas de Antibidticos:

2] Tipo de mezcls al tual corresponde, identificada poruna etiqueta de color dnico {el cual debera ser ol
mismo utilizado en todas a3 unidades)

b) Felio dnico de referencia de fa mezclz.

£} MNombre del paciente y fecha de nacimienio.

d} Nimere de cama, st esta hospitalizado, o 1a palabra “ambulatorio”, cuando asf corresponda,

2] Numero de seguridad social.

fl  Nembre del departamento o servicio solicitante.

g} Nombre de la compafia que prepara 2 mezdla.

k) Indicaciones de uso, vias de administracidn y conservacién.

i} Fecha vy hora de elaboracidn,

il Fecha y hora limite de administracidn.

k} HNombredel medico solicitante,

I} Descripcion y dosis de los elermentos que canforman la mezcls.

m) Nombre del quimice responsable de I3 2lzboracidn de la mezcla.

Todos los datos deberan estar impresos en la misma etigueta, asi como en cédigo de barras, l cual debers apegarse a
los esténdares establecidos por la NOM-072-55A1-2012, etiquetado de medicamentos y remedios herbolarios.

El Licitante Adjudicado debera contar con un control de los remanentes de frascos multidosis, Indicando 13 fecha de
apertura y caducidad delos mismaos, el cual deberd estar disponible para revision del Instituto en el momento gue lo
solicite el Administrador del Contrato o la Coprdinacidn de Control del Abasto.

El Licitante Adjudicado deberd contar con todos |os insumas necesarios para la preparacidn y trastado de las mezclas
medicamentosas, entendiéndose por esta, de manera enunciativa mas no limitativa: las bolzas estériles, etiquetas,
embalajes, material fotoprotector, diluyentes y todo o necssario para la preparscidn dela mezcla

El Licitante Adjudicado deberd dotar de todos los insumos necesarios para la correcta aplicacion de las mezclas a los
pacientes, entendiéndose por esto, de maners enuncativa mas no limitativa: las lineas de transferencia, |as cuales
deberan ser compatibies con las bombas de infusion v perfusores que deberan incluir el uso en poblacion pedidtrica y
neonatal, asi como los filtros para las bombas de infusian

2.4 Traslado y distribucion de mezclas

El Licitante Adjudicado serd responsable de llevar a cabo el iraslade de fas mezclas, las maniobras de carga y descarga,
asi como la entrega de las mismas hasta las dreas o servicios de las Unidades Hospitalarias sehaladas por el Instituto en
&l APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA”, en los plazos establecidos para cada tipo de meicla, de acuerdo a los horarics
establecidos en is seccion 2.2 Solicitud de las Mezclas, con la responsabilidad de mantener |a las condiciones de

PRODUCTOS HOSPITALARIOS, 8A BDECY %
Ay, Pasog-ue iy Retpryr = - sitidd Tl Jugres




Caentimcls Meroims

temperatura y “trazabilidad de la temperatura de refrigeracidn, de refrigeracidn controlada o de ambiente segin

corresponda en lo establecide en la etigueta de cada meicls, ya sea en papel o electronica, hasta el usuario de la mezcls,
sin costo adicional para el Instituto

El Licitante Adjudicado deberd contar con vehiculos en optimas condiciones de uso, en los gue se controle |3
temperalura con un instrumenteo de medicldn con calibracion trazable a un patron nacional o internacional que permita
obtener la informacion grafica.

El Licitante Adjudicado deberd entregar al personal del Instituto gue reciba las mezclas de medicamentos al momento
de |z entrega de las mezclas de medicamentos oncoldgicos, de nulricidn parenteral y antihioticos, los registros de
temperatura y la grafica y/fo curva de temperatura que avale la temperatura de conservacidn y ambiente contralado
durante el traslado de las merclas por cada contenedory por cada lugar de entrega, por io gue el Licitante Adjudicado
deberd hacer uso de termograficadores y proporcicnar el software al Institute en formato electrénico para su lectura,

El personal del Licitante Adjudicada, para efectuar la entrega de las mezclas de medicamentos, deberd identificarse con
13 credencial correspondiente expedida por el Licitante Adjudicado, la cual deberd partar en lugar visible, asimisme,
dicho persanal debera cumplir con lo establecido por el Institute en cuanto a reglamentos y reglas de cardcter general
para ingresar alas instalaciones y dentro de la unidad hospitalaria.

El Licitante Adjudicado notificard por escrito 3l Administrador del Cantrate cuzlguier cambio gue realice por rotacién
de su personal. El Licitante Adjudicade se obliga a sustituir al empleado que incurra en desacato a los procedimientos
y lineamientos de cada unidad hospitalaria, a solicitud del Administrador del Contrato.

2.5 Recepcidn de las mezclas

El personal del Instituto que reciba lals) mezclais) de medicamentos oncoldgicos, de nutricién parenteral yfo
antibioticos, de la unidad hospitalaria, deberd cotejar, mediants un procesa de doble verificacion, asi como la prusba
de visibilidad en fondo negro o contra luz para detectar particulas extrafias v colores indeseados, y gue las mezclas
recibidas correspondan a lo prescrito por el médico o médicos tratantes; debera recibir del Licitante Adjudicado el
registro de temperatura durante el trastado de la mezcla, para verificar gue se encuentra en el rango de temperatura
deseado, de acuerdo a cada preparacion.

Para el caso de las mezclas gue contengan el principio activo paclitaxel, el proveedor deberd adjuatar un filtro
consistente en equipo para venoclisis por medio de bomba de infusidn sin aguja, libre de PVC, para lo cual el Licitante
Adjudicado deberd solicitar al institute la marca ¥ modelo correspondientes en cada unidad médica.

En ef caso de medicamentos mezciados que cantengan el principio activo Docetaxel y gtros “platines” como cisplatino,
carbaplating, doxarrubicina, etc., invariablemente deberdn estar debidamente protegidos o cubfertos de la luz, desde
su liberacidn, traslado y entreza en el servicio solicitante (punio de entregal.

El Licitante Adjedicade deberd presentar el documento por el que se compruebe i3 recepcidn de las mezclas
debidamente validado por 13 unidad médica como se menciona mas adelante, mismo gue deberd anexarse al
Comprobante Fiscel Digital por Internet (CFDY) para su cobro. Este documento deberd contener como mirimo la
siguiente informacian:

Nambre o Razdn sacial 9

Datas del Solicitante B \\gpﬁgs—

Unidad médica solicitanta
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Servicio {Tipo de Mezcia)

Nombre completo

Numerg de Seguridzd Social

Datos del pacients Peso

Disgndstico

hédico tratante

NOmerg de pedido

Fecha de salicitud

Datos del pedide/ contrato Hora de Solicitud

Fecha de entrega

Hora de entrega

Faolio dnico de referencia de la mezdla
Descripeion del medicamento mezclado {incluyendo lote ¢ lotes correspondientes),
Datlos de la mezcla Dosis del medicamenta {incluyendo lote o lotes correspondientes),

Diluyente utilizade (incluyendo lote o lotes correspondientes),

No. Bolos

5l 1a mezcla cumple con lo solicitado, ef personal de [ unidad hospitalaria entregara documeanto con |2 sigulente
informacien de validacion:

1. Cada comprobante de recepcion de mezclas contara con dos selios para su validacion:
3. lapersona o personas responsables por turng, de la recepcion de cada tipo de mezclas debera contar
con sello personalizado coa Nombre compieto y Matriculz, firmando al calce a su recepcign,
b. Selle de servicio donde se entrega la mezcla,
2. Seanotarad de manera legible 13 fecha y hora de recepdidn v fa temperatura de recepcidn de la mezcla.

Este comprobante solo sera vilido si cumple con lo antaricrmente descrito, y se anexara a los CFDI

Adicionalmente, el prestader del servicio deberad entregar-al personal gue recibe |as mezclas o descargar en formato
digital los registros de temperatura de (termémetros termo digitales) registrados durante el trasiado de las mezcias
entregadas por turno.

En caso de gue & personal de la unidad hospitalaria identifigue algin incumplimiento en la preservacion de la
estabilidad de las mezclas, por causas imputables al Licitante Adjudicado, se proceders s |a devolucidn de la misma
siendao causales, entre oitros, los siguientes supuestos:
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a) Que ra “‘mezzla se en cu Entre fuera de especificaciones porque no cumple en mili gramos o unidades
internacionales con la dosis o concentracidn solicitada.

b} Cuande el envase de la mezcla se encuentre comprometido porque presente defectos de calidad a simple vista
de cualguier naturaleza o no cumpla con lo requerido en la solicitud correspondiente, Los siguientes puntos
son enunciativos mas no limitativos como san:

1. Presencia de particulas negras o blancas.

2. Fugas en el contenedor primaria (jeringas, flexovales, bolsas viaflex y bolsas de nutricion parenterai),
3. Presencia de fauna nociva.

4. Materia organica.

c} Que el etiquetado no sea claro o que no cuente con los sellos de seguridad o inviolabilidad correspondientes.

d) Los demds que a juicio del Instituto no cumplan con la Norma Oficial Mexicana NOM-249-5541-2010, Mezclas
estérifes: nutricionales y medicamentosas, ¢ instalaciones para su preparacion, v la Norma Oficial Mexicana
NOM-053-55A1-2015, Buenas practicas de fabricacion de medicamentos y demas normas vigentes y aplicables,

En caso de presentarse alguna de las situaciones anteriormente enlistadas, u otras, el Licitante Adjudicado deberd
realizar ef cambio de fa mezcla que corresponda, sin costo adicional para el Institute, en el siguiente horario de entrega
establecido, realizando la reposicién de los medicamentos mezclades.

Para el caso de las mezclas que presenten vicios ocultes después de su recepcion, el Instituto solicitara al Licitante
Adjudicado &l canjee de la mezcla y 1a reposician de los medicamentos mezclados, notificanda del vicio, defecto y causa
de devolucion y documentando lo sucedide. El canje se realizard en un plazo no mavyor al siguiente horario de entrega
establecido, realizando la reposicidn de los medicamentos mezclados, a partir de la notificacidn por parte del Instituto.

Los gastos gue se generen derlvado del resurtimiento de la mezcla, incluyendo la reposicion de medicamentos, carrern
a cargo del Licitante Adjudicado,

El Licitante Adjudicado enviard a los puntos de entrega, cada mezcla etiquetada adecuadamente, dentro del plazo
establecido gue se emitan para |3 prestacion del servicio y en las condiciones apropiadas para su conservacion durante
el trasiade; acompafada de la solicitud electrdnica impresa, contenida en el APENDICE "RECETA ELECTRONICA", del
presente Anexa Técnico.

Por cada mezcla debe incluirse, un instructivo de manejo, con leyendas de precauciones gque deberdn observarse, asi

mismo Indicar Ja fecha y hora en la que se envia a la unidad médica; dicho instructive podra estar contenido en la
etiqueta de cada mezcla.

1. DESCRIPCION, UNIDAD Y CANTIDAD
a] Servicio de mezclado

En el APENDICE "REQUERIMIENTO DE MEZCLAS” de! presente Anexo Técnico, se establece fa cantidad minima
¥ maxima de consumo mensuai, de las mezclas oncoldgicas, de nutricion parenteral y antibidticos, gue el
Licitante Adjudicado debera propoercionar.

El Instituto procederd a solicitar las mezclas de medicamentos, & traveés de medios electronicos de
comunicacion (sistema de gestion) proporcionados por e Lictante Adjudicada, mr]ﬁ-ape este Gltimo debera

instalar y tener en operacign los eguipos de computo, sistema de gestifm "impresoras.re s para el
envio de {as solicitudes 21 31 de diciembre de 2022 para la recepeién de mdes V. ’.a,prekta’unn del servicia
pueda Iniciar sin dilacidn e 01 de enero del 2023; el sistema de Stema ofertado) y el software
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asoclado, capacitacion pars el persanal designsde por ef Instituto para el manejo de aste y que el mismo esté
diractamente relacionado con gl servicio; asimismo, deberd proporcionar un ndmero telefénico el cual debers
de estar disponible las 24 horas del dia, para en caso de requerirse asistencia técnica o el mantenimiento
preventiva y corrective de los equipes Instalados por éste; asi mismo debers proporcionar el equipamiente y

mobillaria requeride en el APENDICE "REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS™,

El Licitante adjudicado deberd reslizar un infarme mensual por Unidad Meédica de las merclas entregadas a
los servicios de esa Unidad Medica del instituto, durante los 7 {siete) dias naturales posteriores al dia 26 de
eada mes, que deberd ser validado por el Directer de la Unidad Médica, o a quien este designe, dicho informe
se deberd realizar con base en los comprobantes de recepcién de las mezclas que cusnten con los dos sellos
de validacion y lo debers presentar como documanta acompanante de la factura del servicio otorgado, &l cual
deberd contener como minima la siguiente informacion:

ODAD y Unidad médica

Periodo atendido (Fachas)

Central de mezclas

Nomtbre completo del pacienta

-Nﬂmem de seguridad social

Lote Medicamento

Clave Medicamento

Mombre Medicamento

| Unidad de medida

Presentacion en meg, me, g r|-'-I,' Ul por ampolleta o frasca

Cantidad Solicitada

Cantidad Entreg ada

Mimera de Bolos

£l Licitante Adjudicado debers entregar un Informe mensual de mezclas entregadas por unidad médica, en
formato Excel {xis} por corren electrénico los Administradores del Contrato y 3 la Coordinacion Técnica de
Servicios Medicos Indirectos de |a Coordinacidn de Planeacion de Servicios Médicos de Apoyo, antes del dia 5
|cinco) natural de cada mes, I3 cual debe contenar coma minima:

Periodo atendido (Fechas de-corte)

Unidad médica

Cantidad de mezclas oncoldgicas 2n 2| perfoda
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Cantidad de mezclas de nutricién parenteral enel periodo

Cantidad de mezclas de antibidlicos en el pericdo

b} Equipamiento
1. Equipo tecncldgico

El diz 01 de enero de 2023, el Lichtante Adjudicado debera tener instalado y en operacion los =quipos de
computo e impresoras necesarios en cada Unidad Médica para la transmision electrénica de ia solicitud de los
medicamentos conforme al APENDICE "REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS”, dicha transmisidn debera ser
acorde con lo requerido en el APENDICE “RECETA ELECTRONICA”,

Los equipos de computo que el Licitante Ad]udicade proporcione tendran |3 calidad de “comodata” y deberan
proporcionarse por el tiempo que dure la prestacion del servicio,

El Licitante Adjudicado deberd proporcionar asistencia técnica las 24 horas del dia en el uso del equipc de
computa y ei sistema de gestion,

Sera responsabilidad del Licitante Adjudicado, proporcionar durante la vigencia de la prestacidn del servicio,
sin costo adicional para el Institute, 1a asesoria téenica, el mantenimiento preventiva y correctivo de los equipos
que se hayan instalado para el envia de la solicitud de los bienes que integran el servicio de mezclas de
medicamentos oncoldgicos, nutricidn parenteral y antibidticos.

El Licitante Adjudicado deberd atender los requerimientos de mantenimiento correctivo a los equipos de
cémputo e iImpresoras que para tal efects le requiera el Instituto, mediante ef Administrador dal Contrato o
los administradores auxiliares del contrato,

El Licitante Adjudicado se obliga a retirar de {a Unidad Médica, en un plazo no mayor de 15 {quince) dias
habiles después de haber terminado la prestacion del servicio y previo acuerdo con el Institute, les equipos de
computo e impresoras que haya instalado para la prestacion del servicio, asumiende a su cargo los gastos que
se generen por este conceplo, sin responsabilidad juridica para el Instituto.

Loe equipos de cdmpulo que ef Licitante Adjudicado proporcione al Instituto deberan cumplic con los
reguerimientos del APENDICE "REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS".

£l sistema de gestion, debe permitir el controd, registro y bdsqueda de cada caso, nombre del paciente, Numero.
e Seguridad Social, namero de cama, servicio, nombre del médico tratante, cantidad surtida, dosis prescrila
para el paciente, |ote del{los) medicamenta(s) {antibidticos, oncoldgicos o de nutricidn parenteral) mezcladeo,
numerg de relerencia unico, Unidad Medica, conforme al APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS”.

2. Mohiliario

Ei diz 01 de enero de 2023, el Licitante Adjudicado debera tener instalado y en eperacian e mobiliario ¥
equipo necesaric en cada Unidad Médica, conforme al APENDICE “REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS",
debiendo garantizar en tode momento la continuidad del servicio en dicho {wnudu o 1'(“‘%
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c) Eapac[-ta.zldr;

El Licitante Adjudicado elaborara y entregard, 3 cada Administrader del Contrate, un programa de capacitacidn
y adiestramiento para el manejo de los equipos y sistema de gestidn {sistema oferiade), conforme a las
caracteristicas minimas contenidas en &, misma que brindara al personal que el Institute designe en cada

unidad médica a la que se prestard el servicio de acuerdo al APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA” v APENDICE
"REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS"

Una vez instalados los equipos, el Ueitante Adjudicado deberd propordionar Sin costo exira para el instituto,
la capacitacidn gue e requlera para el maneje v funcionamiento del sistema de gestion que se implemente
para la operacion del servicic antes del 01 de enero de 2023, dicha capacitacidn debera incluir |a practica del
sisterna de gestion (maneje del sistema) y programas asociados, al personial del Instituto que sea designado
para tal efecto considerando todos los turnos que e indique en cada unidad médica.

Asimismo, se obliga 3 otorgar el apoyo con personzl técnico capacitado, a fin de que esté presente en la pussta
en marcha del sistema de gestidn (sistema afertado) en la unidad meédica. En la inteligencia dé que, si el
personal gue fue capacitade, fue removide de sus funciones, el Ucitante Adjudicado deberd capacitar al
personal designado para cubrir éstas. Por cada persona gue sea capacitada el Licitante Adjudicado debera
entregar una Constantia que indigue el nimere de horas, el curse otorgado v la persona que lo impartis, en
un plazo maximo.de 7 {slete) dias naturales posteriores al otorgamiento de |a capacitacidn,

Para efectos de lo sefialado en el punto antenor, el Ucitante Adjudicado se coordinara con el responsable del
drea adminisirativa de la Unidad Médica correspondiente, a fin de conjuntar acciones encaminadas al
cumplimisnto del programa de capacitacion y adiestramiento reguerido.

La capacitacion deberd ser otorgada de manera presencial por el Licitante Adjudicado en las instalaciones de
fas unidades madicas de la Regidn, documentandeo en una carpeta fisica por unidad médica ton s evidencia de
la realizacion del mismeo, que Incluya: lista de asistencia, fotografias de los cursos, contenido (emdtico,
curriculum de quien otorgd la capacitagion y debera expedir una constancia 3 cada partidpante, debiendo
informar 2i Administrador del Contrato, al iérmino de la capacitacion turnande copia de las mismas y de la
carpeta de las evidencias del curso, a mas tardar 20 (veinte) dias naturales posteriores al inicio de la prestacidn
delserviclo €l 01 de enera de 2023.

El Licitante Adjudicado podrd realizar la capaciiacion por meédios elecirdnicos, solo en aguelios casos
acordados previamente con el Administrador del Contrato y las unidades médicas, debiendo integrar una
carpeta fisica. por unidad médica, de evidencias de la realizacidn del misma, que Incluya: lista de asistentes,
fotografias de los curses, contenido tematico, curriculum de quien otorgd la capacitacion y deberd expedir la
constancia 2 cada participante, debienda infermar al Administrador del Contrate, al término de |z capacitacion,
turnando copia de las mismas y de |a carpeta de (a3 evidencias del curse, = mas tardar 20 (veinte) dias naturales
posterigres al inicio de |a prestacion del servicio el 01 de enero de 2023.

4.- REALIZACION DE PRUEBAS,
No se requiere de realizacion de pruebas,

5.- MODIFICACIONES DE LA ESPECIFICACION TECNICA DE ALGUN BIEN NO REGULADO POR EL COMPENDIO NACIONAL
DE INSUMOS PARA LA SALUD.

No se realizaron modificadiones a las especificaciones 1£cnicas del equipamiento o insumas.
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6.~ MGDIFICAEIDHES TE'CHICA.S DE ALGUN BIEN RESPECTO AL EJERCICIO ANTERIOR.

Mo se realizaron modificaciones 3 las sspecificaciones técnicas del equipamiento o Insumos respecto de la
contratacidn anterior.

7.- NORMAS

Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Internacionales, Referencia o Especificaciones que se debera cumplir:

WO 24955&1 2[.‘:1{} Mezclas esténles, nutrimnnaies 1,,-' Escrltn en &l que maniﬂeste que conace ',i daré
medicamentosas, e instalaciones para su preparacion, cumplimiento a la Norma.

Astmismae, en su propuesta técnica el licitante participante debera presentar escrito en hoja membretada y firmada por
el Representante Legal de ia empresa en el cuzl indigue gue conoce y dard cumplimiento a las siguientes Normas:

s Narma Oficial Mexicana NOM-053-55A41-2006, Buenas pricticas de fabricacion para establecimientos de fa
industria quimico farmacéutica dedicados a la fabricacién de medicamentos (modifica a2 Iz Norma
Oficial Mexicana NOM-059-55A1-1993, publicada el 31 de julic de 1398).

«  NOM-072-55A1-2012, etiquetado de medicamentos y remedios herbolarios.

¢« Norma Oficial Mexicana NOM-052-5EMARNAT-2005, Que establece 135 caracteristicas, el procedimiento ds
identificacién, clasificacion y los listados de los residuos peligrosos.

= Norma Oficial Mexicana NOM-220-55A1-2002, Instatacidn v operacién de la farmacovigilancia.

* Norma Oficlal Mexicana NOM-0D1-5TP5- 2008, Edificios, locales, instalaciones y dreas en los centras de trabajo-
Condiciones de seguridad,

= Norma Oficial Mexicana NOM-005-5TPS-1538, Relativa 3 las condiciones de seguridad e higiene en los centros
de trabajo para el manejo, transporie y almacenamiento de sustancias guimicas peligrosas.

=  Morma Oficial Mexicana NOM-026-STPS-2008, Coleres y sefiales de seguridad e higiene e identificacion de
riesgas por fluides conducidos en tuberia,

*  Norma Ofical Mexicana NOM-045-55A2-2005, Para la vigilanciz epidemicldgica, prevendion y control de fas
infecciones nosocomiales.

Area Requirente:

Los ODAD y UMAE, mismos que remiten sus reguerimientos por conducto de la Coordinacion de Unidades de Segundo
Nivel, la Coordinacign de Unidades Médicas de Alta Especialidad y Ja Coordinacidn de Aten:iﬁr@ncnidgim A términos
de iz Uitima parte de la fraccion |l del arifculo del Reglamenta de iz Ley de Adquisiciun%ts nrrenjac_lpw rvicios del
Sector Publico. v
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LISTADO OE APENDICES

PUINTOS DE RECOLECTION

PUNTOS DE ENTREGA |

LISTADO DE MEDICAMENTOS

RECETA ELECTRONICA

REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
| REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS

REQUERIMIENTO DE MEZCLAS 4]

APENDICE “PUNTOS DE RECOLECCION"

ZONA VALLE DE MEXICO (Regién 1)

Calzada 'v'alle;cr 5?5 Col, MagdaIEﬂa ﬂE Ias Salinas, £.P.

Almacén de Programas Especiales v Red Fria
& Ea 4 077560, Delegadion Gustava A. Madero, Ciudad de México,

ZONA OCCIDENTE (Regidn 2)
 Organo de Operacién Administrativa F Perilérico Sur No. 8000, Col. 3anta Maria Tequepexpan,

| Desconcentrado Jalisco (€ F. 45600, San Pedro Tlaguepaque, lalisca

ZONA HGR’TE, CENTRO Y ELIR {Reglﬁn 3}
e

v

= e e | |

oF 1o it

Prn*ungadun H:ga{gu y Hulsaguai.r 5,.l"n L'n}unra Bella vista,
CP. 85130,
Cd, Dbregdn, Sonora,

? Organo de Operacion Administrativa Desconcentrade
Songra

o o Sivd. Jesis Valdés Sanchez 230 Esquina con Libramiento
Osear Flores Tapia, Col, El Llano, TP 25350, Arteaga,
Coshuila.

{irgano de Operacion Administrativa Desconcentrado
Coahuiia

' Grgano de Operacién Administrativa Desconcentrado  Carretera México-Laredo ¥m 701 Fraccionamiento
- Tamaulipas Hesidencial Campestre, C.P. 87028, Tamaulipas
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Grgano de Operacién Administrativa Desconcentrado | Calle 5 de febrero Oriente 107, Col. San Felipe Hueyotlipan,
Puehia C.P, 72030, Puebla, Pushla.

 Organo de Operacién Administrativa Desconcentrado | Blvd. Emiliano Zapata 3755 Poniente, Col. Industrial El
Sinaloa Palmito, CP. 80160, Culiacan, Sinalea.

i Organo de Operacion Administrativa Desconcentrado  Calle 44, Nimero 999 entre calles 127 y 127b, Colonia

| Yucatdn | Seraplo Renddn, CF. 97285, Mérida, Yucatan.

APENDICE “LISTADO DE MEDICAMENTOS"

Los medicamentos susceptibles de mezcia serdn aguellos que requieren desificacion (adultos o pedidtricos) y
preparacion para su dilucion en condiciones estériles, y que seran administrados en infusién intravenosa, como lo
san los medicamentos oncoldgicos, antibidticos y de nutricidn parenteral,

De manera enunciativa, mas no limitativa, se enlistan los siguientas:
#» MEZCLA DE MEDICAMENTOS ONCOLOGICOS

Procedimiento de mezcla gue incluye agentes antineoplasicos o inmunoterapéuticos que requieren dilucién
para infusion intravenosa. Estos pueden ser de tipo antimatabolites, andlogos de nuclessides, antifalates,
taxanos y sus derivados, alcaloides de la vinea, inhibidores de la topoisomerasa {camptotecinas, aniraciclings
y atoposido), agentes alquilantes, analogos de plating, bleemicing, {-asparaginasa, anticuerpos monocionales,
bifosfonatos.

Lista de medicamenios onceldgicos gue reguleren mezcla:

~ Acido zoledrénico
- Bleomicing

— Carboplatino

- Ciclofosfamida

— Cisplatino

- (Citarabina

— Dacarbazina

—  Daunorrubicing

- Dexrazoxano

- Docetaxel

—  Doxorrubicing

- Doxorrubicina liposemal pegilada
—  Epirrubicina

—  Eribulina

- Etnpdsidn_ l J;..wﬁ%mgs
- Fluorouracilo ﬁ Nﬁ\ﬁﬂiﬂ-

=

— Gemcitabira
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— idarrubicina

- ifosfamida

~ Anticuerpos Monoclonales
= Ll-Asparaginasa
-  Mesng

— Metotrexato

- Mitomicina

—  Mitoxantrone
—  Oxafipiating

- Paclitaxel

= Rituximab

—  Trastuzuriab
—  Vinbiastina

—  Vincristina

—  Vingrelbine

MEZCLA DE NUTRICION PARENTERAL (NFT]

Procedimients de mezclz constituida por yarios medicamentos de nutricidn parenteral que pueden Incluir los
Siguientes:

—  Albdmina

—  Aminoacidos

—  Aminodcidos pedidtricos
= Dextrosa 50%

= Cloruro de potasio
—  Cloruro de sodio

—  Fosfato de potasio
—  Glugonato de calcio
-~ Glutamina

= Carniting

—  Lipidos

- Lipafundin

—  Vitaminas

—  Muitivitaminkcos

—  Oligoelementos

- Guifato de magnesio

MEZCLA DE MEDICAMENTOS ANTIBIOTICOS

Todos lo: antibiticos que requieren dilucicn para su administracion en infusion intravenosa como
cefalosporinas, carbapenémicos, aminoglucdsidos, penicilinas, guinclonas, inhibidores de las betalactamasas,
glucopeptidos, lincosamidas, nitroimidazol, oxazolidinona; sulfonamidas, glicilcclinas, otros (antivirales o
antifungicos) que requieren dilucion en soluciones para su infusitn intravenosa.

PRODUCTOS HOSPITATARIOS, 5.4, DE C.V. f
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Centro gde Mezcing

Mo requieren ser solicitados al Centro de Mezclas aquellos medicamentos que por la presentacion farmacéutica ya
estén preparades para su administracion intravenasa directa o que solo requieren extraccion del vial para su
administracidn y no requieran dilucién,

APENDICE “RECETA ELECTRONICA”

TIFO DE MEZCLA; NUTRICION PARENTERAL TOTAL MODULD:
FECHA DE TRANSMITE:
TRANSMISION;
HORA: RECIBE:
CLEMTE: NO SOLICTTUD:
FECHASDEENTREGA: /20 REGISTRO: __ SERMICIO _ : MEDICO: PACIENTE;
CAMA: PMsC: UBICACION:
MEDICAMENTO MO MEZCLAS MO PEQIDO
TOTAL VOLUMEN: ML M5
TIPO DE PEZCLA: MODLULD;
FECHA DE TRAMNSMITE:
TRANSMISION:
HORAL RECIBE:
CLIENTE: NO-SOLICITUD:
FECHAS DEENTREGA, _ / /20 REGISTRO: SEAVICIO:
MEDIC:
PACIENTE: CAMA; _ PISO; _ UBICACION:
MEDICAMENTD MO MEZCLAS MO PEDIDO
MG EN ML
_ MGEN__
PACIENTES:
NO BOLOS: > 3
} i ﬁﬁﬁg

AT
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1TIPO DE MEZCLA SOLICITADA, FILTRO: 'TIPQ MEZCLA' 17 MEDICO QUE PRESCRIBE LA RECETA SOLICITADA,

2 FECHA DE ENVID DE SOLICITUD A JFILTRO: FECHA | 33 NOMBEE DEL PACIENTE [DATOS GENERALES DEL FX),
TRANSMISION, o
14 NO. DE CAMA ASIGNADA AL PACIENTE (DATOS GENERALES
3 HORA DE ENVID DE SOLICITUD. DEL PX)
A CLIENTE QUE ENVIA LA SOUCITUD. FILTRO: *COMGO AL SOLICITAR 5U{S) MEZCLAS),
CLIENTE'. _
15 NO, DE PISD DEL PACIENTE {DATDS GEMERALES DEL PX) AL
5 MODULO DESDE EL CUAL SE ENviA LA SOLICITUD, SOUCITAR
6 USUARID QUE ENVIA La SOLICITUD. SUS) MEZCLA(S).
T USUARIO QUE ALTORIZA LA SOLCITUD. 16 UBICACION DEL PACIENTE (DATOS GEMERALES DEL P, NO
£:NO. DE SDUCTUD ASIGNADA AUTOMATICAMENTE 2OR cB LiGﬁTURIG:I.AL SOUCITAR SLI{S} MEZCLA{SE
EL SISTEMA
17 MEDICAMENTD: ES LA DESCRIPOION DE LA(S) MEZCLA
9 FECHA PROGRAMADA POR EL CLENTE PARA LA ENTREGA SOUCITADA
DE LA[S)
PARAELPX, NET: ES NUTRICION PARENTERAL TOTAL, VOLUMEN
MEZCLA|S) SOLICITADAS. ESEL
10 NO. DE REGISTRO DEL PACIENTE (DATOS GENERALES BEL | VOLUMEN TOTAL DE LA NUTHICION  SIN - OVERFILL.
Py ONCOLOGICOS Y
11 SERVICIO DEL CLIENTE AL QUE SE ENCUENTRA ANTIMICROBIANDS ES: GENERICO ¥ DOSIS CAUNIDAD EN
ASIGNADD EL VOLUMEN

PACIENTE {DATOS GENERALES DEL PX) ALSOUCITAR 5U(5) | C/UNIDADY THLUENTE DE LA MEZCLA,

RAEZCLAIS), FILTRO: CODIGO SERVICIO. 1% E5 EL NO. DE BOLOS SOLICITADOS DE CADA MEDICAMENTD
(17) PARA

ELPX.

15 NO. PEDIDO ASIGNADD AUTOMATICAMENTE POR EL
SISTEMA PARA

CADA REGISTRO DE MEDICAMENTD (17)
20 TOTAL DE PACIENTES INVOLUCRADOS EN EL REPORTE.

71 TOTAL DE BOLOS {SUMA DE "i8") GEL REPORTE.

REFORTE PARA CLIENTES: 5L

e Bapeo deld Balarima e a3 O jubrss
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ECtFICAEIGMES TECNICAS EQUIPC ADMINISTRATIVO

DIRECCION DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE INFRAESTRUCTURA INMOBILIARIA
OO

CI0m TECNICA DE PROYECTOS Y CONSTRUCCION [E INMAIEBLES
DaviRa0m DF PROYECTOS

SURIEFATURA DE DIVISION DE INVE STHSADION, ECUIRAMIENTD ¥ DESARROLLO DE
PROVECTOS SUSTENTARLES
AREA DE ESPECIFICACIONES TECMIGAS ¥ SEGUIMIENTO & PROYECTOS
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DIRECCION DE ADMINISTRASION
CECORDINACION DE INFRAESTRUCTURA INMOBILLSRIA
COCRDINACION TECNICA TF PROVECTOS ¥ CONSTRUCCION DE IMMUTRIES
CRYESION OE PROYVEC 10
SURLEFATURA DE DVISION DE INVESTHZACKON, FOLIPAMENTD ¥ DESARE L O OE
PROYECTOS SUSTENTADLES
AREA DE INVESTIGACION Y FXDEC IFRCACIDNES TECKICAS

"
TIFD BE UNICAD ELEVE IMSE SCRIPC
SILLON GIRATGRIO DE RESPALDO BA0,
TODAS LAS UNIDADES £11 8350568 TAPIZADO EN TELA, CON PISTON NEUMATICO
ESPECIALIDAD BAOBILIARIC ADMINISTRATIVO). )

AREAS D LOCALES
AR SILLON GIRATORID CON SISTEMA DE ELEVACION ¥ AJUSTE [E ALTURA TARA

MEVIMIENTOS YI0 SISTEMAS | DIFERENTES POSICIUNES POR MEDIO DE PALANCAS METALICAS

1 i B FHEMTE 63 cm FOMNDEO 51 om, ALTURA RESPALDD 70 on

UIMENSIONES GENERALES. | 1 cir 10 AJUSTABLE 53 com [POSICION MAS BAJA]. 105 tm (ROSICION MAS ALTAY

CAPACIDAD OF CARGA 175 Ky

T ASIENTO Y RCSPALDG TOM ESTRUCTURA INTERMA DE CAMAS OE MADERA
CONTRACHAPADA ¥ MOLDEADA EN UNA PIEZA LAMINADA DE 127 mm DE
ESPESOR

2 ACONNAMIENTU (ASIENTO Y REE'-"ALII]‘I OE ESPLIAS POLIVRETANG DE ALTA
RESILENCIA, DENSIDAD 55

3 COMCHA PROTECTORA DE F‘GtILIREIM OE ALTO IMFACTO DE 3 mm DE

ESPESDOR
OESCRIFGION TECNICA 4 DESCANSARRAZGS DE POLIURETANG CON ALMA DE ACERD

5 BASE PENTAGONAL (5 APDYOS) DE 650 mm (26" DE DIAMETRD, UE TISRA DE
WHDRIO ¥ NYLON [3070%), COLDR NEGRO

8§ SISTEMA DE ELEVACION CON PISTON REUMATICD DE GAS MITROGEND CON
CUBEARTA !LILSCCPHCA RETRALCTIL DE POLIPROPILENT

T MECANEMO [E GIRC 383 GRADOS COM BLOGUEQ PARA RECLINACION DE

POSICION MLE TIPLE Y CONTROL DE AJUSTE DE TERSION DEL RESPALDO
8 RODNIA SEMELA DE DOALE HUELLA DE 5t mm (77} DE DIAMETRD
o TAPIZADM B4 TELA POLIURETAND 100% TIPO CHEPT, COLOH HEGRD
ACABADOS = TRATAMIENTO IGHIFUGGD O RETARDANTE AL FUEGD ¥ EVITAR LA EMANACION
DE GASES TOXCOS EN CASO DE COMBUSTION

= CRITERG DE CALIDAD PARA MOBILIARIC IMSE JCC-51 MAYED - 108G
HORMAS DE REFERENCIA * 150 DO001-2000 4 350 DO01-2008,

Y50 CERTIFICADGS = ASTM O 3574 FROPIEDADES DE LA ESPLUMA DE POLIURETAND
o WM. AA 43 ECTL2008 MANEJO SUSTENTABLE DE BOSGOUE
NOTAS GEMERALES LAS IMAGENES SO REPRESENTATIVAS Y NO INDICAN DISERC ESPECIFCD

PERSPECTIVA DEL ARTICILO

ESPECIFICALCIONES TECHICAS DE MOBILIARID FECHA 215
Clave. TIAT-D0R003
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| EHIRECCION DE ADMINISTRAGION

COCRDINACION DE INFRAESTRUCTURA INIMOBILIARLA

COORDMACIIN TECHICA DE PROYECTOS ¥ COMETRUDCION DE INMUERBLES
CHVISION DF BREYECTOS

SUBJEFATURA DE DVISION DE INVESTUEACION FOUIPAMIENTD Y DESARROLLO DE

IMSS BROTVELCTOS SUSTENTABLES
AREA DE ESPECHICACIONES TECNICAS ¥ SEGUMMIENTS: A PROYECTOS

N e ]
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ESPECIFICACIONES TECNICAS MOBILIARIO

DIRECCION DF PRESTASIOMES MEDICAS
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D{iiftﬁ}h CHE ADMINISTRACION Y CALIDAD

(S (4 U{Hﬂ‘ifﬂ.r'\'t’if‘.l\ ECOINSTRUCTION ¥ PLANCACION INMOBHIARE
DAVISION D PROYECTOS

ST A THE ST O ey ESPECIFR ANV NES TH M00AS

313
TIFD OE UNIDAD CLAVE IMSS DESCRIPCION
TODAS LAS UNIDADES 5131941 0257 CARRD PARA MEGICAMENTOS

ESPECIFICACIONES

1. BARANDAL FERIMETRALEN TUBODE ACERO INOXDIABLE £ 3 mm {173 1DE DIAME TRO, ACASADCPULIDO.
2 CAXNDEACERQINOUDABLE CALIBRE Ne 5 DON IALADERAINTEGRADA, ACABADD PULIDD.

L

CUERPOIDE LAMMNADEACE RO INOXIDAELE CALIRRE Mg 15 ACABADD PULIDD, TON GRADILLA CON PERFCRACKINES DE 4 cm
DE DWMETRD PARAVASOS,

EMTREPANOS DEACERD INOMIDABLE CALIERE Mo, 18 DE 2.5cmi 17108 DIAME TROACABADO PULIDD
ESTRUC TURATUBLULAR DE ACERC INDXEDABLE CALIBRE Na. 18, DE 2.5cmi 1) DE DMMETRE ACABADO PULIDD
PROTECTOR DEACERD ivONIDABLE CALSBRE Noo 180 ACABADOD FULIDD

N om| oy .

ROOAJAE GIRATORIAS CON SISTENA DF RODAMIENTOD EMBALERADD Y LLANTA DE GEL TRANSPARENTE DE 1011 mm (47iDE
DIAMETRD, CON HOROULLA DE ACERD TRODUELADN DE UNA S0LA PIEZA ACADADD CROMADC DOS LIBRES ¥ DO CON
FRENDINTEGRADD COLOCADAS EN DiAGDMNAL

ROTA
TOLERANCIAS ENLAS MENSIONES GENERALES + - 1.0CM

EL ACERO RO XDAELE DEBE SER TWOIAIS -3

APLICARLOS SIGUIENTES INCISDEDE LAS "NORMAS DECALIDAD DE MOBILIARKY BASS JC0-51 MAY O 1585
036107 - D3PV OZa - 4 0705 - D4 02 - 0501 81 -05 0000 - 050102 - 850105 - 050204 - 0503 1R - 050323 - Ghs - OF0f =
Q7% - 08

CRITERIOS NORMATIVOS PARAEL CONTROL DE CALIDAD EN LAFABRICACION DEL MOBILIARIO:

»  LAS UNIONES OF LOS ELEMENTOS COMPOMENTES DEBERAN SER MAOUINADOS PARA UM PERFECTO
ENSAMBLE ABASE DE SOLOADURA CON LAMISMARESISTENCIAMECANICA DEL MATERIAL BASE COMO MINIMOD
COM SOLDADURA OE ARCO ELECTRICO (COM ELECTRODO DE VARILLA O MICROALAMBRE) EN CORDONES
COMPLETOS, UNIFORMES, DEVASTADDE Y PULIDOS PARA UN BUEN ACARADD. EN EL CASC DE SOLDADURA A
8ASE DE PUNTO ESTADEBERA SER RESISTENTE ¥ PULIDAEN GENERAL (AL APLICAR ESTE TIPDOE SOLDADURA
ENSUPERFICIES PLANAS, LOS PUNTOS DEBERAN ESTARA S cm ENTRE PUNTO ¥ PLINTO COMD MAXIMO).

+  LOS DOBLECES DEZERAN IR BIEM ALINEADDS ¥ SiH DEFORMACIONES SEGUN LDS RADIOS O ANGULD DEL
LOBLEZ

= EbLACERD IMOMIDASLE DESERA SER TIPD AISE304 [SALVO EN CASOE ESPECALES SE IDENTIFICARA COTRO
TIPO),

= B PULIDO DEL ACERG INCHIDABLE PARA EL MOBILIARIC EN GENERAL, DEBERA SERTIPO SAMITARID (PIV)
BASE Mo, 3CONLIJADE GRAND 120-150Y PASTAESTERINA EN LOSVIVOS DEALGUNDS ARTICULOS (GRUPG ]
MOBILIARIO MEDICC DEBERA SER PULIDD ESPESD. CON LIJAS DE GRAND 150-240 Y PASTAPARABRILLOENLOS
CASES DE PULIDO EN ZONAS INTERIORES OE DIFICHLACCESD. ELPULIDD PODRA SERABASE DE MICROESFERA
{SAND-BLAST ) O TIPO SANITARIO YAINDICADO.
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FERECCION DE ADMINISTRACION

COCADINACION DE INFRAEETAUC TURA INMOBILIAR A

COURDMATION TECKICA UL FROYECTOS ¥ CONSTEUCD 0N DR (NMUEBLES
CHMISHON DE FROYECTON

SUBRJICFATURS DE BRASION [E BesE STIGACION, EDRNPARENTE ¥ DESREROLLD BE
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= i e AREA UE INVESTIGACION. ¥ | S50 DR IDADIDNES TECMICAS
]
3 o = -
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5 28— b —
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i AREAS O LOCALES UESEANTD DE MEDHTE., (SUBIOTERARIA HEMODIL 1515 AFCRESH
I

f i SISTEMA. MECAMICD DE PALANCAS PARA ACCIONAR EL  MOVIRHENTO
MOVIMIENTOS YO SISTEMAS .
| w . RECLINABLE [E] RESFALDO Y EL MOVINMIENTO DE EXTENSION PARA SIES,

DIMERSIONES GENERALES LARGO Tham, ANCHD 1S cm. ALTCIREE con
| CAPACIDAD DE CARGA 153 K

' | SELON RECLINADE, CON ESTRUCTURA INTERNA TE MADERA 0F BWO DF |
El{h;ﬁﬂ:ﬁlﬂﬂ F-EIF'ORTE CE PIES DE EXTENSHGN, CODN m:!mlﬁhlﬂ EM |
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" APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS"

» REQUISITOS MINIMOS DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO

Computadora de E<critorio Ligera con Tarjeta de Red Inaldmbrica [B2)

Descripcion Caracteristicas Técnicas Minimas
Gabinete Mini PC o Gabinete compacto. |
- — 1
i £ H Y £ t r - H
B 5o tupf:.ﬂclr, 3 2.0 GHz de frecuencia base con 6 ndcleos cache de B MB, a 64 bits de octava
EE‘!’!E racionr.
Disco Duro _ | Disca duro 480 GB, estado sélido Lect.520/Escr, 450 Mbs. o
Memoria RAM instalada 15 G& DDRA '
Pantalla ancha
Ce 21" LED de drea vizsible diaganal.
Resolucidn Full HD de 1920 x 1080, l
] :
ik Cable de video de acuerdo conlos conectores de video de la tarjeia madre y del monitor.
fMisma marca del fabricante de la computadora apreciable en etigueta postericr donde
sefiale modelo y caracteristicas eléctricas,
Dehe contar con menl de ajustes,
[ Debe cumplir con la norma Energy Star®.
: Espancl Latinocameérica USE 104 teclas minimo, misma marca dfé{ EQUIpD, @ 12 teclas de
funcian, teclado numérico v tecla de mend de Inrcm para wmdw@;., midicadores
Teclado y Mouse \urrinosas. _
A\ '-Lﬁ'u-al"\‘
PHGDI'{.TD‘* HOSPITALARIOS, 5.A. DE C.V. %
. Ri iF

o Bioy 1R TR i
Pazsen de [z Reiarma Ra, 1D Pisg 23, Col. luaraz
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| Tarjeta de Video

Computadora de Escritorio Ligera con Tarjeta de Red inalambrica (D2)

Caracteristicas Taecnicas Minimas

| Integrada

| Puerto de Audifono v
Micrafono

Ls)

}aa_ehta inalambrica

|
| Red Alambrica

I IEEE 802, 11ac, compatible con IEEE 802 liay’bfé}n'

| Ethernet Gigabit 10/100/10C0 Base T Autosensing Ful Duplex, integrada ala tarjé-tz-u matre,
conconector R1- 45 y soporte para SNMP.

IEEE 802, 11ac, compatible con |EEE 802, 11a/bfg/n

Puerto LISB

ZUSB20USBYy 2USB30

Sistema operativo

Windows 10 Profesional OEM

» Impresora laser

Pescripoion

Equipa

Perfil “B" impresora gropa de irabajo mediano (monocromatical

Earactersticas Tecnicas Minimas

| Impresora

G:rupﬂ de trabajo

iMEd_i_anu.

| Tecriologia

Laser Monocromatica

Resolucién minima (OP1)

| 600 x 600

{GB)

Memoria RAM Minimz |

512

Velocidad de imprasidn
(PP

40 a 50 paginas por minuto

Puertos

| Gigabit Ethernet RJ-45 (10/100/1000) Base-TX minimo, Wi.Fi 802311 b/g/n (Puerto USE 2.0
| Certificado especificacién de alta velocidad ("High-Speed”) Minimo

| Seguridad Red
| Inatambrice

B

EF 64/128, WPA-PSK {TKIF-AES], WPAZ-PSK [AES)

\an el de Contral

I
| Lch
|

| Impresign Ddaplex

s Automatico

PRODUICTOS HOSPITALARIOS, S.A, BE C.Y j}
| e |y W 1 1 ¥ 3 Pl bsies
i if { & Foyidal RG]
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"B" impresora grupo de trabajo mediano (monocramatica)

Descripcion Caracteristicas Tecnicas Minimas

Sistemas  Operativos | . .
e Windows 7 o superiores (32 y 64 bits), Mac OSX 10.5 o superior, Linux

Soportados
Bandeja 1 500 hojas minimo
B_andéja 2z 500 hiojas minima

Carta, Gilé;n "Legal B4, A5, AG, BS {H5), B6{JIS) se puede comphr mediante fa configuracion
dentro del equipo de un tamafio personalizado y sobres coma minima

Tamano de papel

Volumen de Im presidn

15,000 impresiones mensuales
Mensual Recomendado | ¥

Alimentacion eléctrica | 120 V CA, 60 Hertz

Lenguajes de impresion IPC*._E, PCLS, P53 minime

impresion mavil 51
? Funciones de gestidn y Gestian de identidades, autenticacion y/o blsqueda en la libreta de direcciones a través de
| seguridad LDAP, control de Impresian con PIN

Compatibilidad
o il ENERGY STAR ®y RoHS
ambiental |

Mud:.:.— de Ehﬂf-f{! dé 5|
[EﬂEfEfEI

MCO-BREAK

Tecnologia: Standby

Voltaje de entrada: 120 Volts

Voltaje de salida; 120 Voits

Mo, De fases: Monofisica

Receptaculos: Los Necesarios para 13 Estacidn de trabajo con el Monitor

Tiempo de rezpaldo: 60 minutos

Capacidad: Acorde a la potencia requerida por la computadora y el menitor ofertado
Rango de tension de entrada: 88 — 138 Valts

Protector de plcos: S

Nempo de recarga; 6 horas

Adarma audible: 5

Temperatura de operacion: 0°C a 40°C" b, wob "n ﬁ%

Consumibles ﬁt\l\&;{é

Tdner
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Cartucho de toner compatible con las impresoras segin modelo ofertado, con sello de garantia.
Mo se aceptan toners rellenados.

Papel

Haojas blancas

Tamafio carta 85" x 11"
Gramaije 75 grs

FUNCIONALIDAD MiNIMA REQUERIDA

1, ELSISTEMA DE GESTION DEBERA ESTAR EN SU TOTALIDAD EN IDIOMA ESPAROL.
2, ELSISTEMA DE GESTION DESE TENER:
2.1. CAPACIDAD DE BUSQUEDAS Y PROCESAMIENTD
2.2, GARANTIZAR DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACIGN
23, AUTENTICACION DE USUARIDS PARA EL LISD DEL S{STEMA.
24, ESQUEMA DE USUARIOS, PERFILES Y GRUPOS PARA LA ADMINISTRACION DEL ACCESO Y LOS PRIVILEGIOS
EN LA APLICACION.
x5 ASIGHNAR POR USUARIO EN QUE SECCION(ES) O DEPARTAMENTO(S) DEL SISTEMA DE INFORMACION
PUEDE REGISTRAR, MODIFICAR, VALIDAR, CONSULTAR,
26, CAPACIDAD DE CONFIGURAR DIFERENTES NIVELES DE SEGURIDAD PARA LOS USUARIOS,
2.6.1. LA SEGURIDAD SE BASA EN LOS SIGUIENTES ASPECTOS:
2611 CLAVE DE ACCESO —» AUTENTICACION QUE DEBE RECUERIR EL SISTEMA DE
INFORMACION DEL SERVICIO PARA PERMITIR LA ENTRADA. EL SISTEMA DEBE ASIGNAR
UN NOMBRE UNICO PARA CADA USUARIO, ¥ UNA CONTRASERA, LA CUAL PODRA SER
MODIFICADA UNICAMENTE POR EL USUARIO, EN LAS INSTALACIONES DE LA UNIDAD
MEDICA (ND AS] EN CONSULTAS POR INTRANET). CADA USUARIC SERA RESPONSABLE
DEL USD DE SU CLAVE DE ACCESD Y DEBERA SALVAGUARDAR LA CONFIDENCIALIDAD Y
EL ADECUADO USO DE 5US CLAVES DE ACCESO.

26.1.2 PERFILES = CADA USUARIO DEBE ESTAR LIGADO A UN PERFIL, 5L CUAL DEFINIRA LOS
PRIVILEGIOS QUE TIENE SOBRE LA INFORMACION ¥ LA FUNCIONALIDAD DEL SISTEMA,
2613, PRIVILEGIOS <2 LOS PRIVILEGIDS BASICOS SON LOS QUE SE PAESENTAN EN LA TABLA

SIGUIENTE. LOS CUALES DEBERAM SER CONFIGURABLES DE ACUERDO CON LAS
MNECESIDADES DEFINIDAS PGR EL JEFE DEL SERVICIO,

LOS PRIVILEGIOS SERAN DEFINIDOS POR EL CUERPC DE GOBIERNQ DE CADA HOSPITAL INDICANDO CON X EL
PRIVILEGIO POR PERSONA!

PRIVILEGIOS

PERFIL LECTURA ESCRITURA GENERACION ADMINISTRACION  DE
DE REPORTES PEREILES

JEFE DE SERVICID O
DEPARTAMENTO

MEDICO DE BASE QUE
SOLICITA LA MEZCLA
L= s N

sRGPUCTOS HOSFITALARIOS, 5.A. DEC.Y. %
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MEDICO SUSTITUTO, QUE |
SOUCITA LA MEZCLA |

-4—-

MEDICO DE URGENCIAS,
QUE SOUCITA LA MEZCLA

ENFERMERA

3. ELSISTEMA DEBE PERMITIR EL REGISTRO DE SOLICITUDES DE MEZCLAS CONFORME AL PRESENTE DOCUMENTO,
3.1, EL SISTEMA DEBE CONTAR CON AVISOS O ALERTAS EN EL PROCESC DE REGISTRO DE SOLICITUDES QUE
INDIQUEN LA POSISILIDAD DE INCONGRUENCIAS. POR EJEMPLO, POR EDAD, SEXO, DIAGNGSTICD, ETCETERA,
ASIMISMO, POR FALTA DE MEDICAMENTOS. TAL AVISO O ALERTA PERMAMNECERA EN PANTALLA EN TONO
DIFERENTE CUANDO HAYA 5IDO INACTIVADA Y SERA POSIBLE GENERAR SOLICITUDES ¥ REVISION DE LAS
MISMAS EN ESTOS CASDS.

Mota importante: Enlos itales de Pediatria deberan aiustar las alert rdo con las caracteristicas
de los pacientes, conforme a los parametros oue reguieran dichos hiospitales, con el fin de no generar alertas

no correspondientes a los pacientes de este tioo de Hospitales,

4. ELSISTEMA DEBE PERMITIR LA MODIFICACION DE S5CLICITUDES DE MEZCLAS CONFORME AL ANEXO TECNICO.

5. ELSISTEMA DEBE PERMITIR LA CANCELACION DE SOLICITUDES DE MEZCLAS CONFORME AL ANEXO TECNICO.

6. EL SISTEMA DEBE PERMITIR LA GENERACION DE ETIQUETAS PARA LA IDENTIRICACION DE MEZCLAS CONFORME
AL ANEXO TECNICO.

7. AGENDA DE CITAS
7.1 LA PROGRAMACION DE LA CITA, PARA LA APLICACION DE LA MEZCLA DE ACUERDO CON LA FECHA DE CITA
CON EL MEDICO. ASl COMD LA LISTA DE LOS PACIENTES CITADOS.

7.2 CONSULTA DE AGENDA INDICANDO EL NUMERO DE PACIENTES CITADOS PARA CADA DfA, Dias
SATURADOS, TOTAL DE PACIENTES CITADOS.

7.3. CAPACIDAD OE CALENDARIZAR LAS SOLUCITUDES DE MEZCLAS REQUERIDAS DE PACIENTES
HOSPITALIZADOS PARA EL MISMO DIA, DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LOS MISMOS.

7.4, CAPACIDAD DE REALIZAR MODIFICACIONES, CANCELACIONES ¥ CONFIRMACIONES DE CITAS, CON
CAPACIDAD DE REALIZAR CAMBIOS EN TODOS LOS DATOS, DE ACUERDO CON LOS NIVELES DE ACCESO Y
AUTORIZACION,

8. REPORTES
8.1 EL SISTEMA DEBE CONTAR CON UN MODULO DE REPORTES:

8.1.1. ESCRITOS Y/O GRAFICCS.

8.1.2, ESTADISTICOS 5OBRE DATOS DEMGEMFEOS DEL PACIENTE, EN EL 3ERVICIO O DEFARTAMENTO DF
LA UNIDAD MEDICA,

1. o~

B.1.3, EL 5ISTEMA DEBE GENERAR LOS REPORTES DE ACUEREO CON LA‘E NECES!DACRE’S BE CAbA UNIDAD

MEDICA. i
NS

=
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8.1.4, TODOS LOS REPORTES GENERADOS FOR EL SISTEMA DEBERAN TEMER LA OPCION DE SER
EXPORTADOS A EMCEL O PDF.

9, SOPORTE Y AYUDA EN LINEA
9.1, AYUDA SENSIBLE AL CONTEXTO

9.1.1. ELSISTEMA DE AYUDA EN LINEA PCR ICOND ¥ PANTALLA (TECLA DE F1) ¥/O EXPLICACION TEXTUAL DE
TOOOS LOS (CONOS CONTENIDOS PARA FACILITAR LA BUSQUEDA [QUE AL PONER EL APUNTADOR
S5O8RE UN CAMPC APAREZCA TODA LA INFORMACION DE WSO DEL CAMPO),

5.1.2, EL SISTEMA DEBE PRESENTAR UN MENU DE AYUDA SOBRE LA FUNCIOMNALIDAD OEL SISTEMA ACORDE
AL CONTEXTO ACTUAL DE NAVEGACION

9.1.3. SOPORTE TECNICO POR PARTE DEL PROVEEDCR DEL SERVICIO A TRAVES DE DIFERENTES MEDIDS DE
CONTACTO (AL MEMNOS CORREQ ELECTRONICO Y TELEFONO).

9.1.4. EL LICITANTE ADJUDICADO DEL SERVICIC DEBE ENTREGAR A LOS USUARIOS UN PROCEDIMIENTO QUE
ESPECIFIQUE LO5 DATOS NECESARIOS PARA CONTACTAR AL SOPORTE TECNICO.

10, MODULO ADMINISTRATIVO

10.1. MANEID DE DATOS ADMINISTRATIVOS, COSTEC, ESTADISTICAS ADMINISTRATIVAS (BE PATIENTES, DE
PROCEDIMIENTOS MEDICOS, DE SERVICIOS, ENUNCIATIVO MAS NO LMITATIVO),

10:2. VALORIZACION DEL TRABAID DESARROLLADO, POR MEZCLAS PREPARADAS Y COSTDS
PUNTOS GENERALES

11. EL EQUIPD DE COMPUTD SERA USADD EXCLUSIVAMENTE PARA LA OPERACION DEL SISTEMA QUE INSTALARA EL
PROVEEDOR PARA EL ENVIO DE SOLICITUDES OF MEZCLAS DE MEDICAMENTOS, ¥ POR EL PERSONAL
DEBIDAMENTE CAPACITADO, MISMO QUE CONTARA CON CLAVES DE ACCESO AL SISTEMA. QUEDANDO
PROHIBIDA LA INSTALACION ¥ USO DE SOFTWARE DIFERENTES AL EMPLEADD PARA EL FUNCIONAMIENTO DE
ENVIO DE SOLICITUDES ¥/O SOFTWARE SIN LICENCIA DE USD.

12, EL LUCITANTE ADJUDICADO ES RESPONSABLE DE FROPORCIONAR LOS CONSUMIBLES NECESARIOS PARA LA
OPERACION DEL SISTEMA DE INFORMACION REQUERIDOS EN LA COMPUTADORA E IMPRESORA EMPLEADOS EN
EL ENVIO DE SOUCITUDES DE MEZCLAS DE MEDICAMENTOS, INCLUYENDO EL MATERIAL PARA EL RESPALDD DE
L& INFORMACION,

13, ES RESPONSABILIDAD DE EL LICITANTE ADJUDICADO TODA LA INFRAESTRUCTURA DE CONECTIVIDAD ASi COMO EL
SOFTWARE QUE UTILICE DE ACUERDO A SU SOLUCION PROPUESTA. .

14, EL LICITANTE ADJUDICADOD INSTALARA LA DE RED PARA EL ENVIO DE SOLICITUDES DE MEZCLAS DR
MEDICAMENTOS, EN LAS INSTALACIONES DE LA UNIDAD MEDHCA CORRESPONDIENTE, AS| COMO LOS SERVICIOS
DE SUMINISTRO ELECTRICD, APEGANDOSE A LOS ESTANDARES INSTITUCIONALES.

15. L LICITANTE ADIUDICADO DEBERA ENTREGAR LOS DIAGRAMAS DE ARQUITECTURA DE SU SOLUCION
TECNOLOGICA OFERTADA CON TODAS LAS INDICACIONES CORRESPONDIENTES DE DIRECCIONES TCR/IP, LOS
PUERTOS DE COMUNICACION QUE UTILZA ¥ EN 5U CASD EL ALGORITMO DE SEGURIDAD QUE SE UTILIZA PARA
EL ASEGURAMIENTO DE LA INFORMACION.

16. ELUCITANTE ADJUDICADO OTORGARA LA CAPACITACION AL PERSONAL DELINSTITUTO DE LA SIGUIENTE MANERA.
UN CURSO COMPLETC CON LA DURACION NECESARIA PARA EL CONOCIMIENTO DE LA OPERACION Y SOLUCION
DE LOS PROBLEMAS MAS FRECUENTES EN EL USO DEL SISTEMA, AL PERSONAL QUE DESIGNE EL JEFE DEL
SERVICIO D DEPARTAMENTO; QUE ESTE COMNSTITUIDD POR RESPONSABLES DE AREA O TURNO Y QUE
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REPRESENTEN A TODAS ms JORNADAS LABORALES Y OTROS DDS CURSOS COMPLETOS DE CAPACITACION
GENERAL, PARA CADAJORNADA LABORAL AL PERSONAL DIRECTAMENTE RELACIONADO CON LA OPERACION DEL
SISTEMA, EN AMBOS CASOS SE DTORGARAN LAS CONSTANCIAS RESPECTIVAS, HACIENDQ REFERENCIA A LA
CLASE DE CURSO QUE RECIBIC EL TRABAJADOR, EL PRIMER TIPO DE CURSO NO S0LO TENDRA POR OBIETIVO LA
CAPACITACION EN EL USO, SINO TAMBIEN EL ENTRENAMIENTO PARA SOLUCIONAR EVENTUALIDADES ¥ EL
DESARROLLO DE PERSONAL QUE PUEDA ENTRENAR A OTROS TRABAJADORES, UNC DE ESTOS CURSOS PODRA
OTORGARSE NUEVAMENTE A PETICION ESCRITA DEL JEFE DEL SERVICIO O DEPARTAMENTO.

SERA RESPONSABILIDAD DEL LICITANTE ADIUDICADO EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO QUE
COMPRENDE AJUSTES, MODIFICACIONES, PRUEBAS E IMPLANTACION A PROGRAMAS, INTERFACES, REPORTES ¥
OBJETOS TECNICOS DE TODOS LOS COMPONENTES DE LA SOLUCION INFORMATICA PROPUESTA.

EL LICITANTE ADJUDICADD ES EL RESPONSABLE DE PROPORCIONAR UN PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR EL
RESPALDO DE LA INFORMACION EN EL SISTEMA INFORMATICO DE ACUERDO A PROCESOS PREVIAMENTE
CONFIGURADODS, GARANTIZANDO LA INTEGRIDAD DE LA INFORMACION DIARIA, EN CASO DE SER RESPALDOS DE
LA BASE DE DATOS, COPIAS DE SEGURIDAD O RESPALDOS PERIODICOS MENSUALES QUE NECESITEN MAYOR
GRADO DE INGENIERIA, DEBERAN SER REALIZADOS POR EL PROVEEDOR PARA GARANTIZAR LA RECUBERACIGN
DE LA INFORMACION EN CASO NECESARIO.

CUANDO EL EQUIPO PROPORCIONADO POR EL LICITANTE ADJUDICADO SUFRA ALGUN DANOD, ES RESPONSABILIDAD
DEL PROVEEDOR REPARARLO O REEMPLAZARLO, GARANTIZANDO EL SERVICIO CONTINUD, EN LA UNIDAD
MEDICA.

19.1.1, S| EL TIEMPO DE REPARACION EXCEDE EL TIEMPO ESTABLECIDO, AL DIA SIGUIENTE HABIL,
DEBERA ENTREGAR UN EQUIPO DE RESPALDO CON LAS MISMAS CARACTERISTICAS O SUPERIORES
MIENTRAS SE SOLUCIONA EL PROBLEMA.

EL PERSONAL DEL INSTITUTO SERA EL RESPONSABLE DE OPERAR EL SISTEMA DE INFORMACION, CONFORME A LO
ESTABLECIDO EN LA LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, CAPITULO 1, ARTICULD 8 FRACCION I1I-
“TODQ SERVIDOR PUBLICO DEBERA UTILIZAR LOS RECURSOS QUE TENGA ASIGNADOS Y LAS FACULTADES QUE
LE HAYAN SIDO ATRIBUIDAS PARA EL DESEMPERO DE SU EMPLED, CARGQ O COMISION, EXCLUSIVAMENTE PARA
LOS FINES A QUE ESTAN EFECTOS"

EL LICITANTE ADJUDICADD DEBE CONTAR CON UN PLAN DE CONTINGENCIA PARA MANTENER LOS NIVELES DE
SERVICIO CONTRATADOS, EL CUAL ENTREGARA POR ESCRITO AL DIRECTOR DE LA UNIDAD MEDICA, 24 HORAS
ANTES DEL INICIO FORMAL DE LOS SERVICIOS ¥ EL CUAL INCLUIRA LOS SIGUIENTES PUNTOS [DEBERA CONTAR
CON MEDICS DE COMUNICACION PARA REPORTAR FALLAS DE EQUIPD [MESA DE AYUDA), LO5 MEDIOS PARA
REPORTAR FALLAS AL MENOS DERERAN SER UN NUMERD CONVENCIONAL, UN CELULAR ¥ UN CORREOD
ELECTRONICO):

21.1. PORTADA CON DATOS DE IDENTIFICACION DE LA EMPRESA Y NOMBERE "PLAN DE CONTINGENCIA”,

21.2. LISTA DE PERSONAS QUE PUEDAN RECIBIR O SOLUCIONAR CUALQUIER PROBLEMA EMERGENTE:
NOMBRE COMPLETO, CARGO, CORREO ELECTRONICO, TELEFONO, CELULAR O LOCALIZADOR CON Dias
Y HORAS DE ATENCION. DEBE HABER POR LO MENOS DOS PERSONAS LOCALIZABLES A CUALGIUIER
HORA DE CUALOUIER DiA.

21.3. PROCEDIMIENTO PARA REPORTE DE FALLAS,

1.4, INSTRUCCIONES CLARAS Y PRECISAS ANTE LAS FALLAS MAS PROBABLES QUE PUEDAN OCURRIR, CON
LA INTENCIGN DE NO DETENER (A OPERACION Y SALVAR HASTA DONDE SEA POSIBLE TODA LA
INFORMACION.

215, EL FORMATO DEL DOCUMENTO “PLAN DE CONTINGENCIA" LO ESTABLECERA LA ~EMPRESA
CONTRATADA, PERC INCLUHRA GUIA DE VERIFICACIONES SEGUN L& QUE PUEDA PRESENTAR EL
SISTEMA; MENCIONANDO LAS CAUSAS PROBABLES, LA MANERA DE RESDWERLAS O SALVARLAS Y Si
LAS ACCIONES LAS PUEDE TOMAR FL PERSONAL DE LA ump\ AD! MEDICA CORRESPONDIENTE O
REQUIERE DE LA PRESENCIA DEL TECNICO ESPECIALIZADO DE LAEMPRESA,
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21.6. INDICE.
22. LA CLAVE DE USUARIO Y CONTRASENA DEL ADMINISTRADOR SE ENTREGARA AL JEFE DEL SERVICIO O
DEPARTAMENTO EN SOBRE CERRADG, LACRADO ¥ FIRMADD POR EL REPRESENTANTE DEL PROVEEDOR EN EL
MOMENTO EN QUE EL SISTEMA ENTRE A PRODUCCION, MISMO QUE SERA ABIERTD SOLD EN CASO DE
CONTINGENCIA O CAUSA DE FUERZA MAYOR AVISANDO A LAS AUTORIDADES DE LA UNIDAD MEDICA,
23. POR MEDIO DE LA AUTENTICACION ¥ DE LOS MECANISMOS QUE LA APUICACION DEBE IMPLEMENTAR, SE DEBEN
GARANTIZAR LA CONFIDENCIALIDAD, INTEGRIDAD ¥ DISPONI2ILIDAD DE LA INFORMACION
24. ES NECESARIO IMPLEMENTAR BISTAS DE AUDITORIA PARA LAS TRANSACCIONES REALIZADAS EN EL SISTEMA, EN
LOS MOVIMIENTOS QUE INSERTAN, ELIMINAN ¥ ACTUALIZAN INFORMACION, POR MEDID DE LAS CUALES SE
REGISTRE LA ACTIVIDAD DE LOS USUARIOS EN £L SISTEMA. DICHAS PISTAS DEBEN CONTENER INFORMACION
SOBRE: USUARIO QUE REALIZA LA TRANSACCIGN, FECHA Y HORA DE REALIZACION. AST MISMO, DEBE EXISTIR
UN HISTORIAL DE TODAS LAS TRANSACCIONES REALIZADAS A LA BASE DE DATOS, EL CUAL DERE CONTENER:
INSTRUCCION EIECUTADA, USUARIO QUE LA REALIZS, LA FECHA ¥ LA HORA DE REALIZACION.
25. LA BASE DE DATOS DEBE SER AUDITABLE EN CUALQUIER MOMENTO POR EL INSTITUTO, A TRAVES DE LA PERSONA
DESIGNADA POR LA CODRDINACION DE PLANEACION DE SERVICIOS MEDICOS DE APOYO (CPSMA) A TRAVES DE
LA COOROINACION TECNICA DE SERVICIOS MEDICOS INDIRECTOS (CTSMI).
26. RESPALDOS Y MANTENIMIENTO DE LA INFORMACION
26,1, EL LICITANTE ADJUDICADO ES EL RESPONSABLE DE GARANTIZAR LA INTEGRIDAD DE LA INFORMACION
IMPLANTANDO EN EL SISTEMA DE INFORMACION LA FUNCIONALIDAD DE RESPALDO DE LA BASE DE DATOS
Y REALIZANDO COPIAS DE SEGURIDAD O RESPALDOS COMPLETOS CADA SEMANA £ INCREMENTALES DE
FORMA DIARIA,

262 FL LCITANTE ADJUDICADD ES RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR UN PROCEDIMIENTO PARA LA
RECUPERACION DE LOS DATOS EN CASO DE ALGUNA FALLA DE LA BASE DE DATOCS.

37. £L SISTEMA DEBERA SER ADAPTABLE A LAS SOLICTTUDES TECNOLOGICAS ¥ FUNCIONALES QUE EL INSTITUTO
REQIUIERA FARA LA MEJORA EN EL PROCEDIMIENTO DE ATENCION DEL SERVICIO DE CENTRAL DE MEZCLAS,

DURAMTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO SiN COSTO PARA EL INSTITUTD.
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Reguerimiento por Unidad Medica

4 I T
3 gL __'i‘-r

Cvie Clave
Conseccut] 1]
i “‘: Q0A QDAD Presupues Unidad medica
D tal
UMAE HGP 48 TN
140 Ll e P VAL R, | wpes | 10388 | 2840 | 6500
2476 613,05 6678 166,33 577,76
13 o B E LMY {:

APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA”

Regidn 1. VALLE DE MEXICO

AD/U Clave o
'::::1 ?: WMAE Recesuny Tipo ”é'ﬁ‘ Lﬂc;“d' Direccién

I 15 |Edo.de |15061906 [HGR| 72 | Gustsvo | Avenida Custevo Baz, NoS/N Zona Industrial Centro Industrial Tiainepantla
M 2158 | Baz € P54030, Municipic Tlalnepantta de Baz. Estado de México
Ote,

2 15 [Eda.de | 1554050 | HGR | 136 | Ecetepe | Avenida Carios Hank Conzalez, Na SN Fracclonemienio Nuevo Paseos e
L8 EA51 £ San Agustin 3A Szocidn €0 55130, Munidipio Ecatesec de Morelas Fstado
Ore. I de Merico

3 S | Cdo.de | 1597030 | HoR | 200 | Tecama | Camretera Federal Mexico-Pachuca Km 42, NoS/N Pueblo San Jerénimo I
Meéx, 62151 [~ ¥onacahuacan O RFO5745, Municipio Tecamac Estado de México
Oite.

4 5 |Edo de | 1548050 | HGZ | 78 | Xamstoc | Avends josa Mara Moreios Km 12.5, No.S/N Pusbls San Pedra Xalostoc
M Ex. 22151 C.PSE5D, Municlpio Ecatepec de Morelos Estado de Méxica
Oie, )

1% Tede.gs | 15580101 |1iGZ | 58 | Coacalc | Boulevard Cozcaico, Mol Fraccionamients Vilia De Las Flores 1A Seccidn
Méu Z151 o C.PSS N0, Municipio Coacalen de Berriozdba! Estado de Mewxico

- e,

15 |Edo.de | 15610501 |HGZ | 197 |Texcoco | Calle Bonito Bustzmante, No.5/N Colonia Nifos Heéross € P5EIBD,

i, 2151 Municipio Texcooe Estado de Méxica
Cte.

i 15 | Edo.de VSECCEL | UM 180 | v=lede | Avenida Solidaridad, NoS/N Colonis Providencia TR 56816, runicipio Valle
Méx AND | A& Chalce | deChalco Solldsridad Estado de Mexico
Cne: Satidarid

i ad

8 15 | Edo.de | 1558064 | UM 198 | Coscale | Averida Jusns Mera Pavon, No SN Unidad Hatil ta<onal San Rafae
Mex AZTID | A4 ade Coacaleo C.2 55719, Municipio Coagalos de Berriorébal Estado de México
One. Befrings ’

B bal ] .
| 15 | Edo.de | 1506050 | UM 15 | Tlalnepa | Autopista Mexiio- Queretar K 265, NBS/N Coionis Bravidenda
H hidn AZT51 Ay ntlz de | C.PS400, Municipio Talnépantia de Baz Eatada de Mexico
: Cie. - Baz e

o & | Edode | E01024 | HG 2 | Toluca Averica Josern Crtiz de Dominguez, N304 Colonia Centre CRS0000,
Max, Pt 2151 £ Municioio Toluscs, Estado de México

n % | Edo.de | 16010506 | HGR | 220 |Teoluca |Avenids PasecTollocan No&20 Colonia Vertice € P50ISD, Municipio
Méx Pie 151 Toluca Dstedo de Mexico

2 Ya | Edo d=s IEBEID0E | HOR | 251 | Memepe Averida Codagem, No.5O1 Colonia Mayorazao T - S0, Mumr:m o
Mgy Pre.| 2151 £ Metopec Estado de Méxica i
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A Aasay
: Clave Nt | :
o | 5| 25 | prem i | i | oot oirecsion
estal
13 | 16 [Ede.de | 16860IJ |HCR | 231 |Metepc |Avenida Haciendala Quemada No, 23, Colonia Andrés Molina Enriques G0 52149,
Mex. Ple. | AZND c Meteper, Municipio de Meteper, Estadn de México
14 b jEdo.de |GOBI401 |HGZ | 58 |Las Boulevard Manuc! Avila Camacho, MNoS/N Fraccicramiento Las Margariias
Méx, Ple 7151 Margarit | CP.54050, Muriicipio Ciudad Lopez Mateas.Estado de México
a5
13 & | Edo.de | 16261001 | HGZ | 124 | EI fuenida O, Gustsvo Bez Sur, No 28 Colonia San Bertgle Naucalpan
Mex Pta 2151 Maolinito | (Naucalpan Centrof C.PE3000, Municipio Naucaipan de Judrez Estada de
Mexico
6 B |Edo.de | 18430401 | HGZ | 282 | Atlscom | Camine Flor de Maria, No.154 Colonia San Martin CP50454, Municipio
- Mex, Ple 2151 ulco Atiacomuico.Estade de Meéxico
i7 BIDF ISAZONE |HGP | 34 | Gustavo | Avenida Isstituto Politéenico Nacions!, Na.S/M Colonia Magda]ena delzs |
hMors 2151 A, Safinas C.RP.OVTE0, Municipio Gustave A, Madera Cludad de México
Maderg T
== 32 | OF, 35012801 | HGZ | 24 | Custavo | Avenida Insrgentes Norte, Nol322 Coionia Magdalena de las Salinas
Morte 2151 A CROVIRD, Municipio Custavo A, Madero,Cludad de México
Maders
1@ | 39 |oF 35530500 | HGZ | 4B | Azcapot | Calle Eipidie Cortes, No.300 Colonia Amipliacion San Pedro Xalps CP.02470,
MNorte 2151 relco Municipio AzcapotzslcoCiudad de México
20 | 40 | DF Sur | 37010200 | HGZ 1 | Benito. | EjeVial 2 Pontente Gabriel Mancera, No.222 Colonia del Valle Centro
ol b e Jusrez | C.PO3I00, Municipic Benito Judrez,Cludad de Mésico
21 40 | DT Sur | 38531401 1 HGZ | 30 lztacalc | Eie Vial 4 Sur Av, Plutarco Elias Calles , Mo 473 Colonia Samta Anta |
e 2051 o C.PDB200, Municipio lztacsicoCludad de México
22 40 |DFE.Sur | 38A5200 | HGZ 3 | Tizlpan Calzada Del Hueso, NoS/N Colonia Exiacienda Coapa CP14310, Municipio
12151 _ TiaipanCludad de México
23 40 [ DE Sur | 3RGA200 | HGZ | 47 | iztapsla | Avenida Campana oel Ebanc, No.S/N Colonia Unidad Vicente Guerrero
: 12151 pa | € P.09200, Municipio Iztapaiapa Ciudad de México
i 40| BF.Sur F3TA42002 | HGE B San Avenida Rio Magdalena , No 289 Colonia Tizapan San Angel CO 1090, Munkcipio
2151 Angel | Alvaro QbreginCiudad de México
25 48| URMAE IeAI04T | HES | S/N | Azcapot | Calle Seris, Mo 5/M Colonia La Raza C.R [}299{3 Municipio
HE TN CAsZ | P Zaico Azcapotraico.Ciudad de México
La Reza S e
i 48 | UMAE 3785091 | HES | 5/N | Cusuhté | Avenide Cusuhtémoc , Mo 330 Colonis Doctores £.P 08720, Mun:cipio
HE CMM cAsE |P mioc Cuauhiémoc Cludad de Mésico
Sigio XXi i
I 4K |UMAE @Al | HG 3 | Azcapot | Avenida Vallejo esq Antono valerlane, No.5/N Celonia La Raza C.P.02950,
HGO 3 215% o falco Municipio AzcapotzaicoCiudad de México
TN La
Haza
8 4L | UMAE FTAA0N4G | HG 4 | Aharo Eje Wiz 10 Sur Rle Magdalens , No 283 Colonia Tizapan San Angel C.E: mcrau
HGOO 4 253 o Obregd | Municiple Alvaro ObregonCiudad de Mésico
5en n
Angel e
Pt BT UMAE 16050218 | HTD | S/N | Naucslp | Avenida Lomas Verdes Mo 52 Colaniz Sanla Cruz Acatlan CR53150,
HTO 2153 ande Municipio Naucaipan de Juarez Estado do México
Lomas Judrez
Verdes |
30 | 45 |UMAE | 3/BS03 |HE 5N | Cusunté | Avenida Cuauhtémos , No330 Colonia Doctores €. P 05720, Municipio
HPCMN | 22153 moc CuauhtémocCiudad de México
SiglaXki |
3 &% | UMAE IEAIOM2 | HCR | SN | Azcaset | Circuito Interar Paseo de 1as Jecarandas, No.5/M Colonis Ls Raze L., 02990,
| HCRAL 153 AL zaloo Municipio AzcapotzalcoCiudad de Méxdico
ChM La =,
| Raza, Pt ]
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Regién 2. OCCIDENTE

Clave

OOAD/UMAE

Clave
Presupuestal

Nimero

Localidad

Direccién

o1

a1

Aguascellentes

eiisflayislsin]

Aglizscaliontes

Boulevard Jose Maria Chavez, No 1202
Fraccionamiento lindavista C.R20270,

Municipio Aguascalientes Aguasealienies |

| Aguascatientes

CI0T2&012051

HGZ

Aouascalientes

Avenida Los Conos, No. 102 Fraccionamitento
Chocailente CR20190, Municipio
AguascalientesAguasialisnies

o1

Aguascalienies

CH200401215]

HGZ

Jemias Maria

Prolongaciaon Oral. lgnacio Zaragoea, No9a5
Ejido Jesis Maria C.1 20308, Municipio Jesus
MarizAguascaiientes

Aguascalientes

CISTEUAZIE

UMAA

Aol ascalientes

Averids Canvencidn de 1914 Norte, No102
Coloniz Industrial C.R.20030, Municinia
Apuaseatienteg Aguastallontes

05

Colima

Dal4noaisl

HGE

| Wilia die Aharez

Avenida Lapislaruli, Mo 250 Fraccionamiento
El Haye CP7RBES Municipio Vila de
Abvarar Cotirma

[#12]

Colima

Relcisriariate )

HGE

10

Manzanilio

14

Jalicoo

140102062151

HCR

45

Cundalajara

Calle'San Folipe, Mo 1014 Coloma
Guadaiajars Centro C 44100, Municipio
Cunda’ajara, Jalisco

Jatisco

140183062151

HGR

A5

1 Euada lajora

Jatisco

4ATTIOE21S]

HGR

na

Avenida Lazaro Cardenas, No 0RO Colonia B
de Aulin CPAA910, Municipio
CuadslajaraJalisco

Cus cniajam

Jalisea

1 DE040E2151

HGO

180

Calle Circunvatacion Obiatos, No2208
Colonia Circunvalaciin Oblatos CPAATIS,
Municipio Guadaiajaradsisca

Tlﬁjarﬁ:ﬁ.‘éo.

Cartetera San. Scbastian-Santa Fe, Na, 1000
Fracciongrmiento Los Encinos CRA5855,
Municipio Tlajornulcs de Aufige Jalisco

n

Jalisco

1434012165

HGZ

Cundalaiara

12

14

Izlisco

1412030712151

HGZ

Awvenida Revolucidn, No. 2735 Colonia
Yardines de ta Paz CP L4860 Municipis
Cuadaiajeralalisco

Tepatitidan

Circuito Su Santided Juan Psblo (|, NoOO
Coionia | raccionamienio 105 Sauces
CRA7E39, Municipio Topatiticn de
Morelos lalisce

T4

%

Jalisco

1&S00Ma11R

HGE

s

T4

Jatizeo

144801012151

HGE

B3I

FuzraVallarta

Boulevsrd Francisco Medina Ascencio,
Mo 2666 Colonia Diaz Craaz CHREAEIN,
Municiplo Puerto Vallarta Jallsco

'tfaj-adaiajar;!

Avenida Agustin Yafiaz, NO930 Coloniz
Moderra CR44190, Municipio
Guadaajara lallsco

15

14

- Jaiisco

141609012151

HGZ-
LiMas

Lagos de
Merena

Avenida El Tepsyad , No 768 Cotonfa Tepayac
2da Soccign CP4AVA0, Municipio Lages de
MorenoJaiisco

Michoacan

THOE42062151

HCR

Charo

Avenica Bosgues de s Ollvos, No101
Puebio Lz Goalete C G130 Municiolo
CharoMichoacin da Dcampo

Michoacan

0305

HGE

Lame

Avenids Pasen do 0= Almendros, No.5/M
Colonia La Luneta ©.P.59680; Municioio
Zamora Micheoacdn de Ocampe

Michoacan

. TFOERBUAZIIC

UMAS

5

Morefia

Avenida Jests Sancion Flores, Nol2il
Colognia Camelinas INFOMAVIT CBLEZS0,
Municipie Maorelia Mic Hoecdn de Ocampo
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PRI}DL L"tt".l\ HOSPITALARIOS, A, BE C, "lr

Pisen de

= s £
Clave P A .
Namero | Clave | OOAD/UMAE Presupuestal Tipe |MdGmero Lecalidad Direccién :
] 18 | Mayarit 190106002151 | HGZ 1 Tepic: Avenida Insurgentes Pte, Mo 727 Colonia
Vitias de San Angel CPSB3120, Municipio
- Tepic,Mavarit . i
20 19 | Mayarit 1DE07015T | HGZ x3 Bahiz de Proiengacion Golfe de México, No.312
Banderas Rancho San Clemente de Lims C.RE3TIS,
- Municipio Bahia de Banderas Nayarit
21 19 | Mayarnt 190T4IUAZIST | UMAA i Tepic Boulevard Luis Donalde Colosio , No 1030
Colonia Cobierno del Camblo 1 CRE3170,
- L Municipio Tepic,Nayarit i
2 4T | UMAE HE CMN TGAGQEICTSE | HESE SN Cuadalalars Calle Belisario Dominguez , No 1000
OCC Cbhlatos Fraccignamienlo Independencla Oriente :
; C.P44340, Municivio Guadalajara Jalisco
23 4M | UMAE HGO CMN | 164802142153 | HGO =IN Guadalajara Calle Belizario Dorhinguez , Ne771 ;
QCC Obiatos Fraccionamiento Independencia Oriente
E ) C.P:44340, Municipio Guadalajars Jalisco =
e &7 | UMAE HP ChN LARDZNLE | HP &N Cuadalajara Caile Befizario Dominguez, Mo 735 |
ocC Fraccionamiento independencia Orienis
CF.44340, Municipio Guadalajara Jaiisco
Regidn 3. NORTE, CENTRO Y SLIR
: - Clave A
Mam | Cla | 0QAD/MU | _° Nim | Localida :
et poes MAE P:?t:ru Tipo e a Direccidn
T | 02 | Baja 0205074 [ 1iGO | 7 [Tijuenz | Boulevard Saiinas, No BOZ Colonia AViscion 0720V, Municp o ]
Califomi 2151 MEF Tijuana,Baja Catfornia
a
Z 02 | Baja 020M5182 | HGP | 41 | Mexicall | Avenida Lerdo, NolE00 Colonia Nueva C.P.2100, Munic; pio Mexical,Baja
Californi 151 ME Californiz
a
£ 0z | Bz 0205320 ! HGCR 1 Tijuana Calla Canadd, Noi680) Colonia Rio Tijuanz %era elapa LD 77776,
Californi gzisl | Muricipio Tiiwana,Bajz California
2
4 | 02 |Baja 0205070 | HGR | 20 [Tijuana | Boulevard Gustave Diaz Ordaz  No.4001 Colonia Gasy Anexas CR2215,
Calitorni &2151 Municipio Tijeana, Baja California
el
02 | Baja 0202010, | HGS & | Tocate Calie Primera, No.500-8 Colonia Maclovio Herrera CP 1482, Municpio
Califormy 82151 Tecate Baja Californiz
a i
g 0F | Beia 0204010 | MGS 12 San Luis | Avenida Chihwanua, NoS/N Colonia Ruir Cortines C. PRL438 Mumupnc:
Califarmi 82151 Ri 5an Luis Rfo Colorado Sonora
El Colorado
7 02 | Baja oaoongY | HGZ 30 [ Mexicali | Avenida Lerdo, Na1488 Colonia Nueva C.R2Z100, MUnlcupm Mmucan Bajs
Califiored 251 Californiz
2
8 | 02 [Bea 02030102 | HGZ | 8 |Ensenada | Boulevard Reforma, No84 Fraccionamiento Rah's C.P 22880, Municinn
Califormi 2151 ke E Ersenada,Baje Califormia
8
9 2 | Bajs o058 [ UMA | 36 |Mesade | Avenida Tecnoldgico, No15100 Colomia Mosa de Olay CP22430,
Californi AZTHD (A Ciay Municipio Tijuana,Baja Caiifornia
a
Ha 0z | Baja 03010302 | HGZ 1 L& Paz Boulevard 5 de febrero, No.S/N Colonia Pueb]c: Nﬂ“&"ﬁr CP ZZﬁ{I‘.',‘
Californi 151 MF Municipio La Paz, Baja California Sur 1& o = 1
a Sur Y
L 04 | Carnpac | 04010102 | HGZ | Campech | Avenida Lépez Mateos, NoS/N Colonia (:enjm:,cﬁ.lm. Municipio
he 2151 | MF e Campeche,Campeche ﬁ‘:‘\f
zi el

#
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- Clave | e =
Niim | Cla : X
ero | ve | Az | Presupu | o | 10 | Loc3ea Direccién
12 | B4 | Campec | 040138U | LUMA | S/N | Campech | Avenida Lezato Cérdenss NoiD4 Unidad Habitacional Las Flores
i he AFIST | A 2 C.R24087, Municipip Campeche, Campeche
T3 05 | Coahuliz | DE1Z000 | HGZ 1 Pledras Carreters Fadersl No. 57, Na.S/N Colonia Las Deilicizs € 25070,
L Megras Municipio Pledrag Negravs,l:nahul.la de feragoes
14 | D5 | Coahullz | 5170102 | HGZ 7 |Monclova | Boulevard Harold R Papa, MoS/N Colonia Guadalupe AHMSA 1 CP.25750,
7151 MF Municple Manclova Coghulla de Zaragora
15 05 |Coahuilz | 0S03E7U | UMA B9 | Saiilis Calie Damaso Rodriguez, Ne, 750 Colonia Centro Molrapoiitano
AITIG | A C.P25022, Muncipio SaltilleCoahuila de Zaragors
16 05 |Coshuils [ 0502070 [ UMA | 30 |[Torreén | Avenida Presidente Carranza, Ne 7707 Fracsicnamisnto Ls Joys
AZIGE ) C.R27086, Municipio TorreanCoahuila de Zarageza
T# | 05 |Coahuila | 05112001 |HCGZ | 92 |Acuda Calle Pranciseo Javier Mina, No.1590 Colania Centro €. 26200, Municipia Ciudad
2151 AcufizCoshuils de Faragora
B | 07 |Chiapas | O7010300 | HGZ 2 |Toxtia Calie 113 calle l arignte norte, No.5/N Colonia Perlodista C.P.29043,
2153 Cutigrrez | Municigic Tustla Cuthérrez Chiapas
vt 07 | Chizpas  Q7C20102 | HGE 1 Tzpachul
215 Mt a, Carpetera Costera, No.S/N Colonfa Tapachula Centro C7 30700, Municipio
Chiapas | Tapachula Chispas
20 | 0B | Chihuah &Eﬁ.‘.mﬂ& | HER 1 Chihuahu | Avenida Universidad | No.S/N Yona Centre Chihuahua P 31000,
I | uz 2151 s Municipio Chihuahus Chihuanus
Fl] 08 | Chinwah | G8i045C @ HOE 66 | Ciudad Cafle Ramon Hayon, Mo.951 Fraccionamiente Pases de las tarres
ua £2151 Juarez C.BEIRTS. Municipio Juatez Chihuahua
ZZ | OB | Chihuah | OBIDGIO! | HOZ § |[Ciudad |Cailes Mejis NeoA50Colonia Pranal CP3ZE5, Municipio
e Nus 51 | Juarer Judrez Chihuania
i3 C8 | Chinuah | 08ID1S0T | HGE- 15 1 Cludad Caile Valertin F _IE'I'It'ES Mo 2582 Colania Casas Grandes infonavit lera
ua 215 LIMA, Judrez Sece C P 32600 Munisipio Judrez Chinuanua
I
24 | DB | Chinuah | DBOIOZU | UMA | 33 |Chinuahu | Avenida Molener Ocampo, NoS/N Colonia £ Palarmar C.0 51204,
ua AZTID 1A 2 Munieinio Chitiuahus Chinuahua o
a5 0B | Chihuah | OBOIENE | HGD i5 Chihuanu | Prolongacian Divelon dei Norte . Ne.S/N Colonia Santa Nifa CF.31200, Municipio
ua 251 a Chitahea Chihuahua ——
o) 1] Guéna;u WTs2062 | HCGE 8 | Lean Boulevard Fadie Jorge Vertiz Campero, Noi949 Colonia San Miguel do
alo 151 | Renteria CR.S/278, Municipio Ledn Guanajuatc
27 N | Guanaju | HITI20UAZ TUMA 5 | L=on Caile Herold Gaoriel Appeit , No.204 Colonia Ledn | CRA7235, Municip! o
ato 151 A LegnGuanajuato
ZB 13 | Ridalgo | o440 G I5 | Pachuca, | Bouwlsvard Felipe Angeles #1102, fratcionamianto -'-‘a.::ropuerm MURCETHG
- 51 ) Hgao de Pachucs de Soto, Hidalge, CP42083
15 | Hidsiga 300802 H?Z | eachucs; Avenida Francizeo | Maders, No 407 Colenis Nueva Franciszo | Madero ©.P42070,
2151 il ﬂgu' Munjcipio Pachica de Sow Hidalge .
20 | 18 |[Morelos | 1801207 | HGR 1 Cuernava | Avenida Pian dz Ayala, No2d1 Colonig Ricardo F ores Magon CP 82451,
| 2 | MF | ca Municipio Cuesnavata Morelos
31 | 25 |Querstar | 23010106 | HGR | | Cuweretar | Calle 5de Febraio, NoS/N Colonia Centro TR 76000, Municipio
o | #51 o QuerttaroJuaretara de Misaga ]
T332 | 23 |Queretar | 2330030 |HGR | 2 | El Circuito Universidades 20a Elapa KM 1, No.S/N Fraccionamiento 1a
o &2151 Margues | Praders CP 75289, Municipio El Margués Querdtaio de Arteana
3| 23 _'Querétar 301460 | UMA ] Querétat | Avenids 4, No 50D Colonia Lomas ae Casa Blancs C B 76080, Municipw
[x] A2151 A o Querelsro Quergtarg de Arleaga
_-3_4 24 [ Quintan | 24140008 | 0GP T Carcan Avenida Josd '__'up-ez Portiiio, MNo.S/N Colonia Regien 32.C.PTRIE,
a oo 2151 Municipio Benito Judisz,Quintana Roo
5 | 24 | Quinten | 26071506 | HGR 7 | Cancan | Avenida Politecrica Nacional , NoMz. T Lote | Coionia Regién 506
a Roo il C.P.77534, Municipie Benito Juarez Quintana Boo
3o ¢ 24 | Quintan 26070101 | HGZ 3 Cancun Avonida Coba , Na.S/N Colonia Supermanzana 77 Centra CP77500,
@ Ron 2151 Municipic Benito Jusrez,Quintana Reo =
27 | 24 | Quimian | 2502001 | HGZE B Blayadel | Avenids Pepentich, No.S/N Colonia Ejidal CR77712, Municipio [
a Roo 2151 Carimen Salear:dad Culntans Hoo
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Clave B - i
Ndm | Cla | OOAD/Y Nim | Locallda L :
el g MAE m::t l;]l:ll.l Tipo ey d Direccion
a8 24 | Quintan | 24601040 | HGZ 1 Chetumal | Avenida Mapoles, Ne45 Colonis Italiz CR77035, Municipio Othon &
a8 Boo 22151 MFE BiancoQuintana Roo
3% 25 | San Luis | 25050000 | HGZ. G Ciudad Boulevard Artigus MorelosCiudad Valles, No S/ Colonia Moctezums
|| Porosi 2151 Waliles C.P /2040, Municipio Cludad VallesSan Luis Poiosi
&0 25 | San Luis | 25012801 | HGZ 50 |Sanluis | Avenidz Tanngamarngs, No.205 Colonia Ricardo B Anaya CP7EIN0,
Potosi 251 Fotos] Municipic San Luls PotosiSan Luis Potos!
a 25 1 5an luis | 25011007 | HGZ i San Luis | Caile Nicolas Zapata, No 203 Colonia Acboledas do Tequisquizpan
[ Potosi 215 ME Potosi C.R7BZES, Municipio San Luis Patosi San Luis Patosi
i 42 | 26 |Sinalea | 26030418 | HGP 2 {Los Boulevard Marcial Ordefiez, No.S/N Colonia Bienestar €9 81200,
| =8 Mechis Municipie AhomeSinalos S—
43 | 26 |Sinzlea 26000108 | HGO | |Culiacdn | Boulevard Francisco farza, NaS/N Colonis Miguel Alaman C.P.BOZ00.
2151 Municipio Cullacan Sinaioa
. 26 [Sinaloa | 26030601 | HGZ &0 | Los Boulevard Lopez Mateos, No.5/N Colonia Las Fuenies CR.81256,
L. 2151 Mochis Municipio Ahome Sinalea
45 28| Singloa 2605040 | HGZ 3 Mazatian | Avenida Ejército Mexicano, Mo S/N Colonia Adelfe Lopez Mateos
N5 I MF CPBA4S, Municipio Mazatian Sinaloa
48 | 26 (Sinaloa | 2804010 | HGZ | 32 | Guasave |Boulevard 16de Septiembre, Mo 5/H Colonia Guasave C P.BIOOD, - '_‘|
22153 MF Municipio Cuasave Sinaloa :
47 | 26 [Ginaloa | 260009 |UMA | 55 | Culiacén | Boulevard Lz Navidad, NoS/N Fraccionamiento Terranova C.0 BOJAS, _"_1:
AZHIO | A Municipie CulizclinSinglca |
48 | 77 [Sonora | 27000318 [HGP | SN | lHermosll | Avenida lsidra Civera NoS/N Colonia Morelos CP.B3285, Municipio
- ‘ 2151 = Hermasilio,5onora
% | 27 [Sonors | 2705106 | MGR 1 cd, Prafongscion Prolongacion Vicente Cuarrero, No.S/M Unidad
2151 Obregon | Habitacional Multifamiliares IMSS C.P.85120, Municinlo Cajerne Sonora
50 27 [Socnora Frolohot | HGZ z BHermcsil | Calle Juare? | No SN Colonia Modeln Morte C.PE3190, Municipio
Zi51 =] Herrmosilie5onora L
] X7 | Sonara 2702701 | HGZ 5 Mogaies | Avenida Universidad Tecrolégica Poligona 1, Ne 10 Colonia Siglo XX
2151 C.P.B409S, Municipio Nogales,Sonora =
52 27 | Sonora 270580 | HGZ 14 Hermesii | Calle Alberto Gutigrrer, No SN Colonia Les Mirasoles C.PR3170,
2151 o | Municipio Hetrmosllle Sonora . .
53 27 | Sonora 2701450 | UMA | 68 | Hermosil | Boulevard Cimarrdn y Midsaro, No.S/N Fraccianamiento Donacimianta
i AZTID A - | C.PEZ2%6, Municipio Hermosilio Sonora
54 28 | Tabasco | 28013201 | HGZ 46 |Millaherm | Avenida Universided, No.5/N Colonia Casa Blanca C.R BE0GD, Municinlo
2i5} fsa Centro, Tabiasca ) o
29 | Tamauli | 900020 | HOR & Ciudad Boutevard Blvd Adoifo Lopez Matoos, No.S N Colonis Cofuorzoe Nocional
Das 62151 Madera | CP.83470, Municipio Ciudad MaderoTamaulipas
e 29 |Tamaull | 2804260 [HCR | 2V0 |Reynosa | Carreters Reynosa- San Fernando km. 104, No-B200 Fraccionamionto
Ed pas 6215] Piramides Il CP.E8799, Municipio Reynosa, femaulipas
5F 29 |Temaull [29130000 [HGZ | 3 Maniz Boulevard Bivd, Luis Echeverria, No.300 Colonia Ciudad Mante Centro
pas 151 C.P 89800, Municipio El Mante Tamaulipas
58 1 29 |Tamauli | 29180101 | HOZ n Nuewvo Calle Victoria, No.5/N Colonia Nueve Laredo Centro CP.EBODD, Municipia
pas 2151 Lareda | Nuevo Laredo,Tamaulipas
58 {29 |Tamaut | 2900101 | 15GZ K3 Matamaor | Calle Sexta entre Mina y Ocampao, No800 Colonia Matarmorps Centro
i pas 2151 o5 C P.HY300, Municiple Matarmoros.Tamaulipas
& 2% | Tarmauli | 29010802 | HGZ 1 Ciudad Calle Centro Medica Educative y Cultural Adalfe Lopez tMatees, No.S/MN
pas 2151 hAF Victaria Colonia Pedro Sosa C.R.ET120, Municipio Victariz Tamaulines |
&l 29 | Tamauli | 29040000 | HGZ-| 1B | Cludad Boutevard Hidalgo , Mo.2000 Colonia del Valie C.R.BBG20, Municipio
a5 2151 Uk A Reynosa | ReynosaTamaulipas
L - | A — --'
62 | 22 |Tamaull | 221906250 1 UMA | 33 | Matamor ) = T\'\ 3:,
pas mo A os, b A
Farnaulip | Avenida 12 de Marze , No 800 Fraccionamionto }lqinnnlizl Del P"ﬁ{:nt:. CPRTIAG, I
25 Municipie Matamovos, Tamaalipas |
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Ciave 5 =
|‘ r:"::" E:: ™ AEIU Presupu | Tipo ':I:;" l“:'““ Direccién
L estal
3 Veracruz | 31020001 | WGZ T | Xalepa Calle Lornas de| Estaclia, No.5/N Colonis Jalapa Enriguaz Centro i
Marta 2153 o CRI000, Municinlo KalapaMeracruz delgoacio d2 ia Ligve
;14 Veracruz | 3W7040) | HGE 24 | Poza Rica [ Caite Maranjos, Mo S/N Coloniz Laredo £ PAA260, Munitipin Poza Rica De
Norte 2151 Hidalgo Varacriz de lgnacio de la Liave |
65 31 | Versoruz | 3N207012 | HGZ YV | Veracrug | Prolongacion Diaz Mirdn, No 5N Fracclonamients Fioresta C P 21820,
Morle 15! Municizio VemcruzMeracruz de lgnacio de la Liave
=1] 31 | Veracruz | 3150020 | UMA | 242 | Veracruz | Carretera México-Veracruz, NoXm 13 Colonia Valente THaz CR3162T,
Morte A0 (A Municioio VeracruzMeracruz de lgnacio de la Lisve
B7 | 32 |Veracruz | 32A4010 | HGR 1 |Orizana | Avenida Griente 6, Mo/l Colonia Orizaba Centro G2 94300, Municipio
Sur B2151 Crizada Veracruz de ignacio de |a Liave
68 | X2 |Veracrug | 32020101 | HGE 8 |Cdardoba |CalleCallely 2 HNoS/N Colonia Cordoba Centro CF 34560, Municipio
Sur 2151 Cordoba Veracriuz de Ignacio de fa Llave
&2 32 |Veracruz | 32450001 | HGT 36 | Coatzaco | Calle Roman Marin, Moc1300 Colonia Menvel Avile Camacho 0P Wi&, Municipio
L= S 2151 e alcos Coateacoalcos, "n":Jr_r:rl.r: de lgnacin dela Llave
32 | Veracrur | 32470102 | HGZE 32 | Minatitd | Calle Juste Serra, Mol Colonia Minatitian Centre TR 36700, Municipio.
Sur 2151 | Wi n Minatitién Veracruz de lgnacio de la Liove
T 22 | Veracruz (323800102 | HGZ 315 | Cosamaio | Bovievard Migusl Aleman, NoJ30 Colonia Cosamaleaban e Carpio
Sur 2151 MF Zpan Centro TRA5A00, Municipio Cosamaicapan De CarpioVeracruz de
: lgnaclodelalleve - - -
Er 33 [Yucatan | 330016408 | HOGR | Mérida Calle 34 » 4), No. 432 Colonia Industriai CPATIE0, Municipio
2151 Merida, Yuctatsn
T¥F | 33 |Yucatan | 2300904 | HCR 12 | Merida Aveniga Miguel Hidalgo . NoS/N Colonia Gaircia Cineres C.RS7070,
e i PR s 1 et s e = Municipio Marida Yucatan
T4 33 |Yucatdn | 3301260 | UMA i hGricla Avenida Alfreda ﬂnrfera No.432 Fracoionamients Residencial Pensianes
AS) (A ~ ___ |rercers eiapas C.PO72TT, Municipic MéridaYucatan
75 | 34 | Zacatece | 340107001 | HOE 1 Zacateca | Calle Torreen, Mo 213 Colania Lomas de fa Soledad C PBEDAT, Municinie
5 2151 n s _ | Zacatecas Zacaleces
TG GE | UMAE DSOGIC | HES 7 Tarresn Baulevard I‘EVU-ucmn. No5fM Colonia Torrean Jardin CRET200,
HET 2153 Munizipio Tarredn Coahuila de Zaragoza
Torredn E
T7 | 4F [ UMAE 22000MC | HES S/N | Hergica Calie'? norte , Np2004 Colonia Centro TP 72000, Municipio
HE ChMin 2153 | P Puohia | Puebiz Pucbia
Pugbla. da
| Zarsnois e
T8 |4l | UMAE | TAZCICE | HES 1 |&an Boulevard Adolio Lope# Mateas , No.S/N Colonia | os Paraisos CR37328,
= HE 153 p Muynicipio Ledn, Guangjusto
CMN
Bajio |
Ta | 4AH | UMAE Z70507IC | HES 2 | Cudad Calle del Seouro, HeSN Unidad Habitaciona! Muttifamiliares IMSS
HES 2153 P Opregon | CPESIZ0, Municipio Cajerne Sonors.
CMMN
Dbregén | o S —
“BG | 4] |UMAE | 330100C |HES | 1 |Menda | Calle 41, No 433 Colonia Industrial CP.S7150, Municipie MéridaYucatian
HEY 2153 =
TN
Merids i
B1 | AN |UMAE | 20410114 | HGO | 23 | Monterre | Avenida Constitucion esq Feiix U Gomez, No.5/N Coionia Corera
HGO 3 2153 y C.PE40]0, Municlpio Monterrey,Nusvo Ledn
Chin
Monter
£y : g i e
BZ | &Q |UMAE 220MGTEE | HTO | &N | Heroica Dizgonal Defensbres de Ia Republica, NoSyN Coionla Amar CR.I2140,
HTO RE Pueibla sunicipio Pucoia,Puebia
CMN de
Puebia | Zaragozs
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B &V | UMAE ZOAZONC | HCA 34 | Monterre | Avenida Abraham Lincoin, No.S/N Calania Valle Verde 2do Secior
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C. LAURA PARRA FRAGOSO
REPRESENTANTE LEGAL
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Ciudad de México, a 05 de Diciembre de 2022

Asunto: Solicitud de Cotizacion

“Contratacion del Servicio Médico Subrogado de Central do Mezclas, para la recoleccion y almacenamiento
de medicamentos, suministrados por el Instituto, y su respectivo uso para la preparacion, traslado,
conservacion y distribucion de mezclas estériles, en unidades médicas del Instituto Mexicano del Seguro
Social.”,

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccidn de Prestaciones Viédicas

Unidad de Planeacién e Innovacion en Salud

Coordinacién de Planeacian de Servicios Médicos de Apoyo

LAURA PARRA FRAGOSD en mi cardcter de representantes legal de lz empresa PRODUCTOS HOSPITALARIOS S.A DE €V,
manifigsto lo siguiente:

TERMINGS ¥ CONDICIONES

En cumplirniento a o dispugsto en el numersl & 24.4 de las Politicas, Bases y Lineamisntos en materia de
Adguisiciones, Arrendamientos v Sarvicios del Instituto Maxicano del Segurc Socizl (POBALINES), se
establocen los presentes Terminos y Condiciones para & contratacion del Servicio.

. VIGENCIA.
La vigencia del servicio comprendera del 01 de enero-al 30.de junio de 2023

1L PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.
El plazo pars la prestacion del servicio en cads una de las Unidades Medicas comprendidas en el
documenlo densrminado APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA”, serd a partir del Ol de enero &l 30 de
Jjunio 2023

. TIPODE CONTRATACION.
Bste procedinrento se formallzard @ troves de contratos abiertos pof ODADMUMAE, segun
corresponda. Los contratos seran abiertos, en los términos de los articulas 47 de s LAASSP v 85 de
su Reglamento aclarando gue la entrega, recepcion, alta y page se realizars =n cada OOADIUMAE,
segln corresponds conforme a lo-establecido en el APENDICE "REQUERIMIENTO DE MEZCLAS".

V. MECANISMO DE EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES.-
De conformidad conel artlculos 36de 2 Ley da Adguisiciones, Arrendarmizntac y Servicios dei Ssctor
Pablice y 51 de su Reglamento; =& evalusra mediante el criterio de syvaluacion BiNARIO,
considerando gue los servicios a contratar no reguisren vincular las condiciones gue deberdn
cumplir los proveedores con las caracieristicas ¥ sspecificaciones de los =ervicios a8 contratar,
derivado d= gue estos; se encuentran estsndarizados en el mercado bajo fas condiciones de la
Norme Oficial Mexicana NOM-242-5541-2070, Mezclas estériles: nutricionales y medicamentosss, e
instalaciones para su preparacion y ol factor preponderante gue considera pars s zsdijudicacion del
contrato €5 el precio més bajo. En este supueste, la convocante evaluars al menos las dos
proposicionas cuye precio resulte ser mias beio de no resultar éstas solventes e evaluardan las gue

les sigan en precio.
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VERIFICACION DOCUMENTAL QUE REALIZARA EL AREA TECNICA.

Las Area técnicas sefialadas, revisaran documentalmente las propuestas técnicas presentadas por
tos licitantes, con el objete de verificar que cumplan con las especificacioncs cstablecidas en &l
presente documento. Coms parte de la propuesta técnica los licitentes deberan anexsr |a
documentacién solicitads, ya gue se verificard docurmentalrmente gue se incluya la informacion,
documentos y requisitos solicitados, asi come con la Propuesta de las especificaciones Técnico-
Medicas con descripeion amplia y detallada del servicio,

Los criterlos gue se aplicardn para evaluar las proposiciones, se basaran en la informacisn
documental presentads por los licitantes observando para ello lo previsto en el articule IGenlo
relativo al criterio binario y 36 Bis, fraccion 1, de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publicoy 51 de su Reglamento.

Adjudicacion.
La adjudicacion serd 2 UN SOLO PROVEEDCR.

Se correborard la inclusion y legibilidad de 1a totalidad de la documentacitin técnica del licitante,
remitida a través del sisterna CompraNet, sclicitadz en ef presents procedimiento de contratacion,
considerando las modificaciones gue deriven de |s o las juntas de aclaraciones.

Se verificard la descripcion técnica del servicio ofertade por el ficitante, la cuzl debers ser legibls,
amplia y detallads incluyendo los equipos v bienes de consumoe ofertados, conforme 2 lo salicitadao
an &l Anexo Téonico, en el due el licitante deberd puntualizar los oquipos ¥ consumibles ofertados
para la prestacidn del servicio debidamente referenciados, ospecificands las caracteristicas W
requisitos obligalorios senalades en dicho Anexo Técnico v apéndices gue lointegran.

=g comprobars fa congruencis que guarda con los anexos técnicos, folletos, catdloges, fotografias,
instructivos y/o manuales del fabricante, gue envie el licitante como sustenta.

Se verificara la correspondencla entre la descripcion técnics del licitante, indicsda en ol APENDICE
"REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS" Especificaciones Técnicas, con los znexos técnicos,
folletos, catslogos, fotografias, imdgenes, instructives y/o manuales deal fabricante, gque envic el
licitante camo sustento.

Se comprobard 1a congruencia entre la descripcion técnica del licitante, indicada =n el APENDICE
“REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS" Especificaciones Técnicas y ios docurnentos presentados
para acreditar fo solicitado £n & Anexo Técnico,

La evaluacion de la documentacidn Legal y Administrativa se realizara paor la Coordinacian Técnica
de Bienes y Servicios, por conducta de personzl de la Divisién de Servicios Integrales.

La evaluacion de la documentacion téenica se realizar por el porsonal que se designen como dreas
técnicas senaladas en ) pressnte documento,

Mo seran objeto de evaluacion, las condiciones establacidas por la convocante, que tengan como
propasite facilitar |z presentacion de las proposiciones y agilizar los actos de la licitacion, asi comg
cualguier otro reguisite cuyo incumplirmiento, por si mismo, no afecte la solvencia de las
proposiciones.

- = a - = u i [ -
Para efectos de Iz evaluacidn de la propuesta técnica, &l licitante-cdeberé c con la
documentacién solicitada en el apartado Documentacitn Técnica delipr ESEﬁiﬂ_ﬂﬁE{,{}ﬂ =Ato, ya gue
se verificara documentalmente gue se incluya a informacién, documentos yregquisitos solicitados.

".!::"-r :
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La E"'.-'aluar:mh =) reaﬂzara comparandao. entiz s, en forma eguivalents, todss |as condiciones
ofrecidas explicitarnente por fas llehantes, verificando gue se Incluya ta informazian, documentos y
requisitos solicitados

Tratdndose de los documentos o manifiestos presentados bajo protests de decir verdad, de
conforrmidad con lo previsto en el articulo 39, ultimo parrafo del Reglamenta de |z LAASSP, se
verificard que dichos documentos curmplan con los reqguisitos solicitados.

Los servicins ofertados se deberan apegar a |z descripeidn del servicio estabiecidza en ¢l prosente
documento y sus 2nexos:

I, Evaluacian de |as Proposiciones Técnicas.

Se verificars qgue presenten fa totalidsd de los escritos v documentos obligatarios que afeqzta_n la
solvencia de las propusstas, requeridos én los spartados de la Documentacidn Técnica del presente:
documento y que &stos se apeguen a las caractoristicas solicitadas.

VI, Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones gue deben cumplir o aplicarse al
bien o servicio a contratar.

El Licitante participante deberd presentarios siguientes documentos como parle de su propuesta
tecnica

1- Licencls Sanitaria vigente expedide por la Secretaria de Salud a través de'ls COFEPRIS
2. aviso de responsable sanitano.

Dacurnentacidon Tecnica, Para la presentacion de |z propuesta de las especificaciones técnicas deberd
integrar en sU propussia 1o siguiente:

a] Propuesta de las especificaciones técnico-médicas de la unidad ofertada guz cumpian
estrictamente can lo sefaiado en el preserte documenito, of Anexo Téonico ¥ los apéndices,

a) Carta compromise dal licitants, = hejs membretada, firmada por el representante legal gel
lieitante, en donde manifieste gue cuenta con 2 capacidad e infrasstructura necesaria para la
prestacion del servicio. ‘ N

b) Proyscto de Instalacién de fos Equipos de cémpute y sistema de gestion a los requisincs
solicitadas en el AnéxXe Técnico y sus apéndices que e deberd integrar como Ancxo en su
propuesta, contemplondo el cronggrame detallado de los trabajos a realizar y gue seiniegrara
y Tormara p'arte del contrato y que ol servicio iniciard a partir del dis 01 de en=ra de 2023

¢} Cartacompromiso en hoja membretada dela empresa v firmada por el resresentante legal en
ia cual manifieste gue conoce y da cumplimiento 2 la NOM-249-55A1-2010, Mezclas esterlles:
ruitricionales y medicamentosas, ¢ instslaciones para sJ preparacion, asi comao escrito de ques
conoge todas las Mermas y Lineamisntos referidos en el numeral 4. NORMAS, del Anexo
Técnica, y que el servicio propuests cumplird con dichas nermas.

d) Loz licitantes deberan rmanifestar U currculum en papel membretado vy firrmado por su
representante legal (en los té&rmincs indicados en el procedimisnto de contratacion
correspondiente), que cuents para lz prestacidn del servicio con personal téenico capacitado
para otorgar el serviclo ofertade, asi como que el licitante cuenta con grperisncia prestando
sefvicios de Iguales o superiores caracteristicas técnicas al que se pretende celebrar, la cusl
debers ser de minima un afio v gue acreditard mediante copla simple de dos contratos
debidamente formalizados v escritos da s opinion del servicio, expedidos por instituciones de
salud pukblicas y/o privadas donde han prestado sus servicios, que avalen |z experiencia con la
gue cuents, indicanda 18 razdn soclal, domicilioy teléfono.

Pavieo de la Tifored Sal | B Pl 24, Oo4. Jane
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g)

f)

Seﬁpu:fré'r; E‘hID:?Si erar contratos de experiencia de instituciones en el extranjero, tanto de la
empresa lichtante como de sus filiales, subsidiarias o controladoras en el extranjero v gue en
caso de estar enidioma diferente al espancl deberan incluir su traduccién simple af espanol, ia
tual debe corresponder al documento original, sin que zlters, modifique o distorsione el
contenide y/o slcance del documento traducide, en ¢l entendido de que la traduccion podta
contener Unicamente ias paginas, secclones yfo parrafos gue soporten lo ofertado,

Escrite en papel membretado y firmado por su representante legal (en los términos
indicados en =| procedimienio de contratacidn correspondiente), en el gue el licitante
manifieste gue, durante la vigencia de |z prestacién dol servicio, se contara con asistencia
técnica y la sustitucion de los equipos que proporcione para la prestacion del servicio, & qus
se refiere e APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS" y el APENDICE
"REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS",

Escrito en papel membretado y firmado por su representante legal en el cual manifieste que
cuenta y contara durante la vigencia de |la prestacion del servicio con soporte en linea (viz
telefénica, chat, web) para la asistencia téenica gue funcione las 24 (veinticuatrol horas,
durante la vigencia de la prestacion del servicio, donde se reporten las acciones correctivas que
sean necesarias para el funclonamiento de los equipos que proporcions.

Escrito en papel membretado y firmado por su representante legal en &l que =l licitante
manifieste, gue se compromete a iniciar el servicio en cada una de las unidades médicas
gue corresponda al contrato, conforme el APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA®, a partir dol dia
01 de enero de 2023, para lo cual tendrd que realizar todos los procesos previos necesarios,
incluyendo los que se describen en ef presente requerimiento v de acuerdo a las instruccinnes
de arrangue,

FOLLETOS, CATALOCOS, FOTOGRAFIAS, MANUALES. - Prescntar Folietos, catalogos,
instructives y en su caso, fotografias de los insumios y squipos necesarios para corroborar las
especificaciones, caracteristicas y calidad de los bienes riecesarios para otorgar el servicio,
debidamente referenciados en idiorma espafiol, de lo solicllede on el APENDICE
"REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS"

Escrito en papel membretado y firmado por su representante legal en el que se comprormeta
a realizar las adecuaciones del drea fisica de las unidades médicas para la instalacion del equipo
de computo v periféricos, pars el sisterma de gestion, y demds condiciones necesarias
directamente relacionadas con la correcta prestacién del servicio,

VISITAS A LAS INSTALACIONES INSTITUCIONALES.

Mo se tienen consideradas visitas s las instalaciones del instituto, ni de los licitantes. Los licitantes
deberan entregar on su Propuesta Técnica carta en escrito libre en hoja membratada de la SMpresa
licitante, en la cual especifique ques se compromete a reslizar las adecuaciones del drea fslca de las
Unidades Médicas que en su caso requieran para la instalacion del equipo de computo y peniféricos,
parz £l sistema de gestion (sistemna ofertado), ¥ demas cendiciones necesarias directamente
relacionsadas con la correcta prestacion del servicio. A

o) ﬁ.t
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VIl

NIVELES DE SERVICIO

NIVELES DE SERVICIO, PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS,

El licitante adjudicado, durante Ia vigencia de s prestacién del servicio, debera cumplit con los

niveles de servicio descritos a continuacion

Ha. Concepto

| Nivel de Servicio

EQUIPAMIENTOD

El Lcitante Adjudicado entregara; instalard v pondm & punio
los-cauipos, en coda una de 85 Unidades METICHE, de aoierdo
conr el ADEHDNCE*PUNTOS DE ENTREGA®, el APENCHCE
REQUERIMIENTD ADMINISTRATIVO v ol ARENDICE
“REQUERIMIENTOS TECHOLDGICODS®

Ares ced 01 de enero de 202X para que ese dla stooon
| posiidnd de inicias |3 prestacidn diet servicm

| INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
LA recepeitn e miicitudes dé mézdlado de madicamentosy
S0 nreparacide geberan iniciar ¢ 31 oo diciembre de 2023 pora

quee |a distribucian, trasiago y entrega de mezclasen 2z
unidados reviedicns, Inicie o DY de eoers de 2023,

De scuerde @ fos horatdos o ‘entrega establecidos on los
| pumeratesta &dela sectidn 2.2 Solicitud e rmezcins del Anexo
Terrioo,

REPOSICION DE MEDICAMENTOS

Fr oeio fe robko daife, extravio, durante farecoleccion, Lrasiado
¥ Eesgiimechy de 105 mMEricamentos, durante la manipulacion y
oceso it preparbcion de s reedclas 0 encaso de péidida de
lavigencia de los medicamentos; debers realizaria reposicicn
de fos medicameantos

En un piaze no rmayor a3 (tres) diss hibiles

RECOLECCION OE MEDICAMENTOS

El Ligitante Adivdxado recolectars, de aruerdo con =i
APENDICE "BUNTOS DE RECOLEGGIGN” Ios medicamentos
proporcionatios por el institute necesarios para ta preoaraeidn
defas mezclas

D@ mianera semanal, en los puntos sefolados cn el ATENDICE
“PLUINTOS DE RECOLECCIONT

PREPARACION, ETIQUETADD, TRASLADO ¥ ENTRECA DE
MEZCLAS

El Lcitante Adiudicedo debard prepant, etinuetan, tresladar v
¢atrear las merciasda medicamentos solicitadss por ¢
tretituto, en (3t condiciunes establechdas en la Normatwa
vigefite yan el Axexig Técnico

En cada soliciud. de mezcka de medizamentos realizads por o
lstitulo & trevés ce| Skstema de Dextion que propofcione al
Licitante Agjudicads

TIEMPOS DE ENTREGA

fl Licitante Adjudicado deberd entregal las mezcias de
medicarngntos salicitadas por el Instituto, en log tlempos
establecidos en el Anexg Técnico para las mezclas oo

| medicamentos oncologicos lanticipasas, srdinarzs y

! atraotdirmiias), pars nutricion parenteral {orginanes)
antibigticos {ordinstias y extrpond:narias).

Dw acuerdo a loc haorarics of eriregs establecidos en ios
rumrerales 14 6 de la seccion 22 Soficiius de mezclas det Anexa
Téonico

TEMPERATURA DE CONSERVACION

£l Licitante Adhudc 400 daberd entreger al moments 4o la
recepcian de las mezclas por 2 institule, ios registros o=
temperatura y la grafica ywo curvs de temperaiula cue avals la
temparatiuth o conservacien durante e traslado de fas
rrarcias, por cada contenedon y pot cada lugar de entrega

Al momento de ks enirega-recencion do il TneIciss de
meticamentos solicitadas por g Instiiuo,

PROGUCTOS HD%P]I% ARIOS, S.A-DELC.V.
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Ellicitante sojudicado debers entregar por cada trabaisder
una Constancia de Cagacitacion, donde indique @ ndmero de
horas, ol curso otorgado v 8 persena gue ioimpsartio.

Ho. ‘Concepto Kivel de Servicio
8 | REPOSICION DE MEZCLAS
En caso de que & personal del instituto determing gue
algunals] e lais) mezclals) enregadals! po el Licitants _
Adjudicado, na cumple con las caragtenisticas fequaridas En ol sigulante horario de entrega estzblacido,
respecte deleg especifcaciones, dosis solicitada, aspecto Nz,
fugas, etiguetado, temperatura de raslaco U olros de los
definidons en el Anexo Téonico) para la sdministracion del
miedicarmento s ks derechohabientes, o presenta vigio:
oeultos, deberd realizar 1a reposicidn de la mgecls, ©in costo
adicional para el institute, reafizando fa reposicion de (s
medica rmentas mazclados.
3 | MANTENIMIENTO PREVENTIVO,
EiLicitarite Adjudicado deberd olargar ios manienimientos El Licitante Adjudicade durarte ia vigencia de la prestacion del
preventivos de acuerdo o lo establecido en-el Anexa Téonico, servicio, debotd iealizar los mantenimientos preventives a los
ediilpoes pafa ol adecuado funcienamianto para la prestes O del
servicio, & mas tardar 10 [diez) dise despucs de la fecha
establocida.
0 | DOTACION DE INSUMODS PARA LA APLICACION DE MEZCLAS | Fl Licitantis Adjudicans dobers (eal zar 8 ertieah e s immarmos
para la apicacion de mexclas. Dotacion de lineas de
£l Uctante Adjudicado debera fealizas b entrega de los transferencia compatibtes con las bombes de infugsian v
inswmos para la aplicacion de mezclas doacuerds & o poerfusares, inciuyendo las necesarias para poblacién podish ice
establecido en ol Anoxo Técnico. ¥ reonatal. a8 como ios hiltros para las Bombas de infusicn
N | MANTENIMIENTO CORRECTIVO. Bl Liciante Adjudicadn gurani s vigencia de & prestacian del
servicio, deberd realizar los rmantenimientos correctivis & ios
EfLicitante Adjudicado debera otargar ot mantenimisntos egu|pos pora ol adecusdo funcionamiento pard b prestacion daoi
correctivos de scoerdo 8 lo estebieckie on ol Anexo Técnico SCIVICI, on un plEzo no meyor & %8 {cuasrerta vy ocho) horas
contedas a partlr de lo notificacian del reporte que e Instituto
reaffca
12 | SUSTITUCION DE EQLUIPO. El Licitante Adjudicadn sebera realizar 8 sustilcion oo ios
eqlinos 40 casd de fellas o que no hayan pedido serroparados
Ei Licitante Adjudicado deberd realizar la Sustitucidn delos ar un plazo no mayor 2 2 {de=) diss naturalos para el adecuaca
enuipoes. funcionamiento parm la prestacion del servicic
3 | PROGRAMA DE CARPACITACION £l Ucitante Adjudicsde elaborary y  onbregard @ cade
o . i Admministrador del Contrate un programa de capacitacisn y
£} Ucitante Adjudicado elaborard un prograrma de capacitacisn | agisstramients para el manejo de los equipes v sisterna de
de acuerde a lo establecids =n el Anexo TéEchico, gestign,
15 | CAPACITACION
Eliicharte adjucicado debers proporcionar at parseng) ool
Instituta, de menere presencial, considerande tedos los turnos, i .
la capacitacion para el mansjo y funcionamiento del sistema Antes _ﬂ_&l ol ﬂ'l =nero de 2023, pars GUO o5e R esté en
e gestidn gue se implemente para la prestacion ded servicin posibilidad ge (niciaria prestacion delsenvicio:
Tamiien deberd capacitar o personal que se designe al Area en
cass de rofachkin gef persanal
15 | CONSTANCIA DE CAPACITACIGN

En un plazo maximo de 7 [slete) giaz naturales posteriores al
ptorgamiento de la cepaeiiacitn

a0
b |

QW
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‘Concepta . Mivel de Servicio

18

CARPETA DE CAPACITACION

EL Licitante Aciudicado geberd integrae una carpeta Boca por | A mias tardar 20 {veinte] dipz naturales postedisres al imci-oe
unidad meédica, con evidencias de fa capacitackon otorgadts que | & prestacion del servicic el 01 de oremo do 2023,

incluya como micims a informacion definida en e Angso

Técnico, la cual debera entregar al Administracar del Contrate:

17

ASISTENCIA TECHICA. |

£l Ligitgres Seljucdcn do debera contar y propoicionar sopone |1'*”'lf"i del ®1 de cnere do 2023, paa ouo o500 dis oste on
en Hnea pata @ asistencia tScnica que deberd estar disponivle v i posibilidad de iniciaria prestacion dal soricio
funcional 24 horaz ol dia, a-partic deldlia errgueinicia s

presineion ol servicia.

L

Il'_EPDF!‘E SEMANAL DE MEDICAMENTOS UTILIZADOS

El Licitante Adiidicado debera entregar o la COA, 3105

reaporsabies ge los aimecenes de cacia Region y al

Administradior del Contrate por ODADMUMAE, Wa'slermranice Covmg marime. 3 {tres) dins natursles posteiorns of finalzor
Wl Feporto semanat on fosmate XUS con b informacidn minmme | cAZa semana.

solicitada en =l Arexo Tecnica, reiativa a fa utilizacion de Ios

madicarnant os recibidos del institute.

Encasn de gue & suministro da med camentos a6 realice en
cadn CORGUMAL, # repotle 5o debord omdor a la
Coordinacion do Abastecimiznto y Equipemiento en los DOAD
o al eouvalents an LIMAL

Hepeorte mensual de mezclas entregadas por unidad médica

El Licitamte aujudicado tzberd reatizarun informe memsual por | Durante fos 7 (slete) diss naturales postesjares 8 ria 26 de cada
Linidad Medica de las mezclas sntregadas a jos senvicios de mes
cada Unjcdad Midica det Instituto,

Roporte de Productividad Monsual.

Durants la vigenca de la prestecion del servicio, al Liciants e todas las unidades médicas, gue conienge com mingms
Addjudcode debord onvier via electrdnics cada mes un repante | Informacién solicltada en el Anexo Tecnico, anies del dia §
de mezzclzs entregadasgue Incluya todas |ss unidades meédioas | (cine) natural de caga mes.

anfonmato Excel (“xlsl e 1;:31: Adrninistradoes del Contrato vals
CRSMAFITSM te acurrdo con of Anexo TEcnics,

ENTREGA DE INSTALACIONES AL TERMING DE LA VIGENCIA

DEL CONTRATD

Bl Ligitare Adjudicnda se obliga a retrar los equipos de (83 .

unidades medicas &l conshuir s vioencle d& ta prestacién dai £ n plaze no mayor 315 {guincs] diss habiles, previc nouerdo
servicio, previo acuerde con & instituto, de scverdo g lo con el Instituto.

estapiecida =n al Anexn Técnica.

PRODUCTOS HOSPITALARIOS, S.A. DE C.V. ﬁy
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PENAS CONV

= i

e BAeErins
ENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

La pena convencional por atraso se calculard a partir de gue concluya el plazo o fecha establecida,
segun corresponda, para el cumpiimiento de las obligaciones y hasta ja horafdia, segun
corresponda, on se cumplia [a obligacidn de forma extermnporénes, de acuerdo con of porcentaje de
penalizacion establecide, siende &l monto maxime la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de los servicios guedard condicionado, proporcionalmente al pago gue ef licitante
adjudicado deba efectuar por coneepto de penas convencionales,

Conforme alo previste en ¢l Oltimo pdrrafo del articuio 96, dal Reglamento la Ley de Adguisicionas,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, no se aceptard la estipulacion de penas
convencionales, ni intersses moratorios a cargo del instituto,

El Administrador del Cantrato serd el responsable de calcular, notificar, aplicar y dar seguimicnto a
las penas convencionales, previstas, asi como de notificarlas al licitante adjudicado para que éste
realice el pago correspondiente.

La pena convencional se calculard de acuerdo & los siguientes términos y condiciones expresados

2 la formuta que se detalla a continuacion:

Poa = %d x nda x vspa.

Donde:

Pca = pena convencional aplicable,

Sd=porcentaje determinado en |3 convocsloria,

rida = rimero de horas/dizs de atraso.

wspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin (VA

El Instituto, aplicard una pena convencional por retraso en la prestacion del servicio, con base en o
indicado en la tabia siguiente:

Limite de ““"‘““f::‘:l" Responsable
5 Ineumplimienta Unldad de pe del calculn
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DEDUCCIONES POR INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO.

De conformidad con &l articuls 53 Bis de la Loy de Adgquisiciones, Arrendamisntes y Servicios del
Sector Diblico, 8! Instituto podrd aplicar doducciones al pago de los servicios con motivo del
incumplimienta total parcial o deficlents en que pudiera incurrir el licitante adjudhcado respecto de
los conceptos gue integran el presente conlrato, las cuales no excederan del monto de |2 garantia
de cumplimiento establecida en &l mismo.

Dichas deductives serdn determinadas =n funcidn de los servicios gue hayan sido prestados
deficientemente y deberan ser calculadas de acuerdo a lo establecido en los articulos 53 Bis de |a
Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, 97 de su Reglamento y 4.3.3
‘dal Manual Administrativo de Aplicacion Ceneral en Materia de Adguisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico. '

En ningun caso ias deducciones podrdn nogociarse en sspacie.

El Administrader del Contrate en el O0OAD/UMAE que corresponda 2 |5 unidsd médica donde se
reportd el moumplimiento, serd el responsable de calcular, aplicar ¥ dar seguimisnto 3 las penas
‘convencionales y deducciones, segun sea ol caso, asl como de notificarlas al Licitante. Adjudicado
para nus éste realice el pago correspondlente v le netifique 1as deducciones que en su caso se haya
hecho acreedor,

Lass deducciones por deficiencigs en ia prestacion del servicie, se calcularan de acuerdo con el
porcentaje de sancidn establecido en |z tabla siguiente:
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Mota Para todos los casos las deducciones debe:an considerar el LV A, y de manera proporcional al imparte
gue |e corresponderia por loincumplido.
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GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATD.

Ei Licitante Adjudicado se obliga a otorgar al Institute, déntro de un plazo de W) {diez) dias naturales
contados a partir de la firma del contrato en términos del articulo 48 de la LAASSP, una garantia de
sumplimisnto de todas y cada una de |as obligationes a su cargo derivadas dol cantrato, mediante
fianza expedida por compafia autorizads e los términos de la Ley Federsl de Instituciones de
Fianzas y a favor del "Imstitute Mexicano de! Seguro Social”, por un mento equivalente al 10% (disz
par ciento) del monto wtal maskimo del contrato a erogar en @l ejercicio fiscal de gue se trate, 5in
considerar el impuesto al Valor Agregado [I VA ],

Elllos) Licitante(s) Adjudicadols) gueds(n) ohliaadols) a entregar al Instituto la poliza de flanza,

Dicha poliza de garantia de cumplimienta det contrato serd devuelta al provesdor una vez que el
Ipstituto e otorgue zutorizegidon por esciito, para gue éste pueda solicitar a la afianzadora
corresponidiente ks cancelacidn de la fianza, suvterizacién que se entregara &l provesdor, siempre
que demuestre haber cumplido con s totslidad de las obligaciones adquiridas por virtud del
presente contrato, para lo cual debera do presentar mediante escrito la solicitud de liberacidn de la
fionza en el Departamento de ([donde se solicila |z cancelacion de la fianza), mismeo gque ligvara a

‘cebo et procedimients parala liberacion v ontrega de fianza,

GARANTIA DEL SERVICIO.

El Licitante Adjudicado debera entregar al diz siguiente notificacion del falle, una garantis contra
inconsistencias en la prestacion del servicio, 2 |a Coordinacion de Planeacidn de Servicios Médicos
de Apoyo, por o cual quedars obligado s responder por su cuenta yriesgo delos danos yio perjuicios
gque por inobservancia o negligencia de su parte, lleguen a causar al Instituto y/o a terceros, con
mativo de issobligaciones pactadas e los Contratos quederive del presente procedimients, o Bien
por ios defectos o vicies ocultos en los servicies entregados. de conformidad con lo establecido an
el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablice:

PLAZD ¥ CONDICIONES DE PACO DEL SERVICIO.

El Licitante adjudicado debera reslizar un informe mensual por Unidad Medica de las mezcias
entregadas s los serviclos de esa Unidad Medica del Instituto, que debera ser vaiidado por el Director
de la Uridad Médica, o 3 quien este designe. diche informe se deberd realizar con base en los
comprobantes de recepcién de las mezclas que cuenten con los dos sellos de validacien y lo
debera presentar como dogumenta ecompsnante de fa factura del serviciootorgado, el cual debera
contener como minimae la siguients informacion;
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O ol Mesoiny

QOAD vy Unidad mcdica

Beriode stendido (Fechas)

Central de mezcias

Norriore completo del paciesnte

NUmero de seguridad socal

Lote Medica mento

Clave Medicamenta

Momore Medicamento

Unldad de modida

Presentacién en mca, mg, g, mi, Ul por ampolteta o frasco

Cantidad Salicitada

Cantidad Entregada

Wumero de Boios

Se efectuaran pagos al Licitante Adjudicado una voz proporcionado los servicios, de conformidad
con lo dispuesto en los articulos 5l de la Ley de Adguisiciones, Arrendarmientos v Servicios dei Sector

plblico y 53 de su Reglamente, asi come por lo establecide en los Términas v Condiciones gue se
agreguen al contrato.

El pago del servicio se realizara en "EL INSTITUTO, cuyos domicilios se relacionan en 2l Ancxo

correspondiente del contrate, una vez gue el servicio haya sido preporcionade conforme al anoxo
tecnico;

tl pago se realizara en pesos mexicanos, en los plazes normados pot la Direccidn de Finanzas en of
"Procedimiente paras la recepcidn, glosa v sprobacién de documentos presentados para tramite de
pago y la constitucion, medificscién, cancelacién, operacion ¥ control de fondos fijos”, sin gue &stos
rebasen los 20 {veinte) dias naturales posteriores a aquel en que el Licitante Adjudicads presente en
las dreas de trémite de erogaciones ia presentacion impresa del Comprobante Fiscal Digital por
Internet (CFDY), siempre y cuando se cuente con la suficiencia presupuestal, asi como con I3
decumentacion comprobatoria gque acredite la prestacion de los servicios ¥ se indigue en dicha
documentacidn los servicios proporclonados, ndrmero de proveedor, ndimere de contrato, nimero
de fianza y denominacion social de la afisnzadors, en su caso,

Bl Licitante Adjudicado debera expedir sus CFDL, en el esquema de facturacian electranica, con las
sspecificaciones normadas por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) a nombre del Instituto
Mexicano del Segurc Social, con Registro Federal de Contribuyentes |MS421231145, domicilio en
Avenida Paseo de |z Reforma ntmero 476, Colonia Judrez, Cadigo Postal 06600, Demarcacian
Territorial Cusuhtérmoc, en la Ciudad de México.

El Licitante Adjudicado, para cada uno de los pagos que efectivarmente recibeHe scuerdo conesta
clausula, deberd de expedir 2 nombre de "EL INSTITUTCS®, "el "CFDI, con complemento para la
recepcion de pagos”, también denominads “recibo electrdnico de pago’ el cusl elaborara dentro de
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los plazoz establecidos por las disposicionss fiscales vigentes y fo cargara on ef portal de servicios a
provecdores de la pagina de “EL INSTITUTE'

Pers s validacidn de dichos comprobantes ef Licitante Adjudicado debera cargar en internet, a
traves del portal de servicios 2 provesdores de |3 pagina de "EL INSTITUTD el archive en formato
¥ML la valioez de los mismios serd detenminads duranie |a carga y dnicamente |os comprobantes
vatidos serdn procedentes pare pago

El page se reslizara mediante transferencia clecirénica de fondos, a través del esquema electronico
interbaricario que "EL INSTITUTO® fiene en opéracion; para tal efecto, el Licitante Adjudicade
proporcionard con aporunidad su numcro: de cuenta, CLABE, banto y sucurssl, 8 menes que ¢
Licitante Adiudicado acredite en forma fehiociente la Imposibilidad para ello.

£l pago se dapositara en la fecha programads, & través del esquema interbancarie si o cuenta
bancaris del Licitante Adjudicado esta contratada con BANORTE, BBVA BANCOMER, HSBL,
SCOTIABANK INVERLAT o a través del ssquema interbancario wia SPE| (Sistema de Pagos
Elocirénicos Interbancarios), si la cuenta pertencce a un banco distinto & los antes mencionados.

£l administrador del contrato sera quien dard fs autorizacion para gue la Direccion de Rinanzas:
proceda a su pago de acuerde con lo nermade encel anexo "Cuentas Contables” del "PFrocedimiento
para lz recepeion, glesa v aprobacion dg documentos presentados para tromite de pago ¥ 2
constitucion, modificacion, cancelacion, sporacion y controt de fondos fijos”.

En ningun caso se debard autorizar el sago de los servicios, sl ne se ha detorminado, caloutade v
notificado al Licitante Adjudicado las penas convencionales o deducciones pactadas en gl presente
contrato, asi come su registro y validacion en el Sistema PREI Millenium™.

Asimismo, el [nstitute aceptara & solicitud del Licitante Adjudicade, que en et supuesto de que éste
ultlmo tenga cuentas liguidas v exigibles a su cargo, aplficarlas contra los adeudos gue, en sU Cas0,
tuviers por concepto de cuotas obrern patronales, conforme a fo prevista.en al articulo 40 B, de 12
Ley del Segura Social.

El Licitante Adjudicado so obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de "EL INSTITUTS"
prevismente validados en el portal de servicios 2 proveedores, salvo justificacion y comunicacian par
partedel mismao al administrador del contrato pars su autorizacion expresa, deblendo #ste infarmar
3 ias areas de tramite de erogaciones de dichs (ustificacion y reposicion del CFDI en su caso,

£l Licitante Adjudicade deberd entregar of CFOI a favor.de "EL INSTITUTS" por el importe-de ia
aplicacién de s pena convencional por 2treso

Las Unidades Responsables del Casto |URC) deberan registrar el conlrsto y su gictamen
presupuestal en ef Sisterna PREI Millenjum para el tramite de pago correspondisnte

Ef Licitante Adjudicado, durante 12 vigencia del contrato, se obligs 8 presentar 2 "EL INSTITUTO",
junito con el TFDE respectivo I3 constanciz positivay vigenits emitida por el INFONAVIT y la "Opinion
de cumplimienta de obiigaciones en matera de seguridad social”, vigente ¥ positiva, iz cual peede
ser consultada a través de Iz pagina electronica httpiAwww imss gob myftramites/eumplimiento-
abligaciones en los términos requeridos por "EL INSTITUTO". (En caso de aplicar).

Los servicios cuya recepcién nio genere alta ¢ través del SAI ni realice al PRE Millenium de manera
clectrénica, deberdn contener la firma de recepcion vy de autorizacion pars & tramite de pago de-
acuerdo a lo establecido en el "Procedimiento para la recepcion, gloss y aprobacisn de documentos
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presentados para ramite de pago y la constitucién, modificacién, cancelacion, operacidn ¥ control
de fondes filos” vigente, asf como el Acta de Entrega-Recepcion [en caso de aplicar).

Para gue ¢l Licitante Adjudicado pueda celebrar un contrato de cesion de derechos de cobro, debera
notificario por escrito 3 * "ELINSTITUTO" con un minimo de 5 dias naturales anteriores a la fecha de
pago pregrarnada; el administrador del contrate, & en sucaso, f Titular del Area Requirents, deberd
entregar los documentos sustantivos de dicha cesién al drea responsable de realizar el proceso,
conforme al "Procedimiento para larecepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para
tramite de pago y la constitucién, medificacion, cancelacién, operacidn y control de fondos fijos™,

Be igual forma procedera en caso de que celebre contrato de cesidn de derechos de cobro a traves
de factoraje finsnciero conforme sl Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera,
SM.C, Institucion de Banca de Desarrolio.

En caso de que & Licitante Adjudicado reciba pagos en exceso, deberd reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforime a |a tasa que establezea la Ley de
Ingresos de la Federacion, en los casos de prirroga para el pago de créditos fiscales. Los interesss so
calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales desde 1z fecha de wu

entrega hasta la fecha en gue se pongan efectivaments las cantidades a disposicion de "EL
INSTITUTO".

£n caso de que g| Licitante Adjudicade presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme @ lo
previsto en los articulos 83 y 90 del reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamiento ¥
Servicios del sectar Pablico, "EL INSTITUTS" dentro de los 3 {tres) dias habiles siguientes a la
recepcion de la misma, indicard por escrito al Licitante Adjudicado, las deficiencias o errores que
deberd corregir, El pericdo gue transcurra a partir de la entrega del citado escrito ¥ hasta gue e
Licitante Adjudicado presente las correccionss na se computars dentro del plazo estipulado para ef
pago,

El adrministrador del contrato llevard a cabo la valoracién de Iz procedencia del pago por concepto
de gastos no recuperables confarme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del reglamento de a Lay
de Adguisiciones, Arrendamientos y serviclos del sector Piblico, en relacién con los articulos 38, 46,
>4 Bis y 35 Bis, segundo parrafo de |z Ley de adguisiciones, Arrendamisntos v Servicios def Soctor
Pdblico, previa sclicitud por escrito al Licitante Adiudicado, acompsfnads de lgs documentos
siguientes;

* Copia de |z Identificacion oficial vigente con fotografia y firma de la persona cue hayva
realizado los tramites relacionados con o procedimiento de contratacicn.

+ ElCFDI gue redna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF 37 al 40 dei RCEF Y, ensu
caso, la Resolucion de s Miscelanea Fiscal def Ejercicio que corresponda.

* Ls solictud lg reslizard al administrador del contrato para la determinacion de la
procedencia del pago v, en su caso, elaborar el finiquito y remitirio para el page respectivo s
la Coordinacion de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de |a Direceisn do
Finanzas,oante la Jefatura de Servicios de Finanzas o de ia UMAE cor respoendiente. (Eliminar

lo mateado cuande el pago se efectis & Nivel Central o ante los Organos de Operacion
Adrninistrativa Dasconcentrada),

El pago de los servicios quedard condicionado proporcionalmente al pago que el Licitante
Adiudicade deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso 5;.’:: porc pio do
deducciones. En ambos casos, "EL INSTITUTO" realizara las retenciones cgrreiﬁn@ cobre &
CFDI gue s= presente para page. En el entendido de que en el supussto ;:{_e;qﬁ_% escindide el
contrato, no proceders el cobro de dichas penalizaciones, pi la cqntaﬁqjﬁﬁﬁﬂ"ﬁe lzs rmismas para
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hacer efectlva [z garantia do cumplimiento, de conformidad con lo establecids por el articulo 85 del
Realamento dela Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

PORCENTAJE, NUMERO ¥ FECHAS O PLAZOS DE LAS EXHIBICIONES Y AMORTIZACIONES DE
LOS ANTICIPOS QUE SE OTORGUEN.

Mo se otorgzaran enticipos

PLAZO, LUCAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

FLAZO: ¢l Licltante Adjudicado se obliga a imiciar el servicio en cada una de las Unidades Meédicas
comprendicdas en ol APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA™, a partir del 01 de enero de 2023, conforme
zlassolicitudes gue estas realicen porel periodo de duracion del contrato,

LUGAR: Bl miczclado de los medicamentos oncoldgicos, de nutriclén parenteral v antibioticos se
realizard en las instalaciones del proveedor, conforme a los requerimientos guo realice ef Instituto,
la entrega de las mezclds se realizard conforme las tres zonas de acuerdo con la siguients
distribucidn, en las cuales estan Incluldas todas las Unidades Medicas del pais:

al Regién 1 Zonz Valle de México gue Inciuye a las unidades médicas de los Organos de
Cperacian Administrativa Desconcentrads y UMAE de fa Ciudad de Mexico y ¢l Estade de
Mixico, v las Unidades Médicas de Alta Espacialidad de esta zona,

b} Regién 2 7Zonz Ccocidente que incluye a las Unidades Meédicas ubicadas en los Organos de
Opcracian  Administrativa Desconcentrads y Unidades Médicas de Alts Especialidad de
Aguascallentes, Colima, Jalisco, Michoacan y Nayarity y les Unidades Médicas de Alta
Especialidad de esta zona

£] Region 3 Zona Norte, centro v sur que incluye a las unidades médicas de los Organos de
Operacion Administrativa Desconcentizda y UMAE on Baja Californis, Bajs California Sur,
Campeche, Coahuilz, Chispas, Chihuahus, Cuanajuato, Hidalgo, Morelos, Nuevo Ledn, Puebla,
Querstaro, Duintana Roo, San | uis Potesi, Sinaloa, Sonerg, Tabasco, Tarmaulipas, VeracruzMorte;
Neracruz Sur, Yucatan y Zacatecas: asi coma las Unidades Médicas de Alta Especialidad deesta
Zonga,

Lo anterior conforme al APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA”

CONDICIONES DE ENTREGA. Las mezclas que deben proporcionarse, considersndo el APENDICE
YLISTADD DE MEDICAMENTOS", son:

a) Mezcias de medicamentos oncolégicos
b) Mercias de medicementos para nuiriclon parenteral
c] Mezcias de antibidticos

Ls sclicitud del servicio, conforme al formato de |z solicitud electronica contenida en &l Arexo
Técnico, en o APENDICE “RECETA ELECTROMICA”, s= sfectuard de acuerdo con la prescripoion
expedida por los meédicos autarizados, considerando el APENDICE “LISTADD DE MEDICAMENTOS".

El perscnal de enlace, solicitard las merclas d= manera electranica, a través del sistema de gestion
gue el provesdor proporcione conforme a los requetimientos téonicos descritos en el APENDICE
S"REQUERIMIENTOS TECNOLAGICOS"
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Ei pe?'s’grréi de enlace sers guien la unidad médica designe para tal efecto, pudiendo ser personal
que el Licitante Adjudicado proporcione, a solicitud de |z Unidad Medica, conforme al APENDICE

“REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS"
Para Is solicitud y recepcion de la mezcla se deberd atender a los siguientes horarias:

1. solicitudes anticipadas de medicamentas oncolégicos son las que se programan con al
menos una semana de anticipacion, en cuyo caso deberdn pedirse ¥ entregarse en'fos siguienios
horarios;

~ : e FETER
(g e G e
Entre las 8:00 y las B30 horas del dis orogramade para los
pacientes gue reciban sus tratamientos on horario matuting

700 2 1200 horas de una semana previa al
uso de la mezcla

Entre las 1500 ¥ ias 1530 horas del dis programado para los
pacientes que reciban sus tratamientos en horario vesperting

2. Solicitudes ordinarias de medicamentos oncolégicos son las gue se programan un dia antes de
la aplicacién del paciente, en cuyo caso deberan pedirse ¥ entregarse en los siguientes horarios:

SHAD
Lk o

il LLET S Wi LGS E
Entre las BOO y las 820 horas del siguiente dia, para los pacientes
que recibian sus tratarnienios on horario maluting

iU 3 13:00 Horas de un dia previo sl uso
de lg mezcla

Entre fas 1500y las 1530 horas del siguiente dia, pars los pocientes
que reciban el tratamiento en horario vesperting

2% Solicitudes extraordinarias de medicamentos oncolégices: son las gque se requieren con al
menos 12 horas de anticipacion, dada Iz situacién clinica del paciente, en cuvo caso deberdn pedirse
¥ entregarse en los siguientes horarios.

Todos los horarios que correspondan a la zona horaria gue resulte aplicable a la unidad médica dol
APENDICE "PUNTOS DE ENTRECA".

il

[ BEASE ¥

Menos de Zho

TO0E 22
uso de fa mezcla

4. Sclicitudes ordinarias de medicamentos de nutricién parenteral son las gue so solicitan can
un dia de anticipacidn, en cuye czso deberdn pedirse v entregarse en los siguigntes horarios:

}r 5y
S

=l [Smaliit e Saiea [ B b2 L 02 e b
Entre las B:00 y 25 830 horas del siguiente dia, pare los pacientes
que reciban sue tratamientos en hg[arm%:atutinu %
— D

"I‘» . {\‘t\.\r‘\ ’

dela mazcla
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Entre |55 1500 y a5 1530 horas del siguienie dis, para los
paciontos gue reciban el tratamiento en horario vospertinog

5. Solicitudes ordinarias de antibidticos son las que se solicitan con un dia de anticipacion, en cuyo
caso gebierdan pedirse y entregarse en los sigulentes horarlos:

ZEC N uﬁr%ﬁ;ﬂﬂﬁfﬁ*“w

—n = |= § ]
o AT NI N .:'.l,_'.::!-i.. M Eim

t o L
e i N e et 0 AL
[Erire 123 800y las 830 horas del siguients dia, para los pacienies
003 1900 horas de un dia previo al uso que reciban sus watamientas en harario matuting

de l& me2cla

fnue las 1500 y las 1530 hores del spuiente dia, para los
pacientes gue reciban ¢ tratemiento en horario vesperting

. Solicitudes extracrdinarias de antlbigticos son las gus se requisren con =l menos 12 heras de
articipacian, dada la situacion clinica del paciente, en cuyo caso deberdn solicitarse y entregarse
en los siguicntes horarios,

TO0 3 7300 horas del dia previo

la mezcla

Er caso de gue el Instituto requieran la cancelzcion de una solicitud, deberan dar aviso al Licitante
Adiudicado por 2| medio slectronico implementado para |z gestion delserviclo o on su defecto, a
través de correo electronico que sf Licitants Adjudicado indique para tal efecto, en stencién a los
siguientes plazos:

. Solicitudes anticipadas de medicamentos ancoldgices: con un maximo de 12 horas praviasa ta
fecha y hora de solicitud de recepcion de lz solicitud de la mezcls.

2 Solicitudes ordinarias {de medicamentes oncoldgicos, nutricién parenters| o antibioticos): con
un rmaximo de una hora posterior a la solicitud original.

3 Solicitudes extraordinarias {de medicamentos oncolégicos o antibiéticos). No podran ser
canceladas

Cada Crgano de Operacion Administrativa Deﬁcnn;entr_a'da o Unidad Médics de Alta Especislidad
que corresponds, podra acordar ajuste de horarios establecidos con el Licitante adludicado, a
través de Minuta de trabajo en le gue conste la firma de autorizacion ¥ conocimiento del
Administrador del Contrate: acuerds (Minuta) que debera notificarse a mas tardar al siguiente dis
Habil 3 1a Coordinascian de Control de! Abasto para su conocimiento, principaimente en agqueilas
unidades en las que no exlste mas de un itinerario de vuelo de avion pars |z entrega o Ia distancia
dge ja unidad médica no permita su recepcion en dptirnas condiciones ds 13 mezcia, debiendo
formatizar en minuts los nuevos horarios scordados, esto se deberd llevar a cabo a més tardar a los
15 diias habiles de iniclada la prestacidn del serviclo,

El Licitante Adjudicado =214 responsable de lievara cabo el traslade de las mezclas, las manicbras
de carga y descarga, 2sf como la entrega de [as mismas hiacta las dress o servicios de las Unidades
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Av, Poapn da fa Boforma He, HelEFisn 34, Ol Juier
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Haap}feﬁglr“i{a%“}éft;gﬁ:-jﬁﬂf ?:mr el Institute en el APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA", en los plazos
establecidos para cada tipo de mezcla, de acuerdo a los horarios cstablecidos en la seccion 2.2
Solicitud de Mezclas, con la responsabilidad de mantener la trazabilidad de Iz termperatura de
refrigeracion, de refrigeracidn controlada o de amblente segin corresponda en lo establecids en ia
stiquets de cada mezcls, ya sea en papel o electrdnica, hasta el usuario de i3 miezcla, sin costa
adicichal para el Instituta.

E! Licitante Adjudicado deberd contar con vehiculos en dptimas condiciones de uso, en los que se
controle la temperstura con un instrumento de medicién con calibracidn trazabie a un patron
nacional o internacional gue permita obtenat la informacion grafica.

El medio de transporte debera reunir Jos requisitos y condiciones de seguridad establecidas por la
Farmacopes.

El Licitante Adjudicado debera entregar el Instituto al momento de la entregade los medicamentos
oncologicos, de nutricidn parenteral y antiblaticos, la grafics yfo curva de temperatura que avaiela
temperatura de refrigeracion y ambiente controlado por cada contenedor v por cads lugar de
entrega, por 1o gue el Licitante Adjudicade deberd hacer uso de termograficadores ¥ Floporcionsar
el software 3l Institute en formate electrénico para su lectura.

El personal contratado por el Licitante Acjudicado para efectuar la entreas de los medicamentos
mezclades debera identificarse con la credencial correspondiente expedida por ef Licitante
Adjudicado, la cusl debera portar en lugar visible, asi cormo portar el uniforme que lo identifigus
como personal del Licitante Adjudicade, Asimisma, deberd cumplir con o establecido por el
Instituto en cuanto a reglamentos y reglas de cardcter general dentro de las instalaciones de ia
unidad hospitalaria.

En tanto no se cumipla con s condlclones de entrega establecidas en ef presente documentoy en
el Anzxo Técnico, e Instituto no dard por recibidos vy aceptados los insumos que integran of servicio
de mezclas de medicamentes oncolégicos, de nutricidn parentcral y sntibidticos y en consecuencia
para efectos del pago correspondients,

PROGRAMA DE CAPACITACION

£l Licitante Adjudicado, debera proporcionar al Administrador dei Contrato &l prograrna de
capacitacion para e uso del sistema de gestion (sisterma ofertado) con el gue se solicitaran las
mezclas siguientes:

8} Mezclas de medicamentos oncalégicos
b) Mezclas de medicamentos para nutricion parenteral [NPT)
£) Mezclas de antibidticos.

CANJE O DEVOLUCION.

El instituto, por conducto del responsable de! servicio en |z Unidad Médica podra solicitar g1
proveedor el canie y/o devolucion de las mezclss, notificands del vicio, defecto ¥ causs de devolucion
dentro de la primera hora siguiente al momento en gue se haya percatade del vicio, defecto o
meotivo de develugion; ef cual s= obliga a efectuar en su caso & mas tardar dentro de 4 horas
siguientes a ls notificacion, previa documentacién de o sucedido c&n copia a{-%ﬁ%mmcio
hospitalario; cuanda: W

N
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XV,

a) Dmsenten defectc-: a simple vista de cuslguier natuigleza ono cumelan con o requerido enla
solicitud correspondiente.

k) Las holas scompanantesy etiquetas rezpectivas contengan datos incongruentes entra st

El institute proceders 3 [ dovoiucion on e caso de que por alguna circunstancia s mezcla solicitada
no fuers utilizada por causag no imputables ai Institute, &l costo o surtird efecto para pago, ya gue
los gastes gue se generen con motive del canje o develucidn correrdn por cuenta del proveador.
Siendo entre otros los sigulentes suplestos

a)  Que la mezcla s8 encuentre fucra de rango
b} Cuzndo sl envase de la mezcla se encuentre comprometido.
£} Los dermds que a [kicio del Institute previc andlisis de cada caso.

L& devolucion y reposicion de Bienes do Consumo serd por cuenta y a cargo del ficitante adjudicada,
de acuerdo con lo establecido en el Anexo Tecnico

lLas deducciones no podrdn exceder del 10% del monto maxime total del contrato.

Ellicitarnts adjudicads se obligard a responder paT su cuenta yriesgo de los dafius yo perjuicios gue,
por inobservancis o negligencia de su sarte, llegue a causar al Instituto y/o b tercergs, con rmotivo,
de las octligaciones pactadas en este instrurnento juridico, o bien, por los defoclos o vicios ocultos

en les bienes entregades, de conformidad can lo establecido en ef articulo 53 de la Ley de

Adguisicior=s, Arrendamientos y Servicios del Sactor Publico.

El instituto nadra verificar el curnplimiento de los requisitos de calidad de los bienes, a traves de la
Coordinacion de Calidad de lnsurnos y Laborotorios Especializados, cuyas muestras utilizadas para
este efecto, deberdn sef repuestas por ol proveedor sin costo para ol Instituts, al area del IMSS que
azl losolicite.

MECANISMOS REQUERIDOS AL PROVEEDOR PARA RESPONDER POR DEFECTOS O VICIOS
OCULTOS DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS. -

Druranic la prestacion del servicio, éste serd sujeto a unaverificacion visual, con objeto de revisar gue
se preste conforme a las caracteristicas selicitadas para cada mezcla.

En caso de gue ol personal de la unidad hospitalaria identifique aigun incurmpliriento en ia
presefvacion de ia estabilidad de las mezcias, por causas imputables al Licitante Adjudicade, se
procedera s fa develucion de fa misma slendo causales, entre otros, 165 siguisntes sSUpUSSTos!

a] Cue la mezcla se encuentre fuera de especificaciones porgue no cuimipde en miligrarmos o
unidades internacionales con |z dosis o concentracion soficitada.

b) Cuando el envase de la mezcis s2 encuentre comprometide porqus presente defectos de
calidad a simple vista de cuglguier naturaleza o no cumpla con lo requendoen la solicitud
correspondiente. Los sigulentes puritos son enunciativos mas ne limitativos como sof:

1. Presencia de particulas negras a blancas.

2. Fugas =n el contenedor primario (eringas, flexovales, bolsas viaflex y bolsas de
nutricion parenteral).

3. Presencia de fauna nociva

& Materta organica,

PRCGBUCTOS HU‘\“‘E. ALARIOS, S.A. DE LY. /}:}

Ly, Faseade |laBelc 0 Meo 24, Col., todier
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i e B e sl

cj_ Que &%%E;’ﬁé‘t‘éﬁo no sea claro o que no cuente con los sellos de sequridad o invieiabilidad
correspondientes.

d} Los demas que a juiclo del Instituto no curnplan can la Norma Oficial Mexicana NOM-748.
55412000, Mezclas estériless nutricionales y medicamentosas, & Instalacionos para su
preparacion, v la Norma Oficial Mexicana NOM-053-55A1-2015, Buenas practicaz de

fabricacion de medicamentos y demas normas vigentes y aplicables.

En caso de presentarse alguna de las situaciones anteriormente enlistadas, u otras, el Licitante
Adjudicade deberd realizar of cambio de la mezela gue correspoends, sin costo adicional para 2
Instituto, en el siguiente horario de entrega establecido, realizando la reposicién de los
medicamentos mezclados.

Mara el caso de las mezcias gue presenten vicios ocultos después de su recepcion, &l Instituto
soficitard al Licitante Adjudicado ol canje de la mezcia ¥ la reposicion de los medicamentos
mezclados, notificando del vicls, defecto v causa de devolucion y documentando lo sucedido. El
canje s realizard en un plaze no mayor al siguiente horario de entraga establecido, realizando
la reposicidn de los medicamentos mezclados, 5 partir de 13 notificacian por parte del Instituto,

Lo= gastos que se generen derivado del resurtimiento de la mezcls, incluyendo la reposicién de
rmedicamentas, corferdn a cargo del Licitante Adjudicado.

PATENTES Y/O MARCAS,

El Licitante Adjudicado se obliga para con of instituto, a responder por los dafios y/o perjuicios que
I pudiera causar a éste 0 3 terceres, sl con motive de la prestacién de los servicios viala deréchos de
autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservadoa nivel nacianal ointernacional,

En case de que sobreviniera alguns reclamacidn en contra dal Institute por cualquiera de las causas
antes mencionadas, la Unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el domicilio dol Licitante
Adjudicado, para gue dste lleve 5 cabo las acciones necesariss aue garantlcen la liberacicon del

Instituto de cualguier controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, peral o
administrativa que, en su caso, se ocasione,

Cabe resaltar gue mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del scrvicio
establecidas, ! Instituto no dara por aceptado el servido obieto de este procedimisnto,

COMNFIDEMCIALIDAD. - Ambas partes convienen en considerar como informacidn confidencial a
toda aguella relacionada con las actividades propias del Institute ¥ gue sea proporcionada en la
ejecucion de| presents servicio, asf como agquellz 3 la Que tengan accese 1as partos, Con motive del
presente. De la misma rmaners, conviensn en gue la informacisn condidencial 3 que se refiere este
apartado, puede estar contenida en documentos, férmulss, conversaciones telefonicss, mensajes
en audio, mensajes en grabadoras, cintas magnéticas, programas de computadora, disquetcs,
correns slectrinicos, o cualquiér otro material que tenga informacion juridica, operativa, técnica,

financiera o de analisis, para la prestacién de los servicios, obligdndose el Licitante Adjudicado
adicionaimente a lo siguisnte;

Utilizar la informacidn a que tenga acceso o generada con motive de s estancia en las instalaciones
del Institute, unicamente para cumplimentar ef objsto de este Contrato.

KT ST )
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dmitar a reve Iacmn {Se la Informacion y documentacién a que tenga acceso, unicamente a las
personas gue dentro de =u propia organizzcidn e encueniran aulorizadas pora. conocerls,
haciendose responsacle del uso que dichas personas puedan hacer de la misma

Mo hacer copias delo Informacidn, sin lz autorizacitn por escrito del Institutoe,
Mo revelar a ningudn tercero la Informacion sin previa autorizacion por-escrito del |nstituto.

Entreaar &l ihstitute; una vez concluida |z vigenciz del presente contrato, todo et material y copias
gue contenga s informacion confidencial gue o haya sido proporclonada por el Instituto, segdn el
registro gue lleve de la inforrmacidon entregaca v recibida por 2] prestadeor de servicios.

AREA REGQUIRENTE Y TECNICA,

Areas Reguirentes: Los Organos de Operacién Administrative Desconcentraga y las: Unldades
Médicas de Alta Especialidad mismos que remiten sus requerimientos por conducte de s
Coordinacion de Unidades de Segundo Nivel, la Coordinacion de Unidades Médicas de Alls
Especialidad v ia Coordinacidn de Atencion Gncologica, en términos deta dltima parte de la fracelon
Il del articula del Beglarmento de 2 Ley de Adguisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector
Plblico.

Areas Técnicas: Las sefaladas en fa fraccion il del Articula 2 ded RLAASSP, como en lals) gus la
dependencia o entidad elsbora las cspecificaciones técnicas que se deberan incluir en el
procedimiento do contratacian, evalis ia proposicion técnica v es responsabla de apoyar al area
contratante & responder en Iz junta de acleraciones, en su ambito de competencia, las proguntas
gut sobre estos aspectos realicen los licitantes Para el presente proyecto las areas técnicasseran la
CRSMA a8 traves de la CTSMI y el personsl que designe la Coordinacidn de Atencldn Gncologica de
ta DPM. en los aspectos téonico Informaticos la Coordinacidn de Servicios Digitales y de Informacicn
para ia Salud vy Administrativos [CSDI5A)

ATENTAMENTE

C. LAURA PARRAA FRAGOSO
REPRESENTANTE LEGAL
PRODUCTOS HOSPITALARIOS 5.A. DE C.V.

PRFIHULTDﬁ H("\ﬂh ALARIOS, S.A, DE C.Y,
Aol Bacen della Beforars Mo TR P "l Colojuares
~lealdis & ankidmnd r_ Pidgdand e M to Ol g Postal 06680
www. asfeph dum.mx




SAFE

Centrode Mezclos

Ciudad de México, a 09 de Diciembre de 2022

Asunto: Ratificacién de precios

“Contratacién del Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas, para la recolecclén y almacenamlento de
medicamentos, suministrades por el Instituto, ¥y su respectivo uso para la preparacion, trasiado, conservacién y

distribucidn de mezclas estériles, en unidades médicas del Instituto Mexicano del Seguro Social”,

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccion de Prestaciones Meadicas

Unidad de Planeacién e Innovaclén en Salud

Coordinacién de Planeacion de Servicios Médicos de Apoyo

LAURA PARRA FRAGOSO en mi cardcter de representante legal de la empresa PRODUCTOS HOSPITALARIOS 5.A DE L.V, me permito

manifestar lo siguisnte:

Ratifico los precios enviados el dia 25 de noviembre del afo en curso para dar cumplimiento a la Investigacidn de Mercado "Servicie Médico
Subrogado de Central de Merclas 2023", la cual ests compuesta de la siguiente forma:

Cotizacion nacional por tipo de mezcla (conjunto de las tres partidas)

Fartida Unica Oncoldgicos Antibicticos MNFT
Precio Unltario Precia Unitanio Precio Unitario
a) Regidn 1: Zona Valle de
héxico
b) Region 2:Zona Occidente | $676.23 514555 5620.00

c) Zona Norte, centro y sur

Serviclo Médico Subrogade de Central de Mezclas

Solicito respetuosamente a |3 convocante tengaa bien la amabilidad de considerar s siguiente propuesta de horarios, con

relacitn a las preguntas nomero 5,9, 10, 10.1, 10.2, 103, 11, 13, 20 ¥ 24 del Cuestionarie Centros de Mezcla para el Servicio
Subrogado de Central de Mezcias,

Tomando en cuenta que el horario de solicitud y entrega de mezclas estipulado en el Anexo Técnico, Numeral 11| Solicitud de
las mezclas de esta Solicitud de Cotizacién para las Unidades Hospitalarias es el siguiente;

i, s, & TF

-t

Entre las B:00 y las 830 horas del dia programadao
para log paclentes gue reciban sus tratamientos en

7.00 &8 19:00 horas de una horarle matutine
semansa previa al uso de la o
mezcla Entre las 15:00 v las 15:30 horas del dia made

para los pacientes que ;ﬁtciban sus'ff:ﬂ? arniento en
horario vesperting:

o

: PRODUCTOS HOSPITALARIOS, SA DECY,
OFICINAS GENERALES: PASED DE LA REFORMA #180, PIS0O 24 COL JUAREZ. CUAUHTEMOC, C.P. 08800
CIUDAD DE MEXICO, CIUDAD DE MEXICD.
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Centrode Mezclos

Solicitamos de |a manera mas atenta porcuestiones operativas y d= ubicacitn de las mismas que, ls entrega de las mezclas sea
al diz siguiente en los horarios gue a contindacion proponemas por Uinidad Hospitalaria:

PROPUESTA DE HORARIDS
; 70021800 | OB00aias B0 1500 v & a8 1550
Eda de Méx, e CRSE Fidel Veldzauez haoras horas noras
= 07:00 5 1800 08:0:0 5 ias B30 =00y alas 1530
Edo de Méx Ot=, HGR 200 Tegamas heaotas horas haoras
\ 0700 2 19:00 CB00 a las 0BED 15:00 v & las 1520
Edo.de Méx Dte HEZHE 12 Gustavo Baz haras haoraz horas-
] Q700 a 'IE_!:DI'J 0600 5 las 0H30 1500 y 5 las 1530
Cho de béx Oe HSZ 197 Texcoca harss horas horas
y O7:00 3 19:00 DBECD alas CBID 1500 y 5 1351530
Edo, deMex Ote HGZ- 9B Copcaben haras haras noras
3 o700 2 180D 0800 & las DEAD 15000 Y 8 1351530
Eda, de béx Ote C2METE Xalosto haias NoFEs horas
\ O7:00 2 1800 0800 a las DEZD 15:00 5 1251530
Edo de Méx Tte wUas 123 Talnepantia (S horas hitras horas
3 Q70021200 ;00 8 las 0830 1500 va lps 1530
Edo.ds Méx Ol UM F-UMAA TB0 Chalco | horas haras horas
R OO0 a 19:00 0B:00 alas 0830 15230 v & las 1530
y Edo.de Méx Ole LIMF-URAAM 158 San Rafes haras haras “haTas
; o700 51800 REDD a {as 0830 1500y & las 15350
Edo de Mdx: Fie B2 Teluca tioras horas horas
1 0700 3 15:00 CEO0-a laz 0830 ™00y a las 1530
Edo. de Méx. Ple HOR 220 Teluce horas hotes faras
i G700 a 100 CE0d 3 las 08350 1500 v & las 1530
Edo, oe Méx. e HOR 251 Metepec horas horas horas
i O7-00 & 19040 DB:G0 5 135 0830 1500 ya 1251530
' Edo. de Mix Pie HGZ 134 El Mollnito haras horas hofas
3 07:00 3 1900 08:00 =1z B30 EBD0 Y 5 l2s 1530
Edo.de Mex. Pt HGZ 252 atlacemuloo noras [sl=H=H horas
‘ 0700 & 1900 0800 5 Tas 0830 00 ya las 1520
Edo. da Méx Fle HGZ 58 Las Margaritas horas hiras horas
3 7 00a 1900 OBD0 a 1as 0E3D 1500 v a las 1530
Edo. de Méx, Pie URA 2T Metepac foras haras haras
1 O700°a 7300 0800 5 135 0B 20 1500 ya laz 1530
CiF-Norte HCP 24 Magdslena Salinas horas haoras haras
0700 a Y00 0RD0 a fas OE30 Je03y a las 1530
L OF, Norns HGZ 24 Insurgentes horas haras haras
3 o0 ale:n0 QRO A fas 0830 1500y a las 1530
’ OF. Marte HGZ 48 5an Pearo Xalpa heras heras Hofas

PRODUCTOS HOEPITALARIOS, SA. DECY.

OFICINAS GENERALES; PASED DE LA REFORMA 180, PISD 24 COL JUAREZ, CUAUHTEMDC, C.P 0DBS00

CIUDAD DE MEXICO, CIUDAD DE MEXICO.
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PRODUCTOS HOSPITALARIOS, 8.4, DE GV,

Centro de Mezclas
PROPUESTA DE HORARIOS
i i |
Q700 a 1900 08:00 & las 0830

CuF. Sur HGZ Y Cartos Mo Cragar horas hores

1 Q7008 1300 DB:0O a las 0830 1500 ¥ 3 las 1530
C.F. Sur HGZ 30 iZtacalco horas haras horas

T 0700 a 1900 GEDO 5 135 08320 00y a las 1530
OnF. Sr HGZ 32 Villa Coapa hetas horas horas

z o700 2 12:00 0B:00 a las 0B30 1500 v & fas 1530

! DE Sur HGE A7 Vicenie Cuerrerg haras hioras horas

. O7:00 a 100 08100 2 las 0B30 1500 y 3 a5 1530

' OuF. Sur HOZMF 8220 Angel hoiasg horas hosas

1 Q700 & 1900 08:00 5 fas 0BID 1500 v a las 1530
UMAL HE CMM Lz Raza HESP 5N Atcapotzaico haoras haras horas

1 Q70021900 DEDD & las 0BI0D 1500y a les 1530
UMAE HE SN Sigho 2000 HESP S/ Cuauhiémoc horas horas haras

) 0700 81900 QBO0 3 las DE30 1200y a fag 1530
LMAE HGO ZCMM Lo Raza HGO 3, Azcapotzalco horas horas " horas

) D700 & 1o00 0800 & las QB30 1500y a a5 1530
UMAE HCO 4 San Angel HGD 4, Alvaro Obregon horas Frosf s horas

. 0700 519:00 0800 8 [as 830 1500 v 3 [25 1530
UMAE HTQ Lemas Verdes HTO 5N Nauceipan de Judroz harss haras horas

; 0700 8 1900 OB:00 3 las 0830 1500y 3 las 1530
UMAE HE CMN Shglo XX HP SN CUAUHTEMOC horas haras: haras

| .00 a 1200 08230 A las 0830 1500y a las 1530
UMAE HORAL CMM Ls Raza | HGRAL 5/ Azcapetialco haras horaz horas

2 o700 a 00 0200 & las TE3I0 1500y a [as 1530
Mguascalientes HGZ 1 Aguascaliantes hords hdras horas

2 Q700 a1T00 D00 & la=s 0830 15200 y a lzs 71530
Agdascalientes HGEZ 2 Aguascallentes horas horas horas

> 00 a 17:00 0500 alas 0830 500 ya 51530
Aguascatientes HGZ 3 JecisMaria horas horas toras

5 o700 a 1'HQ0 OE:00 3 las DE30 1500 ya las 1530
Aguascalientes UMART Aousscelisntes (Aul) haras heoras horas

- D702 19:00 08:00 a las DB:30 15,00 v alas 1530
Colima HGEZ 1 Villa d& Alvares hgras horas noras

5 0700 a 19:00 08:00 a las 0B:30 1500 y & las 1530
Colima HGE 1 Manzanillo fiaras haras horas

2 D7:00 23300 08100 a las GBS 12000 yay fas 1530
Jalisco HGR 10 Oblatos haoras ﬂﬁras ' |0 horas

s o L

3 00031200 0800 5 las DESO, 1500 v a fas 1530

Jalizca HCR 180 Tiajomules haras r-ru!rras. horas
A NSNS
O

OFICINAS GENERALES: PASEDQ DE LA REFORMA #3180, PISC 24 COL JUAREZ, CUAUHTEMOC, C.P. 06600
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Cenlrode Mezclas

PROPUESTA DE HORARIOS

5 Jalisco MGR 45 Guadzlajara haras haras horaz

5 Onola =0 QEDD | las OEZ0 15300 v 3 tas 1530
Salisca HGR 48 Guadalajara hofas horas horas

3 0700 a 1200 QB0G 8 las 0830 1530 v a las 1520
Jalisco HGE 14 Guadalajara haras haras horas

5 o700 3 19:00 DEO0 & las 3830 12000 v 8 185 1530
Jalsco HSZ 21 Tepstitian haras haras Hares

5 o700 2 1300 0B00 a lys OBED 1500y a las 1230
Jzlisca HoE 43 Pto, Vallarts haas horas noras

5 g e 1800 0800 3 lss 0BZ0 1500y a las 1530
Jalisco HDZ BT Guadalaiara harras horas faras

s Q700 5 19:00 08:00 a las DBE0 500y 8 las15:30
Jalisco HGZ-LiMAA T Lagas de Maorana Fipras horas Faras

5 7200 51200 QE00 5 teg CED 1500 v 8 las 1530
Michoashn HGR Y Charo horas horas horas

3 07:00 3 19:00 QB:00 5 fas DBED 15:00 v 8 1251530
Michcacan HOZ 4 Famora nigras horas noras

s o700 a 0D 0800 & las DRSO 1500y a las 1530
Mlchmacin [JMF-LIMAA 75 Marelis horas horas horaz

2 T30 a 1960 OBO0 3 125 0830 1500 v e las 1R300
Mayarit HGE | Tepic moras horas horas

- _ 0700 a 1200 0800 a kas 0H50 1500 v a las 1530
Hayerit HGZ 33 Bahla ge Banderas hgeas horas horas

- orng & 1500 DECDa los OB30 1500 ¥y a las 1530

“ Mayarit Litauh 28 Tepic {Aut) horas horas horas

£ 0700 8 1800 0800 a tas DEAD 1500 ya las 1530
UMAE HE CMN OCC Chiatos | HESP SfM Guadaislara boras horas harss

3 UMAE HOD CMN OiCC 0700 a 1900 CB:00 5 fas 0810 1500 v 8 las 1530
Obiatos HGD SW Guaoalzjara horas horas riarEs

5 0700 2 1300 GEGO a las OB320 1500 ya las 15350
UMAE HE CMN DCC HP 5/ Guadalajara hiarai horas horas

2 O7:00 2 14:00
Baja Califarnia HEOME 7 Tijuana haras TS0 hotas MiA

< . 07:00 a 1400
Bajs Califarnia HOPRMF 31 Mexicall horas B30 haras BifA

5 000 a 14:00
Baja Caiiformia HGR Tijuans heras THOD horas WA

2 00 a 1400
Baja Callfarmia HGR 20 Tijuana naras T30 horas N/A

PRODUCTOS HOSBITALARIOS, 5A DECV.

OFICINAS GENERALES: PASED DE LA REFORMA #1180, PIS0 24 COL JUAREZ, CUAUWTEMOS, P, 08600
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SAFE

Cenitro de Mezclos
_PROPUESTA DE HORARIOS
A 07:00 2 14:00 ML
Baja California Hi{x¥5 12 5. Luis Rio Coforado horas 15500 horas BAA
= OO0 8 1400
Baia Calfornia HGS 6 Tecats horas 1230 horas HfA
S 3 OF00 3 1400
Baja Californis HGZ 30 Mexicali horas 1200 horas T
n O7.0C a 14600
Bajs California HUZMF B Ensenada horas 1230 horas MiA
1 0700 & 1400
Haja Caffernia UMF-UMAS 36 Mesa de Olay horas W30 horas Mia
3 O7.00 31400
‘Baja Calforma Sur HGZMF 1 La Paz horas 1400 horas m/A,
% Oh00 & 19:00 0800 2 las D830 1500 v 5 fas 1530
Campeche HGEMF 1 Campeche hioras horas horas
3 0700 21200 Q800 3 as 0B:30 B00y alas 1530
Campeche UMAA Carmpeche {Aut) horas horas horas
3 0700 a 1800
Coshulls HGZ 1 Piedras Negras haras 020 haras M
L O7-00 3 1600
Coahuila HOZ 92 Acufia hores 00 horas NiA,
3 Q700 5 1800 QB0 A 135 0830 15030 v a l==1530
Caahuila HOZMF-7 Monciova horas horas horas
5 57:00 8 1600 OBO0 & 195 0830 500y a las 1530
Cozhuiila UMAA 30 Torrean (Aut) hoias horas “horas
z . D700 a 1600 0800 a las 0B30 1500 ¥ 5 1351530
Coahyila UMF-LIMaS B3 Saltillo haras horas " horas
T 0700 53 16100
Chizpas HGE 2 Tustla Suthérrior horas 000 haras WA
p . OG0 a 16:00
Chizpas HGZMF 1 Tapachulz heras 1400 haoras MiA
= o700 3 1900 QB0 3 las DES0
Chihuahua HGO 15 CHIHUAHLA horas horas A
3 OFC0 a 13:00 OB:00 2 las OB3ID
Chihughua HGR | Chitiuahus hatas horas MAA
= F o700 1300
Chihuahusa HGR 66 Ca. Juarez haras 0900 horas MNfa
3 ovC0a 1300 . 'y m
Chihuahus HEZ & Cd, Judrez horas 10’1{_}_!1:"35 : HAA
1
1 G700 8 13:00 .
Chnifuahua HGZ-UbAA 35 Cd. Judrey haras (p.srm horas hifA

PRODUCTOS HOSPITALARIOS, S.A. DECV.
OFICINAS GENERALES: PASED DE LA REFORMA #180, FISO 24 COL JUAREZ, CUAUHTEMOGC, C P, 08800
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AFE

Centro de Mezclas

PROPUESTA OE HORARIOS

“QB.00 8 135 0530

4 Chihughua UMF-UMAA 3T Chihuabus haras horas M,

z OF00 3 1500 DE:BO a las DRED 1500y & s 1530
Cuanajuato HGR 58 Lean hioras hodas horas

3 O7:003a 1900 0820 a las G820 1500y alas 1530
Cuanajuato UMAA S5 Ledn (Aut) horas horas haoras

3 07003 1900 08:00 a laz OBZ0 EDdy & las 1530
Hidalao HGZ 36 Pachuca horas horas haras

% Q00 21900 0800 = las 0830 15040 y & las 1530
Hidaigo HIGZKE | Pachuca horas hares horas

3 o700 3 19:00 OB:00 a fas 08320 1500 y & tas 1530
horelos HORME | Cugrnavaca fioras horas: foras

% O7:00 = 16550 DRG0 a fas GRED 1520y 2 1851530

I Quergtarg HER 1 Querdtaro horas haras horas

3 OF-00 5 00 D00 a fas QRS0 15:00 y a 155 1530
Cusreiarnm HCR 2 El Marguss horas hiaras horas

1 07:00 5 1600 GEO0 2 las 08320 B0y a las 1530
Queretard LUMANT Querdtaro {Aut) horas horas hioras

3 0700 a 1500 OB-0G a tas 0820 15200 v 5 las 1530
Tuintana Roo HGP T Pusrie Jusrez heras horss naoras

= 0003 1900 DE00 & las 0BE0 1500y 3 las 1530
Quintana Roo HGR 7 Cancan horas horas: horas

z 07008 1200 0800 = 1= DB30 E00y alas 1530
Cuintare foo HGZ 18 Plays del Carmean horag hiras horas

1 CT00a 1200 OR00 5 las 0830 1500 wa las 1530
Guintana Roo HCZ ECancln horas horas ROTES

5 07003 19.00 DECO s las 2R30 1500 yalas 1530
Casintana Roa HCZMF 1 Chsturmal haras haras noras

_‘ 0700 a 1800 D500 a fas DRSO 1500 4 3 lz=7530

g Zan Luls Potosi HGZ S0 Tangamanga hoias horas horas

= OO 3 a0l OED e las 0830 15:00 v a las 1530

- Ean Lis Potos! HOZ 6 Cd Yalles higras hiias noras

3 o700 31600 DEDD a las 0830 1500 v a ks 1530
San Luis Potos HGIMF 1.5an Luls Poos horas noras naras

3 07,00 » 19200 DE:00 5 135 OBED 1500 v a las 1630

> Sinaloa HGEP 2 Los Mochis horas horas haras

% OF00 8 19:00 0500 a las DBIO 1500y 5 la= 1530
Sinaloca HGE 1 Cullacdn hoias horss horas

3 4700 3 1900 DHOD a les 0830 16:00 v a las 1540
Sinaloa HGZ &2 Los Moachis horas horas foras

PROCUCTOS HOSPITALARIOS, 3.4 DE GV,
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Centro de Mezclos

PROPUESTA DE HORARIDS
% TE00 » las 0830 1500 y 2 las 1530
Sinaloa HGZEMF I Mazatian horas horas hoiras
3 700 3 19:00 D2:00 a las 08I0 1500 ¥ = las 1530
Sinaloa HGZMF 32 Guasave hioras horas horas
I 070021900 QEDD a las DB30 15:00 y & 1835 1530
2 Einalos UIMEUMAA 55 Cullacan haras horas horas
1 0700 2 1700 DEOD & las DB3E0 1500 y & las 1530
- Songra HOP Hermosillo horas horas horas
z 07003 1700 QED0 & las DE30 15:00 v 8 fas 1530
: Sonora HGER 1 Cd. Obregdn haras horas horgs
e U7:00 & 17:00 B0 2 1a= D830 500y a las 1530
S0nais HGE 14 Hermosilio O quemados heras horas horas
3 OF00 a I'H00 08:00 a las 0830 1500 yia las 1530
: Sonora HGZ 2 Hermosilia heras haras haras
3 0700 a 17.00 08:00 & 1as 0830
Sonora HGZ S Nooales haras horas MiA
3 o700 a 1700 0800 ala= 0830 1500y a las 1530
Sonorz UMF-URMAA 63 Hermosillo heras hioras horas
z 07:00 5 19:00 OB:00 3 las DB30 1500 v 5 las 1530
Tabasco HCZ 46 \Villahermaoss fioras horas horas
3 0700 = 16000 0800 a tas 0830 15220 v & las 1530
Tamaulipas HGRZ70 Heynosa horas haoras horas
3 Q0700 8 15:00 08:00 = fas 0830 1500 v & las 1530
Tarmaulipas HCR & Ciudad Madero: horas Faras horas
3 OO0 a 1600 08:00 & las 0830 1500 ya les 1530
Tarmaulipas HTZ N Nueva Lareds hotas froras horas
3 D700 a 1600 08:00 = laz D320 1500 ya las 1530
Tarnaulipas HOZ 13 Matamoros koras hgras haoras
- U700 31600 0800 3 Iss 0830 1500 y 8 Tas 1530
= Tamaulipas RGZ 3 Mante horas horaz noras
3 07008 W0 QB:00.a las DE3D 1500 v & las 1530
Tamaullcas HGZMF ] Ciudad Victoria horas horas horas
3 O7:00 2 16100 E:D0aias 0B30 15300 va las 1530
Tamaulipas HGZ-UMAA S Cludad Reynosa haras horas horas
3 0%:00 51600 080G a las 0820 1500 ya las 15:30
Tamaulipas UAA 39 Matamoros haras horas horas
V.
z Q700 a 1800 GO0 & las- 080y
Veracruz Norte HGZ T Jalapa. horas p'&ns M,
:
z O7:00 & E00 DB.GD_EIEE{!B'J‘D
Weracruz Morte HGZ 24 Poza Rica hafas a1 [horss M

PRODUCTOS HOSPITALARIOS, 5.4, DEC.V.
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Centro de Mezclas

PROPUESTA DE HORARIOS

N ol 3 [Ty i i b | :'. A et .

3 Oh00 s 1800 DB a las 0BE0
Veracrul Nerte HIGE T Meracruz hioras horas A

3 070051850 08:00a las 0230
Weracruz home WMF-UMAATE Telaria hras haras P

F 0700 318:00 08:00 3 las OB3C
VetagTuz Sur HCR Orizaba hoias horas WA

i 0700 a 100 0BG a |as 0830 500y a las 1530
‘Yeracrur Sur MG 26 Coatzacoalos hioras haras haras

3 07,00 318100 QE00 8 las D830
Werasnuz Sur HGZ 8 Cordoba hioras fipras LA

1 o700 8 18:00 OED0 3 las OB3E0 1500y A fas 1530
Welarrug Sur HGZMF 32 Minatiilan haras horas haoras

¥ D700 2 18:00 08:00 a las OBZE0 1500 y 5 las 1530
“eracruz Sur HGZME 35 Cosamsicapan horas horas horas

5 o GO0 e 1200 DE0G a las 0830 1500y a las 1530

) Yucatan IGH 1 Manda, horas horas horas

z C7-00a873:00 DECD = [as GBS0 15000 v & fas 530
Yucatdn HGR 12 MErida. horas horas haras

T D700 8 18200 08:00 3 las DE3D 1500y 2l 1530

ot Yucatan UnAndT Merida Aut) horas horas haras

4 D00 & 1900 GE:00 3 las DRG0 1500y 2 las 1530
Zacstecas HOZ 1 Zacalecas higras horas: horas

5 07:00 5 19:00 QB0 atas 0830 1500y e les B30
LAE HE Tl Torraan HESP Tl Torradn faies oras haofas

= HE=E 5/ Heroica Puehls da 07-00 31300 OE00 2 las 0BT 1500y a laz 1530
LiMAE HE CMK Puasiia Laragors haras horas horas

3 U700 27900 CE00 3 12z 0B30 Eh0y 2 =8 1530
LIMAE HE 1 C8N Bajio HESF |, Ledn horas hioiras Roras’

5 1 o7 aieno DECD & las CA20 1500 ¥ & 125 1530
UMAE HE 2 Chib Obiregtn HESP 2, Cludad Obregan | horas horas hof&s

N | oT00a R0 08:00-a las 0RO 500y a las 1550

= LinAE HE TV EMN Mérida HESP Y, MErida haras hiorae NEs

A LMAE HGD Z3 CMN | GRODaielo DBOCa las 0840 | 1500y a3 las153a
Monterey HEO 23, Maorler rey tur s hoias horas

3 ETO S/ Heraics Pushiz de OO0 31900 O8O0 las DBED E00 ya las 1530
UMAE HTO CTMN Fuebla Zaragoza haras horas noras

Z LMAE HTO 21 CMN | o700 a 1200 nE:00 2 135 0820 1800 v a las 1530

= mManterrey HTO 21, Monterray haras horas noras

3 UMNE HE B4 CRIN ' 07003 1800 08:00 & las DE20 1500 ya las 1530
ranterrey HCARD 34, Monterrey hofas horas horas

PRODUCTOS HOSFITALARIOS, S.A. DECV.
OFICINAS GENERALES: PASED DE LA REFORMA #1820, PISO 24 COLJUAREZ, CUAUHTEMOC, CP, 06800
CIUDAD DE MEXICO, CIUDAD DE MEXICO



SAFE

Cantro de Mezclos

PROPUESTA DE HORARIOS

1500 ¢ @ las 1530
horas

[ bBO0alasOBID |
horas

OT00 a'lElﬂﬂ
horas

La propuesta presentada por mi mandante considera los siguientes aspectos, para la prestacién del Servicio Médico Subrogado
de Central de Mezclas:

* Contara con el equipamiento a los 20 dias naturales a partir del iniclo del periodo de la contratacién.

*  Para las unidades nuevas que actualmente no cuentan con servicio subrogade de central de mezclas, este iniciars a
los 20 dias naturales a partir del iniclo de la prestacidn del servicio:

=  Mirepresentada considera adecuaciones fisicas solamente para la instalacion de los nodos; ya que es indispensable
para la instalacion de equipo de computo y uso del sistema ofertado para 1a prestacién del servicio ofertado,

* laentrega de graficas se hard de manera impresa y/o digital al dfa siguiente de Iz entrega de las mezclas verificando
al momento de la entrega la temperatura de conservacion de las mismas,

= Cada solicitud de mezcla contard con un numere tnico de pedido que se genera en nuestro sistema, el cual proviene
de un contador, que de manera consecutiva y ordenada asigna un numero a cada creacin de pedido, que es
irrepetible,

*  Reporte medicamentos utilizados y mezclas entregadas, se generaran de forma semanal con corte de facturacién de
lunes a domingo.

Expuesto lo anterior, agradezco la 2tencidn ala presente, no sin antes relterar nuestro compromiso para garantizar el servicio.

ATENTAMENTE

i
C. LAURA PARRA FRAGOSO
REPRESENTANTE LEGAL

PRODUCTOS HOSPITALARIOS 5.A, DE C.V.

o e ':l‘x‘*
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CIUDAD DE MEXICO, CIUDAD DE MEXICO.






Coordinacion de Adquisicidn de Slenes ¢

3t a DIRECCION DE ADMINISTRACION
. BN GDBI HRND DE ‘q Unidad g Adguisiciones
) ‘_ @

g Contratacion de Serviclos
S IMSS Ceardiracion TAonick de bienes i Servicios
= Onsion de Servicios inegraies

Of. N° 09 53 84 61 1CFE 2022/ -3 % 5 89 Ciutiad de México, 3 27 de diciembra de 2033
o Rec bt s:—r“-ffh'tﬂf'l
| ] = T i AT
PRODUCTOS HOSPITALARIOS S.A. DE C.V. Ante Toaers 10T

Av. Paseo de la Reforma No. 180 Piso 24, Col. Judrez 3F<De _2E2E r___ﬁ;_f__,
Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06600 T RS w
Presente 1 B8 hrs .
At n Laura Parra Fragoso
Representante Legal

Con relacion al procedimiento de Adjudicacién Directa Nacions| namero AA-050CYR988-E40-2022,
para la contratacién del Servicio Médico Subrogado para Central de Mezclas 2023, = |2 investigacion
de mercado, |ustificacion realizada por Coordinacisn de Planeacién de Servicios Médicos de Apoyo,
¥ a8 la dictaminacion del Comité de Adguisicicnes, Arrendamientos Y Servicios, donde resolvis
procedente la excepcidn a ia Licitacién Publica para llevar a cabo la contratacion del servicio a través
de una adjudicacion directa, remitida con el oficia No. 085384612B10/CTMI/002137 de fecha 21 de
dicienbre de 2022, con fundamento en los articulos 134 de |a Constitucion Polltica de los Estados
Unidos Mexicanos; 3 fraccidn IX, 25 primer parrafo, 26 fraccion |1, 40, £ fraccién | v &7 de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Priblico (LAASSPE); asi como 7, 72 fraccion || y
85 de su Reglamento, se le niotifica |a adjudicacidn de los contratos relativos al servicio, yva gue en |la
lustificacién antes citada, se concluye que cumple con los requisitos técnicos, legales,
administrativos y econdmicos para la prestacidn del sesrvicio, de conformidad con los precios
unitarios senalados en su cotizacian:

Mezclas de Antibidticos ]
Cantidad | Cantidad Precio Importe minimo Importe maximo
Minima Maxima unitario sin VA, sin VA,
247,623 619050 | % 14558| % 36,051,432.57 $ 9012748950 |
L Mezclas de Nutricién Parenteral
.| Cantidad | Cantidad Precio . Importe minimo . Importe maxima,
Minima Maxima unitario sin IV.A. sin LV.A.
£68,786 166,934 3 &20.00 & £1,407 320.00 % 103500320.00
Mezclas de Oncolégicos B
Cantidad | Cantidad Precio Importe minimao Importe méximo
Minima Maxima uUnitario sin LV.A, zin LV.A,
2307 577,764 % 676.23 | 5 156,288,248 51 £ 390,701,34972
Importe minimo Importe maximo
Subtotales Z 23374700148 | & 584,329,158 22
LWV.A, 5 3730952024 § 03,492 665.48
o Totales % ZNN4652172 | & 67782182470
'. . ;‘.:" "], E '.".
A
cﬁf:flh s S S, Qe Tt £ FFEges b o R e £ 7 --."-hf-’ ) P"éginaldeE
JrE rl.-n Lt B 1.'-
= ipard s
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En cumplimiento sl Decreto por el que:se reforman y adiclonan diversas disposiciones del
Reglamente de |z Ley de Adguisiciones, Arferdamizntos y Servicios del Sector Pu tlico, adiciéon el
parrafo sexto del articulo B4 del citado Reglarmentc, se propercicnan los datos que 2 continuacion
se descricen:

MUmerc de
contrato

Objeto Servicio Médico Subrogadapara Central de Mezclas 2023

Morta mimimo, $235,747001.48 [DOSCIENTOS TREINTA Y TRES MILLONES |
SETECIENTOS CUARENTA YESIETE MIL UN PESOS 4BA0C M.N)

—
| 52 identifican en los Anexegzly (I

ntos si s - =L
Mo Ko Sin. oo maximo: $584,329,159:22 (QUINIENTOS OCHENTA Y CUATRO MILLONES |
TRESCIENTOS VEINTINUEVE-MIL CIENTO CINCUENTA Y NUEVE PESCS 22/1oC
M.N) iy
Morto minimo: $271,146 52182 [DESCIENTOS SETENTA Y UN MILLONES CIENT
Ko RS CUARENTA Y SEIS MIL QUINIENTOS VEINTIUN PESOS 21100 M.N.)
VA Meonto maxime: $677,82182470 [SEISCIENTOS SETENTA ¥ SIETE MILLONES
OCHOCIENTOS VEINTIGNMIL SCHOCIENTOS VEINTICUATRO PESOS 70/100
M.N) = Al
Vigencia del i 4
gencia de : . e R
E ervicio 4 partir del 07 de enerd al %%?E}Uﬂ.ﬂ de 2023
vigencia del 2
igencia . T
eantrats | [A PR del 01 de enero al-':@de_.uma de 2023
Porcentaje de |,
la garantla S e

Montode la |$58432.91552 (CINCU Erﬂfz_ ¥ OCHO MILLONES CUATROCIENTOS TREINTA 'Y
garantfa | DOS MIL NOVECIENTOS QUINCEPESOS 92/100 MN)

— Tipoy e - e

obligacion de E”m'ﬂ limierito. o
ivisible,

| garantia

P

Se precisa que con fundamentoenlo displigsio por elarticulo 37, penditimo parrafo, y 48, primer
parrafo, de |z LAASSP, conla presente no i oian de adjudicacion, su representada se obliga a
suscribir los contratos que se deriven conferme = |o establecido en |a Solicitud de Cotizacidn, en
Iz "descripcion de los servicios objeto del procedimiento de contratacién v especificaciones
técnicas de los mismos', "plazos y condiciafies de entrega de los bienes™ y el “requerimiente dei
irea” establecidos en el Anexo Técnice, a'sf_'}ﬁfﬁ‘m &1 los Términos y Condiciones del servicio,

S
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Para la suscripcion del contrato es necesario que a mas tardar el dia habil siguiente a la recepcién
del presente oficic de adjudicacién entregue Iz documentacion correspondiente para Iz
formalizacion del citado instrurmento juridico al Titular de la Divisidn de Contratos, cuys oficina se
encuentrz ubicada en Durango 291, décime piso, Cclonia Roma Norte, Cédigo Postal 06700,
Demarcacion Cuauhiémoc, Ciudad de México, conforme a lo siguiente:

3. Acta constitutiva y, en su caso, sus respectivas modificaciones, inscritas en el Regisiro

Publico def Comercio,

Poder notarial del representante legal gue firmars el contrato.

ldentificacién oficial vigente ¥ con fotografia del representants legal.

Registro Patronal,

Cédula de Registro Federa| de Contribuyentes,

Comprobante de domiciiio con vigencia no mayor a 3 meses,

Opinidn positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales emitida por el SAT vigente a |a

firma del contrato, en términos del articule 32-D del Codige Fiscal de |a Eederacién.

h. Opinién positiva de cumplimiento de obligaciones en materis de seguridad social vigente
a la firma del contrato emitida por el IMSS, en términos del articulo 32-D del Cad igo Fiscal
de la Federacion y del Acuerdo ACDOQASZ HCT 270422107, P.DIR publicadc en el DOF el 22
de septlembre de 2022

aogo

@ oo

El IMSS se reserva el derecho de firmar el contrato si no presenta Opinidn favorable SAT & |MSS
documentos indispensable para |z firma del contrato, toda vez gue en caso de no presentarlos se
procederd a informar 2| Organo Interno de Control la no formalizacién del contrato por causas
imputables 3| provesdor para gue determine, en su casg, la sancidn correspondiente,

I.  Opinién en la que canste que se encuentra al corriente del cum plimiento de obligaciones
en materia de sportaciones patronazles ¥ entero de descuentos del Instituto de| Fondo
Nacionai 'de Iz Vivienda para los Trabajadores a |8 firma del contrato erritida por 2l
INFONAMIT, en términos del articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacicn ¥ ACUERDO
del H. Consejo de Administracidn del Instituto del Fonde Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencién de la constancia de
situacion fiscal en materia de sportaciones patronales y entera de descuentos publicada
en el DOF el 28 de junic de 2017.

Escrito en el que ai particular manifieste baje protesta de decir verdad gue de
conformidad con la fraccien I1X del articulo 48 de la Ley General de Responsabilidadas
Administrativas, no desempefia empleg, cargo o comisian en el servicio plblico, en su
£850, Que, a pesar de desempefiario, con la formalizacion del contrato correspondiente no
& s& actualiza un Conflicto de Interés. En caso de quee| participantq_adjudiﬁad_g_sgafﬁgrsona
‘ﬁ:: moral, dichas deberdn presentarse respecto a los socios o accionistas que

Lo
=
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Brivisitn de Senicins Infagraies

ejerzan control sobre iz cociedad, Digha manifestacién se hara del conocimiento del
Grgane Internc de Control, previo a Iz celebracion del acto en cusstidn.

Para efectos de la referida Ley se entiende :fue un sotio o accionista gjerce cortral sobre una
sociedad cuando sean administradores o formen parte del consejo de administracién, o bien
conjunta o separadsments, directa o lndirec}_iﬁmente mantengan la titularidad de derechos que
permitan ejercer el voto respecto de més‘&f_é? cincuenta por ciente del capital, tengan poder
decisario en sus asambless, esten en posibiligades de nombrar a 12 mayoria de |os miembros de
su Grgano de administracion ¢ por cua'l'r;ij{f.er stro medio tengan facultades de tomar las
decisiones fundamentales de dichas personag morales.

Para efecto de que ¢l &res contratante esté ef condlciones de incorporar 8 Comprahiet los datos
celativos al contrato gue se darive de este prot sdirmientt de contratacian, ls empresa responsa tle
depe estar inscrito y mantener actuslizads 5" infefmacion en el Registro Unico de Froveedores y
Contratistas (RUPC) de CompraNet, de coffarmidad y para los efectos de lo establecido en lag
disposiciones 18 y 19 del Acuerdo por el que § S5tablecen las disposiciones que deberarn observar
para la utilizacion del Sistema Electrénico @& (nformacien Pablica Gubernamental denominado

| EedEracion el 28 de junio de 20T

o

CompraNet, publicado en el Diario Oficial delfs

Asimismio, debers entregaren |z Division d& & : _‘t’.f‘ﬁ-j& 8 mastardar dentro de los 10 diasnaturales
siguientes a la firma dal contrato, la garsALla de cumpiimiento mediante flanza expeadida por
afianzadora debidamente constituida en feamints de la Ley de Instituciones de Seéguros vy de

Fianzas,enla moneda dels proposicion y ﬁﬁgi}jﬁ% del importe méximo total dal contrato a favor

del Instituto Mexicaro del Seguro Sccial 'é ;3

Para curmplir con lo previsto en la fraccig N del articuio 37 de la Ley, se informa al ficitante
sdjudicado que a través de las personasqu =Euenten con las facultades para este efecto, deberan
srmmar los contratos correspendientes 2 t:f és del Modulo de Formalizacion de mstrurmentas
juridices del Sisterna CompraNet el dia Tl de enero de 2023, en un horario de g:00 hrs 2 18:00 hrs
o, en su defecto, dentro de los guince dias natuaies siguientesals motificacion del oresente Fallg,
entérmines del articulo 46 de laley. 2 »

E

Se |es reitera &l licitante que resuito ad]ud‘lﬁgiﬂa-,. para poder suscribir los contratos 2 través del
referido Sistema, deberd  |uaccedsr a fa siguiente liga:
httpa:;’fw.gnb.mxfcompranet}docum '_:rhqﬁutt:rgde—fc:rmaiizacion-de—instrumento_s—
juridicos, asimismo, para consultar la Guia de Gegistro de Empresas se podra encontrar en
httpsj,’ccmpranEt'snﬁ::.hacienda.gob.mﬂdé@érgm’ﬂuia_de_registro_‘de_empresas_ﬂxpdf: por lo
que pars |levar 2 czbo &l registro, es Indi&%&:ﬁia contar con |z e Firma vigente de I3 persona

moral & fisica con actividad ernpresarial 2 laglesadesea registrar, lo anterior de conformidad con

el ACUERDO por el gue se incorpora Carm médule de Compra Net Iz aplicacién denominada

. /* Farmalizacion de Instrumentos Juridicos = « prpiten [as Disposiciones de caracter gensral gue
yb regulan su funcionamiento, publicado en el Siarie Oficial de la Federacidn el 18 de septiembre de

2020 4
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Coordinesion de Adguisicidn de Blenes v

E I 0 E) Contratacidn & Senvicios
IN‘SS Coorgineesin Técres de blenes y Seracios

Divisider de Servicked fnegraies

' DIRECCISN DE ADMINISTRACION
GGBIE RNG DE Unidad de Adouisicicnes
e 3

Para ello es necesario que, 3 mas tardar el dia habil siguiente a ia emisién de la presente
notificacién de adjudicacisn, entregue a la Division de Contratos dependiente de Iz Coordinacion
Tecnica de Planeacidn y Contratos, ubicada en la Calle de Durango numero 291, piso 10, Colonia
Roma Norte, Demarcacidn Territorial Cuauhtémoc, CP. 08700, |a documentacidn requerida
anteriormente, asf comao actualizar sus datos en el registro interno da proveedores del IMSS. =
cargo de la Divisién de investigacién de Mercados de Adquisicicnesy Arrendamientos,

En caso de que el proveedor hubiera entregado toda la documentacian reguerida, podra
formalizar el contrate con anticipacion g |3 fecha senalada, previa solicitud dal proveedor vy
gutorizacion de |z Divisién de Contratos.

Lo anterior se comunica de conformidad con el articulo 2 fraccidn | del Reglamento de |a LAASSE,
numeral £2.4.13 del Manual Administrativo de aplicacion General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, asl como el numeral 538 inciso a) de las Polfticas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios del
Instituto Mexicano del Segura Social,

Sin otro particular, le envigsaludeos cordiales

#

"} Copiz enviadazdlante 2| Sistems fnstitucional de Control de-Gestidn de Correspondencia,
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Contrato Namero
UNIDAD DE ADQUISICIONES
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

S88E040220031

ANEXO 4 (CUATRO)

“LISTADO DE ADMINISTRADORES DEL CONTRATO"
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Unided de Plareacidn ¢ Innovacidn en Salud

g =R 4 Coordinacion de Planzacidn de Servicios Médicos de Apoya

N e, ;m Coordinacidn TEenica Se Serviclos Médices Indirectos
IR EI e SRR U o bR S
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P
Lic. Humberto Rincén Judrez HYISION DF TOMTEA
Titular de |a Divisién de Contratos & 7 OF (CNTRATOS
Presente

Hago referencia a los oficios No. 211, 2112 2113, 2114 de fecha 13 de diclembre de 2022 y al diverso
No.2206 de fecha 30 de diciembre de 2022 signados por el Titular de la Coordinacion de Planeacidn
de Servicios Médicos de Apoyo, dirigidos al Mtro, Aunard Agustin de la Rocha Waite, Titular de |z
Coordinacion de Adgquisiciones Bienes y Contratacion de Servicios, donde se informan los
servidores piiblicos designados como Administradores de contrato para el periodo 2023 de los
servicios medicos correspondientes a: DPA pacientes prevalentes, DPCA pacientes prevalentes,
DPCA pacientes nuevos, DPA pacientes nuevos y Centros de Excelencia Oftaimolégica,
respectivamente. A su vez, hago referencia al procesa de Adjudicacién Directa Nacional No. AA-
050CYR988-E40-2022 para la contratacién del Servicio Médico 5ubrogado para Central de Mezclas
2023, a traves del cual, con el oficio No. 2137 de fecha 20 de diciernbre de 2022, signado por el Titular
de la Coordinacién de Planeacidn de Servicios Médicos de Apoveo, =2 envio el listado de los
administradores de los contratos de dicho servicio al Titular de |3 Coordinacion de Adquisiciones
Bienes y Contratacién de Servicios,

En relacién con lo anterior, le comunico gue se recibis oficio No.30/CADA/884/2022 del Organo de
Operacion Administrative Desconcentrado de San Luis Potosi de fecha 23 de diciembre de 20232,
signado por Dra. Maria Guadalupe del Rosario Garrido Rojano, Titular de dicheo O0AD, donde
informa el servidor piblico designado como administrador de los contratos de los servicios antes
mencionados,

Por lo anterior, se actualiza el servidor publico designadc como administrador como a
continuacion se detalla:

Dice:
OOAD H| Nombre _ [ Cargo il
. Lic. Luis albero Martin = s . .
Sart Luis Potosi el bE_F{ e = Jefe Servicios Administrativos
L Villuendas -
Cebe decirn
[ 00AD : - Nombre I Cargo ]
' ' Jefe de Servicios d= Prestaciones
i Tosi frain L i “== e =
| Sar Luis Potosi | Dir. Efrain Lura Barrios | Madicas

Por lo que con el fin de que las dreas competentes cuenten con |z informacion actualizada de los
administradores de contrato de dichos servicios, se comparte copia del oficlo de ese O0OAD San
Luis Potosl, para su consideracion v efectos conducentes.
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Sin otro garticular, le envio un cordial saludo.

Atentamen

Br. Ne@ Pbnce Sanchez
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Coordinador Tecnico

Con capia o )
. L& Mojsés Oetavil Limén Ortega. Titulsr de fa Divisian de 2anvicos Médicos Integrales.

'y

CiBARCCACRRIEMH
5

5 “1. D9 Flores
Ae s Mﬂ EUH

B T




_GOBIERNODE -

CREAND DE CPERACTON: ADMINTSTRATIVA

s @ DESCONCENTRADA DEL TMSS EN SAN tors 2OTOST
MEXICO o . Jefatprs de ﬁa—w.c:ma de Prestaciones Madicas
Nﬁ? Coordinacidn Administrativa

Ref. SC/ACROR/BBA/ 2822

______ Sen Lils Poigsi, SBLF 23 dp Diciembrs d= 2373,

DESTCNACION ¥ asczp_,a.:mn Al CARCO DE ADHIH‘IETRHHGR DEL CONTRATO DE LOS SERVICTIOS
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