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CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO MEDICO SUBROGADO PARA
CENTRAL DE MEZCLAS 2023 (GUANAJUATO), REPRESENTADO POR LA C. ELVIA
ASCENCIO MILLAN, EN SU CARACTER DE APODERADA LEGAL Y TITULAR DE LA
COORDINACION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS, EN ADELANTE “EL INSTITUTO” Y,
POR LA OTRA, PRODUCTOS HOSPITALARIOS, S.A. DE C.V., EN LO SUCESIVO "EL
PROVEEDOR"”, REPRESENTADA POR LA C. LAURA PARRA FRAGOSO, EN SU CARACTER
DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA
“LAS PARTES”, AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

. Con fecha 16 de diciembre de 2022, en la Sesion Ordinaria nimero 12/2022, el Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (CAAS), dictamind procedente el supuesto de
excepcion al Procedimiento de Licitacion Plblica para llevar a cabo la contratacién del
Servicio Médico Subrogado para Central de Mezclas 2023, mediante Acuerdo nGmero AC-
BAIS0-12/2022,

Il. La presente contratacion es el resultado de |a Adjudicacién Directa Nacional nimero AA-
050GYR988-E40-2022, realizada al amparo de lo establecido en los articulos 134 de |a
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en los articulos 26 fraccién 11, 40,
41 fraccion | y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pblico
y los correlativos de su Reglamento, y en términos del Oficio de notificacién de Adjudicacion
numero 09 53 84 61 1CFE/2022/013589 de fecha 27 de diciembre de 2022, emitido por la
Cocrdinacion Técnica de Bienes y Servicios, a fravés de |a Division de Servicios Integraiew

documento que se agrega en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.
DECLARACIONES

I “EL INSTITUTO" declara, a través de su Apoderada Legal y Titular de la Coordinacién
Técnica de Bienes y Servicios, que:

I.1 Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal con personalidad
juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacién y administracion del Seguro
Social, como un servicio plblico de caracter nacional, en términos de los ariculos 4° ¥y 5°de
la Ley del Seguro Social.

.2 La C. Elvia Ascencio Millan, con R.F.C. m en su caracter de Titular de |a
Coordinacidn Tecnica de Bienes y Servicios y Apoderada eqal, cuenta con las facultades
suficientes para suscribir el presente instrumento juridico, quien podra ser sustituide en ]
cualquier momento en su cargo o funciones, sin que ello impligue la necesidad de elaborar “(

convenie modificatorio, de conformidad con lo establecido en los articulo,268 A de la Ley
de Seguro Social y 66 Gltimo parrafo del Reglamento Interior del Instituts Mexicano del
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1.3

1.5

Seguro Social, y acredita su personalidad mediante el testimonio de la Escritura Piblica
nimero 43 730 de fecha 28 de octubre de 2021, otorgada ante |a fe del Licenciado José Luis
Franco Varela, Titular de |a Notaria Publica Numero 150 de la Ciudad de México, & inscrita
en el Registro Publico de Organismos Descentralizados bajo el folio nimero 97-7-10112021-
174804, de fecha 10 de noviembre de 2021 y manifiesta bajo protesta de decir verdad que
las facuitades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas
en forma alguna en cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales.

De conformidad con el articulo 84, penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, suscribe el presente
instrumento, gl servidor publico designade mediante el listado de administradores que se
adjunta en el Anexo 4 (cuatro), facullado para administrar el cumplimiento de las
obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en
cualquier momento &n su cargo o funciones, bastando para tales efectos un comunicado por
escrito y firmado por el servidor puablico faculiado para ello, dirigido al representante de "EL
PROVEEDOR" para los efectos del presente contrato, encargados del cumplimiento de las
obligaciones contraidas en el presente instrumento juridico.

“EL INSTITUTO" cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerios en el
cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende del
Certificado de Disponibilidad Presupuestal Pravio con cuenta nimero 420621 14, con numero
de solicitud 0000278700-2023, de fecha 17 de noviembre de 2022, suscritoc por el
Coordinador Técnico de Administracion de! Gasto de Bienes y Servicios, documento que se
agrega al presente contrato en el Anexo 1 (uno).

Para efectos fiscales las Autoridades Hacsndarias le han asignado el Registro Federal de

4'//

Contribuyentes N® IMS421231145. j

Tiene establecido su domicilio en Calle Durango numero 291, Colonia Roma Norte,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700, en la Ciudad de Mexico, mismo
que sefala para los fines y efectos legales da! presente contrato.

“EL PROVEEDOR?" declara, a través de su Representante Legal, que:

Es una persona moral legalmente constituida segin consta en la Escritura Pdblica nimero
Escritura Publica nimero 2,521 de fecha 13 ¢ abril de 1983, pasada ante la fe del Licenciado
Eduardo Gonzalez Batiz, Titular de la Notaria Publica nimero 05 de Guadalajara, e inscrita
en el Registro Plblico de la Propiedad de la misma Entidad bajo inscripcion 147 al 148 Tomo
61 del Libro Primero del Registro de Comercio, denominada PRODUCTOS
HOSPITALARIOS, S.A. DE C.V., cuyo objeto social es, entre ofros, compraventa,
importacion, exportacién y preparacion de sspecialidades farmacéuticas, medicamentos
magistrales, oficinales, material de curacion y equipo médico.
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1.2

1.3

La C. LAURA PARRA FRAGOSO, en su caracter de representante legal, cuenta con
facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada en los
terminos, lo cual acredita mediante la Escritura Publica numero 24,724 de fecha 01 de julio
de 2021, pasada ante la fe del Licenciado David Alfaro Ramirez, Titular de [a Notaria Publica
numero 26 de Guadalajara, Jalisco, e inscrita en el Registro Plblico de Comercio de la misma
Entidad, con el folio mercantil electrénico nimero 6046, mismo que bajo protesta de decir
verdad manifiesta que no le han sido limitado ni revocado en forma alguna.

Reune las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas recursos
técnicos, humanos y econdmicos necesarios, asi como con la capacidad legal suficiente para
cumplir con las ohligaciones que contrae en el presente contrato.

Il.4 Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos

1.5

1.6

.7

50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “"EL PROVEEDOR” se encuentre en los supuestos sefalados anteriormente,
el contrato sera nulo previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico,

Asimismo, manifiesta que ni &l ni ninguno de los socios o accionistas desempenan un
empleo, cargo o comision en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o
en suU caso gue, a pesar de desempenarlo, con la formalizacién del presente contrato no se
actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion 1X de Ia Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138

de la Organizacién Internacional del Trabajo en materia de erradicacion del Trabajo Infantil,

del articulo 123 Constitucional, apartado A) en todas sus fracciones y de la Ley Federal dal
Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en su nomina tien
empleados menores de quince afios y que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho
afos que se encuentren dentro de los supuestos de edad permitida para laborar le seran
respetados todos los derechos que se establecen en el marco normativo transcrito.

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes PHO830421C59.

Cuenta, con el documento vigente expedido por el Servicie de Administracion Tributaria
(SAT), de opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, de
conformidad con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de la Federacién, asi como a lo dispuesto
por las Reglas 2.1.29 y 2.1.37 de la Resolucién Miscelanea Fiscal para 2023, publicada el 27
de diciembre de 2022 en el Diario Oficial de la Federacion, del cual presenta copia a “EL
INSTITUTO" para efectos de la suscripcion del presente contrato.
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I1.8.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en 2l régimen obligatorio del Seguro Social, y al
corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a gue haya lugar, conforme a lo
dispuesto en la Ley del Seguro Social, cuyas constancias correspondientes debidamente
emitidas por “EL INSTITUTO” se verificaron para efeclos de la suscripcion del presente
instrumento juridico.

11.9.- Cuenta con el documento correspondients vigente, expedido por “EL INSTITUTO" sobre &l
cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, conforme al
Acuerdo ACDO.AS2 HCT.270422/107.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “EL
INSTITUTO” en la sesion ordinaria celebrada el 27 de abril de 2022, publicado en el Diario
Oficial de la Federacidn el 22 de septiembre de 2022, el cual se verificd para efectos de la
suscripcion del presente contrato.

En caso de incumplimiento en sus obligacionss en materia de seguridad social, solicita se
apliguen los recursos derivados del presents contrato, contra los adeudos gue, en su caso,
tuviera a favor de “EL INSTITUTO™

1.10.- Cuenta, con el documento correspondiernis vigente, expedido por el INFONAVIT en los
términos del Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de
la Vivienda para los Trabajadores por &l que 32 emiten las Reglas para Ia obtencion de la
constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion 2! 28 de junio de 2017, del cual presenta copia
a “EL INSTITUTO" para efectos de |la suscripcion del presente contrato.

11.11.- Sefala como su domicilio para tedos los efectos legales, para oir y recibir toda clase de
notificaciones y documentos, el ubicado en Avenida Paseo de la Reforma numero 180 piso
24 Colonia Juarez, Demarcacion Territarial Cuauhtémoc, Cadigo Postal 06600, en la Ciudad
de México, teléfono: (55) 5241-1317, (55) 4361 0376 y (55) 3898 2558, correo electronico:
Iparra@safeph.com.mx y

11.42 Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pdblico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR”, en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcion Publica y el
Organa Interno de Control en “EL INSTITUTO" y cualquier otra entidad fiscalizadora, ciel_aeré
proporcionar Ia informacion relativa al presente contrato que en su momento se requiera,
generada desde el procedimiento de adjudicacién hasta la conclusion de la vigencia, a efecto
de ser sujetos a fiscalizacion de los recursos de caracter federal.

l. De“LAS PARTES™:
11l.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus terminos y condiciones,

para lo cual se reconocen ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas
gue no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna.

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CORREO ELECTRONICO, POR
CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE
AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE |
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113
FRACCION I'Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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Hechos los antecedentes y declaraciones anteriores, "LAS PARTES" convienen en otorgar el
presente contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” el SERVICIO MEDICO
SUBROGADO PARA CENTRAL DE MEZCLAS 2023 (GUANAJUATQ), al amparo del
procedimiento de contratacion sefalado en el apartado de antecedentes de este instrumento
juridico.

Los Anexos que forman parte integrante del presente contrato, se enuncian a continuacion:
Anexo 1 (uno) “Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo
Anexo 2 (dos) “Anexo Tecnico, Apéndices y Términos y Condiciones”

Anexo 3 (tres) “Propuesta Tecnica y Econdmica de “EL PROVEEDOR”, y Oficio de
notificacién de Adjudicacién®

Anexo 4 (cuatro) ‘"Listado de Administradores del Contrato”
SEGUNDA. DE LOS MONTOS Y PRECIOS. /"f

El monto minimo es por la cantidad de $2,982,324.24 (DOS MILLONES NOVECIENTOS
OCHENTA Y DOS MIL TRESCIENTOS VEINTICUATRO PESOS 24/100 M.N.), en moneda \
nacional mas el Impuesto al Valor Agregado (L.V.A) y el monte maximo es por la cantidad dﬁ
$7,455,810.60 (SIETE MILLONES CUATROCIENTOS CINCUENTA Y CINCO MI
OCHOCIENTOS DIEZ PESOS 60/100 M.N.), en moneda nacional mas el Impuesto al Valor
Agregado (I.V.A.), los precios unitarios del presente contrato, expresados en moneda nacional se
detallan en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

Los precios unitarios son considerados fijos y en moneda nacicnal (pesos mexicanos) hasta que
concluya la relacién contractual que se formaliza, incluyendo “EL PROVEEDOR?” todos los
conceptos y costos involucrados en la prestacion del SERVICIO MEDICO SUBROGADO PARA
CENTRAL DE MEZCLAS 2023 (GUANAJUATQ), por lo que “"EL PROVEEDOR” no podra ;
agregar ningun costo exira y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente pr
contrato.

TERCERA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.
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Se realizaran los pagos a "EL PROVEEDOR”, una vez proporcionado el servicio, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publice y 93 de su Reglamento, asl como por lo establecido en el Anexo Técnico y los
Términos y Condiciones que se agregan al presenie contrato en el Anexo 2 (dos).

El Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFCI) deberd ser presentado en forma impresa.

El pago se realizara en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccion de Finanzas,
de acuerdo al "Procedimiento para Ia recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados
para tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacién, operacidn y control de fondos
fijos” sin gue éstos rebasen los 20 (veinte) diss naturales posteriores a2 aquel en que “EL
PROVEEDOR" presente en las dreas de tramile de erogaciones la representacién impresa del
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), siampre y cuando se cuente con la suficiencia
presupuestal, asi como con la decumentacion comprobatoria que acredite Ia prestacion de los
servicios, vy se indigue en dicha documentacion los servicios proporcionados, nimero de
proveedor ante "EL INSTITUTO", numearo de contrato, numero de fianza y denominacion social
de la afianzadora, en su caso, conforme a los numerales cuarto y sexio del capitulo quinto,
intitulado, de los Lineamientes para promover |2 agilizacién de pago a los proveedores contenidos
en el "Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones,
arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados con las mismas”,
concordante con los articulos 65 y 66 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y

Responsabilidad Hacendaria. \
Asimismo, se deberan observar los requisitos establecidos en el numeral Xl. de los Términas y

Condiciones, integrados al presente coniratc como Anexo 2 (dos), apegandose a las

condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en el Oficio de notificacion de Adjudicacion del ‘-,/ -

procedimiento del cual deriva el presente contrato, integrado al Anexo 3 (tres) del presente

contrato.
El contrato y su Dictamen de Disponibilidad Presupuestal (DDP) deberan estar registrados en e&
Sistema PREI Millenium,

El CFDI debera presentarse ante la Division de Tramite de Erogaciones de la Coordinacion de
Contabilidad y Tramite de Erogaciones en Oraanos Normativos, para proceder a su glosa,
revision y, en su caso, aprobacion. En caso de aplicar, dicho CFDI debera contener nombre,
cargo y firma de autorizacion del administrador del presente contrato, de quien suscribié la orden

de compra o servicio, o de quien autorizo |a contratacion por montos inferiores a $2,000.00 (antes
de IVA). Asimismo, en dicho CFDI se deberan indicar: nimero de alta en SAl o nimero de ff}
identificacion de pedido-recepcidn en PREI-Milznium (cuando sea aplicable), numero de
proveedor, nimero de contrato, nimero de garantia de cumplimiento que se haya aceptado,
denominacion social de la institucidn que ctorga la garantia de cumplimiento y Ia indicacion de
que “EL PROVEEDOR” cuenta con opiniones positivas y vigentes en materia de aportaciones

de seguridad social ante el IMSS e INFONAVIT a3/ como de obligaciones fiscales ante el SAT.
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En caso de que el devengo por la entrega-recepcion no genere nimero de alta en SAl o numero
de pedido-recepcién en PREI-Millenium, en su caso, se debera adjuntar acta de entrega-
recepcion.

El personal de la Divisién de Tramite de Erogaciones de la Coordinacion de Contabilidad y
Tramite de Erogaciones no podra devolver el CFDI presentado por errores que no afecten la
validez fiscal del documento o por causas imputables a “EL INSTITUTO".

Para los casos en que no se formalice el presente contrato, el fallo o notificacidn de la adjudicacion
sera el documento con el cual procedera el pago respectivo del servicio proporcionado,
unicamente para el periodo comprendido entre el fallo y la fecha en que debié formalizarse el
contrato.

Para efectos de lo anterior, |a Division de Contratos debera informar al administrador del presenie
contrato o Area Consclidadora, en su caso, en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas
posteriores al vencimiento del plazo para formalizacion del instrumento legal, de la falta de
formalizacion del mismo, a efecto de que se realicen las gestiones que correspondan para no
recibir el servicio materia del presente contrato.

“EL PROVEEDOR" debera expedir sus CFDI| en el esquema de facturacidn electrénica, con las
especificaciones normadas en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion (CFF),
asl como las que emita el Servicic de Administracién Tributaria (SAT) a nombre de “EL
INSTITUTO", con Registro Federal de Coniribuyentes IMS421231145 y en caso de ser necesario
comao dato adicional, el domicilio en Avenida Paseo de la Reforma Num. 476 en la Colonia Juarez,
C.P. 0686800, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Para la validacion de dichos comprobantes “"EL PROVEEDOR” debera cargar en Internet, a
través del Portal de Servicios a Proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO" archivo en formata
XML. La validez de los mismos, sera determinada durante la carga y Unicamente los
comprobantes validos serédn procedentes para pago.

El pago se realizara mediante transferencia electrénica de fondos y en la fecha, a través del
esquema electrénico interbancario que "EL INSTITUTO” tiene en operacidn, para tal efecto “EL
PROVEEDOR" debera proporcionar la documentacion requerida por la Coordinacion de
Tesoreria, para dar de aita en el Sistema de "EL INSTITUTO", ia cuenta bancaria, (no debera
ser referenciada ni conceniradora), CLABE, Banco y Sucursal a menos que éste acredite en
forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositara a "EL PROVEEDOR" en la fecha programada, a través del Sistema de
Pagos Electronicos Interbancarios.
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El administrador del presente contrato sera quien dara la autorizacién para que la Direccion de
Finanzas proceda a su pago de acuerdo a lo normado en el anexo "Normatividad de pago de las
Cuentas Contables” del “Procedimiento para |a recepcién, glosa y aprobacién de documentos
presentados paratramite de pago y la constitucidn, modificacion, cancelacion, operacién y control
de fondos fijos”".

En_ningi:m caso, se debera autorizar el pago del servicio, si no se ha determinado, calculado y
notificado a “EL PROVEEDOR" las penas convencionales o deducciones pactadas en el
presente contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PREI Millenium.

“EL PROVEEDOR?” podra optar por cobrar a través de factoraje financiero conforme al Programa
de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, 3.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo con
“EL INSTITUTO".

En caso de que "EL PROVEEDOR" reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales, Los
intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales desde
la fecha de su entrega hasta la fecha en qus se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “EL INSTITUTO".

En caso de que "EL PROVEEDOR” presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo—
previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO" dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la
recepcion de la misma, indicara por escrito 3 “EL PROVEEDOR?” las deficiencias o errores gue
debera corregir. El periodo que transcurra a partir de |a entrega del citado escrito y hasta que “EL &
PROVEEDOR" presente las carrecciones no se computara dentro del plazo estipulado para el /

pago.

*“EL PROVEEDOR", para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo con esta.
clausula, debera de expedir a nombre de “EL INSTITUTO", el “CFDI con complemento para la
recepcion de pagos’, también denominado “recibc slectrénico de pago”, el cual elaborara dentro
de los plazos establecidos por las disposicionss fiscales vigentes y lo cargara en el portal de
servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO",

“EL PROVEEDOR" se obliga a no cancelar antz &l SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO"
previamente validados en &l portal de servicios a proveedores, salvo justificacion y comunicacion
por parte del mismo al adminisirador del presenie conirato para su aulorizacién expresa, L,{e
debiendo éste informar a las areas de tramite de srogaciones de dicha justificacion y reposicion

del CFDI en su caso.

El administrador del presente contrato llevara a cano Ia valoracién de la procedencia del pago por
concepto de gastos no recuperables conformz 2 lo previsto en los articulos 101 y 102 del
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Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, en
relacién con los articulos 38, 46, 54 Bis y 55 Bis, segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, previa solicitud por escrito a “EL PROVEEDOR”,
acompafiada de los documentos siguientes:

- Copia de la identificacion oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya realizado
los tramites relacionados con el procedimiento de contratacion.

« El CFDI que redna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del Reglamento
del Codigo Fiscal de la Federacion (RCFF) y, en su caso, la Resalucion de la Miscelanea Fiscal
del Ejercicio que corresponda.

+ La solicitud la realizara al administrador del presente contrato para la determinacion de la
procedencia del pago y, en su caso, elaborar el finiguito y remitirlo para el pago respectivo a la
Coordinacién de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la Direccion de
Finanzas.

Al notificar a “EL PROVEEDOR" la aplicacién de una pena convencional, el administrador del
presente contrato debera solicitar a las dreas de contabilidad |a emision del CFDI de ingreso por
dicho concepto y entregarlo a “EL PROVEEDOR” para que se compense contra los adeudos
que tenga “EL INSTITUTO” para con “EL PROVEEDOR” o, para que en su defecto, este
proceda a pagar a "EL INSTITUTQO" la pena convencional.

El pago del servicio quedara condicionado proporcionalmente al pago que "EL PROVEEDOR” //
deba efectuar por conceptos de penas convencionales y/o deducciones. En ambos casos, “EL
INSTITUTO" realizara las retenciones correspondientes sobre el CFDI que se presente para
pago. En el entendido de que en el supuesto de gque sea rescindido el presente contrato, no,
procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacion de las mismas para hacer|
efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar los contratos, convenios y su
DDP en el Sistema PREI Millenium para el tramite de pago correspondiente.

Los servicios cuya recepcion no genere alta a través del SAl o el PREI Millenium de manera
electronica, deberan contener la firma de recepcion y de autorizacion para el tramite de pago de
acuerdo a lo establecido en el "Procedimiento para |la recepcion, glosa y aprobacién de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacion, cancelacion,
operacion y control de fondos fijos" vigente, asi como el Acta de Entrega-Recepcion, segun
corresponda.

o

L~

Para que “EL PROVEEDOR” pueda celebrar un contrato de cesion de derechos de cobro, mismo
que debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO" con un minimo de 5 (cinco) dias naturales
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anteriores a la fecha de pago programada, el administrador del presente contrato, o en su caso,
el Titular del Area Requirente, deberd entregar los documentos sustantivos de dicha cesion al
area responsable de autorizar ésta, conforme al ‘Procedimiento para la recepcién, glosa ¥
aprobacion de documentos presentados para lramite de pago y la constitucion, madificacion,
cancelacion, operacion y control de fondos fijos”.

En caso de aplicar, en lo referente a los pagos por suscripciones, seguros u otros servicios, que

sean de tracto sucesivo, su pago sera autorizado previa solicitud del Area Requirente de que se
trate.

El CFDI se debera presentar desglosando el | V. A, cuando apligue.

“EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad 42 que hasta en tanto no se cumpla con la
verificacion, supervision y aceptacion del servicio, no se tendrén como recibidos o aceptados por
el administrador del presente contrato mencionado en la Declaracién 1.3

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR" -

e una cuenta
vigente y para tal efecto proporciona la CLABE del BANCO

a nombre de PRODUCTOS HOSPITALARIOS, S.A. DE C.V,, en la que se
efectuara la transferencia electrénica de pago.

El pago del servicio proporcionado, quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales.

CUARTA. VIGENCIA. S

/
La vigencia del contrato sera a partir del 01 de enero de 2023 y hasta el 30 de junio de 2023, sin ‘
perjuicio de su posible terminacion anticipada, en los términos establecidos en su clausulado. ﬁ

QUINTA. MODIFICACIONES DEL PRESENTE CONTRATO.

De conformidad con lo establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO" podra celebrar por escrito Convenio
Modificatorio, al presente contrato dentro de |z vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a entregar, en su caso, a2 modificacién de la garantia, en términos del
articulo 103, fraccion 1l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico. {

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prorrogas al plazo originalmente pactado por caso |
fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO", lo cual debera estar
debidamente acreditado en el expediente de contralacion respectivo. “EL PROVEEDOR" puede
solicitar la modificacion del plazo originalmente pactado cuando se actualicen y se acrediten los
supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.
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Cualquier madificacion a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en el
presente contrato, debera formalizarse mediante convenio Yy por escrito, mismo que sera suscrito
por los servidores publicos gue lo hayan hecho en el contrato, quienes los sustituyan o esten
facultados para ello.

SEXTA. GARANTIA DEL SERVICIO.

«EL PROVEEDOR?” debera entregar al dia siguiente notificacién de la adjudicacion, una garantia
contra inconsistencias en la prestacion del servicio, a la Coordinacion de Planeacion de Servicios
Médicos de Apoyo, por lo cual quedara obligado a responder por su cuenta Y riesgo de los dafios
ylo perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, llequen a causar a “EL
INSTITUTO" ylo a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en el presente contrato, o
bien por los defectos o vicios ocultos en los servicios entregados, de conformidad con o
establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

SEPTIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO.

"EL PROVEEDOR?” se obliga a entregar a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes a la firma de este instrumento juridico, en términos de la fraccion | del articulo 48 de
la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una garantia de
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato,
mediante fianza expedida por compafiia autorizada en los términos del articulo 81, fraccion VI del
Reglamento de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas a favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social®
por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe maximo que se indica en la

en Moneda Nacional.

Clausula Segunda del presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.}\,}

“EL. PROVEEDOR" queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la pdliza de fianza antes
sefialada, en la Division de Contratos, ubicada en Calle Durange numero 281, 10° piso, Colonia
Roma Narte, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, en la Ciudad de Mexico,
apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la referida Division.

Dicha poliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR?” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacion por escrito, para que este
pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacién que se
entregara a "EL PROVEEDOR"” siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las

obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo anterior debera presentar

mediante escrito la solicitud de liberacion de la fianza en la Divisién de Contratos, misma que
llevara a cabo el procedimiento para su liberacion y entrega.
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ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el Supuesto de que “EL INSTITUTO" y
por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus parles el presente
contraio, “EL PROVEEDOR” se obliga a ctorgar ¢l endoso de la péliza de garantia originalmente
entregada, en el que conste las modificaciones o cambios en la respectiva fianza, observandose
los mismos términos y condiciones sefialados en Ia presente clausula para la entrega de la
garantia de cumplimiento, debigndola entregar "EL PROVEEDOR” a mas tardar dentro de los
10 (diez) dias naturales siguientes a la firma de! convenio respectivo,

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.- “EL
INSTITUTOQ" llevara a cabo la ejecucion de la garantia de cumplimiento de contrato en los casos
siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.

b) Cuando en el supuesto de que se raalicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR”
no eniregue en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje
establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con
la presente clausula.

¢) Por cualquier otro incumplimiente de las obligaciones contraidas en este contrato.
De conformidad con el articulo 81, fraccion 1l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Publice. I2 aplicacién de la garantia de cumplimiento se
hara efectiva de manera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas,

OCTAVA. OBLIGACIONES DE "EL PROVEEDOR",
a) Proporcionar el servicio en las fechas o plazos ¥ lugares especificos conforme a lo

requerido en el presente contrato y anexos respectivos.
b) Correra bajo su cargo los costos ds flete, iransporte, seguro y de cualguier otro derecho

que se genere, hasta el lugar de la prestacion del servicio, asi como el costo de su |

traslado de regreso al término del presente contrato, en caso de aplicar.

c) Cumplir con las especificaciones técnicas v de calidad y demas condiciones establecidas
en el presente contrato y respectivos anexos, asi como la cotizacién y el requerimiento
asociado a ésta;

d) Asumir su responsabilidad ante cualquier situacién que pudiera generarse con motive del
presents contrato,

e) No difundir a terceros sin autorizacién expresa de “EL INSTITUTO" la informacién que
le sea proporcionada, inclusive despugs de |a rescisién o terminacién del presents
instrumento, sin perjuicic de las sanciones administrativas, civiles y penales a que haya
lugar.

f) Proporcionar la informacion que le sea requarida por parte de la Secretaria de la Funcion
Publica y el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO", de conformidad con el
articulo 107 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Sector Piblico.
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NOVENA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO".

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que "EL PROVEEDOR" lleve a cabo
el objeto del presente contrato en los términos convenidos.

b) Sufragar el pago correspondiente en tiempo y forma, por la prestacion del servicio.

c) Extender a "EL PROVEEDOR", en caso de que lo requiera, por conducto del
administrador del presente contrato, la constancia de cumplimiento de obligaciones
contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho

servidor publico para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento
del presente contrato.

DECIMA, LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

LUGAR.- El mezclado de los medicamentos oncologicos, de nutricidn parenteral y antibioticos se
realizara en las instalaciones de “EL PROVEEDOR?”, conforme a los requerimientos que realice
“EL INSTITUTO”, la entrega de las mezclas se realizara conforme las tres zonas de acuerdo con
la siguiente distribucion, en las cuales estan incluidas todas las Unidades Médicas del pais:

a) Region 1: Zona Valle de México: que incluye a las unidades meédicas de los Organos de
Operacién Administrativa Desconcentrada (OOAD) y UMAE de la Ciudad de México y el
Estado de México, y las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona.

b) Regién 2: Zona Occidente: que incluye a las Unidades Médicas ubicadas en los Organos
de Operacion Administrativa Desconcentrada (OOAD) y Unidades Medicas de Alta /
Especialidad de Aguascalientes, Colima, Jalisco, Michoacan y Nayarit, y las Unidades £
Médicas de Alta Especialidad de esta zona.

c) Regién 3: Zona Norte. centro v sur: que incluye a las unidades medicas de los Organos de /.
Operacién Administrativa Desconcentrada (OOAD) y UMAE en Baja California, Baj
California Sur, Campeche, Coahuila, Chiapas, Chihuahua, Guanajuato, Hidalgo,
Morelos, Nuevo Ledn, Puebla, Querétaro, Quintana Roo, San Luis Potosi, Sinaloa,
Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Veracruz Norte, Veracruz Sur, Yucatan y Zacatecas; asi
como las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona.

Lo anterior conforme al Apéndice “Puntos de Entrega”, integrado al presente conirato como
Anexo 2 (dos).

PLAZOQ: El plazo para la prestacion del servicio en cada una de las Unidades Medicas [/
comprendidas en el Apéndice “Puntos de Entrega’, integrado al presente contrato como Anexo (
2 (dos) sera pariir del 01 de enero de 2023 y hasta el 30 de junio de 2023, conforme a las
solicitudes que éstas realicen por el periodo de duracion del presente contrato.
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Asimismo, se deberan observar los plazos y condiciones establecidos en el Anexo Técnico,
Apéndices y Términos y Condiciones, que se 2gregan en el Anexo 2 (dos), vy el oficio de
adjudicacién que se integra en el Anexo 3 (tres) del presente contrato,

"EL PROVEEDOR" se obliga 2 prestar a “EL INSTITUTO" &l servicio que se menciona en la
Clausula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo
Técnico, Apéndices y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 2 (dos) de este
instrumento juridico, apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en el
Oficio de nofificacion de Adjudicacién del procedimiento del cual deriva el presente contrato,
integrada al presente contrato como Anexo 3 (tres).

Se podran acordar prérrogas al plazo originalmentes pactado por caso fortuito, fuerza mayor o por
causas atribuibles a “EL INSTITUTO", lo cual debera estar debidamente acreditado en &l
expediente de contratacion respectivo, “EL. PROVEEDOR" puede solicitar la modificacion del
plazo enginalmente pactado cuando se actualicen y se acrediten los supuestos de caso fortuito o
de fuerza mayor.

DECIMA PRIMERA, NORMAS, LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

Los servicios que de acuerdo al objeto del presenie contrato se adquieran o confraten, deberan
cumplir con fas Normas Oficiales Mexicanas y con las Normas Mexicanas, segin proceda, y
falta de éstas, con las Normas Internacionales, d= conformidad con lo dispuesto en Ia Ley de
Infraestructura de la Calidad: en su caso, con |2s normas de referencia o especificaciones
técnicas y cumplir con las caracteristicas y espscificaciones requeridas en el Anexo Técnico,
Apendices y los Términos y Condiciones, que s& agregan al presente contrato en el Anexo 2
(dos) apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en el Oficio de
notificacion de Adjudicacién del procedimiento del cual deriva el presente contrato, integrada en
el Anexo 3 (tres) del presenia contrato.

DECIMA SEGUNDA. SEGUROS.

En caso de aplicar, “EL PROVEEDOR" debera entregar las pélizas de seguros ylo
responsabilidad civil requeridas y cumpliendo con los requisitos sefalados en el Anaxo Técnico,
Términos y Condiciones, que se agregan zl presents contrato en el Anexo 2 (dos).

DECIMA TERCERA.- TRANSPORTE.

“EL PROVEEDOR" se obliga a efectuar el transporie de los bienes objeto del presante contrato,
desde su lugar de origen, hasta las instalaciones referidas en el Anexo Técnico y Términos y
Condiciones que se agregan al presente contrato en el Anexo 2 (dos), en caso de aplicar.

DECIMA CUARTA. CANJE O DEVOLUCION

X\ Pagina 14
CIVISION DE CONTRATOS -
RIVEL CENTRAL

Ea Instrament Juidico fue elaboreco de: conformsoad con k?s\m..mer":s
womespoandisnies @l procedimienio de contratacicn que e senala’ ,

L.-"

&

of



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURg SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES otk el
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y 988E040220026
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

“EL INSTITUTO?”, por conducto del responsable del servicio en la Unidad Médica podra solicitar
a "EL PROVEEDOR?” el canje y/o devolucion de las mezclas, notificando del vicio, defecta y
causa de devolucion dentro de la primera hora siguiente al momento en que se haya percatado
del vicio, defecto o motivo de devolucion; el cual se obliga a efectuar en su caso a mas tardar
dentro de las 24 (veinticuatro) horas siguientes a la notificacion, previa documentacién de lo
sucedido con copia al jefe del servicio hospitalario; cuando:

a) Presenten defectos a simple vista de cualquier naturaleza o no cumplan con lo requerido
en la solicitud correspondiente,
b) Las hojas acompaiiantes y etiquetas respectivas contengan datos incongruentes entre si.

“EL INSTITUTO”" procedera a la devolucion en el caso de que por alguna circunstancia la
mezcla solicitada no fuera utilizada por causas no imputables a “EL INSTITUTO”, el costo no
surtira efecto para pago, ya que los gastos que se generen con motivo del canje o devolucién
correran por cuenta de “EL PROVEEDOR". Siendo entre otros los siguientes supuestos:

a) Que la mezcla se encuentre fuera de rango.
b)  Cuando el envase de la mezcla se encuentre comprometido.
) Los demas que a juicio de “EL INSTITUTO" previo analisis de cada caso.

La devolucién y reposicién de bienes de consumo serd por cuenta y a cargo de *El
PROVEEDOR”, de acuerdo con lo establecido en el Anexo Tecnico, integrade al presente
contrato como Anexo 2 (dos).

Las deducciones no podran exceder del 10% (diez por ciento) del monto maximo total del
presente conirato.

“EL PROVEEDOR” se obligara a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios
que, por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO" ylo a
terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este instrumento juridico, o bien, por los
defectos o vicios ocultos en los bienes entregados, de conformidad con lo establecido en el
articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

"EL INSTITUTO” podra verificar el cumplimiento de los requisitos de calidad de los bienes, a
través de la Coardinacién de Calidad de Insumos y Laboratorios Especializados, cuyas muestras
utilizadas para este efecto, deberan ser repuestas por “EL PROVEEDOR?” sin costo para "EL
INSTITUTO", al érea que asi lo solicite.

DECIMA QUINTA.- DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.
“EL PROVEEDOR” gueda obligado ante “EL INSTITUTO" a responder de los defectos y vicios
ocultos derivados de las obligaciones del presente contrato, asi como de cualquier otra

responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefalados en este instrumento juridico
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¥ sus respectivos anexos, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta, y/o en la
legisiacién aplicable en la materia.

Para los efectos de |a presente clausula se entiende por vicios ocultos los defectos que existan
en el servicio que lo hagan impropio para los usos a que se le destine o que disminuyan de tal
modo este uso, que de haberlo conocido “EL INSTITUTO" no lo hubiere adquirido o los hubiere
adquirido a un precio menor,

Asimismo, “EL PROVEEDOR" debera a tender o dispuesto en el numeral XIV de los Términos
y Condiciones, integrados al presente contrato comoe Anexo 2 (dos).

DECIMA SEXTA. RESPONSABILIDAD.

“EL PROVEEDOR" se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que
por inobservancia o negligencia de su parta lleguen a causar a “EL INSTITUTO", con motiva de
las obligaciones pactadas, o bien por los defectos o vicios ocultos en el servicio prestado, de
conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Plblico.

DECIMA SEPTIMA. IMPUESTOS Y DERECHOS,

Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo del servicio objeto del presente contrato,
seran pagados por “"EL PROVEEDOR” conforme z la legislacion aplicable en la materia,

“EL INSTITUTO” sdlo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (LV.A.), de acuerde con lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia, en caso de aplicar.

“EL PROVEEDOR", en su caso, cumplira con |z Inscripcion de sus trabajadores en el régimen|
obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya
lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. "EL INSTITUTO”, a través del Area
fiscalizadora competente, podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha
obligacion.

"EL PROVEEDOR?” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en &l articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta
que “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por concepto de
contraprestacion por la prestacion del servicio objeto de este contrato.

DECIMA OCTAVA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES,

“EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcizlmente los derechos v obligaciones derivados
del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los
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derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con |a conformidad previa y por escrito de
“EL INSTITUTO" deslindando a ésta de toda responsabilidad.

DECIMA NOVENA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR” se obliga para con “EL INSTITUTO"”, a responder por los dafios yfo
perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO" ylo a terceros, si con motivo de la prestacién
del servicio se violan derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel
Nacional o Internacional.

Por la anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni
a la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO" por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la (inica obligacién de éste sera la de dar aviso en el domicilio
previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR”, para que éste lleve a cabo las
acciones necesarias que garanticen la liberacién de “EL INSTITUTO" de cualquier controversia
o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccion XX de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Asimismo, “EL PROVEEDOR?” debera cumplir con lo sefialado en el numeral XV de los Terminos
y Condiciones, integrados al presente contrato como Anexo 2 (dos).

. =
VIGESIMA. CONFIDENCIALIDAD. /

“LAS PARTES" estan conformes en que la informacién que se derive de la celebracion del
presente instrumento juridico, asi como toda aquella informacién que "EL INSTITUTO” entregue
2 “EL PROVEEDOR?” tendré el caracter de confidencial, por lo gue este se compromete, de forma
directa o a través de interposita persona, a no praporcionarla o divulgarla por escrito, verbalmente
o por cualquier otro medio a terceros, inclusive despues de la terminacion de este contrato.

La informacién contenida en el presente contrato es publica, de conformidad con lo dispuesto en

los articulos 70 fraccién XXVIIl de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Piiblica y 68 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; sin embargo,

la informacion que proporcione “EL INSTITUTO" a2 “EL PROVEEDOR” para el cumplimiento del
objeto materia del mismo, seré considerada como confidencial en términos de los articulos 116 y
113, respectivamente, de los citados ordenamientos juridicos, por lo que “EL PROVEEDOR" se 1
compromete a recibir, proteger y guardar la informacion confidencial proporcionada por “EL &
INSTITUTO" con el mismo empefio y cuidado que tiene respecto de su propia informacion
confidencial, asi como hacer cumplir a todos y cada uno de los usuarios autorizados a los que les
entregue o permita acceso a la informacién confidencial, en los términos de este instrumento.
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“EL PROVEEDOR" se compromete a que la informacion considerada como confidencial no sera
utilizada para fines diversos a los autorizados con el presente contrato; asimismo, dicha
informacion no podré ser copiada o duplicada lotal o parcialmente en ninguna forma o por ningtn
medio, ni podra ser divulgada a terceros que no sean usuarios autorizados, De esta forma, “EL
PROVEEDOR" se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y resultados obtenidos objeto
del presente instrumento, toda vez que son propiedad de “EL INSTITUTO".

Cuando de las causas descritas en las cliusulas de CAUSALES DE RESCISION
ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO Y PROCEDIMIENTO DE RESCISION y TERMINACION
ANTICIPADA, del presente contrato, concluya Iz vigencia del mismo, subsistira la obligacion de
confidencialidad sobre el servicio establecido en =ste instrumento legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, “EL PROVEEDOR” tiene
conocimiento en que “EL INSTITUTO” podrs gjecular o tramitar las sanciones establecidas en
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico ¥ su Reglamento, asi
como presentar las denuncias correspondientes de conformidad con lo dispuesto por el Libro
Segundo, Titulo Noveno, Capitulos | y || del Codigo Penal Federal y demas normatividad
aplicable.

De igual forma, "EL PROVEEDOR” se compromeate a no alterar la informacian confidencial, a -
llevar un control de su personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicaran en
caso de incumplir con lo dispuesto en esta clausula, por lo que, en su caso, se obliga a notificar
a “EL INSTITUTO"” cuando se realicen actos gue s& consideren como ilicitos, debiendo dar inicio

a las acciones legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a “EL INSTITUTO” de cualguier {/

proceso legal,
"EL PROVEEDOR?" se obliga a poner en conocimiento de “EL INSTITUTO” cualquier hecho &
circunstancia que en razon de! servicio prestado s2a de su conocimiento y que pueda beneficiar

0 evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, "EL PROVEEDOR™ no podra, con motivo del servicio que preste a “EL INSTITUTO™,
utilizar la informacion a que tenga acceso, para asesorar, patrocinar o constituirse en consultor
de cualquier persona que tenga relaciones directas o indirectas con el objeto de las actividades
que lleve a cabo.

Asimismo, “EL PROVEEDOR" se obliga a cumplir lo sefialado en el numeral XV de los Términos -
y Condiciones, integrados al presente contrato como Anexo 2 (dos), C ]L.-'

VIGESIMA PRIMERA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION
DEL SERVICIO,
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B l

“EL INSTITUTO ” designa como responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del presente
contrato al servidor publico designado mediante el listado de administradores que se adjunta en
el Anexo 4 (cuatro), con el objeto de verificar el optimo cumplimiento del mismo, por lo que
indicara a “EL PROVEEDOR?” las cbservaciones que se estime pertinentes, quedando este
obligado a corregir las anomalias que le sean indicadas, asi como deficiencias en la entrega de
los bienes, de conformidad con lo establecido en el listado de administradores del presente
contrato que se agrega al presente y el articulo 84 pentitimo parrafo del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho servidor
plblico de “EL INSTITUTO” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL PRESENTE
CONTRATO la persona que sustituya al servidor publico en el cargo, conforme a la designacion
correspondiente.

Asimismo, “EL INSTITUTO” sélo aceptara el servicio materia del presente contrato y autorizara
el pago de los mismos previa verificacion de las especificaciones requeridas, de conformidad con
lo especificado en el presente contrato y sus correspondientes anexos, asi como la cotizacion y
el requerimiento asociado a esta.

El servicio sera recibido previa revision del administrador del presente contrato; la inspeccion del
servicio consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones tecnicas
establecidas en el contrato y en su caso en los anexos respectivos, asi como la cotizacion y el
requerimiento asociado a ésta.

En tal virtud, “EL PROVEEDOR?” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto
no se cumpla de conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, el servicio no se tendra
por aceptado por parte de “EL INSTITUTO".

>

“EL INSTITUTO”, a través administrador del presente contrato o a traves del personal que pa@

tal efecto designe, podra rechazar el servicio si no reunen las especificaciones y alcances
establecidos en este contrato, en su Anexo Técnico, Apéndices y en los Términos y Condiciones,
que se agregan al presente contrato en el Anexo 2 (dos), obligandose “EL PROVEEDOR" en
este supuesto a entregarlos nuevamente bajo su exclusiva responsabilidad y sin costo adicional
para “EL INSTITUTO"

VIGESIMA SEGUNDA. DEDUCCIONES.

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 53 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR", por
la entrega parcial o deficiente en la prestacion del servicio, se hara acreedor a una sancion por el
concepto, niveles de servicio y unidad de medida sefalados en el numeral VIl de los Términos y
Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo 2 (dos).
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El administrador del presente contrato sera responsable del célculo, aplicacion y seguimiento de
las deducciones. El monto maximo de aplicacion ce las deducciones no podra ser mayar al gque
resulte de aplicar el porcentaje de la garantia da cumplimiento del presente contrato.

En caso de que se exceda se podra proceder a |2 rescisién del presente contrato.
VIGESIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES.

De conformidad con lo establecido en los articulos 45, fraccion KIX, 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, G5 ¥ 96 de su Reglamento, la pena convencional
aplicable a “EL PROVEEDOR”, por atraso en |2 prestacidn del servicio sera por el concepto,
niveles de servicio, unidad de medida sefzladas en el numeral VIl de los Términos y
Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo 2 (dos), y se caiculara a partir de
que concluya el plazo o fecha establecida, segin corresponda, para el cumplimiento de las
obligaciones y hasta la hora/dia, segun corresponda, en se cumplid la obligacién de forma
extemporanea, de acuerdo con el porcentaje de penalizacién establecido, siendo el monto
maxima la garantia de cumplimiento del contrato.

El administrador del presente contrato ser4 el responsable de determinar, calcular y aplicar las
penas convencionales, vigilando los correspondientes registro o captura y validacion en el
sistema PREI Millenium, asi como de notificarias a “EL PROVEEDOR” personalmente, mediant
oficio o por medios de comunicacion electrénica.

“EL INSTITUTO" descontara las cantidades que rasulten de aplicar la pena convencional, sobre .
los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR" Por lo tanto, “EL PROVEEDOR” autoriza a
descontar las cantidades que resulten de aplicar lzs sanciones sefialadas en parrafos anteriores, %
sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el periodo en que incurra y/o

se mantenga en atraso con motivo de la prestacion del servicio. \-/

Para autorizar el pago de la prestacion del servicio, previamente “EL PROVEEDOR?® tiene gue
haber cubierto las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente
contrato. El administrador del presente contrato sera el responsable de verificar que se cumpla
esta obligacion, dentro de los 5 (cinco) dias habilas siguientes a la conclusion del atraso,

VIGESIMA CUARTA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS.

Cuando “"EL PROVEEDOR" incumpla con sus ohligaciones contractuales por causas imputables
a éste, y como consecuencia, cause dafios y/o perjuicios graves a “EL INSTITUTO”, o bien, )
proporcione informacion falsa, actue con dolo o mala fe en la celebracién del presente contrato L-f
o durante la vigencia del mismo, por determinacicn de la Secretaria de la Funcién Publica, se
podra hacer acreedor a las sanciones establecidas 2n la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos

y Servicios del Sector Plblico, en los términos de |os articulos 59, 60 y 61 de dicho ordenamiento

legal y 109 al 115 de su Reglamento.
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VIGESIMA QUINTA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION
CONTRACTUAL

“EL INSTITUTO". de conformidad con lo establecido en los articulos 53, 53 Bis, 54 y 54 Bis de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 86 segundo parrafo,
95 al 100 y 102 de su Reglamente, aplicara sanciones, 0 en su caso, llevara a cabe la cancelacion
de partidas total o parcialmente o la rescision administrativa del presente contrato.

VIGESIMA SEXTA. EXCLUSION LABORAL.

u| AS PARTES"” convienen en que “EL INSTITUTO" no adquiere ninguna obligacion de caracter
laboral con “EL PROVEEDOR” ni con los elementos que este utilice para la prestacion del
servicio objeto del presente contrato, por lo cual no se le podra considerar como patron ni como
un sustituto. En particular el personal se entendera relacionado exclusivamente con la o las
personas que lo emplearon y por ende cada una de ellas asumira su responsabilidad por dicho
concepto.

lgualmente, y para este efecto y cualquiera no previsto, “EL PROVEEDOR" exime expresamente
a “EL INSTITUTO" de cualquier responsabilidad laboral, civil, penal, de seguridad social o de
otra especie que, en su caso, pudiera llegar a generarse; sin embargo, si “EL INSTITUTO" tuviera
que realizar alguna erogacidn por alguno de los conceptos que anteceden, “EL PROVEEDOR”
se obliga a realizar el reembolso e indemnizacién correspondiente.

Por lo anterior, “LAS PARTES” reconocen expresamente en este acto que “EL INSTITUTO" no
tiene nexo laboral alguno con “EL PROVEEDOR”, por lo que éste Ultimo libera a “EL
INSTITUTO” de toda responsabilidad relativa a cualquier accidente o enfermedad que pudiera
sufrir o contraer cualquiera de sus trabajadores durante el desarrolio de sus labores o como
consecuencia de ellos, asi como de cualquier responsabilidad que resulte de la aplicacion de la

P

Ley Federal del Trabajo, de la Ley del Seguro Social, de la Ley del Instituto del Fondo Nacional )ﬁ
de la Vivienda para los Trabajadores y/o cualquier otra aplicable, derivada de la prestacién ci.ei/

servicio materia de este contrato.
VIGESIMA SEPTIMA. SUSPENSION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

Cuando en la prestacién del servicio, se presente caso fortuite o de fuerza mayor, “EL
INSTITUTO” bajo su responsabilidad, podré de resultar aplicable conforme a la normatividad en
la materia, suspender el servicio, en cuyo caso linicamente se pagaran aquellos que hubiesen
sido efectivamente recibidos por “EL INSTITUTO",

Cuando la suspension cbedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO”, a solicitud escrita de
“EL PROVEEDOR?®, cubrira los gastos no recuperables, durante el tiempo que dure esta
suspension, para lo cual “EL PROVEEDOR" debera presentar dentro de los 30 (treinta) dias

\
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naturales siguientes de la notificacién del término de la suspension, el CFDI y documentacion de
los gastos no recuperables en que haya incurrico, siempre que estos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

“EL INSTITUTO" pagara los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos),
dentro de los 45 (cuarenta y cinco) dias naturales posteriores a la presentacion de la solicitud
debidamente fundada y documentada de “EL FROVEEDOR", asi como del CFDI o factura
electronica respectiva y documentacion soporte

En caso de que “EL PROVEEDOR" no presenie 2n tiempo y forma la documentacién requerida
para el tramite de pago, la fecha de pago se recorrera el mismo ndmero de dias que dure el
retraso.

El plazo de suspensién sera fijado por “EL INSTITUTO", a cuyo término en su caso, podra
iniciarse la terminacion anticipada del presente contrato, o bien, podra continuar produciendo
todos los efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron dicha
suspension.

VIGESIMA OCTAVA. CAUSALES DE RES[:_ISIGN ADMINISTRATIVA DEL PRESENTE
CONTRATO Y PROCEDIMIENTO DE RESCISION.

“EL INSTITUTO” podra rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad
para el mismo y sin necesidad de resolucion judicial, cuande “EL PROVEEDOR" incurra en
cualquiera de las causales que se sefalan en =l Anexo Tecnico, Apendices y Términos y
Condiciones, integrados en el Anexo 2 (dos) del presente contrato, apegandose a las
condiciones, alcances y caracteristicas detalladas an el Oficio de notificacion de Adjudicacion del
procedimiento del cual deriva el presente contrato, integrado al presente contrato como Anexo
3 (tres), y las que se sefalan a continuacion:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimienito del presente contrato, a mas tardar dentro
de los 10 (disz) dias naturales siguientes a la firma del mismo.

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacién proporcionada
para la celebracion del presente contrato,

3. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR" haya prestado el servicio con descripciones
y caracteristicas distintas a las pactadas en esie contrato o cuando no los entregue conforme
a las normas y/o calidad solicitadas per “EL INSTITUTO".

4. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo ¥ a favor de otra persona
fisica © moral, los derechos y obligaciones a que se refiere el presente documento, con
excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO”.

5. Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacién analoga o
equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR?. [
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6. Cuando de manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR" sea sancionado por parte de
“EL INSTITUTO" con penalizaciones y/o deducciones sobre el mismo concepta de los
servicios proporcionados, o por ubicarse en los limites de incumplimientos previstos en la
clausula de penas convencionales y/o deducciones del presente instrumento.

7. Cuando se incumplan o contravengan las disposiciones de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su reglamento y los demas lineamientos que

rigen en la materia.

8. En el supuesto de que la Comision Federal de Competencia Econémica, de acuerdo con sus
facultades, notifique a “EL INSTITUTO" la sancidon impuesta a “EL PROVEEDOR" con
motivo de la colusién de precios en que hubiese incurrido durante el procedimiento de
contratacién, en contravencion a lo dispuesta en la Ley Federal de Competencia Economica
y articulo 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en

caso de aplicar.

9. Si"EL PROVEEDOR” no permite a “EL INSTITUTO" la administracién y verificacién a que

se refiere la clausula correspondiente sefialada en el presente contrato.

10. Cuando incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en
el presente contrato y sus anexos.

“EL INSTITUTO”, en términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, podra rescindir administrativamente el presente
contrato en cualquier momento, cuande "EL PROVEEDOR® incurra en incumplimiento de
cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las
causales de rescisién que se consignan en la presente clausula, lo hara saber a “EL
PROVEEDOR” de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo que a su

derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un términ

de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacién de la comunicacion de referencia.

argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

o]

¢) La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato, debera
ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL PROVEEDOR" dentro
de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo senalado.

En el supuesto de que se rescinda esie contrato, “EL INSTITUTO" no aplicaran las penas
convencionales, ni su contabilizacién para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este

instrumento juridico.
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En caso de que “EL INSTITUTQ” determine dar por rescindido el presente centrato, se debera
formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a Ia fecha en
que se notifique la rescision, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicics del Sector Plblico, en el gue se hagan constar los
PAgOs que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTQ” por concepto de Ia prestacidn del servicio
por “EL PROVEEDOR" hasta el momento en que se determine la rescisian administrativa del
presente contrato.

Iniciado un procedimiento de cenciliacian "EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad, podra
suspender el tramite del procedimiento de rescisicn,

S| previamente a la determinacion de dar poi rescindido este contrato, “"EL PROVEEDOR”
proporciona el servicio, el procedimiento inicizdo quedara sin efectos, previa aceptacién y
verificacion de “EL INSTITUTO" por escrito, de gue continda vigente la necesidad de contar con
el servicio y aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescision putiera ocasionar algln dafic o afectacién a las
funciones que tiene encomendadas, En este supuasto, “EL INSTITUTO" elaborara un dictamen
en el cual justifique que los impactos econamicos o de operacion que se ocasionarian con la
rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido este contrato, “EL INSTITUTO"” establecera, con “EL PRDVEEDDR”,\
un nuevo plazo para el cumplimiento de aquelias obligaciones que se hubiesen dejado de cumplir,
a efecto de que “EL PROVEEDOR” subsane el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del /f"’
procedimiento de rescision. Lo anterior se llevara a cabo a través de un senvenio maodificatorio

en el que se atendera a las condiciones previstas en los dos Gltimos parrafos del articulo 52 de

la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy Servicios del Sector Plblico.

VIGESIMA NOVENA. TERMINAGCION ANTICIPADA.

De conformidad con lo establecido en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, y 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO" podra

dar por terminado anticipadamente el presenta contrato sin responsabilidad para éste y sin
necesidad de que medie resolucién judicial alguna, cuando concurran razones de interés general

0 bien cuando por causas justificadas se extinga |2 necesidad de requerir el servicio objeto del
presente contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad de
los actos que dieron origen al presente instrumento juridico, con motive de la resolucién de una Lf"
inconformidad o Intervencién de oficio emitida por 1z Secretaria de la Funcion Publica.

La terminacion anticipada del presente contrato se sustentara mediante dictamen que precise las
razones 0 las causas justificadas gue den origen # |1z misma. Los gastos no recuperables por la
I
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terminacion anticipada serén pagados siempre gue éstos sean razonables, estén comprobados
y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

TRIGESIMA. DISCREPANCIAS.

“L AS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la Convocatoria y/o solicitud de
cotizacion, la propuesta econémica de “EL PROVEEDOR" y el presente contrato, prevalecera
lo establecido en la Convocatoria y/o solicitud de cotizacion, junta de aclaraciones respectiva, en
caso de aplicar, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 81 fraccion IV, del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

TRIGESIMA PRIMERA. CONCILIACION.

“L AS PARTES" acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecucién y cumplimiento del presente contrato se someteran al procedimiento de conciliacion
establecido en los articulos 77, 78, 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento y al Decreto por el que se establecen las acciones
administrativas que deberd implementar la Administracion Publica Federal para llevar a cabo la
conciliacién o la celebracion de convenios o acuerdos previstos en las leyes respectivas como
medios alternativos de solucién de controversias, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 29 de abril de 2016.

La solicitud de conciliacion se presentard mediante escrito, €l cual contendra los requisitos
contenidos en el articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, hara
referencia al nimero de contrato, al servidor pulblico encargado de su administracion, objeto,
vigencia y monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios
modificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

TRIGESIMA SEGUNDA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y
gue se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones,
por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligenci
que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesio en el
Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal y sus correlativos en los Estados de la Republica
Mexicana.

TRIGESIMA TERCERA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion del servicio objeto del [

presente contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, asi como la cotizacién y el
requerimiento asociado a ésta, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, su Reglamento; al Cédigo Civil Federal; la Ley Federal de Procedimiento Administrativo;
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al Cadigo Federal de Procedimientos Civiles' a |z .2y Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y su Reglamento, el Acuerdo par e gue se expide el protocolo de actuacion en
materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones y a las demas disposiciones Jjuridicas aplicables.

TRIGESIMA CUARTA. JURISDICCION.

"LAS PARTES" convienen que, para |a interpretacion y cumplimiento de este conirato, asi como
para lo no previsto en el mismo, se someteran 3 la jurisdiccion y competencia de los Tribunales
Federales en la Ciudad de Meéxico, renunciando expresamente al fuero que pudiera
corresponderles en razon de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal
del presente contrato, en virtud de que se ajusta a ia expresion de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe. ni otros vicios de la voluntad,
lo firman y ratifican en todas sus partes, por triplicado, en la Ciudad de Mexico, el 11 de enero
de 2023, quedando un ejemplar en poder de “EL. PROVEEDOR” y los restantes en poder de “EL
INSTITUTO”. 3

* POR “EL PROVEEDOR"

POR "EL INSTITU
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PRODUCTOS HOSPITALARIOS, S.A. DE C.V.
RN R.F.C.. PHOB30421C59
Q . .
\‘n NS . ) =
C. ELVIA ASCENGIO MILLAN C-LAURA PARRA FRAGOSO o
Titular de la Coordinacion Téchica de Bienes y REPRESENTANTE LEGAL '

Servicios y Apoderada Legal x

RFC .

lll\_J

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, POR CONSIDERARSE
INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA
PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I Y 118 DE
LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

Coordinador Delegacional de Prevenciin y Atencion a la Salud
del Organoc de Operacion Administratiya Desconcentrada en
Guanajuato

R.F.GC,

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, POR CONSIDERARSE
INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA
PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCIONIY 118 DE
LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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ANEXC 1 (UNO)

“CERTIFICADO DE DISPONIEILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO"






INETITUTD MERICARG DEL SEGURD SOGIAL

CERTIFICADO DB DISFENBILDAT PRESUPUESTAL PREVIO
CON VALIDACIIN PRESUPLESTAL EN EL MODLAD DE CONTROL DE CORMPROMISOE

e
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BIRECCION DE ADMINISTRACION
Unidad de adminlstracion
Ceorginacien de Control de ARsstg

Conrdinaeidn Tecnits e Administraciin oel

Casto Qe Bienss y Servicics

Of N°® 095384811820/2022007850 Clldad de México, 2 17 de noviesmbre de 2022

Lic. Luis Fernando Tagliabue Rodriguez
Coordinador de Planeacién de Servicios
Medicos de Apoyo

Presente

Me dirije atentamente a usted, con relzcion a su oficic 1869 de fecha 16 de noviembre
del presente afio, meadiante el cual solicita la ernisién del Certificado de Disponibilidad
Presupuestal Pravio de |a cuenta 42062114 de| Servicio Médico Subrogado de Central de
Mezclas, por un monto total de $704,899,998.00 con la finalidad de estar en posibiliades
de solicitar al drea contratante, se inicie con el nroceso de contratacidn anticipado para

el perfodo de enero a junic 2023 de manera centralizada.

Al respecto le informo que se procedis a la libaracién de los recursos comprometidos
por los Organos de Operacién Administratives Desconcentrados (OOAD) v Unidades
Médicas de Alta Especialidad (UMAE]), por lo que adjunto al presente el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal Previo del serviclo en mencién de acuerdo a |a distribucién

senalada en su oficio, conforme lo sigulente:

~iCuenta. . . Deseripdén T
42064 SeMvidlolntegralde 0000000 5003
Mezclado

£ 704,999,998.00

Cabe mencicnar que zl cierre del presente 2jercicio los documentos generados se
cancelarén por lo cual, de ser necesario tendrian que solicitar de nusva cuenta la
emision y generacién de nuevos documentos gle se requieran en el gjercicio 2023,

Sin ofro revecho la ocasidn para enviarle un cordial saludo.

Itular de la Coordinacion Técnica de Administracian del

/Olultru. Daniel Esteban Ramirez Garcen
Gasto de Bienes y Servicios

Suparyisd, C.P, Berenice Vianney Valencia Jaimes. Tituiar ge ia Dlvisian de And
Revisd: Ing. Jorge Majera Barajss, Coordinador Téznice Nivel Cantral B2,
Elaberd:  Lic. Alejandro Borunds Castiilo, Analista Supervisar 5. Jp

Copia pars:

lisis vy Eva

- L.P.Jorge de Anda Carcis- Titulsr de Ja Coordinacin de Contr ol del Abasta®
- Dr, Nermesio Ponce S2nchez- Titulsr de 12 Coordinacidn Técnics de Servicics Médicos Indirectos*

{*) Se envia copia 3 traves da} SICGC,
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Contrato Numero
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ANEXO 2 (DOS)

“ANEXO TECNICO, APENDICES Y TERMINOS Y CONDICIONES"
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ANEXO TECNICO

Informacién que de conformidad al numeral 4243 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisicicnes, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Segure Social,
debera contener el presente documento.

GLOSARIO DE TERMINOS

Administrador del Contrato: servidor{es) publicols) en guienes recae la responsabilidad de
administrar y verificar el cumplimiento de los derechosy obligaciones establecidas en el contrato.

Area contratante: La facultada en la dependencia o entidad para realizar procedimientos de
contratacién a efecto de contratar la prestacion del servicio que requiere el IMSS, ([CABCS,
Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios),

Area requirente Los Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada (incluidas las
Unidades Médicas de Alta Especialidad) a través de la Coordinacion de Unidades de Segundo
Mivel, la Coordinacidén de Unidades Médicas de Alta Especialidad y la Coordinacion de Atencian
Oncolégica, todas de la Direccién de Prestaciones Médicas; en los términos de lo establecido en
la Gitima parte de la fraccién || del articulo 2 del Reglamento de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Bablico,

Area(s) técnica(s): La sefialada en Ia fraccion |il del Articulo 2 del RLAASSP, come en lals) gue |a
dependencia o entidad elabora las especificaciones técnicas gue se deberan incluir en el
procedimiento de contratacion, evalla la proposicion técnica vy es responsable de apoyar 2| drea
contratante a responder en la junta de aclaraciones, en suambito de competencia, las preguntas
que sobre estos aspectos realicen ios licitantes. Para el presente proyecto las dreas téchicas seran;
la CPSMA a través de la CTSMI y el personal que designe la Coordinacion de Atencion Oncolégica
(CAQ) de la DPM; en los aspectos técnico informaticos, la Coordinacion de Servicios Digitales y de
Informacién para la Salud y Administrativos [CSDISA).

Buenas practicas de preparacién de mezclas estériles: Es el conjunto de lineamientos vy
actividades relacionadas entre si, destinadas a asegurar que las mezclas estériles elaboradas

tengan v mantengan la identidad, pureza, concentracion, potencia e inocuidad, requeridas para
s5uU Uso.

CABCS: Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios del IMSS,
CAO: Coordinacion de Atencion Oncolégica.

Centro de mezclas: Establecimiento autorizedo para la preparacio y'diﬁ;‘&nsacién ade mezclas
estériles: nutricionales y medicamentosas. T L
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CompraNet: Sisterma Electrénico de informacien publica gubernamental sobre adquisiciones,
arrendamientos y servicios, Integrado entre otra informacian por los programas anuales en la
materia, de las dependencias v entidades: el regisiro unico de proveedores, el padrén de testigos
sociales, el registro de proveedores sancionasdos, las convocatorias a la licitacion Y osus
modificaciones, las invitaciones a cuando menos tres personas, las actas de las juntas de
aclaraciones, del acto de presentacion v apertura de proposiciones ¥ de fallo, los testimonios de
los testigos sociales, los datos contratas v convenios rmodificatorios, las adjudicaciones directas,
tas resoluciones de |a instancia de inconformidad que hayan causado estado, y las notificaciones
y avisos cofrespondientes. Dicho sistema serd de consulta gratuita ¥ constituird un medic por el
cual se desarrollardn procedimientos de contratacion con direccion electrénicz =n Internet:

Jfcom t.hacienda. X con forma 2 Ley de Adguisiciones y Servicios del Sector
Pubiico.

Consumible: Los materiales desechables necesarios para gue el insumo realice sus funciones
conforme a su intencién de uso que plerden sus propiedades o caracteristicas de origen después
de usarse ¥ que son de consuma repetitivo.

Contrate: El acuerdo de voluntades para crear o transferir derechos yebligaciones, v a través del
cual se formaliza la adquisicién o arrendamiente de bienes muebles o |3 prestacion de servicios,

Convecatoria: El dezumento que contiene los requistos de caracter legal, técnico y economico
con respecto de los servicios objets de la contratacién v las perscnas interesadas en proveerlos o
prestarlos, asi como los términos a que se sujetard el procedimiento de contratacidn respectivo y
los derechos v obligaciones de las partes, de conform dad al MAAGMAASSP,

CPSMA! Coordinacion de Planeacisn de Servicios Médicos de Apoyo,

CSDISA: Coordinacion de Servicios Digitales v de Informacidn para la Salud y Administrativos,
CTSME: Coordinacion Técnica de Servicios Médicos Indirectos.

FEUM: Farmacopea de |os Estados Unidos Mexicanos,

Instituto o IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social,

LAASSP o Ley: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Licitante: Lz persona que-participe en el procedimisnto de licitacion pdbiica.

Mezcla estéril: Preparado por prescripcion médics 2 partir de especialidades farmacéuticas
estériles.

NOM: Norma Oficial Mexicana

Norma Institucional: Documento establecido por consenso ¥ aprobado por un érgana de nivel X
central que establece, para un uso comin y repetide, reglas, directrices o caracteristicas para
ciertas actividades ¢ sus resultados, con el fin de conseguir un grado optimo de orden en un
contexto dado. ‘} )
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PNO: Procedimiento Normalizado de Operacidn.
Proveedor: Ls persona gue celebre contratos de adquisiciones, arrendamientos o servicios

Reglamento: Reglamento de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Piblico.

Unidad médica: Al establecimiento fisico que cuenta con los recursos materiales, humanos,
tecnoldgicos y econdmicos, cuya complejidad es equivalente al nivel de operacién y esta
destinado a proporcionar atencién médica integral a la poblacion. NOM 040-55A2-2004. En
Materia de Informacién en Salud, Entendiéndese para este Instituto las: Unidades de Medicina
Farniliar, Hospitales Generales de Zona, Hospitales Regionales, Hospitales Generales de Subzona,
Hospitales Generales de Zona con Medicina Familiar.
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AMNEXO TECMICO
En cumplimiente 2 lo dispuesto en & numera! 2247 de las Politicas, Bases v Lineamientos en
materia de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social
(PCBALINES), se establece el presente Anexo Técnico, para la contratacion del Servicia Madico
Subrogado de Central de Mezelas 2023, de conformiczd cen lo siguiente:

1. OBJETO DE LA CONTRATACION

Contratacicn del Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas, para ia recoleccion vy
almacenamiento de medicamentes, suministrados nor e Instituto, y su respectivo uso para la
preparacion, traslade, conservacion y distribucién de mezelas estériles, en unidades médicas del
Instituto Mexicano del Seguro Social,

Z DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIO

CLAVE CUCOP A & DIGITOS
33900027 SERVICIO SUUBROGADOD
DE CENTRAL DE MEZCLAS

Servicio Médico Subrogado de mezclas estériles ajo estandares de calidad establecidas en las
normas oficiales aplicables y garantizando Iz eficaciz, seguridad ¥ estabilidad de las mezclas en
dosis exactas, estériles, estables, com patibles y libres de particulas extrafias, para los
derechohabientes del instituto Mexicane del Segurs Social.

Las mezclas de medicamentos gue el Institute progarcionars de acuerdo al APENDICE “LISTADO
DE MEDICAMENTOS" son;

a) Mezclas de medicamentos oncoldgicos
b) Mezclas de medicamentos para nutricién parenteral
c} Mezclas de antibidticos

El servicio de mezciado deberd realizarse por regién conforme 2 los APENDICES
“REQUERIMIENTO DE MEZCLAS", “PUNTOS DE RECOLECCION™ Y “PUNTOS DE ENTREGA", de
acuerdo a la siguiente distribucion, en las cuales se Incluyen todas las Unidades médicas de!
Instituto en el pals:

2} Regidn 1: Zona Valle de México que incluye a las unidades médicas de los Organcs
de Operacion Administrativa Desconcentrada ¥ UMAE en de Ia Ciudad de México y el
Estado de México, incluyendo las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona,

b) Regién 2: Zona Occidente que incluye = las unidades médicas ubicadas en los
Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada ¥ UMAE en Aguascalientes,
Colima, Jalisco, Michoacsén y Navarit, incluyendo las Unidades Médicas de Alta
Especizlidad de esta zona.

c] Region 3: Zona Norte, centroy sur gue= incluye a las unidades médicas de los Organos
de Operacién Administrativa Desconcentrada y UMAE en Baja Cszlifornia, Baja
Califarnia Sur, Campeche, Coszhuila, Chiapas, Chihushua, Guanajuato, Hidalgo,
Morelos, Nueve Leén, Puebls, Querétaro, Quintana Rog, S5an Luis Potosi, Sinaloa,

Phging 4 d= 42
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Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Veracruz Norte, Veracruz sur, Yucatédn y Zacsiecas,
incluyendo las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona.

Resumen de requerimiento por tipo de mezcla

- DIRECCHON DE PRESTACIONES MEDICAS
Unkdad de Faneacksn e Irmevackin en Salud
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Mezclas de medicamentos | Mezclas de medicamentos Mezclas de antibicticos
oncolégicos *  para nutricién parenteral
. Minimo Maximo Minima Maximo Minimo Maximo
Regidn 1 E3 414 173526 14,152 5570 105841 264,600
miﬁn Z 45, 147 15362 12587 31,464 44708 M7e8
Regidn 3 15556 ZBB.E7E 40,047 100102 87074 242682
TOTALES 231,117 577,764 66,786 166,936 247,623 619,050

2.1 Recepclén de medicamentos para la preparacion de las mezclas

El Instituto por conducto de la Coordinacién de Control del Abasto de Nivel Central, coordinara el
suminictro de medicamentos a través de los almacenes regionales definidos en el APENDICE
upUNTOS DE RECOLECCION”, de rmanera semanal al Licitante Adjudicado, los medicamentos
oncoldgicos, de nutricidn parenteral y antibidticos, considerando el APENDICE “LISTADO DE
MEDICAMENTOS", necesarios para realizar el Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas,
considerando el reguerimiento mensual de procedimientos de mezclas defi nido en el APENDICE
“REQUERIMIENTO DE MEZCLAS".

El Licitante Adjudicado deberd realizar el mezclado de los medicamentas oncologicos, de
futricion parenteral y antibidticos, de acuerde a 1o solicitado por el Institute, en centrales de
mezcla, establecimientos que cumplan con las Normas Oficiales Mexicanas NOM-249-S5A1-2010
y acorde a las Buenas Practicas de Preparacion de Mezclas Estériles (BPPME) vy 8 los
procedimientos normalizados de operacion seglin lo establecido en |a Farmacopea de los
Estados Unidos Mexicanos y el suplemento 2020 para sstablecimiento dedicados a la venta y
suministro de medicamentos y demas insumaos para 1a salud sexta edicion, a fin de preservar la
calidad, potencia, pureza y estabilidad de las mezclas, garantizando la eficacia, seguridad y
estabilidad delas mezclas, y las entregara en dosis exactas, estériles, estables, compatibles y libres
de particulas extrafas, en los puntos definidos en el APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA™.

Los medicamentos oncoldgicos, antibidticos y de nutricion parenteral que el Instituto
proporcione al Licitante Adjudicado deberan conservarse en las |nstalaciones del propic
prestador de servicio, guien debera garantizar |a conservacion de los mismos en fas condiciones
astablecidas por elllos) febricantels) cel{los] medicamentols], asl come contar con las
autorizacicnes, licencias sanitarias expedidas por |a Comisién Federal para la Proteccion de
Riesgos Sanitarios (CCFEPRIS) y las condicicnes minimas Indispensables conforme a lo
establecido en la NOM-249-5541-2010 v demas normatividad aplicable en lz materia.

El Licitante Adjudicado sera responsable en caso de la ecurrencia de robo, dafo o extravio de
cuzlguier naturaleza durante la recoleccion, el traslado y resguardo en sus fr§falaciongs o perdida
de |a vigencia por caducidad de los medicamentos. En caso de pre#htar%’q : %ﬁﬁaclén de
las anteriormente mencionadas, debers reslizar Ia reposicidn de los mlpsrg n términoc no
mayar de 3 (tres) dias habiles, por lo gue debers contar con &‘ . ;%'ﬂz‘bid seguro de coberturs
amplia. AN
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El consumo de medicamentos se contabilizard 2n cada central de mezclzs de! Licitante
Adjudicado, de forma semanal conforme 2 la unided de medida establecida para cada uno de
ellos,

El Licitante Adjudicado deberd remitir de maners 2 ectronica semanalmente, como maximo a
los 3 (tres) dias naturales posteriores al finalizar cadz semana, un inferme en hoja de célculo de
Excel (xls), el cual debera contener como minime as siguientes variables:

Periodo atendido (Fechas)
Ciudad donde se ubica |a centrz| de mnezclas
Lote del| Madicamento mezciadao

Clave del Medicamento mezclado

MNombre del Medicamento mezclaco

Unidad de medida

Presentacion fmcgﬂg, ml, Ui) por ampotista o frasco
Cantidad Soficitada (segtin la presentacion)

Cantidad Entregada [segiin |a presentacidn)

Cantidad Entregada equivalente 3 frascos o envases

Cantidad en presentacitn de mermez por lote
NUmero de Pedido o pedidos atendidos por cada lote de
medicamento

Este informe, se entregard a las siguientes dreas:

a) A la Coordinacion de Control del Abasto de Nivel Centra), especificamente 2 las personas
que el titular o su superior jerarquico designe.

b} Al responsable de cada uno de los almacenes = cargo de la entrega de los medicamentos
oncolégicos, de nutricién parenteral y antibitticos, conforme al APENDICE “PUNTOS DE
RECOLECCION",

c) Al Administrador del Contrato de manera oficial por COAD/UMAE.

El personal que designe la.Coordinacién de Contiol del Abasto de Nivel Central, serd el
responsable de llevar el control de las entradas y salidas de los medicamentos proporcionados al
Licitante Adjudicado, para este efecto el Administrader del Contrate o la persona gque este
designe, erviard un informe mensual a la Coordinacion de Control del Abasto de Nive| Central,
via correo electrénice gue dicha Coordinacian deslgne, un informe en hoja de célculo de Excel
(-xls) el cual deberd contener como minimo las siguientes variables:

Periado atendido {Fechas)
Unidad Médica

Nombre del Medicamento mezclads

Fresentacion {meg, mg, g, mi, Ul) por smipclleta o frasco

Figins & de 48
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Cantidad Solicitada [segun la presentacion)

Cantidad Entregada (segin la presentacién)

NUmerc de Pedido correspondientes a cads cantidad
solicitada

Sera responsabilidad del personal que la Coordinacion de Control del Abasto [que el Titular
designe) notificar &l uso incorrecto o no optimizade, de los frascos de medicamentos, al
Administrador del Contrato para el célculo de la deductiva correspondiente.

En casos excepcionales en el gue el suministro de los almacenes regicnales no cubra los
requerimientos necesarios para el mezclado de medicamentos oncoldgicos, de nutricion
parenteral y antibiéticos, y a solicitud del Administrador del Contrato © de la Coordinaciéon de
Cantrol del Abasto, el suministro de medicamentos estara a cargo de cada Organo de Operacion
Administrativa Desconcentrada o Unidad Médica de Alta Especialidad, segun corresponda, para
uso especifico en la unidad médica que dicho OOAD o UMAE indique.

En este caso especifico, el responsable del control de las entradas y talidas de los medicamentos
oncoldgices, de nutricién parenteral y antibidticos, serd el Titular o Encargado de la
Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento de cada OOAD o el equivalente en las UMAE,
seguin corresponda, a quienes el Licitante Adjudicado debera remitir via correo electronico
semanalmente, como maxime a los 3 (tres) dias naturales posteriores al finalizar cada semans,
un informe en hoja de célculo de Excel (xls), el cual debera contener como minimo las siguientes
variables

Periodo atendido [Fechas)
Ciudad donde se ubica la central de mezclas
Lote del Medicamento mezclado

Clave del Medicamento mezclado

Nombre del Medicamenta mezclado

Unidad de medida

Presentacion (mcg, mg, g, ml, U} por ampelieta o frasco
Cantidad Solicitada [segdin la presentacién)

Cantidad Entregada {segln |a presentacion)
Numero de Pedido o pedidos stendidos por cada lote de
rnedicamento

Cantidad en unidad de medida de merma por lote de
medicamento

El Instituto, debera implementar las acciones carrectivas necesarias para que los casos
excepclonales, en el que cada Organo de Operacion Administrativa Descencentrada o Unidad

mMedica de Alts Especialidad proporcione directamente los medicamg oncolégices, de

nutricion parenteral y antibidticos al Licitante Adjudicado, no r'epre%}_g_h a capidgad mayor

al 10% del total de los insumos entregados en el periode. .‘{f ( T‘iﬁ?xf-'*- ; =
- L ‘r"l'l.:; LI::F A
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2.2 Solicitud de las meazclas

El perscnal de enlace que se designe, solicitara las mezclas de manera electrénica, a través del
sistema de gsstién que ol proveeder proporcions conforme a los requerimientos técnicos
descritos en el APENDICE “"REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS".

El personal de enlace con el prestador del servicio 22 quien la unidad madica designe para tal
efecto, pudiendo ser personal que el propio Licitante adjudicado proporcione, a2 solicitud de |z
Unidad Médica, conforme a|l APENDICE "REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS",

Para la solicitud de los medicamentos oncolégicos, de nutricisn parenteral y antibidticos, de los
referidos en el APENDICE “LISTADO DE MEDICAMENTOS", el personal de enlace debera seguir
el siguients proceso:

a) Elpersonal de enlace generara la sclicitud de la mezcla prescrita por el médico tratante, 5
traves del sisterna de gestidn y sera remitida 2/ Licitante Adjudicado. Todas |as solicitudes
deberan incluir nombre completo del pacierits y nimero de seguridad social.

b) El Licitante Adjudicade confirmara |a recencion de la solicitud de manera electrénica en
el propic sistema de gestién, generande un numerc de pedido de acuerdo a:

Pusiciones
|‘ UNIDAD MEDICA
ARO MES Dia (4 tltimos
SOLICITUD | SOLICITUD | SOLICITUD | digitosdela |[CONSECUTIVO
 CLUES) -
Ala|MIM]|DTD [UJulu]u clclelc]

¢} En casa de requerirse, el Licitante Adjudicade solicitard a través del sisterna de gestién
[sistema ofertado) las aclaracicres quUe =ean necesarlas, pudiendo ser de manera
enunciativa mas no limitativa sobre las cantidades, componentes o saturaciones para la
elaboracién de la mezcla,

d} Ensu caso,se realizaran los ajustes cue el médice o médicos tratantes indiguen, dejando
registro en el sistema del nombre completo, “echa y hora en que se haya determinado
cicha modificacién en la preseripcian, con la finalidad de ajustar la mezclaen un rango de
seguridad para |a atencidn del paciente,

e) Para la atencién de cada solicitud Yy recepcion de la mezcla se debers atender a los
siguientes horarios:

1. Solicitudes anticipadas de medicamentos oncolégicos: son las que se programan con
al mencs una semana de anticipacién, en cuyo caso deberin solicitarse y entregarse en \R
los siguientes horarios:

Pigine 8 de 48
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Entre las 8:00 y las 830 horas del dfa programado
para los pacientes que reciban sus tratamientos en
7:00 812,00 horas deuna semana | horario matutine

previa al uso de la mezcia Entre |as 15:00 v las 1530 horas del dia programado
para los pacientes que reciban sus tratamientos en
| horario vespertino

2 Solicitudes ordinarias de medicamentos oncoldgicos: son las quea se programan un

dia antes de la aplicacion del paciente, en cuye caso deberdn solicitarse y entregarse en
los siguientes horarios:

Entre las 8:00 y las 830 horas del siguiente dia, para
los pacientes que reciban sus tratamientos en
7:00 8 19:00 horas de un dfa | horaric matutino

previo al usc de la mezcla Entre las 15:00y las 1530 horas del siguiente diz, para
los pacientes que reciban sus tratamientos en
horario vesperting

3. Solicitudes extraordinarias de medicamentos oncolégicos: son las gue se requieren
con al menos 12 horas de anticipacion, dada la situacion clinica del paciente, en cuyo ¢aso
deberan solicitarse y entregarse en los siguientes horarios.

7 GG a 2290 hc:-rss del dta prewo [ Menos -::le 11 haras de haberreailzado Ia Sﬂlir_‘!tud
al uso de la mezcla

Todos los herarios que cofrespondan a la zona horaria que resulte aplicable a la unidad
medica del APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA™.

4, Solicitudes ordinarias de medicamentos de nutricién parenteral son las gue se
solicitan con un dfa de anticipacién, en cuyo caso deberan sclicitarse y entregarse en los
siguientes horarios:

| Entre Eas 8 OG y lasE,E‘rG horas de1s;guientedfa para
los pacientes gque reciban sus tratamientos en
7:00 a 19:00 horas de un dia | horaric matutino

previo al uso de le mezcla Entrelas 1500y las 1530 horas del siguients dfa, para

los pacientes gue reciban sus tratamientos en
haorario vespertino

5. Solicitudes ordinarias de anptibidticos: 2on las gque se 5nijg+t§'r‘1acun unf‘dia de \\
anticipacion, en cuyo caso deberan sclicitarse y entregarse en Ita?\gguien’gé orarios:

G ™3
aCia M
mﬂ?g:“ \
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Entre las 2:00 y las 830 horas del siguiente dia, para
lcs pacientes gque reciban sus tratamientos en
7.00 a 12:00 horas de un dia | horarioc matutino

orevio al uso de |a mezela Entre las 15:00 y las15:30 horas del siguiente dfa, para
los paclentes gque reciban sus tratamientos en
horaric vespertino

&. Solicitudes extraordinarias de antibidticos son las que se reguieren con al menos 12
horas de anticipacion, dada la situacién <linica del pacients, en cuyo caso deberan
soliciterse y entregarse en los siguientes horarios:

itud,

T:00 a22:00 horas
uso de la mezcla

Todos los herarios que correspondan a la zona horaria gue resulte aplicable 3 |a unidad
rmédica del APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA”,

fi En caso de gue ef Instituto requiera la cancelacién de una solicitud, deberan dar aviso al

Licitante Adjudicado por el medie electrénizo implementado Y 3 traves del sistema de

gestion (sisterna ofertado) del servicio:

1. Solicitudes anticipadas de medicamentss oncolégicos: con un méaximo de 12 horas
previas a la fecha y hora de sclicitud de recepcién de la solicitud de la mezcla.

2. Solicitudes ordinarias (de rMedicamentos oncolégicos, nutricidn  parenteral o
antibidtices): con un méximo de una hora posterior a Ia solicitud original,

3. Solicitudes extraordinarias (de medicamentos oncoldgicos o antibidticos): No podran
ser canceladas.

Las selicitudes canceladas en los plazos antes sefnalados, no generaran un costo para el
Instituto.

g} Cada Organc de Operacién Administrativa Desconcentrada o Unidad Médica de Alta
Especialidad que corresponda, podrd acordar ajuste de horarios establecidos con =l
Licitante Adjudicade, pudiends =er estos escalonados, previo acuerdo con el
Administrador del Contrato; el acuerde deberd quedar establecido por escrito v ser
netificado a ia Coordinacién de Control gel Abasto para su conocimiento, esto se debers
llevar a cabo a més tardar a los 15 dias habiles de Iniciada |a prestacién del servicie.

N} Los horarios y el procedimiento de entrega-recepcién de los medicamentos en los
almacenes regionales, distintos a los aqul sefialades, podran también ser acordados con
les OOAD correspondientes, a través del Administrador del Contrato debiendo guedar por
escrito dicho acuerdo en Minuta de trabajo v notificar a la Coordinacién de Control de
Abasto de Nivel Central a més tardar a los dos dias habiles siguientes,

Pagina 10 de w0
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2.3 Preparaclén de mezclas

El Licitante Adjudicado sera responsable de elaborar las mezclas de medicamentos oncoldgicos,
de nutricion parenteral y antibidticos, prescritas por el médico o médicos tratantes apegadoa lo
establecido en la NOM-248-S541-2010 y acorde 2 las Buenas Pricticas de Preparacién de Mezclas
Estériles (BPPME) y a los procedimientos normalizados de operacion segin lo establecido en la
Farmacopea de los Estados Unides Mexicanos 12° Edicién, y el Suplemento 2020 para
establecimientos dedicados a la venta y suministro de medicamentos y demds insumos para la
salud &* Edicion, a fin de preservar la calidad, petencis, pureza y estabilidad de Ias mezclas,

El{los) establecimiento(s) deberdn contar como minimo con la siguiente documentacion
solicitada en la NOM-248-5541-2010;

s Licencia sanitaria expedida por la Secretaris de Salud,

¢ Aviso de Responsable sanitario,

» Organigrama del establecimiente.

« Edicién vigente de la Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos, 127 Edicion, y el
Suplemento 2020, para establecimientos dedicados a la venta y suministro de
medicamentas y demdés insumos para la salud.

« Expediente de cada medicamento ¢ insumo utllizado para las mezcias.

» Y, demas requisitos establecidos en la NOM-249-55A1-2010.

a) Caracteristicas del{los) establécimiento(s} que deberd cumplir el Licitante Adjudicado;

1. Areas fisicamente separadas:
a) Cuarto de cambio
b} Acceso restringide
2. Acabado sanitario: Terrninacién que se le da a las superficies intericres de las dreas con |a
finalidad de evitar l2 acumulacién de particulas viables y no viables y facilitar su limpieza,
3. Amblente controlado; Debera ser acorde a las caracteristicas de los productos que ahise
prepararan.
4. Termnperatura ambiental; 18 -23°C
5. Control de presién [Positiva para preparacién de NPT, Negativa para Citotdxicos)
6. Eguipo de trabajo:
a) Mobiliario de facil limpieza gue no desprenda particuias.
k) Campana de seguridad Bioldgica clase || tipo A o superior
a, Equipo tipo gabinete disefiado para proporcionar aire limpic clase 100.
b. Limpia el espacio de trabajo con aire que pasa a través de filtros de alta
eficiencia (HEPA, High Eficiency Particulate Alr).
c. Filtros con capacidad de 99.99% que retienen particulas con un tamane mayor
a 0.3 micras.

b} Para la preparacién de las mezclas, instalaciones requeridas, as/ como atros requerimisntos
para este servicio, se deberdn apegar a lo dispuesto en la Norma Oficial Me:u:if:a a MOM-242-55A7-
2010, Mezclas estériles, nutricionales ¥ medicamentosas, e insta!ac{oﬁgip_} SU gp)eratidn.
entre [as que se destacan |as siguientes: R L 111 AR
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1. Esta norma es de caracter obligatorio para todes los establecimisntos dedicados a Is
preparacion y dispensacion de mezclas estériles: nutriclonales ¥y medicamentosas, por
prescripcién médica para utilizar o administrar rmezclas de calidad a los pacientes.

2. El establecimiento debe contar con una organizacién interna acorde con la cantidad vy gl
tipo de mezclas que prepara.

3. Debe existir un crganigrama actualizado que Identifigue claramente que el encargado de
la unidad de preparacion y el de fa unidad de calidad no reporten el uno al otro.

4. El responsable sanitario debe ocupar 2l mayor nivel jerdrquico de la unidad de calidad y
reportar directamente al puesto mias alto del establecimiente.

5. Los responsables de les unidades de prepsracién y calidad, deben tener como minimo
estudios de licenciatura en el area gquimica farmacéutica, asl coms titule y cedula
profesionales.

6. El responsable de la unidad de preparacién se encargard de realizar |as sigulentes
furiciones, sin perjulcio de las obligaciones y responsabilidades gque correspondan al
responsable sanitario, conforme a la Ley Ceneral de Salud y al Reglamento de Insumos
para la Salud (RIS): Que |as mezclas se preparen de acuerdo con las Buenas précticas de
preparacion de mezclas estériles (BPPME), documentos autorizados ¥ Procedimiento
Normalizado de Operacion (PNO), que las sreas, equipos y sistemas ctiticos cumplan can
lo Indicado en iz presente Norma.

7. Elresponsable de la unidad de calidad realizara las siguientes funciones:

a) Que los medicamentos e insumos utilizados en la preparacion de las mezclas estériles
sean adquirides a proveedores aprobados de conformidad con el PNO establecido.

b} Que las mezclas se realicen conforme 2 la= BPPME,

¢l Que las mezclas se preparen conforme a Informacién técrics y cientlfica para
garantizar que la sequridad, potencis, dosificacion, pureza, estabilidad y calidad.

d} Que se cumplan con todos los PNO establecidos.

e} Que se llaven & cabo estudios de valicacion del proceso de preparacion y de los
sisternas criticos:

f] Que la documentacion relativa a |a preparacion se conserve.

gl Que cada desviacién @ no conformidad, queja o devolucién sea investigada vy asegurar
que se implementen las acciones correctives.

h} Que se llave 5 cabo la evaluacién v aprobacién de proveedores.

i) Que eleguipe utilizado para medir, mezclar, esterilizar y purificar se encuentre limpio,
exacto, calibrado y con calificacicn vigents para el uso efective guese le intenta dar,

J} Que el envese seleccionado para Iz mezcls, ses el apropiado para preservar la
esteriiidad y potencia hasta la fecha limite de utilizacién o administracién, respaldando
su uso en |a bibliografia existente, x
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k] Que los procedimientos para medir, mezclar, diluir, empacar y etiquetar tengan la
secuencia correcta vy se ajusten a la calldad establecida para la mezcla especifica.

) Que los procesos del mezciado y las revisiones e inspecciones de calidad post-
mezclado, se realicen por diferente personal.

R A - DIRECCIGN DE PRESTACIONES MEDICAS
i : ! %{3 GOBIERNO DE ‘ ‘@q Unidad ds Blaneackn & Innovacidn en Salud

8. Edicidn vigente de la Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos (FEUM), asf como los
suplementos corre spondientes,

o Lavestimenta debeser acorde al tipo de medicamentos gue se van a procesary el okjativo
es proteger tanto al producto como al pefsonal.
a) Induméntaria adecuada para | manejo de citostaticos: Lentes de seguridad, Protector
impermeable; Mascarilla, Doble guante.

10. Documentacién y monitereo ambiental,

7. Debe existir un programa documentado continuo de capacitacion ¥ entrenamiento dei
personal en las funciones gue le sean asignadas y debe incluir al menos las siguientes
ireas: Buenas Practicas de Fabricacion (BPF), Procedimientos Normalizedos de Operacion
(PNO“s) y seguridad, Implementar PNC's, tiene como objetivo de estandarizar las
operaciones, Archivo con la documentacion de los equipos € instalacicnes relativas a su
validacion.

12. Tener formatos de registro de actividades diarias,
3. Registros de capacitacién del personal.

14. Trazabilidad de mezcias.

15. Caleulo de estabilidades.

16. Evidencla documental de las actividades realizadas para ser calibrades e Inspeccionados,
de scuerdo com un programa escrito disefado parad asegurar su funcionamiento. Las
speraciones de calibracion e inspeccion deben documentarse.

17. Cumplimiento de los demas requisitos gstablecidos en la NOM-249-S5A1-2010,, Mezclas
astariles: nutricionales y medicamentosas, e instalaciones para su preparacion.

c) Dafo a tos medicamentcos proporcionados

E| Licitante Adjudicado sera responsable de los dafios que se generen en ?l proceso y

manipulacion de los medicamentas durante la preparacio tq_é'-vl_aié* e cgﬁﬁtérﬂesz en

cuyo caso el Licitante Adjudicado se obligara a sfectuar !ar}epqgi;'t‘éﬁ:& edicamento ) J}

proporcionado por el Instituto a mé&s tardar a los 3 (tres) cqaf l;t_'ai;bilﬂ. En casodeguala \
B
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suma mensuzl del medicamento desschado corresponda 2 una fraccion de |a
presentacion farmacéutica adquirida por al Institute, se considerara como una unidad
completa.

La informacidn de los medicamentos desechados debera estar dispenible en el sisterma de
gestion, conforme a fo sefialado en 2| APENDICE "REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS",

d) Etiquetado de las mezclas

El Licitante Adjudicado se obligara a cumplir con el etiguetado gue permita la total
identificacion de las mezclas, Incluyende como minimo los siguientes datos:

1. Mezclas Oncolégicas:

a) Tipo de mezcla al cusl corresponde, identificada por una etigueta de color Unico (ef
cual debera ser el mismo utilizedo en todas las unidades)

b) Felio Unico de referencia de 13 mezcla

c) Nombre y apelliidos del paciente y fecha de nacimients.

d) Pesodel paciente en kilograrmes.

e) Numero de cama si estd hospitalizado o I3 palabra "ambulaterio”, cuando asf
corresponda.

f) Numero de seguridad social,

g) Nombre del departamento o servicic sollcita nte,

h} Nombre del quimico responsable de Ia claboracion de la mezcla,

)  Nombre de la compadia gue prepara la mezcla,

}) Indicaciones de uso y conservacion

K} Fechay hera de elaboracién,

I} Fechay hora iimite de administracién.

m) Nombre del médico solicitante.,

n Descripcidn dal medicaments mezciado, dosis del medicamento v diluyente
utilizado.

2. Mezclas de Nutricién Parenteral:

a) Tipode mezcla &l cual corresponde, identificada por Una etiqueta de color Unico (el
cual debers ser el mismo utilizado en todas ias unidades)

b} Folio Unico de referencia de la mezcla

¢} Nembre del paciente y fecha de nacimiento.

d) Pesodal paciente en kilogramos >6\

e) Numero de cams, si estd hospitalizade, o a palabra “ambulatoric”, cuando as
correspondsa.

f} Nimero de seguridad social,

g) Nembre del departamento o servicio =ollcita nte, \ N

h] Nembre del guimico responsable de |z zlaboracién de la mezela, ):' _
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i} MNembre de la compafia gue prepara la mezcla.

i) Indicaciones de uso, vias de administracidn y conservacion.

k] Fechay hora de elaboracion.

I} Fechay hora limite de administracién.

m) Mombre del médico solicitante.

n} Descripcion v dosis de los elementos gue conforman la mezcla.
o) Tasa de velocidad de infusion.

3, Mezclas de Antibidticos:

a) Tipo de mezcla al cual corresponde, identificada por una etigueta de color Unico (el
cual debers ser el mismo utilizado en todas las unidades)

k) Folio Unice de referencia de la mezcla.

c) Nombre del paciente y fecha de nacimiento.

d) Namero de cama, sl estd hospitalizado, o |a palabra "ambulatorio”, cuando asi
corresponda.

e) Numero de seguridad social.

fj Nombre del departamento o servicio solicitante.

g) Nombre de la compafiia que prepara la mezcla,

h) Indicaciones de uso, vias de administracidn ¥ conservacion,

i} Fechay hora de elaboracién.

jl Fechay hora limite de administracidn.

k) Mombre del medico salicitante.

I) Descripcidny dosis de los elementos gue conforman la mezcla,

rm) Nombre del quimico responsable de |a elaboracién de la mezcla.

Todos los datos deberan sstar impresos en la misma etiqueta, asi como en cédigo de barras, &l
cual debera apegarse a los estdndares establecidos por fa NOM-072-55A1-2012, etiquetado de
medicamentos y remedios herbolarios.

El Licitante Adjudicado debers contar con un control de los remanentes de frascos multidosis,
indicando |a fecha de apertura vy caducidad de los mismos, el cual debers estar disponible para
revision del instituto en el momento gue lo solicite el Administrador del Contrato o |a
Coordinacion de Control del Abasto,

El Licitante Adjudicado deber3 contar con todos los insumos necesarios para ia preparacion ¥
traslado de las mezelas medicamentosas, entendiéndose por esto, de manera enunciativa masno
limitativa: las bolsas estériles, etiguetas, embalajes, material fotoprotector, diluyentes v todo o
necesario para la preparacién de la mezcia.

El Licitante Adjudicado deberd dotar de todos los Insumaos necesarios para !a correcta aplicacion

de las mezclas a los pacientes, entendiéndose por esto, de manera enu m:i amas ng firmitativa:
las lineas de transferencia, las cuales deberdn ser compatibles .I bﬁs*d'& Jnfusion v
perfusores que deberan incluir el uso en poblacién pedidtrica y necn h aslrcﬂm‘a Tos filtras para
lgs bombas de infusidn, L

QeI
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2.4 Traslado y distribucién de mezclas

El Licitante Adjudicado seré responsable de llevar 2 cabo el traslade de las mezclas, [as maniobras
de carga y descarga, asi como la entrega de l2s mismas hasta las dreas o servicios de las Unidades
Hospitalarias sefaladas por el Instituto en =l APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA" en los plazos
establecidos para cada tipo de mezcels, de acuerdo 3 |53 horarios establecidos en |2 seccién 2.2
Solicitud de las Mezclas, con Iz responsabilidad de mantener |a las condiciones de temperatura
y trazabilidad de la temperatura de refrigeracion, de refrigeracién controlada o de ambiente
segun corresponda en o establecido en |a etigusta de cada mezcla, va seaen papel o electrénica,
hasta ef usuario de la mezciz, sin costo adicional para el Instituto

El Licitante Adjudicado deberd contar con vehiculos en éptimas condiciones de uso, en los gue
se controle la temperatura con un instrumento de medicidn con calibracién trazable a un patrén
nacional o internaciorial que permita obtener la informacién grafica.

El Licitante Adjudicado debera entregar sl personal del Instituto que reciba las mezclas de
medicamentos al momento de la entrega de as rmezclas de medicamentos oncolégicos, de
nutricién parenteral y antibidticos, los registros de temperatura y la grafica y/o curva de
ternperatura que avale la temperatura de conservacion y ambiente controlado durante el traslado
de las mezclas por cada contenedor y por cada lugar de entregs, por lo gue el Licitante
Adjudicado deberd hacer uso de termograficadores v proporcionar el software al Instituto en
formato electronico para su lecturs,

El personal del Licitante Adjudicado, para efectuzr |a entrega de las mezcias de medics meritos,
debera identificarse con la credencial correspondiente expedida per el Licitante Adjudicado, |2
cual debera portar en lugar visible, asimisme, dicho personal debera cumplir con lo establecido
por el Instituto en cuanto a reglamentos v reglas de caricter general para ingresar = las
instalaciones y dentro de la unidad hospitalaria.

El Licitante Adjudicado notificars por escrito al Administrador dei Contrate eualquier camblo que
realice por rotacién de su persenal. El Licitante Adjudicado se obliga a sustituir 3! empleado que
incurra en desacate a los procedimientos v lineamientos de cads unidad hospitaiaria, 3 solicitud
del Administradoer del Contrato.

2.5 Recepcién de las meazclas

El personal del Instituto que reciba la{s) mezclafs) d= medicarmentos oncolégicos, de nutricién
parenteral y/o antibidticos, de la unldad hospitalaris, debera cotejar, mediante un proceso de
doble verificacian, asf como |a pruebs de visibilidad en fondo negro o contra luz para detectar
particulas extrafias y colores indeseados, y gue |as mezclas recibidas correspondan a le prescrito
por el médico o medicos lratantes; deberd recibir del Licitante Adjudicado e! registro de
temperatura durante el traslado de le mezcla, para verificar qQue se encuentra en el rango de
temperatura deseado, de acuerdo a cada preparacion.

Para el caso de las mezclas que contengan el principio activo paclitaxel, el proveedar debers
adjuntar un filtro consistente en equipo para venoclisis zor medio de bomba de infusidn sin aguja,

libre de PVC, para lo cual el Licitante Adjudicado debers solicitar 5l Instituto la marca ¥ modelo \\i

correspondientes en cada unidad médica,
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En ol caso de medicamentos mezclados que contengan el principio activo Docetaxel y otros
“slatinos” comio cisplatino, carboplatine, doxorrubicina, etc, invariablemente deberan estar
debidamente protegidos ¢ cubiertos de |a luz, desde su liberacidn, traslado y entrega en el servicio
solicitante {punto de entrega).

El Licitante Adjudicado deberad presentar el documento por el gue se compruebe la recepcion
de las mezclas debidamente validado por la unidad médica como se menciona més adefante,
misma gue debera anexarse al Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) para su cobro. Este
documento deberd contener como minimo la siguiente informacion:

Neombre o Razdn social
Datos del Solicitante | Unidad médica selicitante
Servicio (Tipo de Mezcla)
Mombre completo

| NUmero de Seguridad Sccial
Datos del paciente Pespo

Diagndstico
Médico tratante
Ndmero de pedido
A Fecha de solicitud
Datos del pedido/| Hara de Sﬂih:litlul.:!
contrato :
Fecha de entrega
Hora de entrega
 Folio Unico de referencia de la mezcla
Descripcién del medicamente mmezclado (incluyendo lote © lotes
correspondientes).
Dosis del medicarmente {Incluyendo lote o lotes correspondientes).
| Diluyente utilizado (incluyendo lote o lotes correspondientes).

L No. Bolos

| Datos de la mezcla

Si la rmezcla cumple con lo solicitado, el personal de la unidad hospitalaria entregard documento
con la siguients informacion de validacion:

1. Cadsa comprobante de recepcion de mezclas contard con dos sellos para su validacion:

a, La persona o personas responsables por turne, de la recepcion deé cada tipo de
mezclas debera contar con sello personalizado con Nombre completo y Matricula,
firmando 3! calce a su recepcidn.

b. selio de servicio dende se entrega la mezcla.

5 Seanotara de manera legible la fecha y hora de recepcidn y la temperatura de recepcion
de la mezcla,

r ™
11....--_‘ 5 -: *—ﬁ§ 4
Este comprobanta solo serd valide sl cumple con lo anteriormente %ﬁrltéh_}ﬁﬁ:ﬁﬂg ard a los
e = 1 B o TAYN

AT _)-J

N
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Adicionalmente, el prestador del servicio debers entregar al personal que recibe las mezclas o
descargar en formato digital los registros de teraperatura de [termdmetros taermo digitales)
registradeos durante el traslado de las mezclas entregadas por turno.

En caso de que el personal de |3 unidad hospitaiaria Identifigue algdn incumplimiente en |a
preservacion de la estabilidad de las mezclas, por causas imputables a2/ Licitante Adjudicado, se
pracedera a la develucién de la misma siendo causales, entre otros, Jos siguientes supuestos;

8} Que la mezcla se encuentre fuera de especificaciones porque no cumple en miligramos o
unidades internacionales con la dosis o concentracion solicitada,

b} Cuando el envase de la mezcla se encuentre comprometido porgue presente defectos de
calidad a simple vista de cualquier naturalezz o no eum pla con lo requerido en |a salicitud
correspondiente. Los sigulentes puntos sor enunciatives mas no limitativos como S50

1. Presencia de particulas negras o blancas.

2. Fugas en el contenedor primario (jeringas, flexovales, bolsas viaflex v bolsas de
nutricién parenteral).

3. Presencia:.de faura nociva,

4, Materia orgdnica,

€] Queeletigustade no sea claro o que no cuente con los sellos de seguridad o inviolabilidad
correspondisntes;

d) Losdemds que g juicio del Institute no cumplan con la Norma Oficial Mexicana NOM-249-
S5SA1-2010, Mezclas estériles: nutricionales ¥ rmedicamentosas, e Instalaciones para su
preparacion, ¥ ia Norma Oficial Mexicana NOM-059-S5A1-2015. Buenas practicas de
febricacion de medicamentos y demas normas vigentes y aplicables,

En caso de presentarse alguna de las situaciones anteriormente enlistadas, u otras, el
Licitante Adjudicado debers realizar el cambio de Iz mezcla aue corresponda, ln costo adicional
para el Instituto, en el siguiente horario de entreaa establecido, realizando la reposicion de las
medicamentos mezclados.

i
Para el caso de las mezclas que presenten vicios ocultos despues de su recepcidn, el instituto \
solicitard al Licitante Adjudicade e canjee de [3 mezcla v la reposicién de los medicamentos
mezclados, notificando del vicio, defecta v causa de devolucion y documentando o sucedido, El
canje se realizara en un plazo no mayor al siguienta horario de entrega establecido, realizandeo
la repeosicion de los medicamentos mezclados, 5 partir de la notificacién por parte del Instituto. &

Los gastos que se generen derivado del resurtimiento de la mezcla, incluyendo |z reposicidn de
medicamentos, correran a carge del Licitante Adjudicado,

El Licitante Adjudicado enviard a loes puntos de entrega, cada mezcla etiquetads \i\

adecuadamente, dentro del plazo establecido gue se emitan para la prestacién del servicio v en

las condiciones apropiadas para su conservacion durante el trastado; acompafnada de 13 solicitud

electrénica Impresa, contenida en el APENDICE “RECETA ELECTRONICA”", del presente Anexo

Técnico. J;I
X,

/
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DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
[ Unidiad de Planescion & Innovscisn en Ssiud
ﬁ) Cocrdinacion de Flaneatidn de Servicios Midicos de Apoyo
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Por cada mezcla debe incluirse, un instructivo de manejo, con leyendas de precauciones gue
deberan cbservarse, asf mismo indicar la fecha y hora en la que se envia a |a unidad médica; dicho
instructivo podré estar contenido en |z etigueta de cada mezcla,

3. DESCRIPCION, UNIDAD Y CANTIDAD

a) Servicio de mezclado

En =/ APENDICE “REQUERIMIENTO DE MEZCLAS" de| presents Anexo Técnico, se
establece la cantidad minima y maxima de consumo mensual, de las mezclas oncoldgicas,
de nutricién parenteral y antibidticos, que el Licitante Adjudicado debera proporcionar.

El Instituto procederd a solicitar las mezclas de medicamentos, a través de medios
electronicos de comunicacion (sistema de gestion) proporcionados por el Licitante
Adjudicade, por lo gue este Ultime debera instalar y tener en operacién |os equipos de
computo, sisterma de gestion e impresoras requeridos para el envio de las solicitudes el 3
de diciembre de 2022 para la recepcidn de solicitudes vy 1z prestacién del servicio pueda
iniciar sin dilacién el 01 de enero del 2023; e sistema de gestidn (sistema ofertadao) v 2l
software asociado, capacitacién para el personal designade por el Instituto para el manejo
de éste y que el mismo esté directamente relacionado con el servicio; asimismo, debera
proporcionar un ndmero telefénico el cual deberad de estar disponible las 24 horas del dig,
para en caso de requerirse asistencia técnica o el mantenimiento preventive y correctivo

de los equipos instalados por éste; asi mismo deberd proporcionar el equipamiento vy
rmobiliario requerido en el APENDICE "REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS™,

El Licitante adjudicade deberd realizar un informe mensual por Unidad Meédica de las
mezclas entregadas a los servicios de esa Unidad Médica del Institute, durante los 7 {siete)
dias naturales posteriores al dia 26 de cada mes, que debers ser validado por el Director
de la Unidad Meadica, o a quien este designe, dicho informe se debera realizar con base en
los comprobantes de recepcién de las mezclas que cuenten con los dos sellos de
validacién v lo deberd presentar como documento acompafiante de la factura del servicio
ctorgado, el cual deberd contener como minimoe la siguiente informacidn:

00AD v Unidad médica
Pericdo atendido [Fechas)
Central de mezclas
Nombre compieto del pacients

Nimero de seguridad social

Lote Medicamento

Clave Medicamenta

Nombre Medicamenta

Unidad de medida

Presentacion en meg, mg, g, ml, Ut por ampolleta o

frasco
i Cantidad Solicitada
i Cantidad Entregadsa Lo 08
[ Namero de Boles 1\". s %&,ﬂ%
Cr ;-E'j;'ﬁ\

t&\%‘*\n’ 3
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MEXICO | IW ANERD TECHICD BMS CENTIAL DE MEZCLAS 2053

b)

El Licitante Adjudicado deberd entrecar un informe mensual de mezclas entregadas
por unidad médica, en formato Excel (xls] por correo electrénico los Administradores del
Contratoy & la Coordinacién Técnica de Servicios Médicos Indirectos de |a Coordinacisn de
Planeacion de Servicios Médicos de Apoyo, antes del dia 5 [cince) natural de cada mes, la
cual debe contener como minimo:

Pericdo atendido (Fechas de corte)

Linigad médica

Cantidad de mezclas oncoldgicas en el periodo

Cantidad de mezclas de nutriclén parentersl en ¢l periodo

Cantidad de mezclas de antibidticos en el periedo

Equipamiento
1. Equipo tecnolégico

El dia 01 de enero de 2023, el Licitante Adjudicade debers tener instalado y en operacién
los equipos de coémputo e impresoras necesarios en cads Unidad Médica para |z
ransmision electrénica de la solicitud de les medicamentos conforme a2l APENDICE
“REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS", dicha transmisién debersd ser acorde con lo
reguerido en el APENDICE “RECETA ELECTRONICA",

Los equipes de computc que el Licitante Adjudicado proparcicone tendran |z calidad de
‘comodate” y deberdn proporcionarse por ! tiempo que dure |a prestacién del servicio.

El Licitante Adjudicado debera proporcionsr zsistencia técnica las 24 horas del dia en el
uso del equipo de cémputo v el sistema de gastian.

Serd responsabilidad del Licitante Adjudicade, proporcionar durante la vigencia de la
prestacién del servicio, sin costo adiclonal para el Instituto, la asesorfa técnica, el
mantenimisnto preventive y corrective de los egulpes gue se hayan instalado para el envio
de la solicitud de los bienes gue integran el servicic de mezclas de medicamentos
oncoldgicos, nutricion parénteral y antibidticos,

El Licitante Adjudicado deberd atender ios requerimientos de mantenimiento correctivo
a los equipos de cémputo e impresoras que para tal efecto le requiera el Instituto,
rmediante el Administradar de! Contrato ¢ los administradores suxiliares del contrato.

El Licitante Adjudicado se obliga a retirar d= |z Unidad Médica, en un plazo rio mayor de
15 (quince) dias hédbiles después de haber terminado la prestacién del servicio ¥ previo
acuerdo con ef Institute, los equipos de cémputo e impresoras gue haya Instalade para la
prestacion del servicio, asumiendo a suU cargo |os gastos que se generen por este concepto,
sin responsabilidad juridica para el Institutao.

Los equipos de cdmputo gue el L.icitapta Adjudicado proporcione al Instituto deberan
cumplir con los reguerimisntos del APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICGS",

Paging 20 aa 43
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El sisterma de gestidn, debe permitir el control, registro y bisqueda de cada caso, nombre
del paciente, NUmero de Seguridad Social, ndmero de cama, servicio, nernbre del médico
tratante, cantidad surtids, dosis prescrita para €l paciente, lote del(los} medicamentols)
{(antibidticos, oncoibégices o de nutricién parenteral) mezclado, nimero de referencia
dnico, Unidad Médica, conforme 3l APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLGGICOS”
El dia 01 de enera de 2023, el Licitante Adjudicado debera tenerinstalade y en operacién
el mobiliario y equipo necesaric en cads Unidad Médica, conforme al APENDICE
“REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS", debiendo garantizar éen tode moemento la

continuidad del servicio en dicho periodo

c) Capacitacion
E! Licitante Adjudicado slaborard y entregara, a cada Administrador del Contrato, un

programa de capacitacion y adiestramiento para el manejo de los equipos vy sistema de
gestién {sistema ofertado), conforme a las caracteristicas minimas contenidas en &, misma

que brindara al personal que el Instituto designe en cada unidad médica a la gque se

prestaré el serviclo de acuerdo al APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA" y APENDICE

Una vez instalados los equipos, el Licitante Adjudicade deberd proporcionar sin costo

SREQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS"
extra para el Instituto, Ia capa-:rttacién gue se reqguiera para &l manejo v funcionamiento
del sistema de gestion que se implemente para la operacion del servicio antes del 01 de

enero de 2023, dicha capacitacidn deberd incluir la practica del sistema de gestion
(manejo dal sistema) y programas asociados, al personal del Instituto que sea designado

R TR
s S AR o o ]

' |
para tal efecto considerando todos los turnos que se indigue en cada unidad medica
Asimismo, se obliga a otorgar el apoyo con personal técnico capacitado, a fin de que esté
presente en la puesta en marcha del sisterna de gestion {sistema ofertadej en la unidad
médica. En la inteligencia de que, si el personal que fue capacitado, fue removido de sus
funciones, el Licltante Adjudicado deberd capacitar al personal designado para cubrir
éstas: Por cada persona que sea capacitada el Licitante Adjudicado debera entregar una
Constancia que indique el nomero de horas, el curse otorgadoy la persona gue loimpartio
en un plazo maximo de 7 (siete) dias naturales postericres al otorgamiento de la
capacitacicn
Para efectos de lo sefialado en 2l punto anterior, el Licitante Adjudicado se coordinara \
con el responsable del drea administrativa de |la Unidad Médica correspondiente, a fin de
conjuntar scciones encaminadas al cumplimiento del programa de capacitacion y
adiestrarniento reguerido.
La capacitacion deberd ser otorgada de manera presencial por el LIF ante Ad&diuﬂu eT \
las instalaciones de las unidades médicas de la Region, doc men A0y 1‘3 a carpeta
fisica por unidad médica con la evidenciz de |a realizacion delp Emc cluya: lista de
asistencia, fotografias de los cursos, contenido tematico, curr{c e quien otorgd la |
capacitacién y deberd expedir Una constancia 3 cada p deblendo inforrmar-al }l
3 itacj 'ﬁ nandc copia de las mismas ;.a
Pagina 21 de 49 £
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de la carpeta de las evidencias d=l curso, a méas tardar 20 (veinte) dias naturales
posteriores af inicio de |a prestacion del servicio el 01 de enero de 2023,

DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
G DBIERNO DE ! g<, uridad de Claneacitn & Innovackin en Satud
2 \9)

El Licitante Adjudicado podra realizar |z capacitacion por medios electrénicos, soio en
aguellos casos acordados previamente con el Administrador del Contrato v |as unidades
medicas, debiendo integrar una carpeta fislca, por unidad médica; de evidencias de |a
realizacién del mismo, que incluya: lista de asistentes, fotografias de los cursos, contenido
temnatico, curriculum de guien otorgd la capacitacién y debera expedir la constancia a cada
perticipante, debiendo informar al Administrader del Contrato, al término de la
capacitacion, turnando copia de las mismas y de |a carpeta de las evidencias del curso, a
mas tardar 20 (veinte] dias naturales posteriores al inicio de la prestacion del servicio el
C1 de eneroc de 2023,

4.- REALIZACION DE PRUEBAS.
Mo se requisre de reglizacion de pruebas.

5.- MODIFICACIONES DE LA ESPECIFICACION TECNICA DE ALGUN BIEN NO REGULADO POR
EL COMPENDIO NACIONAL DE INSUMOS PARA LA SALUD.

Mo se realizaron modificaciones a las especificacienes técnicas del equipamiento ¢ insumaos.

6.- MODIFICACIONES TECNICAS DE ALGUN BIEN RESPECTO AL EJERCICIO ANTERIOR.

Mo se realizaron modificaciones a las especificacionas técnicas del equipamiente o insumos
respecto de la contratacion anterior,

7.- NORMAS

Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Internacionales, Referencia o Especificaciones
gue se debera cumplir:

- NOM-249-S5A1-2010 Mezclas estériles: | Escrito en e} qu manifiaste que conoce _ﬁ,.rar |
nutricienales y  medicamentosas, e cumplimiento a la Norma,
instalaciones para su praparacion.

Asimismo, en su propuesta técnica el licitante participante deberd presentar escrito en hoja
membretada y firmada por el Representants Legal de 12 empresa en el cual indigue que conoce
y dard cumplimiento a ias siguientes Normas:

s Norma Oficial Mexicana NOM-0539-5541-2006, Buenas practicas de fabricacion para
establecimientos de la industria quirnico farmacéutica dedicados 3 |a fasbricacién de

medicamentos {medifica a la Norma Oficial Maxicana NOM-059-5541-1293, publicada el 31 £
de jullo de1228).

«  NOM-072-5541-2012, etiquetado de medicamentos y remedios herbolarics.
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» MNorma COficial Mexicana NOM-052-SEMARNAT-2005, Que establece las caracteristicas,
el procedimiento de identificacién, clasificacion y los fistados de los residuos peligrosos.

» Norma Oficial Mexicana NOM-220-S5A1-2002, instalacion ¥y operacion de |a
farmacovigllancia.

s Morma Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y areas en los
centros de trabajo-Condiciones de seguridad.

» Norma Oficial Mexicana NOM-005-5TPS-1928, Relativa 3 las condiciones de seguridad e
higiene en los centros de trabajo para 2l manejo, transporte vy almacenamiento de
sustancias guimicas peligrosas.

+ Norma Oficlal Mexicana NOM-026-5TPS-2008, Colores y sefiales de seguridad e higiene
e identificacién de riesgos por fluidos conducidos en tuberia,

» Norma Oficial Mexicana NOM-045-55A2-2005, Para la vigilancia epidemioldgics,
prevencion y control de las infecciones nosocomiales.

1. L%, "'*Q""\"J
e =iy ¥
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Area Requirente:
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IMSS

N Unidad da Dianeacidn & nmavasitn en Salud
t.,..) Coordinacitn de Maneaciin de Servicing Midicos de Apaya

AMEXD TECHICO 5ME CENTHAL DE MEZCLAS 2093

Les OOAD y UMAE, mismos que remiten sus requerimientos por conducte de la Coordinacian de
Unidades de Segunde Nivel, ia Ceordinacion de Unidades Médicas de Alta Especialidad v Iz
Coordinacidn de Atencidn Oncoldgica, en términos de ia tltima parte de Ia fraccidn Il del articulo
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,

Firma de los responsables del proyecto:

Dr. Nemiesio Pur\Fe Sanchez
Titularde la Ccﬂrdir‘raé'{:_‘:r'. Técnica de
Servicios Médicos Ihdirectos

'\n.

Eﬁj}n |
Dr. Miguel Angel Sosa Veldzquez

Jefe de Area Médica en la Coordinacién
Técnica de Servicios M2dicos Indirectos
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‘ﬁ MEXICO

LISTADO DE APENDICES

DlnEi.'.l:lﬁH DE PRESTACIONES MEDICAS
Linidad de Dlaneacidn & Innovecisn on Salud

Coordinacién de Slaneacion de S¥rvicios Médioos da Apsya
AHENDTEC NICO SMS5 CENTRAL DE MEZCLAS 3023

REQUERIMIENTC DE MEZCLAS

PUNTOS DE RECOLECCION

PUNTOS DE ENTREGA

LISTADO DE MEDICAMENTOS

RECETA ELECTRONICA

REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS

APENDICE “REQUERIMIENTO DE MEZCLAS"

Ver archivo-adjunto

Péging 25 de 43

O S e S ANATY A e et { B S NN i S A S AN o 7 il

S HEONNES



DIRECCIGON DE PRESTACIONES MEDICAS
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I.M.$ ANEXD TECHICO SMECENTRAL DE MEZCLAS 200t

APENDICE “PUNTOS DE RECOLECCION"

ZONA VALLE DE MEXICO (Regién 1)
R

_ﬂiﬁfﬁr_s:-iiﬁ_..

Ca[zada Valle;o ETS Col Magda!enade las
Sslinas, C.P. 067760, Delegacion Gustavo A,
| Madereo, Ciudad de México.

Almacén de Programas Especiales y Red
Fria

Periférice Sur No BO00, Ccl Santa Maria
‘Teguspexpan, C.P. 45600, 5an Pedro
|T[E|q “epague, :rahscm

Crgano de Cperacion Administrativa
Desconcentrade Jalisco

' S " . . Prclcﬁgacmn Higalgoy Hu.saguays!n Colonia.
[ Qrgano de Cperacién Administrativa Bella vista, CP. 85130,

Desconcentrado Sonora Cd. Obregsn, Sonara,

Bivd, Jesils Valdés Sanchez 230 Esquina con
Libramlento Oscar Flores Tapia, Col, El Llanao,
C.P. 25350, Arteaga, Coshuila,

Carretera México-Lareda Km 707
Fraccionamiento Residencial Campestre, CP.
87028, Tamauhpas

| Organe de Operacién Administrativa Callz 5 de febrero Oriente 107, Col. San Felipe

! Desconcentrado Puebla Hueyatiipan, C.P. 72030, Puehla, Puebla.

—_ Ly - —— - TS —— — S—

| Blvd. Emiliano Zapata 3755 Poniente, Col,

Organc de Operacidn Administrativa . ; %
Do BRtrEds STt isr:::::; iz! El Palmito, CP. BO1&Q, Culiacan, \

Calle 44 Numero 999 entre caIFes 27 v Tz?b
| Colonia Serapio Rendén, CP. 97285, Mérida,
| Yucatan,

Organo de Operacion Administrativa
| Desconcentrade Coahuila

Crgano de Operacién Administrativa
Descencentrado Tamaulipas

Organc de Qperacién Administrativa |
Desconcentrado Yucatan
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DIRECCIGN DE PRESTACIONES MEDICAS
Unidad de Planeasion & innovecian en Saiud
Coordinacidn de Planeacifn de Sendcics Médicos de Apoyo

ANTRO TECNICE SMS5 CENTRAL DE MEFCLAS 2023

APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA"

Ver archive adiunto

APENDICE “LISTADO DE MEDICAMENTOS"

Los medicamentos susceptibles de mezcla seran aquellos que requieren dosificacién (adultos
o pediatricos) y preparacién para su dilucién en condiciones estériles, ¥y que seran

administrades en infusién intravenosa, como lo son los medicamentos oncolégicos,
antibiéticos y de nutricién parenteral,

Die manera enunclativa, més no limitativa, se enlistan los siguientes:

AN £ LR N R AN B e i e R TR SR AN AT e

MEZCLA DE MEDICAMENTOS ONCOLGGICOS

Acido zoledrénico
Blegmicing
Carboplatino
Ciclofosfamida
Clsplating
Citarabina
Dacarbazina
Caunorrubicina
Dexrazoxans
Docetaxel
Coxorrubicina
Doxorrubicina lipesomal pegilads
Epirrubicina
Eribulina
Etopdsido
Fluorouracilo

Paging 27 de 45

Procedimiento de mezcla que incluye agentes antineoplasicos o inmunoterapéuticos gue
requieren dilucién para Infusidn intravenosa. Estos puesden ser de tipo antimetabolites,
analoges de nucledsidos, antifolatos, taxanos y sus derivados, alcaloides de la vinca,
inhibidores de la topoisomerasa [camptotecinas, antraciclinas y etoposido), agentes

alquilantes, andlogos de platino, bieomicina, l-asparaginasa, anticuerpos monoclonales,
bifosfonataos, :

Lista de medicamentos oncoldgicos que requieren mezcia:
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- Gemcitabing

— lgarrubicing

- Ifosfamida

— Anticuerpos Moncclonales
= L-Asparaginasa
-  Mesns

— Metotrexata

-  Mitamicing

- Mitoxantrone

—  Cxaliplatinro

—  Paclitaxe]

- Rituximab

= Trastuzumab

— Vinbklastina

= Vincristina

- Vinorelbine

= MEZCLA DE NUTRICION PARENTERAL (NPT}

Procedimiento de mezcla constituids por varios medicamentos de nutrician parenteral
que pueden incluir los siguientes:

- Albdmina

— Aminodcidos

- Amincécidos pedidtricos
- Dextrosa 50%

~ Cloruro de potasio

-  Clorurg de sodio

- Fosfato de potasio

— Gluconato de calcio

-  Glutamina

—  L-Carnitina

- Lipido= :
- Lipofundin

- Vitaminas

- Multivitaminicos
- Oligoelementos
- Sulfato de magnesio

= MEZCLA DE MEDICAMENTOS ANTIBIOTICOS

%
Todos los antibidticos gue requieren dilucian para su administracion en infusion W J
intravenosa. cormo cefalesporinas, carbapanémicos, aminoglucésidos, penicilinas,

guinolonas, inhibidores de las betalactamasas, o lucopéptidos, lincosamidas, nitroimidazol,

Fagine 28 de 45
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s

oxazolidinona, sulfonamidas, glicilciclinas, otros {antivirales o antifdngices) que reguieren
dilucion en soluciones para su infusidn intravenosa,

No requieren ser solicitados al Centro de Mezclas aquellos medicamentos que por la
presentacién farmacéutica ya estén preparados para su administracién intravenosa directa
o que solo requieren extraccién del vial para su administracién y no requieran dilucién.
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APENDICE “RECETA ELECTRONICA"

Ve

TIPODE NUTRICION PARENTERAL TOTAL MOCDULO:
MEZCLA:
FECHA DE TRANSMITE:
TRANSMISION:
HORA: RECIBE:
CLIENTE: NO
SOLICITUD:
FECHAS DE ENTREGCA:.___/ /20 REGISTRO: ___SERVICIO___ + MEDICO:
PACIENTE: _______ CAMA: PISO: UBICACION:._
MEDICAMENTO i [NO MEZCLAS | NO PEDIDO
TOTAL____ VOLUMEN: ML MG
TIPO DE MODULG:
MEZCLA;
FECHA DE TRANSMITE:
TRANSMISION:
HORA: RECIBE:
CLIENTE: NO SOLICITUD:
FECHASDEENTRECA:__/ /0 REGISTRO SERVICIO, .
MEDICO:
PACIENTE: __CAMA: __ PIST: _ UBICACION: %
MEDiCAMENTG ' NO MEZCLAS | NO PEDIDO
MG EN_ ML
_ _MGEN__ ML
PACIENTES:
NC BOLOS:

1TIPO DE MEZCLA SOLICITADA, FILTRO:
‘TIPO MEZCLA.

2 FECHA DE ENVIO DE SOUICITUD A
FILTRO: FECHA TRANSMISION.

3 HORA DE ENVIOQ DE SOLICITUD.

4 CLIENTE QUE ENVIA LA SOLICITUD.
FILTRO: ‘CODIGO CLIENTE".

5 MODULO DESDE EL CUAL SE ENVIA LA
SOLICITUD.

6 USUARIO QUE ENVIA LA SOLICITUD.,

—— | I3 NOMBRE DEL PACIENTE (DATOS

12 MEDICO QUE PRESCRIBE LA RECETA
SCOLICITADA, \\

GENERALES DEL PX),

14 NO, DE CAMA ASIGNADA AL PACIENTE
[DATOS GENERALES DEL PX)

AL SOLICITAR SU(S) MEZCLA(S),

15 NG, DE PISO DEL PACIENTE {DATOS
GENERALES DEL PX) AL SOLICITAR

SU[S) MEZCLA(S). N
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4

7 USUARIO QUE AUTORIZA LA SOLICITUD.
8 NO. DE SOLICITUD ASIGNADA
AUTOMATICAMENTE POR EL SISTEMA.

3 FECHA PROGRAMADA POR EL CLIENTE
PARA LA ENTREGA DE LA[S)

MEZCLA(S) SOLICITADAS.
10 NO. DE REGISTRO DEL PACIENTE
(DATOS GENERALES DEL PX)

11 SERVICIO DEL CLIENTE AL QUE SE
ENCUENTRA ASICNADO EL

PACIENTE [DATOS GENERALES DEL PX) AL
SCLICITAR SU(S)

MEZCLA(S). FILTRO: CODIGC SERVICIC.

16 UBICACION DEL PACIENTE (DATOS
CENERALES DEL PX, NO

OBLICATORIQ) AL SOLICITAR 5U(S)
MEZCLA(S).

17 MEDICAMENTO:; ES LA DESCRIPCION DE
LA{S) MEZCLA SOLICITADA

PARA ELPX. NPT: ES NUTRICION PARENTERAL
TOTAL, VOLUMEN ES EL )

VOLUMEN TOTAL DE LA NUTRICION SIN
OVERFILL ONCOLOGICOS Y

ANTIMICROBIANDOS ES: GENERICO ¥ DOSIS
C/UNIDAD EN VOLUMEN

C/UNIDAD Y DILUENTE DE LA MEZCLA.

18 ES EL NO. DE BOLOS SOLICITADOS DE CADA
MEDICAMENTO (17) PARA

ELPX

19 MO, FEDIDO ASICNADD
AUTOMATICAMENTE POR EL SISTEMA
PARA

CADA REGISTRO DE MEDICAMENTO (17).
20 TOTAL DE PACIENTES INVOLUCRADCS EN

EL REPORTE.
21 TOTAL DE BOLOS {SUMA DE M8") DEL
REFORTE.
BEPORTE PARA CLIENTES: 1L
1—.6"-'. ;‘\__5 bt 1.'+ﬂl:-}
Bl
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DIRECCIAGN DE PRESTACIONES MEDICAS
Unided de Planeaciin @ [nnmacian en Salud
Coardinac!in de Planeacion de Servicios Madics de Apaya

ANEXD TECHITD SMS CENTRAL DF MEZCLAS 2033

ESPECIFICACIONES TECNICAS EQUIPO ADMINISTRATIVO

[ % DIRECCION DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE INFRAESTRUCTLIRA INMOBILLARLA

‘i') COORDINACEN TECHICA DE PROYECTOS Y COMSTRUCTION DE INMUEBLES
OIWISHIN DE PROYECTCS

BUBIEFATURA DE DIVISHON DE INVESTIGACION, EQUIPAMENTD ¥ DESARRGLLO DE
IMSS  ZEieanist
AHEAUE ESFECIFICACIONES TECNICAS ¥ SECUIMIENTD A FROVECTOS

12

—
Tipo de onided Clave BASS Descrivcidn
Unidades Médicas 511.338.1422 Excritoric rectsngular de 150 om
==
Grupo Mobdano Admenisusivg
Arobs ¢ lotals 6 Uso Socralanas, Consiiooes y CRnes.
Cansceind oal Lags 20 kg
Dempnasns gemraies Ancho 15 am; Lergo 150 oo, Athes Tolsl 75 om
Bl Fabrcadas en b0 oa IEMNa 06 GCelo s &N Fin cehbe 18 en
forma da "A”
[ Vigea Fﬂﬁnﬁmﬂﬁﬁmw;gm.
F ki FELNCAGD BN Mamang 0F BCaD
Destripnlt Thawa Fabncedn on 1HH0 05 paMcles 00 dwskad meda MDP [Madaim
Biiar Densty Pafice Bomd) con 24 mm. de espesa, ©on tna densidad
promedo de G20 kpimd, cantos ecios ¥ moldurs puimetred de PVC de
2 im ge espeso temolusinacs.
Foarado en lammedo pashics ds alts proskn VGP [Verfcal Genergl
Taldarn Poatforming) con 07 men da espesar y 400 o mas oolos de abrmasitn,
Arihados P SR,
= LAming de arceo tmmmmmmnmmdaekhuﬁﬁklhmmmhﬂ
sty en fno
| Fegalones #
Lamnodo plasticn Amnwmm VIB0% TCX
Satoctitn Cromatcs € oo tra Sk corommarie s 1on et g etand.
L fmaresy chs @eirdy FANTONE Ardigie Winte 110005 TCX
robada en i El tona finad dobe sprodimarss i ke progussio sequin aE
P ﬁungmhﬂnfmmmzmmmmdammd
Zint | esiriago v Efvesivo tpo PVA Acsiate de Polivinga y omnilkerio
g A oo Lhming 6o Boom -
i gin frip Pwmmrwmwmwamfmmama
T 150 5001 Vigents.
e manufachira o | Sksliema oo gestiin de calidad
prOchsceshn. IS0 14001 = Vigente.
Sastema oo gecshiin de calidad amoantal
Cartdicados mﬁmimﬁﬂ Para aricwlos nodonafes ol codficads debe ser emildo por un
ciliciados oipanismo o2 cerificacon ecediado pof i3 Enpdad Megcana de
aeben da | Acradiacion [EMA).
= Para anicuios intemaconaks ¢ cenficado dabe ser emilidd pof un
cumplir £on ormanisin oficis screditada poc e pars 0o orger. \
TOiETEE Enadlﬂermﬁaaﬂﬂes:hﬂ-lﬂ'ﬁ J |

— — e —
Esnaciicatises Téonicas da Mobiiano Fecha HHE
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DIRECCION DE ADMINISTRACIC

COORDINACION DE EHFF.A‘.S‘RJx._L'ﬂ..ﬂ INSMOBILIARLA

CODRMNACIGN TECNICA DE PROVECTOS ¥ CONSTRUCTION DE INMUEBLES
DHVISION DE FROYECTOS

SUBJEFATURA DE DIVISION DE INVESTIGACION, EGUIBAMIENTO Y DESARROLLO DF
PROYECTOS SUSTENTABLES

AREN DE ESPECIFICACIONES TECHICAS v SESUIMEENTD A PROYVECTOS

2iz
T
Tioo de unidad L‘l“ﬂ IMEE Deseripeion
Linidades Médicas §41.335.14%2 Escritorio rectangular de 150 em
T T L E =

F"Baq:'ect;m cal sticubn
Imégenes rEpresenialivas y 1o mGican dselio Bspeclice

Inclusion an Miguds operatii de #50 om

D SEERET. 5 P iEam.w S - R B LR —
Esgecificaconas Taciucns o Mebiliaria
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DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
Unided de Plangacidn o lnnovackin en Saled

GGBI ERHO DE Coordinacion de Rlamesciin de Senvicios Madicos do Apoyo

| :
M E X I C 0 IN& ANEXC TECNICO SHMSCENTRAL DE MEFCLAS 2023

[ % DIRECCION DE ADMINISTRACION
~ COORDINACION DE INFRAESTRUCTURA INMOBILIARIA
“?) COORTHNACION TECNICA DE PROYECTOS ¥ CONSTRUCCEION DE INMUEBLES
DIVISION DE PROYECTOS
IMSS SURIEFATURA DE BIVISION DE INVESTIGACHN, ECUIPAMIENTO ¥ DESARROLLO DE
PROYECTOS SUSTENTABLES

U AREA DE INVESTIGACION ¥ ESPECIFICACIONES TECKICAS
i

R T B i el
mPo
S AR SILLON GIRATORIO DE RESPAL DO BACO,
TODAS LAS UNIDADES 511, 8360568 TAPIZADO EN TELA CON PISTON NEUMATICO.
ESPECIALIDAD NCBILIARIO ADMMISTRATIVO.
AREAS O LOCALES
JOVIMEENTOS Y0 SISTEMAS | 0 CON SISTER DE ELEVACION ¥ AJSTE DE ALTURA PARA

DEFERENTES POSICIONES POR MEDID DE PALAMCAS METAL)

FRENTE 63 am, FONDO 51 om, ALTURA RESPALDO 70 .cm
CAMENSIONES GENERALES | 4 giENTO AJLISTABLE: 53 om (FOSICION MAS BAJAJ, 105 cm POSICION MAS ALTA)

CAPACIDAD DF CARGH 175 Kq.

1. ASIENTO ¥ RESFALDG COM ESTRUCTURA INTERMA DE CAPAS DE MA.DERA
CONTRACHAPADA ¥ MOLOEADA BN UMA PIEZA LAMINADA DE 12 mm DE

ESPESOR

ACOENANMIENTO LAS[EHITD ¥ RESPALDO) DE ESPUMA POLIURETAND DE ALTA
RESILENCLIA, DENSIDAD 55 Kgm3.

COMCHA PROTECTORA DE POLIURETAND DE ALTO BPACTO DE 3 mm DE
ESPESOR

DESCANSABRAZOS TE POLIURETAND CON ALMA DE ACERD

BASE PENTAGCMAL {5 APCOYDS) DE 650 mm (287 DE DIAMETRO, DE FIERA DE
VIDRIO ¥ NYLOM {(3070%), COLOR NEGRO.

SISTEMA TE ELEVACION CON PISTON NEUMATICO TE GAS MITROGENO CON
CUBIERTA TELESCOPICA RETRACTIL DE POLPROFILENG,

MECANISMO OF GiRO 360 GRADDS CON BLOGUEC PARA RECLINAGION DE
POSICION MULTIPLE ¥ CONTROL DE AJUSTE DE TERSION DEL RESFALDO.

B mmmnemmsmmnaﬁmmm CLAMETRO,

« TAPIZADNG EN TELA FOLIURETANG 100% TIPD CREPE, COLOR NEGRO.
ACABADOS + TRATAMIENTO IGNIFUSO O RETARDANTE AL FUEGO Y EVITAR LA EMANACICH
DE GASES TOXICOS EN CASD DE COMBUSTION

CRITERIC DE CALIDAD PARA MOSILIARIO IMBS JCC-51 MAYD 1088

[

DESCRIPCION TECHICA

~ m .

L]
NORMAS OF REFERENCIS | « 150 00004-2000 6 IS0 DO0-2004
Y10 CERTIFICADOS « ASTM D 3574 PROPIEDADES DF LA ESFUMA GE POLIURETAND,
& NMCE AA-143 SCELI008 MANEJD SUSTENTABLE DE BOSOUE.
MOTAS GENERALES LAS MAGENES SON REPRESENTATIVAS Y O INDICAN DiSERO ESPECIFICO

PERSPECTIVA DEL ARTICULD

. e Y

hﬁiﬁ" » s ‘*-r.t"

.-1- [ES T LS
ESSECIFICACIONES 1ECNICAS DE MOBILIARIO AN EcA 2018 \é‘
i w" “Cleva: 1341 06002

Qﬂ\ﬁ\{:‘ 2
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DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
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ANEND TECHICO S8 CENTRAL O MEZCLAS 2073

DIRECCION DE ADMIMNISTRACION

COORDINACION DE INFRAESTRUCTURA iNMOBILIARTA

LOCRDMACION TECNICA TF PROYECTDS ¥ CONSTRUCCICN DE INMUEBLES
DRASION DE PROYECTOS

SUBIEFATURA DE DIVISEIN DE INVESTIGALION, EQUIPAMIENTQ ¥ DESARROULO OE
PROYECTOS SUSTENTABLES

ARCA DE ESPECIFICATIDNES TECNICAS ¥ SEGUIMIENTO A PROYECTOS

O AT § Tl W,
"
== N =
Tipe da unidad Clave (MSS Descripsitn
Unidedes Médicas Ei1.07e 0065 Archivers de 2 gavetss con caja fuerls
-
o Ghg Micitiileann adminisiralin LT
Araas o ot di o Oficina {subdrecior madcd y dmind ing)
Mevitlienios o sislamas | Sislems de Comedenas -
i ome: gonemies Frante 45 on, oo 70 am, gila 105 om_
Capacilad do Caiga 50 Kig (por goveta) =
Temps, costedos, respultn y | Falsisdns en lamina de acem ol carbono rolado an Ino, cakbe
fomaa | EE
;s Fab¥cadng an inine de Boem & (arbons 10830 57 5, cals
= _ 3 o jstsden oo embisbids i :
P - ;lﬁb:i.. on lamina e soern &l carbong meads oy o, coke
Dascnpoon Témica Brso y refuerzos ?;wtismmmmmmmhchmhhcﬂm
Caa fiieria Loom cerracha (s MeS posiooies de Combanacion, 2
Fabicadas en aceh ol carbono rolada en B, con capeadead g
Correers | canga v 50
Ceadur mhatibca D secumdad (o mecansmo g opme, =
) — | Fabncmios en sinlébco en 1o Dase 0ol achiviin. -
A cabads Arero o carbono roizTo B0 Con pinlure &0 poho shecoestitics hitnge con laxunizess s
3 -
;zunﬂm:bawmhmm F!imfudd&hmwﬂmprmstusngm
! R malarin
Safeccin comatica | PANTONE POCosGRae
Hule sintéfico Fltmumdebemmamlmw'ﬁhmm
kel
A twn 08 sodadwa THG [AIGON con aporis 89 soem ]
Sislema do easamble | ACOT ondable, MBI | i oo 308 T de 3L i
ACET & CAbon rotad &N Mo mw;gmd&ﬁcmmmmm
180
D manfaclre o progucoion, Sicema de gestien de raldad:
ﬁaruh!rmmatmmmwmﬂun
Cenficatos Para ias normas o terificados CepanO of Cerlificaciin acreditida por in Enfidad Bagoans
sobcipdos deberdn da cummpir | de Acritacicn [ERMAY ’
OO B SIS | Pirg articuios memacnales o carfificado deba 2ot srmsion por
= 5 L S ekl soeddad por el pais de ongen
Tolorancias | En b chmensionss generalas e «/- 10%
i Per:uecﬁvauelamu_m‘
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DIRECCHON DE PRESTACIONES MEDICAS

R Unidad da Planeackdn  Innovacion en Salud
Coordinacidn de Plansscion de Servics Médicos de Apoyo

b AHEXC TECHICD SMS EENPR.-';.LDEMRCL#S Fabril

ESPECIFICACIONES TECNICAS MOBILIARIO

CHRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
Unidas de htencidn Médics

was BOBIERNODE o £ Coorelinacién de Planeasisn ds
MEX Icﬂ m Infraestructure Médiey
Clvislon de Equipamiets Médico

CEDULA DE DESCRIPCION DE ARTICULO
(AMEXQ DE LA CONVOCATORIA A LA LICITAGION)

( CLAVE Sat Y TRR AEFY 00 04 FECHS [ OSHEE Tt.UTAN‘I'E; MARTA )y
CLAVE PAE:  DOODDOODOMMGDEI  HORAIME. 140518 UCitAcse: T wmopEio
HOMBRE GENERICO FARTIDA A 2 OGO
Rafrigerader tipo domestico 15 ples clbizos CANTIRD:
3L H A 1 da )
ESPECIFICACIONES ¥ REQUISITOS DESCRIFCION TECMIGA DEL LICITANTE
f LB g
1 Descripcion:

1.1 Refdgarador tpo domosbon 15 pias cibicns.
can una tleranca de = 10%.

32 Refrigarantz Fora da CFC

13 Cierpo do timna de aceno, acabeds on esmalks
blanco en sxeror y poccalanizads an merior,

1.4 Con congeladar y
1.5 Pucrasbatitls,
1.8 Charola pars came o dashislo,
1.7 Akslamianio de poliratann,
1.8 Selin msoneen,
19 Luzintenor, .
1.1 Pamifss desmonmblas,
.31 Gaja para legumbees
2 Inslolacidn:

1 Comonte slbciics 110 V =100, i He

3 Manienimlento:
b K | Manenimian prevemne ¥ cormsctve, coaiorre
3 los requisiios exdablecidos e ia convocatoria,

R
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- MEXICO |

_q ANEAD TECNICD SMS CENTRA MEZ
= W e TiRal DE CLAS P0TS

[ 3 BIRECTICN DEADMBNISTRACION Y CALIDAD -
o CODORDINACIM DE COMNSTRUCTION ¥ 1A EATION INAMOBRIAL LA
‘_3‘) VISHON DE MROYECTOS
AREA DM INVESTICACIORN ¥ ESPIC IR AL NS TRl i A5

174
TIRO DE UNIDAD CLAVE M523 DEICRIFCION
TODAS LAS UINEDIANES S12.491.0357 CARRT PARA MEDICAMENTOE
T | ETETT WS T — FEELE ary UL T T e S e = =

PERSPECTIVA

N

FECHA: AGOSTO 2005
EEPECF-CACINTS TFCMAS DE UCHLARD Poging 28 de 05 Clave: 1130-008-002
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DINISION DE FROYVECTOS

DIRECCIGN DE PRESTACIONES MEDICAS
Uridad de Slaneacién & innovacidn en Salud
Coordinacion de Disneacidn de Senvicios Madicas d=Apoyo

ANEXD TECNICD SM5 CENTRAL DE MEZCLAS 2023

DIREC CION DE ADMINISTRACION Y CALIDAD
COORDINADON DE CONSTRUCCION Y PLANEACION INMOBILIARLA

AREA DE INVTETICACHON ¥ ESPECIFRCACIUNES TECNICAS

23
= === == -
TiPG DE UNIDAD CLAVE IM5S DESCRIPCION
TODAS LAS UNIDADES §1%.101,0057 CARRD PARA MEDICAMENTOS
i e e —we == ==L =S P T P T e Al e
n i 50
— - e
2y ua 3 2
e &R Jz“x ezl ===
e = & = e | o
VR ‘ ey r\j{ [ a[=,_u1—l[ <
1 B a—® T G
he |k . ey s | .5
. '|.L|> ! H— -—-1\‘:‘. 14 | .{1-\
) Lﬂ—f— ! EEE— HH\] ol 5T 13
e -
| '““-.': ‘ E e
N r \_j—i‘fj 5 | — i]
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VISTA FRONTAL VISTA LATERAL.
[ 70 58
. i
_ﬁ" 35y ?11?-}1{3 )
:‘f’i GoonD =
gk od ol | iy
o | 5% _u, 3)
30§ 1 L 1'.L
:‘;1: st —til
VISTA SUPERICR. %\
_—
DIMENSIDHES GENERALES ACOT, | ESCALA GRAFICA: l FECHA
70 %40 %90 em. APAROS —E | ABKES T Gun | e — | AGOSTD 2004
= |
#i
e e "
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DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
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Coordinacian de Maneacian de Servicias Medicer de Anayo

-;._::5;; :"2__
d ﬁ#% ; GDB} ERNO DE

ANEXD TECNICD SMS CINTASL DE MEZCLAS 2023

‘ BARCCCION DE ADMINSTRACIN v ALHIAD
, CLHIRINNACIONN D COINSTRUL C0M v PLANLAUTON [NAAL AHIL AR LA
“._') DIV DE TROYECTORS
AREA DE IMNVESTIGMION Y {SPICTFRC ACH Y SES TECHICAS

3ra

- === S e =m
TIFQ BE UNIDAD CLAVE IMES DEBCRIPCION
TOOAS LAS LNIDADES SILAFLMET CARRO PARA MEDICAMENTDE
e —— = == el o S — =3

ESPECIFICACIONES

1. BARANGAL PERIMETRALEN TUBCOEACERDINDXIDABLE 5.5 mun (160*) 0 DIAME TRO, ACABADS PULIDG
2. - CAJONDEACERDNOXIDABLE CALIRRE N, 18 CON IBLADERAINTEG FADA ACABADD PULEDD,

¥ CUERPODE LAMBADEACERO NOMICABLE CALIBRE Mo 18 ACARALC FLLIDG, CON GRADILA CON PERFORACKIHES DE 4 om
RO PARAVASOS

4. ENTREPARIOS DEACERD INOMIDABLE CALIBREMa $80E 3 Eomi1” CEDALETRO: ACABADOPULIDD.
5 ESTRUCTURATUBUL AR DE ATERO IMOKINABLE CALERE Ho 1B DOEZ S om ) 1) DE RAME TR O, ACABADD PULIDO
. PROTECTORGEACERD INOXDABLE CALISRE NG 18 ACABADD PULIRO

T AOLEIAR GHRATORAS CON-SISTEMA BE ROOAMIENTS EMBALERADD ¥ LLANTADE GEL TRANSPARENTE D2 100 4 mm ("1 DE
DIAMETRO. CON HORDUILLA DE ACERD TROQUELATA DE LivA FILA PIEZA ACABADO CROMADD DOS LIBRES Y DOS OoN
FREND NTEGRADD COLOCADAS EN DIAGTMNAL

ROTA
TOLERANCIAS ENLAS DIMENSIDNES GENERALES i1 DCH
ELACERD INGMICASLE DEBE SER TIPOAIST - 354

APLECAR LOBSIGLIENT ES INCIS0S DE LAS NORMAS DE CALIDADDE MOEILLARIDT BASS JTG-51 MAY0 1088
301,01 - (1020 « D400 05 - 04L02 « QEOT0T 050400 - A5 5102 . 050005 . 050204 - DS 0018 - D5.00.25 ¢ OFa « 0708 .
0708 - Oa

CRITERIOS NORMATIVOS PARA EL CONTROL DE CALIDAD EN LA FABRICACION DEL MOBILIARID:

= LAS UMIONES DE LOS ELEMENTOS COMPONENTES DE2SRAN SER MAGUINADOS PARA UN PERFECTD
ENSAMBLE ABASE DE SOLDADURA CONLAMISRS RESISTENCIAMECANICA DEL MATERIAL BASE COMD MINIMG
CON SOLOADURA OF ARCO ELEECTRICO [CON ELECTRODO OF VARILLA MICROALAMERE) EN CORDONES
COMBLETOS, UNFORMES. DEVASTADOS ¥ PULIDGS PARA UN BUENACABADD. EN EL CASO DE SOLDADURA A
BASE DE PUNTO ESTADEBERA SER RESISTENTE ¥ PULIDA EN GE HERAL (AL APLICAR ESTE TIPQ DE SOLDADURA
ENSUPERFICIES PLANAS LOS PUNTOS DESERAN ESTARA = 1 ENTRE PUNTOY PLNTO COMO MAXIMO),

= LOS DOBLECES DEBERAN IR BIEN ALINEADDS ¥ SIN DEFOEMACIONES SEGUN LOS RADIOS O ANGLLD DEL
DOBLEZ

= EL ACERO INOXIDABLE DEBERA SER TIPO AL 304 (EALVO EN CASOS ESPECIALES SE IDENTIFICARA OTRO
TIPCH

- »  ELPULIGO DEL ACERD INOXIDABLE FARA EL MOGILIARIO BN GENERAL, DEBERA SER TIFD SANITARIO (P3NV)
BASE No: 3 CON LLIADE GRAND 120150 Y PASTAESTERINA EN LS5 VIVOS OF ALGUNOS ARTICULDS [GRUSFD 513
MOBILIARIO MEDICO) DEBERA SER FULIDD ESPESD, CONLLIAS OF GRAND i50-240Y PASTAPARA BRILLO ENLOS
CASO3 DE PULIDO EN Z0NAS INTERIORES DE DIEICILACCEST ELALLIDD PODRA SERABASE DE MICROESFERA
(SAND-BLASTIDTIPO SANITARIO YA INDICADS,

FECHA: AGOETC 20085
ESPECIICACIONET TECM DAL U MWL AR Pégmna 28 de 35 Clave: 1130.008-002 \
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~F MEXICO

DIRECCIGN DE PRESTACIONES MEDICAS
Unidad de Danaaniér o lnngvackdn en Salud
Cosrdinacisn de Flaneacion de Senviclos Madicos de Apays

[ —
GOBIERNO DE |

IMSS

: ANENC TECNICO M5 CENTRAL DE MEZCLAS 2023
DIRECCICN DE ADMINISTRACION
CODRDINACION DE INFRAESTRUCTURA INMOBILIARIA
COORDINACION TECNICA DE PROYECTOS ¥ CONSTRUCCION DE INMUEBLES
DIVISION DE PROYECTOS
SUBJEFATURA DE DIVISION UE INVESTIGACHON, EQUIPAMIENTO ¥ DESARROLLO DE

PROYECTIS SUSTENTABLES
HREX DE INVESTHSACION Y ESFECIFICACIDNES TECRICAS

n

T === gy
TIPS DE UNIDAD GL.W'F M55 DERCRIFCION
UNDADES MEDICAS £18.824.0504 SILLON ACOJNABLE AECLINABLE
— o CTTm e TR

ESPECIALIDAD MOBILIARIO DE SALAS OF ESPERA, ALMACENES, LAVANDERIA Y AUDITORIOS
AREAS D LOCALES TESCANSO DE MEDICOS, GUIMICTERARIA HEMODLALISES, AFERESIS

CISTEMA MECANICO DE PALANCAS PARA ACTIOMAR EL  MOVIMIENTOD
MOVEMIENTOS YO SISTEMAS. | comn s F DL RESPALDO Y EL MOVIMIENTO DE EXTENSION PARA PIES.
DIMEMSIONES GENERALES LARGE 75 om, AMCHD T5cm, ALTO 111 om.

CAPACIDAD OE CARGA 150 Ko

PESCRIPCICN TECHICA:

{ SILLON HECLIMARLE, CON ESTRUCTURA INTERNA DE MADERA 0IE FING DE
PREAERA CON SOPORTE DE PIES DE EXTENSION, COM ACOJNAMIENTD EN
RESPALDOD Y ASIENTD, BN ESPUMA DE POLIURETAND INYECTADD DE 45 Ko
om’ OE DENSIDAD.

7 TARIZADO EN TELA

1. REGATOMES AJUBSTARLES

« TELA, COLOR VERDE

ACABADOS » TRATAMIEMTO INFUGD O RETARDANTE AL EUEGO Y EVITAR LA EMANACICN
DE GASES TOXICDS BN CASD OF COMBUSTION. |
f=—= v CRITERID DE CALDAD PARA MOBILIARID INSS JCT.01 MAYD 168
HORMAS DF REFERENCIA | » 150 9001-2008,
I CERTIFICADDS o ASTM D 3574 PROPIEDADES DE LA ESPUMA DE POLIURETANGL
o RBAY AAT43-SCFL2008 MANESD SUSTENTABLE OE BOSGUE.
MOTAS GENERALES LAS IMAGENES SON REPRESENTATHAS Y NO INDICAN [HSERG ESPECIFICO.

PERSPECTIVA DEL ARTICULD

ESPECIFICACIONES TECHICAS DE MOBILIARIC

AT R T S L RN S AT T
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DIRECCIGN DE PRESTACIONES MEDICAS
Unidad do Pianescidn e Innovacidn en Salud
Coordinarion de Plansacifn de Seivicing Madicos oe Apava
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IMSS

APENDICE "REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS"

ANEAD TECHICO SME CENTRAL OF MEFCLAS 3023

=  REQUISITOS MINIMOS DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO

Cornputadora de Escritorio Ligera con Tatjeta de Red Inalambrica iDZ)

Descripcian

Caracigrigticas Téecnicas Minimas

Gabinete | Mini PC o Gabinete compacto,

BvacaaaieT 150 ;uperion 820 CHz de_-‘}recuencia base con 6 nucleos cache de 8 MB, a
B4 bits de octava generacidn,

Disco Duro Disco duro 480 GB, estado sdlido Lect 520/Escr. 450 Mbe,

Mermoria RAM

Instalads 16 GB DDR4.

Monitor

Pantslla ancha
| De 21" LED de drea visible dizgonal,
Resolucidn Full HD de 1920 « 1080,

Cable de video de acuerdo con los conectores de video de |2 tarjeta madre
¥ del monitor.

Misma marca del fabricants de la computadora apreciable en etigueta
posterior donde sefizie madels v caracteristicas eléctricas,

Debe contar con-menl de sjustes,

Debe cumplir con la narma Energy Star@,

Teclado ¥ Mousa

Windows, con indicedores lurmingsos,

Espafol Latinoamérica USE 104 teclas minime, misma marca del equipo,
con 12 teclss de funcién, teciada numeérico v tecla de menu de inicio para

T—arjeta de Video

Integrada

Puerto de Audifono
y Microfono

i

| Tarjeta inaldmbrica

|EEE 802, Tac, compaticle con IEEE 802, Tla/b/a/n

Red Aldmbrica

Ethernet Gigabit 10/100/1000 Sase T Autosensing Ful Duplex, integrada a
la tarjeta madre, con conector 2. 45 ¥ soporie para SNMP,
IEEE 802, llac, compatible cor: |[EEE 802, Na/b/g/n

Puerto USEB

2USB20USBy 2 USE 3.0

Sistema cperativo

Windows 10 Profesiona) OEM.

s [mpresora laser

Pagina 4Z de &5
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DIRECCION DE PRESTACIOHNES MEDICAS
Unidad e Planeacian e Innovagitn en Satud

Coardinacidn de Plarescion de Servicios Medicos de Apayo

AREXC TECHICOSMS CENTRAL DE MEZCLAS 2025

Perfil *B" impresora grupo de trabajo mediano [monocromatical

Caracteristicas Tecnicas Minimas

tMinima (GB)

Equipo Impresora
Crupo de trabajo Mediano
Tecnclogia Laser Monocromatica
Resolucién minima
0
(DPI) 600 x 60
Memoria RAM =13 |

Velocidad
Impresion {PEM)

de

40 8 50 paginas por minuto

Gigabit Ethernet R3-45 (10/100/1000) Base-TX minimo, Wi,Fi 802311 b/g/n|

Puerios (Puerto USB 2.0 Certificado especificacion de alta velocidad ("High-Speed”)
Minimo

Seguridad Red

Inalambrica EP 64/128, WPA-PSK (TKIP-AES]), WPA2-PSK (AES)

FPanel de Control | LCD

| Impresidn Duplex

Automatico

gestién y seguridad

Sistemas

Operativos Windows 7 ¢ superiores (32 y 64 bits), Mac O5X 105 o superior, Linux
Soportados | |
Bandeja ] 500 holjas minime

Bandeja 2 500 hojas minimo N

Carta, Oficio, Legal, A4, A5, A6, B5 (JIS), B6 {J1S) se puede complir mediante

Tamano de papel | la configuracién dentro del equipe de un tamano personalizado y Sobres
L come minlmo

Volumen de

impresiéon Mensual {15,000 impresiones mensuales

Recomendado

Alimentacion 120V CA, 60 Hertz
i eléctrica

Lenguajes de| oep 5 pCLE, PS3 minimo

impresioen

Impresién mdvil Si

Funciones de | Cestion ce identidades, autenticacion yfo busqueda en la libreta de

direcciones a través de LOCAP, control ge impresion con PIN

Compatibilidad
lambiental

ENERCY STAR @ y RoHS

| Modo de ahorro de
energla |

| S

NO-BREAK

Tecneologia: Standby

voltaje de entrada: 120 Volts

Voltaje de salida: 120 Volts

T L BT L Tt T L 1L i, Tt S | e e i 0
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M E X I C 0 HVI% ANEXG TECHICO BMS5 CENTRAL DE MELCLAS 3073

No. De fases: Monofésica

Receptaculos: Los Necesarios para la Estacion de trabajo con el Monitor

Tiempo de respaldo: 60 minutos

Capacidad. Acorde a |a potencia reguerida por la computadora v el monitor ofertado
Rango de tension de entrada; 88 — 139 Valts

Protector de picos: 5

Tiempode recarga: & horas

Alarma sudible: Si

Temperatura de operacién: 0°C a 40°C"

s Consumibles

# Toéner

Cartucho de toner comipatible con las impreseras s2gun modelo ofertado, con sello de garantia.
Nose aceptan toners rellenados,

» Papel
Hojas blancas

Tamanocarta 85" x 11"
Gramaje 75 grs

Féging 44 de <&
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CIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS

GDBIE RNO DE | _i)ﬂ _— Unedad ﬂé_ahl'i.-bt_t:l'ﬂt'll e tnna:m-:jén en Satud

Coordinacidn de Planeacitn de Servicles Médicos de Apoyn

M E x I C 0 ‘ ANEXD TECHICO 58S CENTRAL DE MEZSIAS 2003

FUNCIONALIDAD MINIMA REQUERIDA

1. ELSISTEMA DE GESTION DEBERA ESTAR EN SU TOTALIDAD EN IDIOMA ESPANOL.

2. EL SISTEMA DE GESTION DEBE TENER:

21. CAPACIDAD DE BUSQUEDAS Y PROCESAMIENTOC.

22. GARANTIZAR DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION.

23 AUTENTICACION DE USUARIOS PARA EL USQ DEL SISTEMA,

24  ESQUEMA DE USUARIOS, PERFILES Y GRUPOS PARA LA ADMINISTRACION DEL
ACCESO Y LOS PRIVILEGIOS EN LA APLICACION.

95 ASIGNAR POR USUARIC EN QUE SECCION(ES) O DEPARTAMENTQ(S) DEL SISTEMA
DE INFORMACION PUEDE RECISTRAR, MODIFICAR, VALIDAR, CONSULTAR.

26. CAPACIDAD DE CONFICURAR DIFERENTES MNIVELES DE SECURIDAD PARA LOS

USUARIOS,
2.6, LA SEGURIDAD SE BASA EN LOS SIGUIENTES ASPECTOS:
2611 CLAVE DE ACCESC > AUTENTICACION QUE DEBE REQUERIR EL

SISTEMA DE INFORMACION DEL SERVICIO PARA PERMITIR LA
ENTRADA. EL SISTEMA DEBE ASIGNAR UN NOMBRE UNICO PARA
CADA USUARIO, ¥ UNA CONTRASENA, LA CUAL PODRA SER
MODIFICADA UNICAMENTE POR EL USUARIO, EN LAS INSTALACIONES
DE LA UNIDAD MEDICA (NO aSl EN CONSULTAS POR INTRANET).
CADA USUARIO SERA RESPONSABLE DEL USC DE SU CLAVE DE
ACCESO Y DEBERA SALVAGUARDAR LA CONFIDENCIALIDAD Y EL
ADECUADO USO DE SUS CLAVES DE ACCESO.

2612 PERFILES = CADA USUARIO DEBE ESTAR LIGADO A UN PERFIL, EL
CUAL DEFINIRA LOS PRIVILEGIOS QUE TIENE SOBRE LA
INFORMACION ¥ LA FUNCIONALIDAD DEL SISTEMA,

2613. PRIVILEGIOS = LOS PRIVILEGIOS BASICOS SON LOS QUE SE
PRESENTAN EN LA TABLA SIGUIENTE. LOS CUALES DEBERAN SER
CONFIGURABLES DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DEFINIDAS

POR EL JEFE DEL SERVICIO.
LOS PRIVILEGIOS SERAN DEFINIDGS POR EL CUERPO DE GOBIERNO DE CADA HOSPITAL,
INDICANDC CON X EL PRIVILEGIO POR PERSONA:
PRIVILECGKZS
PERFIL LECTURA, ESCRITURA GEMERACION DE ADMINISTRACION DE
REBOATES BEQFILES

JEFE DE SERVICIO (5]

DEPARTAMENTD

MECHCD TE BASE QUE SOLICITA

LA MEZCLA

MEDICD  SWSTITUTO,  QUE

SOLICITA LA MEZCLA

MEDICO DF URGENCLAS, TUE

SOLCITA LA MEZCLA

EMFERMERA \

3. EL SISTEMA DEBE PERMITIR EL REGISTRO DE SOLICITUDES ﬁ\ﬁEZﬁDNF{]RME AL 31
PRESENTE DOCUMENTO. %%
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MEX ICO INlSS AMEED TECNICD SMS CENTRAL DE MEZCLAS 2023

3.1. ELSISTEMA DEBE CONTAR CON AVISOS O ALERTAS EN EL PROCESO DE REGISTRO DE
SOLICITUDES QUE INDIQUEN LA POSIBILIDAD DE INCONGRUENCIAS, POR EJEMPLO,
POR EDAD, SEXD, DIAGNOSTICO, ETCETERA, ASIMISMO, POR FALTA DE
MEDICAMENTOS. TAL AVISO O ALERTA PERMANECERA EN PANTALLA EN TONO
DIFERENTE CUANDO HAYA SIDC INACTIVADA Y SERA POSIBLE GENERAR SOLICITUDES
Y REVISION DE LAS MISMAS EN ESTCS CASOS,

Mot g Importante: E.J'}_lQS Hospitates de Pedizar ‘; cdeberdn siustar las algr;ag de acuerdo

con las caracteristicas de |os pacientes confar rdmetros r dichos
hospitales, con el fin de no generar alertas no cnrresmggﬁagn;g; 2 los pacientes de este
tipo de Hospitales.

4, ELSISTEMA DEBE PERMITIR LA MODIFICACIGN DE SOLICITUDES DE MEZCLAS CONFORME
AL ANEXO TECNICO.

5. EL SISTEMA DEBE PERMITIR LA CANCELACIGN DE SCLICITUDES DE MEZCLAS CONFORME
AL ANEXO TECNICD,

6. ELSISTEMA DEBE PERMITIR LA GENERACION CE ETIQUETAS PARA LA IDENTIFICACION DE
MEZCLAS CONFORME AL ANEXO TECNICO,

7. AGENDA DE CITAS

7.1 LA PROGRAMACION DE LA CITA, PARA LA APLICACION DE LA MEZCLA DE ACUERDO
CON LA FECHA DE CITA CON EL MEDICO. AS] COMO LA LISTA DE LOS PACIENTES
CITADOS.
7.2, CONSULTA DE AGENDA INDICANDO EL NUMERQ DE PACIENTES CITADOS PARA
CADA DIa, DIAS SATURADOS, TOTAL DE PACIENTES CITADOS,
73, CAPACIDAD DE CALENDARIZAR LAS SOLICITUDES DE MEZCLAS REQUERIDAS DE
. PACIENTES HOSPITALIZADOS PARA EL MISMO DIA, DE ACUERDD CON LAS
MECESIDADES DE LOS MISMOS,
74. CAPACIDAD DE  REALIZAR  MODIFICACIONES, CANCELACIONES Y
CONFIRMACIONES DE CITAS, CCN CAPACIDAD DE REALIZAR CAMBIOS EN TODOS
LOS DATOS, DE ACUERDQ CON LOS NIVELES DE ACCESO Y AUTORIZATION.

B. REPORTES

81 EL SISTEMA DEBE CONTAR CON UN MODULC DE BEPORTES:
B, ESCRITOS ¥/C GRAFICOS.
B.1.2. ESTADISTICOS SOBRE DATOS DEMOGRAFICOS DEL PACIENTE. EN EL SERVICIO
O DEPARTAMENTO DE LA UNIDAD MEDICA
B13. EL SISTEMA DEBE GENERAR LOS REPORTES DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE CADA UNIDAD MEDICA.
Bl.4. TODOS LOS REPORTES GENERADOS POR EL SISTEMA DEBERAN TENER LA
OPCION DE SER EXPORTADOS A EXCEL O PDE.

9. SOPORTE Y AYUDA EN LINEA
S1. AYUDA SENSIBLE AL CONTEXTO

911 EL SISTEMA DE AYUDA EN LINEA POR ICONQ Y PANTALLA (TECLA DE F1) Y/O
EXPLICACION TEXTUAL DE TODOS LGS [CONOS CONTENIDOS PARA FACILITAR LA
BUSQUEDA [QUE AL PONER EL APUNTADOR SOBRE UN CAMPO APAREZCA TODA
LA INFORMACION DE USO DEL CAMPT),

Pégina <& d= 49
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% GOBJERNODE |
- MEXICO |
DEL SISTEMA ACORDE AL CONTEXTO ACTUAL BE NAVECACION.
PROVEEDOR DEL SERVICIC A TRAVES DE
L MENOS CORREQ ELECTRONICO VY
VICIO DEBE ENTREGAR A LOS USUARIOS UN

e

! l
91.2. EL SISTEMA DEBE PRESENTAR UN MENU DE AYUDA SOBRE LA FUNCIONALIDAD

913, SOPORTE TECNICO POR PARTE DEL
DIFERENTES MEDIOS DE CONTACTC (A
TELEFONC).
a1.4. EL LICITANTE ADJUDICADO DEL SER
PROCEDIMIENTO QUE ESPECIFIQUE LOS DATOS NECESARIOS PARA CONTACTAR AL
SOPORTE TECNICO.
STADISTICAS ADMINISTRATIVAS (DE
SERVICIOS, ENUNCIATIVO MAS NO
POR MEZCLAS PREPARADAS Y

10. MODULO ADMINISTRATIVO
101, MANEJIO DE DATCS ADMINISTRATIVOS: COSTEQ, E
BACIENTES, DE PROCEDIMIENTOS MEDRICOS, DE

LIMITATIVO),
102, VALORIZACION DEL TRABAJO DESARROLLADOG,
COSTOS.
PO DE COMPUTO SERA USADO EXCLUSIVAMENTE PARA LA OPERACICN DEL
A EL PROVEEDOR PARA EL ENVIO DE SOLICITUDES DE MEZCLAS
DAMENTE CAPACITADO, MISMO QUE
LOS CONSUMIBLES

PUNTOS GENERALES
nA CON CLAVES DE ACCESO AL SISTEMA. QUEDANDO PROHIBIDA LA
OFTWARE DIFERENTES AL EMPLEADO PARA EL
FTWARE SIN LICENCIA DE USO.

CONTA
INSTALACION ¥ USO DE S
FUNCIONAMIENTO DE ENVIO DE SOLICITUDES Y/C SO
EL LICITANTE ADJUD!
NECESARIOS PARA LA OPERACI
COMPUTADORA E IMPRESORA EMPLEADOS EN EL ENVIO DE SOLICITUDES DE MEZCLAS
DE MEDICAMENTOS, INCLUYENDO EL MATERIAL PARA EL RESPALDO DE LA
ANTE ADIUDICADO TODA LA INFRAESTRUCTURA DE

12.
ETWARE QUE UTILICE DE ACUERDO A sU SOLUCION

INSTALARA LA DE RED PARA EL ENVIO DE SOLICITUDES DE
INDICACIONES

INFORMACION.
ES RESPONSABILIDAD DE EL LICIT.
CONECTIVIDAD AS[ COMO EL SO
TOS, EN LAS INSTALACIONES DE LA UNIDAD MEDICA
COMO LOS SERVICIOS DE SUMINISTRO ELECTRICO,
QUITECTURA DESU

13.
TODAS  LAS
LOS PUERTOS DE COMUNICACION QUE

1. EL EQU
SISTEMA QUE INSTALAR
DE MEDICAMENTOS, ¥ POR EL PERSONAL DEBI
CADC ES RESPONSABLE DE PROPORCIONAR
OGN DEL SISTEMA DE INFORMACION REQUERIDOS EN LA
PROPUESTA.
14. EL LICITANTE ADIUDICADO
MEZCLAS DE MEDICAMEN
CORRESPONDIENTE, Asl
APEGANDOSE A LOS ESTANDARES INSTITUCIONALES.
EL LICITANTE ADJUDICADG DEBERA ENTREGAR LOS DIAGRAMAS DE AR
OFERTADA  CON
TACION AL PERSONAL DEL INSTITUTQ DE
CON LA DURACION NECESARIA PARA EL
VICIO O - -,,\\‘}

TECNOLOGICA
CORRESPONDIENTES DE DIRECCIONES TCP/IP,
UTILIZA Y EN SU CASO EL ALGORITMO DE SEGURIDAD QUE SE UTILIZA PARA EL
OGN DE LOS PROBLEMAS MAS ERECUENTES
o JEFE\,B*E,ETL
BEA O TURNO Y u
DEE >

15.
SOLUCION
ASEGURAMIENTO DE LA INFORMACION,

ETO

EL LICITANTE ADIUDICADC OTORCARA LA CAPACI

LA SIGUIENTE MANERA: UN CURSO COMPL
CONOCIMIENTO DE LA OPERACION Y SOLUCH
EN EL USO DEL SISTEMA, AL PERSONAL QUE DESIGNE Fi
ES DEAP
“UE REPRESENTEN A TODAS LAS JORNADAS ma%%qg@ﬁ- OTROS DOS CURS
S AT £ DNOOF [?Fﬂésﬁ

16.
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COMPLETOS DE CAPACITACION CENERAL PARA CADA JORNADA LABORAL AL
PERSONAL DIRECTAMENTE RELACIONADO CON LA OPERACION DEL SISTEMA, EN AMBOS
CASOS SE CTORGARAN LAS CONSTANCIAS RESPECTIVAS, HACIENDO REFERENCIA A LA
CLASE DE CURSO QUE RECIBIO EL TRABAJADOR. EL PRIMER TIPO DE CURSO NO SOLO
TENDRA PCR OBIETIVO LA CAPACITACION EN EL USO, SING TAMBIEN EL
ENTRENAMIENTO PARA SOLUCIONAR EVENTUALIDADES ¥ EL DESARROLLO DE
PERSONAL QUE PUEDA ENTRENAR A OTROS TRABAJADORES. UNO DE ESTOS CURSOS
PODRA OTORGARSE NUEVAMENTE & PETICION ESCRITA DEL JEFE DEL SERVICIO O
DEPARTAMENTO.

17. SERA RESPONSABILIDAD DEL LICITANTE ADRIUDICADO EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Y/O CORRECTIVO QUE COMPRENDE AJUSTES, MODIFICACIONES, PRUEBAS E
IMPLANTACION A PROGRAMAS, INTERFACES, HEPORTESY OBJETOS TECNICOS DETODOS
LOS COMPONENTES DE LA SOLUCION INFORMATICA PROPUESTA.

18. EL LICITANTE ADJUDICADO ES EL RESPONSAELE DE PROPCRCIONAR UN PROCEDIMIENTD
PARA REALIZAR EL RESPALDO DE LA INFORMACION EN EL SISTEMA INFORMATICO DE
ACUERDO A PROCESOS PREVIAMENTE CONFIGURADQS, CARANTIZANDO LA
INTEGRIDAD DE LA INFORMACION DIARIA, EN CASO DE SER RESPALDOS DE LA BASE DE
DATOS, COPIAS DE SEGURIDAD O RESFALDOS PERIODICOS MENSUALES QUE NECESITEN
MAYGOR GRADO DE INGENIERIA, DEBERAN SER REALIZADOS POR EL PROVEEDOR PARA
CARANTIZAR LA RECUPERACION DE LA INFORMACION EN CASO NECESARIO.

19. CUANDO EL EQUIPC PROPORCIONADO POR EL LICITANTE ADIUDICADG SUFRA ALGUN
DANO, ES RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR REPARARLO ©O REEMPLAZARLO,
GARANTIZANDQ EL SERVICIO CONTINUD, EN LA UNIDAD MEDICA.

18.11.51 EL TIEMPO DE REPARACION EXCEDE EL TIEMPO ESTABLECIDO, AL Dia
SIGUIENTE HABIL, DEBERA ENTRECAR UN EQUIPO DE RESPALDO CON LAS MISMAS
CARACTERISTICAS O SUPERIORES MIENTRAS SE SOLUCIONA EL PROBLEMA.

20. EL PERSONAL DEL INSTITUTO SERA EL RESPONSABLE DE OPERAR EL SISTEMA DE

INFORMACION, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LA LEY DE RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS, CAPITULO |, ARTICULD 8 ERACCION Jii:
“TODO SERVIDOR PUBLICC DEBERA UTILIZAR LOS RECURSOS QUE TENGA ASIGNADOS ¥
LAS FACULTADES QUE LE HAYAN SIDO ATRIBUIDAS PARA EL DESEMPERD DE su
EMPLEO, CARGO O COMISION, EXCLUSIVAMENTE PARA LOS FINES A QUE ESTAN
EFECTOS"

2. EL LICITANTE ADIUDICADC DEBE CONTAR CON UN PLAN DE CONTINGENCIA PARA
MANTENER LOS NIVELES DE SERVICIO CONTRATADOS, EL CUAL ENTRECARA POR
ESCRITO AL DIRECTOR DE LA UNIDAD MEDICA, 24 HORAS ANTES DEL INICIC FORMAL DE
LOS SERVICIOS Y EL CUAL INCLUIRA LOS SICUIENTES PUNTOS {DEBERA CONTAR CON
MEDIOS DE COMUNICACION PARA REPORTAR FALLAS DE EQUIPO {MESA DE AYUDA), LOS
MEDIOS PARA REPORTAR FALLAS AL MENOS DEBERAN SER UN NUMERO
CONVENCIONAL, UN CELULAR Y UN CORRED ELECTRONICO):

211. PORTADA CON DATOS DE IDENTIFICACION DE LA EMPRESA Y NOMBRE "PLAN DE
CONTINGENCIA*,

212, LISTA DE PERSONAS QUE PUEDAN RECIBIR O SOLUCIONAR CUALQUIER
PROBLEMA EMERGCENTE: NOMBRE COMPLETO, CARGO, CORRED ELECTRONICO,
TELEFONO, CELULAR O LOCALIZADCR CON DIAS Y HORAS DE ATENCION. DEBE
HABER POR LO MENDS DOS PERSONAS LOCALIZABLES A CUALQUIER HORA DE
CUALQUIER DiA.

213, PROCEDIMIENTO PARA REPORTE DE FALLAS.
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214, INSTRUCCIONES CLARAS Y PRECISAS ANTE LAS FALLAS MAS PROBABLES QUE
PUEDAN OCURRIR, CON LA INTENCION DE NO DETENER LA OPERACION Y SALVAR
HASTA DONDE SEA POSIBLE TODA LA INFORMACION.

915. EL FORMATO DEL DOCUMENTO "PLAN DE CONTINGENCIA" LO ESTABLECERA LA
EMPRESA CONTRATADA, PERO INCLUIRA GUIA DE VERIFICACIONES SEGUN LO
QUE PUEDA PRESENTAR EL SISTEMA: MENCIONANDO LAS CAUSAS PROBABLES,
LA MANERA DE RESOLVERLAS © SALVARLAS Y S| LAS ACCIONES LAS PUEDE
TOMAR EL PERSONAL DE LA UNIDAD MEDICA CORRESPONDIENTE O REQUIERE
DE LA PRESEMCIA DEL TECNICO ESPECIALIZADO DE LA EMPRESA.

21.6. INDICE.

22, LA CLAVE DE USUARIO Y CONTRASENA DEL ADMINISTRADOR SE ENTRECARA AL JEFE DEL
SERVICIO O DEPARTAMENTO EN SOBRE CERRADO, LACRADC Y FIRMADO POR EL
QEPRESENTANTE DEL PROVEEDOR EN EL MOMENTO EN QUE EL SISTEMA ENTRE A
PRODUCCION, MISMO QUE SERA ABIERTO SOLC EN CASO DE CONTINGENCIA © CAUSA
DE FUERZA MAYOR AVISANDO A LAS AUTORIDADES DE LA UNIDAD MEDICA.

23. POR MEDIC DE LA AUTENTICACION Y DE LOS MECANISMOS QUE LA APLICACION DEBE
IMPLEMENTAR, SE DEBEN GARANTIZAR LA CONFIDENCIALIDAD, INTEGRIDAD Y
DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION.

24, ES NECESARIO IMPLEMENTAR PISTAS DE AUDITORIA PARA LAS TRANSACCIONES
DEALIZADAS EN EL SISTEMA, EN LOS MOVIMIENTOS QUE INSERTAM, ELIMINAN Y
ACTUALIZAN INFORMACION, POR MEDIO DE LAS CUALES SE REGISTRE LA ACTIVIDAD DE
LOS USUARIOS EN EL SISTEMA. DICHAS PISTAS DEBEN CONTENER INFORMACION
SOBRE: USUARIC QUE REALIZA LA TRANSACCION, FECHA Y HORA DE REALIZACION. ASi
MISMO, DEBE EXISTIR UN HISTORIAL DE TODAS LAS TRANSACCIONES REALIZADAS A LA
BASE DE DATOS, EL CUAL DEBE CONTENER: INSTRUCCION EJECUTADA, USUARIO QUE
LA REALIZO, LA FECHA Y LA HORA DE REALIZACION.

25. LA BASE DE DATOS DERE SER AUDITABLE EN CUALQUIER MOMENTO POR EL INSTITUTO, A
TRAVES DE LA PERSONA DESIGNADA POR LA COORDINACION DE PLANEACION DE
SERVICIOS MEDICOS DE APOYO [CPSMA) A TRAVES DE LA COORDINACION TECNICA DE
SERVICIOS MEDICOS INDIRECTOS (CTSMI).

26. RESPALCOS Y MANTENIMIENTO DE LA INFORMACION
261 EL LICITANTE ADJUDICADD ES EL RESPONSABLE DE CARANTIZAR LA INTECRIDAD

DE LA INFORMACION IMPLANTANDO EN EL SISTEMA DE INFORMACION LA
FUNCIONALIDAD DE RESPALDO DE LA BASE DE DATOS Y REALIZANDO COPIAS DE
SEGURIDAD O RESPALDOS COMPLETOS CADA SEMANA E INCREMENTALES DE

FORMA DIARIA
262 EL LICITANTE ADJIUDICADO ES RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR UN

. DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
GUB}E RNO DE | .%ﬂ Uridag de Blanehein @ innavecssn en Satud

PROCEDIMIENTO PARA LA RECUPERACION DE LOS DATQS EN CASC DE ALGUNA
FALLA DE LA BASE DE DATOS.

27. EL SISTEMA DEBERA SER ADAPTABLE A LAS SOLICITUDES TECNOLOGICAS ¥ FUNCIONALES
QUE EL INSTITUTD REQUIERA PARA LA MEJORA EN EL PROCEDIMIENTO DE ATENCION
DEL SERVICIO DE CENTRAL DE MEZCLAS, DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO SIN
COSTO PARA EL INSTITUTC.
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DIRECCIGN DE PRESTACIONES MEDICAS

B Unidsd de Dlancacisn e Innmacsn en Salud
‘?) Coodinscién de Plansaciin de Senviclos Midiess da Apoyo
l m TERMINGE ¥ CONDICIOMES $h5 CENTRAL DE MEICLAS 2093

SERVICIO MEDICO SUBROGADO DE CENTRAL DE MEZCLAS 2023

TERMINOS Y CONDICIONES

En cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 4.24.4 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos Y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social
(POBALINES), se establecen los presentes Términes y Condiciones para la contratacion del
Servicio. '

I VIGENCIA,
La vigencia del servicio comprenders del 01 de enerc al 30 de junic de 2023.
Il. PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

El| plazo para la prestacion del servicio en cada una de las Unidades Médicas comprendidas
en el documento denominade APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA”, serd a partir del 01 de
enero al 30 de junioc 2023,

1. TIPO DE CONTRATACION.

Este procedimiento se formalizara a través de contratos abiertos por OOAD/UMAE, segin
corresponda. Los contratos seran abiertos, en los términos de los articulos 47 de la LAASSP
y 85 de su Reglamento aclarando gue la entrega, recepcion, alta y pago se realizara en
cada OOCAD/UMAE, segln corresponda conforme a lo establecido en el APENDICE
“REQUERIMIENTO DE MEZCLAS".

V. MECANISMO DE EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES.-

De conformidad con el articulos 36 de la Ley de Adguisiciones, Art endamientos y Servicios
del Sector Piblico v 51 de su Reglamento; se evaluara rmediante el criterio de evaluacion
BINARIO, considerando que los servicios a contratar no reguieren vincular las condiciones
gue deberan cumplir los proveedores con las caracteristicas y especificaciones de los
servicios a contratar, derivado de que estos, s encuentran estandarizados en el mercado
bajo las condicicnes de la Norma Oficial Mexicana NOM-249-55A1-2010, Mezclas estériles:
nutricionales y medicamentosas, e instalaciones para su preparacion y el factor
preponderante gque considera para la adjudicacion del contrato es el precic mas bajo. En
este supuesto, la convocante evaluarad al menos las dos proposiciones cuyo precio resulte
cer mas bajo; de no resultar éstas solventes, se evaluardn las gue les sigan en precio.
orht "-‘"f.‘ -
- 1 .

V. VERIFICACION DOCUMENTAL QUE REALIZARA EL AREA TEGNICA: ™
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DIRECCION DE PRESTACIONES HEDICAS
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M E x I C 0 |1\455 TERMINGS ¥ CONDICIONES Shis CENTRAL DE MEZCLAS 2071

Las Area técnicas sefialadas, revisaran documentalmente las propuestas técnicas
presentadas por los licitantés, con el obets de verificar gue cumplan con las
especificaciones sstablecidas en el presents documento, Como parte de |a propuests
técnica los licitantes deberan apexar is documentacion solicitada, va que se verificars
documentalmente que se incluya la informacisn, decumentos ¥ requisitos solicitados, asi
€omo con |a Propuests de las especificaciones Técnico-Médicas con descripcién amplia y
detallada del servicio,

Les criterios que se aplicardn para evaluar las propesiciones, se basaran e la informacion
documental presentada por los licitantes observando para ello o previsto en el articulo 326
en lo relativo al criterio binario Y 36 Bis, fraccién Il de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamigntos y Servicios del Sector Pdbiico ¢ 51 de su Reglamento.

Adjudicacién.
La adjudicacién serd a UN SOLO PROVEEDOR

S€ corroborara la inclusién vy legibilidad de la 1otalidad de |a documentacién técnica del
licitante, remnitida a través del sisterma Compraiet, solicitada enel presente procedimiento

~ de contratacién, considerando las modificaciones que deriven de la o las juntas de
gclaraciones.

Se verificara |a descripeién técnica del servicio ofertada por el licitante, |a cual debers ser
legible, amplia v detallada incluyendo los equipos v bienes de consumo ofertados;,
conforme a lo solicitado en el Anexe Técrics an el que €l licitante debers puntualizar |os
equipos y consumibles ofertados para |z prestacion del servicio debidamente
referenciados, especificando jas caracteristicas y requisitos obligaterios sefiaiados en dicho
Anexo Técnico y apéndices que lo integran.

Se comprobard la congruencia que guardz ~on los anexos técnicos, folletos, catdlogos,
fotografias, instructivos yo manuales del fabrics nie, gue envie el licitante come sustento,

Se verificara |a correspondencia entre Iz descrincion téenica del licitante, indicads en =]
APENDICE “REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS" Especificaciones Tecnicas, con los
anexos técnicaos, folletos, catdlogos, fotografias, imagenes, instructivos y/o manuales de|
fabricante, gue envie el licitante come sustento.

Se comprobars |a congruencia entre la deceri pLitn técnica dal licitante, indicada en ol
APENDICE “REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS" Especificaciones Tecnicas v los
documentos presentadoes para acreditar o solicitado en el Anexo Téenico.

La evaluacion de |a documentacién Legal y Administrativase realizars por la Coordinacion
Técnica de Bienas y Servicios, por conducto de personal de Iz Divisiérn de Servicios
integrales. \

La evaluacion de ia documentacion técnica se rezlizars por el personal que se designen
coma éreas técnicas senaladas en el presents documento.

Pégina 2 de 25
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DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
Unidad de Planeacién & Innovacion n Salud
Coctdinacion de Planaacién de Senvicios Madicos de Apoyd

TERMINDE ¥ CONDICIONES SME CENTRAL DE MEZCLAS 3033

Na serdn objeto de evaluacidn, las condiciones esta blecidas por la convocante, que tengan
coma propdsito facilitar la presentacién de Ias proposiciones y agilizar los actos de la
licitacitn, asi como cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, no afecte
ia solvencia de las proposiciones.

Para efectos de la evaluacién de la propuesta técnica, el licitante debers cumplir con la
documentacién solicitada en el apartade Documentacion Técnica del presente
documento, ya gue se verificara documentalmente que se incluya la informacidn,
documentos y reguisitos solicitados.

La evaluacion se realizard comparando entre si, en forma equivalente, todas las
condiciones ofrecidas explicitamente por los licitantes, verificando que se incluya [a
infarmacién, docurmentos y requisitos solicitados.

Tratandose de los documentos o manifiestos presentados bajo protesta de decir verdad,
de conformidad con lo previsto en el articulo 39, ditimo parrafo del Reglamento de la
LAASSP, se verificard gue diches documentos curnplan con los reguisitos solicitados.

| os servicios ofertados se deberan apegar a la descripcion del servicio establecida en €l
presente documento Yy 5uUs angxos.

|. Evaluacién de las Proposiciones Técnicas.

Se verificara gue presenten lz totalidad de los escritos y documentos obligatorios que
=factan la solvencia de las propuestas, requeridos en los apartados de la Documentacion
Técnica del presente documento y que 8stos se apeguen a las caracteristicas solicitadas.

VI. Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones que deben cumplir o
aplicarse al bien o servicio a contratar.

El Licitante participante debera presentarlos siguientes documentos como pa rte de su
propuesta técnica:

1- Licencia Sanitaria vigente expadida per I3 Secretaria de Salud a través de la COFEPRIS,
2 aviso de responsable sanitario.
Documentacién Técnica, Para la presentacion de la propuesta de las especificaciones técnicas
debers integrar en su propuesta lo siguients:

a) Propuesta de las especificaciones técnico-médicas de Ia unidad ofertada que
cumplan estrictamenta con o sefalado en el presente documento, el Anexo Técnico
y los apéndices.
a) Carta compromiso del licitante, en hoja membretada, firmada gor el representante
legal del licitante, en donde manifieste que cuenta con ia ﬁ?ﬁ@:}ﬁﬁd = Wrumura
: YA

necesaria para la prestacion del servicie. i .:.:.‘5* C
oh ™o \."11:
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CIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS

| % Uricad de Flarsackin e Innovacion en Salud
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IN‘SS TERMINGS ¥ COMDICIONES it CENTRAL DE MEZCLAS 2033

b] Proyecto de Instalacion de los Equipos de cémputo y sistema de gestidn a los
requisitos solicitados en el Anexe Técnico ¥ sus apendices que se deberd integrar
corme Anexo en suU propuesta, contemziando el tronograma detallado de los trabajos
a realizar y gue se integrara y formars parte del contrato ¥ que el servicia iniciara a
partir del dia 01 de enero de 2023,

¢} Cartacompromisaen hoja membretads de |z empresay firmada porel representante
legal en z cual manifieste gue conece v da cumplimiento a la NOM-243-55A1-2010,
Mezcias estériles: nutricionales v medicamentosas, e Instalacicnes para su
preparacion, asi como escritc de gue conoce todas las Normas ¥ Lineamientos
referideos en el numera! 4. NORMAS, del Anexo Técnico, y que el serviclo propuesto
cumplira con dichas normas.

d] Los licitantes deber&n manifestar su curriculum en papel membretado v firmado por
su representante legal (en los términos indicados en el procedimiento de contratacion
correspondients), que cuenta pars la prestacién del servicio con personal técnico
capacitado para otorgar gl servicio otertado, asi como que =l licitante cuenta con
experiencia prestande servicios de iguales o superiores caiacter|sticas técnicas al que
se pretende celebrar, la cual deberd sar de minimo un afc ¥ que acreditara mediante
copia simple de dos contratos debidamente formalizados y escritos de la apinion del
servicio, expedidos por institucianes de salud pudlicas y/o privadas dande han
prestado sus servicios, que avalen la expariancia con la que cuenta, indicando la razdn
soctal, domicilio y teléfono.

Se podrdn considerar contratos de experiencia de instituciones en el extranjero, tanto
de la empresa licitante como de sus filisles, subsidiarias o controladoras en el
extrahjerc y gue en caso de estar en idioma diferente al espanol deberdn incluir su
traduccion simple alespanol, la cual debe corresponder al documento eriginal, sin aue
altere, modifique o distorsione el contenido v/o alcance del documento traducido, en
el entendido de que la traduccién podra eontener Unicamente las pdginas, secciones
ylo parrafos que soporten fo ofertado

2} Escrito en papel membretado y firmado por su representanta legal {en los términos
indicados en el procedimiento de contratacion correspondiente), en el que el licitante
manifieste gue, durante la vigencia de Iz prestacién del servicio, se contard con
asistencia técnica y la sustitucién de los equipos que proporcione para la prestacidn
del servicio, a gue se refiere ] APENDICE "REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS" y el
APENDICE “REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS".

-

fi Escrito en papel membretado y firmado por su representante legal en el cual
manifieste que cuerita y contars durante |z vigencia de la prestacién del servicio con
soporte en linea (via telefdnica, chat, we ) para la asistencia técnica que funcione
las 24 (veinticuatro) horas, durante |a vigencia de la prestacién del servicio, donde ce
reporten las acclones correctivas oue sezn necesarias para el funcicnamiento de los
equipos gue proporciene, X\

g} Escrito en papel membretado y firmade por su representante legal en el gue el
licitante manifieste, que se compromete = iniciar el servicio en cada una de las
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DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
. Uridad de Marzacidn e Innovecién en satud
‘é) Coordinacidn de Planeachkn de Servicmps Medicas de Aptys

IMSS TERMINOS Y CONDITIONES S5 CENTRAL DE MEZCLAS 3023

unidades médicas que corresponda al contrato, conforme el APENDICE "PUNTOS DE
ENTREGA", a partir del dfa 01 de enero de 2023, para lo cual tendra que realizar todos
los procesos previos necesarios, Incluyendo los que se describen en el presente
requerimiento v de acuerdo 3 as instrucciones de arranque.

h) FOLLETOS, CATALOGOS, FOTOGRAFIAS, MANUALES. - Presentar Folletos, catalogos,
instructivos y en su caso, fotograffas de los insumos y equipos necssarios para
corroborar las especificaciones, caracteristicas y calidad de los bienes necesarios para
ctorgar el servicl, debidamente referenciados en idioma espafol, de lo solicitado en
el APENDICE "REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS",

i} Escrito en papel membretado y firmado por su representante legal en el gue se
compromete a realizar las adecusciones del area fisica de las unldades médicas para
3 instalacién del equipo de cémputoy periféricos, para el sisterma de gestitn, y demas
condiciones necesarias directamente relacionadas cen la correcta prestacion del
servicio.

Wil VISITAS A LAS INSTALACIONES INSTITUCIONALES.

No se tienen consideradas visitas a las instalaciones del Instituto, ni de los licitantes. Los
licitantes deberan entregar en su Propuesia Técnica carta en escrito llbre en hoja
membretada de la empresa licitante, en la cual especifigque que se comprometa a realizar
las adecuaciones del area fisica de las Unidades Médicas que en su caso reguieran para la
instalacion del eguipo de computo ¥y periféricos, para el sistemna de gestion (sistema
ofertado), y demas condiciones necesarias directamente relacionadas con la correcta
prestacion del servicio.

Vill. NIVELES DE SERVICIO, PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS.

NIVELES DE SERVICIO

£] licitante adjudicado, durante la vigencia de la prestacién del servicio, debera cumplir
con los niveles de servicio descritos a continuacion:

Mo, Concepto Nivel de Servicio
1 | EQUIPAMIENTO
El Licitante Adjudicado entregara, instalara y pondraa | Antes del 01 de enero de 2023, para que es2 dia g5t en
punto los equipos, en cada uns de las Unidadas posibilidad de iniciér 2 prestacion del servicio,
Médicas, de acuerdo con =l APENDICE "PUNTOS DE
ENTRECA™, el APENDICE “REQUERIMIENTO

ADMINISTRATIVO" y el APENDICE "REQUERIMIENTOS

TECHOLOGCICOS™
Ill-f‘" ! r:'l.;l _‘kﬁﬁa \
ll}“ . I_'F-‘}?’m%
it WA

Lk i) "nq" L -.
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Concepto

Nivel de Servicia

INICIO DE LA PRESTACIGN DEL SERVICIO

La recepcidn de soliciiudes de mezclado de
medicamentos y su preparacien deberan iniciar &l HNde
diciembre de 2022 para que ls distribucian, traslads y
entregs de mezcias en i35 unidades médicas, inicle g 01
de enero de 2022

D scuerde 2 los horarios de entrega sstablecidos an oe
rumerales 1 s 6 de la seccign 2.2 Solicitud de mezcias del
Anoxo Técnica:

REPOSICION DE MEDICAMENTOS

Encasode robo, dafio, extravie, durante la recoisccian,
trasladoy resguards de fos medicamentos, durante Iz
manipulacion y process de preparacion de ias mezcias
0 en caso de pérdids de 15 vigensiz de fos
medicamentos, debers reslizar la reposician de las
medicamentos

Zrunplazonomayora 3 {tres) diaz hibiles

RECOLECCION DE MEDICAMENTOS

Ei Licitante Adjudicads recolectard, de acuerdo con !
APENDICE “PUNTOS DE RECOLECCION® los:
medicamentos ploporcionades por el Institute
necesarice pars 8 preparacion de las mezelas.

Ua mansra semanal, @n ios puntos sefzlados =n al
APENDICE "PLNTOS DE RECOLECCION"

PREPARACION, ETIQUETADO, TRASLADO Y ENTRECA
DE MEZCLAS

El Licitante Adjudicadn debera praparar, etiquetar,
trasladar y entregar ‘as mezcias de medicamentos
solicitadas por el Institute, en i85 condicionas
establecidas en ia Normativa vigente yvenel Ansxo
Técnico.

Ervcada solicitud de mezcls de medicamentns realizads
par el Instituto a través del Sistema de Gestign aue
praporcione ¢ Licitante Adjudicade.

El Licitante Adjudicado debera Entregar las mezcias de
meadicamentos solicitadas por el Institute, en los
tlernpos establecidos en el Ansxo Técniea para ias
mezclas de medicamentos cncoldgicos (a nticipadss,
ordinariss y exttaordinarizs), para ristricisn parentersl |
{erdinarias) y antinidticos lordinariac ¥ extraordinarias)

TIEMPOS DE ENTREGA, |

| Anexo Téenico.

Ue seuerdo = los horarios de entregs establecidos en jas
numerales Ta 6 de la seccion 2.2 Solicitud de mezclag dil

TEMPERATURA DE CONSERVACION

El Licitante Adjudicsdo debers entregar gl morm=ntode
la recepcion de lss mezelas por el Institute, los registros
de temperatura v s gréfica yo curva de temperatura
que avale |2 temiperatura de canservacian durante ol
traslado de les mezclas. por cada contenedor ¥ pot cads |
lugar de entreas

Al momanto de iz entregs-recepcldn de las mezelas de

Tedicarnentos solicitadas por ef Instituro,

REPOSICION GE MEZCLAS

Er case de que el personal ded Instituta determire gue
alguna(s) de lafs} mezcia|s) entregadals) por e Licitane
Adjudicade, no cumple con las caracteristicas
requeridas (respecto de ias espacificaciones. docis
solicitada, aspecto fisico, fugas, etiguetads,
ternperatiifs de treslado u Gtros de los definidos an ol
Anexo Tecnico] para s administracion del
madicamento 2 Jos derechohablentes, o presenta vicios
ocuites, deberd reallzar 'a reposicion de a mezcls, sin
costo adicional para el Instituto, reallzando Is reposicidn
de s medicamentos mezclados,

£n 2 siguiente horario de entrega establecide,
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Mo, Concepto [ Nivel de Servicio

9 | MANTENIMIENTD PREVENTIVO,
£] Licitants Adjudicado debera otorgar los i Licitants Adjudicado durante la vigencia de 13
mantenimientos preventivos de acuerdoa o prestscion del  servicio, deberd realizar  los
sstablecido en el Anexo Técnlso. mantenimientos preventives & los equipos para el

adecusdo funclonamisnte pare 8 prestacidén  del
zervicio, 3 mas tardar 10 [diez) dfas despuds de la fechs
establecida.

10 | DOTACION DE INSUMOS PARA LA APLICACION DE
MEZCLAS
El Licitante Adudicado deberd realizar la entregs de los | Bl Licitariz Adiudicado deberd realizer la entregs delos
insurmos para la aplicacion de mezcias deacuerdoalo | insumos para I3 splicacidn da mezclas: Dotacion de
establecido en gl Anexo Téenico. iineas de transferencis compatiblss con las bombas de

infusion.y perfusores, incluyendo las necesatias para
poblacién pediatrica y neonatsl, asi coma los filtras para
ias bombas de infusidn,

T | MANTENIMIENTD CORRECTIVO. .

Ei Licitante Adjudicado debera otergar ios El Licltante Adjudicado duranmie la vigencia de iz

rriantenimientos correctivos de acuerde 3 10 prestacion.  del - servicio, deberd realizar  los

establecido en el Anexo TEcnico. martenimientos correctives a los equipos para el
adecuado funcionamiento para la prestacion  del
servicio, en un plazo no.mayor 3 48 (cuarenta ¥ ocho)
horas contadas a partir de 2 notificacion del reporte que
el Instituto reafice.

12 | SUSTITUCION DE EQUIPD.

El Licltante Adjudicado deberd reslizar la sustitucian de | Bl Licitante Adjudicade debars realizar l2 sustitucicn de
fns equipos: las eguipes en caso de fallzs ogueno hayan podide ser
reparados en un plazo no mMayor 5 2 (deos) dias natu rales
pera el adecuado funclenamiento para la prestacion del
- senvicia. = |

13 | PROGRAMA DE CAPACITACION
El Licitante Adjudicado elaborard un programsa de £| Licitante Adjudicado elaborard y enireg ard a cads
capacitacién de acuerdoalo establecido en el Anexc Administrador del Contrato  un  progrsma  de
Técnico, capacitacién ¥ sdiestramiento para. gl manejo de los

eguipos y sistema de gestion,

7% | CAPACITACION \
£l licitante adjudicado deberz proporclonar al personsl Antes del 07 de enero de 2023, pars gue ese ¢ls ecté en
del Instituto, de manera presenclal, considerando todos | posibitidad de inlciar ia prestacion del servicio.
lae turnos, la capacitacion pars el manejc y
funcicnamiento del sisterma de gestion que ss
Impiemente para fa prestacian del servicia.

Tamtién debard capacitar al pereonal que se designe 3l
| !&reaen casoderotacion det personal.
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15 | CONSTANCIA DE CAPACITACION

El ficitante adjudicads deberz entregar por cada tn unm plezo méximo de 7 {siete] dias naturales
traoajador una Constancia de Cepacitacitn, donde postefiores o] otorgamicnto de s capacitacion -
indique ef numero de horas, ¢! curen otargado y la
persana qus lo fmipartic.

16 | CARPETA DE CAPACITACION

EL Licitante Adjudicads debers integrar una carpata A mas tardar 20 {veinte) dias naturales posteriores s
fisica por unidad médica, con evidencias de [a inicio de la prestacion del servicio sl 0 de eferc gde 2023
capacitacitn otorgada que inciuya como minime ls

infermacian definida en el Anexo Técnico, la e1al

debsr2 entregar 3| Administrador del Cantrato.

17 | ASISTENCIA TECNICA,

El Lictante Adjudicade debera contar ¥ proporcionar Anizz dal 01 de enero de 2023, para que ese dia estéen
soporte en linea para iz asistencla téenica que deberg posibllided de iniciar Iz prestscidn del servicla,

estar disponibiey funcional 24 horas al dis, 3 partir del

dia en que inicia iz prastacion dei servicia,

'8 | REPORTE SEMANAL DE MEDICAMENTOS UTILIZADOS |

El Licitante Adiudicado debera entregarala CCA s loz | Como méximo 3 {tres) dias naturales posteriores af
responsables de los alrmacenss de cada Regidn v a! finzlizar cada semana,

Administrador del Contrato por COADFUMAE, viz

Slectronica, un reporie semanal en formate X1Seen la |

informacidn minima solicitadz en al Anexo Técnico,

relathvs 8 l2 utilizacion de los medicamentos recibidos |

del Instituto,

En casa de gue el suministre de medicamentos se |
realice en cade OUADIUMAE, el feporie se debers

enviar a la Coordinacién de Absstacimiantoy |
Equipamiento en oz COAD 0 a eguivaiente en LIMAE,

18 | Reporte mensual de mezclzs entregadas par unidad |
médica

El Licitante adjudicado debears realizar un informe ' Durente los 7 [siete) dias naturales posteriores 2l dia 26

mensual por Unidad Meédica de tas rmszcias entregadss | e cadfa mes,
8 los servicios de cads Unidad Médica del Instituto |

| -

20 | Reporte de Productividad Mensual, I

Durante Ia vigeneis da 12 prestacion del servicio; ol e todas fas unidades médicas, gue Coniengs como.
Licitants Adjudicado debera enviar via efectréinica cads | minima I3 informaecisn soficitada en el Anexo Técnico,
Mes un reporte de mezcias entregadas que inciuya sntes del dia 5 (cinco) natural de cada mes,

tedas Iss unidades médicas en formato Excal {*xl5) 5 los
Administradores dei Contratoy a s CPSMAICTEMI de
L l acuerdo con el Aneve Téonica. ! x\
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Mo, Concepto Nivel de Servicio w
71 | ENTREGA DE INSTALACIONES AL TERMINO DE LA
VIGENCIA DEL CONTRATOQ

El Licitante Adjudicado se obfiga a retirar los equipos da | En un plazoe no mayor & 15 (quince) dias habiles. previo
ias unidades medicas al concluir Ia vigencis de la acuerdo con el Instituto.

mrestacién del servicio, previo acusrdo con & Instituto,
de scuerdo 2 o establecide 2n ei Anexo Téenico.

PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO,

La pena convencional por atraso se calculard a partir de que concluya el plazo o fecha
establecida, segun correspenda, para el cumplimiento de las obligaciones y hasta la
hora/dla, seqin corresponda, en se cumplié la obligacion de forma externporanea, de
acuerdo con el porcentaje de penalizacion establecido, siendo el monto maximo ia
garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente al pago que el licitante
adjudicado deba efectuar por concepto de penas convencionales,

Conforme a lo previsto en el gitimo parrafo del articulo 26, del Reglamento la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos ¥ Servicios del Sector Publice, no se aceptara la
estipulacion de penas corvencionales, ni interesas moratarios a carge del Instituto.

£l Administrador del Contrato sera el responsable de caleular, rotificar, aplicar vy dar
seguimiento a las penas convencionales, previsias, asl como de notificarias al licitante
adjudicado para gue éste realice el pago correspondiente.

La pena convencional se caleulars de acuerdo a los siguientes términos y condiciones
expresados en la formula que se detalla a continuacion:

Pca =%d x nda X vspa.

Donde:

Pca = pena convencional aplicable.

%d=porcentaje determinadoen 12 convocatoria,

nda = namero de horas/dias de alraso.

vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin VA,

El Instituto, aplicard una pena convenciona! por retraso en la prestacion del servicio, con
base en lo indicado en la tabls sigulente:

.
Responsable de
Inn::g:mtu reportar el n-spajﬁablr.-
Concepto Hiveles de serviclo motive de U"H:;‘dd' penalizacién | © aiirmplimiorts Mi;’““‘."""
rescisién del e 3 splicacuh
TaTS Administrador de la pena
CoRiLY dal Contrato
nealacian do | Al diz 1 de enere db Woniode & garantia | Por  cEda diz | TR [mne  per | Auxilal ™ et [ Admminigrado
rguipo. AT e CumpEmiEnTo. natural gue | cienigl diasio adn‘q’__n,ﬂ_!?é::\‘. i L]
cuends vl piazo | sobre el valod i ‘m_,_l.'é‘n !F 1Y
eaantecida ¥ | propercioral de | un LS ‘n?\i"‘
hasta gue iniciz | k= gamnus  de ; o \u 5l
5 presmoisndal | cumplmients v

L secviclo. del contratn ﬁﬁ\ﬁ% i}
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DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
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MEXICO

IMSS

Uit de | Respentable de | N
incumplimiento reportar el Responsable
Concepto Hivelez de servicio metivo de Unidad de Penalizacidn Incumpilmiento | del caloule,
rescisidn del medlds ¥ aplicacién
contrata Administrador de la pena
del Contrato
Ia unidad médica,
s |,
Instaiasan Sl | A diz 1 de enere da | Monicde R gamnie | Do an dia | B {urc  por | Auzier dal [ Administrador
FELEMS o GESTHin i ge cumplimienta, naturgd aue | ciants) diarks | sgminiratnr dal | dal Contratn.
sxcede 8 plazo | sobre o  valar conlrate en a3
smabkeide ¥ | proparcional dp unidad magicy
hEElz qua initie | B germantls  de
12 presiacidn del cumphimisnio
5B Pt o del contrato pars
B unidad médiea,
_._Er: ',
Cepacilacitn para @l | Al dis 1 de eners do | Monadela gatania | Por 30 6o ™| luns  por | Ausiiar del | Administradar
perspnslosl instituto | 2023, dg cumplimbenta, AAT que | ciapta) dlarie | admingtracor dsl | del Contram.
Bsignado al sarvicia exieds el plero | =obre el walor | contrato  en a
estabigcidn poporcional de | umidad médica,
Fskts ouw inicle | I8 garantia  de
12 cipaciacign | eumplimisnto
reapectig gel contate para
fa unidad médicy,
sl VA,
Manteninmienios = Uciante Adjudicadn Manfo de B gararnta | for tens ols O5% {eerp pUNTo | Ausbear el | Adsinistrador
e oS, duianie s vigencin de fa de cumiplimianio; reatuermi que | cinte por ciertal | adminstrado d2l | cel Contrate
Frestecsin del serdcio, 2ol g piate | disfg sobie ol | contrate” en
debetd  realizar  jos esiabiecian vilar unigad médica,
manienimmsnios proporcional e
pfeventiios a s 8 garanms de
equlpes para L cirmplimiento
atecuadn oel contzaln para
funcicnamienss para la la‘unidad medica,
prectacion del s=rvicia, a s iA
TS Lardar 10 [dinz) dias
despugs 2g I3 fechg
etahizoda o ==
antenimienios El Lritapte Adjud=sdo Monio.de lzgarertia | Por reas dia | 0.5% [cero punto | Auwear oel | Administrador
corfesthng duranic i3 vigescia da & cumplmberia natum Guz | tinco por cienol | abminkstrade:  der ol Contrarg,
I3 pre=tacian del sdceds ol plazs | disfio sobre e | contraio  es =}
senvicio, debara reakizar eamivec o vakoe uridad médica,
los marienimisniog peoparcional  de
COITECLIDS & j05 & garantla  de
=0uipoy para al curnplimiensa
adeciads dal somtrato para
funcionamicnic para ks b unidad médica,
prttacidn del senici, sim Iy
&N LN glEz ne mayor &
&8 [cusrenta y ocha)
herss compdan & pari
g2 ta notificacisn dol
tepore que =l instituls
l reslice - |

DEDUCCIONES POR INCUMPLIMI

DEL SERVICIO.

De conformidad con el artfeulo 53 gie de |a
Servicios del Sector Publico, el Instituto podr
con rmotive de! incumplimisnto tatal parcizl
adjudicado respecto de los conceptos gue
excederan del monte de la garantia de curn

Dichas deductivas seran determinadas en fur
prestados deficientermente v deberan ser ca

ENTO PARCIAL O DEFICIENTE EN LA PRESTACION

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos ¥
= aplicar deducciones g| Pago de |os servicios
0 deficiente en que pudiera incurrir el licitante

integran el presente contrato, las cuales no
plimiento establecida en el mismro.

iCian de los servicios que havan sido
lculadas de scuerdo 3 o establecido en los
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DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
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Coordinecién de Blanescidn de Serviclos Médicos de Apoya

TERMINGE ¥ COMDICIOMNES SMS CENTRALDE MERCLAS 2053

En ningun caso las deducciones podran negociarse en especie.

El Administrador de! Contrato en el OO
donde se reportd el incumplimiento,

seguimiento a las pe

Adjudicado para gue éste realice el

Las deducciones por deficiencia

s en
con el porcentaje de sancidn esta

nas convencionales y deducciones,
notificarlas al Licitante

notifique las deducciones gue en suU caso S8

nes, Arrendamientos y Servicios del Sector Publice,
| Administrativo de Aplicacién General en Materia
Servicios del Sector Plblice.

AD/UMAE que corresponda a la unidad médica
cerd el responsable de calcular, aplicar y dar
segun sea el ¢aso, asf como de
pago correspondiente y le
haya hecho acreador.

la prestacién del servicio, se caleulardan de acuerdo
biecido en |a tabla siguiente:

s A A S F I R B S T N A AR S TS
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Responsable
de reportar
el Responsable
¥ Unidad de = Limite de incumplimie del caleuls,
Concepta | Nivelesdeserviclo | medida Detluccitn Incumplimlento nto al aplicacién de
Adminkstrad ia pana
ordel
Contrato
Dreparackn, I Loitante Adjodicaga | Por ceda hors | 25 % ldos puns Tico | Monto . de e | Auxiber del | Adrmnisiredar
ethquatado, debiord prepsmarn, | deatrasaen wl | porclentio] pos sedaiors parantia de | adminisrador dol Cantrato.
uasladey entrege . | SUQuEEr, trasiadar ¥ | curnpimienio de atrepd, Eplsado al | eumphmiento. def eontrate B
oe TRECIE5 gntregar las rmezchis de | ool heario y | sakor e servicho o] unided
rredica rmentos focha peoiada. | Incumphde en la Unidad médica.
walicttadas or ef | da arusrdo | Madica @fectada, y R
instituto, =i las | con gl | manera propoicianal 8l
comdiciones porcanitae de | imporie o3 factira de
ectablecidas e B | perslaciin ta unidad médica,
Wormativa vigente y en | establecice,
el Anexo  Técnieo,
dentra del  homa
sefslgdo en el Anexo
TECnE O,
= T | De soueido 3 = plazos | 9or oada dia | DEK fpunio cinco pol TTatta Vo= 10 |died] | Ausiar ol | Adminstedon
Adjudicada e=sablecilos. gue ewcada jos” | ichenio) dlario, soore el | dias hibiles | admismader dal Contraio.
dererming 10 eias haéhiles | wvaler ol de B facilrg ORISR de | ol contisio B
neceskdad d= do tolerancia | mensusl en ja Unided roiprancia contados | 18 unidad
ELELTUAT &l oquips, conlsdos a | médica alectada, en ol |3 parz: del db reddica.
refacciones, partie del | mes =nogue ocufra la | sigiisnte oe
BCTESCriDs o incumpimienl | neidenciE ms VA vencida e plaio
perifarizs, ¥ om0 o del plezo de marmo
reponga  deniro D (uenia) sustituciin del
do has 30 {treanze} dias habiles, equips, tefacciones,
diags habites BECEEOTIos
postericres, @ (& panifgrices, o hesia
notificacedn  del en 3 (tres} ocaslomes
regone de . Tl durante & vigenca
poe - parte ol de fa prestacidn del
insttute. sEpvich
FCusndn exalm | Dorcsdadlagquesiceds | Por cada 96 | 0% [oho por clentg] | FastiadolocaEones Auilian del | Adrrinistracdar
interrupsign  del | e plazo del nivel do | natural de | diariosobie elvaierdels  durante la wigeneid | sdminisirador el Contrata.
STVt por | wendcioo mapensdn dol | faciura 0B I unlded | OBl coniraTo. dal contrala en
SEUsIE serdcioyhasts | médica  slectada, mas ] unidad
impuabes &l que .S rvéhica
licitante degapareca B
sdiudieada, causa ¥ =R
[BBLYvE el
LENiCD.
Cuando a1 | En @z condicones | mor cedi o T5& [puno cnco pod | Hasta & un plEzo Auxiiat dal | Adminstrador
|icianta sstablacidas e 6 | gue exoede =i clento} sobire ol valos de | mMAEmo do 24 | sdrminmgador dal Comtrato,
adjudicada no | Ares TéoniEo finael ge | la fecture de la unided hgras ded mofraLD &7
proporciane sl sedcio midics afectads, mas AR ‘R@
sgrvicly en IEE establecido. VLA i':‘ R -,{}_\
condiciohes b o '--é:\
esgaiplecidas an ol VTV in"-.ﬂ
A Téoninn A
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| Responsable
de reportar
el Responsable
. Unidad de Limite de incumpiimie del cileula,
enecph Niveles de servicio medida FHRticlG Incumplimiento nto al aplicacién de
Adminlstrad Ia pena
or del
Contrato

Cdando el | Sor cada diz paturad e Par cada Ol | [ow \PuUnta cmes por | Hosta 3 fteesy | Auxifar Zel | Adminisusdor
Licitange gliato 5 parh del dis 3 | oue exceds st cienlol oianm, sobie o | acasiongs durante. | administradn del Conerate,
adjudicade my [ 15 fecha solicitasts {3 | rived e | valortotel oo @ faerue | B vigencia de 2 | delcortiats on
entregus ng | diss malureise: S¢ la | sepviein mensual en B Unided | prestacian det | |z unkdad
graficas de | semans establecida Medica alecnds en o | servicio rruedica.

TEMporaturs Corresondbenta) MBS &5 [UE - Oflne
duranie &l | ineidancia, mzs TV A
trislado de |
mezsiss
Cuandg el | En ian  condicioncs | o cada | OhWdlaro s00e ol valor Hasta 3 (tres] | Auxiiar el | Admrinstrador
Licitante stablecidas  en of | figsco mal [ ootal del fema de | ocasiones duranie | admindsirador rgl Contrate,
sdjudicade  ng | Arewo Téorion, willizads, mediamante més LvA | s vigercia me B daf cionlrataen
CEDTINICE e PrEstacEn de|l | fa unidad
COTECtn  wss do EROViLin, madicn
medicamentas
redugridos para la
pressacicn el
serdacio BN las
I!ﬂ'l-tﬂ:in_n-zs
extablachdas pn al
Anexg Técricn.

Entrega de | B Lichante Adiudicads | Per czda tig | 0% [ceto punn dos Pt | Manka de fa | Crien designg Admingirggar
Informe semanal | dehers Segar &8 @ | netursl gue | eeno) diatio sabve el | paraptis de | la Coondinatisn | el Contratn
de Coordinscidn de | exceds el | vaint propancimal da fa tumplimisnia de Comtrol Ze
mediearmentos Control de Abasto ales | piszs facrura de la wnidad Abagy jos
utliizados, respondables de  las | metablecida. miedics s iva TEapanga hlsy

gimacenes de scuerda delos

il APENDHCE “PLNTOS almacenes

Bf RECOLECCION" v &l '

Administradar del

Contrata par

COADLIMAE de

TR MES =

semanalmenis, comeo

AN § oS 3 {tres)

disg naturaies

posterizes @l fnakzar

c3da  semana un

fepogie on haja de

cileute de Excal {uis)

BT de | EI Liitante adjudisds | For coda 99 C2% loed0 purta oos obn | Morie ow B | A dal | ‘AdmirEirador
Informe mansual | deberd  resitrar  wn natural  gue | ciento) diste soare el garantia de | adrminisiader thel Contrato.
da mezcias | infoime  mensual i | exepda & | walcr proporciengl de Cumplimiento del contrete en
enrmpadas  por | Unlded Médica de las flazey factuis do i3 urddad = LeriEzdpef
unedad madica. Meilzs eniregadas 3 establisidn madiea mas v médicn,

ot Servicios n poa
Unidad  Mégiza gal
Instituio, duranta los 7
{aista) disg naturales
posterioes al dis 26 de
CadE Mot quk debos
B2 validado por el
Directar de la Unidad
Miédica.
Envega de | EliicRante Adjudicede Por cada dia | 0.2% cero punie doz ool | - Momio e 5 | admimisirado | Adrmarestrador

Inferme d=berd entrogar un nEural - goe | clentei diare eobes 8l | garantia de delContratowle | del Contraid.
mansual, inferrre mensial g eiceds #l | valw properscional de g cumpEmiento. CPsMA

MmezckEs entregades por | plazo facum de (3. unided
unidad madica, &n establegidn, madica ms i
formate Sxcel (i8] o

COETRD ERectrgmicn og

Adminisiradores dei

Contratoy s

Loordimacitn Tecnics

de Servicios Médicos

Indirectos de fa

Coordinacisa de

Pignescion de Servicios

Midicos de

antes del din 5 felnea)

naturad de cada mes.
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TERMNGOS ¥ COMDYCIGNES 5 CENTRAL DE MEZCLAS 2023

Nota: Para todos los casos las deducciones deberan considerar el LV.A.Y de manera proporcions!
al importe que le corresponderia por o incumplido.

IX,

Xl
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GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

E} Licitante Adjudicado se obliga a ctorgar 5| Instituto, dentro de un plaze de 10 (diez) dias
naturales contados a partir de la firma del contrato en térrminos del articulo 48 de ls
LAASSP, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a sU Cargo
derivadas del contrato, mediante fianza expedida por compafifa autcrizada en fos
tarminos de Ia Ley Federal de Instituciones de Fianzasy a favor del “Instituto Mexicano del
Seqguro Social®, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento} del monto total maximo
del contrato a erogar en el ejercicic ficcal de que se trate, sin considerar el Impuests al
Valor Agregado (LV.A).

Elllos) Licitanta{s) Adjudicadols) queda(n) obligadols) a entregar al Instituto la pdliza de
fianza,

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrate sera devuelta al proveedor una vez
gue el Instituto le ctorgue autorizacidn por escrito, para gue éste pueda solicitar a |a

afianzadora correspondiente fa cancelacion de la fianza, sutorizacién que se entregara zl

proveeder, siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las obligaciones
adquiridas por virtud del presente contrato, para lo cual deberd de presentar mediante
escrito la solicitud de liberacion de la fianza en =/ Departamento de {donde se solicita la
cancelacién de la fianza), mismo que llevara a cabo el procedimiento para la liberacion v
entrega de fianza.

GARANTIA DEL SERVICIO.

El Licitante Adjudicado deberd entregar al dfa sigulente notificacién del fallo, una garantia
contra inconsistencias en la prestacion del servicio, a la Coordinacion de Planeacidén de
Servicios Médicos de Apeye, por lo cusl guedars obligado 2 responder por su cuenta y
riesgo de los dafos yfo perjuicios gue por inobservancia o negligencis de su parte, lleguen
3 causar al Instituto yfo a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en los
Contratos gue derive del presente nrocedimiento, o bien per los defectos o vicios ocultos
en los servicios entregados, ge conformidad con |o establecido en el articulo 53 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientosy Servicios del Sector Pablice.

PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO DEL SERVICIO.

El Licitante adjudicado deberé realizar un informe mensual por Unidad Médica de las
mezclas entregadas a los servicios de esa Unidad Médica del Instituta, gue debera ser
validado por el Director de [z Unidad Médica, o a quien este designe, dicho informe se
debera realizar con base en los comprobantes de recepcién de las mezclas gue cuentsn
con los dos sellos de validacidn y 1o debers presentar como documento acom pahante de
la factura del servicio otorgade, &l cual deberda contener cnm‘g.._qmﬁMD Ja rﬁ@uleﬂte

informacidn: t}&‘ 1__“@:, _
b .;-'n.i.'
[OCAD y Unidad médica u :"j ey
P
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| Periodo atendido (Fechas) ]
| Central de mezcias I
| Nombre completo dal pacienta
NUmero de sequridad social
| Lote Medicamento

Clave Medicamento

Mombre Medicarnento

Uridad de medida
Presentacién en micg, mg, g ml, Ul por ampolleta o
frasco :
Eantidad Selicitada
Cantidad Entregada
Nidmers de Bolos

se efectuaran pagos al Licitante Adiudicade una vez proporcionado los sarvicios, de
confermidad con o dispuesto en los articulos 51 de 2 Ley de Adquisiciones, -
Arrendamientos y Servicios del Sectar plblico v 92 de sy Reglamento, asl como por lo
establecido en los Términos ¥ Condiciones que $e agreguen a| contrato,

El pagao del servicio se realizard en “EL INSTITUTO", cuyos domicilios se relacionan en el
Anexo correspondiente del contrato, uns vez gue el servicio hava sldo propercionads
conforme al anexo técnico:

El pago se realizara en pescs mexicancs, =2n los plazos normados por la Direccién de
Finanzas en el "Procedimiento para |z recepcion, gloss v aprobacion de doecumentos
presentados para trémite de Pago y la constitucion, modificacian, cancelacidn, operacién

y control de fondos fijos”, sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias naturales posteriores a
aquel en que el Licitante Adjudicade presente en las dreas de tramite de eragaciones la
presentacion impresa del Comprobants Fiscal Digital por Internet (CFDI), siempre y ~
-cuando se cuente con Is suficiencia presupuestsl, asf como con la decumertacidn
comprobatoria gue acredite la prestacion de los servicios y se indigue en dicha
decumentacion los servicios proporcionados, numero de proveedor, nimero de contratg,
numero da fianza y denominacién social de |3 afianzadora, en su caso.

El Licitante Adjudicado debers expedir sus CFDI, en el esquema de facturacion electrénica,
con las especificaciones normadas por e| Servicio de Administraclén Tributaria [SAT) a
nombre del Instituto Mexicano del Segureo Sacial, con Registro Federal de Contribuyentes
IMS421231145, domicilio en Avenida Paseo de |3 Reforma numero 478, Colonia Judrez,
Cédigo Postal 06600, Demarcacién Territorial Cugubtémeoce, en la Cludad de México.

El Licitante Adjudicado, para cada uno de los pagos que efectivarnante recibs, de acuerdo
con esta cldusuia, debers de expedir 8 nombre de “EL INSTITUTO", “el “CFD| con
complernantc pars la recepcidén de pagos”, tarnbidn denominade “recibo electrdnico de
pago’, el cual elaborara dentro de los plazos establecides por las disposiciones fiscales
vigentesy locargard en el portal de servicios a proveedoresde Ia pagina de "EL INSTITUTO".
Para la validacidn de dichos comprobantes el Licitante Adjudicade debera cargar en
internet, a través del portal de servicios 3 Rrovesdaores de Ia paging de “EL INSTITUTO" g
archivo en formato XML la validez de los mismos sers determinada durante |a carga y
Unicamente los comprobantes validos serdn procedentes para pago.
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El pago se realizara mediante transferencia electrénica de fondos, a través del esquema
slectronico interbancaric que "EL INSTITUTO" tiene en cperacidn; para tal efecte, el
Licitante Adjudicado proporcionara con oportunidad su nimero de cuenta, CLABE, banceo
y sucursal, a menos gue &l Licitante Adjudicado acredite en forma fehaciente 13
imposibilidad para ello.

Ei pago se depositard en |z fecha programada, a8 través del esquema interbancario s la
cuents bancaria del Licitante Adjudicado estd contratada con BANORTE, BBVA
BANCOMER, HSBC, SCOTIABANK INVERLAT o a través del esguema interbancario via SPEI
(Sistema de Pagos Electrénicos |nterbancarios), sl la cuenta pertenece g Un banco distinto
a los antes mencionados.

El administrador del contrato serd quien dara la autorizacién para que la Direccion de
Finanzas proceda 3 su pago de acuerdo con io normado en el anexo "Cuentas Contables”
del "Procedimiento para la recepcion, glosa ¥ aprobacidn de documentos presentados
para tramite de pago y la constitucion, madificacién, cancelacién, operacion y control de
fondos filos".

En ningdn caso se deberd autorizar el pago de los servicios, si no se ha determinado,
caleulado y notificado al Licitante Adjudicado las penas convencionales o deducciones
pactadas en el presente contralo, asf como su registro y validacién en el Sistema PRE!
Millenium”.

Asimismmo, el Instituto aceptars a solicitud del Licitante Adjudicado, que en el supuesta de
gue éste dltimo tenga cuertas liquidas y exigibles a su cargg, aplicarlas contra los adeudos
gue, en su caso, tuviera por concepto de cuotas abrero patronales, conforme a lo previsto
on ol articulo 40 B, de la Ley del Seguro Social.

El Licitante Adjudicado se obliga a no cancelar ante el SAT los CFD! a favor de "EL
INSTITUTQ" previamente validados en el portal de servicios a proveedores, saive
justificacién y comunicacién por parte del fmismo al administrador del contrato para =u
autorizacion expresa, debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de
dicha justificacion y reposicién del CFDI en su caso.

El Licitante Adjudicado debera entregar ef CFD! a favor de "EL INSTITUTO" por el imporie
de la aplicacién de la pena convencicnal por atraso.

| as Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar el contrato y su dictamen
presupuestal en el Sistema PREI Millenium para el tramite de pago correspondiente.

E! Licitante Adjudicado, durante la vigencia del contrato, s& obliga a presentar 2 "EL
INSTITUTO®, junto con el CFD| respective la constancia positiva y vigente emitida por el
INFONAVITY la "*Opinidn de cumplimienta de cbligaciones en materia de seguridad social”,
vigente y positiva, la cual puede ser consultada a través de la pagina electronica
http/ A irmss gob, mutramites/cumplimiento-gbliga iones, en los términos requeridos
por "EL INSTITUTC™. (En caso de aplicar). T S

" !"RQ

bR
. "‘.- , .“" n ¥ -
Los servicios cuya recepcién no.genere 2lta a traves del SAlni reb cg}%ﬂ&‘rﬁmenmm de
manera electrénica, deberan contener la firma de recepgﬁ\ & s-autorizacion para el
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trémite de pago de acuerdo s lo establecido en el “Procedimiento para la recepcién, glosa
¥ aprobacidn de documentos presentados para tramite de P2go v la constitucidn,
muodificacién, cancelacién, operacidn ¥ control de fondaos fijos" vigente, asi como el Acta de
Entrega-Recepcidn (en caso de 3 plicar),

Para gue ol Licltante Adludicado pusda celebrar un contrato de cesion de derechos de
cobro, deberd notificario par escrito 3 "EL INSTITUTO" con un minimao de 5 dias naturales
anteriores 3 la fecha de Page programada; 2! administrador da| contrato, O en su caso, el
Titular de| Area Requirente, debera éntregar los documentos sustantives de dicha cesién
al drea responsabie de realizar el proceso, corforme al “Procedimiento para la recepcion,
glosa y aprobacién de documentos presentados para tramite de pago y |a constitucion,
modificacin, cancelacién, operacién v control de fondos fijos®,

De igual forma proceders en casg de que celsbre contrato de cesion de derechos de cobro
a traves de factoraje financiern canforrne al Frogramade Cadenas Productivas de Nacional
Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo.

En caso de qus el Licitante Adjudicado recibs Pag0s en exceso, debera reintegrar las
cantidades pagadas en exceso mas los inte 'ESES correspondientes, conforme a lg tasa que
establezca Is Ley de Ingresos de |a Federzcidn, en los casos de prérroga para el pago de
créditos fiscales. Los intereses za calcularén sobre las cantidades eri exceso y se
computaran por dias naturales desde |z fecha de su entrega hasta la fecha en gue s

pongan efectivamente las cantidades 3 disposicion de “EL INSTITUTO".

En caso de que el Licitante Adjudicado presente sy CFDI con errores o deficisncias,
conforme a lo previsto en los articulos 59 ¥ 90 del reglamento de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamiento v Servicios dei sector Publice, "EL INSTITUTO" dentro de los 3 (tres) dias
hébiles siguientes a I3 recepcion de |a misma, Indicara Por escrite al Licitante Adjudicada,
las deficiencias o errores que debera corregir. El periado que transcurra a partir de |z
entrega del citado escrito y hasta que el Licitanta Adjudicado presente |as correcciones no
S& computara dentro del plazo estipulado parz ¢l pagoe.

El administrador del contrate llevara & cabo |3 vaioracién de |a brocedencia de! pago por
concepto de gastos re recuperables conformie a lo previsto en los articulos 101 w102 del
regiamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendarmientos ¥ servicios del sector Publico, en
relacién con los articulos 38, 46 54 Bisy 55 Bis, segundao parrafo de la Ley de adquisiciones,
Arrendamientos y Servicigs del Sector Piblice, previa solicitud por escrite al Licitante
Adjudicado, acompafiada de los documentos siguientes:

+ Copia de la Identificacidn oficial vigenie con fotografia y firmz de Ia persona gue
haya realizado los trémites relacionados con gl procedimiento de contratacion,

* EICFDI que redina los requisitos de fos articulos 29 ¥ 29-A del CFF 37 a! 40 del RCEF
Y. &N su caso, la Besolucian de |z Miscelanea Fiscal del Ejercicio que corresponda.

* la sglicitud la realizars al administrador de| contrato para la determinacién de la
procedencia del pago Yy en su caso, elaborar &l finiguito y remitirlo para el pago
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respectivo a la Coerdinacion de Contabilidad y Trémite de Erogaciones,
dependiente de |a Direccion de Finanzas, o ante |a Jefatura de Servicics de Finanzas
o de la UMAE correspondiente. {Etiminar lo marcado cuando el pago se efectle a
Nive! Central o ante los Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada),

E| pago de los servicios quedara condicionado propercionalmente al pago gue el Licitante
Adjudicado deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso yfo por
concepto de deducciones. En ambos casos, "EL INSTITUTQ" realizard lzs retenciones
correspondientes sobre el CFDI que se presente para pago. En el entendido de que en el
supuesto de gue sea rescindido el contrato, no procederd gl cobro de dichas
penalizaciones, ni la contabilizacion de las mismas para hacer efectiva la garantia de
cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 85 del Reglamento dela
Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblice,

Xil, PORCENTAJE, NUMERO Y FECHAS O PLAZOS DE LAS EXHIBICIONES Y
AMORTIZACIONES DE LOS ANTICIPOS QUE SE OTORGUEN.

Nao se otorgaran anticipos.

Xill. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

BLAZO: el Licitante Adjudicado se obliga a iniciar el servicio en cada una de las Unidades
Médicas cormprendidas en el APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA", a partir cel 01 de enero
de 2023, conforme a las solicitudes que éstas realicen por el pericde de duracion del
contrato,

LUGAR: El mezclado de los medicamentos oncolégicos, de rutricién parenteral y
antibicticos se realizard en las instalaciones del proveedor, conforme a los requerimientos
que realice el Instituto, la entrega de las mezclas se realizard conforme 1as tres zonas de
acuerdo con la siguiente distribucion, en las cuales estan incluidas todas las Unidades
Médicas del pails:

a) Regién 1: Zona Valle de México: que incluye a las unidades medicas de los Organos de
Operacién Administrativa Desconcentrada y UMAE de la Ciudad de México y el Estado
de México, v las Unidades Médicas de Alta Especialidad de estazona.

b) Regién 2: Zona Occidente: gue incluye a las Unidades Médicas ubicadas en los
Grganos de Operacion Ad minictrativa Desconcentrada y Unidades Médicas de Alta
Especialidad de Aguascalientes, Colima, Jalisco, Michoacan y Nayarit y las Unidades
tédicas de Alta Especialidad de ssta zona.

¢) Region 3: Zona Norte, centro ¥ SUr que incluye a las unidades médicas de los Organos
de Operacién Administrativa Desconcentrada v UMAE en Bajs California, Bala
California Sur, Campeche, Coahuila, Chiapas, Chihuahua, Guanajuato, Hidslgo,
Morelos, Nuevo Ledn, Puebla, Queretaro, Quintana Roo, San Luis Potos], Sinaloa,
Sonora. Tabasco, Tamaulipas, Veracruz Norte, Veracruz Sur, ){uq-%én y Zaggtecas, asi

como las Unidades Medicas de Alta Especialidad de esta zﬁé‘;n hli G‘g\?\}'&

*

Lo anterior conforme al APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA" 1‘\».5’] L
SR
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CONDICICNES DE ENTRECA. Las rmezclas que deben proporcionarse, consideranda el
APENDICE “LISTADO DE MEDICAMENTO " son;

a) Mezclas de medicamentos oncoldgicos
b) Mezcles de medicamentas Fara nutricion parenteral
¢l Mezclas de antibidticos

La solicitud del servicio, conforme al forrmate de la solicitudg electrénica contenida en e
Anexo Técnico, en el APENDICE “RECETA ELECTRONICA", se efectusrs de acuerdo con ia
prescripcion expedida por los médicos autorizados, considerando e APENDICE “LISTADO
DE MEDICAMENTOS"

El persanal de enlace, solicitara las mezcizs da manera electrénica; a través dal sistema de
gestion que 2l proveedor proporcione conforme a los requerimientos técnicos descritos en
el APENDICE "REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS", :

El personal de enlace sers guien la unidad medica designe para tal efecto, pudiendo ser
personal gue el Licitante Adjudicadeo proporcione, a solicitud de [a Unidad Médica,
contorme al APENDICE “REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS".

Para la sclicitud y recepcidn de la mezcla se Jdebera atender a los siguientes horarios:

1. Solicitudes anticipadas de medicamentos oncoldgicos: son ias gue se programan
con al mencs una ssmana de anticipacidn, =n cuyo caso deberdn pedirse y entregarse
en los siguientes horarios:

Entre las 8:00 v l2s 830 horas dej dia programado para los
pacientes que reciban sus tratamientos en horarin
7:00 & 1900 horas de ung semana | matuting
previa al uso de |z mezcla Entre las 15:00 vy las 1530 horas del dis prograrmnade para

| los paclentes que reciban sus tratarmisntos en horario
vesperting

2, Solicitudes ordinarias de medicamentes oncoldaices: son |as qQue se programan un
dia antes de |a aplicacién de! paciente, en cuyo caso deberin pedirse y entregarse en |os
siguientes horarios:

E 00 v Ias 830 horas del gutente dia, para los
pscientes gue reciban sus tratamientos en  horario
7:00 812:00 horas de un diz previo al rmatuting

usode la mezcla Entre |35 1500 y las 1530 horas del siguiente dia, para jos
pacientss que reclban el tratarmiento en horario vespertino X\

3. Solicitudes extraordinarias de medicamentos oncoldgicos: son |as que se requieren
con al menes 12 horas de anticipacién, dads la situacién clinica del paciente, an cuUyo casg

deberdn pedirse y entregarse en los siguientes horarios: \
P I
2022Fld7eés
oy icde Mﬂﬂ
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Todos los horarios gue correspondan a la Zona horaria que resulte aplicable a 2 unidad
médica de! APENDICE "PUNTOS DE ENTRECA"

uso de la mezcla

4 Solicitudes ordinarias de medicamentos de nutricién parenteral. son las que se

solicitan con un dfa de anticipacion, en cuyo caso deberan pedirse y entregarse en ios
siguientes horarios:

Entre las &: Y 30 horas del siguiente dia, para los

pacientes gue reciban sus tratarnientes en horario
=-00 3 19:00 horas de un diz previo al | matutino

uso de la mezcla Entre las 1500 y Ias 15:30 horas del siguiente dia, para los
pacientes gue reciban el tratamientoc en  herario
| VESPEItnG

5 Solicitudes ordinarias de antibidticos: =son las gue se solicitan con un dia de
anticipacion, en cuyo caso deberan pedirse y entregarse en [0S siguientes horarios.

Entre las :,-' las B30 dara los
pacientes que reciban sus tratarnientos en haorario
7:00 a 1300 horas de un dia previo al matuting

ueo de la mezcla Entre las 15:00 v las 1530 horas gel sigulente dia, para los
pacientes gue Teciban el tratarmiente en horarie
vesperting

& Solicitudes extraordinarias de antibiéticos: son |as que se requieren con al menos 12
horas de anticipacién, dada la situacion clinica del paciente, en cuyc Caso deberan
<olicitarse y entregarse en los siguientes horarios:

7:00 2 22:00 horas del
de la mezcla

a) En casode que el Instituto requieran la cancelacion de una solicitud, deberan dar aviso al
Licitante Adjudicado por el medio electrénico implementade para la gestion del servicic o
en su defecto, a traves de correo electrénico que el Licitante Adjudica indique para tal
efecto, en atencion a los siguientes plazos: bt P <0

‘;‘.' R '1.".1-.
.- Ui
1 Solicitudes anticipadas de medicamentos oncolégicos: c{a&;;.-yi?}'} maximo de 12 horas
previas a la fecha y hora de solicitud de recepcién de iﬁ@riﬁ&ﬁ de la mezela.

N
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2 Solicitudes ordinarias ([de medicamentos oncolégicos, nutricidn parenteral o
antibidticos): con un maximo de una hora posterior a la solicitug original,

3. Selicitudes extraardinarias {de medicamentos oncolégicos o antibidticos): No podran
ser canceladas,

b) Cada (f:rganc: de Operacion Admiinistrativa LDesconcentrada o Unidad Médica de Alta
Especialidad que corresponds, podrd acordar ajuste de horarios establecides can &l
Licitante Adjudicade, a través de Minutz de trabaje en la que conste la firma de
autorizacion y conocimienta del Administrador del Contrato; acuerdo (Minuta) que debera
notificarse @ mas tardar al siguiente dia habilz la Coordinacion de Control dal Abasto para
SU conocimiento, principalmente en ajusilas unidades en las que no existe més de un
tineraric de vuelo de avidn para la entregs o \a distancia de |a unidad médica no permits
SU fecepcicn en optimas condiciones de |z mezcla, debiendo forrmalizar en minuta los
nuevos horarips acordados, esto se debera |levar 5 tabo & mas tardar a los 1S dias habijes
de iniciada Ia prestacién del servicio

El Licitante Adjudicads sers respanszble de llzvar a cabo el trasiado de las mezclas, |asg
manicbras de carga vy descarga, asi como la entrega de |as mismas hasta las areas o
sefvicios de las Unidades Hospitalarias sefaladas por &l Instituto en el APENDICE
“PUNTOS DE ENTREGA" en las plazos establecidos para cada tipe de mezcla, de acuerdo
a los horaries establecidos en la seccion 2.2 Solicitud de Mezclas, con Iz rezponzabilidad
de mantener latrazabilidad de ia temperatura de refrigeracian, de refrigeracisn controlada
@ de ambiente segun corresponda en lo establecido en |a etiqueta de cada mezcla, va sea
en papel o electrénics; hasta &) usuario de I& mezcla, sin costo adicional para el Instituto.

El Licitante Adjudicado debers contar con vehiculos en éptimas condiciones de uso, en los
Que se controle la temperatura con un Instrumenta de medicién con calibracion traza ble
2 Un patron nacional e internacional gue permiiz obtener Ig informacisn arafica.

El medio de transporte debers reunir las requisitos ¥ condicienes de seguridad
establecidas por la Farmacopea. :

El Licitante Adjudicado debers entregar el |nstituto al momento de la entrega de |os
medicamentos oncoldgicos, de rutrician parenteral y antibicticos, i3 grafica y/o curva de
termnperatura que avale la termperatura de refrigeracién y ambiente centreiado por cada
centenedor y por cada lugar de entrega, por lo que el Licitante Adjudicado debers hacer
usc de termograficadores ¥ proporcionar el safrware al Instituto en formato slectronico
pata su lectura,

ET personal contratado por el Licitante Adjudicado para efectuar |3 entregs de |los
medicamentos mezclados deberd |dentificarze con la credencial correspondiente
expedida por gl Licitante Adjudicado, la cual deberd portar en lugar visible, 25l como portar
el uniforme que Io identifiqgue come personal de! Licitante Adjudicado. Asimismo, debers
cumplir con lc establecido bor el Institute en cuanto a reglamentos y regtas de caracter
general dentro de las instalaciones de |2 uniciad hospitaiaria.

En tanto no se cumpla con las condiciones de entrega establecidas en el presente
documento ¥ en el Anexo Técnice, el Instituto rio dard por recibidos ¥ aceptados los
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dicamentos oncolégicos, de nutricion
ctos del pago correspondiente.

‘ ’
IMSS
nar al Administrador del Contrato sl pregrama

<5 GOBIERNO DE
insumos gue integran el servicio de mezclas de me
de gestién (sistema ofertado) con el gue s

- -
-+ MEXICO
parenteral y antibidticos y en consecuencia para efe

PROGRAMA DE CAPACITACION

#352-':‘_
El Licitarite Adjudicado, deberé proporcio
de capacitacién para el uso del sistema

A
B

f*&%
Aot
g

cio en la Unidad Médica podra selicitar

colicitardn las mezclas siguientes:
a) Mezclas de medicamentas oncolégicos
b) Mezclas de medicamentos para nutricion parenteral (NPT)
c) Mezclas de antibidticos.
n de las mezclas, notificando del vicio, defecto y causa
te al momento en que se haya percatado
se obliga a efectuar en su caso a mas
cacién, previa documentacion de o

CANJE O DEVOLUCION.
El Instituto, por conducto del responsable del senv

ten defectos a simple vista de cualquier raturaleza o no cumplan con lo
tivas contengan datos incongruentes
e por alguna circunstancia la mezcla

al proveedor el canje y/o devolucio
de devolucidn dentro de ia primera hora sigulen
del vicio, defecto o motive de devolucion; el cual
tardar dentro de las 24 horas siguientes 2 la notifi
sucedido con copla gl jefe del servicio hospitalario; cuando:
al Instituto, 2l costo no surtird efecto
tivo del canje o devolucidn correran

2] Presen
requeride en la solicitud correspondianta.
b) Las hojas acompahantes y etigusetas respec
entre si,
E{ Instituto proceders a la develucidn en el casodequ
olicitada no fuera utilizada por causas ne imputables
para pago, ya gue los gastos que se generen con ma
por cuenta del proveedor. Sienda entre otros los siguientes supuestos:
a} Que la mezcla se encuentre fuera de rango.
b) Cuando el envase de la mezcla se encuentre comprometido.
¢) Losdemas gue 3 juicio del Instituto previo andlisis de cada casc.
Sienes de Consumo serd per cuenta y a cargo del licitante
adjudicado, de acuerdo con lo establecido en el Anexo TEcnico.
Las deducciones no podran exceder del 10% del monto maximo total del contrato.
su cuenta y riesgo de |os danos o
parte, llegue a causar al Instituto Wo
rumento juridlco, o bien,
de conformidad con lo
amiee‘t::rs_ y Servicios del
1ﬂ__,_:'["\-:_.-_ s o -‘-."“.

La develucion y reposicidn de
El licitante adjudicado se obligarad a responder por
bservancia o negligencia de su
de |las obligaciones pactadas en esie inst
acultos en |os bienes entregados,
de Adquisiciones, Arrend
rﬂ.' ‘:‘. H‘]:
b Wy,
E, '_\'. _r
_ W - 3
D022 Flores

perjuiclos gue, por ino
a terceros, con motivo
por los defeclos o vicios
establecido en el articulo 53 de la Ley
Pagina 21 de 25
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El Instituto podrd verificar el cumplimiento de los requisitos de calidad de los bienes, a
través de la Coordinacion de Calidad de Insumos y Laboratorios Especializados, cuyas
muestras utilizadas para este efecto, debersn Serrepuestas por el proveedor sin costa para
el Instituto, al drea del IMSS que asi lo solicite

XIV.  MECANISMOS REQUERIDOS AL PROVEEDOR PARA RESPONDER POR DEFECTOS O
VICIOS OCULTOS DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS. -

Durante la prestacion del servicio, éste serd sujeto a una verificacidn visual, con chijeto de
revisar gue se preste conforme a las caracteristicas solicitadas para cada mezcla,

En caso de que el personal de |3 uridad hospitalaria identifique algun incumplimiento en
la preservacidn de la estabilidad de |as mezclas, por causas imputables al Licitante
Adjudicado, se praceders a |a devolucidn de la misma siendo causales, entre otros, los
sigulentes supuestos:

a) Que la mezcla se encuentre fuers te especificaciones porgue no Eumple en
miligramos o unidades intermacionales con la dosis o concentracién solicitada.

B) Cuando el envase de ls mazcla S encuentre comprometido porque presente
defectos de calidad s simple vista de cualquier naturaleza o ne cumpla con lo
requerido en la solicitud correspondiente. Los siguientes puntos son enunciativos
mas no limitativos como son:

1. Presencia de particulas negras o blancas,

2. Fugas zn el contenador grimario (jeringas, flexovales, bolsas viafisx ¥ bolsas
de nutricién parenteral).

3. Presencia de fauna nociva,

4. Materia organica.

c} Que el etiquetade no ses claro o Qus no cuente con los sellos de seguridad o
inviolabilldad correspondientes.

d} Los demds que a juicio del Institute no cumplan con fa Norma Oficial Mexicana
MNOM-248-5541-2010, Mezclas esteriles. nutricionales v medicarmeantusas, e
instalzciones parasu Breparacion, y Iz Norma Oficial Mexicana NOM-052-5541-2015,
Buenas practicas de fabricacion de medicamentos y demas normas vigentes y

. aplicables,

—

En caso de presentarse alguna de las situaciones anteriormente enlistadas, u otras, el
Licitante Adjudicado debers realizar €l cambio de la mezcia que corresponda, sin costo
adicional para el Instituto, en el siguiente horario de entrega establecido, realizando la
reposicion de los medicamentos mezclados.

Pars el case de las mezcias que presenten vicieos ocultos después de su recepcion, al
Instituto solicitars 3| Licitante Adjudicado =| canje de la mezclz ¥ la reposicién de los
medicamentos mezclados, notificando del| vicio, defecta ¥ Causa de devolucion y
documentando lo sucedido. E canje se reslizard en un plaze no mayor al siguiente \
horario de entrega establecido, realizands |a reposicidn de los medicamentos
mezclados, 3 partir de la notificacian POl parte dal Instituto.
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P
Los gastos gue se generen derivado del resurtimiento de la mezcla, incluyendo la
reposicién de medicamentos, correran a cargo del Licitante Adjudicado.

XV. PATENTES Y/O MARCAS.

£l Licitante Adjudicado se obliga para con el Instituto, a responder por los danos yfo
perjuicios que le pudiera causar a éste o a Lercerss, si con motivo de la prestacién de los
servicios viola derechos de autor, de patentes y/o rmarcas u otro derecho reservado a nivel
nacional o imernacional.

En caso de gue sobreviniera alguna reciamacian en contra del Instituto por cualguiera de
las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de este sera la de dar avisc en el
dornicilio del Licitante Adjudicado, para gue sste lleve a cabio las acciones necesarias gue
garanticen la i beracién del Instituto de cuslguier controversia o responsabilidad de
caracter civil, mercantil, penal o administrativa gue, ensuU €aso, 58 ocasione,

Cabe resaltar que mientras no 5@ cu mpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, el Institute no dara por aceptado el servicio objeto de este procedimiento.

CONFIDENCIALIDAD, - Ambas partes convienen en considerar como informacion
confidencial a toda aguella relacionada con |as actividades propias del Institulo y que sea
proporcicnada en 3 ejecucion del presente cervicio, asi como aquella a la que tengan
acceso las partes, con motivo del presente. De la misma manera, convienen en que la
informacién confidencial a que =8 refiere sste apartado, puede estar contenids &n
docurmnentos, férmulas, conversaciones talefénicas, mensajes en audio, mensajes en
grabadoras, cinias magnéticas, programas de computadora, disguetes, COITeQs
electronicos, o cuzlguier otro material gue tenga informacion juridica, operativa, técnica,
financiera o de analisis, para la prestacion de los servicios, obligidndose el Licitante
Adjudicado adicionalmente a lo siguiente:

Utilizar |a informacion a que tenga acceso O generada con motive de su estancia en las
instalacienes del Instituto, Gnicaments para cumplimentar el objeto de este Contrato,

Lirmitar ia revelacion de la informacién y documentacién a gue lenga acceso, fnicaments
s las personas que dentro de su propia organizacion se encuentren autorizadas pars
conocerla, haciéndose responsable del uso Que dichas personas puedan hacer de la
misma.

Mo hacer coplas de la Informacion, sin la autorizacion por escrito del Instituto. \\
No revelar a ningin tercero la informacion sin previa autorizacién por escrito del Instituto.
Entregar al Instituto, una Vez concluida la vigencia del presente contrato, todo el material

y copias gue contenga la Informacién confidencial que le haya sido proporcionada por el :

Instituto, segun el registro gue llave de la inforrnacién entregada y recibida por el prestador
de servicios,
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XVi. AREA REQUIRENTE Y TECNICA.

Areas Requirentes: Los Organos de Operacien Administrativa Desconcentrada y las
Unidades Médicas de Alta Especialldad mismoes Que remniten sus requerimientos por
conducto de la Coordinacién de Unidades de Segundo Nivel, Iz Coordinacisn de Unidades
Médicas de Alta Especialidad ¥ la Coordinaclién de Atencién Oncalégics, en términos de |a
ditima parts de la fraccién | del articulo del Reglamento de |a Ley de Adgulsiciones
Arrendamientos y Servicias del Sactor Publice.

Areas Técnicas: Las sefialadas en |z fraccicn ||| del Artleulo 2 del RLAASSP, coma en fals)
que la dependercia o entidad elzbors |as especificaciones técnicas que se deberan incluir
en el procedimiento de contratacian, evalua |z proposicién técnics ¥ es responsable de
apoyar al drea contratante a responder 2n la junta de aclaraciones, en su dmbito de
competencia, las preguntas que sobre estos aspectos realicen los licitantes. Para el
presente proyecto las dreas técnicas serédn: |3 CPSMA atravésde |3 CTSMI v el personal que
designe lz Coordinacian de Atencidn Cncolégica de |3 DPM; en los aspectos técnico
informatices la Coordinacion de Servicios Digitales ¥ de Informacién parz la Salud y
Administrativos [CSDISA),
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Firma de los responsables del proyecto:

Coordinacién de Planeacién de Servicios

digos de Apoyo:

Dr. Miguel Ang=f Sosa Veldzquez
Jefe de Ares Médica en la Coordinacion
Técnica de Servicios Médicos Indirectos
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ANEXO 3 (TRES)

“PROPUESTA TECNICAY ECONOMICA DE “EL PROVEEDOR”, Y OFICIO DE
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Centrn de Meiclss

Ciudad de México, a2 09 de Diciembre de 2022

Asunto: Solicitud de Cotizacion

“Contratacién del Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas, para la recoleccién y almacenamiento
de medicamentos, suministrados por el Instituto, y su respectivo uso para la preparacidn, traslado,

conservacién y distribucién de mezclas estériles, en unidades médicas de! Instituto Mexicano del Seguro
Social.”.

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccién de Prestaciones Médicas

Unidad de Planeacién e Innovacion en Salud

—.  Coordinacién de Planeacién de Servicios Médicos de Apoyo

LAURA PARRA FRAGOSC en mi cardcter de representante legal de la empresa PRODUCT HOSPITALARIOS 5.A DE CV.,
maniflesto Iz propuesta de especificaciones téenicas:

ANEXO TECNICO

GLOSARID DE TERMINDS

Administrador del Contrata: servidor(es) piblico(s) en quienes recae la responsabilidad de administrar y verificar el
cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidas en el contrato.

Area contratante: La facultada en la dependencia o entidad para realizar procedimientos de contratacidn 3 efecto de
contratar la prestacién del servicio gue reguiere el IMS5S. (CABGS, Coordinacion de Adgquisicion de Bienes y Contratacién
de Serviclos).

Area requirente Los (rganos de Operacin Administrativa Desconcentrada (incluidas las Unidades Médicas de Ajta
Especlalidad) a través de [a Coordinacion de Unidades de Segundao Nivel, Ia Coardinacidn de Unidades Médicas de Alta
Especialidad y la Coordinacion de Atencian Oncoldgica, todas de 3 Direccidn de Prestaciones Médicas; en fos términos
de lo establecido en la ditima parte de la fraccion |i del articule 2 del Reglamento de la Ley de Adguisicienes,
Arrendamientas y Servicios del 5ector Publice.

Areals) técnicals): La sefialada en la fraccion del Articulo 2 del RLAASSP, como en |als) quela dependencia o entidad
elzhora las especificaciones técnicas gue se deberan Incluir en el procedimiento de contratacicn, evalta la proposicién
técnica y es responsable de apoyar al &rea contratante 2 responder en la junta de adaraciones, en su ambito de
competencia, las preguntas gue sobre estos aspectos reslicen los ficitantes. Para el presente proyecto las dreas téonicas
sarin: la CPSMA a través de la CTSMI y el personal que designe |a Coordinacién de Atencién Oncoldgica (CAD) de la
OPM: en los aspectos técnico informatices, la Coordinacin de Servicios Digitales y de informacién para la Salud v
Administrativos ({CSDISA). a %

. . . Wi L f‘&.
Buenas practicas de preparacitn de mezclas estériles: Es el conjunto de Emeamient@_; actlu\ i fe tionadas entrs
5], destinadas 2 asegurar gue las mezdias estériles elaboradas tengan y maniengan hjgﬁ_e@ﬂjtﬁ,‘éureza. concentracisn,
N R
potenciz e inoculdad, requeridas para su uso. N&&“ !
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CABCS: Coordinacion de Adguisicion de Bienes ¥ Contratacion de Servicios del IM5S.

CAD: Coordinacion de Atencién Oncoldgica.

Centro de mezclas: Establacimiento autorizado pare |2 preparacidn y dispensacion de mezclas estériles: nutricionales ¥
medicamentosas.

CompraNet: Sistema Electronico de informacion publica gubernamental sobre adguisiciones, arrendamientos y
servicios, integrado entre otra informacidn por los programas znuales en |a materia, de las dependencias v entidades;
el registro (nico de proveedores, el padrdn de testigns sociales, el registro de proveedores sancionados, las
convocatorias 3 la ficitacion y sus modificaciones, Iz¢ invitaciones a cuando menos tres personas, las actas de las juntas
de aclaraciones, del acto de presentacion y apertura de pronosiviones y de fallo, los testimenios de los testigos sociales,
los datos contratos y convenios modificatorios, las adjuticaclones directas, las resoluciones de laz instancia de
inconformidad que hayan causade estado, y las netificacionas y avisos correspondientes. Dicho sistams serd de consulta
gratuita y constituird un medio per el cual se desarrollaran procedimientos de contratacion con direccidn electrénics
eninternet: hitps://compranet.hacienda.gob.mx con form: = Ley de Adquisiciones ¥ Servicios del Sector Publico.

Consumible: Los materiales desechables necesarios para que el insuma realice sus funciones conforme 2 5u intencion
de uso que pierden sus propiedadas o caracleristicas de origen después de usarse ¥ que son de consumo repetitivo,

Contrato: El acuerdo de voluntades para crear o transferir derechos y cbligaciones, y 2 través dzl cual se formaliza iz
agquisician o-arrendamiento de bienes muebles o 13 prestaclén de servicios,

Convocataria: El documento que contiene los reguisitos ce cardcter legal, téenico y econdmico con respecto de los
servicios objeto de la contratacidn y las personas interesadas en nmveeﬂm o prestarios, asl como los términos & que
5& sujetara gl procedimiento de contratacion respectivo y los derechos y obligacionss de las partes, de conformidad al
MAAGMAASSP, '

CPSMA: Coordinacion de Plansacion de Servicios Médicos de Apoyo.

CSDISA: Coordinacion de Servicios Digitales y de Infarmacién para |a Salud y Administrativos.

CTSMI: Coordinacidn Tecnica de Servicios Médicos Indirecto:,

FEUM: Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos.

Instituto o IMS5: Instituto Mexicanao del Seguro Socizl.

LAASSP o Ley: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicias del Sector Pablico.

Licitante: La persona que participe en el procedimients de licitacion poblica.

Mezcia estéril: Preparado por prescripcion médica a partit de zspecialidades farmacéuticas estériles.
NOM;: Norma Oficial Mexicana

Morma Institucional: Documento establecido por consenso y aprobado por un organo de nivel central que establece,
pars un uso comidn y repetide, reglas, directrices o caracterisiicas para ciertas actividades o sus resultados, con el fin de
conseguir un grado dptimo de orden en un contexio dada.

PND: Procedimiento Normalizado de Operacion.

PRODBUTCTOS HGSFITAL ARLGS, S,
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Proveedor: La persona gue EE]EbrE cnntratos de adquisiciones, arrendamientos o servicios.

Reglamenta: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sectar Piblico.

Unidad médica: Al establecimiento fisico que cuenta con los recursos materiales, humanas, tecnoldgicos y econdmicos,
cuya complejidad es equivalente al nivel de operacidn y esté destinado a proporcionar atencién médica integral a la
poblacidén, NOM 040-55A2-2004, En Materia de Informacion en Salud. Entendiéndose para este instituto las: Unidades
de Medicina Famillar, Hospitales Generales de Zona, Hospitales Regionales, Hospitales Generales de Subzona,
Hospitales Generales de Zona con Medicina Famillar.

ANEXD TECNICO

En cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 4.24.3 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Inslitute Mexicano del Seguro Social (POBALINES), se establece el presente Anexo
Técnico, pars la contratacion del Servicie Médico Subrogado de Central de tiezclas 2023, de conformidad con lo
siguiente:

L DBJETO DE LA CONTRATACION

Contratacidn del Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas, para |z recoleccidn y almacenamiento de
medicamentos, suministrades por el Instituto, y su respective uso para la preparacidn, trastado; conservacidn y
distribucién de mezclas estériles, en unidades médicas del Instituto Mexicano del Seguro Social.

1. DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIOD

CLAVE CUCOP A 8 DIGITOS
33000027 SERVICIO SUBROGADD
DE CEMTRAL DE MEZCLAS

Servicio Medico Subrogado de mezcles estériles bajo estandares de celidad establezidas en las normas oficlales
aplicables y garantizando |5 eficacia, seguridad y estabilidad de lss mezclas en dosis exactas, estériles, estables,
compatibles y libres de particulas extrafias, para los derechohabientes del Instituto Mexicanno del Seguro Social,

Las mezclas de medicamentos que el Instituto proporcionara de acuerdo al APENDICE "LISTADO DE MEDICAMENTOSY
son:

a} Mezclas de medicamentos oncoldgicos
b) Mezclas de medicamentos para nutricién parenteral
¢} Mezclas de antibidticos

Ei sarvicio de mezclado deberd realizarse por region conforme a los APENDICES "'REQI,LEE!MIEHTO DE MEZCLAS",
*PUNTOS DE RECOLECCION” y “PUNTOS DE ENTREGA”, de acuerdo a [ siguiente d-gnbu ‘_\xqm@ se incluyen
todas las Unidades médicas del instituto en el pais: \ ; r ‘
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3) Regién 1: Zona Valle de México que incly ve a las unidades médicas de los Grganos de Operacian
Administrativa Desconcentrada y UMAE =n de I3 Ciudad de Meéxico y &l Estado de México, incluyendo las
Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona.

b} Regidn 2: Zona Occidente que incluye a l2¢ unidades médicas ubicadas en los Organos de Operacién
Administrativa Desconcentrada ¥ UMAE en Aguascalientes, Colima, Jalisco, Michoacdn y Nayarit,
incluyendo las Unidades Médicas de Alta Espacialidad de esta zona,

¢} Regién 3: Zona Norte, centro y sur que intiuye a las unidades medicas de los Grganos de Operacion
Administrativa Desconcentrada y UMAE en Ezja California, Baja Californiz Sur, Campeche, Coahuila,
Chiapas, C_hihuahua. Guanajuato, Hidalge, Marelos, Nuevo Leon, Puebla, Querdtaro, Quintana Roo, San
Luis Potosi, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Veracruz Norte, Veracruz Sur, Yucatan y Zacatecas,
incluyando las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona,

Resumen de requerimiento por tipo de mezcla

Mezcias de medicamentos Mezclas de medicamentos para Mezclas de antibidticos

cncoldgicos nutriclén parenteral
Minimo Maximo Minime | Maximo Minimo Maxima
| Regidn 1 63,414 173,526 14,152 35,370 105,841 264,600
Region 2 465,147 115,362 12,587 31,4564 44,708 111 768
| Regidn 3 115,556 288,876 40,047 100,102 97,074 242 6R2
TOTALES 231,317 | 577,764 66,735 166,936 247,623 619,050

2.1 Recepcidn de madicamentos para la preparacion de las mezclas

El Instituto por conducto de la Coordinacidn de Control del Abasto de Nivel Central, coordinaré el suministro de
medicamentos 3 través de los almacenes regionales definidos en 2| APENDICE “PUNTOS DE RECOLECCION®, de manera
semanal al Licitante Adjudicado, los medicamentos oncologicos, de nutricidn parenteral y antibiaticos, considerando el
APENDICE “LISTADD DE MEDICAMENTOS”, necesarios parz realizar el Servicio Médico Subrogade de Central de
Mezclas, considerando ef requerimiento mensusl de procedimientos de mezclas definido en &l APENDICE
"REQUERIMIENTO DE MEZCLAS",

El Licitante Adjudicado debera reslizar el mezcado de los medicamentos oncolégicos, de nutricion parentera| vy
antibidticos, de acuerde a lo salicitado por el Institute, en centrales de meizcla, establecimisntos aque cumplan con las
Mormas Cficiales Mexicanas NOM-249-55A1-2010 y acords= a |2t Buenas Practicas de Preparacion de Mezclas Estériles
(BPPME) y a los procédimientos normalizados de operacicn segin lo establecida en la Farmacopea de fos Estados
Unides Mexlcanos y el suplementa 2020 para establecimlento dedicados a la venta ¥ suministro de medicamentos y
demas insumos para la salud sexta edicién, a fin de preservar 12 calidad, polencia, pureza y estabilidad de tas mezcias,
garantizando la eficaciz, seguridad y estabilidad de las mezclas, y las entregard en dosis exactas, estériles, estables,
compatibles y libres de particulas extrafias, en los puntos definidos an el APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA”,

Los medicamentos oncolégices, antibidticos v de nutricidn parenteral gue el Instituto progorcions al Licitante
Adjudicado deberdn conservarse en las instalacionss del propio prestador de servicio, guien debera garantizar la
tonservacion de los mismos en las condiciones establecidas por el{los) fabricante(s) delllos) medicamentols), asi como
contar con las autorizaciones, ficencias sanitarias expedidas por la Comisién Federal para I Proteccien de Riesgos
Sanitarios (COFEPRIS) v Ias condiciones minimas indispensables conforme a lo establecido en iz NOM-249.55A41-2010 ¥
demas normatividad aplicable en la materia.
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El Licitante Ad}ﬁif:é% Eérg:.;ré'ihﬁﬁlsable en caso de la ocurrencia de robo, dafio o extravio de cualguier naturaleza
durante |a recoleccidn, el traslado y resguardo en sus instalaciones o pérdida de la vigencia por taducidad de los
medlcamentos. En caso de presentarse alguna situacion de las anterlormente mencienadas, debers realizar la
reposicidn de los mismos en un términe no mayer de 3 (tres) dias habiles, por lo que deberd contar con una poliza de
segurc de cobertura amplia.

£l consumo de medicamentos se contabilizard en cada central de mezclas del Licitante Adjudicado, de forma semanal
conforme a la unidad de medida establecida para cada uno de elles.

£l Licitante Adjudicado deberd remitir de manera electrdnics semanalmente, como maximo a los 3 {tres) dias naturales
posteriores al finalizar cada semana, un informe en hoja de calculo de Excel .xis), el cual deberd contener come minimo
las siguientes variables:

Periodo atendido (Fechas)

Ciudad donde se ublea Iz central de mezclas

Lote del Medicamente mezclade

Clave del Medicamento mezclada

Mombre del Medicamento mezclado

Unidad de medida

Presentacion (mcg, mg, g, ml, U} por ampolleta o frasco

Cantidad Solicitada {segin la presentacion)

Cantidad Entregada (seglin 1a presentacion)

Cantidad Entregada equivalente a frascos o envases

Cantidad en presentacion de mermia por late

Nimero de Fedido o pedidos atendidos por cada lote de medicamento

£ste informe, se entregara = |as siguientes areas.

3] A la Coordinacidn de Control del Abasto de Nivel Contral, especificamente a las personas que el titular o sy
superior jerdrquico designéa.

b} Al responsable de cads uno de los almatenes a cargo de la entrega de los medicamentos oncoldgicos, de
nutricién parenteral y antibisticos, conforme al APENDICE “PUNTOS DE RECOLECCION™,

¢} Al Administrador del Contrato de manera oficial por QOAD/UMAE,

£l personal que designe fa Coordinacidn de Control de! Abasto de Nivel Central, sera el respansable de lievar &l control

de las entradas y salidas de los medicamentos proporcionados al Licitante Adjudicade, para este E’f@ £l Adpw dor
del Contrato o ia persena que este desiane, enviard un informe mensual z |2 Coordinacidiide Confro [Abaste de
Nivel Central, via correo electrénico que dicha Coordinacidn designe, un informe en hoja de cé{s{&ﬂg Excel [ xls) el cual
daherd contener como minimo las siguientes variables: “\‘\%\@:‘

#
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Perindo atend.icio (Fechaz)

Unidad Médica

Nembre del Medicamento mezciado

Presentacion {mcg, mg, g, mi, Ul) por zmpolleta o frasco

Cantidad Solicitada (segin la presentacidn)

Cantidad Entregada (segin la presentacicn)

Nimero de Pedido correspondientes & cada cantidad solicitada

Serd responsabilidad del personal que la Coordinacién de Control dal Abasto {gue el Titular designe} notificar el uso
incorrecto ¢ no optimizado, de los frascos de medicamentes, a3l Administrador del Contrato para el calculo de 13
deductiva correspondiente.

En tasos excepcionales en el gue el suministra de los almacenss regionales no cubra los requesimisntos necesarios para
el mezclado de medicamentos oncolégicos, de nutricidn parenteral y antibictices, y a solicitud del Administradsr del
Contrato o de la Coordinacion de Control def Abasto, f suministro de medicamentos estars a cargo de cada Organo de
Operacion Administrative Descéncentrada o Unidad Médica de Alta Especialidad, segun corresponda, para use
especifico en la unidad médica que dicho O0AD o UMAE Indicue

En este caso especifico, el responsable del contra! de las entradas y salidas de los medicamenios oncoldgicos, de
nutricion parenteral y antibiéticos, serd el Titular o Encargado de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento
de cada O0AD o £l equivalente en las UMAE, segin corresponda, a guienes el Lcitante Adjudicado deberd remitir via
correo electrénico semanalmente, como méxime 3 los 3 (irss) dias naturales posteriores al finalizar cada semana, un
informe en hoja de cilculo de Excel (.xis), &l cual deberd contener como minimo las siguientes variables,

Perioda atendido {Fechas)

Ciudad donde se ubica la central de mezcias

Lote del Medicamento meeclado

Clave del Medicamento mezclado

Nombre del] Medicamento mezciado

Unidad de medida

Presentacion (mcg, mg, g ml, UI) por ampolleta o frasco

Cantidad Solicitada {segin |2 presentacion)

Cantidad Entrepada {segin 2 presentacion)

#

™
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T Niimero de Pedido o pedidos atendidos por cada lote de medicamente

Cantidad en unidad de medida de merrna_par lote de medicamento

El Instituto, debera implementar las acciones correctivas necesarias para que los casos exceptionales, en el que cada
(rgano de Operacién Administrativa Desconcentrada o Unidad Médica de Alta Especialidad proporcione directamente
los medicamentos oncoldgicos, deé nutricion parenteral y antibidticos al Licitante Adjudicade, no representen una
cantidad mayor al 10% del total de los insumos entregados en el periodo,

2.2 Solicitud de las mezclas
£l personal de enlace que se designe, solicitara las mezcias de manera electronics, a través del sistema de gestidn que

el proveedor proporcione confarme a los reguerimientos técnicos descritos en el APENDICE “REQUERIMIENTOS
TECHNOLOGICOS".

El personal de enlace con el prestador del servicio seré guien la unidad medica designe para tal efecto, pudiendo ser
personal que el propio Licitante adjudicado proporcione, @ sclicitud de la Unidad Médica, conforme al APENDICE
"REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS”,

para la solicitud de los medicamentos oncoldgicos, de nutricién parenteral y antibidticos, de los referidos en el
APENDICE “"LISTADO DE MEDICAMENTOS”, el personal de enlace debera seguir el sigulente procesc:

a) El personal de enlace generara a solicitud de la mezcla prescrita por el meédico tratante, a través del sistema
de gestidn y sers remitida al Licitante Adjudicade. Todas las solicitudes deberdn incluir nombre completo del
paciente y nimero de seguridad social.

k) £l Licitante Adjudicado confirmard |a recepcidn de la solicitud de manera electrdnica en el propio slstema de
gestidn, generando un numero de pedido de acuerdo a:

Posiclones

UNIDAD MEDICA (4
Gltimos digitos de la  [CONSECUTIVO
CLUES)

ARND MES pla
SOLICITUD | SOLICITUD | SOUCITUD

—nin MlM plo|lululululclelelc

¢] Encasode reguerirse, el Licitante Adjudicado solicitars a través del sistema de gestidn (sistema ofertado) las
aclaraciones que sean necesarias, pudiendo ser de maners enunciativa mas no limitativa sobre las cantidades,
componentes o saturaciones parz ia elaboracion de la mezcla.

d] En su caso, se realizaran los ajustes gue el medico o médicos tratantes indiguen, dejando registro en el sistema
del nombre complets, fecha y hora en gue se haya determinado dicha mnddicacmn,enﬁt‘aresm%mtgyan la
finalidad de ajustar la mezcla en un rango de seguridad para la atencion del ﬂ-acmﬁ% . t} i\'-i“ﬁ

= RN

) Para laatencidén de cada solicitud y receprién de la mazcia se debers atender 5 E‘ntes horarios:

e
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1. Solicitudes anticipadas de medicamentos gncolbgicos: son las que se programan con 3l menos ura
semana de anticipacion, en cuyo caso deberdn solicitarse y entregarse en los siguientes horarios:

al uso de 13 mezcla pacientes que reciban sus tratamientos en horario matutine

Entre las 15:00 y las 15:30 horas del dia programado para los
pacientes que reciban sus tratamientos en horario vespertino

2 Solicitudes ordinarias de medicamentos oncoldglcos: son las gue se programan un dia antes de la
aplicacion de! paciente, en cuye caso debarén solicitarse ¥ entregarse en los sigulentes horarios:

7:00 2 19:00 horas de un dia previo al uso | Entre las 8:00 y las 8:30 horas del siguiente dia, para lo
de I3 mezcla pacientes que reciban sus tratamientos en horario matuting

Entre las 15:00 y las 15:30 horas del sigulente dia, para ios
pacientes gue reciban sus tratamientos en harario vaspertino

3. Solicitudes extraordinarias de medicamentos pncoldgicos: son fas que se requieren con al menos 12 horas
de anticipacidn, dada la situacién clinica del paciante, en cuyo caso deberdn solicitarse v entregarse en los
sigulentas horarios:

4.

[ Menos de 12

de la mezcia

Tedos los horarios que correspondan a la zona horaria que resulte aplicable a Ia unidad médica del M'EHDI_CE
“PUNTOS DE ENTREGA",

o, Paven dedls Reforma o, 106 Mien 246,00t pedeed
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4, Solicitudes ordinarias de medicamentos de nutricidn parenteral: son las que se solicitan con un diz de
anticipacidn, en cuyo caso deberdn solicitarse y entregarse en los siguientes horarios:

?,Dﬁa 15:00 horas de
de la mezcla

dia prgwi afuso

Entre las 8:00 y las E 30 huras del siguiente dia, pm los
pacientes que reciban sus tratamientos en horario matuting

Entre las 15:00 y las 15:30 horas del siguiente dia, para los
pacientes que reciban sus tratamientos en horario vesperting

5. Solicitudes ordinarias de antibidtices: son las que se solicitan con un dia de anticipacion, en cuyo caso
deberan solicitarse y entregarse en los siguientes horarios:

7003 1% 4]!1 haoras de un dia previo al Us0
de fa mezcla

Entre las B:00 y las 8:30 horas del sigulente dia, para los
pacientes que reciban sus tratamientos en horario matuting

Entre las 15:00 y las 15:30 horas del siguiente dia, para los
pacientes que reciban sus tratamientos en horario vesperting

&, salicitudes extraordinarias de antibiéticos: son las gue se requieren con 2l menos 12 horas de an:i:ipar.iairr_,
dada la situacién clinica del paciente, en cuyo caso deberan solicitarse y entregarse en los sigulentes horarios:

Tll.‘]ﬂ a 22 4] hn’ras del dia prevla al uso | Menos de 12 horas de haber realizado Ia salicitud.
de la mezcla

Todos los horarios que correspandan a |3 zona horaria gue resulte aplicable a fa unidad médica del APENDICE

"PUNTOS DE ENTREGA".

f} Encasodegue €l Instituto requiera |3 cancelacion de una solititud, deberén dar aviso 3l Licitsnte Adjudicado
por &l medio electrénico implementado y a través det sistema de gestion [sistema ofertado) del servicio:
1. Sclicitudes anticipadas de medicamentos ohcolégicos: con un médximo de 12 horas previas & la fecha y
hora de solicitud de recepcion de |3 solicitud de la mezcla.
2. Solicitudes ordinarias {de medicamentos oncaldgicos, nutricion parentera! Wﬂamm}
de una hora posterior a la solicitud original, %
3. Solicitudes extracrdinarias (de medicamentos oncologicas o antibiéticnsg\@&ﬂin ser canceladas.
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Las solicitudes canceladas en los plazos antes sefalatos, no generardn un costo para el Instituto,

Cada Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada o Unidad Médics de Alta Especialidad que
corresponda, podrd acordar ajuste de horarios astablecidos con el Lidtante Adjudicado, pudiendo ser estos
escalonados, previo acuerdo con el Administrader del Contrato; el acuerdo deberd quedar establecida por
escrito y ser notificado a la Coordinacidn de Contral del Abasts para su conocimiento, esto se deberd llevar a
cabo a mads tardar 3 los 15 dias hibiles de iniciagz 13 pres_tadﬁr_'l del servicio,

Los horarios y el procedimiento de entrega-recepcion de los medicamentos &n los almacenes regionales,
distintos a los agui sefalados, podrdn también ser acardados con los OOAD correspondientes, a través del
Administrador del Contrato debiendo quedar por ascrito dicho aceerds en Minuta de trabajo y notificar a la
Coardinacitn de Control de Abasto de Nivel Centrzal 3 mas tardar a los dos dias hdbiles siguientes.

2.3 Preparacion de mezclas

El Licitante Adjudicado seré resporisable de elaborar las mezclas de medicamentos oncoldgicos, de nutricidn parenteral
y antibidticos, preseritas por el médico o médicos tratantes gpegado a lo establecido en la NOM-245:5541-2010 ¥ acorde
a Ias Buenas Practicas de Preparacion de Mezclas Estériies {2PPME] v a los procedimientos normalizados de operacién
segun lo establecido en a Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos 17% Edicidn, y el Suplemento 2020 para
establecimientos dedicados a la venta y suministro de medicamentos y demds insumos para la saiud 62 Edicién, a fin da
preservar |a calidad, potencia, pureza v estabilidad de las morcias,

El{los) establecimiento(s} deberdn contar como minimo con le sigulente documentacisn solicitada enia NOM-245-5541-

2010:

Licencia sanitaria expedida por |a Secretaria de Salud.

MAviso de Responsable sanitario,

Crganigrama del establecimiento.

Edician vigente de Ia Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos, 122 Edicién, y el Suplemento 2020, para
establecimientos dedicados a la venta y suministra de medicamentos y demas insumos para iz salud.
Expediente de cada medicamento o insumo utilizado para |as mezcias.

Y, demads requisitos establecidos en la NOM-249-5541-2010.

a) Caracteristicas del{los) establecimiento{s) gue debera cumplir o Licitante Adjudicado:

1.

Areas fisicamente separadas:

a) Cuarto de cambio

b) Acceso restringida

Acabado sanitario: Terminacion que se fe da a las supearficies interiores de las dreas con la finalidad de evitar 1a
acumulacion de particulas viables y no viables y facifitar su fimpieza.

Ambiente controlado: Deberd ser acorde a las caracteristicas de los productos que 2hi se grepararan,
Temperatura ambiental: 18 — 23°C

Control de presion (Positiva para preparacién de NPT, Nagativa para Citotoxicos)

Equipo de trabajo:

i) Mobiliario de fécil limpieza que no desprenda particulas.

b} Campana de seguridad Biglogica clase |l tipo A o superior
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a, Equipotipo gabinete disefiado para proparcionar aire limpio clase 100.
b. Limpia el espacio de trabajo con aire que pasa a través de filtros de aita eficiencia (HEPA, High

Eficiency Particulate Air.

¢, Filtros con capacidad de 99.99% que retienen particulas £on un tamafa mayor a 0.3 micras.

b) Para la preparacién de las mezcias, instaiaciones requeridas, asi como otros requerimientos para este servicio, 58
deberan apegar 3 lo dispuesto en fa Norma Oficlal Mexicana NDM-249-55A1-2010, Mezclas estériles, nutricionales y
medicarmentosas, & Instalaciones para su greparacion, entre las que se destacan las sigulentes;

Esta nofma es de caracter obligatorio para todes los establecimientos dedicados a la preparacion
y dispensacion de mezclas estériles: nutricionales y medicamentosas, por prescripcidn médica para utilizar
o gdministrar mezclas de calidad a los pacientes.

El estabiecimiento debe contar con Una organizacidn interna acorde corn la cantidad y el tipo de mezcias que
prepara,

Debe existir un organigrama actualizade que identifigue claramente que el encargado de la unidad
de preparacién y el de la unidad de calidad no reporten el uno al otro.

£l responsable sanitario debe ocupar el mayor nivel jerdrquico de la unidad de calidad y reportar directaments
3l puesto mas =ha del establecimiento.

Los responsables de fas unidades de preparacion y ralidad, deben tener comio minimo estudios de licenciatura
en ef 4rea quimica farmacéutica, asi como titule v cédula profesionales.

El responsable de |3 unidad de preparacion se encargara de realizar las siguientes funciones, sin perjuicio de
las abligationes y responsabilidades que correspondan al responsable sanitario, conforme 3 [a Ley General de
salud y al Reglamento de Insumos para {a Salud {RIS): Que las mezclas se preparen de acuerdo con las Buenas
practicas de preparacion de mezclas esteriles {8PPME), documentos sutorizadasy Procedimianto Normalizado
de Operacion (PNO), que las dreas, equipos y sistemas criticos cumplan can lo indicado en la presante Narma.

£l responsable de la unidad de calidad realizard las siguientes funciones:

a) Que los medicamentos e insumos utilizados en la preparacién de las mezclas estériles sean adquiridos 3
proveedores aprobados, de eanformidad con el BNO establecido. '

o) Quelas mezcias se reglicen conforme 2 las BPPME.

¢} Quelas mezcias se preparen conforme a informacién técnica y cientifica para garantizar que la seguridad,
potencia, dosificacion, pureza, estabilidad y calidad.

d) Quese cumplan con todos los PNO establecidos. o ,-\L; %

a) Quese lleven 3 cabo estudios de validacion del proceso de preparacidn y dﬁ'ﬁog si's( mﬁﬁ&s

f) Quela documentacion refativa a I3 preparacion se conserve. = AN

h-
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10.

11,

12,

13.

14,

15,

17

Tmber ric b=t =
AAnern o Mercio _
g) Cuecadadesviaddnono conformeidad, queja o devolucidn sea investigada y asegurar que se implementen
las acciones correctivas,

h) Quese lleve a caba I3 evaluacién y aprobacian de proveedores.

i} Que el equipo utilizado para medir, mezclar, esterllizar y purificar se encuentre limple, exacto, calibrada y
con calificacion vigente para el uso efective que se le intenta dar.

i Que el envase seleccionade para la meicis, sez el aproplado para preservar |z esterilidad y potencia hasta
la fecha limite de utilizacién o administracion, respaldando su uso en la bibliografiz existente.

k] Que los procedimientos para medir, mezclar, diluir, Empacar y etiquetar tengan la secuenda correcta ¥ se
zjusten a la calidad establecida para la mezcla especifica.

I} Que los proceses del mezclado y Ias revisiones e inspecciones de calidad post-meiclado, se realicen por
diferente personal,

Edicion vigente de la Farmacopea de [o3 Estatdos Unides Mexicanos (FEUM), asi como los suplementos
correspondientes.

La vestimenta debe ser acorde al tipo de medicamentos que e van a procesar y el cbjetiva &5 proteger tanto

at producto como al personal.

3] Indumentaria adecuada para gf manejo de cilostaticos: Lentes de seguridad, Brotector impermeabis,
Mascarilla, Dobie guante,

Documentacidn y monitoreo ambiental,

Debe existir un programa documentads continug de capacitacién y entrenamiento del personal en las

funciones que le sean asignadas y debe Incluir 3l menos fas sigulentes ress: Buenas Pricticas de Fabricacidn

{BPF), Procedimientes Normalizados de Operacién (PNO's) y seguridad, Implementar PNO's, tizne como

obietivo de estandarizar las operaciones, Archive con 13 documentacidn de los-equipos e instalaciones relativas

a su validacian,

Tenar farmatos de registro de actividades dizrias

Registros de capacitacién del personal.

Trazabilidad de mezclas.

Calculo de estabilidades.

- Evidencia documental de las actividades realizadas para ser calibrados e inspeccionados, de acuerdo can un

programa escrito disefiade pars asegurar su funcionamiento. Las operaciones de calibracidn e inspeccign
deben documentarse.

Cumplimiento de los demds requisitos establecidos en la NOM-249-SSA1-2010. Mezcias estériics:
nutriclonales y medicamentosas, e instalacianes pars su preparacion.




¢) Dafio 2 los medicamentos proporcionados

El Licitante Adjudicado seré responsable de ios dafios que se generen en ¢l proceso y manipuiacion de los
medicamentos durante la preparacidn de las mezdias estériies; en cuyo caso el Licitante Adjudicado se obligara
a efectuar la reposicidn del medicamento propercionado por &l instituto a mds tardar a los 3 (tres) dias habiles.
£n caso de gue la suma mensual del medicamento desechado corresponda a una fraccidn de 13 presentacién
farmaciutics adquirida por el Institute, se considerard come una unidad completa.

La infoermacidn de los medicamentos desechados deberd estar disponible en el sistema de gestidn, conforme a
lp sefialado en el APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS”.

d) Etiquetado de tas mezclas

El Ucitante Adjudicado se obligard a cumplir con el etiquetado que permita la total identificacidn de las
mezclas, incluyendo coms minime los sigulentes datos:

1. Mezclas Oncologicas:

a)

b)
t)
d)
e)
f)
g
h)
i)
i)
k]
i
m)
n)

Tipe de mezcia al cual corresponde, idantificada por una etiqueta de color dnico (el cus! debera ser el
misme utilizado en todas las unidades)

Folio Unico de referencia de |a mezcla.

Nombre y apellidos del pacieate y fecha de nacimiento.

Peso del paciente en kilogramaos,

Nimero de cama si estd hospitalizado o ia palabra “ambulatoria”, cuando asf corresponda,

Nimero de seguridad sorial,

Mombre del departamento o servicio solictante.

Nombre del guimico responsable de |2 elzboracion de la mezcla.

Nombre de la compaiia gue prepara la mezcia.
|Indicaciones de uso y conservacion.

Fecha y hora de elaboracidn,

Fecha v hora limite de administracidn,
nombre del médico solicifante.

Descripcion del medicamento mezclado, dosis del medicaments y diluyente utilizade.

2. Mezclas de Nutricion Parenteral:

a)

b)
c)
d}
)
f

gl
it

Tipo de mezcla al cual corresponde, identificada por una etiqueta de color dnico (el cual deberd ser el
misme utilizado en todas las unldades)

fFolio Unico de referencia de la mezcla.

Nomtre del paciente y fecha de nacimienta.

Peso del paciente en kilogramos. F&
Nimers de cama, si estd hospitalizads, o la palabra “ambulatorin”, cuar%ﬂn asi cnr(ﬂsﬁbﬁ

Nimero de seguridad sociak LAY

Womhbre del departamento o servicio solicitante. “" ‘- 3

R
Mombre del guimica responsable de I3 elabaracion de la mezcla. ﬁq\ i
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i “Nombre de ia 'cizlnn;baﬁia gue prepara la mezcla,

i} Indicaciones de uso, vias de administracion v conservacion.

k) Fechay hora de elaboracion,

|} Fechay hora limite de administracidn.

m) Nombre del medico solicitante.

n) Descripcidn y dosis de los elementos qus conforman la mezels.
o} Tasa de velocidad de infusian.

=

3. Mezclas de Antibidtices:

3] Tipo de mezcla al cual corresponds, [dentificada poruna etigueta de color Unico (el cual deberd ser al
misma utilizado en todas las unidades)

b} Folio dnica de refarencia de a mezca.

c} Nombre del paciente y fecha de nacimiento.

d] Numero de cama, si esta hospitalizado, o 2 palabra “ambulatoric”, cuando asi corresponda.

e} Numero de seguridad social,

fil Nombre del departamento o servicio solicitante,

g Nombre de la compafiz que prepara ta mezcla.

h} Indicacicnes de use, vias de administracion y conservacion.

i} Fechay hora de elaboracion.

I} Fechay hors limite de administracian,

k! NWambre del meédico solicitante,

I} Descrincion y dosis de los elementos que conforman la mezcia.

m] Nombre del quimico responsable de |z elaboracidn de la mezdla.

Todos los datos deberdn estar impresos en la misma etlqusts, 35 como en cadigo de barras, ef cual debera apegarse a
los estandares establecidos por la NDM-072-55A1-2012, etigustado de medicamentos y remedios herbolarios.

El Licitante Adjudicado deberd contar con un control de los remanentes de frascos multidosis, indicando 13 fecha de
apertura y caducidad de'los mismos, el cual deberd estar disponible para revision del Instituto en e momenta que la
solicite el Administrader del Contrato o la Coordinacidn de Control del Abasta,

El Licitante Adjudicado debera contar con fodos les insumos necesarios para la preparacién y trasiado de las mezclas
medicamentosas, ertendiéndose por este, de manera enunciativa mas no limitativa: las bolsas estériles, etiquetas,
embalajes, material fotoprotector, diluyentes y todo fo necesario para la preparacidn de la mezca.

El Licitante Adjudicado debera dotar de todes los insumos necesarios para la correcta aplicacién de las mezclas 3 los
pacientes, entendiéndose por esto, de manera enunciativa mas no limitativa; las lineas de trensferentis, las cuales
deberdn ser compatibles con las bombas de infusién y perfusores que deberan incluir el uso en poblacidn pediatrica y
neonatal, asi coma los filtros para las bambas de infusidn

2.4 Traslado y distribucion de mezclas

El Licitante Adjudicado sera respensable de llevar a cabo el traslado de fas mezclas, las maniobras de carga y descargs,
asi come la entrega de las mismas hasta las dreas o servicios de ias Unidades Hospitalarias sefialadas por el Instituto en
¢l APENDICE “PUNTDS DE ENTREGA”, en los plazos establecidos para tada tipo de mezcla, de acuerdo a los horarios
establecidos en is seccldn 2.2 Solicitud de las Mezclas, con |a responsabilidad de mantener |z las condiciones de
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temperatura trazabilidad de la tem peratura de refrigeracion, de refrigeracidn controlads o de ambiente segin
corrasponda en lo establecido en |a etiqueta de cada meicls, ya sea en papel o electrdnica, hasta el usuario de la mezcla,
sin costo adicional para el Instituto

El Licitante Adjudicado deberd contar con vehiculos en optimas condiciones de uso, en los que se controle |3
temperatura con un instrumento de medicién con calibracién trazable a un patrdn nacional o internacional que permita
obterer la informadon grafiea.

El Licitante Adjudicado debera entregar &l personal de! Instituto que reciba |as mezclas de medicamentos al momento
de la entrega de las mezclas de medicamentos oncolSgicos, de nutricién parenteral y antibidticos, los registros de
temperatura y la grafica y/o curva de temperatura gue avale la temperatura de conservacidn y amblente controlado
durante el trasiado de las mezclas por cada contenedar y por cada lugar de entrega, por lo que el Licitante Adjudicado
deberd hacer uso de termograficadores y propordianar el software al Instituto en formato electrénico para su lectura.

£l personal del Licitante Adjudicada, para efectuar la entrega de las mezclas de medicamentos, deberd identificarse con
la credencial correspondiente expedida por el Licitante Adjudicado, I3 cual deberd portar en lugar visible, asimismo,
dicho personal debera cumplir con lo establecido por el Instituto en cuanto a reglamentos y regias de cardcler general
para ingresar a las instalaciones y dentro de 18 unidad hospitalaria.

El Licitante Adjudicade notificard por escrito al Administrader del Contrato cualguier cambio gue realice por rotacicn
de su personal, El Licitante Adjudicado se obliga 3 sustituir sl empleado gue incurra en desacato a los procedimientos
y lineamientos de cada unidad hospitalaria, a solicitud del Administrador del Contrato.

2.5 Recepcidn de las mezclas

El personal del Instituto que reciba la(s) mezcla(s) de medicamentos oncologicos, de nutricion parenteral yfo
antibiGticos, de la unidad hospitalaria, deberd cotejar, mediante un proceso de doble verificacion, asl como Iz prueba
de visibilidad en fondo negro o contra luz para detectar partfculas extrafias v colores indeseades, y gue las mezclas
recibidas correspondan a lo prescrito por el médico o médicos tratantes; debera recibir del Licitante Adjudicado el
registro de temperatura durante el traslado de la mezcla, para verificar que se encuéntra en el rango de temperatura
deseado, de acuerdo a cada preparacion.

Para el caso de las mezclas que contengan ef principio activo paclitaxel, el proveedor debera adjuntar un filtro
consistente en eguipo para venoclisis por medio de bomba de infusién sin aguja, libre de PVC, para |o cual el Licitante
Adjudicado debers solicitar al Instituto la marca y modelo correspondientes en cada unidad medica.

tn el caso de medicamentos mezclados que contengan el principio activo Docetaxel y otros "platines” como cisplating,
rarboplatino, doxerrubicina, etc,, invariablemente deberdn estar debidamente protegidos o cubiertos de la luz, desde
su liberacidn, traslado y entrega en el servicio solicitante (punto de entrega).

£l Licitante Adjudicado deberd presentar el documento por el gue se compruebe |a recepcion de las mezclas
debidamente validado por la unidad médica como se menciona mas adelante, mismo gue deberd anexarse al
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDH) para su cobro. Este documento deberd cuntener como minimg la
siguiente informacion:

| Nombre o Razén sodal %,. .
Datas del Solicitante : o _
Unidad médica soficitante et
_ ﬁ‘-‘x:\:.:-.l\ 1h
\'1.
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Eérvitiu [Tipo de Mazclz)

Nombre completo

Nimere de Seguridad Social

Datos del paciente Feso

_Dlagndstfm

Médice tratante

Namero de pedido

Fecha de solicitud

Datos del pedido/ contrato Hora de Solicitud

F_ecl'Ta de entrega

Hora de Entrega

Folio dnico de referencia de la mezcla

Descripcidn del medicamenta mezclado {incluyendo lote o lotes co rrespondientes),

Datos de la mezcls Dosis del medicamento 'n!inclun.rendq lote o lotes correspondientes).

Diluyente utilizada (incluyends lote o lotes correspondientes),

N Bolas

5i la mezcla cumple ton lo solicitado, el personal de (& unidad hospitalaria entregard documento con la sigulente
infarmacion de validacidn:

1. Cada comprobante de recepdion de mezdas contard con dos sellos para su validacion:
3. Lz persona o personas responsebles por turne, dela recepcidn de cada tipoe de mezclas deberd contar
con sello personalizado ton Nombre completo y Matricula, firmando al calce a su recepcion.
b, Selle de servicio donde se entregz fa meicia.
2. S5eanotard de manera legible la fecha y hora de recapeién v la temperatura de recepcion de 1a mezcla,

Este comprobante solo serd valido si cumple con lo anteriormenta descritn, v se anéxard a fos CFDI,

Adicionalmente, el prestader del servicio debera entregar a2 personal que recibe las mezclas o descargar en formato
digital los registras de temperatura de {termdmetros termo digitales) registrados durante el trasiado de las mezclas
entregadas paor turno,

En caso de que el personal de la unidad hospitslariz ideptifigue algdn incumplimiento en la preservacien de la
estabilidad de las mezclas, por causas imputables al Licitante Adjudicado, se procederd a la devolucidn de la misma
siendo causales, entre otros, los sigulentes supussios;
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a) Que la rnezcla se encuentre fuera de especificaciones pergue ne cumple en miligramos o unidades
internacionzles con |a dosis o concentracion solicitada.

b} Cuando el envase de la mezcla se encuentre comprometido porgue presente defectos de calidad a simpie vista
de cualguier naturaleza o ne cumpla con lo reguerido en la solicitud correspondiente, Los sigulentes puntos
50N enunciziives mas no limitatives come son: '

1, Presencia de particulas negras o blancas.

2. Fugas en el contenedor primaria {jeringas, flexovales, bolsas viaflex y bolsas de nutricion parenteral).
3. Presencia de fauna nociva.

4. Materia organica.

¢} Gue el etiguetado no sea claro o gue no cuente con |os selios de seguridad o inviolabiiidad correspondientes,

d} Los demés que a juicio del Instituto no cumplan con la Norma Oficial Mexicana NOM-249-55A1-2010, Mezclas
estériles; nutricionales y medicamentosas, e instalaciones para su preparacion, y la Norma Oficizl Mexicana
NOK-059. 88A1-2015, Buenas practicas de fabricacidn de medicamentos y demas normas vigentes y aplicables,

En caso de presentarse alguna de las situaciones anteriormente enlistadas, u otras, el Licitante Adjudicado debera
realizar el cambio de la mezcla que corresponda, sin costo adicicnal para el Instituto, en el sigulente horario de entrega
establecido, realizando la reposicion de los medicamentos mezclados.

Para &l caso de las mezclas gue presenten vicios ocultos después de su recepcidn, el Instituto seficitara al Licita nte
Adjudicado =l canjee de la mezcla y iz reposicion de los medicamentos mezclados, notificando del vicio, defecto y causa
de devolucidn y documentando lo sucedido, El canje se realizard en un plazo no mayor al sigulente horario de entrega
establecide, realizando & reposicidn de los medicamentos mezclados, a partir de la notificacién por parte del Instituto,

Los gastos que se generen derivado del resurtimiento de la mezcla, incluyendo la reposicion demedicamentos, correran
a cargo del Licitante Adjudicada.

El Licltante Adjudicado enviara a los puntos de entrega, cada mezcla etiguetada adecuadamente, deniro del plazo
establecido que se emitan para I3 prestacidn del servicio y en las condiciones apropiadas para su conservation durante

¢l traslado; acompafiada de la solicitud electrdnica impresa, contenida en el APENDICE "RECETA ELECTRONICA”, del
presenteAnexo Tecnico.

Par tada mezcla debe incluirse, un instructivo de manejo, con leyendas de precauciones que deberdn ohservarse, asi

mismo indicar la fecha y hora en la que se envia a Iz unidad médica; dicho instructive podra estar contenido en la
stiqueta de cada mezcla.

0.  DESCRIPCION, UNIDAD ¥ CANTIDAD
al Servicio de mezclado

£n el APENDICE "REQUERIMIENTO DE MEZCLAS" del presente Anexo Técnico, se establece la cantidad minima
y maxima de consumo mensual, de las mezclas oncoldgicas, de nutricion parenteral y antibidticos, gue o
Licitante Adjudicado debera proparcionar,

El instituto procederd a solicitar las mezclas de medicamentos, 3 traves de ﬁ‘!Egius el u:n.r. de
comunicacidn (sistema de gestidn) proporcionados por &l Licitante Ad;udicadcr* or-fo” qg_@ debera
instalar y tener en operacién os equipos de computo, sistema de gastaun e rrn esaras requeridos para el

envic de las solicitudes el 31 de diciembre de 2022 pars |3 recepeitn de solj B prestacidn del servicia
pueda iniciar sin dilacién =l 01 de enero del 2023; el sistema de ges |stema ofertado) y el soltware
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asociade, capacitacion para el personal designade por el Instituto para el manejo de éste y que el mismo esta
directamente relacionado con el servicio; asimismo, deberd proporcionar un nimero teiefdnico el cual deberg
de estar disponibie las 24 horas del i3, para en caso de requerirse asistencia técnica o el mantenimiento
preventivo y corractivo-de los equipes instalados por dste; asi mismo deberd proporcionar el equipamiento y
mobiliario requerido en el APENDICE "REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS",

El Licitante ad|udicado deberd reslizar un informe mensual por Unidad Médica de las mezclas entregadas 3
los servicios de esa Unidad Médica del instituto, durante los 7 {siete) dias naturales posteriores al dis 26 de
cada mes, que deberd ser validado por &! Directar de la Unidad Medica, o a quien este designe, dicho informe
se deberd realizar con base en los comprobantes de recepcidn de las mezclas que cuenten con los dos sellos
de validacion y lo debera presentar como documenta acompaiante de la factura del servicio otorgado, el cual
debera contener come minima la siguiente informacian:

[ 0OAD y Unidad médica

Periodo atendido (Fechas)

Central de mezcias

Embre complete del padente

Wumero de seguridad soclal

Lote Medicamento

Clave Medicamento

Nombre Medicamento

Unidad de medida

Presentacidn en mcg, mg, g, ml, Ul por ampolieta o frasco

Cantidad Solicitada

Cantidad Entregada

Nimero de Bolos

Ef Licitante Adjudicado deberd entregar un informe mensual de mezclas entregadas por unidad médica, en
formate Excel [xls) por correo electrénico los Administradores del Contrato yala Coerdinacidn Técnica de
Servicios Médicos Indiractos de la Coordinacicn de Planeacidn de Servicios Médicos de Apoyo, antes del dia 5
(cinceo) natural de cada mes, la cual debe contensr como minimo;

Pericdo stendido (Fechas de corte)

Unidad médica

Cantidad de mezclas oncoldgicas en el periodo
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Cantidad de mezclas de nutriadn parenteral en el periodo

Cantidad de mezclas de antibioticos en el pericdo

b} Equipamiento
1. Equipo tecnoldgico

£l dia 01 de enero de 2023, el Licitante Adjudicado deberd tener instalado y en operacién los equipos de
computo e Impresoras necesarios en cada Unidad Méadica para Iz transmision electrénica de la solictud de los
medicamentos conforme al APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS”, dicha transmision debera ser
acorde con lo requerido en el APENDICE “RECETA ELECTRONICA”,

Los equipos de computo gue el Licitante Adjudicade preporcione tendran la calidad de “comodato” y deberan
proporcionarse por el tiempo que dure la prestacion del servicio.

El Licitante Adjudicade deberd proporcionar asistencia técnica las 24 horas del dia en el uso de! equipo de
computa y el sistema de gestidn,

Sera responsabilidad del Licitante Adjudicado, proporcionar durante |3 vigendia de |3 prestacion del servicio,
sin costo adicional para €l Instituto, 1a asesoria técnica, el mantenimiento preventiva y oo rrectivo de las equipos
gue s hayan instalade para gl envio de |a solicitud de los bienes que integran el servicio de mezclas de
medicamentos oncoldgicos, nutricion parenteral y antibidticos.

£l Licitante Adjudicado debera atender los requerimientos de mantenimients correctivo 2 los equipos de
compute e impresoras gue para tal efectd le requiera el instituto, mediante el Administrador del Contrato o
lgs adrministradores auxiliares del contrato.

£ Ucitante Adjudicado se obliga a retirar de la Unidad Médica, en un plazo no mayor de 15 {quince) dias
habiles después de haber terminado |a prestacidn del servidio y previo acuerdo con el instituto, los equipes de
computa e impresoras gue haya instalado para la prestacién del servicio, asumisnda a su cargo los gastos que
se generen por este concepto, sin responsabilidag juridica para el Instituto,

Los equipos de computo que el Licitante Adjudicado proparcione 2l Instituto deberan cumplir con los
requerimientos del APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS”.

£l sistema de gestién, debe permitir el control, registro y blsqueda de cada caso, nombre del paciente, Ndmero
de Seguridad Social, nimero de cama, serviclo, nombre del médico tratante, cantidad surtida, dosis prescrila
para =l pacients, lote del{los) medicamentols) (antibidticos, oncoldgicos o de nutricién parenteral) mezclado,
nimero de referencia Unico, Unidad Médica, conforme al APENDICE "REQUERIMIENTDS TECNOLOGICOS",

2. Mobifiario

£l dia 01 de enero de 2023, el Licitante Adjudicado deberd tener instalade y en opgracion &l bifiaria v
equipo necesario en cada Unidad Médica, conferme al APENDICE "REQUERIMJENTOS ADME TIVOS,
debiendo garantizar en tade momenta la continuidad del servicio en dicho peripe 'uf_i I";‘;':;\ \
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El Licitante Adjudicado elaborara y entregard, a cads Administrader del Contrato, un programs de capacitadidn
¥y adiestramienta para el maneje de los SQuipos v sistema de gestidn {sistema ofertado), conforme 3 las
caracteristicas minimas contenidas en él, misma gue brindara al personal que &l Instituto designe en cada
unidad médica a 13 que se prestars ef servicio de stverdo al APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA” ¥ APENDICE
"REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS"

Una vez instalades los eguipos, el Licitante Adjudicado deberd proporcionar sin costo extra para &l Institute,
la capacitacidn que se requiera para el mangjo y funcionamiento del sistema de gestidn que se implementa
para la operacion del servicio antes del 01 de ensro de 2023, dicha capacitacion debers incluir la practica del
sistema de gestidn {manejo del sistema) ¥ prograimas asodiades, al personal del Instituto que sea designads
para tal efecto considerando todos los turnos que se indigue en cada unidad meédica,

Asimismo, se obliga a otorgar el apoyo con personal técnico capacitado, a fin de gue esté presente en Iz puesta
en marcha del sistema de gestidn {sistema ofertace) en la unidad médica. En I3 inteligencia de gque, si el
personal gue fue capacitade, fue removido de sus funciones, el Licitante Adjudicads deberd capacitar al
personal designado para cubrir #stas. Por cada persana que sea capacitada el Licitante Adjudicado debers
entregar una Constancia que indigue el ndmera de horas, el curso otorgado y la persona que lo impartid, en
un plazo maximo de 7 (siete) dias naturales posteripras af otorgamiento de la capacitacidn,

Para efectos de lo sefialado en ef punto anterior, ol Licltante Adjudicade se coordinars con el responsaple del
drea administrativa de la Unidad Médica correspondiente, a fin de conjuntar acciones encaminadas al
cumplimienio del programa de capacitacidn y agiestremiento reguerido,

La capacitacion deberd ser otorgada de maners pres=nclal por el Licitante Adjudicado =n las instalaciones de
fas unidades médicas de la Regidn, documentando en una carpeta fisica por unidad médica ton lz evidencia de
la realizacién del mismeo, que incluya: lista de asistencis, fotografias de los cursos, contenido tematico,
curriculum de quien otorgd la capacitacidén v deberd expedir una constancia a cada participante, debienda
informar al Administrador del Contrate, al térming de la tapacitacion turnando copia de las mismas v de |z
carpeta delas evidencias del curso, a mas tardar 20 (veinte) dias naturales posteriores al iniciode ia prestacidn
del servicio el 01 da enero de 2023.

El Licitante Adjudicada pedrd reslizar la capaciiacdn por medios electrénicos, soio en aguellos casos
acordados previamente con el Administrador de! Contrato v las unidades medicas, debiendo integrar una
carpela fisica, por unidad médica, de evidencias de |z realizacién del misme, que incluya: fista de asistentes,
fotografias de |es cursos, contenido temético, curriculum de quien otorge la capacitacion vy debera expedic |s
constancia a tads participante, deblende informar at Administrador del Contrata, al término de la capacitacion,
turnando copta de las mismas y de la carpeta de lz: evidendias def curso, a mas tardar 20 {veinte) dias naturales
posteriores al inicio de la prestacidn del servicio el 01 de enero de 2023,

4.- REALIZACION DE PRUEBAS,

No se requiere de realizacion de pruebas,

5.- MODIFICACIONES DE LA ESPECIFICACION TECNICA DE ALGUN BIEN NO REGULADD POR EL COMPENDIO NACIONAL
DE INSUMOS PARA LA SALUD.

Nea se realizaron meodificaciones a las especificaciones 1écnicas del equipamientao insumos.
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6.- MGDIH{.ACIDNEE TmeCAS DE ALGUN BIEN RESPECTO AL EIERCICIO ANTERIOR.

No se realizaron modificaciones a las especificaciones técnicas del equipamiento o insumos respecto de i3
contratacion anterior.

7.- NORMAS

Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Internacionales, Referencia o Especificaciones que se deberd cumplin

R e
pabieing

NDM 2-‘45‘-3 -55A1-2010 MEzcEas esten!es‘ nutncmnales y | Escrito en &l que manrf‘ este que congce y dara
medicamentosas, £ instalaciones para su preparacion. cumplimiento a la Norma.

Asimismo, en su propuesta técnica el licitante participante debera presentar. escmu en hoja membretada y firmada por
ef Representante Legal de la empresa en el cual indigue gue conoce y dara cumplimiento a las shgmentes Normas:

Norma Oficial Mexicana NOM-059-55A1-2006, Buenas practicas de fabricacién para establecimientos de la
industria quimico farmacéutica dedicados a la fabricacién de medicamentos (modifica a la Norma
Oficial Mexicana NOM-059-55A1-1993, publicada el 21 de julio de 1598).

NOM-072-55A1-2012, etiquetada de medicamentos y remedios herbeolarios.

Norma Oficial Mexicana NOM-052-5EMARNAT-2005, Que establece las caracteristicas, el procedimiento de
identificaciGn, clasificacion y los listados de los residuos peligrosos.

Norma Oficial Mexicana NOM-220-55A1-2002, Instaiacidn y operacién dé la farmacovigitandia.

Norma Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y ar=as en los centros de trabajo-
Condiciones de seguridad.

Norma Oficial Mexicana NOM-005-5TPS-1998, Relativa a las condiciones de seguridad e higiene en los centros
de trabajo para el manejo, transporte y almacenamiento de sustancias guimicas peligrosas.

Norma Oficial Mexicana NOM-026-STPS-2008, Colores y senales de seguridad e higiene e identificacion de
riesgos por fluidos conducides en tuberia.

Norma Oficial Mexicana NOM-045-55A2-2005, Para |a vigllancia epidemioldgica, prevencién y control de las
infecciones nosocomiales,

Area Requirente:

Los ODAD y UMAE, mismos gue remiten sus requenimienios par conducto de ia Coordinacién de Unidades de Segunda
- Nivel, ia Coordinacion de Unidades Médicas de Alta Especialidad y la Coordinacisn de Meqcitﬁ"n 0 hggi;a‘}.%érminus
ie iz (itima parte de la fraccidn (| del articuto del Reglamento de la ley de Mquisldnnesmmand pm:entusw.rﬁerwcms del
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LISTADO DE APENDICES

REQUERIMIENTO DE MEZCLAS

PUNTOS DE RECOLECCION

PUNTOS DE ENTREGA

LISTADC DE MEDICAMENTOS

RECETA ELECTRONICA

REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS

APENDICE "PUNT

ZONA VALLE DE MEXICO (Regidn 1)

05 DE RECOLECCION"
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- Almacén de Programas Especiales y Red Fria

ZONA OCCIDENTE (Regidn 2)

Cauzada valleio 675, Col. Magdalena de las Sa!inas CP,
077610, Delegacién Gustave A. Maderg, Ciudad de México,
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Organo de Operacién Administrativa

Desconcentrado Jalisco

C P, 25800, San Padro Tlaguepaque, Jalisco |

Periférico Sur Mo. 8000, Col. Santa Maria Teguepexpan,

ZONA NORTE, CENTRO Y SUR {Reglfm 3)
g;gaa;nw%-@_is%: TR

- Organo de Dperacién Administrativa Desconcentrado
: Sonora

- Brgano de Operacion Administrativa Desconcentrado
' Coahuiia

C‘Jrganu de {Jperamun Administrativa Desconcentrado
‘Tamaulipas

Pruiungaddn Higalgo y Huusaguav sfn. Cﬂlﬂma Heiia vista,
CF.-35130,
Cd. Obregon, Sonora.

' Blvd. Jesds Valdés Sanchez 230 Esquina con Libramiente
Crscar Fiores Tapia, Col. El Uano, C.P. 25350, Arteaga,
Cr:-a huila,

Earreiara México-Laredo Km 701 Fraccionamiento
fesicenclal Campestre, C.P. 87028, Tamaulipas
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Organo de Operacion Administrativa Desconcentrado | Calle 5 de febrero Oriente 107, Col. San Felipe Hueyotiipan,
Fuebla C.P, 72030, Puebla, Puebla.

| Grgano de Operacidn Administrativa Desconcenttado Blvd. Emiliano Zapata 3755 Poniente, Col. Industrial E
‘Sinaloa - Palmito, CP. 80160, Culiacdn, Sinaloa.

I Organo de Dperacion Administrativa Desconcentrado Calle 44, Nimero 999 entre calles 127 y 127b, Colonia
| Yucatdn Serapio Renddn, CP. 97285. Mérida, Yucatan,

APENDICE “LISTADO DE MEDICAMENTOS"

Los medicamentos susceptibles de mezcla seran aguellos que requieren dosificacion (adultos o pedidtricas) ¥
preparacién para su dilucién en condiciones estériles, y que seran administrados en infusidn intravenosa, como lo
son los medicamentos oncolégicos, antibidticas y de nutricidn parenteral.

De manefa enunciativa, mas no limitativa, se enlistan los siguientes:

s MEZCLA DE MEDICAMENTOS ONCOLOGICOS

Procedimiento de mezcla que incluye sgentes antineoplasicos o inmuncterapéuticos que requieren dilucién
para infusién intravenosa. Estos pueden ser de tipo antimetabolites, andloges de nucledsidos, antifolatos,
taxanos y sus derivados, alcaloides de la vinea, inhibidores de la topoisomerasa (camptotecinas, antraciclinas

y etopésido), agentes alquilantes, analegos de platine, bleomidina, {-asparaginasa, anticuerpos monoclonales,
bifosfonatos.

Lista de medicamenios oncaldgicos gue requleren meacla:

—  Acido zoledténica
— Bleomicing '
— Carbopiating

- Ciclefosfamida

- Cisplatina

— Citarabina

— Dacarbazinz

-~ Daunorrubicing

~ DexrazoXano

- Docetaxel

—~  Doxorrubicina

- Doxorrubicina liposomal pegilada
- Epirrubicina

- . -
- Eribulina _J___,.-\___;.} ‘_._,r::-}
—  Etopdsido ‘?t\ o
- -Huorouracilo A
o
~ Gemcitabina \.ﬁf‘ T
e
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~ ldarru bicina

— |fosfamida

= Anticuerpos Monoclonales
- L-Asparaginasa
-~ Mesna

-  Metotrexato

- Mitamicina

— Mitexantrone
- Oxaliplating

—  Patlitaxel

= Rituximab

—  Trastuzumab

= \Vinblastina

—  Vincristina

- Vinorelbine

MEZCLA DE NUTRICION PARENTERAL {NPT)

Procedimients de mezcla constituids por varios medicamentos de nutricién parenteral que pueden incluir los
siguientes:

—  Albimina

- Aminodcidos

- Amingoacidos pediatricos
— Dextrosa 50%

- Cloruro de potasio
— Clgruro de sodio

— Fosfato de potasio

— Gluconzto de calcio
= Glutamina

- L-Carmitina

—  Lipidos

— Lipgfundin

= Vitaminas

- Multivitaminicos

- Oligoelementos

- Sulfato de magnesio

MEZCLA DE MEDICAMENTOS ANTIBIOTICOS

Todos los antibidticos que requieren dilucidn para su administracién en infusidn intravenosa como
cefalosporinas, carbapenémicos, aminoglucdsidas, penlcilinas, quinalonas, inhibideres de las betzslactama sas,
glucopéptidos, fincosamidas, nitreimidazo!, oxazolidinona, sulfonamidas, gliciiciclinas, otros {antivirales o
antifungicos] que requieren dilucidn en soluciones para su infusidn intravenosa.
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Mo requieren ser solicitados al Centro de Mezclas aquellos medicamentos que por la presentacion farmacéutica ya
estén preparados para su administracién intravenesa directa o que solo requleren extraccion del vial para su
administracidn ¥ no requieran dilucion.

APENDICE “RECETA ELECTRONICA”

TIPO) DE MEZCLA: NUTRICION PARENTERAL TOTAL MODULD:
FECHA DE TRANSMITE:
TRANSMISIGN:
HORA: RECIBE:
CLIENTE: MO SOLICTUD:
FECHASDEENTREGA:_ f  fID REGISTRO: SERVICIO | MEDICO: PACIENTE:
CAMA PiSO: UBICACION:.
WEDICAMENTO NO MEZCLAS NO PEDIDO
TOTAL, VOLUMEN: ML MG
TIPD DE MEZCLA: MODULD:
FECHA DE TRANSMITE:
TRANSMISION:
HORA! RECIBE:
CLIENTE: NO SOUCITUD:
_ FECHASDEENTREGA: /. /20_  REGISTRC: ___ SERVICIO:
MEDICO:
PACIENTE: CAMA: _ PISO: _ UBICACION:
MEDICAMENTO NO MEZCLAS NO PEDIDO
MGEM ML
_ MGEN___NL
PACIENTES!
e "‘:‘ ‘_p__b,}
MO BOLOS: '& et
W : -
SIEY
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1 TIPO DE MEZCLA SOLICTADA. TILTRO: "T1P0 MEZCLA

2 FECHA DE ENVIO DE SOLICITUD A
TRANSMISION,

- FILTRQ: FECHA

3 HORA DE ENVID DE SOLICITUD.

4 CLIENTE QUE ENVEA LA SDLICITUD. FILTRO: *CODIGO
CLIENTE",

S MODULD DESDE EL CUAL SE ENVIA LA SOUESITUD.
6 USUARIO QUE ENVIA La 5OLICITUD.
T USUARID QUE AUTORIZA LA SOLICITUD,

§ NO. DE SDLICITUD ASIGNADA AUTOMATICAMENTE PO#
EL SISTEMA,

9 FECHA PROGRAMADA POR EL CUENTE PARA LA ENTREGA
DE LA(S)

MEZCLA(S) SOLICITADAS,

10 NO. DE REGISTRO DEL PACIENTE (DATQS GENERALES DEL
P

11 SERVICIO DEL CLIENTE AL QUE SE ENCUENTRA
ASIGNADD EL

PACIENTE {DATOS GENERALES DEL PX) AL SOLICITAR $U(5)

MEZCLA[S), FILTRO: CODIGO SERVICID.

12 MEDICO (IUE PRESCRIBE LA RECETA SOLICITADA.
13 NOMBRE DEL PACIENTE (DATDS GENERALES DEL PX),

14 NO. DE CAMA ASIGNADA AL PACIENTE {DATOS GENERALES
DEL PX)

ALSDUCITAR SU{S) MEZCLA[S).

L% NO, DE PISO DEL PACIENTE [DATDS GENERALES DEL PX) AL
SOLICITAR

5L(5) MEZCLA(S):
15 UBICACION DEL PACIENTE (DATOS GENERALES DEL PY, NO
CHLIGATORIO) AL SOUCITAR SU{S) MEZCLA(S).

17 MEDICAMENTO: ES LA DESCRIPCION DE LA(S) MEZCLA
SOUCITADA

FARA EL PX. NPT: ES NUTRICION PARENTERAL TOTAL, VOLUMEN
ESEL

VOLUMEN TOTAL BE LA NUTRIGON SN OVERFILL

DNCOLGGICOS ¥

ANTIMICROBIANDS E5: GENERICO Y DOSIS C/UNIDAD EN
VOLUMEN

CAJNIDAD Y DILUENTE DE LA MEZCUA,

i8 ES EL NO. DE BOLOS SOLICITADOS DE CADA MEDICAMENTO
(17) PARA

EL PX.

19 NO. PEDIDD ASIGNADO AUTOMATICAMENTE POR EL
SISTEMA PARA,

TADA REGISTRD DE MEDICAMENTO (17,
20 TOTAL DE PACIENTES INVOLLUCRADDS EN EL REPORTE,

21 TUTAL DE BOLOS (SUMA DE “18") DEL REFORTE

AEPORTE PARA CLIENTES: &I
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Cenbrode Mezsios

ESPECIFICAC‘ID NES TECNICAS EQUIPO ADMINISTRATIVO

)
.9
IMSS
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DIRECCION DE ADMINISTRACICN

CODRDINACION DE INFRAESTRUCTURS IMASORILLARIA
COOROIMACICN TECHICA DE PROYECTOS ¥ CONSTRUCTION DE INMULTLES
LTSt OF PROVECTOS
SURJEFATURA TE DIASION DE INVESTIGACION, EDUIFAMIENTO Y DESARRDULO OF
PROFECTDS SUSTENTARLES

ARES DE ESPECIFICACIONES TECHNICAS ¥ SEGUIKIENTO A PROYTCCTOS

L2
Tiow de unidad Clave K22 Deschipcion
Unidades Midican 511.339. 4422 Eseritorin rectangular de 150 om
Grupo tobdiang Admenstraing:
Areas o lotahes de Uso Sereatanas, Consulongs v Ohnas
Capnoeed gel Carga T kg
[ e Ancho 75 om; Lamo 150 on. Alira Tol) 75 cm

Falas

Fabricadas en tubo oe laming 0= BCETG mleds &0 o calitie 16 en
formea da "A"

Vigas Tabrcodas en acei (0000 6N Mo colibie 15, IDGUEatas § punieadns |
. - Fasdin Fabncado en lamins de a:m:ru&‘lbmﬂ Iroqueiads.

Dascripeitn Técnica Tabricoda en \aGen de panities 08 GeEsdad mesa MOF (veoum
Ciitvorla Drensity Parucle Board) ©on 24 mm, o espesor, con una densdad

prmeee de G20 kg'md, cantos motos y mldura porimetrel de PYC de

ass 2 g espesng smolusionads

Forade on bminado pislics de ala presion WP (Ve Goneod

Tankera Postiomeng) con GF mm ¢ espesor ¥ 400 o mas cclos de pbxision

pOd BIMiHES Carns.

Acabados LAming o0 Acen | Con ik mcropuvenzeca elecliusiaboa hibnds con todlinzeds Gino
frigwdo g frio SET-NAYE.
Regatonas Auleber
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. DIRECCION DE ADMINISTRACION

IEEC ESORDINACION DE INFRAESTRUCTURA INMOBILIARIA

COCRDINACION TECNICA [E FROYECTOS ¥ CONSTRUCCHIN DF (NMUEDSLES
DIVISION GE PROYECTOS

SURMEFATURA DE GIVISION DF INVESTHGACION . EOUPAMIENTO ¥ DESAIROLLO NE
PROYECTOS SUSTEMTADLES

AHEADE INVESTIGACION ¥ ESPECIFICATIONES TECNICAS

I R AT

1

TIPD BE UNIBAL
TODAS LAS UNIDADES

CLAVE IMSE
411 B35 OEEE

DERCH]
SILLON GIRATORIG DE RESP#L:EEC;D.
TAPZADD EN TELA, CON PISTON NEUMATICO

ESPECIALIDAL

MDB:ELL'\RII'J ADMIKISTRATIVD

AREAS D LOCALES
MCIRIENTOS 10 SISTEMAR

SILLON GIRATORID CON SISTEMA DE ELEVACION ¥ AJUSTE OF &LTURA Fﬁ-m_
DHFEREMWTES POSICIONES POR MEDH2 DE PALANCAS METALICAS

FREMIE 63 cm, FONDIO 51 e, ALTURA BESPALDD 70 am.

ASIENTO & UETABLE &3 an [POSICION WMAS BAJAL 105 om (POSICICH MAS ALTA)

175 Kg

b OASIENTO Y RESPALDD COM ESTRUCTURA INTERNA DF CAPAS DE MADERA
Egmwnﬂam ¥ MOLDEADA EN UMA PIEZA LAMIMADA DF 12 mm OF
ACCANAMIENTO (ASIENTO Y RESPALDC) OE EEPUMA POLIURETANG [ ALTA
RESILENCIA CENSIDAD 55 Kom3

CONCHA FPROTECTORA OE POLIURETANO DE ALTO IMPACTD DE 3 mm DF
ESPESOR

DESZANSASRALDS DE POLIURETANG CON ALMA DE ACERD

BASE PENTAGONAL {5 APOYOS) DE 850 mi [26'7 DE DIAMETRO, UE FIERA DE
VIDRIO ¥ HYLON 13070%), COLORNEGRD. )

SISTEMA DE ELEVACION CON PISTON NEUMATICD DE GAS NITROGEND CON
CUBERTA TELESCOPICA RETRACTIL DE POLIPROPILERG

MECANISHO [HE GIRD 360 GRADDS CON BLOOUED PARA RECLIMACION DE
POSICION MULTIFLE Y CONTROL DE AJUSTE DE TENSION DEL RESPALDD

& RODAL GEMELS DE DDALE HUELLA DE 51 mm £27) DE DAMETRO

+ TAPIZADO EH TELA POLIURETANG 100% TIP( CREPE, COLOR NCGRD
+ TRATAMIENTO IGHIFUSO O RETARDANTE AL FUEGO Y EVITAR LA EMANATION
DE GASES TRMICOS EN CASD DE COMBUSTION.

o CRITERIC OE CALIDAT FARA MOBILIARID IMSS JCC.51 MaYD . 1055
w150 BL001.2000 4 150 00012008,

+ ASTMO 3574 FROMEDADEE OE LA ESPUMA DE POLIURETAND

» WX AA 143 S0F U000 MANEID SUSTENTABLE 0F BOSGUE

LAS IMAGENES 50N REPRESENTATIVAS ¥ NG INDICAN DiSERO ESPECIFICD
FERSPECTIVA DEL ARTICULD

CHMENSIONES GEMERALES
CAFACIDAD DE CARGA

W hkd

DESCRIPCION TECNICA

Lr

]
T

ACASADCS

HOFIMAS DE REFEREMCIA
¥ CERTIFHZADOS

HOTAS GENERALES

FECHA 2015

SPECIFICACIONES TECNICAS DE MOSILLARID
RECRRIRAG Crave 1341008002
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YEHIRECCION DE ADMINISTRACION
EMMC'ON DE INFRAESTRULTURA INMOBILIARIA
CONRLHMACION TECHITA DE PROYECTOS Y COMSTRUCCION DE INSUEBLES
OSSN [F PROYECTOS
SUBJEFATURA DE DIVISION DE INVESTIGATION EGUIRARIERTO Y DESARROLLO DE
PROWECTES SRTINTAGLES
AREA DF ERRECIFICACIONES TECHICAS ¥ SEGUBENTD A PROYECTOS

e ¢ T
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Tipo e unidad Clave IME5 Descripeien
Unidades Médices 511.0TE0904 Archivers ds 2 gavelas con caja fuere
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ESPECIFICACIONES TECNICAS MOBILIARIO

ARl LE RNy e z .
MEXICO L) IMSS

DIECCION DE PRESTACKINES MEQICAS
Limidad de Llencidly Migice
Coordinzcion do Maneain do
INfaBstraiure Medicy

Flvigion de fquipameentc édes

CEDULA UE DESCR{CION DE ARTICULD s
(ANEXO DE LA COMOCATORIA A LA LICITACION)

( ZAVERM SEITEZASTTOOO  Focen ma ST |
CIAVE 70t (ODDODOODISOEY  Moma P (dibess
MOMBRE GENESICO

Refrigerador tipo domestico 15 pies cibicas
ESPECIFICACIOMNES ¥ REQUISTOS

e

LTANTE MaRCA
LETARION. NOOELD
EARTIDA

CAMTIDAD: . Tt =
HOEAS e © |

DESCRIFCICN TEGNICA DEL LICITANTE

r 1 ﬂﬁcﬁpﬂm

PRODULTOS HOSPITALAER
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Seabdia Cugthidmon, Cludad e M
ity

105, 5.4 DELY,
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blanco o0 eelerior ¥ porcelanizadn en islennr
1.4 Toet pongalacory
1.5 Pugne ababbis,
1.8 Chanola paes vama b deshase |
7 Arlaminnto o polh msan,
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£11 Caia pars ligumbres, |
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., DIRECCION DE ADMINISIRACION ¥ CALIDAD

O PRCORPIRATTON DECORSTRUCGION Y PLANEACKIN INMOBILEAREA
DiASH I DE PROVEC TS
AREA D BVESTICACIOS Y CEPLOFH ACTONE TIONICAS

313
TW#O DE UNIDAD CLAVE IM32 DESCRIPCION
TODAS LAS UNIDADES 5134510557 CARRD PARAMEDMAMENTDS

ESPECIFICACIONES

1, BARAMDAL PERBJETRAL EN TUBODEACERD INGRIDABLE §.3 mm (1/4°) DE DIAMETRC. AGABADC PULIDD.
2 CAJGNDE ACERD INGXIDABLE CALIBRE Mo 14 DON JALADERAINTEGRADA ACARADD PULIDO.

e

CUERPD DE LAMINADEACERDINOXICABLE CALIBRE Mo 15 ACASADD PULIDG, CONGRADILLACON PERFORACIDNES DEJcm
DE DWAMET 50 PARAVASOS,

EMTREFAIIDS DE ACERD INGIXIDASLE CALIBRE No. W DE 2.5cm (1"} DE DIAMETRO ACABADD PULIDD.
£5TRUCTURATURULAS O ACERD INCHIDABLE CALISRE . 18 DE2 Som( 171 DE CIAMETROACABADD FULIDD.

L

FROTECTOR DEACERD INDXIDABLE CALIBRE Mo, 18, AGABADOPULIDOD

-

ROOALAS GIRATORIAS COKN SI5TERA DE RODAMIENTO EMBALERADD ¥ LLANTA DE GEL TRANSPARENTE DE 1001 mm [€"}DE
DIAMETRO, CON HORGUILLA DE ACERD TRODUELADH DE UNA SOLA PIEZA ACABADD CROMADC DDS LIBRES Y DOS CON
FRENDINTEGRADC COLOCADAS EN THAGONAL.

ROTA
IOLERANCIAS EN LAS DMENSIONES GENERALES +- 1.0CK
ELACERC NOKIDABLE DEBE SER THORISE- 20

APLICARLOS SIGUIENTES INCISDS DE LAS HORMAS DE CALDAD DE MOBILIARKS IMS5 40051 (R feRETCCH
B36107 - 010 0da - (40005 « 0402 - 050N .01 -05.00.0F - 030102 « D5 00L05 - O50204 - 0503318« D502 - G6a - 0700
Qr.0a - 08

CRITERIDS NORMATIVOS PARAEL CONTROL DECALIDAD EH LAFABRICAC ION DEL MOBILIARIO;

«  LAS UMIONES DE LOS ELEMENTOS COMPONENTES DESERAN SER MAQUINADOS PARA LN PERFECTO
ENSAMBLE.ABASE DE SOLDADURACON LAMISMARESISTENCIAMECANICA DEL MATERIAL BASE COMO MINIMG
£ON SOLDADURA DE ARCO ELECTRICO (CON ELECTRODO DE VARILLA © MICROALAMBRE) EN CORDONES
COMPLETCS, UNIFORMES, DEVASTADUS Y PULIDOS PARA UN BUENACASADO. ENEL CASC DE SOLDADURAA
BASEDE PUNTD ESTADEBERA SER RESISTENTE Y PULIDAEN GENERAL [ALAPLICAR ESTE TIPD DE SOLDADURA
N SUPERFICIES PLANAS, LOS PUNTOS DEBERAN ESTARA S cm ENTREPUNTOY FUNTC COMD BAAX MO,

+  LOS DOBLECES DEBERAN IR BIEN ALINEADOS ¥ SiN DEFORMACIONES SEGUN LOS RADIOS O ANGLEC DEL
DOBLEZ.

+ EL ACERC INCXDABLE DERERA SER TIPQ AIS-I04 {BALVO EN CASOS ESPECIALES SE IDEMTIFICARA OTRG
TiPOL

. ELPULIDD DEL ACERD INGXIDABLE PARA EL MOBILIARIO EN GENERAL, DEBERA SER TIPOQ SANMITARID (P3NV)
BASE Mo.3 CONLUADE GRAND 120-150Y PASTAESTERINA EH LOS VIVOS DE ALGUNDS ARTICULOS (GRUPG 513
MOBILIARIC MEDICO) DESERA SER PULIDO ESPELD, CON LIIAS OF GRAND 150-240 ¥ PASTAPARABRILLOENLOS
CASOS DE PULIDO EN ZONAS INTERIORES DE DIFICHLACCESD. ELPULIDD PODRA SERABASEDE MICROESFERA
(SAND-BLAST)O TIRO SANITARIO YA INDICADD,
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MOVIMICNTES Y10 SISTEMAS | SSTEMA MECANICD UE  PALANCAS PARA ACCIONAR EL  MOVIMIENTD

RECLIWABLE [EL RESPALDO Y EL MOVIBIENTO DE EXTENSION PARA FIES
PIMENSIONES (GENERALES LARTIE 75 em ARCHO 75 om. 6LTO 11T om

CAPACIDAD UE CARGA 150 Ka _
| SHLON RECUNATIT CON ESTRUCTURS INTERNA DE MADERA DE FING OE i
FRIMERS, CON SOPORTE DE PIES DE EXTENSIGN, CON ACOANAMIERT EN |
RESPALOGY ASIENTD, EN ESPUMA DE SI{IURE TAND INYECTADD DE 45 Kns
em® DE DENSIDAD
2 TAPIZBOD EN TELA
5. RECATONES AJIWETABLES
o TELA COLGRVERDE )
ACARALE v TRATAMIEHTO INIFULD 5 RETARDANTE AL FUEGS ¥ EVITAR LA EMAMACION
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SO T001 2000
ASEM D 2574 PROPIEDADES DE LA ESPUMA DE POLIURETAND.
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T T APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS"

= REQUISITOS MINIMOS DE LOS EQUIPDS DE COMPUTO

Computadora de Escritorio Ligera con Tarjeta de Red Inalambrica (D2)

Descripcion Caracteristicas Tecnicas Minimas
Gabinete Minl PC o Gabinete compacto.
. ) 50 SupEl;inr, 2 2.0 GHz de frecuencia base con 6 niicleos cache de 8 MB, a &4 hits de anaué
Procesador | :
generacion,
Dicco Duro Disto durc 480 GB, estado solido Lect.520/Escr. 450 Mbs. |
Memaria RAM Instalada 16 GB DDRA, o
Fe— Pantalla ancha

De 21" LED de drea visible diagonal.
Resolucidn Full HD de 1520 x 1080,
b | Cable de video de acuerdo con los conectores de video de la tarjeta madre y del monitor.
o
Misma marea del fabricante de la computadora apreciable en etigueta posterior donde
sefiale modelo v caracteristicas eléctricas,
Debe contar con mend de ajustes,
Debs cumplir con la norma Energy Star®.
:| Espafiol Latincamérica USB 104 teclas minime, misma marca del equipo, con 1% teclas de
! funcidn, teclado numérico v teda de mend de inicio para. Wfi'nzgt_bws, g:__:rﬂf!:‘_l:!'ﬂicadﬂres’;
Tecladao ¥ Mopuse luminosos. 1.1 ; : '-":“ =
" n-\f . ‘
e PR i . .
1\."\'
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Descripcion

Tarjeta de Video

Lompultadora de Escritorio Ligera ton Tarjeta de Red inalambrica (D2

)
Lanitteristicas Tecnicas Minimas

| Integrada
|

| Puerto de Audifana y
| Micréfono

5

ifarjeta inaldambrica

IEEE 802, 11ac, compalible con [EEE 802, 11a/b/a/n

| Red AlZmbrica

Ethernet Gigabit 10/100/1000 Basa T Autosen sing Ful Duplex, integrada a lata rieta mal:FE.“
I con conector RI- 45 y soporte para SNMP,

IEEE 2802, 11ac, compatible ron IEEE 802. 11a/b/e/n

| Puerta USB

ZUSBZOUSBY2USEZD

| Sistema operat
|

ivo

Windows 10 Profesional OFM.

v |mpresora laser

Perfil "B impresora grupo de (fbaio mediano (monooromatica)

Descripcion Carscicrsticas Técnicas Minimas
Equipao Impresora
Grupo de trabajo Mediang ) -

(G8)

Tegnologia Laser Monocromatica

Resolucion minima (DPI) | 600« 500 -

Memaria RAM Minim = A =
r nima 513

Velocidad de Impresion
(PPN

40 a 50 paginas por minuke

Gigabit Ethernet RI-45 (10/100/1000) Base-TX minimo, Wi Fl 802311 b/g/n [Puarta USE 2.0

i Puertos i i ! " .
| Certificado especificacion de alta velocidad {"High-Speed”) Minimo
|Seguridad Red
guraat =2 | £p 64/128, WPA-PSK [TKIP-AES), WPAZ-PSK [AES)
inalambrica |

Panel de Control

| LCD

impresion Daplex

| Automatico
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" jmpresora grupo de trabajo mediano (monocromatica)

Descripcion Caracteristicas Técnicas Minimas

Sistemas Operativos - . ) ¢
; % Windows 7 o superiores (32 v 64 bits), Mac OSX 10.5 o superior, Linux

Soportados
Bandejal 500 hojas minimo
Bandé;a 2 - Sdo_rﬁuas minima

Carta, Eﬁiu,-iegal, Ad, A5, AG, BS {JIJS}, BE {JI5) se pued?ié;plir mediante la cuﬁf@uracién

Tamano de papel w3
Pap dentro del equipe de un tamafic personalizado y sobres como minimo

_ Volumen de Impresion

15,000 impresiones mensuales
Mensual Recomendado P

| |
| Mimentacion eléctrica | 120V CA, 6D Hertz

Lenguajes de impresidn | PCL5, PCLE, P53 minimo

Impresién movil Si

Funciones dé?esliﬁn y | Gestien de identidades, autenticacion y/o bisqueda en la libreta de direcciones a traveés oe
seguridad LDAP, control de Impresidn con PIN

EMERGY STAR ® y RoHS

Compatibilidad
ambiental

Modo de aherro de
| energia

i

L

i

NO-BREAK

Tecnologla: Standby

Voitaje de entrada: 120 Volts

Voltaje de salida: 120 Volts

Mo, De fases: Monofasica

Receptaculos: Los Necesarios para |3 Estacidn de trabajo con el Monitor

Tiempo de respaldo: 60 minutos

Capacidad; Acorde a la potencia requerida por la computadora y el monitor ofertada

Rango de tensidn de entrada: 88 — 139 Volts

Protector de pleos: Si

Tiempo de recarga: & horas

Alarma audible: 5i ] ¢
Temperatura de operacion: 0°C a 40°C" SR TR AN

Consumibles

Tdner ﬁ\\h‘w
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Papel

Hajas blancas

Tamafio carta 8.5" x 11¥
Gramaje 75 grs

Cartucho de toner compatible con las impresoras segin medelo ofertade, con sellode garantia,
Mo se aceptan toners rellenados.

FUNCIDNALIDAD MINIMA REQUERIDA

1. ELSISTEMA DE GESTION DERERA ESTAR EN SU TOTALIDAD EN IDIOMA ESPAROL.
2. ELSISTEMA DE GESTION DEBE TENER:
2.1. CAPACIDAD DE BUSQUEDAS Y PROCESAMIENTD
2.2. GARANTIZAR DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION.
2.3, AUTENTICACION DE USUARIOS PARA EL USD DEL SISTEMA.
24 ESQUEMA DE USUARIOS, PERFILES Y GRUPOS PARA LA ADMINISTRACION DEL ACCESO ¥ LOS PRIVILEGIOS
. EN LA APLICACION,
25 ASIGNAR POR USUARIO EN QUE SECCION{ES) O DEPARTAMENTO{S) DEL SISTEMA DE INFORMACION
PUEDE REGISTRAR, MODIFICAR, VALIDAR, CONSULTAR.
2.6. CAPACIDAD DE CONFIGURAR DIFERENTES NIVELES DE SEGURIDAD PARA LGS USUARIOS.
2.6.1, LA SEGURIDAD SE BASA EN LOS SIGUENTES ASFECTOS:

25611,

26.1.2.

26.1.3.

CLAVE DE ACCESO > AUTENTICACION QUE DEBE REQUERIR EL SISTEMA DE
INFORMACION DEL SERVICIO PARA PERMITIR LA ENTRADA, EL SISTEMA DEBE ASIGNAR
UN MOMBRE UNICO PARA CADA USUARIO, ¥ UNA CONTRASERA, LA CUAL PODRA SER
MODIFICADA UNICAMENTE POR EL USUARIO, EN LAS INSTALACIONES DE LA UNIDAD
MEDICA (NO AST EN CONSULTAS POR INTRANET). CADA USUARIO SERA RESPONSABLE
DEL USO DE SU CLAVE DE ACCESO Y DEBERA SALVAGUARDAR LA CONFIDENCIALIDAD ¥
EL ADECUADO USO DE 5US CLAVES DE ACCESO.

PERFILES = CADA USUARIC DEBE ESTAR LIGADO A UN PERFIL, EL CUAL DEFINIRA LOS
PRIVILEGIOS QUE TIENE SOBRE LA INFORMACIGN Y LA FUNCIONALIDAD DEL SISTEMA.
PRIVILEGIOS = LOS PRIVILEGICS BASICOS 50N LOS QUE SE PRESENTAN EN LA TABLA
SIGUIENTE. LOS CUALES DEBERAN SER CONFIGURABLES DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DEFINIDAS POR EL JEFE DEL SERVITIO.

LOS PRIVILEGIOS SERAN DEFINIDOS POR EL CUERPO DE GOBIERMO DE CADA HOSPITAL, INDICANDO COM X EL

FRIVILEGID POR PERSOINA:

Wl

PRIVILEGIOS
PERFIL LECTURA ESCRITURA GENERACION ADMINISTRACION  DE
DE REPORTES PERFILES
JEFE DE SERVICD O
DEPARTAMENTO
MEDICO DE BASE QUE
SOLICITA LA MEZCLA
PRODUCTOS HGAPITALARIODS, 5.A. BE LY, %
Ay, Fasen de fa Relboma i 1Mea 24; Col. Ridees
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MEDICO SUSTITUTO, QUE '
SOLICITA LA MEZCLA

MEDICO DE URSENCIAS,
QUE SOUCITA LA MEZCLA

ENFERMERA

3. ELSISTEMA DEBE PERMITIR EL REGISTRO DE SOLICITUDES DE MEZCLAS CONFORME AL PRESENTE DOCUMENTO,
3.1, EL SISTEMA DERE CONTAR CON AVISOS O ALERTAS EN EL PROCESO DE REGISTRO DE SOLICITUDES QUE
INDIQUEN LA POSIBILIDAD DE INCONGRUENCIAS. POR EJEMFLD, POR EDAD, SEXO, DIAG NOQSTICO, ETCETERA.
ASIMISMO, POR FALTA DE MEDICAMENTOS: TAL AVISG O ALERTA PERMANECERA EN PANTALLA EN TONO
DIFERENTE CUANDOC HAYA SIDO INACTIVADA ¥ SERA POSIBLE GENERAR SOUCITUDES Y REVISION DE LAS
MIShAS EN ESTOS CASCS.

Nota Importante: En los Hospitales de Pediatria deberdn ajustar las alertas de atuerdo con las caracteristicas
de los pacientes, conforme a los pardmetros gue fequieran dichos hospitales, con el fin de ng generar alertas
no correspondientes a los pacientes de este tipo de Hospitales,

4. ELSISTEMA DEBE PERMITIR LA MODIFICACION DE SOLICITUDES DE MEZCLAS CONFORME AL ANEXO TECNICO.

EL SISTEMA DEBE PERMITIR LA CANCELACION DE SOLICITUDES DE MEZCLAS CONFORME AL ANEXD TECNICO,

6. ELSISTEMA DEBE PERMITIR LA GENERACION DE ETIQUETAS PARA LA IDENTIFICACION DE MEZCLAS CONFORME
AL ANEXO TECNICO,

7. AGENDA OE CITAS
7.1, LA PROGRAMACION DE LA CITA, PARA LA APLICACION DE LA MEZCLA DE ACUERDG CON LA FECHA DE CITA
CON EL MEDICO. ASl COMO LA LISTA DE LOS PACIENTES CITADOS.

w

7.2. CONSULTA DE AGENDA INDICANDO EL NUMERO DE PACIENTES CITADOS FARA CADA pia, pias
SATURADOS, TOTAL DE PACIENTES CITADOS.

7.3. CAPACIDAD DE CALENDARIZAR LAS SOLUCITUDES DE MEZCLAS REQUERIDAS DE PACIENTES
HOSPITALIZADOS PARA EL MISMO DIA, DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LOS MISMOS.

7.4, CAFACIDAD DE REALIZAR MODIFICACIONES, CANCELACIONES ¥ CONFIRMACIONES OE CITAS, CON
CAPACIDAD DE REALIZAR CAMBIOS EN TODCS LOS DATOS, DE ACUERDO CON LOS NIVELES DE ACCESO Y
AUTORIZACION.

B. REPORTES
2.1 EL SISTEMA DEBE CONTAR CON UN MODBULQ DE REPORTES:

2.1.1. ESCRITOS ¥/0O GRAFICOS.

B.1.2. ESTADISTICOS SOBRE CATOS DEMOGRARICOS DEL PACIENTE, EN EL SERVICIO O DEPARTAMENTO DE

LA UNIDAD MEDICA.
£.1.3. FL SISTEMA DEBE GEMERAR LOS REPORTES DE ACUERDO CON LAS NECE‘SJDA'%S DE_c_Amﬁqmnm
MEDICA. }!\ Rl
T ;
I
o
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Centto o Morskss
£.1.4. TODOS LOS REPORTES GENERADOS POR EL SISTEMA DEBERAN TENER LA OPCION DE SER
EXPORTADOGS A EXCEL O PDFE,

8. SOPDRTE Y AYUDA EN LINEA
5.1, AYUDA SENSIBLE AL CONTEXTO

2.1.1, ELSISTEMA DE AYUDA EN UNEA POR ICOND Y PANTALLA {TECLA DE F1) ¥/O EXPLICACION TEXTUAL D
TODOS LOS [CONOS CONTENIDOS PARA FACILITAR LA BUSQUEDA (QUE AL PONER EL APUNTADCOR
SOBRE UN CAMPO APAREZCA TODA LA INFORMACION DE USO DEL CAMPO},

5.1.2 ELSISTEMA DEBE PRESEMTAR UN MENU DE AYLIOA SOBRE LA FUNCIONALIDAD DEL SISTEMA ACORDE
AL CONTEXTO ACTUAL DE NAVEGACION.

9.1.3. SOPORTE TECNICO POR PARTE DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO A TRAVES DE DIFERENTES MEDIOS DE
CONTACTO (AL MENOS CORREQ ELECTRONICO ¥ TELEFONO).

9.1.4. EL LICITANTE ADJUDICADO DEL SERVICIO DEBE ENTREGAR A LOS USUARIOS UN PROCEDIMIENTO QUE
ESPECIHQUE LOS DATOS NECESARIOS PARA CONTACTAR AL SOPORTE TECHICO.

10. MODULD ADMINISTRATIVO

10.1. MANEIC DE DATOS ADMINISTRATIVOS: COSTED, ESTADISTICAS ADMINISTRATIVAS (DE PACIEMTES, DE
PROCEDIMIENTOS MEDICOS, DE SERVICIOS, ENUNCIATIVO MAS NO LIMITATIVO).

10.2. VALDRIZACION DEL TRABAJD DESARROLLADD, POR MEZCLAS PREPARADAS Y COSTOS.
PUNTOS GENERALES

11, EL EQUIPO DE COMPUTO SERA USADO EXCLUSIVAMENTE PARA LA DPERACION DEL SISTEMA GQUE INSTALARA EL
PROVEEDOR PARA EL ENVIO DE SOLICITUDES DE MEZCLAS DE MEDICAMENTOS, ¥ POR EL PERSONAL
DEBIDAMENTE CAPACITADO, MISMO QUE CONTARA CON CLAVES DE ACCESO AL SISTEMA. QUEDANDO
PROHIBIDA LA INSTALACION ¥ USC DE SOFTWARE DIFERENTES AL EMPLEADD PARA EL FUNCIONAMIENTO DE
ENVIO DE SOLICITUDES Y/O SOFTWARE SIN LICENCIA DE USO,

1%, EL LICITANTE ADJUDICADD ES RESPONSABLE DE PROPDRCIOMAR LOS COMSUMIBLES NECESARIOS PARA LA
OPERACION DEL SISTEMA DE INFORMACION REQUERIDOS EN LA COMPUTADORA E IMPBESORA EMPLEADOS EN
EL ENVIO DE SOLICITUDES DE MEZCLAS DE MEDICAMENTOS, INCLUYENDO EL MATERIAL PARA EL RESPALDO DE
LA INFORMACION,

13. ESRESPONSABILIDAD DE EL LICITANTE ADIUDICAGO TODA LA INFRAESTRUCTURA DE CONECTIVIDAD ASI COMO EL
SOFTWARE QUE UTILICE DE ACUERDO A SU SOLUCION PROPUESTA,

14, EL LICITANTE ADIUDICADO INSTALARA LA DE RED PARA EL ENVIO DE SOUICITUDES DE MEZCLAS DE
MEDICAMENTDS, EN LAS INSTALACIONES DE LA UNICAD MEDICA CORRESPONDIENTE, AS{ COMOD LCS SERVICIOS
DE SUMINISTRO ELECTRICO, APEGANDOSE A LOS ESTANDARES INSTITUCIONALES.,

15. L UCITANTE ADJUDICADO DEBERA ENTREGAR LOS DIAGRAMAS DE ARQUITECTURA DE SU SOLUCION
TECNOLOGICA OFERTADA CON TODAS LAS INDICACIONES CORRESPONDIENTES DE DIRECCIONES TCPR/IP, LOS
PUERTOS DE COMUNICACION QUE UTILIZA Y EN SU CASO EL ALGORITMO DE SEGURIDAD QUE SE UTILIZA PARA
EL ASEGURANMIENTO DE LA INFORMACION,

16, ELLICITANTE ADJUDICADD OTORGARA LA CAPACITACION AL PERSONAL DEL INSTITUTO DE LA SIGLHENTE MANERA:
UN CURSO COMPLETCO CON LA DURACION MECESARIA FARA EL CONOCIMIENTO GE LA OPERACION ¥ SOLUCION
DE LOS PROBLEMAS MAS FRECUENTES EN EL LSO DEL SISTEMA, AL PERSOMAL QUE DESIGNE EL JEFE DEL
SERVICIC O DEPARTAMENTO; QUE ESTE CONSTITUIDD POR RESPONSABLES DE AREA O TURNC Y QUE

PROBUCTOS HOSPITALAERIGS, S.A. DE LY. ﬁ
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REPHESEN*EN A TD[}AS I_AS JORNADAS LABORALES Y OTROS DOS CURSOS COMPLETOS DE CAPACITACION
GENERAL, PARA CADA JORNADA LABORAL AL PERSONAL DIRECTAMENTE RELACIONADO CON LA OPERACION DEL
SISTEMA, EN AMBOS CAS0S SE OTORGARAN LAS CONSTANCIAS RESPECTIVAS, HACIENDD REFERENCIA A LA
CLASE DE CURSD QUE RECIBIO EL TRABAJADOR. EL PRIMER TIPO DE CURSO NO SOLO TENDRA POR OBJETIVO LA
CAPACITACION EN EL LSO, SINO TAMBIEN EL ENTREMAMIENTO PARA SOLUCIONAR EVENTUAUDADES Y EL
DESARROLLO DE PERSONAL QUE PUEDA ENTRENAR A OTROS TRABAJADCRES, UNO DE ESTOS CURSOS PODRA
OTORGARSE NUEVAMENTE A PETICION ESCRITA DEL JEFE DEL SERVICIO O DEPARTAMENTO.

17. SERA RESPONSABILIDAD DEL UICITANTE ADJUDICADD EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO -QUE
COMPRENDE AJUSTES, MODIFICACIONES, PRUEBAS E IMPLANTACION A PROGRAMAS, INTERFACES, REPORTES Y
OBJETOS TECNICOS DE TODOS LGS COMPONENTES DE LA SOLUCION INFORMATICA PROPUESTA.

18, EL LICITANTE ADJUDICADO ES EL RESPONSABLE DE PROPORCIONAR UN PROCEDIMIENTD PARA REALIZAR EL
RESPALDO DE LA INFORMACION EN EL SISTEMA INFORMATICO DE ACUERDO A PROCESOS PREVIAMENTE
CONFIGURADDS, GARANTIZANDOC LA INTEGRIDAD DE LA INFORMACION DIARIA, EN CASQO DE SER RESPALDOS DE
LA BASE DE DATOS, COPIAS DE SEGURIDAD O RESPALDOS PERIGDICOS MENSUALES QUE NECESITEN MAYOR
GRADO DE INGENIERIA, DEBERAN SER REALIZADOS POR EL PROVEEDOR PARA GARANTIZAR LA RECUPERACION
OF LA INFORMACION EN CASO NECESARIO.

19, CUANDO EL EQUIPDO PROPORCIONADO POR EL LICITANTE ADJUDICADO SUFRA ALGUN DARD, ES RESPONSABILIDAD
DEL PROVEEDOR REPARARLO O REEMPLAZARLO, GARANTIZANDO EL SERVICIO CONTINUGC, EN LA UNIDAD
MEDICA,

19.1.1. Si EL TIEMPO DE REPARACION EXCEDE EL TIEMPO ESTABLECIDO, AL DiA SIGUIENTE HABIL,
DEBERA ENTREGAR UN EQUIPO DE RESPALDO CON LAS MISMAS CARACTERISTICAS O SUPERIORES
MIENTRAS SE SOLUCIONA EL PROBLEMA,

20. EL PERSOMNAL DEL INSTITUTO SERA EL RESPONSABLE DE DPERAR EL SISTEMA DE INFORMACION, CONFORME A LD
ESTABLECIDIO EN LA LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, CAPITULD 1, ARTICULD 8 FRACCION IIl:
“TGDO SEAVIDOR PUBLICO DEBERA UTILIZAR LOS RECURSOS QUE TENGA ASIGNADOS Y LAS FACULTADES QUE
LE HAYAN $iDO ATRIBUIDAS PARA EL DESEMPENC DE SU EMPLED, CARGOD O COMISION, EXCLUSIVAMENTE PARA
LOS FINES A QUE ESTAN EFECTOS"

21, EL LUCITANTE ADJUDICADO DEBE CONTAR CON UN BLAN DE CONTINGENCIA PARA MANTENER LOS NIVELES DE
SERVICIO CONTRATADDS, EL CUAL ENTREGARA POR ESCRITO AL DIRECTOR DE LA UNIDAD MEBICA, 24 HORAS
ANTES DEL INICIO FORMAL DE LOS SERVICIOS ¥ EL CUAL INCLUIRA LOS SIGUIENTES PUNTQS [DEBERA CONTAR
CON MEDIOS DE COMUNICACION PARA REPORTAR FALLAS DE EQUIPD {MESA DE AYUDA) LOS MEDIOS PARA
REPORTAR FALLAS AL MENDS DERERAN SER UN NUMERO CONVENCIONAL, UN CELULAR Y UM CORRED
ELECTRONICO):

71.1. PORTADA CON DATOS DE IDENTIFICACION DE LA EMPRESA Y NOMBRE “PLAN DE CONTINGENCIA™.

21.2. LiISTA DE PERSONAS QUE PUEDAN RECIBIR O SOLUCIONAR CUALDQUIER PROBLEMA EMERGENTE:
NOMBRE COMPLETO, CARGO, CORREC ELECTRONICO, TELEFONO, CELLILAR O LOCALIZADOR CON DIAS
¥ HORAS DE ATENCION. DEBE HABER POR LO MENDS DOS PERSONAS LOCALIZABLES A CUALQUIER
KORA DE CUALGLIER DA,

21.3. PROCEDIMIENTO PARA REPORTE DE FALLAS.

21.4. INSTRUCCIONES CLARAS Y PRECISAS ANTE LAS FALLAS MAS PROBABLES QUE PUEDAN OCURRIR, CON
LA INTENCION DE NO DETENER LA OPERACION Y SALVAR HASTA DONDE SEA POSIBLE TODA LA
INFORMACION,

715, EL FORMATO DEL DOCUMENTOD “PLAN DE COMTINGEMNCIA" LD ESTABLECERA LA EMPRESA
CONTRATADA, PERQ INCLUIRA GUIA DE VERIFICACIONES SEGUN LO QUE PUEDA PRESENTAR EL
SISTEMA: MENCIONANDO LAS CAUSAS PROBABLES, LA MANERA DE Resﬁw;grlgﬁ SALVARLAS ¥ Si
LAS ACCIONES LAS PUEDE TOMAR EL PERSONAL DE LA UNIDAD ME EFFE o
RECQIUIERE DE LA PRESENCIA DEL TECNICO ESPECIALIZADO DE LA EMPRESA, % r; e
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22, LA CLAVE DE USUARIO Y CONTRASENA DEL ADMINISTRADOR SE ENTREGARA AL JEFE GEL SERVICIO ©
DEPARTAMENTO EN SOBRE CERRADO, LACRADD Y FIRMADO POR EL REPRESENTANTE DEL PROVEEDOR EN EL
MOMENTO EN QUE EL SISTEMA ENTRE A PRODUCCION, MISMO QUE SERA ABIERTO SOLO EN CASO DE
CONTINGENCIA O CAUSA DE FUERZA MAYOR AVISANDO A LAS AUTORIDADES DE LA UNIDAD MEDICA.
23. POR MEDIO DE LA AUTENTICACION ¥ DE LOS MECAN!SMOS QUE LA APLICACION DEBE IMPLERMENTAR, SE DEBEN
GARANTIZAR LA CONFIDENCIALIDAD, INTEGRIDAD ¥ DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION.
24, ES NECESARIO IMPLEMENTAR PISTAS DE AUDITORIA PARA LAS TRANSACCIONES REALIZADAS EN EL SISTEMA, EN
LOS MOVIMIENTOS QUE INSERTAN, ELIMINAN Y ACTUALIZAN INFORMACIGN, POR MEDIC DE LAS CUALES SE
REGISTRE LA ACTIVIDAD DE LOS USUARICS EN EL SISTEMA. DICHAS PISTAS DEBEN CONTENER INFORMACION
‘SOBRE: USUARIO QUE REALIZA LA TRANSACCION, FECHA Y HORA DE REALIZACION, AS| MISMO, DEBE EXISTIR
UN HISTORIAL DE TODAS LAS TRANSACCIONES REALIZADAS A LA BASE DE DATOS, EL CUAL DERE CONTENER:
INSTRUCCION EJECUTADA, USUARIO QUE LA REALIZO, LA FECHA ¥ LA HORA DE REALIZACION.
25. LA BASE DE DATOS DEBE SER AUDITABLE EN CUALQUIER MOMENTO POR ELINSTITUTO, A TRAVES DE LA PERSONA
DESIGNADA POR LA CODRDINACION DE PLANEACION DE SERVICIOS MEDICOS DE APOYO {CPSMA) A TRAVES DE
LA COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS MEDICOS INDIRECTOS {CTSMI).
26. RESPALDOS Y MANTENIMIENTO DE LA INFORMACION
26.1, EL LICITANTE ADJUDICADO ES EL RESPONSABLE DF GARANTIZAR LA INTEGRIDAD DE LA INFORMACION
IMPLANTANDO EN EL SISTEMA DE INFORMACION LA FUNCIDNALIDAD DE RESPALDO DE LA BASE DE DATOS
Y REALIZANDD COPIAS DE SEGURIDAD O RESPALDOS COMPLETOS CADA SEMANA E INCREMENTALES DE
FORMA DIARIA,

26.2,EL LICITANTE ADJUDICADD ES RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR UN PROCEDIMIENTO PARA LA
RECUPERACION DE L3S DATOS EN CASO DE ALGUNA FALLA DE LA BASE DE DATOS.

27. EL SISTEMA DEBERA SER ADAPTABLE A (AS SOLICITUDES TECHOLOGICAS ¥ FUNCIGNALES QUE EL INSTITUTO
REQUIERA PARA LA MEIORA EN £L PROCEDIMIENTO DF ATENCION DEL SERVICIO DE CENTRAL DE MEZCLAS,

DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO SIM COSTD PARA EL INSTITUTO.
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2 16 | Edo de | 16861006 |HGR | 251 |Meteps | Avenids Codogem, Na.50T Colonis Mayorsrgo CESIIAG, Municigia
L= Méx Pra | 215 _ & Metepes Estade de Méxica i
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ey == 1, -’H -l Fu®-

Nam | Clz | 0OADMU e s Mam | Locallda bt
ero | ve MAE Fr:::;?u Tipo ero d _ Direccion y
12 6 | Edo.de | 16860TU | HGR | 231 | Metepeé | Avenida Haciendals Quemads Mo, 23, Colonia Andrés Muolina Enriquez CP 521459,
tex Fle | AZNID € Metepee, Musicipio de Metepec, Estada de México
14 6 | Edo.de |EOBIS0N | HGEZ ! 38 (las Boulevard Manuel Avila Camacho, NoS/N Fraccionamiento Las Margarilas
Mex, Ple 2151 Mzrgarit | CR.54050, Municipio Ciudad Lipez Mateos Estado de México
a5
ic e |Edo.de | 6287001 | HGZ | B4 |El Avenida Dr. Custavo Bez Sur, No28 Colonia San Bartolo Naucaloan
Méx Pie, 2151 molinite | {Maucalpan Centra) CR53000, Municipio Naucsipan de Judrez Estado de
Mexico
& 6 | Edo. de | e4soa0) |HCZ | 257 | Atlacom | Camino Flor de Maria, NolS4 Colonia San partin C.R.50D454, Municipio
Mey, Pra. 2151 ulco tocomulco Estedo-de México
! 7 3 |DE ISAZOTIH | HCPR | 3A | Gustave | Avenida Instituto Politécnico Nacional, No. S/MN Colonia Magdalena de 158
! Niorte 5151 A, Saiinas C.ROT760, Municipie Gustava A Madera Cludad do México
| Madero
[ — | 32 |DF, 3502801 | HGZ | 24 | Gustavo | Avenida insfgentes Morte, No1322 Colonia Magdalena de las Saiinas
HNorte a5 A C.POTED, Municipln Custavo A MasderoCiudad de Meéxice
Madero | -
=] 39 |GF 35530501 | HGZ | 4B | Azcapot | Calle Eipidio Cortez, No.300 Colonia Ampliscidn San Pedro Xalps TR.O2470,
 Moree 251 | zalco Municipio AzcapotzaicoCiudad de Méxica
20 a0 | DF Sur | 37010200 | HGZ 1 Benito Eie Vigi 2 Poriente Gabriol Mancera, No 222 Colania del Vatle Centro
) 2151 |dugrez [ CP 03100, Municiplo Benito Judrez Ciudad de Mexico
i 40 | F Sur | 38SSl4DM {HGZ | 30 f lztacaic | Eje Vil 4 Sur Av. Plutarco Elias Calles , No 473 Colenia Santa ‘Anita
M) [ 2151 0 C.P.0B3Z00, Municipla letacalco Ciudad de Mexico
32 | 40 |DF.Sur [ 38A5200 | HGZ | %2 |Talpsn | Calzada DeiHueso, No.S/N Colonia ExHacienda Coapa CRI43I0 Munt cipio |
12151 Tlalpan,Cludad die México
5% | 20 |DE.Sur | 3854200 | HGZ | 47 | lziapala | Avenida Campana del Ebano, No.S/N Colonia Unidad Vicente Guerrera
- | 12151 pa | ©.P.09200, Municipio lzapalaps Cludad de México
24 | 40 | DF.Sur | 37442002 | HGE & (san Avenida Rio Magdalena , No.289 Colania Tisapan San Angel CP.0 1090, Municiplo
2151 Angei Abvare Obregin Ciudad de México
75 44 | UMAE IEAIDA | HES | S/N | Azcapot | Calle Serjs, Na.S/M Colonia La Raza C.R. 02990, Muricipio
HE ThiM CHSE | P Fil: {l e Azca szaica,ﬂudad de México
. La Haza : =
6 | 4B | UMAE T7E502] | HES | 5/N | Cuathté | Avenids Cuauhtémos , No.330 Colonfa Doctores CROET20, Municipio
HECMN | CI53 [P moé Cusuhtémoc,Cildad de Meéxico
| Sigio XKl
7 Ak | UMAE 38810214 | HG 3 Azrapct | Avenida Vallglo esg Antono valerians, MoSfM Colonia La Baza C.R.O7950,
{ HGE 3 7153 o zalco sMunicipio Arcapotzalco Cludad de Méxice
ChM La
| Raza
3B i 4L |UMAE | 37ALONG | HG % | Alvara | Eje Vial 10 Sur Rio Magdalena , No.283 Coionia Tizapan San Angel CP mt’-“m
HGO % 253 |0 Obregd | Municipio Alvaro Obregon,Cludad de México
San n
Angel o e e o
praz Af L UMAE 1GO050215 | HTO | 5N | Maucalp | Avenide Lomas Vierdes, Ne.52 Coloniz Santa Cruz Acatian CTRPS3150,
HTO 2153 ands Municigio Naucalpan de Judrez Estada de México
lomas | Jugreg
Verdes | | -
3T | A4S | UMAE ITBSDE | HE S/N | Cuaunte | Avenida Cuauntemot , Na 530 Colonia Dectores TR 0720, Municipio
HP CHN | 22153 moc Cuauhtémoc Ciudad de México
Slglo XX | —
3 A% | UMAE TEAONE | BGR | /N | Azcapot | Circuito Interor Paseo de fas Jacaranidas, Mo.S /M Colonia La Reza CR.O2980,
| HCRAL 153 | AL zalco | Municipie AzcapotzaicoCiudad de México
CHMN L3
Raza 5 ;}f’f‘rﬁ% i
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Regidn 2. OCCIBENTE

Clave

GOADA Presupuestal

Clave

Tipo

Localidad

Direccién

01 | Aguascallontes CHo0i21s

HCE

Aguescatientes

Boulevard Josg Maria Chavez, NoIz20Z
Fraccignamiento Lindavista CR 20270,
tMunicipio Aguascalienies Aguascalientes

01 | Aguascelientes | CIO1Z6017151

HOZ

fguascalisnies

Avenida Los Conos, Nel102 Fracclonamienta
Cjocsiiente C.P2019G, Municiplo
 Aguatcalisntes Aguascallentes

Ot | Agusscaiientes CR20040105)

HGZ

1

:les__h’; Merig

Prolongacion Gral, lgnocio Zaragoza, No.oos
Ejide Jesds Mariz TP 20208, Municipio Josis
MariaAgusscalientes

Aguzscallentes | OIOTIZUAZIST

Litaas,

Adquarcalientes

Colomia Industeial C.RZ0030, Municipio
Aguascalientes Aguascalienics

Avenids Convencian de 1914 Meie, NoI10Z |

06 | Colmas OB1aTDIAI5]

HGE

|

Vilia de Avarez

Mvamida La::uslazun Mo 250 Fraccionaniento
| ElHaya C.P29883, Municipio Villa de
Alvaraz Colima

08 | Colima | BEDED30N2I5]

HGE

1

Manzanilio

T | laiisco 140102062151

HGR

45

Cuadalnjara

Calle San Felipe, No 1014 Colonla,
Guadalajara Centro C.P 44100, Municipio
GuadalajaraJalisco

Jaiisco 14CER0ERIE]

HGR

Cuedsisjara

Myonida Lézaro Cardenas, No 06D Colonin B
de Julie C.P.44210, Municipio
Cuadalajara Jalisco

4 [Jalisco 18ATIOE215]

HGR

ho

Cuedsiajara

Calle Circunvalacidn Oblalos, No 2708
Colonia Circunvalzcidn Dolatos C.E.A4716,
Municipic Cuadaiajaradalises

10

14 | Jalsco 146DB0406215]

HGR

B8

Tiajotmudlco

Carretera San, Sobastian-Sants Fe, Mo 1000
Fraccionamiento Los Encines C.0 AL05E
Municipic Thalomulzo de ZdnlgeJatisco

M

T | Jatieco | 501301215

HGZ

Cugdelaiara

Avenida Revalucian, No2735 Colonia
Jerdines de la Paz C P 44860, Municipio
CuadaliajesaJalisco

12

6 | Jalieen 41203012153

HGZ

% | Jtisco 7=

HGZ

47

Texasitian

Circuito SU Santidad Juan Pablo H, MalGD
Colonia Fraccionamisntio 105 Sauces
C.PA76339, Municipio Tepatitlidn do
MaorelosJalisco

| Duerte Vallarta

Boulevard Francisco Medina As::r.'ﬂclt-
Ne2066 Colonia Disz Oidez CPA8310,

14 | Jalisco WGABOTOTZI5]

HGZ

84

Gu 'é::[a!aja.ra

Moderna C.P44180, Municipio
Guadaajars Jalisca.

15

1% | Jatisce 141603012151

HGZ-
LA

[ta 5:5;:19

Maoreno

Avenida Bl Tepeyac , o 768 Colenia Tepeyac
2da, Seccign CR 47410, Municipio Lagos de
MorenoJaliscs

¥ | Michoacan IToEA9082151

HOR |

Charo

Avenica Bnﬁqneq g2 los Oilivos, No,T0
Pueisio La Goleta CP 81303, Municipio
CharoMichcacan de Ocamipa

Micheacan T7I306301215]

HGZ

Michozcan 170308UAZTID

UmAas

Zamora

Avenidz Paseo de ios Almendros, NoS/N
Coionia La Luneta € PRIEE0, Municioio
ZarnoraMichoacan de Ocampa

Moraiin

Avenids Jesis Ssncien Flares, No1ool
Colonia Camalinas INFOMAMVT QH.!:BI‘}U_
Municipio Morelis Michoacan de Dcampo
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MNumera | Clave G_ﬂﬂm'UHAE Presupusstal | Tipe | Mdmero Localidad f Direccién el R
3 9 | Mayaric 1BOGE0A5 | HGE 1 Tepic Avenids Insurgentes Ple, No.727 Colonia |
Villas de San Ange! C.R.E3120, Municipio
Tepic,Mayarit
20 1B | Mayarit 19B070INS | HGE 3z Bzhiz de Prodongacion Coifo de México, Mo 319
Banderes Rancho San Clemente de Lima CP63725,
= Gk Municipic Bahiz de Banderas Nayarit
21 i) I Mayarit TEOEIAZI5T | UMAA | 2B Tenic Bouleverd Luis Donalde Colosio , NoI030
: | Colonia Cobierno del Carmblo | CRE3170,
— e & . Municipio Tepic.Nayarit
22 4C | UMAE HE CMN T4AB0IIC2153 | HESP. SN Cuadslalzra Calle Gelisario Domingusz, Mo 1000
OCC Oblztos Fraccionamiento Independencis Criente
C.P.44340, Municipio GuadaiajaraJalisco
23 4M | UMAE HGO CMM | 14AG0T142153 | HCD SiM Cuadalajam Catle Belisario Domirguez , No 771
i OO Dblatos Fraccionamiento Independencia Orlente |
i | e £ P44340, Municipio CuadelaiaraJaiisco
ER— 47 | UMAE HP ChN HEABONZNES [ HP S/ Cuadalajara Calle Belizario Dominguez, No 735
oCcC Fraccionamiento Independencla Oriente
e i GR44340 Munlcipio Guadaiajara Jalisco
Region 3. NORTE, CENTRC Y SUR
Clave =R
Nim | Cla | 0OADMU - Hum | Leocalida P
ero | ve | Mag | Presupd Tipe| oo d 3 oRetion Sy
1 oz | Baja o054 | HGDO T | TlHuana Boulevard Sajinas, No 802 Colonia Aviecion C.P.22014, Municipio
Californi 251 MF Tijuana,Baja Csifornia
&
2 | Oz | Baja O20TIGIEZ [HGP | 31 |Mexicall | Avenida Lerdo, No1500 Calonia Nueve C.E.21100, Municipio Mexicali,Gaja
| Esfiforni 151 MF Califormiz
‘a
3 02 | Baja C205320 | HGR [ Tijuana Cal'e Canada, Mo 1680] Coloniz Hio Tijuana 3era etapa CRIZF26,
Californi 62151 Municipio Tijuzna,Baja California
&
4 02 | Bzja 205070 | HGR 20 | Tijuana Boulevard Gustavo Diaz Ordaz, No.40C1 Calonia Gas y Anoxas CR2MS,
Califerni o L Municipia Tijugna,Bajz Catifornia
=]
02 | Beja Q20200 | BGS B | Tecals Calle Primera, No.500-B Colonia Maclovie Herrers TR 21482, Municipio
Ealifornl 82151 Tecate Bzla Califarniz
2 1
5 o2 | Beia QZ0A0ID | HGS 12 | Sanluis | Avenide Chihushia, No.S/N Colonis Rulz Cortines C.P.B3439, Municipio
Californi BZ15] Rig San Luis Rio Colorads Sonora
g i Colbrado
T 02 |Baja CZ0I0007 | HGZ 30 [ Mesicali | Avenida Lerdo, NoJ4%8 Colonia Mueva CRIN0D0, Municipic ME::r-"ah Bajz
Califoen 2151 Callforniz
a
g 02 [ Bzia 02030102 | HGEL 8 Frisenzds | Boulevard Reforma, No B4 Fraccionamiento Ban's L0 22850, Municipio
Californi 7 MF Ensenada.Boja Cailfornia
=
9 02 |Baja 0205180 | UMA | 36 |Mesade |Avenids Tecnoidgico, NolS100 Colonia Mesa de Otay €0 27450,
Californl A0 | A Ortay Municipio Tiluana, Baja Caiifornia
4 o —
4] G3 | Bzja 03010302 | HOZ 1 |LaPaz Boulevard 5 de febrero, No.S/N Colonia Puebm o C. P.23ﬂﬁ0
Califomi Z1ai = Municipio La Paz,Baja California Sur
a8 Sur 1 -r__'l,'}?' 5 I
i 04 |Campec | 00002 | HGZ i Campech | Averida LD-]'J‘EZ h‘ateﬂs Nc:.‘ﬂhi Cﬂlﬂq'a Ceri‘m x& T unlc;p.o :
he 2151_ MF ie Campeche,Campeche rﬁﬂ'@,ﬁu 4




LP'G:“'A_f_ﬂ. Direccidn
2| B4 [Campec | D4013BU | UMA | SN |Cameech | Avenids Lamro Cardenas, Nol104 Unidsd Habllaclonal Las Fiares
! ha _ ANs A e CR24097, Municipio Campeche, Campecha
i3 05 | Coshuila DEEZDIOI HGZ | Piedras Carretera Federal No, 57, No.S/N Calonia Las Delicles CR26070,
2151 Hegras Municipic Pledras Negras.Cozhulla de Zara ooz
4 G5 | Coshuila | 05170102 | HCZ 7 |Monclova | Boulevard Harold R Pape, No.S/N Colonia Guadalupe AHMSA 1 CP25750.
o] hAF Municipio Monciova Coghuila de Zaragaza
5 05 [Cozhuile | O503370 | UMA | B3 |Safile Calle Damaso Podriguez, Na 750 Colonia Cenro Melroooitana
AIND | A . CPS0E2 Municipio Saltiflo Céahulla de Zaragoza
i3] 05 [Cophuila | 050207Y | UMA | 90 |Torredn | Avenida Presidente. Carranza, NO.7707 Fraccionamiento La Joya
- AZIEL A €.PE/D86, Munlcipie Tarreon Coahulla de Zaragoza
17 | ©5 | Coahuita | 05112001 (HGZ | 92 |Acufa €alle Francisco lavier Mina, Me.1590 Colonia Centro C.F.26200, Municipio Ciudad
215] | AcubaCoahuil de  darapors
IR | 07 |Chizpss | O7CH0300 | HGZ 2 |Tuatia Cafle Ta caiie 11 oriente norte, Mo S/N Coloria Perlodista C.0 20043,
2151 Cutiérrer | Municlplo Tuxt!s Gutiérrez,Chiapas
it o7 | Chlapas | 07020102 | HGZ ! Tapachul
2151 MF B, Carretera Costerit, No.S/N Colonis Tapachuls Gentro 130700, Municpio
| __ Chizpas | Tapachula Cilapes )
0 |08 f Chihuain | 08410106 | HGR 1 | Chihwahu | Avenida Universidad , No.S/N Zona Centra Chihuahue C.B 21000,
us 2151 | 8 Municipio Chinuahua Chihuahua
21 08 | Chihuah | OBIC450 | HGR 65 | Ciudad Cale Ramon Hayvon, No85] Fraccionamiento Pasec o 1gs torres -
L3 BZLt - | Judrez C.B32575, Municipio Jusrez.Chihuahua
22 | og [Chihuah | CEIDDIDY | HGZ & jCiudad Calle 5 Meja  No450 Coloniza Pronaf €.P.32315 Municioio
uz 215 Juarez Jugrgz_,__cn_hiulmﬁ
23 | o8 | Chihesh | OBIOISON | HGZ-| 35 | Ciudad Caile Vaienlin Fuentes, No25B2 Colonds Casas Crandes Infonavit lera,
wa 2151 f LIMA Juarez Becc. T RIZFE00, ﬂunnc:p.o Jugrez Chinuahua
P A
A4 08 | Chinuah | DBOID2U | UMA 33 | Chihuahu | Aveniga Mechar Ocampo , Mo.5/N Colonia El Palemar CRE1204,
ua AZTID 1A a Municipie Chinuahus,Chihuahus
25 | OB |Chihuah | OBOIENA [HGO | 5 | Chihuahu | Prolosgacian Divsion del Nerte, No.S/N Colonia Sante Nifig LP.31200, Munivipio
B | ua 2181 | 8 Chiteshue, Chifuahug
26 T | Cuanaju | WITS206E | HER S8 | Lean | Boulevard Padre Jorge Vertiz Campere, No.i943 Coloria San Miguei de
ata 151 | 1 _tRenterfa C P I7278, Municipio LeGn.Cusnajuato S|
i) 1 | Cusneju | Wim2uaz TUMA | 55 | Leon Calle Harold Cabriel Apoelt, No 204 Colonis Ledn | CR 37235, Municipio
st | 181 ] LeenCusnalvete
£8 13 | Hidalgo | 13004400 | HGE 36 | Pachuea, | Beoulevard Felipe Angeles #1102, fraccionamiento Acropuerte, Municipio
L~ 451 | Hae. de Pachucsds Soln, Hndalgo. Ch42083 s
13 |Hidaigo 1ZOI0B02 ;GFZ ! ﬁachuca, Aveniida Francisco | Madero, Ne:407 Colonta ¥ueva Francisco | Maders C.PA2670,
2151 ) ga. Municipio Pachura de Sote,[Hidalge ]
50 18 | Morelos | 1IBOTR2OY | HGR 1 Cusrnave | Awenida Plan de Ayala, No 201 Colonia Ricardo Florcs Megon CP.6245],
2151 MF ce Municipio Cusrnavaca, Morelos
31 | 23 |Querétar | 23010106 | HGR | 1 | Querétar 'Calie S de Febrein, ,Ne S/N Celonia Centro C.P 76000, Municipio
o 2151 a] Queretarn QueiEiaro de Arteaga
32 73 rli';thEln'j-fr..air | ‘ZZE0030 | HORH 2 El Circuito Universidades 2da Eiapa KM 1, NoS/N Fraccionamienio La
fu | B7151 Margues | Praderg ©R 75785, Municipio Bl Margues Querélaro de Arieage
0 2% | Querstar | 2300460 | UMA i Querdtar | Avenida-4, No 500 Colonia Lomas de Casa Blanca TP 76080, Muni:np o
[+ | AZS) A o Queietaro Querelaro de Artesga
34 24 | Quintan | 24140118 | HOP ¥ Cengan  |Avenida José Liépez Portilio, No.S/N Coionia Regitn 92 CF TS,
| 2 foo 2151 Municipio Senite Juarez Quinizna Roo e
35 | 24 | Quintan | 24071506 | HGR 17 | Cencun | Avenida Polltéonico Nacional , Mo Mz T Lote 1 Coionia Reqion 506
I & Roo 1] = C P77532, Municipio Benitg ]ua rarGuintana Roo
36 24 | Quintan 2EOTOND | HGZ 3 Cancun Avenids Cc::ua Mo S,H\I Colonia Supermanzana 22 Centro C 2 T75040,
~ a Roo 2151 Municiolo Banito Jufres. Quintana Roo
=7 24 | Quintan | 24027101 | HGZ 18 | Diayadel | Avenide Pepentich, No.S/N Colonia Ejidal C.RTTTIZ, Municipio
|a koo 55 | Carmen | Solideridad Quistana Roo
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P E.Iave = :
'ﬂ;ﬂ EI: ﬂzﬂﬂ! Presupi | Tipo T::' Lﬂc;;'da Direccion
estal
i 24 | Quintan | 2401040 | HGZE 1 Chetumal | Avenida Napoles, No.45 Colonia alis TR 77035, Municipio Othan P,
a Roo 2251 ME BiancoQuintanz Roo
38 | 75 [Senluls | 25050001 |HGZ | 6 |Ciudad | Bowlevard Aniigus MoteiosCiudad Vailes, Mo S/MN Colonia Moctezuma
W Potosl 2151 | Villes C.P72040, Municipio Ciudad Valles.5sn Luis Polosi
S0 75 | San Luke | 280772801 | HGZ 50 |[Sanluis | Avenida Tenngamanga, Mo.205 Colonia Ricardo B Anayva CP7B350,
Potgsi | 215 Potosi Municipio San Luls PotasiSan Luls Polos!
a1 25 §5an Luis | 2500002 | HGZ 1 San luis | Caile Nicolas Zapata, Mo203 Colonia Arboledss de Tequisquizpan
Polos: 2151 MF Fotosl LR 78235 Municipis San Luls PotosiSan Luls Polos!
| 42 | 26 |Sinaloa | 7603041B |HGP | 2 |Los Boulevard Marctal Ordoner. No.5/N Colonia Bienestar C.B.BI700,
=t PoAs Mochis Municipio Ahoma Sinaloa
“4 1 26 | Singlos | 26010106 | HGR 1 Culiacan | Boulevard Franclicoo Farzo, Mo S/N Colonia Miglel Aleman CPE0200,
i e | 2151 ) Munlcipio CullacénSinaloa
3 26 |Sinaloa | 260Z0E0T | HGZ 43 |Los Soulevard Lopez Mateos, Ma.5/N Colonia Las Fuentes CP.BIZSE,
. 215 Mochis Municipio AhomzSinaioa
45 | 26 |Sinalga | 7603040 | HGE 3 | Mazatién | Avenida Ejército Mexicano, No.S/N Colonla Adplfo Lépez Mateos
22051 M .RP.BA4E, Municipio Mazalian Sinstos
46 | 26 |Sinaloa | 2604010 | HGZ | 32 |Guasave |Boulevard 16 de Septiembre, No.S/N Colonia Cugssve CPEI000, |
i 22151 MAE Municipie Guasave Sinalca i
& 24 | Sinaios 2EOI0S9L | LIMA £5 | Culiacan | Bowlevard La Navidad, No5/N Fraccionamienta Terranova CRBOAS, |
ATIID 1A Municipio CuliacanSinaloa —
43 | 27 |Sonors | 27010312 | HGP | SN | Hermosill | Avenida isidro Oheera , NoSN Colonia Morelos CPE3285, Municipia
2151 __la HermosilioSonora R o -
a5 21 | sonora 2T0ETIOE | HGE 1 Cd. Prolongacion Prolongacion Vicente Guerrero, No. QN Unidad
2151 Obregdn | Habitacional Multifamiliares IMSS CPBSI20, Municipia Cajerme SonomE
50 27 [Sonora 27010100 | HGZ z Hermasill | Calle Juarez , NoiS/N Coionia Modelo Norie C.P.B3190, Municipio
2151 O Hermosihio, S-DFmra o
51 27 |Sonora. | 27102700 | HGZ 5 | Mogales | Avenida Universidad Tecnoldgica Poligono 1, NolI0 Colonia Slgho XXI
2153 C.PB4094 Municigic Nooalss 5onorg
&2 27 [Sonore | 27075300 | HGZ W% | Mermosili | Calie Aiberto Gutiérrez, Mo 5/M Colonia Los Mirascles C.RBITD,
- 151 o Municipie Hermaosilio.Sonora
53 27 | Sonora 27014al [UMA | 68 | Hermesill | Boulevard Cimiarrén v Masaro, NoS/MN Fraccionsmiento Renacimienta
A210 iy =} C P B3296, Municipio Hermosillo Sonora
S 78 | Tabasco | 28013201 | HGZ 46 | Willaherm | Avenida Universidad, No.S/N Coloniz Casa Blanca C.P 86060, Municicio
| 251 |os3 CentroTzbasco
G 28 |Tarmauli | 2309020 | HGR & Ciudad Boulevard Bivd Adalfo Lopez Mateos, No.5/M Coloria Csfucizo Macional
: pas 62151 Madero | CPESSATD, Municipio Cludsd Madefo Tamauwlipas
oE 20 | Temaull | 2904260 | HCR | 270 | Reynosa | Carretera Reynoss- San Ferpande km 104, Np 8200 Fraccionamiento
1 oas 62151 Pirarmides I CBEETSS, Municipio Reynosa, Tamauwiipas
57 129 |Temauli | 231301002 | HGZ 3 | Mante Boulevard Bhed, | uis Echieverria, No300 Colonia Ciudad Mante Centro
S .- 5 151 C P.82800, Municipio El Mante, Tamauiipas
58 ;28 | Tamauli | 28180101 | BGE n Mitgvn i'e Victori a, Mo.SIN Colonia Nuevo Laredo Centro C.0. E‘EDUG Mumclp [+]
pas 2151 Laredo Hgg_\a?m:_gf&da Jamaulipas
o 29 [ Tamauli | 2120100 | HGL 1 | Maowamer | Calle Sexta entre Mina y Ocermnpa, NoBOD Colonia Metamoros Coentro
pas 451 . o5 CPE7300 Municloio Matamoros Tamaulipss
0 29 |Tamauli 29070802 | HGZ i Ciudad Calle Centro Medico Educative y Cultural Adolfo Lopez Mateos, No SN
pas 2151 ME Victoria Colonia Pedro Sosa CR.E7120, Municiple Victoriz.Tamaulinas
Bi | 22 |Tamauli [ 29040101 [HGZ-1 1B | Ciuded Boutevard Hidaigo , Ne.2000 Coionia del valle CRPBBE20, Municipio
pas 2151 LibA, Beynosg | Reynosa, lamaulipas:
A
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Ciudad de México, a 09 de Diciembre de 2022

Asunto: Solicitud de Cotizacian

“Contratacion del Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas, para la recoleccion v almacenamiento
de medicamentos, suministrados por el Instituto, y su respectivo uso para la preparacién, trasiado,
conservacion y distribucién de mezclas estériles, en unidades médicas del Instituto Mexicano del Seguro

Social.”,

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccion de Prestaciones Médicas

Unidad de Planeacion e Innovacion en Salud

Coordinacién de Planeacion de Servicios Médicos de Apoyo

LALIRA PARRA FRAGOSD en mi caracter de representante legs! d= lz empresa PRODUCTOS HOSPITALARIOS S.A DE C.V.,

manifiesto lo siguiente:

TERMINGS ¥ CONDICIDNES

En-cumplimientc a lo dispuesto en el numeral 4244 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adguisiciones, Arrendamientos ¥y Servicios del Instituta Mexicano del Segure Socisl (POBALINES), se
establecen los presentes Términos y Condiciones pars la contratacion del Servicio.

T

IV,

VIGENCIA.
La vigencia del servicio comprendera del 01 de engro al 30 de iunio de 2023,

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIC.

El plazo para la prestacion del servicic en cads una de las Unidades Médicas comprendidas en e
docurmento denominado APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA", s=rd a partir del Ol de encro al 36 de
junio 2023,

TIPO DE CONTRATACION.

Este procedimlento se formalizara a través de contratos abiertos por OOAD/UMAE, =segdn
corresponda. Los contratos serdn abiertos, en los 1érminos de los articulos 47 de la LAASSP v B5 do
su Reglamento aclarando que la entrega, recopcidn, sita v pago 2e realizard £n cada GOAD/UMAE,
segiin corresponda conforme a lo establecids en el APENDICE "REQUERIMIENTO DE MEZCLAS",

MECANISMO DE EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES.-

De conformidad con af articulos 36 de |a Ley de Adguiciciones, Arrendamientos y Servicios del Sectar
Pablico v 51 de su Reglamento, se evaluarda mediante ef criterio de evaluzcion BINARID,
cansziderando que los servicios a contratar no regquileren vincular las condiciones que deberdn
cumplit los provesdores con las caracteristicas y especificaciones de los servicios e contratar,
derivado de gue estos, se encusntran estandarizados en el mercado bajo las condiciones de |3
Morme Oficiz] Mexicana NOM-245-5541-2010, Mezclss estériles: nutricionzles y medicamentosas, @
instataciones para su préparacidn y el factor preponderante que considera para la sdjudicacidon dej
contratc =s el precio mds bajo. En este supuesto, la convocante evaluard al menos las dos
proposicianes cUyD precio resulte ser mias bajo; de no resuftar éstas solventes, =g evaluaran |as que

les sigam en precic.
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Kt?tﬁ'.l’ gb{‘:{l}'ﬁfENmL QUE REALIZARA EL AREA TECNICA.

VERIFIC
Las Area técnicas sefialadas, revisaran documentaimente las-propuestas técnicas presentadas por
los licitantes, con el obieto de verificar que cumplan con las especificaciones establecidas en el
cresenté doecumento, Como parte de la propuesta téenica los licitantes deberdn anexar la
documentacidn solicitada, va que so verificard documentalimente gue se incluya la informacion,
documerntos v requisitos solicitados, asi como con la Propussts de les especificaciones Téenice-
Médicas con descripcién amplia y detallada del servicio.

Les criterios que se splicaran para evaluar las proposiciones, se basardn en a2 informacién
documental presentada por fos ficitantes observando para ello lo previsto en el articulo 36 en lo
relativo al eriterio binario y 36 Bis, fraccian I, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientes y Servicios
del Sector Pablica v 51 de su Reglameanto.

Adjudicacion.
La adjudicacién serd a UN SCLO BROVEEDOR,

Se cofroborard la inclusion y legibilidad de ia totalidad de |a docurnentacion técnica del licitants,
rernitide a través dol sistermna CompraNet, solicitada en &l presents procedimiento de contratacion,
considerandeo las modificaciones gue deriven de la o las juntas de aclaraciones,

Se verificard fa descripcion técnica del serviclo ofertado por el licitante, la cual deberz ser legible,
amplia v detallada incluyvende fos equipos v bienes de consumo ofertades, conforme a lo solicitedo
en el Anexo Técnico, en el gue ef licitante deberd puntualizar los squipos vy consumibles cfertados
oara |la prestacion del servicio debidamente referenciados, especificando las caracteristicas y
requisitos obligatorios sefislados en dicha Anexo Técnico v apéndices gue o integran.

Se comprobara la congruencia que guarda con |os anexos técnicos, folletos, catdlogos, lotografias,
instructives wo manuales del fabricante, gue envie el licitente come sustento.

Severificara la correspondencia entre la descripeitn téonica del licitante, indicada en ol APENDICE
"REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS” Especificacionss Técnicas, con los anexos técnicos,

folletos, catdlogos, fotografias, imdgenes, instructivos ywfo manuales del fabricante, que envie el
ficitante como sustento.

Se comprobard la congruencia entre la descripcion técnica del licitante, indicada =n el APENDICE
“REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS" Especificaciones Técnicas y los documentos presentados
para screditar lo solicitade en ef Anexe Tecnico.

La evaluacion de la documentacion Legal y Administrstiva se reglizara por la Coordinacion Técnica
de Bienes y Servicios, por conducto de persenal de la Division de Servicios Integrales

La evaluacion de la documentacion técnica se realizara por el personal Que se desigrien como dreas
técnicas senaladas en el presente documento.

Mo serdn obhlsto de evaluacidn, las condiciones establecidas por la convocante, gue tangan como
propdsito facilitar la presentacion de las proposiciones v agilizar los actos de I3 licitacion, asi como
cualguier otro reguisito cuyo incumplimiento, por s mismo, no afecte la solvenciz de las
proposiciones.

Para efectos de la evaluacién de la propuesta téenics, =l licitante deberd cumplir con s
documentacidn solicitada en sl apartade Decurnentacién Técnica del o fsent@doc ; yague
severificars documentalments gue se incluya la informacion, decumeanios y req_ﬁié?c‘ps =plicitades.

-
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La ewvaluacion
ofrecidas cxplicitamentz por los licitantes, verificando gue se Incluya Iz informacicn, documentos ¥
reguisitos soficilados.

Tratsndess de los documentos o manifiestos presentados bajo protests de decir verdad, de
conforrmidad con lo previsio en el articule 33, Gltime pérrafo del Reglomento de |z LAASSP, e
verificaré gue dichos documentos cumplan con los requisitos solicitados,

Los servicios ofertados se deberan apegar @ |3 descripcitn del servicio establecida en e presente
documento y sus anexos..

l. Evaluacion de las Proposiciones Técnicas.

Se verificara gque presenten la totalidad de |os escritos y documentas obiigatorios que afectan la
solvencia de las propucstas, requeridos en los apartados de fa Documentacicn Técnica del prescnie
documento ¥y Que ¢stos e apeguen a las caracteristicas solicitadas,

Licencias, permisos, registros, certificados o =utorizaclones gue deben cumplir o aplicarse al
bien o servicio a contratar.

El Licitante participante debera presentarlos siguientes documentos como parle de su propuesta
téchica:

1.- Licencia Sanitaria vigente expedids por la Secretaria de Salud a través de la COFEPRIS.

2 aviso de responsable sanitario.

Docurmentacion Técnica. Dara |s presentacion de o propuesta de las especificaciones téenicas debera
integrar en su propuesta losiguiente:

a) Propuesta de las especificaciones técnico-médicas de la unidad ofertada que cumplan
estriciemente con lo sefalado en el presente docurnento, el Anexo Técnico y los apéndices,

2} Carta compromise del licitante, en holz membretada, firmada por el representante legal ol
Heitante, en donde manifieste que cusnits con la capacidad e infraestructura necesaria para la
prestacion del servicio,

o] Proyecto de Instalacion de |os Equipes de cémputo ¥ sistema de gestidn s los requisitos
solicitecos en €] Anexc Teécnico y sus spéndices que se deberd integrar como Anexo en su
oropuesta, cenfernplando el cronograma detallade de los trabajos a reslizar y gue se integrard
y formars parte del contrato y gue el servicloiniciarad a partir del dia 01 de enero de 2023,

¢} Cartacompromiso en hoja membretads da la empresa y firmada porel representante isgal en
ia cual manifieste que conoce y da cumplimiento 2 |3 NOM-249:-55A1.2010, Mezclas estériles:
rniutricianales y medicamentosas, e instelscionss para su preparacion, asi coma escrito de gues
conoce todas las Normas y Lineamisntos referidos en el numeral 4. NORMAS, del Anexo
Técnico, y que el servicio propuesto cumplira condlchas normas,

d] Los ficitantes deberan manifestar su curriculum en papel membretado v firmmado por su
representante legal {en los términos indicados en el procedimiento de contratacidn
correspondiente), que cuenia para s prestacidn del serviclo con personal técnico capscitado
para otorgar el servicio ofertado, asi come gue el licitante cuenta con experiencis prastandeo
servicios de iguales o superiores caractarisiicas téenicas al que se pretende celebrar, la cual
debera ser de minimo un afic y que acregitard mediante copia simple de dos contratos
debidamente formaslizados y escritos de |3 opinién del servicis; expedidos por Instituciones de
salud plblicas wo privadas donhoe han prestado sus servicios. que avalen la experiencia con |2
gue cuenta, indicanda la razdn social, dormicilio y teiéfono.
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§ée£n::'§'r5'}?2sn'5{iﬂé;ar contratos de experiencia de instituciones en el extranjero, tanto de la
empresa licitante como de sus filiales, subsidiarias o controladoras en el extranjero y gue en
caso de estar en Idiomna diferente al espafiol deberan incluir su traduccion stimple al espafol, la
cual debe corresponder al docurriente original, sin que altere, modifigue o distersione el
cantenido yo alcance del documents traducido, en el entendido de que la traduccién podrd
contener Unicamente las paginas, secclones ylo parrafos gque soporten lo ofertado,

Z] Escrite en papel membretado y firmado por su representante legal (en los términes
indicados en 2| procedimiento de contratacién correspondiente), en el gue el licitante
manifieste que, duranie la vigencia de la prestaciéon del servicio, se contara con asistencla
técnica vy la sustitucién de los equipos que proporcione para la prestacion del servicio, a gus
se refiere =i APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS" y el APENDICE
“REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS",

fi Eserito en papel membretado y firmado por su representante legal enel cual manifieste que
cuents ¥ contard durante la vigencia de e prestacion del servicio con soperte en linea (via
telefénica, chat, web) para la asistencia técnica gue funcione las 24 [veinticuatro] horas,
durante la vigencia de {a prestacion del servicio, donde se reporten fas acciones correctivas gue
sean necesarias para of funcionamicento de los equipos que proporcions.

q] Escrito en papel membretado y firmado por su representante legal en el que el licitante
manifieste, gus =& compromete a iniciar el servicio en cada una de las unidades médicas
gue corresponda al contrate, conforme el APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA!, & partir del dia
01 de enerc de 2023, parz lo cual tendrd gue realizar todos los procesos previos nacesarios,
incluyende los gue se describen en el presente requerimiento y de acuerdo a [as instrucciones
de arrangue,

k] FOLLETDS, CATALOGCOS, FOTOGRAFIAS, MANUALES. - Fresentar Folletos, catdlogos,
instructivos ¥ en su caso, fotegrafizs de los insumos v eguipos necesarios para corroborar las
especificaciones, caracteristicas y calidad de los bienes necesarios para olorgar el servicio,
debidarments referencisdos en idioma espanol, de lo solicitade en el APENDICE
"REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS"

Pt

Escrito en papel membretado y firmado por su representante legal cn el gue se compromeies
a reafizar las adecuzaciones del &rea fisica de Ias unidades médicas para Iz instalacicn del eguipo
de cdmputs y periféricos, para gl sisterna de gestién, ¥ demds condiciones necesarias
directarmente relacionadas con la correcta prestacion del servicio.

Wi, VISITAS A LAS INSTALACIOMNES INSTITUCIONALES,
Mo se tienen consideradas visitas a las instalaciones del Instituto, ni de los licitantes, Los licitantes
deberan entregar en su Propussta Técnica carta en escrito libre en hola membretada do la empresa
licitante, en la cusl especifigue que e comipromete a realizar las adecuacionss del drea fisica de les
Unidades Médicas que en su caso requieran para la instalacidn del equipo de compute y periféricos,
para el sistemas de gestién (sistems ofertade), vy demas condiciones necesarias directaments
relacionadas con la correcta prestacion del servicio,

Y;':T_‘i":.*‘; MW ﬁ?
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NIVELES D2 SERVICIO, PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS.

El licitante ad)udicado, durante la vigencia de | prestacion del servicio, deberd cumipiir con los

il
NIVELES DE SERVICIO
niveles de servicio deseritos a continuacian:
Ha, Cencepte

Hivel do Servicio

" [ INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICID

EQUIPAMIENTD

ElLicitante Adjudicads entregard, instalard ypondE s puntn
los monApos, &n cade una de las Unidades Médicas, de acusrda
con ol ARENDICE "PUNTES DE ENTHECA", ol APEHDICE
"REQUERIMIENTO ADMINISTRATIVO  yel ARENTHCE
"REQUERIMIENTOS TECNOLOSICOS™

Artes dol 01 do enero de 2021 pai gue ese dia este en
posibiided de inlciay g prestscion del sendcin,

ka recepeian de<elcitudes de mezclado de modicamentos v
i proparacidn deberdn jniciar €1 51 de diciembre de 2002 pars
gue fs diztribucidn, traslado ¥ entrega de mezclas on las
unidades madicas, inicie af D) dé wrero de 2023

e aoyerds o Fos hofarios de entrega establecidos. en los
numerales | a6 de f8 secciom 22 Soliciivd te mezclas del Ancxo
Tacnice,

REPCSICION DE MEDICAMENTOS

Fn caso de robo, cano,axtravio, duanie a wecolescion, frasizdo
¥ resguarda de los medicamentos, durante la manipulacktn v
procesa de preparacion de las mezclas o 8n caso die pérdida da
lavigenciade fos medicamenios, teberd realizar s reposicion
de los redicamantos.

En un plazo no mayor 2.3 (tres) dias habiles.

e
RECOLECCION DE MEDICAMENTOS

El Licitante Adiudicado recelectard, de acusrdo con &
APENDICE *PUNTOS DE BECOLECTIONT Ins medicameros
preporcionados por el instituto necesarios pars 1o proparacion
e las mezolas

D& manere semanal, en fos puntos sefalzoos en el APENDICE
PUNTOS DE BECOLECCION",

PREPARACION, ETIQUETADO, TRASLADD ¥ ENTREGA DOE
MEZCLAS

El Licitante Adiudicado debard preparpr, etigueotarn, rasiadar v
entregaf 143 meicias de medicamentos solicitadzs por &l
Imstitute, en fat condiciones establecides an la Mohmativa
vigente y en =l Anexo Técnica.

Er cada soficitud de mezcla de medicamentos realizada por 2l
Instituto & través del Sistema de Gestidn que propordiane of
Licitante Adjudicada

TIEMPOS DE ENTREGA

ElLicitante Adjudicado deoord entregar lzs mezclas de
medicamentos solicitadas por st instituto, en los tiempos
estsblecidos er el Anexo Técnico para tas merclas de
regicarnentes oncoldgicos [enlicipadas, ocrdinarias ¥
extraardinarias), para nutricion parenteral {ordinanias) y
antibiotices iordinorias ¥ extrasrdi narias),

De acuerdo 8 lbc horarios de entrega establecidos en lbos
nurnerales 1 e S de I8 setcldn 22 Solicitud de mezcias del Anora
Tacnica.

TEMPERATURA DE CONSERVACION

El Licitante Adjudicado deperd entregar al momento de fa
recepcion de 155 mezclas por.el Instituto, los reglstros de
temperatura v la graficn ye turve de lermperaturs gue amis =
lemperatuTa de consenacidn durante ef traslado de'las
meiclas, por cada contenador y por cada Iu:_ia_f o arirega

Al momento ce la entreda-recepoidn de las mezclas o
medicamentos solicitsdas por el instituto.
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Cmaecp'r.o HWivel de Servicla
8 | REPOSICION DE MEZCLAS
En ¢azo de que e persanal del instituto determine gue
alounals) oe lalsl mezcizlslentregadals] por ¢ Ucitante
Adjudicado, no curmisle corr las carscter]sticas rsaustidas En el siguiente horano de entrege estsbiectda,
frezpectio de las especifcaciones, dosis solicitads, aspectn fisica,
tugas, etiquelado, ternperatura de trastado U otros 9o tos
definidos on ef Anexa Técnice) pera la administracion del
medicarmento a los derechohabientes, o presenta vicios
ooultos, deberd realizar ko reposicidn de s mezela, sin cosio
adicional paie el institute, realizands ia reposicion de los
madicamentos mezclados
9 | MANTENIMIENTG PREVENTIVO, T
{ £l Licitante Adjudicado debera otorgan o3 mantanimisnos El Licttante Agjudicade durante la vigeneia de la prestacion del
prioventivos de acuerdo a lo establecids en el Anexo Tecnico, senvicin, daberd reallzer o mantenimientos proventves a los
' eoulpes pars el adecusde funclonamiento para s prestacion ded
sorvicia, & mas tardar 10 [diez) dias despuss de 8 fecha
esioblecica,
10 | DOTACION DE INSUMOS PARA LA APLICACION DE MEZCLAS | Ol Licitante Adjudicado deber reallzas [ entrega de los insumos
para la aplieacidn de mezclas Dotacidon de fincas e
£l Licitanre Adjudicado debera realizar 13 entrega de-los transferencla compatiblés con las bombes de. infusion v
insuwimos poeta laaplicecidn de merclas de aruendo a lo posfissoies, incluyende fas necesarias para poblacian pediatica
estapiecido en el Anexo Técnico. yneonatal, asi como los s para (a5 bombas de infusicn
T | MANTENIMIENTO CORRECTIVOL £l Licitante Adubicade duranle la vigencla de (s prestacion det
sanvicio, denerd reailzar los mantenimientos correclivos & los
Fi | icitante Adjudicado debera otorgar los mantenimisntos equipos pars el adecunde funcionamienta parz la prestacidn ded
cartectivos de acusrdo 8 10 esablecido on el Anexo TEonion serdicio, en uh plazo no maeyor 4 48 {cusrenta y achoj horas
contadas a partir de la notificacian del reporle gue e Instiuto
realice. '
12 [ SUSTITUCION DE EQUIPD. El Licttarie Adjudicado deberd realizar la sustitucian de los
equipos en caso oe fzliss o gue no heyan pedido s2r reparados
El Licitanite Adjudicads debard realizor [a sustilucion de bos enun plaze no mayar a 2 (dos) dias naturales pars 2l adecuado
eoulpos, funcionamniento para la prestacion del sendicio.
13 | BROGRAMA DE CAPACITACION = £l Uctante Adjudiceds elaborara y entregara @ cads
Administrador del Conlmele un plegisme de capacitacion y
gl Licitante Adjudicsdo elaborara un orograma de capacitacion | pdiestrarmienta para =l maneio de los eguipos y. sislema de
de acuerds 3 lo establecido en gl Angxo Tecnico, gestitn,
T4 | CAPACITACION ik
Efficitante sdjudicago deberd proporcionar ai personat del
insituta, de manera presencial, considerando todos fos turncs, o :
la capacitacian para el manejo v funcionamiento dal sisteme Antes del 01 de enero de 2023, para que &se OfF esté en
de gestidn gue se Implemente pars |a prestacion del senvicio posibilicad de inieiar 12 prestacidn del senvicio.
Tamiplen deberd capacitaral personal que se designe al 2rea en
caso de rotacidn del personat,
1= | CONSTAMCIA DE CAPACITACIGN -
Ei licitante adjudicado deberd antregar por cada trabajador Enun plazo maximo de 7 [siete} diss naturales posteriores 2l
une Constancia de Capacitacion, donde indique el némero de oiorgamiento de|a cepacitacion
hores, 8l curso ctorgada ¥ia persona que i impertic,
- -1."ﬁ
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CARPETA DE CAPACITACION

EL Licitante Ajudicade ceberd integrar una carasta fislee por | A mias tardar 20 {veinte] diss naturales posteriores al nicio de
unidad madica, con ivitdencias de la capocitacion clorgads qur | 12 prestacicn def servicia el 01 de engeo de 2023,

incluya como minime la infosmacion definida en ¢l Arovs
Téenico, I8 cunl geberd entregar af Adminstrader el Contrala,

17

ASISTEMCIA TECHICA, 1

Bl Leltanie Adjudicade deber contary preporconar sopone | Antes del 01 de enare de 2023 pard Gue oss dia esté en
en linea paia s ahisloncia tecnics que deberd estal disnohible y | pomitalficad de inicier 18 prestacien del servicic,

funcioral 24 hosas &l dia; & partic del dis en aue inicia lz

prestacion gel seryicic I

il

REPORTE SEMANAL DE MEDICAMENTOS UTILIZADGS

El Licharte Adiudicado debord entregar o la CCA, & fos

respanisabies de los slmacenes de cada Region v al

Administrador del Contreto por DOADRIMAL, vid slectidnica Come mexme 3 {tres] dias naturabes postericres al Gnaliear
un reponie semansl en formste XLS con o inforrmacion milnime | £28a semang,

sallcitaca on el Anexo Técnicn, rolativa 2 is utilizacian de ios

rrierficarminlos recibidos e institsto.

£n caso de qus of suministro de medieamentos se realice an
cady DOADAIMAE, = reporte so debesd enviar a io
Coordinacian de Abacecimienio y Equipamiesta e los S0A
o al eguivalente on UkAE '

Reporte mensual de mezclas entregadas por unidad médics

£l Licitante adjudic 5ot debera realizar un informe mensual por | Dusinte los 7 (siote} diss naturales sostanionss sl dis 26 de cods
Unidad Médic: de fas meaclas entregagias 3 los senicios ds TS
cada Uninad Madica del instituto

Roporte de Productividad Mensual

Duranto la vigencra de fa prestacidn dal servicio, el Licitante e todas las unldades médicas, gue conlengs como minimo i@
Mjuc.ﬁcﬁdﬂ‘ debard envial via tiectrenica cada rmes b 1eparta Irfarmacian sulicira_.da en &l Anexa THomico, anizs def d_m 5
de mezcles entregadss gue incluya todas las unidades médicas | {cinco) natural de cads mes,

eriformato Excel (“xis) & los Administradores det Contrata ya s

CRSMAMCTEM de acuerdo con el Anaxo Técnico.

ENTREGA DE INSTALACIONES AL TERMING DE LA VIGENCIA
DEL CONTRATO |

El Licitante Adjudicado se abdign & retlrst jos equioes de las ]

unidades rmédicss sl concluir la vigencia da 2 prestaelén el | Enun dlazo e miayor 315 (quince) dias hdbiies, pravie otuerds
sEMVICio, prendio acuerdo con el Instituio, de sevesdoalo cos el Instituto.

establecido en b An0ud TECHioo.
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PEN&%H&\%}C%MES POR ATRASO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

La pena convencional por atraso se calculard & partir de gue concluya el plazo o fecha establecida,
segun corresponda, para el cumplimiento de las obligaciones y hasta la horafdia, segun
corresponda, en se cumplid |a obligacion de forma extemporanes, de acuerde con el porcentaje de
penalizacion establecido, siendo el monto miéximo la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de los servicios guedsra condicionado, proporcicnzalmente al pago que &l licitante
adjudicado deba efectuar por concepto de penas convencionales,

Conforme 3 lo previsto en el Gltimo parrafo del articuls 96, del Reglaments la Ley de Adguisiciones,
Arrendarnientos y Servicios del Sector Pablico, no se aceptara la estipulacion de penas
comvencionales, nl Intereses moratorios 3 cargo del Institute,

El Administrador del Contrato serd el responsabie de caleular, notificar, aplicar ¥ dar sequimientoc a
las penas convencienales, previstas, asi come de notificarlas al licitante adjudicado pars que éste
realice el pago correspondiente.

L2 pena convencional se calculars de acuerdo a los sigulentes términos v condiciones exprasadios
en la farmula gue se detalla a continuacion:

Poa = Yd x nda x vspa.

Conde:

Poa = pena convencional aplicable,
Hd=porcertaje determinado en la convocatoria.
nda = nidmero de horasfdizs de atraso.

wspra = valor de fos servicios prestados con atraso, sin (VA

El Instituto, aplicars una pena convencional por retraso en Ta prestacién del servicio, con base en o
indicado en la tabla sigulente:

Limite de

Responsabie de

Responczble
£
; A incumalimiento Unidnd de Teporar & del cdleul
Toncepto H e cilcula
L2 Hrmima oo Ae i mothee de rescision medida Penallzecién I”:me'm::l aplicac ban-de
d to

ol eanire Contrata la pena

InsralaCion CE g, Aloi e enero de 03N Rinnas che Ld urenida Co Por  cails o % {uno por ciemn) i o ACTUCnIl AranT 3
CUMpTErreda, Raturs (ue ooty oz s000E @l i it forsy Corirata

vl g enablecizio
whasle gue innei b
presieiioy ael

Bropeeinnsd  ge
Sarantiy e
ChmpArrienen - dal
COrRIAls Sade e
hided masfon g
=

corarmsa ea W atiad
e za

malEacen of sdicma
e TrEtn

Aldiel de snerp g 2021

Moo de i paiance oo
CEmEFErmaTa

¥ lene o par conbal
Salio sobe o vale
proparcing. o s
QATATIN de
EEmpiTency o
CONUED e B
upsded robdice, sin

Buximr oE
EdrmmEnEdor o
CONPTED e 30 ool
Fmechica

BalTUTER] STE gha
TEarass

Lapatsaciin p-'-u el
porresal - del | iatituig
IETHEG 31 TeinD,

Alcir] oo enero de 200,

Ligsilo de @ et dy
CUrTFEEETH

Y fada  dia
natial pu st
= olire dlabiecicc
o st o irecie e
cEpecSacinn

Lot st 8

TR E-13

S e

corbalz gn Is uigac
C- ]

e ]
Convnin.

PRODUCTOS HOSFITALARIOS, 5.A. DEC.V.

Av, Pasen de de Belorma Mo VB0 Piss 24, ol judrerz

Alpaltfa Cuauludmer, Ciudad de daxion, Cadige Postai

wiww. salegh. comms

Eab




ki Limito de “""nm“?td! Rezpencsble
x surnglimlente Unidad de g del calcuto,
Concepis Niveles de senvicle ¥hrir de razcTalin peyaatAd Penallzacion Lﬂ:;f‘n::;;:; aplicacian de
def contrate -
Contrate L

Mariles peaeros, T LiCtame  Adisbcada | MEonknon la gerensin el | es  cada Ui | Dok jLers Dol | RLmEer aet | Acmbwriactor ds

diprpe i woer de | pemplieeein sl aue FEE0OE | FiCE e poenaay | adreesirads ae! | Contraia

prleiaiy e e # ans | Blslic wwe ol wasr | RomETaD on 4 odesdn

Aehors T — ferg iRk 50 propescicnal de s [aa it

maniarE oy e e garansia de

a4 kKt eqpuonas - parg | of Glruirfnnle:  dsl

Sefeiioadl A AR TEETR feminedty Dara &

pm M preiihgsa il wisdad rradza wn

sopvicie A rras e W s

[efaz) gias arcueiey de [

it papabiia -
s T B LiEdante Adp i ace KoLy tw s rpeafita Bo [ET mda  va | BES oo partn Arguiing ol | At dr

ST A b e e L oA e T wiiel goe paceias | dSnce  ped . Elenic Po T AT T gnd Ciaiiraty

presl s e el i o | i sotoe 8wk 3 emeiaan er be dnaen

deDuth rugtizar ios (IR prepocicial de & | omedaon.

g L L S e PRrEn e

3 I egurpat puire o | ST o P S TR

O AT EUTRCA TS sl . | ccraato para i

parn iz preatocesi tis wnaled inddies SR

A, e e B i A

mman 1 & jeuaierta y

wehel harneroriacan &

Eamar Al ot aosn v

el e AT

sosdem & B3,

DEDUCCIONES POR INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE EN LA PRESTACION DEL
SERWVICIO.

De conformidad eon el articulo 53 Bis de |s Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, e Instituto podra aplicar deducciones al pago de los servicios con motivo del
incumplimients total parcial o deficicnte en gue pudiera incurrir el licitante adjudicado respecte de
los conceptos que integran el preserite contrate, las cusles no excederan del monto de la garantia
de cumplimiento estabiecida en &l mismo.

Dichas deductivas seran deterrminadas en funcién de los servicios gue hayan sido prestados
deficienterncnte y deberdn ser calculadas de acuerdo a lo establecido en los articulos 53 Bisde |a
Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Sarvicios del Sector Pukilico, 97 de su Reglamento y 433
del Manual Administrativo de Aplicacidn General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablica.

En ninguJn caso fas deducciones podran negocialse en especie.

El Administrador de! Contrato en el OOAD/UMAE que corresponds 3 I3 unidad rmédica donde se
reportd el incumplimiento, seré el responszble de calcular, eplicer v dar seguimisnio s las penas
convenclonales y deducciones, segun sea el caso, asf como de netificarlas al Licitante Adjudicado
para gue este raalice ol page correspondiente vy le notifique las deducciones Que &N 51 caso &8 haya
hecho acresdor,

Las deducciones por deficlencias en |2 p:esia:lﬂn'del servicio, s& calcularan de acusrdo con &l
porcentsje de sencicn establecido on ls tabls siguisnte;

Resparsabia
-de repertar.nl Responsable dei
. Unidad de . Limite de tmgumplimiont eaicula,
Centaptn Hiveles do servicl medids Deducsidn fncumplimients oel aplicecién de fa
Adminlstrador penn
del Contrate
Proparaz-Sm T Lcharie  Fodje=caldt | G0 Coda hore de | 33 % jEs8 potto circo por | Moriode WgaratnaGe | A e | Edredivadn o8
atopemoo treseday | Saoerd Croo@, etgwelal wirags  en. o oems = kede hoid de CompEmpats TNt Dol = e
wnbriga oo mercias frasmdial  p Beffoger daF | cumpbnaeisdsl | attasn andoads ¥ eles dm contthta en [
mereiey e refiramerens | Chomaeo Y TeeRa | gerezm ecomntdel en e Rdad mndica.
setcmades ool iretEilp gy | pactads e irrecias ek sleciada. yoe
PRODBUCTOS HOSPITALARIOS, S.A. DE C.V, %

W Paseo de fa Retorma Na, |80 Fisg 24 Col, Jsares
slegldia Coachtemor, Chagad de Méoon, Oddiga T‘c:._r-J_a! (M6
www aafaph com.mx




Responsable

. du reportar ol Responsable del
s Unidad de . timite da Incumplimlont cdleuls,
i Tl de aenviclo medide R Incumplimiznts sl apficecion de la
Adminlsiradar pona
del Contrate
2 comdiiciores miatversias | stvwde G @ | theree  popaicknal | @
ah by METalhR vigerils yin . | porcomtan g | dmpane oF la Teelea ds B
wlfndam Yecron, ek O - | | penaTTarioh mintac imney
Focarosaalidomn el drnen | eslotineele
TEenka i
£ el [ e Do scucrco 3 ks pheos | Por cads dim gus 05 |punin Thnos por ceenca| H:-rl-‘rq,w’dmﬁ afiare et e Aoiminacrada: el
Adardann etEfeitos, epeedty bon Malar | e stboo stealor oml e | hibBm posisdorel ot | adminvsinder sl | Conbae
dlermEnn i Mibles g | fectiem menaos] o s ibebend | toberancls conados s | comwaso en
fu il ila inferaraly edics fetudia wnpl peeson | pand oed ofa sppimrsg | Unkled ceddcs
Sarethibl ot equan, EEniEF A nane que ooume 2 incdenela, mas | do wenciia & plaen
Telatciomes, sial (RN s de g eodn
B N yia ourmsitmetnto o eRulse, delacrimey,
sptilueas,  § tich plhrn oe 35 DCCecr K _
ETEEgE  gering e LAY vitgh pritideice, o bmtie an)
Hoh 3O Rrevval oms ke [Lrespornsones durarie
LSS POYISIHERE @ wgenca oo
EFI LT A i (BT e
mzntin oo Life ool
e T Bt e, =
T s | For Cada ofe o emieda @l | S chna oo | OUDA fund pae ciprio) ciamm | Mesla fiod  ocaseones | faisbis Bl | Adimesdrade e
HETUBCEAN o | piapards| miveide sordcio natural e | Bsbyeelvilu de s bectera e | Cheaine Fa wigesein e | adbemibed e
TR e - UHLs ivsprihen  del | le o enkiad omédica aferradba, | Coriedbin contraie on la
ST sl ] Aot w o Hate P DA e et
Fmrasee adhoristarky, LTE R T T
b et oy i
FEds kg ol
i
Clanen of Licneue | ER i Cofeicmied | S cocs ol que | OFF lead comn parpaeto) | Mot e un plaen | Al B | Aadmiestratoy g
o edfabinias ol vmant | sspedamireeide | oones nf valer Ae o Gpirace | ek 8 3 ek sdmingTras ol | Canuae
Thimals serdci L wated mmodice néeciada, oot en A
B oy RN B L R
Guardm e Licraris | Por cada o nators] o | Por code o guet | D (puda does pes centa) | Hast § e Siaskees | sl B | Admmsaaes 0w
adFud-coda £ | abacc & panik del dia g s | eececasimveide |- dliis, pobde o vatortotaidedd | @ivande e vigencis de | ssmunsiaker @l | Conoace
Sregdl L pdficee | fecky  apficitada @ ofas | seracho Factima mensualen b Uoidad | ln  prestockn el | conrme oo 1
-0 it | ndlymales de & semans | oaabkicde Mrbdlca dftada, enclram e | sendcia unisad fneiea
chtratfs mimtintnne | congpondienel Gl Lt In Feitencs, mds
| sty lag, LA
Cumdo o LRt [ (7 [ Fa T Cof mafa fracisn T8 e, S o ot wales buted Hasts T f‘“E““"’“ﬁ‘B Aol e AArmipsiegcim g
[ SR T ey | wridbleciGas eo Bl Ak inad utdirigo, ool fizsma de reeficamenen, | chiontee et smirttace gl omrr
QBTHT wicomipsis | Teonioe s b lx - prestacen el | conbwle oen s
5= e L2 e iznupiad rraeia,
mnaiCameses
FEQUEEInG  Faltd i
CTCEDCA il
Efrvichr  win s
bfmiciangy
=ladierican e ol
Arvmen Tecrics .
Ertiege oo iderme | OBl Lciarie - Mhedicais | For cada Sl | 0% RoD puas de pm | Memoocapmanihoe | Guon Siogre i e v
semsnzl dg | aahery  entropger -3 da natutal s cerand dario. solde o vl LU ERLS ECooiciiracion de Conuaig
medicarmenies Topnbracin oo Conoal e | ecets ol placg ioFa? ta L3 factuen de Cerbrof de Abasto
wtitsador. Abasio ahgs sporGalieive | =nablerie b it 2 mciica, PRy TUA WIS PRSI s
A naLstes ge asienio o 2 bk 2l
APCHNINCE PUNTDS O
RECOLECTIONT 'y o
dcirirestodor 0l Ceabals
par DOADMAAE da fanuen
elemiiinita  wemareimenin
can il g w1 ftres)
st nEturaies pomesones al
Fralimr cada SEmane L
Mﬂhqaﬂnuhﬁau
Ercaf | J
Crregs de dnforme | B (iante  sdfchcene | Por cada g | DS fomo mumin Bo= pre | Mordoorlagaania o | fashar wEl | fdmeinstacy oo
rreersudl o predcles | aledwrs readsoe un bnlcemres | naeal aur | clerssy giEsie soboe o valor | CLmpdmoenoo semingimnor B | Conprann
entrepadas P mencl por Unidod Médiza | econoe el praro prepeciorad de la focturs oe conbraan. B la
unland e, ot fzs mestias eritagacias a | estabiecido 1 rmctan) rmboina, s S uRidad o
125 senielan A2 s Uniged
Wiz dplirstilide, iy gnre
i 7 fviete] dias matursles
Domences o dle 26 de cada
TNCS,  fpieg - Aaberd  tee
wasSuoo peor o Deerlar di la
‘Umidad paddies
Eriesa dy intorme | Efixeanie or cacts ol | DI joets paelo dof por | MeBcelgananlioo | Achnstracor Oa) | Admoecirasm Rm
monadai, WIDeTE S Ga LR s ndileal Jue | Herlel diadie sohre Bl winr | eoemimeess Conoratn we | Conicgin
edoal g rreicie eedd o pare | proportions oo B Tacsms e CRShA.
enregian per uneeted “establion tm it oo, i R,
s, aa foemaic Exei
i) mer sornep srecondniie
o Adménistradores dat -
Comuann v a ‘s Dostdinazio L
Tecrcx der Sandcios. 1 % '3
idice Sefirectos de la - t = o QS
Coordnacion de Fancacisn W = T T_" N
He Serdcios Lrhaleag Se o 1

ﬁwﬁl n.,'ln_"n

PROGUCTOS HOSPITALARLEGS, 5.A, DE GV,

gy, Pasen d& i Reforma Nao 180 Pl 24, Col, jasmez

8 ivaldlas Cuaulitdamoo,

n—mr.snfeph.::om.mu

Ciudad de Mézico, Cddigo Pozzal Gabiis




== ‘Responsable
de reportar al Responsable ded
= 2 Unidnd ds Limite de ineumplimiznt Ehleul
Concepio Miwelot de servicio Cheduce 1o T h e
Pt mecida = fncurmplmientis oal apilencian de In
Administradar (=1 i5st]
del Contrata
Asciyo anies dokdie § - -
Feinco) natural-oe ceey
L = _

Mota: Para todos los casos las deducciones deberan considerar e LV A, y de manera proporcional al importe
que le corresponderia porlo iIncumplido:

XL

GARANTIA DE CUMPLIMIENTD DEL CONTRATO,

Ei Licitante Adjudicado s obliga a otorgar al Institute, dentro de un plazo de 10 [diez) dias naturales
contados a partir de la firma del contrato en 1ermines del articulo 48 de la LAASSP, una garantiz de
cumplimiento de todas y cada una de les okligaciones a su cargo derlvadas del contrato, mediante
fianza expedida por compafia sutorizada =n os términos de la Ley Federal de Instituciones de
Fianzas ya favor del "Instituto Mexicano del Seguro Sodial”, por un monto equivalente al 10% (diez
por ciento) del monto total maxime: del contrato a erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, sin
considerar el Impuesto al Valor Agregade {IVA)

Elllos) Licitantels) Adjudicado(s] queds(n) obligadols] a entregar al Instituto |a poliza defianza.

Dicha pdliza de garantia de curmnplimienta del contrato serd devuelta al proveedor una vez gue el
Instituto le otorgue autorizacién por escrite, para que éste pueda solicitar 2 la afianzadora
correspondiente fa cancelacion de s fianza, autorizacidn gue =e entregara sl proveedor, siempre
gue dernuestre haber cumplide con Iz totslidad de fas obligaciones adguiridas por virtud del
presente contrato, para lo cual deberd de presentar mediante escrito la solicltud de liberacidn de la
fianza en el Departamente de (donde soe sclizita [a cancelacién de |3 fianza), mismo que llevara a
cako el procedimiento para la liberaciaon y entregs de fianza. '

GARANTIA DEL SERVICIO,

El Licitante Adjudicedo debera entregar 3l diz siguiente notificacidn del falie, una garantiz contra
inconsistencias en la prestacicn del servicls, s |s Coordinacidn de Planeacion de Servicios Médicos
de Apcyo, por o cual quedars cbligado & responder por su cuenta y riesgo de los dafos y/o perjuicios
gue por inobservancia o negligencia de su parte, leguen a causar al institule yfo 3 tarceros, con
motive de las obligaciones pactadas =n los Contratos que derive del presents procedimisnto, o bien
por los defoctos o vicios ocultos enlos servicios entregados, de conformidad con lo establecido en
el articula 53 de |3 Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablice,

PLAZO ¥ CONDICIONES DE PAGO DEL SERVICID.

E| Licitante adjudicado deberd realirar un informe mensual por Unidad Médica de fas mezclas
entregadas = los servicios de esa Unidad Medica del instituto, que debers servalidado peor el Director
de la Unidad Médica, o a quien estz designe, dicho informe se debera reslizar con base en los
comprobantes de recepcién de las mezclas que cuenten con los dos sellos de validacion vy o
deberd presantar como documento acompanants deia factura del servicio otorgado, el cual deberd
contensr como minimola siguiente informacion:

PROBUCTOS HOSPITALARIOS, SA. DE CV. %
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—— COAD y Unidad mdsdica

Perioda atendido (Fechas)

Central da mezcias

Nomore completo del paciente

Mimero de seguridad social

Lote Medicamento

C!am-hﬁé&lﬁamenm

Mombre Medicamento

Unidad de medida

Presentaciénen meg, ma. g, mil, Ul por rmpoliet o frasco

Cantidad Solicitads

Cantidad Entregada

Namero de Bolos

Se efectuaran pagos al Licitsnte Adjudicade una vez proporcionado los servicios, de conformidad
con fo dispuesto en los articulos 51 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientas ¥ Serviclos del Sector

pubiico y 93 de su Reglamento, asi come por lo establecido en fos Términos v Condiciones que =g
agreguen al contrato.

El paue del servicio se realizard en "EL INSTITUT ", cuyos domicillos se relacionan en ol Anexa

correspondients del contrato, una vez que &l servicio haya sido proporclonado conforme al anexo
téonico:

El page se reslizara en pesos mexicanos, on los plazos normados por la Direccidn de Finanzas en ol
*Procedimiento para la recepcitn, glosa y aprobacion de documentos presentados para tramite de
pegoy I3 constitucién, modificacién, cancelacién, eperacion y control de fondos filos", sin que éctos
relbasen los 20 (veinte] dias naturales posteriores & aguel en gue el Licitante Adiudicado presente en
las areas de trémite de erogaciones la presentacicn impresa del Comprobante Eiscal Digitsl por
Iinternet [CFDM), siempre vy cusndo se cusnte con la suficizncia presupuestal, asi como con la
documentacidn comprabatoria que acredite la prestacion de los servicios ¥ s indique en dicha
decumeantacidn los senvicios proporcionados, nimero de prevesdaor, nlmero de contrato, nidmero
de fianza y denominacion socizl de la afianzadora, en su cazo.

El Licitante Adjudicada deber expedir sus CFDI, en el esqu=ma de facturacian electrénica, con las
especificaciones normadas por el Servicio de Administracién Tributaria [SAT) & nombire del Instituto
Mexjczno del Segure Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145, domicilio en
Avenida Paseo de la Reforma ndmera 476, Colonla Judrez, Cédigo Postal 06600, Demarcacion
Territorial Cuauhtémoc, 2n la Ciudad de México.

El Licitants Adjudicado, para cada uno delos pagos que efectivarments reciba, de acuerdo con ecta
clsusula, deberd de expedir a nombre de “EL INSTITUTO", “&l “CEDI coy mplemento para la
a " . ' - & o __a L
recepcion de pagops”®, ta_rn bién denominado “recibo electrénico de pagER &l : .e:_l_?‘l;gﬁ!:%emm ge
e

[}L!.'il-.‘:%.!_}":' %
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los p;azos eﬂaﬁtecados por las dispos! cmnEs fizcales vigentes y o cargard en e portsl de serviciosa
provesdorss de la paging de "EL INSTITUTO

Para la validacién de dichos comprobantes el Licitante Adjudicado debera cargar en internet, a
través del portal do servicios 2 proveedores de I3 pagina de "EL INSTITUTO" ¢f archive gn formato
wML, la validez de los mismos serd determingds durante la carga y Onicamente los comprobanies
validos seran procedentes para pags.

Ei pago se realizara mediante transferencia electrdnica de fondos, 8 través del esquema electrdnico
interbancario que "EL INSTITUTO" tiene en operacitn; para tal efecto, el Ucitante Adjudicado
proporcicnara con oportunidad su numers de cuenta, CLABE, banco y sucurssl, a menos gue el
Licitante Adjudicado acredite en forma fehadenta la impostbilidad para ello.

El pago se depositara en lo fecha programads, s través del esguema interbancario si s cuemnta
bancaria del Licitante Adjudicads ostd contratada con BANORTE, BBVA BAMCOMER, HSBC,
SCOTIABANK INVERLAT o a través del csguema inmterbancaric via SPE| (Sisterma de Pagos
Electrénicos Interbancarios), si la cuents pertenece a un banco distinto a los antas mencionados.

El administrador del contrate seré quicn dard |z autorizacién para que la Dirsccidon de Finanzas
proceda a su pago de acuerdo con lo normads en el anexo "Cuentas Contables” del "Procedimiento
para la recepcion, glosa y aprobacion de documentes presentades para trémife de pago y la
constitucién, modificacion, cancelacidan, operscion y control de fondos fijos”,

En ningln caso se deberd autorizar &l page de los servicios, si ne se ha determinade, calculado y
notificado al Licitante Adjudicade las penzs convencionales o deducciones pactadas en ¢l presenie
contrato, asf como su registro y validacion en el Sistema PRE| Millenium®,

Asimismmio, & Instituto sceptara a solicitud da Licitante Adjudicade, que enel supussto de queeste
Gitimo tenga cuentas liguidas y exigibles 2 su carge, aplicarlas contra los adeudos que, on su £aso,
tuviers por concepto de cuctas obrero patranaies, conforme a lo previsto en el articule 40 B, de la
Ley del Sequro Social.

£l Licitante Adjudicado se obliga 2 no cancsiar ante el SAT los CFD! a faver de "EL INSTITUTD”
previamente validades en el portal de servicios s proveedores, salvo justificacion i com unicacidn por
parte del mismo al administrador dol contrate para su sutorizacion expresa, debiendo éste informar
& las areas do tramite de'erogacicnes de dichs justificacion y reposicion del CFDI ensu caso,

El Licitante Adjudicado deberd entregar ¢l CFDI a favor de "EL INSTITUTL' por el importe de la
aplicacidén de la penz convencional por atrasn,

Las Unidades Responsables del Gasto [URC) deberdn registrar el contrata ¥ su dictamen
presupuestat en el Sisterna PRE| Millenium parz 2l trdmite de pago correspondiente.

£l Licitante Adiudicado, durante ls vigencis del contrato, se obliga & presentar a "EL INSTITUTO",
junto con el CFOH respectivo la constanciz positiva y vigente emitida por el INFONAVIT v iz "Opinidn
de cumplimionts de cbligaciones en materia da mguridad social", vigente v positiva, la cual puede
ser consuitada a través de |3 pdging electrdnics h amnites/curnplimi
abligaciones, en los términos requerides por 'EL INSTITUTO". [En caso de aplicar).

Los servicios cuya recepcidn rio genere aita & través del SAl ni reslice al PRE! Milleniurm ds manera
electrénics, deberdan contener la firma de recepcion y de autorizacidn para el tramite de pago de
scuerdo a lo establecido en el "Progcedimiento para fa recepcian, glosa yaprobacion de documentos

ERODUCTOS HOSPITALARIOS, S.A, DECLV, ﬁ?
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prosentados para Tamite de pago 'y la constitucidn, medificacion, cancelacion, operacian y control
de fondos filos” vigente, asi como el Acta de Entrega-Recepeian (en caso de aplicar).

Fara gue el Licitanie Adludicado pueda celebrar un contrato de cesidn de defechos de cobro, deberd
notificario por escrito 2 ° "EL INSTTUTR" con Un minimo de 5 dias naturales ameriores 3 fa focha de
pageo pragramada; ef administrador del contrato, 6 en su case, ¢l Titular del Area Requirente, debera
enttegar los documentos sustantivos de dicha cesion al drea responsable de realizar el proceso,
conformeal "Procodimienta para la recepcion, glosa y aprebacion de documentes presentacios para
tramite de page ¥y la constitucion, modificacion, cancelacion, operacion y control de fondos fijos",

De igusl forma procedera en caso de gue celebre contrato de cesion de derechos de cobro a traves
de factoraje financiers conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Fnancigra,
S.M.C, Institucidn de Banca de Desarrolio.

En caso de gue el Licitante Adludicado reciba pagos en exceso, deberd reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los Intercses correspondientes, conforme o (2 tasa que establezes s Ley de
Ingreses de ja Federacion, en los casos de prorroge para el pego de oréditos fiscales, Los intereses se
calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales desde la fecha de su
entregs hasta la fecha en gue se pongan efectivarments las cantidades 5 disposicidn de "EL
MSTITUTO",

En caso de gue el Licitante Adjudicado presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo
previsto en fos articulos 82 v 90 del reglamento de ls Ley de Adguisiciones, Arrendamiento y
Servicios del sector Pudbiico, "EL INSTITUTD" dentro de los 3 (tres) dias habiles siguiontes a la
recepcion de la misma, indicard por escrito al Licitante Adjudicade, las deficiencias o srrores gue
debera corregir. Ei pericdo gue transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que =l
Licitante Adjudicado presente las correcciones no se computard dentro deol plazo estipulado pars &l
pago,

El administradior del contrato llevara a cabo la valoracién de la grocedencia del pago por concepto
de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 v 102 del reglamento do la Ley
de Adguisiciones, Arrendamientos y servicios del sector Pablice, en relacidn con los articulos 38, 46,
54 Bis y 55 Bis, segundo parrafo de fa Ley de adqguisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sactor
Publico, previa solicitud por escrito al Liciiante Adjudicado, acompafiada de los documentos
siguientes:

+ Copia de s identificecion oficial vigente con fotografia v firma de la persona gue hava
realizado los rrémites relacionados con =l procedimiento de contratacion.

+  EICFDl gue redna los reguisitos de ios articulos 22 y 29-A del CFF 37 al 40 del RCFF vy, en su
caso, la Resolucidn de [z Miscelanea Fiscal del Ejercicio qus corresponda.

« |a solichud i realizard al administrador del contrato para la determinacion de la
procedencia del pago ¥, en su caso, elaborer el finiguito v rémitirio pard el pago respective a
lz Coordinacion de Contabilidad y Trémite de Erogaciones, dependiente de la Direccion de
Finanzas, oantela Jefatura de Servicios de Finanzas o de la UMAE correspondiente. (Elirminar

lo marcado cuando &l pago se efectie a Nivel Central o ante los Organos de Operacion
Adrnlnistrativa Desconcentradal.

Bl pago de los serviclos guedard condicionsdo proporcionalmente al pago que el Licitante

Adjudicado deba efectuar por concepto de penas convencicnales por atraso y/o por concepto de

deducciones En ambos casos, "EL INSTITUTO" realizard las retencionss correspondisntes sobra &l

CFD! aue se presente para pago. En el entendide de que en el supu ﬁ'ji:fé:ge sea resgindido el

contrato, no proceders el cobro de dichas penalizaciones, ni la conta _"l‘iaatféh‘ﬁﬁ‘%% as para
et
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hacer efectiva la garantia de curnplimiento, de conformidad con lo establecide porel artictle 95 del
Beclsmento de la Ley do Adguisiciones, Arrondamientos y Servicios del Sector Piblico.

PORCENTAJE, NUMERO Y FECHAS O PLAZOS DE LAS EXHIBICIONES Y AMORTIZACIONES DE
LOS ANTICIPDS QUE SE OTORGUEN.

Mo so otorgarén anticipos

PLAZO, LUCAR ¥ CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

PLAZCr ol Licitante Adjudicado == obliga 2 imizar el servicio en cada una de las Unidades Médicas
comprendidas en el APENDICE “PUNTOS DEENTREGA™ a partir de! 01 de enero de 2023, conforme
a las solicitudes que éstas realicen por f perindo de duracion del contrato.

LLGAR: Ei mezciado de los medicamentos oncolégicos, de nutricién parenteral vy antibidticos se
reabizard en las instataciones del provesdaor, conforme a los requerimientos gue realice e Instituto,
la entrega de las mezclas se realizara conforme las tres zonas de acuerdo con la siguients
distribucion, en las cuezles estan incluldas tocas ns Unidades Médicas del pals:

a) Region 1. Zona Velle de México: que incluye a las unidades médicas de los Crganes de
Operaclon Administrativa Descencentrads vy UMAE de la Ciuged de México v el Estado de
texlco, v las Unidades Medicas de Alte Expecislidad de esta zona.

b] Regidn 2 Zona Occidente: que incluye & las Unidades Médicas ubicadas en loc Organos de
Operaciéon Administrativa Desconcentrads v Unidades Médices de Alts Especizlidad de
Agusscalisnies, Colima, Jalisce, Michomcin vy MNayarit, vy las Unidades Médicas de Alta
Ecpecialidad de esta zona.

¢} Regién 3 Zona Norte, centro ¥ sur gus incluye a las unidades medicas de los irganos de
Operacion Administrative Desconcentrada y UMAE en Baja California, Baja California Sur,
Campeche, Coahuila, Chiapas, Chihuahus, Guanajuato, Hidalgo, Morelos, Nucvo Ledn, Pushls,
Querétara; Quintana Roo, San Luis Potosi, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Veracruz Norte,
Weracruz Sur, Yucatdn y Zacatecas; asf cormo las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta
Zona.

Lo anterior confarme sl APENDICE "PUNTOS DE EHTRECA"_

CONDICIONES DE ENTREGA, Los mezclas que deben proporcionarse, considerando &l APENDICE
“LISTADO DE MEDICAMENTOS", zon!

g} Mezclas de medicamentos oncoldgicos
b Mezclas de medicamentos para nutricién parenteral
c] Mezcias de antibictices

La =olicitud del senvcio, conforme 2l formato de la solicitud electrdnica contenids en &l Anexo
Técnico, en of APENDICE “RECETA ELECTRGMICA”, se efectuard de acuerds con ls prescripcion
expedida por los médicos auterizados, considerando et APENDICE “LISTADO DE MEDICAMENTOS",

El personal de enlace, solicitarad las mezclas de manera electronica, 2 través del sisterma de gestién
que el provesdor preporcione conforme 2 los reguerimientos téchicos descritos en el APENDICE
“REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS".

pESDUCTOR HOSPITALARIOS, S.A. DELC.V, %
Ay, Paiper da La Refarnis No 109 Pisu X4, Col. Jedrer
tipzigls Cuauligmoe, Ciodad de Mésion; Uodigo Pastal Ganid

'|.1'w1.|.'.=~;rl'|:ph Lgm.mx



o Mercks
E persng;al de enlace sera gquien lz unidad médica designe para tal efecto, pudienda ser perscnal

gue el Licitante Adjudicade proporcione, 2 solicitud de 13 Unidad Médica, conforme al APENDICE
*REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS",

Para la soficitud ¥ recepcion de lz mezcla se deberd atender a los siguientes horarios:

1. Solicitudes anticipadas de medicamentos oncolégices: son las que se orograman con al
menos Una semana de anticipacian, en cuyo caso deberdn pedirse yentregarse en los siguientes

horarios:

T30 g 19:00 horas de una semanad pn-.-'n.r]a_ al

Entre las S_ﬂﬂ y Ja*: B.}ﬂ hcrasdel dlﬂ pmgramnda oEfa lDﬁ
paciartes oquea Teciban sus tratamientos en horario matuting

uss de la mezcia

Entre las 15:00 v las 1530 harss del dis programado pama ios
pacientes Que reciban sus ratamientos en horario vesperting

2. Solicitudes ordinarias de medicamentos oncolégicos: son 1as que s¢ programan un dis antes de
la aplicacién del paclente, en cuyo caso deberdn pedirse y entregarss an los siguientes horarios

. -l 1 =t Hijr g : i [
Entre las B.0O y las B30 hores del siguisnte dia, para los pacienies
que reciban sus tratamicntios en horario matuting

T00 5 1300 horas deun dia previo al uso
de la mezcla

Ertrelas 1500y las 1530 horas del sigulente dis, pars los pacientes
que reciban el trelamiento en horarie vesperting

% Solicitudes extraordinarias de medicamentos oncoldgicos son las que se requisren con al
rmenos 12 horas de anticipacion, dada la situacién ciinica del paciente, en cuye caso deberan pedirzse

v entregarse en los siguientes horarios:

Todos fos horarios que correspondan 3 Iz zona horaria que results aplicable s (3 unidad madica del
APENDICE "PUNTOS DE ENTRECA.

i L3
TO0a 2200 horas del dis pravic al
use de la mercls

ienos de 12 horas de haber realizado Iz solicitud,

4. Solicitudes ordinarias de medicamentos de nutricién parenteral: son |as gue == solicitan can
un dia de anticlpacion, en cuyo caso deberan pedirse y entregarse en los siguientes horarios

T00a 1800 h-aras da un d-lﬂ- prm-iqaﬂusn
dela maz::l'ﬂ

1r
et

e e R ok |
Erltm Izs B'DD ylaz B30 hcraﬁ del sngufenm d 3, para o= pal;.entes
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a)

o)

paciéntes que reciban’el tratamiento en horario vesperting

Entie les 1500 y a6 1530 horas del siguiente dia, para m:l

5. Solicitudes ordinerias de antibidtices =on |2z que sesolicitan con un dis de anticipacion, en cuyo
caso deberan pedirse y entregarse e los siguientes norarlos!

F_r-ch 1as B 00 yilas & 3'0 horas ﬂel sﬂguiente r.ilx pa £ ID'5 pacmnrns

7:00:5 19:00 horas deun dils previn ol usp | SUE reCioan sus ratamientos en horario matuting

ce la mercla

Entre ias 15:00 y las 1530 horas del siguienle dia, para los
paclentes gue reciban el tratemiento n horario vesparting

£. Solicitudes extraordinarias de antibisticos son las gue se requieren con 2l menos 12 horas de
-anticipacian, dada ia situacion clinica del pacente; en cuyo case deberdn sclicharse y eniregarse
en los siguientes horarios:

ToDa 2? {m hou'as .-_igl r_ifa prmuo a! uso d& MenpE de 12 horas de habar realizado Ia mimltud :
|z mezcla

En caso de gue =) Institute requieran 2 cancela<ion de una soliciiud, deberdn dar aviso al Licitante
Adjudicade por el medio electrdnico mplementado para la gestion del servicio o on su defecto, a
través de correo slectrdnico gue el Licitants Adjudicado indique para tal efecto, en atencién a los
sigulentes plazos: '

1. Solicitudes anticipadas de medicamentas cncoldgicos: con un maxkimo de 12 horas previas a bz
fecha vy hora de solicitud de recepcion c= |a solicitud de 13 mezcla,

Z. solicitudes ordinarizs (de medicamentos oncoldgicos, nutricion parentsrsl o sntibidticos); con
un maximoe de una hora posterior a la solicitud eriginal,

3. Solicitudes extraordinarias (de meadicamentos oncolégicos o antibidticos): No podran ser
canceladas.

Cada Grgano de Operacién Administrativa Desconcentrada o Unidsd Médica de Alfa Especialidad
gque corresponda, podrd acordar ajuste de horarios establecidos con el Licitante Adjudicado, a
traves de Minuta de trabajo en la gue conste la firma de autorizacion y conocirmisnto del
Administrader del Contrato: acuerdo (Minuta) que deberd notificarse a més tardar sl sigulents dia
Rabil 2 la Coordinacian de Control d=l Abasto para su conocimients, principzaimente en aguellas
unidades en las que no existe mas de un Unerario de vuelo de avidn para |a entrega o la distancia
de fa unided médica no permita su recepcidn en éptimas condiciones de la mezels, debiendo
formalizar en minuta fos nuevos horarios acerdados, esto se deberd llevar a caboa mas tardar & los
15 dias hibiles de iniciada fa prestacidn deal sefvicio.

El Licitante Adjudicado serd responsable de llevar & cabo el traslado de las mezclas, las maniobras
de carga y descarga, a5/ como 2 entrega de lss mismas hasta las dreas o servicios de las Unidades

PROGLCTOS HOSPITALAKIOSN, 5.4, DELY, f
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Huspll*fzﬁanas sEnHﬂHSE Jpl:rr of Instituto en el APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA" &n los plazos
establecidos para cada tipo de mezcla, de acuerdo a los horarios establecides en la seccion 2.2
Solicitud de Mezclas, con s responsabilidad de mantener la trazabilidad de |a temperatuia de
refrigeracion, de refrigeracion controlada o de ambiente segun corresponda en lo establecidoen la
gtiqueta de cada mezcls, ya sea en papel o eiectrdnica, hasta el usuaric de la mezcla, sin costo
adicional para el Instituto.

El Licitante Adjudicade deberd contar con vehiculos en optimas condiciones de uso, en los que se
contrale la temperatura con un instrumento de medicién con callbracién trazable a un patran
nacional o internacional que pefmita ebtener la informacicon grafica.

El medic de transporte debera reunir los requisites y condiciones de sequridad establecidas par la
Farmacopea.

El Licitante Adjudicadeo deberd entregar el Instituto al momento de |a entrega de los medicarnentos
oncoldgicos, de nutricidn parenteral y antibioticos, la gréfica v/o curva de termperatura gue avale |a
temperatura de refrigeracidn v ambiente controlado por cada contenedor ¥ por cads lugar de
entregs, por lo que el Licitante Adjudicado debera hacer uso de termograficadores y proporcionar
el seftware 3l Institute en formato electrénico para su lectura,

El personal contratado por el Licitante Adjudicado para efectuar ls entregs de los medicamentos
mezclados deberd identificarse con la credencial correspondiente expedida por of Licitarte
Adjudicado, la cual debera portar en lugar visible, asi como portar el uniforms gue le identifique
como personai del Licitante Adjudicado. Asimisme, debera cumplir con lo establecido par el
Instituto en cuanto a reglamentos y reglas de cardcter general dentro de las Instalaciones de fa
unidad hospitalaria.

En tanto no se cumpla coniss condlciones de entrogs establecidas en gl presente documentoy en
el Anexo Técnico, el Instituto no dard por recibidos y aceptados los insumos que integran ¢l serviclo
de mezclas de medicamentos oncolégicos, de nutricién parenteral y antibidticos ¥ en consecuencia
para efectos del pago correspondientes.

PROCRAMA DE CAPACITACION

El Licitante Adjudicado, deberd proporcionar al Administrador del Contrate &l programa de
capacitacion para el uso del sistema de gestion (sistermna ofertado) con el gue se soficitaran las
mezclas siguientes:

3) Mezclas de medicamentos ancoldgicos
b} Mezclas de medicamentos para nutricion parenteral (NET)
cj Mezcias de antibidticos.

CANIE O DEVOLUCION.

El instituto, por conducto del responsable del servicio en la Unidad Médica podra solicitar al
proveedor el canje yo devolucidn de las mezclas, notificando dal vicio, defecto y causa de devolusisn
dentro de Ia prirmera hora siguiente al momento en que se haya percatado del vicio, defecto. o
metivo de devolucion; el cual se obliga a efectuar en su caso = mias tardar dentro de las 24 horas
siguisntes a la notificacién, previa documentacién de lo sucedido con, .m'p"i%al jefe c@gﬁewicio
hospiialario; cuando: L ‘w!ﬁ !

g
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) Pregeman defecfos a simple vista de cusalguier naturaleza o no curmplan con lo requerido en la
solicitud correspondienta.

b} Lashojas scompaifiantes y euquetas respaciives contengan datos incongruontes entre si

El Instituta proceders a la devolucion en'e| cas0 de que por alguna crcunstancia la mezcla solicitada
no fuera utilizada por causas no Imputables sl Instituto, el costo no surtird efecte para pago, ya que
los gastcs gue se generen con molivo del canie o develucidn correran por cuenta del proveedos,
Sisndo entre otros los siguientes supuestos:

a) Quela mercla seencuentre fuc:a de rango
k) Cuando el envase de la mezcla s erc;jc-r-tru comprometido.
£} Los dermas quea uicio del instituto previo analisis de cada case.

la devalucian y reposicion de Bienes de Corsuma serd por cuenta y 3 carge del licitante adjudicado,
de acuerda con lo establecide en el &nexo Téchizo

Las deducciones no podran exceder del 10% del monto maximo total del contrato.

El licitante adjudicads se obligaréd 2 responder por su cuenta y riesgo de los danos y/o peijuicios que,
por inobservancis o negligencia de su parte. legue a causar al Instituto y/o a terceros, con mativo
de ia= obligaciones pactadas en este instrumento juridico, o bien, por los defectos o vicios ocultos
en los bienes entregados, de cenformidad con lo establecido en el artculo 53 de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sactor Pdblico.

El Instituto podra verificar el cumplimients de los requisitos de calidad de los bienes, a traves de la
Coordinscion de Cslidad de insumos v Laborator|os Especializados, cuyas muestras utilizacas para
este efecto, deberdn ser repuestas por el proveedor sin costo para ¢l instituto, @l ares del IMSS que
asi losolicite.

MECANISMOS REQUERIDOS AL PROVEEDOR PARA RESPONDER POR DEFECTOS © VICIOS
OCULTOS DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS. -

Durante Ja prestacién del serviclo, éste serd sujeto a una verlficacin visual, con abjeto de revisar gue
sepresie conforme a las caraclerisiicas solicitadas para cada mezcia.

En caso de que el personal g lz unidad hospitalaria identifigue sigun incumplimisnto en la
preservacion de la establlidad de las mezcias, por causas imputables al Licitante Adjudicadoe, ==
proceders s 1a devolucion de lamisma-siendo causales, entre otros, los sigutientas supuestos:

a} Que la mezcls s2 encuente fuera de especificaciones porgue no cumnple en mikgramos o
Lunidades internacionales con |z dosis o concentracion soficitaga.

b} Cuando el envase de lamezcla se encuentre comprometido porgque presents defectos de
calidad a simple vista de cuaiguier naturaleza o no cumpla con lo requeridoen la solicitud
correspondiente. Los siguientes puntos son enunciativos mas no lirmitativos como sor,

1. Presencia de particulas negras o blancas.

3 -Fugas en el contensdor primeria [jeringas, flexovaies. bolsas viaflex y bolsas de
nutricion parenteral).

3. Presencia de fauns nociva,

4. Materia organica.

PRODUCTOS HOSPITALARIOS, SALDELY. ﬁ}
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“Gue el eﬂquetarjc no sea claro o que no cuente con los scllos de seguridad o inviolabilidad

correspondiantes.

d] Los demas.gue a julclo del Instituto no cumplan con |a Norma Cficial Mexicana NOM-249-
S541-2010, Mezclaz estériles: nutricionales ¥ medicameantosas, e instalaciones para su
preparacion, ¥ la Norma Oficial Mexicana NOM-053-5541-2015, Buenas practicas de
fabricacion de medicamentos ¥ demas normas vigentes y aplicables,

En caszo de presentarse alguna de las situaciones anteriarmente enlistadas, u otras, el Licitante
Adjudicade debera reslizar el cambio de [a mezcla que corresponda, sin costo adicional para e
Instituto, en &l siguiente horaric de entrega establecido, realizando la reposicién de los
medicamentos mezclados.

Para &l caso de las mezclas gue presenten vicios ocultes despuds de su recepaion, & Instituto
solicitard al Licitante Adjudicado el canic de la mezcla v |z reposicidn de los medicamentos
mezclados, notificando del viclo, defecto ¥ causa de devolucién v documentando lo sucedido. E
canje se reslizard en un plaze no mayor al siguiente horario de entrega establecido, reallzando
la reposicién de los medicamentos mezclados, s partir de la notificacidn por parte del Instituto,

Los gastos gue se generen detivado del resurtimiento de la mezcla, Incluvenda la reposicion de
medicamentos, correran a cargo del Licitante Adjudicado,

PATENTES ¥/O MARCAS.

El Licitante Adjudicado se obliga para con <l instituto, a responder por los-dafics wo perjuicios que
le pudiera causar a éste o a terceros, sl con mothvo de la prestacion de los servicios vicla derechos de
autor, de patentes yo marcas U otro derecha reservado a nivel naclonal o internacional.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra del Instituto por cualqulera de las causss
antes mencionadas, la Gnica obligecion de éste serd la de dar aviso en ol domicilio del Licitante
Adjudicado, para que éste Heve a cabo las acciones necesarias que garanticen la llberacion dol
institute de cualguier controversia o responssbilidad de cardcter civil, mercaniil, penal o
administrativa gue, ensu caso, se ocasione.

Cabe resaltar que mientras no s& cumpla con las condiciones de |a prestacion del socrvicio
estzblecidas, el Institute no dard por aceptado el serviclo chieto de este procedimiento.

COMFIDENCIALIDAD. - Ambas partes convienen en considerar como informacién confidencial 2
tods agquellz relacionada con las actividades propias del Instituto v gue sea proporcionada en la
ejecucian del presente servicio, asi como aquella a |z gue tengan acceso las partes, con motivo del
presente. Oe la misma manera, canvienen en que la informacdidn confidencial a que se rofiere sste
apartade, puede estar contenida en documentos, férmulas, conversacioness 1elefanicas, menssjes
en audio, mensaies en grebadorss, cintas meagnéticas, programas de computadora, disguetes,
correos electronicos, o cualquier otro miaterial que-tenga informacion juridics, operativs, técnica,
financiera o de analisis, para la prestacién de los servicics, obligdndose el Licitante Adjudicado
sdiciongimente & lo siguiente;

Utilizar |z informacion a que tengs acceso o genarada con motivo de su estancia en les instalaciores
del Institute, Unicaments para cumplimentar el objeto de este Contrato,

?1:. o L n's
-\"r_",’-'_ '
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Limitar 1z revelacidn de la Informacidn vy documentacion a gue tenga acceso, Unicamente a las
personas que dentro de su propa organizasion seencuentren sutorlzadas para conocerls,
haciéndeose responsabie del uso gue dichas perzonas puedan hacer de la misrma

Mo hacer copias de'la informacidn, sin la autorizacidn por escrito del Instituta,
Mo revelar a ningun tercero la Informaclén sin previa autorizacidn por escrito del instituto.

entreger al instituto, una vez concluida la vigenciz del presente contrato, todo f moterial v copias
gue contenga la informacion confidencinl queie haya sido proporcionada por ol instituto, segln =
registro que lleve de iz informacidn entregada y recibida por el prestador de servicios

AREA REQUIRENTE Y TECNICA.

Areas Requirentes: Los Organcs de Gperacidn Administzativa Desconcentrada y las Unidades
Medicas de Alta Especialidad mismos que remiiten sus requerimientos por conducto de a2
Coordinacion de Unidades de Secundo Nivel, iz Coordinacion de Unidades Médicas de Alla
Especislidad v fa Coordinacion de Atencion Oncoldgica, en términos de la ditima parte dela fraccién
Il dei articule del Reglamente de la Loy de Ldouigiciones Arrendamientos y Servicios del Sector
PuUblico,

Areas Técnicas: Las sefaladas en la fraccion || del Articulo 2 del RLAASSE, como en fafs) gue la
dependaencia o entidad elabora lss especificaciones fécnicas que se deberdn jnciuir en el
procedimiento de contratacion, evalla 18 proposicidn téonica v es responsable de apoyar al arca
contratante a responder en [s junita de aclsraciones, en su ambito de competencia, iat preguntas
que sobre estos aspectos realicen los ficitantes. Para el presente proyecto las dreas técnicas seran; la
CPSMA & traves de la CTSMI y el personal que designe la Coordinacidn de Atencidén Oncoldgica de
la DPM, en jos aspectos técnico informaticos & Coordinacion de Servicios Digitales v de Informacion
para la Salud y Administrativos {CsDisA),

ATENTAMENTE

C. LAURA PARRAA FRAGOSO
REPRESENTANTE LEGAL
PRODUCTOS HOSPITALARIOS 5.A. DE C.V.

FRODUCTOS HOSPITALARIOS, 5.A,. DEC.V.
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Centro de Mezclas

Ciudad de México, a 09 de Diciembre de 2022

Aszunto: Ratificacidn de precios

“Contratacidn del Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas, para la recolaccidn y almacenamiento da
medicamentos, suministrados por el Instituto, y su respective uso para la preparacién, traslado, conservacién y
distribucion de mezclas estériles, en unidades médicas del Instituto Mexicano del Segure Social”.

Instituto Mexicano del Seguro Soclal

Direccion de Prestaciones Médicas

Unidad de Planzacldn e Innovacidn en Salud

Coordinacion de Planeacion de Servicios Médicos de Apoyo

LAURA PARRA FRAGOSO en mi caracier de representante legal de |2 empresa PRODUCTOS HOSPITALARIOS 5.8 DE C.V., me permito
manifestar lo siguiente;

Ratifico los precios enviados el dia 25 de noviembre del afio en curss para dar cumplimiento a la Investigacidn de Mercado "Servicio Médico
Subrogado de Central de Mezclas 20237, ta cual esta compuesta de |a sigutente forma:

Cotizacidn nacional por tipo de mezcla {conjunto de las tres partidas)

Partida Unica Cnecologicos Antibidticas NPT
Pracio Unitario Precio Unitario Preclo Unitario
a) Region 1: Zona Valle de
Miéxico
b} FRegion 2:Zona Occidente | 5676.23 514559 SB20.00

¢} Zona Norte, centro y sur

Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas

solicito respetuosamente a |2 convocante tenga a bien |z amabilidad de considerar la siguiente propuesta de horarios, con
relacion s las preguntas nomero 5, 9, 10, 10.1, 10.2, 10.3, 11, 13, 20 y 24 de! Cuesticnario Centros de Mezcla para el Servicio
Subrogado de Central de Mezclas.

Tomando en cuenta gue el horario de solicitud y entrega de mezclas estipulado en el Anexo Técnico, Nurneral 111l Solicitud de
las mezcias de esta Solicitud de Cotizacion para las Unidades Hospitalarias es el siguiente:

e leadl ot =2

100 yias 8:30 horas del dia programado
para los pacientes que reciban sus tratamientos en

7:00a19:00 horas de una horaric matutino
semana previa al uso de ia
mezcla Entre las 15:00 y las 1530 horas del programado

para los paclentes que reciban sus trats L%n
horario vesperting. ~ ﬁE
e T

AN
T
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SAFE

Centro de Mezclas

Solicitamos de la maners mas atenta por cuestiones operativas v de ubicacion de las mismas que, |2 entrega de fas mezclas sea
al dia siguiente en los horarios que a continuacidn proponemaos por Unidad Hospitalaria:

PROPUESTA DE HORARIOS
'.-l_ _‘ e
£ e o e SR s Yo el e P AL
' 07-00 519,00 OEGO E1as ﬂ&3ﬂ 1500y a las 1230
Edo. ge Meéx. Ote HSR 156 Fidel Velazaqunz heras horas horas
" 070087120 0800 a ias OB3ED 1500y 5 las 1530
Edo. d= Méx. Tite, HOR Z00 Teca_rrrac horas horas hores
3 07-00 3 19:00 08:0G a {as OB30 1500 v a las 1530
Edo. ds Méx. Tte. HCR 72 Custavo Baz horas horas horas
i 0700 a 1200 08:00 3 1as 0830 1500 ¥ & |las 1530
Edo. ds Méx. Tte HIZ 187 Texcoco horas noras horas
= 07-00a12:00 080G a las DB30 1500 v a las 1530
. Eda. de Méx. e HSZ 98 Coacalco haras horas horas
] 0700 212000 0800 5 1as DB30 1500 ¥ & las 1530
Edao. de Méx. Ole. HOZMF 76 Xalostos heras fioras horas
; 07003 19:00 GB:O0 a las DB30 1500y a [as 1530
Edo. de Méx e, Ui 153 Tlainepanils [Aut] horas horas haras
i Q700 & 1200 0800 5 las 0830 1500y 3 1351530
Edo d= Mex. Ote, UMF-UMAA 180 Chaico | horas horas horas
1 ool a 1900 DE:00 8 las OB3D 1500y 3 155 15320
Edo. de Max, e, draAFE-Libaah 198 San Refas horas’ horas hores
o700 & 200 08200 5 1as 0830 1500 v a las 1530
L Eda de Méx Pre. HGO 221 Toluca hiaras haras horas
1 CF00a 12200 OBD0 & fas 0R30 1500 ya las 1530
Edo de htéx Pte. HGR 220 Toluca haras horas horas
3 o700a 800 DB:00 a fas CB30 15300 v 3 las 1530
Edo de Méx. Pie. HCR 251 Metepas hioraz Faias moreEs
" C7008 300 DEDD & fas 3830 1500y a las 1530
! Edo. de Méx Pre. HGZ 184 El Molinito hoTes horas haras
y 0700 a 100 Q8:00 = a5 0B30 1500 v a las 1230
Edo. da Méx. Pie HGZ 252 Atlacomulea haras horas naras
1 07,000 8 100 O8G0 = ias 0B 30 1200y 8 iaz 1530
Edo. de MEx Pte HGZ 58 Las Margarntas horas horas horas
1 O a 1900 0800 a las 0B:30 1500y a 1851530
Edo. da Mex. Ple, UhiAn 23] Metepez horas horaz haras
; o700 e o 0800 a las DB:30 1500 ya las 1530
! CuF. Morte HCP 2A Magdalenz Sainss hotas horas haoras
. 0700 a 1200 0800 8 las DB30 1500y & ias 1530
' OF Maorte HGZ 24 Insusgerites Fioras heras noras
o700 312:00 QB0 A las DB:30 1500 ¥ 2 las 1538
' CF Mare HGZ £BSan Pedroalpa horas horas haras

PRODUCTOS HOSRITALARIOS, SA DECM.
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Centrode Mezclas

PROPUESTA DE HORARIOS

i, T ke
O7:00 8 1900 QE00 3 las 0530 1500 y 5 1=5 1530
DF. Sur HEZ 1 Carlos Mo Gragor horas horas horas
07:00 31200 DEDD a las 0830 1500 v & fes 1530
O Sur HGZ 30 1ztacsico haras horas horas
D7:00-a 1200 DB:20 a las 0830 1500 v & las 1530
DR Sur HGZ 32 Vills Coapa horas horas horas
0700 = 1500 DB:D0 a las 0830 1500 y & Iss7530
DE Sur HEGZ 47 Vicente Givermero haras horas horas
D7.00°5 1200 0800 a las DB:30 1500 y3 |35 1530
D Sur HGZMF B 5an Anget horas noras hreras
07.00 3 1900 OB00 = |25 DE30 D0y 2 135 530
UMAE HE ChMK L Raza HESP &/N Azcapoizaloo horas horas horas
07:00 & 12:00 OB00 & las 0B:30 1500 y a lasi530
UMAE HE CMN Siglo x| HEZP /M Cuguntémod horas horas haoras
0700 a12e0 CB:00 = las 0B30 1500y & |as 1530
UMAE HOCOZ CMM Le Razs | HSO L Azeapatzaleo horas horag' hrras
OT00.3 1200 08:00 a las 0B30 1500 yaias 1530
UMAE HCO 4 San Angsl HCO &, Alvaro Obregén norss horas horas
o002 1900 OB a las 0B30 1500y aias 1530
UMAE HTD Lomas Vardes HTCO S/N Maucalpan de Judrez horas horas horas
) G700 g 1900 08:00 & las DB30 1500y a3 las 1530
UMAE HP CMHM Sigie XX HP /N CUAUHTEMOS foras haras ‘horas
07:00 31500 0E:00 = [z 0830 15:00 v & ks 15230
UMAE HORAL CMM La Raze | HGRAL 5/M Azcapotzalco nores horas horas
OT00 a 17:00 0B:D0 s 2= 083D 1200 v a ks 1530
Agusscalientes HGZ 1 Aguascallentos norss fiaras horas
0700 31700 OE00 & |as 08230 1500 y & fas 1530
Aguzscalisnias HGE 2 Aguascalimntes horas haras horas
) o003 17:00 0800 alas G830 1500 v 6 las 1530
Anuascalisntes HGE 3 Jesds Maria horas heras horas
OO0 31700 OE00 = les 0830 1500 v & fes 1530
Aguascatientes Unas ] sgusscalientes (Sut] hoTes horas horas
) O7:00 a 1900 OB00 = las OR300 1500 y a 135 1530
Colima HGZ T Ville de Alvarcz horas horas horas
0700 31900 0800 = tas 0B30 1500 Y & s 1530
Celima HOZ 0 Manzanilio horas hiaras horas
G700 2 19:00 0800 alas 030 1500y 5 1a5 1530
Jsliscn HGR N0 Ohistos hioras haras. 7Yy rﬁ
\ e [ %
0700 a 1900 0800 alEE BE3Y o~ -*.'“%:&D § & las 1530
Jalisco HOR B0 Tlejomulco haras hayas T horas
T k

v‘..‘, T T
i, v
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Cenltrode Mezclos

PROPUESTA DE HORARIOS

Jalisco HCR 45 Cuadslsjara horas-
5 SF00G e 1200 CEO0 A las DBE0 1500 va las 1530
Jplisco HGR £8 Guadalajara Boras horas haras
- ] | o700a1%00 08:00 & las DBED 15:00 ¥ a las 1530
Jalizzo HGZ 14 Guzdalajars | hioras horas horas
|
3 | - 700871800 08:00 5 las OBE0 1500y a las 1530
Jatisco HIZZ 2 Tepatitlan horas horzs hares
. U008 1200 0800 8 fas D820 B0y alas 1530
Jalisco HOZ 42 Pro. Wallarts horas horzs haras
5 0700 3 1200 O8O0 a las OBIZ0 1500y & las 1530
Jalisco HOZ B2 Cusdalajara horas horas horas
- OR00 8 1900 38:00 5 las DR:30 EOD v 2 las 1530
B Jalisen HOZ-UAA T Lagos ge Moreng horas horas horas
5 700 a 1200 0F:00 5 1as 0830 15000 v las 1530
MichoBscan HGH 1 CThara hores horas horas
- oT00=13:00 0B:D0 3 las 0830 1500y 6 1ps i5350
Michoatdn HGE 4 Zamiora haras horas haras
|
5 I U700 B00 CB:00 a las 0320 1500 y 8 ies i530
Miehascan UMF-LINAL TS Morells " horas horas horas
0700 a 200 QB0 3 las OB30 1500 y & las 1530
z Mayarft HCZ 1 Tepic haras horas haras
O7.00 a 1200 DE:00 8 las 0B30 1500 y 5 1as 1530
2 Mayarit HEZ 33 Bahia de Banderas haras haras horas
S | 070081500 08:00 5 iss DB30 Wl y e las 1530
- Mayaril LEIbLAA, 28 Tepic (At} horas Paras horas
07.00a 1200 (1800 a 1ss 0830 1500y a las 1530
- UMAE HE CMN OCTC Obiatos | HESP 3/N Guadaiaisra hioras h@ras horas
5 UMaE OGO CMN GCC 0700 8 12:00 08:00 5 1= D830 1500 ¥ 1ps 1530
Oblatas HGE 5N Guadalajars horas Roras hioras
o700 8 13:00 0HG0 5 1as (B30 TE ¥ & lAs 1530
2 URAE HP TN QCC HP 5/W Cuadaiaiars horas horas horas
= oT00a 1400
- Baja Califarria HEGOMF 7 Thuana horag N30 haras P,
x T OTh0e 1400
‘ Bajs Celiformia HEPME 2] Maxicall haraz 1330 noras kA
2 0700 8 1400
- Gaja Califarnia HGR 1 Tijuznz heras oo haorss WA
= oo a a0
= [Bajz California HEGR 20 Tijuana horas N30 horas Fafs,

PRODUCTOS HOSPITALARIOS, S A DECV.
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Cenlro de Mezclas
: PROPUESTA DE HORARIOS
o700 21400
Eaja Califarnia HGE 12 5. Luis Rio Colesado teoras 1500 horas )
3 G700 a 1500
Baja California HGS 6 Tecate haras 1230 horas M
5 0700 & 100
ad Bafa Catifornia HOZ 20 Mexiczli horas 1200 horas M
3 o700 a 1500
Baja California HGEMF B Ensenads horas 1230 horas B
3 O7-00 5 16:00
Baja Califarnia UBAF-UMAA 36 Mesa de Diay haras T30 hioras MA
3 G700 2 1400
Baja Californiz Sur HGEMF 1 La Paz horas 100 horas HAA
3 O700 a 19:00 CEOD a las OB30 1500 va k2= 1530
Campeche HEIMNF 1 Campeche haras haras horas
3 Q700 a3 1800 CE00 a las 083ED 1500y alas 1530
Campeache LtAn Campechs (At} horas horas haras
3 07008 16:00
Coahuila HZZT Piedras Negras horas W30 horas A
3 07:00 a 18430
Coahullz HGZ 52 Acufia haras T:00 hores MA
= = _ 0700 21500 DE.00 = 125 G300 500y a las 1530
Coshuils HGZMF 7 Monclava horas haras horas
3 07:00:a 1600 QB30 a las 0830 15400 ¥ & fas 15:30
Coshuila UbEAN 30 Torredn (Aut) horag horas horas
= 70D 280D DE00 s las 083D 1500y a les 15320
Coahulla LIMF-LineA B3 Saltillo riorag haras naras
3 0700 2 16:00
Chispas HGZ Z Tustia Cutidrrez haras 100 Foras MiA
5 ] O7.00 3 3500
= Chizpas HGZME | Tapachula haras 1400 horas M
3 07003 1800 08:00 = las 0&30
Chinuahus HGD 15 CHIHUAHUA heras haras A
2 0700 3 B:00 (OB 3 1as DB30
= Chibuahua HGR 1 Chiluahua horas horas MiA
I o0 a T3:00
Chihwahus HORB& Cd. Juarez horas 0300 horas A
3 07100 a 13:00
Chibuahua HGEZ B Cd. Judrer horas 100 hiarass !'\F} N.-"a'h.
w1 LB L
—? L — a2 10 —
= o700 3 300 el e ".'T'L'.‘.‘-.'-“
® Chihwahus HOZ-LIMAA 35 Cd. Judrez haras 0930 haras? CEINAMY
- 25

TR
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AFE

Centro de Mezcios
PROPUESTA DE HORARIOS
B e
1 07:00 3 1500 CEOD a fas OBI0
Chihushua UME-UMAL I3 Chihuahua haras haoras HfA
5 o700 a 1500 08:00 a las QB30 1500 v & las 1530
= Cuanajusto HCRSE Ledn hrearas horas hiaras
= 700 g 1300 0E00 & las 0830 1500y a las 1530
- Cuanajuala UMaA 55 Lot [Aut) naras horas hores
=z 070051200 DE:GD a las 0B30 15000 v a lag 1530
Higalgs HGZ 35 Pechuca horas haras horas
. O7:08 a 19000 OE00 6 1as D30 1500y 8 1as 1530
- Hizaigo HGZAF 1 Pachucs horas htrasz horas
3 0F.00 21500 000 g las 0830 1500 v a las 1530
torelos HGAMF 1 Cuernavaca horas hores horas
= 0700 a1e0n CBDD alas OB30 1500 v 2 las 1530
- Queretaro RCRTQUerdtaro horas hores moras
e 07005 1800 08:00 & fas 0830 1500y 8 lag 1530
= Querétaro HCR 2 El Margqués horas horas noras
1 o000 a1e00 08300 & las 0R3E0 15040 ya la= 1530
Quearétaro UKMAL T Querétaro (At horas haoras hores
1 OO0 A 1500 080D a las QB 15400 v o [as 1530
Suintana Boa HCP 7 Puerta Judrez horas horas horas
Q700 & 12:00 0800 & las DB3D 1500y & 1851530
* Quintana Bog HGR 17 Cancuan haras haras horas
g 07.00a 1500 D00 a las 0830 1500y a 151530
= Quirtana Roo HGE 18 Plays del Canmen tarss harss heras
1 070031500 000 5 las DB30 1500y 3 las 1530
Ouiniana Roo HGZ 3 Canodn moras horas horas
3 07200 3 1200 OEOD a las 0832 15:00y a las 1530
Cuintana Roo HGZMF 1 Chetumal hioras haras hotas
3 0700 51800 DEDD 2 fas B30 15530 y 2 tas 1530
San Luts Petes) HGZ 50 Tangamangs haias horas horas
o760 3 16:00 0800 alas D830 1500 ¥ 3 las 1530
3 San Luis Poios HGE B Cd Valles haras horas horas
|
or00 5 1600 "QBCD a fas 03D GO0y e 51530 |
3 San Luis Potas! HGEMF | San Luis Potos naiss noras horas
3 07:002 1950 0BOC = a5 DR20 1500 y e fas 1530
Simaloa HGP 2 Los Machis horas koras horas
3 OTC0a 1300 08:00 3 las0E30 1500 v a |as 1530
Zinzloa HOR 1 Culiscan horas noras haraz
z 070081900 OB:00 & Jas- 0830 1500y & las 1530
Einains {607 559 Los Mochis noraz naras horas
|

PRODUCTOS HOSPITALARIOS, SA DECGV.

OFICINAS GENERALES: PASED DE LA REFORMA £160, PISO 24 COL JUAREZ, CUAUHTEMOC. C.P. DEE00
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AFE

Ceniro de Mezclas
PROPUESTA DE HORARIDS
3 D700 a 19:.00 08:00 3 las 083G 1800y = I35 1530
Sinzloa HCZMF 3 Mezatlsn haras horas noras
F 0708 a 1900 0800 a las DB:30 1500 v 2 12571530
it Sinaloa HGIMF 32 Cuasave horas horas hioras
3 Q.00 a1\900 0800 3 les B30 1500y a [as 1530
Tinaloa UMF-LIMAR 55 Culiacén haras horas haras
3 OF00a 1700 08:00 8 las DBI0 1500 v a8 1as 1530
Sonarz HGP Herrmosillo haras horas horas
3 00021700 08:.00 a lss 0830 1500y a las 1R300
Sonora HCORM Cd Dhregon horas horas haras
z o700 3 1700 0800 a las D830 1500 v a la= 1530
Sanora HGZ ¥4 Hermosllio CfU guermnados hioras horas horas
3 U000 a 1700 CEDO a las DBZ0 15:00 vy 3 1251530
Sonors HGZ 2 Hermaosiilo Horas haras horas
3 07.00 5 7700 GBOD a a5 0830
Eonora HOZ 5 Woosles haras horas HiA
- Q700 a TF00 0800 & las 08:30 1500 v a fas 1530
- Eonora UMF-URMAA 68 Hermosillo horas haras horas
% j o700 a 12:00 D800 8 las DB30 1500y 8 las1530
Tabazca HGZ 46 Villshermosa horas horas horas
3 07:003 1§:00 DEOD & laz QB30 15:00 y 2 las 1530
Tamaulipas HCR 270 Reynosa taras horas horas
3 0700 3 1600 (800 5 las 0830 1500 v a las 1530
Tamadlipas HGR & Ciuvdad Madero. horas horas horas
3 07005 1600 08:00 a las 0830 1500y a las 1530
Tsmaulipas RGZ T Muevo Lareda haras horas horas
4 GO0 a 600 D800 alzs 0830 1500 ya las 1530
Tamalipas HGZ T3 Matamoros horas horas horas
5 0700 2 Te:0s DED0 3 I3z DB30 500y a tas 1630
Tamauiipas HGZ 3 Mante haorasg haras horas
F O7:00 = 600 DEOD = I35 OBD 500 yalas 536 |
Tamaulipss HGZMF 1 Cludad Victona haras horas haras
3 OT:00a 1500 B0 2 jas 083D 1600 v & las 1530
Tamaulipss HOZ-LUIMAA 15 Cludad Reynosa haras horas faras
3 CT-00 2 TeihD 0800 a fas 0830 500y a8 los 1530
larmallipas UbAA 39 Matamoros horas horas horas
3 0700 a 18:00 800 alas 0830
Veracruz Nore HGZ 1 Jalapa, nzras horas ~th BA
ol -
= 070021800 0800 3 145 D838 - e
. R o :
Veracrue Narte HGZ 24 Poze Rica horas hords" AR 1

Ly
&

il

Dt
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SAFE

Centrods Mezclas

PROPUESTA DE HORARIOS

5 0G0 @ fas 0B
Veraaiug Moms HGZ T Verscruz hiaras horas pafa
3 OF0 a B0 08:00 a las DB30
‘eracruz Moite WBE-UMAA 15 Tejeria Fearas horas A,
+ | O700a1E00 0B00 5 las 0830
- Verscruz Sat HOR Crizata hicras harss P,
G 0700 a18:00 DB:CDa [as QB0 151040 v a I35 1530
= ‘Varacruz Sur HGZ 38 Coastracoalos horas horas horas
- 700 2 18:00 0200 & a5 0830
- Vermadruz Sur HCGZ 8 Cordoba | haras horas Pl
= | G700 2 1800 OB:00 & las U8 Z0 1500y 2 1as 1530
- WeracruZ Sl HGZME 32 Minatitian a5 haras horas
|
3 o700 a 1800 DB:00 alas D830 1500y a las 1530
Weracrdz Sur HOZMF 35 Cosamaloanan | haoras horas Paras
N | omeDalEng 08:00aiss DB3D 1500 v a 1as 15350
2 Yucatén HCR 1 Méride. | horas horas haras
3 | o700 5 1900 D8:00 8 las5 0830 1500y a las 1530
Yucatan HOR 12 Mérida. haras Foras foras
3 070021300 0B:00 3 las 0830 157000 v a las 1530
Yucalan LaA T Marida [Sut) horas haoras horas
2 | o0 e 1300 08:00 3 1as DE30 12000 v a las 1530
= Zacatecas HZZ1 fecatecas horas horas haras
]
5 | o700 aieno 0800 3 las DE:30 15:00 v a las 1530
) UMAE HE 71 Tarredn HES® 7] Tomedn horas horas horas
= HESP 5/M Herolca Pusnls de T o700 s 100 CEDD 2 las 0830 200 v 2 l251530
- UMAE HE CMM Pushbls Zaragora horzs heras horas
% O7:00 31800 oE00a las OB3D 1500 v 5 las 1530
= UMAE HE T CMN Bajio HESP 1. Ledn hofas haras Raras
" 0700 & 1800 CB00 & lagDB30 1500 y a lag 1530
UMAE BEZCMN Doregdn HESE 2, Ciuded Obragon haoras noras horas
X Q70031900 OB:D0 a las QRIC 500y a las 1530
= UMAE HE T ChAR Biérida HESP 1, Mérida horas TEE horas
3 LMAE HGD 23 ChN OF00 a 1300 0800 a lgs DBF0 1500y alasinE0
wManterray HGD 2%, Monterrey ndras. hicras noras
= H1C 5/M Heroica Pushlz de 0700 a 1900 GR00 3 las OB30 B0y = 1851530
o UMAE HTZ TN Puebia Zaragoza hotas horas noras
3 LiMAE HTD 21 CN 0700 2 12:00 OB:00 a las D330 TR0y a las 15350
Monterrey HTEZ 21, Manterrey horas naoras Fioras
- UMAE HT 24 CHMMN OTO0alsnn DB:00 3 1as DE3D 15:00 v 5 1251530
Maonterrey HCARD 34, Monterrey haras haras horas

PRODUCTOS HOSPITALARIOS, SA. DECY,
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FE

Centra de Mezclas

PROPUESTA DE HORARIOS

haras

UMAE HOP 48 CMN Bajio HGE 48, Ledn

Ls propuesta presentads por mi mandante considera |os sigulentes aspectos, para la prestacién del Servicio Médico Subrogado
de Central de Mezclas:

* Contard con el equipamiento a los 20 dias naturales a partir del inlclo del periodo de la contratacion.

*  Para las unidades nuevas que actualmente no cuentan con servicio subrogado de central de mezclas, este iniciard 3
los 20 dias naturales a partir del Inicio de i3 prestacidn del servicio,

& Mirepresentada considera adecuaciones fisicas solamente para la instalacion de los nodos; ya gue es indispensable
para la instalacién de equipo de computo y uso del sistema ofertado para la prestacion del servicio ofertado.

* Llaenirega de graficas se hard de manera impresa y/o digital al dia sigulente de ia entrega de las mezclas verificande
@l momento de |a entrega la temperatura de conservacién de las mismas.

*  Cada solicitud de mezclz contard con un numero tnico de pedide que se genera en nuestro sisterma, el cual proviens
de un contador, que de manera consecutiva y ordenada asigna un nimero 2 cada creacién de pedido, que es
irrepetible,

* Reporte medicamentos utilizados y mezclas entregadas, se generardn de forma semanal con corte de facturacisn de
lunes 3 domingo.

Expuesto lo anterior, agradezco la atencidna la presente, no sin antes reiterar nuestro compromiso para garantizar el servicio.

ATENTAMENTE

e
C. LAURA PARRA FRAGOSO
REPRESENTANTE LEGAL
PRODUCTOS HOSPITALARIOS 5.A. DEC.V,

T

e
T
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grhet
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OFICINAS GENERALES: FASED DE LA REFORMA #1280, PISO 24 COL JUAREZ, CUAUHTEMOC, C.P. 05600
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DIRECCION DE ADMINISTRACION
Unicad de Adquisicicres

Ceoorginacicn de Adgquisicidn de Bienss v
Contratacion de Senvicios

Cogrdination Téonicy de bivnes y Servicios
Dhwizidn ge Servicios Integralies

. .. GOBIERNO DE

2 MEXICO ,

Of, N 0952 B4 5] ICFE/20272/ Ciudad de México, 3 27 de diciernbre de 2023

L o
Q&Ll o
| T el S5
dooves Touve, Frtss

27 -Dic-2E2e hmme

Wy g s, =

AL'n Laura Parra Fragoso
Representante Legal

13999

grg,;?h-ha-’r

PRODUCTOS HOSPITALARIOS S.A. DE CV.

Av. Paseo de la Reforma No. 180 Piso 24, Col. Jusrez
Alealdis Cuauhtémac, Ciudad de México, C.P. 06800
Fresente

Con relacién al procedimiento de Adjudicacién Directs Nacional ndmero AA-DS0CYR988-E40-2022,
parala contratacidn del Servicio Médico Subrogado para Central de Mezclas 2023, = la investigacion
de mercado, justificacidn realizadz por Coordinacion de Planeacion de Servicios Médicos de Apoyo,
¥ @ la dictaminacion del Comité de Adqguisiciores, Arrendamientos v Servicios, donde resalvid
procedente la excepcidn a la Licitacian Publica para llevar a cabo la contratacién del servicio a través
de una adjudicacidn directa, remitida con =l oficio No. 095384812B10/CTMI/002137 de facha 21 de
diciembre de 2022, con fundamento en los articulas 134 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 3 fraccion IX, 25 primer parrafo, 26 fraccion lIl, 40, 4] fraccién | ¥ 47 de la Lev de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSE); asi como 71, 72 fraccién I ¥
BS de su Reglamentoe, se le notifica ia adjudicacién de los contratos relativos al servicio, yagueen la
justificacién antes citada, se concluye gue cumple con los requisitos técnicos, legales,

administrativas y econdmicas para la prestacion del ssrvicie, de conformidad con los precios
Lnitarios sefalados en su cotizacian:

Mezclas de Antibidticos ]
Cantidad | Cantidad Precio Importe minimo Importe maximo
Minima Maxima unitario sin LlV.AL sin LWV.A.
247623 619,050 i 145,58 2 3605143257 | % 9012748350
Mezclas de Nutricién Parenteral j
Cantidad | Cantidad Precio . Importe minimo Importe méxima
| Minima Maxima unitario sin VA, sin VAL
06,786 166536 | % 620.00 g £1,407 320.00 % 10350032000
Mezclas de Oncolégicos
Cantidad | Cantidad | Precio Importe minimo Importe maxime
Minima Maxima unitario sin |[V.A. sin VAL
231,117 577,764 | & 67623| 3 156,288,248 9] $ 3290,70134872
— s =
Importe minimo Importe méximo
[ Subtotales | & 23374700148 | $  584.329)5822
| LV.A, 3 3739552024 % 93,492 665.45
| Totales $ 27114652172 | §  €77,821.824.70
i % S
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. GOBIERNO DE %(’ PO ées o Adiskiones

£ it i Coardinaclén de Adguisicidn de Bienesy
T Gt M E X IC 0 Comratasicn de Servicics
o lm ) Ceerdinacion Técmica de Bienas v Senizics

Divigtn de Senacics InTegrakes,

En cumplimiento 3l Decreto por el gque:s& reforman y adicionan diversas disposiciones del
Reglamento de la Ley de Adguisiciones, ha‘-i‘éﬁ:iamiéﬁtusy Sarvicios del Sector Plblice, adicion ael
péarrafo sexto del articulo 84 oei citado Reg!_«;{r'ﬂentcs, =e proporcionan les datos gque 2 continuacian
e describen: :

Numero de s o
<ontisto Ce identifican en los Anem%}.g I |

Objeto | Servicio Médico Subrogadcipara Central de Mezclas 2023
Monto minimo: $233, 74700148 (DOSCIENTOS TREINTA Y TRES MILLONES

Montossin LSELECIENTOS CUARENTA¥ SIETE MIL UN PESOS 48/100 M.N.)
VA Monto maxima: $584,329,159.22 (QUINIENTOS OCH ENTA ¥ CUATRO MILLONES
TRESCIENTOS VEINTINUEVE MIL CIENTO CINCUENTA Y NUEVE PESCS 22100 |
M.N) AT
Monto minimo: $27114652572 [COSCIENTOS SETENTA ¥ UN MILLONES CIENTC
Montes con | CUARENTAY SEIS MIL QUINIENTS VEINTIUN PESOS 21100 M.N)
R Monto maximo: 367782182470 (SEISCIENTOS SETENTA Y SIETE MILLONES
OCHOCIENTOS vamj_pi_-, IL GCHOCIENTOS VEINTICUATRO PESOS 70/100
MN] i
Vigencia del : 4N
gencia de S BT/ T
2 eriiclo A partir del 01 de enerd ai_%ﬁf;;;%gjg.1a de 2023.
Vigencia del t‘%
R A partir del 01 de enem.alﬂ%ﬂe Hinio de 2023
"Porcentaje de : -
la garantia T i

& -..__

Monto de la | $58,432,815.82 [cmcugﬂf" ¢ OCHO MILLONES CUATROCIENTOS TREINTA ¥
garantia | DOS MIL NOVECIENTOS QUINCE BESOS 32/100 M.N)

-npu F H i * P_ A
: Cumplimiento. i)
nbligacidtt de Divisible. :
garantia

-

Se precisa que con fundamenicenlo dispiigsto por el artfculo 37, penditime parrafo, y 46, primer
parrafe, de la LAASSP, con |a presente notifescion de adjudicacion, su representada se obliga a
suscribir los contratos gue se deriven cchf@fﬁf‘ris 5 Ip establecido en la Solicitud de Cotizacidn, en
la "descripcion de los servicios objeto agl i_fi'mﬁhdlhﬁiento de contratacidn y especificaciones
téenicas de los mismos”, “plazosy cnnrj]dg’:iﬁ% d& entrega de los bieres" y el “requerimiente de!
area" establecidos en el Anexo Técnice, a&?%ﬁ'ﬁgﬁ los Términos y Condiciones gl servicio.

A=
| - j Paginz 2
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DIRECCION DE ADMINISTRACION
GUB} ERNO DE gﬁﬁ Unidac de Acquisicienes

Coordinecién de Adquigicion de Blenes v

I Contratacisn de Servicios
[W Ceprginesién Tecnica de Bieres y Servicios

Diisidn de Servicios Integrales

Para la suscripeion del contrato es necesario Que a mas tardar el dia habil siguiente a ia recepcion
del presente oficic de adjudicacién entregue lz documentacién correspondiente parz la
formalizacién del citado instrumento juridico ai Titular de la Divisidon de Contratos, cuya oficina sz
encuentra ubicada en Durango 201, décimo piso, Colonia Roma Merie, Codigo Postal 06700,
Dermnarcacién Cuauhtémoe, Ciudad de Mexico, conforme z lo siguiente:

3. Acta constitutiva y, en su caso, sus respectivas modificaciones, inscritas en el Registro

Plblico del Comercia,

FPoder notzrial del representznte legal que firmars el contrato.

Identificacidn oficial vigente ¥ con fotografia del representantes legal,

Registro Patronal,

Cédula de Registro Federal de Contribuyentes,

Cemprobante de domicilio con vigencia no mayora 3 meses.

Opinién positiva de cumplimienta de obligaciones fiscales emitida por el SAT vigente a Ia

firrma del contrate, en 1&rminos del articulo 32-D del Cadige Fiscal de |a Federacidn,

h. Opinién positiva de cumplimienta de obligaciones en materia de seguridad social vigente
3 la firma del contrsto emitida por el IMSS, en t&rminos del srticula 32-D del Codigo Fiscal
de Iz Federacidn y del Acuerdo ACDDASZ HCT270422/107.P DIR publicado &n el DOF el 22
de septiembre de 2022,

*“oang

a

E| IMSS se reserva el derecho de firmar &l contrato si no presenta Opinidn favorabie SAT e IMSS
documentos indispensable para la firma del contrato, toda vez que en ¢aso de no presentarlos se
procedera a informar al Organo Interno de Control Ia no formalizacidn del contrato DOl Causas
imputables al provesdsr bara que determine, en su casg, iz sancian correspondisnita.

i. Opinidn en la que conste gue se encuentra al carriente del cumplirmiento de obligaciones
en materia de aportaciones patronales v entero de descuentas del Instituto del Fondao
Macional de la Viviends parz los Trabajadores 3 I3 firma del cantrato ermnitida por el
INFONAVIT, en términos del articulo 32-D del Cdodigo Fiscal de |a Federacian VACUERDD
del H. Consejo de Administracién del Instituto del Fondo Nacional de |a Vivienda para los
Trabajadores por el que se ermiten las Reglas para Ia obtencién de la constancia de
situacién fiscal en materia de aportaciones patronsles y entero de descuentos publicado
en el DOF el 28 de junio de 2017,

J. Escrito en el gue e particular manffieste bajo protesta de decir verdad gue de
conformidad con [z fraccion IX del articulo 43 de la Ley Gereral de Responsabiiidades
Administrativas, no desempefa empleo, cargo o comisidn en el servicio publico, en su
€350, que, a pesar de desempenarlo, con Ia formalizacién del contrate correspondienta no

: % se actualiza un Conflicto de Interés. En caso de gue el participante adjudicadﬁfsfa persong:

E‘_; moral, dichas deberdn presentarse respecto a los socios o accionistas : '_,.}-l K{Q
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roordinacicn de Adguisicion de Biehes y

il
M E X I C 0 Contratacidn de Senvitios
Im Coordingcitn Teomice de DiENEs y SeVICics

Diwisidr de Servicios Entegraies

~ .. GOBIERNO DE -<, : e ranasone

ejerzan control sobre la cociedad. Dicha manfestacién se hars del conocimiento del
Organo Interno de Control, previo a la gelebracian del acto en cusstion,

pars efectos de |2 referida Ley se entiends JE}_!!.(‘E-U-"I socio o accionista ejerce contral sobra una
cociedad cuande sean administradores o formen parte del consejo de administracién, o bisn
conjunta o separacaments, direcia o indireciaments, mantengan ta tituleridad de derechos que
mermitan gjercer el volo respecto de méas gel cincuenta por ciento del capital, tengan poder
decisorio en sus asambleas, estén en posibi'li"ﬁafdea de nombrar 2 la mayoria de les miembros de
su drgsho de administracién ¢ por cua!q_ﬁ_i%ar- otro medio tengan facultades de tomar [as
decisiones fundamentales de dichas perscr{é:% morales,

Parg efecto de que el drea contratante estd 7

‘#ardicienes de incorporar 3 Cormpraiet los datos
relativos al contrato que se derive de este Crae dirvisnto de contratacion, la empresa responsabie
debe estar inscrito y mantener actualizads 53_4* pﬁafmac:én an el Registro Unico de Proveedores y
Contratistas [RUPC) de Compraiet, de coffarmidad y para los efectos de lo establacido en las
disposiciones 18y 18 del Acuerdo por &l qué_ gstavlecen las disposiciones gue deberan cbhservar
para la utilizacidén del Sistemsa Electronict G& E\Tﬂp’r = &6n Publica Gubernamental denominado
CompraNet, publicado en el Diaric Oficial a : ffefﬂéraﬁiéﬂ el 28 de junio de 2071

Asimismo, deberd entregarenla Division de t'r'_é{ttis._a rrds tardar dentro de los 10 dias naturales
siguientes a Iz firma del contrata, la garaigls de cumplimiento mediante fianza expedida por
sfanzadora debidarmente constituida en Lef! nintis de la Ley de Instituciones de Segurcs y de
Fianzas enlamoneda dela proposicidn y "‘%ji‘lﬂ*‘:l_ta:da impaorte maximo total del contrato 2 favor
del Instituto Mexicano del Seguro Social. & =
para cumplir con lo previsto en la fracciGhs £ del articulo 37 de la Ley, se informa &l licitante
adjudicado gue 3 través de [as persenas quigleniah con las facultades para sste efecto, deberan
Armar los contratos correspondientes 2 5 del Médulo de Formalizacién de instrumentos
juridices del Sistems CompraNet of dia T d& enera de 2023, en un horatio de 9:00 hrs a 18:00 hrs

o, en su defecto, dentro de los guince dfas naguraies sigulentes a la natificacién del presente Fallo,

=n t&rminds del erticulo 46 de [a'ley. s B .

;A
Se |ez reitera al licitante que resuttd adjyi{%ﬁé&;:;&ara poder suscribir los contrates 3 través del
referido Sisterna, debera siaeceder a B siguiente liga:

httpsﬁmvw,gnbmﬂcompranetfdﬂcumenﬁg;s,&nréﬂulcﬁde-forrnaiizacion—de-instrumentos—
juridicos; asimisme, para consuitar la Quid de Registro de Empresas se podré encentrar en
https;.l’fcnmpr'anetinfo.ha::ienda.gob,m'ﬂdeﬁ_ég%geis.;‘Guia_de_registro_de_empresas_ﬁ.pdﬁ por o
que para llevar a cabo el registro, es indis__g‘:i_jé. contar con la e, Firms vigente de la persona
rroral o fisica con actividad ampresariala 1&1.: s8 gesea registrar, lo anterior de conformidad con
i el ACUERDO por el gue se incorpora coma rntdule de CompraNet iz aplicacion denominada
., Formalizacién de Instrumentas Juridicos yserersiten |as Disposiciones de cardcter general que
';, " regulan su funcionamiento, publicado en i Oficial de la Federacion &l 18 de septiembre de
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- 9 DIRECCION DE ADMINISTRACION
Sy GUBIERNO DE Unidad ge Adquisicianes
i o @) Coerdineciin de Adquisleién do Sienes v
M E X I C 0 Contratacidn de Servisios

t Ih’iss Coorginacidn TEcrics de Diened y Serviclos

Dineisides de Bervidios integraiss

Para ello es necesario que, 3 mas tardar el dia habil siguiente a la emisién de Ia pressnte
netificacién de adjudicacién, entregue a la Divisién de Contratos dependiente de |z Coordinacion
Técnica de Planeacién y Contratos, ubicada en [a Calie de Durango ndmero 291, pico 10, Celonia
Rorma Norte, Demarcacion Territorial Cuauntémoc, C.P. 06700, |a documeniacion requerida
anteriormente, asi coma actualizar sus datos en el registre interno de provesdores del IMSS, 5
cargo ce Iz Divisidn de Investigacian de Mercados de Agdquisiciones v Arrendamisntos.

En casc de gue el groveedor hubiiera entregado toda |a decumentacian requerida, podra
formalizar 2! contrato con anticipacién 3 |3 facha zefzlada, previz solicitud del proveedor vy
autorizacion de la Divisidn de Contratos,

Lo anterior se comunica de conformidad con &l articulo 2 fraccién | del Reglamento de |3 LAASSE,
nurneral 42.413 del Manual Administrativo de aplicacian General en Materia de Adguisiciones,
Arrendamientes ¥ Servicios del Sector PO blico, asi cormo el numeral 538 inciso a} de las Doliticas,

Bases y Lineamientos en Materia de Adguisiciones, Arrendamientos ¥ Prestacion de Seryicios del
Instituto Mexicano del Seguro Sacial,

Sin otra particu? r, le efvigsaludes cordizles

{7} Copia emvizdarrediants si Slstems Inetitucional de Contral ge Gestidn de Cirrespondencia,

Elaboras ALGG
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Contrato Numero
UNIDAD DE ADQUIEI%DNES
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATAGION DE SERVICIOS 988E£040220026

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 4 (CUATRO)

“LISTADO DE ADMINISTRADORES DEL CONTRATQO"






GOBIERNO DE

MEXICO

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC Y CURP,
POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA,
DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS I}RTICULOS 113 FRACCION I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016

[ DIRECCIGN DE PRESTACIONES MEDICAS
Unidad de Planeacidn ¢ inncvacion en Salud
Coordinacion de Flaneecidn de Senvicios Médicos de Apoyo-

IMSS

LISTADO DE FUNCIONARIOS DESICNADOS COMO ADMINISTRADORES DE CONTRATO DEL

SMS DE CENTRAL DE MEZCLAS

I | connEa NOMERD
SOAD CHOADSUMAE HOMBRE CARQO [ AFC CURP ELECTROMICD TELEFOMICD DE
CONTACTO
Lz, Busbén Pizafa |Coordimadar AvnitiBar naSims | 443 375 22 Tar
™ Aavsscalient et 3 975 7200 Ex
guasealientes | o bier Cparalive Administratho | 4&m .
LT Juan ez | Encargado de la ) uraE C 3
jer) Bajz Californis | Hernandez de Senicios AL, B35 564 7730
Rediigue: Adminisirativos Himssopme |
o3 Bajls Cslifornis |Josd Victor Acosta | Jele da Cenacios vg;'-a._q costacifirn | 12 1296 700 eal
St Sarclay Admyinistrathvis 51332
Radaifo Sauteets | Joke dg SETVICIDS LS o]
O Car ¥
Lampeche Bz Adrinieativgs = 9682 4357323 !
| f Podolfo Denigl Disz [Jefe de Servicoz de i s = = |
o5 | coshui : diaiams 155 Er
1 | o Carranza Brestaciones Médizas | Bas36 851
{ ’ DML Mariha
i i i efe de Servicios de matthd csidarrer
Crdife i 3 i pa
05 Codirms lrazerma Cardenas Prestacionss MEdIEas Tt IZIEETER
] Bojas
g | Lt Berjamin Saura | Isfe de Sarvicins iz & I
a7 Chiapes . = \arr 1 5 _
| AP Culblérrar Adminisrativos s et e SEUCoEAIRZ
| : Cue. Matia Cabiely | Coordimadora Auxifiar nabnel g i
| og Chibuahua ordimia xhila opbnels havesat Sk
: 5 Eatres Chaites Medico e Segundo Mivel sz ol e 614 2027086
Coardinagor Delegacional
s i1l 1 51 H P e )
M CHangjuatn B, GCuillerms Hava | 2 Provencion y Atencian Leille e G 4TTITOATIE
Harnandez i : s ooh ms
5ia Salud
g [Cwa Agriang Lorena |Jefe  de Senidos de friama Qs aEn
B | -Hidsign : QUEOABEETER | oo
it | Bustiamante Crug Orestaciones Medias Yaihins e i T8 34
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