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CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO MEDICO SUBROGADO PARA
CENTRAL DE MEZCLAS 2023 (CHIHUAHUA), REPRESENTADO PCR LA C. ELVIA
ASCENCIO MILLAN, EN SU CARACTER DE APODERADA LEGAL Y TITULAR DE LA
COORDINACION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS, EN ADELANTE “EL INSTITUTO” Y,
POR LA OTRA, PRODUCTOS HOSPITALARIOS, S.A. DE C.V., EN LO SUCESIVO “EL
PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR LA C. LAURA PARRA FRAGOSO, EN SU CARACTER
DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENQM[NARﬁ
“LAS PARTES"”, AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

Con fecha 16 de diciembre de 2022, en la Sesion Ordinaria numero 12/2022, el Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (CAAS), dictamind procedente el supuesto de
excepcion al Procedimiente de Licitacion Publica para lievar a cabo la contratacion del
Servicio Médico Subrogado para Central de Mezclas 2023, mediante Acuerdo nimero AC-
53/50-12/2022.

La presente contratacion es el resultado de la Adjudicacion Directa Nacional nimero AA-
050GYR988-E40-2022, realizada al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en los articulos 26 fraccion 11, 40,
41 fraccion | y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
y los correlativos de su Reglamento, y en terminos del Oficio de notificacion de Adjudicacién
numero 09 53 84 61 1CFE/2022/013598 de fecha 27 de diciembre de 2022, emitido por la
Coordinacion Técnica de Bienes y Servicios, a través de la Division de Servicios Integrales,
documento que se agrega en el Anexo 3 (tres) del presente contrato,

>

DECLARACIONES ﬁ

“EL INSTITUTO” declara, a través de su Apoderada Legal y Titular de la Coordinacitn
Tecnica de Bienes y Servicios, que;

Es un Organismo Descentralizado de la Administracién Pdblica Federal con personalidad
juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacién y administracién del Seguro
Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de
la Ley del Seguro Social.

La C. Elvia Ascencio Millan, con R.F.C. m en su caracter de Titular de ia
Coordinacién Técnica de Bienes y Servicios y Apoderada Legal, cuenta con las facultades
suficientes para suscribir el presente instrumento juridico, quien podra ser sustituide en
cualquier momento en su cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar

convenio madificatorio, de conformidad con lo establecido en los articulos 268 A de la Ley
de Seguro Social y 66 dlimo parrafo del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del
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1.6

1.4

Seguro Social, y acredita su personalidad mediante el testimonio de la Escritura Publica
nimero 43,730 de fecha 28 de octubre de 2021, otargada ante la fe del Licenciado José Luis
Franco Varela, Titular de |a Notaria Publicea Numero 150 de la Ciudad de Meéxico, e inscrita
en el Registro Plblico de Organismoes Desceniralizados bajo el falio ndmero 97-7-10112021-
174804, de fecha 10 de noviembre de 2021 y manifiesta bajo protesta de decir verdad que
las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas
en forma alguna en cumplimiento a los articules 24 y 25 de la Ley Federal de |as Entidades
Paraesiatales.

De conformidad con el articulo 84, penuliimo parrafo del Eeglamento de la Ley de
Adquisiciones, Armendamientos y Servicios del Sector Puablico, suscribe el presente
instrumento, el servidor publico designade mediante el listado de administradores que se
adjunta en el Anexo 4 (cuatro), faculiadc para administrar el cumplimiento de las
obligaciones gue deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en
cualquier momento en su cargo o funciones, bastando para tales efectos un comunicado por
escrito y firmado por el servidor publico facultade para ello, dirigido al representante de “EL
PROVEEDOR" para los efectos del presente contrato, encargados del cumplimiento de las
obligaciones contraidas en el presente instrumento juridico.

“EL INSTITUTO" cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para sjercerlos en el
cumplimiento de sus obligaciones derivadas dal presente contrato, como se desprende del
Certificado de Dispenibilidad Presupuestal Previo con cuenta nimero 42062114, con nimero
de solicitud 0000278700-2023, de fecha 17 de noviembre de 2022, suscrito por el
Coordinador Tecnico de Administracion del Gasto de Bienes y Servicios, documento que se
agrega al presente contrato en el Anexo 1 (unoe).

Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de
Contribuysntes N° IMS421231145.

X

Tiene esiablecido su domicilio en Calle Durango numero 291, Colonia Roma Nn@
o

Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, en la Ciudad de México, mis
que senala para los fines y efectos legales del presente contrato.

“EL PROVEEDOR?” declara, a través de su Representante Legal, gue:
Es una persona moral legalmente constituida segin consta en la Escritura Publica numero

Escritura Publica nimero 2,521 de fecha 13 de abril de 1983, pasada ante la fe del Licenciado
Eduardo Gonzalez Batiz, Titular de |a Notaria Publica nimero 05 de Guadalajara, & inscrita

en el Registro Publico de la Propiedad de |2 misma Entidad bajo inscripcion 147 al 148 Tomo |

g1 del Libro Primero del Registro de Comercio, denominada PRODUCTOS
HOSPITALARIOS, S.A. DE C.V., cuyo cobjeio social es, entre ofros, compraventa,
importacién, exportacién y preparacion de especialidades farmacéuticas, medicamentos
magistrales, oficinales, material de curacion y equipo medico.
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La C. LAURA PARRA FRAGOSO, en su caracter de representante legal, cuenta con
facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada en los
términos, lo cual acredita mediante la Escritura Publica nimero 24,724 de fecha 01 de julio
de 2021, pasada ante la fe del Licenciado David Alfaro Ramirez, Titular de la Notaria Publica
numero 26 de Guadalajara, Jalisco, e inscrita en el Registro Publico de Comercio de la misma
Entidad, con el folio mercantil electrénico nimero 6046, mismo que bajo protesta de decir
verdad manifiesta gue no le han side limitado ni revocado en forma alguna.

Relne las condiciones de organizacién, experiencia, personal capacitado y demas recursos
tecnicos, humanaos y econdmicos necesarios, asi como con la capacidad legal suficiente para
cumplir con las obligaciones que contrae en el presente contrato.

1.4 Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestes de los articulos

I.6

50 y 60 de la Ley de Adquisicicnes, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que "EL PROVEEDOR" se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente,
el contrato sera nulo previa determinacién de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articule 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

Asimismo, manifiesta que ni &l ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un
empleo, cargo o comision en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o
en su caso que, a pesar de desempenarlo, con la formalizacién del presente contrato no se
actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion IX de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138
de la Organizacion Internacional del Trabajo en materia de erradicacion del Trabajo Infantil,
del articulo 123 Constitucional, apartado A) en todas sus fracciones y de la Ley Federal del
Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en su némina tiene
empleados menores de quince afos y que en caso de llegar a tener a menores de diecioch
afios que se encuentren dentro de los supuestos de edad permitida para laborar le serédn
respetados todos los derechos que se establecen en el marco normativo transcrito.

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes PHO830421C59.

IL7 Cuenta, con el documento vigente expedido por el Servicio de Administracion Tributaria

(SAT), de opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, de
conformidad con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de |la Federacion, asi como a lo dispuesto
por las Reglas 2.1.29 y 2.1.37 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2023, publicada el 27
de diciembre de 2022 en el Diario Oficial de la Federacion, del cual presenta copia a “EL
INSTITUTQ" para efectos de la suscripcidn del presente contrato.
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II.8.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al
corriente en el page de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo
dispuesto en la Ley del Seguro Scocial, cuyas constancias correspondientes debidamente
emitidas por “EL INSTITUTO" se verificaron para efectos de la suscripcion del presente
instrumento juridico.

I1.9.- Cuenta con &l documento correspondiente vigente, expedido por “EL INSTITUTO" sobre el
cumplimiento de sus obligaciones fiscaies &n materia de seguridad social, conforme al
Acuerdo ACDO ASZ2 HGT.270422/107 P DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “EL
INSTITUTO" en la sesion ordinaria celebrads &l 27 de abril de 2022, publicado en el Diario
Oficial de |a Federacion el 22 de septiembre de 2022, el cual se verificd para efectes de la
suscripcion del presente contrato.

En caso de incumplimiento en sus obligacicnes en materia de seguridad social, soliciia se
apliguen los recursos derivados del presenta contrato, contra los adeudos gue, en su caso,
tuviera a favor de “"EL INSTITUTO".

I1.10.- Cuenta, con el documento correspondiente vigente, expedido por el INFONAVIT en los
términos del Acuerdo del H. Consejo de Administracién del Instituto del Fondo Nacional de
la Vivienda para los Trabajadores por &! que se emiten las Reglas para la obtencién de fa
constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2017, del cual presenta copia
a “EL INSTITUTO" para efectos-de la suscripcion del presente contrato,

I.11.- Sefala como su domicilio para tedos los efectos legales, para oir y recibir toda clase de
notificaciones y documentos, el ubicado en Avenida Paseo de la Reforma namero 180 piso
24, Colonia Juarez, Demarcacién Territarial Cuauhtémoc, Codige Postal 06600, en la Ciudad
de México, teléfono: (55) 5241-1317, (55) 4361 0376 y (55) 3898 2558, correo electronico:
iparra@safeph.com.mx ¥

.12 Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR", en caso
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcion Publica y el
Organo Interno de Control en "EL INSTITUTO" y cualquier otra entidad fiscalizadora, debera
proporcionar |a informacién relativa al presente contrato que en su momento se requiera,
generada desde el procedimiento de adjudicacion hasta la conclusion de |a vigencia, a efecto
de ser sujetos a fiscalizacion de los recursos de carécter federal.

lll. De “LAS PARTES":
1l.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones,

para lo cual se reconocen ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas
gue no les han sido revocadas o limitadas 2n forma alguna.
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Hechos los antecedentes y declaraciones anteriores, *LAS PARTES" convienen en otorgar el
presente contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO" el SERVICIO MEDICO
SUBROGADO PARA CENTRAL DE MEZCLAS 2023 (CHIHUAHUA), al amparo del
procedimiento de contratacion sefialado en el apartado de antecedentes de este instrumento
juridico.

Los Anexos que forman parte integrante del presente contrato, se enuncian a continuacién:
Anexo 1 (uno) “Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo”

Anexo 2 (dos) ‘Anexo Tecnico, Apendices y Términos y Condiciones”

Anexo 3 (tres) "Propuesta Técnica y Econdmica de “EL PROVEEDOQOR”, y Oficio de
notificacion de Adjudicacidn” \

Anexo 4 (cuatro) “Listado de Administradores del Contrato” /
-
SEGUNDA. DE LOS MONTOS Y PRECIOS.

El monto minimo es por la cantidad de $6,262,107.36 (SEIS MILLONES DOSCIENTOS
SESENTA Y DOS MIL CIENTO SIETE PESOS 36/100 M.N.), en moneda nacional mas el
Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) y el monto méximo es por la cantidad de $15,655,268.40
(QUINCE MILLONES SEISCIENTOS CINCUENTA Y CINCO MIL DOSCIENTOS EESENTAX_)
OCHO PESOS 40/100 M.N.), en moneda nacional mas el Impuesto al Valor Agregado (L.V.AY;
los precios unitarios del presente contrato, expresados en moneda nacional se detallan en el
Anexo 3 (tres) del presente contrato.

Los precios unitarios son considerados fijos y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que
concluya la relacion contractual gue se formaliza, incluyendo “EL PROVEEDOR" todos los
conceptos y costos involucrados en la prestacién del SERVICIO MEDICO SUBROGADO PARA
CENTRAL DE MEZCLAS 2023 (CHIHUAHUA), por lo que “EL PROVEEDOR?” no podra agregar
ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato. o

TERCERA. FORMA Y LUGAR DE PAGO. f
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Se realizaran los pagos a “EL PROVEEDOR", una vez proporcionado el servicio, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 51 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico v 93 de su Reglamento, asi como por lo establecido en el Anexo Técnico y los
Términos y Condiciones que se agregan al presents contrato en el Anexo 2 (dos).

El Comprobante Fiscal Digital por Intemet (CFLI) debera ser presentado en forma impresa.

El pago se realizara en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccion de Finanzas,
de acuerdo al "Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados
para lramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion, operacion y control de fondos
fijos” sin gue éstos rebasen los 20 (veinte) dias naturales posteriores a aquel en que “EL
PROVEEDOR" presente en las areas de tramite de erogaciones la representacion impresa del
Comprobante Fizcal Digital por Internet (CFDI), siempre y cuando se cuente con la suficiencia
presupuestal, asi como con la documentacién comprobatoria que acredite la prestacion de los
servicios, y se indique en dicha documeniacion los servicios proporcionados, numero de
proveedor ante “EL INSTITUTO", nimero de conirato, nimero de fianza y denominacion social
de la afianzadora, en su caso, conforme a los numerales cuarto y sexto del capitulo guinto,
intitulado, de los Lineamientos para promover la agilizacion de pago a los proveedores contenidos
en el "Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones,
arrendamientos y servicios y de obras piblicas y servicios relacionados con las mismas”,
concordante con los articulos 65 y 66 del Reaglamento de la Ley Federal de Presupussto y

Responsabilidad Hacendaria.
Asimismo, se deberan observar los requisitos establecidos en el numeral X1, de los Términos y \

Condiciones, integrados al presente conlrato como Anexo 2 (dos), apegandose a las /

condiciones, alcances y caracteristicas detaliadas =n el Oficio de naotificacién de Adjudicacion del
procedimiento del cual deriva el presente contrsto, integrade al Anexo 3 (tres) del presente
contrato,

E! contrato y su Dictamen de Disponibilidad Presupuestal (DDP) deberan estar registrados en f;l /}\
Sistema PREI Millenium. -
El CFDI debera presentarse ante la Divisién de Tramite de Erogaciones de |a Coordinacion de
Contabilidad y Tramite de Erogaciones en Organos Normativos, para proceder a su glosa,
revision y, en su caso, aprobacion. En caso de aplicar, dicho CFDI debera contener nombre,
cargo y firma de autorizacién del administrador del presente contrato, de quien suscribio la orden

de compra o servicio, o de quien autorizd la contratacion por montos inferiores a $2,000.00 (antes

de IVA). Asimismo, en dicho CFDI se deberzn Indicar: nimero de alta en SAl o numero de
identificacion de pedido-recepcion en PREI-Millenium (cuando sea aplicable), numero de Q{?
proveedor, nimero de contrato, nimero de garantia de cumplimiento que se haya aceptado,
denominacién social de la institucion gue ctorga la garantia de cumplimiento y la indicacion de
que “EL PROVEEDOR” cuenta con opiniones positivas y vigentes en materia de aportaciones

de seguridad social ante el IMSS e INFONAVIT asl como de obligaciones fiscales ante el SAT.
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CONTRATO
NUMERC

En caso de que el devengo por |la entrega-recepcién no genere nimero de alta en SAl o nimero
de pedido-recepcion en PREI-Millenium, en su caso, se debera adjuntar acta de entrega-

recepcion,

El persanal de la Division de Tramite de Erogaciones de la Coordinacion de Contabilidad y
Tramite de Erogaciones no podra devolver el CFDI presentado por errores que no afecten la

validez fiscal del documento o por causas imputables a “EL INSTITUTO™.

Fara los casos en que no se formalice el presente contrato, el fallo o notificacién de la adjudicacion
sera el documente con el cual procedera el pago respectivo del servicio proporcionado,
unicamente para el periodo comprendido entre el fallo y la fecha en que debid formalizarse el

contrato.

Para efectos de lo anterior, la Division de Contratos debera informar al administrador del presente

contrato o Area Consolidadora, en su caso, en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) haoras
posteriores al vencimiento del plazo para formalizacién del instrumento legal, de la falta de
formalizacion del mismo, a efecto de que se realicen las gestiones que correspondan para no

recibir el servicio materia del presente contrato.

“EL PROVEEDOR" debera expedir sus CFDI en el esquema de facturacion electronica. con las
especificaciones normadas en los articulos 29 y 29-A del Codigo Fiscal de la Federacién (CFF),
asi como las que emita el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) a nombre de “EL
INSTITUTO”, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145 y en caso de ser necesario
como dato adicional, el domicilio en Avenida Paseo de la Reforma NUm. 476 en la Colonia Juarez,

C.P. 06600, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR?” debera cargar en Internet, a
través del Portal de Servicios a Proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO" archivo en formato

¥

XML. La validez de los mismos, serd determinada durante la carga y (nicamente los

comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizara mediante transferencia electrénica de fondos y en la fecha, a través del
esquema electronico interbancario que “EL INSTITUTO"” tiene en operacion, para tal efecto “EL
PROVEEDOR" debera proporcionar la documentacién requerida por la Coordinacién de
Tesoreria, para dar de alta en el Sistema de “EL INSTITUTO", la cuenta bancaria, (no debera
ser referenciada ni concentradora), CLABE, Banco y Sucursal a menos que éste acredite en

forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositara a “"EL PROVEEDOR” en la fecha programada, a través del Sistema de

Pagos Electronicos Interbancarios.
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El administrador del presente contrato sera guien dard |a autorizacion para gue 1a Direccion de
Finanzas proceda 2 su pago de acuerdo a lo normado en el anexo “Normatividad de pago de las
Cuentas Contabies” del "Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos
presentados para tramite de pago y 1a constitucian, modificacién, cancelacion, operacién y control
de fondos fijos”.

En ningun caso, se debera autorizar el pago del servicio, si no se ha determinado, caleulado y
notificado a “EL. PROVEEDOR” las penas convencionales o deducciones pactadas en el
presente contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PRE! Millenium,

“EL PROVEEDOR" podra optar por cobrar a través de factoraje financiero confarme al Programa
de Cadenas Productivas de Nacional Financizra, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo con
“EL INSTITUTO",

En caso de que “EL PROVEEDOR" reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades
pagadas en excesc mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prorroga para el pago de créditos fiscales. Los
intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales desde
la fecha de su entrega hasta la fecha en gus se pongan efectivamente las cantidades a
disposicién de "EL INSTITUTO",

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo
previsto en los articulos 89 y 80 del Reglamento de la Ley de Adquisicianes, Arrendamientos y
Servicios del Sactor Publico, “EL INSTITUTO" dentro de los 3 (tres) dias habiies siguientes a la
recepcion de la misma, indicara por escrito 2 “EL PROVEEDOR” las deficiencias o errores que
debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que "EL
PROVEEDOR" presente las correcciones no se computara dentro del plazo estipulado para el

pago.

b
“EL PROVEEDOQOR", para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo con esﬁdﬁ
clausula, debera de expedir a nombre de “EL INSTITUTO", el "CFDI con complemento para
recepcién de pagos”, también denominade ‘recibo electronico de pago”, el cual elaborara dentro

de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigentes y lo cargara en el portal de
servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO™.

“EL PROVEEDOR” se obliga a no ¢ancelar anie el SAT los CFDI a favor de "EL INSTITUTO"
previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacion y comunicacion

por parte del mismo al administrador del presente contrato para su autorizacion expresa,
deblendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacian y reposicion ”P
del CFDI en su caso.

El administrador del presente contrato llevara a cabo la valoracién de la procedencia del pago por
concepto de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del
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Reglamento de la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
relacion con |os articulos 38, 46, 54 Bis y 55 Bis, segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, previa solicitud por escrito a “EL PROVEEDOR",
acompanada de los documentos siguientes:

* Copia de la identificacion oficial vigente con fotografia y firma de la persona gue haya realizado
los tramites relacionados con el procedimiento de contratacion.

* El CFDI que retna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del Reglamento
del Codigo Fiscal de la Federacion (RCFF) v, en su caso, la Resolucién de la Miscelanea Fiscal
del Ejercicio que corresponda.

* La solicitud la realizara al administrador del presente contrato para la determinacién de la
procedencia del pago y, en su caso, elaborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivo a la
Coordinacion de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la Direccién de
Finanzas,

Al notificar a “EL PROVEEDOR?” [a aplicacion de una pena convencional, el administrador del

presente contrato debera solicitar a las areas de contabilidad la emisién del CFDI de ingreso por

dicho concepto y entregarlo a *EL PROVEEDOR” para que se compense contra los adeudos

que tenga “EL INSTITUTO" para con “EL PROVEEDOR” o, para que en su defecto, éste %
proceda a pagar a “EL INSTITUTO" la pena convencional. \

El pago del servicio quedara condicionado proporcionalmente al page que “EL PROVEEDOR” /
deba efectuar por conceptos de penas convencionales y/o deducciones, En ambos casos, “EL
INSTITUTO” realizard las retenciones correspondientes sobre el CFDI que se presente para

pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el presente contrato, no
procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacion de las mismas para hacer
efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico. N5

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar los contratos, convenios y su
DDP en el Sistema PREI Millenium para el tramite de pago comespondiente.

Los servicios cuya recepcion no genere alta a través del SAl o el PREI Millenium de manera
electronica, deberan contener la firma de recepcién y de autorizacion para el tramite de pago de
acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacién de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacion, cancelacion,
operacion y control de fondos fijos™ vigente, asi como el Acta de Entrega-Recepcion, segun

corresponda. L—P

Para que "EL PROVEEDOR” pueda celebrar un contrato de cesidn de derechos de cobro, mismo
que debera notificario por escrito a “EL INSTITUTO" con un minimo de 5 {cinﬁ:a} dias naturales
Péagina 9
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anteriores a la fecha de pago programada, el administrador del presente contrato, o en su casao,
el Titular del Area Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesion al
area responsable de autorizar ésta, conforme al "Procedimiento para la recepcion, glosa y
aprobacion de documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion,
cancelacion, oparacidn vy control de fondos fijos”

En caso de aplicar, en lo referente a los pagos por suscripciones, seguros u otros servicios, que
sean de tracto sucesivo, su pago sera autorizado previa solicitud del Area Requirente de que se
trate.

El CFDI se debera presentar desglosando el | VA cuando aplique.

“EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla con la
verificacion, supervision v aceptacion del servicio, no se tendran como recibidos o aceptados por
el administrador de! presente contrato mencionado en la Declaracion 1.3,

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR" debera ser titular de una cuenta de cheques
vigente y para tal efecto proporciona la CLABE NG = 6ANCO
N = (2 que se

efectuara la transferencia electrénica de pago

El pago del servicio proporcionado, quedara candicionado proporcionalmente al pago que “EL <
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales. \
CUARTA. VIGENCIA. /,

La vigencia del contrato sera a partir del 01 de enero de 2023 y hasta el 30 de junio de 2023, sin
perjuicio de su posible terminacién anticipada, en los términos establecidos en su clausulado.

QUINTA. MODIFICACIONES DEL PRESENTE CONTRATO. §\

De conformidad con lo establecido en el articula 52 de la Ley de Adquisicicnes, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO" podra celebrar por escrito Convenio
Madificatorio, al presente contrato dentro de la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL
PROVEEDOR?" se obliga a entregar, en su casc, |a modificacion de la garantia, en términos del
articulo 103, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prorrogas al plazo originalmente pactado por caso Ll‘t
fortuito, fuerza mayor ¢ por causas atribulbles a “EL INSTITUTO”, lo cual debera estar
debidamente acreditado en el expediente de contratacién respectivo. "EL FROVEEDOR" puede
solicitar la modificacian del plazo originalmente pactado cuando se actualicen y se acrediten los
supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) o Pagina 10
MORALES IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CLABE Y NOMBRE DIVISION DE CONTRATOS \
DE BANCO, POR CONSIDERARSE INHERENTE AL NIVEL CENTRAL

PATRIMONIO DE LA PERSONA MORAL, DE CONFORMIDAD
CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION III = _ i T NPT s U _
Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A b "fm"r"rf“‘; ““'mad_ o gatf_’mr“ rodpasitimimsn A v
LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016 it prineedies: Bl PIOFCETIEINN S LOMIHEADN QU 38200
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Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) MORALES IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CLABE Y NOMBRE DE BANCO, POR CONSIDERARSE INHERENTE AL PATRIMONIO DE LA PERSONA MORAL, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN III Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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Cualquier maodificacidn a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES" en el
presente contrato, debera formalizarse mediante convenic y por escrito, mismo que sera suscrito
por los servidores plblicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los sustituyan o estén
facultados para ello.

SEXTA. GARANTIA DEL SERVICIO.

“EL PROVEEDOR” debera entregar al dia siguiente notificacion de la adjudicacién, una garantia
contra inconsistencias en la prestacion del servicio, a la Coardinacién de Planeacion de Servicios
Medicos de Apoyo, por lo cual quedara obligado a responder por su cuenta y riesgo de los dafios
ylo perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, lleguen a causar a “EL
INSTITUTO” y/o a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en el presente contrato, o
bien por los defectos o vicios ocultos en los servicios entregados, de conformidad con lo
establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

SEPTIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a entregar a méas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes a la firma de este instrumento juridico, en términos de la fraccion Il del articulo 48 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una garantia de
cumplimiento de todas y cada una de las cbligaciones a su cargo derivadas del presente contrato,
mediante fianza expedida por compadia autorizada en los términos del articulo 81, fraccién VI del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico y de Ia
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas a favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social’
por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe maximo que se indica en la
Clausula Segunda del presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A),
e&n Moneda Nacional.

“EL PROVEEDOR" queda obligado a entregar a “EL INSTITUTQ” la pdliza de fianza ante
sefialada, en la Division de Contratos, ubicada en Calle Durango niimero 291, 10° pisa, Coloni
Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Codigo Postal 08700, en la Ciudad de México,
apegandose al formato que para tal efecto se eniregara en la referida Divisién,

Dicha poliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR” una vez que “EL INSTITUTO" le otorgue autorizacion por escrito, para gue éste
pueda solicitar a |a afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacién gue se
entregara a “EL PROVEEDOR" siempre gue demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo anterior deberd presentar
mediante escrito la solicitud de liberacién de la fianza en la Divisién de Contratos, misma que :
llevara a cabo el procedimiento para su liberacién y entrega.
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ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL INSTITUTO" y
por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus paries el presents
contrato, “EL PROVEEDOR?" se obliga a otorgar =l endoso de la poliza de garantia originaimente
entregada, en el que conste las modificacicnes o cambios en la respectiva fianza, observandose
los mismos términos y condiciones sefialados en la presente cldusula para la entrega de la
garantia de cumplimiento, debiéndola entregar “EL PROVEEDOR" a mas tardar dentro de los
10 (diez) dias naturales siguientes a la firma de! convenio respectivo.

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.- "EL
INSTITUTO" llevara a cabo Ia ejecucion de |la garantia de cumplimiento de conirato en los casos
siguientes:

a) Serescinda administrativamente el presente contrato.

b) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR™
no entregue en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje
establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumentoe, de conformidad con
la presente clausula,

¢) Por cuaiquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.
De conformidad con el articulo 81, fraccion |l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento se
hara efectiva de manera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

OCTAVA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR™.
a) Proporcionar el servicio en las fechas o plazos y lugares especificos conforme a lo

requerido en el presente contrato y anexos respectives.
b) Correra bajo su cargo los costos de fiete, transporte, seguro y de cualquier otro derecho

que se genere, hasta el lugar de la prestacion del servicio, asi como el costo de 0

traslado de regreso al término del presente contrato, en caso de aplicar

¢) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas
en el presente contrato y respectivos anexos, asi como la cotizacion y el requerimiento
asociado a ésta;

d) Asumir su responsabilidad ante cualquisr situacion que pudiera generarse con motivo del
prasente contrato.

e) No difundir a terceros sin autorizacién expresa de “EL INSTITUTO" la informacion que
le sea proporcionada, inclusive después de la rescision o terminacion del presente
instrumento, sin perjuicio de las sanciones administrativas, civiles y penales a que haya
lugar.

f) Proporcionar la informacién que le sea requerida por parte de la Secretaria de la Funcion
Pablica y el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO”, de conformidad con el
articulo 107 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Sector Plblico. .
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NOVENA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO",

a) Otorgartodas las facilidades necesarias, a efecto de que "EL PROVEEDOR" lleve a cabo
el objeto del presente contrato en los términos convenidos.

b) Sufragar el pago correspondiente en tiempo y forma, por la prestacion del servicio.

c) Extender a "EL PROVEEDOR", en caso de que lo requiera, por conducto del
administrador del presente contrato, la constancia de cumplimiento de obligaciones
contractuales inmediatamente que se cumplan é€stas a satisfaccion expresa de dicho
servidor publico para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento
del presente contrato.

DECIMA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

LUGAR.- El mezclado de los medicamentos oncologicos, de nutricion parenteral y antibiéticos se
realizara en las instalaciones de “EL PROVEEDOR”, conforme a los requerimientos que realice
“EL INSTITUTO", la entrega de las mezclas se realizara conforme las tres zonas de acuerdo con
la siguiente distribucién, en las cuales estan incluidas todas las Unidades Médicas del pais:

a) Region 1: Zona Valle de México: que incluye a las unidades médicas de los Organos de
Operacion Administrativa Desconcentrada (OOAD) y UMAE de la Ciudad de México y el
Estado de Mexico, y las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona.

b) Region 2: Zona Occidente: que incluye a las Unidades Médicas ubicadas en los Organos
de Operacion Administrativa Desconcentrada (OOAD) y Unidades Médicas de Alta
Especialidad de Aguascalientes, Colima, Jalisco, Michoacan y Nayarit: v las Unidades
Medicas de Alta Especialidad de esta zona.

2

Operacion Administrativa Desconcentrada (OOAD) y UMAE en Baja California, Baja
California Sur, Campeche, Coahuila, Chiapas, Chihuahua, Guanajuato, Hidalg
Morelos, Nuevo Leodn, Puebla, Querétaro, Quintana Roo, San Luis Potosi, Sinaloa,
Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Veracruz Norte, Veracruz Sur, Yucatan y Zacatecas; asi
como las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona.

c) Regién 3. Zona Norte, centro y sur: que incluye a |as unidades médicas de los Organos d3

Lo anterior conforme al Apéndice “Puntos de Entrega”, integrado al presente contrato como
Anexo 2 (dos).

PLAZO: El plazo para la prestacién del servicio en cada una de las Unidades Médicas
comprendidas en el Apéndice "Puntos de Entrega”, integrado al presente contrato como Anexo
2 (dos) sera partir del 01 de enero de 2023 y hasta el 30 de junio de 2023, conforme a las
solicitudes que éstas realicen por el periodo de duracién del presente contrato.

<

-~
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Asimiamo, se deberan observar los plazos y condiciones establecidos en el Anexo Técnico,
Apéndices y Terminos y Condiciones, que se agregan en &l Anexo 2 (dos), y el oficio de
adjudicacion que se integra en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

“EL PROVEEDOR" se obliga a prestar a “EL INSTITUTO?” el servicic que se menciona en la
Clausula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo
Técnico, Apéndices y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 2 (dos) de este
instrumento juridico, apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en el
Oficio de notificacion de Adjudicacién del procedimiento del cual deriva el presente conirato,
integrada al presente contrato como Anexo 3 (tres).

Se podran acordar prorrogas al plazo originalmente pactado por caso fortuito, fuerza mayor o por
causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, lo cual debera estar debidamente acreditado en el
expediente de contratacion respectivo. "EL PROVEEDOR" puede solicitar la modificacion del
plazo originalmente pactado cuando se actualicen y se acrediten los supuestos de caso fortuito o
de fuerza mayor

DECIMA PRIMERA. NORMAS, LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

Los servicios que de acuerdo al objeto del presente contrato se adquieran o coniraten, deberan
cumplir con las Normas Oficiales Mexicanas y con las Normas Mexicanas, segun proceda, y a
falta de éstas, con las Normas Internacionales, de conformidad con lo dispuesto en la Ley de
Infraestructura de |a Calidad; en su caso, con las normas de referencia o especificaciones
técnicas y cumplir con las caracteristicas y especificaciones requeridas en el Anexo Técnico,
Apéndices y los Términos y Condiciones, qua se agregan al presente conirato en el Anexo 2
(dos) apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en el Oficio de
notificacién de Adjudicacion del procedimiento de! cual deriva el presente contrato, integrada en
el Anexo 3 (tres) cel presente contrato.

e

DECIMA SEGUNDA. SEGUROS.

En caso de aplicar, “EL PROVEEDOR" desbera entregar las pdlizas de seguros _'ﬂﬂ
responsabilidad civil requeridas y cumpliendo con los requisitos sefialados en el Anexo Tecnica,
Términos y Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo 2 (dos).

DECIMA TERCERA.- TRANSPORTE.

“EL PROVEEDOR" se obliga a efectuar el transporie de los bienes objeto del presente contrato,

desde su lugar de origen, hasta las instalacionss referidas en el Anexo Tecnico y Terminos y LP

Condiciones que se agregan al presente contrato en el Anexo 2 (dos), en caso de aplicar.

DECIMA CUARTA. CANJE O DEVOLUCION
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“EL INSTITUTO", por conducto del responsable del servicio en |a Unidad Médica podra solicitar
a “EL PROVEEDQR" el canje y/o devolucion de las mezclas, notificando del vicio, defecto y
causa de devolucion dentro de la primera hora siguiente al momento en que se haya percatado
del vicio, defecto o motive de devolucidn; &l cual se obliga a efectuar en su caso a mas tardar
dentro de las 24 (veinticuatro) horas siguientes a la notificacidn, previa documentacion de lo
sucedido con copia al jefe del servicio hospitalario: cuando:

a)  Presenten defectos a simple vista de cualquier naturaleza o no cumplan con lo requerido
en la solicitud correspondiente.
b) Las hojas acompanantes y etiquetas respectivas contengan datos incongruentes entre si.

“EL INSTITUTO" procedera a la devolucién en el caso de que por alguna circunstancia la
mezcla solicitada no fuera utilizada por causas no imputables a “EL INSTITUTO", el costo no
surtira efecto para pago, ya que los gastos que se generen con motivo del canje o devolucién
correran por cuenta de “EL PROVEEDOR". Siendo entre otros los siguientes supuestos:

a) Que la mezcla se encuentre fuera de rango.
b)  Cuando el envase de la mezcla se encuentre comprometido.
c) Los demas que a juicio de “EL INSTITUTO" previo analisis de cada caso.

La devolucion y reposicion de bienes de consumo serd por cuenta y a cargo de “EL
PROVEEDOR”, de acuerdo con lo establecido en el Anexo Técnico, integrado al presente
contrato como Anexo 2 (dos).

Las deducciones no podran exceder del 10% (diez por ciento) del monto maximo total del
presente contrato.

“EL PROVEEDOR" se obligara a responder por su cuenta y riesgo de los dafos y/o perjuicios
que. por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO" y/o a
terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este instrumento juridico, o bien, por los
defectos o vicios ocultos en los bienes entregados, de conformidad con lo establecido en el
articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

C

“EL INSTITUTO" podra verificar el cumplimiento de los requisitos de calidad de los bienes, a
traves de la Coordinacién de Calidad de Insumos y Laboratorios Especializados, cuyas muestras
utilizadas para este efecto, deberan ser repuestas por “EL PROVEEDOR?” sin costo para “EL
INSTITUTO", al area que asi lo solicite.

DECIMA QUINTA.- DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.

f
“EL PROVEEDOR" queda obligado ante “EL INSTITUTO"” a responder de los defectos y vicios "*{
ocultos derivados de las obligaciones del presente contrato, asi como de cualquier otra
responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefalados en este instrumento juridico
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y sus respectivos anexos, asi como la cotizacian y el requerimiento asociado a ésta, y/o en la
legislacion aplicable en {a materia.

Para los efectos de la presente clausula, se entiende por vicios ocultos los defecios que existan
en el servicio que lo hagan impropio para los usos a que se le destine o que disminuyan de tal
modo este uso, que de haberlo conocide “EL INSTITUTO" no lo hubiere adquindo o los hubiere
adquirido a un precic menor,

Asimismo, “EL PROVEEDOR" debera a tender lo dispuesto en el numeral XIV de los Términos
y Condiciones, integrados al presente contrato como Anexo 2 (dos).

DECIMA SEXTA. RESPONSABILIDAD.

“EL PROVEEDOR" se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafos y/o perjuicios que
por inobservancia o negligencia de su parte lleguen a causar a “EL INSTITUTO”, con motivo de
las obligaciones pactadas, o bien por los defectos o vicios ocultos en el servicio prestado, de
conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico.

DECIMA SEPTIMA. IMPUESTQOS Y DERECHOS.

Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo del servicio objeto del presente contrato,
seran pagados por “EL PROVEEDOR" conforms = |a legislacion aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO™ sélo cubrird el Impuesto al Valor Agregado (IL.V.A.), de acuerdo con lo /
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia, en caso de aplicar.

“EL PROVEEDOR", en su caso, cumplira con la mscripcién de sus trabajadores en el régimen
obligatorio del Segure Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya
lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO", a través del Ar
fiscalizadora competente, podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha
obligacion.

“EL PROVEEDOR" que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
ohrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta
que “EL INSTITUTO” las compense con &l o los pagos que tenga que hacerie por concepio de
contraprestacion por |a prestacion del servicio objto de este contrato.

* - : -
DECIMA OCTAVA, PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. 4»

“EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados
del presente conirato, a favor de cualguier otra persona fisica o moral, con excepcion de los
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derechos de cobro, en cuyo casc se debera contar con la conformidad previa y por escrito de
“EL INSTITUTO" deslindando a ésta de toda responsabilidad.

DECIMA NOVENA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR" se obliga para con “EL INSTITUTQO", a responder por los dafios ylo
perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO" y/o a terceros, si con motive de la prestacion
del servicio se violan derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel
Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni
a la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el domicilio
previsto en este instrumente juridico a “EL PROVEEDOR”, para que éste lleve a cabo las
acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO™ de cualquier controversia
o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccién XX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Asimismo, “EL PROVEEDOR™ debera cumplir con lo sefialado en el numeral XV de los Términos
y Condiciones, integrados al presente contrato como Anexo 2 (dos). :

.-"-’--'-'
VIGESIMA. CONFIDENCIALIDAD., /

“LAS PARTES"” estan conformes en que la informacién que se derive de la celebracion del
presente instrumento juridico, asi como toda aquella informacién que “EL INSTITUTO" entregue
a “EL PROVEEDOR" tendra el caracter de confidencial, por lo que este se compromete, de forma
directa o a través de interpdsita persona, a no proporcionaria o divulgarla por escrito, verbalmentg—:
o por cualguier otro medio a terceros, inclusive después de la terminacion de este contrato.

La informacion contenida en el presente contrato es piiblica, de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 70 fraccion XXVIIl de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pdblica y 68 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publiea: sin embargo,

la informacion que proporcione “EL INSTITUTO" a “EL PROVEEDOR” para el cumplimiento del
objeto materia del mismo, serd considerada como confidencial en términos de los articulos 116 ¥
113, respectivamente, de |os citados ordenamientos juridicos, por lo que “EL PROVEEDOR® se
compromete a recibir, proteger y guardar la informacién confidencial proporcionada por “EL
INSTITUTO” con el mismo empefio y cuidado que tiene respecto de su propia informacién -
confidencial, asi como hacer cumplir a todos y cada uno de los usuarios autorizados a los que les
entregue o permita acceso a la informacion confidencial, en los términos de este instrumento.

it
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“EL PROVEEDOR" se compromete a que la Informacion considerada como confidencial no sera
utilizada para fines diversos a los autorizados con el presente contrato; asimismo, dicha
infermacion no podra ser copiada o duplicada total o parcialmente en ninguna forma o por ningun
medio, ni podra ser divulgada a terceros gue no sean usuarios autorizados, De esta forma, “EL
PROVEEDOR” se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y resultados obienidos objeto
del presente instrumento, toda vez que son propiedad de “EL INSTITUTO™.

Cuando de las causas descritas en las clausulas de CAUSALES DE RESCISION
ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO Y PROCEDIMIENTO DE RESCISION y TERMINACION
ANTICIPADA, del presente contrato, concluya |a vigencia del mismo, subsistira |a obligacion de
confidencialidad sobre el servicio establecido an este instrumento legal.

En caso de incumplimiento a lo establecide en esta clausula, “EL PROVEEDOR” tiene
coriocimiento en que “EL INSTITUTO" podra ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en
la Ley de Adguisiciones, Arrendamientcs y Servicios del Sector Publico y su Reglamento, asi
como presentar las denuncias correspondienies de conformidad con lo dispuesto por el Libro
Segundo, Titulo Noveno, Capitulos | y Il de! Codigo Penal Federal y demas normatividad
aplicable.

De igual forma, “EL PROVEEDOR" se comgromete a no alterar la informacion confidencial, a
llevar un control de su personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicaran en
caso de incumplir con lo dispuesto en esta clausula, por lo que, en su caso, se obliga a notificar
a “EL INSTITUTQ" cuando se realicen actos que se consideren como ilicitos, debiendo dar inicio
alas acciones legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a "EL INSTITUTO" de cualquier
proceso legal.

circunstancia que en razén del servicio prestado sea de su conocimiento y que pueda beneficiar

>

7

“EL PROVEEDOR" se obliga a poner en conocimiento de “EL INSTITUTO" cualguier hecho C};

o evilar un perjuicio a la misma.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” no podra, con molive del servicio que preste a "EL INSTITUTO",
utilizar la informacian a que tenga acceso, para asesorar, patrocinar o constituirse en consultor
de cualquier persona que tenga relaciones directas o indirectas con el objeto de las actividades
que lleve a cabo.

Asimismo, “EL PROVEEDOR?” se obliga a cumplir lo sefialado en el numeral XV de los Términos
y Condiciones. integrados al presente contrato como Anexo 2 (dos).

VIGESIMA PRIMERA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION
DEL SERVICIO.
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“EL INSTITUTO " designa como respensable de administrar y vigilar el cumplimiento del presente
contrato al servidor piiblico designade mediante el listado de administradores que se adjunta en
el Anexo 4 (cuatro), con el objeto de verificar el éptimo cumplimiento del mismo, por lo que
indicara a "EL PROVEEDOR" las observaciones que se estime pertinentes, quedando éste
obligado a corregir las anomalias que le sean indicadas, asi como deficiencias en la entrega de
los bienes, de conformidad con lo establecido en el listado de administradores del presente
contrato que se agrega al presente y el articulo 84 pendltimo parrafo del Reglamento de la Ley
de Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temperal o permanente con dicho servidor
publico de “EL INSTITUTO” tendra cardcter de ADMINISTRADOR DEL PRESENTE
CONTRATO la persona que sustituya al servidor publice en el cargo, conforme a la designacion
correspondiente.

Asimismo, “EL INSTITUTO" sdlo aceptara el servicio materia del presente contrato y autorizara
el pago de los mismos previa verificacion de las especificaciones requeridas, de conformidad con
lo especificado en el presente contrato y sus correspondientes anexos, asi como la cotizacién ¥
el requerimiento asociado a ésta.

El servicio sera recibido previa revision del administrador del presente contrato: la inspeccion del
servicio consistird en la verficacion del cumplimiento de las especificaciones técnicas
establecidas en el contrato y en su caso en los anexos respectivos, asi como la cotizacién y el
reguerimiento asociado a ésta.

En tal virtud, “EL PROVEEDOR" manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto
no se cumpla de conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, el servicio no se tendra
por aceptado por parte de “EL INSTITUTO”,

“EL INSTITUTO", a través administrador del presente contrato o a través del personal que para

establecidos en este contrato, en su Anexo Técnico, Apéndices y en los Términos y Condiciones,

tal efecto designe, podrd rechazar el servicio si no retnen las especificaciones ¥ alcance:}

que se agregan al presente contrato en el Anexo 2 (dos), obligdndose “"EL PROVEEDOR” e
este supuesto a entregarlos nuevamente bajo su exclusiva responsabilidad y sin costo adicional
para "EL INSTITUTO”

VIGESIMA SEGUNDA. DEDUCCIONES.

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 53 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su Reglamento, “"EL PROVEEDOR”, por
la entrega parcial o deficiente en la prestacién del servicio, se hara acreedor a una sancion por &l
concepto, niveles de servicio y unidad de medida sefalados en el numeral VIl de los Términos ¥
Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo 2 (dos).
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El administrador del presente contrato sera responsable del calculg, aplicacién y seguimiento de
las deducciones. El monto maximo de aplicacién de las deducciones no podra ser mayor al que
resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiente del presente contrato.

En caso de que se exceda se podra proceder a |a rescision del presente contrato.
VIGESIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES.

De conformidad con lo establecido en los articulos 45, fraccion XIX, 53 de fa Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, 25 v 96 de su Reglamento, la pena convencianal
aplicable a “EL PROVEEDOR", por atraso =n |a prestacion del servicio seréd por el concepto,
niveles de servicio, unidad de medida sefaladas en el numeral VIl de los Terminos vy
Condiciones, que s2 agragan al presente conirato en el Anexo 2 (dos), y se calculara a partir de
que concluya el plazo o fecha establecida, segun corresponda, para el cumplimiento de las
obligaciones y hasta la horal/dia, segun corresponda, en se cumplid la cobligacion de forma
extemporanea, de acuerdo con el porcentaje de penalizacion establecido, siendo el monto
maximo la garantia de cumplimiento del contrato.

El administrader del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las
penas convencionales, vigilando los comespondientes registro o captura y validacion en el
sistema PREI Millenium, asi como de notificarlas 3 “EL PROVEEDOR?” personalmente, meadiante
oficio o por medios de comunicacion electrénica.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre
los pagos que deba cubrir a2 “EL PROVEEDOR®. Por lo tanto, “EL PROVEEDOR" autoriza a
descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefaladas an parrafos anteriores,
sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTQ" durante el periodo en gue Incurra y/o

>

se mantenga en atraso con motivo de la prestacion del servicio. —

Para autorizar el pago de la prestacién del servicio, previamente “EL PROVEEDOR" tiene qu
haber cubierto las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesio en el presente
contrato, El administrador del presente contrato sera el responsable de verificar que se cumpla
esta obligacion, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del atraso.

VIGESIMA CUARTA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS.

Cuando “EL PROVEEDOR"” incumpla con sus obligaciones contractuales por causas imputables
a éste, y como consecuencia, cause dafos y/o perjuicios graves a "EL INSTITUTO", o bien,

proporcione informacion falsa, actie con dolo o mala fe en la celebracion del presente contrato '[’L:

o durante la vigencia del mismo, por determinacion de la Secretaria de la Funcion Publica, se
podra hacer acreedor a las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, en los términos de los articulos 58, 60 y 61 de dicho ordenamiento
legal y 109 al 115 de su Reglamento.
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VIGESIMA QUINTA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION
CONTRACTUAL

“EL INSTITUTO™, de conformidad con lo establecido en los articulos 53, 53 Bis, 54 y 54 Bis de
la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 86 segundo parrafo,
85 al 100 y 102 de su Reglamento, aplicara sanciones, o en su caso, llevard a cabo la cancelacion
de partidas total o parcialmente o la rescision administrativa del presente contrato.

VIGESIMA SEXTA. EXCLUSION LABORAL.

“LAS PARTES" convienen en que “EL INSTITUTO" no adquiere ninguna abligacion de caracter
laboral con "EL PROVEEDOR" ni con los elementos que este utilice para la prestacion del
servicio objete del presente contrato, por lo cual ne se le podra considerar como patrén ni como
un sustituto. En particular el personal se entendera relacionado exclusivamente con la o las
personas que lo emplearon y por ende cada una de ellas asumira su responsabilidad por dicho
concepto,

lgualmente, y para este efecto y cualquiera no previsto, “EL PROVEEDOR" exime expresamente
a "EL INSTITUTO" de cualquier responsabilidad laboral, civil, penal, de seguridad social o de
ofra especie que, en su caso, pudiera llegar a generarse; sin embargo, si “EL INSTITUTO" tuviera
que realizar alguna erogacion por alguno de los conceptos que anteceden, “EL PROVEEDOR”
se obliga a realizar el reembolso e indemnizacién correspondiente, \

Por lo anterior, “LAS PARTES” reconocen expresamente en este acto que “EL INSTITUTO" no / <
tiene nexo laboral alguno con “EL PROVEEDOR”, por lo que éste ultimo libera a “EL
INSTITUTO" de toda responsabilidad relativa a cualquier accidente o enfermedad que pudiera

sufrir o contraer cualquiera de sus trabajadores durante el desarmollo de sus labores o como
consecuencia de ellos, asi como de cualquier responsabilidad que resulte de la aplicacién de la

Ley Federal del Trabajo, de la Ley del Seguro Social, de la Ley del Instituto del Fondo Nacional ¢

de la Vivienda para |os Trabajadores y/o cualquier otra aplicable, derivada de la prestacion dél

servicio materia de este contrato,

VIGESIMA SEPTIMA. SUSPENSION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

Cuando en la prestacion del servicio, se presente caso fortuito o de fuerza mayor, “EL
INSTITUTO" bajo su responsabilidad, podra de resultar aplicable conforme a la normatividad en
la materia, suspender &l servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen
sido efectivamente recibidos por “EL INSTITUTO™.

-t

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO™, a solicitud escrita de ¢
“EL PROVEEDOR", cubrira los gastos no recuperables, durante el tiempo que dure esta
suspensicn, para lo cual "EL PROVEEDOR" debera presentar dentro de los 30 (treinta) dias
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naturales siquientes de la notificacion del término de la suspension, el CFDI y documentacion de
los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

“EL INSTITUTO" pagara los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos),
dentro de los 45 (cuarenta y cinco) dias naturales posteriores a la presentacion de la solicitud
debidamente fundada y documentada de "EL PROVEEDOR", asi como del CFDI o factura
electronica respectiva y documentacion soporte.

En caso de que “EL PROVEEDOR" no presente &n tiempo y forma la documentacion requerida
para el tramite de pago, la fecha de pago se recorrera el mismo numero de dias que dure
retraso.

El plazo de suspension sera fijado por “EL INSTITUTO”, a cuyo término en su caso, podra
iniciarse la terminacion anticipada del presente contrato, o bien, podra continuar produciendo
todos los efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron dicha
suspensidn.

VIGESIMA OCTAVA. CAUSALES DE REEG_ISIﬂN ADMINISTRATIVA DEL PRESENTE
CONTRATO Y PROCEDIMIENTO DE RESCISION.

“EL INSTITUTO" podra rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad
para el mismo y sin necesidad de resolucion |udicial, cuando “EL PROVEEDOR" incurra en
cualquiera de las causales que se sefialan en el Anexo Tecnico, Apéndices y Términos y
Condiciones, integrados en el Anexo 2 (dos) del presente contrato, apegandose a las
condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en el Oficio de notificacién de Adjudicacion del
procedimiento del cual deriva el presente contrato, integrado al presente contrato como Anexo

N
#

3 (tres), y las que se sefialan a continuacion: P

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente conirato, a mas tardar dent}Q_,

de los 10 (diez) dias naturales siguientes a Ia firma del mismo.

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion proporcionada
para la celebracion del presente contrato.

3. Cuandec se compruebe que “EL PROVEEDOR" haya prestado el servicio con descripciones
y caracteristicas distintas a las pactadas =n este contrato o cuando no los entregue conforme
a las normas y/o calidad solicitadas por “"EL INSTITUTO".

4, Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra persona
fisica o moral, los derechos y obligaciones a que se refiere el presente documento, con
excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO™.

5. Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacién analoga o
equivalente que afecte el patrimonic de “EL PROVEEDOR”.
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Cuando de manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR" sea sancionado por parte de
“EL INSTITUTO" con penalizaciones y/o deducciones sobre el mismo concepto de los
servicios proporcionados, o por ubicarse en los limites de incumplimientos previstos en la
clausula de penas convencionales y/o deducciones del presente instrumento.

Cuando se incumplan o contravengan las disposiciones de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su reglamento y los demas lineamientos que
rigen en la materia.

En el supuesto de que la Comisién Federal de Competencia Econémica, de acuerdo con sus
facultades, notifique a "EL INSTITUTO" la sancion impuesta a “EL PROVEEDOR" con
motivo de la colusion de precios en que hubiese incurrido durante el procedimiento de
contratacion, en contravencion a lo dispuesto en la Ley Federal de Competencia Economica
y articulo 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
caso de aplicar.

Si “EL PROVEEDOR" no permite a “EL INSTITUTO" la administracién y verificacion a que
se refiere la clausula correspondiente sefialada en el presente contrato.

Cuando incumpla, total o parcialimente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en
el presente contrato y sus anexos.

“EL INSTITUTO", en términos de lo dispuesto en el articulo 54 de I3 Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publice, podra rescindir administrativamente el presente
contrato en cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de
cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a)

b)

Si "EL INSTITUTO” considera que "EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las
causales de rescision que se consignan en la presente clausula, lo hara saber a “EL
PROVEEDOR" de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo que a su
derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime periinentes, en un término
de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacién de la comunicacién de referencia.
Transcurrido el términc a que se refiere el inciso anterior, se resolvera considerando |
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

La determinacién de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato, deberd
ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL PROVEEDOR" dentro
de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo sefalado.

En el supuesto de que se rescinda este contrato, “EL INSTITUTO” no aplicaran las penas
convencionales, ni su contabilizacion para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este
instrumento juridico.

Pagina 23
DIVISICN DE CONTRATOS
KIVEL CENTRAL

Bzt Imstrureenio- duridio fue eaboraco o confoemidad- con hos dpcumesies
ComesponchEntes o procudinicnio de contrafecion gue se-sefials”,




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES CSJ;E;LG
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y G83E040220025

CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

En caso de que “"EL INSTITUTO" determine dar por rescindido el presente contrato, se debera
formular y notificar un finiguito dentro de los 20 (vainte) dias naturales siguientes a la fecha en
que se notifique la rescision, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el que se hagan constar los
pPagos gue, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO" por concepto de la prestacion del servicio
por "EL PROVEEDOR" hasta el momento en gue se determine la rescision administrativa del
presente contrato.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO", bajo su responsabilidad, podra
suspender el tramite del procedimiento de rescisian.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido este contrato, "EL PROVEEDOR”
proporciona el servicio, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y
verificacion de “EL INSTITUTO" por escrito, de gque continia vigente la necesidad de contar con
el servicio y aplicando, en su caso, las penas convencionales carrespondientes.

“EL INSTITUTO" podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescisién pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las
funciones gue tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO" elaborara un dictamen
en el cual justifiqgue que los impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian con [a
rescision del contrato resultarian mas inconvenienias.

De no darse por rescindido este contrato, “EL INSTITUTO” establecera, con "EL PROVEEDOR”,
un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones gue se hubiesen dejado de cumplir,
a efecto de gue "EL PROVEEDOR?" subsane &l incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento de rescision. Lo anterior se llevard a cabo a traves de un convenio modificatorio
en el que se atendera a las condiciones previsias =n los dos Gltimos parrafos del articulo 52 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA NOVENA. TERMINACION ANTICIPADA.

De conformidad con lo establecido en el ariculo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, y 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra
dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad para éste y sin
necesidad de que medie resolucidn judicial alguna, cuando concurran razones de interes general
o bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir € servicio objeto del
presente contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas se ocasionaria algin dafa o perjuicic a "EL INSTITUTO” o se determine la nulidad de
los actos que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resofucion de una
inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion Publica.

La terminacion anticipada del presente conirato se sustentara mediante dictamen que precise las
razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no recuperables por ia
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terminacion anticipada seran pagados siempre que éstos sean razonables, estén comprobados
y se& relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

TRIGESIMA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES" convienen que, en caso de discrepancia entre la Convocatoria y/o solicitud de
cotizacion, la propuesta economica de "EL PROVEEDOR” y el presente contrate, prevalecera
lo establecido en la Convocatoria y/o solicitud de cotizacion, junta de aclaraciones respectiva, en
caso de aplicar, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 81 fraccién IV, del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

TRIGESIMA PRIMERA. CONCILIACION.

*LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desaveneancias derivadas de la
ejecucion y cumplimiento del presente contrato se someteran al procedimiento de conciliacidn
establecido en los articulos 77, 78, 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamenta y al Decreto por el que se establecen las acciones
administrativas que debera implementar la Administracion Publica Federal para llevar a cabo la
conciliacion o la celebracidn de convenios o acuerdos previstos en las leyes respectivas como
medios alternativos de solucién de controversias, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 29 de abril de 2016.

La solicitud de conciliacion se presentara mediante escrito, el cual contendrd los requisitos
contenidos en el articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, hara
referencia al numero de contrato, al servidor publico encargado de su administracién, objeto,
vigencia y monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios
modificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

TRIGESIMA SEGUNDA, DOMICILIOS.,

“LAS PARTES" sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar, J

que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones:
por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia
que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el
Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal y sus correlativos en los Estados de la Republica
Mexicana.

TRIGESIMA TERCERA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacién del servicio objeto del
presente contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, asl como |a cotizacién y el
requerimiento asociado a ésta, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, su Reglamento; al Codigo Civil Federal: la Ley Federal de Procedimiento Administrativo:
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al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; a |2 Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y su Reglamento, el Acuerdo por el gue se expide el protocolo de actuacidon en
materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de  licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones y a las demas disposiciones juridicas aplicables,

TRIGESIMA CUARTA. JURISDICCION.

*LAS PARTES" convienen gue, para la interprelacion y cumplimiento de este contrato, asi como
para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales
Federales en l|la Ciudad de Mexico, renunciando expresamente al fuero que pudiera
cofresponderles en razén de su domicilio actual o luturo.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Previa lectura y debidamente enteradas “"LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal
del presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad,
lo firman y ratifican en todas sus partes, por triplicado, en la Ciudad de Mexico, el 11 de enero
de 2023, guedando un E;empiar en poder de “EL PROVEEDOR" y los restantes en poder de “EL
INSTITUTO"”.

POR “EL lNSTfTLITD” POR "EL PROVEEDOR"

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PRODUCTOS HOSPITALARIOS, 5.A. DEC.V.
W) R.F.C.: PHO830421C59 \
F : .
N = A
C. ELVIA ASCENCIO MILLAN C. LAURA PARRA FRAGOSO (.
Titular de la Coordinacion Tacnica de Bienes y REPRESENTANTE LEGAL
Servicios v Apoderada Legal .
< (

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S)
FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, POR
CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION
PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA
MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO
EN LOS ARTICULOS 113 FRACCIONI Y 118 DE LA
LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

¢

C. I'-'IARiAE(E:(HRIELA BATRES CHAIRES
Coordinadora Auxiliar Médico de Segundo Nivel del Organo de
Operacion Administrativa Desconcentrada en Chihuahua
RRS%;L .

M e {

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S)
FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, POR
CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION
PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA
MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO
EN LOS ARTICULOS 113 FRACCIONI Y 118 DE LA
LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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ANEXO 1 (UNO)

“CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO”
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CERTIFICADD DE DESFONIEN BT PRESUFUESTAL FREVIO
CON VALIDACION PRESUPUESTAL SN X MOCULO D5 CONTROL DE COMPROMIZDS

SOLKCITUD: DOOO3TETON - 2023

Depandancia Seicitane:

Fecha Impresion:

Total Compromatica (en pesosy:

Dooong Adrrinksiracién Contral
SE| Sanvicics Inlegrales _
BEE300GT Oficings Canirslas
Ssrvicio inizgra de Mezcia 5 i Lo
17/1172022 Fad@%ﬁﬁuﬁi’; 17111022
L
importe mu{“'* Pﬂﬂd«t presupussiata

§  704,939,936:00

T —

ENE FER MAR | ABR MAY T T ABO___| ser | oot | Nov | mic
705,000.0 oo g 0.0l 0] o A ERAd - Anl ool 2.0 on sl oo
. AR :
Este documento de respaldo presupuestario se emite con bese en lSrevistr eisciuada en el Médulo de Contre! de Compramizos dal Sistema

Financiara PREI-Milenium, por i gue &l monio ssfialado se ancy
sarvickae previo cumplimiente del marco normativa vigents, siel
lo anterior con fundamento en jos articuios 35 de la Lay Fadnmjt&g)ﬂ
Adguisicionas, Arrendamientos y Servicios dal Sector Piblico, 24
tdlsmae, B7, 144 y 148 del Reglamanto Inledor dol IMSS y & e

ietido pare dar inicio @ las gestiones de adguisicion de bienes y
ad dal drea soficitante el desting y aplicacion da los racursos,
g0 y Respansabilidad Hacendaria, 25 y 45 fraccign Il de la Lay de
A5 1l 44 1a Lay de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
j&ﬂa la Norme Presupuestania del (M35,

CONTRATO PREL
CONTRATO IMSS

IMPORTE :

5 704,998 83600
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Of N° 085384611820/2022007850 Ciudad de México, a 17 de noviembre de 2022

Lic. Luis Fernando Tagliabue Rodriguez
Coordinador de Planeacidn de Servicios
Médicos de Apavo

Fresente

Me dirijc atentamente a usted, con relacién a su oficio 1869 de fecha 16 de noviembre
del presente ano, mediante el cual solicita la emisién del Certificado de Dispenibilidad
Presupuestal Previo de la cuenta 42062114 del Servicio Médico Subrogado de Central de
Mezclas, por un monto total de $704,299,958.00 con la finalidad de estar en posibiliades
de solicitar al drea contratante, se inicie con 2! proceso de contratacién anticipado para
el periodo de enero a junio 2023 de manera centralizada,

Al respecto le informo que se procedié s | liberacién de los recursos cornprometidos
por los Organos de Operacién Administrativas Desconcentrados (00AD) v Unidades
Médicas de Alta Especialidad (UMAE), por lo que adjunto al presente &l Certificado de
Disponibilidad Presupuestal Previo del servicio en mencién de acuerdo a |a distribucién
sefNalada en su oficio, conforme lo sigulente:

LY ey et G
Lty 2 Rt b s Ty e T
B R =iy S

42062114 CO00278700-2023  $704,999,998.00

Mezclado

Cabe mencionar que al clerre del presente gjerciclo los documentos generados se
cancelaran por lo cual, de ser necesaric tendrian que solicitar de nueva cuenta Is
emision y generacidn de nuevos documentas gue se requieran en el ejercicio 2023,

Sinotro rovecho |a ocasidn para enviarle un cordial saludo.
e —
PREIJTACKOHES
Atenta DIRECCION DE
UMD OF PLANEACKDH E Heelalion
S EN SALUD
i T, m vl
: - Gl g AN
tro. Daniel Esteban Ramirez Garcen D L TRV A | |]
Titular de la Coordinacitin Técnica de Administracion del £ ol / ijﬁ'{@ L) 1
= T & A |
Gasto de Bienes y Servicios 9\ i / Sl |
COORDINACION DE PLANEACION |
Supervist: C.P, Berenice Vianney Valencis Jaimes. Titular d2 s Divisién de Analisis y EvaliREISE SMICHM MEDICOS DE APOYL |

Reviso! Ing. Jorge Majera Barajas, Coordinador Técnico Mivel Central E2.
Elabord:  Lic Alefandrg Borunds Castillo, Analista Supervisor E1,

Copia para;

- GPR Jorge de Anda Garcia.- Titular de la Coordinacidn de Control del Abasto®

- Dr. Nemesio Ponce Senchez- Titular de la Coordinecion Téonice de Servicios Médicos indirectos*
") Se enviz copiz = través del SICGC,

Durzngo 391, Pie 8, Col Poms Bode, Alosldig Cuauniémmne, ©. 5. D570, Cudad de Mexizo.
Tl I55] ST26-1 700, Exl 1403 0- 144636 wnw mnas gobamy
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ANEXO 2 (DOS)

Contrato Namero

G88E040220025

“ANEXO TECNICO, APENDICES Y TERMINOS Y CONDICIONES”
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Coardinacidn de Planeacin de Sevicies Médizes de Apoyo

MEX ICO ANEXG TEGNICD GME CENTRAL OE MEZFCLAS 202

SERVICIO MEDICO SUBROGADO DE CENTRAL DE MEZCLAS 2023

ANEXO TECNICO

Informacion que de conformidad al numeral 4243 de las Politicas, Bases vy Lineamientos en

Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Segure Social,
debera contener el presente documento.

GLOSARIO DE TERMINOS

Administrador del Contrato: servidor|es) plublicojs) en guienes recae la responsabilidad de
adrninistrar y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidas en el contrato.

Area contratante; La facultada en la dependencia o entidad para realizar procedimientos de
contratacion a efecto de contratar la prestacidon del servicio que reguiere el IMSS. [CABCS,
Coordinacion de Adquisicidn de Bienes v Contratacion de Servicios),

Area requirente Los Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada (incluidas las
Unidades Médicas de Alta Especialidad) a través de la Coordinacion de Unidades de Segundo
Nivel, la Coordinacion de Unidades Médicas de Alta Especialidad y la Coordinacion de Atencidn
Dnmlogica todas de la Direccion de Prestacioness Meédicas; en los términos de o establecido en
la altima parte de la fraccien || del articula 2 del Reglamento de |z Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicics del Sector Pablico.

Area(s) técnica(s): Lz senalada en la fraccidn 1|l del Articulo 2 de| RLAASSP, como en lafs] gque |2
dependencia ¢ entidad elzbora las especlr‘ caciones técnicas gue s= deberdn incluir en el
procedimiento de contratacion, evalla la proposicién técnica y es responsable de apoyar al drea
contratante a responder en la Junta de aclaraciones, en suambito de competencia, las preguntas
gue sobre estos aspectos realicen los licitantes. Para el presente proyecto las dreas técnicas seran;
la CPSMA a través de la CTSMI y el personal que designe la Coordinacion de Atencidn Oncoldgica
{CAQ) de la OPM,; en los aspectos técnica infoermaticos, Ia Coordinacion de Servicios Digitales y de
Inforrmacidn para la Salud y Administrativos [CSDISAL

Buenas practicas de preparacién de mezclas estériles: Es el conjunto de lineamientos y
actividades relacionadas entre si, destinadas a asegurar que las mezclas estériles elaboradas

tengan y mantengan la identidad, pureza, concentracion, potencia e inocuidad, requeridas para
U LSO,

CABCS: Coordinacion de Adquisicion de Bienes vy Contratacion de Servicios del IMS5,
CAQ: Coordinacion de Atencién Oncoldgica.
o

Centro de mezclas: Establecimiento autorizado para la preparacmrt'*},r d sﬁ@'ﬁ@ﬁ%e mezcias

estériles: nutricionales y medicamentosas, A it S

W
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CompraNet: Sistema Electrdnice de informacion publica gubernamental sobre adguisiciones,
arrendamientos y servicios, integrade entre otra informacién por los programas anuales en la
materia, de las dependencias y entidades; el registro Unico de proveedores, el padron de testigos
sociales, el regisiro de proveedores sancionados, las convocatorias a8 2 lcitacion v sus
medificaciones, fas invitaciones a cuando menos ires personias, las actas de las juntas de
aclaraciones, del acto de presentacion y apertura de proposiciones y de falle, los testimonios de
los testigos scciales, los datos contratos y convenios modificatorlos, las adjudicaciones directas,
las resoluciones de |2 instancia de inconformidad que hayan causado estado, v las notificacicnes
y avisos cofrespondientes. Dicho sistemna serd de consulta gratujta y constituird un medio por el
cual se desarrcliaran procedimientos de contratacion con direccion electrérica en Internet

https://compranet.hacienda.gob.mx con forma 2 Ley de Adquisiciones v Servicios del Sector
Publico,

Consumible: Les rmateriales desechables necssarios para que gl insumo realice sus funciones
conforme a su intencion de uso que pierden sus propiedades o caracteristicas de origen después
de usarse y gue son de consumo repetitivo.

Contrato: El acuerdo de voluntades para crear o transferir derechos y obligaciones, v a través del
cual se formaliza la adguisicién o arrendamiento de bienes muebles o 1z prestacion de servicios.

Convocatoria: El docurmento que contiene |os requisitos de caracter legal, técnico y economico
con respecto de los servicios objeto de la contratacion y las personas interssadas en proveerios o
prestarlos, asi camoe los términos a que se sujetars &l procedimiento de contratacidn respectivo y
los derechos y obligsciones de las partes, de conformidad al MAACMAASSR,

CPSMA: Ceordinacion de Plansacion de Servicios Medicos de Apoyo,

CSDISA: Coordinacion de Servicios Digitales y de Informacién para la Salud y Administrativos.
CTSMI: Coordinacion Técnica de Servicios Médicos |Indirectos,

FEUM: Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos.

Instituto o IMS5: Instituto Mexicano del Segure Saocial

LAASEP o Ley: Ley de Adguisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Publico.

Licitante: La persocna gusparticipe en el procedimisnta de licitacian pdbiica.

Mezcla estéril: Preparado por prescripcién médica 3 partir de especialidades farmacsuticas
estériles,

NOM: Norma Oficial Mexicana
Norma Institucional: Cocumento establecido por consenso y aprobade por un érgano de nivel
central que establece, para un uso comin vy repetido, reglas, directrices o caracteristicas para

ciertas actividades o sus resultados, con el fin d= corseguir un grado optimo de ardep en un
contexto dado.
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PNQ: Procedimiento Normalizado de Operacidn,
Proveedor: La persona que celebre contratos de adqguisiciones, arrendamientos o servicios,

Reglamento: Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablico.

Unidad médica: Al establecimiento fisico que cuenta con los recursos materiales, humanes,
tecnolégicos y econdmices, cuya complejidad es equivalente al nivel de operacion y estd
destinado a proporcionar atencién médica integral a la poblacidén. NOM 040-85A2-2004. En
Materia de Informacidn en Salud, Entendiéndase para este institute las: Unidades de Medicina
Farmiliar, Hospitales Cenerales de Zona, Hospitales Regicnales, Hospitales Generales de Subzona,
Hospitales CGenerales de Zona con Medicina Familiar.
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DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
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ANEXO TECNICO

En cumpiimiente 2 lo dispuesto 2n el numeral 4,243 de las Pollticas, Bases v Lineamientos en
materiz de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicics del Instituto Mexicano del Seguro Social
(FPOBALINES), se establece el presente Anexo Técnlco, para la contratacion del Servicio Médico
Subrogado de Central de Mezclas 2023, de confarmidad con lo sigulente:

1. OBJETO DE LA CONTRATACION

Contrataclon del Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas, para la recoleccion v
almacenamiente de medicamentos, suministrados por el Instituto, y su respective uso para la
preparacion, traslado, conservacidn y distribucién da mezélas estériles, en unidades médicas del
Institute Mexicano del Segure Social,

2. DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIO

CLAVE CUCOP A 8 DIGITOS
33800027 SERVICIO SUBROGADOD
DE CENTRAL DE MEZCLAS

Servicio Médico Subrogado de mezclas estériles bajo estdndares de calidad establecidas en las
normas oficiales aplicables y garantizando 2 eficacis, seguridad y estabilidad de las mezclas en
dosis exactas, estériles, estables, compatibles y libres de particulas extrafas, para los
derechohabiientes del Instituto Mexicano del Segure Sacial.

Las mezclas de medicamentos gue el Instituto proporcionard de acuerds sl APENDICE “LISTADO
DE MEDICAMENTOS" son:

a) Mezclas de medicamentos oncoldgicos
b) Mezclas de medicamentos para nutricién parenteral
c] Mezclas de antibidticos

El servicio de mezclade deberd realizarse por regidn conforme a los APENDICES
"REQUERIMIENTO DE MEZCLAS", "PUNTOS DE RECOLECCION" y “PUNTOS DE EMTREGA", de
acuerdo a3 la siguiente distribucién, en |as cuales s= Incluyen todas las Unidades médicas del
Instituto en el pals

s] Regidn : Zona Valle de México que incluye a las unidades médicas de |os Crganos
de Operacion Administrativa Desconcentrada y UMAE en dé la Ciudad de México y el
Estado de México, incluyendo las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona,

b) Regién 2! Zona Occidente que incluye 2 las unidades médicas ubicadas en los
Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada v UMAE en Aguascalientes,
Colima, Jalisco, Michoacdn y Nayarit, incluyendo las Unidades Médicas de Alta
Ezpeciaiidad de esta zona.

c] Regidn 3: Zona Morte, centroy sur que incluye a las unidades médicas de los Organos
de Operacién Administrative Desconceritrada y UMAE en Baja California, Baja
California Sur, Campeche, Coahuila, Chiapas, Chihuahua, Guanaluato, Hidalgo,
Morelos, Nueve Ledn, Puebla, Queretsro, Quintana Rog, San Luis Potosi, Sinaloa,
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incluyendo las Unidades Médicas de Alta Especlalidad de esta zona.

Resumen de requerimiento por tipo de mezcla

Mezclas de medicamentos Mezclas de medicamentos Mezclas de entibigticos
oncolégicos " para nutricién parenteral
Minimo Maximo Minimo Maximo Minimo Maximo
| Regién i 53,414 17315265 14,152 35370 105,84] 264,600
Fh!'giﬁl'l 2 48147 N5362 12587 2,464 £4.T08 768
| Region 3 15556 288,876 L0047 02 87074 262682
TOTALES 2TINT 577,764 &6,786 166,936 247,655 ©19,050

2.1 Recepcién de medicamentos para la preparacién de las mezclas

El Instituto por conducto de Ia Coordinacién de Control del Abasto de Nivel Central, coordinars el
suministro de medicamentos 2 través de los almacenes regionales definidos en el APENDICE
“PUNTOS DE RECOLECCION", de manera semanal al Licitante Adjudicado, los medicamentos
oncoldgicos, de nutricién parenteral y antibidticos, considerando el APENDICE “LISTADO DE
MEDICAMENTOS", necesarios para realizar el Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas,

considerando el requerimiento mensual de procedimientos de mezclas definide en el APENDICE
*REQUERIMIENTO DE MEZCLAS",

El Licitante Adjudicado debers realizar el mezclado de los medicamentos oncolégicos, de
nutricidén parenteral y antibiotices, de ascuerdo a lo solicitado por el Institute, en centrales da
mezcla, establecimientos que cumplan con las Normas Cficiales Mexicanas NOM-249-55A1-2010
y acorde a las Buenas Practicas de Preparacién de Mezclas Estériles (BPPME) ¥ a los
procedimientos normalizados de operagion segun lo establecido en la Farmacopea de los
Estados Unidos Mexicanos vy el suplemento 2020 para establecimiento dedicades a laventa y
suministro de medicamentos y demas insumos para |a salud sexta edicién, s fin de preservar la
calidad, potencia, pureza y estabilidad de las mezclas, garantizando la eficacia, seguridad y
estabilidad delas mezclas, v las entregard en dosis exactas, estériles, estables, compatibles v libres
de particulas extrafias, en los puntos definidos en el APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA".

Los medicamentos oncologicos, antibidticos v de nutricién parenteral que el Instituto
proporcions al Licitante Adjudicado deberdn conservarse en s instalaciones del progio
prestadeor de servicio, guien debera garantizar la ¢onservacidn de los mismes 2n las condiciones
establecidas por el{los) fabricantels) del{los) medicamento{s), asi como contar con las
autorizaciones, licencias sanitarias expedidas por la Comisién Federal para la Proteccion de
Riesgos Garnitarios (COFEPRIS) vy las condicionss minimas indispensables conforme 2 lo
ecstablecido en la NOM-249-55A1-2010 v demas normatividad aplicable en la materna.

El Licitante Adjudicado seré responsable en caso de |a ocurrencia de robo, dafio o extravio da
cualguier naturaleza durante |a recoleccion, el trasiado y resguarde en sus instalaciones ¢ pérdida
de la vigencia por caducidad de los medicamentos. En caso de presentarse a'gt:i mtuac:én de
las anteriormente mencicnadas, debera realizar la reposicién de 165 mis 5 en ma ng
mayor de 3 (tres) dias hablles, por lo gue debera contar con una péliza de aegtgn:- ertura
amplia. oo e
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El consumo de medicamentos se contabilizara en cada central de mezclas del Licitante
Adjudicado, de forma semanal conforme 2 la unidag de medida establecida para cada upo de

eilos,

El Licitante Adjudicado debera remitir de manerz siectronica sermanalmente, como mdximo a
los 3 {tres) dias naturales posteriores al finalizar cads semana, un informe en hoja de célcule de
Excel (xls}, el cual deberd contenercomo minimo las siguienies variables;

Periodo atendido (Fechas)

Ciudad donde se ubica |a central de mezclas

Lote del Medicamento mezclado

Ciave del Medicamentc mezclade

MNombre del Medicamento mezclado

Unidad de medida

Presentacion (meg, mg, g, ml Ul) sor ampolleta o frasco

Cantidad Solicitada [segin ia presentacién)

Cantidad Entregada {segun |2 presentacidn)

Cantidad Entregada equivalente a frascos o envases

Mumero de Pedido o pedfdc:s ztendidos por cada lote de
medicamento

Este informe, se entregsrd 2 las siguientes dreas:

) Al Administrador del Contrato de manrera oficial por OOAD/UMAE,

a) A la Coordinacian de Control del Abasto de Nivel Central, espec!flcamante a las personas
gue el titular o su superior Jerarguico designe.
b) Al responsable decada uno de los almacenies a cargo de la entrega de los medicamentos
oncoléaicos, de nutricién parenteral y antibiéticos, conforme al APENDICE “PUNTOS DE
RECOLECCION".

El personal que designe la .Coardinacién de Control del Abasto de Nivel Central, serd e
responsable de llevar el control de las entradas y salidas de los medicamentos proporcionados al
Licitante Adjudicado, para este efecto el Administrador del Contrate o |a persona que este
designe, enviard un informe mensual 3 |a Coordinacion de Control del Abasto de Mivel Central,
via corren electrénico gue dicha Cootdinacion daslane, un informe en hoja de calculo de Excel
(.xls} el cual deberd contener como minimo las siguientes variables:

*}b

Periodo atendido (Fechas)

Unidad Médica

Mombre del Medicamento mezclado

Presentacion (mcg, mg, g, mi, U!] per ampolleta o frasco
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Cantidad Solicitada [seguin |a presentacién)

Cantidad Entregada {segun |2 presentacion)
Ndmero de Pedido correspondientes a cada cantidad
solicitada

Serd responsabilidad del personal que la Coordinacion de Control del Abasto (que el Titular
designe} notificar el uso incorrecto © no optimizado, de los frascos de medicamentos, al
Administrador del Contrato para el cdiculo de la deductiva correspondiente.

En casos excepcionales en el que el suministro de los aimacenes regionales no cubra los
requerimientos necesarics parz el mezclade de medicamentos oncoldgicos, de nutricion
parenteral y antibidticos, y a solicitud del Administrador del Contrato o de-la Coordinacion de
Control del Abasto, el suministro de medicamentos estard a cargo de cada Organo de Cperacion
Administrativa Desconcentrada o Unidad Médica de Alta Especialidad, segtn corresponda, para
uso especifico en Iz unidad médica que dicho OOAD o UMAE indigque,

En este caso especifico, el responsable del contral de las entradas vy salidas de los medicamentos
oncolégicos, de nutricidén parenteral v antibidticos, s=rd el Titular o Encargado de la
Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento de cada QOAD o el eguivalente en las UMAE,
segln corresponda, 8 quienes el Licitante Adjudicado deberd remitir via correo electrénice
semanalmente, como maximo a los 3 (tres) dias naturales posteriores al finalizar cada semans,
un informe en hojz de céiculo de Excel (xls), el cual debers contener como minimo las siguientes
variables:

Periodo atendido (Fechas)
Ciudad donde se ubica |a central de mezclas
Lote del Medicamento mezclado

Clave del Medicamente mezclado

Nombre del Medicamenta mezclado

Unidad de madida

Presentacidn (mcg, mg, g, ml, Ul} por ampelieta o frasco
Canrtidad Solicitada [seaun la presentacian)

Cantidad Entregada (segun |a presentacion)
MNimero de Pedido o pedides atendidos por cada lote de
medicamento

Cantidad en unidad de medida de merma por lote de
medicameanto

El Instituto, deberd implementar las acciones correctivas necesarias para que los casos
excepcionales, en el que cads Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada o Unidad
Médica de Alts Especialidad. proporcions directamente los medtcamrzntosﬁ oncoldgicos, de
nutricion parenteral y antibidtices al Licitante Adjudicade, no representen una cant;dad mayor

al 10% del total de los insumos entregados en ! periodo. 8 -
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2.2 Solicitud de las mezclas

gt

El personal de enlace gue se designe, solicitarag las mezclas de manera electrénica, a través del
sistema de gestion que €| proveedor proporcicne conforme a los requerirnientos técnicos
descritos en ¢l APENDICE "REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS",

El personal de enlace con el prestador del servicio serd quien la unidad médica designe para tal
efecto, pudiendo ser persenal que el propio Licitanite adjudicado proporcione, a solicitud de la
Unidad Médica, conforme al APENDICE “REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS”,

Para la salicitud ds los medicamentos oncoldgicos, de nutricién parenteral y antibidtices, de los
referidos en el APENDICE “LISTADO DE MEDICAMENTOS”, el personal de enlace debe.ré seguir
el siguiente proceso:

a) El persona! de enlace generard la solicitud de Iz mezcla prescrita por 2l médico tratante, a
través del sisterma de gestion y sera remitids &l Licitante Adjudicado, Todas |zs solicitudes
deberan incluir nombre completo del paciente y ndmero de seguridad social.

b} El Licitante Adjudicado confirmara la recepcion de |a solicitud de manera electronica en
el propio sistermnea de gestion, generando un numerc de pedido de acuerdo a:

Posiciones |

: UNIDAD MEDICA |'|

ANO MES pla (4 altimos ;

SOLICITUD | SOLICITUD [SOLICITUD | digitos dela | CONSECUTIVO
| CLUES)

""IﬂlM_lM D[I‘.r[i_l]u|ulu CEC|C|C

c] En caso de requerirse, € Licitante Adjudicado solicitard a través de| sistems de gestién
[sisterna ofertado) las aclaraciones gque sean necesarias, pudiendo ser de manera
enunciativa més no limitativa sobre las cantidades, compenentes o saturaciones para la
elaboracién de la mezcla. \

d) En su caso, se realizarén los ajustes que el médico o médicos tratantes indiguen, dejando
registra en 2l sistema del nombre completo, fecha y hora en que se haya determinado
dicha medificacion en la prescripcidn, con la finalidad de ajustar la mezcla en un rango de
seguridad pars |2 atencién del paciente,

e) Para la atencion de cada solicitud y recepcion de la mezcla se debera atender a Jos
siguientes horarios:

1. Solicitudes anticipadas de medicamentos oncolégices: son las que se proaraman con
a| menos una semana de anticipacion, en cuyo caso deberan solicitarse y entregarse en \
los siguientes horarios,
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Entre las 8:00 y las 830 horas del dia programado

para los pacientes que reciban sus tratamientos en
700 219:00 horas de una semana | horario matuting

previaal uso de la mezcla Entre 1as 15:00 y las 1530 horas de| dia programado

para los pacientes gue reciban sus tratamientos en
| horaria vespertino

2. Solicitudes ordinarias de medicamentos oncolégicos: son |as que se programan un

dia antes de |a aplicacién del paciente, en cuyo caso deberan solicitarse v entregarse en
los siguientes horarios:

| Eﬂtre Ias 8:00y as 8.30 horas dei stguiente dfa para '
los pacientes gue reciban sus tratamientos en
700 a 1900 horas de un dfs | horaric matufino

previc al uso de la mezcla Entre 12s15:00 y las15:30 horas del siguiente dia, para
los pacientes gue reciban sus tratamientios en
horario vespertino

3. Solicitudes extraordinarias de medicamentos oncolégicos: son las que se requieren
con al menos 12 horas de anticipacion, dada la situacién clinlca del paciente, en cuyo caso
cdeberan solicitarse ¥ entregarse en |os siguientes horarios:

7 E!O 322 DD h{aras cial diaprewo ME‘T\GS de 12 hc:ras de haber realfzadn Ia milcttud
al uso de la mezcla

Todos los herarios que cofrespondan a la zona horaria que resulte aplicable a la unidad
médica del APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA™.

4. Solicitudes ordinarias de medicamentos de nutricién parenteral son las que se

solicitan con un dfz de anticipacién, en cuyo caso deberan sollcitarse y entregarse en los
sigulentes horarios:

Entre 1558 OD ylas 8.3#3 th’EE del SJQufentedJ'a para

los pacientes que reciban sus tratamientos en
700 a 1900 horas de un dia | horario matutino

previo al uso de la mezcla Entre las15:00y las 15:30 horas del siguiente dia, para

les pacientes que reciban sus tratamientos en
horario vespertino

5. Solicitudes ordinarias de antibidticos son las gue se iﬁ.tan";can Lin dra de \
anticipacion, en cuyo caso deberdn solicitarse y entregarse en | sn;mgntes hcrrﬁmﬂ

oSO B 3
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Entre Ias 8: DDy 1as ESD horas del srgureﬁte dra, para
los pacientes que reciban sus tratamientos en
700 a 1200 horas de un dia | horaric matutino

previo al uso de la mezcia Entre las 15:00 y 1as 1530 horas del sigulente dia, para
los paclentes que reciban sus tratamientos en
hararic vespeartino

6. Solicitudes extracrdinarias de antibléticos: son las que se requieren con al menos 12
horas de anticipacion, dada la situacion clinica del paciente, en cuye caso deberdn
solicitarse y entregarse en los siguientes horarios:

‘? 00 322 m} hﬂras def d;e p{e".f'ln al Menos de 12 horas dehaberrealtzadn £} scilmtud
| usc de la mezcla

Todaos los horarios gue correspandan a |a zona horaria gue resulte aplicable a la unidad
médica del APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA".

fi En caso de gue &l Instituto reguiera la cancelacién de una solicitud, deberan dar aviso al

Licitante Adjudicado por el medie electronico implementado y a través del sisterma de

gestion {sistema ofertado) del servicio:

1. Solicitudes anticipadas de medicamentos sncoldgicos: con un méximo de 12 horas
previas a |3 fecha y hora de solicitud de racepcién de fa solicitud de la mezcla.

2. Solicitudes ordinarias (de medicarmentos oncolégicos, nutricién parenteral o
antibidticos): con un maximo de una hora posterior a la solicitud original.

3, Solicitudes extracrdinarias (de medicamentos oncolégicos o antibidticos): No podran
ser canceladas.

Las solicitudes canceladas en los plazos antes sefalados, no generardn un costo para el
Instituto.

g) Cada Organc de Operacion Administrativa Desconcentrada o Unidad Meédica de Alta
Especialidad gue corresponda, podré scordar ajuste de horarios establecidos con el
Licitante Adjudicado, pudiendo ser estos escalonados, previe acuerdo con el
Administrador del Contrato; el acuerdo ceberg quedar establecide por escrito v ser
notificado a la Coordinacién de Control asl Abasto para su conocimiento, esto se deberd
llevar & cabo a mas tardar a los 15 dias habiles de iniclada la prestacién del servicio.

h} Los herarios y el procedimiento de entrega-recepcién de los medicamentos en los
almacenes regionales, distintos a los aqui sefaladeos, podrdn tambien ser acordados con
ios OCAD correspondientes, a través del Administrador del Contrato debiendo quedar por \
escrito dicho acuerdo en Minuta de trabajc y notificar a la Coordinacién de Control de o
Abasto de Nivel Central @ mas tardar a los dos dias habiles siguientes,
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2.3 Preparacion de mezclas

El Licitante Adjudicado serd responsable de elaborar las mezclas de medicamentos oncelégicos,
de nutricion parenteral y antibidticos, prescritas por el médico o médicos tratantes apegado a lo
establecido en la NOM-249-5SA1-2010 y acorde a las Buenas Practicas de Preparacion de Mezclas
Estériles [(BPPME) ¥ a los procedimientos normatizados de operacian segun lo establecido en 1a
Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos 12° Edicién, v el Suplemento 2020 para
establecimientos dedicades a la venta y suministro de medicamentos y demdas insumos para |a
salud 6° Edicion, a fin de preservar la calidad, petencia, pureza y estabilidad de las mezclas.

El{los) establecimientols) deberan contar como minimo con la siguiente documertacion
solicitada en la NOM-249-55AT7-2010:
+ Licencia sanitaria expedida por la Secretar(a de Salud.
»  Aviso de Responsable sanitario,
s Organigrama del establecimiento.
= Edicion vigente de Iz Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos, 12° Edicion, v &l
Suplemeanto 2020, para establecimientos dedicados & |z venta y suministre de
medicameantos v demas insumos para la salud,
= Expediente de cada medicamento o insurmo utilizado para las mezclas.
s ¥, demas requlsitos establecidos en la NOM-249-55A1-2010,

a) Caracteristicas del(los) establecimiento(s} que deberd cumplir el Licitante Adjudicado:

1. Areasfisicamente separadas;
a) Cuarto de cambio
b) Acceso restringide
2. Acabado sanitario: Terminacidn gue se le da a las superficies interiores de las éreas con la
finalidad de evitar I3 acumulacién de particulas viables y no viables y facilitar su limpieza,
3. Ambiente controlado: Debera ser acorde a |as caracteristicas de los productos que ahi se
prepararan,
4, Temperatura ambiental 18- 23°C
5. Control de presién (Positiva para preparacion de NPT, Negativa para Citotdxicos)
6. Equipodetrabajo:
a} Mobiliario de facil limpleza que no desprenda particulas,
bl Campana de seguridad Biolégica clase 1l tipo A o superior
a. Eguipo tipo gabinete disefiado para proporcionar aire limpio clase 100,
b. Limpila el espacio de trabajo con sire gque pasa a través de filtros de zalta
eficiencia ([HEPA, High Eficiency Particulate Air).
¢, Filtros con capacidad de 92,92% gque retienen particulas con un tamano mayor
a 0.3 micras.

b} Para la preparacién de las mezclas, instalaciones requeridas, asi come otros requerimientos

para este servicio, se deberén apegar a lo dispuesto en la Norma Oficial Mexicana IxDM -249-55A7- \o\
2010, Mezclas estériles, nutricionales vy medicamentaosas, & mstalacmneslpara 50 prepara,;mn '
entre las que se destacan las siguientes:

UN\.S\ L,.w iy s Sad

Pagina 11 de 43

O N N O 77 e B LA A e S s S R TS



DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
Unigad de Plareacian ® Innovacion en Salud
Conrdinaciin de Fanestin de Servicios Médieos de Apoyo

. GOBIERNO DE

¢ MEXICO | |

1. Esta norma es de cardcter obligatorio para todos los establecimientos dedicados s I3
preparacién y dispensacién de mezclas estériles; nutricionales y medicamentosas, por
prescripcién médica para utilizar o administrar mezclas de calidad = los pacientes,

ANENO TECHICD SME CENTRAL DE MEZCLAS 2023

Gt

2 El establecimiento debe contar con una organizacion interna acorde con la cantidad vy el
tipo de mezcias gue prepara,

3. Debe existir un organigrama actualizado que Identifique ¢claramente que el encargado de
ia unidad de preparacidn v el de la unidad de calidad no reporten el uric al otro.

4. El responsabie sanitario debe ocupar el mayaor nivel jerdrquico de la unidad de calidad vy
repartar directamente al puesto mas alto del establecimiento.

5. Los regponsables de las unidades de preparacion y calidad, deben tener carme minime
estudios de licenciatura en el drea guimica farmacéutica, as/ como titulo vy cédula
profesionales.

6. El responsable de |z unidad de preparaclon se encargard de realizar las sigulentes
funciones, sin perjuicio de las obligaciones v responsabilldades gue correspondan al
responsable sanitario, conforme a la Ley General de Salud v al Reglamento de Insumos
para la Salud (RIS): Que las mezclas se preparen de acuerdo con las Buenas practicas de
preparacion de mezclas estériles (BPPME|, documentos autorizados y Procedimiento
Normalizado de Operacion (PNOY), que |as dreas, equipos y sistemas criticos cumplan con
lo indicado en la presente Norma.

7. Elresponsable de la unidad de calidad resiizsra las siguientes funcienes:

g} Que los medicamentos e insurmios utilizados en la preparacion de |as mezclas estériles
sean adguiridos a proveedores aprobades, de confarmidad con el PNO establecido,

B Que las mezclas sereallcen conforme a las BRPPME,

c] Que las mezclas se preparen conforme a informacion técnica y cientifica para
garantizer gue |a seguridad, potencia, dosificacion, pureza, estabilidad vy calidad.,

d] Que se cumplan con todos los PNO establecidos,

e} Que se lleven a cabo estudios de validacion del proceso de prepsracion v de los
sisternas critices.

fl Que |la documentacién relativa a la preparscidn se conserve,

g} Que cada desviacién ¢ no conformidad, gusja o devolucitn sea investigada v asegurar
gue se jmplementen las acciones correctivas,

h] Que se lleve a cabo la evaluacién v aprobacion de proveedores.

I} Que el equipo utilizado para medir, mezclar, esterilizar y purificar se encuentre limpio,
exacto, calibrado y con calificacion vigente para el uso efectivo que se le intenta dar.

1} Que el envase seleccicnado para !z mezcla, sea el apropiado para preservar la
esterilidad ¥ potencia hasta la fecha limite de utilizacién o administracidn, respaldando
su uso en la bibliografia existente.

Pagina lede 42

SRS e sl 202z

mﬂu““nm

[



DIRECCIGN DE PRESTACIONES MEDICAS

$ GUBIERHD DE &@ﬂ . Lmldadd-elp'laneackh & IRmovackan en Sated

Coordinacidn de Plenescidn o Sendcios Médicos de Apoyo
¥ MEXICO |

k) Que los procedimientos para medir, mezclar, diluir, empacar y etiquetar tengan la
secuencia correcta vy se ajusten a la calidad establecida para la mezcla especifica,

I} Que los procesos del mezclado vy las ravisiones e inspecciones de calidad post-
rmezclado, se realicen por diferente personal.

AHEXD TECNICD SMS CENTIRAL DE MEPCLAS 2024

8. Edicién vigente de la Farmacopesa de los Estados Unidos Mexicanos (FEUM), asi como los
suplementes correspondientes,

9. Lavestimenta debeser acorde al tipo de medicamentos que s van a procesar y el objetive
es proteger tanto al producto como al personal,
a) Indumentaria adecuada para el manejo de citostdticos: Lentes de seguridad, Protector
impermeable, Mascarilla, Doble guante.

10. Pocumentacién y monitorec ambiental,

N. Debe existir un programa documentado continuo de capacitacidn y entrenamiento del
personal en las funciones que le sean asignadas vy debe incluir al menas las siguientes
sreas: Buenas Précticas de Fabricacién (BPF), Procedimientos Normalizados de Operacion
(PNO "s) y seguridad, Implementar PNC's, tiene como objetivo de estandarizar las
operaciones, Archivo con la documentacién de los equipos e instalaciones relativas a su
validacian,

12. Tener formatos de registro de actividades diarias.

13. Registros de capacitacion del personal.

14, Trazabllidad de mezclas,

15. Célculo de estabilidades.

16. Evidencla documental de las actividades realizadas para ser calibrados e Inspeccionados,
de acuerdo con un programa escrito disefiade para asegurar su funcionamiento, Las

operaciones de calibracién e inspeccién deben documentarse.

17. Cumplimianto de los demds requisitos establecidos en la NOM-249-55A1-2010,, Mezcias
estériles: nutricionales v medicamentosas, e instalaciones para su preparacion.

c) Dafo a los medicamentos proporcionadas
E| Licitante Adiudicado serd responsable de los dafios gue se generen-en el proceso y
manipulacién de los medicamentos durante |a preparacion de lgs mezclas estérifes; en

cuyo caso el Licitante Adjudicado se obligard a efectuar la reposicion del. m_edtca mento
proporcionado por el Instituto a mds tardar a los 3 (tres) df@?\ﬂbﬂsﬁ.*ﬁﬁ%aﬂﬂ de gue la
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suma mensuz! del medicamento desechado corresponda a una fraccidon de a
preseptacicn farmaceéutica adquirida por el Instituto, se considerara cormo una unidad
completa

La informmacion de los medicamentos de_s?ch‘ados debera estar disponible en 2l slstemade
gestion, conforme a lo sefialado en el APENDICE "REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS".

d) Etiquetado de las mezclas

El Licitante Adjudicado se obligaréd a cumplir con el etiquetado gue permita la total
identificacion de las mezclas, incluyendo cemo minimo los siguientes datos:

1. Mezclas Oncolégicas:

al Tipode mezcla al cual corresponde, identificada por una etiqueta de color Gnico (el
cusldebers ser &l mismeo utilizade en todas las unidades)

b} Folic Uinico de referencia de la mezcis,

¢} Nombre y apellidos del paciente y fecha de nacimiento,

d) Pesc del paciente en kilegramos.

e] MNomerc de cama si estd hospitzlizado o la palabra “ambulstorio”, cuando asf
carresponaa.

f) Numero de seguridad social.

g} Nombre del departamento ¢ servicio solicitante,

h) Nombre del quimice responsable de |a elaboracion de la mezcla.

i) Nombre de la compafiia que prepara la mezcla.

J}  Indicaciones de uso y consarvacidn.

k) Fechay hora de elaboracion.

)  Fechay hora limite de administracién.

m} Nombre del médico solicitante.

nl DCescripcidn del medicamento mezcisdo, dosis del medicamento v diluyente
utilizade.

2. Mezclas de Nutricidn Parenteral:

a) Tipe de mezcla al cual corresponde, identificada por Una etiqueta de color Uinico (el
cuz| debera ser el mismo utilizado en todas las unidades)

b) Folic Unico de referencia de la mezcia.

c) Nombre del paciente y fecha de naciriento.

d} Pesodel paciente en kilogramos,

e} Nuamsro de cama, si estd hospitalizade, o la palabra "ambulatoria”, cua ndo asi
corresponda.

fi  Numero de seguridad social,

g) Nombre del departamento o servicio solicitante.

h} Nombre del guimica responsable de |z elaboracion de la mezcla.
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i} Nornbre de la compafifa que prepars la mezcla,

j} Indicaciones de uso, vias de administracién y conservacién.
k) Fechay hora de elaboracidn.

) Fechay hora limite de administracion.

m) Nombre del médico solicitante.

n) Descripcion y dosis de los elementos que conforman |a mezcla.
o} Tasa de velocidad de infusion,

3. Mezclas de Antibidticos:

a) Tipo de mezcla &l cual corresponde, identificada por una etiqueta de coior Unico (2l
cual debera ser el mismo utilizado en todas las unidades)

b) Falio Unico de referencia de la mezcla.

c] Mombre del paciente y fecha de nacimiento,

d) Nidmero de cama, si estd hospitalizade, ¢ la palabra “ambulatoric”, cuando asl
corresponda.

e] Numero de seguridad social.

fl Nombre del departamento o servicio solicitante.

g) Nombre de la compariia que prepara la mezcla,

h) Indicaciones de uso, vias de administracidn y conservacion,

I}  Fechay hora de elaboracidn.

) Fecha vy hora Imite de administracion,

k) Mombre del médica solicitante.

[} Descripcion y dosis de los elementos que conforman la mezcla.

mj Mombre del guimico responsable de la elaboracién de la mezcla.

Todos los datos deberan estar impresos en la misma etiqueta, asf como en cédigo de barras, &l

cual deberd apegarse a los estandares establecidos por la NOM-072-S5A1-2012, etiquetado de
medicamentos y remedios herbolarios.

El Licitante Adjudicado debers contar con un control de los remanentes de frascos muitidosis,
indicando la fecha de apertura y caducidad de los mismos, el cual deberd estar disponible para

revisiorn del Instituto en el momento gue lo solicite el Administrador del Contrato o la
Coordinacién de Control del Abasto.

El Licitante Adjudicado debers contar con todos los insumos necesarios para la preparacion y
traslado de las mezclas medicamentosas, entendiéndose por esto, de manera enunciativa mas no

lirnitativa: las bolsas estériles, etiquetas, embalajes, material fotoprotecter, diluyentes v todo o
necesario para la preparacion de la mezcla.

El Licitante Adjudicado debers dotar de todos los insumos necesarios para la correcta aplicacién
de las mezclas a los pacientes, entendiéndose por esto, de manera enunciativa mas no limitativa:
las lineas de transferencia, las cuales deberdn ser compatibles con las Dor‘nbas de infusidn y

perfusores que deberan incluir el uso en poblacién pediatrica y neonatal, sasu como los rlitrng para

las bombas de Infusion, . NS

=
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2.4 Traslado y distribucion de mezclas

AMEXD TECHICD SME CENTRAL DE MEZCLAS 2033

L

El Licitante Adjudicado seré responsable de llevar a cabo el traslado de las mezclas, las maniobras
de carga y descargs, asl como [a entrega de las mismas hasta las dreas o servicios de las Unidades
Hospitalarias sefaladas per el Instituto en el APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA", en los plazos
establecidos para cada tipo de mezcla, de acuerco = los horarios establecides en la seccién 2.2
Solicitud de las Mezclas, con Ja responsabilidad de mantener [a Ias condicionss de temperatura
y trazabilided de la temperatura de refrigeracicn, de refrigeracién controlada o de ambiente
seglin corresponda en lo establecido en la etiquata de cada mezcla, ya sea en papel o electrénica,
hasta el usuario de Iz mezcla, sin costo adicional para el Institute

El Licitante Adjudicado deberd contar con vehiculos en dptimas condiciones de uso, en jos que
se controle la temperatura con un Instrumenta de medicién con calibracién trazable 2 un patron
nacional o Internaciona! que permita obtaner la informacidn grafica.

El Licitante Adjudicado debera entregar a! personal del Instituto que reciba las mezclas de
medicamentos al momento de |z entrega de las mezclas de medicamentos oncolégicos, de
nutricién parenteral v antibidtices, los registros de temperatura y la grafica y/o curva de
termnperatura gue avale la temperatura de conservacion ambiente controlado durante el traslado
de las mezclas por cada contenedor y por cadz lugar de entrega, por lo que el Licitante
Adjudicado deberé hacer uso de termograficadores v proporcionar el software al Instituto en
formato electrdnico para su lectura,

El personal del Licitante Adjudicado, para efectuzr |3 entrega de las mezclas de medicamentos,
debera identificarse con la credencial correspondients expedida por el Licitante Adjudicado, |3
cual debera portar en lugar visible, asimismo, dicho personal deberd cumplir con o establecido
por el Institute en cuanto a reglamentos y reglas de caracter general para Ingresar 5 las
instalaciones y dentro de la unidad hospitalaria.

El Licitante Adjudicado notificara por escrito al Administrader del Contrate cualguier camblogue
realice por rotacién de su personal. El Licitante Adjudicado se obliga a sustituir al empleado que
incurra en desacato a los procedimientos v linearnisntos de cada unidad hospitalaria, a solicitud
del Administrador del Contrata,

2.5 Recepcién de ias mezclas

El personal del Instituto que reciba la(s) mezclals) de medicamentos oncoldgicos, de nutricion
parenteral y/o antibiéticos, de la unidad hospitalaria, deberd cotejar, mediante un proceso de
doble verificacién, asl como |2 prueba de visibilidad #n fondo negro o contra luz para detectar
particulas extrafias y colores indeseados, y gue las mezclas recibidas correspondan a lo prescrito
por el médico o médicos tratantes; debera reciblr del Licitante Adjudicado el registre de
temnperatura durante el traslado de la mezela, para verificar gue se encuentra en el rango de
temperatura deseado, de acuerdo acads prepa racisn,

Para el caso de las mezelas que contengan el principio activo paclitaxel, el proveedor debera
adjuntar un filtro consistente en equipe para venoclsis por medio de bomba de infusian sin agujs,

correspondientes en cads unidad médica.

libre de PVC, para |o cual el Licitante Adjudicado debers solicitar al Institute |a marca y modelo -..\ ».L
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En el caso de medicamentos mezclades gue contengan el principlo active Docetaxel v otros
“platines” como cispiating, carboplatino, doxorrubicing, ete, invariablemente deberdn estar
debidamente protegidos o cubiertos de 1a luz, desde su liberacién, traslado ventrega en el servicio
solicitante (punto de entrega),

El Licitante Adjudicado debera presentar el documento por el que se compruebe [a recepcion
de las mezclas debidamente validado por la unidad médica como se menciona mas adelante,
mismo que deberd anexarse al Comprobante Fiscal Digital por Internet {CFDI} para su cobro. Este
documente deberd contener comao minime la siguiente informacidn:

[ Nombre o Razdn social
Datos del Solicitante | Unidad médica solicitante
Servicio (Tipo de Mezcla)
Mombre completo

 Ndmero de Seguridad Social
Datos del paciente Peso

| Diagndstico

Médico tratante

Niumero de pedido

Datos del pedido/ teche o¢ Solicud —
contrang ‘| Heora de Soficitud

Fecha de entrega

Heora de entrega

Folia Unico de referencia de la mezcla
Descripcién del medicaments mezclado (incluyendo lote o lotes
correspondientes),

Dosis del medicamente (incluyendo lote o lotes correspendientes).
Diluyente utilizado (incluyendao lote ¢ lotes correspondientes).
No. Bolos

Datos de la mezcla

Si la mezcla cumple con lo solicitado, el personat de Iz unidad hospitalaria entregara documento
con la siguiente informacion de validacidn:

1. Cada comprobante de recepcién de mezclas contard con dos sellos pars su validacién;

8. La persona ¢ personas responsables por turno, de |a recepeion de cada tipo de
mezclas deberd contar con sello personalizado con Nombre completo y Matricula,
firrmando 2l calce a su recepcidn,

k. Sello de servicio donde se entrega la mezcla,

2. Seanotara de manera legible Is fecha y hora de recepcidn y la temperatura de recepcion
de la mezcla.

Este comprobante solo sera vélido si cumple con lo anteriormente descpto* ¥ s anexsid.a los
CFD " ; '
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Adicionalmente, el prestador del servicio debera antregar al personal gue recibe las mezclas o
descargar en formato digital los registros de temperatura de (termometros termo digitales)
registrados durants el traslado de las mezclas entregadas por turno,

En caso de que el personal de la unidad hospitalaria identifigue algan incumplimiento en la
preservacion de |g estabilidsd de las mezclas, por causas imputables al Licitante Adjudicado, se
procedera a la devolucion de la misma slendo caussles; enire otros, los siguientes supuestos;

al Que la mezcla se encuentre fuera de especificaciones porque ne cumple en miligramos o
unidades internacionales con la dosis o concentracidn solicitada.

b} Cuandoc el envase de la mezcia se encuentre comprometido porque presente defectos de
calidad a simple vistz de cualguler naturslezs o no cumpla con o requerido en |a solicitud
corresponalentes. Los siguientes puntos son enunciativos mas no limitatives como son;

1. “Presencia de particulas negras o biancas.

2. Fugas en el contenedor primario (leringas, flexovales, bolsas viaflex v bolsas de
nutricién parenteral).

3. Presenciz de fauna nociva,

4. Materia crganica.

c) Queeletiguetado no sea claro o gue no cuentes con los sellos de seguridad o inviclabilidad
correspondlentes,

d) Losdemas gue s Juicio dal Institute no cumplan con la Norma Oficial Mexicana NOM-248-
S5A1-2010, Mezclas estériles: nutricionales y medicamentosas, e instalaciones para su
preparacién, v la Norma Oficial Mexicana NOM-059-55A1-2015, Buenas practicas de
fabricacion de medicamentos y demas normas vigentes v aplicables,

En caso de presentarse alguna de las situaciones anteriormente enlistadas, u otras, el
Licitante Adjudicade debera realizar el cambic d= |a mezcla que correspends, sin costo adicional
para el Instituto, en el siguiente horario de entrega establecido, realizando la reposicidn de las
medicamentos mezclados.

Para el caso de las mezclas gue presenten vicios ocultos despugs de su recepcidn, el Instituto
solicitarad al Licitante Adjudicado el canjee de la meszcla v la reposicion de los medicarmentos
mezcladaos, notificando del vicio, defecto y causa de devolucion y documentando lo sucedido. El
caniese realizard en un plazo no mayor al siguiente horario de entrega establecido, realizando
la reposicidn de los medicamentos mezelados, 3 partir de la notificacién por parte del Instituto,

Los gastos gue se generen derivado del resurtimiento de la mezcla, incluyende |z reposician de
medicamentos, correran a cargo del Licitante Adjudicado.

El Licitante Adjudicado enviara a lgs puntos de entregs, cada mezcls etiquetads
adecuadamente, dentro del plazo establecido gue se emitan para la prestacion del servicio v en
las condiciones apropiadas parz su conservacién durante el traslado: acompanada de 1a solicitud
electrénica impresa, contenida en el APENDICE “RECETA ELECTRONICA", del presente Anexo
IeCnico.
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Por cada mezcla debe incluirse, un instructivo de maneio, con leyendas de precauciones que
deberan observarse, asi mismo indicar Ia fecha ¥ hera en la que se enviz a la unidad médica: dicho
instructivo podrs estar contenidoen la stigueta de cada mezcla,

3. DESCRIPCION, UNIDAD Y CANTIDAD

a) Servicio de mezclado

En el APENDICE “REQUERIMIENTO DE MEZCLAS" del presente Anexo Técnico, se
establece la cantidad minima v maxima de consume mensual, de las mezclas oncoldgicas,
de nutricion parenteral y antibiéticos, que el Licitante Adjudicado debera proporcionar.

El instituto procederd a solicitar las mezclas de medicamentos, a través de medios
electrénicos de comunicacidn (sisternz de gestién) proporcionados por el Licitante
Adjudicade, por o gue este Gltimo deberd instalar ¥ tener en operacién los equipos de
cOMputo, sistema de gestion e impresoras requeridos para el envio de las solicitudes el 31
de diclembre de 2022 para la recepcion de solicitudes y la prestacisn del servicio pueda
iniciar sin dilacién el 01 de enero del 2023; ¢l sistema de gestidn [sistema ofertade) y el
software asociado, capacitacidn para e personal designado por el Instituto para el manajo
de éste ¥ que el mismo esté directamente relacionado con el servicio; asimismo, debers
proporcienar un ndmero telefénico el cual debera de estar disponible |as 24 horas del dig,
para en caso de requerirse asistencia técnica o el mantenimiento preventivo y correctivo
de los equipos instalados por éste: asl mismo debera proparcionar el eguipamiento v
rmoebiliaric requerido en el APENDICE "REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS",

El Licitante adjudicado debera rezlizar un informe mensual por Unidad Médica de |as
mezclas entregadas a los servicios de esa Unidad Médica dal Instituto, durante los 7 (siete)
dias naturales posteriores 3| dia 26 de cads mes, que debera ser validado por el Director
de |a Unidad Médica, o a quien este designe, dicho informe se debera realizar con base en
los comprobantes de recepcion de las mezclas que cuenten con los dos sellos de
validacion y lo debera presentar como documento acompanante de la factura del servicio
otorgado, el cual debera contener como minime la siguiente informacidn:

Q0AD v Unidad meédica
Pericde atendido (Fechas)

Central de mezclas _ fl
Mombre completo del pacients Q

Numero de seguridad social

Lote Medicamento

| Clave Medicamento

-| Nermbre Medicamenta

Unidad de medids

Pressntacion en mcg, mg; g, ml, Ul per ampolleta o

frasco

Cantidad Solicitadza \.\
| Cantidad Entregada e

Nulrmero de Bolos
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El Licitante Adjudicado debera entregar un informe mensual de mezclas entregadas
por unidad médica, en formate Excel [x!s] por correo electrénice les Administradores del
Contratoy s |a Coordinacidn Técnica de Servicios Médicos Indirectos de ta Coordinacion de
Planeacitn de Servicios Médicos de Apovo, antes del dia § [cinco) natural de cads mes, |a
cuzl debe contener como minimo;

Pericdo atendida (Fechas de corte)
Unidad médica
Cantidad de mezclas oncoldgicas en el periodo

Cantidad de mezclas de nutricion parenteral en el periodo

Cantidad de mezclas de antibidticos en el periodo

b) Equipamiento
1. Equipo tecnolégico

Eldia 01 de enero de 2023, el Licitante Adjudicado debera tener instalado y en operacién
los equipos de computo e impresoras necesarios en cada Unidad Medica para la
transmisién electrénica de la solicitud de los medicarmentos conforme al APENDICE
“REQUERIMIENTOS TECNOLGGICOS”, dicha transmisién deberéd ser acorde con lo
requerido en el APENDICE “RECETA ELECTRONICA",

Los equipos de cémputo que el Licitante Adjudicado praporcione tendran la calidad de
“cormodata’ v deberdn propercionarse por el tiempo que dure la prestacion del servicio.

El Licitante Adjudicado deberd proporcionat asistencia técnica las 24 horas def dia en el
usc del equipo de computo y el sistema de gestidn,

Sers responsabilidad del Licitante Adjudicadoe, proporcionar durante la vigencia de la \
prestacién del servicio, sin costo adiclonal para el Instituto, la asesorla técnica, el \{m
rmantenimisnta preventive y corrective de los squipes que se hayan instalads para el envio
de la solicitud de los bieres gue Integran el servicio de mezelas de medicamentos
oncologicos, nutricion parenteral y antibicticos:

El Licitante Adjudicado deberd atender los reguerimientos de mantenimiento correctivo
a los equipos de computo e impresoras gue para tal efecto le reguiera el Instituto,
mediante gl Administrador del Contrate ¢ los administradores auxiliares del contrato,

El Licitante Adjudicado se obliga a retirar de la Unidad Médica, en un plaze no mayor de
15 (quince) dias habiles después de haber terminado la prestacion del servicio y previo \
acuerdo con el Instituto, los equipes de computo & impresoras que haya instalado para la
prestacion del servicio, asumiendo a su cargo |os gastos que se generen por este concepto,
sin responsabilidad juridica para ef Institutc.

Los equipos de cémputa que el Licitante Adjudicado proporcione al Instituto deberén 3
curmplir ¢on los requerimisntos del APENDICE "REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS". A

o
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icitante Adjudicado debera tenerinstalado Y en operacién
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.-
El sistema de gestién, debe permitir el control, registro y blisqueda de cada casg, nombre
del paciente, Ntimero de Seguridad Social, ndmero de cama, servicio, nombre de| médico
paciente, lote del{los) medicamentol(s)
parenteral) mezclado, nimero de referencia

(antibidticos, oncolégicos o de nutricien
Unico, Unidad Médica, conforme al APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLAGICOS".

2, Mobiliario
El diz 01 de enero de 2023, el L
el mohbilisric y equipo nece
continuidad del servicio en dicho periodo.
El Licitante Adjudicado elaborard y entregara, a cada Administrador del Contrato, un
programa de capacitacion y adiestramiento para el manejo de los equipos y sisterna de

“"REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS”, debiendo garantizar en tode momento |a
gestion (sistena ofertado), conforme a las caracteristicas minimas contenidas en él, misma
prestara el servicio de acuerdo al APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA” y APENDICE

c) Capacitacidn
|

\
1
L1

i‘gi\

gque brindard al personal que el Instituto designe en cada unidad médica 3 Ia que se

“REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS™.
Una vez instalados los equipos, el Licitante Adjudicado deberd proporcionar sin costo
extra pars el Instituto, |a capacitacion que se requiera para &l manejo ¥ funciornamiento
del sisterna de gestion que se implemente para la operacidn del servicic antes del 01 de
enero de 2023, dicha capacitacién deberd incluir la préctica del sistema de -gestion

[ianejo del sistema) v programas asociados, al personal del Instituto gue sea designado
para tal efecto considerando todos les turnos que se indigue en cada unidad médica.

Asimismeg, se obliga a otorgar &l apayo con personal técnico capacitado, a fin de gue esté
presente en la puesta en marcha del sisterna de gestion (sistema ofertade) en la unidad

médica. En la inteligencia de que, si el personal gue fue capacitado, fue removide de sus

funciones, el Licitante Adjudicado debera capacitar al personal designado para cubrir
estas. Por cada persona que sea capacitada el Licitante Adjudicado debers entregar una
Censtancia que indigue el nimero de horas, el curso clorgadoy la persons gue lo impartis,

en un plazo maximo de 7 (siete) dias naturales posteriores al otorgamients de |3

capacitacion,

Para efectos de lo sefialado en el punto anterior, el Licitante Adjudicado se coordinara
o, que incluya: lista de

participanta, debiendd irformar al

ocopia de las mismas ¥

con el responsable del 4rea administrativa de la Unidad Médica correspendiants, 2 fin de
conjuntar acciones encaminadas al cumplimiento del programa de capacitacion vy

La capacitacidon debera ser otorgada de manera presencial por el Licitante Adjudicado en

adiestramiento requerido.
fisica por unidad meédica con |3 evidenciz de la realizacian del mi

TS

capacitacidn y deberd expedir una constancia a cada
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de la carpeta de las evidencias del cursc, = mds tardar 20 (veinte) dias naturales
posteriores al inicio de la prestacién del servicio 2| 01 de enero de 2023,

El Licitante Adjudicado podrd realizar |z capacitacién por medics electronices, zclo en
aguellos casos acordados previamente cen £ Administrador del Contrato ¥ |23 unidades
médicas, debiendo integrar una carpeta fisica, por unidad médica, de evidencias de la
realizacidn del misme, gue incluya: lista de asistentes, fotografias de los cursos, contenido
termnéatico, curriculum de quien otorgd la capecitacidny debera expedir la constancia a cada
participante, debiende Informar al Administrador del Contrato, al término de la
capacitacién, turnando copia de las mismas y de la carpets de las evidencias del curso, a
mas tardar 20 (veinte) dias naturales posteriores al inicio de la prestacion del servicio el
01 de enero de 2023,

4.« REALIZACION DE PRUEBAS.
Mo se regquiere de realizacion de pruebas.

5. MODIEICACIONES DE LA ESPECIFICACION TECNICA DE ALGUN BIEN NO REGULADO POR
EL COMPENDIO NACIONAL DE INSUMOS PARA LA SALUD.

No se realizarcn rmodificaciones a las especificaciones técnicas del equipamiento o insumos.

6.- MODIEICACIONES TECNICAS DE ALGUN BIEN RESPECTO AL EJERCICIO ANTERIOR.

No se realizaron modificaciones a las especificaciones técnicas del egquipamiente o insumos
respecto de |a contratacion anterior.

7.- NORMAS

Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Internacionales, Referencia o Especificaciones
gue se deberd cumplir.

 NOM-248-55A1-2010 Mezclas estériles: | Escrito en el gue manifieste que conoce y dara '
nutricionales ¥ medicamentosas, e | cumplimiento s la Norma.
imstalaciones para sU oreparacion.

Asimismio, en su propuesta técnica el licitante participante deberd presentar escrito en hoja
membretada y firmada por el Representante Lagal de Iz empresa en el cual indigue gue conoce
y dara cumplimiento s las siguientes Normas:

s« MNorma Oficial Mexicana NOM-059-55A1-2006, Buenas practicas de fabricacion para
establecimizntos de la industria quimico farmacéutica dedicados & la fabricacién de
medicamentos (modifica a la Norma Oficial Mexicana NOM-059-55A1-1923, nublicada el 31
de jullo de 1998),

s NOM-072-5541-2012, stiguetade de medicamentes ¥ remedios herbolarios,
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+ Norma Oficial Mexicana MOM-052-SEMARNAT-2005, Qué establece las caracteristicas,
el procedimiento de identificacian, elasificacion y los listados de los residucs peligrosos,

* Norma Oficlal Mexicana NOM-220-8SA1-2002 Instalacion y operacién de Ia
farmacovigilancia.

e Norma Oficial Mexicans NOM-001-5TPS-2008, Edificios, locales, instalaciones ¥ areas en los
centros de trabajo-Condiciones de seguridad.

« Norma Oficial Mexicana NOM-005-5TPS-1998, Relativa a las condiciones de seguridad e
higiene en los centros de trabajo para el manejo, transporte y almacenamiento de
sustancias guimicas peligrosas.

* Norma Oficial Mexicana NOM-026-5TPS-2008, Colores ¥ senales de seguridad e higiene
e identificacion de riesgos por fluidos conducidos en tuberia,

* Norma Oficlal Mexicana NOM-045-5SA2-2005, Para |a vigilancia epidemiolégica,
prevencion y control de Ias infecciones niosocomiales.

-
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Area Requirente:
Los OO0AD y UMAE, mismos gue remiten sus requerimientos por conducto de la Coordinacion de

Unidades de Segundc Nivel, la Coordinacién de Unidades Médicas de Alta Especialidad v |a
Coordinacidn de Atencion Oncoldgica, en términos de g Gitima parte de la fraccion |l del articulo
del Reglaments de 1a Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Firma de los responsables del proyecto: I

J | IEL- =Ll
Dr. Nemesio Porice Sanchez
Titular de la Coordinadion Técnica de
Servicios Médicos Ihdirectos

O Y

Dr. Miguel Angel Sosa Velazquez
Jefe de Area Médica en la Coordinacién
Técnica da Servicios Médicos Indirectos

P
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LISTADO DE APENDICES

REQUERIMIENTC DE MEZCLAS
PUNTOS DE RECOLECCION

BUNTOS DE ENTREGA

LISTADO DE MEDICAMENTOS
RECETA ELECTRONICA

| REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
| REQUERIMIENTCS TECNOLOGICOS

APENDICE “REQUERIMIENTO DE MEZCLAS"

Verarchivoadjunte
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APENDICE “PUNTOS DE RECOLECCION"

ZONA VALLE DE MEXICO (Regién 1)

Caizada Vallejo 675, Col, Magda!enade! '
' Salinas, C.P, 07760, Delegacién Gustave A.
| Madero, Ciudad de México.

Almacén de Programas Especiales y Red
Fria

| Periférico Sur No. 8000, Col. Santa Mara
[Tegquepexpan, C.P. 45600, San Pedro
| Tlaguepague, Jalisce

| Grgano de Operacion Administrativa

| Desconcentrade Jalisco
I

ZONA NORTE, CENTRO Y SUR (Regidn 3}

Prolongacién Higalgo y Huisaguay s/n, Colonia

Organo de Operacion Administrativa
Desconcent rado Sonora

Bella vista, CP. B5130,
Cd. Obregdn, Sf.::nara

Bivd, Jesiis Uaides Sanchez 230 Esguina coan
Libramiento Oscar Flores Tapia, Col, E| Liang,
C.P 25380, Arteags, Coahulla.

Carrelera México-Laredo Km 701

Fracclonamiento Residencial Campestre, CP.
BTCZE, Tamaulipas

| Organo de Operacién Administrativa
| Desconcentrado Coshuila

| Organo de Operacion Administrativa
| Descencentrado Tamaulipas

Organo de Operacion Administrativa Czlle 5 de febrero Oriente 107, Col. 5an Felipe
| Desconcentrado Puebla Hueyotlipan, C.P. 72030, Puebla, Puebla.

Blvd. E'mlianca Zapata 2755 Peniente, Col.
Industrialt El Palmite, CP. BO160, Culiacan,
i Sinaloa. |

| Calle 44, NUmero 999 entre calles 127 y 127b,
| Colonia Serapm Rendon, CP. 97285, Mérida,
|\fucat.=_'|n.

Organo de Operacion Administrativa
| Desconcentrade Sinaloa

 Organo de Operacion Administrativa
| Desconcent rado Yucatin

Pagina G os 43

\v A NNV VAl g (TS ~~;fr,r_'_‘rx.f.' N AL AL T
OIS NS GRS AN IS IS




[ Y

)

IMSS

DIRECCIGN DE PRESTACIONES MEDICAS
Unidad d= Planeacidin & innovacidn en Saiud
Coordimacdn de Maneackin de Servicies Médicos de Apays

ANZXO TECHICE SMS CENTRAL DE MEZCLAS 37T

APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA"

Vér archivo adjunto

APENDICE “LISTADO DE MEDICAMENTOS"

Los medicamentos susceptibles de mezcla serdn aquellos que requieren dosificacién (adultos
o pediatricos) y preparacion para su dilucién en condiciones estériles, ¥ que seran

administrados en infusién intravenosa, como lo son los medicamentos oncolégicos,
antibioticos y de nutricion parenteral.

De manera enunciativa, més no limitativa, se enlistan los siguientes:

« MEZCLA DE MEDICAMENTOS ONCOLGGICOS

Procedimiento de mezcla gue inciluye agentes antineopldsicos o inmunoterapéuticos gue
requieren dilucion para infusion intravenosa. Estos pueden ser de tipo antimetabolitos,
anilogos de nucledsidos, antifolatos, taxanos y sus derivados, alcaloides de |z vines,
inhibidores de la topoisomerasa [camptotecinas, antraciclinas y etopésido), agentes
alguilantes, analoges de piatino, bleomicing, 1- asparagmasa anticuerpos monoclonales,

bifosfonatos.

Lista de medicamentos oncolégicos que requisren mezcla:

- Acldo zoledrénico

~  Bleomicina

— Carbopiatino

~ C(Ciclofosfamida
- Cisplatino

—  Citarabina

- Dacarbazina

- Daunorrubicina
—  DPexrazoxanc

—  Docetaxel

-  Doxorrubicing

— Doxorrubicina liposomal pegilads

— Epirrubicina
—  Eribulina

— Etopdsido

-~ Fluorouracilo
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- Gemcitabing

=  |darrubicina

- Ifosfamida

- Anticuerpos Monoclonales
- L-Asparaginasa
- Mesna

- Metotrexato

- Mitomicing

-  Mitoxantrone
- Oxaliplating

-  Paclitaxel

-  Rituximab

—  Trastuzumab

- Vinblastina

-  Vincristina

-  Vinorelbine

MEZCLA DE NUTRICION PARENTERAL (NPT)

Frocedimiento de mezcla constitulda por varios medicamentos de nutricidn parenteral
gue pueden incluir los siguientes:

-  Albdmina

-  Amingacidos

- Amincacidos pedidtricos
— Dextross 50%

- Cloruro de potasio

— Clorurode sodio

— Fosfato de potasio

- Gluconato de calcio
-  Glutamina

- L-Carnitina

— Lipides

- Lipofundin

- MVitaminas

-  Muitivitarminicos

- Oligoelementos

- Sulfato de magnesio

MEZCLA DE MEDICAMENTOS ANTIBIOTICOS

|
:

Todos los antibidticos gque requieren dilucidn para su administracidn en infusign B{

intravenosa coma cefalosporinas, carbapenémicos, aminoglucdsidos, penicilinas,
guinolonas, inhikidores de las betalactamasas, glucopéptidos, lincosamidas, nitroimidazol,

o\
22
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oxazolidinona, sulfenamidas, gliciiciclinas, otros (antivirales o antifingicos) que requieren
dilucion en soluciones para su infusién intravenosa.

Neo requieren ser solicitados al Centro de Mezclas aquellos medicamentos que por la
presentacion farmacéutica ya estén preparados para su administracién Intravenosa directa
o que solo requieren extraccién del vial para su administracién y no requieran dilucién.
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AMEXD TECHICE SIS CENTRAL DE MEZCLAS 2003

APENDICE “RECETA ELECTRONICA"

TIPO DE NUTRICION PARENTERAL TCTAL | MGCDULD:
MEZCLA:
FECHA DE TRANSMITE:
TRANSMISION:
HORA! RECIBE:
CLIENTE: NO
SOLICITUD:
FECHAS DE ENTRECA:___/ [20 REGISTRO: ___ SERVICIO - MEDICO:
PACIENTE: ___ CAMA BisSCx: _ UBICACION:
MEDICAMENTO : | NO MEZELAS | NO PEDIDO
TOTAL __ VOLUMEN: ML MG
TIPO OE MODULD:
MEZCLA:
FECHA DE TRANSMITE!
TRANSMISION:
HORA: RECIBE:
CLIENTE: NO SOLICITUD:
FECHAS DE ENTREGA: JE s REGISTRO SERVICIO:
MEDICO:
PACIENTE: CAMA: _ PISO: _ UBICACION:
'.MEDECAMEHTG NO MEZCLAS | NO PECIDO
MG EN ___ ML ~ .
_ MCEN__ML
PACIENTES:
NO BOLOS:

1 TIPO DE MEZCLA SOLICITADA. FILTRO:!
TIPO MEZCLAY

FILTRO: FECHA TRANSMISION.

3 HORA DE ENVIC DE SOLCITUD.

4 CLIENTE QUE ENVIA LA SOLICITUD.
FILTRO: ‘CODIGO CLIENTE".

5 MODULO DESDE EL CUAL SE ENVIA LA
SOLICITUD.

6 USUARIO QUE ENVIA LA SOLICITUD.

2 FECHA DE ENVIO DESOLICITUD A |13

12 MEDICO QUE PRESCRIBE LA RECETA
SOLICITADA.
NOMBRE DEL PACIENTE (DATOS
CENERALES DEL PX).
14 NO, DE CAMA ASIGNADA AL PACIENTE
(DATOS CENERALES DEL PX)
AL SOLICITAR SU(S) MEZCLA(S),
15 NG . DE PISO DEL PACIENTE [DATOS
CENERALES DEL PX) AL SOLICITAR
5U(5) MEZCLA(S).
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ANEXD TECHICD SME CENTRAL DS MEZCLAS 2003

7 USUARIC QUE AUTORIZA LA SOLICITUD.
8 NO, DE SOLICITUD ASIGNADA
AUTOMATICAMENTE POR EL SISTEMA.

9 FECHA PROGRAMADA POR EL CLIENTE
PARA LA ENTREGA DE LA(S)

MEZCLA(S) SOLICITADAS,

10 NO. DE REGISTRC DEL PACIENTE
(DATOS GENERALES DEL PX)
T SERVICIO DEL CLIENTE AL QUE SE
ENCUENTRA ASIGNADO EL

PACIENTE (DATCS GENERALES DEL PX) AL
SOLICITAR SUIS)

MEZCLA(S). FILTRO: CCDICO SERVICIO.

16 UBICACION DEL PACIENTE (DATOS
GENERALES DEL PX, NO

OBLICATCRIO) AL SOLICITAR SU(S)
MEZCLA(S). _

17 MEDICAMENTO: ES LA DESCRIPCION DE
LA(S) MEZCLA SOLICITADA

PARA EL PX. NPT: ES NUTRICION PARENTERAL
TOTAL, VOLUMEN ES EL

VOLUMEN TOTAL DE LA NUTRICION SIN
OVERFILL ONCOLOGICOS Y

ANTIMICROBIANDS ES: GENERICO ¥ DOSIS
C/UNIDAD EN VOLUMEN

C/UNIDAD Y DILUENTE DE LA MEZCLA.

18 ES EL NO. DE BOLOS SOLICITADOS DE CADA
MEDICAMENTO (17) PARA

EL PX,

19 NO, PEDIDO ASIGNADO

AUTCMATICAMENTE POR EL SISTEMA

PARA

CADA REGISTRO DE MEDICAMENTO 17).

20 TOTAL DE PACIENTES INVOLUCRADOS EN
EL REPORTE, '

21 TOTAL DE BOLOS (SUMA DE "18") DEL
REPCRTE.

REPORTE PARA CLIENTES: SI.
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APENDICE “REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS"

ANERD TECHICO SME CENTRAL DE MEZCLAS 2083

Verarchivo adjunto
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ANEXD TECHICO W5 CENTRAL DE METCLAS 2023

CIRECCION DE ADMINISTRACION

COORDINACION DE INFRAESTRUCTURA INMCBILLARLA,

COCROMNACION TECHICA DE PROYECTOS ¥ CONSTRUCCION DE INMUEBLES
DHVISHON DE PROYECTOS

SUBIEFATURA DE DIVISION DE INVESTIGACTON. EQUIPAMIENTO ¥ DESARROLLO DE
FROVECTOS SUSTENTABLES

ARLA TIE ESPECIFICACIONES TECNICAS ¥ SEGUIMIENTO A PROYECTOS
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Ting de unided ’ Clave 138 Descripeldn
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M E X I C 0 m ANEXD TECHICD SME CENTAAL DE MEFCLAS 2023
[ 9 DIRECCION DE ADMINISTRACION
CCORDINACION DE INFRAESTRUCTURS, INMOBILIARIA
= COORDINACION TECNICA DE PROYECTDS ¥ CONSTRUCCION DE INMUSELES
DIVISION DE PROYECTOS

SURJEFATLIRA [E BIVISION TF INVESTIRACION, EOUIBAMENTO Y DESARROLLO DE
lMss PROYECTOS SUSTENTARLES
AREADE ESPECIFICACIONES TECHTAL ¥ SEGUIMIENTO A PREWWECTOS

212
Tioo de unidad Clave M58 Dencripcitn
Unicades Medicas §11.338. 4457 Eseritorin rectangular de 158 com
Perspecing dal siticulo
knagenes fepresentatives ¥ o mdoan dsenio espacilico
S,
|
1
|
Escptono mctangudsr de 150 on
Inchrsson en Moduio aperativo de 150 om
R T ST S e . L &l’
Ezpacificenones Técnicas de Mobdionn Facha 2016
Chaver, 1341-D0B-002

Pagina 34 de 43

SN SR

FIares
M _ﬁii

-:‘q__



A e S S W e R A A T

MEXICO

BIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS

&q Unidsd de Mansacién e innovackin en Salid
ﬁ) Coardinacion de Planeacidn de Servicios Madicos de Apap
‘ I ) ' 55 ANEXD TECHICO SMTCENTRAL DE MEZCLAS 2023
DIRECCICN DE ADMINISTRACION

COORMNACION DE INFRAESTRUCTURA INMOBILIARIA

COURMNAGION TECNICA [E PROYECTOS ¥ CONSTRUCCION DE INMUESLES
EMVISION DE PROYECTOS

SUBJEFATURA DE DIVISION DE INVESTIGACHDN, EDUIPAMIENTD Y DESARROLLO DE
PROYECTOS SUSTENTABLES

MREA DE INVESTIGACION ¥ ESFECH ICACIONES TECNICAS

i

TP DE UMIDAD DEN'%IM
& _— SILAON GIRATORIO DE RESPALDG BAID,
TODAS LAS UNIDADES 511. 8380568 TAPIZADO EN TELA, CON PISTON NEUMATICO
ESPECIALIDAD MOBILARID ADMPNISTRATIVO,
AREAS O LOCALES

MOVIMIENTOS YI0 SISTEMAS SILLON GIRATORIO CON SISTEMA DE ELEVACION ¥ AJUSTE DE ALTURA FARA

CIFERENTES POSICIONES POR MEDID DE PALANCAS METALICAS

DINENSIONES GENERALES | TRENTE B3 om, FONDO 51 om, ALTURA RESFALDO T om,

ASIENTO AJUSTABLE: &3 o (POSICION MAS BAJA) 105 am (POSICION MAS ALTA)

_ CAPACIDAD DE CARGA 175 Kg

DESCRIPTION TECHCA

1, ASIENTO Y RESPALDO CON ESTRUCTURA INTERMA DE CAPAS DE MADERA

EEQHIRRWM ¥ MOLDEADA EN UNA PIEZA LAMINADA DE 12 mm DE
PESOH

ACQINAMIENTO (ASIENTO Y RESPALDED) DE ESPUMA POLIURETAND DE ALTA

RESHENCIA, DENSIDAD 55 Kgm3.

COMCHA PROTECTORA DE POLIURETANG DE ALTO WPACTOC DE 3 mm DE

ESPESOR

DESCANSABRAZOS DE POLIURETAND CON ALMA DE ACERO.

BASE PENTAGOMNAL (5 APOYDS) DE 650 mm (267 DE MAMETRO, DE FIBRA OE

VIDRIO Y NYLON (3070%), COLOR NEGRO,

SISTEMA OF ELEVACION CON PISTON NEUMATICO GE GAS NITROGEND CON

CUBIERTA TELESCOPICA RETRACTIL DE POLIPROPILENG,

7. MECANISMO DE GIRG 360 GRADDS CON BLOGAUES PARA RECUNACION DE
MULTIPLE ¥ CONTROL DE AJUSTE DE TENSION DEL RESPALDO.

B RODAA seufmne DOALE HUELLA DE 51 mm (27 DE DIAMETRO.

L

o En

ACARADDS » TRATAMIENTO IGHIFUGO O RETARDANTE AL FUEGD ¥ EVITAR LA EMANACION

» TAPIEADO ENTELAF"-':"LILFIH-’-.HO 100% TIFO CREPE, COLOR KEGRO.
DE GASES TOMICOS EN CASTDE COMBUSTION.

Yo

NORMAS DR REFERENCIA, | = IS0 000012000 & 150 B004-2008
CERTIFICADOS

» CRITERID DE CALIDAD PARA MOBILIARIC IMSS JCC-51 MAYD 1986

« ASTM D 3574 PROPIEDADES DE LA ESPUMA DE POLURETAND.
| & NMGL AAT43-SCFL-2008 MANEJD SUSTENTABLE DE BOSOUE,

HOTAS GENERALES LAS IMAGENES SON REPRESENTATIVAS Y MG INDICAN DHSERO ESPECIFICO

PERSPECTIVA DEL ARTICLLO

PEr

-

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE MOBHIARIO 7 by JEFCHA 2015

« Chirval 13A1-008-002

AN \
@J
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AMEXD TECNICO SMS CENTRAL DE MEZCLAS 2023

ESPECIFICACIONES TECNICAS MOBILIARIO

cae GUOBIERNO OF

TUMEXICO

() mss

DIRECCHIN DE PRESTACIONES MEDICAS
Linided de Aroncitn hMédica
Coaitfinecién de Planeactsn de
Infraestructurs Medic

Chvision de Equipamients Midicp

CEDULA DE DESCRIPCION DE ARTICULO
{ANEXD DE LA CONVOCATORLA A LA LICITAGION)

CLAVE SAl:  SI7ERAG2T.O001  FECHANS.  0oiua0ts | | LCITANTE: MASCA
CLAVE PARS MOOMDIO0I0E3  HORARME: 10518 LICITACH®N: T MODELC: T
NOMBRE GEWERICD PARTIOA = T CATALUGD:
Retrigeradeor 1ipo domestico 15 pies cibicos il S N HOIA t da 1]
F L
ESFECIFICACIONES ¥ REQUISITCS DESCRIPCION TECNICA DEL LICITANTE
r B, UMY i .
i Descripoitn:
14 Pefrigasador tpe domostice 15 pias cibicon,
eon g toleranca da = 109,
2 Rafrigamants fibra do CFC
13 Cusipo.dg Hmina de acers, acabado on esmafie
Banso en exledor y poteclanizado en interar,
14 Consengekida y
15 Pueana abainis,
1.8 Charals pama came ¢ desfielg,
1 Amsiamianio e pafiratana,
1.8 Satla meonddien,
19 Luz intesinr,
140 Parrifles desmonmbles;
1.1l Csja para logumisas
2 Instatzgidn:
21 Carriants slécitca 110V =1058, 80 He
3 Mantenimlento:
i1 Manlanimieno praventivo v cormeclivs, conformia
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Coordinecssn de Planesciin di Servicios Médicos de Apoyo

= DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
GOBIERNO DE aﬂ Unidad de Slansscsn e Innovacisn en Salud
M E x I C 0 | l ANERD TECMIED 5SS CENTIRAL DE MEZCLAS 2053

DIKECTIOMN DE ADMINISTRACION Y CALIDAD -
COORMMNACION DE CONSTRUCTION ¥ PLANEATICN INMUBHIAKL

WVisetard DE PROYECTOS

AREA DIE INVESTICACION ¥ DSFECIFICACIORYES TECMIL AS

1/3

Ti+Q DE UNIDAD CLAVE INES

DEECRIPCION
TOAS LAS UNIDATES Sta e ans?

CARRD PARA MEDMCAMENTOS

PERSPECTIVA

FECHA AGOSTD FOUE
Pagina 28 de 85 Clave; 1130-008-002 i‘:

EBPECFICACIOMNES TECMIAS IS W08 RS0
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DIRECCIGN DE PRESTACIONES MEDICAS

| [ Unidad de Paneacin & Innovacidn onSalud
; E Cootdinacion de Blansacion te Sarvicios Medicos de Apayn
1

: ANENO TECHICO SMS CENTRAL DE MEZCLAS 2023
- IMSS

DIRECTHON DE ADMINISTRACION Y CALIDAD
COLIRININAUNIN LI CONSTRCCION Y FLANLAUION INMOBIRIARLA
[MVISTON DF PHOYECTOS

AREA VT INVESTHAACION Y ESPECITICALIDINES TEENICAS

X3
-
TIFD DE UNIDAT SLAVE iMSE CESCRIPCION
TODAS LAS UNIDADES 5134010357 CARRD PARA MEDHCAMENTDS
e Ea
ESPECIFICACIONES

1.  BARANDAL PERIMETRALEN TUBDODEACEROIROXIDABLE .3 mm | 16"} DEDIAMETR O, ACABADD PULIDD,
2. CAJONDE ACERD INOXIDABLE CALIBRE No, 18 GON JALADERA INTEG HADA ACABADD PO

3, CUERPODE LAMINADEACERDINOXIDARL £ CA IBRE No $8; ACABADD FULIHD, CO GRADILLA CON PERFORACIONES DE 4 om
DEDIMMETROFARAVASOS

ENTREPARGS DEACERDINOXIDABLE CALIBRE Mo, 18 DE 2 5om (17) DE DIAME TROLACABADC FLAIDD.

ESTRUCTURA TUBULARDE ACERD INGXIDABLE CALIBRE No. 18. DE 2 5cm (17 DE INAMETRC; ACABADD PULIDD

PROTEC TORDEACERD INOXDABLE CALIBRE No 18, ACABADD PULIDT

RODAJIAS GRATORIAS CON SISTEMA DE RODAMIENTO EMBALE RADD v LLANTADE GEL TRANSPARENTE DE 1011 mm (4°) DE

DIAMETRO, LON HORDUILLA DE ACERD THOQUELADA DE UNA S0LA PIE2A, ACABADD CROMADD DOS LIBRES Y 0048 CON
FRENO INTEGRADD COLOTADAS EN THAGNAL

A

MHOTA:
TOLERANCIASEN LAS DIMENSIONES GENERALES +1- 1 CCM
ELACERQINOXIDASLE DEBE SER TIPOAIS! - 304

AU ARLDS SHENENTES INCISOE DE LAS "MOFWAS DE CALIDAD DE MO I ARID™ MES JCC-51 MAY 01865,
g‘;g}ﬁn-’-ﬂﬂﬂi.ﬂh = [ 03 05 - D402 - OR0100 050104 - ORO1OF - OG0N05 - DEORO4 - O500TE - 05.00.23 - Oha - 0T .08 -

CRITERIOS NORMATIVODS PARA EL CONTROL DE CALIDAD EN LA FABRICACION DEL MOBILIARIC:

v LAS UNIONES DE LOS ELEMENTOS COMFOMENTES DESERAN SER MAGLIMADOS PaRA (N PERFECTO
ENSAMELE. A BASE DE SOLDADURA CON LAKMISMA RESISTEMNCIA MECANICA DEL MATERIAL BASE COMOD IMINIMO
CON SOLDADURA OE ARCO ELECTRICO (CON ELECTRODO DE VARILLA O MICEDALAMBRE! EN CORDONES
COMPLETOS, UNIFORMES. DEVASTADOS ¥ PULIDOS PARS UN BUEN ACABADO. EN EL CAS0 DE SOLDADURA &
BASE OF PUNTO ESTADEBERA SER RESISTENTE Y PULIDA =M GENERAL (Al APLICAR ESTE TIPO OE 50 DADURA

EN SUPERFICIES PLANAS LOS PUNTOS DERERAN ESTARA S om ENTRE PUNTOY PUNTOCOMO MAXIMO),

. ;%SE ?}RE_CEE GEBERAN IR BIEN ALINEADIOS ¥ SIN DEFCRMACIONES SEGUN LOS RADIOS © ANGLLO DEL
LEZ.

»  ELACERO INDXMIDASLE DEBERA SER TIPD AISE-304 (S41VG EN CASOS ESPECIALES SE IDENTIFICARS OTRO
TIRC),

- = ELPULIDO DEL ACERQ INOXIDABLE PARA EL MOSILIARID EN GENERAL, DEBERA SER TIPD SANTARIO [PAY)

\l."“.'\ 1_‘

QTS

BASENo. 2CON LIJADE GRAND 120-150 Y PASTAESTERINA ENLOS VIVOS DEALGUNGS ARTICULDS GRUFD513
MOBILIARIC MEDIC O} DERERA SER PULIDO ESFEJO. CONM LIIAS DE GRAND 150240 Y PASTAPARABRILO ENLOS
CABOS DE PULIDG EN ZDMAS INTERIORES DE DIFICILACCESD. EL PULIDG PODRA SERABASE DE MICROESFERA
(BAND-BLAST] O THROSARITARIC YA INDICADD:.

(43

FECHA: WGOSTO 2005
EEPECIFICACONES TELATAS Dl MOBH AT Pégina 28 de 55 Ciave: 1130-008-002
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_‘gl"a 2,

CIRECCION DE ADMINISTRACION

CODRDIMACION DE INFRAESTRUCTURA INMOBILIARLA

COORDMACION TECHICA DE PROVECTOS Y CONSTRUCCION DE INMUESLES
DWVISICN DE PROYECTOS

SLIBJEFATURA DE TiVISION DE (INVESTIGACION, EOUIPAMIENTO ¥ DESARROLLD DE
PROYECTOS SUSTENTADLES .

AREA DE INVESTIGAZION ¥ ESPECIEADIONES TECNICAS

L]
TH0 DE UNIDAD CLEAVE ES CESCRIPCION
UNIDADES MEDICAS 519,824 0504 SILLOM ACOJINASLE RECLINASLE
ESPECIALIDAD MOBILIARIO DE SALAS DE ESPERA ALMACENES, LAVANDERIA Y AUDITORIDS, |

AREAS O |OCALES DESCANSO DE MEDICOS, GUINOTERAPIA, HEMODIALISIS, AFERESIS.
SISTEMA MECANICO DE PALANCAS PARA ACCIOMAR EL MOVIMIENTO
MOVIMIENTOS Y0 SIETEMAS RECLINABLE DFL RESPALDD Y FL MOVINMIENTD DE CXTENSION PARA PIES.

DIMENSIONES GENERALES | LARGD 75 om, ANCHD 75em, ALTD 111 am.

CAPACIDAD DE CARGH 15Ky -

1 SILLON RECLIMABLE, CON ESTRUCTURA INTERNA DE MADERA OF FING DE
FFM;EE& E?:SSI-EDF‘TG(T;TEHEES?ES E}EE Fx‘r‘c‘@’ﬁ?ﬂ COMN ACOIMNAMIENTS EN

; ; RESPALDO M UMA OF POLILRETAND INYECTADD DF 45 Ko/

DESCRIPCICN TECHICA eri® OF DENSIOAD,

2 TAPIZADD EN TELA

3. RECATONES ANSASTASES

. TELACOLORVERDE

ACARADOS v TRATAMIENTO IRFUGD O RETARDANTE AL FUEGO ¥ EWITAR LA EMANACION
DE GASES TOKICOS EN CASO DE COMBUSTION

CRITERRD DE CAUDAD PARA MOBLIAFID IMES FCT-H1 MAYD IRED

150 B013008.
ASTM D 3574 PROFIEDADES DE LA ESPUNS OE POUURETAMND.
B A 1AL SOFEZEE MANE 20 SUSTENTABLE DE BOSGLUIE

NOTAS GENERALES LAS IMAGENES SON REFRESENTATHAS ¥ MO INDICAN DISERO ESPECIFICO
PERSPECTIVA DEL ARTICULD |

NORIAS [E REFEREREIA
YO CERTIFICADOS

& =

ESPECIFINACIDNES TECHITAS DE MGRR A0 §-*
Faging § de 1
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APENDICE "REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS”

ANEXD TECHICO S445 CENTHAL DE MEZCLAS 2053

= REQUISITOS MINIMOS DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO

Computadora de Escritorio Ligera cah [afjeta de Red Ina

Descripcton

lambrica (B2)

ecnicas Minimas

Gabinete Mini PC o Gabinete compacto.
Becassdii I5 o superior, 3 2.0 GHz de frecuencia base con 6 nlcless cache de 8 MB, =
64 bits de octava generacion
Disco Duro Disco durs 480 CB, estado solido Lect 520/Escr. 450 Mbs.
Memaoria RAM Instalada 16 GB DDR4.
Fantalls ancha
Ce 21" LED de drea visible diagonal.
Resolucidn Full HD de 1920 x 1080.
Cable devideo de acuerdo con los conectores devideo de la tarjeta madre
Menitor v del monitor,

Misma marca del fabricante de la computaders apreciable en etigueta
posterior donde sefiale modelo y caracteristicas eléctricas,

Cebe contar con mend de ajustes,

Cebz cumplir con la norma Energy Star@.

Teclado y Mouse

| Espariol Latinoamérica USE 104 teclas minimo, misma marca del equipo,
| con 12 teclas de funcion, taclado numeérico y tecla de ment de inicio para
| Windows, can indicadores luminosos.

Tarjeta de Video

| Integrada

Puerto de Audifono
y Micrdfono

Si

Tarjeta inalidmbrica

IEEE 802, Nag, cornpatible con |EEE 802, Ta/blg/n

Bed Alémbrica

Ethernet Gigabit 101001000 Base T Autesensing Ful Duplex, integrada a
la tarjeta madre, con conectol R3- 45y soporte para SNMP
IEEE 802, llac, compatible con |EEE 802 Tla/b/g/n

Puerto USB

Z2USB20USBy2 USB 3D

Sisterna gperativo

Windows 10 Profesional GEM

s [mpresora iaser

S LA
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Perfil “B" impresora grupo de trabajo mediano {monocromatica)

Descripeion Caracte Tecnicas Minimas
Equipo Impresora
Grupo de trabajo Mediano
Tecnologia Laser Monocromatica
Resclucidn minima
(DPI) 00 x 600

Mermoaria RAM '

Minima (GB} |2 |

Velocidad de

40 3 50 pdginas por minuto
Gigabit Ethernet R3-45 (10/100/1000) Base-TX minimo, Wi.Fi 80231 blg/n

impresion [PPM)

Puertos {Puerto USB 2.0 Certificado especificacion de alta velocidad (“High-Speed”)
Minimo
ffﬁ:;;ﬁ?ca Red | Ep 64/128, WPA-PSK [TKIP-AES), WPA2-PSK AES)
Panel de Control LCD
impresién Ddplex | Automética
Sistemas
Operatives Windows 7 o superiores (32 v 64 bitg), Mac OSX 10.5 o superior, Linux
Soportados
Bandeja 1 | 5006 hojas minimo
Bandeja 2 500 hojas minimo .
Carta, Oficig, Legal, A4, AS, 26, B5 (JI5), B {J15) se puede complir mediante
Tamano de papel la configuracién dentro del equipo de un tamano personalizado vy sobres
como minimo
‘Volumen de
Impresion Mensual | 15,000 imprasiones mensuales
Recomendado B
| Alimentacion
| eléctrics _12{] v C;i.PEO Hertz
Lenguajes de .
R PCLS, PCLE, PS3 miinimo o \
Impresian movil S
Funciones de | Gestion de identidades, autenticacidn y/o busgueda en la libreta de

gestion v seguridad | direcciones a través de LDAP, control de impresidon con PIN
Compatibilidad

smbtents| ENERCY 5TAR By RoHS

Modo de ahorro de | g
energla

e NO-BREAK \’\

recnologia: Standby R .
Voltaje de entrada; 120 Volts L ";\'w"." ;
Voltaje de sallda: 120 Volts :

_ goine 43 de 43
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No. De fases: Monofasica

Recepticulos: Los Necesarios para |a Estacion de trabajocon el Monitor

Tiempo de respaldo: 60 minutes

Capacidad: Acorde s |a potencia requerida por la computadora y el menitor ofertado
Rango de tension de entrada: 88 - 132 Volits

Protector de picos. 5l

Tiempo de recarga. © horas

Alarma audible; S

Temperatura de operacion: 0°C a 40°C"

s Consumibles

> Taner

Cartucho de toner compatible con las impreseras segidn modelo ofertade, con sallo de garantia.
No se aceptan toners rellenadoes.

*> Papel
Hojas blancas

Tamano carta 88" x 1"
Gramaje 75 grs

Faging 44 da &5
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FUNCIONALIDAD MINIMA REQUERIDA
1. ELSISTEMA DE CESTION DEBERA ESTAR EN SU TOTALIDAD EN IDIOMA ESPANOL.

2. ELSISTEMA DE GESTION DEBE TENER:

2). CAPACIDAD DE BUSQUEDAS Y PROCESAMIENTO.

22 GARANTIZAR DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION.

23, AUTENTICACION DE USUARIOS PARA EL USO DEL SISTEMA.

24, ESQUEMA DE USUARIOS, PERFILES Y CRUPOS PARA LA ADMINISTRACION DEL
ACCESO Y LOS PRIVILEGIOS EN LA APLICACION.

25.  ASIGNAR POR USUARIC EN QUE SECCION(ES) O DEPARTAMENTO(S) DEL SISTEMA
DE INFORMACION PUEDE REGISTRAR, MODIFICAR, VALIDAR, CONSULTAR,

26. CAPACIDAD DE CONFICURAR DIEERENTES NIVELES DE SEGURIDAD PARA LOS

USUARIOS.
2,61 LASEGURIDAD SE BASA EN LOS SIGUIENTES ASPECTOS:
2611 CLAVE DE ACCESC » AUTENTICACION QUE DEBE REQUERIR EL

SISTEMA DE INFORMACION DEL SERVICIO PARA PERMITIR LA
ENTRADA, EL SISTEMA DEBE ASIGNAR UN NOMBRE UNICO PARA
CADA USUARIO, ¥ UNA CONTRASENA, LA CUAL PODRA SER
MODIFICADA UNICAMENTE POR EL USUARIO, EN LAS INSTALACIONES
DE LA UNIDAD MEDICA (NO AS[ EN CONSULTAS POR INTRANET).
CADA USUARIO SERA RESPONSABLE DEL USO DE SU CLAVE DE
ACCESO Y DEBERA SALVAGUARDAR LA CONFIDENCIALIDAD Y EL
ADECUADO USO DE SUS CLAVES DE ACCESO.

2612, PERFILES & CADA USUARIO DEBE ESTAR LIGADO A UN PERFIL, EL
CUAL DEFINIRA LOS PRIVILEGIOS QUE TIENE SOBRE LA
INFORMACION Y LA FUNCIONALIDAD DEL SISTEMA,

2613, PRIVILEGIOS & LOS PRIVILEGIOS BASICOS SON LOS QUE SE
PRESENTAN EN LA TABLA SIGUIENTE, LOS CUALES DEBERAN SER
CONFIGURABLES DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DEEINIDAS
POR EL JEFE DEL SERVICIO.

LOS PRIVILEGIOS SERAN DEFINIDOS POR EL CUERPO DE GOBIERNO DE CADA HOSPITAL,
INDICANDO CON X EL PRIVILEGIO POR PERSONA:

PRIVILEGIDS
PERFIL LECTUHA ESCRITURA GEMERACION DE ADHINISTRACTION DE
REPODRTES FERFILES

JEFE DE SERVICIO Q
DEPARTAMENTD

MEDICD DE BASE QUE SOLICTTA
Lo MEFCLA

MEDICO SLSTITLTO, QUE
SOLICITA LA MEZCLA

MEDICO DE URGENCIAS, QUE
SOLUICITA LA METCLA

ENFERMERA

~

P -'-_! o -
3. EL SISTEMA DEBE PERMITIR EL REGISTRO DE SOLICITUDES DE MEZCLAS GQHFQRME AL
PRESENTE DOCUMENTO. N
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3.1. ELSISTEMA DEBE CONTAR CON AVISOS O ALERTAS EN EL PROCESQO DE PECISTRO DE
SOLICITUDES QUE INDIQUEN LA POSIBILIDAD DE INCONGRUENCIAS. POR BEJEMPLD,
DOR EDAD, SEXO, DIAGCNOSTICO, ETCETERA. ASIMISMO, POR FALTA DE
MEDICAMENTOS, TAL AVISO O ALERTA PERMANECERA EN PANTALLA EN TONO
DIEERENTE CUANDO HAYA SIDO INACTIVADA ¥ SERA POSIBLE CENERAR SOLICITUDES
Y REVISION DE LLAS MISMAS EN ESTOS CASOS,

MNota ante: los Hospit Pediatria deberdan ajustar |as slertas de acuerdo
con las caracteristicas de los pacientes. conforme a los pardmetros gue requleran dichos
hospitales ;g,n el fin de no generar alertas no correspondientes a los pacientes de aste

ti las,

ELSISTEMA DEEE PERMITIR LA MODIFICACION DE SOLICITUDES DE MEZCLAS CONFORME
AL ANEXO TECNICO.

EL SISTEMA DEBE PERMITIR LA CANCELACION DE SOLICITUDES DE MEZCLAS CONFORME
AL ANEXO TECNICO.

EL SISTEMA DEBE PERMITIR LA GENERACION DE ETIQUETAS PARA LA IDENTIFICACION DE
MEZCLAS CONFORME AL ANEXO TECNICO.

AGENDA DE CITAS

71 LA PROGRAMACION DE LA CITA, PARA LA ARPLICACION DE LA MEZCLA DE ACUERDO
CON LA FECHA DE CITA CON EL MEDICS. AS| COMO LA LISTA DE LGS PACIENTES
CITADOS.

7.2, CONSULTA DE AGENDA INDICANDC EL NUMERO DE PACIENTES CITADOS PARA
CADA DiA, DIAS SATURADOS, TOTAL DE PACIENTES CITADOS,

73 CAPACIDAD DE CALENDARIZAR LAS SOLICITUDES DE MEZCLAS REQUERIDAS DE
PACIENTES HOSPITALIZADOS PARA EL MISMO DiA, DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LOS MISMOS.

7.4, CAPACIDAD DE REALIZAR MODIFICACIONES, CANCELACIONES Y
CONFIRMACIONES DE CITAS, CON CAPACIDAD DE REALIZAR CAMBIOS EN TODOS
LOS DATOS, DE ACUERDO CON LOS NIVELES DE ACCESO Y AUTORIZACION,

REPORTES

8] EL SISTEMA DEBE CONTAR CON UN MODULO DE REPORTES!
8.1, ESCRITOS ¥/G GRAFICOS.
B.1.2. ESTADISTICOS SOBRE DATOS DEMOCRAFICOS DEL PACIENTE, EN EL SERVICIO
O DEPARTAMENTO DE LA UNIDAD MEDICA,
213 EL SISTEMA DEBE CENERAR LS5 REPORTES DE ACUERDO CON LAS
MNECESIDADES DE CADA UNIDAD MEDICA,
Bl.4. TODOS LOS REPORTES GENERADCS POR EL SISTEMA DEBERAN TENER LA
OPCION DE SER EXPORTADGS A EXCEL © PDF,

SOPORTE Y AYUDA EN LINEA,
o1 AYUDA SENSIBLE AL CONTEXTO

911, EL SISTEMA DOE AYUDA EN LINEA POR ICONDO Y PANTALLA (TECLA DE F) Y/O
EXPLICACION TEXTUAL DE TODOS LOS [CONDS CONTENIDOS PARA FACILITAR LA
BUSQUEDA [QUE AL PONER EL APUNTADOR SOBRE UN CAMPO APAREZCA TODA
LA INFORMACION DE USO DEL CAMPO)
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$1.2. EL SISTEMA DEBE PRESENTAR UN MENU DE AYUDA SCBRE LA FUNCIONALIDAD
DEL SISTEMA ACORDE AL CONTEXTOQ ACTUAL DE NAVEGACION,

9.1.3. SOPORTE TECNICO POR PARTE DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO A TRAVES DE
DIFERENTES MEDIOS DE CONTACTO (AL MENOS CORREQ ELECTRONICO Y
TELEFONOQ).

9.1.4, EL LICITANTE ADIUDICADO DEL SERVICIO DEBE ENTRECGAR A LOS USUARIOS UN

PROCEDIMIENTO QUE ESPECIFIQUE LOS DATOS NECESARIOS PARA CONTACTAR AL
SOPORTE TECNICO,

10. MODULO ADMINISTRATIVO

107, MANEJO DE DATOS ADMINISTRATIVOS: COSTEQ, ESTADISTICAS ADMINISTRATIVAS (DE
PACIENTES, DE PROCEDIMIENTOS MEDICOS, DE SERVICIOS, ENUNCIATIVO MAS NO
LIMITATIVO).

10.2. VALORIZACION DEL TRABAJO DESARROLLADO, POR MEZCLAS PREPARADAS Y
COSTOS.

PUNTOS GENERALES

1. EL EQUIPO DE COMPUTO SERA USADQO EXCLUSIVAMENTE PARA LA OPERACION DEL
SISTEMA QUE INSTALARA EL PROVEEDOR PARA EL ENVIO DE SOLICITUDES DE MEZCLAS
DE MEDICAMENTOS, ¥ PCR EL PERSONAL DEBIDAMENTE CAPACITADO, MISMO QUE
CONTARA COM CLAVES DE ACCESC AL SISTEMA., QUEDANDOC PRCHIBIDA LA
INSTALACION Y USO DE SCOFTWARE DIFERENTES AL EMPLEADO PARA EL
FUNCIONAMIENTO DE ENVIO DE SOLICITUDES Y/Q SOFTWARE SIN LICENCIA DE USO.

12. EL LICITANTE ADJUDICADO ES RESPONSABLE DE PROPORCICNAR LOS CONSUMIBLES
NECESARIOS PARA LA OPERACICN DEL SISTEMA DE INFORMACION BEQUERIDOS EN LA
COMPUTADORA E IMPRESORA EMPLEADGCS EN EL ENVIC DE SOLICITUDES DE MEZCLAS
DE MEDICAMENTOS, INCLUYENDOD EL MATERIAL PARA EL RESPALDO DE LA
INFORMACION.

13. ES RESPONSABILIDAD DE EL LICITANTE ADIUDICADO TCDA LA INFRAESTRUCTURA DE
CONECTIVIDAD ASI COMO EL SOFTWARE QUE UTILICE DE ACUERDO A SU SOLUCICN
PROPUESTA.

14. EL LICITANTE ADJUDICADO INSTALARA LA DE RED PARA EL ENVIC DE SOLICITUDES DE
MEZCLAS DE MEDICAMENTOS, EN LAS INSTALACIONES DE LA UNIDAD MEDICA \
CORRESPONDIENTE, ASI COMO LOS SERVICIOS DE SUMINISTRO ELECTRICO,
APEGANDOSE A LOS ESTANDARES INSTITUCIONALES.,

15. EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA ENTREGAR LOS DIACRAMAS DE ARQUITECTURA DESU
SCLUCION TECNOLOGICA OFERTADA CON TODAS LAS  INDICACIONES
CORRESPONDIENTES DE DIRECCIONES TCP/IP, LOS PUERTOS DE COMUNICACION QUE
UTILIZA ¥ EN SU CASO EL ALGORITMO DE SEGURIDAD QUE SE UTILIZA PARA EL
ASEGURAMIENTO DE LA INFORMACION,

16. EL LICITANTE ADIUDICADO OTORGARA LA CAPACITACION AL PERSOMAL DEL INSTITUTO DE
LA SIGUIENTE MANERA: UN CURSO COMPLETC CON LA DURACION NECESARIA PARA EL \
CONOCIMIENTO DE LA OPERACION ¥ SOLUCION DE LOS PROBLEMAS MAS FRECUENTES
EN EL USO DEL SISTEMA, AL PERSONAL QUE DESIGNE i;raﬁ”h% DEL gﬁnwclo 6 N
DEPARTAMENTO; QUE ESTE CONSTITUIDO POR RESPONSAHLES DE, VOUTURNO Y \
QUE PEPRESENTEN A TODAS LAS JORMADAS LABQHAL;& v DTR@ 'DOS CURS

3
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%T‘ “f\
Pagina 47 de 549

A N L e T SRR PR T LS B S ot A S o e A A R L e e S 2k N L L i m Plﬂqu

\



DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS

GORMIERNODE | ‘é’ oo e o o e A

M E x I C 0 | ANEXG TECNICD-SME CENTRAL [3F MEZCLAS 2023

COMPLETOS DE CAPACITACION CENERAL, PARA CADA JORNADA |ABORAL AL
PERSONAL DIRECTAMENTE RELACIONADO CON LA QPERACION DEL SISTEMA. EN AMBOS
CASOS SE OTGRGARAN LAS CONSTANCIAS RESPECTIVAS, HACIENDO REFERENCIA A LA
CLASE DE CURSO QUE RECIBIO EL TRABAJADOR. EL PRIMER TIPG DE CURSD NO SOLO
TENDRA POR OBJETIVO LA CAPACITACION EN EL USDO, SIND TAMBIEN EL
ENTRENAMIENTO PARA SOLUCIONAR EVENTUALIDADES Y EL DESARROLLC DE
PERSONAL QUE PUEDA ENTRENAR A OTROS TRABAJADORES, UNO DE ESTOS CURSOS
PODRA OTORGARSE NUEVAMENTE A PETICION ESCRITA DEL JEFE DEL SERVICIO O
DEPARTAMENTO.

17. SERA RESPONSABILIDAD DEL LICITANTE ADJUDICADO EL MANTENIMIENTC PREVENTIVO
Y/C CORRECTIVO QUE COMPRENDE AJUSTES, MODIFICACIONES, PRUEBAS E
IMPLANTACION A PROGRAMAS, INTERFACES, REPORTES Y OBJIETOS TECNICOS DETCDOS
LOS COMPONENTES DE LA SGLUC}L‘)N INFGQM&TICA PROPUESTA,

18. EL LICITANTE ADJUDICADD ES EL RESPONSABLE DE PROPORCIONAR UN PRCCEDIMIENTO
PARA REALIZAR EL RESPALDO DE LA INFORMACKSN EN EL SISTEMA INFORMATICO DE
ACUERDO A PROCESOS PREVIAMENTE CONFICURADOS, GARANTIZANDO LA
INTEGRIDAD DF LA INFORMACION DIARIA, EN CASO DE SER RESPALDOS DE LA BASE DE
DATOS, COPIAS DE SEGURIDAD O RESPALDGOS PERIODICOS MENSUALES QUE NECESITEN
MAYOR GRADO DE INGENIERIA, DEBERAN SEH REALIZADOS POR EL PRQVEEDOR PARA
GARANTIZAR LA RECUPERACION DE LA INFORMACION EN CASO NECESARIC.

19. CUANDO EL EQUIPO PROPORCIONADO POR EL LICITANTE ADIUDICADO SUFRA ALGUN
DANGC, ES RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR REPARARLO O REEMPLAZARLO,
CARANTIZANDO EL SERVICIO CONTINUG, EN LA UNIDAD MEDICA,

1911.51 EL TIEMPO DE REPARACION EXCEDE EL TIEMPO ESTABLECIDD, AL DiA
SIGUIENTE HABIL DEBERA ENTRECAR UN EQUIPO DE RESPALDO CON LAS MISMAS
CARACTERISTICAS O SUPERIORES MIENTRAS SE SOLUCIONA EL PROBLEMA.

20. EL PERSONAL DEL INSTITUTO SERA EL RESPONSABLE DE OPERAR EL SISTEMA DE

INFORMACION, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LA LEY DE RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS, CAPITULO |, ARTICULO 8 FRACCION IIl:
“TODO SERVIDOR PUBLICO DEBERA UTILIZAR LOS RECURSOS QUE TENCA ASIGNADOS Y
LAS FACULTADES QUE LE HAYAN SIDO ATRIBUIDAS PARA EL DESEMPERNO DE sU
EMPLEO, CARGO © COMISION, EXCLUSIVAMENTE PARA LOS FINES A QUE ESTAN
EFECTOS"

21. EL LICITANTE ADJUDICADO DEBE CONTAR CON UN PLAN DE CONTINGENCIA PARA
MANTENER LOS NIVELES DE SERVICIO CCNTRATADOS, EL CUAL ENTRECARA POR
ESCRITC AL CIRECTOR DE LA UNIDAD MELICA, 24 HORAS ANTES DEL INICIC FORMAL DE
LOS SERVICIOS ¥ EL CUAL INCLUIRA LOS SIGUIENTES PUNTOS (DEBERA CONTAR CON
MEDIOS DE COMUNICACION PARA REPORTAR FALLAS DE EQUIPO {MESA DE AYUDA). LOS
MEDIOS PARA REPORTAR FALLAS AL MENOS DEBERAN SER UN NUMERO
CONVENCIONAL, UN CELULAR Y UN CORREO ELECTRONICO):

211. PCORTADA CON DATOS DE IDENTIFICACION DE LA EMPRESA Y NOMBRE "PLAN DE
CONTINGENCIA".

212, LISTA DE PERSONAS QUE PUEDAN RECIBIR O SOLUCIONAR CUALOUIER
PROBLEMA EMERGENTE: NOMBRE COMPLETO, CARGO, CORREG ELECTRONICO,
TELEFONQ, CELULAR O LOCALIZADOR CON DIAS Y HORAS DE ATENCION. DEBE
HABER POR LO MENOS DOS PERSONAS LOCALIZABLES A CUALQUIER HORA DE
CUALQUIER DIA.

21.3. PROCEDIMIENTC PARA REPORTE DE FALLAS.
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214, INSTRUCCIONES CLARAS Y PRECISAS ANTE LAS FALLAS MAS PROBABLES QUE
PUEDAN OCURRIR, CON LA INTENCION DE NO DETENER LA OPERACIGN Y SALVAR
HASTA DONDE SEA POSIBLE TODA LA INFORMACION.
215, EL FORMATO DEL DOCUMENTO “PLAN DE CONTINGENCIA® LO ESTABLECERA LA
EMPRESA CONTRATADA, PERC INCLUIRA GUIA DE VERIFICACIONES SEGUN LO
QUE PUEDA PRESENTAR EL SISTEMA; MENCIONANDO LAS CAUSAS PROBABLES,
LA MANERA DE RESCLVERLAS O SALVARLAS Y S| LAS ACCIONES LAS PUEDE
TOMAR EL PERSONAL DE LA UNIDAD MEDICA CORRESPONDIENTE O REQUIERE
DE LA PRESENCIA DEL TECNICO ESPECIALIZADD DE LA EMPRESA.
216. iNDICE.
22. LA CLAVE DE USUARIO Y CONTRASENA DEL ADMINISTRADOR SE ENTREGARA AL JEFE DEL
SERVICIO © DEPARTAMENTO EN SOBRE CERRADO, LACRADO Y FIRMADO BOR EL
REPRESENTANTE DEL PROVEEDOR EN EL MOMENTO EN QUE EL SISTEMA ENTRE A
PRODUCCION, MISMO QUE SERA ABIERTO SOLO EN CASO DE CONTINGENCIA O CAUSA
DE FUERZA MAYOR AVISANDO A LAS AUTORIDADES DE LA UNIDAD MEDICA.
23. POR MEDIO DE LA AUTENTICACION Y DE LOS MECANISMOS QUE LA APLICACIGN DEBE
IMPLEMENTAR, SE DEBEN GARANTIZAR LA CONFIDENCIALIDAD, INTEGRIDAD Y
DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION.
24.ES NECESARIO IMPLEMENTAR PISTAS DE AUDITORIA PARA LAS TRANSACCIONES
REALIZADAS EN EL SISTEMA, EN LOS MOVIMIENTOS QUE INSERTAN, ELIMINAN Y
ACTUALIZAN INFORMACION, PCR MEDIC DE LAS CUALES SE REGISTRE LA ACTIVIDAD DE
LOS USUARIOS EN EL SISTEMA. DICHAS PISTAS DEBEN CONTENER INFORMACION
SOBRE: USUARIO QUE REALIZA LA TRANSACCION, FECHA Y HORA DE REALIZACION, ASi
MISMO, DEBE EXISTIR UN HISTORIAL DE TODAS LAS TRANSACCIONES REALIZADAS A LA
BASE DE DATOS, EL CUAL DEBE CONTENER: INSTRUCCION EJECUTADA, USUARIO QUE
LA REALIZO, LA FECHA Y LA HORA DE REALIZACION.
25. LA BASE DE DATOS DEBE SER AUDITABLE EN CUALGUIER MOMENTO POR EL INSTITUTO, A
TRAVES DE LA PERSONA DESIGNADA POR LA COORDINACION DE PLANEACION DE
SERVICICS MEDICOS DE APOYO (CPSMA) A TRAVES DE LA COORDINACION TECNICA DE
SERVICIOS MEDICOS INDIRECTOS (CTSMI).
26, RESPALDOS ¥ MANTENIMIENTO DE LA INEGRMACION
261 EL LICITANTE ADJUDICADO ES EL RESPONSABLE DE GARANTIZAR LA INTECRIDAD
DE LA INFORMACICN IMPLANTANDO EN EL SISTEMA DE INFORMACION LA
FUNCIONALIDAD DE RESPALDO DE LA BASE DE DATOS Y REALIZANDO CORIAS DE
SEGURIDAD O RESPALDOS COMPLETOS CADA SEMANA E INCREMENTALES DE
FORMA DIARIA.

26.2. EL LICITANTE ADIUDICADO ES RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR UN
PROCEDIMIENTO PARA LA RECUPERACION DE LOS DATOS EN CASO DE ALGUNA
FALLA DE LA BASE DE DATOS.

27. ELSISTEMA DEBERA SER ADAPTABLE A LAS SOLICITUDES TECNOLOGICAS Y FUNCIONALES
QUE EL INSTITUTO REQUIERA PARA LA MEIORA EN EL PROCEDIMIENTO DE ATENCION
DEL SERVICIO DE CENTRAL DE MEZCLAS, DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO SIN
COSTO PARA EL INSTITUTO,
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SERVICIO MEDICO SUBROGADO DE CENTRAL DE MEZCLAS 2023

TERMINOS Y CONDICIONES

En cumplimiente a lo dispuesto en el numeral 4.24.4 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adguisiciones, Arrendamientos v Servicios del Instituto Mexicanc del Segurc Social
[FOBALINES), se establecen los presentes Términos y Condiciones para la contratacian del
Servicio

I. VIGENCIA,

Lz vigencia del servicic comprendera del 01 de enero al 20 de junio de Z0323.

Il. PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

El plazo para la prestacion del servicio en cada una de las Unidades Médicas comprendidas
en &l documento denominado APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA”, sera 3 partirdsl 01 de
enaro al 20 de junio 2023,

k. TIPO DE CONTRATACION.

Este procedimientio se formalizara a través de contratos abiertos por DOAD/UMAE, segin
corresponda. Los contratos seran ablertos, en los términos de |os articulos 47 de | LAASSP
y B5 de su Reglamente aclarando gue la entrega, recepcion, alta y page se realizara en
cada OOAD/UMAE, segun corresponda conforme a lo establecido en el APENDICE
YREQUERIMIENTO DE MEZCLAS"™,

IV. MECANISMO DE EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES.-

De conformidad con gl articulos 36 de |la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y 51 de su Reglamento; se evaluaréd mediante el criterio de evaluacion
BiNARIC, considerando gue los servicios a contratar no reguieren vincular las condiciones
gue deberdan cumplir los proveedores con las caracteristicas v especificaciones de los
servicios a contratar, derivade de que estos, se encuentran estandarizados en | mercado
tajo las condiciones de la Norma Oficial Mexicana NOM-242-55A1-2010, Mezclas esteriles:
rutricionales v medicamentosas, e instalaciones para su preparacién y el factor
preponderante que considera para |a adjudicacién del contrato es el precio mas baje En
este supuesto, la convecante svaluard 3l menos las dos proposiciones cuyo precio [esulte
ser mas bajo; de no resultar éstas solventes, se evaluardn las gue les sig'a %:.-@

T ™
1‘\{‘ ol
V. VERIFICACION DOCUMENTAL QUE REALIZARA EL AREA Tt@m‘dn.
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Las Area técnicas sefaladas, revisardn documentalmente las propuestas téchicas
presentadas por |os licitantes, con el obieto de verificar gue cumplan con las
especificaciones establecidas en el presents documento. Como parte de |3 propuesta
tecnica los licitantes deberan anexar la documentacién solicitada, ya gue se verificara
documentalmente gue se incluya la informacion, documentos y requisitos solicitados, asi
como con la Propuesta de las especificacionas Técnico-Médicas con descripcion amplia v
detallada de! servicio,

Los criterios gue se aplicaran para evaluar las proposiciones, se basaran en |z informacién
documentsl presentada por los licitantes observando para ellolo previsto en el articulo 36
en lo relative sl criterio binario v 36 Bis, fraccidn ||, de ' ls Ley de Adquisicicnes,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblize v 51 de su Reglamento.

Adjudicacion.
La adjudicacidn seré a UN SOLO PROVEEDOR.

Se corroborara |a Inclusién vy legibilidad de |a totalidad de la documentacion técnica del
licitante, remitida a través del sisterna Comprailet, solicitada en el presente procedimiento

" de contratacion, considerando las modificaciones que deriven de g o las juntas de
aclaraciones.

Se verificars la descripcian técnica del servicio ofertado por el licitante, |3 cual debera ser
legible, amplia v detallada incluyendo los squipos vy blenes de consurmo ofertados,
conforme s lo salichiade en el Anexo Técnico, en el que el licitante debera puntualizar los
equipos vy consumibles ofertados parz |z prestacidon  del szervicio debidamente
referenciados, especificando lascaracteristicas y requisitos obligatorios sefialados en dicho
Anexo Tecnico y apéndices que lo Integran,

Se comprebara la congruencia gque guards con los apexos técnicos, Tolletos, catalogos,
fotograffas, instructivos y/o manuales del fabricante, que envie &l licitantie como sustento.

Se verificard la correspondencia entre |a descripecion técnica del licitante, indicada en el
APENDICE “REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS”® Especificaciones Técnicas, con los
anexos técnicos, folletos, catélegos, fotografias, imagenes, Instructives ywo manuales del
fabricante, gue envie el licitante comop sustento.

Se comprobars la congruencia entre la descripcion técnica del licitante, Indicada en el
APENDICE “REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS" Especificaciones Técnicas y los
documentos presentados para acreditar o sollcitado en el Anexo Téenice.

La evaluacién de |la documentacidn Legal v Administrativa se realizard por la Coordinacion
Técnica de Bienes y Servicios, por conducto de personal de la Division de Servicios
Integrales.

La evaiuacién dz la documentacion técrica se realizara por el personal que se designen
como dreas técnicas sefaladas en &l presente documentao,
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Mo serdn chjeto de evaluacién, las condiciones establecidas por la convocante, quetengan
como proposito facilitar |2 presentacién de las proposiciones vy agilizar los actos de la
licitacidn, asi como cualquier otro reguisito cuyo incumplimiento, por sT mismo, no afecte
la solvencia de las proposiciones.

Para efectos de la evaluacidn de la propuesta técnica, el licitante deberd cumplir con la
documentacién solicitada en el apartado Documentacidn Técnica del presente

decumento, ya que se verificard docurmmentaimente gue se inciuya la informacidn,
documentos vy reguisitos solicitados.

La evaluacidn se realizard cormparando entre =l en forma eguivalente, todas las
condiciones ofrecidas explicitamente por los licitantes, verificande que se incluya la
informacion, doecumentos y reguisitos solicitados.

Tratdndose de los documentos o manifiestos presentados bajo protests de decir verdad,
de conformidad con lo previsto en el articulo 29, ditime parrafe del Reglamente de |z
LAASSP, se verificarid que dichos documentos cumplan con los requisitos solicitados,

Los servicios ofertados se deberan apegar a la descripcion del servicio establecida en el
presente documento y sus anexos.

|, Evaluacidn de las Proposiciones Técnicas.
Se verificara gue presenten la totalldad de los escritos v decumentoes obligatorics que
afectan la solvencia de las propuestas, requeridos en los apartados de la Docurmentacidn

Técnica del presente documentao y que éstes se apeguen a las caracteristicas solicitadas.

Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones que deben cumplir o
aplicarse al bien o servicio a contratar.

El Licitante participante deberd presentarlos siguientes documentos como parte de su
propuesta técnica:

1.- Licencia Sanitaria vigente expedida por la Secretaria de Salud a través de |a COFEPRIS

2, aviso de responsaple sanitario.

Documentacién Técrica. Para la presentacion de la propuesta de las especificaciones técnicas
debera Integrar en su propuesta lo siguiente:

R I R e L B | A e BT L A i R A o R S WY [

a) Propuesta de las especificaciones téenico-médicas de la unidad ofertada gue
cumplan estrictamente con o sefialade en el presente docu rﬁento,gt Arexo Técnico
y |os apéndices. ‘_,,,c{}f;

a) Carta compromise del licitante, en hoja membretada, firmaga p:a'r__f_a_!j_r% ntante
legal del licitante, en donde manifieste que cuenta con |2 capa‘c,ir;gf\g#h\fraestructura
necesaria para la prestacion del servicio. ‘Qgﬁﬁ

QW
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k) Proyecto de Instalacién de los Equipos de computo y sistema de gestion s los
requisitos solicitados en el Anexe Técnico y sus apéndices que se debera integrar
como Anexc en su propuesta, contemplando el cronegrama detallade de los trabajos
& realizar vy que se integrara v formars parte del contrato v que el servicio iniciard a
partir del diz 01 de enero de 2023,

c) Carta compromisoen hoja membretada delaempresayfirmada porel representante
legal en la cual manifieste gue conoce v da cumplimiento a la NOM-249-S5A1-2010,
Mezclas estériles: nutricionales v medicamentosas, e [nstalaciones para su
preparacion, asi como escrito de gus conoce todas las Normas y Lineamientos
referides en el numeral 4. NGRMAS, de! Anexo Técnico, y que el servicio propuesto
cumplira con dichas normas.

d) Loslicitantes deberdn manifestar su curriculum en papel membretado y firmado par
su representante legal len lostérmines indicados en el procedimiento de contratacion
correspondiente), que cuenta para |3 prestacion del serviclo con personal técnico
capacitado parz otorgar el servicio cfartado, asl como que el licitante cuenta con
experiencia prestando servicies de iguzles o superiores caracteristicas técnicas al gue
se& pretende celebrar, |a cual deberd ser de minime un afio ¥y que screditara mediante
copia simple de dos contratos debidamente formalizados y escrites de |la opinién del
servicio, expedidos por instituciones de salud pablicas y/o privadas donde han
prestado sus senvicios, gue avalen lz experiencia con la gue cuenta, Indicando la razén
social, domicllio v teléfono.

TERMINGS ¥ CONDICIONES SME CENTRAL OF MEZCLAS 2023

Se podran considerar contrates de experiencia de instituciones en 2| extranjero, tanto
de a empreszs licitante comio de =us Tiliales, subsidiarias o controladoras en el
extranjero y que en caso de estar en idicma diferente al espanol deberan incluir-su
traduccidn simple al espafiol, lacual debe corresponder al documente ariginal, sin gue
altere, modifique o distorsione el contenidn yfo alcance del documenteo traducido, en
el entendido de gue la traduccion podré contener Unicamente las pdginas, secciones
ylo parrafos que soporten lo ofertade.

e} Eserito en papel membretade y firmado por su representante legal (en los términos
indicados en el procedimiente de contratacion correspondiente), en el gue el licitante
manifieste gue, durante la vigencia de fa prestacion del servicio, se contard con
asistencia técnica y la sustitucién de los equipos gue proporcione para la prestacion
del servicio, a que se refiere el APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS" v g
APENDICE "REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS™,

fi Escrito en papel membretado y firmado por su representante legal en =l cual
manifieste que cuenta y contara dursnte |a vigencia de la prestacion del servicio con
soporte en linea (via telefénica, chal, web) para la asistencia técnica que funcione
las 24 (veinticuatro) horas, durante |z vigencia de la prestacion del servicio, donde se
reporten ias acciones correctivas gue sesn necesarias para el funcicnamiento de los
equlpos que preporcione, \

g] Escrite en papel membretado y firmado por su representante legal en el gus 2l
licitante manifieste, que se compromete a iniciar el servicio en cada una de las

@b\
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unidades médicas que correspanda al contrato, canforme el APENDICE "PUNTOS DE
ENTRECA', 2 partir del dia 01 de enero de 2023, para lo cual tendra que realizar todos
los procesos previos necesarios, Incluyendo los que se describen en el presente
requerimiento y de acuerdo a las instrucciones de arrangue.

h] FOLLETOS, CATALOGOS, FOTOGRAFIAS, MANUALES. - Presentar Folietos, catdlogos,
instructivos y en su case, fotografias de los insumos y equipos necesarios para
corroborar las especificaciones, caracteristicas y calidad de los bienes necesarios para
otorgar el servicio, debidamente referenciados en idiorma espanol, de lo sclicitado en
el APENDICE "REQUERIMIENTOS ADMIMNISTRATIVOS",

i} Escrito en papel membretado y firmado por su representante legal en &l gue se
compromete a realizar las adecuaciones del drea fisica de las unidades médicas para
la instalacidn del equipo de computoy periféricos, para el sistermna de gestion, ydemas
condiciones necesarias directamente relacionadss con la correcta prestacian del
servicio.

Vil.  VISITAS A LAS INSTALACIONES INSTITUCIONALES.

Mo se tienen consideradas visitas a las instalaciones del Instituto, ni de los licitantes. Los
licitantes deberan entregar en sU Propussta Técnica carta en escrito libre en hoja
membretada de la empresa licitante, en la cual especifique que se compromete a realizar
las adecuaciones del area fisica de las Unidades Médicas que en su caso requieran para la
Instalacion del equipo de computo y periféricos, para el sisterna de gestién (sistema

- ofertade), v dernas condiciones necesarias directamente relacionadas con la correcta
presiacion del servicio,

Vill. NIVELES DE SERVICIO, PENAS CONVENCIONALES ¥ DEDUCTIVAS.

NIVELES DE SERVICIO

El licitante adjudicado, durante la vigencia de la prestacion del servicio, debera cumplir
con los niveles de servicio descrites a continuacion;

No, Concepta i Nivel de Servicio
1 EQUIPAMIENTOD |

El Licitante Adjudicado entregara, instalard y pondréa | Antes del 01 de enero de 2023, para que ese dia esté an
punta los equipos, en cada una de las Unidadses posibliidad de iniciar iz prestacion del servicio.
Médicas, de scuerdo con o APENDICE "BUNTOS DE
EMTREGA", & ADENDICE “REQUERIMIENTD
ADMINISTRATIVD" y el APENDICE "REQUERIMIENTOS o8 &
TECNOLOGICOS". ity ,.Eﬂ!{\ﬁ

tl.\\ =4 Fol Yy \

oo
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GOBIERNO DE L
MEXICO A

Concepto o Mivel de Servicio

INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

Lz recepcitn de soflcitudes de mezclado de Ce zcuerde 8 los norarios de entregs esiablecidos en ios
medicarnentosy su oreparacidn deberdniniciar el 3 de | numerales ] a 8. de fa secion 2.2 Solicitud de mezclas def
diciembre de 2022 para gue |3 distribugicn, traslado v Lnzxg Técnico.

entrega de mezclas en las unidades medicas, infcie el &1
de ensro-de 2023

En caso de robo, dafio, extravio, duranteda recoleccidn, | Enun plazo no mayer 2 3 (tres) diae habiles

REPOSICION DE MEDICAMENTOS

traslado y resguardo de los medicafnentos, durante is
manipulacidn y process de preparacion de las mezclas
o &n caso de perdida de 15 vigencla de ios
medicamentas, daiterd rezlizar |2 reposicidn de loe
medicamentos.

RECOLECCION DE MEDICAMENTOS

El Licitante Adjudicado recoleciars, de scuerde oon & D= maners semanal, en los puntos sensizdos en el
APENDICE "PUNTOS DE RECOLECCIGN® los APENDICE "BUNTOS DE RECOLECCION"
madicementos preporcionados por el Instituto

necesarios para 2 preparacian de las mezclas.

PREPARACION, ETIQUETADO, TRASLADO Y ENTRECGA |
DE MEZCLAS

El Licitante Adjudicado debera preparar, etiguetar, Errcads solicitud de mezcla de medicam=ntos realizada
trasiadar y entregar 'zs meiciss de medicamentos por o2l Institutc a través del Sisterns de Gestidn gue
solicitadas por &l Instituls, en las condiclongs proporcicne af Lickante Adjudicado.

estabiecidas en & Normativa vigente v en el Anexo

Técnico.

TIEMPOS DE ENTREGA

El Ugitants Ad|udicado deberé entregar las mezclas de | De acuerdo g los horarios deantregs establecidos en los
medicamentos soficitadas por el Instituto, an ios rumerales a6 de la secelin 22 Solicitud de mezclas del
tlempas establecidos en el Anexo Técnico para las Arexo Técnico.

mezclas da medicsmentos oncoldgicos fanticipadas,
ordinarias v extraordinarias), para nutricion parenteral
{ordinariac) ¥ antibidtices [ordinarias v extraordinarias),

TEMPERATURA DE CONSERVACION

El Licitante Adjudicado deberd entregar ai momento di | 4| mormento de = entrega-recepcidn de las mercias de
ia recepcion de fas mezclas por el Institute, los registros | medicamentes solicitadas por el Instituto,

de termperatura y i3 aréfica y/o curva de temperaturs
que avale la ternperatura de conservacion durante 2/
traslado de lss mezctas. por cada contenedor y por cada
{ugar de entrega.

REPOSICION DE MEZCLAS

Encaso de quz & persons! del Instituto determine gus | En e: siguiente hosario de entregs establecide;
algunals] de iafs) mezclals) entregadals) por =f Licitanis
Adjudicado, no cumple con lzs caracteristicas
requeridas [respecto de |es especificaclones, dosis
soficitada, aspecto fisico, fugas, etiqustado,
ternperaturs de treslsdo v otros de los definidos en &
Anexo Técnicol parz |z administracion del
medicamento a los derechohablentes, o presenta vicios
ctultos, deberd reallzar la reposicion de la mezela, sin
costo sdicions| para el Instituto, realizando ls reposicion
de oz medicamentos mezclados.
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MNo. Concepto Hivel de Servicio

9 | MANTENIMIENTD PREVENTIVO.

El Licitante Adjudicada deberd otorgar los El Ucltants Adjudicado durante la vigencia de la
mattenimientes praventivos de scuerdo a o prestacion.  del servicio;  debsrd  reglizar  Ios
establecido en el Anexo Técnico. mantenimisntos preventives 2 los egquipos para e
adecuado funcionamiento para Ja prestecion del
senyicio, a mas tardar 10 (diez) dias después de la Techa

_ estabiecids.

10 | DOTACION DE INSUMOS PARA LA APLICACION DE
MEZCLAS
El Licltante Adjudicado debera reallzar la entrega de los | E! Licitante Adjudicado debera realizar 1 entregs de los
Insurmos para 1a aplicacion de mezclas de acuerdo a lo | insumos para |a aplicacidon de mezclas: Dotacion de
establecido en el Anexo Téenjcs, lineas da transferencia competibiés con las bombas de

infusian .y perfusores, incluvendo |2s necesarlzs para
poblacidn pedidtrica y neonatal, 2sf como los filtros para
fes bombas de irfusion. |

N | MANTENIMIENTD CORRECTIVO. '

El Licitante Adjudicado debera otorgsr los El Licitante Adjudicedo durante |z vigencia de |a
mantenimientos cormectivos de acuerda s lo prestacion del servicio, déberad realizar oz
establecido en el Anexo Técnloo, mantenimientos correctivos a los eguipos para el
zdecuade funcionamiento para la  prestacion  del
= seryicio, &n un plazo no mayor 2 48 (cuarenta v ocho)
horas contadas a partir de ia notificacion del reporte gue

&l Instituto realice.

12 | SUSTITUCION DE EQUIPD. .

El Licltante Adjudicedo daberd reallzar lasustitucisn de | Bl Licltante Adjudicedo delperd realizar la sustitucion de

los equipos. ng eqiipos en casa de fallas o gue no havan podido ser
reparados en un plazo no mayor & 2 (dos) dias naturales
para el adecuado funclonamiento para |a prestacion dei
servicio.

13 | PROGRAMA DE CAPACITACION
Eil Licitante Adjudicade elaborard un programa de El Licitante Adjudicado elsborard ¥ entregsrd 5 cads
capacitacion de acuerdo a loestablacido en el Ansxo Administrader del Contrato un  programa de
Tecnico, capacitacion ¥ sdiestramisnto para el manefe de los

squipos y sistema de gestidn,

14 | CAPACITACION \
El licitante adjudicade debers proporcionar al personzl | Artes del 01 de enero de 2023, pars Que es= dis =518 en \
dal Instituto, de manera presencial, considerando todos | posibilidad de Inlciar |z prestacidn del servicio,
los turnos, 13 capacitacion para el mansjoy
funcionamiento del sistema de gestion gue se
impiemente para |a prestacion del senvicio.

o : ; ey 5
Tambign debers capacitar sl personsl qus se desians @l LA IR ‘1\% \
#drea en casode rotacion del personal. ik =3\
T R
RLA
1 +
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Concepto

Hivel da Sarvicio

COMSTANCIA DE CAPACITACION

El licitante adjudicado deberd entréaar porcada
trabajador una Constancia de Capacitacion, donde
indigueel mimerg de horas, ol curse otorgado y la
parsona gue loimpartid.

En un pleze maximo de 7 (siete] dias naturales
oosteriores 3l ctorgamiento de s capacitacidn,

16

CARPETA DE CAPACITACION

EL Licltante Agjudicado debera integrar Una carpeta
fisica porunidad medica, con evidenclas de la
capacitacidn otorgads que indluya como minimo la
informacion definida en ef Anexo Técnico, la cuz!
deberd entregar 3! Adminisirador del Contrato.

fomnigs tarder 20 (veinte} dias naturzles posteriores al
nicio-de la prestacion del servicio &l 07 de enerode 2023,

ASISTENCIA TECHNICA

El Licitante Adjudicadn debeard contar y proporcionar
soporte en linea pera e ssiztencia tdonica que debears
estar disponible y funcional 24 horas-al dia, & partir de!
dia en que inicia Ia prestacidn dei servieln,

Antes del 0V de enerc de 2023, pars qus ese dis estéen
pesibllidad de inicisr la prestacién def servicio:

8

REPORTE SEMANAL DE MEDICAMENTOS UTILIZADOS

B Licitante Adjudicesdo deberd entregar a la CCA, s ios
responsables de los almacenss de cada Regign v al
Administrador del Contrata por DDADMUMAE, via
etectrdnica, un reporne semanal #n formate XLS oon |2
inforrmacion minima solicitads en 8l Anexo Técnico,
relativa a la utilizacion de los medicamentos recibidos
del Instituto.

En ca=ode que el suministro de medicamentas se
reaiice en cada COAL/UMAE, el reports se deberd
enviara la Coordinacion de Abastecimientoy
Eguipamiente en los COAD o 8l equivalente en UMAE

Como migximo 3 (tres) dias naturales postariores al
finzlizar cada samana,

BT

Reporte mensual de mezclas ontregadas por unidad

médlca

£l Lictante sdjudicado deberd realizsr uninforme
mensual por Unidad Médica de tes mezclas entregadas
& los zervicios de cada Unidad Médica del instituto,

| Dirante los 7 (siete) dias naturales postariores al dia 26

e cads mes.

Reporte de Productividad Mensual.

Durante la vigencia de I3 prestacidn del servicio, el
Licitante Adjudicade deberé enviar via electrénics cada
mmes un reporte de mezclas entregadas que incluys
todss las unidades medicas en formato Excel "xis) & los
Administradores del Contratpy a iz CRSMAJCTSMI da
acuerdo conel Anexe Técnico.

De todas les unidades rmeédicas, gue conienga como
minimo fa informacin soficitada en el Anexo Técnics,
antes del dia 5 (cinco) natural de cadz mes,
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DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
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Cosrdinacion de Planeaciin de Servicios Medicos de Anova
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TEMMINGS ¥ COMNDICIONES SMS CENTRAL DE METCLAS 2025
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Mo, Concepto Nivel de Servicia
21 | ENTREGA DE INSTALACIONES AL TERMING DE LA
VIGENCIA DEL CONTRATOD

El Licitante Adjudicado sa obliga a relirar los equipos de | En un plazo noe rmavor a 15 {quince) dias hibiles, pravio
lzs unidades médicas al concluir fa vigencla de fa acuerde cen e instituto

prestacicn del servicia, previo acusrdo con el Instituta,
de acuerdo a loestablecide an el Anexa Téenics,

PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

La pena convencional por atraso s caloulard a partir de gue conciuya el plazo o fecha
establecida, segln corresponda, para el cumplimiente de las obligaciones v hasta |a
hora/dia, segin corresponda, en se cumplié |a obligacién de forma extemporinea, de
acuerdo con &l porcentaje de penalizacion establecido, siendo el monto méaximo la
garantia de cumplimiento del contrato,

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente al pago que el licitante
adjudicado deba efectuar por concepto de penas convencionales.

Conforme: a lo previsto en el Gitimo péarrafo del articulo 96, del Reglamento |z Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, no se aceptard la
estipulacién de penas convencionales, niintereses moratorios a cargo del Institute.

El Administrador del Contrato serd sl responsable de calcular, notificar, aplicar v dar
seguimiento a las penas convencionales, previstas, asl como de notificarlas al licitante
adjudicado para gue éste realice el pago correspondiasnte,

La pena convencional se caiculard de acuerdo a los siguientes términos y condiciones
expresados en la farmula gue se detalla a continuacion:

Pca = %d x nda x vspa.

Darde;

Pca = pens convencional aplicable.

%d=porcentaje determinado en la comvocatoria.

nda = ndmero de horas/dizs de atraso,

vspa = valar de los servicios prestados con atraso, sin IVA,

El Instituto, aplicard una pena convencional por retraso en la prestacién del servicie, con
baseen lo indicado en la tabla siguiente:

Responsable de
!rr::.!:r:::n“m:i':ntn reporar ol Resposabie
Coencepta Hivales de servicio motiva de uﬂidﬁ‘d e Penalizacidn incumplimiento del ﬂ'n!".m’
medida y aplicacicn
rescisién del
Liats Administrag de a
dhliﬂéh
Cimstmtacan de | A diz | de enero de | Monio oelagaianta | Por cade dia | TR luno por Au:' = g s radar
equipa. 20IE. e CUrnplrmiento. raniral aue | cienuo} diarko mridrm i Bl Contrato
pxceda ef plazo | soore el walor EL L
establecidn. ¢ | proporcionzl  de 'ﬂ"iﬁfh—
nasa gus inkcie | lB geraniis  d ‘i
e prestacian del | cumpiimiento
] ] zendicle: oef contrato parn T
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A ~ DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
i Unidad de Panearidn ¢ innovscidn en Saled
P ';g GUB‘IE RNO DE "q Coordinacion de Plansackin de Servicios MAicos de Apsyo
sl L5) .
_:w M E x I C 0 L TERMINGS ¥ CONDICIONES SM8 CENTRAL DF MEZCLAS 7023
Lirnlte de Responsable de
Incumplimiento it uporlur_nl Responsable
Concepta Hiveles de servicie mothve de THERe Ok Papalizacign | Meumplimiento | del céleuls,
medida ¥ nplicacién
rescision del
contrato Administrador de la pena
del Contrato
13 unddad rrdideca,
=ln VA,
tnstalacion cogl | Al dia | de gnero de | Monodelagerantla | Por esss din | T funo  por | Audliar del | Adervinesioadsr
EStEma Oe geaion, 2023 e cumpimiento, natl cue | chento cirrig | admindstrador  del | del Conmata
Exfads o plars | sobie el valor | contrste en A
emablpchis ¥ | proparcional de | unidsd medics.
Rasts que imzie | b garanim de
tz prestacidn gel | ‘eumplimiento
Lervicio dal conrato para
ta unidad medica
=in nvd
Capacitacidn para &) | &1 dia 1 de enero da | Monlcdelagarantia | Por cada dia | B [unc  pof | Auchas dal | Administradar
personaidal institule | 200 de cumpamisnto, rataTa gue | cheninj diaria | administrador  del | dei Coniramo.
asignado 3l sanvicih exceds o plare | sobre el wslor | contrato en
eablecidc ¥ | proporcional de | unldad védics
kastis gus inicie | 1a garanta de
lp eapacaacién | cumplimienoo
e hea def conwats para
te unidsd médica,
=in VA
MantenimiEntizs I} Uciante Adjudicado | Mostodelagerantla | Por cada dia | 053 [cerd punio. | Auwiliar del | Administrador
EEEvEntivos dyranie s vigencizgell | de cumplimismo ratural que | cheeo par cients) | sdministrador. d=l | del Contrato.
prestacon del =eovicio, edceds of piaTo | disko ‘sobes el | coniato en @
ceberd  r=alirzar ks esraldesirn valof uridad madics
menfenimiantos proporcional  de
prswenthaos S o 's garanoa  Oe
equipes -1 't cumplimiznio
BoleCLBEn dal coniato para
funcionamientd psin s o nnidad medica,
presiscitn del servicia, a =in A,
mastardze 10 (dlex) dias
cerpuss oF la fzoha
eslablecida
hantenimEntes ﬂLEimr:lem:-jwuu:_*a Monts di 18- garaniis Pof codls  ta 085 foere punio | Auxiliae del | Arimarasirads:
conteetivos dufante s vigercis de e curnplimisn, ratwial gue | cinco por ciemio] | admictstregor - del | 08 Contrato.
Iz prestacidndal Esceds e ezn | diske sobim e | tontrate en &
semvicio, deberd restuar estatiesidn welar unidad médica
o mantenimienios oroporcional  de
corfecives a los s garantia de
Bquipes paro 3 cumplimiento
sdetuada del fontsato para 1
funcpnamieric pars s awnided médica
praslacion del sanvicio, Eirh i

g Un plzo np rayora
48 [cumrenta ¥ echal
horas contadas s panin
e la nolificackin del
Iepaie gup e insiute |
== l

DEDUCCIONES POR INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE EN LA PRESTACION
DEL SERVICIO.

De confarmidad con el articulo 53 Bis de |z Ley de Adguisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Secter Piblice, el Institute podré aplicar deducciones al page de los servicios
con metive delincumplimiento total parcial o deficiente en que pudiera incurrir el licitante
adjudicado respecto de los conceptos que Integran el presente contrato, |as cuales no
excederan del monto de la garantia de cumplimiento establecida en el mismio. X‘

Dichas deductlvas saran determinadas an funcidn de los servicios gue hayan sido
prestados deficientermente y deberan ser calculadas de acuerdo a lo establecido en los |
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DIEEC{.I&M DE PRESTACIONES MEDICAS
Unidad de Plansacion g innovacian gn Salud
Cosrdinecién de Planeacion de Servitios Medicos de Apoyvo

GOBIERNO DE |

MEXICO |

; i TERMIMNOSY CONDICIDNES 5M5 CENTRAL DE MEZCLAS 2003
hLEEe
articulos 53 Bis de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablice,
97 de su Reglamento ¥ 4£3.3 del Manual Administrativo de Aglicacién General en Materia
de Adquisiciones, Arrendamisntos y Servicics del Sector Publico.
En ningun caso las deducciones podran negociarse en especis.
E| Administrador del Contrato en el OOAD/UMAE gue corresponda a la unidad rmédica
donde se reportd el incumplimiento, sera el responsable de calcular, aplicar v dar
seguimiento a las penas convencionzales y deducciones, segun ses el caso, asi como de
notificarlas al Licitante Adjudicado para que éste realice el pago correspondiente v le
natifique las deducciones que en su ¢aso se haya hecho acreedor.
Las daducciones por deficiencias en la prestacidn del servicio, se czleulardn de acuerdo
con el poreentaje de sancion establecido en |2 tabia siguiente:
- Responsable
de reportar
el Rezponsable
Unldad de Limite de Incumplimie dal caleuls,
CAncupta Miveles da 2ervicln medida Daduccltn Incumplimiento nto al aplicacién de
Administrad la pena
or del
Contrato
Braparacion, El Lichante Adjiudxads | Pol cads ko | 23 % (ot pusie cnes | Monko de I8 | mamdliar gel | Admunisirager
etiguatada; ol perepsrar, | de awreso en el | porcieniod poreadabhorg | garanifa de | sdmifistade def Conurato.
taslado y entrece | sliguemnd,  Lashodar v | cumplimienn da Aafrazs,  kpilcado al | cumplmiento, del ontrate en
o rmerclas enwregar las mezcles de | del horare y | valor el sEryicio . la uritdad
meicamenios fecha pactada. | mcurmplido en 3 Unided i
solistadas  por el | o Bcusrdo | Médice sfemnds, y e
IFgtivalia, L0 bsx | cor mi | ifmanera proporcional sl
condiclones porceniae de | Impode fe la factuia de
g'd::b'lucld.lu 5] & pcrb:_l!iza.l:i:'n la umidad mndics.
Momative vigente ¥ en | estabiecio,
el Arexo  Técmico,
depuo  del  horsdo
eafizlado on &l Anewn
. Técnin, .
5 el Lichanio | Do scuerdt a jof plares | Par cads dis | 05K |punld cinco per | Hasta los 70 |diez] | ausiliar del | Administrador
adludicads eftsblecikios que exceds los | dlento) diavio, 2obre & | dias hibiles | administredor del Cantraes.
determina la 0 dins hibiles | wvalor toqal de b3 Sows | posteriores ér | del contitg en
neecidad de ge folerancia | mensual en ja Urldad | tolierancis conedos | e uridad
sustitudr el sguips; comtados & | Medica sfertads, en ef | @ panlr de| dfle | meédia
refscciones, pariir del | mes en que pouns la | sigwenie de
potEOrio wWao Incumpimient | |Incidenca, mds e vencida el plazo
periEtic, ¥ no ¢ dal plezs os o d=
reponga domirg a0 [treinta) RugULan dat
de koe 30 (treinta) diag habikes eaqusips. efacsianes
dizs hiabiles FCCESOMDE i
posterdres &8 13 panféricos, o hasa
rotificacian el en 3 frres] ccasionss
eporie da falla durante ko vigencis
por | partg. del de fa prostecion del
Insttute, | sarvicia
Cuanda eulsia | Porcadacdsqueesceds | Por cadd dis | LO%W [uno pod cemlo) | Hests dosocasiones | Auxiisr del | Administragor
interupcitn  del | el plazo del nivel de | neturat de | disrd cobre eivalorde fa | duranie la vigencia | adminidrador cigl Contrato,
Elt] par | servicio; sutpensren died | facniea: e B unlded | celecnirata da! contisto en
CHUEEE seivcioyhasta | medica  afeci=ds, mes e unhdad
imputabies al qus (KT kb,
boitante desapareica ko
adjudicada calss ¥y em
rEactve =
sEnicio
Cuando el | En =5 condiciones | Por cada diz | O5% [punio cinco por | Hastd ent un plazo
Licitante establecidas en gl | que eeceda sl | cinmo) fobre ol valor de | minee de 24
aciediceds mo | Anexo TEcnico. rengt de | fa factura de I wnided | horas
proporcione ef sevicin medica sfociads, mas !
sanfcig on  las pstahlocidn, [LEF-% ! b
condiciodies '\%
extablecidas en el 1
Aunvesio TECnico %%
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DIREECION DE PRESTACIONES MEDICAS
Unidad de Flansocion g innovesidn on Salud
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TERMINGS ¥ CONDICIDNES SM3 CENTHAL DE MEFCLAS 2093

Responsable
de reportar
el Responsable
Concapto Niveles de servieia | Cnidadde Deduccidn Limite de Incumpiimie | del caleuls,
medida incumpiimiento mto ai aplicackén de
Administrad |z pena
ar deol
: i = Cantrato
{'__u.?r-dn €l | Porcads dig natwtilde | Por cada o [ 05 jpuna cimoo pot Fiatia 3o ues) | Awuxiliar dal | Adrinistrador
u:_:tarlaae Bliaso g panti del diz 5 | gue exceda el | cenin) disdo, sobre 8l | ecosfones  dusante | edminmirador del Contratg,
adjuticads. no | s fecha solicitada [E | niwel de | walor otsl de = factwre | A vigeooie de 8y | del contrates =n
eniieglae kg | dies naturales de la | sendcio mensusl e i Unidad | piestacian del | I8 uridad
grdficas de | semans esablecidn Médica afectsds, en el | sendcio: mubdics,
EmDeratuE corieipindinsin] M e e ocurrd
durante &l incidheneia. mgs LA
taslado do s
mezclEs
Cuzndo ol | En s condiclones | Poo cade | 35%dianc sabreolvalor | Hasm 3 ftresl | Auxiiiar el | Administrador
Ligitants esiablgedas oo ol | frasco mal | rotal del Basco  de | oeaslones doramte | adminklssdor del Gonurate,
adjudicads no | Anexs Técrico utzado: medicarmerio mes VA | 1B vioencia da Ja | del coctrats en
CETIMICE &l prostacidn TdE | e dmidad
COMESio wmo O Tarvicig, i
Io
mgdica mentos
requandos pars 3
Prestacson dal
E2NACK en’ [as
conickones
estableciias en ol
Angaog Tecnico =
Entreqa de | B} Licianta Adjudicado | Por cada dia | 0.2 [covo punis oos por | Monto ce la | Duwien designe Adminsiragor
Informe semanal | doberd sntregei & @ | nature  gque | cianto) dEso soten el | gEanik de laCmrd‘i{?cﬁﬂn d!ll:'q]::alu
de Coordinscién de | exceda # | velor proporcheal de b | complimiente ds Control de
medicamentos Contred de Abesta. s los | plaza facmurs . de & ursdad Abmsto ylos
utilizadoe. respornsatles oe ks | esiabiscido migglics mas IVE responsablus
slmacenes de zcusrda de fos
8} APENDHCE “PUNTOS alrmacenes
O RECOLECCHOM .y 81
Administraded de|
Contrato paf
DOADBAMAE do |
Mmangs elarndnies
LEMAanaimently, como
madAms @ e I [tres)
dlag natiirales
postenores 8! finaizar
cads SETEna. un
reparta  an hosa de
cleuln da F:c; [xis) |
Entregs de | EF Lkcizapte eejucheads | Fov cada dia | Q2% et panto doz por | Monto da E | Aadlar Sor e
informe mensual | deberd  reaBiar  wn | notergl  que | clento) dlede sobie wl gQarantla di | adminisiradae ‘;;H&TLET
de metcles | nforme mensual por | exceda of | velor propoiciorsl de e | cumpiimienia el Cconwato an
entregadas  por | Unidsd Mécics de fas | plozo factusa g b wridad la WrdE
Ufr2Ed imaaics meziias eniegadas a | establecido rdoie, mds VA iy
los Rervicios de @53
Unidad: Msdice -del
Insrdute, durarmis los 7
{slete) dlas naturales
posteriores af cis 22 de
cada rmes, gue debesd
Bor validaco por el
Chroctor de & Lindsd
Mddica,
Enbegs de. | Bl Ligilante Aojindicany Por cade diz | OF% (oo puniodeapoy | Monme: | o= i | Adminwsirs i
Informe deberd entregar un nétural - gue | clental darip sobie el | gartntia da ﬁ:*icrr::-a'-‘;:‘n ;flnl’;::::';“
merEwal informe miznigual de gucads &l | vakd propestioasl de b | cumplimientol CPREMA,
rezclas entrogadas por | plazo fagturm de |8 unided
unidad médica, en establacidn miédica mis VA
farmato Excel ixls) pos
COTEd Blocirinico jos
Adminmmradares del
Contratoy sl
Coordineeitn Tecnics
de Servicios Meédicos
Indirecios de &
Coordlinaciin de
Blaneacion de Serviclos
Madicos de Aptyo,
antes el diw § [since)
natural decads mes,
i
Pagina 12 de 25
A PIEFES

¢ fE

\!.\ \\" E

foﬁc"‘\\ml"b.

r‘(" |’

SAGNN




DIRECCIGON DE PRESTACIONES MEDICAS
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4 Coprdinzcitn de Pianescion de Servitios Médicos de Apiwo

%:% : MEXICO

Iﬁ.

TERMINGS Y COMDICHOMES S35 CENTRAL DE MEZCLAS 2073

Mota: Para todos los casos las deducciones deberan considerar el LV.A. ¥ de manera proporcional
al importe gue le corresponderia porlo incumplide,

IX. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

El Licitante Adjudicado se abliga a otorgar al Instituto, dentro de un plazo de 10 (diez) dias
naturales conitados a partir de la firma del contrato en términos del articulo 48 de la
LAASSP, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo
derivadas del contrato, mediante fianza expedida por compeafiia autorizada en los
terminos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas y a favor del "Institute Mexicano del
Seguro Social”, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) del maontea total maximao
del contrato 2 erogar en el gjercicio fiscal de que se trate, sin considerar el Impuesto al
Valor Agregado [LVAY)

El{los) Licitante{s) Adjudicada(s) queda(n) obligado(s) a entregar al Instituto la pdliza de
flanza.

Dicha pdliza de garantla de cumplimiento del contrato serd devuelta al proveedor una vez
gue el Instituto le otorgue autorizacién por escrito, para gue éste pueda solicitar a la
afianzadora correspondients la cancelacion de la fianza, autorizacién gue se entregara al
praoveedor, siempre gue demuestre haber cumplido con |a totalidad de las obligaciones
adquiridas por virtud del presente contrato, para lo cual deberd de presentar mediante
escrito |a solicitud de liberacién de |a fianza en e| Departamento de (donde se solicita |a
cancelacidn de la fianza), mismo que llevars a cabo el procedimiento para la liberacidn y
entrega de fianza.

X. GARANTIA DEL SERVICIO.

El Licitante Adjudicado debers entregar al dia sigulente notificacion del fallo, una garantia
contra inconsistencias en la prestacidn del servicio, a 1a Coordinacion de Planeacion de
Servicios Medicos de Apoyo, por lo cual guedarsd obligado a responder por su cusnta y

b riesgo de los dafios y/o perjuicios que por Inobservancia o negligencia de su parte, lieguen
a causar al Instituto yWo a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en los
Contratos gue derive del presente procedimiento, o bien per los defectos o vicios ocultos
en los serviclos entregados, de conformidad con lo establecido en &l articulo 53 de |a Ley
de Adguisicionas, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

X1. PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO DEL SERVICIO.
El Licitante adjudicado debera realizar un informe mensual por Unidad Médica de las
mezclas entregadas a los servicios de esa Unidad Médica del Instituto, que debera ser
validadc por el Director de la Unidad Médica, o a guien este designe, digho informe se
debers realizar con base en los comprobantes de recepcién de las me
con los dos sellos de validacion y lo debera presentar comao documépte ar;
la factura del senvicio otorgado, el cual debera contener como r'qk‘g:rrmi a s-gure-wte

Informacién: ﬂ\‘i\ \U -
[OCAD y Unided médica g
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DIRECCIGHN DE FRESTACIONES MEDICAS
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¥

- Coordinacisn de Planeacish de Servicion Médicos de Apoyo

el W :
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| Periodo atendido [Fechas)
Central de mezclas

| Nombre completo del pacients
Mumero de seguridad social
Lote Medicamento

Clave Medicamento

Nombre Medicamento

| Unidad de medida
Presentacion en meg, ma . mil, Ul por ampolleta o
frasco

Cantidad Selicitada

Cantidad Entregada

MNuimero de Bolos

@

m-.
.ru

Se efectuardn pagos 3| Licitante Adiudicado una vez proporcionado los servicios, de
conformidad con lo dispueste en los articulos 51 de la Ley de Adguisiciones, -
Arrendamientcs ¥ Servicios del Sector publico y 93 de su Reglamento, asi cormo por lo
establecido en los Términos y Condiciones que se agreguen al contrato.

El pago del servicio se tealizard en "EL INSTITUTO", cuyos domicilios se relacionan en el
Anexo carrespondiente del contrato, una vez gue el servicio haya slde proporcionado
conforme al anexo técnico:

El pago se realizara en pesos mexicanos, en los plazos nermados por la Direccion de
Finanzas en el "Procedimiente parzs |8 recepcion, gloss v aprobacion de docurmentos
presentados para tramite de pago y la constitucién, modificaclén, cancelacisn, operacién

y control de fondos fijos”, sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias naturales posteriores 3

aguel en gue =i Licitante Adjudicado presents en las dreas de tramite de erogaciones la
presentacién [mpresa del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), siempre y =~
-cuando se cuente con la suficiencia presucuestal, asi como con la documentacién
comprebatoria gue acredite la prestacion de los servicios y se Indique en dicha
documentacion los servicios proporciocnados, ndmero de proveedor, nurmers de contrato,
numere defisnza y denominacién soclal de |2 afianzadora, ensu casao, '\

El Licitamte Adjudicado debera expedirsus CFD, en el esquema de facturacion electrénica,
con las especlficaciones normadas por el Servicio de Administracidn Tributaria [SAT) a
nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes
IMSA421231145, domicilio en Avenida Pasec de la Reforma nlmero 478, Colonia Jusrez,
Cadigo Postzl 06600, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.

El Licitante Adjudicado, para cada uno de los pagos gue efectivamente reciba, de acusrdo

con esta clausula, deberd de expedir a nombre de "EL INSTITUTQ", "2l "CFD! con
complemento para |a recepcidén de pagos’ también denominado “recibo slectrénico de
pago”’, el cual elaborard dentro de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales
vigentes y lo cargeara en el portal de servicios s proveedores de |z pagina de "EL INSTITUTO".

Para la validacién de dichos comprobantes el Licitante Adjudicado deberd cargar en
internet, a través de! portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO" e
archivo en formato XML, la validez de los mismos serd determinada durante la carga v \
dnicamente los comprobantes vélidos serdn procedentes para pago,
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El pago se realizard meadiante transferencia electronica de fondos, a través del esquemsa
electrénico interbancaric gue "EL INSTITUTO" tiene en operacién; para tal efecto, el
Licitarmte Adjudicado proporcionard con oportunidad su ndmero de cuenta, CLABE, banco
y sucursal, 3 menos gue & Licitante Adjudicado acredite en forma fehaciente la
imposibilidad para ello,

El pago se depositara en la fecha programada, a traves del esguema interbancario si |a
cuenta bancarid del Licitante Adjudicado estd contratada con BANORTE, BBEVA
BANCOMER, H5BC, SCOTIABANK INVERLAT o a través del esquema interbancario via SPEI

(Sistema de Pagos Electrénicos Interbancarics), sl la cuenta pertencce 2 un banco distinto
a los antes mencienados.

El administrador del contrato serd quien dara la autorizacldn para que la Direccion de
Finanzas proceda 2 su psgo de acuerdo con lo normado en el anexo "Cuentas Contables”
del "Procedimiento para la recepcion, glosa v aprobacién de docurmentos presentados
para tramite de pago vy la constitucion, modificacion, cancelacion, operacidn v control de
fondos fijos"

En ningdn caso se deberd autorizar el pago de los servicios, si no se ha determinado,
calculade v notificado al Licitante Adjudicado las penas convencicnales o deducciones

pactadas en el presente contrato, asi como su registro y validacién en el Sisterna PREI
Millenium®".

Asimisrme, gl Institute aceptars a solicitud del Licitante Adjudicado, que en el supuesto de
que éste ditimo tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo, aplicarlas contra los adeudos

que, en sU caso, tuviera por concepto de cuotas obrerg patronales, conforme 2 o previsto
en el articute 40 B, de |2 Ley del Seguro Social.

El Licitante Adjudicado se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL
INSTITUTD" previamente validados en el portsl de servicios 3 proveedores, salvo
justificacién y comunicacién por parte del mismo al administrador del contrato para su
autorizacion express, deblendo éste informar a las dreas de trémite de erogsciones de
dicha justificacitn y reposicion del CFDI en su caso.

El Licitante Adjudicado debera entregar el CFDI a favor de "EL INSTITUTO" per el importe
de la aplicacidén de la pena convenclonal por atraso.

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan reglistrar el contrato y su dictamen
presupuestal en el Sistema PREI Millenium para el tramite de pago correspondiente.

El Licitante Adjudicado, durante la vigencia del contrato, 3¢ obliga a presentar a “EL
INSTITUTC", junto con el CFDI respectivo ta constancia positiva v vigente emitida por 2|
INFONAVIT y la "Opinidn de cumplimiento de obligaciones en materia de seguradad social’,

vigente y positiva, la cual puede ser consultada a través de lz pagina el ica
http/Awwew imss gob.mx/tramites/cumplimiento-obligaciones, en los termlguﬁ eridos
por "EL INSTITUTO" [En caso de aplicar). v Y
b Y
wfnia Y
Los servicios cuya récepcidn no genere alta a traves del SAl ni pad g-é.'-'ai PREI Millenium de

manera electronica, deberdn contensr la firma de recepcid de autorizacidn para el
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tramite de pago de acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la recepcion, glosa
y aprobacién de documentos presentados para tramite de pago ¥ la constitucién,
modificacidn, cancelacién, operacidn y contral de fondos fijos” vigente, asl como el Acta de
Entrega-Recepcidn (en caso de aplicar),

Para gue el Licitants Adjudicado pueda celelirar un contrato de césién de derechos de
cobro, debera notificarlo por escrite 2 " “EL INSTITUTR" con un minima de S dias rnaturales
anteriores a la fecha de pago programada; el administrador del contrato, & en su caso,
Titular del Area Requirente, deberd entregar los documentos sustantivos de dicha cesién
al drea responsatile de reglizar el proceso, conforme al “Procedimiento pars |a recepcion,
glosa y aprobacién de documentos presentados para tramite de pago y ia constitucidn,
madificacion, cancelacién, operacitn y control de fondos fijos”,

De igual forma procedera en caso de que celebre contrato de cesidn de derechos de cabro
a través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional
Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo,

En caso de que el Licitante Adjudicade reciba pagos en exceso, debers reintegrar las
cantidades pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que
ectabiezca la Ley de Ingresos de |3 Federacion, en los casos de prérrogs para el pago de
creditos fiscales. Los intereses se calcularén sobre las cantidades en excese v se
computaran per dias naturales desde iz fecha de su entrega hasta |z fecha en que se
pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO".

En caso de gue el Licitante Adjudicade presente su CFD| con &rrores o deficiencias,
conforme a lo previsto en los articulos 83 y 90 del reglamento de la Ley de Adguisiciones,
Arrendarniento y Servicios del sector Publico, "EL INSTITUTQ" dentro de los 3 (tres) dias
hablles siguientes a la recepcion de la misma, indicara por escrito al Licitante Adjudicado,
las deficiencias ¢ errores que debera corregir, El periodo gue transcurra a partir de |a
entrega del citado escrito y hasta que el Licitante Adjudicado presente las correcciones no
se computara dentro del plazo estipulado pars 2l pago.

El administrador del contrato llevard a cabo |z valoracion de la procedencia del pago por
cancepto de gastos ne recuperables conforme 3 lo previsto en Ios articulos 101 y 102 del
reglamente de I2 Lay de Adquisiciones, Arrendamientos y servicios del sector Publico, en
relacidn con los articulos 38, 46, 54 Bis y 55 Bis, segundo péarrafo de |a Ley de adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Fublico, previa solicitud por escrita al Licitante
Adjudicado, acompanada de los documentes siguientes;

- &
¢ Copia de la identificacién oficial vigente con fotografia y firma de la persona gue Q{

haya realizade lus trémites relacionados con el procedimiente de contratacidn.

s EICFDIgue redna los requisitos de |os articulos 29 y 29-A del CEF 27 al 40 del RCEE
¥, N su caso, la Resolucion de |a Miscelénea Fiscal del Ejercicio gue corresponda,

» |2 solictud |z realizard al administrador del contrate para la determinacion de la
procedencia del pago y, en su caso, elaborar el finiguito v remitirlo para el pago

-
= 3 b
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respectivoe s |s Coordinacién de Contasbilidad y Trémite de Erogaciones,
dependiente de |z Direccién de Finanzas, o ante la Jefatura de Servicies de Finanzas
o de Iz UMAE correspondiente. (Eliminar lo marcado cuando el pago se efectle a
Nivel Central o ante los Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada),

El pago de los servicios quedara condicionado propercionalmente al pago que el Licitante
Adjudicado deba efectusr por concepto de penas convencionales por atraso ylo por
concepto de deducciones. En ambos casos, "EL INSTITUTO" realizara las retencionas
correspondientes sobre el CFDI gue se presente para pago. En el entandido de que en &l
supuesto de que sea rescindide el contrato, no procederd el cobro de dichas
penalizaciones, ni la contabilizacion de las mismas para hacer efectiva la garantia de
cumplirmiento, de conformidad con lo establecido por el articule 95 del Reglamento de |3
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

XN, PORCENTAJE, NUMERO Y FECHAS O PLAZOS DE LAS EXHIBICIONES Y
AMORTIZACIONES DE LOS ANTICIPOS QUE SE OTORGUEN.

No se otorgaréan anticipos.

XIll. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

PLAZC: el Licitante Adjudicado se obligs a iniciar el servicio en cada una de las Unidades
Médicas cornprendidas en el APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA”, & partir del 01 de enero
de 2023 conforme 3 las solicitudes que éstas reslicen por el periodo de duracién del
contrato,

LUGAR: El mezclado de los medicamentos oncolégicos, de nutricion parenteral y
antibioticos se realizard en las instalaclones del proveedor, conforme 2 los requsrimientos
que realice el Institute, |la entrega de las mezclas se realizara conforme las tres zonas de
acuerdo con la siguiente distribucién, en las cuales estan incluidas todas las Unidades
Medicas del pais

a) Regién 1 Zona Valle de México: gue incluye a las unidades médicas de los Organos de
Operacién Administrativa Desconcentrada y UMAE de la Cludad de México y el Estado
de México, v las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona.

b] Regién 2. Zona Occidente: gue incluye a las Unidades Médicas ubicadas en los
Organos de Operacidn Administrativa Desconcentrada y Unidades Médicas de Alta
Especialidad de Aguascalientes, Colima, Jalisto, Michoacén y Naysrit, y las Unidades
Medicas de Alts Especizlidad de esta zona.

c) Regién 3: Zona Norte, centro v sur: que incluye a las unidades medicas de los Organos
de Operacién Administrativa Desconcentrada y UMAE en Baja California, Bajs
California Sur, Campeche, Coahuila, Chiapas, Chihuahua, Guanajiito, Hidshgo,
Marelos, Nueve Ledn, Puebla, Querétaro, Quintana Roo, San rsti.ss PotosiSinalos,
Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Veracruz Norte, Veracruz Sur, Yucatap y';:aﬁéiecasz asl
como las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona, eV

s L
Lo anterior conforme al APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA™, % ’
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CONDICIONES DE ENTREGA. Las mezclas gue deben proporcionarss, considerando el
APENDICE "LISTADO DE MEDICAMENTOS" =on:

a] Mezcias de medicamentos oncoldgicos
b) Mezclas de medicamentos para nutricién parenteral
¢} Mezcles de antibiGticas

La solicitud det servicio, conforme al formate de la solicitud electrénica cantenida en el
Anexo Técnico, en el APENDICE “RECETA ELECTRONICA", se efectuara de acuerdo con la
prescripcion expedida por los médicos autorizados, considerando el APENDICE “LISTADO
DE MEDICAMENTOS",

El personal de enlace, solicitara las mezclas de manera electrdnica, a través del sistema de
gestion que el proveedor proporcione conformea los requerimientos técnicos descritosen
el APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS",

El personal de enlace sera quien ls unidad médica designe para tal efecto, pudiendo ser
personal gue el Lictante Adjudicade proporcione, a seficitud de la Unidad Médica,
conforme al APENDICE “REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS".

Para la solicitud y recepcién de la mezcla se deberd atender 3 los sigulentes horarios:

i Solicitudes anticipadas de medicamentos oncolégicos: son las gue se programan
con al menos una semana de anticipacién, en cuUyo caso deberan pedirss v entregarse

ertlos sjguientes horarios;

Entre las £:00 y las B30 horas del dia prﬁgramad _nra los
pacientes gue reclban sus tratamientos en horario
700 8 1300 horas de una semans | matutino

previe sl uso de la mercla Entre las 1500 v las 1530 heras del dis programado para
ios pacientes gue reciban sug tratamientaos en horario
vesperting
2. Selicitudes ordinarias de medicamentos oncoldgicos: son las que se programan un
dia antes de {a aplicacién del paciente, en cuye caso deberan pedirse y entregarse en los
siguientes hararios:

Entre ias 8:00 v las 830 horas del siguiente cila, para los
pacientes gue reciban sus tratamientos en  horario
7:00 3 19:00 horas de un dfa prevical | matutino

uso ds s mezcla Entre las 1500 v ias 1530 horas del siguiente dia, para los
pacientes que reciban el tratamiento en horerio vespertino

3. Solicitudes extraordinarias de medicamentos oncolégicos: son las gue se requisren
con al menos 12 horas de anticipacion, dada (3 situacién clinica del paciente, en cuyo caso

deberdn pedirse y entregarse en les siguientes horarios:
R W
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Todos los horarios que correspondan a 1 zona horaria que resulte aplicable a |a unidad
médica del APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA".

7:00 2 22:00 horas del dia previoal | Menos de 12 horas de haber realizado |a solicitud,
uso de la mezcla

4, Solicitudes prdinarias de medicamentos de nutricién parenteral, scn las gue se

solicitan con un dia de anticipacidn, en cuyo caso deberan pedirse y entregarse en los
siguientes horarios:

Entre 135 EDGy fas 830 huras del Eigumntedaa para ios
pacientes gue reciban sus fratamientos en horario
7:00 219:00 horas de un dis previo al | matuting

uso de la mezcla Entre |as 1500 vy las 15330 horas del sigulente dia, para los
pacientes gque reciban el tratamiento en horario
vesperting

5. Solicitudes ordinarias de antibiéticos: son las gue se solicitan con un dia de
anticipacién, en cuyo caso debardn pedirse v entregarse en los siguientes hararios:

Entre Ias 8 E‘JO ylaa B.ED hmas r.‘IEI mgmem‘e dla para los
pacientes que reciban sus fratamientocs en horario
7:00 5 12:00 horas de un dia previo al | matutine

uso de la mezcla Entre las 15:00 v las 1530 heras del siguiente dig, para los
pacientes que reciban e tratamiento en horario
vesperting

6. Solicitudes extraordinarias de antibidticos: son las gue se requieren con al menos 12
horas de anticipacion, dada |a situacién clinica del paciente, en cuyo casc deberdn
solicitarse v entregarze 2n los siguientes hararios:

7008 ZLDD hrc:-raE del d|aprw.ﬁ al us:: Menos c!e 'IZ homt:- de haber realizado la solicitud,
de la mezcla

a) En caso de que el instituto requieran |la cancelacidn de una solicitud, deberan dar aviso al
Licitante Adjudicado por el medio electrdnico implernentado para la gegtié%del sanvi io fu
en su defecto, a través de correo electrénico que el Licitante Adjudfc@‘ﬁb i ;qq
efecto, en atencién a los siguientes plazos:

1. Solicitudes anticipadas de medicamentos oncologicos: w@@h\éximc de 12 horas
previas a la fecha y hora de solicitud de recepcion de |a solicd\d de la mezcia.
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AR N T AT T A A A R L 0 AN R U G i e e LA 3 TR



14.-,,,_
,- e,

LF

S, DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS

ST [N I Unsdad de Plansacicn & Innovscidn en Satud

‘.\? r% GGBIERHD DE I ‘6’ Coordmacitn de Rlanescian de Sanicios Médices da Apovo

‘ ﬁ‘{j_ M E X I C 0 i TERMINGS ¥ CONDHSONMES SMS CENTRAL DE MEZTLAS 2003
L3

—T.-‘—m-G'

2. Solicitudes ordinarias {de medicamentos oncolégicos, nutricidn parenteral o
antibidticos): con un Mmaxime de una hora posterior a la soficitud original,

3. Solicitudes extraordinarias (de medicamentos oncoldgicos ¢ antibléticos): No podran
ser canceladas.

b) Cada Orgaric de Operacién Administrativa Desconcentrada o Unidad Médica de Alta
Especialidad que corresponda, podra acerdar ajuste de horarios establecidos con el
Licitante Adjudicago, a través de Minuta de trabajo en la gue conste la firma de
autorizacién y conocimiento del Administrador del Contrato; acuerdo (Minuta) gue debers
notificarse a mas tardar al siguiente dia hébil a la Coordinacién de Control de! Abasto para
su conocimiento, principalmente en aguellas unidades en las gue no existe mas de un
itinerario de vuelo de avion para la entrega o |a distancia de la unidad médica no permita
suU recepcién en optimas condiciones de la mezola, debiendo formalizar en minuta los
nuevas horarios acordados, esto s& deberd |levar a cabo a mas tardar a los 15 dias habiles
de iniciada |a prestacién del servicio.

E! Licitante Adiudicade serd responsable de llevar a cabo &l traslado de las mezclas, Ias
maniobras de carga v descarga, asl como la entrega de las mismas hasta las dreas o
servicios de las Unidades Hospitalarias senaladas por el Instituto en el APENDICE
“PUNTOS DE ENTREGA™, en los plazos estahblecidos para cada tipo de mezcla, de acuerdo
a los horarios establecides en la seccion 2.2 Solicitud de Mezclas, con la responsabilidad
de mantener la trazablilidad de la tempersturs de refrigeracién, de refrigeracion controlada
o de ambiente segun corresponda en lo establacido en |a etigueta de cads mezcla, ya sea
en papel o electronica, nasta el usuaric de |a mezcla, sin coesto adicional para el Instituto.

El Licitante Adjudicado deberd contar con vehiculos en dptimas condiciones de usg, en las
gue se controle [a temperatura con un instrumento de medicidn con calibracion trazable
a un patrdn nacionsi o internacional gue permita obtener la infoermacion arafica.

El medio de transporte deberad relnir los reguisitos v condiciones de seguridad
establecidas por la Farmacopea,

El Licitante Adjudicado deberd entregar &l |nstituto al moments de la entrega de los
medicamentos oncolégicos, de nutricién parenteral y antibidticos, 1a grafica v/o curva de
temperatura gue avale la temperatura de refrigeracién ¥ ambiente controlado por cada
contenedor y por cada |ugar de entrega, por o gue el Licitante Adjudicado deberé hacer
uso de termograficadores y proporcionar el software al Instituts en formato electrénico
para su lectura

Eﬁ;;era-::rnal contratado por el Licitante Adjudicado para efectuar la entrega de los
medicamentos mezclados deberd identificarse con la credencial correspendients
expedida por el Licitante Adjudicado, |z cus! debera portar en lugar visible, a5/ como portar
el uniferme gue lo Identifigue como personzl del Licitante Adjudicado. Asimismo, debers
cumplir con lo establecido por el Instituto =n cuanto a reglamentos vy reglas de cardcter
general dentro de las instalaciones de Iz unidad hospitalaria. \S\

En tante no se cumpla con las condiciones de entrega establecidaz en e| presents
documento y en 2| Anexo Técnico, el Institute no dard por recibidos y sceptados los
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insurnos gue integran el servicio de mezclas de medicamentos oncolégicos, de nutricion
parenteral y antibisticos y en consecuencia para efectos del pago correspondiente.
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PROGRAMA DE CAPACITACION

El Licitante Adjudicado, deberd proporcionar sl Administrador del Contrato el programa
de capacitacién para el uso del sistema de gestidn (sisterna ofertado) con el que se
solicitaran las mezclas sigujentes:

a) Mezclas de medicamentos oncoldgicos
b) Mezclas de medicamentaos para nutricion parenteral (NPT)
¢) Mezclas de antibidticos.

CANJIE O DEVOLUCION.

El Instituto, por conducto del responsabile del servicio en la Unidad Médica podra solicitar
al proveedor el canje y/o devolucidn de las mezelas, netificando del vicio, defecto i causa
de devolucién dentro de |z primera hora siguiente al momento en que se haya percatade
del viclo, defecto o motive de devolucion; el cual se obliga & efectuar en su caso a2 mas
tardar dentro de las 24 horas siguientes & la notificacion, previa documentacion de lo
sucedido con copia al Jefe del servicio hospitalario; cuando:

a) Presenten defectos a simple vista de cualquier naturaleza ¢ no cumplan con lo
requerido en |a solicitud correspondiente,

b) Las hojas acompafiantes v etiguetas respectivas contengan datos incongruentes
entra si,

El Instituto proceders a la devolucidn en el caso de que por alguna circunstancia la mezcla
solicitada no fuera utilizada por causas no imputables al Instituto, el costo no surtira efecto
para pago, ya que los gastos que se generen con motivo del canje o devolucion correran
por cuenta del proveedor. Siendo entre otros los siguientes supuestos:

al Que la mezcla se encuentre fuera de rango.
b) Cuando el envase de la mezcla se encuentre comprometido.
cl Losdemds que ajuicio del Instituto previo analisis de cada ¢as0.

La devolucion y reposicidn de Bienes de Consumo seré por cuenta y a cargo del licitante
adjudicado, de acuerdo con le establecido en el Anexo Téenico,

Las deducciones no podran exceder del 10% del monto maximo total del contrato.

El licitante adjudicado se obligara 3 respondar per su cuenta y riesgo de los dafios y/fo
periuicios que, por inobservancia e negligencia de su parte, llegue a causar al Instituto vio
a tercercs, con motivo de las obligaciones pactadas en este in51ru_menﬁti;x-:‘;§5iﬂico jen,
por los defectos o vicios ocultos en los bienes entregados, de gﬁhférmkiq@\ lo
establecida en =l articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamigntos: V. : ervicios dal

Sector Publico. A\ e
N
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El Instituto podra verificar el cumplimianto de los requisitos de calidad de los bienes, a
traves de s Coordinacion de Calidad de Insumos ¥ Laboratorios Especizlizados, cuyas
muestras utilizadas para aste efecto, deberén ser repuestas por &l proveedorsin costo para
el Instituto, al 2rea del IMSS que 25/ lo solicite,

MECANISMOS REQUERIDOS AL PROVEEDOR PARA RESPONDER POR DEFECTOS O
VICIOS OCULTOS DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS. -

Durante |z prestacion del servicio, éste sers sujete a una verificacisn visual, con objeto de
revisar gue se preste conforme a las caracterizticas solicitadas para cada mezcla,

En caso de gue el persorial de la unidad hospitalaria identifigue algun incumplimiente en
la- preservacion de la estsbilidad de las mezclas, por causas imputables zl Licitante
Adjudicado, se procederz a la devolucion de I3 misma siendo caussles, entre otros, los
sigulentes supusstos,

d) Que Iz mezcla s& encuentre fuera de especificaciones porque no cumple en
millgramos o unidades internacionales con la dosis o conicentracion solicitada.

b) Cuandc el envase de la mezcla se encuentre comprometido porque presente
defectos de calidad a simple vista de cualquier naturaleza o no cumpla con lo
requerido n la solicitud correspondiente, Los siguientes puntos son enunciativos
rmas no limitativos como son;

1. Presencia de particulas negras o blanicas,

2. Fugas en el contenedor primario (jeringas, flexovales, bolsas viaflex y bolsas
de nutricién parenteral),

3. Presencia de fauna nociva.

4 Materia organica.

c} Que el etiguetado no sea claro o que no cuente con los sellos de seguridad o
inviolabilldad correspondientes,

d) Los demas que a juicio del Institute no cumplan con la Norma Oficial Mexicana
NOM-245-S547-2010, Mezclas esigriles nputriclenales ¥ medicamentesas, e
instalaciones para su preparacian, v |a Norma Oficial Mexicana NOM-052-5541-2015,
Buenas practicas de fabricacidn de medicamentos y demas normas vigentes y

caplicables,

En caso de presentarse alguna de las situaciones anteriormente enlistadas, u otras, el
Licitante Adjudicado deberd realizar &l cambio de |a mezcla gue corresponda, sin costo
adicional para el Instituto, en el siguiente horario de entrega establecido, realizando la
reposicion de los medicamentos mezclados.

Para el caso de las mezclas qQue presenten vicios ocultes despuds de su recepcian, el
Instituto solicitara al Licitante Adjudicado e canje de la mezcla v la repcsicion de los
medicarmentos mezclados, notificando del vicio, defecto y causa de devolucion W
documentando lo sucedido. El canje se rezlizard en un plazo no mayor al siguiente
horario de entrega establecido, realizando la reposicion de los medicamentos
mezclados, = partir de la notificacién por parte del Instituto.
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Los gastos que se generen derivado del resurtimiento de la mezcla, incluyendo la
reposicién de medicamentos, correrdn a cargo del Licitante Adjudicade.

XV. PATENTES Y/O MARCAS.

El Licitante Adjudicads se obliga para con el Instituto, 2 respender por los dafios y/o
perjuicios que le pudiera causar a éste o a terceros, si con motivo de la prestacién de los
servicios viola derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel
nacional o internacional.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra del Instituto por cualguiera de
las causas antes mencienadas, la (nica obligacion de éste serd la de dar aviso en el
domicilio del Licitante Adjudicado, para que éste lleve a cabo las acciones necesarias gue
garanticen la liberacién del Instituto de cuslguier controversia o responsabilidad de
caracter civil, mercantil, penal o administrativa gue, en su caso, se ocasione,

Cabe resaltar gue mientras no se cumpla con las condiciones de la prastacion del servicio
establecidas, el Instituto no daréd por aceptado el servicio objeto de este procedimiento.

CONFIDENCIALIDAD. - Ambas partes convienen en considerar como informacién
confidencial a toda aguella relacicnada con |as actividades propias del Instituto y que sea
proporcicrada en la ejecucién dsl presente servicio, asl come aguella 2 la que tengan
acceso las partes, con motive del presente. De {a misma manera, cotwienen en gue la
informacién confidencial a gue se refiere este apartade, puede estar contenida en
documentes, formulas, cenversaciones telefonicas, mensajes en audio, mansajes an
grabadoras, cintas magnéticas, programas de computadora, disquetes, correos
electrénices, o cualguier otro material gue tenga informacién juridica, operativa, técnica,
financiers o de analisis, para la prestacién de los servicios, obligandose el Licitante
Adjudicado adicionalmente a lo siguiente:

Utilizar la informacién & que tenga acceso o generada con motivo de su estancia en las
instalaciones del Instituto, Gnicarmente para cumplimentar el obieta de este Contraio.

Limitar la revelacién de la informacion y documentacion a que lenga acceso, anicamentes
a las personas que dentro de su propia organizacién se encuentren autcrizadas pars
conocerls, haciéndose responsable del uso gue dichas personas puedan hacer de la
misrma.

No hacer copias de la infermacion, sin la autorizacién por escrito del Instituto. \
No revelar a ningun tercero la informacién sin previa autorizacion por escrito del instituto. \\

Entregar al Instituto, una vez concluida la vigencia del presente contrato, todo el material
y copias gue contenga |a infarmacion confidencial que le haya sido prqpsr%cnad Br el
Instituto, segun el registro que lleve de la informacion entregaday recilbigia p'cmgt\ ¢ dar
de servicios. VT e DANS
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XVI. AREA REQUIRENTE Y TECNICA.

Areas Requirentes: Los Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada y las
Unidades Médicas de Alta Especialidad mismos que remiten sus reqguerimientos por
conducto de la Cocrdinacién de Unidades de Segunde Nivel, la Coordinacian de Unidades
Medicas de Alta Especialidad y la Coordinacidn de Atencién Oncoldgica, en términcs de la
Uitima parte de la fraccién |l del articulo del Reglamento de |z Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sectar Publico.

Areas Técnicas: Las sefialadas en Ia fraccién |1l dal Artfculo 2 del RLAASSP, como en ia(s)
que la dependencia o entidad elabora ias especificaciones técnicas que se deberan inclulr
en el procedimiento de contratacion, evaluz la proposicién técnica ¥ es responsabile de
apoyar al drea contratante a responder en |2 junta de aclaraciones, en =u 4mbito de
compelencia, las preguntas que scbre sstos aspectos realicen los licitantes. Para el
presente proyecto las dreas técnicas serén: [s CPSMA através da la CTSMI v el personal gque
dasigne |s Coordinacién de Atencidn Cncologica de la DPM; en los aspectos técnico
informaticos la Coordinacion de Servicios Digitales ¥y de Informacion para la Salud vy
Administrativos [CSDISA),
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Firma de los responsables del proyecto:

fedi

Coordinacién de Planeacian de Servicios M 'os de Apoyo:

Servicios Médicos de Apoyo

labbio;

Dr. Miguel Anhﬁvﬁn; Velazquez
Jefe de Area Médica en la Coordinacicn
Técnica de Servicios Médicos Indirectos

.ﬁf‘

o

FPagina Z5de 25

il .‘: 5 I'\_ 1\\.\ F“I:- i fi {‘h.,:--rc‘_ - .}\Eﬂ.\ r'-



SIN TEXTO



e T v

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Contrato Niimero
UNIDAD DE ADQUISICIONES
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS 988E040220025

COCORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS
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Ciudad de México, a 09 de Diciembre de 2022

Asunto: Solicitud de Cotizacion

““Contratacion del Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas, para ia recoleccion y almacenamiento
de medicamentos, suministrados por el Institute, y su respectivo uso para la preparacion, traslado,

conservacién y distribucién de mezclas estériles, en unidades médicas del Institute Mexicano del Seguro
Social.",

Instituto Mexlcano del Seguro Social

Direccidn de Prestaciones Médicas

Unidad de Planeacién e Innovacién en Salud

Coordinacion de Planeacién de Servicios Médicos de Apoyo

LAURA PARRA FRAGOSO en mi caricter de representante legal de la empresa PRODUCTOS HOSPITALARIOS 5.A DE CV.,

manifiesto la propuesta de especificaciones téenicas:

ANEXO TECNICO

GLOSARIO DE TERMINOS

Administrador del Contrato: servidor{es) puiblicols) en guienes recae Ia résporsabilidad de administrar ¥ verificar et
cumplimiente de los derechos y obligaciones establecidas en el contrato.

Area contratante: La facultada en I3 dependenciz o entidad para realizar procedimientos de contratacicn a efecto de

contratar I3 prestacidn del servicio que requiere el IMSS, (CABCS, Coordinacion de Adquisicién de Bienes y Contratacin
de Servicios).

Area requirente Los Organos de Operacidn Administrativa Desconcentrada (incluldas las Unidades Médicas de Alta
Especialidad] a traves de |a Coordinacién de Unidades de Segundo Nivel, la Coordinacidn de Unidades Médicas de Alta
Especialidad y Ia Coordinacion de Atencidn Oncoldgica, todas de |a Direccidn de Prestaciones Médicas; en los términos

de lo establecido en i3 ditima parte de la fraccién |1 del articulo 2 del Reglamento de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plklico.

Area(s) técnica(s): La sefialada en Ia fraceidn 1 del Articulo 2 del RLAASEP, come en la(s) que la dependencia o entidad
elabora las especificaciones técnicas que se deberdn incluir en of procedimiento de contrataridn, evaliia la proposicién
tecnica y es responsable de apoyar al dres contralante a responder en la junta de aclaraciones, en su 3mbito de
competencia, las preguntas que sobre estos aspectos reallcen los licitantes. Para el presente proyecto las dreas técnicas
seran: la CPSMA 2 través de la CTSMI vy el personal que designe |z Coordinacién de Atencion Oncolggica (CAQ) de s
DPM; en los aspectos técnico informaticos, I3 Coordinacidn de Serviclos Digitales y de lnfqr:nai:i&ﬁ?:arg,.taﬁ@ﬁ ¥
Administrativos (CSDISA)L -5 ) ‘I'Z,\‘J.'-‘ 4

Buenas pricticas de preparacidn de mezclas estériles: £s el conjunto de lineamientos ¥ ag;ju{@uéﬂﬂa relacionadas entre

. % 45T S
si, destinadas a ssegurar que las mezclas estériles slaboradas tengan y mantengan la sd%u}i&ad, pureza, concentracian,
potencia e inocuidad, regueridas para su uso.
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CABCS: Coordinacion de Adguisicion de Bienes y Contratacion de Servicios del IMSS,

CAD; Coordinacion de Atencidn Oncoldgica.

Centro de mezclas: Establecimiento autorizade para la prepsracién y dispensacion de mezclas estérilas: nutricionales y
medicamentosas,

CompraNet: Sistems Electronico de informacion publica gubsrnamental sobre adguisiciones, arrendamientos y
servicios, integrado entre otra informacidn por los programas anuales en la materia, de las dependendas y entidades;
¢l registro Unico de proveedores, ¢l padrdn de testigos socisles, el registro de proveedoies sancionadosg, las
convocatorias a fa licitacidn y sus modificaciones, las Invitadones a cuando menos tres personas, 1as actas de las juntas
de aclaracianes, del acto de prasentacidn y apertura de proposicienes y de fallo, los testimonios de los testigos sociales,
los dates contratos v convenios modificatorios, las adjudicaciones directas, las resoluciones de fa instancia de
inconformidad que hayan causada estado, y las notificaciones y avisos correspondientes. Dicho sistama sera de consulta
gratuita y constituird un medio por el cual se desarrollaran procedimientos de contratacion con direccian electronica
en Internet: https: ranet.hacienda.gob.mx con forma & Ley de Adguisiciones y Servicios del Sector Publico.

Consumible: Los materiales desechables necesarios para que el insuma realice sus funciones conforme a su intencidn
de uso que pierden sus propledades o caracteristicas de origen después de usarse y que son de corsumo repefitivo.

Contrato: £l acuerdo de voluntades para crear g transfarir derechos y obligaciones, y a través del cual se formaliza la
adquisicion o arrendzamiento de bienes muebles o la prestacidn de servicios.

Convocatoria: £l documento que contiene los reguisitos de caracter legal, técnico y econgmico con respects de |os
servicios objeto de la contratacion y fas personas interesadas en prgveef!us o prestarios, asi como a3 términocs a que
se suletard el procedimiento de contratacién respectivo y los derechos y obligaciones de las partes, de confermidad al
MAAGMAASSP.

CPSMA: Coordinacién de Planeacién de Servicios Médicos de Apoyo.

CSDISA: Coordinacién de Serviclos Digitales y de Informacion para la Salud y Administrativos,

CTSMI: Coardinacién Técnica de Servicios Médicos Indirecios

FEUM: Farmacopea de |os Estados Unidos Mexicanos.

Instituto o IMSS: Institutn Mexicano del Segure Sodial.

LAASSP o Ley; Ley de Adguisiciones, Arrendamientos v Servitios del Sector Publico.

Licitante: La persona que participe en el procedimiente de licitacion publica.

Mezcla estéril; Preparade por prescripcidn médica a partir de especialidades Farmacéuticas esteriles.
NOM; Norma Oficial Mexicana

Norma Institucional; Documento establecido per consensa y aprobado por un érgane de nivel central gue establece,
para un uso coman y repetido, regias, directrices o caracteristicas para ciertas actividades o sus resultados, con el fin de
conseguir un grado optimo de orden en un contexlo dado.

PNO: Procedimisnto Normalizado de Operacion.

e

PRODUCTOS HOSPITALARIOS, S A. BDELC.Y,
f £ Pings 34, Col. 104782

it e MeElc, Codige Pastalifealn

v, Pasen thedo Ratoinag

Ly sidla Cosudbiémee




~dey B A B
Centro oo Maroing

Proveedor: La persana que celebre contratos de adguisiciones, arrendamientos o servicios.

Reglamento: Reglamenta de a2 Ley de Adguisiclones, Arrendamientos v Servicios del Sector Piblico,

Unidad médica: ai establecimiento fisico que cuenta con las recursos materiales, humanas, tecnoldgicos y econdmicos,
cuya complejidad es eguivalente al nivel de operacidn y esta destinado a proporcionar atencidn médica integral 3 la
poblacién, NOM 040-55A2-2004. En Materia de Informacién en Salud. Entendiéndose para este instituto las: Unidades

de Medicina Familiar, Hospitales Generales de Zona, Hospitales Regionales, Hospitales Generales de Subzong,
Hospitales Generales de Zona con Medicina Familiar.

ANEXO TECNICD

; En cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 4.24 3 de las Politicas, Bases v Lineamientos en materia de Adguisiciones,
Errendamientos vy Servicios del Instituta Mexicano del Seguro Social (POBALINES), se establece el presente Anexo

Tecnico, para la contratacidn del Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas 2023, de conformidad con lo
siguiente:

i OBIETO DE LA CONTRATACION

Contratacidn del Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas, para la recoleccidn y almacenamiento de
medicamentos, suministrades por el Instituto, y su respectivo uso para la preparacidn, traslado, conservacitn y
distribucion de mezclas estériles, en unidades médicas del Instituto Mexicano del Segurs Social,

I DESCRIPCION AMPLIA ¥ DETALLADA DEL SERVICID

CLAVE CUCOP A 8 DiGITOS
33900027 SERVICIO SUBROGADD
DE CENTRAL DE MEZCLAS

Servicio Médico Subrogado de mezclas estériles bajo estdndares de calidad establecidas en las normas oficiales
aplicables y garantizando |a eficacia, seguridad y estabilidad de las mezclas en dosis exactas, estériles, esiables,
compatibles y libres de particulas extrafias, para los derechahabientes del Instituto Mexicana del Seguro Social,

Las mezclas de medicamentos gue el Institute proporcionard de acuerdo 3] APENDICE “LISTADO DE MEDICAMENTOS"
oM

3) Mezclas de medicamentos oncoldgicos
b) Mezcias de medicamentos para nutricidn paranteral
£) Mezclas de antibicticos

El servicio de mezclado deberd realizarse por region conforme a los APEMDICES "REQUERIMIENTI},DE MEZCU;;"
“PUNTOS DE RECOLECCION" y “PUNTOS DE ENTREGA”, de acuerdo a la siguiente d!EU!bUtlﬂﬂ,;gﬂ 1as cuafsﬁ& i
todas las Unidades médicas del Instituto en el pais:

ge

#
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a) Region 1! Zona Valle de México oue Incluye a ias unidades meédicas de log Organos de Operacidn
Administrativa Desconcentrada y UMAE en de |a Cludad de México y el Estadao de México, incluyendo las
Unidades Médicas de Alta Especialidad de ests zona:

b) Reglén 2: Zona Octidente que incluye z las unidades médicas ubicadas en |os Organgs de Operacidn
Administrativa Desconcentrada y UMAE en Aguascalientes, Colima, Jalisco, Michoacan y Mayarit,
incluyende las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona,

¢} Region 3: Zona Norte, centro ¥ sur que incluye a las unidades médicas de los Organcs de Operacidn
Administrativa Desconcentrada v UMAE en 2aja California, Bala Califarnia Sur, Campeche, Coahuila,
Chiapas, Chihuahua, Guanajuato, Hidalge, Morelos, Muevo Ledn, Puebla, Querdtare, Quintana Roo, San
Luis Potosf, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Veracruz Norte, Veracriz Sur, Yucatan v Zacatecas,
incluyendo las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona,

Resumen de requerimiento por tipo de mezcla

Rezclas de medicamentos Mezclas de medicamentos para Mezclas de antibidticos
oncolégicos nutricidn parenteral
Minimo Miximo Minimo Méximo Minimo Maximo
_Eﬁl&n 1 69,414 173,526 14,152 35,370 105,841 264,600
‘Regidn 2 46,147 115,362 12,587 31,464 44,708 111,768
Regidn 3 115,556 288,876 40,047 100,102 97,074 242,682 |
TOTALES 1 231,117 | 577,764 66,736 166,936 247,623 619,050

2.1 Recepcién de madicamentos para la preparacion de las mezclas

El Instituto por conducto de 1a Coordinacidn de Conlrol del Abasto de Nivel Central, coordinarad el suministro de
medicamentes a traves de los almacenes regionales definidos en el APENDICE "PUNTOS DE RECOLECCION”, de manera
semanal al Licitante Adjudicado, los medicamentos oncologicos, de nutricion parenteral y antibidticos, considerando l
APENDICE “LISTADD DE MEDICAMENTOS”, necesarlos para realizar ef Servigio Médico Subrogado de Central de
Mezclas, considerands el requerimients mensual de procedimientos de mezclas definide en el APENDICE
TREQUERIMIENTO DE MEZCLAS",

£l Ucitante Adjudicado deberd realizar el mezclade de los medicamentos oncoldgicos, de nutricidn parenteral y
antibidticos, de acuerde a lo solicitado por el Instituto, =n centrales de mezcla, establecimientos que cumplan can las
Wormas Oficiales Mexicanas NOM-249-55A1-2010 y acorde 5 |35 Buenas Practicas de Preparacion de Mezclas Estériles
[BPPME) v 3 los procedimientos normalizades de operacion segin lo establecide en la Farmacopea de los Estados
Unidos Mexicanos y el suplemento 2020 para establecimiento dedicados a la venta y suministro de medicamentos y
demds insumaos para [a salud sexta edicién, a fin de preservar la calidad, potencia, pureza y estabifidad de las mezcias,
garantizando |a eficaciz, seguridad y estabilidad de las mezcias, y 125 entregara en dosis exactas, sslériles, estables,
compatibles y libres de partlculas extraias, en los puntos definidos en &l APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA”,

Los medicamentas oncologices, antibidticos y de nulricién parenteral gue el Instituto proporcions a2l Licitante
Adjudicado deberdn conservarse en las instalaciones del propie prestader de servicio, guien debera garantizar la
contervacion de los mismos en las condiciones establecidas por el{los) fabricante(s} del{los) medicamentols), asi coma
contar con las autgrizaciones, licencias sanitarias expedidas por {a Comisidn Federal para la Proteccion de Rlesges
Sanitarios (COFEPRIS) y las condiciones minimas indispenizbles conforme a lo establecidp en la NOM-249-5541-2010 ¥
demds normatividad aglicable en la materia,
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El Licitante Anf;u:'ficaifn sers respnnaah!e en caso de la ocurrencia de robo, dafio o extravio de cuslguier naturaleza
durante la recoleccidn, el traslade y resguardo en sus instalaciones ¢ pérdida de Ia vigencia por cadecidad de los
medicamentes. En caso de presentarse alguna situacién de las anteriormente mencionadas, debera realizar la

reposicion de los mismos en un término no mayor de 3 (tres) dias hibiles, por lo que debera contar con una pdlizs de
seguro de cobertura ampilia,

El consumo de medicamentos se contabilizard en cada central de mezclas del Licitante Adjudicada, de forma semanal
conferme a la unidad de medida establecida para cada uno de elios.

El Licitante Adjudicado deberd remitir de manera electrénica semanalmente, como maximao 3 los 3 {tres) dias naturales
posteriores al finalizar cada semana, un informe en hoja de calculo de Excel [ xls), el cual debersd contener come minimo
las siguientes variables:

Periodo atendido [Fechas}

Ciudad donde se ubica |a central de mezclas

Lote del Medicamento mezclada

Clave del Medicamento mezclado

Nombre del Medicamento mezclado

Unidad de medida

Presentacidn {meg, mg, g, mi, W) par ampolleta o frasca

Cantidad Solicitada {segin la presentacidn)

Cantidad Entregada (segun la presentacidn)

Cantidad Entregada eguivalente a frascos o envases

Cantidad en presentacion de merma por lote

Nimers de Pedide o pedides atendidos por cada lote de medicamento

Este informe, se entregara a las sigulentes areas:

a) A la Coordinacion de Control del Abasto de Nivel Central, especificamente 5 las personas que el titular o su
superior jerarguico designe,

b) Al responsable de cada uno de fos almacenes a cargo de Ia entrega de los medicamentos oncoldgicas, de
nutricion paresteral y antibidticos, conforme al APENDICE "PUNTOS DE RECOLECCIGN".

c) Al Administrador del Contrato de manera oficial por O0OAD/UMAE.

El personal gue designe la Coordinacidn de Control del Abasto de Nivel Central, serd el respnnsahfe dejw gl cgr'ﬁul:
de las entradas y salidas de los medicamentos proporcionados al Licitante Adjudicado, para esteafectoel Mmmtstrad or
dei Contrato o la persona que esie designe, enviard un Informe mensual 2 la Coordinacion de Control del Abasto de
Mivel Central, via correo elecirénico gue dicha Coordinacidn designe, un informe enhoia ﬂ’@ i de Excel {.xls) el cual
deberd contener como minimo las siguientes variables Q’I ﬁ

FRODUCTOS H ISP ﬂ.{ ‘\ !{:H i.. 2k €.V,



i Y, o Tt

Pl P |

Periodo atendido (Fechas)

Unidad Médica

Nombre del Medicamento mezcladao

Presentacidn (mcg, mg, g ml, U} por ampolleta o frasco

Cantidad Sollcitada {segun la presentacion)

Cantidad Entregada (segdn la presentacion)

Nimera de Pedido correspondientes 3 csda cantidad solicitada

Serd responsabilidad del personal que la Coordinacion de Control del Abasto (que el Titular designe) netificar el uso
incorrecto o no optimizado, de los frascos de medicamentos, al Administrador del Contrato para el calculo de la
deductiva correspondiente,

En cascs exceptionales en ef que el suministro de los almzcenes regionales no cubra los requerimiantos necesarnios para
el mezclado de medicamentos oncoldgicos, de nutricion parenteral y antibidticos; y 2 solicitud del Administrador del
Contrato o de la Coordinacion de Controt del Abasta, &l suministro de medicamentos estars a cargo de cada dfgann de
Operacién Administrativa Desconcentrads o Unidad Meédica de Alta Especialidad, segln corresponda, para uso
especifico en |a unidad médica gue dicho O0AD o UMAE Indigue,

En este caso especifica, 2l responsable del control de lzs entradas y salidas de los medicamentos oncoltgices, de
nutrician parenteral y antibidticos, serd el Titular 0 Encargado de la Coordinacidén de Abastecimiento y Equipamiento
de cada OOAD o 2l equivalente en ias UMAE, segin correspanda, a quienes el Licitante Adjudicado debera remitir via
earreo slectronice semanalmente, como méximo a los 3 (tres) dias naturales posteriores al finalizar cada semana, un
informe en hoja de calculo de Excel {xls), el cual debera contener como minimo las siguientes variables:

Periodo.atendido {Fechas)

Ciudad donde ce ubica la ceniral de mezcias

Lote del Medicamenta mezclado

Clzve del Medicamento mezciado

Noembre del Medicamento meiclado

Unidad de medida

Presentacidn (meg, mg, g, ml, Ul) por amoolletao frasco

Cantidad Sclicitada (segin |a preszniacion)

Cantidad Entregada {segdn la presentacidn)

I

A
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| Ndmero de Pedide o pedidos atendidos por cada lote de medicamento

Cantidad en unidad de medida de merma por lote de medicamento

El Instituta, deberd implementar las acciones correctivas necesarias para que los cases excepcionales, en el que cada
Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada o Unidad Médica de Alta Ezpecialidad proporcione directamente
los medicamentos oncoldgices, de nutricién parenteral y antibioticos al Licitante Adjudicado, no representen una
cantidad mayor 3l 10% del total de los insumos entregados en i pericdo.

2.2 Splicitud de las mezclas
El personal de enlace que se designe, solicitard las mezclas de manera electrénica, a través del sistema de gestidn que

el proveedor proporcione conforme @ los reguerimientos técnicos descritos en o] APENDICE “RECQUERIMIENTOS
TECNOLOGICOSY,

El personal de enlace con el prestador del servicio serd quien Is unidad médica designe para tal efecto, pudiendo ser

personal que el propio Licitante adjudicado prepordione, a sclicitud de la Unidad Médica, conforme al APENDICE
“REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS",

Para la solicitud de los medicamentos oncolgicos, de nutricidn parenteral y antibigticos, de los referidos en ol
APENDICE “LISTADO DE MEDICAMENTOS”, of personal de enlace debers seguir el siguiente proceso:

2] El personal de enlace generard I3 solicitud de la mezcla prescrita por el médico tratante, a través del sistema
da gestién y serd remitida al Ucitante Adjudicado. Todss las salicitudes debersn incluir nombre completo del
paciente y ndmero de seguridad social.

b} Ellicltante Adjudicado confirmard |a recepcion de la solicitud de manera electrdnica en el propio sistems de
gestion, generando un numero de pedido de acuerdo a:

Paosiciones

UNIDAD MEDICA (4
uftimos digitos de la  [CONSECUTIVO]
CLUES)

ARND MES oia
‘SOLICITUD | SOLICITUD | SOLICITUD

A lA MM | D | D | WU | U]y |Cclcltlc

t] En caso de requerirse, el Licitante Adjudicado solicitars 4 traves del sistema de gestion (sistema ofertado) las
aclaraciones que sean necesarias, pudiendo ser de manera enunciativa mas no limitativa sabre las cantidades,
componentes o saturaciones pars 13 elaboracidn de la mezcla,

d} Ensu caso, se realizardn los ajustes gue el médico o médicos tratantes indigquen, dqandu rEg ] %%stema
del nombre completo, fecha y hora en que se haya determinado dicha modifi cac\ﬁnen laf;p 'J'l'bclén, con la
finalidad de ajustar la mezcla en un rango de seguridad para |a atencién del pactenteg\f

g} Parals atencidn de cada solicitud y recepeién de la mezcla s deberd aten@&:s sipuientes horarios:
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srieo ce Meorcios
s 1% Suli-:itudes anticipadas de medicamento: oncoldgicos: son las que se programan con 2l menos una
semana de anticipacién, en cuyo case deberdn solicitarse y entregarse en los siguientes horarios:

Entre las B'ﬂn ',r la:s 8:30 horas del dia prumadn para rus
pacientes gue reciban sus tratamientos en horario matutino

7:00319: ﬂﬂ horas de una semana previa
al uso de la mezcla

Entre las 15:00 y las 15:30 horas del dia programado para los
pacientes que reciban sus tratamientos en horario vespertino

2. Solicitudes ordinarias de medicamentos oncoldglcos: son ias que se pregraman un dia antes de la
aplicacion del paciente, en cuyeo caso deberdn solicitarse y entregarse en los sigulentes horarios:

? a1%9:00 harasdz un diil previc iﬁ usp | Entra las B ﬂﬂ ¥ Ias Bjﬂ horas del slgbh!nte Eha wra lus
de Ia mezcia pacientes que reciban sus tratamientes 2n horario matutino

Entrz las 15:00 y las 15:30 horas del siguiente dis, para los
pacientes que reclban sus tratamientos en horarie vespertine

3. Solicitudes sxtraordinarias de medicamentos cncolégices: son las que se requieran con 3l menos 12 horas
de anticipacién, dads la situacién clinica del paciznte, en cuyo caso deberan solicitarse y entregarse en los
siguientes horarios:

= [ % s 54 I v
i I]ﬂ ' u nu haras det dia previo al uso Menns de 12 hums de haber reair:adu la s-uhmud
de la mezcla

Todos los horarios que correspondan a la zona horaria que resulte aplicable a Ia unidad médica del APENDICE
“PUNTOS DE ENTREGA".
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Canlroge Mezcls i . _ . .
4 Solicitudes ordinarias de medicamentos de nutricién parenteral: son las que se solicitan con un diz de
anticipacion, en cuyo caso deberan solicitarse y entregarse en les siguientes horarios:

?*{:ﬁ} a 19 ﬂD horas de un dia previo al usu Entre Eas B Eﬂ y Ias B: 30 huras det suguiante daa para los
dela mezcla pacientes que reciban sus tratamientos en harario matuting

Entre las 15:00 y las 15:30 horas del siguiente dia, para los
pacientes gque reciban sus tratamienios en horario vesperting

- 5. Salicitudes ordinarias de antibidticos: son las que se solicitan con un dia de anticipacidn, en cuyo caso
deberan solicitarse y entregarse en los siguientes horarios:

7 {}Da 19: Dﬂhuras de un dla preuh:r ai uso Entn! Ias B: DU 1,! Ias 8:30 huras dei slgmente dia, para los
de la mezcia pacientes que reciban sus tratamientos en horario matuting

Entre las 15:00 y las 15:30 horas del siguiente dis, para los
pacientes que reciban sus tratamientos en horario vesperting

&. Solicitudes extraordinarias de antibioticos: son fas que se reguieren con al menos 12 hotas de anticipacidn,
dada la situacion clinica del paciente, en cuyo caso deberdn solicitarse y entregarse en los siguientes horarios:

? Qﬂ 3 22 ﬂCr haras del dia previo al uso Menns de 12 hnras de haher realizado |a 5ﬂ!:c1tud
de la mezcla

Todaos los horarios que corsespondan a la zona horaria que resulte aplicable 3 1a unidad médica del APENDICE
“PUNTOS DE ENTREGA".

f)  En casode que el Instituto requiera la cancelacidn de una solicitud, deberan dar avise al Licitente Adjudicado
por el medio electronico implementado y a través del sistema de gestidn {sistema ofertado) def servicio:
1. Solicitudes anticipadas de medicamentos oncolégicos: con un médximo de 1{‘huf rwlas@f&cha y
kora de solicitud de recepcidn de |z salicitud de |a mezcla. %ﬂ. v
2. Solicitudes ordinarias {de medicamentes oncoldgicos, nutrlcion parenteral nm 5}3}« rcon un maxime
de una hora posterior a ia solicitud original. @

3, Solicitudes extraordinarias (de medicamentos oncoldgicos o antibist No podran ser canceladas.
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Las sa!u:ﬁudes fance[adas ers h:ss plazos antes senalados, no generardn un costo para el Instituto,

Cada Organo de Cperacidn Administrativa Desconcentrada o Unidad Meédica de Aita Especialidad que
corresponds, podrd acordar ajuste de horarios sstablecidos con el Licitante Adjudicado, pudiendo ser estos
estalonados, previo acuerdo con el Adminisirador del Cumram, el acuerdo deberd quedar establecido por
ascrito y ser notificado a la Coordinacion de Control del Abasto para su conocimianto, esto se deberd lievar a
cabao & mas tardar a log 15 dias hibiles de iniciada |z prestacidn del servicio,

Los horarles y el procedimiento de entrega-recepcion de los medicamentos en o5 alrmacenes regionales,
distintos & los aqui sefialados, podrdn también s=r acordados con los OCAD correspondientes, a través del
Administrador del Contrato debiendo quedar por 2scrito dicho acuerdo en Minuta de trabajo v notificar a la
Coordinacidn de Control de Abasto de Nivel Central 2 mas tardar a los dos dias habiles siguientes.

2.3 Preparacidn de mezclas

Ei Licitante Adjudicado serd responsable de elaborar {as mezcias de medicamentos oncoldgices, de nutricién parenteral
y antibidticos, prescritas per & medico o médicos tratantes apegado 2 lo establecido en la NOM-245-55A1-2010 y acorde
3 las Buenas Practicas de Preparacitn de Mezclas Estériles (BPPME) v a los procedimientos normalizados de operacidn
segun lo establecide en Iz Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos 122 Edicién, y el Suplemento 2020 para
establecimientos dedicados ala venta y suministro de medicamentas y demas insumos para la salud 52 Edicion, a fin de
preservar |a calidad, potencla, pureza y estabilidad de las mezclas,

Elflos) establecimiento(s) deberdn contar como minima con |3 siguiente documentacidn solicitada en |a NOM-249-55A1-

2010:

Licencla sanitaria expedida por |2 Secretarla de Salud,

Aviso de Responsable sanitario,

Organigrama del establecimiento.

Edicion vigente de |z Farmacopea de los Estados Unidos Mexlcanas, 122 Edicidn, v el Suplemento 2020, para
establecimientos dedicados a Is venta y suministro de medicamentos y demds insumos para la salud.
Expediente de cada medicamento o insuma utiiizado para las mezcias.

¥, demas requisitos establecidos en la NOM-249-3321-2010.

a} Caracteristicas del{los) esteblecimiento{s) que debers cumplir el Licitante Adjudicado:

L

B T

Areas fisicamente separadas

a) Cuarto de cambio

b} Acceso restringido

Acabado sanitario: Terminacidn que se le da a |25 superficies interiores de 1as dreas con |z finalidad de evitar la
acumulacion de particulas viables y no viables y facilitar su limpleza.

Ambiente controlade: Beberd ser acorde a las caracteristicas de los productos que ahl s& prepararan,
Temperatura ambiental: 18 = 23°C

Control de presion |Fositiva para preparacidn de NPT, Negativa para Citotdxicos)

Equipo de trabajo;

a) Muobiliario de facil limpieza que no desprenda particulas.

b} Campana de segurided Biolégica dase |l tipo A o superior
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a. Etquipo hpn gahlnete disefiadn para proporcionar aire limpio clase 100,

b. Limpia el espacio de trabajo con aire que pass a traves de filtros de alta eficiencia (HEPA, High
Eficiency Particulate Air),
.  Filtros con capacidad de 95.99% que retienen particulas con un tamafio mayor 3 0.2 micras,

b) Para la preparacion de las mezclas, instalaciones requeridas, asi como otros requerimientos para este sefvicio, se
debsrén apegar 3 lo dispuesto en Iz Norma Oficial Mexicana NOM-Z49-S5A1-2010, Mezclas estériles, nuiricionales y
medicamentosas, g instalaclones para su preparacion, entre las que se destacan |as siguientes:

1.

=k}

Esta noima s de caracter obligatorio para todos los estableaimientos dedicados a la preparacion
y dispensacion de mezclas estériles: nutricionales y medicamentosas, por prescripcldn médica para utilizar
o administrar mezclas de calidad a los pacientes.

El estabiecimiento debe contar con una organizacion Interna acorde con (2 cantidad vy el tipo de mezclas que
prepara,

Debe existir un organigrama actualizado gque identifique claramente que el encargado de la unidad
de preparacion y el de 13 unidad de calidad no reporten el uno al otro.

El responsable sanitario debe ocupar el mayor nivel jerérquico dela unidad de calidad y reportar directamente
al puesto mas alto del establecimiento.

Los responsables de las unidades de preparacian y calidad, deben tener coma minimo estudios de licenciatura
en el drea guimica farmacéutica, asi como tiulo y cédula profesionaies.

El responsable de |3 unidad de preparacién se encargarad de realizar |as siguientes funciones, sin perjuicio.de
fas abligaciones v responsabilidades que correspondan al responsable sanitario, conforme a la Ley General de
salud y 3! Reglamento de Insumos para 1a Salud [RIS): Que las mezclas se preparen de acuerdo con las Buenas
practicas de preparacidn de mezclas estériles {BPPME), documentos autorizados y Procedimiento Normalizado
de Operacidn (PNO), que |as dreas, equipos ¥ sistemas criticos cumplan con lo indicade en |z presente Norma,

£l responsable de |3 unidad de calidad realizars las sigulentes funciones:

a} Que los medicamentos e insumos utilizados en fa preparacidn de las mezclas estériles sean adguiridos 3
provesdores aprobades, de conformidad con el PNO establecido.

bl Que fas mezclas se realicen conforme a las BFPME.

¢} Quelas mezcias se preparen conforme a informacién téenica y cientifica para g?rmmar que Igsegur-dad
potencia, dosificacion, pureza, estabilidad y calidad. i \% ‘;S

d] Quese cumplan con todos los PNO establecidos. A ‘,,:&

a] Quese lleven a cabo estudios de valldacidn del proceso de prepara@\t'c{q ins'spsmmas criticos

f} Cuela documentacion relativa a la preparacidn se conserve.
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10.

i1

12,

13,

i4.

16,

17

g) ﬂEe cada desviacion o no conformida b, queja o devolucitn sea investigada y asegurar que se implementan
las acciones corractivas,

h) Que se lieve a cabo la evaluacién y aprobacidn de proveedoras,

i} Que el equipo utilizado para medir, mezciar, esterilizar y purificar se encuentre [Impio, exacto, calibrada y
ton calificacidn vigente para el uso efectivo que se le intenta dar.

I} Queel envase seleccionado para la mezcla, sea &l aproplado para preservar |2 esterilidad y potencia hasta
la fecha limite de utilizacidn o administracian, respaldando su uso en la bibllografiz existente.

k) Que los procedimientos para medir, mezclar, diluir, empacar y etiquetar tengan |z secuengia corrects y 58
ajusten a la calidad establecida para la mercla especifica,

I} Que los procesos del mezclado v las revisiones & inspecciones de calidad post-mezclado, se realicen por
diferente personal,

Edicién vigent= de |3 Farmacopea de los Estados Unides Mexicangs (FEUM), asi como los suplementos
correspondientes.

La vestimenta debe ser acorde al tipo de medicamentos que sevan & procesar y el objetivo es proteger tanto

al producto coma al personal.

a) Indumentaria adecuada para el maneje de citostiticos: Lentes de seguridad, Protector impermeabie,
Mascarilla, Doble guante.

Documentacién y maonitoreo ambiental.
Debe exislir un programa documentado continue de tapacitacion y entrenamiento del persona! en las
funciones gue le sean asignadas y debe incluir 2l menos las siguientes dreas: Buenas Practicas de Fabricacion
(BPF), Procedimientos Normalizades de Operacidn (PND's} y seguridad, Implementar PNO's, tiene como
objetiva de estandarizar las operaciones, Archivo con la documentacidn de los equipos & instalaciones relativas
& su validacion

Tener fermatos de registro de actividades dianas.

Registros de capatitacidn del persanal

Trazabilidad de miezclas.

. Calculo de estahbilidade:.

Evidencia documental de las actividades realizadas para ser calibrados e inspeccionados, de acuerdo con un
programs escrile diseflado para asegurar su funcionamiento, Las operaciones de calibracidn e inspeccidn
deben documentarse,

Cumplimiento de los demds requisitos establecidos en la NOM-24D-S5A1-2010., Mezclas estériles:
nutricionales y medicamentosas, e Instalaciones para su preparacion,
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¢} Dafio a los medicamentos proporcionados

Ei Licitante Adiudicado sera responsable de los dafios que se generen en el proceso y manipulacion de los
medicamentos durante la preparacion de las mezclas estériles; en cuyo caso e Licitante Adjudicado se obligard
a efectuar la reposicién del medicamento proporcionado por el Instituto a mds tardar a los 3 (tres) dias habiles,
En caso de gue la suma mensual del medicamento desechado corresponds a una fraccidn de la presentacidn
farmacéutica adguirida por el Instituto, se considerara como unz unidad completa.

La informacidn de los medicamentos desechades deberd estar disponible en el sistema de gestidn, conforme 3
lg sefiaiado en el APENDICE “REGUERIMIENTOS TECNOLOGICDS”.

d) Etiguetado de las mezclas

El Licitante Adjudicado se obligard & cumplir con el etiguetado gue permita la total identificacién de las
mezclas, incluyende como minimo los siguientes datos:

1. Mezclas Oncoldgicas:

a)

b}
c)
d)
e
fl
g)
h)

Tipo te mezcla al cual corresponde, identificada por una etiqueta de colar Unico (el cuat debera ser el
misme utilizado en todas las unidades)

Falio Unico de referencia de la mezcla,

Nombre y apellidos del paciente y fecha de nacimiento.

Pesa del paciente en Kilogramos,

Mimero de cama si esta hospitalizado o ia palabra "ambutatorio”, cuando asf corresponda,
Numero de sepuridad social,

Mombre del departamento o servicio solicitante.

Nombre del guimico responsable de 3 elaboracion de la mezcla.

Nombre de la compahia gue prepara la mezcla,

Indicaciones de uso ¥y conservacidn,

fecha y hora de elaboracidn,

Fecha y hara limite de administracion,

Mombre del medico solicitante.

Descripeidn del medicamento mezciads, dosis del medicamento y diluyenta utilizade.

2. Mezclas de Nutricidn Parenteral:

a}

b
cj
d)
g}
f)

Bl
hj

Tipo de mezcla al cual corresponde, identificada por una etiqueta de color dnlco (el cual deberd ser el
mismo utifizado en todas las unidades)

Fallo dnico de referencia de la mezcla, .- ,r,% %
Nombre del paciente y fecha de nacimientg. t o ?:'3%

L3 e
Peso del paciente en kilogramos, o :}\

Niimero de cama, si estd hospitalizado, o la palabra "ambulam@%@n‘dﬁ%& corresponda.
Nimero de seguridad sodal. Q v

Mombra del departamento o servicio salicitante.

Nombre del quimico responsable de 1a elaboracion de la mezcia,
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Cardracs Maecins
g 'Nﬁﬁihﬂé':ié'iﬂéhﬁaﬁia que prepara la mezcia,
il Indicaciones de uso, vias de administracion y conservagion,
k) Fechay hora de clsboracidn.
I} Fechay hora limite de administracién,
m} Nombre del médico solicitante.

n) Descripcidn y dosis de los elementos que conforman Iz mezcla.
o} Tasa de velocidad de infusidn.

3. Mezclas de Antibidticos:

a}l Tipe de mezdla al cual corresponde; [dentificada por una etigueta de color Unico (&l cual deberd ser &l
misma utilizado en todas las unidades)

b) Felio dnica de referencia de la mezcla,

c} MNombre del paciente y fecha de nacimiento

d) Numero de cama, si estd hospitalizads, o |z palabra "ambulatorio”, cuando asi corresponda.

el MNimero de seguridad social,

i) Nombre del departamento o servicio solicitante.

gl MNombre de ia compania qué prepara la mazcla,

hj Indicacones de use, vias de administracion v conservacidn,

i} Fecha y horz de elaboracion,

|} Fecha y hora limite de administracidn,

kl] MWombre del médico solicitante.

I} Descripcidn v dosis de los elementos que conforman la mezcla.

m) Nombre del quimico responsable de i3 elaboracion de la mezcla.

Todos los datos deberan estar impreses en la misma aetigueta, asi como en cddigo de barras, el cual deberd apegarse a
los estandares establecidos por la NOM-072-55A1-2012, etiquetado de medicamentos y remeadios herbalarios,

El Licitante Adjudicado debera contar con un control d2 los remanentes de frascos multidosis, indicando la fecha de
apertura y caducidad de los mismos, el cual debera estar disponibile para revisidn dél Instituto en el momento que lo
solicite el Administrador del Contrato o la Coordinacitn de Cantrol del Abasta.

£l Licitante Adjudicado deberd contar con todos los insumos necesarios para la preparacion y traslado de las mezclas
medicamenteosas, entendiéndose por esto, de manera enunciativa mas ne limitativa: fas bolsas estériles, etiquetas,
embalajes, material fotoprotector, diluyentes y tadeo lo necasario para la preparacion de la mezcla.

El Licitante Adjudicado deberd dotar de todos los insumos necesarios para |a correcta aplicacion de las mezclas a los
pacientes, entendiéndose por eslo, de manera enunciativa mas no limitativa: las lineas de transferencia, las cuales
deberdn ser compatibles con las bombas de infusidn y pedusores que deberan incluir ef uso en poblacion pedidtricay
neonatal, asf comao los filtros para las bombas de infusion,

2.4 Traslado y distribucidn de mezclas

El Licltante Adjudicado serd responsable de evar 2 cabo =l trasiado de las mezclas, las maniobras de carga v descarga,
asi como fa entrega de las mismas hasta 1as dreas o servicior de las Unidades Hospitalarias sefialadas por el Instituto en
gl APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA”, en los plazas establecidas para cada tipo de mezcla, de scuerdo a los horarios
estzblecidos en la seccién 2.2 Solicitud de las Mezclas, con {8 responsabliidad de mantener la !as condiclones ge
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temperatura y trazabilidad de la temperatura de refrigeracicn, de refrigeracidn controlada o de ambiente segdn
correspenda en lo establecido en |z etiguets de cada mezcls, ya sea en papel o electranica, hasta el usuario de la mezcla,
sin tosto-adicional para el Instituto

El licitante Adjudicado deberd contar con vehiculos en dptimas condicicnes de uso, en los que se controle la
temperatura con un instrumento de mediclén con calibracion trazable a un patron nacional o internacional gue permita
obtener la informacion grafica.

El Licitante Adjudicado deberd entregar al personal del Instituto gue reciba las mezclas de medicamentos al momento
de |3 entrega de {as mezclas de medicamentos oncolégicos, de nutricidn parenteral y antibidticos, los registros de
temperatura y |a grafica y/o curva de temperatura gue avale la temperatura de conservacién y ambiente controlado
durante el traslado de las merclas por cada contenedaor y por cada lugar de entrega, por lo que el Licitante Adjudicedo
debera hacer uso de termograficadores y proporcionar el software al Instituto en formato electronico para su lectura.

El personal del Licitante Adjudicado, para efectuar |2 entrega de las mezclas de medicamentos, deberd identificarse con
la credencial correspondiente expedida por el Licitante Adjudicade, la cual debera portar en lugar visible, asimisme,
dicho personal deberd cumplir con lo establecido por el Instituto en cuanto & reglamentos y reglas de cardcter general
para ingresar 2 las instalactiones y dentro de 13 unidad hospitalaria.

El Licitante Adjudicado notificars por escrito 8l Administrador del Contrato cualguier cambio gue realice por rotacion
de su personal. El Licitante Adjudicado se ohliga a sustituir al empleado gue incurra en desacato a los precedimientos
y lineamientes de cada unidad hospitalaria, & solicitud del Administrador del Contrato:

2.5 Recepcidn de las mezclas

El personal del Instituto que reciba la{s] mezcla{s) de medicamentos oncolégicos, de nutricion parenteral y/o
antibidticos, de la unidad hospitalaris, deberd cotejar, mediante un proceso de doble verificacion, asi comao la pruebsa
de visibilidad en fondo negro o contra luz para detectar particulas exirafias y colores indeseados, y gue las mezclas
recibidas correspondan 3 lo prescrito por el médico o médicos tratantes; deberd recibir del Licitante Adjudicada &
reglstro de temnperatura durante ¢l traslado de la mezcla, para verificar que se encuentra en el rango de temperatura
deseado; de acuerdo a cada preparacion.

Para el caso de |as mezclas gue contenzan el principio activo paclitaxel, el proveedor deberd adjuntar un filtro
consistente en equipo para vencclisis por medic de bomba de infusidn sin aguja, libre de PVC, para lo cual el Licitante
Adjudicade deberd solicitar al Instituto la marca y modelo correspongientes en cada unidad médica.

En el caso de medicamentos mezclados que contengan el principio activo Docetaxel y otros “platinos” come cisplating,
carboplating, dexorrubicing, stc, invariablemente deberdn estar debidamente protegidos o cubiertos de 2 lug, desde
su liberacidn, traslado y entrega en el servicio solicitante (punte de entregal,

El Licitante Adjudicado deberda presentar el documento por el gue se compruebe la recepcidn de las mezcias

debidamente validado por la unidad médica como se mencionz mas adelante, mismo g sherd an?carse al
Comprobante Fiscal Digital por Internet {CFDY) para su cobro. Este documento debe?::‘?_;ﬁ;en%r ;g{pﬁ_‘_%.@imu Ia
e L e L R T
siguiente informacian: e ﬁﬁ'\"*"' A
axy i A

! Nembre o Razén sogial ﬁﬂ\g\u\ﬁ L e

Datos del Solicitante

Unidad medica soficitante
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Nambre completo

Numero de Seguridzad Social

Datos del paciente Peso

Diagnastico

Medico tratante

Numerg de pedido

Fecha de solicitud

Datos del pedido/ cantrato Hora de Solicitud

?Ecﬁa de entrega

Hora de entrega

Follo Gnico de referenciz de la mezcla |

Descripcian del medicamenta mezclado {incluyendo lote o lotas carrespondientes).

Datos de ia mezcia Dosis del medicamenta (incluyendeo lole o lotes correspondientes),

Cituyente utilizada (incluyendo lote o lotes correspondientes).

Mo. Bolos

5i la mezcla cumple con lo solicitado, el personal de 1a unidad hospitalaria entregara documento con fa siguients
informacion de valldacion:

1. Cada comprobante de recepdon de mezclas contars con dos sellos para su validacidn:
3. L@ persona o personas responsables por turng, de la recepcion de cada tipo de mezclas deberad contar
con sello personalizado con Nombre completo y Matricula, firmando al calce 2 su recepeisn,
b. Sello de servicip donde se entrega la meicla
2. Seanotara de manera legible |a fecha y hora de recepcidn y |a temperatura de recepcion de la mezcla.

Este comprobanie solo serd valido si cumple con lo antsriormente descrito, y se anexard a los CFD1L

Adicionalmente, el prestador del servicio deberd entregar al personal que recibe las mezcias ¢ descargar-en formatg
digital los registros de temperztura de (termémetros lermo digitales) registrados durante i traslado de fas mezclas
entregadas por turno.

En caso de que el personal de la unidad hospitalariz dentifique algan incumplimiente en la preservacion de la
astabilidad de ias mezclas, por causas imputables al Licitante Adjudicado, se procederd a la devolucidn de la misma
siendo causales, entre otros, ios siguientes supuestos:
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a) Que Ta rmezc[a se eéfuenve fuera de especificaciones porgue no cumple en miligramos o unidades
internacionales con |z dosis o concentracién solicitada.

b) Cuandoelenvase dela mezclz se encuentre comprometido porque presente defectos de calidad a simple vista
de cualguier naturaleza o no cumpla con lo requerido en la solicitud correspondiente. Los siguientes puntos
son enunciativos mas no limitatives como son:

1. Presencia de particulas negras o blancas.

‘2. Fugas en el contenedor primario feringss, flexovales, bolsas viaflex y bolsas de nutricidn parenteral)
3. Presencia de fauna nociva.

4. Materla orgénica.

¢} Queeletiguetado no sea claro o gue no cuente con los sellos de seguridad o inviplakilidad correspondientes.
d] Losdeméis que a juicio del Institute no cumplan con la Norma Oficial Mexicana NOM-249-55A1-2010, Mezclas
esteriles: nutricionales y medicamentosas, ¢ instelaciones para su preparacion, y la Norma Oficial Mexicana
NOM-058-5541-2015, Buenas précticas de fabricacion de medicamentos y demds normas vigentes y aplicables.

En caso de presentarse alguna de las situaciones anteriormente enlistadas, u otras, el Licitante Adjudicado deberd
realizar €l cambio de la mezcla que corresponda, sin costo adicional para el Instituto, en e siguiente horario de entrega
estabiecido, realizando la reposician de los medicamentos mezclados.

Para el caso de las mezclas gue presenten vicios ocultos despues de su recepcion, el Instituto solicitara al Licitante
Adjudicado el canjee de la mezcla y 1a reposicidn de los medicamentos mezcladoes, notificando del vicio, defecto y causa
de devolucion y documentando 1o sucedide, El canje se reafizard enun plazo no mayer al siguiente horario de entrega
astablecido, realizando |a reposicion de los medicamentos mezclados, a partir de la notificacidn por parte del instituto.

Los gastos que se generen derivado del resurtimiento de fa mezdla, incluyendo |a reposicidn de medicamentos, correrdn
= cargo del Licitante Adjudicado.

El Licitante Adjudicado enviard a los puntos de entrega, cada mezcla etiquetada adecuadamente, dentro del plazo
estabiecido que s2 emitan para la prestacion del servicio y en las condiciones apropiadas para su conservacidn durante
¢l traslado; acompafiada de la solicitud electrdnica impresa, contenida en el APENDICE "RECETA ELECTRONICA”, del
presente Anexo Tecnico.

Por tada mezcla debe inclulrse, un instructive de manejo, con leyendas de precauciones que deberan observarse, asi
mismo indicar |3 fecha y hora en la gue 2 envia a 1a unidad médica; dicho instructive podra estar contenido en fa
efigueia de cada mezcla.

I, DESCRIPCION, UNIDAD ¥ CANTIDAD
a) Servicio de mezcladao

En 2 APENDICE "REQUERINMIENTO DE MEZCLASY dal presente Anexo Téconico, se establece la cantidad minima
y maxima de consumo mensual, de las mezclas oneclégicas, de nutricién pare*&tera,\l:-f anhbwtu:us gue el
Licitante Adjudicado debera proporcionar, S

El instituto procederd @ solicitar las mezcles de medicamentos, 2 través qm&%s erectromcos de
comunicacidn (sistema de gestion) proporcionados por el Licitante AGW‘QSJ o gue este Ultimo debera
instalar y tener en operacion los equipos de computo, sistema d_e g e impresoras reguerides para el
envio de 1as solicitudes el 31 de diciembre de 2022 para la recepeion de solicitudes y la prestacion del servicio
pueda Iniciar sin dilacidn ¢l 01 de enero del 2023; el sistema de gestidn {sistema ofertade) y el software
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Cenbia ta !
ainciaﬁu:'éaﬁafi;:_acién para el personal designade por el Instituto para el manejo de éste v que e mismo esté
directamente relacicnade con el servicio; asimisma, deberd proporcienar un numers telefénicn & cual debera
de estar dispenible 135 24 horas del dia, para en caso de requerirse asistencia técnica o &l mantenimiento
preventiva y correctiva de los equipos instalados por &ste; asi mismo deberd proporcionar al equipamiento y
mabiliario reguerido 2n el APENDICE "REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS”,

m 5 |
o) e
¥ Pl i

El Licitante adjudicado deber3 realizar un informe mensual por Unidad Meédica de las mezclas entregadas a
los servicios de esa Unidad Medica del Instituto, durante los 7 (siete) dias naturales posteriores al diz 26 de
cada mes, que debera ser validado por el Director de la Unidad Médica, o a quien este designe, dicho informe
se deberd realizar con base en los comprobantes de recepcién de las mezclas que cuenten con los dos sellos
de validacicn v lo deberd presentar coma documento acompanante de la factura dal servicio ctorgado, el cual
debera contenar como minimo I3 siguiente informacidn:

D0AD y Unidad medica

Periodo atendido (Fechas)

Central de mezclas

Nembre complete del padents

Ndmero deseguridad social

Lote Medicamenta

Clave Medicamento

Nombre Medicamento

Unidad de medida

Presentacion en meg, mg, £ ml, Ul por ampolleta o frasco

Cantidad Solicitada

Cantidad £ ntregada

Wumero de Bolos

El Licitante Adjudicado debera entregar un informs mensual de mezclas entregadas por unidad madica, en
farmate Excel (xis) por correo electrénico los Administradores del Contrato y a la Coordinacidn Técnics de
Servicios Médicos Indirectos de la Coordinacisn de Flaneadén de Servicios Médicos de Apoyo, antes del dia 5
{cinco) natural de cada mes, Ia cual debe contener coma minime:

Perindo atendidg (Fechas de corte)

Unidad médica

Cantidad de mezclas oncoldgicar =n 2| periodo
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Ceprdrey e sl e

Cantidad de mezclas de nutricion parenteral en el periodo

Cantidad de mezclas de antibioticos en el pericdo

Equipamiento
1. Equipo tecnoldgico

tl diz 01 da enero de 2023, el Licliante Adjudicado debera tener instalado y en operacidn ios equipos de
computo e impresoras necesarios en cada Unidad Médica para la transmision electrdnica de fa selicifud de Jos
medicamentos conforme al APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS”, dicha transmision deberd ser
acorde con lo requerido en el APENDICE “RECETA ELECTRONICA”,

Los equipos de cémputo que el Licitante Adjudicado proporcione tendran |a calidad de "comodata” y deberdn
proporcionarse por el tiempo gue dure ia prestacion del servicio,

El Licitante Adjudicado debera proporcionar asistencia t&cnica las 24 horas del dia en el uso del eguipo de
computo y el sistema de gestion,

Sera responsabilidad del Licitante Adjudicade, proporcionar durante |a vigendia de la prestacion del servicio,
sin costo adicional para ef Instituto, 1a asesorfa téenica, el mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos
que se hayan instalado para el envio de |a solicitud de los bienes gue integran el servicio de mezclas de
medicamentos oncoldgicos, nuiricidn parenteral y antibidticos,

£l Licitante Adjudicado debera atender los requerimientos de mantenimiento correctivo 3 los equipos de
computo e impresoras que para tal efects le requiera el Instifuto, mediante el Administrador daf Contratle o
los administradores auxiliares del contrato.

El Licitante Adjudicado se obliga a retirar de ia Unidad Médica, en un plazo no mayer de 15 (quince) dias
habiles después de haber terminado |a prestacién del servicio y previo acuerdo con el Instituto, los equipos de
cémputo e imprescras que haya Instalado para la prestacion del servicio, asumiendo a su Cargo los gastos que
se generen por este concepto, sin responsabilidad juridica para el Instiluto.

Los equipos de computo gue el Licitante Adjudicade proporcione al Instituto deberan cumplir con los
requerimientos def APENDICE “"REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS”.

El sistema de gestidn, debe permitir el control, registro y bisqueda de cada ¢aso, nombre del paciente, Mlmero
de Seguridad Social, nimero de cama, servicio, nombre del médico tratante, cantidad surtida, dosis prescrita
para el pacients, Icte del{ios) medicamento(s) {antibidticos, oncolgicos o de nutrickdn parenteral) mezdiada,

nGmers de referencia Gnico, Unidad Médica, conforme al APENDICE "REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS".

-

2. Maobiliaric t_ 3\ "ﬂﬁl&ﬁ%

equipo necesario en cada Unidad Médica, conforme al APENDICE “RE ﬁ};@lﬁmﬁs ADMINISTRATIVOS”,
debiendo garantizar en tedo momento |a continuidad del serviciz en dic riodo.

El diz D1 de enerc de 2023, el Licitante Adjudicado debera tener instalado y‘gx}-\_ﬁpe'ra'i:"}fﬁn el mobiliario v

-1y
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c) l‘;‘apacﬁ;zlﬁh-

eno deMisrcing

El Licitante Adjudicado elabarara y entregars, 2 cads Administrador del Contrato, un programa de capacitacidn
y adiestramienta para el manejo de los equipes v sistema de gestidn {sistema ofertado), conforme a las
caracteristicas minimas contenidas en &, misma que brindara al personal que ei Instituto designe en cada

unidad medica 3 I3 que se prestard el servicio de acuerdo a! APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA™ y APENDICE
"REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS”.

Una vez instalados les equipos, el Licitante Adjudicado deberd proporcionar sin costo =xtra para el Instituto,
la capacitacion gue se requiera para ol mansjo v funcienamiento del sistema de gestion gue se implemente
para la eperacidn del servitio antes del 01 de enaro de 2023, dicha capacitacion debera incluir I3 practica del
sistema de gestion (manejo del sistema) v programas aseciadas, al personal del Instituto que sea designado
para lal efecto considerando tedos los turnos que se indique en cada unidad médica,

Asimismo, 5e obliga a otorgar el apoye con personal 1écnico capacitado, a fin de que ests presente én lapuests
en marcha del sistema de gestién (sistems ofertado) en |a unidad médica. En I3 inteligencia de que, si &l
personal que fue tapacitado, fue removido da sus funciones, el Licltante Adjudicado debers capacitar al
personal designado para cubrir £stas. Por cada nersona gue sea capacitada el Licitante Adjudicado debera
entregar una Constancia que indigue el ndmero de haras, el curso otorgado y 1a persona que lo impartig, en
un plazo maxima de 7 (slete) dias naturales posteriorss al otorgamiento de la capacitacidn.

Para efectos de 1o sefiafado en el punto anterior, el Licitante Adjudicado se coordinara con el responsable del
area administrativa de la Unidad Médica correspondiente, a fin de conjuntar scciones encaminadas al
cumplimiente del programa de capacitacidn y sdizstramiento requerido.

L3 capacitacion deberd ser otorgada de manerz presencial por el Licitante Adjudicado =n las instalaciones de
las unidades médicas de Ia Regién, documentando en und carpeta fisica por unidad médica con la evidencia de
la realizacidn del mismo, que incluya: lista da asiztencia, fotografias de los cursos, contenido tematico,
curriculum de quien otorgd la capacitacion y deberd expedir una constancia a cada participante, deblendo
irfarmar al Administrador del Contrate, 2l término de la capacditacidn turnands copla de ias mismas y de la
carpeta de las evidencias del curso, a mas tardar 20 (veinte) dias naturales posteriores al inicio de la prestacidn
del servicio e/ 01 de enero de 2023.

El Licitante Adjudicade podrd reslizar la cepacitacion por medios electrdnicos, sclo en sgquellos casos
acordados previamente con el Adminisirador da| Contrato y las unidades médicas, debiende: integrar una
carpeta fisica, por unidad medica, de evidenclas de la realizacidn de! mismo, que intluya: lista de asistentes,
fotografias de los cursos, contenido tematico, curticulum de quien otorgd la capacitacidn v deberd expedir fa
constancia a cada participante, deblendo informaral Administrador del Contrato, al térming de la capacitacion,
turnando copia de las mismas y de |a carpeta de |25 evidencias del curso, a mads tardar 20 {veinte) dias naturales
postericres al inlcio de la prestacion del servicio el 01 de enero de 2023,

4.- REALIZACION DE PRUEBAS,

No se requiers de realizacion de prusbas,

5.- MODIFICACIONES DE LA ESPECIFICACION TECNICA DE ALGUN BIEN NO REGULADO POR EL COMPENDIO NACIONAL
DE INSUMOS PARA LA SALUD.

Mo se realizaron modificaciones a las especificacionas técnicas del equipamiento o insumaos

2 i
A |
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6. MODIF!CACIOMES TECNICAS DE_ 'ALGEIN BIEN RESPECTO AL EJERCICIO ANTERIOR.

Mo se rzzlizaron modificaciones a las 2specificaciones téenicas del equipamiento o insumos respecto de la
contratacion anterior.

7.- NCRMAS

Marmas Oficlales Mexicanas, Normas Mexicanas, Internacionales, Referencia o Especificaciones gue se deberd cumplir:

i ST S TG

= e S as

:- :ﬁ _| t%— n""L___ Hyst I,_-I;'«a" Fhy ;-—ﬁi"’“ 3 E
NOM 245=55A1 ;-'-Glll] Mezclas EStenles nutrrc'rnna1es ¥ | Escrite en Ei juz manifieste gue conoce ¥ dara
medicamentosas, e Instalacibnes para su preparacion, cumplimiento a la Norma.

Asimismo, en su propuesta técnica el licitante participante debera presentar escrito en hofa membretada y firmada por
el Representants Legal de fa empresa en el cual indigue que conoce y dard cumplimiento a fas siguientes Normas:

» Norma Oficial Mexicana NOM-059-55A1-2006, Buenas practicas de fabricacion para establecimientos de la
industria guimico farmacéutica dedicados a la fabricacién de medicamentos [modifica a e Norma
Oficial Mexicana NOM-059-55A1-1993, publicada o] 31 de julic de 1998).

« NOM-072-55A1-2012, etiguetadeo de medicamentos y remedics herbolarios.

= Norma Oficial Mexicana NOM-052-5EMARNAT-2005, Que establece las caracteristicas, el pracedimients de
identificacion, clasificacidn y los listados de los residuos peligrosos.

* Norma Oficial Mexicana NOM-220-5541-2002, instalacion y operacign de la farmacovigilancia,

»  Norma Oficlal Mexicana NOM-D01-STPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y dreas en los centros de trabajo-
Condiciones de seguridad.

«  Norma Oficial Mexicana NOM-005-STPS-1028, Refativa a fas condiciones de seguridad e higiene en los centros
de trabajp para el manejo, transporte y almacenamiento de sustancias guimicas peligrosas.

« MNorma Oficial Mexicana MOM-026-STPS-2008, Colores y sefiales de seguridad e higlene e identificacidn de
riesgas por fluldos conducldas en tuberia.

« Mormza Oficial Mexicana NOM-D45-SSA2-2005, Para la vigilancia epidemioldgica, prevencion y control de las
infecclones nosocomizles.
g 2
Area Requirente; 3 e} Q
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Los OOAD y UMAE, mismos que remiten sus requerimiantos por conducto de la tnardmgpaﬂ de Uridades de Segundo
Nivel, la Coordinacion de Unidades Medicas de Alta Espedialidad y a Coordinacidn 3{'u:ldn Unm!ugica, en términos
de la (itima parte de la fraccion | del articulo del Reglamento de lz Ley de Adquisic ES Arrendamientos y Servicios del
Sector Pablico,
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LISTADO DE APENDICES

REQUERIMIENTO DE MEZCLAS
PUNTOS DE RECOLECCION

PUNTOS DE ENTREGA

LISTADO DE MEDICAMENTCS

RECETA ELECTRONICA
REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS

APENDICE "PUNTOS DE RECOLECCION"™

ZONA VALLE DE MEXICO (Regién 1)

Caizada 'hfaﬂe}u 515 Col. Maadmena de has Salinas cP
07760, Delegacidn Gustave A Madero, Cludad de México:

- Almacen de Ptogramas Especiales y Red Fria

ZONA OCCIDENTE (Region Z)

| L',‘rrgann de Dperacion Administrativa : Periférico Sur No. 8000, Col. Santa Maria Tequepexpan, _
- Desconcentrado lalisco €. P 45600, San Fgﬁru‘rlaquggaque.jaﬂsm ;

IDH# HDRTE, CENTRO Y SUR {Regiﬁn 3}

i F'miﬂngadan Higalgo y Huusagu y s/, nlonia gella vlista

‘ Organo de Cperacion Administrativa Desconcentrado

e ,
Sonora 83330,

Cd. Obregtin, Sonora.

Organo de Operacion Administrativa Desconcentrado
 Coahuiia

Bivd. lesds Valdes Sanchez 230 Esquins con Libramiento
- Oscar Flores Tapia, Col. £l Liano, C.P. 25350, Arteaga,
C—::ahuiia.

. ﬁrgann de E’lpera cidn Administrativa Desmnr.zﬁtradn Carrmt'm México-Laredo Km 701 Fra-::muna miento

- Tamaulipaz Residencial Campestre, CP. 87028, Tamaulipas
PRODUCTOS HOSPITALARIOS, S5.A. DECLV, %
Av. Pases defaReborma Wo 120 Mise 24, Col Judisg

Atealidia Tuaunitmbn, Clugad fp eés o, Chidigo Fouizf SH6E
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Organo de Operacién Administrativa Desconcentrado | Calle 5 de febrero Oriente 107, Col. San Felipe Hueyotlipan,
Puebla C.P, 72030, Puebla, Puebla,

{ Grgano de Operacidn Administrativa Desconcentrado Bivd. Emilianc Zapata 3755 Poniente, Col. Industrial El
fSina!oa - Palmito, CP. 80160, Culiacan, Sinaloa.

Organo de Operacion Administrativa Desconcentrado Calle 44, Numero 999 entre calles 127 y 127b, Colonia
{ Yucatdn i Serapin Rendon, CP. 97285. Mérida, Yucatan,

APENDICE “LISTADO DE MEDICAMENTOS”

Los medicamentos susceptibles de mezcla serdn aguellos que requieren dosificacién (adultos o pedidtricos) y
preparacion para su difucion en condiciones estériles, y que serdn administrados en infusién intravenosa, como la
son los medicamentos oncoldgicos, antibioticos y de nutricidn parenteral.

De manera enunciativa, mas no limitativa, se enlistan los siguientes:
* MEZCLA DE MEDICAMENTOS ONCOLOGICOS

Frocedimiento de mezcla gue incluye agentes antineoplasicos o inmunoterapéuticos gue reguieren dilucidn
para infusiGn intravenosa. Estos pueden ser de tipo antimetabolites, andlogos de nuciedsidos, antifelatas,
taxanos y sus derivados, alcaloides de la vinca, inhibidores de |a topoisomerasa {camplotecinas, antracichings

v etoposido), agentes alquilantes, andloges de plating, bleomiding, |-asparaginasa, anticuerpos monoclonales,
bifasfonatos.

Lista de medicamentos oncoldgicos gue requisren mezcla:

— Acido zaledrdnico

- Bleomicina

— Carboplatino

— Citlofosfamida

— Cisplatino

— Citarabina

— Dacarbazina

— Daunorrubicinag

— Desyazoxano

— Docetaxel

— Doxorrubicina - "
— Doxorrubicina liposomal pegilada e T P "‘.F},:i
~  Epirrubicina T e Lo

—  Eribulina W \3Y
— Etopésido ﬁﬁ‘&ﬂ b

- Fluorouraciio

—  Gemcitabina

PRODUCTOS HOSPITALARIOS, 5.A, DEC.V. _,ﬁ
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- 1da'.rru bicina

— osfamida

— Anticuerpos Monoclonales
— L:Asparaginasa
= Mesna

—  Metotrexats

- Mitamicina

= Mitaxantrane
- Cxaliplating

—  Paclitaxe]

- Rituximab

= Trastuzumab

- Vinblasiina

—  Vincristina

-~ Vinogrelbine

MEZCLA DE NUTRICION PARENTERAL {NPT)

Procedimiento de mezcla constituida por varics medicamentos de nutricidn parenteral que pueden incluir los
siguientes: ’

—  Albgmina

= Amincdcidos

—~  Aminvacidos pedidtricos
-  Dextrosa 50%

- Cloruro de potasio

— Cloruro de sodic

— Fosfato de potasio
=  Gluconsto de calcio
—  Glutamina

- L-Carntting

—  Lipidos

—  LUpgfundin

= \Vitaminas

—  Multivitaminicos

—  Oligoetementos

= Sulfato de magnesio

MEZCLA DE MEDCICAMENTOS ANTIBIOTICOS

Todos los antibidticos gue reguieren dilucidn pars su administracion en infusidn intravenosa como
tefalasporings, carbapenémicos, aminoglucdsidos, penicilinas, quinolonas, inhibidores de las betalactamasas,
glutopéptidos, lincosamidas, nitroimidazol, oxazolidinona, sulfonamidas, glicilciclinas, otros (antivirales o
antifungices) que requieren dilucidn en soluciones para su infusidn intravenosa.

PRODLUCTOS HOSPITALARIOS, S.A. BE C.V, i

Av, Pasedde [ Beforme Mo 1 80 Plan 28, Col. |ubres
viraldiy Cugehtémior: Cludad de MExicy, Codigo Posial D00



estén preparades para su administracién intravencsa directa o que sole requisren extracclén del vial para su
administracidn y no reguieran dilucion,

APENDICE "RECETA ELECTRONICA”

TiPO OE MEZCLA: NUTRICION PARENTERAL TOTAL MEDULD;
FECHA DE TRANSMITE:
TRANSMISIIN:
HORA: RECIBE,
CLIENTE: WO SOLICITUD:
FECHAS DE ENTREGA: / f20 REGISTRO: SERVICIO : MEDICG: PACIENTE:
CAMA, FisO: LIBICALI B
MEDICAMENTO MO MEZCLAS NO PEDIDD
TOTAL YOLUMEN: L MG
TIPO BE MEZCLA: MGDULD:
FECHA DE TRANSMITE:
TRAMSAMISION:
HORA:! RECIBE:
CLIENTE; NO SOLICITUD:
FECHAS DE ENTREGA: / f20 HEGISTRO: SERVICIO:
MEDICD:
PACIENTE; CAMAT _ PISO: _ UBICACION:
MEDICANMENTO MO MEZCLAS NO PEDIDD
MGEN__ ML
_ MGEN___ ML -
3 R Lo
" PR
PACIENTES: A P
MO BOLOS; “‘8\6\::‘* L=

BRODUCTON B
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LTIPO DE MEZCLA SOLICITADA, FILTRO; ‘TIPQ MEZCLY

2 FECHA DE ENVIO DE SOUCITUD A
TRANSMISION,

FILTRO: FECHA

3 HORA DE ENVID OE SOLICITUD.

4 CLENTE QUE ENVIA LA SOLICITUD. FLTRO: "CODIGD
CLIENTE".

5 MODULD DESDE EL CUAL 52 ENVIA LA SOUICITUD.
6 LSUARIO QUE ENViA LA SOLICTUD.
7 USUARIO QUE AUTORIZA LA SOLICITUD.

& ND, DE 30LICITUD ASIGHNADA AUTOMATICAMENTE POR
ELSISTEMA

9 FECHA PROGRAMADA POR EL CLIENTE PARA LA ENTREGA
DE Lafg)

MEZCLALS) SOLICITADAS,

10 WO. DE REGISTAO DEL PACIENTE {DATOS GENERALES DEL
PX)

11 SERVICIO DEL CUENTE AL QUE 3E ENCUENTRA
ASIENADC EL

PACIENTE (DATOS SENERALES DEL PX) AL SOLICITAR SU(S)

MEZCLALS), FILTRD: CODIGO SERVICIO.

12 MEDICO QUE PRESCRIBE LA RECETA SCLICITADA.
13 NOMBERE DEL PACIENTE (DATOS GEMERALES OTL PX).

14 NG ODE CAMA ASIGNADA AL PACIENTE (DATDS GENFRALES
DEL PX)

AL SOUCITAR SUI(5) MEZCLA[S),

15 NO. DE PISO DEL PACIENTE (DATOS GENERALES DEL PX) AL
SOLICITAR

SUIS) MEZCLA{SY.
15 UBICACION DEL PACIENTE {DATOS GENERALES DEL PX, NO
OBLIGATORIO) AL SOLICITAR SU{S) MEZCLA(S).

17 MEDICAMENTO: ES LA DESCRIPCION DE LA{S) MEZCLA
SOLICITADA

PARA EL PX. NPT:ES MUTRICION PARENTERAL TOTAL, WOLUMEN
ESEL

VOLUMEN TOTAL OE LA NUTRICHON SiN OVERFILL.
ONCOLOGICOS Y

ANTIMICROBIANDS €5: GENERICD Y DOSIS C/UNIDAD EN
VOLUMEN

C/UMIDAD ¥ DILUENTE DE LA MEZCLA,

12 ES EL ND. DE BOLOS SOLICITARDS DE CADA MEDICAMENTO
(17) PARA

ELFPX.

13 NO. PEDIDD ASIGNADO AUTOMATICAMENTE POR EL
SISTEMA PARA

CADA REGISTRO DE MEDICAMENTO (17),
20 TOTAL DE PACIENTES INVOLUCRADDS EN EL REPORTE,

21 TOTAL DE BOLDS (SUMA DE "18") DELREPORTE.

REFORTE PARA CLIENTES 51,

BRODUCTOS HOSPITALA
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EECICS

ESPECIFICACIONES TECNICAS EQUIFD ADMINISTRATIVO

IMSS

> b

DIRECCION DE ADMINISTRACION

COORMNACION DE INFRAESTRUCTURA INMOBILIAREA
COURDINACION TECHICA DE PROYECTOS ¥ CONSTRUCCION DE INMUEBLES
vk (5 Pm:wmm
SURJEFATLIRA DE DIVISIGN DE INVESTIGACION, EQLHFAMIENTD Y DESARIOLLO DE
FROYECTOS SUSTENTARLES

ARCA DE CSPLCIFICACIONES TECNICAS Y SEGIIMENTD A PROVECTES

Tine de wridad
Unidades Medicas

n2
Clave HAZE Descripeion
L11339.9422 Escritotic reclanguiar de 150 em

Grupo Mobidann Admirsliolee.
A BEE b cales g s SECHela s, Consubones y Ot
Capacidad el Cangn 200 kg —]

Dmensiohes genersk:s

Ancho 75 o Lasoe 150 £m Aluita Tolpl 15.0m.

Descnperin Ticmca

| Pates

Eabncades en hllo de taming o8 sremn méada en It colites 6 on
formin de "R

T

Fabricadis en acern 100 60 Inie coitwa 1A, roquekadas ¥ ponteadas
Fabhicads mmﬂdem;ﬁuaﬂmm

Fﬁmmmmmmxmﬂmmauwm
Density Parlcis Bosd) ton 24 mm de espesdl, COn URa dorsinad

Acobados

it !pwmecﬁud&ﬁﬂ]kphﬂtmﬁ‘mmﬂ:symoﬂtﬂpﬂﬁ%d&PWdﬁ
2 mim de espesor iemofysionads. .
Foerado o lamingdo piishcn df ain presin VP [Yerbcal Geneol
Tablkero FPosteeming) con O 7 mm g2 espesor y 400 o mas ciclos de shrosion,

[RIr TIDGIE SANIS.

Liminn . poaco

Con pidtura micropulvenznda sizciiosidhes nidnda con leotisizade oo
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| P mue White 110106 TCX
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. DIRECCION DE ACMINISTRACION

TEECEB0ADINACION DE INFRAESTREUCTURA INMOBILIARIA

COORDINACICM TECNICA TE PROYVECTOS Y CONSTRUCCH N U INMUEBLES
OPVISION DE PROYECTOS

NSS SUBJEFATURA DE DIVISIOH DF INVESTIGACION, FOUIPAMENTD ¥ DESARROLLD OF
PROYECTOS SUSTENTABLES

a4 e AREA DE INVESTIGACION ¥ ESPECITICACIONES TECHICAS

1

TG DE UMIDAD CLAVE 1SS - IPCIoN
SILLON GIRATORIODE Rtgﬁfbe BAJD,
TODAS LAS UNIDADES £11 438.0568 TARIZADO EN TELA, CON FISTOM NELMATICD

ESPECIALIDAD MOBIEIARITH ADMINS TRATIVD.
AREAS D LDCALES

: SILLON GIRATORIC CON SISTEMA DE ELEVACION ¥ AJUSTE OF ALTURA FARA |
MOVIMIENTOS YO SISTEMAS | byre nenTes POSHCIONES FOR MEDID DE PALANCAS METALICAS

5 . FRENTE 63 c)_ GNUO 51 om, ALTURA RESPALDO 70 om
i S GENE
DIMENSIDNES GENERALES | ASIENTO AIUSTABLE 93 cm (POISICIGN MAS BALAT, 108 oin (FOSICION MAS ALTAY

CAPACIDAD DE CARGA 1Tt Kg

|- ASEENTO ¥ RESPALDO CON ESTRICTURA INTERNA DE CAPAS DE MADERA
CONTRACHAPADA ¥ MOLDEADA. EN UMA PIEZA LAMMADA DE 17 mm DE
ESPESOR

ACOMNAMMENTD (ASIENTO Y REBPHLDG_! OF ESPUMA POLIURETANG DE ALTA
RESILEMCIA DENSIDAD 55 Kgm3.

CONCHA PROTLCTORA DE POLIURETANG OE ALTD IMPACTO DE 3 mm 08
ESPESOR

DESCANSAERATOS DE POLIURETAND CON ALMA DE ACERD

BASE FENTAGONAL (5 APOYOS) DE 650 mm {26°) DE DIAMETRO, O FIERA DE
WADRICHY MYLON (3070%), COLOR NEGRO

SISTEMA DE ELEVACION CON PISTON NEUMATICO DE GAS NITROGEND CON
CLUBERTA T"tEEr'{H’iCA RETRACTIL [E PCRLIPROSILEND

MECAMISMO DE GIRO 380 GRADOS CON BLOGUED PARA RECLINACION DE
POSICICN HmI-H_E?EWMIEkwTErETEMStMBELRESPM[{:

. RODAJA GERCLA DE DPBLE HUELLA DE 51 mm {7 DE LIAMETRG

TAFIZADD EW TELS POLHIURETANG 100% TIFO CREPE, COLDA MLGRD.
TRATAMIENTO IGHIFUGD O RETARDANTE AL FUESO Y EVITAR LA EMANACION
DE GASES TOXICOS EN CASO DE COMBUSTION

+ CRITCRIO DE CALIDAD PARA MOBILIARIO IMSS JOC51 MATO - 1066
MORMAS DE REFEREMCIA | » 150900012000 & 50 5001-2008.
it CERTIFICATIOS + ASTM D 3574 PROPIEDADES DE LA ESPUMA OE POLIURETAND
o MM AA VA SCFLTU08 MANESD SUSTENTADLE DE BOSQUE

MOTAS GENERALES Las IMAGENES SON REPRESENTATIVAS Y MO INDICAN DISERG ESPECIRC.
PERSPECTIVA DEL ARTICLLO

DESCRIPCION TECHK:A

"ﬂﬂﬁm,hum

ALARADOS

ESPECIFICACIZNES TECNICAS DE MOBRIARIO FECHA: 2015
Clave 1301008002

.'- f *'=. fudrez ‘
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VEBIRECCION DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE INFRAESTRUCTURA INMOBILIARLA
COIRDINACION TECHICA DE PROYEC TS Y COMSTRUCCION D INMUEBLES
CASICN TFF FROYECTOS
SUBJEFATURS BE DNISON DE INVESTIGACICHN, EGUIPAMIENTO Y DESARRIALG DE
PROTVELTOS SUSTENT ABLES .
ARTA DT ESPECTICACIONES TECHNITAS Y SEGHIMIENTOG A PROYECTOS

"

Tipo de unidad Cleve M85 Descripeion

Unizades Médices £11.076.0056 Brehivero de 2 gavelas con cajs fuerte
G 1 Mabilies adnuistdtivo S |

| Areas o locales de usp | Cfiana [subditecior madea v admensiraive)
| Movimiertios O SEEmas | GISHENA dE Corfidnas telese i ns ;
Dimensiones generaies | Frente 45 om_loado 10 o, aiurg 105 cm |
apacrded de Cega 50 kg {pa gavelal |

Tapa, costadoy, mspuils ¥ Fﬂ!}rm e Memaneg der acern @ carbono rolado en lie, takive
o measmhnumdaacamaitmmmlrbwkm
it Lmﬂmmﬂmm; pria ebguatas: :
IP abalibia Ezauxﬂammnm&mﬂmmmtm cehbrg
Descnpoiin Técmoa | Suse y rhisrDe Fabncados en Brmna o aceio 3 carboeng mbade en i, cabibie
18
| Canis luerla Co cofTacurs o brs peoones gy oo,
Coninbidns | Fatwiradas on acaio of con kot rofado en frs, oo Capacdad 08
¥ | tmga g S0kg ]
C-aradiem metalca | Do sequndad con MECAEEME 08 CiEme,
Reshalones s FAINCEI0G £0 hale Sintebco en la base dal archivero.
Aot Arerg @ coarbonn rofado en | Conpala en polvo eleciroesiabca hnda con lesturiends fing
Ing ml-ma&ié
FPANTONE FO-CoclGray 0
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1E]
De manytaciune o producedn, | goo Bl gﬂmda calidad
| Fera aiofios nadonales of Cetificadn el Se emilicy poc un
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ESPECIFICACIONES TECNICAS MOBILIARIO

DIMECCION DE BRESTACOMES MAGICAS

R ER )] & a8 a Lrigad de dtpncits wigiza
MEXICO L) IMSS s e

Eivigian de Equipsm, sate Médica

CEDULA DE DESCRIPCION DE ARTICULD
{ANEXD DE LA CONVOCATORIA A LA LICITACION)

[ avtsa  smrmwnNa  (Conne - sz (cmawe NARTA -
DAVE WL DIDODODOODIRORY  HGRAIME . 1a3E0d LIEITACHON: o MODELD
KOMBRE GENERICD EARTIONE o CATALDGO T
Refrigerador tips domestice 15 pies cubleos o " -
ESPECIFICACIONES ¥ REQUISITCS DESCRIPCIGH TECNIGA DEL LICITANTE
- s
1 Descripsion: '

11 HeFigemder e domastics 15 pios cabicor
fan yna tofararte de = 105
Z Retigerantn e do GF 0
3 Cuerpa e Liring de aseic, scabads on gamats
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1.9 Parmitas dosmonglles
1.1 Lot pard logumires

2 Instaiacidm
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EFHHIU{&N DE ADMINISTRALION Y CALIDAD
COORDENACKIN 1E CONSTRUCCION ¥ PLANEACICN BNSAOBILEARLA
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TPC DE UNBDAD CLAVE IW5S DESCRIPCICH
TODAS LAS UNIDADES 513191 0257 CARRO PARA REDIZAMENTOS
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1§|J.'[ CI1OMS DL ALSAINISTRAC 10N CALIDALD
CURIEDINATION DE COMNSTRUE (000N Y PLANCACH 3N INACHILIARIA
LANTRE N L PROYEC TOS

ARTA T PRVTATICACION Y ESPECHRRT 80100 TRCMI0AS

213
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L PHRECCION NE ADMINISTRACION Y CALIDAD

- EEOITHNAEIO N DECORSTRUOCCIES ¥ PLAMEAC OIS INMOHEILIARIA
CHINISICE D RO ECTOS
ARTA DT INAVTATIOAC N ¥ E8PLOM AU s TR SNICAS

33
TiPQ DE UNIDAD CLAVE iM55 GESCRIPCHIN
TODAS LAS UNDADES 513.101.0357 CARRD PARA MEDICARENTOS

ESPECIFICACIONES

1. BARANDAL PERIMETRALEH TUSODE ACERD IMOWIDABLE 6.3 mm {1727V DE AME TROACARADC PLULIDO,
2 CAXNINDE ACERCINOXDABLE CAUEBRE No. 18 CON MLADERAINTEGRADA, ACABADD PULIDG.

3 CUESRPODE LAMINADEACERD INOXIDWELE CALIBRE N 15 ACARADO PULIDD, CONGRADILLACON PERFORACEINES DE 4 m
DE DIAMET A0 BARAVAZDS.

e

ENTREPARIOS DEACERD WOXIDASLE CALIERE No 12 DE 2.5om 17 DE DIANETRO ACABADG PARICD
ESTRUCTUIRA TUBLLAR DE ACERO INCHDABLE CALIBRE Na, 78 DE 2 50m( 1) DE DIAMETROLACABADO PUUIDD.
FROTECTOR DEACERD INCHIDABLE CALIBRE No. 18, ACABADLD PULIDO,

=

RODAIAS GIRATORIAS CON SISTEMA OE ROGDAMIENTS EMBALERADO Y LLANTA DE GEL TRANSPARENTE DE 101, tmm (2708

DUJSETRO, CON HOTOULLA BE ACERD TROOUELADA DE UNA SOLA PIEZA, ATABADO CROMADO GOS LIBRES ¥ DOS TON
FRENDINTEGRADD COLOTADAS EN DIAGDMNAL

MDA,
TOLERANCIASENLAS DRJENSIONES GENERALES »- 1.0 0K

ELACEAO #e KDABLE DEBE SER TiAOALS! 304

APLICAR LOSSIGUIENTES IHCISOS DELAS NORMAS DE CALIDAD DE BMEIL ARID WSS JEC-51 MAYCH 160G,
DE6LET - 030102 - DA0P 05, D02 - 050100 050101 - 050902 » 050 05 - 050204 - 050378 - 050223 - Cha - OT.08 .
078 = 05,

CRITERIOS NORMATIVOS PARAEL CONTROL DE CALIDAD EN LAFABRICACION DEL MOBILIARIO:

»  LAS UNIONES DE LOS ELEMENTOS COMPONENTES DEBERAN SER MACQUINADDS PARA UN PERFECTO
ENSAMBLE, ABASE DE SOLDADURA CON LAMISMARESISTENCIAME CAMICA DEL MATERIAL BASE COMD MiNiGo
CON 50LDADURA DE ARCD ELECTRICC (CON ELECTRODO DE VARILLA O MICROALAMBRE) EN CORDONES
COMPLETOS, UNIFORMES, DEVASTADCS ¥ PULIDOS PARA UN BUEN ACABADIC. EN EL CASO DE SOLDADURAA
BASE DE PUNTO ESTADERBERA SER RESISTENTE Y PULIDAEN GENERAL (AL APLICAR ESTE TIPD DE SOLDADURA
ENSUPERFICIES PLANAS LDS PUNTOS DEBERAN ESTARAS om ENTRE PUNTOY FUNTC GG MARIND),

«  LOS DOBLECES DEGERAN IR RIEN ALINEADDS ¥ SIN DEFCRMACIONES SEGUN LOS RADIDS O ANGLLO DEL
DOELEZ '

»  EL ACERG INOXIDABLE DEBERA SER TIPO A1S2.104 (REALVO EN CASOS ESPECIALES SE IDENTIFICARA OTRO
TIPOY.

+  EL PULIDO DEL ACERQ INOMIDABLE PARA EL MOBILIARID EN GERERAL, DEEERA SER TIPO SANITARID (FAN)
BASE N0 3 CONLUADE GRAND 120150 Y PASTAESTERINA ENLOSVIVOS DE ALGUNOS ARTICULOS (GRUPG 513
MOBILIARID MEDICOIDEBERA SER PULIDD ESPEJD, CONLIJAS DE GRANG 150-240Y PASTAPARABRILLOENLOS
CASOS OE PULIDG ENZONAS INTERIORES OE DIFICIL ACCESD. £1 PULIDD PODRASERABASE DE MICROESFERA
{HAND-BLAST O TIPO SANITARIO YA INDICADO.
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e #PIRECCION DE ADMINISTRACION
COURDIMACION CE INFRAESTRUCTURA INMOBILAZIA
CODRIMNACIKIN TECNICA DE PROYECTOS Y CONSTRUCCION DE MMULELES.
TIRAISHEN T PROYECTOS
SURICFATLIRA DF DRGSO [ BESTISACKN, EOUPAMENTD ¥ DESARIULLU LE
PROYECTOS SUSTENTADLES

SRR ARER OE INVESHGACION ¥ ESPECT ICATHONES TECMICAS

i

Ees —
THD BE UMIDRD CLAVE TMES DB-‘GIHFMH
UHIDADES MEDICAS 218834 050 SILLON ACQNINABLE RECLINABLE
A —— S i
ESPECIALIDAD i MOBILIARED DE SALAS DE ESPERA- ALMACENES. LAVANDERIA ¥ ALDTORIOS. |
AHEAS O LOCALES DESCANSD DE MEDICOS, QUIMIDTERAPIA HEMODIALISIS AFERESIS

SISTEMA MECANICO DE PALANCAS PARA ACCIONMAR EL  MOVIMIENTD
MGHIREMTOR Y47 SISTEMAS RECLINABLE DEL RESFALDO Y EL MOVIMIENTO DE EXTERSION PARA FIES

HMENGIONES GENERALES LARGO TE om AWCHD P5em, AT0 11 Tan

| CAPACIDAD OE CARGA 150 Kq

|

| SILON RECLINABLE. CON ESTRUCTURA INTERNA DE MATERA CE FING CE
e B
. i % IENTO, ! ¥E 45 iy
BESCRIPCION TECHATA v DF DEAGIDAD :
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" APENDICE “REGQUERIMIENTOS TECNOLGGICOS”

»  REQLISITOS MINIMOS DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO

Descripcion

Computadora de Escritorio Ligera con Tarjeta de Red Inalambrica {82}

Caracteristicas Técnicas Minimas

Memoria RAM

Gabinele ‘ Mini PC o Gabinete compacio.
Frocesadaor =
generacién.
| Disco Dure -

| Disco duro 480 GB, estado sélida Lect.520/Eser. 450 Mbs,

—

| instalada 16 GB DDR4.

Monitar

Pantalla ancha

Ce 21" LED de drea visible diagonal.

Resolucion Full HD de 1920 » 1080.

Cable de video de cuerdo con los conectores de video de la tarjeta madre y del monitor.

iiisma marca del fabricante de la computadors apreciable en etigueta posierior donde
| =efiale modelo y caracteristicas eléctricas,

Dehe contar con mend de ajustes,

Debe cumplir con la norma Energy Star®,

i5 a superior, 3 2.0 GHz de frecuencia base con 6 ntcleos cache de 8 MB, a 64 bits de octava

Teclado y Mouse

i — =
| Espaniol Latinoamérica USB 104 teclas minime, misma marca del gﬁltipu_. con 12teclas de

luminocsos.
L)
w1

S
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Eampuladora de Escritonio Ligers 0on Tarjeta de Red inalambrica (D2)

Caracteristicas Tecnicas Minimas

Tarjeta de Video integrada
Puerto de Audifono y | “i“_ B =
Micrafong i"
Tarjeta inalambrics | IEEE 802, 11a¢, compatible con IEEE 802, 11a/b/g/n
Ethernet Gigabit 10/100/1000 Base T Autosensing Ful Duplex, in!egr:a_c.‘_a alatarjeta mada
Red Alimbrica | con conector RJ- 45 y soporte para SNME.
{ IEEE 802, 11ac, compatible con IEEE 802, 11a/bfain
Puerto USB 'ZUSB2.0USBy 2 USB3.0 S
Sistema operativo I Lﬁf;r'ncinws 10.Profesional DEM. -

¢ |mpresoia laser

Perfil "B impresora grupo de trabajo mediano (monocromatical

B Caracteristicas Tecnicas Minimas

Equipo Impresora

Grupo de trabaje | Mediang i
| Tecnologia — | L3ser Monacromatica = P

Resolucion minima (DPF) | 600 x 600

Merﬁ_c;ia RAM Minima
(GB)

512

Velocidad de |mpresicn

40 7 50 paginas por minuto

(PP
. | Gizabit Ethernet RJ-45 (10/100/1000) Base-TX minimo, Wi Fi 802311 b/a/n (Puerto USB 2.0 i
[Fuene | Certificada especificacion de alta velocidad {"High-Speed”} Minimo |
|
.__ e R
Segurittad “% | p 64/128, WPA-PSK [TKIP-AES), WPAZ-BSK [AES) |
| Inalémbrica |
|_F'é nel de Cantrol | LCD
| o | B I
| Impresian Ddplex | Avtomatico |

FRODUCTOS HOAPITAL \-{:IJE_, LA DE VY. j?
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" impresora grupo de trabajo mediano (monocromatical

Caracteristicas Técnicas Minimas

dentro del equipo de un tamafa personalizado y sobres como minimo

Sistemnat Operativos . : : 2 x
i P Windows 7 o superiores (32 y 64 hbits), Mac 05X 10.5 o superior, Limex
Soportados
Bandeja 1 | 500 hojas minimo
Bandeja 2 500 hojas minimo i
“ Carta, Oficio, Legal, A%, AS, AB, BS (1I5), B6 [JI5) se pusde complit mediante la configuracién
Tamafio de papel e Wis) {E)san e ‘ B I

Volumen de Impresién

Mensual Recomendado |

15,000 impresiones mensuales

i

Alimentacion eléctrica

120 W CA, 60 Hertz

Lenguajes de impresfan

PCLS, PCLE, PS3 minime

| Imipresidn movil )

Si

Funtiones I:I.n‘:_g_eﬁttdn Y

Gestion de identidades, autenticatidn y/o blsgueda en la libreta de direcciones a través de

seguridad LDAP, control de imprasion con FIN
Compatibili o )
rapiolaag ENERGY STAR ® y RoHS

ambiemntal

Meodo de ahorro de i ]
| energia
I = |

MNO-BREAK

Tecnologia: Standby

Voltaje de entrada: 120 Valis
Voitaje de sallda: 120 Volts
Mo, De fases: Menofasics
Receptaculos: Los Necesarios para la Estacion de trabaje con el Menitar

Tiempo de respaldo: 50 minutcs

Capacidad: Acorde a I3 potencia requerida por 2 computadara y el monitor ofertado
Rango de tensidn de entradal 88 — 139 Valts

Protector de picos: Sl

Tiempo de recarga: & horas

Alarma audible: Si

Temperatura de operacién: 0°C a 40°C

Consumibles

Taner

ARIOS, S.A.BELCY,
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Cartucho de toner compatisle con as impresoras segin modeln ofertado, con sello de garantia.
No se aceptan toners rellenados,

Pape|

Hojas blancas
Tamanocarta 8.5 x 11
Gramaje 75 grs.

FUNCIONALIDAD MINIMA REQUERIDA

1. ELSISTEMA DE GESTION DEBERA ESTAR EN SUTOTALDAD EN IDIOMA ESPANOL.
2. ELSISTEMA DE GESTION DEBE TENER:
2.1. CAPACIDAD DE BUSQUEDAS Y PROCESAMIENTD
2.2, GARANTIZAR DISPONIBILIDAD DE LA INFORMATION
2.3, AUTENTICACION DE USUARIOS PARA EL LSO DEL SISTEMA
2.4, ESGUENMA DE USUARIOS, PERFILES ¥ GRUFOS PARA LA ADMINISTRACION DEL ACTESD ¥ LOS PRIVILEGIOS
EN LA APLICACION,
25 ASIGNAR POR USUARIO EN QUE SECCIONIES) O DEPARTAMENTO!S) DEL SISTEMA DE INFORMACION
PUEDE REGISTRAR, MODIFICAR, VALIDAR, CONSULTAR,
2.6, CAPACIDAD DE CONFIGURAR DIFERENTES NIVELSS DE SEGURIDAD PARA LOS USUARIDS,
2.6.1, LA SEGURIDAD SE BASA EN LOS SIGUIENTES ASPECTOS:
2511 CLAVE DE ACCESD —» AUTENTICACIOM QUE DEBE REQUERIR EL SISTEMA DE
INFORMACION DELSERVICIO PARA PERMITIR LA ENTRADA. ELSISTEMA DEBE ASIGNAR
UN NOMBRE UNICO PARA CADA USUARID, Y UNA CONTRASERA, LA CUAL FODRA SER
MODIFICADA UNICAMENTE POR EL USUARIQ, EN LAS INSTALACIONES DE LA UNIDAD
MEDICA (NO ASH EN CONSULTAS POR INTRANET). CADA USUARIO SERA RESPONSABLE
DEL LSO DE SU CLAVE DE ACCESD Y DEBERA SALVAGUARDAR LA CONFIDENCIALIDAD ¥
EL ADECUADO USO DE SUS CLAVES DE ACCESOQ.

2612 PERFILES < CADA USUARID DESE ESTAR LIGADD A UN PERFIL, EL CUAL DEFINIRA LOS
PRIVILEGIOS QUE TIENE SOBRE LA !ﬂFDRMACLﬂN ¥ LA FUNCIONALIDAD DEL SISTEMA,
2.8.1.3, PRIVILEGIOS = LOS PRIVILEGIOS BASICOS SON LOS QUE SE PRESENTAN EN LA TABLA

= SIGUIENTE, LOS CUALES DEBERAN SER CONFIGURABLES DE ACUERDO COM LAS
HECESIDADES DEFINIDAS FOF ELJEFE DEL SERVICIO,

LOS PRIVILEGIOS SERAN DEFINIDOS POR EL CUERPC DE GOBIERNOD DE CADA HOSPITAL, INDICANDO CON X EL
PRIVILEGIO POR PERSONA:

PRIVILEGIOS
PERFIL LECTURA ESCRITURA GENERACION ADMINISTRACION  DE
DE REPORTES PERFILES
JEFE  DE SERVICID O
DEPARTAMENTO
MEDICO DE BASE QUE
SOLICITA LA MEZCLA
PRODLCTOS HDRPHAL 'I.L..Dﬁ A DE CV ;?
A Fawes e la Rolorme 5o, 1 P 24, Col, Jubres
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MEDICO SUSTITUTO, QUE
SOLICITA LA MEZCLA |

MEDICO DE URGENCIAL,
QUESOUOTA LA MEZCLA

ENFERMERA

3. ELSISTEMA DEBE PERMITIR EL REGISTRO DE SOLICTUDES DE MEZCLAS CONFORME AL PRESENTE DOCUMENTO.

3.1. EL SISTEMA DEBE CONTAR CON AVISOS O ALERTAS EN EL PROCESQ DE REGISTRO DE SOLKCITUDES QUE
INDIQUEN LA POSIBILIDAD DE INCONGRUENCIAS, POR EJEMPLO, POR EDAD, SEXC, DIAGMOSTICO, ETCETERA.
ASIMISMO, POR FALTA DE MEDICAMENTOS, TAL AVISO O ALERTA PERMANECERA EN PANTALLA EN TONO
DIFERENTE CUANDO HAYA 5IDO INACTIVADA ¥ SERA POSIBLE GENERAR SOLICITUDES ¥ REVISION DE LAS
MISMAS EN ESTOS CASCS,
Nota importante: En los Hospitales de Pediatria deberan ajustar las alertss de acuerdo con las caracteristicas
de los pacientes, conforme a los pardmetros que reguieran dichos hospitales, con el fin de no generar alertas
no correspondientes a los pacientes de este tipo de Hospitales,

F=

EL SISTEMA DEBE PERMITIR LA MODIFICACION DE SCUCITUDES DE MEZCLAS CONFORME AL ANEXO TECNICO.

EL SISTEMA DEBE PERMITIR LA CANCELACION DE SOUICITUDES DE MEZCLAS CONFORME AL ANEXO TECMICO.

6. FEL SISTEMA DEBE PERMITIR LA GENERACION DE ETIQUETAS PARA LA IDENTIFICACION DE MEZCLAS CONFORME
AL ANEXO TECNICO,

7. AGENDA DE CITAS

7.1. LA PROGRAMACION DE LA CITA, PARA LA APLICACION DE LA MEZCLA DE ACLIERDO CON LA FECHA DE CITA

CON EL MEDICC. ASI COMD LA LISTA DE LOS PACIENTES CITADCS.

¥

7.2. CONSULTA DE AGENDA INDICANDD EL NOMERQ DE PACIENTES CITADOS PARA CADA DIA, DIas
SATURADQCS, TOTAL DE PACIENTES CITADOS,

7.3. CAPACIDAD DE CALENDARIZAR LAS SOUCITUDES DE MEZCLAS REQUERIDAS DE PACIENTES
HOSPITALIZADOS PARA EL MISMO DIA, DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LOS MISMOS.

7.4. CAPACIDAD DE REALIZAR MODIFICACIONES, CANCELACIONES ¥ CONFIRMACIONES DE CITAS, CON
CAPACIDAD DE REALIZAR CAMEIOS EN TODOS LOS DATOS, DE ACUERDO CON LOS MIVELES DE ACTESD ¥
AUTORIZACION,

8. REPORTES
8.1 EL SISTEMA DEBE CONTAR CON UN MGDULO DE REPORTES:

8.1.1, ESCRITOS ¥/0 GRAFICOS.

8.1.27. ESTADISTICOS SOBRE DATOS DEMOGRAFICOS DEL PACIENTE, EN ELSERVICIC O DEPARTAMENTO DE
LA UNIDAD MEDICA.

= " 'F\|p = I'a.“'
2.1.3. EL SISTEMA DESE GENERAR LOS REPORTES DE ACUERDO CON LAS NE;fsmﬁﬂ?s DE.EAG.Q'E_NIDA{J
MEDICA. L & . :
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8.1.4, TODOS LDS REPDRTES GENERADOS FOR EL SISTEMA DEBERAN TENER LA OPCION DE SER
EXPORTADCS A EXCEL O PDF.

8. SOPORTE Y AYLDA EN LINEA
9.1, AYUDA SENSIBLE AL CONTEXTO

3.1.1 ELSISTEMA DE AYUDA EN LINEA POR ICONC ¥ PANTALLA (TECLA DE F1) Y/ EXPLICACION TEXTUAL OE
TOCOS LOS [CONOS CONTENIDOS PARA FACILITAR LA BUSQUEDA {QUE AL PONER EL APUNTAGOR
SOBRE UN CAMPO APAREZCA TODA LA INFORMACIGN DE USO DEL CAMPO),

8.1.2, EL SISTEMA DEBE PRESENTAR UN MENU DE AYUDA SOBRE LA FUNCIONALIDAD DEL SISTEMA ACORDE
AL CONTEXTO ACTUAL DE NAVEGACION.

9.1.3. SOPORTE TECNICD POR PARTE DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO A TRAVES DE DIFERENTES MEDIOS DE
CONTACTO (AL MENOS CORREQ ELECTRONICO ¥ TELEFOND),

8.1.4, EL LIGTANTE ADIUDICADO DEL SERVICIC DEBE ENTREGAR A LOS USUARIOS UN EROCEDIMIENTO QUE
ESPECIFIQUE LOS DATOS NECESARIOS PARA CONTACTAR AL SOPORTE TECNICO.

10. MODULC ADMINISTRATIVO

10.1. MANEJO DE DATOS ADMINISTRATIVOS: COSTEO, ESTADISTICAS ADMINISTRATIVAS [BE PACIENTES, DE
PROTEDIMIENTOS MEDICOS, DE SERVICIOS, ENUNCIATIVO MAS NO LIMITATIVE),

10.2. VALORIZACION DEL TRABAJO DESARROLLADC, POR MEZCLAS PREPARADAS Y COSTOS.
PUNTOS GENERALES

11. EL EQUIPO DE COMPUTO SERA USADD EXCLUSIVAMENTE PARA LA OPERACION DEL SISTEMA QUE INSTALARA EL
PROVEEDOR PARA EL ENVIO DE SOLICITUBES DE MEZCLAS DE MEDICAMENTOS, Y POR EL PERSONAL
DEBIDAMENTE CAPACITADO, MISMO QUE CONTARA CON CLAVES DE ACCESO AL SISTEMA. QUEDANDO
PROHIBIDA LA INSTALACION Y USO DE SOFTWARE DIFERENTES AL EMPLEADO PARA EL FUNCIONAMIENTO DE
ENVIO DE SOUICITUDES ¥/C SOFTWARE SIN LICENCIA DE USO.

12, EL UICITANTE ADJUDICADO ES RESPONSABLE DE PROPORCIONAR LOS CONSUMIBLES NECESARIDS PARA LA
OPERACION DEL SISTEMA DE INFORMACION REGUERIDOS EN LA COMPUTADORA E IMPRESORA EMPLEADOS EN
EL ENVIO DE SOLICITUDES DE MEZCLAS DE MEDICAMENTDS, INCLUYENDO EL MATERIAL PARA EL RESPALDD DE
LA INFORMACION,

13. ES RESPONSABILIDAD DE EL LICITANTE ADJUDICADD TODA LA INFRAESTRUCTLIRA DE CONECTIVIDAD ASI COMO EL
SOFTWARE QUE UTILICE DE ACUERDO A 5U SOLUCION PROPUESTA.

14, EL LICITANTE ADIUDICADOD INSTALARA A DFf RED PARA EL ENVID DE SCUCITUDES DE MEZCLAS DE
MEDICAMENTOS, EN LAS INSTALACIONES DE LA UNIDAD MEDICA CORRESPONDIENTE, AS| COMO LOS SERVICIOS
DE SUMINISTRD ELECTRICO, APEGANDOSE A LDS ESTANDARES INSTITUCIONALES,

15. EL LICITANTE ADJUDICADD DEBERA ENTREGAR LOS DIAGRAMAS DE ARQUITECTURA DE SU SOLUCION
TECNOLOGICA OFERTADA CON TODAS LAS INDICACIONES CORRESPONDIENTES DE DIRECCIONES TCP/IP, LOS
PUEATOS DE COMUNICACION QUE UTILIZA Y EN 5U CASO EL ALGORITMO OF SEGURIDAD QUE SE UTILIZA PARA
EL-ASEGURAMIENTO DE LA INFORMACION.

16. EL LICITANTE ADJIUDICADD UTDHGAFJ. LA CAPACITACION AL PERSONAL DEL INSTITUTO DOE LA SIGUIENTE MANERA:
UN CURSO COMPLETO CON LA DURACION NECESARLA PARA EL CONOCIMIENTD DE LA OPERACION Y SOLUCTION
DE LOS PROBLEMAS MAS FRECUENTES £N FL USO DEL SISTEMA, AL PERSOMAL QUE DESIGME EL JEFE DEL
SERVICIO O DEPARTAMENTO; QUE ESTE CONSTITUIDO POR RESPONSABLES DE AREA O TURNO Y QUE
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ODAS LAS JORNADAS LABDRALES Y OTROS DOS CURSOS COMPLETOS DE CAPACITACION

Lo e

REPRESENTEN A
GENERAL, PARA CADA JORNADA LABCRAL AL PERSONAL DIRECTAMENTE RELACIONADO CON LA OPERACIGN DEL
SISTEMA. EN AMBOS CASOS SE OTORGARAN LAS CONSTANCIAS RESPECTIVAS, HACIENDO REFERENCIA A LA
CLASE DE CURSO QUE RECIBIO EL TRABAJADOR, EL PRIMER TIPC DE CURSD NO SOLO TENDRA POR OBJETIVO LA
CAPACITACION EN EL USO, SINQ TAMBIEN EL ENTRENAMIENTO PARA SOLUCIONAR EVENTUALIDADES Y EL
DESARROLLO DE PERSONAL QUE PUEDA ENTRENAR A OTROS TRABAJADORES, UNG DE ESTOS CURSOS PODRA
OTORGARSE NUEVAMENTE A PETICION ESCRITA DEL JEFE DEL SERVICIO O DEPARTAMENTO.

17. SERA RESPONSABILIDAD DEL LIGITANTE ADIUDICADO EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/Q CORRECTIVO-QUE

18,

19,

20.

21.

COMPRENDE AJUSTES, MODIFICACIONES, PRUEBAS £ IMPLANTACIGN A PROGRAMAS, INTERFACES, REPORTES Y
OBIETOS TECNICOS DE TODOS LOS COMPONENTES DE LA SOLUCION INFORMATICA PROPUESTA.

EL LICITANTE ADJUDICADD ES EL RESPONSABLE DE PROPORCIONAR UN PROCEDIMIENTD PARA REALIZAR EL

RESPALDO DE LA INFORMACION EN EL SISTEMA INFORMATICO OE ACUERDO A PROCESOS PREVIAMENTE
CONFIGURADOS, GARANTIZANDO LA INTEGRIDAD DE LA INFORMACION DIARIA, EN CASO DE SER RESPALDOS DE
LA BASE DE DATOS, COPIAS DE SEGURIDAD O RESPALDOS PERIODICOS MENSUALES QUE NECESITEN MAYOR
GRADO DE INGENIERIA, DEBERAN SER REALIZADOS FOR EL PROVEEDOR PARA GARANTIZAR LA RECUPERATION
DE LA INFCRMACION EN CASO NECESARIO.-

CUANDO ELEQUIPO PROPORCIONADO POR EL LICITANTE ADJUDICADO SUFRA ALGUN DANGO, ES RESPONSABILIDAD

DEL PROVEEDOR REPARARLD O REEMPLAZARLG, GARANTIZANDO EL SERVICIO CONTINUQ, EN LA UMIDAD
MEDICA.
19.1.1. 51 EL TIEMPO DE REPARACION EXCEDE EL TIEMPO ESTABLECIDO, AL DA SIGUIENTE HABIL,
DEBERA ENTREGAR UN EQUIPO DE RESPALDO CON LAS MISMAS CARACTERISTICAS O SUPERIORES
MIENTRAS SE SOLUCIHONA EL PROBLEMA.

EL PERSCNAL DEL INSTITUTO SERA EL RESPONSABLE DE OPERAR EL SISTEMA DE INFORMACION, CONFORME A LO

ESTABLECIDD EN LA LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, CAPITULO 1, ARTICULD B FRACCION (1l
“TODO SERVIDOR PUBLICO DEBERA UTILIZAR LOS RECURSOS QUE TENGA ASIGNADOS Y LAS FACULTADES QUE
LE HAYAN SID0 ATRIBLIDAS PARA EL DESEMPENO DE SU EMPLED, CARGD O COMISION, EXCLUSIVAMENTE BARA
LOS FINES A QUE ESTAN EFECTOS"

EL LICITANTE ADJUDICADO DEBE CONTAR CON LN PLAN DE CONTINGENCIA PARA MANTENER LOS NIVELES DE

SERVICIO CONTRATADOS, EL CUAL ENTREGARA POR ESCRITO AL DIRECTOR DE LA UNIDAD MEDICA, 24 HORAS
ANTES DEL INICIC FORMAL DE LOS SERVICIOS Y EL CUAL INCLUIRA LOS SIGUIENTES PUNTOS (DEBERA CONTAR
CON MEDIOS DE COMUNICACION PARA REPORTAR FALLAS DE EQUIPD (MESA DE AYUDA). LOS MEDIOS PARA
REPORTAR FALLAS AL MENOS DEBERAN SER UN NUMERO CONVENCIONAL, UN CELULAR Y UN CORREC
ELECTRONICO):

21.1. PORTADA CON DATOS DE iDENTIFICACION DE LA EMPRESA Y NOMBRE “PLAN DE CONTINGENCIA",

21.2. LISTA DE PERSONAS QUE PUEDAN RECIBIR O SOLUCIONAR CUALQUIER PROBLEMA EMERGENTE:
NOMBRE COMPLETO, CARGO, CORRED ELECTRONICO, TELEFONQ, CELULAR O LOCALIZADOR CON DIAS
¥ HORAS DE ATENCION. DEBE HABER POR LO MENOS DOS PERSONAS LOCAUZABLES A CUALQUIER
HORA DE CUALQUIER DIA.

21.3. PROCEDIMIENTO PARA REPORTE DE FALLAS,

Z1.4. INSTRUCCIONES CLARAS Y PRECISAS ANTE LAS FALLAS MAS PROBABLES QUE PUEDAN OCURRIR, CON
LA INTENCION DE NO DETENER LA OPERACION Y SALVAR HASTA DONDE SEA POSIBLE TODA LA
INFORMACION.

21.5. EL FORMATO DEL DOCUMENTO "PLAN DE CONTINGENCIA" LO ESTABLECERA LA EMPRESA
CONTRATADA, PERQ INCLUIRA GUfA DE VERIFICACIONES SEGUN LO QuUE PUEDA PRESENTAR EL
SISTEMA; MENCIONANDOC LAS CAUSAS PROBABLES, LA MANERA OE RESOLVERLAS O SALVARLAS Y SI
LAS ACCIONES LAS PUEDE TOMAR EL PERSONAL DE LA UNIDAD MEDICA CORRESPONDIENTE O
REQUIERE DE LA PRESENCIA DEL TECNICO ESPECIALIZADO DE LA EMPRESA.
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216, TNDICE.
Z2. LA CLAVE DE USUARIO Y CONTRASENA DEL ADMINISTRADOR SE ENTREGARA AL JEFE DEL SERVICIC O
DEPARTAMENTO EN SOBRE CERRADO, LACRADD Y FIRMADO POR EL REPRESENTANTE DEL PROVEEDOR EN EL
MOMENTO EN QUE EL SISTEMA ENTRE A PRODUCCION, MISMO QUE SERA ABIERTO SOLO EN CASO DE
CONTINGENCIA O CALSA DE FUERZA MAYOR AVISANDO A LAS AUTORIDADES DF LA UNIDAD MEGICA,
23. POR MEDIO DE LA AUTENTICACION Y DE LOS MECANISMOS QUE LA APLICACION DEBE IMPLEMENTAR, SE DEBEN
GARANTIZAR LA CONFIDENCIALIDAD, INTEGRIDAD ¥ DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION.
24, ES NECESARIO IMPLEMENTAR PISTAS DE AUDITORIA PARA LAS TRANSACCIONES REALIZADAS EN EL SISTEMA, EN
LOS MOVIMIENTOS QUE INSERTAN, ELIMINAN ¥ ACTUALIZAN INFORMACION, POR MEDIC DE LAS CUALES SE
REGISTRE LA ACTIVIDAD DE LDS USUARIOS EN EL SISTEMA, DICHAS PISTAS DESEN CONTENER INFORMACION
SOBRE: USUARIO QUE REALIZA LA TRANSACCION, FECHA Y HORA DE REALIZACICN. Asl MISMO, DEBE EXISTIR
UN HISTORIAL DE TODAS LAS TRANSACCIONES REALIZADAS A LA BASE DE DATOS, EL CUAL DEBE CONTENER:
INSTRUCCION EJECUTADA, USUARIO QUE LA REALIZO, LA FECHA Y LA HORA DE REALIZACION,
25, LA BASE DE DATOS DEBE SER AUDITABLE EN CUALQUIER MOMENTO POR EL INSTITUTO, A TRAVES DE LA PERSONA
DESIGNADA POR LA COORDINACION DE PLANEACION DE SERVICIOS MEDICOS DE APOYO (CPSMA) A TRAVES DE
LA COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS MEDICOS INDIRECTOS {CTSMI).
26, RESPALDOS ¥ MANTENIMIENTO DE LA INFORMACION
26.1. EL LICITANTE ADJUDICADD ES EL RESPONSASLE DF GARANTIZAR LA INTEGRIDAD DE LA INFORMACION
IMPLANTANDO EN EL SISTEMA DE INFORMACION LA FUNCIONALIDAD DE RESPALDO DE LA BASE DE DATOS
¥ REALIZANDO COPIAS DE SEGURIDAD O RESPALDOS COMPLETOS CADA SEMANA E INCREMENTALES DE
FORMA DIARIA.

26.2.EL LICITANTE ADJUDICADD ES RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR UN PROCEDIMIENTD PARA LA
RECUPERACION DE LOS DATOS EN CASO DE ALGLINA FALLA DE LA BASE DE DATOS,

27. EL SISTEMA DEBERA SER ADAPTABLE A LAS SOLICITUDES TECNOLOGICAS ¥ FUNCIONALES QUE EL INSTITUTO
REQUIERA PARA LA MEIORA EN EL PROCEDIMIENTO DE ATEMCION DEL SERVICIO DE CENTRAL DE MEZCLAS,
DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO SIN COSTO PARA EL INSTITUTD-
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i1 16 | Edo.de |16430401 [HCZ | 2572 | Atlacom | Caming Flor de Maria, No 154 Colonia San Martin CPLO04A54 Municipio
| Mex, Fie 2151 ulco Attacomulco Estado de México
i i7 5| O F ISAZONE | HCR | 2A | Gustavo | Avenida instituto Poiitéenico Nacional, No. SJM Colenis Magdalens de las
Morie 2151 B, Salinas CROVYED, Municipio Gustave & Madera,Ciudad de México
| Madero . N
. | 39 | OF, ISOIZEOL | HGZ | 24 | Gustavo | Awvenida Insrgentes Morte, No322 Coionis Magdalena de las Safinas
Wiprte 215 A CROTTE0, Municipio Custavo A MadsroCiudad de Méxice
Madero
|\ o 33 D.F ISR30500 | HGEZ LB | Azcapot | Caile Elpidio Cortesz, N{:I.SE'L_'.i Colonla ampligcion San Pedro Xalpa CPO3470,
Norte 2151 zalco Munizipio Arcapotzaico Cludad de México
20 | 40 | DF Sur | 37010207 | HGE 1 Benile Eje\Vial Z Ponente Gaorel Mancera, No272 Colonta det Valle Centro
2151 0 | ldudrez | C.P.O3100, Municipio Benito Judrez, C:unad de México
21 40 |OF Sur | 38551400t HGZ | 30 |irtacalc | Ee Wil & Sur Av. PiLtarca Eiias Caii::-s Mo.473 Colonia Santa Anita '
21,1 ¢ @ CRPOBI00, Munigipia lztacsico !;m;!ad de Méxica
22 40 |DF.Sur [ 38AS200 [ MGZ2 | 32 | Talpan | Calrsds Del Hueso, No.S/N Colonia ExHaclends Cozpa T PI4Z19, h"uml‘_'lplﬂ
12150 Tlaipan,Ciuded de Mexica
3 40 | DF.Sur | 3854200 |HGZ | 47 | Itapaiz | Avenida Ca"r*pana def Ebano , No.5/M Colonia Unidad Vicente Cuerrero
) i 12151 pa CP.09200, Municipio {stspalapa Ciudad de México
24 A0 | DR Sur | 37aszouz | HGE B |5an fivenida Rio Mogdalenn, No289 Colonia Tizapan San Angel CI01090, Municiplo
2151 Angel | Alvare Obiepdn Ciudad de Mésico
75 &b, | UNAE IBAI0AT [ HES | S/N | Azcapot | Calle Serds, Ma.S/N Colonia La Baza C.P.C2320, Municipls
HE CWiN CA53 P 28160 AzcapotzaicoCludsd de México
= La Raca ) ol |
% 48 | UMAE 378509 [HES | = Cuauhié | Avenida Cuasuhtémoe , No.330 Colenia Doctores C.P.OE720, Municipio
HE Chib CIe: P Mo | Cuauhtémoc Ciudad de México
o Sigio XX T
27 | 4K | UMAE IBAI02 | HG 3 | Azzspot | Awenida Valiejo esg Antono valerieno, Mo 5/N Colonia La Raza CP.OZ980,
|HGDE paEx e zalco Municiplo Azcepotzaicc Cludad de México
) Chib Le
Rezza . i,
78§ 4L | UMAE ITAADNS | HG & | Alvarg Eie Visl 10 Sur Rio Magdalena , No.28% Colonis Tizapsn Ssn Angel CR.OIZ90, |
HOO4 753 5] Obregd | Municipio Alvdre ObregénCiudad de México
5an n
Ange! 2 o _ )
22 | 4P UMAE 16050215 | HTC | S/N | Naucsip | Avenida Lomes Verdes , No52 Colonia Sanla Cri7 Acatidn CRSTI50
HTG 2153 znds Municinio Mavcalgan de Juarez Cstodo o Maexico
Lomas Jugrez
Wardes L
is) £5 T LIMAE TrEs0s) | HE SN Cuaunhe Avenids Cusuhiemos , No230 Colonia Doctores OF DE"?Z'D Municipio
HP CMN 27152 moc Cuauhtérmoc Ciudad de México
Siglo X0 ~
31 | 4X [UMAE IEAI0NI2 | HGR | /N | Avcapot | Circuito Imerer Pases de las Jacarandas, MoS/N Colonie La Raza CR.OZ980,
HCRAL 153 AL FalcG bMumicipin AzcapotzaicoCluded de Merico
; CMN La == -
Raza o i ™

Ny
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Region 2. OCCIDENTE

Clave

DOAD/UMAE

Clava
Presupuestal

Tipo

Nimers

Localidad

Direccidn

1

Aguascaliontes

INONDIZ5T

HGZ

Anuazcalisples

Boulevard Jose Maria Chavez, Noi202
Fraccionamignle Lindasvista CR20270,
Municipio Aguascalientas Aguascalientes

| AguBscalientes

CIGT2e0T5]

HGZ

Acuzzeahientes

Avenida Los Congs, No102 Fracclonamiento
Ojocaliente CRI01E3, Municipio
 AguascalientesAguascaiientes

o1

Aguezecalientes

GT20040125]

HGZ

Joeis haria

Prolongacidn Gral. Ignacic Zaragoza, N6.S0S
Ejido Jesis Marfa CP 20908, Municipio Josts
MariaAguascalientes

a1

Agusscalientes

DAOTIZUAS]

Uhaaa,

Aquascaiientes

Avenida Convencion de 1314 Norie, No 102
Cofenia Industrial C.9.20030, Municipio

Colirna

OB14TI015)

HGZ

Vitia de Alvarez

AguascalientesAguescaliontes

Avenida Lapisldzull, Mo 250 chcqpnamle'}m
FEl Haya C.P2988BY, MunicipioVille de
Avarez,Colirna

{#10]

Coilima

| “OBRE0IINST

HOZ

0

Manzanilio

T

Jelisco

14102062151

HGR

%5

Cuadalajara.

— il

Calle San Felips, No 014 Colonia
Guadalajara Centro CRE4100, Municiplo
Guada'ajara Jalisco

14

Jalisco

140163082151

HGR

45

Cuadalajara

Avenida Lazaro Cardenas, NolD60 Colonie B
de lulio C.RA4310, Municipio
Cuadainiara Jalisco

14

Jaliscn

14 ATTICE2151

HGR

T

Cuadalzjara

Calle Circunvalacian Obistos, No.Z208
Colonia Clrounvatacidn Colatos CP.A4TI6,
Municipio Guadalsiaradaiisco

T4

Jalisce

14De04062151

HGR

B0

Tlajomulco

Carreteras San. Sebostian:Santa | Fo, No10OO |
Freccionamiento Los Encinogs C.P 45653,
Municipio Tlajormulco de Zonigadaiisco |

n

4

Jalisco

140340725

itGE

4

Cuadalajara

Avenida Bevolucidn, No2735 Colonia
Jardings de la Faz C.PL4860; Municipio
Guadatajaraalisco

12

%

Jatisto

141203612151

HOZ

Tepatitan

Circtiito Su Santided Juan Pablo i1, Mo 00
Colonia Fraccionarmiento los Sauces
CP4TE39, Municipwo Tepatitlan de
MorelosJalisco

T4

Jatisco

145001012151

HZEL

&2

Puerto Vallarta

Boulevard Francisco Medina Ascencio,
Mo, 2066 Colonia Daz Ordaz C.LA8T10,
Municiplo Puerto Vellara Jailsco

T4

T4

Jahsco

15

14

Jalisco

14 ABDINZ2I5]

HGE

Cusdalgjara

Avenids Agustin Yafiez, Mo 1930 Colania
Moderna CP44150, Municipio
Cugdegajaralalisco

141E090T2IE]

HGE-
LIMAS

| Lagosde

Merenn

Avenids Bl Tepsyar, NoYe8 Colonia Tepeyac
2da. Seccion C P AT, Municipio Lagos de
rorenoJalisco

L2

Michascan

17CT4006Z157

T | HeER

Charo

Avenida Bosaues do los Olivas, Mool
Pueiiola Colels CPEI0E Municinio
CharoMichoacdn de Ocampo

17

7

Michoacan

THZO302150

HEZ

Faimina

Avenids Paseo dé los Almendros, No.S/N
Colonia La Luneta CE53680, Municipio
Zampra Michoacan de Ccampo

17

Michoscan

TPOZ0BUAIID

UMAA

75

Moreliz

Avanida Jestis Sancdn Flores, Mo 1907
Coipnia Camelinas INFOMNAVIT CP5E240,
Municipic Morelia Michoacan ce Dcamps
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B el o,

i R B

MNimero | Clave | ODAD/UMAE Presupuestal Tipo | Nimero| Localidad Direccién =
13 12 | Neyarit BOaN2A5T | HOZ ] Tagic Avenida Insurgentes Ple, Ne727 Colonia
Villas de Ssn Angel CREZIID, Municipio
Tepic,Mayarit
20 18 | Nayarit 1607012151 [ HCZ 3z Hahiz de Prolorgacion Coito de Mexico, NG.SE
Banderss. Ranche San Clemente de Lima CRE3735,
= - ] Municipic Bahis de BanderasNayarit
21 13 Mayarit BOI4IUAZISY | UMAL | 7B Tepic Boulevard Luls Donalde Colosio , No 1030
Coloniz Cobiorno del Cambio | CREITT,
: Municipio TepleNayarit
22 40 | UMAE HE TN VLABDEICAEE | HESP SN Guadalajara Cafle Gelisatio Dominguer , Na10S0
OCC Oblatos Fraccionamients Independencia Oriente
C.2.44340, Municipio Guadelaizra Jalisco
23 adM | UMAE HOO CMN | 14A807142153 | HGOD SN Guadalajara Caile Belizario Dominguez , Na 771
5 OCC Oblatos ! Freccionamiento Independencia Oriente
| : C.P447240, Municigio Guadalajars Jalisco
£4 AT | UMAE HP ChiN 4ABDN2ZISE | HP 5N | Cuadsalzfars Caile Belizarlo Dominguez, No.735
L Qo Fraccignamiento lndependencia Orianta
! it] C.R.44340, Municipio Guadalzjara Jaiisco
Region 3. NORTE, CENTRO Y SUR
; Clave : F
Hom | Cla | 00AD/U - Nom | Localida Tk '
ero- | ve MAE Pr:::::u Tipo ero d D"“':l"”“ i :
1 02 | Baja 02050M4 | HGD 7 iTiuans Boulevard Saiinas, Nﬂ.ﬂﬂz Coir}nre Aviacion C:P22014, Munl._lplﬂ
Califormi 2151 | MF TiHuane.Balag Cslifornia
]
e 02 | Baja Q20NU5182 | HGP Al | Mexicali | Avenida Lerdo, No1500 Colonia Nusva C.R.Z1100, Municipio Mexical,Baja
Californi 15] MF Californiz
a
2 | 02 |Bam 0205320 | HGR I |Tiwana | Calte Canada, No.1GBOI Colonia Rio Tijuana 3era ciapa CP.22776,
Californi 62151 Municipio Tiuana Baja Californis
2
fu 0Z | Beja Q205070 | HGH 20 | Tijuane Boulevard Gustavo Diai Ordaz , No40D0] Colonia Gas v Anoxas CB ity
Callfofni EA51 Municipio Tijuana, Bajs California
a
B C0Z | Baja 0202010 | HGS & |Tecate Calie Primera, No300-B Colonia Maclovio Herrera CP. 21482, Municinio
Californi 82151 Tecste Baja Californiz .
a
[ 02 | Baja QZ04ACH0 | HGS 1| SenLuis | Avenids Chihuahue, Ne.S/N Colonia Ruiz Cortines C.F.B3435, Municiplo
Calilorni B25] Rig San Luis Bio Colrado Sonara
a Colorado
7 OZ. | Baja 020100 | HGZ 30 | Mexicall | Avenida lerdo, Nol498 Colonia Mueve C.P.21100, Municipio Mexical E!;EJP
Califiornd 2153 Californis
a
8 C1 | Bz 02030702 | HGZ 8 | Ensenada | Bouleverd Reforma, NoB4 Fraccionarmiante Bahiz C.P.22880 Municioio
Catiforni 25 ME Ensenada,Baia California
a
g 02 | Baje D2051BU | UMA | 36 | Mesade |Avenida Tecnoifoico, Nod5i00 Colonia Mesa de Otay C.0 27430,
Californi AN | A Otay Municipio Tijuana,Bsjs Caiifornia
e
1o 23 | Bojz O3RO0302 1 HGZ ] La Paz Bouievard 5 de fabrerg, NoS/N Coloria Pueblo Nl..em G.PH{}EO
Californl 2151 MF Municipio L2 Paz Baja Californiza Sur REy > i . ".’
a5ur . b
N | 04 |Campec | 04010102 | HGZ 1 |Campech | Avenida Lépez Mateos, Na,5/N Colonia Centra C. i“-* 54000, MuniEipio
he 2157 M € CampecheCamoeche P
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T - e :
M| G Gﬂﬁm Presupu | Tips | U "“‘“:"d“ Direccién
estal
12 G4 | Campec | D40138U | LUMA | S/N | Camesch | Avenida Lazaro Carderas, No.i04 Unidad Habitscional | as F!urea
| ke AZIS1 A o C.RP24A097, Municipio Campeche Campeche
3 05 | Cozhullz | 05120100 | HGZ n Piedras Carreters Federal No. 57, No.5/N Colonia Las Deficias C P.26070,
2151 Negras Municipio Plodras MegrasCoshulia de Zsragoza
4 05 | Cozhulla | 09170102 | HCZ 7 Maonclovs | Bouleverd Harold 2 Pape, No 5N Colonia Cusdaiupe AHMSA 1 CRI5750,
2153 M Munieiplo Moncloya Cozhulla de Zatagoza
15 05 | Coahuile | 0503370 | UMA B2 | saitilic Caile Diamaso Rodriguaz, No 750 Colonia Centro Matropolitano
AT | A i C025022, Municipio Saltille.Coahulls de Zaragoza
16 | 05 |Ceahuila | 05090740 |UMA | 80 |Torredn | Avenida Presidente Carranza, No 7707 Fraccionamiento La Jova
AZE A C.P2V0ES, Munitipio TorreenCoahuila de Zaragoza
17 | ©5 | Coshulla | O8N200) |HGZ 92 | Acuha Calle Francisco [ovier Mina, No. 1590 Colonfa Ceitro C.P.26200, Municipio Ciudad
25t ArufaCoahullpdedaragees
b3 07 | Chispas | 07010301 | HGE F. Tuxtia Calle 'a calle 1T oriente narte, No.S/N Colonia Perindista L P.20043,
L. 2151 GCutigrrer | Municipio Tuxtls CutiérrerChiapas
= C7 {Chiapas | 07020102 | HGZ 1 Tapachui
2151 MF 8, Carreters Cuxtera, No.S/N Colonia Tapachels Centro CP30700, Munidpio
i (Chiapas |TupachulaChiapas
70 | 08 | Chihush | 0BAICIOE | HGR 1 | Chihuahu | Avenida Universidad | NeSMN-Zona Contro Chihuasnhua CP3I000,
| ug 2151 a Municipic ChihuahuaChihuahua
21 0B | Chihuah | GBIDS5G | HGH &6 |Ciudad Calle Ramon Rayon, NeS5T Fraccionamiento Paseo de las torres
L& 62151 Juirez C.RI2575, Municipio Juarez Chinughua ~
2= C8 | Chinuah | 0810010 | HGZ & Ciudad Calle & Majiz, No 450 Colgnia Pronaf CD37315 Municipio
a 2151 :ly_arez JugrezChibuahug
3 0B | Chihush | 08INRN | HGZ- 35 | Cadad Caila Valentin Fuentas , No 2582 Colonlfa Casas Grandes Infonavit lers,
s 2151 LI, Judrez Seco CPIAZE00 Municipio Judrez Chikuahua
A
h 08 | Chinuah | CBOIDZU | UMA i1 | Chihuahu | Aveniga Meichor Ocampa, No.S/N Coienia FI Palormar C.0 21204,
TE A0 A a Munizinio Chinuahusa,Chihuahus
25 OB | Chinbah | GBOLENA | RGO B |[Chihuahu | Prolengacian I}".rsmn def Morte , NoS/N Colonla Santa Nifio C.P3120H, Municipio
[55:} 2151 3. Ehiliuahusm Chihualiis
56 | 11 | Cuangje |117752062 | HGR | S8 | Ledn Boulevard Padra Jorge Vertiz Campero, No.242 Colonia San Migus! de
ato 51 i Renteria TR Y7278, Municipio Leon Cuanajuato
27 N | Guanajw | M7ZUAZ |UMA | 55 |Ladn Caile Harold Gabriel &ppelt, No.204 Colonia Ledn | CR3IT23E Municipio
ato 151 1A LednCuanaluato
28 12 | Hidalgo | 13014401 | HGZE 36 | Pachucs, | Boulevard Fellps Angsles #1102, fraccionamiento Apropuerto, Municipio
—~ 7151 Hgo de Pachucs de Soto, Hidalgo, CP.42083
B [Fideig0 | aoiomoz | HOZ | | | PACRUGE [ nia Francisca | Madéro, o7 Colonts Neva Francisea | Maders €PAZ070,
2151 J' ME I-EEQ. Municipie Pashura de Soto Hidalgo
30 | 18 | Morelos | 18011207 | HGHR 1~ | Cusrnava | Avenida Plan de Ayala, No.201 Colomia Ricarda Fores Magon C.P.6245],
2151 ME ca Municipio Cuernzvaca Moreios
1 e
31 | 23 | Queretar | 23010106 | HCR | | Cwaerétar | Calie 5 de Febrero , No SN Colania Centro C.R7R000, Municipio
(=] 2151 (e} Querdlaro Jusreiaro de Arteaga
32 | 25 | Querdta | 2330030 | HGR 2 |El Circulto Unhversidades Zda E!.apa KM 1, No S/N Fraccionamiento La
o B2151 tdarques | Pradera C.P/5269, Municipio El Marqués Queréisro de Arteaga
5 2% | Querétar | 2301460 | UMA B Cuerdtar | Avenida 4, MaH00 Coloniz Lomas de Casa Blanca CP7E0B0, Municips o
o AZIET | A =) ueretaro/ueretan de Arteaga
34 24 | Quinten | 2414008 | HECP ? Cancdn Avenida Jose Laopez Portilio, No Colonia Region 32 CP71516,
|= a Roo porLo] S Municipio Benilo Jugrez Quiniana Roo
I 24 | Quimten ] 2HOTIS0E | HCR ¥ | Cencln Avenida Polltecnico Nacional , NoMz 1 Lote | Colonia Regidn 506
1 2 Roo 2151 C.RV7533, Municipio Benite Juarez Quintana Roo
15 | 24 |Quintan | 240700101 | HGZ 3 |Cancin | Avenlda Cobz , No.S/N Colonis Supermanzana 722 Centro CRT7S00,
2 Hoa 7151 o Municipio Benito Julre2 Quinlana Reg
T 24 | Quintan | 24020100 | HOZ i | Playadel | avenida Pepentich, No.S/N Colonia Efidal C2 772, Municipio
‘& Hoo 2151 - Carmen | Solidaridad Duintana Boo B
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= [
Direcclén
38 24 | Quintan | 240040 | HGE 1 Chetumal | Avenicla Napoles , No.45 Colonia lalia C.RT7GAS, Municipio Othon 2.
a Ron 2251 [ M Biance,Quintana Roo
33 | 25 [Sanluis | 25050100 [HGZ | & |Ciwdad | Boulevard Antigun MorelosCludad Valies, No.S/N Colonia Moctezuma
__ | Potosi 2151 Walles C.R 73040, Municlpio Ciudad Vallos San Luts Datos]
40 25 | San Luis | 25072807 | HGZ 50 |Sanluis | Avenida Tanngamanga, No205 Colenis Ricardo B Anays CP.78330,
_ Potos| 151 Polesi Municipio San |Luis PotosiS5en Luis Potosi
41 25 |'San Luis | 2500M002 | HGZ 1 Saniuis | Caile Nitolzs Fapats, No20 Colonia Arboedas de Tequisquiapan
Potosi 2151 ME Potos! L RUIB2E5, Municipio San Luls Potosi 5an Luis Potost
47 | 26 |Sinalca | 26030418 | HGP | 2 |Los Boulevard Marcial Ordonez, No S/N Colonia Bienestar C.P.B1Z00,
| 3\ Mochis Municipio AhomeSinzloa
4% | 26 | Smaloa | 26010708 | HGR 1 Cufiacan | Bouleverd Francisco Zarzo, Mﬂﬂii’N Colonia Miguel Aleman CR.E0200,
! 2151 Municipio Culiacén Sinalos
o 26 | Sinalca | 26030601 | HGZ 4% | Los Boulevard Loper Matecs, No.5/N Colonia Las Fuentes C.P.B1Z56,
L 2151 Mipchis Municipio Ahome Singics
LA 26 | Sinalos | 2005040 | HCZ 3 Mazatlan | Avenida Eje Ejércita Mexicano, NoS/N Coloria Adolfo Lépez Mataos J
2151 MF C.PRZI49, Municipio Mazallén Sinaloa |
[ 26 | Sinaloa 2604000 [ HGZ 32 | Quassve | Boulevard 16 de SEpti;ﬁbrE-. N 5N Colonia Cuasave C.PBI000,
2057 F Municipio Guasave Sinztoa
#7 | 26 |Sinaloa | 2601090 | UMA | &5 |Culigean | Bouleverd La Navidad, No.S/N Fraccionamiento Terranova C B BOTAS, |
| ANG A Municipio CuliscanSinaloa i
A5 7 | Sonors 270318 | HGP | /M | Herrmosill | Avenida isidro Olvera | No.5/N Colonia Morelos CPE3285, Municipio |
5 2151 a | Hermesilio,Sanora .
49 | 27 | Senara FI05T06 | HOR 1 s Prolongscidn Prolongacion Vicente Guerrare, Mo.5/N Unidad |
| 2151 Obragsn Habitscional Multifarmiliares IMSS C P, 855120, Municipie Cajeme5onora |
50 7 | Sonoia 2701010 § HGEZ 2 Hermesill | Calle Judrez,, No.S/N Coienia Modeio Norte C.P.83190, Municipio 1
215] a Hermaosii'oSonors
i 2T | Spnara | 27102900 | HGZ 5 MNegaies | Avanida Universidad Tecnoldgica Potigono 1, No 110 Colania Siglo XX|
2151 C P BADSS, Municipio Nogales,Songra .
532 Z7 | Sangra 27015801 | HGE | Hermoslli | Calle Alberto Gutiénrez, No.S/N Colonia Los Mirascles C.ER31TO,
2151 o Municipic Hermosillo Sonora
) 7 | Sonora | 2701480 | UMA 68 | Hermosill | Boulevard Cimzrrdn v Misare, MoS/M Fraccicnamiento Romacimignis
| AZRD A e £PAISE Municihio HérmosilleSonora
54 28 | Tabasco | 28013201 | HGZ 46 | Villaherm | Avenicda Universidsd, No.5/M Colonia Casa Blanca © PRENGD, Municinio
2151 o5 | Centro,Tebasco
" za |Tamauoh | 2308020 | HGR 6 |Ciudad | Boulevard Bivd Adalfa Lopez Mateds, NoUS/N Colonia Esfuerzo Necional
pas 52151 Waderg | CPB2470 Municiplo Cludad Madero Tamaulipss -
bt 29 [ Tamaull | 2904260 | HGR | 2V0 | Reynosa | Carretera Reynosa- San Fermande km, 104, No.8200 Fraccionamiento
pas 62151 ] Firédmides Il CP.88799, Municipio Reynosa, Tamautinas
57 1 29 |Ternauli | 291301002 fHGZ | 3 Manme Boutevard Elvd, Luis Echaeverria, Mo 300 Colania Cludad Mante Cenlro
P oas . 151 | __ | £P8sens, Municipio El ManteTamaulipas
CEREE 29 | Tarmauli | 251IB000) | HGZ n Musvo Calle Victoria, NoS/N Colonia Nueva Laredo Centre £.P.BE000, Municipio
pas A1E] Larede Nuevo Laredo,Tamaulipas
59 29 | Tamatl! 231800 | HEZ & Matamor | Calle Sexte entre Mina y Ocempo, Mo BDO Coicnia Matamores Cantra
fariid sl o5 CR.B/500, Municipio Matamoros Tamaulipas
B0 29 | Tamauli | 22900080F | HGE 1 Ciurdad Calie Centro Medico Educative v Cullural Adaifo Lunez ateos, MNo.5N
pas 2151 ME Victoriz Colonig Pedro Sos2 C.RETIZ0, Municipio Victorle Tamaulioes
B 29 | Tomauli | 20040101 | HGZ- 15 | Ciudad Boulevard Hidalgo , No2000 Colonia del Valie CRA88620, Municipio
pas 2151 s, Reynisa | Reynoss Tamaulipas:
| A =
62 | 29 | Tamaul | 29190835 i Umia | 39 | Matamor Pl b 1)
p=s Mo A o5, L‘ o ¥
Tamattp | Avenida 12 de Mareo , ¥Nef00 Fracoomamiento Haciends Del Poenee CPRETIA4,
L 55 Munleipie Matamores Tamaullpas ==
i
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ero Ué MAE Pr\::tl;!pu Tlpﬁ era d"da Dhﬂmmﬂ
Gl 31 | Veracruz SIB?Q]m HGZ 1 Xafopa. Calle Lomas del Estadio, No.5/N Colania Jalape Enriguez Centro
_ Nerte | 215 C.P91000, Municinia Kslapa.Veracruz de lgnacio de |a Liave !
& | 31 [Veracruz [ 31070401 [HGZ | 24 | Poza Rica | Calle Naranjos, No 5/N Colonia Lareds C.P 93260, Municipid Pozs Rica 0 |
; Norte 2151 HidalgoVeracrus de Ignacio de la Llave
B> | 3 |Verscruz | 3N207012 | HCZ | 71 |Veracruz | Prolongacidn Diaz Mirén, No.SIN Fraccionamiento Floresta €. PS1920,
L Marts 151 Municipio VeracruzMerscruz de Ignacio de |a Liave
Lo 31 |Veracruz | 3150020 | UMA | 242 | Verscruz | Carreters Méxica-Veracruz, Ne K 13 Colona WValente Disz CP 91697,
B Morte AITIO A Municipio VeracruzVeraciu? de lgnacio de |a Lisve
&7 32 |Veracruz | 32A4010 | HGR 1 Orlzaba | Avenida Oriente & NoS/N Colonia Orizaba Centro C.F 54300, Municipio
Sur 52151 Crizaba Veracruz de ignacio de fa Llave
68 | 32 |Veragruz | 32020101 | HGFE 8 |Cdrdobas |Calle Calizy 2 Ma.S/N Colonia Cérdabe Centro C.F 54500, Municipio
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Ciudad de México, a 09 de Diciembre de 2022

Asunto: Solicitud de Cotizacian

“Contratacion del SBervicio Médico Subrogado de Central de Mezclas, para la recoleccion y almacenamiento
de medicamentos, suministrados por el Instituto, y su respectivo uso para la preparacién, traslado,
conservacion y distribucion de mezclas estériles, en unidades médicas del Instituto Mexicano del Seguro

Social.".

Instituto Mexicano del Seguro Soclal

Direccidn de Prestaciones Médicas

Unidad de Planeacidn e Innovacion en Salud

Coordinacion de Planeacién de Servicios Médicos de Apoya

LAURA PARRA FRAGOSD en mi cardcter de representants legel de la empresa PRODUCTOS HOSPITALARIOS S.A DE €.V,

manifiesto o sipuiente:

TERMINGS ¥ CONDICIONES

En cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 424 & de las Polticas, Bases v Lineamientos en materia de
Adguisiciones, Arrendamientos y Semvicios del [nstitute Mexicanp del Seguro Soclsl (POBALINES), s&
establocen los presentes Términos ¥ Condiclones pers |2 contratacion del Servicio.

I

Hi.

IV,

VIGENCIA.
Lavigencia del servicio comprendera dol 01 de enera al 30 de junio de 2025,

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.
El plazo para |z prestacion del servicio en cads una de las Unidades Médicas comprendidas en

docurrento denominado APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA™, seréd a partir del U de eners al 30 de
Jurio 2023

TIPO DE CONTRATACION.

Este procedimiente se formalizard & trovés de contratos abiertos por ©SADUMAE, segiin
correspanda, Los contratos seran abiertos, on los términes de los articulos 47 de 13 LAASSP v BE de
su Reglarnento aclarande que I entrega, recepcidn, elta y pago se reslizard en cada DOADMAIMAE,
segun corresponds conforme a lo establecido en el APENDICE "REQUERIMIENTO DE MEZCLAS",

MECAMISMD DE EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES.-

De conformidad con el artfculos 36 de lz Loy de Adgulsiciones, Arrendarnienios ¥ SeTvicios del Sector
Publico v 51 de su Reglamento, se evalusra mediante el criterlo de evaluacion BINARIO,
considerando gue los servicios a contratar no reguleren vincular las condiciones que deberan
cumplir los provesdores con las caracteristicas ¥ especificaciones de los zervicios a contratar,
derivads de gue estos, se encuentran estandarizados en &l mercado bajo s condicionss de la
Morma Oficial Mexicana NOM-245-554A1-2010, Mezclas estériles. nutricionzles y medicamentosas,
instaiaciones para su preparacidn y el factor preponderante gue considera parzs @ adjudicacion del
contrato es = precio mas bajo. En este supuesto, la convocante evaluara al menos las dos
proposicionas cuyo pracio resulte ser més bajo, de no resultar éstas solventes, == svaluaran las gue

les sigan en precio:

ERODUCTOS HOSPITALARIOS, S.A. BE €.V,
Ay Paven de liRoeforma Mo T00 Mo 323, Col, |odrez
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VERIFICACION DOCUMENTAL QUE REALIZARA EL AREA TECNICA.

Las Area técnicas sefaladas, revisaran documentalmente las propuestas técnicas presentadas par
tos licitantes, con el obieto de verificar gue cumplan con les espegificaciones establecidas en el
presente docurnento. Como parte de la propuesta técnica los licitantes deberan anekar la
documentacion solicitads, va gue se verificard documentalmente que se incluya ia informacion,
docurnentos y requisites solicitades, asi como con la Propuesta de fas especificaciones Técnico-
Médicas con descripcidn amplia y detallada del servicio.

Los critorios gue =e splicardn para evaluar las proposiciones, se basaran en la informecion
documental presentada por los licitantes observando para ello le previsto en el artfculo 36 ent o
relativo al criterio binario y 36 Big, fraccion |, de fa Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y 51 de su Reglamento.

Adjudicacion.
La adjudicacion zerd a UN SOLO PROVEEDCR,

Se corroborara la inclusion vy legibilidad de la totalidad de 12 documentacidn técnica del licitante,
remitida a ravés del sisternz Comnpraiet, solicitads en gl presente procedimiento de contrstacion,
considerando las modificaciones que derjven de la o las juntas de aclaraciones.

Se verificard la descripoitn téonica del serviclo ofertado por el licitante, la cusl deberd sar leglible,
ampliay detaliada incluyende los eguipos y bienes de censumo ofertados, conforme a lo solicitado
en & Anexo Técnico, 2n el gue el licitante deberd puntualizar los equipos ¥ consumibles cfertados
para la prestacion del servicio debidamente referenclados, especificando las caracleristicas y
requisitos obligatorios sefslados en dicho Anexa Técnico y apéndices que lointegran.

Se comprobars la congruencis gue guarda con los anexos técnicos, Tolletos, catdlogos, fotografias,
instructivos ywo rmanuales del fabricante, gue envie el licitante comeo sustento.

Se verificars la correspondendcis entre la dascripcion téenica del licitants, indicsda en =/ APENDICE
"REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS" Especificaciones Técnicas, con los anexos técnicos,
folietos, catélogos, fotograffas, imdgenes, instructivos yfo manuales del fabricants, que envie el
licitante como sustanio,

Se comprobard la congruencis entre la descripcidn técnica del licitante, indicada en i APENDICE
SREQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS" Ecpecificaciones Téonicas y los documentos presentados
para screditar |o soficitado en el Anexe Técnico.

La evaluacién de la documentacion Legal y Administrativa se reslizara por la Coordinacian Téonica
de Bienes y Servicios, por conducto de persenzl de la Divisidn de Servicios integreles.

La evaluacion de |a documentacion técnics se realizaré por el personal que se designen como dreas
técnicas sefialadas en el presente docurmento,

Ma geéran cbjeto deo evaluacion, las condicicnes establecidas por la convocante, que tengsn comp
proposito facilitar la presentacién de las proposiciones y agilizar los actos de la licitacidn, asl como
cualguisr otro requisitc cuyo incumplimients, por si rmismo, no afecte la selvencia de las
proposiciones,

FPara efectes de la evaluacion de la propuesta técnics, el licitants dE- cump.u
docurneniacion soficitadsa en gl apartado Documentacmn Técnice del pr que
se verificara documentaiments gue se incluya Iz 1nformacz{:-n, document r{aqta 151 blicitados.

B
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La Evarmcmn se realizard comparando enire 3l en forme equivalente, todss las condiciones
ofrecidas explicitamente por los licitantes, verificande que $& incluya la informacion, documentos y
requisitos solicitados.

Tratandose de los documentos ¢ manifiestos presentadios bajo protesta de decir vardad, de
conformidad con lo previsto en gl articuls 39, Ultimo pérrafo del Reglamento de |a LAASSPE, o
verificaréd que dichos docurrentes curnplan con los requisitos solicitados,

Los servicios ofertadios se deberan apeger @ |z descripcidn del servicio establacida en ¢l presente
documenlo ¥ SuUs anexos.

I, Evaluacién de las Froposiciones Técnicas.

Se verificard que presenten la totalidad de los escritos y documentos obligatorios que afectan la
solvencia de a5 propuestas, requeridos en |cs apartados de la Documentacian Técrica del presente
documento v Que 85105 SC apeguen 3 las caracteristicas sollcitadas

V1.  Licencias, permisos, registros, certificades o autorizaciones que deben cumplir o aplicarse al
blen o servicio a contratar,

Bl Licitante partic:pante debera presentarlas siguientes documentos como parte de su propuesta
técnica:

1 Lleendis Sanitaria vigente expedida por la Secretaria de Salud a través de |2 COFERRIS,
2 aviso de responsable sanitario.

Drocumentacion Técnica, Para la presentacidn de ls propuests de las especificacionss técnicas deberd
integrar en su propuesta lo siguiente:

a) Propuesta de las especificaciones técnico-médicas de la unidad ofertada gue cumplan
estrictamenie con io sefalado en &l presente decumnento, el Anexo Técnico v l6s apéndices.

a) Carta compromise del licitante, 2n hojs membretada, firmada por el representante legal del
licitante, en donde manifieste que cu=snta con la capacidad e infraestructura neceszriz para la
prestacién del servicio.

2] Proyecte de Instalacion de los Equipos de codmputo v sistema de gestion a los reguisitos
soliciizdes en el Anexo Técnico v sus apendices gue se deberd integrar como AnSxo en su
propuests, contemplando el cronograma detallade de los trabajos a realizar y gue se integrara
yformara parte del contrate ¥y gque ¢l servicio iniciara a partir del dia 01 de enero de 2023,

c} Carta compromise en hola memorstads de la empresa y firmada por el representante legal en
la cual manifieste gue conoce y da cumphimiento ala MOM-249-5541-2000, Mezclas esténles
mutricionates y medicamentosas, & instalsoones para sU preparacion, asi comao escrlio de que
conoce todas les Mormas v Linesmientos referides en el numeral 4 NORMAS, del Anexc
Técnico, yque elserviclo propuesto cumpiira con dichas normas.

dl Les lichantes deberdn manifestar su curriculum en papel membretado v firmsdo por su
representante legal len los términcs indicados en e procedimiento de contratacion
correspondients), que cuenta para l2 prestacion del servicio con perscnal técnico capacitado
para otorgar e servicio ofertado, asi como gue e licitante cuenta con experienciz prestando
servic:os de iguales o superiores caraclersiicas técnicas al gue se pretende celebrar, 1z cuzl
debera ser de minimo un afio y que acreditard mediante copia simple de dos contraios
desidamente formalizados y escritos de |2 cpinién del servicio, expedidos por instituciones.de
salud pablicas yio privadas donde han prestado sus servicios, que avalen ls experiencia con la
que cuenta, indicande la razdn social, domicilio v teléfono.
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SE"_\ p-Sa‘mn CoOnsi eraf contratos de experiencia de Institucicnsas en el extranierg, anto dela
empresa licitante como de sus fillales, subsidiarias o controladoras en el extranjero ¥ que ©n
caso de estar on idiorma diferente al espafiol deberdn Incluir su traduccion simple al espafiol, la
cual debe corresponder al docurnenta original, sin que sltere, modifigue o distorsione el
contenideo ywio slcance del documents traducido, en el entendido de que la traduccion podra
contoner Unicamente 1as paginas, secciones y/o pdrrafos que soporten o ofertado.

Escrite en papel membretado y firmado por su representante legal [en los términos
Indicados en 2l procedimiento de cqmratac}ﬁn cofrespondientel, en e que 2| licitante
manifieste que, durante la vigencia de la prastacian del servicio, se contara con asistencia
técnica y la sustitucion de los equipos que propotcions para ia prestacion del servicio, a gue
e refiere 2l APENDICE "REQUERIMIENTOS TECMOLOGICOS" y =l APENDICE
"REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS", '

Escrito en papel membretado y firmado por su representante legal en el cual manifieste gue
cuenta y contara durante |a vigencia de la prestacién del servicio con'soporte en linea (via
telefénica, chat, web) para la asistencia técnica gue funcioneg las 24 (veinticuatroe) horas,
durante la vigencia de la prestacidn del servicio, donde se reporten l2s accionas correctivas que
sean necesarias para el funclonamiento de los equipos gque proporcione.

Escrito en papel membretado y firmado por su representante legal en 2| gue &l licitants
manifieste, gue se compromete a iniciar el =ervicio en cada una de las unidades meédicas
que cerresponda al contrato, conforme el APENDICE "BUNTOS DE ENTREGA”, a partir del dia
01 de enero de 2023, para lo cual tendrd gue realizar todos los procesos previos necesarios,
incluyendo los que se describen en gl presente requerimiento y de acuerdo a fas instiucciones
de arrancue,

FOLLETOS, CATALOGCOS, FOTOGRAFiAS, MANUALES. - Prescntar Folietos, catalogos,
instructivos Yy en su caso, fotografias de los insumoes v eguipos necesarios para corrobarar las
especificaciones, caracteristicas ¥ calidad de los bienes necesarios psra otorgar el servicio,
debidamente referenciados en idioma espafiol, de lo solicitade en el APENDICE
"REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS".

Escrito en papel membretado y firmado por su representante legal on ol gue se compromete
a reslizar Ias gdecusaciones del ares fisica de las unidades médicas para la instalacion del equipo
de computo v periféricos; para ¢l sistema de gestion, y demds condiciones necesarias
directamente relacionadas con i3 correcta prestacidn del servicio.

VISITAS A LAS INSTALACIONES INSTITUCIOMNALES.

Mo se tienen consideradas visitas a las instalaciones del [nstituto, ri de los licitantes. Los licitantes
deberdn entreaar en U Propussta Téenica ¢arta en escrita lipre en hola membretada de la ermpresa
licitante, en la cusl especifigue que se compromeate a realizar |25 adecuaciones del drez fisica de las
Unidades Médicas que en su case reguieran pars la instalacion del equipo de computo v periféricos,
para el sistema de gestidn (sistema ofertadc), ¥y demas condiciones necgsa r@%irec{ﬂé‘qte
relacionadas con la correcta prestacion del zervicio, "_3 e i
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NIVELES DE SERVICIO, PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS.

NIVELES DE SERVICIO

El licitante adjudicado, durante la vigencla de |z prestacién de! servicio, deberd curnplircon los

nlvelos de servicio descritos s continuacian:

Ha.

Concepto

Hivel de Servicke

EQUIPAMIENTD

&l Licilante Adjudicadoentregars, instalard y pondraE & punilo
lps euipos, en coda und de les Unidades Modicas, de acuerdo
con el ARENDICE "PUNTDS DE ENTRECGA, of APENDICE
"REQUERIMIENTO ADMINISTRATIVO" y ol APENDICE
“REQUERIMIENTOS TECROLOGICDS"

Artes dei 0V de enero de 202% parz oue esg dia esté en
poziblidad deiniclor la prastucidn del seoacio,

INICID DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La recopoion ge soboitudes de mezelads de medicaimenios i
50 prepaeasidn deberan imciore| 3T de-diciemibre de 2822 pora
quie la distribucicn, aslado v entreqa de mezciasenlas
unidades mbdicas, incie 6l 01 de enero de 2023

De acwerde 3 los hofarios de entregs establecidos en e
numerates T a & dela secciin 2.2 Soficllud do metctas del Ancxo
Téerice,

REPOSICION DE MEDICAMENTOS

En caco de robo gefin, sxtravo, gurante ia «ecofeocian, aniada
y iesguario o ing PREGERMEnEas, curante fa manipulscan v
prottso de - preparacian de las mesclas 0 en caso de pércids de
la vigencia de |os medicamerion, deterd realizar |8 repoicion
de lng medicamentos

Er un plazenomayor 43 {ties] diss hibiies

RECOLECCION DE MEDICAMENTOS

El Licitante adfudicado recolectara, de aousrdo con e
APCHDICE “FUNTOS OF RECQLECCION lns mgditamenios
propoteiormdos par e IngEe necesarios para 12 preparaciin
de las mezcias,

De mianets semanal, én log puntos senalados en ef AREMDICE
“PUNTOS DE RECOLECCION®

" | TIEMPOS DE ENTREGA

PREPARACION, ETIQUETADD, TRASLADODY ENTRECA DE =)
MEZCLAS

El Licitante Adiuchcado deoerd preparar, etiguetar, trasladar v
enlregar [es mescles de medicamentos salicitadas por ¢
imstitutn, en las condiciones establecidas en iz Normiative
vigente yen & Anexo Técnlco:

En cadn solicited de mezcia ¢e medicamentos readizada por ot
instituto a traves del Sisterna de Cestidn gue proporcione el
Lizitante Acjudicado.

El Licitante Adjudicado deberd entragar lzs mezcias de
medicamentes soliicitazias por 8l Instituto, en oz Hempos
estzblecidos en el Anexo Tecnico para-las mezclos de
medicarmertos oncslégicos [anticipadas, crdinarias y
extraprdinarias), para nutricidn parenierat {ordingriashy
antibisticos [oroinemias y r-_itranrdirraﬁas].

D® acuerss B oS ‘horarins de Eritrega estabiecicos on los
numerales 1 a 6 e la seccién 22 Salichud de mezclzs Sel Anexo
Téonico.

TEMPERATURA DE CONSERVACION

Ei Ligitante Adjudicado deberd entregar al momento ce ia
recepciGn de ias mazclas por el instituto, ios reglstros de
iemperaturs y s grafics yWo curva de temperaturs Gue svale 3 |
ternperalure de conservacion durante 2l traslado ae las

mezcias, porrada conteneds v ol cada lWgar de entiegs. |

Al momento ce la entrega-receprion de fas mercias oe
medicamentos solicitadas por sl Instituts.
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£l licitante adjudicado deberd entregar tor cada trabajzdor
unz Constencia ge Capacitacsan, donde indique el niimerg de
noras, ef cursa otorgsdo v 12 persona gue o Impartia,

He. ‘Concepto Hivel de Servicio
B | REPOSICION DE MEZCLAS
En caso degue el personal del Instituto determiing que
algunais) de tals) mezclals] entregedals) por ¢ Lisitanto )
Adiudicnde, po eunnpslo con las caracteristicas reguericdas En ol sigulente horario de entrega-esiablecido,
[respicio de lee especificaciones, dosis soiicitada, aspecte fizice,
feges, eliqueiado, temperaturs 0 (rasiado U olios e los
defimdos en el Anexo Teenico) para s agrministracion dat
miedicarmento & los derechahabientes, o proseEnia vicios
coultos, deberd realizar la repodicion de ta mezcla, sin costo
adicional cara ef Institute, realizands s reposieisn de los
medicamenios mezciadas
3 | MANTENIMIENTC PREVENTIVO. T
Bl Licitante Adjudicacy deberd oloigar los mantenimientcs El Licitante Adjudicado duranie [a vigencia de la prestaciin del
preventives de acuerdo a lo establecido en el Anexn Téonicn servicin, debess reaiizar los mantenimientos preventhwds o los
cquipas para el adecieado luncionamiento para 'a prestacian cel
servicio, @ mas tardar W0 [diez) dias despugs de I fecha
establecida,
10 | DOTACIGN DE INSUMOS PARA LA APLICACION DE MEZCLAS | El Liciani= Adjudicats debers realizar s snirega dr los insumos
_ para |2 apicacien de rmerclas Dolacidn de fincess de
£l Licitante Adjudicado debera realiar lh brliesa de ios transferencia compatibles con” las bambas de infusidn
insurnos para ez aplicacien de mezelss do souerds 2 in perfusores, incluyendo los necesarias pora pobiacion pedistrica
sslablecido en el Anexc Técnlco, ¥ neonatal, as como los filtros pare las bombas de s ien,
T | MANTEHIMIENTO CORRECTIVO, Tl Liciarte Adjudicadn duranie |a vigencla de (& prestacion del |
servicio, deberd reafizar los mantenimisntos correclivos 5 (os
El | icitake Agjudicado debera otorgar los mantanimientos equipos pare el adecunde funciopamiento para fa prestacion del
cafrectivos de acuerdo s lo estableckan én & Anexo Técnicd. servicio, an un plaze ro meyor 8 28 [cuarenta y cche) horas
contdoas a partir de la notificacion de| reporte gue €] Instituto
reatice,
12 | SUSTITUCION DE EQUIFOD, El Leiante Adjudicaco deberd realizar i susiiucion de o
equipos encaso de Tallas o gue 090 bayan podido serreparados
£l Licitante Adjudicado debera realizar la sustilugion de ios e un plezs ne mayar = 2 {dos) dias paturales paia < adecuzdo
enuipos. funcionamisnto pars ia prestocion del senvicic:
13 | PROGRAMA GE CAP ACITACION i El Licitante Adjudicade elabosard y EntT!H_’.-]Dra a cada
o o Administrador del Contréte un plograma de capacitacisn y
El Licitznite Adjudizads elsborard Un programa de capacilacion | solestramiente pars &) maneis de oz squines v sisloma de
a€ acuerds 3 lo gstablecido sn el Ansxe Téonico, gestign
14 | CAPACITACION
Ellicitante adiudicado debers pfeporcionar al personal gaf
Instituto, de Mmansfs presencial, consideranca todos s turmgs,
la capacitecion para =l manefa v funciaaamianto def sistema Ant&s d_el (4] _m_'.- enero de 2023, para gue &se dii sl en
de geslitn que s implermente paa fa prestacidn del servicia, posibifidad de fniciar 2 prestacion ol sarvicio,
Tamblén dubars capacitar 3l personal que e designe ai 3res en
cusn de rotacion del personal
15 | CONSTAMNCIA DE CAPACITACION —

En un plaro maximo de 7 {siete) dgas nﬂ%ﬂe: pﬁw

otorgamiento d= s capacu;.cuﬁn ?
- ;'-.}\
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Caalia Su-hlascios:

Concopte

Nivei de Servicie

CARPETA DE CAPACITACION

EL Licitante Adjuticeds deberd integrar uns carpeta fisica bar
unidad medica, con evidiecias de la capacitacidn otorgada gue
Incluya come minima |z informecion definida on ol Anoxo
Técmico, ia cual deherd entiegsr al Adininistadordel Contrato,

A s fardar 20 (veinte) dios naturales postetiores sl inlcio de
18 prestacien det servicio el 01 de enero de 2023,

7

ASISTEMCIA TECHICA.

£l Licitante Adjudicado deberd contar y proporcionar sepoete
en lnea poa la psstencie l4cmica que deberd estar disponible
Funcicnal 24 horasal dia, & pars diel oin eraue inicia i
prestacidn del serviclo

Aates el 01 de enero de 2023 paa goe ese dia aste en
posibificded de iniciar |3 prestacidn del s=rvicio,

8

18

REPDRTE SEMANAL DE MEDICAMENTOS UTILIZADOS

El Lieitante Adjudicado debeid ontregar a l TCA, o los
responssbles e los almacenes de cada Reg:on yal
Administrador del Contrate por QODADYUMAE, wia efectronica,
un reporte semanakan formete XLS con b iIndormiagien minme
solicitada on el Ancxe Tecnico, relabtiva a i3 ulilicacion de [os
medicamentos fecicidos dal instituta.

Encasa de nue el suminksiro de medicamantok se realics en
cada COADMIMAE &l reponte se deberd enviarala

‘Cogrdinecicn de Abastecimlento y Equipamiento en los GOAR

o al éguivalorte an UMAE

Reporte mensual de mezcias entregadas par unidad médies

Ellicitante sdjudicados deberd realizar un informe mensual por
Unidad Médica de |as mezcias entregacss & fos servicios de
cods Unidad Médica del inssitiuteo:

Comg mdxirme 3 {tres) dias natarsies postenores al finaliar
£aclx sermana,

Curapte los 7 {sicte] dias paturales postencies 3! ois 26 de cada
mes

Reporte de Productividad Mensual,

Durante la vigencls de i3 prestacion del senvicio, el Licitante
Adjudicado debard ermiar vig elecindnica cada mess un reportad
de mezclas entregadas gus incluys 1odas las unidades médicas
en farmato Excel (*x/s) 3 los Administradores del Comtrata ya ls
CRSMASCTEMI dé ac verda can e Anexo Técnico.

Cre todas las unigades médices, que contenga corm THinimoe @
informacian solicitada #n el Anesn Técnlco, amtes del dia §
[efres) natural de cada mes.

ENTREGCA DE INSTALACIDNES AL TERMIND DE LA VICENCIA
DEL CONTRATO

Fl Licitame Adisdicads S= obiiga o retirer los equicos de i35
unidades riédicas al conciuir [a vigencia de la-prestacion del
sirvizia, previo polerde can ol Institulg, de scuerdo s o
establecida en el Anexo Téonico:

£n un plaza no mayora1s {quinee) dias hakiles, pravie acuerdo
con el Institute.
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r=Tai 3 hAasries
PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

La pens carwencional por atrasc se calculara a partir de gue concieya el piazo o fecha establecida,
segln corresponda, parz el cumpiimiento de las cbligeciones y hasta la horafdia, segun
corresponda, en se cumplio | obligacion de forma extempordnes, de acuerdo con el porcentsje de
penalizicitn establecido, siendo el monts maxime la garantia de curnplimiento del contrato.

El pago de los senvicios quedora condicionade, proporcionalmente al pago gue ol licitante
adjudicada deba sfectuar por concepto de penas convencionales,

Conforme @ e previsto en el Glitimo parrafo del articulo 96, del Reglamento la Ley de Adguisiciones,
Arrondamientos ¥ Servicios del Sector Plblico, no so acoptard la estipulacién de penas
comvenciornales, ni intereses rmoratorios a cargo del Instituto.

El Administradior del Contrato seré el responsable de calcular, notificar, aplicar y dar seguirnientc a
las penas convencionales, previstas, asl come de notificarlas al ficitante adjudicado para que ésie
realice el pago corespondiente.

La pena convencicnal se calculara de acusrde a los sigulentss términoz v condiciones expresados
en la férmula que =e detalla a continuacian:

Poa =%d ¢ nda xvsps,

Conde:

Rca = pena convencional aplicaile,

%d=porcentaie determinado en fa convocaloria.

nda = ptimera de horas/dias de straso.

wspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin v,

El Institute, aplicard una pena convencional por fotraso en la prestacion del servicio, con base en lo
indicade en |z tabls siguiente:

T
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DEDUCCIONES POR INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE EN LA PRESTACION DEL

SERVICIO.

De conformidad con 2l articulo 53 Bis de 12 Ley de Adguisiciones, Arrendamienios v Servicios deol
Sector Publico, &l Instituto podrd aplicar ceducciones al pago de los servicios con mictivo del
incumplirniento Lotal parcial o deficients 2n gue pudiera incurrir 2l licitante adiudicade respecto de
los conceplos gue intsgran el presente contrats, las cuales no excaderan del monto de la garantia

de curmnplimiznito establecids en &l mismo

Dichas deductivas seran determinadas en funcidn de los servicios que hayan sido prestados
deficlenternente y deberdn ser calculadas de scuerdo a lo establecids en los articulos 52 Bis de |a
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Pablico, 97 de su Beglarmento y 433
del Manual Administrativo de Aplicacidn Ceneral en Materia de Adguisiciones, Arrendamientos ¥
Servicios del Sector Pubiico.

En ningdn coso fzs deducciones podrdn nogociarse en especie.

El Administrador del Contiato en el O0AD/UMAE que corrésponds 8'la unidad médica donde se
reportd el incumplimiento, =erd el responsshle de ealeular, splicar v dar seguimiento a las penas
canvencionales v deducciones, segun sea &l cazo, asf como de notificarlas #f Licitante Adjudicado
para gue éste realice el pago correspondiente v fe notifigue 1as deducciones gue en su caso se hays

hecho acreedor,

Las deduccianes por deficiencias en |3 presweion del servicio, se calcularan de acuerdo con el
porcentafe de sancidn establecido en |z 1abia sigulente:
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MNetal Para todos los casos las deducciones deberén considerar e IVA y de manera proporcional al importe
que fe correspongeria por lo incumplido,

1.

XL

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO,

£l Licitarnte Adjudicado se obliga a etorgar al \nstiute, dentro de un plazo de 10 |diez) dias naturales
contades a partr de la firma del contrato en tarminos del articulo 48 de |2 LAASER, una garantiz de
cumplimiento de todas y-cada una de ias cbligaciones a sucargoderivadas del contratn, mediante
fianza expedida por compafia autorizada en los términos de la Ley Federal de Instituciones de
Fianzas v a favor del "Instituto Mexicano del Seguro Social®, por un monto equivalente al 10% [diez
pors ciento) del monto total maximo del contrato a erogar en el ejercicio fiscal de que se wrate, sin
considerar el impuesto al Valoc Agregado {| VA,

Elllos) Licitante|s) Adjudicadols) queda(n) chligado(s] a-entregar al Instituto la poliza de fianza

Dicha pdliza de garantiz de cumplimiento del contrato serd devuelta al provesdor uns vez gue &
instituto le otoroue sutorizacidn por escritc, para Que éste pueda solicitar a 1z afianzedors
correspondients la cancelacion de fa fisnza, autorizacidn gue se entregard al proveedor, siempre
gue dermuestre haber cumplido con Iz totslidad de las obligaciones adquiridas por virtud del
presente corliate, para lo cual deberd de presentar mediante escrito la sollsitud de liberascion de la
fianza en &l Departamento de [donde se solicita |a cancelacion de la fianza), mismo gue llevara a
cabo el procedimiento para Is liberacién v entrega de fianza,

CARANTIA DEL SERVICIO,

El Licitante Adjudicado deberd entregar sl dis sigulente notificacion del fallo, una garantiz contra
inconsistencias en la prestacién del servicic. s |a Coordinacidn de Planeacién de Servicios Médicos
de Apoyo, por lo cusl guedard obligado 2 resporder por su cuentay rissgo de los dafios ylo perjuicios
gue por incbhservancia o negligencla de su parte, leguen a causar al institulo vwo a terceroes, con
motivo de |z= obligaciones pactadas en los Contratos gue derfve del presente procedimisnto, o bien
por los defectos o vicies coultes en ios servicios entregados, de canformidad con fo establecido en
el articulo 53 de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plolice.

PLAZD ¥ CONDICIONES DE PAGO DEL SERVICIO. _

El Lieitante adjudicade deberd rezlizar un informe mensual por Unidad Médica de las mezclas
ertregadss s lossarvicios deesa Unidad Médica del Instituto, gue debers servalidado por el Director
de la Unidad Médica, o 2 quign este designe, dicho informe se debera realizar con base en los
comprobantes de recepcién de las mezcias que cuenten con los dos sellos de validacion y 1o
deberd presentar como docurmento acompananta de la factura del servicio otorgado, el cualdeberd
contener cormo minima lasiguiente informacidén:

H
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Contro o Manciss

O0AD y Unidad médica

| Periode atendids (Fechag)

Central de mezcias

MNombre compielo-diel paciente

Nameare de seauridad socisl!

Lote Medicamento

 Clave Medicamento

Mombre Medicameantio

Unidad de medida

Presentacion en mcg. ma. g,' .-ﬁ1, LY gror arnpolleta o frasco

Cantidad Solicitada

Cantidad Entiegada

| Nomero de Boios

Se efectuardn pagos al Licitante Adjudicads una vez proporcionado los servicios, de conformidad
con lo dispuesto en los articulos 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos ¥ Serviclos del Sector

poblico vy B3 de su Reglamento, asf como por lo cstablecido en los Términos y Condicicnes gue ze
agreguen al contrato,

El page del servicio se realizard en “EL INSTITUTO", cuyos domicilios se relacionan en of Ancxo

correspondiente del contrato, una vez gue el servicio haya sido proporcionado conforme 2l anexo
enico:

El pago se realizara en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccidn de Finanzas en 2|
*Procedimiento para la recepcion, glosa v aprobacisn de documentos presantados para framite de
pago y Ia constitucion, modificacion, cancelacién, operacién y controf de fondos fijos”, sin que éstos
rebasen los 20 (veinte] dias natursles posteriores a squel en gque oi Licitante Adiudicado presente en
las dress de trémite de erogaciones la presentscicn impresa del Comprobants Fiscal Digital por
internet {CFDI), siempre v cuands se cuente con la suficiencia presupussial, asi como con la
decumentacién comprobatoria que scredite la prestacion de los servicios v se indigue en dicha
cocumentacion los servicios proporcionados, namero de provesdor, ndmero de contrato, nomero
de fianza y denominacidn socisl de |z afienzadora, en su caso.

El Licitante Adjudicado debera expedir sus CFDI en el esquema de facturacidn slectrdnica, con las
especificacionss normadas por el Servicio de Administracian Tributaria {5AT) a2 nombre del Instituto
Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuysntes IMS421231145, domiciio =n

Avenida Paseo de ia Reforma ndmero 476, Colonia Juarez, Codigo Postal DE%% Demarcgeion
Territorial Cuauhtémoc, en la Cludad de México. rt:l

El Licitante Adjudicado, para cada uno de los pagos que efectivamente rec% aﬁu Sn con esta
cldusula, deberda de expedir & nombre de "EL INSTITUTO®, “s] "CED| £ *'ba,hﬁ‘p!emenm para s
recepcion de pagos", también denominado “recibo electrénico de pﬁ;\e‘[ ual eleborars denro de
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los pléfﬁé%@féﬁ@é%ﬁ%ﬁﬁr las disposiciones fizcales vigentos v o cargara 2n &l portal de senviclos a
provesdores de le pégina de "EL INSTITUTS"

Rara la validacion de dichos comprobantes &l Licitante Adjudicado debers cargar én internet, a
traveés del porial de servicios a proveedores de 1z paging de "EL INSTITUTS" &l archivo en formato
XML, la validez de los mismos serd determinads durants la carga v anicamenite los comprobantes
validos-s2ran procedentes para pago.

El pago =e realizara mediante transferencia clecirdnica de fondos, a avés del ssquema electranico
interbancario que "EL INSTITUTO" tiene on operacidn; para tal efecto, e Ucitante Adjudicado
proporcionard con oportunidad su nomere do cuenta, CLABE, banco v sucursal, a menos gue &
Licitante Adjudicade acredite en forma fehaciente la imposibilidad parz sllo.

£l pago =e depositard en la fecha programads, a través del esquema interbancarlo s 1a cuenta
bancarne del Licitante Adjudicado estd contratada con BANORTE, BEVA BANCOMER, HSBC,
SCOTIABANK INVERLAT o a través del ezquema interbancario wia SPE| {Sistema de Pagos
Electiénicos intercancarios), sl la cuenta pertenoce 3 un bahco distinto 2 los anies mensionados

El administrador del contrate serd gulern dard la autorizacion para gue la Direccion de Finanzas
proceda a su pago de scuerds eon |o norrmade en el anexo "Cuentas Contables” del "Procedimiento
para la fecepcion, alosa y aprobacion de documentos presentados para trémite de pago-y fa
consttusian, mcdlﬁcamon cancelacion, operacion y control de fondos fijos”,

En ninoun caso se deberd autorizar ol pogo de los servicios, s ne se ha detetminado, calculado ¥
rotificado al Licitante Adjudicado los penas convencionales o deducciones pectadss en & presents
contrato, asi como sy registro y validacion en el Sisterma PRE| Millenium”.

Asirnismo, el Instituto aceptard a solicitud dal Licitante Adjudicado, que en o supussto de que ésle
Gltimo tonga cuentas liguidas y exigibles 2 su cargo, aplicarlas contra los adeudos gue, on su caso,
tuviera por concepto de cuotas obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B, de la
Ley del Segura Social,

El Licitante adiudicado se oblige & no cancelsr ante el 5AT los-CFDI & favor de "EL INSTITUTO"
previgmente velidades en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacion y comunicacion por
parte del mismc al administrador del contrate para su sutorlzacion expresa, deblendo éste Informar
3 |las #reas d= brémite de erogaciones de dicha justificacion y reposicidn del CFDI en su caso.

El Licitante Adjudicado deberd entregar = CFDI a favor de "EL INSTITUTO" por el importe de la
aplicacién de |2 pena convencional por atraso.

Las Unidades Responsables del Casto (URC) deberdn registrar ol contrato y su dictamen
presupuestal en el Sisterna PREI Milleniurm oars &l tdmite de pago correspondisnta,

£l Licitante Adiudicado, durante 13 vigencla del contrato, se obliga & presentar a "EL INSTITUTO",
junto con el CFD! respectivo la constancis positiva y vigente emitida por el INFONAVIT v la "Opinion
de curnplimiento de obligaciones en materis de seguridad social”, vigerlte y positiva, la cusl pusede
ser consultsda a traves de |a pagina electronica b Al mmftrérnites/cumplimiento-
obligeciones en lostérminos requerides por "EL INSTITUTO". {En caso de aplicas),

Los servicikos cuya recepcidn no genere 3ita a través del SAl ni reslice 3l PREI Millenium de manera
slectrénica, deberan contener la firma de recepcién y de autorizacion para gl tramite de pago de
aciuerde 2 lo establecido en el "Procedimiento pata ia recepcion, glosa y aprobacion de documentos
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presentados fiara tramite de pago y ia constitucién, modificacian, cancelacian, operacicn ¥ control
de fondes fijos” vigente, asi como el Acta de Entrega-Recopcion (en caso de aplicar),

Fara que ¢l Licitante Adjudicado pueda celebrar un controto de cesion de derechos de cobro; debera
notificario por escrito a * "EL INSTITUTC" con un minime de 5 diss naturales anteriorss a la fecha de
pago programada; el administrador del contrato, § en su caso, el Titular del Area Requirente, debera
entregar los documentos sustantivos de dicha cesién al drea responsable de realizar &l proceso,
conforme al "Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para
tramite de pago y la constitucion, medificacion, cancelacian, operacion ¥ control de fondos Tijos”,

De igual forma procederd en caso de que celebre contrato de cesion de derechos do cobro a través
de factorgje financiero conforme 2l Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera,
5.M.C, Institucion de Banca de Desarrollo,

En caso de gue el Licitante Adjudicada reciba pagos en exceso, deberd reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas |os intercses correspondientes, conforme 2 la tasa queestablezca lz Ley de
Ingrescs de la Federacién, en los casos de prorrega para ef pago de créditos fiscales. Los Intereses se
calcularanm sobre las cantidades on exceso y se computaran por dias naturales desde !a fecha de sy
entrega hasta la fecha en gue se pongan sfectivamente las cartidades a disposician de “EL
INSTITLUTO®

En caso de gue el Licitante Adjudicads presente su CEDI con errores o deficiencias, conformie 3 io
previsto en los articules 82 y 90 del reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y
Servicios del sector Piblico, "EL INSTITUTO" dentro de los 32 {tres) diag hdblles siguientes a ia
recepcidn de la misma, indicara por escrito al Licitants Adjudicado, las deficiencias o errores que
deberd corregir. El pericde gue transcurra a partir de la entrega del citado eserito v hasta gue sl
Licitante Adjudicado presente las correcciones nao se computara dentro del plazo estipulado para &l
pago

El administradeor del contrato levara a cabo |a valorscisn de i1z procedencia del page por concepto
de gastos no recupsrables conforme 3 lo previsto en los articulos 10 y 102 del reglamento de fa Loy
de Adguisiciones, Arrendamientos yservicios del sector Pablico, enrelacidn con ios articulos 38, 45,
54 Biz y 55 Bis, segundo pdrrafo de la Ley de adguisiciones, Arrendamientos Y Servicios del Sector
Publice, previa soficitud por escrito al Licitanie Adjudicads, scompanada de los documenteos
sigulentes:

* Copia de ls [dentificacidn oficial vigente con fologratia y firma de la persona que haya
reaiizade los trdrnites relacionados con ef procedimiento de contratacian.

«  EICFDI gue redna los requisitos de ios articulos 29 y 29-A del CFF 37 al 40 del BCFEy, en =u
caso, la Resolucidn de Ia Miscelanea Fiscal det Ejercicio que corresponda.

» Lz solicitud Iz reslizard al administrador ds| contrato para la determinacion de la
procedencia del pago v, en su caso, elaborar el fimiquito v remitirlo pars el pago respectivaa
Iz Coordinacion de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependisnte de la Direccian de
Finanzas, o ante la Jefatura de Servicios de Finanzas o de la UMAE correspondiente. (Eliminar
lo marcade cuando el pago se sfectde 3 Nivel Centrs| o ante los Srganos de Operscion
Administrativa Desconcentrada).

El pago de los servicios guedard condicionado proporcionalmente al agcﬁ"a).-e 2l I-__ic*.%_nte
Adjudicade deba efectuar por concepte de penas convencionales por atraiﬁe&fﬂupgm:'ﬁhcepm de
deducciones En ambos casos, "EL INSTITUTO® realizard Jas retenciones col respondientes sobre e
CFDI gue s= presente para pago. En &l entendido de que en ol supussto de que ses rescindido el

contraie, no procederd el cobro de dichas penalizaciones, ri la cun'epbfl]zacién de lzs mismas para
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hacerefectiva la garenim de curnplimlento, de conformidad con lo establecide por & articulo 95 del
fealamento de |a Ley de Adquisiciones, Arrengarnientos y Servicios del Sector Pdblico.

PORCENTAJE, NUMEROD Y FECHAS O PLAZOS DE LAS EXHIBICIONES ¥ AMORTIZACIONES DE
LOS ANTICIPOS QUE SE OTORCGUEN,

Mo se otorgaran antcipoes.

PLAZO, LUCAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

PLAZO ol Licitante Adjudicado se abligs 3 iniciar el servicio envcada una-de las Unidades Medicas
camprendidas en el APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA", a partir del 01 de enero de 2023, canforme
& las solicitudes que éstas realicen por el periods de duracign del contrato.

LUCAR El mezclado de ios medicamentos oncoldgicos, de nutrlcldn parenteral y antibicticos se
realizara on las Instalaciones del proveedor, conforme a los requerimientoes gue reaiice gl Instituto,
la entregs de las mezclas s= tealizard conforme Jas tres zonas de acuerdo con ia siguiente
distribucian, en i2s cuales estdn incluidas todas las Unidades Médicas del pais

al Regién 1. Zona Valle de Méwxco: que ncluye a las unidades middicas de fos Organos de
Operacién Administrativa Desconcentrads y UMAE de la Cludad de México y ol Estado de
México, v las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona,

t] Regién 2. Zona Ocqdenter que incluye & las Unidades Medicas ubicadas en los Grganos de
Operacién Administrativa Desconcentrada ¥ Unidades Médicas de Alta Especialidad de
Aguascalientes, Colima, Jalisco, Michoacdn y MNayarit y Tas Unidades Médicas de Alla
Especialidad de esta zona,

c} Regitn 3 Zona Nofle centro y sur gus mzluye a las unidades meédicas de los Organos de
Opcracién Administrativa Desconcentrada ¥ UMAE en Baja California, Baja California Sur,
Campeche, Coahuila, Chispas, Chihuahius, Guanajuato, Hidslgo, Morelos, Nuevo Leon, Puebls,
Querétars, Quintana Roo, San Luis Sotosi, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Veracruz Norle,
Veracruz Sur, Yucatan y Zacatecas, 23/ comno las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta
Zona.

Lo srterior conforme sl APENDICE “PUNTUS DE ENTREGA",

CONDICIONES DE ENTREGA. Las mezclas que deben proporcionarse, considerando el APENDICE
“LISTADO DE MEDICAMENTOS", son.

3] Mezcias de medicamentos onceoldgicos
b] Mezclas de medicamentos para nutricidn parenterat
o] Mezclas de antibidticos

Lz solicitud del servicio, conforme al formato de |3 solicitud elecirdnica contenida en el Anexo
Téenico, en e APENDICE “RECETA ELECTROHNICAY, se efectuard de acuerda con la prescripoian
sxpedida por los médicos auterizados, considerando el APENDICE “LISTADD DE MEDICAMENTOS".

El personial de enlace, solicitara las meztlas ds manera electronica, a través del sisterna de gestidn
que &l provesdor proporcione conforme a los reguerimientos téonlcos descritos en &l APENDICE
“REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS".
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El personal dé enlace sera quien ls unidad médica designe para tal efecto, pudiendo ser personal.

que el Licitante Adjudicado propercions, a soficitud de la Unidad Médica, conforme al APENDICE
"REQUERIMIENTOS ADMINIETRATlVGE".

Para la solicitud y recepcian de la mezcla se deberd atendera los siguientes horarios:
L

Salicitudes anticipadas de medicamentos oncoelégicos son las gue se programan con al
menos una semana de anticipa
horarics:

€ibn, en cuyo caso deberdn pedirse y entregarse en los siguientes.

ML
800 y las 830 A

V441 3 13:00 hioras de una semana previa al
usa de la mezcla

Entre las 1500 ¥ las 1530 hotas del dis programado para os
pacientes gue reciban sus trstamientos en horaro vesperting

2. Solicitudes ordinarias de medicamentos oncolégicos: son fas que se pr'::rgr_aman un dia antes de
Iz aplicacion del paciente, en cuyo caso deberdn pedirse ¥ entregarse en los siguientes horarios:

Sttt TN Re ey : = i
Entre faz BOO y a5 830 horos del sigulenta dis, para los pacicntes

que reciban sus tratarmilentos en horario matuting
TO0 21900 hoiss de undia previo al wso

Entre fas 1500 y las 1530 horas del siguiente dia, para ios peciontes
de fa mezcia : ciy . ;
que reciban ef tratamienta en horsric vesperting

2. Solicitudes extraordinarias de medicamentoz ‘oncolégicos: son las gue se requieren con al
menos 12 horas de anticipacion, dada la situacién clinjca del pacie

_ nte, en cuye caso deberan pedirse
y entregarse =n los siguientes horarios:

Tados les horarios gue correspondan a
APENDICE "PUNTCS DE ENTREGA".

— :d:%“ T zcl
.00 2 2200 horae del dia previa al
uso dala mezcls

Iz zona horaria que resulte aplicable a la unidad médica del

4, Sollcitudes ordinarias de medicamentos de nutricién parenteral: =on
un dia de anticipacidn, on cuyo caso deberin pedirse v entregarse en

las guie se solicitan con
los siguientas horarios

i e | LT T by ==t LA 3 :
7002 19:00 horas d= un dia previc al Usa | Entrs las B:00 v a5 830 horas del siguis dia, pEre jos pacisntes
de iz mezcla

gle reciban sus ratamientos en horario Mattine
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Entre las 1500 v las 1530 horas dol siguietie dis, poara los
pacientes gue reciban el tratamiento en horario vespertino

5. Solicitudes ordinarias de antibisticos son lz= que se sollcitan con un dia de anticipacion, en cuyo
caso deberdn peadirse y entrogarse en los sigulentes horarios,

Entre fas B:00 v Ias B350 hota dE!-sTgUientedin. para !us;}ac[-nht;:.:r '
aue reciban sus tratamientos en horario matutino

400 2 19:00 horas de un dia previo 3l uso
de la mercla

“Erire =5 1500 y fas 1530 horas del siguienie dia, pata los
nacientes gue teciban el tralamiento en hormario vesperting

©. Solicitudes extracrdinarias de antibisticos: son las gue se reguieran con al menos 12 horas de
anticipacion, dada la situacion clinica del paciente, en cuyo caso deberdn solicitarse y entregarse
en fos siguientes horarios,

7

e Tl ST

la solicitud.

En case de que el Insututo requieran la canceizcion de una sclicitud, deberén dar aviso al Licitante
Adjudicade per el medio electrénico implementado para la gestion del servicic o en su dafecio, a
través de correo electronico que el Licitante Adjudicado indigue para tal efecto, en atencian a los
siguientes plazos:

1. Solicitudes anticipadas de medicamentos oncelégicos; con ur maximo de 12 horas previasa a
fecha y hora de solicitud de recepeién de |z solicitud de 1a mezcia.

2:  solicitudes ordinarias {de medicamentos oncoltgicos, nutricién parentarsl o antibidtices) con
un maximo de una hora posterior a la solicitud original.

2 colicitudes oxtraordinarias (de medicamentos oncoldgicos o antibidticos: No podran ser
cancsladas. T

Cada Organo de Operscién Administrative Desconcentrada o Unidad Médica de Alta Especiabidad
gue correspenda, pedrd acordar ajuste de horarlos establecidos con & Licitante Adjudicads, a
traves de Minuta de trabajo en la que conste fa firma de auterizacion y conecimiento del
Administrador gel Contrato; acuerdo [Minuta) que debera notificarse a mas tardar al siguiente dia
habil 2 la Coordinacién de Control del Abasto para su conocimients, principslimenta en aguellas
unidades en las que no existe mas de un ltinesraric de vuelo de avian para |z entrega o la distancia
de |la unidad médica no permita su recepcon en &ptimas condiciones de la rmezcla, debiendo
formalizar 2n minuta los nuevos horarios acordados, esto se deberd llevar a cabo & mas tardar a los
15 diss hahiles de iniciada la prestacién del servicio.

El Licitante Adjudizado serd responsable de llevar a cabo el traslado de fas mezclas, las manicbras
de carga y descargs, asl comoia enirega de |25 misrmas hasta |as dreas 0 servicicsde las Unidades
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Hospi‘f’acfanas sénalad !'g'tﬁcr el Instituto en el APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA", en les plazos
establecidos para cada tipo de mezcla, de acuerdo a los horarios establecidos en la seccldn 2.2
Solicitud de Mezclas, con |a responsabilidad de mantener la trazabilidad de la temparatura de
refrigeracion, de refrigeracion controlada o de ambiente segun corresponda en lo estableclde en la
gtiqueta de cada mezcla, ya sea en papel o electrdnica, hasta o usuario de la mezcia, sin costa
adicional para ef instituto.

£l Licitante Adjudicado debera contar con vehiculos en gptimas condiciones de uso, en los que se
controle 2 temperatura con un instrumento de medicidn con calibracién trazable a un patrén
nacional o internacional que permita obtener la informacion grafica.

El medio de transporte debera reunir los requisitos v condiciones de seguridad establecidas por la
Farmacopea,

El Licitante Adjudicado debera entregar el Instituto 3l momento de la entrega de los medicamenitos
oncelogicos, de nutricidn parenteral y antibidticos, la grafics v/o curva de tempeiaturs gue avale la
temperatura de refrigeracion y ambiente contrelado por cada contenedor ¥ por cada lugar de
entrega, por lo que el Licitante Adjudicado debera hacer use de termograficadores ¥ proporcionar
ef software al Instituto en formato electronico para su lectura.

El personal contratade por el Licitante Adjudicado para efectuar la entrega de los medicamentos
mezclados debera |dentificarse con la credencial carrespondiente expedida por el Licitante
Adjudicado, Ia cual deberd portar en lugar visiblz, a5l como portar el uniforme gue lo identifigue
como personal del Licitante Adjudicado. Asimisme, debeord cumplir con lo establecido por ai
Instituto =n cuanto 3 reglarmentos y reglas de cardcter general dentro de 1as Instalaciones de la
unidad hospitalaria.

En Tanto no se cumpla con las condiciones de entrega establecidas en el presente documento v en
el Anexo Técnico, el Instituto no darad por recibidos y eceptados los Insumos que integran el scrvicio
de mezclas de medicamentos encoldgicos, de nutricidn parenteral y antibidticos v en consecuencia
para efectos del pago correspondiente,

PROGRAMA DE CAPACITACION

El Licitante Adjudicads, deberd proporcionar al Administradaer del Contrzta gl programa de
capacitacion psra el uso del sistema de gestidn (sistema ofertado) con el gue se solicitaran las
mezclas sigulentes:

3) Mezclas de medicamentos oncoldgicas
b} Mezclas de miedicamentos para nutricién parenterzl (NPT)
c} Mezclas de antibidticos,

CANIE O DEVOLUCION.

El instituto, por conducto del responsabls del servicio =n la Unidad Médics podra sclicitar al
provesdor el canje yfo devolucion de las mezclas, notificande del vicio, defecto _‘yp_a.gﬁa ded cian
dentro de I3 primera hora siguiente al moments en que se haya percaizdo del vig ,mu o
rmotlve de devolucitn; ef cual se obliga a efectuar &n su caso 3 mas tard Fdentrs ‘E.e 155 24 haoras
siguientes a fa notificacién, previa documentacion de lo sucedide con JGepiz ab jefe de! servicio

hospitalario; cuandao; o

N
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a) Fresenten defectos 8 simple vistade cualguier naturgleza o no cumplan con lo reguerida en |2
solicitud correspondiente.

b) Las hojas acompaiantes v eliquetas respectivas contengan datos incongruentss entre sl

£1 Instituta proceders a |a devolucion en el eeso de gue pof alguna circunstancia la mezcta solicitada
ro fuera utilizada por causas no imputables al instituto, el costo no surtird efecto para pago, ya que
los gastos que s generen con motive del canje o devolucion correrdn pof cuenta del proveedor.
Sipndo entre otres los siguientes supuestos.

a) Guels mezclase encuentre fuera de range
b) Cuasndo el envase de la mezcla se encuentre comprometide,
c) losdemasque s fuicio del instituto pravio andlisis de cada caso,

La devolucién y reposicion de Bienes de Consurme serd por cuenta y a cargo del licitante adjudicade,
de zcuerdo con lo establecido en ehAnexo Técmico,

Las deduccicnes no podran sxceder del 10% de! monto misximo totaj det contrato.

El licitante adjudicado se obllgard a responder por su cuenta y riesgo de los danosy/o perjuicios que,
por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar al Instituto y/oa terceros, con motivo
de las cbiigaciones pactadas en este instrumenta juridico, o bien, por los defectos o vicios ocultos
cn los bienes sntregados, de conformidad con lo esteblecido en el articulo 53 de la Ley de
Adguisiclones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pukfico.

El instituto podra verificar el cumplimients de los requisitos de calidad de los tienes, 3 través dela
Coordinacion de Calldad de insumos y Lsboratorlos Cspecializados, cuyas muestras utilizadas para
este efectn, deberdn sef repuestas por el provesdor sin costo para el Instituto, 8l drea del |IMSS que
asi lo solicite.

MECANISMOS REQUERIDOS AL PROVEEDOR PARA RESPONDER POR DEFECTOS O VICIOS
OCULTOS DE LA CALIDAD DE LGS SERVICIOS, -

Durante la prastacién dol servicio, éste serd sujeta a una verificacion visual, con objeto de revisar que
se preste conforme 3 las caracteristicas solicitadas para cada mezcla.

En caso de que el personal de la-unidac hospitalaria identifigue algun incumplimiento en s
preservacién de la estabilidad de las mezcias, per causas imputables al Licitante Adjudicade, se
proceders a la devolucion de ta misma siendo causales, entre otros, los siguicniss sUpuesios

a) s la mezcla se encuentre fuers de sspecificaciones porque no cumple en miligramos ¢
unidades internacionales con la dosis ¢ concentracién solicitada.

B} Cusndo sl envase de la mezcta == sncuentre comprometido porgue presente defectos de
calidad 2 simple vista de cualguisr naturaleza o no cumpla con lo reguerido en la solicitud
correspondients. Los sigulentes puntos son enunciatiw.'rqs rhas ra lirmitatives como son;

1. Presencia de particulas negras o blancas,
7 Fugas en el contenador primario (feringas, flexovales, bolsas viaflex v bolsas de
nutricion parenterzl),
3. Fresencia de fauna nooiva.
4. Materia organice.
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KWV,

::] ‘_bue ;:,-?E;:Taﬁétlgﬁu no sea claro o que no cuente con les sclios de seguridad o inviolabilidad
correspondientos,

d) Losdemas gue a juicio del institute no cumplan con la Merma Cficial Mexicana NOM-240:
55A1-2000, Mezclas estériles nutricionzles y medicamentesss, ¢ instalaciones para su
preparacion, ¥ la Morma Oficial Mexicana MNOM-052-55A1-2015, Buenas practicas de
febricacion de medicamentos v demds normas vigentes yaplicables;

En caso de presentarse alguna de las situaciones anteriormente enlistadas, u otras, el Licitante
Adjudicado debera realizar el cambic de la mezcla que corresponda, sin costo adicicnsl para &l
Imstituto, en el siguiente horaric de entrega establecido, realizando la reposicién de los
medicamentos mezclados.

Para el caso de las mezclas gue prosenten vicios scultes después de su recepcion, = Instituto
solicitard al Licitante Adjudicado ol canie de la mezcla y Iz reposicidn de los medicamantos
mezclados, notificando del vicio, defoecto v causs de devolucidn ¥ documentando lo sucedido, EI
tanje se realizard en un plaze no mayoer al siguiente horario de entrega establecido, realizando
la reposicién de los medicamentos mezclados, = partir de la notificacién por parte del Instituto.

Los gastos que se generen derivade del resurtimiento de la mezcla, incluyenda la reposicion de
medicamentos, comerdn a cargs del Lcitante Adjudicado.

PATENTES ¥/O MARCAS.

El Licitante Adjudicado se obliga para con ol Institute, a responder por los dafios v/o perjuicios gue
le pudiera causar 5 éste o 3 terceros, si con motive de la prestacion de los servicios viola derechos de
auter, de patentes ¥/o marcas U otro derecho reservado 2 nivel nacions! o internaclonal,

En casc de gue scbreviniera alguns reclamacion en contra del Instituto por cualquiera de las causas
antes mencionadas, la Unica obligacion de éste sera la de dar avien en el domicilio del Licktante
Adjudicado, para gue éste lleve 3 cabo las acclones necesarias que garanrticen |a liberacian dol
Instituto de cualguier controversia o responsabilided de cardcter civil, mercantil, penal o
administrativa gue, en =uU ¢ase, s2 ocasione,

Cabe resaltar que rmiertras no te cumpla con las condiciones de |3 prestacion del servicio
establecidas, el Instituto no daré por aceptado &l servicio chisto de este procedimisnto.

COMFIDENCIALIDAD. - Ambas partes conviensn en considerar como informacion confidencial a
toda agueila refacionada con las actividades proplas del Instituto v que ses proporcicnada en la
ejecucidn del presente servicio, asi como aguelis a |a que tengan acceso las partes, con motive del
presente, De la misma maners, canviensn en que la informacion confidencial & que se refiere este
apartade, puede estar contenida en documentos, formulas, conversaciones telefanicas, mensajes
en audio, mensajes en grebadoras, cintas magnéticss, programas de computadors, disguetes,
correcs electrdnicos, o cualguier otro material gue tenga informacion juridica, operativa, técnica,
financiers o de anélisis, para la presiacion de los servicios, obligdndose =) Licitante Adjudicado
adicionzlmente 3 lo siguients:

int y
Utilizar la informacidn a qus tenga acceso ogenerada con motivo de sy ESIEIFEEE__I‘!- :1‘1‘5@ @5
del Instituto, Unicamente para cumplimentar el objeto de este Contrato, T ..;"&Et
Y gl B T ¢
% ||_ 'r_l o\ o
O -

W
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Canlro deria2dins - " ,
Limitar s revelacidén de la informacion y documentacidn a gue tenga dcceso, unicamente a las
personas gue dentro de su propia orgsnizacidn e encuentren autorizadas para conocerla,
haciéndose rTesponsable det uso que dichas personas puedan hacer de ks misma.

Wo hacer caosias de la informacidn, £in 12 sutorizacion por esciito del Instituto,
No revelsr a ningun tercero la informacisn sin previa auterizacion por escrito del instituto.

Entregar al Instituto, una vez concluida la vigencls del presente contrato, todo el material y copias
gue contenga la informacién confidencial que e hays side proporcionada por & Instituta, segun &l
registro que lleve de la informacion entrogads y recibids por ef prestader de servicios.

AREA REQUIRENTE Y TECNICA.

Areas Requirentes: Loz Orgsnos de Oporacion Administrativa Desconcentrada y las Unidades
Médicas de Alta Especialidad mismos que remiten sus reguerimientos por conducto de 12
Coordinacién de Unidades de Segundo Nivel, la Coordinacion de Unidades Meédicas de Alts
Especialidad v iz Coordinacion de Atencion Oncologica, en términos dela Gltirna parte de la fraccian
I 'del arti-ulo del Reglamento de la Ley de Adguisiciones Arrendamientos vy Servicios del Sector
Piklica,

Areas Técnicas: Las senaladas en la fraccion ||| del Articule 2 del RLAASER, como en lals} que la
dependencia o eniidad elsbors s especificaciones téenicas gque se deberdn incluir en el
procedimiento de contratacion, evalda la croposicidn técnica ¥ ¢s responsable de apoyaral ates
contratants & responder en ls junia de aclaraciones, en su ambito de competencia, a5 pregunias
gue sobre estas aspectos realicen los licitantes Pars el presente proyecio las dreas téonicas seran: la
CP5MA 3 traves de la TTSMI y el persons! que designe ta Coordinacion de Atencion OncalSgica de
Is OPM on los aspectos técnico informaticos |z Coordinacidn de Servicias Digitates y de Informacién
para la Salud y Administrativos (C5DISA).

ATENTAMENTE

€. LAURA PARRAA FRAGOSO
REPRESENTANTE LEGAL
PRODUCTOS HOSPITALARIOS S.A. DE C.V.

PRODULCTOS BOSPIIALARIOS, 5.A. DECY.
Ay, Fasende ja Refarma Mo 1B Fiee T4, Tl Juerie
s lcaldia Cuankramon, Chaled de Mexica, Codigo Postal BEERD
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SAFE

Centro de Mezclas

Ciudad de México, a 09 de Diciembre de 2022

Asunto: Ratificacion de precios

"Contratacién del Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas, para la recoleccion y almacenamiento de
medicamentos, suministrados por el Instituto, y su respectivo uso para la preparacién, traslado, conservacidn y
distribucién de mezclas estériles, en unidades médicas del Instituto Mexicano del Seguro Social",

Instituto Mexicano del Segure Social

Direccién de Prestaciones Médicas

Unidad de Planeacién e Innovacidn en Salud

Coordinacién de Planeacidn de Serviclos Médicos de Apoya

LAURA PARRA FRAGOSO en mi cardcter de representante legsl de la empresa PRODUCTOS HOSPITALARIOS 5.A DE CV., me permita
manifestar lo sigulente:

Ratifica los precios enviados el dia 25 de noviembre del afic en curso para dar cumplimiento a la Investigarion de Mercado “Servicio Médico
Subrogado de Central de Mezclas 2023", la cusl ests compuesta de 1z siguiente forma:

Cotizacian naclonal par tipo de mezcla (conjunte de las tres partidas)

Partida Unics Oncoldgicos Antibioticos NPT
Precia Unitario Pracio Unitario Precio Unitario
a) FRegion 1: Zona Valla de
Mexico
b} Region 2:Zona Oceidente | 5676.23 5145.53 5620.00

r) Zona Norte, centro y sur

Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas

Solicito respetuosamente a |a convocante tenga a bien 1a amabilidad de considerar |a sigulente propuesta de horarios, con

relacion a las preguntas ndmerao 5,9, 10, 10.1, 10.2, 10.3, 11, 13, 20 v 24 del Cuestionario Centros de Mezcla para el Servicio
Subrogado de Central de Mezclas:

Tomando en cuenta que el horario de solicitud y entrega de mezclas estipulado en el Anexo Tecnico, Numeral |11 Solicitud de
las mezclas de esta Solicitud de Cotizacion para las Unidades Hospitalarias es el siguiente:

Entre la= 8:00 Y las 830 oras del diz programade
para los pacientes gue reclban sus tr mientos
7:00 2 19:00 horas de una horario matu&p\ﬁ‘}_ X ﬁh‘{f\ :
semana previa al uso de la SN A

e Ey Entre las 15:00 v las 15:30 horas del dia programado

para los pacientes que rec'hﬁ%pst'ra:tamiento en
hcraric@‘a‘éﬁe&mo
s

PRODUCTOS BOSPITALARIOS SA DECV.
OFICINAS GENERALES: PASED DE LA REFORMA #180, PIST 24 COL JUAREZ. CUAUHTEMDC, ©.P. 06600
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SAFE

Centro oe Merclas

Solicitamos de la manera mas atenta por cuestiones operativas y de ubicacidn de fas mismas que, I3 entrega de las mezclas sea
al dia siguiente en los horarios gue a continuacion proponemos por Unidad Hospitalaria:

3 PROPUESTA DE HORARIOS

: DB0C 2 138 DB30 1500y & ls5 1530
Edo. de Méx, O= HCER 198 Fidel Veldzouez haras haoras heres

\ o700 37900 DE:D0 & [ps D830 1500 y a las 15:30
Edc. de Méx, Ote MGHR 200 Tecamac horas haoras haoras

. | 07:00 8 1800 08:00 & ias DE30 1500 ya las 1539
Edo, de dex. Ote. HOR 72 Gustava Baz horas haras horas

1 0700 a 1200 0800 a las 0833 1500 y 5 las 1530
Eda. dé Méx. Ote, HGE D] Tedcocn noras horas hioras

3 00 81900 CB:D0 a las 0830 1500 & fas 1530
Edo. da M Ote HCZI 28 Coacalco foras horas horas

1 07:008 1900 08:00 a las 0830 500y a las 1530
Edo. ge Max Oig HGZIMF 76 Xalastoc nofss haoras horas

3 07.00 a 1900 08:00 a lzs DEID 1500y 8 laz 1530
Eda de Mk Ote Ukss 129 Tialnepantls (But) hras horas horas

: 7002 1900 R0 3 |38 0830 E00 y 3 Ia5 1530
Eda de Méx Ote LME-LUMAA 180 Chalce | haoras horas horas

3 OF.00 a 1900 DB:D0 2 kas 0830 1500y a a5 1530
Edo, de Méx e, UMF-LIMAA 198 San Rafasl haras harss noras

1 o700 A oo GEUU e O30 1500y a las 1550
Eda.ae bMéw Pie HEO 221 Teluca hzras horas horas

: 0700 a 19:00 QEO a las 0830 1500 v a las 1530
Edo de Méx Pte HGR 220 Toluca horas horas: =133

) o700 2 1300 NESD a2 las 830 1500y a fas 1530
Ean. de Max Ple HOR 251 Metepec hgras haras haras

0700 21800 DEOD 5 las DE30 15300y aias 1530
1 Eda ce M Pie, HIGZ 194 Ef Molinito hadis herak hares

1 o700 2 L0 DE:NO & ias DE30 w00y 212571530
Edo. de pds Pre HEGZ 252 Atkacamulco horas haras horas

\ 0700 & 12:00 QB0 3 las GB30 o0y e ies1530
Edo, o kda Bis HGZ 58 Las Margaritas haras heoras rarag

) o700 a 18008 Qe = tas A0 15500 y &5 155 1630
Edo: e Méx, Pz UniAA 23] Metepec haras horss hares

5 0700 a 1930 08:00:a las 0AID 1500 ¥ 3 165 15320
i OF, Horie HGP 34 Magdalena Salinas horas forss horas

¥ o703 21200 08:00 a las D30 1500 ¢ & las 1530
OF. Norta HGE 24 Insurgenies horas moras horas

= 070021200 DEDD & tas 0830 1500 v a las 1530
L D.F- Morts HGZ 48 $an Pedro Xalps noras horas horas

FRODUCTOS HOSPITALARIOS, 5.A. DECV.

OFICINAS GENERALES PASED DE LA REFORMA #1380, PISO 24 COL JUAREZ, CUAUHTEMOG, C.P: 05e00
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FE

Centro de Mezclas

PROPUESTA DE HORARIOS

O7.00 2 1800

QED0D & las 0820

iy

1500y a las 1530

BF. Sur HGZ 1 Carlos Mc Gragor horas haras horas
070031900 08:00 = fas DEZQ 1500y e las 1530

CF. Sur HGZ 30 (Ztacaico horas horas horas
0700 3 100 CB:DO0 2 a5 0B850 1500y 8 g 1530

CF. Sur HGZ 32 Villa Cozpa haras horas haraz
0700 a 1900 CBCO A las 0830 1500 vy = 1251530

LF Sur BGZ 47 Vicente Gueirero horas horas hgras
] OF-00 s 1900 03:00 = 'az 0B:30 500y a les 1530

LR Sur HOZMF 8 Sam &ngel hras haras haras
000 A 1300 Q800 & las 0830 1500 v a l=s 1530

UMAE HE CMHN L2 Raza HESP SN Azcapaizalcn haras horas haras
07:00 3 1900 QB0 5 1as 0830 1500y 5 la5 15630

UMAE HE CMN Sigio XX HESF S/N Cuguhtérmoc horas harag hovas
070031300 P800 a las QR30 1500y 3 [as 1530

UMAE HCD 2 CMM Lz Raza MG 3 Azcapoizalco horas horas haras
: 000 a 1900 CEOD 3 == 0830 1500y & 185 15:30

UMAE HOO & San Angael HED &, Alvaro Obregdn haras haoras horas
C7-00 & 13:00 Ga‘ﬂﬂ alas OB=0 15:00 v 5 las 1530

UMAE HTO Lomas Verdes HTS 5¢M Nauczlpan de Judrez horas horas horas
T00a 19:.00 DB:DO 3 las 0830 1500 v e las 1520

UMAE HP ChN Shaka XX HE 5/M CUAUHTEMOC haras horas moras

O7:00 21900 CB:O0 a las 0B:30 1500y = las 1530

UMAE HCRAL CMM La Faza | HORAL S/ Azcapctzalcs horas haras horas
70021700 000 & las 0830 15:00 v g las 1530

Aguascalisntes HGL | Aguascelentes horas horas horas
G700 17,00 0BOGC = las 0830 1500y = l=s 1530

Aguasceliantes haras hraras horas

HGZ 2 Aguascalientes

D700 a 17200

CB:04D = 1as DEZD

1500y a las 1530

Agusscalientes HGZ X Jeste Marlp horas horas haoras

o0 a1 T:00 0800 5 las OR300 1500y 5 Iss 1530
Aguascalientes LihAA T Agusscalientes (Aut) horas hieras haras

0700 3 1200 DRG0 s laz 0820 1500 ¥ & tas 1530
Colirma HGZ Y Willz de Alvarez haras horas horgs

DT.00.a 1900 B0 o las 0B30 1500 v 2 fas 1530
Callima HGZ 10 Marzanitio haras horas ..t f% sty

At T

0700z 13:00 0B:0C = las PR30 =500V & las 1530

Jalises BOGR MO Oblatos horas harag | toeas
N -

0700 3 19300 G%:p_ﬂ‘é las- OR300 1500y 3 la5 1530

Jallscis HER 180 Tiajomules herss norzs haray

PRODUCTOS HOSPITALARIDS, SA. DECW,
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SAFE

Centro de Mezclos

PROPUEST A DE HORARIOS

= L-

2 : 1500y alas 1530
Jallsco HGR 48 Cusdalajsra haras horas haras

5 07002 1300 Q800 s laz 0830 1500y & 12z 1530
Jalisco HCR 48 Cuadsiajara haras hawr s haras

3 0700 8 Y900 DE:CD 8 las DB30 1500y & las 1530
Jalisco HOZ 14 Cusdslajars horss horas horas

s O700a 1200 08.00 a las DE30 1500 v i fas 1570
Jafisca HEZ 21 Tapatitian hiaras hioras haras

2 0700 a 1900 08300 5 tas OBI0 ity a las 15350
Jalisge HIGZ 42 Pro. Vallarta haras horac horas

2 0700 a 190 0200 3 las DBF0 1500y a las 1530
Jallsee MGZ A% Guadalajara haras horas horas

s O7:00 3 19:00 08:00 a las D320 00y B ias 1530
Jdalisco HEZ-UMAA T Lagos de Moreno haorss haras horas

2 O7.00a =00 ORODD 3 las 0BE0 1500y a las 1530
Michoacan HCR T Chare horas haras haras

- | O7:00 81200 0800 a las 0830 500 v 3 la5 1530
Michoscan HGZ 4 Famora hioras horas haras

= 070021800 OEO0 & las 0330 15030 v 3 1851530

e Michoacdn LitAF-LUMAA 75 Marelis hatas haras horas

2 0700 5 B0 DEO0 a las O30 1500 yelas]530
Mayant HGZ |\ Tepic horas horas horas

2 07:00 21200 0800 a las 0830 500y e f55 1630
Mayarit HGZ 33 Bahia de Banderas horas hioras horas

3 07.008 800 DEOO 5 lss 0B30 1200y 5 121530
Nayarit LiMAA 2B Tepic [Au] horas horas horas

3 07008 b0 0B 8 las D30 1500y 3 las 15320
UMAE ME CMN OCT Cislatos | HESP 5/N Guadslaiars horas horas horzs

5 UMAE HCD CMN OCT 07:00 .58 1200 £8:00 5 lzs 0830 1500y 3 B35 1530
Onlatos HGO SN Cuadslajara rigras foras horas

2 0700 a 1900 DB:00 s las DE30 1200 ya las 1530
UMAE HE Sl Q20 HE siN Cusdalsfars horasz horas haras

3 G700 5 10D
Bajs Califarnia HOOMF T Tijuana horas W30 noras A

3 o700 2 1400
Baja Czliforn:a HCPMEF 31 Mexicall hotas 1330 horas KA

T 07;00 8 14:00

- Bajs Calfornia HGR Tiuana noras W00 noras LT

= 0700 a 14,00

= fiala Califorria HCR 20 Tijuana Fieras 30 horas MiA

PRODUCTOS HOSPITALARIOS, 3.4 DECV.
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Centro de Mezclas
PROPUESTA DE HORARIOS
700 a 14:00
Bajs Cslifornia HE5 12 5 Luis Rig Colorada horas 1500 horas 4
3 0700 8 1450
Haja Califarnia HES & Tecate horas &30 horas TN
% O700 a 400
Bajs Californda HGZ 30 Mexicaii horas 12:00 horas ey
5 G700 a 1400
Baja Califarnis HGZMF 8 Ensenada horss 1230 horas Nia
z O7:00 a 1400
- Bala Californiz UMP-LIMAR 36 Masz de Otay horas 1030 hovas A
3 O7.00a W00
Baja Catifernia Sur HGZME T La Paz haras 00 horas A
z O700.819:00 0200 a la=s 0530 500y a las 1550
Campeche HOZMF | Campeache hzras horas horas
. 07003 19:00 DEDD a fas OB30 1500y a las 1530
Campecha Ukias Campeche [Aut) haras harzs horas
'_
_5 OT:00 3 1600
Coanuila HCE T Piedras Negras haras 1230 horas A,
5 o700 8 1800
Coahiile HCZ 22 Acyfia horas T:00 heras 21y
3 07:00 a 16:00 CEOD a Tas OB30 15:00 & Ias 1530
Coanhutla HOZME Y Monclova funras horas haorasz
3 OF-00 2 6100 08:00 5 las DE3D 1500y & las 15030
Coariulla LUMAA 90 Toriedn {Aut) haras horag horas”
= o002 1600 DEDD = las D840 1500y a las 1530
- Caahuils UnE-LinMana 83 Saltilio horas horas horas
3 o700 3 1600
Chiapas HGZ 2 Tuxtls Cutierrez horas 100 haras Wi
3 . 07.00 & 1600 =
Chiapas HGZMF 1 Tapachulz flaras T horas Mia
? o700 a 1900 CEGDalzs DBIG
Chihwahuz HOOIS CHIHUAHLA horas hargs M
z 0700 3 1300 OHEH) 3 las JBE0
’ Chihuahua HGR I Chihuahua horas horas WA
I 07002 13:00
Chiluzhua HGR &5 Ca. Judrez horas 0800 haras “t,l% ML %
&% = . ‘1“
< 07,003 1%.00 | See AN VTR
Chituahus HGZ 6 Cd: Judrez noras 100 hores LRl 7
= 07003 1500 T
Chibuahua HCZ-UMaMA 35 Cd, Judrez horas Ogré;\l"hdres hA

PRODUCTOS HOSPITALARIOS, SA. DE GV,
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SAFE

Ceantro de Mezclas

PROPUESTA DE HORARIOS

3 Chihuashua UMF-UMAA 3T Chihuahua

3 0700 21900 DE8:00 3 las OBE3D 1500 y a las 1530
Cuanajuato HGR 58 Leon naras horas horas

3 ] | OFDoa 1900 0800 & las 0830 1500y a las1530
Cuanajuata LIksA 55 Lean (st haras horas horas

1 |

1 1 07:00a 1200 DED0 a fas QB3O 15100 v @ las 1530
Hidalno HGZ 35 Pachuca. haoras E5 haras

3 070381300 0800 2 1laz 080 1500 ¥ a las 1530
Hidalgs HOZMF T Pachuca horas haoras roras

|

7 o700 21500 D00 2 las 0830 1500 v & las 1530
Maorelos HGAMFE ] Cusinavacs horas horas haoras

2 on00 8 1600 08:00 & las 0830 15:00 v & las 1530
Guerstars HGR 1 Quardtars hotes haras horas

T 0700 a 1600 CBRO0 & las 0830 B0y a las 1530
Qusrétarn HER 2 El Marqués haras haras horas

1 O7.003 1600 08:00 a las DBXED 1500y 8 1851530
Querstain UMAA T Querstaro (Aut) hiras horas horas

; OT:00 3 1909 DBE0C a las B830 1500 v 2 las 1520
Quintans Roo HOP 7 Puerto Tudrez horas haras- horas

3 o7:00 21900 0200 = fas B30 1500y & las 1530
Duintsns Ros HGR 17 Cansdn haras horas hotas

3 0700 2 19:00 OO0 5 a8 DBA0 1500y 8 las 1530
Quintena Roo HGZ 18 Playa del Carmen horas horas horas

1 7200 31500 0E00 & las GA30 1E0D y 8 las 1530
Byintang Roo HGZ I Cancln haras horas haras

= o700 2 19:00 OR00 5 las OE3O 1500y 5 1281530

= Quintans Hoo HGZMF TChetumal horas nofaEs horas

1 G7:002 7600 DEDD a las G830 1900 ya las 1530
gan Luis Polos| HGZ 50 Tangamanga haras haras horas

3 0700 3 16:00 0800 5 las DE20 1500 v & Iae 1530
Zan Luis Polos! HGZ & Cd. Vallas haras horas haias

x o0 a 1600 QB0 3 fas CE-R0 1E00y s 851530
San Lus Potos! HCZMF 1 San Luis Potos: horas horas horas

e 0700 a 13200 pa00 & laz OFED 1500y = las 16530

= zinalos HCP 2 Les Machiz noras khoras nares

< 0700 a 1200 OE:00 5 las 0830 1500 v 8 las 15320
zinaloa HGR Culia=én horas haras haras

» O7.00 8 1500 DEGD & 185 0830 BO0ya a8 1630 |

G Sinaioa HGZ 48 Los Mochis noras noras horaz

PRODUCTODS HOSPITALARIOS, SA DECV.

OFICINAS GENERALES PASED OE LA REFORMA 2150, PISO 24 COL JUAREZ, CUAUHTEMDC, C.P. fal<latala)

CIUDAD DE MEXICO, CIUDAD BE MEXICO.
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Centro de Mezclos

PROPUESTA DE HORARIOS

=T e = e e e g R T

3 0700 a 15000 0800 & las 0830 150G v a las 1530
Sinaloa HEGZRAE 3 Mazatlan naras horas horas *

5 D700 2 18:00 0B:00 = lss 0830 1500y a las 1530
Singica HGZMF 32 Cuasave horas haras haoras

v C700 31200 GB00 a 135 0830 15200 y a las 1530

= Sinaiza UMF-LAA 55 Culizcén fioras harzs horas

1 07002 17:00 08100 5 Jaz 08320 1500 v alas1530
Sonoa HGP Hermosilig horas horas noras

i 07:00 3 1700 D00 3 las OB30 15:00 ya las 1530
Sonora HOR T Ed.Dbragdn horaz horas hores

3 07008 TTO0 0800 3 las 0B30 13200 v a las 1530
Sonois RGZ 14 Hermaosille S'U guemados horas horas horas

3 G200 8 1700 0800 a las 0830 B0 v a las 1530

: Sonora 1GZ 2 Hermoeshio haoras horas horas

3 0700 a 7700 0800 2 l=s D830
Sonors HGZ 5 Monales horas hargs A

3 O7:00a 7700 OB:00 = las CB30 1500y & las 1530
Sonora UMF-UMAA 88 Hermosillo hioras horasg horad

3 Qo0 3 12:00 Q800 a3 las 0830 1500y 2 las 1530
Tabasco MG 40 Villahermoss hores horas horas

1 07:00 =3 1800 DB:D0 3 las DEI0 1500y 8 las 1530
Temaulipas HGR 270 Reynasa harzs horas haras

3 700 2 1500 0800 a las 0B3ED 1500y & las 15750
Tamaulipas HGR & Ciudad Madern, horas haoras horas

= 0700 81600 OO0 8 la= 0830 =00y 3 =5 1530
Tamaulipas HGEZ 1 Muevo Laredso horas fnoras horas

3 8700 3 165:00 0800 a las 0830 15:00 v 3 a5 1830
Tamaulipas HGZ 13 Matamoros horas horas horas

= Q00 a 1600 'DEGD 3 a5 ORE0 1500y e las 1530

- Tamadlipas HGZ 3 Mante horas haoras kdras

3 OT00E 00 08:00 a ias 0830 1E00y a las 1530
Tamaulipips HGZMF 1 Ciudad Victoriz heras heras horas

3 07:00 = Y600 0800 5 las DEZ0 1500 ¥ & las 1535
Tamaulipes. NoZ-UMAR 15 Cludad Reynoss horas hioras horas

3 0700 a 600 0800 & las D30 1500y & fas 1530
Tamaulipas UbAok 35 Matamoros hoTes horas hosas

1 o\ W Y

2 07.00 = 18:00 ORDCalasOESD |7 .- ‘
Veracruz Morme HEZ 11 Jalapa haras horas p N

3 OF003 W00 GB:00 a 35,0830
Veracruz Morte HGZ 24 Poza Ricz naras Adras A

T

PRODUCTOS HOSPITALARIOS, 5.4 DECA.
OFICINAS GENERALES: PASED DE LA REFORMA 2180, PISC 24 COL JUAREZ, CUAUHTEMOC, C.P. 06800

CIUDAD DE MEXICO, CIUDAD DE MEXICO.
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Centro deMezclos

PROPUESTA DE HORARIDS

3 0700 @ 1500 0800 a las 0B30
Veraciuz Morte HCZ T Weracruz horas horas A

1 OFF.00 a 18:00 D200 atas GB30
“Weracruz Norte UsdF-LI AN TS Tejeria horss hatas LY

3 | o700 iIB00 08500 & 1es DB30
eiseruz Sur HER Orizaba horas haras BA

3 27008 18:00 0800 & las- 0820 1500 y a lps 1530
Weraoruz Sur HGZ 36 Coalzacoalos naras horas haras

% o7.003 1860 0800 2 1as 0B3D

= Veratruz Sur HGZ B Cordoba horas heras TN

3 1 o700 a 18100 OO 3 13z 0B30 1500 ya las 1530
Veracruz sur HGAMEF 32 Minatitian haras horas haoras

1 0700 a 18:00 08:00 2 fas B0 1500 y 8 las 1530
Verseraz B HCZMF 15 Cosamaloapan horas horas horaz

: o700 571500 OR00 2 las 0820 1500 v a las 1530

o YiCatan HOR 1 Merdda, horas haras hosas

|

1 0700 a 1200 0830 a las 0A20 15200 v 2 las 1530

- Yuzatan HGH 12 Mérida horas: horas horas

R 0700 5 19:00 Q04 & las DBZ0 1500y a las 1530
Yucatan LA T Mérids [Aut) Roras horas horas

1 o700 3 1800 oE:3 g las 0830 1500y & las 1530
Tacaiscas HGZ 1 Zacatecas haras haras horas

% 0700 a 12:D0 CBO0 a las DELD 15:00 y & las 1530
LikAAE HE T Torrecr HESPE 71 Tottedn homss horas hofas

1 HESP &/N Herolca Puebla da o700 a 19,00 0BT a las D830 1500 v 8 las 1530
UMAE HE CWN Pushla Zaragoia haoras horas: haras

3 0700 3 19:00 D00 a lps GB30 1500 ya tas 1530
UMAE HE 1 CMi Bajio HESP 1, Letn horas horss horas

3 T7.00 5 1500 CA:00 = fas DA 1500y 8 fas 1530
UMAE HE 2 CrhiM Obregdn HESE Z, Cludad Obregin | higras horas horas

% 0700 3 19:00 DEDU 3 |as B0 1500 v 5 las 1630
LIMAE HE 1 CMN Mérica HESP 1, Mérida horas naras haias

1 LIMAE HGD 23 CHN O7:00 a 1900 00 aas 0RO 1500 y a l2s 1530
Maonierrey HOO 23, Monterrsy horas horas horas

3 HTD =/ Heroica Pushis de 076037900 OB:00 5 las- 0RA0 1500 v A las 15320
LMAE HTC EMN Puebla ZaraooIs horas noras horas

3 UMAE HTO 21 CMN 07040 31200 0E:00 a las DEED 5000 e las 1530
ManTerrey ETOZ], Monterrey noras horas noras

5 UMAE HC 34 TN ohOGaTS00 08003 13s08:30 1500y a les 1530
soplai oy HEARD 34, Manterrey I keras horas horas

PRODUCTOS HOSPITALARIDS, SA DE GV,

OFICINAS GENERALES: PASEC DE LA REFORMA #1580, PIS0 24 COL JUAREZ, CUAUHTEMOC, C.P. DGS00

CIUDAD DE MEXICO, CIUDAD DE MEXICO,



AFE

Centro de Mezclos

PROPUESTA DE HORARIOS

i S L
1E00 va las 1530
horas

s
0700 = 1200
haras

UMAE HGF 48 CMMN Bajio f HGP 48, Leon

La propuesta presentada por mi mandante considera |os siguientes aspectos, para la prestacion del Serviclo Médico Subrogado
de Central de Mezclas:

Contard con el equipamiento a los 20 dias naturales a partir del iniclo del periodo de |3 contratacidn,

Para las unidades nuevas que actualmente no cuentan con servicio subrogado de central de mezclas, este iniciara a
les 20 dias naturales a partir del inicio de la prestacidn del servicio.

Mi representada considera adecuaciones fisicas solamente para |z instalacidn de los nodes; va que es indispensable
para la instalacion de equipo de computo y uso del sistema ofertado para ia prestacion del servicio ofertado.

La entrega de graficas se hard de Manera impresa y/o digital al dfa siguiente de |2 entrega de las mezclas verificando
al momente de la entrags Iz temperatura de conservacion de las mismas.

Cada solicitud de mezcla contard con un numero Unice de pedido que se genera en nuestro sisterma, el cual proviens
de un contador, gue de manera consecutiva y ordenada asigna un numero a cada creacion de pedido, gue es
irrepetible,

Reperte medicamentos utilizados y mezclas entregadss, se generaran de forma semanal con corte de facturacién de
lures a domingo.

Expuesio o anterior, egradezco la atencidna la presente, no'sin antes reiterar nuectra compromiso para garantizar el servicio.

ATENTAMENTE

i

e
C. LAURA PARRA FRAGDSO
REPRESENTANTE LEGAL
PRODUCTOS HOSPITALARIOS 5.4, DE C.V,

PRODUCTOS HOSPITALARIOS. SA DEC.V.
OFICINAS GENERALES: PASED DE LA REFORMA #1580, PISO 24 COL JUAREZ, CUAUHTEMOC, C.P, 06800
CIUBAD DE MEXICO, CILUDAD DE MEXICO.
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PRODUCTOS HOSPITALARIOS SA. DECV.
Av. Paseo de ta Reforma No. 180 Piza 24, Col. Judrez
Alcaldla Cuauhtémoce, Ciudsd de México, C.P. 05800
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adguisiciones

Ceardinpeitn de Adguisicien de Bienes y
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Coniratacion de Senvicios
Coordingcitn Téenice de Bienes y Servicios
Diision de Sewicits inlegialas

Ciudad de México, 2 27 de diciembre de 2022
£ b L:? [ Lt "|I

LA

ol

Representante Legal

Con reiacion al procedimiento de Adjudicacidn Directs Nacional ndmero AA-OS0CYRUBE-E40-2022,
para la contratacion del Servicio Médico Subrogado para Central de Mezclas 2023, a la investigacion
de mercado, justificacion realizada por Coordinacion de Planezcion de Servicios Médicos de Apoyo,
¥ & la dictaminacidén del Comité de Adguisiciones, Arrends mientos ¥ Servicios, donde resolvié
procedente |a excepcion a la Licitacian Pdblica para llevar a cabo la contratacisn del servicioa través
de una adjudicacion directa, remitids con el oficio No. 082384612B10/CTMI/002137 de fecha 21 de
diclembre de 2022, con fundamento en los articulos 134 de I3 Constitucian Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 3 fraccién |X, 25 primer parrafo, 26 fraccion |ll, 40, 4] fraccién | v 47 de la Ley da
Adquisiciones, Arrendarnientos y Servicios del Sectar Priblico (LAASESR); asi como 71, 72 fraccion Il y
85 de su Reglamento, se le notifica I3 sdjudicacién de los contratos relatives a servicio, ya gue =n k5
justificacién antes citada, se concluye gue cumple con los requisitos técnicos, legales,
administrativos y econdmicos pars la prestacidn del s2rvicio, de conformidad con les precios
unitarios sefizlados en su cotizacion:

Mezclas de Antibidticos
Cantidad | Cantidad Precic Importe minimo Importe maximeo
Minima Maxima unitario sin VA, sin LV.A
247,623 613,050 | % 14558 | % 3605143257 | & 20,127, 489.50 |
: Mezclas de Nutricién Parenteral
Cantidad | Cantidad Precio . Importe minimo | Importe maxima
Minima Maxima unitario sin VA, sin VA,
| B6,786 166,936 5 £2000] 3% 41,407 320.00 $ 10350032000
Mezclas de Oncolégicos
Cantidad | Cantidad Precio Importe minimo Importe maximo
Minima Méxima unitario sin VA, sin VA
23INM7 | 577764 | % 676.23 % 156,288,2489] % 39070135972
Importe minimao Importe maximo
Subtotales | % 23374700148 | % 58432915822
LWV.A, | 3 3738952024 % 03,492 66548
Totzles | % 2714652172 | 5?'?,521@.}3.'?0 %
- AT N )
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Coordinacion de adouiskcidn de Bienes ¥

el
i n M E X I C 0 =) Lomtratacion de Serviclos:
i Im £ Ceerdinacion Tecrica de bienes y Sanvcice
J e

Dihvisdn de Servicios Integrales,

~ GOBIERNO DE %’ PRECEION OE ADMINSTRACION

En cumplimiento 3| Decreto por &l que-.f-f,%e refarman y adiclonan diversas disposicionas del
Reglamento de |2 Ley de Adquisiciones, Afferidarmiantos y Servicios del Sector Publico, adicidn cel
pirrafo sexto del artizulo B4 del citado Regﬁ;‘&her.m. se proporcicnan los datos que a continuacian
se describen:

F
=

b :
Se identifican enlos Anexagly |l

MGmerocde |
contrato |
. | - it s
Objetn | Servicio Médico Subrogaﬁi%aara Ceniral de Mezclas 2023
Monto minimo. $233,74700148 [DOSCIENTOS TREINTA Y TRES MILLONES

SETECIENTOS CUARENTAY SIETE MIL UN PESOS 48/100 M.N.)

si > - = —
et ‘ Monto maximo: $584,325,15822 (QUINIENTOS OCHENTA Y CUATRO MILLONES
TRESCIENTOS VEINTINUE = [ECIENTO CINCUENTA Y NUEVE PESOS 22/100
| M.N) o AR Loa
| Monito minimo: $271146,5: 72 [DESCIENTOS SETENTAY UN MILLONES CIENTO
Montos con LCUARENTAY SEIS MIL QL. TOS VEINTIUN PESOS 21100 M.N)
VA Monto maximeo: 867782188470 [SEISCIENTOS SETENTA Y SIETE MILLONES
OCHOCIENTOS VEINTINZIIL GCHOCIENTOS VEINTICUATRO PESOS 70/100
M.N) L
Vigencia del i 8
ia de . " o B e
aarAcin A partir del O de enero ﬂ’_,-.._ s J_'IT,:._:ID de 2023 .
Vigencia del : 5 =
S enirato A partir del 01 de enera al 8§ de jiinio de 2023

Porcentzje de 1
la garantia

Montodela |$58,432:91592 (CINCUENTAY Of
garantfa | DOS MIL NOVECIENTGS QIANCE PESOS 92100 M.N)

Tipoy b j
obligacién de Cl.__trr-.ptir"uemn.
Givisible.
garantia

i '11:_:ft=r alarticuln 37, pendltimao parrafo, y 46, primer
parrafo, de |z LAASSP, con | presenté not h él'-l de adjudicacion, su representada se obliga 3
suscribir los contratos que se deriven confafime 2 lo establecide en la Solicitud de Cotizacion, en
la "descripcién de |los servicios objeto '_'Zfﬁftﬁ-c'e-‘:dlrﬁiéntﬂ de contratacicn y sspecificaciones
técnicas de los misrmos’, "plazos y conditi gé entrega de los bienes" y el "reguerimiento del
ires" establecideos en el Anexo Técnice, a5 rrc8r los Términos y Condiciones dsl servicio.

Se precisa que con fundamentoen lo -::{lsp -
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Coatdinaciin de Adgquisicisn de Big Nes y

I 0 ‘?) Contratacion de Sefvicios
Im Cosrdinasian Téonics de Bleres y Servicios

Jivisidn de Servicios integrales

- DIRECCION DE ADMINISTRACIGN
GOBIERNO DE sl
F

Para Iz suscripcién del contrato es necesario que a més tardar el dia habil siguiente a la recepcion
del presente oficic de adjudicacién entregue |z documenitacidn correspondiente para la
formalizacion del citado instrumente juridics sl Titular de |5 Division de Contratos, cuya oficina se
encuentra ubicada en Durange 201, décimo piso, Colonia Roma Norta, Cédigo Postal 08700,
Demarcacidn Cuay htémee, Cludad de Méexico, conforme 3 lo siguients:

3. Acta constitutiva y, en su caso, sus respectivas modificaciones, inseritas en el Regisiro

Publico del Comercio,

Poder notarial del representante legal que firmara e contrato.

ldentificacion oficial vigente y con fotografia del representante legal.

Registro Patronal,

Céduiz de Registro Federal de Coentribuyentes,

Comprobante de domicilio con vigencia no mayor a 3 meses.

Opinidn positiva de cumplimlento de obligaciones fiscales emitida por el SAT vigente a |a

firma del contrato, en términos del articulo 32-5 da Codigo Fiscal de |z Federacion,

h. Opinién positiva de curnplimiento de obligacionesen materiz de seguridad social vigente
a la firma del contrato emitids por el IMSS, en términos del articule 33-D del Cédigo Fiscal
de |z Federacién y del Acuerds ACDO.ASZHCT.270422/107.P.DIR publicadoen el DOF el 22
de septiembre de 2022,

0o

Sooaon

a

El IMSS se reserva el derecho de firmar el contrato si no presenta Opinidn favorable SAT e |MSS
documentos indispensable para |a firma del contrato, tods vez que en cazo de no presentarlos se
procederd a informar al Organc Interno de Control Ia no formalizacién del contrato por causacg
imputables al proveedor para que determine, ensu €350, la sancion correspondiente,

I, Opinién en la que conste Que se encuentra af corriente del cumplimiento de obligaciones
€n materia de aportaciones patronales ¥ enterc de descuentos del Instituto del Fondo
Nacionzl 'de la Vivienda parz los Trabajadores 3 15 firrma del contrato amitida por el
INFONAWIT, en términos del arifculo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion Y ACUERDO
del H. Consejo de Administracidn dal Instituto del Fondo Naciona! de Ia Viviends para los
Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencisn de Ia constancia de
situacion fiscal en materia de 3pcrisciones patronzles y entera de descuentos publicado
en el DOF 2l 28 de junic de 2017,

J. Escrito en el que el particular manifieste bajo protesta de decir verdad gue de
conformidad con la fraceidn IX del artfculo 49 de i3 Ley General de Responsabiiidades
Adrmministrativas, no desempena empleo, Cargo o comisidn en el servicio plblico, en su
C8s0, quUe, 2 pesar de desempenfarlo, con la formalizacién del contrato carregpﬂh’ﬁi&nte pgﬁs

¥ - ¥ - s e !'.." ol o
ng se actualiza un Conflicto de Interés. En easo de gque el participante adjudzcag':in sea pEfsona
moral, dichas debsran presentarse respecto g los socios o accionistas qug...
e
o o Piagins3das
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

- :-.. GOBIERNO DE %(, Unizas de Adadxciones

caardinacién de Adguisicién de Blenzs ¥

A =A - £
'= g S M E X I C O = Contratacian de Senaclos
i 2 h\‘ﬁ Fpordinacidn Téorics de bienesy Serdnios
i il Divigian de Senvicios integraizs

ejerzan control sobre la sociedad. E}Egha manifestacion se hard del conccimiento del
Organo Interne de Control, previo a lagelebracion del acto en cuestion.

parg efectos de Ia referida Ley se entiendé_-@ﬁé- un socio o sccionista gjerce cantrol spbre una
socledad cuando sean administradores 0 otinen parte del consejo de administracion, o bien
conjunts o separadsments, directa o indir ;jmer.té. mantengan la titularidad de derechos gue
permitan ejercer el volo respecto de méﬂl_ﬁftié;cuanta por ciento del capital, lengan poder
decisorio en sus asambiess, estén en pcasibiT@iieé e nombrar a 13 mayoria de los mismbros de
U Grgano Ge administracién o por cua!qi.ﬂar- otro medio tengan facultsdes de tomar tas
decisiores fundamentales de dichas personas forsies.

Bara efecto de gue el drea contratante est& 27 ‘cordicianes de incorporar 2 CompraMet los datos
relativos al contrato gue se derive de este pr Fac \rridnts de contratacion, la empresa responsable
deke setar imscritoy mantener actualizada: Informacion en el Registro Unico de Proveedores y
Contratistas (RUPC) de CompraNet, de coRfarmidad y para los efectos de lo establecida en las
gdisposicicnes 18 y 13 del Acuerdo por el qUE tablecen las disposiciones que deberan observar
para la utilizacién del Sistema Electrénico de (nformacion Piblica Gubernaments| denominado
CompraNet, publicado en &l Dizrip Oficial d Federacion el 28 de junio de 2011,

: __‘tf‘#_‘tﬁss, s méstardar dentro de los 10 dias naturales
siguientes a la firma del contrato, la garaggs He sumplimiento medisnte fianza expedida por
afianzadera debidamenta constituida en tEfmines de la Ley de Instituciones de Segurcs y de
Fianzas,enla monedadela proposicién y p%%m_éﬁ dsl importe maximo total del contratoa favor
del Instituto Mexicano del Seguro Soclal. S !

Asimismo, debers entregar en la Divisién dee

i é;i,_ar‘l;fculo 37 de la Ley, se informa al licitante
-uerten con las facultades para este afecto, deberan
é5 del Médulo de Farmalizacién de instrumentos
Herp de 2023, en un horario de :00 hrs 2 18:00 hrs
Jrales sigulentes 3 la notificacion del presente Falig,

Para cumplir con lo previsto en 1a fraccice
adjudicado gue a traves delas personas gqus
firmar los contratos correspendientes & T
juridicos de| Sisterna CompraiNet el dia Tl.d
o, en su defecto, dentro de los guince dias iz
an términds del articulo 46 de la'Ley. .

Se les reitera =l licitanta gue resultd adjudisanie; para poder suscribir los contraios 3 través del
referido Sistermz, debers sceeder 3 la siguiente liga:
https;f.i’u.w.gcb.mw‘compranetfdocume i '.s:_@a_.l1ﬁ;de-forma1izacian-de—in&tru rnentos-
juridicos; asimisme, para consultar la Gu{%dé Registro de Empresas se oodrad encontrar en
https;.ffmmprar*.etinfc.ha::Tenda.gnb.mﬂﬂé%rga;s!ﬂuia_de_registm_de_empresas_ﬂ.pdﬁ por o
que para llevar a cabo el registro, es lndi';" rsable contar con la e. Firma vigents de la persena
morzal ofisica con sctividad ermpresarial 3188 = e dosea registrar, lo anterior de conformidad con
o| ACUERDC por el gue se incorpora 5-3":: '__':m_édula de CompraNet la aplicacian denominada
L’:k Formzlizacian de Instrumentos Juridices §£ _':énﬁit’en las Disposiciones de caracter general que
L # reguiansu funcionamienta, publicado en ¢ varia Oficial de la Federacion el 18 de septiembre de
7 2020. 5
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™ DIRECCION DE ADMINISTRACISN
GDB}ERNO DE -Eﬂ Unidad de Adguisiciones

Cosrdinacién de Adguisician de Bleass ¥

x Coantratasion de Servcios
Im Cooedinacion Técmcs de bierias y Servicias

Dieisida de Serviciog integeales

Para elio es necesario que; 2 mas tardar &l dia habil siguiente a la emisién de Ia presents
notificacién de adjudicacién, entregue a ia Division de Contratos dependiente de la Coordinacion
Técnica de Planeacidn y Contratos, ubicada en la Calie de Durango nurnero 291, piso 10, Colonia
Roma Norte, Demarcacicn Territorial Cuauhtémoc, CP. OB700, l2 dosumentacidn reguerida
anteriormente, asi como actualizar sus dates en el registro interno de provecdores del M55, 3
cargo de la Division de Investigacidn da Mercados de Adguisicionesy Arrendamisntos.

En caso de gue el proveedor hublera entregado toda la docurmentacion requerida, podra
formalizar el contrato con anticipacidn s I3 fecha zefalada, previa solicitud del proveedor v
autorizacién de |3 Divisidn de Contrates,

Lo anterior se comunica de conformidad con el articulo 2fraccién | del Reglamento de iz LAASSD
numeral 4.2.41.3 dea| Manual Administrativo de aplicacion General en Materia de Adguisicioneas,
Arrendamientos y Servicios de| Sectar Publico, asi como el nurneral 538 inciso a) de las Politieas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos ¥ Prestacion da Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social,

Sin otra particular, le ervi sludoes cordizles

Cop Miro. Aunard Agustin de Ia Roche Waits, Tiubir de Coordinasion de Adguisicidn de Bagnesy Conratacion de Servicios. - Pers £y congTimienta ]
C_P. Ehvia Asesncio MIlEn. - Tiwtar dels Coordinacion Tecnics de Slermes ¥ SEMvitios - Misma Fin 1)
ki Luis Fernando Tagliabue Redrigued. - Titufar de o Coardinscian €g Planeacion da Sarvizios Médiess dg Apoya, - Mamag Fim |t
Dr. Nemesic Ponce s3nchez - Tiutar gela Ceordinacitn Técrica de Servicios Medices indirerzes, « Mizme Sin (]

{71 Copiz efvizdzrrediznte | Sistemna institucional de Cartrol ge Gestidn de Correspondencia.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Contrato Numero |

umgp.n DE Anumsrl:éamss
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS 988040220025
- COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS
ANEXO 4 (CUATRO)
“LISTADO DE ADMINISTRADORES DEL CONTRATO"
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GOBIERNO DE

MEXICO

LISTADO DE FUNCIONARIOS DESICNADOS COMO ADMINISTRADORES DE CONTRATO DEL

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFCY
CURP, POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE
LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I Y 118 DE LA
LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC Y CURP, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016



SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFCY
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