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CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO MEDICO SUBROGADO PARA

CENTRAL DE MEZCLAS 2023 (EDO DE MEX. PTE.),

REPRESENTADO POR LA C. ELVIA

ASCENCIO MILLAN, EN SU CARACTER DE APODERADA LEGAL Y TITULAR DE LA

COORDINACION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS, EN ADELANTE

“EL INSTITUTO" Y,

POR LA OTRA, PRODUCTOS HOSPITALARIOS, S.A. DE C.V., EN LO SUCESIVO “EL
PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR LA C. LAURA PARRA FRAGOSO, EN SU CARACTER

DE REPRESENTANTE LEGAL,

A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA

“LAS PARTES", AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

1.1

1.2

ANTECEDENTES

Con fecha 16 de diciembre de 2022, en la Sesion Ordinaria numero 12/2022, el Comité de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios (CAAS), dictaming procedente el supuesto de
excepcion al Procedimiento de Licitacion Publica para llevar a cabo la contratacion del
Servicio Médico Subrogado para Central de Mezclas 2023, mediante Acuerdo numero AC-
53/S0-12/2022.

La presente contratacion es el resultado de la Adjudicacién Directa Nacional ndmero AA-

050GYR988-E40-2022, realizada al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en los articulos 26 fraccion lll, 40,

41 fraccién | y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

y los correlativos de su Reglamento, y en términos del Oficio de notificacion de Adjudicacion

nimero 09 53 84 61 1CFE/2022/013599 de fecha 27 de diciembre de 2022, emitido por la

Coordinacién Técnica de Bienes y Servicios, a través de la Division de Servicios Integrales,

documento que se agrega en el Anexo 3 (tres) del presente contrato. x
b

“EL INSTITUTO" declara. a través de su Apoderada Legal y Titular de la Coordinacion
Técnica de Bienes y Servicios, que:

DECLARACIONES

Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Pdblica Federal con personalidad
juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracién del Seguro
Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4°y 5° de
la Ley del Seguro Social.

La C. Elvia Ascencio Millan, con R.F.C. | IEIEIIIIII - su caricter de Titular de la
Coordinacion Técnica de Bienes y Servicios y Apoderada Legal, cuenta con las facultades
suficientes para suscribir el presente instrumento juridico, quien podra ser sustituido en
cualquier momenta en su cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar
convenio modificatorio, de conformidad con lo establecido en los articulos 268 A de la Ley
de Seguro Social y 66 altimo parrafo del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del
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1.4

L5

1.6

.1

Seguro Social, y acredita su personalidad mediante el testimonio de la Escritura Publica
numero 43,730 de fecha 28 de octubre de 2021, otorgada ante la fe del Licenciado José Luis
Franco Varela, Titular de la Notaria Publica Nimero 150 de |a Ciudad de México, e inscrita
en el Registro Publico de Organismos Descentralizados bajo el folio nimero 97-7-10112021-

174804, de fecha 10 de noviembre de 2021 y manifiesta bajo protesta de decir

verdad gue

las facultades gue le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas
en forma alguna en cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades

Paraestatales,

De conformidad con el articulo 84, penultimo parrafo del Reglamento de la
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, suscribe el

Ley de
presente

instrumento, el servidor publico designado mediante el listado de administradores gue se
adjunta en el Anexo 4 (cuatro), facultado para administrar el cumplimiento de las
obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en
cualquier momento en su cargo o funciones, bastando para tales efectos un comunicado por
escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, dirigido al representante de “EL
PROVEEDOR"” para los efectos del presente contrato, encargados del cumplimiento de las

obligaciones contraidas en el presente instrumento juridico.

“EL INSTITUTO" cuenta con recursos suficientes y con autorizacién para ejercerlos en el
cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende del
Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo con cuenta nimero 420621 14, con numero
de solicitud 0000278700-2023, de fecha 17 de noviembre de 2022, suscrito por el
Coordinador Técnico de Administracién del Gasio de Bienes y Servicios, documento que se

agrega al presente contrato en el Anexo 1 (una).

Para efectos fiscales |las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de

Contribuyentes N° IMS421231145.

Tiene establecido su domicilio en Calle Durango numero 291, Colonia Roma Norte.
Demarcacion Territorial Cuauhtémac, Cadigo Postal 06700, en la Ciudad de México, mismo

que senala para los fines y efectos legales del presente contrato.

“EL PROVEEDOR" declara, a través de su Representante Legal, que:

8

Es una persona moral legalimente constituida segun consta en la Escritura Pablica numero
Escritura Publica namero 2,521 de fecha 13 de abril de 1983, pasada ante la fe del Licenciado
Eduardo Gonzalez Batiz, Titular de la Notaria Publica nimero 05 de Guadalajara, e inscrita
en el Registro Publico de la Propiedad de la misma Entidad bajo inscripcion 147 al 148 Tomo
91 del Libro Primero del Registto de Comercio, denominada PRODUCTOS
HOSPITALARIOS, S.A. DE C.V., cuyo objeto social es, entre otros, compraventa,
importacion, exportacién y preparacion de especialidades farmacéuticas, medicamentos L,{

magistrales, oficinales, material de curacidn y equipo medico.
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IL2 La C. LAURA PARRA FRAGOSO, en su caracier de representante legal, cuenta con
facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada en los
términos, lo cual acredita mediante la Escritura Publica nimero 24,724 de fecha 01 de julio
de 2021, pasada ante la fe del Licenciado David Alfaro Ramirez, Titular de la Notaria Publica
nimero 26 de Guadalajara, Jalisco, e inscrita en &l Registro Publico de Comercio de la misma
Entidad, con el folio mercantil electrénico nimero 6046, mismo que bajo protesta de decir
verdad manifiesta que no le han sido limitado ni revocado en forma alguna.

1.3 Reune las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas recursos
téenicos, humanos y econdmicos necesarios, asi como con la capacidad |legal suficiente para
cumplir con las obligaciones que contrae en el presente contrato.

I.4 Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos
50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Ptblico.

En caso de que “EL PROVEEDOR" se encuentre en |0s supuestos sefialados anteriormente,
el contrato sera nulo previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

Asimismo, manifiesta que ni él ni ninguno de los socios o accionistas desempenan un
empleo, cargo o comision en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o
en su caso que, a pesar de desempefario, con la formalizacion del presente contrato no se
actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccién IX de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

I.5 Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 XP
de la Organizacion Internacional del Trabajo en materia de erradicacion del Trabajo Infanti

i del articulo 123 Constitucional, apartado A) en todas sus fracciones y de la Ley Federal del
i Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros. ni en su nomina tiene
empleados menores de quince afos y que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho
afios que se encuentren dentro de los supuestos de edad permitida para laborar le seran

respetados todos los derechos que se establecen en el marco normativo transcrito.
1.6 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes PHOB30421C59.

I.7 Cuenta, con el documento vigente expedido por el Servicio de Administracion Tributaria
(SAT), de opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, de
conformidad con el articulo 32 D del Cadigo Fiscal de la Federacion, asi como a lo dispuesto
por las Reglas 2.1.29 y 2.1.37 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2023, publicada el 27
de diciembre de 2022 en el Diario Oficial de la Federacion, del cual presenta copia a “EL
INSTITUTO” para efectos de la suscripcion del presente contrato.
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IL8.- Sus trabajadores se encuentran Inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al
corriente en el pago de las cuotas abrero patronales a que haya lugar, conforme a |o
dispuesto en la Ley del Seguro Social, Cuyas constancias correspondientes debidamente
emitidas por “EL INSTITUTO™ se verificaron para efectos de la suscripcion del presente
instrumento juridico.

II.9.- Cuenta con el documento correspondiente vigente, expedido por “EL INSTITUTO" sobre &l
cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, conforme al
Acuerdo ACDO.AS2 HCT.270422/107.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “EL
INSTITUTO" en la sesién ordinaria celebrada el 27 de abril de 2022, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 22 de septiembre de 2022, el cual se verificd para efectos de la
suscripcion del presente contrato.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se
apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso,
tuviera a favor de "EL INSTITUTO".

I1.110.- Cuenta, con el documento correspondiente vigente, expedido por el INFONAVIT en los
términos del Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de
la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencion de la
constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de junio de 2017, del cual presenta copia
a “EL INSTITUTO" para efectos de la suscripcion del presente contrato,

notificaciones y documentos, el ubicado en Avenida Paseo de la Reforma numero 180 piso

24, Colonia Juarez, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cadige Postal 06600, en la Ciudad

de Mexico, teléfono: (55) 5241-1317, (55) 4361 0376 y (55) 3898 2558, correo electrénico: B A
Iparra @ safeph.com.mx y =2

I.11.- Senala como su domicilio para todos los efectos legales, para oir y recibir toda clase de
\

I.12 Conforme & lo previsto en los articules 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y ]
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR”, en caso de
auditorias, visitas o inspecciones gue practique la Secretaria de la Funcién Publica ye. /
Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” y cualquier otra entidad fiscalizadora, debera
proporcionar la informacidn relativa al presente contrato gue en su momento se requiera,
generada desde el procedimiento de adjudicacion hasta la conclusién de la vigencia, a efecto
de ser sujetos a fiscalizacidon de los recursos de caracter faderal.

ll. De “LAS PARTES™:

para lo cual se reconocen ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas | .V

.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, J’L
que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna.
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Hechos los antecedentes y declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el
presente contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR?” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO" el SERVICIO MEDICO
SUBROGADO PARA CENTRAL DE MEZCLAS 2023 (EDO DE MEX. PTE.), al amparo del
procedimiento de contratacion senalado en el apartado de antecedentes de este instrumento
juridico.

Los Anexos gue forman parte integrante del presente contrato, se enuncian a continuacion:
Anexo 1 (uno) “Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo”
Anexo 2 (dos) “Anexo Técnica, Apéndices y Términos y Condiciones”

Anexo 3 (tres) “Propuesta Técnica y Econémica de “EL PROVEEDOR”", y Oficio de
notificacion de Adjudicacion”

Anexo 4 (cuatro) “Listado de Administradores del Contrato” /
z
SEGUNDA. DE LOS MONTOS Y PRECIOS. )‘

El monto minimo es por la cantidad de $7,461,756.13 (SIETE MILLONES CUATROCIENT
SESENTA Y UN MIL SETECIENTOS CINCUENTA Y SEIS PESOS 13/100 M.N.), en moned
nacional mas el Impuesto al Valor Agregado (.V.A.) y el monto maximo es por la cantidad de
$18,652,135.98 (DIECIOCHO MILLONES SEISCIENTOS CINCUENTA Y DOS MIL CIENTO
TREINTA Y CINCO PESOS 98/100 M.N.), en moneda nacional mas el Impuesto al Valor
Agregado (1.V.A.), los precios unitarios del presente contrato, expresados en moneda nacional se
detallan en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

Los precios unitarios son considerados fijos y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que
concluya la relacion contractual que se formaliza, incluyendo “EL PROVEEDOR" todos los
conceptos v costos involucrados en la prestacion del SERVICIO MEDICO SUBROGADO PARA
CENTRAL DE MEZCLAS 2023 (EDO DE MEX. PTE.), por lo que “EL PROVEEDOR" no podra
agregar ningiin costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente [\
contrato. -}

TERCERA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.
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Se realizarén los pagos a “EL PROVEEDOR”, una vez proporcionado el servicio, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 51 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 93 de su Reglamento, asi como por lo establecido en el Anexo Técnico y los
Terminos y Condiciones gue se agregan al presente contrato en el Anexo 2 (dos),

El Comprobante Fiscal Digital por Internst (CFDI) debera ser presentado en forma impresa.

El pago se realizara en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccion de Finanzas,
de acuerdo al “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos presentados
para tramite de pago y la constituciaon, modificacicn, cancelacion, operacion y control de fondos
fijos™ sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias naturales posteriores a aguel en que “EL
PROVEEDOR” presente en las areas de trdmite de erogaciones la representacion impresa del
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), siempre y cuando se cuente con la suficiencia
presupuestal, asi como con la documentacion comprobatoria que acredite la prestacién de los
servicios, y se indique en dicha documentacidn los servicios proporcionados, nimero de
proveedor ante “EL INSTITUTO”, numero de contrato, numero de fianza y denominacion social
de la afianzadora, en su caso, conforme a los numerales cuaro y sexto del capitulo guinto,
intitulado, de los Lineamientos para promaover la agilizacién de pago a los proveedores contenidos
en el "Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones,
arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados con las mismas”,
concordante con los articulos 65 y 66 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria.

Asimismo, se deberan observar los requisitos establecidos en el numeral X1. de los Términos y
Condiciones, integrados al presente contralc como Anexo 2 (dos), apegandose a las
condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en el Oficio de notificacion de Adjudicacion del
procedimiento del cual deriva el presente contrato, integrado al Anexo 3 (tres) del presents ;
contrato, /f
El contrato y su Dictamen de Disponibilidad Presupuestal (DDP) deberan estar registrados en el
Sistema PREI Millenium. j
El CFDI debera presentarse ante la Division de Tramite de Erogaciones de la Coordinacion de
Contabilidad y Tramite de Erogaciones en Organos Normativos, para proceder a su glosa,
revision y, en su caso, aprobacion. En caso de aplicar, dicho CFDI debera contener nombre,
cargo y firma de autorizacién del administrador del presente contrato, de quien suscribié la orden
de compra o servicio, o de quien autorizé la contratacién por montos inferiores a $2,000.00 (antes
de IVA). Asimismo, en dicho CFDI se deberan indicar: numero de alta en SAl o nimero de
identificacion de pedido-recepcién en PREI-Millenium (cuando sea aplicable), nimero de
proveedor, numero de contrato, niumero de garantia de cumplimiento que se haya aceptado,
denominacion social de la institucion que oforga la garantia de cumplimiento y la indicacién de
que “"EL PROVEEDOR" cuenta con opiniones positivas y vigentes en materia de aportaciones .
de seguridad social ante el IMSS e INFONAVIT asi como de obligaciones fiscales ante el SAT, "f
b
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En caso de que el devengo por la entrega-recepcion no genere numero de alta en SAl o nimero
de pedido-recepcion en PREI-Millenium, en su caso, se debera adjuntar acta de entrega-
recepcion.

El personal de la Divisién de Tramite de Erogaciones de la Coordinacién de Contabilidad y
Tramite de Erogaciones no podra devolver el CFDI presentado por errores que no afecten la
validez fiscal del documento o por causas imputables a “EL INSTITUTO",

Para los casos en gque no se formalice el presente contrato, el fallo o notificacion de la adjudicacién
sera el documento con el cual procederd el pago respectivo del servicio proporcionado,
Gnicamente para el periodo comprendido entre el fallo y la fecha en que debio formalizarse el
contrato.

Para efectos de lo anterior, la Division de Contratos debera informar al administrador del presente
contrato o Area Consolidadora, en su caso, en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas
posteriores al vencimiento del plazo para formalizacion del instrumento legal, de la falta de
formalizacion del mismo, a efecto de que se realicen las gestiones que correspondan para no
recibir el servicio materia del presente confrato.

“EL PROVEEDOR" debera expedir sus CFDI en el esguema de facturacion electranica, con las
especificaciones normadas en los articulos 29 y 29-A del Codigo Fiscal de la Federacion (CFF),
asi como las que emita el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) a nombre de “EL
INSTITUTO", con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145 y en caso de ser necesario
como dato adicional, el domicilic en Avenida Paseo de la Reforma Num. 476 en la Colonia Juarez,
C.P. 06600, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR” debera cargar en Internet, a
través del Portal de Servicios a Proveedores de la pagina de “EL INSTITUTQ" archivo en formato
XML. La validez de los mismos, serd determinada durante la carga y unicamente los
comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizard mediante transferencia electronica de fondos y en la fecha, a través del
esquema electronico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacion, para tal efecto “EL
PROVEEDOR" debera proporcionar la documentacion requerida por la Coordinacion de
Tesorerfa, para dar de alta en el Sistema de “EL INSTITUTO", la cuenta bancaria, (no debera
ser referenciada ni concentradora), CLABE, Banco y Sucursal a menos que este acredite en
forma fehaciente |la imposibilidad para ello.

El pago se depositara a "EL PROVEEDOR" en la fecha programada, a traves del Sistema de |/

Pagos Electrénicos Interbancarios.
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El administrador del presente contrato seré guien dard la autorizacion para que la Direccion de
Finanzas proceda a su pago de acuerdo a lo normado en el anexo “Normatividad de pago de las
Cuentas Contables” del “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos
presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion, operacion y control
de fondos fijos”.

En ningun caso, se debera autorizar el pago del servicio, si no se ha determinado, calculado y
notificado a “EL PROVEEDOR" las penas convencionales o deducciones pactadas en el
presente contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PREI Millenium.

"EL PROVEEDOR” podra optar por cobrar a través de factoraje financiero conforme al Programa
de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrolle con
“EL INSTITUTO™.

En caso de que “EL PROVEEDOR" reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa gue establezca la
Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales. Los
intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales desde
la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
dispasicion de “EL INSTITUTO".

En caso de gue “EL PROVEEDOR" presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo
previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO" dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la
recepcion de la misma, indicara por escrito a "EL PROVEEDOR” las deficiencias o errores que
debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “EL
PROVEEDOR” presente las correcciones no se computara dentro del plazo estipulado para el C?/;

pago.

"EL PROVEEDOR", para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo con esta
clausula, debera de expedir a nombre de “EL INSTITUTO", el “CFDI con complemento para la
recepcion de pagos”, también denominado “recibo electrénico de pago”, el cual elaborara dentro
de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigentes y lo cargara en el portal d
servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO",

“EL PROVEEDOR” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO"
previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacién y comunicacién
por parte del mismo al administrador del presente contrato para su autorizacién expresa,
debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y reposicion
del CFDI en su caso.

El administrador del presente contrato llevara a cabo la valoracién de la procedencia del pago por « |}
concepto de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del '\‘l
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Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
relacién con los articulos 38, 46, 54 Bis y 55 Bis, segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, previa solicitud por escrito a “EL PROVEEDOR",
acompanada de los documentos siguientes:

« Copia de la identificacién oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya realizado
los tramites relacionados con el procedimiento de contratacion.

« El CFDI que retina los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del Reglamento
del Cadigo Fiscal de la Federacion (RCFF) y, en su caso, la Resolucidn de la Miscelanea Fiscal
del Ejercicio que corresponda.

« La solicitud la realizara al administrador del presente contrato para la determinacion de la
procedencia del pago y, en su caso, elaborar el finiquito y remitirio para el pago respectivo a la
Coordinacion de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la Direccion de
Finanzas.

Al notificar a “EL PROVEEDOR?” la aplicacién de una pena convencional, el administrador del
presente contrato debera solicitar a las areas de contabilidad la emisién del CFDI de ingreso por
dicho concepto y entregarlo a “EL PROVEEDOR” para que se compense contra los adeudos
que tenga “EL INSTITUTO” para con “EL PROVEEDOR" o, para que en su defecto, este
proceda a pagar a “EL INSTITUTO" la pena convencional,

El pago del servicio quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR"
deba efectuar por conceptos de penas convencionales y/o deducciones. En ambos casos, “EL
INSTITUTO™ realizara las retenciones correspondientes sobre el CFDI gue se presente para
pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el presente contrato, no |
procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacion de las mismas para hacel
efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar los contratos, convenios y su
DDP en el Sistema PREI Millenium para el tramite de pago correspondiente.

Los servicios cuya recepcidn no genere alta a través del SAl o el PREI Millenium de manera
electrénica, deberan contener la firma de recepcion v de autorizacion para el tramite de pago de
acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion,
operacion y control de fondos fijos” vigente, asi como el Acta de Entrega-Recepcion, segin |
corresponda. 1
|1

Para que “EL PROVEEDOR" pueda celebrar un contrato de cesion de derechos de cobro, mismo
que debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO" con un minimo de 5 (cinco) dias naturales
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anteriores a la fecha de pago programada, el administrador del presente contrato, o en su caso,
el Titular del Area Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesion al
area responsable de autorizar ésta, conforme al “Procedimiento para la recepcion, glosa y
aprobacion de documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacion,
cancelacion, operacion y control de fondos fijos”,

En caso de aplicar, en lo referente a los pagos por suscripciones, seguros u ofros servicios, gue
sean de tracto sucesivo, su pago serd autorizado previa solicitud del Area Requirente de que s&
trate,

El CFDI se debera presentar desglosando el |V A.. cuando aplique.

“EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla con la
verificacion, supearvision y aceptacién del servicio, no se tendran como recibidos o aceptados por

el administrador del presente contrato mencionade en la Declaracién 1.3,

Para efectos de framite de pago, “"EL PROVEEDQR” ' & una cuenta de chegues
vigente y para tal efecto proporciona la CLABE del BANCO ﬁ
* a nombre de PRODUCTOS HOSPITALARIOS, S.A. DE C.V., en la que se

efectuara la transferencia electrénica de pago.

El pago del servicio proporcionado, quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales.

CUARTA. VIGENCIA.

La vigencia del contrato sera a partir del 01 de enero de 2023 y hasta el 30 de junio de 2023, sin
perjuicio de su posible terminacion anticipada, en los términos establecidos en su clausulado. o
QUINTA. MODIFICACIONES DEL PRESENTE CONTRATO.
i

De conformidad con lo establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos:
y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO" podra celebrar por escritoc Convenio

| Modificatorio, al presente contrato dentro de la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL
PROVEEDOR" se obliga a entregar, en su caso, la modificacion de la garantia, en términos del
articulo 103, fraccién Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prorrogas al plazo originalmente pactado por caso
fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO™, lo cual deberi estar
debidamente acreditado en el expediente de contratacién respectivo. “EL PROVEEDOR” puede )
solicitar la modificacion del plazo originalmente pactado cuando se actualicen y e acrediten los |
supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.
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Cualquier modificacion a los derechos y obligaciones estipuladas por "LAS PARTES” en el
presente contrato, debera formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera suscrito
por los servidores publicos gue lo hayan hecho en el contrato, quienes los sustituyan o estén
facultados para ello.

SEXTA. GARANTIA DEL SERVICIO.

“EL PROVEEDOR®" deberd entregar al dia siguiente notificacién de la adjudicacion, una garantia
contra inconsistencias en la prestacion del servicio, a la Coordinacion de Planeacion de Servicios
Médicos de Apoyo, por lo cual quedara obligado a responder por su cuenta y riesgo de los danos
ylo perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, lleguen a causar a “EL
INSTITUTO" y/o a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en el presente contrato, o
bien por los defectos o vicios ocultos en los servicios entregados, de conformidad con lo
establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisicionies, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

SEPTIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO.

“EL PROVEEDOR" se obliga a entregar a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes a la firma de este instrumento juridico, en términos de la fraccion |l del articulo 48 de

la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una garantia de -
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, /
mediante fianza expedida por compaiiia autorizada en los términos del articulo 81, fraccion VI del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas a favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social”
por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe maximo que se indica en la
Clausula Segunda del presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.)
en Moneda Nacional.

“EL PROVEEDOR" gueda obligado a entregar a "EL INSTITUTO" la pdliza de fianza antes
sefialada, en la Divisidn de Contratos, ubicada en Calle Durango numero 291, 10° piso, Colonia
Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700, en la Ciudad de Mexico,
apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la referida Division.

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a "EL
PROVEEDOR" una vez que “EL INSTITUTO" le otorgue autorizacidn por escrito, para que este
pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacion que se
entregara a “EL PROVEEDOR"” siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las .
obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo anterior debera presentar
mediante escrito la solicitud de liberacién de la fianza en la Divisién de Contratos, misma que |’
llevara a cabo el procedimiento para su liberacion y entrega.
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ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL INSTITUTO" y
por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus partes el presente
contrato, “EL PROVEEDOR" se obliga a otorgar el endoso de la péliza de garantia originalmente
entregada, en el que conste las modificaciones o cambios en la respectiva fianza, observandose
los mismos teérminos y condiciones sehalados en la presente clausula para la entrega de la
garantia de cumplimiento, debiéndola entregar "EL. PROVEEDOR” a mas tardar dentro de los
10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del convenio respectivo,

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.- “EL
INSTITUTO” llevara a cabo la ejecucién de la garantia de cumplimiento de contrato en los casos
siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presents contrato.

b) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR”
na entregue en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje
establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con
la presente clausula.

¢) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.
De conformidad con el articulo 81, fraccién |l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacién de la garantia de cumplimiento se
hara efectiva de manera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

OCTAVA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR"”.

a) Proporcionar el servicio en las fechas o plazos y lugares especificos conforme a lo
requerido en el presente contrato y anexos respectivos.
b) Correra bajo su cargo los costos de flete, transporte, seguro y de cualquier otro derecho

trasfado de regreso al término del presente contrato, en caso de aplicar.

/’.

que se generae, hasta el lugar de la prestacidn del servicio, asi como el costo de 53

¢) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecida
en el presente contrato y respectivos anexos, asi como la cotizacion y el requerimiento
asociado a ésta;

d) Asumir su responsabilidad ante cualquier situacion que pudiera generarse con motivo del
prasente contrato.

e) No difundir a terceros sin autorizacion expresa de “EL INSTITUTO” la informacion que
le sea proporcionada, inclusive después de la rescisidn o terminacion del presente
instrumento, sin perjuicio de las sanciones administrativas, civiles y penales a que haya
lugar.

f) Proporcionar la informacion que le sea requerida por parte de la Secretaria de la Funcidén
Publica v el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO", de conformidad con el
articulo 107 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Sector Publico.
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NOVENA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO".

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que "EL PROVEEDOR" lieve a cabo
el objeto del presente contrato en los términos converidos.

b) Sufragar el pago correspondiente en tiempo y forma, por la prestacion del servicio,

c) Extender a “EL PROVEEDOR”, en caso de gue lo requiera, por conducto del
administrador del presente contrato, la constancia de cumplimiento de obligaciones
contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho
servidor publico para que se de tramite a la cancelacién de la garantia de cumplimiento
del presente contrato.

DECIMA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

LUGAR.- El mezclado de los medicamentos oncologicos, de nutricion parenteral y antibicticos se
realizara en las instalaciones de "EL PROVEEDOR?", conforme a los requerimientos que realice
“EL INSTITUTO", la entrega de las mezclas se realizarad conforme las tres zonas de acuerdo con
la siguiente distribucion, en las cuales estan incluidas todas las Unidades Medicas del pais:

a) Region 1: Zona Valle de México: que incluye a las unidades medicas de los Organos de
Operacién Administrativa Desconcentrada (OOAD) y UMAE de |a Ciudad de México y el
Estado de México, y las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona.

b) Region 2: Zona Occidente: que incluye a las Unidades Médicas ubicadas en los Organos &
de Operacion Administrativa Desconcentrada (OOAD) y Unidades Médicas de Alta
Especialidad de Aguascalientes, Colima, Jalisco, Michoacan y Nayarit; y las Unidades}

Médicas de Alta Especialidad de esta zona.

c) Regién 3: Zona Norte, centro v sur: que incluye a las unidades médicas de los Organos de
Operacion Administrativa Desconcentrada (OOAD) y UMAE en Baja California, Baja
California Sur, Campeche, Coahuila, Chiapas, Chihuahua, Guanajuato, Hidalgo,
Marelos, Nuevo Ledn, Puebla, Querétaro, Quintana Roo, San Luis Potosi, Sinaloa,
Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Veracruz Norte, Veracruz Sur, Yucatan y Zacatecas, asi
como las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona.

Lo anterior conforme al Apéndice “Puntos de Entrega”, integrado al presente contrato como
Anexo 2 (dos).

PLAZO: E| plazo para la prestacién del servicio en cada una de las Unidades Medicas _ g
comprendidas en el Apéndice “Puntos de Entrega”, integrado al presente contrato como Anexo L{'
2 (dos) sera partir del 01 de enero de 2023 y hasta el 30 de junio de 2023, conforme a las
solicitudes que éstas realicen por &l periodo de duracion del presente contrato.
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Asimismo, se deberan observar los plazos y condiciones establecidos en el Anexo Técnico,
Apéndices y Términos y Condiciones, que se agregan en el Anexo 2 (dos), y el oficio de
adjudicacion que se integra en el Anexo 3 (tres) del presente contrato,

“EL PROVEEDOR" se obliga a prestar a “EL INSTITUTO" el servicio gque se menciona en la
Clausula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo
Técnico, Apéndices y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 2 (dos) de este
instrumento juridico, apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en el
Oficio de notificacion de Adjudicacicn del procedimiento del cual deriva el presente contrato,
integrada al presente contrato como Anexo 3 (tres).

Se podran acordar prérrogas al plazo originalmente pactado por caso fortuite, fusrza mayor o por
causas atribuibles a “EL INSTITUTO", lo cual deberd estar debidamente acreditado en el
expediente de contratacion respectivo. “EL PROVEEDOR" puede solicitar la modificacion del
plazo originalmente pactado cuando se actualicen y se acrediten los supuestos de caso fortuito o
de fuerza mayor.

DECIMA PRIMERA. NORMAS, LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

Los servicios que de acuerdo al objeto del presente contrato se adquieran o contraten, deberdan

cumplir con las Normas Oficiales Mexicanas y con las Normas Mexicanas, segun proceda, ya

falta de éstas, con las Normas Internacionales, de conformidad con lo dispuesto en la Ley de
Infraestructura de la Calidad; en su caso, con las normas de referencia o especificaciones

técnicas y cumplir con las caracteristicas y especificaciones requeridas en el Anexo Técnico,

Apéndices y los Términos y Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo 2

(dos) apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en el Oficio de
notificacion de Adjudicacion del procedimiento del cual deriva el presente contrato, integrada en ﬁ/*‘"
el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. SEGUROS. )b_j’
En caso de aplicar, “EL PROVEEDOR” deberd entregar las pdlizas de seguros y.

responsabilidad civil requeridas y cumpliendo con los requisitos sefalados en el Anexo Técnico,
Términos y Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo 2 (dos).

DECIMA TERCERA.- TRANSPORTE.
"EL PROVEEDOR" se obliga a efectuar el transporte de los bienes objeto del presente contrato,

desde su lugar de origen, hasta las instalaciones referidas en el Anexo Técnico y Términos y
Condiciones que se agregan al presente contrato en el Anexo 2 (dos), en caso de aplicar.

DECIMA CUARTA. CANJE O DEVOLUCION \]L
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“EL INSTITUTO", por conducto del responsable del servicio en la Unidad Médica podra solicitar
a “EL PROVEEDOR" el canje y/o devolucién de las mezclas, notificando del vicio, defecto y
causa de develucion dentro de la primera hora siguiente al momento en que se haya percatado
del vicio, defecto o motivo de devolucion; el cual se obliga a efectuar en su caso a mas tardar
dentro de las 24 (veinticuatro) horas siguientes a la notificacion, previa documentacion de lo
sucedido con copia al jefe del servicio hospitalario; cuando:

a) Presenten defectos a simple vista de cualquier naturaleza o no cumplan con lo requerido
en la solicitud correspondiente.
b) Las hojas acompanantes y etiquetas respectivas contengan datos incongruentes entre si.

“EL INSTITUTO" procedera a la devolucion en el caso de que por alguna circunstancia la
mezcla solicitada no fuera utilizada por causas no imputables a “EL INSTITUTO", el costo no
surtira efecto para pago, ya que los gastos que se generen con motivo del canje © devolucion
correran por cuenta de “EL PROVEEDOR”. Siendo entre otros los siguientes supuestos:

a) Que la mezcla se encuentre fuera de rango.
b) Cuando el envase de la mezcla se encuentre comprometido,
c) Los demés que a juicio de “EL INSTITUTO" previo analisis de cada caso.

La devolucién y reposicion de bienes de consumo sera por cuenta y a cargo de “EL
PROVEEDOR", de acuerdo con lo establecido en el Anexo Técnico, integrado al presente
contrato como Anexo 2 (dos).

Las deducciones no podran exceder del 10% (diez por ciento) del monto maximo total del
presente contrato.

“EL PROVEEDOR" se obligara a responder por su cuenta y riesgo de los danos y/o perjuicios
que, por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO" y/o a
terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este instrumento juridico, o bien, por los
defectos o vicios ocultos en los bienes entregados, de conformidad con lo establecido en el
articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL INSTITUTO” podréa verificar el cumplimiento de los requisitos de calidad de los bienes, a
través de la Coordinacion de Calidad de Insumos y Laboratorios Especializados, cuyas muestras
utilizadas para este efecto, deberan ser repuestas por “EL PROVEEDOR” sin costo para “EL
INSTITUTO", al area que asi lo solicite.

DECIMA QUINTA.- DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.

“EL PROVEEDOR” queda obligado ante “EL INSTITUTO" a responder de los defectos y vicios
ocultos derivados de las obligaciones del presente contrato, asi como de cualquier otra
responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en este instrumento juridico
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¥ Sus respectivos anexos, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta, ylo en la
legislacién aplicable en la materia.

Para los efectos de la presente clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos que existan
en el servicio que lo hagan impropio para los usos a que se le destine o que disminuyan de tal
modo este uso, que de haberlo conocido “EL INSTITUTO" no lo hubiere adguirido o los hubiere
adquiride a un precic menor.

Asimismo, “EL PROVEEDOR" debera a tender lo dispuesto en el numeral XIV de los Términos
y Condiciones, integrados al presente contrato como Anexo 2 (dos).

DECIMA SEXTA. RESPONSABILIDAD.

"EL PROVEEDOR” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafos y/o perjuicios que
por inobservancia o negligencia de su parte lleguen a causar a "EL INSTITUTO", con motivo de
las obligaciones pactadas, o bien por los defectos o vicios ocultos en el servicio prestado, de
conformidad con lo establecide en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico,

DECIMA SEPTIMA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos y/o derechos que procedan con metivo del servicio objeto del presente contrato,

seran pagados por “EL PROVEEDOR" conforme a la legislacién aplicable en la materia. \
“EL INSTITUTO” sdlo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), de acuerdo con lo _
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia, en caso de aplicar. (//f-'

"EL PROVEEDOR", en su caso, cumplira con la inscripcién de sus trabajadores en el régimen
obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya.
lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO", a través del Are >S
fiscalizadora competente, podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dichg_/
obligacion.

“EL PROVEEDOR" que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta
que “EL INSTITUTO" las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por concepto de
contraprestacion por la prestacion del servicio objeto de este contrato.

DECIMA OCTAVA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

"EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parciaimente los derechos v obligaciones derivados
del presente contrato, a favor de cualquier ofra persona fisica o moral, con excepcién de los )
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derechos de cabro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de
“EL INSTITUTO™ deslindando a ésta de toda responsabilidad.

DECIMA NOVENA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR” se obliga para con “EL INSTITUTO”, a responder por los dafos y/o
perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, si con motivo de la prestacion
del servicio se violan derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel
Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccidn a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni
a la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacién de éste sera la de dar aviso en el domicilio
previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR™, para que éste lleve a cabo las
acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO" de cualquier controversia
o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccion XX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Asimismo, “EL PROVEEDOR" debera cumplir con lo sefalado en el numeral XV de los Terminos /
y Condiciones, integrados al presente contrato como Anexo 2 (dos).

VIGESIMA. CONFIDENCIALIDAD.

“LAS PARTES" estan conformes en que la informacién que se derive de la celebracion del j
presente instrumento juridico, asi como toda aquella informacion que "EL INSTITUTO" entregue

a “EL PROVEEDOR" tendra el caracter de confidencial, por lo que este se compromete, de forma
directa o a través de interpdsita persona, a no proporcionaria o divulgarla por escrito, verbalmente

o por cualquier otro medio a terceros, inclusive despues de la terminacion de este contrato,

La informacion contenida en el presente contrato es publica, de conformidad con lo dispuesto en

los articulos 70 fraccion XXVIII de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica y 68 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; sin embargo,

la informacidén que proporcione “EL INSTITUTO" a “EL PROVEEDOR?” para ¢l cumplimiento del
objeto materia del mismo, sera considerada como confidencial en términos de los articulos 116 y
113, respectivamente, de los citados ordenamientos juridicos, por lo que “EL PROVEEDOR" se |
compromete a recibir, proteger y guardar la informacién confidencial proporcionada por “EL. [/
INSTITUTO" con el mismo empeno y cuidado que tiene respecto de su propia informacion
confidencial, asi como hacer cumplir a todos y cada uno de los usuarios autorizados a los que les
entregue o permita acceso a la informacion confidencial, en los términos de este instrumento.
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"EL PROVEEDOR” se compromete a que la informacion considerada como confidencial no serd
utilizada para fines diversos a los autorizados con al presente contrafo; asimismo, dicha
informacién no podra ser copiada o duplicada total o parcialmente en ninguna forma o por ningun
medio, ni podra ser divulgada a terceros que no sean usuarios autorizados. De esta forma, “EL
PROVEEDOR" se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y resultades obtenidos objeto
del presente instrumento, toda vez que son propiedad de “EL INSTITUTO",

Cuando de las causas descritas en las cldusulas de CAUSALES DE RESCISION
ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO Y PROCEDIMIENTO DE RESCISION y TERMINACION
ANTICIPADA, del presente contrato, concluya la vigencia del mismo, subsistira la obligacién de
confidencialidad sobre el servicio establecido en este instrumento legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, “EL PROVEEDOR” tiene
conocimiento en que “EL INSTITUTO™ podra ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento, asi
como presentar las denuncias correspondientes de conformidad con lo dispuesto por el Libro
Segundo, Titulo Noveno, Capitulos | y Il del Cédigo Penal Federal y demas normatividad
aplicable.

De igual forma, “EL PROVEEDOR" se compromete a no alterar la informacién confidencial, a
llevar un control de su personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicarén en
caso de incumplir con lo dispuesto en esia clausula, por lo que, en su caso, se obliga a notificar
a “EL INSTITUTO” cuando se realicen actos que se consideren coma ilicitos, debiendo dar inicio
a las acciones legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a “EL INSTITUTO" de cualquier
proceso legal.

“EL PROVEEDOR” se obliga a poner en conocimiento de “EL INSTITUTO" cualquier hecho o

My

p-

circunstancia que en razon del servicio prestado sea de su conocimiento y que puada beneficiar (}g

o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, "EL PROVEEDOR" no podra, con motivo del servicio que preste a “EL INSTITUTO”,
utilizar la informacion a que tenga acceso, para asesorar, patrocinar o constituirse en consultor
de cualquier persona que tenga relaciones directas o indirectas con el objeto de las actividades
gue lleve a cabe.

Asimismo, “EL PROVEEDOR" se obliga a cumplir lo sefalado en el numeral XV de los Términos
y Condiciones, integrados al presente contrato como Anexo 2 (dos).

VIGESIMA PRIMERA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION
DEL SERVICIO.
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*EL INSTITUTO " designa como responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del presente
contrato al servidor publico designado mediante el listado de administradores que se adjunta en
el Anexo 4 (cuatro), con el objeto de verificar el 6ptimo cumplimiento del mismo, por lo que
indicara a “EL PROVEEDOR" las observaciones que se estime pertinentes, quedando este
obligado a corregir las anomalias que le sean indicadas, asi como deficiencias en la entrega de
los bienes, de conformidad con lo establecido en el listado de administradores del presente
contrato que se agrega al presente y el articulo 84 pendltimo parrafo del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho servidor
piblico de “EL INSTITUTO” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL PRESENTE
CONTRATO la persona que sustituya al servidor publico en el cargo, conforme a la designacion
correspondiente.

Asimismo, “EL INSTITUTO” sélo aceptara el servicio materia del presente contrato y autorizara
el pago de los mismos previa verificacion de las especificaciones requeridas, de conformidad con
lo especificado en el presente contrato y sus correspondientes anexos, asi como la cotizacion y
el requerimiento asociado a ésta.

El servicio sera recibido previa revisién del administrador del presente contrato; la inspeccion del
servicio consistird en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones técnicas

establecidas en el contrato y en su caso en los anexos respectivos, asi como la cotizacion y el
requerimiento asociado a esta.

En tal virtud, “EL PROVEEDOR" manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto

por aceptado por parte de “EL INSTITUTO".

N,

no se cumpla de conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, el servicio no se tendra )
\

“EL INSTITUTO", a través administrador del presente contrato o a través del personal que para
tal efecto designe, podré rechazar el servicio si no retnen las especificaciones y alcances
establecidos en este contrato, en su Anexo Técnico, Apéndices y en los Terminos y Condiciones,
que se agregan al presente contrato en €l Anexo 2 (dos), obligandose “EL PROVEEDOR™ en
este supuesto a entregarlos nuevamente bajo su exclusiva responsabilidad y sin costo adicional
para “EL INSTITUTO”

VIGESIMA SEGUNDA. DEDUCCIONES.

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 53 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su Reglamento, "EL PROVEEDOR", por
la entrega parcial o deficiente en la prestacion del servicio, se hara acreedor a una sancion por el
concepto, niveles de servicio y unidad de medida sefalados en el numeral Vil de los Terminos y
Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo 2 (dos).
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El administrador del presente contrato sera responsable del calculo, aplicacion y seguimiento de
las deducciones. El monto maximo de aplicacion de las deducciones no podra ser mayor al que
resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

En case de que se exceda se podra proceder a la rescision del presente contrato.
VIGESIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES.

De conformidad con lo establecido en los articulos 45, fraceién XIX, 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 95 y 96 de su Reglamento, la pena convencional
aplicable a "EL PROVEEDOR", por atraso en la prestacion del servicio serad por el concepto,
niveles de servicio, unidad de medida senaladas en el numeral VIl de los Términos vy
Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo 2 (dos), y se calculara a partir de
que concluya el plazo o fecha establecida, segin corresponda, para el cumplimiento de las
obligaciones y hasta la hora/dia, seguin corresponda, en se cumplio la obligacién de forma
extemporanea, de acuerdo con el porcentaje de penalizacion establecido, siendo el monto
maximo la garantia de cumplimiento del contrato.

El administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las
penas convencionales, vigilando los correspondientes registro o captura y validacion en sl
sistema PREI Millenium, asi como de notificarlas a "EL PROVEEDOR™ personalmente, mediante
oficio o por medios de comunicacion electrénica.

“EL INSTITUTO" descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre
los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR". Por lo tanto, “EL PROVEEDOR” autoriza a
descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefialadas en parrafos anteriores,
sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante &l periodo en que incurra y/o
se mantenga en atraso con motivo de la prestacion del servicio.

/f,

Para autorizar el pago de la prestacién del servicio, previamente “EL PROVEEDOR" tiene que %
haber cubierto las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente\  /

contrato. El administrador del presente contrato sera el responsable de verificar que se cumpla
esta obligacion, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del atraso.

VIGESIMA CUARTA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS.

Cuando “EL PROVEEDOR" incumpla con sus obligaciones contractuales por causas imputables
a este, y como consecuencia, cause dafios y/o perjuicios graves a “EL INSTITUTO”, o bien,
proporcione informacion falsa, actie con dolo o mala fe en la celebracion del presente contrato
o durante la vigencia del mismo, por determinacidn de la Secretaria de la Funcion Publica, se
podra hacer acreedor a las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Piblico, en los términos de los articulos 59, 60 y 61 de dicho ordenamiento
legal y 108 al 115 de su Reglamento.
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VIGESIMA QUINTA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION
CONTRACTUAL

“EL INSTITUTO", de conformidad con lo establecido en los articulos 53, 53 Bis, 54 y 54 Bis de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 86 segundo parrafo,
g5 al 100 y 102 de su Reglamento, aplicara sanciones, © en su caso, llevara a cabo la cancelacion
de partidas total o parcialmente o la rescision administrativa del presente contrato.

VIGESIMA SEXTA. EXCLUSION LABORAL.

“L AS PARTES" convienen en que “EL INSTITUTO" no adquiere ninguna obligacién de caracter
laboral con “EL PROVEEDOR" ni con los elementos que este utilice para la prestacion del
servicio objeto del presente contrato, por lo cual no se Ie podra considerar como patrén ni como
un sustituto, En particular el personal se entendera relacionado exclusivamente con la o las
personas que lo emplearon y por ende cada una de ellas asumira su responsabilidad por dicho
concepto.

lgualmente, y para este efecto y cualquiera no previsto, “EL PROVEEDOR" exime expresamente
a “EL INSTITUTO” de cualquier responsabilidad laboral, civil, penal, de seguridad social o de
otra especie que, en su caso, pudiera llegar a generarse; sin embargo, si “EL INSTITUTO" tuviera
que realizar alguna erogacién por alguno de los conceptos que anteceden, “EL PROVEEDOR™
se obliga a realizar el reemboiso e indemnizacion correspondiente.

Por lo anterior, “LAS PARTES” reconocen expresamente en este acto que “"EL INSTITUTO" no
tiene nexo laboral alguno con “EL PROVEEDOR”, por lo que éste ultimo libera a “EL
INSTITUTO” de toda responsabilidad relativa a cualquier accidente o enfermedad que pudiera
sufrir o contraer cualquiera de sus trabajadores durante el desarrollo de sus labores o como
consecuencia de ellos, asi como de cualquier responsabilidad que resulte de la aplicacion de la
Ley Federal del Trabajo, de la Ley del Seguro Social, de la Ley de! Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores y/o cualquier otra aplicable, derivada de la prestacion del
servicio materia de este contrato.

VIGESIMA SEPTIMA. SUSPENSION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

Cuando en la prestacion del servicio, se presente caso fortuito o de fuerza mayor, “EL
INSTITUTO" bajo su responsabilidad, podra de resultar aplicable conforme a la normatividad en
la materia, suspender el servicio, en cuyo casc Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen
sido efectivamente recibidos por “EL INSTITUTO".

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO”, a solicitud escrita de
“EL PROVEEDOR", cubrira los gastos no recuperables, durante el tiempo que dure esta
suspensién, para lo cual “EL PROVEEDOR” debera presentar dentro de los 30 (treinta) dias
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naturales siguientes de la notificacion del término de Ja suspensién, el CFDI y documentacion de
los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre gue estos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

“EL INSTITUTO" pagara los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos),
dentro de los 45 (cuarenta y cinco) dias naturales posteriores a la presentacion de la solicitud
debidamente fundada y documentada de “EL PROVEEDOR'", asi como del CFDI o factura
electronica respectiva y documentacion soporte.

En caso de que “EL PROVEEDOR" no presente en tiempo y forma la documentacién requerida
para el tramite de pago, la fecha de pago se recorrera el mismo nimero de dias que dure el
retraso.

El plazo de suspension sera fijado por “EL INSTITUTO”, a cuyo termino en su caso, podra
iniciarse la terminacion anticipada del presente contrato, o bien, podra continuar produciendo
todos los efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron dicha
suspension.

VIGESIMA OCTAVA. CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL PRESENTE
CONTRATO Y PROCEDIMIENTO DE RESCISION.

“EL INSTITUTO" podra rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad
para el mismo y sin necesidad de resolucién judicial, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en
cualguiera de las causales que se sefalan en el Anexo Técnico, Apendices y Términos y
Condiciones, integrados en el Anexo 2 (dos) del presente contralo, apegandose a las
condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en el Oficio de notificacion de Adjudicacion del
procedimiento del cual deriva el presente contrato, integrado al presente contrato como Anexo
3 (tres), y las que se sefalan a continuacion:

1.

Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente contrato, a mas tardar dentro|

de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del mismo.

Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacién proporcionada
para la celebracion del presente contrato.

Cuando se compruebe que "EL PROVEEDOR" haya prestado el servicio con descripciones
y caracteristicas distintas a las pactadas en este contrato o cuando no los entregue conforme
a las normas y/o calidad solicitadas por “EL INSTITUTO™.

Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de otra persona
fisica o moral, los derechos y obligaciones a que se refiere el presente documento, con
excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO™.

equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR".

) Pagina 22
1 DIVISEON DE CONTRATOS
NIVEL CENTHAL

'\ “Esin InsinEmento; umdice fue eliborado de conformidsd con ks docunontos

Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacién analoga o \P

COTESpONDENEs ¥ procodimisnin da confratacidn que s sefala;

N
>



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES cﬁg;:géu
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y 988EDN4022002

CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

—

6. Cuando de manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR" sea sancionado por parte de
“EL INSTITUTO" con penalizaciones y/o deducciones sobre el mismo concepto de los
servicios proporcionados, o por ubicarse en los limites de incumplimientos previstos en la
clausula de penas convencionales y/o deducciones del presente instrumento.

7. Cuando se incumplan o contravengan las disposiciones de la Ley de Adgquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su reglamento y los demas lineamientos gue
rigen en la materia.

8. En el supuesio de que la Comisién Federal de Competencia Econdmica, de acuerdo con sus
facultades, notifigue a “"EL INSTITUTQO" la sancién impuesta a “EL PROVEEDOR" con
motivo de la colusion de precios en que hubiese incurride durante el procedimiento de
contratacion, en contravencion a lo dispuesto en la Ley Federal de Competencia Econdmica
y articulo 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
caso de aplicar.

9. Si“EL PROVEEDOR™ no permite a “EL INSTITUTO™ la administracion y verificacion a que
se refiere la clausula correspondiente sehalada en el presente contrato.

10. Cuando incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en
el presente contrato y sus anexos.

“EL INSTITUTO”, en términos de lo dispuesto en el articulc 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente
contrato en cualquier momento, cuando “"EL PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de
cualquiera de las ohligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente;

a) Si "EL INSTITUTO" considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las
causales de rescision que se consignan en la presente clausula, lo hara saber a "EL
PROVEEDOR" de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo gue a su
derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas gue estime pertinentes, en un términé\_,
de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacion de la comunicacion de referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer,

c) Ladeterminacion de dar o no por rescindido administrativamente el presenta contrato, debera
ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL PROVEEDOR" dentro
de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo sefialado.

En el supuesto de que se rescinda este contrato, “EL INSTITUTO"” no aplicaran las penas

convencionales, ni su contabilizacion para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este '
instrumento juridico. '
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En caso de que “EL INSTITUTO" determine dar por rescindido el presente contrato, se debera
formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en
que se notifique la rescision, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el que se hagan constar los
pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO" por concepto de la prestacion del servicio
por "EL PROVEEDOR" hasta el momento en que se determine la rescisidn administrativa del
presente contrato.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO", bajo su responsabilidad, podra
suspender el tramite del procedimiento de rescisidn.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido este contrato, “EL PROVEEDOR"
proporciona el servicio, el procedimiento Iniciado guedard sin efectos, previa aceptacién y
verificacién de “"EL INSTITUTO” por escrito, de gue continia vigente la necesidad de contar con
el servicio y aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

"EL INSTITUTO" podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescisidn pudiera ocasionar algun dafo o afectacion a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO" elaborara un dictamen
en el cual justifiqgue que los impactos econdmicos o de operacidn gue se ocasionarian con la
rescision del contrato resultarian mas inconvenienies.

De no darse por rescindido este contrato, “EL INSTITUTOQ" establecera, con “EL PROVEEDOR®™,
un nueva plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen dejado de cumplir,
a efecio de que “EL PROVEEDOR" subsane el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento de rescision, Lo anterior se llevara a cabo a través de un convenioc modificatorio
en el que se atendera a las condiciones previstas en los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA NOVENA. TERMINACION ANTICIPADA.

De conformidad con lo establecido en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, v 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO™ podra
dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad para éste y sin
necesidad de que medie resolucion judicial alguna, cuando concurran razones de interés general
0 bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio objeto del
presente contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas se ocasionaria algun dafio o perjuicio a "EL INSTITUTO" o se determine la nulidad de
los actos que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resolucion de una
inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcidn Publica.

La terminacion anticipada del presente contrato se sustentara mediante dictamen que precise las |
razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no recuperables por la \_{
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terminacion anticipada seran pagados siempre que éstos sean razonables, estén comprobados
y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

TRIGESIMA. DISCREPANCIAS.

"LAS PARTES" convienen que, en caso de discrepancia entre la Convocatoria y/o solicitud de
cotizacion, la propuesta econémica de “EL PROVEEDOR” y el presente contrato, prevalecera
lo establecido en la Convocatoria y/o solicitud de cotizacion, junta de aclaraciones respectiva, en
caso de aplicar, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 81 fraccidn 1V, del Reglamenta
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

TRIGESIMA PRIMERA. CONCILIACION.

“LAS PARTES" acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecucion y cumplimiento del presente contrato se someteran al procedimiento de conciliacion
establecido en los articulos 77, 78, 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del
Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento y al Decreto por el que se establecen las acciones
administrativas que deberd implementar la Administracion Publica Federal para llevar a cabo la
conciliacion o la celebracién de convenios o acuerdos previstos en las leyes respectivas como
medios alternativos de solucién de controversias, publicado en el Diario Oficial de la Federacién
el 29 de abril de 2016.

La solicitud de conciliacion se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos
contenidos en el articule 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademds, hara
referencia al nimero de contrato, al servidor publico encargado de su administracion, objeto,
vigencia y monto del contrato, senalando, en su caso, sobre la existencia de convenios
modificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

TRIGESIMA SEGUNDA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES" sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar 1}.5
que se relacionan en el presente contrato, los gue se indican en el apartado de Declaraciones,

por lo que cualquier notificacién judicial o extrajudicial, emplazamiento. requerimiento o diligencia

que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el
Titulo Tercero del Cddigo Civil Federal y sus correlativos en los Estados de la Republica
Mexicana.

TRIGESIMA TERCERA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion del servicio objeto del v
presente contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, asi como la cotizacion y el |
requernmiento asociado a ésta, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, su Reglamento; al Codigo Civil Federal: la Ley Federal de Procedimiento Administrativo;
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al Cadigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y su Reglamento, el Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacion en
materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias, pEermisos,
autorizaciones y concesiones y a las demas disposiciones juridicas aplicables.

TRIGESIMA CUARTA. JURISDICCION.

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contralo, asi como
para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales
Federales en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera
corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal
del presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad,
lo firman v ratifican en todas sus partes, por triplicado, en la Ciudad de México, el 11 de enero
de 2023, quedando un gjemplar en poder de “"EL PROVEEDOR" y los restantes en poder de “EL
INSTITUTO".

\ POR “EL PROVEEDOR”

POR “EL INSTITUTRD"
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PRODUCTOS HOSPITALARIOS, S.A. DE C.V.
-~ R.F.C.: PHOB30421C59

o fi o ——
__\\ \\‘. =0 -

C. ELVIA ASCEN AN~ =~ LAURA PARRA FRAGOSO
i a de Bienes y~. REPRESENTANTE LEGAL

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S)
FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, POR
CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION
PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA
MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO
EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I Y 118 DE LA
LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

i

A |
C. NOE OLVERA VILLANUEVA
Jefe de Servicios Administrativos del Organo de Operacion

Administrativa Descmceiiii iiiiiadﬂ de México Poniente
R.F.C,

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S)
FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, POR
CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION
PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA

MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO
EN LOS ARTICULOS 113 FRACCIONIY 118 DE LA
LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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ANEXO 1 (UNO)

“CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO”

e
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Im Coordinachin Técnica de Admincatracisn dal
Carto de Sienes y Servicios

Of N° 095384611820/2022007850 Ciudad de México, 3 17 de noviembre de 2022

Lic. Luis Fernando Tagliabue Rodriguez
Coordinador de Planeacién de Servicios
Medicos de Apoyo

Presente

Me dirijo atentamente a usted, con relacidn a su oficio 1869 de fecha 16 de noviembre
del presente afio, mediante el cual solicita ia emision del Certificado de Disponibilidad
Presupuestal Previo de la cuents 42082714 del Servicio Médico Subrogado de Central de
Mezclas, por un monto total de $704,999,998.00 con |a finalidad de estar en posibiliades
de solicitar al drea contratante, se inicie con el proceso de contratacion anticipado para
el periodo de enero a junio 2023 de rmanera centralizada,

Al respecto le informo Que se procedic a la liberacién de los recursos com prometidos
por los Organos de Operacion Administrativos Desconcentrados (OQAD) vy Unidades
Medicas de Alta Especialidad (UMAE), por lo que adjunto al presente el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal Previo del servicio en mencicén de acuerdo 3 la distribucian
sefalada en su oficio, conforme lo siguiente:

G R A G e
4206214 ~ SeMviciointegralde oo oooe $ 704,999,998.00
Mezcladao

Cabe mencionar que al cierre del presente ejercicio los documentos generados se
cancelaran por lo cual, de ser necesario tendrian gue solicitar de nueva cuenta Ia
emision y generacién de nuevos docurmentos que se requieran en el ejercicio 2023.

Sin otro rovecho la ocasion para enviarle un cordia! saludo.

-
Atenta — DHRECCION g ﬁucms
LIIOAD DF PLAWEACION £ HHmbCrval o
- EX SALUD —
-— I_l P r& 4"4—?(':._‘- rr'_._‘ \
Mtro. Daniel Esteban Ramirez Garcen A0 1780 ( }
Titular de la Coordinacién Técnica de Administracicn del r SA A ||
‘ i HI' L I (o) L f
Gasto de Bienes y Servicios il _/' .
COORDINACION DE PLANEACIOHN |

superviss:  C.P. Berenice Vianney Valencia Jaimes. Titular de la Civisin: de Andlisis y Evalui S BMICHH MEDICOS DE APOYD |
Bevisd: Ing. Jorge Majers Barajas, Coordinador Técnico Nivel Cantral £2,
Elabord:  Lic Alejandro Borundz Castills, Analista Supervisor ET. j'?

Copia para:

- LR Jorge de Ands Garcia.- Titular de la Coordinacidn de Cantrol del Abasto®

- Dr. Nemesio Ponce Sanchez- Tituler de |2 Coordinacisn Técnica de Servicics Médicos Indirectos*
{*) & envia copla a traves del SICGC.
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ANEXO 2 (DOS)

“ANEXO TECNICO, APENDICES Y TERMINOS Y CONDICIONES™

ONTRATOS






DIRECCIGN DE PRESTACIONES MEDICAS
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[ Coardinseién de Planescdn Se Sanvitios Médicos de Apaye

M E x I c 0 | I ANEAO TECNICD SMS CENTRAL DE MEZCLAS 2023

SERVICIO MEDICO SUBROGADO DE CENTRAL DE MEZCLAS 2023

ANEXO TECNICO

Informacion que de conformidad al numeral 4243 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientas y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social,
debers contener el presente documento,

GLOSARIO DE TERMINOS

Administrador del Contrato: servidor(es) piblico(s) en quienes recae la responsabilidad de
administrar y verificar el cumplimiento de los derechosy obligaciones establecidas en el contrata.

Area contratante: La facultada en la dependencia o entidad para realizar procedimientos de
contratacion a efecto de contratar la prestacion del servicio que requiere el IMSS, ([CABCS,
Coordinacion de Adquisicidn de Bienes y Contratacion de Servicios}).

Area requirente Los Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada (incluidas las
Unidades Médicas de Alta Especialidad) a través de la Coordinacién de Unidades de Segundo
Mivel, la Coordinacion de Unidades Médicas de Alta Especialidad v la Coordinacién de Atencidn
Oncolégica, todas de la Direccién de Prestaciones Médicas; en los términos de lo establecido en
la Gltima parte de la fraccién Il del articulo 2 del Reglamento de I3 Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico.

Area(s) técnica(s): La sehalada en la fraccion 1l del Articulo 2 del RLAASSP, como en lals) que la
dependencia o entidad elabora las especificaciones técnicas gue se deberan incluir en el
procedimiento de contratacién, evalia la proposicién técnica y es responsable de apoyar al érea
contratante a responder en la junta de aclaraciones, en su Ambito de competencia, las preguntas
que sobre estos aspectos realicen los licitantes, Para el presente proyecto las dreas técnicas seram:
la CPSMA a través de la CTSMI v el personal que designe la Coordinacion de Atencion Oncoldgica
[CAQ) de la DPM, en los aspectos téchica informaticos, la Coardinacion de Servicios Digitales y de
Informacion para la Salud y Administrativos (CSDISA).

Buenas practicas de preparacién de mezclas estériles: Es el conjunta de lineamientos v
actividades relacionadas entre si, destinadas a asegurar gue las mezclas estériles elaboradas

tengan y mantengan la identidad, pureza, concentracion, potencia e inocuidad, regueridas para
5U USO,

CABCS: Coordinacian de Adguisicién de Bienes y Contratacion de Servicios del IMSS.

CAO: Coordinacién de Atencién Oncoldgica.

- | - . 7‘4.:_-9:;
Centro de mezclas: Establecimiento autorizado para la preparacion y dlsgansaeﬁn_tqle mezclas
ectériles: nutricionales y medicamentosas, e Y
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CompraNet: Sisterna Electrénico de informacian publica gubernamenta| sobre adquisiciones,
arrendamientos y servicios, integrado ertre otra Informacion por los programas anuales en la
materia, de las dependencias y entidades: el registro Unico de proveedores, el padrdn de testigos
soclales, el registro de proveedores sancicnados, las convocatorias a la licitaciéon y sus
modificaciones, [as invitaciones a cuando menos tres personas, |as actas de las juntas de
aclaracicnes, del acto de presentacidn ¥ apertura de proposiciones y de fallo, los testimonios de
los testigos sociales, los datos contratos ¥ convenics meodificatorios, las adjudicaciones directas,
las resoluciones de |a instancia de inconformidad que hayan causado estado, y las notificaciones
y avisos correspondientes. Dicho sistemna serd de consulta gratuita y constituird un medio por el
cual se desarrollarén procedimientos de contratacion con direccion electrénica en Internst:

y//compra acienda.gob.mx con forma = Ley de Adquisiciones y Servicios del Sector
Publice.

Consumible: Los materiales desechables Nneceszrics para que el insumo realice sus funciones
conforme a su intencién de uso que pierden sus propiedades o caracteristicas de crigen después
de usarse ¥ gue son de consumo repetitivo.

Contrato: £l acuerdo de valuntades para crear o transferir derechos y obligaciones, y a traveés del
cuai se formaliza la adquisicién o arrendamiento de bienes muebles o |3 prestacion de servicios,

Convocatoria: El documento que contiene los requisitos de cardcter legal, técnico ¥ econdmice
con respecto de ios servicios objeto de la contratacién ¥ las personas interesadas en proveerios o
prestarles, asi como los términos a Que se sujetara el procedimiento de contratacian respectivo y
los derechos y obligaciones de las partes,ce conformidad al MAAGMAASSE.

CPSMA: Coordinacidn de Planeacién de Servicios Médicos de Apoyo.

CSDISA: Coordinacién de Servicios Digitales y de Informacién para la Salud ¥ Administrativos,
CTSML: Coordinacion Técnica de Servicios Médicos Indirectos.

FEUM: Farmacopes de |os Estados Unidos Mexicanos.

Instituto o IMSS; Instituto Mexicano del Seguro Social,

LAASSP o Ley: Ley de Adquisicicnes, Arrendamientos ¥ Servicios del Sector Publico,

Licitante: La persona que Participe en el procedimisnto de licitacidn pablica,

Mezcla estéril: Preparado por prescripcién médica a partir de especialidades farmacéuticas
esteriles,

NOM: Norma Oficial Mexicana
Norma Institucional: Documents establecido Por consenso y aprebado por un érganc de nivel
central que establece, para un uso comun y repetido, reglas, directrices o caracteristicas para

clertas actividades o sus resultados, con el fin de conseguir un grado optimo de orden en un
contexto dado,
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PNO; Procedimiento Normalizado de Operacidn.
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Proveedor: La persona que celebre contratos de adqguisiciones, arrendamientos o servicios.

Reglamento: Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pdblico.

Unidad médica: Al establecimiento fisico que cuenta con los recursos materiales, humanos,
tecnoldgices y scondmicos, cuya complejidad es equivalente al nivel de operacién y esta
destinado a proporcionar atencion médica integral a |2 poblacion. NOM 040-55A2-2004. En
Materia de Informacion en Salud. Entendigéndaose para este instituto las: Unidades de Medicina
Familiar, Hospitales Generales de Zong, Hospitales Regionales, Hospitales Generales de Subzona,
Hospitales Generales de Zona con Medicina Familiar.
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ANEXO TECNICO

En cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 4243 de las Politicas, Bases vy Lineamientos en
materia de Adquisicicnes, Arrendamientos vy Servicios del Instituto Mexicane del Seguro Social
(POBALINES), se establece el presente Anexo Técnico, para la contratacidn del Servicin Médico
Subrogado de Central de Mezclas 2023, de conformidad con lo siguiente:

1. OBJETO DE LA CONTRATACION

Contratacién del Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas, para la recoleccién vy
almacenamiento de medicamentas, suministrados por el Instituto, v su respectivo Uso para la
preparacion, trasiado, conservacidn y distribucion de mezclas estériles, en unidades médicas dal
Instituto Mexicano del Seguro Social.

2. DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIO

i

CLAVE CUCOP A 8 DIGITOS
33200027 SERVICIO SUBROGCADD
DE CENTRAL DE MEZCLAS

Servicio Médico Subrogade de mezclas estériles bajo estandares de calidad establecidas en las
normas oficiales aplicables y garantizando la eficacia, seguridad ¥ estabilidad de las mezclas en
dosis exactas, estériles, estables, compatibles y libres de particulas extrafias, para los
derechohabientes del Instituto Mexicano del Seguro Sacial.

Las mezclas de medicamentos que el Instituto proporcionara de acuerdo al APENDICE “LISTADO
DE MEDICAMENTOS" son:

a) Mezclas de medicamentos oncoldgicos
b) Mezclas de medicamentos para nutricién parenteral
c] Mezclas de antibidticos

El servicio de mezclade deberd realizarse por region conforme = los APENDICES
“REQUERIMIENTO DE MEZCLAS", "PUNTOS DE RECOLECCIGN" ¥ “PUNTOS DE ENTREGA", de
acuerdo a la siguiente distribucion, en |as cuales s2 incluven todas las Unidades médicas del
Instituto en el pais;

2] Regidn 1: Zona Valle de México qus inciuye a las unidades médicas de los Organos
de Operacion Administrativa Desconcentrada v UMAE en de la Ciudad de México yel
Estado de México, incluyendo las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona,

b) Regién 2t Zona Occidente que incluye a las unidades meédicas ubicadas en los
Organes de Operacién Administrativa Desconcentrada ¥y UMAE en Aguascalientes,
Colima, Jalisco, Michoacan y Nayarit, incluyendo las Unidades Madicas da Akla
Especialidad de esta zona.

c] Region 3: Zona Norte, centro y sur gue Incluye a las unidades médicas de los Organos
de Operacién Administrativa Desconcentrada v UMAE en Baja California, Baja
California Sur, Campeche, Coahuiia, Chiapas, Chihuahua, Guanajuato, Hidalgo,
Maorelos, Nueve Ledn, Puebla, Querétaro, Quintana Roo, San Luis Potosi, Sinaloa,
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Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Veracruz Norte, Veracruz 5Sur, Yucatan ¥y Zacatecas,
incluyendo las Unidades Médicas de Aita Especialidad de esta zona.

Besumen de requerimiento por tipo de mezcla

Mezclas de medicamentes Mezclas de medicamentos Mezclas de antibiéticos
oncoldaicos para nutricién parenteral
Minimao Maximo Minimo Maximo Minime Maximo
Region 1 53,414 173526 14,152 35370 105,841 264600
Regién 2 45,147 15362 12587 1,464 44708 m765
Rflgifm 3 115,556 288876 40,0457 10002 7074 242682 |
TOTALES Znn7 577,764 6o, 786 166,936 247,623 619,050

2.1 Recepcion de medicamentos para la preparacion de las mezclas

El |nstituto por conducto de la Coordinacion de Control del Abasto de Nivel Central, coordinara el
surministro de medicamentos & través de los almacenes regionales definidos en el APENDICE
“pUNTOS DE RECOLECCION", de manera semmanal al Licitante Adjudicado, los medicamentos
oncolagicos, de nutricién parenteral y antibicticos, considerando el APENDICE “LISTADO DE
MEDICAMENTOS", necesarics para realizar el Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas,

considerando el requerimiento mensual de procedimientos de mezclas definido en el APENDICE
“REQUERIMIENTO DE MEZCLAS™

El Licitante Adjudicado debera realizar el mezciado de los medicamentos oncoldgicos, de
nutricién parenteral ¥ antbidticos, de scuerdo a fo solicitado por el Instituto, en centrales de
mezcla, establecirmientos gue cumplan con las Normas Oficiales Mexicanas NOM-249-55A1-2010
v acorde a las Buenas Practicas de Preparacién de Mezclas Estériles (BPPME) v a los
procedimientos normalizados de operacion segun lo sstablecido en |a Farmacopea de los
Estados Unidos Mexicanos vy el suplemento 2020 para establecimiento dedicados a la venta y
suministro de medicarmentos ¥ demds insumos para la salud sexta edicidn, a fin de preservar |a
calidad, potencia, pureza y estabilidad de las mezclas, garantizando la eficacia, seguridad y
estabilidad de las mezclas, y las entregara en dosis exactas, estériles, estables, compatibles y libres
de particulas extranas, en los puntos definidos en 2| APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA".

Los medicamentos oncologicos, antibioticos y de nutricién parenteral que el Instituto
proporcione al Licitante Adjudicado deberan conservarse en las instalaciones del propio
orestador de servicio, quien debera garantizar la conservacion de los mismos en las condiciones
establecidas por el(los) fabricante(s] del(los} medicamento(s), asf coma contar con las
autorizaciones, licencias sanitarias expedidas por la Comisian Federal para la Proteccion de
Riesgos Sanitarios (COFEPRIS) y las condiciones minimas indispensables conforme a2 lo
actablecido en la NOM-248-55A1-2010 y demas normatividad aplicable en la materia.

El Licitante Adjudicado sera responsable en caso de |z ocurrencia de robo, dafo o extravio de
cualquier naturaleza durante la recoleccion, el trasiado y resguardo en sus instalaciones o pérdida
de |a vigencia por caducidad de los medicamentos. En caso de presentarse alguna situgeion de
las anterlormente mencionadas, debera realizar la reposicién de los mismes.en un teérmine no

mayor de 3 (tres) dias habiles, por lo que debera contar con una poliza gé_ﬁégum de cobertura
amplia. . :
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El consumeo de medicamentos se contabilizars =n cads central de mezclas del Licitante
Adjudicado, de forma semanal conforme 3 |a unidad de medida establecids para cada uno de
ellos,

El Licitante Adjudicado debera remitir de manera electronica semanalmente, como maximo s
ios 3 (tres) dias naturales posteriores al finalizar cada semana, un informe en hoja de calculo de
Excel {xls), el cual debers contener como minime las siguientes variables:

Periodo atendido (Fechas)
Ciudad donde se ubica la central de mazclas
Lote del Medicamento mezclado

Clave del Medicamento mezciado

Nombre del Medicamento mezelado

Unidad de medida

Presentacién (meg, mg, g, ml, U1} por arm polleta o frasco

Cantidad Solicitada (segun Iz presentacion)
Cantidad Entregada [segiin Ia presentacion)
Cantidad Entregada equivalente a frascos o envases

Cantidad en presentacion de rerma por lote
Ndmero de Pedido o pedidos atendidos por cadz lote de
medicamento

Este informe, se entregaré a las siguientes sreas:

a) A la Coordinacion de Control del Abasto de Nivel Central, especificamente a las personas
que el titular o su superior jerdrguico designe.

b} Al responsable de cada uno de los almacenes 5 cargoe de lz entrega de los medicamentos
oncoldégices, de nutrician perenteral y antibiéticos, conforme al APENDICE “PUNTOS DE
RECOLECCION".

c) Al Administrador del Contrato de rmanera oficial por OCAD/UMAE.

El personal que designe la .Coordiriacién de Control del Abasto tde Nivel Central, sera el
responsabie de llevar el control de las entradas y salidas de los medicamentos proporcionados al
Licitante Adjudicade, para este efecto el Administrador del Contrato o la persona que este
designe, enviara un informe mensual a |a Coordinacisn de Control del Abasto de Nivel Central,
via correo electrénico que dicha Coordinacisn designa, un informe en hoja de calculo de Excel
(.xls) el cual debera contener como minimo las siguientes variahles:

Periode atendido {Fechas)

Unidad Médica

Normbre del Medicamento mezclado

Presentacion (mcag, mg, 4. ml, Ul) por ampeolleta o frasco
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Cantidad Sclicitada (segun la presentacion)

Cantidad Entregada (segiin la presentacion)

Numero de Pedido correspondientes a cada cantidad
solicitada

Sera responsabilidad del personal que la Coordinacién de Control del Abasto (que ei Titular
designe] notificar el ugo incorrecto o no optimizado, de los frascos de medicamentos, al
Adrministrador del Contrato para el cilculo de la deductiva correspondiente.

En casos excepcionales en el que el suministro de los almacenes regionales no cubra los
requerimientos necesarios para el mezclado de medicamentos oncolégicos, de nutricién
parenteral y antibidticos, y a solicitud del Administrador del Contrato o de la Coordinacién de
Cantrol del Abasto, el suministro de medicamentos estard a cargo de cada Organo de Operacién
Administrativa Desconcentrada o Unidad Médica de Alta Especialidad, segln corresponda, para
uso especifico en la unidad médica que dicho OOAD o UMAE indigue.

En este caso especifico, el responsable del control de las entradas y salidas de los medicamentos
oncolégicos, de nutricién parenteral vy antibidticos, serd el Titular o Encargado de la
Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento de cada OOAD c el equivalente en |las UMAE,
segun corresponda, 8 quienss el Licitante Adjudicado debera remitir via correo alectrénico
sermanalmente, como maximo a ios 3 (tres) dias naturales posteriores al finalizar cada sgmana,
un informe en hoja de caiculo de Excel [ xis), el cual debera contener como minimo las siguientes
variables;

Pericdeo atendido [Fechas)
Ciudad donde se ubica |a central de mezclas
Lote del Medicamento mezclado

Clave del Medicarnento mezclado

Mombre del Medicamento merclade
Unidad de medida

Presentacion (mcg, mg, g, mi, Ul} por ampolleta o frasco

Cantidad Sclicitada [segin |z presentacian)
Cantidad Entregads {segun Ia presentacidn)

Nimero de Pedido o pedidos atendides por cada lote de &

medicamento

Cantidad en unidad de medida de merma por lote de
medicamenta

El Instituto, deberd implementar las acciones correctivas necesarias para que |os casos

excepcionales, en el gue cada Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada o'Unidad

Medica de Alta Especisiidad proporcione directamente los medicameqm's ohcologicos, de

nutricion parenteral y antibiéticos al Licitante Adjudicado, no representen 'iina cantidad mayor

al 10% del total de los insumos entregados en el periodo. RO %\:)]
X
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2.2 Solicitud de las mazclas

El personal de enlace gque se designe, solicitard las mezclas de manera electronics, a través del
sisterna de gestitn que el proveedor proporcions conforme a los requerimientos técnicos
descritos en el APENDICE "REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS™.

El personal de enlace con el prestador del servicio sard guien la unidad médica designe para tal
efecto, pudiendo ser personal que el progio Licitante adjudicado proporcione, a solicitud de la
Unidad Médica, conferme 2| APENDICE “REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS".

Para |a solicitud de los medicamentos oncoldgicos, de nutricidn parenteral v antibidticos, de los
referidos en el APENDICE “LISTADO DE MEDICAMENTOS", el personal de enlace debera seguir
el siguiente proceso;

a) El personal de enlace generara ia sclicitud de la mezcla prescrita por el médico tratante, a
través del sisterma de gestién y sera remitida al Licitante Adjudicado. Todas |as solicitudes
deberan inciuir nombre completo del pacients y nlmero de seguridad social.

b} El Licitante Adjudicado confirmara la recepcion de la solicitud de manera electrénica en
el propio sistema de gestion, generando un ndmero de pedido de acuerdo a:

Posiciones
UNIDAD MEDICA
ANO MES Dia (4 dltimos
SOLICITUD | SOLICITUD | SOLICITUD |  digites dela |cO oEcUTIVO
CLUES)
A|lA|M|M|D[DJ|uJUJUuJule]c]c]c

c) En caso de requerirse, el Licitante Adjudicado solicitard a través del sistema de gestion
[sistema ofertado) las aclaracicnes gue sean necesarias, pudiendo ser de manera
enunciativa mas no limitativa sobre las cantidades, compeonentes o saturaciones para la
elaboracidn de la mezcla.

d) Ensucaso, se reslizardn los ajustes que el madico o médicos tratantes indiguen, dejando
registro en el sistema del nombre complete, fecha y hora en que se haya determinado
dicha madificacion en la prescripcian, con la finalidad de ajustar la mezclz en un rango de
seguridad para la atencidn del paciente.

g¢) Para la atencidn de cada solicitud y recepcion de la mezclz se debera atender a los
siguientes horarios:

1. Selicitudes anticipadas de medicamentos oncolégicos: son las gue se programan con
al menos una sermana de anticipacion, en cuyo caso deberan solicitarse y entregarse en

los siguientes horarios:
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Entre las 800 y las 8:30 horas del dia programado
para los pacientes que reciban sus tratamientos en
7:00 a19:00 horas de una semana | horario matutino

previa al uso de la mezcla Entre las 15.00 y las 15:30 horas del dia programado
para los pacientes que reciban sus tratamientos en
horario vespertino

2. Solicitudes ordinarias de medicamentos oncoldgicos: son las que se programan un
dia antes de |3 aplicacién del paciente, en cuyo caso deberan solicitarse y entregarse en
los siguientes horarios:

1 Entre las 8 GG y las B‘.?:EI haras del sigulenfe diapara
los pacientes que reciban sus tratamientos en
7:00 a 12:00 horas de un difa | horaric matutino

previo al uso de la mezcla Entre las 15:00 vy las 15:30 horas del siguiente dia, para
los pacientes que reciban sus tratamientos en
horario vespertino

3. Solicitudes extraordinarias de medicamentos oncoldgicos: son las que se reguieren

con al menes 12 horas de anticipacién, dada la situacién clinica del paciente, en cuyo caso
debersn solicitarse y entregarse en los siguientes horarios:

“ 00 a ZE*DDhoras deldia prevm Menos de'lz horas de haber reahzado Ia solicitud.
al uso de la mezcla

Todos los horarics que cofrespondan a 13 zona heoraria que resuite aplicable a la unidad
médica del APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA".

4. Solicitudes ordinarias de medicamentos de nutricién parenteral son las gue se

solicitan con un dia de anticipacion, en cuyo caso deberan solicitarse y entregarse en los
siguientes horarios:

[ Entre las :Dﬁ las 8:30 siund ra
los pacientes que reciban sus tratamientos en
7:00 a 19:00 horas de un dia | horaric matutino

previe al uso de la mezcla Entre las 15:00 y las 15:30 horas del siguiente dis, para
los pacientes gue reciban sus tratamientos en
harario vespertino <
O o\
5. Solicitudes cordinarias de antibidticos son las que se sglicitan con un dis de

anticipacién, en cuyo caso deberdan solicitarse y entregarse en Eu guieqtes horarios:

&
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Entre las 8:00 y las 8:30 horas del siguiente dia, para
los pacientes que reciban sus tratarmientos en
700 a 12:00 horas de un dis | horario matutino

previo al uso de la mezcla Entre las 15:00y las 1530 horas del siguiente dia, para
los pacientes gue reciban sus tratamientos en

horario vesperting

€. Solicitudes extraordinarias de antibiétices: son las que se requieren con al menos 12
horas de anticipacion, dada la situacion clinica del paciente, en cuyo caso deberan
solicitarse y entregarse en los siguientes horarios:

T A

horas del dia previo al
{ uso de la mezcla

. eos de . r de ha r reaﬂza Fsul. ]

Todos los horarios que correspondan a la zona horaria gue resulte aplicable 2 la unidad
meédica del APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA".

fl Encasode que el Instituto reguiera la cancelacién de una solicitud, deberan dar avisc al

Licitante Adjudicado por el medio electrénico implementado y a través del sisterna de

gestion (sistema ofertado) del servicio:

1. Solicitudes anticipadas de medicamentas oncoldgicos: con un maximeo de 12 horas
previas a la fecha y hora de solicitud de recepeién de la solicitud de la mezcla.

2. Solicitudes ordinariss {de medicamentos oncolégicos, nutricion parenteral o
antibitticos): con un maximo de una hora posterior a la solicitud original,

3. Sollcitudes extrasrdinarias (de medicamentos oncolégicos ¢ antibidticos): No podran
ser canceladas.

Las solicitudes canceladas en los piazos antes senalados, No generaran un costo pars el
Instituto,

g) Cada OGrganc de Operacién Administrativa Desconcentrada ¢ Unidad Médica de Alta
Especialidad que corresponda, podra acordar ajuste de horarios establecidos con el
Licitante Adjudicado, pudiendo ser estos escalonados, previo acuerdo con el
Administrador del Contrato: el acuerde deberd quedar establecido por escrito ¥ ser
notificadeo = la Coordinacién de Control del Abasto para sy conocimiento, esto se debers
llevar a cabo a més tardar a los 15 dias hibiles de iniciada la prestacion del servicia.

n) Los herarios y el procedimiento de entrega-recepcion de los medicamentos en los
almacenes regionales, distintos a las aqui sefialados, podrén también ser acordados con
los OOAD correspondientes, a través del Administrader del Contrato debiendo guedar por
escrito dicho acuerdo en Minuta de trabajo y notificar a la Coordinacién de Control de
Abasto de Nivel Central a maés tardar a los dos dlas habiles siguientes,
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2.3 Preparacion de mezclas

El Licitante Adjudicado sers responsable de elaborar las mezclas de medicamentos oncoldgicos,
de nutricion parenteral y antibioticos, prescritas por el médico o madicos tratantes apegado a lo
establecido en la NOM-248-55A1-2010 v acorde 3 |as Buenas Practicas de Preparacion de Mezclas
Estériles (BPPME) y 2 los procedimientos normalizados de operacién segin lo establecido en [a
Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos 12° Edicion, y el Suplemento 2020 para
establecimientos dedicades a la venta y suministre de medicamentos y demds insumos para la
<alud &* Edicién, a fin de preservar la calidad, potencia, purezay estabilidad de las mezclas,

Elflos) establecimiento(s) deberan contar como minimo con la siguiente documentacion
solicitada en la NOM-243-55A1-2010;
« Licencia sanitaria expedida por la Secretaria de Salud.
s Aviso de Responsable sanitario.
« QOrganigrama del establecimiento.
« Edicién vigente de la Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos, 12° Edicién, y el
Suplemento 2020, para establecimientos dedicados a la venta y suministro de
medicamentos v demds insumos para la salud.

« Expediente de cada medicamento o insumo utilizado para las mezclas.
« Y, dermnas requisitos establecidos en la NOM-249-55A1-2010.

a} Caracteristicas del(los) establecimisntols) que deberd cumplir el Licitante Adjudicado:

1. Areas fisicaments separadas)
a) Cuartode cambio
b) Acceso restringido
> Acabado sanitario: Terminacion que se le da a las superficies interiores de las areas con la
finalidad de evitar la acumulacién de particulas viables y no viables y facilitar su limpieza.
3 Ambiente controlado; Deberd ser acorde 3 las caracteristicas de los productes gue ahi se
prepararan.
4. Termperatura ambiental 18-23°C
5, Control de presién (Positiva para preparacion de NPT, Negativa para Citotoxicos)
6. Equipoc de trabajo:
a} Mobiliario de facil impieza gue no desprenda particulas.
b} Carnpana de seguridad Biolégica clase ll tipo Ao superior
a. Eguipotipo gabinete disefiado para proporcionar aire limpio clase 100.
b. Limpia el espacio de trabajo con aire gue pasa a través de filtres de alta
eficiencia [HEPA, High Eficiency Particulate Air).
c. Filtros con capacidad de 99.99% gque retienen particulas con un tamanc mayor
a 0.3 micras.

b} Para la preparacion de las mezclas, instalaciones requeridas, asi como otros reguerimientos
para este servicio, se deberan apegar a lo dispuesto en la Norma Oficial Mexiedna NOM-=249-SSAl-
2010, Mezclas estériles, nutricionales y medicamentosas, instalaciones para su preparacion,

entre las que se destacan |as siguientes:
&
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1. Esta norma es de cardcter obligatorio para todos los establecimientos dedicades 3 |a
preparacion y dispensacion de mezclas estériles: nutricionales ¥ medicarmentosas, por
prescripeicn meédica para utilizar o administrar mezclas de calidad 3 los pacientes,

2. El establecimiento debe contar con una organizacion interna acorde con la cantidad =]
tipo de mezclas que prepara.

3. Debe existir un organigrama actualizado que identifigue claramente que el encargada de
la unidad de preparacién v el de fa unidad de calidad no reporten el uno al otro.

4. El responsable sanitario debe ocupar el mayor nlvel jerdrquico de Ia unidad da calidad y
reportar directamente al puesto més alto del establecimiento.

5. Los responsables de las unidades de preparacion y calidad, deben tener como minimo
estudios de licenciatura en &l &res gquimica farmacéutics, as/ como titulo v cédula
prefesionalss,

6. El responsable de la unidad de preparacién se encargard de realizar las siguientes
funiciones, zin perjuicio de las obiigaciones y responsabilidades fgue cofrespondan al
responsable sanitario, conforme 3 |3 Ley Ceneral de Salud v sl Reglamento de Insumos
para la Saiud (RIS): Que las mezclas se preparen de acuerdo con las Buenas practicas de
preparacion de mezclas estériles (BPPME), documentos autorizados ¥y Procedimiento
Normalizado de Cperacion (PNO), gue ias areas, equipos y sistemas ¢riticos curmplan con
lo Indicado en la presente Norma.

7. Elrespensable de |3 unidad de calidad realizara las siguientes funciones:

a) Que los medicamentos e insumos utilizados en |a preparacion de las mezclas estériles
sean adguiridos a proveedores aprobados, de conformidad con el PNO 2stablecido.

b} Que las mezclas se realicen conforme a las BEEME.

c) Que las mezclas se preparen conforme a informacion técnica y cientifica para
garantizar que la seguridad, potencia, dosificacidn, pureza, estabilidad ¥ calidad.

d) Que se cumplan con todos los BNO esta blecidos:

€] Que se lleven a cabo estudios de validacion del proceso de preparacién y de los
sisternas criticos.

fl Que la documentacion relativa a Ia preparacion se conserve,

gi Que cada desviacion o o conformidad, gueja o devolucién sea investigada y asegurar
que se implementen las acciones correctivas. \

h] Que se lleve a cabo |z evaluacidn y aprobacion de proveedores.

i) Que el equipo utilizado para medir, rmezclar, esterilizar v purificar se encuentre limpio,
€xacto, calibrado y con calificacién vigente para el uso efective que se le intenta dar.

I} Que el envase seleccionado psra la mezcla, sea el apropiado para preservar la \
esterilidad y potencia hasta la fecha limite de utllizacién o administracién, respaldando
54U uso en ia bibliografia existente \
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k) Que los procedimientos para medir, mezclar, diluir, empacar y etiquetar tengan la
cecuencia correcta y se ajusten a la calidad establecida para la mezcia especifica.

Il Que los procesos del mezclado y las revisiones e inspecciones de calidad post-
mezclado, se realicen por diferente personal.

Edicién vigente de la Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos [FEUM), asl como los
suplementos correspondientes.

La vestimenta debe ser acorde al tipo de medicamentos que sevana procesary el objetivo

es proteger tanto al producto como al personal,

a) Indumentaria adecuada para el manejo de citostaticos: Lentes de seguridad, Protector
impermeable, Mascarilla, Doble guante.

Docurnentaciéon v monitoreo ambiental.

Dehe existir un programa documentado continuo de capacitacién y entrenamiento del
personal en las funciones que le sean asignadas y debe incluir al menos las siguientes
4reas: Buenas Practicas de Fabricacion (BPF), Procedimientos Mormalizados de Cperacion
(PNOs) y seguridad, Implementar PNO's, tiene como ocbjetivo de estandarizar las
operaciones, Archivo con |a documentacion de los equipos e instalaciones relativas a su
validacion.

Tener formatos de registro de actividades diarias.

Registros de capacitacion del personal,

Trazabilidad de mezclas.

Céiculo de estabilidades.

Evidencia documental de las actividades realizadas para ser calibrados e inspeccicnados,

de acuerdo con un programa escrito disefiado para asegurar su funcionamiento. Las
operacionas de calibracién e inspeccion deben decumentarse,

Cumplimiento de os demas requisitos establecidos en la MOM-249-55A1-2010., Mezclas
ectériles: nutricionales y medicamentosas, e instalaciones para su preparacion.

c) Dafio a los medicamentos proporcionados

e f-‘,&&"
WY

E! Licitante Adjudicado serd responsable de los dafos que se generen.en el proceso y
manipulacion de los medicamentos durante la preparacion de las‘mezclas estériles; en
cuyo caso el Licitante Adjudicado se obligara a efectuar la reposicion del medicamento
proporcionado per el Instituto a mas tardar a los 3 (tres) dias habiles. En caso de que la
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suma mensual del medicaments desechado Corresponds 3 una fraccion de s
presentacian farmaceutica adguinida por el Institute, se considerard como una unidad
completa.

La informacion de los medicamentaos desechados debers estar disponible en el sisterna de
gestion, conforrme a lo sefalado en & APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS",

d) Etiquetado de las mezclas

El Licitante Adjudicade se obiigara & cumplir con el etiquetade que permita la total
identificacién de las mezclas, incluyendo coma minimo los siguientes datos:

1. Mezclas Oncolégicas:

a) Tipode mezcla al cual corresponde, identificada por una etiqueta de color Unico (=l
cual deberd ser el mismo utilizads en todas las unidades)

b} Felio tnico de referencia de Is mezcla,

c) Nombre y apellidos del paciente y fecha de nacimiento.

d} Peso del paciente en kilogrames.

e) Numerc de cama si esta hospitalizado o la palabra "ambulatorio”. cuando as|
corresponda.

fil  MNimera de seguridad social.

g) Nombre del departamento o servicio solicitante,

h} Noembre del quimico responsable de |2 elaboracion de |z mezcla,

] Nombre de la compariia que prepara la mezcla,

)] Indicaciones de uso y conservacién.

K} Fechay hors de elaboracion.

i) Fechay hora limite de administracisn,

m) Nombre del médico solicitante, \

i

Nl Descripeidn del medlcamento miezclado, dosis del medicamento ¥ diluyente
dtilizado. \

Z. Mezclas de Nutricién Parenteral:

a) Tipode mezclaal cual carresponde, identificada por una etiqueta de color Unico (el
cual deberd ser el mismo utilizado en todas las unidades)

b) Folio inico de referencia de la mezcla,

c) Nombre del paciente y fecha de nacimiento,

d) Pesodel paciente en kilograrnos, )5\

e) NUmero de cama, si esta hospitalizado, o la palabra “ambulatoria”, cuando asi
corresponda.

fi  Nuimero de seguridad social

g) Nombre del departamento o servicio solicita rite, \‘1 Sf

h) Nombre del guimico responsable de la elaboracion de la mezcla. )‘-
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i) Nombre de la compafifa que prepara la mezcla.

jl Indicaciones de uso, vias de administracién y conservacion.
k) Fechay hora de elaboracion.

Iy Fechay hora limite de administracion.

m) Mombre del médico sclicitante.

n) Descripcidny dosis de los elementos gue conforman la mezcla.
o} Tasa de velocidad de Infusion.

3. Mezclas de Antibidticos:

a) Tipo de mezcla al cual corresponde, identificada por una etiqueta de color tnico (el
cual debera ser el mismo utilizade en todas las unidades)

b) Folic Unico de referencia de la mezcla.

c] Mombre del paciente y fecha de nacimiento.

d) Numero de cama, si est3 hospitalizado, o la palabra "ambulatoric”, cuando asi

corresponda,
e) Ndamero deseguridad social.
fl Nombre del departamento o servicio solicitante.
g} Nornbre de la compafiia que prepara la mezcla.
h) Indicaciones de uso, vias de administracion y conservacion.
i) Fechay hora de elaboracion,
i} Fechay hora limite de administracion,
ki Mombre del médico solicitante.
I) Descripcién y dosis de los elementos que conforman la mezcia.
m) Nombre del quimico responsable de la elaboracién de la mezcla,

Todos los datos deberdn estar impresos en la misma etigueta, asi como en codigo de barras, el

cual debera apegarse a los estandares establecidos por la NOM-072-SSA1-2012, etiquetado de
medicamentos y remedios herbolarios.

El Licitante Adjudicado deberd contar con un control ce los remanentes de frascos multidosis,
indicando la fecha de apertura y caducidad de los mismos, el cual debera estar disponible para

revisién del Instituto en el momento que |o solicite el Administrador del Contrate o la
Coordinacién de Control del Abaste.

El Licitante Adjudicado deberé contar con todos los insurmos necesarios para la preparacion y
traslado de las mezclas medicamentosas, entendiéndose por esto, de manera enunciativa mas no

limitativa: las bolsas estériles, etiguetas, ernbalajes, material fotoprotector, diluyentes y todo o
riecesaric para la preparacion de la mezcla.

El Licitante Adjudicade debera dotar de todoes los insumes necesarlos para |a correcta aplicacion
de las mezclas a los pacientes, entendiéndose por esto, de manera enunciativa mas no limitativa:
las lineas de transferencia, las cuales deberan ser compatibles con las t;mmbas de infusion ¥

perfusores gue deberan incluir el uso en poblacién pediatrica y necnatal-aslcomo los filtros para
ias bombas de infusion.
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2.4 Traslado y distribucién de mezclas

El Licitante Adjudicado ser3 responsable de llevar a cabo el traslado de las mezclas, las maniobras
de carga y descarga, asi como la entrega de las mismas hasta las dreas o servicios de las Unidades
Hospitalarias sefialadas por el Instituto en el APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA", en los plazos
establecidos para cada tipo de mezcls, de acuerdo & los horarios establecidos en |a seccién 2.2
Solicitud de las Mazclas, con la responsabilidad de mantener Iz las condiciones de temperatura
y trazabilidad de la temperatura de refrigeracion, de refrigeracion controlada o de ambiente
seqln correspondsa en loestablecido en la etigueta de cada mezclg, ya sea en papel o electrénica,
hasta el usuario de la mezcla, sin costo adicional para el Instituto

El Licitante Adjudicado debera contar con vehiculos en 6ptimas condiciones de uso, en los que
se controle la temperatura con un instrumento de medicién con calibracién trazable a un patrén
nacional o internacional que permita obtener |z informacion grafica.

El Licitante Adjudicado deberd entregar al personal del Instituto que reciba las mezclas de
medicamentos al momento de la entrega de las mezclas de medicamentos oncolégicos, de
nutricion parenteral y antibidticos, los registros de temperatura v la grafica y/o curva de
temperatura que avale la temperatura de conservacién y ambiente controlado durante el traslado
de las mezclas por cada contenedor y por cads |ugar de entrega, por lo que el Licitante
Adjudicado deberd hacer uso de termograficadores v proporcionar ! software al Instituto en
formato electrénico para su lecturs.

El personal del Licitante Adjudicado, para efectuar la entrega de las mezclas de medicamentos,
debera identificarse con la credencial correspondiente expedida por el Licitante Adjudicado, Iz
cual debera portar en lugar visible, asimismo, dicho personal debera cumplir con lo establecido
por el Instituto en cuanto a reglamentos y reglas de cardcter general para ingresar a las
instalaciones y dentro de la unidad Hospitalaria.

El Licitante Adjudicado notificar por escrito al Administrador del Contrato cualquier cambio que
realice per rotacién de su personal. El Licitante Adjudicado se obliga a sustituir al empleado que
incurra en desacato a los procedimientos vy lineamientos de cada unidad hospitalaria, a saolicitud
del Administrader del Contrato.

2.5 Recepcién de las mezclas

El personal del Instituto que reciba lals) mezcla{s) de medicamentos ancoldgicos, de nutricidn
parenteral y/o antibidticos, de la unidad hospitalaria, debers cotejar, mediante un procesc de
doble verificacion, asi como |a prueba de visibilidad en fondo negro ¢ contra luz para detectar
particulas extrafas y colores Indeseados, y que las mezclas recibidas correspondan a lo prescrito
por el médico o médicos tratantes; debera recibir del Licitante Adjudicado el registro de
temperatura durante el traslado de la mezcla, para verificar que se encuentra en el rango de
temperatura deseado, de acuerdo a cadsa preparacion

Para el caso de las mezclas que contengan el principio activo paciitaxel, el proveedor debers
adjuntar un filtro consistente en equipo para venoclisis por medio de bomba de infusion sin aguja,
libre de PVC, para lo cual el Licitante Adjudicado debers solicitar al Instituto la marca v modelo
correspondientes en cada unidad médica,
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En el caso de medicamentos mezclades que contengan el principio active Docetaxel y otros
"platinos” comuo cisplating, carboplatine, doxorrubicing, etc, invariablemente deberin estar
debidamente protegidos o cubiertos de |a luz, desde su liberacidn, traslado y entrega en el servicio
solicitante (punto de entrega).

El Licitante Adjudicado debera presentar el documento por el gue se compruebe la recepcion
de las mezclas debidamente validade por la unidad médica comeo se menciona mas adelante,
mismo que debera anexarse al Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) para su cobro. Este
documento debera contener come minimao |a siguiente informacion:

Nombre o Bazdn social
Datos del Solicitante Uinidad médica solicitante

Servicio (Tipo de Mezcla)

| Datos de la mezcla

MNombre completo

Ndrnero de Seguridad Social
Datos del paciente Peso

| Diagndstico
Madico tratante
Nirnero de pedido
Fecha de solicitud
Hora de Solicitud
Fecha de entrega
Haora de entrega

Folio Unico de referencia de la mezcla
Descripcién del medicamento mezclado (incluyendo lote o lotes
cofrespandientes).

Dosis del medicamente {incluyendo lote o lotes correspondientes).
Diluyente utilizado (incluyendo lote o lotes correspondientes).
Mo, Bolos

Datos del pedido/
contrato

Sita mezcla cumple con lo solicitado, el personal de la unidad hospitalaria entregara documento
con la siguiente informacién de validacion

1. Cada comprobante de recepcién de mezclas contard con dos sellos para su validacion:

a. La personz o personas responsables por turno, de Ia recepcion de cada tipo de
rmezclas debiera contar con sello personalizado con Nombre completo y Matricula,
firmando 3l calce a su recepcidn.

b. Sello de servicio donde se entrega la mezcia,

2. Se anotara de manera legible la fecha y hora de recepcion y la temperatura de recepcion
de la mezcla.

"~ T
Este comprobante solo serd valido sl cumple con lo anteriormente descrito, g anexard a-los
CFDI, N
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Adicionalmente, el prestador del servicio debers entregar al personal que recibe las mezelas o
descargar en formato digital los registros de temperatura de (termdmetros termo digitales)
registrados durante el trasiade de las mezclas entregadas por turno.

En caso de que el personal de la unidad hospitalaria identifigue algdn incumplimiento en la
preservacion de la estabilidad de las mezclas, por causas imputables al Licitante Adjudicado, se
procedera a Ia devolucién de la misma siendo causales, entre otros, los siguientes supuestos:

al Que la mezcla se encuentre fuera de especificaciones porgue no cumple en miligramos o
unidades internacionales con la dosis o concentracion solicitada.

b] Cuando el envase de la mezcla se encuentre comproemetido poraue presente defectos de
calidad a simple vista de cualquier naturaleza o no cumpla con lo requerids en |a salicitud
correspondientes. Los sigulentes puntos son enunciativos mas na limitativos comoe son:

1. Presencia de particulas negras o blancas.

2. Fugas en el contenedor primarie (jeringas, flexovales, boisas viaflex v bolsas de
nutricidn parenteral).

3. Presencia de fauma nociva.

4. Materia organica,

¢} Que el etiguetade no sea claro o que no cuente con los selios de seguridad o inviclabilidad
correspandientes,

d) Losdernds que a Juicio del Institute no cumplan con la Norma Oficial Mexicana NOM-249-
S5A1-2010, Mezclas estériles: nutricionales vy medicamentosas, e instalaciones para su
preparacion, y la Norma Oficial Mexicana NOM-D58-55A1-2015. Buenas practicas de
fabricacién de medicamentos y demas normas vigentes y aplicables.

En caso de presentarse alguna de las situaciones anterisrmente enlistadas, u otras, el
Licitante Adjudicado debera reslizar el cambio de 1a mezcla gue Corresponda, sin costo adicional
para el Instituto, en el siguiente horario de entrega establecido, realizando la reposicién de los
medicamentos mezclados.

Para el caso de |as mezclas que presenten vicios ocultos después de sy recepcién, el Instituto \
solicitara 2l Licitante Adjudicado ef ca njee de la mezcla y la reposicidn de los medicamentos
mezclades, notificando del vicio, defecto v causa de develucién y documentando lo sucedido. Ei
canje se realizara en un plazo no mayor al siguiente horario de entrega establecido, realizando
la reposicién de los medicamentos mezclados, 3 partir de s notificacion por parte del Instituto.

Los gastos que se generen derivado del resurtimiento de la mezcla, incluyendo la reposicién de
medicamentos, correran a cargo del Licitante Adludicado.

El Licitante Adjudicado enviard a los puntos de entregs, cada mezcla etiquetada
adecuadamente, dentro del plazo establecido que se emitan para la prestacién del servicio vy en

las condiciones apropiadas para su conservacion durante el trastado; acompanada de |13 solicitud
electronica impresa, contenida en el APENDICE “RECETA ELECTRONICA", del presente Anexo J
Técnico,
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Par cada mezcla debe incluirse, un instructivo de manejo, con leyendas de precauciones que
deberan observarse, as mismo indicar la fecha y hora en la que se envia a la unidad médica: dicho
instructivo podrd estar contenido en la etiqueta de cada mezcla.

= DIiRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
GGBEERNO DE H _bﬂ Unidad ¢e Planeaciin e Innovacidn en Sahid

3. DESCRIPCION, UNIDAD ¥ CANTIDAD

a) Servicio de mezclado

En el APENDICE “REQUERIMIENTO DE MEZCLAS" del presente Anexo Técnico, se
establece la cantidad minima y maxima dé consumo mensual, de las mezclas oncoldgicas,
de nutricién parenteral y antibidticos, que el Licitante Adjudicado debera proporcionar.

El Instituto procedera a solicitar fas mezclas de medicamentas, a través de medios
electronicos de comunicacidn [sistema de gestidn) proporcionados por el Licitante
Adjudicado, por lo que este Gltimo deberd instalar y tener en operacién los equipos de
compute, sisterna de gestién e impresoras requeridos para el envio de las solicitudes el 33
de diciembre de 2022 para la recepcién de solicitudes y la prestacién del servicic puedsa
iniciar sin dilacion el 01 de enere del 2023; el sisterna de gestidn (sistema ofertada) v el
software asociado, capacitacidn pars el personal designade por el Institute para ef manejo
de éste y que el mismo esté directamente relacionado con el servicio: asimismo, debers
proporcionar un ndmero telefdnico el cual debera de estar disponible las 24 horas del dia,
para en caso de requerirse asistencia técnica o el mantenimiento preventiva y corrective

de los eqguipos instalados por éste; asi mismo deberd proporcionar el eguipamiento y
mobiliario requerido en el APENDICE "REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS™,

El Licitante adjudicado deber3 realizar un informe mensual por Unidad Médica de las
mezclas entregadas a los servicios de esa Unidad Médica del Instituto, durante los 7 (siete)
dias naturales posteriores al dia 26 de cada mes, que debera ser validado por el Director
de la Unidad Medica, o a qulen este designe, dicho informe se debera realizar con base en
los comprobantes de recepcion de las mezclas que cuenten con los dos sellos de
validacion y lo debera presentar como documento acompafiante de la factura del servicio
ctorgado, el cual debera contener como minimao la siguiente informacion;

O0AD y Unidad meadica

Pericdo atendido [Fechas)

Central de mezclas

| Nombre completo del pacients

Numero de seguridad social

Late Medicamento

Clave Medicamento

MNombre Medicamento

Unidad de medida

Presentacion en meg, mg, g, ml, Ul por ampollieta o
frasco

Cantidad Solicitada e
Cantidad Entregada oy
Numero de Bolos t.: .
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El Licitante Adjudicado debera entregar un informe mensual de mezclas entregadas
por unidad médica, en formate Excel (xls] por correo electrénico los Administradores del
Contratoy a la Coordinacién Técnica de Servicios Médicos Indirectos de |a Coordinacién de
Planeacion de Servicios Médicos de Apoyo, antes del dia 5 (cinco) natural de cada mes, la
cual debe contener comeo minimao:

Periodo atendido (Fechas de corte)
Unidad médica
Cantidad de mezclas oncoldgicas en el perioda

Cantidad de mezclas de nutricion parenteral en &l pericdo

Cantidad de mezclas de antibioticos en el periodo

b) Equipamiento
1. Equipo tecnolégico

Eldia 01 de enero de 2023 el Licitante Adjudicado debers tener instalado y en operacién
los equipos de cémputo e Impresoras necesarios en cada Unidad Meédica para fa
transmision electrénica de la solicitud de los medicamentos conforme al APENDICE
“REQUERIMIENTOS TECMOLOGICOS", dicha transmision deberd ser acorde con lo
requerido en el APENDICE “RECETA ELECTRONICA".

Les equipos de computo que el Licitante Adjudicade proporcione tendran la calidad de
‘comodate” y deberan proporcionarse por 2l tiempo gue dure la prestacién del servicio.
El Licitante Adjudicado deberd proporcionar asistencia téenica las 24 horas del dia 2n el
uso del equipo de cémputo y el sistema de gestion.

Serd responsabilidad del Licitante Adjudicade, proporcionar durante la vigencia de la
prestacion del servicio, sin costo adicionzsl para el Instituto, |a asesoria técnica, el \

mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos que se hayan instalado pars el envio \
de la solicitud de los bienes gue integran el servicio de mezelas de medicamentos "
oncelogicos, nutricidn parenteral y antibidticos.

El Licitante Adjudicado deberd atender los requerimientos de mantenimiento corrective
a los equipos de computo e impresoras gue para tal efecto le reguiera el Instituto,
mediante el Administrador del Contrato o los administradores auxiliares del contrato.

El Licitante Adjudicado se obliga = retirar de la Unidad Médica, en un plaze no mayor de
15 (quince) dias habiles después de haber terminado ls prestacion del servicio y previo \
acuerdo con el Instituto, los equipos de codmputo e impresoras que hayainstalado para la
prestacion del servicio, asumiendo a su cargo los gastos que se generen por este concepto,
sin responsabillidad juridica para ef |nstituto.

Los eguipos de computo gue el Licitante Adjudicado proporcicnea al Instituto deberdn }‘J
curmplir con los requerimientos del! APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS".
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Ei sistema de gestidn, debe permitir el control, registro y blsqueda de cada caso, nombre
del paciente, NUmero de Seguridad Social, ndmero de cama, servicio, nornbre del médico
tratante, cantidad surtida, dosis prescrita para el paciente, lote del{los) medicamentols)
(antibidticos, oncolégicos o de nutricién parenteral) mezclado, nomero de referencia
Unico, Unidad Médica, conforme a! APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS".

2. Mobiliario

El diz 01 de enero de 2023, el Licitante Adjudicado deberd tener instalado y en operacién
el mobiliario y equipo necesarioc en cada Unidad Médica, conforme al APENDICE
“REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS”, debiendo garantizar en tode momento Ia
continuidad del servicio en dicho periodo.

c) Capacitacion

El Licitante Adjudicado zisborard v entregard, a cada Administradeor del Contrato, un
programs de capacitacién y adiestramiento para el manejo de los equipos v sisterna de
gestién (sistema ofertado}, conforme a las caracteristicas minimas contenidas eri él, misma
gue brindard al personal gque gl Instituto designe en cada unidad médica a la que se
prestard el servicio de acuerdo a| APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA" y APENDICE
"REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS".

Una vez instalados los equipos, el Licitante Adjudicado deberd proporcicnar sin costo
extra ppara el Instituto, la capacitaclén que se reguiera para el manejo v funcionamiento
del sistema de gestién que se implemente para la operacidn del servicio antes del 01 de
enero de 2023, dichz capacitacion deberd incluir la practica del sistema de gestién
(manejo del sisterna) v programas asociados, al personal del Instituto que sea designado
para tal efecto considerando todos |os turros que se indigue en cada unidad médica.

Asirmismo, se obliga a otorgar el apoyo con personal técnico capacitado, a fin de gue esté
presente en la puesta en marcha del sistema de gestion (sistema ofertado] en la unidad
meédica. En la inteligencia de qus, si el personal que fue capacitado, fue removido de sus
funciones, el Licitante Adjudicado deberd capacitar al personal designado para cubrir
éstas: Por cada persona gue sea capacitada el Licitante Adjudicado debera entregar una
Constancia gue indique el ndmero de hotas, el curso otorgado v la persona gue lo impartid,
en un plazo maximo de 7 (siete) dias naturales posteriores al otorgamiento de la
capacitacion,

Para efectos de lo sefalado en &l punto anterior, el Licitante Adjudicado se coordinara
con el responsable del drea administrativa de la Unidad Médica correspondiente, a fin de

conjuntar acciones encarninadas al cumplimiento del programa de capacitacidn v
adiestramiento reguerido.

La capacitacidn debera ser otorgada de manera presencial por el Licitante Adjudicado en
las instalaciones de las unidades médicas de la Region, documentando en una carpeta
fisica por unidad médica con la evidencia de la realizacién del misme, gue incluya: lista de
asistencia, fotografias de los cursas, contenido tematico, curriculum de-quien otergd la ~_ ]
capacitacién y deberd expedir una constancia a cada participapte, debiendo informar al \‘)3
Administrador del Contrate, al término de la capacitacidn turnéﬂdﬂ copia de las mismas y\b
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de la carpeta de las evidencias del curse, a3 mas tardar 20 (veinte) dias naturales
posteriores ai inicto- de |a prestacian del sepvicio el 01 de enero de 2023,

El Licitante Adjudicado podra rezlizar |a capacitacidn por medics electrénicos, solo en
aguellos casos acordados previamente con €| Administrader del Contrato v las unidades
médicas, debiendo integrar una carpeta fisica, por unidad médica, de evidencias de |a
realizacion del mismo, gue incluya: lista de asistentes, fotografias de los cursos, contenido
tematico, curriculum de quien atorgd la capacitacidn y debera expedir la constancia a cada
participante, debiendo informar al Administrador del Contrato, al término de la
capacitacion, turnando copla de las mismas v de |a carpeta de las evidencias del curso, a
mas tardar 20 (veinte) dias naturales posteriores al inicio de |a prestacisan del servicio el
01 de enero de 2023.

4.- REALIZACION DE PRUEBAS,
Mo se requiere de realizacidn de pruebas.

5.- MODIFICACIONES DE LA ESPECIFICACION TECNICA DE ALGUN BIEN NO REGULADO POR
EL COMPENDIO NACIONAL DE INSUMOS PARA LA SALUD.

Mo sa realizaron modificaciones a las especificaciones técnicas del equipamiento o insumos.

6.- MODIFICACIONES TECNICAS DE ALGUN BIEN RESPECTO AL EJERCICIO ANTERIOR.

Mo se realizaron modificaciones a las especificaciones técnicas del equipamiento o insumos
respecio dela contratacion anterior,

7.- NORMAS

Mormas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Internacionales, Referencia o Especificaciones
que se debera cumplir:

Mezclas estériles: | Escrito en el que manifieste que conace y dara
nutricionales vy medicamentosas, e | cumplimiento a la Norma.
instalaciones para su preparacidn.

Asimismo, en su propuesta técnica el licitante participante debera presentar escrite en hoja
membretada y firmada por el Representante Legal de |a empresa en el cual indigue que conoce
y dard cumplimiento a las siguientes Normas:

« Norma Oficial Mexicana NOM-053-S5A1-2006, Buenas pricticas de fabricacién para
establecimientos de la industria guimico farmacéutica dedicados a la fabricacién de
medicamentos {modifica a la Norma Cficial Mexicana NOM-059-55A1-1983, publicada el 31
de julio de 1398),

NOM-072-55A1-2012, etiquetado de medicamentos y remedios herbolarios.
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s  Norma Oficial Mexicana NOM-0S2-SEMARNAT-2005, Que establece las caracteristicas,
el procedimiento de identificacion, clasificacidon y los listados de los residuos peligreses.

* Norma Oficial Mexicana NOM-220-SSA1-2002, Instalacion y operacion de |a
farmacovigilancia,

= Morma Cficial Mexicana NOM-001-5TPS-2008, Edificios, locales, instalaciones v dreas en los
centros de trabajo-Condiciones de seguridad.

+ MNorma Oficial Mexicana NOM-D05-5TPS-1998, Relativa a las condiciones de seguridad e

higiene en los centros de trabsio para el manejo, transporte y almacenamiento de
sustancias guimicas peligrosas.

=  Morma Oficial Mexicana NOM-026-5TP5-2008, Colores vy sefiales de seguridad e higiens
e identificacién de riesgos por fluidos conducides en tuberia

« MNorma Oficial Mexicana NOM-045-55A2-2005, Para la vigilancia epidemiolégics,
prevencion y control de |as infecciones nosocomiales.
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Area Reguirente:

Los OOAD Yy UMAE, mismos que remiten sus requerimientos por conducto de la Coordinacian de
Unidades de Segundo Nivel la Coordinacion de Unidades Médicas de Alta Especialidad v la
Coordinacion de Atencion Oncoidgica, en términos de la Gitima parte de Ia fraccion |l del articulo
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos ¥ Servicios del Sector PUblico,

Firma de los responsables del proyecto:

torizd:

Lic. Luis Férn o Tagliabue Rodriguez
Titular de |la Ceor
Servicios

inacion de Planeacidn de
edicos de Apoyo

f ]
Dr. Nemiesio Porice Sanchez
Titular de la Coordinadon Técnica de
Servicios Médicos Ihdirectos

Y
abordg:

Dr. Miguel Angel Sosa Veldzquez ki
Jefe de Area Médica en la Coordinacién
Técnica de Servicios Médicos Indirectos
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REQUERIMIENTO DE MEZCLAS

PUNTCS DE RECOLECCION

PUNTOS DE ENTREGA

LISTADO DE MEDICAMENTOS

RECETA ELECTRONICA

REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS
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Ver archivo adjunto
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APENDICE “PUNTOS DE RECOLECCION"

ZONA VALLE DE MEXICO (Regién 1)

Almacén de Programas Especiaies y
Fria

I

ed |

A
fre il et

Col. a na de las
Salinas, C.P. 07760, Delegacion Gustavo A.
Madero, Ciudad de México.

ZONA OCCIDENTE (Regidn 2)

| Organo de Operacion Administrativa
| Desconcentrado Jalisco

' Organo de Operacidn Administrativa
| Desconcentrade Sonora

Periférico Sur No. B0O0O, Col, Sarita Marla
‘Tequepexpan, C.P. 45600, San Pedro
Tlaquepaque, Jalisco

~x-s g b R i

- e i i PR3 Rl iEY e
Preiongacion Higalgo y Huisaguay s/n, Colonia
Belia vista, CP, 85130,
| Cd. Obregdn, Sonora,

(381 XN

 Organo de Operacién Administrativa
| Desconcentrado Coahuila

——

Blvd. Jesis Valdés Sénchez"ﬁﬂ Esquina ccn“
Libramiento Oscar Flores Tapia, Col. Ei Liang,
C.P. 25350, Arteaga, Coahuila.

Organo de Operacitn Administrativa
Desconcentrado Tamaulipas

fﬁr_gano de Operacién Administrativa
Desconcentrado Pueshila

Organo de Operacian Adrinistrativa
Descencentrado Sinaloa

Carrétera Meéxico-Larado Km 701
Fraccionamiento Residencial Campestre, C.P.
87028, Tarmaulipas

Calle 5 de febrero Oriente 107, Col. San Felipe
Hueyotlipan, C.P, 72030, Puebla, Puebia.

Bhve, E?ﬁfliann Zapata BEanniente. Col
Industrial El Palimite, CP, 80160, Culiacan,

Sinalca.

| Organo de Operacién Administrativa i
Desconcentrado Yucatan |

Calle 44, Ndmem Bﬂg-entre-ﬂallesiz-? v 1276,
Colonia Serapio Rendén, CP. 97285, Mérida,

Yucatan,
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APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA"

Ver archivo adjunto

APENDICE “LISTADO DE MEDICAMENTOS"

Los medicamentos susceptibles de mezcla serdn aquellos que requieren dosificacién (adultos
o pedidtricos) y preparacién para su dilucién en condiciones estériles; y gque seran

administrados en infusién intravenosa, como lo son los medicamentos oncolégicos,
antibidticos y de nutricién parenteral.

De manera enunciativa, rmés no limitativa, se enlistan los siguientes:

« MEZCLA DE MEDICAMENTOS ONCOLOGICOS

Procedimiento de mezcla gue incluye agentes antineopldsicos o inmunoterapéuticos gue
reguieren dilucion para infusién intravenosa, Estos pueden ser de tipo antimetabolites,
andlogos de nucledsidos, antifolatos, taxanos y sus derivados, alcaloides de la vinca,
inhibidores de la topoisomerasa {camptotecinas, antraciclinas y etopdside), agentes

alguilantes, analogos de platino, bleomicina, 1-asparagmasa anticuerpos monocionales,
bifosfonatos.

Lista de medicamentos oncolégicos que reqguieren mezcla:

- Acido zoledrénico
- feomicina
- Carbopiatino
— Ciclofosfamida
Cisplatino
- Citarabina
— Dacarbazina
- Daunorrubicinag
— Dexrazoxano
—  Docetaxel
—  Doxorrubicing
~ Doxorrubicina liposomal pegilads .
— Epirrubicina X
- Eribulina
~ Etopdésido
—  Fluogrouracilo
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- Cemcitabina

- ldarrubicina

- Ifosfamida

—  Anticuerpos Menoclonales
— L-Asparaginasa
-~  Mesna

- Metotrexaio

- Mitomicina

- Mitoxantrone

- Oxsliplatino

- Paclitaxel

—  Rituximab

—  Trastuzumasab

—  Vinbklasting

—  Mincristina

-  Vinorelbine

» MEZCLA DE NUTRICION PARENTERAL (NPT)

Procedimiento de mezcla constituida por varios medicamentos de nutrician parenteral
gue pueden [ncluir los sigulentes:

— Albdmina

- Aminodcidos

— Aminocacidos pedidtricos
- Dextrosa 50%

— Cloruro de potaslo

= Clordro de sodio

-~ Fosfato de potasio

— Cluconato de caleio

-  Glutamins

— L=Carnitina
—  Lipidos

— Lipofundin
- Mitaminas

-  Multivitaminicos
— Oligoelementos
— Sulfato de magnesio

» MEZCLA DE MEDICAMENTOS ANTIBIOTICOS

Todos los antibiéticos que requleren dilucién para su administracidn en infusion |
intfavenosa como cefalosporinas, carbapenémicos, aminoglucdsidos, penicilinas, )
guinclonas, inhibidores de fas betalactamasas, glucopéptidos, lincosamidas, nitroimidazol, ~

o)
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oxazolidinona, sulfonamidas, glicilciclinas, otros {antivirales o antifdngicos) que requieren
dilucion en soluciones para suU infusidn intravenosa.

Mo requieren ser solicitados al Centro de Mezclas aquellos medicamentos que por la
presentacion farmacéutica ya estén preparados para su administracion intravenosa directa
o que solo requieren extraccién del vial para su administracién y no requieran dilucién.

.\-}'.‘. : _’_)
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APENDICE “RECETA ELECTRONICA"

TIPO DE NUTRICION PARENTERAL TOTAL MODULO:
MEZCLA:
FECHA DE TRANSMITE:
THANSMISION:
HORA: RECIBE:
CLIENTE: NO
SOLICITUD;
FECHAS DE ENTREGA:___/___ /20 REGISTRO:___ SERVICIO ' MEDICO:
PACIENTE: CAMA: PISO: UBICACION_
MEDICAMENTO | NO MEZCLAS | NO PEDIDO
TOTAL VOLUMEN: ML MG
TIPO DE MODULG:
MEZCLA:
FECHADE TRANSMITE:
TRANSMISION:
HORA: RECIBE:
CLIENTE: NO SOLICITUD:
FECHASDEENTRECA: __/ /20 REGISTRO: SERVICIO:
MEDICO:
PACIENTE: CAMA: __ PISG: _ UBICACION:
MEDICAMENTGO NO MEZCLAS | NO PEDIDO,
MG EN ML
__MGEN__ ML
PACIENTES:
NO BOLOS:

1TIPO DE MEZCLA SOLICITADA, FILTRO:
TIPO MEZCLA".

FILTRO: FECHA TRANSMISION.

3 HORA DE ENVIC DE SOLICITUD.

4 CLIENTE QUE ENVIA LA SOLICITUD.
FILTRO: 'CODICO CLIENTE"

5 MODULO DESDE EL CUAL SE ENVIA LA
SOLICITUD.

6 USUARIO QUE ENVIA LA SOLICITUD.

2 FECHA DE ENVIC DESOLICITUD A

12 MEDICO QUE PRESCRIBE LA RECETA
SOLICITADA.

|73 NOMBRE DEL PACIENTE (DATCS
CENERALES DEL PX).

14 NO. DE CAMA ASIGNADA AL PACIENTE
(DATOS GENERALES DEL PX}

AL SOLICITAR SU(S} MEZCLA(S).

15 NO, DE PISO DEL PACIENTE [DATOS
CENERALES DEL PX) AL SOLICITAR

SU(S) MEZCLAI(S).
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7 USUARIO QUE AUTORIZA LA SOLICITUD.
B NOC. DE SOLICITUD ASIGNADA
AUTOMATICAMENTE POR EL SISTEMA.

9 FECHA PROGRAMADA POR EL CLIENTE
PARA LA ENTREGA DE LA(S)

MEZCLA(S) SOLICITADAS.

10 NO. DE REGISTRO DEL PACIENTE
(DATOS GENERALES DEL PX)
11 SERVICIO DEL CLIENTE AL QUE SE
ENCUENTRA ASIGNADO EL

PACIENTE (DATOS GENERALES DEL PX) AL
SOLICITAR SU(S)

MEZCLA(S). FILTRO: CODIGO SERVICIO,

16 UBICACION DEL PACIENTE (DATOS
GENERALES DEL PX, NO

OBLIGATORIO) AL SOLICITAR SU(S)
MEZCLA(S).

17 MEDICAMENTO: ES LA DESCRIPCION DE
LA(S) MEZCLA SOLICITADA

PARA EL PX. NPT: ES NUTRICION PARENTERAL
TOTAL, VOLUMEN ES EL

VOLUMEN TOTAL DE LA NUTRICION SIN
COVERFILL ONCOLAGICOS Y

ANTIMICROBIANOS ES: GENERICO Y DOSIS
C/UNIDAD EN VOLUMEN

C/UNIDAD ¥ DILUENTE DE LA MEZCLA

18 ES EL NO. DE BOLOS SOLICITADOS DE CADA
MEDICAMENTO (17) PARA

EL PX,

19 NO. PEDIDO ASIGNADO

AUTOMATICAMENTE POR EL SISTEMA

PARA

CADA REGISTRO DE MEDICAMENTO (17).

20 TOTAL DE PACIENTES INVOLUCRADOS EN
EL REPORTE.

21 TOTAL DE BOLOS (SUMA DE “18%) DEL
REPORTE.

REPORTE PARA CLIENTES: SI.
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APENDICE “"REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS"

Ver archive adjunto

M\
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" MEXICO

ESPECIFICACIONES TECNICAS EQUIPO ADMINISTRATIVO

ANEXD TECHICO SM5 CENTRAL DF MEZCLAS 2023

DIRECCION DE ADMINISTRACION

COORDINACION DE INFRAESTRUCTURA INMOBILIARIA

COORDNACION TECHICA DE PROVECTODS Y CONSTRUCCION DE INMUEBLES
DAVISION DE PROYESTOS

SUBJEFATLRA DE DIVISION DE INVESTIGALION, FOAHPAMENTO ¥ DESARROLLO DE
PROYECTOS SUSTENTABLES

SREA DE ESPECICACIONES TECKIDAS ¥ SECLIMIENTO A PFROYECTOS

e s b

wa
AT — ———
Tioe deunided Clave M35 Descriptidn
e 611.339.1422 Escritorio reciangulas de 150 cm
gﬁ blobilkano Admmmsiraineg,
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" MEXICO ¥

ANERD TECNICO SME CENTRAL DE MEZCLAS 2003

DIRECCION DE ADMINISTRACION

COCRDINACION DF INFRAESTRUCTURA INMOBILIARIA

CODRDINACION TECNICA DE PROYECTOS Y CONSTRUCCION DE INMUEBLES
DIVISION DE PROYECTN

SUHLEFATURA DE DVsEON DE INVESTH iAEEﬁH_ ECUIPAMIENTO ¥ RESARRDLLO F

PROVECTOS SUSTENTARLES
AREA DE ESPECIFICACIONES TECHICAS ¥ SEGUIMIENTO A PROYECTOS

2
= - =
Tloo de unkdad Clave M58 Deacripeién
Unidades Médicas §11.339.1422 Escritorio rectangular de 150 em
T ——— Lims =T
= Parpecia del afliclio

It husain an Modulo opemiivo e 150 cm

Espacificononts Téomicos de Mobdhano Fecha 2016
Chirver. 134 1. 008002
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DIRECCION DE ADMIMISTRACION

COORDINACION DE INFRAESTRUCTURA INMOBILIAREA

COORMANACION TECNICA DE PROYECTOS ¥ CONSTRUCCION DE INMUEBLES
DIVISION DE PROYECTOS

SURJEFATURA DE DIVISION DE INVESTIGACION, EQUIRAMIENTO Y DESARROLLO DE
PROYECTOS SUSTENTABLES

i AREA DE INVESTIGACION ¥ ESPECTICACIONES TECHICAS

i

DE UNIDAD 55
- SILLON GIRATORIO DE RESPAL DO BAJO,
TODAS LAS UNIDADES E11. B38.0888 TAPIZADO EN TELA, CON PISTON RELIMAT
ESPECIALIDAD | MOBILIARIO ADMINISTRATIVO
AREAS O LOCALES = ~ .
SILLON GIRATORIO CON SISTEMA DE ELEVACION ¥ AJUSTE DE ALTURA PARA
MOVIMIENTGS YIO SISTEMAS | e penTES POSICIONES POR MEDIO DE PALANCAS METALICAS

FRENTE 63 cm. FONDO 51 cm, ALTURA RESPALDO 70.0m, y
OIMENSIONES GENERMES | Jomur o nISTABLE 93 cm (POSICION MAS BAJA), 105 em (POSICION MAS ALTA)
CAPACIDAD DE CARGA | 115 Ka

1. ASIENTD Y RESPALDD CON ESTRUCTURA INTERMA DE CAPAS DE MADERA
CONTRACHAPADA ¥ MOLDEADA EN UNA PIEZA LAMINADA DE 12 mm DE

ESPESDR
ACOJNAMIENTO (ASIENTO Y RESPALDO) DE ESPUMA POLILIRETAND DE ALTA
RESILENCIA, DENSIDAD 55 Kgm:

. CONCHA PROTECTORA DE POLIURETANO DE ALTO IMPACTO DE 3 mm DE
ESPESOR

2
3
DESCRIPCION TECNICA: & DEBCANSABRAZDS DF POLIURETAND CON ALMA DE ACERD.
5 BASE PENTAGOMNAL {5 APOYDS) DE 850 mm (267 DE DIAMETRE, DF FIERA OE
VIDRIO Y NYLON (3070%), COLOR NEGRO.
SISTEMA DE ELEVACION CON PISTON NEUMATICO DE GAS NITROGEND CON
CUBIERTA TELESCOPICA RETRACTIL DE POLIPROPILENG.
MECAMISMO OE G0 360 GRADGS COH BLOGUEC PARA RECLINACION DE
POSICION MULTIPLE ¥ CONTROL DE AJUSTE DE TENSION DEL RESPALDO.
B RODALA GEMELA DE DDBLE HUELLA DE 51 mm {2°) GE GIAMETRD

v TAPIZADD EN TELA POUURETANQ 100% TIP0 CREPE, COLOR NEGROD.

ACABADDS « TRATAMIENTO ISMIFUS0 O RETARDANTE AI!E;UEGGT EVITAR L& EMANACION
DE GASES TOWICOS EN CASD DE COMBUST

=~ o,

+ CRITERKD DE CALIDAD PARA MODILIARID IMSS JCC-51 MAYD -1988

MCAMAS DE REFERENCIA | « 150 80001.2000 & S0 S0 -2008
L]
L ]

YO CERTIRICADOS ASTM D 3574 PROPEDADES DE LA ESPUMS DE POLIURETANG.
WAL AA-143-SCFLI008 MANEID SUSTENTABLE DE 8050UE
MOTAS GENERALES LAS IMAGENES SO REPRESENTATIVAS ¥ NO INDICAN DESERQ ESPECIFICO
PERSPECTIVA DEL ARTICULO \

f""-"’ﬂ

R SR
L R ' — e K
ESPECIFICACIONES TECNICAS OE MOBILIARSO TN FECHA 2015 H 1
A0 UV Clave 1341008002 ¢ \
i .
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ANEXD TECHICD SiS CENTRAL DE MEZCLAS 2033

DIRECCION DE ADMINISTRACION

COORDINACION DE INFRAESTRUCTURA INMOSILIARLA

COURMINACION TECNICA DE PROYECTOS ¥ CONSTRUCCION DE INMUES: ES
EIVISION DF PROYECTOS

SUEIEFATURA OF DRVISION DE INVESTIGACION. EQUIPAMIENTO ¥ [ SARFICLLO DE
PROYECTOS SUSTENTABILES

AREA DE ESPECIFICACIONES TECHICAS ¥ SECUIMENTO A PROYECTOS

N

- o s S
Tipo de unidad Clave IM5S Dascripeién
Unldsdes Midicas 511.076.0968 Archivers de 2 gavetas con caja fusrs
—m— s
Gupo |Mm:mu o e
Areas o focales de uso | Oficnn [subdrecion ridcn ¥ admnstaivo) ]
Movimenios o skismas Shloma do corederms lekescipicas
Usnens«ones genemies | Frenle 45 an. fondo /(0 tm, sfurs 105 on
Capaerdad de Corge | 50 kg (por gavela)
Topa, costedos, espaldo y Fateicados wh ldmne dd ot & carbons méado an i calbm
Tondo 2Z
i memmxmﬂmmmm,m
1 &eon emibudida pliguatss s
Puests sbodi Ehtadammkmdmﬂmnh,uﬁm
y = _ -
Drescriposcn Tecnca Baca y relumos :‘g‘tﬂ:athsmhnluﬁamdmm{hmhh.tﬂua
 Coia et Con comadura de fes posicsones do combinecidn, |
Coredems Fabncadas en acefo ol carbona rofada en frio, con capaadad o=
! Cotp chir 50 kg,
| Letrodrs insldbes [ sequndBd Cof MSCANSMO 0 O, ”
o Mxados an _Mﬁh::mlaﬁﬁdﬂﬂcﬁm. e
. | Arero ol carbono rokado an Con mrvurs & polen slecnestatea hibnds con lextwizads ing
Ausbados fria sepilmale.
FPANTONE PO Codieayie
‘;Ema”mmm El lona final debe apmumarse al tono propuesto sagin
Seleccidn comitica - ;'—j_ﬁ-"gm P CoolGrayal:
Hule samtabics El long Brel dibe aprommarse o lono propussio segin
material
; A Dase da sodadwn 115 (AIgon Con apatda 08 acem
Statama de snszintiv NS | scabie oo 208 T de 18
Acero &l carbono Mk en fio F;%%o atco slécing g o basa de sokdadurn MIG.
D manudachurs o producnon, !&mnluemdemn‘,
Para afituios raconies o) Cermicads dobe sar amiiss pof In |
Cenficados Fana igs nofmas o certficados oigansmoe o6 cefficanidn acradisds por b Entidad Moxcona
sobciigdas deberdn 40 cumplr | de Acmdidscen (EMA)
con Ky sxnnenie: Pama aricuies wismscionsing o cortificedo debe sel smutiia por
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ESPECIFICACIONES TECNICAS MOBILIARIO
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CHRECCHEN DF PRESTACIONES MEDHCAS
Unidad do Azencidn bédica
Courdinacion de Planeadien de
infraestructuta Midica

Civigldn de Equipemiento Médica

CEDULA DE DESCRIPCION DE ARTIGULO
{ANEXD DE L& CONVOCATORIA A LA LICITACION)

CLAVE BAr SRITEZABRTO0L]  FECHA AP
CLAVE FITE] DOOIOGOG0ARNET HORA NP,
HOWMBRE GENERICD

Refrigorador tipo domestico 15 ples cublcos

LLh ] ]

mmms‘

PARTIDA

L

LHCITANTE:
LICITACIS

CANTIDAD:

HOJA { do 4

ESPECIFICACIONES ¥ REQUISITGS

DESCRIFCION TECMICA DEL LICITANTE

1 Descripcion:
1.1 Rafrigacader Ypo domeslico 15 ples cabicas.,
cof una oigrancia dg = 0%,
Rafigarania e da CFC
Cuerpo do [Gmina do goens, acabads én eamalls
blanco on exterioe ¢ porcelanizado an intetor,
Coon eongstedor ¥
Puegria abatibing
Charcla pare came 0 dashaie,
Asiamients de poturstang,
Salla magnites,
Luz inbesisr,
Parrifas desmgniablas,
Caja para legumirms

2 Instatscibo:
21 Comenls eiolica 110V 290%, 80 Hz

o
Loyl b

ek el ke
Y

¥ Mantenimbonto:
b | Manienimanis prevening y fomechva, confonre
& loe roquisilos seteblecides an la comincntonia,

Rgvish

-

-
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BIRCCCIOMN DE ADMINISTRACION ¥ CALIDAD
COORDE AN DE CONSTRUUCICN v PLANCACIO N INMOEILLARL

DIVISION DE PROYEC TOS

AREA B INYESTICACIOMN ¥ FSPICIFC ACIOMNES |ECMICAS

AREXD TECRICO SMS CEMTRAL DE MEFCLAS 2003

13

TIPQ DE UNIDAD CLAVE IM55 DEICRIPCHON
TODAS LAS UNIDADES RIAT8Y G387 CARRD PARA MEDICAMENTOS
= =

PERSPECTIVA

FECHA AGOSTD 2005

EEPECHCACIONES TECMOAS DS BOShasn

N

GS SRR
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B M E x I C 0 AMEXND TECMICS $45 CENTRAL DE MEZCLAS 2023
i IMSS

DERECCION DE ADMINISTRACION ¥ CALIDAD
COORDINACION [DE CONSTRUCCION Y PLANEACION [NMOBILIARIA
DVISHON DE PROIVECTOS

AREA DE INVESTIGACHOIN ¥ ESPECIFICACHENES TECMICAS

213

——mmmre x s e
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[ DIRECTION DEADMINISTRAUION ¥ CALIDAD
= CUCTRIEHNAUCIIN e CONSTRUCCIUMN v PLANEAUILIN (MM OBIL ARLA
.'., DIVISION DE MOYEC TOS

AREA DL ANVESTIGACTON Y LAPTOIF R ACH INES TTOMICAS

Sl e mbat 4 g

ET ]

= — —meT o= v e
TIPO DE UNIDAD CLAVE M58 DESCRIPCION
TODAS LAS UNGADES $13:190.0057 CARRD PARA METHCAMENTOS
£ re— F T = = TR T L e i I RS s e I T e

ESPECIFICACIONES

I, BARANDAL FERMETAALEN TUBODEACERD INOMIDABLE & 2mm {14°  DEDUAMETRO, ACABADD PULIDS,
¥ CAJONDEACERD INCUIDAELE CALIBRE Mo, 18 CON JALADERAINTED RADA, ACABADG PULIDHD

4 CUERPODE LAMMNADEACERD INCXDABLE CALIBEE No. 18 ACABADOPULIDD, CON GRADILLACON PERFORACIDNES DEA &m
DEDIAMETHD FARAVASOS

4 ENTREPANOS DEACERD MOXDASLE CALEBRE NS EOE2 Femin " DE DIAME TR O ACABRADC FULIDG,
i ESTRUCTURATUBRULARDE ACERD INOXIDABLE CALIBRE No 18.0E 2 Sani 1) DE DIAMETRO ACARADG FULIDO
£ PROTECTORDEACERD INOXDADLE CALIBRE Mo 1L ACABATHD BULDG.

7 ROGAJAS GFATORIAS COM SISTEMA DE RODAMIENTD EMBALERADG ¥ LLANTA DE GEL TRANSPAAENTE DE 101.1 mm {47 DE
BIAMETHE, SO HOROUILLA DE ACERD TROQUELADA DE LA S0LA PIEZA, ACABADD CROMADD DOS LIBRES Y DOS CON
FREENDINTEGRADO COLOCADAS EMDIAGONAL

MOTA
TOLERANCIASENLAS DIMEMSIONES GENERALES #/- t [CM
ELACERDINOXICABLE DEBESER TIPOAIS - 204

APLICARLOS SIGUENTES IMCIS0S DE LAS NORMAS DE CALIDAD OE MOBILARID*SA55 JCC-51 MAYO 1903,
03.04.01 « B301.030 - 04 (205 » 402 - DEOSAY 050161 - 050102 - 050105 - 050204 - G503.18 « 050325 - Ofs - 0706 -
097.09 - DA

CRITERIOS NORMATIVOS PARA EL CONTROL DE CALIDAD EN LA FABRICACION DEL MOBILIARIO:

* LAS UNIONES DE LDS ELEMENTOS COMPONENTES DEBERAM SER MAGUINADDS PARA UN PERFECTD
ENSAMBELE. A BABE DE SOLDADURA CON LA MISMA RESISTENCIA MECANCA DEL MATERIAL BASE COMO MINIMD
CON SOLDADURA DE ARCO ELECTRICO {CON ELECTRODO DE VARRLLA O MICROALAMBRE) BN CORDONES
COMPLETOS, UNIFORMES. DEVASTADOS ¥ PULIDDS PARA UN BUENACABADD. EN EL CASD DE SOLDADLIRA &
BASE DE PUNTD ESTADEBERA SER RESISTENTE ¥ PULIDA EN GENERAL (AL APLICAR ESTE TIFODE SOLDADURA
EMSUPERFICIES PLANAS LOS PUNTOS DEBERAN ESTARA S cm ENTRE PUNTO Y PUNTD COMO MAXIO),

*  LOS DOBLECES DEBERAN iR BIEN ALINEADOS ¥ SIN DEFORMACIONES SEGUN LOS RADIOS O ANGULO DEL
DoaLEZ

* EL ACERO INGXIDABLE DEBERA SER TIPOD AIS)-304 (SALVO EN CASOS ESPECIALES SE IDENTIFICARA OTHD
TiPg).

-+ EL PULIDO DEL ACERQ INOXIDABLE FARA EL MOBILIARIO EN GENERAL DEBERA SER TIED SAMTARIG {=an

BASE Mo 3 CON LIJADE GRAND 120-150 Y PASTAESTERINA. EM LOS VIVDS OE ALGUNGS ARTICULCS {GRUPO 513

¢ MOBILIARII MEDICO} DEBERA SER PULIDO ESPEID, CON LIIAS DE GRAND 150-240 Y PASTA PARA BRILOENLOS

CASOSDE FLLIDG EN ZDNAS INTERIORES DE DHFICILATCESD FL PULIDO PODRA SER ABASEDE MICROESFERA
(SAND-BLAST) O TIPOSANITARIC YA INDICADC

FECHA AGOSTO 2005
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CIRECCION DE ADMINISTRACION

COORDINACION DE INFRAESTRUCTURA INMCBILIARIA

COORDINACION TECHICA DE PROYECTOS ¥ CONSTRUCCION DE INMUEBLES
DAVISION OE PROYECTOS

SUBJEFATURA DF [IVISION DE INVESTIGACKN, FOUIPAMIENTO Y DESARROLLO DE
PROYECTOS SUSTENTARL £45

AREM DE INVESTISACHON ¥ ESPECIFHCACIONES TECNICAS

i
= AT e ] eSS aai—
TiFD DE LMIDAD CLAVE 55 DESCRIPCION
UNIDADES MEDICAS 519.824.0504 SILLON ACOUINABLE RECLINABLE
Bt e
ESPECIALIDAD MOBILIARD DE SALAS OE ESPERA ALMACENES LAVANDERIA Y AUDITORIOS

AREAS O LOCALES DESCANSD DE MEDICOS, GUIMIOTERAPLA. HEMODRALISIS, AFERESIS

F SISTEMA - MECANICO DE PALANCAS PARA  ACCIONAR EL - MOVIBMENTD
MOVIMENTOS YIO SISTEMAS | peci iABLE DEL RESPALDO Y EL MOVIMIENTG DE EXTENSION PARA FIES.

EMENSIGNES GEMERALES LARGD 75 om, ANCHO T5am, ALTO 111 em

CAPACIDAD DE CARGA 150 Kg

1 SALON HECUMNABLE, CON ESTRUCTURA INTERNA DE MAGERA DE PING DE
PREMERA, CON SOPORTE DE PIES DE EXTEMSHIN, CON ACOJUNAMIENTO EN
RESPALDD ¥ ASIENTO, EN ESPUMA DE POLIURETAND INYECTADO DE 45 Kg!
o’ DE DENSIDAD.

2 TAPZADO ENTELA

3. REGATOMES AJUASTABLES

« TELA COLOAVERDE
ACABALDS « TRATAMIENTO INFUGD & RETARDANTE AL FUEGD ¥ EVITAR LA EMANATION
[ GASES TOMICOS EN CASO DE COMBUSTION

CRITERN) DE CALIDAD PARA MOBEL AL INGS JOC-51 MAYD A8

150 Q601 - 20038

AETM [ 3574 PROPIEDADES DE LA ESPUMA DE POUURETAND.
MM AA-143 SCEL2008 MANEJD SUSTENTABLE DE BOSOUE.

CESCRIPCICN TECHICA

NOFMAS DE REFERERTIA
YO CERTIFICADOS

LI B

MO AS GEMERALES LAS IMAGENES SON REPRESEMTATHAS Y NG INDICAN (ISERD ESFECIAICO.
| PERSPECTIVA DEL ARTICULO |
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APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS"

= REQUISITOS MINIMOS DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO

Computadaora de Escritorio Ligera con Tarjeta de Red Inalambrica (D2)
Bescripcion Calacteristicas T8cnicas Minimas
Gabinete Mini PC o Gabinets compacto,
Bracassdor 15 o superior, a 2.0 CHz de frecuencia base con 6 nidcleos cache de 8 MB, a2
84 bits de octava generacién.
Disco Dure Disco duro 480 GB, estado solido Lect 520/Escr. 450 Mbs,
tMemaoria BAM Instalada 16 GB DDR4.

Pantalls ancha
Ce 21" LED de &rez visible diagonal.
Resolucion Full HD de 1920 x 1080,

Cable de video de scuerdo con los conectores de video de la tarjeta madre
Moniter v del monitor,

Misma marca del fabricante de la computadora apreciable en etigueta
posterior donde sefiale modelo y caracteristicas eléctricas,

Debe contar con mend de sjustes,

Debe cumplir con la norma Energy Star®.

Espafol Latinoamérica USB 104 teclas minime, misms marca del equipo,
con 12 teclas de funcion, teclado numérico vy tecls de mend de inicio para
Windows, con indicadores luminosos,

Teclado ¥ Mouse

 Tarjeta de Video Integrada
Puerto de Audifono si
y Micrdfono

Tarjetainaldmbrica | IEEE B02, Tac, cormpatible con IEEE 802, Na/b/a/n
Ethernet Gigabit 10/100/1000 Base T Autosensing Ful Duplex, integrada a |

Red Aldmbrica la tarjeta madre, con conector RI- 45y soporte para SNMP,
IEEE 802 Tlac, compatible con IEEE 802 Na/b/a/n
Puerto USB ZUSB20USBy2UsSB20

|Sisterna operative | Windows 10 Profesional OEM.

* [mpresora ldser
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Perfil “B i presora arupo de -r'!;_'IJ-"- mediano (Mmonocromatica)

Descr i:::-i:il:rr'l Carscteristicas Tecnicas Minimas

Equipo Imipresora |
Grupo de trabajo Mediano
Tecnologia Laser Monocromatica
Besolucidn minima
(DPI) 600 x Ef]ﬂ N
Memaoria RAM 1o

Minima (GB) =

Velocidad de

40 a 50 paginas por minuta

Gigabit Ethernet RI-45 (10/100/1000) Base-TX minimo, Wi.Fi 802311 b/g/n
Puertos [Puerto USB 2.0 Certificado especificacion de alta velocidad ("High-Speed”)

Minimo
Seguridad  Red| 0 6/ 108 \WPA-PSK (TKIP-AES), WPA2-PSK (AES)
Inalambrica

Panel de Control LCD
Impresién Duplex | Automatico

impresion (FPM)

Sistermas
Operativos Windows 7 o superiores (32 y 64 bits), Mac OSX 10.5 o superior, Linux
Soportados
Bandeja ] | 500 hejas minimo.
Bandeja2 500 hajas minimo
Carta, Oficio, Legal, A4, A5, AB, BS (3IS), B6 {J1S) se puede complir mediante
Tamanho de papel la configuracién dentro del eguipo ¢e un tamano personalizado vy sobres
como minimo -]
Volumen de
Impresion Mensual | 15,000 impresiones mensusles
Recomendado
AHmamacsn 120V CA, 60 Hertz
gléctrica ]
Lenguajes de | bey s, POLG, PSE minimo
Impresion
Imipresian movil Si
Funciones de | Gestion de identidades, auteriticacion y/o blsgqueda en la libreta de

gestion v seguridad | direcciones a través de LDAP, control de impresion con PIN

Compatibilidad
riblerital EMERCY STAR @y RoHS
Modo de ahorro de <

energia ) !

s MNO-BREAK
Tecnologia: Standby

\oltaje de entrada: 120 Volts
Voltaje de salida: 120 Velts

Pagine 42 de 43

T, T WSS ET
AN AR S A {L\ [y (AL e =
S WO o g P e Sty

L o T i i RN B Pl e




Mo. De fases: Monaofisica
Receptaculos: Los Nacesarios para
Tiempo de respaldo; 60 minutos
Capacidad: Acorde a la potencia re
Rango ge tensién de entrada: 88 —
Protector de picos: 5i

Tiempo de recargs: & horas
Alarma audible: S
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la Estacién de trabajo con el Monitor

querida por |3 computadors y el monitor ofertado
138 Valts

Temperatura de operacidn: 0°C g 40°C"

« Consumibles

* Taner
Cartucho de toner compatible con
Mo se aceptan toners rellenados.

* Papel

Hojas blancas
Temanocarta 8.5" x 11"
Gramaje 75 grs

las impresoras segdn moedelo ofertado, con sello de garantia.

Figima &4 de L8
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GOBIERNO DE

' MEXICO |

'i?:ﬂ

FUNCIONALIDAD MINIMA REQUERIDA

1. ELSISTEMA DE GESTION DEBERA ESTAR EN SU TOTALIDAD EN |DIOMA ESPANCL.

2. EL SISTEMA DE GESTION DEBE TENER:
21, CAPACIDAD DE BUSQUEDAS Y PROCESAMIENTOC.
22 GARANTIZAR DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION.
23 AUTENTICACION DE USUARIOS PARA EL USO DEL SISTEMA.

2.4, ESQUEMA DE USUARIOS, PERFILES Y CRUPCS PARA LA ADMINISTRACION DEL

ACCESO Y LOS PRIVILEGIOS EN LA APLICACION.

25 ASIGNAR POR USUARIO EN QUE SECCION(ES] O DEPARTAMENTO(S) DEL SISTEMA

DE INFORMACION PUEDE REGISTRAR, MODIFICAR, VALIDAR, CONSULTAR.
26. CAPACIDAD DE CONFIGURAR DIFERENTES NIVELES DE SEGURIDAD PARA LOS

USUARIOS,

2.6). LASECURIDAD SE BASA EN LOS SICUIENTES ASPECTOS:

2611

2812

265

CLAVE DE ACCESC > AUTENTICACION QUE DEBE REQUERIR EL
SISTEMA DE INFORMACION DEL SERVICIO PARA PERMITIR LA
ENTRADA. EL SISTEMA DEBE ASIGNAR UN NOMBRE UNICO PARA
CADA USUARIC, ¥ UNA CONTRASENA, LA CUAL PODRA SER
MODIFICADA UNICAMENTE POR EL USUARIO, EN LAS INSTALACIONES
DE LA UNIDAD MEDICA (NO AS[ EN CONSULTAS POR INTRANET)
CADA USUARIO SERA RESPONSABLE DEL USO DE SU CLAVE DE
ACCESO Y DEBERA SALVAGUARDAR LA CONFIDENCIALIDAD Y EL
ADECUADC USO DE SUS CLAVES DE ACCESO.

PERFILES - CADA USUARIC DEBE ESTAR LIGADO A UN PERFIL, EL
CUAL DEFINIRA LOS PRIVILEGIOS QUE TIENE SOBRE LA
INEFORMACION ¥ LA EUNCIONALIDAD DEL SISTEMA,

PRIVILEGIOS = LOS PRIVILEGIOS BASICOS SON LOS QUE SE
PRESENTAN EN LA TABLA SIGUIENTE, LOS CUALES DEBERAN SER
CONFIGURABLES DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DEFINIDAS
POR EL JEFE DEL SERVICIO.

LOS PRIVILEGIOS SERAN DEFINIDOS POR EL CUERPO DE GOBIERNO DE CADA HOSPITAL,
INDICANDO CON X EL PRIVILEGIO POR PERSONA:

DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
Unidad de Dlaneacidn e Innovackin en Salud
Cosrdineridn de Maneacion de Servicios Médicos de Apoyo

AREND TECHICO SMS5 CENTRAL DE MEZCLAS 3003

PRIVILEGIDS
PERFIL LECTURA, ESCRITURA GENERACION DE ADMINISTRACION DE
RERPOETES PERFILES
JEFE DE SERVICIO o
CEPARTAMENTD
MEDICO DE BASE QUE SQLICITA
LA MEZCLA
MEDICO SUSTITUTD, QUE
SOLICTTA LA MEZCLA

SOLICITA LA MEZCLA

MEDICO DE WURGENCIAS, OUE

ENFERMERA

= =
"ol AT

L}

\
\

3. EL SISTEMA DEBE PERMITIR EL REGISTRO DE SOLICITUDES DE MEZCL.ﬂS CONFORME AL \‘j“\
PRESENTE DOCUMENTO, Uit

Lo

\\}Qt"ﬂf‘“ II!"-:E-\E\‘\-_“'\‘:IH \ {‘
'.i' I|. =r -y

|||||
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3.3. EL SISTEMA DEBE CONTAR CON AVISOS O ALERTAS EN EL PROCESO DE REGISTRO DE
SOLICITUDES QUE INDIQUEN LA POSIBILIDAD DE INCONGRUENCIAS. POR EJEMPLO,
POR EDAD, SEXO, DIAGNOSTICC, ETCETERA. ASIMISMO, POR FALTA DE
MEDICAMENTOS, TAL AVISO O ALERTA PERMANECERA EN PANTALLA EN TONO
DIFERENTE CUANDO HAYA SIDO INACTIVADA Y SERA POSIBLE CENERAR SOLICITUDES
Y REVISION DE LAS MISMAS EN ESTOS CASOS,

Motz |mportante: En los Hospitales de Pediatria deberan ajustar las alertas de acuerdg

con las caracteristicas de los pacientes, conforme a los parametros gue reguieran dichos

hospitates, con el fin o generar no cor dien s pacientes de este
tipo de Hospitales,

4. EL SISTEMA DEBE PERMITIR LA MODIFICACION DE SOLICITUDES DE MEZCLAS CONFORME
AL ANEXO TECNICO.

5. EL SISTEMA DEBE PERMITIR LA CANCELACION DE SCLICITUDES DE MEZCLAS CONFORME
AL ANEXO TECNICO.

6. EL SISTEMA DEBE PERMITIR LA GENERACION DE ETIQUETAS PARA LA IDENTIFICACION DE
MEZCLAS CONFORME AL ANEXO TECNICO.

7. AGENDA DE CITAS

7.1. LA PROGRAMACION DE LA CITA, PARA LA APLICACION DE LA MEZCLA DE ACUERDO
CON LA FECHA DE CITA CON EL MED!ICO. AS] COMO LA LISTA DE LOS PACIENTES
CITADOS.

72. CONSULTA DE AGENDA INDICANDO EL NUMERO DE PACIENTES CITADOS PARA
CADA Dfa, DIAS SATURADOS, TOTAL DE PACIENTES CITADOS.,

7.3 CAPACIDAD DE CALENDARIZAR LAS SOLICITUDES DE MEZCLAS REQUERIDAS DE
PACIENTES HOSPITALIZADOS PARA EL MISMO DiA, DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LOS MISMOS.

74, CAPACIDAD DE REALIZAR MODIFICACIONES, CANCELACIONES Y
CONFIRMACIONES DE CITAS, CON CAPACIDAD DE REALIZAR CAMBIOS EN TODOS
LOS DATOS, DE ACUERDO CON LOS NIVELES DE ACCESQ Y AUTORIZACION.

B. REPOCHTES

5.1 EL SISTEMA DEBE CONTAR CON UN MODULD DE REPORTES:
B.1.1. ESCRITOS ¥/O GRAFICOS,

B1.2. ESTADISTICOS SOBRE DATOS DEMOGRAFICOS DEL PACIENTE, EN EL SERVICIO \
O DEPARTAMENTO DE LA UNIDAD MEDICA.

8.13. EL SISTEMA DEBE GENERAR LOS REPORTES DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE CADA UNIDAD MEDICA.

B.1.4. TODOS LOS REPORTES GENERADOS POR EL SISTEMA DEBERAN TENER LA

OPCION DE SER EXPORTADOS A EXCEL O PDFE.

9. SOPORTEY AYUDA EN LINEA
91 AYUDA SENSIBLE AL CONTEXTO

2.1L EL SISTEMA DE AYUDA EN LINEA POR ICOND ¥ PANTALLA (TECLA DE F1) Y/© v
EXPLICACION TEXTUAL DE TODOS LOS [CONOS CONTENIDOS PARA FACILITAR LA
BUSQUEDA (QUE AL PONER EL APUNTADOR SOBRE UN CAMPO APAREZCA TODA
LA INFORMACION DE USO DEL CAMPO)
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912 EL SISTEMA DEBE PRESENTAR UN MENU DE AYUDA SOBRE LA FUNCIONALIDAD
DEL SISTEMA ACORDE AL CONTEXTO ACTUAL DE NAVEGACION,

< DIRECFIGH DE PRESTACIONES MEDICAS
GOB}ERND DE | -@ﬂ Linidad de Planeaciin g Innpacikin en Salud

g1.3. SOPORTE TECNICO POR PARTE DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO A TRAVES DE
DIFERENTES MEDIOS DE CONTACTO (AL MENOS CORREO ELECTRONICO ¥
TELEFONO).

9.).4. EL LICITANTE ADJUDICADO DEL SERVICIC DEBE ENTREGAR A LOS USUARIOS UN

PROCEDIMIENTO QUE ESPECIFIQUE LOS DATOS NECESARIOS PARA CONTACTAR AL
SOPORTE TECNICO.

10. MODULS ADMINISTRATIVO

101. MANEJO DE DATOS ADMINISTRATIVOS: COSTEC, ESTADISTICAS ADMINISTRATIVAS (DE
PACIENTES, DE PROCEDIMIENTOS MEDICOS, DE SERVICIOS, ENUNCIATIVO MAS NO
LIMITATIVO).

102, VALORIZACION DEL TRABAJO DESARRCLLADO, POR MEZCLAS PREPARADAS Y
COSTOS,

PUNTOS GENERALES

1. EL EQUIPO DE COMPUTO SERA USADO EXCLUSIVAMENTE PARA LA OPERACION DEL
SISTEMA QUE INSTALARA EL PROVEEDOR PARA EL ENVIO DE SOLICITUDES DE MEZCLAS
DE MEDICAMENTOS, ¥ POR EL PERSONAL DEBIDAMENTE CAPACITADO, MISMO QUE
CONTARA CON CLAVES DE ACCESC AL SISTEMA, QUEDANDO PROHIBIDA LA
INSTALACION ¥ USO DE SOFTWARE DIFERENTES AL EMPLEADC PARA EL
FUNCIONAMIENTO DE ENVIO DE SOLICITUDES Y/O SOFTWARE SiN LICENCIA DE USC.

12. EL LICITANTE ADJUDICADO ES RESPONSABLE DE PROPCRCIONAR LOS CONSUMIBLES
NECESARIOS PARA LA OPERACION DEL SISTEMA DE INFORMACION REQUERIDOS EN LA
COMPUTADORA E IMPRESORA EMPLEADOS EN EL ENVIO DE SOLICITUDES DE MEZCLAS
DE MEDICAMENTOS, INCLUYENDO EL MATERIAL PARA EL RESPALDO DE LA
INFORMACION.

13. ES RESPONSABILIDAD DE EL LICITANTE ADIUDICADC TODA LA INFRAESTRUCTURA DE
CONECTIVIDAD ASI COMO EL SOFTWARE QUE UTILICE DE ACUERDO A SU SOLUCION
PROPUESTA.

14. EL LICITANTE ADJUDICADO INSTALARA LA DE RED PARA EL ENVIO DE SOLICITUDES DE
MEZCLAS DE MEDICAMENTOS, EN LAS INSTALACIONES DE LA UNIDAD MEDICA
CORRESPONDIENTE, ASI COMO LOS SERVICIOS DE SUMINISTRO ELECTRICO,
APECANDOSE A LOS ESTANDARES INSTITUCIONALES,

15. EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA ENTRECAR LOS DIAGRAMAS DE ARQUITECTURA DESU
SOLUCION TECNOLOGICA  OFERTADA CON  TODAS  LAS  INDICACIONES
CCRRESPONDIENTES DE DIRECCIONES TCR/IP, LOS PUERTOS DE COMUNICACION QUE
UTILIZA ¥ EN SU CASO EL ALGORITMO DE SEGURIDAD QUE SE UTILIZA PARA EL
ASEGURAMIENTC DE LA INFORMACION,

16. EL LICITANTE ADJUDICADO OTORGARA LA CAPACITACION AL PERSONAL DEL INSTITUTO DE
LA SIGUIENTE MANERA: UN CURSC COMPLETO CON LA DURACION NECESARIA PARA EL
CONOQCIMIENTO DE LA OPERACICN Y SOLUCION DE LOS PROBLEMAS MAS FRECUENTES
EN EL USO DEL SISTEMA, AL PERSONAL QUE DESIGNE EL JEFE DEL SERVICIO Q -
DEPARTAMENTO! QUE ESTE CONSTITUIDO POR RESPONSABLES DE AREA O TURNO Y
QUE BEPRESENTEN A TODAS LAS JORNADAS LABORALES Y OTROS DOS CURS
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COMPLETOS DE CAPACITACION GENERAL, PARA CADA JORNADA LABORAL AL
PERSONAL DIRECTAMENTE RELACIONADO CON LA OPERACION DEL SISTEMA. EN AMBOS
CASOS SE OTORGARAN LAS CONSTANCIAS RESPECTIVAS, HACIENDCO REFERENCIA A LA
CLASE DE CURSO QUE RECIBIO EL TRABAJADOR. EL PRIMER TIFO DE CURSO NO SOLO
TENDRA POR OBJETIVO LA CAPACITACION EN EL USO, SIND TAMBIEN EL
ENTRENAMIENTO PARA SOLUCIONAR EVENTUALIDADES Y EL DESARROLLO DE
PERSONAL QUE PUEDA ENTRENAR A OTROS TRABAJADORES. UNC DE ESTOS CURSOS
PODRA OTORGARSE NUEVAMENTE A PETICION ESCRITA DEL JEFE DEL SERVICIO O
DEPARTAMENTO.

17. SERA RESPONSABILIDAD DEL LICITANTE ADJUDICADO EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Y/O CORRECTIVC QUE COMPRENDE AJUSTES. MODIFICACIONES, PRUEBAS E
IMPLANTACION A PROGRAMAS, INTERFACES, REPORTES Y OBRIETOS TECNICCS DE TODOS
LOS COMPONENTES DE LA SOLUCION INFORMATICA PROPUESTA.

18. EL LICITANTE ADJUDICADO ES EL RESPONSABLE DE PROPORCIONAR UN PROCEDIMIENTO
PARA REALIZAR EL RESPALDO DE LA INFORMACION EN EL SISTEMA INFORMATICO DE
ACUERDO A PROCESOS PREVIAMENTE CONFIGURADOS, GARANTIZANDO LA
INTEGRIDAD DE LA INFORMACION DIARIA, EN CASO DE SER RESPALDOS DE LA BASE DE
DATOS, COPIAS DE SEGURIDAD O RESPALDOS PERIODICOS MENSUALES QUE NECESITEN
MAYOR GRADOQ DE INGENIERIA, DEBERAN SER REALIZADOS POR EL PROVEEDOCR BARA
GARANTIZAR LA RECUPERACION DE LA INFORMACION EN CASO NECESARIO.

19. CUANDO EL EQUIPO PROPORCIONADO POR EL LICITANTE ADIUDICADO SUFRA ALGUN
DANO, ES RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR REPARARLO O REEMPLAZARLO,
GARANTIZANDO EL SERVICIO CONTINUO, EN LA UNIDAD MEDICA.

12.1L51 EL TIEMPO DE REPARACION EXCEDE EL TIEMPO ESTABLECIDO, AL DiA
SIGUIENTE HABIL DEBERA ENTREGAR UN EQUIPQ DE RESPALDO CON LAS MISMAS
CARACTERISTICAS O SUPERIORES MIENTRAS SE SOLUCIONA EL PHOBLEMA.

20. EL PERSONAL DEL INSTITUTO SERA EL RESPONSABLE DE OPERAR FL SISTEMA DE

INFORMACION, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LA LEY DE RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS, CAPITULC |, ARTICULD 8 FRACCION III:
“TODO SERVIDOR PUBLICO DEBERA UTILIZAR LOS RECURSOS QUE TENGA ASIGNADOS Y
LAS FACULTADES QUE LE HAYAN SIDO ATRIBUIDAS PARA EL DESEMPERO DE SU
EMPLEO, CARGO O COMISION, EXCLUSIVAMENTE PARA LOS FINES A QUE ESTAN
EFECTGS"

21. EL LICITANTE ADIUDICADO DEBE CONTAR CON UN PLAN DE CONTINGENCIA PARA
MANTENER LOS NIVELES DE SERVICIO CONTRATADOS, EL CUAL ENTREGARA POR
ESCRITO AL DIRECTOR DE LA UNIDAD MEDICA, 24 HORAS ANTES DEL INICIO FORMAL DE
LOS SERVICIOS ¥ EL CUAL INCLUIRA LOS SIGUIENTES PUNTOS (DEBERA CONTAR CON
MEDIOS DE COMUNICACION PARA REPORTAR FALLAS DE EQUIPO (MESA DE AYUDA), LOS
MEDIOS PARA REPORTAR FALLAS AL MENOS DEBERAN SER UN NUMERO
CONVENCIONAL, UN CELULAR Y UN CORREQ ELECTRONICO);

211 PORTADA CON DATOS DE IDENTIFICACION DE LA EMPRESA Y NOMBRE “PLAN DE
CONTINGENCIA",

212, LISTA DE PERSONAS QUE PUEDAN RECIBIR O SOLUCIONAR CUALQUIER
PROELEMA EMERGENTE: NOMBRE COMPLETO, CARGO, CORRED ELECTRONICO,
TELEFONG, CELULAR O LOCALIZADOR CON DIAS ¥ HORAS DE ATENCION. DEBE
HABER PCR LO MENOS DOS PERSONAS LOCALIZABLES A CUALQUIER HORA DE
CUALDQUIER Dia,

213, PROCEDIMIENTO PARA REPORTE DE FALLAS,
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214, INSTRUCCICNES CLARAS Y PRECISAS ANTE LAS FALLAS MAS PROBABLES QUE
PUEDAN OCURRIR, CON LA INTENCION DE NO DETENER LA OPERACION Y SALVAR
HASTA DONDE SEA POSIBLE TGDA LA INFORMACION.
21.5. EL FORMATO DEL DOCUMENTO "PLAN DE CONTINGENCIA" LO ESTABLECERA LA
EMPRESA CONTRATADA, PERO INCLUIRA GUIA DE VERIFICACIONES SEGUN LO
QUE PUEDA PRESENTAR EL SISTEMA; MENCIONANDO LAS CAUSAS PROBABLES,
LA MANERA DE RESCLVERLAS O SALVARLAS Y S| LAS ACCIONES LAS PUEDE
TOMAR EL PERSONAL DE LA UNIDAD MEDICA CORRESPONDIENTE © REQUIERE
DE LA PRESENCIA DEL TECNICO ESPECIALIZADO DE LA EMPRESA.
216, INDICE.
22, LA CLAVE DE USUARIO Y CONTRASENA DEL ADMINISTRADOR SE ENTREGARA AL JEFE DEL
SERVICIC © DEPARTAMENTO EN SOBRE CERRADO, LACRADO Y FIRMADO POR EL
REPRESENTANTE DEL PROVEEDOR EN EL MOMENTO EN QUE EL SISTEMA ENTRE A
PRODUCCION, MISMO QUE SERA ABIERTO SOLO EN CASO DE CONTINGENCIA O CAUSA
DE FUERZA MAYOR AVISANDO A LAS AUTORIDADES DE LA UNIDAD MEDICA.
23. POR MEDIO DE LA AUTENTICACION Y DE LOS MECANISMOS QUE LA APLICACION DEBE
IMPLEMENTAR, SE DEBEN GARANTIZAR LA CONFIDENCIALIDAD, INTEGRIDAD Y
DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION.
24.ES NECESARIO IMPLEMENTAR PISTAS DE AUDITORIA PARA LAS TRANSACCIONES
REALIZADAS EN EL SISTEMA, EN LOS MOVIMIENTOS QUE INSERTAN, ELIMINAN ¥
ACTUALIZAN INFORMACION, POR MEDIO DE LAS CUALES SE REGISTRE LA ACTIVIDAD DE
LOS USUARIOS EN EL SISTEMA, DICHAS PISTAS DEBEN CONTENER INFORMACION
SOBRE: USUARIC QUE REALIZA LA TRANSACCION, FECHA Y HORA DE REALIZACION. AS|
MISMO, DEBE EXISTIR UN HISTORIAL DE TODAS LAS TRANSACCIONES REALIZADAS A LA,
BASE DE DATOS, EL CUAL DEBE CONTENER: INSTRUCCION EJECUTADA, USUARIO QUE
LA REALIZO, LA FECHA Y LA HORA DE REALIZACION.
25. LA BASE DE DATOS DEBE SER AUDITABLE EN CUALQUIER MOMENTO POR EL INSTITUTO, A
TRAVES DE LA PERSONA DESIGNADA PCR LA COORDINACION DE PLANEACION DE
SERVICIOS MEDICOS DE APOYO [CPSMA) A TRAVES DE LA COORDINACION TECNICA DE
SERVICIOS MEDICOS INDIRECTOS [CTSMI).
26. RESPALDOS Y MANTENIMIENTO DE LA INFORMACION
26.1.EL LICITANTE ADJUDICADO ES EL RESPONSABLE DE GARANTIZAR LA INTEGRIDAD
DE LA INFORMACION IMPLANTANDO EN EL SISTEMA DE INFORMACION LA
FUNCIONALIDAD DE RESPALDO DE LA BASE DE DATOS Y REALIZANDO COPIAS DE
SECURIDAD O RESPALDCOS COMPBLETOS CADA SEMANA E INCREMENTALES DE
FORMA DIARIA,

262, EL LICITANTE ADIUDICADO ES RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR UN
PROCEDIMIENTD PARA LA RECUPERACION DE LOS DATOS EN CASO DE ALGUNA
FALLA DF LA BASE DE DATOS. \

27. ELSISTEMA DEBERA SER ADAPTABLE A LAS SOLICITUDES TECNOLOGICAS Y FUNCIONALES
QUE EL INSTITUTO REQUIERA PARA LA MEJORA EN EL PROCEDIMIENTO DE ATENCION
DEL SERVICIO DE CENTRAL DE MEZCLAS, DURANTE LA VIGENCIA DEL CDNTRAT,D SIN
COSTO PARA EL INSTITUTO. o
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MEXICO | |

TEAMINGS ¥ COMDICHIMES SMS CENTRAL DE WEZCLAS 2028

SERVICIO MEDICO SUBROGADO DE CENTRAL DE MEZCLAS 2023

TERMINOS Y CONDICIONES

En cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 424 .4 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social
(POCBALINES), se establecen los presentes Términos y Condiciones para |la contratacién del
Senvicio, ;

I VIGENCIA,
La vigencia del servicio comprendera del Ol de enero al 30 de junio de 2023.
. PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

El plazo para la prestacion del servicio en cada una de las Unidades Médicas comprendidas
en el documento denominado APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA”, serd a partir del Ol de
enero al 30 de junio 2023.

. TIPO DE CONTRATACION.

Este procedimiento se formalizara a través de contratos abiertos por OOAD/UMAE, segun
corresponda. Los contratos serdn abiertos, en los terminos de los articu los 47 de la LAASSE
y 85 de su Reglamento aclarande que la entrega, recepcion, alta y pagoe se realizard en
cada OOAD/UMAE, segun corresponda conforme a3 lo establecido en el APENDICE
“REQUERIMIENTO DE MEZCLAS".

IV. MECANISMO DE EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES.-

del Sector Publico v 51 de su Reglamento; se evaluara mediante el criterio de evaluacion
BINARIO, considerando que |os servicios a contratar no requieren vincular las condiciones
tjue deberan cumplir los proveedores con las caracteristicas y especificaciones de los
servicios a contratar, derivado de que estos, se encuentran estandarizados en el mercado
bajo ias condiciones de la Norma Oficial Mexicana NOM-249-55A1-2010, Mezclas estériles:
nutricionales vy medicamentosas, e Instalaciones para su preparacion y el factor
preponderante gue considera para Is adjudicacién del contrato es el precio mas bajo. En
este supuesto, ia convocante evaluara al menos las dos proposiciones cUyo precio resulte
ser mas bajo; de no resultar éstas solventes, se evaluaran las que les sigafren pretio”

De conformidad con el articulos 36 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios X

V. VERIFICACION DOCUMENTAL QUE REALIZARA EL AREA TECNICA. W
-u"!."' A
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Las Area técnicas sefaladas. revisaran documentalmente las propuestas técnicas
presentacas por los ficitantes, con =l chjeto de verificar que cumplan con las
especificaciones establecidas en el presente documenta. Como parte de la propuesta
tecnica los licitantes deberan anexar ia documentacisn solicitada, ya que se verificara
documentalmente que se incluya la informacion, docurmentos ¥ requisitos solicitados, asi
ecmo con fa Propuesta de Ias especificaciones Técnico-Médicas con descripcion amplia v
detallada del servicle,

Los criterios que se aplicaran para evaluar las proposiciones, se basaran en la informacién
documental presentada por |os licitantes observando para ello lo previsto en el articulo 36
en lo relativo al criterio binarie y 36 Bis, fraccion I, de Ia Ley de Adqulsiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 51 de su Reglamente.

Adjudicacién.
La adjudicacién serd a UN SOLO PROVEEDOR.

Se corroborard la inciusién v legibilidad de Ia totalidad de (a documentacion técnica del
licitante, rermnitida a través del sisterma CompraNet, solicitada en el presente procedimiento

' de contratacion, considerando las modificaciones que deriven de |z o las juntas de
aciaraciones,

Se verificard la descripeién técnica del servicio ofertado porel licitante, Is cual debersd ser
legible, amplia y detallada incluvendo los 2guipos ¥y bienes de consurmo ofertados,
conforme a lo salicitado en el Anexe Técnico, en el que el licitante debera puntualizar los
eguipos v consumibles ofertados para Iz prestacian del servicio debidamente
referenciadoes, especificando las caracteristicas ¥ reguisitos obligatorios sefialados en dicha
Anexo Técnico y apéndices gue lo Integran,

Se comprobard la congruencia gue guarda con los anexos técnicos, folletos, catilogos,
fotografias, instructivos y/o mariuales del fabricante, que envie el licitante como sustento.

Se verificard la correspondencia entre |3 descripcion técnica del licitante, indicadza en el
APENDICE “REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS" Especificaciones Técnicas, con los
anexos tecnicaos, folletos, catdlogos, fotografias, imagenes, instructives y/o manuales del
fabricante, gue envie el licitante como sustento.

Se comprobara la congruencia entre ia descripcidn técnica del licitante, indicada en al
APENDICE “REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS" Especificaciones Técnicas v los
documentes presentados para acreditar lo solicitado en g Anexo Técnico.

La evaluacion de la docurmentacién Legs! y Administrativa se rezaiizara por la Coordinacién
Técnica de Bienes y Servicios, por conducio de personal de Iz Division de Servicios
Integrales,

La evaluacion de la documentacidn técnica se realizars por el personal gue se designen
como areas técnicas sefialadas en el prezente documento.

Ragina 7 de 25
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No serdn objeto de evaluacidn, las condiciones establecidas por la convecante, que tengan
coma proposito facilitar la presentacion de las proposiciones v agilizar los actos de Ia
licitacion, asl como cualquier otro requisito cuye incumplimiento, por si mismo, no afecte
la solvencia de las proposiciones.

Para efectos de la evaluacion de la propuesta técnica, el licitante deberd cumplir con la
documentacion solicitadas en el apartado Documentacidn Técnica del presente
documento, ya gue se verificara documentalmenta que se incluya fa informacion,
documentos v reguisitos solicitados.

L3 evaluacion se realizard comparando entre s, en forma eguivalente, todas las
condiciones ofrecidas explicitamente por los licitantes, verificando gque se incluya la
informacién, docurmentos Y requisitos solicitados,

fratandose de los documentos o manifiestos presentados bajo protesta de decir verdad,
de conformidad con lo previsto en el articulo 38, dltimo parrafo del Reglamento de la
LAASSP, se verificara que dichos documentos cumplan con los requisitos solicitados.

Los servicios ofertados se deberan apegar a la descripcion del servicio establecida en el
presente documento y sus anexos.

I.Evaluacion de las Proposiciones Técnicas.

Se verificara gue presenten la totalidad de los escritos ¥ documentos obligatorios gque
sfectan la solvencia de las propuestas, requeridos en los apartados de la Documentacion
Técnica del presente documento y que éstos se apeguen a las caracteristicas solicitadas.

Vvl. Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones que deben cumplir o
aplicarse al bien o servicio a contratar.

El Licitante participante deberd presentarios sigulentes documentos como parte de su
propuesta técnica:

1.- Licencia Sanitaria vigente expedida por la Secretaria de Salud a través de la COFEPRIS.

7. aviso de responsable sanitario.

Documentacién Técnica. Para la presentacion de |a propuesta de |as especificaciones técnicas
debera integrar en su propuesta o sigujente:

a2} Propuesta de las especificaciones técnico-médicas de la unidad ofertada gus
cumplan estrictarnente con lo sefalado en el presente documisnto, el Anexo Técnico
v los apéndices. o

a} Carta compromiso del licitante, en hoja membretada, firmada, per el representante
legal del licitante, en donde manifiesie que cuenta con la capacidad s-infraestructura
necesaria para la prestacion del servicio, :
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b} Proyecto de Instalacién de los Equipos de cémputo y sistema de gestién 3 los
requisitos solicitados en el Anexo Técnico ¥ sus apendices que se debers integrar
COMO ANexo en sU propuests, contemplando e croncgrama detallade de los trabajos
a realizar y que se integrara v formara parte del contrato y que el servicio iniciara a
partir del dia 01 de enero de 2023,

¢} Carta compromisoen hoja membretada de laempresa y firmads porel representante
legal en la cual manifieste gue conoce y da cumplimiento a la NOM-249-55A1-2010,
Mezclas estériles: nutricionales y medicamentosas, e instalaciones para su
preparacidn, asl como escritc de gue conoce todas las Normas y Lineamientos
referidos en el numerzal 4, NORMAS, del Anexo Técnico, y que el servicio propuesta
cumplird con dichas normas,

d] Loslicitantes deberdn manifestar su curriculum en papel membretado vy firmado por
su representante legal (en los términcs indicados en el procedimiento de contratacion
correspondiente), que cuents para la prestacién del servicio con personal técnico
capacitado para otorgar &l servicio ofertado, asf como gue el licitante cuenta con
experiencia prestando servicics de iguales o superiores caracteristicas técnicas al que
se pretende celebrar, |z cual debera ser de minimo un afoy gue acreditard mediante
copia simple de dos contratos debidamente formalizados ¥ escritos de |a opinién del
servicio, expedidos por instituciones de salud piblicas y/o privedas donde han
prestado sus servicios, que avalen |z experiencia con la que cuenta, indicando la razén
social, domicilio y teléfono.

Se podran considerar contrates de experiencia de instituciones en el extranjero, tanto
de la empresa licitarte como de sus filiales, subsidiarias o controladoras en e
extranjero y gue en caso de estar en idioma diferente al espanol deberan incluir su
traduccidn simple al espanal, la cual debe corresponder al documento original, sin gue
altere, modifique o distorsione el contenido y/o alcance del documento traducido, en
el entendido de que |a traduccisén podra contener Unicamente las paginas, secciones
v/o parrafos que soporten lo ofertado.

¢} Escrito en papel membretado y firmado por su representante legal [en los térmiros
indicados en el procadimiente de contratacion correspondients), en el gue el licitante
manifieste que, durante la vigencia de la prestacidn del servicio, se contard con
asistencia técnica y la sustitucién de los equipos que proporcione para la prestacion
del servicio, a que se refiere e| APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLAGICOS” y el
APENDICE “REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS".

fi Escrito en papel membretado ¥ firmado por su representante legal en = cual
manifieste que cuenta y contara durante |a vigencia de |a prestacién de! servicio con
soporte en linea (via telefénica, chat, web) para la asistencia técnica que funcione
las 24 {veinticuatro} horas, durante i3 vigencia de |a prestacion del servicio, donde sa
reporten las acciones correctivas gue sean necesarias para el funcionamiento de los
equipos que proporcione,

g) Escrito en papel membretado y firmado por su representante legal en el que el
licitante manifieste, que se compromete a iniciar el servicio en cada una de las
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unidades médicas que corresponda al contrate, conforme el APENDICE "PUNTOS DE
ENTREGA", a partir del dia 01 de enero de 2023, para lo cual tendra gue realizar todos
los procesos previos necesarios, incluyendo los gue se describen en el presente
requerimiento y de acuerdo a las instrucciones de arrangue.

h) FOLLETOS, CATALOGOS, FOTOGRAFIAS, MANUALES. - Presentar Folletos, catalogos,
imstructivos ¥ en su caso, fotografias de los insumos ¥ eq uUipos necesarios para
corroborar las especificaciones, caracteristicas y calidad de los bienes necesarics para
otorgar el servicio, debidamenite referenciados en idiormna espafiol, de lo solicitado en
el APENDICE "REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS",

il Escrito en papel membretadoe y firmado por su representante legal en el que se
compromete a realizar las adecuaciones del area fisica de las unidades médicas para
la instalacion del equipo de camputo y periféricos, para el sistema de gestion, y demas
condiciones necesarlas directamente relscionadas con la correcta prestacién del
servicio.

Vil.  VISITAS A LAS INSTALACIONES INSTITUCIONALES.

Mo se tienen consideradas visitas a las instalaciones del |nstituto, ni de los licitantes. Los
licitantes deberan entregar en su Propuesta Técnica carta en escrito liore en hoja
membretada de Is emnpresa licitante, en la cual especifique ques s& compromete a realizar
las adecuaciones del drea fisica de las Unidades mMedicas gue en suU caso requieran para la
instalacién del equipo de cémputo y periféricos, para el sistema de gestién (sistema
ofertado), y demas condiciones necesarias directamente relacienadas con la correcta
prestacion del servicio.

VIIl.  NIVELES DE SERVICIO, PENAS CONVENCIONALES ¥ DEDUCTIVAS.

NIVELES DE SERVICIO

El licitante adjudicado, durante la vigencia de la prestacion del servicio, debera cumplir
con los niveles de servicio descritos a continuacion

Ne, | Concepto | Nivel de Servicio
1 | EQUIPAMIENTO

£l Licltante Adjudicado entregard, instalard y pondra s | Antes gel 01 de enero de 2023, para qus esa dia esté en
punto los equipos, en cada una de las Unidades posibllidad de Iniciar la prectacidn del servicio,

Medicas, de aguerds con al APEMDICE "PUNTOS DE
ENTREGA", €l APENDICE “REQUERIMIENTO 5
ADMINISTRATIVO" v &l APENDICE "REQUERIMIENTOS _~ P
TECNOLOGICOS". PUANT PR N\ \

i N
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Mo, Concopto Nivel de Servicia

2 | INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La recepcion de solicitudes de mezclade de Le acuerdo 2 los horarios de entregas establecidos en los
medicamentos y sU preparacion deberan iniclar el T de nurmerales } 2 6de la seccion 22 Sollcltud de mezcias dat
diciembre de 2022 parz que la distribucidn, traslado v Anexe Técnico,

entrege de mezclas en las unidades médicas, Inicie = O
de enerods 2023

I | REPOSICION DE MEDICAMENTOS

En caso de robo, dafio, extravio, durante iz recgleccion, | Enun plazano mayor 5 3 (tres) dias habiles.
traslado y resguardo de los medicamentos, durante |3
manipulacion y proceso de preparacidn de las mezclas
€ en caso de pérdida de la vigencia de Ios
medicamentos. deberd realizar (2 reposicién de los
medicamentos

4 | RECOLECCION DE MEDICAMENTOS

E! Licitante Adjudicado recolectars, de acuerco con o D2 manera semanal, en los puntos senalados en gl
APENDICE “PUNTOS DE RECOLECCION® Ins APENDICE "PUNTOS DE RECOLECCION",
medicamentos preporcionados por e Institure
necesarios para la preparacian de las mezelas

5 | PREPARACION, ETIQUETADO, TRASLADO Y ENTREGA

DE MEZCLAS

El Licitante Adjudicade debera preparar, etiquetar, En cada solicitud de mezelz de meadicameantos realizada
trasiadar y entregar las mezclas de medicamentoe por &l Instituto a través del Sistema de Cestitn gue
solicitadas por &l Institute, en las condicianes rroporciones el Licltante Adjudicada,

establecidas en s Normativa vigents yen el Ansxo

Tecnico,

& |TIEMPOS DE ENTREGA

El Licitante Adjudicado deberd entregar (ae mezclasde | De acuerdo 3 [os horarios de entrega establecldos en los
medicamentos solicitadas por ol Institute, en los numerales’ a & de la secefon 22 Solicitud de mezelas dal
tiempos establecidos en el Arexo Técniea para las Arexo Técnico,

mezclas de medicarmentos oncoldgicos (anticipadas,
ordinaras y extraordinariss), para nutrician parenters|
{ordinaiias] y antibicticos (ordinarias ¥ &xtraordinarias).
7 |TEMPERATURA DE CONSERVACION

El Licitante Adjudicads debara entregar al mormento de | Al momeanto de iz entrega-recepcion de las mezcias de
Iz recepcidn de las mezclas por el instituto, los registros medicamentos solicitadas por &l Instituto.

de tarnperaturs v ia gréfica yfo curva de tem peratura
que svale la temperatura de conservacion durante el
traslado de las mezelas, por cads eontenador ¥ porcada
lugar de entrega

B | REPOSICION DE MEZCLAS

Encaso de qua ef personal del Institute deterimine gue | En et siguiente horaric de entrega establecido,
siguna(s) da lals] mezcials) entregadals) por el Licitante
Adjudicade, no cumple con lss caracteristicas
requeridas {respecto de ias sspecificacis res, dosis
solicitada, aspecto fisico, fugas efigustada,
ternperatuie de rasiedo U otros de |os definidas gnel |
Anexc Técnico) para Iz administracisn de!
medicamenta 5 los derec nohacientes, o presents vicios
ccultos, deberd realizar la reposicién da la miezcla, sin

L‘ costo adicional para el Institute, realizanda ia renosician

de los medicamentos mezclados,
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No. Concepto Hivel de Serviclo
9 | MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

El Licitante Adjudicado debera otorgar los El Licitante Adjudicado durante la vigencia de |3
mantenimientes preventivos de acuerdoa o presmcion  del  servicio, debera realizar  los
establecido en el Anexo Técnice. mantenimisntos preventivos & los equipos para &

adecuado funcionamiento para la  prestacion del
sarvicio, a mas tardar 10 [diez) dias despugs de fa fecha
establecida.

10 | DOTACION DE INSUMDS PARA LA APLICACION DE
MEZCLAS

El Licltante Adjudicado deber# realizar |a entregs de les | El Licitante Adjudicado debera realizar 12 entrega de los
insumos para |s splicacion da mezclas deacuerdoa lo | insumes para ls splicacion de mezclas: Dotacign de
establecida en el Anexo Tétnics, lImeas de transferencia compatibles con lss bornbas de
Infusian .y perfusores, Incluyendo les necesarlas pera
poblacidn pedidtrica y neonatal, ssf como 105 filtros para
las bombas de Infusion,

T | MANTENIMIENTO CORRECTIVO. .

El Licltante Adjudicado deberd otorgar o8 El Licitante Adjudicads durante lz vigencia de I
mantenimientos correctivos de acuerde a lo prestacion  del  servicio, cdebera  reslizar  ios
ectablecido en el Anexa Tecnico, mantepimientos correctivos a los eqguipos pera el

adecusde funclonamiento para |z prestacion  del
servicio, en un plazo no mayor a8 48 {cuarenta y ocho)
horas contadag a partir de l2 netificacion def reporte gus
el Instituto realice.

12 | SUSTITUCION DE EQUIPOD,

El Licitante Adjudicado deberd reslizar la sustitucion de | El Licitanta Adiudicado deberd realizar la sustitucion de
ios equipos. los equipos en caso ds fallas o que ne hayan podido ser
reparados en un plaze no mayer & 2 (dos) dias naturales
para el adecuado funcionamisnto para ia prestacian del

sarvicio.
13 | PROGRAMA DE CAPACITACION
El Licitante Adjudicade elaborara un proegrama de El Ueitante Adjudicade elsborard y entregard a cads
capacitacion de acLerdo a lo establecido &n el Anexo Administrador del Contrate  un progrsms de
Técrico. capacitacidn y adlestamisnto para | manejo de los

equipos y slstema de gestion,

14 | CAPACITACION \

El licitante adjudicado deberd proporcionar al persons! | Antes del 01 de enero de 2023, para gue ese diz esté en

del Inetituto, de manera presencial, considerandao todos | posibilidad de Iniciar 1s prestacién del senvicle,

los turnos, ls capacitacion para el maned y

funcionamiento del cistema de gestion gue se

implernente para la prestacion del senvicio. . :‘
]

Tarnbién deberd capacitar al personal que se designe al WO \
&rea en cazo de rotecién del personal | ) e
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Concepto

COMNSTANCIA DE CAPACITACION

El licitante adjudicado debara entragar por cads
trabsfador uns Constancia de Capecitacian, donds
indique ef numero de horas, el curse otorgadoyia
persona que o impartia.

Nivel de Servicio j

En un piezo maxime de 7 {siete) dias naturales
posteriores al otorgamiento de la capacitacian,

CARPETA DE CAPACITACION

EL Licitante Adjudicado debera integrar una car peta
fisica por unidad médics; con evidenciass de Iz
capacitacion oiorgada que incluva cemo minime ia
inforrmacién definida en el Anexa Técnico, la cual
deberd entregar sl Administrador del Cantrata,

A mas tardar 20 (veinte) dias naturales posteriores i
Inicio de la prestacicn del servicio ! 01 de enero de 2023,

ASISTENCIA TECHICA

El Licitarte Adjudicado deberd contar ¥ proporcionar
soporte en lines para ls asistencia técnica que deberd
estar disponible y funcionzi 24 horas al dia, 3 partir det
dis en queinicla ta prestacidn del servicls,

Antes def 01 de ensro de 2023, para Que ese dia este en
pozibilidad de iniciar 1a prestacion del servicio,

-electronics, un reporte semanal en formato XLS con la

REPORTE SEMANAL DE MEDICAMENTOS UTILIZADOS

El Licitante Adivdicado deberd entregarala CCA alos
responsables de los slmacenes de cads Begidn y &l
Administrader del Contrato por OOADYUMAE, via

infarmaclén minirma solicitadz en el Anexe Técnico,
relathva 2 [a utilizacion de los medicamentos recibides
deal Instituto:

En cazo de que el suministro de medicamentos ze
realice en cade COADMRMAE, ¢l reporte se debars
enviar a la Coordinacion de Abastecimients ¥
Eguipamiento en lot QOAD o 2l equivalenta en UMAE

Cormo maximo 3 (tres] dias naturales pocteriores al
finalizar cada sermana.

19

Reporte mensual de mezelas entregadas por unidad
médica

El Licitanta adjudicado debera realizar un informa

mensual por Unidad Médica de ias mezcias entregadss | de cada mes.

& los servicios de cads Unidad Médica del Instituta,

Durante los 7 (siete) dias naturales posterlores al dia 26

20

Reporte de Productividad Mensual,

Durante la vigencia de Iz prestacion del servicio, ef
Licitante Adjudicado debers enviar via electrénica cada

mes un reporte ce mezclas entregadas que incluya srtes del dia 5 {cinco) natural de cada rmes,

todas ias unidades médicas en formato Excel {*xis) a los
Administradores del Contrato v s la CESMAICTSMI de
acuerdo con sl Anexa Téenlco,

De todas lss unidades médicas, que confengs como
minimo la informaclén solicitada en el Anexo Técnico,
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Mo, Concepto Mive! de Servicio
71 | ENTREGA DE INSTALACIONES AL TERMING DE LA
VIGENCIA DEL CONTRATO

DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
GDBIERN‘D DE | Unidad de Dianaacin o Innovackin en Salua

El Licitante Adjudicado se obligs = retirar los equipos de | En un plazo no mayorals {quince) diss habiles, previo
ias unidades médicas al concluir la vigencia de la acuerdo conel Instituto,

prestacian del servicio, previo scuerde con e Institute,
de acuerdo a lo establecido en e Anexo Técnico,

PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PREST ACION DEL SERVICIO.

La pena convencicnal por atraso se calculara a partir de que concluya el plazo o fecha
establecida, segun corresponda, para el cumplimiento de las obligaciones y hastz la
hora/dia, segun corresponda, en se cumplio la obligacién de forma extemperanes, de
acuerdo con el porcentaie de penalizacién establecido, siendo el rmonto maximao la
garantia de cumplimiento gel contrato.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente al pago que el licitante
adjudicado deba efectuar por concepteo de penas convencionales.

Conforme a lo previsto en el Ultimo parrafo del articulo 36, del Reglamento la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, no se aceptara la
estipulacién de penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo del Instituto,

El Administrador del Contrato sera =l responsable de calcular, notificar, aplicar y dar
seguimiento 8 las penas convencionales, previstas, asi como de notificarlas 2l licitante
adjudicado para que éste realice el pago correspondiente,

La pena convencional se calculara de acuerdo a los siguientes términos y condiciones
expresados en la férmula gue se detalla a continuacion:

a = %d x nda x vspa.
Dande:
Pca = pena convenclonal aplicable,
%d=porcentaje determinado en la convecatoria,
nda = numero de horas/dias de atraso.
vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin VA,

El Instituto, aplicard una pena convencional por retraso an la prestacion del servicio, con \
base en lo indicado en |2 tabla siguiente:
Responsable de | 1
Umite de reporta REsponsa
incumplimiento Unidad de lnc:r.lrnplh'n:r-:intu del c.ﬂ.l‘.cu‘lhr:.
Concepto Hiveles da servicia motlvo de tida Penalizacidén y apl "
rescisien del Admlrﬁ_s#ﬁ'd:!t ﬂbﬁ‘;
contrate “W T
irstelacian A8 | & dia 1 da emere dm | Monlodela gatentia | Por cade dia | 1% juno.  pod Al -, d&l | Administradar \

equipn, 2023 de cumpiTnierta, namura que | chantea) diarin | sdmirtstrador \deld| del Contrata
excoda © plado | sebie e walgr | commw, B
establecido v | proporclonsl  de unidad s,
hagls gue nicie | fa pamm@z de P L

kg prostacien el | eumpEmianta el J
serviclo det contralo para Lo :\ kS
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MEXICO

IMSS

Responsable de

Im.-uur:::;nd'i ! Mpw}urﬂ Responsable
con Niveles de iclo o e Unld;r::ld! Denalizacisn Incumplimients | del cdlculo,
rescisién del ey y aplicacién
rrata Administrador de la pena
bk del Contrato
I3 urida mddica,
ir (WA
Instalscian dei | Al dia 1 de enera do | Moniodo s gasanis | cor cads om | TR fwne  por | Eaxiar def | Admirestrador
sEtenie de gestidn, vk e cumplTienio natnal Que | chents] diavls | adminktrader dol | del Contrata
tineda e plaro | sobre el wvalor | comtratn e g
sstableride p | pioporcionat de | unidag Treieclieg
hasta qus inicin | B garantiz de
@ prestacidndel | cumplimisnto
Lquvicio, del eonitrato pasa
|8 vinicdad rradica,
=in VA,
Capacitacign: para ef | &1 diz 1 de anmra de | Montodels goanna | Por coda o | T lung  pod | Aucliar del | Agminstradar
personal del institute. | 20323, de cumplamiento, ravusal que | ciamtg) diatse | sdreinistiador  gel del Contrato,
augnado & servicia. excedy &l plazo | sobre @ wmlor | contrste Een R
establecida ¥ | proporciomal de | unided médien

hasta nue iricie
la capeciacitn

a3 garangla. de
Curripiimiento

ieEpecttva del contrato para
la-umidad madics,
S DA,

Mantenimianios S Ucitante Adjedicadn | Montode it gerantiz | For c=da 0@ CE% cers purte | Ausiiar del | Adminsirador
PrCVSN IS duranie lavigenciadels | de cumphimianos matusal que | eince par Cienta) | adminsiredor del | det Contrato.

prestacidn del servican, excedda g plaro | diafio sobed of | contrato en I

decerd  roaBzar  tos eatablecidn; mibor unisdsd madica.

miEntenimientos proporcional  de

CrEvER oS E s la° garantia de

Bhos para =i cuimglimienio

atesuado del eanirato pata

funclorambanio para 12 I3 upidad médica,

presticion del servicio, 4 BT My

ek tadar 10 [diez) dias

después gdo fa fecha

sorabiacida . s
Mantenimisntos El Lzitante Adjudicada Moniode ia Qeranilil | Opr cadm  d@ | O5% ‘oero pure | Auiliar def | Administradoy
COMRetvos, durzsnta la vigeseia de decumplimienta natural guo | ginctopof clentol | adminstrader del | del Contrato,

13 peestacidn de| exceds o plavo | diarie sobre & | comtraio o s Ia

sEracin, deberd reatiza estabincida, walgr unidad médica.

los manlenimigntos
COMreCtinegs 3 io%
BOuipos para o
adecuada
funcionambeats para la
prestacin del sendacks
£run plazo no miayor s
48 jcuarenta y ocha)
horas contadas B partic
& la potiicscion del
nrpote gue Al instituto
roafice.

popacional  da
W garentls de
tumplEmienis
d=l coniata para
lanidad médica,
sin IV,

DEDUCCIONES POR
DEL SERVICIO.

INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE EN LA PRESTACION

De conformidad con el articulo 53 Bis de |3 Ley de Adquisiciones, Arrendamientos Y
Servicios del Sector Publico, el Instituto pocirs aplicar deducciones al pagao de los servicios
conmative del iIncumplimiento total parcial o deficiente en gue pudiera Incurrir el licitante
adjudicado respecto de los conceptos que integran el presente contrato, las cuales no
excederan del monto de |a garantia de cumplimiento establecida en el mismao. X&
Dichas deductivas serdn determinadas en funcién de los servicios gue hayan sido
prestados deficientemente v deberan ser calculadas de acuerdo 3 lo establecido en los |
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articules 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publice,
97 de su Reglamento y 4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En ningun caso las deducciones podran negociarse &n especie.

El Administrador del Contrato en el COAD/UMAE que corresponda a la unidad meédica

donde se reportd el incumplimiento, sera el responsable
seguimisnto a
notificarlas al Licitante Adjudicado

notifigue las deducciones gue en su caso se haya hecho acreedor,

de calcular, aplicar vy dar
las penas convencionales y deducciones, segun ses el caso, as/ como de

para que éste realice el pago correspondiente y ie

Las deducciones por deficiencias en la prestacion del servicio, se calculardn de acuerdo
con el porcentaje de sancidn establecldoen ia tabla siguiante:

[ Responsabia ]
de reportar
ol Responsable
F Unidad de s Limite de incumplimis dal céleuln,
Conteite Niveles da servicio medida Bedupcion: Incumplimlenta nto al aplicackin de
Administrad la pena
or del
Contrato
Preparacn, B Uoiente Agjed=sds | Pof taga bord | 25 % |dos punle cnco | Monio de  a | saedliaf del | Adminmtiaders
stiquetide, dsbard preparor, | de atraso onool por clerae) por cada hois | garants de | sdminisirador ded Contrato
waslade venuega | etiquetar, trasiedac ¥ cumplimanto e amaso, epficads 2l | cumplimiznso, =] contralg en
de marelss gricegal las merctas e | delt hararke y | walor dal senvicio ia ynidad
medicamonlos focha pactéda, | Ncumphdo an la Unkdad midlcs
sallcitadas oo al | =2a scusrda | Madkca afoctads. oo
Pnsthulo; en ias | con al maneta proporcionel - al
cordiCiones porcantaje o= | Importe cela faciurs de
asinblécides  on |3 | penalzacko ta unidad rpdica,
NorriRtiva vigente y en | establecids
el Aanexs  Téomica
deniro.  del  homEnis
sehelsdo en el Anexp.
Técnica
T ol Lomnie | Descusrde 8 o= plazos | Par cada dia | Dok |punie cinco por | Hams kos 10 ez Aiwilar de | Adminictzdo
Adludicade establecides. fus puceda los | cienis) diario; sobre W | diss habsles | sdminksoredor dad Contrais,
geterming la 16 dizs hdbiles | vasor total de & factura | posteriores de | del soarato en
necosidad de de tolerancia | mensuzl el Unidad ldEranEia contadea | b unidad
sListiutr el eguipa, comadot  a | Medica afeciada, €n el | 3 pamic del dia | meédica
refacciones, partir dol | mes en que ocuma la | siguienie de
BCCRsDia: ¥ia incumplimiont | Incidento, mis LFA voncidn el plaro
periférco, ¥ 0o o del plazo de pradma e
FEpOngE  denuo a0 lirinta) SELLICION Sal
d= las 30 (tresmal dias habiles, S0, | efRCIICNES,
dizg hakbites SCCREOTInE o
posterores & la parfericos, o hasia
notficacion el en 3 |mes) aralones
reporte de . falla durante k3 wigenca
por  pare dal de b prestacdn del
instituLa sarvicio
Cuando GiEls | PorcodscimfuEesceds | Por ceda oOia | L0% [una por cienio) Hasta dos ocesiones | Auxillar del | Administrador
interrupcion. del | & plazo del nivel de nstural de | diario sebve elvalorde ks | durante (3 vigencia | sdminisirador def Contrato,
ettt por | servicie. susparstncel | factura de  la unidad dal conurate dal contiato ER
(= [T sonicioyhasta | médica alectsda, méas la unided
irngarables al oquo L8, rnedica,
licitante desapareica ia
Adjudicada: causa ¥ e
reaciive ol
SEMTIR
Cuendo ol TEn == condiciones | Dor cada ol | O9% (punto Cncg: poi | Masia en un pRIS Anniliarn aal | Adminsadns
Licitana establecidas e & | que exceds o | cianto] sobre el valor do | maswiono de o 24 administehs Ao,
adjudicado pa | Aneso Téonioo. nivat de | fa fecture de la unidad | hores e pm'l.h-l‘.u &n
propoOlCiane el sEricin médica afectads, mas l?* unidad
serdcio  en  las olablecidn. (RS mitdiea \
condiones 1
e=iebleridas an ol
Anexo Téoniod
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Responsable
de reportar
el Responzable
Unidad de Limite de Incumplimie del cdlcufs,
Concepto Niveles de servicio medida Deduccidn incumplimiento niko aj aplicacisn de
Administrad la pena
or de|
Contrato
Cuandg el | Borcadpdis nzturdide | D cads oia | 05% fpunto cinca par | Hasa 3 (eres] | Auwidlar dal | Admin=usdo
Licitanie Birass o pantir def iz a | que éxceds el Sonta] oiain, sobre el | ocasiores  duranme sdminstrader dei Conrato,
adjudicadn ma | |3, fecsa soficiiadd [ | nheat de | walor tofsl de lafacua | @ vigentia de la | oal comirato en
siregLe lag | dies naturales de @ | sefdicia mengyal an la Unided | prestacidn de! | ia whidad
graficas dg | semams estabilocida, Mgdica slectada en &l | sopeica it
LEMpEraLg correspondiental MEE BN gus ocurta
durania el ncidencs, mas Ly A
traslado. do  las
mezcias
Cuands el | En las - cordiciones | Bor tada | RSWdAiio sobie sivalor | Hesta 3 ftresd | Auxifar del | Adrmiqismrador
Licitanie estabilecsdas  en Bl | Yrasco mal | sl gel  frasco  de | gcasiones. durante adminirador dal Contrata,
adiedisan ng | At Tecnico utliizadio, madicamerio, miz VA, | 5 veencs de i3 | del contraty en
QETIMICE el Prestacidn dal | fa unidad
COTECID  u=o- de SBVICH, ragdica.
ios
MeCICImENIeS
eueTidos DErs e
Prestacicn et
SErACID En o
wandicignes
ezstablecidas en i
Anene Téoncn, T
Entregz de | H Usiante Adjufficady | Por cada dia | O.2% [0efo punto dosper | Momo  @e  la | Quwndesigns Administrador
infagrme semanal | debera ealregar a & | nalura!  gue cani] dano sobee ol | garentia da | I Coordinecion del Centrato
de Coardiracian de | misgds el | vaslor proporcions’ do & curmplimiania de Controlde
madicamentas Contro| de Abasta, a e | plao facturs oz unided Abrasto v los
utliizados. Me&oonsables de  jos | cmshlaciza midica. mEs IvA fesponsa hiss
glrmacenes ge acumrdo de los
al APENDICE *PUNTOS abmacanes
DE RECOLECCON" v &1
Admintirador daf
Contrata par
DOADLIMAE de
IMRNes elagtrinica
srmanalmente, como
maxime 3 e 3 (tres)
dias naturales
petgrintes &l fnalizar
Cada  semara  un
reports en heja  de
chlcuie de Excel |t
Entroga de [ El Liciente adjudiceds | Por ceds o | 00k loeic puntodos por | Monmo | ge = | fumihar de| | -Adminfstrador
informe mensial | dabssd reslizar we natuml GQue | ciemio| dhanie sobds & | garsnts ta | agdminisirador del Contraro.
de mezcims | informe mensual ped | exceds & | vaky mroparsionsl-de Is cumpdimignio ael contrato en
enfragades oo | Unidad Médica de s plaze factra e la  wnedad ia unidad
unidad mrddica Mmedicids eniregedas 3 | estabiocidn mddflca, mids iva rrdtics,
los  mervicios ds esa
Unidad  Meédics  del
Indtute, durante ks 7
(stete) dims noturales
posteripres 8l dia 75 d=
cady mes, gue deberd
wrf vaidade por 8l
Citector de 13 Unidsd
Midica .
Entregs do | BiLxhante Agjudicado | Por cada Ol | 02% [cefa pamin dns oo | Taris 22 in | Admiheiraco Sdminmsianar
informe d=berad entregar yn ratwral  aue | centol derio cebee el garantla de | detContratoyio def Contrata
menaual, iformie mensial de o¥neds el | valsr proporcional de la cumpllrrignio. CESMA.
mezclasentrenadas ped | plazo faztura de B wnidad
unidad medsca, en estabiacido migdica. s Vs

formata Sxcel {uls) por
COME0 sloctrinics tos
Adminsragdoess dol
Coentratayala
Coardingcion Tecnica
e Senvicins Midicos
Inghietot de ia
Conadinaciin de
ParescEm de Servcios
Medices de Ao,
antes delf dia 5 [efnea)
natural do cada mes.
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Nota: Para todos los casos las deducciones deberdn considerar el LV.A. y de manera proporcionsal
al importe gue le corresponderia por lo incumplido.

IX. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

El Licitante Adjudicado se obliga s otorgar al Instituto, dentro de un plazo de 10 (diez) dias
naturales contados a partir de la firma del contratc en términos del artfculo 48 de la
LAASSP, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las ohligaciones a su-cardo
derivadas del contrato, mediante fianza expedida por compafia autorizada en los
términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas y a favor def "Instituto Mexicano del
Segura Social”, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) de! monto total maximo
del contrato 2 erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, sin considerar el Impuesto al
Vialor Agregado (VAL

Elflos) Licitantels) Adjudicade(s) queda(n) obligadols) a entregar al Institute la poliza de
fianza

Dicha poiiza de garantia de cumplimiento del contrato sera devuelta al proveedor una vez
gue el Instituto le otorgue autorizacién por escrito, para que éste pueda sclicitar a Iz
sfianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacion que se entregara a|
proveedor, siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las chligaciones
adquiridas por virtud del presente contrato, para lo cual deberd de presentar mediants
escrito la solicitud de liberacion de ia fianza en el Departamento de {donde =e =olicita Ia
cancelacién de la fianza), mismo que llevara a cabo el procedimiente para Iz liberacidn v
entrega de flanza.

X. GARANTIA DEL SERVICIO.

El Licitante Adjudicado debera entregar al dia siguiente notificacion del fallo, una gara ntia
contra inconsistencias en la prestacion del servicio, a la Coerdinacion de Blaneacion de
Servicios Médicos de Apovo, por lo cual quedara obligade a responder por su cuenta y

% rlesgo de los dafos yfo perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, lieguen
5 causar al Institute y/o a terceros; con motivo de las obligaciones pactadas en los
Contratos gue derive del presente procedimiento, o blen por los defectos o vicios ocultos
en los servicios entregados, de conformidad con lo establecido en el articuio 53 ce la Ley
de Adquisiclones, Arrendamientos y Servicios dei Sector Publico.

Xl PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO DEL SERVICIO,

£l Licitante adjudicado deberé realizar un informe mensual por Unidad Médica de las
mezclas entregadas a los servicios de esa Unidad Medica del Instituto, que debera zer
validade por el Director de la Unidad Médica, o a quien este designe, dicho informe se
debera realizar con base en los comprobantes de recepcion de las mezclas gue cuenten
con los dos sellos de validacion y lo debera presentar como docu mento atémpanarite.de
la factura de! servicio otorgade, gl cual debera contener como nﬁ_nimn_ la- siguiente
informacidn:

[OCAD y Unidad médica <t ‘\ \
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| Periode atendido [Fechas)

| Central de mezelss

Nombre completo del paciente
Numero de seguridad social
| Lote Medicamento

| Clave Medicamento ~
Mombre Medicamento
Unidad de medida
Fresentacion en micg, mg, g, ml, Ul por ampolleta o
frasco

Cantidad Solicitada

Cantldad Entregada

Numero de Bolos

Se efectuaran pagos al Licitante Adjudicado una vez proporcionado los servicios, de
conformidad con lo dispueste en los articulos 51 de la Ley de Adquisiciones, ,
Arrendamientos vy Servicios del Sector cublice y 93 de su Reglamento, asl como por o
establecide en los Términos y Condiciones gue se agreguen al contratao,

Ei pago del servicio se realizard en “EL INSTITUTO", cuyos domicilios se relacionan en el
Anexo correspondiente del contrato, una vez gue el servicio hava side proporcionado
conforme al anexo técnica:

El pago se reslizard en pesos mexicancs. en los plazes normados por la Direccidn de
Finanzas en el "Procedimiento para la recepcidn, glesa vy aprobacion de documentos
presentados para trémite de pago v la constitucion, maodificacion, cancelacitn, operacion

y contrel de fondos fijos”, sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias naturales posteriores a
aguel en que el Licitante Adjudicado presente en las dreas de tréamite de erogaciones la
presentacion impresa del Comprobante Fiscal Digital por Internet {CFDI), siempre ¥ -
cuando se cuente con Iz suficiencia presupuestal, asi como con |a gocumentacion
comprobatoria que acredite la prestacién de los servicios ¥ se indigue en dicha
documentaclon los servicios proporcionados, numero de proveedor, ndmero de contrato,
numero de fianza y denominacién social de |3 afianzadora, en su caso,

El Licitante Adjudicado debera expedir sus CFDI, en e asquerna de facturacién electrénica,
can las especificaciones normadas por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) a
nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes
IMS421231145, domicilio en Avenids Paseo de la Reforma numere 476, Colonia Judrez,
Cddigo Postal 06600, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.

El Licitante Adjudicado, para cada uno de los pagoes gue efectivamente reciba, de acuerdo
con esta clausula, deberd de expedir 3 nombre de “EL INSTITUTO", "el “CEDI con
complemento para la recepcion de pagos®, tarnbién denominado “recibo electrénico de
pago”, el cual elaborara dentro de los plazos establecidos por las disposicicnes fiscales
vigentes y lo cargard en el portal de servicios a provesdores de |5 paginade "EL INSTITUTO",
Fara la validacidn de dichos comprobantes &l Licitante Adjudicado deberd cargar en
internet, a través del portal de servicios = proveedores de la pdgina de "EL INSTITUTO® el
archiva en formato XML, la validez de los misrmos sers determinada durante la carga y
unicarmente los comprobantes validos seran procedentes para pago.

Pagina 14 de 25

Wk R e A T et T T Wt e % = a T
oy 5’:“ e N :?‘.—;\ | CEm CA s PR Y
o .<':.’r.f-"-‘:'-_'¢3."ﬁ\':§ e SLSSEER ARV SR

!

) 20221675
' e Magon

AITURICE B 1 B A A R ST T T



DIRECCIGN DE PRESTACIONES MEDICAS

Frali i, 3 Unidad de PRnEacan & Innovackan &n Salkid
= e p | ‘_!.) Cootdinacion de Rlansacidn de Senvicios Madicos de Apoyo
%zf.{;.j é"‘; M E x I C O | TERMINGS ¥ CONDICIONES SMS CENTRAL DE MEZCLAS 2023

T IMSS

El pago se realizaré mediante transferencia electrénica de fondos, a través del esguema
alectrénico interbancaric que “EL INSTITUTO" tiene en operacion; para tal efecto, el
Licitante Adjudicade proporcionars con epgrtunidad su ndmero de cuenta, CLABE, banco
W sucursal, a menos que el Licitante Adjudicado acredite en forma fehaclente |a
impaosibilidad para ellc.

El pago se depositara en la fecha programada, a través del esquerma interbancario si la
cuenta bancaria del Licitante Adjudicado estd contratada con BAMNORTE, BBVA
BANCOMER, HSBC, SCOTIABANK INVERLAT o a través del esquema interbancario via SPE!
{Sisterma de Pagos Electrénicos Interbancarios), si la cuenta pertenece a un banco distinto
a les antes mencionados.

El administrador del contrato serd quien daré la autorizacion para gue la Direccién de
Finanzas proceda a su pago de acuerdo con lo normado en el anexo “Cuentas Contables”
del “Procedimiento para la recepeién, glosa y aprobacién de documentas presentados
para trarmite de pago y la constitucien, meodificacién, cancelacién, operacién y control de
fondos fijos".

En ningln caso se deberd autorizer el pago de los servicios, si no se ha determinado,
caleulade vy notificado al Licitante Adjudicado las penas convencionzles o deducciones

pactadas en el presente contrato, asl como su registro y validacidon en el Sistema PREI
Millenium®,

Asimismo, el Institutc aceptara a solicitud del Licitante Adjudicado, gue en el supuesto de
gue éste ditimo tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo, aplicarias contra los adeudos
que, en su case, tuviera por concepto de cuotas obrero patronales, conforme a lo previsto
en el articulo 40 B _de la Ley del Seguro Social.

El Licitante Adjudicado se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI 2 favor de "EL
INSTITUTO" previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo
justificacién y comunicacién por parte del mismo al administrador del contrato para su
autorizacién expresa, debiendo éste informar a las dreas de trémite de erogaciones de
dicha justificacién y reposicién del CFDI en su caso.

El Licitante Adjudicado debera entregar el CFDI a favor de "EL INSTITUTO" por el importe
de la aplicacidon de |la pena convencional por atraso.

L as Unidades Responsables del Gasto {URG) deberan registrar el conirato y su dictamen
presupuestal en el Sistema PREI Millenium para el tramite de pago correspondiente,

El Licitante Adjudicado, durante la vigencia del contrateo, se obliga a presentar a *EL
IMSTITUTO", Junto con el CFDI respectivo |a constancia positiva ¥ vigente emitida por el
INEONAVIT v la "Opinion de cumplimiento de okligaciones en rmateria de seguridad social’,
vigente y positiva, la cual puede ser consultada a través de la pagina electronica
http//www.imss.geb.mxitramites/cumplimignto-obligaciones, en los térmings requendos
por "EL INSTITUTQ". {(En caso de aplicar]. N AL R

Los servicios cuya recepcién no genere aita a traves del SAI ni realice at PREI'Millenium de
rmanera electrénica, deberan contener la firma de recepcion y.de autorizacion para el
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Lramite de pago de acuerdo a Io estabiecido en el "Procedimlento para Ia recepcion, glosa
y aprobacion de documentos presentades para tramite de pago vy la constitucién,
miedificacién, cancelacién, operacion y control de fondos fijos™ vigente, asi como el Acta de
Entrega-Recepcidn {en casc de aplicar).

Para gue el Licitante Adjudicado pueda celebrar un contrato de cesidn de derechos de
cobro, detera notificarlo por escrito a * "EL INSTITUTO" con un minirmo de 5 dias naturales
anteriores a la fecha de pago programada; el administrador del centrato, ¢ en su caso, el
Titular del Area Requirente, deber entregar los documentos sustantivos de dicha cesién
al area responsabile de realizar el preceso, conforme al "Procedimiento para la recepcion,
glosa y aprobacién de documentas presentados para trémite de Pago y la constitucion,
modificacion, cancelacion, operacion y control de fondos fijos”,

Deigual forma procedera en caso de que celebre contrato de cesién de derechos de cobra
3 través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nzcional
Financiera, S.N.C, Institucién de Banca de Desarrolio.

En caso de que el Licitante Adjudicado reciba Pagos en exceso, deberd reintegrar las
cantidades pagadas en exceso mas los intereses correspendientes, conforme ala tasa que
establezca la Ley de Ingresos de |a Federacion, en los casos de prérroga para el pago de
créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso Y se
computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se
pongan efectivamente las cantidades s disposicion de "EL INSTITUTO".

En caso de que el Licitante Adjudicado presente su CFDI con errores o deficiencias,
conforme a lo previsto en los articulos 89 ¥ 20 del reglamenio de Ia Ley de Adguisiciones,
Arrendamiento y Servicios del sector Plblico, "EL INSTITUTO" dentro de los (tres) dias
habiles siguientes 3 ia recepeidn de i3 misma, indicard por escrito al Licitante Adjudicade,
las deficiencias o errores gue debera corregir. El periodo gue transcurra a partir de g
entrega del citado escrito y hasta que el Licitante Adjudicado presente las correcciones na
se computara dentro del plazo estipulada pars el pago.

El administrador del contrato llevara a cabe |2 valoracion de la procedencia del pago por
concepto de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 107 ¥ 102 del
reglamente de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y servicios del sectar Pubilico, en
reiacién con los articulos 38, 4B, 54 Bis y 55 Bis, segundo parrafo de |a Ley de adquisicicnes,
Arrendamientos y Servicios del Sector Putlico, previa solicitud por escrito al Licitante
Adjudicado, acompafada de los documentos siguientes:

* Copia de la identificacion oficlal vigente con fotografia y firma de la persona que
hays rezlizado los tramites relacionados con el procedimiento de contratacion,

* EICFDI que redna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF 37 al 40 del RCFF
Y. €nsu casg, s Resolucion de la Misceldnea Fiscal del Ejercicio que corresponda.

* La sclicitud |a realizars al adrinistrader del contrato para la determinacion de Iz
procedencia del pago y, en su caso, elaborar el finiguito y remitirlo para el pago
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respectivo a la Coordinacion de Contabilidad y Tramite de Erogaciones,
dependierite de |a Direccién de Finanzas, o ante |a Jefatura de Servicios de Finanzas
o de la UMAE correspondiente. (Eliminar lo marcado cuando el pago se efectiea
Nivel Central o ante los Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada).

El pago de los servicios quedard condicionado proporcionaimente al pago gue el Licitante
Adjudicado deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso y/o por
concepto de deducciones. En ambos cases, "EL INSTITUTO" realizara las retenciones
correspondientes sobre el CFDI gue se presente para pago. En el entendido de que en &l
supussto de gue sea rescindide el contrato, no procederd el cobro de dichas
nenalizaciones, ni la contabilizacién de las mismas para hacer efectiva la garantia de
cumplimiente, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 del Reglamento de |2
Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Serviclos del Sector Publico.

Xll. PORCENTAJE, NUMERO Y FECHAS O PLAZOS DE LAS EXHIBICIONES Y
AMORTIZACIONES DE LOS ANTICIPOS QUE SE OTORGUEN.

Mo se otorgaran anticipos.

Xill. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

PLAZO: el Licitante Adjudicado se obliga & iniciar el servicio en cada una de las Unidades
Médicas comprendidas en el APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA", a partir del 01 de enero
de 2023, conforme a las solicitudes que @stas realicen por el periodo de duracidn del
contrato.

LUGAR: El mezclado de los medicamentos oncologices, de nutricion parenteral y
antibiGticos se realizara en las instalaciones del proveedor, conforme a |los requerimientos
que realice el Instituto, la entrega de las mezclas se realizara conforme las tres zonas de
acuerde con la siguiente distribucion, en las cuales estan incluidas todas las Unidades
Médicas del pals:

aj Regién 1: Zona Valle de México: que incluye a las unidades medicas de los Organosde
Operacion Administrativa Desconcentrada y UMAE de la Cludad de México y el Estado
de México, v las Unidades Médlcas de Alta Especizlidad de esta zona.

b) Regién 2 Zana Occidente: que inciuye a las Unidades Médicas ubicadas en los
Organos de Operacign Administrativa Desconcentrada y Unidades Médicas de Alta
Especialidad de Aguascalientes, Colima, Jalisco, Michoacédn y Nayaril; y las Unidades
Médicas de Alta Especialidad de esta zana.

) Regién 3: Zona Norte, centro y sur: que incluye a las unidades medicas de los Grganos
de Operacién Administrativa Desconcentrada y UMAE en Baja Californis, Baja
California Sur, Campeche, Coahuila, Chiapas, Chihuahua, Guanaluato, Hidalgo,
Morelos, Nueve Ledn, Puebla, Querétaro, Quintana Roo, 5an Luls Petosi, Singloa,
Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Veracruz Norte, Veracruz Sur, Yucatan y - Zacatetas) dsi
como las Unidades Médicas de Alta Especialidad de estazona. ¢ LA

Lo anterior conforme al APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA™. AW
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CONDICIONES DE ENTREGA. Lac mezclas que deben oroporcionarse, considerando el
APENDICE “LISTADO DE MEDICAMENTOS", son:

2] Mezcias de medicamentos oncoldgicos
b} Mezclas de medicamentos gpara nutricién parenteral
¢) Mezclas de antibiéticos

La solicitud del servicio, conforme al formato de 2 solicitud electrénica contenida en el
Anexo Teécnico, en el APENDICE "RECETA ELECTRONICA", s¢ efectuara de acuerdo con |2
prescripcion expedida por los médicos autorizados, considerando el APENDICE “LISTADO
DE MEDICAMENTOS",

El personal de enlace, solicitars |as mezclas de manera electrénica, a través del sistema de
gestion que el proveedor proporcicne conforme a los requerimientos técnicos descritos en
el APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS"

El personal de enlace sera quien la unidad médica designe para tal efecto, pudiendo ser
personal que el Licitante Adjudicado preporcione, a solicitud de la Unidad Meédica,
conforme 3l APENDICE “REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS",

Para |a solicitud y recepcién de la mezcla s debera atender a los siguientes horarios:

1. Solicitudes anticipadas de medicamentos oncolégicos: son las que se programan
con al menos una semana de anticipacidn, en cuyo caso deberan pedirse v entregarse
en los siguientes horarios:

Entre las B:00 vy las 8:30 horas de|
Facientes gue reciban sus tra
miatuting

Entra 1as 15:00 y las 1530 horas del dia programadeo para

los pacientes que reciban sus tratarmientes en horarig
vesperting

2, Solicitudes ordinarias de medicamentos oncolégicos: son las que se programan un
dia antes de la aplicacién del paciente, en cuyo caso deberan pedirse y entregarse en los
siguientes horarios:

fa programado para los
tamientes en horario

700 & 1900 horas de una semans
previa ai uso de la mezelz

= 1S i ettt ek Bt S LS e e B T A

| Entre las 8:00 v las B30 horas del siguiente dia, para Ios

| pacientes gue reciban  sue tratamientos en horario
7:00 3 19:00 horas de un dia previoal | matuting

uso de |3 mezcla Entre las 15:00 y las 1530 horas del siguiente dia, pars los

| | pacientes que reciban el rratamienta en horario vespertinog

3. Solicitudes extracrdinarias de medicamentos encoldagicos: son ias que se requieren
con al menos 12 horas de anticipacién, dada la situacion clinica de paciente, en cuyo caso

deberdn pedirse y entregarse en los siguientes horarios: \
¥ . I 2 &\JU’.
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Todos los horarios que correspondan a la zona horaria que resulte aplicable a la unidad
médica del APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA'.

7:00 a 22:00 hr.:rr de d pri1 .
usa de la mezcla

4. Solicitudes ordinarias de medicamentos de nutricién parenteral: son las que se
solicitan con un dia de anticipacién, en cuyo caso deberan pedirse y entregarse en los
siguientes horarios:

Entre las 8:00 v las 830 horas del sigulente dia, para los
pacientes que reciban sus tratamientos en horario
matuting
Entre las 1500 y las 1530 horas del siguiente dia, para los
pacientes gue reciban el tratamiento en  horario
vesperting

7:00 2 13:00 horas de un diz previo a
uso de la mezcla

5 Solicitudes ordinarias de antibidticos: son las gue se solicitan con un dia de
anticipacion, en cuyo caso deberan pedirse y entregarse en |os siguientes horarios:

" Entre las :Dy las 830 horas del siguiente dia, para os
pacientes gue reciban sus tratamnientos en horario
matutino

700 5 19:00 horas de un dia previc al

usa de la mezcla Entre las 15:00 y las 1530 horas del siguiente dia, para los
pacientes que reciban el tratamiento en  horario
i vesperting

6. Solicitudes extraordinarias de antibiéticos: son las que se requieren con al menos 12
horas de anticipacién, dada la situacion clinica del paciente, en cuyo casc deberan
solicitarse y entregarse en los siguientes horarios:

7:0C0a -:rra diz 't al M ::- h-DE haber reslizade Iz soiid.
de la mezcla

a} En casode gque el Instituto reguieran la cancelacién de una solicitud, deberan dar avise al
Licitante Adjudicado por el medio electronico implementado para la gestion del servicico o
en su defecto, a través de correo electrénico gue el Licitante Adjudicado indigue para tal
efecto, en atencién a |os siguientes plazos: e &

i "l ".l‘_!v':l' ) .{\{"}a

1. Solicitudes anticipadas de medicamentos oncoldgicos: con un mMaximo de 12 horas
orevias a la fecha y hora de solicitud de recepcion de la solicitud de la‘mezcla.

o
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2, Solicitudes ordinarias {de medicamentos oncolégicos, nutricién  parentera| o
antibidtices): con un méaxime de una hora posterior a la sclicitud original,

3. Solicitudes extraordinarias ([de medicamentos oncolégicos o antibidticos): No podran
sercanceladas,

DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
GGBIERNO DE . oo Linidad de Planeasifn g Innaracidn en Sahsd
py Hinatabn

b) Cada Organc de Operacién Adrministrativa Desconcentrada o Unidad Médica de Alta
Especialidad que corresponda; podrd acordar ajuste de horarios @stablecidos con e
Licitante Adjudicado, a través de Minuta de trabajo en |a gue conste la firma de
autorizacién y conocimiento del Ad ministrader del Contrato: acuerde (Minuta) que debers
netificarse a mdés tardar al siguiente dia habil 5 Ia Coordinacion de Control del Abasto para
Su conocimiento, principalmente en aquelias unidades en las que no existe mas de un
itinerario de vuelo de avién para la entrega o |a distancia de la unidad medica no permita
SU recepcion en 6ptimas condiciones de la mezcls, debiendo farmalizar en minuta los
nuevos horarios accrdados, esto se deberd llevar a cabo a mas tardar a los 15 dias hibiles
de iniciada la prestacién del servicio.

Ef Licitante Adjudicade sera responsable de lievar a cabo el traslado de lag mezcias, las
maniobras de carga v descarga, asi como |a entrega de [as mismas hasta las 3reas o
servicios de las Unidades Hospitalarias sefaladas por el |nstituto en el APENDICE
“PUNTOS DE ENTREGA", en los plazos establecidos para cada tipo de mezcla, de scuerdo
a los horarlos establecidos en I3 seccidn 2.2 Solicitud de Mezclas, con |2 responsabilidad
de mantener la trazabilidad de |3 temperatura de refrigeracién, de refrigeracion controlada
o de ambiente segun corresponds en [0 establecidaen ia etiquets de cada mezcla, va sea
en papel o slectrénica, hasta el usuario de |3 mezcla, sin costo adicional para el Instituto,

El Licitante Adjudicado debera contar con vehiculos en éptimas condiciones de uso; en los
gue se controle |z temperatura con un instrumento de medician con calibracién trazable
3 un patrén nacional o internacional Que permita obtener iz informacian grafica.

El medio de transporte deberd reunir los requisitos v condiciones de seguridad
establecidas por la Farmacopea.

El Licitante Adjudicado debers entregar el Instituto al momento de |a entrega de |os
medicamentos oncolégicos, de nutricion parenteral y antibisticos, la grafica ylo curva de
temperatura gue avale ia terperatura de refrigeracion y ambiente controlado por cada
contenedor y por cada lugar de entrega, por lo gue &l Licitante Adjudicado debera hacer
uso de termograficadores Y proparcionar el software al Institute en forrmato electrénico
parasu lecturs,

Ef’ﬁerscnai contratado por el Licitante Adjudicado para efectuar la entrega de los
medicamentos rmezclados debers identificarse con la credencial correspondiente
expedida per el Licitante Adjudicado, Iz cual deberd portar en lugar visible, asf como portar
el uniforme que lo identifique como personal del Licitante Adjudicade. Asimismo, debers
cumplir con lo establecido por el Instituto en cuanto a reglamentos v reglas de carscter
general dentro de las instalaciones de la unidad hospitalaria, \&

En tanto no se cumpla con las condiciones de entrega establecidas en & presentas
docurmento vy en el Anexo Técnico, el Instituto no dars por recibidos v aceptados los
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insumos que integran el servicio de mezclas de medicamentos oncoldgicos, de nutricidon
parenteral y antibigticos y en consecuencia para efectos del pago correspondiente.

L

s DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
A S 3 . Y,
£, GOBIERNO DE | b el
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PROGRAMA DE CAPACITACION

El Licitante Adjudicado, debera proporcionar al Administrador del Contrato el programa
de capacitacién para el uso del sistema de gestidn {sistema ofertado} con el gue se
solicitaran las mezclas siguientes:

a) Mezclas de medicamentos oncelogicos
b) Mezclas de medicamentos para nutricién parenteral [NPT)
c) Mazclas de antibidticos.

CANJE O DEVOLUCION.

El Instituto, por conducto del responsable del servicio en la Unidad Médica podra solicitar
al proveedor el canje y/o devolucion de las mezclas, notificando del vicio, defecto y causa
de devolucion dentro de Ia primera hora siguiente al momento en que se haya percatado
del vicio, defecto o motive de devolucion; &l cual se obliga a efectuar en su casc a Mas
tardar dentro de las 24 horas siguientes a la notificacién, previa documentacion de lo
sucedido con copia al jefe del servicio hospitalario; cuando:

a) Presenten defectos a simpie vista de cualquier naturaleza o ne cumplan con lo
requerido en la solicitud correspondiente.

b) Las hojas acompanantes y etiguetas respectivas contengan datos incongruentes
antre si.

El Instituto procederd a la devolucidn en gl caso de que por aiguna circunstancia la mezcla
solicitada no fuera utilizada por causas no imputables al Instituto, &l costo no surtird efecte
para pago, va que los gastos que se generen con motive del canje o devolucion correran
por cuenta del proveedor. Siendo entre otros los siguientes supuestos:

a) Que la mezcla se encuentre fuera de rango.
b} Cuando el envase de la mezcla se encuentre comprometido.
¢) Losdemds que a juicio del Instituto previo analisis de cada caso,

La devolucion y reposicién de Bienes de Consumo sera por cuenta y a cargo del licitante
adjudicado, de scuerdo con lo establecido en el Anexo Técnico.

Las deducciones no podran exceder del 10% del monte maxima total del contrate.

El licitante adjudicado se obligara a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o
perjuicios gus, por inobservancia o rnegligencia de su parte, llegue a causar al Instituto yeo
a tercergs, con metive de ias obligaciones pactadas en este instrumento juridico, o bien,

por los defectos o vicios ocultos en los bienes entregados, de conformidad con lo
establecida en ef articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Seryicios del

Sector Publico. ! o
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El Instituto podra verificar el cumplimiento de los requisitos de calidad de los bienes, a
través de la Coordinacion de Calidad de Insumos y Laboratorios Especializados, cuyas
muestras Utilizadas para este efecto, deberan ser repuestas por el proveedor sin costo para
el Instituto, al 4rea del IMSS gue asi lo solicite.

MECANISMOS REQUERIDOS AL PROVEEDOR PARA RESPONDER POR DEFECTOS O
VICIOS OCULTOS DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS. -

Durante la prestacion del servicio, éste sers sujeto a una verificacién visual, con objeto de
revisar gue se preste conforme a las caracteristicas solicitadas para cada mezcla.

En caso de que &l personal de la unidad nospitalaria identifigue aigun incumplimiento en
la preservacidn de la estabilidad de las mezclas, por causas imputables al Licitante
Adjudicado, se proceders a la develucion de la risma siendo causales. entre ctros, los
siguientes supuestos:

a) Que la mezcla se encuentre fuera de especificaciones porque no cumple en
miligramos o unidades internacionales con la dosis o cencentracion solicitada.

b) Cuando el envase de la mezcla se sncuentre comprometido porgue presente
defectos de calidad a simple vista de cualquier naturaleza o no cumpla con lo
requerido en la solicitud correspondiente. Los siguientes puntos sen enunciativos
mas no'limitativos como son:

. Presencia de particulas negras o blancas,

2, Fugasen elcontenedor primaric (leringas, flexovales, bolsas viaflex y bolsas
de nutricién parenteral),

3. Presencia de fauna nociva.

4. Materia argénica.

¢) Que el etiguetado no sea claro o que no cuente con los sellos de seguridad o
inviolabilldad correspondientes,

d) Los demds que a juicio del Instituta no cumplan con la Norma Oficial Mexicana
NOM-249-S5A1-2010, Mezclas estériles: nutricionales v medica mentosas, o
instalaciones para su preparacion, v la Norma Oficial Mexicana NOM-058-5541-2015,
Buenas practicas de fabricacidn de medics mentos y demas normas vigentes W
aplicabies,

En caso de presentarse alguna de las situaciones anteriormente enlistadas, u otras, el
Licitante Adjudicado debers realizar &l =ambio de la mezcla que corresponda, sin costo
adicional psra el Institute, en el siguiente horario de entrega estabiecido, realizando la
reposicion de los medicamentos mezclados.

Para el caso de las mezclas que presenten vicios ocultos después de su recepcion, el
Instituto soiicitard al Licitante Adjudicado el canje de la mezcla v la reposicién de los
medicamentos mezclados, notificande del vicio, defecto y causa de devolucion y
documentando lo sucedida. El canje se realizarad en un plaze no mayor al siguiente
horaric de entrega establecido, realizando la reposicion de los medicamentos
mezclados, a partir de |z notificacion por parte del Instituto.
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Los gastos que se generen derivado del resurtimiento de la mezcle, incluyendo la
reposicidon de medicamentos, correran a cargo del Licitante Agjudicado.

PATENTES Y/O MARCAS.

El Licitante Adjudicado se obliga para con el Instituto, a resporider por lcs danos yio
perjuicios que le pudiers causar a éste 0 a Lerceros, si con motivo de la prestacion de [0S
zarvicios vicla derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservadoa nivel
nacional o internacional.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra del Instituto por cualguiera de
las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste serd la de dar aviso en &l
domicilio del Licitante Adjudicado, para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que
garanticen la liberacion del Instituto de cualguier controversia © responsabilidad de
caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasions,

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con fas condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, el Instituto ne dard por aceptado el servicio objeto de este procedimiento.

CONFIDENCIALIDAD. - Ambas partes convienen en considerar como informacién
confidencial a toda aquella relacionada con las actividades propias del Instituto y gue ses
proporcionada en la ejecucidn del presente servicio, asl como aguella 2 la gue tengan
acceso las partes, con motivo del presente. De ia misma manerza, convienen en gue (3
informacién confidencial a que se refiere este apartado, puede estar contenida en
documentes, férmulas, conversaciones telefonicas, mensajes en audio, mensajes en
grabadoras, cintas magnéticas, programas de computadora, disguetes, COreos
slectrénicos, o cualquier otro material gue tenga informacion juridica, operativa, técnica,
financiers o de andlisis, para la prestacién de los servicios, chiigéndose el Licitante
Adjudicado adicionaimente a lo siguiente:

Utilizar la informacion a gue tenga acceso O generada con motive de sU estancia en las
instalaciones del Instituto, Udnicamente para curmnplimentar el objeto de este Contrato,

Lirnitar la revelacién de la informacion y documentacion a que tenga acceso, Uunicamente
a las personas gque dentro de su propia organizacidon se encuentren autorizadas pafa
conocerla, haciéndose responsable del uso que dichas personas puedan hacer de la
rmisma.

No hacer copias de la informacién, sin |a autorizacién por escrito del Instituto.

No revelar a ningln tercero la informacion sin previa autorizacidén por escrito del Instituto.
Entregar al Institute, una vez concluida fa vigencia de| presente contrato, tado el material
y copias que contenga la infarmacion confidencial que le haya sido proporcionada per el

Instituto, segun el registro gue lleve de i3 informacion entregada y recibida por el prestador
de servicios.
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AREA REQUIRENTE Y TECNICA.

Areas Requirentes: Los Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada y las
Unidades Médicas de Alta Especlalidad mismaos que remiten sus requerimientos por
conducte de Ia Coordinacién de Unidades de Segundo Nivel, s Ceordinacion de Unidades
Médicas de Alta Especialidad y la Coordiracian de Atencidn Oncologica, en términos de |a
Ultima parte de la fraccion Il del articulo del Reglamento de |a Ley de Adguisiciones
Arrendamientos y Servicios dei Sector Pliblico.

Areas Técnicas: Las sefaladas en Iz fraccion 1| del Articulo 2 del RLAASSP, como en la(s)
que la dependencia ¢ entidad elabora las especificaciones técnicas que se deberan incluir
en el precedimiento de contratacién, evaita |a proposicion técnica y es responisable de
apoyar al drea contratante a responder en |a junta de aclaraciones, en su ambito de
competencia, las preguntas que sobre astos aspectos realicen los licitantes, Para el
presente proyecto lasdreas técnices seran: ia CRSMA atravesde la CTSMI y el personal que
designe la Coordinacion de Aten=ion Uncoldgica de la DPM: en los aspectos técnico
informaticos la Coordinacién de Servicios Digitales vy de informacién para la Salud y
Administrativos {CSDISA).
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Firma de los responsables del proyecto:

Coordinacién de Planeacion de Servicios

oriza;

Lic. Luis F&rnAndo Tagliabue Rodriguez
Titular defla Coardinacion de Planeacion de
Servicios Médicos de Apoyo

Dr. Miguel Ané‘if Sosa Velazquez
Jefe de Area Madica en la Coordinacion
Técnics de Servicios Médicos Indirectos ' )
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| INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Contrato Namero

UNIDAD DE ADrQLI'IELEéDN ES
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS ‘ 988E04022002

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION ¥ CONTRATOS | |

ANEXO 3 (TRES)

“PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA DE “EL PROVEEDOR", ¥ OFICIO DE
NOTIFICACION DE ADJUDICACION™






Ciudad de México, a 09 de Diciembre de 2022

Asunto; Solicitud de Cotizacion

“Contratacion del Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas, para la recoleccion y almacenamiento
de medicamentos, suministrados por el Instituto, y su respectivo uso para la preparacidn, traslado,

conservacidn y distribucion de mezclas estériles, en unidades médicas del Instituto Mexicano del Segure
Social.”,

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccion de Prestaciones Médicas

Unidad de Planeacion e Innovacidn en Salud

Coordinacion de Planeacién de Servicios Médicos de Apoya

LAURA PARRA FRAGOSO en mi caricter de representante legal de la empresa PROGUCTOS HOSPITALARIOS 5.A DE C.V.,
rmanifiesto la propuesta de especificaciones téonicas:

ANEXO TECNICO

GLDSARIC DE TERMINDS

Administrador del Contrato: servidor{es) pablicols) en quienes recae la responsabilidad de administrar y verificar el
cumplimiente de fos derechos y obligaciones establecidas en el conirato.

Area contratante: La facultada en la dependencia o entidad para realizar procedimientos de contratacién a efecto de
contratar la prestacion del servicio que reguiere el iMSS. (CABCS, Coordinacion de Adquisicidn de Bienas y Contratacidn
de Servicios).

Area requirente Los Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada (incluidas las Unidades Médicas de Alta
Especialidad) a través de la Coordinacidn de Unidades de Segundao Nivel, la Coordinacidn de Unidades Médicas de Alta
Especialidad y la Coardinacion de Atencidn Oncoidgica, todas dela Direcclén de Prestaciones Médicas; en los términos
de lo establecido en la Gltima parte de la fraccidn || del articulo 2 del Reglamento de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico,

Areals) técnicals): La sefalada en la fraccion Il del Articulo 2 det RLAASSP, como en la(s) que |3 dependencia o entidad
elabora las especificaciones téonicas que s2 deberdn incluir en el procedimlento de contratacion, evaida la proposicidn
térnica v es responsable de apoyar al drea contratante a responder en la junta de aclaraciones, en su ambilo de
competencia, las preguntas que sobre estos aspectos realicen los licitantes. Para el presente proyecto las areas tecnicas
seran; la CPSMA & través de la CTSMI y e personal que designe la Coordinacién de Atencién Oncoldgica (CAD) dela
DPM: en los 3spectos técnico informaticos, la Coordinacion de Serviclos Digitales y de Informacidn para IahSaIud y
Administrativos (CSDISA) = o .'\‘{";',h

3

W a

Buenas practicas de preparacién de mezclas estériles: Es el conjunto de lineamientos y aciﬁidadej refationadas entre
si, destinadas a asegurar que |as mezclas estériles elaboradas tengan y mantengan fa identidad, pureza, concentracion,
potencia e inctuldad, requeridas para su uso. 1 LA

PROGUCTOS HOSPITALARIDS, S.A. DEC.V, ﬁ?
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CABCS: Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacicn de Setvicios del IMSS.

CAD: Coordinacion de Atencidn Oncoldgica.

Centro de mezclas: Establecimiento autorizade para |a preparacion y dispensacidn de mezclas estériles: nutricionales ¥
medicamentosas,

CompraNet: Sistema Electrénico de informacién plblica gubernamental sebre adquisiciones, arrendamientos y
servicios, integrade entre otra informacion por los programas anuales en la materia, de las dependencias y entidades;
el registro Unico de proveedores, sl padrén de testigos sociales, el registro de proveedores sancionados, las
convocatorias 3 Iz ficitacion y sus modificaciones, fas Invitaciones a cuande menos tres personas, las actas de las juntas
de aclaraciones, del acto de presentacion y apertura de proposiciones y de fallo, los testimonios de los testigos sociales,
los datos contrates y convenios modificatorios, las adjudicaciones directas, las resoluciones de la instancia de
inconformidad que havan causado estade, y Ias notificaciones y avises correspondientes. Dicho sistema serd de consulta
gratuita y constituird un medio por el cual se desarrallarén procedimientos de contratacion con direccion electronica
en Internet: hitps://compranet.hacienda.gob.mx con forma a Ley de Adquisicicnes y Servicios del Sector Publico.

Consumible: Los materiales desechables necesarios para que el insume realice sus funclones conforme a su intenclén
de uso que pierden sus propiedades o caracteristicas de origen después de ysarse y que son de consume repetitivo,

Contrate: El acuerdo de voluntades para crear o transferir derechos v obligaciones, v a través del cusl se formaliza la
adquisicion o arrendamiento de bienes muebles o |3 prestacidn de servicios.

Convocatoria: El documenta que contiene los requlsitos de cardcter legal, léenico y econdmico con respecto de los
servicios objete de la contratacion y las personas interesadas en proveerios o prestarios, asi como los términos 5 que
se sujetara el procedimiento de contratacidn respectivo y los derechos y obligaciones de fas partes, de conformicad al
MAAGMAASSR,

CPSMA: Coordinacién de Planeacion da Servicios Médicos de Apayo,

CSDISA: Coordinacidn de Servicios Dipitales y de Informacidn para la Salud y Administrativos.

CTSMI: Coordinacidn Técnica de Servicios Medicos Indirectas.

FEUM: Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos,

Instituto o IMSS: Instituto Mexicano del Ssguro Secial,

LAASSP o Ley: Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

Licitante: La persona que participe en el procedimiento de licitacidn pibfica,

Mezcla estéril: Preparade por prescripeién médica a partir de especialidades farmacéuticas estériles,
NOM; Norma Cficial Mexicana

Norma Institucional: Documents establecido por consenso y aprobado por un drgano de nivel central que establece,
para Un Uso comin y repetido, reglas, directrices o caracteristicas para ciertas actividades o sus resultados, con el fin de
conseguir un grado dptimo de orden en un cantexto dado,

PNO: Procedimiento Normalizado de Operacida.

PRODUETOS HOSPITALARIDS, S.A. BE CY,



R AS S

Caniro de Me2oins

Proveedor: La persm*a gue celebre contratos de adquisiciones, arrendamientas o servicios.

Reglamento: Reglamento de |a Ley de Adguisiclones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico,

Unidad médica: Al establecimiento fisico que cuenta con los recursos materiales, humanos, tecnologicos y econdmicos,
cuya complejidad es equivalente al nivel de operacién y esta destinade a proporcionar atencidn médica integral a la
poblacidn, NOM 040-55A2-2604. En Materia de informacion en Salud. Entendiéndose para este instituto las: Unidades

de Medicina Familiar, Hospitales Generales de Zona, Hospitales Regionales, Hospitales Generales de Subzong,
Hospitales Generales de Zona con Medicina Familiar,

ANEXO TECNICO

En cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 4.24.3 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones,
Arrendamientas y Servicies del Instituto Mexicano del Seguro Social (POBALINES), se establece el presente Anexo
Técnico, para la contratacion del Serviclo Meédico Subrogado de Central de Mezclas 2023, de conformidad con lo
siguiente:

L OBJETO DE LA CONTRATACION
Contratacion del Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas, para la recoleccidn y almacenamiento de

medicamentos,; suministrados por el Instituto, y su respective uso para la preparacién, traslado, conservacion y
distribucion de mezclas estériles, en unidades médicas del Instituto Mexicano del Seguro Social,

i. DESCRIPCIGN AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIO

CLAVE CUCOP A 8 DIGITOS
33900027 SERVICIO SUBROGADO
DE CENTRAL DE MEZCLAS

Servicio Médico Subrogado de mezclas estériles bajo estdndares de calidad establecidas en |as normas oficisles
aplicables y garantizandeo la eficacia, seguridad y esfabilidad de las mezclas en dosis exactas, estériles, estables,
compatibles y libres de particulas extranias, para los derechohabientes del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Las mezclas de medicamentos que el Instiluto proporcionara de acuerdo al APENDICE “LISTADO DE MEDICAMENTOS”
sOm.

a} Mezchas de medicamentos oncolégicos
b} Mezclas de medicamentos para nutricidn parenteral
£} Mezclas de antibidticos

El servicio de mezclado deberd realizarse por regidn conforme a los APENDICES "REQUERIMIENTO DE MEZCLAS",
“pPUNTOS DE RECOLECCION" y “PUNTOS DE ENTREGA”, de acuerdo a [a siguiente distribucion, en las cuales {\ejimc!uwn
todas las Unidades médicas del Instituto en 2| pais:

P 0

y

'*!{{H"-l 1 ['L}S 1—1{.}‘1?!! Xiﬁ.R‘TL'\ 5. ‘l. DEL.Y.
f

¥ D
- # ta Redorm div, BB P Lo bl

il Lyl Crachasd e 28K o L -..:'Zf- g Fasinh et



CEst o ds Blarasied

a) !ﬁ-ﬁfﬁh‘ii’ Zona Valle de México que incluye a las unidades médicas de los Organos de Operacién
Acministrativa Desconcentrada y UMAE en de la Ciudad de México y €l Estado de México, incluyendo las
Unidades Médicas de Alta Especialidad de est3 zona.

b} Regidn 2: Zona Occidente gue Incluye a las unidades médicas ubicadas en los Grganos de Operacidn
Administrativa Desconcentrada y UMAE en Aguascalientes, Colima, lalisco, Michoacén y Navyarit,
incluyendo las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona.

£} Regidn 3: Zona Norte, centro y sur gue incluye a las unidades médicas de los Organos de Operacion
Administrativa Desconcentrada y UMAE en Baja California, Baja California 5Sur, Campeche, Coahuila,
Chizpas, Chihuahua, Guanajuato, Hidalgo, Morelos, Nueva Ledn, Puebla, Querétaro, Quintana Rog, San
Luis Potosi, Sinalos, Soncra, Tabasco, Tamaulipas, Veracruz Norte, Veracruz Sur, Yucatdn y Zacatecas,
Incluyendo las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta zona.

Resumen de requerimienta por tipo de mezcla

Mezclas de medicamentos Mezclas de medicamentos para Mezclas de antibidticos
ancoldgicos nutricién parenteral )
- Minimo Maximo Minima | Maximo Minimao Maximo
| Regién 1 68,414 173,526 14152 | 35370 105,841 264,600
Region 2 46,147 115,362 12,587 31,464 44,708 111,768
Regidn 3 115,556 288,875 40,047 100,102 97,074 242 682
TOTALES 231,117 | 577,764 ] 66,786 166,936 247,623 619,050

2.1 Recepcidn de medicamentos para ia preparacidn de las mezclas

El Instituto por conducto de | Coordinacidn de Control del Abasto de Nivel Central, coordinara el suministro de
medicamentos a través de los almacenes regionales definidos en el APENDICE “PUNTOS DE RECOLECCION”, de manera
semanal al Licitante Adjudicado, los medicamentos oncaldgicos, de nutricién parenteral y antibidticos, considerando el
APENDICE “LISTADO DE MEDICAMENTOS", necesarios. para realizar el Servicio Médico Subrogado de Central de
Mezclas, considerando el requerimiento mensual de procedimientos de mezclas definido en el APENDICE
“REQUERIMIENTC DE MEZCLAS",

El Licitante Adjudicado deberd realizar ¢l mezclado de los medicamentos oncoldgicos; de nutricién parenteral y
antibidticos, de acuerdo a lo solicitadeo por el Instituto, en centrales de mezcla, establecimientos que cumplan con las
Mormas Oficiales Mexicanas NOM-249-55A1-2010 y acorde a las Buenas Practicas de Preparacion de Mezclas Estériles
{BPPME) y 3 los procedimientos normalizados de operacin segin lo establecido en la Farmacopea de los Estados
Unidos Mexicanos y &l suplementc 2020 para establecimiento dedicados a ls venta y suministro de medicamentos y
dernds insumos para |a salud sexta edicidn, & fin de preservar |a calidad, potencia, pureza v estabilidad de las mezcias,
garantizando la eficacia, seguridad y estabilidad de las mezclas, vy las entregara en dosis exactas, estériles, estables,
compatibles y libres de particulas extrafias, en los puntos definidos en el APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA”.

Los medicamentos oncoldgices, antibidticos y de nutricidn parenterat que el Instituto proporcione al Licitante
Adjudicado deberan conservarse en las instalaciones del propio prestader de servicio, quien deberd garantizar la
conservacion de los mismos en las condiciones establecidas por el{los) fabricantels) delllos) medicamentols), asi como
contar con fas autorizaciones, licencias sanitarias expedidas por la Comisién Federal para |2 Proteccion de Riesgos
Sanitarios {COFEPRIS) y fas condiciones minimas indispensables conforme a lo establecido en la NOM-249-5541-2010 v
demas normatividad aplicable en ia materia,
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El Licitante Ad}udltadn sars responsable en caso de la ocurrencia de robo, dafio o extravio de cuzlguier naturaleza
durante la recoleccion, el traslado y resguardo en sus instalaciones o pérdida de fa vigencia por caducidad de los
medicamentos. En caso de presentarse alguna situacidn de las anteriormente mencionadas, deberd realizar la
reposicion de los mismos en un término no mayor de 3 (tres) dias habiles, por lo que deberd contar con una péliza de
seguro de cobertura amplia,

El consume de medicamentos se contabilizara en cada central de mezclas del Licitante Adjudicado, de forma semanal
conforme a la unidad de medida establecida para cada uno de ellos.

El Licitante Adjudicado debera remitir de manera electrdnica semanalmente, como maximo 3 los 3 (tres) dias naturales

posteriores al finalizar cada semana, un informe en hoja de calculo de Excel | xls), ef cual deberd contener como minimo
las sipuientes variables:

Pericdo atendido {Fechas)

Ciudad donde se ubica [a central de mezcias

Lote del Medicamento mezclado

Clave del Medicamento mezclado

Nombre del Medicamento mezclado

Unidad de medida

Presentacidn (mcg, mg, g ml, Ul) por ampolleta o frasco

Cantidad Sclicitada (segdn la presentacidn)

Cantidad Entregada (segun la presentacidn)

Cantldad Entregada eguivalente = frascos o envases

Cantidad en presentacion de merma por lote

Nimere de Pedido o pedidos atendidos por cada lote de medicamento

Este informe, se entregara a las siguientes areas:

a) A la Coordinacién de Cantrol del Abasto de Nivel Central, especificamente a las personas que el titular o su
superior jerdrquico designe.

b} Al responsable de cada uno de fos almacenes 3 cargo de la entrega de los medicamentos oncoldgicos, de
nutricidn parenteral y antibidticos, conforme al APENDICE “PUNTOS DE RECOLECCION”.

c) Al Administrador del Contrato de manara oficial por DOAD/UMAE,

£l personal que designe la Coordinacidn de Control del Abasto de Nivel Central, sera el responsable de llevar el control
de las entradas y salidas de los medicamentos preporcionados al Licitante Adjudlcado, para este &fé:tu el Admnnlstra dar
del Contrato o la persona que este designe, enviard un informe mensual a |a Coordinacign de Control del Abasto de
Mivel Central, via correo slectrdnico que dicha Coordinacidn designe, un infarme en hoja de calculo de Excel {.xls) el cuat
debera contener como minimo las sigutentes variables: .
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Periodo atendido (Fechas)

Unidad Médica

Mombre del Medicamento mezclado

Presentacion (mcg, mg, g mi, Ul} por ampolleta o frasco

Cantidad Solicitada (segdn la presentacin)

Cantidad Entregada (segdn la presentacidn)

Nimero de Pedido correspondientes a cada cantidad solicitada

Serd responsabilidad del personal que lz Coordinacion de Control del Abasto (que el Titular designe) notificar el uso

incorrecto o no oplimizade, de los frascos de medicamentos, al Administrador del Contrato para el cilculo de la
deductiva correspondiente.

En casos excepcionales en el gue el suministro de los almacenes regionales no cubra los reguerimientos necesarios para
el mezclade de medicamentos oncoldgicos, de nutricion parenteral v antibidticos, v a soiicitud del Administrador del
Contrato o de la Coordinacion de Control del Abasto, e suministro de medicamentos estard a cargo de cada Organo de
Operacion Administrativa Desconcentrada o Unidad Médica de Alta Especialidad, segidn corresponda, para uso
especifico en g unidad médica que dicho COAD o UMAE indique.

En este caso especifico, el responsable del control de fas entradas y salidas de los medicamentos oncoldgicos, de
nutricion parenteral y antibidtices, sera el Titular o Encargado de |a Coordinaclon de Abastecimiento y Equipamiento
de cada COAD o el equivalente en las UMAE, segin corresponda, a guienes el Licitante Adjudicado debera remitir via
correo electrdnico semanalmente, como maximo 3 los 3 (tres) dias naturales posteriores ai finalizar cada semana, Un
informe en hoja de célculo de Excel { xls), el cual debera contener como minimo |35 sigulentes variables:

Periodo atendido [Fechas)

Ciudad donde se ubica la central de mezclas

Lote del Medicamento mezclado

Clave del Medicamento mezciado

Nombre del Medicamento mezclado

Unidad da medida

Presentacion (meg, mg, g, ml, Ul) por ampolleta o frasco

Cantidad Solicitada {segin Ia presentacion}

Cantidad Entregada (segun la presentacidn)
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Nimero de Pedido o pedidos atendidas por cada lote de medicamento

Cantidad en unidad de medida de'merma por lote de medicamento

El Instituto, deberd implementar las acciones correctivas necesarias para que los casos excepcionzles, en el que cada
Organo de Operacidn Administrativa Desconcentrada o Unidad Médica de Alta Especialidad proporcione directamente
los medicamentos oncologicos, de nutricion parenteral v antibiolicos al Licitante Adjudicado, no representen una
cantidad mayor al 10% del total de los insumos entregados en el pericdo.

2.2 Solicitud de las mezclas

El personal de enlace gue se designe, solictara ias mezclas de manera electrénica, a través del sistema de gestidn que
el proveedor proporcione conforme a los reguerimientos técnicos descritos en el APENDICE “REGUERIMIENTOS
TECNOLOGICOS".

El personal de enlace con el prestador del servicio serd guien la unidad médica designe para tal efecto, pudiendo ser

personal que el propio Licitante adjudicade proporcione, s solicitud de la Unidad Médica, conforme al APENDICE
"REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS".

Para la solicitud de los medicamentos oncologicos, de nutricidn parenteral y antibidticos, de los referidos en el
APENDICE "LISTADO DE MEDICAMENTOS”, el persanal de enlace debera seguir ef siguiente procaso:

a}l El personal de enlace generara |3 sclicitud de la mezcla prescrita por el médico tratante, a través del sistema
de gestion y serd remitida al Licitante Adjudicado. Todas las solicitudes deberdn incluir nombre completo del
paciente y nimero de seguridad social.

b) El Licltante Adjudicado confirmara la recepcidn de la solicitud de manera electrdnica en el propio sistema de
gestidn, generando un ndmero de pedido de zcuerdo a:

Posiciones

UNIDAD MEDICA (4
ditimos dipitos de la [CONSECUTIVO
CLUES)

ARD MES pia
SOLICITUD | SOLICITUD | SOLICITUD

A A | M| M | D] DU LU | O]l UYjClCIC|C

£} Encaso de requerirse, el Licitante Adjudicado solicitars 3 traves del sistema de gestién [sistema ofertado) las
aclaraciones que sean necesarias, pudiendo ser de manera enunciaiiva mas no limitativa sobre las cantidades,
componentes o saturaciones para la elaboracion de la mezcla.

d) Ensu caso, se realizarén los ajustes que el medico o medices tratantes indiquen, demndn_:*_ regtstrﬂdgpgjj';stema
del nombre completo, fecha y hora en que se haya determinado dicha modificacidnen ta ﬁr%‘i.ﬂﬁﬁifﬂ, con la
finalidad de ajustar la mezcla en un rango de seguridad para I3 atencion del paciente. .

&) Para la stencidon de cada solicitud y recepcion de la mezcia se deberd atender a _igs_ sig;ui‘hfnter, hararios:

)

N
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1. Solicitudes

=B
anticipadas de medicamentos oncoldgices: son las gue se programan con al menos una

semana de anticipacidn, en cuyo caso deberan solicitarse y entregarse en los siguienties horarios:

BRa bt pe

| i
it e Az A e A

- Horarlo desolicituddela [

'< '_;;r;: el Hﬂ}ﬁdﬁ ﬂ&iﬂﬂ'e‘!ﬂ%’_ 23 3

7:00 a 13:00 horas de una semana previa
al uso de |a mezcla

Entre |as B:00 v las 8:30 haoras del dia programado para los
pacientes que reciban sus tratamientos en horario matuting

Entre las 15:00 y fas 15:30 horas del diz programado para los
pacientes quereciban sus tratamientos en horario vesperting

2. Solicitudes

ordinarias de medicamentos ontolégicos: son las gue se programan un diz antes de [a

aplicacion del paciente, en cuyo caso deberdn salicitarse ¥ entregarse en los siguientes horarios:

Horarlo de solicitud de

i

7:00219:00 horas de un dia previo al usa
de la mezcla

Entre las 8:00 y las B:30 horas del siguiente dia, para los
pacientes que reciban sus tratamientos en horario matuting

Entre las 15:00 y las 15:30 horas del siguiente dia, para los
pacientes gue reciban sus tratamientos en hararlo vespertino

3. Solicitudes extraordinarias de medicamentos oncoldgicos: son las que se requleren con al menos 12 horas
de anticipacidn, dada |a situacion clinica del paciente, en cuyo caso deberdn solicitarse y entregarse en los

siguientes horaries:

i b 3 ¥ H ]

~ Homriodeentrega

7:00 a 22:00 horas del dia previo al uso
de la mezcia

Menos de 12 horas de haber realizado la solicitud.

Todaos los herarios gue correspondan a fa zona horarla que resulte aplicable a la unidad médica del APENDICE

“PUNTOS DE ENTREGA".

PROBUCTOS
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4, Solicitudes ord narlas de medicamentos de putricién parenteral: son las gue se solicitan con un dia de
anticipacidn, en cuyo caso deberan solicitarse y entregarse en los siguientes horarios:

?:&D 219:00 horas de un dia previo al uso

de la mezcia

Em.re las &: UD ¥ Ta.c. &: 3& horas del mgmente dia, para ius

pacientes gue reciban sus tratamientos en horario matutino

Entre las 15:00 y las 15:30 horas del siguiente dia, para ios
pacientes que reciban sus tratamientos en horaric vesperting

5. Solicitudes ordinarias de antibidticos: son las que se solicitan con un dia de anticipacian, en cuyo caso
deberdn solicitarse y entregarse en los siguientes horarios:

7 Uﬂ a 19 oo huras de un dia pre'um al uso
de la mezcla

Entre las EGD ¥ 135 8:30 horas del s-ugu!ente {iza para lr;:s
pacientes gue reciban sus tratamientos en horario matuting

Entre las 15:00 y las 15:30 haras del siguiente dia, para los
pacientes que reciban sus tratamientos en horario vesperting

6. Solicitudes extraordinarias de antibidticos: son las que se requieren con al menos 12 horas de anticipacion,
dada |z situacion clinica del paciente, en cuyo caso deberan solicitarse y entregarse en los siguientes horarios:

7 {}[} a.22:00 huras del dra Brevio al uso
de la mezcia

Menns de 12 Huras ﬁe haher reahzada 13 sohatud.

Todos los horarias que carrespondan a la zona horaria que resulte aplicable a la unidad médica del APENDICE

"PUNTOS DE ENTREGA".

En caso de que el Instituto reguiera la cancelacién de una solicitud, deberdn dar aviso al Licitante Adjudicado
por &l medio electrénico implementado v a través del sistema de gestidn {sistema ofertado) del servicio:

1

Solicitudes anticipadas de medicamentos oncoldgicos: con un maximo de 12 horas previas 3 Ia fecha v

hora de solicitud de recepcidn de la solicitud de la mezdla. - {'f‘:

Splicitudes ordinarias (de medicamentos oncoldgicos, nutricion parenteral ¢ antnbadrtitus}' t:qn*un maximo
da una hora posterior a la solicitud original.
sglicitudes extraordinarias (de medicamentos encoldgicos o antibioticos): Nu pmirém ser canceladas.

1
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Las solicitudes canceladas en los plazos antes sedalados, no generardn un costo para el Instituto,

Cada QOrgano de Operacidn Administrativa Desconcentrada o Unidad Médica de Alla Especialidad que
corresponda, podra acordar ajuste de horarios establecidos con el Licitante Adjudicado, pudiendo ser estos
escalonades, previo acuerdo con el Administrador del Contrato; el acuerdo deberd quedar establecido por
escrito y ser notificado a la Coordinacién de Control del Abasto para su conecimients, estose deberd llevar a
cabo a mas tardar a los 15 dias habiles de iniciada 13 prestacion del servicio.

Los horarios y el procedimignto de entrega-recepcion de los medicamentos en los almacenes regicnales,
distintos 3 los aqui sefialados, podran también ser acordados con los DOAD correspondientes, a través del
Administrador del Contrato debiendns guedar por escrito diche acuerdo en Minuta de trabajo y notificar a la
Coordinacion de Control de Abasto de Nivel Central a més tardar 2 los dos dias hébiles siguientes,

2.3 Preparacion de mezclas

El Licitante Adjudicado serd responsable de elaborar las mezcias de medicamentos onceldgicos, de nutricién parenteral
y antibidiicos, prescritas por &l médico o médicos tratantes apegado s lo establecido en la NOM-249-55A1-2010 y acorde
2 las Buenas Practicas de Preparacién de Mezclas Estériles (BPPME) y a los procedimientos normalizados de vperacion
segun io establecido en la Farmacopes de los Estados Unidos Mexicangs 12¢ £d icién, y el Suplemento 2020 para
establecimientos dedicados a la venita y suministro de medicamentaos y demds insumos para la salud 62 Edicién, a fin de
preservar |z calidad, potencia, pureza v estabilidad de las mezclas.

El{los) establecimientols) deberdn contar como minimo con la sigulente documentacién solicitada en la NOM-249-5SA1-

2010:

Licencia sanitaria expedida por la Secretariz de Salud.

Aviso de Responsable sanitario.

Organigrama del establecimiento.

Edicidn vigente de ta Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos, 122 Edicidn, y f Suplemento 2020, para
establecimientos dedicados a I3 venta y suministro de medicamentos y demis insumos para la salud.
Expedienie de cada medicamento o insuma utllizado para las mezcelas.

¥, demds requisitos establecidos en la NOM-249-5541-2010.

a} Caracteristicas del{los) establecimiento{s] que debera cumplir el Licitante Adjudicado:

1

B AN

Areas fisicamente separadas;

a) Cuarto de cambig

b) Accesorestringido

Acabado sanitario: Terminacion que se le da = [as superficies interiores de las dreas con la finalidad de evitar la
acumulacion de particulas viables y no viables y facilitar su limpieza.

Ambiente controlado: Deberd ser acorde 3 las caracteristicas de los productos que ahi se preparardn.
Temperatura ambiental: 18 - 23°C

Control de presion (Positiva para preparacidn de NPT, Negatlva para Citotoxicos)

Equipo de trabajo:

a) Mobiliario de facil limpieza gue no desprenda particulas,

b} Campana de seguridad Biolégica clase | tipo A o superior
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a. Egqulpe tipo gahinete disefiado para proporcionar aire limpio clase 100
b, Limpia el espacio de trabajo con aire que pasa a través de filtros de alta eficiencia (HEPA, High
Eficiency Particulate Air).

¢, Filtrgs con capacidad de 99.99% gue retienen particulas con un tamafo mayor a 0.3 micras.

b) Para la preparacién de las mezclas, instalaciones requeridas, asl como otros requerimientos para este servicio, se
deberdn apegar 2 lo dispuesto en 1a Norma Oficial Mexicana NOM-249-S5A1-2010, Mezclas estériles, nutricionales y
medicamentosas, 2 instalaciones para su preparacion, entre las que s& destacan las siguientes:

Esta norma es de cardcter obligatoric para todos los establecimientos dedicados & la preparacion
y dispensacion de mezclas estériles: nutricionales y medicamentosas, por prescripcion medica para utilizar
o administrar mezclas de calidad a los pacientes,

El establecimiento debe contar con una organizacién Interna acorde con la cantidad y el tipo de mezclas que
prepara,

Debe exlstir un organigrama actuslizade que identifique claramente gue el encargado de la unidad
de preparacion y el de la unidad de calidad no reporten el uno al etro.

El responsable sanitario debe ocupar el mayer nivel jerdrquico de la unidad de calidad y reportar directamente
al puesta mas alto del establecimiento.

{os responsables de las unidades de preparacion y calidad, deben tener como minimo estudios de licenciatura
en e drea quimica farmacéutica, asi como titulo y cédula profesionales.

El responsable de la unidad de preparacion se encargard de realizar |as siguientes funciones, sin perjuicio de
las oblizgaciones y responsablilidades gue correspondan al responsable sanitario, conforme ala Ley General de
Salud y 3l Reglamento de Insumos para la Satud (RIS): Que las mezclas se preparen de acuerdo con las Buenas
practicas de preparacion de mezclas estériles (BPPME), documentos autorizados y Procedimiento Normalizada
de Operacion {PNQ), que las dreas, equipos y sistemas criticos cumplan con lo indicado en |a presente Norma.

El responsable de la unidad de calidad realizara 1as siguientes funciones:

2} Ouelos medicamentas e insumos utilizados en la preparacién de las mezcias estériles sean adguiridos a
proveedores aprobados, de conformidad con el PNO establecide.

b} CQuelas mezclas se realicen conforme a las BPPME.

¢} Quelas mezclas se preparen conforme a informadion técnica y cientifica para garantizar gue la seguridad,
potencia, dasificacion, pureza, estabilidad y calidad.

d) Cue se cumplan con todos los PNO esta biecidos.

g} Queselleven a cabo estudios de validacion del proceso de preparacion y de los mstemir; l:(llil:ﬂ?

il Quels documentacion relativaa fa preparacion se conserve. \
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g) Quecadadesviacion o ne conformidad, queja o devolucidn sea investigada y asegurar que se implementen
las acciones correctivas,

h) Quesze lleve s cabo la evaluacién y aprobacidn de proveedores.

i} Que el equipo wtilizado para medir, mezclar, esterilizar y purificar se encuentre limpio, exacto, calibrado y
con calificacion vigente parz el uso efectivo gue se le intenta dar.

jI Queel envase seleccionado para la mezcia, sea el apropiada para preservar |z esterilidad y potencia hasta
la fecha limite de utilizacién o administracién, respaldando su uso en Iz bibliografia existente.

k) Que los procedimientos para medir, mezclar, diluir, empacar y etiquetar tengan |3 secuencia correcta y se
ajusten 3 la calidad establecida para 12 mezcls especifica.

1) Que los procesos del mezclado v las revisiones e inspectiones de calidad post-mezclado, se realicen por
diferante personal,

Edicién vigente de la Farmacopea de los Estades Unidos Mexicanos (FEUM), asi como los suplementos
correspondientes.

La vestimenta debe ser acorde al fipo de medicamentos que se van a procesar y €l objetiva es proteger tanta
al producto como al persanal.

a) Indumentaria adecuada parz el manejo de citostaticos: Lentes de seguridad, Protector impermeable,
Mascarilla, Doble guante.

Documentacion y monitores ambiental.

Debe existir un programa documentade continue de capacitacion y entrenamiento del personal en las

funciones gue le sean asignadas y debe inclulr al menos las siguientes dreas: Buenas Practicas de Fabricacion

(BPF), Procedimientos Normalizados de Operacidn (PNOQ's) y seguridad, Implementar PNO's, ticne como

objetive de estandarizar 1as operaciones, Archivo ton la documentacidn de los equipos & instalaciones relativas

a su validadon.

Tener formatos de registro de actividades diarias.

Registros de capacitacion del personal

Trazabilidad de mezclas.

Célculo de estabilidades.

Evidencia documental de fas actividades realizadas para ser calibrados e inspeccionados, de acuerdo con un

programa escrite disefado para asegurar su funcionamiento. Las operaciones de calibracidn e inspeccidn

deben documentarse.

Cumplimiento de los demds requisitos establecidos en la NOM-249-S5A1-2010., Mezclas estériles:
nutricionales y medicamentosas, e Instalaciones para sy preparacion.
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c} Dafio 3 ios medicamentos proporcionados

El Licitante Adjudicado serd responsable de fos danos que se generen en el proceso y manipuiacion de los
medicamentos durante Ia preparacién de las mezclas estériies; en cuyo caso el Licitante Adjudicado se obligard
a efectuar la reposicion del medicamento proparcionado per el Instituto a mds tardar a los 3 {tres) dias hibiles.
En caso de que la suma mensual del medicamento desechado carresponda 3 una fraceidn de Iz presentacidn
farmacéutica adguirida por el Instituto, se considerard como una unidad completa.

La informacidn de los medicamentos desechados deberd estar disponible en el sistema de gestion, conforme 3
lo sefalado en el APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS”,

d) Etiquetado de las mezclas

El Licitante Adjudicado se obligard a cumplir con el etiguetado que permita la total identificacion de las
mezclas, incluyendo como minimo los siguientes datos:

1. Mezclas Oncoldgicas:

aj

b)
c)
d}
e}
f)
g)
h)
i)
il
k)
]
m)
n)

Tipo de meazcla al cual corresponde, identificada por una etigueta de color dnico {el cual debera ser el
misme utilizado en todas las unidades)

Folio dnico de referencia de |z mezcla,

Nombre y apellidos del paciente y fecha de nacimiento.

Peso del paciente en kilogramaos.

Numero de cama si estd hospitalizado o |a palabra "ambulatorio”, cuando asi corresponda,
Numero de seguridad social,

Mombre del departamento o servicio solicitante.

Mombre del guimico responsable de la elaboracion de ta mezcia.

Mombre de la compafiia que prepara ta mezcla.

Indicaciones de uso y conservacion.

Fecha yvhora de elaboracian.

Fecha y hora limite de administracion,

nNombre del médico solicitante,

Descripcion del medicamento mezciado, dosis del medicamento vy diluyente utiiizado,

2. Mezelas de Nutricidn Parentersl:

a)

b
c)
d}
e}
f

gl
hi

Tipo de mezcla al cual corresponde, identificada por una etiqueta de color dnico (&l cual deberd ser el
mismo utilizade en todas las unidades)

Folio Unico de referencia de 1z mezcla,

Nombre del paciente y fecha de nacimiento.

Pesa del paciente en kilogramos. v =S
Numero de cama, si estd hospitalizado, o 18 palabra "ambulatorio”, cuando asi cq;;esnnnda :
Numero de seguridad social. \
Mombre del departamento o servicio solicitante. v e
Nombre del quimico responsable de la elaboracion de la mezela.
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i} Nombre de la compafifa que prepara la mezcla,

i} Indicaciones de uso, vias de administracidn ¥ conservacian.

k) Fecha y hora de elaboracion.

I} Fechay hora limite de administracién.

m} Nombre del médico solicilante.

n) Descripcién y dosis de los elementos gue conforman la mezcla.
o) Tasa de velocidad de infusién,

3. Mezcias de Antibidticos:

al Tipo de mezcla al cual corresponde, identificada poruna etigueta de color Unico {el cual debers sor o
mismo utilizade en todas las unidades)

k) Felia dnico de referencia de la mezcia.

c) Nombre del paciente v fecha de nacimiento.

d) Mimerc de cama, si esta hospitalizado, o la palabra “ambulatorio”, cuando asf corresponda;

g) Numero de seguridad social,

fl MNombre del departamento o servicio solicitante.

g} Nombre de la compafiz que prepara la mezcla,

h} Indicaciones de uso, vias de administracién y conservacion.

i} Fechay hora de elaboracion,

i} Fecha y hora limite de administracion.

k) Nombre del médico solicitante,

I} Descripcidn y dosis de los elementos que conforman la mezcla,

m} Nombre del guimico responsable de Ia elzboracion de la mezcia.

Todos |os datos deberan estar impresos en la misma etiqueta, asi comao en cddigo de barras, &l cusl debera apegarse 3
los esténdares establecidos por la NOM-072-55A1-2012, etiquetado de medicamentos y remedios herbolarios.

El Licitante Adjudicado deberd contar con un contral de los remanentes de frascos multidosis, indicando 1a fecha de
apertura y caducidad de los mismaos, el cuzl deberd estar disponible para revisidn del Instituto en el momento gue lo
salicite el Administrador del Contrato o la Coordinacian de Control del Abasto.

El Licitante Adjudicado debera contar con todas los insumos necesarios para la preparaclén y trasiado de las mezclas
medicamentosas, entendigndose por esto, de manera enunciativa mas no limitativa; las bolsas estériles, stiguetas,
embalajes, material fotoprotector, diluyentes y todo |o necsesario para iz preparacion de la mezclza.

El Licitante Adjudicado deberd dotar de tedos los insumos necesarios para 13 correcta aplicacion de las mezclas a los
pacientes, entendiéndose por este, de manera enunciativa mas no limitativa: las lineas de transferentia; las cusles
deberan ser compatibles con las bombas de infusion y perfusores que deberan incluir 2l uso en poblacidn pediatrica y
neanatal, asi comao los filtros para las bombas de infusidn.,

2.4 Traslado y distribucion de mezclas

El Licitante Adjudicado sera responsable de llevar a cabo gl trazlade de las mezcias, fas manicbras de carga y descarga,
asi como la entrega de I35 mismas hasta las areas o servicios de las Unidades Hospitalarias sefialadas por el Instituto en
el APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA”, en los plazos establecidos para cada tipo de mezcls, de scuerdo a las horarios
establecides en I3 seccidn 2.2 Solicitud de las Mezclas, con |a responsahilidad de mantener |z las condiciones de
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temperatura y trazabilidad de la temperatura de refrigeracion, de refrigeracién controlada o de ambiente segin
corresponda en lo establecido en |z etigueta de cada mezdla, ya sea en papel o electrénica, hasta el usuario de la mezcla,
sin costo adicional para 2! Instituta

Ef Licitante Adjudicado deberd contar con vehiculos en 6ptimas condiciones de uso, en los que se controle |a

temperatura con un instrumento de medicion con calibracion trazable a un patron nacional o internacional que permita
obtener la informacion grafica,

El Licitante Adjudicado deberd entregar sl personal del Instituto que reciba las mezclas de medicamentas 3l momento
de fa entrega de las mezclas de medicamentos oncologicos, de nutricidn parenteral y antibidticos, los registros de
temperatura y Iz grafica y/o curva de temperatura que avale |3 temperatura de conservacion y ambiente controlado
durante el traslado de las mezclas por cada contenedor v por cada lugar de entrega, por o gue el Licitante Adjudicado
debera hacer uso de termograficadores y proporcionar el software al Instituto en formato electrénico para su lectura.

El persanal del Licitante Adjudicada, para efectuar la entrega de las mezclas de medicamentos, debera identificarse con
la credencial correspondiente expedida por el Licitante Adjudicado, la cual deberd portar en lugar visible, asimismo,
dicho personal debera cumplir con lo establecido por el Instituto en cuanto a reglamentos y reglas de cardcter general
para ingresar a las instalaclones y dentro de la unidad hospitalaria.

El Licitante Adjudicado notificard por escrito al Administrador del Contrato cualguier cambio gue realice por rotacion
de su personal, El Licitante Adjudicado se obliga 2 sustituir al empleado que incurra en desacato a las procedimientos
y lineamientos de cada unidad hospitalaria, 2 solicitud del Administrador del Contrata.

2.5 Recepcidn de las mezcias

El personal del Institute gue reciba lals) mezclals) de medicamentos oncoldgicos, de nutricidn parenteral /o
antibidtices, de |a unidad hespitalaria, deberd cotejar, mediante un proceso de doble verificacidn, asl como la prueba
de visibilidad en fondo negro o contra luz para detectar particulas extrafas y colores indeseados, y que las mezclas
recibidas correspondan a lo prescrito por el médico o médicos tratantes; deberd recibir del Licitante Adjudicado !
registro de temperatura durante el traslado de 13 mezcla, para verificar que se encuentra en ol rango de temperatura
deseade, de acuerdo a cada preparacian,

Pera el caso de las mezclas que contengan el principio active paclitaxel, el proveedor deberd adjuntar un filiro

consistente en equipo para venoclisis por medic de bomba de infusién sin aguja, libre de PVC, para lo cua! el Licitante
Adjudicado deberd solicitar al Instituto la marca y modelo correspondientes en cada unidad médica,

En el caso de medicamentos mezclados que cantengan el principio activa Docetaxel y otras "platinos” comoa cisplating,
carboplatino, doxorrubicina, etc., invariablemente deberan estar debidamente protegidos o cubiertos de 3 luz, desde
su liberacian, trasladoy entrega en el servicio solicitanie (punto de entregal.

El Licitante Adjudicado debera presentar el documento por el gue se compruebe la recepcidn de las mezclas
debidamente validado por la unidad médica como s& menciona mas adelante, mismo gue debera anexarse al
Comprobante Fiscal Digital por Internet {CFD) para su cobro. Este documento deberd contener como mjpiﬁ'ug Ia
siguiente informacion; o

Mombre o Razdn sodial %
Datos del Solicitante

Unidad médica salicitante P
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Servicio {Tipo de Mezcla)

Nombre completa

Nomero de Seguridad Social

Datos del paciente Peso

Diagnastica

Medico tratante

Wimero de pedido

Fecha de soliotud

Datos del pedido/ contrato Hora de Solicitud

i Fecha de entregs

E Hora de entrega

Folio dunico de referencia de la mezcla |
|

Lescripcion del medicamento mezclado {incluyenda lote o lotes tc:rrrEs-;:rr.m*;iiu:ﬂrutt.;:.*;}?1

Datos de la mezcis Dasis del medicamente {incluyendo lote o lotes correspondientes).

-Eruyeme utilizado (incluyendo lote o lotes correspondientes).

No. Bolos

Si la mezclza cumple con lo solicitado, el personal de la unidad hospitalaria entregard documento con la siguiente
informacion de valldacion:

1. Cada comprobante de recepcion de mezclas contara con dos sellos para su validacién:
8. Lapersonao persanas responsables por turno, de la recepcidn de cada tipo de mezclas deberd contar
con sello personatizado con Nombre completo y Matricula, firmando al caloe a su recepelan.
b. Selle de servicio donde se entrega la mezcia,
2. Seanotard de manera legible Iz Techa ¥ hora de recepcidn v la temperatura de recepcidn dela mezcla.

Este comprobanie solo serd valide sl cumple con lo antericrmente descrite, v se anexara a los CFDL

Adicionalmente, &l prestadar del servicio deberd entregar al personal que recibe las mezclas o descargar en formato
digital los registros de temperatura de {termometros termo digitales) registrados durante el traslado de las mezclas
entregadas por tmo.

En caso de gue &l personal de la unidad hospitelaria identifigue algdn Incumplimiento en iz preservacion de la
pstabilidad de las mezcias, por causas imputables al Licitante Adjudicado, se proceders a la develucidn de la misma

siendo causales, entre otros, los siguientes supuestios:
8E Y f

1
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a) Que Ia me.;:cia se encuéntre fuera de especificaciones porque ne cumple en miligrames ¢ unidades
internacionales con la dosis o concentracidn solicitada,

b} Cuandc el envase de la mezcla se encuentre compremetido porque presente defectos de calidad a simple vista
de cualquier naturaleza o no cumpla con lo requeride en la soficitud correspondiente. Los siguientes puntos
son enunciativos mas no fimitativos como son:

1, Presencia de particulas negras o blancas.

2, Fugas en el contenedor primario (jeringas, flexavzles, bolsas viaflex y bolsas de nutricidn parenteral),
3. Presencia de fauna noclva,

4. Materia organica.

€] Queeletiquetado no sea claro o gue no cuente con los sellos de seguridad o inviolabilidad correspandientes,

d)l Losdemas que a juicio del Institute no cumplan con la Norma Oficial Mexicana NOM-249-55A1-2010, Mezclas
estériles; nutricionales y medicamentosas, e instalaciones para su preparacidn, y Ja Norma Oficial Mexicana
NOM-059-55A1-2015, Buenas practicas de fabricacion de medicamentos y demés normas vigentes y aplicables.

En case de presentarse alguna de las situaciones anteriorments enlistadas, u otras, el Licitante Adjudicade deberd

realizar el cambio de [a mezcla que corresponda, sin costo adicional para e Instituto, en el sigulente horaris de entrega
establecido, realizando la reposicion de los medicamentos mezclados,

Para el caso de las mezclss que presenten viclos ocultos despuéds de su recepdion, el Instituto solicitara al Licitante
Adjudicado el canjee de |a mezcla y la reposicion de los medicamentos mezclados, notificando del vicio, defecto ¥ CEUsa
de deveolucion y documentando lo sucedido. El canje se realizard en un plazo no mayor al siguiente horario de entrega
establecido, realizando la reposicidn de los medicamentas mezclados, a partir de la natificacidn por parte del Instituto.

Los gastos gue se generen derivado del resurtimiento de la mezcla, incluyendo 1a reposicidn de medicamentos, correrdn
& cargo del Licitante Adjudicado.

El Licitante Adjudicado enviara a los puntos de entrega, cads mezcla etiguetada adecuadamente, dentro del plazo
establecido que se emitan para |a prestacion del servicio y en las condiciones apropiadas para su conservacion durante

el traslado; acompanada de |a solicitud electrnica impresa, contenida en ef APENDICE “RECETA ELECTRONICA”, dol
presente Anexo Técnico,

Por cada mezcla debe incluirse, un instructivo de manejo, con leyendas de precauciones que deberan observarse, asi

mismo indicar la fecha y hora en |2 gue se envia a la unidad médica; dicho instructivo podra estar contenido en lg
etiguets de cada mezcla.

m, DESCRIPCION, UNIDAD ¥ CANTIDAD
2] Servicio de mezclado

En 2| APENDICE "REQUERIMIENTO DE MEZCLAS” del presente Anexo Tecnico, se establece iz cantidad minima
y maxima de consumo mensual, de las mezclas oncoldgicas, de nutricidén parenteral v antibidticos, gue &l
Licitante Adjudicado deberd proporcionar,

El Instituto procedera a3 solicitar las mezclas de medicamentos, & través de medms elegnﬁhms de
comunicacion (sistema de gestidn) proporcionados por ef Licitante Adjudicada, porlg qua esie: uﬁ,lmu deberi
instalar y tener en operacidn los equipos de computo, sistema de gestion e tmgfe_\;draf. raqu&ndﬂs para ef
envio de las solicitudes 2l 31 de diciembre de 2022 para la recepeion de soh:::tud'éi ¥ la-prestacion del servicio
pueda iniciar sin dilacion el 01 de enero del 2023; el sistema de gestion (sistema pferladn] v el software

b
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3sociado, capacitacion para el personal desiznado por el Instituto para el manejo de gste y que el mismo esté
directamente relacionado con ef servicio; asimismo, deberd proporcionar un numerg telefdnico 2l cual debera
de estar disponible las 24 horas del dfa, para en case de requerirse asistencla técnica o el mantenimienta
preventivo y correctivo de los equipos instalados por éste; asi mismo deberd proporcionar el equipamisnto y
mobillario requerido en el APENDICE “REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS",

El Licitante adjudicade debera realizar un informe mensual por Unidad Médics de las mezclas entregadas a
los servicios de esa Unidad Medica del Instituto, durante las 7 (siete) dias naturales posteriores al dia 26 de
cada mes, que deberd ser validado par el Director de la Unidad Médica, o a quien este designe, dicha informe
se debera realizar con base en los comprobantes de recepcién de las mezcias que cuenten con los dos sellos
de validacidn y lo debera presentar como documenta acompafiante de la factura del servicio alorgado, el cual
deberd contener como minima |a siguiente informacién:

O0AD y Unidad médica

| Periodo atendido (Fechas)

Central de mezclas

Mombre completo del padents

Nimere de seguridad seocial

Lote Medicamenta

Clave Medicamento

Nombre Medicamente

Unidad de medida

Presentacidn en fm:g, mg, g ml, Ul por ampolleta o frasco

Cantidad Solicitada

Cantidad Entregada

Nimero de Bolos

El Licitante Adjudicado debers entregar un informe mensual de mezcias entregadas por unidad médica, en
formato Excel (xls) por correo electrdnico los Administradores del Contrato y a la Coordinacion Técnica de
Servicios Médicos Indirectos de la Coordinacidn de Planeacion de Servicios Médicos de Apoyo, antes del dia 5
{cinco) natural de cada mes, I3 cual debe contener como minima:

Periode atendido (Fechas de corte)

Unidad medica

Cantldad de mezcias oncoldgicas en el pericdo
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Cantidad de mezdas de nutricion parenteral en el periodo

Cantidad de mezclas de antibidticos en el pericdo

b) Eguipamiento
1. Equipo tecnoldgico

El dia 01 de enerc de 2023, el Licitante Adjudicado deberd tener instalado y en operacidn los equipos de
compute e impresoras necesarios en cada Unidad Médica para la transmision electrdnica de 1a zelicitud de los
medicamentos conforme al APENDICE "REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS”, dicha transmisicn deberd ser
acorde con lo requerido en el APENDICE “RECETA ELECTRONICA”,

Los equipos de cémputo que el Licitante Adjudicado proporcione tendran |a calidad de "comodata® y deberdn
proporcionarse por el tiempo que dure la prestacidn del servicio.

El Licitante Adjudicado deberd proporcionar asistencia técnica las 24 horas del dia en el uso del eguipo de
computo y el sistema de gestion.

Sera responsabilidad del Licitante Adjudicado, proporcionar durante la vigencia de |a prestacidn de| servicio,
sin costoadicional para el Instituto, 13 asesoria técnica, el mantenimiento preventiva y correctivo de los equipos
gue se hayan instalado para el envio de |a solicitud de los bienes gue Integran el servicio de mezclas de
rmedicamentos oncoldgicos, nutricion parenteral y antibidticos.

El Licitante Adjudicado debera atender los requerimientos de mantenimiento correctivo a los equipos de
compulo e impresoras que para tal efectd le requiera el Instituto, mediante el Administrador del Contrato o
los administradores auxiliares del contrato.

El Licitante Adjudicado se obliga a retirar de la Unidad Médica, en un plazo no mayor de 15 [quince) dias
habiles después de haber terminado |a prestacion del servicio y previo acuerde con el Instituto, los equipos de
computo € impresoras gue haya instalado para i3 prestacion del servicio, asumiendo a su cargo los gastos qus
se generen por este concepto, sin responsabilidad juridica para el Instituto.

Los oguipos de cdmputo que el Licitante Adjudicado proporcione al Instituto deberdn cumplir con los
requerimientas del APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS”.

El sistema de gestién, debe permitir 2| contral, registro y bdsqueda de cada caso, nombre del paciente, Mamero
de Seguridad Social, numero de cama, servicio, nombre del médico tratante; cantidad surtida, dosis prescriia
para 2l paciente, lote del{ios) medicamento(s) (antibidticos, oncologicos o de nutricién parenteral) meaclado,
niimero de referencia dnico, Unidad Médica, conforme al APENDICE "REQUERIVIENTOS TECNOLOGICOS".

2. Maobiliario

El dia 01 de enero de 2023, el Licitante Adjudicado deberd tener instalada vy en operacian el mnmfzj_fih ¥
equipe necesario en cada Unidad Médica, conforme al APENDICE "REQUERIMIENTOS. Aummssrﬁxrivos"
debiendo garantizar en todo momento la continuidad del servicio en dicho periodo. | - -
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El Licitante Adjudicado elaborard y entregara, a cads Administrador del Contrato, un programa de capacitacion
y adiestramiento para el manejo de los equipos y sistema de gestidn {sistema ofertads), conforme a las
caracteristicas minimas contenidas en él, misma que brindara al personal que el Instituto designe en cada

unidad medica a la gue se prestari el servicio de acuerdo al APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA” y APENDICE
“"REQUERINHENTOS ADMINISTRATIVOS".

Una vez instalados los equipos, el Licitante Adjudicado debera proporcionar sin costo extra pars el Instituto,
la capacitacion que se requiera para el manejo y funcionamiento del sistema de gestion que se implemente
para la operacion del servicio antes del 01 de enero de 2023, dicha capacitacion debera incluir |z practica del
sistema de gestion (manejo del sistema) y programas asociados, al personal del institute que sea designado
para tal efecto considerando todos 193 turnos que se indique en cada unidad medica,

Asimisme, se cbliza 5 otorgar el apoyo con personal técnico capacitade,  fin de gue esté presenle en la puesta
en marcha del sistema de gestidn (sistema ofertado) en la unidad médica. En la inteligencia de que, si e
personal que fue capacitade, fue removido de sus funciones, el Licitante Adjudicado deberd capacitar-al
personal designada para cubrir £stas. Por cada persona que sea capacitada el Licitante Adjudicade debers
entregar una Constancia que indigue el numero de horas, el curso otorgado y 1a persona que Io impartis, en
un plazo maximo de 7 {slete) dias naturales posteriores il otargamiento de la capacitacidn,

Para efectas de lo sefialade en ol punto anterior, el Licitante Adjudicado se coordinara con el responsable del
drea administrativa de |3 Unidad Médica carrespendiente, a fin de conjuntar acciones encaminadas al
cumplimiento del programa de capacilacién y adiestramiento requerideo,

La capacitacion deberd ser otorgeda de manera presencial por el Licitante Adjudicado en las instalaciones de
las unidades médicas de Ia Regidn, documentando en una carpeta fisica por unidad médica con la evidencia de
iz realizacion del mismo, gue Incluya: lista de asistencia, fotografias de los cursos, contenido tematico,
curricutum de quien otergo la capacitacion y debera expedir una constancia a cada participante, debiendo
informar al Administrador del Contrato, al término de la capacitacidn turnande copia de las mismas vy de |3
carpeta delas evidencias del curso, &8 mas tardar 20 (veinte) dias naturales posteriores al inicio de la prestacidn
del servicio el 01 de energ de 2023,

El licitante Adjudicado podri realizar |a capacitacidn por medios electrdnicos, solo en aguellos casos
acordados previamente con el Administrador del Contrate y las unidades médicas, debiende integrar una
carpeta fisica, por unidad medica, de evidencias de |a reslizacion del mismo, gue inciuya: lista de asistentes,
fotografias de ios curses, contenido temdtico, curriculum de gulen otorgd la capacitacidn y deberd expedir 1z
constancia a cads participante, debienda informar al Administrador del Contrate, al términe de la capacitacion,
turnands copia de 1as mismas vy de la carpeta de las evidencias del curso, a mas tardar 20 (veinte) dias naturales
posteriores al inicio de la prestacion del servicio el 01 de enero de 2023,

4,- REALIZACION DE PRUEBAS,

No se reguiere de realizacion de pruebas.

5.- MODIFICACIONES DE LA ESPECIFICACION TECNICA DE ALGUN BIEN NO REGULADO POR EL COMPENDIO NACIONAL
DE INSUMOS PARA LA SALUD,

Mo serealizaron modificaclones a las especificaclones técnicas del equipamienta o Insumos.
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6. MDﬂ!F!EAﬂDHES TECN’:EAS DE ALGUN BIEN RESPECTO AL EJERCICIO ANTERIOR.

No se realizaron modificaciones a ias especificaciones técnicas del equipamiente o insumes respecto de la
contratacidn anierior.

7.- NORMAS

Narmas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Internacionales, Referencia o Especificaciones que se debera cumplir:

o shin T B

NEIM 249 55A1=2[}1{} Mezclas estenies nutrinonales v Escritu en E| que manuﬁeste que conoce y dard
medicamentosas, 8 instalaciones para su preparacién, cumplimiento a [a Norma.

Asimismo, en su propuesta téenica el licitante participante deberd presentar escrite en hoja membretada y firmada por
el Representante Legal de Ia empresa en el cual indigue que conoce y dard cumplimienta a Ias siguientes Normas:

s Norma Oficial Mexicana NOM-059-55A1-2006, Buenas pricticas de fabricacion para establecimientos de la
industria guimico farmacéutica dedicedos 3 la fabricacién de medicamentos [modifica & la Norma
Oficial Mexicana NOM-055-55A1-1993, publicada el 31 de julio de 1998).

*  NOM-072-55A1-2012, etiquetado de medicamentos v remedios herbolarios.

+  Norma Oficial Mexicana NOM-D52-5EMARNAT-2005, Que establece |as caracteristicas, el procedimlenta de
wdentificacion, clasificacion y los listados de los residucs peligrosos.

» Morma Oficial Mexicana NOM-220-5541-2002, Instalacion y operacidn dé 1a farmacovigilancia,

+  MNorma Oficial Mexicana NOM-DO1-5TPS-2008, Edificies, locales, Instalaciones y dreas en los centros de trabajo-
Condiciones de seguridad.

- ¢ Norma Oficial Mexicana NOM-005-5TPS-1008, Relativa a las condiciones de seguridad & higiene en los centros
de trabajo para el manejo, transporte y almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas.

*  Norma Oficial Mexicana NOM-D26-STPS-2008, Colores y sefiales de seguridad & higiene e identificacidn de
riesgos par fluidos conducidos en tuberia.

* Norma Oficial Mexicana NOM-045-55A2-2005, Para lz vigllancia epidemioldgica, prevencién v control de fas
infecclones nosocomiales,

Area Requirente:

Les QOAD y UMAE, mismos que remiten sus requerimientos por conducto de ta Coordinacion de Unidades de Segundo
Nivel, la Coordinacidn de Unidades Médicas de Alta Especialidad y |a Coordinacidn de Atencidn Dm;ﬂigglca en términos
de fa Gltima parte de ia fraccion || del articulo del Reglamento de la Ley de Adguisiciones Arrﬂqﬂﬁ;’n}ﬂntuﬁf&ﬂfﬂcias del
Sector Publico. -

~\
}‘\.
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LISTADO DE APENDICES

REQUERIMIENTC DE MEZCLAS ' )
PUNTDS DE RECOLECCION

PUNTOS DE ENTREGA B
LISTADO DE MEDICAMENTOS

RECETA ELECTRONICA -

REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS

APENDICE “PUNTOS DE RECOLECCION”

ZONA VALLE DE MEXICO (Regién 1)

i o 35 et iy sk bk ot ] L ek Rk b Sy B A SITE:

Calzadaz Vallejo 675, Col. Magdalena de las Safinas, C.P,

- Al ende P ¥ E izh Red Fri A
MATENGR Froghmmas Epecinesy e @ 07760, Delegacidn Gustavo A. Madero, Ciugad de México.

ZONA OCCIDENTE {Region 2)

S ALMIACEN |
Greano de Operacion Administrativa Periférico Sur No, 8000, Col. Santa Maria Teguepexpan,
Desconcentrada Jalisco P 45600, San Pedro Tlaguepagque, Jafisco

ZONA NORTE, CENTRD Y 5UR '[Regi_dn 3) _ N ) e :
Dl Al A MACEE e S i s e DOMITIOO o5 T |

P2zt

| Profongacidn Higaigo y Huisaguay sfn, Colenia Bella vista,
CP. 85130,
Cd, Obregdn, Sonora.

Organo de Operacidn Administrative Desconcentrade
Sonora

. G ; . r.{.  Blvd, Jesds Valdés Sanchez 230 Escuina con Libramiento
Grgano de Operacion Administrativa Desconcentrado Oscar Flores Tapla, Col. €l Liano, C.P. 25350, Arteags,

it Coahuila,

: (rgano de Dperacion Administrativa Desconcentrado - Carretera México-Lareda km 701 Fraccionamiento

Tamauhpas ‘Residencial Campestre, CP, 87028, Tamaulipas
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iy Haueit He be Reforsa N (RD Phaa 4, Eal) budey

o Ui P aveed basianl vl dekirn Coadiag "ovsl BLLGD

wiw b kafeph. Loni.mX




!

+ o B A e By
R W B o T S L

Organc de ﬂ;a.l.aracidn Administrativa Desconcentrado | Calle 5 de febrero Oriente 107, Col, San Felipe Hueyotlipan,
Fuehia C.P, 72030, Puebla, Puebla.

| Organo de Operacidn Administrativa Desconcentrado © Blvd. Emiliano Zapata 3755 Poniente, Col. industrial Ef
Sinaloa - Palmito, CP. 80160, Culiacdn, Sinaloa.

i Organo de Operacidn Administrativa Desconcentrado Calle 44, Numero 999 entre calles 127 y 127h, Colonia
Yucatdn : Serapic Renddn, CP, 97285. Mérida, Yucatan,

APENDICE "LISTADO DE MEDICAMENTOS"

Los medicamentos susceptibles de mezcla serdn aguellos que requleren dosificacidn [adultos o pedidtricas) y
preparacidn para su dilucion en condiciones estériles, y que serdn administrados en infusién intravenosa, como lo
son los medicamentos oncolégicos, antibidticas y de nutricidn parenteral.

D manera enunciativa, mas no limitativa, se enlistan los sigufentes:
* MEZCLA DE MEDICAMENTOS ONCOLOGICOS

Procedimiento de mezcla que incluye agentes antineopldsicos o inmunoterapéuticos gue reguisren dilucion
para infusion intravenosa. Estos pueden ser de tipo antimetabolitos, andlogos de nucledsidaos, antifolatos,
laxanos y sus derivados, alcaloides de la vinca, inhibidores de la topoisomerasa {camptotecinas, antraciclinas
y etopésido), agentes alguilantes, andlogos de piatino, bleomicina, I-asparaginasa, anticuerpos monoclonales,
pifosfonatos.

Lista de medicamenlos oncoidgicos que requieren mezcla:

—  Acido zaledrdnico
—  Bleomicina

— Carbopiating

— Cidofosfamida

— Cisplating

— (Citarabina

— Dacarbazina

— Daunorrubicing

— Dexrazoxano

—  [Docetaxe!

— Doxorrubicing

—  Doxorrubicing liposomal pegilada

—  Epirrubicing

—  Eribulina Y P
— Etopdsido O

—  Flugrouraciio P et

— Gemcitabina
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Denlro caiessing
- ldarrubicina
- lfosfamida
— Anticuerpos Monoclonales
= L-Asparaginaza
- Mesna
—  Metptrexato
- Mitamicina
- Mitoxantrone
—  Oxaliplatino
— Paclitaxel
—~ Rituximab
- Trastuzumab
— Vinbiastina
= Vincristina
- \inorelbing

MEZCLA DE NUTRICION PARENTERAL (NPT}

Procedimiento de mezcla constituida por varios medicamentos de nutrician parenteral que pueden incluir fos
siguientes; "

- Albumina

=  Aminoécidos

—  Aminoécidos pediatricos
=  Dexirosa 50%

— Clerure de potasio
— Clorurg de sodio

— Fosfato de potasio
- Gluconato de calcio
—  lutamina

= L-Carnitina

— Lipidos

— Lipofundin

-  Vitaminas

—  Multivitaminicos

—  Oligoelementos

— Sulfato de magnesia

MEZCLA DE MEDICAMENTOS ANTIBIGTICOS

Todos los antibidticos que reguieren dilucidn para su administracian en infusidn intravenesa como
cefalosporinas, carbapenémicos, aminoglucosidos, penicilinas, quinolonas, inhibidores de las betalactamasas,
glucopéptidos, lincosamidas, nitroimidazol, oxazolidinona, suifonamidas, glicilciclinas, otros [antivirales o
antifungicos) que requieren dilucidn en soluciones para su infusitn intravenosa.
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No requieren ser soli

estén preparados para su administracidn intravencsa directa o que solo reguieren extraccion del vial para su
administracidn y no requieran dilucion.

APENDICE "RECETA ELECTRGNICA"

TIPD DE MEZCLA NUTRICION PARENTERAL TOTAL MODULD:
FECHA DE TRANSMITE:
TRANSMISION:
HORA: RECIAE:
TUENTE; NO SOLCITUD!
FECHAS DE ENTREGA: /.  j0 REGISTRO: SERVICIO : MEDICO: PACIENTE;
CAMA PISO: URICACION:
MEDICAMENTO MO MEZCLAS NO PEDIDO
TOTAL WOLUMEN: BAL MG
TIPO DE MEZCLA: MODULD:
FECHA DE TRANSMITE:
TAANSMISION:
HORA; RECIBE:
CLIENTE: NO 50LICITUD:
o FECHAS DE ENTREGA: /! f20 REGISTRO: SERVICID:
MEDICO:
PACIENTE: CAMA: _ PISC: _ UBICACION:
MEDHICAMENTO NO MEZCLAS NO PEDIDO
MGEN ML
_ MGEN_ ML
.
- 4T
PACIENTES: AR B LA
NO BOLOS: R

REDDULCTOS HOSPITALARIOS, 5.A. DECLY, ﬁ
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1 TIPO DE MEZCLA SOLICITADA, FILTRO: ‘TIPO MEZCLA'. 12 MEDICO QUE PRESCRIBE LA RECETA SOLICITADA.

2 FECHA DE ENVIO DE SOLICITUD A +FILTRO: FECHA | 13 NOMBRE DEL PACIENTE (DATOS GENERALES DEL PX),
TRANSMISION,
) 14 NDO. DE CAMA ASIGNADA AL PACIENTE {DATOS GENERALES
3 HORA DE ENVID DE SOLICITUD. DEL #X}
4 CLIENTE QUE ENVIA LA SDLICITUD, FILTRO: 'CODIGO AL SDLICITAR SU(S) MEZCLA[SE
CLIENTE",
15 NO. DE PIS0O DEL PACIENTE {DATOS GENERALES DEL PX) AL
5 MODULOD DESDE EL CUAL 55 ENVIA LA SOUCITUD., SOLICITAR
B USLARIO QUE ENVIA LA SOLICITUD, SUIS) MEZCLATS),
7 USUARIO QUE AUTORIZA LA SOLICITUD. 16 UBICACION DEL PACIENTE (DATOS GEMERALES DEL PX, NO
B NO.DE SOUCTUD ASIGNADA AUTOMATICAMENTE POR COBLIGATORIO) AL SOUCITAR SU(S) MEZCLA(S).
EL SISTEMA. ' '
_ i7 MEDICAMENTO: ES L& DESCRIPCIGN DE LA{S) MEZCLA
9 FECHA PROGAAMADA POR EL CEIENTE PARA LA ENTREGA SOLICITADS
DE La|s)
PARA ELPX, NFT:ES NUTRICION PARENTERAL TOTAL, VOLUMEN
MEZCLA[S) SOLICITADAS. ESEL
10 NC. DE REGISTRO DEL PACIENTE (DATOS GENERALES DEL | VOLUMEN TOTAL DE LA NUTRIDION SN OVERFILL,
FX) ONCOLOGICDS ¥
11 SERVI{IO DEL CLIENTE AL QUE SE ENCUENTRA ANTIMICROBIANDS ES: GENERICO ¥ DOSIS C/UNIDAD EN
ASIGNADD EL VOLUMEN

PACIENTE {DATOS GENERALES DEL PX) AL SOLICITAR SUIS) C/UNIDAD ¥ DILUENTE DE LA MEZCLA.

MEZCLA|S], FILTRO: CODIGO SERVICIOL. 18 E5 £L MO, DE BOLOS SOLICITADOS DE CADA MEDICAMENTO
{17} PARA

ELPX.

13 NO. PEDNDO ASIGNADD AUTOMATICAMENTE POR EL
SISTEMIA PARA

CADA REGISTRO DE MEDICAMENTO (17,
20 TOTAL DE PACIENTES INVOLUCRADOS EN EL REPORTE,

21 TOTAL GE BOLOS [SUMA DE "18") DEL REPORTE.

AEPORTE PARA CLIENTES: &l

m
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

COORGINATION OE INFRAESTRUCTURA INKIOBILIARIA,
COORADINACTON TECHICA UE PROYECTOS ¥ CONSTRUCCION DE INAMUEBLES
DYESIOm DF PROYECTOS
SOBJETATLHS DE DAVSION DE INVESTICACION ECUIRAMIENTO Y DESARRCLLO DE
PROYECTOS SUSTENTARBLES

AREA OE ESPECIFICACIONES TECKICAS Y SEGUIMIENTO A PROYECTOR

2
Tioo de unidad Ciave M55 Descrpcion
Unidades Médicas 511.339.1422 Escritorio rectangular de 150 em
E | Motskano Adminsiiotivo.
AdEAS o ipcales Oe ush Secralarars, Consuloines y Dholias
del Carga K kg
Demensenes genarabes Ancho 75 o Larpsy 150 o Alture Total 75 cm
Fabncedes. en fubo de Brwia do ncero- rofads en irio calitze 18 en
i B formia de "A" __ A
igas | Fabncedas en ncefo fokade gn o calitee 18, roqueladas i punleadn
; Falcin Fadee g en lanng de speso Cose 27 odueisd
Sesamenin 1o Fabncada on G pamitizas 05 Gensidad medin MDD (Medum
Cubianta Donsity Padice Board) con 74 mm o de espesor, con una dorsdad
promedio de G20 kgim3. cantns recios v moldura perimetral da FVE da
2 i g8 espesir hemofseada o
Forndo on leminado plastico de alfta prsdn VP (Mericsl General
Tablerz Posfomundg} (o5 O 7 mm da espesor y 400 0 mis teglos de sbroson,
poT ambAs CEAS.
Pualieces Lanuna 0 pcen | Con prikis micropuhvanisnda eciiosiaticn hibnda con tashisizacs fma
toiado an fuo SR, =y
Regatones A anles
: . FANTONE Anlmus Vihite 10105 TCX
S s baminedo pAsUED | oy e dabe st dse 8 ey prOpUSsty sogin metennl
Z E Lamiia s acerm PANTONE Anfes Wit 180005 T0X ]
et £ i it Fnsi disbws specoamarsa ol fomg wegla matanal
T Con Sslema Mt labicede &) JENSC o0 perm: de mided Al
SRR v ook utrindo v phasive by PVA Acelnio de Palivinila v tomilleri
o - Limenn de  Bred
rolnda. o fria For pundo y por o etéctnes 4 base de sotdadura MiG
150 5001- Vigenie,
De manafaciura o | Silemn de gestin de calidad.
producordn 50 14001 = Yigente
Sistamn ge gesion de colded ambnniE
Carnheadon Paa'?“'.aa.!mrmasu Para arioles naconales o censicado debe ser emdido por un
g organsmo de corificarion acediado por la Entdad Mamcans de
sohiciados ;
detiaria g | Aurodinonn (EMAL. .
i Pore aticuios insraconales o cenifiknds debe sed eimtido pof un
95!-':'5’“ prgansmy ofce acediads pof o pois Seongen
Tolarencss En fas cemensionas penerales oa - 105 = S

Eagsparifir pones Tecmicas de Mohilsee
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: DIRECCION DE ADMINISTRACION

TICCHORDINACION DE INFRAESTRUCTURA INMOBILIARIA
COORDINACION TECNICA OE PROVECTOS ¥ CONSTRUCCION D INMUERL ES
DIVISION DE PROYECTOS

SUBMEFATURA DE DIVISION DE |WVESTIGACKON, EGUIPAMENTG Y BE SARRIALLC DE
PROYECTOS SUSTENTABLES

P MR AREA DE INVESTIGACION ¥ ESPECIFICACIONES TECHICAS

"
TIFO DE UNIDAD CLAVE 55 et
SILLOM GIRATORIC DE RE&’E.‘&?JD BAD,
TODAS LAS UNIDADES 511 B35.0566 TAPIZADKG EN TELA, CON PISTON NEUMATICE

ESPECIALIAD

MOBILIARID ADMINISTRATIVG

AREAS O LOCALES

MOWVIMIENTOS Yl SISTEMAS

SILON GIRATORIO CON SISTEMA OE ELEVACION ¥ AJUSTE DE ALTLIRA PARA
DIFERENTES POSICIONES PORMEDIO DE PALANCAS METALICAS

DIMENSIONES GEMERALES

FREMTE 63 cm, FONDKD 51 em. ALTURA RESPALDO T0am
ASIENTO AFUSTABLE 3 om [POSICICN MAS BALA), 105 om (POSICION MAS ALTAY

CaraciDAD DF CARGA

175 Kg

DESCRIPCION TECKNICA

I ASIENTO ¥ RESPALDO CO ESTRUCTURA INTERNA DE CAPAS DE MADFRA

Emmf.wm Y MOLDEADA EN UNA PIEZA LAMIMADA DE 12 mm DE
R

ACOANAMENTO (ASIENTO Y RESPALDOY DE ESPUMA POLILURETAND DE A1 TA

RESILENCIA. DENSIDAD 55 Kgim3

l:me;.a. FROTECTORA DE POLILURETANDG DE ALTO MPACTO OF 3 mm OE

ESPESOR.

DESCANSABRAZDS DE POLIURETANG CON ALMA DE ACERO

BASE PENTAGOMAL {5 APOYOS) DE 850 mem ({26°) DE DIAMETRO, DE FIBRA DE

WVIDRIC Y NYLON (370%), COLOR NEGRD

SISTEMA DE ELEVACION COH PISTON NEUMATICD DE GAS NITROGEND DON

CUBERTA TELESCOPICA RETRAGTEL DE POLIPROMLEND

MECAMISMOD DE GIRC 360 GRADDS CON BLOOUED PARA RECLINACION DE

POSICHN MULTIPLE ¥ CONTROL DE AJUSTE DE TENSION DEL RESPALTO

8 RODAR GEMELA DE DOBLE HUELLA DE 51 mm (27 DE DIAMETROD.

LU

i =3 h I

ACABADDS

= TAPIZADD [N TELA POLIURETANG 100% TIFG CREPE, COLOR NEGRO
= TRATAMIENTO KGHIFUSO O RETARDANTE AL FUEGO Y EVITAR LA EMANATICN
UE GASES TOXCOS EN CASO DE COMBUSTION

NORKAS OE RETERENTIA
Yt CERTIFICADDS

o CRITERID OC CAUDAD PARA MOBILIARID (MRS JCC51 MAYO - 1085
& 150 00001 -2000 6 150 2001-2008

* ASTMD 3574 PROPEDACES DE LA ESPUMA DE POUURETAND

& HMX- AL 143-50F 008 MANEJD SUSTENTABLE DE BOSOUE

ROTAS GENERALES

LAS IMAGENES SOM REPRESENTATIVAS ¥ NO INDICAN DISERG ESFECIFICD
PERSFPECTIVA DEL ARTICULO
ESPECIFICACIINES TECMICAS DE MOBILIARIO FECHA M5

'| i ¥

Clave 1241008002
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~‘DIRECCION DE ADMINISTRACION

COORDINACION DE INFRAESTRUCTURA INMOBILIARLA

CEORDINACION TECHICA D PROVECTORS ¥ CONSTRUCCION OF INMUEDLES

DIVISICN [ FROYECTOS

SHBJEFATURA DE DIVISION DE INVESTIGAGHN, ECUIPAMIENTO ¥ DESARRCLLO DE

PROVECTOS SUSTENTABLES

AREA DE ESPECIFICACINES TECHIDAS T SEGUIMENTO A PROYECT0S

mn

Tipo de unidad Cisve IMSS Descripcion
Unidades Médices E11.076.05968 frchivero de 2 gavetas con caja fuerte
Emapn | Miosihnne samimsInnv

Apeat o locoles de wso

| Dficee (nubdector midice y sdmanistainvo)

Meopimienios o sisEmas Sn,rmaﬂnm‘redﬂns lelesehpicas

ﬁmmm Frante 45 cm_iondo 10 cm_nihira 105 om
|~ Capatcrdad de Coma Eﬂhg{_{)_u__ﬂ?ﬂJ e _
Tapn, Costacos, fespade v | Fabocogos B0 Bmna 0e ace o Cabong roiado en i, calibe
fondde 22, T
Cavens Fobrie adin 6n BT o acern al carhono foRde o i, cakie
72 con palader oo smbuida v pona ebguetas -
B usria abible ;}mmﬂum lamsna ge acero al carbong rodndo &N 1nia, cokbe
Descrpogn Tecmza | Basey retuarzos iimwmmMnmatmustmmanrm
Caja fueds Con coradura de ey poskames te Lol izeE, )
Conedeiss Fabncnaas en Acern o corbone (ofada en e, con cagacidd de
corga de 50 g
Cemadina matilca (e seqguniad con mecarsmG 4o CIEME,
Fesbakones s I Fabracos n nda siftEboo &0 18 Bhse ol archivens
Acsinods: Ao mmmmﬂm:mnlmmmmﬁﬂchmmmmwﬂmfm
Briey 2= | SEmE-mate.
PANTONE PO-CoolGray o
:‘fﬂaudmm'mmnmmmanmﬂnmmm
. | matenal
e T PANTONE POCooilayic
e sintidica Fi lono Bnal dobe apmomarse ol lono (RODBESID SEQUD
misturad
T A bote o0 soidpdu TG [Andn ooh 6pone dg acen
Solema da ansdmble | FRT0dable, AIS| 304 irwmitble tipe 308 F" e 387
A B Lpat=ong Todedo en ke | Pol pando mrau:nﬂec‘monbﬂdesﬁda—mﬂlﬁ
G, 150 pen
| (e e polurn o produeconn, Mwmg&ﬂﬂnﬂcm
Diara adicins naciendies o CEnBTmle gebe s emilin o in
Cersficados Parg s nonmas o certdicados | wiganistie de cerficacion acreditad por la Entkdad Mewcana
soliciacos dabersn de cunpls | de Aceditacion (EMAY
£on b saguwenia Para adicuos mlsnacionishes e cenifado debe sar gl (o
]mmgmsrmn_&n_ai_uﬁbdmhwﬂ pais de oigen
! Tolefanciag En las dmersiones genatales de «f- 10%
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) D,_ﬁ';H;ﬂUN DIE ADMINISTRACTON ¥ CALIDAD
S EFORGNAEN N DE CORSTRUCCIIN ¥ PLANTACION PsOILEARTA
DHAISH N TE PROYELTOS

AREA D INVESTIO AN Y DSPOO AT ONES TEC S HTAS

343
TIPD DE UNBDAD ] CLAVE iM53 DESCRIPCION
TODAS Las UNIDRDES 131010357 CARAQ PARA MEDICAMENTOS

ESPECIFICACIONES

1 BARANDAL PERIMETRALEN TUBODE ACERDINCIEDABLE 6 3 mom 1 14°) DE DIAME TRO, ACABADO PULIDD.
2 CAMONDE ACERD INQRIDABLE CALIBRE Mg 18 CON IALADERAINTEGRADA ACABADO PULIDD.

L)

CUERPO DELAMBADEACERDINOXIDABLE CALIEBRE Mo 18 ACABADD PULIDD, CONGRADILLACON PERFORACIDNE S DE 4 et
DE DIAMETRO PARAVASOS,

ENTREFANDS DEACERD INCLIDABLE CALIBRE Mo, 18 DE 2 Sum | 1°1DE DIAME TRO, ACABADD PULIDO
ESTRUCTURATUBLA AR DE ACERG INCXIDABLE CALBRE Wo, Y8 DE 2 S5om( 171 DE IAMETRO, ACABADO PULIDD,
FROTECTOR DEACERD INOXIDABLE CALEBRE No, 18, ACABADD PULEDD.

b AN R LB

RCOAINS GIRATDRIAL COM SISTEMA DE RODAMENTD EMBALERADS ¥ LLANTA DE GEL TRANSPARENTE DE 101, T ram 1471 DE

CIAMETRO, CON HORGULLA OF ACERD TROOUELADA DE UNA SOLA PIEZA. ACABADOD CHOMADC DDS LIBRES Y DOS GON
FRENQINTEGRADD COLOTADAS EM DIAGONAL

NOTA:
TOLERANCIASEN LAS QIMENSIONES GEWERALES +- 1 DCW

ELACERO®WOXIDABLEDEBE SER TIFOALS » 304

APLICARLOS SIGUIERTES INCISOE DELAS "NOSMAS DE CALDAD DE MOBIIARKD” BASS JOC-51T MAYD 1085
{kifn 01-030102a - 40205 - 0402 - DM Y 050101 - 050102 - 050105 - 050204 - 050375 - 050123 - 06a - 0706 -
aroo-- 03

CRITERIOS HORMATIVOS PARAEL CONTROL DE CALIDAD EN LAFABRICACION DEL MOBILIARKD:

= LAS UNIONES DE LOS ELEMENTOS COMPOMENTES DEBERAN SER MAQUINADOS PARA UN PERFECTO
ENSAMBLE, ABASE DE SOLDADURA CON LAMISMARESISTENCIAMECANICA DEL MATERIAL BASE COMO MINIMO
CON SOLDADURA OE ARCO ELECTRICO (CON ELECTRODO DE VARILLA O MICROALAMBRE) EN CORDONES
COMPLETOS, UNIFORMES, DEVASTADCS Y PULIDOS PARA UN BUEN ACABADD, EN EL CASO DE SOLDADURR A
BASE DE PUNTO ESTADEBERA 2ER RESISTENTE Y PULIDAEN GENERAL (AL APLICAR ESTE TIPD DE SOLOADURA
EMSUPERFICIES PLANAS, LOS PUNTOS DEBERAN ESTARAS con ENTREPUNTO Y PUNTO COMO MAXRO)

*  LOS DOBLECES DEBERAN IR BIEM ALINEADDS ¥ SIN DEFORMACIONES SEGUN LDS RADIOS O ANGULO DEL
DOBLEZ.

»  ELACERO INOXIDASLE DEBERA SER TIPQ AISLIDS [SALVO EN CASOS ESPECIALES SE IDENTIFICARA OTRO
TIPQ)

+  ELPULIDO DFEL ACERD INOXIDABLE PARA FL MOBILIARID EN GENERAL, DEBERA SER TIPD SANITARIO (PANV)
BASE Mo, 3CONLUADE GRANG 120-150 Y PASTAESTERINA. EN LOSVIVOS DE ALGUNDS ARTICULOS (GRUPO 513
MOBILIARIO MEDICOI DEBERA SER PULIDD ESPEID, CON LIJAS DE GRANG 150-240 Y PASTAPARABRILLOENLDS
CAS0S DE PULIDGO EN ZONAS INTERIORES DE DIFICILACCESD. ELPULIDG PODRA SERABASE DE MICROTSFERA
[SARIBLAST) O TIPOSANITARID YAINDICADD,
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VieEIRECCION DE ADMINISTRACION
COCRDINACION DE INFRAESTRUCTURA INMOEILIARA
CEMIRCINACION TECHICA DE PROVECTOS ¥ COMSTRUCCION DE INMUEBLES
CHYISICN DE PROYECTOS
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PROYECTOS SUSTENTABLES
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- i SISTEMA MECANCD DE PALANCAS PADA ACCIONAR L MOVIMIENTO
(L1 v L
MOVIMIEHTOS YO SISTEMAS | DECLINABLE DEL RESPALDD ¥ EL MOVIMIENTO DE EXTENSION PARA PIES

DEENSKINES GENERALES LARGO F5om, ANCHD TSom, ALTO 111 an
CAPACITAD DE CARGE 150 Mg

| RELCH HECUNAGLE, CON ESTRUCTUHA INTERMA DE MADEHA DE FIMO DE
PRIMERA CON SOPORTE DE PIES DE EXTENSION, CON ACCHINAMIENTO EN
+ SR RESPALDO Y ASIENTO. EN ESPUMA DE POLIURETAND INYECTADD DE 45 Kg/
GESCRIPCION TECHICA it BE DENSTDAD i
2 TAPIZADO EMTELA, i
3. REGATONES AUASTABLES i
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" APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS”
»  REQUISITOS MINIMOS DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO

Computadora de Escritorio Ligera con Tarjeta de Red Inalambrica (D2}

Descripcion Caracteristicas Técnicas Minimas

Gabinete Minl PC o Gabinete compacto.

i5 ﬂsupenor 3 2.0 GHz de frecuencia base can b nicleos cache de 8 ME, a 64 bits de octava |
| generacidn,

| Frocesador

Discg Duro | DISJ:A:r dum 480 GB, estada salido Lect, 520/Escr. 450 Mbs.,

Memaria RAM | Ins!a1ada 16 GE DDRA.

Pantalla ancha

De 21" LED de area visible diagonal.

fesolucidn Full HD de 1920 x 1080,

MGt Cable de video de acuerdo con los conectores de video de | tarjeta madre y del monitor
1

Misma marca del fabricante de 12 compuladora apreciable en etigueta posterior donde
sefniale modelo vy caracteristicas eléctricas,

Debe contar ¢con mend de ajustes,

Debe cumplir con la norma Energy Star®

Espaiiol Latml:ramerﬂm LISB 104 teclas minimo, misma marca del Equupn, con 12 '(ECTEIS de |

funcion, teclado numérico y tecla de mend de inicia para WIndbws :un’ lnﬁcadures
Tedado y Mouse luminosos.

Fn[}DU(iDS Hﬂ‘:FITr"ﬂ.l:\hiUf\,‘_ﬁf-"s DE C.V. %
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Computadora de Escritorio Ligera con Tarjeta de Red Inalambrica {D2)

Descripcidn Caracteristicas Técnicas Minimas

Tarjeta de Video integrada
Puerto de nudifunu_y_- S _ l
Microfono ! i
Tarjeta inalambrica IEEE 802, 11ac, compatible con |IEEE 802, 11a/B/e/n |
Ethernet Gigabit 10/100/1000 Base T Autosensing Ful Duplex, integrada a la Iarjeta- madre, |
Red Aldmbrica con conector RJ- 45 y soporte para SNMP, |
|EEE 802, 11lac, compatible con IEEE B02. 11a/b/g/n |
| |
Puerto USB [2USB20USBy2USB30 i
| |

| Sistema operativo | Windows 10 Profesional DEM

* |mpresora laser

Perfil "B" impresora grupo de trabajo mediano (monocromatica)

Descrpcion Caracteristicas Tecnicas Minimas

Equipo impresora

_E-rrapo de trabaio Mediano a = —_—— = =
Tecnologia | Laser Monocromatica 5 - |

Resolucion minima (DPI) | 600 x 600

Memoria S-IAM hinima 513
(GB)

Velocidad de impresion Ali'a 56 painas por minito

(PEM)

p Gigabit Ethernet RJ-45 (10/100/1000) Base-TX minima, Wi Fi 802311 b/efn (Puerto USB 2.0
RS Certificado especificacién de alta velpcidad {"High-5peed” ) Minimao

seguridad REd | o 647128, WPA-PSK [TRIP-AES), WPA2-PSK [AES)

Inzlambrica

Panel de Cﬂﬁtn.ai LCD _

impresion Diplex | Automatico ]

— =1
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sora grupo de trabajo mediano {monocromatica)

Diescripcion Caracteristicas Técnicas Minimas

Sist & tives |, - S ; ;
i RIS Windows 7 o superiores {32 v 64 bits), Mac 05X 10.5 o superior, Linux

Soportados

Bandeja 1 500 hojas minimo |
— |

Bandeja 2 530 hojas minimo

Carta, Oficio, Legal, A4, A5, Ag, BS (JIS), BS (JIS) se puede complir mediante |a mn_figuraciﬁn
| dentro del equipo de un tamafio personalizado y sobres coma minima

Tamafic de papel

Volumen de Impresién

15,000 impresiones mensuales
Mensual Recomendado F :

{ Alimentacidn eiéctrica | 120V €A, 60 Hertz

| Lenguajes de impresidn PCEPELE:ESE minimo

Impresion mowvil i

Funciones. de geslitn y | Gestion de identidades, autenticacion y/o blsgueda en la librela de direcciones a través de
seguridad LOAP, control de impresidn can PIN

Compatibilidad

! ENERGY STAR ™y RoH5
ambiental

Maodo udé . aharro de

: Si
Energia

MNO-BREAK

Tecnologia: Standboy

Voltaje de entrada: 120 Volts

Voltaje de sallda: 120 Volts

No. De fases: Monofisica

Receptaculos: Los Necesarios para |a Estacion de trabajo con gl Manitor
Tiempo de respaldo: 60 minutos

Capacidad: Acorde a la potencia requerida por la computadora y el monitor ofertado
Rango de tension de entrada: 88 — 139 vaits

Protector de picos: 5i

Tiempo de recarga: 6 horas

R
Alarma audible: S . 3 DAV
Temperatura de operacién: 0°C a a0 C" A ~e
Consumibies . W
v
Taner

PRODUCTOS HOSPITALARIOS, SA.BELCY /
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Cediin o ifereing X
Cartucho de toner compatible con las impresoras segin modelo ofertado, con sello de garantia.

Mo se zceptan toners rellenados.

Papel

Hajas blancas
Tamafiocarta 8.5 x 11"
Gramaje 75 grs

FUNCIONALIDAD MINIMA REQUERIDA

1, ELSISTEMA DE GESTION DEBERA ESTAR EN SU TOTALIDAD EN IDIOMA ESPARDOL.

EL SISTEMA DE GESTION DEBE TENER:

2.1. CAPACIDAD DE BUSQUEDAS Y PROCESAMIENTO.

2.2. GARANTIZAR DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION.

2.3, AUTENTICACION DE USUARIOS PARA £ USO DEL SISTEMA,

24. ESQUEMA DE USUARIOS, PERFILES ¥ GRUPOS PARA LA ADMINISTRACION DEL ACCESD Y LOS PRIVILEGIOS
EN LA APLICACION.

25, ASIGNAR POR USUARIO EN QUE SECCION(ES) O DEPARTAMENTO(S) DEL SISTEMA DE INFORMACION
PUEDE REGISTRAR, MODIFICAR, VALIDAR, CONSULTAR.

2.6. CAPACIDAD DE CONFIGURAR DIFERENTES NIVELES DE SEGLRIDAD PARA LOS USUARIDS,

2.6.1. LA SEGURIDAD SE BASA EN LGS SIGUIENTES ASPECTOS:

2.6:1.1.

A

2.6.1.3.

CLAVE DE ACCESD & AUTENTICACION QUE DEBE REQUERIR EL SISTEMA DE
INFORMACIOMN DEL SERVICIO PARA PERMITIR LA ENTRADA. EL SISTEMA DEBE ASIGNAR
UN NOMBRE OINICO PARA CADA USUARIO, ¥ UNA CONTRASENA, LA CUAL PODRA SER
MODIFICADA UNICAMENTE POR EL USUARIOD, EN LAS INSTALACIONES DE LA UNIDAD
MEDICA (ND AS] EN CONSULTAS POR INTRANET). CADA USUARID SERA RESPONSABLE
DEL USO DE SU CLAVE DE ACCESO Y DEBERA SALVAGUARDAR LA CONFIDENCIALIDAD ¥
EL ADECUADD USO DE SUS CLAVES DE ACCESOQ.

PERFILES = CADA USUARIC DEGE ESTAR LIGADO A UN PERFIL, EL CUAL DEFINIRA LOS
PRIVILEGIOS QUE TIENE SOBRE LA INFORMACION ¥ LA FUNCIONALIDAD DEL SISTEMA,
PRIVILEGIOS = LOS PRIVILEGIDS BASICOS SON LDS QUE SE PRESENTAN EN LA TABLA
SIGUIENTE. LOS CUALES DESERAN SER CONFIGURABLES DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DEFINIDAS BOR EL JEEE DEL SERVICIO.

LO5 PRIVILEGIOS SERAN DEFINIDOS POR EL CUERPG DE GOBIEANGC DE CADA HOSPITAL INDICANDO CON X EL
PRIVILEGID POR PERSOMA:

PERFIL

PRIVILEGIOS

LECTURA ESCRITURA GENERACION ADMINISTRACION  DE
DE REPORTES PERFILES

DEPARTAMENTO

JEFE DE SERVICIO O

SOLICITA LA MEZCLA

MEDICO DE BASE QUE

PRODUCTOS HOSPITALARIDS, S.A. BEC.Y, %
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MEDICO susn‘rum QuEe |
SOLICITA LA MEZCLA

MEDICO DE URGENCIAS,
QUE 5OLCITA LA MEZCLA

ENFERMERA

3. ELSISTEMA DEBE PERMITIR EL REGISTRO DE SOUCITUDES DE MEZCLAS CONFORME AL PRESENTE DOCUMENTO.
3.1, EL SISTEMA DEBE CONTAR COM AVISOS O ALERTAS EN EL PROCESD DE REGISTRD DE SOUCITUDES QUE
INDIQUEN LA POSIBILIDAD OE INCONGRUENCIAS. POR EJEMPLO, POR EDAD, SEXC, DIAGNGSTICO, ETCETERA
ASIMISMO, POR FALTA DE MEDICAMENTOS, TAL AVISG O ALERTA PERMANECERA EN PANTALLA EN TONG
DIFERENTE CUANDO HAYA SiDO INACTIVADA Y SERA POSIBLE GENERAR SOLICITUDES Y REVISION DE LAS
MISMAS EN ESTOS CASOS.
Mota Importante: En los Hospitales de Pediatria deberan aiustar las alertas de acuerdo con las caracteristicas

de los pacientes, conforme a los parémetros gue requieran dichos hospitales, con el fin de no generar alertas
no correspondientes a los pacientes de este tipo de Hospitales.

4. ELSISTEMA DEBE BERMITIR LA MODIFICACION DE SOLICITUDES DE MEZCLAS CONFORME AL ANEXO TECNICO.
5. ELSISTEMA DEBE PERMITIR LA CANCELACIGN DE SOLICITUDES DE MEZCLAS CONFORME AL ANEXO TECNICO.

6. EL SISTEMA DEBE PERMITIR LA GENERACION DE ETIQUETAS PARA LA IDENTIFICACION DE MEZCLAS CONFORME
AL ANEXO TECNICO,
7. AGENDA DE CITAS

7.1. LA PROGRAMACION DE LA CITA, PARA LA APLICACION DE LA MEZCLA DE ACUERDO CON LA FECHA DE TITA
CON EL MEDICO. AS| COMO LA LISTA DE LOS PACIENTES CITADOS.

7.2. CONSULTA DE AGENDA INDICANDO EL NUMERO DE PACIENTES CITADOS PARA CADA DIA, DiAS
SATURADOS, TOTAL DE PACIENTES CITADOS.

7.3. CAPACIDAD DE CALENDARIZAR LAS SOUCITUDES ODE MEZCLAS REQUERIDAS DE PACIEMTES
HOSPITAUIZADOS PARA £L MISMO DiA, DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LOS MISMOS.

7.4, CAPACIDAD DE REALIZAR MODIFICACIONES, CANCELACIONES ¥ CONFIRMACIONES DE CITAS, CON

CAPACIDAD DE REALIZAR CAMBIOS EN TODOS LOS DATOS, DE ACUERDO CON LOS NIVELES DE ACCESO ¥
AUTORIZACION.

8. REPORTES
£.1 EL SISTEMA DEBE CONTAR CON UN MODULQO DE REPORTES:

2.1.1. ESCRITOS ¥/0 GRAFICOS.

8.1.2. ESTADISTICOS SCBRE DATOS DEMOGRAFICOS DEL PACIENTE, EN EL SERVICIO O DEPARTAMENTO DE
LA UNIDAD MEDICA.

213, EL SISTEMA DEBE GENERAR LOS REPORTES DE ACUERDO CON LAS NECES:DAE'ES»BE m@ﬁ&ma
MEDICA. Ve T

,\5":\

QW
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8.14. TODOS LOS REPORTES GENERADOS POR EL SISTEMA DEBERAN TENER LA OPCION DE SER
EXPORTADCS A EXCEL O PDF,

9. SOPORTEY AYUDA EN LINEA
5.1, AYUDA SENSIBLE AL CONTEXTO

9.1.1. EL SISTEMA DE AYUDA EN LINEA POR ICONG Y PANTALLA {TECLA DE F1} ¥/0 EXFLICACION TEXTUAL DE
TODOS LOS [CONOS CONTENIDOS PARA FACILITAR LA BUSQUEDA [QUE AL PONER EL APUNTADOR
SOHRE UN CAMPO APAREZCA TODA LA INFORMACION DE USQ DEL CAMPO),

9.1.2. ELSISTEMA DEBE PRESENTAR UN MENU DE AYUDA SOBRE LA FUNCIONALIDAD DEL SISTEMA ACORDE
AL CONTEXTO ACTUAL DE NAVEGACITIN.

9:1.3. SOPORTE TECNICO POR PARTE DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO A TRAVES DE DIFERENTES MEDIOS DE
CONTACTO (AL MENOS CORREQ ELECTRONICO ¥ TELEFOND),

9.1.4. EL LICITANTE ADIUDICADD DEL SERVICID DERE ENTREGAR A LOS USUARIOS UN PROCEDIMIENTOD QUE
ESPECIFIQUE LOS DATOS NECESARICS PARA CONTACTAR AL SOPORTE TECNICO,

10. MODULD ADMINISTRATIVO

10.1. MANEJO DE DATOS ADMINISTRATIVOS: COSTED, ESTADISTICAS ADMINISTRATIVAS (DE PACIENTES, DE
PROCEDIMIENTOS MEDICOS, DE SERVICIOS, ENUNCIATIVO MAS NO LIMITATIVO).

10.2. VALORIZACION DEL TRABAIO DESARROLLADD, POR MEZCLAS PREPARADAS Y COSTOS.
PUNTOS GENERALES

11, EL EQUIPO DE COMPUTO SERA USADO EXCLUSIVAMENTE PARA LA OPERACION DEL SISTEMA QUE INSTALARA EL
PROVEEDOR PARA EL ENVIO DE SOLICITUDES DE MEZCLAS DE MEDICAMENTOS, ¥ POR EL PERSONAL
DEBIDAMENTE CAPACITADD, MISMO QUE CONTARA CON CLAVES DE ACCESD AL SISTEMA. QUEDANDOD
PROHIBIDA LA INSTALACION ¥ USO DE SOFTWARE DIFERENTES AL EMPLEADD PARA L FUNCIONAMIENTO DE
ENVIO DE SDLICITUDES /0 SOFTWARE SIN LICENCIA DE USO,

12, EL LICITANTE ADJUDICADD ES RESPONSABLE DE PROPORCIONAR LOS CONSUMIBLES NECESARIOS PARA LA
OPERACION DEL SISTEMA DE INFORMACION REQUERIDOS EN LA COMPUTADODRA E IMPRESORA EMPLEADOS EN
EL EMVIOD DE SOLICITUDES DE MEZCLAS DE MEDICAMENTOS, INCLUYENDO EL MATERIAL PARA EL RESPALDD DE
LA INFORMACION,

13. ES RESPONSABILIDAD DE EL LICITANTE ADJUDICADD TODA LA INFRAESTRUCTURA DE CONECTIVIDAD ASI COMD EL
SOFTWARE QLIE UTILICE DE ACUERDD A SU SOLUCION PROPUESTA.

14, EL UCITANTE ADIUDICADO INSTALARA LA DE RED PARA EL ENVIDO DE SOUCITUDES DE MEZCLAS DE
MEDICAMENTOS, EN LAS INSTALACIONES DE LA UNIDAD MEDICA CORRESPONDIENTE, ASI COMO LOS SERVICIOS
DE SUMINISTRO ELECTRICO, APEGANDOSE A LOS ESTANDARES INSTITUCIONALES.,

15. EL UCITANTE ADIUDICADO DEBERA ENTREGAR LOS DIAGRAMAS DE ARCQUITECTURA DE SU SOLUCION
TECNOLOGICA OFERTADA CON TODAS LAS INDICACIONES CORRESPONDIENTES DE DIRECCIONES TCR/IP, LOS
PUERTOS DE COMUNICACION QUE UTILIZA ¥ EN SU CASO EL ALGORITMO DE SEGURIDAD QUE SE UTILIZA PARA
EL ASEGURAMIENTD DE LA INFORMACION.

16, EL UCITANTE ADJUDICADD OTORGARA LA CAPATITACION AL PERSONAL DELINSTITUTO OF LA SIGUIENTE MANERA:
UN CURSO COMPLETO CON LA DURACION MECESARIA FARA EL CONGCTIMIENTO DE LA OPERACION Y SOLUCION
DE LOS PROBLEMAS MAS FRECUENTES EN EL USQ DEL SISTEMA, AL PERSOMNAL QUE DESIGNE EL JEFE DEL
SERVICIO O DEPARTAMENTO; QUE ESTE CONSTITUIDD POR RESPONSABLES DE AREA D TURND Y CIUE
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REPHESENTEN A TDDAS ]_AS JORNADAS LABORALES Y OTROS DOS CURSOS COMPLETOS DE CAPACITACION
GENERAL, PARA CADA JORNADA LABORAL AL PERSONAL DIRECTAMENTE RELACIONADO CON LA OPERACION DEL
SISTEMA. EN AMBOS CASOS SE OTORGARAN LAS CONSTANCIAS RESPECTIVAS, HACIENDD REFERENCIA A LA
CLASE DE CURSO QUE RECIBIO EL TRABAJADOR. EL PRIMER TIPC DE CURSO NO SCLO TENDRA POR OBJETIVO LA
CAPACITACION EN EL USO, SINO TAMBIEN EL ENTRENAMIENTO PARA SOLUCIDNAR EVENTUALIDADES Y EL
DESARROLLO DE PERSONAL QUE PUEDA ENTRENAR A OTROS TRABAJADORES. UNO DE ESTOS CURSOS PODRA
OTORGARSE NUEVAMENTE A PETICION ESCRITA DEL JEFE DEL SERVICIO O DEPARTAMENTO.

17. SERA RESPONSABILIDAD DEL LICITANTE ADJUDICADD EL MANTENIMIENTC PREVENTIVO ¥/O CORRECTIVO -QUE
COMPRENDE AJLISTES, MODIFICACIONES, PRUEBAS E IMPLANTACION A PROGRAMAS, INTERFACES, REPORTES Y
OBJETCS TECNICOS DE TODOS LOS COMPONENTES DE LA SOLUCION INFORMATICA PROPUESTA.

1B. EL LICITANTE ADJUDICADO ES EL RESPOMNSABLE DE PROFPORCIONAR UM PROCEDIMIENTC PARA REALIZAR EL
RESPALDO DE LA INFORMACION EN EL SISTEMA INFORMATICO DE ACUERDO A PROCESOS PREVIAMENTE
CONFIGURADOS, GARANTIZANDOC LA INTEGRIDAD DE LA INFORMACION DIARIA, EN CASC DE SER RESPALDOS DE
LA BASE DE DATOS, COPIAS DE SEGURIDAD O RESPALDOS PERIODICOS MENSUALES QUE NECESITEN MAYOR
GRADO DE INGENIERIA, DEBERAN SER REALIZADOS POR EL PROVEEDOR PARA GARANTIZAR LA RECUPERACION
DE LA INFORMACION EN CASO MECESARIC.

19, CUANDO ELEQUIPD FROPORCIONADO POR EL LICITANTE ADJUDICADO SUFRA ALGUN DAND, ES RESPONSABILIDAD
DEL PROVEEDOR REPARARLD O REEMPLAZARLO, GARANTIZANDO EL SERVICIO CONTINUG, EN LA UNIDAD
MEDICA,

19.1.1. S| EL TIEMPQ DE REPARACION EXCEDE EL TIEMPO ESTABLECIDO, AL DIA SIGUIENTE HABIL,
DEBERA ENTREGAR UN EQUIPG DE RESPALDO CON LAS MISMAS CARACTERISTICAS O SUPERIORES
MIENTRAS 5E SOLUCIONA EL PROBLEMA,

20. ELPERSONAL DEL INSTITUTO SERA EL RESPONSABLE DE OPERAR EL SISTEMA DE INFORMACION, CONFORME A LO
ESTABLECIDD EN LA LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, CAPITULD |, ARTICULD B FRACCIOM 11k
“TODO SERVIDOR PUBLICO DEBERA UTILIZAR LOS RECURSOS QUE TENGA ASIGNADOS Y LAS FACULTADES QUE
LE HAYAN SIDO ATRIBUIDAS PARA EL DESEMPENC DE SU EMPLED, CARGO O COMISION, EXCLUSIVAMENTE PARA
LOS FINES A QUE ESTAN EFECTOS”

21. EL LICITANTE ADJUDICADO DEBE CONTAR CON UN PLAN DE CONTINGENCIA PARA MANTENER LOS NIVELES DE
SERVICIO CONTRATADOS, EL CUAL ENTREGARA POR ESCRITO AL DIRECTOR DE LA UNIDAD MEDICA, 24 HORAS
ANTES DEL INICIO FORMAL DE LOS SERVITIOS ¥ EL CUAL INCLLIRA LOS SIGUIENTES PUNTOS (DEBERA CONTAR
CON MEDIOS DE COMUNICACION FARA REPORTAR FALLAS DE EQUIPD {MESA DE AYUDA). LOS MEDIOS PARA
REPORTAR FALLAS AL MENOS DEBERAN SER UN NUMERO CONVENCIONAL, UN CELULAR Y UN CORRED
ELECTRONICO}:

21.1. PORTADA CON DATOS DE IDENTIFICACION DE LA EMPRESA Y NOMBRE “PLAN DE CONTINGENCIA".

21.2. LISTA DE PERSONAS QUE PUEDAN RECIBIR D SOLUCIONAR CUALOUMER PROBLEMA EMERGENTE:
NOMBRE COMPLETO, CARGO, CORRED ELECTRONICO, TELEFONO, CELULAR O LOCALIZADOR CON DIAS
Y HORAS DE ATENCION, DEBE HABER POR LO MENOS DOS PERSONAS LOCALIZABLES A CUALQUIER
HORA DE CUALQUIER DiA.

21.3. PROCEDIMIENTO PARA REPORTE DE FALLAS.

21.4. INSTRUCCIONES CLARAS Y PRECISAS ANTE LAS FALLAS MAS PROBABLES QUE PUEDAN OCURRIR, CON
LA INTENCION DE NO DETENER LA OPERACION Y SALVAR HASTA DONDE SEA POSIBLE TODA LA
INFORMACION.

215 £ FORMATO DEL DOCUMENTO “PLAN DE CONTINGENCIA" LO ESTABLECERA LA EMPRESA
CONTRATADA, PEROD INCLUIRA GUIA DE VERIFICACIONES SEGUN LO QUE PUED&*FHESENT H\E{
SISTEMA; MENCIONANDO LAS CAUSAS PROBABLES, LA MANERA DE RESOL UELF.LAE o mymﬁl
LAS ACCIONES LAS PUEDE TOMAR EL PERSONAL DE LA UNIDAD MEDI Eﬂ&ﬁﬁsﬂ{mmfmz
REQUIERE DE LA PRESENCIA DEL TECNICO ESPECIALIZADO DE LAEMPRESA. .\ T L.

e
"\ l.'l, l\.
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21.6. INDICE.
22. LA CLAVE DE USUARIO Y CONTRASERNA DEL ADMINISTRADOR SE ENTREGARA AL JEFE DEL SERVICIO O
DEPARTAMENTO EN SOBRE CERRADOD, LACRADO Y FIRMADO POR EL REPRESENTANTE DEL PROVEEDOR EM EL
MOMENTO EN QUE EL SISTEMA ENTRE A PRODUCCION, MISMO QUE SERA ABIERTO SOLO EN CASO DE
CONTINGENCIA O CAUSA DE FUERZA MAYOR AVISANDO A LAS AUTORIDADES DE LA UNIDAD MEDICA.
23, POR MEDIO DE LA AUTENTICACION ¥ DE LOS MECANISMGS QUE LA APLICACION DEBE IMPLEMENTAR, SE DEBEN
GARANTIZAR LA CONFIDENCIALIDAD, INTEGRIDAD ¥ DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION.
24. ES NECESARIO IMPLEMENTAR PISTAS DE AUDITORIA PARA LAS TRANSACCIONES REALIZADAS EN EL SISTEMA, EN
LOS MOVIMIENTOS QUE INSERTAN, ELIMINAN ¥ ACTUALIZAN INFORMACICN, POR MEDIO DE LAS CUALES SE
REGISTRE LA ACTIVIDAD DE LOS USUARIOS EN EL SISTEMA, DICHAS PISTAS DEBEN CONTENER INFORMACION
SOBRE: USUARIO QUE REALIZA LA TRANSACCION, FECHA Y HORA DE REALIZATION, AS! MISMO, DEBE EXISTIR
UN HISTORIAL DE TODAS LAS TRANSACCIONES REALIZADAS A LA BASE DE DATOS, EL CUAL DEBE CONTENER:
INSTRUCCION EJECUTADA, USUARIO QUE LA REALIZO, LA FECHA Y LA HORA DE REALIZACION.
25. LABASE DE DATOS DEBE SER AUDITABLE EN CUALQUIER MOMENTO POR EL INSTITUTO, A TRAVES DE LA PERSONA
DESIGNADA POR LA COORDINACION DE PLANEACION DE SERVICIOS MEDICOS DE APOYO (CPSMA) A TRAVES DE
LA COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS MEDICOS INDIRECTOS (CTSMI).
26, RESPALDOS Y MANTENIMIENTO DE LA INFORMACION
26.1. EL LICITANTE ADJUDICADO ES EL RESPONSABLE DE GARANTIZAR LA INTEGRIDAD DE LA INFORMACIAON
IMPLANTANDO EN EL SISTEMA DE INFORMACION LA FUNCIONALIDAD DE RESPALDO DE LA BASE DE DATOS
Y REALIZANDO COPIAS DE SEGURIDAD O RESPALDOS COMPLETOS CADA SEMANA E INCREMENTALES DE
FORMA DIARIA,

26.2.EL UCITANTE ADJUDICADO ES RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR UN PROCEDIMIENTO PARA LA
RECUPERACICN DE LOS DATOS EN CASO DE ALGUNA FALLA DE LA BASE DE DATOS.

37, EL SISTEMA DEBERA SER ADAPTABLE A LAS SOUCITUDES TECNDOLOGICAS ¥ FUNCIONMALES CIUE EL INSTITUTO
REQUIERA PARA LA MEJDRA EN EL PROCEDIMIENTO DE ATENCION DEL SERVICIO DE CENTRAL DE MEZCLAS,
DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO SN COSTC PARA EL INSTITUTC.
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Regidn 1. VALLE DE MEXICO

APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA”

Ly

Clave
Ham i
i | cia 008 ori | [ M [t —

i 15 |Edo.ds 15061908 HGR | 72 | Gustave | Avenida Custavo Baz No.5/N Zona Industrial Cento |ngustnal Tiatnepantia

E:éx. 2i51 Haz C.P54010, Municiplo Tlalnepantia de Baz Estado de Méxics
e

2 15 |Edo.de | 1554050 [HGR | 196 | Ecstepe | Avenida Callos Hank Gonzalez, Mo 5/ Fracoionamiento Nueve Pasens D
e, 62151 c San Agustin 3A Seocidn CR55130, Municipio Ecatepec de Morelos, Esiado
Oz, . deMewco

3 is |Edo.de | 1597030 |HGR | 200 |Tecdma |Carretera Federal Mexico-Pachuca Kmi 42, No.S/N Puebio San Jerénimo
Pk &2151 c ¥onacahuscan CP55745 Municipio Tecdmae, Estado de Mexico
Cre.

4 15 |Edo.de | 1542050 |MCZ | 76 | Halostoc | Aven:da José Maria Morsios Kom 123, Mo.S/N Pueblo San Pedro Xalostoz
MEx. 25 L R55T0, Municiplo Ecatepec de Morelos Estado de Méikicn
Die.

5 15 |Edo.de | 15580101 |HGZ | 98 |Coacalc | Boulsvard Cozcalco, No 8l Fraccionamients vilia e Las Fiores 10 Seccian
Mg 2151 a C.R55TI0, Municipio Coacaico de Berriozdbal Estado de Meéxico

. One.

15 | Ede.de | 16610501 | HOZ | 197 | Texctco | Calle Benito Bustamante, NoS/N Colonia Ninos | iéroes CR5R1G0,

Mg 2157 Municipio Texcoce, Estado de Méxica
Ote.

7 1S5 | Edo.de | 15e006U | UM 1B | valle de | Avenida Sciidaricad, Mo S/N Colonia Providencia C PS&EIE, Municipio Vaile
A ANG | AL Chalea o Chaice Solldaridad, Eslade de México
Ote. Solidarig

ad -

B 15 {Edo.ce | 1558060 | UM 198 | Coacalc | AwvenidaJusna Maria Pavan, No SN Unidad Habitacional 5an Rafael
Mex: AR | AA o de Coacalco CPE5719, Municipio Toacalco de Berriozabal Fstado de Mexico
Ote. Berriozd

iyl sal [

2 15 | ECo.de | 1506050 | 158 | Tialnepa | Autopista Mexico- Queretara Km 265, NoS/N Colonia Providenc s
ME AE] Al ntiade |CPEA0I0, Municipio Tislnepantis de Baz.Estado de Mexico
Oie. L Bas

10 & | Edo.de | 16010314 | HG 28 | Toluca | Averida Josefs Onid de Dominguez, No.304 Colonia Centro C.RS0000,
Mcx. Pre. 2151 2] Muricipio Toluca.Eslado de México

il 76 |Ede de |16010506 |HGR | 220 |Toluca | Avenids Paseo Tollocan , No620 Colonla Vértice CPE0IS0, Municipia
Méx Ble, 2151 - Totuca Fatado de México

12 18 | Edo.de 1BBE1C06 | HOR | 251 | Metepe | Avenida Codegem, No 501 Coloniz Mayorazoo CR52140, Municioia

| péx. Pre. 2151 N - Metapec Estado de México

v i e . B ngeds
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Clave |~ A i
r:";',;“ E[: ﬂﬂuﬁéﬂl Presupu Tipo ':":L" ch:ﬂda Direccién
; estal
13 16 |Edo.de | 1686010 |HGR | 231 | Metepe | Avenida iaciendala Quemada No. 23, Colonia Andrés Molina Enriguez C.F 52149,
by Ple AIND L Metepec, Municipl de Metepee, Estadn de México
4 16 |Edo.de | 60EI4DT | HGZ | 58 |las Boulevard Manuel Avia Camacho, No.5/N Fraccioramiento Las Margaritas
Mex. Pie 215l Margaril | C.P54030, Muriciplo Ciudad Lopez Mateos,Estado de Mexico
a5
15 16 |Edo.de | 16261001 | HGZ | 184 El Anenida Dr. Custavo Bzz Sur, No 28 Colonia 5an Bartolo Naucalpan
Miex Pe 215} Molinito | (Maucalpan Centia) C.RS3000, Municiplo Maucaipan de Jud rez.Estado de
México
B 16 | Edo.de | 6430401 | HGZ | 252 | Atlacom | Camino Flor da Maria, Mo 154 Colonia San Martin CR50454, Municipio
Mex. Fte, 2151 wlcn Atiacomulco.Estade de México
17 30 |DOF 35A30NE | HGP | 3A | Gustave | Avenida institule Poiitécnice Nacions|, No.5/M Colonia Magdalena de las
Morte 2151 A Salinas ©.POT760, Municipio Gustavo A Madero Ciudad de México
tMadero
[~ {38 (B, IE0Z807 | HGZ | 24 | Gustavo | Avenida Insrgentes Marts, Mo132Z Coonis Magdalena de las Salinas
Mot 215 A C.2.07760. Municipio Gustavo A Madero.Ciudad de Mexico
et Madero ot
= 30 DF 35530500 | HGZ | 4B | Azcapot | Calle Elpidia Cortez, Mo 300 Colonia Ampliacion San Pedro Kalpe C.PO2470,
Morle 2151 zalco Municigio Azcapotzaico Ciudad de México
20 | 40 | DF sur | 3700200 | HGE 1 Benito | Eje Vial 2 Poniente Gabriel Mancera, No.222 Colonia del Vaile Centro
: 2151 _ llugrez | CRD3100, Municipid Benito Juarez.Cludad de México
21 40 | OF Sur | 38531401 | HGZ | 30 |lrteceic | Fie Vial 4 Sur Av Plutarco Elfas Cailes No.473 Colonia Santa Anita
2151 G C.P.0E300. Municipio iziscaicoCludad de México
ZZ 40 | DF Sur  38ASZ00 | HGE 32 Ttal;:san Calrada Del Hueso , No.S/N Colonia ExHamt-.nca Coapa C.PI430, Mun c.plﬂ
|1 i 2150 laipanCiudad de Mexico
3 40 | DF Sur | 3854200 |HGZ | 47 |lztapala Avenida Campana del Ebano , No.5/N Celonia Unidad Vicente Guerero
— 12153 pa C.0.09200, Municipio |ziapalape,Ciudad de Mdéxico
24 | 40 | OF.Sur [3a7adZo0z | HGZ 8 i(San Avenida Rio Magdalena , No 282 Colonia Tixagsdn San Angel CPO1090, Municiplo
2151 Angea! Mugrﬂ DhreginCludad de México
| 25 A | UMAE IEAT04] | MES | 5/M | Azcapot | Calle Seris, No.5fN Colonia La Raze C.P.02930, Municipio
HE CMN CN585 | P Zaino Azcapaizaico Cludsd de México
La Haza ;
i 48 | UMAE IFAS0ET | HES | /W | Cuauhie | Avenida Cuauntémoc , o330 Colonia Doctores CP.OE720, Municipio
HE ChN cAz: P FrioG Cusuhtérmeor, Ciudad de México
Sigin XX .
27 | 4k |umaE | 36AI0214 | HG I | Azcapot | Avenida Vallejo esq Antone valeriana, Ho.5/N Colonia La Raga CR.OIS20,
| HGO3I 2153 o zZalco Municipio: AzcapotzaicoCludad de México
| CMM La
i i Bawee b o b e e e
28 AL | UMAE I7RL0M4 | HG 4 | Alvaro Eie Wizt 10 Sur Rio Magdasiena , No.283 Colonia Tizapan Ssn Angel CP 0050,
BGO 4 b= S e Ourega | Municipio Alverc ObregonCiudad de México
San n
Angel _ — L
55 | &P {UMAE | 16050215 |H1C | /N | Naucalp | Avenids Lomas Verdes ,No,52 Colonia Santa Cruz Acatian CR53IS0,
HTO 2583 ande stunicipio Naucalpan de Judrez, Estodo de Nazicn
Lomas Jugrez
% Verdes L =
30 £5 | UMAE ZTBS503T | HE 5iN | Cuauhte | Avenids Cusuhtémoec , Ne330 Coloniz Doctores C.P.OBT20, Municipio
HP CHMN 2953 moc Cuauhtérnoc,Cludad de México
Sigio XX
Ly 4¥ | LIMAE IEAIONTE | HGR | SN | Azcapot | Circuito interor Pasee de las Jacarandas, NG.5/M Colonis La Raza C.R.OZ290,
HGRAL 153 AL raleco Municiple AzcspotzalcoCiudad de Méxica s F
; CMN La AND) AR
b Raza 3 A\
'
A
‘\l._r-‘-r Wy
AWV
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Region 2. OCCIDENTE

CHD bt

Clave

COAD/UMAE

Clave
Presupuesta!

Tipo

Nimero

Localidad

Direccion ]

0

Aguascaliontes

oINS

HEGE

Agugscatient

ES

Boutevard Jose Maria Chavez, Mo, 1202
Fracciornamiento Lindavists C.R20270,
Municipio Aguascalientes Aguascalientes

fnusscaliontes

2emaTsl

HGE

Agugscalient

=1

Djocatiznte C.P207120. Municipic
Aguascalientes Aguascaiientes

Avenida Los Conos, No 102 Fraccionamiento |

o

AgussCaientes

Oi200401215)

HGE

Jjesiis Maria

Prolongacion Gral. ignacio Zaragoza, No 905
Ejido Jesis Marfa CP 20908, Municipio Jostis
MarizAguazcalientes

oi

Agugscalienles

‘CI0NZUAZIS

Undas,

Aguascaient

s

Averida Convencion de 1914 Nome, No10?
Colonie Ingustrial CP 20030, Municipio
AduascalientasAguascaiionies

DG

Collma

OetqN s

HGE

Vilia de Alvarez l

Avenida LapisiEzul, No.250 Fraccionamisnto
El Haya C.P 29883, Municipio Villa de
Alvarez.Colirna

Coiima

DE03I030T2I5]

HGZ

5]

Matizaniilo

14

Jeticen

140102082151

HCQ

45

Cuatalziara

Caile San Felipe, No 1014 Colonia
Guadalajara Centro CR.44100, Municipio
Sueds'ajaradalisco

%

Jalisco

140168062151

HGR

Gusdalajora

Avenida Lédzaro Cardenas, No1DED Colomia B |
de Julis CRA4910, Municipio
Cuadstajara Jalisco

4

Jalisco

14A7NG62151

HGR

Cuadaiajara

Celle Circunvalacion Oblatas, No 2208
Colomnia Circunvalacion Sblatos CR.447IE,
Municipio Guadaialaraalisco

i4

Jalisco.

14DEQRDEZTS

HGR

Tlajernulco

Carrelers S&n. Sebastian-Santa Fe, Noi0oD |
Fraccionemiento Los Encinos CRA5E53,
Municipio Tialomulco de ZunigaJalisco L

n

Jalisen

1413401275

e
-

Cusdalaiara

Avenida Revolucidn, No.2735 Colonia
Jardines de s Paz CP44EED, Municipio
Cuadsiajaradslisco

g

Jalisco

20325

HGZ

frdl

Tepatitidn

Circuitd Su Samtided Juan Pablo N, Na 100
Colonia Fraccionamiento 105 Sauces
C.PATES3, Municipio Topatitian de
Mareios Jalisco

Jatisco

145001072151

HGZ

47

PuertoVallarts

Boulevard Francisco Medina Ascencio
No2066 Coionis Disz Ordaz C.RABZT0,
Municipio Puerto Vaiaria dalisco

1a

14

Jaksco

14ABDI0T2I5)

HEL

Gusdalaara

Averida Agustin Yaner, No1330 Colonia
Moderna C.P.44150, Municipio
Cuadsiajara Jalises

15

%

Jabsco

141603012151

HGZ-
LA,

Lagos de
Morang

fwenida Ei Tepeyac, No V6B Cotonia Tepayas
2da Soccién C.P47410, Municipio Lagos de

¥

i)

Michoacan

170349062151

HOR

Charo

Morena Jatisca
Avenida Bosgues de ios Olivos, No I
Preblc La Goleta CPE1303, Municioio
ChargMichoacan de Ccampa

-?-Ehuacén

20301251

HGZ

18

)

Michoacan

| T70308UAZTIO

Lmam,

75

Zarmmora

Avenids Peseo de jos Almendros , No.S/H
Coionia La Luneta ©F 59680, Municioio

: Zamoradicheoacan de Ocampa

M'qreira

Averida Jesis Sancidn Flares, No1301
Colonia Camelinas INFONAVIT CRL8290,

I Municipia Morelia,Michoacén de Dcampo
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4 Clave p : . i
Nimero { Clave | OOAD/UMAE Prasupgestal Tipo | Mdmero Localidad Direccion
19 12 | Nayarit 190W0e2151 | HGZ 1 Tepic Avenida insurgentes Pte, No. 727 Colonia
Villas de San Angel C.PE3120, Municipio
= r TepicMayarit )
20 i) Mayarit 1916070105 | HGE A% Bahiz de Prolongacion Colfo de México, Mo313
Banderas Sancho San Clemente de Lima CPE3735,
Municipio Bahia de Banderss Nayarit
21 19 Mayant 1E0I4TUAZISY | UMAL 28 Topic Boutevard Luis Donalde Colasio , No 030
Colonia Gobierne del Cambio | CREITTO,
Municipio Tepic,Nayarit i
a2 ST | UMAE HE CTMN 14AG03IC2153 | MESD =] Cuadsalajara Calie Belisario Dominoug? , No D00 i
OCC Obfatos Fraccionariento Independencia Oriente
T C.R.44340, Municipio Guadalgjara lalisco
23 A | UMAE HOO CMN | 14A802042153 | HGD S/N | Guadslsjara Calle Belisario Dominguez , No.771
= OCC Oblatos Fraccionamiento Indepandencia Orienta
L i CP.£4340, Municipio GuadalajaraJallsco 1
{24 4T | UMAE HP CMN MARDTIZAIEE | HP SN | Cusdslajara Calle Belizario Dominguez, No. 735 i
oTC Fraccionamiento independencia Cricnte i
| CE.Aa4340, Municipio Guadalaizra.laiisto |
Regidén 3. NORTE, CENTRO Y SUR
i Clave
Nam | Cla | OOAD/U NGm | Localida .
ero | ve MAE Pr;:.t:!pu Tipe era d Direccion
1 02 | Bajs CR205014 | HGO 7 Tijuana Boulevard Satinas, NoB02 Colonia Aviacidn C.R.72014, Municipio
LCaliforni 2151 MF Tijuana,Bajs Csiffornia
El
2 02 |Bajs Q05182 | HGP | 31 | Mexicali | Avenida Lerdo, Na 1500 Colonia Nueva C.B.2100, Municipio Mexical Baja
Californi 151 MF California
El
3 02 | Baja 0205320 | HGR 1 Tijuana Cal‘e Canada, No6B0I Colonia Rio Tijuana Jera elapa CR.22226,
Caiiforni E21E1 Municipio THuana,Baja Californis
a
4 | 02 | Bzja Q205070 HGR | 20 [ Tijuana | 8oulevard Gustava Diaz Ordaz , No.40O1 Celonia Gas v Anexas CP 22115,
Californl 2151 Municipio Tijuana,Bajs California '
a
T |07 [Baja "D202000 |HGS | 6 | Tecate Calle Primers, No.500-B Colonria Maclovio |errera C P 21482, Muricipio
Californ 22151 Tecate Baja Catifornis
& | I
& | 0z |Baja 0204CI0 | HGS | 13 [Sanluis | Avenida Chinuanua, No5/N Colonia Ruiz Cartines C.P.B3439, Municipio
Califgrni B2151 Rio San Luis Rio Colorado, Sonora
5 . Colorada ]
7 02 | Baja 02010707 | HGE 30 | Mexicall | Avenida Lerdo , Nol438 Colonia Nueva CR.21100, Municipio Mexicali,Bajs
Californ: 2151 Calffornia g
B
a8 02 | Beia 02030102 | HGL B | Ensenada | Boulevard Reforma, o84 Fraccionamuento Bahia C.P 79880, Municipio
Californi 215 ME Enzenada Baja Celifornia
2 J . e
9 02 | Baja Q205180 | UMA 3a Mesade | Avenida Tecnoldgico, Noi5i100 Colonia Mesa de Oitay CR22430,
Califarn AZTID A Otay Municipio Tiiuana Baja Caiifarnia
El
[1#] Q3 | Baja 030M03E02 | HGZ ] La Paz Boulevard 5 de febrero, Mo 5/N Colonia Pueblo Nuewvo TR 23060, -
Californ 2151 MFE Municipio La Paz Bzl California Sur & ..rf‘ ,
3 Sur o SO s e
il Q4 | Coampec | 0400102 | HGZ 1 | Campech | Avenida Lopez Mateos, Mo SN Colonia Centro 1:..!1:2‘ - ,}ﬁ*lg;_uc}\m
he 2151 AT e { Campeche Campaeche Sl =)
- ) _‘I"r._'_", o
o N
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Nim | cla | ooappu | CAve v i
| S MAEIU P:-:!u.ru Yipo | M .I::'l Lm::llda Diseccién
12 04 | Cempec | D4013BU | UMA | S/N [ Campech | Avenida Lazaro Cérdenss, No.104 Unidad Habtaclonal Las Fiores
he 4 AT A e CRI24097, Municipio Campeches Campeche
3 | 05 {Coshuila | 05120101 [HGZ | T |[Piedras | Carretera Federal No. 57, No.S/N Coiorva Las Delicias C 06070,
| 2151 Megras Municiplo Piedras Negras Coashulia de Faragozs
4 05 | Coshuila | O5T7OI0Z | HGZ 7 |Monclova | Boulevard Harold R Pape, No.S/N Colonia Cuadalupe AHMSA T C P25750
2151 | mF Municipin Monclova Cozhuita de Zaragaza |
15 05 | Coahuila |'OS03470U | UMA | 89 | Saititio Calle Darnaso Rodriguez, No.750 Colonia Centre Metrepoiitano
2RO A +CPI5073, Municipio Saitillc Coahuils de Zaragoza
16 | 05 [Ceahuila | 0509070 [UMA | 80 [Torreén | Avenids Fresigenta Catranza, No.7707 Fraccionamiento La Jova ]
ARG 1A LPITLE6, Municicio Torredn Coahuila de Zeragors
71 95 |Ceshulla | @5112001 | HGZ | 52 |Acufa | Calle Francisco Javier Mina, No.1590 Colunia Centro C.P.26200, Municipio Ciudad
(A 2153 L Acubia Coahuila de faragora
B | 07 |Chilapas | 07010300 | HGZ 2 | Tuxsia Calle 11a calle T oriente norte, No 5/ Colonia Periodista C PS043, |
2353 Cutiérrer | Municipio Tustis Gutiérrez,Chiapas
.+ | O7 |Chiapss | 07020102 |HGZ | 1 ITasschul '
2151 ME B, Carretera Costera, NoS¢N Colonia Tapachuls Centro CF 30700, Munidpio
i | Chiapas | Tapachula.Chispas:
20 | 08 | Chihuah | DBAIDIOE | HOR 1 Chihwaohu | Avenida Unwnrs.{!ad Mo.S/M Fona Centro Chihuahua C.REII000,
N us_ 25 _ a Municipie Chi huahua Chihuahiua
il 08 | Cnihuah | ORGS0 | HCGR 66 |Ciudsd Calle Baman Rayon, Mo351 Fraccionamiento Passo oé las larres
LE 6215] Judrez C.PE257E, Municipio Judrez.Chihuahua
22 OB | Chihuah | ERIDODY) | HGZ G Ciudad |Cales Niejia . Mo.450 Cotonia Pronaf C 1 42315, Municipio
U3 2151 Judrer Jugrez Chihuahua
2% | OB | Chihush | DEIDIGCI | HGZ-| 35 |Ciudad Caile Valentin Fuentes , No.2582 Colonia Casas Grandes Infonavit iera.
uz 2151 LA Jugrer Sece. CP22600, Munlelgio Jusier Chinuahua
A
08 | Chinuah | OBOI02U | UMA | 33 | Chihushu | Avenids Melchor Ocampao , NoS/N Colonia El Patormar ©.8 31204,
us AING A & Municiole ChihughuaChihuahus
Z5. |08 | Chihuah | QBMITIS. | HGO 5| Ehihuzhu | Prolongascién Divsion det Norte , NoS/N Colonia Santa Nife (P-21200, Munictpin
L:a 151 S ChilwshuaChihoahus _
6 | Cuaraja | 752062 | HGR 58 | Ledn loulevard Padre Jorge Vertiz Campero, No.i942 Celonia San Miguel de
ato s 151 § Renleris C P3V2Y8, Municigio Ledn Cunnajuato
Z7 N Cuanaju [WITI2UAZ | UMA | 55 | ledn Caite Harold Gabriel Appeit, Mo204 Colonia Leon | CRPET235, Municipio
slo 51 A | Lecn,Cuanajusto
8 13 | Hidaigo | T3040 | HGZ 36 | Pachuce, | Boulevard Felipe Angeles #1102, ﬁacr:u:;r'.a micnto Acropuens, Monicioic
.~ 2151 Hgo. de Pachuca de Soto, Hidaigo, £ 42083
13 | Hidalgo 12010802 :?1 1 E;‘;Eﬂhuca. Avenida Franciseo | Madern, No407 Colesia Xueva Franviseo | Madera CPA2070,
= i = | 261 o Municipio Pachuca de Soto Hidalgo
20 18 | Maorelos | 180N207 | 1 IGR ] Cuermava | Avenida Plan de Ayala, No20 Colonia Ricardo Fores Mogén CP.E245],
2155 ME [o-1 tdunicipio Cuernavacs Morelos
&1 23 | Querster [ 23010006 | HOH 1 Cuerstar | Calle 5 de Febrero , No.S/N Colonia Centro C.RVE000, Municipno
A e - P25t a Querdtarg Qu&ré{am de Arteaga
a2 23 | Querétar | 2330030 | HCR z El Circuito Univarsidades 2da Etapa KM 1, No.S/N Fraccionamiento La |
l o 62151 Marqués | Peadera CP7E2E0, Municipio El Margués, Querétaro de Arteana ____ |
33| 23 | Querdtar | 2301464 | UMA | ] Cruesétar | Avenida 4. No5SDOD Colonia Lomas de Cese Blands CPV6080, Municipia
| a Anst A | o Querétaro Querstaro de Arteaga
34 24 [ Quintan | 2434008 | HGE.) T Cancin Awenida Josg Ldpez Portifio; MaS/MN Colonla Regidn 32 CRTI56,
| 2 oo 2151 Municiplo Benito Judrez.Quintans Roo " |
35 | 26 | Quintan | 24071506 | HGR 7 | Cancan Avenida Polltécnico Nacional , Mo M2 1 Lote | Colonia Regidn 506
afRos | A | CP7753E3, Municipio Benito Judrez Quintana Boo o
35 ¢ 24 | Quintan: | 24070101 | HGZ 3 Cancdn | Avenida Coba , Ne.S/N Colonia Supermanzana 72 Centro CRT7R00,
! a Roo 2151 Municiplo Benito Judrez,Quintana Roo
37 | 24 |Quintan | 24020101 | HGZ 8 Faya de! | Avenida Pepentich, Ma.S/M Colania Ejidat CR.TT7E, Municipia
| leree 2151 . Carmen | Sofidaridad Quintana 300
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N:::' 'il: 0?*‘:%“ Presupu | Tipo h:::‘ m:"di" Direccion
estal
38 | 24 |Quintary | 2401040 | HGZ i Chetumnal | Avenida Mapoles, Mo 45 Colonia ftalia C.B,77035, Municipio Othan B
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Ciudad de México, a 09 de Diciembre de 2022

Asunto: Soficitud de Cotizacién

“Contratacion del Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas, para la recoleccion y almacenamiento
de medicamentos, suministrados por el Instituto, y su respective uso para la preparacion, traslado,
conservacion y distribucién de mezclas estériles, en unidades médicas del Instituto Mexicano del Seguro

Social.".

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccldn de Prestaciones Médicas

Unidad de Planeacién & Innovacion en Salud

Coordinacion de Planeacién de Servicios Médicos de Apoyo

LAURA PARRA FRAGODSO en mi caracter de representante legal de |z empress PRODUCTOS HOSPITALARIOS S.A DE C.V;,
manifiesto lo siguiente:

TERMINDS ¥ CONDICIONES

En cumplimiento a lo dispuesto en el numeral £24 4 de las Politicas, Bases y Linearmientos en materia de
Adquisicienes, Arrendamientos y Servicios del Institutn Mexicano del Seguro Social {POBALINES), o
establiecen los presentes Tarminos v Condliciones para s contratacion del Servicio.

VIGENCIA.
La vigencia del servicio comprenderd del 01 de enero al 30 de junio de 2025,

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

El plaze para i3 prostacion del servicio on cada una de las Unidades Médicas comprendidas en el
docurmenta denominade APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA", scra a partir del 01 de enero al 20 de
Junio 2023,

TIPO DE COMTRATACION.

Este procedimiento se formalizard & través de contratos ghisrtos por COADYUMAE, segun
corresponds. Los contratos serdn shiertos, en los Lérminos de los articulos 47 de s LAASSD y 85 de
su Regiamento aclarando que Iz entrege, recepcidn, alta v pago se realizard en cada O0ADUMAE,
segin corresponda conforme a lo establecido en el APENDICE "REQUERIMIENTO DE MEZCLAS",

MECANISMO DE EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES.-

De conformidad con el articulos 26 de la Ley de Adquisicionss, Arrendamientos v Servicios dof Secior
Pdblico y 51 de su Reglaments, se evalusrd madiente el criteric de evaluacion BINARIO,
considerando que los servicios 3 contratar no reguieren vincular las condiciories que deberan
cumplir 105 proveedores con las caracteristicas y especificaciones de los sepvicios a contratar,
derivado de que estos, se encuentran estandarizados en & mercado bajo las condiciones de o
MNoarrma Sficial Mexicans NDM-249-S541-2010, Mezclas estériles: nutricionales y medicamentosas,
instalaciones para su preparacion v el factor preponderante que considera para la adiudicscian de|
contrato es el precic mas bajo. En este supuesto, la convocante evaluzrd al menos las dos
proposicionss cuyo precie resulte ser més bajo; de no resultar éstas solventes, se evaluaran las gue

les sigan en precio.
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VERIFICACION BOCUMENTAL QUE REALIZARA EL AREA TECNICA.

Las Area técnicas sefialadas, rovisarén documentaimente las propuestas téonicas presentadas por
ios licitantes, con el objeto de verificar que cumplan con las especificacionos establecidas en e
presente documento, Como parte de ls propuesta técnica los licitantes deberdn anessr la
documentacicn solicitada, ya gue se verificara documentalments que se incluya la informacion,
documentes y requisites solicitados, asi come con 1a Propuesta de las especificaciones Técnico-
Médicac con descripgion amplia y detaliada del'servicio.

Los criterlos gue se aplicardn para ovaluar las proposiciones, se basardn en la informacian
documental presentada por los licitantes observando para ello lo previsto en el articulo 36 cn lo
relativo al criterio binario y 36 Bis, fraccion |i, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientes y Servicios
del Sector Publico v 51 de su Reglamento,

Adjudicacion,
La adjudicacidn sera a UN SOLD PROVEEDOR,

Se corroborard [a inclusion y legibilidad de la totalidad de i3 documentacion téenica dal kicitante,
remitids a través del sisterna CornpraNet, solicitads en el presente procedimiento de contratacian,
censiderando las medificaciones que deriven de la o las juntas de aclaraciones.

Se verificars la descripoion técnica del servicio ofertado por of licitante, |2 cual debers sar legible,
amplia y detallads incluyendo los equipos y bicnes de consumo ofertados, conforme a |o salicitado
an el Anexo Técnico, en el que el lickante deberd puntualizar los equipos ¥ consumibles ofertados
para la prestacion del servicio debidarnente referenciados, especificando las caracteristicas y
requisitos obligatorios sefialades en dicho Anexo Téenico v apéndices que lo inteqran,

5e comprobars la congruenciz gue guarda con |us anexos técnicos, follstos, catalogos, fotografias,
instructivos y/o manuales del fabricante, gue envie el licitante como sustento,

Se verificara la correspondencia entre la descripcion técnica del licitante, indicada en el APENDICE
"REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS" Especificaciones Técnicas, con los anoxos técnicos,

folletos, catdlogus, fotografias, imdgenes, instructivos ¥fo manuales del fabricants, que envie e
ligitante como sustento.

Se comprobard la congruencia entre la descripcidn técnica del lictante, indicada en el APENDICE
"REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS" Especificaciones Técnicas y los documentos presentadios
para acreditar lo solicitado en el Anexo Técnico.

La evaluacion de la decumentacidn Legal v Administrativa se realizara por la Coordinacion Técnica
de Bienes y Servicios, por conducte de persona| de la Divisidn de Servicios Integrales,

La evaluacién de la documentacion técnica se realizara por ef persanal que sa designen como drcas
técnicas seftaladzs en el presente documenta.

Mo serdn objeto de evaluacion, las condiciones establecidas por |s convocante, fue tengan como
oropdsito facilitar la presentacidn de las proposiciones y agilizar los actos de i3 licitacion, asi coma
cualguier otro requisito. cuyo incumplimiento, por sf mismo, no afecie |z solvencia de |ag
proposicionss,

Para efectos de la evaluacidon de ls propuesta téenica, el licitante deberg cumplir con la

documentacidn solicitada en el apartado Docurmentacién Técnica del presente, dgckmiente, v aile

se veiificara documentalments gue se incluya la informacién, documentos y requisitos soficitados,
PFRODUICTOS HOSPITALARIOS, S.A. DEC.V,
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Cunlin e ideicns . y .
La evaluacidn s realizard comparando entre si en forma equivalente, todas las condiciones
ofrecidas explicitarmments por los licitantes, verificando gue se incluya |2 informazién, docementos ¥
requisitos solicitados.

Tratandose de les documentos o manifiestos presentados bajo protesta de decir verdad, de
corformmidad con lo previste en el articulo 38, dltimo parrafo del Reglamento de la LAASSP, so
verificard gue dichos documentos cumplan con los reguisitos solicitados.

Los servicios ofertados se deberan apegar a e descripcign del servicio establecida en ¢l presente
documento y sus anexos.

I. Evaluacion de las Proposicliones Técnicas.

Se verificard que presenten fa totzlidad de los escritos v documentos abligatorios que afectan la
solvencia de las propuestas, requernidos en los spartados de la Documentacidén Téenica del presenie
documento ¥y gue 45tos ¢ apeguen a las caracteristicas solicitadas.

Vi. Licencias, permisos, registros, certificados o auterizaciones que deben cumplir o aplicarse al
bien o servicio a contratar.

El Licitante participante debera presentarlos siguientes documentos como parte de su propuesta
tecnica

1.- Licencia Sanitaria vigente expedida por a Secretaria de Salud a traves de ia COFEPRIS
2 aviso de respohsable sanitario,

Decumentacién Técnica: Para la presentacion de la propuesta de las sspecificaciones técnicas debera
integrar en su propuests lo siguiente

3] Propuesta de las especificaciones técnico-médicas de la unidad ofertada que cumplan
estrictamente con lo senslado en el presente documento, el Anexo Técnico y los apendices.

s) Carta compromiso del licitante, en hoia membretada, firmada por el representante legsl gel
licitante, en donde manifieste que cuenta con la capacidad e infraestructura necesaria para la
prestacidn del servicio.

b] Proyecto de Instalacion de los Equipos de cémputo y sistema de gestién a los requisitos
solicitados en el Anexo Técnico vy sus apéndices que se deberd integrar como Anexo en su
propuesta, contemnplando 2! cronograma detallado de los trabajos a realizar y gue se integrara
y forrara parte del contrato y que el servicio iniciara a partir del dia 01 de enero de 2023,

¢} Cartacompromiso en hole membretada de la ermnpresa y firmada por 2! representante legaten
{a cual manifieste que concce y da cumplimiento 8 la NOM-242-55A1-2010, Mezclas estériles.
nutricionales y medicamentosas, & instalsciones para suJ preparaclan, asl como escrito de gue
conoce todas las Normas y Lineamidentos referidos en el numeral 4. NORMAS, del Anexo
Técnica, y gue el servicio propueste cumplird con dichas normas.

d] Los licitantes deberan manifsstar su curriculum en papel membretado y firmado por su
representante legal (en los términos Indicades en el procedimients de contratacion
correspondiente), que cuents para la prestacién de! servicio con personal técnico cepacitado
para otorger el serviclo ofertado, asi como que el licitante cuenta can experiencia prestando
servicios de iguales o superiorss caracteristicas técnicas al que se pretende celebrar, |a cual
debers ser de minime un afo v que acreditard mediante copia simple de dos contratos
debidamente formaiizados y escritos de |z opinién del servicio, expedidos por instituciones de
salud pablicas y/o privadas donde han prestado sus servicios, que avalen |2 experiencia can iz
gue cuenta, indicando la razon socizl, dormicilio y teléfono.
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So p&ﬂigﬁégﬁéﬂsﬁar contratos de experiencia de instituciones en el extranjero, tanto de la
empresa lictante como de sus filiales, subsidiarias o controladeras en el extranjero ¥ gue.en
rasode estar en idiorma diferente ai espaniol deberan incluir su traduccion simple &l espaficl, la
cual debe corresponder al docurmento original, sin gque altere, modifique ¢ distersione el
contonido /o alcance del documento traducido, en el entendide de que [a traduccion podrd

contener Gnicamente las paginas, secciones yfo parrafos gue soporten lo ofertado,

Cenin

£) Escrito en papel membretado y firmado por su representante legal {en los términos
indicados en el procedimicnto de contratacion correspondiente), en el que el licitante
manifieste qua, duranie la vigencia de la prestacion del servicio, se contard con asistencia
técnica y la sustitucion de los equipos que proporcione para |a prestacion def servicio, 2 qus
sz refiere ol APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS" vy el APENDICE
“REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS",

fi Eseritc en papel membretado y firmado por su representante legal en el cual manifieste que
cuenta y contard durante la vigencia de |la prestacidén del servicio con soporte en linea (via
telefdnics, chat, web) para la asistencia técnica que funcione las 24 [veintlcuatra) horas,
durante la vigencia de la prestacién del servicio, donde se reporten las acciones correctivas que
sean necesarias para el funcionamiento de los equipos gue proporcione.

g) Escrito en papel membretado y firmado por su representante legal en 2| gue @ licitanis
manifisste, que se campromete a iniciar el servicio en cada una de las unidades médicas
gue corresponda al centrato, conforme el APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA", a partir del dia
01 de enero de 2023, para lo cual tendrad gue reslizar todos los procesos previos necesarios,

Incluyendo los que se describen en el prasente requerimianto y de acuerdo s las instrucciones
de arrangue.

k) FOLLETOS, CATALOGOS, FOTOGRAFIAS, MANUALES, - Dresentar Folletos, catdloges,
irstructivos y en su caso, fotografias de los Insumos ¥ equipos necesarlos para corrsborar las
espocificaciones, caracteristicas y calidad de los bienes necesarios para otorgar ef servicio,
debidamente referenciados en idioma espanol, de o solicitedo on ol APENDICE
"REQUERIMIEMTOS ADMINISTRATIVOS™

i} Escrito en papel membretado y firmado por surepresentante legal en ci que se compromeie
a realizar las adecusaciones del &rea fisica de ias unidades meédicas para la instalzcion delequino
de computo y periféricos, para el sisterma de gestidn, y demés condiciones necesarias
directarnente relacionadas con | correcta prestacion del servicia.

Wil VISITAS A LAS INSTALACIONES INSTITUCIONALES,
Mo e tienen consideradas visitas a las instalaciones del Instituto, ni de los icitantes, Los jicitantes
deberan entregar en su Propuesta Técnica carta en escrito libre en hoja membretada de la empresa
licitante, en la cual especifique gue se compromete a realizar las adscuaciones del drea fisica de las
Unidades Médicas que en su caso requieran para la instalacion del eguipo de cormputo v penféricos,
para el cisterma de gestidn [sistema ofertade), ¥y demés condiciones necesarias directamente
reiacionadas con la correcta prestacion del servicio, e
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NIVELES DE SERVICIO, PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS.

Will.
NIVELES DE SERVICIO
El licitante adjudicado, durante la vigencia de ls prestacion del servicio, debera cumplir con los
niveles de servicio descritos 3 contlinuacion;
Ma. Concepto - Hivel de Seryicia =
1 | EQUIPAMIENTO o =

El Licitante Aifudlicads eptregard, instalard v pond & punio
les gcpaos, wn coada una de jas Unidades Medicas, ge acuerdo
con ol ARENDICE “PUNTON DE EMTRECA”, of APENINCE
THEQUERIMICNTC ADMINISTRATIVG® v el ADENDICE
"REQUERIMIENTOS TECNOLOCICOS®

Antes dol 01 de enero de 2023 para que ese dis BSid BR
posibifidad de infciar |3 prestacian del senicio

La recepcion de solicitudes de mezclads de mesicamantosy
51 Dreparacion deberan ivgiar ¢l 31 de diciembre de 2032 para
quee 1o distribucion, trastado v entrega ge mezclss enlaz
unidddes medicas, inicie ¢ 0! di srers de 2023

De pouctdo 8 los horarios de ‘entrega estabiecidos en los
twmeraiesd & 6 de la seccién 27 Solicitud da mezcias def Anskn
Tecrino.

REPOSICION DE MEDICAMENTOS

Encaso de mbo, dafo, extravio, gurante la recoleccian, traslada
y tesgiiarcin de os medicamentos, durante |a manipuilacian y
proceso de preparacian de lag mezclas o en caso ge perdida de
Iavigencia de los medicamentos, dehera reaiias ia repoiicion
de los medicamentos.

Enun plero noomayor o 3 (tres] dias habiles

RECOLECCION DE MEDICAMENTOS
Cf Ligitanme Adjudicadop recolectars, de acusico con &l
APENDICE "PUNTOS DE RECOLUECCION® o8 insticamentos

proporcionzdos por el Ingtule necesarios para la preparacion
de las merciag

De manera semanal, en los puntos sefatidos on ol APENDICE
"PUNTOS DE RECOLECCIGN®

PREPARACION, ETIQUETADD, TRASLADO ¥ ENTREGA DE
MEZCLAS

Ei Licitante Adjudicado deberd preparnr, etiquerar, trasiagdar y
entrrgar lag mezciss de medicamentossolicitadas por el
instituto, en las condicianes establecidas on la Mormativa
vigante y en &L Anexo Técnico.

Erycada solichud de rmezcla de medicamenios realizada por o
instituto a traves del Sislema Ce Cestidn gue proporcione =l
Licizante Adpidicpao,

TIEMPOS DE ENTREGA

E! Licitante Adjudicgdo deberg entregar las mezcias de
medicamentos solicitedas por 2| Institato, en log termpos
sstablecides en ef Aners Técnivo para las mezclas de
medicamentos oncoldgicos {anticipadas, ordinarias y
extraardinerias], saranutrzidn parenteral {ordinasias] v
anlidioticos (ordinarias y extraordinariash

De ecuerdg @ Iod horasios e entrega esisblecidos en fes
nurmerales Vi & oe la seccion 22 Seolicitud de mezclss del Anero
Técnica,

TEMPERATURA DE CONSERVACION

Ei Licitante Adjudicada debeard entregar 2l momenta de la
mecepeidn de las merciss por @l Instituto, los registros de
ermperatuns v 3 grafica yio curva de temperatura gue avals fa
toermperatura Op CONSETYE0HON duranie of trasiado de las
mezclas por £ads contenedor y Dod Cadh Higar de antiega,

Al memento de |3 entrega-recepcidn de las rmezcles de

medicementos solicitadas por el Instituts.
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Nivel de Servicio

B | REPOSICION DE MEZCLAS

Ergasg de gue el personal del Instiule Geternming oy
algunals) ge lajs) merctals) entregadals! por of Lictante
Adjudicatio, no cumpsla con lss caractersticas requericias £n el siguisnte horario de entrega establecida,
hrespecto de fas especificaciones, dosis soliciteda, agpecto fisica,
fugas, etiguetado, wmperitura de raslade v ctios de los
definidns e al Anedo Tecnico) puta i@ sdrinisiracion del
medicarmehto o los derechohabientes, o presonta vicios
sewlios, deberd realizar la reposiclin de la mezcis, sin costo
adicional pare el Institute, realizando la reposicion de fos
mudicamentos mezclados.

9 | MANTERIMIENTO DREVENTIVO,

£l Lictanta Agjudicade debet s ororgar Ios manterdimisntos El Lichante Adivdicade durarte [ vigercia de b jprest acion oel
peventivos de acuerds alo establecido en ol Anexa Técnkco. servicin, delbwerd realizar los mantenimientos greventived & fog
eouipos pord ol odecuade funcionamisnto para 'a prestacidn del
servicio, @ mas tarcar 10 (diez] diss despucs de la fecha
extablecida

D | DOTACION DE INSUMOS PARA LA APLICACION DE MEZCLAS | £l | i tant= AdiLoicans debara realizar 18 entrega de los insunos
para la apllcacién de mezclas: Dotacidn de Jineax oe
transferencia compatibles con jas bombas de infusién ¥
porfusaras, incluyendo as necesarias para poblacion pediatrica
yreonatal, sl coma los filtros para las bombas de infusion,

£l Ueitante sdjudicado debers reaiizar fa entregada los
insumos para 8 aplicotidn de mezslas de acuerdo a lo
estatlecida en el Anexo Técnica.

T | MANTENIMIENTO CORRECTIVO, El Licitante Adjudicado durante o vigencis de la prestacn dal
sorvicio, deberd realizar los mantenimientos correctives a ios
Bl Licitante Adiudicado debera otargar los mamenimientos equipos pars el adecuado funclonamients para la prostacicn del
comrectivos de acuwercds s o establecido an el Anexo Técnico, servicio, en un plazo no mayer a 48 {cuarenta y ocho) horas
contadas a partir de ia notificacidn del mports que 8! Instiulo
reatice.
12 | SUSTITUCION DE EQUIPC, El Lickante Adjudicado deberd realizar I sustitucidn de los
equipos en caso de falfas o gue no hayan pedido ser reparados
El-Lichtame Adjudicado cdeberd realizar iz sustitucidn d= los en un plazano mayor @ 2 {deos) dias naturales pars el adecuado
equipns. funsinamicnto para la prestecidn dei serdcio
13 | PROCRAMA DE CAPACITACION El Licitante Adjudicadec elaborard y enkbregarda o cada

administredor del Contretc un prograrma de capacitacion y
£l Licitante Adjudlcado elaborara un programa de capacitacion | adigstramiente para of maneio de 1os eguipos ¥ ssloma de
oe acuerdo a io establedido en ol Angxe TéCRica gestidn.

14 | CAPACITACION

Ei Ilci:a;rn;e adjudicado debarz propotcionar al personal del
Instituio; de maners presenciai, considerando todes jos turnos,
1a capacitacion pars 2l maneio ¥ funcionamiento def sistema Antes del ) de enero de 2013, para gque ese dia esté en
de gestion que se implemente para 1a prestacion det serviclo. posibilidad de iniciar Is prestacidn del servicio.

Tarmpien debard copacitar al personal que se designe al areaen
caso de rotacidn del personal

15 | CONSTANCIA DE CAPACITACION

El licitante adjidicads deberd entregar por cada trabajzdor En un plazo maxima de 7 {siete} dias naturales posteriores at
una Constanciz de Capacitacin, donde indigue el nimercde | olorgamiento de [ capaciiaidn =
horas, of ¢urso otorgedoy s persons gue o impartid AR e+
|I.‘.‘ e -r-r'.‘l,."‘)‘
—— {. LA =t
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CARPETA DE CAPACITACION

EL Liritante Adjutticudo ceperd integrat Una carpota fisica por
unigiad médica, con evidencis de la capacitacian atorgads que
incluya como minimo-da informacion definlga enel Anazo
Técnico, la cudl deberd entregar at Adiministrador get Cantrate

Acreiy tardar 20 (veinte] diss naturales postarlores al inlclode
la prestacion del servicio el 0V de energ de 2023

ASISTENCIA TECHICA,

£l Licitants Adjudicado debera comar v preparcions: soporte
e lined pora I8 asistencia b s que deberd estar diszonible y
funciomal 24 horas al dia, a paniodel dia en quetnicla 1a
prostacidn dot setvigia

]

Antes cel 01 de enero de 2023 cara gue eso din Bsté en
presibiticiad de iniciar fa prestacidn del servicio.

REPORTE SEMANAL DE MEDICAMENTOS UTILIZADOS

El Licitante Adjudicado dobera entreaar ot GUA a los
responsables de los almacenss de cata Region v al
Ardministrador del Contrate por GOADJUMAE, vis elecionica,
un reporte semanal i fonimato X155 con lainfermaeissminima
solicitadda ¢n ot Anexo Técnico, refativa o lo utitiracién da los
reericpmentos recibidos del Institute,

En caso de que & suministio de medicamentos so roslico an
cady QOADMUMAE, &l reporte se debord emdara ls
Coordinacion de Abaslecimiantic v Equipamiento on lzs DOAD
o3l eguiviiente en UMAE.

Coma midxkmo 3 (tros] dias naturales postoriores al finalizar
chela wormana,

feporte mensual o mezclas entregadas por unidad médica

El Licitante adjuoicado debota replizar un informe menstal por
Unidad Médca de lng mezclas entregadas & los sérvicios cda
cada Unidad Midhica del Instituto.

Durante los 7 (siote] diaz naturales posteriores s dia 26 decadn
mes

Reporte de Froductividad Mensual.

Burante iz vigencia de la prestacidn del servicio; el Licitante
Adjisdicaso dobers snviar via eiectrénica cada rmes un ieporte
de mzzclss entregadas gue ircluys lodas fas unidades médicas
enfonmets Excel (*xis) @ los Administredores del Contrataqy i la
CPERMACTSHII ge acuordo con el Anexs Técnice,

De todas las undades medicss, gque contenga como minimo fa
informacion solicitada en el Ansxo Técmico antes del dia 5
[cince) natural de caca mes.

ENTREGA DE INSTALACIONES AL TERMIND DE LA VIGENCIA
DEL CONTRATO

Ef Licitante Adjudicado se abliga a retirer los equlpds de ias
unidadas rredices gl conciulr lavigencia de la pressscion dal
servicho, provig acuerdo con el instituto, de aclerdo a lo
estanlecido en el Anexs TeLmcs.

Enun l:ﬂaz_u TRLE ITEy08 215 {quince] dias hibiles, previc scuardo
con 2] [rstituta,
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el
PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

La pena convencional por atraso se calculard & partir de que concluya 2l plazo o fecha estabiecida,
segln corresponda, para el cumplimiente de las obligaciones vy hasta la hora/dia, segun
corresponda, en se cumplio la abligacion de forma extemporanes, de acuerdo con el porcentaje de
penalizacian establecide, siende el monte maxime la garantls de curmplimiento del contrato

El ‘pago de los servicios gquedara condicionado, proporcionalmente al pago que el licitanta
adjudicado deba efectuar por concepto de penas convencionales.

Conforme a lo previsto en el Gitimeo parrafo del srticule 96, del Reglamento la Ley de Adquisiciones,
Arrerdamientos ¥ Servicios del Sector Piablico, no se aceptard la estipulacion de penas
convenciansies, ni intereses maoratorios 3 cargo del Instituta.

El Administrador del Contrate serd & responsable de caloular, notifizar, aplicar y dar sequirnients a
las penas convencionales, previstas, asl como de notificarlas al licitante adjudicado para que éste
realice el pago correspondiente,

Ls pena convencional se calculard de acucrdo a los siguientes términes y condiciones exprozados
enla formula que se detalta a continuacian:

Pca =%d x nda x vepa,

Dande:

Pca = pona convencional apticebla.
#d-porcentaje deterrninads en la convocatoria
nda = numero de horas/dias de atraseo.

vspa = valor de los serviclos prestados con atraso, sin (VA

El Instituto, aplicard una pens convencionzl por retraso en la prestacion del servicio, con base en I
indicado en la tabla siguiente:
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DEDUCCIONES POR INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE EN LA PRESTACION DEL

SERVICIO.

D= conformidad con &l articule 53 Bis de s Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, el Institute podrd aplicar deducciones al pago de los servicios con moetiva del
incumplimiento total parcial o deficients en que pudicra Incurric el licltante adjudicado respecto de
los conceptos que integran el presente contrate, las cuales no excederan del monto de |z garantia
de cumplimiento establecida en el mismo

Dichas deduclivas serdn determinadas en funcién de los servicios que hayan sido prestados
deficientemente y deberdn ser calculadas de acuerdo a lo establecido en los articulos 53 Bis de l2
Ley deo Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 97 de su Reglamento y 4.3.3
del Manual Administrative de Aplicacidn Ceneral en Matera de Adqulsicionss, Arrendamientos v
Servicios del Seclor Publico.

En ningun caso las deducciones podrdn negocisrse en especie:

El Adrministrador del Contrato en sl OOAD/UMAE gue corresponda a |a unidad médica dende so
reporté el incurplimiento, seré &l respensabie de calcular, aplicar y dar seguimiento a las penas
convencionales y deducciones, seglin sea el caso, asl como de notificarias al Licitante Adjudicado
para gue éste realice el pago correspondiente y le notifique las deducciones que en su caso se haya
hechg zcreedor.

Las deducciones por deficlencias en i3 prestacién del servicie, s¢ calcularén de acuerdo con el
porcentaje de sancidn estabizcide en 1z iabla siguiente:
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Mota: Para todos los casos las deducciones deberdn considerar ef LV Ay de manera proporcional al importe
que je cofresponderia por lo incumplido.

IX.
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GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO,

Ef Licitante Adjudicado se obliga a otorgar al Institute, dentrode un plazo de 10 (diez) dias naturales
contados a partir de |a firma del contrate en términos del articulo 48 de la LAASSE, una garantia de
cumplimients de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del contrato, mediante
fianza expedida por compania autorizada en los términos de la Ley Federal de Instituciones do
Fianzas ¥ a favor del "Instituto Mexicano de! Seguro Social”, par un monto eqguivalente al 10% (disz
por ciento} del monto total maximeo del contrsto a erogar en &l éjerciclo fiscal de Que se rate, sin
considerar el Impuests al Valor Agregado (VAL

El{los} Licitante(s) Adjudicadels] gueda(n} obligadols) a entregar al Instituts Ia poliza de fianza.

Cicha poliza de garantiz de cumplimiento dei contrata serd devucita al provesdor una vez gue gl
Instituto le otorgue autorizacidn por escrito, para qQue éste pueda solicitar a la afianzadors
correspondiente la cancelacidn de Ia fiznza, autorizacidn que se entregara al provesdor, sempre
que demuestre haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adguiridas por virtud del
presentz contrato, para lo cual debera de presentar mediante escrito la solicitud de liberacion da la
fianza en el Departamento de (donce se solicita |z cancelacién de ia fianza), misme que Nevard a
cabo el procedimiento para la liberacidn y entrega de flanza,

GARANTIA DEL SERVICIO,

El Licitante Adjudicado debera entregar al dis siguiente notificacion del fallo, una garantia contra
inconsistencles en la prestacion del servicis, a la Coordinacion de Planeacian de Servicios Médicos
de Apoyo, por fo cusl guedard obligado a responder por su cuenta yriesgo delos dafos y/o perjuicios
gue por incbservancia o negligencia de su parte, lleguen a causar al Instituto y/o a terceros, con
motivo de las obligaciones pactadas en los Contratos que derive del presente procedimiento, o bien
por los defectos © vicios ocultos en fos servicics entregados, de conformidad con o establecide en
el articulo 53 de ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Sorvicios del Sector Piiblico.

PLAZO Y CONDICIONES DE PAGOD DEL SERVICIO.

El Licitante adjudicade deberd realizar un informe mensual por Unidad Médica de ias mezcias
entregadss a los servicios de esa Unidad Meédica del Instituto, gue deberd ser validado por el Director
de ia Unidad Médica, o a quien este designe, dicho informe se debera realizar con base en los
comprobantes de recepcién de las mezclas gue cusnten con los dos sellos de validacidn v o
debera presentar como decurmnents acompanante de |z facturs del servicio otorgado, el cus! debera
contener como minimo ia siguiente Informacian;
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QoAD ;Eﬁidad médica

Perioda atendido {Fechas)

Central de mezcias

Mombre comgieto del paciants

Nimero de teguridad social

Lote Medicamanta

Ciave Medicamento

Mombre-Moedicamento

Unidad de madida

Presentacidn en mea, mg. g, mi, Ul por ampeolleta o frasco

‘Cantidad Solicitada

‘Cantidad Entregada

Mumero de Boios

Se efectuaran pagos al Licitante Adjudicado una vez proporcionado los servicios, de conformidad
con lo dispuesto en los articulos 51de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios dei Sector
plblico y 32 de su Reglamento, asi comno por lo establecido en los Términos v Condicionos due s
agreguesn al contrato,

El pago del servicio se realizard en "EL INSTITUTC", cuyos domicilios se relacionan en el Ancwo

correspandiente del contrato, una vez gue el servicio haya sido proporcionade conforme al ancxo
téonico:

El pago serealizarad en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccidn de Finanzas en ol
"Procedimiento para |a recepcion, glosa y aprobacion de documentos presemados para tramite de
Faga y |a constitucidn, modificacion, cancelacion, operacitn y control de fondos fijos', sin gue éstos
rebasen los 20 (veinte] dias naturales posteriores a aguel en que el Licitante Adjudicado presenis en
las areas de trémite de erogaciones |3 presentacion impresa del Comprobante Fiscal Digital por
internet {CFDY, siempre y cuando se cuente con la suficiencia prosupuestal, asi como con la
documentacion comprobatoria que acredite 1a prestacion de los servicios v se indique en ditha
documentacion los senvicios proporcianados, ndmere de pravesdor, ndimero de contrato, nimero
de fianza y denominacion zocial de Iz afianzadora, en su caso.

El Licitante Adjudicado deberd expedir sus CFDY, en el esquema de facturacion electrénica, con las
ecpecificaciones normadas por el Servicio de Administracian Tributaria iSAT) a nombre del Instituto
Mexicano del Segura Social, con Registro Federal de Contribuyentes [MS421231145, domicilic en
Avenids Paseo de la Reforma numero 476, Colonia Judrez, Cadigo Postal 0e600, Demarcacian
Territorial Cuauhtémoc, en i3 Ciudad de México,

El Licitante Adjudicado, para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de ac ugido con esta
cldusuls, debera de expedir a nombre de "EL INSTITUTO", "ol "CFDH con cumpleff(jehtb para(a
recepcidn de pagos”, también denominade “recibo electrénico de pago”, el cu aﬁiht?éa‘hb}_a radentrode

1:_-_\'-" %
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fos p%az-::'S establecidos por las dispasiciones fiscales vigentes v lo cargard =n el portal de servicios a
proveedares de la pagina de *EL INSTITUTO",

Para la validacion de dichos comprobantes el Licitants Adjudicado deberd cargar en internet, a
traves del portal do servicios g proveedores de la paging de "EL [NSTITUTO" el archivo en formato
XML, la validez de loz mismos serd determinads durante la carga v Unicamente los comprobantes
validos serdn procedentes para pago.

El pago se realizard mediante ransferencia electrénica de fondos, a través del esguema clectranico
interbarcario gue "EL INSTITUTO" tiene en operacion; para. tal efecto, el Licitante Adjudicado
proporcionard con opertunidad su ndmero do cuenta, CLABE, banco vy sucurssl, a menos gue el
Licitante Adjudicado acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello,

El pago se depositard en la fecha programads, 8 traves del esguerma interbancario si la cuenta
bancaria del Licitante Adjudicado estd contratada con BANGRTE, BBVA BANCOMER, HSBC,
SCOTIABANK INVERLAT o a wavés del ssguema interbancario via SPE| (Sistermna deo Pagos
Elecirdnices Interbancarios), sl la cuenta pertencce a8 un banco distinte a los antes mencionados.

El administrador del contrato serd quisn dard le autorizacion pafa gue lg Direccion do Finanzas
proceda asu pago de acuerdo con o normiado enel anexo "Cuentas Contables” del "Procedimiento
para la recepcion, glesa y aprobacion de documentos preseniados para tramite de pago y la
constitucion, modificacion, cancetacion, operacian y control de fondes files”,

En ningin caso se deberd autorizar of pago de los servicios, si no se ha determinado, calculado v
rotificado al Licitante Adjudicado las penas convencionales o deducciones pactadas en ¢l presente
contrato, asi coma su registro ¥ validacion en el Sistema PRE] Millenium®,

Asimismo, el Instituto aceptarsd a solicitud del Licitante Adjudicado, que en el supuesto de gue oste
gitime tenga cuentas liguidas y exigibles a su cargo, aplicarias contra los adeudos que, en sd caso,
tuviera por concepio de cuotas obrero pationales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B, de la
Ley del Segure Social.

El Licitante Adjudicado se obliga 3 no cancelar ante el 5AT ios CFDI & favor de "EL INSTITUTOD"
previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificaciony comunicacion por
parte det mismo al adrministrador del contrato para su autorizacion expresa, deblendo é5te Informar
a las dreas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y reposicidn del CFDI en su caso.

El Licitante Adjudicado debord entregar el CFDI a favor de “EL INSTITUTO" por el importe de la
aplicacion de 12 pena convencional por afraso,

Laz Unidades Qesponsables del Casto [URC) deberdn registrar el contrato y su dictamen
presupuestzl en el Sisterma PRE! Millenium para el tramite de pago correspondiente.

El Licitante Adjudicado, durante la vigencia del contrato, se obligs 3 presentar & "EL IMSTITUTO",
jurte conel CFDI respectivo |a constancia positiva v vigente emitida por el INFOMNAVIT ¥ |2 "Cpinion
de cumplimiento de obligaciones en materie de seguridad social”, vigente ¥ positiva, Ia cual puede
ser consultada a través de la pagina electronica : Jimes.gob.mi/trami mplimiento-
obligaciones, en |os términos requeridos por “EL INSTITUTO". {En caso de aplicar),

Los servicios cuya recepcidn no genere alta a traves del SA! nl realice al PRE! Milleniurm de manera
glectrénics, deberdn contener |3 firma de recepcidn y de autorizacidn para el tramite de pago de
acuerdo a lo establecido en el "Procedimiento para la recepeidn, glosa y aprobacion de documentos
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presentados para tramite de pago v |a constitucion, modificacion, cancelacion, operacidn ¥ control
de fondos fijos” vigents, asi como el Acta de Entrega-Recepcidn (en caso de aplicar).

Para gue el Licitante Adjudicado pueda celebrar un contrato de cesion de derechos de cobro, debera
notificarlo por escritoa * "EL INSTITUTO" con un menimo de 5 dias naturales anteriores a la fecha de
pago programada; ¢l administrador del contrato, & en su caso, el Titular del Area Requirente, debers
ertregar Ios documentos sustantivos de dicha cesion al drea responsable de reslizar &l proceso
conforrme sl "Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para
tramite de pago v la constitucidn, muodificacion, cancelacidn, operacidn y control de fondos fijos".

e igual forma procederd en caso de.qgue celebre contrato de cesidnrde derechos de cobro a travas
de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Macionsl Financiers,
SA.C Institucian de Banca de Desarrollo,

En caso de que e Licitante Adjudicado recibs pagos en exceso, deberd reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspendientes, conforime a la tasa que establezca la Ley de
ingresos de la Federacion, enios casos de prémoega para ol pago de créditos fiscales. Los intereses s
talcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias natutales desde la fecha de su
entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicidn de "EL
[MSTITUTOY,

En casoc de gue e/ Licitante Adjudicado presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a 1o
previsto en los articulos 82 y 80 del reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamiento ¥
Servicios del sector Plblico; "EL INSTITUTG" dentro de los 3 {tres) dias habiles siguientes a la
recepcion de la misma, indicarad por escrito st Licitante Adjudicado, las deficiencias o errores que
deberd corregir. El periocdo que transcurra a partir de la entrega del cltado escrito y hasta gue &l
Licitante Adjudicado presente las correcciones no se.computara dentro del plazo estipulado para el
pago.

El administrador del contisto llevatd a cabe fa valoracién de 13 procedencia del pago por concepto
de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del reglamento de la Loy
de Adguisiciones, Arrendamientos y servicios del scctor Pablico, en relacion con los articules 38, 46,
54 Big y 55 Bis, segundo parrafo de |z Ley de adguisiciones, Arrendamisntos v Servicios del Sector

Pabilico, previa =olicitud por escrito al Licitante Adjudicado, acompanads de les documentos
siguientes:

« Copia de la identificacion oficial vigente con fotografia ¥ firrma de la persona que haya
realizado los trdmites relecionados con el procedimiente de contratacion,

s ElCFDI gue redna los reguisitos de ios articulos 29 y 29-A del CFF 37 al 40 del RCFF y, en su
caso, fa Resolucion de la Misceldanes Fiscal dei Elercicio gue corresponda,

« |2 solicitud lg realizard al administrador del contreto para la determinaciaon de &
procedencia del pago vy, =n su caso, elaborar e finiguito y remitirio pars el pago respectivo &
Iz Coordinacion de Contabilidad y Trémite de Erogacicnes, dependiente de I Direccion de
Finanzas, o ante la Jefatura de Servicios de Finanzas o de la UMAE correspondiente. (Elirminar
lo marcado cuando el pago se efectie a Nivel Central o ante los Organos de Operacidn
Adrinistrativa Desconcentradal,

£l pago de los servicios guedard condicionado proporcionalmente al pago gue el Licitante
Adjudicado deba sfectusr por concepte de penas convencionales por atraso yWo por concepto de
deducciones En ambos casos, "EL INSTITUTO" realizard las relenciones correspondientes sobre &
CFD gue se presente para pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea escindido el
contrato, no procederd el cobro de dichas penalizaciones, ni la cuntabi!izaciénﬁggjl;ﬁ}: smas para

W
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hacerefectiva la garantia do cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articuio S5 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientas ¥ Servicios del Sector Poblico,

PORCENTAJE, NUMERO Y FECHAS O PLAZOS DE LAS EXHIBICIONES Y AMORTIZACIONES DE
LOS ANTICIPOS QUE SE OTORGUEN,

Mo se etorgardn anticipos

PLAZQ, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

PLAZO: el Licitante Adjudicada se obligs a iniciar ¢l servicio en cada una de Jas Unidades Madicas
comprendidas en ol APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA™ & partir del 01 de enere de 2023, conforme
5 las solicitudes que éstas realicen por el periodo de duracion del contrato.

LUGAR: El mezclado de los medicamentos oncalégices, de nutricion parenteral v antibidticos se
realizard en las instalaciones del proveedor, conforme a los requerimientos que realice el Instituto,
la entrega de las mezclas se realizard conforme las tres zonas de scuerdo con | sigiulente
distribucion, en las cuaies estan incluidas todas las Unidades Médicas del pais:

a) Regién T Zona Valle de México gue incluye a las unidades médicas de los Grganos de
Dperacion Administrativa Desconcentrada y UMAE de la Cludad de Meéxico y & Estado de
Mexico, y las Unidades Meédicas de Alta Especialidad de esta zona.

B} Regién 2: Zona Occitlente gue incluye a las Unidados Médicas ubicadaz en loc COrganos de
Operacion Administrativa Desconcentrada vy Unidados Médicas de Alta Especialigad de
Aguascalientes, Colima, Jalizco, Michoacin ¥ Mayarit; ¥ las Unidades Médicas de Alta
Especialidad de esta zona.

c} Regién 3 Zona MNorte, centro v sur: aue incluye a lzs unidados médicas de los Grganos de
Operacicn Administrativa Desconcentrada ¥ UMAE en Baja California, Baja California Sur,
Campeche, Coahuils, Chispas, Chihushus, Guanajuato, Hidalgo, Morelos, Nuevo Lean, Puebla,
Queretaro, Quintana Roo, Ban Luis Potasi, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Veracruz Norte,
Veracruz 5ur, Yucatdn y Zacatocss; asi corno las Unidades Médicas de Alta Especialidad de esta
zZora.

Le anterior conforme al APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA”.

COMDICIONES DE ENTREGA. Las mezclas gue deben proporcionarss, considerando &l APENDICE
“LISTADO DE MEDICAMENTOS", son:

a) Mezclas de medicamentos oncolégicos
b] Merclss de medicamentos para nutricidn parenteral
¢} Mezclas de antihioticos.

La solicitud del servicio, conforme al formate de la salicitud electronica contenida en el Anexa
Téenico, 2n el APENDICE "RECETA ELECTRONICA™ se sfectuszrs de acuerdo con |a preseripeidn
expedida por los médicos autorizados, considerando el APENDICE “"LISTADO DE MEDICAMENTOS",

E! perscnal de enlace, solicitara las mezclas de manera electrdnica, a través del sistema de gesticn
que el provesdor proporcione conforme a los requerimientos técnicos descritos on of APENDICE
“REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS",
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El peﬁnﬁ? agznxéﬁce sv;,-r_é quien la unidad médica designe pars tal efecto, pudiends ser gersonal
gue el Licitante Adjudicade proporcione, & salicitud de 1a Unidad Médica, conforme 2l APENDICE
YREQUERIMIENTDS ADMINISTRATIVOS".

Para la solicitud y recepcian de la mezcia se deberd atender a fos siguientes horarios:

1. Solicitudes anticipadas de medicamentos oncelégices: son las gue se programan con al
menos una semana de anticipacion, en cuyo case deberédn pedirse yentregarse en los siguienics

horarios;
S i e B

Entre f2s 800 y las 830 heras del di oroars
pactentes gque reciban sus tratamientes en horaro matutino

e o T s BT

700 2 19:00 horss de una semans previa al . ]
usode lamezcla Entre las 1500 ¥ Iss 1530 horas del dia programado para jos
pacierntes gque reciban sus tratamientos en horario vEREerning

=

e

2. Solicitudes ordinarias de medicamentos oncalégicos: son las fque e programan undia antes de
la splicacion del paciente, en cuyo caso deberdn pedirse y entregarse en los siguientes horarios:

Phy T BT

2EE ki 24 L = T (R S T i =

Entre las 8:00 v las 830 horas del siguiante dia, para los pacientes

que reciban sus tratamientos en horario matuting

7:00 2 12:00 horas de un dis provio sl uso
de Iz mezcla

Entre las 1500 y las 1530 horss del siguiente dia, pars ios pacientes
nue reciban el retamiento en horario vesperting

2. Solicitudes extraordinarias de medicamentos oncoldgices: son las que se reguisren con al
menes 12 horas de anticipacion, dada ta situacidn clinica dal pacients, en cuyo caso deberan padirse
¥ entregarsesn los siguientes horarias:

Todes los horarios que correspondan a Iz Zona horaria gue resulte aplicable 3 la unidad médica del
APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA”,

da solicit

_ mezcla

5

del dia previo ai
uso de la mezcla

4. Solicitudes ordinarias de medicamentos de nutricién parenteral: son las gue se solicitan con
un ¢ia de anticipacidn, en cuyo caso deberdn pedirse v entregarse en los siguientes hor arios;

s e
che 2200k L],

= ] Hillleull
8 12:00 horas de un dia previo al us
de la mezcla
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Entre las 1500 y jac 1530 horas del siguierie dia, para los
pacipntos gue reciban el tretamiento &n horario vespertino

5. Solicitudes ordinarias de antibidticos son las que se solicitan con un dia de anticipacion. en cuyo
case deberan pedirse y entregarse en los siguientes horarios:

orarla de en

Yest .
cth

Entra ias 8:00 vias B30 horas del siguients dia, ]'-J.BI'E los pal:l'énles
7:00 2 12:00 horas de un dia previo al uso que reciban sus tratamientos en horario matuline

i

cle la mezcla Ertre lzs 1500 y Ias 1530 hores del slguiemte dia, para los
pacientes gue reciban el tratamiento on horaric vesperting

&. Solicitudes extraordinarias de antibidtices: son las gue se requieren con al menos 12 horas de

anticipacian, dada la sltuacidn clinica del paciente, en cuyo caso deberan solicitarse y entregarse
en los siguientes horarios:

1 rariod T A e e e L S T T Ay el TR
i Jd S Q;".-";"I.‘ I*%’;%i‘:’f?‘% ~ Horariodes byt o b

|, i s 3 = Yo U s iz
st e T A e b Qe i e T I e R ST S

7-00 a 22:00 horas de! dia previo gl wso ds | Mencs de 12 noras de h
la rmezcia

En caso de que el Instituto requieran fa cancelacién de una solicitud, deberan dar aviso al Licitante
Adjudicado por el medio electrdnico implermentado para la gestion del servicio o en su defecio, a
través de correo electronico que el Licitante Adjudicade indigue para tal efecto, en atencidn = los
siguientes plazos:

1. Solicitudes anticipadas de medicamentas oncclégicos: con un maximo de 12 horas previas a la
fecha y hora de solicitud de rccepeién de la solicitud de la mezcla

2. soficitudes ordinarias (de medicarmentos oncolégicos, nutricion parenteral o antibidticosy con
un maximo de una hora posterior a 13 sclicitud original,

3, Soficitudes extraordinarias (de medicamentos oncoldgicos o antibidticos): Na podran ser
cancsladas,

Czda Oraano de Operscién Administrativa Desconcentrada o Unidad Médica de Alta Especialidad
que corresponda, padra acordar ajuste de horarios establecidos con el Licltante Adjudicado, a
través de Minuta de trabajo en la gue conste la firma de autorizacion vy conecimiento del
Administradar del Contrate; acuerdo (Minuta) que deberd notificarse a mas tardar al siguiente dia
habil 2 la Coordinacian de Contrel del Abasto para su conocimiento, principsimente en aguellas
unidades =n |25 que no existe mas de un [tinerario de vuelo de avidn pars ls entrega o |z distancia
de fa unidad médica no permita su recepcidn en Gptimas condiciones de la mezcla, debiendo
formalizar en minuta los nuevos horarios acordados, esto se debers llevar a cabo @ més tardar 3 los
15 dias habiles de iniciada |a prestacién del servicio.

El Licitante Adiudicado serd responsable de llevar a cabo el trasiado de las mezclas, las maniobras
de carga y descarga, asi como la entrega de las mismas hasta lasaress o servicios de las Unidades
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Hospfﬁ'ﬁﬁgr'las senaﬁé‘ as Epm el Instituto en el APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA”, en los plazos
establecidos para cada tipo de mezcle, de acuerds a los horarios ostablecidos en la secclén 2.2
Solicitud de Mezclas, con |a responsabllidad de rmantener la trazabilidad de la temperatura de
refrigeracién, de refrigeracidn controlada o de ambiente segUn corresponda en lo establecido en la
etiqueta de cada mezcls, ya sea en papsl o electrénica, hasta =l usuario de ia mezcla, sin costo
adicional para el Instituto.

El Licitante Adjudicade deberg contar con vehiculos en dptimas condiciones de uso, en fos gue ¢
controle la temperatura con un instrurmento de medicion con calibracién trazable a un patran
nacional o imernacional que permita cbtener la informacion grafica.

El medio de transporte deberd reunir los requisitos y condiciones de seguridad establecidas por la
Farmacopes.

£l Lictante Adjudicado deber3 entregar el Instituto al momento de la entrega de los medicamentos
oncologicos, de nutricion perenteral y antibidticos, la grafica v/o curva de terperatura que avale 1a
tomperatura de refrigeracion y arnbiente contrelade por cada contenedor y por cada lugar de
entrega, por fo que el Licitante Adjudicado debera hacer uso de termograficadores v proporcianar
el software &l Institute en formate slectronico para su lectura,

El personal contratado por el Licitante Adjudicado para efectuar I3 entrega de los medicamentos
mezclados debera identificarse con la credencial correspondiente expedida por el Licitante
Adjudicado, la cual deberd portar en lugar visible, asi como portar el uniforme que o identifigue
como personal del Licitante Adjudicado, Asimismo, debora cumplir con lo establecido por el

Instituto en cuanto 2 reglamentos y reglas de caracter general dentro de las instalaciones de ia
unidad hospitalaria.

En tanto no se cumpla con las condiciones de entrega establecidas en of presente documento yen
el Anexo Técnicg, 2l Instituta no dara por recibidos y aceptados los insumaos que integran el servicio
de mezclas de medicamentos oncolégices, de nutricion parenterz| y antibidticos ¥ en consecuencia
para efectos del pago correspondiente.

PROGRAMA DE CAPACITACION

El Licitante Adjudicado, deberd propercionar sl Administrador dal Contrato el programa de

capacitacién para el uso del sisterna de gestidn (sistema ofertado) con &l gue =2 solicitaran las
rmezclas siguientes:

a) Mezcias de medicamentos oncoldgicos
b} Mezclas de medicamentos para nutricion parenteral (NPT
c} Mezclas de antibidticos,

CANIE O DEVOLUCION,

El instituto, por conduets del responsable del servicio 2n is Unidad Meédics podra solicitar al
proveedor el canje yo devolucidn de las mezclas, notificando del vicio, defecto v causa de devolucidn
dentro de la primera hora siguiente al momente en que sz haya percatado del wcn:: defocto
motive de devolucidn; ol cual se obliga a efectuar en su caso & mas tardar dentr 5 24 .hq:‘f %
siguientes 3 la notificacion, previa documentacion de lo sucedido con Eﬂpiq?é]? je'!'é
hospitalario; cuando:

da’r 5er':-d‘t1c:

t"f. r::]\\ .
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XIV.

Certin o

aj Presenten ciefecms 2 simple vista de cualguier naturaleza o no cumplan con lo requerido en la
solizitud correspondiente,

b} Las hojas acompanantes ¥ etiguetas respectives contengan datos incongruentes entre si.

El instituto proceders a la devoiucion enel caso deque por-alguna circunstancia la mezcia solicitada
no fuera utilizada por causas no imputables al Instituto, e costo no surtird efecto para page, yva gque
los gastos que se generen con motivo del canje o devolucion cofreran por cuenta del proveedor.
Siendo entre otros los siguientes supuestos:

a) Quela mezcha se encuentre fuera de rango.
b] Cuando el envase de la mezcla se encuentre comprometido.
c} Losdemaés que a juicio del Instituto orevic andlisis de cada case,

La devolucion yreposicion de Bienes de Consumo sera por cuenta y a cargo del licitante adjudicade,
de acuerdo con lo establecido envel Anexo Técrco:

Las deducciones no podran exceder del 10% del monto maximo total del contrato.

Fliicitante adjudicado se obligara a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que,
por Inobservancia o negligencia de su patte, llegue a causar al Instituto /o a terceros, con Mmotivo
de ias obligaciones pactadas en este instrumento juridico, o bien, por los defectos o vicios occultos
en los bienes entregados, de conformidsd con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de
Adouiisiciones, Arrendamientas y Servicios del Sector Publico

El Imstituto podra vetificar et cumplimiento de los requisitos de calidad de les bienes, a traves de la
Coordinacion de Calidad de Insumos v Laboratorios Especializados, cuyas muestras utilizadas para

este efecto, deberan ser repuestas por el proveedor sin costo pars el Instituto, al area del IM55 que
asi lo =olicite.

MECAMISMOS REQUERIDOS AL PROVEEDOR PARA RESPONDER POR DEFECTOS O VICIOS
QCULTOS DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS, -

Durante |a prestacion del setvicio, éste serd sujeto 3 una verificacion visual, con objeto de revisar que
se preste conforrme & las caracteristicas solicitadas para cada meacla,

En caso de gue el personal de '3 unidad hospitalaria Identifique algun incumplimiento en ia
preservacion de la estabilidad de las mezclas, por causas imputables al Licitante Adjudicado, ==
pracedera a la devolucitn de la risma siendo causales, entre otros, los siguientes supuestos:

a) Que la mezcha se encusntre fuers de especificaciones porgue no cumple en rmiligramos o
unidades internacionales con ia dosis o concentracian solicitada.

b) Cuando 2l envase de la mezcia se encuentre comprometide porgque prasanie defectos de
calidad s simple vista de cuslquier naturaleza o no cumpla con lo requerido enla soficitud
correspondiente. Los siguientes puntos son enuncistivos mas no limitatives como sam.

1. Presencia de particulas negras o blancas,

2 Fugas en el contenedor primario (jeringas, flexovalies, bolsas viaflex v boizas de
nuiricion parenteral).

3 Presgncie de fauna nociva,

&, Materia crganica.
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Caniiode escion . o o
e} Que el etigustado no sea claro © que no cusnte con los sellos de seguridad o invictabilidad

correspondlentes.

d} Los demds que a juicio del Instituto no cumplan con la Narma Oficial Mexicana NOM-249-
S8AY-2010, Mezclas estériles! nutricionales v medicarnentosas, e instalaciones para su
preparacion, ¥ la Norms Oficial Mexicana MOM-058-55A1-2015, Buenas practicas de
fabricacidon de medicamentos y demas normas vigentes y aplicables. .

En caso de presentarse alguna de las situaciones anteriarmente enlistadas, u otras, el Licitante
Adjudicado deberd realizar el cambio de la mezcla gue corresponda, sin costo adicionzl para of
Instituto, en el siguiente horario de entrega establecido, realizando 1a reposicion de los
medicamentos mezclados.

FPara el caso de las mezclas gue prescnien vicios ocultos después de su recepaion, el Instituto
solicitard al Licitante Adjudicada ol canjc de la mezcla v la reposicidn de los medicamentos
me2clados, notificando del vicio, defecto ¥ causa de devolucion vy documentandeo o sucedido: El
canje se reslizard en un plaze no mayor al siguiente horario de entrega establecido, realizando
la reposician de los medicamentos mezclados, a partir de ta notificacidén por parte del Instituto.

Los gastos gue se generen derivado del resurtimiento de {a mezdla, incluvendo la reposicidon de
medicamentos, correran a cargo del Licitante Adjudicado:

PATENTES ¥/O MARCAS,

Ei Licitante Adjudicado se obliga para con ol Instituto, a responder por los dafios y/o perivicios que
le pudiera causar a este o a terceros, si con motivo de fa prestacidn de los servicios viola derechos de
autor; de paténtes v/o marcas U otro derecho reservado a nivel nacional ginternacional,

£n raso de gue sobreviniera alguna reclamacidn en contra del Instituto por cualguiera de las causas
antes mencionadas, la Onica obligacidn de &ste serd la de dar aviso en el domicilio de! Licitante
Adjudicado, para gue éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacidn del

instituto de cualquisr controversia o responsabilidad de cerdcter civil, mercantil, psnal o
administrativa gue, en su casg, e ocasione.

Cabe resaitar gue mientras no se cumpia con las condiciones de la prestacién del servicio
establacidas, 2l instituto no dard por aceptado &l servicio objeto de este procedimiento.

CONFIDENCIALIDAD. - Ambas partes convienen en considerar como Informacion confidencial a
toda aguella relacionada con las actividades propias del Instituto v que ses proporcionada en la
eiscucidn del presente servicio, asi como aguelia a la gue tengan acceso las partes, con motivo del
presente. De la misma manera, canvienen en que la informacion confidencizl 3 que se reficre este
apartado, puede estar contenida en documentos, farmulas, conversaciones telefdnicas, mensajes
en audio, mensajes en grabadorss, cintas magnéticas, programas de computadora, disguotos,
correcs electronicos, o cualquier otro material que tenga informacion juridica, operativa, técnica,

financlera o de analisis, para-ia presiacion de los servicios, obligdndose el Licitante Adjudicado
adiclonaiments 3 lo sigulente:

Utilizar |a Informacion a que tenga acceso o generada con mothvo da su estancis er}\i,qaﬂsta!aci ones
Sl W i

del Instituto, Unicamente para cumplimentar el objeto de este Contrato. '-:?'T.‘__,
W

‘_‘__ \ _..‘u
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Llrrutar ta rwelacmn r_le I3 informacion y documentacién a gue tonga acceso, Unicamente-a las
personas gue dentro de su propia organizacidon se encuentren autorizadas para conoceris,
haciéndose responsable cel uso gue dichas personas puedan hacer de la misma.

No hacer copias de la informacion, sin la autorizacién por escrito del Institute,
Mo revelsr a ninguan tercero la informacidn sin previa autorizacion por escrito del Instituto.

Entregaral institute, una vez concluida ia vigoncio del presente contrato, todo el material Y copias
que contenga la informacidn confidencial que le haya sido proporcicnada por el Institute, segun &l
registro gque lleve de la inforrmacion entregeda y recibida por el prestader de servicios,

AREA REQUIRENTE Y TECNICA.

Areas Requirentes: Los Organos de Operacién Administrativa Desconcentrads y las Unidadess
Medicas de Aita Especialidad mismos que remiten sus reguerimientos por conducto de la
Coordinacion ‘de Unidades de Segundo Nivel, la Coordinacion de Unidades Meédicas de Alta
Especnialidad y la Coordinacion de Atencion Oncoldgica, en términos de |a Gltima parte de la fraccion
Il del articule del Reglamento de 3 Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico

Areas Técnicas: Las senzladas on la fraceion |1l del Articulo 2 del RLAASSE, comao en lais) gue la
dependencia & entidad clabora las especificaciones técnicas que se deberdn incluir en el
procedimiento de contratacion, evalla i3 proposicion técnica ¥ es responsable de apoyar 2l drea
contratante a responder en Iz junta de aclaraciones, en su ambito de competencia, las preguntss
que sobre estos aspectos realicen los licitantes Para el presente proyecto las 2reas técnicas serén: la
CPEMA a traves de la CTSMI y el personal que designe la Coordinacion de Atencidn Cncoldgica de
la OPM, en los aspectos técnico informaticos la Coordinacion de Servicias Digitales y de Informacian
para la Salud y Adrministratives [CSDISA)

ATENTAMENTE

C. LAURA PARRAA FRAGOSO
REPRESENTANTE LEGAL
PRODUCTOS HOSPITALARIOS 5.A, DECV.
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SAFE

Centro de Mezclas
Ciudad de México, a 02 de Diciembre de 2022

Asunto: Ratificacién de precios

"Contratacion del Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas, para la recoleccidn y almacenamiento de
medicamentos, suministrados por el Insfituto, y su respectivo uso para la preparacién, traslado, conservacidn y
distribucién de mezclas estériles, en unidades madicas del Instituto Mexicano del Segura Social”,

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccion de Prestaciones Médicas

Unidad de Planeaci6n e Innovacion en Salud

Coordinacion de Planeacién de Servicios Médicos de Apoyo

LAURA PARRA FRAGOSO en mil cardcter de representante legal de s empresa PRODUCTOS HOSPITALARIDS 5.4 DE CV., me permito
manifestar lo siguiente:

Ratifico los precios enviados el dia 25 de noviembre del afio en curso para dar cumplimiento a la Investigacidn de Mercado "Servicio Medico
Subrogado de Central de Mezclas 20237, fa cual esta compuesta de [z siguisnte forma:

Cotizacion nacionzl por tipo de mezcla {conjunto de 1as tres partidas)

Partida Unica Oncoldglcos Antibidticas NPT
Precio Unitaria Precio Unitario Precio Unitarlo
a] Fegion 1: Zona Valla de
Meéxico
b} Region 2: Zong Occidente | 5676.23 5145.59 5620.00

¢l Zona Norte, centro y sur

Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas

solicite respetuosamente a la convocante tenga a bien la amabilidad de considerar la siguiente propuesta de horarios, con

relacion a las preguntas ndmero 5, 9,10, 10.1, 102, 10.3, 11, 13, 20 y 24 del Cuestionario Ceniros de Mezcla para el Servicio
Subrogado de Central de Mezclas.

Tomando en cuenta que el horarlo de solicitud y entrega de mezclas estipulado en el Anexo Técnico, Numeral 1111 Splicitud de
las mezclas de esta Solicitud de Cotizacion para las Unidades Hospitalarias es el sigulente:

Entre |E‘.i 85.00 y las 830 horas dEI d!‘a prﬁgramado

para los pacientes que reciban sus tratamientos en
700 2 12:00 horas de una horarlo matutine R

cemana previa al uso de la AN . f"-lt\)
mezcla Entre las 15:00 y las 1530 horas del gﬁa prcgfatnaﬁn
para los pacientes que reciban sus £ a\tfrhm%tu an

horario vespe r{\p@

PROCUCTOS HOSPITALARIOS, 5A DECV.
QFICINAS GENERALES: PASED DE LA REFORMA £180, PIS0 24 COL JUAREZ, CUAUHTEMOC, C.P. DEE00
CIUDAD DE MEXICO, CIUDAD DE MEXICO.



SAFE

Centro de Mezclos

Solicitameos de la manera mas atenta por cuestiones operativas v de ubicacidn de las mismas que, la entrega de las mezclas sea

-al dia sigulente en los horarios que a continuacion proponemos por Unidad Hospitalaria:

PROPUESTA DE HORARIOS

: C00 8 1900 DB00 3 las OB30 1500y a las 1530
Edeo. ge Méx. Ot= HCGR 186 Fidel Velfzgues horas. haras horas

1 U700 8 1200 CB:00 3 las 0830 1500y a las 1530
Edo. de Mex. Ote. HGR 200 Tecamac horas horas horas

A Q700 a12:00 QB:00 3 las 0830 15030y 8 las 1530
Eda. ce Mex, Ote HGR T Gustavo Baz horas haras horas

: 07008 1900 GB0G & (as 0B30 1800y 5 las 1530
Edo. de Méx. Ote, HCZ187 Tescoco Fusras horas horas

1 07:00 a 1900 GBI & las D30 1500y & 1as 1530
Edao. de Mex. Ote. HGZ 28 Coacalco horas; horas horas

3 07:00 3 1200 R0 e las 0830 1500y alas 1530
Edao. de Mex, Ote, HCZMF 76 Xalostoo horas horas naras

T 0700 a 1900 0B:30 3 las 08:20 1500y a las 1530
Edo. de Mex, Te: LMAS 193 Tlalnepantla (Awt) horas haras hotas

3 0700 a 1900 GBDD a las 0830 15700 v & las 1530
Eda. de Méx. Ota, UMF-UMAATRD Chalco | horas Fioras horas

1 070021800 QB30 a las 0830 1500 v a las 1530
Edo.de Mex. Ota. UME-LUMAATSE San Ratas! horaz haras noras

: o700 a 1200 CBOO a las 0820 1500y a las 1530
Edo. de Méx Pte. RGO 221 Toluca horas horas horas

1 0700 31900 DB & las OB20 1500y a las 1530
Edo. de Max. Fte, HGR 220 Toluca haras hacas horas

1 O7:00 a 1900 L8 a las DB30 1200y 3 las 1530
Edo.de M. Ple HGR 251 Metepes horas haras horas

1 o700 31900 0800 a las0B30 B0y a las 1530
Ldoe oe Mex Bte HGZ 184 El Molinito haras horas horas

| onoha 1P CEDO & las DED B00 y & a8 1530
Edo. de hén. Fte HGZ 252 Atlacomules horas horas horas

3 07:00'= 1800 08:00 2 las DE30 1500 v 8 las 15320
Eoo, de bax Pte HGZ 58 Las Margarilas haras harag hras

\ O7:00= 1300 08:00 2 1as DE30 15:00 v a las 1530
Edo. de Mex, Pte. UIMAA 2T Metepec horas horas horas

R Q700 8 1900 OB00 & las ODB3ID 00 v & las 130
[k Maore HGP 3A Magdslens Salinas haras haras horas

i O7:00:a 180D 0800 2 las O30 15040 v a las 1530
CF. Morte HGZ 24 Insurggontes harag haras horas

i 07:00 2 18D 0800 & las 0830 1500 v & tas 1530
D F Home HUZ 48 San Pedro Xalpa haxras horas hiosas

PRODUCTOS HOSPITALARIOS, 5.4 DECV.

OFICINAS GENERALES; FASED DE LA REFORKMA #180. PISO 24 COL JUAREZ. CUALUHTEMOC, C.P. 08800

CiubaAD DE MEXICO, CIUDAD DE MEXICO.
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Cenlro de Mezclas
PROPUESTA DE HORARIOS

; 00 8 1300 BEDD 3 35 0830 1500 v @ las 1530
D.E. Sut HEZ Y Carlos Mo Cregor haras horss horas

' OT:00a 1900 DBCO a las OB30 1500 va las 1530
O sur HOZ 30 trtacalco horas horas heras

i o700 3 1900 CB00 8 las 0830 1500 ¥ 3 las 1530
OF Sur HGZ 32 Villz Cozpa haoras horas horas

1 07003 1900 08:00 a las 0830 1500 ¥ a les 1530
DeF. Sur HCZ £7 Vicente Guerrero horas horas haras

] ) i 07005 1200 0800 & las.0830 1820 v & Ias 15230
DF Sur HGZMF 8 5an Angel haras horas horas

1 0700 3 1800 0800 3 1a5 0B3D 1500y 2 las 1530
UMAE HE CMN L= Rara HESE 5/N Azcapotzaico haras haras haras

1 07003 1200 0800 =1as 0B30 15:00 y a las 1530
UMAE HE CMN Siglo XX HESP 5N Cuauhtémog horas horas horas

p 07:00a712:00 DE00 a las DB30 15:00y a las 1530

' MAE HGO 3 CMMN L3 Haza HED 3, Azcapotzaloo haoras higras horas

3 ) o0 a 12:00 CEO0 8 las QB30 1500y a las 1530
UMAE HCO £ S50 Angsl HZD 4, Alvaro Obregdn haras haras haras

! 0700 a 1500 0800 a {35 0830 15:00 ¥ a las 1530
HIMAE HTO Lomas Verdes HTO 5/ Navcalpan de Judrez horas horas horas

3 0700 s 12:00 0800 3 las DE30 1500y 3 las 1530
UMAE HP CMN Siglo Xxi HPF S CUAUHTEMOC noras haras horas

1 GO0 e 1900 0E00 a las 02350 1500y a a5 1530
UMAE HORAL CMN La Baza | HORAL 5/M Azcapotzalco horas Foras horas

2 ] 07008 1700 DBDD alas 0230 1500y alas 1530
Aguascalientes HGZ 1 Aguascalientes horas horas horas

2 o700 a 1700 0B:00 = la= 0830 1500 y 2 las 1530
Aguazcalentes HGZ 2 Aguascalientes horas haoras horas

2 ] Q700 a 17700 08:00 & las 0B3G 1500 yalas 1530
Aguzscalientes HGZ 3 Jesis Marfa roras haras roras

2 O7:00= 1750 0800 = Ias 0B3D 1500y & a5 1230
Aguascalientes UMAA T Aauascalisntes (Aut] horas horas horas

3 J P 0700 5 1500 08:00 5 las B30 1500y 5 las 1530
Colima HGZ 1 Wille de Alvarez naras haras hatas

2 07:00 a 1900 OH:00 2 las DEZ0 1200y B ias 1530
Colims HEGE 10 Manzanilloc T horas haras

1= o
it LN = St

5 0700 a2 1200 0800 a ls=0830. Y[ 500 yajas iR
Jalisca HGR 10 Oblatoes horas horas W b

2 : 07,00 3 13:00 DEOD & (65 DBp || | 96070 y & 185 1530
Jaltsco HOR 80 Tisjomuleo hiciras hm\‘?_} v hiaras

FRODUCTOS HOSPITALARIOS, 5.A. DECV.
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Centro de Mezclas

PROPUESTA DE HORARIOS

0700 2 1900

1300 ¥ a las 1530
Jalisco HIOR &5 Gusdslgjara horas haras
5 07008 1200 OB:00 & las 0830 1500y a las 1530
Jalisco HGR 48 Cusdalaizrs [waras horas horas -
- o0 a 1900 08.00 = las 0840 15:00 v a las 1530
Jzshzzo HGZ 14 Guedalara horas haras haras
% O7:00 8 19:00 0800 2 las 0830 15:00 y a fas 1530
R Jalisca HGZ 21 Tepatitidn hatas Pras . horas
5 D700 a 1900 0800 2 Tas D&30 G000y a las 1530
Jzlizco HGZ 42 PiocVallarza haras hgras horas
3 07.00a 1300 0B:30 a las DB30 1500y a las 1530
. Jalizco HGZ BY Cusdszlzjara haoras haras horas
> 0700 2 1800 0B:D0 2 las DB30 1500 ya las 1530
Jalisco HGZ-UMad T Lagos de Morena horss haras horas
Z o700 & 200 0B-00 3 fas 0830 1500 ¥ a las 1530
Michoacan HGRY Charo feitas horas horas
5 0700 = 1900 DEDGD o las OB30 1500y & jas 1590
Michoacan HGYE 4 Zamora horas haras horas
5 OO0 a19:00 08200 5 las DB20 1500y & l#s 1530
Michascin UMF-UMAR 75 Mareils horss Haras. horas
3 G700 a 1900 0B:00 3 las 0830 1500y 2 las 1530
Mayarit HGZ 1 Teple hiaras haras horas
5 O7:00 3 19:00 0B:00 5 las 020 1500 y & las 1530
Mayarit HGZ 33 Behiz de Banderas horas horns haoras
3 0700 8 19:00 CB:20a las 0830 1500y 3 las 1530
Nayarit UnMAA 28 Tepic (Aut) horas haras horas
3 G700 1900 B0 a las 0B30 1500y & ias 1530
UMAE HE CMN OZC Cbiatos | HESP S/N Guedaiajara horas hoias haoras
3 UMAE HCO ChWN DCC 07,003 19:00 CBO0 a tas 0830 1500y & 1251530
Oblatas HGD 5/N Guadatajara horas haras hares
3 o700 2 1300 QB2 3 |5 DBT0 15:00 ¥ 5 1a= 1530
UMAE HP CMN OCC HP /M Gu adalajara horas Foeas horas
5 O7:00 3 1£:00
Baja Califarnia HGOMF 7 Tljuana horas N30 horas MiA
z 0700 a 14:00
Bajz Californis HCOPMF 31 Mexicali horas 1330 noras TS
5 0700 8 14200
2 Baja California HGR1Tjuana horas 1100 horas A
B 0700381400
- Bajz Califormis HCR 20 Tijueans horas N34 horas MfA

FPRODUCTOS HOSPITALARIOS, SA DECWV

OFICINAS GENERALES: PASED DE LA REFCRMA #180, PIS0O 24 COL JUAREZ, CUAUHTEMOG, G .P. 06600
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Centro de Mezclas

PROPUESTA DE HORARIOS

Baja Califarnia HES12 5: Luls Bio Colorade huarag D0 haras M
0700 2 14:00
Bajz Calfornia HCS 6 Tecate hotas 1250 hioras kA
i O7:00 2 34:00
Baja California HGZ 30 Mexicali haoras 1200 horas HfA
0700 3 1400
Baja California HGZMF B Ensanada horas 1230 horas HiA
TR00 81400
Baja Califarnia UMF-LIMASA 36 teca 0e Otay horas 1030 horas. hfA
OO0 81400
HajaCalifornis Sur MGAME 1 La Baz horas 100 horas B
C700 3 13:00 0B:00 & las 0830 1500 v a las 1530
Campsache REZME T Campeche horas horas higias
O700 81900 D800 5 lasH830 1500 v las 1530
Campeche UmAS Campache (Aut) horas horas hofas
OO0 a 16:00
Coshulla HCZ T Piedras Megras horas 30 horas A
OO0 a 1600 g
Coabulla HGZ 92 Acufia horas 00 horas MA
C7:00 a 1600 OE00 5 las DB3O 1500 ya las 1530
Coahuils HGZMF 7 Maonciowva horas horas horas
0700 a 1600 CEO0 & las DB3D 1500y = 351530
Coahuiia LML 20 Torredn (Aut) horas horas horas
- 0700 3 1600 DECO alaz 0830 1500 ¥ a las 1530
Coahuila UME-UMAA 83 Saltillo hzras horas noras
OroG a 1600
Chizpaz HGZ 2 Tustla Gutigrres horas W0 horas hifA
|l a7:00 3 1600
Crispas HECZME Y Tapachula horas 1500 haras hifl
o700 3 1900 DEOD a las 0830
Chihuahua FHOOAS CHIHUAHLA hiiaras horas hA
] o700 8 1300 0800 5 135 0830
Chinuahua HGRIChinuahua horaz horas s
o700 8 13:00
Chihuahua HGR 66 Ca. Judres haras 0900 horas A
- Q7008 13:00 b0 _n
Chifwahua HGZ & Cd. Judrez natas 10000 haras ..J':: A
‘l‘- | i
07,003 13:00 'I‘“
Chituahua HGZ-UMAA 35 Cd. Judrez haras MiA

0530 horas

FRODUCTOS HOSPITALARIOS, 5.4, DE C.V.

OFICINAS GENERALES F’HSED DE LA REFORMA #180, PISO 24 COL JUAREZ, CUAUHTEMOC, C.P. 06600

CIUDAD DE MEXICO, CIUDAD DE MEXICO.
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Cenlro de Mezclas

PROPUESTA DE HORARIOS

Rt S

s C700.8 1300 DBCO 2 las 0830
Chihushus UMF-LIMAS 33 Chibuahua horas horas KA

3 0700 2 19:00 QRO a las 0830 1530 v & las 1530
Cuanajuata HGREB Ledn horas horas horas

S G7.008 1900 OB a las 0820 500 y a las 1530
Guanzjuato UMAR 55 [ edi (4ut) horas horas haras

z D700 81200 DBED0 3 125 0530 500 v & la= 1530
Hidalgo HGE 36 Pachuca haras Foras horas

3 07:00 4 1200 DB:0 3 las 0R30 1500 v-a las 1530
Hidalgo HGEME | Pachucs foras horas hotas

3 G008 1900 0800 a las 0830 1500 v a fas 1530

) Marehos HORMF 1 Cusrnavaca horas horgs horas

1 D700 a 1800 0B:00 a las G830 1500 v alas 1530
Querdlarg HCGR T Querétaro horas horas horas

3 o700 8 16:00 800 5 las 0830 500y a las 1530
Querdtarn HGRZ El Marguds haras horas horas

5 o008 1E00 0800 a las 0830 1500y 8 las 1530
Querntiarg Usaas 1 Querdtarg (Aut) faras hores horas

: 0700 a 1500 GEO0 & las 0330 1500y alas 1530
Quintana Bod HEP Y Puerto Juareg horas horas boras

Z O7:003 19200 CA.00 & las 0830 1500y a las 1530
Quintana Roa WGR TP Cancdn horas horgs horas

3 0700 a2 1900 0800 8 las 0830 1500 v a las 1530
Quintana Roo HOZ 18 Dlaya del Carmen horas haras horas

5 O7.00 23200 0B00 a las D830 1500y a las 1530
Quintana Rioo HEZ 3 Cancdn haras horas haoras

2 07:00 & 1500 0807 a las 0830 1500y alas 1530
Quintans Roo HCZME 1 Chetumal haras horas horas

EY D700 a el 0ECC 8 las DBED 500 ya las 1530
Zan Luis Patosl HEZ 50 Tangamangs horas horas haras

3 Q700 21500 0B:00 a las 0830 15200 v 3 las 1530
Fan Luis Potasl HGZ & Cd. Valles horas noras horas

3 C¥F.00 8 el QBGT a las 0330 1500 v a las 1530
Szn Luis Pouosl HOGZMF T Sam Luis Potost horas noras horas

B 07:00 2 15:00 OB:O00 & las 0830 1500 v a 1as 1530

. Shnaine HGP 2 Los Mochis hroras horas naras

& O7-00 a3 1900 0800 2 2= 0830 1500y & las 1530

bt Sinaloa HER 1 Culizcén horas horas horas

5 QT00a1%:00 0B:00 3 las 0830 1500 y a12s 1530

) ‘Einaloa HEGZ &9 Los Mochis horas noras horas

PRODUCTOS HOSPITALARICS, SA. DECV.

QOFICINAS GENERALES: PASEDQ DE LA REFORMA #1580, PISC 24 COL JUAREZ. CUAUHTEMOC, C.P. 06600
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Centra de Mezclas

PROPUESTA DE HORARIOS

- = s 2 i -

i [ 0700 8 1900 0800 2 las 0630 15000 v 8 i35 1530
Sinaloa HECZME I Mazatlan haoras horas horas

3 07002 19.00 UB._‘UO a ias 0830 1500 v 5 las 1530
Sinalos HOZMF 32 Cussave haras horas horas

3 i O7.00 & 19:00 08:00 & a5 0530 500y a f25 1530
Sinalos UMF-UMAL 55 Cullacan heras heras horas

3 0700 a 1700 DBO0 a las-08:30 1500 ya las 1530
Sonora HOP Hermiosiilo haras horas horas

2 OG0 21700 QE:00 3 1s5 0B30 1500y alas 1530

B2 Sanara HGR 1 Cd, Dbreodn horas horas b haorss

3 OF00 a T7:00 0800 a las 0820 15000 v a las 1530
Sorora HGZ 14 Hermesilla G quemados horas faras horas

= O700 a 1700 08:00 8 las 0B30 1500 v a las 1530

2 Sonora HGE 2 Hermosilio horas haras horas

3 D700 a 1700 OB:00 a las DB30D
Sonars HGZ 5 Mogales fioras horas ST

- o700 a 1700 GB:00 & las QB30 1500 v e las 1530
Sanagra UMF-UMAA B8 Hermosilio horag hotas Maras

3 0700 a 18100 0800 & las 0830 1500 v 8 las 1530
Tabasco HGE 46 Vilishermoss horas horas: heras

5 07:00= 1600 08:00 = =5 0530 1500 v & 25 1530
Tamaulipas HOR 270 Reynosa horas horas horas

< D7:00 2 1600 DEDD & las DB30 1500 v a laz 1530
Tamaulipas HGA &6 Cludad Madaro; haras horas horas

3 ] OT.00 a8 B0D 0800 a IEEDB_'JB S0Oya EaE_]E‘JD
Tamaulipas HGZ N Mukeva Laredo horas horas horas

2 OO0 a 1600 0800 a las 0830 1500 y a las 1530
Tamaulipas HGZ 13 Matamoros horas hasas horas

% ] 300 a 1600 OB:00 3 las OBI0 1500 v & as 1530

= Tamaullpas HGZ 3 Mante horas Raras heras

< 07:00 a TeDo 0B:00 a las D30 1500y a las 1530
Tamaulipas HGIMF 1 Cludad Victoria horas horss: haras

3 OT:00 8 1600 QBG4 las 0830 1500 y 5 las 1530
Tamaulipas HGZ-UMAA S Ciudad Reyniosa horas haras heras

3 07,00 a 1600 OE:00 a las 0830 1500 ya l=57530
Tamaulipas LIMAA 22 Matamoros horas horas horas

f\‘f'; =
0700 2 1800 0800 e les 08307 [ OJ A
3 Varacriuz Morte HGZ T Jalapa. horas heras k.,' ; e _’W\
& !I_l' AL

5 0700 & 18:00 08:00 = l== D50, :\l;’ el

Veracruz Norte HGZ 24 Poza Rica horas hq:%aw". j'{\ 1 A
O TR
Tty
ar

PRODUCTOS HOSPITALARIOS, S A DECV,
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Centro de Mezclas

PROPUESTA DE HORARIOS

§ : OB:00 a las 0B30
VerasruZ Nore HGZ Tl Veracruz hiores horas hafa
5 0700 3 18:00 OECD 2 fas 0830
Veracruz More LinF-UbAa 15 Teierlz hiras hotes A
2 . o700 318:00 0800 3 las 083D
= ‘aracrul Sur HGR Orizaba noras horas NfA
3 000 a 10D 0800 = 1as DB30 1500y 5 1=2=71530
Versorug sur HGZ 36 Comzacoalos horas horas hiores
o 070021800 DE:00 3 las 0B30
- Veracruz Sur HGE B Chrdoba horas horas Y
5 0700 & 1800 DECD a las 0830 H000 v & les 1530
\eracnez Sur HGLME 32 Minatitlan horas horas horas
3 07004 18:00 DE00 alas 0830 1500 y 5 1as 1530
Werascroz Sur HGZMF 35 Cosamaloapan horas haras noras
1 0700 3 1900 0&:00 2 las 0830 1500y 5 1851530
Yucatin HOR | Ménda. horas horas horas
B 0700 a 1900 OO0 2 las 0830 15:00 v a las 1530
- Yucaman HCR 12 Mérida, horas horas noras
= 0700 & 19:00 0800 = las 0830 1500 y & kas 1520
% Wiucatdn Linan ) Mérioa [Aut) horas horas horas
1 o002 1900 OE00 & las DB30 1500 y & 1= 1530
Zacatecss ROZ T Zasatlecas haoras haras haras
07003 1200 [8:00 a las GBZ0 15:00 y & las 1530
3 UMAEHETI Torresn HESP 71 Torredn haras haras horas
3 HESP 5/M Heroica Pughila de OF:00a 1900 0B.00 5 2= 0830 1500 v A lag 1530
UMAE HE CMN Puebia Zaragozsa hicras hisras hioras
3 OO0 5 7900 DE:DD & las 0a30 1500y a las 1530
UMAE HE T TWN Bajic HESP 1. Lean noras haras haras
07:003 16:00 (800 3 las 0B3D 1800 va las 1530
3 LUpAE HE 2 CMN Qbregdn HESP 2, Cludad Obreadn haoras hearas horas
07:00 a 1800 0800 5 lz2s 0B30 1500y & las 1550
¥ | umaE HE 1 CMN Merida HESP 1, Méride horas hisras horas
UMAE HOO 22 ChiN 0700 a 1900 CEOO 3 as 0830 1500y & fas 1530
* Monterrey RGO 23, Monterrey horas horas horas
HTO &N Heroica Pustla de 0700 2 19:00 DB:D0C 8 las OB30 1500y a las 1530
- UMAE HTC CMN Pushls Zsragola haras haoras Foras
P UMAE H1O 21.CMN D700 2 1900 0500 = i3z 0B30 1200 3 4 fag 150
Monterrey HTD 2, Monterrey horas horas bt ag
& UMAE HC 34 CMN 0700 awmo0 0800 = las DB30 1500y 2 las5 1530
= Monberoey HCARD 32, Monterrey nosas horss hras

PRODUCTOS HOSPITALARIOS, S.A. DE C.V.
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Centro de Mezclos

PROPUESTA DE HORARIDS

o700 a 1900 0800 alas DB30 F Eyalasi_‘.ﬂo
UMAE HCP 48 CMN Bajis HGP 48, Lean horas horas horas

La propuesta presentada por mi mandante considera los siguientes aspectos, para |a prestacién del Serviclo Médico Subrogado
de Central de Mezclas:

Contard con el equipamiento a los 20 dias naturales a partir del inicio del periedo de la contratacion,

Para las unidades nuevas que actualmente no cuentan con servicio submgadﬁ de tentral de mezclas, este iniciara a
los 20 dias naturales a partir del Inicio de la prestacion del servicio. !

Mi representads considera adecuaciones fisicas solamente para la instalacién de los nodos; va que es indispensable
para la instalacién de equipo de computo y uso del sistema ofertado para |a prestacion del servicio ofertado,

La entrega de graficas se hara de manera impresa y/o digital al dia sigulente de |a entrega de las mezclas verificando
al momento de ta entrega la temperatura de conservacion de las mismas.

Cada solicitud de mezcla contara con un numero Unico de pedido que se genera en nuestro sistema, el cual proviene
de un contador, gue de maners consecutiva y ordenada asigna un nUmero 2 cada creacidn de pedido, que es
Irrepetible.

Reporte medicamentos utilizados y mezclas entregadas, se generaran de forma semanal con corte de facturacion de
lunes a domingo.

Expuesto lo anterior, agradezco la atencidn a la presente, no sin antes reiterar nuestro compromiso para garantizar el servicio,

ATENTAMENTE

——

B s

C. LAURA PARRA FRAGOSO
REPRESENTANTE LEGAL
PRODUCTOS HOSPITALARIOS 5.8, DE C.V.

(\‘;‘ﬁ\:" i

PRODUTTOS HOSFITALARIOS. S A DEC.V.
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DIRECCIOIN DE ADMINISTRACION
Unidad de Adquisiciones

Ceordinacién de Adquisicion He Bienesy
Contratacin de Senicios

Coordinacan Técnice de bienes y Sarvicios
Divizidn de Semntios Integrales

Ciudad de México, 2 27 de diciembre de 2022

S == S .-—i,-__?ri-j o
PRCDUCTOS HOSPITALARIOS S.A. DECV. ALELNT T vree =
Av, Paseo de iz Reforma No. 180 Piso 24, Col. Juarez g 1.5 ~BERE
Alcaldia Cuauhtémocg, Cludad de México, C.P. 06600 e : =
Fresente FEC I LTS - p——

At n Laura Parra Fragoso
Representante Legal

Con relacion al procedimiento de Adjudicacidn Directa Nacional ndmero AA-DS0CYROBE-E40-2022,
para la contratacion del Servicio Médico Subrogado para Central de Mezclas 2023, 2 |z investigacion
de mercado, justificacidn realizada por Coordinacion de Planeacidn de Servicios Médicos de Apoyo,
¥ a la dictaminacién del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos ¥ Servicios, dende resolvid
procedente la excepcion a la Licitacion Publica para llevar a cabo 1a contratacién del servicio a través
de una adjudicacidn directa, remitida con el oficic No. 08E3846812B10/CTMIfO02137 de fecha 71 de
diciembre de 2022, cen fundamento en los articulos 134 de |a Constitucién Politica de los Estados
Unigos Mexicanos; 3 fraccién X, 25 primer parrafo, 26 fraccion 111, 40, 41 fraceidn | v 47 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP) asl como 71, 72 fraccidn 1l y
85 de su Reglamento, se |2 notifica |z adjudicacidn de los contratos refativos al servicio, ya que en la
justificacién antes citada, se concluye gue cumple con los reguisitos técnicos, legales,
administratives y econamicos para la prestacidn del servicio, de conformidad con los precics
unitarios sefialados en su cotizacion:

Mezclas de Antibidticos ]
Cantidad | Cantidad Precio Importe minimo Importe maximo
Minima Maxima unitario sin LV.A, sin IVA,
247623 | 613050 | § 14559 % 36,05143257 | $ 9012748950
Mezclas de Nutricién Parenteral
Cantidad | Cantidad Precio . Importe minimo Importe maxima,
Mlnima Maxima unitario sin VAL sin LV.A,
66,786 166936 | $ 82000 & £1,607,320,00 § 103,500320.00
Mezclas de OncolGgicos il
Cantidad | Cantidad Precio Importe minimo Importe maximo
Minima Maxima unitario sin IV.A. sin VA
2EIN7 577764 % 676,23 % 1562822489 | & 380,701,348.72
) Importe minimo importe maximeo
Subtotales | & 23374700148 | $ 58432915922
VA % 37,399,52024| § 03 492 665.48
Totales | $ 2714652172 | $§ 67782482470 .71&%
g e 4o Sn Boawa nb TR Al Suaunoborne TR T8 e o R A ol \ . PaginaideS
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BIRECCIGN DE ADMINISTRACION
Unidad de Adgulsiciones

Ceardimaciin de Adguisicidn de Bienes y
Contratacidn-de Sepvicios

Soorginacitn Ticnica de lenes y Sarvicics
Division de Seovicios inpegrales,

GOBIERNO DE

. -7 MEXICO

ef
IMSS

En cumplimiento al Decreto por el gqueisé raforman y adicionan diversas disposiciones del
Reglamento de |z Ley de Adguisiciones, Arferidamientos y Servicios dei Sector Publico, adicion del
parrafe sexto del articulo 84 del citado Reglamento, se proporcionan los datos que a continuacion

se describen:

Ngorll'!_:rr:t:e Se identifican en los Anexeajzi VIl
Objeto | Servicic Médico Subrogadaipara Central de Mezclas 2023
Monto minimo: $233,747,00148 [DOSCIENTOS TREINTA Y TRES MILLONES
Montos sin | S/ ECIENTOS CUARENTAYSIETE MIL UN PESOS 48/100 M.N.)
VA Monto maximo: $584 329.158.22 (QUINIENTOS OCHENTA Y CUATRO MILLCNES
TRESCIENTOS VEINTINU {_:,_'MIE{Z'IENTO CINCUENTA Y NUEVE PESOS 22/i00
M.NJ By fox
Monto minima; $2711486.5; _-.{D@ECL_ENTDS SETENTAY UN MILLONES CIENTO
Montos con [ CUARENTA Y SEIS MiL QUINIENTOS VEINTIUN PESOS 21100 M.N.)
VA Monte maximo: $677,821,824.70 (SEISCIENTOS SETENTA Y SIETE MILLONES
OCHOCIENTOS VEINTIUN MIL OCHOCIENTOS VEINTICUATRO PESOS 70/100
M) ' !
=
Vigencha del A partir de! 01 de enero al Zé@ﬁéjhn“ia de 2033
servicio 7 ’
Vigs::::t:el A partir del 01 de enero al. %de_juniade 2023
Porcentajede | ... -
la garantia . %g';. i
Montodela |258,432,21582 (CINCU EHT’%Y‘ OCHO MILLONES CUATROCIENTOS TREINTA Y
garantia | DOS MIL NOVECIENTOS QUINCE PESOS 92/100 M.N)
Tipo y e firmi _1?_ =
obligacién de | SUMPliMiento, m
garantla Divisible,

Se precisa que con fundamento en lo dispi
parrafo, de |a LAASSP, con |a presenta no

2sio ;ﬁbre! articulo 37, penditimao parrafo, y 48, primer
acldr de adjudicacién, su representada se obliga 3

suscribir los contratos que se deriven cu’hf&ﬁ__‘fﬁe 7 o establecido en Ia Seficitud de Cotizacion, en
la “descripeion de los servicios objete deliprocedimiento de contratacion y espescificaciones
técnicas de los mismos", "plazos y condiéﬁﬁ;@ d& entrega de los bienes” y el "requerimiento del

e

4rea” establecidos en el Anexo Técnico, ssf cmo g los Términes y Condiciones del servicio,
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ey r DIRECCION DE ADMINISTRACION
e GDB}ERNG DE Unicdad de Adguisiciones

Coordinacidn de Adguisicion de Bienes y

‘i.) Contietacion de Sefvicios
lh,iss Cocrdinacidn TEcnica de biecesy Serdtios

Diwisién de Servicios inkegrales

Para la suscripcion del contrato es necesario que a mas tardar el dia habil siguiente a la recepcion
del presente oficio de adjudicacién entreque |z documentacion correspondientie para la
formalizacion del citado instrumente juridico al Titular de Ia Divisién de Contratos, cuya oficinag se
encuentra ubicads en Durangc 287, décime piso, Colonla Roma WNorte, Codigo Postal 06700,
Demarcacion Cuauhtémoc, Ciudad de México, conforme 3 1o siguiente;

3. Acta constitutiva y, en su caso, sus respectivas mod ificaciones, inscritas en el Registro
Piblico del Comercio,

b. Poder notarial del representante legal que firmaré el contrato.

€. ldentificacion oficial vigente v con fotagrafia del representante |egal,

d. Registro Patronal,

e. Ceduls de Registro Federal de Contribuyentes,

f. Comprobante de domicilio con vigencia no mayor a 3 meses.

g. Opinidn positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales emitids por el SAT vigente 3 |a
firma del contrate, en términos del articulo 22-D del Codigo Fiscal de |a Federacian,

h. Opinidn positiva de cumplimienta de obligaciones en materia de seguridad social vigente
a la firma del contrato emitida por e IMSS, en términos del articulo 32-D del Codigo Fiscal
de I3 Federacidny del Acuerdo ACDOASZHCT 270422107 . P.DIR publicadoen el DOF &l 22
de septiembre de 2022,

El IM55 ze reserva el derecho de firmar el contrate s no presenta Opinion favorable SAT e IMSS
documentos indispensable para la firrmma del contrato, toda vez Que en caso de no presentarlos se
procedera a informar s| Organe Interno de Control Iz ne formalizacion del contrato por causas
imputables al proveedor para que determine, en suU caso, |2 sancion correspondiente.

i. Opinidn en la que canste que se encuentra al corriente del cumplimiento de obligaciones
en materia de sportaciones patronales v entero de descuentos del Institute del Fondo
Nacional ‘de fa Vivienda para los Trabsjadores a I3 firma del contrato emitida por el
INFONAVIT, en términos del articule 32-D del Cacigo Fiscal de |3 Federacién y ACUERDO
del H. Consejo de Administracién del Instituto del Fondo MNacional de |z Vivienda para los
Trabajadores por e} que se emiten las Reglas para la obtencién de la constancia de
situacién fiscal en materia de aportaciones patrenales y entero de descuentes publicado
en el DOF el 28 de junioc de 2017,

o
.

Escrito en =l gue el particular manifieste bajo protesta de descir verdad que de
conformidad con la fraccidn 1X del articulo 49 de |a Ley General de Responssbilidades
Administrativas, no desempefia emiples, cargo o comisidn en el servicio publico, en sus
caso, que, a pesar de desempefiarlo, con la formalizacién del contrata corﬁr_sﬁijgﬁt]ig{ﬂ;ﬁjﬁﬁﬂ
e se actualiza un Conflicto de Interés. En caso de queel pa rticipante adjudicado sga__:;}gi!'é\&na
“t:': maral, dichas deberén presentarse respecto 3 los socios o accionistas quga, (i

o)
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

GOBIERNO DE &? Unidad de Adquisiciones
i \2)

Coordinacian fe Adguisician de Bienesy

na M E x I C 0 ! Contratacidn de Senicios
e lm : Ceasdinacion TECrica de DiEnes y Sendicios

Dihvisisn ca Sendicios infegrales

gjerzan control sobre la sociedad. D_ii;:ha manifestacion se haré del conocimiento del
Organo Internc de Control, pravio a 1a?‘_'s_:'e_lel::racién del acto en cusstion.

Para efectos de |a referida Ley se entiendéjﬁue- un socio o accionists ejerce control sobre una
sociedad cuando sean administradores © ﬁf:;_i_ﬁ-heri' parte del consejo de administracién, o bien
conjunta o separadaments, directa o indireg}%mente. rmantengan la tituleridad de derechos gue
permitan ejercer € volo respecto de mas t;{b] cincuenta por ciento del capital, tengan poder
decisorio en sus asambleas, estén en pusibl']ﬁédes de nombrar a la mayoria de los miembros de
su organo de administracién o por cuaEi:[:i;:j'ier gtro medio tengan facultzdes de tomar las
decisiones fundamentaies de dichas permr‘i%" marales.

: Sy

Para efecto de que el reg contratante esté H ‘Fondiciones de incorporar a CompraNet los datos
relativos 3| contrato gue se derive de este pr%ﬂirﬁfémb de contratacion, la empresa responsabie
debe estar inscritoy mantener actuslizada 5“ nfefrhacion en el Registro Unico de Proveedores v
Contratistas (RUPC) de CompraNet, de confdrinidad y para los efectos de lo establecido en las
disposiciones 18y 12 del Acuerdo por &l gquess Ectablecen |as disposiciones que deberén observar
para la utilizacién cel Sistema Electrénico de'informadién Pablica Gubernamentsal denominada

CompraNet, publicado en el Diario Oficial dela Fedéracion el 28 de junio de 20T

Acimisrmo, deberd entregar en la Divisién de €oritratos, 8 mas tardar dentro delos10 dias naturales
siguientes a la firma del contrato, la garat

%j{iﬁi'cump!imiento mediante fianza expedida por
sfianzadora debidamente constituida en términts de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, en |z moneda de |3 proposicién y pt;%:a;! 10% del importe rmiaxima total del contrato 8 favor
del Instituto Mexicsno del Seguro Social. :

yy
Para cumplir con lo previsto en |a fraca:mimdal artfculo 37 de la Ley, se Informa al licitanite
adjudicado que a través de las personas queguenten con las facultades para este efecto, deberdn
firmar los contratos correspondientes & tr@és del Médulo de Formalizacion de instrumentos
juridicos del Sistema CompraNetel dia Tl delenero-de 2023, en un horario de 2:00 hrs a 18:00 hrs
o, en su defecto, dentro de los quince dias n%draté‘s siguientes a |a notificacion del presente Fallo,
en términds del articuio 46 de la'ley. * .

Se les reitera sl ficitante que resultd adjpe:%&;&e:a para poder suscribir los contratos 3 través del
referido Sisterna, deberd [ g@_{;{:aﬁer a E] siguiente liga:
https;fﬁMW.gob_mﬂtﬂmpranetfdo{:umeﬂ%{mﬁdutﬁde-fﬂrrnaiizacion-de—instrumentos—
juridicos; asimismc, para consultar la Gu%de Registro de Empresas se podré encontrar en

httpsu"fcc}mpranetirafc.haclenda.gob,mﬂds%érga_sfsuia_de_reg15tro_de_empresas_v3.pdﬁ por lo

que para llevar a cabo el registro, es indis F I3 atj}a-cnntar con la e Firma vigente de la persona

moral o fisica con actividad empresarial 3 138jti& se gesea registrar, lo anterior de conformidad con

el ACUERDCO por el gue se incorpora eom rngsdule de CompraNet la aplicacién denominada

., * Formalizacion de Instrumentos Juridicos e-emiten las Disposiciones de caracier general que

L regulan su funcionamiento, publicade en Piafie Oficial de la Federacion el 18 de septiembre de
2020. =Y

.:,'.'.:,'”:'.‘.'.'.Pffl.fr LiEp. i s i :a_aﬁmyﬂ_mpﬂﬁ Y e Pagina &£ de’

= 2022 FIBFE
arcde J¥] ﬁgﬁ‘ﬁ

B TP O s B elaT e



DIRECCHON DE ADMINISTRACION
Unidad de &dguisiciones

Coordinacldn oe Adquisicldn de Signesy
Cantratacidin de Servicios

Cewrdiracitn Técmice de bienesy Servicios
Dnnsign de Sefvizios ntegrakes

GOBIERNO DE

MEXICO

.&‘ﬁ

IMSS

Para ello es necesario que, 2 mas tardar el dia habil siguiente a la emisién de la presente
notificacién de adjudicacién, entregue a la Division de Centratos dependiente de |a Coordinacion
Técnica de Planeacion y Contratos, ubicada en 1a Calle de Durango numero 291, piso 10, Colonia
Roma Norte, Demarcacién Territorial Cuau htémoce, CP. 06700, la documentacion requerida
anteriormente, asi coma sctuslizar sus datos en el registro internc de provesdores del IMSS, 5
cargo de la Division de Investigacién de Mercados de Adquisiciones y Arrendamientos.

En casc de gue e provesdor hublers entregado tods |z documentacidn requerids, podra
formalizar el contrato con anticipacién s 15 fecha sefalada, previa solicitud del proveedor y
gutorizacién de la Division de Contratos,

Lo anterior se comunica de conformidad con el articulo 2 fraccién | del Reglamento de la LAASSE,
numeral 4.2.4.1.3 del Manual Administrativo de aplicacién Ceneral en Materia de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piiblico, asi como el numersl 5.3.8 inciso a) de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos ¥ Prestacion de Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Socizl,

zaludos cordiales.

8in otro particuiar, le envig

itufar de la. Divisién

Co.p Mitre, Aunard Agastin de la Roshs Waite, Titular de Cos

rdinzcidn de Adguisiclen de Bienes y Con

C.2, Ehvia Ascencio Millsn. - Thular ge e Coordinscian
Lie. Luks Fernande Tagliabue Rodrigues. - Titglar o
Gr. Memesic Ponce Sancher —Titular de la Coards

TEcrics de Hisnes y Servicios. - Misme Fin 1]

trateest de Senvicion - Para su conesimignso [7)

& la Coordinzcidn de Plareacidn do Senviziod Médicgs de
nacon Tecnica de Servicies Madicos indirectns, - MEms

Apayo. - Misro Fin %)

Fim i

[ Copia enviadamediznis &l Sistema Insthucionsi de Contral de Cestion de Cormepondsncia,
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ANEXO 4 (CUATRO)

“LISTADO DE ADMINISTRADORES DEL CONTRATO"
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