


INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Contrato Nimero
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y P8M0968
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Contrato de seguro maritimo y de transporte nacional (partida 3), que celebran por una parte el
Instituto Mexicano del Seguro Social, al que en lo sucesivo se denominara “EL iNSTITUTO”,
representado por JOSE ROBERTO FLORES BANUELOS, en su caracter de Apoderado Legal, y
por la otra parte GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, S.A.B., a quien en lo sucesivo se denominarg
“EL PROVEEDOR?”, representada por MIGUEL ANGEL AGUILAR CORTES, en su caracter de
Representante Legal, a quienes en forma conjunta se les denominara “LAS PARTES”, al tenor
de las Declaraciones y Clausulas siguientes:

DECLARACIONES
. “EL INSTITUTO?” declara a través de su Apoderado Legal:

I.1.- Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Puablica Federal con personalidad
juridica y patrimonio propios que tiene a su cargo la organizacion y administracién del Seguro
Social, como instrumento bésico de la seguridad social, establecido como un servicio publico de
caracter nacional, en términos de los articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social.

1.2.- Esta facultado para realizar toda clase de actos juridicos en términos de la legislacién vigente,
para la consecucion de los fines para los que fue creado de conformidad con el articulo 251,
fraccion IV de la Ley del Segurc Social.

1.3.- José Roberto Flores Bafiuelos, en su caracter de Titular de la Coordinaciéon de Adquisicion de
Bienes y Contratacion de Servicios, cuenta con las facultades suficientes para suscribir el presente
instrumento juridico en su calidad de Apoderado Legal, de conformidad con lo establecido en el
articulo 268 A de la Ley de Seguro Social, y acredita su personalidad mediante el testimonio de la
Escritura Publica nimero 17,668 de fecha 7 de septiembre de 2018, otorgada ante la fe del
Licenciado Eduardo Francisco Garcia Villegas Sanchez Cordero, Titular de la Notaria Publica
Numero 248 de la Ciudad de México, e inscrita en el Registro Publico de Organismos
Descentralizados bajo el folio nimero 97-7-20092018-130235, de fecha 20 de septiembre de 2018
y manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han
sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna en cumplimiento a los articulos 24 y
25, de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

l.4.- La C. Maria del Carmen Fernandez Reyes, Titular de la Coordinacién de Administracion de
Riesgos Institucionales de “EL INSTITUTO” funge como Administrador del presente contrato,
responsable de dar seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidos en este instrumento juridico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 84 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

I.5.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la cuenta nimero 14050301 de conformidad con el
Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo con Numero de Solicitud 0000000010-2019,
autorizados por la Titular de la Division de Control y Seguimiento al Gasto de Operacién, de fecha
19 de octubre de 2018.
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El presupuesto definitivo a ejercer esta sujeto a la aprobacion del Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el ejercicio fiscal 2019 por parte de la H. Camara de Diputados del Congreso de la
Unién, por lo que el cumplimiento de las obligaciones de esta licitacién queda sujeta para fines de
ejecucion y pago a la disponibilidad presupuestaria con la que cuente “EL INSTITUTO” conforme
al Presupuesto de Egresos de la Federacion que para el gjercicio fiscal 2019 se apruebe, sin
responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO”.

1.6.- Para efectos de mantener adecuada y satisfactoriamente asegurados los bienes y valores de
su propiedad o bajo su responsabilidad, asi como aquellos inherentes a su operacion y
funcionamiento, requiere contratar el seguro objeto del presente contrato, en términos del articulo
5 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico.

I.7.- Con fecha 20 de diciembre de 2018, la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de
Inversion y Activos, a través de la Division de Contratacion de Activos y Logistica adjudicé a “EL
PROVEEDOR” mediante acta de Fallo del procedimiento de Licitacion Publica Nacional
Electrénica Nimero LA-050GYR019-E256-2018, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 134
de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y de conformidad con los articulos 26
fraccion 1, 28 Bis fraccion 1, 28 fraccion | y 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, los relativos de su Reglamento y demas disposiciones aplicables en
la materia, como se detalla en el Anexo 1 (uno), del presente instrumento juridico

1.8.- Cuenta con la aprobacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico para convocar,
adjudicar y formalizar contratos cuya vigencia inicie en el ejercicio fiscal siguiente de aquel en que
se formalizan los recursos presupuestarios a ejercer con motivo del presente instrumento juridico,
quedando sujetos para fines de ejecucion y pago, a la disponibilidad presupuestaria con que
cuente “EL INSTITUTO”, conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacion que apruebe la
H. Camara de Diputados del Congreso de la Unidn, sin responsabilidad alguna para “EL
INSTITUTO”.

1.9- De conformidad con lo previsto en el articulo 81, fraccion IV, del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el
contenido de la Convocatoria y el presente instrumento juridico, prevalecera lo establecido en la
Convocatoria respectiva, asi como en la Junta de Aclaraciones.

1.10.- Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico el ubicado calle Durango
namero 291, piso 5°, Colonia Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Codigo Postal
06700, Ciudad de México.

Il.- “EL PROVEEDOR?” declara, a través de su Representante Legal, que:

I.1.- Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, segn consta en la Escritura Publica numero 74 de fecha 21 de noviembre de 1901,
otorgada ante la fe del Licenciado Don Francisco Diez de Bonilla, inscrita con el nimero 3845, a
fojas 172, volumen 18, libro tercero, se la Seccién Comercio y modificada mediante Escritura
Publica nimero 253,564 de fecha 23 de noviembre de 1992, otorgada ante la fe del Licenciado
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Don Tomas Lozano Molina, Titular de la Notarfa PUblica niUmero 87 del Distrito Federal, actuando
como asociado en el Protocoio de ia Notaria Pulbiica 54 del Distrito Federai, e inscrita en el
Registro Publico de Comercio de fa misma Entidad, bajo el folio mercantii nimero 5,968 bajo Ia
denominacién de GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, S.A., y modificada mediante Escritura
Publica numero 9,031 de fecha 02 de marzo de 2007, pasada ante la fe de la Licenciada
Rosamaria Lopez Lugo, Titular de la Notaria Publica niimero 223 del Distrito Federal, e inscrita en
el Registro Publico de Comercio de la misma Entidad, con el folio mercantil nimero 5968,
quedando su denominaciéon como GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, S.A.B.

I.2.- Miguel Angel Aguilar Cortés, acredita su personalidad en términos de la Escritura Publica
numero 143,759 de fecha 28 de febrero de 2013, otorgada ante Ia fe del Licenciado Homero Diaz
Rodriguez, Titular de la Notaria Publica nimero 54 del Distrito Federal, e inscrita en el Registro
Publico de la Propiedad y de Comercio de la misma Entidad, con el folio mercantil nimero 5968, y
manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han sido
revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna.

I1.3.- De acuerdo con sus estatutos, su objeto. social consiste, entre otros en: Actuar como
Institucion de Seguros realizando las operaciones para las que esta facultada por la autorizacién
otorgada por el Gobierno Federal de los Estados Unidos Mexicanos, por conducto de la Secretaria
de Hacienda y Creédito Pdblico: 1. Vida 2.- Accidentes y Enfermedades, 3.- Dafios.

I1.4.- Cuenta con los registros siguientes:
e Registro Federal de Contribuyentes nimero: GNP9211244P0.
e Registro Patronal ante “EL INSTITUTO” y EL INFONAVIT nimero: -

I.5.- Cuenta con el documento vigente expedido por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT),
de opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, conforme a lo dispuesto
por las Reglas 2.1.31 y 2.1.39 de la Resolucion Miscelanea Fiscal 2018, publicada el 22 de
diciembre de 2017, de conformidad con el articulo 32 D del Codigo Fiscal de la Federacion, del
cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcion del presente contrato.

I.6.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al
corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en
la Ley del Seguro Social, cuyas constancias correspondientes debidamente emitidas por “EL
INSTITUTO” exhibe para efectos de la suscripcion del presente instrumento juridico.

I.7.- Cuenta con el documento correspondiente, vigente, expedido por “EL INSTITUTO” sobre el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, conforme al Acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “EL INSTITUTO” en la
sesion ordinaria celebrada el 10 de diciembre de 2014, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 27 de febrero de 2015 y su modificacion publicada en el mismo de fecha 3 de abril
de 2015, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcion del presente
contrato.
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Administrador
Cuadro de texto
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En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se apliquen
los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso, tuviera a favor
de “EL INSTITUTO”.

I1.8.- Cuenta con el documento correspondiente, vigente, expedido por el INFONAVIT en los
términos del Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencion de la constancia
de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 28 de junio de 2017, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO”
para efectos de la suscripcion del presente contrato.

I1.9.- Cuenta con la autorizacion otorgada por el Gobierno Federal, a través de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, para organizarse y funcionar como Institucion (o Sociedad Mutualista)
de Seguros, en términos de lo dispuesto por los articulos 11, 25 y 27 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, emitida mediante oficio numero 102-E-366-DGSV-I-B-a-118 de fecha 12 de
febrero de 1992.

I.10.- Conoce el contenido y los requisitos que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y Disposiciones Administrativas aplicables para la
contratacién de servicios para las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica federal,
asi como de la Ley Sobre el Contrato de Seguro y la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

I.11.- Manifiesta, bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos
50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. En caso de que
“EL PROVEEDOR?” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el contrato sera nulo
previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo establecido en el articulo
15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

I1.12.- Reune las condiciones de organizacién, experiencia, personal capacitado y demas recursos
técnicos, humanos y econoémicos necesarios, asi como con la capacidad legal suficiente para
cumplir con las obligaciones que contrae por medio de este instrumento juridico.

1.13.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR?”, en caso de auditorias,
visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno de
Control en “EL INSTITUTO” debera proporcionar la informacion que en su momento se le requiera,
relativa al presente contrato.

I.14.- Para efectos legales y de notificacién relacionados con el presente contrato sefiala como
domicilio para oir y recibir toda clase de notificaciones y documentos, el ubicado en Avenida Cerro
de Las Torres ndmero 395, Colonia Campestre Churubusco, Alcaldia Coyoacéan, Codigo Postal
04200, Ciudad de México, teléfono 5239-9999 Ext. 3548, correo electronico:
miguelangel.aguilar@gnp.com.mx.
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Expuesto lo anterior, “LAS PARTES” acuerdan las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- Objeto del contrato: “EL PROVEEDOR” se obliga frente a “EL INSTITUTO” a
prestar el servicio integral de seguro para el ejercicio 2019, conforme a las caracteristicas,
condiciones y especificaciones establecidas en el presente instrumento legal; asi como a
indemnizar, al amparo de este contrato, las pérdidas que se ocasionen a todos Ios bienes muebles
y/o de consumo en transito maritimo y de transporte nacional propiedad de “EL INSTITUTO” o de
terceros bajo su responsabilidad, sin considerar los bienes que estan a carge de los servicios
subrogados.

SEGUNDA.- Vigencia de la cobertura: “EL PROVEEDOR?” conviene con “EL INSTITUTO” que
la cobertura que ampara el contrato surtira efectos a partir del momento en que los bienes queden
a cargo de “EL INSTITUTO” para su transporte en Territorio Nacional hacia los destinos que “EL
INSTITUTO” indique..La cobertura continua durante el curso del viaje y termina con la descarga de
los bienes hasta su destino final dentro del Territorio Nacional.

TERCERA.- Valor de referencia: $350°000,000.06 (irescientos cincuenta millones de pesos
00/100 Moneda Nacional), el cual representa el valor promedio anual de los embarques
realizados por cada Delegacion y el Nivel Central.

CUARTA.- Limite maximo de responsabilidad por embarque: La responsabilidad maxima por
embarque que asume “EL PROVEEDOR” bajo este contrato en un solo evento, dentro de la
Republica Mexicana, es de $15’000,000.00 (quince millones de pesos 00/100 Moneda
Nacional).

QUINTA.- Medios de conduccidn: Cualquier medio de conduccion aéreo o terrestre, maritimo,
fluvial o lacustre, mientras sean vehiculos propiedad de “EL INSTITUTO” o bajo su
responsabilidad.

SEXTA.- Coberturas y deducibles: Este contrato ampara la pérdida o dario fisico por causas
accidentales, subitas y/o imprevistas que sufran los bienes amparados por las coberturas que a
continuacion se especifican. Queda excluido Unicamente cualquier tipo de dafos y/o pérdidas a
consecuencia de terrorismo y/o sabotaje, en el entendido de que lo que no esta expresamente
excluido queda incluido.

A) Riesgos ordinarios de transito:
A.1) Transporte maritimo:

Riesgos cubiertos: Las pérdidas o dafios causados a los bienes asegurados en transporte
maritimo por:

A.1.1) Incendio y/o rayo,
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A.2)

A.1.2) Explosién.
A.1.3) Varada, encallada, hundimiento o colisién y/o echazon del barco.

Estas coberturas se extienden a amparar los bienes asegurados, mientras sean
transportados hasta o desde la embarcacién principal en embarcaciones o medios
auxiliares, incluyendo las operaciones de carga y/o descarga.

Transporte terrestre, aéreo o de ambas clases:

Riesgos cubiertos: Las pérdidas o dafios causados a los bienes asegurados en transporte
terrestre, aéreo o de ambas clases, por:

A.2.1) Incendio, sismo, inundacién, lluvias, viento, huracan, rayo y/o explosion.
A.2.2) Caida de aviones.

A.2.3) Autoignicion.

A.2.4) Caida de arboles.

A.2.5) Objetos caidos del cielo.

A.2.6) Colisidon, desprendimiento total o parcial de sus partes o accesorios, volcadura
o descarrilamiento del vehiculo u otro medio de transporte empleado,
incluyendo més no limitados a los originados por deslave, desplome,
desprendimiento, hundimientos o rotura de puentes o cualquier via de transito.

Estas coberturas se extienden a amparar los bienes asegurados, mientras sean
transportados hasta o desde el vehiculo u otro medio de transporte principal en
medios auxiliares, incluyendo las operaciones de carga y/o descarga.

B) Pérdida o dafios fisicos

Riesgos cubiertos:

B.1)

B.2)

Dafios a la carga sin que exista colision del medio de transporte empleado,
quedando amparadas las pérdidas o dafios materiales a consecuencia de:

— Frenaje y/o viraje violento.

— Maniobras de enganchar y/o desenganchar los carros de ferrocarril.
— Maniobras de carga y/o descarga.

— Colisién entre la propia carga.

— Caida de la carga por mala estiba.

Contacto de otras cargas.- Contra dafios materiales causados por contacto con
otras cargas, incluyendo los riesgos de dafios materiales causados por
contaminacion al entrar en contacto con otras cargas u originados por la rotura del
empaque o contenedor
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B.3) Mojadura y/o oxidacién.- Contra los dafios materiales causados por cualquier
mojadura, sea de agua dulce, de mar y/o de ambas, asi como ios causados"
directamente por oxidacion.

B.4) Roturas, rajaduras y/o manchas.- Contra dafios materiales causados por roturas,
rajaduras y/o manchas.

B.5) Echazén o barredura.- Contra los riesgos de echazoén o barredura de sobre cubierta
por las olas.

B.6) Faltante por rotura de envases.- Contra pérdida por la falta de contenido
ocasionada por la rotura del envase.

B.7) Derrame.- Contra falta de contenido causada directamente por derrame derivado de
los riesgos cubiertos.

B.8) Robo de bulto por entero.- Contra faita de entrega de bulto por entero a causa de
robo con violencia fisica o moral.

B.9) Robo con violencia.- Contra faita de entrega parcial o total a causa de robo con
violencia fisica o moral.

B.10) Huelgas y/o alborotos populares.- Contra los riesgos de huelgas y/o alborotos
populares.

B.11) Cambios de temperatura en los bienes que se transportan por causas tales como,
pero no limitadas a: mala estiba, acomodo de la mercancia, etc.
C) Descompostura o faila de termoking
Riesgos cubiertos:
Se amparan los dafios por descompostura o falla de termoking, que afecte directa o
indirectamente a los bienes que se transportan.

D) Responsabilidad civil

Riesgos cubiertos:

Responsabilidad civil por dafios en que incurra “EL INSTITUTO” que se cause a
consecuencia de los riesgo ordinarios en transito, pérdidas o dafios fisicos y por
descompostura o falla de termoking, incluyendo mas no limitado a desprendimiento total o
parcial de la carga, desprendimiento de la caja, etc; todo lo anterior con vehiculo en
movimiento o estacionado.

Ademas se ampara la responsabilidad civil por dafos provocados por contaminacion
ambiental, contaminacion de bienes y/o de personas, incluyendo la contaminacién dentro y
fuera de los hospitales y/o laboratorios y/o cualquier ubicacién propia o bajo la
responsabilidad de “EL INSTITUTO” que de manera enunciativa mas no limitativa, generan,
almacenan y/o manejan residuos peligrosos.
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Se incluye el costo de remover, eliminar, descontaminar, reponer y/o reparar todo aquello
que haya sido contaminado, que por orden de ley o de autoridades civiles, estatales,
municipales o federales se deban de restituir y/o restaurar a su estado antes de la
afectacion, incluyendo las multas que para los efectos se impongan.

Ademas da cobertura a la responsabilidad que sefialan las leyes o resoluciones de ley
aplicables por parte de los organismos correspondientes en la materia.

E) Gastos cubiertos:
Riesgos cubiertos:

E.1) Los que sean necesarios para remover los bienes afectados, como son, pero no
limitados a: desmontaje, demolicién, limpieza o acarreos, etc.

E.2) Los derivados del traslado, confinamiento o destruccion de cualquier tipo de bien
afectado que realice “EL INSTITUTO”, como consecuencia de la ocurrencia de
cualquiera de los riesgos cubiertos contemplados en las coberturas de este contrato.

Deducible: El importe por concepto de deducible que retenga “EL INSTITUTO” o que tenga que
pagar “EL INSTITUTO” a “EL PROVEEDOR?” para el caso en que se efectle el pago en especie,
sera conforme al siguiente cuadro.

Coberturas Deducible
Riesgos ordinarios de transito
Pérdida o dafios fisicos
Descompostura o falla de termoking
Responsabilidad Civil
Gastos cubiertos

10% sobre el valor de la pérdida al momento
del siniestro.

Sin deducible

SEPTIMA.- Daiios parciales a maquinaria y/o equipo: Cuando la pérdida o el dafio sea causado
por los riesgos cubiertos o coberturas a cualquier parte de los bienes que consten de varias partes,
“EL PROVEEDOR?” respondera hasta por el valor de reposicion de toda la maquina o equipo si la
parte dafiada o la pérdida no es posible repararla o reponerla por separado.

OCTAVA.- Daiios a etiquetas: Cuando el dafio sea causado por los riesgos cubiertos o
coberturas y solo afecte etiquetas o envolturas, “EL PROVEEDOR?” sera responsable hasta por
una cantidad suficiente para pagar el costo de reposicion de tales etiquetas o envolturas.

NOVENA.- Variaciones: Se tendran por cubiertos los bienes al sobrevenir desviaciones, cambio
de ruta, trasbordo u otra variacién del viaje en razén de: necesidades de “EL INSTITUTO”,
situaciones imprevistas por caso fortuito o causas de fuerza mayor, dictadas por autoridades y/o
derivadas de fenédmenos naturales.

DECIMA.- Interrupcién del transporte: Si durante el transporte sobrevinieran circunstancias
anormales, no consideradas en este contrato, que hicieran necesario que entre los puntos de
origen y destino especificados, los bienes quedaran estacionados en malecones u otros lugares, el
seguro continuara en vigor sin cobro adicional de prima.
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DECIMA PRIMERA.- Estadias: Estadias en bodegas y/o puntos intermedios comprendidos entre
el lugar de origen de ios bienes y su destino final, por un término de 30 (treinta) dias naturaies
(acumulabies), contados a partir de fa llegada de los bienes a dichas bodegas o puntos
intermedios y hasta su llegada a las bodegas u oficinas del consignatario en los puntos de su
destino final en la Ciudad de México, o cualquier otro lugar que “EL INSTITUTO” indique, dentro
de la Republica Mexicana.

DECIMA SEGUNDA.- Valoraciéon de dafios: La valoracion de los dafos que realizara el
despacho de ajustadores designado por “EL PROVEEDOR?” o por “EL INSTITUTO” se hara en
pesos mexicanos y se debera considerar io siguiente:

A) Bienes muebles

Son todos aquellos bienes susceptibles de traslado propiedad de “EL INSTITUTO” o que
se encuentren bajo su responsabilidad, no incluyen los bienes que estan a cargo de los
servicios subrogados.

Estos se consideraran a valor de reparacién o reposicién a ia fecha del siniestro, con base
en cotizaciones del mercado.

En caso de que los bienes afectados requieran ser enviados para su revisién por
proveedores en el extranjero, a fin de dictaminar su reparacion o reposicién, los gastos de
exportacion e importacién correran a cargo de “EL PROVEEDOR”.

B) Biolégicos y bienes de consumo

Se indemnizara a valor de reposicién, mas los gastos que en su caso se generen con
motivo de su importacion.

Se requeriran cotizaciones presentadas por los laboratorios o distribuidores en el mercado
del producto dafiado, o también, previa solicitud por escrito de la unidad afectada, a valor
de reposicién, mas los gastos que en su caso se generen con motivo de su importacion.

Para efectos del calculo correspondiente, se tomara el valor mas alto entre los costos
ofertados en alguno de los siguientes: compra emergente en unidades de servicio,
licitacién publica, adjudicacién directa o invitacién a cuando menos tres proveedores.

C) Mercancias de tiendas:

“LAS PARTES” convienen en fijar el valor estimado del bien asegurado, para los efectos
del resarcimiento del dafio, de acuerdo con el articulo 128 de la Ley Sobre el Contrato de
Seguro vigente, que establece que se entenderd como valor indemnizable para las
mercancias y productos naturales el precio corriente en plaza, por lo que se entendera el
precio de venta al publico consumidor, deduciendo impuestos, fletes, acarreos,
descuentos, comisiones y todo otro gasto no ercgado por “EL INSTITUTO” por no
realizarse la venta de mercancias a causa del siniestro.

D) Bienes embargados

- Pégira 9 de 30
DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a
los documentos correspondientes al procedimiento de contratacién que se sefiala.




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Contrato Niimero
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y PSM0968
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

D.1) Vehiculos (robo y/o pérdida total).- A valor comercial conforme a la Guia EBC, a la
fecha del siniestro; en caso de no aparecer en la Guia EBC, se procedera a cotizar
precios de las casas establecidas para compra y venta del tipo y marca de la unidad que
se trate y se indemnizara de acuerdo al precio que en la fecha del siniestro tengan las
unidades similares a la siniestrada.

D.2) Resto de los bienes y pérdida parcial de vehiculos.- A valor actual, conforme al
avalio practicado por “EL INSTITUTO” o por quien considere conveniente,
entendiéndose como valor actual el fijado por el valuador como consecuencia del
embargo practicado, en razén de la inspeccién fisica realizada a las condiciones ¥y
caracteristicas particulares de los bienes.

DECIMA TERCERA.- Pago de pérdidas:

A) Valor del seguro: “EL PROVEEDOR” sera responsable de indemnizar a “EL INSTITUTO”
y/o “EL TERCERO AFECTADO?” por cualquier pérdida y/o dafio hasta por el limite maximo
de responsabilidad por embarque que se estipula en la Clausula Cuarta.- Limite maximo
de responsabilidad por embarque en este contrato.

B) Valor de reposiciéon: El importe necesario para costear la adquisicion y en su caso, la
instalacion de los bienes que lo sustituyan dentro del mercado, con caracteristicas 0 marcas
equivalentes, tanto en capacidad, tamafio, calidad y uso para el cual fueron destinados los
bienes asegurados, sin considerar deduccion alguna, ya sea por depreciacion fisica, avance
tecnologico o por cualquier otro concepto.

En el caso de que el bien dafiado no se encuentre en el mercado, “EL PROVEEDOR”
indemnizara un bien con caracteristicas equivalentes inmediatas al afectado, previa
verificacion de la equivalencia de las caracteristicas por “EL INSTITUTO”.

C) Valor de reparacién: El importe necesario para cubrir el costo que se origine por las
reparaciones efectuadas a los bienes afectados, asi como gastos de exportaciéon e
importacioén, si los hubiere.

Cuando el costo de reparacién de un bien alcance el 70% (setenta por ciento) de su valor
de reposicion, la pérdida se considerara total.

D) Pérdida total: Cuando el costo de reparacion del bien asegurado sea igual o mayor que su
valor de reposicion en el momento del siniestro.

E) Precio de venta:

E.1 Para el fabricante.- El precio neto de venta al distribuidor de mayoreo, es decir,
comprende la utilidad por la venta del producto.

E.2 Para el distribuidor de mayoreo.- Ei precio neto de venta al detallista, es decir,
comprende la utilidad por la venta del producto.

E.3 Para el detallista.- El precio neto de venta al publico consumidor, es decir,
comprende la utilidad esperada por la venta del producto.
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En los tres casos se deberan descontar, impuestos, fletes, acarreos, comisiones y todo otro
gasto no erogado por “EL INSTITUTO” por no realizarse ia venta de ia mercancia y/o
producto teriminado a causa del siniestro.

F) Reposicidn en especie: “EL PROVEEDOR?”, a solicitud por escrito o via correo electrénico
de “EL INSTITUTO”, repondra los bienes perdidos o dafiados con otros de igual clase,
calidad y uso para el que fueron destinados los siniestrados, dentro de los 30 (treinta) dias
naturales que establece el articulo 71 de la Ley sobre el Conirato de Seguro, contados a
partir de la fecha de entrega por parte de “EL INSTITUTO” al despacho de ajustadores o a
“EL PROVEEDOR?” del “Cuadro convenio de indemnizacién”.

“EL PROVEEDOR?” debera entregar dichos bienes directamente en la unidad de servicio o
ubicacion o espacio fisico que “EL INSTITUTO” le indique en dicha solicitud, instalarlos
adecuadamente para su correcto funcionamiento de acuerdo a las normas oficiales internas
y externas aplicables, asi como capacitando al personal de “EL INSTITUTO” para el manejo
y uso de los bienes repuestos en especie.

En caso de requerirse la reposicion en especie, se verificara que no exista la exclusividad de
adquisicion, asi como en su caso se estara a lo previsto por la normatividad aplicable en la
materia, en el entendido que de no realizarse la reposicién en especie se debera indemnizar
a través de transferencia electronica conforme a lo dispuesto en la Clausula Vigésima
Tercera.- Lugar y plazo de pago del presente instrumento legal.

Al momento de la entrega fisica del bien, “EL PROVEEDOR” debera suscribir con “EL
INSTITUTO” carta de entrega recepcién del bien repuesto en especie.

Para efectos del pago del monto por concepto de deducible conciliado, se estara a lo
dispuesto en ia Clausula Décima Cuarta.- Pago de prima y pago de deducible de la
reposicion en especie.

A solicitud por escrito de “EL INSTITUTO” el monto por concepto de deducible podra
descontarse de la indemnizacion del siniestro.

G)Otros gastos: En cualquier tipo de indemnizacién que se realice al amparo del presente
contrato, se agregara el 16% (dieciséis por ciento) sobre el Importe ajustado, por concepto
de todos aquellos gastos indirectos que se generen después de la indemnizacion del
siniestro, tales como, pero no limitados a: gastos administrativos por compras, procesos de
licitacion, papeleria, personal, etc.; con excepcion de la que se lleve a cabo en relacion a la
reposicidén en especie.

DECIMA CUARTA.- Pago de prima y pago de deducible de la reposicion en especie: “EL
INSTITUTO” llevaréd a cabo el pago de la prima por un monto total de $2°372,011.00 (Dos
millones trescientos setenta y dos mil once pesos 00/100 Moneda Nacional), mas el Impuesto
al Valor Agregado (IVA), en dos pagos semestrales iguales por la cantidad de $1°186,005.50 (Un
millén ciento ochenta y seis mil cinco pesos 50/100 Moneda Nacional), mas Impuesto al Valor
Agregado (IVA).

La indemnizacién de siniestros o pagos parciales no estara condicionada al pago de prima por
parte de “EL INSTITUTO”.
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“EL PROVEEDOR” debera expedir sus comprobantes fiscales digitales en el esquema de
facturacion electronica, con las especificaciones normadas por el Sistema de Administracion
Tributaria (SAT) a nombre de “EL INSTITUTO”, con Registro Federal de Contribuyentes
IMS421231145, domicilio en Avenida Paseo de la Reforma nimero 476, Colonia Juarez,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06600, Ciudad de México.

Para su validacion, “EL PROVEEDOR” debera enviar dentro de los primeros 5 (cinco) dias
habiles del inicio de cada semestre la factura correspondiente a la direccién electronica
olga.deciga@imss.gob.mx, o en el domicilio que en su momento le notifique “EL INSTITUTO”.

Se entendera por dias habiles, los que establezca la Ley Federal del Trabajo.

Una vez efectuada la validacién por la Division de Control de Seguros, “EL PROVEEDOR” debera
cargar en Internet, a través del Portal de Servicios a Proveedores de la pagina de “EL
INSTITUTO” el archivo en formato XML., y dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la
notificaciéon de su validacion, debera entregar la factura correspondiente mediante escrito en papel
membretado de “EL PROVEEDOR?” dirigido al Titular de la Division de Tramite de Erogaciones,
dependiente de la Coordinacién de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, cuyas oficinas estan
ubicadas en Calle Gobernador Tiburcio Montiel nimero 15, Planta baja, Colonia San Miguel
Chapultepec, Cédigo Postal 11850, Demarcacion Territorial Miguel Hidalgo, Ciudad de México en
el que se describa:

El nimero de contrato;

El importe que ampara el recibo validado;

El nimero de proveedor;

El numero de cuenta contable que afectara a “EL INSTITUTO” por el pago, que sera la

21063001 “Seguros de bienes patrimoniales y no patrimoniales” o en la cuenta que

“EL INSTITUTO” determine y notifique a “EL PROVEEDOR?”;

¢ Copia de este contrato debidamente formalizado;

« Opinién positiva y vigente de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad
social; y,

e Constancia de incorporacion del archivo .XML al portal de proveedores del IMSS.

Una vez que se cumpla con lo anterior, “EL INSTITUTO” realizara el pago a los 20 (veinte) dias
naturales siguientes a la fecha de presentacion de la factura, en términos de lo que dispone el
articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico vigente.

“EL INSTITUTO” efectuara el pago de la prestacion de los servicios, a través del Esquema
Electronico Interbancario de acuerdo a la documentacion que solicite la Coordinacién de Tesoreria
de “EL INSTITUTO” ubicada en la Calle Gobernador Tiburcio Montiel Numero 15, Planta baja,
Col. San Miguel Chapultepec, C.P. 11850, Demarcacién Territorial Miguel Hidalgo, en la Ciudad
de México o en cualquier otro domicilio que le notifiqgue “EL INSTITUTO”.

Para determinar el monto a pagar por concepto de deducible para el caso de pago en especie, se
realizard una minuta de conciliacion de deducible entre “EL INSTITUTO” y “EL PROVEEDOR”
dentro de los 5 (cinco) dias naturales posteriores al cierre de mes, para lo cual “EL
PROVEEDOR?” debera presentar en las oficinas de la Division de Control de Seguros, ubicadas en
la Calle Gobernador Tiburcio Montiel Numero 15, Cuarto piso, Col. San Miguel Chapultepec, C.P.
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11850, Demarcacion Territorial Miguel Hidalgo, en la Ciudad de México, o en cualquier otro
domicilio que le notifique “EL INSTITUTO”, io siguiente:

e (Carta Entrega-Recepcion de cada unc de los bienes repuestos en especie (motivo de la
conciliacién) debidamente firmada por las partes; y

e Factura de los bienes repuestos en especie (que amparan ias Cartas Entrega-Recepcion)
que se tomaran en cuenta para la conciliacién.

Para efecto del pago del monto por concepto de deducible conciliado, “EL PROVEEDOR?”, debera
presentar dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la formalizacion de la minuta de
conciliacion de deducible, la factura que acredite el monto de deducible por el total de los bienes
repuestos en especie en el mes que corresponda, mediante escrito en papel membretado de “EL
PROVEEDOR?” dirigido al Titular de la Division de Tramite de Erogaciones, dependiente de la
Coordinacién de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, cuyas oficinas estan ubicadas en la Calle
Gobernador Tiburcio Montiel numero 15, Planta Baja, Col. San Miguel Chapultepec, Cédigo Postal
11850, Demarcacién Territorial Miguel Hidalgo, Ciudad de México o en cualquier otro domicilio que
le notifiqgue “EL INSTITUTO”, que contenga lo siguiente:

El nimero de contrato;

El importe que ampara la factura validada;

El nimero de proveedor;

El nimero de cuenta contable que afectara a “EL INSTITUTO” por el pago, que sera la
42062516 “Mantenimiento de equipo de computo”;

e Copia de la minuta de conciliacién de deducible; Opinién positiva y vigente de cumplimiento
de obligaciones en materia de seguridad social; Constancia de incorporacion del archivo
XML af portal de proveedores del IMSS.

Una vez que se cumpla con lo anterior, “EL INSTITUTO” realizara el pago a los 20 (veinte) dias
naturales siguientes a la fecha de presentaciéon de la factura, en términos de lo que dispone el
articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico vigente.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no cancelar ante el SAT el Comprobante Fiscal Digital por Internet
(CFDI) a favor de “EL INSTITUTO” previamente validado en el Portal de Servicios a Proveedores,
salvo justificacién y comunicacién por parte del mismo al Administrador del Contrato para su
autorizacidon expresa, debiendo éste informar a las éreas de tramite de erogaciones de dicha
justificacion y reposicion del CFDI, en su caso.

DECIMA QUINTA.- Término de gracia: En caso de que por causas ajenas o de fuerza mayor,
“EL INSTITUTO” no pueda dar cumplimiento a su obligacién de pago de prima en el plazo
estipulado en la Clausula Décima Cuarta.- Pago de prima y pago de deducible de Ia
reposicion en especie, esto no sera motivo para que cesen los efectos del presente contrato, ya
que “EL INSTITUTO” podra dentro de los 30 {treinta) dias naturales siguientes al Ultimo dia de
piazo de gracia sefialado en dicha clausula, pagar la prima de este seguro o la parte de ella si se
ha pactado su pago fraccionado, conservando su cobertura y vigencia original.
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DECIMA SEXTA.- Lineamientos de Operaciéon.- “EL PROVEEDOR” se obliga para con “EL
INSTITUTO” a formalizar los lineamientos que regularan los aspectos operacionales tales como:
ejecutivo de cuenta, panel de despachos de ajustadores que atenderan los siniestros, la
periodicidad de sus visitas, los tiempos de respuesta y en general los aspectos propios del servicio
y aplicacién del contrato, los cuales forman parte integrante del presente instrumento juridico
Anexo 2 (dos).

DECIMA SEPTIMA.- Procedimiento en caso de siniestro:

A) Medidas de salvaguarda o recuperacion.- Al tener conocimiento de un siniestro producido
por alguno de los riesgos amparados por este contrato, “EL INSTITUTO” tendra la obligacion
de ejecutar todos los actos que tiendan a evitar o disminuir el dano.

Los gastos hechos por “EL INSTITUTO” que no sean manifiestamente improcedentes, se
cubriran por “EL PROVEEDOR?” y si éste da instrucciones, anticipara dichos gastos.

Ningln acto de “EL PROVEEDOR” o de “EL INSTITUTO” para recuperar, salvar o proteger
los bienes, se interpretara como renuncia o abandono.

B) Aviso de siniestro.- Al ocurrir algin siniestro conforme al presente contrato, “EL
INSTITUTO” a través del Area de Siniestros de la Division de Control de Seguros lo notificara
a “EL PROVEEDOR?” via telefénica o correo electronico.

C) Atencién del siniestro.- “EL PROVEEDOR” designard del panel de despacho de
ajustadores acordada por “LAS PARTES” al despacho que atendera y ajustara la
reclamacion presentada, a mas tardar 48 (cuarenta y ocho) horas despues de haber
recibido el reporte de un siniestro por parte de “EL INSTITUTO”.

En caso de incumplimiento de “EL PROVEEDOR” sobre la designacion del despacho de
ajustadores en el plazo antes referido, “EL INSTITUTO” podra efectuar la designacién
correspondiente del panel de despacho de ajustadores, a efecto de que atienda a la
brevedad la reclamacién presentada, en los términos del presente contrato.

D) Traslado de bienes.- “EL INSTITUTO” con objeto de salvaguardar los bienes de pérdidas o
dafios o por cualquier otra circunstancia que limite dar continuidad a los servicios que otorga
“EL INSTITUTO” o bien dafie su imagen, podra trasladarios a los inmuebles o predios que
determine.

Para tal efecto, “EL PROVEEDOR” otorga en este acto su consentimiento a “EL
INSTITUTO?” para variar el estado de las cosas, en términos de lo dispuesto por los articulos
114 y 115 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro vigente.

E) Documentos, datos e informes que “EL INSTITUTO” debe rendir a “EL PROVEEDOR”.-
“EL INSTITUTO” comprobard su reclamacion con base en los documentos que tiene
implantados para el desarrollo de su operacién y entregara a “EL PROVEEDOR”, en caso
de ser posible, los documentos y datos siguientes:
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Contrato Numero
P8M0968

E.2)

E.3)

E.4)

E.5)
E.6)

E.7)
E.8)
E.9)

E.10)

Acta Administrativa, en la que se detallen todos los datos relacionados con el
siniesiro que originé el dafo a los bienes destruidos o afeciados.

Copia simple de la denuncia presentada por un trabajador o Apoderado Legal de
“EL INSTITUTO”, ante el Ministerio Plblico u otra autoridad que hubiere intervenido
en la investigacion.

En comunidades rurales que por su situacién geografica carezcan de Ministerio
Pudblico, bastard que la notificacion de los hechos sea presentada ante cualquier
otra autoridad en la comunidad con facultades para tomar conocimiento de los
mismos.

Para ef caso de que ias autoridades competenies determinen que no es procedente
el proporcionar copia simple de las Actuaciones Ministeriales, con la finalidad de no
entorpecer las investigaciones, “EL INSTITUTO” dunicamente presentara el
documento que para tal efecto emita la autoridad correspondiente, con
independencia del monto de los dafios.

Dictamen de dafios emitido por “EL INSTITUTO” en el caso de bienes de consumo
afectados (medicamentos, material de curacién, etc.) o dictamen de conservacion,
en el caso de bienes muebles (equipos médicos, de oficina, etc.).

Copia del talén de embarque o control de frafico vehicular (CTV) o cualquier otro
documento afin.

Lista de empaque.

Cualquier documento que permita demostrar la preexistencia de los bienes
siniestrados.

Para efecto de medicamentos y articulos de consumo: El documento en el que se
observen los precios unitarios uniformes de “EL INSTITUTO” y/o cotizaciones
presentadas por los laboratorios o distribuidores en el mercado

Para bienes muebles: Cotizaciones de mercado.

Para bienes embargados: Avallo practicado por “EL INSTITUTO” o por quien él
mismo considere conveniente.

Sin perjuicio de la documentacion e informaciéon antes menciocnada, se considera
comprobada la realizacién del siniestro, para los efectos de este seguro con la sola
presentaciéon de la denuncia penal o en su caso su ratificacién en términos del inciso
E.2 de esta clausula.

En ningun caso se podra exigir que el siniestro sea comprobado en juicio, de
acuerdo con lo establecido por el articulo 71 de la Ley sobre el Contrato de Seguro.

F) Cuadro convenio de indemnizaciéon.- “EL PROVEEDOR” contara con un plazo de 10
(diez) dias habiles para entregar el “Cuadro convenio de indemnizaciéon” segln
corresponda, en las oficinas de la Divisidbn de Control de Seguros ubicadas en la Calle
Gobernador Tiburcio Montiel Nimero 15, Cuarto piso, Col. San Miguel Chapultepec, C.P.
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11850, Demarcacion Territorial Miguel Hidalgo, en la Ciudad de México o en cualquier otro
domicilio que le notifique “EL INSTITUTO”

Dicho plazo comienza a contar a partir del dia habil siguiente del dia en que sea firmada la
minuta de conciliacién, o de la fecha de entrega de los documentos, datos e informen que
fundamente el reclamo ante “EL PROVEEDOR”, o a partir de la fecha en que “EL
INSTITUTO?” realice la solicitud del “Cuadro convenio de indemnizacién”.

“EL PROVEEDOR?” debera emplear el formato que se especifica en el (Anexo 3 (tres)) que
forma parte integrante de este contrato. Previo a la entrega de cualquiera de los
documentos, éstos deberan estar revisados, autorizados y firmados por “EL PROVEEDOR?”.

Cualquiera de los documentos debera presentarse debidamente requisitado, de lo contrario
no se considerara como entregado.

Para los casos que aplique salvamento, el ajustador debera entregar junto con el “Cuadro
convenio de indemnizacion” la hoja de salvamento correspondiente.

A partir de que “EL INSTITUTO” envia por correo electronico o entrega a “EL
‘PROVEEDOR” o al despacho de ajustadores el “Cuadro convenio de indemnizacion”
autorizado por los representantes de “EL INSTITUTO’, se daré inicio con los 30 (treinta)
dias naturales para que “EL PROVEEDOR” efectuie el pago o la indemnizacion del siniestro,
en términos del articulo 71 de la Ley sobre el Contrato de Seguros y la Clausula
Cuadragésima Cuarta.- Intereses Moratorios de este contrato.

G)Pago de indemnizacion.- Una vez que “EL INSTITUTO” haga entrega fisica o via correo
electronico al despacho de ajustadores del cuadro convenio de indemnizacion debidamente
autorizado con las firmas de aceptacion de “EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR” hara el
pago correspondiente via transferencia electronica o en especie en términos de la Clausula
Vigésima Tercera.- Lugar y plazo de pago.

DECIMA OCTAVA.- Medidas que puede tomar “EL PROVEEDOR” en caso de siniestro: En
todo caso de siniestro que destruya o perjudique los bienes y mientras no se haya fijado
definitivamente el importe de la indemnizacion correspondiente, “EL PROVEEDOR”, previa
notificacion y/o autorizacién por escrito de “EL INSTITUTO” podréa hacer examinar, clasificar y en
su caso valorizar los bienes dondequiera que se encuentren. Sin embargo “EL INSTITUTO” por
ello no renuncia al derecho que le concede el articulo 117 de la Ley sobre el Contrato de Seguro,
para exigir que el dafio sea valuado sin demora.

DECIMA NOVENA.- Cuadro convenio de indemnizacion parcial: En caso de siniestro, “EL
INSTITUTO” podré solicitar al despacho de ajustadores que presente el “Cuadro convenio de
indemnizacion parcial” por el importe sustentado en los términos de este contrato, de acuerdo en
lo establecido en la Clausula Décima Séptima.- Procedimiento en caso de siniestro.

VIGESIMA.- Errores u omisiones: Cualquier error u omisién accidental en el contenido del
presente contrato, incluyendo la descripcion de los bienes asegurados por parte de “EL
INSTITUTO”, no perjudicara sus intereses, y no sera motivo para que “EL PROVEEDOR” se
niegue a reconocer las pérdidas y dafios, o se niegue a cubrir la indemnizacién correspondiente,
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ya que el espiritu de este contrato es dar proteccién integral al patrimonio institucional en todo
tiempo y iugar; por io tanto, cualquier error u omisién accidentai sera corregido al ser descubierto.

VIGESIMA PRIMERA.- Procedimiento conciliatorio: En caso de que “EL INSTITUTO” presente
ante la Comision Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
alguna reclamacion en contra de “EL PROVEEDOR?”, dicha Comisién Nacional estara facultada,
de acuerdo al articulo 60 de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros,
para actuar como conciliador entre “EL PROVEEDOR” y “EL INSTITUTO”, con objeto de
proteger los intereses de este ultimo. En este evento, la aludida Comisién Nacional debera agotar
el procedimiento de conciliacidon conforme a las reglas contenidas en los articulos 63 y 68 del
mencionado ordenamiento juridico.

VIGESIMA SEGUNDA.- Peritaje: En caso de desacuerdo entre “EL INSTITUTO” y “EL
PROVEEDOR?” acerca del monto de cualquier pérdida o dafo, se someteran a la determinacion u
opinion fundada de un Perito en la materia, el cual debera ser designado por escrito en alguna de
las siguientes formas:

A) De comun acuerdo por “LAS PARTES”, quedando obligadas al resultado del dictamen
pericial emitido por el Perito nombrado.

B} Cada parte podré nombrar a su perito en un plazo maximo de 10 (diez) dias habiles
contados a partir de la fecha en que se le hubiere requerido. Una vez transcurrido este
término, sin que alguna de las partes haya nombrado su Perito, se tendra por conforme con
el nombramiento hecho por la otra parte.

En caso de que la designacion se haya realizado en términos del inciso B), y los dictdmenes
rendidos por los Peritos de cada parte sean substancialmente contradictorios, es decir, que no
llegan a las mismas conclusiones, podran de comun acuerdo nombrar a un Perito Tercero en
Discordia.

Si “LAS PARTES” no se pusieran de acuerdo con el nombramiento del Perito Tercero en
Discordia, se procedera a realizar un sorteo de entre los Peritos que propongas ambas partes.
Dicho sorteo se realizar4 en las oficinas de la Coordinacion de Administracién de Riesgos
Institucionales, en presencia de los representantes de “LAS PARTES".

También la autoridad judicial y/o la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros podran nombrar al Perito o Perito Tercero en Discordia si de
comun acuerdo “LAS PARTES” asi lo solicitan.

Si mientras se esté realizando el peritaje ocurriera el fallecimiento de una de las partes, cuando
fuera persona fisica, o su disolucion, si fuera una persona moral, no se anularan ni afectaran los
poderes o atribuciones de los peritos o del perito tercero en discordia, segun el caso; o si alguno
de los peritos de las partes o el tercero falleciera antes del dictamen, sera designado igualmente
mediante sorteo otro perito por “LAS PARTES” para que sustituya al fallecido.

Los gastos y honorarios que se originen con motivo del peritaje serdn a cargo de “EL
PROVEEDOR”.
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VIGESIMA TERCERA.- Lugar y plazo de pago: “EL PROVEEDOR” hara el pago en una sola
exhibicion de cualquier indemnizacion en Moneda Nacional (pesos mexicanos) por el monto total
que sefiale el “Cuadro convenio de indemnizacién” o el “Oficio de notificacion de
penalizaciones” o la “Minuta de conciliacién de penalizaciones”, via transferencia electronica,
a la Cuenta 2573 del Banco HSBC México, S.A., Clabe 021180550300025736, a nombre de “EL
INSTITUTO” asentando la referencia “DCS”, dentro de los 30 (treinta) dias naturales siguientes a
la fecha de entrega del “Cuadro convenio de indemnizacién” total o parcial debidamente
autorizado parte de “EL INSTITUTO” al despacho de ajustadores designado o bien a “EL
PROVEEDOR?” en los términos de este contrato, de conformidad con el articulo 71 de la Ley Sobre
el Contrato de Seguro.

Para el caso de pago en especie “EL PROVEEDOR?” haré la reposicion de los bienes en una sola
entrega, debiendo entregarlos directamente en la unidad afectada o en la ubicacién que “EL
INSTITUTO” le indique en el escrito o correo electronico de solicitud de pago en especie, dentro
de los 30 (treinta) dias naturales siguientes a la fecha de entrega del “Cuadro convenio de
indemnizacion” autorizado por parte de “EL INSTITUTO”, en términos del inciso F) de la
Clausula Décima Tercera.- Pago de pérdidas

VIGESIMA CUARTA.- Salvamentos: En caso de siniestro que amerite indemnizacion bajo este
contrato, si “EL PROVEEDOR” opta por hacerse cargo de cualquier bien que resulte como
salvamento, no podra disponer de él bajo el nombre y marca registrada de “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR” dispondra de 40 (cuarenta) dias naturales posteriores a la fecha de la
entrega del convenio de indemnizacion total o parcial al Despacho de Ajustadores designado, para
retirar el salvamento de las instalaciones de “EL INSTITUTO”, o antes de la firma del convenio de
indemnizacién total o parcial o de que concluyan los 40 (cuarenta) dias referidos a solicitud por
escrito de “EL INSTITUTO”; de lo contrario, éste dispondra del salvamento como mejor convenga
a sus intereses.

VIGESIMA QUINTA.- Subrogacion de derechos: En términos del articulo 111 de la Ley Sobre el
Contrato de Seguro, una vez pagada la indemnizacion correspondiente, “EL PROVEEDOR” podra
subrogarse hasta por la cantidad pagada en los derechos de “EL INSTITUTO”, asi como en sus
correspondientes acciones contra los autores o responsables del siniestro. Si “EL PROVEEDOR”
lo solicita, a costa de éste, “EL INSTITUTO” hara constar la subrogacion en escritura publica.

Si el dafio fuere indemnizado sélo en parte, “EL INSTITUTO” y “EL PROVEEDOR?” concurriran a
hacer valer sus derechos respecto de la parte proporcional correspondiente.

“EL INSTITUTO” aportara todos los elementos que obren en su poder para que “EL
PROVEEDOR?” lleve a cabo la subrogacién de derechos; sin embargo, esto no sera impedimento
para que se efectle la indemnizacion una vez que el dafio esté sustentado.

En ningun caso “EL PROVEEDOR” podra condicionar la indemnizacion una vez que el dafio esté
sustentado, independientemente de las acciones que “EL PROVEEDOR” lleve a cabo para
efectos de la subrogacion.
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VIGESIMA SEXTA.- Subrogacién en contra de Filiales y/o Subsidiarias y/o Empleados y/o
Personal de “EL INSTITUTO”: Una vez pagada ia indemnizacién correspondiente, “EL
iINSTITUTO” no se veréd obligado a subrogar ios derechos a “EL PROVEEDOR” cuando ia, ei o
los responsables del dafio sea o sean filiales, y/o subsidiarias, y/o empleados.

VIGESIMA SEPTIMA.- Fraude, Dolo o Mala Fe: Las obligaciones de “EL PROVEEDOR”
quedaran extinguidas, en los siguientes casos:

A) Si se comprueba que “EL INSTITUTO”, con el fin de hacerle incurrir en error a “EL
PROVEEDOR” disimula ¢ declara inexactamente hechos que excluirian o podrian restringir
dichas obligaciones.

B) Si con igual propésitc no entregan en tiempo a “EL PROVEEDOR” la decumentacion
requerida.

C) Si se comprueba que hubiere en el siniestro o en la reclamacién Dolo o Mala Fe de “EL
INSTITUTO”, de los causahabientes o de los apoderados.

VIGESIMA OCTAVA.- Principio y terminacion de la vigencia: “LAS PARTES” convienen en
que la vigencia del presente contrato iniciara de las 00:00 (cero) horas del 1 (uno) de enero de
2019, hasta las 24:00 (veinticuatro) horas del dia 31 (treinta y uno) de diciembre de 2019.

VIGESIMA NOVENA.- Beneficios para “EL INSTITUTO”: Si durante la vigencia de este contrato
las autoridades competentes o el mercado asegurador aprueban extensiones o nuevas coberturas

sin cargo adicional de prima, éstas seradn aplicadas automaticamente en beneficio de “EL
INSTITUTO”.

TRIGESIMA.- Limite territorial: Este contrato sélo surtird sus efectos por pérdidas o dafos
ocurridos y por gastos realizados dentro de los limites territoriales de los Estados Unidos
Mexicanos.

TRIGESIMA PRIMERA.- Terminacién anticipada del contrato: Las partes convienen que “EL
INSTITUTO” podré dar por terminado anticipadamente el presente contrato, cuando:

A) Concurran razones de interés general.

B) Por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio originalmente
contratado y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionara algun dafo o perjuicio a “EL INSTITUTO".

C) Se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato, con motivo
de la resolucién de una inconformidad o intervencién de oficio emitida por la Secretaria de la.
Funcién Publica en términos del articulo 54 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

La terminacién anticipada se ilevard a cabo a través de un dictamen que precise las causas
justificadas que dan origen a la misma, lo que se hara del conocimiento de “EL. PROVEEDOR?”,
por escrito, con 30 (treinta) dias naturales de anticipacion a dicha terminacién. “EL
PROVEEDORY?” tendra derecho a la parte proporcional de la prima que corresponda a los gastos
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no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, al tiempo durante el cual el
contrato estuviera en vigor, en cuyo caso se obliga a devolver a “EL INSTITUTO” la prima
correspondiente no devengada.

TRIGESIMA SEGUNDA.- Rescision administrativa: Con fundamento en el primer parrafo del
articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico vigente, “EL
INSTITUTO” podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato en
caso de que “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones
contraidas por virtud de la celebracion de este instrumento juridico.

TRIGESIMA TERCERA.- Causales de Rescisiéon Administrativa del Contrato.- “EL
INSTITUTO” podré rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el
mismo Y sin necesidad de resolucion judicial, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en cualquiera de
las causales que se sefialan a continuacion:

A) Incumplir total o parcialmente cualquiera de las obligaciones estipuladas en este contrato.

B) No iniciar la prestacion del servicio en la fecha establecida en este contrato, asi como
incumplir con las fechas pactadas para las demdas obligaciones a cargo de “EL
PROVEEDOR”.

C) Negarse a pagar la indemnizacién que corresponda de acuerdo a este contrato, en caso de
producirse alguno(s) de los riesgos amparados por el presente instrumento legal.

D) Cuando no pague en el plazo, términos y condiciones establecidos en este instrumento legal,
las penas convencionales a que hubiera lugar.

E) Proporcionar informacion que resulte falsa para la celebracion del presente contrato, o que
actiie con dolo o mala fe en alguna de las etapas del procedimiento en la adjudicacion del
contrato o durante su vigencia.

F) Se encuentre en alguno de los supuestos previstos en los articulos 50 y 60 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico vigente.

G) Ceder parcial o totalmente a terceras personas fisicas o morales, sus derechos u
obligaciones derivadas del contrato, con excepcioén de los derechos de cobro, en cuyo caso
debera contar con la autorizacion previa y por escrito de “EL INSTITUTO”, en términos de lo
dispuesto en el ultimo parrafo del articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico vigente.

H) Si “EL PROVEEDOR?” no otorga a “EL INSTITUTO” y a las dependencias que tengan que
intervenir, las facilidades y datos necesarios para la inspeccién de los trabajos objeto del
presente contrato.

I) Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR” haya prestado el servicio con alcances y
caracteristicas distintas a las pactadas en el presente contrato.
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J) Si la autoridad competente durante la vigencia del contrato revoca la autorizacién conferida a
“EL PROVEEDGR" para organizarse y funcionar como instituciéon o sociedad mutualista de
seguros.

K) Cuando “EL PROVEEDOR?” sea declarado en concurso de acreedores o cualquier otra
situacién analoga que afecte su patrimonio.

L) En el supuesto de que la Comision Federal de Competencia Econémica (COFECE), de
acuerdo a sus facultades, notifique a “EL INSTITUTO” la sancién impuesta a “EL
PROVEEDOR” con motivo de la colusién de precios en que hubiese incurrido durante el
procedimiento licitatorio, en contravencion a lo dispuesto en ios articulos 9, de la Ley Federal
de Competencia Econémica y 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del
Sector Publico.

M) Si “EL PROVEEDOR” no permite a “EL INSTITUTO” la administracion y verificacién a que
se refiere la Clausula Quincuagésima Séptima.- Administracion y Verificacién del
presente contrato.

La rescision del contrato seréa con independencia de las penas convencionales y de las sanciones
que procedan conforme a la clausula de intereses moratorios.

TRIGESIMA CUARTA.- Procedimiento de rescisién: En caso de optar por la rescisiéni del
contrato, “EL INSTITUTO” procedera a iniciar el procedimiento de rescisiéon que establece el
articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico vigente, a
partir de que a “EL PROVEEDOR?” le sea comunicado por escrito el incumplimiento en que haya
incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles exponga lo que a su derecho convenga
y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido el término sefialado en el parrafo anterior, “EL INSTITUTO” resolvera considerando
los argumentos y pruebas que se hubieren hecho valer.

La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el contrato debera ser
debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL PROVEEDOR” dentro de los 15
(quince) dias habiles siguientes contados a partir del dia siguiente a aquél en que concluya el
plazo sefialado en el primer parrafo de esta clausula.

Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar
los pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de los servicios prestados hasta el
momento de la rescision.

En el supuesto de que el incumplimiento por parte de “EL PROVEEDOR” no derive del atraso en
la prestacion del servicio, “EL INSTITUTO” podra iniciar el procedimiento de rescision
administrativa en cualgquier momento posterior al incumplimiento.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se prestaren los servicios, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL INSTITUTO” de
que continda vigente la necesidad de los mismos y aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes.
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“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del contrato pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, debera elaborar un dictamen que
justifique los impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian con la rescision del
contrato.

Al no dar por rescindido el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL PROVEEDOR?” otro
plazo, que le permita subsanar a “EL PROVEEDOR?” el incumplimiento que hubiere motivado el
inicio del procedimiento.

El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por
los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico vigente.

TRIGESIMA QUINTA.- Suspension del servicio: Cuando en la prestacion de servicio se presente
caso fortuito o de fuerza mayor, “EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad, podra suspender la
prestacion del servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos servicios que hubiesen sido
efectivamente prestados, y en su caso se reintegraran los anticipos no amortizados.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO”, previa peticion vy
justificacién de “EL PROVEEDOR”, “EL INSTITUTO” reembolsara a “EL PROVEEDOR” los
gastos no recuperables que se originen durante el tiempo que dure esta suspension, siempre que
éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
contrato.

En cualquiera de los casos previstos en esta clausula, se pactara por “LAS PARTES” el plazo de
suspension, a cuyo término podra iniciarse la terminacién anticipada del contrato.

TRIGESIMA SEXTA.- Transferencia de derechos de cobro: “EL PROVEEDOR” se obliga a no
transferir por ningun titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier otra persona fisica o moral,
sus derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato; a excepcion de los derechos de
cobro, debiendo solicitar por escrito el consentimiento de “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que deberd adjuntar una copia de los
contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de dicha transferencia, lo
cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente.

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” se
origina un retraso en el pago, no procedera el pago de los gastos financieros a que hace referencia
el articulo 51, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pubilico.

TRIGESIMA SEPTIMA.- Notificaciones: Las notificaciones relacionadas con el presente contrato
deberan enviarse por escrito; a “EL PROVEEDOR?”, precisamente a su domicilio ubicado en
Avenida Cerro de Las Torres nimero 395, Colonia Campestre Churubusco, Alcaldia Coyoacan,
Codigo Postal 04200, de la Ciudad de México, y a “EL INSTITUTO” a sus oficinas ubicadas en
Durango numero 291, P.H., Colonia Roma, Alcaldia Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de
México o en cualquier otro domicilio que le notifique “EL INSTITUTO”.
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Cualquier cambio de domicilio de “EL PROVEEDOR?”, debera notificarse a “EL INSTITUTO” en
términos de lo dispuesio por los articulos 72 y 73 de ia Ley sobre ei Conirato de Seguro vigenie.

TRIGESIMA OCTAVA.- Moneda: Tanto el pago de la prima como Ia indemnizacion a que haya
lugar por este contrato, son liquidables en pesos mexicanos.

TRIGESIMA NOVENA .- Rectificacion de la péliza: En términos del articulo 25 de la Ley Sobre el
Contrato de Seguro vigente, si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con
la oferta, “EL INSTITUTO” podra pedir la rectificacion correspondiente dentro de los 30 (treinta)
dias naturales que sigan al dia en que formalicen el contrato o que reciban la pdéliza, transcurrido
este plazo se consideraran aceptados los términos y condiciones estipulados en el contrato y/o
péliza, asi como sus modificaciones.

CUADRAGESIMA.- Relacion laboral: “LAS PARTES” convienen en que “EL INSTITUTO” no
adquiere ninguna obligacion de caracter laboral para con “EL PROVEEDOR?”, ni para con los
trabajadores que el mismo contrate para la realizacion de los trabajos objeto del presente
instrumento juridico, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL PROVEEDOR”.

Por lo anterior, no se le considerara a “EL INSTITUTO” como patrén, ni aun sustituto, y “EL
PROVEEDOR?” expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter Civil, Fiscal, de
Seguridad Social, Laboral o de otra especie, que en su caso, pudiera llegar a generarse.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacion de indole
laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores, ante las
autoridades competentes.

CUADRAGESIMA PRIMERA.- Modificaciones al contrato: Conforme a lo dispuesto por el
articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico vigente, “EL
INSTITUTO” podra celebrar por escrito convenio modificatorio al presente contrato, durante la
vigencia del mismo, siempre que el monto total de las modificaciones no rebase en conjunto, el
20% (veinte por ciento) del monto o cantidad de los conceptos o volimenes establecidos
originalmente en los mismos y el precio de los servicios sea igual al pactado originalmente, asi
como que se cuente con la disponibilidad presupuestal correspondiente.

CUADRAGESIMA SEGUNDA.- Confidencialidad: “LAS PARTES” convienen en considerar
como informacion reservada y confidencial, de acuerdo a lo dispuesto por los articulos 110 y 113
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, todos los datos,
conversaciones telefénicas, mensajes de audio, mensajes de grabadoras, cintas magnéticas,
programas de computo, disquetes o cualquier otro material que contenga informacion juridica,
operativa, técnica, financiera o de andlisis, registros, documentos, especificaciones, productos,
informes, dictdmenes y desarrollos a que tenga acceso o que le sean proporcionados por “EL
INSTITUTO”.

De igual forma, sera considerada como confidencial la informacion derivada de Ia ejecucion del
servicio que preste “EL PROVEEDOR” a “EL INSTITUTO”, y que sea propiedad exclusiva de
éste.
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Por lo anterior, “EL PROVEEDOR?” reconoce que queda prohibida la difusién y/o utilizacion total o
parcial en su favor o de terceros ajenos a la relacién contractual, por cualquier medio, entre otros,
de manera enunciativa mas no limitativa: via oral, impresa, electrénica, magnética, optica y, en
general, por ningin medio conocido o por desarrollar, conforme a lo establecido en la Ley Federal
de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares y la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica.

En este sentido, acepta que la prohibicion sefialada en el parrafo anterior comprende, en forma
enunciativa mas no limitativa, que no se podra llevar a cabo la difusion de la informacion con fines
de lucro, comerciales, académicos, educativos o por cualquier otro, por lo que “EL
PROVEEDOR?”, se responsabiliza del uso y cuidado de la informacién a nombre propio y de las
personas que formen parte, en su caso, de la participacion conjunta, asi como del personal
directivo, administrativo y operativo que las conformen.

Por lo expuesto “EL PROVEEDOR” se obliga expresamente a lo siguiente:

A) Utilizar toda la informacion a que tenga acceso o generada con motivo de la prestacion del
servicio unicamente para cumplimentar el objeto de este contrato.

B) Limitar la revelacion de la informacién y documentacion a que tenga acceso Unicamente a
las personas que dentro de su propia organizacién se encuentren autorizadas para
conocerla, y se hace responsable del uso que dichas personas puedan hacer de la misma.

c) No hacer copias de la informacion, sin la autorizacion previa y por escrito de “EL
INSTITUTO”.

D) No revelar a ningln tercero la informacién, sin la previa autorizacion por escrito de “EL
INSTITUTO™.

“EL PROVEEDOR” conviene en limitar el acceso a dicha informacién confidencial a sus
empleados o representantes; sin embargo, necesariamente hara participes y obligados solidarios
aquellos respecto de sus obligaciones de confidencialidad contraidas mediante la presente
clausula.

Cualquier persona que tuviere acceso a dicha informacion debera ser advertida de lo convenido en
este contrato, comprometiéndose a observar y cumplir con lo estipulado en el mismo, respecto a la
obligacion de confidencialidad que por medio de esta clausula asume “EL PROVEEDOR”.

“EL PROVEEDOR?” acepta que todas las especificaciones, productos, estudios técnicos, informes,
dictamenes, desarrollos y programas, asi como todo aquello que se obtenga como resultado de la
prestacion del servicio, seran confidenciales.

“_AS PARTES” convienen en que la siguiente informacién o documentacion no sera considerada
como sujeta a las obligaciones de confidencialidad:

A) Aquella que sea conocida publicamente.

B) La que haya sido puesta en forma confidencial, a disposicion de las partes por un tercero,
antes de la fecha de celebracion del procedimiento licitatorio respectivo.

¢) La que haya sido desarrollada independientemente o adquirida por cualquiera de las partes,
sin violar las estipulaciones de este contrato.
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D) Aquella cuya revelacién haya sido aprobada previamente por escrito.

E) La que, de acuerdo a la ley u orden judicial, deba ser suministrada a terceras personas, en €/
entendido de que aquella informacion confidencial que sea proporcionada a cualquier
autoridad para el efecto de obtener licencias, permisos, autorizaciones, registro o para
cumplir con cualquier otro acto de autoridad, se seguiré considerando como tal.

En caso de violacién a la presente clausula, “EL PROVEEDOR?” respondera a nombre propio ante
todas las autoridades que le requieran e indemnizara a “EL INSTITUTO” por la difusién no
autorizada.

El anterior pacto se establece entre “LAS PARTES” sin perjuicio de lo preceptuado por el articulo
492 de la Ley de instituciones de Seguros y de Fianzas, el articulo 46, Fraccidon XXVII, en relacion
con el 117 de la Ley de Instituciones de Crédito.

CUADRAGESIMA TERCERA.- Penas convencionales: En el supuesto en que “EL
PROVEEDOR” no cumpla con las obligaciones en las fechas o plazos establecidos en este
contrato, pagara a “EL INSTITUTO” el 2.5% (Dos punto cinco por ciento) por cada dia de atraso
sobre el importe total de la indemnizacion o anticipo de cada expediente de siniestro de “EL
INSTITUTO” que genere la penalizacién o sobre el importe de los intereses moratorios cuando
aplique, el que no excedera del 20% (veinte por ciento) de la cantidad total incumplida, en los
terminos que sefala el articulo 96 parrafo tercero del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR?” pagara a “EL INSTITUTO” penas convencionales si no cumple con los plazos
establecidos de este contrato en:

A} El primer parrafo del inciso F) de la Clausuta Décima Séptima.- Procedimiento en caso de
siniestro.

B) El plazo que sefiala la Clausula Cuadragésima Quinta.- Pago de intereses moratorios y
penas convencionales, Unicamente en relacion al incumplimiento o retraso en el pago de
intereses moratorios.

CUADRAGESIMA CUARTA.- Intereses moratorios: “EL PROVEEDOR” pagard a “EL
INSTITUTO” una indemnizacién por mora, misma que estard conformada por los intereses
moratorios generados por dia, desde aquel en que se haga exigible legalmente la obligacion
principal y hasta el dia inmediato anterior a aquel en que se efectle el pago o se entregue el bien
reparado o repuesto en especie, calculados conforme a lo dispuesto en el articulo 276 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas.

“EL PROVEEDOR?” pagara a “EL INSTITUTO” intereses moratorios si no cumple con los plazos
establecidos de este contrato en:

A) El Ultimo parrafo del inciso F) e inciso G) de la Clausula Décima Séptima.- Procedimiento
en caso de siniestro.

B) El inciso F) de la Clausula Décima Tercera.- Pago de pérdidas

Pagina 25 de 30
DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

Este Instrumenta Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a
los documentos correspondientes al procedimiento de contratacién que se sefala.



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Contrato Nmero
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y P8MO0968
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

El monto de la indemnizacién por mora se calculard aplicando la moneda nacional (pesos
mexicanos), en términos de las fracciones I, V y VIII del articulo 276 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas.

CUADRAGESIMA QUINTA.- Pago de intereses moratorios y penas convencionales: “EL
PROVEEDOR?” pagara a “EL INSTITUTO” el importe correspondiente a las penas convencionales
ylo intereses moratorios referidos en las cldusulas Cuadragésima Tercera y/o Cuadragésima
Cuarta de este contrato, en un plazo maximo de 15 (quince) dias habiles posteriores a la de
notificacion por escrito por parte de “EL INSTITUTO” para efectuar el pago, periodo en el que
ademas se llevara a cabo la conciliacion de cifras por “LAS PARTES”.

Los pagos deberan realizarse via transferencia electronica, a la Cuenta 2573 del banco HSBC
Meéxico, S.A., Grupo Financiero HSBC, S.A de C.V., Clabe 021180550300025736, a nombre de
“EL INSTITUTO?”, asentando la referencia “DCS IM y PC”.

CUADRAGESIMA SEXTA.- Supervision y verificacion: “EL INSTITUTO” tendra el derecho de
comprobar y supervisar en cualquier momento a través de la Division de Control de Seguros, el
cumplimiento del presente instrumento legal, para tal efecto, “EL INSTITUTO”:

A) Elegira de manera aleatoria los siniestros en los que llevara a cabo conjuntamente con el
despacho de ajustadores designando la visita de inspeccion a los bienes afectados, a fin de
verificar que la identificacién de los dafios se apegue a las condiciones establecidas en las
clausulas de este contrato, lo cual quedara comprendido en la minuta de trabajo que para tal
efecto se levante.

B) Llevara a cabo reuniones de trabajo con “EL PROVEEDOR” y/o los despachos de
ajustadores designados, con la finalidad de dar seguimiento a la siniestralidad sustentada
pendiente de pago, cuyos resultados se estableceran en la minuta que para tal efecto se
elabore. En caso de que no se registre siniestralidad en el periodo, bastaré la notificacion por
escrito que realice “EL PROVEEDOR” a “EL INSTITUTO”.

¢) Con independencia de los puntos anteriores, “EL INSTITUTO” a efecto de verificar el
cumplimiento del contrato, podra llevar a cabo las acciones de supervision y verificacion que
considere pertinentes.

CUADRAGESIMA SEPTIMA.- Reinstalacion automatica del limite maximo de responsabilidad
por evento: El limite maximo de responsabilidad sera reinstalado automaticamente y de manera
inmediata para cada embarque, sin cobro de prima adicional. Esta reinstalacion automatica
operara durante toda la vigencia del contrato, y en su caso, de la ampliacion de la misma.

CUADRAGESIMA OCTAVA.- Intervencion: En términos de lo establecido en el ultimo parrafo del
articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y el articulo
107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar al Organo Fiscalizador
competente con motivo de las auditorias, visitas o inspecciones que practiquen, la informacién y/o
documentacién relacionada con este contrato que le sea requerida en los términos del citado
articulo.
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CUADRAGESIMA NOVENA.- No adhesién: El presente contrato es de “no adhesion”. Por lo
anterior, “EL INSTITUTO” en ningn momento y bajo ninguna circunstancia se adherira a ias
condiciones o términos de “EL PROVEEDOR” debiendo imperar en todo momentio los términos y
condiciones estipulados en el presente instrumento juridico.

El presente contrato no encuadra en los supuestos previstos en el articulo 202 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas ni en el Capitulo 4.1. de la Circular Unica de Seguros y
Fianzas emitida por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas publicada en el Diario Oficiai de la
Federacién el 19 de diciembre de 2014, ya que no se trata de un contrato de adhesion, ni un
seguro de grupo, ni un seguro colectivo. En este sentido, el contrato ne debe ser registrado ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

QUINCUAGESIMA .- Propiedad intelectual: La informacion, los programas de cémputo, las bases
de datos y los archivos que en su caso se generen en la prestacion del servicio contratado, seran
propiedad de “EL INSTITUTO”. Estos se conservaran en el area solicitante y sélo podran ser
utilizados por un tercero, con el consentimiento previo y expreso de “EL INSTITUTO”, y bajo las
disposiciones de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares y de Ia Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR?” se obliga para con “EL INSTITUTO”, a responder por los
dafios y perjuicios que le pudiera causar a este 0 a terceros si con motivo de la prestacion del
servicio objeto de este contrato, viola derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho
reservado a nivel nacional o internacional.

En tal virtud, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccidn a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a
la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reciamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera de
las causas antes mencionadas, la Gnica obligacion de éste, sera la de dar aviso en el domicilio
previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR?” para que éste lleve a cabo las acciones
necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia o
responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que en su caso, se ocasione.

QUINCUAGESIMA PRIMERA.- Prescripcion: Todas las acciones que se deriven de este contrato
de seguro prescribiran en 2 (dos) anos, contados en los términos del articulo 81 fraccién Il de la
Ley sobre el Contrato de Seguro vigente, desde la fecha del acontecimiento que les dio origen,
salvo los casos de excepcién consignados en el articulo 82 de la misma ley.

El plazo de que trata el parrafo anterior no correra en caso de omision, o de falsas o inexactas
declaraciones sobre el riesgo ocurrido, sino desde el dia en que “EL PROVEEDOR?” haya tenido
conocimiento de él; y si se trata de la realizacién del siniestro, correra desde el dia en que haya
llegado a conocimiento de los interesados, quienes deberdn demostrar que hasta entonces
ignoraban dicha realizacion. Tratandose de terceros beneficiarios, se necesitara ademas que éstos
tengan conocimiento del derecho constituido a su favor.
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En términos del articulo 66 de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros
y 84 de la Ley sobre el Contrato de Seguro vigente, la interposicion de la reclamacion ante la
Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, asi
como el nombramiento de peritos con motivo de la realizacion del siniestro producira la
interrupcién de la prescripcion. En tanto, la suspensién de la prescripcion solo procede por la
interposicion de la reclamacion ante la Unidad Especializada de Atencion de Consultas y
Reclamaciones de esa institucion, conforme lo dispuesto por el articulo 50-bis de la Ley de
Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

QUINCUAGESIMA SEGUNDA.- Prelacién de condiciones: Queda convenido por “LAS
PARTES” que los términos y las condiciones del presente contrato prevaleceran y tendran validez
para todos los efectos legales a que haya lugar sobre cualquier condicion general del mercado.

QUINCUAGESIMA TERCERA.- Responsabilidad: “EL PROVEEDOR?” se obliga a responder por
su cuenta y riesgo de los dafios y perjuicios que por, inobservancia o negligencia de su parte, se
lleguen a causar a “EL INSTITUTO” con motivo de las obligaciones pactadas en este instrumento
juridico. Asi mismo, se obliga a responder de los defectos y vicios ocultos y de la calidad de los
servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubieren incurrido en los términos del
presente instrumento legal, de conformidad con lo establecido en el articulo 53, Segundo Parrafo,
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

QUINCUAGESIMA CUARTA.- Impuestos y/o derechos: Los impuestos y/o derechos que
procedan con motivo de la prestacion del servicio objeto de este contrato, seran pagados por “EL
PROVEEDOR?”, conforme a la legislacién aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO” cubrird los gastos de expedicion y el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A)
respecto del pago de prima, de acuerdo a lo establecido en las disposiciones fiscales vigentes en
la materia.

“EL PROVEEDOR” cumplira con la inscripcion de sus trabajadores en el régimen obligatorio del
seguro social asi como con el pago de las Cuotas Obrero-Patronales a que haya lugar, conforme a
lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO” podré verificar en cualquier momento el
cumplimiento de dicha obligacion.

QUINCUAGESIMA QUINTA.- Reporte y conciliacion de siniestralidad “EL PROVEEDOR” se
obliga a proporcionar reportes de siniestralidad y a acudir a la conciliacion de siniestralidad en el
lugar y fecha que “EL INSTITUTO” requiera por correo electronico. “EL INSTITUTO” deberd
solicitar la asistencia de “EL PROVEEDOR” para conciliar la siniestralidad con por lo menos 3
(tres) dias habiles de anticipacién. Los reportes de siniestralidad los debera entregar “EL
PROVEEDOR” durante los 5 (cinco) dias habiles posteriores a la solicitud expresa de “EL
INSTITUTO” en el formato indicado.

De no apegarse a dicho formato no se considerara como entregado el reporte.
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QUINCUAGESIMA SEXTA.- Administracién y Verificacién.- Conforme a la declaracion 1.4 el
administrador del contrato, sera responsable de administrar y verificar ei cumpiimiento dei presente
confrato, de conformidad con o estabiecido en el documento de designacién de administrador del
contrato que se agrega al presente como Anexo 4 (cuatro) y el articulo 84 del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal 0 permanente con dicho servidor
publico de “EL INSTITUTO” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la persona
que sustituya al servidor publico en el cargo, conforme a la designacién correspondiente.

QUINCUAGESIMA SEPTIMA.- Relacién de anexos: Los anexos que se relacionan a
continuacion son rubricados de conformidad por “LAS PARTES” y forman parte integrante del
presente contrato:

Anexo 1 Acta de Fallo del contrato

Anexo 2 Lineamientos de operacion

Anexo 3 Formatos de Cuadro convenio de indemnizacién

Anexo 4 Documento de designacién de Administrador del Contrato.

QUINCUAGESIMA OCTAVA.- Legislacion aplicable: “LAS PARTES” se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a lo pactado en todas y cada una de las V|
Clausulas del mismo, en apego a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y /\r
Servicios del Sector Publico y su Reglamento, la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la /!
Ley Sobre el Contrato de Seguro, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, el Cédigo Civil
Federal, el Codigo Federal de Procedimientos Civiles, el Codigo de Comercio y demas legislacién

y normatividad aplicable vigente .

QUINCUAGESIMA NOVENA.- Interpretacion: La interpretacién del clausulado del presente
contrato se rige por el principio de la buena fe, el cual exige apreciar lo externado por “LAS
PARTES”, a efecto de establecer el alcance de ciertas situaciones juridicas.

SEXAGESIMA.- Jurisdiccién: La competencia por territorio para demandar en materia de
seguros sera determinada en razén del domicilio de cualquiera de las Delegaciones de la Comision
Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros.

Asimismo, serd competente el juez del domicilio de dicha delegacion, por lo que cualquier pacto
que se estipule contrario a lo dispuesto en este parrafo sera nulo.
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Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a
los documentos correspondientes al procedimiento de contratacién que se sefiala.
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COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y P8M0968
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal del
presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad, lo
firman y ratifican en todas sus partes, por sextuplicado, en la Ciudad de México, el dia 31 de
diciembre de 2018, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y los restantes en
poder de “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” “EL PROVEEDOR”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, S.A.B.

"ANGEL AGUILAR CORTES
Representante Legal

JOSE ROBERTO FLORES BANUELOS Mi
Apoderado Legal

Las firmas que anteceden, forman parte del contrato de seguro Maritimo y de transporte nacional
celebrado entre el Instituto Mexicano del Seguro Social y Grupo Nacional Provincial, $.A.B., de fecha
31 de diciembre de 2018, por un monto de $ 2°751,532.76 (dos millones setecientos cincuenta y un mil
quinientos treinta y dos pesos 76/100 Moneda Nacional), incluyendo el Impuesto al Valor Agregado
(LV.A).

pon
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Este Instrumento Juridico fue elaborado de canformidad con los términos y condiciones y a
los documentos correspondientes al procedimiento de contratacién que se sefala.
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ANEXO 1 (UNO)

“ACTA DE FALLO DEL CONTRATO”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 05 HOJAS.INCLUYENDO ESTA CARATULA
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Acta de Fallo

Licitacién Phblica Nacional Electrénica
Nimero LA-050CYRO1! 9-5258-291 8

En la Ciudad de México, siendc las 11:00 horas del dia 20 de diciembre del 2018, en la sala de
juntas de la Divisién de Contratacion de Activos y Logistica; se reunieron los servidores publicos
cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente acta, con objeto de llevar a cabo el Acto de
Notificacion de Fallo del procedimiento de Licitacién Piblica Nacional Electrénica nimero LA-
050GYR019-E256-2018 convocada para la contratacién de siete contratos de seguro (cuatro
contratos patrimoniales y tres contratos vinculados a los créditos hipotecarios), que
conforman el Programa de Aseguramiente Integral del Institute 2019, el cual es presidido por el
Licenciado Sergio Marcelo Aguilar Esparza, Titular de la Division de Contratacion de Activos y
Logistica, de la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos, de la
Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios, lo anterior de conformidad con el
numeral 7.1.3.2.2.3., del Manual de Organizacion de la Direccién de Administracion y 5.3.8 de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de! Institutc
Mexicano del Seguro Social, de conformidad con lo siguiente:

Fatlo

De conformidad con el articulo 37, fraccion |, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Piblico (LAASSP), se informa el resultado de las proposiciones de los licitantes que se
enlistan a continuacién, conforme a las razones contenidas en los oficios nimeros 099001
630000/868 de! 18 de diciembre de 2018 signado por la Titular de la Coordinacién de Administracion

de Riesgos Institucionales y el 09 53 61 14E1/17273 del 19 de diciembre de 2018 signado por el
Titular de la Division de Transportes y Operacion:

“Resumen de la revision a la documentacién indispensable que los licitantes deberén entregar para la
Evaluacion Técnica”:

Licitante (Cumple | a) [ b) [ e[ d)[e) [N
Partida 1 AR 0 S AR
Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte | No No Si | Si Si Si Si
Partida 2 i, RO
Qualitas Compaiiia de Seguros S.A. de C.V. Si Si Si Si | Si| Si Si
Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte Si Si Si Si Si Si Si
Seguros Inbursa S.A., Grupo Financiero Inbursa , Si Si Si Si | Si | Si Si
Grupo MeXIcano de Seguros, S. A. de C.V. Si Si Si Si | Si | Si Si
Grupo Nacional Provincial, S.A.B. ] Si Si Si Si Si Si Si
_Partida 4 L R T
Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V. No Si Si | Si | No | Si | Si
Seguros inbursa S.A., Grupo Financiero Inbursa Si Si Si Si Si Si Si
| Partida 5 Bl ok
Grupo Nacional Provincial, S.A.B. Si Si Si Si | Si | Si Si
Seguros Inbursa S.A., Grupo Financiero Inbursa Si Si Si | Si'| 8 | 8 | Si
'Partida 8 y 6 Bis i L R T s
ﬁzz:tt: Seguros Vida, S.A. de C.V., Grl»JpO Flnanmero‘ o No No | Si | No | No | No
Grupo Nacional Provincial, S.AB. . ' i v Si Si Si Si | &
Seguros Argos, S.A. de C.V. IR Si | No | si | si |fsi
.Seguros Inbursa S.A., Grupo FmanCIero Inbursa T Si Si | Si| Si i
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Acta de Fallo

Licitacién Pablica Naciona! Etectrénica
Niimero LA-050GYRO18-E256-2018

Conforme a lo anterior, en seguida se relaciona a los licitantes cuya proposicion se desecha respecto
al resultado de la evaluacion técnica remitida mediante oficio numero 099001 630000/868 signado
por la Titular de la Coordinacion de Administracién de Riesgos Institucionales, el cual se da por

reproducido en esta parte como si a la letra se insertara mismo que se adjunta como parte integrante
de la presente acta.

' : Partida Resultado Evaluacion
Licitante . B S i Técnica :
Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte 1 No Cumple
Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V. 4 No Cumple
Aserta Seguros Vida, S.A. de C.V., Grupo Financiero 6 y 6 Bis No Cumple
Aserta '
Seguros Argos, S.A. de C.V. 6y 6 Bis No Cumple

Toda vez que la(s) proposicion(es) de los licitantes sefialados se desecharon técnicamente por las
razones contenidas en el oficio de referencia, se informa que no se realiza evaluacion legal ni
econdmica a sus proposiciones; lo anterior de conformidad con lo sefialado en la Convocatoria, en
los numerales “4.2.- Causales expresas de desechamiento”, “4.2.1 El incumplimiento de alguno de
Jos requisitos establecidos en la convocatoria a la Licitacion contenidos en los numerales 4.1.1.,
4.1.2. y 4.1.3.,, que con motivo de dicho incumplimiento se afecte la solvencia de la proposicion” y
«4,2.7 No cumplir con las especificaciones técnicas del Anexo Técnico, Términos y Condiciones
Anexo 1y Anexo 2 respectivamente”.

Ahora bien, conforme a lo sefialado en el numeral 5.2 Evaluacion de la propuesta econémica” de la
Convocatoria del presente procedimiento de contratacion solo las proposiciones que resulten
solventes técnicamente, seran consideradas para realizar la evaluacion legal y economica”. ------------

Adicionalmente, se informa que la proposicion del licitante Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de
C.V. no cuenta con firma electronica, establecida como requisito en los numerales 5.1. Evaluacion de
la propuesta técnica y 5.2 Evaluacion de la propuesta econémica de la convocatoria que rige el
presente procedimiento. Se anexan como parte integrante de esta acta las pantallas de CompraNet
donde se aprecia que, los campos “Anexo Requerimiento técnico Firmado Digitalmente” y “Anexo
Requerimiento Econémico Firmado Digitalmente” se encuentran “Sin archivo adjunto”; por lo anterior,
es desechada conforme a lo sefalado en el numeral 4.2.- Causales expresas de desechamiento.,
de la convocatoria que rige el presente procedimiento por Kaber incurrido en la causal numero 4.2.6.-
Cuando la proposicién técnica o econémica no cuente con la firma electronica en el sistema
CompraNet, establecida por la Secretaria de la Funcion Publica como medio de identificacion
electrénica, es decir, la firma electrénica avanzada que emite el SAT para el cumplimiento de
obligaciones fiscales. Se tendra como no firmada la proposicién cuando en alguno de los campos de
CompralNet denominados “Anexo Requerimiento técnico Firmado Digitalmente” y °“Anexo
Requerimiento Econémico Firmado Digitalmente” se aprecie el mensaje: “sin archivo adjunto.” -----—--

De conformidad con el articulo 37, fraccion |l, de la LAASSP, se informa que las proposiciones de los
licitantes que se enlistan a continuacién resultaron solventes técnicamente. Lo anterior conforme a
las razones sefaladas en los oficios numeros 099001 630000/868 y 09 53 61 14E1/17273,
signados por la Titular de la Coordinacion de.Administracion de Riesgos Institucionales y el Titular de.
la Division de Transportes y Operacion, respectivamente. - N

Resumen de puntos obtenidos por licitante en la evaluacion de propuestas técnicas. --------+--- \\‘
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Acta de Fallo
Licitacién Pdblica Naciona! Electrénica

Némere LA-GSOGYR0198-E266-2018 e =R e 1
. Licitante / Partida 2 3 4 | 5 "lpy6Bis.
Seguros BANORTE, S.A. de C.V. 59.90
Grupo Nacional Provincial, S.A.B. ' 58.98 58.98 58.98
Seguros Inbursa, S.A. © 59.90 59.90 | 59.90 59.90
Qualitas_ Compaiiia de Seguros, S.A. de C.V. 57.10

De la consulta a.la informacién publicada en el Sistema Electrénico de Informacion Publica
Gubernamental, denominado CompraNet’, sobre proveedores y contratistas sancionados con el

impedimento para presentar propuestas o celebrar contratos no se encontré a los proveedores arriba
indicados.

Para determinar la puntuacion que corresponda a la propuesta economica de los licitantes cuya
propuesta técnica resultd solvente se utilizé la siguiente formula:

PPE = MPemb x 40/ MPi.
Donde:
PPE = Puntuaciéon que corresponde a la Propuesta Econdémica; MPemb = Precio Unitario ofertado
mas bajo, y MPi = Monto de la i-ésima Propuesta econémica (Precio Unitario);

Para calcular el resultado final de la puntuacion que obtuvo cada proposicion, la convocante aplicara
la siguiente férmula:

PTj=TPT + PPE Paratodaj=1, 2,.....,n
Dénde:
PTj = Puntuacion Total de la proposicion; TPT = Total de Puntuacién asignados a la propuesta
Técnica; PPE = Puntuacion asignados a la Propuesta Econémica, y

£l subindice “j” representa a las demas proposiciones determinadas como solventes como resultado
de la evaluacion, y

La proposicion solvente mas, conveniente para el Estado, sera aquélla que reGna la mayor
puntuacién conforme a lo dispuesto en el numeral Sexto de los lineamientos en materia de

adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicics relacionados con las
mismas. (DOF 09-09-10).

En este sentido se sefala lo siguiente:

Contrato 2 PPE = MPemb x 40 / MPi.
Contrato Ablerto de | MPemb = Monto de la oferta

Num, Licitante Seguro para el econémica mis baja, y MPi = | Resul
‘ parque vehicular Monto de la I-ésima oferta -
institucional economica;
1 g'ﬁ’“ms Inbursa, 13,186,341.00 13,186,341.00*40/13,186,341.00

Qualitas Compaiiia
2 |de Seguros, S.A. de 14,651,028.84 13,186,341.00*40/14,651,028.00| 36.00

C.V. BB pos g ops et
Seguros BANORTE, ' Jo Pt oo i B
3 |sp deClV. 25,939,000.00 13,15%;3.%1;.9\9:1 9/25,93
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Acta de Fallo
Licitacibn Piablica Nacional Electrénica
Namere LA-OS0GYR019-E256-2018 )
Contrato3 | PPE =MPemb x 40/ MPi.
' MPemb = Monto de la oferta |
Niam. Licitante Sesléro de maritimoy | . o ica més baja, y MPi = | Resultado
e:;a;z g:lrte Monto de la i-ésima oferta :
econdémica; .
4 |Grupo  Nacional 2.372,011.00 0.372011.00*40/2,372,011.00 | 40.00
Provincial, S.A.B.
‘Contrato 4 PPE = MPemb x 40 | MPi.
Contrato Abierto de L R T
, , Seguro contra todo MPemb = Monto de la oferta
Num. Licitante riesgo de obras de | econémica més baja, y MPi = Resultado
arte y de articulos de | Monto de la I-ésima oferta
dificil o imposible econémica;
1 reposicion.
1 geﬁ'“ms Inbursa, 2.80 2.80%40/2.80 | a0.00
Contrato 5 PPE = MPemb x 40 / MPi.
" L B MPemb = Monto de la oferta Résuttad
Num. lcitante ' econémica més baja, y MPi = | Resuitado
Seguro de incendio | "o 0 de |a i-ésima oferta |
econdmica; R
Grupo Nacional >
1 | provincial, S.AB. 21,905,054.00 21,905,054.00*40/21,905,054.00|  40.00
2 geg“ms Inbursa, 48,007,405.41 21.905,054.00%40/48,007,405.41| 18.25
Contrato 6 PPE = MPemb x 40 / MPi.
Contrato Abierto de '
| Seguro de grupode |
. fallecimiento, MPemb = Monto de la oferta :
Nim. Licitante invalidez o aconémica més baja, y MPi = | Resultado
incapacidad total y Monto de la i-ésima oferta E
permanente con econdmica;
participacion de
utilidades _ _
1 gep?“ms Inbursa, 2.0834 2.0834x40/2.0834 40.00
Grupo Nacional
4 Provincial, S.AB. 3.2100 2.0834x40/3.2100
_ ?
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Direccion de Administracién
Unidad de Adquisiciones e Infraestructura .
Coordinaciéon de Adquisicion de Bienes y Contratacién de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversion y Activos
Divisidn de Contratacion de Actlvos y Logistica

Acta de Fallo

Licitacién Pblica Nacional Electrénica
Nimere LA-0S0GYRH18-E256-2018

Contrato 6Bis . | PPE = MPemb x 40 / MPi.
Contrato Ablerto de . £ |
Seguro de ¢ | MPemb = Monto de la oferta
Nam. Lickante fai!écirgieegto' "pmm econémica mis baja, y MPj = |Resultado
k participacion de Monto de la i~ésima oferta | ST
uﬁlg::;:les econdmica;
I 2.0834 2.0834x40/2.0834 40.00
SRS n o Fciondl 32100 2.0834x40/3.2100 25.96

A continuacion se sefala el total de puntos que resultan de la siguiente férmula:
Calificacion final

Para calcutar la calificacion final se aplicara la siguiente férmula:

PTj=TPT + PPE Paratoda j=1, 2,
Donde:

PTj = Puntuacién total de la propuesta,

TPT = Total de puntuacion asignada a la oferta técnica;
PPE = Puntuacion asignada a la oferta econdmica, y

El subindice “j" representa a las deméas propuestas determinadas como solventes c0mo resulta;io dé Ia‘ AL
evaluacion.

g7

Licitante / Partida 2 TPT PPE____PTj
Seguros BANORTE, S.A.de C.V. 59.90 20.33 80.23
Seguros Inbursa, S.A. 59.90 40.00 99.90
Qualitas Compafia de Seguros, S.A. de C.V. 57.10 36.00 93.10
Licltante / Partida 3 TPT . PPE .. PTj
‘ Grupo Nacional Provincial, S.A.B. | 5898 | 4000 | 9898 |
Licitante / Partida 4 TPT PPE - P}
| Seguros Inbursa, S.A. ‘ | 5090 | 40.00 | 99.90 |
_ Licitante / Partida 5 __TPT PPE PTj
Grupo Nacional Provincial, S.A.B. 58.98 40.00 98.98
Seguros Inbursa, S.A. 59.90 18.25 78.15
. : __Licitante / Partida 6 TPT
Grupo Nacnonal Provincial, S.A.B. 58.98
eguros Inbursa, S.A. 59.90

= \



b, n.‘
IMSS Tizqe

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL '

Direccién de Administracién
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Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversion y Activos
Division de Contratacion de Activos y Logistica

Acta de Fallo

Licitaci6n Pablica-Naclonal Electrénica
Nimaro LA-050GYR018-£256-2018

Licitante / Partida 6 Bis , TPT PPE . PTj.
Grupo Nacional Provincial, S.A.B. 58.98 25.96 84.94
Seguros Inbursa, S.A. 59.90 40.00 . 99.90

La Partida 1.- Seguro empresarial de incendio, dafios materiales, robo y responsabilidad civil.
Esta partida se declara desierta, de acuerdo al dictamen técnico de la evaluacion técnica contenidas
en el oficio 099001 630000/868.

Por lo anterior, considerando que de esta forma se aseguran las mejores condiciones disponibles en
cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes para el
Instituto, con fundamento en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y de conformidad con el articulo 37 fraccion IV de la LAASSP, en virtud de que las
siguientes proposiciones cumplen los requisitos legales, las propuestas técnicas son solventes y al
obtener el mayor puntaje como antes se sefialo, se adjudica la contratacion, de la siguiente manera:

La Partida 2.- Contrato Abierto de Seguro para el parque vehicular institucional a Seguros
Inbursa, S.A.., ya que obtuvo la puntuacion total de 99.90, por un monto minimo de $6,896,551.72
(Seis millones ochocientos noventa y seis mil quinientos cincuenta y un pesos 72/100 M.N.) y un
monto maximo susceptible de ejercer por $17,241,379.31 (Diecisiete millones doscientos cuarenta y
un mil trescientos setenta y nueve pesos 31/100 M.N.) los montos NO incluyen el Impuesto al Valor
Agregado,.

La Partida 3.- Seguro de maritimo y de transporte nacional a Grupo Nacional Provincial, S.A.B. ya
que obtuvo la puntuacion total de 98.98, por un monto de $2,372,011.00 (Dos millones trescientos
setenta y dos mil once pesos 00/100 M.N.) el monto NO incluye el Impuesto al Valor Agregado. —------

La Partida 4.- Contrato Abierto de Seguro contra todo riesgo de obras de arte y de articulos de dificil
o imposible reposicion. a Seguros Inbursa, S.A. ya que.obtuvo la puntuacion total de 99.90, por un
monto minimo de $448,275.86 (Cuatrocientos cuarenta y ocho mil doscientos setenta y cinco pesos
86/100 M.N.) y un monto méximo susceptible de ejercer por $1,120,689.66 (Un millon ciento veinte

mil seiscientos ochenta y nueve pesos 66/100 M.N.) los montos NO incluyen el Impuesto al Valor
Agregado. ‘

La Partida 5.- Seguro de incendio a Grupo Nacional Provincial, S.A.B., ya que obtuvo la
puntuacion total de 98.98, por un monto de $21,905,054.00 (Veintiun millones novecientos cinco mil
cincuenta y cuatro pesos 00/100 M.N.) el monto NO incluye el Impuesto al Valor Agregado,. -—--------

La Partida 6.- Contrato Abierto de Seguro de grupo de fallecimiento, invalidez o incapacidad
total y permanente con participacion de utilidades a Seguros Inbursa; S.A., ya que obtuvo la
puntuacion total de 99.90, por un monto minimo de $14,320,000.00 (Catorce millones trescientos
veinte mil pesos 00/100 M.N.) y un monto maximo susceptible de ejercer por $35,800,000.00 (Treinta

y cinco millones ochocientos mil pesos M.N.), los montos NO incluyen el ‘Impuesto al Valor
Agregado,.

La Partida 6BIS.- Contrato Abierto de Seguro de grupo de fallecimiento con participaciéon
utilidades a Seguros Inbursa, S.A.., ya que obtuvo la puntuacion total de 99.90 por un mgnto \

minimo de $1,779,840.00 (Un milién setecientos setenta y nueve mil ochocientos cuarenta pesos
00/100 M.N.) y un monto méximo susceptible de ejercer por $4,449,600.00 (Cuatro mill
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Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios

Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversién y Activos
Divisién de Contratacién de Activos y Logistica

Acta de Fallo

Licitacién Pablica facional Electronica
Nimero LA-0606 YRO19-E256-2018

cuatrocientos cuarenta y nueve mil seiscientos pesos 00/100 M.N.) los montos NO inciuyen el
Impuesto al Valor Agregado.

Se sefiala que para la presente contratacion se cuenta con la disponibilidad presupuestal de acuerdo
a lo establecido en el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo nimero 0000000010-2019

De conformidad con lo establecido en el ariiculo 37 fraccion V de ia LAASSP, se informa que Ia firma
del contrato respectivo se realizard como plazo maximo el 31 de diciembre de 2018 en la Divisién de
Contratos, en las oficinas ubicadas en la Calle Durango No. 291, Piso 10, Colonia Roma Norte,
Delegacion Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de México.

De conformidad con el articule 37 fraccion V! de la LAASSP, este acto es presidido por el Licenciado
Sergio Marcelo Aguilar Esparza, Titular de la Division de Contratacion de Activos y Logistica,
dependiente de la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversién y Activos de este
Instituto de la Coordinacién de Adquisicion de-Bienes y Contratacién de Servicios. Asimismo, se
indican los responsables de la evaluacion de las proposiciones.

Evaluacién Servidor Piblico Responsable .~
Actuaria Maria del Carmen Fernandez Reyes, Titular de la Coordinacion
Evaluacniasina de Administracién de Riesgos Institucionales.

C.P. Humberto Hurtado Gonzalez, Titular de la Divisién de Transportes y

Operacion.
Evaluacion legal y Lic. Sergio Marcelo Aguilar Esparza, Titular de la Division de Contratacion
econémica de Activos y Logistica, Area contratante.

Para efectos de la nofificacion y en términos del articulo 37 Bis de la LAASSP, a partir de esta fecha
se pone a disposicion de los licitantes, copia de .esta acta en el mural de comunicacion, situado en
las oficinas de la Divisién de Contrataciéon de Activos y Logistica, ubicada en: Calle Durango Nam.
291, quinto piso, Colonia Roma Norte, Cédigo Postal 06700, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc,
Ciudad de México, por un término no menor de cinco dias habiles, siendo de la exclusiva
responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma. Se
difundiréd un ejemplar de la presente acta en CompraNet https://compranet.funcionpublica.gob.mx

para efectos de su notificacion a los licitantes que no hayan asistido al acto. Dicho procedimiento
sustituye a la notificacion personal.

No existiendo otro asunto que tratar, se da por terminado este acto, siendo las 12:30 horas, del dia
de su inicio, esta acta consta de 8 {(ocho) hojas, adjuntandose como parte integrante de la misma
28 hojas de los dictdmenes técnicos y 3 (tres) hojas del comprobante de CompraNet, firmando

para los efectos legales y de conformidad por los asistentes a este acto, quienes reciben copia de la
misma.

Por el Instituto Mexicano del Seguro Social:

, -
Titular de la Division de Contratacion deActNosy i L 7’ \

Logistica g T A ——
(Area Contratante) ..} ¢ . 8 _

inistracion de. | A

Ay, I,?":-'“ SR )
L Riesgos Institucionalgs. -, 1 ) %d( ‘ \

(Area Requirarite) ~ - + @ < b ‘4 TMaria del‘Carmen Fernéndez?éy\s
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Titular de la Coordinacion de Adkni
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Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversion y Actives
Divisién de Contratacion de Activos y Logistica

Acla de Fallo

Licitacion Pablica Naclonal Electronica g [ -
Nimero LA-050GYR019-E256-2018 i

Representante de la Coordinacion de
Administracion de Riesgos Institucionales
(Area Técnica)

/‘\
/ JuanManhel Qumoﬁqs,Es/merédo

Representante de la Division de Transportes y
_Operacion
(Area Técnica)

Gllberto Claudlo noz Galvez

-

g

Representante del Organo Interno de Control en
el Instituto Mexicano del Seguro Social.

/ P&dro Diaz Bermudez

Testigo Social PF008

Qe L
. Jaime Enjmeﬁﬁﬁawm

Cadena

Fin del Acta IV
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION .
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Nimero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y P8M0968
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 2 (DOS)

“LINEAMIENTOS DE OPERACION”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 04 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

- DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL







LINEAMIENTOS DE OPERACION QUE FORMALIZAN LOS REPRESENTANTES DEL INSTITUTO MEXICANO

DEL SEGURO SOCIAL, EN LO SUCESIVO “EL INSTITUTO” Y » EN LO
SUCESIVO “LA ASEGURADORA”, AL AMPARO DEL CONTRATO ABIERTO DE SEGURO MARITIMO Y DE
TRANSPORTE NACIONAL No. , POLIZA: , VIGENTE DE LAS 00:00 HRS. DEL 1 (UNO) DE

ENERO DE 2019 A LAS 24:00 HRS. DEL 31 (TREINTA Y UNO) DE DICIEMBRE DE 2019.

I.- REPORTE DE SINIESTRO ANTE “LA ASEGURADORA”

1.

“El Instituto” a través del Area de Siniestros (AS) de la Division de Control de Seguros (DCS), dependiente
de la Coordinacion de Administracion de Riesgos Institucionales del IMSS, en caso de ser necesario podra
realizar en cualquier momento el reporte de un siniestro al nimero telefonico de “La Aseguradora”,
y/o a través de los correos electronicos: correot@abc.com y correo2@abc.com

“La Aseguradora’ notificara via correo electrénico la asignacion del despacho de ajustadores y asesores
técnicos (si fuera el caso), asi como el nimero de siniestro, en apego a lo establecido en el contrato
sefnalado en el proemio, marcando copia de la carta asignacion a la persona del “El Instituto” que realiz6 el
reporte, de conformidad con el directorio que se detalla a continuacion:

Nombre Cargo Teléfono y ~ Direccion electrénica
extension

Il.- BESIGNACION DE EJECUTIVCS DE CUENTA

1.

“La Aseguradora” realiza la asignacion de un ejecutivo de cuenta para la atencion del contrato descrito en el
proemio, mismo que fue presentado en su propuesta técnica en el subrubro 1.1 Capacidad de Recursos
Humanos del rubro 1. Capacidad del Licitante.

“La Aseguradora” no podra sustituir a ningin ejecutivo de cuenta que haya sido aprobado para la
acreditacion de su propuesta técnica en el subrubro 1.1 Capacidad de Recursos Humanos del rubro 1.
Capacidad del Licitante, salvo en los casos en que su relacién laboral con el mismo se dé por terminada,
debiendo notificar por escrito a “El Instituto”.

"Las partes” acuerdan que las personas facultadas para firmar Cuadros de Determinacién de Pérdidas
(CDP) y Cuadros Convenio de Indemnizacién (CCI) o alguna otra documentacion legal deberan contar y
presentar los poderes generales para actuar en nombre y representacion de “La Aseguradora”.

El ejecutivo de cuenta aprobado por “El Instituto” que brindaran el servicio por parte de “La Aseguradora”,
conforme la evaluacién en su propuesta técnica en el subrubro 1.1 Capacidad de Recursos Humanos del
rubro 1. Capacidad del Licitante, es:

Nombre Teléfono y extensiéon  Teléfono celular Correo electronico

El ejecutivo de-cuenta que atenderan a “El Instituto” esta sujetos a la supervision de sus actividades por “Las
partes” quienes evaluaran periddicamente su desempefio, con la finalidad de analizar su permanencia o en
su caso aplicar las medidas de apercibimiento que amerite. Dicha evaluacion considerara, entre otras cosas:
a.El tiempo que tarde el ejecutivo de cuenta en asignar despacho de Aéjgsfiadbrés para atender un siniestro;

b.El tiempo que tarde en entregar CDP o CCl; BRREEE AT ST »
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¢. El numero de solicitudes de correccién a documentos presentados a “El Instituto”.

Para el caso en que “El Instituto” determine que uno o mas ejecutivos de cuenta, o el supervisor, son
omisos, tienen malas practicas, dan baja calidad en sus servicios, reiteradamente no cumplen con o
establecido en lo descrito en este instrumento o en el contrato o alguna otra accién que amerite a juicio de
“E] Instituto” ser sustituidos, este notificara por escrito y/o via electronica a través del Titular de la Division de
Control de Seguros a “La Aseguradora” indicando la razén por la cual amerita la sustitucion y se solicitara la
propuesta de personal que los sustituiran.

“La Aseguradora” contara con 3 dias habiles contados a partir del dia siguiente en que recibié dicha
notificacion, para enviar la propuesta de personal que sustituiréd al personal en cuestion.

“E| Instituto” evaluara conforme a lo establecido en el subrubro 1.1 Capacidad de Recursos Humanos del
rubro 1. Capacidad del Licitante y notificard su aprobaciéon o rechazo del personal propuesto a “La
Aseguradora”.

En caso de ser rechazada la propuesta de sustitucion, el supervisor establecido en el numeral 2 de esta
seccion, fungird como ejecutivo de cuenta durante el tiempo en que “El Instituto” apruebe los posibles
candidatos a ocupar dichos puestos, mismo que no podré rebasar los 30 dias naturales. Lo anterior no
aplicara para los casos en los que el personal que se requiere sustituir sea el supervisor, en cuyo caso el
puesto se considerara como vacante.

Se requiere que los ejecutivos de cuenta designados estén disponibles en fin de semana y dias festivos,
para atender cualquier siniestro.

En los casos en que la complejidad del siniestro lo amerite, “El Institute” podra solicitar que el supervisor de
los ejecutivos de cuenta se presente en todo momento para cualquier acto o accion derivado de la operacion
y servicio de conciliacion de dicho siniestro.

De igual forma en caso de ocurrir algin evento catastrofico “Las partes” se reuniran, a solicitud de ““El
Instituto” conforme este lo establezca tanto en tiempo, condiciones, periodicidad y lugar a efecto de dar
seguimiento al avance de la atencion de los siniestros.

.- DESIGNACION DE AJUSTADORES

1.

Previa evaluacion del perfil del despacho de ajustadores, se acuerda que los ajustadores que daran servicio
a “El Instituto”, son los relacionados en el “Listado de Despachos de Ajustadores”, junto con copia de las
cédulas emitidas por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas.

“El Instituto”, a través de la Titular de la DCS y/o el Jefe del AS, podran llevar a cabo la asignacion del
despacho de ajustadores, Unicamente en los casos en los que “La Aseguradora” no realice la designacion
dentro del término establecido en los contratos de seguro. Dicha acciéon debera ser notificada a “La
Aseguradora” via correo electronico al momento de la asignacion.

Los despachos de ajustadores que atenderan a ‘El Instituto” estan sujetos a la supervision de sus
actividades por parte de “El Instituto” y de “La Aseguradora”. Con base en esta supervision y en el
desempefio de los despachos ajustadores, cualquiera de las dos partes podra hacer recomendaciones para
mejorar el servicio, o bien solicitar la baja y/o cambio de algin despacho.

Se requiere que los despachos de ajustadores designados estén disponibles en fin de semana y dias
festivos, para atender cualquier siniestro.

IV.- SEGUIMIENTO DE SINIESTROS :

1.

En la visita de inspeccion de dafios, el despacho de ajustadores designado deberd suscribir con el personal
de las unidades y/o areas, una minuta de trabajo, en la cual se detallen los pormenores del siniestro,
indicando la totalidad de documentacion soporte que deberéa ser entregada por “El Instituto” de conformidad
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10.

con lo establecido en la “Guia para la integracion documental de siniestros” y establecer compromisos de
entrega de documentacion por parte de los afectados.

En la visita de inspeccion de dafios, el despacho de ajustadores debera informar detalladamente los bienes
sujetos de salvamento (en caso de gque se presenten). Para tal efecto deberd suscribir con las dreas
involucradas de la unidad afectada, un documento en el que se acredite el visto bueno para el retiro de
dichos bienes.

En los casos en que “La Aseguradora” en forma conjunta con el despacho de ajustadores no considere
necesaria la visita de inspeccién de dafos, deberan informar y justificar via correo electrénico al personal del
AS que haya realizado el reporte del siniestro. Dicha condicién serd irrevocable y, por tal motivo, “La
Aseguradora” no podra solicitar inspecciones posteriores a dicha notificacion, a menos que en la
documentacién recibida existan elementos que generen una revision.

El Cuadro Convenio de Indemnizacion (CCl), deberd ser validado y autorizado por “La Aseguradora” antes
de ser presentado por parte del despacho de ajustadores a “El Instituto”. Ningin CCI sera recibido en
formato diferente y sin la autorizacién de “La Aseguradora”. En dicho documento debera quedar asentado la
fecha en que es recibido por parte de la DCS, mediante el selle de esta Divisién.

Los ajusies realizados al Cuadro de Determinacion de Pérdidas (CDF) que forma parte dei CCi deberan
estar debidamente acreditados y con el soporte documental correspondiente.

“La Aseguradora” y/o el despacho de ajustadores debera entregar a los representantes de la DCS, en los
términos que sefala el contrato descrito en el proemio, el CCl a mas tardar 10 (diez) dias habiles posteriores
a la entrega del ultimo documento que acredite la pérdida o a Ia fecha de suscripciéon de la minuta de
conciliacién en sitio o a la fecha de solicitud de “El Instituto” a través de oficio o correo electrénico. En caso
de incumplimiento se estara a lo dispuesto en la clausula correspondiente a la aplicacion de penas
convencionales.

Se aclara que el Unico conducto para hacer llegar los CCl a las areas afectadas y dar seguimiento por parte
de “El Instituto”, es a través el personal del AS.

Los despachos de ajustadores deberan presentar los CCl ante el AS, para firma de los servidores publicos
de conformidad con la siguiente tabla. En el entendido de que por ausencia, “El Instituto” notificara via correo
electrénico a “La Aseguradora”, el servidor plblico facultado para suscribir dichos convenios.

Servidor Publico Monto indemnizable (Segiin Convenio de Indemnizacion),
en moneda nacional

Jefe del Area de Siniestros Hasta $100,000.00 (Cien mil pesos 00/100 M.N.)

Titular de la Division de Control de De $100,000.01 (Cien mil pesos 01/100) hasta $1'000,000.00
Seguros (Un millén de pesos 00/100 M.N)

Titular de la Coordinacion de A partir de $1'000,000.01 (Un millén de pesos 01/100)

Administracion de Riesgos Institucionales

Los despachos de ajustadores realizaran reuniones quincenales con el personal del AS, en las oficinas de la
DCS a efecto de llevar a cabo la revision de la documentacion y aclaracion de siniestros pendientes. En
cada visita deberdn presentar la “Cédula de Seguimiento de Siniestros en Proceso de Atencion”. Esta
relacion sera revisada y firmada por el responsable de atencidn de siniestros, con los que se daré constancia
de la visita del despacho de ajustadores y seguimiento de cada uno de los mismos.

El primer lunes de cada mes, los despachos de ajustadores: deberan;enviar:via correo electronico, al Jefe del
AS y a la persona titular de la DCS, el estatus de smlestros pendlentes de q(?cumentar

.'Il

W Pagina 3 de 6




11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

El primer lunes de cada mes, los despachos de ajustadores deberan enviar via correo electronico, a los
analistas de siniestros del AS, “Cartas Recordatorio”, de conformidad con el formato que para tal efecto les
proporcione “El Instituto”. Las “Cartas Recordatorio” deberan ser enviadas hasta la conclusion de cada
siniestro, inclusive después del vencimiento de la vigencia de los contratos.

A peticion de los representantes de “El Instituto”, celebraran reuniones de trabajo con representantes de “La
Aseguradora”, para tratar asuntos especificos de la operacion y de los siniestros pendientes de recuperar, a
fin de acordar la resolucion de los mismos, y en su caso se establezcan fechas de pago de los siniestros,
intereses moratorios o penas convencionales pendientes de indemnizar.

Los documentos que “La Aseguradora”, ajustadores y/o asesores técnicos dirijan a “El Instituto”, deberan ser
entregados en las oficinas de la DCS situadas en el 4° piso del inmueble ubicado en la calle Gobernador
Tiburcio Montiel No. 15, Col. San Miguel Chapultepec, Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México.

a. Los CCly CDP, deberan consignar en todas las hojas la rubrica del responsable de atencion del siniestro
del AS, del ajustador que atendié el siniestro y del representante de “La Aseguradora” que autorizd
dichos documentos.

b. Las improcedencias que se emitan, deberan estar soportadas con fundamento técnico y en su caso con
cotizaciones conforme a lo establecido en contrato. Todos los documentos deberan consignar la ribrica
del Responsable de Atencién del Siniestro del AS avalando dicha improcedencia y deberan ser revisadas
por el Jefe del AS.

“La Aseguradora” y los despachos de ajustadores cumpliran sin excepcion con los plazos establecidos en el
contrato de seguro, de lo contrario se haran acreedores a la aplicacion de intereses moratorios y/o penas
convencionales, las cuales seran notificadas mediante oficio.

Ambas partes acuerdan que el despacho de ajustadores que no cumpla con los lineamientos de operacion,
sera suspendido un mes (30 dias naturales) sin la asignacién de nuevos siniestros, debiendo continuar con
el ajuste de los casos que tenga previamente asignados, en la inteligencia de que una vez concluidos los
mismos y previa valoracién de ambas partes, podra ser reintegrado a la atencion de siniestros, en caso
contrario y por reincidencia sera cesado definitivamente de la atencion de la cuenta.

Cualquier problematica que derive de la atencion de siniestros, pago de indemnizaciones y en su caso de
penalizaciones, sera notificada via correo electronico a “La Aseguradora” por parte de la Titular de la DCS,
por el Jefe del AS o por el Jefe del Area de Registro y Control de Pagos (ARCP) con la finalidad de agilizar y
solucionar dicha problematica.

“La Aseguradora” vigilard que los despachos de ajustadores y su propia Gerencia de Siniestros, cumplan sin
excepcién alguna con los plazos establecidos en los contratos de seguro, descritos en el proemio de los
presentes lineamientos, para la presentacion de los CCl, retiro de salvamentos, pago de indemnizaciones y
en su caso penalizaciones, etc.

V.- SALVAMENTOS

1.

“La Aseguradora” o el despacho de ajustadores debera entregar junto con el CCl el reporte detallado de los
bienes sujetos de salvamento. .

Para el retiro de salvamentos, “La Aseguradora” debera informar a mas tardar cinco dias habiles posteriores
a la fecha de entrega del CCI por parte de “El Instituto”, a través de correo electrénico al representante del
Area de Siniestros que haya atendido el siniestro:

o Nombre de la persona que retirara el salvamento (Adjuntando copia de la credential de elector o
identificacion oficial).

» Nombre de la empresa que representan.
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 Proponer 2 fechas y horarios para retiro de salvamento (Previo acuerdo con el proveedor).
» Indicar la ubicacion a la cual asistiran para retiro de los bienes.

El representante del AS establecera comunicacion con las unidades afectadas y enviara la informacion antes
seflalada.

El representante del Area de Siniestros confirmara a “La Aseguradora” a través de correo electronico, la
fecha y hora en la cual quede confirmado el retiro del salvamento e indicaran el nombre y cargo de la
persona por parte de “El Instituto” a quien deberan contactar para llevar a cabo esta actividad.

Se debera firmar una acta de entrega-recepcion de los bienes, misma que deberd ser enviada por ‘La
Aseguradora®, a través de correo electronico, al represente del Area de Siniestros que atendio €l siniestro.

“La Aseguradora” debera notificar via correo electrénico al Jefe del Area de Siniestros de “E! Instituto”, sobre
el retiro de salvamentos de alguna ubicacion dentro de los tres dias habiles siguientes a esta accion.

VI.- PAGO DE INDEMNIZACIONES POR LA ATENCION DE SINIESTROS. INTERESES MORATORIOS Y PENAS

g T ————— L A A2 L R R L IR EE A L AT AT e A T

CONVENCIONALES

1.

8.

E! Area de Registro y Control de Pagos (ARCP) llevara a cabo el seguimiento mensual de pagos que realice
“La Aseguradora”.

El ARCP enviard a “La Aseguradora” los comprobantes fiscales digitales por internet (CFDI) via correo
electronico a las direcciones correo3@abc.com y correo4@abc.com.

‘La Aseguradora”, al momento de realizar un pago a favor de “El Instituto” y/o “El Tercero Afectado” deberé
establecer en |a referencia bancaria una clave alfanumérica de acuerdo a lo siguiente: Las siglas de la
Division de Control de Seguros (DCS) mas el concepto pagado. Ejemplo: DCS iM y PC.

Con objeto de agilizar la administracion de los pagos, “La Aseguradora” debera enviar dentro de los 3 dias
habiles siguientes a la realizacién de cualquier deptsito a favor del “El Instituto” y/o “El Tercero Afectado”,
copia del comprobante de pago al ARCP a través de correo electrénico a las direcciones
correc@imss.gob.mx y correo2@imss.qob.mx.

El ARCP notificard mensualmente a “La Aseguradora” via correo electronico y/o mediante oficio, la relacion
de los CCl pendientes de pago, asi como el monto correspondiente para que de conformidad con el plazo

que estipula el contrato, se cubran a “El Instituto” y/o a “El Tercero Afectado” las indemnizaciones
correspondientes.

Para todos los casos que generen la aplicacion de intereses moratorios y/o penas convencionales a “La
Aseguradora”, al amparo del contrato descrito en el proemio de los presentes lineamientos, el AS hara llegar
de manera mensual via correo electrénico y mediante oficio, la relacion de los casos que son susceptibles de
la aplicacion de estos conceptos. Se anexara la memoria de calculo que justifique este monto, a fin de que
“La Aseguradora” esté en posibilidades de realizar su analisis y formule las aclaraciones pertinentes.

El periodo de conciliacion seré a mas tardar dentro de los15 dias habiles contados a partir de la formal
reclamacion por escrito por parte de “El Instituto”. Transcurrido este plazo y no haya sido conciliado el
monto reclamado, se tendré por aceptado el adeudo por parte de “La Aseguradora” la cual debera realizar

el pago dentro de los tres dias hébiles siguientes posteriores a la conciliacion, o al periodo otorgado para
tal efecto.

Una vez realizado el pago, “La Aseguradora” notificara al ARCP el monto conciliado de penalizaciones.

Por todos los puntos expuestos con anterioridad, se aclara que los presentes lineamientos operaran de
conformidad con las condiciones establecidas a partir del inicio_de vigencia y hasta la conclusion de todos los
casos. f A O e I‘,“: iy 3 .

on "f
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Sin otro punto que tratar, se concluye la presente firmando al caice los que en ella participan el dia XX de XXXXX

de 2019.

POR “EL INSTITUTO”

NOMBRE PUESTO FIRMA
POR “LA ASEGURADORA”

NOMBRE PUESTO FIRMA
DESPACHOS DE AJUSTADORES

NOMBRE EMPRESA FIRMA
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Niimero
COORDINACION DE ADQUISICIGN DE BIENES Y P8M0968
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 3 (TRES)

“FORMATOS DE CUADRO CONVENIO DE INDEMNIZACION”
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Contrato ABC123

Péliza 123ABC
Numero de siniestro 123-2019

Numero de expediente IMSS ABC-2019

CUADRO-CONVENIO DE INDEMNIZACION PARA PAGO A EL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL

En apego a lo establecido en la clausula Elija un elemento. del contrato de seguro nimero Elija un elemento. se
celebra el presente CUADRO CONVENIO DE INDEMNIZACION, por una parte el Instituto Mexicano del Seguro
Social a quien en lo sucesivo se le denominard "EL INSTITUTO", representado en este acto por Elija un elemento.,
en su calidad de Elija un elemento. y por la otra, Elija un elemento., en adelante "EL PROVEEDOR", representado
por Haga clic aqui para escribir texto., en su calidad de Haga clic aqui para escribir texto.

DECLARACIONES

. DE “LAS PARTES”

a) Con fecha 10 de agosto de 2018 se presentd el siniestro por Elija un elemento. que afectd bienes del
patrimonio del Instituto en la Haga clic aqui para escribir texto. ubicado en Haga clic aqui para escribir

texto. No. ### , Colonia Haga clic aqui para escribir texto., CP ######, Ciudad Haga clic aqui para escribir
texto., Eiija un elemento.

b) “LAS PARTES” realizaron ia inspeccién dei dafio y verificaron Ias circunstancias y consecuencias del
siniestro ocurrido, el cual se encuentra amparado en la péliza y contrato de seguros antes referido.

Il. DE"EL INSTITUTO".

a) Que (la o el) Elija un elemento. se encuentra facultada (o) para suscribir el presente instrumento juridico
en representacion de “EL INSTITUTO” de acuerdo al poder que le fue conferido en la escritura pablica No.
Elija un elemento. de fecha Elija un elemento. otorgada ante la fe del Elija un elemento.Titular de la
Notaria Publica No. Elija un elemento.de la Ciudad de México.

b) El (los) representante (s) de la unidad o servicio afectado que autoriza (n) el cuadro de determinacién de
pérdidas (Anexo 1), que forma parte del presente cuadro convenio de indemnizacién, es el responsable de
aprobar y autorizar los conceptos reclamados que fueron afectados por el siniestro y de los bienes sujetos

de salvamento si los hubiere, asi como de los mportesmoncﬂnades qua mdemmzaré "EL PROVEEDOR" que
se consignan en este documento. { 5

B e
"

ill. DE"EL PROVEEDOR"

a) Que (la o el) Haga clic aqui para escribir texto. se"éh‘i:ue ) -(0) pa {susc‘gnbnr el bresente cuadro
convenio de indemnizacion en representacion. de “Ei P :"de acuerdo al pader que le fue

conferido-en la escritura pablica No. -----—--—-- de fecha--’-‘”——’—otorgada ‘ante ‘la fe del ----j--——TltuIar de la
Notaria Publica No. ------ de la ciudad de México.

b) Que ha corroborado fehacientemente la realizacién del evento descrito en el inciso a) de las declaraciones
de "LAS PARTES" asi como de sus causas, y que ha realizado la inspeccién, valorizacién y cuantificacién de
los daiios de conformidad con el clausulado del contrato mencionado en este documento.
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CLAUSULAS

PRIMERA.- "LAS PARTES" de conformidad con el cuadro de determinacién de pérdidas debidamente formalizado
(Anexo 1), convienen que el monto por concepto de indemnizacion del dafio causado por el evento mencionado
en el inciso a) de las declaraciones de "LAS PARTES", que debera pagar "EL PROVEEDOR" a "EL INSTITUTO" es por
la cantidad de $Haga clic aqui para escribir texto. (Haga clic aqui para escribir texto.pesos 00/100 Moneda
Nacional) a la cuenta ___ del banco clabe

SEGUNDA.- "EL PROVEEDOR" se obliga a pagar mediante transferencia electrénica a la cuenta bancaria que se
encuentra a nombre de "EL INSTITUTO", en los términos que sefiala la cldusula Elija un elemento. "Lugar y plazo
de pago" del contrato descrito en el proemio de este documento. El pago a la cuenta bancaria deberd incluir la
referencia DCS.

TERCERA.- "LAS PARTES" convienen que por la ocurrencia del siniestro que da origen al presente cuadro convenio
de indemnizacién Elija un elemento..

CUARTA.- “LAS PARTES” convienen que el hecho de que se formalice el presente cuadro convenio ‘de
indemnizacion no es limitante para que “EL INSTITUTO”, en el caso de que asi proceda, solicite a “EL PROVEEDOR”
la rectificacion del monto sefialado en la Clausula Primera, especialmente cuando se trate de hechos
supervenientes, quedando obligado “EL INSTITUTO” a aportar la documentacién comprobatoria correspondiente.

QUINTA.- "EL PROVEEDOR hara el pago de la cantidad establecida en la clausula Primera en una sola exhibicion
dentro de los 30 (treinta) dias naturales siguientes a la fecha de entrega del presente cuadro convenio de
indemnizacion por parte de "EL INSTITUTO" a "EL PROVEEDOR" o al despacho de ajustadores.

SEXTA- “LAS PARTES” convienen expresamente que salvo lo previsto en el presente convenio, no se modifica,
altera o nova en forma alguna lo estipulado en el contrato primigenio descrito en el proemio del presente
instrumento legal.

SEPTIMA.- Para la interpretaciéon y cumplimiento del presente convenio, “LAS PARTES” acuerdan que la
competencia por territorio para demandar en materia de seguros sera determinada a eleccion de “EL INSTITUTO”
en razén del domicilio de cualquiera de las Delegaciones de la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de
los Usuarios de Servicios Financieros, por lo que cualquier pacto que se estipule contrario a lo dispuesto en esta
cldusula sera nulo.

El presente cuadro convenio de indemnizacion se firma por duplicado en la Ciudad de México el dia que sefiala el
sello y/o acuse de recibido por parte de “EL PROVEEDOR” o despacho de ajustadores.

POR “EL INSTITUTO” POR “EL PROVEEDOR”
Elija un elemento. Haga clic aqui para escribir texto.
Elija un elemento. Haga clic aqui para escribir texto.
Sello de recibido de “EL INSTITUTO” Sello y/o Acuse de recibido de “EL PROVEEDOR” o

despacho de ajustadores
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Contrato ABC123
Pédliza 123ABC
Ndmero de siniestro 123-2019
Ndmero de expediente IMSS  ABC-2019

CUADRO-CONVENIO DE INDEMNIZACION PARA PAGO EN ESPECIE

En apego a lo establecido en ia cldusula Elija un elemento. del contrato de seguro numero Elija un
elemento. se celebra el presente CUADRO CONVENIO DE INDEMNIZACION, por una parte el Instituto
Mexicano del Seguro Social a quien en lo sucesivo se le denominarg "EL INSTITUTO", representado en
este acte por Elija un elemento., en su calidad de Elija un elemento. y por ia otra, Elija un elemento., en

adelante "EL PROVEEDOR?", representado por Haga clic aqui para escribir texto., en su calidad de Haga
clic aquf para escribir texto. ..

DECLARACIONES

DE “LAS PARTES”

a)

b)

Con fecha 29 de agosto de 2018 se presenté el siniestro por Elija un elemento. que afecté bienes
del patrimonio del Instituto en la Haga clic aqui para escribir texto. ubicado en Haga clic aqui para

escribir texto. No. ##H# , Colonia Haga clic aqui para escribir texto., CP ######, Ciudad Haga clic
agui para escribir texto., Elija un elemento..

“LAS PARTES” realizaron la inspeccién del dafio y verificaron las circunstancias y consecuencias

del siniestro ocurrido, el cual se encuentra amparado en la poliza y contrato de seguros antes
referido.

La celebraciéon de este cuadro convenio de indemnizacién se realiza con fundamento en el
contrato de seguro descrito en el proemio, asi como de conformidad con lo establecido en los
articulos 45 y 124 del Manual de Normas Presupuestarias para la Administracién Pablica Federal®,
que contempla la recuperacién de seguros en especie derivados de la pérdida total de bienes
muebles e inmuebles, garantizando las mejores condiciones a favor de "EL INSTITUTO", por lo

que este ultimo se reserva el derecho de seleccionar los bienes con los que "EL PROVEEDOR"
repondra los bienes siniestrados.

DE "EL INSTITUTO".

a)

Que (la o el) Elija un elemento. se encuentra facultada (o) para suscribir el presente instrumento
juridico en representacién de “EL INSTITUTO” de acuerdo al poder que le fue conferido en la
escritura publica No. Elija un elemento. de fecha Eiija un elemento. otorgada ante la fe del Elija
un elemento.Titular de la Notaria Pablica No. Elija un elemento.de la Ciudad de México, . -

! publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 31 de diciembre de 2014.
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b) El (los) representante (s) de la unidad o servicio afectado que autoriza (n) el cuadro de
determinacion de pérdidas (Anexo 1), que forma parte del presente cuadro convenio de
indemnizacién, es el responsable de aprobar y autorizar los conceptos reclamados que fueron
afectados por el siniestro y de los bienes sujetos de salvamento si los hubiere, asi como de los
importes conciliados que indemnizara "EL PROVEEDOR" que se consignan en este documento.

lIl. DE "EL PROVEEDOR"

a) Que Haga clic aqui para escribir texto. se encuentra facultada (o) para suscribir el presente
cuadro convenio de indemnizacion en representacion de “EL PROVEEDOR” de acuerdo al poder
gue le fue conferido en la escritura publica No. ---------- de fecha--—---—- otorgada ante la fe del -——-—-—---
-Titular de la Notaria Publica No. ------ de la ciudad de México.

b) Que ha corroborado fehacientemente la realizacion del evento descrito en el inciso a) de las
declaraciones de "LAS PARTES” asi como de sus causas, y que ha realizado la inspeccién,
valorizacion y cuantificacién de los dafios de conformidad con el clausulado del contrato
mencionado en este documento.

CLAUSULAS

PRIMERA.- "LAS PARTES" de conformidad con el cuadro de determinaciéon de pérdidas debidamente
formalizado (Anexo 1), convienen por concepto de indemnizacion del dafio causado por el evento
mencionado en el inciso a) de las declaraciones de "LAS PARTES", LA REPOSICION/REPARACION EN
ESPECIE de los bienes descritos en el Anexo 2 del presente documento, cuyo valor de
reparacién/reposicion es por la cantidad de Haga clic aqui para escribir texto. (Haga clic aqui para escribir
texto.pesos 00/100 Moneda Nacional) '

SEGUNDA.- "EL PROVEEDOR" se obliga a reponer o reparar a “E] INSTITUTO” los bienes descritos en el
Anexo 2 del presente documento y entregarlos fisicamente en (agregar ubicacién), en los términos que
sefiala la clausula Elija un elemento. "Lugar y plazo de pago" del contrato descrito en el proemio de este
documento. Formalizdndose mediante la carta de entrega-recepcién.

TERCERA.- El pago por concepto de deducible en favor de “EL PROVEEDOR” se deberd de realizar en
términos de lo establecido en la cldusula Haga clic aqui para escribir texto.

CUARTA.- "LAS PARTES" convienen que por la ocurrencia del siniestro que da origen al presente cuadro
convenio de indemnizacién Elija un elemento..

QUINTA.- “LAS PARTES” convienen que el hecho de que se formalice el presente cuadro convenio de
indemnizacién no es limitante para que “EL INSTITUTO”, en el caso de que asi proceda, solicite a “EL
PROVEEDOR” la rectificaciori del monto sefialado en la Cldusula Primera, especialmente cuando se trate
de hechos supervenientes, quedando obligado “EL INSTITUTO” a aportar la documentacion
comprobatoria correspondiente.
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SEXTA- “LAS PARTES” convienen expresamente que salvo lo previsto en el presente convenio, no se

modifica, altera o nova en forma alguna lo estipulado en el contrato primigenio descrito en el proemio
del presente instrumento legal.

SEPTIMA.- Para la interpretacién y cumplimiento del presente convenio, “LAS PARTES” acuerdan que la
competencia por territorio para demandar en materia de seguros sera determinada a eleccion de “EL
INSTITUTO” en razén del domicilio de cualquiera de las Delegaciones de la Comisién Nacional para la

Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, por lo que cualquier pacto que se estipule
contrario a lo dispuesto en esta cldusula sera nulo.

El presente cuadro convenio de indemnizacién se firma por duplicado en la Ciudad de México el dia que
sefiala en sello y/o acuse de recibido por parte de “EL PROVEEDOR” o despacho de ajustadores.

POR “EL INSTITUTO” POR “EL PROVEEDOR”
Elija un elemento. Haga clic aqui para escribir texto.
Elija un elemento. Haga clic aqui para escribir texto.
Sello de recibido de “EL INSTITUTO” Sello y/o Acuse de recibido de “EL PROVEEDOR”

o despacho de ajustadores
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Contrato ABC123
Péliza 123ABC
Numero de siniestro 123-2019
Ndmero de expediente IMSS ABC-2019

CUADRO-CONVENIO DE INDEMNIZACION PARA PAGO A TERCEROS

En apego a lo establecido en la cldusula Elija un elemento. del contrato de seguro numero Elija un
elemento. se celebra el presente CUADRO CONVENIO DE INDEMNIZACION, por una parte el Instituto
Mexicano del Seguro Social a quien en io sucesivo se ie denominari "EL INSTITUTO", representado en
este acto por Elija un elemento., en su calidad de Elija un elemento. y por la otra, Elija un elemento., en
adelante "EL PROVEEDOR", representado por Haga clic aqui para escribir texto., en su calidad de Haga

clic aqui para escribir texto. v por la otra Haga clic aqui para escribir texto. en su calidad de Elija un
elemento.

DECLARACIONES

DE “LAS PARTES”

a)

b)

a)

Con fecha Haga clic aqui para escribir una fecha. se presenté el siniestro por Elija un elemento.
que afectd bienes del patrimonio del Instituta en la Haga clic aqui para escribir texto. ubicado en
Haga clic aqui para escribir texto. No. ### , Colonia Haga clic aqui para escribir texto., CP HiHHEHHE,
Ciudad Haga clic aqui para escribir texto., Elija un elemento.

“LAS PARTES” realizaron la inspeccién del dafio y verificaron las circunstancias y consecuencias

del siniestro ocurrido, el cual se encuentra amparado en la péliza y contrato de Seguros antes
referido.

. DE"EL INSTITUTO".

Que (la o el) Elija un elemento. se encuentra facultada (o) para suscribir el presente instrumento

juridico en representacién de “EL INSTITUTO” de acuerdo al poder que le fue conferido en la

escritura publica No. Elija un elemento. de fecha Elija un elemento. otorgada ante la fe del Elija
un elemento.Titular de la Notaria Pablica No. Elija un elemento.de la Ciudad de México.

DE "EL PROVEEDOR"

a)

b)

Que (la o el) Haga clic aqui para escribir texto. se encuentra facultads (o) para suscribir el
presente cuadro convenio de indemnizacién en representacién de “EL PROVEEDOR ” de acuerdo
al poder que le fue conferido en la escritura pdblica No. --—------ de fecha------ otorgada ante la fe
def -----—-- Titular de la Notaria Publica No. ---—- de la ciudad de México.

Que ha corroborado fehacientemente la realizacién del evento descrito en el inciso a) de las
declaraciones de "ANTECEDENTES" asi como de sus causas, y .que ha realizado la inspeccién,
valorizacion y cuantificacion de los dafios de conformidad con el clausulado dél contrato
mencionado en este documento. A o
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IV. DE Elija un elemento.

a) Que es el propietario de Haga clic aqui para escribir texto.que se encuentra ubicado fisicamente
en Haga clic aqui para escribir texto.tal como lo acredita con Haga clic aqui para escribir texto.

b) Que aprueba en su totalidad los conceptos reclamados que fueron afectados por el siniestro, asi
como de los importes conciliados que indemnizara "EL PROVEEDOR" que se consignan en este
documento.

c) Que acredita su personalidad con Elija un elemento., nimero Haga clic aqui para escribir texto.
con fecha de emisién del Haga clic agui para escribir una fecha..

d) Que el valor de los bienes que refiere la declaracion a) tiene un valor indemnizable por la
cantidad de de $Haga clic aqui para escribir texto. (Haga clic aqui para escribir texto.pesos 00/100
Moneda Nacional) y que lo sustenta con Haga clic aqui para escribir texto.

e) Que para todos los fines relacionados con este cuadro convenio de indemnizacién, sefiala como
su domicilio el ubicado en Haga clic aqui para escribir texto. No. ### , Colonia Haga clic aqui para
escribir texto., CP ######, Ciudad Haga clic aqui para escribir texto., Elija un elemento.

CLAUSULAS

PRIMERA.- "LAS PARTES", de conformidad con el cuadro de determinaciéon de pérdidas debidamente
formalizado (Anexo 1), convienen que el monto que debera pagar "EL PROVEEDOR", por concepto de
indemnizacién del dafio causado por el evento mencionado en el inciso a) de las declaraciones de "LAS
PARTES", es por la cantidad de SHaga clic aqui para escribir texto. (Haga clic aqui para escribir
texto.pesos 00/100 Moneda Nacional)

SEGUNDA.- "EL PROVEEDOR" se obliga a pagar mediante transferencia electronica a favor de “EL
INSTITUTO” la cantidad de $Haga clic aqui para escribir texto. (Haga clic aqui para escribir texto.pesos
00/100 Moneda Nacional) a la cuenta ____ del banco clabe y a través orden de pago o
cheque nominativo o transferencia electrénica para el abono en cuenta de Elija un elemento. la cantidad
$Haga clic aqui para escribir texto. (Haga clic aqui para escribir texto.pesos 00/100 Moneda Nacional) a
la cuenta ___ del banco clabe en los términos que sefala la cldusula del contrato
descrito en el proemio.

TERCERA.- "LAS PARTES" convienen que por la ocurrencia del siniestro que da origen al presente cuadro
convenio de indemnizacion Elija un elemento..

CUARTA.- “LAS PARTES” convienen que el hecho de que se formalice el presente cuadro convenio de
indemnizacién no es limitante para que “EL INSTITUTO”, en el caso de que asi proceda, solicite a “EL
PROVEEDOR” la rectificacién del monto sefialado en la Clausula Primera, especialmente cuando se trate
de hechos supervenientes, quedando obligado “EL INSTITUTO” a aportar la documentacion
comprobatoria correspondiente.
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QUINTA.- "EL PROVEEDOR haré el pago de la cantidad establecida en la cldusula Primera en una sola
exhibicion dentro de los 30 (treinta) dias naturales siguientes a la fecha de entrega del presente cuadro
convenio de indemnizacion por parte de "EL INSTITUTO" a "EL PROVEEDOR" o al despacho de
ajustadores.

SEXTA- “LAS PARTES” convienen expresamente que salvo lo previsto en el presente convenio, no se
modifica, altera o nova en forma alguna lo estipulado en el contrato primigenio descrito en el proemio
del presente instrumento legal.

SEPTIMA.- Para la interpretacion y cumplimiento del presente convenio, “LAS PARTES” acuerdan que la
competencia por territorio para demandar en materia de seguros seré determinada a eleccién de “EL
INSTITUTO” en razén del domicilio de cualquiera de las Delegaciones de la Comisién Nacional para la
Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, por lo que cualquier pacto que se estipule
contrario a lo dispuesto en esta cldusula serd nulo.

El presente cuadro convenio de indemnizacién se firma por duplicado en la Ciudad de México el dia que
sefiala en sello y/o acuse de recibido por parte de “EL PROVEEDOR” o despacho de ajustadores.

POR “EL INSTITUTO” POR “EL PROVEEDOR”
Elija un elemento. Haga clic aqui para escribir texto.
Elija un elemento. Haga clic aqui para escribir texto.

POR Elija un elemento.

Nombre y firma

Sello de recibido de “EL INSTITUTO” Sello y/o Acuse de recibido de “EL PROVEEDOR”
o despacho de ajustadores
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CUADRO DE PERDIDAS DE SINIESTRO

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Dastos del expediente

ASEGURADORA:

ASEGURADORA ABC

CONTRATO

Empresarial 123456

NO. DE POLIZA: NCGL-070-1000702-0

NUM. DE SINIESTRO

NUMERO DE EXPEDIENTE

34-2019
ASEGURADORA: 1254120 IMSS ABC
SALVAMENTO no  |TIPO DE CAMBIO 1 FECHA DEL SINIESTRO: 01-may-18
REF. DEL ‘
AUSTADOR 0395-117 |AJUSTADOR Ajustes xyz

DELEGACION /UMAE 01 AGUASCALIENTES

UNIDAD AFECTADA:

Nombre de la unidad

DIRECCION DE LA
UNIDAD AFECTADA:

Direccién Completa

COBERTURA:

TERREMOTO Y/O ERUPCION VOLCANICA

CAUSA:

PERDIDAS O DAROS CAUSADOS POR TERREMOTO

I. Datos del expediente
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION )
UNIDAD DE ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA Contrato Ndmero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y P8M0968
CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 4 (CUATRO)

“DOCUMENTO DE DESIGNACION DE ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 062 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL







MEXICO

GOBITAND DT LA REPUBLICA

DIRECCION DE FINANZAS ¢
COORDINACION DE ADMINISTRACION DE RIESGOS E

INSTITUCIONALES

N

1SS

OFICIO 092001 630000/ 593
Ciudad de México, a 30 de agosto de 2018.

LIC. JOSE ROBERTO FLORES BANUELOS
Tituiar de la Coordinacion de Adquisicién de
Bienes y Contratacién de Servicios
PRESENTE

De conformidad a lo estipulado en las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social (POBALINES)', e informo que la administracidn de los

contratos de seguro que integran el Programa de Aseguramiento Integral (PAIl) del Instituto Mexicano del Seguro
Social para el ejercicio 2019 quedara en los siguientes términos:

Partida Nombre del Contrato Administrador

1 Seguro  empresarial  de incendio, dafos
materiales, robo y responsabilidad civil

Seguro de maritimo y de transporte nacional

4 Seguro contra todo riesgo de obras de arte y 'é::,‘néngneazna Re?,gls 2ﬁrm§3
de articulos de dificil o imposible reposxcuqn caracter de Titular de |
5 Seguro de incendio _ Coordinacion de
Seguro de grupo de fallecimiento, invalidez o | Administracion de Riesgos
incapacidad total y permanente con | Institucionales

6 articipacién de utilidades

Seguro de grupo de fallecimienfo con
participacion de utilidades

Respecto del Oficio de designacién del administrador del contrato de seguro para el parque vehicular institucional,
se solicité a la Coordinacién de Conservacién y Setvicios Generales nos proporcione el citado oficio, ya que dicha
Coordinacion administra desde el 1o. de enero de 2017 este contrato.

Quedamos a sus drdenes para cualquier duda o comentario.

Atentamente

{

77
ACT. MARIA DEL CARMEN FERNANDEZ RE
- COORDINADORA

Con copia:
- Lic. Gerardo Miguel Ramirez Fraga.- Titular de la Coordinacién de Conservacion y Servicios Generales(*)
— Lic. Emmy Loou Vazquez Torres.- Titular de la Coordinacion Técnica de Planeacion y Contratos(*)

- Lic. Maria Danae Corral Sanchez.-Tituiar de la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversién y Activos. (*)
- Lic. Sergio Marcelo Aguilar Esparza.- Titular de la Division de Contratacion de Activos y Logistica. (*)

(") Enviadas por SICGC con Volante 20180001

t Numeral 4.24.6.
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