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CONTRATO CERRADO PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO DE SEGURIDAD
SUBROGADA PARA ORGANOS DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA,
UMAE Y CENTROS VACACIONALES, REGIMEN ORDINARIO DEL IMSS” (PARTIDA 7,
BAJIO), QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL, EN LO SUCESIVO “EL INSTITUTO”, REPRESENTADO POR LA C. ELIA SANDRA
VARAS GALEANA, EN SU CARACTER DE TITULAR DE LA COORDINACION TECNICA DE
ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS Y APODERADA LEGAL, Y, POR LA
OTRA, HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES, S.A. DE C.V. (PARTICIPANTE A), EN LO
SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR EL C. JORGE LUIS ALEMAN
MERCADO EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL EN PARTICIPACION
CONJUNTA CON FIREWALL SEGURIDAD PRIVADA, S.A. DE C.V. (PARTICIPANTE B),
REPRESENTADA POR EL C. KEVIN RAMIREZ RIVERA EN SU CARACTER DE
REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES EN FORMA CONJUNTA O INDIVIDUALMENTE SE
LES DENOMINARA EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR” Y EN FORMA CONJUNTA CON
“EL INSTITUTO” SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
I. Declara, “EL INSTITUTO”, que:

.1 Es un organismo descentralizado de la Administracion Publica Federal con personalidad
juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro
Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4 y 5 de
la Ley del Seguro Social.

[.2 Conforme a lo dispuesto por el articulo 268 A de la Ley de Seguro Social, y acredita su
personalidad mediante el testimonio de la Escritura Publica nimero 45,902 de fecha 25 de
julio de 2023, otorgada ante la fe del Licenciado José Luis Franco Varela, Titular de la Notaria
Publica Namero 150 de la Ciudad de México, en cuyo protocolo también actla por convenio
de asociacion, el Licenciado José Luis Franco Jiménez, Titular de la Notaria 64 de la Ciudad
de México, e inscrita en el Registro Publico de Organismos Descentralizados bajo el folio
namero 97-7-28072023-130615, de fecha 28 de julio de 2023; manifiesta bajo protesta de
decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas,
modificadas, ni restringidas en forma alguna en cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la
Ley Federal de las Entidades Paraestatales, la C. Elia Sandra Varas Galeana, Titular de la
Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos y Apoderada Legal
con RFE.CHIIEEEEEE s Una servidora publica adscrita a la misma que cuenta con
facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituida en cualquier
momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio
maodificatorio.
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I.3 De conformidad con el articulo 84, pendltimo péarrafo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP”, suscribe el
presente instrumento el C. ANGEL ANNUAR RUBIO MORENO, TITULAR DE LA
COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES, quien lo hace como
Area Consolidadora y Representante Comun de los administradores del contrato, en cuyo
caso en el Anexo 4 (cuatro) del presente instrumento se encuentra la designacion
respectiva, asi como el listado de administradores de contrato correspondiente.

En todo caso, el administrador o los administradores de contrato son las personas servidoras
publicas responsables de dar seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y
obligaciones establecidos en este instrumento juridico, de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 2, fraccion 11l Bis y 84 penultimo péarrafo del Reglamento de la “LAASSP”.

l.4 La adjudicacion del presente contrato se realizé6 mediante el procedimiento de LICITACION
PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA, nimero LA-50-GYR-050GYR019-N-229-2024 al
amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 26 fraccion I, 26 Bis fraccion Il, 26 Ter, 27, 28 fraccion | y 46 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP”, y los correlativos
de su Reglamento, en términos del Acta de Fallo de fecha 30 de diciembre de 2024, suscrita
por la Titular de la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversién y Activos,
documento que se integra en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

Mediante oficio nUmero 09 9001 6B3000/6B30/2024/3267 de fecha 22 de noviembre de 2024,
suscrito por el Titular de la Coordinacion de Presupuesto e Informacion Programatica, informa
gue la SHCP emitio la Autorizacion Especial para que “EL INSTITUTO” convoque, adjudique
y, en su caso, formalice contrataciones de los capitulos de Servicios Personales
(Prestaciones contractuales distintas de ndémina), Materiales y Suministros, Servicios
Generales y Conservacion, Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles (BMI) e Inversion
Publica (IP) del régimen ordinario, cuya vigencia iniciara en el afio 2025, hasta por los montos
considerados en el Proyecto de Decreto citado, documento que se integra en el Anexo 2
(dos) del presente contrato.

Mediante oficio niumero 09 53 84 61 1CFJ/2024/12785 de fecha 31 de diciembre de 2024, la
Division de Contratacion de Activos y Logistica, solicito a la Division de Contratos la
elaboracion de los presentes instrumentos juridicos, remitiendo las documentales para su
elaboracion; siendo responsabilidad del Area Contratante, Area Requirente, Area Técnica y
del Administrador del Contrato; los aspectos técnicos, presupuestales y demas cuestiones
relacionadas con la contratacion, incluido el contenido de los anexos, documento que se
agrega en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.
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I.5 “EL INSTITUTO” cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en el
cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende del
Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo, con cuenta numero 42062414, con
namero de solicitud 0000447893-2025, de fecha 28 de noviembre de 2024, que se agrega al
presente contrato en el Anexo 1 (uno).

Los compromisos excedentes no cubiertos para el ejercicio fiscal 2025, quedaran sujetos
para fines de ejecucién y pago, a la disponibilidad presupuestaria con que cuente “EL
INSTITUTO”, conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacion que apruebe la H.
Céamara de Diputados del Congreso de la Unién, sin responsabilidad alguna para “EL
INSTITUTO”.

[.6 Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° IMS421231145.

I.7 Tiene establecido su domicilio en Calle Durango nimero 291, Colonia Roma Norte,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, en la Ciudad de México, mismo
que sefala para los fines y efectos legales del presente contrato.

II. Declara “EL PROVEEDOR?”, que:
HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES, S.A. DE C.V. (PARTICIPANTE A)

[l.1. Es una persona moral legalmente constituida segin consta en la Péliza nimero 1,939 de
fecha 03 de julio de 2000, pasada ante la fe del Licenciado Francisco Javier Lara Mendoza,
Corredor Publico numero 1 del Estado de Puebla, e inscrita en el Registro Publico de la
Propiedad de la misma Entidad bajo el nimero 1027, tomo 2000, denominada “HIDALGO
VIGUERAS CONSULTORES, S.A. DE C.V.”, cuyo objeto social es, entre otros, prestar
servicios de Seguridad Privada en una o mas entidades federativas a todo tipo de personas
fisicas 0 morales, bienes muebles o inmuebles y todo lo referente a su proteccion, custodia,
vigilancia, seguridad, rastreo y seguimiento satelital, salvaguarda, defensa de la vida y de la
integridad fisica y corporal de las mismas, ya sea con armas de fuego o sin ellas.

[I.2. EI C. Jorge Luis Aleman Mercado, en su caracter de representante legal, cuenta con
facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada en los
términos, lo cual acredita mediante la Péliza nimero 56,807 de fecha 04 de octubre de 2023,
pasada ante la fe del Licenciado Juan Martin Alvarez Moreno, Titular de la Correduria Plblica
namero 46 de la Ciudad de México, e inscrita en el Registro Publico de Comercio de Puebla
bajo el folio mercantil electronico nimero 23871, mismo que bajo protesta de decir verdad
manifiesta que no le han sido limitado ni revocado en forma alguna.
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I1.3. Reline las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacion y
elementos necesarios para su cumplimiento.

I1.4. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes HYC000703K Q6.

[1.5. Bajo protesta de decir verdad, esté al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales, en
especifico las previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de
sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS); lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en
materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por el SAT e IMSS,
respectivamente, asi como con la Constancia de Situacion Fiscal en materia de Aportaciones
Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo, emitida por el INFONAVIT, las cuales se
encuentran vigentes.

Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos 50
y 60 de la “LAASSP”.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” se encuentre en los supuestos sefalados anteriormente,
el contrato seré nulo previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la “LAASSP”.

Asimismo, manifiesta que ni €l ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un
empleo, cargo o comision en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o
en su caso que, a pesar de desempefiarlo, con la formalizacion del presente contrato no se
actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion IX de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la “LAASSP” y 107 de su Reglamento, “EL
PROVEEDOR?”, en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de
la Funcion Publica y el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” y cualquier otra
entidad fiscalizadora, debera proporcionar la informacion relativa al presente contrato que en
su momento se requiera, generada desde el procedimiento de adjudicacion hasta la
conclusion de la vigencia, a efecto de ser sujetos a fiscalizacion de los recursos de caracter
federal.

II.6. Se sefiala para todos los efectos legales, para oir y recibir toda clase de notificaciones y
documentos el teléfono: (55) 5552 1774, correo electronico: info@hivico.com.mx, y domicilio
ubicado en Avenida 9A Norte nimero 36, Colonia Tapachula Centro, Codigo Postal 30700,
Tapachula, Chiapas.
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FIREWALL SEGURIDAD PRIVADA, S.A. DE C.V. (PARTICIPANTE B)

[l.7. Es una persona moral legalmente constituida segun consta en la Escritura Publica numero
37,958 de fecha 03 de marzo de 2009, pasada ante la fe del Licenciado Pedro Porcayo
Vergara, Titular de la Notaria Publica nimero 93 del Distrito Federal, e inscrita en el Registro
Publico de Comercio de la misma Entidad bajo el folio mercantil electronico nimero 395758-
1, denominada “FIREWALL SEGURIDAD PRIVADA, S.A. DE C.V.”, cuyo objeto social es,
entre otros, prestar los servicios de Seguridad Privada, en una o0 mas entidades federativas
de acuerdo a las modalidades siguientes: A.- Seguridad Privada a Personas. Consiste en la
proteccion, custodia, salvaguarda, defensa de la vida y de la integridad corporal del
prestatario, B.- Seguridad Privada en los Bienes. Se refiere al cuidado y proteccion de bienes
muebles e inmuebles.

[1.8. El C. Kevin Ramirez Rivera, en su caracter de representante legal, cuenta con facultades
suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada en los términos, lo
cual acredita mediante la Escritura Publica nimero 190,607 de fecha 06 de junio de 2023,
pasada ante la fe del Licenciado Amando Mastachi Aguario, Titular de la Notaria Publica
namero 121 de la Ciudad de México y Notario del Patrimonio Inmueble Federal, e inscrita en
el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de las misma Entidad bajo el folio mercantil
electronico niumero 395758-1, mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta que no le
han sido limitado ni revocado en forma alguna.

[1.9. Relne las condiciones técnicas, juridicas y econdémicas, y cuenta con la organizacion y
elementos necesarios para su cumplimiento.

[1.10. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes FSP090305KVO0.

[1.L11. Bajo protesta de decir verdad, esta al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales,
en especifico las previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como
de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y el Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS); lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones
Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por el SAT e IMSS,
respectivamente, asi como con la Constancia de Situacién Fiscal en materia de Aportaciones
Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo, emitida por el INFONAVIT, las cuales se
encuentran vigentes.

Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos 50
y 60 de la “LAASSP”.
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En caso de que “EL PROVEEDOR?” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente,
el contrato sera nulo previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la “LAASSP”.

Asimismo, manifiesta que ni €l ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un
empleo, cargo o comision en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o
en su caso que, a pesar de desempefiarlo, con la formalizacion del presente contrato no se
actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion I1X de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la “LAASSP” y 107 de su Reglamento, “EL
PROVEEDOR?”, en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de
la Funcién Publica y el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” y cualquier otra
entidad fiscalizadora, debera proporcionar la informacion relativa al presente contrato que en
su momento se requiera, generada desde el procedimiento de adjudicacién hasta la
conclusién de la vigencia, a efecto de ser sujetos a fiscalizacion de los recursos de caracter
federal.

[1.12. Se sefiala para todos los efectos legales, para oir y recibir toda clase de notificaciones y
documentos los teléfonos: (55) 5552 1774, correo electrénico: info@hivico.com.mx, y
domicilio ubicado en Avenida 9A Norte nimero 36, Colonia Tapachula Centro, Cédigo Postal
30700, Tapachula, Chiapas.

lll.- “EL PROVEEDOR?”, declara conjuntamente que:

[ll.1.- Han celebrado convenio de participacion conjunta, cuyas obligaciones deberan cumplirse
en términos del mismo, el cual se integra al presente instrumento juridico como Anexo 6
(seis).

[ll.2.- Conocen el contenido y los requisitos que establece la “LAASSP” y su Reglamento, la
Convocatoria, la Junta de Aclaraciones y sus Anexos.

IV. Declaran “LAS PARTES”, a través de sus representantes legales, que:

IV.1Es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo
gue de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
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PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” la prestacion de los
“SERVICIO DE SEGURIDAD SUBROGADA PARA ORGANOS DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA, UMAE Y CENTROS VACACIONALES, REGIMEN
ORDINARIO DEL IMSS” (PARTIDA 7, BAJIO), en los términos y condiciones establecidos en
este contrato y sus anexos que forman parte integrante del mismo, asi como a lo establecido en
la Junta de Aclaraciones, la cual se encuentra disponible para su consulta en el Portal de
Compras Gubernamentales CompraNet y las Precisiones a la Convocatoria, integradas en el
Anexo 3 (tres) al presente contrato.

Los Anexos que forman parte integrante del presente contrato, se enuncian a continuacion:
Anexo 1 (uno) “Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo”.

Anexo 2 (dos) “Anexo Técnico, Apéndice 1. Requerimiento, Apéndices del Servicio de
Seguridad Subrogada para Organos de Operacion Administrativa
Desconcentrada, UMAE y Centros Vacacionales, Régimen Ordinario del
IMSS y Términos y Condiciones, Oficio numero 09 9001
6B3000/6B30/2024/3267 y Oficio numero 09 53 84 61 1CFJ/2024/12785".

Anexo 3 (tres) “Propuesta Técnica y Econdmica de “EL PROVEEDOR?”, Acta de Fallo
y Precisiones a la Convocatoria”.

Anexo 4 (cuatro)  “Documento de Designacion de Representante Comin de los
Administradores del Contrato y Relaciéon de Administradores”.

Anexo 5 (cinco) “Junta de Aclaraciones, disponible para su consulta en el Portal de
Compras Gubernamentales CompraNet”

Anexo 6 (seis) “Convenio de Participacion Conjunta”
SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por los servicios objeto
de este contrato, la cantidad de $392,717,359.47 (TRESCIENTOS NOVENTA Y DOS MILLONES
SETECIENTOS DIECISIETE MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE PESOS 47/100 M.N.)
mas impuestos que ascienden a $62,834,777.52 (SESENTA Y DOS MILLONES
OCHOCIENTOS TREINTA Y CUATRO MIL SETECIENTOS SETENTA Y SIETE PESOS 52/100
M.N.), que hace un total de $455,552,136.99 (CUATROCIENTOS CINCUENTA Y CINCO
MILLONES QUINIENTOS CINCUENTA Y DOS MIL CIENTO TREINTA Y SEIS PESOS 99/100
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M.N.), de conformidad con el precio unitario que se indica en el Anexo 3 (tres) del presente
contrato.

El precio unitario es en moneda nacional hasta que concluya la relacion contractual que se
formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion de los
“SERVICIO DE SEGURIDAD SUBROGADA PARA ORGANOS DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA, UMAE Y CENTROS VACACIONALES, REGIMEN
ORDINARIO DEL IMSS” (PARTIDA 7, BAJIO).

El precio unitario sera considerado en moneda nacional, y podra ser modificado conforme a la
siguiente férmula de ajuste publicada en la Convocatoria disponible para su consulta en el Portal
de Compras Gubernamentales CompraNet:

La férmula a que aluden los articulos 44 de la LAASSP y 80 del RLAASSP para pactar
incremento o decrementos en los precios, sera:

PA= PV[1+(%INPCA-%INPCB)]
Donde:

PA: Precio Actualizado.

PV: Precio Vigente en el Contrato.

% INPCA: indice Nacional de Precios al Consumidor publicado por Banco de México, vigente a
la fecha de Actualizacion.

% INPCB: indice Nacional de Precios al Consumidor publicado por el Banco de México, vigente
a la fecha de inicio (que corresponde al acto de presentacion y apertura de proposiciones) o de
la Gltima actualizacion.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “EL INSTITUTO” no otorgaréa anticipo a “EL PROVEEDOR”.
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO” efectuara pagos progresivos a “EL PROVEEDOR?”, una vez prestados los
servicios de conformidad con lo dispuesto en los articulos 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 93 de su Reglamento, asi como por lo
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establecido en el Anexo Técnico y el numeral 27. de los Términos y Condiciones que se agregan
al presente contrato en el Anexo 2 (dos).

Los pagos se realizaran en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccién de
Finanzas, de acuerdo al “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos
presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacién, operacién y control
de fondos fijos” sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias haturales posteriores a aquel en el “EL
PROVEEDOR?” presente en las areas de tramite de erogaciones la representacion impresa del
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) siempre y cuando se cuente con la suficiencia
presupuestal, asi como con la documentacion comprobatoria que acredite la prestacion del
servicio conforme lo sefalado en los Términos y Condiciones, que se agregan en el Anexo 2
(dos) del presente contrato y conforme a los numerales cuarto y sexto del capitulo quinto,
intitulado, de los Lineamientos para promover la agilizacion de pago a los proveedores contenidos
en el “Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones,
arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados con las mismas”,
concordante con los articulos 65 y 66 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria.

El CFDI debera presentarse ante la Division de Tramite de Erogaciones de la Coordinacion de
Contabilidad y Tramite de Erogaciones en Organos Normativos, la Oficina de Control de Tramite
de Erogaciones en los Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada (OOAD), la Oficina
de Tramite de Erogaciones de la Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE), segun
corresponda, para proceder a su glosa, revision y, en su caso, aprobacion. En caso de aplicar,
dicho CFDI debera contener el nombre, cargo y firma de autorizacion del Administrador del
Contrato, de quien suscribié la orden de compra o servicio, o de quien autorizé la contratacion
por montos inferiores a $2,000.00 (antes de IVA). Asimismo, en dicho CFDI se deberan indicar:
nimero de alta en SAl o ndmero de identificaciobn de pedido-recepcion en PREI-Millenium
(cuando sea aplicable), numero de proveedor, nimero de contrato, y la indicacion de que “EL
PROVEEDOR” cuenta con opiniones positivas y vigentes en materia de aportaciones de
seguridad social ante “EL INSTITUTO” e INFONAVIT asi como de obligaciones fiscales ante el
SAT.

En caso de que el devengo por la entrega-recepcion no genere nimero de alta en SAl o nUmero
de pedido-recepcion en PREI-Millenium, en su caso, se deberd adjuntar acta de entrega-
recepcion.

El personal de la Divisibn de Tramite de Erogaciones de la Coordinacion de Contabilidad y
Tramite de Erogaciones no podra devolver el CFDI presentado por errores que no afecten la
validez fiscal del documento o por causas imputables a “EL INSTITUTO”.
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Para los casos en que no se formalice el presente contrato, el fallo o notificacién de la adjudicacion
sera el documento con el cual procedera el pago respectivo de los servicios proporcionados,
Unicamente para el periodo comprendido entre el fallo y la fecha en que debié formalizarse el
contrato.

Para efectos de lo anterior, la Division de Contratos debera informar al administrador del presente
contrato o Area Consolidadora, en su caso, en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas
posteriores al vencimiento del plazo para formalizacion del instrumento legal, de la falta de
formalizacion del mismo, a efecto de que se realicen las gestiones que correspondan para no
recibir los servicios materia del presente contrato.

“EL PROVEEDOR” debera expedir sus CFDI en el esquema de facturacién electrénica, con las
especificaciones normadas en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion (CFF),
asi como las que emita el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) a nombre de “EL
INSTITUTO”, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145 y en caso de ser necesario
como dato adicional, el domicilio en Avenida Paseo de la Reforma NUum. 476 en la Colonia Juérez,
C.P. 06600, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR” debera cargar en Internet, a
través del Portal de Servicios a Proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” archivo en formato
XML. La validez de los mismos, sera determinada durante la carga y Unicamente los
comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizard mediante transferencia electronica de fondos y en la fecha, a través del
esquema electrénico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacion, para tal efecto “EL
PROVEEDOR” debera proporcionar la documentacion requerida por la Coordinacion de
Tesoreria, para dar de alta en el Sistema de “EL INSTITUTO”, la cuenta bancaria, (no debera
ser referenciada ni concentradora), CLABE, Banco y Sucursal a menos que éste acredite en
forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositard a “EL PROVEEDOR?” en la fecha programada, a través del Sistema de
Pagos Electrénicos Interbancarios.

El administrador del presente contrato sera quien dara la autorizacién para que la Direccion de
Finanzas proceda a su pago de acuerdo a lo normado en el anexo “Normatividad de pago de las
Cuentas Contables” del “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos
presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacién, cancelacién, operaciény control
de fondos fijos”.

) Péagina 10
DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos
correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala”.




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES Contrato Niimero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
' CONTRATACION DE SERVICIOS 050GYR019N22924-007-00

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

En ningln caso, se debera autorizar el pago de los servicios, si no se ha determinado, calculado
y notificado a “EL PROVEEDOR” las penas convencionales o deducciones pactadas en el
presente contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PREI Millenium.

“EL PROVEEDOR” podra optar por cobrar a través de factoraje financiero conforme al Programa
de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo con
“EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacién, en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales. Los
intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales desde
la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicién de “EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo
previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la “LAASSP”, “EL INSTITUTO” dentro de
los 3 (tres) dias habiles siguientes a la recepcion de la misma, indicard por escrito a “EL
PROVEEDOR?” las deficiencias o errores que debera corregir. El periodo que transcurra a partir
de la entrega del citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR?” presente las correcciones no se
computara dentro del plazo estipulado para el pago.

“EL PROVEEDOR?”, para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo con esta
clausula, debera de expedir a nombre de “EL INSTITUTO”, el “CFDI con complemento para la
recepcion de pagos”, también denominado “recibo electrénico de pago”, el cual elaborara dentro
de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigentes y lo cargara en el portal de
servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO”
previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacion y comunicacion
por parte del mismo al administrador del presente contrato para su autorizacion expresa,
debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y reposicion
del CFDI en su caso.

El administrador del presente contrato llevara a cabo la valoracion de la procedencia del pago por
concepto de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del
Reglamento de la “LAASSP”, en relacion con los articulos 38, 46, 54 Bis y 55 Bis, segundo
parrafo de la “LAASSP”, previa solicitud por escrito a “EL PROVEEDOR”, acompafiada de los
documentos siguientes:
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* Copia de la identificacién oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya realizado
los trdmites relacionados con el procedimiento de contratacion.

» El CFDI gue reuna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del Reglamento
del Cédigo Fiscal de la Federacién (RCFF) y, en su caso, la Resolucién de la Miscelanea Fiscal
del Ejercicio que corresponda.

 La solicitud la realizara al administrador del presente contrato para la determinacion de la
procedencia del pago y, en su caso, elaborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivo a la
Coordinacién de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la Direccién de
Finanzas, o ante la Jefatura de Servicios de Finanzas o de la Unidad Médica de Alta Especialidad
(UMAE) o ante los Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada (OOAD), segun
corresponda.

Al notificar a “EL PROVEEDOR?” la aplicacién de una pena convencional, el administrador del
presente contrato debera solicitar a las areas de contabilidad (en Organos Normativos, OOAD 0
en UMAE) la emisién del CFDI de ingreso por dicho concepto y entregarlo a “EL PROVEEDOR”
para que se compense contra los adeudos que tenga “EL INSTITUTO” para con “EL
PROVEEDOR?” o, para que en su defecto, éste proceda a pagar a “EL INSTITUTO” la pena
convencional.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por conceptos de penas convencionales y/o deducciones. En
ambos casos, “EL INSTITUTO” realizara las retenciones correspondientes sobre el CFDI que se
presente para pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el presente
contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacion de las mismas para
hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95
del Reglamento de la “LAASSP”.

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar los contratos, convenios y su
DDP en el Sistema PREI Millenium para el tramite de pago correspondiente.

Los servicios cuya recepcion no genere alta a través del SAI o el PREI Millenium de manera
electrénica, deberan contener la firma de recepcién y de autorizacion para el tramite de pago de
acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacién de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacién, cancelacion,
operacion y control de fondos fijos” vigente, asi como el Acta de Entrega-Recepcion, segun
corresponda.

Para que “EL PROVEEDOR?” pueda celebrar un contrato de cesion de derechos de cobro, mismo
que debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO” con un minimo de 5 (cinco) dias naturales
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anteriores a la fecha de pago programada, el administrador del presente contrato, o en su caso,
el Titular del Area Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesion al
area responsable de autorizar ésta, conforme al “Procedimiento para la recepcion, glosa y
aprobacién de documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacion,
cancelacion, operacion y control de fondos fijos”.

“EL PROVEEDOR” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta
qgue “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por concepto de
contraprestacion por la prestacion del servicio objeto de este contrato.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
aceptacion del CFDI o factura electrénica, y ésta reana los requisitos fiscales que establece la
legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique
su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacion
soporte de la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o
factura electronica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien
éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara a
“EL PROVEEDOR?” las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago
reiniciard en el momento en que “EL PROVEEDOR?” presente el CFDI y/o documentos soporte
corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR?” utilice para la correccion del CFDI y/o documentacién soporte
entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo
51 de la “LAASSP”.

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada de forma impresa.

El CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la
verificaciéon, supervision y aceptacién de la prestacion de los servicios, no se tendran como
recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR?” deberd ser titular de una cuenta bancaria,
en la que se efectuarad la transferencia electronica de pago, respecto de la cual debera
proporcionar toda la informacién y documentacion que le sea requerida por “EL INSTITUTO?”,
para efectos del pago.
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“EL PROVEEDOR” debera presentar la informacién y documentacion “EL INSTITUTO” le
solicite para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL
INSTITUTO”.

El pago de la prestacién de los servicios recibidos, quedard condicionado al pago que “EL
PROVEEDOR?” deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para efectos del cobro de sus CFDI, deberéa presentarse por “EL PROVEEDOR” que se haya
establecido en el convenio de participacién conjunta, que se integra en el Anexo 6 (seis) del
presente contrato en el entendido de que “EL INSTITUTO” no sera responsable de la manera en
qgue hayan acordado la distribucién del pago.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51,
parrafo tercero, de la “LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacién del servicio, se realizard conforme a los plazos, condiciones y entregables
establecidos por “EL INSTITUTO” en el Anexo Técnico, Apéndices y los Términos y Condiciones
integrados en el Anexo 2 (dos) de este instrumento juridico, apegandose a las condiciones,
alcances y caracteristicas detalladas en la Convocatoria y Junta de aclaraciones disponibles para
su consulta en el Portal de Compras Gubernamentales CompraNet, Acta de Fallo y Precisiones
a la Convocatoria del procedimiento del cual deriva el presente contrato, éstas Ultimas se agregan
en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

El servicio sera prestado en los domicilios sefalados en el Anexo Técnico, Apéndices y los
Términos y Condiciones integrados en el Anexo 2 (dos) de este instrumento juridico y fechas
establecidas en los mismos.

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacion
del servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR” contara con
el plazo establecido en el Anexo Técnico, Apéndices y los Términos y Condiciones integrados
en el Anexo 2 (dos) de este instrumento juridico para la reposicién o correccién, contados a
partir del momento de la notificacion por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para
“EL INSTITUTO”.

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- El servicio de vigilancia se prestara en las
instalaciones de las Unidades de servicio descritas en el Apéndice 1 “Requerimiento”, integrado
al presente contrato como Anexo 2 (dos) durante todos los dias de la vigencia del presente
contrato.
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PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- El plazo para la prestacion del servicio sera a
partir de las 00:00:01 horas del dia 01 de enero de 2025, a las 24:00:00 horas del dia 31 de
diciembre de 2025.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga con “EL
INSTITUTO” a cumplir con las condiciones del servicio adquiridas, de acuerdo al Anexo Técnico,
Apéndices y Términos y Condiciones integrados al presente contrato como Anexo 2 (dos), asi
como a lo ofrecido en sus propuestas técnica y econdmica que se agregan como Anexo 3 (tres),
al presente contrato, asi como lo dispuesto en la Junta de aclaraciones disponible para su
consulta en el Portal de Compras Gubernamentales CompraNet y lo sefialado en las Precisiones
a la Convocatoria, integradas al presente contrato como Anexo 3 (tres).

Asimismo, “EL PROVEEDOR?” debera contemplar lo sefialado en los numerales 4., 5., 6., 8., 14.,
16., 17., 19., 20. y 26. de los Términos y Condiciones, integrados al presente contrato como
Anexo 2 (dos).

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio objeto de este contrato.

“LAS PARTES” que suscriben el presente contrato en su caracter de “EL PROVEEDOR?”,
asumen las obligaciones materia de este instrumento juridico en forma solidaria conforme a lo
estipulado en el convenio de participacién conjunta.

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera a partir de las 00:00:01
horas del dia 01 de enero de 2025, a las 24:00:00 horas del dia 31 de diciembre de 2025.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas podra
ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”,
siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los
establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté
vigente. La modificacién se formalizara mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio.

“EL INSTITUTO?”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no
implique incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se
obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR”.
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De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, se
podra modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos
con las constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra
ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse
por el servidor publico de “EL INSTITUTO” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté
facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR?” realizara el ajuste respectivo de la garantia
de cumplimiento, en términos del articulo 91, dltimo parrafo del Reglamento de la LAASSP, salvo
que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos,
pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR?” presente una garantia por la calidad de los servicios contratados, no obstante lo
anterior, “EL PROVEEDOR” debera observar y cumplir lo sefialado en el Anexo Técnico,
Apéndices y los Términos y Condiciones, que se integran en el Anexo 2 (dos) del presente
contrato asi como las Precisiones a la Convocatoria que se agregan en el Anexo 3 (tres) del
presente contrato y la Junta de Aclaraciones disponible para su consulta en el Portal de Compras
Gubernamentales CompraNet.

NOVENA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Conforme a los articulos 48, fraccion I, 49, fraccion Il, de la “LAASSP”; 85, fraccién lll, y 103 de
su Reglamento “EL PROVEEDOR?” se obliga a constituir una garantia divisible y en este caso
se hara efectiva en proporcién al incumplimiento de la obligacion principal, mediante fianza
expedida por companiia afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros
y de Fianzas, a favor de “EL INSTITUTO”, por un importe equivalente al 10% (DIEZ POR
CIENTO) del monto total del contrato, sin incluir impuestos.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO”, a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias
naturales siguientes a la firma del presente contrato.
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“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la pdliza de fianza antes
sefialada, en la Division de Contratos, ubicada en Calle Durango niumero 291, 10° piso, Colonia
Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700, en la Ciudad de México,
apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la referida Divisién.

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacidén por escrito, para que éste
pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacion que se
entregara a “EL PROVEEDOR?” siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo anterior deberd presentar
mediante escrito la solicitud de liberacién de la fianza en la Division de Contratos, misma que
llevara a cabo el procedimiento para su liberacion y entrega.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL INSTITUTO” y
por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus partes el presente
contrato, “EL PROVEEDOR?” se obliga a otorgar el endoso de la péliza de garantia originalmente
entregada, en el que conste las modificaciones o cambios en la respectiva fianza, observandose
los mismos términos y condiciones sefialados en la presente clausula para la entrega de la
garantia de cumplimiento, debiéndola entregar “EL PROVEEDOR” a més tardar dentro de los
10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del convenio respectivo.

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.- “EL
INSTITUTO?” llevara a cabo la ejecucion de la garantia de cumplimiento de contrato en los casos
siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado,
en comparacion con lo ofertado.

¢) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR”
no entregue en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje
establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con
la presente Clausula.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo
establecido, “EL INSTITUTO” podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control
para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL
PROVEEDOR?”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento
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juridico, y no impedirda que “EL INSTITUTO” reclame la indemnizacién por cualquier
incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL
PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO”, dentro de los 10 (diez dias) naturales
siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el ultimo péarrafo del articulo 91, del
Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios 0 endosos correspondientes,
debiendo contener en el documento la estipulacibn de que se otorga de manera conjunta,
solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccién, el servidor publico facultado por “EL
INSTITUTO” procederd inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las
obligaciones contractuales y dard inicio a los trdmites para la cancelacion de la garantia
cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR”.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.
“EL PROVEEDOR?”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado
en el presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas
en el presente contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO”
0 a terceros con motivo de la ejecucién y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria de la Funcion Publica
y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la
“LAASSP”.

e) Asi como a lo sefalado en el Anexo Técnico, Apéndices y Términos y Condiciones que
se integran en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

f) Entérminos de lo establecido en la Convocatoria disponible para su consulta en el Portal
de Compras Gubernamentales CompraNet, de conformidad con el articulo 80 del
Reglamento de la LAASSP, “EL PROVEEDOR?” se obliga a lo siguiente:

(.--)
En el caso de prestacion de servicios que requieran del uso intensivo de mano de obra,
y ésta implique un costo superior al treinta por ciento del monto total del contrato, en la
convocatoria a la licitacion publica o en la invitacién a cuando menos tres personas y en
el contrato respectivo, las dependencias y entidades deberan establecer una formula de
acuerdo con lo dispuesto en este articulo, o bien, el mecanismo de ajuste que reconozca
el incremento a los salarios minimos, salvo que en el expediente de la contratacién se
haya justificado la inconveniencia de tal ajuste. Asimismo, debera establecerse que el
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proveedor queda obligado a cumplir con la inscripcion y pago de cuotas al Instituto
Mexicano del Seguro Social y que para verificar el cumplimiento de ello durante la
vigencia del contrato deberé entregar a la dependencia o entidad, en forma bimestral, las
constancias de cumplimiento.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”
“EL INSTITUTO”, se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo en
los términos convenidos la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del servidor publico facultado, la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se
cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a
la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

d) Asi como a lo sefialado en el Anexo Técnico, Apéndices y Términos y Condiciones que
se integran en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE
LOS SERVICIOS.

“EL INSTITUTO” designa como Area Consolidadora y Representante Comun de los
administradores del presente contrato al C. ANGEL ANNUAR RUBIO MORENO, con R.F.C.

TITULAR DE LA COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS
GENERALES, quien dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidos en este instrumento, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo
o funciones sin que por ello sea necesario elaborar un convenio modificatorio.

Cuando “EL INSTITUTO” requiera efectuar el cambio o sustitucion del ADMINISTRADOR DEL
PRESENTE CONTRATO, o del Representante Comun de éstos, sea por la ausencia temporal o
definitiva del originalmente designado, o bien, por asi convenir a las necesidades institucionales,
bastara la nueva designacién que de éste realice al Area Requirente, misma que surtird plenos
efectos a partir de la fecha en que ésta sea realizada, y que sera dada a conocer a “EL
PROVEEDOR” por el Area Requirente, o bien, por los Titulares de Organos de Operacién
Administrativa Desconcentrada y de las Unidades Médicas de Alta Especialidad donde se
encuentre adscrito, segin corresponda. La designacion que efectle el Area Requirente en
términos del presente parrafo debera cefiirse a lo dispuesto en los numerales 4.17 y 5.3.15 de
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las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social y demas disposiciones aplicables. En ningln caso el cambio
o sustitucion del ADMINISTRADOR, o del Representante Comun de éstos, requerird o dara
origen a la celebracién de convenio modificatorio.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la
cual consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su
caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, rechazard los servicios, que no
cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligdndose “EL
PROVEEDOR” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo
adicional para “EL INSTITUTO”, sin perjuicio de la aplicaciéon de las penas convencionales o
deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que
incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en
los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de las deducciones al pago que procedan, y
reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

“EL INSTITUTO” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que
incurra “EL PROVEEDOR” conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus
anexos respectivos, las cuales se calcularan, conforme al Concepto y Deduccién sefialados en el
Apéndice 7 Tabla de Deductivas, integrado al Anexo 2 (dos) del presente contrato, de conformidad
con lo sefialado en el numeral 25. de los Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 2
(dos) del presente contrato. Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electrénica
gue “EL PROVEEDOR?” presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en
el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR” que realice el pago de la
deductiva, en términos de la legislacion aplicable.

Las deducciones economicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del presente contrato sera responsable del calculo,
aplicacion y seguimiento de las deducciones. EI monto méximo de aplicacion de las deducciones
no podran ser mayor al que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento del
presente contrato.
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En caso de que se exceda se podra proceder a la rescision del presente contrato.
DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que “EL PROVEEDOR?” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para
la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el Anexo
2 (dos) parte integral del presente contrato, “EL INSTITUTO” por conducto del administrador del
contrato aplicara la pena convencional por cada dia natural de atraso en la prestacion del servicio
oportunamente, en el entendido que el monto de las penas convencionales por atraso no excedera
del monto méaximo de la garantia de cumplimiento del presente contrato, conforme a la descripcion
y valor de los servicios sefialados en el numeral 24. de los Términos y Condiciones que se integran
en el Anexo 2 (dos) del presente contrato, de conformidad con este instrumento legal y sus
respectivos anexos.

El administrador del presente contrato serd el responsable de determinar, calcular y aplicar las
penas convencionales, vigilando los correspondientes registros o captura y validacion en el
sistema PREI Millenium, asi como de notificarlas a “EL PROVEEDOR?” personalmente, mediante
oficio o por medios de comunicacién electronica.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre
los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR?”. Por lo tanto, “EL PROVEEDOR” autoriza a
descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefaladas en parrafos anteriores,
sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el periodo en que incurra y/o
se mantenga en atraso con motivo de la prestacion del servicio.

Para autorizar el pago de la prestacion del servicio, previamente “EL PROVEEDOR” tiene que
haber cubierto las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente
contrato. El administrador del presente contrato sera el responsable de verificar que se cumpla
esta obligacion, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del atraso.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia
de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera
exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentacion de la garantia de
cumplimiento, en los supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas
convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del monto de
los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer
parrafo del articulo 96 del Reglamento de la “LAASSP”.
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DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

En caso de aplicar, los servicios, que de acuerdo al objeto del presente contrato se adquieran o
contraten, deberan cumplir con las Normas Oficiales Mexicanas y con las Normas Mexicanas,
segln proceda, y a falta de éstas, con las Normas Internacionales, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley de Infraestructura de la Calidad; en su caso, con las normas de referencia o
especificaciones técnicas y cumplir con las caracteristicas y especificaciones requeridas en el
Anexo Técnico, Apéndices y Términos y Condiciones, que se agregan al presente contrato en el
Anexo 2 (dos), asi como lo dispuesto en la Junta de Aclaraciones, disponible para su consulta
en el Portal de Compras Gubernamentales CompraNet.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

“EL PROVEEDOR” se obliga a adquirir y entregar al responsable de la administracion del
presente contrato de cada OOAD y UMAE, dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la
firma del presente contrato, un seguro de responsabilidad civil a nombre de “EL INSTITUTO”
(por un monto no menor al 10% (diez por ciento) del importe correspondiente al costo total del
presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado).

Lo anterior, con el objeto de pagar los dafios y perjuicios que su personal provoque a éste o0 a
terceros con motivo de la prestacion del servicio materia del presente contrato, dafios y perjuicios
que seran determinados y calculados de acuerdo con lo establecido por la Ley en la materia, sin
perjuicio de que “EL PROVEEDOR” de inmediato restituya a “EL INSTITUTO” todas las
cantidades que eroguen por este concepto.

En caso de robo, de cualquier bien que sea propiedad de “EL INSTITUTO” o de terceros que se
encuentren bajo su resguardo o responsabilidad o vigilancia, no considerandose en este punto
bienes personales de trabajadores, derechohabientes o visitantes, “EL PROVEEDOR?” se obliga
a resarcir el dafio ya sea mediante el pago del bien o la restitucién en especie del mismo con las
mismas caracteristicas o superiores al bien robado, dentro de los siguientes 20 (veinte) dias
habiles posteriores a la formal reclamacion por escrito que el responsable de la administracion
del presente contrato de “EL INSTITUTO” realice a “EL PROVEEDOR?”, o de lo contrario “EL
INSTITUTO” descontara el costo del bien de cualquier factura quincenal del servicio que
corresponda posterior a la fecha del robo, los costos de los bienes corresponderan al valor de
reposicion de los mismos, en caso de estar descontinuados, se considerard a aquel que se
asemeje dentro del mercado a las caracteristicas del bien perdido.

Para los efectos, se debera levantar Acta Administrativa donde se narren los hechos ocurridos y
se asiente la responsabilidad de resarcir el dafio, misma que deberé ser firmada por el encargado
del servicio de seguridad, el elemento que prestaba el servicio en el momento de los hechos, por
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el administrador de la unidad y al menos un testigo, de conformidad con el Apéndice 5, “Formato
de Acta Administrativa”, integrada como Anexo 2 (dos) al presente contrato.

En caso de no entregar el seguro de responsabilidad civil dentro de los 10 (diez) dias naturales
posteriores a la firma del presente contrato, “EL INSTITUTO” iniciara con el procedimiento de
rescision ante tal incumplimiento.

La Pdliza debera contener las coberturas y especificaciones sefialadas en el Anexo Técnico,
Apéndices y numeral 23 de los Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 2 (dos) del
presente contrato.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insumos
necesarios para la prestacién del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones
sefialadas en el Anexo Técnico, Apéndices y Términos y Condiciones, que se agregan en el
Anexo 2 (dos) del presente contrato, en caso de aplicar.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios,
objeto del presente contrato, serdn pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran
repercutidos a “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado
(IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones
fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados
del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los
derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de
“EL INSTITUTO”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR” se obliga para con “EL INSTITUTO”, a responder por los dafios y/o
perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, si con motivo de la prestacion
del servicio se violan derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel
Nacional o Internacional.
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Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccién a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni
a la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el domicilio
previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo las
acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia
o responsabilidad de caréacter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccion XX de la “LAASSP”.

Asimismo, en caso de aplicar, “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo
aplicable a los Derechos de autor, patentes y/o marcas del presente Contrato.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso
exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros
de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccion de Datos
Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislaciéon aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la
celebracion del presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de
Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas
en el presente contrato.

Asimismo, en caso de aplicar, “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo
aplicable a la Confidencialidad de la informacién del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la “LAASSP” y 102, fraccion I, de su Reglamento, “EL
INSTITUTO” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten
imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando
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obligado a pagar a “EL PROVEEDOR?”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente
prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez gue hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensién, el contrato podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO” asi lo determina; y en caso
que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspension, se podrd iniciar la terminacion
anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria
algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO”, o se determine la nulidad total o parcial de los actos
que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o
intervencion de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcién Puablica, podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO”, ello
con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara
a “EL PROVEEDOR” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo
sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones o causas
gue dieron origen ala mismay pagara a “EL PROVEEDOR” la parte proporcional de los servicios
prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por
escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el presente contrato, limitAndose segun corresponda a los conceptos
establecidos en la fraccion |, del articulo 102 del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL INSTITUTO” podré iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando “EL
PROVEEDOR” incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el
presente contrato.

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero
ajeno a la relacion contractual.

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y
por escrito de “EL INSTITUTO”.

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del
presente contrato.
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e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el
presente contrato y sus respectivos anexos.

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con
motivo de las auditorias, visitas e inspecciones gue realicen.

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que
afecte su patrimonio.

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informaciéon o
documentacién proporcionada para efecto del presente contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo.

i) En caso de que la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el
monto total de la garantia de cumplimiento del contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por
ciento) del monto total de este contrato cuando no se haya requerido la garantia de
cumplimiento;

k) Divulgar, transferir o utilizar la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento
del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacién de “EL INSTITUTO” en los
términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD
Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico;

[) Impedir el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO”;

m) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescisién del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por escrito a
“EL PROVEEDOR?” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco)
dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion, exponga lo que a su derecho
convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes,
tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL
PROVEEDOR?”, determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato,
y comunicara a “EL PROVEEDOR?” dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del contrato hasta el
momento de rescision, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR”.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los
servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL
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INSTITUTO” de que continla vigente la necesidad de la prestacion de los servicios, aplicando,
en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborard un
dictamen en el cual justifiqgue que los impactos econémicos o de operacidn que se ocasionarian
con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL PROVEEDOR?”, otro plazo,
que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento,
aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre
debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la
“LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo
anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedara
expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando
las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR?” se le
hubieran entregado pagos progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas los intereses
correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran
por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente
las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta ser el Gnico patrén de todos y cada uno de los
trabajadores que intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad
a “EL INSTITUTO” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus
trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningin caso se le podra
considerar patrén sustituto, patron solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron respecto
de cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes
o0 intervenga o contrate para la atencion de los asuntos encomendados por “EL INSTITUTO”,
asi como en la ejecucion de los servicios.
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Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR?” exime expresamente a “EL INSTITUTO”
de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso
pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “EL INSTITUTO”
reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR?”, en la que se
demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR” queda
obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion
publica, la invitacibn a cuando menos tres personas, o0 la solicitud de cotizacién, segun
corresponda del procedimiento de contratacién del cual deriva el presente instrumento juridico,
y el modelo de contrato, prevalecerd lo establecido en la convocatoria, invitacién o solicitud
respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccion IV, del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecucion y cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de
conciliacién establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la “LAASSP”, y 126 al 136 de su
Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y
que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones,
por lo que cualquier notificacién judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia
gue en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el
Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto
del presente contrato a todas y cada una de las cldusulas que lo integran, sus anexos que forman
parte integral del mismo, a la “LAASSP”, su Reglamento; Cédigo Civil Federal; Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, Cddigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.
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TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como
para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales
Federales con sede en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera
corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Por lo anterior expuesto, “EL INSTITUTO” y “EL PROVEEDOR?”, manifiestan estar conformes y
enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones
gue el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman electronicamente en
las fechas especificadas en cada firma electrénica.

POR:
“EL INSTITUTO”
NOMBRE CARGO R.E.C.
TITULAR DE LA COORDINACION
C ELIA SANDRA VARAS TECNICA DE ADQUISICION DE
GALEANA BIENES DE INVERSION Y I
ACTIVOS Y APODERADA LEGAL
) TITULAR DE LA COORDINACION
C. ANGEkAggEk‘JéR RUBIO DE CONSERVACION Y s
SERVICIOS GENERALES
POR:
«“EL PROVEEDOR”
NOMBRE R.E.C.

HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES, S.A.
DE C.V. (PARTICIPANTE A)

HVCO000703KQ6

FIREWALL SEGURIDAD PRIVADA, S.A. DE
C.V. (PARTICIPANTE B)

FSP090305KV0

RRSR/HRJ/LMLR/XPMM

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S)
FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC,
POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA
DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA
DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I
Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-
mayo-2016
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SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC , POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016



Contrato: 050GYR019N22924-007-00

Cadena original:

Firmante: ANGEL ANNUAR RUBIO MORENO Numero de Serie: 00001000000506565762
RFC Fecha de Firma: 13/01/2025 11:03
Certificado:

Firma:

J+Aot AOI f ny48i a9UYr ZQJcchGa+Ch5MyoeOPt ON6Ont O ghqdZwi E2zcVKkF96WSy QMICLZZzqn066DKI +Kk qGNOU4Mkz1Z6WBt i hd0D5bJt q6gmVZNHQRG2Qz332200vzk+C+pDk9F/ hvKf JOYoj z2p43h4ni 5Lz
19Z7nnti mBXI 0UGRGAj / J5UHNEZI dHaLh1YhCBCkr ZPVxI 4YWhbk3j YMLCPhLXLgT+6/ TcW0z TC6v Yhdni ol t JHORi boRHxKbal7ZuAdAl | 3bf DWOk47ePNW | Kspz SzvsD6Y+zoanhHx73CTTf zI hBeWs YRgp
fi sB7SCal mDGy1Cuz8B/ uw==

Firmante: ELIA SANDRA VARAS GALEANA Numero de Serie: 00001000000700682488
REC Fecha de Firma: 13/01/2025 11:46
Certificado:

Firma:

T6Xn9DOAVBs/ hJ2NN/ ny8z| 2Zwe/ vaj GDIghX5H203j V+NgCdl pN83G TDCD7u80e4A7bwZi SAR3vB2df x FCoXas XRDW 6vNKf t m\+i E6i wx/ 4nBedu3ZNInJ Zk Wiv DNZVR3/ 2GABZH1mAt NHKCAa3f NeHAdTMLy
5BDh7VMse25DGZAD2f xGPTh60/ PkOO | qeGBMKQFZZGQLS5/ j FUI bnl | Uogq8YdMyuQnDG57BvbC1+K6 TaEWBR+n / XJbM SqoF48kD9r 0eaZOYBLZOe TALQ7r f OM4x0oDh7GVWAdccB3Mry 9i 7Zr r WQ6/ TPj XSz!
8PWiLkkKP+Sw4BP7/ KBSEQ==

Firmante: HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES SA DE CV Nimero de Serie: 00001000000710184692
RFC: HVC000703KQ6 Fecha de Firma: 13/01/2025 14:05
Certificado:

M | Ggz CCBGugAW BAgI UVDAWMVDEWVDAWMVDA3MTAx CDQR2 OTI wDQYJKoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GVMT Uwivin'Y DVQQDDCx BQy BERUWY U0 VSVK | DSUBgREUg QURNSUSJ ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW

UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 49SG k YWnby A3NywgQR9sLi BHAVWy ¢ vy bz EOVAWGAT UEEQWFMDYZz MDAX Cz AJ BgNVBAYT Ak 1 YMOWONYDVQQ DARDREL YNRMAVEQYDVQQHDAP DVUFVSFRFTUI DVRUAMEWYDVQQ Ewx TQVQENZ A3
NMDFOTj MkXDBaBgk ghki GAWOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMBAXDTI OMDkx OTEINDMAMNI 0 XDTI 4
MDkx OTELINDMDNI owgg ENVBAWL AYDVQQDEY VI SURBTEAPI FZIRLVFUKFTI ENPTI NVTFRPUKVTI FNBI ERFI ENVWBAWLAYDVQQpEy VI SURBTEAPI FZIR1VFUKFTI ENPTI NVTFRPUKVTI FNBI ERFI ENVWB4AWL.AYDVQQK
EyVI SURBTEdPI FZIRLVFUKFTI ENPTI NVTFRPUKVTI FNBI ERFI ENVWIQs wOQYDVQQGEWI NVDENMCUGCS( GSI| b3DQEJARYYanfsZWLhbi 50aXZpY29AZ21haWww Y29t MSUWM wYDVQQX Exx| Vk MMVDA3NVDNLUTYgLy BB
RULKNz gWNj E4Rj Yz MRAWHAYDVQQFEX UgLy BBRULKNZ gWj E4SERGTFJ SMDewggEi MAOGCSqGS! h3DQEBAQUAA4| BDWAWIGEKACI BAQC] +Nr 5Sq1MZUy VEKAZHBAI Zk+t Xk TGBWBTBoPdbUqOvJgVggj QYE/ FRRdn
cDFhOTBQ aynygx1i GUgP/ Y17vF3d9KB30+1Vi xbbunk CY3oF4i deopNonal CdAbf ppYpTt 04AmAKRO9t y NN/ OxywCc GNKI r qYxj sj +dj Euli j b9Di weP7cf r zI 3Gr gZWOWG QdFnpf gkghdYSJ0chlj G | CDVeB
780wo8r nyoYxVYug3Xl zA5pGTM~wy DI 53DU7Hpbm\t aaaH 60Oxy pPX7dnnl | gSsOnaoDARKE7NLuBt F5FBvE2y mh T8x4Wl heQ 51 Z94qGC+QTh93npr FdyN7gt AgVMBAAG Tz BNVAWGAL Ud EWEB/ WQCVAAWCWYD
VROPBAQDAGPYMBEGOWCGSAGGHEI BAQQEAW FoDAdBgNVHSUEF] AUBggr BgEFBQ: DBAYI KwYBBQUHAW WDQYJKoZI hvc NAQELBQADgg! BAI s9YGac5nL6x6qTr R8I 5i aNgZLpH8! 687/ j i qwlJGlwQy5UgDe2Lc6G
1Wa7s/ PVcVNBr EBGBIBX26JFTTKI 9a5pdPHz 30vFRPV5xni J++Hxt Fahi kg7belLoGXDr g0qSQQI TSXBw vwaoc ChCBpgnudB6nHaHLef hCgR1dpvE4FI w+2nHqu7gZw ZvLki oQr QQE9D2Dpi T+i VW PuL8eGWe
ni J1 1 Yx4pf BhwdZHyl 0C2sIPXg/ / 3n8n9f dr SN2vnQ g95602zngMBh1Fqqf ZW3hZzZTxJCqH5bZwBX3s 4l +FeaTcl 6Bg7eyChsLPGMUOTVDF h2Uugr 6Mir AVBZj BTEeVd255skj v SHesaAVo8EI9di WHUM AW
I x6RQEDt r t uDI6CapyqJdLt nZJ YQe3t wal9s1uf uRt X5UACKLK2434t / pOFnPi M Za8/ 3u8unsVAScr bAf ox8L2uEGCpJcBMIoSf KKp9Yz0p2P+/ SJct Ot er | mAWMW YYsf 2+xQunf 3B8Jj F24EeC qf Hp7Kwng
YQEI k+Yr P5SZJAHLi Jk670t hsZZcQnj k/ 8] 08¢/ A7v2XeVl ROe! j wPv AkZNd8W whj VTh/ W j CXgwWer F16Ff 6aBbLxj y9Dn/ za20k Ov\ibt M3Kus Z8Ki y XFORXr F3VK141t i Ls3WSON2MhnDt | ke

Firma:

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S)
FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CADENA
ORIGINAL, RFC, CERTIFICADO, POR A
CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION
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ANEXO 2 (DOS)

“ANEXO TECNICO, APENDICE 1. REQUERIMIENTO, APENDIC}ES DEL SERVICIO DE
SEGURIDAD SUBROGADA PARA ORGANOS DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA, UMAE Y CENTROS VACACIONALES, REGIMEN ORDINARIO DEL
IMSS Y TERMINOS Y CONDICIONES, OFICIO NUMERO 09 9001 6B3000/6B30/2024/3267 Y

OFICIO NUMERO 09 53 84 61 1CFJ/2024/12785”
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Anexo 1.- Anexo Técnico

Glosario

Acceso peatonal: Lugar por el cual los trabajadores, derechohabientes, visitantes {proveedores, prestadores de
servicios internos o externos), ingresan o se retiran de las instalaciones.

Acceso vehicular: Lugar o punto por el cual los trabajadores, derechohabientes, visitantes (proveedores,
prestadores de servicios internos. o externos), ingresan o se retiran de las instalaciones en unidades vehiculares
oficiales o de uso particular y en el que se lleva a cabo el control de acceso mediante el registro de personal y
vehiculos.

Administrador del Inmueble: Persona responsable de administrar los recursos en la unidad del instituto, en donde
esta adscrito y que entre sus funciones se encuentra llevar a cabo la coordinacién y supervisién del servicio de
seguridad en la unidad.

Analisis de riesgo: Es el estudio de las causas, las fuentes de riesgo, las consecuencias y la probabilidad de que
éstas ocurran.

Anexo técnico: Documento en el que se precisan las caracteristicas técnicas que requieren de los bienes o servicios
objeto de la contratacidn, asi como la oportunidad con que son requeridos, y que forma parte integrante del
contrato o pedido.

Amenaza: Cualquier actitud, hecho o acontecimiento no consumado, que puede provocar un dafic o perjuicio a
la integridad fisica de las y los trabajadores, la derechohabiencia y visitantes, asi como al patrimonio institucional.

Bien: Todo objeto susceptible de apropiacion, excluyéndose aquellas que se encuentren fuera del comercio, cuyo
dominio le pertenece legalmente al Instituto y de los que no pueden aprovecharse ninguna persona sin su
consentimiento.

CCTV: Circuito Cerrado de Television.

Carpeta de puesto de servicio: Carpeta que contiene el pliego de consignas genéricas y especificas, asi como el
conjunto de los formatos, que deberdan aplicar las y los elementos de seguridad en cada uno de los puestos de
servicio, incluidos en el numeral 5.2.7 del “Procedimiento de supervisién para la operaciéon del servicio de
seguridad en unidades médicas y no médicas del IMSS”, 1410-003-004.

Compulsa: Cotejo y comparacién de la informacién, que acredite la prestacion del servicio de seguridad
subrogada, otorgado por la empresa de seguridad privada o corporacion policial, contra el formato de control de

asistencia normado por el Instituto, mismo que serd signado por la persona titular de cada unidad.

CECOBAN: Camara Electrénica de Compensacién Bancaria.
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Centro de Monitoreo: Lugar dentro del inmueble donde se encuentra la instalacién del equipo tecnolégico
necesario (unidades de almacenamiento y monitores), para dar seguimiento y supervisar las imagenes de las
cémaras ubicadas en los centros de trabajo.

CFDI: Comprobante Fiscal Digital por Internet, que contiene los requisitos indicados en el articulo 29 del Cadigo
Fiscal de la Federacion.

Consigna: Instrucuon escrita en la que se indica al personal de segundad subrogada Ias actividades que deberan
llevar a cabo en los diferentes puestos de servicio que le sean asignados.

Consignas especificas: Instrucciones escritas formuladas por las y los titulares y/o las y los administradores de las
unidades con servicio de seguridad, avaladas por la SDSI en unidades de Nivel Central, por el JOSRI en unidades
de cada OOAD vy por los JOSG en las UMAE, en las que se indica al personal de seguridad, asignado en un
determinado puesto de servicio, las actividades que deberd desarrollar de manera concreta y de caracter
obligatorio.

Consignas genéricas: Instrucciones escritas de observacién general para todo el personal de seguridad subrogada,
mismas que deberdan llevar a cabo en todos los puestos de servicio que le sean asignados, siendo de caracter
obligatorio.

Contingencia: Evento concentrado en tiempo y espacio, en el cual se puede llegar a sufrir dafio y/o perjuicio e
incurrir en pérdidas humanas y/o materiales dentro de las unidades del Instituto, para lo que se requiere

preparacion para enfrentarlo antes, durante y después, a fin de minimizar los efectos.

Contrato de prestacidn de servicio de seguridad: Acuerdo de voluntades celebrado por escrito entre el Instituto
y quien presta el servicio de seguridad.

CIP: Cédulia de Identificacién Personal.

Control de Accesos: Medidas y procedimientos de seguridad para controlar el acceso de personas y vehiculos que
pretendan ingresar hacia las instalaciones del Instituto.

CTSRI: Coordinacion Técnica de Seguridad y Resguardo de Inmuebles,

CV: Centro Vacacional.

las instalaciones de una umdad médica o no médica, que son mterdepend|entes y realizé
seguridad para la proteccién de personas y bienes institucionales.

DOF: Diario Oficial de la Federacion.
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DSNSD: Divisidén de Sistemas y Normas de Seguridad y Documentacidn.
DSRI: Divisién de Seguridad y Resguardo de Inmuebles.
DVR: Dispositivo interactivo de grabacién de televisidn y video en formato digital.

Elemento de seguridad: Persona que ileva a cabo las labores de seguridad y vigilancia dentro de las instalaciones
pertenecientes al IMSS. : :

Estado de fuerza: El nimero de elementos operativos en activo.
GCySG: Gerente de Conservacion y Servicios Generales.

Guarderia: Instalacién de caracter educativo-asistencial, donde se proporciona el servicio de cuidar y atender a
los nifios de corta edad y se favorece el desarrolio integral y arménico del menor.

Guia de operacion del servicio de seguridad: Documento que contiene las consignas genéricas de observacién
general para todo el personal del servicio de seguridad, mismas que deberan llevar a cabo en los puestos de
servicio, teniendo caracter de obligatorio.

HGR: Hospital General Regional.

HGZ: Hospital General de Zona.

HGSZ: Hospital General de Subzona.

Inmuebles: Instalaciones médicas y no médicas del IMSS.

Inasistencia: Falta de asistencia.

Incidencia: Evento que ocurre en las instalaciones del IMSS, y que puede dafiar la operacién, imagen y/o calidad
del servicio de seguridad en el Instituto.

instalaciones: Inmuebles destinados a proporcionar servicios médicos, administrativos y de caracter social, en los
cuales se prestara el servicio de seguridad subrogada.

Instituto o IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.
IDCySG: Jefe de Departamento de Conservacién y Servicios Generales.
JOSG: Persona titular de la Jefatura de la Oficina de Servicios Generales.

JOSRI: Persona Titular de la Jefatura de la Oficina de Seguridad y Resguardo de Inmuebles.
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LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Medidas para la seguridad: Conjunto de elementos fisicos, digitales, electrénicos y/o mecénicos que permiten la
disuasion, deteccién, demora o retardo, control y registro, alertamiento, reaccién o respuesta y evaluacién en
beneficio de la seguridad fisica en las instalaciones.

Manual de Organizacién: Documento en el que se describe, amplia y detalladamente, la estructura organizacional
para el servicio ofertado al Instituto, cumpliendo con o solicitado en el Anexo Técnico.

Manual de Procedimiento de Operacidn y su Instructivo: Documento que entrega el licitante en su propuesta, y
debe incluir: organigrama del servicio de seguridad; descripcién amplia y detallada de cémo se prestara el servicio
ofertado, atendiendo los conceptos basicos emitidos por las dreas de seguridad para la “proteccién fisica de
instalaciones en el Instituto”, cumpliendo con todo lo sefialado en el Anexo Técnico, tomando en cuenta la
infraestructura tecnolégica del sistema de CCTV.

OOAD: Organo(s) de Operacién Administrativa Desconcentrada, de conformidad a lo dispuesto en los articulos
251 A de la Ley del Seguro Social y 2, fraccién 1V, inciso a) del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del
Seguro Social.

Patrimonio institucional: Bienes muebles e inmuebles propiedad del IMSS.

Personal de seguridad subrogada: Elementos pertenecientes a una empresa de seguridad privada o corporacion
policial que prestan el servicio de seguridad subrogada en las unidades médicas y no médicas del Instituto.

Plan de seguridad de reaccién: Proyecto que elaborard y presentard la empresa de seguridad privada y contendra
las prescripciones necesarias para llevar a cabo una tarea o conjunto de tareas, para hacer frente de manera
coordinada a una eventualidad en materia de seguridad, que potencialmente afecte la integridad fisica de las
personas y/o de los bienes patrimonio del Instituto, basado en el anélisis de riesgo de cada unidad.

POBALINES: Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Programa Interno de Proteccion Civil: Instrumento de planeacién y operacidn, circunscrito al 4mbito de una
dependencia, entidad, institucion u organismo del sector publico, privado o social que tiene como propdsito
mitigar los riesgos previamente identificados y definir acciones preventivas y de respuesta para estar en
condiciones de atender la eventualidad de alguna emergencia o desastre.

Proveedor: La persona que celebre contratos de adquisiciones, arrendamientos o servicios
2 fraccién Vi de la LAASSP.

Puesto de Servicio: Area especifica, punto o lugar donde se establece el personal deseguridad, para desempefiar

sus funciones y acciones inherentes al servicio de seguridad.
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Responsable operativo del servicio de seguridad subrogada: en Organos de Operacién Administrativa
Desconcentrada el Jefe de Departamento de Conservacion y Servicios Generales; en UMAE el Jefe de la Oficina de
Servicios Generales; en CV Subgerente Administrativo y en Nivel Central; el Titular de la Subjefatura de Divisién
de Seguridad y Resguardo de Inmuebles.

Responsable de la administracién del contrato: Persona responsable de verificar el cumplimiento del instrumento
juridico celebrado, conforme a las condiciones establecidas, caracteristicas, especificaciones y funcionamiento del
servicio de seguridad subrogada y el cual es designado conforme a lo establecido en el numeral 5.3.15 .de las
“Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano
del Seguro Social”, clave 1000-001-014.

RFC: Registro Federal de Contribuyentes.

RLAASSP: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

SAT: Servicio de Administracién Tributaria.

SDSI: Subjefatura de Division de Seguridad de Inmuebles.

SDS: Subjefatura de Divisién de Supervisién

Seguridad: Conjunto de elementos humanos, tecnoldgicos y administrativos destinados para prevenir, disuadir,
monitorear y/o reaccionar ante actos o condiciones que puedan afectar la integridad de las y los trabajadores,
derechohabiencia, visitantes y/o al patrimonio institucional.

Servicio de seguridad subrogada: Servicio que proporciona una corporacion policial o0 empresa de seguridad
privada legalmente constituida, para salvaguardar la integridad fisica de las y los trabajadores, derechohabiencia
y visitantes que se encuentren en los inmuebles, asi como garantizar la proteccidn y vigilancia del patrimonio
institucional, ademads de contribuir a la generacidn y preservacién del orden publico, la paz social y funcionamiento
operacional de las instalaciones del IMSS.

SFP: Secretaria de la Funcidn Publica.

SUA: Sistema Unico de Autodeterminacién.

Titular de Unidad: Servidor Publico designado como responsable en unidades médicas, unidades no médicas, CV
y Unidades Médicas de Alta Especialidad.

Turno: Cobertura del servicio de seguridad en un tiempo determinado, que consta de doce o veinticuatro horas,
dependiendo de la forma de contratacidn. '

UMAE: Unidad Médica de Alta Especialidad.
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Unidad: Organizacion estructural conformada por las y los trabajadores del Instituto que desempefian su labor en
un inmueble perteneciente o arrendado por el IMSS y que pueden ser unidades médicas y unidades no médicas.

Unidad de almacenamiento: Dispositivo interactivo de grabacién de video en formato digital, con capacidad para
el periodo solicitado.

Unidad médica: Organizacién estructural conformada por las y los trabajadores del Instituto que desempefian su
labor en un inmueble en el que se Illevan a cabo acciones dirigidas al individuo, a la familia, a la comunidad, cuyos

servicios estan enfocados principalmente a preservar la salud por medio de actividades de promocién, prevencién,
curacién y rehabilitacién.

Unidad no médica: Organizacidn estructural conformada por las y los trabajadores del Instituto gue desempefian

su labor en un inmueble en el que se llevan a cabo acciones diversas, tales como actividades administrativas, de
bienestar social, de seguridad social, de lavado, vacacionales, etc.

Vulnerabilidad: Mayor o menor facilidad que presenta un sistema para la materializacion de una amenaza.
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Coordinacion de Conservacidn y Servicios Generales
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1. DESCRIPCION Y ALCANCES DEL SERVICIO.

1.1. Prevenir todo dafio que se pudiera causar a los trabajadores, derechohabientes, usuarios y proveedores
del Instituto dentro de sus instalaciones.

1.2. Vigilar y proteger el patrimonio del Instituto, en el que se incluyen medicamentos, material de curacién,
equipos de cdmputo, asi como sus accesorios, cajas fuertes, equipo e instrumental médico, alimentos y
viveres, vehiculos, informacién, documentacioén y obras de arte propios o a su disposicién y demds
contenidos, con la finalidad de evitar que se cometan hurtos, dafios o siniestros intencionales.

1.3. Mantener el orden y la seguridad en las diferentes unidades del Instituto, que permitan la adecuada
prestacidn y continuidad de los servicios que proporcionan a sus derechohabientes.

1.4. Participar en dispositivos de seguridad implementados por el Instituto, realizar rondines, cumplir y hacer
cumplir las consignas genéricas y consignas especificas, elaborar informes de incidencias y partes de
novedades, utilizando los formatos establecidos para este servicio, informar de inmediato al responsable
de la administracién del contrato, asi como a la CTSRI, de cualquier incidente.

1.5. Acatar los lineamientos normativos en materia de seguridad que marque la Ley Federal de Seguridad
Privada y su Reglamento, asi como los que el Instituto emita, estos dltimos le seréan entregados al
proveedor por el responsable de la administracion del contrato, dentro de los cinco dias naturales
posteriores al inicio de la prestacidn del servicio, a través del responsable operativo del servicio de
seguridad subrogada.

1.6. Cumplir con las consignas genéricas y especificas de cada puesto de servicio, previamente entregadas
por el Administrador del inmueble de cada unidad.

1.7. Acatar los lineamientos normativos que marque el Programa Interno de Proteccién Civil, en cada unidad,
en materia de seguridad.

2. UNIDADES PARA CONTRATAR.

La adjudicacion se llevara a cabo por partida, las cuales se integran como se detalla a continuacién:

Partida OOAD, UMAE o CV URG cucop Unidades de servicio en:
: 1. CDMX D.F. Norte 3536 D.F. Norte
: D.F. Sur 3738 | 33800001 |pp o\
Edo Mex. Ote. : 15 . Edo Mex. Ote.
2.- Centro
Edo Mex. Pte. 16 ) Edo Mex. Pte.
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Partida OOAD;, UMAE o CV : URG cucop Unidades de servicio en:
Coahuila 05 Coahuila
3.- Norte Chihuahua 8 Chihuahua
Durango 10 Durango
Nuevo Leén 20 Nuevo Ledn
San Luis Potosi 25 San Luis Potosi
4.- Noreste |Tamaulipas 29 Tamaulipas
' UMAE HTO. No. 21 201401 U.M.F.y R, Mty., NL
UMAE H. Esp. No. 25 201901 H. Psiquiatrico, Nuevo Morelos., NL
Baja California 02 Baja California
Baja California Sur 03 fy Baja California Sur
5.- Noroeste ;
Sinaloa 26 Sinaloa
Sonora ‘ 27 Sonora
Aguascalientes 01 Aguascalientes
Jalisco 14 Jalisco
6.- Occidente .
Nayarit 19 | Nayarit
33800001
Zacatecas 34 Zacatecas
Colima 06 Colima
i Guanajuato 11 Guanajuato
7.- Bajio -
Michoacén 17 | Michoacén
Querétaro 23 - | Querétaro
Guerrero 12 Guerrero
Hidalgo 13 Hidalgo
Morelos 18 Morelos
Oaxaca 21 Oaxaca
Puebla 22 * | Puebla
Tlaxcala - 30 Tlaxcala
8.-Sur -
Centro Vacacional Metepec 226001 Centro Vacacional Metepec
Centro Vacacional Trinidad 306001 Centro Vacacional Trinidad
Centro Vacacional Malintzi 306002 Centro Vacacional Malintzi
Centro Vacacional Oaxtepec 186001 )
UMAE HTO 221401
UMAE H. Especialidades 221901
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Partida OOAD,UMAEoCY - | URG cucop Unidades de servicio en:
Campeche 04 ‘ Campeche
Chiapas 07 Chiapas
Quintana Roo 24 Quintana Roo
Tabasco 28 33800001 | Tabasco
Veracruz Norte , 31 Veracruz Norte

9.- Sureste
Veracruz Sur 32 Veracruz Sur
Yucatén ' 33 Yucatén
UMAE H. Especialidades No. 1 | 331901 %\QAE H. Especialidades No. 1 Mérida,
UMAE H. Especialidades No. 14 | 311901 UMAE H. Especialidades No. 14
; v Veracruz, Ver.

Estas partidas serdn contratadas en los términos referidos en el Apéndice 1.- Requerimiento, en el que se
indican las cantidades de personal y el CCTV asociado al servicio.

3. NORMAS OFICIALES VIGENTES.

El licitante debera presentar dentro de su propuesta técnica carta del licitante, en el que manifieste el
cumplimiento de las Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas que apliquen a la presente convocatoria.

a) NOM-019-STPS-2011: Constitucidn, integracidn, organizacién y funcionamiento de las comisiones de
seguridad e higiene.
b) NOM-009-STPS-2011: Condiciones de seguridad para realizar trabajos en altura.

4. DOCUMENTOS QUE DEBERA PRESENTAR EL LICITANTE EN SU PROPUESTA.

El licitante deberd presentar invariablemente dentro de su proposicién, a través de CompraNet, la
documentacién que se indica a continuacion, el incumplimiento de alguno de los requisitos solicitados en este
numeral sera motivo de desechamiento.

Requisitos técnicos:

a) Debera presentar, debidamente requisitado y firmado, el Apéndice 12 “Manifestacién de la o las partidas
en las que participard el licitante”, debiendo indicar la partida (s) en la (s) cual {es) es su voluntad participar,
de acuerdo con el numeral 2 del presente Anexo 1.- Anexo Técnico, acreditando los siguientes rubros: la

7ol

“Capacidad de Recursos Humanos”, “Capacidad de Recursos Econdmicos y Equipamiento” y “Contratos”.

b) Formato DC-1 “Informe sobre la Constitucion de la Comision Mixta de Capacitacion, Adiestramiento y
Productividad”, a nombre del licitante.
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c) Formato DC-2 “Elaboracidn del plan y programas de capacitacion, adiestramiento y productividad”, a
nombre del licitante, y que impartird de manera presencial a su personal operativo a partir del inicio de la
prestacion del servicio, debiendo anexar el plan y programas que impartird dos veces al afio a partir de
enero y julio, durante la vigencia del contrato, considerando los siguientes temas:

¢ Actividad vinculada con los servicios de seguridad privada.

e Derechos humanos.

e Equidad de género y prevencion de la discriminacién de las personas con discapacidad.

* Manejo de armas incapacitantes menos letales: Tolete PR-24 y/o bastdn retractil.
Manejo de sistema y equipo de apoyo: radio portétil de comunicacién, sistema de CCTV.

® Procedimientos de contingencia en caso de: asalto, amenaza de bomba, herido por arma de fuego,
disturbio civil e incendio.

e Procedimientos de contingencia en caso de robo de infante.

e Proteccion Civil en: Primeros Auxilios, combate de fuego mediante hidrantes y extintores.

e Servicios de monitoreoc electrdnico.

s Seguridad en instalaciones y control de accesos.

e Seguridad privada en los bienes.

¢ Tareasy procedimientos de operacién: patrullaje y rondmes

e Uso de la fuerza.

d) Carta compromiso, en hoja membretada del licitante y firmada por su representante legal, en donde
manifieste que, en caso de resultar ganador entregara el formato DC-3 “Constancia de habilidades
laborales” del 100% del personal operativo, que haya recibido Ia capacitacién conforme a su propuesta
del formato DC-2 “Plan y programas de Capacitacion y adlestram/ento” en un término de 15 dias habiles
a partir de que concluya dicha capacitacién.

e) Registro de Tercer Acreditado (o su equivalente) vigente, emitido por autoridad de Proteccidn Civil Estatal,
de la entidad federativa en la que participe, que lo faculte para impartir capacitacion en materia de
Proteccidn Civil, mismo que proporcionaré al personal operativo del licitante.

Debera presentar copia del CFDI a nombre del licitante que acredite Ia prestacion de los servicios del Tercer
Acreditado de los dltimos tres meses previos a la publicacién de la convocatoria, debiendo contener los

requisitos sefialados en el articulo 29 del Cédigo Fiscal de la Federacién.

En los casos en que esté por vencer el Registro de Tercer Acreditado, deberd proporcnonar acuse de
solicitud de revalidacién ante la autoridad de Proteccién Civil Estatal.

f) Relaciény organigrama del licitante, en el que incluya al personal directivo y a lo S pe iseres propuestos

UMAE o CV”.
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El licitante debera presentar los certificados de examen médico, toxicolégico y psicolégico de cada uno de
los supervisores propuestos, aplicados y expedidos durante el afio 2024, por un laboratorio que acredite
su registro ante la Direccién General de Seguridad Privada, o su similar en los estados; debiendo presentar
los resultados en hoja membretada del laboratorio que realizé los exdmenes, asimismo debera presentar
copia del CFDI que acredite la prestacion del servicio por la emisién de los mencionados certificados,
debiendo contener los requisitos indicados en el articulo 29 del Cédigo Fiscal de la Federacién.

Si participa para dos o maés partidas, los supervisores deberdan ser distintos por cada una de las partidas en
la que desea participar.

g) Fotografias a color del uniforme que portarén los elementos operativos (hombre y mujer), asi como del
uniforme complementario establecido en el punto 5.3 del presente anexo técnico en las que se aprecien
sus cuatro vistas (frente, espalda, lateral derecho e izquierdo), conteniendo colores, logotipos y emblemas,
mismos que ng podran ser iguales o similares a los utilizados por las corporaciones policiales, por las
fuerzas armadas y del IMSS.

h) Formato de credencial que expedira y que portara el personal operativo del licitante, la cual en el anverso
deberd incluir: nombre del licitante, nombre completo y fotografia del elemento de seguridad portando el
uniforme, nimero de seguridad social, nimero de CIP, Registro Federal de-Contribuyentes y firma del
trabajador. En el reverso nimero de procedimiento de licitacidn, vigencia por el periodo de la prestacién
del servicio y firma del supervisor del servicio.

i) Escrito en hoja membretada de la empresa y firmado por el representante legal, en el que manifieste que,
los contratos que presentara para acreditar la experiencia y especialidad solicitados en el numeral 17
“Mecanismo de Evaluacion Técnica” del Anexo 2.- Términos y Condiciones, no se encuentran en litigio o
conflicto legal, a la fecha en que se lleve a cabo el acto de presentacién y apertura de proposiciones.

j) Documento vigente en el que acredite su autorizacion o registro para prestar el servicio de seguridad
privada, expedido por la Direccién General de Seguridad Privada o bien que revalidé su permiso, asi como
de las empresas que participen de manera conjunta.

Cuando el licitante participe para dos o mas entidades federativas, debera contemplar lo establecido en el
articulo 15 de la Ley Federal de Seguridad Privada y cualquiera de las siguientes fracciones:

. Fraccion Il {Seguridad privada en los bienes).
. Fraccién iV {Servicios de alarmas y monitoreo electrénico).:
e _ Fraccion Vii {Actividad vinculada con servicios de seguridad privada).

Debera presentar documento vigente que acredite su autorizacion o registro, expedido por la autoridad
competente, de conformidad con la legislacion vigente estatal para prestar el servicio de seguridad
privada, los licitantes que presenten conjuntamente una proposicién, deberdn manifestar en el Convenio
de Participacion Conjunta, qué empresas proporcionaran los servicios de seguridad en cada Partida,
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debiendo presentar los permisos con los que cuenta de cada Estado con cualquiera de las diferentes
modalidades nombradas en el parrafo anterior o sus equivalentes.

En su caso, debera presentar el trdmite de revalidacién ante la autoridad competente, previo a la
presentacién de propuestas.

Cabe mencionar que, en caso de resultar adjudicado, los permisos antes citados deberan estar vigentes
durante el periodo de la contratacién, de lo contrario se procederd a la rescision administrativa del
contrato que se haya generado para los efectos.

k) Manual de Organizacion en el que describird amplia y detalladamente la estructura organizacional para el
servicio ofertado al Instituto, cumpliendo con todo lo solicitado en este Anexo Técnico, el Manual deber
ser del propio licitante.

) Manual de Procedimiento de Operacién y su Instructivo, en el que describira amplia y detalladamente
como proporcionaré el servicio ofertado al Instituto, cumpliendo con todo lo solicitado en este Anexo
Técnico, el Manual deberd ser del propio licitante.

m) Reglamento Interno del propio licitante, debidamente registrado ante el Centro Federal de Conciliacién Y
Registro Laboral de conformidad con la Ley Federal del Trabajo.

n) Curriculum vitae de la empresa que acredite contar con experiencia y especialidad en seguridad a
inmuebles, incluyendo la instalacion de equipos de CCTV, durante el Gltimo afio de prestacién de servicio,
mediante copias de los contratos concluidos, celebrados con el sector publico y/o privado, asi como los
CFDI de los ultimos 3 meses de prestacién del servicio debiendo contener los requisitos indicados en el
articulo 29 del Cédigo Fiscal de la Federacién, en los que se verifique cuando menos el 70 % de la totalidad
de los elementos y cdmaras, requeridos por la convocante.

Ademds, deberd incluir nombre, ndmero telefénico y correo electrénico de contacto de sus principales
clientes con los que acredite la experiencia y especialidad.

o) Curriculum vitae con firma autégrafa de cada supervisor propuesto, de conformidad con lo solicitado en
el numeral 5.2 Perfil de elementos de seguridad de este Anexo 1.- Anexo Técnico “Requerimiento minimo
de supervisores en OOAD, UMAE y CV”, debiendo indicar la antigliedad y experiencia, con escolaridad
minima de preparatoria, acreditandola con certificado de institucién con validez oficial y CIP en la empresa
actual.

Si participa para dos o mas partidas los supervisores, deberan ser distintos por cada una de lag partidas en
la que desea participar.
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antigiedad y experiencia, con escolaridad minima de secundaria acreditindola con certificado de
institucién con validez oficial y CIP en la empresa actual.

Si participa para dos ¢ més pértidas los jefes de turno, deberdn ser distintos por cada una de las partidas
en la que desea participar.

q) Copia de cada una de las CIP expedidas por la Direccion General de Seguridad Privada, del personal
operativo del servicio de seguridad, acompafiado de una relacion ordenada alfabéticamente en formato
PDF y también editable (Excel), mismas que deberan coincidir.

Cada licitante deberad manifestar {a(s) partida(s) respecto de las cuales es su voluntad participar, y debera
acreditar por cada una de ellas qué cuenta cuando menos con el 70% del total de las CIP de acuerdo con
el Apéndice 1 “Requerimiento”. Las CIP deberan ser distintas por cada partida en que desea participar.

r) Certificados médico, toxicolégico y psicoldgico aplicados y expedidos durante el afio 2024, minimo del 70%
del personal solicitado para la partida(s) respecto de la(s) cual(es) es su voluntad participar, expedidos por
un laboratorio que acredite su registro ante la Direccién General de Seguridad Privada o su similar en los
estados, debiendo anexar copia de la cédula profesional del médico que realizo los estudios que acredite
el buen estado de salud fisica y mental del personal que propone para la prestacién del servicio; debiendo
presentar los resultados en hoja membretada del laboratorio que realizd los exdmenes y copia del CFDI,
debiendo contener los requisitos sefialados en el articulo 29 del Cédigo Fiscal de la Federacion que acredite
el pago de los certificados expedidos.

Los certificados deberan ser distintos por cada partida en la que desea participar y deberdn ir
acompafiados de una relacién ordenada alfabéticamente en formato PDF y también editable en archivo
Excel, ambas relaciones deberan ser iguales.

s) Carta en la que el licitante manifieste, que cumple con o dispuesto en la fraccién Vi del articulo 23 del
Reglamento de la Ley Federal de Seguridad Privada.

Deberd incluir los domicilios de matriz y sucursales en cada OOAD, considerando las partidas en la que
desea participar. Para comprobar lo anterior, debera anexar fotografias de los inmuebles, comprobantes
de domicilio a nombre del licitante y ademas debera precisar el nombre del encargado en cada sucursal y
ndmero telefénico de contacto. En caso de que los domicilios sean arrendados, debera presentar contrato
de arrendamiento vigente a nombre del licitante.

t) Constancia de informacion sobre la fuerza de trabajo (plantilla operativa) y su equipo operativo (minimo
por el 70% del total del personal de cada una de la{s} partida(s) respecto de las cuales es su voluntad
participar), emitida por la Direccién General de Seguridad Privada. La constancia deberd ser con fecha de
expedicion durante el afio 2024.
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u) Constancia de No sancién y Constancia de No hechos Delictivos expedidas a nombre del licitante por la
Direccién General de Seguridad Privada, asi como de las empresas que participen de manera conjunta, con
fecha de expedicién durante el afio 2024.

5. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO DE SEGURIDAD.
5.1.Asignacion de Elementos:

El proveedor, deberd contar con un Coordinador por OOAD, UMAE y CV, que tenga poder de decisién,
Unicamente para efectos de operacion y administracién del servicio, debiendo proporcionar al
Responsable de la administracién del contrato y a la CTSRI, el nombre, nimero telefénico y correo
electrénico de contacto, al inicio de la prestacidén del servicio.

Los elementos asignados para cubrir los puestos de servicio:y la cantidad de cdmaras del CCTV en cada
unidad, durante la vigencia del contrato, lo determinaran el Responsable de {a administracién del contrato
y el JOSRI (0 JSG), haciéndolo del conocimiento del Coordinador de la empresa de seguridad en cada OOAD,
UMAE y CV, a mis tardar 24 horas previas al inicio del periodo del contrato. La cantidad de elementos y
camaras establecidas serd de conformidad con el Apéndice 1.- Requerimiento.

El proveedor deberd informar a la CTSRI la cantidad y distribucién de elementos de seguridad, establecidos
en cada instalacién, asi como la cantidad de cdmaras de CCTV a instalar por OOAD, UMAE o CV, de
conformidad con el Apéndice No. 19, a més tardar en los primeros 10 dias habiles al inicio de la prestacion
del servicig.

Cuando por necesidades del servicio se requiera incrementar la cantidad de turnos, el Responsable de la
administracion del contrato, deberd solicitarlo por escrito a la CTSRI, para que esta a su vez valore su
procedencia, en el entendido de que aplicard cuando se cuente con la autorizacién correspondiente.

Cuando por necesidades del servicio se requiera de la reubicacién de elementos, siempre y cuando no se
modifique la cantidad de turnos contratados, el Responsable de la administracién del contrato establecera
coordinacién con el proveedor de los servicios para realizar los movimientos requeridos, debiendo
informar a la CTSRI a mas tardar 72 horas posteriores a los cambios realizados.

5.2.Perfil de elementos de seguridad:

Perfil nimero 1
Supervisor de Seguridad:

® Sexo: Masculino o femenino. (buscando la paridad de género).
e Edad: Minima 21 afios, maxima 60 afios.
e Estado civil: Indistinto.

e Carecer de antecedentes penales.

e Estar debidamente capacitado en las modalidades en que prestara el servicio.

f
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No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o de instituciones de seguridad publica o privada por
alguna de las causas previstas en la fraccién Il del articulo 27 de la Ley Federal de Seguridad Privada.
Estar fisicamente aptos.

Contar con la capacitacién en materia de seguridad, conforme a lo solicitado en el numeral 4, inciso ¢)
del presente Anexo Técnico.

Escolaridad: Preparatoria terminada y acreditada a través de certificado de estudios con validez oficial.
Experiencia minima de un afio desempefiando las funciones de supervisor de seguridad en la actual
empresa (anexar curriculum vitae con firma autégrafa y CIP). '
Capacidad y poder de toma de decisiones en aspectos operativos.

Libre de adicciones.

Estar permanentemente localizable y que acudan de inmediato ante cualquier emergencia de

seguridad y de proteccidn civil.

El proveedor deberd contar con los supervisores solicitados conforme al siguiente requerimiento:

V.

Requeqrimien}to( de S‘upervisyqres en OOAD, UMAE Y

No. | . __00AD ‘Cantidad de Supervisores
1 D.F. Norte 6
2 D.F. Sur 6
3 | Estado de México QOriente 4
4 Estado de México Poniente 4
5 Coahuila 4
6 | Chihuahua 4
7 Durango 4
8 Nuevo Ledn 4
9 | San Luis Potosi 4
10 | Tamaulipas : ' 4
11 |U.M.F.yR. (UMAE HTO.) No. 21, Monterrey, NL. 1
12 | H. Psiquidtrico (UMAE H. Esp. No. 25}, Nuevo Morelos, NL. 1
13 | Baja California 3
14 | Baja California Sur 2
15 |Sinaloa 4
16 |Sonora 4
17 | Aguascalientes 2
18 | Jalisco 6
19 | Nayarit 4
20 |Zacatecas 4
21 |Colima 2
22 | Guanajuato 4
23 | Michoacén 4
24 | Querétaro 2
25 | Guerrero 4

Cozumel No. 43, Piso 6, Col. Rema Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06700, Ciudad de México. Tel. 55 5726 1700, Ext. 17600.imss.gob.mx

2624

' Felipe Carrille

Pégina 16 de 69




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADMINISTRACION

Coordinacion de Conservacidn y Servicios Generales
Coordinacién Técnica de Seguridad y Resguardo de Inmuebles

41 | Veracruz Norte

42 | Veracruz Sur

43 | Yucatan

44 | UMAE Hospital de Especialidades No. 1, Yucatan

45 | UMAE Hospital de Especialidades No. 14, Veracruz Norte

INo. [ :
26 | Hidalgo 3
27 | Morelos 2
28 | Oaxaca 4
29 | Puebla 3
30 |Tlaxcala 2
31 |Centro Vacacional Metepec 1
32 | Centro Vacacional Trinidad 1
33 | Centro Vacacional Malintzi 1
34 | Centro Vacacional Oaxtepec 1
35 | UMAE Hospital de Traumatologia y Ortopedia, Puebla 1
36 | UMAE Hospital de Especialidades, Puebla 1
37 | Campeche 4
38 | Chiapas 4
39 | Quintana Roo 4
40 | Tabasco 4

4
4
4
1
1

Los supervisores asignados en cada OOAD, deberdn supervisar el servicio en las unidades que se
encuentren consideradas dentro del drea asignada por el proveedor, las cuales estaran establecidas en el
programa de supervisién, elaborado por el mismo. Los costos y gastos que generen para el desarrollo de
sus actividades deberdn estar impactados en los precios de los turnos ofertados (los supervisores no
forman parte de la plantilla operativa).

Los supervisores en cada OOAD, UMAE o CV, enviaran su ubicacién en tiempo real, cuando sea requerido
por el JOSRI o por la CTSRI, de acuerdo con el programa de supervisién mensual proporcionado por el
proveedor.

Perfil nimero 2
Jefe de Turno:

® Sexo: Masculino o femenino. (buscando la paridad de género).

e Edad: Minima 20 afios, mdxima 60 afios.

e Estado civil: Indistinto.

e Carecer de antecedentes penales. ,

¢ Contar con la capacitacion en materia de seguridad, conforme a lo solici
del presente Anexo Técnico.

do en el numeral 4, inciso c)

& 2624

I-"elipe Carrillo

Cozumel No. 43, Piso 6, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06700, Ciudad de México. Tel. 55 5726 1700, Ext. 17.500.Imss‘gob.mx
e SRR —
Pégina 17 de 69




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADMINISTRACION

Coordinacién de Conservacién y Servicios Generales
Coordinacién Técnica de Seguridad y Resguardo de Inmuebles

¢ No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o de instituciones de seguridad publica o privada por
alguna de las causas previstas en la'fraccion Il del articulo 27 de la Ley Federal de Seguridad Privada.

s Escolaridad: Secundaria terminada y acreditada a través de certificado de estudios con validez oficial.

e Experiencia minima de un afio desempefiando fas funciones de jefe de turno en la actual empresa
(anexar curriculum vitae con firma autégrafa y CIP).

e Poder de toma de decisiones en aspectos operativos.

e Libre de adicciones.

El nimero de jefes de turno que debera tener el proveedor sera de uno por cada unidad donde se preste
el servicio a partir de dos o mas elementos y forman parte de la piantilla operativa.

Perfil nimero 3
Elemento de Seguridad:
(Contar con al menos 20% de personal femenino, buscando alcanzar la paridad de género)

e Sexo: Masculino o femenino.

¢ FEdad: Minima 18 afios, maxima 60 afios.

e Estado civil: Indistinto.

e Carecer de antecedentes penales.

e Contar con la capacitaciéon en materia de seguridad, conforme a lo solicitado en el numeral 4, inciso c)
del presente Anexo Técnico.

e No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o de instituciones de seguridad publica o privada por
alguna de las causas previstas en la fraccién Il del articulo 27 de la Ley Federal de Seguridad Privada.

e Escolaridad: Primaria terminada y acreditada a través de certificado de estudios con validez oficial.

e Libre de adicciones.

e Estar Inscrito en el Registro Nacional de Personal de Seguridad Publica.

5.3.Uniformes.

®
Los uniformes e implementos de trabajo que utilizara el personal operativo seran ministrados por cuenta
del proveedor, sin cargo alguno para el Instituto.

Las caracteristicas del uniforme, calzado y equipo complementario que el licitante ofrezca en su propuesta
técnica, deberan ser las mismas durante ia vigencia del contrato, tal y como lo presenté en las fotografias
a color del uniforme que portardn los elementos operativos, el cual deberd estar integrado por lo siguiente:

Hombres:

e Pantalon para Hombre.

e Camisola de manga larga o corta, con sectores e insignias del proveedor, predominando el texto
“SEGURIDAD PRIVADA” y el nombre del proveedor.

e Gorra con el logotipo del proveedor.
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¢ Calzado (no tenis), deberd ser zapato de piel en color negro con agujetas y suela de goma o bota tipo
militar color negro.

¢ Chamarra con bordado del logotipo del proveedor, predominando el texto “SEGURIDAD PRIVADA” y
el nombre del proveedor.

e Credencial de identificacién vigente del proveedor, conforme a su propuesta técnica.

e Credencial de Identificacion Personal (CIP), emitida por la Direccion General de Seguridad Privada.

Mujeres:

e Pantaldn para Mujer.

* Camisola de manga larga o corta, con sectores e insignias del proveedor, predominando el texto
“SEGURIDAD PRIVADA” y el nombre del proveedor.

e Gorra con el logotipo del proveedor.

e Calzado (no tenis), debera ser zapato de piel en color negro con agujetas y suela de goma o bota tipo
militar color negro.

e Chamarra con bordado del logotipo del proveedor, predominando el texto “SEGURIDAD PRIVADA” y
el nombre del proveedor.

¢ Credencial de identificacion vigente del proveedor, conforme a su propuesta técnica.

e Credencial de Identificacion Personal (CIP), emitida por la Direccién General de Seguridad Privada.

Uniforme Complementario: Sélo para elementos que cubren puestos de servicio exterior, rondinero y Jefe
de Turno en temporada de lluvias:

® Botas de hule para Huvia.
* Impermeable o manga para lluvia, debera contener el logotlpo del proveedor en su parte frontal y en
la parte trasera, el texto “SEGURIDAD PRIVADA”. :

Ei proveedor debera dotar a los elementos que proporcionen el servicio, una ministracién de uniforme,
calzado, equipo operativo y equipo complementario, durante los primeros 5 dias naturales al inicio de la
prestacion del servicio y una ministracion de umforme durante los primeros 10 dias naturales del mes de
julio durante la vigencia del contrato.

El proveedor deberd entregar al Administrador de Contrato a mas tardar el dia 10 de enero y 20 de julio
durante la vigencia del contrato, listado con nombre y firma de los elementos que reciben el uniforme y
equipo operativo, con el visto bueno del administrador del Inmueble.

Cuando las condiciones del uniforme, calzado y/o equipo complementario presenten desgaste que
demeriten la imagen de los elementos de seguridad, deberdn ser sustituidos inmediat
menoscabo de la ministracién correspondiente.

Se prohibe a los elementos de seguridad la portacién de candados de m ]
como cualquier otro articulo no previsto en el uniforme solicitado por I3 €onvocante.
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5.4. Adiestramiento y Capacitacion.

El proveedor debera acreditar que proporciona adiestramiento y capacitacién al personal que se ocupara
para la prestacidn del servicio, acorde a lo que establece el articulo 29 de la Ley Federal de Seguridad
Privada, asi como las modalidades que se autoricen para el servicio de seguridad y tendra como fin que los
elementos se conduzcan bajo los principios de legalidad, eficiencia, profesionalismo, discrecién y honradez
sefialados en la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

El proveedor debera atender lo sefialado en la Ley Federal del Trabajo, Capitulo lil Bis, de la Productividad,
Formacién y Capacitacion de los Trabajadores. Proporcionard capacitacidn al personal designado para la
prestacion del servicio en las instalaciones del IMSS, en los siguientes temas:

e Actividad vinculada con los servicios de seguridad privada.

Derechos humanos.

Equidad de género y prevencién de la discriminacién de las personas con discapacidad.
Manejo de armas incapacitantes menos letales: Tolete PR-24 y/o bastén retractil.
Manejo de sistema y equipo de apoyo: radio portatil de comunicacién, sistema de CCTV.
Procedimientos de contingencia en caso de: asalto, amenaza de bomba, herido por arma de fuego,
disturbio civil e incendios.

¢ Procedimientos de contingencia en caso de robo de infante.

e Proteccion Civil en: Primeros auxilios, combate de fuego mediante hidrantes y extintores.
e Servicio de monitoreo electrénico. '

e Seguridad en instalaciones y control de accesos.

e Seguridad privada en los bienes.

e Tareasy procedimientos de operacion: patruilaje y rondines.

e Uso de la fuerza.

e Laaplicacién del protocolo del “Buen Trato del IMSS”.

La capacitacién de Proteccion Civil deberd ser impartida por un “Tercer Acreditado” o su equivalente,
facultado de acuerdo con la normatividad local para impartir capacitacién en donde se proporcionara el
servicio de seguridad.

Para el caso de la aplicacién del protocolo del “Buen Trato del IMSS”, éste sera impartido por el personal
que designe el administrador del inmueble (previa coordinacion).

El proveedor debera entregar, al Responsable de la administracidn del contrato en los OOAD, UMAE o CV:
e El Programa de capacitacién que proporcioné en su propuesta técnica, durante los primeros 5 dias

naturales al inicio de la prestacién del servicio y durante los primeros 5 dias naturales del mes de julio
durante la vigencia del contrato.
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* Programa de capacitacién que impartird a los elementos de seguridad (Apéndice 9.- Programa de
Capacitacion) por unidad médica y no médica, debera estar alineado con los temas de capacitacion
y fechas propuestas en su oferta técnica.

¢ Documentacion comprobatoria (lista de asistencia firmada por el capacitador y el administrador del
inmueble y evidencia fotogréfica) a més tardar a los 10 dlas naturales posteriores a la conclusién de
la capacitacion impartida al personal. '

* Formato DC-3 “Constancia de habilidades laborales” del personal de seguridad que recibid la
capacitacion, a mas tardar a los 15 dias naturales posteriores a la capacitacién, debiendo contener lo
indicado en el articulo 24 fraccién_ IV “Acuerdo por lo que se dan a conocer los criterios
administrativos, requisitos y formatos para realizar los tramites y solicitar los servicios en materia de
capacitacion, adiestramiento y productividad de los trabajadores”, publicado en el DOF 14 de junio
de 2013.

* Reporte de capacitacién conforme a la propuesta técnica, de los elementos de seguridad de nuevo
ingreso, en los primeros 5 dias naturales de cada mes durante la vigencia del contrato.

5.5.Prohibicién en la Duplicidad de Turnos.

El personal operativo de seguridad no desempeiiara su servicio por mas de 24 horas, en ninguna de las
unidades def OOAD, UMAE o CV, de hacerio, se tomara como servicio no desempefiado (1 falta), toda vez
que dicho personal se encuentra disminuido en sus capacidades y no podria reaccionar adecuadamente
para los requerimientos objeto del presente servicio; dicha condicién aplicard también para el personal
que cubre el servicio de 12 horas.

5.6. Consignas.
El personal en servicio dard cumplimiento a los pliegos de consignas genéricas emitidas por la CTSRI y a las
consignas especificas por puesto de servicio, elaboradas por el administrador del inmueble en
- coordinacién con el JOSRI en los OOAD, por el JSG en las UMAE y Administrador y/o Gerente en los CV.
El Administrador del Inmueble entregars al Jefe de Turno (o vngllante) en cada unidad del OOAD, UMAE o
CV, las consignas especificas y genéricas (carpeta de puesto de servicio), dentro de los cinco dias naturales

al inicio de la prestacién del servicio, con el Vo. Bo. del JOSRI.

5.7.Asistencias e Inasistencias.
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listado de los elementos de seguridad que proporcionaron los servicios, en formato electrénico en hoja
de célculo .xlIs o .xIsx (Apéndice nimero 10 “Formato de lista de asistencia”).

e EICFDI debiendo contener los requisitos indicados en el articulo 29 del Cédigo Fiscal de la Federacién,
que acredite el pago del servicio de telefonia celular o radio comunicaciéon operativa a nombre del
proveedor, dentro de los primeros 10 dias habiles de cada mes, durante la vigencia del contrato, en el
cual refleje la cantidad de equipos con los que cuentan en cada OOAD, UMAE y/o CV.

e Analisis de riesgos por cada inmueble en el que presta el servicio de seguridad, a mds tardar en 45
dias naturales, a partir del inicio de la vigencia del contrato, el Andlisis deberd estar elaborado
conforme al Apéndice 16.- “Guia para la elaboracién de analisis de riesgos” del SPF.

e Copia de la CIP de cada elemento que proporciona el servicio de seguridad, dentro de los primeros 5
dias habiles de los meses de marzo, junio y septiembre, durante la vigencia del contrato, ademas una
relacién ordenada alfabéticamente, en formato PDF y editable (Excel) de los mismos elementos. -

i

En caso de no contar con la CIP, debera proporcionar comprobante del acuse de recepcién de tramite
ante la Direccién General de Seguridad Privada o la autoridad competente en el Estado.

e Resultado de la “Consulta de Antecedentes Policiales” del personal que solicitd el tramite, a mas tardar
2 dias hdbiles después de haber recibido la respuesta por parte de la Direccidn General de Seguridad
Privada, durante la vigencia del contrato.

La CTSRI podra solicitar copia de los informes establecidos en este apartado, en cualquier momento durante
la vigencia del contrato. ~

5.11. Reporte de incidencias o emergencias.

La empresa de seguridad debera entregar de manera inmediata, durante la vigencia del contrato:

¢ Informe de la incidencia relevante o emergencia que ponga en riesgo la integridad fisica de los
trabajadores, derechohabientes y/o visitantes, que interrumpa la operacién de los servicios, o se vea
afectado el patrimonio Institucional y/o la imagen del Instituto, que suceda en alguna unidad, y que
debera entregar por conducto del supervisor asignado al JOSRI en los OOAD, al JSG en las UMAE o al
Gerente en los CV, con copia a la CTSRL.

e El personal de seguridad apoyara a los trabajadores del instituto, derechohabientes y visitantes, en
toda situacién de emergencia o incidencia de seguridad o de proteccidn civil relevante, que afecte la
integridad de éstos, debiendo informar lo mds pronto posible de manera verbal al responsable del .
servicio de seguridad en cada centro de trabajo y al supervisor del proveedor. Posteriormente
elaboraré el informe por escrito de acuerdo con el Apéndice No.17 “Parte de Novedades del Servicio
de Vigilancia”, con copia a la CTSRI.
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e El proveedor debera asumir los costos de dafios y perjuicios que se hubiesen generado en las
instalaciones y bienes del Instituto con motivo de negligencia, descuido o impericia por parte de su
personal de seguridad cuando esté desempefiando su jornada laboral, e inclusive si acude como
derechohabiente a las instalaciones del IMSS cuando esté de descanso, obligdndose el proveedor a
resarcir el dafio, ya sea mediante el pago del bien o restitucién en especie, con las mismas
caracteristicas o superiores, en caso de incumplimiento, se hara efectiva la poliza de responsabilidad
civil.

En el caso de aplicar el parrafo anterior, el Administrador del inmueble deberd instrumentar el Acta
Administrativa donde se narren los hechos ocurridos y se asiente la responsabilidad de resarcir el dafio
por parte de la empresa, misma que debera ser firmada por el administrador del inmueble, el elemento
que prestaba el servicio en el momento que ocurrieron los hechos y al menos un testigo de conformidad
con el Apéndice 5, “Formato de Acta Administrativa”.

5.12. Sistema de Circuito Cerrado de Televisién (CCTV).

El proveedor deberd instalar ias cdmaras del CCTV, conforme al “Apéndice 3.- Programa de
instalacién/operacién CCTV”, ademds las pantallas, unidades de almacenamiento y cableado necesario
para su buen funcionamiento, debiendo proporcionar al admlmstrador del inmueble los instructivos y el
software por cada unidad.

La instalacién del sistema de CCTV serd responsabilidad del proveedor, bajo la supervision del
administrador del inmueble quien designard los sitios en que se instalaran las cdmaras, prioritariamente
en lugares de relevancia como farmacia, puerta principal, estacionamiento, 4rea de Gineco-Pediatria, sala
de espera, acceso a urgencias y almacenes delegacionales, con asesoria técnica del JOSR! en los OO0AD, JSG
en UMAE o Gerente Administrativo en CV.

El cableado y los aditamentos (conectores, canalizaciones y dispositivos) que se empleardn para el
funcionamiento de las cadmaras, al interior de un edificio, no deberan afectar la estructura de los
inmuebles, previendo que en el interior de los edificios se utilice canaleta, asi como cajas de conexién “1”
y “L”, cajas con tapa ciega para el receptor y conexiones para llegar a cada camara; en exteriores se
empleara tubo Conduit de PVC eléctrico.

Con relacién a las videograbaciones, el proveedor implementard un sistema que permita conservar
evidencia en formato digital, minimo de 30 dias naturales. En caso de consultas o solicitudes de
videograbaciones, el proveedor deberéd entregar, al Responsable de la administracién del contrato del
OOAD, UMAE o CV, un dispositivo portatil con el material solicitado, sin costo alguno para el instituto.

El control del CCTV estard a cargo del Instituto por conducto del Administrado de

o,

feble, quien serd
ropbreionar la evidencia
le de la administracién

responsable de recuperar (con apoyo técnico de Ia empresa) conservar y
videografica a las autoridades que lo soliciten, previa autorizacién del R
del contrato y éste debera informar a la CTSRI del material que se proper;
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El sistema y control de los equipos de CCTV funcionard mediante un software (plataforma de aplicacién
abierta, en idioma espafiol} en cada uno de los espacios asignados, en donde seran instaladas pantallas y
unidades de almacenamiento con capacidad de grabacién, en las que se guardara el material videogréfico
para posteriores consultas y verificaciones que el Instituto requiera, asimismo, el sistema tendrd la
capacidad para generar una bitacora historica de informacién e imdgenes digitales usables que permita al
personal del IMSS, revisar facil y rdpidamente los eventos e incidencias, asi como realizar {a exportacidn
de la misma en formato estdndar de imdgenes y video.

El proveedor realizaréd la instalacién, configuracién, prueba, correccién de inconsistencias y puesta en
funcionamiento del CCTV, en los domicilios que le informe el Responsable de la administracion del
contrato, utilizando para tal fin el formato del “Apéndice 13.- Domicilio de unidades y distribucion de
camaras en OOAD, UMAE y CV”, en los primeros 30 dias naturales a partir de la fecha de inicio de la
prestacién del servicio.

El proveedor deberd contar con personal con conocimientos técnicos calificados en la instalacién del
sistema de CCTV durante el periodo de instalacién y funcionamiento del CCTV se podrd prorrogar por
Gnica vez hasta por un plazo igual, previa solicitud del proveedor al Responsable de la administracién del
contrato. ‘

La puesta en marcha del CCTV serd a cargo del proveedor, siendo este el responsable de la grabacién
continua y sin interrupciones las 24 horas del dia, durante la vigencia del contrato, debiendo contar con
respaldo del material videografico, minimo de 30 dias naturales anteriores a la fecha.

El proveedor debera proporcionar al Responsable de la administracién del contrato en cada OOAD, UMAE
y CV, una lista con el nombre de usuario y clave o contrasefia de acceso a las unidades de grabacién, siendo
responsabilidad de estos la administracién de imdgenes que se generen.

La entrega e instalacién del CCTV, en cada unidad, se hara constar mediante el “Apéndice 4.- Formato de
acta circunstanciada de entrega-recepcion del sistema de CCTV.

El proveedor sera responsable de proporcionar el mantenimiento preventivo y correctivo de las cdmaras,
monitores, cableado y equipos de almacenamiento del CCTV, de conformidad a las necesidades del servicio
en cada unidad, asimismo cualquier reubicacién de camaras o monitores, para el mejor empleo del
servicio, debera llevarse a cabo previa solicitud del Administrador del Inmueble y autorizacién de la CTSRI,
Sin costo al Instituto.

Cuando se presente una anomalia o problemaética relacionada con el funcionamiento del CCTV, el
Administrador del inmueble, en los OOAD, reportara al JOSRI para que este a su vez, al igual que el JSG en
las UMAE y el Gerente Administrativo en los CV, lo reporten al Coordinador de la empresa.

Al final del contrato, el total de las grabaciones son propiedad del Instituto, el proveedor deberd entregar
al Responsable de la administracién del contrato, al siguiente dia hébil de la terminacién del contrato, en
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formato digital, en una unidad de almacenamiento que permita su posterior reproduccién, sin costo
alguno para el Instituto.

El proveedor saliente y el entrante, en coordinacién con el Responsable de la administracion del contrato,
elaborardn un calendario de retiro y colocacidn de cdmaras, debiendo prever un término de 30 dias
naturales.

Al término del contrato, el proveedor deberd retirar el cableado y las cdmaras de CCTV, dejando en
condiciones adecuadas los espacios que fueron utilizados dentro de cada uho de los inmuebles y a
satisfaccion del Administrador del inmueble. '

La fianza o carta de satisfaccion de servicio, serd liberada al proveedor que proporciond el servicio de
seguridad, una vez que no tenga adeudos o trabajos pendientes en las unidades de los OOAD, UMAE o CV.

El equipo y material del CCTV debera cumplir cuando menos las siguientes caracteristicas y de acuerdo con
las necesidades de cada instalacién:

Para interiores, cdmaras nuevas de video tipo Domo.

Caracteristicas:
v" Resolucién HD por lo menos 2 MP.

v Formatos compatibles HDCVI/TVI/AHD/CVBS.

¥ 30 metros de distancia de IR.

v’ Lente fijo 3.6 mm.

v" Angulo de visién de mas de 902.

v’ Diay Noche.

v’ Entrada de alimentacién 12V DC +-30%.

v" Consumo de energia méx 2.7w (12V DC, IR encendido).
v’ Condiciones de operacién -40°C~ + 60 ° C.

v Material Aluminio/Plastico.

Para exteriores, cdmaras nuevas de video tipo Bullet.

Caracteristicas:

Builet HD por lo menos 2 MP

Formatos compatibles HDCVI/TVI/AHD/CVBS
30 metros de distancia de IR.

Lente fijo 3.6mm.

Angulo de visién al menos de 90°.

Dia y Noche.

Fuente de alimentacién 12V DC.

Consumo de energia max 2.7w (12V DC, IR encendido).
Condiciones de operacién -40°C~+60° C.
Material Aluminio/Pléstico.

AN N N N N Y Y NN
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Sistema de la unidad de almacenamiento.
Caracteristicas:

¥’ Garantizar cuando menos 30 dfas de grabacién.

¥’ Que admita sistemas disefiados para grabacién de video de forma continua en HD.

¥ Que permita operar cdmaras IP y almacenar datos de manera digital.

¥ Canales suficientes considerando la totalidad de las cdmaras CCTV instaladas en cada unidad.

Pantallas.
Caracteristicas:

v" A color de 32 pulgadas.
¥"  Que permita visualizar eficientemente las imagenes que emitan las cdmaras de video.
v Cada pantalla para 12 cdmaras maximo.

El proveedor, establecera un sistema espejo en cada OOAD para visualizar las farmacias y almacenes de
los HGR, HGZ, HGSZ, asi como a los delegacionales.

Por otra parte, el proveedor establecerd un sistema espejo del CCTV de los almacenes delegacionales de
los OOAD, en las instalaciones que ocupa la oficina de la CTSRI, asimismo, se requiere 2 elementos de 12
horas, uno para el turno matutino y uno para el turno nocturno, durante los 365 dias del afio por partida
adjudicada, mismos que no forman parte de la plantilla operativa, adicionalmente proporcionara
capacitacion al personal adscrito en la oficina del Centro de Monitoreo, contratara el servicio de internet
con el ancho de banda necesario para enlazar las imdgenes que se generen en las unidades antes
sefialadas, sin costo para la convocante. :

La instalacion y entrega de los sistemas de CCTV, en cada inmueble, se hara constar mediante el “Apéndice
4.- Formato de acta circunstanciada de entrega recepcidon de los sistemas de circuito cerrado de
television”.

Autorizé Elabord
Gral. Flavio Alejandro Perea Alcaraz Lic. Gustavo Cuevas Gutiérrez
Titular de la Coordinacidn Técnica de Seguridad Titular de la Divisidn de Seguridad y
y Resguardo de Inmuebles Resguardo de inmuebles
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Apéndice 1.- Requerimiento.

Cobertura para 2025
Turnos 24 horas Turnos 12 horas
Partida OOAD, UMAE o CV Unidades Séb., Lunes a Sab., Dom.y .
con Lunes a Dom.y viernes Dias Fest. Camaras
seguridad | viernes 2::, b N D N
D.F. Norte 73 207 207 44 0 33 0 707
1.-CDMX | D.F. Sur 77 256 255 80 0 21 0 606
Subtotal 150 463 462 124 0 54 0 1,313
Edo Mex. Ote. 93 310 310 196 7 33 8 300
2.- Centro | Edo Mex. Pte. 64 194 173 65 8 38 6 249
Subtotal 157 504 483 261 15 71 14 549
Coahuila 80 52 52 150 100 146 99 950
3.- Norte Durango 57 5 5 189 139 162 135 562
Chihuahua 100 0 0 297 207 230 194 800
Subtotal 237 57 57 636 446 538 428 2,312
Nuevo Ledn 86 58 58 143 79 143 79 1,286
San Luis Potosi 57 91 91 16 5 11 2 564
Tamaulipas 73 167 161 41 12 12 3 523
4.- Noreste { U. M. F. y R. (UMAE No. 21), Mty 1 0 0 4 2 2 2 14
H. Psiquiatrico (UMAE H. Esp. No.
25), NCL|JEVO Mofelos, Mty P 1 0 0 11 3 7 3 27
Subtotal 218 316 310 215 101 175 89 2,414
Baja California 65 8 8 180 160 180 160 873
Baja California Sur 40 0 0. 91 77 80 76 327
Nox:r’c;:este Sinaloa 81 0 0 152 128 157 122 262
Sonora 123 0 0 258 184 228 187 880
Subtotal 309 8 8 691 549 645 545 2,342
Aguascalientes 25 0 0 76 61 66 61 346
Jalisco 158 206 206 114 40 112 49 1,358
Ocd%'ente Nayarit 38 34 34 37 23 7 17 263
Zacatecas 64 64 62 62 37 46 38 368
Subtotal 285 304 302 289 161 231 165 2,335
Colima 30 76 76 21 14 16 14 200
Guanajuato 83 161 159 90 15 20 15 566
7.- Bajio | Michoacén 82 157 157 54 18 40 6 270 -
Querétaro 38 117 117 37 0 27 0 120
Subtotal 233 511 509 202 a7 103 35 1,156
Guerrero 42 14 14 75 282
Hidalgo 40 114 114 78 456
3. Sur Morelos 43 66 61 46 520
QOaxaca 51 73 73 18 322
Puebla 82 193 193 36 745
Tlaxcala 38 65 65 g * 213
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Cobertura para 2025
Turnos 24 horas Turnos 12 horas
Partida OOAD, UMAE o CV Unidades Sab., Lunes a $ab., Dom.y .
con Lunesa | Dom.y viernes Dias Fest. Camaras
seguridad | viernes ;)elzts. D N D N
Centro Vacacional Metepec 1 8 8 0 0 0 0 90
Centro Vacacional Trinidad 1 9 9 6 5 7 5 45
Centro Vacacional Malintzi 1 5 5 1 0 1 0 16
Centro Vacacional Oaxtepec (1 10 10 0 0 0 Q 65
UMAE HTyO, Puebla 1 11 10 0 0 0 0 25
UMAE H. Especialidades, Puebla 1 12 12 8 2 8 2 120
Subtotal 302 580 574 277 84 170 77 2,899
Campeche 25 17 17 1 54 56 54 442
Chiapas 52 68 68 46 42 46 42 633
Quintana Roo 31 0 0 77 78 71 72 525
Tabasco 45 83 83 27 0 10 0 524
Veracruz Norte 93 144 143 73 16 63 17 499
9.- Sureste Veracruz Sur 88 0 0 139 109 127 106 314
Yucatan 52 21 17 140 93 124 87 506
UI\{IAE H. Especialidades No. 1 1 12 12 10 0 10 0 78
Mérida
\L/I:f:cEr:Iz. Especialidades No. 14 1 16 16 5 0 5 0 100
Subtotal 388 361 356 588 392 512 378 3,671
Total 2,279 3,104 3,061 3,283 |1,795| 2,499 1,731 18,991
Autorizé Elabord
Gral. Flavio Alejandro Perea Alcaraz Lic. Gustavo Cuevas Gutiérrez
Titular de la Coordinacién Técnica de Seguridad y Titular de la Division de Seguridad y Resguardo
Resguardo de Inmuebles de Inmuebles
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Apéndice 2-A

“Acta circunstanciada para hacer constar la entrega recepcién del servicio de seguridad
subrogada” (Conclusién del servicio)

Unidad administrativa:

siendo las 23:59:59 del dia 31 de diciembre de 2023, reunidosenla:___ con

En la ciudad de:

domicilio en los CC y del Instituto Mexicano del
Seguro Socialy el REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA Y/O CORPORACION
O PERSONAL DESIGNADO, hacen constar que se constituyeron en la antes citada, a

efecto de hacer constar la conclusién del servicio de seguridad subrogada a la
toda vez que se da por concluido el Contrato No, XXXXXX con una vigencia a partir de las 00:00:01 horas
del dia 01 de marzo a las 23:59:59 horas del dfa 31 de diciembre de 2023.---

e , sin contratiempo alguno al C.
del Instituto Mexicano del Seguro Social, el: cancelando los
Pliego de Consignas Genéricas y Especificas, asi como de los Anexos del servicio de seguridad
entregados al inicio del servicio y utilizados en el/los puesto(s) de servicio
establecido(s) mismos que se entregan para obrar en
el expediente del servicio contratado. -- - ---

No habiendo otro asunto que tratar se cierra la presente, firmando de conformidad los que en ella

intervinieron, siendolas ________ del dfa 01 de enero 2024. -- --
Por parte del IMSS Por parte de “La Corporacién”
Recibe ' Entrega
Nombre, cargo y firma Nombre, cargo y firma
Administrador de la unidad o servidor Representante legal o personal desighado
pUblico designado " por parte de “La Corporacién”

Administrador de contrato

Nombre, cargo y firma
Administrador del contrato ¢ servidor
publico designado
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Apéndice 2-B

“Acta circunstanciada para hacer constar la entrega recepcién del servicio de seguridad
subrogada” (Apertura del servicio)

Unidad administrativa:

En la ciudad de: siendo las 00:00:01 del dia 01 de enero de 2024, reunidos en la: ____ con
domicilioen los CC y del Instituto Mexicano del Seguro
Social y el REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA Y/O CORPORACION O
PERSONAL DESIGNADO, hacen constar que se constituyeronenla_______ antescitada, a efecto
de hacer constar la apertura del servicio de seguridad subrogada a la toda vez
que fue adjudicada para prestar el servicio de seguridad subrogada mediante el procedimiento de
contratacién Convocatoria Licitacidn Publica Nacional Electréonica Nam.
para la Contratacién del “Servicio de Seguridad Subrogada para Organos de Operacién Administrativa
Desconcentrada, UMAE y Centros Vacacionales, Régimen Ordinario del IMSS, iniciando a las 00:00:01
horas del 01 de enero de 2024 y concluyendo a las 23:59:59 horas del dia 31 de diciembre de 20__". -- --

Se hace constar que se llevé a cabo la recepcidn del servicio de seguridad a las 00:00:01 del dia 01

de enero de 20 , sin contratiempo alguUNO.--=---m-mmmmm oo --- -
El/La C. del Instituto Mexicanc del Seguro Social, hace entrega al C.

el: Pliego de Consignas Especificas, asi como los Anexos del
servicio de seguridad a implementar en el/los puestos(s) de servicio

establecido(s) e

No habiendo otro asunto que tratar se firma la presente, de conformidad los que en ella intervinieron,

siendo las ,de la fecha en que s aCtla.————————- == - - e e
Por parte del IMSS : Por parte de “La Corporacién”
Entrega Recibe
Nombre, cargo y firma Nombre, cargo y firma
Administrador de la unidad o servidor Representante legal, Supervisor o personal
publico designado : designado por parte de “La Corporacién”

Administrador de contrato

Nombre, cargo y firma
Administrador del contrato o servidor
publico designado
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Apéndice 3.- Programa de instalacién/operacién CCTV.

No. de 30 dias naturales.para el OOAD Fecha de elaboracion de
Unidad " : e i acta circunstanciada de
equipos | - Periodo de Periodo prueba | Correccion de entrega de CCTV

instalacién inconsistencias

e El proveedor en coordinacién con el JOSRI en los OOAD, el JSG en las UMAE y el Gerente en los CV,
elaborard el Programa de instalacién/operacién CCTV, tomando en cuenta la informacién contenida en el
Apéndice No. 19 “Cobertura de elementos de seguridad y cdmaras de CCTV por unidad”.

e El JOSRI hard de conocimiento a los Administradores de inmueble el presente Programa de
instalacién/operacién CCTV, a fin de que permitan el ingreso del personal técnico de la empresa que
instalara el CCTV.

® EIJOSRI en coordinacién con los Administradores los inmuebles en los OOAD, el JSG en las UMAE y el
Gerente Administrativo en los CV, serdn los responsables de supervisar la correcta instalacién y
funcionamiento del CCTV, el cual debera ser recibido en un plazo no mayor 30 (treinta) dias naturales
posteriores al inicio de la prestacién del servicio.
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Apéndice 4.- Formato de acta circunstanciada de entrega-recepcion del sistema de CCTV.

En la Ciudad de siendo las 00:00 hrs. del dia de del
2025, se reunen en el inmueble ubicado en , el
, Director de Ila wunidad , el
. administrador del inmueble y comparece el (o la)
, representante del proveedor de seguridad

;S.A.de C.V.

Objeto: La presente acta se instrumenta para hacer constar el cumplimiento del Numeral , del Anexo
1.- Anexo Técnico, que forma parte del contrato No. , con vigencia del 1 de enero al 31
de diciembre del 2025, en el cual el proveedor informa la instalacidn y puesta en funcionamiento del sistema de
CCTV, como parte del servicio de seguridad que se proporciona en forma continua y permanente, para
salvaguardar la integridad de los trabajadores, derechohabientes y visitantes que acuden a dicha instalacidn, asi
como para la proteccion de bienes muebles, conforme a los términos y condiciones del propio contrato.

Por lo que, en uso de la voz, el C. , Director de la unidad
, manifiesta a los que intervienen en la presente, sobre las penas en las
que incurren los que declaren con falsedad ante una autoridad distinta a la judicial y los conmina a que declaren
lo procedente respecto a los hechos citados en el apartado denominado “Objeto”.

En uso de la voz Ia : , representante del proveedor

, S.A. de C.V., manifiesta
que la instalacién y funcionamiento del sistema de CCTV, se instalé conforme a lo establecido en el Numeral ___
del Anexo 1.- Anexo Técnico del contrato No. , declarando que el sistema de CCTV, se

encuentran debidamente instalado y funcionando correctamente, de acuerdo con lo siguiente:

No. de serie del equipo

Camara tipo Domo

Cémara tipo Bullet

Unidad de almacenamiento

Pantalla

Leida la presente acta, conforme a su contenido y alcance, los que en ella intervienen manifiestan que es cierto lo
que en ella se asienta y no habiendo més que agregar, se da por concluida la presente acta, firmando de
conformidad al margen y al calce las personas que en ella intervienen en este acto, siendo las 00:00 horas del dia
de la fecha en que se actia.
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Por el Instituto

Director del inmueble Administrador del inmueble
Nombre y firma ': Nombre y firma

Por el proveedor

Nombre y firma del representénte
Razdn Social

Original:
C. XXXXX, Responsable de la administracién del contrato.

CCP: .

C. XXXXX, Director de la unidad XXXX.

C. XXXXX, Administrador de la unidad XXXX.
C. XXXXX, JOSRI del OOAD XXXX.

C. XXXXX, Representante del proveedor XXXX.
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Apéndice 5.- Formato de acta administrativa.

En la ciudad de , siendo las 00:00 horas del dia de

de 2025, se reunieron

en la

con domicilio

, el/la/los abajo firmantes de la presente, en la{s)

, con la finalidad de dar fe del

mas LV.A,

hechos ocurridos el dia

Objeto. - Lla presente se instaura para hacer constar los siguientes hechos. declara el

, harra los hechos que acontecieron como sigue;

Firman al calce los funcionarios involucrados en la atencidn e investigacidn del siniestro y no habiendo otro asunto

que tratar, se da por concluida la presente acta, para los efectos a que haya lugar.

Por el Instituto Usuario
C. Nombre, cargo y firma C. Nombre, cargo y firma
Personal de seguridad Personal de seguridad
Institucional subrogada
C. Nombre, cargo y firma C. Nombre, cargo y firma
Testigos
C. Nombre, cargo y firma del testigo C. Nombre, cargo y firma del testigo

c.c.p.- Minutario

XXXX .- Jefe de la Oficina de Seguridad y Resguardo de Inmuebles.

Cozumel No. 43, Piso 6, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06700, Ciudad de Méxica. Tel. 55 5726 1700, Ext. 17600.imss.gob.mx
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SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

Apéndice 6.- Relacién de directivos, coordinadores y supervisores asignados para verificar el servicio de

seguridad en cada OOAD, UMAE y CV.

Cargo

Nombre

Namero telefdnico de contacto

Representante legal

Representante por OOAD

Coordinador por OOAD

Supervisores por COAD

Cozumel No:. 43, Piso 6, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauht:émoc, C. P. 06700, Ciudad de México. Tel. 55 5726 1700, Ext. 17600.imss.gob.mx

{Organigrama del licitante)
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Coordinacién de Conservacidn y Servicios Generales
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Apéndice 7.- Tabla de deductivas.

Con motivo de incumplimiento parcial o deficiente de las caracteristicas solicitadas en el Anexo 1.- Anexo
Técnico, se aplicaran las siguientes deductivas:

Deduccion

| Aplicacién

El proveedor que incumpla con la asignacién de
Coordinador, asi como de los entregables previstos
en el numeral 5.1.

2 turnos diarios de 24 horas

Por incidencia

Elemento que no cumpla con la edad solicitada en
jos perfiles 1, 2 y 3 del numeral 5.2 del Anexo
técnico.

10% de un turno que cubra el
servicio (12 o 24 horas) segun
corresponda, hasta que sea
subsanado.

Por elemento

Elemento que no porte completo el uniforme,
equipo operativo y/o equipo complementario,
conforme a su propuesta, de acuerdo con los
numerales 5.3. y 5.9 del Anexo Técnico.

10% de un turno que cubra el
servicio (12 o 24 horas) segin
corresponda, hasta que sea
subsanado.

Por elemento

No entregar el listado de la ministracion de los
uniformes a los elementos operativos, a los 5 dias
naturales al inicio de la prestacidn del servicio y el
listado de la segunda ministracién durante los
primeros 10 dias naturales del mes de julio
conforme al numeral 5.3 y 5.9 respectivamente,
del Anexo técnico.

2% diario de la plantilla de la
unidad, segtn corresponda, hasta
su entrega.

Por incidencia.

No entregar la documentacién correspondiente al
adiestramiento y  capacitacién  establecida
conforme a los plazos senalados en el numeral 5.4,
del Anexo Técnico. :

2% diario de la plantilla de la
unidad, segun corresponda, hasta
su entrega.

Por incidencia.

Elemento que labore por mas de 24 horas o 12
horas segln corresponda, ademads de tomarse
como servicio no desempefiado (1 falta), conforme
en el numeral 5.5, del Anexo Técnico.

10% de un
servicio (12
corresponda.

turno que cubra el
o 24 horas) segtn

Por elemento

Elemento que se detecte incumpliendo las
consignas genéricas, especificas y/o funciones,
conforme a los numerales 5.6 y 5.7, del Anexo
Técnico.

10% de un
servicio (12
corresponda.

turno que cubra el
o 24 horas) segun

Por elemento

2G24

" Felipe Carrillo
. PUERTO
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_Concepto

 Deduccion

Elemento acompafiado de persona(s) ajena(s) al
servicio que distraigan sus funciones de acuerdo
con las consignas genéricas y/o especificas
conforme a los numerales 5.6 y 5.7, del Anexo
técnico.

turno que cubra el
0 24 horas) segun

10% de un
servicio (12
corresponda.

Por elemento

No cubrir la inasistencia dentro de la tolerancia del
registro, ademds de tomarse como servicio no
desempefiado {1 falta), conforme a los numerales
5.7, del Anexo Técnico.

10% de un
servicio (12
corresponda.

turno que cubra el
0 24 horas) segin

Por elemento

10

No entregar el programa e informe de supervisidn,
ademads la encuesta de calidad mensual que se
aplicardn en las unidades, conforme a los plazos
sefialados en el numeral 5.8, del Anexo Técnico.

2% diario de la plantilla asignada de
la unidad segtin corresponda, hasta
su entrega.

Por incidencia.

11

No entregar los reportes conforme a los plazos
sefialados en el numeral 5.10, del Anexo técnico.

2% diario de la plantilla asignada de
la unidad segtn corresponda, hasta
su entrega. :

Por incidencia.

12

No informar oportunamente las incidencias
relevantes o emergencias, conforme a los plazos
sefialados en el numeral 5.11, del Anexo Técnico.

2% diario de la plantilia asignada de
fa unidad segun corresponda, hasta
su entrega.

Por incidencia.

13

No .cumplir con la instalacién del Sistema de
Circuito Cerrado de Televisién conforme al
numeral 5.12, se levantard reporte y aviso al
prestador del servicio y se dard un plazo de 5 dias
para su correccion.

2% diario de la plantiila asignada de
la unidad segin corresponda, hasta
su entrega.

Por incidencia.

14

En caso de que un elemento abandone su puesto
de servicio.

2 turnos, de 24 horas o 2 de 12
horas, segun corresponda y se
solicitara su baja.

Por elemento

15

Elemento que sea sorprendido recibiendo

cualquier tipo de dédivas

3 turnos, de 24 horas o 12 horas,
segln corresponda y se solicitara
su baja.

Por elemento

Nota: El limite de incumplimientos, sera hasta el 10% del monto maximo de la garant

contrato.

Cozumel No. 43, Piso 6, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06700, Ciudad de México. Tel. 55 5726 1700, Ext. 17600.imss.gob.mx
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INSTITUTO MEXICANGO DEL SEGURO SOCIAL

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADMINISTRACION

Coordinacién de Conservacidn y Servicios Generales
Coordinacién Técnica de Seguridad y Resguardo de inmuebles

Apéndice 11.- Acta de aceptacion del servicio devengado.

En La Ciudad de , siendo las 00:01 horas del dia de

de 202__, estando presentes por parte del Instituto Mexicano del Seguro
Social el Responsable de la administraciéon del contrato, y por la otra parte el
C. , en su caracter de representante legal del proveedor
, se reunieron en , para levantar la
presente acta de aceptacion del servicio.

Partes que
intervienen

Nimero de contrato: “XXXX". .
Prestacién del servicio: El servicio se realizd en: ,
Ubicado en -

Entrega del servicio:

Objeto del contrato | Se hace entrega del servicio de conformidad con la clausula nimero )
quedando de entera satisfacciéon del servicio de seguridad subrogada el resultado

siguiente:
Monto: $0°000,000.00 { 00/100 M.N.)
Periodo Primera quincena del mes de:
Firman la presente acta los que en ella intervienen:
El Proveedor Servidor publico responsable de administrar y verificar
C. Representante legal el cumplimiento del contrato
Nombre, cargo y firma Nombre, cargo y firma
. Testigos
) C. Nombre y Firma C. Nombre y Firma 2GP4
Cozumel No. 43, Piso 6, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06700, Ciudad de México. Tel. 55 5726 1700, Ext. 17600.imss.gob.mx % o
. Feli 2 a'ir:rgllo
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADMINISTRACION

Coordinacién de Conservacién y Servicios Generales
Coordinacidn Técnica de Seguridad y Resguardo de Inmuebles

Apéndice 14.- Acreditacion de Experiencia.

Partida en la que participa: '
(Debera llenar un formato por cada partida en‘la que participa)

Numero
Cantidad | de pagina T No de folio
Institucion . . .
de del . asignado | Razdn social de la
. , , publica o -
Elementos . : Vigencia contrato . en el empresa publica o
Numero de privada en . . ,
propuestos , del en donde expediente | privada en las que
Contrato ,, donde presto .
parala o Contrato | ~sefiale la . . dela proporcioné el
‘ i ' T los servicios de .
prestacion cantidad . presente servicio.
. . . seguridad e .
del servicio de licitacion
elementos

Nombre y Firma del Apoderado o
Representante Legal del Licitante

2624

3 2, . . . . 4 Py .
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADMINISTRACIGN

Coordinacién de Conservacién y Servicios Generales
Coordinacién Técnica de Seguridad y Resguardo de Inmuebles

Apéndice 15.- Acreditacién de Especialidad.

Partida en la que participa:
(Deberd llenar un formato por cada partida en la que participa)

Cantidad de , . , .
. . Numero de L No de folio | Razén social de
instalacién de . . institucion . ‘
. pagina del e asignado la empresa
camaras de . . . publicao g
Ndamero Vigencia contrato en X en el publica o
CCTV - privada en N .
de del donde sefiale ... . ‘| expediente | privadaenlas
propuestas . donde instalé ~
Contrato. | Contrato. | lacantidadde | = =~ dela “que
para la . las camaras de o e
e s Camaras de presente proporciondel
prestacion del CCTV. . ey s . .
. . CCTv. licitacion. servicio.
servicio.

Nombre y Firma del Apoderado o
Representante Legal del Licitante

2624

-/ Felipe Carrillo
B\ PUERTO
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADMINISTRACION

Coordinacion de Conservacién y Servicios Generales
Coordinacién Técnica de Seguridad y Resguardo de Inmuebles

Apéndice 16.- Guia para la elaboracién de analisis de riesgos.

Modelo de guia para la elaboracién de andlisis de riesgos emitido por
Servicio de Proteccion Federal

OBIETIVO
El presente documento es una Guia para la Elaboracién de Analisis de Riesgos en materia de seguridad fisica de
instalaciones gubernamentales mediante una metodologia especifica y consta de las siguientes fases:

e Fasel. identificacién de activos :
e Fase ll. Anadlisis de activos y amenazas"
e Fase lll. Evaluaci6n de riesgos

e Fase IV. Mitigacion del riesgo

Actividades previas

Antes de proceder a la elaboracion de un analisis de riesgos la instancia evaluadora deberd asegurarse de que se
cubran los requisitos administrativos, operativos y legales necesarios para que los resultados cuenten con la
validez adecuada.

Requerimientos

El proveedor deberd contar con personal certificado por alguna dependencia o institucién reconocida en la
elaboracién de los anélisis de riesgos, quien validara la correcta elaboracién.

Desarrollo '

El andlisis de riesgos deberd realizarse conforme el proceso descrito en el siguiente diagrama, considerando cada
una de las fases: '

Fase 1. Identificacion de Activos.

Un activo es aquella persona, objeto, proceso o propiedad que en caso de sufrir dafic puede desestabilizar el
funcionamiento de la instalacién, y dada su importancia para las organizaciones requieren de medidas especiales
de prevencién o proteccién para salvaguardarlos y evitar una consecuencia indeseable.

' Los activos que se protegen en una instalacion gubernamental pueden clasificarse en:

Personas. Todo aquel individuo, empleado, proveedor, contratista o visitante que se encuentra dentro de
la instalacién f

Cozumel No. 43, Piso 6, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06700, Ciudad de México. Tel. 55 5726 1700, Ext. 17600.imss.gob.mx
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Procesos. Secuencia de actividades que se realizan en la institucién con el fin de lograr algun resultado
especifico; en éstos se incluyen productos y servicios

Infraestructura y equipos. Instalaciones, equipos y objetos necesarios para cumplir con los objetivos de una
institucion ' ‘

Informacidn. Datos, archivo, documentos, informes o sistemas de cémputo que permiten el funcionamiento
de la institucion

Marcha Exploratoria de Seguridad (MES) ‘

Es el recorrido fisico de la instalacién por la célula de analisis con el objetivo de identificar los activos de la
institucion y sus posibles amenazas.

La MES consta de cuatro pasos:
a) Reunidn de apertura

En esta reunidn se identifican los participantes y se establecen los objetivos del recorrido y el procedimiento con
el que se realizara.

b) Recorrido

Este permite identificar y verificar los activos. Al mismo tiempo, ‘se evaltan las condiciones en las que se
encuentra su seguridad.

El recorrido de la instalacion se realizara de la siguiente manera:

1. Revision de entorno de los inmuebles

2. Revisidn del perimetro

3. Revisidn de las barreras fisicas

4. Revisién del sistema de control de acceso

5. Revisién de pasillos y areas de la instalacion (comedor, estacionamiento, almacenes, etcétera)

6. En conjunto, el requirente y los analistas validaran los activos que fueron identificados (zonas estériles,
oficinas prioritarias, helipuertos, subestaciones, plantas de emergencia, almacenes de productos,
edificios, personas, etcétera) ; .

7. Verificacién de procesos y protocolos de seguridad, en caso de que existan

8. Verificacién del funcionamiento de los equipos, mecanismos y dispositivos de

9. Obtencién de informacidon complementaria de hechos que hayan violen seguridad en las

instalaciones

Como producto de este recorrido se debera obtener la siguiente informacion.
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1. Identificacion de activos. Deteccién de aquello que debe cuidarse y protegerse

2. Problemdtica de seguridad. Condiciones o hechos capaces de vulnerar o poner en riesgo los activos

3. Hechos de perjuicios. Datos duros y estadisticas que intervengan en los procesos de seguridad Esta
informacion puede apoyarse en los indices de inseguridad de la zona o con los datos de problemas de
seguridad de los que se tengan antecedentes en las instalaciones

4. Fortalezas de la seguridad. Conocimiento a fondo de todos los sistemas de seguridad existentes, por
ejemplo: una orden general de operaciones {(OGO) para la proteccién de los activos; protocolos o
procedimientos de seguridad por escrito y bien definidos; equipos y controles de seguridad existentes;
barreras fisicas y su estado, etcétera

5. Experiencias de seguridad. Cudl ha sido la experiencia y principal problemética en los sistemas de
seguridad actuales

c) Entrevistas
El objetivo de las entrevistas con los diferentes actores que pudieran tener relacién con la seguridad del inmueble
y sus habitantes es obtener mas informacion respecto a la seguridad fisica y la tecnologia que operan en la
instalacion. Pudiera ser necesaria la peticién complementaria de datos.

d) Reunién de cierre de la MES
El lider de la célula y el contratante dan por finalizada la MES recapitulando los activos que se protegeran y sobre
los cuales se realizara el analisis y evaluacién correspondiente. En este punto debera elaborarse una lista de los
activos que se protegeran y que firmaran el requirente y el lider de la célula de anélisis de riesgos.
Nota: Durante esta etapa no se emiten juicios ni resultados.
Fase Il. Andlisis de activos y amenazas

Identificacion de activos

Con la informacidn obtenida, el personal de analisis de riesgos debera elaborar una tabla de activos, los cuales
pueden clasificarse de la siguiente manera:

Personas

Procesos

infraestructura y equipos
Informacidn

B pe

Ejemplo de la clasificacion

1 Personas Funcionarios

2 Personas Personal administrativo
3 Personas Visitantes

.
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4 T T Instalétlones Barda perimetral

5 Equipos Site

6 Equipos ‘ Subestacidn
Productos Producto terminado

’10 ' Materiales Materia prima

11 Instalaciones Cristales de fachada

Una vez listado los activos, la célula de anilisis de riesgos debera 1dent|ﬁcar todas las amenazas a las que puede
estar expuesto el activo.

identificacion de amenazas
Las amenazas, por su origen, se clasifican en tres tipos:

a) Amenazas naturales
Aquellas generadas por fendmenos naturales y, por tanto, ajenos a la voluntad humana.

e Geoldgicas
¢ Hidrometeorolégicas
e Bioldgica.

b) Amenazas sociales
Conductas antisociales o antijuridicas que implican una negacién total del sistema de normas y leyes; sus
consecuencias afectan la vida, los bienes y el ambiente; por ejemplo: '

e Ataque
e Asalto
e Sabotaje

e Destruccién
e Intrusién

e Pérdida o robo
Secuestro
Colusion
Extorsion
Huelga

e Etcétera

c) Amenazas imprevistas o por accidentes
Estas se derivan de las condiciones anormales de los sistemas, procesos o planes; se incluyen accidentes,
procedimientos peligrosos, fallas en la instalacién que pueden causar muerte, lesiones, dafios, enfermedades u
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otros impactos sobre la salud; pérdida de medios de sustento y de servicios; afectaciones sociales, econémicas
y ambientales.

¢ Incendios

e Explosiones
e Accidentes
e Colapso

e Falla

e [Etcétera

a) Para los fines de esta guia, ios andlisis de riesgos de seguridad fisica en instalaciones gubernamentales
sélo se tomaran en consideracion las amenazas de tipo social y que estén relacionadas con la operacion
de la instalacién evaluada. Con referencia a las amenazas consideradas dentro del rubro de proteccién
civil, se debera tener en consideracién lo estipulado en la ley correspondiente para coadyuvar y deslindar
responsabilidades.

b} Respecto a la proteccién de la informacion de las instituciones, el andlisis de riesgos no incluira las
amenazas ni los sistemas de proteccion a este activo. Esto debido a que cada dependencia cuenta con
expertos en seguridad de la informacién y con sus normas y politicas de seguridad informatica

Para cada activo se debe elaborar una tabla con las amenazas a las que puede estar expuesto. Esto se podra
determinar con base en las experiencias del pasado y con ei apoyo de los indices de criminalidad de la zona en

la que se ubican los inmuebles.

A continuacién, se muestra un ejemplo de algunas de las principales amenazas a las que estan expuestos los
activos.

Ejemplo de la tabla de amenazas

| Tipoactvo | = Activo | Amenazas
Secuestro
Agresiones
Atentado
Robo
Espionaje
Colusidn
Fraude
Evasion
Asalto
Estacionamiento Intrusion de personas
edificios sede Introduccién de objetos prohibidos

Servidores publicos o
visitantes

1 Personas

2 Instalaciones

Y 2024
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Idactivo | Tipoactvo |  Active | Amenazas
Extraccion de bienes
Vandalismo
Edificio sede Dafio a cristales
Amenaza de bomba
Robo
Subestacién eléctrica Dafio
Sabotaje
Atentado
Sabotaje
Robo
Dafio
Vandalismo
Bloqueo por manifestantes
Falla eléctrica
Falla de suministros de agua
Falla eléctrica
Atencién a publico, " Bloqueo a la salida
4 Procesos control de accesos de Bloqueo de accesos
 visitantes y empleados Dafio a equipo e instalaciones
Atentado terrorista

Site de cémputo

3 Equipo

Reactor

Fase Ill. Evaluacién de riesgos

La operaci6n de una instalacién gubernamental implica riesgos; es decir, la posibilidad de que los activos sean
amenazados. Por ello, es necesario evaluar la probabilidad de que esto ocurra y los. efectos que tendria en el
funcionamiento de la operacién en las mstalacnones Mediante la evaluac:on se podran definir las prioridades de
proteccidn para los activos.

El analista de riesgos deberd describir para cada activo las posibles amenazas (A), sus vulnerabilidades {(V)ysu
impacto (I). Podré hacerlo mediante las siguientes tablas de valoracién:
Tablas de evaluacion.

a) Amenaza (A)

valor = |Nivel Definicién de criterio
1 Nunca Nunca

2 Muy bajo | Muy rara vez

3 Bajo Algunas veces

4 Alto Varias veces

3
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b) Vulnerabilidad (V)

|5

Muy alto Muy seguido

Se obtiene evaluando qué tan cuidado estd el activo o que tan accesible resulta para los posibles perpetradores.

Valor | Nivel | _ Definicién de criterio
1 Muy dificil | Medidas de seguridad suficientes y eficaces. Inaccesibles para el agresor
2 Dificil Medidas de seguridad satisfactorias. De dificil acceso para los agresores
3 Moderado Medidas de seguridad minimas. Accesible con algo de seguridad
- Medidas de seguridad minimas y fallan los controles. Accesible con
4 Facil : . ..
seguridad deficiente
5 Muy facil No existen medidas. Accesible y sin seguridad

¢) Impacto (l)

Determina la gravedad del dafio o hurto de los activos con base en criterios de evaluacién definidos por el analista
y el requirente. ’

valor|  Nivel | Definicidn de criterio
1 Insignificante | Pérdida de confianza en la institucion.
2 Leve Dafio a la infraestructura de la instalacién.
3 Grave Interrupcion del funcionamiento de la instalacion.
4 Critico Dafio a la imagen del pais, dafios, ambientales, lesiones graves, etcétera.
5 Catastrofico | pérdida de vidas, peligro de salud, riesgos de seguridad nacional.

Nota: Se pueden crear o utilizar tablas ya definidas por otras metodologias, como Carver, Hazop, etcétera, y se
determinara la criticidad del riesgo de acuerdo con el resultado general de cada tabla de impacto.

Evaluacion del riesgo

La evaluacién del riesgo se obtiene al multiplicar los valores: amenaza (A), vulnerabilidad (V) e impacto (i).
ER=AxV x|
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1 Personas Funcionarios-Secuestro 2 2 5 20
2 Personas Personal-Robo 4 4 3 48
3 Equipo Servidor-Dafios 4 3 5 60
4 Equipo Subestacién-Sabotaje 2 4 4 32
5 | Instalacién Bloqueo entrada 5 4 3 60
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LG } Instalacidn

Amenaza de bomba
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Nivel de aceptabilidad

La definicién del nivel de aceptabilidad del riesgo de cada

producto de ER = A x V x | con la tabla siguiente:

La siguiente tabla permite obtener el nivel de aceptabilidad:

El resultado quedaria como sigue:

Atencién Inmediata

Atencidn a corto plazo

Atencion a mediano plazo

Mejora Continua

activo requiere comparar el resultado total del

1 Personas | Funcionarios-Secuestro 2 2 5 20
2 Personas Personal-Robo 4 4 3 48
3 Equipo Servidor-Dafios 4 3 5 60
4 Equipo Subestacién-Sabotaje 2 4 4 32
5 |lInstalacion Blogqueo entrada 5 4 3 60
6 | Instalacidn Amenaza de bomba 5 2 5 50

Esto permite definir la prioridad de intervencién en la proteccién de un activo de acuerdo con sus amenazas %

vulnerabilidades, asi como el tipo de controles que permitiran la mitigacion del escenario.

A continuacion, se detalla la descripcién de los niveles de aceptabilidad:

| Descripcién -
La seguridad es adecuada
Cuentan con los equipos para operar; son adecuados, suficientes y redundantes.

Cumple con un programa de mantenimiento pred:ctlvo y existe un programa de renovacién
tecnologaca . 2
Los protocolos se aplican correctamente; se actuahzan con forme a nueva "amena Sy se
realizan simulacros.
La probabilidad de materializarse una amenaza es muy baja.

Cozumel No. 43, Pisc 6, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06700, Ciudad de México. Tel. 55 5726 1700, Ext. 17600.imss.gob.mx

La seguridad es adecuada.
Cuenta con los equipos para operar; son adecuados y suficientes.
Cumple con un programa de mantenimiento.

Los protocolos se aplican correctamente.
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| Desepipeion... . .. .

La probabilidad de materializarse una amenaza es baja.
La seguridad no es la adecuada.

Cuenta con los controles para operar, pero estos no cumplen con la cantidad ni calidad de
equipo requerido; su estado no es éptimo.

Los protocolos de operacién son insuficientes y no estan por escrito.

La probabilidad de dafio es alta.

La seguridad esta en riesgo.

Cuenta con los controles para operar, pero éstos no cumplen con la cantidad ni calidad de
equipo requerido; su estado no es 6ptimo.

No hay protocolos de operacion por escrito.

La probabilidad de dafio es muy alta.

Prioridad de intervencion

Después de la valoracién de los riesgos, la prioridad de intervencién se obtiene del valor total del producto de
{A}V)(1), en donde los riesgos se ordenan de forma ascendente tomando en cuenta el resultado.

iR DS
Servidor-Dafios

3 4 3 5 . Inadmisible
5 | Instalacién Bloqueo entrada 5 4 3 60 ad e
6 | Instalacion Amenaza de bomba 5 2 5 50
2 Personas Personal-Robo 4 4 3 48
4 Equipo Subestacién-Sabotaje 2 4 4 32
1 Personas | Funcionarios-Secuestro 2 2 5 20

En el documento de analisis de riesgos se debe presentar de manera clara, especifica y objetiva la propuesta de
" solucidn a la problematica de seguridad que se ha detectado. A esto se le conoce como

mitigacién de riesgos, y debe establecerse entre los integrantes de la célula, el requirente y los especialistas en
seguridad encargados de proteger los activos.

Fase IV. Mitigacién del riesgo

El personal de andlisis de riesgos y los especialistas en seguridad deben disefiar un sistema integral de seguridad
para proteger los activos y asi disminuir los riesgos detectados. Este sistema deberd establecer acciones de

disuasién, prevencidn, deteccién, retraso, reaccién y coordinacion; en él se deben incluir:

v"  Estructurales o fisicos. Barreras, disefios, mallas, ventanillas, protecciones, etcétera.
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v Tecnolégicos. Software especializado, circuito cerrado de TV, rayos X en accesos, accesos automatizados,
control de paquetes, etcétera

v" Procesos. Programa integral de seguridad, politicas de segundad protocolos, procedimientos, consignas,
capacitacion, etcétera.

v" Personas. Personal de seguridad, monitorista, caninos, etcetera

Estructurales o fisicos

Una serie de condiciones fisicas que deben cumplir los inmuebles para funcionar de manera segura; es decir, es
necesario que existan barreras fisicas para delimitar, retardar, disuadir y proteger las instalaciones.

Las barreras perimetrales ofrecen cierto grado de disuasién fisica, psicoldgica y legal para los intrusos.
Propdsitos de la barrera perimetral:

e Delinear los limites
* Encaminar a las visitas hacia los puntos legales de ingreso
e Disuadir y demorar a los intrusos ilegales

La emision de criterios de funcionalidad de las barreras fisicas existentes demanda determinar si cumplen con el
cometido para el que fueron instaladas, considerando que son fortalezas complementarias para la delimitacidn
y proteccion perimetral, controlar accesos, resguardo de éreas internas, bloquear fisicamente y retardar la
entrada de personas no autorizadas, etcétera.

Las barreras fisicas para la seguridad de los inmuebles es uno de los elementos fundamentales en la evaluacién
de los riesgos y las vulnerabilidades. En todo momento es imperativo considerar la existencia de normas oficiales
que se deben cumplir para garantizar el buen funcionamiento de las barreras fisicas instaladas.

Dentro de las barreras mas comunes se tienen:

Tendido de alambre de puas
Cercas simples

Cercas para uso duro

Muros o paredes

¢ Muros con alambre de pdas

¢ Muros con remate de concertina
e FEtcétera

Tecnoldgicas

Las medidas de seguridad con apoyo tecnoldgico son todas aquellas dotada$ de dispositivos y sistemas que
coadyuvan en la deteccién, proteccién, vigilancia, evaluacion y reaccién; por tanto, tienen como meta apoyar las
funciones de los elementos de seguridad. En ningtin caso un artefacto sustituye a las personas.
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Los equipos tecnoldgicos de los sistemas de seguridad deberan cumplir las normativas aplicables, nacionales e
internacionales. También es altamente recomendable centralizar la informacién generada y que los equipos
utilicen una plataforma de gestion, condicién que permite el intercambio de datos entre todos los equipos
utitizados.

Los sistemas que deberan interactuar por medio de una plataforma de gestién pueden ser, entre otros:

e Sistema de videovigilancia

e Sistema de sensores de movimiento

e Sistema automatizado de cierre de puertas

e Sensores de alertamiento ;

e Control de accesos automatizado por medio de equipos biométricos

o Inspeccidn no intrusiva (arcos detectores de metales) y deteccion (tuneles de rayos X)
o Plataformas de gestién

e Otros sistemas

Procesos

Estos brindan pautas escritas bésicas empleadas para garantizar la eficacia operativa del plan integral de
seguridad.

e Definen las politicas de seguridad de la institucion
s Establecen la guia para el manejo de la seguridad
¢ Resuelven conflictos o incidentes de seguridad

e Garantizan la seguridad de las instalaciones

Las politicas y los procedimientos son la primera medida de seguridad de un sistema de proteccion fisica efectivo;
brindan {a orientacion necesaria para realizar los operativos de los elementos de seguridad, desplegar la
tecnologia de seguridad y evaluar la eficacia general de las medidas de seguridad.

Una vez que se formulan las politicas y los procedimientos, éstos deben probarse y revisarse en forma continua.
Esta revisidn brinda a los responsables de la seguridad la capacidad para identificar problemas antes de
emprender una accién y ademds permite la préctica y el conocimiento de los procedimientos.

Las politicas serdn cumplidas al establecer los procedimientos correspondientes para detectar y prever cualquier
riesgo; un procedimiento menciona una serie de tareas, pasos y actividades que permiten cumplir con una meta

o consigna.

Cada instalacién requiere de sus procedimientos especificos; sin embargo, existen varios que pueden
estandarizarse; por ejemplo, los controles en: :

e Acceso peatonal
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e Acceso de paguetes

e Revisidn de pertenencias

e Ingreso de equipo de cdmputo

e Ingreso de paquetes

* Acceso vehicular

e Acceso a areas restringidas

e Revisidn de areas controladas

* Vigilancia de helipuertos

s Vigilancia de subestaciones y plantas de energia
s Etcétera

Estos procedimientos pueden considerarse estandarizados y es posible replicarios en cualquier instalacién, se
recomienda consultar el Manual de Procedimientos Estandarizados del Servicio de Proteccién Federal de la CNS.

Otro de los elementos fundamentales para garantizar la efectividad del personal de seguridad en una instalacién
son los protocolos sistematicos de operacién. Estos incluyen las acciones que en necesario seguir ante
determinados acontecimientos, como:

e Amenaza de bomba

e Manifestacion

¢ Bloqueo de accesos o salidas

» Agresidn a personal o funcionarios

e Robo

s Sismo

e Incendio

e Terrorismo
e Secuestro

s Toma de rehén o rehenes
s FEtcétera

Existen también procedimientos complementarios y de apoyo para {a seguridad, los cuales dependen del tipo de
instalaciones con las que se cuenta; por ejemplo, se tienen los de: '

s Operacidn de barreras perimetrales, puentes o puertas especiales
" Huminacidn
Sistemas de deteccién de intrusos
Videovigilancia
Control de cerrojos y llaves
e Filtros o esclusas para control del ingreso
e Custodia y ubicacién de activos protegidos
e FEtcétera
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Personas

La respuesta de los elementos de seguridad depende de que se cuente con los planes tacticos adecuados, el
trabajo en equipo, el conocimiento de los procedimientos y su capacitacién. Los especialistas en andlisis de
riesgos y de seguridad deberén, de manera constante, comprobar el funcionamiento de los planes de respuesta
del personal de seguridad. Para verificar tales planes se recomienda realizar simulacros en los que se observe de
manera especial el conocimiento y la coordinacidn de los elementos de seguridad.

El despliegue y actuacién del personal de seguridad siempre deben ser resultado del estudio y andlisis de riesgos.
Esto permitira definir de manera precisa las funciones y consignas de los integrantes del cuerpo de seguridad de
la institucién, ademas de que la vigilancia y proteccidn se realice acorde con los activos que deben protegerse.

Los principales objetivos de los elementos de seguridad en la proteccién perimetral de un inmueble son
disuasion, prevencioén, deteccidn, evaluacién, demora y reaccion.

Para que el plan integral de seguridad sea eficaz es fundamental que cada elemento funcione como es debido.
Por tanto, se recomienda que en seguridad perimetral se actie de la siguiente manera:

Elemento en sitio debidamente equipado'(disuasién)

Notificar un evento {deteccidn y evaluacion)

Desacelerar el avance del adversario (demora)

Lo cual permite que las fuerzas de seguridad tengan tiempo para interceptar, detener o neutralizar al
adversario {reaccion)

BwnR

Los criterios para la designacién del personal de seguridad quedaran establecidos por:

o laidentificacion de los riesgos

e Los puntos estratégicos para el control del riesgo

¢ La cantidad de equipo electrénico que apoye la identificacién de los posibles riesgos
e la cantidad objetiva de personal para controlar el riesgo

e la capacidad operativa y tiempo de reaccién

Plataforma de gestidn de la seguridad

En cualquier sistema de seguridad dotado de dispositivos electrénicos siempre serd recomendable que cuente
con el software adecuado para administrar de manera eficiente la interaccién de todos los elementos
involucrados en el sistema de seguridad. Una plataforma de seguridad deberd contar con la capacidad para crear
cercas virtuales y el establecimiento de horarios de control, lo que permite concentrar la vigilancia en puntosy
objetos especificos aprovechando mejor los recursos y disminuyendo los espacios de almacenamiento del equipo
electrénico.

Plan integral de seguridad
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Para garantizar la mejor operacidn de un sistema de seguridad es necesario:

1. identificar y conocer los activos que se protegeran

2. Conocer las posibles amenazas a las que estan expuestos los actlvos
3. Analizar qué tan vulnerables son los activos

4. Evaluar el riesgo ‘

5. Definir la prioridad de intervencién en el cuidado de los activos

6. Disefiar los mecanismos de seguridad y proteccion incluyendo:

v

v

de gestion de la seguridad.

Las barreras fisicas, modificaciones y adaptaciones para disuadir e impedir ei paso de intrusos.
La instalacién y operacidn de equipo electrénico de apoyo para Ia seguridad y de ser posible una plataforma

v" Los procedimientos y protocolos bajo los cuales deben actuar los elementos de seguridad para garantizar la
proteccién del inmueble y las personas. En este rubro se debe incluir la orden diaria de operaciones en la
que se indica qué se debe hacer en cada punto de control de seguridad.

v El nimero de elementos de seguridad necesarios para cumplir la orden diaria de operaciones y la
supervisién del cumplimiento de todos los procedimientos.

Todo esto se obtiene a partir del andlisis de riesgos y se construye al analizar sus resultados. Cuando todo ello se
puede coordinar y cada elemento de seguridad conoce sus funciones y qué hacer ante eventualidades, se dice
que se cuenta con un plan integral de seguridad. Este plan en una institucién debe ser el medio ideal para
proporcionar la mejor proteccidn a los activos.

‘Existen acciones impredecibles o hechos no considerados, pero mediante coordinacién, capacitacién
permanente y revisiones constantes podrdn mitigarse mejor que si no se cuenta con un plan especifico.

|ll

A continuacidn, se presenta e

DIAGRAMA GENERAL DE ANALISIS DE RIESGO

N ( ) 4 N\ N
Ataque ER=AxVxli Estructurales
Personas Asalto A= amenaza o fisicos
‘Procesos Sabotaje V= Tecnolégicos
infraestruct Destruccién vulnerabilidad Procesos
uray Intrusién = impacto Personas.
equipos Pérdida o Nivel de
Informacién robo Aceptabilidad
Secuestro Inadmisible
Colusion Inaceptable
Extorcion Tolerable
Huelga Aceptable
Ete.. .
J L J U J U J U y
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GLOSARIO DE TERMINOS

Activos: Es aquella persona, objeto, proceso o propiedad que en caso de sufrir dafio puede desestabilizar el
funcionamiento de la instalacion, y dada su importancia para las organizaciones requieren de medidas especiales
de prevencion o proteccidn para salvaguardarlos y evitar una consecuencia indeseable.

Analista de riesgos: Persona certificada en analisis y gestion de riesgos.

Amenaza: Probabilidad de ocurrencia o presencia de un riesgo que cause dafio a un sistema; se entiende como
dafio una forma de destruccidn.

Amenazas naturales: Aquellas generadas por fendmenos naturales y, por tanto, ajenos a la voluntad humana.

Amenazas sociales: Conductas antisociales o antijuridicas que implican una negacién total del sistema de normas
y leyes; sus consecuencias afectan la vida, los bienes y el ambiente.

Amenazas imprevistas o por accidentes: Aquellas derivadas de las condiciones anormales de los sistemas,
procesos o en los planes; se incluyen accidentes, procedimientos peligrosos, fallas en a instalacion que pueden
causar muerte, lesiones, dafios, enfermedades u otros impactos sobre la salud; pérdida de medios de sustento y
de servicios, afectaciones sociales, econémicas y ambientales.

Analisis de riesgos: Es el estudio de las causas, las fuentes de riesgo, las consecuencias y la probabilidad de que
éstas ocurran.

Célula de analisis de riesgo: Equipo multidisciplinario y especializado en la identificacion de riesgos, amenazasy
vulnerabilidades que subsisten en torno a los activos de una instalacidn, y gue cuenta con la capacidad técnica
para emitir recomendaciones destinadas a mitigar dichos factores de riesgo.

Perjuicio: Detrimento que una amenaza causa a un activo.

Factor de exposicion (FE): Grado en que un activo estd sujeto a un evento o suceso en un periode o lugar
determinado.

Guia base: Instrumento técnico que contiene las bases metodolégicas para la elaboracién de los andlisis de
riesgos.

Impacto: Tipo y nivel de los efectos adversos causados por la ocurrencia de uno o varios riesgos, con resultados
medibles para la organizacién; pueden provocar pérdidas y afectaciones en los activos o alterar la inuidad
de las operaciones. '

MES: Siglas de marcha exploratoria de seguridad. Es el recorrido de inspecci sual y fisica de las condiciones
del sistema integral de seguridad de la instalacidon y su correlacién con su gestién de riesgos.
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Orden general de operaciones: Orden escrita en la cual se establecen las consignas generales y especificas, y las
responsabilidades del personal de seguridad, asi como las estrategias de comunicacién y coordinacién en caso
de eventos no deseados.

Personal de seguridad: Personas encargadas de la seguridad, custodia, proteccidn y vigilancia de las instalaciones
del IMSS.

Plan integral de seguridad: Serie de componentes disefiados para funcionar en conjunto y lograr estrategias para
proteger las instalaciones. Incorpora a las personas, las tecnologias, politicas y los procedimientos para la
proteccién contra amenazas latentes.

Procedimiento: Serie puntual de tareas, pasos y procesos necesarios para lograr un cometido de seguridad;
manera en que la organizacidn opera sus politicas.

Protocolo sistematico de operacion (PSO): Conjunto de reglas estandarizadas que permiten establecer
mecanismos y formas de actuacidn para prevenir y enfrentar una emergencia.

Requerimiento de datos: Peticidn de la informacién necesaria a la organizacidn solicitante para cumplir con la
evaluacion de los componentes funcionales de la institucidn.

Riesgo: Efecto de la incertidumbre sobre las personas, objetos u objetivos. Puede ser negativo, lo que serd un
siniestro, o positivo, lo que sera un suceso.

Riesgo aceptable: Es aquel que se asume, en virtud de que su materializaciéon no constituye un impacto
importante para los activos; por lo general es inherente a la operacion.

Riesgo inaceptable: Es aquel que requiere de mitigacién a corto plazo, ya que puede afectar toda la operacién,
la continuidad de la operacién bajo esta condicion; requiere de la autorizacion de las autoridades de la
institucion.

Riesgo inadmisible: Los riesgos que alcanzan la calificacién de inadmisibles tienen la capacidad de desestabilizar
el sistema y su atencidn debe ser inmediata; por tanto, la responsabilidad de la continuidad de la operacién bajo
este nivel de riesgo sélo puede asumiria la mas alta autoridad.

Riesgo tolerable: El riesgo determinado dentro de este tipo de clasificacidn indica que la operacidn no requiere
suspenderse; sin embargo, debe atenderse a tiempo con acciones de mejora con el fin de evitar complicaciones.
Seguridad fisica: Conjunto de acciones destinadas a la proteccidn fisica de los activos que se encuentran en una
instalacion.

Vulnerabilidad: Debilidad de los activos o de las medidas de seguridad que pueden ser aprovechadas o superadas
por una amenaza para ocasionar un dafio.
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Apéndice 17.- “Parte de Novedades del Servicio de Vigilancia”.

‘- Jefatura de Serxvicios Administrativos PARTE DE NOVEDADES DEL SERVICIO DE FOLIO:
oD Depar ds C én y Sexrvicios Generales SEGURIDAD SGRD / MMAS 7 oVe
IMSS oricina de Seguridad y Resguardo de Inmuebles ; ANEXO & OITTAD OVERATIVA

- FECHAL

TIPO D JORBADAT

HORARIO DESCRIPCION DE LAS NOVEDADES

Elaboré Vo.Bao.

Nombre y cargo Nombre y cargo

L0004

2024
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Apéndice 18.- “Encuesta de satisfaccion”.

Logo del proveedor: Servicio de seguridad en el OOAD/UMAE

Visita de atencion y encuesta de calidad para el responsable del servicio en unidad IMSS

Unidad: | Direccién: Fecha:
Cargo y nombre del responsable del servicio de seguridad en la Umdad Hora:
Nombre del supervisor del proveedor. Ruta:
Encuesta
0=No 1=S5i

éSe cubre fa plantilla asignada al 100%?

¢El personal de seguridad de la empresa esté capacitado en los temas establecidos en el
contrato, para la funcidn del servicio de seguridad?

¢El personal asignado por la empresa cumple con el perfil como o establece el contrato del
servicio? ;

¢El personal de seguridad cuenta con uniforme de conformidad con el contrato de servicio de
seguridad (pantalén, camisola, gorra y chamarra con logotipo, calzado, credencial vigente,
ademas del uniforme complementario para los puestos de servicio al exterior) y lo usa de
forma adecuada? ' ,

¢El personal de seguridad cuenta con equipo operativo de conformidad con el contrato de
servicio de seguridad (radio o telefonia con cargador, ldmpara portatil para turnos de 24h o
12h nocturno, fornitura con porta tolete y porta radio, tolete PR-24 o bastén retractil y silbato)
y lo usa de forma adecuada?

¢El servicio del sistema de CCTV esta instalado y funciona como lo establece el contrato del
servicio?

¢El supervisor del proveedor, acude de forma frecuente, se presenta con usted, supervisa al
personal subrogado, y da solucién a las areas de oportunidad identificadas?

¢Considera adecuado el desempefio de las actividades del supervisor del proveedor?

‘éConsidera adecuada la frecuencia con que se realiza la supervisidn?

2624
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establece el contrato de servicio?

¢El supervisor del proveedor se traslada en vehiculo de la empresa de conformidad con lo que

Calificacién

Observaciones 6 comentarios

Sello de la unidad IMSS

Nombre y firma del responsable del servicio
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Apéndice 19.- “Cobertura de elementos de seguridad y camaras de CCTV por unidad de servicio”.

Cobertura por OOAD, UMAE o CV de:

{Logo del proveedor)
Fecha de elaboracion:

Cobertura
24 horas .. 12 horas Cémaras
No. Unidad Direccion Sa‘b;ado‘s‘, Lunes a S‘é‘b:;a dos, de
Lunes a | Domingosy . ) Domingosy
. . viernes . Lo ccrv
viernes Dias Dias Festivos
Festivos D N D N
1
2 ;
3
4
5 ¥
6
7 .
8
Total 0 0 0 0 0 0 0

Nombre y Firma
Coordinador de la empresa
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“Servicio de Seguridad Subrogada para Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada, UMAE y
Centros Vacacionales, Régimen Ordinario del IMSS”.
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Anexo 2.- “Términos y Condiciones”

1. “PLAZO EN QUE INICIARA Y CONCLUIRA EL SERVICIO.

La vigencia contractual sera a partir de las 00:00:01 del 1 de enero de 2025, a las 24:00:00 horas del dia
31 de diciembre de 2025.

2. OBIJETO DEL CONTRATO.
Se requiere contratar el servicio de seguridad, para salvaguardar el patrimonio institucional, integridad de los
trabajadores, derechohabientes y visitantes, asi como de mantener en condiciones de orden, seguridad y
funcionamiento operacional de las instalaciones y equipos de los inmuebles del IMSS, lo cual se describe amplia

y detalladamente en el Anexo 1.- Anexo Técnico.

Ellicitante que resulte adjudicado implementara el servicio de Circuito Cerrado de Television (CCTV), que permita
conservar evidencia de los acontecimientos en formato digital.

3. CLASIFICADOR UNICO DE LAS CONTRATACIONES PUBLICAS (CUCOP).

Para el presente procedimiento de contratacion, se cuenta con disponibilidad presupuestaria de conformidad
con lo siguiente:

Partida OOAD, UMAE o CV k URG CUCOP Unidades de servicio en:

D.F. Norte 3536 D.F. Norte
1.- CDMX
D.F. Sur 37 38 D.F. Sur
. Edo Mex. Ote. 15 Edo Mex. Ote.
2.- Centro ,
Edo Mex. Pte. ‘ 16 Edo Mex. Pte.
Coahuila 05 Coahuila
3.- Norte Chihuahua 8 Chihuahua
Durango 10 33800001 Durango
Nuevo Ledn. 20 Nuevo Ledn
San Luis Potosi £ 25 San Luis Potosi
4.- Noreste |Tamaulipas 29 Tamaulipas
UMAE HTO. No. 21 201401 U.M.F.y R, Mty., NL
UMAE H. Esp. No. 25 201901 H. Psigquiatrico, Nuevo Morelos., NL
5.- Noroeste |Baja California 02 Baja California

[} 2C24
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Partida OOAD, UMAE o CV URG Cucop Unidades de servicio en:
Baja California Sur 03 V Baja California Sur
Sinaloa 26 Sinaloa
Sonora 27 Sonora
Aguascalientes 01 Aguascalientes

6. Occidente Jalisco 14 Jalisco
Nayarit 19 Nayarit
Zacatecas 34 Zacatecas
Colima 06 Colima
7. Bajio Guanajuato 11 ‘ Guanajuato

Michoacéan 17 Michoacan
Querétaro 23 Querétaro
Guerrero 12 33800001 Guerrero
Hidalgo 13 Hidalgo
Morelos 18 Morelos
Oaxaca 21 Oaxaca
Puebla 22 Puebla

8. Sur Tlaxcala 30 Tlaxcala
Centro Vacacional Metepec 226001 Centro Vacacional Metepec
Centro Vacacional Trinidad 306001 Centro Vacacional Trinidad
Centro Vacacional Malintzi 306002 Centro Vacacional Malintzi
Centro Vacacional Oaxtepec 186001 Centro Vacacional Oaxtepec
UMAE HTO 221401 UMAE HTO, Puebla, Pue.
UMAE H. Especialidades 221901 UMAE H. Especialidades Puebla, Pue.
Campeche 04 Campeche
Chiapas 07 Chiapas
Quintana Roo 24 Quintana Roo
Tabasco 28 Tabasco

9.-Sureste | veracruz Norte 31 Veracruz Norte

Veracruz Sur 32 Veracruz Sur
Yucatén 33 Yucatan
UMAE H. Especialidades No.1 | 331901 &Z‘:j: Espe -1
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Partida OOAD, UMAE o CV URG cucor Unidades de servicio en:

33800001 | UMAE H. Especialidades No. 14
Veracruz, Ver.

UMAE H. Especialidades No. 14 | 311901

4. CONDICIONES DE LA PRESTACION DEI: SERVICIO.

Los precios deberén ser individuales para cada OOAD, UMAE y Centro Vacacional que componen cada partida
del cuadro antes citado, e incluir todos los costos involucrados considerando todos los conceptos del servicio
que requiere el IMSS, por lo que el proveedor no podra agregar ninglin costo extra durante la vigencia del
contrato, los precios se consideran fijos hasta que concluya la relacién contractual.

5. EQUIPO, HERRAMIENTA Y VEHI'CULOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

El proveedor debera contar con los equipos, herramientas y vehlcuios necesarios, para la prestacion de este
servicio, de acuerdo con el Anexo 1.- “Anexo Técnico”.

6. PUESTA EN OPERACION DEL SERVICIO.

El proveedor adjudicado en coordinacién con el responsable de la administracidn del contrato de cada Unidad y
del jefe de la Oficina de Seguridad y Resguardo de Inmuebles o el Jefe de la Oficina de Servicios Generales de las
Unidades Médicas de Alta Especialidad o el Administrador y/o el Gerente en los Centros Vacacionales o el
servidor publico que sefiale la normatividad en vigor, al iniciar la prestacién del servicio, hardn constar la puesta
a disposicion de los inmuebles a resguardar para el servicio de seguridad subrogada a través del Apéndice
nimero 2.- Formato de acta circunstanciada para hacer constar la entrega recepcién del servicio de seguridad,
Anexo 1.-“Anexo Técnico”. Para la firma del acta circunstanciada, deberdn apegarse a lo sefialado en los
presentes términos y condiciones.

El proveedor adjudicado deberéd dar cabal cumplimiento en tiempo y forma a lo enunciado en el Anexo 1.-
“Anexo Técnico”.

7. PRESENTACION DE PROPUESTAS.

El licitante debera presentar los documentos solicitados en papel membretado con firma autdgrafa del
representante legal de la empresa, cumpliendo con todos los requisitos establecidos en este Anexo 2.- Términos
y Condiciones y Anexo 1.- “Anexo Técnico”.

8. SERVICIOS NO PROPORCIONADOS POR CAUSAS IMPUTABLES AL PROVEEDOR.
En caso de une'EL PROVEEDOR no haya atendido el servicio contratado, o que incumpla algin requisito

establecido para la prestacién o en la ejecucion de este, se le aplicaréan las deducciones y/o penas convencionales
gue correspondan.
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9. OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES (ART. 32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA
FEDERACION).

Para dar cumplimiento al articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacidn, el proveedor que resulte adjudicado
por un monto superior a trescientos mil pesos sin incluir el impuesto al valor agregado (IVA), debera presentar
previo a la firma del contrato la opinidn de cumplimiento, de encontrarse al corriente de sus obligaciones fiscales
através del documento expedido por el SAT, conforme a lo que establece la Regla 2.1.25y 2.1.37 de la Resolucién
Misceldnea Fiscal para 2024, publicada en el D.O.F. el 29 de diciembre de 2023.

Siendo opiniones obligatorias:

De cumplimiento de obligaciones fiscales.
De cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social,
De cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos.

10. OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL.

De conformidad a lo establecido en el Acuerdo ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR, dictado por el H. Consejo
Técnico, publicado en el D.O.F. el 22 de septiembre de 2022, por el que se aprobaron las Reglas de caracter
general para la obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social,
asi como su Anexo Unico y el Acuerdo ACDO.AS2.HCT.250423/106.P.DIR, dictado por el H. Consejo Técnico,
publicado en el D.O.F. el 04 de mayo de 2023, por el que se aprobaron las Disposiciones transitorias aplicables a
las Reglas de cardcter general para la obtencién de la opini6n de; .cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social, el licitante adjudicado queda obligado : a cumplir con las Cuotas Obrero-Patronales
ante al IMSS del personal asignado de forma permanente en las instalaciones de “El Instituto”.

Presentar el pago respectivo de los trabajadores que laboran actualmente en la empresa licitante del presente
ejercicio fiscal.

Comprobante de pago de las cuotas obrero-patronales, de los meses anteriores a la fecha de publicacion de la
convocatoria, correspondientes al ejercicio 2024, anexando “Cédula de determinacién de cuotas” emitido a
través del Sistema Unico de Autodeterminacién (SUA) del IMSS, “Formato para pago de cuotas obrero-
patronales, aportaciones y amortizaciones” y el “Comprobante de impresién SIPARE/IMSS-INFONAVIT” con los
que deberd comprobar contar como minimo con el 70% del personal solicitado.

Ellicitante que resulte ganador se obliga a mantener afiliado ante el Instituto Mexicano del Seguro Social el 100%
de las plantillas que preste el servicio de seguridad durante la vigencia del contrato; dicha afiliacion debera ser
en el Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada en la que se preste el servicio, a mlsmo queda
obligado a entregar a “EL INSTITUTO” por conducto de la Oficina de Seguridad y Resg fdo de Inmuebles
Delegacional y en Unidades Médicas de Alta Especialidad a través del Jefe de la Oficina de Servicios Generales o
el Administrador y/o el Gerente en los Centros Vacacionales, mensualmente la lacién de altas y bajas {(afil-02)
y bimestralmente el reporte y constancia de pago del SUA de sus trabajadorgs’y debera ser bajo la modalidad

2624
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que corresponda a “Guardia de Seguridad”, acompafiado del comprobante del pago bimestral de las cuotas
obrero patronales.

El incumplimiento de este punto, serd motivo de rescisién del contrato, sin responsabilidad para “EL INSTITUTO”,
cuando el proveedor reincida mas de dos veces en la omisién del pago correspondiente durante la vigencia del
contrato; una vez que la Jefatura de Afiliacién y Cobranza Delegacional entregue el reporte al Jefe de Oficina de
Seguridad y Resguardo de Inmuebles del OOAD o al Jefe de la Oficina de Servicios Generales de las UMAE, vy al
Titular de la Subjefatura de Seguridad de Inmuebles de Nivel Central o el Administrador y/o el Gerente en los
Centros Vacacionales o el Servidor Publico que sefiale la normatividad en vigor, respecto de los elementos que
deberan estar afiliados.

11. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMAéIéN.

El proveedor adjudicado, deberd guardar fa mas estricta confidencialidad respecto de la informacién y
documentacion gue con motivo de la presente contratacidn se le entregue y de aquella que genere durante la
prestacién del servicio, comprometiéndose a no utilizarla sin la autorizacion previa que se le otorgue por escrito
por parte de personal autorizado, asumiendo la empresa cualquier responsabilidad en materia Civil, Penal o
Administrativa que se derive. {

12. RESPONSABILIDAD LABORAL.

El proveedor adjudicado se compromete a que el personal que realice las tareas relacionadas con el servicio
solicitado, estard bajo su responsabilidad Unica y directa, por lo tanto en ninglin momento se considerara al
Instituto Mexicano del Seguro Social como patrdn sustituto, por lo que no se tendra relacion alguna de caracter
laboral con dicho personaly consecuentemente queda liberado de cualquier responsabilidad de seguridad social,
obligdndose el prestador del servicio a garantizar el pago de las prestaciones laborales para sus empleados
durante la vigencia del contrato; comprometiéndose a que su Representante Legal designado se presente ante
las instancias correspondientes y asuma todas las responsabilidades que en materia de seguridad social tenga
con su trabajador y/o a las que haya lugar, en caso de que alguno de sus trabajadores sufra un accidente durante
su horario laboral.

13. LUGAR Y HORARIO DONDE SE PRESENTARA EL SERVICIO.

El servicio de vigilancia se prestara en las instalaciones de las unidades de servicio descritas en el Apéndice 1
“Requerimiento”, durante todos los dias de la vigencia del contrato.

14. CURRICULUM.

Curriculum Vitae empresarial en el que enuncie que tiene la experiencia minima de 1 (un) afio proporcionando
los servicios de seguridad en dependencias, federales, estatales, municipales y/o particulares, citando el nombre
y/o razén social del contratante, direccidn, teléfonos, correo electrdnico de contacto de sus principales clientes
con los que acredite la experiencia y especialidad, descripcidon de los servicios proporcionados, importes totales

2024
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y fechas y motivo de terminacién. (La falta de presentacién de este documento, sera motivo de desechamiento
del licitante). '

EI IMSS se reserva el derecho para verificar en cualquier momento la informacién contenida en el mismo, asi
como de cualquier otra informacién y/o documentacién presentada, entre otras la siguiente:

o Ultima Declaracién Fiscal anual (2023) y las declaraciones provisionales correspondiente al ejercicio fiscal
2024, presentadas ante el Sistema de Administracion Tributaria (SAT) mediante las cuales se acrediten
que sus ingresos sean hasta el 20% del monto total de su propuesta en la que participe.

s Comprobante de pago de las cuotas obrero-patronales, de cada uno de los meses anteriores a la fecha
de publicacién de la convocatoria, correspondientes al ejercicio 2024, anexando “Cédula de
determinacién de cuotas” emitido a través del Sistema Unico de Autodeterminacién (SUA) del IMSS,
“Formatao para pago de cuotas obrero-patronales, aportaciones y amortizaciones” y el “Comprobante de
impresidon SIPARE/IMSS-INFONAVIT” con los que deberd comprobar contar como minimo con el 70% del
personal solicitado.

15. MECANISMO DE EVALUACION TECNICA
EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES TECNICAS.

La Coordinacién Técnica de Seguridad y Resguardo de inmuebles, llevaré a cabo la revisién y evaluacién de las
Propuestas Técnicas que presentan las empresas participantes en los procedimientos para la contratacién del
servicio de seguridad subrogada para Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada, UMAE y Centros
Vacacionales, apoyandose en caso necesario con los responsables de la administracidn del contrato designados.

De conformidad con fos articulos 36 y 36 Bis fraccidn | de la LAASSP, 52 del RLAASSP y el numeral Décimo de la
Seccién cuarta “Contratacién de servicios y de servicios relacionados con obras” Capitulo Segundo “De los
lineamientos para la aplicacién del criterio de evaluacién de proposiciones a través del mecanismo de puntos o
porcentajes en los procedimientos de contratacién” del Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en
materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados con las mismas,
publicado en el DOF el 9 de septiembre de 2010, la evaluacidn de las proposiciones se realizara utilizando el
criterio de puntos.

La propuesta técnica que obtenga al menos 45 puntos de los 60 maximos serd considerada solvente. Las
proposiciones técnicas que no obtengan al menos 45 puntos seran desechadas. ‘

Cuando se omita la presentacidn total o parcial de alguno de los rubros a evaluar, nb,&se ign an puntos en
el rubro o subrubro correspondiente, es decir se asignara 0.00 (cero) puntos. :
La suma de todos los rubros con sus correspondientes subrubros en la evaluaci

iot tecnica representa 60 puntos,
a la propuesta econémica le corresponden los restantes 40 puntos.
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La evaluacién de las propuestas sera por el mecanismo de puntos conforme a la ponderacién de puntos para los
Rubros y Subrubros que se describen a continuacién:

Rubro ,
1- Capacidad del licitante.
Subrubro Puntaje
1.1.- Capacidad de los “Recursos Humanos y Materiales”
Sub-subrubro Documentacién
Perfil de los elementos de seguridad numero 1:
El licitante acreditara la cantidad solicitada en el numeral 5.2 “Perfil de los
elementos de seguridad”, Supervisor de Seguridad, del Anexo 1.- “Anexo
Técnico”, presentando Curriculum vitae con firma autégrafa de cada
supervisor propuesto, manifestando la antigliedad y experiencia en el cargo,
con escolaridad minima de preparatoria, acreditandola con certificado de
institucion con validez oficial y CIP en la empresa actual.
El licitante deberd presentar los certificados médico, toxicoldgico vy
psicoldgico, de los supervisores de seguridad, aplicados y expedidos durante
1.1.1 el aflo 2024, por un laboratorio que acredite su registro ante la Direccidn
. . L 1.50
General de Seguridad Privada o su similar en los estados.
A.- Capacidad de
Recursos Asimismo, entregard una relacién de los supervisores de seguridad en
Humanos formato PDF, en orden alfabético por partida y archivo editable en Excel.
Experiencia  en | Los supervisores deberan ser distintos por cada una de las partidas en la que
asuntos desea participar.
relacionados con
la materia del | Calificacién: .
servicio 1 afio de experiencia del total del personal requerido = 1.00 punto.
2 afios 0 mas de experiencia del total del personal requerido = 1.50 puntos.
Perfil de los elementos de seguridad nimero 2.
El licitante acreditara la cantidad solicitada en el numeral 5.2 “Perfil de los
elementos de seguridad”, Jefe de Turno, del Anexo 1.- Anexo Técnico,
presentando Curriculum vitae con firma autégrafa de cada Jefe de Turno
propuesto, manifestando la experiencia en el cargo, con escolaridad minima 1.50
de secundaria, acreditdndola con certificado de institucidn con validez oficial |
y CIP {cedula de identificacién personal), en la empresa actual.
Asimismo, entregara una relacidn de los Jefe de Turno en formato PDF, en
orden alfabético por partida y archivo editable en Excel.
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1.1.2

A.- Capacidad de
Recursos
Humanos

Competencia o
habilidad en el
trabajo

Rubro
1- Capacidad del licitante.
Subrubro G Puntaje 4
1.1.- Capacidad de los “Recursos Humanos y Materiales” i
Sub-subrubro Documentacion

Los jefes de turno deberdan ser distintos por cada una de las partidas en la que

desea participar.

Calificacion:

1 afio de experiencia del total del personal requerldo 1.00 punto.

2 afios 0 mas de experiencia del total del personal requerido = 1.50 puntos.

Copia de cada una de las CIP (cedula de identificacién personal) del personal

operativo de la prestadora de servicios de seguridad privada, expedida por la

Direccién General de Seguridad Privada, acompafiadas de una relacién

ordenada alfabéticamente en formato PDF y también editable en Excel, la cual

deberd contener el Nombre, RFC, CURP, Folio y Numero de CIP.

Deberd acreditar cuando menos el 70% del total de las CIP (cedula de

identificacién personal) de acuerdo con el Apéndice 1.- Requerimiento, del

Anexo 1.- “Anexo Técnico”. 2.50

Si participa para dos o mas partidas, las CIP (cedula de identificacion personal)
deberan ser distintas en cada una de ellas.

Calificacion:
Presentando el 70% de las CIP = 2.0 puntos.
Del 71% o mas de las CIP = 2.50 puntos

Formato DC-2 “Elaboracién del plan y programas de capacitacidn,
adiestramiento y productividad” a nombre del licitante.

Debera anexar la propuesta de programa de capacitacién, de los cursos que
impartird al 100% de su personal operatlvo de las partidas en las que
participard, en los siguientes temas:

® Actividad vinculada con los servicios de seguridad privada‘

¢ Derechos humanos.

s Equidad de género y prevencidn de la dlscnmmac' ¢ as personas
con discapacidad.

¢ Manejo de armas incapacitantes menos letales: Tolete PR-24 y/o
baston retréctil. ‘
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Rubro
1- Capacidad del chitante.
Subrubro Puntaje
1.1.- Capacidad de los ”Recursos Humanos y Matenales”
Sub-subrubro | Documentacién o :
e Manejo de sistema y equipo de apoyo: radio portatll de comunicacion,
sistema de CCTV.
e Procedimientos de contingencia en caso de: asaito, amenaza de
bomba, herido por arma de fuego, disturbio civil e incendio.
e Procedimientos de contingencia en caso de robo de infante.
e Proteccion Civil en: Primeros Auxilios, combate de fuego mediante
hidrantes y extintores.
e Servicios de monitoreo electrénico.
e Seguridad en instalacionesy control de accesos.
e Seguridad privada en los bienes.
e Tareasy procedimientos de operacidn: patrullaje y rondines.
e Usode lafuerza. .
Asimismo, deberd acreditar cuando menos el 70% del total del personal
operativo propuesto que recibié capacitacién en los temas sefialados con
antelacién, proporcionando listado en formato PDF y base de datos editable
en formato Excel, conteniendo la siguiente informacién: CURP, nombre del
trabajador, nombre del curso, fecha de inicio y término de este y nombre del
capacitador.
Calificacién:
Ei licitante que acredite lo solicitado en el parrafo anterior se le otorgara 1.5
puntos.
El licitante que presente el 100% de las constancias vigentes del Registro de
| Tercer Acreditado, facultado de acuerdo con la Ley estatal para impartir
capacitacién en materia de Proteccién Civil en la localidad en donde prestara
el servicio se le otorgara 1.0 punto.
Calificacién Maxima: 2.50 puntos.
1.1.3 Constancia de Capacitadores Externos, en la cual conste la autorizacion y
registro ante la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, de la plantilla de
A.- Capacidad de | capacitadores del licitante en los siguientes rubros:
Recursos ' , 1.00
Humanos e Actividad vinculada con los servicios de seguridad privada.
e Derechos humanos.
Dominio de e Equidad de género y prevencién de la dlscnmlnamon de las personas
herramientas con discapacidad.
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Rubro

1- Capacidad del licitante.

Subrubro : Puntaje
1:1.- Capacidad de los “Recursos Humanos y Materiales” =

Sub-subrubro Documentacion

relacionadas con * Manejo de armas incapacitantes menos letales: Tolete PR-24 y/o

el servicio bastén retractil.

* Manejo de sistemay equi'po de apoyo: radio portatil de comunicacidn,
sistema de CCTV.

e Procedimientos de contingencia en caso de: asalto, amenaza de
bomba, herido por arma de fuego, disturbio civil e incendios.

* Procedimientos de contingencia en caso de robo de infante.

® Proteccién Civil en: Primeros Auxilios, combate de fuego mediante
hidrantes y extintores.”

e Servicios de monitoreo electrdnico.

e Seguridad en instalaciones y control de accesos.

e Seguridad privada en los bienes. :

e Tareasy procedimientos de operacidn: patrullaje y rondines.

e Uso de la fuerza.

La totalidad de los rubros de capacitacién solicitado, pueden ser entre dos o
mas capacitadores propuestos por el licitante en cada partida en la que
participe, debiendo considerar los temas descritos con antelacién.

Si participa para dos o mas partidas, los Capacitadores Externos deberan ser
distintos en cada una de ellas.

Calificacion: :

Presentado 2 capacitadores por partida= 0.50 punto.
Presentando 3 o mas capacitadores por partida = 1.00 punto
Formato DC-5, “Solicitud de registro de agente capacitador externo”,
registrado ante la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social, de cuando menos
dos agentes capacitadores externos por partida, en la que acredite que en
conjunto cuentan con capacitadores para impartir cursos al personal
designado para la prestacion del servicio de seguridad en las instalaciones del
IMSS, en los siguientes rubros: ’

e Actividad vinculada con los servicios de seguridad privada
¢ Derechos humanos.
¢ Equidad de género y prevencién de la discrimingci6n de las personas

con discapacidad. :

2624
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ejercicio fiscal 2024, anexando “Cédula de determinacién de cuotas” emitido
a través del Sistema Unico de Autodeterminacién (SUA) del IMSS, “Formato

Rubro :
1- Capacidad del licitante.
Subrubro , Puntaje
1.1.- Capacxdad de los.“Recursos Humanos y Materlales”
Sub-subrubro Documentacion o ,
e Manejo de armas mcapamtantes menos letales: Tolete PR-24 y/o
baston retractil.
e Manejo de sistema y equipo de apoyo: radio portatil de
comunicacion, sistema de CCTV.
¢ Procedimientos de contingencia en caso de: asalto, amenaza de
bomba, herido por arma de fuego, disturbio civil e incendio.
e Procedimientos de contingencia en caso de robo de infante.
e Proteccién Civil en: Primeros Auxilios, combate de fuego mediante
hidrantes y extintores.
¢ Servicios de monitoreo electrdnico.
e Seguridad en instalaciones y controf de accesos.
e Seguridad Privada en los Bienes.
e Tareasy procedimientos de operacion: patrullaje y rondines.
e Uso de la fuerza.
Si participa para dos o mas partidas, los Capacitadores Externos deberan ser
distintos en cada una de ellas.
Calificacion: : ;
Presentado 2 capacitadores por partida= 0.50 punto.
Presentando 3 o mas capacitadores por partida = 1.00 punto.
Ultima Declaracién Fiscal anual (2023) y las declaraciones provisionales de los
meses anteriores a la fecha de publicacin de la convocatoria,
correspondientes al ejercicio fiscal 2024, presentadas ante el Sistema de
Administracién Tributaria (SAT) mediante las cuales se acrediten que sus
ingresos sean hasta el 20% del monto total de las partidas en la(s) que
1.2 participe. 3.00
B.- Capacidad de
los recursos | Calificacidn:
econémicos y | Acreditacion hasta el 19% = 2.00 puntos.
equipamiento Acreditacién del 20% o mas = 3.00 puntos.
Comprobante de pago de cuotas obrero-patronales de cada uno de los meses
anteriores a la fecha de publicacién de la convocatoria, correspondientes al 3.00
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DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

Coordinacién de Conservacién y Servicios Generales 1
Coordinacién Técnica de Seguridad y Resguardo de inmuebles

Rubro
1- Capacidad del licitante.
Subrubro Puntaje
1.1.- Capacidad de los “Recursos Humanos y Materiales”
Sub-subrubro Documentacion
para pago de cuotas obrero-patronales, aportaciones y amortizaciones” y el
“Comprobante de impresién SIPARE/IMSS-INFONAVIT” con los que debera
comprobar contar como minimo con el 70% de! personal solicitado.
Si participa para dos o mads partidas, el personal inscrito debera ser distinto
en cada una de ellas.
Calificacion:
Comprobacién del 70% del personal inscrito= 2.00 puntos.
Comprobacién de més del 71% del personal inscrito= 3.00 puntos.
Acreditar con documentacién, la propiedad: o legal posesién (facturas,
contrato de arrendamiento), de cuando menos el 70% de equipos de
comunicacidn (radio y/o telefonia celular) conforme al nimero de elementos
solicitados en el Apéndice 1.- Requerimiento.
Si participa para dos o mas partidas, el equipo de comunicacién debera ser 4.00
distinto en cada una de ellas. ’
Calificacion:
Equipos de comunicacién requerido del 70% = 3.00 puntos.
Equipos de comunicacién requerido del 71% o mds = 4.00 puntos.
Escrito original en papel membretado, firmado por su representante o
apoderado legal en el que manifieste bajo pr()testa de decir verdad que es
una persona moral y que cuenta en su plantilla total de personal, como
minimo con un 5% de empleados con discapacidad, cuya antigliedad no sea
13 inferior a seis meses.
C.- Participacién Para comprobar la antigliedad de los participantes deberan adjuntar
de empresas que
adicionalmente: 1.00
cuenten con
trabajadores con
discapacidad. Aviso de alta de las personas con discapacidad al régimen obllgatorlo .d
IMSS.
Calificacion:
Contratacién menor al 4.9% = 0.50 punto.
Contratacién del 5% o més = 1.00 punto.
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADMINISTRACION

Coordinacién de Conservacidn y Servicios Generales
Coordinacién Técnica de Seguridad y Resguardo de Inmuebles

Rubro
1- Capacidad del licitante.
Subrubro- - ... Puntaje
1.1.- Capac:dad de los “Recursos Humanos " Matenales”
Sub-subrubro Documentacion
En su caso, presentacién de copia simple del certificado emitido por las
14 autoridadesy organismos facultados para ello. En el sentido de haber aplicado
D. Certificacién politicas y practicas de igualdad de género
de, ‘polmcas Y| calificacién: : 1.00
practicas de _
igualdad
|géunaecri§ de No presentacién de certificado = 0.00 punto.
& ) Presentacion del certificado = 1.00 punto.
El participante debera presentar el escrito bajo protesta de decir verdad que
acredite la produccion de bienes con innovacion tecnoldgica registrada ante
15 el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial {(MIPYMES).
E.- Participacidén e 1.00
Calificacion:
de MIPYMES. No acreditacidn de produccion = 0.00 punto.
Acreditacion de produccion = 1.00 punto.

Totales. ... s ; ‘ 23.00

Rubro/subrubro [Documentacién

2. Experiencia y especialidad del licitante

Acreditar experiencia minima de un afio, mediante la presentacion de uno
o0 maés contratos, los cuales deberan ser diferentes, concluidos y suscritos
durante el periodo 2023-2024, que acrediten la prestacion del servicio de
seguridad a dependencias federales, estatales, municipales y/o particulares.

Puntaje

El licitante deberd presentar la informacién en el Apéndice No. 14.-
2.1 Experiencia en | Acreditacion de Experiencia, de forma ordenada cronolégicamente,
el ramo del | considerando la cantidad de elementos, niumero de contrato, vigencia, | 9.00
licitante pégina del contrato en donde indique la cantidad de elementos propuestos
y fa institucién publica o privada en la que proporcioné los servicios.

Para el caso de que participe para dos o mds partidas, deberd acreditar
cuando menos el 70% del total del personal solicitado en el Apéndice 1.-
Requerimiento, estableciendo en cada uno de los contratos la distribucion
del personal que considerard para la prestacién del servicio en la o las

2024
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Coordinacién de Conservacién y Servicios Generales
Coordinacién Técnica de Seguridad y Resguardo de Inmuebles

Rubro/subrubro | Documentacién

2. Experiencia y especialidad del licitante

partidas en la que participara. {deberé especificar claramente la cantidad de
elementos por partida). :

Puntaje

Calificacion:

Acreditacion de hasta el 60% del personal solicitado= 4.50 puntos.
Acreditacién de mas del 60% hasta el 70% del personal solicitado= 6.00
puntos.

Acreditacién de mas del 70% del personal solicitado= 9.00 puntos.

Acreditar especialidad minima de un afio, mediante la presentacién de uno
0 mas contratos, los cuales deberan ser diferentes, concluidos y suscritos
durante el periodo 2023-2024, en los que se demuestre la prestacién del
servicio de seguridad y que incluya la instalacién del Circuito Cerrado de
Television (CCTV), en dependencias federales, estatales, municipales y/o
particulares. ;

El licitante deberd presentar la informacién en el formato “Apéndice 15.-
Acreditacion de Especialidad”, de forma ordenada cronoldgicamente,
indicando la cantidad de cdmaras instaladas, nimero de contrato, vigencia,
pagina del contrato en donde indique la cantidad de cdmaras de CCTV

- instalada | ni |
2.2 Especialidad en Se:/e:c?;iss y la institucién publica o pnvada en la que proporciond los

el ramo del ' 9.00

licitante . . . . .
Para el caso de que participe para dos o mds partidas, deberd acreditar

cuando menos el 70% del total de las cdmaras solicitado en el Apéndice 1.
Requerimiento, estableciendo en cada uno de los contratos la distribucién
de las cdmaras que considerard para la prestacién del servicio en la o las
partidas en la que participara. (deberd especnﬂcar claramente la cantidad de
cdmaras por partida).

Calificacion:
Acreditacion de hasta el 60% de las cdmaras solicitadas= 4.50 puntos.
Acreditacién de mas del 60% hasta el 70% de las cdmaras solicitadas = 6.00
puntos.

Acreditacién de més del 70% de las cdmaras sohcntadas 9.00 puntos.
Total Rubro/Subrubro

18.00

Rubro/subrubro | Documentacién
3. Propuesta de Trabajo
3.1. Metodologia:

Puntaje

3.00

2624

'  Felipe Carrillo

Cozumel No. 43, Piso 6, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06700, Ciudad de México. Tel. 55 5726 1700, Ext. 17600.imss.gob.mx

. PUERTO

Phgina 18 da 24



DIRECCIGN DE ADMINISTRACIGN
UNIDAD DE ADMINISTRACION -

Coordinacién de Conservacidn y Servicios Generales
Coordinacion Técnica de Seguridad y Resguardo de Inmuebles
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SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

31, 32 y 33
Propuesta de
trabajo

Presentar el manual de procedimientos de operacidn y su instructivo, de
conformidad con los requisitos establecidos en el Anexo Técnico.

Calificacion:
No presentar el manual de procedimientos= 0.00 puntos.

Presentar el manual de procedimientos=3.00 puntos.

El manual de procedimientos de operacién y su instructivo detallan el
cuando y cdmo llevaran a cabo los requisitos del numeral 5 del Anexo 1.-
“Anexo Técnico”, en las siguientes instalaciones:

Calificacion:
Unidades médicas = 1.00 punto.
Unidades no médicas = 1.00 punto.

2.00

3.2. Plan de Trabajo

En formato libre, para'la implementacidn del servicio de seguridad en las
unidades médicas y no médicas de la partida{s) por la(s) que estd
participando, relacionado con el Manual de Operacion.

Calificacidn:
No presentar Plan de tﬂrabajo= 0.00 puntos.
Presentar Plan de trabajo = 1.00 puntos.

1.00

3.3. Organigrama de la empresa.

Calificacion:
No presentar organigrama de la empresa = 0.00 puntos.
Presentar organigrama de la empresa = 1.00 puntos.

1.00

Total Rubro/Subrubro

7.00

Rubro/subrubro [

Documentacion

4, Cumplimiento de Contratos

Puntaje

4.1
Cumplimiento de
contratos

Liberacién de fianza de contratos concluidos y/o carta de cancelacion de
péliza de fianza emitida por la afianzadora, debiendo ser los contratos
exhibidos en los rubros de experiencia y especialidad, o bien podra presentar
contratos diferentes por parte dei licitante.

Calificacion:

12.00
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Coordinacién de Conservacién y Servicios Generales
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Liberacién de fianzas de contratos concluidos y/o carta de cancelacién de
pdliza de fianza que sumen hasta el 60% del requerimiento = 6.00 puntos.
Liberacién de fianzas de contratos concluidos y/o carta de cancelacién de
poliza de fianza que sumen mas del 60% hasta el 70% del requerimiento =
9.00 puntos.

Liberacién de fianzas de contratos concluidos y/o carta de cancelacién de
poliza de fianza que sumen mads del 70% del requerimiento = 12.00 puntos.
Total, Rubro/Subrubro 12.00
Suma Total 60.00

‘Rubro .

1.- Capamdad del L|c1tante | : 23.00
2.- Experiencia y Especialidad 18.00
3.- Propuesta de trabajo 7.00
4.- Cumplimiento de Contratos 12.00
Valor Total de la propuesta técnica _— e : - 1:60.00

16. NORMAS OFICIALES VIGENTES.

El licitante deberd presentar dentro de su propuesta técnica carta del licitante, en el gue manifieste el
cumplimiento de las Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas que apliquen a fa presente convocatoria.

a) NOM-019-STPS-2011: Constitucién, integracion, orgamzacson y funcionamiento de las comisiones de
seguridad e higiene.

b) NOM-009-STPS-2011: Condiciones de seguridad para realizar trabajos en altura.
17. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.
El licitante debera presentar la siguiente documentacién:
Documento vigente en el que acredite su autorizacién o registro para prestar el seNicio de seguridad privada,

expedido por la Direccién General de Seguridad Privada o bien que revalidé su permiso, asi como de las empresas
gue participen de manera conjunta.

Cuando el licitante participe para dos o mas entidades federativas, debera contemplarlo establ oenelarticulo

15 de la Ley Federal de Seguridad Privada y cualquiera de las siguientes fracciones:

a) Fraccién Il (Seguridad privada en los bienes).
b) Fraccién IV (Servicios de alarmas y monitoreo electrénico).

2624
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i

c) Fraccidn VIl (Actividad vinculada con servicios de seguridad privada).

Deberd presentar documento vigente que acredite su autorizacidn o registro, expedido por la autoridad
competente, de conformidad con la legislacién vigente estatal para prestar el servicio de seguridad privada, los
licitantes que presenten conjuntamente una proposicién, deberan manifestar en el Convenio de Participacién
Conjunta, qué empresas proporcionaran los servicios de seguridad en cada Partida, debiendo presentar los
permisos con los que cuenta de cada Estado con cualquiera de las diferentes modalidades nombradas en el
parrafo anterior o sus equivalentes.

En su caso, deberd presentar el tramite de revalidacién ante la autoridad competente, previo a la presentacién
de propuestas.

Cabe mencionar que, en caso de resultar adjudicado, ios permisos antes citados deberan estar vigentes durante
el periodo de la contratacién, de io contrario se procedera a la rescisién administrativa del contrato que se haya
generado para los efectos.

Este documento estd considerado en el inciso “j” del numeral 4 Requisitos Técnicos, del Anexo 1.- “Anexo
Técnico”.

18. VISITAS POR PARTE DEL INSTITUTO A LOS LICITANTES
No habra visitas por parte del Instituto.
19. MANIFIESTOS.

El licitante deberd presentar manifiesto que indigue que la informacién y documentacién proporcionada es
fidedigna.

El escrito que presente el licitante deberd ser en papel membretado, firmado por la(s) persona(s) que cuente con
poder para actos de administracién y/o dominio, o poder especial para actos de licitacién publica.

La omisidn de alguno de los documentos antes mencionados serd motivo de desechamiento de la propuesta.

Para una mejor conduccién del procedimiento, proporcionar la informacion en formato Excel {editable) y
Unicamente {os documentos solicitados, asi como presentarlos en el orden que se indica haciendo énfasis de que
todos y cada uno de los documentos que integran el Anexo Técnico y Términos y Condiciones, deberan estar
foliados en orden consecutivo. '

20. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.

Cuando en la prestacién del servicio se presente caso fortuito o de fuerza mayor, el proveedor debera atender
las disposiciones que emita “EL INSTITUTO”, en el sentido de que se suspenda o disminuya la prestacién del
servicio contratado conforme al contenido del articulo 55 Bis de la LAASSP.

4 2C24
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Cuando se suspenda el servicio, el proveedor deberé retirar los sistemas de CCTV y dejar el inmueble como se
encontraba antes de la instalacién de los equipos que forman dichos sistemas, o bien, podré optar por donar los
sistemas funcionando a “EL INSTITUTO”.

21. PROPUESTA ECONOMICA.

Propuesta econdmica conforme al “Anexo 9” del presente documento, respecto de la(s) partida(s) en la(s)
cual(es) es su voluntad participar.

22. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

De conformidad con los articulos 48 y 49 de la LAASSP, el proveedor adjudicado se obliga a constituir y entregar
a mas tardar, dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del contrato, una fianza divisible que
se aplicara a los servicios no devengados, expedida por institucién legalmente constituida y apta en la
diversificacién de las responsabilidades que asuma a favor de “EL INSTITUTO”, para garantizar el exacto
cumplimiento de las obligaciones contraidas en el contrato.

Elimporte de esta fianza serd el equivalente al 10% correspondiente al costo total del contrato de prestacién del
servicio respectivo, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado.

En caso de no entregar la fianza dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del contrato, “EL
INSTITUTO” iniciara el procedimiento de rescisién correspondiente.

_La garantia de cumplimiento a las obligaciones del contrato Gnicamente podrd ser liberada, mediante
autorizacién que sea emitida por escrito por parte de “EL INSTITUTO”, la cual seré entregada por el mismo al
prestador del servicio en un plazo de 30 (treinta) dias naturales contados a partir del término del contrato.

23. SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

El prestador del servicio se obliga a adquirir y entregar al responsable de la administracién del contrato de cada
OOAD y UMAE, dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del contrato, un seguro de
responsabilidad civil a nombre de “EL INSTITUTO” (por un monto no menor al 10% del importe correspondiente
al costo total del contrato de prestacién del servicio respectivo, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado).

Lo anterior, con el objeto de pagar los dafios y perjuicios que su personal provoque a éste o a terceros con motivo
de la prestacion del servicio materia de este procedimiento, dafios y perjuicios que seran determinados y
calculados de acuerdo con lo establecido por la Ley en la materia, sin perjuicio de que el prestado el servicio
de inmediato restituya a “EL INSTITUTO” todas las cantidades que eroguen por este cong

En caso de robo, de cualquier bien que sea propiedad de “EL INSTITUTO” o de terceros que se encuentren bajo
su resguardo o responsabilidad o vigilancia, no considerdndose en este punto bienes personales de trabajadores,
derechohabientes o visitantes, el proveedor se obliga a resarcir el dafio ya sea mediante el pago del bien o la
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restitucion en especie del mismo con las mismas caracteristicas o superiores al bien robado, dentro de los

siguientes 20 (veinte) dias hébiles posteriores a la formal reclamacién por escrito que el responsable de la

administracion del contrato de “EL INSTITUTO” realice al proveedor, o de lo contrario “EL INSTITUTO” descontard

el costo del bien de cualquier factura quincenal del servicio que corresponda posterior a la fecha del robo, los

costos de los bienes corresponderén al valor de reposicién de los mismos, en caso de estar descontinuados, se
considerara a aquel que se asemeje dentro del mercado a las caracteristicas del bien perdido.

Para los efectos, se debera levantar Acta Administrativa donde se narren los hechos ocurridos y se asiente la
responsabilidad de resarcir el dafio, misma que deberd ser firmada por el encargado del servicio de seguridad,
el elemento que prestaba el servicio en el momento de los hechos, por el administrador de la unidad y al menos
un testigo, de conformidad con el Apéndice 5.- Formato de Acta Administrativa del Anexo 1.- “Anexo Técnico”.

En caso de no entregar el seguro de responsabilidad civil dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la
firma del contrato, “EL INSTITUTO” iniciara con el procedimiento de rescisién ante tal incumplimiento.

24. PENAS CONVENCIONALES. ;

Con fundamento a lo dispuesto en los articulos 53 de la LAASSP, 95 y 96 de su Reglamento, se aplicara al
proveedor una pena convencional por cada dia natural de atraso en la prestacién del servicio oportunamente,
en el entendido que el monto de las penas convencionales por atraso no excedera del monto maximo de la
garantia de cumplimiento del contrato.

La pena convencional se aplicara en los siguientes casos:

DESCRIPCION VALOR DE LOS SERVICIOS
Cuando el servicio se preste con atraso, de conformidad a los plazos :
que se sefialen en el Apéndice nimero 1 “Requerimiento”, referente | 10 veces del turno no cubierto.
a elementos de 12 y 24 horas.
Cuando el servicio se preste con atraso, de conformidad a los plazos
que se sefialen en el Apéndice nimero 3 “Programa de
Instalacién/Operacién CCTV”, asi como la instalacién del sistema
espejo. ' '
Cuando el servicio se preste con atraso, al no mostrar fisicamente los
vehiculos solicitados para la supervision en el Anexo Técnico, asi | 2 veces el valor de los turnos diarios
como la documentacién que compruebe la propiedad o posesion | contratados de 12 y 24 horas de cada
(CFDI a nombre de la empresa o contrato de arrendamiento) para | OOAD.
supervision, de acuerdo con el Apéndice 1 “Requerimiento”.

2 veces el valor de los turnos diarios
contratados de la unidad donde no se
ha instalado por cada dia de atraso.

El célculo de la pena convencional serd como lo establece el numeral 5.5.8 inciso d) de las “Politicas, bases y
lineamientos en materia de Adquisiciones, arrendamientos y prestacién de servicios del Instituto Mexicano del
Seguro Social”, que a la letra dice:

2624
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La pena convencional se calcularéd de acuerdo con los siguientes términos y condiciones expresados en la férmula
que se detalla a continuacion:

Pca = (%d)(nda){vspa)
Dénde:

%d=porcentaje determinado en la convocatoria de licitacién, invitacién a cuando menos tres personas,
cotizacion, contrato o pedido por cada dia de atraso en el inicio de la prestacién del servicio o arrendamiento,
considerando el rango sefialado en el inciso “b”. Para este caso se establece 1.0%.

Pca = pena convencional aplicable.

nda = nimero de dias de atraso.

vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.

La suma de todas las penas convencionales aplicadas al proveedor no debera exceder el importe de Ia garantia,
pudiéndose iniciar el proceso de rescision administrativa del contrato en cualquier momento en el que el
proveedor incumpla con sus obligaciones, haciéndose efectiva la garantia de cumplimiento de este.

Los responsables de la administracién del contrato seran los encargados de realizar el tramite de la aplicacion de
las penas convencionales, objeto del servicio y de comunicar los incumplimientos a “El Proveedor”, debiendo
informar a la Coordinacién Técnica de Seguridad y Resguardo de Inmuebles.

La pena convencional por atraso se calculara a partir del dia siguiente en que concluye el plazo o fecha convenida
para iniciar la prestacién del servicio, de acuerdo con el porcentaje de penalizacidn establecido, aplicado al valor
de los servicios no prestados o con atraso bajo el principio de proporcionalidad,.

En ninglin caso, se autorizard el pago de los servicios, si no se ha determinado, calculado y notificado a “EL
PROVEEDOR” las penas convencionales aplicadas en términos de lo dispuesto en la presente cldusula.

Los responsables de la administracién del contrato serén los encargados de determinar, calcular y notificar a “EL
PROVEEDOR”, las penas convencionales; asi como de vigilar el registro o captura y validar en el sistema: PREI-
Millenium, dentro de los 5 (cinco) dias hébiles siguientes a la conclusién del incumplimiento, la aplicacién de las
penas convencionales, objeto del presente instrumento juridico, y comunicar los incumplimientos, debiendo
informar a la Coordinacién Técnica de Seguridad y Resguardo de Inmuebles.

"EL INSTITUTO" descontard las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre los pagos que
deba cubrir a "EL PROVEEDOR". Por lo tanto “EL PROVEEDOR” autoriza a descontar las cantidades qu
de aplicar las sanciones sefialadas en los parrafos anteriores, sobre los pagos que a est:
INSTITUTO” durante el periodo en que incurra y/o se mantenga en incumplimiento con:
los servicios.

lel suministro de

Para autorizar el pago de los servicios, previamente “EL PROVEEDOR” tien e haber:cubierto las penas
‘convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el contrato. Los responsables de la administracién del
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contrato seran responsables de verificar que se cumpla esta obligacidon, dentro de los 5 {cinco) dias habiles
siguientes a la conclusidn del incumplimiento, la aplicacién de las penas convencionales, objeto del presente
instrumento juridico, y comunicar los incumplimientos, debiendo informar a la Coordinacién Técnica de
Seguridad y Resguardo de Inmuebles. {

25. DEDUCCIONES.

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 53 Bis de la LAASSP y 97 de su Reglamento, en caso de que se
presenten fallas en la prestacién del servicio, derivadas del incumplimiento parcial o en la prestacién del servicio
conforme a lo establecido en el Anexo 1.- Anexo Técnico, el responsable de la administracién del contrato,
aplicaré las deducciones correspondientes, en el entendido que el importe de éstos, no podran exceder el monto
total de la garantia de cumplimiento, de acuerdo a lo establecido en el Apéndice 7.- Tabla de deductivas del
Anexo 1.- “Anexo Técnico”.

Se notificara al proveedor las deducciones que en su caso se haya hecho acreedor, sobre lo cual, “EL
PROVEEDOR” podra aportar los elementos para el ajuste de los montos que resuliten.

26. SUPERVISION Y EVALUACION.

La supervisidn sera responsabilidad de los responsables de la administracién del contrato, y/o de los servidores
publicos designados por éstos.

La Coordinacion Técnica de Seguridad y Resguardo de Inmuebles, tiene la facultad de solicitar informacion,
asimismo de supervisar y evaluar el servicio de seguridad subrogada, y solicitar el apoyo de supervisién por parte
del SPF, en cualquier momento, durante la vigencia del contrato en Organos de Operacién Administrativa
Desconcentrada, UMAE y Centros Vacacionales.

27. FORMA DE PAGO.
27.1 FORMAS Y TERMINOS EN ng SE REALIZARA LA VERIFICACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD.

El responsable de la administracion del contrato o el Servidor Publico que le sustituya como administrador del

* mismo, sera el responsable de verificar y aceptar los servicios realizados en los inmuebles de “EL INSTITUTO”, de
acuerdo a las actividades aplicables y demas servicios descritos en el Anexo Técnico; para desarrollar esta
actividad designara personal que serdn los responsables de verificar el cumplimiento de las “COMPULSAS”, asi
como reportar las deficiencias o trabajos no realizados a la Coordinacion Técnica de Seguridad y Resguardo de
Inmuebles.

En caso de incumplimiento en la prestacién del servicio, el responsable de la administracién del contrato lo
comunicara por escrito y/o correo electrénico al representante legal de la empresa, a mds tardar 5 {cinco) dias
habiles siguientes a aquel en que éstos se determinen, sefialando los motivos, los cuales deberdn estar
vinculados a las condiciones establecidas en el contrato, indicando el plazo para su reposicidn o correccidn.

K
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Para comprobar la prestacién del servicio se emitira el Apéndice 11.- Acta de aceptacidn del servicio devengado,
por la entrega del servicio, que seré firmado de aceptacién por el administrador del contrato y el representante
legal del proveedor o la persona que éste designe para tales efectos. Hasta en tanto no se cumpla lo anterior, el
servicio no se tendré por recibido o aceptado.

27.2 LUGAR PARA LA ENTREGA DE DOCUMENTACION PARA PAGO.

El proveedor deberd entregar en las Oficinas segln sea el caso en los Organos de Operacién Administrativa
Desconcentrada, UMAE y Centros Vacacionales; en dias y horas habiles, la documentacién descrita previa
revisién de esta por la Administracién correspondiente.

27.3 ANTICIPOS.
No se otorgaréan anticipos.

27.4 PAGO.

El pago se realizard en pesos mexicanos, mediante pagos progresivos a la “La Corporacién” una vez prestados
los servicios de conformidad con el Anexo 1 Anexo Técnico y el presente Anexo 2 Términos y Condiciones, de
acuerdo al “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacién de documentos presentados para tramite de
pago y la constitucién, modificacién, cancelacién, operacién y control de fondos fijos”.

27.5 MECANISMOS

Para el tramite de pago, se deberd presentar ante el administrador la representacién impresa del Comprobante
Fiscal Digital por Internet, asi como con la documentacién comprobatoria que acredite la entrega de los bienes
y/o servicios, y se indique en dicha documentacién los bienes o servicios entregados, nimero de proveedor,
nimero de contrato, nimero de fianza y denominacién social de la afianzadora, asi como la opinidén de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social y el acta de aceptacién del servicio
devengado, por la entrega del servicio, en su caso, de conformidad a lo que se establezca en la cldusula
respectiva, del instrumento Juridico que se formalice con motivd de este procedimiento de contratacién;
adicionalmente se deberé dar cumplimiento con lo establecido en el numeral 10. OPINION DEL CUMPLIMIENTO
DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL del presente Anexo 2. Términos y Condiciones.

28. MODIFICACIONES AL CONTRATO.

Con fundamento en el articulo 52 de la LAASSP, dentro de su presupuesto aprobado y disponible, la depéndencia
y sobre la base de razones fundadas que lo justifiquen, podré acordar un incremento, de. hast 0% (veinte
por ciento) sobre los conceptos y volimenes respetando sus precios pactados; modificaciones que podran
hacerse en cualquier tiempo, siempre y cuando se realicen éstas antes de que concluya:lavigencia del contrato.

Cuando se requiera ampliar el plazo del contrato, el convenio modificatorio deberd hacer referenua al
incremento del monto que en su caso llegue a derivarse con dicha amphac;on

Cozumel No. 43, Piso 6, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06700, Ciudad de México. Tel. 55 5726 1700, Ext. 17600.imss.gob.mx . -7 Felipe Carrillo
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En caso de que “EL INSTITUTO” requiera ampliar el servicio, el proveedor continuara prestandolo en las mismas
condiciones pactadas originalmente. Cualquier modificacion al presente contrato, deberd formalizarse mediante
convenio y por escrito, mismo que serd suscrito por los servidores plblicos que lo hayan hecho en el contrato,
quienes los sustituyan o estén facultados para ello.

29. TERMINACION ANTICIPADA.

Con fundamento en el articulo 54 Bis de la LAASSP y articulo 102 fraccidn | de su Reglamento, el Instituto

Mexicano del Seguro Social podrd dar por terminado anticipadamente el contrato cuando concurran razones de

interés general, o bien, cuando por causasjl?justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios

originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimento de las obligaciones pactadas,

se ocasionaria algtin dafio o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al

contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencién de oficio emitida por la SFP. En estos

supuestos “EL INSTITUTO” reembolsara al proveedor los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre |
que éstos sean razonables, estén debldamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato

correspondiente.

Cuando se dé la terminacién anticipada, el proveedor debera retirar el cableado y las cdmaras de CCTV, en un
término de 15 dfas naturales, dejando en condiciones adecuadas los espacios que fueron utilizados dentro de
cada uno de los inmuebles y a satisfaccion del responsable de la administracién del contrato o bien, podra optar
por donar los sistemas funcionando, a “EL INSTITUTO”

Elaboré Autorizé

‘ Lic. Erick Emmanuel Luis Gijon Gral. Flavio Alejandro Perea Alcaraz
Titular de la Division de Sistemas y Normas de Titular de la Coordinacion Técnica de Seguridad y
Seguridad y Documentacién Resguardo de inmuebles
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DIRECCION DE FINANZAS
Unidad de Operacién Financiera
Coordinacién de Presupuesto e Informacion Programatica

Anexo 1 del Oficlo No. 09 9001/683000/6B30/3267

_ Cuenta Contable IMSS Folic MASCP

42060230  |SEGURO DE INVALIDEZ, VIDA Y DANOS POR CREDITOS HIPQTECARIOS, VIDA MEDIANO PLAZO Y NOMINA DE MANDO 2025-50-GYR-2

42060320  |TOMA, EMBALAJE Y TRASLADO DE MUESTRAS BIOLOGICAS 2025-50-GYR-14
42060417 SERVICIO INTEGRAL DE LABORATORIO 2025-50-GYR-14
42060418 |SERVICIO INTEGRAL DE HEMODIALISIS INTRAMUROS 2025-50-GYR-14
42060419 |SERVICIO INTEGRAL DE CIRUGIA DE MINIMA INVASION [LAPAROSCOPIA) 2025-50-GYR-14
42060420 |OTROS SERVICIOS INTEGRALES ) 2025-50-GYR-14
42060421 SERVICIOS INTEGRALES DE CIRUGIA CARDIOVASCULAR 2025-50-GYR-14
42060422  |SERVICIO INTEGRAL DE DIGITALIZACION E IMAGEN 2025-50-GYR-14
42060423 {SERVICIO INTEGRAL DE OFTALMOLOGIA 2025-50-GYR-14
42060424  |SERVICIO INTEGRAL DE CIRUGIA HEMODINAMICA 2025-50-GYR-14
42060425  |SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE 2025-50-GYR-14
42060426  ITRASPLANTES 2025-50-GYR-14
42066428 SERVICIO INTEGRAL DE MEDICINA NUCLEAR 2025-50-GYR-14
42060429 |SERVICIO INTEGRAL DE ELECTROCIRUGIA 2025-50-GYR-14
42060430  |SERVICIO INTEGRAL DE ANESTESIA 2025-50-GYR-14
42060433 |SERVICIO INTEGRAL PARA EL TRATAMIENTO DEL SINDROME DE APNEA OBSTRUCTIVA DEL SUENO Y OTROS TRANSTORNOS 2025-50-GYR-14
42061604  |SUBROGACION DE HEMODIALISIS EXTRAMUROS 2025-50-GYR-14
42061701 QTROS GASTOS PARA PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE EJECUCION 2025-50-GYR-14
42061801 PRIMAS DANOS PATRIMONIALES 2025-50-GYR-14
42062101 HON_ORARIOS POR ATENCION MEDICA SUBROGADA 2025-50-GYR-14
42062105  |GUARDERIAS DE PRESTACION INDIRECTA 2025-50-GYR-14
42062106 SUBROGACION DE SERVICIOS DE DIAGNOSTICOS DE LABORATORIO 2025-50-GYR-14
42062109 HOSPITALIZACION MEDICA SUBROGADA 2025-50-GYR-14
42062113 CONTRATACION DE SERVICIOS DE APOYO TECNICO 2025-50-GYR-14
42062114 SERVICIO INTEGRAL DE MEZCLAS 2025-50-GYR-14"
42062309 POR SERVICIOS FUNERARIOS CON CARGO A UNIDADES MEDICAS Y VELATORIOS 2025-50-GYR-14
42062432  |SERVICIOS DEL ACUERDO GENERAL DE INTERCAMBIO DE SERVICIOS Y OTROS CONVENIOS DE COLABORACION SECTORIAL Y| 2025-50-GYR-14
42062487  |SERVICIO INTEGRAL DE VENTILACION MECANICA 2025-50-GYR-14

42070131

TRASLADO, GUARDA Y CUSTODIA DE VALORES

2025-50-GYR-14 -
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Actualizado al 26 de noviembre de 2024

Cuenta Contable IMSS

Folio MASCP

42060230 | SEGURO DE INVALIDEZ, VIDA Y DANOS POR CREDITOS HIPOTECARIOS, VIDA MEDIANO PLAZO Y NOMINA DE MANDO 2025-50-GYR-2

42060601 | MATERIALES Y UTILES DE OFICINA 2025-50-GYR-4

42060612 | UTILES DE OFICINA TD 2025-50-GYR-4

42060604 | MATERIAL FOTOGRAFICO Y PARA IMPRESOS 2025-50-GYR-7

42080609 _ |MATERIAL PARA INFORMACION EN ACTIVIDADES DE INVESTIGACION CIENTIFICA 2025-50-GYR-7

42060613 |CONSUM Y ACCES INFORMAT TD 2025-50-GYR-7

42060703 _ |MATERIAL DIDACTICO PARA UNIDADES MEDICAS 2025-50-GYR-7

42066704 MATERIAL DIDACTICO PARA UNIDADES ADMINISTRATIVAS 2025-50-GYR-7

42062203 | MATERIAL DE APOYO INFORMATIVO 2025-50-GYR-7

42060605 |ARTICULOS DE ASEO 2025-50-GYR-9

42060702 | MATERIAL DIDACTICO EN GUARDERIAS 2025-50-GYR-9

42060601 - |MATERIALES Y UTILES DE OFICINA 2025-50-GYR-13
42060612 - - {UTILES DE OFICINA TD 2025-50-GYR-13
42060320 | TOMA, EMBALAJE Y TRASLADO DE MUESTRAS BIOLOGICAS 2025-50-GYR-14
42060417 |SERVICIO INTEGRAL DE LABORATORIO 2025-50-GYR-14
42060418 {SERVICIO INTEGRAL DE HEMODIALISIS INTRAMUROS 2025:50-GYR-14
42060419 |SERVICIO INTEGRAL DE CIRUGIA DE MINIMA INVASION [LAPAROSCOPRIA] 2025-50-GYR-14
42060420 | OTROS SERVICIOS INTEGRALES 2025-50-GYR-14
42060421 __|SERVICIOS INTEGRALES DE CIRUGIA CARDIOVASCULAR 2025-50-GYR-14
42060422 SERVICIO INTEGRAL DE DIGITALIZACION E IMAGEN 2025-50~-GYR-14
42060423 ‘ SERVICIO INTEGRAL DE OFTALMOLOGIA 2025-50-GYR-14
42060424 | SERVICIO INTEGRAL DE CIRUGIA HEMODINAMICA 2025-50-GYR-14
42060425 | SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE 2025-50-GYR-14
42060426 | TRASPLANTES 2025-50-GYR-14
42060428 _ - |SERVICIO INTEGRAL DE MEDICINA NUCLEAR 2025-50-GYR-14
42060429 _ |SERVICIO INTEGRAL DE ELECTROCIRUGIA 2025-50-GYR-14
42060430 |SERVICIO INTEGRAL DF ANESTESIA _ 2025-50-GYR-14
42060433 |SERVICIO INTEGRAL PARA EL TRATAMIENTO DEL SINDROME DE APNEA OBSTRUCTIVA DEL SUERO Y OTROS TRANSTORNOS 2025-50-GYR-14
42061604 | SUBROGACION DE HEMODIALISIS EXTRAMUROS 2025-50-GYR-14
42061701 |OTROS GASTOS PARA PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE EJECUCION 2025-50-GYR-14
42061861 PRIMAS DANOS PATRIMONIALES 2025-50-GYR-14
42062101 |HONORARIOS POR ATENCION MEDICA SUBROGADA ' ! 2025-50-GYR-14
42062105 GUARDERIAS DE PRESTACION INDIRECTA 2025-50-GYR-14
42062106 _{SUBROGACION DE SERVICIOS DE DIAGNOSTICOS DE LABORATORIO 2025-50-GYR-14
42062109 |HOSPITALIZACION MEDICA SUBROGADA 2025-50-GYR-14
42062113 | CONTRATACION DE SERVICIOS DE APOYO TECNICO 2025-50-GYR-14
42062114 |SERVICIO INTEGRAL DE MEZCLAS & 2025-50-GYR-14
42062309 _|POR SERVICIOS FUNERARIOS CON CARGO A UNIDADES MEDICAS Y VELATORIOS 2025-50-GYR-14
42062432 _ |SERVICIOS DEL ACUERDO GENERAL DE INTERCAMBIO DE SERVICIOS Y OTROS CONVENIOS DE COLABORACION SECTORIAL Y so 2025-50-GYR-14
42062487 _[SERVICIO INTEGRAL DE VENTILACION MECANICA 2025-50-GYR-14
42070131 {TRASLADO, GUARDA Y CUSTODIA DE VALORES 2025-50-GYR-14
42060801 |VIVERES 2025-50-GYR-17
42060802 |ADQUISICION DE ALMENTOS 2025-50-GYR-17
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Actualizado al 26 de noviembre de 2024

Anexo 1 del Oficio No. 69 9001/6B3000/6B30/3267

Cuenta Contable IMSS Folio MASCP
42060804 |PRODUCTOS ALIMENTICIOS PARA SERVIDORES PUBLICOS 2025-50-GYR-17
42080901 _|PRODUCTOS MINERALES NO METALICOS 2005-50-GYR-20
42060902  |CEMENTOQ Y PRODUCTOS DE CONCRETO 2025-50-GYR-20
42060903 _|CAL, YESO Y PRODUCTOS DE YESO 2005-50-GYR-20
42060904 |MADERA Y PRODUCTOS DE MADERA 2025-50-GYR-20
42060905 {VIDRIO Y PRODUCTOS DE VIDRIO 2025-50-GYR-20
42061004 |ARTICULOS DE COCINA Y COMEDOR 2025-50-GYR-20
42060906 |MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO 2025-50-GYR-21
42060907 |ARTICULOS METAL!COS PARA LA CONSTRUCCION 2025-50-GYR-21
42060305  |PRODUCTOS PARA MEDICINA MAGISTRAL 2025-50-GYR-25
42060317 |INSUMOS DE DIALISIS PERITONEAL AUTOMATIZADA {DPA] 2025-50-GYR-25
42060318 {INSUMOS DE DIALISIS PERITONEAL CONTINUA AMBULATORIA, DPCA 2025-50-GYR-25
42060908, |MATERIALES COMPLEMENTARIOS 2025-50-GYR-25
42060909  |OTROS MATERIALES Y ARTICULOS DE CONSTRUCCION Y REPARACION 2025-50-GYR-25
42062422 |OXIGENO DOMICILIARIO 2025-50-GYR-25
42062423 |OXIGENO HOSPITALARIO 2025-50-GYR-25
42062440  |PLAGUICIDAS, ABONOS Y FERTILIZANTES 2025-50-GYR=25
42060405 | APARATOS DE ORTOPEDIA Y PROTESIS 2025-50-GYR-27
42060406 | MATERIAL DE OSTEQSINTESIS Y ENDOPROTESIS 2025-50-GYR-27
42061104  |COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES PARA SERVICIOS PUBLICOS 2025-50-GYR-27
42062441  |OTROS PRODUCTOS QUIMICOS 2025-50-GYR-27
42060502  |VESTUARIO NO CONTRACTUAL 2025-50-GYR-28
42060504 |UNIFORMES DEPORTIVOS 2025-50-GYR-28

4206101 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES PARA VEHICULOS ADMINISTRATIVOS 2025-50-GYR-28
4206102 | COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES PARA MAQUINARIA 2025-50-GYR-28
42060509 [PRENDAS DE PROTECCION PERSONAL 2025-50-GYR-29
42060510 __|BIANCOS 2025-50-GYR-29
42061005 | ARTICULOS DEPORTIVOS 2025-50-GYR-29
42062517 _ |HERRAMIENTAS MENORES 2025-50-GYR-29
42062527 | REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES DE EDIFICIOS 2025-50-GYR-30
42061001 MOBILIARIO Y EQUIPO ADMINISTRATIVO 2025-50-GYR-31
42062518 REFACCICNES Y ACCESORIOS PARA EQUIPO DE COMPUTO Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 2025-50-GYR-31
42062528  |REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES DE MOBILIARIO Y EQU!PO DE ADMINISTRACION 2025-50-GYR-31
42061003 |EQUIPO E INSTRUMENTAL Y ACCESORIOS MEDICOS 2025-50-GYR-32
42062526 |REFACCIONES PARA CONSERVACION DE EQUIPO DE TRANSPORTE 2025-50-GYR-32
42062529 |REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES DE EQUIPC E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO 2025-50-GYR-32
42062530 |REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES DE MAQUINARIA Y OTROS EQUIPOS 2025-50-GYR-35
42060301 |MEDICINAS 2025-50-GYR-36
42060302 |LACTEGS 2025-50-GYR-36
42060303 |VACUNAS 2025-50~GYR-26
42060304  |ESTUPEFACIENTES Y SUBSTANCIAS PSICOTROPICAS 2025-50-GYR-~36
42060306.  |MEDICAMENTOS DE ALTA ESPEC. 2025-50-GYR-36
42060401 2025-50-GYR-36

MATERIAL DE CURACION SUSTANTIVO

23
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Cuenta Contable IMSS : Folio. MASCP
42060407 |MATERIAL DE CURACION CLAVE 5000 ] 2025-50-GYR-36
42060408 MATERIAL DE ESPECIALIDADES 2025-50-GYR-36
42060403 | MATERIAL DE LABORATORIO ) . 2025-50-GYR-36
42060404 {MATERIAL RADIOLOGICO ‘ _ 2025-50-GYR-36
42060405 |{MATERIAL DE LABORATORIO CLAVE 5000 _ _ ’ 2025-50-GYR-36
42060501 ROPA PARA SERVICIOS MEDICOS 2025-50-GYR-36
42060503 |CANASTILLAS _ 2025-50-GYR-36
BIENES MUEBLES INMUEBLES : _ ' 2025-50-GYR-33
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Cuenta Contable IMSS

Folio MASCP

42060202 |ROPA CONTRACTUAL [CLAUSULA 69 DEL CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO) 2025-50-GYR-1
42060216  JANTEQJOS PARA EMPLEADOS 2025-50=GYR-1
42060241 |DISTINTIVOS Y RECONOCIMIENTOS MERITOS LABORALES 2025-50-GYR-1
42060230  |SEGURO DE INVALIDEZ, VIDA Y DARIOS POR CREDITOS HIPOTECARIOS, VIDA MEDIANO PLAZO Y NOMINA DE MANDO 2025-50-GYR-2
42061601 |GASTOS POR TRASLADO DE PACIENTES 2025-50-GYR-3
42061605 |GASTOS DE TRANSPORTACION, HOSPEDAJE Y ALUMENTACION PARA PARTERAS EMPIRICAS 2025-50-GYR-3
42061621 | TRANSPORTE AEREO NACIONAL PARA TRASLADO DE PACIENTES 2025-50-GYR-3
42062306 [ACTIVIDADES SCCIALES Y CULTURALES ) 2025-50-GYR-3
42060601  |MATERIALES Y UTILES DE OFICINA 2025-50-GYR-4
42060612 [UTILES DE OFICINA 7D 2025-50-GYR-4
42061105 {SERVICIO DE GAS 2025-50-GYR-5
42061402 |SERVICIO DE AGUA 2025-50-GYR-6
42060604  |MATERIAL FOTOGRAFICO Y PARA IMPRESOS 2025-50-GYR-7
42060609 |MATERIAL PARA INFORMACION EN ACTIVIDADES DE INVEST!GACION CIENTIFICA 2025-50-GYR-7
42060613 |CONSUM Y ACCES INFORMAT TD 2025-50-GYR-7
42060703 |MATERIAL DIDACTICO PARA UNIDADES MEDICAS 2025-50-GYR-7
42060704  |MATERIAL DIDACTICO PARA UNIDADES ADMINISTRATIVAS 2025-50-GYR-7
42062203 |MATERIAL DE APOYO INFORMATIVO 2025-50-GYR-7
42061503 ISERVICIO TELEFONICO TRADICIONAL 2025-50-GYR-8
42061505  |SERVS.TRANS.VOZ Y DAT.RED INTEG 2025-50-GYR-8
42061511 |SERVICIOS DE INTERNET ' 2025-50-GYR-8
42060605 |ARTICULOS DE ASEO 2025-50-GYR-9
42060702 |MATERIAL DIDACTICO EN GUARDERIAS 2025-50-GYR-9
42060257 CUQTAS PARA CAPACITACION EXTERNA 2025-50-GYR-10
42061501 SERVICIO POSTAL 2025-50-GYR-10
42061506 |SERVICIOS INTEGRALES DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION 2025-50-GYR-10
42062207 | TRADUCCIONES, GRABACIONES Y OTROS GASTOS DE COMUNICACION SOCIAL Y OTROS GASTOS 2025-50-GYR-10
42062405 ISERVICIOS PROFESIONALES 2025-50-GYR-10
42062406 |GASTOS DIVERSOS SUJETOS A RETENCION DE HONORARIOS 2025-50-GYR-10
42062410 |SERVICIOS DE DESARROLLO DE APLICACION INFORMATICA 2025-50-GYR-10
42062413 |OTRAS ASESORIAS PARA LA OPERACION DE PROGRAMAS 2025-50-GYR-10
42062426  |SERVICIOS RELACIONADOS CON PROCEDIMIENTOS JURISDICCIONALES 2025-50-GYR-10
42062434 |SERVICIOS RELACIONADOS CON LA CERTIFICACION DE PROCESOS 2025-50-GYR-10
42062442 |CONTRATACION DE PENSIONES DE ESTACIONAMIENTO 2025-50-GYR-10
42062493 |SERVICIOS INTEGRALES DE INFRAESTRUCTURA DE COMPUTO 2025-50-GYR-10
42060608  |IMPRESION DE DOCUMENTOS OFICIALES, IDENTIFICACIONES Y FORMATOS ADMINISTRATIVOS Y FISCALES 2025-50-GYR-11
42061507  |IMPRESION Y ELABORACION DE MATERIAL INFORMATIVO 2025-50-GYR-1!
42062421 |SERV.DE FOTQCOPIADO Y OTROS SERVICIOS 2025-50-GYR-11
42062414 |SERVICIOS DE VIGILANCIA 2025-50-GYR-12
42060601 |MATERIALES Y UTILES DE OFICINA 2025-50-GYR-13
42060612 [UTILES DE OFICINA TD 2025-50-GYR-13
42050320  [TOMA, EMBALAJE Y TRASLADO DE MUESTRAS BIOLOGICAS 2025-50-GYR-14
42060417 ISERVICIO INTEGRAL DE LABORATORIO 2025-50-GYR-14
42060418 |SERVICIO INTEGRAL DE HEMODIALISIS INTRAMUROS 2025-50-GYR-14
42060419 |SERVICIO INTEGRAL DE CIRUGIA DE MINIMA INVASION [LAPAROSCOPiA) 2025-50-GYR-14
42060420 OTROS SERVICIOS INTEGRALES 2025-50-GYR-14

42060421

SERVICIOS INTEGRALES DE CIRUGIA CARDIOVASCULAR

2025-50-GYR-14
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Actualizado al 28 de Noviembre de 2024

Cuenta Contable IMSS -Folio MASCP -
42060422 |SERVICIO INTEGRAL DE DIGITALIZACION E IMAGEN 2025-50-GYR-14
42060423  |SERVICIO INTEGRAL DE OFTALMOLOGIA 2025-50-GYR-14
42060424 _ |SERVICIO INTEGRAL DE CIRUGIA HEMODINAMICA 2025-50-GYR-14
42060425 |SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE 2025-50-GYR-14
42060426  ITRASPLANTES 2025-50-GYR-14
42060428  |SERVICIO INTEGRAL DE MEDICINA NUCLEAR 2025-50-GYR-14
42060429 |SERVICIO INTEGRAL DE ELECTROCIRUGIA 2025-50-GYR-14
42060430 |SERVICIO INTEGRAL DE ANESTESIA 2025-50-GYR-14
42060433 __|SERVICIO INTEGRAL PARA EL TRATAMIENTQ DEL SINDROME DE APNEA OBSTRUCTIVA DEL SUENO Y OTROS TRANSTORNQS - 2025-50,~GYR-14
42061604 |SUBROGACION DE HEMODIALISIS EXTRAMUROS 2025-50-GYR-14
42061701 OTROS GASTOS PARA PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE EJECUCION 2025-50-GYR-14
42061801 PRIMAS DANOS PATRIMONIALES 2025-50-GYR-14
42062101 HONORARIOS POR ATENCION MEDICA SUBROGADA 2025-50-GYR-14
42062105 |GUARDERIAS DE PRESTACION INDIRECTA 2025-50-GYR-14
42062106 [SUBROGACION DE SERVICIOS DE DIAGNOSTICOS DE LABORATORIO 2025-50-GYR-14
42062109 __[HOSPITALIZACION MEDICA SUBROGADA 2025-50-GYR-14
4206213 |CONTRATACION DE SERVICIOS DE APOYO TECNICO 2025-50-GYR-14
42062114 |SERVICIO INTEGRAL DE MEZCLAS 2025-50-GYR-14
42062309 |POR SERVICIOS FUNERARIOS CON CARGO A UNIDADES MEDICAS Y VELATORIOS 2025-50-GYR-14
42062432 |SERVICIOS DEL ACUERDO GENERAL DE INTERCAMBIO DE SERVICIOS Y OTROS CONVENIOS DE COLABORACION SECTORIALY|  2025-50-GYR-14
42062487 |SERVICIO INTEGRAL DE VENTILACION MECANICA 2025-50-GYR-14
42070131 TRASLADO, GUARDA Y CUSTODIA DE VALORES 2025-50-GYR-14
42061702 __|FLETES PARA PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE EJECUCION 2025-50-GYR-15
42062401 |MANIOBRAS Y ACARREOS 2025-50-GYR-15
42062415 |FLETES 2025-50-GYR-15
42062506 [SERVICIOS SUBROGADOS DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE INMUEBLES  2025-50-GYR-15
42062501 |MANTENIMIENTO DE EQUIPO DE TRANSPORTE 2025-50-GYR-16
42062502 |MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE MOBILIARIO Y EQUIPO DE ADMINISTRACION 2025-50-GYR-16
42062508  |INSTALACION, REPARACION Y MANTENIMIENTO DE EQUIPO £ INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO 2025-50-GYR-16
42062516 MANTENIMIENTO DE EQUIPO DE COMPUTO 2025-50-GYR-16
42060801 |VIVERES 2025-50-GYR-17
42060802 |ADQUISICION DE ALIMENTOS 2025-50-GYR-17
42060804 |PRODUCTOS ALIMENTICIOS PARA SERVIDORES PUBLICOS 2025-50-GYR-17
42062509 IMANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE MAQUINARIA Y EQUIPO 2025-50-GYR-18
42061404 __ |SERVICIOS DE RESIDUOS PELIGROSOS, BIOLOGICO INFECCIOSOS 2025-50-GYR-19
42062107 |SUBROGACION POR SERVICIOS DE LIMPIEZA Y LAVADO DE ROPA 2025-50-GYR-19
42062507 __|SERVICIO DE RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS Y LIQUIDOS 2025-50-GYR-19
42062512 SUBROGACION POR SERVICIOS DE DESINFECCION SIN CONTACTO MEDIANTE PRODUCTOS QUIMICOS EN CONTRA DEL SAR< 2025-50-GYR-19
4206(_)901 PRODUCTOS MINERALES NO METALICOS 2025-50-GYR-20
42060902 |CEMENTO Y PRODUCTOS DE CONCRETO 2025-50-GYR-20
42060903 |CAL, YESO Y PRODUCTOS DE YESO 2025-50-GYR-20
42060904  IMADERA Y PRODUCTOS DE MADERA 2025-50-GYR-20
42060905 |VIDRIO Y PRODUCTOS DE VIDRIO 2025-50-GYR-20
42061004 |ARTICULOS DE COCINA Y COMEDOR 2025-50-GYR-20
42060906 |MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO 2025-50-GYR-21
42060907 |ARTICULOS METALICOS PARA LA CONSTRUCCION 2025-50-GYR-21
42060434 {SERVICIO DE TRANSPORTE AEREO 2025-50-GYR-22
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Cuenta Contable IMSS Folic MASCP

42061619 IPASAJES AEREOS NACIONALES NOMINA ORDINARIA 2025-50-GYR-22
42062202  |DIFUSION DE MENSAJES INSTITUCIONALES 2025-50-GYR-22
42062206 |MONITOREO 2025-50-GYR-22
42062511 |SERVICIOS DE JARDINERIA Y FUMIGACION 2025-50-GYR-22
42061620 |PASAJES AEREOS NACIONALES PARA SERVIDORES PUBLICOS DE MANDO 2025-50-GYR-23
42061623 |PASAJES TERRESTRES NACIONALES 2025-50-GYR-23
42061624 |PASAJES AEREOS PARA COMISIONES OFICIALES FUERA DEL PAIS. 2025-50-GYR-23
42061603 |VIATICOS NACIONALES 2025-50-GYR-24
42062305 |GASTOS DE ORDEN SOCIAL 2025-50-GYR-24
42062311 IEXPOSICIONES, FERIAS Y EVENTOS INSTITUCIONALES 2025-50-GYR-24
42062314 |CONGRESOS, CONVENCIONES Y OTROS 2025-50-:GYR-24
42060305 |PRODUCTOS PARA MEDICINA MAGISTRAL 2025-50-GYR-25
42060317 |INSUMOS DE DIALISIS PERITONEAL AUTOMATIZADA [DPA] 2025-50-GYR-25
42060318 |INSUMOS DE DIALISIS PERITONEAL CONTINUA AMBULATORIA DPCA 2025-50-GYR-25
42060908 IMATERIALES COMPLEMENTARIOS 2025-50-GYR-25
42060908 |OTROS MATERIALES Y ARTICULOS DE CONSTRUCCION Y REPARACION 2025-50-GYR-25
42062422 |OXIGENO DOMICILIARIO 2025-50-GYR-25
42062423 |OXIGENO HOSPITALARIO 2025-50-GYR-25
42062440  |PLAGUICIDAS, ABONOS Y FERTILIZANTES 2025-50-GYR-25
4206)301.  |ARRENDAMIENTO DE MAQUINARIA Y EQUIPO 2025-50-GYR-26
42061303 |DE EQUIPO DE TRANSPORTE ' __2025-50-GYR-26
42061305 |ARRENDAMIENTO DE PROGRAMAS Y PRODUCTOS DE COMPUTO 2025-50-GYR-26
42061309 |ARRENDAMIENTO DE MOBILIARIO ADMINISTRATIVO 2025-50-GYR-26
42061310 |ARRENDAMIENTO DE EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO 2025-50-GYR-26
42061312 IARRENDAMIENTO DE AMBULANCIAS 2025-50-GYR-26
42061615 | ARRENDAMIENTO DE VEHICULOS TERRESTRES PARA SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 2025-50-GYR-26
42062411 |DER.USO LIC.CORPOR.Y PROGR.PROD. ' 2025-50-GYR-26
42062412 |MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE LICENCIAS Y PROGRAMAS 2025-50-GYR-26
42060405  |APARATOS DE ORTOPEDIA Y PROTESIS 2025-50-GYR-27
42060406 {MATERIAL DE OSTEQSINTESIS Y ENDOPROTESIS 2025-50-GYR-27
42061104  |COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES PARA SERVICIOS PUBLICOS 2025-50-GYR-27
42062441 |OTROS PRODUCTOS QUIMICOS 2025-50-GYR-27
42060502 |VESTUARIO NO CONTRACTUAL 2025-50-GYR-28
42060504 |UNIFORMES DEPORTIVOS 2025-50-GYR-28
42061101 |COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES PARA VEHICULOS ADMINISTRATIVOS . 2025-50-GYR-28
42061102 |COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES PARA MAQUINARIA 2025-50-GYR-28
42060509 IPRENDAS DE PROTECCION PERSONAL 2025-50-GYR-29
42060510 |BLANCOS 2025-50-GYR-29
42061005 __|ARTICULOS DEPORTIVOS ' 2025-50-GYR-29
42062517 |HERRAMIENTAS MENORES 2025-50-GYR-29
42062527 |REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES DE EDIFICIOS 2025-50-GYR-30
42061001 |MOBILIARIQ Y EQUIPO ADMINISTRATIVO 2025-50-GYR-31
42062518 |REFACCIONES Y ACCESORIOS PARA EQUIPO DE COMPUTO Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 2025-50-GYR-31
42062528 |REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES DE MOBILIARIQ Y EQUIPO DE ADMINISTRACION 2025-50-GYR-31__
42061003 |{EQUIPO E INSTRUMENTAL Y ACCESORIOS MEDICOS 2025-50-GYR-32
42062526  |REFACCIONES PARA CONSERVACION DE EQUIPO DE TRANSPORTE 2025-50-GYR-32
42062529 |REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES DE EQUIPQ E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO 2025-50-GYR-32
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Cuenta Contable IMSS

Folio MASCP

51101 MOBILIARIO 2025-50-GYR-33
51201 MUEBLES, EXCEPTO DE OFICINA Y ESTANTERIA 2025-50-GYR-33
51501 BIENES INFORMATICOS 2025-50-GYR-33
51901 EQUIPQ DE ADMINISTRACION 2025-50-GYR-33
52101 EQUIPOS Y APARATOS AUDIOVISUALES 2025-50-GYR-33
52301 CAMARAS FOTOGRAFICAS Y DE VIDEO 2025-50-GYR-33
53101 EQUIPO MEDICO Y DE LABORATORIO 2025-50-GYR-33
53201 INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO 2025-50-GYR-33
56201 MAQUINARIA Y EQUIPO INDUSTRIAL 2025-50-GYR-33
56401 SISTEMAS DE AIRE ACONDICIONADO, CALEFACCION Y DE REFRIGERACION INDUSTRIAL Y COMERCIAL 2025-50-GYR-33
56501 EQUIPOS Y APARATOS DE COMUNICACIONES Y TELECOMUNICACIONES 2025-50-GYR-33
56601 MAQUINARIA Y EQUIFO ELECTRICO Y ELECTRONICO 2025-50-GYR-33
56701 HERRAMIENTAS Y MAQUINAS HERRAMIENTA 2025-50-GYR-33

- 62201 OBRAS DE CONSTRUCCION PARA EDIFICIOS NO HABITACIONALES 2025-50-GYR-34
62202 MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE EDIFICACIONES NO HABITACIONALES 2025-50-GYR-34
62905 OTROS SERVICIOS RELACIONADOS CON OBRAS PUBLICAS 2025-50-GYR-34
42062530 |REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES DE MAQUINARIA Y OTROS EQUIPOS 2025-50-GYR-35
42060301 |MEDICINAS 2025-50-GYR-36
42060302 [LACTEOS 2025-50-GYR-36
42060303  |[VACUNAS 2025-50-GYR-36
42060304 _ |ESTUPEFACIENTES Y SUBSTANCIAS PSICOTROPICAS 2025-50-GYR-36
42060306 |MEDICAMENTQS DE ALTA ESPEC, 2025-50-GYR-36
42060401 _ |MATERIAL DE CURACION SUSTANTIVO . 2025-50-GYR-36
42060407 |MATERIAL DE CURACION CLAVE 5000 2025-50-GYR-36
42060408 |MATERIAL DE ESPECIALIDADES 2025-50-GYR-36
42060403 |MATERIAL DE LABORATORIO 2025-50-GYR-36
42060404 |MATERIAL RADIOLOGICO 2025-50-GYR-36
42060409 |MATERIAL DE LABORATORIO CLAVE 5000 2025-50-GYR-36
42060501 __|ROPA PARA SERVICIOS MEDICOS 2025-50-GYR-36
42060503 |CANASTILLAS 2025-50-GYR-36
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DIRECCION DE ADM!NISTRACION

Unidad de Adqu:sxcmnes

Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicin de Bienes de Inversion y Activos

*_Para sello de recepcién * -

il mmmm Ciudad de México, a 31 de diciembre de 2024
C2ORDINACION TECNICA DE | _
mﬂEACiON Y CONTRATOS 09 53 84 611CFJ/2024/12785

V'A* OZENE 2% ag—

'LA-50-GYR-050GYR019-N-229-2024

ﬁ DE cemms
@/6)55 /2 6Sg ny

Debera proporcionarse copia del acuse debldamente sellado a la
/ / 3 Y(L’@ordmaaon de Adquisicion de Bienes y Contratacnon de Servicios

Lic. Humberto Rincon Juérez
Titular de la Division de Contratos
Piresente.

Ne permlto sohcutar su vahosa mtervencnon a efecto de que tenga a blen g;rar Sus aprec:ables mstrucc;ones a qu:en
_£orresponda, para llevar a cabo la elaboracion del contrato derivado del procedlmiento de Licitacion- Plblica
Nacional Electronica, cuyo nimero aparece en el encabezado del presente oficio, parala contratacuon del Servncxo
de Seguridad Subrogada para Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada UMAE Y Centros
»/acacnonales Régimen Ordinario del IMSS”, para lo cual en cumplimiento a lo establecido-eri el Oficio Circular No. . -
‘5)9 53 84 611CFA/5094 del 1° de junio del 2021, me permito anexar al presente un D|sco Compacto que contlene los
:loc, mentos electrénicos que se detal!an a contmuacron o :

'No  Documentacion pa'ré elaboracion de los Contratos - Nombre de los Archivos -
1 | Acta de Adjudicacion. | 1. Acta de Adjudicacion (PDF)
2 Propuestas Econdmica, Técnica y Legal del licitante 5 PROPUESTA
adjudicado.
3 Oficios de desngnacron de la persona servidora publica 3. Administrador del Contrato (PDF).
que fungira como administrador del Contrato.
. . L . . 4, Dictamen de Dispombihdaj
4 | Dictamen(es] de Disponibilidad Presupuestal Previos. Previo [PDF).
Anexo Técnico en términos del numeral 4.24.3 y demds - \\\
5 numerales aplicables de las Politicas Bases y Lineamientos 5 Anéxo Téches [.PDF]‘ '
en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos vy Servicios | ™
del instituto Mexicano del Seguro Social [POBALINES].

224

- Felipe Carrillo
PUERTO

R —

Durango No. 291, piso 5, Ala Durango, Col. Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, C. P. 06700, Ciudad de México Tel. 55 5726 1700, Ext. 14257.
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“No. Documentacuon para elaboramon de los Contratos 2. Nombre de los Archivos

f'Termmos Y Cond|c10nes en termmos del’ numeral 4. 24 4 A

demds numerales aphcables de las POBALINES. | & Terminos y-(_;qndlcxonwesv_‘[PDF].

7 : Acta de Junta de Aclaramones

8 _‘ f\cta de Presentacion y*Apertu'ré de Propuestas. 8. Acta Presentaciony Apefr:tura [PDF]

9 | Convocatoria . - 9. Convocatoria [Worel:

10 | Requisicion de Bienesy ‘Servicios [FO-CON-3)

adjunto

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasion de enviarle un cordial saludo.

de Active$y Logistica

. .Elabpré- ’

Mtro. Malcon Osvaldo Saldafia Salgado
Coordinador Técnico Nivel Central E2

cepu
Mtra. Elia Sandra Varas Galeana. - Titular de la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bnenes de Inversion y Activos. Presente. [*). -
* presente, (*J(*) Copias entregadas por &l Sistema Institucional de Control de Gestién de Cortrespondencia.

* AvPaseo dela Reforima No: 476, Piso 8, Col. Jusrez, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06600, Ciudad de México Tel. 55 5238 2700, Ext. 10807, 10809




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Contrato Nimero
UNIDAD DE ADQUISICIONES
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS 050GYRO19N22924-007-00

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 3 (TRES)

“PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA DE “EL PROVEEDOR”, ACTA DE FALLO Y
PRECISIONES A LA CONVOCATORIA”

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL







‘g %f E: g HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES S.A. DE C.V.
PO PERMISO: DGSP/119-14/2626

HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES S.A. DECV,

Licitacion Plblica Nacional Electrénica No. LA-50-GYR-050GYR019-N-229-2024
Contratacién del “Servicio de Seguridad Subrogada para Organos de Operacién
Administrativa Desconcentrada, UMAE y Centros Vacacionales, Régimen Ordinario del IMSS”

RFC: HVC000703KQ6

4.3. Propuesta Técnica
Formato de Oferta Téchica Detallada

Fecha: Ciudad de México., a 23 de diciembre de 2024.

Razén Social: Hidalgo Vigueras Consultores, S.A. de C.V. en participacién conjunta con
Firewall Seguridad Privada S.A. de C.V.

Representantes Legales: Jorge Luis Aleman Mercado, Kevin Ramirez Rivera

Cargo o Puesto: Representante Legal

Teléfonos: 555552 1774

Correo electrénico: info@hivico.com.mx

Direccidn de la empresa: Calle 9A Norte No. 36, colonia centro, municipio de Tapachula,
codigo postal 30700, Chiapas. ?

Por este conducto se informa que mis representadas para la participacién en la Licitacion
Publica Nacional Electrénica No. LA-50-GYR-050GYR019-N-229-2024 En las partidas, de
acuerdo con los requerimientos manifestados en los Anexos 1 Anexo Técnico y Anexo 2
Términos y Condiciones.

Contratacion del “Servicio de Seguridad Subrogada para Organos de Operacion
Administrativa Desconcentrada, UMAE y Centros Vacacionales, Régimen
Ordinario del IMSS”

Partida por la que participamos.

Colima
Guanajuato
Michoacéan
Querétaro
Guerrero
Hidalgo
Morelos
Qaxaca
Puebla
Tlaxcala .
Centro Vacacional Metepee
Centro Vacacional Trinida
Centro Vacacional Ma
Centro Vacational Oa
UMAE HTO,
UMAE H. Especialidade:

7.- Bajio

8.- Sur

Las partidas y sus cantidades son las establecicfa el
2 Términos y Condiciones
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Anexo 1.- Anexo Técnico
Glosario

Acceso peatonal: Lugar por el cual los trabajadores, derechohabientes, visitantes
(proveedores, prestadores de servicios internos o externos), ingresan o se retiran de las
instalaciones. ,

Acceso vehicular: Lugar o punto por el cual los trabajadores, derechohabientes, visitantes
(proveedores, prestadores de servicios internos o externos), ingresan o se retiran de las
instalaciones en unidades vehiculares oficiales o de uso particular y en el que se lleva a
cabo el control de acceso mediante el registro de personal y vehiculos.

Administrador del Inmueble: Persona responsable de administrar los recursos en la
unidad del Instituto, en donde esta adscrito y que entre sus funciones se encuentra llevar a
cabo la coordinacién y supervision del servicio de seguridad en la unidad.

Analisis de riesgo: Es el estudio de las causas, las fuentes de riesgo, las consecuencias
y la probabilidad de que éstas ocurran.

Anexo técnico: Documento en el que se precisan las caracteristicas técnicas que requieren
de los bienes o servicios objeto de la contratacién, asi como la oportunidad con que son
requeridos, y que forma parte integrante del contrato o pedido.

Amenaza: Cualquier actitud, hecho o acontecimiento no consumado, que puede provocar
un dafio o perjuicio a la integridad fisica de las y los trabajadores la derechohabiencia y
visitantes, asi como al patrimonio institucional.

Bien: Todo objeto susceptible de apropiacion, excluyéndose aquelias que se encuentren
fuera del comercio, cuyo dominio le pertenece legalmente al Instituto y de los que no pueden
aprovecharse ninguna persona sin su consentimiento.

CCTV: Circuito Cerrado de Television.

Carpeta de puesto de servicio: Carpeta que contiene el pli
especifi cas, asi como el conjunto de los formatos, quevde ‘

policial, contra el formato de control de asisten
signado por la persona titular de cada unidad.
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Centro de Monitoreo: Lugar dentro del inmueble donde se encuentra la instalacion del
equipo tecnolbgico necesario (unidades de almacenamiento y monitores), para dar
seguimiento y supervisar las imagenes de las camaras ubicadas en los centros de trabajo.

CFDI: Comprobante Fiscal Digital por Internet, que contiene los requisitos indicados en el
articulo 29 del Cdédigo Fiscal de la Federacion.

Consigna: Instruccién escrita en la que se indica al personal de seguridad subrogada las
“actividades que deberan llevar a cabo en los diferentes puestos de servicio que le sean
asignados. :

Consignas especificas: Instrucciones escritas formuladas por las y los titulares y/o las y
los administradores de las unidades con servicio de seguridad, avaladas por la SDSI en
unidades de Nivel Central, por el JOSRI en unidades de cada OOAD y por los JOSG en las
UMAE, en las que se indica al personal de seguridad, asignado en un determinado puesto
de servicio, las actividades que deberad desarrollar de manera concreta y de caracter
obligatorio. '

Consignas genéricas: Instrucciones escritas de observacion general para todo el personal
de seguridad subrogada, mismas que deberan llevar a cabo en todos los puestos de servicio
que le sean asignados, siendo de caracter obligatorio.

Contingencia: Evento concentrado en tiempo y espacio, en el cual se puede llegar a sufrir
dafio y/o perjuicio e incurrir en pérdidas humanas y/o materiales dentro de las unidades del
Instituto, para lo que se requiere preparacion para enfrentarlo antes, durante y después, a -
fin de minimizar los efectos. ... _ _ _ :

Contrato de prestacién de servicio de seguridad: Acu:e:rdé de voluntadescelebrado por
escrito entre el Instituto y quien presta el servicio de syeg«ufr’i,d;ad“ ' ~ -

CIP: Cédula de Identificacion Personal. .

Control de Accesos: Medidas y procedimientos de seguridad para controlar el acCeso'de:
personas y vehiculos que pretendan ingresar hacia las instalacior o '

CTSRI: Coordinacion Técnica de Seguridad y Resgq
CV: Centro Vacacional.
Dispositivo de Seguridad: Conjunto de elel
tecnolégicos establecidos en las instalaciones
interdependientes y realizan las funciones de i

bienes institucionales.

DOF: Diario Oficial de la Federacion.
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DSNSD: Divisién de Sistemas y Normas de Seguridad y Documentacioén.
DSRI: Divisiéon de Seguridad y Resguardo de Inmuebles.
DVR: Dispositivo interactivo de grabacién de television y video en formato digital.

Elemento de seguridad: Persona que lleva a cabo las labores de seguridad y vigilancia
dentro de ias instalaciones pertenecientes al IMSS.

Estado de fuerza: El nimero de elementos operativos en activo.

GCySG: Gerente de Conservacion y Servicios Generales.

Guarderia: Instalacion de caracter educativo-asistencial, donde se proporciona el servicio
de cuidar y atender a los nifios de corta edad y se favorece el desarrollo integral y armonico
del menor.

Guia de operacion del servicio de seguridad: Documento que contiene las consignas
genéricas de observacion general para todo el personal del servicio de seguridad, mismas
que deberan llevar a cabo en los puestos de servicio, teniendo caracter de obligatorio.
HGR: Hospital General Regional.

HGZ: Hospital General de Zona.:

HGSZ: Hospital General de Subzona.

Inmuebles: Instalaciones médicas 'y no médicas del IMSS.

Inasistencia: Falta de asistencia.

Incidencia: Evento que ocurre en las instalaciones del IMSS, y que puede dafiar la
operacion, imagen y/o calidad del servic;io de seguridad en el Instituto.

Instalaciones: Inmuebles destinados a propo er
de caracter social, en los cuales se prestara el servicio.

Instituto o IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.
JDCySG: Jefe de Departamento de Conserva "
JOSG: Persona titular de la Jefatura de ?'!é""‘Ofi

JOSRI: Persona Titular de la Jefatura de la Oficina de Seguri
Inmuebles. - e

Resguardo de
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LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Medidas para la seguridad: Conjunto de elementos fisicos, digitales, electrénicos y/o
mecanicos que permiten la disuasion, deteccion, demora o retardo, control y registro,
alertamiento, reaccién o respuesta y evaluacion en beneficio de la seguridad fisica en las
instalaciones.

Manual de Organizacién: Documento en el que se describe, amplia y detalladamente, la
estructura organizacional para el servicio ofertado al Instituto, cumpliendo con lo solicitado
en el Anexo Técnico. i

Manual de Procedimiento de Operacién y su Instructivo: Documento que entrega el
licitante en su propuesta, y debe incluir: organigrama del servicio de seguridad; descripcion
amplia y detallada de cdmo se prestara el servicio ofertado, atendiendo los conceptos
basicos emitidos por las areas de seguridad para la “proteccion fisica de instalaciones en
el Instituto”, cumpliendo con todo lo sefialado en el Anexo Técnico, tomando en cuenta la
infraestructura tecnolégica del sistema de CCTV.

OOAD: Organo(s) de Operacién Administrativa Desconcentrada, de conformidad a lo
dispuesto en los articulos 251 A de la Ley del Seguro Social y 2, fraccion IV, inciso a) del
Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Patrimonio institucional: Bienes muebles e inmuebles propiedad del IMSS.

Personal de seguridad subrogada: Elementos pertenementes a una empresa de
seguridad privada o corporacion policial que prestan el servicio de segundad subrogada en
las unidades médicas y no médicas del Instituto. o 4
Plan de seguridad de reaccién: Proyecto que elaborara v presentaré la empresa de
seguridad privada y contendra las prescripciones necesarras parallevara. cabo unatarea 0
conjunto de tareas, para hacer frente de man a a una eventualidad en materia
de seguridad, que potencialmente afecte la integridad fisica de las personas yio de ‘
bienes patrimonio del Instituto, basado en el analisis de riesgo de ca -

POBALINES: Politicas, Bases y Lineamientos
Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Institut

Programa Interno de Proteccién Civil: Ing
circunscrito al ambito de una dependencia, er
publico, privado o social que tiene como
identificados y definir acciones preventivas y
atender la eventualidad de alguna emergencia

Proveedor: La persona que celebre contr
servicios, como lo sefiala el Art. 2 fraccion VI d

o0&

R~
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Puesto de Servicio: Area especifica, punto o lugar donde se establece el personal de
seguridad, para desempefiar sus funciones y acciones inherentes al servicio de seguridad.

Responsable operativo del servicio de seguridad subrogada: en Organos de Operacién
Administrativa Desconcentrada el Jefe de Departamento de Conservacion y Servicios
Generales; en UMAE el Jefe de la Oficina de Servicios Generales; en CV Subgerente
Administrativo y en Nivel Central; el Titular de la Subjefatura de Divisién de Seguridad y
Resguardo de Inmuebles.

Responsable de la administracion del contrato: Persona responsable de verificar el
cumplimiento del instrumento juridico celebrado, conforme a las condiciones establecidas,
caracteristicas, especificaciones y funcionamiento del servicio de seguridad subrogada y el
cual es designado conforme a lo establecido en el numeral 5.3.15 de las “Politicas, Bases
y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social’, clave 1000-001-014.

RFC: Registro Federal de Contribuyentes.

RLAASSP: Reglamento de la Ley de Adquisiciones; Arrendamientos y Servicios del Sector
Pubhco

SAT: Servicio de Administracion Trlbutana
SDSI: Subjefatura de Divisién de Seguridad de Inmuebles.
SDS: Subjefatura de Divisién de Supervision

Seguridad: Conjunto de elementos humanos, tecnolégicos y administrativos destmados
para prevenir, disuadir, monitorear y/o reaccionar ante actos o condiciones. que puedan
afectar la integridad de las y los trabajadores, derechohabiencia, visitantes y/o al patrimonio
institucional.

Servicio de seguridad subrogada: Servicio que proporciona una corporacién policial o
empresa de seguridad privada legalmente constituida, para salvag sgridad fisica
de las y los trabajadores, derechohabiencia y visitar er
inmuebles, asi como garantizar la proteccion vy v1gt
ademas de contribuir a la generacién y preservaci
funcionamiento operacional de las instalaciones ds

SFP: Secretaria de la Funcién Publica.

SUA: Sistema Unico de Autodeterminacién.

Titular de Unidad: Servidor Publico designado co sponsab,e n umdades médicas,
unidades no médicas, CV y Unidades Médicas de Alta Especiali
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Turno: Cobertura del servicio de seguridad en un tiempo determinado, que consta de doce
o veinticuatro horas, dependiendo de la forma de contratacion.

¢

UMAE: Unidad Médica de Alta Especialidad.

Unidad: Organizacion estructural conformada por las y los trabajadores del Instituto que
desempefian su labor en un inmueble perteneciente o arrendado por el IMSS y que pueden
ser unidades médicas y unidades no médicas.

Unidad de almacenamiento: Dispositivo interactivo de grabacién de video en formato
digital, con capacidad para el periodo sohutado :

Unidad médica: Organizacion estructural conformada por las y los trabajadores del
Instituto que desempefian su labor en un inmueble en el que se llevan a cabo acciones
dirigidas al individuo, a la familia, a la comunidad, ‘cuyos servicios estan enfocados
principalmente a preservar la salud por medio de actividades de promocion, prevencion,
curacion y rehabilitacion. ;

Unidad no meédica: Organizacion estructural conformada por las y los trabajadores del
Instituto que desempefian su labor en un inmueble en el gque se lievan a cabo acciones
diversas, tales como actividades administrativas, de bienestar social, de seguridad social,
de lavado, vacacionales, etc.

Vulnerabilidad: Mayor o menor facilidad que presenta un snstema para la matenahzacmn
de una amenaza.

1. DESCRIPCION Y ALCANCES DEL SERVICIO.

1.1. Prevenir todo dafio que se pudiera causar a los trabajadores, derechohablentes
usuarios y proveedores del Instituto dentro de sus mstalacxones

1.2. Vigilar y proteger el patrimonio del Instituto enel que se lncluyen medlcamentos\*
material de curacién, equipos de coémputo, asi como sus acc cajas fuertes,
equipo e instrumental médico, alimentos y viveres nformacion,
documentacion y obras de arte propios o a su di
la finalidad de evitar que se cometan hurtos, d

1.3. Mantener el orden y la seguridad en |
permitan la adecuada prestacion y conti
sus derechohabientes,

1.4. Participar en dispositivos de segurid
rondines, cumplir y hacer cumplir las ¢

k¥

5
¢
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establecidos para este servicio, informar de inmediato al responsable de la
administracion del contrato, asf como a la CTSRI, de cualquier incidente.

1.5. Acatar los lineamientos normativos en materia de seguridad que marque la Ley
Federal de Seguridad Privada y su Reglamento, asi como los que el Instituto emita,
estos Ultimos le seran entregados al proveedor por el responsable de la
administracion del contrato, dentro de los cinco dias naturales posteriores al inicio
de la prestacion del servicio, a través del responsable operativo del servicio de
seguridad subrogada.

1.6. Cumplir con las consignas genéricas y especificas de cada puesto de servicio,
previamente entregadas por el Administrador del inmueble de cada unidad.

1.7. Acatar los lineamientos normativos gue marque el Programa Interno de Proteccién
Civil, en cada unidad, en materia de seguridad.

UNIDADES PARA CONTRATAR.

_La adjudicacién se llevara a cabo por partida, las cuales se integran como se detalla a continuacion:

Partida OOAD, UMAEo CV URG | CUCOP Unidades de servicio en:
Colima : 06 Colima

| Guanajuato 1 Guanajuato

7.- Bajio - - - -
Michoacén 17 Michoacén
Querétaro 23 Querétaro
Guerrero 12 5 Guerrero
Hidalgo i 13 |2 Hidalgo
Morelos 18 Morelos
Qaxaca 21 QOaxaca
Puebla 22 : Puebla
Tlaxcala 30 | Tlaxcala

8 Sur [ Centro Vacacional Metepec 226001 Centro Vacacional Metepec
Centro Vacacional Trinidad 306001 Centro Vacacional Trinidad
Centro Vacacional Malintzi | 306002 Eentro Vacacional Malintzi
Centro Vacacional Oaxtepec | 186001 Centro Vacacional Oaxtepec

UMAE HTO 221401
UMAE H. Especialidades 221901

UMAE HTO, Puebla, Pue.

UMAE H. Especialidades Puebla,
Pue

e )
o & 4
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Estas partidas seran contratadas en los términos referidos en el Apéndice 1.- Requerimiento, en
el que se indican las cantidades de personal y el CCTV asociado al servicio.

2. NORMAS OFICIALES VIGENTES.

El licitante deberd presentar dentro de su propuesta técnica carta del licitante, en el que
manifieste el cumplimiento de las Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas que apliquen
a la presente convocatoria.

a) NOM-019-STPS-2011: Constitucién, integracién,, orgamzacnon y funcionamiento de las
comisiones de seguridad e higiene.
b) NOM-009-STPS-2011: Condiciones de seguridad para realizar trabajos en altura.

3. DOCUMENTOS QUE DEBERA PRESENTAR EL LICITANTE EN SU PROPUESTA.

Ellicitante deberd presentar invariablemente dentro de su proposicién, a través de CompraNet,
la documentacién que se indica a continuacion, el incumplimiento de alguno de los requisitos
solicitados en este numeral serd motivo de desechamiento.

Requisitos técnicos:

a) Deberd presentar, debidamente requisitado y firmado, el Apéndice 12 “Manifestacién de la
o las partidas en las que participard el licitante”, debiendo indicar la pamda (s ) en la (s) cual
(es) es su voluntad participar, de acuerdo con el numeral 2 del presente Anexo 1. Anexo
Técnico, acreditando los siguientes rubros: la “Capacidad de Recursos ‘Humanos”,
“Capacidad de Recursos Econémicos y Equipamiento” y “Contratos”: k

b) Formato DC-1 “Informe sobre la Constitucién de Ia Comision Mixta de Capac:ltaaon
Adiestramiento y Productividad”, a nombre del Ixcﬂ: '

c) Formato DC-2 “Elaboracidn del plan y programas de capacrtac;on adrestramfento y"'
productividad”, a nombre del hcxtante y que impartira de manera pre: nC|aI a su personal
operativo a partir del inicio de la prestacién del servici r-el plan'y
programas que impartird dos veces al afo a partir d
contrato, considerando los siguientes temas:

e Actividad vinculada con los servrcros de st

¢ Derechos humanos.

¢ Equidad de géneroy prevencnon de la

s Manejo de armas incapacitantes men

* Manejodesistemay equipo de apoyo:

* Procedimientos de contingencia en cat
arma de fuego, disturbio civil e incend
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s Procedimientos de contingencia en caso de robo de infante.

e Proteccion Civil en: Primeros Auxilios, combate de fuego mediante hidrantes y
extintores.

o Servicios de monitoreo electrénico.

e Seguridad en instalaciones y control de accesos.

¢ Seguridad privada en los bienes.

¢ Tareasy procedimientos de operacidn: patrullaje y rondines.

e Usode lafuerza. '

d) Carta compromiso, en hoja membretada del licitante y firmada por su representante legal,
en donde manifieste que, en caso de resultar ganador entregard el formato DC-3
“Constancia de habilidades laborales” del 100% del personal operativo, que haya recibido la
capacitacion conforme a su propuesta del formato DC-2 “Plan y programas de Capacitacion
y adiestramiento”, en un término de 15 dias habiles a partir de que concluya dicha
capacitacion.

e) Registro de Tercer Acreditado (o su equivalente) vigente, emitido por autoridad de
Proteccidn Civil Estatal, de la entidad federativa en la que participe, que lo faculte para
impartir capacitacién en materia de Proteccién Civil, mismo que proporcionara al personal
operativo del licitante.

Deberd presentar copia del CFDI a nombre del licitante que acredite la prestacion de los
servicios del Tercer Acreditado de los ultimos tres meses previos a la publicacion de la
convocatoria, debiendo contener los requisitos senalados en.elarticulo 29 del Cédigo Fiscal
de fa Federacion. »

En los casos en que esté por vencer el Registro de Tercer Acredéitadzb; debera yprovporcion’ar ‘
acuse de solicitud de revalidacién ante la autoridad de Proteccion Civil Estatal. '

f) Relacién y organigrama del licitante;, en el que incluya al personal directivo y a los
supervisores propuestos en cada OOQAD, en las partidas en que parttcnpara deb:endo anexar,
copia simple de identificacién oficial Vigente, tanto del per
supervisores, conforme al ’Apendlce?n ,
asignados para verificar el servicio | de se iri

El licitante debera presentar los certificados d
de cada uno de los supervisores propuestos, ag
un laboratorio que acredite su registro antell
similar en los estados; debiendoﬂprese_
laboratorio que realizé los exdmenes, as
acredite la prestacion del servicio por la em
contener los requisitos indicados en el articu
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Si participa para dos 0 mas partidas, los supervisores deberdn ser distintos por cada una de
las partidas en la que desea participar.

Fotografias a color del uniforme que portaran los elementos operativos (hombre y mujer),
asi como del uniforme complementario establecido en el punto 5.3 del presente anexo
técnico en las que se aprecien sus cuatro vistas (frente, espalda, lateral derecho e izquierdo),
conteniendo colores, logotipos y emblemas, mismos que no podrén ser iguales o similares a
los utilizados por las corporaciones policiales, por las fuerzas armadas y del IMSS.

Formato de credencial que expedird y que portara el'personal operativo del licitante, la cual
en el anverso debera incluir: nombre del licitante, nombre completo y fotografia del
elemento de seguridad portando el uniforme, nimero de seguridad social, nimero de CIP,
Registro Federal de Contribuyentes y firma del trabajador. En el reverso ndmero de
procedimiento de licitacién, vigencia por el periodo de la prestacién del servicio y firma del
supervisor del servicio.

Escrito en hoja membretada de la empresa y firmado por el representante legal, en el que
manifieste que, los contratos que presentaré para acreditar la experiencia y especialidad
solicitados en el numeral 17 “Mecanismo de Evaluacién Técnica” del Anexo 2.- Términos %
Condiciones, no se encuentran en litigio o conflicto legal, a la fecha en que se lleve a cabo el
acto de presentacion y apertura de proposiciones.

Documento vigente en el que acredite su autorizacién o registro para prestar el servicio de
seguridad privada, expedido por la Direccién General de Seguridad anada o bien que
revalidé su permiso, asi como de las empresas que participen de manera conjunta.

Cuando el licitante participe para dos o mas entidades federaﬁVas, débéré:cbhtemplar lo
establecido en el articulo 15 de la Ley Federaf de Segundad anada y cualqunera de las
siguientes fracciones:

. Fraccion il (Seguridad pri\}ada en los blenés).

. Fraccién IV (Servicios de alarmas y monitoreo electrénico).
. Fraccién Vil (Actividad vinculada con servicios de.sé

Debera presentar documento vigente que acredi
la autoridad competente, de conformidad con
servicio de seguridad privada, los licitantes
deberdn manifestar en el Convenio de Partici
los servicios de seguridad en cada Partida
cuenta de cada Estado con cualquiera di
parrafo anterior o sus equivalentes.
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En su caso, deberd presentar el trdmite de revalidacién ante la autoridad competente, previo
a la presentacién de propuestas.

Cabe mencionar que, en caso de resultar adjudicado, los permisos antes citados deberan
estar vigentes durante el periodo de la contratacidn, de lo contrario se procederd a la
rescisién administrativa del contrato que se haya generado para los efectos.

Manual de Organizacién en el que describird amplia y detalladamente la estructura
organizacional para el servicio ofertado al Instituto, cumpliendo con todo lo solicitado en
este Anexo Técnico, el Manual deberd ser del propio licitante.

Manua! de Procedimiento de Operacién y su Instructivo, en el que describird amplia y
detalladamente cémo proporcionaré el servicio ofertado al Instituto, cumpliendo con todo
lo solicitado en este Anexo Técnico, el Manual debera ser del propio licitante.

Reglamento Interno del propio licitante, debidamente registrado ante el Centro Federal de
Conciliacién y Registro Laboral de conformidad con la Ley Federal del Trabajo.

Curriculum vitae de la empresa que acredite contar con experiencia y especialidad en
seguridad a inmuebles, incluyendo la instalacién de equipos de CCTV, durante el dltimo afio
de prestacién de servicio, mediante copias de los contratos conciuidos, celebrados con el
sector publico y/o privado, asi como los CFDI de los dltimos 3 meses de prestacién del
servicio debiendo contener los requisitos indicados en el articulo 29 del Cédigo Fiscal de la
Federacion, en los que se verifique cuando menos el 70 % de la totalidad de los elementos y
camaras, requeridos por la convocante.

Ademas, debera incluir nombre numero te!efomco y-correo electromco de contacto de sus
principales clientes con los que acredite la expenencna y especrahdad

Curriculum vitae con firma autégrafa de cada supervisor propuesto, de conformidad con lo
solicitado en el numeral 5.2 Perfil de elementos de seguridad de este Anexo 1.- Anexo
Técnico “Requerimiento minimo de supervisores en OOAD, UMAE y CV”, deblendo indicar
la antigliedad y experiencia, con escoiandad minima de_prepa
certificado de institucién con validez ofi lal y CIP en

Si participa para dos o mas partidas-los supervi
las partidas en la que desea participar.

Curriculum vitae con firma autdgrafa de c :
lo solicitado en el numeral 5.2 Perfil de e
Técnico, debiendo indicar la antigiieda
secundaria acreditdndola con certificado d
actual.
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Si participa para dos 0 mas partidas los jefes de turno, deberan ser distintos por cada una de
las partidas en la que desea participar.

Copia de cada una de las CiP expedidas por la Direcé:ién General de Seguridad Privada, del
personal operativo del servicio de seguridad, acompafiado de una relacién ordenada
alfabéticamente en formato PDF y también editable (Excel), mismas que deberan coincidir.

Cada licitante debera manifestar la{s) partida(s) respecto de las cuales es su voluntad
participar, y deberd acreditar por cada una de ellas que cuenta cuando menos con el 70%
del total de las CIP de acuerdo con el Apéndice 1 “Requerimiento”. Las CIP deberan ser
distintas por cada partida en que desea participar.

Certificados médico, toxicoldgico y psicoldgico aplicados y expedidos durante el afio 2024,
minimo del 70% del personal solicitado para la partida(s) respecto de la(s) cual(es) es su
voluntad participar, expedidos por un laboratorio que acredite su registro ante la Direccién
General de Seguridad Privada o su similar en los estados, debiendo anexar copia de la cédula
profesional del médico que realizé los estudios que acredite el buen estado de salud fisica y
mental del personal que propone para la prestacion del servicio; debiendo presentar los
resultados en hoja membretada del laboratorio que realizé los exdmenes y copia del CFDI,
debiendo contener los requisitos sefialados en el articulo 29 del Cédigo Fiscal de la
Federacién que acredite el pago de los certificados expedidos.

Los certificados deberan ser distintos por cada partida en la que desea participar y deberdn
ir acompafiados de una relacién ordenada alfabéticamente en formato PDF y también
editable en archivo Excel, ambas relaciones deberan ser :guales

Carta en la que el licitante manifieste, que cumple con lo dispuesto en la fracc;on Vi del
articulo 23 del Reglamento de la Ley Federa’l de Segundad anada

Debera incluir los domicilios de matrizy. suédfsaies
en la que desea participar. Para comprobar lo anterior, deberd anexar fotograﬁas de los
inmuebles, comprobantes de domicilio a nombre del licitante y ad
nombre del encargado en cada sucursal y ntimero telefonico.dé
domicilios sean arrendados, debera presentar contrat
del licitante.

Constancia de informacién sobre la fuerza
operativo (minimo por el 70% del total del
de las cuales es su voluntad participar), ‘
Privada. La constancia debera ser con fecha

cada OOAD conssderando las partzdasf '

deberd precisar el

0013



0014

| M%EM@Q VIGUERAS CONSULTORES $.A. DE C.V.
Seguridad Privada PERMISO: DGSP/119-14/2626

HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES S.A. DECV.

Licitacion Plblica Nacional Electronica No. LA-50-GYR-050GYR019-N-229-2024
Contratacion del “Servicio de Seguridad Subrogada para Organos de Operacion
Administrativa Desconcentrada, UMAE y Centros Vacacionales, Régimen Ordinario del IMSS”

RFC: HVC000703KQ6

u) Constancia de No sancién y Constancia de No hechos Delictivos expedidas a nombre del
licitante por la Direccién General de Seguridad Privada, asi como de las empresas que
participen de manera conjunta, con fecha de expedicién durante el afio 2024.

4. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO DE SEGURIDAD.
4.1. Asignacion de Elementos:

El proveedor, debera contar con un Coordinador por OOAD, UMAE y CV, que tenga poder de
decisién, Gnicamente para efectos de operacién y administracion del servicio, debiendo
proporcionar al Responsable de la administracién del contrato y a la CTSRI, el nombre,
namero telefénico y correo electrénico de contacto, al inicio de la prestacién del servicio.

Los elementos asignados para cubrir los puestos de servicio y la cantidad de camaras del
CCTV en cada unidad, durante la vigencia del contrato, lo determinaran el Responsable de la
administracion del contrato y el JOSRI (0 ISG), haciéndolo del conocimiento del Coordinador
de la empresa de seguridad en cada OOAD, UMAE y CV, a mas tardar 24 horas previas al
inicio del periodo del contrato. La cantidad de elemento$ y cdmaras establecidas sera de
conformidad con el Apéndice 1.- Requerimiento.

El proveedor deberd informar a la CTSRI la cantidad y distribucién de elementos de
seguridad, establecidos en cada instalacion, asi como la cantidad de cdmaras de CCTV a
instalar por OOAD, UMAE o CV, de conformidad con el Apéndice No. 19, a mas tardar enlos
primeros 10 dias habiles al inicio de la prestacion del servicio.

Cuando por necesidades del servicio se requiera incrementar la cantidad de turnos, el
Responsable de la administracién del contrato, deberd solicitarlo por escrito a la CTSRI, para
gue esta a su vez valore su procedenua, en el entendido de que aphcara cuando se cuente
con la autorizacidn correspondiente. ' ,

Cuando por necesidades del servicio se requiera de la reubicacion de elementos, siempre y
cuando no se modifique la cantidad de turnos contratados, el Responsable de

administracién del contrato establecerd coordinacion con 1 i
realizar los movimientos requ‘erldos" biendo inform:
posteriores a los cambios realizados

4.2. Perfil de elementos de seguridad:

Perfil ntimero 1
Supervisor de Seguridad:

¢ Sexo: Masculino o femenino. (buscando
e Edad: Minima 21 afios, maxima 60 afios..
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modalldades en que prestara el servicio.

* No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o de instituciones de seguridad publica
o0 privada por alguna de las causas previstas en la fraccién Il del articulo 27 de la Ley

Federal de Seguridad Privada.
e Estar fisicamente aptos.

e Contar con la capacitacion en materia de seguridad, conforme a lo solicitado en el
numeral 4, inciso c} del presente Anexo Técnico. :
s Escolaridad: Preparatoria terminada y acreditada a través de certificado de estudios con

validez oficial.

¢ Experiencia minima de un afio desempefiando las funciones de supervisor de seguridad
en la actual empresa (anexar curriculum vitae con firma autégrafa y CIP).
. Capacidad y poder de toma de decisiones en aspectos operativos.

e Libre de adicciones.

s Estar permanentemente localizable y que acudan de inmediato ante cualquier
emergencia de seguridad y de proteccidn civil.

El proveedor deberd contar con los
requerimiento:

supervisores solicitados conforme al siguiente

Requerimiento de Supervisores en OOAD, UMAE y CV.

21 | Colima

22 | Guanajuato

23 | Michoacan

24 | Querétaro

25 | Guerrero

26 |Hidalgo

27 | Morelos

28 |Oaxaca

29 | Puebla

30 | Tlaxcala

31 | Centro Vacacional Metepec

32 | Centro Vacacional Trinidad

33 | Centro Vacacional Malintzi

34 | Centro Vacacional Oaxtepec

35 UMAE Hospital de Traumatologia y
Ortopedia, Puebla

36 | UMAE Hospital de Especialidades, Puebla
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Los supervisores asignados en cada OOAD, deberan supervisar el servicio en las unidades
gue se encuentren consideradas dentro del area asignada por el proveedor, las cuales
estaran establecidas en el programa de supervisién, elaborado por el mismo. Los costos y
gastos que generen para el desarrollo de sus actividades deberdn estar impactados en los
precios de los turnos ofertados (los supervisores no forman parte de la plantilla operativa).

Los supervisores en cada OOAD, UMAE o CV, enviardn su ubicacion en tiempo real, cuando
sea requerido por el JOSRI o: por la CTSRI, de acuerdo con el programa de supervisién
mensual proporcionado por el proveedor.

Perfil nimero 2
Jefe de Turno:

e Sexo: Masculino o femenino. (buscando la paridad de género).

e Edad: Minima 20 afios, maéxima 60 afios.

e Estado civil: Indistinto.

e Carecer de antecedentes penales.

e Contar con la capacitacién en materia de seguridad, conforme a lo solicitado en el
numeral 4, inciso c) del presente Anexo Técnico.

¢ No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o de instituciones de seguridad publica
o privada por alguna de las causas previstas en la fraccién 1l del articulo 27 de la Ley
Federal de Seguridad Privada. ’

e Escolaridad: Secundaria terminada y acreditada a través de certificado-de estudios con
validez oficial.

e Experiencia minima de un afio desempefiando las funciones de jefe de turno en la actual
empresa (anexar curriculum vitae con firma autégrafa y CiP).

e Poder de toma de decxswnes en aspectos operativos.

e Llibre de adicciones.

El nimero de jefes de turno que deberd tener el proveedor serd de uno por cada unidad
donde se preste el servicio a partir de dos 0 mas elementos y forman parte de la plantilla
operativa.

Perfil nimero 3 ;
Elemento de Seguridad: ,
(Contar con al menos 20% de personal femenm

e Sexo: Masculino o femenino.
e Edad: Minima 18 afios, maxima 60 afos,
s Estado civil: Indistinto.

¢ Carecer de antecedentes benales.

oG AN
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¢ Contar con la capacitaciéon en materia de seguridad, conforme a lo solicitado en el
numeral 4, inciso ¢) del presente Anexo Técnico.

* No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o de instituciones de seguridad publica
o privada por alguna de las causas previstas en la fraccién Il del articulo 27 de la Ley
Federal de Seguridad Privada.

e Escolaridad: Prlmana terminada y acreditada a través de certificado de estudios con
validez oficial.

e Libre de adicciones.

¢ EstarInscrito en el Registro Nacional de Personal de Seguridad Publica.

4;3. Uniformes.

Los uniformes e implementos de trabajo que utilizard el personal operativo seran
ministrados por cuenta del proveedor, sin cargo alguno para el Instituto.

Las caracteristicas del uniforme, calzado y equipo complementario que el licitante ofrezca
en su propuesta técnica, deberan ser las mismas durante la vigencia del contrato, tal y como
lo present6 en las fotografias a color del uniforme que portaran los elementos operativos, el
cual deberd estar integrado por lo siguiente:

Hombres:

¢ Pantalén para Hombre.

s Camisola de manga larga o corta, con sectores e insignias del proveedor, predommando
el texto “SEGURIDAD PRIVADA” y el nombre del. proveedor.

* Gorra con el logotipo del proveedor.

¢ Calzado (notenis), deberd ser zapato de pielen color negro con agu;etas y suela de goma
o bota tipo militar color negro. . '

¢ Chamarra con bordado del logotipo d
PRIVADA” y el nombre del proveedor. « -

* Credencial de identificacién vigente del proveedor, conforme a su propuesta tecmca.

* Credencial de Identificacién Personal (CIP), emitida ion_General de
Seguridad Privada.

Mujeres:

¢ Pantalon para Mujer. L

* Camisola de manga larga o corta, con se
el texto “SEGURIDAD PRIVADA” y el n

* Gorra con el logotipo del proveedor.

e (Calzado (notenis), debera ser zapatod
o bota tipo militar color negro.
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e Chamarra con bordado del logotipo del proveedor, predominando el texto “SEGURIDAD
PRIVADA” y el nombre del proveedor. .

e Credencial de identificacion vigente del proveedor, conforme a su propuesta técnica.

¢ Credencial de ldentificacién Personal (CIP), emitida por la Direccion General de
Seguridad Privada.

Uniforme Complementario: Sélo para elementos que cubren puestos de servicio exterior,
rondinero y Jefe de Turno en temporada de lluvias:

e Botas de hule para lluvia.

e Impermeable o manga para lluvia, deberd contener el logotipo del proveedor en su parte
frontal y en la parte trasera, el texto “SEGURIDAD PRIVADA”.

El proveedor debera dotar a los elementos que proporcionen el servicio, una ministracion

de uniforme, calzado, equipo operativo y equipo complementario, durante los primeros 5

dias naturales al inicio de la prestacion del servicio y una ministracién de uniforme durante

los primeros 10 dias naturales del mes de julio durante la vigencia del contrato.

El proveedor deberd entregar al Administrador de Contrato a mas tardar el dia 10 de enero
y 20 de julio durante la vigencia del contrato, listado con nombre y firma de los elementos
que reciben el uniforme y equipo operativo, con el visto bueno del administrador del
Inmueble. -

Cuando las condiciones del uniforme, calzado y/o equipo complementario presenten
desgaste que demeriten la imagen de los elementos de seguridad, deberan ser sustituidos
inmediatamente sin menoscabo de la ministracién correspondiente:

Se prohibe a los elementos de seguridad la portacién de candados de mano y/o cualquier.
tipo de gas, asi como cualquier otro articulo no previsto en el uniforme solicitado por la

convocante.

4.4. Adiestramiento y Capacitacion.

El proveedor debera acreditar que proporciona adie; tra
que se ocupara para la prestacién del servicio, aco
Ley Federal de Seguridad Privada, asi como las
de seguridad y tendra como fin que los ele‘:
legalidad, eficiencia, profesionalismo, discrec
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personal designado para la prestacion del servicio en las instalaciones del IMSS, en los
siguientes temas:

e Actividad vinculada con los servicios de seguridad privada.

e Derechos humanos.

¢ Equidad de géneroy prevencién de la discriminacion de las personas con discapacidad.

¢ Manejo de armas incapacitantes menos letales: Tolete PR-24 y/o bastén retractil.

¢ Manejo de sistema y equipo de apoyo: radio portétil de comunicacién, sistema de
CCTv. : :

¢ Procedimientos de contingencia en caso de: asalto, amenaza de bomba, herido por
arma de fuego, disturbio civil e incendios.

e Procedimientos de contingencia en caso de robo de infante.

¢ Proteccion Civil en: Primeros auxilios, combate de fuego mediante hidrantes y
extintores.

s Servicio de monitoreo electrénico.

¢ Seguridad en instalaciones y control de accesos. :

e Seguridad privada en los bienes.

* Tareas y procedimientos de operacidn: patruliaje y rondines.

s Usode lafuerza.

e la aplicacién del protocolo del “Buen Trato del IMSS”.

La capacitacidn de Proteccion Civil deberd ser impairtida por un “Tercer Acreditado” o su
equivalente, facultado de acuerdo con la normatividad local para lmpartlr capacxtac;on en
donde se proporcionara el servicio de seguridad. "

Para el caso de la aplicacién del protocolo del “Buen Trato del IMSS?, este serd :mpar’ado por
el personal que designe el administrador de! mmueble (prev:a coordmacwn) '

El proveedor deberd entregar, al Responsabv ; n«ist'ra:cié'n delf'¢qhtrato‘eﬁ~bsi OOAD,

UMAE o CV:
o El Programa de capacifacién que proporciond en su stastécni urante los
primeros 5 dias naturales al inicio de la prestac:on/d‘ meros

5 dias naturales del mes de Juho durante lavi

* Programa de capacitacién que” imparti
Programa de Capacitacién) por unidad
los temas de capacitacidn y fechas pr

¢ Documentacion comprobatoria (lista
administrador del inmueble y evidenc
posteriores a la conclusién de {a capa
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¢ Formato DC-3 “Constancia de habilidades laborales” del personal de seguridad que
recibié la capacitacion, a mas tardar a los 15 dias naturales posteriores a la
capacitacién, debiendo contener lo indicado en el articulo 24 fraccién IV “Acuerdo por
lo que se dan a conocer los criterios administrativos, requisitos y formatos para realizar
los tramites y solicitar los servicios en materia de capacitacion, adiestramiento y
productividad de los trabajadores”, publicado en el DOF 14 de junio de 2013.

s Reporte de capacitacion conforme a la propuesta técnica, de los elementos de
seguridad de nuevo ingreso, en los primeros 5 dias naturales de cada mes durante la
vigencia del contrato.

4.5. Prohibicién en la Duplicidad de Turnos.

El personal operativo de seguridad no desempefiarad su servicio por mas de 24 horas, en
ninguna de las unidades del OOAD, UMAE o CV, de hacerlo, se tomard como servicio no
desempefiado (1 falta), toda vez que dicho personal se encuentra disminuido en sus
capacidades y no podria reaccionar adecuadamente para los requerimientos objeto del
presente servicio; dicha condicidn aplicara también para el personal que cubre el servicio de
12 horas.

4.6. Consignas.

El personal en servicio dard cumplimiento a los pliegos de consignas genéricas emitidas por
fa CTSR!y a las consignas especificas por puesto de servicio, elaboradas por.el administrador
del inmueble en coordinaciéon con el JOSR! en los OOAD, por el JSG_en las UMAE vy
Administrador y/o Gerente en {os CV.

El Administrador del lnmueble entregara al Jefe de Turno (o wgnlante) en cada umdad de! ‘
OO0AD, UMAE o CV, las consignas especificas y genéricas (carpeta de puesto de servicio),
dentro de los cinco dias naturales al inicio de la prestacién del servicio, con el Vo. Bo. del
JOSRI.

4.7. Asistencias e Inasistencias.

e Elturno de 12 horas es de 07:00 a las 19:
dia siguiente (horario local}, el-turno d
siguiente (horario local).

Los horarios podran adecuarse duran
necesidades que la unidad requiera,
Administrador del contrato a la CTSRI
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¢ latolerancia del registro de asistencia del personal operativo de seguridad serd hasta 60
minutos posteriores a la hora de entrada, a partir del primer minuto posterlor ala
tolerancia se considerard como inasistencia. ]

s El proveedor deberd cubrir las inasistencias y/o sustituir a los elementos que le sean
reportados al Supervisor de la empresa, por faltas y/o incidencias en la prestacion del
servicio, a mas tardar 60 minutos después de haber sido informado por el Administrador
del inmueble, cubriendo el nimero total de los elementos reportados, sin que los cubra
con personal que esté saliendo de servicio.

4.8. Programa de Supervisién:

El proveedor debera entregar al JOSRI en los OOAD, al JSG en las UMAE y al Gerente en los
cv:

* Programa de supervisién mensual (Gnicamente en los OOAD), dentro de los Gltimos 5
dias habiles de cada mes, conforme al Apéndice 8.- “Programa de Supervisién”, en
donde se estableceran las fechas y unidades que se supervisardn durante el mes
préximo siguiente, durante la vigencia del contrato.

En el programa de supervision se debera contemplar dividir el drea del OOAD, en tantas
zonas como supervisores hayan sido requeridos en el numeral 5.2 “Perfil de elementos
de seguridad”, para que cada supervisor sea asignado en una zona y lleve a cabo sus
actividades en las unidades médicas y no médicas.

Para el caso de las UMAE y CV, la supervision sera diariamente.

¢ Informe por escrito de los resultados y de la problematica operatwa detectada du’rante
las supervisiones realizadas, dicha entrega ser; :urante los pnmeros 5 dlas habrl/es del ,
mes siguiente de la supervisién. ‘

e}

o Aplicard “Encuesta de satisfaccién”, sobre la calidad del servicio proporcionado por el
personal operativo conforme al Apéndice 18, a los administrad de los inmuebles
por los supervisores de la empresa que estén asignados:en '

* Resultado de la “Encuesta de satisfaccié
primeros 5 dias habiles de cada mes, con
de Inmuebles.

4.9. Equipo Operativo:

El proveedor deberé contar con el siguie
seguridad:
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e Teléfono celular con cargador, para el jefe de turno cuando haya dos o mas elementos,
para estar en comunicaci6n con la central de la empresa de seguridad y con la Oficina de
Seguridad y Resguardo de Inmuebles en el OOAD, con el JSG de la UMAE y con el Gerente
del CV, el cual deberd estar funcionando las 24 horas del dia.

e Un radio con cargador para cada puesto de servicio se empleara para la comunicacién
interna entre el personal operativo de seguridad durante las 24 horas del dia, en el
inmueble en donde se preste el servicio.

s  Fornitura con porta tolete y porta radio (una por cada elemento en servicio).

e Lampara portéatil en funcionamiento (una por cada elemento de servicio con turno de 24
horas y con turno nocturno de 12 horas).

e Tolete PR-24 o baston retractil (uno por cada elemento en servicio)..
¢ Silbato de baquelita con corddn de mando {uno por cada elemento en servicio).

e Un vehiculo por cada supervisor conforme a lo indicado en el numeral 5.2 “Perfil de
elementos de seguridad”, la unidad vehicular deberd ser operada Unicamente por
personal de la empresa que proporcione los servicios de seguridad a este Instituto.

Los vehiculos deberan contar como maximo 3 afios de antigiiedad, estar en éptimas
condiciones de funcionamiento, documentacién en regla y deberadn presentarse al
Responsable de la administracién del contrato, dentro de los primeros 5 dias naturales,
a partir del inicio de la prestacién del servicio.

Los vehiculos deberan estar balizados con el logotipo y nombre de la empresa,"nfo
deberdn contener “Cédigos”, “Sirenas” “Estrobos” o “Torretas”, asi como evitar las .
palabras “Policia”, “Investigador”; “Federal”, “Agente” o cualquier otra similar que
pueda dar a entender una relacion con las fuerzas armadas o los cuerpos de seguridad
publica, tanto federales como estatales, nacionales o extranjeras.

4.10. Entrega de documentacion.

El proveedor presentara al Respongébl' de la ad
designe, en cada OOAD, UMAE y CV, la siguien

o Listado con la cantidad, caracteristicas y ¢
primeros 5 dias habiles de cada mes, du

e Plan de Reaccién ante continge’n“cias (
fuego, disturbio civil, incendios y rob
primeros 5 dias habiles posteriores al ini
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* Dentro de los 10 (diez) dias hébiles, posteriores del periodo del que se trate, la factura
en original que acredite los servicios prestados,:previa revisién de listas de asistencia,
compulsa y sancién, asi como el listado de los elementos de seguridad que
proporcionaron los servicios, en formato electrénico en hoja de céalculo .xis o .xisx
(Apéndice nimero 10 “Formato de lista de asistencia”).

¢ EICFDI debiendo contener los requisitos indicados en el articulo 29 del Cédigo Fiscal de
la Federacion, que acredite el pago del servicio de telefonia celular o radio comunicacién
operativa a nombre del proveedor, dentro de los primeros 10 dias habiles de cada mes,
durante la vigencia del contrato, en el cual refleje la cantidad de equipos con los que
cuentan en cada OOAD, UMAE y/o CV,

* Andlisis de riesgos por cada inmueble en el que presta el servicio de seguridad, a mas
tardar en 45 dias naturales, a partir del inicio de la vigencia del contrato, el Analisis
deberd estar elaborado conforme al Apéndice 16.- “Guia para la elaboracién de analisis
de riesgos” del SPF.

¢ Copia de la CIP de cada elemento que proporciona el servicio de seguridad, dentro de
los primeros 5 dias hébiles de los meses de marzo, junio y septiembre, durante la
vigencia del contrato, ademas una relacién ordenada alfabéticamente, en formato PDF
y editabie (Excel) de {os mismos elementos.

En caso de no contar con la CIP, debera proporcionar comprobante del acuse de
recepcion de tramite ante la Direccién General de Seguridad Prwada ola autondad
competente en el Estado.

* Resuitado de la “Consulta de Antecedentes Pohma!es" dei personal que sohcnto el
trdmite, a mas tardar 2 dias habiles despi ' r recibido la respuesta por parte de .
la Direccién General de Seguridad Privada, durante la vigencia del contrato. -

La CTSRI podra solicitar copia de los informes establemdos en este apartado en cuaiqu:er
momento durante la vigencia del contrato.

4.11. Reporte de incidencias o emergencias.

La empresa de seguridad deberd entregar d
contrato:

e Informe de la incidencia relevante 0 emg
de los trabajadores, derechohabientes
servicios, o se vea afectado el patrimo
suceda en alguna unidad, y que debers e
JOSRI en los OOAD, al JSG en las UMAE o
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o El personal de seguridad apoyara a los trabajadores del Instituto, derechohabientes y

visitantes, en toda situacion de emergencia o incidencia de seguridad o de proteccidn civil
relevante, que afecte la integridad de éstos, debiendo informar lo mas pronto posible de
manera verbal al responsable del servicio de seguridad en cada centro de trabajo y al
supervisor del proveedor. Posteriormente elaborara el informe por escrito de acuerdo
con el Apéndice No.17 “Parte de Novedades del Servicio de Vigilancia”, con copia a la
CTSRI.

i
3

e El proveedor deberd asumir los costos de dafios y perjuicios que se hubiesen generado

en las instalaciones y bienes del Instituto con motivo de negligencia, descuido o impericia
por parte de su personal de seguridad cuando esté desempefiando su jornada laboral, e
inclusive si acude como derechohabiente a las instalaciones del IMSS cuando esté de
descanso, obligdndose el proveedor a resarcir el dafio, ya sea mediante el pago del bien
o restituciéon en especie,  con las mismas caracteristicas o superiores, en caso de
incumplimiento, se hara efectiva la pdliza de responsabilidad civil.

En el caso de aplicar el parrafo anterior, el Administrador del inmueble deberd
instrumentar el Acta Administrativa donde se narren los hechos ocurridos y se asiente la
responsabilidad de resarcir el dafio por parte de la empresa, misma que deberd ser
firmada por el administrador del inmueble, el elemento que prestaba el servicio en el
momento que ocurrieron los hechos y al menos un testigo de conformidad con el
Apéndice 5, “Formato de Acta Administrativa”.

Sistema de Circuito Cerrado de Televisién (CCTV).

El proveedor debera instalar las camaras del CCTY, conforme al “Apéndice 3.- Programa de
instalacién/operacién CCTV”, ademas las pantallas, unidades de almacenamiento y
cableado necesario para su buen funci amlento, debiendo propar onar al admlmstrador'* -
del inmueble los instructivos y el software por cada unidad.

La instalacion del sistema de CCTV serd responsabilidad del proveedor, baJo la supervusnon
del administrador del inmueble quien dessgnara los sitios eny
prioritariamente en lugares de relevancia como farmacs
area de Gineco-Pediatria, sala de espera' acceso a ul
asesoria técnica del JOSRI en los OOAD, JSG en

El cableado y los aditamentos (conectores,
para el funcionamiento de las camaras,
estructura de los inmuebles, previendo qu
asi como cajas de conexién “T” y “L”, cajas

0024
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Con relacion a las videograbaciones, el proveedor implementara un sistema que permita
conservar evidencia en formato digital, minimo de 30 dias naturales. En caso de consuitas o
solicitudes de videograbaciones, el proveedor debera entregar, al Responsable de la
administracién del contrato del OOAD, UMAE o CV, un dispositivo portatil con el material
solicitado, sin costo alguno para el Instituto.

El control del CCTV estara a cargo del Instituto por conducto del Administrador del inmueble,
quien serd responsable de recuperar (con apoyo técnico de la empresa), conservar y
proporcionar la evidencia videografica a las autoridades que lo soliciten, previa autorizacion
del Responsable de la administracién del contrato y éste debera informar a la CTSRI del
material que se proporcione.

El sistema y control de los equipos de CCTV funcionard mediante un software (plataforma
de aplicacién abierta, en idioma espafiol) en cada uno de los espacios asignados, en donde
seran instaladas pantallas y unidades de almacenamiento con capacidad de grabacién, en las
que se guardara el material videografico para posteriores consultas y verificaciones que el
Instituto requiera, asimismo, el sistema.tendra la ‘capacidad para generar una bitacora
histdrica de informacién e iméagenes digitales usables que permita al personal del IMSS,
revisar facil y rapidamente los eventos e incidencias, asi como realizar la exportacion de la
misma en formato estandar de iméagenes y video.

El proveedor realizard la instalacién, configuracién, prueba, correccién de inconsistencias y
puesta en funcionamiento del CCTV, en los domicilios que le informe el Responsable de la
administracion del contrato, utilizando para tal fin el formato del “Apéndice 13.- Domicilio
de unidades y distribucién de cdmaras en OOAD, UMAE y CV”, en los pnmeros 30 duas
naturales a partir de la fecha de inicio de la prestacion del serv:c:o, -

El proveedor deberd contar con personal con conocimientos tecmcos cal!flcados en la
instalacién-del sistema de CCTV durante el penodo de nstalacnon v funcmnamuento delCcCTV
se podra prorrogar por dnica vez hasta por un ;gual prewa sohc'tud dei proveed
Responsable de la administracién del contrato.

La puesta en marcha del CCTV seré a cargo del proveedor, sxendo este el responsab!e dela

grabacién continua y sin interrupciones las 24 horas del dla duran el contrato, '
debiendo contar con respaldo del material videog
anteriores a la fecha.

El proveedor debera proporcionar al Respons
OOAD, UMAE y CV, una lista con el nombre ¢
unidades de grabacién, siendo responsabilid:
se generen.

La entrega e instalacion del CCTV, en cada’
4.- Formato de acta circunstanciada de en
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El proveedor sera responsable de proporcionar el mantenimiento preventivo y correctivo de
las camaras, monitores, cableado y equipos de almacenamiento del CCTV, de conformidad a
las necesidades del servicio en cada unidad, asimismo cualquier reubicacién de cdmaras o
monitores, para el mejor empleo del servicio, deberd llevarse a cabo previa solicitud del
Administrador del Inmueble y autorizacion de la CTSR|, Sin costo al Instituto.

Cuando se presente una anomalia o problematica relacionada con el funcionamiento del
CCTV, el Administrador del inmueble, en los OOAD, reportara al JOSRI para que este a su
vez, al igual que el JSG en lasiUMAE y el Gerente Administrativo en los CV, lo reporten al
Coordinador de la empresa. '

Al final del contrato, el total de las grabaciones son propiedad del Instituto, el proveedor
debera entregar al Responsable de la administracién del contrato, al siguiente dia habil de
la terminacion del contrato, en formato digital, en una unidad de almacenamiento que
permita su posterior reproduccion, sin costo alguno para el Instituto.

El proveedor saliente y el entrante, en coordinacién con el Responsable de la administracion
del contrato, elaborarén un calendario de retiro y colocacion de cdmaras, debiendo prever
un término de 30 dias naturales.

Al término del contrato, el proveedor deberd retirar el cableado y las cdmaras de CCTV,
dejando en condiciones adecuadas los espacios que fueron utilizados dentro de cada uno de
los inmuebles y a satisfaccion del Administrador del inmueble.

La fianza o carta de satisfaccién de servicio, serd liberada al proveedor que proporciono el
servicio de seguridad, una vez que no tenga adeudos 0 trabajos pendientes en las unidades
de los OOAD, UMAE o CV.

El equipo y material del CCTV Heberé cimplir cuando menos. las sng 'f“entes :c ,ra,ctertstlcas y
de acuerdo con las necesidades de cada instalacion:

Para interiores, cdmaras nuevas de video tipo Domo.

Caracteristicas:

Resolucién HD por lo menos 2 MP
Formatos compatibles HDCVI/TVI/AHD/CVB
30 metros de distancia de IR.

Lente fijo 3.6 mm.

Angulo de visién de mas de 902.

Diay Noche.

Entrada de alimentacién 12V DC +-30%
Consumo de energia max 2.7w (12V DC
Condiciones de operacién -40° C~ + 60 <

AN NN NN AN
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¥ Material Aluminio/Plastico.
Para exteriores, cdmaras nuevas de video tipo Bullet!

Caracteristicas:
v" Bullet HD por lo menos 2 MP

v Formatos compatibles HDCVI/TVI/AHD/CVBS
v" 30 metros de distancia de IR.

v Lente fijo 3.6mm.

v" Angulo de visién al menos de 902.

v" Diay Noche.

v" Fuente de alimentacién 12V DC.

v" Consumo de energia max 2.7w (12V DC, iR encendido).
v" Condiciones de operacién -40°C~+ 60 ° C.

v Material Aluminio/Plastico.

Sistema de la unidad de almacenamiento.
Caracteristicas:

v’ Garantizar cuando menos 30 dias de grabacion.

v Que admita sistemas disefiados para grabacién de video de forma continua en HD.

v Que permita operar cdmaras IP y almacenar datos de manera digital.

v’ Canales suficientes considerando la totalidad de las cdmaras CCTV mstaladas en cada
unidad. :

Pantallas.

Caracteristicas:

v" A color de 32 pulgadas. . «
v" Que permita visualizar eﬁcnentemente las zmagenes que emstan Ias cémaras de vrdeo
v' Cada pantalla para 12 cdmaras maximo.

El proveedor, establecera un sistema espejo en cada
almacenes de los HGR, HGZ, HGSZ, asi como a los

Por otra parte, el proveedor establecerd u
delegacionales de los OOAD, en las instalaci
se requiere 2 elementos de 12 horas, un
nocturno, durante los 365 dias del afio po
de la plantilla operativa, adicionalmente p
la oficina del Centro de Monitoreo, contrata
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necesario para enlazar las imagenes que se generen en las unidades antes sefialadas, sin
costo para la convocante. i

La instalacion y entrega de los sistemas de CCTV, en cada inmueble, se hara constar mediante
el “Apéndice 4.- Formato de acta circunstanciada de entrega recepcion de los sistemas de
circuito cerrado de television”.

_Autorizé ' Elaboré
Gral. Flavio Alejandro Perea Alcaraz Lic. Gustavo Cuevas Gutiérrez
Titular de la Coordinacién Técnica de Titular de la Divisidn de Seguridad y
Seguridad y Resguardo de Inmuebles Resguardo de Inmuebles

Apéndice 1.- Requerimiento.

Cobertura para 2025
A Turnos 24 horas Turnos 12 horas
. Unidades Sab Lunes a Séb., Dom.y
Partida OOAD, UMAE o CV con ” . ! : .
| segurida :.Ili:::; : D;ll::;y viernes Dias Fest. Céamaras
d » Fest. D N D N
Colima 30 76 76 21 14 16 14 200
Guanajuato 83 161 159 90 15 20 15 566
7.- Bajio | Michoacén 82 157 157 54 18 40 6 270
Querétaro 38 117 117 37 0 27 0 120
Subtotal . 233 511 509 202 47 103 35 1,156
Centro Vacacional Trinidad ! 9 9 6 5 7 5 45
Centro Vacacional Malintzi 1 5 5 1 0 1 0 16
Centro Vacacional Oaxtepec 1 10 10 0 0 0 0 65
7.-Sur | UMAE HTyO, Puebla 1 11 10 0 0 0 0 25
UMAE H. Especialidades, 1 12 12 8 5 3 ) 120
Puebla
Subtotal 302 580 574 277 84 170 77 2,899
Autorizd

Gral. Flavio Alejandro Perea Alcaraz
Titular de la Coordinacién Técnica de Seguridad y
Resguardo de Inmuebles
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Contratacién del “Servicio de Seguridad Subrogada para Organos de Operacién
Administrativa Desconcentrada, UMAE y Centros Vacacionales, Régimen Ordinario del IMSS”

RFC: HVC000703KQ6

Apéndice 2-A

“Acta circunstanciada para hacer constar la entrega recepcién del servicio de
seguridad subrogada” (Conclusion del servicio)

Unidad administrativa:

En la ciudad de: siendo las 23:59:59 del dia 31 de diciembre de 2023, reunidos en la:
— . condomicilioen_________losCC Ly

del Instituto Mexicano del Seguro Social y el REPRESENTANTE
LEGAL DE LA EMPRESA Y/O CORPORACION O PERSONAL DESIGNADO, hacen constar
que se constituyeron en la antes citada, a efecto de hacer constar la
conclusion del servicio de seguridad subrogada a la toda vez que
se da por concluido el Contrato No. XXXXXX con una vigencia a partir de las 00:00:01 horas
del dia 01 de marzo a las 23:59:59 horas del dia 31 de diciembre de 2023.

————————— - ,sin contratiempo alguno al C.
' : del Instituto Mex;cano del Seguro Social, el
cancelando los Pliego de ConSIgnas Genéricas y Especificas, asi como de los Anexos del
servicio de seguridad entregados al inicio del servicio y utilizados en el/los puesto(s) de
servicio establecido(s) mismos que se
entregan para obrar en el expediente del servicio contratado. --- -
No habiendo otro asunto que tratar se cierra la presente, firmando de conformidad los
que en ella intervinieron, siendolas ____ del dia 01 de enero 2024.-—----——cox

Por parte del IMSS

Recibe
Nombre, cargo y firma Nombre,
Administrador de la unidad o servidor Represe

pUblico designado

Administrador

" Nombre, ca
Administrador
servidor public

0029



0030

HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES S.A. DE C.V.
PERMISO: DGSP/119-14/2626

Segursdad Privada
HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES 5.A. DE CY,

Licitacién Plblica Nacional Electrdnica No. LA-50-GYR- 050GYR019-N-229-2024
Contratacién del “Servicio de Seguridad Subrogada para Organos de Operacién
Administrativa Desconcentrada, UMAE y Centros Vacacionales, Régimen Ordinario del IMSS”

RFC: HVC000703KQ6
Apéndice 2-B

“Acta circunstanciada para hacer constar la entrega recepcién del servicio de
seguridad subrogada” (Apertura del servicio)

Unidad administrativa:

Enla ciudad de: siendo las 00:00:01 del dia O1de enero de 2024, reunidosenla;
con domicilioen ____ los CC v del Instituto
Mexicano del Seguro Social y el REPRESENTANTE LEGAL DE LA
EMPRESA Y/O CORPORACION O PERSONAL DESIGNADO, hacen constar que se
constituyeronenla___ antescitada, a efecto de hacer constar la apertura del
servicio de seguridad subrogada a Ia toda vez que fue adjudicada
para prestar el servicio de seguridad subrogada mediante el procedimiento de
contratacién  Convocatoria  Licitacién  Publica Nacional Electronica  NUm.
para la Contratacién del “Servicio de Seguridad Subrogada
para Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada, UMAE y Centros
Vacacionales, Régimen Ordinario del IMSS, iniciando a las 00:00:01 horas del O1de enero
de 2024 y concluyendo a las 23:52:52 horas del dia 31 de diciembre de 20_". -~ ~~-mmmmmemmem
Se hace constar que se llevé a cabo la recepcién del servicio de seguridad a las 00:00:01
del dia 01 de enero de 20___, sin contratiempo alguno.

El/La C. del Instituto Mexicano del Seguro Social, hace entrega al C.
} el: Pliego de Consignas Especificas, asf como los
Anexos del servicic de seguridad a implementar en el/los puestos(s) de servicio
establecido(s)

No habiendo otro asunto que tratar se firma la presente, de conformidad los que eh ella
intervinieron, siendolas____ de la fecha en que se actua. ; :

Por parte del IMSS | - Por parte de “La Corporacion”
Entrega Recibe

Nombre, cargo y firma ,
Administrador de la unidad o servidor.
publico designado -

Administrador de contra

Nombre, car
Administrador d
servidor plblico
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HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES 5.0, DE CV. i
Licitacién PUblica Nacional Electrénica No. LA-50-GYR-050GYRO19-N-229-2024
Contratacién del “Servicio de Seguridad Subrogada para Organos de Operacién

Administrativa Desconcentrada, UMAE y Centros Vacacionales, Régimen Ordinario del IMSS”

RFC: HVC000703KQ6

Apéndice 3.- Programa de instalacién/operacién CCTV.

30 dias naturales para el OOAD Fecha de elaboracién

Unidad No. de deacta
nida equipos | Periodo de Periodo Correccion de | circunstanciada de
instalacién prueba inconsistencias entrega de CCTV

* Elproveedor en coordinacidn con el JOSRI en los OOAD, el JSG en las UMAE y el Gerente en
los CV, elaborard el Programa de instalacién/operacién CCTV, tomando en cuenta la-
informacion contenida en el Apéndice No. 19 “Cobertura de elementos de seguridad y
cdmaras de CCTV por unidad”.

* EIJOSRI hara de conocimiento a los Administradoreside inmueble el presente Programa de
instalacién/operacion CCTV, a fin de que permitan el ingreso del personal técnico de la
empresa que instalard el CCTV.

* EIJOSRI en coordinacién con los Administradores los inmuebles en los OOAD, el JSG en las
UMAE vy el Gerente Administrativo en los CV, seran los responsables de supervisar la
correcta instalacion y funcionamiento del CCTV, el cual deberd ser recibido en un plazo no
mayor 30 (treinta) dias naturales posteriores al inicio de la prestacién del servicio.
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Apéndice 4.- Formato de acta circunstanciada de entrega-recepcién del sistema de CCTV.

En la Ciudad de siendo las 00:00 hrs. del dia ____ de

del 2025, se reinen en el inmueble ubicado en

, , el ,

Director de la unidad , el . administrador

del inmueble y comparece el (o la) ,

representante del proveedor de seguridad
: ' ,S.A.de C.V.

Objeto: La presente acta se instrumenta para hacer constar el cumplimiento del Numeral
, del Anexo 1.- Anexo Técnico, que forma parte del contratd No. ,
con vigencia del 1 de enero al 31 de diciembre del 2025, en el cual el proveedor informa la
instalacion y puesta en funcionamiento del sistema de CCTV, como parte del servicio de seguridad
que se proporciona en forma continua y permanente, para salvaguardar la integridad de los
trabajadores, derechohabientes y visitantes que acuden a dicha instalacion, asi como para la
proteccidn de bienes muebles, conforme a los términos y condiciones del propio contrato.

Por lo que, en uso de la voz, el C. , Director de la unidad
, manifiesta a los que intervienen en la presente, sobre las
penas en las que incurren los que declaren con falsedad ante una autoridad distinta a la judicial y
los conmina a que declaren io procede‘nte respecto a los hechos citados en el apartado denominado

“Objeto”.

En uso de la voz fa , representante del proveedor
, S.A. de C.V., manifiesta que la instalacién'y funcionamiento del:sistema de

CCTV, se instalé conforme a lo establec:do en el Numeral : dei Anexo 1 Anexo Tecmco del‘

contrato No

Ubicacion de

| No. de serie del equipo ., o
T quipe ‘instalacién

.Cdmara tipo Domo .

Cémara tipo Bullet

Unidad de almacenamiento

Pantalla

Leida la presente acta, conforme a su contenido y
que es cierto lo que en ella se asienta y no habiendo
presente acta, firmando de conformidad al margen
en este acto, siendo las 00:00 horas del diadela fec
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Por el Instituto

Director del inmueble Administrador del inmueble
Nombre y firma Nombre y firma

Por el proveedor

Nombre y firma del representante
Razoén Social

Original: _ :
C. XXXXX, Responsable de la administracidn del contrato.

CCP:

C. XXXXX, Director de la unidad XXXX.

C. XXXXX, Administrador de la unidad XXXX.
C. XXXXX, JOSRI del OOAD XXXX.

C. XXXXX, Representante del proveedor XXXX.
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Apéndice 5.- Formato de acta administrativa.

En la ciudad de , ;iendo las 00:00 horas del dia de de

2025, se reunieron en la con
domicilio , el/la/los abajo firmantes
de la presente, en la(s) , con la
finalidad de dar fe del mas LV.A.,

hechos ocurridos el dia

Objeto. - La presente se instaura para hacer constar los siguientes hechos. declara el
, harra los hechos que acontecieron

como sigue;

Firman al calce los funcionarios involucrados en la atencién e investigacién del siniestro y no
habiendo otro asunto que tratar, se da por concluida la presente acta, para los efectos a que haya
lugar.

Por el Instituto Usuario

C. Nombre, cargoy firma o C Nombré, cargo y,ﬁrma‘

Personal de seguridad ’ Personal de ségu:ﬁaad
Institucional ‘ ‘ subrogada

C. Nombre, cargoy firma

C. Nombre, cargo y firma del testigo
c¢.c.p.- Minutario

XXXX .- Jefe de la Oficina de Seguridad y Resgu

0034
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Apéndice 6.- Relacion de directivos, coordinadores y supervisores asignados para verificar el
servicio de seguridad en cada OOAD, UMAEy CV.

Niimero telefdnico de

Cargo Nombr
& bre contacto

Representante legal
Representante por
O0AD

Coordinador por OOAD
Supervisores por OOAD

(Organigrama del licitante)
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Apéndice 7.- Tabla de deductivas.

.
Con motivo de incumplimiento parcial o deficiente de las caracteristicas solicitadas en el Anexo
1.- Anexo Técnico, se aplicaran las siguientes deductivas:

-Deduccién Aplicacion
El proveedor que incumpla con la asignacién | 2 turnos diarios de 24 horas

1 | de Coordinador, asi como de los entregables . ‘Por .
. incidencia
previstos en el numerai 5.1.
Elemento que no cumpla con la edad|10% de un turno que cubra el
5 solicitada en los perfiles 1, 2 y 3 del numeral | servicio (12 o 24 horas) segin Por
5.2 del Anexo técnico. corresponda, hasta que sea| elemento
subsanado.
Elemento que no porte completo el
uniforme 2 uipo o I:e)zrativo /op equipo 10% de un turno que cubra el
’ q‘ P P A quip servicio (12 o 24 horas) segtn Por
3 | complementario, conforme a su propuesta,
corresponda, hasta que sea| elemento
de acuerdo con los numerales 5.3. y 5.9 del
. subsanado.
Anexo Técnico.
No entregar el listado de la ministracién de
fos uniformes a los elementos operativos, a
dias rales al inicio de la prestacion o .
los 5 natura P 2% diario de la plantilla de la Por

del servicio y el listado deila segunda
ministracién durante los primeros 10 dias
naturales de! mes de julio conforme al
numeral 5.3 y 5.9 respectivamente, del
Anexo técnico.

No entregar la documentacidn ,
correspondiente  al  adiestramiento 2% diario de la plantilla dela|  Por |
5 |capacitacion establecida conforme a los |unidad, segin corresponda, incidencia, |
plazos sefialados en el numerai 5.4, del | hasta su entrega. ‘ : '
Anexo Técnico.

Elemento que labore por mas de 24 horas o
12 horas segln corresponda, ademas. de
6 |tomarse como servicio no desempefiado (1
falta), conforme en el numeral 5.5 del|
Anexo Técnico. " .
Elemento que se detecte incumpliendo las
consignas  genéricas, especificas  y/o |
funciones, conforme a los numerales 5.6 y
5.7, del Anexo Técnico.

unidad, segln corresponda,| incidencia.
hasta su entrega.

10% de un t
servicio (12

0036
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, _ Concepto | Deduccisn | Aplicacién
Elemento acompafiado de persona(s)
ajena(s) al servicio que distraigan sus|10% de un turno que cubra el Por

8 |funciones de acuerdo con las consignas |servicio (12 o 24 horas) segiin clemento
genéricas y/o especificas conforme a los|corresponda.
numerales 5.6 y 5.7, del Anexo técnico.

No cubrir la inasistencia dentro de la
. . , 10% de un turno que cubra el
tolerancia del registro, ademas de tomarse L .
.. o servicio (12 o0 24 horas) segtn Por
9 |como servicio no desempefiado (1 falta), ‘
corresponda. elemento
conforme a los numerales 5.7, del Anexo
Técnico.
No entregar el programa e informe de L .
. .’g p g . 2% diario de la plantilla
supervisién, ademas la encuesta de calidad | ", . .
L . asignada de la unidad segin Por

10 | mensual que se aplicaran en las unidades, . -

: o corresponda hasta su| incidencia.
conforme a los plazos sefialados en el entrega. _
numeral 5.8, del Anexo Técnico. g

2% diario de la plantilla
No entregar los reportes conforme a los| ", . .
o asignada de la unidad segtn Por

11 |plazos sefialados en el numeral 5.10, del , . .

A corresponda, hasta su| incidencia.
Anexo técnico.
entrega.
No informar oportunamente las incidencias | 2% diario de la plantilla

12 relevantes o emergencias, conforme a los |asignada de la unidad. segin |- Por
plazos sefialados en el numeral 5.11, del|corresponda, hasta su.| incidencia.
Anexo Técnico. entrega. : :

No cumplir con la instalacién del Sistema de | ,
. . de la plantlﬂa
Circuito Cerrado de Television conforme: al
s i asngna a de la umdad segun ~
13 |numeral 5.12, se levantara reporte y aviso al ~ Lo
corresponda, ‘hasta su incidencia:
prestador del servicio y se dara un plazo de i G
entrega.
5 dias para su correccion.
3 2:turnos
En caso de que un elemento abandone su :

14 o | horas
puesto de servicio. .

15 Elemento que sea sorprendido recibiendo

cualquier tipo de dadivas

Nota: El limite de incumplimientos, sera hasta el 10% de
contrato.

0037



{4opasnoud [op Jopeulploo))
034e2 A alquioN

oloqe;3

S20cC9p op e’

:desinsadns sod saln

:3p V0O [8p uolsiasadns ap eweldoud (10p3anoud op 0801)

-ugisingadng ap eweaSoud g ad1puady

9DMEOLO00DAH D4Y

LSSIWI PP oueulpo uaunbey ~mw_m,co_u_ﬁ:m> SOUBD) A JYIWN ‘BPRAIUSDU0ISIQ BARRASIUIIPY
uopessdp ap mo:mmho eied epefoigns pepunbas ap opIARS, [Bp UoneIRIU0D
$20Z-622-N-6T0UADOS0-UAD-0S-V] "ON BIIUOIIB[T |eUoideN edlignd uoidein

A 30 V'S STHOLIOSNOD SYHINDIA 0DTVAIH

9292/v1-611/dSD0 (0SINYId “periid pepiinbes
AT 30 VS STHOLINSNOD SYHINDIA ODIVAIH - | ._

8€00



(AD sof ua U190 3 A
AVIAIN Sej ua DS |2

(essdwio e op Jopeuipiosy)

084e3 A siguwon

‘QV00 $Oj Ua YSOr|3) _ odies A siquio
034ed A auquioN , o
‘og'oA 9loge|3
ozlony ,
S0z °?p ap e’

g | 2 & : COTTREY
a ) m g| sjue
2 | s 1S |& sl |8|»|8 | |D eysondoyd | S44SFI3

o e o o £ | 35 8 T | 2 g o (saH) 0S4n3 jop opessiSod
3 3 =2 3 a o o | 8§ = N o o’ ns e awIoJu0d pepiufn
g T a o o ° (=] s O | uopeing | oanslfgo . o0sind
o P = opeusise

® ® |3p 24qwoN

Jo01n0su| .
Jeipeded e sojuawiaje ap peprue)

-ugldeloqela ap eyaay (+opaanoud jop 0801)

9P AD 0 IVIAIN ‘QY00 ugioenseded ap eweldold
‘ugpedede) op ewelSold -6 adlpuady

9ONEOLOOODAH DY

»SSWI [PP OLBUIDIO USWIBRY ‘S|euopeIRA S0USY) A QYN ‘BPRIUSDU0ISS] BARRASILILIPY
uopesadp sp soueBigy esed epeboigng pepunbog sp opIARS,, [BP UOPDEIRIUO)
YC0C-6CC-N-6TOUAD0S0-UAD-0G-VT "ON BJIUQNIB] [eUODEN Ed1|qNd UoDeydry

A AG V'S STHOLINSNOD SYYINDIA 09IVaIH
epeAlld pepianboag

AlIFE

929Z/¥I-61T/dSHA :OSINId
D A0 TYS STHOLINSNOD SYHINDIA ODTVAIH

6€00



‘eoljde oN Q\ZV

1E

N BLIO

e
a5

‘ajduuino oN (X) _m_,QEsu 1S () :opeus) 8p oAllONIISU|

PO E00-ObYE
oBjes A aiquio] ofiies A 1qWo| obijea & aiquion
N
"0g'OA osjAay opeBaiqns peplinBas op ojojAlas [ap sjqesucdsay
g
= - Q I ]
g5 efd|lz|E|e|8ts]t
- T 2 E, 2
5 | B K E: 8, ] k- o by g vars VaVING | vavneor TUIONAQTHO
SINOIDVANISEO 3 & 3 m 5 2 g B g 5 YWHIS st w4 20 VHOH 200411 ololANES 3d oLsand 200N AYAINNOSS 30 OLNIWETI T30 JHAWON
2B )
OALLYYZHO OdINea FNHOIINA
FYH2AI
SMALIYYZI0 aualnn TT OXANV soyqemumy ep opaenbsey X pepranbeg ep vUTRTIO mm‘\l-
145 / AWK /7 QYOO YIYOONEAS UVATHNORS RA TYNOSWRA ‘IR VvVd »
& il 0 rezeusy sorerATes X ug D ep &Y
. VIONALSISY HG TOMINOD 5
101704 SOATARISTUTUDY SOFOTATISS P ®ANIWFOL ]

9ONEQLO00DAH D4Y

L eusjsise ap eisl] ojew.o4,, 0T 221puddy

LSSIWI [9p OLRUIPIO UBWIBYY ‘SajeUOPEIRA SONUSD A YN ‘BPRAUSIL0ISB] RARRASIUILPY
uopeladQ ap souebig eled epeboiqns pepunbag ap OPIARS, [9p UQIDEIRU)
$T07-677-N-6TOUADOS0-HAD-0G-Y1 "ON BIIUOI3T [RUOIDEN BIHATC UGDEIDN

0¥00

WD

9792 /¥1-61T/d59Q ‘081IAYId
30 YS STHOLINSNOD SYdans

l

A3 30 °V'S SAHOLINSNOI SYHIABIA QSIVaAH
epeajid pepitanboag

A OYTVAIH



BWI4 A BIGUON ')

momwww L

ewdy A obies .mssoz - - o - ewwy A obied “auquioN

0Jeluo? | [eBa) ajurjussalday 9
[8p ousiuydwng |8 ;8;:2 A Jedisiuiwipe op s|qesuodsal 0oygnd JopinIes Jopsanold |3

:uduvIAIdUL BJje Ud anb so] e)oe scawwa E| UBULIL4
8P sdW jap eussuINb elawiid opolsd
- e ('N'W.001/00 ) 00°000'000.08 :OON | ... e

‘8)usinfis ope)nsal |o epeboigns peplnbas ap OISIAIOS
18P UQIDOBSIeS Bisju Sp Opuepanb T QIGWNU BINSNE|O g U0D Pepiuiojucd op ololAes [ap ebaius aoey ag

:010IAI8S Jop eBosuT 0Je1u00 9p 0Jelqo

uo opeogn Us  Qzileel 8BS OGS |3 (OIS [9p. UOQIOB)SAld
" XXXX, 1014)U00 8p 0IBWINN

"0l0IAISS [op UOIoR}daoe Bp Ejoe sjusseld g) Jejueas| eed ¢

ue uolelunal 8s lopaanoid [op [efs) ejuejusseidel ep Jopeied ns ue ‘9 uausiABjUl anb seyey
lo sped enjo g| Jod A ‘Ojeluod jop ugioRSIUIWpE Bl 8p o|qesuodsay [o [e100S 0inbeg |op ouedxep onjsu| jop oued |
Jod sajuasaid opueise “zoz ep ap BIP [9p SBJoY L(:00 Sej opuals * T ep pepni) B ug

"ope3uanap oIS |9p uopeldade ap ey - TT dlpuady

9ONEOLO00DAH DY

#SSWI [9p oMeulpIQ uswnBey ‘sejeuciede sonjusd A Iy ‘BpeIuSIuedSa( BARRISILILIPY
uopesedp sp souebiQ eed epeboigns pepunBas ap ODIAIRS, [Op UOIEIRNU0D
¥202-627-N-6TOUAD0S0-YAD-05-Y1 ON EJIUOIO3LT JRUCIOBN BOIIGNd UonelDN

NI 3Q°VS STHOLINSNOD SYHINDIA DOIYOIH

9¢9¢/vT-6T1/d59Q 0SIAIAd shenlid pepiinbos
AD A4 Y STHOLINSNOD SYHINDIA O9TVAIH ,

LP00



ajuelnI] [9p jede 21ueiuasaiday o opesapody [9p eulild A iquioN

0 0 0 0 0 0 0 0 eysondoud 301
selewe) sojuawa[l ,
ap uopejelsul a pe ::m,wmu [JRITVEN uogjaEdUNOD sajeuosye §-0d souad , ezion4
ALDD op Uoeeisul 8 pepi 1293 p ol _ 2| _ led salopeydedes 43 | 10sinsadng op
|op uoeisaud e[ ud oye T ap ewjuiw ap sodinbg -ol3iqo seon) | mm.ucmﬁcou 7l o mumm epie o
pepijepadso A epualiadxa Jeypaloy psel p plied N
ojuaywedinbg A
SOjRIIUO) : souewngy sosinaay peppede)
SO2jWIOU0I] S05iNJ3Y 9p pepede)

,021U29] OXauy,, -T OXauy [9p Z {e4awnu {2 uod opJisnae ap ‘Jedpiiied peunjoA ns sa (sa)iend (s)e| us (s)epi.ed (s)e| Jedipul ei203P SUEIDI| {]

‘2jue)y| |2 eiedprued anb sej ua sepred sej| o e] ap uopeIsAIUB T d1puddy

9OMEQZOO0IAH DY

LSSIWI [12p oueupio uswiBay ‘sajeucpedeA sonuad A Jviin \mumb:mu:mu%a BARASIUILPY
uopesedQ ap mo:mmro eied epeboiqng pepunbag ap OPRIAIRS,, [8p UODEIRNU0D
$202-6T2-N-6T0UAD0S0-YAD-05-V1 "ON BDIUQID2{T [eUOIdRN BDi|qRd UQIIRYIT

ADIA VS STHOLINSNOD SYHINDIA DOTIVAIH

5292/VI-611/45D0 1OSINYEd _.m Pealid peprinbos
AT A V'S STHOLINSNOD SYHINDIA ODTVAIH | W W

ev00



V00

(21usjeninba ns .
0 “sajeln "sAIaS A ugleasasuo) oxdg jep ;..3
08482 A aiquiop .

pepungas ap eupYO mnw,m,u,..mm

0Z110INY ‘ ‘ ologe|3
1¥|ng | owoq
tejeasul oypIwog ugIdE|eISU] Bp EBIY peplun ‘oN
10d sesewe) , v
ap pepnued

"PEPLINGaS 8p OPIAISS [op JOPooACId [ Je[elsu| J0d SEIBWed
Sp PEPRUED A OlJILWIOP "SEIIPSW OU A SEIIPIU SSPBPIUN SB| 5 UQISE[] €] BIEUOIDI000Id 0IEIUGH [9p UOPDBSIUIWIPE €] 5p S[qesuodsay [EREGN

AJ 0 IVIAN ‘QVOO0 Ud sesewed ap ugpngulsip A sapepiun ap olpiwog -'sT ?lpuddy
9OME0Z000DAH :04Y
LSSIWI 9P oLieuIpLO usWIBY ‘sajeuopeIRA SONURD) A IYIN ‘epRAUIU0ISHQ RARRASIUILIPY

uopesadp op mo:mmgo eied epeboigns pepunbBas sp opIAIRS,, [Ap UOIDRIEUOD
¥202-622-N-6T0UADOS0-YAD-05-VT "ON EDJUOLPR[T [eUODEN BJIgNd UOe3dn

N30 V'S STHOLIOSNOD SYHINDHIA OOTYOIH

9292 /Y T-6TT/45DQ 10SINYId epealid pepiinbos

A0 AA°Y'S STUOLINSNOD SYHINDIA ODTVAIH



0044

HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES S.A. DE C.V,
PERMISO: DGSP/119-14/2626

Seguridad Privada
HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES S.A. DEC. . _ ‘
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’ Contratacién del “Servicio de Seguridad Subrogada para Organos de Operacién
Administrativa Desconcentrada, UMAE y Centros Vacacionales, Régimen Ordinario del IMSS”

RFC: HVC000703KQ6

Apéndice 14.- Acreditacion de Experiencia.

Partida en la que participa: g
{Deberd lienar un formato por cada pa’rtida en la que participa)

Nimero
Cantidad de pagina | Institucién | No de folio | Razén social de
de del ptiblica o asignado la empresa

Elementos. | - Numero | Vigencia | contrato privada en enel publica o
propuestos de del en donde donde expediente | privadaen las
parala Contrato | Contrato | sefialela presto los dela que ’
prestacién cantidad servicios de presente | proporciond el
del servicio de seguridad licitacion servicio.

elementos
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Apéndice 15.- Acreditacion de Especialidad.
Partida en la que participa:
(Debera llenar un formato por cada partida en la que participa)

. Numero de
Cantidad de Y. e e . , .
. P paginadel | Institucion | No de folio | Razén social
instalacion o .
, , contrato publica.o asignado . | de la empresa
de camaras L ) , C s
Numero | Vigencia en donde privada en enel publicao
de CCTV . ) ,
de del sefiale la donde expediente | privada en las
propuestas , . i
para la Contrato. | Contrato. | cantidad instald las dela que
. . de cdmarasde | presente proporciond
prestacion , i, -
del servicio Camaras CCTV. licitacion. el servicio.
de CCTV.

Nombre y Firma del A
Representante Legal
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Apéndice 16.- Guia para la elaboracién de analisis de riesgos.

Modelo de guia para la elaboracién de analisis de riesgos emitido por
Servicio de Proteccion Federal

OBIJETIVO
El presente documento es una Guia para la Elaboracién de Andlisis de Riesgos en materia de
seguridad fisica de instalaciones gubernamentales mediante una metodologia especifica y consta
de las siguientes fases:

#
@

e Fasel. Identificacién de activos

e Fase Il. Andlisis de activos y amenazas
e Fase lll. Evaluacidn de riesgos

o Fase IV. Mitigacidn del riesgo

Actividades previas

Antes de proceder a la elaboramon de un analisis de riesgos la instancia evaluadora deberd
asegurarse de que se cubran los requisitos administrativos, operativos y legales necesarios para que
los resultados cuenten con la validez adecuada.

Requerimientos
El proveedor deberd contar con personal certificado por alguna dependencia o institucién
reconocida en la elaboracién de los andlisis de riesgos, quien validara la correcta.elaboracion.

Desarrollo
El anélisis de riesgos deberd realizarse conforme el proceso descrito.en el siguiente diagrama,
considerando cada una de las fases:

Fase 1. Identificacion de Activos.

Un activo es aquella persona, objeto, proceso o p,
desestabilizar el funcionamiento de la instalacién,
requieren de medidas especiales de prevencion o
consecuencia indeseable.

Los activos que se protegen en una instalacién gub
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Personas. Todo aquel individuo, empleado, proveedor contrattsta o visitante que se encuentra

dentro de la instalacién

Procesos. Secuencia de actividades que se realizan en la institucién con el fin de lograr algin
resultado especifico; en éstos se incluyen productos y servicios

Infraestructura y equipos. Instalaciones, equipos y objetos necesarios para cumplir con los
objetivos de una institucion

i
i

Informacién. Datos, archivo, documentos, informes o sistemas de computo que permiten el
funcionamiento de la institucién

Marcha Exploratoria de Seguridad (MES)

Es el recorrido fisico de la instalacion por la célula de analisis con el objetivo de identificar los activos
de la institucidn y sus posibles amenazas.

La MES consta de cuatro pasos:
a) Reunidn de apertura

En esta reunion se identifican los participantes y se establecen los objetivos del recorrido y el
procedimiento con el que se realizara.

b) Recorrido

Este permite identificar y verificar los activos. Al mism tie 0, se evaltian las condiciones en las

que se encuentra su seguridad.

El recorrido de la instalacién se realizara de la siguiente manera:

Revisién de entorno de los inmuebles
Revisién del perimetro
Revision de las barreras fisicas
Revisién del sistema de control de acceso
Revisién de pasillos y reas de la msta!acu
etcétera)
6. En conjunto, el requirente y los analistas \
(zonas estériles, oficinas prioritarias, heli
almacenes de productos, edificios, persona
7. Verificacién de procesos y protocolos de se
8. \Verificacion del funcionamiento de los equ

LA A o
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9. Obtencidon de informacién complementaria de hechos que hayan violentado {a seguridad
en las instalaciones

Como producto de este recorrido se deberd obtener la siguiente informacién.

1. ldentificacidn de activos. Deteccién de aquello que debe cuidarse y protegerse

2. Problematica de seguridad. Condiciones o hechos capaces de vulnerar o poner en riesgo los
activos

3. Hechos de perjuicios. Datos duros y estadisticas que intervengan en los procesos de

~ seguridad Esta informacién puede apoyarse en los indices de inseguridad de la zona o con

los datos de problemas de seguridad de los que se tengan antecedentes en las instalaciones

4. Fortalezas de la seguridad. Conocimiento a fondo de todos los sistemas de seguridad
existentes, por ejemplo: una orden general de operaciones (OGO) para la proteccién de los
activos; protocolos o procedimientos de seguridad por escrito y bien definidos; equipos y
controles de seguridad existentes; barreras fisicas y su estado, etcétera

5. Experiencias de seguridad. Cual ha sido la experiencia y principal problematica en los
sistemas de seguridad actuales

¢} Entrevistas

El objetivo de las entrevistas con los diferentes actores que pudieran tener relacion con la seguridad
del inmueble y sus habitantes es obtener mas informacién respecto a la seguridad fisica y la
tecnologia que operan en la instalacién. Pudiera ser necesaria la peticion complementaria de datos. -

d) Reunidn de cierre de la MES

El lider de la célula y el contratante dan por finalizada la MES recapitulando los activos que se
protegeran y sobre los cuales se realizard el andlisis y evaluacién correspondiente. En este punto
debera elaborarse-una lista de los activos que se protegeran y que ﬁrmaran el reqwrente y el lxder
de la célula de analisis de riesgos. : =

Nota: Durante esta etapa no se emiten juicios ni resultados.

Fase ll. Analisis de activos y amenazas

ldentificacién de activos

jos cuales pueden clasificarse de la siguiente manera:

1. Personas
2. Procesos
3. Infraestructuray equipos i
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4. Informacién

Ejemplo de la clasificacién

RFC: HVC000703KQ6

Productos

10 Materiales

1 Personas Funcionarios

2 Personas Personal administrativo
3 Personas Visitantes

4 Instalaciones Barda perimetral

5 Equipos Site

6 Equipos Subestacié

Producto terminado

Materia prima

11 Instalaciones

Cristales de fachada

Una vez listado los activos, la célula de analisis de riesgos debera identificar todas las amenazas a

las que puede estar expuesto el activo.

Identificacién de amenazas

Las amenazas, por su origen, se clasifican en tres tipos:

a) Amenazas naturales

Aquellas generadas por fendmenos naturales y, por tanto, ajenos a la voluntad humana.

» Geoldgicas
* Hidrometeoroldgicas
* Bioldgica.

b) Amenazas sociales

Conductas antisociales o antijuridicas que implican una negacién total
leyes; sus consecuencias afectan la vida, los bienes y el ambiente

s Ataque
e Asalto
e Sabotaje

e Destruccidn

¢ Intrusidn

e Pérdida o robo
® Secuestro

e Colusion

el:sistema.de normas'y
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e Extorsion
e Huelga
s Etcétera o

¢) Amenazas imprevistas o por accidentes
Estas se derivan de las condiciones anormales de los sistemas, procesos o planes; se incluyen
accidentes, procedimientos peligrosos, fallas en la instalacién que pueden causar muerte, lesiones,
dafios, enfermedades u otros impactos sobre la salud; pérdida de medios de sustento y de servicios;
afectaciones sociales, econdmicas y arpb'ientales. :

» Incendios

e Explosiones

¢ Accidentes

o Colapso

e Falla

» Etcétera 4

a) Para los fines de esta guia, los analisis de riesgos de seguridad fisica en instalaciones
gubernamentales sélo se tomaran en consideracion las amenazas de tipo social y que estén
relacionadas con la operacién de la instalacion evaluada. Con referencia a las amenazas
consideradas dentro del rubro de proteccién civil, se deberd tener-en consideracién lo
estipulado en la ley correspondiente para coadyuvar y deslindar responsabilidades. ‘

b) Respecto a la proteccién de la informacién de las instituciones, el anélisis de riesgos no
incluird las amenazas ni los sistemas de proteccion a este activo. Esto debido a que cada
dependencia cuenta con expertos en seguridad de la mformacmn y con sus normas y
politicas de seguridad mformatlca ~ o

Para cada activo se debe elaborar una tabla’con las amenazas a las que puede estar expuesto. Esto
se podrd determinar con base en las experiencias del pasado y con de los indices de
criminalidad de la zona en la que se ubican los inmuebles.

A continuacién, se muestra un ejemplo de algunas de .k
expuestos los activos. i \

Ejemplo de la tabla de amenazas

_ Activo  Amenazas
Serv:dores publicos o

visitantes

_Idactivo | Tipoactivo |

Personas

0050
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Atentado
Robo

Espionaje
Colusién
Fraude
Evasion
Asalto
Intrusién de personas
Introduccién de objetos prohibidos
Extraccién de bienes
Vandalismo
2 Instalaciones Edificio sede Dafio a cristales
Amenaza de bomba
Robo
Subestacion eléctrica Dafio
Sabotaje
Atentado
Sabotaje
Robo
Dafio
Vandalismo
Bloqueo por manifestantes:
Fallaeléctrica
‘ FaHa de suministros de agua
‘ Falla eléctrica
Bloqueo ala sahda
_Blogueo de accesos
Dano a equipo e msta!acxones
Atentado terrorista

Estacionamiento
edificios sede

Site de computo

3 Equipo

Reactor

Atencidn a publico,
4 Procesos control de accesosde |
visitantes y empleados

Fase lll. Evaluacién de riesgos

La operacién de una instalacién‘gubernameﬁn‘tél;i plica
activos sean amenazados. Por ello, es necesario evalu
efectos que tendria en el funcionamiento de la ¢
evaluacion se podran definir las prioridades de prot,

El analista de riesgos debera describir para
vulnerabilidades (V) y su impacto (I). Podré hacerl
Tablas de evaluacién.
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a) Amenaza (A)

Se obtiene de la cantidad de veces que el activo se ha visto expuesto a una amenaza o de qué tan
probable es que esto suceda. Esta informacién se obtiene del histérico de eventos o'la experiencia
del analista de riesgos.

Valor: + Nivel Definicion de criterio
1 Nunca Nunca

2 Muy bajo | Muy rara vez

3 Bajo Algunas veces

4 Alto Varias veces

5 Muy alto Muy seguido

b} Vulnerabilidad (V)

Se obtiene evaluando qué tan cuidado esta el activo o que tan accesible resulta para los posibles

perpetradores.

wvalor | Nivel | : ; Definicién de criterio
1 Muy dificil | Medidas de seguridad suficientes y eficaces. Inaccesibles para el agresor
2 Dificil Medidas de seguridad satisfactorias. De dificil acceso para los agresores
3 Moderado Medidas de seguridad minimas. Accesible con algo de seguridad

. Medidas de seguridad minimas y fallan.los controles. Accesible con
4 Facil . s : :
seguridad-deficiente

5 Muy facil ‘ No existen medidas. Accesible y sin seguridad

c) Impacto (1)

Determina la gravedad del dafio o hurto de lo:

ivos con base en criterios de evaluacion definidos
por el analista y el requirente. ‘ : '

Valor |  Nivel e Definicién de criterio

1 | Insignificante
Leve

Pérdida de confianza en la institucid

Grave
Critico

v | W (N

Catastrofico

Nota: Se pueden crear o utilizar tablas ya definida
etcétera, y se determinard la criticidad del riesgo d
de impacto. ;
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Evaluacion del riesgo

La evaluacion del riesgo se obtiene al multiplicar los valores: amenaza (A), vulnerabilidad {V) e
impacto (I).

ER=AxVxl

1 Personas Funcionarios-Secuestro 2 2 5 20
2 Personas Personal-Robo 4 4 3 48
3 Equipo Servidor-Dafios 4 3 5 60
4 Equipo Subestacién-Sabotaje 2 ' "4 4 32
5 | Instalacién Bloqueo entrada 5 4 3 60
6 | Instalacién Amenaza de bomba 5 2 5 50

Nivel de aceptabilidad

La definicién del nivel de aceptabilidad del riesgo de cada éctivo requiere comparar el resultado
total del producto de ER=AxV x | con la tabla siguiente:

La siguiente tabla permite obtener el nivel de aceptabilidad:

Atencion Inmediata
Atencién a corto plazo

Atencién a mediano plazo
Mejora Continua

El resultado quedaria como sigue:

Personas

1 Funcionarios-Secuestro
2 Personas Personal-Robo

3 Equipo Servidor-Dafios

4 Equipo Subestacion-Sabotaje
5 |lInstalacién Bloqueo entrada

6 | Instalacién Amenaza de bomba

0053




0054

J HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES 5.A. DE C.V.
Seguridad Privada PERMISO: DGSP/119-14/2626

HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES S.A. DECV,

g Licitacién Publica Nacional Electrénica No. LA-50- GYR-OSOGYR019 N-229-2024
: Contratacién del “Servicio de Seguridad Subrogada para Organos de Operacién
Administrativa Desconcentrada, UMAE y Centros Vacacionales, Régimen Ordinario del IMSS”

RFC: HVC000703KQ6

Esto permite definir la prioridad de intervencion en la proteccién de un activo de acuerdo con sus
amenazas y vulnerabilidades, asi como el tipo de controles que permitiran la mitigacion del
escenario.

3

A continuacién, se detalla la descripcién de los niveles de aceptabilidad:

_ | Descripcion

La seguridad es adecuada.
Cuentan con los equipos para operar; son adecuados, suficientes y redundantes.
Cumple con un programa de mantenimiento predictivo y existe un programa de
renovacion tecnoldgica.

Los protocolos se aplican correctamente; se actualizan con forme a nuevas amenazas
y se realizan simulacros.

La probabilidad de materializarse una amenaza es muy baja.

La seguridad es adecuada.

Cuenta con los equipos para operar; son adecuados y suficientes.

Cumple con un programa de mantenimiento.

Los protocolos se aplican correctamente.

La probabilidad de materializarse una amenaza es baja.

La seguridad no es la adecuada.

Cuenta con los controles para operar, pero estos no cumplen con la cantidad ni
calidad de equipo requerido; su estado no es optimo.

Los protocolos de operacion son insuficientes y no estdn por escr:to.

La probabilidad de dafio es alta.

La seguridad estd en riesgo.

Cuenta con los controles para operar,.pero éstos no cumplen con la cantidad ni
calidad de equipo requerido; su estado no es 6ptimo.

No hay protocolos de operacion por. escnto

lLa probabllldad de dafio es muy ‘

Prioridad de intervencion

Servidor-Dafios
Instalacién Bloqueo entrada

Instalacién| Amenaza de bomba
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: Actrvo . Rle’SgO

Personas Personal Robo
Equipo | Subestacion-Sabotaje

SR N:tt:

Personas | Funcionarios-Secuestro

En el documento de andlisis de riesgos se debe presentar de manera clara, especifica y objetiva la
propuesta de solucién a la problematica de seguridad que se ha detectado. A esto se le conoce como

mitigacion de riesgos, y debe establecerse entre los integrantes de la célula, el requirente y los
especialistas en seguridad encargados de proteger los activos.

Fase IV. Mitigacion del riesgo

El personal de analisis de riesgos y los especialistas en seguridad deben disefiar un sistema integral
de seguridad para proteger los activos y asi disminuir los riesgos detectados. Este sistema debera
establecer acciones de disuasion, prevencién, deteccién, retraso, reaccién y coordinacion; en él se
deben incluir:

v' Estructurales o fisicos. Barreras, disefios, mallas, ventanillas, protecciones, etcétera.

v" Tecnolégicos. Software especializado, circuito cerrado de TV, rayos X en accesos, accesos
automatizados, control de paquetes, etcétera

v Procesos. Programa integral de seguridad, poht:cas de segurrdad protocolos‘
procedimientos, consignas, capacitacion, etcétera.

v' Personas. Personal de seguridad, monitorista, caninas etcétera

Estructurales o fisicos

Una serie de condiciones fisicas que deben cumplir fos inmuebles para funcionar de manera segura;
es decir, es necesario que existan barreras fisicas para dehmttar retardar, disuadir y proteger las
instalaciones. ~

‘Las barreras perimetrales ofrecen cierto grado de dlsuas
intrusos.

Propésitos de la barrera perimetral:
e Delinear los limites

* Encaminar a las visitas hacia los puntos leg
e Disuadiry demorar a los intrusos ilegales

0055



0056

A ! HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES S.A. DE CV.
Seguridad Privada PERMISO: DGSP/119-14/2626

HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES S.A. DECV,

Licitacién PUblica Nacional Electrénica No. LA-50-GYR- 050GYR019-N-229-2024
§ Contratacién del “Servicio de Seguridad Subrogada para Organos de Operacidn
Administrativa Desconcentrada, UMAE y Centros Vacacionales, Régimen Ordinario del IMSS”

RFC: HVC000703KQ6

La emisién de criterios de funcionalidad de las barreras fisicas existentes demanda determinar si
cumplen con el cometido para el que fueron instaladas, considerando que son fortalezas
complementarias para la delimitacién y proteccién perimetral, controlar accesos, resguardo de
dreas internas, bloquear fisicamente y;retardar la entrada de personas no autorizadas, etcétera.

Las barreras fisicas para la seguridad de los inmuebles es uno de los elementos fundamentales en la
evaluacién de los riesgos y las vulnerabilidades. En todo momento es imperativo considerar la
existencia de normas oficiales que se deben cumplir para garantizar el buen funcionamiento de las
barreras fisicas instaladas.

Dentro de las barreras mas comunes se tienen:

¢ Tendido de alambre de paas

e (Cercas simples

e (ercas para uso duro

e Muros o paredes

e Muros con alambre de puas . ;

s Muros con remate de concertina
e Etcétera

Tecnoldgicas

Las medidas de seguridad con apoyo tecnoldgico son todas aquellas dotadas de dispositivos y
sistemas que coadyuvan en la deteccnon proteccidn, vigilancia, evaluacnon accién; por tanto,
tienen como meta apoyar las funciones de los elementos de segundad En ninglin caso un artefacto
sustituye a las personas.

Los equipos tecnolégicos de los sistemas de seguridad deberan cumplir las normativas aplicables,
nacionales e internacionales. También es altamente recomendable “centralizar la mformacuon,
generada y que los equipos utilicen una plataforma de gestlon, condicién g
intercambio de datos entre todos los equipo: ! zados.

Los sistemas que deberan interactuar por medio de una plataform d
otros: :

er, entre

e Sistema de videovigilancia

e Sistema de sensores de movirhient
o Sistema automatizado de cierre de puertas
e Sensores de alertamiento

s Control de accesos automatizado pormeds
s Inspeccion no intrusiva (arcos detectores de
» Plataformas de gestién
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s (Otros sistemas B
Procesos

Estos brindan pautas escritas basicas empleadas para garantizar la eficacia operativa del plan
integral de seguridad.

» Definen las politicas de seguridad de la institucién

* Establecen la guia para el manejo de la seguridad

¢ Resuelven conflictos o incidentes de seguridad

* Garantizan la seguridad de las instalaciones

Las politicas y los procedimientos son la primera medida de seguridad de un sistema de proteccién
fisica efectivo; brindan la orientacién necesaria para realizar los operativos de los elementos de
seguridad, desplegar la tecnologia de seguridad y evaluar la eficacia general de las medidas de
seguridad. ' '

Una vez que se formulan las politicas y los procedimientos, éstos deben probarse y revisarse en
forma continua. Esta revisién brinda a los responsables de la seguridad la capacidad para identificar
problemas antes de emprender una accién y ademads permlte la préctica y el conocimiento de los
procedimientos.

Las politicas serdn cumplidas al establecer los procedimientos correspondlentes para detectar y
prever cualquier riesgo; un procedimiento menciona una serie de tareas, pasos y actvv:dades que
permiten cumplir con una meta o consigna.

Cada instalacion requiere de sus procedimientos ‘e,sbje ¢ 5 Sin embaigb,"éxiStleﬁ Eva;ri,osﬁ que o
pueden estandarizarse; por ejemplo, los controles en: ‘ . "

® Acceso peatonal

® Acceso de paquetes

¢ Revisién de pertenencias

¢ ingreso de equipo de cémputo
¢ Ingreso de paquetes

* Acceso vehicular

® Acceso a areas restringidas

* Revisién de dreas controladas
* Vigilancia de helipuertos

* Vigilancia de subestaciones y plantas de ener
e FEtcétera
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Estos procedimientos pueden considerarse estandarizados y es posible replicarlos en cualquier
instalacion, se recomienda consultar el Manual de Procedimientos Estandarizados del Servicio de
Proteccion Federal de la CNS.
Otro de los elementos fundamentales para garantizar la efectividad del personal de seguridad en
una instalacién son los protocolos sistematicos de operacién. Estos incluyen las acciones que en
necesario seguir ante determinados acontecimientos, como:

e Amenaza de bomba

e Manifestacién

e Blogueo de accesos o salidas

e Agresion a personal o funcionarios

¢ Robo
° Sismq
e Incendio

e Terrorismo

e Secuestro
e Toma de rehén o rehenes

o Etcétera '

Existen también procedimientos complementarios y de apoyo para la seguridad, los cuales
dependen del tipo de instalaciones con las que se cuenta; por ejemplo, se tienen los de:

e QOperacion de barreras perimetraies, puentes o puertas especiales

e lluminacién _ '
e Sistemas de deteccién de intrusos

* Videovigilancia

e Control de cerrojos v llaves

e Filtros o esclusas para control del ingreso
e Custodiay ubicacién de activos protegi los
e Etcétera '

Personas

La respuesta de los elementos de seguridad depende :
adecuados, el trabajo en equipo, el g:onoc" e
especialistas en andlisis de riesgos y de seguridad
funcionamiento de los planes de respuesta d'elper
recomienda realizar simulacros en los que se ob
coordinacién de los elementos de seguridad.
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El despliegue y actuacion del personal de seguridad siempre deben ser resultado del estudio y
andlisis de riesgos. Esto permitird definir de manera precisa las funciones y consignas de los
integrantes del cuerpo de seguridad de la institucion, ademas de que la vigilancia y proteccién se
realice acorde con los activos que deben protegerse.

Los principales objetivos de los elementos de seguridad en la proteccién perimetral de un inmueble
son disuasién, prevencidn, deteccién, evaluacién, demoray reaccion.

Para que el plan integral de seguridad sea eficaz es fundamental que cada elemento funcione como
es debido. Por tanto, se recomienda que en seguridad perimetral se acttie de la siguiente manera:

Elemento en sitio debidamente equipado (disuasién)
Notificar un evento (deteccidn y evaluacién)
Desacelerar el avance del adversario (demora)

Lo cual permite que las fuerzas de seguridad tengan tiempo para interceptar, detener o
neutralizar al adversario (reaccion)

bl S o

Los criterios para la designacién del personal de seguridad quedaran establecidos por:

* laidentificacion de los riesgos

® Los puntos estratégicos para el control del riesgo
* lacantidad de equipo electrénico que apoye la identificacién de los posibles riesgos
* Lacantidad objetiva de personal para controlar el riesgo

* lacapacidad operativa y tiempo de reaccién

[

Plataforma de gestién de la seguridad

que cuente con el software adecuado para admmrstrar de manera eﬁcxente ia mteraccson de todos
los elementos involucrados en el sistema de seguridad. Una plataforma de segundad debera contar
con la capacidad para crear cercas virtuales y el establecimiento de horarios de control, lo que
perm:te concentrar la wgulanaa en puntos y objetos especnﬂcos aprovecha jor los recursos y

Plan integral de seguridad
Para garantizar la mejor operacién de un sistema de segi

Identificar y conocer los activos que se protege
Conocer las posibles amenazas a las que estd
Analizar qué tan vulnerables son los activos
Evaluar el riesgo

Definir la prioridad de intervencién en el cuidado

ANE o o
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6. Disefiar los mecanismos de seguridad y proteccién incluyendo:

v’ las barreras fisicas, modificaciones y adaptaciones para disuadir e impedir el paso de intrusos.

v' La instalacién y operacién de equipo electrénico de apoyo para la seguridad y de ser posible
una plataforma de gestién de la seguridad.

v’ Los procedimientos y protocolos bajo los cuales deben actuar los elementos de seguridad para
garantizar la proteccién del inmueble y las personas. En este rubro se debe incluir la orden
diaria de operaciones en la que se indica qué se debe hacer en cada punto de control de
seguridad.

v" El ndmero de elementos de seguridad necesarios para cumplir la orden diaria de operaciones
y la supervisién del cumplimiento de todos los procedimientos.

Todo esto se obtiene a partir del analisis de riesgos y se construye al analizar sus resultados. Cuando
todo ello se puede coordinar y cada elemento de seguridad conoce sus funciones y qué hacer ante
eventualidades, se dice que se cuenta con un plan integral de seguridad. Este plan en una institucién
debe ser el medio ideal para proporcionar la mejor proteccién a los activos.

Existen acciones impredecibles o hechos no considerados, pero mediante coordinacion,
capacitacién permanente y revisiones constantes podrén mitigarse mejor que si no se cuenta con
un plan especifico.

A continuacién, se presenta el “Diagrama General de Andlisis de Riesgos” con todos los términos
antes descritos, incluyendo la supervision, evaluacién y mantenimiento de dicho sistema

v

DIAGRAMA GENERAL DE ANALISIS DE RIESGO

4 ) .
Ataque ER=AxVxl Estructurales - Sistemade
Marcha ) Personas Asalto A= amenaza o fisicos seguridad integrado:
Exploratoria Procesos Sabotaje V= Tecnolégicos [ Adaptacién para
De Seguridad infraestruct Destruccién vulnerabilidad Procesos . disuadir
(MES}) uray Intrusién I= impacto Personas. Instalacién y
» equipos Pérdidao Nivel de operacién de
Reunién de Informacién robo Aceptabilidad equipos de apoyo
apertu_ra Secuestro Inadmisible de seguridad.
Qeco”!d‘? Colusién Inaceptable Procedimientos
Entrevista ‘¥ Extorcién protocolosy
Reunién de * Huelga consignas'de
cierre de MES Etc.. actuacion.
J : Elementos de
\. J \. J \. k eguridad.

Supervisién, Evaluaciony
Mantenimiento.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Activos: Es aquella persona, objeto, proceso o propiedad que en caso de sufrir dafio puede desestabilizar el
funcionamiento de la instalacion, y dada su importancia para las organizaciones requieren de medidas especiales de
prevencion o proteccidn para salvaguardarlos y evitar una consecuencia indeseable.

Analista de riesgos: Persona certificada en analisis y gestion de riesgos.

Amenaza: Probabilidad de ocurrencia o presencia de un riesgo que cause dafio a un sistema; se entiende como dafio
una forma de destruccién.

Amenazas naturales: Aquellas generadas por fenémenos naturales y, por tanto, ajenos a la voluntad humana.

Amenazas sociales: Conductas antisociales o antijuridicas que lmphcan una negacion total del sistema de normas y
leyes; sus consecuencias afectan la V|da los bienes y el ambiente.

Amenazas imprevistas o por accidentes: Aquellas derivadas de las condiciones anormales de los sistemas, procesos
o en los planes; se incluyen accidentes, procedimientos peligrosos, fallas en la instalacién que pueden causar muerte,
lesiones, dafios, enfermedades u otros impactos sobre la salud; pérdida de medios de sustento y de servicios,
afectaciones sociales, econémicas y ambientales.

Andlisis de riesgos: Es el estudio de las causas, las fuentes de riesgo, las consecuencias y la probabilidad de que éstas
ocurran.

Célula de andlisis de riesgo: Equipo multidisciplinario y especializado en la rdentuﬁcaaon de rtesgos, amenazas y
vulnerabilidades que subsisten en torno a los activos de una mstalacmn, y que cuenta con la capac;d’ad técnica para
emitir recomendaciones destinadas a mitigar dichos factores d : ~

Perjuicio: Detrimento que una amenaza causa a un activo.

Factor de exposicién (FE): Grado en gque un activo esta su;eto a.un evento o suceso ‘en un penodo o lugar
determinado.

Guia base: Instrumento técnico que contiene las bases me is de riesgos.
Impacto: Tipo y nivel de los efectos adversos causados por. ssultados
medibles para la organizacién; pueden provocar pérdidas | Vi de las
operaciones.

MES: Siglas de marcha exploratoria de seguridad. Es el rec
sistema integral de seguridad de la instalacidn y su correla

del
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Orden general de operaciones: Orden escrita en la cual se establecen las consignas generales y especificas, y las

responsabilidades del personal de seguridad, asi como las estrategias de comunicacion y coordinacién en caso de
eventos no deseados. i

Personal de seguridad: Personas encargadas de la seguridad, custodia, proteccién y vigilancia de las instalaciones del
IMSS. '

Plan integral de seguridad: Serie de componentes disefiados para funcionar en conjunto y lograr estrategias para
proteger las instalaciones. Incorpora a las personas, las tecnologias, politicas y los procedimientos para la proteccion
contra amenazas latentes.

Procedimiento: Serie puntual de tareas, pasos y procesos necesarios para lograr un cometido de seguridad; manera
en que la organizacion opera sus politicas.

Protocolo sistemético de operacién (PSO): Conjunto de reglas estandarizadas que permiten establecer mecanismos
y formas de actuacion para prevenir y enfrentar una emergencia.

Requerimiento de datos: Peticion de la informacidn necesaria a la organizacién solicitante para cumplir con la
evaluacién de los componentes funcionales de la institucién.

Riesgo: Efecto de la incertidumbre sobre las personas, objetos u objetivos. Puede ser negativo, lo que serd un
siniestro, o positivo, lo que sera un suceso. '

v
TR

Riesgo aceptable: Es aquel que se asume, en virtud de que su materlahzac:on no constltuye un lmpacto 1mportante
para los activos; por lo general es inherente a la operacion.

Riesgo inaceptable: Es aquel que requiere de mitigacion a corto plazo, ya que puede afectar toda la operacion, la '

continuidad de la operacién bajo esta condicion; requiere de la autorizacion de las autorid‘ad'es de la institucion.

Riesgo inadmisible: Los riesgos que alcanzan la calificacion de inadmisibles tienen la 'cabééi'da‘d de dese'stablvl ¢
sistema y su atencién debe ser inmediata; por tanto, la responsablhdad de la continuidad de la operacion bajo este
nivel de riesgo solo puede asumirla la mas alta autorldad

Riesgo tolerable: El riesgo determinado dentro de este tipo d
suspenderse; sin embargo, debe atenderse a tiem;p'o con acciones

0 requiere

Seguridad fisica: Conjunto de acciones destmadas a Ia pre
instalacién.
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Apéndice 17.- “Parte de Novedades del Servicio de Vigilancia”.

£ ] Jefatura de Servicios Administrativos PARTE DE NOVEDADES DEL SERVICIO DE FOLIO:
B § Depar de ién y Serviciocs Generales SEGURIDAD GOAD / UMAE / cv:
EMISS oricina de Seguridad y Resguardo de Inmucbles ANEXO S UNIDAD OPERATIVA:
FECHA:
TIPO DE JORNADA:

HORARIO DESCRIPCION DE LAS NOVEDADES

Elaboré ) Vo. Bo.

Nombre y cargo : Nombre y cargo

1410:586-004"
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Apéndice 18.- “Encuesta de satisfaccién”.

Logo del proveedor: Servicio de seguridad en el OOAD/UMAE

Visita de atencién y encuesta de calidad para el responsable del servicio en unidad IMSS

Unidad: l Direccion: Fecha:
Cargo y nombre del responsable del servicio de seguridad en la Unidad. Hora:
Nombre del supervisor del proveedor. Ruta:
Encuesta
0=No 1=Si

¢Se cubre la plantilla asignada al 100%?

¢El personal de seguridad de la empresa esta capacitado en los temas establecidos en el
contrato, para la funcién del servicio de seguridad?

¢El personal asignado por la empresa cumple con el perfil como lo establece el contrato del
servicio? i . ~

¢El personal de seguridad cuenta con uniforme de conformidad con el contrato de servicio de:
seguridad (pantalén, camisola, gorra y chamarra con logotipo, calzado, credencial vigente,
ademas del uniforme complementario para los puestos de servicio al exterior) y lo usa de
forma adecuada?

¢El personal de seguridad cuenta con equipo operativo de conformidad con el contrato de
servicio de seguridad (radio o telefonia con cargador, lampara portatil para turnos de 24h o
12h nocturno, fornitura con porta tolete y porta radio, tolete PR-24 o baston retractil y snlbato) 1
y lo usa de forma adecuada? ‘

¢El servicio del sistema de CCTV estd instalado y funciona como lo establece e
servicio?

_contrato del

{El supervisor del proveedor, acude de forma frecuente
personal subrogado, y da solucién a las areas de opo

¢Considera adecuado el desempefio de las acti

¢Considera adecuada ia frecuencia con quese reah la:

éEl supervisor del proveedor se traslada en vehxculo de la empresa de conformldad con lo que
establece el contrato de servicio?

B
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Calificacion

Observaciones o:comentarios

Sello de la unidad IMSS . Nombre y firma del responsable del sérvicio
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Apéndice 19.- “Cobertura de elementos de seguridad y cdmaras de CCTV por unidad de
servicio”.

d

(Eobertura por OOAD, UMAE o CV de:

{Logo del proveedor)
Fecha de elaboracidn:

Cobertura
24 horas 12 horas
, ‘ Sébados Sabados, | Camaras
No. Unidad Direccién L Domi y Lunesa |Domingosy de
I:mes a omlpgos viernes Dias ccTv
viernes y Dias .
Festivos Festivos
D N D N
1
2
3
4 ¥
5
6
7
8
Total 0 0 0 0 0 0 0

Nombre y Firma ‘
Coordinador de la empresa ;
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“
FAEN
¥

Anexo 2.- “Términos y Condiéiones”
1. PLAZO EN QUE INICIARA Y CONCLUIRA EL SERVICIO.

La vigencia contractual serd a partir de las 00:00:01 del 1 de enero de 2025, a las 24:00:00 horas
del dia 31 de diciembre de 2025.

2. OBIJETO DEL CONTRATO.
Se requiere contratar el servicio de seguridad, para salvaguardar el patrimonio institucional,
integridad de los trabajadores, derechohabientes y visitantes, asi como de mantener en condiciones
de orden, seguridad y funcionamiento operacional de las instalaciones y equipos de los inmuebles

del IMSS, lo cual se describe amplia y detalladamente en el Anexo 1.- Anexo Técnico.

Ellicitante que resulte adjudicado implementara el servicio de Circuito Cerrado de Televisién {ccrv),
que permita conservar evidencia de los acontecimientos en formato digital.

3. CLASIFICADOR UNICO DE LAS CONTRATACIONES PUBLICAS (cucor).

Para el presente procedimiento de contratacién, se cuentajcon disponibilidad presupuestaria de
conformidad con lo siguiente:

Partida OOAD, UMAE o CV URG Cucop Unidades de servicio en:

Colima 06 Colima
. Guanajuato 11 Guanajuato
7.- Bajio

Michoacan 17 Michoacan
Querétaro 23 | Querétaro
Guerrero ' 12 Guerrero
Hidalgo 13 Hidalgo
Morelos 8 | Morelos
Oaxaca | 21 j | Oaxaca
Puebla 22 Puebla

8.-Sur Tlaxcala 30 Tlaxcala
Centro Vacacional

acaciona 226001 Centro Vacacional Metepec
Metepec
Centro Vacacional Trinidad | 306001 | Centro Vacacional Trinidad .
‘Centro Vacacional Malintzi | 306002 | Centro Vacacional,
C \% i
entro Vacacional 186001

Oaxtepec
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S

Partida OOAD, UMAE o CV URG cycop Unidades de servicio en:
UMAE HTO 221401 UMAE HTO, Puebla, Pue.
UMAE H. Especialidade§ 991901 g::IEAE H. Especialidades Pueblia,

3. CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

Los precios deberan ser individuales para cada OOAD, UMAE y Centro Vacacional que componen
cada partida del cuadro antes citado, € incluir todos los costos involucrados considerando todos los
conceptos del servicio que requiere el IMSS por lo que el proveedor no podré agregar ningtin costo
extra durante la vigencia del contrato, los precios se consideran fijos hasta que concluya la relacién
contractual.

4. EQUIPO, HERRAMIENTA Y VEHICULOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

El proveedor deberd contar con los equipos, herramientas y vehiculos necesarios, para la prestacion
de este servicio, de acuerdo con el Anexo 1.- “Anexo Técnico”.

5. PUESTA EN OPERACION DEL SERVICIO.

El proveedor adjudicado en coordinacién con el responsable de la administracién del contrato de
cada Unidad y del Jefe de la Oficina de Seguridad y Resguardo de Inmuebles o el Jefe de la Oficina
de Servicios Generales de las Unidades Médicas de Alta Especialidad. o-el Administrador y/o el
Gerente en los Centros Vacacionales o el servidor publico que sena!e la ormat;vtdad en vigor, at-
iniciar la prestacion del servicio, harén constar la puesta a disposicion de los inmuebles a resguardar
para el servicio de seguridad subrogada a través del Apéndice numero 2.- Formato de acta
circunstanciada para hacer constar la entrega recepcion del servicio de seguridad, Anexo 1.-
“Anexo Técnico”. Para la firma del acta cwcunstanuada, deberan apegarse a lo senalado en los
presentes términos y condiciones. »

El proveedor adjudicado debera dar cabal miento en tiempo y forma a lo enuh‘éia‘do‘efn;} ‘

Anexo 1.- “Anexo Técnico”.

6. PRESENTACION DE PROPUESTAS.

Ellicitante debera presentar los documentos soi'icitados-“
del representante legal de la empresa, cumphendo
Anexo 2.- Términos y Condiciones y Anexo 4

7. SERVICIOS NO PROPORCIONADOS POR CA

En caso de que EL PROVEEDOR no haya atendid
requisito establecido para la prestaciéon o en la eje
y/o penas convencionales que correspondan
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4. OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES (ART.32-D DEL cODIGO FISCAL
DE LA FEDERACION).

Para dar cumplimiento al articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién, el proveedor gue resulte
adjudicado por un monto superior a trescientos mil pesos sin incluir el impuesto al valor agregado
(IVA), deberd presentar previo a la firma del contrato la opinién de cumplimiento, de encontrarse al
corriente de sus obligaciones fiscales a través del documento expedido por el SAT, conforme a lo
que establece la Regla 2.1.25 y 2.1.37 de la Resolucién Misceldnea Fiscal para 2024, publicada en el
D.O.F. el 29 de diciembre de 2023.

Siendo opiniones obligatorias:

De cumplimiento de obligaciones fiscales. .

De cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de segurldad social,

De cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de aportaciones patronales y entero de
descuentos.

5. OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL.

De conformidad a lo establecido en el Acuerdo ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR, dictado por el H.
Consejo Técnico, publicado en el D.O.F. el 22 de septiembre de 2022, por el que se aprobaron las
Reglas de caracter general para la obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales
en materia de seguridad social, asi como su Anexo Unico. v...el. Acuerdo
ACDO.AS2.HCT.250423/106.P.DIR, dictado por el H. Consejo Técnico, pubhcado enelD.O.F. el 04 de
mayo de 2023, por el que se aprobaron las Disposicione ransitorias: aplicables a las. Reglas de
cardcter general para la obtencién de la opinién de cu mplimiento de obligaciones flscates en
de seguridad social, el licitante adjudicado queda obhga; 0a cumplrr con las Cuotas O ero-*f
Patronales ante al IMSS del personal asignado de forma permanente en las mstalacxones de E
Instituto”. ) :

Presentar el pago respectivo de los trabajadores que Iaboran actualmente en Ia empresa hcrtante
del presente ejercicio fiscal.

Comprobante de pago de las cuotas obrero-pat‘roinales,
publicacién de la convocatoria, correspondientes al i
determinacidn de cuotas” emitido a través del Sistema
“Formato para pago de cuotas obrero- -patrona
“Comprobante de impresién SIPARE/IMSS- INFONA
minimo con el 70% del personal solicitado. o

“Ellicitante que resulte ganador se obliga a mantenc
Social el 100% de las plantillas que preste el servici
dicha afiliacion deberd ser en el Organo de Operacio

teria
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preste el servicio, asimismo queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” por conducto de la Oficina
de Seguridad y Resguardo de Inmuebles Delegacional y en Unidades Médicas de Alta Especialidad a
través del Jefe de la Oficina de Servicios Generales o el Administrador y/o el Gerente en los Centros
Vacacionales, mensualmente la relacion de altas y bajas (afil-02) y bimestralmente el reporte y
constancia de pago del SUA de sus trabajadores y deberd ser bajo la modalidad que corresponda a
“Guardia de Seguridad”, acompafiado del comprobante del pago bimestral de las cuotas obrero
patronales.

Elincumplimiento de este punto, serd motivo de rescision del contrato, sin responsabilidad para “EL
INSTITUTO”, cuando el proveedor reincida mas de dos veces en la omisién del pago correspondiente
durante la vigencia del contrato; una vez que la Jefatura de Afiliacién y Cobranza Delegacional
entregue el reporte al Jefe de Oficina de Seguridad y Resguardo de Inmuebles del OOAD o al Jefe de
ja Oficina de Servicios Generales de las UMAE, y al Titular de la Subjefatura de Seguridad de
inmuebles de Nivel Central o el Administrador y/o el Gerente en los Centros Vacacionales o el
Servidor Publico que sefiale la normatividad en vigor, respecto de los elementos que deberén estar
afiliados.

6. CONFIDENCIALIDAD DE LA lNFORMACl()N.

El proveedor adjudicado, debera guardar la mas estricta confidencialidad respecto de la informacién
y documentacion que con motivo de la presente contratacion se le entregue y de aquella que genere
durante la prestacién del servicio, comprometiéndose a no utilizarla sin la autorizacién previa que

se le otorgue por escrito por parte de personal autorizado, asumlendo la empresa cualqu:er
responsabilidad en materia Civil, Penal o Administrativa que se denve o v

7. RESPONSABILIDAD LABORAL.

El proveedor adjudicado se compromete a que el personal que realice las tareas relacionadas con el
servicio solicitado, estara bajo su responsabilidad finica y directa, por lo tanto en ningin momento
se considerard al Instituto Mexicano del Seguro Social como patron sustituto, porlo que no se tehd"i’é
relacion alguna de caracter iaboral con dig ersonal y consecuentemente queda liberado ¢
cualquier responsabilidad de seguridad social, obl andose el prestador del servicio a garantlzar el
pago de las prestaciones laborales para sus empleados duran e It contrato;
comprometiéndose a que su Representante Legal designac 3C
correspondientes y asuma todas las responsabilidades qu
su trabajador y/o a las que haya lugar, en caso de que al
durante su horario laboral.

8. LUGARY HORARIO DONDE SE PRES‘IENTAR’A

El servicio de vigilancia se prestard en las instalacio
Apéndice 1 “Requerimiento”, durante todos los dia:
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9. CURRICULUM.

Curriculum Vitae empresarial en el que enuncie que tiene la experiencia minima de 1 (un) afio
proporcionando los servicios de seguridad en dependencias, federales, estatales, municipales y/o
particulares, citando el nombre y/o razén social del contratante, direccion, teléfonos, correo
electrénico de contacto de sus principales clientes con los que acredite la experiencia y especialidad,
descripcion de los servicios proporcionados, importes totales y fechas y motivo de terminacién. {La
falta de presentacion de este documento, serd motivo de desechamiento del licitante).

EI IMSS se reserva el derecho para verificar en cualquier momento la informacion contenida en el
mismo, asi como de cualquier otra informacién y/o documentacion presentada, entre otras la
siguiente:

» Ultima Declaracion Fiscal anual (2023} y las declaraciones provisionales correspondiente al
ejercicio fiscal 2024, presentadas ante el Sistema de Administracién Tributaria (SAT)
mediante las cuales se acrediten que sus ingresos sean hasta el 20% del monto total de su
propuesta en {a que participe.

¢ Comprobante de pago de las cuotas obrero- patronales de cada uno de los meses anteriores

a la fecha de publicacién de la convocatoria, correspondlentes al ejercicio 2024, anexando

" “Cédula de determinacion de cuotas” emitido a través del Sistema Unico de

Autodeterminacién (SUA) del IMSS, “Formato para pago de cuotas obrero-patronales,

aportaciones y amortizaciones” y el “Comprobante de impresion SIPARE/IMSS-INFONAVIT”
con los que debera comprobar contar como minimo conelzr"/*O%‘ el b,é:rsonal solicitado.

10. MECANISMO DE EVALUACION TECNICA
EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES TF?CNICAS.

La Coordinacion Técnica de Seguridad y Resguardo de Inmuebles, Ilevara a cabo la revrslon y
evaluacion de las Propuestas Técnicas que presentan las empresas icipantes en los
procedimientos para la contratacién del serv segurldads‘
Operacion Administrativa Desconcentrada, UMAE y Centros
necesario con los responsables de la administracion del ¢

De conformidad con los articulos 36 y 36 Bis fraccié
Décimo de la Seccién cuarta “Contratacion de se
Capitulo Segundo “De los lineamientos para la aplica
a través del mecanismo de puntos o porcentaj
Acuerdo por el que se emiten diversos lineamiento ‘,
servicios y de obras publicas y servicios relacionadc




0072

HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES 5.A. DE C.V,
PERMISO: DBSP/119-14/2626

Seguridad Privada
HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES S.A. DE GV,
Licitacidon Pdblica Nacional Electronica No. LA-50-GYR- 050GYR019-N-229-2024
Contratacién del “Servicio de Seguridad Subrogada para Organos de Operacién
Admir}fistratlva Desconcentrada, UMAE y Centros Vacacionales, Régimen Ordinario del IMSS”

RFC: HVC000703KQ6

La propuesta técnica que obtenga al menos 45 puntos de los 60 maximos serd considerada solvente.
Las proposiciones técnicas que no obtengan al menos 45 puntos serdn desechadas.

Cuando se omita la presentacion total o parcial de alguno de los rubros a evaluar, no se le asignaran
puntos en el rubro o subrubro correspondiente, es decir se asignara 0.00 (cero) puntos.

La suma de todos los rubros con sus correspondientes subrubros en la evaluacion técnica representa
60 puntos, a la propuesta econdmica le corresponden los restantes 40 puntos.

La evaluacion de las propuestas sera por el mecanismo de puntos conforme a la ponderacién de
puntos para los Rubros y Subrubros que se describen a continuacidn:

Rubro

1- Capacidad del licitante.
Subrubro Puntaje
1.1.- Capacidad de los “Recursos Humanos y Materiales”
Sub-subrubro | Documentacién ~
Perfil de los elementos de seguridad nimero 1:

El licitante acreditara la cantidad solicitada en el numeral 5.2 “Perfil
de los elementos de seguridad”, Supervisor de Seguridad, del Anexo
1.- “Anexo Técnico”, presentando Curriculum vitae con. . firma
autégrafa de cada supervisor propuesto, mamfestando la
1.1.1 antigiiedad y experiencia en el cargo, con escolarid
preparatoria, acreditandola con certificado de institucio
A.- Capacidad | oficial y CIP en la empresa actual,

de Recursos
Humanos El licitante debera presentar | fos certificados médico, toxicologico y |-
psicoldgico, de los supervisores de segundad aplicados y expedidos
Experiencia en | durante el afio 2024, por ‘
asuntos la Direccion General de S ‘
relacionados = s
con la materia | Asimismo, entregaréd una relacion de lo
del servicio en formato PDF, en orden alfabético pr

en Excel.

con vahdez

, 1.5
ratorio que acredite su registro ante'{ = 0

ad Privada o su similar en los estados.

dis!

Los supervisores deberén
en la que desea participar.

Calificacién:
1 afio de experiencia del total d
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Rubro
1- Capacidad del licitante.
Subrubro Puntaje
1.1.- Capacidad de los “Recursos Humanos y Materiales”
Sub-subrubro | Documentacion
2 afios 0 mas de experiencia del total del. personal requerido = 1.50
puntos. 3
Perfil de los elementos de seguridad nimero 2.
El licitante acreditara la cantidad solicitada en el numeral 5.2 “Perfil
de los elementos de seguridad”, Jefe de Turno, del Anexo 1.- Anexo
Técnico, presentando Curriculum vitae con firma autégrafa de cada
Jefe de Turno propuesto, manifestando la experiencia en el cargo,
con escolaridad minima de secundaria, acreditandola con certificado
de institucion con validez oficial y CIP (cedula de identificacién
personal), en la empresa actual.
Asimismo, entregara una relacion de los Jefe de Turno en formato 1.50

PDF, en orden alfabético por partida y archivo editable en Excel.

Los jefes de turno deberdn ser distintos por cada una de las partidas
en la que desea participar.

Calificacidn:
1 afio de experiencia del total del person I requendo 1.00 punto. |
2 afios 0 mas de experiencia del total . jrsonal requendo 1 50

puntos.

1.1.2

A.- Capacidad
de Recursos
Humanos

Competencia o
habilidad en el
trabajo

Copia de cada una de las CIP {cedula de identificacién personal) del
personal operativo de la prestadora de servicios de seguridad |
privada, expedida por la Direccién General de Seguridad Privada, -
acompaiiadas de una relacién ordenad: alfabetlcamente enformato
PDF y también editable en Excel, la cual deber '
RFC, CURP, Folio y Numero de CIP.

Debera acreditar cuando ‘menos el
de identificacién personal) d
Requerimiento, del Anexo 1.- “A

Si participa para dos o més pa
personal) deberén ser distintas ¢

Calificacién:
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Rubro

1- Capacidad del licitante.

Subrubro

Puntaje

1.1.- Capacidad de los “Recursos Humanos y Materlales

Sub-subrubro

Documentacion

Presentando el 70% de las CIP = 2.0 puntos.
Del 71% o mas de las CIP = 2.50 puntos

Formato DC-2 “Elaboracion del plan y programas de capacitacion,
adiestramiento y productividad” a nombre del licitante.

Debera anexar la propuesta de programa de capacitacion, de los
cursos que impartird al 100% de su personal operativo, de las
partidas en las que participard, en los siguientes temas:

e Actividad vinculada con los servicios de seguridad privada

e Derechos humanos.

e Equidad de género y prevencidn de la discriminacion de las
personas con discapacidad.

e Manejo de armas incapacitantes menos letales: Tolete PR-24
y/o baston retractil.

e Manejo de sistema y equipo de apoyo: radio portatll de
comunicacion, sistema de CCTV.

» Procedimientos de contingencia en caso de. asalto amenaza
de bomba, herido por arma:de fuego, d1sturb:o civil e
incendio.

e Procedimientos de contingencia en caso de robo.de infante.

e Proteccion Civil en; Primeros Auxnhos combate de fuego
‘mediante hidrantgs y extintores.

e Servicios de monitoreo electrénico. -

e Seguridad en inst nes y control de accesos.

e Seguridad privada en los bienes.

e Tareasy procedim»iehtos de operaci

¢ Usode lafuerza.

2.50

Asimismo, deberé acreditar cua

informacién: CURP, nombre del 1
de inicio y término de este y nomt
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Rubro

1- Capacidad del licitante.

Subrubro

1.1.- Capacidad de los “Recursos Humanos y Materiales”

Sub-subrubro

Documentacion

Puntaje

Calificacion:

El licitante que acredite lo solicitado en el pérrafo anterior se le
otorgara 1.5 puntos.

El licitante que presente el 100% de las constancias vigentes del
Registro de Tercer Acreditado, facultado de acuerdo con la Ley
estatal para impartir capacitacion en materia de Proteccidn Civil en
la localidad en donde prestara el servicio se le otorgara 1.0 punto.
Calificacién Maxima: 2.50 puntos. i

1.1.3

A.- Capacidad
de Recursos
Humanos

Dominio de
herramientas
relacionadas
con el servicio

Constancia de Capacitadores Externos, en la cual conste la
autorizacion y registro ante fa Secretaria del Trabajo y Previsién
Social, de la plantilla de capacitadores del licitante en los siguientes
rubros:

e Actividad vinculada con los servicios de seguridad privada.
¢ Derechos humanos.
* Equidad de género y prevencién de la discriminacion de las
personas con discapacidad.
s Manejo de armas incapacitantes meno:
y/0 bastén retractil. ‘
* Manejo de sistema y equipo
comunicacion, sistema de CCIV. ,
¢ Procedimientos de contmgencxa en caso de asalto amenaza
de bomba, herido por arma de fuego dls‘turblo civil e
incendios. ;
¢ Procedimientos de contil
¢ Proteccién Civil en: |
mediante hidrantes y extin ores. '
e Servicios de monitoreo electroni
» Seguridad en instalaciones y ¢
¢ Seguridad privada enlos b
¢ Tareasy procedimientos d
¢ Usodelafuerza. /

o

n caso de robo de mfante

La totalidad de los rubryos de

entre dos o mds capacitadores

etazl'éé: Tolete PR-24

aspdyq; radm‘pb&atisl ,de;

j,j;qo', -
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— ‘ HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES §.A, DE C.V.
Seguridad Privada PERMISO: DGSP/115-14/2626

HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES S.A. DECYV,
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Contratacién del “Servicio de Seguridad Subrogada para Organos de Operacidn
Admir}istratuva Desconcentrada, UMAE y Centros Vacacionales, Régimen Ordinario del IMSS”

RFC: HVC000703KQ6

Rubro

1- Capacidad del licitante.
Subrubro ‘ Puntaje
1.1.- Capacidad de los “Recursos Humanos y Matenales
Sub-subrubro | Documentacién
partida en la que participe, deblendo considerar los temas descritos
con antelacién.

Si participa para dos o mas partidas, los Capacitadores Externos
deberén ser distintos en cada una de ellas.

Calificacién:

Presentado 2 capacitadores por partida= 0.50 punto.

Presentando 3 0 més capacitadores por partida = 1.00 punto
Formato DC-5, “Solicitud de registro de agente capacitador externo”,
registrado ante la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, de
cuando menos doé agentes capacitadores externos por partida, en
la que acredite que en conjunto cuentan con capacitadores para
impartir cursos al personal designado para la prestacion del servicio
de seguridad en las instalaciones del IMSS, en los siguientes rubros:

e Actividad vinculada con los servicios de segundad privada:
e Derechos humanos. , Ty ™
s Equidad de género y prevencién de la d:scnmmacnon de Ias . e

personas con discapacidad. '
e Manejo de armas incapacitantes menos letales: Tolete PR-
24 y/o bastdn retractil.
e Manejo de sistema y equipo de apoyo: radio portdtil de| 1.00
comunicacion, sistema de CCTV, :
e Procedimientos de contingencia en caso de: asalto,
amenaza de bomba, herido por arma de. i i
- civil e incendio.
e Procedimientos de contingenci
e Proteccion Civil en: Prime
mediante hidrantes y exti
e Servicios de moni
o Seguridad en instalaci
e Seguridad Privada en [
e Tareas y procedimien
rondines. ‘
s Usodelafuerza.
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HIDALGO V%@QE%&%&@N%UHGKES S.A.DE C.V.
PERMISO: DGSP/119-14/2626

Seguridad Privada

HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES $.A, DE CV.
Licitacion PUblica Nacional Electrdnica No. LA-50-GYR- 050GYR019-N-229-2024
Contratacidn del “Servicio de Seguridad Subrogada para Organos de Operacién

Administrativa Desconcentrada, UMAE y Centros Vacacionales, Régimen Ordinario del IMSS”

P RFC: HVC000703KQ6

Rubro

1- Capacidad del licitante.
Subrubro Puntaje
1.1.- Capacidad de los “Recursos Humanos y Materlales"
Sub-subrubro - | Documentacion

Si participa para dos o mas partidas, los Capacitadores Externos
deberan ser distintos en cada una de ellas.

Calificacion:
Presentado 2 capacitadores por partida= 0.50 punto.
Presentando 3 o mds capacitadores por partida = 1.00 punto.

Ultima Declaracién Fiscal anual (2023) y las declaraciones
provisionales de los meses anteriores a la fecha de publicacion de la
convocatoria, correspondientes al ejercicio fiscal 2024, presentadas
ante el Sistema de Administracion Tributaria (SAT) mediante las
cuales se acrediten que sus ingresos sean hasta el 20% del monto
total de las partidas en la(s) que panicipéi. 3.00

Calificacién:
Acreditacién hasta el 19% = 2.00 puntos.
Acreditacion del 20% o mas = 3.00 puntos.

Comprobante de pago de cuotas obrerospatronales de cada uno de |
los meses anteriores a la fecha de-publicacion de la convocatoria, |
correspondientes al ejercicio fiscal 2024, anexando “Cédula de
determinacién de cuotas” emitido a través del sttema Unico de -
Autodeterminacion (SUA) del IMSS, “Formato para pago de cuotas
obrero-patronales, aportaciones y amortizaciones” y el |
“Comprobante de impresién SIPARE/IMSS-INFONAVIT” con los que
deberd comprobar contar co
solicitado.

1.2

B.- Capacidad
de los recursos
econémicos vy
equipamiento

Si participa para dos o mas partidas,
distinto en cada una de elias.

Calificacion:
Comprobacion del 70% del pers
Comprobacion de més del 71%

Acreditar con documentaciéon
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B “ HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES S.A, DE CWV.
Seguridad Privada PERMISO: DESP/119-14/2626
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Rubro

1- Capacidad del licitante.
Subrubro Puntaje
1.1.- Capacidad de los “Recursos Humanos y Matenales
Sub-subrubro | Documentacion ' ‘
equipos de comunicacién {radio y/o telefonia celular) conforme al
nimero de elementos solicitados en el Apéndice 1.- Requerimiento.

Si participa para dos 0 mas partidas, el equipo de comunicacién
deberd ser distinto en cada una de ellas.

Calificacion: R

Equipos de comunicacién requerido del 70% = 3.00 puntos.

Equipos de comunicacion requerido del 71% o mas = 4.00 puntos.

Escrito original en papel membretado, firmado por su representante
o apoderado legal en el que manifieste bajo protesta de decir verdad
que es una persona moral y que cuenta en su plantilla total de
personal, como minimo con un 5% de empleados con discapacidad,

1.3 . e .
cuya antigiliedad no sea inferior a seis meses.

C.-
Participacion

Para comprobar la antigliedad de los participantes deberan adjuntar
de empresas

adicionalmente:

que  cuenten . : 1.00
con’ . Aviso de alta de Ias personas con dnscapac:dad al regxmen obhgatono
trabajadores
del IMSS.
con
discapacidad. Calificacion:
Contratacion menor al 4.9% = 0.50 punto,
Contratacion del 5% o mas = 1.00 punto.
En su caso, presentacion ecopia simple del certifica
1.4 las autoridades y organismos facultados para ello.
o g
Certificacién de
politicas y
practicas de
igualdad de
género.
15
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e
HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES 5.A. DE C.V.
PERMISO: DGSP/119-14/2626

[TV

Segurxdad Privada

HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES $.A. DE CV.
Licitacion Piblica Nacional Electrénica No. LA-50-GYR- 050GYR019-N-229-2024
Contratacidn del “Servicio de Seguridad Subrogada para Organos de Operacién

Administrativa Desconcentrada, UMAE y Centros Vacacionales, Régimen Ordinario del IMSS”

RFC: HVC000703KQ6

Rubro

1- Capacidad del licitante.
Subrubro ‘ Puntaje
1.1.- Capacidad de los “Recursos Humanos y Materiales”

Sub-subrubro Documentacion .

E.- tecnoldgica registrada ante el Instltuto MeXIcano de la Propiedad

Participacion Industrial (MIPYMES).
de MIPYMES.
Calificacidn:

No acreditacién de produccién = 0.00 punto.
Acreditacidn de produccion = 1.00 punto.

Totales & a 23.00

Rubro/subrubro ] Documentacion

2. Experiencia y especialidad del licitante

Acreditar experiencia minima de un afio, mediante la presentacién
de uno o mas contratos, los cuales: deberan ser diferentes,
concluidos y suscritos durante el periodo 2023-2024, que acrediten
la prestacion del servicio de seguridad a dependencias federales,
estatales, municipales y/o particulares.

Puntaje

Ellicitante debera presentarla mformacnon en el Apendtce No. 14.-
Acreditacién de Experiencia, forma , ordenada
cronoldgicamente, considerando: | antndad de lementos,]
nimero de contrato, vigencia, pégina del contrato -en donde
indique la cantidad de elementos propuestos y la institucién
publica o privada en la que proporciond los servicios.

2.1 Experiencia

en el ramo del Sl REE . | 9.00
licitante Para el caso de que participe para dos o mds partidas, debera | ? ,

acreditar cuando menos el | del personal solicitado en
el Apéndice 1.- Requerimiento, establecie
contratos la distribucién del person
prestacion del servicio en la o las pa
(deberd especificar claramente |
partida).

Calificacién:

Acreditacién de hasta el 60%
Acreditacion de mas del 60% ha
6.00 puntos.
Acreditacion de mas del 70% del
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HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES S.A. DE C.V.

Seguridad Privada PERMISO: DGSP/119-14/25626

HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES S.A. DECV,

Licitacion Piblica Nacional Electrénica No. LA-50-GYR-050GYR019-N-229-2024
Contratacién del “Servicio de Seguridad Subrogada para Organos de Operacién
Admin_istratlva Desconcentrada, UMAE y Centros Vacacionales, Régimen Ordinario del IMSS”
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Rubro/subrubro { Documentacién

2. Experiencia y especialidad del licitante

Puntaje

2.2 Especialidad
en el ramo del
licitante

"Acreditar especialidad minima de un afio, mediante la presentacién

de uno o mas contratos, los cuales deberdn ser diferentes,
concluidos y suscritos durante el periodo 2023-2024, en los que se
demuestre la prestacion del servicio de seguridad y que incluya la
instalacion del Circuito Cerrado de Television {CCTV), en
dependencias federales, estatales, municipales y/o particulares.

El licitante deberd presentar la informacién en el formato
“Apéndice 15.- Acreditacién de Especialidad”, de forma ordenada
cronolégicamente, indicando la cantidad de cdmaras instaladas,
numero de contrato, vigencia, pagina del contrato en donde
indique la cantidad de cdmaras de CCTV instaladas y la institucién
publica o privada en la que proporciond los servicios.

Para el caso de que participe para dos o mas partidas, deberd | 9.00
acreditar cuando menos el 70% del total de las camaras solicitado
en el Apéndice 1.- Requerimiento, estableciendo en cada uno de
los contratos la distribucién de las cdmaras que considerard para la
prestacion del servicio en la o las partidas en la que participara.
(debera especificar claramente la cantidad de camaras por |
partida).

Calificacion:
Acreditacién de hasta el 60% de Ias cémaras solicitadas= 450
puntos.

Acreditacién de mas del 60% hasta el 70% de ‘las: ‘camaras
solicitadas = 6.00 puntos. : '
Acreditacién de mas del 7
puntos. i

% de las camaras solicitadas = 900

Total Rubro/Subrubro

Rubro/subrubro | Documentacién

3. Propuesta de Trabajo

Puntaje

31, 32 y 33
Propuesta de
trabajo

3.1 Metodologia;

Presentar el manual
instructivo, de conformldad c
Anexo Técnico.

0080




HIDALGO VE&QE%&SSJ QQNSQLT@RES S.A. DEC.V.
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Seguridad Privada PERMISO: DGSP/119-14/2626

HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES S.A. DECV.

Licitacién Publica Nacional Electrénica No. LA-50-GYR- 050GYR019-N-229-2024
Contratacién del “Servicio de Seguridad Subrogada para Organos de Operacién
Administrativa Desconcentrada, UMAE y Centros Vacacionales, Régimen Ordinario del IMSS”

i RFC: HVC000703KQ6

Calificacion:
No presentar el manual de procedimientos= 0.00 puntos.

Presentar el manual de procedimientos= 3.00 puntos.

El manual de procedimientos de operacién y su instructivo
detallan el cudndo y cémo llevardn a cabo los requisitos del
numeral 5 del Anexo 1.- “Anexo Técnico”, en las siguientes
instalaciones:

2.00
Calificacion:

Unidades médicas = 1.00 punto.
Unidades no médicas = 1.00 punto.

3.2. Plan de Trabajo

En formato libre, para la implementacién del servicio de seguridad
en las unidades médicas y no médicas de la partida(s) por la(s) que
esta participando, relacionado con el Manual de Operacién. 1.00
Calificacién:

No presentar Plan de trabajo= 0.00 puntos.
Presentar Plan de trabajo = 1.00 puntos.

3.3. Organigrama de la empresa.

Calificacion: - , “ v, 100
No presentar organigrama de la émpresa = 0.00 puntos. o
Presentar organigrama de la empresa = 1.00 puntos.

Total Rubro/Subrubro ) 7.00

Rubro/subrubro | Documentacién

4. Cumplimiento de Contratos

Puntaje

4.1
Cumplimiento
de contratos

Liberacién de fianza :de contra
cancelacion de péliza de fianza e
ser los contratos exhibidos &
especialidad, o bien podra pre
del licitante.

Calificacion:

0081
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_ ; i HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES S,A.DEC.V,
Seguridad Privada PERMISO: DGSP/119-14/2626
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L
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Liberacién de fianzas de contratos concluidos y/o carta de
cancelacién de poliza de fianza que sumen hasta el 60% del
requerimiento = 6.00 puntos.

Liberacién de fianzas de contratos concluidos y/o carta de
cancelacién de pdliza de fianza que sumen mads del 60% hasta el
70% del requerimiento = 9.00 puntos.

Liberacion de fianzas de contratos concluidos y/o carta de
cancelacion de péliza de fianza que sumen mds del 70% del
requerimiento = 12.00 puntos.

Total, Rubro/Subrubro 12.00
Suma Total 60.00
; Rubro ‘ e - Puntaje
1.- Capacidad del Licitante 23.00
2.- Experiencia y Especialidad 18.00
3.- Propuesta de trabajo ' 7.00

4.- Cumplimiento de Contratos " ‘ 12.00
Valdr Total de la propuesta técnica 60.00

11. NORMAS OFICIALES VIGENTES.

El licitante deberd presentar dentro de su propuesta técnica carta del hc:tant >, enel que mamﬁest ,
el cumplimiento de las Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas que apliquen a la presente
convocatoria.

c) NOM-019-STPS-2011: Constitucidn, mtegracqon, orgamzacmn Y funcionamiento de las
comisiones de seguridad e hlglene

" d) NOM-009-STPS-2011: Condicion

s@egu;ridéd péra realizar trabajos en altura.

12. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

El licitante deberd presentar la siguiente documentaci

Documento vigente en el que acredlte su autorizac
privada, expedido por la Direccion General de Seg
como de las empresas que participen de manera conj

0082
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HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES S.A. DE C.V.
PERMISO: DGSP/119-14/2626

Segur:dad Prsvada
HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES S.4, DE CV,
Licitacién PUblica Nacional Electrnica No. LA-50- GYR-050GYR(19-N-229-2024
Contratacion del “Servicio de Seguridad Subrogada para Organos de Operacion
Administrativa Desconcentrada, UMAE y Centros Vacacionales, Régimen Ordinario del IMSS”

IR

i RFC: HVC000703KQ6

Cuando el licitante participe para dos o mas entidades federativas, debera contemplar lo establecido
en el articulo 15 de la Ley Federal de Seguridad Privada y cualquiera de las siguientes fracciones:

a) Fraccién Il (Seguridad privada en los bienes).
b) Fraccion IV (Servicios de alarmas y monitoreo electronico).
c) Fraccién VII (Actividad vinculada con servicios de seguridad privada).

Debera presentar documento vigente que acredite su autorizacién o registro, expedido por la
autoridad competente, de conformidad con la legislacién vigente estatal para prestar el servicio de
seguridad privada, los licitantes que presenten conjuntamente una proposicion, deberan manifestar
en el Convenio de Participacién Conjunta, qué empresas proporcionaran los servicios de seguridad
en cada Partida, debiendo presentar los permisos con los que cuenta de cada Estado con cualquiera
de las diferentes modalidades nombradas en el parrafo anterior o sus equivalentes.

En su caso, debera presentar el tramite de revalidacién ante la autoridad competente, previo a la
presentacién de propuestas.

Cabe mencionar que, en caso de resultar adjudicado, los permisos antes citados deberan estar
vigentes durante el periodo de la contratacién, de lo contrario se procederd a la rescision
administrativa del contrato que se haya generado para los efectos.

Este documento esta considerado en el inciso “j” del numeral 4 Requisitos Técnicos, del Anexo 1.-
“Anexo Técnico”.

13. VISITAS POR PARTE DEL INSTITUTO A LOS LICITANTI

No habrd visitas por parte del Instituto.

14. MANIFIESTOS.

El licitante deberd presentar maniﬁesto'cfuea..
proporcionada es fidedigna.

El escrito que presente el licitante deber4 ser en papel
que cuente con poder para actos de administracion y/
licitacién pablica.

La omisién de alguno de los documentos antes me
propuesta.

Para una mejor conduccién del procedimiento,
(editable) y inicamente los documentos solicitados
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HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES S.A, DE C.V,
PERMISO: DGSP/119-14/2626

Seguridad Privada
HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES S.A. DE CV,
Licitacién PUblica Nacional Electrénica No. LA-50-GYR-050GYR019-N-229-2024
Contratacién del “Servicio de Seguridad Subrogada para Organos de Operacién
Administrativa Desconcentrada, UMAE y Centros Vacacionales, Régimen Ordinario del IMSS”
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haciendo énfasis de que todos y cada uno de los documentos que integran el Anexo Técnico y
Términos y Condiciones, deberan estar foliados en orden consecutivo.

15. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.

Cuando en la prestacién del servicio 'se presente caso fortuito o de fuerza mayor, el proveedor
debera atender las disposiciones que emita “EL INSTITUTO”, en el sentido de que se suspenda o
disminuya la prestacién del servicio contratado conforme al contenido del articulo 55 Bis de la
LAASSP.

Cuando se suspenda el servicio, el proveedor debera retirar fos sistemas de CCTV y dejar el inmueble
como se encontraba antes de la instalacién de los equipos que forman dichos sistemas, o bien, podra
optar por donar los sistemas funcionando a “EL INSTITUTO”.

16. PROPUESTA ECONOMICA.

Propuesta econémica conforme al “Anexo 9” del presente documento, respecto de la(s) partida(s)
en la(s) cual(es) es su voluntad participar.

17. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.
\

De conformidad con los articulos 48 y 49 de la LAASSP, el proveedor adjudicado se obliga a constituir
y entregar a mas tardar, dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la-firma del contrato,
una fianza divisible que se aplicard a los servicios no devengados, expedxda por institucion
legalmente constituida y apta en la diversificacion de las responsabilidades que asuma a favor de
“EL INSTITUTO”, para garantizar el exacto cumplimiento de las obhgacmn'es contréidas enel
contrato.

El importe de esta fianza seré el equivalente al 10% correspondiente al costo total del contrato de
prestacién del servicio respectivo, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado.

En caso de no entregar la fianza dentro d "'(dsez) dias naturales posteriores a la firma’ d sl
contrato, “EL INSTITUTO” iniciard el proced:m;ento de rescision co .

La garantia de cumplimiento a las obligaciones del co"
mediante autorizacién que sea emitida por escrito p
entregada por el mismo al prestador del servicioen u
a partir del término del contrato. ‘

18. SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIViL.

El prestador del servicio se obliga a adquirir y ent
contrato de cada OOAD y UMAE, dentro de los 10° (
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contrato, un seguro de responsabilidad civil a nombre de “EL INSTITUTO” (por un monto no menor
al 10% del importe correspondiente al costo total del contrato de prestacién del servicio respectivo,
sin considerar el Impuesto al Valor Agregado).

Lo anterior, con el objeto de pagar los dafios y perjuicios que su personal provoque a éste 0 a
terceros con motivo de la préstacion del servicio materia de este procedimiento, dafios y perjuicios.
que seran determinados y calculados de acuerdo con lo establecido por la Ley en la materia, sin
perjuicio de que el prestador del servicio de inmediato restituya a “EL INSTITUTO” todas las
cantidades que eroguen por este concepto.

En caso de robo, de cualquier bien que sea propiedad de “EL INSTITUTO” o de terceros que se
encuentren bajo su resguardo o responsabilidad o v:gllanaa no considerandose en este punto
bienes personales de trabajadores, derechohabientes o visitantes, el proveedor se obliga a resarcir
el dafio ya sea mediante el pago del bien o la restitucién en especie del mismo con las mismas
caracteristicas o superiores al bien robado, dentro de los siguientes 20 (veinte) dias hébiles
posteriores a la formal reclamacion por escrito que el responsable de la administracién del contrato
de “EL INSTITUTO” realice al proveedor, o de lo contrario “EL INSTITUTO” descontard el costo del
bien de cualquier factura quincenal del servicio que corresponda posterior a la fecha del robo, los
costos de los bienes corresponderan al valor de reposicion de los mismos, en caso de estar
descontinuados, se considerara a aquel que se asemeje dentro del mercado a las caracteristicas del
bien perdido. ‘

Para los.efectos, se deberd levantar Acta Administrativa donde se narren los hechos ocurridos y se
asiente la responsabilidad de resarcir el dafio, misma que deberd ser firmada por el encargado del
servicio de seguridad, el elemento que prestaba el servicio.en el momento de los hechos porel -
administrador de la unidad y al menos un testigo, de conformidad con e! Apendlce 5.- Formato de Sy
Acta Administrativa del Anexo 1.- “Anexo Técnico”. ' :

En caso de no entregar el seguro de responsabilidad civil dentro de los 10 (dlez) dias na‘tura!es
posteriores a la firma del contrato, “EL INSTITUTO” iniciara con el procedlmtento de rescns:oh ante
tal incumplimiento. -

19. PENAS CONVENCIONALES.

Con fundamento a lo dispuesto en los articulos 53 de la
aplicara al proveedor una pena convencional pb‘r cada di
servicio oportunamente, en el entendido que-el mon
excederd del monto maximo de la garantia de cum

La pena convencional se aplicara en los siguientes
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DESCRIPCION VALOR DE LOS SERVICIOS
Cuando el servicio se preste con atraso, de conformidad a
los plazos que se sefialen en el Apéndice nimero 1 | 10 veces del turno no cubierto.
“Requerimiento”, referente a elementos de 12y 24 horas.
Cuando el servicio se preste con atraso, de conformidad a | 2 veces el valor de los turnos
los plazos que se sefialen enel Apéndice nimero 3 | diarios contratados de la unidad
“Programa de Instalacién/Operacién CCTV”, asi como la | donde no se ha instalado por cada
instalacion del sistema espejo. . dia de atraso.
Cuando el servicio se preste con atraso, al no mostrar
fisicamente los vehiculos solicitados para {a supervisién en
el Anexo Técnico, asi como la documentacién que
compruebe la propiedad o posesion (CFDI a nombre de la
empresa o contrato de arrendamienfo) para supervision, de
acuerdo con el Apéndice 1 “Requerimiento”.

2 veces el valor de los turnos
diarios contratados de 12 y 24
horas de cada OOAD.

El célculo de la pena convencional serd como lo establece el numeral 5.5.8 inciso d) de las “Politicas,
bases y lineamientos en materia de Adquisiciones, arrendamientos y prestacién de servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social”, que a la letra dice:

La pena convencional se calculara de acuerdo con los siguientes términos y condiciones expresados
en la férmula que se detalla a continuacién:

Pca = (%d){nda)(vspa)

Dénde:

%d=porcentaje determinado en la convocatoria de licitacién, invitacién a cuando menos tres
personas, cotizacién, contrato o pedido por cada dia de atraso en el inicio de la prestacion del
servicio o arrendamiento, considerando el rango sefialado en el inciso “b”, Para este caso se
establece 1.0%. : ~ :

Pca = pena convencional aplicable.
nda = nimero de dias de atraso. i
vspa = valor de los servicios prestados con atr

) sin IVA.

La suma de todas las penas convencionales aplicadas al pro
la garantia, pudiéndose iniciar el proceso de rescisi
momento en el que el proveedor incumpla con sus ob
cumplimiento de este.

aplicacion de las penas convencionales, objeto del s
Proveedor”, debiendo informar a la Coordinacién Té

: {;%23’??%{{} o
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La pena convencional por atraso se calculard a partir del dia siguiente en que concluye el plazo o
fecha convenida para iniciar la prestacién del servicio, de acuerdo con el porcentaje de penalizacion
establecido, aplicado al valor de los servicios no prestados o con atraso bajo el principio de
proporcionalidad.

En ningun caso, se autorizara el pago de los servicios, sino se hd determinado, calculado y notificado
a “EL PROVEEDOR” las penas convencionales aplicadas en términos de lo dispuesto en la presente
cldusula.

Los responsables de la administracion del contrato seran los encargados de determinar, calcular V%
notificar a “EL PROVEEDOR”, las penas convencionales; asi como de vigilar el registro o captura y
validar en el sistema PREI-Millenium, dentro de los 5 (cinco)idias habiles siguientes a la conclusién
del incumplimiento, la aplicacién de las penas convencionales, objeto del presente instrumento
juridico, y comunicar los incumplimientos, debiendo informar a la Coordinacién Técnica de
Seguridad y Resguardo de inmuebles.

"EL INSTITUTO" descontaré las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre los
pagos que deba cubrir a "EL PROVEEDOR". Por lo tanto “EL PROVEEDOR"” autoriza a descontar las
cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefialadas’ en los parrafos anteriores, sobre los
pagos que a este deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el periodo en que incurra y/o se mantenga -
en incumplimiento con motivo del suministro de los servicios.

Para autorizar el pago de los servicios, previamente “EL PROVEEDOR” tiene que haber cubierto las
penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el contrato. Los responsables de la
administracion del contrato serdn responsables de verificar.qué se cumpla esta obhgacaon dentro
de los 5 (cinco) dias hébiles siguientes a la conclusién del mcumplrmlento la aplicacion de las penas ;
convencionales, objeto del presente instrumento juridico, y comumcar los, mcump m;entos,'

debiendo informar a la Coordinacién Técnica de Segurldad y Resguardo de inmuebles. ‘

20. DEDUCCIONES.

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 5: ( ASSPy 97 de su eg!amento en cas
de que se presenten fallas en la prestacién del servnao, derivadas.di
la prestacion del servicio conforme a lo establecido en el Anes
de la administracion del contrato, aplicaré las deducciones
el importe de éstos, no podran exceder el monto tota
a lo establecido en el Apéndice 7.- Tabla de deducttv S

Se notificard al proveedor las deducciones quieGn s
PROVEEDOR” podré aportar los elementos para el ;

21. SUPERVISION Y EVALUACION.

0087



0088

&

| ; HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES S.A, DE C.V,
Seguridad Privada PERMISO: DGSP/119-14/2626

HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES 5.4, DECV,

Licitacién PUblica Nacional Electrénica No. LA-50-GYR-050GYR019-N-229-2024
Contratacién del “Servicio de Seguridad Subrogada para Organos de Operacién
Administrativa Desconcentrada, UMAE y Centros Vacacionales, Régimen Ordinario del IMSS”

i
o

RFC: HVC000703KQ6

La supervisién serd responsabilidad de los responsables de la administracién del contrato, y/o de
los servidores publicos designados por éstos.

La Coordinacion Técnica de Seguridad y Resguardo de Inmuebles, tiene la facultad de solicitar
informacién, asimismo de supervisar y evaluar el servicio de seguridad subrogada, y solicitar el
apoyo de supervisién por parte del SPF, en cualquier momento, durante la vigencia del contrato en
Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada, UMAE y Centros Vacacionales.

22. FORMA DE PAGO.

22.1 FORMAS Y TERMINOS EN QUE SE REALIZARA LA VERIFICACION DEL SERVICIO DE
SEGURIDAD. y . )

El responsable de la administraciéon del contrato o el Servidor Pdblico que le sustituya como
administrador del mismo, sera el responsable de verificar y aceptar los servicios realizados en los
inmuebles de “ELINSTITUTO”, de acuerdo a las actividades aplicables y demds servicios descritos en
el Anexo Técnico; para desarrollar esta actividad designara personal que serdn los responsables de
verificar el cumplimiento de las “COMPULSAS”, asi como reportar las deficiencias o trabajos no
realizados a la Coordinacién Técnica de Seguridad y Resguardo de Inmuebles.

En caso de incumplimiento en la prestacién del servicio, el responsable de la administracién del
contrato lo comunicara por escrito y/o correo electrénico al representante legal de la empresa, a
mas tardar 5 (cinco) dias habiles siguientes a aquel en que éstos se determinen, sefialando los
motivos, los cuales deberan estar vinculados a las condiciones establecidas en el contrato, indicando
el plazo para su reposicién o correccion. ’ ' : ‘

Para comprobar la prestacion del servicio se emitird el Apéndice 11.- Acta d-éz'aceptaﬂcién del servicio
devengado, por la entrega del servicio, que sera firmado de aceptacion por el administrador del
contrato y el representante legal del proveedor o la persona que éste designe para tales efectos.
Hasta en tanto no se cumpla lo anterior, el servicio no se tendrd por recibido o aceptado.

22,2 LUGAR PARA LA ENTREGA D ( CU?MiENTACIéN PARA PAGO

El proveedor deberd entregar en las Oficinas seglin sea el ca:
Administrativa Desconcentrada, UMAE y Centros Vagac
documentacién descrita previa revisién de esta por la

22.3 ANTICIPOS.

No se otorgarén anticipos.

22.4
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El pago se realizard en pesos mexicanos, mediante pagos progresivos a la “La Corporacién” una vez
prestados los servicios de conformidad con el Anexo 1 Anexo Técnico y el presente Anexo 2
Términos y Condiciones, de acuerdo al “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacién, cancelauon
operacion y control de fondos fijos”. i

225 MECANISMOS

Para el tramite de pago, se deberd presentar ante el administrador la representacién impresa del
Comprobante Fiscal Digital por Internet, asi como con la documentacién comprobatoria que
acredite la entrega de los bienes y/o servicios, y se indique en dicha documentacién los bienes o
servicios entregados, niimero de proveedor, nimero de contrato, nimero de fianza y denominacion
social de la afianzadora, asi como la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social y el acta de aceptacion del servicio devengado, por la entrega del servicio, en su
caso, de conformidad a lo que se establezca en la cldusula respectiva, del instrumento Juridico que
se formalice con motivo de este procedimiento de contratacién; adicionalmente se deberd dar
cumplimiento con lo establecido en el numeral 10. OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL del pres{ente Anexo 2. Términos y Condiciones.

23. MODIFICACIONES AL CONTRATO.

Con fundamento en el articulo 52 de la LAASSP, dentro de su presupuesto aprobado y disponible, la
dependencia y sobre la base de razones fundadas que lo justifiquen, podrd acordar un-incremento,

de hasta un 20% (veinte por ciento) sobre los conceptos .y volumenes respetando sus precios
pactados; modificaciones que podrdn hacerse en cualquiertiempo, siempre y,cuando_se,, realicen
éstas antes de que concluya la vigencia del contrato. - -

Cuando se requiera ampliar el plazo del contrato, el convenio modlﬁcatono debera hacer referencua
al incremento del monto que en su caso llegue a denvarse con dlcha amphacton‘

En caso de que “EL INSTITUTO” requiera amphar ‘proveedor continuara prestandolo, .
en las mismas condiciones pactadas originalme q
debera formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo qu

publicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los su

24. TERMINACION ANTICIPADA.

Con fundamento en el articulo 54 Bis de la LAAS
Instituto Mexicano del Seguro Social podré dar po
concurran razones de interés general, o bien, cuand
de requerir los servicios originalmente contratados
cumplimento de las obligaciones pactadas, se ocas
determine la nulidad de los actos que dieron origen
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inconformidad o intervencién de oficio emitida por la SFP. En estos supuestos “EL INSTITUTO”
reembolsard al proveedor los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato
correspondiente.

Cuando se dé la terminacién anticipada, el proveedor debera retirar el cableado y las cdmaras de
CCTV, en un término de 15 dias naturales, dejando en condiciones adecuadas los espacios que
fueron utilizados dentro de cada uno de los inmuebles y a satisfaccion del responsable de la
administracion del contrato o bien, podréd optar por donar los sistemas funcionando, a “EL

INSTITUTO”
Elaboré B Autorizd
Lic. Erick Emmanuel Luis Gijon Gral. Flavio Alejandro Perea Alcaraz
Titular de la Divisién de Sistemas y Normas de Titular de la Coordinacién Técnica de
Seguridad y Documentacion Seguridad y Resguardo de inmuebles

_Atentlamente

4 man Mercado
| Representante Comin

Jorge Luis
Representante Legal




oWl L} TG 66 65 'l
© GNUBS (00 - 9¢ .@w@ JW 1ON V6 -

¢ op | eloH oo
_amwl,_ sjuejussaldoy
w<_w_3 abiop

= ki - % - i - E - Kl S¢ 251 SIS LY FEOOIT 4 {0 [ [%:34 T 3T 28eC T [ 134 qx&aowﬁ e
-~ EJ - k] - 3 - b - R EEEEL R DEZTHL 4 (g i 2T JA34 2T 5T 2 o e FOTVUIE - kR
= T = % = = 3 = TITEETRY (i3l BFTTEF ¥ v 0 3L T it 7% [ T ¥ b RAARIZ I I - v
= 7 = 2 = = ¥ = EMLICMEAS GIETST P [543 3 S8 03T Y Y [E18 3 3 %3 TIURSTINS L) 4
= ¥ < E < 3 2T 60T 560708 STCEL o 1658 FIE FESE TeTERL (3] §ET 10T 512 BYE I [3i2 GIEBIGH_TRi03ang
~ AIFTTEY SLUREL A
- % - s - - = B * g . © 2572
2 s ¥58% 13381 prse [ ] e 3 £ Tt o o 1 qwn) os322p30bTER n Tastor
- SRR
- - % - 5 - - s * z ; . e SO
® s s s Jeostt 951 9551 1 B i z 2 z v [ ] 1 on WS w & 2w pbaseson oo OTI0R
= 7 = 3 T ¥ = X N TTTY [E5E7E T8 FEEET BN T ta ZT TE 15T 5 YL eATTRERT| ¥z
- s -~ k3 - % - ¥ ~ TR 2P 1 ILTS FILTEE FLL 00 TFEEE 17 k3 3t i 15 5 TFassg w3y O (4
£y £ = £} B = 5 = UE5TIE F5E7EE FEITEE TEITIE EAE32 FEETRT X (3 (X1 EE3 5] 35 UFFT CASHN TURE
= ¥ = § = ] SOLCTEE T TEE O WEILE e LI FXTd 24 T k113 TTHES L5 ya4 T LT 8 G LET AT
N = = = 3 = SR LM ¥ (LRI 5 0 5] 0T TEE % T (13 AT
e = £ = £l = 5 = L ERA SEET RELER 5 5T R Y L K 5 5 JAEEEES il
= = = 3 = TI5E I [ 375 T TFY T BT B 7% i3 FTIRGVOY] %
< E] z 3 B § 395 T SLETET Bk LN A Tz €T %7 53 ¥05 CiEER BINUAD TVI0540E
= = = 5 = E = FSTE Y TR ST IIAf 31 FEE 3¢ % i §ET T ¥ G B e _ 3T
= B < 3 = B = £ RS 7203 TE5705 TETEIT (i3 SETIL % 3 367 353 TiE %5 TR 5T
< ) = 3 = 3 z L ] VETTTE : TIESE ¥ [ YT B (Zid T RE
= 5 = B = £ EN TR ﬁwnd 930708 F3E7E TE ] o 557 35¢ T RN e %
= B IR 2 = Ty 7 FRETYT HET 153 23 T T T i R :
FOATISOY : BOATISS. H q 3 4 SOAYAEDT
o0 SR FRUASTA o361 [1:301 SFIDTA seyq £ FRUABTA
PRINTOUT YATY wexoy g3 seasy ¥z BPIOY 2T BRIDY ¥ K sofaygog ¥ Epung s £ sobugwog ® satir] } soefuymog ¥ waung
UEE O¥OTAINS g} Tsopenys ; > FopREs soaTIEng sYIg : “Fopeqys pepRINBaK
°p prpreg . ¥ sobursoq rsopeqes | COUIPIA v saumy uon A> © SRR avOD iR
aed wyzodey : o i a . g - i £3puprUn
FOADY T BEIOU T FEIBG Y TEIY
RU
ouiey Jod w3apduy Wi suny sod oden nunuuv..&-ﬁ»ou VOIDERAFUCD ¥ Ip ATiaed ® souiny op peprIued wANFERED
CIGE BT 1Y GI0¢ 57 oXoUT U TR 1P epe ISy
uSSHL T°P oTaeutpa0 usuibey serrvuctoesEs SOXIUS) A UYHN ’EPEIZUSDUODSSU BATIRIISTUTNPY ugtomaedp op souebig eawd epeboxqng pepranbeg sp otoTazes,
eotwouons egssndoxd sp ozvmrog
. oxw
é._ww.w%&.w: i nSoh g 138103 6 el IVIDOS AVOIEVGNOS A tyornnas
(A 1900 e T LIS
YZo7 § [l ? WIDOS OINDIS TG ONVIIEIW OINLISNE
NOORUSHINTY 3G PN

'PZ0Z 9P S1qWIAIP 9P £Z B ‘031X Op pepnIo

90MEOLO00DAH DY

~SSWI [P oleulpIO uaWIBY ‘S3|eUoDEIRA SOHUSD A JYIWN ‘epeausIU0ISa BARRASILIIPY
uoesedQ sp mo:mmho eied epefioigng pepunfiag ap opIARS,, [9p LUODEIRAUC)
¥Z0C-6C¢-N- mﬁom>womo-~_>u-om-5 ‘ON BOIUOIIOB[] [BUOPEN BI)GNd UQIDEIDI

AD 30°V'S SIHOLINSNOD SYYINDIA ODIWVaAIH
mn.m>:& _,\.m_o::mww

IIA

T000 h _ m _ o . -

9292/v1-611/dSHA ‘0SINYAd
"ATD 30 °Y'S STHOLTNSNOD SYHINDIA O9TYaiH




g¢ap g eloH
mma._ E:mﬂ:mmm.awm
v sin abuor

::Eoo Q:E:mmmam
opeoIsSp ue

m;:wE g,:mu<

A L BT R I LM Sk W TI58 EALMAL %3 TETE 12 T i TE 12 968 0 TET
soceLstars’z 3 | 50°2p6isE s | oorcea‘erate 51 tivaTs o | setabEiTA jsor P 182 s2e't nis soz 't o ¥ o 1 s s ] regosazoes azauon 260308
o SRIMTIX
tieasnisET’s ¢ | tetevsterede &) oprTistasa’y ¢ | avate 3| Wotwescrs jeerte 836% T s5278 374’ 5522 s i H s é 5 LT lensioron P woReE
Y = YT Tore o ; PR 5
ceraziezeiy ¢ s Togoateraze'y o | evoate o vorssrrs o [ u e 'z s, 20072 b o 3 [ ¢ % I E—, o 72tims 00322
oLrsev'IEe’s T | vST0TO'ELE'R 6 | 0TTSTelTIE’S s | erote 3 soreverrs josa's 01T o15'T vaE’y et zw’s [ 4 Ce 3 21 e T u filid s 108122
SPPYIREYTE R T T - ; . — - - T I -
Yo BOG TR0 2 5 | torvontenats o | trers 3| sorerstre o o o 08¢ [ 3T ] 3 [} 5 51 Tt T |opsororveavay o awe S e | 1o
cooareisezis 6| - 3 | oorare’ssets o] tTTe 3| poreerils o o 4 cse's ots ‘2 3 s [} o o1 T lreustaon P 160351
T LT | TR T SRR E LY T FOSER T R il T T TYETEY T 7 T ¥ 5K T RS T
A SR IR AL M A MM (AMAUNEN B LM M0 T 52 TFER TFFAF o T T 5 5T % NS T
MM Bk S LA S I WO LGN W LN A BEE X HEME FEETIY H T T e () 5 T5oRRg TE
5 SE3 EeET OV % QT ERL LS 3T PEADTI S A28 24 & %31 318 ¥ POEFE T4 (8L & k1338 PiEg3A GESTEC ERIRE Zr Z (A 2F 23 TF O TE VK] 34
LA CACL I I MR AN WL LT ] ASEACIIEA B A96LL AL ELLAC FIE ERLES ELEM FIEF T T T 1A T TF TTEPTE o
T5TLTE TSR0 65 3 | T0TEEATEE IE 5 | 0T RaP EACL 5 | LT°3T8 B | YO'RFF'TZ [ESLTEE TEEET BT TS ST %€ 35 VE Ef V7 L FIFRERE 7T
ATl B L L T U LN A o YEEE (AR AN TOZSEY TETEY 33 (i3 ¥ [ L) &Y - LALLM GEREE L
SSTFERTER0758 ¥ | OUT ANV OTTTIL 8] §e 080 CTE'EL & | FETIRe § | BLOCL 1% {E9C'EY B0 T SRLTEY T 3 12 o i3 AL £ AT ST 5
AN LEME AN 6 TG Lul Eh PO ERE & § BLORL (5 (I8 &C TS LG AT SAETIE L0F78T E] i3 T ki3 5T Z8 Dﬂhdm vy LY
SN M EEAEE A O N B E A M LN R B S LA LD GEET i 1E7ES T 57 e 3 % T [ A
R AT R I BN LA I B AASCAL L I I L N L M S Y AN S50y TFETTE 3075T ¥ 37 7T % 7T T 3
= N L T T VU TR ML AL VEUSE T T LE T
= T C8 = N YL TR TP 30737 3 5
T £ L E G ENELINS ESIACS AL TFZY BNt 1 3 TLAVARE R
= N i N I N W s e TEEYEY e BETEL T 507 T SETTRE] -
1 = 2 i FEM SEVFT T ¥ i 4 5 SESTSTT
E 2 3 7] (LAl : TEEE 500°E 3 6T ; SRR
. RIULITA BIWIBTA EPUIITA
Ty sva0q ¥z Teaok ¥ soiivy T e paunt € woarry
& 0151A29% peprantas
%5 pepyun wos P,
16d; saxoder S by - wspEpYUL
bk B0 O " TEIEVE FEIBTFE
S SNEATT N o < ;i
ouxny god O‘uhbah uys owiny xod 0‘&00 Uﬂﬂuﬂggkcu; SQAU'\«HPUEO,U ®Y W kuvhcl £ S0RINY WP PREIINEY PreTrre.
SA0E ST Y 204 S0 ORAnE SE T TR OpeTaed
«SSWI Tep oTaeurpig usutbyy seyeuortoenE) soajue) A FUNN RPRIJUSIUCOSS( BATIRIFSTUTEDY uotouredy op -gouebry exed epeboxqnyg pepranbag Sp OTOTAIBG,
eopwguone egsendoad sp ojrmIo
Prees ‘g oxoUY
B0 8 6 * WI00S avarivdrios s avaisnoss B
Y707 | v P WIB0S QHADIS T ONVOIEW OLNILISNI w
§§B!§3.§‘O

"pZ0T 9P 2quaIOIP 9p €T € ‘031X 9P pepnio
9OMEOLO000DAH 04

JSSWI [2p oueuiplp uswibay ‘ssjeuodedep sonua) A I¥WN dwﬂEmucouwmo BAIRASIUIIDY

ugpesedo ap souebip eled epefoigqns pepunbas op OPIAISS, [Bp UQDEIRIUO) |

¥207-622-N-6T0UAD0S0-4AD-0G-V1 “ON mu_cobuw_m feuodeN edliqnd uoedr ‘A2 30°¥'S $30LINSNOI SYHINDIA 0OWAIH
i epeatlsd pepranbeg

929Z/v1-611/dSHA :OSINYAd
"ATD A4 VS STHOLTINSNOD SYHINDIA ODTVAIH

000



SXUIMMOD ONARIGOIUL BT o ¥/ L1 26 66 §§ 010
o sedeiy) Bnyorde ] o 00208 "d’0 o CHUBY 'O - G 'ON SLION ¥ § o
iy B9 : « i e ) i

¢ op ¢ eloy

ojuswlejuely

QLVEEINOD TSA ‘HUINU; WI JLNYEOA SOrxd BYHIS, VORIRQRODE VIST NZ SO S0IDIYE 501
K 00T/¥8. 50633 SOM & VINISYS SOLNAIDSIHS TIH HDOU SOLNAIISON SHHOTITH ODNID A VINIAOK SOINSIOSIHS 18 X L VAIINVA "TYIOL)
KW 001/4€ SOSI4 SFNL SOLNYIDSSENL TIN OINID X VLMFAON SOINGYDONLVND SYROFIIH SO0 SOLNAINONINGD HOS 8 WALNWA TVIOL)
NH 00T/L¥ 50534 SASON X WLKIODNID SOILNIIDSSEL TIH GLAISIDATG SOINIIDGLAS SANOTIIH SON A VINIAON SOLASIISTNE :OLLVH L VAILYVA TVIO
[ ¥e 7397272 5645 | L¥ Lit 622 °L9% § | (5 682 €85 189 % BEL9SLT —olu« Z8y LS ¥LE L B0 82T T ¥56 8PE FOT 6LL TEL'T 1313 S6L°T EH2'E TF0E Yore | TRITE TY308
- $ - E - ¥ A 6377187 085 '5¥% SET IEY ¥85°0F% TS 08 $LE 215 (33 885 9EE T9E 88T Bs3¥erns friojang)
p B A T TN SoperTIesadsy
- H - . ] - B - B - ¢ fosere (15383 915°3 106 SR T zi0'% G o1 8 [ zt 21 Ty s I6TEE
= = — y 3 ZRIIVIDA
- 3 - < - & - & - € leze'y oLE 523 L3 3: 504 FZEY 310 % o < [ o7 21 14 b1 en seperyrerdsdey THSTIC
‘B EXar
= B = € = B - g - § [ets°zs ¥E0'vz sGZ L A E Tig’e i [X31 €8 [ ix iz 25 R CEEEORL g —n [
B % = 3§ = B - € - EN AT 295°37 @ ) c 96t iey 607 ST B © 68 30§ znioexap 3
- 5 - 5 - & - 5 - ¢ I8sy’ie 0zI’d SEF7eS IR ¥yt (54 £3 3T e EFT ¥¥L £6 SIICH 2nIIEX64 TE
- ] - s - 5 - 8 - & Jers’e o¥1’t SEZT0E 238 'E €E3 76T € 0% 9 iZ L €0 5% “oseqRy 37
- ] = & -] < - < - ¢ [isz7ee 20e73% [ 0 © & Ti HE Iy 3 © It o0y eHESUTHY ¥e
- ¥ = ] - 3 = 3 - Tlazires FCH DT ZeiL §30°L1 zv ED zv S¥ 89 59 (S ERIETUD z
= H - B - 5 = € = A BTRY] 95572t <z’ 8€6°T 19277 s EH W5 ¢ ir it 5E SY5aduE); *
xoATINDR soatyEeg & a N @ soaviEwy
oryg wouxsTA seja souxatA seyq £ | ssuasya
Te30% T*IO%
OPYNTOUT WAL ww10Y 2T s¥x0Y4 2 sRrOY ZT £RY0Y 2 £ sobuywoqg ® FUNT X sobutwog ® EFuUNT ¥ geung
uts oyoyAxes ! sopeqes *sopuqys YonTaTes PYIQ : ‘sopuays peppmbor :
p peoTUn X scBuywog ‘sopeqes SAUISTA ® Feuny noD AD O FVHA 'aY¥00 EPIIARI - OuA
z0d $3z0dur i ) ERPEPTULN
SEIOX TT FRIOY $T SRIAY 2T FRIOY pT
ouxny xod v3zoduy g vﬁ.«“w,nuﬁ ava00 e3uerprodaezIss HEToTIEX3USH T 9P x3ared v Louiny Wp pepTILED exnqaeao0
§207 9% PIGEATOTR b (% ¥ 420z wp OZeus P 1§ [0 opojxed
uSSHI TSP OTIRUTIPIO USWIHPY SSTRUOTORDEA SOIJUSH & HVKN ’ePerjussucossg BATRRIFISTUTWPY uSTORISdO 9p souebzrp exed epeboxqns pepranbsg op OTOTAIBS,,
VOTHQUODD ﬂ#ﬂ@ﬁnﬂOﬂnm 9P OjewIog
oxsuy .
6 D08 GYOIEYRN0S A AVQININIS B
TYID0S OBNDAS TIA ONVIIXIW OLNLIISNI

"$20Z Sp 2I1quisIdIp ap ¢z e ‘021X dp pepnid
9ONE0Z000IAH DY
#SSWI [op oleulpIO uswiBay ‘S9|eUODEIRA SOAUSD A TN ‘BPRIIUSIUISIG eARRAISILILUPY

ugpesadQ ap souebiq eted epeboiqng pepunbes ap OPIAISS, [op UYIEIBUCD
¥207-67Z-N-6T0YADOS0-UAD-0S-V] *ON BIIUQLIIR[T [RUODEN BN UODENDI

D 3G V'S SIHOLINSNOT SYHINDIA 09IVAIH
epeaitd pepirainbeg

. 9292/vT-61T/dSHA ‘OSINYAd
‘AJ 30 VS STHOLTINSNOD SYHINDIA ODTYAIH

€000 w ” ﬂ . ,






En ia Cmdad de Me&ico, saendc las T{GTO horas de »d;a 20 »de'd cxembre de 2

to: pise. CokRoma:None; Deimartaciin Terdtorial Craulitéinee,







INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL

CURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCHAL.
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TO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL -

¥ SOLMBARIAD SOCIAL

8EG Sfﬁ DAD:

O50GYROION22624-00100 =
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- Monto sinl VLA,
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INSTITUTO MEXICA “Q-:BEE. E‘FGUQ{} SOCIAL

SEGUKK}AQ ¥ SOLIDARIDAD SOCIAE

Acta de Fallo:
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| Narmer de contrato | 0 ROTONZ2924-

Vigencia .re"de ZQZS

Tipo-de Garsntia D;vas:bie

- Ntmeto:decontrato | O50GYR

| Objeto:

. | Porcentgle  de
| garantia

| Vigendis

| Tipo de Gararitia  Divisible
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s LIGITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
=T COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES NOMERG {A-50-GYR-050GYROIS-N<229-2024
Srs COORDINACION TECNICA DE SEGURIDAD Y RESGUARDT DF INMUEBLES SERVICIO DE SEGURIDAD-SUBROGADA
IMSS REGIMEN ORDINARIC

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS FORMULADAS POR LOS LICITANTES EN LA
UCITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. LA-50-GYR-050GYR019-N-229-2024
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE “SEGURIDAD SUBROGADA PARA ORGANOS DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA, UMAE Y CENTROS VACACIONALES, REGIMEN ORDINARIC DEL Mss, lNIClAN&O A PARTIR DE LAS 00:00:01
HORAS DEL DiA 01 DE ENERO DE 2025 Y.-CONCLUYENDO A I.AS 23:59:59 HORAS DEL DIA 31 DE DICIEMBRE DE 2025,

EN LA.CIUDAD DE MEXICO, SIENDO LAS 16:00 HORAS DEL DiA 12 DEL MES DE DICIEMBRE DEL ANG DOS MiL VEINTICUATRO,
SE REUNEN LOS SERVIDORES PUBLICOS CUYOS NOMBRES FIGURAN EN ESTA: ACTA, EN LA SALA DE JUNTAS DE LA
COORDINACION TECNICA DE SEGURIDAD Y RESGUARDOS DE INMUEBLES DE ESTE INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO
SOCIAL, SITA EN LA CALLE DE COZUMEL NUMERO 43, SEXTO PISO, COLONIA ROMA NORTE, DEMARCACJON TERRITORIAL
CUAUHTEMOC, CODIGO POSTAL 06700, PARA LLEVAR A CABO LA REUNiON DE TRABAJO PARA DAR RESPUESTA A LAS
PREGUNTAS FORMULADAS POR LOS LICITANTES EN LA LiC CITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA Noi: LA- 50-GYR-
OS0GYRO19-N-229-2024 PARA LA CONTRATACION. DEL SERVICIO DE “SEGURIDAD SUBROGADA PARA ORGANOS D
OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA, UMAE Y CENTROS VACACIONALES, REGIMEN ORDINARIO- DEL IM :vS”
INICIANDO- A PARTIR DE LAS 00:00:01 HORAS DEL DIA 01 DE ENERO DE 2025 'Y CONCLUYENDG A LAS23: :59:59 HORAS DEL DIA

31 DE DICIEMBRE DE 2025: Frreans :

PRESI DE ESTE ACTO EL GENERAL. FLAVIO ALEJANDRO PEREA ALCARAZ. COORDINAD‘OR TECN!CO ‘DE. SEGURIDAD Y
RESGUARDO DE. INMUEBLES; LIC. :ERICK EMMANUEL LUIS GUON, TITULAR DE LA DIVISION DE SISTEMAS Y. NORMAS Df
SEGURIDAD- ¥ DOCUMENTACION; Y LIC. GUSTAVO CUEVAS GUT%ERREZ T ULAR DE LA DIVISION: DE SEGURIDAD Y
RESGUARDO DE{NMUEB:.S* — : s - —

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 33 DE LA LAASSP, SE HACE LA SiGUfENTE PREC?S%ON

EN EL NUMERAL 15 MECANISMOS SE EVALUACION TECNICA, SUBRUBRG 2 EXPERIENCIA Y ESPEC!AL DAD DE LiC TANTE%/

ANcXO 2 TERMENOS Y COND(C!ONES e = o
DICE: /

| Rubro/subrubro { Documentacién o | e r Ay
2. Experiencia y especialidad del licitante - y Buntaje //ff :

z Acreditar experiencia minima de un afio, medisnte Ja presem:aczon de uno o mas
; ‘contratos, los cuales deberdn ser e:}zrarentes concluidos v suscritos durante el
periodo. 2023-2024, que acrediten la. prestacion del servicio de segutidad &
dependendias federsles, estatales, rmunicipales y/o particulares.

El ficitante debera presenter ja informacion en el Apéndice No. .- Acreditacion de /
Experiencia, de forma ordenada ‘cronolbgicamenite, considerando ia cantidad de’
-elementos, nimero de cont trato, vigendls, padiba del contrato-en donde’ mdzque la:
cantidad de elementos. propuestos: y la mststuc:on publica o privada en ja que
1 proporciond [os senicios.

‘21 Experiencia en &l It
g ramo dellicitante Para el caso de que participe para dos © mis partidas, deberé& acreditar cuande | 77

' menos e 70% del wotal del tersonal solicitade en el Apéndice 1.- Reguer miento,
,eatabzecsendo en Cada uno. de 0% contratos o distribucion del personal’ gue
‘considerard para la prestacien del servicio et la o fas paridas-en la que participars,
tdeberd especificar claramente I3 cantidad de-elementos por partidal. :

Calificacion
Acreditacién de hasta el 60% del personal solicitado= 450 puntos,
Acreditacidn de més Gei 60% hasta el 70% del personal solicitatls
Acreditacion de mas del 70% del personal solictado= S.00 m

} puntos;

RESFUESTAALAS FREGUKTAS FORMULADAS LASILCYROS0GYROIS N 2290005 35@1650:ae‘.\*i?s?LAN'ééA SUBROGAHPA REGIMEN ORDINARIO ' \Feese




N LCITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
“COORDINACION DE.CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES NUMERO 1LA-50-GYR-050GYROIS-N-220-2004
COORDINACION TECNICA DE SEGURIDAD Y RESGUARDO DE INMUEBLES SERVICIO DE SEGURIDAD SUSROGADA
REGIMEN-ORDINARIO

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS FORMULADAS POR LOS LICITANTES EN LA
LICITACION: PUBLIC Aj”ClQ:‘%ﬁLiLEGTRQN}CA..ND,’QA-.SQ#GYR_*D@G&‘RQTS*Nr2294}2»{},24
PARA LA CONTRATACION DEL'SERVICIO DE “SEGURIDAD S BROGADA PARA ORGANOS DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA; UMAE Y CENTROS VACACIONALES, REGIMEN ORDINARIO DEL IMSS”, INICIANDQ A PARTIR DE LAS 00:00:01
HORAS DEL DIA 01 DE ENERO DE 2025 'Y CONCLUYENDG A LAS 23:58:59 HORAS DEL DIA 31 DE DICIEMBRE DE 2025

Rubrofsubrubre | Documentacion ] u , Punte
.2;.Experier}:cié Yy especialidad del licitante . T runiaje

“Acreditar especialidad minima de un ano, mediante la presentacion de uno o mas:

contratos, los cuales deberan ser ‘diferentes, concluidos: v -Suscritos durante el |’
periede 2023-2024, en losique se demuestre 1a prestacion del servicio de sequridad
v que incluya la instalacién del Circuito Cerrado de Television [CCTV], en
- dependenciss federales, estatales, municipales v/o particulares.

E licitante debera presentar la informacién-en el formato “Apéndice 15.- Acréditacian |
de Especialidad”, de forma ordenada eronolégicamente; indicando la cantidad de :
camaras instaladas, nimero de contrato; vigencia, pagina. del contrato en ‘donde |
‘_ | indique la cantidad de cdmaras de CCTV instaladas y la institucion piblica o privada
2.2 Especialidad en ¢l | -en la que proporciond fos servicios, 500
ramo del licitante o
Pera el caso de que patticipe para dos o mas partidas, deberd acreditar cushdo
‘menos el 70% del total de las-camaras solicitado en el Apeéndice 1= Requerimiento,
estableciendo en cada urio de os contratos la distribucion de las cdmaras que
considerara-para la prestacion dél servicio en la o las partidas'en 15 que participara.
[deberd especificar claramente la cantidad de camaras por partidal,

Calificacion: ) #
Acreditacion de'hasta €l 60% de as cimaras solicitadas= 4.50 puntos,
Acreditacion de més del 60% hasta el 70% de las camaras solicitadas = 6.00 DURLOS,
Acreditacion de més-del 70% delas-camaras solicitadas = 9.060 puntos,

’J~'

7 5

DEBE DECIR: —--

2. Experiencia y especialidad del licitante.

o | Acreditar expetiencia mirima de un afio, mediante la presentacion de ung o mas
| coritratos, los cuales deberan ser diferentes, concluidos v suscritos ‘durante e
periodo 2023-2024,- que scréditen la prestacion del servicio de. segiiridad @
dependencias federales: estatales, municipales y/o particulares,

Elficitante deberd presentar fa informacion en el Apéndice No. 14,- Acreditacion de
Experiencia, de forma ordenada cronolégicamente, considerando la cantidad de
elemantos, himers de contrato, vigencia, pagina del contrato en donde indique la
cantidad de’ elementos propuestos v la institucion publica: 6. privada en la que | 8,00
proporcion los servicios., -

21 Experiendly en ef
famo.del licitante

Para ef caso de-que participe para dos o mas partidas, deberd acreditar cuahdo
menos el 70% del total del personal solicitado en o} Apéndice I~ Requerimianto,
estableciendo en cada uno de los contratos I distribucion del personal que
considerard parg 13 prestacién del servicio en la o las partidas en la que panicipari
[deberd especificar claramente la cantidad de slementos por partica),

ATH RE




COORDINACION DE CONSERVACION Y:SERVICIOS GtNERALES
COORDINACION TECKICA DE SEGURIDAD Y RESGUARDO DE INMUEBLES

LIGITACION ?UBL?CA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYROI9-N-229-2024
SERVICIO DE SEGURIDAD SUBROGADA.
REGIMEN ORDINARIO

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS FORMULADAS POR LOS LICITANTES-EN LA,

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. LA-50-GYR-050GYRO19-N-229-2024
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE “SEGURIDAD SUBROGADA PARA ORGANOS DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA, UMAE Y CENTROS VACACIONALES; REGIME& ORDINARIO DEL IMSS™, INICIANDO A PARTIR DE LAS 00:00:01
HORAS DEL DiA 07 DE ENERO DE 2025 Y CONCLUYENDO A LAS 23:59'59 HORAS DEL DiA 31 DE !}ICSEMBRE DE 2025..

Rfubrofsubrubro

| Documentacion

Puntaje

2. Experiencia v especialidad del licitente

Calificacion:
Acreditacion del 70% del personal solicitado = 4.50 puntos:
Acreditacion de més del 71% del personal-solicitado= 9.00 puntos.

2.2 Especialidad en ¢l
ramao del licitanta

Acreditar especislidad minima de un .- mediante la présentacién de uno.o més |
contratos, Jos cuales deberén ser diferentes, concluidos y suscritos durante. €l

periodo 2023-2024, en los que se demuestre fa prestacion del servicio de seguridad
vy que incluya la Instalacion del Circuito. Cerrado de Television [CCTV], -en
dependencias federales, estatales, municipales y/o particulares.

+ Ellicitarve debera presentar lainformacidn en el formato: *Apeéndice 15« Acreditacion
‘de Especialidad”, de forma ordenada cronoioy

camaras instaladas, nimero de contrats, vigencia, pagine de contrato en donde
indigue la-cantidad de cémaras de CCTV.instaladas v la institucion pblica o privada
efi Ia que proporciond los servicios.

Para el caso de-que participe para dos ¢ mas partidas, deberd acrediter cuando
-menos-el 70%.del total de las cdmaras solicitado en el Apéndice 1- Requerimiernto,
- establetiendo en cada uro de los contratos la

corisiderard para la prestacién del servicio en la'o las partidas ef la que participard.
[deberd especificar claramente la cantidad de camaras por partidal. -
Calificacion:

Acreditacion del 70% del personal soficitado = 4.50 puntos. / '

Acreditacion de mas del 71% del personal -séiiC?tado“-Gg.GQi’punms.

jicamente; indicando. la cantidad de.

distribucion de las cdmaras que .

Total Rubro/Sz;brubrc

A CONTINUACION. LOS FUNCIONARIOS PARTIC}PANTES PROCED%ER@N A LA APERTURA DEL ARCHNO ELECTRON CO Q 3
CONTIENEN. LAS PREGUNTAS DE LOS LICITANTES, PARA DAR RESPUESTA COMO-A CONTINUACION SE DESCRIBE: ~esaiman

LICITANTE: LAUMIR EMPRESA DE SEGURIDAD PRIVADA SA.DECV.

IDdela | Seccidndela N " j : o
pregunta convocatoria | Adlaracion Respuesta

DEBERAN ESTAR REGIST RADOS EN 1A cl-del Anexao 1.- Anexo Tecmco
SECRETAR?A DELTRABAJO Y PREV] SION

o ”RE_Q_UIS?TOS SOC&AL POR LO QUE EL LECJAN?E fui Formato DC-2- “Efaboracxon dé‘,*f D an
670936 TECNICOS. ol ol
INCISOC

DEBERA; ANEXAR E%. FORMATO DC-5.B y programas de
LOS CAPACITADORES QUE TIENEN adiestramiento v pr@@j' v
REGISTRADOS  LOS  TEMIAS  DEL | dél | lc:tame y‘,que
NUM‘ERAL 4 INCISO ¢ Y SR
VERIFICADROS EN' LA PAGINA
HTTPS://AGENTES.STPS.GOB. MX/BUSC

ES CORRECTA Mi’ _\_APRECIAQGN. QUE | No es correcta S apremac;on deberd:
LOS TEMAS DEL NUMERAL 4 INCISO ¢] presentar o sol licitadio & Numieral 4 inciso

nexar el pian % progra qu%"

ADOR/BUSCADORAGENTE ASPX “ x?ﬁpéﬁxra gos veces al affo a partirde ener
, ‘ 1
/ N
3kess }'t

RESPUESTA A LAS PREGUNTAS FORUULADAS LA50-BYROS0GYROISND262024 BERVISIT QE"JI‘GILAF\I{‘;A? SUB@#A REGIMEN ORDINARID






INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Contrato Niimero
UNIDAD DE ADQUISICIONES
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS 030GYR019N22924-007-00

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 4 (CUATRO)

“DOCUMENTO DE DESIGNACION DE REPRESENTANTE COMUN DE LOS
ADMINISTRADORES DEL CONTRATO Y RELACION DE ADMINISTRADORES”

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL







iNSTSTUT@ MEXHCAN@ S}EL S%G%JRD SGC&AL

SEGURIDADY SOLIDARIDAD ﬁc-rzm -

- . Direccion de Administracién



i

5

188 S8R 700, B KISHL Wi doss Bo i



=8 | INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
| 4] SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL
Direccion de Administracion
Unidad de Administracion
Coordinacién de Conservacion y Servicios Generales
Coordinacion Técnica de Seguridad'y Resguardo de Inmuebles

6. Relacion de administradores
de contrato, copia simple de
los oficios y el oficio que
designa como area
consolidadora.

2024
Felipe-Caryilly

Cozumel No43, piso 8, Cok Roma Norde, Alcaldia Tusuhiémor CE.06700 Cludad de Mixice Tek 55 5726 1700 Ext, 17510 www imgs gobimy
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| INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

SEGURIDAD Y SCLIDARIDAD SOCIAL

Organo de Operacion Administrativa v Oficio N° 069001100100/ JSA/123/2024
Desconcentrada Regional Colima Ciudad de Colima, a 22 de octubre de 2024
Jefatura de Servicios Administrativos

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S)
FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC,
CURP, POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA

Mitro. en Ciencias Administratives DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA
/ ' 5 ~ DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CONLO

Suan Manuel Medrano Herndndez » ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I

Encargedo del Departarmnento de Conservacion Y Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y

ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-

Servicios Genersles en ¢l Organc de Operacion Tayo.2016

Administrativa Desconcentrada en Colima
Presente:

Con fundamentc en lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicancs, 1y 24 de fa Ley de Adquisiciones, ‘Arrendamierttos v- Servicios del Sector Pblico, 84
pentitimo parrafo de st Reglamento, asicomo a.lo sefislade en fos numerales 4,17, 4.2485,531By 5413
de jas Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adguisiciones, Arrendarmientos v Servicios def
Instituto Mexicano del Seguro. Social, en mi cardcter de Titular de la Jefatura de Servicios
Administrativos, me permito designar como Administrador del contrato al-

Nombre completo: MCA. Juan Manuel Medrano Hernéndez

Cargo: Encargado del Depanaments de Conservacion y Servicios Genersles:

Area de adscripcion en el IMSS: Depattamento de Conservacién y Servicios Generales
Domicilio institucional: Avenids de jos Maestros 2. Colonia Magistérial, en Colima, Colima
Registro Federal de Contribuyentes]
Clave Unica de Registro de Poblacidl I
Correo electrénico institucionak juan.medranoh@imss.go. rix
Teléfono institucionsl 31231222 11

Respecio aiinstrumemc juridico que derive del procedimients de contratacion del servicio Que iniciars
3 133 00:00:01 del 01 de enero de 2025, que'se relaciona a continuacidn:

DESCRIPCION DELBEN O SERVICIO ,
“Servicio de Seguridad Subrogada para Organos de Operacidn Administrativa i
Desconcentrada, UMAE v Centros Vacacionales, Régimen Ordinario det sy

Para elio, serd responssble de verificar el cumplimiento del contrato coforme sed ef caso, las
condiciones establecidas, Caracteristices, especificaciones ¥ funciones, asf ¢omo de Supervisar y
proporcionar el corfecta, Gportung y puntual cumplimiento de los comiptomisos contraidos en gl
conrato formalizadod con el prestador del servicio deﬁsegur‘idad;'v@ﬂando entodo mgmento noexceder
el monto méximo adjudicado. '

Asimismo, emprender jas acciones para &l curnplimiente de éstos, de ghi qua solicko desuvalioso o inioilie?
para que la funcidr encomendads, sea observada conforme 3 Ia legistacitn vy normatvidad aplicable
vigents,
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INSTITUTO MEXICANQO DEL SEGURDO SOCIAL

YEGURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SOTIAL

Srgano de Operacitn Administrativa Desconcentrada Estatal Guanajusto
Jefatura de Servicios Administratives

Departamenty de Conservatitn v Servidios Generales

Oficia de Seguridad v Resguardo de inmuebles

Oficio N* L190201140100/05RI/066/2024
Letn, Guanajuato, 22 deoctubre de 2024

Ingeniero SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S)

4 5 FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO; RFC,
Ruben Manzo Lopez CURP, POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA
Titular dél Departamento de Conservaciony DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA

. . Sreai i DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CONLO
Servicios Generales del Organo de Operacion ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I

ihi : ug Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y
Administrativa Desconcentrade en Guanajusto pirndaiplericiplcuill babiv g
Presente mayo-2016

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucidn Polftica de los Estados Unidos Mexicanos, 1y 24 defe
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector PUblico, 84 pehiltime parrafo de sy Reglamento, 251 como a lo
sefialado en los numeralés 4.17, 4.24.8; 5.3.15 v 5.4.13 de [as Pofiticas, Bases y Lineatnientos en materia de Adquisicioties,
Afrendamiantos y Servicios del Instituto Mexicano del Segurc Social, en mi cardcter de Tiular de Iz Jefstura de Servicios
Administrativos, me permite designar como Administrador del contrato al:

Nombre completo: Ing. Rubén Manzo Lpez

Cargo: Jefe Departamento de Conservacion v Servicios Generales

Area de adscripcion e el IMSS: Jefatura de Servicios Administrativos

Domicilio institucional: Calle Suecia esquina Espafia S/N; Col. Los Paraisos, C.P. 37320, Leén, Guanajuato.
Registro Federal de Contribuyentes: L ’
Ctave Unica de Registro de poblacisn: [ NEGTGTGTNGNGEG
Correo electronico institucional: ruben.manzo@imss.gob.mx
Teiéfono institucional; (477) 717+40-00

Respectoal instrumento jufidico en que derive del procedimiento de contratacitn del servicia tue Iniciars & 1as.00:00:01 del
01 de'enero de 2025, gue se relaciona s continuacidn;

] DESCRIPCION DEL BIEN O SERVICIO
“Servicio de Seguridad Subrogada para Grganos de Operacion Administrativa Desconcentrada, UMAE y Centros
Vacacionales, Régirmen Ordinario del IMSS”

Para elio, serd responsable de vetificar el cumplimiento del contrato conforme sea el caso, las condiciones establecidas,
caractg;‘isticas, especificaciones y funcicnes, asi como de supervisar proporcionar el correcto, oporiurio ¥ puntuzl
cumplimiento de los compromisos contraidos en el contrate formalizado con el prestador del servicio de seguridad, vigiando
€n todo momento ne exceder e monto maximo adiudicado. (

Asimismo, emprender las acciones pars el cumplimiento de éstos, de ahi que'solicito de su valiose apoyo para guels fungidn
encomendada, sea observada conforme a Ia legisiacidn y normatividad aplicable vigente, |-

T I
Sin mas por el moments, recibz un cordial salude.
Atentamente,

IS

Firma de atf“‘ pracién de 3
ng. Ru béi\yt‘a nzo\Lope

Actuaria 5 ofollomr
; Jefe Depto. Conservacion.y.Servi
5

Delia Gua&ampe*ﬁ;aias Vera
Trtular de (2 Jefstura de Servicios Administratives
en el Qrgano-de Operacion Administrative Guanajuato
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\ Administrativa t}esaancen{fada, UMAE y Centros Vacacionales,
\ Regimen Ordinario del IM55”
R
X '

ORCAND DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL MICHOACAN
JEEATURA DESERVICIOS ADMINISTRATIVOS

DEPARTAMENTO DE CONSERVACION
¥ SERVICIOS GENERALES

Morelia Michoacan; 21 de octubre de:2024

- Oficlo No. “373{}0*5_1’4'0”(DU}’ZQZMQ(}Z:@.

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S)
FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC,
CURP, POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA
§ v, . . DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA
: A Y p } DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO .
H\iG’ RAF‘&EL CEBENQ pﬁtiﬁgﬁs ;év . ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I
i £ : 33 £ . § SIOn Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y
Txtu!gr.del Departamento d? OﬂS@_f\f‘aC‘i Q y . ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-
Servicios Generales en ¢l Organe de Operacion mayo-2016
Administrativa Desconcentrada Regional en Michoacén
Presente:

>

Con fundamenta en lo dispuesto en los articutos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 1 y 24 de la Ley de Adquisiciones, Arréndamientos y Servicios del Sector Piblico, 84
pendliimo péarrafo de su Reglamento, asi como a lo sefalado en los numerales 4.1 7, 4.248,5315y
5.4.18 de las Polfticas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos ¥ Servicios
del Instituto Mexicano del Seguro Social, en mi cardcter de Titular de la Jefatira de servicios
Administrativos, me permito designar como Administradordel contrato-al:

Nombre completo: Rafasl Cedéno Paredes

Cargo: Titular del Departamento de Conservacion y Serviciss Generales
Area de adscripoion en el IMSS: Jefatura de Servicios Administrativos

Domicilio institucional: Avenida Francisco . Madero Poniente No. 1200 Colonia Centro CP 580600
Morelia Michoacan | |
Registro Federal de Contribuyentes:
Clave Unica de Registro de Poblacion:
Correc elecirénico institucional: rafael.cedena®imss.aob. mx
Teléfono institucional: 0144331433563

Respecin al ins‘:mmeﬂio juridico que derive del procedimiento de contratacién del servisio que iniciard g
las 00:00:01 del 01 de enero de 2025, que se relaciona a confinuacian:

DESCRIPCION DEL BIEN O SERVICIO

“Servicio de Seguridad Subrogada para Organos de Operacion

2624
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA RECIONAL MICHOACAN
JEFATURA DESERVICIOS ADMINISTRATIVOS

DEPARTAMENTO DE CONSERVACION
YSERVICIOS GENERALES

GOBIERNO DE

MEXICO |

Para ello, seré responsable de wverificar el cumplimiento del contrato conforme sea el caso, las
condiciones establecidas, caracterfsticas, especificaciones y funciones, asl como de supervisar y

proporcionar el correcto, oportuno y puntual cumplimiento de los compromisos coniraidos en ¢l contrato
formalizado con el prestador del serviclo de seguridad, vigilando en todo momento no exceder el monto
méximo adjudicade.

Asimismo, emprender Ea/;;;\acoimes para el cumplimiento de éstos, de ahf que solicito de su valioso
apoyo para que la furgﬁiéf‘a\ encomendada, sea observada conforme a la legislacién y normatividad
aplicable vigente: | )

C.P. CESAR MANUEL MANRWYUEZ SoLIS TG, RAFAE = GEDENO PAREDES
Titutar de la Jefatura de Servidids Administrativos ftutar del Departamento de Conservacion y -
en el Organo de Operacién Administrativa Servicios Generales en el Organo de Operacién
Desconcentrada en Michoacan, Administrativa Desconcentrada en Michoacan

Aceplo el cargo de administrador de contrato.

w;.x:;ﬂ’*‘"ym e s

) Eiabo‘m.r}&k}ig;i&rq et el
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURC SOCIAL

STOURIBAD Y SOLIDARIDAL SOLIAL

Of. N” 09 52 84 0000/445/2024. . Querétaro Qro, a 21 de Octubre del 2024,
. SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S)
Ingeniere FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC,
CURP, POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA
Cesar Ochoa Torres » : DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA
lefe del Départamenta de Conservaciony DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CONLO
- i Oroans de Oparacis ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I
- Servicios Gerierales en ¢ Organo de Operacion Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y
Addniristrative Descontentrads en JQuerdtare zcasfgoﬁix 6LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-
Presente:

Con fundamento en lo dispuesto en los srticulos 134 de & Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanas; 1y 24 de 18 Ley de Adgulsitiones, - Arteridamientds v Servicios def Sector Poblico, 84 genditimo
parrafo de su Reglamento, asi como a lo sefialado en los numerales 4/17, 4.24:6, 5.3.15 y 5.4.13 de fas
Politicas, Bases y Lintamientos en materia de Adquisiciones, Arendamientos v Servicias del Instituto Mexicano,
del Seguro Sacial, en mi cardcter de Titular de la Jefatura de Servicios Administrativos, me permito designar
como Administrador del contrato 2l ’

Nombre completo: Cesar Ochoa Torres

Cergo: lefe del Departamento de Conservacitn v Servicios Generales
Area de sdseripeidn en -2l BVISS: Consetvacidn

Doricilio institucional: Avenida 5 de Febrers, Col Centro, N 102,
Registro Federal de Contribuyentes: [NGTGNGNGNGNGNGEG

Ctave Unica de Registro de poblacisn: [ IIGNGNGNGNGNGNGNGNGEEE
Correo electrénico institucional; cesar,ochoat@imss.gob.my.
Teléfono institucional 44 22 11 2313

HRespecto al instrumento juridico que derive del procedimiento-Ge contratacin del servicio que iniciard a las
00:00:01 del 81 deeners de 2025, que se relacions o tonbinuacién:

£

i DESCRIPCION DEL BIEN O SERVICIO
“Servicio de Seguridad Subrogada para Organos de Operacién Administrativa
Desconcentrada, UMAEy Lentros Vacationales, Régimen Brdmarm del !MSS”

Para ello, serd responsable de verificar ol cumplimiénto del conirato conforme sea el caso, fos condiciones
establecidas, caracteristicas, especificaciones y funciones, asi como de supervisar y proporcionar e correcto,
oportunc y puntual cumplimiento de los compromisos contraidos en 8l contrato formalizado: con ef prestador
det servicio de seguridad, vigilando en todo momento noexceder el monto maxing adjudicado.,

Asimismo, emprender las actiones para el cumplifniento de éstos, de ahf quésolicito de su valinse apbyc para
que s funcidn encomendads, sea observada conforme a fa legistacidh yiiormatividad aplicable vigente,

R
e : £ )
Bhie fnas p«o;@e% momenta, reciba gn cordial saiudo.

: { : g;rbmagﬁtwm Tguez
it ‘@yf&eri’a 3e,faiur j-the, SEPECIOS .
A;im:mstratf\ms en, e Orgagao de Operacién

— Bdministrative Desccmemraﬁa errQuerétaro,
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Contrato Nimero
UNIDAD DE ADQUISICIONES
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS 050GYR013N22924-007-00

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 5 (CINCO)

“JUNTA DE ACLARACIONES”, LA CUAL SE ENCUENTRA DISPONIBLE PARA SU
CONSULTA EN EL PORTAL DE COMPRAS GUBERNAMENTALES COMPRANET”

2

&

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL







Gobierno de i o

Meéxico

“JUNTA DE ACLARACIONES” LA CUAL
SE ENCUENTRA DISPONIBLE PARA SU
CONSULTA EN EL PORTAL DE
COMPRAS GUBERNAMENTALES
COMPRANET
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

UNIDAD DE ADQUISICIONES
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS 050GYR019N22924-007-00

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 6 (SEIS)

“CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA”

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL




‘PRIMER TESTIMONIO:

ACTAN® 59,291
‘FECHA: 06 DE ENERO DE 2025

SACADO DE SU ACTA, QUE ACREDITA LA RATIFICACION
DE UN DOCUMENTO DENOMINADO “MODELO DE
CONVENIG DE PROPOSICION CONJUNTA® QUE: SE
REALIZO A SOLICITUD: DEL SENOR REVIN RAMIREZ
‘RIVERA, EN REPRESENTACION DE LA SOCIEDAD
DENOMINADA “FIREWALL SEGURIDAD PRIVADAY
SOCIEDAD ANONIMA DE -CAPITAL VARIABLE, Y EL
SENOR. JORGE LUIS. ALEMAN WMERCADO, EN
REPRESENTACION DE LA SOCIEDAD DENOMINADA:
“HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES”, - SOCIEDAD
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE.




JUAN M. ALVAREZ MORENO
CORREDOR PUBLICO N° 46 DE LA CIUDAD DE MEXICO

ET——
v
A By

LIBRO NUMERQ VEINTE DE REGISTRO. ----- - i
ACTA NUMERO CINCUENTA Y NUEVE MIL DOS
NOVENTAYUNO, - - - - - - - mommmmmmem e e o -
En la Ciudad de México, a seis de enero de dos mil veinticinco.
Yo, Licenciado JUAN MARTIN ALVAREZ MORENO, Titular de la
Correduria Piblica niimero Cuarenta y Seis de la Ciudad de
México, hago constar: ~ - - - - == =~ = 0 o o o e e e
A).- Que en esta fecha comiparecen ante mi, el sefior KEVIN
RAMIREZ RIVERA, : en representacion de la socieda
denominada “FIREWALL SEGURIDAD PRIVADA”, SOCIED.
ANONIMA DE CAPITAL V"ARIA’BLE, como “EL PARTICIPANTE
B” y . el sefior JORGE LUIS ALEMAN MERCADO, en
representacién  de la sociedad denominada “HIDALGO
| VIGUERAS CONSULTORES”, SOCIEDAD ANONI DE
CAPITAL VARIABLE, como “EL PARTICIPANTE A”, en lo
términos siguientes: - --------------- R I
Seemetm e DECLARACIONES +--vn----
 PRIMERA.- Que con fecha veintitrés de diciembre de dos mil
veinticuatro, han CeIEbr{aabz tn documento denominado “MODELO
: DE CONVENIO DE PROPOSICION CONJUNTA” compuesto en diez

hojas ttiles, impresas solo por el anverso, mismo que me exhiben

- en dos tantos en original, agregando un tanto en original al archivo
de la presente acta bajo la letra “A”, formando parte integral de la
| misma y devolviendo un tanto debidamente ratificado a los
comparecientes. ---------- e e e e e m -
SEGUNDA.- Qué acuden ante el suscrito Corredor Publico, a
ratificar en todas y cada una de sus partes el contenido del
documento antes descrito, manifestando bajo protesta de decir
verdad que dicho documento es fiel expresion de la voluntad de sus
representadas. = --- - s - - - a s o s a e e e e e
TERCERA.- Que reconocen como suyas las firmas qﬁe calzan dicho
documento por haber sido puestas de su pufio y letra y ser las que
usan en todos los actos tanto publicos como privados. -~ = - -~ - -
Expuesto lo anterior, los comparecientes otorgan la siguiénte: - - -
Ry = cmmmmmmm - - LAUSULA ---------- -
UNICA.- Queda ratificado para. todos los efectos legales a que haya




lugar el documento denominado “MODELO DE CONVENIO DE
PROPOSICION CONJUNTA”, de fecha veintitrés de diciembre de
dos mil veinticuatro; en los términos anteriorimente expuestos, que. -
se dan aqui por reproducidos literalmente como si a la letra se

insertasen, ————————————————— e - e e e el i e e

.o PERSONALIDAD - -c--- ...

I.- Declara el sefior KEVIN RAMIREZ RIVERA, en representacion
de la sociedad denominada “FIREWALL SEGURIDAD PRIVADA?”,
SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, bajo protesta de
decir verdad, que su representada es una persona moral que tiene
capacidad legal, debidamente constituida de conformidad con las |
leyes que rigen en la Repﬁblica Mexicana. y que las facultades con
que se ostenta no le han sido a la fecha revocadas, ‘modificadas ni
variadas en forma alguna, lo que me acredita con el instrumento
plblico que en certificacién agrego a la presente acta bajo la letra
S 2 2 = - - i e - -
IL- Declara el sefior JORGE LUIS ALEMAN MERCADO, en
representacion de la sociedad denominada “HIDALGO VIGUERAS
CONSULTORES”, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE,
bajo protesta de decir verdad, que su representada es una persona
moral que tiene capacidad legal, debidamente constituida de
conformidad con las leyes que rigen en 1a Republica Mexicana y que
las facultades con que se ostenta no le han sido a la fecha
revocadas, modificadas ni variadas en forma alguna, lo que me
acredita eon el instrumento piblico que en cerfificacién agrego a la
presente acta bajo la letra “C”. - - - -« == o - L .. R
YO, EL CORREDOR PUBLICO, CERTIFICO Y DOY FE: - - - - -
- Que lo inserto y relacionade cona erda fielmente con sus

originales de referencia que tuve a la Vista. - - =~ - o ccown - -
IL- Que con fundamento en la fraccion cuatro {romano] del
articulo quince de la Ley Federal de Correduria Publica. los
comparecientes a mi juicio tienen capacidad legal, para
contratar y obligarse, a los que orienté acerca del valor y
consecuencias legales del presente acto, ho encontrando en ellos

manifestaciones evidentes de incapacidad natural y sin tener

noticias de que se encuentren sujetos a interdiccién., - - - - - - - g




SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S)
FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO:
NACIONALIDAD, LUGAR Y FECHA DE NACIMIENTO,
ESTADO CIVIL, OCUPACION, DOMICILIO, POR
CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION
PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA
MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO
EN LOS ARTICULOS 113 FRACCIONIY 118 DE LA
LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016

JUAN M. ALVAREZ MORENO
CORREDOR PUBLICO N° 46 DE LA CIUDAD DE MEXICO

3

por sus generales manifestaron ser: - - - = - = -« -= =k
KEVIN RAMIREZ RIVERA, [ oricinario del
-lugar donde 'nacié el dia |GGG
I S - oo o

.

I
Ia Ciudad de NG - - - - - - ;

JorRGE Luts ALEMAN MERCADO, [ oxiginario deia
Ciudad de - lugar donde nacié el dia
I <o domicilio

/

IV.- Que con fundamento en €l articulo treinta y dos fraccion

seis (romano) del Reglamento de la Ley Federal de Correduria
Publica, los comparecientes» se identificaron ante mi, con los
documentos que en copia fotostatica agrego al archivo de la
presente poliza bajo la letra “D”. - - - == - - === - m o m o m - m -
V.- Que para dar cumplimiento a los términos de la Ley Federal
de Proteccién de Datos Personales én Posesion de Particulares y
sus Reglamento, €l suscrito Corredor Pablico hago constar que
previo al otorgamiento del presente instrumento, he advertido a
los comparecientes mediante el aviso de privacidad
correspondiente expuesto al publico y en lo particular, que los
datos personales pmﬁbrc“ionados, por disposiciones de la Ley
son necesarios para la redaccion del presente instrumento y que
estos podran ser compartidos y comunicados a las autoridades
que legalmente tengan acceso a ellos y que pueden obrar en los
gasos asi exigibles en los registro publicos correspondientes, por
lo que enterados de los derechos sobre privacidad, hago constar

el consentimiento expreso otorgado en este acto mediante la
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Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NACIONALIDAD, LUGAR Y FECHA DE NACIMIENTO, ESTADO CIVIL,  OCUPACIÓN, DOMICILIO,  POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016



firma del presente instrumento para la obtencién,
almacenamiento, transferencia y publicidad de Ilos datos
personales de los cuales son titulares para los efectos sefialados. .
VI.- Que habiéndoles leido v explicado & los comparecientes el  '
contenido y fuerza legal del presente instrumento, manifestaron
su conformidad con €l y lo firmaron en mi presencia el mismo

dia de su fecha, momento en que lo autorizo definitivamente, - -

e i e m e o e =——FIRMAS-——-—»-—--'-'—v--"‘-—-
KEVIN RAMIREZ RIVERA - - - - - - ~--RUBRICA - --~----
JORGE LUIS ALEMAN MERCGADOQ - - - - - - - - - RUBRICA - - -

JUAN MARTIN ALVAREZ MORENO, TITULAR DE LA
CORREDURIA PUBLICA NUMERO CUARENTA Y SEIS DE LA
CIUDAD DE MEXICO - = =« = = = = \ R -
........ ._._____.__-__-;.-.__.__‘.i"__.*....RUBRICA..--
--------------- SELLO DE AUT#RIZAR e e
ES PRIMER TESTIMONIO, SACADO DE SU ORIGINAL VA EN
CUATRO PAGINAS UTILES. - - - - -

CIUDAD DE MEXICO, A SEIS
VEINTICINCO. 4= -
DOY FE. - ---=------.




HIDN.GO VKGUET(AS CONSULTARES S A DELY

‘Pare; fa:Contratacidn del “Servicio de Segundad Submgada pa@@y 3
Administrativa-Desconcentrada, UMAE ¥ Centros Vacac:ona!es umé I

Anexo 14.- Modelo de convenio de proposicidn con

CONVENIO DE PROPOSICION CONJUNTA QUE CELEBRAN POR UNA PARTE £
‘CONSULTORES, S.A. DE C.V., REPRESENTADA POR JORGE LUIS ALEMAN MERCADO ER ! D
'REPRESENTANTE LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PARTICIPANTE A”, POR OTRA
" FIREWALL SEGURIDAD PRIVADA S.A. DE C.V. REPRESENTADA POR KEVIN RAWIREZ RIVERA, EN SU
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PARTICIPANTE/
+ B"'Y CUANDO SE HAGA REFERENCIA A 1LOS QUE INTERVIENEN SE DENOMINARAN “LAS PARTES”, AL TEN
DE:LAS. SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

1.4, “EL PARTICIPANTE A", DECLARA QUE:

1.1.1. ES UNA SOCIEDAD LEGALMENTE CONSTITUIDA, DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES MEXICANAS, SEGUN
CONSTAEN EL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 1,938, DE FECHA 03 DE JULIO D‘E;/zooo,
OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC, FRANCISCO JAVIER LARA MENDOZA CORREDOR Paauc;“ NUMERQ 1,
DEL ESTADO DE PUEBLA, E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICD DE LA PROP ’
PUEBLA, EN EL FOLIO MERCANTIL 1,027 DE FECHA 14.DE SEPTIEMBRE [ !

EL-ACTA CONSTITUTIVA DE LA SOC&EDAD i HA TENIDO REFO 3
SIGUIENTES:

MODIFICACION OBJETO SOCIAL, ESCRITURA 5,827 DE FECHA 15 DE ABRIL DE 2008, ABOGADO
FRANCISCO JAVIER LARA MENDOZA, CORREDOR PUBLICO TITULAR DE CORREDURIA PUBLICA NUMERO
UNO DEL ESTADO DE PUEBLA.

FECHA'Y DATOS DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD: 17 DE SEPTIEMBRE DE
2008, BAJO EL FOLIO MERCANTIE 1022410 QUEDANDO SU COPIA AGREGADA A FOLIOS DEL 1 A6 TOMO
5412008 DEL LIBRO COPIAS DE COMERCIO (MATRI 4027/2000) EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA
PROPIEDAD DEL DISTRITO JUDICIAL DE PUEBLA, PUE. SIGER.

AUMENTO DE CAPITAL, ESCRITURA PUBLICA 6828 DE FECHA 15 DE ABRIL DE 2008, ABOGADO
FRANCISCO. JAVIER LARA MENDOZA, CORREDOR PUBLICO TITULAR DE CORREDURIA PUBLICA NOMERO
UNO DEL ESTADO DE PUEBLA.

FECHA'Y DATOS:DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD: 3 DE OCTUBRE DE 2008,
BAJO EL NUMERO 1026664 QUEDANDO SU COPIA AGREGADA A FOLIOS DEL 250 A 255 TOMO 58/2008 DEL
LIBRO. COPIAS DE COMERCIO (MATRI. 1027/2000) EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD DEL
DISTRITO JUDICIAL DE PUEBLA, PUE. SIGUER.




SE CANCELAN DATOS
PERSONALES DE PERSONA(S)
FISICAS IDENTIFICABLE(S)
TALES COMO: NOMBRE DE
SOCIOS, PERSONA FISICA,
RFC, DOMICILIO, POR
CONSIDERARSE
INFORMACION CUYA
DIFUSION PUEDE AFECTAR A
LA ESFERA PRIVADA DE LA
MISMA, DE CONFORMIDAD
CON LO ESTABLECIDO EN LOS
ARTICULOS 113 FRACCIONIY
118 DE LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA.
D.O.F. 09-mayo-2016

{ Seguridad Privada > Hh DT LAl
HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES §,4. DECV: ’ o R
Licitacién Pbiica Naciorial Electrnica:Mo. L A:508
Para la- Contratacion del"Servicio de Seguridad Subrdada
Administrativa Desconcentrada, UMAE y Centros Vacacioﬂgle;f‘ ¢di

TRANSMISION DE ACCIONES, ESCRITURA PUBLICA 5,829 DE FECHA 15 DE AB
FRANGISCO JAVIER LARA MENDOZA, CORREDOR PUBLICO TITULAR DE.CORREDUR
UNO DEL ESTADO DE PUEBLA.

FECHA Y .DATOS DE INSCRIPCION EN EL REGISTRG Rl-’JBL;Q(ﬁ DELA PROPIEDAD: 4 DE FEBRERQDE 2623,
FOLIO MERCANTIL ELECTRONICO (FME) 23871, CON NCI 202300030275 EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA f
PROPIEDAD DEL DISTRITO JUDICIAL DE PUEBLA, PUE.

VENTA DE ACCIONES, ESCRITURA PUBLICA 29,296 DE FECHA 05 DE NOVIEMBRE DE 2014, NOTARIO
PUBLICO 199 DE LA CDMX. LIC. ANTONIO ROSADO SANCHEZ FECHA Y DATOS DE SU INSCRIPCION EN EL
REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO. FOLIO MERGANTIL 238712 GON NOMERO DE CONTROL INTERNO11,
EN EL INSTITUTO REGISTRAL Y CATASTRAL DEL ESTADO DE PUEBLA, DE FECHA 17 DE DICIEMBRE DE
2014, ‘ - v

"VENTA DE ACCIONES ESCRITURA PUBLICA 35,886 DE FECHA 30 DE JULIO DE 2015, NOTARIO PUBLIGO
167 DE LA CDMX, LICENCIADO BENJAKIN CERVANTES CARDIEL. FECHA'Y DATGS DESU i

EL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO. FOLIO MERCANTIL 23871"2 CON NUMERS DEC
8, EN EL INSTITUTO REGISTRAL Y CATASTRAL DEL ESTADO DE PUEBLA, |
201s. ‘

ESCRITQRA PUBLICA 191,356 DE FEGHA 4 DE JULIO DE za i ZNOTAR-io PUBLICG 121 DE LA. CDMX,
LICENCIADO. AMANDO MASTACHI AGUARIO. FECHA Y DATOS DE 'SU. INSCRIPCION ‘£N EL. REGISTRO
PUBLICO DE COMERCIO. FOLIO MERCANTIL 23,871, DE FECHA 20 DE JULIO DE 2033,

ESCRITURA PUBLICA 56,807 DE FECHA 4 DE OCTUBRE DE 2023, CORREDOR, PUBLICO 46 DELA CDWMX,
LICENCIADO JUAN MARTIN ALVAREZ MORENO. FECHA Y DATOS DE SU INSCRIPCION EN EL. REGISTRO
PUBLICO DE COMERCIO. FOLIO MERCANTIL 23,871, DE FECHA 20'DEMAYO DE 2024. -

LOS NOMBRES DE SUS SOCIOS SOM:

1.1.2. TIENE LOS SIGUIENTES REGISTROS OFICIALES: REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES NUMERO

HVC000703KQ6 Y REGISTRO PATRONAL ANTE EL INSTITUTO MEXIGANG DEL SEGURQ SOCIAL NUMERO

SE CANCELAN INFORMACION CONFIDENCIAL, TAL COMO:

REGISTRO PATRONAL, POR CONSIDERARSE QUE ES INHERENTE
AL PATRIMONIO DE LA PERSONA MORAL, DE CONFORMIDAD
CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION III Y
118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRE DE SOCIOS, PERSONA FÍSICA, RFC, DOMICILIO,   POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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Cuadro de texto
SE CANCELAN INFORMACIÓN CONFIDENCIAL, TAL COMO: REGISTRO PATRONAL,  POR CONSIDERARSE QUE ES INHERENTE AL PATRIMONIO DE LA PERSONA MORAL,  DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN III Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016



e

Seguridad Peivada
HIDALGO VIGUERAS CONSLILTORES S.A. DECK!

4 Licitacién Piblica Nacionat Electrénica o, LAGSB
: ;Para fa-Contratacidndel Servidio de Seguridad. Sub
Administrativa’ Desconcentrada, UMAE:y Centros Vagacion

'1.1.3. SU REPRESENTANTE LEGAL CON EL CARACTER YA MENCIONADO, CUENTA C
NECESARIAS PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONVENIO, DE CONFORMIDAD
DEL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERQ 56,807 DE FECHA 4 DE BRESD
OTORGADA ANTE LA FE DEL CORREDOR PUBLICC 46 DE LA CDNIX, LICENCIADO! SUANMARTIR ALVAREZ

e st S

WORENG, £ INSCRITA EN EL REGISTRO: PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE -COMERCIO, EN EL FOLIO -

MERGANTH; 23,871 DEL 20-DE MAYG DE 2024, MANIFESTANDO “BAJO PROTESTA DE DECIR VERDADY,
QUE DICHAS FACULTADES NO' LE HAN SIDO REVOCADAS, NI LIMITADAS O MODIFICADAS EN FORMA
ALGUNA, A LAFECHAEN'QUE SE SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

EL DOMIGILIO DEL REPRESENTANTE LEGAL ES EL UBICADO EN: CHINANTLA 5, COLONIA
072180, PUEBLA PUE. SU REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES ES: AEMJ780618F63.

1,1.4. St OBUETO SOCIAL, ENTRE'OTROS CORRESPONDE A; PRESTAR.SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA A
EN UNA O MAS ENTIDADES FEDERATIVAS A TODO TIPO DE PERSONAS FISICAS O MORALES, BIENES
MUEBLES O INMUEBLES ¥ TODO LO REFERENTE A SU PROTECCION, CUSTODIA;) VIGILANCIA,
SEGURIDAD, RASTREC 'Y SEGUIMIENTO SATELITAL, ‘SALVAGUARDAR, DEFENSA DE LA VDA Y\DE LA
INTEGRIDAD FISICA Y CORPORAL DELAS MISMAS, YA SEA CON ARMAS DE FUEGO O SIN ELLLS PRESTAR

VIGILAR, A PARTIR DEL AVISO DELOS PRESTATARIOS, ASI COMORECIBIR Y ADMINISTRAR LAS SENALES
ENVIADAS A LA CENTRAL DE MONITOREQ POR LOS SISTEMAS, Y DAR AVISO DE LAS MISMAS, TANTO A
LAS AUTORIDADES CORRESPONDIENTES COMO A 1L.OS USUARIOS DE LOS SISTEMAS Y EQUIPOS, ASI
COMO A LOS PRESTATARIOS, EN FORMA INMEDIATA, TODOS ESTOS EN UNA O MAS ENTIDADES
FEDERATIVAS, ENTRE OTROS: POR LO QUE CUENTA CON LOS. RECURSOS FINANCIEROS, TECNIGOS,
ADVHNISTRATIVOS ¥ HUMANOS PARA DBLIGARSE, EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES QUE SE
ESTIPULAN EN EL PRESENTE CONVENIO.

2.4, “EL PARTICIPANTE B”, DECLARA QUE:

2.4.4; 6 UNA SOCIEDAD LEGALMENTE CONSTITUIDA DE CONFORMIDAD COM LAS LEYES DE LOS ESTADOS
UNIDOS: MEXICANQS, SEGUN CONSTA EL TESTIMONIO (POLIZA) DE LA ESCRITURA PUBLICA NQMERO
37,958, DE FECHA 03-DE MARZO DE 2008, PASADA ANTE LA FE DEL LIC. PEDRO PORGAYQ VERGARA
NOTARIO PUBLICO NUMERO 93 DE LA CIUDAD DE MEXICO, E INSCRITA EN EL REGISTRO'PUBLICO DE LA
PROPIEDAD Y DEL.COMERGIO, EN EL:FOLIOMERCANTIL NUMERO 395758-1 DE FECHA 30 DE MARZG DE
2009.

EL AGTA CONSTITUTIVA DE LA SOCIEDAD S1 HA TEMIDO REFORMAS Y MODIFICACIONES, SIENDO LAS
SIGUIENTES:




Licitacidn Pablica Nacianal Electronica No.. LA¢
Para B Con&a’tacmn del “5ervido de Seguridad Subr

ESCRITURA PUBLICA 28,006 DE FECHA 19-DE OCTUBRE DE 2012, NOTARIO R
LIC. ANTONIO ROSADO SANCHEZ. FECHA Y DATOS DE SU INSCRIPCION EN EL REGIST]
COMERCIO. FOLIO MERCANTIL 395758-1 DE FECHA 31 DE ENERO DE 2013.

ESCRITURA PUBLICA 160,855 DE FECHA 23 DE.JUNIO DE. 2021, NOTARIO PUBLICO 121 DE LA CDNMX,.

LICENCIADO AMANDO MASTACHI AGUARIO. FECHA Y DATOS DE SU INSCRIPCION EN EL REGISTRO/ A

PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERGIO DEL DISTRITO FEDERAL, FOLIO MERCANTIL 395758-1 D
FECHA 15 DE JULIO DE 2021, '

LICENCIADO AMANDO MASTAGHI AGUARIO. FECHA Y DATOS BE SU INSCRIPCION: EN EL REGISTRO
PUBLICO DE LA PROPIEDAD ¥ DE GOMERCIO DEL DISTR[TO FEDERAL, FOLIO MERCA TILv3
FECHA17 DE AGOSTO DE 2023:

ESCRITURA PUBLICA 190,607 DE FECHA 6 DE JUNIO DE 2023, NOTARIO PUBLICO 21 DE?MX,

758-1 DE;

LOS'NOMBRES DE SUS SOCIOS SON:

e

2.1.2. TIENE LOS SIGUIENTES REGISTROS OFICIALES: REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES NUMERD:
FSPOSU30SKVO Y REGISTRO PATRONAL ANTE EL INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL NUMERO

2.4.3. SUU REPRESENTANTE LEGAL, CON EL CARACTER YA ME&C‘ONADO’,. CUENTA CON LAS FACULTADES
NECESARIAS PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONVENIO, DE CONFORMIDAD CON EL CONTENIDO DEL.
TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 190,607 DE FECHA 6 DE JUNIO DE 2023, PASADA ANTE"
LA FE DEL LIC. AMANDO MASTACH! AGUARIO. FECHA Y DATOS DE SU INSCRIPCION EN EL REGISTRO:
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIC DEL DISTRITO FEDERAL, FOLIO ‘MERCANTIL 3957581 DE.
FECHA 17 DE AGOSTO DE 2023, MANIFESTANDO “BAJO. PROTESTA DE DECIR VERDAD”™ QUE DICHAS
FACULTADES NO LE HAN SIDO REVOCADAS; NI LiMITABAS O NMODIFICADAS EN FORMA ALGUNA ALA
FECHA EN QUE'SE SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICQ.

EL DOMICILIO DE SU REPRESENTANTE LEGAL ES EL UBICADO EN CALLE: SAGREDO ﬁﬁMEROVZGS-Z
COLONIA GUADALUPE INN, GP. 01620, CDMX. SU REG!STRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES ES:
RARK9602140V0.

SE CANCELAN DATOS
PERSONALES DE PERSONA(S)
FISICAS IDENTIFICABLE(S)
TALES COMO: NOMBRE DE
SOCIOS, PERSONA FISICA,
RFC, DOMICILIO, POR
CONSIDERARSE
INFORMACION CUYA
DIFUSION PUEDE AFECTAR A
LA ESFERA PRIVADA DE LA
MISMA, DE CONFORMIDAD
CON LO ESTABLECIDO EN LOS
ARTICULOS 113 FRACCION 1Y
118 DE LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA.
D.O.F. 09-mayo-2016

SE CANCELAN INFORMACION CONFIDENCIAL, TAL COMO:

REGISTRO PATRONAL, POR CONSIDERARSE QUE ES INHERENTE
AL PATRIMONIO DE LA PERSONA MORAL, DE CONFORMIDAD
CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION IIT Y

118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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SE CANCELAN INFORMACIÓN CONFIDENCIAL, TAL COMO: REGISTRO PATRONAL,  POR CONSIDERARSE QUE ES INHERENTE AL PATRIMONIO DE LA PERSONA MORAL,  DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN III Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016



egurudad Pt;vada_
HIDALGD VIGUERAS CONSULTORES SAVDECAL

* Adrvinistrativa Desconcenh'ada : enbrol Vacacio

214,80 OBJETO SOCIAL, ENTRE OTROS COR RESPONDE A PRESTAR| SERY
VIGILANCIA, TRASLADO DE VALORESY SEGURIDAD PRIVADA A TODA-%LASE :
MORALES, ‘YA SEAN EN. INSTALAC!ONES PERSONAS O BIENES COMERCIALE
HABITACIONALES O EN zow{\s RES!DENCH%\LES LA INSTALAGION [Y FABRICACH
SEGURIDAD, ENTRE OTRUS; POR LO QUE UENTA CON|LIOS RECURSOS - INANGIEROS; TECNICOS
ADMINISTRATIVOS ¥ HUMANOS PARA OBl GARSE EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES QUE SE

ESTIPULAN EN EL PRESENTE CONVEN]O g

3.4.“LAS PARTES” DECLARAN QUE:f %,
341, CONOGEN LOS REQUISITOS Y CONDICIONES Esnpumo/;w EN LA [CONVOGATORIA A LA|LICIT:
PUBLICA NAGIONAL ELEGTRONICA NUMERO LA-50-GYR 050G YR019:-:229-2024.

3.1.2. MANIFIESTAN SU CONFORMIDAD EN FORN ALIZAR EL PR?-SENTE CQNVENIO_( CON EL OBJETO DE
PARTICIPAR CONJUNTAMENTE EN LALICITACION, PRE,SENT ANDO !PROPUESTA TECNICA Y ECONOWCA,
CUMPLIENDO:CON LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA DE LA} Ll(,lTACION Y CONLO DISP EST -g%
LOS ARTICULOS 34, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARBLNDAM&E NT

PUBLICO-Y 44 DE SU REGLAMENTQ, "

3.1.3. SENALAN COMO DOMICILIO LEGAL PARA TODOS LOS:EFECTOS QUE DERIVEN DEL PRESENTE
CONVENIO, EL UBICADO EN CALLE 9A. NORTE NUMERO 36, COLON ACENTRO C.P. 30700, TAPACHULA
CHIAPAS, SE MENCIONA E [DENTIFICA LOS SIGUIENTES INTE RANTES QUE CONFORMAN LA
PROPOSICION GONJUNTA PARA LA PRESENTACION | DE FR PUESTAS. HIDALGO VIGUERAS
CONSULTORES, S.A. DEC.V. REPRESENTADA POR JORGE LUIS Al EMAN MERCADO Y POR OTRA PARTE
FIREWALL SEGURIDAD PRIVADA, S.A. DE CV. REPRESENTADA POR KEVIN RAMIREZ RIVERA.

fg “

i
S
7

EXPUESTO LO ANTERIOR, LAS PARTES OTORGAN LAS SIGUIENTES:.

R V)

CLAUSULAS

=

PRIMERA.- OBJETO.- “PRGP.OS(CI@N CONJUNTA",

4

*LAS- PARTES” COMVIENEN, EN CONJUNTAR SUS RECURSQS TEC‘.; \ i,CDS; LEGALES ADM%NLSTRATIVOS
ECONOMICOS Y FINANCIEROS PARA PRESENTAR PROPUESTA TgECNl ALY ECONOMICA EN LA LICITACION
" PUBLIGA. NACIONAL ELECTRONICA NUMERO 1A~5D-G"(R-OSOG)’RO1‘ N 229—2024§ Y EN CASO DE SER
ADJUDICATARIO DEL CONTRA'TO,ESE OBLIGAN A OTORGAR EL SERV CIO CONT RATADO OBJETO DEL
CONVENIO, CON LA PARTICIPACION SIGUIENTE: Y :

'

o
|
{




Seguridad 2
HIDALEO VIGUERAS CONSULTORES 5.4, DE LY.

PARTICIPANTE “A":

-RECURSOS MATERIALES. TODO Lb RELACIONADO CO’N EL EQL IPO (.
ACTUALMENTE, ES DECIR, VEH!CULOS TOLETES Yio: PRﬂ24{ UNIF()RME&_ FO
RADIOCOMUNICACION, EQUIPO DE CCTV ASH lBl
yCUMPLlMlENTO TECN!CQ DE 1A ERES_ENTE EN
ADEMAS DE LAS CONSTANCIAS, CUIPS Y CIPS.

Privada

i

f

MISMO, A EX
CUANTO A EXP
EMITIDAS: POR LA D

Para i Cdntmtaaon ‘delServici
Administrativa Desconcentrada, HMAE v
! ; :f

vk

ERIE

PRIVADA DE LA SECRETARIA DE SEGUR!DAD Y PRO TECCION ('31Ui:b’%i:ul\f‘!.i

“Y ESTATAL CORRESPONDIENTE PARA PRESTAR SERVICIOS DE SE

f

PERATIVO

RNITURAS, “EGUIPOS DE
R {TODO LO | RELACIONADO: CON EL
NCIA, CAPAGIDAD ¥ ESPECIALIDAD. |
RECCION GENERAL DE SEGURIDAD /
A\ AST COMO AUTORIZACION FEDERAL /
GUR!DA D PRIVADA..

-RECURSOS HUMANOS. PROPORCIONAR AL PERSONAL OPERATNO DEBIDAMENTE CAPACITARO-CON ELGUE
LA PRESTACLQN DEL

ACTUALMENTE SE CUENTA, PARA LLEVAR A CABO[
PARTIDAS Y UNIDADES QUE MAS ADELANTE. SE SENALAN

-RECURSOS FINANCIEROS, TODO EL CAPITAL QUE!
CONTRACTUALES, DE OBLIGACIONES: FISCALES Y DE SEGURIDA
PRESTACION DEL SERVICIO QUE SE SOLICITA EN LA PRESENTE LICITAC Ol}l PUBLICA N, CIONAL ASIMISH

SE RE'QU!ER‘E PARA

A7

SOCH

EXHIBIR LO RELACIONADO AL CU.MPLIMIENTO DE OBLIGACIONE‘:' FISCA

‘CABE SENALAR,/QUE PARA LA PRESTACiON DEL SERV!CIO HIDALGO
SERA QUIEN ADMINISTRARA LOS RECURSOS CON LOS QUE SE

-OTROS. A DAR DEBIDO CUMPLIMIENTO CON LAS OBLIGACIONES DERIV
ASI-COMO LAS QUE DERIVEN DEL CONTRATO DE PRESTACIGN DE SERVI
SERAN EXIGIBLES DE MANERA SOLIDARIA:

LO ANTERIOR PARA LAS. SIGUIENTES PARTIDAS YXUN!DADES

L4 ﬁh Ul

S RVICIO QUE SE RE( U!ERE

Cobertura para 20

25.
1 Partida ZOOAfhl‘JIMAE Unidades ‘ Turnos 24'!\§oras - Turnos 12horas Camara
con  f Lunesa | Sahb,Dom.y| Lunes avierngs { Sab., Dom.y Dias Fest s
_ seguridad | viernes | Dias Fost. D] N | D N |
Colima 30 76 76 21 14 ] 14 200
| Guanajuato 83 181 | 159 90} 15 20 15 | 566
| 7 Bajio [Michoacsn 82 57 157 satd 18 40 6 270
i Querdtaro 38 117 117 .| 37 0 27 i 120
‘Suibtatal 233 511 509 | 202§ 47 - 103 3s 1156

HLAS

ELY uwpurvjnemo DE OBLIGACIONES
AL PARA DAR CUMPLIMIENTO CON LA

RAS CONSULTORES, \S.A: DE CV.,
ARAEL SERV!GIO

ADAS CON EL PRESENTE CONVENIO,
CIOS QUE SE SUSCRIBA, LAS CUALES




Segurldad Prlvada
RIDALGO VIGUERAS CONSUITORES S.ADE LM,

,v"

icttacion Piblica; Nacional Elecirdnica No. 14 S{HEYR@SO, 3
Pard T Confrataciéndel “Servicio tié Segiridad Submga a'patas

- Admiristrativa Descnncenirada UMAEyCentros Vacacionales,
: Co:aerﬁ:sa pé_r_a 2025
Partida ;iOOAD’ UMAE! Unidades . Turnos 24 horas. t ] Turnos 12 horas \
T oGV con: Lunesa | Sab,Dom.y| Lunesaviernes 1
seguridad | viemes | Diasfest. [ p || N D | N J
|Giierrero 42 14 4 | 75 | 34 68 34 282 ’
Puebila 82 | 183 193 36 1] 1 10 0 745
Ceniro i
Vatacional | 1 [ 8 8 I 0 0 90
|Metepec. v i » .
JUMAEHTYG, | 1 no » .
5 Ipucbla 1 1 10 0 0 0 0 }\ 25 )
| [ORPER. T T \ g
8.gy |ESPecialidad} 1 2 12 I 8 2 Alv1a0
es, Pughla H
Tlaxcala ‘38 85 65 5 F o 6 o || 213
{Centro ' o ' i i ™
Vacacional 1 ] 9 g | B} 5 7 5 4
Trinidad o . [7
Centro | T | T ‘
Vacaciomal | 1 g 4 § i 4 o {71 16
Malind ‘ ok
Subtotal | 167 | 317 | 316 | 13542 | 88 {1536
PARTICIPANTE “B”: 5

-RECURSOS MATERIALES. PARA EL CASODE SER»Am.uchDfo; ORTARA TODO'LO RELAGIONADO CONEL
EQUIPO OPERATIVO. QUE SE REQUIERE; ES DECIR, VEHICULOS, TOLETES Y/O PR-24, UNIFORMES,
FORNITURAS, EQUIPOS DE RADIOCONUNIGACION, EQUIPO D‘E?ccw

ASIMISMO, PARA EL PRESENTE PROCEDIMIENTC, SE EXH!BIRA LO RELACIONADO CON LA AUTORIZACION
FEDERAL Y DE LOS ESTADOS DONDE SE PROPONE PRESTAR EL SERVIGIO DE SEGURIDAD PRIVADA; LO
RELACIONADG AL MANIFIESTO DE ViNCULOS CON SERVIDORES PUBL!COS ASi-como OTROS, COMO LO ES
.EL FORMATO' DC1, DC2, FORMATO DE CREDENCIAL, FOTOGRAF!AS DEL MODELG DE UNIFORME,
FOTOGRAFIAS DE LAS OFICINAS QUE SE QCUPARAN PA, \ EA PRESTACIGN DEL - SERVICIO, SUS
COMPROBANTES DE DOMICILIO, CONTRATOS DE ARRENDAM!ENTO CONSTANCIA DE NO HECHOS DELICTIVOS
"Y' DE NO SANCION. ADEMAS, LOS DOCUNMENTOS RELAC!ONADOS BAJO EL NUMERAL 38 INCISGC) Y 42 DE LA
CONVOCATORIA DE PRESENTE PROCEDIMIENTO.




Seguridad Privada
HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES 5.8, DE CV.

SO

-RECURSOS FINANCIERCS. PARA EL. CASO DE SER.ADJUDIC, G APORTARA TODO E CAPIT*

REQUIEREPARA EL. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONT

' EN LAS UNIDADES QUE MAS ADELANTE SE SERALAN. ¢ l
:

t

. CABE SENALAR, QUE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO, !;‘IRI
SERA QUIEN ADMINISTRARA LOS RECURSOS CON LOS QUE SE PF

-OTROS. A DAR DEBIDO CUMPLIMIENTO CON LAS OBLlGACIONES 5
ASI COMO LAS QUE DERIVEN DEL CONTRATO'DE PREST, ACION D
SERAN EXIGIBLES DE MANERA SOLIDARIA.

LO ANTERIOR PARA LAS SIGUIENTES PARTIDAS Y UNIDAD’ES;

Coberturapara 2025~ | f7
Partida. OOAD, UMAE] unidades |  Turnos 24 horas Tgﬂié 12 horas \\ Cémart;
| ©on | Lunesa | Sab, Dom.y| Lunesayiermes | b, Dom.yDiasFest] ~
seguridad | viernes | Dias Fest 1 N D N
Hidalgo 40 114 114 8§ 18 | 2z 17 | 456 |
Morelos 43 86 61 46 | 17 | 27 12 520 |
Centro N ’ ' o
8.-8ur {Vacacional 1 10 10 g i e 9 a 65
Caxtepec | g ‘
Caxaca ’ 51 73 73 . 18 C 7 8 7 322
Subtotal 135 263 258 142 |} 42 72 36 1363

SEGUNDA.- REPRESENTANTE COMUN Y causwosoumﬁl&

“LAS PARTES” ACEPTAN EXPRESAMENTE EN DES!GNAR COMO EPRESENTANTE COMUN AL C. JORGE LUIS
. ALEMAN MERCADO A TRAVES DEL PRESENTE INSTRUMENTO; ! GRGANDO‘LE PODER AMPLIO Y SUFICIENTE,
PARA ATENDER TODO LO RELACIONADO CON LAS PROPUESTAS TECNICA. Y ECONGM!CA EN EL
PROCEDIMIENTO DE LICITACION, AS[ COMO PARA SUSCRIB[R DICHAS PROPUESTAS.. )




Séguridad Privasda
HIDALGD VIGUERAS CONSULTORES 5.8, DECV.

Llcimdﬁn‘_ Fi;sbhm Naqanat Electrénica No, LA- S&GYR-O% GYR
Para 13 Contratacitn ¢et “ﬁr\ncxo de: Segundad Submgadﬁ ?)ara
Adiministrativa Desconcentrada,
é 1

ASIMISMO, CONVIENEN ENTRE S EM CONSTITUIRSE EN FORMA CONJUN’E’AK3
COMPRQMETERSE POR CUALQUIER RESPONSAB!UDAD 1DER1VADA DEL CUM

DEL PROCED!MIENTO BE CONTRATACION LA-SQ-GYR-OSGGYRO19—N-229-2324 ACEPT ANDC “EXPRESAMENTE
EN RESPONDER ANTE EL IMSS POR LAS PROPUESTAS QUE SE PRESENTEN. Y, EN SU CASO, DE LAS
- OBLIGACIONES QUE DERIVEN DE LA ADJUDICACION DEL. CONTRATO RESPECTIVC,

- TERCERA.- DEL COBRO DE LAS FACTURAS.

LAS PARTES” CONVIENEN EXPRESAMENT E, QUE “EL PARTECEPANTE A H!BALGO VIGUERAS ONSULTOR) s

RESPECTJVOS

CUARTA.-  VIGEMCIA,

QUINTA.- OBLIGACIONES.

“LAS PARTES™CONVIENEN EN QUE EN EL ‘SUPUESTO DE QUE CUALQUIERA DE ELLAS QUE SE DECLARE EN
QUIEBRA O'EN SUSPENSION DE PAGOS, NO LAS LIBERA DE CUMPLIR CON SUS OBLIGACIONES, POR LO QUE
CUALQUIERA DE ELLAS QUE SUBSISTA, ACEPTA Y SE QQLiGAv EXPRESAMENTE A RESPONDER
SOLIDARIAMENTE DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES A QUE fHUBlERE LUGAR.

“LAS PARTES” ACEPTAN Y SE OBLIGAN A PROTOCOLIZAR ANTE. NOTARIO PUBLICO EL PRESENTE CONVENIO,
!EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADOS DEL.CONTRATO QUE SE| DER!VE DEL FALLO EMITIDO'EN LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NUMERD: LA-SO-GYR‘G&OGYRM9-N-229-2024 EN QUE PARTICIPAN Y, QUE EL
"PRESENTE INSTRUMENTO, DEBIDAMENTE PROTOCOLIZADO, FORMARA PARTE INTEGRANTE DEL CONTRATO
QUE'SUSCRIBAN LOS REPRESENTANTES LEGALES DE: CADA !NTEGRANTE Y EL IMSS.

T
[
L)
4




Seguridad Privada B R S

b HIGALGO VIGUERAS CONSULTORES S, DECY.

Lictacisn:Phblica. Naclnna! Electréiica No. LA-50-GYR- 050(-2YR019—N~229-2024
Para'la Cortyatacitn det “Servicio de’ Seguridad Submgada ﬁar@ ,Mggan“oanwe Operadcidn:
Administrativa Besconcentrada, UMAE y Centros Vacaclcr?es Régimen Ord no el IMSS

03

REPRESENTANTE LEGAL




YO, LICENCIADO JUAN MARTIN ALVAREZ MORENO, TITULAR DE LA
CORREDURIA PUBLICA NUMERO CUARENTA Y SEIS DE LA CIUDAD DE
MEXICO, HAGO CONSTAR: .
QUE CON ESTA FECHA COMPARECEN LOS SENORES JORGE LUIS ALEMAN
MERCADO, EN REPRESENTACION DE LA SOCIEDAD DENOMINADA
“HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES”, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL
VARIABLE, COMO “EL PARTICIPANTE A”; EL SENOR KEVIN RAMIREZ
RIVERA, EN REPRESENTACION DE LA SOCIEDAD DENOMINADA “FIREWALL
SEGURIDAD PRIVADA”, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE
QUIENES ANTE LA FE DEL SUSCRITO CORREDOR, RATIFICARON EL
CONTENIDO DE UN DOCUMENTO DENOMINADO “MODELO DE CONVENIO
DE PROPOSICION ADJUNTA®, CELEBRADO EN FECHA VEINTITRES DE
DICIEMBRE DE DOS MIL VEINTICUATRO, QUE ANTECEDE A LA PRESENTE,
DOCUMENTO COMPUESTO DE DIEZ-HOJAS UTILES, IMPRESAS POR EL
ANVERSO; RECONOCIENDO COMO SUYASBAS FIRMAS QUE LO CALZAN POR
SER LAS MISMA QUE UTILIZAN EN TODOS bOS ACTOS TANTO PUBLICOS
COMO PRIVADOS. N
DICHO DOCUMENTO: FUE RATIFICADO ANTE MQHABIENDOSE LEVANTADO
PARA CONSTANCIA EL ACTA NUMERO CINCUENTA Y NUEVE MIL
DOSCIENTOS NOVENTA Y UNO, CON ESTA FECHA.
CIUDAD DE MEXICO, A SEIS DE ENERO DE DOS MIL VEINTICINCO. -------—-
DOY FE. /

JMAM cfri*

PN

UAN MARTIN MAREZ ORENO\
TTULAR DE LA CORREDURIA PUBLICA + _
NUMERO-CUARENTA Y|SEIS ~
DE LA CIUDAD DE MEXICO




Yo, Licenciado JUAN MARTIN. ALVAREZ MORENO, Titular de laiCorreduria Pabli
Seis dela Ciudad de México,- - - « - -« « o> o ooy

I CERTIFICO v« - - e ]
Que ¢l sefior KEVIN RAMIREZ RIVERA en representacién, de “FIREWALL SEGURID

SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, me acredita la legal existericia de stirehng
facultades con que se ostenta, con el siguiente instrumento publice: - « ~ - - - . s
L- Por instrumento niimero treinta y siete mil novecientos cincuenta y ocho, de fecha tes Aetnarss :
dos ‘mil; nueve; otorgada anté la fe del licenciado Pedio Porcayo Vergara, titular de la No 0"
noventa y tres de la Ciudad de México, cuyo primer testimonio quedd inserito en €l Registro Publico de
Cometolo de ¢sta -Ciudad, en €l folic mercantil cléctranics ni ero trescientos noventa .y cinco -mil
setecientos cinguenta y ocho guion uno, en la queé s¢ constituys "FIREWALL ‘SEGURIDAD PR ADAT,
SOCIEDAD: ANONIMA DE- CAPITAL VARIABLE, cofi domicilio =n la Ciudad de México, duracion de
noventa y nueve-afios, cliusula de exclusion de extranjerds, capital social minitmo fijo'de CINCUENTA MIL
PESCS, MONEDA NACIONAL, maxima ilimitado y teniefido. por Objeto &l que-en dicho- instrumerito se
especifics. De dicho instrumento copib en Io conducente el tenor literal sigufenter - « - - - R

T wESTATUTOS SOCIALES ~=--c-w-x R

L i T R ARTICULOS- ~ = = - - = w2 4 &t mhm e e e we =
..DECIMO.~ La sociedad sera administrada por un Consejo de Administracion. o por. un Administrador
Unico, seghn lo determine la Asamblea General de Accionistas. El Consejo de. Administracién o el
Administrador Unico, tendra las mas amplias facultades para realizar lo§ objetos socialés y para dirigir'y
admindstrar la Sociedad, - - -~ .- - - - e e e B R I LS
Enunciativa y no Hmitativamenite, actuarin con los siguiérites poderes y'facultades: - - -+ =2 ==L -
A.- Poder genetal-para pleitos y cobranzas, con todas,tas facultailes generales y-aun con las:especiales,
que de acuerdo con la Ley requieran poder o clausula especial, en los términos del paxralo primierd del
articuld dos il gquinientos cincuenta y cuatro dél Cadigo Civil para ¢l Distrito Federal 'y sus <correldtivos
de los Codigos Civiles de la Entidades de la Reptiblica Mexicana: « - « « = = = & = o m o e o o oo in
De manera enunciativa y no limitativa, se mencionan entre otras facultades, las sighienites: ~ - -« »fn
L~ Para intentar y desistir de toda la clase de procedimientos, inclusive amparo., - -~ - « « R S
I~ Paratransigir. - < « - - - < - - . oo L. .

HL- Para comprometer en arbitros. - - s - = - = = 2 - - e e w e s R s
V.- Para absolver y articular posiciones: - - - - ~ « = -

V.- Para recusar. . :

VI;+ Para hacer cesidn de bienes;
VIL» Para recibif pagos. i~ « = = = = = « < wa v = < = e “ o : s !
VIIL.- Para presentar denuncias'y querelias en materia penal y para ?ﬁ irse de-ellgs, cuando lo permita

laley, - - - m e L e o e e e e e e e
IX.~ Para coadyuvar con el Ministerio Piiblico y para exigir la reparacion civil del dafio, - = = - - v = ~ =
B.- Se ejercera ante particulares y ante toda clase de autoridades administrativas o judiciales, inclissive
de caracter federal y penal y ante las Juntas de Conciliacidn y- Arbitraje, Locales -o. Federales ¥

Autoridades de Trabajo, - ~ - - « - = < - - oo oo .. Lol B -
C.- Poder general para actos de administracion, en los términos del pérrafo segundo del citado articiilo
dos mil quinientos ciicuenta y cuatro del Codigo Civile ~ = = = m = 4 4 v o v v w e e e -

D.- Poder enmateria laboral, con facultades expresas"para,arﬁcu‘lqr'y«;absolver posiciones, de acuerdo con
Io dispuesto en ¢l wrticulo. setecientos. ochenta y seis de la'Liey: Federal del Trabajo, con facultades para
-administrar las relaciones laborales y -conciliar de acuerdo com io dispueste en los articulos once y
ochocientos setenta y seis, fraccionies primera y sexta dela citada Ley, dsi como comparecer a juicio, en
los: términos. de- las fracciones primera, segunda y tercera del -articuly seiscientos noventa v dos y
ochocicntos'setenta ¥ ocho de la mencionada Ly, == = = = = = = « v« = 0 m n e w o - i om
E.- Poder general para actos de dominio, de acuerdo con el pérrafo tercero del mismo articulo del Cadige
Civil., - v - o e - e oo oL e T T T Ty S \
F.- Poder para otorgar y suscribir tittilos de crédito, en los términos del arfiodls nueve de la Ley General
de Titulos y Operaciones de Crédito. = - = = = = = = = = « = « « TR

G~ Facultad para designar al director generdl, a.lag gerentes, 1

socledad. = = ~ < 2w 4 - w WL Ll e e e - e :
H.--Fara ‘delegar sus fanciones én urio o-varios consejerss; b
DECIMO PRIMERO.- El Administrador-o los miembros del

qu : Cs,
Consejo de Adniinistracion, en sy ¢aso, seran
electos por la-asamblea general ordinaria de accionistas; por mayoria-de votog, v =+ = m mms m 2 nie
..DECIMO SEPTIMO.- La Asamblea General de Accionistas, debidamente constituida es ¢l Srgano
supremo de la sociedad, podrd acerdar y rafificar todos los acios y operaciones deé éstd, siendo sus
decisiones obligatorias para los disidentes, fos ausentes ¥ los incapacitados, salve el derecho de las
minorias; de acuerdo con el articulo doscientos uno de la Ley General de Seciedades Mercantiles, Las
resoluciones de las Asambleas serdn ejeciitadas por el Administrador o el-.Consefo de Administracion, en
§11-Caso. e W el A e e ow e om w & S A e m e e e et e ow W A e e m e G W e e ow M = S = W Y-
DECIMO QCTAVO.- Las Asambleas Generalés Ordiniariag, sé celebr
dentro’ de los-cuatro meses sighientes, a la terminacion del efercicio social, que :se contard por afios
naturales del'pritners de enero-al treinta ¥ uno de diciembre de cada afio, debierido tener lugar dichas
asambleas ¢l dia que fije el Administrador; ¢l Consejo de Administracién o.¢! Comisaiio:- Por-execepeidn, ¢l
primer afio social s¢ ‘contara de la fecha de firma de la escritura constitutiva, al treinta y uno de
diciembre de este afio.,, - - ~ - - - - - « - m e B e e v e e e e i e a e = e e
- VITGESIMO.- Las Asambleas Generalés Ordinarias; tendran por ohjeto la resclucion-de cualquiers de

ios asuntos que ne¢ sean de los enumerados én el articulo ¢iento ochenta y dos de la Ley Geéneral de ) @.}%
Sociedades Mercantiles. . - « « « v - o s bt h v L e i e i e e SN R R D E e oo %%%%
II.- Por instrumento numerd ochocientos ochenta y circo, de-.'fecha @iecin-ueve de ‘a6t ubre de dos mil PN

doce, otorgada ante-el Licenciado Antonio Rosado Sanchez, titular de.la. notarfa nimero ciento noventay K%? i’
maeve: de la Chudad de México cuyo primer testimonis duedd ingerite ehi ¢l Registro Pidblico de Cor':\:er_g:_iz‘%zb e 3
de esta Ciudad, en ¢l folic mercantil efectrénico nimero trescientos toventa v cinco’ mil setesiertos %&,
cincuenta 'y ocho guion uno, mediante la cual se hizo-constar la protocolizacion del acta ds Asambled @if?@
General Ordinaria -y Extraordinaria de Accionistas de. fecha ‘seis de: septiembre de dos mil doce d‘?gﬁfﬁ
‘FIREWALL SEGURIDAD PRIVADA”, SOCIEDAD ANONIMA DE ‘CAPITAL VARIABLE, ¥ en la que cntre
otros asuntos se acords modificar ¢l objeto social de la-misma, reforméindose en consecuencia-el arts 1N
tercero de sus estatutos social, para quedar rédactado como en dicho instruments. se especifics. - - =
HI.- Por instrumento niunero ciento noventa mil seiscientos: siete, de fecha. seis: de junio de dos mil




veintitrés, otargada ante ¢l Licenciado: Amando :Mastachi Aguario, titular de la notarfa namers ciento
feinfiund. de la. Ciudad de México -cuyo primer testimonjo quedd imscrito en el Registro Pablico de
Comercio de esta Ciudad, en: ¢l foli ‘mereantil. eleéctronico namero trescicntos novents y cinco mil

" ‘setecientos cincuents y ocho guion uno, mediante la cual se hizo. constar la protocolizacién del acta de

Asamblea General Ordinaria de Accionistas de fecha primero de.junio de dos mil veintitrés, de “FIREWALL
SEGURIDAD PRIVADA™; SOCIEDAD: ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, y en la guc entre otros asuntos
se: ‘acords: ¢l nombramiento del sefior KBEVIN RAMIRDZ RIVERA: -como: Administrador Umco de la
mencionada'sociedad; ~ ~ - =« . mie s e e e e e e e e e ek e e e e s e e
Del instrumento.que relaciono, copxo en lo:conducente 10 quc sigues - o~ SRR -
.hago coristar LA REMOCION ¥ NOMBRAMIENTO ‘DEL ADMNISTRADOR' UNICO ¢ resultan de la
protocolzzacwn ‘del acta de ASAMBLEA General Ordinaria. de Acclonistas de “FIREWALL SEGURIDAD
PRIVADA”, SOCIEDAD ANONIMA:DE CAPITAL VARIABLE, que realizo a solicitind del sefior Kevin Ra:mrez
Rivera, a.lt&nor de los 'guxentes antecedentes ¥ ClAUSUlast., Tt i - e m s s e e ke ne e m e e

o PUNTO SEGUNDG: mir ¢ m ¢ mommmm mm = m o me m i m et e e e e e e om
En.:desahogo-del segundo punto del orden del dia, guien preside la presente asamblea, expone a los
preserites la nécesidad de revocaral senorﬂdwvado de que ha dejado
de perseguir los mismos fines que lasociedad. - » = ~ = 2 =2 % S m e e m w2 s e s e e oy
Acto: continiio;, §e pone ‘a consideracion de los accionistas, el nombra.mxcnto del nuevo. Admxmstrador
Unico-de fa-saciedad, propornenda Tos: presentes se nombre-al KEVIN RAMYREZ RIVERA (asx), presente-en
esta Asamblea. g .
Previo:alintercambio. de: apmmnes y vor unanimided- de: votos, la asambléa aprobé: las sxgmentes e
RESOLUCIONES' =2 = & & =0 55wk sl s & & o o 0w w6 wt wile e i wim o 5w d 2% wim 20§k ik a
PRIMERA. Se aprucba reyocar: ‘al sefior _del cargo de
[ {asi) de la sociedad; ' quien' sé le revocan los poderes y facultades que le habian sido ‘otorgadas
para-el ejerciciode sus funciones; asimismo, se le otorga el finiquito'mas amplio que en derecho exista:
SEGUNDA.- Como consécuencia del acuerdo-anterior, se. designa como nueve Admiaistrador-Unico de 1a
sociedad al ‘sefior KEVIN RAMIREZ RIVERA, quien estando. presente acepta cl cargo conferido y. protesta
desemipefiando fiel y legalmente; a giaden se-le libeéra de a obligacion de caucionar su mancjo, ¥ para el
desempeneo de su,cargo; s¢.le otorgan todas las 13 \eul%etdes mencionadas en el ARTICULO DECIMO de los
estatutos somales, dichio articulo se tiene-agui purr oducide-como-si.a la letra se insertase,,.” « = - =

' GURIDAD PRIVADA”; SOCIEDAD. ANONIMA DE

CAPITAL VARIABLE y las facultades con que se ostcnta elsefior KEVIN. RAMIREZ RIVERA, expido la
preserite certificacion en ‘dos pagmas titles, debidarmentecotejadas y corregidas., < = ~ = = ~ = = = = = +
DOYFE, =~ = = cmim = s mmm mmmmmmm 2N e e m e e -

SE CANCELAN DATOS

PERSONALES DE PERSONA(S)
FISICAS IDENTIFICABLE(S)
TALES COMO: NOMBRE DE
PERSONA FISICA, DISTINTA
AL REPRESENTANTE LEGAL,
CARGO, POR CONSIDERARSE

INFORMACION CUYA

DIFUSION PUEDE AFECTAR A
LA ESFERA PRIVADA DE LA
MISMA, DE CONFORMIDAD

CON LO ESTABLECIDO EN LOS
ARTICULOS 113 FRACCIONIY
118 DE LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA.
D.O.F. 09-mayo-2016



Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRE DE  PERSONA FÍSICA, DISTINTA AL REPRESENTANTE LEGAL, CARGO, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016



Yo, Licenciado JUAN-MARTIN ALVAREZ MORENO, Titular de 14 Corred:
la:Ciudad de MEXICo,~ ~ « = = = = = = = = s e mm =
i R R oy S T - CERTIFIC O 5 3
Que ¢l sehor JORGE LUIS ALEMAN MERCADO, én réprésentacion. de 4
CONSULTORES”; SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, me acredita 1z
representaday las facultades con que s¢ osterita, con él sigiente instrumento plblico;
1« Por péliza mimero mil novecientos treinta-y nueve, de fecha tres de Julis- dé dos 1
licenciado' Francisce Javier Lara Mendoza,, titalar de la correduria nvimers uno del ‘Bs
primer testimonio quedd ingcrito en €l Registro Publico de Comercio-de Piishia, estado:de. Pueh)
mil veintisiete, tomo dos mil, el dia catorce de septiembre de dos mil, actualmente inserita’en
electronico nimero. 23871%2: { veintitrés mil ochiocientss setésita youno asterisco dos), e constit LGO
VIGUERAS CONSULTORES', SOCIEDAD: ANONIMA DE' CAPITAL VARIABLE, con domicilio-en 1a Cifidad de
Pueblade Zarageza, Estado de Puiebla; durdacion;de.noventa y-nueve gios, dlausulade exchusion de extranjergs,
capital social minimo fjo de-CINGUENTA MIL PESOS; MONEDA. NACIONAL, méximo- ilimitado Y teniendo:poz
Objeto:el que endicha poliza se especifics, De-dicha péliza copio e o Condutente el terior litetal sigticnte; ~ -
U CLAUSULAS ~-cw- el e L :

T Tl i S P AU CAPITULO CUARTO ~ = =« % wic 2w w 2w o a L e e
DECIMA SEPTIMA.~ La Direccién y-Administracion.de la Sociedad estard a cargo de an Administrador Unico 6
de un Consejo de Administracién que: sera, en sa caso, el drgano permancite ¢ncargade de la représeritacion
legal y gestion de los negocios sociales... VIGESIMA.- Bl Administrador Unico o.1os miembros: del Consejo de
Administracion durardn en su cargo hasta en tanto: se revoquen 'su nombramiento, ¥ la Asamblea: Ordinaria
hdga nueve nombramiento: VIGESIMA PRIMERA. Los aecionistas:que representen tin veiiticuatro.por-cisito. de
las acciones que. integran el Capital Social, tendran derccho anombrarcuande mends & und de los miembros
del:Consejo. de Admiinistracisn... ww- e — i - - -
DB LA RESPONSABILIDAD DE LOS ADMINISTRADORES.- i i . — Tt
VIGESIMA ‘SEGUNDA~ La responsabilidad del #Administrador, .Geretite: o de log' miembras del. Consgio de
Administracién y forma de exigitla s¢ regulars por lo estdblécido e este dnstrumento’ y' en defecto: poy los
Articulos del Ciento Cinicuenta y Seis al Cierito Sésenta ¥ Ties de la Loy General da Sociedades Mercantiles:/!
VIGESIMA TERCERA.- Los compromisos contraidos. por el Administrador, ‘Gerente o por. los miembros{del
Consejo de Adininistracién en nombre propic o en nombre Y. por cuentx-de la Saciedad, excediénidose de Sus
facnltades, si no son ratificados por la Asambléa Extraordinaria dé Accionistas, §6lo obliga a la Sociedadlen
razén del beneficio pecibido. - - e
VIGESIMA CUARTA:- El Administrador; Gerente o.los miiembros del consejo:de: Administracién que contraiga Jas
obligaciones a gue se refiere la clausula anterior, scran responsatiles. solidaria; subsidiaria e ilimitadamente
ante la Sociedad de Tos dafios y perjuicios que-por élla.se causen:. -
VIGESIMA QUINTA.~ Bt Administrador, Gerénte ¥ Comisatio, por-e cio-de sus.funciones constitiiran, si;}la
Asamblea consfitativa u ordinaria de Accionistas considera pertinente la-garantia que 'sc B andota ¢n
la fecho de toma de posesion,.que ingresard a.la caja dé valores.de la Socicdad.
cancelada, las. accionies o suma de dinero depositadas. devueltas, hastd. que set 1
correspondientes al o'a los ejercicios socisles durantelos cuales hayan gjercido dichas: fungiones, sce—ssrmsndndas
VIGESIMA SEXTA.- El Administrador vinico, €l Consejo de Administracion /6 el presidente: del Consejo 4
Administracion en su caso, levaran la representacion de le sociedad de conformidad con losArticulos Veintiséis,
Veintisiete, Dos Mil Quinientos Cincuenta ¥ Cuatre y Dos Mil Quinientes Ochenta y-Siefe del Codigo Civil-para el
Disttito Federal, Diez de la Ley General de Sociedades Mercantiles; y Noveno de la Ley de Titulos.y Operaciones
de: Crédito; por lo:que pueden. celebrar todos los actos gue sean-compatibles:con $u objeto y: los: qirexio le‘estén

‘prohibidos por ia Ley.- Por lo tanto, de manera enunciativa ¥ no limitativa t€ndrd lag siguiéntes faenltades de
ns:negocios v bienes de.la Sociedad, porloque

fepresentacion: I--Pard actos-de dominio.- [~ Para Admii ) ; {
podré representar a/la Sociedad ante los trabajadores,. sindicatos:y Hutoridades de} Trabajo, locales o.federales, -
11~ ‘Para Pleitos y Cobranzas, con todas Tag facultades ¥ las-especiales: que réguicran: clausula especial sin
limitacién alguna, sefalando eritre otras. las siguientes: a).-Pare desistic y-aceptar desistimientos en toda clase:
de juicios e instancias, inchusive ampdre- b).- Para transigiv- ¢}~ Para comprometer en, arbitros, o
arbitradores, d).- Para absolver y articular posiciones.- e).- Para recusar- ).~ Para hacer cesionesy g}~ Para
recibir cheques, h)i- La representacién para promover toda clase de dénunéias'o querellas e ol orden crimiinal
actuandy’ como coadyuvante del Ministerio Piblico, hasta Ia reparacion de los. dafios-causados, para. otorgar el
perddn de.ofendido. pudiendo igualmente comparecer a las audiencias:de:conciliacién, y-en general ejercer-todos
los derechos 'y acciones en juicios ¥ procedimientos laborales:~ IV Otorgdr; révocar ¥ substtuir podéres
generales y especiales.- V.- Avalar, certificar,. girar, emitir, endosdr; aceptar, o por cualqiier ¢fre. titulo
subscribir titulos dé& ctédito.~ VI - Llevar Ia. representacion de 1a $ociedad -en los. congursoes, licitaciones de
insituciones Federales, Estatales, Muriicipales 0. empresas Privada VAL = Para los eféctos de los Articulps
once, cuarenta y seis, cuarenta y siete; ciento treinta y euatro;-fraceion tercera {romang); quinientos veintitrés;
Seiscientos noventa y dos, fracciones primera, segunda y tercera, setecientos oclienta ¥ seis, setecientas octienta
y siete; ochiocientos setenta’y tres, ochocientos sesenta y cuatrs, ochocientos setenta y seis, ochoci setenta,
Y ocho, ochocientos. ochenta, -ochocientos velenta ¥ tres y ochocientos noventa y-cuatro'de 1a Tey Federal de
Trabajo yigente a partir. del primero-de-mayo de mil novecientos: ochenta, para qué comparezean énniginbre-dela
sociedad mandarite con las facultddes dé decision ¥ determinacién ante toda clase de Autoridades y Tribunales
Laborales ya sean Localés o Federales; con representacion suficiente para toda clase.de Juicios.o:procedimientos,
ejerciendo todos los derechos y acciones correspondientes inclusive el juicio deaniparo; para que comparezeana
la audiencia a la que sc refiere el Articulo ochocientos seténta y tres.de la Ley Federal de Trabajo-cn sus tres
Fases; a'la audiericia conciliatoria, a Ta audiencia de demanda y excepciones; y'a la ‘audiencia; de desahogo de
_prucbas a que sea.citada, para gue actite ante o frente af Sindicak os Sindicatos ton:los cusles tenga.
celebradas condiciones generalés de:trabajo, y para todos los. efecto onflictes colectivos; para-qué actien
ante o frente 4 los trabajadores. persondlinente considerados.y pata todos Tos efectos de conflictos individiiales,
para promover arreglos conciliatorios, celébrar transacciones, “tomar toda clase de decisiones,. negociar: y
suscribi' convenios-laborales; y en general, para: que actilen ent todds los. asuntos obrere patroriales; sin due
implique rexuncia ¢ menoscatio del’ poder conferido al poderdante. Tgualmente podrd comparecer .ante: las
autoridades hacendarias, y el Tribunal Fiscal da la Federacion para realizar cuanta gestibn. gue scanecesaria,
asi como para interponer cuzlquier rceurso e inclusive intervemir en. 6l procedifiients conténcioso
administrativo, -

ii.- Por péliza nimero cinco mil octiocientos veintisiete; de fecha quince de abril de dos mil ocho, otorgada ante
la fe del mismo. corredor que la: anterior, cuyo primer testimonios queds inscrito en el Registro Piblico de
Corhiercio’de Puebla, estado de:Piebld, bajo &l nimers vn milloh ve ¢is mil.seiscientos sesenta ¥ cuatre; ¢l
dia trece de octubre de dus il ogho, actualmerite en-dl [olio mercantl electrénico nimers, 2887 12 (veintitrés
il ochocientos setenta y uno asterisco, dos), ise ‘hizo constar. la:formalizacién del Acta de Asamblea General
Extraordinaria de Accionistas de "HIDALGO VIGUERAS CONSULTORESY; SOCIEDAD -ANONIMA DF CAPITAL
VARIABLE ‘et 1a cudl se tomé el acuerds de modificar el objeto ‘social, para queédar redactads comeé én.dicho
instrumento se especifics. -
HL- Por péliza nimero cinco mil ochocientos. veintiocho, de fecha quingce de; abril:de dos mil ocho, oforgado ante




SE CANCELAN INFORMACION CONFIDENCIAL, TAL COMO
CAPITAL SOCIAL, POR CONSIDERARSE QUE ES INHERENTE AL
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ia fe del mismo’ corredor que Ias anteriores, cuyo: primer testimonio gueds inscrito en el Registro Piblico de
‘Comercio de Puebla, estado de Piebla, bajo.el nimero un milln veintiséis mil seiscientos sesenta y cuatro, ¢l
«dig trece:de octubre-de dos mil ocho, actugimente en el folio mercantil electrénico numero 238712 {veintiteés
- mil-ochocientos:setenta y uno asterisco dos}, se hizo constar la -protocolizacitn del Acta de Asamblea General
Extraordinaria:de. Acclonistas de "HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES", SOCIEDAD ANONIMA DE ‘CAPITAL
VARIABLE en l& cual se tomd ¢l-acuerdo de:

fue sumades a lo

‘primmer tesumomo quedd mscnto enla Oﬁcma Reglstral de Puebla

' o-de Puebla, Direccién General Adjunta del Registro Pablico de la
Propiedad en ¢l folio mercantil elec niimere 2387 1*2 (veintitrés mil ochocientos setenta v une asterisco
‘dos], se Hizo constar la protecolizaciéon del Acta. de Asamblea General Extraordinaria ‘de Accionistas de
'HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES', SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, en la cual s¢ tomé el
acuerdo de nombrar Administrador dnico al senor JORGE LUIS ALEMAN MERCADO y se modifics la clauswla
quinta delos estatutos sociales.
V.~ Por escrituira rifimero ciento setentd y nueve mil-setecientos noventa y dos, de fecha cinico.de mayo de dos
m11 vemndos, ot gado ante 13 fe del: L:cgncmda Amando Mastachl Aguario, Titular de la Netaria nlimero: Ciento

 Se i blea G

Accwmstas de
cual’ se acordd

el ‘capital social 'qucdé en
|

VI~ Por instrutnente nlmerg ciento noventa y un-mil trescientos cincuenta'y seis, e fecha cuatro de Jalm de
dos mil veintitrés; oforgade:ante la fe del mismo notario que la anterior, se hize: constar la protocolizacion del
Acta de Asamblea General Ordinaria de. Accienistas dé “HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES?, SOCIEDAD
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, én la.cualise acords, ta-renundia del sefior JORGE LUIS ALEMAN MERCADO
2SR CArgo como, ADMINISTRA‘DOR UNICO:y nombramiento del sefior’

camo_’ "HIDALGO VIGUERAS CONSULTORES”, SOCIEDAD ANONIMA DE-CAPITAL
VARIABLE, - -
'VIL- Por ‘instrumento. nimero cincwenta y seis mil ochocientos sicte, de fecha ‘cuatro de octubre de dos. mil
veintitrés, otorgado ante la. fe- del suserito Corredor Piiblico, se hizo constar la formalizacién del Acta de
Asamblen General Ordindria de-Accionistas de *HIDALGO VIGUERAS ‘CONSULTORES?, SOCIEW
DE CAPITAL VARIABLE, en’ la que sé revocd del cargo como Administrador Unico al sefior

. $¢ nombré como: nueve Administrador Unico al sefior JORGE LUIS ALEMAN
B Wi Redicna poliza transcribodo que-del tenor fiteral siguiente:
“. : RESOLUCIONES-
PRIMERA Esta: Asamblea, como Srgano-social suprémo que es, revoca-el cargo de Administrador Unico al sefior
n consecuencia se: le revocan las facuitades: conferidas mediante
o yin mil-trescientos cincuenta-y seis, de fechd cuatro-de julic-de
dos mil veintitrés, otorgada dnte I fé i h_cenciad&:‘ Amando Mastachi Aguario, Titular-de: 1a Notaria Pablica
miimero Ciento veintinne-de'la Cludad de México'y cuyo primer testimonio quede inserito-en el Registro Piblico
de Comercio: de Puebla, Estado.de Puebls; hgjo el folic mercantil electronico niimero 23871*2 {veintitrés mil
ochiocientos-sctenta yuno asterisco dos).
SEGUNDA.~ Se designa con efectos a partis de la fecha de la presente Asamblea al sefor JORGE LUIS ALEMAN
MERCADO, com Clave de Registro Federal de-Contribuyentes AEMJ780618F63 (A, E, M, J, SIETE, OCHO,
CERQ,.BEIS, UNQ, OCHO, F, SEIS, TRES) como nuevo ADMINISTRADOR UNICO de ia sociedad quien gozara de
nanera: mdxvxd\:(al de las més aniplias facultadés consignadas en 1a CLAUSULA VIGESIMA SEXTA de los
Estatiifos Sociales; cuyo contenido.se entiende aquffor« roducxdo como-si a la letra se ins

Y para acreditar la legal existencia de “HIDALGO VIG CONSULTORES?, SOCIEDAD ANONIMA DE
CAPITAL VARIABLE y las facultades can que segstenta, el O JORGE LUIS ALEMAN MERCADO,. expldo da
presefite certificacion en dos paginas itk : ente ¢ <
Doym;.-,---A---—----y,z,_-:qm-----; ----------- s e

instrumento piblico'nimero ciehto

SE CANCELAN DATOS
PERSONALES DE PERSONA(S)
FISICAS IDENTIFICABLE(S)
TALES COMO: NOMBRE DE
PERSONA FISICA, DISTINTA
AL REPRESENTANTE LEGAL,
CARGO, POR CONSIDERARSE
INFORMACION CUYA
DIFUSION PUEDE AFECTAR A
LA ESFERA PRIVADA DE LA
MISMA, DE CONFORMIDAD
CON LO ESTABLECIDO EN LOS
ARTICULOS 113 FRACCIONIY
118 DE LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA.
D.O.F. 09-mayo-2016
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SE CANCELAN DATOS
PERSONALES DE PERSONA(S)
FISICAS IDENTIFICABLE(S)
TALES COMO: DATOS DE
CREDENCIAL PARA VOTAR,
POR CONSIDERARSE
INFORMACION CUYA
DIFUSION PUEDE AFECTAR A
LA ESFERA PRIVADA DE LA
MISMA, DE CONFORMIDAD

«|CON LO ESTABLECIDO EN LOS

ARTICULOS 113 FRACCIONIY
118 DE LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA.
D.O.F. 09-mayo-2016
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SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: DATOS DE CREDENCIAL PARA VOTAR, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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SE CANCELAN DATOS
PERSONALES DE PERSONA(S)
FISICAS IDENTIFICABLE(S)
TALES COMO: DATOS DE
CREDENCIAL PARA VOTAR,
NUMERO ROSTRO, POR
CONSIDERARSE
INFORMACION CUYA
DIFUSION PUEDE AFECTAR A
LA ESFERA PRIVADA DE LA
MISMA, DE CONFORMIDAD
CON LO ESTABLECIDO EN LOS
ARTICULOS 113 FRACCIONIY
118 DE LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA.
D.O.F. 09-mayo-2016
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Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: DATOS DE CREDENCIAL PARA VOTAR, NÚMERO ROSTRO,  POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016





