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CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE DERECHO DE USO DE
SOFTWARE COMERCIAL PARA EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
(PARTIDA 1, 2, 3,4, 5,6,7,8,9Y 10), QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO

MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EN LO SUCESIVO

“EL INSTITUTO”, REPRESENTADO

POR LA C. ELIA SANDRA VARAS GALEANA, EN SU CARACTER DE TITULAR DE LA
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS Y

APODERADA LEGAL, Y POR LA OTRA, LA EMPRESA

DENOMINADA, CADGRAFICS, S.A.

DE C.V., EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR EL C. RODRIGO
GOMEZ MENDIETA, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE
MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS

DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA FISICA IDENTIFICABLE TALES
COMO: RFC, POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE
AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 115 Y 120 DE LA LEY GENERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 20-MARZO-25

“EL INSTITUTO” declara que:

Es un Organismo Descentralizado de la Administracién Publica Federal con personalidad
juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro
Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de
la Ley del Seguro Social.

Conforme a lo dispuesto por el articulo 268 A de la Ley de Seguro Social, acredita su
personalidad mediante el testimonio de la Escritura Publica numero 45,902 de fecha 25 de
julio de 2023, otorgada ante la fe del Licenciado José Luis Franco Varela, Titular de la Notaria
Publica Numero 150 de la Ciudad de México, en cuyo protocolo también actia por convenio
de asociacion, el Licenciado José Luis Franco Jiménez, Titular de la Notaria 64 de la Ciudad
de México, e inscrita en el Registro Publico de Organismos Descentralizados bajo el folio
numero 97-7-28072023-130615, de fecha 28 de julio de 2023; manifiesta bajo protesta de
decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas,
modificadas, ni restringidas en forma alguna en cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la
Ley Federal de las Entidades Paraestatales, la C. ELIA SANDRA VARAS GALEANA, Titular
de la Coordinaciéon Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos y Apoderada

Legal con R.F.CH, es una servidora publica adscrita a la misma que cuenta
legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituida en

con facultades
cualquier momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un
convenio modificatorio.

.3 De conformidad con el articulo 84, penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “RLAASSP”, suscribe el
presente instrumento el C. EDUARDO OROPEZA ORTIZ, TITULAR DE LA
COORDINACION DE SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
INSTITUCIONAL, con R.F.C*, designado para dar seguimiento y verificar
el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra
ser sustituido en cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito
y firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a “EL PROVEEDOR?” para
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1.6

los efectos del presente contrato, documento que se integra en el Anexo 4 (cuatro) del
presente contrato.

En todo caso, el administrador o los administradores de presente contrato son las personas
servidoras publicas responsables de dar seguimiento y verificar el cumplimiento de los
derechos y obligaciones establecidos en este instrumento juridico, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 2, fraccién Il Bis y 84, penultimo parrafo del “RLAASSP”.

La adjudicacion del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de LICITACION
PUBLICA ELECTRONICA de caracter NACIONAL, numero LA-50-GYR-050GYR019-N-
177-2025, al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 35 Fraccion I, 36, 39 Fraccién |, 67 y 68 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP”, y los correlativos
de su Reglamento, en términos del acta de fallo de fecha 31 de octubre de 2025, suscrita por
el Titular de la Division de Contratacion de Activos y Logistica, documento que se integran
en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

Mediante oficio nimero 09 53 84 61 1CFJ/2025/10230 de fecha 03 de noviembre de 2025,
el Titular de la Divisién de Contratacion de Activos y Logistica, solicité a la Division de
Contratos la elaboracion del presente instrumento juridico, remitiendo las documentales para
su elaboracion; siendo responsabilidad del Area Contratante, Area Requirente, Area Técnica
y del Administrador del Contrato; los aspectos técnicos, presupuestales y demas cuestiones
relacionadas con la contratacion, incluido el contenido de los anexos, documento que se
agrega en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

Mediante Atenta Nota de fecha 19 de noviembre de 2025, recibida en la misma fecha, el
Titular de la Divisiéon de Contratacion de Activos y Logistica, solicité al Titular de la Divisiéon
de Contratos considerar la precision al Acta de Fallo conforme a lo sefialado en la misma,
documento que se integra al Anexo 3 (tres) del presente contrato.

“EL INSTITUTO” cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en el
cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende del
Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo con cuenta numero 51321010 con folio
numero 0000408388-2025, de fecha 30 de octubre de 2025, emitido por la Titular de la
Divisién de Control y Seguimiento al Presupuesto de Operacién en Ambito Central, que se
agrega al presente contrato en el Anexo 1 (uno).

Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° 1IMS421231145.

.7 Tiene establecido su domicilio en Calle Durango numero 291, Colonia Roma Norte,

Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Cddigo Postal 06700, en la Ciudad de México, mismo
que sefala para los fines y efectos legales del presente contrato.
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1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

“EL PROVEEDOR?”, declara que:

Es una persona MORAL legalmente constituida segun consta en la Escritura Publica numero
27,711 de fecha 15 de octubre de 1990, pasada ante la fe del Licenciado Ricardo Rincon
Guzman, Titular de la Notaria Publica nimero 123 de la Ciudad de México, e inscrita en el
Registro Publico de Comercio de la misma Entidad, con el Folio Mercantil nUmero 140683,
denominada “CADGRAFICS, S.A. DE C.V.” cuyo objeto social es, entre otros, la compra,
venta, renta, reparacion, servicio, mantenimiento, importacién, exportacion, distribucion,
consignacion; en general todo lo relacionado con las Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones, asi como Hardware, Software, Redes, Integracion de Sistemas, sus partes,
componentes, considerando las demas actividades derivadas o conexas del objeto social
antes indicados con sus diferentes Ramas, Periféricos, Insumos, Consumibles e
implementacion de sistemas de computo, desarrollo de software y aplicaciones.

El C. RODRIGO GOMEZ MENDIETA, en su caracter de representante legal, cuenta con
facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada en los
términos, lo cual acredita mediante la Escritura Publica numero 25,683 de fecha 11 de julio
de 2017, pasada ante la fe del del Licenciado Manuel Villagordoa Mesa, Titular de la Notaria
Publica numero 228 de la Ciudad de México, e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad
y de Comercio de la misma Entidad, con el Folio Mercantil nUmero 140683*, mismo que bajo
protesta de decir verdad manifiesta que no le han sido limitado ni revocado en forma alguna.

Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacién y
elementos necesarios para su cumplimiento.

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes CAD901017276.

Bajo protesta de decir verdad, esta al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales, en
especifico las previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de
sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS); lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en
materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por el SAT e IMSS,
respectivamente, asi como con la Constancia de Situacién Fiscal en materia de Aportaciones
Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo, emitida por el INFONAVIT, las cuales se
encuentran vigentes.

Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos 71
y 90 de la “LAASSP”.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente,
el contrato sera nulo previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 19 de la “LAASSP”.

Asimismo, manifiesta que ni él ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un
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empleo, cargo o comision en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o
€n su caso que, a pesar de desempenfarlo, con la formalizacién del presente contrato no se
actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion IX de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

Conforme a lo previsto en los articulos 87 de la “LAASSP” y 107 del “RLAASSP”, “EL
PROVEEDOR?”, en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria
Anticorrupcién y Buen Gobierno y el Organo Interno de Control Especifico en “EL
INSTITUTO” y cualquier otra entidad fiscalizadora, deberd proporcionar la informacién
relativa al presente contrato que en su momento se requiera, generada desde el
procedimiento de adjudicacion hasta la conclusiéon de la vigencia, a efecto de ser sujetos a
fiscalizacidn de los recursos de caracter federal.

1.6 Se sefala para todos los efectos legales, para oir y recibir toda clase de notificaciones y
documentos  al teléfono: (55) 20 00 25 59, correo  electrénico:
rodrigo.gomez@cadgrafics.com.mx y domicilio ubicado en Calle Norte 56 A, nimero 5204,
Colonia Tablas de San Agustin, Cédigo Postal 07860, Gustavo A. Madero, Ciudad de México.

lll. De “LAS PARTES”:

lll.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones,
por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR?” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” la prestacion del
SERVICIO DE DERECHO DE USO DE SOFTWARE COMERCIAL PARA EL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (PARTIDA 1, 2, 3,4,5,6, 7, 8,9 Y 10), en los términos y
condiciones establecidos en este contrato y sus anexos que forman parte integrante del mismo,
asi como a lo sefalado en la junta de aclaraciones, en caso de aplicar, la cual se encuentra
disponible en la Plataforma Digital de Contrataciones Publicas.

Los Anexos que forman parte integrante del presente contrato, se enuncian a continuacion:

Anexo 1 (uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”

Anexo 2 (dos) “Anexo Técnico y Términos y Condiciones”

Anexo 3 (tres) “Propuesta Técnica y Econdmica de “EL PROVEEDOR?”, Acta de Fallo 'y
Oficio numero 09 53 84 61 1CFJ/2025/10230”

Anexo 4 (cuatro) “Documento de designacion de Administrador del Contrato”

Anexo 5 (cinco) “Junta de Aclaraciones, la cual se encuentra disponible para su consulta
en la Plataforma Digital de Contrataciones Publicas”
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SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por los servicios objeto
de este contrato, la cantidad minima de $3,400,883.10 (TRES MILLONES CUATROCIENTOS
MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y TRES PESOS 10/100 M.N.) mas el Impuesto al Valor
Agregado (I.V.A.) que asciende a $544,141.30 (QUINIENTOS CUARENTA Y CUATRO MiIL
CIENTO CUARENTA Y UN PESOS 30/100 M.N.), que hace un total de $3,945,024.40 (TRES
MILLONES NOVECIENTOS CUARENTA Y CINCO MIL VEINTICUATRO PESOS 40/100 M.N.),
y un monto maximo de $4,063,267.24 (CUATRO MILLONES SESENTA Y TRES MIL
DOSCIENTOS SESENTA Y SIETE PESOS 24/100 M.N.) mas el Impuesto al Valor Agregado
(LV.A.) que asciende a $650,122.76 (SEISCIENTOS CINCUENTA MIL CIENTO VEINTIDOS
PESOS 76/100 M.N.), que hace un total de $4,713,390.00 (CUATRO MILLONES SETECIENTOS
TRECE MIL TRESCIENTOS NOVENTA PESOS 00/100 M.N.), de conformidad con los precios
unitarios que se indican en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

Los precios unitarios son considerados fijos y en pesos mexicanos hasta que concluya la relacion
contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la
prestacion del SERVICIO DE DERECHO DE USO DE SOFTWARE COMERCIAL PARA EL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (PARTIDA 1, 2,3,4,5,6,7,8,9Y 10), por lo
que “EL PROVEEDOR” no podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables
durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “EL INSTITUTO” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR”.
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO” efectuara pagos progresivos a “EL PROVEEDOR” una vez prestados los
servicios, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 73 de la “LAASSP” y 93 del
“RLAASSP”, asi como por lo establecido en el numeral 12 de los Términos y Condiciones que
se agregan al presente contrato en el Anexo 2 (dos).

Los pagos se realizaran en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccién de
Finanzas, de acuerdo al “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos
presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacion, cancelacion, operacion y control
de fondos fijos” sin que éstos rebasen los 17 (diecisiete) dias habiles contados a partir del envio
y verificacién del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), respectivo, siempre y cuando
se cuente con la suficiencia presupuestal, asi como con la documentacion comprobatoria que
acredite la prestacion del servicio conforme lo sefialado en los Términos y Condiciones que se
agregan en el Anexo 2 (dos) del presente contrato, y conforme a los numerales cuarto y sexto
del capitulo quinto, intitulado, de los Lineamientos para promover la agilizacién de pago a los
proveedores contenidos en el “Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados con las
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mismas”, concordante con los articulos 65 y 66 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria.

El CFDI debera presentarse ante la Division de Tramite de Erogaciones de la Coordinacion de
Contabilidad y Tramite de Erogaciones en Organos Normativos, la Oficina de Control de Tramite
de Erogaciones en los Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada (OOAD), la Oficina
de Tramite de Erogaciones de la Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE), segun
corresponda, para proceder a su glosa, revisidn y, en su caso, aprobaciéon. En caso de aplicar,
dicho CFDI debera contener el nombre, cargo y firma de autorizacion del Administrador del
presente Contrato, de quien suscribié la orden de compra o servicio, o de quien autorizo la
contratacion por montos inferiores a $2,000.00 (antes de IVA). Asimismo, en dicho CFDI se
deberan indicar: numero de alta en SAl o numero de identificacién de pedido-recepcion en PREI-
Millenium (cuando sea aplicable), nimero de proveedor, numero de contrato, y la indicacion de
que “EL PROVEEDOR” cuenta con opiniones positivas y vigentes en materia de aportaciones
de seguridad social ante “EL INSTITUTO” e INFONAVIT asi como de obligaciones fiscales ante
el SAT.

En caso de que el devengo por la entrega-recepcion no genere numero de alta en SAl o numero
de pedido-recepcion en PREI-Millenium, en su caso, se debera adjuntar acta de entrega-
recepcion.

El personal de la Division de Tramite de Erogaciones de la Coordinacion de Contabilidad y
Tramite de Erogaciones no podra devolver el CFDI presentado por errores que no afecten la
validez fiscal del documento o por causas imputables a “EL INSTITUTO”.

Para los casos en que no se formalice el presente contrato, el fallo o notificacién de la adjudicacién
sera el documento con el cual procedera el pago respectivo de los servicios proporcionados,
Unicamente para el periodo comprendido entre el fallo y la fecha en que debié formalizarse el
presente contrato.

Para efectos de lo anterior, la Divisién de Contratos debera informar al administrador del presente
contrato o Area Consolidadora, en su caso, en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas
posteriores al vencimiento del plazo para formalizacion del instrumento legal, de la falta de
formalizacion del mismo, a efecto de que se realicen las gestiones que correspondan para no
recibir los servicios materia del presente contrato.

“EL PROVEEDOR?” debera expedir sus CFDI en el esquema de facturacion electrénica, con las
especificaciones normadas en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion (CFF),
asi como las que emita el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) a nombre de “EL
INSTITUTO”, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145 y en caso de ser necesario
como dato adicional, el domicilio en Avenida Paseo de la Reforma NUm. 476 en la Colonia Juarez,
C.P. 06600, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR” debera cargar en Internet, a
través del Portal de Servicios a Proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” archivo en formato

. Pagina 6
DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos
correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala en el mismo”.




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES Contrato Niimero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS 050GYR019N17725-001-00

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

XML. La validez de los mismos, sera determinada durante la carga y unicamente los
comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizara mediante transferencia electronica de fondos y en la fecha, a través del
esquema electronico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacion, para tal efecto “EL
PROVEEDOR” debera proporcionar la documentacion requerida por la Coordinacién de
Tesoreria, para dar de alta en el Sistema de “EL INSTITUTO”, la cuenta bancaria, (no debera
ser referenciada ni concentradora), CLABE, Banco y Sucursal a menos que éste acredite en
forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositara a “EL PROVEEDOR?” en la fecha programada, a través del Sistema de
Pagos Electrénicos Interbancarios.

El administrador del presente contrato sera quien dara la autorizacidén para que la Direccion de
Finanzas proceda a su pago de acuerdo a lo normado en el anexo “Normatividad de pago de las
Cuentas Contables” del “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobaciéon de documentos
presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion, operacion y control
de fondos fijos”.

En ningun caso, se debera autorizar el pago de los servicios, si no se ha determinado, calculado
y notificado a “EL PROVEEDOR?” las penas convencionales o deducciones pactadas en el
presente contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PREI Millenium.

“EL PROVEEDOR?” podra optar por cobrar a través de factoraje financiero conforme al Programa
de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo con
“EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR” reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales. Los
intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales desde
la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicién de “EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo
previsto en los articulos 89 y 90 del “RLAASSP”, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias
habiles siguientes a la recepcion de la misma, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR?” las
deficiencias o errores que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del
citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR?” presente las correcciones no se computara dentro
del plazo estipulado para el pago.

“EL PROVEEDOR?”, para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo con esta
clausula, debera de expedir a nombre de “EL INSTITUTO”, el “CFDI con complemento para la
recepcion de pagos”, también denominado “recibo electronico de pago”, el cual elaborara dentro
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de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigentes y lo cargara en el portal de
servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO”
previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacion y comunicacion
por parte del mismo al administrador del presente contrato para su autorizacion expresa,
debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y reposicion
del CFDI en su caso.

El administrador del presente contrato llevara a cabo la valoracion de la procedencia del pago por
concepto de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del
“RLAASSP”, en relacion con los articulos 51, 67, 78 y 80, segundo parrafo de la “LAASSP”,
previa solicitud por escrito a “EL PROVEEDOR?”, acompafada de los documentos siguientes:

+ Copia de la identificacion oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya realizado
los tramites relacionados con el procedimiento de contratacion.

 EI CFDI que reuna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del Reglamento
del Cédigo Fiscal de la Federacién (RCFF) y, en su caso, la Resolucién de la Miscelanea Fiscal
del Ejercicio que corresponda.

* La solicitud la realizara al administrador del presente contrato para la determinacion de la
procedencia del pago y, en su caso, elaborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivo a la
Coordinacién de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la Direccidon de
Finanzas, o ante la Jefatura de Servicios de Finanzas o de la Unidad Médica de Alta Especialidad
(UMAE) o ante los Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada (OOAD), segun
corresponda.

Al notificar a “EL PROVEEDOR?” la aplicacién de una pena convencional, el administrador del
presente contrato debera solicitar a las areas de contabilidad (en Organos Normativos, OOAD o
en UMAE) la emision del CFDI de ingreso por dicho concepto y entregarlo a “EL PROVEEDOR”
para que se compense contra los adeudos que tenga “EL INSTITUTO” para con “EL
PROVEEDOR” o, para que en su defecto, éste proceda a pagar a “EL INSTITUTO” la pena
convencional.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por conceptos de penas convencionales y/o deducciones. En
ambos casos, “EL INSTITUTO” realizara las retenciones correspondientes sobre el CFDI que se
presente para pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el presente
contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacion de las mismas para
hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95
del “RLAASSP”.

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar los contratos, convenios y su
DDP en el Sistema PREI Millenium para el tramite de pago correspondiente.
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Los servicios cuya recepcidon no genere alta a través del SAl o el PREI Millenium de manera
electronica, deberan contener la firma de recepcion y de autorizacion para el tramite de pago de
acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucidon, modificacién, cancelacion,
operacion y control de fondos fijos” vigente, asi como el Acta de Entrega-Recepcion, segun
corresponda.

Para que “EL PROVEEDOR?” pueda celebrar un contrato de cesion de derechos de cobro, mismo
que debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO” con un minimo de 5 (cinco) dias naturales
anteriores a la fecha de pago programada, el administrador del presente contrato, o en su caso,
el Titular del Area Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesién al
area responsable de autorizar ésta, conforme al “Procedimiento para la recepcion, glosa y
aprobacion de documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacion,
cancelacion, operacién y control de fondos fijos”.

“EL PROVEEDOR” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta
que “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por concepto de
contraprestacion por la prestacion del servicio objeto de este contrato.

El cédmputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
aceptaciéon del CFDI o factura electrénica, y ésta reuna los requisitos fiscales que establece la
legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique
su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafada con la documentacion
soporte de la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90 del “RLAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electrénica
entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste designe por
escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara a “EL
PROVEEDOR” las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago
reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR?” presente el CFDI y/o documentos soporte
corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR?” utilice para la correccién del CFDI y/o documentacion soporte
entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo
73 de la “LAASSP”.

El CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la
verificacion, supervision y aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran como
recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.
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Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR?” debera ser titular de una cuenta bancaria,
en la que se efectuara la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera
proporcionar toda la informacion y documentaciéon que le sea requerida por “EL INSTITUTO?”,
para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR” debera presentar la informacion y documentacién “EL INSTITUTO” le
solicite para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL
INSTITUTO”.

El pago de la prestacion de los servicios recibidos, quedara condicionado al pago que “EL
PROVEEDOR?” deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 73,
parrafo tercero, de la “LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables
establecidos por “EL INSTITUTO” en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones
integrados en el Anexo 2 (dos) de este instrumento juridico, apegandose a las condiciones,
alcances y caracteristicas detalladas en la convocatoria, junta de aclaraciones y acta de fallo del
procedimiento del cual deriva el presente contrato, disponibles para su consulta en la Plataforma
Digital de Contrataciones Publicas; este ultimo se agrega en el Anexo 3 (tres) del presente
contrato.

Los servicios seran prestados en los domicilios sefalados en el Anexo Técnico y en los Términos
y Condiciones integrados en el Anexo 2 (dos) de este instrumento juridico y fechas establecidas
en los mismos.

En los casos que derivado de la verificacidon se detecten defectos o discrepancias en la prestacion
del servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR” contara con
el plazo establecido en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones integrados el Anexo
2 (dos) de este instrumento juridico, para la devolucién y reposicion de los servicios por motivos
de fallas de calidad o cumplimiento de especificaciones originalmente convenida, sin que las
sustituciones impliquen su modificacion. Lo anterior, en términos del articulo 66, fraccion XVII de
la “LAASSP”.

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. - “EL PROVEEDOR” debera entregar en la
Coordinacién de Servicios de Infraestructura Tecnoldgica Institucional ubicada en la calle de
Toledo No. 21, 6to. Piso, Col. Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México, en
un horario de 9:00 a 15:00 horas, cada uno de los productos (software) requeridos por “EL
INSTITUTO” en el Anexo Técnico integrado en el Anexo 2 (dos) del presente instrumento
juridico.

. Pagina 10
DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos
correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala en el mismo”.




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES Contrato Niimero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS 050GYR019N17725-001-00

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.-“EL PROVEEDOR” se obliga a prestar el
servicio a partir del dia habil siguiente a la notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre del
2025.

Asimismo, “EL PROVEEDOR?” se obliga a cumplir con los plazos senalados en el numeral 3. de
los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 2 (dos) del presente instrumento juridico.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga con “EL
INSTITUTO” a cumplir con las condiciones del servicio adquiridas, de acuerdo al Anexo Técnico,
a los Términos y Condiciones que se integran al presente instrumento juridico en el Anexo 2
(dos), asi como a lo ofrecido en sus propuestas técnica y econémica que se agregan como Anexo
3 (tres) al presente contrato y lo dispuesto en la Junta de Aclaraciones, disponible para su
consulta en la Plataforma Digital de Contrataciones Publicas.

Asimismo, “LAS PARTES” se obligan a cumplir con lo sefalado en el articulo 72 de la
“LAASSP”.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio objeto de este contrato.

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera a partir del dia habil
siguiente a la notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre del 2025.

En términos de lo sefialado en el articulo 66 ultimo parrafo de la “LAASSP”, el presente contrato
se podra extinguir por el cumplimiento de obligaciones.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas podra
ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 74 de la “LAASSP”,
siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los
establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el presente
contrato esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracion de un Convenio
Modificatorio.

De conformidad con el articulo 68, ultimo parrafo de la “LAASSP”, “EL INSTITUTO” con la
aceptacion de “EL PROVEEDOR?” podra realizar modificaciones al presente contrato hasta en
un 20% (veinte por ciento) de la cantidad o presupuesto maximo de alguna partida originalmente
pactada, utilizando para su pago el presupuesto de otra u otras partidas previstas en el propio
contrato, siempre que no resulte un incremento en el monto maximo del presente instrumento
juridico, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 74 de la “LAASSP”.
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“EL INSTITUTO”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no
implique incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se
obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, se
podra modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos
con las constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra
ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacién de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse
por el servidor publico de “EL INSTITUTO” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté
facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR?” realizara el ajuste respectivo de la garantia
de cumplimiento, en términos del articulo 91, dltimo parrafo del “RLAASSP”, salvo que por
disposicién legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos,
pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas a “EL PROVEEDOR” comparadas con las establecidas
originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR?” presente una garantia por la calidad de los servicios contratados.

No obstante, lo anterior, “EL PROVEEDOR” entregd junto con su propuesta técnica, una carta
firmada por el apoderado legal en papel membretado del mismo, se adjunta al Anexo 3 (tres) del
presente contrato, en donde indicé que en caso de que se detecten vicios ocultos, defectos de
fabricacion o cualquier dano que presente el software, sera canjeado. Asimismo, se contara con
acceso a paginas web de apoyo, en caso de dudas en el funcionamiento de los programas, lo
anterior en concordancia con el numeral 10 de los Términos y Condiciones que se integran en el
Anexo 2 (dos) del presente contrato.

NOVENA. GARANTIA.

A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 69, fraccion Il y 70, fraccion 1l de la “LAASSP”; 85, fraccion Ill, y 103
de su Reglamento “EL PROVEEDOR?” se obliga a constituir una garantia divisible y en este
caso se hara efectiva en proporcién al incumplimiento de la obligacién principal, mediante fianza
expedida por compafia afianzadora mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros
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y de Fianzas, a favor de “EL INSTITUTO”, por un importe equivalente al 10% (DIEZ POR
CIENTO) del monto maximo del presente contrato, sin incluir impuestos.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO”, a mas tardar dentro de los 10 dias
naturales siguientes a la firma del presente contrato.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la pdliza de fianza antes
sefalada, en la Divisidon de Contratos, ubicada en Calle Durango nimero 291, 10° piso, Colonia
Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700, en la Ciudad de México,
apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la referida Division.

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del presente contrato se liberara de forma inmediata a
“EL PROVEEDOR” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacion por escrito, para que
éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacién de la fianza, autorizaciéon que
se entregara a “EL PROVEEDOR” siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de
las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo anterior debera presentar
mediante escrito la solicitud de liberacion de la fianza en la Division de Contratos, misma que
llevara a cabo el procedimiento para su liberacion y entrega.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL INSTITUTO” y
por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus partes el presente
contrato, “EL PROVEEDOR?” se obliga a otorgar el endoso de la pdliza de garantia originalmente
entregada, en el que conste las modificaciones o cambios en la respectiva fianza, observandose
los mismos términos y condiciones sefialados en la presente clausula para la entrega de la
garantia de cumplimiento, debiéndola entregar “EL PROVEEDOR” a mas tardar dentro de los
10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del convenio respectivo.

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.- “EL
INSTITUTO?” llevara a cabo la ejecucion de la garantia de cumplimiento del presente contrato en
los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado,
en comparacion con lo ofertado.

¢) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al presente contrato, “EL
PROVEEDOR” no entregue en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que
ampare el porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente
instrumento, de conformidad con la presente Clausula.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo
establecido, “EL INSTITUTO” podra rescindir el presente contrato y dara vista al Organo Interno
de Control Especifico en “EL INSTITUTO” para que proceda en el ambito de sus facultades.
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La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL
PROVEEDOR?”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento
juridico, y no impedira que “EL INSTITUTO” reclame la indemnizacion por cualquier
incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO”, dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el ultimo parrafo del articulo 91, del
“RLAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en
el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la
garantia otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL
INSTITUTO” procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las
obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelacién de la garantia
cumplimiento del presente contrato, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR”.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.
“EL PROVEEDOR?”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado
en el presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas
en el presente contrato y sus respectivos anexos.

¢) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO”
0 a terceros con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcion y Buen
Gobierno y el Organo Interno de Control Especifico en “EL INSTITUTO”, de conformidad
con el articulo 107 del “RLAASSP”.

e) Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcién y pago de
cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion
de los servicios, en caso de aplicar.

f) No podra transferir los derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato en

favor de cualquier otra persona, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso
debera contar con el consentimiento de “EL INSTITUTO”.
Se exceptua de lo anterior, en el caso de fusion, escision o transformacion de sociedades,
siempre que la nueva sociedad que resulte cuente con la solvencia técnica, juridica y
econdmica exigidas al adjudicarse el presente contrato, cumpla con lo dispuesto en el
“RLAASSP” y no se encuentre en los supuestos de impedimento previstos en la
“LAASSP”. En ambos casos se debe contar con la autorizacion previa.

g) Se obliga a que durante la vigencia del presente contrato se mantendra al corriente de
sus obligaciones fiscales, lo anterior, conforme a lo sefialado en el articulo 66, fraccion
XXII de la “LAASSP”.
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h) Se obliga a integrarse al Registro de Proveedores para la Integridad ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social (REPIIMSS), en un plazo no mayor a 30 (treinta) dias
naturales posteriores a la formalizacion del presente contrato. La no integraciéon al
REPIIMSS en el plazo establecido, debera considerarse como un incumplimiento
contractual, con las consecuencias que establece la normatividad aplicable.

i) Asi, como a lo senalado en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones que se integran
en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”
“EL INSTITUTO”, se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo en
los términos convenidos la prestacion de los servicios objeto del presente contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del servidor publico facultado, la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se
cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a
la cancelacién de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

d) Asi como a lo sefialado en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones que se integran
en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE
LOS SERVICIOS

“EL INSTITUTO” designa como Administrador del presente contrato al C. EDUARDO OROPEZA
ORTIZ, TITULAR DE LA COORDINACION DE SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA INSTITUCIONAL, con R.F.C. _ en el documento que se
agrega al presente contrato en el Anexo 4 (cuatro), quien sera responsable de administrar y
verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento, quien

podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones sin que por ello sea necesario
celebrar un convenio modificatorio.

Cuando “EL INSTITUTO” requiera efectuar el cambio o sustitucion del ADMINISTRADOR DEL
PRESENTE CONTRATO, o del Representante Comun de éstos, sea por la ausencia temporal o
definitiva del originalmente designado, o bien, por asi convenir a las necesidades institucionales,
bastara la nueva designacién que de éste realice al Area Requirente, misma que surtira plenos
efectos a partir de la fecha en que ésta sea realizada, y que sera dada a conocer a “EL
PROVEEDOR?” por el Area Requirente, o bien, por los Titulares de Organos de Operacién
Administrativa Desconcentrada y de las Unidades Médicas de Alta Especialidad donde se
encuentre adscrito, segin corresponda. La designacion que efectie el Area Requirente en
términos del presente parrafo debera cefirse a lo dispuesto en los numerales 4.17 y 5.3.15 de
las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social y demas disposiciones aplicables. En ningun caso el cambio
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o sustitucion del ADMINISTRADOR, o del Representante Comun de éstos, requerira o dara
origen a la celebracion de convenio maodificatorio.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la
cual consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su
caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del presente contrato, rechazara los servicios, que
no cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL
PROVEEDOR?” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo
adicional para “EL INSTITUTO”, sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o
deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del presente contrato, podra aceptar los servicios
que incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato
y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de las deducciones al pago que
procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

“EL INSTITUTO” no aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en
que incurra “EL PROVEEDOR” conforme a lo estipulado en el Anexo Técnico y los Términos y
Condiciones que se integran en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que “EL PROVEEDOR?” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para
la prestacion de los servicios objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el Anexo
2 (dos) parte integral del presente contrato, “EL INSTITUTO” por conducto del administrador del
contrato aplicara la pena convencional equivalente al 2.5% por cada dia de atraso, conforme a lo
sefialado en el numeral 9 de los Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 2 (dos) del
presente contrato.

El administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las
penas convencionales, vigilando los correspondientes registro o captura y validacion en el
sistema PREI Millenium, asi como de notificarlas a “EL PROVEEDOR?” personalmente, mediante
oficio o por medios de comunicacion electrénica.

El Administrador determinara el calculo de la pena convencional, cuya notificacion se realizara por
escrito o via correo electronico.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL
PROVEEDOR?” deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto
que el presente contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA

. Pagina 16
DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos
correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala en el mismo”.



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES Contrato Niimero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS 050GYR019N17725-001-00

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

CUARTA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las
mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del presente contrato.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre
los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR”. Por lo tanto, “EL PROVEEDOR” autoriza a
descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefaladas en parrafos anteriores,
sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el periodo en que incurra y/o
se mantenga en atraso con motivo de la prestacion del servicio.

Para autorizar el pago de la prestacion del servicio, previamente “EL PROVEEDOR?” tiene que
haber cubierto las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente
contrato. El administrador del presente contrato sera el responsable de verificar que se cumpla
esta obligacion, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del atraso.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia
de cumplimiento del presente contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no
debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del presente contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentacion de la garantia de
cumplimiento, en los supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas
convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del monto de
los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer
parrafo del articulo 96 del Reglamento de la “LAASSP”.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

En caso de aplicar, los servicios, que de acuerdo al objeto del presente contrato se adquieran o
contraten, deberan cumplir con las Normas Oficiales Mexicanas y con las Normas Mexicanas,
segun proceda, y a falta de éstas, con las Normas Internacionales, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley de Infraestructura de la Calidad; en su caso, con las normas de referencia o
especificaciones técnicas y cumplir con las caracteristicas y especificaciones requeridas en el
Anexo Técnico y los Términos y Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo
2 (dos).

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR” contrate una pdliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insumos
necesarios para la prestacién del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones
sefaladas en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones, que se agregan en el Anexo 2
(dos) del presente contrato, en caso de aplicar.
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DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios,
objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran
repercutidos a “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor
Agregado (IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las
disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados

del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los
derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de
“EL INSTITUTO”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR” se obliga para con “EL INSTITUTO”, a responder por los dafios y/o
perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, si con motivo de la prestacion
del servicio se violan derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel
Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni
a la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el domicilio
previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo las
acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia
o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 66, fraccion XX de la “LAASSP”.

Asimismo, en caso de aplicar, “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo
aplicable a los Derechos de autor, patentes y/o marcas del presente Contrato.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso
exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros
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de conformidad con lo establecido en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica y Ley General de Proteccién de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados y
demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la
celebracién del presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de
Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas
en el presente contrato.

Asimismo, en caso de aplicar, “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo
aplicable a la Confidencialidad de la informacion del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 80 de la “LAASSP” y 102, fraccion Il del “RLAASSP”, “EL
INSTITUTO” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten
imputables, podra suspender la prestacién de los servicios, de manera temporal, quedando
obligado a pagar a “EL PROVEEDOR?”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente
prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el presente contrato
podra continuar produciendo todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO” asi lo determina; y
en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspensién, se podra iniciar la
terminacion anticipada del presente contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, de comun acuerdo, o bien,
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de proporcionar los servicios
originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO”, o se determine
la nulidad de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucion de una
inconformidad o intervencion de oficio, emitida por la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno,
podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para
“EL INSTITUTO?”, ello con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO” determine dar por terminado anticipadamente el presente contrato, lo
notificara a “EL PROVEEDOR?” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, y se
sustentara mediante dictamen que se precise las razones o las causas justificadas que dieron
origen a la misma, de conformidad con lo sefialado en el articulo 78 de la “LAASSP”, una vez
notificada la terminacion anticipada, se extinguira el presente contrato, lo que dara lugar a
formalizar el finiquito entre “LAS PARTES”.
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“EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR” la parte proporcional de los servicios
proporcionados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por
escrito, siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el presente contrato, limitandose segun corresponda a los conceptos
establecidos en la fraccion |, del articulo 102 del “RLAASSP”.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL INSTITUTO” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando “EL
PROVEEDOR?” incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el
presente contrato.

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero
ajeno a la relacion contractual.

c) Ceder los derechos de cobro derivados del presente contrato, sin contar con la conformidad
previa y por escrito de “EL INSTITUTO”.

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacién de los servicios del
presente contrato.

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el
presente contrato y sus respectivos anexos.

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacién que le sea requerida con
motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que
afecte su patrimonio.

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informaciéon o
documentacién proporcionada para efecto del presente contrato;

i) No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcion y pago de cuotas al Instituto
Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los servicios; en
caso de aplicar.

j) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo.

k) En caso de que la suma de las penas convencionales, igualan el monto total de la garantia
de cumplimiento del presente contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto
total de este contrato cuando no se haya requerido la garantia de cumplimiento;

I) Divulgar, transferir o utilizar la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento
del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacién de “EL INSTITUTO” en los
términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA CONFIDENCIALIDAD Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico;

m) Impedir el desempeno normal de labores de “EL INSTITUTO”;

n) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del presente contrato, “EL INSTITUTO” de conformidad
con lo establecido en el articulo 77 de la “LAASSP”, comunicara a “EL PROVEEDOR” el
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incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados
a partir de la notificacién, exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas
que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término, “EL INSTITUTO” en un plazo de 10 (diez) dias habiles, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR?”,
determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el presente contrato, y
comunicara a “EL PROVEEDOR?”, en términos de lo dispuesto en el articulo 77 de la “LAASSP”,
dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el presente contrato, se extinguiran los derechos los derechos y obligaciones
del mismo, y se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que
deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de los servicios proporcionados hasta el momento
de la rescision, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR”.

Iniciado un procedimiento de conciliaciéon “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el presente contrato se realiza la
prestacion de los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y
verificacion de “EL INSTITUTO” de que continda vigente la necesidad de la prestacion de los
servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el presente contrato, cuando durante
el procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacion
a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un
dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacién que se ocasionarian
con la rescision del presente contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el presente contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL PROVEEDOR?”,
otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto
se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 74
de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo
anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedara
expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del presente contrato, o rescindirlo,
aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del presente contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR”
se le hubieran entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses
correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 73, parrafo cuarto de la “LAASSP”.
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Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran
por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente
las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el unico patron de todos y cada uno de los
trabajadores que intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad
a “EL INSTITUTO” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus
trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningun caso se le podra
considerar patrén sustituto, patron solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron
respecto de cualquier relacién laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo
sus ordenes o intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendados por “EL
INSTITUTO”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR?” exime expresamente a “EL INSTITUTO”
de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso
pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “EL INSTITUTO”
reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en la que se
demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR” queda
obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

La convocatoria a la licitacion publica, la invitacién a cuando menos tres personas, o la solicitud
de cotizacién, segun corresponda del procedimiento de contratacién citado en la declaracion 1.4
del presente instrumento juridico, este contrato y sus anexos son los instrumentos que vinculan
a “LAS PARTES” en sus derechos y obligaciones.

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitaciéon
publica, la invitacion a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacion, segun
corresponda del procedimiento de contratacién del cual deriva el presente instrumento juridico,
y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria, invitaciéon o solicitud
respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccién IV, del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecucion y cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de
conciliacion establecido en los articulos 109, 111 y 112 de la “LAASSP”, y 126 al 136 de su
Reglamento.
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VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS Y NOTIFICACIONES.

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y
que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones,
por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia
que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el
Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

Sin perjuicio de lo anterior, “EL PROVEEDOR?” acepta explicitamente que las notificaciones que
le sean remitidas al correo electrénico manifestado en el apartado de Declaraciones surtiran
plenos efectos, en términos de lo dispuesto en el articulo 35, fraccion Il, de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto
del presente contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman
parte integral del mismo, a la “LAASSP”, su Reglamento; Cddigo Civil Federal; Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, Cddigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION.

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como
para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales
Federales con sede en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera
corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Por lo anterior expuesto, “EL INSTITUTO” y “EL PROVEEDOR”, manifiestan estar conformes y
enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones
que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman electronicamente en
las fechas especificadas en cada firma electrénica.
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Contrato Niimero

050GYRO019N17725-001-00

POR:
“EL INSTITUTO”

NOMBRE

CARGO

R.F.C.

C. ELIA SANDRA VARAS
GALEANA

TITULAR DE LA
COORDINACION TECNICA DE
ADQUISICION DE BIENES DE

INVERSION Y ACTIVOS Y
APODERADA LEGAL

TITULAR DE LA
COORDINACION DE

C. EDUARDO OROPEZA SERVICIOS DE _
ORTIZ INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA
INSTITUCIONAL
POR:
“EL PROVEEDOR”
NOMBRE R.F.C.
CADGRAFICS, S.A. DE C.V. CAD901017276

RRSR/HRJ/JMLM/LPVV.

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA FISICA IDENTIFICABLE TALES
COMO: RFC, POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE
AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 115 Y 120 DE LA LEY GENERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 20-MARZO-25
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Certificado:

Firma:

Firmante: ELIA SANDRA VARAS GALEANA Namero de Serie: | G
REC: Fecha de Firma: 21/11/2025 17:31
Certificado:

Firma:

Firmante: CADGRAFICS SA DE CV Nimero de Serie:
RFC: CAD901017276 Fecha de Firma: 24/11/2025 09:51
Certificado:

Firma:

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA
FISICA IDENTIFICABLE TALES COMO: CADENA
ORIGINAL, RFC, NUMERO DE SERIE, CERTIFICADO,
POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA
DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA
DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 115Y 120 DE LA
LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 20-MARZO-25



Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA FÍSICA  IDENTIFICABLE TALES COMO: CADENA ORIGINAL, RFC, NÚMERO DE SERIE, CERTIFICADO,    POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 115 Y 120 DE LA LEY GENERAL  DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 20-MARZO-25



Contrato: 050GYR019N17725-001-00

dOYcnBt | uFi y8Xqui Bu/ F1Pt +EnNn+gz TRCRA0xCUsN6j +Evl j t Zi T/ MAhf J+ONvOTRNVEY +uPOBr zF3T/ 0qO+GNGAXYPK3SxbVhQ n1p716i 9eLi PPnLt ZkMbYRZzg2l 5LqUcl EJKnZgDTUE4V9XuAUWKVLNg9s
VADTbTRkKg9ODkw6/ d21 ku75+XMBI VDt QNs TxJ5EuXny TOy| 2g/ OBt NQui a/ bkkMIzgWo5nmBy LeubwDOd Y6cW3WFI 6z J MPKDXUCHOX BwhJNf 1Z7x037wFCGhHUH ngJwCer 1vnNgc Dz ZI XGdORqWGe G5 Tpy AMRV JAs
2a0H xgRFFAgbl n5uZ+U9g==



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO s0CIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES Contrato Namero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
COMTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS 50GYROTONAT725-001-00

ANEXO 1 (UNO)

“Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL







INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURD SOCIAL

DIRECCION DE FINANZAS
UNIDAD DE DPERACION FINANCIERA
COORDINACION DE PRESUPUESTO E INFORMACION PROGRAMATICA
DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO

FOLIO: 0000408388-2025 ] bictaman de inversion

| X | Dictamen de Gasto

Dependencia Solicitante: Los Cistrito Feders Nivel Central

[ 088001 Cficinas Centrales S

| 580000 Coord de Servic Adminisies )
Conosplo: OF. 2085 RECIBIDO 29/10/2025 - SERVICIO DE DERECHO DE USG DE SQF‘M?A?%E COMERCIAL PARAEL ) [

INSTITUTO MEXICANG DEL SEGUROC SOCIAL, EJERCICIO 2025, / i

Fecha Efaboracién: | 3or10r2005  # ) !
Total Comprometido (en pesos); g ) 4,715;39()‘00

Cuenta: 51321010 PATE/DER AUTOR/REGALIASIOTROS Unidad de Informacion: 068001 Centro de Costos: 500000
coG 3270102

OMPROIZETIDG MENSUAL {en mis da peacs)

ENE FER MAR | ABR MAY JUN | auL AGO SEP OCT NOV oic
0.0 0.0 0.0] 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 4,715.4 0.0 0.0
DISPONIBLE (04 ilen do pessn)
00l 0.9] 0.0] 0] 0.9 0.0] 0.0] 0.0 0.6] 0.0] 0.0] 0.0

El presente documento de existencia de Tespaldo presupuestario se emite en términos de lo sefialado en los articulos 8, 144 y 148 del
Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Sotial (IMS3), v & numeral 7.5.8.4 de la Norma Presupuestarla del IMSS, es responsabilidad
del drea solicitante ef destine v aplicacion de los recursos. También se informa gue este documento Unicamente tendrd validez para i
ejercicio fiscal en curso, v que con baseenla. revision que se efectud en af Sisterna FINAT, en &l Mddulo de Control de Compromisos,

en la combinacién unidad de informacion ¥ -centro de costos, Jos montos sefialados quedan comprometidos para dar inicio a las gestiones

de adquisicion de bienes y servicios con base al marco normativo vigente.

|
H :

DA MES | ANO |
DICTAMINADO DEFINITIVO

!
,‘"‘V “3‘
:"igb e
CONTRATO No. g =
Wy EST £y }
AL R ECA e 4 7
Sy < , /
X{{i; “g"@s 2 %‘ﬁ‘%t%y
— Sl 3 oy 3 "
IMPORTE DEFINITIVO (EN PESOS) : xf‘g%fg §/ Y ygggé%/“ s 00
""““-».“M“,,‘LWM

Clave: 6170-009-001
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‘Anexo Técnico y Términos y Condiciones”
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Control de versiones del dosumento

Versién Fecha Descripeién Responsable
0. 17/02/2025 | Generacién del Documento Mtro. Begiz‘;ﬁ vargas
- L Ing. Fidel Mauricic
e l™
0.2 19/02/2025 Revisién del documento Herndndez Torres
1.0 28/02/2025 | Aprobacién del documento ing. Eduardo Oropeza Ortiz
11 07/03/2025 Actualizacidn del Mtro. Benjamin Vargas
Documento Flores
12 s Ing. Fidel Mauricio -
07/03/2025 Revisién del docurmento Herndndez Torres
2.0 07/03/2025 | Aprobacién del documento Ing. Eduardo Oropeza Ortiz
21 Actualizacidn del Mtro, Benjamin Vargas
1/04/2025 Documento Flores
22 _— Ing. Fidel Mauricio
11/04/2025 Revisién del documento Herndndez Torres
20 N/04/2025 | Aprobacién del documento Ing. Eduardo Gropeza Ortiz
Actualizacidn del ing. Fidel Mauricio
31 28/04/2025 Documento Hernéndez Torres
Revisién y aprobacién del .
4.0 28/04/2025 documento Ing. Eduardo Oropeza Oriiz
. PP
41 20/09/2025 Actualizacién del Mtro. Benjamin Vargas
Documento Flores
A . Ing. Fidel Mauricio
/i {28 =
42 29/08/2025 Revisidn del documento Hernandes Torres
5.0 29/09/2025 | Aprobacién del documento Ing. Eduardo Oropeza Ortiz

Id: SGMP_POTIC _AnexoTecnico
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I8 Objetivo del Documento. 3
2. Descripcién amplia y detallada de los servicios requeridos. -3
Criterios Aplicables para el Derecho de Uso 4
Caracteristicas 4
a. Funcionales 4
b. No funcionales 7
Especificaciones técnicas 8
Clave CUCOP 10
3 Pruebas del Servicio a Contratar 10
4., Especificacién técnica de algun bien gue no se encuentre regulado por el Compendio
Nacional de Insumos para la Salud expedido por el Consejo de Salubridad General. 10
5. En aquellos casos en que el Area Requirente, modifique las especificaciones técnicas de
un bien respecto de las estipuladas en el gjercicio anterior, deberd presentar un dictamen en el
que justifique que los requisitos contenidos en las especificaciones técnicas del bien. 11
6. Normas. 11
7. Condiciones técnicas de aceptacion de entregable 11
8, Cronograma de actividades 12
9, Fecha y firmas de elaboracién, revisién y aprobacion 12
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1. Obletive del Documento,

C8ITI-CTSSCR - DICP
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Servicio de Derecho de Uso de Software Comercial para el Instituto Mexicano del Segurs

ARRY

- GOS0,
g

%’/s

g giec®

Elaborar el documento que contenga los requerimientos v las especificaciones téenicas
y de calidad, asl como el aicance de la adquisicién, arrendamiento o servicio de TIC v Si
que se pretenda contratar,

2. Descripcién amplia v detaliada de los servicios requeridos.

El Instituto Mexicano del Seguro Social requiere contar con servicio de derecho de uso de
Software Comercial especifico para mantener, mejorar e incrementar 1 calidad del procesc
de tratamiento, organizacidn, almacenamiento, acceso y distribuciéon de informacién.
Contar con el servicio de Derecho de Uso de “Software Comercial para el instituto
Mexicano del Seguro Social”.

Inicialmente se requiere contar con el derecho de uso de los siguientes programas

comerciales.
Partida : ntidad Cantidad
No. Producto C:xfbima méxima
Acrobat Pro DC for Teams All
! Multiple Plataforms 256 270
2 Adobe Captivate 2019 o Superior 4 6
Z AutoCAD 2020 o superior 57 70
& Mapinfo Professional V19 1 2
5 Camtgsia Studio  Version 10 o 4 5
superiot
& Adobe Creative Cloud All Apps 16 19
7 Adobe Stock Team, 750 assets per 3 5
rmonth
8 Adobe Sing 2 5
Software para ef Célculo vy Analisis de
g Precios Unitarios en Materia de & 6
Obras Pdblicas
10 Fﬁiﬁd%ﬁ;ﬁager Profesional Versidn 21 3 5
o superior
TOTAL 250 384

7
i
/
s
Referente z la cantidades minimas vy méaximas a contratar, se precisa que se realizard una

contratacion ablerta con base en el Articulo 68 fraccidn | de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 16 de abril de 2025, que establece lo siguiente:

“Articulo 68, Las dependencias y entidades podrdn celebrar contratos
abiertos para adquijrir bienes, arrendamientos o servicios que requieran de
manerd reiterada conforme a lo siguiente:

Id: SGMP_POTIC_AnexoTecnico
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1. Se establecerd la cantidad minima y mdxima de los bienes, arrendamientos
o servicios a contratar; o bien, el presupuesto minimo y mdximo que podrd
ejercerse..” .

Criterios Aplicables para el Derecho de Uso

El licitante interesado eh su cotizacidn debera considerar lo siguiente:

Que las especificaciones plasmadas en el presente documento son los
reguerimientos minimos para la contratacion.

Todo el software ofertado deberé corresponder a la Ultima versién liberada por los
fabricantes.

El software deberd cumplir con los requerimientos, especificaciones vy
caracteristicas técnicas descritas en el presente anexo técnico.

El proveedor debera de realizar la entrega del software requerido por el Instituto
en los domicilios que se indiquen.

El licitante deberd entregar al Administrador del Contrato los documentos
firmados por la persona desighada por el Administrador del Contrato en los que
se acrediten la recepcidn de cada uno del software requerido.

Garantia de 1 afio para el software objeto de el presente requerimiento por parte
del fabricante.

El licitante deberé proporcionar los procedimientos y medios de comunicacidn
para reportar fallas de software: Los medios para reportar fallas al menos deberan
ser un ndmero convencional, un celular y un correo electrénico.

Caracteristicas

El Instituto requiere el derecho de uso de los productos descritos en el numeral "2
Descripcién amplia y detallada de los servicios requeridos” de este documento para su
instalacién en computadoras de escritorio y laptops; permitiendo con esto dar
continuidad a la operacidn diaria del Instituto; y de esta forma dar cumplimiento con lo
establecido en la normatividad.

El derecho de usoc Comercial de los productos requeridos corresponderd a la Ultima
versién liberada por los fabricantes.

a. Funcionales

Los productos {software) requeridos deberdn contar con las siguientes funcionalidades:

Acrobat Pro DC for teams
all multiple platforms

El Software debe permitir:

Lectura de archivos en PDF

Creacidn de archivos PDF

Conversién de PDF a otros formatos
Edicién de archivos PDF

Creacién de formularios web y PDF
Revision de documentos PDF

Firma de documentos electrénicamente

® o 6 o © a o
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Proteccidn de archivos PDF
Creacidn de archivos PDF gue cumplan con los estandaras

Elaboracién de videos tutorizles

Importar diapositivas de PowerPoint en Adobe Captive,

Adobe Captivate 2013 o introduciendo objetos, animacionesy  multimedia.

superior ¢ Crear Video tutoriales con subtltulos personalizables a partir
de las notas de las diapositivas.

s Permitir cambiar de formato texto a voz en el video tutorial y
diapositivas.

El software debe permitir:

e Acotacién inteligente, Mejoras de nube de revision, PDF
mejorados, PDF de salida optimizado, Controles
multifuncionales, Linea de comandos, Pestafias de archivos,
Paletas de herramientas, Explorador de contenido, Blogques
dindmicos, Transparencia de objetos y capas, Administrador
de conjuntos de planos o administrador de proyectos,
Herramientas expréss, Vistas de cimientos, proyecciones,
secciones y detalles; Restricciones paramétricas, Extraccién
de datos a tablas. DISENO: Lineas v curvas de alta fidelidad,
Matrices asociativas, Referencia a poligonos de centro de
chjeto, Modelo de coordinacién, Mejoras de referencia a la
nube de puntos, UCS dindmico de nube de puntos, Modelado
3D de mallafsuperficie/sdlido, Contrales en el lienzo,

ViewCube, Estilos visuales, Materiales, Illuminacién,
iﬁ‘gj;@fumcm 2020 Renderizacion, Importar archivos SKP, CONECTIVIDAD:
tecnologfa tRUSTEDdwg, Publicacién/calco subyacente de
PDF Y DWF, Importar/fexportar/calco subyacente de DGN,
Conversidn de DWG, Autodesk A360 software de colaboracién
A360, Panel de contenido de disefio, Sisterna de coordenadas
de geolocalizacién vy mapas en linea, Carga segurs,
Compatibilidad con interfaz de usuario personalizable,
Seleccién de efecto, Herramienta de transferencia de licencia
en iinea, Configuracién personalizada de migracion, Interfaz
de usuario personalizable (CU, Impresién 3D, Importar FBX,
Inventor, IGES v otros modelos, Scripts de LISP/ARY, Interfaz
de prograrnacion de aplicaciones, Scripts de LISP/ARY,
Interfaz de programacidn de aplicaciones, Grabadora de
acciones, Licencia en red, Herramientas de estéandares CAD,
PERSONALIZACION: Autodesk Exchange Apps (ingles),
Sysvar Monitor} -

El software debe permitin:

= Creacion y modificacién de mapas geogréficos

&

£ ]

L4
L
El Software debe permitin:
&
@

Scftware Mapinfo

i ’ At e fferer
Professional V19 Importacidnyexportacidnde mapas en diferentes formates.

Realizar analisis geograficos y de riesgos para determinar las
ubicaciones de destino a obtener,

El software debe permitir:

e Grabacién en pantalla

s Personalizacién de Video

« Editar Video

#  Efectos Visuales — L~

Software Camtasia Studio
Versién 10 o superior

Id: SGMP_POTIC_AnexoTecnico Pégina §de 13
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4053307,

s« Multi-track Timeline
¢ Green Screen Effect
e Animacion de Contenido

e Flash Professional: Creacion de animaciones para web.

e Flash Builder: Codificar aplicaciones Flash para dispositivos
mdviles.

e Adobe InDesign: Disefio y maguetacién de documentos
interactivos, publicaciones y material impreso.

e Adobe InCopy: Dar estilos y seguimiento de cambios en un
texto.

o Adobe Dreamweaver: Disefic y maquetacién para web y
dispositivos maviles.

o Adobe [ustrator: Realizar ilustraciones e imdgenes en
vectores.

o Fuse: Creacién de personajes 3D para Photoshop.

s Adobe Photoshop: Edicién y creacidon de imagenes en formato
mapa de bits.

o Acrobat completo {reader, destiller): Creacién y edicién de

documentos en PDF.

Adobe Premiere Pro: Edicién de video

Adobe After Effects: Generacién de Motiongraphics.

Adobe Audition: Edicidn de audio

Adobe Muse : Generacidn de paginas web

Animate: Animaciones interactivas para varias plataformas

Bridge: Organizacién y visualizacién de archivos.

Adobe Media Encoder: Exportacién de archivos de video.

Adobe Photoshop Ligtrecom 5: Edicion de fotograffas en

formato RAW.

o Fireworks: Edicidn y disefio de paginas web, banners y gifs
animados

+  PhoneGap Build: Agrupacion de apps en la nube.

e Gaming SDK: Creacién de juegos en ActionScript.

« Adobe Scout: Optimizacién de rendimiento de aplicaciones
para web y apps.

*« Adobe Prelude: Complemento de Adobe premier para
secuenciar videos.

s Adobe SpeedGrade: Correccidn de color de video.
Story Plus: Planificacidn de guiones hasta la postproduccion.

« Serequiere de un servicio que proporciona a los
disefiadores acceso a de contenidos de fotos, vectores,
ilustraciones, plantillas 3D, de alta calidad, seleccionados y
libres de derechos de autor, para usarlos en todos sus
proyectos creativos, hasta 750 por mes

s Firma Electronica

+ Manejo de identidades de usuarios con autenticacién basada

/} Adobe Sing en capacidades.

Adobe Creative Cloud All
Apps

®© © © © © © © ©

Adobe Stock Team, 750
assets per month

¢ Certificacién de la integridad de un documento.
e Validacién de Firmas Electrdnicas.
s Mantenimiento de rastros para auditorfa.

/«‘
id: SGMP_POTIC_AnexoTecnico Pégina 6 de 13




CSITl - CTSSCP - DICP

F z
Portafolio de Proyectos TIC § g
Anexo Técnico S
Servicio de Derecho de Uso de Software Comercial para el Instituto Mexicano del Seguro g
Social '

e Integracion con sus sistemas de negocio y aplicacionas

empresariales

¢ Generar Reporte con el detalle del analisis de precios por
componentes (mano de obra, materiales, magquinariay
equipo, gastos generales, entre otros)”

s Elaboracién y andlisis de precios unitarios

e Creacidn, edicidn, & iImportacién y exportacién de catdlogos
de conceptos .

¢ Base de datos propia con precios de mercado actualizable
periddicamente (al menos trimestralmente), con al menos
53,000 insurmos

s Actualizaciones del aplicativo

¢ Generacién de reportes editables en formato de Excel y PDF

«  Definicidn/restriccién de los perfiles de usuarios: Un
administrador y usuarios con permisos (consultafedicidn)

s Soporte técnico via telefénico, chat o correo electrénico

Integracion de una base de precios de mercado externa

Crear Mapas mentales

Organigramas

Lineas de Tiempo

Diagramas de Flujo

Diagramas de Veniny de cebolla

Tableros Kanban

Gréficos de embudo

Diagramas de matriz

Software para el Célculo y
Andlisis de Precios
Unitarios en Materia de
Obras Publicas

L'

MindManager Profesional
Version 21 o superior

@ @ @ D O @

@ o

b, Mo funcionales

Como parte de su propuesta técnica los licitantes deberan inciuir para cada uno de los
productos descritos en el numeral 7. Condiciones téenicas de aceptacidon de entregable,
de este docurnento lo siguiente:

1. Ficha técnica con las especificaciones del software que oferta
(folletos en espafiol).

Z. Manuales de instalacién v configuracion: asl como de
operacion del software. Los manuales requeridos podrén ser
entregados de forma impresa o en medio electrénico CD o
DVD. -

3. Entregar, por escrito en papel membretado de la empresa,
firrnado por el representante legal, la UBL, asi come, impresién
de la pagina donde se muestren las caracteristicas del software
ofertadas.

1. Entregar, por escrito en papel membretado de la empresa,
firmado por el representante legal, comprometiéndose a
responder por vicios ocultos, defectos de fabricacién o cualquier”
daino que presente el software ofertado, obligdndose a
canjearlos en un plazo no mayor a 10 dias habiles, contados-a
partir de la notificacién que realice el Instituto.

Documentacidn

Garantia

Id: SGMP_POTIC_AnexoTecnico Pégina7 de 13
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2. Entregar, por escrito en papel membretado de la empresa,
firmado por el representante legal, el Nimero telefénico local,
800, pagina web y correo electrénico para aclarar dudas sobre
el funcionamiento del software.

Instalacion (Para

el ic;fé\;ylacze;fara 3. Soporte Técnico, para responder cualquier duda respecto al
Andlisis dg manejo del aplicativo. El proveedor deberd de llevar a cabo la

Precios Unitarios
en Materia de
Obras Publicas)

1. Seis licencias en la ubicacién que indigue el instituto mismo
que se encontrara dentro del drea metropolitana, en dfasy
horas hébiles.

2. Para responder cualquier duda respecto al manejo del
aplicativo. El proveedor debera de llevar a cabo la atencion
dentro del horario de oficina, mediante los canales de
comunicacién: via telefénica, chat y/o correo electrénico.

atencién dentro del horario de oficina, mediante los canales de
comunicacién: via telefdnica, chat y/o correo electrénico.
4. Configuraciones y seguridad:
i) Se deberd de mencionar el mecanismo de accesosy
permisos a servidores ptiblicos del Instituto
i) Se debera de mencionar el mecanismo para la
asignacién de usuarios y contrasefias
iii) Documento de confidencialigad de la informaciény de
cesion de derechos en favor del IMSS

Software

El licitante debera de indicar la URL del fabricante autorizado para llevar a cabo la
actualizacién de la versién del software, conforme se liberen por parte del
fabricante, a fin de que el INSTITUTO cuente con las Ultimas versiones de los
productos regueridos.

El licitante debera de indicar la. URL del fabricante autorizado para llevar a cabo
las actualizaciones del programa (Parches y Updates).

Documento que indique el mecanismo de acceso para el soporte en linea en un
horario de atencién oficina indicando via telefénica, chat y/o correo electronico.
Documento que indique el mecanismo para registrar y dar seguimiento a una
solicitud de atencién de incidencia relacionada con errores informéaticos del
software y parches de actualizacién. )

Documento que indique el mecanismo para la asistencia a asuntos no técnicos
durante horario de oficina {por ejemplo, asistencia con funcionalidad adicional).

Especificaciones técnicas

Se encuentran descritas en el
numeral “2. Descripcidn amplia
y detallada del servicio”, inciso

Acrobat Pro DC for teams

all muitiple platforms Funcional

A

1d: SGMP_POTIC_AnexoTecnico . Pagina 8 de 13



CSIT!- CTSSCP - DICP

Portafolio de Proyectos TIC
Anexo Técnico

Social

g Funcionales” de este
documento.

OFII0, o

Servicio de Derecho de Uso de Sofiware Comercial para el instituto Mexicano del Seguro

Adobe Captivate 2012 o

Se encuentran descritas en &l
numeral “2. Descripcidn amplia

Version 21 o superior

v detallads vicio”, inciso “a

1d: SGMP_POTIC_AnexoTecnico

Software superior v detallada del servicio”, inciso Funcional
P “a Funcionales” de este
documento.,
Se encuentran descritas en el
numeral “2. Descripcién amplia
Software Autocad 2020 o superior y detallada del servicio", inciso “a | Funcional
Funcionales” de este
documento.
Se encuentran descritas en el
numeral “2. Descripcidn amplia
Software Mapinfo Professional V19 | y detailada del servicio”, inciso “a | Funcional
Funcionales” de este
documento,
Se encuentran descritas en el
) . e~ | NUMeral "2, Descripcién amplia
. Camtasia Studio Version 10 e ;
Software o superior - ' y detallada del servicio”, inciso “a | Funcional
Funcionales” de este
documento.
Se encuentran descritas en el
. ; 1} |42, cripcié i
Adobe Creative Cloud All umersa; Des ripct ,,n, amp‘f,a .
Softwate y detallada del servicio”, inciso "a | Funcional
Apps ; P
Funcionales de este
documenta,
Se encuentran descritas en el
Adobe Stock Team, 750 numeral "2. Descnp;n:in‘ a".“p’,fa .
Software assets per month y detallada del servicie”, inciso “a | Funcional
setsperm Funcionales” de este
documentao.
Se encueniran descritas en &l
numeral “2, Descripcidn amplia
Software Adobe Sing y detaliada del servicie”, incise *a | Funcional
Funcionales” de este
documento.
. Se encuentran descritas en el
Software para el Célculoy ,, o .
PR . numeral 2. Descripcidn amplia
Software Anahsxs de Precios y detallada del servicio”, inciso “a | Software
Unitarios en Materia de Funcionales” de ' este ‘
Obras Publicas
documento,
. . Se encuentran descritas en el
MindManager Profesional ,‘ . .
Software numeral “2. Descripcidén amplia

Software

e
A
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Funcionales
documento.

Se deberan de cumplir con lo descrito en el numeral 2. Descripcién amplia y detallada
del servicio de este documento, asi como:

o La actualizacion de la version del software debera realizarse a través de la URL del
fabricante autorizado que indique el proveedor, conforme se liberen por parte del
fabricante, a fin de que el INSTITUTO cuente con las Ultimas versiones de los
praductos requeridos.

e El proveedor debera de indicar la URL del fabricante autorizado para llevar a cabo
actualizaciones del programa (Parches y Updates).

o Acceso a soporte en linea en horario de oficina via telefénica, chat y/o correo
electrénico. '

e Posibilidad de registrar y dar seguimiento a una solicitud de atencién de
incidencia relacionada con errores informaticos del software y parches de
actualizacién.

Asistencia a asuntos no técnicos durante horario de oficina {por ejemplo, asistencia con
funcionalidad adicional).

Los licitantes deberdn acreditar ser distribuidores autorizados para comercializar los
productos de licencia de uso de software de los programas requeridos por el [nstituto y
descritos en el Anexo Técnico, para lo cual deberé de integrar como parte de su propuesta
técnica una carta emitida por el fabricante y debidamente firmada por su representante
legal en la qgue manifieste que el licitante es distribuidor autorizado de productos
originales por cada programa.

Clave CUCOP

Clasificador Unico de las Contrataciones Publicas (CUCOP):

&\ Clave CuCop
\\ 32700003

‘ 3. Pruebas del Servicio a Contratar
No se requiere la realizacién de pruebas.
4, Especificacién técnica de algin bien que no se encuentre regulado por el
Compendio Nacional de Insumios para la Salud expedido por el Consejo de

Salubridad General.

Este rubro no aplica, ya se requiere de un servicio de derecho de uso de software,

Id: SGMP_POTIC_AnexoTecnico Pagina 10 de13
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5. En aquellos casos en que el Area Requirents, modifique las especificaciones
téenicas de un bien respecto de las estipuladas en sl elercicio anterior, deberd
presentar un dictamen en el que justificue gue los requisitos contenides an las
especificaciones téenicas del bien,

No se realizé ningtn cambio a las especificacionss técnicas estipuladas en el ejercicio
anterior, por lo cual este rubro no aplica.

6. HMNormas.
Mo se requiere el cumplimiento de normas oficlales.
7. Condiciones técnicas de acepiacién de entregable

Verificacion de caracteristicas técnicas

I.  Se realizard la revisién y eveluacidn de las propuestas técnicas presentada por los
licitantes constatando gue las mismas cumplen con las especificaciones técnicas; asi
como con los términosy condiciones por el personal que el administrador designe,

Il LaVerificacién de Caracteristicas Técnicas se haré de forma Documental, por lo que no
se presentardn muestras para la evaluacién,

. La verificacién se llevard a cabo por el personal que el administrador del contrato
designe.

V. La verificacion se realizard de acuerdo a la propuesta técnica y folletos entregados por
los licitantes.

V. Para verificar las especificaciones requeridas del Servicio de Derecho de Uso solicitade,
los licitantes deberan incluir en su propuesta técnica la totalidad de la documentacién
solicitada en este anexo técnico; asf como aquella documentacién o elementos que le
sean necesarios y que sirvan para dar cumplimiento a los requerimientos descritos en
el presente anexo técnico. ’

Vi, El IMSS verificard el cumplimiento de las caracteristicas técnicas de acuerdo con la
revisién de los manuales o folletos téenicos incluidos en su propuesta técnics, los cuales
deberdn contener el 100% de las caracteristicas solicitadas, para lo cual los licitantes u
oferentes deberédn marcary nurnerar todas y cada una de ellas,

VIl En el caso de qgue los licitantes incluyan paginas de Internet donde se rmuestren las
caracteristicas solicitadas o impresiones de archivos en formato PDF, éstos deberan
contener lafirma del representante legal del licitante avalando su contenido. Asimismo,
el Instituts podrd verlficar en fuentes adicionales Iz veracldad de g informacién
presentada en diche propuesta técnica, en caso de encontrar incongruencias, serd
rrotivo de desecharmiento de la misma,

Vil Delamisma forma, ne se aceptaran cartas "bajo protesta de decir verdad” en las que se
comprometa el cumplimiento de cualguiera de las especificaciones.

IX. Derivado de esta verificacidn, el Instituto emitirad un dictamen técnico de curmnplimiento
de especificaciones técnicas:

=
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Verificacion documental

Para el caso de la Verificacién de Caracteristicas Técnicas, solo se tomaradn como validos los
documentos integrados en la propuesta técnica presentada, por o que no se considerard
como demostrada hinguna caracteristica con informacidn adicional a la propuesta técnica.
Una vez que las propuestas técnicas hayan sido entregadas, el grupo de evaluacién iniciara
la verificacion de las caracteristicas técnicas, comprobando que estds sean iguales o
superiores a lo solicitado por el Instituto; ademas verificard lo descrito en la propuesta
técnica del licitante y lo descrito en los folletos o manuales incluidos en la misma.

8. Cronograma de actividades

El olos proveedores deberdn entregar en la Coordinacién Técnica de Servicios de Soporte
y Computo Personal ubicada en la calle de Toledo No. 21, 6to. Piso, Col. Judrez, Alcaldia.
Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México, por cada uno de los productos (software)
requeridos en este Anexo Técnico, dentro de los 10 dias habiles posteriores a partir del dia
hébil siguiente a la notificacidn del fallo, en cualquiera de las siguientes presentaciones,
lo siguiente:

a) Entrega mediante una carta en papel membretado en donde indique e} Link
(URL), del cual se pueda descargar al menos: los productos solicitados, los
manuales requeridos (instalacion y configuracién; asi como de operacion del
software) en idioma espatiol, los password o llaves de activacién
correspondientes deberdn de ser entregados en un sobre cerrado.

b} Entrega mediante una carta en papel membretado de las medias debidamente
empaguetadas y selladas, los manuales requeridos (instalacién y configuracién,
asi como de operacién del software) en idioma espafol en formato impreso y
electrdnico, los password o llaves de activacion correspondientes deberdn de ser
entregados en un sobre cerrado.

Se deberd entregar una relaciéon con la informacién necesaria que sirva de apoyo en caso
de dudas en el funcionamiento del programa considerando al menos: NUmero telefénico
local, nimero telefénico 800, URL de la pédgina web (en caso deser necesario password y
nombre de usuario, mismos que deberdn ser entregados en sobre cerrado) y correo
electrénico.

9. Fechay firmas de elaboracién, revision y aprobacién

Elaboré Cargo Firma Fecha

Titular de la Divisién de
Infraestructura de - 29/09/2025
Coédmputo Personal

Mtro. Benjammin Vargas
Flores
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RBevisd Cargo Firma /4 Facha
. . Titular de la Coordinacion
IQS;Q??S%:QS Técnica de Servicios de 29/09/2025
Soporte y Cémputo Personal
Aprobé Cargo Fecha
Titular de la Coordinacién de
Ing. Eduardg Oropeza Servicios de Infraestructura 29/09/2025
Ortiz . e
Tecnoldgica Institucional
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Conirol de versiones del documento

o : : Descripciondela - = 7
yﬁ?@;ﬁ : ~¥e$ ha: ‘aciualizacion ggabgmé 33%5‘ o
01 17/02/2025 Generacion del Mtro, Benjamin Vargas Flores
Documento
0.2 19/02/2025 Revisién Ing. Fidel Mauricio Hernandez Torres
1.0 28/02/2025 Aprobacién ing. Eduardo Oropeza Ortiz.
Actualizacion del e
11 07/03/2025 Pocumento Mtro. Benjamin Vargas Flores
1.2 07/03/2025 Revision Ing. Fidel Mauricio Hernandez Torres
2.0 07/03/2025 Aprobacién Ing. Eduardo Oropeza Ortiz
Actualizacién del ..
21 11/04/20_25 Documento Mtro. Benjamin Vargas Flores
2.2 11/04/2025 Revisién Ing. Fidel Mauricio Herndndez Torres
2.0 11/04/2025 Aprobacion ing. Eduardo Oropeza Ortiz
31 28/04/2025 ctualizacion del Ing. Fide! Mauricio Herndndez Torres
Documento
; Revisidn y Aprobacion del ‘ .
4.0 28/04/2025 documento Ing. Eduardo Oropeza Ortiz
Cortenido
1. Objetivo del documento 3
2. Vigencia del Contrato y plazo para la prestacidn del servicio 3
3. Plazo de entrega del servicio 3
4, Criterio de Evaluacion- 6
5. Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones que debe cumpliro
aplicarse al bien o servicio a contratar. 9
6. Deocumentacién técnica necesaria: folletos, rmanusles g

7. Visitas a las instalaciones institucionales, donde se suministraran o colocaran los

bienes o donde se prestardn los servicios, en su caso. - g
8. Visitas a las instalaciones de los licitantes. 9
9.  Penas Convencionales y deducciones 9
Deducciones 10
10, Mecanismos requeridos al proveedor para responder por defectos o vicios

ocultos de los bienes o de |z calidad de los servicios 10
1. Garantias 10
12. Condicionesy Forma de Pago 11

15, Establecer los mecanismos de comprobacion, supervisién v verificacién de los
bienes o de los servicios contratados y efectivamente entregados o prestados, asf como

del cumplimiento de las requisiciones de cada uno. 11
14. Otorgamiento de anticipo 13
15, Aviso de privacidad 13 /
Confidencialidad 13 /
Propiedad intelectual 13
16. Seguro de Responsabilidad Civil 13

=
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17. Dictdmenes de proteccion civil emitidos por las autoridades competentes en la

materia.
18. Derecho a actualizaciones
19. Perfil del Proveedor
20. Tipode servicio requerido
21. Soporte a fallas

22. Tiempos de respuesta de soporte y de servicio

23. Niveles de servicios

24. Firmas de elaboracidn, revision y aprobacién

Id: SGMP_POTIC_TerminosCondiciones
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Elaborar el docurnento gue contenga los términos v condiciones que deberdn cumplirse
con motivo de la adguisicidn, arrendamiento o servicio de TIC v Sl que se pretenda

contratar.

Z. Vigencia del Contrato v plazo para la prestacién del servicio

La vigencia del contrato y plazo pare la prestacion del servicio serd a partir del dia habil
siguiente a la notificacidn del falio y hasta el 31 de diciembre del 2025.

2. Plazo de entrega del servicio

La entrega de los servicios requeridos deberd realizarse dentro de los 10 dias habiles 2

partir de la fecha de adjudicacién del contrato.

Entrega del Licenciamiento

Componente al gue aplica

Dentro de los primeros 10 diag habiles a partir del
dia habil siguiente a la notificacién del fallo

Acrobat Pro, DC for tearms all multiple
platforms

Dentro de los primeros 10 dias hébiles a partir del
dia hablil siguiente a la notificacion del fallo

Adobe Captivate 2019 o superior

Dentro de los primeros 10 dias habiles a partir del
dia habil siguiente a la notificacién del fallo

Autocad 2020 o superior

Dentro de los primeros 10 dias hébiles a partir del
dia habil siguiente a la notificacién del fallo

Mapinfo Professional V19

Dentro de los primeros 10 dias habiles a partir del
dia habil siguiente a la notificacion del fallo

Camtasia Studio Version 10 o superior

Dentro de los primeros 10 dias habiles a partir del
dia habil siguiente a la notificacion del falle

Adobe Creative Cloud All Apps

Dentro de los prirneros 10 dias habiles a partir del
diz habil sigutente 3 la notificacion del fallo

Adobe Stock Team, 750 assets per month

Dentro de los primeros 10 dias habiles a partir del
dfa habil siguiente a la notificacién del fallo

Adobe Sing

Dentro de los primeros 10 dfas habiles a partir del
dia habil siguiente & la notificacién del fallo

Software para el Célculo y Andlisis de Precios
Unitarios en Materia de Obras Publicas

10

Dentro de los primeros 10 dias habiles a partir del
dia hébil siguiente a la notificacidn del fallo

MindManager Profesional Version 210
superior )

Se hard constar la entrega en mencidn, a través de acta administrativa, asl como las
remisiones de entrega firmadas.

De tenerse incumplimientos por parte del Licitante en los tiernpos sefialados para la
realizacion de las entregas de los pedidos iniciales o posteriores, se aplicardn las penas
convencionales a que haya lugar, de conformidad con el numeral 2 “Penas
convencionales y deducciones” del presente documento.

id: SGMP_POTIC_TerminosCondiciones Enero 2025 Pagina3 de 16




CSITI- CTSSCP - DICP

' A \ . .
t‘) Portafolio de Proyectos TIC g ?{,j
I Términos y Condiciones B
Servicio de Derecho de uso de Software Comercial para el Instituto Mexicano del Seguro ologiee
Social

a) Lugar de Entrega

o Lugar: La entrega se efectuaré en la Coordinacidn de Servicios de Infraestructura

: Tecnolégica Institucional ubicada en la calle de Toledo No. 21, 6to. Piso, Col. Juérez,

Alcaldia. Cuauhtémoc, C. P. 06600,Ciudad de México, en un horario de 9:00 a 15:00
horas. :

o Plazo: El proveedor estard obligado a realizar la entrega de la cantidad minima de
los productos {software) requeridos en el Anexo Técnico dentro de los diez dias
habiles posteriores a la notificacién del fallo, al titular de la Coordinacién de
Servicios de Infraestructura Tecnoldgica Institucional o sen su caso, a la persona
gue designe el Administrador para tal efecto, teléfono 52382700, extensidn 12356,
en un horario de 2:00 a 15:00 horas en dias habiles.

o Las licencias que sean requeridas de manera posterior bajo demanda y
atendiendo a las necesidades del Instituto, serédn entregadas por el licitante 10
(diez) dias hébiles posteriores a la solicitud que realice el Instituto,

b) Condiciones de Entrega

Documentacion:

1. Ficha técnica con las especificaciones del software que oferta (en espafiol).

2. Manuales de instalacién 'y configuracion; asi como de operacién del
software. Los manuales requeridos podrén ser entregados de forma
impresa o en medio electrénico CD o DVD.

3. Entregar por escrito en papel membretado de la empresa, firmado por el
Representante Legal, en el que contenga la URL, as{ como impresion de la
pagina donde se muestren las caracteristicas del software ofertadas.

Garantla;

1. Entregar, por escrito en papel membretado de la empresa, firmado por el
representante legal, comprometiéndose a responder por vicios ocultos,
defectos de fabricacién o cualquier dafio que presenten los softwares
ofertados, obligdndose a canjearlos en un plazo no mayor a 10 dias hébiles,
contados a partir de Ia notificacién que realice el Instituto.

2. Entregar, por escrito en papel membretado de la empresa, firmado por el
representante legal, el Numero telefonico local, 01800, pagina web y correo
electrénico para aclarar dudas sobre el funcionamiento del software.

Medias de Instalacién:

1. Carta emitida en papel membretado del fabricante debidamente firmada
por su representante en la cual deberd entregar las medias debidamente
empaqguetadas y selladas, los manuales regueridos (instalacién y
configuracién; asi como de operacion del software) en idioma espafiol en
formato impreso y electrénico,

2. Los password o llaves de activacidn correspondientes deberdn de
entregarse en sobre cerrado de forma independiente a las medias de
instalacién, con Carta en papel membretado en donde indique el Link
(URL), del cual se pueda descargar al menos: el producto solicitiii;bz_
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manuales requeridos (instalacién y configuracién; asf como de operacion

del software).

Remisidn describlendo los productos entregados y la cantidad de los
mismos conforme a lo definido en el Anexo Téenico v este documento

Carta firmada por el representante legal en papel membretado del mismo,
en donde indigue que el Instituto adquiere el derecho de uso por los
productos requeridos hasta la dltima versién liberada durante el plazo de
la entrega (de acuerdo a lo definido en el numeral 2. Descripcidn amplia y

detallada de los servicios requeridos del Anexo Téenico).

La entrega se sustentard con el "Acta de entrega recepcidn y verificacidn de
caracteristicas técnicas” asi comno de la rernisidén emitida por el o los proveedores,
en la cual se sefiale la descripcidon amplia y detallada de acuerdo a o contratado,
asimismo, la persona encargada de la recepcidn, de la Coordinacidn de Servicios
de Infraestructura Techoldgica Institucional plasmara su nombre, firma, matricula
y fecha de recepcién, conforme a lo establecido en la “RELACION DE ENTREGA"
siguiente:

RELACION DE ENTREGA

Partida Broducto Ca:cii:aéaé tanticiad
Mo. Minima Maxima:

Acrobat Pro DC for Teams Al

| Multiple Plataforms 256 270

2 Adobe Captivate 2019 o Superior 4 G

3 AutoCAD 2020 o superior 57 70

& Mapinfo Professional V19 1

5 Camtgsia Studic Version 10 o 4
superior

& Adobe Creative Cloud All Apps e 19

. Adobe Stock Tearn, 750 assets per -

7 : 3 5
month

8 Adobe Sing 2 5
Software para el Célculoy Aneissns de

£ Precios Unitarios en Materle de 4 &
Obras Publikcas ,

10 M§R§M§ﬁa§e? Profesional Versién 21 3 5
o supsrior

TOTAL 350 294

El o los proveedores se obligan a cubrir todos los gastos vy absorber los riesgos que
impliguen el traslado, hasta la entrega del software en la Coordinacién de Servicios d&
Infraestructura Tecnoldgica Institucional ubicada en la calle de Toledo No. 2, 6to. Piso,
Col. Juarez, Alcaldia. Cuauhtémoc, C. P. 06600, Ciudad de México.
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Se precisa que las cantidades arriba descritas son referenciales, la contratacién a
realizarse serd abierta de-conformidad con el presupuesto minimo y maximo autorizado,
con fundamento en el Articulo 68 fraccidn | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, publicada en el Diario oficial de la Federacién el 16 de abril
de 2025, el cual indica: “Se establecerd la cantidad minima y mdxima de los bienes,
arrendamientos o servicios a contratar; o bien, el presupuesto minimo y mdximo que
podrd ejercerse. La cantidad o presupuesto minimo no podra ser inferior al cuarenta por
ciento de la cantidad o presupuesto mdximo.”

¢) Verificacién en el lugar de entrega.

El personal de la Coordinacién Técnica de Servicios de Soporte y Coémputo
Personal en su caracter de Area Técnica realizard la verificacién de caracteristicas
técnicas conforme a las descritas en el anexo técnicoy en caso de ser satisfactorias
requisitaré el formato "Acta de entrega recepcidn y verificaciéon de caracteristicas
técnicas”, para dejar constancia de que'las caracteristicas entregadas por el o los
proveedores sean las mismas que las solicitadas por el Instituto.

El o los proveedores se obligan a cambiar los productos sin costo adicional para el
Instituto, para todo el software que presente vicios ocultos, defectos de fabricacion o

“cualquier dafo, durante la verificacion en el lugar de entrega o durante la vigencia del

contrato.
4, Criterio de Evaluacién

El criterio que se utilizard como método para evaluar las propuestas, serd el Binario, de
CUMPLE o NO CUMPLE, mediante el cual sélo se adjudicara al proveedor que ofrezca las
mejores condiciones en cuarnito a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demaés
circunstancias pertinentes, de acuerdo con lo establecido en el articulo 47, 48 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, publicada en el Diario
Oficial de la Federacién el 16 de abril de 2025 y el 51 de su Reglamento.

La justificacion para el uso de!l Sistema Binario es que no se incorporan caracteristicas de
alta especialidad técnica o de innovacidn tecnoldgica, va que los servicios a contratar se
encuentran estandarizados en el mercado.

Para ser sujeto del criterio de evaluacién binario, se consideraran dnicamente a e} (los)
licitante (s} que previamente haya(n) cumplido cuantitativa y cualitativamente con todos
y cada uno de los requisitos establecidos en el Anexo Técnico, y los presentes Términos y
Condiciones: .

Criterio de Evaluacion Binario

« Se verificard que se cumpla con los requisitos y especificaciones establecidos en
el Anexo Técnico y en os Términos y Condiciones

s La asignacidn del servicio se hara en favor de aquel participante que habiendo
cumplido con los requisitos establecidos, presente la propuesta econdmica

solvente mas baja. ' o /A
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e Cuando los servicios ofertados contenidos en la proposicidn del licitante, ademds
de cumpllr con todos los requerimientos técnicos establacidos en & presente
documento, contengan caracterfsticas adicionales, se podran aceplar y serd
declarade ganador sélo en el caso de que su proposicidn econdmica sea la mas
baja.

¢ Que se cumpla con los requisitos v especificaciones técnicas, administrativas y
legales sefialadas en los presentes términos y condiciones y sus anexos.

Propuesta Técnica

El licitante debera presentar su propuesta técnica cumpliendo todos y cada uno de los
requisitos establecidos para tal efecto en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones,
incluyendo al menos lo siguiente:

e EL LICITANTE deberd presentar su propuesta técnica en la que deberd ofertar,
detallar y describir servicio ofertado su alcance del misrmo confortme a lo descrito
en el presente Anexo Técnico, no solo repitiendo los compromisos, sino que
también debe detallando los recursos tecnolégicos, humanos, materiales v
procesos que utilizarad para lograr la adecuada prestacién del servicio, por lo que
en caso de que no describa y detalle la solucién ofertada como parte de su
proposicién, se considerard que no cumple con lo solicitado en el presente
documento incluyendo las funcionalidades y requerimientos descritos en el
Anexo Técnico, ‘

e EILICITANTE deberd acreditar como parte de su proposicién ser una empresa con
la capacidad y experiencia técnica requerida para la prestacién del “Servicio de
Derecho de uso de Software Comercial para el Instituto Mexicano del Seguro
Social’, para tal efecto deberd adjuntar como parte de su propuesta técnica
Curriculum Vitae actualizado del licitante, el cual deberd de contener cuando
rmenos la siguiente informacion:

- Nombre de la persona moral o persona fisica.

- RFC,

- Direccidn fiscal, teléfono, correo electrénico.

- Direccidn de los centros de contactos (principal v alterno) propuestos para la
prestacidn del servicio,

- Nombre y datos de contacto del representante legal.

- . Obletosocial

- Relacion de servicios que ha prestado indicando los canales de atencidn, periodos
de prestacion de servicios y empresas o dependencias gubernamentales (clientes)

- Clientss con datos de contacto.

- Firmado por el representante legal.

= El LICITANTE deberd acreditar que cuenta con experiencia comprobable de al
rmenos 1 afo en la prestacion de servicios de la misma naturaleza de los que son
objeto del presente procedimiento de contratacién y de condiciones similares 4
las requeridas para brindar el “Servicio de Derecho de uso de Software Comercial
para el Instituto Mexicano del Seguro Social” que permitan proveer al Instituto las

=
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capacidades operativas relacionadas al servicio de conformidad con lo requerido
en el presente Anexo Técnicoy Términos y Condiciones, asi como todo el soporte
necesario para su correcto funcionamiento de manera permanente y la gestién
de la operacidn, incluyendo las acciones de validacin en todos los cornponentes
de infraestructura previo al iniclo de operaciones,

o Para acreditar el punto anterior el licitante deberd integrar como parte de su
propuesta técnica al menos un contrato con el que demuestre que a prestado a
cualquier persona servicios de la misma naturaleza de los que son objeto del
presente procedimiento de contratacién y de condiciones similares a las
requeridas para brindar el "Servicio de Derecho de uso de Software Comercial
para el Instituto Mexicano del Seguro Social”.

s EL LICITANTE deberd de integrar como parte de su propuesta téchica una carta
emitida por el fabricante y debidamente firmada por su representante legal en la
que manifieste que el licitante es distribuidor autonzado de productos originales por
cada programa.

o EL LICITANTE deberd adjuntar a su Propuesta Técnica, carta en papel membretado
_ del licitante debidamente firmada por su representante legal, en la que manifieste
que en caso de que se detecten vicios ocultos, defectos de fabricaciéon o cualquier
dafio que presente el software, estos serdn canjeados. Asimismo, deberd manifestar
gue se contard con acceso a paginas web de apoyo, en caso de dudas en el
funcionamiento de los programas, relacionando las paginas web de apoyo.

+ Elolos licitantes deberan adjuntar a la Propuesta Técnica, una carta firmada por
el representante legal en papel membretado del mismo, en donde indique que
otorga el derecho de uso por la cantidad de productos requeridos en la versidn
solicitada {de acuerdo a lo definido en el nurmeral 2. Descripciéon amplia y detallada
del servicio, del Anexo Técnico).

EL LICITANTE deberd integrar a su propuesta técnica todos y cada uno de s requisitos

establecidos en el Anexo Técnicoy Términosy Condiciones, documentando en su casolo
necesario para acreditar su cumplimiento.

Proceso de evaluacion

La verificacién de caracteristicas técnicas se hara de forma documental, a continuacion
se describe la manera en que se llevard a cabo la verificacion:

El grupo de evaluacion iniciard la verificacién de las caracteristicas téchicas,
comprobando que estds sean iguales o superiores a lo solicitado por el Instituto; ademads
_verificaréd lo descrito en la propuesta técnica del licitante y lo descrito en los folletos o
manuales incluidos en la misma.

Se debera marcar con un ndmero de referencia consecutivo en todos los documentos
para facilitar cualquier revisidén y marcar con una “X" en la columna Sl o “X"en la colu:%
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NO en la seccién CUMPLE en el formato de evaluacién. Sélo se llenard con una “X" en la
columna Stde la seccién CUMPLE en cada caracterfstica cuando hayan cumplido con el
100% las especificaciones técnicas solicitadas.

Sien fa documentacion ({folletos o manuales) no se encuentra alguna caracteristica
técnica de la propuesta técnice, aungue se indigue en la propuesta, se marcard con una
" en la columna NO de la seccidn CUMPLE del formato de evaluacién v se pondré la
nota NO DEMOSTRADO en la columna siguiente de observaciones.

No serdn objeto de evaluacidn, las condiciones establecidas por la convocante, gue
tengan como propésito facilitar la presentacién de las proposiciones vy agilizar los actos
de Ia licitacidn, asf corno cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, porsi mismo, no
afecte la solvencia de las' propuestas.

5. Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones que debe cumplir o
aplicarse al bien o servicio a contratar.

Los licitantes deberdn acreditar ser distribuidores autorizados para comercializar los
productos de licencia de uso de software de los programas requeridos por el Instituto y
descritos en el Anexo Técnico, para lo cual deberd deintegrarcomo parte de su propuesta
técnica una carta emitida por el fabricante y debidamente firmada por su Representante
Legal en la gue manifieste que el licitante es distribuidor autorizado de productos
originales porcada programa.

€. Documentacion téenica necesaria: folletos, manuales
Los licitantes deberén de presentar manuales de instalacién v configuracién; asl como
de operacion del software. Los manuales requeridos podran ser entregados de forma

impresa o en medio electrénico CD o DVD, de los servicios a contratar.

7. Visitas 2 Ias instalaciones institucionales, donde se suministrardn ¢ colocerén los
bienes o donde se prestardn los servicios, en su case.

Mo aplica.

&, Visitas a las instalaciones de los licitantes,

Mo aplica.

2. Penas Convencionaies y deducciones

Penas convencionales

Por atraso en la entrega del software adjudicado: y

Se aplicard la pena convencional por atraso en la entrega del software, prestacion de

servicios o en su caso, por atraso en el canje del software, serd del 2.5% del monto de lo
incumplido por cada dia de atraso v, sin considerar el IVA.

i
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Cuando el o los proveedores no entreguen el software, dentro del plazo senalado en los S
términos del numeral 3. Plazo de entrega del servicio de los presentes Términos y

Condiciones. En este supuesto la aplicacion de la pena convencional podra ser hasta por

un maéximo de cuatro dfas habiles como entrega con atraso.

La pena convencional, se calculard por cada dia de atraso, de acuerdo con el porcentaje
de penalizacién antes establecido, aplicado al valor del software entregado con atraso.

Deducciones

No aplica

o

10. Mecanismos requeridos al proveedor para responder por defectos o vicios
ocultos de los bienes o de la calidad de los servicios

El o los licitantes deberédn adjuntar a la Propuesta Técnica, una carta firmada por el
apoderado legal en papel membretado del mismo, en donde indique que en caso de que
se detecten vicios ocultos, defectos de fabricacién o cualguier dafio que presente el
software, serd canjeado dentro los 10 dias habiles posteriores a la fecha de notificacidn.
Asimismo, se contard con acceso a paginas web de apoyo, en caso de dudas én el
funcionamiento de los programas. ’

1. Garantias
a} Garantia del cumplimiento del contrato.

El o los proveedores, para darantizar el cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones estipuladas en el contrato adjudicado, deberéd presentar fianza
expedida por afianzadora debidamente constituida en términos de la Ley Federal
de Instituciones de Fianzas, la cual serd divisible, por un importe equivalente al
10% (diez por ciento) del monto méaximo del contrato, sin considerar el impuesto
al Valor Agregado, a favor del Instituto.

La garantia de cumplimiento a las obligaciones del contrato se liberard mediante
autorizacion por escrito por parte del Instituto, siemprey cuando el licitante haya
cumplido a satisfaccién del [nstituto, con todas las obligaciones contractuales.

Esta garantia deberd presentarse a mas tardar, dentro de los diez dias naturales
ssiguientes a la fecha de firma del contrato, en términos del articulo 69 fraccion 1l
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 16 de abril de 2025, en la Divisién
de Contratos, ubicado en la calle de durango 291 Col. Roma Alcaldia Cuauhtemoc
C.P. 06700.

No obstante lo anterior, en el supuesto de que el monto del contrato adjudicado
sea igual o menor a 600 dfas de salario minimo general vigente en la ciudad de
México, el o los proveedores podran presentar la garantia de cumplimiento de las
obligaciones estipuladas en el contrato, mediante cheque certificado, p%
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importe equivalente al 10% (diez por ciento}, del monto total del contrato, sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado, a favor del Instituto, de acuerdo con el
procedimiento sigulente:

« El cheque debe expedirse a nombre del Instituto Mexicano del Seguro
Social.

¢ Dicho cheque deberd ser resqguardado, a titulo de garantiz, en la Divisién
de Contratos.

b} Canje

c)

“EL INSTITUTO", por conducto del Administrador del contrato durante la vigencia
del contrato, podra solicitar al o los proveedores, el canje del software que
presenten defectos a simple vista o de fabricacién, especificaciones distintas a las
establecidas en e] contrato o calidad inferior a la propuesta, vicios ocultos, o bien,
cuando el Area usuaria manifieste alguna queja en el sentido de que el uso de los
mismos puede afectar la calidad del servicio, debiendo notificarvia oficio y correo
electrénico al proveedor dentro de los 5 [cinco} dias habiles siguientes al
momento en que se haya tenido conocimiento de los supuestos antes
mencionados,

Cuando ocurra al menos uno de los supuestos antetiores, el o los proveedores;
deberan realizar el cambio correspondiente, cuando asl proceda, en un plazo
méximo de 10 {diez) dias habiles a partir de la notificacién que realice el Instituto,
a entera satisfaccidn del Instituto, Todos los gastos gue se generen con motivo de
reparacion o canje, correran por parte del proveedor.

El o los proveedores se obligan a responder por su cuenta y riesgo de los dafios
y/o perjuicios que por inobservancia o negligenciz de su parte, llegue a causar al
Instituto y/o terceros.

Carantia de anticipe

MNo apiica.

12. Condiciones y Forma de Pago

'

El pago se efectuard en monedas nacional de manera mensual conforme a la entrega
requerida por el Instituto,

1%. Establecer los mecanismos de comprobacién, supervision y verificacidn de los

bienes o de los servicios contratados y efectivamente entregados o prestados,
asi como del cumplimiento de las requisiciones de cada uno.

El pago se efectuard en moneda nacional de manera mensual conforme a las entregas

requeridas por el instituto dentro de los 20 dias naturales posteriores en gue €l lic%

Id: SGMP_POTIC_TerminosCondiciones Enero 2025 Pagina 11 de 16




CSITI - CTSSCP - DICP
Portafolio de Proyectos TIC
Términos y Condiciones
Servicio de Derecho de uso de Software Comercial para el Instituto Mexicano del Seguro
Social

presente en las oficinas de la Divisidén de Tramite de Erogaciones, sita en la Calle
Gobernador Tiburcio Montiel nm. 15 {(esquina con Gémez Pedraza), Colonia San Miguel
Chapultepec, C.P. 11850, Ciudad de México, de las 09:00 a las 14:00 horas en dfas habiles,
la documentacidn descrita en el siguiente punto, en la que se indiguen los productos
(software) y cantidades entregadas y el ndmero de contrato que ampara dichas
entregas; asl como original del Acta Entrega Recepcién que avale la entrega de los
servicios a satisfaccidn del [nstituto, previa revisidn, visto bueno y firma de autorizacién
del drea usuaria y del administrador del contrato, el drea institucional debera indicar la
cuenta contable, unidad de informacién y centro de costos que se afectara.

\:)gs 0)01‘,

2
N

El software solicitado por el Instituto deberd ser entregado conforme a la siguiente
documentacion:

1. Ficha técnica con las especificaciones del software que oferta
(folletos en espafiol).

2. Manuales de instalacion y configuracidn; asf como de operacion
del software. Los manuales requeridos podran ser entregados de

Documentacion forma impresa o en medio electrénico CD o DVD.

3. Entregar, por escrito en papel membretado de la empresa,
firmado por el representante legal, la URL, asi como, impresién
de la pagina donde se muestren las caracteristicas del software
ofertadas.

1. Entregar, por escrito en papel membretado de la empresa,
firmado por el representante legal, comprometiéndose a
responder por vicios ocultos, defectos de fabricacién o cualquier
dafio que presenten los software ofertadds, obligéndose a
canjearlos en un plazo no mayor a 10 dias habiles, contados a
partir de la notificaciéon que realice el Instituto.

2. Entregar, por escrito en papel membretado de la empresa,
firmado por el representante legal, el Nimero telefdnico local,
800, pagina web y correo electrénico para aclarar dudas sobre el
funcionamiento del software.

Garantia

1. Las medias debidamente empaquetadas y selladas, los
manuales requeridos (instalacidn y configuracidn; asi como de
operacién del software) en idioma espafiol en formato impresoy
electrénico, asi como los passwords o llaves de activacidn
correspondientes (en sobre cerrado) mediante Carta en papel
membretado en donde indique el Link (URL), del cual se pueda
descargar al menos: el producto solicitade, los manuales

Medias de requeridos (instalacidén y configuracién; asi como de operacion

Instalacion del software) en idioma espafol, asl como los password o Haves
de activacién correspondientes

2. Remisidn describiendo los productos entregadosy la cantidad de
los mismos conforme a lo definido en el Anexo Técnico v este
documento

3. Carta firmada por el representante legal en papel membretado
del mismo, en donde indique que'el instituto adquiere el derecho

de uso por los productos regueridos en la versidn solicitada (de
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acuerdo a lo definido en el numeral 2. Descripcion amplia v
dgetallada del servicio del Anexo Técnical.

14. Otorgamiento de anticipe

o

No apiica.
158. Aviso de privacidad
Confidencialidad

El licitante deberd presentar en su propuesta técnica carta en papel membretado
firmada por el representante legal, donde se compromete a mantener absoluta
confidencialidad de la informacidn a {a cual tenga acceso siendo responsable de cada
uno de los integrantes del personal asignado para el desarrollo v operacién del proyecto
respetando el manejo correcto de la informacién.

Las bases de datos, aplicaciones y cualquier otro tipo de informacién utllizadas en el
suministro de los servicios o a la que se tenga acceso derivado de la naturaleza de los
mismos, que sean propiedad exclusiva del INSTITUTO continuaran siendo propiedad
exclusiva del mismo. En ese sentido, el proveedor se obliga a utilizarlas exclusivamente
para cubrir el software o servicios requeridos.

El proveedor al momento de la entrega del software debera presentar escrito firmado por
su representante legal respecto de las obligaciones de confidencialidad, las cuales
estaran sujetas a lo dispuesto por la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
informacidn Plblica o por la Ley correlativa aplicable a “EL INSTITUTO".

Propledad intelectusal

El o los proveedores se obligan durante la vigencia del contrato a liberar al Instituto de
toda responsabilidad de cardcter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso,
s ocasione con motivo de la infraccidn de derechos de autor, patentes, marcas U ofros
derechos de propiedad industrial o intelectual a nivel Nacional o Internacional.

16. Seguro de Responsabilidad Civil
7
No aplica.

17, Dlctimenes de proteccion civil emitides por las autoridades competentes en la
materia.

j
No aplica. /
18. Derecho a actualizaciones '

El o los proveedores entregaran un docurmento, de acuerdo a los niveles de servicio
establecidos, donde se indique la URL donde se podran descargar las actualizaciones del
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Social
software solicitado al administrador del contrato, en la Coordinacién de Servicios de
Infraestructura Tecnolégica Institucional.

40530,

>
§

a) Actualizacion de versiones del software requerido: Se refiere al derecho
que tiene "EL INSTITUTO" de contar con las Ultimas versiones de los productos
solicitados; asi como versiones anteriores disponibles, durante la vigencia del
contrato

b) Parches y Updates: Son mejoras que se aplican a versiones especificas de
los productos, puede referirse a cédigo que se implementa para corregir un
problema, o bien, cédigo gue se genera para mitigar una amenaza informatica.

19. Perfil del Proveedor

Los licitantes deberan acreditar ser distribuidores autorizados para comercializar los
productos de licencia de uso de software de los programas requeridos por el Instituto y
descritos en el Anexo Técnico, para lo cual deberd de integrar como parte de su propuesta
técnica una carta emitida por el fabricante y debidamente firmada por su Representante
Legal en la que manifieste que el licitante es distribuidor autorizado de productos originales
por cada programa.

Ellicitante deberd adjuntar a su Propuesta Técnica, carta en papel membretado del licitante
debidamente firmada por su Representante Legal, en la que manifieste que en caso de que
se detecten vicios ocultos, defectos de fabncacton o cualquier dafo que presente el
software, estos serdn canjeados. ,

Asimismo, debera manifestar que en caso de dudas en el funcionamiento de los programas,
se contard con acceso a paginas web de apoyo; para lo cual, en caso de requerirse, el
Instituto solicitard al proveedor las claves de acceso a dichas paginas.

El o los licitantes deberdn adjuntar a la Propuesta Técnica, una carta firmada por el

representante legal en papel membretado del mismo, en donde indigue que otorga el |

derecho de uso por la cantidad de productos requeridos en la versién solicitada {de acuerdo
a lo definido en el numeral 2. Descripcidn amplia y detallada del servicio, del Anexo Técnico).

Tipo de servicio requerido

La adjudicacién del presente procedimiento de contratacion se llevara en 10 partidas. Por
lo que el o los contratos seré adjudicado por licitante de acuerdo con las partidas
adjudicadas. Los licitantes podran ofertar una sola partida o varias partidas para el
presente procedimiento.

Soporte a fallas
El o los proveedores, deberan de proporcionar un ntmero telefénico para reportar y dar

seguimiento a una solicitud de atencidon de incidencia relacionada con errores
infarméticos del software y parches de actualizacién.

e
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GO0,

N
Dalsgico

isis de Precios Unitarios en Materia de Cbras

uier duda respecto al manejo del aplicativo, E|
lunes a viernes via telefénica, chat v/o correo

10 dias habiles para el canje, a partir de la fecha en que lo notifica el instituto.

Para el soporte del Software para el Caicuio

y Analisis de Precios Unitarios en Materia

de Obras Pablicas: el tiempo de atencién debers ser 1 dia habil a partir del reporte

levantado.

23. Niveles de servicios

Dentro de los primeros 10 dfas habiles a
partir del dia habil siguiente a la
notificacién del fallo

Acrobat Pro DC for
teams all multiple
platforms

Documento que certifique el derecho de uso
de licencias firmado por el representante legal

Dentro de los primeros 10 dfas habiles a
partir del dia habil siguiente a la
notificacién del fallo

Adobe Captivate 2019
o superior

Documento que certifique el derecho de uso
de licencias firmado por el representante legal

Dentro de los primeros 10 dfas hébiles a
partir del dia habil siguiente a la’
notificacién del fallo

Autocad 2020 o
supetrior

Documento que certifique el derecho de uso
de licencias firmado por el representante legal.

Dentro de los primeros 10 dias habiles a
partir del dia habil siguiente 2 Ia
notificacion del fallo

Mapinfo Professional
vie

Documento que certifique el derecho de uso
de ficencias firmado por el representante legal

Dentro de los primeros 10 dias hablles o
partir del dia habil siguienie a la
notificacion del fallo

Camtasia Studio
Version 10 o supetior

Documento que certifique 2l derecho de use
de licencias firmado por e representante legal

Dentro de los primeros 10 dias habiles a
partir del dfa habil siguiente a ia
notificacion del fallo

Adobe Creative Cloud
All Apps

Documente gue certifigue ef derechio de uso
de licencias firmade por af representante legal

Dentro de'los primeros 10 dizs habiles a
partir del dia habil siguiente 2 Ia
notificacién del fallo

Adobe Stock Teamn,
750 asssts per month

Documento que certifique e derecho de uso
de licencias firmado por el represeniante legal

Bentro de los primeros 10 dias habiles =
partir del dia hébil siguiente a la
notificacion del fallo

Adobe Sing

Documento que certifique el derecho de usa
de licenclas firmado por el representante legal

Dentro de los primeros 10 dias habiles a
partir del dfa habil siguiente a la
notificacion del fallo

Software para el
Célculo y Analisis de
Precios

Unitarios en Materia
de Obras Piblicas

Dacumento que certifique e! derecho de uso
de licencias firmado por el representante legal

ANANY

Tss6ud

D

Id: SGMP_POTIC_TerminosCondicionas

Enero 2025,

Wé'

Pagina 15 de 16




CSITl- CTSSCP - DICP
Portafolio de Proyectos TIC

¥

: Términos y Condiciones { X
; Servicio de Derecho de uso de Software Comercial para el Instituto Mexicano del Seguro Saiee
Social

. - pli

Dentro de los primeros 10 dias hébilesa | MindManager , o

partir del dia hébil siguiente a la Profesional Version 21 Bgﬁggi?g f%\;fa(éeortlf;qu? el drerecl}co Cfcee l"'eso |
notificacion del fallo o superior porelrepresentan ga

24. Firmas de elaboracién, revisién y aprobacién

Elabord Cargo Fecha
L , Titular de la Divisién de
Mtro. Benjamin Vargas Infraestructura de Cémputo 19/08/2025
Flores :
Personal
Revisé . Cargo Firm % Fecha
ing. Fiel Mauricio Titular de la Coordinacién
g-" Técnica de Servicios de 19/08/2025
Herndndez Torres !
: Soporte y Cémputo Personal /7
A/
Aprobé Cargo FI/'{'M? // Fecha
‘ Titular de la Coordinacién de \ ‘
Ing. Edu:gst?ZOropeza Servicios de Infraestructura 19/08/2025
Techoldgica Institucional
Pégina 16 de 16
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PROPUESTA TECNICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYR019-N-177-2025

“SERVICIO DE DERECHO DE USO DE SOFTWARE COMERCIAL PARA EL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.”




FOLIO 002

CCADGRAFICS, 5.A. DE C.V.

R.F.C. CADS01017 276

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA.
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

C A D G R A 'F I C S NUMERO LA-50-GYR-D50GYR019-N-177-2025
’ “SERVICIO DE DERECHO DE USO DE SOFTWARE COMERCIAL PARA EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.”

PROPUESTA TECNICA

Ciudad de México a 21 de octubre de 2025.
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
PRESENTE
1. Obijetivo del Documento.

Elaborar el documento que contenga los requerimientos y las especificaciones técnicas y de calidad, asi como el alcance de la adquisicion,
arrendamiento o servicio de TICy Sl que se pretenda contratar.

2. Descripcién amplia y detallada de los servicios requeridos.
El Instituto Mexicano del Seguro Social requiere contar con servicio de derecho de uso de Software Comercial especifico para mantener, mejorar
eincrementar la calidad del proceso de tratamiento, organizacion, almacenamiento, acceso y distribucién de informacién. Contar con el servicio

de Derecho de Uso de “Software Comercial para el Instituto Mexicano del Seguro Social”.

Inicialmente se requiere contar con el derecho de uso de los siguientes programas comerciales.

Acrobat Pro DC for Teams All Multiple Plataforms

1 - L . 256 270
{Gltima version liberada por el fabricante)

2 Adobe Captivate 2019 o Superior 4 6

3 AutoCAD 2020 o superior 57 70
Mapinfo Professional V 19 (ditima version liberada

4 . 1 2
por el fabricante)

5 Camtasia Studio Version 10 o superior 4 6
Adobe Creative Cloud All Apps (dltima version

6 . . 16 19
liberada por el fabricante)
Adobe Stock Team, 750 assets per month {dltima

7 o . 3 5
version liberada por el fabricante)
Adobe Sign (ditima version liberada por el

8 . 2 5
fabricante)
Software para el Célculo y Andlisis de Precios

9 Unitarios en Materia de Obras Publicas (dltima 4 6
version liberada por el fabricante)

10 MindManager Profesional Version 21 o superior 3 5

TOTAL 350 394

Referente a la cantidades minimas y maximas a contratar, se precisa que se realizard una contratacion abierta con base en el Articulo 68
fraccién | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 16 de
abril de 2025, que establece lo siguiente:

“Articulo 68. Las dependencias y entidades podrdn celebrar contratos abiertos para adquirir bienes, arrendamientos o
servicios que requieran de manera reiterada conforme a lo siguiente:

1L Se establecerd la cantidad minima y mdxima de los bienes, arrendamientos o servicios a contratar; o bien, el
presupuesto minimo y mdximo que podrd ejercerse...”

_ Calle Norte 56 A No. 5204
Col. Tablas de San Agustin
~C.P. 07860, Ciudad de Meéxico

- Conmutador: (55) 2000 2550
Fax. (55) 2000 2553; LDN. 01800 062:2234
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FOLIC 003

IMSTITUTO MEXICANO DEL SEGURD SOCIAL
DIRECCION DE ADWMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES
COURDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACICN DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION ¥ ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA.
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-D50GYR019-N-177-2025

CADGRAFICS, S.A.DECY,
R.F.C. CADS01017 276

“SERVICIO DE DERECHO DE USO DE SOFTWARE COMERCIAL PARA EL INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL.”

Cadgrafics S.4. de C.Y. en su cotizacién considera lo sigulente:

Que las especificaciones plasmadas en el presente documento son los requerimientos minimos para la contratacion,
Todo el software ofertado corresponde a la ditima versién liberada por los fabricantes.

El software cumple con los requerimientos, especificaciones v caracteristicas técnicas descritas en el anexc técnico.
Cadgrafics S.A. de C.V. en caso de resultar adjudicado, realizaré la entrega del software requerido por el Instituto en los domicilios

2

&

&

&

que se indiquen.

Cadgrafics 5.A. de C.V. en caso de resultar adjudicado, entregard al Administrador del Contrato los documentos firmados por la
persena designada por el Administrador del Contrato en los que se acrediten la recepcidn de cada uno del software requerido.
Garantia de 1 afto para el software objeto del presente requerimiento por parte del fabricante.
Cadgrafics S.A. de C.V. en caso de resultar adjudicado, proporcionar los procedimientos y medios de comunicacion para reportar
fallas de software. Los medios para reportar fallas al menos sera un nidmero convencional, un celular y un correo electrénico.

Caracteristicas

El Instituto requiere el derecho de uso de los productos descritos en el numeral “2. Descripcion amplia y detallada de los servicios
requeridos” de este documento para su instalacion en computadoras de escritorio v laptops; permitiendo con esto dar continuidad a la
operacion diaria del Instituto; y de esta forma dar cumplimiento con lo establecido en la normatividad.

El derecho de uso Comercial de los productos requeridos corresponderd a la Gltima versién liberada por los fabricantes.

a.

Funcionales

Los productos {software) requeridos contaran con las siguientes funcionalidades:

Acrobat Pro DC for teams all
multiple  platforms  (dltima
version liberada por el
fabricante)

El Software permite:

©

e

e

L

Lectura de archivos en PDF

Creacion de archivos PDF

Conversién de PDF a otros formatos

Edicion de archivos PDF

Creacidn de formularios web y PDF

Revisidn de documentos PDF

Firma de documentos electrénicamente

Proteccién de archivos PDF

Creacidn de archivos PDF que curmplan con los esténdares

Adobe Captivate 2018 ¢
superior

El Software permite: ’

2

&

&

Elaboracidn de videos tutoriales

Importar diapositivas de PowerPoint en Adobe Captive, introduciendo
ohjetos, animacionesy  multimedia.

Crear Video tutoriales con subtftulos personalizables a partir de las notas de
las diapositivas,

Permitir cambiar de formato texto a voz en el video tutorial y diapositivas.

Software AutoCAD 2025 o
superior

El software permite:

L]

Acotacién inteligente, Mejoras de nube de revisién, PDF mejorados, PDF de
salida optimizado, Controles multifuncionales, Linea de comandos, Pestafias
de archivos, Paletas de herramientas, Explorador de contenido, Blogues
dindmicos, Transparencia de objetos y capas, Administrador de conjuntos de
planos o administrador de proyectos, Herramientas expréss, Vistas de
cimientos, proyecciones, secciones y detalles, Restricciones paramétricas,

~ Conmutador: (
Fax (55) 2000 2553 LD
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T " CADGRAFICS, S.A. DE C.V.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA.
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

C A D G 'R A ‘F I C s NUMERO LA-50-GYR-050GYR019-N-177-2025
“SERVICIO DE DERECHO DE USO DE SOFTWARE COMERCIAL PARA EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.”

xtraccién de datos a tablas. DISENO: Lineas y curvas de alta fidelidad,

Matrices asociativas, Referencia a poligonos de centro de objeto, Modelo de
coordinacion, Mejoras de referencia a la nube de puntos, UCS dindmico de
nube de puntos, Modelado 3D de malla/superficie/sélido, Controles en el
lienzo, ViewCube, Estilos visuales, Materiales, lluminacién, Renderizacion,
Importar archivos SKP, CONECTIVIDAD: tecnologia tRUSTEDdwg,
Publicacién/calco subyacente de PDF Y DWF, Importar/exportar/calco
subyacente de DGN, Conversién de DWG, Autodesk A360 software de
colaboracion A360, Panel de contenido de disefio, Sistema de coordenadas
de geolocalizacién y mapas en linea, Carga segura, Compatibilidad con
interfaz de usuario personalizable, Seleccién de efecto, Herramienta de
transferencia de licencia en linea, Configuracién personalizada de migracién,
Interfaz de usuario personalizable {CU!), Impresién 3D, Importar FBX,
inventor, IGES y otros modelos, Scripts de LISP/ARX, Interfaz de
programacidn de aplicaciones, Scripts de LISP/ARX, Interfaz de programacion
de aplicaciones, Grabadora de acciones, Licencia en red, Herramientas de
estdndares CAD, PERSONALIZACION:  Autodesk Exchange Apps {ingles),
Sysvar Monitor)

El software permite:

Software Mapinfo Professional | Creacidn y modificacion de mapas geograficos

V 19 (Ultima version liberada e Importaciény exportacidn de mapas en diferentes formatos.

por el fabricante) e  Realizar andlisis geograficos y de riesgos para determinar las ubicaciones de
destino a obtener. :

El software permite:

e Grabacién en pantalla

Personalizacién de Video

Editar Video

Efectos Visuales

Multi-track Timeline

Green Screen Effect

Animacién de Contenido

o  Flash Professional: Creacién de animaciones para web.

e Flash Builder: Codificar aplicaciones Flash para dispositivos moviles.

e  Adobe InDesign: Disefio y magquetacién de documentos interactivos,
publicaciones y material impreso.

o  Adobe InCopy: Dar estilos y seguimiento de cambios en un texto.

e  Adobe Dreamweaver: Disefio y maquetacion para web y dispositivos
moéviles.

o  Adobe lllustrator: Realizar ilustraciones e imagenes en vectores.

Adobe Creative Cloud All Apps e  Fuse: Creacion de personajes 3D para Photoshop.

Software Camtasia Studio
Versién 10 o superior

e © o o

(Gltima version liberada por el e  Adobe Photoshop: Edicion y creacién de imdgenes en formato mapa de bits.
fabricante) e  Acrobat completo (reader, destiller): Creacién y edicién de documentos en
PDF.

e Adobe Premiere Pro : Edicidn de video

o  Adobe After Effects: Generacidén de Motiongraphics.
Adobe Audition: Edicidn de audio

Adobe Muse : Generacidn de paginas web

e Animate: Animaciones interactivas para varias plataformas
o  Bridge: Organizacién y visualizacion de archivos.

e Adobe Media Encoder: Exportacién de archivos de video.

Calle Norte 56 A No. 5204
Col..Tablas de San Agustin
-C.P. 07860, Ciudad de Meéxico

Conmutador: (55) 2000 2550
Fax. (55) 2000 2553'LDN. 01800 062 2234




FOLIO 008

CADGRAFICS, 5.A, DEC.V.
RF.C.CADSD1017 278
INSTITUTO MEXICAND DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADOQUISICIONES
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
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“SERVICIO DE DERECHO DE USO DE SOFTWARE COMERCIAL PARA EL INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL”

€  Adobe Photoshop Ligtroom 5: Edicién de fotografias en formato RAW.

e Fireworks: Edicidn v disefio de paginas web, banners v gifs animados

e PhoneGap Build: Agrupacién de apps en la nube,

Gaming SDK: Creacién de juegos en ActionScript.

Adobe Scout: Optimizacién de rendimiento de aplicaciones para web y apps.

Adobe Prelude: Complemento de Adobe premier para secuenciar videos.

Adobe SpeedGrade: Correccidn de color de video.

tory Plus: Planificacién de guiones hasta la postproduccién,

Se requiere de un  servicio que proporciona a los diseRadores  acceso a

de contenidos de fotos, vectores, Hlustraciones, plantillas 3D, de alta

calidad, seleccionados y libres de derechos de autor, para usarlos en todos

sus proyectos creativos, hasta 750 por mes

e  Firma Electrénica

e Manejo de identidades de usuarios con autenticacidn basada en
capacidades.

e Certificacidn de la integridad de un documento.

e  Validacidn de Firmas Electrénicas.

e Mantenimiento de rastros para auditoria.

°___Integracion con sus sistemas de negocio y aplicaciones empresariales

e Generar Reporte con el detalle del analisis de precios por componentes
(mano de obra, materiales, maquinaria y equipo, gastos generales, entre

o

@ @© o @

@

Adobe Stock Team, 750 assets
per month (Ultima version
liberada por el fabricante)

Adobe Sing (iltima version
liberada por el fabricante)

otros)”
e Elaboracidn y analisis de precios unitarios
Software para el Célculoy ¢ Creacidn, edicidn, e importacion y exportacién de catdlogos de conceptos
Anélisis de Precios Unitariosen | ¢  Base de datos propia con precios de mercado actualizable periédicamente
Materia de Obras Publicas (al menos trimestralmente), con al menos 53,000 insumos
(Gltima version liberada por el e Actualizaciones del aplicativo
fabricante) e Generaci6n de reportes editables en formato de Excel y PDF

¢ Definicidn/restriccion de los perfiles de usuarios: Un administrador v
usuarios con permisos (consulta/edicién)

¢ Soporte téenico via telefénico, chat o correo electrénico

e Integracién de una base de precios de mercado externa

e Crear Mapas mentales

Organigramas

Lineas de Tiempo

o

L

MindManager Profesional ¢ Diagramas de Flujo
Version 21 o superior e  Diagramas de Venn y de cebolla
¢ Tableros Kanban
e Gréficos de embudo
® Diagramas de matriz

b. Nofuncionales

Como parte de su propuesta técnica Cadgrafics S.A. de C.V., incluye para cada uno de los productos descritos en el numeral 7. Condiciones
técnicas de aceptacion de entregable, de este documento lo siguiente:

1. Ficha técnica con las especificaciones del sofiware que oferta (folletos en espafiol).

2. Manuales de instalacion y configuracién; asi como de operacién del software. Los
manuales requeridos podran ser entregados de forma impresa o en medio electrénico
CD, DVD o USB.

Documentacién
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3. Entrega, por escritc en papel membretado de Cadgrafics S.A. de C.V., firmado por el
apoderado legal, la URL, asi como, impresién de la pagina donde se muestren las
caracteristicas del software ofertadas.

1. Entrega, por escrito en papel membretado de Cadgrafics S.A. de C.V., firmado por el
apoderado legal, comprometiéndose a responder por vicios ocultos, defectos de
fabricacién o cualquier dafio que presente el software ofertado, obligdndose a canjearlos
en un plazo no mayor a 10 dias habiles, contados a partir de la notificacion que realice el
Instituto.

2. Entrega, por escrito en papel membretado de Cadgrafics S.A. de C.V.,, firmado por el
apoderado legal, el Nimero telefénico local, 800, pagina web y correo electrénico para
aclarar dudas sobre el funcionamiento del software.

1. Seis licencias en la ubicacién que indique el instituto mismo que se encontrard dentro

del drea metropolitana, en dias y horas hébiles.

2. Pararesponder cualquier duda respecto al manejo del aplicativo. Cadgrafics S.A. de C.V.
en caso de resultar adjudicado, llevara a cabo’la atencidn dentro del horario de oficina,
mediante los canales de comunicacion: via telefénica, chat y/o correo electrénico.

Instalacién (Para el 3. Soporte Técnico, para responder cualquier duda respecto al manejo del aplicativo.
Software para el Calculo Cadgrafics S.A. de C.V. en caso de resultar adjudicado, llevara a cabo la atencion dentro
y Anédlisis de Precios del horario de oficina, mediante los canales de comunicacién: via telefénica, chat y/o

Unitarios en Materia de correo electrénico.

Obras Publicas) 4. Configuraciones y seguridad:

i) Se menciona el mecanismo de accesos y permisos a servidores publicos del
Instituto

ii} Se menciona el mecanismo para la asignacion de usuarios y contrasefias

i) Documento de confidencialidad de la informacién y de cesién de derechos en favor
del IMSS

Garantia

Cadgrafics S.A. de C.V., indica la URL del fabricante autorizado para llevar a cabo la actualizacién de la versién del software,
conforme se liberen por parte del fabricante, a fin de que el INSTITUTO cuente con las dltimas versiones de los productos
requeridos.

e  Cadgrafics S.A. de C.V., indica la URL del fabricante autorizado para llevar a cabo las actualizaciones del programa (Parches y
Updates).

Documento que indica el mecanismo de acceso para el soporte en linea en un horario de atencion oficina indicando via telefdnica,
chat y/o correo electrénico.

Documento que indica el mecanismo para registrar y dar seguimiento a una solicitud de atencién de incidencia relacionada con
errores informéticos del software y parches de actualizacion.

Documento que indica el mecanismo para la asistencia a asuntos no técnicos durante horario de oficina (por ejemplo, asistencia
con funcionalidad adicional}.

Especificaciones técnicas

Acrobat Pro DC for teams all Se encuentran descritas en el numeral “2.
Software multiple platforms (Gltima version Descripcién amplia y detallada del servicio”, Funcional
liberada por el fabricante) inciso “a Funcionales” de este documento.
Se encuentran descritas en el numeral “2.
Software Adobe Captivate 2019 o superior Descripcién amplia y detallada del servicio”, Funcional

inciso “a Funcionales” de este documento.

Se encuentran descritas en el numeral “2.
Software Autocad 2020 o superior Descripcién amplia y detallada del servicio”, Funcional
inciso “a Funcionales” de este documento.

Calle Norte 56 A No. 5204
Col. Tablas de San Agustin
C.P. 07860, Ciudad de México

Conmutador: (55) 20002550
Fax. (55) 2000 2553 LDN. 01800 062 2234
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Software

Maplnfo Professional Vv 19 {dltima
version liberada por el fabricants)

Se encuentran descritas en el numeral
Descripcién amplia v detallada del servicio”,
inciso “a Funcionales” de este documento.

Funcional

Software

Camtasia Studio Version 10 o
superior

Se encuentran descritas en el numeral “2.
Descripcién amplia v detallada del servicio”,
inciso “a Funcionales” de este documento.

Funcional

Software

Adobe Creative Cloud All Apps
(¢ltima version liberada por el
fabricante)

Se encuentran descritas en el numeral “2.
Descripcién amplia y detallada del servicio”,
inciso “a Funcionales” de este documento.

Funcional

Software

. Adobe Stock Team, 750 assets per

month (dltima version liberada por
el fabricante)

Se encuentran descritas en el numeral “2.
Descripcion amplia y detallada del servicio”,
inciso “a Funcionales” de este documento.

Funcional

Software

Adobe Sing (Gltima version liberada
por el fabricante)

Se encuentran descritas en el numeral “2.
Descripcion amplia y detallada del servicio”,
inciso “a Funcionales” de este documento.

Funcional

Software

Software para el Célculo y Andlisis de
Precios Unitarios en Materia de
Obras Piblicas (Gltima version
liberada por el fabricante)

Se encuentran descritas en el numeral “2.
Descripcién amplia y detallada del servicio”,
inciso “a Funcionales” de este documento.

Software

Software

MindManager Profesional Version 21
O superior

Se encuentran descritas en el numeral “2.
Descripcidn amplia y detallada del servicio”,
inciso “a Funcionales” de este documento.

Software

Se cumplird con lo descrito en el numeral 2. Descripcién amplia v detallada del servicio de este documento, asf como:

e la actualizacién de la versién del software se realizara a través de la URL del fabricante autorizado que indique Cadgrafics 8.4,
de C.V. en caso de resultar adjudicado, conforme se liberen por parte del fabricante, a fin de que el INSTITUTO cuente con las
Gltimas versiones de los productos requeridos.

s Cadgrafics S.A, de C.V. en caso de resultar adjudicado, indicar la URL del fabricante autorizado para llevar a cabo actualizaciones

-~ del programa {Parches y Updates).

e Acceso a soporte en linea en horario de oficina via telefénica, chat y/o correo electrénico.

e  Posibilidad de registrar y dar seguimiento 2 una solicitud de atencidn de incidencia relacionada con errores informéticos del
software v parches de actualizacion.

Asistencia & asuntos no técnicos durante horaric de oficina (por ejemplo, asistencia con funcionalidad adicional).

Cadgrafics S.A. de C.V., acredita ser distribuidor autorizados para comercializar los productos de licencia de uso de software de los
programas requeridos por el Instituto v descritos en el Anexo Técnico, para lo cual Integra como parte de su propuesta técnica una carta
emitida por el fabricante y debidamente firmada por su representante legal en la que manifiesie que Cadgrafics S.4. de C.V., a5 distribuidor
autorizado de productos originales por cada programa.

Clave CUCOP

Clasificador Unico de las Contrataciones Pdblicas {CUCOP):

32700003




FOLIO 008

" CADGRAFICS, 5.A. DEC.V.

R.E.C. CAD901017 276

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA.
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

c AD G R A 'F I C s NUMERO LA-50-GYR-050GYR019-N-177-2025
v “SERVICIO DE DERECHO DE USO DE SOFTWARE COMERCIAL PARA EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.”

3. Pruebas del Servicio a Contratar

No se requiere la realizacién de pruebas.

Especificacion técnica de algdn bien que no se encuentre reguiado por el Compendio Nacional de Insumos para la Salud
expedido por el Consejo de Salubridad General. )

ubro no aplica, ya se requiere de un servicio de derecho de uso de software.

En aquellos casos en que el Area Requirente, modifique las especificaciones técnicas de un bien respecto de las estipuladas en
el ejercicio anterior, presentard un dictamen en el que justifique que los requisitos contenidos en las especificaciones técnicas
del bien.

No se realizé ningtn cambio a las especificaciones técnicas estipuladas en el ejercicio anterior, por lo cual este rubro no aplica.

6. Norimas.

B

No se requiere el cumplimiento de normas oficiales.

“7.° Condiciones técnicas de aceptacion de entregable
Verificacién de caracteristicas técnicas

.. - Serealizara la revisidn y evaluacion de la propuesta técnica presentada por Cadgrafics S.A. de C.V., constatando que las mismas cumplen
con las especificaciones técnicas; asi como con los términos y condiciones por el personal que el administrador designe.

La Verificacidn de Caracteristicas Técnicas se hara de forma Documental, por lo que no se presentardn muestras para la evaluacion.

. La verificacién se llevaré a cabo por el personal que el administrador del contrato designe.

- La verificacién se realizara de acuerdo a la propuesta técnica y folletos entregados por Cadgrafics S.A. de C.V.

Para verificar las especificaciones requeridas del Servicio de Derecho de Uso solicitado, Cadgrafics S.A. de C.V. incluye en su propuesta
técnica la totalidad de la documentacién solicitada en este anexo técnico; asi como aquella documentacién o elementos que le sean
necesarios y que sirvan para dar cumplimiento a los requerimientos descritos en el anexo técnico.

VI, ElIMSS verificara el cumplimiento de las caracteristicas técnicas de acuerdo con la revision de los manuales o folletos técnicos incluidos
en su propuesta técnica, los cuales contendran el 100% de las caracteristicas solicitadas, para lo cual Cadgrafics S.A. de C.V.,, marcara y
numerara todas y cada una de ellas.

En el caso de que Cadgrafics S.A. de C.V,, incluya paginas de Internet donde se muestren las caracteristicas solicitadas o impresiones de
archivos en formato PDF, éstos contendran la firma del apoderado legal de Cadgrafics S.A. de C.V., avalando su contenido. Asimismo, el
Instituto podrd verificar en fuentes adicionales la veracidad de la informacién presentada en dicha propuesta técnica, en caso de
encontrar incongruencias, serd motivo de desechamiento de la misma.

De la misma forma, no se aceptaran cartas “bajo protesta de decir verdad” en las que se comprometa el cumplimiento de cualquiera de
las especificaciones.

IX. Derivado de esta verificacion, el Instituto emitira un dictamen técnico de cumplimiento de especificaciones técnicas.

Verificacién documental

Para el caso de la Verificacion de Caracteristicas Técnicas, solo se tomardn como validos los documentos integrados en la propuesta técnica
presentada, por lo que no se considerard como demostrada ninguna caracteristica con informacién adicional a la propuesta técnica.

Una vez que las propuestas técnicas hayan sido entregadas, el grupo de evaluacion iniciard la verificacién de las caracteristicas técnicas,
comprobando que estas sean iguales o superiores a lo solicitado por el Instituto; ademas verificara lo descrito en la propuesta técnica de
Cadgrafics S.A. de C.V. y lo descrito en los folletos 0 manuales incluidos en la misma.

Calle Norte 56 A No. 5204
- Col.Tablas de San"Agustin
C.P. 07860, Ciudad de México

Conmutador: (65) 2000 2550-

Fax. (55) 2000 2553 LDN. 01800062 2234
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2. Cronograma de actividades

Cadgrafics S.A. de C.V. en caso de resultar adjudicado, entregard en la Coordinacién Técnica de Servicios de Soporte y Computo Personal
ubicada en la calle de Toledo Me. 21, 6to. Piso, Col. ludrez, Alcaldfa. Cusuhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México, por cada uno de los
productos (softwarej requeridos en ef Anexo Técnico, dentro de los 10 dias hébiles posteriores a partir del dia hébil siguiente 2 la
rnotificacién del fallo, en cualguiera de las siguientes presentaciones, lo siguiente:

&y
Ry

Entrega mediante una carta en papel membretado en donde indigue el Link (URL), del cual se pueda descargar al menos: los
productos solicitados, los manuales requeridos (instalacién v configuracién; asi como de operacién del software) en idioma
espafiol, los password o llaves de activacidn correspondientes seran entregados en un sobre cerrado.

b)  Entrega mediante una carta en papel membretado de las medias debidamente empaquetadas v selladas, los manuales requeridos
(instalacién y configuracién; asi como de operacién del sofiware) en idioma espafiol en formato impreso y electrénico, los
password o llaves de activacidn correspondientes serdn entregados en un sobre cerrado.

Se entregard una relacion con la informacion necesaria que sirva de apoyo en caso de dudas en el funcionamiento del programa
considerando al menos: Numero telefénico local, nimero telefénico 800, URL de la pégina web (en caso de ser necesario password y
nombre de usuario, mismos que serdn entregados en sobre cerrado) y correo electrénico.

Cualquier duda o aclaracidn con la presente propuesta técnica, favor de comunicarse con un servidor a los nimeros que aparecen al final
de la hoja. S

ATENTAMENTE
CADGRAFICS, S.A.DECV.

Rodrigo Gémez Mendieta
Apoderado Legal

Mail. rodrigo.gomez@cadsrafics.com.my
Tel

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA
FISICA IDENTIFICABLE TALES COMO: CELULAR,
POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA
DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA
DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 115 Y 120 DE LA
LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 20-MARZO-25
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SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA FÍSICA  IDENTIFICABLE TALES COMO: CELULAR,     POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 115 Y 120 DE LA LEY GENERAL  DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 20-MARZO-25
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VICIOS OCULTOS

Ciudad de México a 21 de octubre de 2025.

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Direccién de Administracién

Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adquisicidn de Bienes y Contratacidon de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicidn de Bienes de Inversién y Activos
Division de Contratacién de Activos y Logistica

PRESENTE

Rodrigo Gémez Mendieta en mi caracter de Apoderado Legal de la persona moral Cadgrafics S.A. de C.V, y en
términos de la convocatoria de la Licitacién Publica Nacional Electrénica Nimero LA-50-GYR-050GYR019-N-177-
2025. Manifiesto bajo protesta de decir verdad que en caso de que se detecten vicios ocultos, defectos de
fabricacion o cualquier dafio que presente el software, estos seran canjeados. Asimismo, manifiesto que se
contara con acceso a paginas web de apoyo, en caso de dudas en el funcionamiento de los programas,
relacionando las paginas web de apoyo.

Ciudad de México a 21 de octubre de 2025.

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA
FISICA IDENTIFICABLE TALES COMO: CELULAR,
POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA A
DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVAD.
ATE NTAM ENTE DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO -
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 115 Y 120 D
CADG RAFICS’ i UE CV LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 20-MARZO-25

Protesto lo necesario
Rodrigo Gémez Mendieta
Apoderado Legal

Mail. rodrigo.gomez@cadgrafics.com.mx
Tel.ﬁ

‘:,-:4. :,;',,\ P ﬁ f;'»\ = 3 Pr——— .

Calle Norte 56 A No. 5204
Col. Tablas de San Agustin

WWW. Cadg rafics .LCom.mx C.P. 07860, Ciudad de México

Conmutador: (55) 2000 2550
Fax. (55) 2000 2553 LDN. 01800 062 2234
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SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA FÍSICA  IDENTIFICABLE TALES COMO: CELULAR,     POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 115 Y 120 DE LA LEY GENERAL  DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 20-MARZO-25
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PROPUESTA ECONOMICA

Ciudad de México a 21 de octubre de 2025.

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
PRESENTE

Licitacion Publica Nacional Electronica
Numero LA-50-GYR-050GYR019-N-177-
2025

Ciudad de México a 21 de octubre de 2025

Cadgrafics S.A. de C.V.

Partida 1,2,3,4,5,6,7 y 10 Estados Unidos de

Mexicana .. . ..
Norteamérica Y Partida 9 México

Acrobat Pro DC for Teams All
Multiple Plataforms (uitima
version liberada por el
fabricante)

Adobe Captivate 2019 o
Superior

3 AutoCAD 2020 o superior 57 70
Mapinfo Professional V 19
4 (Gltima versién liberada por el 1 2
fabricante)

Camtasia Studio Version 10 o
superior

Adobe Creative Cloud All Apps
6 (Gltima versidn liberada por el 16 19
fabricante)

Adobe Stock Team, 750 assets
7 per month (ultima versién 3 5
liberada por el fabricante)
Adobe Sign (Ultima versién
liberada por el fabricante)
Software para el Célculo vy
Andlisis de Precios Unitarios
9 en Materia de Obras 4 6
Publicas(ultima version
liberada por el fabricante)

256 270 $1,059,328.00 | $1,117,260.00

$25,644.00 $38,466.00
$1,384,302.00 | $1,700,020.00

$25,480.00 $50,960.00

$13,164.00 $19,746.00

$271,552.00 | $322,468.00

$109,296.00 | $182,160.00

$12,484.00 $31,210.00

$38,544.00 $57,816.00

Calle Norte 56 A No. 5204
... +-Col. Tablas de San Agustin
..C.P. 07860, Ciudad de México

.+ - Conmutador: (5§5) 2000 2550
- Fax: (55):2000 2553 LDN. 018007062 2234 -
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MindManager Profesional
Versién 21 o superior

10

$9,156.00 $15,260.00

2,948,950.00 | $3,535,366.00

$471,832.00 | $565,658.55
3,420,782.00 | 54,101,024.56

TOTAL DE CANTIDADES MINIMAS CON LETRA: TRES MILLOMES CUATROCIENTOS VEINTE MIL SETECIENTOS OCHENTA Y
DOS PESOS5 00/100 M.N.

TOTAL DE CANTIDADES MAXIMAS CON LETRA: CUATRO MILLONES CIENTO UN MIL VEINi’lCUATRO PESOS 56/100 M.N.
LOS PRECIOS E IMPORTES OFERTADOS SON FIJOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

°  Los precios son ofertados en Moneda Nacional (Pesos Mexicanos).

e Vigencia de la cotizacion: Los precios son fijos durante toda la vigencia del procedimiento y en su caso el contrato
que se derive.

Cualquier duda con la presente propuesta econémica, favor de comunicarse a los némeros que aparecen al final de la hoja.

ATENTAMENTE
CADGRAFICS, S.A.DE C.V,

s
s =

",

#

Rodrigo Gémez Mendieta
Apoderado Legal
Mail. rodrigo.comez@cadgrafics.com.myx

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA
FISICA IDENTIFICABLE TALES COMO: CELULAR,
POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA
DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA
DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 115 Y 120 DE LA
LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 20-MARZO-25



Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA FÍSICA  IDENTIFICABLE TALES COMO: CELULAR,     POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 115 Y 120 DE LA LEY GENERAL  DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 20-MARZO-25
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adguisicién de Blenes y Contratacién de Servicios
Courdinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Tnversién Y Activos
Division de Contratacién de Activos v Logistica

» MSTHUTO MEXICAMO DEL SEGURO SOCIAL

A SIGURIDAR Y SOLIRARIDAL SGCIAL

En la Ciudad de México, siendo las 17:45 horas del diz 31 de octubre de 2025, , en las oficinas de I3
Division de Contratacion de Activos v Logistica, ubicadas en la calle Durango namero 291, Pist 5,
Colonia Roma Norte, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de
México, se reunieron las personas servidoras publicas cuyos nombres y firmas aparecen al final de (3
presente Acta con el objeto de llevar a cabo el Acto de Fallo del procedimiento de Licitacién Piblica
Nacional Electrénica Ntimero LA-50-GYR-050GYR019-N-177-2025, para la contratacién del Servicio
de Derecho de Uso de Software Comercial para el Instituto Mexicano del Seguro Social, de
conformidad con los articulos 47, 48'y 49 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico (en adelante la Ley o la LAASSP), 51, 52 y 85 de su Reglamento (en adelante el Reglamerito
0 el RLAASSP), el subnumeral 4.2.2.1.20 del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante el Manual o MAAG), o
previsto en el subnumeral 3.2. Fecha, hora y lugar para los actos de la Licitacién Pablica de'la
Convocatoria que rige el presente procedimiento, asi como el Acta de Presentacién y Apertura ‘de
Proposiciones de fecha 21 de octubre de 2025,

El Acto es presidido por el Lic. Bertran Hernandez Chavez, Titular de la Divisién de Contratacién
de Activos y Logfstica, adscrito a la Coordinacién Técnica de Adqguisicién de Bienes de Inversion vy
Activos dependiente de la Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios, de
conformidad con el subnumeral 5,3.8 inciso a) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios (en adelante las POBALINES) del Instituto Mexicano del
Seguro Social {en adelante el IMSS o-el Instituto), y el subnumeral 7.1.3.1.2, del Manual de Organizagion
de la Direccién de Administracion, servidora ptiblica facultada para presidir el presente evento, -—t-.-

Quien preside sefiala que se encuentra presente el Titular de la Coordinacién Técnica de Sewi;:?é“é“é
Soporte y Computo Personal, en su caracter de Area Técnica, cuyo nombre v firma aparece al final de
la- presente Acte.

R

Asimismo, se hace constar que se éncuentra presente el Representante del Organo Interno de iaﬁ%ﬁ??s}
en el IMSS, cuyo nombre y firma aparece al final de la presente  Acid.

Durango No. 291, plso 5, Ala Durango, Col. Roma, Alzaldia Cuauhtémoe, T, £, 06700, Ciudad de Méuico, Tel B5 5726 1708,
www.imss.gob.umy
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DIRECCIGN DE ADMINISTRACIGN

Unidad:de Adguisiciongs

rdinacién de Adqmslc i6n de Bienesy Contratacion de Servicios

srdinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversidn y Activos
sion de Contratacion de Activos y Logistica

2 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

£ SLGURIDAR ¥ SOLDARIDAD ROCIAL

) De conformidad con los amculos 35 antepenultxmo parrafo de !a LAASSP y 45 del RLAASSP se hace
‘tonstar que no asistieron personas que manifestaran su interés de estar presentes como observadores
-en este Acto.

'DESARROLLO DEL ACTO:

En presencia de los asistentes, se da lectura al FALLO contenido enla presente Acta, al tenor de lo
siguiente: A

En el Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones celebrado el pasado 21 de-octubre de 2025,
recibib para efectos de su revision, analisis detallado y elaboracién del Dictamen que fundamenta y
stiva el Fallo de la presente Licitacién, conforme lo establecen los articulos 47 y 48 fraccion I de la
VASSP, asf como el 51y 52 del RLAASSP, la proposicién del siguiente licitante:

1,2,3,4,56,7,8°9
y-10

CADGRAFICS S.A. DE C.V.

Se verificé en la plataforma Digital de Contratacaones Compras Mx en laliga https / /dtrectonosan-
cionados.buengobierno.gob.mx/ que la persona moral antes mencionada no se encuentra inhabi-
Lhtada y/o sancionada asi como en la pagina de proveedores suspendidos en la liga https://sus-
pensiondirectoriosancpc.funcionpublica.gob.mx/ a la fecha de celebracion del presente Acto, se impri-

mieron las pantallas de dichas consultas, mismas que se encuentran archivadas en el expediente del
“procedimiento de la presente Licitacién Publica, verificindose que el licitante referido no se encuen-
’tra inhabilitado, sanc:onado ni suspendido.

As imismo, se consulté el listado de proveedores y contratistas xmpedldos para contratar con el Ins-
tituto Mexicano del Seguro Social, de conformidad con lo establecido por el articulo 71 de la LAASSP,
fracciones IV, V, XIV y XVII, dicho listado fue impreso y, de igual manera, se encuentra archivado en e|

Durango-No. 291, piso 5, Ala Durango, Col. Roma, Alcaldfa Cuauhtémoc, . P. 06700, Ciudad de México, Tel. 55 5726 1760,
www.imss.gob.mx
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones

Coordinacion deAdquisicion de Bienes y Contratatitn de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicibn.de Blenas de Tnversion y Activos
Divisién de Contratacion de Activosy Logistica

ex&ednente r:ie ia presente L t:ftac ion Pub ica, verifi cand@se que el %Cfi&?}f& re%gfsdcz no se encuentra

impedido.

CRITERIO DE EVALUACIGON DE LAS PROPOSICIONES:

Con apego en lo dispuesto por los articulos 47, 48 fraccién 11 de la LAAS SP, 51 segundo pérrafo de&
RLAASSP, numeral 2. OBJETO Y ALCANCE DE LA LICITACION PUBLICA, subnumeral 2.7. Forma de
ad)udlcacmn, numeral 6. CRITERIOS ESPECIFICOS CONFORME A LOS CUALES SE EVALUARAN LAS
PROPOSICIONES, asi como el numeral 7. ADJUDICACION DE CONTRATO de la Licitacion Publica Na-
cional Electrénica, se efectud la evaluacion utilizando el criterio Binario, es decir Cumple o No Cumple,
considerando exclusivamente los requisitos v condiciones establecidos en los Anexos 1. Anexo Téc-
nico, 2. Términos y Condiciones y 12 “Propuesta Econémica”, a efecto de que se garantizarg sat15~
factoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas.

1. EVALUACIGON DE LAS PROPOSICIONES:

A, EVALUACION DE LAS FIRMAS ELECTR@NICAS.

En primer término, se verificd si la propos cién fue debidamente firmada electrénicamente, tal como se
EXIQIQ en el numeral 3. FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DE LA ii;!?ﬁﬁiﬁf\é
PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA, subnumerales 3.5, Recepcidn de Proposiciones y 4.1, ?zrma /i
electrénica de la Convocatoria y de conformidad con los articulos 36 y 37 de la LAASSP que di ggser*% ;,
que, la proposicién presentada a través de la Plataforma deberé ser firmada por el licitante o sus
derados, empleando para tal efecto los medios de identificacion electrénica; los cuales produciran’ §f’*s
rmismos efectos que fas | leyes otorgan a los documentos firmados autégrafamente y, en CG?‘?SECGQ{“U&;
tendran el mismo valor probatorio. -

ey
e
e

S
@

.

Vinculado a ello, el articulo 50 de! RLAASSP establece que: "En las proposiciones enviados a trovés de
medios remotos de comunicacién electrénica, en sustitucion de fa firma autégrafa, se empleardn medios de
identificacidn electrénica que establezca la Secretaria de la Funcién Pablica” ahora Secretaria Anti icorrup-

ciény Buen Goblerno (en adelante la SABG). Al respecto, la Secretarfa de la Funcién Publica, ahora SABG
med lante el “Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberdn observar para la afi!:~
zacion del Sistema Electrénico de Informacion Pablica Gubernomental denominade CompraNet”, pu~
b!:cado en el Diario Oficial de la Federacién (en adelante el DOF) el 28 de junio de 2011, dispuso en su

Durangoe N, 291, piso 5, Ala Durango, Col. Rema, Alcaldla Cuauhtémoc; €. P, 06700, Ciudad de Méxice, Tel, 55 5726 1700
www.imss,gob.mx
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1 INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL

: SEGURIDADY SOUDARIDAD SOCIAL

ECCION DE ADMINISTRACION

Unitiad de Adquisiciones

i’ffﬁo@rdlnacmn de Adquisici &n de Bienes y Contratacion de Servicios

: Coordmacnén Técriica de Adquisicién de Bienes de Inversion'y Activos
D Wision de Contratacién de Activosy Logfstica

_numeral 14 textualmente lo siguiente: “El medio de identificacién electrénica para que | los potenciales lici-
'tantes nacionales, ya sean personas fisicas o morales, hagan uso de CompraNet, serd el certificado digital de
la firma electrénica avanzada que emite el Servicio de Administracién Tributaria para el cumplimiento de
obhgaczones fiscales”.

AI efectuar el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, se imprimié del licitante CADGRA‘FICS
S A. DE CV.: entre otras constancias el cédigo QR, el cual través de https://comprasmx. buengo-
”bferno gob.mx/verificador arroja el documento VERIFICADO del ACUSE DE PRESENTACION DE PRO-
%POSICION ES ELECTRONICAS A TRAVES DE COMPRAS MX por la multicitada Plataforma, y es la prueba
’de que la propuesta la auténtica el licitante como enviada por el mismo a través de los medios electré-
“nicos y por tanto, pone de manifiesto que la propuesta fue firmada digitalmente y que se cumplié con
la exqgencna prevista en la Convocatoria.

analisis a que se refiere este numeral, se realizé por el Area Contratante, es dec&r la Division de
; fntratac;on de Activos y Logistica adscrita a la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Blenes de
""Inversaon y Activos dependiente de la Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servi-
“¢ios, de conformidad con los subnumerales 4.39 primer parrafo, 5.3.8 inciso a) y 5.3.10 inciso a) de las
V POBALINES asf como del subnumeral 4.2.2.1.15 del MAAG

fDe la evaluacién realizada, se desprende que el reporte arrojado por la plataforma Compras Mx indica
“'que tanto la propuesta técnica como la propuesta economica que presentd el licitante: CADGRAFICS
“S.A. DE CV; fueron debidamente firmadas en forma electrénica con ACUSE VERIFICADO por la PIa-
' "forma

- B. EVALUACION DE LA DOCUMENTACI@N DISTINTA A LA PROPOSICION (LEGAL-ADMINISTRA-
TIVA).

g Sé]o después de constatar que el licitante firmo adecuadamente su proposicion, se procedi6 a la eva-
“luacion de la documentacién distinta a la proposicién (legal-administrativa) a que se refiere el numeral
4 'REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR Y QUE SU INCUMPLIMIENTO, AUSENCIA U
OMISION AFECTAN LA SOLVENCIA DE LA PROPOSICION Y MOTIVARA SU DESECHAMIENTO, el sub-
numeral 4.2. Documentacién distinta a la proposicién (legal admmlstratlva)

Durango-No, 291, pise 5, Ala Durango, Lol. Roma, Alcaldia Cuauhtémor, <. P. 06700, Ciudad de Méxlco, Tel, 55 5726 1700,
wwerimss.gob.mx
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INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURD SOUIAL

i SUGURIDAT Y SOLMARIDAD SOTIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adauisiciones

Cocrdinacién de Adguisicion de Bienes y Contratacion da Servicios
Coordinacin Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversién y Activos
Divisidn de Contratacion de Activos y v Logistica

La revisién de la documentacién distinta a %a gmpcs cidn(] ega! adm mstraﬁ: xza¥ se realizd por ei ﬁfea
Contratante, es decir, |a Divisién de Contratacién de Activos y Logistica adscrita a la Coordinacién

Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos dependiente de la Coordinacién de Adquisici cion
de Bienes y Contratacién de Servicios, de conformidad con los subnumerales 4.39 primer parrafo, 5.3.8
inciso a) y 5.3.10 inciso a) de las POBALINES, asf como del subnumeral 4.2.2.1.15 del MAAG, -mmmmmememeen

La evaluacron se contiene en el Anexo 1, la cual se tiene por reproducida en este apartado como sx a 1a
letra se insertare. -

Con base en la evaluacion, se concluyd que la documentacién distinta a las propesiciones (legal- aams—
nistrativa) presentadas por el licitante: CARDGRAFICS S.A. DE C.V. CUMPLE con los extremos solicita-
dos en la Convocatoria de la presente Licatac}os,‘

Cg EVALUACION DE LAS PROPUESTAS TECNICAS.

La evaluacion de la propuesta tecmca del licitante fue remitida por parte de la Coordinacion Tecmca de
Servicios de Soporte y Coémputo Personal, en'su caracter de Area Técnica, de conformidad con el artts:qio
2 fraccion III del RLAASSP, los subnumerales 4.25 inciso f) y 4.39 primer parrafo de las POBALINES, asf
como del subnumeral 4.2.2.1,16 del MAAC misma que fue enviada mediante oficio nimero 09 52 17 6K /
53C0/2025/0398y recibida en ia Divisién de Contratacién de Activos y Logistica el pasado 27 de octubre”
de 2025, que integran las razones dei Area Técnica, mismas que se contienen en el Anexo 2y se i iene
;:ssr réproéuciéa en este apartado como si a la letra se insertare y ::ie fa cual sedesprende lo si gu e?z”: %

!

i
|CADGRAFICS S.A, DE C.V, | 1,2,3,4,56,7,8,9 y 10

|

La_evaluacién se realiz6 bajo la mds estricta responsabilidad del Area Técnica.

Durango No, 281, plso 5, Ala Durange, Col. Romia, Alcaldia Cuatthtémod L. P U6T00, Cludad de Manico, Tel. 555726 1705 iy
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E z RELACION DE LICITANTES CUYAS PROPOSICIONES RESULTARON SOLVENTES:

“licitante cuya proposicion resultd solvente:

Gobiernode |

Mexico  ©

[RECCION DE ADMINISTRACION
nidad de Adquisiciones
srdinacin de Adquisicién de Bienesy Contratacién de Seyvicios
dinacion Técnica de Adgulsicion de Bienes de Inversién y Activos
i6n de Contratacién de Activos y Logfstica

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO S5OCIAL

L SEGUBAD Y3DUBARIDAD SOCIAL

,,,::?Sé,procediié a realizar la evaluacién de la propuesta econémica, de la propuesta técnica que resulto
“solvente legal y técnicamente, de conformidad con lo establecido en los subnumerales 4.4. Propuesta
féccnémica y 6.2. Evaluacién de la propuesta econémica de la Convocatoria a la Licitacién Publica. -

;Lkii'?f‘s‘ra que una propuesta fuera aceptada, debfa cumplir en su totalidad con los aspectos econémicos
“solicitados en el Anexo 12 Propuesta Econémica, considerando el resultado de la Junta de Aclaracio-

' “La evaluacion de la propuesta econdmica del licitante: 1) CADGRAFICS S.A. DE C.V., quien resulto sol-
“vente legal y técnicamente, fue realizada por la Divisién de Contratacién de Activos y Logistica adscrita
“gla Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversiony Activos dependiente de la Coordina-

n de Adquisicién de Bienesy Contratacién de Servicios, de conformidad con el subnumeral 4.2.2.1.17

del MAAG, los subnumerales 7.1.3.1.2.3 del Manual de Organizacién de la Direccién de Administraciéon
y los subnumerales 4.39 primer parrafo, 5.3.8 inciso a)

y 5.3.10 inciso a) de las POBALINES ----------=-nm-

"?ara cumplir con lo previsto en el articulo 49 fraccion IT de la LAASSP, se incluye un cuadro resumen del

CADGRAFICS S.A. DE C.V. 1,2,3,4,56,7,89y10 .

.3. FALLO:

Gon sustento en las evaluaciones que anteceden y que son el fundamento y soporte de esta decision,
squien preside, emite el Fallo de la Licitacién Publica Nacional Electrénica Nimero LA-50-GYR-

Durange No. 291, piso 5, Ala Durango, Col. Roma, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P, 06700, Cludad de México, Tel, 555726 1700,
wwewimss.gob.mx
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones

Coordinacion de Adquisicion de Blenes y Contratation de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversidny Activos
Division de Contratacion deActivesy Logistica

- INSTITUTO MEXICANO DFL SEGURD SOCIAL

LGUEIBAT ¥ SOUIBARIDAD SOCIAL

SEGURO S

050GYRO19-N-177-2025 para |

para el Instituto Mexicano del Sequro Social en los siguientes términos:

a contratacion del Servicio de Derecho de Uso de Software Comer,

Licitante Adjudicado: CARDGRAFICS 5.A. de C.V.

i Software Derecho de uso'de'Soft-
ware Comercial para el Instituto Mexicano del Se-
guro Social Partida 1 Acrobat Pro:DC for teams all
multiple platforms

$1,280,522.24

$1,350,550.80

Actualizacion de Software Derecho de uso de Soft-
ware Comercial para el Institlito Mexicano del Se-
guro Secial Partida 2 Adobe Captivate 2019 o supe-
rior

$29,273.08

$43,909.62

Actualizacion de Software Derecho de'uso de Soft-
3 ware Comercial para el Instituto Mexicanc del Se-
guroSocial Partida 3 Autocad 2020 o superior

$1,532,201.81

$1,881,651.10

Actualizacion de Software Derecho de uso de Soft-
4 ware Comercial para el Instituto Mexicane del Se-
gure Social Partida 4 MapInfo Professicnal V19

$22,751.50

$45,502.99

Actualizacion de Softivare Derecho de uso de Soft-
ware Comércial para el Instituto Mexicano del Se-
gure Social Partida 5 Camtasia Studio Versidn 10 o
superior

$5,078.84

Actuslizacién de Software Derecho de uso de Soft-
6 ware Comercial para el Instituto Mexicano del Se-
guro Social Partida 6 Adobe Creative Cloud All Apps

$331,876,16

$394,102:947

Actualizacién de Software Derecho de uso de Soft-
ware Comercial para el Instituto Mexicano del Se-
guro-Social Partida 7 Adobe Stock Team, 750 asséts
permonth

$132,087.06

$220,145.10

Actualizacion de Software Derecho de uso de Sofi-
8 ware Comerclal para-el Instituto Mexicane dal Se-
guro:Social Partida 8 Adobesing

$17,252:80

Actualizacion.de Software Derecho de-uso de Soft-
ware Comercial para el Instituto Mexicano del Se-
9 guro Social Paitida 9 Software para el Calculo v
Analisis de PreciosUnitarios en Materia de Obras
Piblicas

$38,471.52

$57,707.28

www.imss.gob.mx
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RECCION DE ADMINISTRACION

Jnidad de Adquisiciones

““Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
*{Cogrdinacion Técnica de Adquisicion de Blenes de Inversion y Activos
:stén de Contratacién de Activos y Logfstica

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCUIAL

SLGURIDAD ¥ AGLIDAKIDAR SOCIAL

Actualizacion de Software Derecho de uso de Soft-
ware Comercial para el Instituto Mexicano del Se-
guro Social Partida 10 MindManager Profesional

Versién 21 o superior

$11,368.29 $18,047.15:

Subtotal . $3,400,883.10 |-$4,063,267,24 |

VA $544,141.30 $650,122,76

Total $3.045,024.40 $4,713;390.00 |-

Se le ADJUDICA por un monto minimo de $3,400,883. 10-(tres millones cuatrocientos mil ochocientos
j~:ochenta y tres pesos 10/100 M.N.) més el IVA, considerando que la presente adjudicacién causa IVA a
‘una tasa del 16% (Dieciséis por ciento), por lo cual el impuesto causado es de $544,141.30 | quinientos
,cuarenta y cuatro mil ciento cuarenta y un pesos 30/100 M.N.), por ende, el monto minimo total inclu-
ndo dicho impuesto es de $3,945,024.40 tres millones novecientos cuarenta y cinco mil veinticuatro
e50s 40/100 MN), asi como un monto maximo susceptible de ser ejecutado de $4,063,267.24 (Cuatro
“millones sesenta y tres mil doscientos sesenta y siete pesos 24/100 M.N. ) mas el IVA, considerando que
f,ia presente adjudicacién causa IVA a una tasa del 16% (Dieciséis por ciento), por lo cual el impuesto ’
“causado es de $650,122. 76-(seiscientos cincuenta mil ciento ventidés pesos 76/100 M.N.), por ende; el
“monto maximo total incluyendo dicho impuesto es de $4,713,390.00 (cuatro millones setecientos trece
;mil trescientos noventa pesos 00/100 M.N.), el ejercicio de dichos montos debera guardar estricta rela-
~cion con los montos unitarios de la propuesta econdmica del licitante referido, misma que para los
efectos del presente procedimiento se tiene por reproducida en este apartado como si a la letra se
msertase y se integra a la presente Acta como Anexo 3

on el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 67 de la LAASSP y en los subnumerales
3:11. Fallo y firma del contrato y 3.12 Documentos que, de manera previa a la firma del contrato,
debera presentar el licitante adjudicado de la Licitacion Pdblica Nacional Electrénica, el licitante ad-
fgudtcado deberé entregar a partir del dia habil siguiente a la notificacién del Fallo, en la Division de
ontratos ubicada en el piso 10 del inmueble con domicilio en la Calle de Durango Nurmero 291, Colonia
‘Rofna Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700, Ciudad de México en un hora-
io de las 09:00 a las 18:00 horas, en copia simple y original o copia certi f‘cada para cotejo los sxgutentes
scumentos: ~

8 \3. ;
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DIRECCYON DE ADMINISTRACION
Unidad de Adguisiciones
Coordinzcion de Adquisicién de Bienes v Contratacion de Servicios
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INSTITUTO MEXICAND DEL SEGURO SOCIAL

SECHRIDATLY SOLBARIGAD KOCIAL

Coordinacion Técnica de Adquisicion de Blenes de Tnversion y Activos

Divisién de Contratacion de Activosy Logistica

|
|
1
i
|

1) Acta de nacimiento o carta de naturalizacién o Testimonio de la escritura ptblica en la gue
conste que fue constituida conforme a las leyes mexicanas vy que tiene su domicilio en el terri-
torio nacional y, en su caso, sus respectivas modificaciones, segin sea el caso;

'2) Poder notarial del Apoderado o Representante Legal que firmara el contrato, en el que se otor-
guen facultades suficientes para su suscripcién;

3) Identificacion oficial vigente con fotografia del Representante Legal o de quien suscribira el con-
trato;

4) Cédula de Registro Federal de Contribuyentes y/o Cédula de Identificacién Fiscal;

5) Comprobante de domicilio con una vigencia no mayor a 3 (tres meses);

6) En su caso, escrito de estratificacién de empresa en términos del articulo 3 de la Ley para el
Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa; (fechada con dia de
la adjudicacién); orm

e

7) Escrito bajo protesta de decir verdad en términos del articulo 71 y 90, cuarto parrafo de la
LAASSP.; (fechada con dfa de la adjudicacién); ==

8) Opinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales eémitida por el SAT, vigente a la firma
del contrato, en términos del artfculo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién. Los contribuyentes
estardn obligados a autorizar al SAT para que se haga pUblico el resultado de la opinién de
cumplimiento, : ides

9) Opinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, vi-

gente a la firma del contrato, generada a través del Buzdn IMSS, de conformidad con el numféi?a!

Durange Ne:i291, piso 5, Ala Durango, Col. Roma, Alcaldia Cuauhtémec, C, P, 06700, Cludad de Méxice, Tel. 555726 1709; )
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4 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

;; ALGURIDAD Y SOUDARIDAD SOUIAL

9.4 de la "Relacién de trdmites y servicios disponibles y por ofrecerse en el Buzén IMSS”, del
Acuerdo ACDO.AS2.HCT.230724/261.P.DIR, en términos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la
Federacién y del Acuerdo ACDO.AS1.HCT.260220/64.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de
"EL INSTITUTO" publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de marzo de 2020,k el
Acuerdo AC-DO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR, referente a las reglas para la obtencién de la citada
opinion, publi-cado el 22 de septiembre de 2022 en el Diario Oficial de la Federaciony el Acuerdo
AC-DO.AS2.HCT.250423/106.P.DIR dictado en sesion ordinaria celebrada el dia 25 de abril del
2023, por el que se aprobaron las Disposiciones transitorias aplicables a las Reglas de caracter
general para la obtencién de la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguri-dad social, publicadas el 22 de septiembre de 2022.

" 10) Constancia de situacién fiscal vigente, emitida por el Instituto del Fondo Nacional de |a Vivienda
para los Trabajadores (INFONAVIT) en los términos establecidos por las “Reglas para la obten-
cién de la constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de
amortizaciones” publicadas en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 43 de junio del 2017 y
sus madificaciones publicadas en el DOF el 22 de abril de 2024.

11) El proveedor autoriza al IMSS consultar en tiempo real y en linea, la opinién de cumpli-miento
en materia de contribuciones de seguridad social, a través de los sistemas electrénicos que para
tales efectos dispone la-Direccion de Incorporacion y Recaudacién del IMSS. :

Los documentos a que se refieren los numerales 8, 9y 10, deberan presentarse con la antigtiedad apli-
~¢able para cada caso, debidamente firmadas al margen por su representante legal,

/is;ii’msmo se le informa que el contrato se formalizara el 24 noviembre de 2025 a las 12:00 horas, o
bien, dentro de los 15 (quince) dias hébiles posteriores a la notificacién del Fallo, en términos de{
articulo 67 de la LAASSP.

Si,el interesado durante el citado periodo no firma el contrato por causas imputables al mismo, la Con-
Vacante se apegara a lo previsto por el articulo mencionado en el parrafo anterior.

Durango No, 281, piso 5, Ala Durangs, Col, Roma, Alcaldia Cuauhtémog, €. P. 06700, Cludad de México, Tel. 55 5726 1700,
www.imss.gob.mx
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adguisiciones

Coordinacién de Adquisicidn de Bienes'y Contratacion de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Blenes.de Inversién y Activos
Division de Contratacion de-Activos y Logistica

| INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL

GURIDAD ¥ SOLIARIDAD SUFIAY

Se le informa a la empresa adjudicada, que cuenta con un plazo de 30 dias naturales, a partir de |3
formalizacion del contrato para registrarse y obtener su evaluacién en el Registro de Proveedores | Qafa
la Integridad ante el Instituto Mexicano del Seguro Social REPIIMSS.

Para ello deberd ingresar al portal web: htms:f/re;:iimss.imss.aeb.mx!imssfreaistm

"Manual de Operacion del Registro de Proveedores para la Integr:dad ante el Instituto Mexxcsm

https://www.dof.gob. mx/ZOZé/IMSS/manuai de_operacion del registro_de proveedores para la_in-
tegridad ante el imss.pdf, aprobado por el HCT del IMSS en sesién ordinaria de fecha 26 de junio de
2023 mediante Acuerdo ACDO.SA2.HCT.260623/169.P.DA, y publicado en el DOF el 2 de di c:embre {ie
2024 a través del Aviso que puede consultarse en la siguiente liga:

hf:t{:}s [ lwww . dof.gob.mx/nota detalle.php?codico=5744158&fecha=02/12/2024#dsc.tab=0 -mmmmm

Lo anterior, en cumplimiento a la “Polftica de Integridad para verificar el debido cumplimiento de fcis
proveedores del Instituto Mexicano del Seguro Social”, https://www.dof.gob. mx/2024/IMSS!QQ_L
tica de integridad del imss 2024.pdf, aprobada por el H. Consejo Técnico (HCT) del Instituto Mexicano

del Seguro Social (IMSS) en sesién ordinaria de 30 de mayo de 2023 mediante Acua{d@
ACDO.SAZ.HCT.300523/137.P.DA, y publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 2 de diciembre de
2024 a través del Aviso que puede consultarse en la siguiente pagina: -

https://vwww.dof.aob.mx/nota_detalle.nhp?codico=5744157&fecha=02/12/2024#asc.tab=0

En cumplimiento a los articulos 5 fraccion X1, 66 pendltimo parrafo, de la Ley de Adquisiciones, Arren-
damientosy Servicios del Sector Pablico (LAASSP); 84 segundo pérrafo de su Reglamento; asl coméilo
establecido en el “Acuerdo por el que se incorpora como un médulo de CompraNet fa aplicacién deno-
minada Formalizacién de Instrumentos juridicos y se emiten las Disposiciones de cardcter generalique
regulan su funcionamiento”, publicado en el Diario Oficial de la Federacién; se solicita que previoala
suscripcion del contrato respectivo, el Representante Legal del Adjudicado lleve a cabo su registroen
el Médulo de Formalizacién de Instrumentos Juridicos (MFL)), para io cual se pone asu dlsposxc;on Iss
siguientes direcciones electronicas: :

Durango N6, 231, pise 5, Ala Durange, Col. Roma, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P, 06700, Cludad de México, Tel, 55 5726 1700
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

'»; SLAURIDANY SOLIDARIBAD SOCIAL

i

s:/fcomprasmx.buengobierno.gob.mx/mfij#material_de apovo

terial de Apovo Para Proveedores | CompraNet | Gobierno | gob.mx

or Gltimo, en cumplimiento al articulo 49 fraccién Vy 69 de la LAASSP, 84 del RLAASSP y las modifica-
nes establecidas en el “Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones del Reglamento
«de.la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico”, publicado en el DOF el 01 de
Junio de 2022, se le informa a los licitantes adjudicados que deberén entregar la Garantfa de Cumpli-
miento de Contrato dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo a la Divi-
sion de Contratos; por lo que, para que inicien las gestiones conducentes se proporcionan los siguien-
tes datos:

»;‘#;atos de la Garantias de Cumplimiento:

CARDGRAFICS S.A. DE C.V.

Norte 56 A, Tablas de San Agustin, Gustavo A. Madero, Ciudad de México
C.P. 07860

e Ll el | 050GYROTON17725-001-00

Servicio de Derecho de Uso de Software Comercial para el Instituto Me-
xicano del Seguro Social

1,2,34,5,6,7,8,9Y 10

$ 406,326.72 (cuatrocientos seis mil trescientos veintiséis pesos 72/ 100
M.N.)

10% (diez por ciento) del monto méximo del contrato, sin considerar el
Impuesto al Valor Agregado.

A partir del dia habil siguiente a la notificacion del fallo y hasta el 31 de di-

ciembre del 2025. s
Divisible -~

4. CIERRE DEACTA

Durango No. 281, piso 5, Ala Durango, Col. Roma, Alcaldia Cuauhtémoc, €, P, 06700, Ciudad de México, Tel. 55 5726 1700,
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7 INSTITUTO MEXICAMNO DEL SEGURO SOCTIAL

S SLEURIBAT Y SGLOARIDAD SOCIAL

Para efectos de la notificacién y en términos de los articulos 50 de la LAASSP y 49 del RLAASSP, se di-
fundira un ejemplar del presente Aviso en la direccién electrénica de la Plataforma Digital de Contrata-
clones Publicas de la Administracién Publica Federal denominada Compras MX https://com-
prasmx.buengobierno.gob.my/, este procedimiento sustituye a la notificacién personal, s-emeueseen

Se le preguntd a los asistentes si deseaban manifestar alguna observacién al mismo, a lo que, en el uso
de la palabra, el representante del Organo Interno de Control en el IMSS manifiesta lo siguiente: By

“Que con fundamento en el articulo 87 de lo Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico (LAASSP), que dispone que lu Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, en el gjercicio de sus focyl-
tades, podrd verificar, en cualquier tiempo, que jas adquisiciones, arrendamientos yservicios se realicen ot
forme a lo establecido en esta Ley o en otras disposiciones aplicables, en correlacion con el articulo 83, pé-
rrafo cuarto del Reglumento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, —

En este acto, una vez que se dio lectura o la presente acta, sefialo que corresponde o los dreas reqaffenée V
técnica, en términos de los articulos 49 y 90 de la LAASSP ¥, 2.y 48, fraccion 1V de su Reglamento, en corfeg’@
cién con el numeral 5,3.8, inciso ), de las Politicas, Bases ¥ Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arren-
damientos y Servicios del Instituto Mexicano del Sequro Socidl, verificar que los servicios que se evalutron

cumplen con la Convocatoria y sus anexos; silos proposiciones que se presentaron cumplen con lo az’sfes‘;‘sg;

asi como de las que resultaron solventes, previa verificacion en términos del articulo 71, dela ley.

Asimisimo, sefiala que es responsabilidad del Grea contratante /o técnica, la evaluacion que se realizé para
la emisién del presente Acto de Fallo de conformidad con el articulo 48 de Ja LAASSP, en concordancia comfos
numerales 4.2.2.1.15, 4.2.2.1.16 y 4.2.2.1.17 del Acuerdo por e} que se expide el Manuol Administrativo de
Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos ¥ Servicios del Sector PUblico”. -—-m-wrusmes

No habiendo otro hecho que hacer constar, se da por terminado este Acto, sienda las 18:00 horas del
diz 31 de octubre de 2025, firmando la presente todas las personas servidoras plblicas que en ghin-
tervinieron, para los efectos legales, administrativos y de notificacién a que haya lugar, sin que la fala

de firma de alguno de ellos reste validez al Acta, quienes reciben copia de la misma. Esta Acta consta

Durarigo No, 2989, piso 5, Ala Durange, Col.Roma, Alcaldia Cuauhtémec; €, P, 05700, Cludad de Méxics; Tel. 55 5726 1704, :
www.imss.gob.mx
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_DIRECCION DE ADMINISTRACION
"“Unidad de Adquisiciones

‘Coprdinacion de Adqulsicién de Bienes y Contratacién dé Servicios
~'Coordinacion Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversidn y Activas
;. Divisién de Contrataclon de Activos y Logistica

1;"ci,e 14 {catorce) hojas dtiles y 3 (tres) Anexos, constantes de 14 {catorce) hojas (itiles.

};‘or el IMSS:

Titular de la Divisién de Con-

Lic. Bertran Hernandez Chavez | tratacidn de Activosy Logfs-
tica

Titular de la Coordinacidn

ing. Fidel Mauricio Hernand . -
g ' €z Técnica de Servicios de So-

€ Torres porte y Computo Personal
EE— i 24
“Por el /x{rqano Interno de Control en el IMSS:

AreajCargo

Representante del Organo
Interno de Control en el
IMSS

L] : FIN DE TEXTO

Durango No. 294, piso 5, Ala Durango, Col. Rema, Alcaldfa Cuauhtémoc, C. P. 06700, Ciudad de México, Tel. 55 5726 1700,
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INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOGCIAL

SEGURDAD ¥ $OLIDARIDAD SOCIAL

Coordinacion Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversién y Activos
Divisién de Contratacion de Activos y Logistica

Para sello de recepcidn SOLICITUD DE ELABORACION DE CONTRATOS

No: &

[0 Fecha Sello K Fecha Fallo
(hasta esta fecha se contd. con toda laj..... (31/0“,2025)”
documentacién requerida para
formalizar)

Debera proporcionarse copia del acuse debidamente sellado a la Coordinacién de
Adquisicién de Bienes y Contratacidn de Servicios

Lic. Humberto Rincén judrez
Titular de la Divisién de Contratos
Presente

Me permito solicitar su valiosa intervencién a efecto de que tenga a bien girar sus apreciables
instrucciones a quien corresponda, para llevar a cabo la elaboracién del contrato derivado del
procedimiento de Licitacién Pdblica Nacienal Electrénica Nimero LA-50-GYR-050GYR019-N-177-2025,
para la contratacién del Servicio de Derecho de Uso de Software Comercial para el Instituto Mexicano
del Seguro Social, para lo cual en cumplimiento a lo establecido en el Oficio Circular No. 09 53 84 61
1CFA/5094 del 1° de junio del 2021, me permito anexar al presente, un Disco Compacto que contiene los
documentos electronicos que se detallan a continuacién:

1.1 Acta de Fallo

Acta de Failo, Convocatoria, Actas de junta de | 1.2 Convocatoria y anexos

1 | Aclaraciones y Acta de Presentacién y Apertura de | 1.3 Acta(s) de Junta de Aclaraciones

Proposiciones. 1.4 Acta de Presentacién v Apertura de
Proposicionas

2.1 Propuesta(s) Econdmica(s)

Propuestas Econdmicas, Técnicas v Legales de los

. 2.2 Propuesta(s) Técnica(s)
proveedores adjudicados. 2.3 Propuesta(s) Legal(es)
3 Oficio de designacion de la persona servidora publica 3. Oficio designacion Administrador del Contrato

que fungird como Administrador del Contrato

Durango No, 291, piso 5, Ala Durango, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06700, Ciudad de México, Tel. 55 5726
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Blenes de Inversiény Activos ™
Divisién de Contratacién de Activos y Logistica

*Nombre de los Archivos ~

Certificado(s)/Dictamen(es) de Disponibilidad
Presupuestal Previo

*Con recursos para cubrir el compromiso
respectivos.

4. Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo:

Anexo Técnico en términos del numeral 4.24.3 y
) demas numerales aplicables de las Politicas Bases y
5 | Lineamientos en Materia de Adquisiciones, | 5. Anexo Técnico
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano
del Seguro Social (POBALINES).

Términos y Condiciones en términos del numeral
6 | 4244 y demés numerales aplicables de las 6. Términos y Condiciones

POBALINES. .

()

7 | FOCON-03 Requisicién de Bienes y Servicios. 7.FO-CON 03 S
8 | Oficio de requerimiento 8. Oficio solicitud del requerimiento y alcance(s)

Es importante precisar que, de conformidad con lo establecido en el Acta de Fallo de fecha 31 de octubre
de 2025 del procedimiento de Licitacién Piblica Nacional Electrénica Nimero LA-50-GYR-050GYR019-N-
177-2025, se indicé a/los proveedor(es) adjudicado(s) que debera(n) entregar la documentacién
correspondiente para la formalizacién del citado instrumento juridico en esa Divisién de Contratos.

Aunado a lo anterior, solicitc atentamente que, una vez gque el contrato se encuentre formalizado, nos
remita una copia de este con sus anexos, asi como de la garantfa de cumplimiento.

No omito sefialar la importancia de salvaguardar y custodiar la informacién contenida en el medio
magnético adjunto. :

Sin més por el momento, aprovecho la oportunidad para enviar un cordial saludo.

Atentamen

" Vd
brndndez Chavez
Bivision

Lic. Bertran
Titular de la

Lic. Gabriela Lugario Valverde

Supervisof de]Proyectos E3
Con copia para: :

Mtra. Elia Sandra Varas Galena.- Titular de la Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversion y Activos
(*) “Se envia copia por SICGC”. - Sistema Institucional de Control de Gestidn de Correspondencia.

Durango No. 291, piso 5, Ala Durango, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06700, Ciudad de México, Tel. 55 5726

1700
2925 oo,

La Mujer
Indigena

www.imss.gob.mx




Goblerno de S
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
exlco @ SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversién y Activos
Divisién de Contratacién de Activos y Logistica

ATENTA NOTA
Ciudad de México, a 19 de novnembre de 2025

Para: Lic. Humberto Rincén juérez
Titular de la Division de Contratos

De: Lic. Bertran Hernandez Chéavez
Titular de la Divisién de Contratacion de Activos y Logistica

{

Me refiero al oficio ntimero 09 53 84 61 1CFJ/2025/10230 de fecha 03 de noviembre de 2025 mediante el cual
se sohcnto la eIaboracnon del contrato derivado del procedimiento de L|c1tac10n Publlca Nacional

DEBE DECIR:
CARDGRAFICS S.A.de C.V. CADGRAFICS, S.A. DEC.V.

Lo anterior, para los efectos a que haya lugar.

s
¢

) Pe

Sin otro particular, le envio un cordial saludo

Atentamente

Durango No. 291, piso 5, Ala Durango, Col. Roma, Alealdia Cuauhtémoc, C. P. 06700, Ciudad de Menco, Tel 55 5726 1700, Ext. 14257
www.imss.gob.mx
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ANEXO 4 (CUATRO)

“‘Documento de designacion de Administrador del Contrato”

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL







INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SCCIAL

SEGURIDAL Y SOUIDARIDAD SOCIAL

DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECHOLOGICO
COORDINACION DE SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA INSTITUCIONAL

CFf. N® 08 5217 6K 5300/2024000588 Cludad de México, a 19 de agosto de 2025

C.P, José Gonzalo Badille Marino
Titular de la Coordinacidn de Adguisicién
de Bienesy Contratacién de Servicios
Presente

Con relacion al procedimiento de contratacién para el “Servicio de Derecho de Uso de Software
Comercial para of Institute Mexicane del Seguro Social®,

Al respecto y g efecto de atender de manera oportuna las necesidades en materia de Tecnologia
de la Informacién y Comunicaciories del Instituto Mexicano del Seguro Sociai, me permito
informar que el suscrito, C. Ing. Eduardo Oropeza Ortiz, Titular de Ja Coordinacién de Servicios de
Infraestructura Tecnoldgica Institucional, adscrito a la Direccidn de innovacidn y Desarrollo

Tecnolégico, con domicilio institucional: Toledo No. 21, 6to. Piso, Col Jui { uauhtémoc,
C. P, 06600, Cludad de México; Registro Federal de Contribuventes: W"’C!av& Unica
de Registro de Poblacion: Wcuenta de correo  electrénico:
eduardooropeza@imss.gohinx v 1eletono - ,  extensidn 12356, fungird como

“Administrador del Contrato”, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 2 fraccién V, 74,
y 84 del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social; numeral 417y 424.6 de las
Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social (POBALINES) vy a la fraccidn Il BIS del articulo 2 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendarnientos y Servicios del Sector Publico LY
conforme a lo previsto en el numeral 712 del Manual de Organizacién de la Direccién de
Innovacidn y Desarrollo Tecnoldgico vigente, asi como el "ACUERDO por el que se emiten las
politicas y disposiciones para impulsar el uso y aprovechamiento de la informdtica, el gobierno
digital, las tecnologias de la informacidn y comunicacion, y la seguridad de la informacién en la
Administracién Publica Federal”, publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el 06 de
septiembre de 2021,
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Sin mas por el momeanto, a dvecho la ocasidn para enviarle un cordial saludo.

Atentaments

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA
FISICA IDENTIFICABLE TALES COMO: RFC, CURP,
POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA
DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA
DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO

= L :~ § ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 115 Y 120 DE LA
Eng‘ :duarcic Gr N 23‘ ;Oﬁlz . LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
Titular de la Coofdinacidén de Servicios de INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 20-MARZO-25

Infraestructura Tecnoldgios Instituciona!

adscrito a la DIDT

Las coplas se envian mediante el 5ICGC,
©  Ing. Fidel Mauricio Herndndez Torres, - Titular de la Coordinacién Técnica de Servicios de Soporte y Cémputa Personal,

&  Mtro. Benjamin Vargas Flores. Titular de la Division de Infraestructura de Cémputo Personal %_

La Mujer
Indigena
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I INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

£ SEGURIDAD Y SDUIDARIDAD SOCIAL

DIRECCIGN DE INNOVACION ¥ DESARROLLO TECNOLOGICO
COORDINACION DE SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA

TECNOLOGICA INSTITUCIONAL

CP. José Gonzalo Badillo Marino

Titular de la Coordinacién de Adquisiciones de
Bienesy Contratacién de Servicios
Presente

Ciudad de México, a 19 de agosto de 2025

Con relacién al inicio del procedimiento de contratacién para el “Servicio de Derecho de Uso de
Software Cometcial para el Instituto Mexicano del Seguro Social”.

Al respecto y a efecto de atender de manera oportuna las necesidades en materia de Tecnologia
de la Informacién y Comunicaciones del Instituto Mexicano del Seguro Social, me permito
informar que se ha designado como responsable del “Area Técnica” al Titular de la Coordinacidn
Técnica de Servicios de Soporte y Cémputo Personal, C. Ing. Fidel Mauricio Hernandez Torres,
adscrito a la Direccién de Innovacién y Desarrollo Tecnoldgico, con domicilio institucional: Toledo
No. 21, 6to. Piso, Col. Judrez, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06600, Ciudad de México; Registro Federal
de Contribuyentes: Clave Unica de Registro de Poblacién:
cuenta de correo electrénico fidel.hernandezt@imss.gob.mx y teléfono

5238-2700, extensién 12353, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 2 fraccidn V, 74,y 84
del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, numeral 210 de las Politicas,
Bases y lLineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social, y conforme a lo previsto en el numeral 7121 del Manual de
Organizacién de la Direccién de Innovacién y Desarrollo Tecnoldgico vigente, asl como €l
"ACUERDO por el gue se emiten las politicas y disposiciones para impulsar el uso y
aprovechamiento de la informdtica, el gobierno digital, las tecnologias de la informacién y
comunicacioén, v la seguridad de la informacién en la Administracién Pidblica Federal”, publicado
en ¢l Diario Oficial de la Federacion el 06 de septiembre de 2021

Sin otro particular por el

Atentamente

ing. Eduardo Orbpeza Ortiz
Titular de la Cobrdinacién de Servicios de
Infraestructura Tecnoldgica Institucional

Anexos: Los que se indican.

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA
FISICA IDENTIFICABLE TALES COMO: RFC, CURP,
POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA
DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA
DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 115 Y 120 DE LA
LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 20-MARZO-25

Las copias se envian mediante el SICGC,
Ing. Fidel Mauricio Herndndez Torres, - Titular de la Coordinacién Técnica de Servicios de Soporte y Cémputo Personal.
Mtro. Benjamin Vargas Flores, Titular de Is Divisidn de-infraestructura de Cémputo Personal
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ento, hago propicia la ocasidn para enviarle un cordial saludo.
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ANEXO 5 (CINCO)

“Junta de Aclaraciones, la cual se encuentra disponible para su consulta en la Plataforma Digital
de Contrataciones Publicas”

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL
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“JUNTA DE ACLARACION
LA CUAL SE ENCUENTRA D
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