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CONTRATO CERRADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LAS CAMARAS DE REFRIGERACION Y CONGELACION DE
LA RED DE FRIO, CON CALIBRACION, CALIFICACION Y SANITIZACION, ASi COMO LA
INSTALACION DE EQUIPOS REDUNDANTES EN LAS CAMARAS NUMEROS 01 Y 02, QUE
CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL,
REPRESENTADO POR LA C. ELIA SANDRA VARAS GALEANA, EN SU CARACTER DE
TITULAR DE LA COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y
ACTIVOS Y APODERADA LEGAL, EN ADELANTE “EL INSTITUTO” Y, POR LA OTRA, SIIASE
SOPORTE, S.A. DE C.V., EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR EL
C. CARLOS CRISTIAN RODRIGUEZ FALCON, EN SU CARACTER DE EL REPRESENTANTE
LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL
TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, POR CONSIDERARSE
INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA
DECLA RACION ES PRIVADA DE LA MISMA, DE CONEORMIDAD CON LO ESTABLECIDO
EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F.
09-mayo-2016

I. “EL INSTITUTO” declara, que:

.1 Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal con personalidad
juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del
Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos
4°y 5° de la Ley del Seguro Social.

.2 Conforme a lo dispuesto por el articulo 268 A de la Ley de Seguro Social, acredita su
personalidad mediante el testimonio de la Escritura Pablica numero 45,902 de fecha 25 de
julio de 2024, otorgada ante la fe del Licenciado José Luis Franco Varela, Titular de la
Notaria Publica Numero 150 de la Ciudad de México, en cuyo protocolo también actla por
convenio de asociacion, el Licenciado José Luis Franco Jiménez, Titular de la Notaria 64
de la Ciudad de México, e inscrita en el Registro Publico de Organismos Descentralizados
bajo el folio nUmero 97-7-28072023-130615, de fecha 28 de julio de 2024; manifiesta bajo
protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han sido
revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna en cumplimiento a los articulos 24
y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, la C. Elia Sandra Varas Galeana,
Titular de la Coordinacion Técnica de Adquisiciébn de Bienes de Inversion y Activos y
Apoderada Legal, con R.F.C3E cs una servidora publica adscrita al
mismo, que cuenta con facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podra
ser sustituida en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario
celebrar un convenio modificatorio.

I.3 De conformidad con el articulo 84, penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, suscribe el presente
instrumento el C. Luis Enrique Toal& Pozo, Titular de la Division de Inmuebles Centrales,
con R.F.CIEE - facultado para administrar el cumplimiento de las obligaciones
gue deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier
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momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor
publico facultado para ello, informando a “EL PROVEEDOR?” para los efectos del presente
contrato.

I.4 La adjudicacion del presente contrato se realizo6 mediante el procedimiento de Invitacion a
Cuando Menos Tres Personas Electrénica de caracter Nacional, nimero I1A-50-GYR-
050GYR019-N-170-2024, al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 26 fraccion Il, 26 Bis fraccién Il, 28
fraccion | y 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
“LAASSP”, y los correlativos de su Reglamento, de conformidad con el Acta de Fallo de
fecha 23 de agosto de 2024, suscrita por la Titular de la Division de Contratacién de Activos
y Logistica, que se agrega en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

.5 “EL INSTITUTO” cuenta con recursos suficientes y con autorizacién para ejercerlos en el
cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende del
Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo con cuenta nimero 42062509 con folio de
autorizacién 0000328026-2024 de fecha 15 de julio de 2024, emitido por la Titular de la
Divisién de Control y Seguimiento al Presupuesto de Operacion en Ambito Central, que se
agrega al presente contrato en el Anexo 1 (uno).

.6 Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de
Contribuyentes N° IMS421231145.

I.7 Tiene establecido su domicilio en Calle Durango nimero 291, Colonia Roma Norte,
Demarcacioén Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, en la Ciudad de México, mismo
que sefala para los fines y efectos legales del presente contrato.

II. “EL PROVEEDOR?” declara, que:

[I.1 Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, segun consta en la Escritura Publica numero 86,568 de fecha 19 de junio de
2020, pasada ante la fe del Licenciado Francisco |. Hugues Vélez, Titular de la Notaria
ndmero 212, en cuyo protocolo actian también los Licenciados Rosamaria Lopez Lugo,
Titular de la Notaria nimero 223 y Guillermo Oliver Bucio, Titular de la Notaria nimero 246,
todos de la Ciudad de México, los tres por convenio de sociedad; inscrita en el Registro
Publico de Comercio de la misma Entidad, en el folio mercantil electrénico nUmero N-
2020039790, denominada “SIIASE SOPORTE, S.A. DE C.V.”, cuyo objeto social es, entre
otros, la comercializacion, compraventa, importacion, exportacion, comision, consignacion,
representacion, arrendamiento, intercambio, distribucion de productos biolodgicos para uso
humano, material de laboratorio, equipos e insumos para la cadena de suministro, equipo
e instrumental médico, dental, ortopédico, material de curacién, material quirtrgico, equipo
para uso de laboratorio médico y agentes de diagndstico para lineas de hematologia,
quimica clinica, inmunologia, autoinmunidad, orinas, biologia molecular, gases en sangre,
electrolitos, diabetes, inmunohematologia, coagulacién pruebas especiales; en las lineas
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hematologia, quimica clinica, inmunologia, autoinmunidad, orinas, biologia molecular,
gases en sangre, electrolitos, diabetes, inmunohematologia, coagulacion, pruebas
especiales, refrigeracion, congelacion, ultracongelacion, criogenizacion y equipos de
transporte de frio; consumibles, accesorios, refacciones, utensilios, maquinaria,
herramienta y accesorios relacionado con estos ramos.

El C. Carlos Cristian Rodriguez FalcAn, en su cardcter de representante legal, cuenta
con facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada,
lo cual acredita mediante la Escritura Pablica niumero 86,568 de fecha 19 de junio de 2020,
pasada ante la fe del Licenciado Francisco |. Hugues Vélez, Titular de la Notaria nimero
212, en cuyo protocolo actian también los Licenciados Rosamaria Lopez Lugo, Titular de
la Notaria numero 223 y Guillermo Oliver Bucio, Titular de la Notaria nimero 246, todos de
la Ciudad de México, los tres por convenio de sociedad; inscrita en el Registro Publico de
Comercio de la misma Entidad, en el folio mercantil electronico nimero N-2020039790,
instrumento que bajo protesta de decir verdad manifiesta que no le ha sido limitado, ni
revocado en forma alguna.

Relne las condiciones técnicas, juridicas y econdémicas, y cuenta con la organizacion y
elementos necesarios para su cumplimiento.

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes: SS0O200701I61.

Bajo protesta de decir verdad, esta al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales,
en especifico las previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como
de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y el Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS); lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones
Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por el SAT e IMSS,
respectivamente, asi como con la Constancia de Situacién Fiscal en materia de
Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo, emitida por el INFONAVIT,
las cuales se encuentran vigentes.

Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos
50y 60 de la “LAASSP”.

En caso de que “EL PROVEEDOR” se encuentre en los supuestos sefialados
anteriormente, el contrato sera nulo previa determinacion de la autoridad competente de
conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la “LAASSP”.

Asimismo, manifiesta que ni €l ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un
empleo, cargo o comision en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o
en su caso que, a pesar de desempefiarlo, con la formalizacion del presente contrato no se
actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion I1X de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas.
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Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la “LAASSP”. y 107 de su Reglamento, “EL
PROVEEDOR?”, en caso de auditorias, visitas o0 inspecciones que practique la Secretaria
de la Funcién Publica y el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” y cualquier otra
entidad fiscalizadora, deber& proporcionar la informacion relativa al presente contrato que
en su momento se requiera, generada desde el procedimiento de adjudicacion hasta la
conclusion de la vigencia, a efecto de ser sujetos a fiscalizacion de los recursos de caracter
federal.

1.6 Sefala para todos los efectos legales, para oir y recibir toda clase de notificaciones vy

documentos el teléfono: 55 1458 0437; correo electronico: cristian.rodriguez@siiase.com

y domicilio el ubicado en Calle Norte 79-B nimero 127, interior A,

Colonia Un Hogar para cada Trabajador, Demarcacion Territorial Azcapotzalco, Codigo
Postal 02060, Ciudad de México.

[ll. De “LAS PARTES”:
[11.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones,
por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:
CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” el Servicio de
Mantenimiento Preventivo y Correctivo a las Camaras de Refrigeracién y Congelacion de la Red
de Frio, con Calibracion, Calificacion y Sanitizacion, asi como la Instalacién de Equipos
Redundantes en las Camaras numeros 01 y 02, en los términos y condiciones establecidos en

este contrato y sus anexos que forman parte integrante del mismo.

Los Anexos que forman parte integrante del presente contrato, se enuncian a continuacion:

Anexo 1 (uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”
Anexo 2 (dos) “Anexo Técnico y Términos y Condiciones”
Anexo 3 (tres) “Propuesta Técnica y Econdmica de “EL PROVEEDOR” Programas

Calendarizados y Acta de Fallo”
Anexo 4 (cuatro) “Documento de Designacion de Administrador del Contrato”

Anexo 5 (cinco)  “Junta de Aclaraciones”, la cual se encuentra disponible para su consulta en
el Portal de Compras Gubernamentales CompraNet.

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CORREO ELECTRONICO QUE NO

ES DEL REPRESENTANTE LEGAL POR CONSIDERARSE Pégina 4

INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA

PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO DIVISION DE CONTRATOS
EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I'Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE NIVEL CENTRAL

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F.

09-mayo-2016 “Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos

correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala”.


Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CORREO ELECTRONICO QUE NO ES DEL REPRESENTANTE LEGAL POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION .
UNIDAD DE ADQUISICIONES Contrato Namero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
l CONTRATACION DE SERVICIOS 050GYR019N17024-001-00

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por los servicios objeto
de este contrato, la cantidad de $3,550,911.00 (TRES MILLONES QUINIENTOS CINCUENTA
MIL NOVECIENTOS ONCE PESOS 00/100 M.N.) méas impuestos por $568,145.76
(QUINIENTOS SESENTA Y OCHO MIL CIENTO CUARENTA Y CINCO PESOS 76/100 M.N.),
gue hace un total de $4,119,056.76 (CUATRO MILLONES CIENTO DIECINUEVE MIL
CINCUENTA Y SEIS PESOS 76/100 M.N.), de conformidad con los precios unitarios que se
indican en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

Los precios unitarios son considerados fijos y en moneda nacional, hasta que concluya la relacion
contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en el Servicio
de Mantenimiento Preventivo y Correctivo a las Camaras de Refrigeracion y Congelacién de la
Red de Frio, con Calibracién, Calificacion y Sanitizacién, asi como la Instalacién de Equipos
Redundantes en las Camaras numeros 01 y 02, por lo que “EL PROVEEDOR” no podra agregar
ningln costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “EL INSTITUTO” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR”.
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO” efectuara pagos progresivos a “EL PROVEEDOR?” por cada servicio concluido,
de conformidad con lo dispuesto en los articulos 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico y 93 de su Reglamento, asi como por lo establecido en los Términos
y Condiciones que se agregan al presente contrato en el Anexo 2 (dos).

Los pagos se realizaran en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccion de
Finanzas, de acuerdo al “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos
presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion, operaciény control
de fondos fijos” sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias naturales posteriores a aquel en que
“EL PROVEEDOR” presente en forma impresa el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI),
siempre y cuando se cuente con la suficiencia presupuestal, asi como con la documentacion
comprobatoria que acredite la prestacion del servicio conforme lo sefialado en los Términos y
Condiciones que se agregan en el Anexo 2 (dos) del presente contrato, y conforme a los
numerales cuarto y sexto del capitulo quinto, intitulado, de los Lineamientos para promover la
agilizacién de pago a los proveedores contenidos en el “Acuerdo por el que se emiten diversos
lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y
servicios relacionados con las mismas”, concordante con los articulos 65 y 66 del Reglamento de
la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
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El CFDI debera presentarse ante la Divisién de Tramite de Erogaciones de la Coordinacion de
Contabilidad y Tramite de Erogaciones en Organos Normativos, para proceder a su glosa,
revision y, en su caso, aprobacion. En caso de aplicar, dicho CFDI debera contener el nombre,
cargo y firma de autorizacién del Administrador del Contrato, de quien suscribioé la orden de
compra o servicio, o de quien autorizé la contratacién por montos inferiores a $2,000.00 (antes
de IVA). Asimismo, en dicho CFDI se deberan indicar: numero de alta en SAl o niumero de
identificacion de pedido-recepcion en PREI-Millenium (cuando sea aplicable), nimero de
proveedor, numero de contrato, y la indicacion de que “EL PROVEEDOR?” cuenta con opiniones
positivas y vigentes en materia de aportaciones de seguridad social ante “EL INSTITUTO” e
INFONAVIT asi como de obligaciones fiscales ante el SAT.

En caso de que el devengo por la entrega-recepcion no genere nimero de alta en SAl o nUmero
de pedido-recepcion en PREI-Millenium, en su caso, se debera adjuntar acta de entrega-
recepcion.

El personal de la Divisibn de Tramite de Erogaciones de la Coordinacion de Contabilidad y
Tramite de Erogaciones no podra devolver el CFDI presentado por errores que no afecten la
validez fiscal del documento o por causas imputables a “EL INSTITUTO”.

Para los casos en que no se formalice el presente contrato, el fallo o notificacién de la adjudicacion
sera el documento con el cual procedera el pago respectivo de los servicios proporcionados,
Unicamente para el periodo comprendido entre el fallo y la fecha en que debié formalizarse el
contrato.

Para efectos de lo anterior, la Divisién de Contratos deberd informar al administrador del presente
contrato o Area Consolidadora, en su caso, en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas
posteriores al vencimiento del plazo para formalizacion del instrumento legal, de la falta de
formalizacion del mismo, a efecto de que se realicen las gestiones que correspondan para no
recibir los servicios materia del presente contrato.

“EL PROVEEDOR?” debera expedir sus CFDI en el esquema de facturacion electrénica, con las
especificaciones normadas en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion (CFF),
asi como las que emita el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) a nombre de “EL
INSTITUTO”, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145 y en caso de ser necesario
como dato adicional, el domicilio en Avenida Paseo de la Reforma NUm. 476 en la Colonia Juéarez,
C.P. 06600, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR?” debera cargar en Internet, a
través del Portal de Servicios a Proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” archivo en formato
XML. La validez de los mismos sera determinada durante la carga y Unicamente los
comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizard mediante transferencia electronica de fondos y en la fecha, a través del
esquema electronico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacion, para tal efecto “EL
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PROVEEDOR” debera proporcionar la documentacion requerida por la Coordinacién de
Tesoreria, para dar de alta en el Sistema de “EL INSTITUTO”, la cuenta bancaria, (no debera
ser referenciada ni concentradora), CLABE, Banco y Sucursal a menos que éste acredite en
forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositar4 a “EL PROVEEDOR?” en la fecha programada, a través del Sistema de
Pagos Electronicos Interbancarios.

El administrador del presente contrato sera quien dara la autorizacién para que la Direccién de
Finanzas proceda a su pago de acuerdo a lo normado en el anexo “Normatividad de pago de las
Cuentas Contables” del “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos
presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacién, cancelacién, operacién y control
de fondos fijos”.

En ningln caso, se debera autorizar el pago de los servicios, si no se ha determinado, calculado
y notificado a “EL PROVEEDOR” las penas convencionales o deducciones pactadas en el
presente contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PREI Millenium.

“EL PROVEEDOR?” podréa optar por cobrar a través de factoraje financiero conforme al Programa
de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo con
“EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacién, en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales. Los
intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales desde
la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicién de “EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo
previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la “LAASSP”, “EL INSTITUTO” dentro de
los 3 (tres) dias habiles siguientes a la recepcion de la misma, indicara por escrito a “EL
PROVEEDOR?” las deficiencias o errores que debera corregir. El periodo que transcurra a partir
de la entrega del citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR?” presente las correcciones no se
computara dentro del plazo estipulado para el pago.

“EL PROVEEDOR?”, para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo con esta
clausula, debera de expedir a nombre de “EL INSTITUTO”, el “CFDI con complemento para la
recepcion de pagos”, también denominado “recibo electrénico de pago”, el cual elaborara dentro
de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigentes y lo cargara en el portal de
servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO”
previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacion y comunicacion
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por parte del mismo al administrador del presente contrato para su autorizacion expresa,
debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y reposicion
del CFDI en su caso.

El administrador del presente contrato llevara a cabo la valoracién de la procedencia del pago por
concepto de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del
Reglamento de la “LAASSP”, en relacién con los articulos 38, 46, 54 Bis y 55 Bis, segundo
parrafo de la “LAASSP”, previa solicitud por escrito a “EL PROVEEDOR”, acompafiada de los
documentos siguientes:

* Copia de la identificacién oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya realizado
los trdmites relacionados con el procedimiento de contratacion.

» ElI CFDI gue relna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del Reglamento
del Cédigo Fiscal de la Federacién (RCFF) y, en su caso, la Resolucién de la Miscelanea Fiscal
del Ejercicio que corresponda.

» La solicitud la realizara al administrador del presente contrato para la determinacion de la
procedencia del pago y, en su caso, elaborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivo a la
Coordinacién de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la Direccion de
Finanzas.

Al notificar a “EL PROVEEDOR?” la aplicacion de una pena convencional, el administrador del
presente contrato debera solicitar a las areas de contabilidad (en Organos Normativos, OOAD o
en UMAE) la emision del CFDI de ingreso por dicho concepto y entregarlo a “EL PROVEEDOR”
para que se compense contra los adeudos que tenga “EL INSTITUTO” para con “EL
PROVEEDOR?” o, para que, en su defecto, éste proceda a pagar a “EL INSTITUTO” la pena
convencional.

El pago de los servicios quedard condicionado proporcionalmente al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por conceptos de penas convencionales y/o deducciones. En
ambos casos, “EL INSTITUTO” realizara las retenciones correspondientes sobre el CFDI que se
presente para pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el presente
contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacion de las mismas para
hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95
del Reglamento de la “LAASSP”.

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar los contratos, convenios y su
DDP en el Sistema PREI Millenium para el tramite de pago correspondiente.

Los servicios cuya recepcion no genere alta a través del SAI o el PREI Millenium de manera
electronica, deberan contener la firma de recepcion y de autorizacion para el trdmite de pago de
acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion,
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operacion y control de fondos fijos” vigente, asi como el Acta de Entrega-Recepcion, segun
corresponda.

Para que “EL PROVEEDOR?” pueda celebrar un contrato de cesion de derechos de cobro, mismo
que debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO” con un minimo de 5 (cinco) dias naturales
anteriores a la fecha de pago programada, el administrador del presente contrato, o0 en su caso,
el Titular del Area Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesion al
area responsable de autorizar ésta, conforme al “Procedimiento para la recepcion, glosa y
aprobacién de documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion,
cancelacion, operacion y control de fondos fijos”.

“EL PROVEEDOR?” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta
que “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por concepto de
contraprestacion por la prestacion del servicio objeto de este contrato.

El cdmputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
aceptacion del CFDI o factura electrénica, y ésta retna los requisitos fiscales que establece la
legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique
su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacién
soporte de la prestacién de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o
factura electrénica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien
éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcién, indicara a
“EL PROVEEDOR?” las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago
reiniciard en el momento en que “EL PROVEEDOR?” presente el CFDI y/o documentos soporte
corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR?” utilice para la correcciéon del CFDI y/o documentacion soporte
entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo
51 de la “LAASSP”.

El CFDI o factura electronica debera ser presentada de forma impresa.
El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la
verificacion, supervision y aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran como
recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR?” debera ser titular de una cuenta bancaria,
en la que se efectuara la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera
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proporcionar toda la informacién y documentacién que le sea requerida por “EL INSTITUTO”,
para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR” debera presentar la informacién y documentacion “EL INSTITUTO” le
solicite para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL
INSTITUTO”.

El pago de la prestacién de los servicios recibidos quedard condicionado al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estard a lo dispuesto por el articulo 51,
parrafo tercero, de la “LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion del servicio se realizard conforme a los plazos, condiciones y entregables
establecidos por “EL INSTITUTO” en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones, integrados
en el Anexos 2 (dos), asi como a lo ofrecido en las propuestas técnica y econdémica de “EL
PROVEEDOR?”, que se agregan en el Anexo 3 (tres), apegandose a las condiciones, alcances
y caracteristicas detalladas en la convocatoria y acta de fallo del procedimiento del cual deriva el
presente contrato, disponibles para su consulta en el Portal de Compras Gubernamentales
CompraNet.

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga expresamente
a prestar el servicio en los inmuebles cuya ubicacién se menciona en el documento denominado
“Directorio de la Administracién de Conjunto y Jefatura de Conservacion de Unidad” del Anexo
Técnico, que se integra en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- La vigencia del servicio para el mantenimiento
preventivo iniciara a partir del 02 de septiembre de 2024 y hasta el 31 de diciembre de 2024.

La vigencia del servicio para el mantenimiento correctivo iniciara a partir del siguiente dia habil
de la notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2024.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga con “EL
INSTITUTO” a cumplir con las condiciones del servicio adquiridas, de acuerdo a lo establecido
en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones que se integran en el presente contrato
como Anexo 2 (dos), a lo ofrecido en sus propuestas técnica y econémica que se agregan en el
Anexo 3 (tres).

Asimismo, “EL PROVEEDOR?” debera de observar los plazos y condiciones establecidos en el
Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones, que se agregan en el Anexo 2 (dos) del
presente contrato.
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“EL PROVEEDOR?” previa notificacion, contara con un plazo no mayor a cinco (5) dias habiles
para la realizacion del mantenimiento preventivo o reposicion de los consumibles y refacciones
gue presenten fallas, defectos, vicios ocultos 0 en su caso aquellos que incumplan con las
caracteristicas establecidas en el Anexo Técnico.

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacion
del servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR” contara con
el plazo establecido en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo
2 (dos) de este instrumento juridico para la reposiciébn o correccion, contados a partir del
momento de la notificacion por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “EL
INSTITUTO”.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio objeto de este contrato.

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera a partir del siguiente
dia habil de la notificacion del fallo, es decir, a partir del 26 de agosto de 2024 al 31 de diciembre
de 2024.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que la “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas
podra ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la
“LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por
ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y
el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracion de un Convenio
Modificatorio.

“EL INSTITUTO”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no
implique incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se
obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, se
podra modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos
con las constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra
ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse
por el servidor publico de “EL INSTITUTO” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté
Péagina 11

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos
correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala”.




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION .
UNIDAD DE ADQUISICIONES Contrato Namero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
l CONTRATACION DE SERVICIOS 050GYR019N17024-001-00

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR?” realizara el ajuste respectivo de la garantia
de cumplimiento, en términos del articulo 91, dltimo péarrafo del Reglamento de la LAASSP, salvo
que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos,
pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

“EL PROVEEDOR?” a la conclusion del servicio otorgara una garantia por escrito de 1 (un) afo,
contado a partir de la recepcion de la prestacion del servicio por parte del Auxiliar del
Administrador del Contrato, la garantia cubrir4 a las refacciones, materiales y mano de obra
utilizados en la habilitacién del sistema redundante a las cAmaras nimero 1y 2, asimismo
se compromete a proporcionar el mantenimiento preventivo y correctivo a los sistemas y/o
equipos rehabilitados; que tendra por objeto la conservacion de los sistemas en condiciones
Optimas de operacion, por lo que “EL PROVEEDOR?” prestara los servicios de mantenimiento
preventivo mensual y mantenimiento correctivo necesarios, de conformidad a las fechas
sefialadas para los servicios durante la vigencia del contrato, como parte de la garantia del
servicio, los materiales utilizados para el mantenimiento preventivo y la correccion de las fallas
presentadas, seran sin costo adicional para “EL INSTITUTO”, asi como la transportacion, viaticos
y mano de obra técnica en caso de requerirse.

“EL PROVEEDOR?” debera entregar al auxiliar del administrador del contrato, dentro de los 2
(dos) dias habiles siguientes a la conclusion del servicio, escrito libre en papel membretado y
firmado por el representante legal en el que manifieste que otorga una garantia de materiales, y
de mano de obra conforme a lo siguiente:

Garantia de materiales y de mano de obra otorgada: En el caso del mantenimiento preventivo la
mano de obra sera por un plazo de 30 (treinta) dias naturales, y por reemplazo de dispositivos,
accesorios y refacciones comprende materiales (nuevos y originales) sera por un plazo de un
afo, contados a partir de la fecha de recepcidn por parte del auxiliar del administrador de contrato.

Los materiales utilizados para la correccion de las fallas presentadas seran sin costo adicional
para “EL INSTITUTO”, asi como la transportacion, viaticos y mano de obra técnica en caso de
requerirse.

NOVENA. GARANTIA.
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccion I, 49, fraccion 1l, de la “LAASSP”; 85, fraccion lll, y 103 de
su Reglamento “EL PROVEEDOR?” se obliga a constituir una garantia divisible y en este caso
se hard efectiva en proporcion al incumplimiento de la obligacion principal, mediante fianza
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expedida por companiia afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros
y de Fianzas, a favor de “EL INSTITUTO”, por un importe equivalente al 10% (DIEZ POR
CIENTO) del monto total del contrato, sin incluir impuestos.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO”, a mas tardar dentro de los 10 dias
naturales posteriores a la firma del presente contrato.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la pdliza de fianza antes
sefialada, en la Division de Contratos, ubicada en Calle Durango numero 291, 10° piso, Colonia
Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700, en la Ciudad de México,
apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la referida Divisién.

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR?” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacidén por escrito, para que éste
pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacion que se
entregara a “EL PROVEEDOR?” siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo anterior deberd presentar
mediante escrito la solicitud de liberacién de la fianza en la Division de Contratos, misma que
llevara a cabo el procedimiento para su liberacion y entrega.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL INSTITUTO” y
por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus partes el presente
contrato, “EL PROVEEDOR?” se obliga a otorgar el endoso de la péliza de garantia originalmente
entregada, en el gue conste las modificaciones o cambios en la respectiva fianza, observandose
los mismos términos y condiciones sefialados en la presente clausula para la entrega de la
garantia de cumplimiento, debiéndola entregar “EL PROVEEDOR” a més tardar dentro de los
10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del convenio respectivo.

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.- “EL
INSTITUTO?” llevara a cabo la ejecucion de la garantia de cumplimiento de contrato en los casos
siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado,
en comparacion con lo ofertado.

¢) Cuando en el supuesto de que se realicen maodificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR”
no entregue en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje
establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con
la presente Clausula.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.
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En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo
establecido, “EL INSTITUTO” podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control
para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no seré considerada como una limitante de responsabilidad de “EL
PROVEEDOR?”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento
juridico, y no impedirda que “EL INSTITUTO” reclame la indemnizacién por cualquier
incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO”, dentro de los 10 (diez dias) naturales
siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el ultimo péarrafo del articulo 91, del
Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes,
debiendo contener en el documento la estipulacibn de que se otorga de manera conjunta,
solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccién, el servidor publico facultado por “EL
INSTITUTO” procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las
obligaciones contractuales y dard inicio a los trdmites para la cancelacion de la garantia
cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR”.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.
“EL PROVEEDOR”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado
en el presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas
en el presente contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO”
0 a terceros con motivo de la ejecucién y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria de la Funcion Publica
y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la
“LAASSP”.

e) Asi, como a lo sefialado en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones que se integran
en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”

“EL INSTITUTO”, se obliga a:
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a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo en
los términos convenidos la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del servidor publico facultado, la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se
cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a
la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

d) Asi como a lo sefialado en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones que se integran
en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE
LOS SERVICIOS

“EL INSTITUTO” designa como Administrador del presente contrato al C. Luis Enrique Toala
Pozo, Titular de la Divisién de Inmuebles Centrales, con R.F.C. TOPL800106J16, quien dara
seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este
instrumento, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que,
por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho servidor
publico de “EL INSTITUTO” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL PRESENTE
CONTRATO la persona que sustituya al servidor publico en el cargo, para lo cual no sera
necesario celebrar un convenio modificatorio.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la
cual consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su
caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no
cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL
PROVEEDOR?” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo
adicional para “EL INSTITUTO”, sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o
deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que
incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en
los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de las deducciones al pago que procedan, y
reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

“EL INSTITUTO” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que
incurra “EL PROVEEDOR?” conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus
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anexos respectivos, las cuales se calcularan conforme a los conceptos y porcentajes establecidos
en el inciso h) segundo parrafo de los Términos y Condiciones documento que se agrega en el
Anexo 2 (dos) del presente contrato. Las cantidades por deducir se aplicaran en el CFDI o factura
electronica que “EL PROVEEDOR?” presente para su cobro, en el pago que se encuentre en
trdmite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR” que realice el pago de la
deductiva, en términos de la legislacion aplicable.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del presente contrato sera responsable del calculo,
aplicacion y seguimiento de las deducciones. El monto méximo de aplicacion de las deducciones
no podra ser mayor al que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento del
presente contrato.

En caso de que se exceda se podra proceder a la rescisiéon del presente contrato.
DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que “EL PROVEEDOR?” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para
la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el inciso
h) primer péarrafo de los Términos y Condiciones que se agregan en el Anexo 2 (dos) del presente
contrato, “EL INSTITUTO” por conducto del administrador del contrato aplicara la pena
convencional equivalente al 1% (uno por ciento), por cada dia habil de atraso, sobre el valor total
de lo incumplido considerando el precio del monto estipulado por equipo de conformidad al
Programa de mantenimiento preventivo presentado por “EL PROVEEDOR?”, de conformidad con
los conceptos sefialados en el inciso antes citado, sin incluir el IVA, de conformidad con este
instrumento legal y sus respectivos anexos.

El administrador del presente contrato serd el responsable de determinar, calcular y aplicar las
penas convencionales, vigilando los correspondientes registros o captura y validacion en el
sistema PREI Millenium, asi como de notificarlas a “EL PROVEEDOR?” personalmente, mediante
oficio o por medios de comunicacién electronica.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre
los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR”. Por lo tanto, “EL PROVEEDOR” autoriza a
descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefialadas en péarrafos anteriores,
sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el periodo en que incurra y/o
se mantenga en atraso con motivo de la prestacion del servicio.

Para autorizar el pago de la prestacion del servicio, previamente “EL PROVEEDOR” tiene que
haber cubierto las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente
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contrato. El administrador del presente contrato serd el responsable de verificar que se cumpla
esta obligacion, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del atraso.

El importe de la pena convencional no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia
de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera
exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentacion de la garantia de
cumplimiento, en los supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto méximo de las penas
convencionales por atraso que se puede aplicar sera del 20% (veinte por ciento) del monto de los
servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer
parrafo del articulo 96 del Reglamento de la “LAASSP”.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

En caso de aplicar, los servicios, que de acuerdo al objeto del presente contrato se adquieran o
contraten, deberan cumplir con las Normas Oficiales Mexicanas y con las Normas Mexicanas,
segln proceda, y a falta de éstas, con las Normas Internacionales, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley de Infraestructura de la Calidad; en su caso, con las normas de referencia o
especificaciones técnicas y cumplir con las caracteristicas y especificaciones requeridas en el
Anexo Técnico y los Términos y Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo
2 (dos).

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

“EL PROVEEDOR” se obliga a adquirir y entregar a “EL INSTITUTO” durante los primeros 10
(diez) dias naturales del inicio del servicio, un seguro de responsabilidad civil (por el 5% (cinco
por ciento) del importe del contrato, sin considerar al impuesto al valor agregado. Dicha péliza se
entregara al administrador del contrato, en la Division de Inmuebles Centrales, sita en calle
Cozumel nimero 43, piso 8, Colonia Roma, Ciudad de México, copia simple de la poéliza, a favor
de “EL INSTITUTO”, que debera cubrir la vigencia del contrato.

La cobertura de Responsabilidad Civil de Inmuebles y Actividades de “EL PROVEEDOR” que
contenga la especificacion de lo relativo a los servicios a realizar, detallando sus caracteristicas,
su ubicacion, el periodo de ejecucién, el monto y nUmero de contrato, que ampare los dafios y
perjuicios que ocasione a “EL INSTITUTO” y/o al patrimonio del mismo, a su personal, asi como
los que cause a terceros en sus bienes o personas con motivo de la ejecucion de los servicios
materia del contrato.

En el caso que “EL PROVEEDOR?” llegase a contar con una péliza de responsabilidad civil global,
podra entregar al administrador del contrato el endoso que garantice el contrato o convenio que
se celebre, mismo que debera corresponder al 5% (cinco por ciento) del importe del contrato de
prestacion del servicio respectivo, sin considerar al impuesto al valor agregado, sin que sea
necesario la presentacion, exhibicién o entrega de la pdliza original.
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La pdliza de seguro debera contener las especificaciones siguientes:

Para efectos de esta poéliza también se debera considerar como terceros a “EL INSTITUTO”, asi
como a sus empleados, derechohabientes y visitantes a otras empresas que realizan actividades
en “EL INSTITUTO”, a sus empleados y en general a los usuarios de la infraestructura de éste,
en el entendido de que tendra cobertura para cualquier persona que se encuentre en las
instalaciones de “EL INSTITUTO”.

1. Cuando de un mismo siniestro resulten afectados los bienes de varias personas, la
aseguradora pagara en primer lugar la indemnizacién por los dafios que en su caso hubieren
sufrido “EL INSTITUTO” y/o los bienes propios de mismo.

2. En caso de que exista el deducible establecido en la cobertura de responsabilidad civil,
en caso de siniestro, siempre sera a cargo de “EL PROVEEDOR”.

3. Esta pdliza no ser& cancelable por “EL PROVEEDOR?”, sin contar con la autorizacion
expresa y por escrito de “EL INSTITUTO”.

4. La compafiia aseguradora se compromete a dar aviso oportuno y por escrito a “EL
INSTITUTO”, del incumplimiento del pago de la prima del seguro, manifestando que la
cobertura de la péliza se mantendra vigente por 30 (treinta) dias naturales a partir de la fecha
del aviso, para el pago de la prima respectiva.

5. La suma asegurada que cubre los riesgos de Responsabilidad Civil de esta péliza opera
como un seguro primario y sin derecho a contribucién de cualquier otro seguro.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insumos
necesarios para la prestacién del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones
sefialadas en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones, que se agregan en el Anexo 2
(dos) del presente contrato, en caso de aplicar.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacién de los servicios,
objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran
repercutidos a “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” soélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado
(IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones
fiscales vigentes.
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DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR?” no podréa ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados

del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los
derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de
“EL INSTITUTO”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR” se obliga para con “EL INSTITUTO”, a responder por los dafios y/o
perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, si con motivo de la prestacion
del servicio se violan derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel
Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccién a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni
a la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el domicilio
previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo las
acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia
o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccion XX de la “LAASSP”.

Asimismo, en caso de aplicar, “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo
aplicable a los Derechos de autor, patentes y/o marcas del presente Contrato.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso
exclusivo para la consecucién del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros
de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccion de Datos
Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacién aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la
celebracion del presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de
Privacidad respectivos.
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Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas
en el presente contrato.

Asimismo, en caso de aplicar, “EL PROVEEDOR?” deberéa observar lo establecido en el Anexo
aplicable a la Confidencialidad de la informacién del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la “LAASSP” y 102, fraccion Il, de su Reglamento, “EL
INSTITUTO” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten
imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando
obligado a pagar a “EL PROVEEDOR”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente
prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO” asi lo determina; y en caso
de que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspension, se podra iniciar la terminacion
anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria
algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO”, o se determine la nulidad total o parcial de los actos
que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o
intervencion de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcién Puablica, podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO”, ello
con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara
a “EL PROVEEDOR” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo
sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones o causas
que dieron origen a la misma y pagara a “EL PROVEEDOR?” la parte proporcional de los
servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud
por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamente con el presente contrato, limitandose segun corresponda a los
conceptos establecidos en la fraccion I, del articulo 102 del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL INSTITUTO” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando “EL
PROVEEDOR” incurra en alguna de las siguientes causales:
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a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el
presente contrato.

b)  Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un
tercero ajeno a la relacion contractual.

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa
y por escrito de “EL INSTITUTO”.

d)  Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del
presente contrato.

e) No realizar la prestacién de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en
el presente contrato y sus respectivos anexos.

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con
motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que
afecte su patrimonio.

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacion o
documentacién proporcionada para efecto del presente contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del
presente contrato, la garantia de cumplimiento del mismo.

i) En caso de que la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan
el monto total de la garantia de cumplimiento del contrato y/o alcanzan el 20% (veinte
por ciento) del monto total de este contrato cuando no se haya requerido la garantia de
cumplimiento;

K) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento
del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacién de “EL INSTITUTO” en
los términos de lo dispuesto en la Clausula Vigésima Primera de Confidencialidad y
Proteccion de Datos Personales del presente instrumento juridico;

)] Impedir el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO”;

m)  Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescisién del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por escrito a
“EL PROVEEDOR?” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco)
dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacién, exponga lo que a su derecho
convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes,
tomando en consideracién los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL
PROVEEDOR?”, determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato,
y comunicara a “EL PROVEEDOR?” dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del contrato hasta el
momento de rescision, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR”.
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Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los
servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL
INSTITUTO” de que continla vigente la necesidad de la prestacion de los servicios, aplicando,
en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacién a
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborard un
dictamen en el cual justifigue que los impactos econdmicos o de operacién que se ocasionarian
con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL PROVEEDOR?”, otro plazo,
qgue le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento,
aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre
debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos péarrafos del articulo 52 de la
“LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo
anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedara
expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando
las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescisién del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR” se le
hubieran entregado pagos progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas los intereses
correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran
por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente
las cantidades a disposicién de “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta ser el Unico patron de todos y cada uno de los
trabajadores que intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad
a “EL INSTITUTO” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus
trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningin caso se le podra
considerar patrén sustituto, patréon solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron
respecto de cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo
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sus 6rdenes o intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendados por “EL
INSTITUTO”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR?” exime expresamente a “EL INSTITUTO”
de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso
pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “EL INSTITUTO”
reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR?”, en la que se
demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR” queda
obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion
publica, la invitacibn a cuando menos tres personas, 0 la solicitud de cotizacién, segun
corresponda del procedimiento de contratacién del cual deriva el presente instrumento juridico,
y el modelo de contrato, prevalecerd lo establecido en la convocatoria, invitacién o solicitud
respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccion IV, del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecucion y cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de
conciliacién establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la “LAASSP”, y 126 al 136 de su
Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y
que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones,
por lo que cualquier notificacién judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia
que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el
Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto
del presente contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman
parte integral del mismo, a la “LAASSP”, su Reglamento; Codigo Civil Federal; Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, Cddigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.
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TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como
para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales
Federales con sede en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera
corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Por lo anterior expuesto, “EL INSTITUTO” y “EL PROVEEDOR?”, manifiestan estar conformes y
enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones
gue el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman electronicamente en
las fechas especificadas en cada firma electrénica.

POR:
“EL INSTITUTO”

NOMBRE CARGO RF.C.

Titular de la Coordinacion
C. ELIA SANDRA VARAS GALEANA Técnica de Adquisicion de

Apoderada Legal Bienes de Inversion y I
Activos
C. LUIS ENRIQUE TOALA POZO Titular de la Division de ]
Administrador del Contrato Inmuebles Centrales

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, POR CONSIDERARSE
INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA
POR PRIVADA DE LA MISMA, DE CONEORMIDAD CON LO ESTABLECIDO

: EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION 1Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE
“EL PROVEEDOR” TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F.
09-mayo-2016

NOMBRE R.F.C.

SIIASE SOPORTE, S.A. DE C.V. SS0200701161

) Péagina 24
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“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos
correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala”.
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Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC , POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016



SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CADENA, RFC Y CERTIFICADO, Contrato: 050GYR019N17024-001-00
POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE
AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD
CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCIONIY 118
DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016

Cadena original:

Firmante: LUIS ENRIQUE TOALA POZO Numero de Serie: 00001000000512379561
RFC: Fecha de Firma: 03/09/2024 14:18
Certificado:

Firma:

FJgeqpTN5PK1UMzt gt LoCVQbJf bdZf m JvKG j SdUORoRub/ Cs A54/ crk LOF/ AbGLBDBj MJ Rey BOa2MD5uL Mad De BZWC3v +BoQuBVGKDY QescMet zzSZZNcChDs/ i t 0ogznN8k1Cf zI CYj / ZUpyJ| eMEt Bi RPLe
2vSut 6i PvHYWSBUI C5Yr R/ CUp+nDPWKgXAWIKx 76VIht Maz3npsQ HirkaxUl wi L6l CYMXWO +voeMIRTzR3KLekZqVTgbgxhR6mAVBbi 622nyzZBd4i 6xk XTUF e7J QRZ/ Kt Dgk Sq5egcxqOP8TC! wp+wkK3UA
r K/ g9MBnGEWH3mhy uUFceg==

Firmante: ELIA SANDRA VARAS GALEANA Numero de Serie: 00001000000700682488
REC: Fecha de Firma: 03/09/2024 17:43
Certificado:

Firma:

T6Xn9DOAVBs/ hJ2NN/ ny8z| 2Zwe/ vaj GDIghX5H203j V+NgCdl pN83G TDCD7u80e4A7bwZi SAR3vB2df x FCoXas XRDW 6vNKf t m\+i E6i wx/ 4nBedu3ZNInJ Zk Wiv DNZVR3/ 2GABZH1mAt NHKCAa3f NeHAdTMLy
5BDh7VMse25DGZAD2f xGPTh60/ PkOO | qeGBMKQFZZGQLS5/ j FUI bnl | Uogq8YdMyuQnDG57BvbC1+K6 TaEWBR+n / XJbM SqoF48kD9r 0eaZOYBLZOe TALQ7r f OM4x0oDh7GVWAdccB3Mry 9i 7Zr r WQ6/ TPj XSz!
8PWiLkkKP+Sw4BP7/ KBSEQ==

Firmante: SIIASE SOPORTE SA DE CV Nimero de Serie: 00001000000505422876
RFC: SS0200701161 Fecha de Firma: 04/09/2024 10:47
Certificado:

M | GRDCCBCy gAW BAg! UNDAWMVDEWVDAWVDALNDUOM | 4Nz YWDQYJKoZI hv ¢ NAQEL BQAWg g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK I EQUQyQOVSVE! GSUNBRES SQTEUMOWGALUECgW UOVSVK I DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO4gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLNvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMQVYul EnJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWnWKQL VBVUh URUL PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUO FUCT e Wiz A Tk 42 MWW\ YI Ko ZI hveN
ACKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMg VI J Q1 VUQVIJI TIMyQUAG QU9 OVFIJQ VZRUS URT Ae Fw0y NDEWMT k x NTQz NDZaFwOy NDEWMIkx NTQOM ZaM Hg VBAW
Hg YDVQQDEXdTSU BUOUgUO9QT1J URSBTQSBERSBDV] EgVB4GALUEKRMXUOI JQUNFI FNPUE9SVEUgUOEgREUg QL Yx | DAeBgNVBAOTFLNI SUFTRSBTT1BPU RFI FNBI ERFI ENVWQs wCQYDVQQGEWI NWDEK MCI GCSqG
SI b3DQEJARYVZ2| uYWipc vz QGhvdGLhaWwi Y29t MSUW wYDVQQX Exx TUO8Y MDASNVDFJIN EgLy BDTOXDNj UWOTI 3U0 Yx MRAWHAYDVQQFEX UgLy BDTOX DNj UWOT I 3SERGSEd TMDkwggEi MAOGCSQGSI b3DQEBAQUA
A4l BDWAWggEKAol BAQCr h51H0/ i bSf hOLzG T3wy9npn1sRIt i HX21 Tg0oM/PXM | hd9pVbi GFv75aj 7b76chKmhWNI vCLHQQL2l SPGOPST KweDl kxnHGA3GMUdej / | gS7No9vyf pgs/ Dct gBDXM g+z4a63t oj r

avJglet MoxJT31Rkl 8749uoFD5we W peSuAdi bLwj WkQ zwTcJOZy Wt TDgThy hZHDuTvVW+YUt 4U0unv1V7z/ / h8r 1GBi Zm+-4NJi haWwwOQD1PW RNj 0cCecJl bVgQuDMCIF6zWEX+CJJaXOPc/ avJr U3j XsVYY8
bZ6KI 0Yj dKOn+dQunill 95Fnn2qY0f 58BoJasLOr VAGVBAAG Tz BNVAWGAL Ud EWEB/ wQCMAAWOWYDVROPBAQDAG PYMBEGOWOGSAGGHE! BAQQEAWM FoDAdBgNVHSUEF] AUBggr ByEFBQE DBAY! KWYBBQUHAW WDQYJ
KoZI hve NAQELBQADgg! BALxBkk SOYAf 03uYLELI i | k6M-Mbf j pY6GOBTNYt FNLUy9h/ bQ7qt kp9FDTX+01xDoRr kqaOLus04y TRbj r ou67+v6e5Xxj A7Y/ 9xCcEL3wsShl X31r MCQu5pZBLj MSI r UVN/ 5duClo/ yi

hmLRkOLniLy 2MKf a2p09kh6hht 6 DWALP+AW g+LzaMJYi BOMVEaOHEXMj q8Ua4 STQBUBBj Opqqi swKenGXUOYKPi JJ4n8p2wi gf HBxQxxN8zaQ dBuTdHci 3Tl XahpQ 1nr r BYF6H7 0y 1LRSa72P9kvA5zd7d+c
H3Bt OBk5X4/ r zsa/ x2eRU hRdhWip3cqd8n201 oB2ut VP74x0Ye5! i yKOgdUs RONUB9bXxaYnmdeej PG+z2/ al Cs/ 2PscAabolLal111L526DHPIgbW Nkdt gL2Kwont Q2nSKf Mxud8B5t gE19Q6xzyonn3t TDcrm
Dwj / sr Cli NSa366Yh80Or gN701JwhLQa3f w/ Hi | f 71 oFpky45i 3MBj 3nUYgoO7f j XuR7/ mrA3t P7nNUUOWI 8bWha4t 1Tf QEgKqgRIA2LNUF48NW 609/ yz2Ur 71nFHS2r b27wf UnWsHZbOr j 45Jnp5DQpVNUTIU
80pEMTk YBKTOoKS CCDkmW J5CBp6zzpf j f | FSgr n60hDLr Pj cyOU4gvhSAl / J6U85

Firma:


Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO:  CADENA, RFC Y CERTIFICADO, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016



Contrato: 050GYR019N17024-001-00

T/ R YbJWBRA+RSRHNI87 SBUBPY Q' A6/ MOpvRgr / pwW a2NNi 52VWdbcj y R3MKLYf MDXkhgFxVheQuq7FYu35vdnl/ 2r ULOWE Jvj UVHTyzI q8kr b3zcUCBAeat d/ DDWMBA9f Br Skj j chzyZeEbr yi gJVeWQQINAGH
4vLLzFg7r1 4Bx8i MyTTuSoWH8Ba+F1/ 88t 1y 1Dk Uavcaws/ Pf puSnKMey mdPYSPQy gc HOQuqZXYQbLhy S96xs 141 sKt nQPaJgRks3+38uKS80B7r Xqn3r nycR84H201E/ LaYol oWj3pHcHr XeCNHn2¢ ¢ EUNKDXdv
LvXho7AC3yuFP2ZNKep69g==
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ANEXO 1

“DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO”
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CONTRATO No.

EAPORTE DEFINITIVO (EN PESOS)

Claves 6170-008-004
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ANEXO TECNICO

“Mantenimiento preventivo y correctivo a las cémaras de refrigeracién y congelacién de la
red de frio con calibracién, calificacién y sanitizacion, asf como la instalacién de equipos
redundantes en las cdmaras nlmeros 01 y 02" instaladas en el aimacén de programas
especiales y red fria [almacén central) del IMSS, ubicado en la Calzada Vallejo No. 675,
Colonia Mdgdaiena de las Salinas, Alcaldia Gustavo A. Madero, C.P. 07760, en la Ciudad de
México, inmueble a cargo de la Divisidn de Inmuebles Centrales, para el ejercicio 2024.

De conformidad a o sefialado en el numeral 4.24.3 de las Politicas, Bases y Lineamientos
en Materia de Adguisiciones, Arrendamientos y Setvicios (POBALINES), del Instituto
Mexicano del Seguro Social. el Anexo Técnico deberd contener como minimo lo
siguiente:

a) Descripcion amplia y detallada de los bienes o servicios solicitados caracteristicas,
especxf‘ caciones técnicas, unidad de medida, y en su caso equipos, consumibles y
accesorios asociados a la contratacion de los bienes requeridos, cantidades por partida,
deben incluir la clave CUCOP que le corresponda

Actualmente en e} A%macé’h de programas especiales y red frfa (almacén central) del
V.S.S, cuenta con {a infraestructura la cual permite mantenery resguardar bajo ciertas
cbfﬁdxczomes me,c,énkac, y ambientales los medicamentos, vacunas y reactivos, para
posteriormente ser distribuidas a nivel nacional a los diferentes hospitales y centros de
salud, motivo por el cual es responsabilidad Instituto Mexicano del Seguro Social a través
de la Divisién de Inmuebles Centrales quien tiene la obligacion de asegurar que el
personal gue en él labora, cuente con los servicios necesarios para llevar a cabo sus
actividades faborales haciéndose llegar de los medios de los cuales el propio Instituto
carece, atendiendo las obligaciones gue le confiere la Ley, para lo cual se requiere otorgar
antenimiento preventivo y correctivo a través de una empresa, con este tipo de
i %dades, permiten dar cumplimiento a los aspectos regulatorios que las autoridades
sanitarias que regulan este tipo de instalaciones, con lo cual se asegura y permite
conservar la calidad de los productoes biclégicos almacenados (Vacunas).

Elsiguiente servicio cuenta con fa ¢clave CUCOP 35700001 MANTENIMIENTO Y CONSERVA(‘EON
DE MAQUINARIAY EQUIPC, por partids Gnica.

Informacidn sobre fa prestacion del servicio, se encuentra contenida en los Anexos A, By C de
gste.Anexo Téonico.

AEXO A
Lugar y vigencia de la prestacion del servicic. . ANEXOS
ar yvigen prestae DIVISION DE CONTRATOS
All-Lugar |

Para ei servicio de "Mantenimiento preventive v correciive con refacciones a las camaras
de refrigeracion y congeiacidon de la red de fﬁe con calibracién, calificacién y sanitizacion,
asl como lg instaiecion de equipss redundantes en las camaras nimeros 01 v 027, “EL
PROVEEDOR" se obliga expresamientée & p star el servicio en el inmueble donde se




D:REcc:léN DE ADM!N!STRAC!ON

Coordfnac:én de Conservacior
Coordirasion Técnica de Conservacxén y Servicios Com;;!ementarios
Divisién de Inrnuebles Centrales

encuentran asighados los equipos. cuya ubicacién se detalla en el documento
denominado “Directorio de la Administracion de Conjunto y Jefatura de Conservacion de
Unidad® de este Anexo Téchico.

Al2.-Vigencia:

La vigencia del contrato serd a partir del siguiente dia habil de la notificacion del fallo y
hasta el 31 de diciembre de 2024.

La vigencia del servicio para el mantenimiento preventivo iniciard a partir del 02 de
septiembre de 2024 y hasta el 31 de diciembre de 2024.

La vigencia del servicio para el mantenimiento correctivo iniciaré a partir del siguiente dia
habil de la notificacién del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2024.

Al3-Mantenimiento preventivo:

El servicio tiene por objeto la conservacion de los equipos de la red de frio en éptimas
condiciones de operacién, de conformidad con los términos de referencia del fabricante,
considerando las actividades minimas que se establecen en el presente Anexo Técnico,
realizando servicios de manera mensual a las cdmaras ndmero 01 a la 06 siendo un total
de 24 servicios, para la cdmara nimero 09 la cual tiene 2 equipos (duplex) siendo-un total
de 4 servicios duplex, a las cdmaras de refrigeracidn, considerando que el primer servicio
iniciara a partir del 02 de septiembre de 2024 vy hasta el 31 de diciembre de 2024, como se
detalla en el documento denominado “Detalle de servicios de mantenimiento a las
cémaras durante 2024" de este Anexo Técnico, los servicios y actividades se realizaran er
dias y horas habiles, tal y como se sefiala en el numeral 3.- inciso b}, de los Términos y
Condiciones, para lo cual debera establecer los dfas de servicio a cada uno de los equipos
en el Programa de Mantenimiento Preventivo de este Anexo Téchico que deberd elaborar
y entregar “EL LICITANTE” junto con su propuesta técnica,

Al4- Mantenimiento correctivo:

Consiste en atender todos los reportes para reparar las fallas o descomposturas de los
equipos de acuerdo a lo descrito en cada uno de los procedimientos del Anexo Técnico, a
partir del siguiente dia habil de la notificacién del failo y hasta el 31 de diciembre de 2024,
las 24 horas del dia, durante el afio 2024, para minimizar los tiempos de paro, durante la
vigencia del contrato, identificado en el presente anexo técnico, como: ANEXO C.

Al5.- Conceptos que debe de considerar “EL LICITANTE" en su propuesta técnica y , |

econom;ca
msumos y matenales bésu:os para ei mantemm;ento preventivo y/o correctivo.

Relacién de los materiales béasicos necesarios, gue se incluirdn para la ejecucién de los
servicios mensuales en cada uno de los conceptos, “EL LICITANTE", debera utilizar el
formato identificado en el presente Anexo Técnico, como: ANEXO E; (EXPLOSION DE
INSUMOS PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO).
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Equipos de comunicacién.

“EL LICITANTE” debera considerar dentro de la propuesta econdmica, la renta del servicio
de internet de 50 megas de subida y bajada, con modem inaldmbrico por el plazo para la
prestacién del servicio, exclusivo para el equipo de codmputo que controla el sistema de
monitoreo, asl como un equipo de telefonia celular de paguete con llamadas ilimitadas

para uso en la Jefatura de Conservacién de Unidad, lo anterior con la finalidad de
mantener comunicacion respecto a los reportes de mantenimiento correctivo que surjan
durante la vigencia del contrato.

)
ANEXEGNTRATE A
DF ‘ ‘

pwiston
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Universo de-unidades y ubicacion de camaras de refrigeracion y congslacién

"Anexo B

 Equipo

| iodeEaupo

CAMARA DE REFRIGERACION

CAMARA1

Mod MBZXO400MEC
Serie MI9CO0379
Cap. 51,100 BTU/Hr

BOHN

OPRERANDO:

R404A

CAMARA DE REFRIGERACION

CAMARA 2.

Mod, MBZX0400M6C
Serje MIBKOI555
Cap. 51,100 BTU/Hr

BOHN

OPERANDO.

RAQLA

CAMARA DE REFRIGERACION

CAMARA 3

Mod. ZS29KAE-TF5-618
Serie 00AC1739B
Cap. 51,100 BTU/Hr

BOHN

OPERANDO.

H404A

4

CAMARA DE REFRIGERACION

CAMARA 4

Mod. ZS29KAE-TF5-618
Serie 13CD2246M
Cap. 51,100 BTU/Hr

BOHN

OPERANDO,

R404A

CAMARA DE REFRIGERACION

CAMARASS

| Mod. MBZX0600M6EC

Serie M2iL00899
Cap. 57,600 BTU/Hr

BOHN

OPERANDO:

R 4044

CAMARA DE REFRIGERAGION

CAMARA 6

| Mad. MBZX0600M6C

Serie M21LO0S00
Cap. 57,

I CAMARA DE REFRI aE;:Ar“@N n

BTU/MF

CAMARA DE REFRIGERACION
DUPLEX

CAMARA D

od, MBZXE’;OO
Serie MI7CT3175

Cap: 60,431.39 BTU/Hr
Mod.MBZXI300M6C
Serie MI7C73174

‘Cap, 60,431.39 BTU/Hr
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1 OPERANDO.

| R404°

OPERANDO:
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Anexo C
Programa técnico de rutinas

Cémaras de refrigeracién y congelacién.

El mantenimiento preventivo; incluye la realizacién de servicios de manera
mensual a las cdmaras numero 01 a la 06 siendo un total de 24 servicios de
manera mensual, para a la cdmara ntmero 09 la cual tiene 2 equipos (diplex)
siendo un‘total de 4 servicios diplex, a las cdmaras de refrigeracién, considerando
que el primer servicio del mantenimiento preventivo iniciara a partir del 02 de

septiembre de 2024 y hasta el 31 de diciembre de 2024, para todos los servicios se

deberdn de efectuar dentro de 10 dias habiles de cada mes, cohsiderando las
actividades establecidas en el Anexo Téchico.

Aplicacién mensual.

1.

11

12.

1.3,

1.4

<

3.5«

16.

1.7,

’]'38’-

Revisar..

Verificar que la temperatura de operacién de las cdmaras de refrigeracion y
antecdmara de congelacién se encuentre dentro-de los intervalos de +2°a +8°
grados Celsius y la camara de congelacién de -20° a -30° grados Celsius
procediendo & los ajustes e caso necesario.

Revisar las tuberfas de refrigeracién localizando y reparando fugas en el

* sistema, efectuando recargas de gas refrigerante en caso necesario, asi como

aislamiento térmico y forro en tuberias.

Verificar las presiones de succién y descarga, efectuando los ajustes y
reparaciones que se requieran.

Verificar que €l voltaje, amperaje y operacxon de los motores y compresores se
encuentren dentro del intervalo de operacién normal, corrigiendo la falla en
caso necesario.

Revisar, ajustar dentro del intervalo requerido y en caso de ser necesario
cambiar los controles de presién.

Revisar, ajustar el control de temperatura digital de ambiente dentro del
intervalo requerido y en caso de ser necesario cambiar.

Limpiar, revisar y ajustar dentro del intervalo requerido y eh caso de ser
necesario cambiar las vélvulas solehoides y de termo expansion.

Verificar la alineacion de motores y aspas de la unidad condensadora.
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19. Sopletear y limpiar el equipc & instalaciones de refrigeracién, eléctricas y de
control, manteniéndolos libre de suciedad y polvo, incluyendo el acormodo del
cableado y apriete de conexiones mecénicas y eléctricas de todo el sistema.

110.Es responsabilidad del proveedor revisar el sistema eléctrico a partir del
interruptor  general de las camaras incluyendo  interruptores
termomagnéticos y controles para los compresores, limpieza y reapriete de
conexiones eléctricas, reparando y corrigiendo fallas oportunamente.

11. Verificar que las alarmas, que se utilizan cuando alguien se queda atrapado en
el interior de la camara, operen correctamente reparando o sustituyendo las
gue se encuentren dafiadas.

112. Revisar y reparar en caso necesario los termograficadores, asi como efectuar
los gjustes necesarios para que la plumilla margue las temperaturas interiores
reales de trabajo.

1.13. Revisar, ajustar o reparar en caso necesario, la central de alarmas, verificando
gue se active oportunamente.

114.Revisar y reparar en caso hecesario las termoalarmas en las camaras de
refrigeracién y antecdmara de congelacién, que deban accionarse cuando la
temperatura este fuera de los intervalos de +2°C en baja y +8°C en alta. Asf
como la cdmara de congdgelacion se accione cuando la temperatura se
“encuentre fuera de intervalo de -20°C a -30°C.

115, Revisar que el motor cuente: con todos sus accesorios, como son tornillos,
tuercas, tapas, etc. reponi encio aquellos que falten o se encuentren en malas
condiciones.

116, Revisar el estado del sello de hule perimetral de la puerta de acceso a la
camara; verificar su cierre hermético y sustituir el que se encuentre dafado,
veriﬂcar el correcto sellado general de los paneles que conforman la cdmara R
aplicar silicén en las uniones gue lo requieran, previa limpieza y preparacion
del érea para su correcta aplicacién.

117. Revisidn en general de los equipos y de los sistemas con todos sus
componentes y partes; inspeccion fisica de la instalacion y componentes
eléctricas de fuerza, control, tuberfas, conexiones, linea de aguay drenaje.

2. Probar.

2.1. Operacion de arrangue y paro de compresor (es), motor (es), ventilador (es),
turbina (s) (verificar rotacion de motores).




22.

23,

2.4,

25,

3

31

GOBIERNO DE |

Presiones de gas refrigerante v nivel de aceite del compresor (es) (revision de
posibles fugas, tomar presiones y ver mirillas), en su caso realizar recarga de
gas refrigerante y aceite a compresor.

Operacion de vélvula (s) de 3 vias; vélvula (s) de solenoides.

Funcionamiento del control de temperatura digital o termostato: encendido,
apagado, temperatura y flujo de aire.

Operacion en general del equipo con todos sus componentes.
Efectuar.

Reapriete de conexiohes eléctricas de fuerza en el tablero de distribucién

* (circuito de alimentacién eléctrica del equipo).

3.2.

33

B4,

35.

6.

3.7.

38.

39.

Reapriete de todas las conexiones eléctricas de fuerza y control vy de la
tornilleria del equipo.

Lubricacién de motor (es), ventilador (es).
Limpieza y lavado del serpentin condensador.
Limpieza en general del equipoy el drea donde se realizé el servicio.

Limpiar y revisar, ajustando dentro del intervalo requerido y en caso de ser
necesario cambiar las valvulas, solenoides y de termo expansién.

Lavar por el exterior la unidad condensadora y serpentines de los difusores
con desincrustante, en caso de ser necesario su sustitucién, se informara al
Auxiliar del Administrador del Contrato, presentando el presupuesto
correspondiente para'su autorizacién.

Sopletear y limpiar el equipo e instalaciones de refrigeracién, eléctricas y de
control, manteniéndolos libre de suciedad y polvo, incluyendo el acomodo del
cableadoy apriete de conexiones mecénicas y eléctricas de todo el sistema.

Revision ¢ en su caso reparacién o reprogramacion de ser necesario de las
termoalarmas en las cdmaras de refrigeracién y antecamara de congelacion,
que deberan accionarse cuando la temperatura este fuera de los intervalos de
+2°C en baja y +8°C en alta, asi como en la cdmara de congelacién se accione
cuando la temperatura se: encuentrefuera de'los rangos de -20°C a -30°C.

310. Reposicion de tornilios; tuercas tapas, etc. dei motor o que se encuentren

3L

en malas condnc&oaes yque cuente con todos sus accesorios.

Revisary reparar los picaportes de las puertas v O S
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312 Verificar y en su caso reparar y pintar as éreas gue presenten oxidacion

3]3.Verificar el correcto sellado general de los paneles que conforman la cédmara
_tanto en el intetior como en el exterior y aplicandose silicén en las uniones en
caso de que lo requieran, revisar el cierre hermético del sello de hule
perimetral de la puerta de acceso a la cdmara, considerando su reposxcaon si

se encuentra dafiado de la puerta.

314. Revisién o en su caso reparacién de termograficadores de ser necesario, asf
como efectuar los ajustes necesarios para que la plumilla marque las
temperaturas interiores reales de trabajo.

3.15.Revisar, ajustar o reparar, en caso necesario la central de alarmas, verificando
que se active oportunamente.

3.16.Revisidn y reparacién de fugas en el sistema en caso necesario realizar recarga
de gas refrigerante.

337.Revision y reparacson y ajustes de presiones de succién v descarga que se
requieran.

3.18.Corregir fallas en el vo%taje amperaje y operacién de los motores v
compresores. .

4. Cambiar.
4.1, Sustitucion de filtros deshidratadores (cuando se requiera).
4.2. Controles de presién {cuando se requiera).
43. Termostato de ambiente (cuando se requiera).
4.4, Sustitucién de plumillas a'termo graficador (cuando se requiera).

5. Consumibles y Refacciones.

5.1. Se realizara el suministro todos los lunes en un horario de 08:00 a 12,00 horas
para su colocacion de gréficas de 0°C a 100°C para graficador marca Partlow
para registro de temperatura para 7 dias en las cadmaras de refrigeracién
utilizando 10 semanalmente, para un total de 190 gréficas, y el suministro
para su colocacién de graficas de -50°C a 50°C para graficador marca
Partlow en la cdmara de congelacién utilizando 1 semanalmente, para un

total de 19 gréficas, para ambos casos se consideran hasta el 31 de diciembre
de 2024,

6. Aplicacion durante la vigencia def contrato.




6.1.

6.2,
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Enel pri‘mer servicio se realizard 1 (un) mantenimiento preventivo al sistema
de monitoreo centralizado del almacén {red frfa), el servicio debe considerar
el mantenimiento de 5 registradores RFTCTemp2000A de temperatura (1
termopar por registrader de temperatura) y 15 registradores
RFRHTemp2000A de temperatura y humedad ubicados dentro del almacén
de resguardo de medicamentos, de Red Fria.

Se debera considerar la realizacién de 4 mapeos de temperatura y humedad
del almacén en el primer servicio, segundo servicio, tercer servicio y en el
cuarto servicio, con 20 puntos de registro por 7 dias en las éreas mas criticas
(calientes y frias) considerando el peor caso para la determinacién de riesgos,
la instrumentacion utilizada deberd de estar calibrada y con certificado

vigente ante la EMA, para lo cual debera anexar dentro de la carpeta que
. entregara al concluir los mapeos entre otros; copia simple de dicho certificado

vigente, asi como en el reporte final junto con la documentacién que avale
dichos mapeos, para saber las condiciones favorables en el almacenamiento
del producto, de igual forma deberd incluir un reporte fotografico como
evidencia de que se realizd el estudio de conformidad con lo sefialado.

6.3 Debera programar 1 {un) servicic de mantenimiento preventivo al equipo de

cémputo, debiendo considerar la habilitacién del monitor de temperatura en
la caseta de vigilancia, en el primer servicic para mejorar la funcionalidad del
sistema, el servicio considerara;

Depuracidn-de archivos obsoletos.

Actualizacién de programas de apoyc para el sistema (adobe acrobat,
teamviewer, expiorer etc).

Limpieza de memoria cache.

Respaldo y depuracién de bibliotecas de reportes histdricos, deberan de
entregar en memoria USB al Responsable Sanitario del Almacén para su
resguardo.

Configuracion de cuentas.

Eliminacién de programas obsoletos o nocivos para el rendimiento del
servidor.

" Acceso 24/7/durante todo el afio a soporte técnico para la resolucién de

problemas de emergencia.

Servicio de prioridad para reparar los errores encontrados en la versién
estandar del software Madge Tech Cloud, deberd de considerar su
actualizacion a la versién mas reciente, disponible para el 2024.

Deberd realizar la actualizacién del antivirus a la versidén més reciente,
disponible para el 2024, en el primer servicio.

Debera programar la capac:tac;on la cual se xmpamra al personal que
administra el sistema y los usuarios 2 veces al afio (primer servicio y Gltimao

servicio), debiendo entregar el listado del personal al que se le proporcioné la

capacitacion, asi como reporte fotografico para el correcto Uso y operacién del

sistema. ANEXOS
Q
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7. Sanitizacion.
Aplicacién de 11 Sanitizaciones a las camaras, las actividades se realizardn una vez
durante la vigencia del contrato, en cada mes se sanitizardn tres camaras del
primer servicio al tercer servicio y las Gltimas dos cdraras se realizara en el cuarto
servicio para contabilizar las 11 cdmaras sanitizadas considerando las actividades
descritas a continuacién:

e Procedimiento mediante el cual se aplica en la superficie de las paredes,
techo y piso de la cdmara fria a través de una hidrolavadora, con el propdésito
de eliminar cualquier foco de contammac*on en las superfzcaes mencionadas
y evitar la contaminacién de los insumos para la salud que en ellos se
resguardan, previa limpieza, este proceso se realizard en la aplicacién de las 11
sanitizaciones a las cadmaras.

¢ Se utilizard producto sanitizante de superficies de alto nivel, que cuente con
tecnologfa de Nano particulas, para la neutralizacién de microorganismos
patégenos. “EL PROVEEDOR” debera presentar la ficha técnica del producto
propuesto y la descripcion del procedimiento a seguir al auxiliar del
administrador del contrato, el cual deberéd contar con las siguientes
caracteristicas técnicas.

o Presenta una residualidad de 72 horas, es 100% biodegradable, eficaz en
presencia de proteina y sangre, estable en presencia de luz solar,;
completamente inocuo y no irrita la piel aln con el uso constante.

o Neutralizar el 92.99% microorganismos patdégenos y permanecer activo
sobre las superficies hasta 72 horas. Libre de impactos negativos al
usuario, su entornoy el medio ambiente.

Sanitizante con férmula
Activo Nbelyax

Lauril Sulfato de: Sodio
Cocamido Propil Betaina
Hidantoina

PEG-150

EDTA

Fragancia

Sal

Agua

S N O U U R

e En cada sanitizacién se realizard un muestreo mediante un Equipo
. Lumiometro de Bioluminiscencia ATP, previa y postenor al procesc de
desinfeccién sin contacto. El resultado de la medicidn debera ser expresada
en URL, considerandose como aceptable el siguiente rango de <250 URL y se
entregaran estos resultados junto con la orden de servicio del mantenimiento;
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asi como el reporte fotogréafico con la evidencia del antes y después al Auxiliar
del Administrador del Contrato.

De no cumplir con la calidad en e} servicio solicitada por el Instituto, el proveedor
deberd realizar nuevamente el servicio en ese momento sin cargo adicional para
el Instituto, realizdndose una nueva verificacion.

8. Calibracion.

En el segundo servicio, programar Yy efectuar la calibracion de T
termograficadores, 17 termohigrometros digitales y 1termohigrémetro anélogo (de
caratula) y 4 registradores de temperatura {con 1 termopar ‘cada uno) y 2 pistolas
infrarrojas, la cual deberd realizarse por medio de un laboratorio acreditado por la
EMA en los alcances sefialados a continuacion.

e Calibracién de termograficadores (11 piezas) deberd realizarse en sitio, por
medio de un laboratorio acreditado por la EMA, para la emision del certificado
de calibracién y en caso de desviaciéon mayor ajuste del mismo, el cual el
proveedor deberd entregar al Auxiliar del Administrador del Contrato el
procedimiento por escrito. .

& Calibracion de termohigrémetros (17 digitales y 1 andlogo), debera realizarse
por medio de un laboratorio acreditado por la EMA, para la emisi i6n del
certlﬁcado de ca!sbrac:lon y en caso de desviaciéh mayor ajuste del mismo, el
c:ua! el proveedor debera entregar af Auxmar deE Adm ncstrador del Contrato
la calzoracaon de 103 equ:pos propsedad cﬁel lnstituto debera prcporc onar en
calidad de préstamo la misma cantidad de equipos que sean retirados de las
instalaciones.

e Calibracion de registradores de temperatura (4 piezas) deberé realizarse en
sitio, por medio de un laboratorio acreditado por la EMA, para la emision del
_certificado de calibracién y en caso de desviacién mayor ajuste del mismo, el
cual el proveedor deberd entregar a! Auxiliar del Administrador del Contrato el
procedimiento por escrito. .

e Calibracién de Pistola {Termdmetro IR) infrarrcjo (2 piezas), debera realizarse
en sitio, por medio de un laboratorio acreditado por la EMA, para la emisién
del certificado de calibracién y en caso de desviacién mayor ajuste del mismo,

el cual el proveedor debers entregar al Auxiliar del Administrador del Contrato
el procedimientce por escrito..

9. CALIFICACIONES A CAMARAS DE REFRIGERACION
9. Calificacién de Disefio

’ ANEXOS
HIvISIO 6N DE CONTRATOS
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Programar y efectuar el protocolo de Calificacion de Disefio para la cdmara Noly -
No.2 de refrzgerac:lon en el primer servrcno camara No.5 y No.6 de refrigeracion en el
segundo servicio.

El protocolo de Calificacién de Disefio define las especificaciones operacionales y
funcionales del instrumento documentando lo siguiente:

e Disefio propuesto por el fabricante.

Requisitos y normas de seguridad legales.

Requisitos operativos definidos por el cliente.

Evaluacién de instalaciones.

Prograrmacién de adecuaciones ambientales, eléctricas o hidraulicas.
Planos arguitecténicos.

e B © @

Los instrumentos de medicién utilizados para la ejecucién del servicio estaran
bajo un estricto control de la gestién de calidad y deberdn de ser calibrados en
laboratorios de calibracién Acreditados ante la Entidad Mexicana de Acreditacién
(EMA) vy trazables a patrones nacionales de Centro Nacional de Metrologfa
(CENAM) con vigencia periédica de un afio.

9.2. Calificacién de Instalacién
Programar y efectuar el protocolo cfe Calificacién de Instalacién para la cdmara

Nol y No2 de refrigeracién. en el primer servicio, cdmara No5 y No6 de
refrigeracién en el segundo servicio.

El protocolo de C,.aliﬁcaaién de Instalacién corroborarda que las instalaciones,
sistemas y/o equipos hayan sido instalados de acuerdo a los requerimientos de
usuario y del fabricante documentando lo siguiente:

s Verificacién de requerimientos: ambientales, eléctricos, hidraulicos y
mecanicos. ’
Recepcion, Desembalaje.

Inspeccion visual.

Lista de contenido

Instrucciones de instalacion.

e © 8 9

Los instrumentos de medicidn utilizados para la ejecucion del servicio estaran
bajo un estricto control de la gestion de calidad y deberan de ser calibrados en
laboratorios de calibracién Acreditados ante la Entidad Mexicana de Acreditacién
(EMA) y trazables a patrones nacionales de Centro Nacional de Metrologla
(CENAM) con vigencia periédica de un afo.

9.3, Calificacién de Operacion

Programar y efectuar el protocolo de Calificacion de Operacion para la cdmara
No“] y Noz de refngeramon en ei primer servicio, cdmara No5 y No6 de
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El protocolo de Calificacién de Opgracién proporcionara la evidencia de gue las
instalaciones, sistemas y equipos operan de acuerdo con sus especificaciones

funcionales documentando:

Prueba en luminarias.

Prueba en control,

Prueba de sistema de Refrigeracion.
Prueba a Graficador.

Prueba a termo alarma.

8 & & ¢ o

Los instrumentos de medicién utilizados para la ejecucién del servicio estaran
bajo un estricto control de la gestién de calidad y deberan de estar calibrados en
laboratorios de calibracién Acreditados ante la Entidad Mexicana de Acreditacion
(EMA) y trazables a patrones nacionales de Centro Nac;onai de Metrologia

(CENAM) convigencia periddica de un afic.

9.4. Calificacion de Desempefio,

Debera de realizarse por conducto de un laboratorio acreditado por la EMA en los
alcances solicitados, en el s‘eg‘ti‘radoy tercer servicio, documentando lo siguiente:

Programar y efectuar el pr@tocolo de Calificacion de Desempefio de 10 cdmaras
de refrigeracion (camaras de Ia ”t a a 10) y1camara de congelacion (cadmara No.T1)

Caracteristicas:

®

grados Celsiusen congelaczcn
Puntos a monitorear: 11 puntos.
Tiempo de estudio; 24 hrs,

Periodo de muestra: 5 minutos,
Conten ido de reporte decalificaciéon:
» Datos del estabiec;mlente (Aimacen)
Objetivo.

Alcance.

Biograffa.

Anexos.

Responsabilidades.

Aprobaciones.

8

L

Requisitos. Qﬁgﬁ%ﬁ?‘%
Criterio de Aceptacion.

Metodologia.

Resultados.

Evidencia fotografica.

Analisis.de Resultados.

Comentarios Generales.

e o 8 ¢ évcicon{a,ﬁd‘at,‘ué

Equipo y Materiales »&%gggiﬁ RATOS

Reporte final de calificacion de desempefio.

Criterio de aceptacién: +2 a +8 grados Celsius en refrigeracién y de -20° a -30°

e
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Suministros.

10.

1.

12.

13.

4.

Las refacciones requeridas a continuacién incluyen marca y modelo pud’ienc%o ser
similares o de calidad superior, siempre y cuando sean compatibles con los equipos
existentes, a fin de conservar las caracteristicas originales de los equipos, lo que
permitirad la correcta operacién de los sistemas instalados en las instalaciones
propiedad del Instituto.

Algunos componentes que integran las cémaras de red frio empiezan a presentar
problemas de funcionamiento esto derivado a que su vida Util estd préxima a
fenecer, por lo gue es importante considerar su reposicién a efecto de garantizar
que dichas camaras estén disponibles las 24 horas del dia, motivo por el cual es
necesario el suministro, instalacién, adecuacién y puesta de las siguientes
refacciones, por lo que deberd programar y realizarse, en las fechas solicitadas
para el servicio de mantenimiento preventivo:

Suministro de un compresor tipo SCROLL ZS29KAE-TF5 de 220VCA/3 PH/ 60 Hz,
marca Bohn, con refrigerante R-404A, deberdn de considerar el suministro de
vélvulas solenoides, valvulas termo expansivas, mirilla, filtro deshidratader y gas
refrigerante, as/ como las modificaciones y/o adaptaciones necesarias para su
correcto funcionamiento y operacion, como reserva para su instalaciéon cuando se

requiera en las cdmaras de refrigeracién nimeros 1a la 4, en el primer servicio.

Suministro de un compresor tipo SCROLL ZS45K4E-TF5 de 220VCA/3 PH/ 60 Hz,
rmarca Bohn, con refrigerante R-404A, deberdn de considerar el suministro de
vélvulas solenoides, vélvulas termo expansivas, mirilla, filtro deshidratador v gas
refrigerante, asl como las madificaciones ylo adaptac;ones necesarias para su
correcto funcionamiento y operacién, como reserva para su instalacién cuand@ se
requiera en las cdmaras de refrigeracién nlmeros 5y 6, en el segundo servicio.

Suministro de 7 (siete} registradores de temperatura marca ”Madge Tech, modelo

RFTCTEMP2000A, con calibracién ante EMA, para sustituir los existentes en el
almacén, en el primer servicio, la ubicacién de los’ reglstradores se realizard en las
cdmaras nimero; 1,2, 3,4, 5,6,y 9.

Suministro e instalacidén de 2 (dos) registradores de temperatura y humedad

marca Madge Tech, modelo RFRHTemp2000A, con calibracion ante EMA, en el
pnmer servicio, la ubxcac:mn de los sensores deberd de realizarse en el pasillo
“ndmero 8" -

Suministro e instalacién de 1 (una) Antena de la marca Madge Tech modelo
RFC1000 CLOUD RELAY, con las adecuaciones eléctricas a 120v 60Hz y conexion a

RED 10/100/ en el primer servicio, la ubicacién de la antena debe de ser en la
camaral.
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16.

17.

Suministro e instalacién de 7 (siete) Antenas repetidoras de la marca Madge Tech,
modelo RFCIO00 WIRELESS TRANSCEIVER, considerar para su instalaciéon las
adecuaciones eléctricas a 120v 60Hz en el primer servicio, para sustituir los
existentes, la ubicacién de las antenas repetidoras deberd de realizarse en la
camara numero 8, cdmara numero 5, cdmara numero 10, pasillo “nimero 2,
pasillo “ndmero 4", pasillo “nUmero 6" y pasillo “numero 8",

En el primer servicio se debe realizar el suministro de 11 (once) sensores PTI00 3
hilos, bulbo de 3/16 pulgadas x 2.0 pulgadas de longitud y 20.00 metros de
extension, aislamiento y terminacién puntas pines, deberd de realizarse su
instalacién en los registradores de temperatura marca Madge Tech, modelo
RFTCTEMP2000A.

Suministro e instalacion de 7 (siete) termo-alarmas marca compatible con el
equi‘po existente, con calibracidn ante EMA, pudiendo ser de calidad igual o
superfor a la solicitada, servicios de monitoreo en la nube, temperatura en

tiempo real, histéricos de temperatura y sensor de temperatura, conexion
Ethernet en cable con dos salidas de relé, para las cdmaras de refrigeracion, para
evitar fallas de la ruptura de la ¢adena de frio y mantener los insurmos para la
salud que se resguardan en las mejores condiciones, a realizarse en el primer
servicio.

Caracteristicas generales:

s Temperatura de funcionamiento Reftigeracién: +2:°C a +8 °C
Baterla 351P-2200mAh

Marca: compatible con gl equ:po eXistente

Modelo: compatible con el equipo existente

Tipo de baterfa; Li-ion

NUmero deceldas: 3

Voltajes:

Nomiral 111V

Deteccién de sobrecarga: 4.25:0.025 por celda

Deteccién de sobredescarga; 2.70+0.08 por celda

Corriente: =
Nominal: 2200 mAh @% nggﬁ
Capacidad minima: 2150 mAh AnER S ent
Potencia; 2442 W B G

Impedancia interna: 220 mQ 6
Capacidad de carga/descarga: 0.2C {Sﬁ,horaée%\g -1
Condiciones afnbientales:

Temperatura de carga: 0 a 45°C

Temperatura de descarga: -20°C a +60°C

Humedad: 65320%

Dimensiones;

Baterias: 72mm x 57mm x 20mm

Cable: Aproximadamente 100:5mm, 22 AWG

Plug: 5.5mm

Peso:145¢
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Voltaje de operacion: 3.3V a 5V
Resolucién: 15 bits (0. 03125"(:;
Precision: 0.5°C ,
Tiempo de conversidn: 2ims fmax.)
Proteccién deentrada; 45V
Comunicacion: Protocolo SPi

RTD Seoportados: PTI00, PTI000
No. de Hilos: 2,3, 4

Posee agujeros para hriontaje

El color de la PCB puede variar (Morado, Negro)
Dimensiones: 28 X253 x 3 mm

‘O
s
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@
@
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“El Licitante” debera considerar dentm def precao umtar o de los conc;eptc}s numem

12 al concepto 17, tanto el sumir N, asi : « 1i i)
todos los equipos de medicidén que serdn instalados en las fechas sena%adas
mediante laboratorio acreditado por la EMA en los alcances requeridos para cada
uno de ellos, debiendo entregar el certificado que se emita y acredite dicha
calibraciéon al Auxiliar del Administrador del contrato, junto con los reportes
correspondientes por la prestac:on del servicio conforme a los plazos y en el servicio
_solicitado. :

18. Fabricacion de escalera marina metdlica en la pared de las cdmaras de
refrigeracion de la 1 a la 4, fabricado a2 base de cuadrado de 1 pulgada sostenida
por medio.de placas en pared/monten de 55 cm de ancho y una altura de 2.7
metros en el primer servicio.

19. Reubicacién de Evaporadores existentes que dan servicio a la camara ndmero 3
en el primer servicio y la cdmara ndmero 4 en segundo servicio, debiendo de
considerar el cambio de tuberfa existente, para hacer una distribucién de
uniformidad de temperatura y evitar un golpe de liquido en el sistemna, debiendo
de considerar las si iguientes actlv dades para las dos cdmaras.

» Reubicacién de 2 (dos) evaporfada‘res ;:faio,zf‘ caimiafra de refrigeracién, utilizando
tuberia 5/8"y 7/8" considerando un desarrollo aproximado de 55 mil, 20 codos a
90°, 10 de 45° y 30 coples, trampas de succidn, interconexién de tuberfas e
interconexiones eléctricas, se debera de realizar conexiones y pruebas para
evitar fugas, &l precso incluye; retiros, reinstalacion, suministro de tuberfas y
accesorios, materiales, mano de obra calificada, cortes, ajustes, herramienta,
acarreos, pruebas y puesta en operacion estos traba,;os se programaran en el
primier y segundo setvicio

Derivado de que los equipos operan tas 24 horas del dia, durante todo el ano
algunos componentes de estos sistermas emptezan a presentan fallas por lo que la
vida Util de las mismas al trabajar de forma ininterrumpida y no contar con equipos
de respaldo representa un riesgo alto de falla v paro de los equipos, por lo que con el
fin de mantener la correcta operacion de los equspos “EL PROVEEDOR" deberd
considerar realizar en el primer y segundo servicio, el suministro e i instalacién de los
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siguientes equipos, debiendo calendarizar los dias en que se llevard a cabo la
sustitucion de estos.

20. sistema Alternante-Redundante a realizarse en el primer servicio cdmara
nimero 1y en el segundo servicio cdmara nUmero 2.

201, Suministro e instalacién de 2 (dos) Unidades condensadoras (1 por cada
cédmara) marca BOHN, modelo MBZX0400MEC, 51,100 BTU @ 100°F a 4.0 HP,
25.7 MCA, 441 MOPD, 3F, 208-230V, R- 404A, (una pieza) con las siguientes
caracteristicas técnicas; ‘

o Unidad condensadora para temperatura media de 5°C, equipada con

_compresor tipo SCROLL ZS29KAE-TF5 de 220VCA/3 PH/ 60 Hz, con
refrigerante R-404A..

o Gabinete para uso exterior de lamina galvanizada a prueba de intemperie
pintado para méjor estética y proteccion contra la corrosion.

s Base lamina ga!vamzada resistente con patas de 102 mm de altura dejando el
grea inferior libre para limpieza. &

e Valvula de pie en linea de liquido de 5/8" y vélvulas tipo pivote tanto en liquido

coMo en succion, una respectivamente de 7/8" conexidn roscable.
Vélvulas de servicio en succién'y descarga.
Tanque recibidor de refrigerante.
Indicador de liquido y filtro deshidratador.
Filtro de succién.
Rejilla al frente para proteccion de los motores ventiladores.
Acumulador de succidn,
Condensador de tubos de cobre yaletas de aluminio.
Control de baja presién tipo ajustable.
Vélvula checken la linea de descarga de 5/8".
Valvula solenoide de 3/8” de inyeccion de liquide y ensamble de tubo capilar
para el compresor.
Interruptor manual de control de bombeo completo (Pump-down).
" Tablero eléctrico integrado.
Caja de conexiones cableada equipada con contactores.
Control de alta presién tipo encapsulado.
Calentador de Carter. / ;
Termostato de la descarga.
Mddulo electrénico para proteccién contra temperatura excesiva, bajo voltaje,
caida de fase y operacion en reversa.

e Equipada con transductor de presién para alta y baja presién y sensores tipo

NTC para medicién de temperaturas de descarga y de succion,

¢ & e © € ¢ O € & o
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20.2. Suministro e instalacién de 4 {cuatro) Unidad evaporadora (2 por cada
camara) de perﬂi medio, marca Bohn, modelo ADTI40UC, con las siguientes

caracteristicas técnicas; )
Gabinete de aluminio texturizado de uso pesado.

Charola de drenaje abatible al frente con conexidn centrada de 5/8”.

. ANEXQS
DIVISIGR DE CONTRATOS
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Motores de lubricacién permanente protegidos térmicamente con capacitor

permanente.

3 aspas de ventiladores, de 5 aletas de 12"

3 motores de ventiladores de eficientes.

Voltaje de operacion 220 V, 2 fases 60 Hz.

Deshielo por aire.

Vélvula de 1/2" solenoide montada en linea de liquido.

Vélvula Termo Expansiva VTE de 1/2", para refrigerante R-404A con orificio
calibrado.

20.3. Suministro e Instalacién de un mddulo de control alternante redundante

por microprocesador de temperatura para el sistema de Refrigeracién, deberd
de contar con las siguientes caracteristicas:

Dos sensores, uno para temperatura ambiente y otro queda fijo en el
evaporador, controla las vdlvulas solencides y el retardo de arranque de los
ventiladores.

Pantalla Digital.

204, Habilitacién de la instalacién eléctrica para el sistema de refrigeracion y

control de las cdmaras ndmero 1y 2, considerar el suministro e instalacién,
deberd de contar con las siguientes caracteristicas técnicas:

Colocar gabinete de control con gabinete SQUARE-D modelo NQ430LIC14
con tapa, y un interruptor termo-magnético modelo HDAZE080; y de 3X30 (2
piezas), 2x15 (2 piezas), IX10 {8 piezas).

Habilitacién de instalacién eléctrica desde posicion de tablero de control de la
cdmara hasta punto final de instalacién de cada elemento deberd de
considerar un desarrollo aproximadamente de: 800 ml de tuberia para

canalizacién para instalacidén eléctrica tipo conduit pared gruesa 38 mm,

conectores, elementos de fijacién, puntos de conexién terminales, etc,, para la

alimentacién del tablero principal al tablero auxiliar SQUARE-D ‘modelo
NQ430LICI4, 3 lineas calibre No. 6, evaporadores, se realizard con 2 lineas

calibre No. 14 como fases, 1 linea calibre No. 12 tierra, para las condensadoras 3
lineas calibre No. 10 para cada unidad condensadora con su respectiva tierra
fisica calibre No. 12, control calibre No. 14 y No. 12, siendo un desarrollo
aproximado de 400 metros lineales por cadmara, el precio incluye: suministros,
retiros, materiales misceldneos, mano de obra calificada, herramienta,
acarreos, cofrtes, adaptactones pruebas y puestaen operacion.

Montaje fijacidén vy adecuacién de plataforma en base existente, deberd de
habilitar otro rack o base de 60 cm aproximadamente para la unidad
condensadora, deberd fijarse correctamente evitando en la mayor medida la
vibracién de los equipos. Materiales, medidas. aprox, acabados etc.

La instalacién mecénica del sistema de refrigeracién deberé considerar tubos
y codos de cobre rigido tipo L y terminales de conexién para sisternas de
refngeracuon carga de 14 kilogramos de gas refrigerante R-404A por cada

s E
PN
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cémara aproximadamente parz =i sistarna, aislantes térmicos para tuberfas,
materiales de fijacién de tuberias, herramientas y consumibles de instalacion.

20.5. Reubicacion de Evaporadores ya exi stente de la Camara 1y 2, para poder
hacer distribucién de uniformidad de temperatura e instalar sistema
alternante redundante:

La reubicacion contempla: desmontaje y reubicacién de 2 (dos) evaporadores
por cdmara fria, suministro de tuberfa 5/8" 7/8", codos a 90°, 45°, copies

‘trampas de succién, interconexién de tuberfas, para nueva ubicacién de
equipos, estos trabajos deberan de ser validados y autorizados por el Jefe de
Conservacién de Unidad.

206. Garantias del equipo redundante:

“EL PROVEEDOR" a la conclusién del servicio otorgaré una garantia por escrito
de 1 (un)afio, contado a partir de la recepcién de la prestacién del servicio por
parte del Auxiliar del Administrador del Contrato, la garantia cubrirg a las
refacciones, materiales y mano de obra utilizados en la habilitacion del sistema
redundante a las cdmaras ndmero 1 y 2, asimismo se compromete a
proporcionar el mantenimiento preventivo y correctivo a los sistemas y/o
equipos rehabilitados; que tendrd por objeto la conservacién de los sistemas
en condiciones Sptimas de operacién, por lo que “EL PROVEEDOR" prestard
los servicios de mantenimiento preventivo mensual y mantenimiento
correctivo necesarios, de conformidad a las fechas sefialadas para los servicios
durante la vigencia del contrato, como parte de la garantla del servicio, los
materiales utilizados para el mantenimiento preventivo v la correccién de las
fallas presentadas, serdn sin costo adicional para “EL INSTITUTO", asi como la
transportacion, vidticos'y mano de obra técnica en caso de requerirse.

21. Conforme a los lineamientos establecidos por la COFEPRIS, es indispensable
que “el proveedor” considere lo siguiente:

. Una bitédcora de contrato setvira para eventualidades, control de cambio de
refacciones, reparaciones, mantenimientos preventivos y correctivos etc, la
cual deberd estar foliada a efecto de utilizar una hoja para cada actividad o
dia, segun sea el caso y cancelar el espacio no utilizado, serd de gran apoyo
para la supervision y visto bueno de las actividades, la bitacora antes sefialada
deberd ser por cada cadmara y esta deberd permanecer dentro de la unidad a
cargo del Jefe de Consetvacion de Unidad.

. La calificacion de las cdmaras debera realizarse con termopares.

Los instrumentos de medicidén de temperatura utilizados en la calificacién
deberan estar calibrados antes y después del estudio, previo a la realizacién el
personal técnico autorizado por el proveedor debera presentar al Auxiliar del
Administrador del Contrato la evidencia documental en ambos casos.

e i de SANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
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. La sanitizacién deberd realizarse conforme a lo establecido en el
procedimiento recomendado por el proveedor del producto quimico, no se
aceptaran desviaciones. Entregar el procedimiento por escrito al auxiliar del
administrador del contrato a la conclusién de la prestacion del servicio.

IV.  Establecer un procedimiento conjuntamente con el IMSS para determinar las
acciones cuando se realizan pruebas a las cdmaras. (lo anterior derivado de
que las alarmas de las cdmaras se activan y no se tiene informacién de que se
estén realizando pruebas).

Los servicios y actividades de mantenimiento preventivo se realizaran en dfas 'y
horas habiles, tal y como se sefiala en el numeral 3.~ inciso b).- de los Términos y
Condiciones, para lo cual deberd indicar los dias de servicio a cada uno de los
equipos, en el Programa calendarizado de prestacion del servicio, cuyo formato se
glosa al final de este Anexo Técnico.

b} En caso de que se requieran pruebas, debera indicar el método de evaluaqon,
el responsable de llevarlas a cabo, el tiempo requerido para su realizacion, la
unidad de medida con la cual se determinard y el resultado minimo que debe
obtenerse al ejecutar las pruebas, si se requiere verificar el cumplimiento de las
especificaciones solicitadas de acuerdo con la LIC, cuando ésta resulte
aplicable. Dicha comprobacién seréa elaborada por el Area Técnica

Para el presente servicio no aplica lo correspondiente a las pruebas, de acuerdo a
la Ley de Infraestructura de la Calidad.

c) En aquellos casos en que el Area Requirente modifigue la especificacion
técnica de algln bien que no se encuentre regulado por el Compendio
Nacional de Insumos para la Salud expedido por el Consejo de Salubridad
General, el Cuadro Basico y Catdloge de Instrumental y Equipo Médico
emitidos por la Comisidn Interinstitucional del Cuadro Basico y Catélogo de
Insumos del Sector Salud y el CBI fespec:t@ de las especificaciones estxputadas
para ese mismo bien en el ejercicio anterior, deberd acompafar a su
requisicién, un dictamen mediante el cual el Area Técnica acredite que con ello
no se limita la libre participacion, concurrencia y compeétericia econémica.

Para el presente servicio no aplica lo correspondiente a modificar la especificacion
técnica de algln bien.

d) En aguellos casos en que el Area Requirente, modifique las especificaciones
técnicas de un bien respecto de las estipuladas en el gjercicio anterior, debera
presentar un dictamnen en el quejustlﬁque gue los requisitos contenidos en las
especificaciones técnicas del bien, no limitan de ninguna forma la libre
participacion, concurrencia y competencia econémica;, dichos cambioes
deberan ser validados durante la etapa de la investigacion de mercado con
objeto de gue los cambios efectuados no limiten la libre participacion,
concurrencia 'y competencia econdmica, y de ser el caso, los cambios deberén
desprenderse de ésta.

Para el presente servicio no aplica lo correspondiente presentar un dictamen en el
que justifique la modificacién a la especificacién técnica de algin bien.

= :5 i:}f'\

o)
)

3
&




— SR— ‘DIRECCION DE ADMINISTRACION
GOE.%E RK@ }Z‘& i:: - , Unidad de Admiihistracion
M E X E ﬂ 9 . v _ Coordinacién de Conservacich y Servicios Generales
DS CIMISS Coordinacion Técnica de Congervaciony Servicios Complementarios

Division de Inmuebles Centrales

e) Normas: Oficial Mexicana, Estandar {antes Mexicana), Internacional, de
Referencia o Especificacién Técnica, que resulte aplicable a los bienes o
servicios requeridos, conforme a la LIC con base en lo sefalado en el numeral
4284 de las presentes POBALINES y, en su caso, el Registro Sanitario
correspondiente.

Para la prestacion del servicio el proveedor debera conocer y cumplir con las
disposiciones actuales que marca la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos

Naturales (SEMARNAT), para salvaguardar la capa de ozono, referente a las buenas

practicas para el Uso y consumo sustancias y gases refrigerantes, en sistemas de
refrigeracion y aire acondicionado.

El ‘Mantenimiento preventivo y correctivo a las camaras de refrigeracion y
congelacion de la red de frio con calibracion, calificacién y sanitizacion, asi como
la instalacion de equipos redundantes, deberé ser documentado y controlado de
acuerdo a los estdndares de calidad que marcan las Normas Nacionales para
garantizar la calidad de los productos que en ellas se resguardan, por lo tanto el
proveedor deberd conocer y cumplir los procedimientos de calidad que se deben
prestar para garantizar su servicio y la operacién adecuada de los equipos que
estard conservando, de acuerdo a las siguientes norrmas gue marca la Secretarfa

de Salud.
» NOM-059-SSA1-2015, (BUENAS PRACTICAS DE FABRICACION DE
MED%’CAME’N"{OS‘)
» NOM-036-SSA2-2012, (PREVENCION Y CONTROL DE ENFERMEDADES,
APLICACION DE VACUNAS, TOXOIDES, FABOTERAPICOS SUEROS E
INMUNOGLOBULINAS EN EL HUMANO).
» NMX-EC-15189-IMNC-2015 (REQUISITOS DE LA CALIDAD Y COMPETENCIA
EN LOS LABORATORIOS CLINICOS).
Asl como la Guia Tecnolégica No 42, Equipamiento para la cadena de Frio.
) El Anexo Técnico no deberd contener informacién relativa a la suficiencia
o presupuestaria, precios de contratacidon o al tipo de procedimiento de
contratacion.
Este Anexo Técnico no contiene informacion relativa a la suficiencia
presupuestaria, ni de los precios de contratacién ni el tipo de procedimiento de
contratacién que se realizara.
DIVISIG ANEXOs
Admriiristrador del contrate, © = ION DE QQ@?Q&T@$
ArarTUis EnYique Toala D(ozo
Titularde la Divi sion de Inmuebles Centrales

Lic. Daniel L.’;h Ralacios Ocampo
Divisién de Inmuebles Centrales

José Antonio Ard
Division-de Inm
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Detalle de servicios de mantenimiento a las cdmaras durante 2024

Divisién de inmuebles Centrales:

CAMARA DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PF?EVENTNO 2024 . :
REFRIGERACION MES1 s s I o DE SERVICOS
1 1 ] 1 1 4
2 1 1 1 1 4.
3 1 1 1 1 4
4 1 1 1 1 4 T
5 1 1 R T 4
6 1 1 1 1 4
Servicios TOTAL 24
DU%:EX ! ! ! ! 4
Servicibsddpiex TOTAL 4 t

»  Pgrala camara ndmero 9 el precio por servicio deberd de considerar gue cugnta con2 sistémas

Paging 22
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ANEXO D

HERRAMIENTA Y EQUIPO DE TRABAJO QUE SE EMPLEARA EN LOS SERVICIOS

CORIA VIGENTE
» | DEL.  DOCUMENTO

~APACIDAD: SERIEY ity viba UL | QUE ACREDITE AL
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TIPO DE PROPIOO.
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‘ < DIRECCION DE ADMINISTRACION
GOBIERNO DE ‘Unidad de Administracion
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ANEXO E

EXPLOSION DE INSUMOS PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO

CLAVE O

NOMERO. REFACCIONES Y MATERIALES UNIDAD CANT.

NOMBRE Y FIRMA DEL PRESTADOR DE SERVICIOS
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ANEXO F
REGISTRO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A CAMARAS DE REFRIGERACION.
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DIRECCION DEADMINISTRACION

Unidad de Administracion

Coordinacién de Conservacion y Sefvicios Generales

Coordinacion Técnica de Conservaciéniy Servicios Comiplertientarivs
‘Divisidn de Inmuébles Cerntrales.

GOBJERNO DE |
MEXICO |

ﬁQRiﬁé PARA EL MANEJD DE &%Eﬁiﬁ&%ﬁﬁf%ﬁ y QE?&A% ﬁi%ﬁ%ﬁ&i,
PARA LA SALUD EM LA RED DE FRIO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL|
|SEGURD SOCIAL

A?Ei@&i(lﬁ §‘§
Hantenimiento preventivo a camaras frias
STRUCTIVO DE LLENADD
Ha, DATO ANOTAR
1 Facha. Dia, mes ¥ afic -an formato ddimmiaasa-, 20 que.
se raaiizd el serviciy ol snuipn. ﬁ
" 2 N, de pamars. Ei niimero dala tmm gue fiens asignati pbrla.
' Jefatura de Conservaciin de Unidad, :
2 Tipo de cémara, Especificar sefislando can una " & & squipo es |
de refigemoidyl o songslation. ‘
4 Delegaciin, Delegacion a la gue eaté adscrta ta camara a la’
gus se referen sh el plinis 3 5
5 Unidad. Homire de & unidad e la que s sncuenta & |
equifo de red dé frib. 1
8 Servicio Médico. Servicio Médico (ol aplica) &l que estd ssignade ol
sguino de red de frio, k!
7 Datos pariculares de o Especificar merea, modelo v nmern de sanie del|
shmare fis. miotory el compreser, 1
5 Acciones de mantenimienta Esoribir conforme a I nomsnciatura estableciia: |
‘mreveniive, Bian~ Elemento funcionands cormclamenis ‘
A%‘a; i m&m quE reriinig a;x@m
- -~ Elgmenio gue rea;m@ repavacibn,
w&ﬁ}%ﬁ}w Elemento gus requind ser cambiade,
g Observaciones, Aspecios o shuacionss relsyanias,
10 We.Bo.del Responsable de  Nombre v frmia g visto bueno del Responsabls |
ia pnided de de ia uridad de gimasenamients o Fesponseble
almasenamisnio ¢ Sanitario. 1
Reaponsable Sonitario,

11 Nombre y firma del Téenico Nombré y fima del prestador de servicios de
de refiigerdeidn o proveedsr manieniniaris preventivo o ios equipos de red de

exiamo. frio, v :
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Administracién

‘Coordinscion de Consarvacion y Servicios Generaies

‘Coordinacidn Técnica de Conservacion y Servicios Complementarios
Divisidn de iInmuebles Centrales

Directorio de la Administracién de Conjunto y Jefatura de Conservacién de Unidad

Administracién Conjunto Colonia

Responsable: Mtro. Roberto Fernando Haddad Silva
roberto.haddads@imss.gob.mx

Manuel Villalongin No 117, Colonia Cuauhtémoc,

Alcaldfa Cuauhtémoc, C.P. 06500, Ciudad de México teléfono 55 55 46 30 65

J.C.U.32

Arg. Beatriz Rodriguez Moctezuma

beatriz.rodriguezm@imss.gob.rmx

Calz. Vallejo No 675, Colonia Magdalena de las Salinas

Alcaldia Gustavo A. Madero, C.P. 07630, Ciudad de México teléfono 55536805 38

Universo de inmuebles dependientes de la Divisién de Inmuebles Centrales

Direccion Administracion J.C.U.

Calzada Vallejo nimero 675, Col. Magdalena de |
las Salinas Alcaldia Gustavo A. Madero, CP. Colonia 32

07760, en |a Ciudad de México.
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BITACORA DE CONTRATO
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Unidad de Administracién
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Caordinacién Técnica de Conservacion y Servicios Complementarios
Division de:inmuebles Centrales

{1) CONTRATO N°

(2)

(3)

(4) PROVEEDOR

JEFE DE CONSERVACION DE UNIDAD REPRESENTANTE LEGAL

(5)

BITACORA DE CONTRATO
[CARATULA)

(6)

1260 - 009 - 008

(12)

ANEXOS o ATOS
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NOTA DE BITACORA

(7) (8) (2)
FECHA Y HORA DE
N° DE NOTA LA NOTA DESCRIPCION
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DIRECCION DE ADMINISTRACION
Unidad de Administracién

GOBIERNO DE | f=X |
R . NP Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales
MEXX G @ i §h}ﬁs Couirdinacién Técnica dé Consdervacion y Servicios Camplementarios

Divisién de Inmuebles Centrales

INSTRUCTIVO DE LLENADO DE BITACORA DE CONTRATO

NUMERO DATO ANOTAR
1 CONTRATO ANOTAR NUMERO Y TIPO DE CONTRATO.
2 FECHA ANOTAR FECHA DE INICIO DEL CONTRATO
3 FECHA ANOTAR FECHA DE TERMINO DEL CONTRATO

4 RAZON SOCIAL  ANOTAR RAZON SOCIAL DEL PRESTADOR DE
SERVICIO

5 FIRMA ANOTAR NOMBRE, CARGO Y FIRMA DE LOS
REPRESENTANTES POR PARTE DEL IM.SS.

6 FIRMA ANOTAR NOMBRE, CARGOY FIRMA DE LOS
RESPONSABLES POR PARTE DEL PRESTADOR
DE SERVICIO.

7 NUMERO ANOTAR NUMERO CONSECUTIVO DE LA NOTA DE
BITACORA.

8 FECHAY HORA ANOTAR FECHA Y HORA EN QUE SE GENERA LA NOTA.

9 DESCRIPCION ANOTAR BREVE Y CONCISO LA DESCRIPCION.

10 REPRESENTANTE ANOTAR NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL
REPRESENTANTE DEL LM.SS.
1 REPRESENTANTE ANOTAR NOMBRE, CARCO Y FIRMA DEL

POR PARTE DEL PRESTADOR DE SERVICIO

2 FOLIO ANOTAR FOLIO CONSECUTIVO DE LA HOJA.

ANEXOS TRATOS
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‘ o I — . DIRECCION DE ADMINISTRAGION
GOBIERNOD DE | ¢ Unidad de Adrministracion

Ay i )Y | Coordinacion de Conservacion y Servicios Gerierales
JLY E HICO | IMSS Cosrdinacién Téchica de Conservacién y Servicios Complérmenitarios
T Division de Inmuebles Céntrales

Constancia de entrega - recepcion de la prestacion del servicio
Ndmero consecutivo de Acta: | 1delafto: [ ]

En la Ciudad de: | ] en la Adrministracion: [ ], siendolas:[ ] horas del dia: [
jdel mes de: | lTdelafiode:[ 1, se levanta la presente Acta para hacer constar la Recepcién del
Servicio Contratado especificado como: [ "1

Dl pCTon e e o | ], Contrato Nmero: [ |, servicio realizado el dfa [ |
delmesde:[ ]delafiode:[ ] enelinmueble:[ I

Se procede a la Entrega —~ Recepcion del Servicio, realizando:

a. La verificacién de los trabajos realizados del servicio de [ ], cuyas actividades corresponden a las
establecidas en Ahexo Técnico incluido en el Contrato.

b. La revision de las Caracteristicas de Servicio Contratado concuerda con los requerimientos
solicitados en €l Contrato y sus Anexos.

c. Se cotejaron los contenidos de la Bitdcora de Setvicio y la Orden de Servicio No. [ 1
correspondiente, y no hay observaciones al respecto.

d. Se verificd [lz presentacidn del servicio conforme e o establecic en el Angxo Téenicd.

e. Se vigilé el cumplimiento y calidad de los trabajos subrogados de acuerdo con los Términos. y
Condiciones, asl como de su Anexo Técnico.

Por lo que el [ ] mencionado, a entera satisfaccién del IMSS.

Se levanta la presente Acta y se hace constar que ek | ] descrito gueda en poder-del
Instituto.

No habiendo otro asunto que constar, se levanta la presente a las [ 1 horas del dia, firmando los

presentes el original y las copias, se entrega copia al Prestador del Servicio.

FIRMANTES
Titular de la Divisién de Inmuebles Empresa [Nombre de la Empresa]
Centrales
Administrador del Contrato Personal designado por el proveedor

SOCKXHKHHAX XHXKXK ‘ ' LI XHXKKXHKRKK

Matricula: XXOEXKXKXKX

T S N T O 3 s LY
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DIRECCION DE ADMINISTRACION
Unidad de Administracidn

GOBIERND DE
. ot T P P Coordinacién de Conservacion y Servicios Generales
M EX I C 0 Coordinacion Técnicade Conservacion y Servicios Complementarios

Division de Inmuebles Centrales

Auxiliares del administrador dei
Contrato

Administrador del conjunto

KKK KHXARK XKKKA

i,

T Matricular XXXXXXXXKXKK

Jefe de Conservacién de Unidad

SOXHOK KXKHH XK

Matricula: XXXXKXKXHNKK

NOTA Ol: LAS ACTAS SE ADECUARAN CONFORME AL TIPO DE SERVICIO Y/O PERSONAL QUE
INTERVENGA Y RECIBA LOS SERVICIOS.



‘DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Administracion:

‘Coordinaciorn de Conservacion y-Servicios Generales

¢oordingcién Técnica de Conservacidn y Servicios Complemantarios
Division de tnmuébles Centrales

GOBIERNO DE
MEXICO

ACTA ADMINISTRATIVA CIRCUNSTANCIADA POR RECHAZO DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS

NUmero consecutivo de Acta: [ ] delafio: [ 1

En la Ciudad de: [ ] en'la Administracion: [ J siendo las: [ Jhorasdeldla: [
] del mes.de: [ ]delafiode:[ ], selevanta la presente Acta para hacer constar la Recepcion de
los Servicios Contratados espécificados como: {“
17 l'
El motivo del rechazo obedece a las siguientes razones que para tal efecto han sido'consignadasen la
. lista de verificacion que se adjunta a la presente:

L ]

2. ]

31 ]
Se levanta la presente acta y se hace c&;hjsta r que el servicio no fue aceptado al Prestador del mismo,
el cual fue realizado en: | 1., Contrato Nimero: | ], servicio realizados el dia[ ]del
mesde:[ ]delafiode:[ ] enelinmueble:[ ]
No habiendo otro asunto que constar, se levanta la presente a las [ ] horas del dia de su inicig,
firmando los presentes el original y las copias, se entrega copia al Prestador del Servicio.

FIRMANTES

Tituwlar de la:Divisidén de Inmuebles Empresa

Centrales ‘ ; 4 v
[Nombre de fa Empresa]

Administrador del Contrato Personal designado por el proveedor

OB TROOOK . S00000000ORRK

Matricula: XOSOOSKXXKHX

e
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GOBIERNO DE |

+ Auxiliares del administrador del
Contrato

Administrador del conjunto

HXAXKAK KKHRK XKAXK:

Matricula: XXXXXHXHXXXKKK

Jefe de Conservacién de Unidad

XX XXHXK KHAXX

Matricula: XEXXKKKHX
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MEXICO

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

SEPTIEMERE

T
!

OCTUBRE

NOVIEMBRE

R

FECHA

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Administracién

Coordinacién de Conservacién y Servicios Generales
: . Coordinacién Técnica de Conservacién y Servicios Complementarios
IMSS Divisién de inmuebles Centrales

GOBIERNO DE

MEXICO

TERMINOS Y CONDICIONES

Para la contratacién del servicio de “Mantenimiento preventivo y correctivo a las
cadmaras de refrigeracion y congelacién de la red de frio, con calibracién, calificacion
y sanitizacién, asi como la instalacién de equipos redundantes en las camaras
numeros 01y 02", instaladas en el almacén de programas especiales y red fria (almacén
central) del IMSS, ubicado en la Calzada Vallejo No. 675, Colonia Magdalena de las Salinas,
Alcaldia Gustavo A. Madero, C. P. 07760, en la Ciudad de México, inmueble a cargo de la
Divisién de Inmuebles Centrales, para el ejercicio 2024.

1. Fundamento:

Con fundamento en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 3 fraccion IXy 26 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

2. Lugar:

Para el servicio de “Mantenimiento preventivo y correctivo a las camaras de
refrigeracién y congelacién de la red de frio, con calibracién, calificacién y
sanitizacion, asi como la instalacién de equipos redundantes en las camaras
numeros 01 y 02", “EL Proveedor” se obliga expresamente a prestar el servicio en el
inmueble donde se encuentran asignados los equipos, cuya ubicacién se detalla en el
documento denominado “Directorio de la Administraciéon de Conjunto y Jefatura de
Conservacion de Unidad" el cual se adjunta al Anexo Técnico.

3.- De conformidad a lo seflalado en el numeral 4.24.4 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social vigentes (POBALINES), deberd de considerase lo siguiente:

a).- Vigencia de la contratacién y ejercicio presupuestal al que corresponda:

La vigenéia del contrato ser3 a partir del siguiente dia habil de la notificacidn del falloy
hasta el 31 de diciembre de 2024.

b).- Plazo de entrega del bien, arrendamiento o servicio, indicando en su caso, el
calendario con programa de entrega y condiciones de entregas que corresponda:

La vigencia del servicio para el mantenimiento preventivo iniciard a partir del 02 de
septiembre de 2024 y hasta el 31 de diciembre de 2024.

La vigencia del servicio para el mantenimiento correctivo iniciard a partir del siguiente
dia habil de la notificaciéon del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2024.

Condiciones de la prestacién del servicio:

El servicio tiene por objeto la conservacidn de los equipos en condiciones éptimas de
operacién, considerando en su ejecucién las actividades minimas que se establecen en
el Anexo Técnico, asi como observar lo siguiente:

paginaldezo ANEXOS
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Unidad de Administracién

Coordinacién de Conservacién y Servicios Generales

Coordinacién Técnica de Conservacién y Servicios Complementarios
Divisién de Inmuebles Centrales

e Debera utilizarse mano de obra para realizar las rutinas de mantenimiento
preventivo y correctivo a las camaras de refrigeracién y congelacién de la red de frio.

e “EL PROVEEDOR" deberd coordinar y mantener estrecha comunicacién con la
Responsable Sanitaria y el Auxiliar del Administrador del Contrato, en la ejecucién,
prestacién y recepcion de los servicios para cumplir oportunamente, conforme a los
tiempos establecidos en el programa calendarizado que acompafiara a su propuesta
técnica.

e “EL PROVEEDOR"” deber3 realizar las actividades y/o rutinas minimas indicadas en

- el Anexo “C" del Anexo Técnico denominado “Programa técnico de rutinas”,
debiendo considerar al efecto los requisitos, plazos y horarios sefialados para el
mantenimiento preventivo, de los presentes Términos y Condiciones.

e A efecto de constar el cumplimiento de la prestacién del servicio se elaborard la
“Constancia de entrega - recepcién de la prestacién del servicio” Anexo “G" del
Anexo Técnico, la cual deberd de ser elaborada y firmada por el Auxiliar del
Administrador del Contratoy el Administrador del Contrato, adscritos a la Divisién de
Inmuebles Centrales, dependiente de la Coordinacién Técnica de Conservacién y
Servicios Complementarios de la Coordinacién de Conservacién y Servicios
Generales, asi como por el personal designado por “EL PROVEEDOR”.

El mantenimiento preventivo:

El servicio tiene por objeto la conservacion de los equipos de la red de frio en éptimas
condiciones de operacién, de conformidad con los términos de referencia del fabricante,
considerando en su ejecucidn las actividades minimas que se establecen en el Anexo
Técnico, asi como observar lo siguiente:

“EL PROVEEDOR" realizard el mantenimiento preventivo, el cual consiste en la
realizacién del servicio de manera mensual a las cdmaras nimeros 01 a la 06 siendo un
total de 24 servicios, para la cdmara nimero 09 la cual tiene 2 equipos (duplex) siendo
un total de 4 servicios duplex a la cdmaras de refrigeracion, considerando que el primer
servicio del mantenimiento preventivo iniciara a partir del 02 de septiembre de 2024 y
hasta el 31 de diciembre de 2024, para todos los servicios se deberadn de efectuar dentro
de 10 dias habiles de cada mes, asi mismo deberd considerar la ejecucién y
programacion de las actividades que se sefialan en el Anexo Técnico conforme a el
programa calendarizado que debera elaborar y entregar “EL LICITANTE"” junto con su
propuesta técnica, para lo cual NO deberdn considerarse ademas de los sdbados y
domingos, los dias de descanso obligatorio de conformidad con lo sefialado en la Ley
Federal del Trabajo vigente, asi como los sefialados en el Contrato Colectivo de Trabajo
del IMSS, tales como: 16 de septiembre, tercer lunes de noviembre, 1 de octubre y 25 de
diciembre, los servicios se realizaran en un horario abierto entre las 08:00 a 16:00 hrs.

El mantenimiento correctivo.
Consiste en atender todos los reportes y reparar todas las fallas o descomposturas de los
equipos de acuerdo a lo descrito en cada uno de los procedimientos del Anexo Téchico,

Pagina 2 de 20
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a partir del siguiente dia habil de la notificacién del fallo y hasta el 31 de diciembre de
2024, las 24 horas del dia durante el aflo 2024, para minimizar los tiempos de paro,
durante la vigencia del contrato, conforme al Programa técnico de rutinas Anexo C del
Anexo Técnico.

o “EL PROVEEDOR” se obliga a atender los reportes de servicio de mantenimiento
correctivo a los equipos realizados por el Auxiliar del Administrador del Contrato,
entendiéndose como objeto la eliminacion de fallas y/o daflos que por uso y
operacién presenten los equipos.

e Para la atencién del reporte que se efectué por falla del equipo, “EL. PROVEEDOR”
cuenta con 2 (dos) horas como maximo, para presentarse en el domicilio indicado,
contados a partir de la hora en la que se confirme el reporte por parte del proveedor,
ya sea mediante llamada telefénica o a través de medios electrénicos a la direccion
de correo electrénico que se haya sefialado, debiendo ambas partes dejar
constancia de su intervencién en la bitdcora de contrato respecto de la atencién del
reporte.

o Una vez que el técnico de “EL PROVEEDOR" se encuentre en el lugar indicado, el
Auxiliar del Administrador del contrato, procedera a verificar que se trate del técnico
designado y a recabar la firma de éste en la bitdcora de contrato, a efecto de
confirmar los tiempos concedidos para la atencién del reporte, debiendo indicar
las fallas reportadas, dejando constancia de ello en la bitdcora de contrato,
anexando el reporte de servicio, asi como los tiempos de atencién, debiendo firmar
ambas partes lo asentado en la bitdcora de contrato.

e “EL PROVEEDOR", a través del técnico designado, se sujetard a los siguientes
tiempos:

v Maximo 24 (veinticuatro) horas para reparar descomposturas menores,
contadas a partir de la fecha y hora en que se realiz6 el diagndstico de la falla,
las cuales se acreditaran en la bitacora correspondiente,

v Maximo 72 (setentay dos) horas para reparar la falla reportada como mayor,
a partir del diagndstico proporcionado por “EL PROVEEDOR” al momento
de dar atencién al reporte de la falla o descompostura, mismo que se
asentara en la bitdcora de contrato.

e Unavez que el técnico designado atienda el reporte y reparada la falla, el Auxiliar del
Administrador del Contrato confirmard la atencién del servicio, asentando en la
bitacora y reporte de servicio el cumplimiento de los plazos para la atencién del
reporte y su reparacion.

e Y“EL PROVEEDOR"” deberd entregar los reportes de cada uno de los servicios
correctivo o preventivo realizados, dentro de los primeros dos dias habiles siguientes
al mes subsecuente de la prestacién del servicio en hoja membretada de la empresa,
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firmada por el personal autorizado por el proveedor y el Auxiliar del Administrador
del Contrato quien recibid el servicio, a efecto de constatar la correcta prestacién del
servicio y cotejar los reportes atendidos conforme a lo asentado en la bitdcora de
contrato.

c).- Criterio de evaluacion de proposiciones conforme a lo dispuesto por los
articulos 51, 52 y 53 del RLAASSP:

Criterios y justificacion para la aplicacién del sistema de evaluacién binaria.

De conformidad con el parrafo segundo del articulo 51 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de los numerales 4.25
inciso d) y 4.36 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social vigentes, y
considerando que el servicio a contratar no requiere vincular las condiciones tanto
técnicas como de mano de obra que deberdn cumplir “EL PROVEEDOR” con las
caracteristicas y especificaciones del servicio a contratar, porque éstos se encuentran
estandarizados en el mercado y el factor preponderante que se considera para la
adjudicacion del contrato es el precio mas bajo, por lo tanto la evaluacién que deberd
aplicarse es por el método binario.

d).- Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones que debe cumplir
o aplicarse al bien o servicio a contratar:

Cumplimiento de disposiciones oficiales.

“El Proveedor” para la prestacion del servicio deberd conocer y cumplir con las
disposiciones actuales que marca la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales (SEMARNAT), para salvaguardar la capa de ozono, referente a las buenas
practicas para el uso y consumo sustancias y gases refrigerantes, en sistemas de
refrigeracién y aire acondicionado.

Calidad.

El servicio de Mantenimiento preventivo y correctivo a las cAmaras de refrigeracién
y congelacion de la red de frio con calibracién, calificacién y sanitizacién, asi como
la instalacién de equipos redundantes, deberd ser documentado y controlado de
acuerdo a los estandares de calidad que marcan las Normas Nacionales para garantizar
la calidad de los productos que en ellas se resguardan, por lo tanto “EL Proveedor”
debera conocer y cumplir los procedimientos de calidad que se deben prestar para
garantizar su servicio y la operacién adecuada de los equipos que estard conservando,
de acuerdo a las siguientes normas que marca la Secretaria de Salud.

> NOM-059-SSA1-2015, (BUENAS PRACTICAS DE FABRICACION DE
MEDICAMENTOS)
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> NOM-036-SSA2-2012, (PREVENCION Y CONTROL DE ENFERMEDADES,
APLICACION DE VACUNAS, TOXOIDES, FABOTERAPICOS SUEROS E
INMUNOGLOBULINAS EN EL HUMANO).

> NMX-EC-15189-IMNC-2015 (REQUISITOS DE LA CALIDAD Y COMPETENCIA EN
LOS LABORATORIOS CLINICOS).

Asi como la Guia Tecnolégica No 42, Equipamiento para la cadena de Frio.

e).- Documentacién técnica necesaria como puede ser: folletos, catilogos,
fotografias, manuales entre otros, en caso de que se requieran para
comprobar sus especificaciones:

“EL LICITANTE" debera presentar en su propuesta técnica; fichas técnicas y/o folletos
y/o catdlogos y/o manuales de uso, dénde se encuentre toda la informacién vy los
requisitos solicitados de las refacciones a suministrar e instalar, y/o materiales de
sanitizacién, los cuales deben cumplir integramente con lo solicitado, asi como indicar
el nimero correspondiente al Anexo Técnico para identificacién, si las fichas técnicas
y/o folletos y/o catédlogos y/o manuales de uso originales estdn en el idioma inglés, se
deberd presentar ademas las traducciones simples correspondientes al espafiol, los
cuales seran evaluados para garantizar que los equipos solicitados cumplan con las
caracteristicas técnicas requeridas.

f).- Visitas a las instalaciones institucionales donde se suministraran o colocaran
los bienes o donde se prestaran los servicios, en su caso:

Para la prestacion del presente servicio no aplica.

d).- Si se requiere efectuar visitas a las instalaciones de los licitantes. Se debera
precisar puntualmente, el objeto y el resultado que se espera obtener de la
misma, a efecto de que se plasme en la convocatoria:

Para la prestacion del presente servicio no aplica.

h).- Las penas convencionales y deducciones al pago de conformidad con lo
dispuesto en el lineamiento 5.5.8 de las POBALINES:

e Pena convencional:

De conformidad con lo establecido en el articulo 53 de La Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 81 fraccién Il de su Reglamento; asi
como en el numeral 5.5.8 literal a), de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social
vigentes, la pena convencional a cargo del proveedor, por atraso en el inicio de la
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prestacion del servicio sera del 1% (uno por ciento) por cada dia habil de atraso, sobre el
valor total de lo incumplido considerando el precio del monto estipulado por equipo de
conformidad al Programa de mantenimiento preventivo presentado por el proveedor, lo
cual no deberd de exceder el importe de |la garantia de cumplimiento de obligaciones,
en caso de que si la aplicacién por concepto de penas convencionales excede a la parte
proporcional de la garantia de cumplimiento del monto total del contrato, se procederd
a la recisidon del contrato correspondiente, en términos del articulo 53 bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

e Deductivas por la prestacién del servicio:

“EL INSTITUTO” de conformidad con lo dispuesto por el articulo 53 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUbico, 97 de su Reglamento y
literal e) del numeral 55.8.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social,
procederd a la aplicacion de deducciones al pago de los servicios con motivo del
cumplimiento parcial o deficiente de los mismos, cuyo limite serd hasta el 10% (diez por
ciento), del monto total de éste, sin considerar el IVA, en caso de que si la aplicacién por
concepto de deductivas excede a la parte proporcional de la garantia de cumplimiento
del monto total del contrato, se procederd a la recisién del contrato correspondiente
conforme a los siguientes supuestos:

o Sjel proveedor excede el tiempo establecido para presentarse y dar la atencidon a los
reportes de mantenimiento correctivo, por falla del equipo contando con 2 horas
como maximo, para presentarse en el domicilio indicado, contados a partir de la hora
en la que se confirme el reporte (conforme a lo sefalado para el mantenimiento
correctivo de estos Términos y Condiciones), se aplicard una deductiva del 1% (uno
por ciento) del monto a facturar por equipo en el mes que corresponda, por cada
hora subsecuente del servicio no prestado, hasta que se de atencidn total al reporte.

e Enelcasode que “EL PROVEEDOR” se exceda del término de 24 horas para reparar
descomposturas menores, conforme a lo sefalado para el mantenimiento correctivo,
de estos Términos y Condiciones, se aplicard una deductiva del 1% (uno por ciento)
del monto a facturar por equipo en el mes que corresponda por cada hora
subsecuente del servicio no prestado.

e Si el proveedor se excede el tiempo maximo de respuesta 72 horas para reparar
descomposturas mayores, conforme a lo sefialado para el mantenimiento correctivo,
de los presentes Términos y Condiciones, a partir de recibir el reporte de la falla del
equipo, se aplicard una deductiva del 1% (uno por ciento) del monto a facturar por
equipo en el mes que corresponda, por cada hora subsecuente del servicio no
prestado, hasta que se de atencidén total al reporte.

e Si el proveedor no entrega los reportes de cada uno de los servicios preventivos
realizados asi como a los que se refiere el numeral 3.- referente al mantenimiento
correctivo, novena vifieta de los Términos y Condiciones, dentro de los primeros dos
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dias habiles siguientes al mes subsecuente de la prestacién del servicio asi como la
garantia del servicio sefialada en el Inciso j), Mecanismos para responder por
defectos o de la calidad del servicio séptima vifieta, dentro de los dos dias habiles
siguientes a la conclusién del servicio, se aplicard una deductiva del 1% (uno por
ciento) del monto a facturar por equipo en el mes que corresponda.

e Se aplicara una deductiva del 1% (uno por ciento) del monto a facturar por concepto
por cada dia habil por la prestacidén parcial o deficiente del servicio conforme a lo
solicitado en el numeral 3.- inciso b).- Plazo de entrega del bien, arrendamiento o
servicio, indicando en su caso, el calendario con programa de entrega y
condiciones de entregas que corresponda de estos Términos y Condiciones, hasta
la entrega a satisfaccion del instituto, cuyo limite sera hasta el 10% (diez por ciento)
del monto total del contrato sin considerar el IVA.

Para los efectos del presente inciso, el Administrador del contrato sera el responsable de
efectuar el cdlculo de deducciones y penas convencionales.

i).- En su caso, mecanismos requeridos al proveedor para responder por defectos
o vicios ocultos de los bienes o de la calidad del servicio:

“EL PROVEEDOR?” queda obligado a responder por los defectos o los vicios ocultos que
presenten los equipos a los cuales se les realizo el servicio, “EL INSTITUTO", previa
notificacion por parte del Administrador del Contrato quien podré solicitar al proveedor
realizar nuevamente el mantenimiento a los equipos que presenten fallas o
incumplimiento con las especificaciones establecidas en el Anexo Técnico, por medio de
notificacién la cual podra ser mediante llamada telefénica y/o correo electrénico dentro
de los tres (3) dias habiles siguientes a la deteccién en el uso y/o resultado final del
servicio.

v Bitacora del Contrato:

Para efecto de verificar la correcta prestacion del servicio el Auxiliar del Administrador
del Contrato, implementard una bitdcora de contrato por sistema cuyo formato e
instructivo se glosa en el Anexo Técnico, en donde se asentaran los siguientes datos.

La bitdcora de contrato contendra.

Fecha.

Lugar.

NUmero de contrato.

Hora.

Tipo de servicio (mantenimiento preventivo o mantenimiento correctivo).

El diagndstico de la falla (en su caso).

Reportes de observaciones

Nombre del servidor publico que realice la solicitud.

Nombre del técnico designado por el proveedor para atender la solicitud del

Instituto.
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v' Firmas del técnico designado por el proveedor y del Auxiliar del Administrador
del Contrato del inmueble que corresponda.

Invariablemente, al inicio y conclusién del servicio de mantenimiento preventivo y
correctivo, deberd estar presente el Auxiliar del Administrador del Contrato, el cual en
atencién al reporte del servicio, verificard y asentaréd en la bitdcora de contrato que el
personal que le dard atencidn es el designado por parte de “EL PROVEEDOR”, indicando
que los datos que contenga su identificacidn concuerden con los requeridos conforme a
la designacién efectuada, el técnico debera establecer en ese momento el tiempo de
atencion del reporte.

j).- las garantias de anticipos y cumplimiento, deberan de apegarse al numeral
4.30.1, penultimo parrafo de las POBALINES, asi como la calidad de servicios y de
operaciéon y funcionamiento, que en su caso apliquen, las cuales deben indicar,
segln sea el caso:

o Plazo para notificar al proveedor.
“EL INSTITUTO” por medio del Administrador del Contrato previa notificacién, podra
solicitar via telefénica y/o correo electrénico al proveedor ratificando por medio de oficio,
la realizacién nuevamente del servicio de mantenimiento preventivo a equipos que
presenten defectos, vicios ocultos o incumplan con las especificaciones técnicas
establecidas en el Anexo Técnico, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la
deteccién en el uso y/o resultado final de la revisién del servicio.

o La existencia de consumibles y refacciones en su caso.
“EL PROVEEDOR"” debera considerar para la correcta prestacién del servicio requerido
todo lo solicitado y sefialado en el Anexo Técnico, debiendo considerar dentro de su
propuesta econdémica todos los consumibles y refacciones necesarias para que los
equipos operen de forma eficiente y correctamente.

e Plazo y condiciones de canje o devolucién del bien.
“EL PROVEEDOR"” previa notificacién mediante correo electrénico y ratificando
mediante oficio por parte del Administrador del Contrato, contara con un plazo no mayor
a cinco (5) dias habiles para la realizacidn nuevamente del mantenimiento preventivo o
reposicion de los consumibles y refacciones que presenten fallas, defectos, vicios ocultos
0 en su caso aquellos que incumplan con las caracteristicas establecidas en el Anexo
Técnico.

o Caducidad de los bienes.
Para la prestacién del presente servicio no aplica.

¢ Centros de servicio (domicilios y horarios) y reporte técnico.
Para la prestacién del presente servicio no aplica.

o Periodo de garantia.
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“EL PROVEEDOR" debera entregar al Auxiliar del Administrador del Contrato dentro de
los 2 dias habiles siguientes a la conclusién del servicio, escrito libre en papel
membretado y firmado por el representante legal en el que manifieste que otorga una-
garantia de materiales Garantia de materiales y de mano de obra otorgada conforme a
lo siguiente.

Garantia de materiales y de mano de obra otorgada. En el caso del mantenimiento
preventivo la mano de obra seréd por un plazo de 30 dias naturales, y por reemplazo de
dispositivos, accesorios y refacciones comprende materiales (nuevos y originales) serd
por un plazo de un afio, contados a partir de la fecha de recepcién por parte del Auxiliar
del Administrador de Contrato, lo anterior de conformidad con lo sefialado en el numeral
4.2.7 del MAAGMAASSP, los articulos 45, fraccién XVII, y 53, segundo pérrafo, de la
LAASSP, asi como el segundo parrafo del articulo 96 del RLAASSP, en concordancia con
lo establecido en los articulos 1, 6, asi como del 77 al 84 de la Ley Federal de Proteccién al
Consumidor.

Los materiales utilizados para la correccién de las fallas presentadas serdn sin costo
adicional para “EL INSTITUTO"”, asi como la transportacién, vidticos y mano de obra
técnica en caso de requerirse.

¢ Tiempos maximos de reparacién o atencién de fallas.
“EL PROVEEDOR” se obliga a atender todos los reportes de servicio de mantenimiento
correctivo entendiéndose como objeto la eliminacién de fallas y/o dafios que por uso y
operacion presenten los equipos, bajo las siguientes condiciones:

v' Maximo 24 (veinticuatro) horas para reparar descomposturas menores, contadas
a partir de la fecha y hora en que se realizé el diagndstico de la falla, las cuales se
acreditaran en la bitacora correspondiente.

v' Maximo 72 (setenta y dos) horas para reparar la falla reportada como mayor, a
partir del diagndstico proporcionado por “EL PROVEEDOR” al momento de dar
atencion al reporte de la falla o descompostura, mismo que se asentara en la
bitdcora de contrato.

e Garantia de mano de obra y/o partes.
Garantia del servicio:
“EL PROVEEDOR?” proporcionard por escrito y en papel membretado firmado por su
Representante Legal, al Auxiliar del Administrador del contrato, dentro de los 2 dias
habiles siguientes a la conclusién del servicio, conforme a lo siguiente: ‘

Garantia de materiales y de mano de obra otorgada. En el caso del mantenimiento
preventivo la mano de obra serad por un plazo de 30 dias naturales, y por reemplazo de
dispositivos, accesorios y refacciones comprende materiales (nuevos y originales) sera
por un plazo de un afo, contados a partir de la fecha de recepcién por parte del Auxiliar
del Administrador de Contrato, lo anterior de conformidad con lo sefialado en el numeral
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4.2.7 del MAAGMAASSP, los articulos 45, fraccién XVII, y 53, segundo parrafo, de la
LAASSP, asi como el segundo parrafo del articulo 96 del RLAASSP, en concordancia con
lo establecido en los articulos 1, 6, asi como del 77 al 84 de la Ley Federal de Proteccién al
Consumidor.

Los materiales utilizados para la correccidén de las fallas presentadas serdn sin costo
adicional para “EL INSTITUTO", asi como la transportacion, vidticos y mano de obra
técnica en caso de requerirse.

» Mantenimientos correctivos y/o preventivos.

Para la prestacion del servicio se sefialan en el numeral 3.- literal b).- Condiciones de la
prestacion del servicio para el Mantenimiento preventivo y Mantenimiento correctivo de
estos Términos y condiciones.

e En su caso, si se requiere capacitacién, solicitar programa de la misma.

Para la prestacion del presente servicio se solicita la presentaciéon del programa de
capacitacion.

e Porcentaje a requerir por concepto de Garantia de cumplimiento en los
términos del lineamiento 5.5.5 de las POBALINES

Garantia de cumplimiento de obligaciones, las cuales son divisibles:

EL PROVEEDOR"”, para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones estipuladas en el contrato adjudicado, deberd presentar en la Divisidn de
Contratos, dependiente de la Coordinacién Técnica de Planeacién y Contratos, de la
Coordinacion de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios, ubicada en la calle
de Durango numero 291, piso 10, Colonia Roma Norte, Cédigo Postal 06700, Alcaldia
Cuauhtémoc, Ciudad de México, la pdliza de fianza, expedida por Afianzadora
debidamente constituida en términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas,
dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato respectivo, que
garantice el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas
del presente contrato, a favor del Instituto Mexicano del Seguro Social, por un monto
equivalente al 10% (diez por ciento), sobre el importe total adjudicado, sin incluir el IVA,
en moneda nacional, de conformidad con lo establecido en el articulo 48 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como en el numeral
5.5.5 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social vigentes, la cual en caso de
incumplimiento se aplicard de manera proporcional al monto de las obligaciones
incumplidas.

Las obligaciones derivadas del contrato que en su caso se formalice seran divisibles, por

lo que en caso de incumplimiento del proveedor la ejecuciéon de la garantia de
cumplimiento del contrato se aplicara de manera proporcional al monto de las
obligaciones incumplidas.
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La pdliza de garantia de cumplimiento del contrato, serd devuelta a “EL PROVEEDOR"
una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacion por escrito, para que éste pueda
solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacién de la fianza, autorizacién que se
entregara a “EL PROVEEDOR"” siempre y cuando demuestre haber cumplido con la
totalidad de las obligaciones adquiridas por razén del contrato que para los efectos se
firme, para lo cual deberd de presentar mediante escrito la solicitud de liberacién de la
fianza a la Divisién de Contratos, misma que llevard a cabo el procedimiento para la
liberacion y entrega de la fianza, de conformidad con lo establecido en el numeral 5.5.5.5
de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social vigentes

k).- Precisar la forma de pago para lo cual deberan especificar el tipo de moneda
y si se realizara en una exhibicién o en pagos progresivos conforme las entregas
programadas en el contrato respectivo:

Condiciones de precio y pago.

e Precio:
Se deberd cotizar en moneda nacional; los precios ofertados seran fijos durante la
vigencia del contrato.

s Pago.
El pago se realizard en pagos progresivos en pesos mexicanos por cada servicio
concluido.

1).- Establecer los mecanismos de comprobacién, supervisién y verificacién de los
bienes o de los servicios contratados y efectivamente entregados o prestados,
asi como del cumplimiento de las requisiciones de cada entregable:

> Supervisioén:

“EL INSTITUTO” a través del Auxiliar del Administrador del Contrato, en cualquier
momento y sin aviso alguno podré llevar a cabo la supervisién del servicio que otorgue
“EL PROVEEDOR?", con el objeto de verificar el estricto cumplimiento del mismo, y que
este se realice bajo las condiciones técnicas requeridas; por lo que “EL PROVEEDOR?" se
obliga a permitir la revisién del personal que “EL INSTITUTO" designe para tal fin en el
momento de la prestacién del servicio y en caso de encontrar que exista alguna
desviacién a lo antes mencionado se elaborard acta circunstanciada de los resultados
que se obtengan con intervencién del representante de “EL PROVEEDOR".

>» Comunicacién entre las partes:
Todas las notificaciones o solicitudes de servicios que requiera “EL INSTITUTO” se
efectuaran mediante llamada telefénica o a través de medios electrénicos de
comunicacion a las direcciones de correo electrénico que ambas partes determinen, por
lo anterior, se deberdn entregar junto con el reporte de servicio el acuse de recibido
tomandose como evidencia la hora y fecha de lectura. Dichas solicitudes o reportes se
asentaran en la bitacora del contrato del equipo, debiéndose anotar la fechay la hora del
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reporte, el nombre del solicitante, el motivo de la solicitud y el nombre de la persona que
recibe el reporte por parte de “EL PROVEEDOR”.

> Reportes de servicios:

“EL PROVEEDOR" debera entregar los reportes de cada uno de los servicios correctivo
o preventivo realizados, dentro de los primeros dos dias habiles siguientes al mes
subsecuente de la prestacion del servicio en hoja membretada de la empresa, firmada
por el personal autorizado por el proveedor y el Auxiliar del Administrador del Contrato
quien recibid el servicio, a efecto de constatar la correcta prestacion del servicio y cotejar
los reportes atendidos conforme a lo asentado en la bitdcora de contrato.

> Devolucién de piezas:

Durante la prestacién del servicio “EL PROVEEDOR”, deberd mostrar al personal técnico
(usuario) las refacciones nuevas (cuando el cambio se realice en las instalaciones del
Instituto), originales que requiera el equipo y que utilizara en las reparaciones asi como
la colocacién de las mismas en el equipo correspondiente y entregara al Auxiliar del
Administrador del Contrato las refacciones reemplazadas de cada una de las
reparaciones realizadas, en bolsa cerrada marcando en la misma el nimero de contrato
y fecha, con el propdsito de ingresarlas al almacén y proceder a su baja, dejando
constancia en la bitdcora de contrato de la entrega de las piezas retiradas, en cada uno
de los sitios donde se realice la prestacidn del servicio.

> Reporte fotografico:

“EL PROVEEDOR?”, de igual manera debera considerar al término de cada servicio dentro
de los dos dias habiles siguientes a la conclusién del servicio, la entrega de un reporte
fotografico el cual puede ser incluido en el reporte de servicio, donde se muestre el
antes y después como evidencia de las reparaciones, indicando los datos del equipo
invariablemente dentro del reporte fotografico debera incluir la foto(s) de la placa de
identificacidn de los equipos donde se encuentren los datos solicitados, al que se le
realizo el servicio, asi como la colocacién de las refacciones en el equipo
correspondiente, el cual debera estar firmado por el técnico que realizd el servicio y el
Auxiliar del Administrador del Contrato quien recibid el servicio.

> Informe o Reporte y Acta para hacer constar la recepcién fisica de la prestacion
del servicio:

Invariablemente, a la conclusién del servicio de mantenimiento preventivoy con el fin de
documentar la conclusién de la prestacidn de los mismos, se debera de realizar el
informe o reporte de servicio y “Constancia de entrega - recepcion de la prestacion del
servicio” Anexo “G" del Anexo Técnico, elaborada y firmada por el Auxiliar del
Administrador del Contrato, siendo el Administrador de Conjunto y el Jefe de
Conservacién de Unidad los cuales podran actuar de manera conjunta o separada, asi
como el Administrador del Contrato, adscritos de la Divisidén de Inmuebles Centrales,
dependiente de la Coordinacién Técnica de Conservacidn y Servicios Complementarios
de la Coordinacién de Conservacién y Servicios Generales, asi como por el personal
autorizado por el “EL PROVEEDOR”".
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m).- En caso de que se solicite el otorgamiento de anticipo, debera sefialarse el
porcentaje y forma de amortizacién del mismo, el cual debe ajustarse a las
disposiciones establecidas en los articulos 13, 45 fracciones IXy X de la LAASSP y
81 fraccién V del RLAASSP, y el numeral 4.2.7 del MAAGAASSP. Asi como la
justificacion para el otorgamiento del anticipo:

Para la prestacion del presente servicio No se otorgaran anticipos.

n).- Aviso de privacidad, asi como la precisién de las medidas de seguridad para
el manejo de la informacién para bienes o servicios de tecnologias de la
informacién y comunicaciones, alineado a la politica general de Seguridad de la
informacién en materia de TIC, cuando se considere aplicable.

Para la prestacion del presente servicio No aplica.

0).- Seguro de Responsabilidad Civil en el caso de adquisicién o arrendamiento
de bienes o prestaciéon de servicios que asi lo ameriten a juicio del Area
Requirente y/o Técnica, misma que, bajo su responsabilidad, indicara el monto o
porcentaje por el cual debera constituirse la péliza respectiva, sin que esta pueda
ser inferior al 5% (cinco por ciento) del importe total del contrato o, en su caso,
del importe maximo del contrato. En estos casos, cuando el proveedor llegase a
contar con una péliza de responsabilidad civil global, podra entregar al Area
Contratante el endoso que garantice el contrato o convenio que se celebre,
mismo que deberd corresponder al monto o porcentaje que se hubiera
establecido, sin que sea necesario exigirle la presentacién, exhibicién o entrega
de la péliza original.

“EL PROVEEDOR" del servicio se obliga a adquirir y entregar al Instituto durante los
primeros diez dias naturales del inicio del servicio, un seguro de responsabilidad civil (por
el 5 % del importe del contrato de prestacidon del servicio respectivo, sin considerar al
impuesto al valor agregado). Dicha péliza se entregara al Administrador del Contrato, en
la Division de Inmuebles Centrales, sita Cozumel # 43, piso 8, Col. Roma, Ciudad de
México, copia simple de la pdliza, a favor del Instituto Mexicano del Seguro Social, que
debera cubrir la vigencia del contrato.

La cobertura de Responsabilidad Civil de Inmuebles y Actividades del proveedor debe
contener la especificaciéon de lo relativo a los servicios a realizar, detallando sus
caracteristicas, su ubicacién, el perfiodo de ejecuciéon y el monto y nimero de contrato,
que ampare los dafios y perjuicios que ocasione al Instituto y/o al patrimonio del mismo,
a su personal, asi como los que cause a terceros en sus bienes o personas con motivo de
la ejecucidn de los servicios materia del contrato.

En el caso que “EL PROVEEDOR” llegase a contar con una péliza de responsabilidad civil
global, podra entregar al Administrador del Contrato el endoso que garantice el contrato
o0 convenio gque se celebre, mismo que deberd corresponder al 5% del importe del
contrato de prestacion del servicio respectivo, sin considerar al impuesto al valor
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agregado, sin que sea necesario la presentacidon, exhibicién o entrega de la pdliza
original.

La pdliza de seguro deberd contener las especificaciones siguientes:

Para efectos de esta pdliza también se deberd considerar como terceros al Instituto
Mexicano del Seguro Social, asi como a sus empleados, derechohabientes y visitantes a
otras empresas que realizan actividades en el Instituto, a sus empleados y en general a
los usuarios de la infraestructura del Instituto, en el entendido de que cualquier persona
gue se encuentre en las instalaciones del Instituto.

1. Cuando de un mismo siniestro resulten afectados los bienes de varias personas, la
aseguradora pagard en primer lugar la indemnizacién por los daflos que en su caso
hubieren sufrido el Instituto y/o los bienes propios de mismo.

2. En caso de que exista el deducible establecido en la cobertura de responsabilidad
civil, en caso de siniestro, siempre serd a cargo del licitante adjudicado.

3. Esta pdliza no sera cancelable por el proveedor, sin contar con la autorizacidn
expresay por escrito de Instituto.

4, La compafia aseguradora se compromete a dar aviso oportuno y por escrito al
Instituto, del incumplimiento del pago de la prima del seguro, manifestando que la
cobertura de la pdliza se mantendra vigente por 30 dias naturales a partir de la fecha
del aviso, para el pago de la prima respectiva.

5. La suma asegurada que cubre los riesgos de Responsabilidad Civil de esta pdliza
opera como un seguro primario y sin derecho a contribucién de cualquier otro
seguro.

p).- Tratdndose de reuniones, conferencias, seminarios, cursos, capacitaciones,
asambleas, justas deportivas y, en general, cualquier tipo de evento o acto en el
que personas servidoras publicas participen fuera de las instalaciones del IMSS,
se deberad de contar con dictdimenes de proteccién civil emitidos por las
autoridades competentes en la materia.

Para la prestacién del presente servicio no aplica.

4.- Documentacion que debera presentar “EL LICITANTE” en su propuesta técnica.

Requisitos que los Licitantes deben cumplir y que su incumplimiento, ausencia u
omision afectan la solvencia de la proposicién y motivard su desechamiento:

a) Curriculum empresarial:
“EL LICITANTE", debera presentar el Curriculum empresarial en papel preferentemente
membretado firmado por su Representante Legal en el que refiera que tiene la
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experienciay capacidad técnica minima de un afio, en este tipo de servicioy en el que se
sefale la organizacién administrativa que cuenta para prestar el servicio, anexando
organigrama de la empresa, cantidad de empleados administrativos, asi como
sefialando a el personal que dard atencidn a la prestacién del servicio.

b) Relacion de servicios similares prestados:

“EL LICITANTE"” deberd entregar por escrito en papel membretado firmada por su
Representante Legal, una relacién de los servicios similares que haya prestado, la cual
contendra de manera enunciativa mas no limitativa los siguientes datos; nombre y/o
razén social del contratante, direccién, teléfonos, descripcién de los trabajos, importes
totales, fecha de terminacién y nombre de la persona que recibié los trabajos, de
conformidad al formato que se glosa al Anexo Técnico con el nombre de “Relacién de
servicios similares prestados”.

c) Documentacién de acreditacién:
“EL LICITANTE" para acreditar su experiencia y capacidad técnica debera anexar copia
de por lo menos un contrato de caracteristicas y magnitudes similares, asi como escrito
de la empresa o del drea responsable de las instalaciones, donde manifieste
puntualmente que los trabajos se realizaron en tiempo y forma y se recibié el servicio a
entera satisfaccién agregando el nombre de la persona que recibid los trabajos, direccién
y teléfonos, datos que podran ser verificados por “EL INSTITUTO”.

d) Personal capacitado:

“EL LICITANTE” debera designar por escrito en papel preferentemente membretado
firmado por su Representante Legal, como minimo 4 técnicos especializados (1 ingeniero
en la ramay 3 técnicos), para lo cual deberéd presentar el curriculum vitae del personal
profesional técnico especialista en equipos y sistemas eléctricos, de aire acondicionado
y refrigeracion, con una experiencia minima de 1 afo, acreditando que ha recibido
capacitacion técnica por una Institucion educativa anexando copia simple de los
reconocimientos y/o diplomas que lo acredite, para los reconocimientos constancias y/o
diplomas deberan contar con una fecha de expedicidn del afio 2022 en adelante.

Aunado a lo antes mencionado, el Representante y/o Apoderado Legal, deberd
manifestar en el escrito antes referido que el personal técnico especialista propuesto en
el presente procedimiento tendra la capacidad de respuesta inmediata de diagndsticoy
resolucidon, a efecto de garantizar los tiempos indicados para la atencién del servicio
preventivo programado, asi como el mantenimiento correctivo, donde también se
responsabiliza y avala la experiencia de los mismos.

Referente a los técnicos especializados designados por “EL LICITANTE” dentro de su
propuesta técnica debera glosar lo siguiente:

» Nombre completo.

» Especialidad o profesidn a fin al servicio a contratar.

» Documentos o constancias con los que se acredite su especialidad o profesién,
como son: Titulo, Cédula Profesional o constancias de capacitaciéon de la
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empresa (deberan contar con una fecha de expedicién del afio 2022 en
adelante).
» Experiencia minima de 1afo en atencién a estos equipos.

e) Programa calendarizado de prestacién del servicio

“EL LICITANTE" debera incluir de manera obligada en la propuesta técnica el programa
calendarizado de prestacién del servicio por concepto e inmueble, cuyo formato se
glosa al final del Anexo Técnico, con el nombre de “Programa de mantenimiento
preventivo”, basdndose en el plazo establecido, tal y como lo sefiala en el numeral 3.-
inciso b).-, para el mantenimiento preventivo de los presentes Términos y Condiciones,
indicando los dias de servicio para cada uno de los equipos, de igual manera debera de
indicar los dias en gue se realizard la instalacion de las refacciones o accesorios
solicitados.

f) Equipo y herramienta

“EL LICITANTE" deberd presentar en su propuesta técnica la relacién de equipo y
herramienta de su propiedad o arrendados necesarios para la correcta prestacién del
servicio de conformidad al formato que glosa en el Anexo Técnico, como Anexo D
“Herramienta y equipo de trabajo que se empleara en los servicios”, por lo que
corresponde a los instrumentos como son: volta amperimetro, termdmetro digital,
mandémetros que se utilicen en las rutinas de mantenimiento deberdn estar
debidamente calibrados.

Por lo anterior “EL LICITANTE", para los equipos volta amperimetro, termdmetro digital,
mandmetros deberd presentar copia vigente del documento que acredite al laboratorio.
que realizd la calibracién en la variable, alcance y resolucién ante la Entidad Mexicana
de Acreditacion, A.C. la cual debera estar vigente durante la vigencia de la prestacion
del servicio.

De igual forma deberé entregar escrito mediante el cual sefale que en el caso de ser
adjudicado, deberd dotar a su personal de vestuario adecuado para las actividades a
desarrollar y proporcionar gafetes que los identifiguen como parte de la empresa, asi
mismo el personal designado para el servicio, estd obligado a respetar y realizar los
procesos de registro para el correcto acceso a los inmuebles que el personal de
Seguridad Institucional tenga establecidos para el ingreso a las instalaciones.

g) Cumplimiento de disposiciones oficiales:

“EL LICITANTE"” deberd presentar escrito en papel membretado firmado por su
Representante Legal, mediante el cual manifieste conocer y cumplir con las
disposiciones actuales que marca la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales (SEMARNAT), para salvaguardar la capa de ozono, referente a las buenas
practicas para el uso y consumo sustancias y gases refrigerantes, en sistemas de
refrigeracion y aire acondicionado, por lo que “EL LICITANTE"” debera sehalar la
metodologia, el equipo y herramienta especifico para garantizar las buenas
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practicas asi como la recuperacién de refrigerantes desechados para su posterior
reciclado, en el servicio a realizar.

h) Calidad:
“EL LICITANTE"” deberd presentar escrito en papel preferentemente membretado
firmado por su Representante Legal, mediante el cual manifieste conocer y cumplir los
procedimientos de calidad que se deben de prestar para garantizar su servicio y la
operacién adecuada de los equipos que estard conservando, de acuerdo a las normas
que marca la Secretaria de Salud.

¢ NOM-059-SSA1-2015,(BUENAS PRACTICAS DE FABRICACION DE
MEDICAMENTOS)

* NOM-036-SSA2-2012, (PREVENCION Y CONTROL DE ENFERMEDADES,
APLICACION DE VACUNAS, TOXOIDES, FABOTERAPICOS SUEROS E
INMUNOGLOBULINAS EN EL HUMANO)

¢ NMX-EC-15189-IMNC-2015 (REQUISITOS DE LA CALIDAD Y COMPETENCIA EN
LOS LABORATORIOS CLINICOS)

Asi como la Guia Tecnoldgica No 42, Equipamiento para la cadena de Frio.

Para la calibracion de los instrumentos sefialados en el punto 8 del Anexo Técnico, “EL
LICITANTE"”, deberd entregar copia vigente del documento que acredite que el
laboratorio que realizard la calibracién se encuentra acreditado ante la Entidad
Mexicana de Acreditacién, A.C. en la variable, alcance y resolucién del instrumento a
calibrar.

Para la calificacién del equipo conforme a lo sefialado en punto 9 del Anexo Técnico,
“EL LICITANTE", deberd entregar copia vigente del documento que acredite al
laboratorio que realizard la calificacién para evidenciar que cuenta con acreditacién ante
la Entidad Mexicana de Acreditacién, A.C. en las variables involucradas, alcance y
resolucion del equipo a calificar, para poder llevar a cabo el servicio, asi como acreditacion
de personal capacitado en metrologia quien realizara estas UGltimas certificaciones.

i) Numeros telefénicos.
“EL LICITANTE", deberd anexar en su propuesta técnica escrito en papel membretado
firmado por su Representante Legal mediante el cual sefiale como minimo 2 (dos)
ndmeros telefénicos, en el siguiente orden: uno fijo y uno moévil, direccién de correo
electrdnico, asi como nombre del personal o personas autorizado para dar atencidn a los
reportes, lo anterior para mantener la comunicacién en los reportes de mantenimiento
correctivo que surjan durante la vigencia del contrato.

j) Refacciones:
“EL LICITANTE"” deberd incluir dentro de su propuesta técnica, escrito en papel
preferentemente membretado firmado por su Representante Legal, mediante el cual
sefiale que considerd dentro de su propuesta econdmica, todos los insumos y/o
refacciones necesarias para realizar el servicio de mantenimiento preventivo y/o
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correctivo, indicando los materiales e insumos cuyo formato se glosa en el Anexo Técnico
como Anexo E “Explosién de insumos incluidos para el mantenimiento preventivo y/o
correctivo”, asi mismo todas las refacciones deberan ser nuevas, originales o de calidad
superior a las que se requieran en cada uno de los equipos, sefialados en el Anexo
Técnico.

k) Documentacién técnica necesaria como puede ser: folletos, catadlogos,
fotografias, manuales entre otros, en caso de que se requieran para comprobar
sus especificaciones.

“EL LICITANTE" deberd presentar en su propuesta técnica; fichas técnicas y/o folletos
y/o catdlogos y/o manuales de uso, donde se encuentre toda la informaciéon y los
requisitos solicitados de las refacciones a suministrar e instalar, y/o materiales de
sanitizacion, los cuales deben cumplir integramente con lo solicitado, asi como indicar
el numero correspondiente al Anexo Técnico para identificacién, si las fichas técnicas
y/o folletos y/o catélogos y/o manuales de uso originales estan en el idioma inglés, se
deberd presentar ademas las traducciones simples correspondientes al espafiol, los
cuales seradn evaluados para garantizar que los equipos solicitados cumplan con las
caracteristicas técnicas requeridas.

La falta de cualquiera de los documentos solicitados en este numeral serd causal de
desechamiento de la propuesta.

5.- Cumplimiento de las obligaciones fiscales por parte de “EL PROVEEDOR".

Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo del servicio objeto del contrato
que se formalice, serdn pagados por “EL PROVEEDOR"” conforme a la legislacion
aplicable en la materia, asimismo debera presentar entre otros documentos cuando le
sean requeridos para la formalizacidn del contrato los siguientes, positivos y vigentes:

~a) Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales (Art. 32D del Cédigo Fiscal
de la Federacion).

Para dar cumplimiento al articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién, el licitante
adjudicado deberd presentar previo a la firma del contrato, la opinién del cumplimiento
de obligaciones fiscales en sentido positivo, a través del documento vigente expedido
por el SAT, conforme lo establece las Reglas 2.1.24 y 21.36 de la resolucién misceldnea
fiscal para 2024, publicada en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 29 de diciembre
de 2023.

b) Opinién de Cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social.

Para dar cumplimiento a lo establecido en los ACUERDOS:
ACDO.SALHCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, asi como del ACUERDO ACDO.SALHCT.
260220/64.P.DIR, dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a la obtencién de la opinién
de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, el licitante
adjudicado debera presentar previo a la firma del contrato, la opinién de cumplimiento
de obligaciones fiscales en materia de seguridad social en sentido positivo, a través del
documento vigente expedido por el IMSS, de conformidad con el procedimiento
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establecido en los citados ACUERDOS, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el
27 de febrero de 2015, su modificacién publicada en el mismo de fecha 3 de abril de 2015
y el 30 de marzo de 2020 que se publicé el Ultimo, asi como del ACUERDO
ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR, de fecha 27 de abril de 2022 emitido por el H. Consejo
Técnico y publicado el 22 de septiembre de 2022, asi como
ACDO.AS2.HCT.250423/106.P.DIR de fecha 25 de abril de 2023 emitido por el H. Consejo
Técnico y publicado en el DOF el 04 de mayo de 2023.

c) Constancia vigente de situacién fiscal emitida por el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT).

Para dar cumplimiento a este punto el licitante adjudicado debera de presentar previo a la
firma del contrato, la Constancia vigente de situacion fiscal emitida por el Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), en los términos
establecidos por las “Reglas para la obtencién de la constancia de situacion fiscal en materia
de aportaciones patronales y entero de descuentos” publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion (DOF) el 28 de junio del 2017, debiendo de observar las precisiones sefialadas en
el acta de adjudicacion del servicio respecto a este requerimiento.

6.- Rescisién administrativa del contrato.

De conformidad con el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, y del numeral 5.3.20 las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios vigentes, “EL INSTITUTO"” podra rescindir
administrativamente, en cualquier momento, el contrato que, en su caso, sea adjudicado
con motivo del presente procedimiento, cuando:

a) “EL PROVEEDOR" no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro
del término de 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

b) “EL PROVEEDOR” incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la
informacidn proporcionada para la celebracion del contrato.

c) Se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones
establecidas en el contrato y sus anexos.

d) Se compruebe que “EL PROVEEDOR" haya prestado el servicio con alcances o
caracteristicas distintas a las pactadas en el presente procedimiento.

e) Se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos vy
obligaciones a que se refiere el contrato, con excepcidén de los derechos de cobro,
previa autorizacion de “EL INSTITUTO”.

f) Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacién
andloga o equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR?".

g) De manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR?", sea sancionado por parte
de “EL INSTITUTO" con penalizaciones o deducciones sobre el mismo concepto
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Unidad de Administracion

Coordinacién de Conservacién y Servicios Generales
) Coordinacién Técnica de Conservacién y Servicios Complementarios
IMSS Divisién de Inmuebles Centrales

GOBIERNO DE l

MEXICO

de los servicios que proporciona a “EL INSTITUTO” y con ello se afecten los
intereses de “EL INSTITUTO”.

h) “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a
su cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el articulo 54 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

7.- Administracién del contrato.

De conformidad con los numerales 5.3.9 y 5.3.15 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro
Social vigentes, el Area Técnica y el Administrador del Contrato sera el Titular de la
Divisiéon de Inmuebles Centrales y sin ser limitativo se designard como auxiliar en la
administracién del mismo, al Administrador del Conjunto, asi como al Jefe de
Conservacioén de la Unidad.

Por el Area Técnicay
Administrador del Contrato

Arg. Luis Enrique Toala Pozo
Titular de la Divisién de Inmuebles Centrales

José Antonio Archundia Enriquez Lic. Daniel C. Palacios Ocampo
Divisién de Inmuebles Centrales Divisiéon de Inmuebles Centrales
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

UNIDAD DE ADQUISICIONES
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS 050GYR019N17024-001-00

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 3

“PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA DE “EL PROVEEDOR”, PROGRAMAS |
CALENDARIZADOS Y ACTA DE FALLO”
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SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CORREO ELECTRONICO QUE NO
ES DEL REPRESENTANTE LEGAL POR CONSIDERARSE
INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA
PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO
EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F.
09-mayo-2016
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ANEXO TECNICO 1

“Mantenimiento preventivo y correctivo a las camaras de
refrigeracion y congelacién de la red de frio con calibracién,
calificacién y sanitizacién, asi como la instalacién de equipos
redundantes en las camaras nidmeros 01 y 02" instaladas en el
almacén de programas especiales y red fria (almacén central) del IMSS,
ubicado en la Calzada Vallejo No. 675, Colonia Magdalena de las Salinas,
Alcaldia Gustavo A. Madero, C.P. 07760, en la Ciudad de México,
inmueble a cargo de la Division de Inmuebles Centrales, para el
ejercicio 2024.

De conformidad a lo sefialado en el numeral 4.24.3 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
(POBALINES), del Instituto Mexicano del Seguro Social, el Anexo Técnico deberd
contener como minimo lo siguiente:

a) Descripcion amplia y detallada de los bienes o servicios solicitados
caracteristicas, especificaciones técnicas, unidad de medida, y en su caso
equipos, consumibles y accesorios asociados a la contratacién de los
bienes requeridos, cantidades por partida, deben incluir la clave CUCOP
que le corresponda

Actualmente en el Almacén de programas especiales y red fria (almacén central)
del LM.S.S, cuenta con la infraestructura la cual permite mantener y resguardar
bajo ciertas condiciones mecanicas y ambientales los medicamentos, vacunas y
reactivos, para posteriormente ser distribuidas a nivel nacional a los diferentes
hospitales y centros de salud, motivo por el cual es responsabilidad Instituto
Mexicano del Seguro Social a través de la Division de Inmuebles Centrales quien
tiene la obligacién de asegurar que el personal que en él labora, cuente con los
servicios necesarios para llevar a cabo sus actividades laborales, haciéndose llegar
de los medios de los cuales el propio Instituto carece, atendiendo las obligaciones
que le confiere la Ley, para lo cual se requiere otorgar el mantenimiento
preventivo y correctivo a través de una empresa, con este tipo de actividades,
permiten dar cumplimiento a los aspectos regulatorios que las autoridades
sanitarias que regulan este tipo de instalaciones, con lo cual se aseguray permite
conservar la calidad de los productos bioldgicos almacenados (Vacunas).

El siguiente sgrvicio cuenta con la clave CUCoP 35700001 MANTENIMIENTO Y
CONSERVACION DE MAQUINARIA Y EQUIPO, por partida tnica.

Informacioén sobre la prestacién del servicio, se encuentra contenida en los
Anexos A, By C de este Anexo Técnico.
Anexo A

Lugar y vigencia de la prestacion dehsenvicio; o
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All-Lugar:

Para el servicio de “Mantenimiento preventivo y correctivo con refacciones a
las cdmaras de refrigeracién y congelacién de la red de frio con calibracién,
calificacién y sanitizacién, asi como la instalacién de equipos redundantes en
las cdmaras numeros 01 y 02", “EL PROVEEDOR” se obliga expresamente a
prestar el servicio en el inmueble donde se encuentran asighados los equipos,
cuya ubicacién se detalla en el documento denominado “Directorio de la
Administracién de Conjunto y Jefatura de Conservacién de Unidad” de este
Anexo Técnico.

A.l.2.-Vigencia:

La vigencia del contrato serd a partir del siguiente dia habil de la notificacion del
fallo y hasta el 31 de diciembre de 2024.

La vigencia del servicio para el mantenimiento preventivo iniciara a partir del 02
de septiembre de 2024 y hasta el 31 de diciembre de 2024.

La vigencia del servicio para el mantenimiento correctivo iniciara a partir del
siguiente dia habil de la notificacidén del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2024.

A.l.3.-Mantenimiento preventivo:

El servicio tiene por objeto la conservacidon de los equipos de la red de frio en
6ptimas condiciones de operacidon, de conformidad con los términos de
referencia del fabricante, considerando las actividades minimas que se
establecen en el presente Anexo Técnico, realizando servicios de manera
mensual a las cdmaras nimero 01 a la 06 siendo un total de 24 servicios, para la
cdmara nimero 09 la cual tiene 2 equipos (duplex) siendo un total de 4 servicios
duplex, a las cdmaras de refrigeracidn, considerando que el primer servicio
iniciaré a partir del 02 de septiembre de 2024 y hasta el 31 de diciembre de 2024,
como se detalla en el documento denominado “Detalle de servicios de
mantenimiento a las camaras durante 2024" de este Anexo Técnico, los
servicios y actividades se realizardn en dias y horas habiles, tal y como se sefiala
en el numeral 3.- inciso b).-, de los Términos y Condiciones, para lo cual debera
establecer los dias de servicio a cada uno de los equipos en el Programa de
Mantenimiento Preventivo de este Anexo Técnico que deberd elaborar y
entregar “EL LICITANTE” junto con su propuesta técnica.

A.l.4.- Mantenimiento correctivo:
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Consiste en atender todos los reportes para reparar las fallas o descomposturas
de los equipos de acuerdo a lo descrito en cada uno de los procedimientos del
Anexo Técnico, a partir del siguiente dia habil de la notificacién del fallo y hasta
el 31 de diciembre de 2024, las 24 horas del dia, durante el aflo 2024, para
minimizar los tiempos de paro, durante la vigencia del contrato, identificado en
el presente anexo técnico, como: ANEXO C.

A.1.5.- Conceptos que debe de considerar “EL LICITANTE” en su propuesta
técnica y econémica:

Insumos y materiales basicos para el mantenimiento preventivo y/o
correctivo.

Relacion de los materiales basicos necesarios, que se incluirdn para la ejecucién
de los servicios mensuales en cada uno de los conceptos, “EL LICITANTE"”, deberd
utilizar el formato identificado en el presente Anexo Téchico, como: ANEXO E;
(EXPLOSION DE INSUMOS PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O
CORRECTIVO).

Equipos de comunicacién.

“EL LICITANTE” deberd considerar dentro de la propuesta econdmica, la renta
del servicio de internet de 50 megas de subida y bajada, con modem inaldmbrico
por el plazo para la prestacién del servicio, exclusivo para el equipo de cémputo
que controla el sistema de monitoreo, asi como un equipo de telefonia celular de
paquete con llamadas ilimitadas para uso en la Jefatura de Conservacién de
Unidad, lo anterior con la finalidad de mantener comunicacién respecto a los
reportes de mantenimiento correctivo que surjan durante la vigencia del
contrato.
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Universo de unidades y ubicacion de camaras de refrigeracién y congelacion

Anexo B

erie Capacidas
Mod.MBZX0400M6C
1 | CAMARA DE REFRIGERACION CAMARA1 Serie M19C00379 BOHN OPERANDO. R 404A
Cap. 51,100 BTU/Hr
Mod. MBZX0400M6C
2 | CAMARA DE REFRIGERACION CAMARA 2 Serie M18K01555 BOHN OPERANDO. R 404A
Cap. 51,100 BTU/Hr
Mod. ZS29KAE-TF5-618
3 | CAMARA DE REFRIGERACION CAMARA 3 Serie 00A01739B BOHN OPERANDO. R 404A
Cap. 51,100 BTU/Hr
Mod. ZS29KAE-TF5-618
4 | CAMARA DE REFRIGERACION CAMARA 4 Serie 13CD2246M BOHN OPERANDO. R 404A
Cap. 51,100 BTU/Hr
Mod. MBZX0600M6C
5 | CAMARA DE REFRIGERACION CAMARA 5 Serie M21L00899 BOHN OPERANDO. R 404A
Cap. 57,600 BTU/Hr
Mod. MBZX0600M6C
6 | CAMARA DE REFRIGERACION CAMARA 6 Serie M21L0O0900 BOHN OPERANDO. R 404
Cap. 57,600 BTU/Hr

Mod.MBZX1300M6C
Serie M17C73175
Cap. 60,431.39 BTU/Hr R 404A

9 | CAMARA DE REFRIGERACION CAMARA 9 BOHN OPERANDO.

Mod.MBZX1300M6C
Serie M17C73174
BTU/ H

DUPLEX
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Anexo C
Programa técnico de rutinas

Camaras de refrigeracién y congelacién.

El mantenimiento preventivo; incluye la realizacién de servicios de manera
mensual a las camaras numero O1 a la 06 siendo un total de 24 servicios de
manera mensual, para a la cdmara ndmero 09 la cual tiene 2 equipos (duplex)
siendo un total de 4 servicios duplex, a las camaras de refrigeracion,
considerando que el primer servicio del mantenimiento preventivo iniciara a
partir del 02 de septiembre de 2024 y hasta el 31 de diciembre de 2024, para
todos los servicios se deberan de efectuar dentro de 10 dias habiles de cada
mes, considerando las actividades establecidas en el Anexo Técnico.

Aplicacién mensual.

1. Revisar.

1.1. Verificar que la temperatura de operacién de las cdmaras de refrigeraciény
antecamara de congelaciéon se encuentre dentro de los intervalos de +2° a
+8° grados Celsius y la cdmara de congelacion de -20° a -30° grados Celsius
procediendo a los ajustes en caso necesario.

1.2. Revisar las tuberias de refrigeracién localizando y reparando fugas en el
sistema, efectuando recargas de gas refrigerante en caso necesario, asi como
aislamiento térmico y forro en tuberias.

1.3. Verificar las presiones de succién y descarga, efectuando los ajustes y
reparaciones que se requieran.

1.4. Verificar que el voltaje, amperaje y operacion de los motores y compresores
se encuentren dentro del intervalo de operacién normal, corrigiendo la falla
en caso necesario.

1.5. Revisar, ajustar dentro del intervalo requerido y en caso de ser necesario
cambiar los controles de presion.

1.6. Revisar, ajustar el control de temperatura digital de ambiente dentro del
intervalo requerido y en caso de ser necesario cambiar.

1.7. Limpiar, revisar y ajustar dentro del intervalo requerido y en caso de ser
necesario cambiar las valvulas solenoides y de termo expansion.

1.8. Verificar la alineacidn de motores y aspas de la unidad condensadora.
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1.9. Sopletear y limpiar el equipo e instalaciones de refrigeracion, eléctricas y de
control, manteniéndolos libre de suciedad y polvo, incluyendo el acomodo
del cableado y apriete de conexiones mecanicas y eléctricas de todo el
sistema.

1.10. Es responsabilidad del proveedor revisar el sistema eléctrico a partir del
interruptor general de las camaras incluyendo interruptores
termomagnéticos y controles para los compresores, limpieza y reapriete de
conexiones eléctricas, reparando y corrigiendo fallas oportunamente.

1.11. Verificar que las alarmas, que se utilizan cuando alguien se queda atrapado
en el interior de la cdmara, operen correctamente reparando o sustituyendo
las que se encuentren dafiadas.

1.12.Revisar y reparar en caso necesario los termograficadores, asi como efectuar
los ajustes necesarios para que la plumilla marque las temperaturas
interiores reales de trabajo.

1.13.Revisar, ajustar o reparar en caso necesario, la central de alarmas, verificando
gue se active oportunamente.

114. Revisar y reparar en caso necesario las termoalarmas en las cdmaras de
refrigeracion y antecamara de congelacion, que deban accionarse cuando la
temperatura este fuera de los intervalos de + 2°C en baja y + 8°C en alta. Asf
como la cdmara de congelacién se accione cuando la temperatura se
encuentre fuera de intervalo de -20°C a -30°C.

1.15.Revisar que el motor cuente con todos sus accesorios, como son tornillos,
tuercas, tapas, etc. reponiendo aquellos que falten o se encuentren en malas
condiciones.

1.16.Revisar el estado del sello de hule perimetral de la puerta de acceso a la
camara; verificar su cierre hermético y sustituir el que se encuentre dafiado,
verificar el correcto sellado general de los paneles que conforman la cdmara
y aplicar silicdn en las uniones que lo requieran, previa limpieza y preparacién
del drea para su correcta aplicacién.

1.17.Revisién en general de los equipos y de los sistemas con todos sus
componentes y partes; inspeccidon fisica de la instalacién y componentes
eléctricos de fuerza, control, tuberias, conexiones, linea de agua y drenaje.

2. Probar.

2.1. Operacién de arrangque y paro de compresor (es), motor (es), ventilador (es),
turbina (s) (verificar rotacién de motores).
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2.2. Presiones de gas refrigerante y nivel de aceite del compresor (es) (revisidn de
posibles fugas, tomar presiones y ver mirillas), en su caso realizar recarga de
gas refrigerante y aceite a compresor.

2.3. Operacion de valvula (s) de 3 vias, valvula (s) de solenoides.

2.4, Funcionamiento del control de temperatura digital o termostato: encendido,
apagado, temperaturay flujo de aire.

2.5. Operacion en general del equipo con todos sus componentes.
3. Efectuar.

3.1. Reapriete de conexiones eléctricas de fuerza en el tablero de distribucién
(circuito de alimentacidn eléctrica del equipo).

3.2. Reapriete de todas las conexiones eléctricas de fuerza y control y de la
tornilleria del equipo.

3.3. Lubricacién de motor (es), ventilador (es).
3.4.Limpieza y lavado del serpentin condensador.
3.5. Limpieza en general del equipo y el 4rea donde se realizé el servicio.

3.6. Limpiar y revisar, ajustando dentro del intervalo requerido y en caso de ser
necesario cambiar las valvulas, solenoides y de termo expansion.

3.7. Lavar por el exterior la unidad condensadora y serpentines de los difusores
con desincrustante, en caso de ser necesario su sustitucion, se informara al
Auxiliar del Administrador del Contrato, presentando el presupuesto
correspondiente para su autorizacion.

3.8.Sopletear y limpiar el equipo e instalaciones de refrigeracién, eléctricas y de
control, manteniéndolos libre de suciedad y polvo, incluyendo el acomodo
del cableado y apriete de conexiones mecanicas y eléctricas de todo el
sistema.

3.9. Revisidon o en su caso reparacidn o reprogramacion de ser necesario de las
termoalarmas en las cdmaras de refrigeracién y antecamara de congelacion,
que deberdn accionarse cuando la temperatura este fuera de los intervalos
de +2°C en baja y +8°C en alta, asi como en la cdmara de congelacidon se
accione cuando la temperatura se encuentre fuera de los rangos de -20°C a -

30°C. A
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3.10. Reposicion de tornillos, tuercas, tapas, etc. del motor o que se encuentren
en malas condiciones y que cuente con todos sus accesorios.

3.11.Revisar y reparar los picaportes de las puertas.
3.12. Verificary en su caso reparar y pintar las dreas que presenten oxidacion.

3.13. Verificar el correcto sellado general de los paneles que conforman la
cdmara tanto en el interior como en el exterior y aplicdndose silicén en las
uniones en caso de que lo requieran, revisar el cierre hermético del sello de
hule perimetral de la puerta de acceso a la cdmara, considerando su
reposicion si se encuentra dafado de la puerta.

3.14. Revisidn o en su caso reparaciéon de termograficadores de ser necesario,
asi como efectuar los ajustes necesarios para que la plumilla marque las
temperaturas interiores reales de trabajo.

3.15. Revisar, ajustar o reparar, en caso necesario la central de alarmas,
verificando que se active oportunamente.

3.16. Revisidon y reparacién de fugas en el sistema en caso necesario realizar
recarga de gas refrigerante.

3.17. Revisidny reparacidny ajustes de presiones de succidén y descarga que se
requieran.

3.18. Corregir fallas en el voltaje, amperaje y operacidon de los motores y
compresores.

4. Cambiar.
4.1. Sustitucion de filtros deshidratadores (cuando se requiera).
4.2, Controles de presidn (cuando se requiera).

4.3. Termostato de ambiente (cuando se requiera).

4.4, Sustitucion de plumillas a termo graficador (cuando se requiera).
5. Consumibles y Refacciones.

5.1. Se realizard el suministro todos los lunes en un horario de 08:00 a12:00 horas
para su colocacién de gréficas de 0°C a 100°C para graficador marca Partlow
para registro de temperatura para 7 dias en las cdmaras de refrigeracién
utilizando 10 semanalmente, para un total de 190 graficas, y el suministro
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para su colocacién de graficas de -50°C a 50°C para graficador marca
Partlow en la cdmara de congelacion utilizando 1 semanalmente, para un
total de 19 graficas, para ambos casos se consideran hasta el 31 de

diciembre de 2024,

6. Aplicacién durante la vigencia del contrato.

6.1. En el primer servicio se realizard 1 (un) mantenimiento preventivo al sistema
de monitoreo centralizado del almacén (red fria), el servicio debe considerar
el mantenimiento de 5 registradores RFTCTemp2000A de temperatura (1
termopar por registrador de temperatura) y 15 registradores
RFRHTemp2000A de temperatura y humedad ubicados dentro del
almacén de resguardo de medicamentos, de Red Fria.

6.2.Se debera considerar la realizacién de 4 mapeos de temperatura y
humedad del almacén en el primer servicio, segundo servicio, tercer
servicio y en el cuarto servicio, con 20 puntos de registro por 7 dias en las
areas mas criticas (calientes y frias) considerando el peor caso para la
determinacién de riesgos, la instrumentacidn utilizada deberad de estar
calibrada y con certificado vigente ante la EMA, para lo cual deberd anexar
dentro de la carpeta que entregara al concluir los mapeos entre otros; copia
simple de dicho certificado vigente, asi como en el reporte final junto con la
documentacion que avale dichos mapeos, para saber las condiciones
favorables en el almacenamiento del producto, de igual forma deberd incluir
un reporte fotografico como evidencia de que se realizé el estudio de
conformidad con lo sefalado.

6.3 Debera programar 1 (un) servicio de mantenimiento preventivo al equipo de
computo, debiendo considerar la habilitacion del monitor de temperatura en
la caseta de vigilancia, en el primer servicio para mejorar la funcionalidad del
sistema, el servicio considerara:

Depuracién de archivos obsoletos.

e Actualizacion de programas de apoyo para el sistema (adobe acrobat,
teamviewer, explorer, etc.).

e Limpieza de memoria cache.

e Respaldo y depuracion de bibliotecas de reportes histéricos, deberadn de
entregar en memoria USB al Responsable Sanitario del Almacén para su
resguardo.

e Configuracién de cuentas.

¢ Eliminacidn de programas obsoletos o nocivos para el rendimiento del
servidor.

o Acceso 24/7/durante todo el afio a soporte técnico para la resolucién de
problemas de emergencia.
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e Servicio de prioridad para reparar los errores encontrados en la versién
estdndar del software Madge Tech Cloud, deberd de considerar su
actualizacion a la versidon mas reciente, disponible para el 2024.

e Debera realizar la actualizacidon del antivirus a la versibn mas reciente,
disponible para el 2024, en el primer servicio.

e Debera programar la capacitacion la cual se impartird al personal gque
administra el sistemay los usuarios 2 veces al afio (primer servicio y Gltimo
servicio), debiendo entregar el listado del personal al que se le proporciond
la capacitacién, asi como reporte fotografico para el correcto uso y operacion
del sistema.

7. Sanitizacion.
Aplicaciéon de 11 Sanitizaciones a las cdmaras, las actividades se realizardn una
vez durante la vigencia del contrato, en cada mes se sanitizaran tres cadmaras del
primer servicio al tercer servicio y las Ultimas dos cdmaras se realizaréd en el
cuarto servicio para contabilizar las 11 cdmaras sanitizadas considerando las
actividades descritas a continuacién:

e Procedimiento mediante el cual se aplica en la superficie de las paredes,
techo y piso de la cdmara fria a través de una hidrolavadora, con el propdsito
de eliminar cualquier foco de contaminacién, en las superficies mencionadas
y evitar la contaminacién de los insumos para la salud que en ellos se
resguardan, previa limpieza, este proceso se realizara en la aplicacién de las
11 sanitizaciones a las cdmaras.

e Se utilizard producto sanitizante de superficies de alto nivel, que cuente con
tecnologia de Nano particulas, para la neutralizacién de microorganismos
patégenos. “EL PROVEEDOR” debera presentar la ficha técnica del producto
propuesto y la descripcidn del procedimiento a seguir al auxiliar del
administrador del contrato, el cual deberd contar con las siguientes
caracteristicas técnicas.

o Presenta una residualidad de 72 horas, es 100% biodegradable, eficaz en
presencia de proteina y sangre, estable en presencia de luz solar,
completamente inocuo y no irrita la piel adn con el uso constante.

o Neutralizar el 99.99% microorganismos patdgenos y permanecer activo
sobre las superficies hasta 72 horas. Libre de impactos negativos al
usuario, su entorno y el medio ambiente.

o Sanitizante con férmula
v Activo Nbelyax

v Lauril Sulfato de Sodio
v' Cocamido Propil Betaina
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v' Hidantoina
v PEG-150
v EDTA

v" Fragancia
v Sal

v Agua

e En cada sanitizacion se realizard un muestreo mediante un Equipo
Lumiometro de Bioluminiscencia ATP, previa y posterior al proceso de
desinfeccidn sin contacto. El resultado de la medicién deberd ser expresada
en URL, considerdndose como aceptable el siguiente rango de <250 URL y se
entregardn estos resultados junto con la orden de servicio del
mantenimiento, asi como el reporte fotogréfico con la evidencia del antes 'y
después al Auxiliar del Administrador del Contrato.

De no cumplir con la calidad en el servicio solicitada por el Instituto, el
proveedor debera realizar nuevamente el servicio en ese momento sin cargo
adicional para el Instituto, realizdndose una nueva verificacién.

8. Calibracién.

En el segundo servicio, programar y efectuar la calibracién de T
termograficadores, 17 termohigrémetros digitales y 1 termohigrémetro
analogo (de caratula) y 4 registradores de temperatura (con 1termopar cada
uno) y 2 pistolas infrarrojas, la cual deberd realizarse por medio de un
laboratorio acreditado por la EMA en los alcances sefialados a continuacion.

e Calibracién de termograficadores (11 piezas) debera realizarse en sitio, por
medio de un laboratorio acreditado por la EMA, para la emisién del certificado
de calibracién y en caso de desviacion mayor ajuste del mismo, el cual el
proveedor deberd entregar al Auxiliar del Administrador del Contrato el
procedimiento por escrito.

e Calibraciéon de termohigrémetros (17 digitales y 1analogo), deberd realizarse
por medio de un laboratorio acreditado por la EMA, para la emisién del
certificado de calibracién y en caso de desviacién mayor ajuste del mismo, el
cual el proveedor deberd entregar al Auxiliar del Administrador del Contrato
el procedimiento por escrito, el proveedor deberd considerar que para
realizar la calibracidon de los equipos propiedad del Instituto, deberd
proporcionar en calidad de préstamo la misma cantidad de equipos que sean
retirados de las instalaciones.

e Calibracion de registradores de temperatura (4 piezas) deberd realizarse en
sitio, por medio de un laboratorio acreditado por la EMA, para la emisidon del
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certificado de calibracién y en caso de desviacién mayor ajuste del mismo, el
cual el proveedor deberd entregar al Auxiliar del Administrador del Contrato
el procedimiento por escrito.

e Calibracién de Pistola (Termdmetro IR) infrarrojo (2 piezas), debera realizarse
en sitio, por medio de un laboratorio acreditado por la EMA, para la emisién
del certificado de calibraciény en caso de desviacién mayor ajuste del mismo,
el cual el proveedor deberd entregar al Auxiliar del Administrador del
Contrato el procedimiento por escrito.

9. CALIFICACIONES A CAMARAS DE REFRIGERACION

9.1. Calificacién de Disefio

Programar y efectuar el protocolo de Calificacidén de Disefio para la cAmara No.1
y No.2 de refrigeracion en el primer servicio, cdmara No.5 y No.6 de
refrigeracién en el segundo servicio.

El protocolo de Calificacion de Disefio define las especificaciones operacionalesy
funcionales del instrumento documentando lo siguiente:

Disefio propuesto por el fabricante.

Requisitos y hormas de seguridad legales.

Requisitos operativos definidos por el cliente.

Evaluacién de instalaciones.

Programacion de adecuaciones ambientales, eléctricas o hidraulicas.
Planos arquitecténicos.

Los instrumentos de medicién utilizados para la ejecucién del servicio estardn
bajo un estricto control de la gestién de calidad y deberan de ser calibrados en
laboratorios de calibracion Acreditados ante la Entidad Mexicana de Acreditacién
(EMA) y trazables a patrones nacionales de Centro Nacional de Metrologia
(CENAM) con vigencia periddica de un afio.

9.2. Calificacién de Instalacién

Programar y efectuar el protocolo de Calificacién de Instalacién para la cdmara
No.1 y No.2 de refrigeracién en el primer servicio, cAmara No.5 y No.6 de
refrigeracién en el segundo servicio.

El protocolo de Calificacién de Instalacién corroborard que las instalaciones,
sistemas y/o equipos hayan sido instalados de acuerdo a los requerimientos de
usuario y del fabricante documentando lo siguiente:

e Verificacidn de requerimientos: ambientales, eléctricos, hidraulicos y
mecanicos.
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Instrucciones de instalacion.
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Los instrumentos de medicidn utilizados para la ejecucién del servicio estaran
bajo un estricto control de la gestion de calidad y deberan de ser calibrados en
laboratorios de calibracién Acreditados ante la Entidad Mexicana de Acreditacién
(EMA) y trazables a patrones nacionales de Centro Nacional de Metrologia

(CENAM) con vigencia periddica de un afio.

9.3. Calificacion de Operacién

Programar y efectuar el protocolo de Calificacion de Operacidén para la camara
No.1 y No.2 de refrigeracién en el primer servicio, cdmara No.5 y No.6 de

refrigeracién en el segundo servicio.

El protocolo de Calificacion de Operacidn proporcionard la evidencia de que las
instalaciones, sistemas y equipos operan de acuerdo con sus especificaciones

funcionales documentando:

Prueba en luminarias.

Prueba en control.

Prueba de sistema de Refrigeracién.
Prueba a Graficador.

Prueba a termo alarma.

Los instrumentos de medicién utilizados para la ejecucidn del servicio estaran
bajo un estricto control de la gestién de calidad y deberan de estar calibrados en
laboratorios de calibracion Acreditados ante la Entidad Mexicana de Acreditaciéon
(EMA) y trazables a patrones nacionales de Centro Nacional de Metrologia

(CENAM) con vigencia periddica de un afio.

9.4.Calificacion de Desempefio.

Debera de realizarse por conducto de un laboratorio acreditado por la EMA en los
alcances solicitados, en el segundo y tercer servicio, documentando lo

siguiente:

Programar y efectuar el protocolo de Calificacién de Desempefio de 10 camaras
de refrigeraciéon (camaras de la 1 a la 10) y 1 cAmara de congelacién (camara

No. 1)
Caracteristicas:

Criterio de aceptacidn: +2 a +8 grados Celsius en refrigeracién y de -20° a -30°
grados Celsius en congelacién.
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S O PO RTE SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS

’ IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CORREO ELECTRONICO QUE NO

ES DEL REPRESENTANTE LEGAL POR CONSIDERARSE

. INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA

e Puntosa monitorear: 11 puntos. PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO
. I EN LOS ARTICULOS 113 FRACCIONIY 118 DE LA LEY FEDERAL DE

e Tiempo de estudio: 24 hrs. TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F.

Periodo de muestra: 5 minutos. 99-mayo-20°8

Contenido de reporte de calificacién:

Datos del establecimiento (Almacén).

Objetivo.

Alcance.

Biografia.

Anexos.

Responsabilidades.

Aprobaciones.

Equipo y Materiales.

Requisitos.

Criterio de Aceptacion.

Metodologia.

Resultados.

Evidencia fotografica.

Analisis de Resultados.

Comentarios Generales.

e Reporte final de calificacién de desempefio.
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Suministros.

Las refacciones requeridas a continuacién incluyen marca y modelo pudiendo
ser similares o de calidad superior, siempre y cuando sean compatibles con
los equipos existentes, a fin de conservar las caracteristicas originales de los
equipos, 1o que permitira la correcta operacién de los sistemas instalados en las
instalaciones propiedad del Instituto.

Algunos componentes que integran las camaras de red frio empiezan a
presentar problemas de funcionamiento esto derivado a que su vida Util estd
préxima a fenecer, por lo que es importante considerar su reposicion a efecto de
garantizar que dichas camaras estén disponibles las 24 horas del dia, motivo por
el cual es necesario el suministro, instalacién, adecuacién y puesta de las
siguientes refacciones, por lo que deberd programar y realizarse, en las fechas
solicitadas para el servicio de mantenimiento preventivo:

: 10. Suministro de un compresor tipo SCROLL ZS29KAE-TF5 de 220VCA/3 PH/ 60 Hz,
. marca Bohn, con refrigerante R-404A, deberan de considerar el suministro de
' valvulas solenoides, valvulas termo expansivas, mirilla, filtro deshidratador y gas
refrigerante, asi como las modificaciones y/o adaptaciones necesarias para su
correcto funcionamiento y operacién, como reserva para su instalacién cuando
se requiera en las cdmaras de refrigeracién nimeros1a la 4, en el primer servicio.
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11. Suministro de un compresor tipo SCROLL ZS45K4E-TF5 de 220VCA/3 PH/ 60 Hz,
marca Bohn, con refrigerante R-404A, deberdn de considerar el suministro de
vélvulas solenoides, valvulas termo expansivas, mirilla, filtro deshidratador y gas
refrigerante, asi como las modificaciones y/o adaptaciones necesarias para su
correcto funcionamiento y operacién, como reserva para su instalacidén cuando
se requieraen las camaras de refrigeracién nimeros 5y 6, en el segundo servicio.

12. Suministro de 7 (siete) registradores de temperatura marca Madge Tech,
modelo RFTCTEMP2000A, con calibracién ante EMA, para sustituir los existentes
en el almacén, en el primer servicio, la ubicacidn de los registradores se realizara
en las cdmaras nimero; 1, 2,3, 4,5, 6,y 9.

13. Suministro e instalacion de 2 (dos) registradores de temperatura y humedad
marca Madge Tech, modelo RFRHTemp2000A, con calibracién ante EMA, en el
primer servicio, la ubicacion de los sensores deberd de realizarse en el pasillo
“ndmero 8".

14. Suministro e instalacion de 1 (una) Antena de la marca Madge Tech modelo
RFCIO00 CLOUD RELAY, con las adecuaciones eléctricas a 120v 60Hz y conexidn
a RED 10/100/ en el primer servicio, la ubicacién de la antena debe de ser en la
camaral.

15. Suministro e instalacién de 7 (siete) Antenas repetidoras de la marca Madge
Tech, modelo RFC1000 WIRELESS TRANSCEIVER, considerar para su instalacién
las adecuaciones eléctricas a 120v 60Hz en el primer servicio, para sustituir los
existentes, la ubicacién de las antenas repetidoras deberd de realizarse en la
camara ndmero 8, cdmara nUmero 5, cdmara nUmero 10, pasillo “nimero 2",
pasillo “nimero 4", pasillo “nUmero 6" y pasillo “numero 8”.

16. En el primer servicio se debe realizar el suministro de 11 (once) sensores PT1I00
3 hilos, bulbo de 3/16 pulgadas x 2.0 pulgadas de longitud y 20.00 metros de
extension, aislamiento y terminacién puntas pines, deberd de realizarse su
instalacién en los registradores de temperatura marca Madge Tech, modelo
RFTCTEMP2000A.

17. Suministro e instalacién de 7 (siete) termo-alarmas marca compatible con el
equipo existente, con calibracién ante EMA, pudiendo ser de calidad igual o
superior a la solicitada, servicios de monitoreo en la nube, temperatura en

-~ ~NTRATOS

tiempo real, histéricos de temperatura y sensor de temperatura, conexion
Etherneten cable con dos salidas de relé, para las cdmaras de refrigeracién, para
evitar fallas de la ruptura de la cadena de frio y mantener los insumos para la
salud que se resguardan en las mejores condiciones, a realizarse en el primer
servicio.
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Caracteristicas generales:

e Temperatura de funcionamiento Refrigeracién: +2 °C a +8 °C
Bateria 3S1P-2200mAh

Marca: compatible con el equipo existente
Modelo: compatible con el equipo existente
Tipo de baterifa: Li-ion

NuUmero de celdas: 3

Voltajes:

Nominal: 11.1V

Deteccidn de sobrecarga: 4.25+0.025 por celda
Deteccidén de sobredescarga: 2.70+0.08 por celda
Corriente;

Nominal: 2200 mAh

Capacidad minima: 2150 mAh

Potencia: 24.42 W

Impedancia interna: 220 mQ

Capacidad de carga/descarga: 0.2C (5 horas)
Condiciones ambientales:

Temperatura de carga: O a 45°C

Temperatura de descarga: -20°C a +60°C
Humedad: 65:20%

Dimensiones:

Baterias: 72mm x 57mm x 20mm

Cable: Aproximadamente 100£5mm, 22 AWG
Plug: 5.5mm

Peso: 145g

Voltaje de operacion: 3.3V a 5v

Resolucidn: 15 bits (0.03125°C)

Precision: 0.5°C

Tiempo de conversién: 2ims (max.)

Proteccién de entrada: +45V

Comunicacién: Protocolo SPI

RTD Soportados: PTI00, PT1000

No. de Hilos: 2, 3, 4

Posee agujeros para montaje

El color de la PCB puede variar (Morado, Negro)
Dimensiones: 28 x 253 x 3 mm

[ ]

@ © © © © © © o o e © © o © © o o e e e o e

.- “El Licitante” debera considerar dentro del precio unitario de los conceptos
-~ numero 12 al concepto 17, tanto el suministro, instalacién. asi como realizar la
. calibracién de todos los equipos de medicidn que serdn instalados en las fechas
- seflaladas mediante laboratorio acreditado por la EMA en los alcances requeridos
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para cada uno de ellos, debiendo entregar el certificado que se emita y acredite
dicha calibracion al Auxiliar del Administrador del contrato, junto con los reportes
correspondientes por la prestacién del servicio conforme a los plazos y en el servicio
solicitado.

18. Fabricacidn de escalera marina metdlica en la pared de las cédmaras de
refrigeracion de la1a la 4, fabricado a base de cuadrado de 1 pulgada sostenida
por medio de placas en pared/monten de 55 cm de ancho y una altura de 2.7
metros en el primer servicio.

19. Reubicacién de Evaporadores existentes que dan servicio a la cdmara nimero
3 en el primer servicio y la cdmara nimero 4 en segundo servicio, debiendo
de considerar el cambio de tuberia existente, para hacer una distribucién de
uniformidad de temperatura y evitar un golpe de liquido en el sistema,
debiendo de considerar las siguientes actividades para las dos cdmaras.

> Reubicacidn de 2 (dos) evaporadores por cdmara de refrigeracion, utilizando
tuberia 5/8"y 7/8" considerando un desarrollo aproximado de 55 ml, 20 codos
a 90°, 10 de 45° y 30 coples, trampas de succidn, interconexidon de tuberias e
interconexiones eléctricas, se deberd de realizar conexiones y pruebas para
evitar fugas, el precio incluye; retiros, reinstalacién, suministro de tuberias y
accesorios, materiales, mano de obra calificada, cortes, ajustes, herramienta,
acarreos, pruebas y puesta en operacion estos trabajos se programaran en el
primer y segundo servicio

Derivado de gque los equipos operan las 24 horas del dia, durante todo el afio,
algunos componentes de estos sistemas empiezan a presentan fallas por lo que la
vida Util de las mismas al trabajar de forma ininterrumpida y no contar con equipos
de respaldo representa un riesgo alto de falla y paro de los equipos, por lo que con
el fin de mantener la correcta operacién de los equipos “EL PROVEEDOR" debera
considerar realizar en el primer y segundo servicio, el suministro e instalacién de
los siguientes equipos, debiendo calendarizar los dias en que se llevara a cabo la
sustitucién de estos.

20. Sistema Alternante-Redundante a realizarse en el primer servicio cdmara
numero 1y en el segundo servicio cdmara ndmero 2.

20.1. Suministro e instalacion de 2 (dos) Unidades condensadoras (1 por
cada camara) marca BOHN, modelo MBZX0400M6C, 51,100 BTU @ 100°F a
4.0 HP, 257 MCA, 44.1 MOPD, 3F, 208-230V, R- 404A, (una pieza) con las
siguientes caracteristicas técnicas;

e Unidad condensadora para temperatura media de 5°C, equipada con
compresor tipo SCROLL ZS29KAE-TF5 de 220VCA/3 PH/ 60 Hz, con
refrigerante R-404A.
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Gabinete para uso exterior de ldmina galvanizada a prueba de intemperie
pintado para mejor estética y proteccidén contra la corrosion.

Base lamina galvanizada resistente con patas de 102 mm de altura dejando
el area inferior libre para limpieza.

Vélvula de pie en linea de liquido de 5/8” y valvulas tipo pivote tanto en liquido
como en succién, una respectivamente de 7/8" conexién roscable.

Vélvulas de servicio en succién y descarga.

Tanque recibidor de refrigerante.

Indicador de liquido y filtro deshidratador.

Filtro de succiodn.

Rejilla al frente para proteccidn de los motores ventiladores.

Acumulador de succién.

Condensador de tubos de cobre y aletas de aluminio.

Control de baja presion tipo ajustable.

Valvula check en la linea de descarga de 5/8".

Valvula solenoide de 3/8" de inyeccién de liquido y ensamble de tubo capilar
para el compresor.

Interruptor manual de control de bombeo completo (Pump down).

Tablero eléctrico integrado.

Caja de conexiones cableada equipada con contactores.

Control de alta presidn tipo encapsulado.

Calentador de Carter.

Termostato de la descarga.

Mddulo electrénico para proteccidn contra temperatura excesiva, bajo
voltaje, caida de fase y operacidon en reversa.

Equipada con transductor de presidn para alta y baja presidon y sensores tipo
NTC para medicion de temperaturas de descarga y de succion.

20.2. Suministro e instalacién de 4 (cuatro) Unidad evaporadora (2 por cada

camara) de perfil medio, marca Bohn, modelo ADTI40UC, con las siguientes
caracteristicas técnicas;

Gabinete de aluminio texturizado de uso pesado.

Charola de drenaje abatible al frente con conexién centrada de 5/8".
Motores de lubricacién permanente protegidos térmicamente con capacitor
permanente.

3 aspas de ventiladores, de 5 aletas de 12".

3 motores de ventiladores de eficientes.

Voltaje de operacién 220 V, 2 fases 60 Hz.

Deshielo por aire.

Vélvula de 1/2" solenoide montada en linea de liquido.

Valvula Termo Expansiva VTE de 1/2", para refrigerante R-404A con orificio
calibrado.
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20.3. Suministro e Instalacién de un médulo de control alternante redundante
por microprocesador de temperatura para el sistema de Refrigeracion,
debera de contar con las siguientes caracteristicas:

e Dos sensores, uno para temperatura ambiente y otro queda fijo en el
evaporador, controla las valvulas solenoides y el retardo de arranque de los
ventiladores.

¢ Pantalla Digital.

20.4. Habilitacion de la instalacién eléctrica para el sistema de refrigeracién y
control de las cdmaras ndmero 1y 2, considerar el suministro e instalacién,
debera de contar con las siguientes caracteristicas técnicas:

e Colocar gabinete de control con gabinete SQUARE-D modelo NQ430L1C14
con tapa, y un interruptor termo-magnético modelo HDA36080, y de 3X30 (2
piezas), 2x15 (2 piezas), 1X10 (8 piezas).

e Habilitacion de instalacidn eléctrica desde posicién de tablero de control de
la cdmara hasta punto final de instalacién de cada elemento debera de
considerar un desarrollo aproximadamente de: 800 ml de tuberia para
canalizacidon para instalacion eléctrica tipo conduit pared gruesa 38 mm,
conectores, elementos de fijacion, puntos de conexidn terminales, etc,, para
la alimentacion del tablero principal al tablero auxiliar SQUARE-D modelo
NQ430L1Cl14, 3 lineas calibre No. 6, evaporadores, se realizard con 2 lineas
calibre No. 14 como fases, 1 linea calibre No. 12 tierra, para las condensadoras
3lineas calibre No.10 para cada unidad condensadora con su respectiva tierra
fisica calibre No. 12, control calibre No. 14 y No. 12, siendo un desarrollo
aproximado de 400 metros lineales por cémara, el precio incluye:
suministros, retiros, materiales misceldneos, mano de obra calificada,
herramienta, acarreos, cortes, adaptaciones, pruebas y puesta en operacién.

e Montaje fijacidon y adecuacién de plataforma en base existente, debera de
habilitar otro rack o base de 60 cm aproximadamente para la unidad
condensadora, deberd fijarse correctamente evitando en la mayor medida la
vibracion de los equipos. Materiales, medidas aprox, acabados etc.

o Lainstalacién mecanica del sistema de refrigeraciéon debera considerar tubos
y codos de cobre rigido tipo L y terminales de conexién para sistemas de
refrigeracion, carga de 14 kilogramos de gas refrigerante R-404A por cada
camara aproximadamente para el sistema, aislantes térmicos para tuberias,
materiales de fijacién de tuberias, herramientas y consumibles de instalacidn.

20.5. Reubicacién de Evaporadores ya existente de la Cdmara 1y 2, para poder
hacer distribucién de uniformidad de temperatura e instalar sistema
alternante redundante.

La reubicacién contempla: desmontaje y reubicacién de 2 (dos) evaporadores
por camara fria, suministro de tuberia 5/8" 7/8", codos a 90°, 45°, coples,
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trampas de succidn, interconexidn de tuberias, para nueva ubicacién de
equipos, estos trabajos deberan de ser validados y autorizados por el Jefe de
Conservacion de Unidad.

20.6. Garantias del equipo redundante:

“EL PROVEEDOR” a la conclusién del servicio otorgard una garantia por
escrito de 1 (un) afo, contado a partir de la recepcidén de la prestacidon del
servicio por parte del Auxiliar del Administrador del Contrato, la garantia
cubrird a las refacciones, materiales y mano de obra utilizados en la
habilitacién del sistema redundante a las cAmaras niimero 1y 2, asimismo
se compromete a proporcionar el mantenimiento preventivo y correctivo a
los sistemas y/o equipos rehabilitados; que tendrd por objeto la
conservaciéon de los sistemas en condiciones 6ptimas de operacién, por lo
gue “EL PROVEEDOR?” prestara los servicios de mantenimiento preventivo
mensual y mantenimiento correctivo necesarios, de conformidad a las fechas
sefialadas para los servicios durante la vigencia del contrato, como parte de
la garantia del servicio, los materiales utilizados para el mantenimiento
preventivo y la correccidn de las fallas presentadas, seran sin costo adicional
para “EL INSTITUTO", asi como la transportacion, viaticos y mano de obra
técnica en caso de requerirse.

21. Conforme a los lineamientos establecidos por la COFEPRIS, es indispensable
gue “el proveedor” considere lo siguiente:

[.  Una bitacora de contrato servira para eventualidades, control de cambio de
refacciones, reparaciones, mantenimientos preventivos y correctivos etc, la
cual debera estar foliada a efecto de utilizar una hoja para cada actividad o
dia, segun sea el caso y cancelar el espacio no utilizado, serad de gran apoyo
para la supervisién y visto bueno de las actividades, la bitdcora antes sefialada
deberd ser por cada camara y esta debera permanecer dentro de la unidad a
cargo del Jefe de Conservacién de Unidad.

[I.  La calificacidon de las cdmaras debera realizarse con termopares.

Los instrumentos de medicidén de temperatura utilizados en la calificacion
deberan estar calibrados antes y después del estudio, previo a la realizacidn
el personal técnico autorizado por el proveedor deberd presentar al Auxiliar
del Administrador del Contrato la evidencia documental en ambos casos.

.  La sanitizacion deberd realizarse conforme a lo establecido en el
procedimiento recomendado por el proveedor del producto quimico, no se
aceptardn desviaciones. Entregar el procedimiento por escrito al auxiliar del
administrador del contrato a la conclusién de la prestacion del servicio.
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IV.  Establecer un procedimiento conjuntamente con el IMSS para determinar las
acciones cuando se realizan pruebas a las cadmaras. (lo anterior derivado de
gue las alarmas de las cdmaras se activan y no se tiene informacién de que
se estan realizando pruebas).

Los servicios y actividades de mantenimiento preventivo se realizaran en dias y
horas habiles, tal y como se sefiala en el numeral 3.- inciso b).- de los Términos y
Condiciones, para lo cual deberd indicar los dias de servicio a cada uno de los
equipos, en el Programa calendarizado de prestacién del servicio, cuyo formato
se glosa al final de este Anexo Técnico.

b) En caso de que se requieran pruebas, deberd indicar el método de evaluacion,
el responsable de llevarlas a cabo, el tiempo requerido para su realizacién, la
unidad de medida con la cual se determinardy el resultado minimo que debe
obtenerse al ejecutar las pruebas, si se requiere verificar el cumplimiento de
las especificaciones solicitadas de acuerdo con la LIC, cuando ésta resulte
aplicable. Dicha comprobacion serd elaborada por el Area Técnica

Para el presente servicio no aplica lo correspondiente a las pruebas, de acuerdo
a la Ley de Infraestructura de la Calidad.

c) En aquellos casos en que el Area Requirente modifique la especificacidn
técnica de algln bien que no se encuentre regulado por el Compendio
Nacional de Insumos para la Salud expedido por el Consejo de Salubridad
General, el Cuadro Basico y Catdlogo de Instrumental y Equipo Médico
emitidos por la Comisiéon Interinstitucional del Cuadro Béasico y Catalogo de
Insumos del Sector Salud y el CBI respecto de las especificaciones estipuladas
para ese mismo bien en el ejercicio anterior, deberd acompafiar a su
requisicion, un dictamen mediante el cual el Area Técnica acredite que con
ello no se limita la libre participacién, concurrencia y competencia econémica.

Para el presente servicio no aplica lo correspondiente a modificar la
especificacién técnica de algun bien.

d) En aquellos casos en que el Area Requirente, modifique las especificaciones
técnicas de un bien respecto de las estipuladas en el ejercicio anterior, debera
presentar un dictamen en el que justifique que los requisitos contenidos en
las especificaciones técnicas del bien, no limitan de ninguna forma la libre
participacién, concurrencia y competencia econdmica; dichos cambios
deberan ser validados durante la etapa de la investigacién de mercado con
objeto de que los cambios efectuados no limiten la libre participacion,
concurrencia y competencia econémica, y de ser el caso, los cambios deberan
desprenderse de ésta.

Para el presente servicio no aplica lo correspondiente presentar un dictamen en
el que justifique la modificacidn a la especificacién técnica de algun bien.

e) Normas: Oficial Mexicana, Estandar (antes Mexicana), Internacional, de
Referencia o Especificacién Técnica, que resulte aplicable a los bienes o
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servicios requeridos, conforme a la LIC con base en lo sefialado en el numeral
428.4 de las presentes POBALINES y, en su caso, el Registro Sanitario
correspondiente.

Para la prestacién del servicio el proveedor deberd conocer y cumplir con las
disposiciones actuales que marca la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales (SEMARNAT), para salvaguardar la capa de ozono, referente a las
buenas practicas para el uso y consumo sustancias y gases refrigerantes, en
sistemas de refrigeracién y aire acondicionado.

El Mantenimiento preventivo y correctivo a las cédmaras de refrigeracién y
congelacién de la red de frio con calibracion, calificacion y sanitizacién, asi como
la instalacién de equipos redundantes, deberé ser documentadoy controlado de
acuerdo a los estandares de calidad que marcan las Normas Nacionales para
garantizar la calidad de los productos que en ellas se resguardan, por lo tanto el
proveedor deberad conocery cumplir los procedimientos de calidad que se deben
prestar para garantizar su servicio y la operacién adecuada de los equipos que
estara conservando, de acuerdo a las siguientes normas gue marca la Secretaria
de Salud.

> NOM-059-SSA1-2015, (BUENAS PRACTICAS DE FABRICACION DE
MEDICAMENTOS)

> NOM-036-SSA2-2012, (PREVENCION Y CONTROL DE ENFERMEDADES,
APLICACION DE VACUNAS, TOXOIDES, FABOTERAPICOS SUEROS E
INMUNOGLOBULINAS EN EL HUMANO).

> NMX-EC-15189-IMNC-2015 (REQUISITOS DE LA CALIDAD Y
COMPETENCIA EN LOS LABORATORIOS CLINICOS).

Asf como la Guia Tecnolégica No 42, Equipamiento para la cadena de Frio.

f) El Anexo Técnico no deberd contener informacidn relativa a la suficiencia
presupuestaria, precios de contratacion o al tipo de procedimiento de
contratacion.

Este Anexo Técnico no contiene informacién relativa a la suficiencia
presupuestaria, ni de los precios de contratacién ni el tipo de procedimiento de
contratacién que se realizara.

Administrador del contrato.

Arg. Luis Enrique Toala Pozo
Titular de la Divisiéon de inmuebles Centrales

José Antonio Archundia Enriquez Lic. Daniel C. Palacios Ocampo
Divisién de Inmuebles Centrales Division de Inmuebles Centrales
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Detalle de servicios de mantenimiento a las camaras durante 2024

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 2024 | :
: CEEEOE g ' No DE SERVICOS
MES3 R
1 1 4
1 1 4
1 1 4
1 1 4
1 1 4
1 1 4
. servicios TOTAL| 24
1 1 4
_ Servicios duplex TOTAL 4
¢ Paralacamara nimero 9 el precio por servicio deberé de considerar que cuenta con 2 sistemas
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REGISTRO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A CAMARAS DE

Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica

Nidmero IA-50-GYR-050GYR019-N-170-2024

ANEXO F

REFRIGERACION.

SEGURC SOCIAL

NORMA PARA EL MANEJO DE MEDICAMENTOS Y DEMAS INSUMOS
PARA LA SALUD EM LA RED DE FRIC DEL INSTITUTO MEXICANG DEL

APENDICE H

Mantenimiento preveniivo a camaras frias

BEsntanimsient preveniva o odmars s

Cilave Waratdn
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NORMA PARA EL MANEJSD DE MEDICAMENTOS Y DEMAS MSUMOS
PARA LA SALUD EN LA RED DE FRIO DEL INSTITUTO MEXICAMND DEL
SEGURO SOCIAL

AFPEMBICE H
Mantenimisnto preventivo a cadmaras frias

Stantsrimiseto preventive o clmaros Blas
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e

NORMA PARA EL MANEJO DE MEDICANMENTOS Y DEMAS INSUMODS
PARA LA SALUD EN LA RED DE FRIO DEL INSTITUTD MEXICANO DEL

SEGURC SGCIAL
APENDICEH
Mantenimiento preventive a camaras frias
INSTRUCTIVO DE LLENADOC
Ho. DATO ANOTAR
1 Fecha. Dia, mes v afio -en formato dd/mmifasas-, en que
ze realizd el servicio al equipo.
by HNo. de camara. El nimero de la cadmara que fiene asignado por la
Jefatura de Conservacion de Unidad.
3 Tipo de camara. Especificar sefialando con una *%" ¢i &l equipo &s
de refrigeracidn o congelacion.
4 Delegacion. Delegacion a la gue esta adscrita la cmara a la
gue s refizren en el punto 3.
5 Unidad. MNombre de Ia unidad en 13 que se encuenirs el
equipo de red de frio.
6 Servicio Médico. Servicio Madico (si aplica} al gue estd asignado el

equipo de red de frio.

7 Dstos  parficulares de fa Especificar marca, modelo y nimero de serie det

camara fria. mofor y del compresor.
g Actiones de manienimiente Escribir conforme a la nomenclatura establecida:
preventivo. Bien.- Elemento funcionando correctamente

Ajuste - Elemenio que requinid ajuste.
Reparacion.- Elemento que requind reparacién.
Cambio.- Elemento gue requinié ser cambiado.

g Observaciones. Azpectos o situaciones relevanies.
10 Yo. Bo. del Responsable de Mombre vy firma de visto bueno del Responsahle
ia unidad deg de {a unidad de almacensmienio o Responsabls
almacenamiento o Sanitario.
Responsable Sanitario.
11 Nombre y fima del Técnice MNombre y firma del prestador de servicios de &
de refrigeracidn o proveedor mantenimiento preventivo s fos equipos de red de g
extemno. frio. A,
Clave: 1000-009-003 %’%@*
& A
>
I Pagina 60 de 66 Clave: 1000-BOT-028 ‘%?&i}
o
0
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Directorio de la Administracién de Conjunto y Jefatura de
Conservacién de Unidad

Administracién Conjunto Colonia

Responsable: Mtro. Roberto Fernando Haddad Silva
roberto.haddads@imss.gob.mx

Manuel Villalongin No 117, Colonia Cuauhtémoc,

Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06500, Ciudad de México teléfono 55
55 46 30 65 '

J.C. U.32

Arq. Beatriz Rodriguez Moctezuma

beatriz.rodriguezm@imss.gob.mx

Calz. Vallejo No 675, Colonia Magdalena de las Salinas

Alcaldia Gustavo A. Madero, C.P. 07630, Ciudad de México teléfono 55
5368 05 38

Universo de inmuebles dependientes de la Divisién de Inmuebles
Centrales

Direccién Administracién J.C.U.

Calzada’VaIlejo ndmero 675, Col. Magdalena de

las Salinas Alcaldia Gustavo A. Madero, C.P. Colonia - 32
07760, en la Ciudad de México. @4:3
A,
&Q?
2>
Cu
&
>
TQ
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BITACORA DE CONTRATO

1260-002-008
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(1)

(2)

(3)

(4)

CONTRATO N°

PROVEEDOR

JEFE DE CONSERVACION DE UNIDAD

(5)

BITACORA DE CONTRATO
(CARATULA)

(6)

REPRESENTANTE LECAL

1260 - 009 - 008

(12)
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SOPORTE

INSTRUCTIVO DE LLENADO DE BITACORA DE CONTRATO
NUMERO DATO ANOTAR
1 CONTRATO ANOTAR NUMERO Y TIPO DE CONTRATO.
2 FECHA ANOTAR FECHA DE INICIO DEL CONTRATO
3 FECHA ANOTAR FECHA DE TERMINO DEL
CONTRATO
4 RAZON SOCIAL  ANOTAR RAZON SOCIAL DEL PRESTADOR
DE
SERVICIO
5 FIRMA ANOTAR NOMBRE, CARGO Y FIRMA DE LOS
REPRESENTANTES POR PARTE DEL I.M.S.S.
6 FIRMA ANOTAR NOMBRE, CARGOY FIRMA DE
LOS
RESPONSABLES POR PARTE DEL
PRESTADOR
DE SERVICIO.
7 NUMERO ANOTAR NUMERO CONSECUTIVO DE LA
NOTA DE
BITACORA.
8 FECHAY HORA  ANOTAR FECHA'Y HORA EN QUE SE GENERA
LA NOTA.
9 DESCRIPCION ANOTAR BREVE Y CONCISO LA
DESCRIPCION.
10 REPRESENTANTE ANOTAR NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL
REPRESENTANTE DEL ILM.S.S.
1 REPRESENTANTE ANOTAR NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL
POR PARTE DEL PRESTADOR DE SERVICIO
12 FOLIO ANOTAR FOLIO CONSECUTIVO DE LA HOJA.
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SOPORTE
ANEXO G
Constancia de entrega - recepcién de la prestacién del servicio
Numero consecutivo de Acta: [ ] del ano: | ]
En la Ciudad de: | ] en la Administracion: [ ], siendo
las: [ ] horas del dia:[ ]del mesde:| ] del afio de: [ ], se levanta la
presente Acta para hacer constar la Recepcién del Servicio Contratado
especificado como: [* "1
Descripcidn del servicio de | ], Contrato NUmero: | ], servicio

realizadoeldia[ ]delmesde:] ldelafode:{ ],enelinmueble:[ ]
Se procede a la Entrega — Recepcidn del Servicio, realizando:

a. Laverificacion de los trabajos realizados del serviciode [ ], cuyas actividades
corresponden a las establecidas en Anexo Técnico incluido en el Contrato.

b. La revisién de las Caracteristicas de Servicio Contratado concuerda con los
requerimientos solicitados en el Contrato y sus Anexos.

c. Se cotejaron los contenidos de la Bitadcora de Servicio y la Orden de Servicio
No. [ ], correspondiente, y no hay observaciones al respecto.

d. Se verifico [la presentacion del servicio conforme a lo establecié en el Anexo
Técnico].

e. Sevigild el cumplimientoy calidad de los trabajos subrogados de acuerdo con
los Términos y Condiciones, asi como de su Anexo Téchico.

Porloqueel: | ] mencionado, a entera satisfaccion del IMSS. )
Q
Se levanta la presente Acta y se hace constar que el: [ ] descrito queda %”
en poder del Instituto. g&“
No habiendo otro asunto que constar, se levanta la presente a las | ] horas §§
del dia, firmando los presentes el original y las copias, se entrega copia al giﬁ
Prestador del Servicio. >4
T Q
FIRMANTES Q@
kS
Titular de la Division de Inmuebles Empresa [Nombre de la Empresa] g;;“
Centrales ;gj’
%
Q
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SOPORTE
ANEXO G
Constancia de entrega - recepcién de la prestacién del servicio
NUmero consecutivo de Acta: [ ] del afio: [ 1
En la Ciudad de: | ] en la Administracion: [ ], siendo
las: [ ] horasdel dia:[ ] del mes de: [ ] del afio de; | ], se levanta la
presente Acta para hacer constar la Recepcidén del Servicio Contratado
especificado como: [* ".
Descripcidn del servicio de | ], Contrato Numero: [ ], servicio

realizadoeldia[ ]delmesde:] ]delafiode:[ ],enelinmueble:[ .
Se procede a la Entrega - Recepcién del Servicio, realizando:

a. Laverificacion de los trabajos realizados del servicio de [ ], cuyas actividades
corresponden a las establecidas en Anexo Técnico incluido en el Contrato.

b. La revisidn de las Caracteristicas de Servicio Contratado concuerda con los
requerimientos solicitados en el Contrato y sus Anexos.

C. Se cotejaron los contenidos de la Bitacora de Servicio y la Orden de Servicio
No. [ ], correspondiente, y no hay observaciones al respecto.

d. Se verifico [la presentacion del servicio conforme a lo establecié en el Anexo
Técnico].

e. Sevigilé el cumplimientoy calidad de los trabajos subrogados de acuerdo con
los Términos y Condiciones, asi como de su Anexo Técnico.

Por lo que el: [ ] mencionado, a entera satisfaccién del IMSS. .
Se levanta la presente Acta y se hace constar que el: | ] descrito queda ,g?
en poder del Instituto. g

) A,
No habiendo otro asunto que constar, se levanta la presente a las [ ] horas éﬁ =
del dfa, firmando los presentes el original y las copias, se entrega copia al ’%"i?
Prestador del Servicio. &,

S
FIRMANTES %‘%
Titular de la Divisién de Inmuebles Empresa [Nombre de la Empresa] @
Centrales §
Q
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Administrador del Contrato

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica

Numero IA-50-GYR-050GYRO19-N-170-2024

Personal designado por el proveedor

XXXXK XXXXX XXXXX

Matricula: XXXXXXXXXXXX

Auxiliares del administrador del
Contrato

Administrador del conjunto

XHXXKX XXXXX XXXXX

Matricula; XXXXXXXXXXXX

Jefe de Conservacion de Unidad

XXXXX XXXXK XXKXXK

Matricula: XXXXXXXXXXXX

XXXXX XXXXX XXXXX

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CORREO ELECTRONICO QUE NO
ES DEL REPRESENTANTE LEGAL POR CONSIDERARSE
INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA
PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO
EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I'Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F.
09-mayo-2016

NOTA 01: LAS ACTAS SE ADECUARAN CONFORME AL TIPO DE SERVICIO Y/O
PERSONAL QUE INTERVENGA Y RECIBA LOS SERVICIOS.
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3

SOPORTE

ACTA ADMINISTRATIVA CIRCUNSTANCIADA POR RECHAZO DE LOS
SERVICIOS CONTRATADOS

NuUmero consecutivo de Acta: | ] del afo: [ ]
En la Ciudad de: | ] en la Administracion: | ], siendo
las: | ] horas del dia:[ ]del mesde:] ] del afio de; | ], se levanta la

presente Acta para hacer constar la Recepcién de los Servicios Contratados
especificados como: [* !

I

El motivo del rechazo obedece a las siguientes razones que para tal efecto han
sido consighadas en la lista de verificacidon que se adjunta a la presente:

[ ]
[
[ ]

Se levanta la presente acta y se hace constar que el servicio no fue aceptado al
Prestador del mismo, el cual fue realizado en: | ], Contrato NUmero: |
], servicio realizados eldia|[ ]delmesde:]| ]delaffiode:[ 1, enelinmueble:

[ 1

No habiendo otro asunto que constar, se levanta la presentealas|[ ] horas del
dia de su inicio, firmando los presentes el original y las copias, se entrega copia al
Prestador del Servicio.

WoN

&
FIRMANTES &@
o«
&Q'
22
Titular de la Division de Inmuebles Empresa o ¥
Centrales K O
[Nombre de la Empresa] g@
Q
Administrador del Contrato Personal designado por el proveedor i
\Y
&
S
<
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Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica

Numero IA-50-GYR-050GYR019-N-170-2024

XXXXX XXXXX XXXXX

Matricula: XXXXXXXXXXXX

Auxiliares del administrador del
Contrato

Administrador del conjunto

XXXXXXXKXK XHXXXX

XXXXX XXXXX XXXXX

Matricula: XXXXXXXXXXXX

Jefe de Conservacidén de Unidad

XXAXXX XXXXX XXXXX

Matricula: XXXXXXXXXXXX
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- Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica
§§ S l l AS E Nidmero |A-50-GYR-050GYRO19-N-170-2024

SOPORTE

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

-
SEMANATS
w 2 3| 4 5 3 s
8 5 10 n 12 3 Cemana s
g 6 14 18 19 20 SEMANA 38
=
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£
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2
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o
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& 4 s 6 7 8 Y SEMANS 38
&’ T 12 3| T4 15, § SEMANA 36
i
z 8 18] 20 2 SEMANA 47
e 27 0 SEMANA 48
| SEMANA 48
W
& SEMANA 50
& SEMATIASH
% SEMANASZ
CEMANASS
FECHA
NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

CARLOS CRISTIAN RODRIGUEZ FALCON
REPRESENTANTE LEGAL
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, Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica
S l l AS E Ndmero IA-50-GYR-050GYR019-N-170-2024

SOPORTE

ANEXO TECNICO 2
TERMINOS Y CONDICIONES

Para la contratacién del servicio de “Mantenimiento preventivo y
correctivo a las camaras de refrigeracién y congelacién de la red de
frio, con calibracién, calificacién y sanitizacién, asi como Ia
instalacion de equipos redundantes en las cdmaras nameros 01y 02",
instaladas en el almacén de programas especiales y red fria (almacén
central) del IMSS, ubicado en la Calzada Vallejo No. 675, Colonia
Magdalena de las Salinas, Alcaldia Gustavo A. Madero, C. P. 07760, en la
Ciudad de México, inmueble a cargo de la Divisién de Inmuebles
Centrales, para el ejercicio 2024.

1. Fundamento:
Con fundamento en los articulos 134 de la Constitucidn Politica de los Estados

Unidos Mexicanos; 3 fraccion IX y 26 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

2. Lugar:
Para el servicio de “Mantenimiento preventivo y correctivo a las cdmaras de

refrigeracion y congelacion de la red de frio, con calibracién, calificacion y
sanitizacién, asi como la instalacién de equipos redundantes en las cdmaras
numeros 01y 02", “EL Proveedor” se obliga expresamente a prestar el servicio
en el inmueble donde se encuentran asignados los equipos, cuya ubicacién se
detalla en el documento denominado “Directorio de la Administracién de
Conjunto y Jefatura de Conservacién de Unidad” el cual se adjunta al Anexo
Técnico.

3.- De conformidad a lo sefialado en el numeral 4.24.4 de las Politicas, Bases 'y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social vigentes (POBALINES), deberd de

considerase lo siguiente: g

§§ ,

a)- Vigencia de la contratacién y ejercicio presupuestal al que = a
corresponda: 4

=

e,

La vigencia del contrato sera a partir del siguiente dia habil de la notificacién del i&iﬁ
fallo y hasta el 31 de diciembre de 2024. e
&h
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Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica
S l l AS E Nuamero IA-50-GYR-050GYR019-N-170-2024%

SOPORTE

b).- Plazo de entrega del bien, arrendamiento o servicio, indicando en su
caso, el calendario con programa de entrega y condiciones de entregas
que corresponda:

La vigencia del servicio para el mantenimiento preventivo iniciard a partir del 02
de septiembre de 2024 y hasta el 31 de diciembre de 2024.

La vigencia del servicio para el mantenimiento correctivo iniciard a partir del
siguiente dia habil de la notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2024.

Condiciones de la prestaciéon del servicio:

Elservicio tiene por objeto la conservacion de los equipos en condiciones 6ptimas
de operacién, considerando en su ejecucién las actividades minimas que se
establecen en el Anexo Técnico, asi como observar lo siguiente:

e Debera utilizarse mano de obra para realizar las rutinas de mantenimiento
preventivo y correctivo a las cdmaras de refrigeracion y congelacién de la red
de frio.

o “EL PROVEEDOR" deberd coordinary mantener estrecha comunicacién con
la Responsable Sanitaria y el Auxiliar del Administrador del Contrato, en |a
ejecucién, prestacidon y recepcidn de los servicios para cumplir
oportunamente, conforme a los tiempos establecidos en el programa
calendarizado que acompanard a su propuesta técnica.

e “EL PROVEEDOR” deberd realizar las actividades y/o rutinas minimas
indicadas en el Anexo "C” del Anexo Técnico denominado “Programa
técnico de rutinas”, debiendo considerar al efecto los requisitos, plazos y
horarios sefialados para el mantenimiento preventivo, de los presentes
Términos y Condiciones.

e Aefectode constar el cumplimiento de la prestacidn del servicio se elaborara
la “Constancia de entrega - recepcién de la prestacién del servicio” Anexo
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2G" del Anexo Técnico, la cual deberd de ser elaborada y firmada por el
Auxiliar del Administrador del Contrato y el Administrador del Contrato,
adscritos a la Division de Inmuebles Centrales, dependiente de la
Coordinacién Técnica de Conservacidn y Servicios Complementarios de la
Coordinacién de Conservaciony Servicios Generales, asi como por el personal
designado por “EL PROVEEDOR?".

El mantenimiento preventivo:

El servicio tiene por objeto la conservacién de los equipos de la red de frio en
optimas condiciones de operacién, de conformidad con los términos de
referencia del fabricante, considerando en su ejecucidn las actividades minimas
gue se establecen en el Anexo Técnico, asi como observar lo siguiente:

“EL PROVEEDOR” realizarad el mantenimiento preventivo, el cual consiste en la
realizacion del servicio de manera mensual a las camaras nimeros 01 a la 06
siendo un total de 24 servicios, para la cdmara nimero 09 la cual tiene 2 equipos
(duplex) siendo un total de 4 servicios duplex a la camaras de refrigeracién,
considerando que el primer servicio del mantenimiento preventivo iniciard a
partir del 02 de septiembre de 2024 y hasta el 31 de diciembre de 2024, para
todos los servicios se deberdn de efectuar dentro de 10 dias habiles de cada mes,
asi mismo debera considerar la ejecucion y programacién de las actividades que
se sefialan en el Anexo Técnico conforme a el programa calendarizado que
debera elaborary entregar “EL LICITANTE” junto con su propuesta técnica, para
lo cual NO deberan considerarse ademas de los sdbados y domingos, los dias de
descanso obligatorio de conformidad con lo sefialado en la Ley Federal del
Trabajo vigente, asi como los sefialados en el Contrato Colectivo de Trabajo del
IMSS, tales como: 16 de septiembre, tercer lunes de noviembre, 1 de octubre y 25
de diciembre, los servicios se realizardn en un horario abierto entre las 08:00 a
16:00 hrs.

El mantenimiento correctivo.

Consiste en atender todos los reportes y reparar todas las fallas o
descomposturas de los equipos de acuerdo a lo descrito en cada uno de los
procedimientos del Anexo Técnico, a partir del siguiente dia habil de la
notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2024, las 24 horas del dia
durante el aflo 2024, para minimizar los tiempos de paro, durante la vigencia del
contrato, conforme al Programa técnico de rutinas Anexo C del Anexo Técnico. @%
’%;@?é
‘%»

@ﬁ‘»
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o “EL PROVEEDOR” se obliga a atender los reportes de servicio de
mantenimiento correctivo a los equipos realizados por el Auxiliar del
Administrador del Contrato, entendiéndose como objeto la eliminacién de
fallas y/o dafios que por uso y operacidn presenten los equipos.

e Para la atencidén del reporte que se efectué por falla del equipo, “EL
PROVEEDOR?” cuenta con 2 (dos) horas como maximo, para presentarse
en el domicilio indicado, contados a partir de la hora en la que se confirme
el reporte por parte del proveedor, ya sea mediante llamada telefénica o a
través de medios electrénicos a la direccién de correo electrénico que se
haya sefalado, debiendo ambas partes dejar constancia de su intervencion
en la bitdcora de contrato respecto de la atencion del reporte.

e Una vez que el técnico de “EL PROVEEDOR” se encuentre en el lugar
indicado, el Auxiliar del Administrador del contrato, procederd a verificar
que se trate del técnico designado y a recabar la firma de éste en la bitacora
de contrato, a efecto de confirmar los tiempos concedidos para la
atencién del reporte, debiendo indicar las fallas reportadas, dejando
constancia de ello en la bitdcora de contrato, anexando el reporte de
servicio, asi como los tiempos de atencién, debiendo firmar ambas partes lo
asentado en la bitdcora de contrato.

¢ “EL PROVEEDOR", a través del técnico designado, se sujetara a los
siguientes tiempos:

v Maximo 24 (veinticuatro) horas para reparar descomposturas
menores, contadas a partir de la fecha y hora en que se realizé el
diagnodstico de la falla, las cuales se acreditardn en la bitacora
correspondiente.

v Maximo 72 (setenta y dos) horas para reparar la falla reportada
como mayor, a partir del diagndstico proporcionado por “EL
PROVEEDOR” al momento de dar atencién al reporte de la falla o
descompostura, mismo gue se asentard en la bitdcora de contrato.

e Una vez que el técnico designado atienda el reporte y reparada la falla, el
Auxiliar del Administrador del Contrato confirmara la atencién del servicio,
asentando en la bitdcora y reporte de servicio el cumplimiento de los plazos
para la atencién del reporte y su reparacion.
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e “EL PROVEEDOR?” deberd entregar los reportes de cada uno de los servicios
correctivo o preventivo realizados, dentro de los primeros dos dias habiles
siguientes al mes subsecuente de la prestacion del servicio en hoja
membretada de la empresa, firmada por el personal autorizado por el
proveedor y el Auxiliar del Administrador del Contrato quien recibié el
servicio, a efecto de constatar la correcta prestacién del servicio y cotejar los
reportes atendidos conforme a lo asentado en la bitdcora de contrato.

c).- Criterio de evaluacién de proposiciones conforme a lo dispuesto por
los articulos 51, 52 y 53 del RLAASSP:

Criterios y justificacién para la aplicacién del sistema de evaluacién binaria.

De conformidad con el parrafo segundo del articulo 51 del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de los
numerales 4.25 inciso d) y 4.36 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro
Social vigentes, y considerando que el servicio a contratar no requiere vincular las
condiciones tanto técnicas como de mano de obra que deberan cumplir “EL
PROVEEDOR?” con las caracteristicas y especificaciones del servicio a contratar,
porque éstos se encuentran estandarizados en el mercado y el factor
preponderante que se considera para la adjudicacién del contrato es el precio
mas bajo, por lo tanto la evaluacidon que deberd aplicarse es por el método
binario.

d).- Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones que debe
cumplir o aplicarse al bien o servicio a contratar:

Cumplimiento de disposiciones oficiales. &@gﬁggﬁ R pX 0S

“El Proveedor” para la prestacién del servicio debera c@ndcery cumplir con las
disposiciones actuales que marca la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales (SEMARNAT), para salvaguardar la capa de ozono, referente a las

Wt
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buenas practicas para el uso y consumo sustancias y gases refrigerantes, en
sistemas de refrigeracién y aire acondicionado.

Calidad.

El servicio de Mantenimiento preventivo y correctivo a las cdmaras de
refrigeracion y congelaciéon de la red de frio con calibracién, calificaciény
sanitizacién, asi como la instalacion de equipos redundantes, debera ser
documentadoy controlado de acuerdo a los estdndares de calidad gue marcan
las Normas Nacionales para garantizar la calidad de los productos que en ellas
se resguardan, por lo tanto “EL Proveedor” deberd conocer y cumplir los
procedimientos de calidad que se deben prestar para garantizar su servicioy la
operacién adecuada de los equipos que estara conservando, de acuerdo a las
siguientes normas que marca la Secretaria de Salud.

> NOM-059-SSA1-2015, (BUENAS PRACTICAS DE FABRICACION DE
MEDICAMENTOS)

> NOM-036-SSA2-2012, (PREVENCION Y CONTROL DE ENFERMEDADES,
APLICACION DE VACUNAS, TOXOIDES, FABOTERAPICOS SUEROS E
INMUNOGLOBULINAS EN EL. HUMANO).

> NMX-EC-15189-IMNC-2015 (REQUISITOS DE LA CALIDAD Y
COMPETENCIA EN LOS LABORATORIOS CLINICOS).

Asi como la Guia Tecnoldgica No 42, Equipamiento para la cadena de Frio.

e).- Documentacion técnica necesaria como puede ser: folletos,
ic“até‘lp’gqs, fotografias, manuales entre otros, en caso de que se
requieran para comprobar sus especificaciones:
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“EL LICITANTE"” deberd presentar en su propuesta técnica; fichas técnicas y/o
folletos y/o catdlogos y/o manuales de uso, donde se encuentre toda la
informaciény los requisitos solicitados de las refacciones a suministrar e instalar,
y/o materiales de sanitizacién, los cuales deben cumplir integramente con lo
solicitado, asi como indicar el nimero correspondiente al Anexo Técnico para
identificacion, si las fichas técnicas y/o folletos y/o catdlogos y/o manuales de uso
originales estdn en el idioma inglés, se debera presentar ademas las traducciones
simples correspondientes al espafiol, los cuales seran evaluados para garantizar
que los equipos solicitados cumplan con las caracteristicas técnicas requeridas.

f).- Visitas a las instalaciones institucionales donde se suministraran o
colocardan los bienes o donde se prestaran los servicios, en su caso:

Para la prestacion del presente servicio no aplica.

g).- Si se requiere efectuar visitas a las instalaciones de los licitantes. Se
debera precisar puntualmente, el objeto y el resultado que se espera
obtener de la misma, a efecto de que se plasme en la convocatoria:

Para la prestacion del presente servicio no aplica.

h).- Las penas convencionales y deducciones al pago de conformidad con
lo dispuesto en el lineamiento 5.5.8 de las POBALINES:

.0 05
e Pena convencional: A z}ﬁ.{? G?éﬁ%gﬁ
g\ﬁ%ﬁ@ﬁ
De conformidad con lo establecido en el articulo 53 de La Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 81 fraccién Il de su Reglamento;
asi como en el numeral 5.5.8 literal a), de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del
Seguro Social vigentes, la pena convencional a cargo del proveedor, por atraso
en el inicio de |a prestacion del servicio sera del 1% (uno por ciento) por cada dia
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habil de atraso, sobre el valor total de lo incumplido considerando el precio del
monto estipulado por equipo de conformidad al Programa de mantenimiento
preventivo presentado por el proveedor, lo cual ho debera de exceder el importe
de la garantia de cumplimiento de obligaciones, en caso de que si la aplicacion
por concepto de penas convencionales excede a la parte proporcional de la
garantia de cumplimiento del monto total del contrato, se procedera a la recision
del contrato correspondiente, en términos del articulo 53 bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

e Deductivas por la prestacién del servicio:

“EL INSTITUTO"” de conformidad con lo dispuesto por el articulo 53 Bis de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pubico, 97 de su
Reglamento y literal e) del numeral 5.5.8.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos
en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano
del Seguro Social, procederd a la aplicacién de deducciones al pago de los
servicios con motivo del cumplimiento parcial o deficiente de los mismos, cuyo
limite serd hasta el 10% (diez por ciento), del monto total de éste, sin considerar
el IVA, en caso de gue si la aplicacidon por concepto de deductivas excede a la
parte proporcional de la garantia de cumplimiento del monto total del contrato,
se procederd a la recisiéon del contrato correspondiente conforme a los siguientes
supuestos:

e Si el proveedor excede el tiempo establecido para presentarse y dar la
atencién a los reportes de mantenimiento correctivo, por falla del equipo
contando con 2 horas como maximo, para presentarse en el domicilio
indicado, contados a partir de la hora en la que se confirme el reporte
(conforme a lo sefialado para el mantenimiento correctivo de estos Términos
y Condiciones), se aplicard una deductiva del 1% (uno por ciento) del monto a
facturar por'equipo en el mes que corresponda, por cada hora subsecuente
del servicio no prestado, hasta que se de atencién total al reporte.

e Enelcasode que “EL PROVEEDOR” se exceda del término de 24 horas para
reparar descomposturas menores, conforme a lo sefialado para el
mantenimiento correctivo, de estos Términos y Condiciones, se aplicara una
deductiva del 1% (uno por ciento) del monto a facturar por equipo en el mes
que corresponda por cada hora subsecuente del servicio no prestado.
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o Si el proveedor se excede el tiempo maximo de respuesta 72 horas para
reparar descomposturas mayores, conforme a lo sefialado para el
mantenimiento correctivo, de los presentes Términos y Condiciones, a partir
de recibir el reporte de la falla del equipo, se aplicard una deductiva del 1%
(uno por ciento) del monto a facturar por equipo en el mes que corresponda,
por cada hora subsecuente del servicio no prestado, hasta que se de atencién
total al reporte.

e Si el proveedor no entrega los reportes de cada uno de los servicios
preventivos realizados asi como a los que se refiere el numeral 3.- referente al
mantenimiento correctivo, novena vineta de los Términos y Condiciones,
dentro de los primeros dos dias habiles siguientes al mes subsecuente de la
prestacion del servicio asi como la garantia del servicio sefalada en el inciso
j), Mecanismos para responder por defectos o de la calidad del servicio
séptima vifeta, dentro de los dos dias habiles siguientes a la conclusiéon del
servicio, se aplicard una deductiva del 1% (uno por ciento) del monto a
facturar por equipo en el mes que corresponda.

o Se aplicara una deductiva del 1% (uno por ciento) del monto a facturar por
concepto por cada dia habil por la prestacién parcial o deficiente del servicio
conforme a lo solicitado en el numeral 3.- inciso b).- Plazo de entrega del
bien, arrendamiento o servicio, indicando en su caso, el calendario con
programa de entrega y condiciones de entregas que corresponda de estos
Términos y Condiciones, hasta la entrega a satisfaccion del instituto, cuyo
limite sera hasta el 10% (diez por ciento) del monto total del contrato sin
considerar el IVA,

Para los efectos del presente inciso, el Administrador del contrato serd el
responsable de efectuar el calculo de deducciones y penas convencionales.

i).- En su caso, mecanismos requeridos al proveedor para responder por
defectos o vicios ocultos de los bienes o de la calidad del servicio;
ANEXOS

pIVISION DE CCNTRATOS

“EL PROVEEDOR" queda obligado a responder por los defectos o los vicios
ocultos que presenten los equipos a los cuales se les realizo el servicio, “EL
INSTITUTO", previa notificacién por parte del Administrador del Contrato quien
podra solicitar al proveedor realizar nuevamente el mantenimiento a los equipos
que presenten fallas o incumplimiento con las especificaciones establecidas en
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el Anexo Técnico, por medio de notificacidn la cual podré ser mediante llamada
telefénica y/o correo electrénico dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la
deteccién en el uso y/o resultado final del servicio.

v Bitacora del Contrato:
Para efecto de verificar la correcta prestacién del servicio el Auxiliar del

Administrador del Contrato, implementara una bitadcora de contrato por sistema
cuyo formato e instructivo se glosa en el Anexo Téchico, en donde se asentaran
los siguientes datos.

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS

L . IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CORREO ELECTRONICO QUE NO
La bitacora de contrato contendra. ES DEL REPRESENTANTE LEGAL POR CONSIDERARSE
INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA
PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO
EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION 1Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F.
09-mayo-2016

v" Fecha.

v Lugar.

v NuUmero de contrato.

v Hora.

v Tipo de servicio (mantenimiento preventivo o mantenimiento
correctivo).

v' El diagnéstico de la falla (en su caso).

v" Reportes de observaciones

v' Nombre del servidor publico que realice la solicitud.

v" Nombre del técnico designado por el proveedor para atender la
solicitud del Instituto.

v" Firmas del técnico designado por el proveedor y del Auxiliar del

Administrador del Contrato del inmueble que corresponda.

Invariablemente, al inicio y conclusién del servicio de mantenimiento preventivo
y correctivo, debera estar presente el Auxiliar del Administrador del Contrato, el
cual en atencidn al reporte del servicio, verificard y asentard en la bitacora de
contrato que el personal que le dara atencién es el designado por parte de “EL
PROVEEDOR”, indicando que los datos que contenga su identificacidn
concuerden con los requeridos conforme a la designacién efectuada, el técnico
deberd establecer en ese momento el tiempo de atencién del reporte.

j).- las garantias de anticipos y cumplimiento, deberan de apegarse al
numeral 4.30.1, pentltimo parrafo de las POBALINES, asi como la calidad
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de servicios y de operacién y funcionamiento, que en su caso apliquen,
las cuales deben indicar, segin sea el caso:

¢ Plazo para notificar al proveedor.
“EL INSTITUTO” por medio del Administrador del Contrato previa notificacién,
podra solicitar via telefénica y/o correo electrénico al proveedor ratificando por
medio de oficio, la realizacidn nuevamente del servicio de mantenimiento
preventivo a equipos que presenten defectos, vicios ocultos o incumplan con las
especificaciones técnicas establecidas en el Anexo Técnico, dentro de los tres (3)
dias habiles siguientes a la deteccidn en el uso y/o resultado final de la revision

del servicio.

¢ La existencia de consumibles y refacciones en su caso.
“EL. PROVEEDOR" debera considerar para la correcta prestacién del servicio
requerido todo lo solicitado y seflalado en el Anexo Técnico, debiendo considerar
dentro de su propuesta econdmica todos los consumibles y refacciones
necesarias para que los equipos operen de forma eficiente y correctamente.

e Plazo y condiciones de canje o devolucién del bien.
“EL PROVEEDOR” previa notificacion mediante correo electrénico y ratificando
mediante oficio por parte del Administrador del Contrato, contara con un plazo
no mayor a cinco (5) dias habiles para la realizacidn nuevamente del
mantenimiento preventivo o reposicién de los consumibles y refacciones que
presenten fallas, defectos, vicios ocultos o en su caso aquellos que incumplan con
las caracteristicas establecidas en el Anexo Técnico.

e Caducidad de los bienes. ‘
Para la prestacion del presente servicio no aplica.

¢ Centros de servicio (domicilios y horarios) y reporte técnico.
Para la prestacion del presente servicio no aplica.

¢ Periodo de garantia.
“EL PROVEEDOR" debera entregar al Auxiliar del Administrador del Contrato

dentro de los 2 dias habiles siguientes a la conclusién del servicio, escrito libre en
papel membretadoy firmado por el representante legal en el que manifieste que
otorga una garantia de materiales Garantia de materiales y de mano de obra

otorgada conforme a lo siguiente.

Garantia de materiales y de mano de obra otorgada. En el caso del
mantenimiento preventivo la mano de obra serd por un plazo de 30 dias
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naturales, y por reemplazo de dispositivos, accesorios y refacciones comprende
materiales (nuevosy originales) sera por un plazo de un afo, contados a partir de
la fecha de recepcidon por parte del Auxiliar del Administrador de Contrato, lo
anterior de conformidad con lo sefalado en el numeral 4.2.7 del MAAGMAASSP,
los articulos 45, fraccion XVII, y 53, segundo parrafo, de la LAASSP, asi como el
segundo parrafo del articulo 96 del RLAASSP, en concordancia con lo establecido
en los articulos 1, 6, asi como del 77 al 84 de la Ley Federal de Proteccién al
Consumidor.

Los materiales utilizados para la correccién de las fallas presentadas seran sin
costo adicional para “EL INSTITUTO", asi como la transportacién, vidticosy mano
de obra técnica en caso de requerirse.

e Tiempos maximos de reparacién o atencién de fallas.
“EL PROVEEDOR" se obliga a atender todos los reportes de servicio de

mantenimiento correctivo entendiéndose como objeto la eliminacién de fallas
y/o dafios que por uso y operacion presenten los equipos, bajo las siguientes
condiciones:

v Maximo 24 (veinticuatro) horas para reparar descomposturas menores,
contadas a partir de la fecha y hora en que se realizé el diagndstico de la
falla, las cuales se acreditaran en la bitacora correspondiente.

v/ Maximo 72 (setenta y dos) horas para reparar la falla reportada como
mayor, a partir del diagndstico proporcionado por “EL PROVEEDOR" al
momento de dar atencidn al reporte de la falla o descompostura, mismo
gue se asentard en la bitacora de contrato.

e Garantia de mano de obra y/o partes.
Garantia del servicio:

“EL PROVEEDOR" proporcionara por escrito y en papel membretado firmado
por su Representante Legal, al Auxiliar del Administrador del contrato, dentro de
los 2 dias habiles siguientes a la conclusidn del servicio, conforme a lo siguiente:

Garantia de materiales y de mano de obra otorgada. En el caso del
mantenimiento preventivo la mano de obra serd por un plazo de 30 dias
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naturales, y por reemplazo de dispositivos, accesorios y refacciones comprende
mMateriales (nuevos y originales) serd por un plazo de un afo, contados a partir de
la fecha de recepcién por parte del Auxiliar del Administrador de Contrato, lo
anterior de conformidad con lo sefialado en el numeral 4.2.7 del MAAGMAASSP,
los articulos 45, fracciéon XVII, y 53, segundo parrafo, de la LAASSP, asi como el
segundo parrafo del articulo 96 del RLAASSP, en concordancia con lo establecido
en los articulos 1, 6, asi como del 77 al 84 de la Ley Federal de Proteccién al

Consumidor.

Los materiales utilizados para la correccion de las fallas presentadas seran sin
costo adicional para “EL INSTITUTO", asi como la transportacnon vidticosy mano
de obra técnica en caso de requerirse.

¢ Mantenimientos correctivos y/o preventivos.

Para la prestacion del servicio se seflalan en el numeral 3.- literal b).- Condiciones
de la prestacién del servicio para el Mantenimiento preventivo y Mantenimiento
correctivo de estos Términos y condiciones.

¢ En su caso, si se requiere capacitacién, solicitar programa de la
misma.

Para la prestacion del presente servicio se solicita la presentacién del programa
de capacitacién.

e Porcentaje a requerir por concepto de Garantia de cumplimiento
en los términos del lineamiento 5.5.5 de las POBALINES

Garantia de cumplimiento de obligaciones, las cuales son divisibles:

EL PROVEEDOR", para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones estipuladas en el contrato adjudicado, deberad presentar en la
Division de Contratos, dependiente de la Coordinacién Técnica de Planeaciény
Contratos, de la Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacion de
Servicios, ubicada en la calle de Durango nimero 291, piso 10, Colonia Roma
Norte, Cédigo Postal 06700, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, la pdliza de
fianza, expedida por Afianzadora debidamente constituida en términos de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas, dentro de los 10 (diez) dias naturales
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siguientes a la firma del contrato respectivo, que garantice el cumplimiento de
todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato,
a favor del Instituto Mexicano del Seguro Social, por un monto equivalente al 10%
(diez por ciento), sobre el importe total adjudicado, sin incluir el IVA, en moneda
nacional, de conformidad con lo establecido en el articulo 48 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como en el
numeral 5.5.5 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social vigentes, la
cual en caso de incumplimiento se aplicara de manera proporcional al monto de
las obligaciones incumplidas.

.as obligaciones derivadas del contrato que en su caso se formalice seran
divisibles, por lo que en caso de incumplimiento del proveedor la ejecucién de la
garantia de cumplimiento del contrato se aplicard de manera proporcional al
monto de las obligaciones incumplidas.

La pdliza de garantia de cumplimiento del contrato, sera devuelta a “EL
PROVEEDOR” una vez que “EL INSTITUTO" |le otorgue autorizacion por escrito,
para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de
la fianza, autorizacién que se entregara a “EL PROVEEDOR” siempre y cuando
demuestre haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por
razdén del contrato que para los efectos se firme, para lo cual debera de presentar
mediante escrito la solicitud de liberacion de la fianza a la Divisiéon de Contratos,
misma que llevard a cabo el procedimiento para la liberacidén y entrega de la
fianza, de conformidad con lo establecido en el numeral 5.5.5.5 de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Instituto Mexicano del Seguro Social vigentes

k).- Precisar la forma de pago para lo cual deberan especificar el tipo de
moneda y si se realizara en una exhibiciébn o en pagos progresivos
conforme las entregas programadas en el contrato respectivo:

Condiciones de precio y pago.

e Precio:
Se deberd cotizar en moneda nacional; los precios ofertados serén fijos durante

la vigencia del contrato.
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e Pago.
El pago se realizara en pagos progresivos en pesos mexicanos por cada servicio

concluido.

I).- Establecer los mecanismos de comprobacién, supervisién y
verificacion de los bienes o de los servicios contratados y efectivamente
entregados o prestados, asi como del cumplimiento de las requisiciones
de cada entregable:

> Supervision:

“EL INSTITUTO"” a través del Auxiliar del Administrador del Contrato, en cualquier
momento y sin aviso alguno podra llevar a cabo la supervisién del servicio que
otorgue “EL PROVEEDOR", con el objeto de verificar el estricto cumplimiento
del mismo, y que este se realice bajo las condiciones técnicas requeridas; por lo
que “EL PROVEEDOR" se obliga a permitir la revisién del personal que “EL
INSTITUTO” designe para tal fin en el momento de la prestacién del servicioy en
caso de encontrar que exista alguna desviacién a lo antes mencionado se
elaborard acta circunstanciada de los resultados que se obtengan con
intervencion del representante de “EL PROVEEDOR?”".

> Comunicacién entre las partes:
Todas las notificaciones o solicitudes de servicios que requiera “EL INSTITUTO”

se efectuardn mediante llamada telefdnica o a través de medios electrénicos de
comunicacion a las direcciones de correo electrénico que ambas partes
determinen, por lo anterior, se deberdn entregar junto con el reporte de servicio
el acuse de recibido tomandose como evidencia la horay fecha de lectura. Dichas
solicitudes o reportes se asentardn en la bitdcora del contrato del equipo,
debiéndose anotar la fecha y la hora del reporte, el nombre del solicitante, el
motivo de la solicitud y el nombre de la persona que recibe el reporte por parte
de “EL PROVEEDOR".

> Reportes de servicios:
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“EL PROVEEDOR” debera entregar los reportes de cada uno de los servicios
correctivo o preventivo realizados, dentro de los primeros dos dias habiles
siguientes al mes subsecuente de la prestacidn del servicio en hoja
membretada de la empresa, firmada por el personal autorizado por el
proveedor y el Auxiliar del Administrador del Contrato quien recibié el servicio,
a efecto de constatar la correcta prestacion del servicio y cotejar los reportes
atendidos conforme a lo asentado en la bitacora de contrato.

» Devolucién de piezas:
Durante la prestacién del servicio “EL PROVEEDOR?”, debera mostrar al personal

técnico (usuario) las refacciones nuevas (cuando el cambio se realice en las
instalaciones del Instituto), originales que requiera el equipo y que utilizard en las
reparaciones asi como la colocacién de las mismas en el equipo correspondiente
y entregard al Auxiliar del Administrador del Contrato las refacciones
reemplazadas de cada una de las reparaciones realizadas, en bolsa cerrada
marcando en la misma el ndmero de contrato y fecha, con el propdsito de
ingresarlas al almacén y proceder a su baja, dejando constancia en la bitacora de
contrato de la entrega de las piezas retiradas, en cada uno de los sitios donde se
realice la prestacién del servicio.

> Reporte fotografico:
“EL PROVEEDOR?”, de igual manera debera considerar al término de cada

servicio dentro de los dos dias habiles siguientes a la conclusién del servicio, la
entrega de un reporte fotografico el cual puede ser incluido en el reporte de
servicio, donde se muestre el antes y después como evidencia de las
reparaciones, indicando los datos del equipo invariablemente dentro del reporte
fotogréfico debera incluir la foto(s) de la placa de identificacién de los equipos
donde se encuentren los datos solicitados, al que se le realizo el servicio, asi como
la colocacién de las refacciones en el equipo correspondiente, el cual debera
estar firmado por el técnico que realizd el servicio y el Auxiliar del Administrador
del Contrato quien recibié el servicio.

> Informe o Reporte y Acta para hacer constar la recepcién fisica de la
prestacién del servicio:
Invariablemente, a la conclusidén del servicio de mantenimiento preventivoy con

el fin de documentar la conclusién de la prestaciéon de los mismos, se deberd de
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realizar el informe o reporte de servicio y “Constancia de entrega - recepcién de
la prestacién del servicio” Anexo “G” del Anexo Técnico, elaborada y firmada por
el Auxiliar del Administrador del Contrato, siendo el Administrador de Conjunto
y el Jefe de Conservacion de Unidad los cuales podrdn actuar de manera
conjunta o separada, asi como el Administrador del Contrato, adscritos de la
Division de Inmuebles Centrales, dependiente de la Coordinacién Técnica de
Conservacion y Servicios Complementarios de la Coordinacién de Conservacion
y Servicios Generales, asi como por el personal autorizado por el “EL
PROVEEDOR”".

m).- En caso de que se solicite el otorgamiento de anticipo, debera
sefalarse el porcentaje y forma de amortizacién del mismo, el cual debe
ajustarse a las disposiciones establecidas en los articulos 13, 45 fracciones
IXy X de la LAASSP y 81 fraccion V del RLAASSP, y el numeral 4.2.7 del
MAAGAASSP. Asi como la justificaciéon para el otorgamiento del anticipo:

Para la prestacién del presente servicio No se otorgaran anticipos.

n).- Aviso de privacidad, asi como la precisién de las medidas de
seguridad para el manejo de la informacién para bienes o servicios de
tecnologias de la informacion y comunicaciones, alineado a la politica
general de Seguridad de la informacién en materia de TIC, cuando se
considere aplicable.

Para la prestacion del presente servicio No aplica. &%g}iﬁ;@ﬁ?ﬁ&?gs

ﬁNi%ié&%ﬁ nE LW

0).- Seguro de Responsabilidad Civil en el caso de adquisicién o
arrendamiento de bienes o prestacién de servicios que asi lo ameriten a
juicio del Area Requirente y/o Técnica, misma que, bajo su
responsabilidad, indicard el monto o porcentaje por el cual debera
constituirse la péliza respectiva, sin que esta pueda ser inferior al 5%
(cinco por ciento) del importe total del contrato o, en su caso, del importe
maximo del contrato. En estos casos, cuando el proveedor llegase a
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contar con una pdéliza de responsabilidad civil global, podra entregar al
Area Contratante el endoso que garantice el contrato o convenio que se
celebre, mismo que debera corresponder al monto o porcentaje que se
hubiera establecido, sin que sea necesario exigirle la presentacién,
exhibicién o entrega de la péliza original.

“EL PROVEEDOR" del servicio se obliga a adquirir y entregar al Instituto durante
los primeros diez dias naturales del inicio del servicio, un seguro de
responsabilidad civil (por el 5% del importe del contrato de prestacidén del servicio
respectivo, sin considerar al impuesto al valor agregado). Dicha pdliza se
entregara al Administrador del Contrato, en la Divisién de Inmuebles Centrales,
sita Cozumel # 43, piso 8, Col. Roma, Ciudad de México, copia simple de la pdliza,
a favor del Instituto Mexicano del Seguro Social, que debera cubrir la vigencia del
contrato.

La cobertura de Responsabilidad Civil de Inmuebles y Actividades del proveedor
debe contener la especificacion de lo relativo a los servicios a realizar, detallando
sus caracteristicas, su ubicacidn, el periodo de ejecucién y el monto y nimero de
contrato, que ampare los dafios y perjuicios que ocasione al Instituto y/o al
patrimonio del mismo, a su personal, asi como los que cause a terceros en sus
bienes o personas con motivo de la ejecucidén de los servicios materia del
contrato.

En el caso que “EL PROVEEDOR" llegase a contar con una péliza de
responsabilidad civil global, podra entregar al Administrador del Contrato el
endoso que garantice el contrato o convenio que se celebre, mismo que debera
corresponder al 5% del. Importe del contrato de prestacién del servicio respectivo,
sin considerar al impuesto al valor agregado, sin que sea necesario la
presentacién, exhibicién o entrega de la pdliza original.

La pdliza de seguro deberd contener las especificaciones siguientes:
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Para efectos de esta pdliza también se deberd considerar como terceros al
Instituto Mexicano del Seguro Social, asi como a sus empleados,
derechohabientes y visitantes a otras empresas que realizan actividades en el
Instituto, a sus empleados y en general a los usuarios de la infraestructura del
Instituto, en el entendido de que cualquier persona que se encuentre en las
instalaciones del Instituto.

1. Cuando de un mismo siniestro resulten afectados los bienes de varias
personas, la aseguradora pagara en primer lugar la indemnizacién por los
dafos que en su caso hubieren sufrido el Instituto y/o los bienes propios de
mismo.

2. En caso de que exista el deducible establecido en la cobertura de
responsabilidad civil, en caso de siniestro, siempre serd a cargo del licitante
adjudicado.

3. Esta pdliza no serd cancelable por el proveedor, sin contar con la
autorizacidn expresa y por escrito de Instituto.

4. La companfia aseguradora se compromete a dar aviso oportuno y por
escrito al Instituto, del incumplimiento del pago de la prima del seguro,
manifestando que la cobertura de la pdliza se mantendra vigente por 30 dias
naturales a partir de la fecha del aviso, para el pago de la prima respectiva.

5. Lasuma asegurada que cubre los riesgos de Responsabilidad Civil de esta
poliza opera como un seguro primario y sin derecho a contribucién de
cualquier otro seguro.

p).- Tratdndose de reuniones, conferencias, seminarios, cursos,
capacitaciones, asambleas, justas deportivas y, en general, cualquier tipo
de evento o acto en el que personas servidoras pUblicas participen fuera
de las instalaciones del IMSS, se deberd de contar con dictdmenes de
proteccion civil emitidos por las autoridades competentes en la materia.

Para la prestacion del presente servicio no aplica. g%%ﬁggﬁf gﬁﬁe&%
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4.~ Documentacién que debera presentar “EL LICITANTE” en su propuesta
técnica.

Requisitos que los Licitantes deben cumplir y que su incumplimiento, ausencia
u omisién afectan la solvencia de la proposicién y motivard su desechamiento:

a) Curriculum empresarial:
“EL LICITANTE", deberda presentar el Curriculum empresarial en papel

preferentemente membretado firmado por su Representante Legal en el que
refiera que tiene la experiencia y capacidad técnica minima de un afo, en este
tipo de servicio y en el que se sefiale la organizacién administrativa que cuenta
para prestar el servicio, anexando organigrama de la empresa, cantidad de
empleados administrativos, asi como sefialando a el personal que dara atenciéon
a la prestacién del servicio.

b) Relacién de servicios similares prestados:
“EL LICITANTE” debera entregar por escrito en papel membretado firmada por

su Representante Legal, una relacién de los servicios similares que haya prestado,
la cual contendrd de manera enunciativa mas no limitativa los siguientes datos;
nombre y/o razén social del contratante, direccién, teléfonos, descripcién de los
trabajos, importes totales, fecha de terminacién y nombre de la persona que
recibié los trabajos, de conformidad al formato que se glosa al Anexo Técnico
con el nombre de “Relacién de servicios similares prestados”.

c) Documentacion de acreditacién:

“EL LICITANTE" para acreditar su experiencia y capacidad técnica deberd anexar
copia de por lo menos un contrato de caracteristicas y magnitudes similares,
asi como escrito de la empresa o del area responsable de las instalaciones, donde
manifieste puntualmente que los trabajos se realizaron en tiempo y forma y se
recibiod el servicio a entera satisfaccion agregando el nombre de la persona que
recibid los trabajos, direccidon y teléfonos, datos que podran ser verificados por
“EL INSTITUTO".
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d) Personal capacitado:
“EL LICITANTE"” deberd designar por escrito en papel preferentemente

membretado firmado por su Representante Legal, como minimo 4 técnicos
especializados (1 ingeniero en la ramay 3 técnicos), para lo cual debera presentar
el curriculum vitae del personal profesional técnico especialista en equipos y
sistemas eléctricos, de aire acondicionado y refrigeracién, con una experiencia
minima de 1 afo, acreditando que ha recibido capacitacién técnica por una
Instituciéon educativa anexando copia simple de los reconocimientos y/o
diplomas que lo acredite, para los reconocimientos constancias y/o diplomas
deberan contar con una fecha de expedicién del afio 2022 en adelante.

Aunado a lo antes mencionado, el Representante y/o Apoderado Legal, deberd
manifestar en el escrito antes referido que el personal técnico especialista
propuesto en el presente procedimiento tendrd la capacidad de respuesta
inmediata de diagndstico y resolucién, a efecto de garantizar los tiempos
indicados para la atencion del servicio preventivo programado, asi como el
mantenimiento correctivo, donde también se responsabiliza y avala la
experiencia de los mismos.

Referente a los técnicos especializados designados por “EL LICITANTE” dentro
de su propuesta técnica deberd glosar lo siguiente:

Nombre completo.

Especialidad o profesién a fin al servicio a contratar.
Documentos o constancias con los que se acredite su especialidad o
profesién, como son: Titulo, Cédula Profesional o constancias de
capacitacién de la empresa (deberdn contar con una fecha de
expedicion del afio 2022 en adelante).

» Experiencia minima de 1aflo en atencidn a estos equipos. ANE

pIVISION DE
e) Programa calendarizado de prestacién del servicio
“EL LICITANTE"” deberd incluir de manera obligada en la propuesta técnica el

programa calendarizado de prestacién del servicio por concepto e inmueble,
cuyo formato se glosa al final del Anexo Técnico, con el nombre de “Programa

YVVVY
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de mantenimiento preventivo”, basdndose en el plazo establecido, tal y como lo
seflala en el numeral 3.- inciso b).-, para el mantenimiento preventivo de los
presentes Términos y Condiciones, indicando los dias de servicio para cada uno
de los equipos, de igual manera deberd de indicar los dias en que se realizaré la
instalacién de las refacciones o accesorios solicitados.

f) Equipo y herramienta

“EL LICITANTE" deberd presentar en su propuesta técnica la relacién de equipo
y herramienta de su propiedad o arrendados necesarios para la correcta
prestacion del servicio de conformidad al formato que glosa en el Anexo Técnico,
como Anexo D “Herramienta y equipo de trabajo que se empleara en los
servicios”, por lo que corresponde a los instrumentos como son: volta
amperimetro, termdémetro digital, mandmetros que se utilicen en las rutinas de
mantenimiento deberdn estar debidamente calibrados.

Por lo anterior “EL LICITANTE”, para los equipos volta amperimetro, termdmetro
digital, mandmetros deberd presentar copia vigente del documento que
acredite al laboratorio que realizd la calibracion en la variable, alcance y
resolucién ante la Entidad Mexicana de Acreditacién, A.C. la cual deber3 estar
vigente durante la vigencia de la prestacién del servicio.

De igual forma debera entregar escrito mediante el cual sefale que en el caso
de ser adjudicado, debera dotar a su personal de vestuario adecuado para las
actividades a desarrollar y proporcionar gafetes que los identifiquen como parte
de la empresa, asi mismo el personal designado para el servicio, esta obligado a
respetar y realizar los procesos de registro para el correcto acceso a los
inmuebles que el personal de Seguridad Institucional tenga establecidos para el
ingreso a las instalaciones.

g) Cumplimiento de disposiciones oficiales:

“EL LICITANTE" debera presentar escrito en papel membretado firmado por su
Representante Legal, mediante el cual manifieste conocer y cumplir con las

Norte 79- B, No 127, Int. A

Col. Un Hogar para Cada Trabajador Tel: 5591362796 _

Alcaldia Azcapotzalco, Ciudad de México 358

L



Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CORREO ELECTRONICO QUE NO ES DEL REPRESENTANTE LEGAL POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016



SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CORREO ELECTRONICO QUE NO
ES DEL REPRESENTANTE LEGAL POR CONSIDERARSE
INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA
PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO
EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION 1Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F.
09-mayo-2016

i Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica
§§ S I ' AS E Numero IA-50-GYR-050GYRO19-N-170-2024

SOPORTE

disposiciones actuales que marca la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales (SEMARNAT), para salvaguardar la capa de ozono, referente a las
buenas practicas para el uso y consumo sustancias y gases refrigerantes, en
sistemas de refrigeracion y aire acondicionado, por lo que “EL LICITANTE”
debera sefialar la metodologia, el equipo y herramienta especifico para
garantizar las buenas practicas asi como la recuperacién de refrigerantes
desechados para su posterior reciclado, en el servicio a realizar.

h) Calidad:
“EL LICITANTE"” deberd presentar escrito en papel preferentemente

membretado firmado por su Representante Legal, mediante el cual manifieste
conocer y cumplir los procedimientos de calidad que se deben de prestar para
garantizar su servicio y la operacion adecuada de los equipos que estara
conservando, de acuerdo a las normas que marca la Secretaria de Salud.

e NOM-059-SSA1-2015,(BUENAS PRACTICAS DE FABRICACION DE
MEDICAMENTOS)

¢ NOM-036-SSA2-2012, (PREVENCION Y CONTROL DE ENFERMEDADES,
APLICACION DE VACUNAS, TOXOIDES, FABOTERAPICOS SUEROS E
INMUNOGLOBULINAS EN EL HUMANO)

¢ NMX-EC-15189-IMNC-2015 (REQUISITOS DE LA CALIDAD Y
COMPETENCIA EN LOS LABORATORIOS CLINICOS)

Asi como la Guia Tecnoldgica No 42, Equipamiento para la cadena de Frio.

Para la calibracién de los instrumentos sefialados en el punto 8 del Anexo
Técnico, “EL LICITANTE", debera entregar copia vigente del documento que
acredite que el laboratorio que realizara la calibracidén se encuentra acreditado
ante la Entidad Mexicana de Acreditacién, A.C. en la variable, alcance y
resolucién del instrumento a calibrar.

SOl alibr AN EXO

s
pIVISION DE CCNTRATOS

Para la calificacién del equipo conforme a lo sefialado en punto 9 del Anexo
Técnico, “EL LICITANTE", deberd entregar copia vigente del documento que
acredite al laboratorio que realizara la calificacidn para evidenciar que cuenta con
acreditacion ante la Entidad Mexicana de Acreditacién, A.C. en las variables
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involucradas, alcance y resolucion del equipo a calificar, para poder llevar a cabo
el servicio, asi como acreditacidén de personal capacitado en metrologia quien
realizard estas Ultimas certificaciones.

i) NuUmeros telefénicos.
“EL LICITANTE", deberd anexar en su propuesta técnica escrito en papel

membretado firmado por su Representante Legal mediante el cual sefale como
minimo 2 (dos) nimeros telefénicos, en el siguiente orden: uno fijo y uno mavil,
direccién de correo electrénico, asi como nombre del personal o personas
autorizado para dar atencién a los reportes, lo anterior para mantener la
comunicacion en los reportes de mantenimiento correctivo que surjan durante
la vigencia del contrato.

j) Refacciones:
“EL LICITANTE” debera incluir dentro de su propuesta técnica, escrito en papel

preferentemente membretado firmado por su Representante Legal, mediante el
cual sefiale que considerd dentro de su propuesta econdémica, todos los insumos
y/o refacciones necesarias para realizar el servicio de mantenimiento preventivo
y/o correctivo, indicando los materiales e insumos cuyo formato se glosa en el
Anexo Técnico como Anexo E “Explosién de insumos incluidos para el
‘mantenimiento preventivo y/o correctivo”, asi mismo todas las refacciones
deberdn ser nuevas, originales o de calidad superior a las que se requieran en
cada uno de los equipos, sefialados en el Anexo Técnico.

k) Documentacién técnica necesaria como puede ser: folletos, catalogos,
fotografias, manuales entre otros, en caso de que se requieran para
comprobar sus especificaciones.

“EL LICITANTE" deberd presentar en su propuesta técnica; fichas técnicas y/o
folletos y/o catalogos y/o manuales de uso, dénde se encuentre toda la
informacién y los requisitos solicitados de las refacciones a suministrar e instalar,
y/o materiales de sanitizacién, los cuales deben cumplir integramente con lo
- solicitado, asi como indicar el nimero correspondiente al Anexo Técnico para
identificacién, si las fichas técnicas y/o folletos y/o catélogos y/o manuales de uso
originales estdn en el idiomainglés, se debera presentar ademas las traducciones
simples correspondientes al espafnol, los cuales seran evaluados para garantizar
gue los equipos solicitados cumplan con las caracteristicas técnicas requeridas.
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La falta de cualquiera de los documentos solicitados en este numeral sera causal
de desechamiento de la propuesta.

5.- Cumplimiento de las obligaciones fiscales por parte de “EL PROVEEDOR”".

Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo del servicio objeto del
contrato que se formalice, serdn pagados por “EL PROVEEDOR"” conforme a la
legislacion aplicable en la materia, asimismo deberd presentar entre otros
documentos cuando le sean requeridos para la formalizacién del contrato los
siguientes, positivos y vigentes:

a) Opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales (Art. 32D del Cédigo
Fiscal de la Federacién).

Para dar cumplimiento al articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion, el
licitante adjudicado deberd presentar previo a la firma del contrato, la opinién del
cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, a través del
documento vigente expedido por el SAT, conforme lo establece las Reglas 2.1.24
y 2.1.36 de la resolucion misceldnea fiscal para 2024, publicada en el Diario Oficial
de la Federacién (DOF) el 29 de diciembre de 2023.

b) Opinién de Cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social.

Para dar cumplimiento a lo establecido en los ACUERDOS:
ACDO.SALHCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, asi como del ACUERDO
ACDO.SALHCT. 260220/64.P.DIR, dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a la
obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social, el licitante adjudicado debera presentar previo a la firma del
contrato, la opinidén de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social en sentido positivo, a través del documento vigente expedido
por el IMSS, de conformidad con el procedimiento establecido en los citados
ACUERDQOS, publicados en el Diario Oficial de la Federacidén el 27 de febrero de
2015, su modificacién publicada en el mismo de fecha 3 de abril de 2015y el 30 de
marzo de 2020 que se publicd el ultimo, asi como del ACUERDO
ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR, de fecha 27 de abril de 2022 emitido por el H.
Consejo Técnico y publicado el 22 de septiembre de 2022, asi como
ACDO.AS2.HCT.250423/106.P.DIR de fecha 25 de abril de 2023 emitido por el H.
Consejo Técnico y publicado en el DOF el 04 de mayo de 2023.

c) Constancia vigente de situacién fiscal emitida por el Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONA)

INAMEDD S
%35%5%3%%?% ﬁ% ﬁﬁ?ﬁ?%&?@ﬁ
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Para dar cumplimiento a este punto el licitante adjudicado debera de presentar
previo a la firma del contrato, la Constancia vigente de situacién fiscal emitida por
el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), en
los términos establecidos por las “Reglas para la obtencién de la constancia de
situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos”
publicadas en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 28 de junio del 2017,
debiendo de observar las precisiones sefialadas en el acta de adjudicacién del
servicio respecto a este requerimiento.

6.- Rescision administrativa del contrato.

De conformidad con el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, y del numeral 5320 las Politicas, Bases y
Lineamientos en materia de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios vigentes,
“EL INSTITUTO" podra rescindir administrativamente, en cualquier momento, el
contrato que, en su caso, sea adjudicado con motivo del presente procedimiento,
cuando:

a)

b)

c)

d)

“EL PROVEEDOR” no entregue la garantia de cumplimiento del contrato,
dentro del término de 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del
mismo.

“EL PROVEEDOR” incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a
la informacidn proporcionada para la celebracién del contrato.

Se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones
establecidas en el contrato y sus anexos.

Se compruebe que “EL PROVEEDOR" haya prestado el servicio con
alcances o caracteristicas distintas a las pactadas en el presente
procedimiento.

Se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y
obligaciones a que se refiere el contrato, con excepcién de los derechos de
cobro, previa autorizacién de “EL INSTITUTO".
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f) Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier
situacién analoga o equivalente que afecte el patrimonio de “EL
PROVEEDOR?”".

g) De manera reiterativay constante, “EL PROVEEDOR?", sea sancionado por
parte de “EL INSTITUTO"” con penalizaciones o deducciones sobre el
mMismo concepto de los servicios que proporciona a “EL INSTITUTO"” y con
ello se afecten los intereses de “EL INSTITUTO”.

h) “EL PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en
el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

7.- Administracién del contrato.

De conformidad con los numerales 539 y 5315 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social vigentes, el Area Técnica y el Administrador
del Contrato sera el Titular de la Divisién de Inmuebles Centrales y sin ser
limitativo se designard como auxiliar en la administracién del mismo, al
Administrador del Conjunto, asi como al Jefe de Conservacién de la Unidad.

Por el Area Técnicay
Administrador del Contrato
Arq. Luis Enrique Toalad Pozo

Titular de la Divisién de Inmuebles Centrales

: : Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica
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José Antonio Archundia Enriquez Lic. Daniel C. Palacios Ocampo

Divisién de Inmuebles Centrales Divisiéon de Inmuebles Cent

rales
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METODOLOGIA PARA LLEVAR A CABO LA CALIBRACION DE REGISTRADORES DE
TEMPERATURA, EN SITIO.

PREPARACION DEL INSTRUMENTO PARA CALIBRACION EN SITIO

Antes de realizar la calibracién del instrumento es necesario realizar las siguientes
comprobaciones:

1.- Asegurarse que el IBC esté identificado con su marca, modelo y nimero de serie
correspondiente, o con un cédigo interno del propietario.

2.- Inspeccionar fisicamente el IBC y registrar las condiciones en las que se encuentra el
instrumento, esto es:

a) El lector o indicador de temperatura funcione correctamente, con la finalidad de que
la lectura de temperatura sea legible.

b) El material de proteccion de la caratula de lectura del instrumento no esté roto o
dafiado, con la finalidad de no obstruir la visién.

c) El sensor no esté doblado o tenga algin falso contacto.

d) Con la informacién obtenida en la inspeccién visual se determina si el registrador de
temperatura cumple con las condiciones minimas para ser calibrado, de no ser asi, se
dara aviso inmediatamente al usuario.

PROCEDIMIENTO DE MEDICION.

1. Colocar el IBC y el patrén dentro del medio de generacién de temperatura controlada y
en el area de trabajo designada

2. Iniciar la calibracién de tal forma que las mediciones en los puntos de calibracion
definidos por el usuario.

a) Las lecturas se deben tomar 5 minutos después de que el medio de generacién de
temperatura y/o humedad controlada se encuentre estable, esto se dara cuando la
variacion de la indicacién del patrén varié solo en su pentltimo digito.

b) Tomar 5 lecturas directamente del indicador del patrén en unidades. Estas deben
ser cada 10 segundos y en el siguiente orden: patrén-IBC, registrar la toma de
lectura en el formato de calibracién.

c) Se genera el informe de calibracion, el cual pasa a revision para una vez aprobado
pueda ser liberado junto con la etiqueta de calibracion.
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Instrucciones: Realizar las siguientes actividades correspondientes al reporte de servicio No.:

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

CAMARA FRIA.

1. Objetivo: Obtener la evidencia documentada de las actividades declaradas en el presente documento, llevandose a
cabo correctamente en base a lo establecido en el manual del equipo.

2. Criterio de aceptacion: Todos los puntos declarados en la rutina de mantenimiento preventivo, deben cumplirse en su

totalidad.

3. Rutina de mantenimiento preventivo:

Realice la limpieza
adecuada por dentro y
fuera de la camara.

La camara debe de

estar con una excelente
limpieza al interior y
exterior de la misma.

Aplique
sanitizante/desinfectante
en todo el interior.

La camara debe estar
sanitizada/desinfectada
al inteior.

Verifique el estado y
funcionamiento de las
bisagras.

Las bisagras deben de
estar en un excelente
estado para su buen

funcionamiento.

Realice una limpieza al
exterior de la camara y
en la parte superior
(techo).

La parte superior de la
camara debe estar
limpia, asi como al

exterior.

Limpie y verifique el
correcto funcionamiento
del drenaje.

El drenaje debe estar
limpio y funcionando
correctamente.

1
2
Mantenimiento camara

3 fria

4

5

6

Mantenimiento
sistema eléctrico.
7

Realice la limpieza de
los gabinetes.

Los gabinetes deben
estar limpios para su
optima utilizacién.

Limpie los componentes
eléctricos, como cables,
conexiones y

dispositivos.

Los cables, conexios y

dispositivos eléctricos

deben estar limpios en
su totalidad.
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Mantenimiento
sistema eléctrico.

Revise y ordene los
cables eléctricos para
evitar todo tipo de
problema.

Todos los cables deben
estar ordenados
adecuadamente.

Verifique y reapriete
todas las conexiones
eléctricas.

Las coneciones
eléctricas deben estar
apretadas
correctamente y
funcionando.

10

1

12

13

14

15

Mantenimiento
sistema de control.

Realice una limpieza
total al controlador de la
camara.

El controlador debe
estar limpio en su
totalidad.

Verifique el gabinete,

Las teclas, el display y

d‘SP'zV y teclas, @ gabinete deben

asegurandose que estén .

funcionando funcionar y estar en
correctamente. buen estado.

Limpie los cables,
conexiones y
dispositivos de control.

Los cables, conexiones

y dispositivos de control

deben estar limpios en
su totalidad.

Revise y ordene los
cables correpondientes
al sistema de control.

Los cables
correspondientes deben
quedar ordenados
adecuadamente.

Realice un reapriete en
todas las conexiones.

Las conexiones deben
estar apretadas en su
totalidad.

Verifique que los
sensores estén
trabajando
correctamente y se
encuentren en buen
estado.

Los sensores deben
funcionar sin problema
alguno.

Voltamperimetro Digital

Mandmetro
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4. Recomendaciones

5. Bibliografia

6. Comentarios

7. Firmas de conformidad
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(Nombre del Cliente)

Aprobo (nombre, firma y fecha):
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PROPUESTA ECONOMICA

COSTO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

| MPoRTE

MANTENIMIENTO PREVENTIVO A CAMARAS DE REFRIGERACION

cémaras 01, 02, 03, 04, 05,y 06 SERVICIO MENSUAL 4 $ 9076.00| % 36,304.00

cdmara 09 (DUPLEX) SERVICIO MENSUAL 4

“r

15,679.00| $ 62,716.00

SUMINISTRO Y COLOCACION DE GRAFICAS DE
0°C A 100 °C PARA GRAFICADOR MARCA
2 PARTLOW EN LAS CAMARAS DE PZA. 190 $ 42001 $ 7.980.00
REFRIGERACION, conforme al numeral 5.1, del
Anexo Téchico.

SUMINISTRO Y COLOCACION DE GRAFICAS DE
- 50°C A 50 °C PARA GRAFICADOR MARCA

3 | PARTLOW, EN LA CAMARA DE CONGELACION, PZA. 19 $ 4200| $ 798.00
conforme al numeral 5.1, del Anexo Técnico.
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
AL SISTEMA DE MONITOREO CENTRALIZADO

4 |CONSIDERAR 5 REGISTRADORES  DE SERVICIO. : § 2020000 § 2020000

TEMPERATURA Y 15 REGISTRADORES DE
TEMPERATURA Y HUMEDAD, conforme al
numeral 6.1, del Anexo Técnico.

SERVICIO PARA REALIZAR 4 MAPEOS DE
TEMPERATURA Y HUMEDAD EN EL PRIMER
5 SERVICIO, SEGUNDO SERVICIO, TERCER SERVICIO 4 $ 41,41200| $ 165,648.00
SERVICIO Y EN EL CUARTO SERVICIO, conforme
al numeral 6.2, del Anexo Técnico.

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
AL SISTEMA DE COMPUTO Y MONITOR
INCLUYE LA ACTUALIZACION DEL ANTIVIRUS,
conforme al numeral 6.3., del Anexo Técnico.
SANITIZACION DE 11 CAMARAS, EN CADA MES
SE SANITIZARAN T RES CAMARAS, DEL PRIMER
SERVICIO AL TERCER SERVICIO, Y LAS ULTIMAS
7 DOS CAMARAS SE REALIZARA EN EL CUARTO SERVICIO il $ 762600 $ 83,886.00
SERVICIO PARA CONTABILIZAR LAS 11
CAMARAS, conforme al numeral 7., del anexo
técnico.

CALIBRACION DE TERMOGRAFICADORES
conforme al numeral 8., del Anexo Técnico.

CALIBRACION DE TERMOHIGROMETROS (17
9 DIGITALES Y 1 ANALOGICO.), conforme al SERVICIO 18 $ 340300 $ 61,254.00
numeral 8., del Anexo Técnico.

CALIBRACION DE REGISTRADORES DE
10 TEMPERATURA, conforme al numeral 8., del SERVICIO 4 $ 3403.00| % 13,612.00
Anexo Técnico.

SERVICIO 1 $ 2042200 $ 20,422.00

SERVICIO N $ 3403.00| $ 37,433.00
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ES DEL REPRESENTANTE LEGAL POR CONSIDERARSE
INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA
PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO
EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I'Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F.
09-mayo-2016

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica
i S l l AS E Nuimero 1A-50-GYR-050GYR019-N-170-2024

SOPORTE

CALIBRACION DE DOS PISTOLAS
n INFRARROIJAS, conforme al numeral 8, del SERVICIO 2 $ 3,043.00]| $ 6,086.00
Anexo Técnico.

PROTOCOLO DE CALIFICACION DE DISENO DE
LAS CAMARAS DE REFRIGERACION DE LA 0],

12 02, 05 Y 06, conforme al numeral 9.1, del Anexo SERVICIO 4 $ 397100| $ 158,844.00
Técnico.
PROTOCOLO _ DE CAuFIcAAchN DE
INSTALACION DE  LAS CAMARAS DE

13 | REFRIGERACION DE LA 01, 02,05 Y 06, conforme SERVICIO 4 $ 431400| $  172,456.00
al numeral 9.2, del Anexo Técnico.
PROTOCOLO  DE _ CALIFICACION  DE

14 |OPERACION = DE ~LAS =~ CAMARAS DE SERVICIO 4 $ 3403800| $  136]52.00

REFRIGERACION DE LA 01,02, 05 Y 06, conforme
al numeral 9.3., del Anexo Técnico.

PROTOCOLO DE CALIFICACION DE
DESEMPENO DE LAS CAMARAS DE
15 | REFRIGERACION DE LA O1 A LA 10 Y DE LA SERVICIO T $ 3069000| $  337,590.00
CAMARA 11 DE CONGELACION, conforme al
numeral 9.4., del Anexo Técnico.

Suministro e instalacion de compresor tipo
SCROLL ZS29KAE-TFS de 220VCA/3 PH/ 60 Hz,
marca Bohn, con refrigerante R-404A, deberan
16 |de considerar el suministro de vélvulas PIEZA 1 $ 50,347.00| $ 50,347.00
solenoides, vélvulas termo expansivas, mirilla,
filtro deshidratador y gas refrigerante, conforme
al numeral 10, del Anexo Técnico.

Suministro e instalacién de compresor tipo
SCROLL ZS45K4E-TFS de 220VCA/3 PH/ 60 Hz,
marca Bohn, con refrigerante R-404A, deberan
17 de considerar el suministro de Vvalvulas PIEZA 1 $ 50347.00| $ 50,347.00
solenoides, vélvulas termo expansivas, mirilla,
filtro deshidratador y gas refrigerante, conforme
al numeral 11, del Anexo Técnico.

Suministro de 7 (siete) registradores de
temperatura marca Madge Tech, modelo
RFTCTEMP2000A, con calibracidon ante EMA,
conforme al numeral 12, del Anexo Técnico.

Suministro e instalacidn de 2 (dos) registradores
de temperaturay humedad marca Madge Tech,
19 | modelo RFRHTemp2000A, con calibracién ante PIEZA - 2 $ 20990.00| $ 41,980.00
EMA, conforme al numeral 13, del Anexo
Técnico.

Suministro e instalacion de 1 (una) Antena de la
marca Madge Tech modelo RFCI000 CLOUD
RELAY, con calibracién ante EMA con las

20 adecuaciones eléctricas a 120v 60Hz y conexién PIEZA 1 $
a RED 10/100/, conforme al numeral 14, del
Anexo Técnico )

Suministro e instalacién de 7 (siete) Antenas
repetidoras de la marca Madge Tech, modelo
RFC1000 WIRELESS TRANSCEIVER con
21 calibracién ante EMA considerar para su PIEZA 7 $ 18,720.00| $ 131,040.00
instalacién las adecuaciones eléctricas a 120v
60Hz, conforme al numeral 15, del Anexo
Técnico

18 PIEZA 7 $ 15884.00| $ 111,188.00

28365.00( $ 28,365.00

Norte 79- B, No 127, Int. A

Col. Un Hogar para Cada Trabajador Tel: 55913627 96 _

Alcaldia Azcapotzalco, Ciudad de México 2
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Cuadro de texto
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22

09-mayo-2016

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CORREO ELECTRONICO QUE NO
ES DEL REPRESENTANTE LEGAL POR CONSIDERARSE
INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA
PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO
EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION 1Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F.

SIIASE

Suministro e instalacién de 11 (once) sensores
PTIOO 3 hilos, bulbo de 3/16 pulgadas x 2.0
pulgadas de longitud y 20.00 mts de extension,
aislamiento y terminacion puntas pines con
calibracién ante EMA, conforme al numeral 16,
del Anexo Técnico

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica
Nuimero IA-50-GYR-050GYRO19-N-170-2024

PIEZA

$  3,255.00

35,805.00

23

Suministro e instalacién de 7 termo-alarmas
marca compatible con el equipo existente, con
calibracién ante EMA, conforme al numeral 17.,
del Anexo Técnico

PIEZA

$ 23,826.00

166,782.00

24

Fabricacidn de escalera marina metslica en la
pared de las cdmaras de refrigeracidonde lalala
4, fabricado a base de cuadrado de 1 pulgada,
conforme al numeral 18., del Anexo Técnico

PIEZA

$ 12927.00

12,927.00

25

Reubicacién de Evaporadores existentes que
dan servicio a la cdmara ndmero 3 en el primer
servicio y la cdmara nimero 4 en el segundo
servicio, debiendo de considerar el cambio de
tuberia existente, conforme al numeral 19, del

‘Anexo Técnico

SERVICIO

$ 87,000.00

87,000.00

26

Suministro e instalacién de 2 (dos) Unidades
condensadoras (1 por cada camara) marca
BOHN, modelo MBZX0400M6C, 51,100 BTU @
T00°F a 4.0 HP, 257 MCA, 44.1 MOPD, 3F, 208-
230V, R- 404A, de acuerdo al procedimiento
descrito en el concepto nimero 20.1 del Anexo
Técnico.

EQUIPO

$ 270,000.00

540,000.00

27

Suministro e instalacion de 4 (cuatro) Unidad
evaporadora (2 por cada cadmara) de perfil
medio, marca Bohn, modelo ADTI40UC, de
acuerdo al procedimiento descrito en el
concepto numero 20.2 del Anexo Técnico.

EQUIPO

$ 161,000.00

644,000.00

28

Suministro e instalacién de un moddulo de
control alternante redundante por
microprocesador de temperatura para el
sistema de Refrigeracién, de acuerdo al
procedimiento descrito en el concepto nimero
20.3 del Anexo Técnico.

PIEZA

$ 17577.00

17,577.00

29

Habilitacién de la instalacidon eléctrica para el
sistema de refrigeracién y control de las
cdmaras nuimero 1y 2, considerar el suministro e
instalacién, de acuerdo al procedimiento
descrito en el concepto ntlimero 20.4 del Anexo
Técnico.

SERVICIO

$ 220,500.00

220,500.00

30

Reubicacién de Evaporadores ya existente de la
Cédmara 1y 2, de acuerdo al procedimiento
descrito en el concepto nimero 20.5 del Anexo
Técnico.

SERVICIO

$ 88,000.00

88,000.00

31

Importe del servicio mensual por renta del
servicio de internet de 50 megas de subida y
bajada, con modem inaldmbrico por el plazo
para la prestacién del servicio, exclusivo para el
equipo de cédmputo que controla el sistema de
monitoreo, asi como un equipo de telefonia
celular de paquete con llamadas ilimitadas para
uso en la Jefatura de Conservacién de Unidad,
conforme al numeral A15. segundo péarrafo del
Anexo A" del Anexo Técnico.

SERVICIO

MENSUAL

$ 918.00

ANEX]

$

DS
GN

set BE Y

3,672.00

TRATOS

L

Norte 79- B, No 127, Int. A

Col. Un Hogar para Cada Trabajador

Tel

Alcaldia Azcapotzalco, Ciudad de México

15591362796

pivie

S
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i , Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica
f S I I AS E Namero IA-50-GYR-050GYR019-N-170-2024
¢ F

SOPORTE

IMPORTE TOTAL SIN INCLUIRELLV.A.| $ 3,550,911.00
LV.A. $568,145.76
TOTAL $4,119,056.76

IMPORTE CON LETRA: Tres millones quinientos cincuenta mil novecientos once pesos 00/100 MN
($3, 550, 911.00 M/N) sin IVA

Nota: El importe del servicio de mantenimiento preventivo, debera incluir la mano de obra, refacciones solicitadas,
insumos, misceldneos, pruebas, asi como todo lo necesario para la atencién de los servicios de mantenimiento
correctivo, que surjan durante la vigencia del contrato.

Los precios permanecerdn fijos durante la vigencia del contrato

Ciudad de México
13 de Agosto del 2024

CARLOS CRISTIAN RODRIGUEZ FALCON
REPRESENTANTE LEGAL

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CORREO ELECTRONICO QUE NO
ES DEL REPRESENTANTE LEGAL POR CONSIDERARSE
INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA
PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO
EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION 1Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F.
09-mayo-2016

Norte 79- B, No 127, Int. A

Col. Un Hogar para Cada Trabajador Tel: 559136 27 96 B
Alcaldia Azcapotzalco, Ciudad de México 4
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INST

ITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
Direccién de Administracion
Unidad de Administracién

Coordinacion de Conservacién y Servicios Generales
Coordinacion Téenica de Conservacién y Servicios Complementarios

Divisién de Inmuebles Centrales

Nawm | -

BOHN

Mca:BOHN

Céamara de ﬁeﬁgemcidn CAMARA 7

Cdamara de Refrigeracién CAMARA 8

Mod.MBZX1300M6C Serie M17C73174 Cap. 60,431.39 BTU/Hr, Mca:BOHN

Camara de Refrigeracion CAMARA 10

“Programa Calendarizado para el i ini 2024"
. : i Ubluchm o : o :Unﬁ.d : bnn\ti,dﬂil\j - ™

Camara de Refrigeracién CAMARA 1 Mad.MBZX0400M6C SerieM19C00379 Cap. 51,100 BTU/Hr Mca:BOHN EQUIPO 1
Cémara de Refrigeracion CAMARA 2 Mod.MBZX0400M6C SerieM18K01555 Cap. 51,100 BTU/Hr Mca:BOHN CONJUNTO EQUIPO 1
Cémara de Refrigeracién CAMARA 3 Mod, ZS29KAE-TF5-618 Serie 00A01739B Cap. 51,700 BTU/Hr  Mca: ALMACENARIO VALLEJO, EQuiPo N
[Camara de Refrigeracion CAMARA 4 Mod. ZS29KAE-TF5-618 Serie 13CD2246M Cap, 51,100 BTU/Hr CALZ. VALLEJO No 675, EQuIFo N
Cémara de Refrigeracion CAMARA 5 Mod. MBZX0600M6C Serie M211.00899 Cap. 57,600 BTU/Hr Mca:BOHN COL. MAGDALENA DE LAS SALINAS EQUIPO 1
Cémara de Refrigeracion CAMARA 6 Mod. MBZX0600M6C Serie M21L00900 Cap. 57,600 BTU/Hr Mca:BOHN DELEGACION GUSTAVO A, MADERO EQUIPO 1
CoMX EQUIPO 1

EQUIPO 1

Cémara de Refrigeracion CAMARA 9 Mod.MBZX1300M&C Serie M17C73175 Cap. 60,431,398 BTU/Hr; EQUIPO N
EQUIPO 1

EQUIPO 1

Céamara de Congelacién CAMARA 11

50 Graficas de refrigeracion (Camara No. 1 2 10)
5 Graficas de congelacion (Camara No. 11)
Mapeo de temperatura y humedad

Dia no laborable
Suministros

Calibracién de 11 i 17 i digitales y 1 if logo (de caratula) y 4 regis de

temperatura (con 1 termopar cada uno) y 2 pistolas infrarrojas

Calificacién de disefio, instafacidn y operacién para Cmara No.5 y Cdmara No.6

Suministro de 1 compresor Compresor como reserva para cdmara compatible de la No.5 2 fa No.§
Sistema Alternante redundante de Cdmara No.2

Cd de México, 13 de Agosto de 2024

Prot sario

CARLOS CRISTIAN RODRIGUEZ FALCON

REPRESENTANTE LEGAL

- |Dia no laborable y festivo
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
Direccion de Administracién
Unidad de Administracién

Coordinacion de Conservacién y Servicios Generales

Coordinacién Técnica de Conservacién y Servicios C
Divisién de Inmucbles Centrales
“Programa Calendarizado para el imi inistros 2024”
NOVIEMBRE 2024
Nim
; Lo i : |n

1 [Camara de Refrigeracién CAMARA 1 Mod.MBZX0400MBC SerieM19C00379 Cap. 51,100 BTU/Hr Mca:BOHN EQUIPO 1
1 |Cémara de Refrigeracién CAMARA 2 Mod.MBZX0400M6C SerieM18K01555 Cap. 51,100 BTU/Hr Mca:BOHN CONJUNTO EQUIPO 1
B gér:‘i‘ra de Refrigeracién CAMARA 3 Mod. ZS29KAE-TF5-618 Serie 00AD1739B Cap. 51,100 BTU/Hr ~ Mca: ALMAGENARIO VALLEJO, . 1

Camara de Reftigeracion CAMARA 4 Mod. ZS29KAE-TF5-618 Serie 13CD2246M Cap. 51,100 BTU/Hr
*_|Mca:BOHN CALZ. VALLEJO No 675, EQUIPO 1
s |Cémara de Refrigeracién CAMARA 5 Mod. MBZX0800MEC Serie M211.00898 Cap. 57,600 BTU/Hr Mca:BOHN COL. MAGDALENA DE LAS SALINAS EQUIPO 1
s |C4mara de Refrigeracién CAMARA 6 Mod. MBZX0600MEC Serie M21L00S00 Cap. 57,600 BTU/Hr Mca:BOHN DELEGACION GUSTAVO A, MADERO EQUIPO 1
7 |Cémara de Refrigeracion CAMARA 7 CD MX EQUIPO 1
t  |Cémara de Refrigeracién CAMARA 8 EQUIPO 1
R Camara de Refrigeracion CAMARA & Mod.MBZX1300M6C Serie M17C73175 Cap. 60,431.38 BTU/Hr;

Mod.MBZX1300M6C Setie M17C73174 Cap. 60,431,339 BTU/Hr, Mca:BOHN EQuIPO 1
10 [Camara de Refrigeracién CAMARA 10 EQUIPO 1
1 |[Camara de Congelacion CAMARA 11 EQUIPO 1

40 Graficas de refrigeraclon (Camara No. 12 10) [ ]otanolaborable y festivo

4 Graficas de congelacion (Camara No. 11) Difa no laborable

Mapea de temperatura y humedad Suministros

Calificacién de desempefio de fas 6 cdmaras

Cd de México, 13 de Agosto de 2024
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Direccion de Administracion
Unidad de Administracién

Coordinacion de Conservacién y Servicios Generales

Coordinacion Técnica de Conservacién y Servicios Complementarios

Divisién de Inmucbles Centrales

“Programa Calendarizado para el 0s 2024”

Cémara de Refrigeracion CAMARA 1 Mod.MBZX0400M6C SerieM18C00379 Cap. 51,100 BTU/Hr Mca:BOHN EQUIPQ 1
2 |Cémara de Refrigeracion CAMARA 2 Mod.MBZXD400MBC SerieM18K01555 Cap. 51,100 BTU/Hr Mca:BOHN CONJUNTO EQUIPO 1
N (E:gr:i‘r de Refrigeracion CAMARA 3 Mod. ZS29KAE-TF5-618 Serie 00A01739B Cap. 51,100 BTU/Hr  Mca: ALMACENARIO VALLEJO, EQuIPo 1

Cdamara de Refrigeracién CAMARA 4 Mod. ZS2SKAE-TF5-618 Serie 13CD2246M Cap, 51,100 BTU/Hr
L i CALZ. VALLEJO No 675, EQuIPO 1
5 |Cdmara de Refrigeracion CAMARA 5 Mod. MBZX0800MEC Serie M21L00899 Cap. 57,600 BTU/Hr Mca:BOHN COL. MAGDALENA DE LAS SALINAS EQUIPO 1
¢ |Camara de Refrigeracion CAMARA 6 Mod, MBZX0600MEC Serie M21..00900 Cap. 57,600 BTU/Hr Mca:BOHN DELEGACION GUSTAVO A. MADERO | equipa 1
7 |Cémara de Refrigeracién CAMARA 7 CDMX EQUIPO 1
3 |Cémara de Refrigeracion CAMARA 8 EQUIPO 1
, |Camara de Refrigeracién CAMARA S Mod.MBZX1300MGC Serie M17G73175 Cap. 60,431.39 BTU/Hr,

Mod.MBZX1300M6C Serie M17C73174 Cap. 60,431.39 BTU/Hr, Mca:BOHN EQUIPO 1
10 |Céamara de Refrigeracién CAMARA 10 EQUIPO 1
1 |Camara de Congelacion CAMARA 11 EQUIPO 1

50 Graficas de refrigeracion (Camara No. 1 a 10)

5 Graficas de congelacion {Camara No. 11)

Mapeo de temperatura y humedad

Capacitacién al personal en el equipo de computo def sistema Madgetech.

Calificacién de desempefio delas S cdmaras

Cd de México, 13 de Agosto de 2024

RO
REPRESENTANTE LEGAL

‘{Dia no laborable y festivo
Dia no laborable
Suministros
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
Direccién de Administracién
Unidad de Administracién
Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales

Coordinacién Técnica de Conservacién y Servicios Complementarios

Divisién de Inmuebles Centrales

“Programa Calendarizado para el mantenimiento preventivo 2024”

Nam

Céamara de Refrigeracién CAMARA 1 Mod.MBZX0400M6C SerieM19C00379 Cap. 51,100 BTU/Hr Mca:BOHN

'
1 |Cé4mara de Refrigeracién CAMARA 2 Mod.MBZX0400M6C SerieM18K01555 Cap. 51,100 BTUMr Mca:BOHN CONJUNTO
R ggr:i‘ra de Refrigeracién CAMARA 3 Mod, ZS29KAE-TF5-618 Serie 00A017398B Cap. 51,100 BTU/Hr  Mca: ALMACENARIO VALLEJO,
R Cén?ara de Refrigeracion CAMARA 4 Mod. ZS29KAE-TF5-618 Serie 13CD2246M Cap. 51,100 BTU/Mr CALZ. VALLEJO No 675,
Mca:BOHN
s ICémara de Refrigeracién CAMARA § Mod. MBZX0600M6C Serie M21L.00899 Cap. 57,600 BTU/Hr Mca:BOHN COL. MAGDALENA DE LAS SALINAS
s [Camara de Refrigeracién CAMARA 6 Mod. MBZX0800M6C Serie M21L00900 Cap. 57,600 BTU/MHr Mca:BOHN DELEGACION GUSTAVO A. MADERO

7

Camara de Refrigeracion CAMARA 8 Mod.MBZX1300MEC Serie M17C73175 Cap. 60,431.38 BTU/r,
Mod.MBZX1300M6C Serie M17C73174 Cap. 60,431.39 BTU/Hr, Mca:BOHN

Incluye la realizacién de: 4 {cuatro) servicios a las cdmaras # 01 a #6 {sep-dic) siendo un total de 24 servicios normales y 4 {cuatro}
servicios (sep-dic) a la cdmara ¥ 09 Ja cual tiene 2 equipos (ddplex} siendo un total de 4 servicios duplex a la cdmara de refrigeracién a
partir del 02 de septiembre al 31 de diciembre de 2024

Cd de México, 13 de Agosto del 2024

EQUIPO

EQUIPO

EQUIPO

EQUIPO

EQUIPO

EQUIPO

EQUIFC
DUPLEX

[N T (S PR PR P T

Dia no laborable y festivo
Dfa no laborable
Mantenimiento preventivo

2 fasiasfarfae]as |2
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Direccién de Administracién
Unidad de Administracion

Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales

Coordinacion Técnica de Ce ion y Servicios C:

Divisién de Inmuebles Centrales

“Programa Cal

Nam

izado para el

pr

Cdmara de Refrigeracién CAMARA 1 Mod.MBZX0400M6C SerieM19C00379 Cap. 51,100 BTU/Hr Mca:BOHN

Céamara de Refrigeracién CAMARA 2 Mod.MBZX0400M6C SerieM18K01555 Cap. 51,100 BTU/Hr Mca:BOHN

Camara de Refrigeracién CAMARA 3 Mod. ZS29KAE-TF5-618 Serie 00A01738B Cap. 51,100 BTUHr  Mca:
BOHN

Camara de Refrigeracion CAMARA 4 Mod. ZS29KAE-TF5-618 Serie 13CD2246M Cap. 51,100 BTU/Hr
Mca:BOHN

Cémara de Refrigeracion CAMARA 5 Mod. MBZX0B80OM6C Serie M21L00898 Cap. 57,600 BTU/Hr Mca:BOHN

Cémara de Refrigeracion CAMARA 6 Mod. MBZX0600M6C Serie M21L00800 Cap. 57,600 BTU/Hr Mca:BOHN

Cémara de Refrigeracion CAMARA 9 Mod.MBZX1300M6C Serie M17C73175 Cap. 60,431.39 BTU/Hr,
Mod,MBZX1300M6C Serie M17C73174 Cap, 60,431.39 BTU/Hr, Mca:BOHN

Incluye la realizacion de: 4 {cuatro) servicios a las cémaras # 01 a #6 (sep-dic) siendo un total de 24 servicios normales y 4 {cuatro)
servicios (sep-dic) a la csmara # 09 la cual tiene 2 equipos (diplex) siendo un total de 4 servicios ddplex a la cdmara de refrigeracion a
partir det 02 de septiembre al 31 de diciembre de 2024

Cd de México, 13 de Agosto del 2024

CONJUNTO

ALMACENARIO VALLEJO,

CALZ. VALLEJO No 675,

COL. MAGDALENA DE LAS SALINAS

DELEGACION GUSTAVO A, MADERQ

REPRESENTANTE LEGAL

Dia no laborable
Mantenimiento preventivo

2024"
' “OCTUBRE 2024
: ik ppestsbir|afioro|nfaainfalasje{riw|wfein
EQUIPO 1
EQUIPO 1
EQUIPO 1
EQUIPO 1
EQUIPO 1
EQUIPO 1 |
EQUIPO
DUPLEX 2
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
Direccion de Administracion
Unidad de Administracion
Coordinacién de Conservacién y Servicios Generales
Coordinacién Técnica de Conservacién y Servicios Complementarios

Division de Inmucbles Centrales

2024”

“Programa Calendarizado para el

Céamara de Refrigeracion CAMARA 1 Mod.MBZX0400MBC SerieM19C00378 Cap. 51,100 BTU/Hr Mca:BOHN

EQUIPO
Camara de Refrigeracion CAMARA 2 Mod.MBZX0400M6C SerieM18K01555 Cap. 51,100 BTU/Hr Mca:BOHN CONJUNTO sauIPO
Cémara de Refrigeracion CAMARA 3 Mod, ZS29KAE-TF5-618 Serie 00A01739B Cap. 51,100 BTUMr  Mea: ALMACENARIO VALLEJO,
BOHN EQUIPO
Cémara de Refrigeracion CAMARA 4 Mod. ZS29KAE-TF5-618 Serie 13CD2246M Cap. 51,100 BTU/Hr CALZ. VALLEJO No 675,
Mca:BOHN EQUIPO
Cémara de Refrigeracién CAMARA 5 Mod, MBZX0600M6C Serie M21L.00899 Cap. 57,600 BTU/Hr Mca:BOHN COL. MAGDALENA DE LAS SALINAS £QUIPO
Camara de Refrigeracién CAMARA 6 Mod, MBZX0600MBC Serie M21L00900 Cap. 57,600 BTU/Hr Mca:BOHN DELEGACION GUSTAVO A. MADERC N
Cémara de Refrigeracion CAMARA 9 Mod.MBZX1300M8G Serie M17C73175 Cap. 60,431.38 BTU/Hr; EQUIPO
Mod.MBZX1300M6C Serie M17C73174 Cap. 60,431.38 BTU/Hr, Mca:BOHN DUPLEX

Dia no laborable y festivo
Dia no laborable
Mantenimiento preventivo

Incluye la realizacion de: 4 (cuatro) servicios a las cdmaras # 01 a #6 [sep-dic) slendo un total de 24 servicios normales y 4 {cuatro}
servicios (sep-dic) a la cdmara # 09 fa cual tiene 2 equipos {duplex) siendo un total de 4 servicios duplex a la cimara de refrigeracion a
partir del 02 de septiembre al 31 de diciembre de 2024

Cd de México, 13 de Agosto del 2024

REPRESENTANTE LEGAL
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Direccion de Administracién
Unidad de Administracién

Coordinacién de Conservacién y Servicios Generales

Ce inacién Técnica de C i6n y Servicios Cq

Divisién de Inmuebles Centrales

' DICIEMBRE 2024

incluye la realizacién de: 4 {cuatro) servicios a las cdmaras ¥ 01 a #6 (sep-dic) siendo un total de 24 servicios normales y 4 {cuatra)
serviclos (sep-dic) a la cdmara # 09 la cual tiene 2 equipos {duplex) slendo un total de 4 servicios diiplex a fa cimara de refrigeracion a
partir del 02 de septiembre al 31 de diciembre de 2024

Cd de México, 13 de Agosto del 2024

f1s

“Programa Calend: do para el imi preventivo 2024”
Nt rUbicﬂyzcibn‘ o Gnidad | Cantidad }‘ -

1 |Cémara de Refrigeracion CAMARA 1 Mod.MBZX0400M6C SerieM19C00379 Cap. 51,100 BTU/Hr Mca:BOHN EQUIPO 1
2 |Cémara de Refrigeracion CAMARA 2 Mod.MBZX0400M6C SerieM18K01555 Cap. 51,100 BTU/Hr Mca:BOHN CONJUNTO EQUIPO 1
5 |Cémara de Refrigeracion CAMARA 3 Mod. ZS29KAE-TF5-618 Serie 00AD17398B Cap. 51,100 BTUHr  Mca: ALMACENARIO VALLEJO,

BOHN EQUIPO 1
4 Cémara de Refrigeracion CAMARA 4 Mod. ZS29KAE-TF5-618 Serie 13CD2246M Cap. 51,100 BTU/Hr CALZ. VALLEJO No 675,

Mca:BOHN EquiPo 1
s |Camara de Refrigeracién CAMARA 5 Mod, MBZX0600M6C Serie M21L.00839 Cap, 57,600 BTU/Mr Mca:BOHN COL. MAGDALENA DE LAS SALINAS EQUIPO 1
¢ [Camara de Refrigeracién CAMARA 6 Mod. MBZX0600M6C Serie M211.00800 Cap. 57,600 BTU/Hr Mca:BOHN DELEGACION GUSTAVO A, MADERO EQuIFO 1
. Cémara de Refrigeracién CAMARA 9 Mod.MBZX1300M6C Serie M17C73175 Cap, 60,431,386 BTU/HT; EQUIPO

Mod,MBZX1300M6C Serie M17C73174 Cap. 60,431,39 BTU/Hr, Mca:BOHN DUPLEX 2

]
2

REPRESENTANTE LEGAL

Dia no laborable y festivo
Dia no laborable
Mantenimiento preventivo
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

’ Unidad de Adquisiciones
Coordinacion de Adquxsudon de Bienesy Contratacion de Servicios
Coordinaclén Técnica de: Adqqls?cxén de Biepes de nversion yActivos
Atratacion de'Actives y Logistica

MEXICO

En la Ciudad de México, siendo las 13:30 horas del dia 23 de agosto de 2024, en las oficinas de la
vision de Contratacién de Activos y Logistica, ubicadas en la’ Calle de Durango Nimero 297, piso 5
Ro a Norte, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06700, Ciudad de México, se
o ersonas servidoras publicas cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente
Acta con el obgeto de llevar a cabo el Acto de Fallo del procedimiento de Invitacién a Cuando
Menos Tres Personas Nacional Electrénica Nimero !A-50~GYR-OSOGYR019- N-170-2024 para la
«caentratacion del “Servicio dé mantenimisnto preventwo y correctivo a las cdmaras de
refrigeraciény congelacion de lared de frio, con calibracién, calificaciény sanitizacién, asicomo
la instalacién de equ:pos redundantes en las cdmaras nimeros 01y 02", de conformidad con los
articulos 36, 36 Bis fraccion 1l y 37 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Plblico (en adelante la Ley o la LAASSD) 51 de su Qeglamento (en adetante el Reglamento o el

Cuandu Menos Tres Personas quen 'e e! present ]
N2 Apertu ra: de Proposxcrones de fecha ’13 de agosto ';de 2024

de ctlvos y Logtstica adscr ta ala Coordmacson Técnica de Adqmsxcmn dé Baenes de 1nvers:én %
Actsvosmdependiente”de ta Coordxnacuon de Adquxs:caon de Bienes y Contratac;on de Servncxos, de

'Segurov 'Soc'iai {en adelante el lMSS o e! lnstitutc) y el subnumeral 713123 del Manual de
Orgamzac on de la D!recmon de Admlmstracson

La Tltular de la Division de Contratacién de Activos y Logfstzca fue as;stxda por el Representente de
la Division de Inmuebles Centrales, en su cardcter de Represehtante del Area Tecmca cuyo nombre
yﬂrma aparecen al fi nai de |a presente Acta. e

De conformldad con Ios ar’c cqus 26 penu!timo parrafo de la LAASSP y 45 del RLAASSP se hace

“En el Acto; de Presentaclon yApeﬂ:ura de iﬁroposxcwnes ce ebrado el pasado 13 de agosto de 2024
se recibieron para efectos de 'su revision, analisis detallado y elaboracion del Dictamen que
fundamenta y motiva el { Fallo de la presente Invitacién, conforme lo establecen los articulos 36 y:

‘Dorange:to: 28%, piso B Al D ol Roma; D 56 Ciud %@X@ S oy B T Q S
Tel. 55 57256 7740, Ex. 16257.. wwwiimss.gobayix. ‘ ? ) - 2 Cz 4
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DIRECCION. DE ADMINISTRACION

. Unldad:de. Adquisiciones
. M E X I C 0 4 Coordinagién de Adquisicion de Bienesy Contratacion de Serviclos
% l MSS Coordinacion Tecmca de Adquési  Bienes de mverstén,yActxﬁzos

Bis fraccion Il de la LAASSP, asf como 51 del RLAASSP, las proposiciones de los siguientes licitantes:

Nombre, raznn o denommacmn soc:ai de los licitantes que

resentaron propos:cmn”, t rave 5. deiStstema CompraNet L ;E?\{ﬁd?(‘f’) . '
1 | ANGEL SANTIAGO:‘SQS,A | | Umca
, | INGENIERIA Y CALIBRACIONES DE EQUIPOS PARA T Grice
MONITOREO AMBIENTAL, S.A. DE C.V,
3 SHASE SOPORTE, S.A. DE C.V. . Unica -

Se comunica que se verific6 en el Sistema CompraNet en la Irga
https//directoriosancionados.apps.funcionpublica.gob.mx/ que las personas morales y fisica antes

mencionadas no se encuentran inhabilitadas y/o sancionadas asi como en la pagma de
proveedores suspend:dos ~_en la flig’a

presente Acto, se lmpnm|eron las pantaiias de dtchas consultas mls, T as que se encue
archivadas en el expediente del procedimiento de la. presente Invitacion a. Cuahdo Menos Tres
Personas, verificdndose que los hcatantes refendos no se encuemran anhabihtados, sancxonadcs
ni suspendidos

Asimismo, se consulté el hstado de proveedores y contratnstas lmpedldos para contra’car con el
Instituto Mexicano del Seguro Social a la fecha de celebra
con lo establecido por el articulo 50 de la LAASSP, fracciones [l < / {
y, de igual manera, se encuentra archivado en el expedtente de la Invitacién a Cuando Menos Tres
Personas que nos: ocupa venf céndose que ios hmtantes refendos no se encuentran nmpedldos.

2. CRITERIO DE EVALUACION DE LAS PRO?OSICIONES: o

Con apego en lo d;spuesto por Eos artlculos 36 36 Bxs fraccaon H de fa LAASSP 51 del RLAASSP

numeral 2.~ OBJETO Y ALCANCE DE LA mVlTACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS,
subnumeral 2.8. FarmadeAd;udtcacnon numeral G- CR!TER!GSESPEC!FICQSCQNFGRMEALOS o
CUALES SE EVALUARAN LAS PROPOSICIONES, as/ como el numeral 7.- ADJUDICACION DE k
CONTRATO de la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas, se efectué la evaluacién utilizando el
criterio Binario, es decir Cumple o No' Cumple, considerando exclusivamente los requisitos y
cohdiciones establecidos en los Anexos 1 “Anexo Técnico”, 2 “Términos y Condiciones” y 8/
“propuesta Econémica”, a efecto de que se garantice satrsfactonamente el cumplimiento de lag

Diringo No. 28, plea by Aka mx:zng;::, Lol Rotouy, Dana Miénam ftarial Conuhy L OBT00, Cludit de Mdkiso

Tal, 5557251100, xxm»@zs?“ e mmg_s_gg_b_mx’ -
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DlRECCléN DE ADMINISTRAGION

Unldad de Adquisiciones

. Ccordinacfén de Adquisicion de Bienesy Contratacion de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes.de Inversion y Activos

Divisidn de Contratacion de Actives y Logiatica

obligaciones respe:

UACION DE LAS PROPOSICIONES: -

A EVALUACIéN DE LAS FIRMAS ELECT RéN!CAS.f

En primer termmo se verxﬂcosu as proposiciones fueron deb!damente f’ rmadas eiectromcamente
tal.comao se exigio enelnumeral 3.- FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DE
LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS, subnumeral 3.4.- Presentacién y Apertura
de Proposiciones de |a Invitacién a Cuando Menos Tres Personasy de conformidad con los articulos
26 Bis fraccion 11y 27 de la LAASSP que disponen que, en el caso de procedimientos electrénicos en
Ios cuales se permlta excluswamente la partlcnpacion de los licitantes a través del Sistema
e aran medi ide acion electrénica, los cuales produciran los mismos
efectos que }as leyes otcrguen alos documehtos firmados autégrafamente y, en consecuenma
tendran &l mi: ,rno valor probatono

Vmculado a eilo el articulo 50 del RLAA sP establece que "En lais proposrc:iones enviadas através
de medios .remotos de comunicacién electrénica, en sustitucién de la firma autégrafa, se
empleardn medios de identificacidn electrénica que establezea la Secretaria ‘de la Funcion
Publica”. Al respecto, la Secretarfa dela Funcién Piblica, mediante el “Acuerdo por el que se
establecen las disposiciones que se deberdn observar para la utilizacion del Sistema

o de Informacion Pablica Gubernamenta! denominado CompraNet” publicado en el
] cial de la Federacion (en adelante el DOF) el 28 de junio de 207, dsspuso en su numeral 14
textualmente Io s;gufente* “EI medro de identlflcaaon e[ectromca para que :’os potenc:cies

'l efe;:tuar el Acto de Presentacnén y Apertura de Propcsxcrones se imprimlé de 105 l:cttantes 1)
ANG \NTIAGO SOSA; 2) lNGENEERfA Y CALIBRACIONES DE EQUIPOS PARA MONITOREO

AMBIENTAL, S.A. DE C.V. y'3) SIASE SOPORTE, S.A. DE C.V.,, entre otras constancias, las relativas a
los ACUSES DE PRESENTACION DE pRoposmlénss ELECTR@N:CAS AmAvés DE COMPRANET,

codngos,:QR Ios cUales arrojan Ios ACUSES VER#F!CADDS por el mxsmo Srstema Com pra Net,ysonla
prueba de que las propuestas las autentican los licitantes como enviadas por ellos mismos a través
de los medios electrénicos y por tanto, ponen de manifiesto-que las propuestas fueron firmadas
dngitafmente y que se cumpho ‘con la exigencia prevista en la Invitacién a Cuando Menos Tres
Personas. -

Durangoe No. 287, piso 5, Al Burango, Col. Ram«. ¥ Gn Torritorial © S (: PoOET00, c“&%&gﬁ@ g ‘§‘ R&E‘ Q S
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GOBIERNO DE

k ,;f MEXICO

DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidadde Adquisiciones

Coordiniacion de Adquisicién de Bieries y Contratacion.d '
Coordinac i6n Técnica de Ad‘c;uis cién de Bienes de Inversisn yActivos

de Inversién y Activos dependiénte de la Coordmaczon de Ad usszctén de Bie es. y Contratac;o » d:e
Servac os, de conformfdad con el subnumerat 4221 15 del MAAG : :

De la evaluacién reahzada se desprende que ios reportes armJados por &l sttema CompraNet
indican que tanto las propuestas técnicas como las econdmicas que presentaron los licitantes: 1)
ANGEL SANTIAGO SOSA; 2) INGENIERIA Y CAL!BRACIONES DE EQUIPOS PARA MONITOREO
AMBIENTAL, S.A. DE C.V. y 3} SIASE SOPORTE, S.A. DE C.V., fueron debidamente ﬁrmadas en
forma eiectmmga con ACUSES VERKFICADOS porel Slstema Com praNe‘m ms

B. EVALUAC&(SN DE LA DocuMEmAcmN ms*rmm A LA PmposxqéN (LEGAL~
ADMINISTRATIVA). - : - ,

Sélo después de constatar que los hcxtantes f rmaron adecuad'mente sus propa' iciong

procedié a la evaluacion de la documentacion distinta a la proposicién (legal-administrativa) a que
se refiere el numeral 4.~ REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR, el subriumeral 4.2.-
Documentacién distinta a la proposicién {!egal-administrativa) ‘asl como-el subnumeral 4.3.-
Documentos que no afectan la solvencia de la proposicién y su omisién no serd causa de
desechamlento y demaés relativa a la Invitacion a Cuando Menos Tres Pe{sonas‘

La revision de la documenta‘mén dls'trant‘,a a la propostcnﬁn (Ieg‘a, ~aqmln'strat;va) se real zé por e! Area
Con’tratante es decir, Ia Divisién de Coniratacién de Activcss v Log:stxca adscrita a la Coordmacron

Adqulsiclon de Benes y Contratacnén de Servsc:os de confermsdad con ios subnumerales 439
primer parrafo 5. 3 8, mcrso a) y 5 310 inciso a) de &as POBAL!N ES -asf camo del subnumeral 42 21 15

del MAAG.

La evaluacmn se cont:ene en ei Anexo“i Ea cua! s tlene pcr reproductda en este apartado como sia
ja letra se msertare. : NE—— s S :

Con ‘base en la eévaluacion, se conc(uyo que la documentac én dxstmta a [a proposicion (egai
administrativa) presentada por los licitantes: 1) ANGEL SANTIAGO SOSA; 2) !NGEN!ERI A Y
CALIBRACIONES DE EQM!POS PARA MONITOREO AMBIENTAL, S.A, DE C.V.y 3} S
S.A. DE C.V., cumplen satisfactoriamente con Ios extremos solicitados en la Inv;tacmn a Cua do
Menos Tres Personas. ~ -

C. EVALUACIéN DE LAS PROPUESTAS TECN%CAS.

La evaluacson de ias propuestas técmcas de los hcztantes se reahzo por parte del Titular de la
Divisién de Inmuebles Centrales, en su caracter de Area Técnica, de conformidad con el artfculo 2
fraccion 1l del RLAASSP, los subnumerales 4.25 inciso ) y 4.39 primer parrafo de las POBALINES, asf
como del subnumeral 422176 del MAAG, misma-que fue remitida mediante oficio nimero 09 52 84-;

_ Durango Mo 28 e B Al m:augag Cob Boms, Demaredcidn Terrorial Cunvhtdimed, €. 5 05’1{:0 ciudad e Mdxica
Tel, 55 5776 PI00, Ext. Y4257, m,jmggs_m
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DiRECCléN DE ADMINISTRACION

Unidad deAdquisiciones

cidn de Adduisicion de Bigrigs y Contratacion de Setvitios
n Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversién y Activos
Divislén de Contratacion de Activos y:Logistica

14C1/N644, recibida en la Division de ¢ .
2024,y que m“cegran las razones: dei Area Tecmca, mxsmas que se contlenen en e! Anexo 2 y se t:ene
por reproducxda eﬂ es‘ce apartado como su a la Ietra se msertare y de ia cual se desprende Io
ssgwentﬂ* S

Evaluacmn
Tecmca

Nombre, razon o denominacion social. ~ ~  Partida(s)

|ANGEL SANTIAGO SO5A

INGENIERIA Y CALIBRACIONES DE EQUIPOS PARA MONITOREO)
|AMBIENTAL, S.A. DE C.V.

3 |SIASE SOPORTE, S.A. DE C.V. Unica

Dscho lo antenor, se concluye que =i ilcntante 3) SHASE! SOPORTE, S.A. DE C‘V‘, g_u__,_gl_&:e’_
atisfactoriamente con los: extremossohcatades en la !nvatac:énaCuando MenosTres Personas los
cuaies se senalan en ei Anexo 2

Asn*msmo de la evaiuacnon técnica realizada se concluyo que !os hcttan’ces 1) ANGEL SANTIAGO
SOSA y2) !NGEN]ER!A Y CALIERACIONES DE EQUIPOS PARA MONITOREO AMBIENTAL, S.A. DE
C.\V; no cumplen satisfactoriamente con |a totalidad de los requisitos solicitados en la Invitacién a
Cuando Menos Tres Personas, dichos mcumphmtentos se encuentran contenidos.en-el Anexo 2; o
ariterior, en términos del numeral 5.- CAUSALES EXPRESAS DE DESECHAMIENTO, subnumerales
5.1.-, 5.17.- y 5.27.- de la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas, mismos que textualmente sefialan:

!as édusds expresds de desecham fe i‘a :

Yok 85 5726 1700, EXL 1ADET,
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N GOBIERNO DE omsccxéﬂbsmmnmucxés

MEXICO e

que con motivo de dzcho incum plfm/ento ufecte o solvencia de la proposzcmn e

L]

517~ No cumollr con lds especificaciones téenicas con : 4
Técnico” nexo 2 “Tér inos Ccmd:cmnes" czsf como con ia presentac:fén de
documentos quese sohc;tan en Ios IPHSINOS, wmmrssmesinncn st

L

5,2?. Cuando no cumalan con alauno de I@s raau;srtos v/o anexos: de 'a lnwt cit

pr Qgesta, conforme a. !o prewsto en el ult;ma pdmjfo del art{culo 36 de I LAASSP, —
[d

Por lo anterior, COn fundamemo en lo previsto en la fraccién | del artrcu!o 37 de la LAASSP, se.
QgSECgAg !as propuestas delos snguientes l;cztantes tal como se mdrca a contmuacnén* s

_ Nombre, razén o denommacmn social i o ' Part:da(s)
1 |ANGEL SANTIAGO SOSA ’ Unica
2 INGENIERIA Y CALIBRACIONES DE EQUIPOS PARA MONITOREO Onica
AMBIENTAL, S.A. DE C.V. , e

D. EVALUACIéNfDE LA PROPUESTA ECONGMICA. --

Se procedid a reahzar la evaluac on. de la propuesta econémica,.res) 'ecto de la pro;:xuesta técnica
que results solvente legal y técnicamente, de conformidad con lo establecido en los subnumerales
4.5.- Propuesta econdémica y 6.3.- Evaluacién de la propuesta econdémica de la Invitacién a
Cuando Menos Tres Personas. mmmmmmmamas e e

Para que una propuesta fuera aceptada, debia cumpizr ensu totai;dad con !cs aspectos econémscosz
solicitados en el Anexo 8 “Propuesta Economica"

La evaluacién de la propuesta econdémica del hmtante* 3) SIASE SOPORTE, S.A. DEC) 4
resulté solvente legal y técnicamente, fue realizada por la Divisién de Contratacién de Activos y
Logistica adscrita a la Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversién y -Activos
dependiente de la Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacxén de Ser\nc:os de
conformidad con el subnumeral 422117 del MAAG, los subnumerales 713123 del Manu ‘,

Organizacién de la Direccién de Administracion y los subnumerales 4.39 primer parrafo, 53.8 nctso ‘

Sigrangiy Mo, 291, piso 5, Ala Durango, <ol Roma, Demarcicién Territorki Cuauhtémos, CoF. 08700, Cludad de México
Tal. 55 §726 Y700, Ext. 14257, wwwimssgobimx
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adeuisiciones

Coordinacién de Adquisicibi de Bisndsy Contrdtacidn de Servicios

Coordinacion Téenica de Adquisac}cn de Blenes de Inversion y Activos
Divisi Ac L

- L
) de las POBA VINES

De ia evaluac:ion en comento se determmo que fa propuesta econocha de! hcxtante 3) SilASE
SOPORTE, S.A. DE C.V,; cumple satisfactoriamente con los requisitos solicitados en la Invitacién a
8 ehos Tres Personas al cumplirensu totalidad con los ‘aspectos econdmicos sohcutados en
IAnexe 8~,“Propuesta EconoV :

4. RELAC!QN DE LIC[TANTES CUYAS PROPOSIC!ONES SE DESECHARON.

Para cumplir con lo previsto en la fraccidn 1t del arttcuio 37 de la LAASSP, se ncluye un cuadro
resurnen de los lcatam:es cuyas proposuc:ones no resulta ron sowentes y, pcr ende se’ desecharon, --

s _"-' e : Causalde’

. N"“.‘,"‘»‘f"’" razgn;Ovdeq? m* ‘,‘?}?’9,"‘.5{9?‘;3‘ Partlda{s) Desechamlento
e ‘ ,r{,,. No cumplié
1 ANGEL SANTIAGO SOSA Unica técnicamente
2 INGENIERIA Y CALIBRACIONES DE EQUIPOS PARA Onica No cumplié
MONITOREO AMB!ENTAL, S.A.DE C.V. técnicamente

Para cumplir cor
resumen de los i

T

SHASE SOPORTE, S.A. DEC.V..

Con sustento en 1as evaluacuones gue anteceden Yy que son el fundamento Y soporte de esta
decisién, guien preside, emite el Fallo de la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacmnal
Electmmca Numero A~50 GYR-GSGGYR019~N-WO~2024 en los sigulentes térmmos e

Se ADJUD!CA ei contrato para Ia prestacxcn de “Servncm de mantenlmlema preventzvo y
correctWO a las camaras de refrigeracion y congeiacnon de la red de frio, con calibracién,

‘?&Qg aATOS

‘ aumngo H0. 281/ pigo 5, &l Durango; Gol-Roid, Dimsrestibn Yoritoral Cunubitdrnog, O-P 08708, iuds %ﬁ %;-f

*;;gf %i 1;;09, Ext 14257, ‘www.imss.gob.mx . § E : 20 4
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DIRECCION DE ADMINISTRACION
Unidad de: Adquisiciones :

calificacién y sanitizacién, asi como la instalacién de equipos redundantes en las cdmaras
nimeros 01y 02", al siguiente licitante, en los términos que sesefialan: f

Llc;tante' SIIASE SOPORTE, S.A. DE C.V

baida . Jbeeerpeish L Contidad | TRoTE ISR

sinincluir IVA

“Servicio de mantenimiento preventivo y
correctivo a las cdmaras ‘de refngeracnén y
congeiacmn dela red di 0; €O
calificacién y sanitizacit n, as )
instalacién de equipos redundantes en las
cdmaras ntiimeros 01y 02"

Tservicio | $3,550,97.00

$568145.76
$4,119,056.76

Se le adjudica por un mento total de $3,550,91‘l 00 {Tres mlllones qmmentos cincuenta mil
novecientos once pesos 00/100 M.N.}, considerando que la presente ad;udmacnén causa lVA a.una
tasa del 16% (Dieciséis por ciento), por lo cuai S
$568 145, 76 (Qum;entos sesenta y ¢ ho mH*

mu! cmcuenta y seis pesos 76/100 M,H ). lo am:énor conszderando fa propuesta econémxc:é del
licitante referido, misma que para los efectos del presente procedimiento se tiene por reproducida
en este apartado como sia la Ietra se insertare y:se mtegra ala presante Acta como Anexo 3, »--smise

cuya proposmon resulto solvente, ya gue cumple con Eos rjq disit ‘s legaies, tecmtos y' lelela} _ITHCOS
establecidos en la Ihvitacion a Cuando Menos Tres Personas, por lo que garantiza el cumpl;m;ento
de las obllgac ones respectwas :

La vigencia de] contrato seré a partlr del sigu:ente dla habli da ia notlf' icacién dei falle y hasta e,
el 31 de diciembre de 2024.

"Burango No. 28Y, pise 5 Ala Durango, ol Rama, Dema iGn Territorial Cunuhts , P 06700, Cludad do Méxizo

Tel 55 5728 1700, ExL 10257 ,ngm;
Pigina 8 del2 .
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DIRECCION DE ADMINISTRACION
1,dad ‘de Adquisiciones
Coordinacian de AdqUIsEisn de Bienesy C stratacién-de Servicios .
Coordtnacxén Técnica-de Adqulslcién de Blenes de Inversian yAGtives
Division de Contrataclén de Activosy Logistica

, para
de 2024 vy hasta el 31 de dlmembre de 2024

La vxgencta dei servicio para e! mantemmiento correctxvo iniciard.a partir del szgu:ente dia habil
de’ Ia not!f' ica ,cn del falio y hasta el 31 de d;clembre de 2024,

Con el fin de darcun iento a lo establecido en el art;cuio 46dela LAASSPy enlos subnumeraies
3.5.- Fallo y firma del -cnntrato ¥ 3.6.- Doclumentos que, de manera previa a lafirma del contrato,
debera: presentar el licitante adjudlcado deila Invitacién a Cuando Ménos Tres Personas, el licitante
adjudicado:deberd entregar a partir del dfa habil siguiente a la notificacion del Fallo, en la Division
de Contratos:ubicada en-el piso 10 del inmueble con domicilic en la Calle de Durango Numero 291,
Co loma Roma Norte, Demarcamcn Temtenai Cuau htémoc Codlgo Postal 06‘700 CJudad de Mexrco‘

1. Testimoniode !a escntura pu bhca en la que conste quefue constltwda conforme a las leyes
‘meXicanas y que tiene su dcm:c;ho en el territorio nacional v, en su caso, sus respectivas
m d:f"cacxones, segun sea ei ase; - . -

2. Poder notar;ai del Apoderadg 0 Represen’cante Lega! que ﬁrmara ei contrato en el gue se
iotorguen facultades sufxc;entes para su suscripcion; :

3. lden’cnf’ cacién oﬂcial v;gehte con fotograﬂa del Representante Legal o de qu jen suscribira el
contrato , :

%, Cedula de Reg;stro Federa de Comtnbuyentes y/o Ceduia del dentzﬁcamon f—'iscal -------------

5. ~Cumprobante de domzc&ho con una vsgencxa no mayor a 3 (tres) PNESES; —<eswms

6: En su caso, escrlto de estratxf‘ icacién de empresa en términos del artnculo 3 de Ia Leypara el
Desarrollod‘e la 'mpetttlv:dad de la Micro, Pequena y Medvana Empresa (fechado con eldfa

de la & Hudl acnon);; ,

con el dia de la adjudicacidn);---

7. Escrito bajo pm’testa de. dec:tr verdad e termanos del artfculo 50 y 60 de la LAASSP (fechado k

En atenmén al artzculo 49 fracc én IX de i.ey Generat de Responsab(!tdades Admlms’cratlvas‘
leber ental por ¢ 0y bajo protesta de decir verdad, respecto a gue no desempefia
empieo cargo o com:sron en el servicio publico o, en su caso, que, a pesar de desem peharlo,
con la formalizacién del contrato correspondsente no se actualiza un conflicto de interés

[fechado con el dia de la-adjudicacidn); -
?;msg%ﬁ&ggg;i ;é!;z ig; ; ‘*'4; ‘Cbl."ri?pmva. : 4 " SasiSn torritorial Cunufitdmos, . P DST00; Cludad de Mzgggaﬁ a @% L
Réginagderz E @ G ﬁ 2@24
- e T ——— TN Felipe Carrillo
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X GQﬁIERNO DE } i i ’ DIRECCION | n;s;xawwsrmmén

Ceardinacnén de Adquxsnd
Coordinacién Técnicade Ade

. Documento vugem:e exped|do sor el-Servicio de Administracién Tributaria g
emita opinién del cumplimiento de las obligaciones fiscales en sent do p@sltzvo de
conformidad con lo establecido en el articulo 32-D del Céd:go Fiscal de la Federacién (CFF) y
la Resolucién Misceldnea Fiscal vigente; -~ , , ;

10. Para Ios efectos de& artsculo 32 D del CFF deberé presen‘car el documehto vngente expedxdo(
por el Instituto Mexicano del Seguro Social sobrela opinién de cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social en sentido pos;tzvo de conformidad con &} Acuerdo
ACDQO.SAL HCT101214/281 PDIR vy su Anexo Unico, asl como del Acuerdo
ACDO.AST.HCT.260220/64.P.DIR ambos dictados por el H. Consejo Técnico, de conformidad
con el procedimiento establecido en los citados Acuerdos, publicados en el DOF el 27 de
febrero de 2015, su modificacién publicada en el mismo de fecha 03 de abril de 2015y el 20
de marzode 2020 dque se publicé el Gitimo yel Acuerdo ACDO.AS2.HCT270422/107.P: DIR, de
fecha 27 de abtil de 2022 emitido por el referido H. Consgjo Técnico y publicado en el DOF el
22 de septiembre de 2022, y Acuerdo ACDO.AS2, HCT.250423/106.P.DIR de fecha 25 de abril de
2023 emitido. por el H. Conse,;o Tecmco y publicade: en el DOF el 04 de mayo de 2023;-smewmms

1. Documento emn:ldo por el !NFONAV!T en el que haga constar que no tiene adeudos con.el
organismo, entérminos del Acuerdo del H. Consejo de Administracién del Instituto del Fonda
Nacional de la Vivienda para los Traba;adores por el que $e emiten las “Reglds para la
obtencion de la constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronafes v
entero de amortizaciones” pubhcadas enel DOF el 28 de Ju ,IO del 2017. -

Los documentos a que se refieren los Ultimos tres: numerales, deberan presentarse con la
antigledad que admmsstratlvayIegaimente corresponda ‘debidamente firmadas al margen porsy
representante legal. e « . SR -

Si el interesado durante el citado periodo no firma el contrato por causas imputables al mismo, la
Convocante se apegard a lo previsto 'pcr» el artfculo merncionado enel pérrafd anteror. rormrmrrrm—————

Reg/czmento de fa Ley de Adqwszcrones Arrendam;entas y ! ervzcras del Sector Publico
en el DOF el 01 de junio de 2022, se le informa al licitante adjudicada que debera
Garantia de Cumplimientode Contrato dentro de los 10 {diez) dias naturales posterlores alafirma
del mismo a la Divisién de Contratos; por lo que, para que inicie las gestiones conducentes se /
proporcionan los s;gulentes datos: o

purange Me. 281, plac B, Als Dur, , Cok Romg, Damsreasidn Territerinh Cunuhtémor, 0. PoOST00, Siudad da Méxide
Til 55 5725 1700, Ext 142587, ob: N
?égfﬂa Wdn 12
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. GOBIERNO DE

MEXICO

DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones

Coordinacion de Adgulsicion de Blenes y Contratacion de Servicios
Coordmacién “Técnics. deAdquLsmién de Bienes de Inversion y Activos
Division de Contratacidn'de Actwosy Logistica

St | SIASE SOPORTE, S.A. DECY.

R R RSl 050GYROI9N17024-001-00
o § “Servicio de mantenimiento preventivo y rectivo a las cAmaras
de refrigeracion y congelacaon de la red de frio, con calibracién,

calificacién y sanitizacién, asi como la instalac ’on de equipos
redundantes en las cadmaras nimeros 01y02” : wh L

Objeto

'Partzda{s) L | Unica

Monto de la Garantlai [ $355,09110 (Trescientos ¢cihcuenta y-cinco mil noventa y un pesos 10/100
(sleA e NN ' ,

A;pamr del szguxente :dia habil de la notificacién del falloy hasta el 31 de

,Vi:gesrjf:r:a'b e diclembre de 2024

:fipéiﬁ;é'(??!antfa"'é' i | Divisible:

7. CIERRE DEL ACTA' -

Una vez que se dto lectura al presente Falio se consulto alos asxstentes si tenfan algin comentano
bsery alo que respondleron no tener aiguna. o = ~

Bara efectos de Ea notificacidn, en términos de:los articulos 37 Bis de la LAASSP y 45 del RLAASSP se
difundirad un ejemplar de la presente Acta en la direccidon electronica del Sisterna CompraNet
httas‘//uocp-commanet hacnendggob mx/ Asimismo, se informa que a partir de esta fecha se pone
a dtsposmon copia de esta Acta en el tablero de avisos de la Divisidn-de Contratacién de Activos y
; 2 dispuesto en el piso 5 del inmueble ubicado en la Calle de Durango Nudmero 291, Colonia
Roma Norte Dematcacion Tefritorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de México, por un
término. no menor de 5 (cinco) dias habiles, siendo de la exclusiva responsabzlldad de los licitantes,
acudiraenterarse de su contenidoy en su caso, obtener copxa de la misma. Este procedlm;ento
sustituye a la notificacion personal.- ‘

No habtendo otro hecho gue hacer constar se- da por termmado este Acto; s«endo tas 14‘0‘7 horag \.

del dia 23 de agosto de 2024, firmando la presente todos los que en él intervinieron, para los efecto N
legales, administrativosy de notificacion a que haya lugar, sin que la falta de firma de alguno de ello
Sry Territors A T Q $
O / Felipe Carrillo
e Mw TN > /
= PUERTO
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GOB ERNO I}E >, . DIRECCION DdEADMlNlSTPACKSN

. Cadrdiniacion de Adquisicion de Bien
Coordinacion Técnica de d

reste vahdez al Acta, qu;enes rec ban copxa de la misma. Esta Acta consta de 12 (doce) ho;as Utile yz
03 (tres) Anexos, constantes de 42 (cuarenta ¥ dos) ho;as tiles, -~

Por el jMSS'

Area/Cargo

NPT - Titular de |a Divisién de
He-Rosa AngelicaNava | contratacion de Activos y

Logistica

Q) SR | L. DanielChristopher | Representante de la Division de
e v Palacios Qcampo Inmuebles Centrales

FIN DE 'fsxm. :

froms, Demareseidn Torritorinl Cunuhdémo G0, U700, Cludad de México
ss.90b,

Durango Mo 261 piks &.Ak numn(go,

Talo85 5725 1700, EXL 1425%
Séglneglz daR

" ‘ £ %! . i
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

UNIDAD DE ADQUISlC(I)ONES
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS 050GYRO19N17024-001-00

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 4

“DOCUMENTO DE DESIGNACION DE ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”

DIVISION DE CONTRATOS







Presente

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CURP Y RFC, POR CONSIDERARSE
INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA
PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO
EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION 1Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F.
09-mayo-2016

G270
DIRECCION DE ADMINISTRACION
Unidad de Administracion
Coordinacién de Consetvacion y Servicios Generales
Coordinacidn Técnica de Conservacion ¥ Servicios Complementarios

GOBIERNO DE |
MEXICO |

Nt e e ey ARG RS Y , ; s
Oficio 0952 8414C0/ "+ .4 Ciudad de México,at © |

Arquitecto
Luis Enrique Toald Pozo
Titular de la Divisién de Inmuebles Centrales

Con fundamento en el articulo 2 inciso 1l Bis del Reglamento de la Ley de Adqguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y en los numerales 4.17, 5.3.9 y 53.15 de las
Politicas, Bases e Lineamieritos en Materia de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del’
Instituto Mexicano del Seguro Social vigente, hage de su conocimiento que he tenido a
bien designarlo como Area Técnica y Administrador del Contrato, que derive del proceso

para la contratacion del “Mantenimiento preventivo y correctivo a las cdmaras de

refrigeracién y congelacién de la red de frio, con calibracién, calificacién y sanitizacién, asi
como la instalacién de equipos redundantes en las cdmaras nidmeros 01 y 02", para el
ejercicio 2024, por lo que se le exhorta para que cumptla con las atribuciones y obligaciones
inherentes a dicha designacion con base en los principios de Honradez, Eficacia y Eficiencia
gue rigen nuestra Institucién en beneficio de los derechohabientes.

Datos personales del Administrador del Contrato:
Nombre completo: Luis Enrigue Toald Pozo

Cargo: Titular de la Divisidn de Inmuebles Centraies N ‘
Area de adscripcion: Coardinacién Técnica de Conservacion y Servicios Complementarios

Domicilio: Cozumel No. 43 pxsos Co! Roma Norte, Alc. Cuauhtémoc.C.R-08700-EB=-vX
Correoelectronico: enri , ¥e , e B
Teléforio: 5557261700 Ext. 1'7‘704 ¥ 17705
RFC.

CURP

6 6 6 ¢ 6 0 0 &

Sin mas porel momento, fa:proveicho la ocasién para enviarie un cordi

Atentamente Acepto la respot

Luls Enr:qué Toalad Pozo
ilar dela st:ssc‘n de inmuebles
\,entr%ies,

g
¢

- Mtro. Angel Annuer Rubio Moreno-Coordinador de Conservacion y Servicias Ggﬁ;@@%@%ﬁ%x %

ﬁ
(U,
B0 | 2624
" Felipe Carrilio
PUERTO
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Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CURP Y RFC , POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016






INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Contrato Niimero
UNIDAD DE ADQUISICIONES
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS 050GYRO19N17024-001-00

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 5

“JUNTA DE ACLARACIONES”, LA CUAL SE ENCUENTRA DISPONIBLE
PARA SU CONSULTA EN EL PORTAL DE COMPRAS GUBERNAMENTALES
COMPRANET”

DIVISION DE CONTRATOS







Direccién de Administracion

GOBIERNO DE } » ! Unidad de Adquisiciones
& 3@ 7 Coordinacién de Adquisicién de Bienesy
M E X I C 0 Contratacién de Servicios
EM&‘; Coordinacién Técnica de Planeacién y Contratos

Divisién de Contratos

“JUNTA DE ACLARACIONES”, LA CUAL
SE ENCUENTRA DISPONIBLE PARA
SU CONSULTA EN EL PORTAL DE
COMPRAS GUBERNAMENTALES
COMPRANET.

Durange 291, Pise 10, Col Boma Norte, Alcaldia Cuauhtérmor, C P, 08700, Cludad de México
Tel. 55 87261700, Ext 1448314461 wavw mss.gob.m

2624

’ Felipe Carrillo
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