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COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

CONTRATO CERRADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE CAPACITACION
EXTERNA DENOMINADA APLICACION PRACTICA DE HERRAMIENTAS PARA LA MEJORA
DE PROCESOS Y PREVENCION EN MATERIA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO,
QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EN
LO SUCESIVO “EL INSTITUTO”, REPRESENTADA POR LA C. ELIA SANDRA VARAS
‘GALEANA, EN SU CARACTER DE TITULAR DE LA COORDINACION TECNICA DE
ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS Y APODERADA LEGAL, Y POR LA
OTRA, LEAN SIX SIGMA INSTITUTE, S.C., EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”,
REPRESENTADA POR EL C. BERNARDO GONZALEZ GONZALEZ, EN SU CARACTER DE
REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA
“LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA

“EL INSTITUTO” declara que: LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS

DECLARACIONES IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, POR CONSIDERARSE

ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCIONI Y 118 DE

Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal con personalidad
juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacién y administracién del
Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos
4°y 5° de la Ley del Seguro Social.

Conforme a lo dispuesto por el articulo 268 A de la Ley de Seguro Social, acredita su
personalidad mediante el testimonio de la Escritura Publica nimero 45,902 de fecha 25 de
julio de 2023, otorgada ante la fe del Licenciado José Luis Franco Varela, Titular de la

_ Notaria Publica Numero 150 de la Ciudad de México, en cuyo protocolo también actta por

convenio de asociacion, el Licenciado José Luis Franco Jiménez, Titular de la Notaria 64
de la Ciudad de México, e inscrita en el Registro Publico de Organismos Descentralizados
bajo el folio numero 97-7-28072023-130615, de fecha 28 de julio de 2023; manifiesta bajo
protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han sido
revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna en cumplimiento a los articulos 24
y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, la C. Elia Sandra Varas Galeana,
Titular de la Coordinacion Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversion y Activos y
Apoderada Legal, con R.F.C.* es una servidora publica adscrita al
mismo, que cuenta con facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podra

ser sustituida en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario
celebrar un convenio modificatorio.

De conformidad con el articulo 84, pendltimo parrafo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP”, suscribe el
presente instrumento el C. Ricardo Alonso Rivera Beltran, Titular de la Divisién de

Prevencion de Riesgos de Trabajo, con R.F.C._designado para dar
igaciones que deriven del objeto del

seguimiento y verificar el cumplimiento de las o
presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento, bastando para tales
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efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello,
informando a “EL PROVEEDOR?” para los efectos del presente contrato.

.4 La adjudicacion del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de Adjudicacion
Directa de caracter Nacional numero AA-50-GYR-050GYR019-N-117-2024, al amparo de
lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 26 fracciéon Ill, 26 Bis fracciéon Il y 42 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP”, y los correlativos de su
Reglamento, de conformidad con el Oficio de Notificacién de Adjudicacién nimero 09 53 84
61 1CFJ/2024/4942 de fecha 27 de mayo de 2024, suscrito por la Titular de la Divisién de
Contrataciéon de Activos y Logistica, documento que se agrega eh el Anexo 3 (tres) del
presente contrato.

.5 “EL INSTITUTO” cuenta con recursos suficientes y con autorizacio’n para ejercerlos en el
cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende del
Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo con cuenta nimero 42060257, con folio
numero 0000172349-2024 de fecha 25 de abril de 2024, emitido por la Titular de la Divisién
de Control y Seguimiento al Presupuesto de Operacién en Ambito Central, que se agrega
al presente contrato en el Anexo 1 (uno)

.6 Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° IMS421231145.

.7 Tiene establecido su domicilio en Calle Durango nimero 291, Colonia Roma Norte,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, en la Ciudad de México, mismo
que senala para los fines y efectos legales del presente contrato.

Il. “EL PROVEEDOR?” declara que:

.1 Esuna persona moral legalmente constituida seguiin consta en la Escritura Publica nimero

- 254 de fecha 30 de mayo de 2006, pasada ante la fe del Licenciado Alvaro Guzman Merino,

Titular de la Notaria Publica nimero 126 del Estado de Jalisco; inscrita en la Direccidn del

Registro Publico de la Propiedad de la misma Entidad, bajo el documento niimero 23, folios

del 216 al 224 del Libro nimero 331, de la Seccion Personas Juridicas, denominada LEAN

SIX SIGMA INSTITUTE, S.C., cuyo objeto social es, entre otros, el impartir cursos de

capacitacion, talleres practicos, venta de libros, venta de materiales didacticos, venta de

videos, consultoria, conferencias, estudios de ultrasonido para detectar ahorro de energia,
paquetes y manuales de implementacion, asi como auditorias de calidad.

I.2.. EI C. Bernardo Gonzélez Gonzalez, en su caracter de representante legal, cuenta con
facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, lo cual
acredita mediante la Escritura Publica nimero 27,909 de fecha 01 de noviembre de 2019,
pasada ante la fe del Licenciado Hernan Gascén Hernédndez, Titular de la Notaria Publica
numero 36 del Estado de Jalisco; inscrita en el Registro Pulblioo de la Propiedad y de
Comercio de la misma Entidad en el folio electrénico nimero 23218, instrumento que bajo
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1.3

1.4

1.5

1.6

protesta de decir verdad manifiesta que no le ha sido limitado, ni revocado en forma alguna.

Reune las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, y cuenta con la organizacién y
elementos necesarios para su cumplimiento.

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes: LSS060530UV3.

Bajo protesta de decir verdad, esta al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales,
en especifico las previstas en el articulo 32-D del Cdédigo Fiscal Federal vigente, asi como
de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y el Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS); lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones
Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por el SAT e IMSS,
respectivamente, asi como con la Constancia de Situacion Fiscal en materia lde
Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo, emitida por el INFONAVIT,
las cuales se encuentran vigentes.

Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos
50y 60 de la “LAASSP”.

En caso de que “EL PROVEEDOR” se encuentre en los supuestos senalados
anteriormente, el contrato sera nulo previa determinacién de la autoridad competente de
conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la “LAASSP”.

Asimismo, manifiesta que ni él ni ninguno de los socios 0 accionistas desempefan un
empleo, cargo o comision en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o
en su caso que, a pesar de desempenfarlo, con la formalizacion del presente contrato no se
actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion IX de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas.

Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la “LAASSP” y 107 de su Reglamento, “EL
PROVEEDOR?”, en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria
de la Funcién Publica y el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” y cualquier otra
entidad fiscalizadora, debera proporcionar la informacion relativa al presente contrato que
en su momento se requiera, generada desde el procedimiento de adjudicacion hasta la

conclusién de la vigencia, a efecto de ser sujetos a fiscalizacion de los recursos de caracter
federal.

Se senala para todos los efectos legales, para oir y recibir toda clase de notificaciones y
documentos el teléfono: 33 3620 8282; correo electroénico:
bgonzalez @leansixsigmainstitute.org y.domicilio ubicado en Calle Agricultores numero
5308, Colonia Arcos de Guadalupe, Cédigo Postal 45037, Zapopan, Jalisco.

[
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COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

lll. De “LAS PARTES”:

lll.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones,
por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” la prestacion del
Servicio de Capacitacién Externa denominada Aplicacion Practica de Herramientas para la
Mejora de Procesos y Prevencién en Materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, en los términos
y condiciones establecidos en este contrato y sus anexos que forman parte integrante del mismo.

' :
Los Anexos que forman parte integrante del presente contrato, se enuncian a continuacién:

Anexo 1 (uno)  “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”

Anexo 2 (dos)  “Anexo Técnico y Términos y Condiciones”

Anexo 3 (tres)  “Propuesta Técnica y Econémica de “EL PROVEEDOR” y Oficio de
Notificacion de Adjudicacién”

Anexo 4 (cuatro) “Documento de Designacién de Administrador del Contrato

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacién por los servicios objeto
de este contrato, la cantidad de $728,448.28 (SETECIENTOS VEINTIOCHO MIL
CUATROCIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS 28/100 M.N.) mas impuestos por $116,551.72
(CIENTO DIECISEIS MIL QUINIENTOS CINCUENTA Y UN PESOS 72/100 M.N.), que hace un
total de $845,000.00 (OCHOCIENTOS CUARENTA Y CINCO MIL PESOS 00/100 M.N.), de
conformidad con el precio unitario que se indica en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional hasta que concluya la relacién
contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la S
prestacion del Servicio de Capacitacion Externa denominada Aplicacién Practica de \\
Herramientas para la Mejora de Procesos y Prevencién en Materia de Seguridad y Salud en el K
Trabajo, por lo que “EL PROVEEDOR” no podra agregar ningun costo extra y el precio sera

inalterable durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.

Para el presente contrato “EL INSTITUTO” no otorgaré anticipo a “EL PROVEEDOR”.
[
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CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO” efectuara el pago en una sola exhibicion a “EL PROVEEDOR” una vez
prestados los servicios, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 51 de la “LAASSP”, asi

como por lo establecido en los Términos y Condiciones que se agregan al presente contrato en
el Anexo 2 (dos).

El pago se realizaran en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccién de Finanzas,
de acuerdo al “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacion de documentos presentados
para tramite de pago y la constitucién, modificacién, cancelacion, operacién y control de fondos
fijos” sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias naturales posteriores a aquel en que “EL
PROVEEDOR?” presente en la Division de Tramite de Erogaciones, ubicada en Calle Gobernador
Tiburcio Montiel nimero 15 (esquina Gémez Pedraza), Colonia San Miguel Chapultepec, Cédigo
Postal 11850, Demarcacion Territorial Miguel Hidalgo, en dias y horas hébiles, én forma impresa
el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), siempre y cuando se cuente con la suficiencia
presupuestal, asi como con la documentaciéon comprobatoria que acredite la prestacion del
servicio conforme lo sefialado en los Términos y Condiciones que se agregan en el Anexo 2
(dos) del presente contrato, y conforme a los numerales cuarto y sexto del capitulo quinto,
intitulado, de los Lineamientos para promover la agilizacién de pago a los proveedores contenidos
en el “Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones,
arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados con las mismas”,
concordante con los articulos 65 y 66 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria.

El CFDI debera presentarse ante la Divisiéon de Tramite de Erogaciones de la Coordinacién de
Contabilidad y Tramite de Erogaciones, para proceder a su glosa, revisién y, en su caso,
aprobacion. En caso de aplicar, dicho CFDI deberd contener el nombre, cargo y firma de
autorizacion del Administrador del Contrato, de quien suscribié la orden de compra o servicio, o
de quien autorizo la contratacién por montos inferiores a $2,000.00 (antes de IVA). Asimismo, en
dicho CFDI se deberan indicar: nimero de alta en SAl o nimero de identificacién de pedido-
recepcion en PREI-Millenium (cuando sea aplicable), nimero de proveedor, nimero de contrato,
y la indicacion de que “EL PROVEEDOR?” cuenta con opiniones positivas y vigentes en materia
de aportaciones de seguridad social ante “EL INSTITUTO” e INFONAVIT asi como de
obligaciones fiscales ante el SAT.

En caso de que el devengo por la entrega-recepciéon no genere nimero de alta en SAl o nimero
de pedido-recepcion en PREI-Millenium, en su caso, se deberd adjuntar acta de entrega-
recepcion.

El personal de la Divisién de Tramite de Erogaciones de la Coordinaciéon de Contabilidad y
Tramite de Erogaciones no podra devolver el CFDI presentado por errores que no afecten la
validez fiscal del documento o por causas imputables a “EL INSTITUTO”.

o
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Para los casos en que no se formalice el presente contrato, el fallo o notificacién de la adjudicacion
sera el documento con el cual procedera el pago respectivo de los servicios proporcionados,
Unicamente para el periodo comprendido entre el fallo y la fecha en que debié formalizarse el
contrato.

Para efectos de lo anterior, la Divisiéon de Contratos debera informar al administrador del presente
contrato o Area Consolidadora, en su caso, en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas
posteriores al vencimiento del plazo para formalizacién del instrumento legal, de la falta de
formalizacion del mismo, a efecto de que se realicen las gestiones que correspondan para no
recibir los servicios materia del presente contrato.

“EL PROVEEDOR?” debera expedir sus CFDI en el esquema de facturacion electrénica, con las
especificaciones normadas en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion (CFF),
asi como las que emita el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) a nombre de “EL
INSTITUTO”, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145 y en caso de ser necesario
como dato adicional, el domicilio en Avenida Paseo de la Reforma NUm. 476 en la Colonia Juarez,
C.P. 06600, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR” debera cargar en Internet, a
través del Portal de Servicios a Proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” archivo en formato
XML. La validez de los mismos serd determinada durante la carga y Unicamente los
comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizara mediante transferencia electrénica de fondos y en la fecha, a través del
esquema electronico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacion, para tal efecto “EL
PROVEEDOR” debera proporcionar la documentaciéon requerida por la Coordinacién de
Tesoreria, para dar de alta en el Sistema de “EL INSTITUTO”, la cuenta bancaria, (no debera
ser referenciada ni concentradora), CLABE, Banco y Sucursal a menos que éste acredite en
forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositara a “EL PROVEEDOR” en la fecha programada, a través del Sistema de
Pagos Electrénicos Interbancarios.

El administrador del presente contrato serd quien dara la autorizacién para que la Direccion de
Finanzas proceda a su pago de acuerdo a lo normado en el anexo “Normatividad de pago de las
Cuentas Contables” del “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos
presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacion, cancelacion, operacién y control
de fondos fijos”.

En ningun caso, se debera autorizar el pago de los servicios, si no se ha determinado, calculado
y notificado a “EL PROVEEDOR?” las penas convencionales o deducciones pactadas en el
presente contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PREI Millenium.

(o
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“EL PROVEEDOR?” podra optar por cobrar a través de factoraje financiero conforme al Programa

de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucidon de Banca de Desarrollo con
“EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales. Los
intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales desde

la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo
previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la “LAASSP”, “EL INSTITUTO” dentro de
los 3 (tres) dias habiles siguientes a la recepcion de la misma, indicara por escrito a “EL
PROVEEDOR?” las deficiencias o errores que debera corregir. El periodo que transcurra a partir
de la entrega del citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR?” presente las correcciones no se
computara dentro del plazo estipulado para el pago.

“EL PROVEEDOR”, para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo con esta
clausula, debera de expedir a nombre de “EL INSTITUTO”, el “CFDI con complemento para la
recepcion de pagos”, también denominado “recibo electrénico de pago”, el cual elaborara dentro
de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigentes y lo cargara en el portal de
servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO”
previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacién y comunicacion
por parte del mismo al administrador del presente contrato para su autorizacién expresa,
debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y reposicion
del CFDI en su caso.

El administrador del presente contrato llevara a cabo la valoracién de la procedencia del pago por
concepto de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del
Reglamento de la “LAASSP”, en relacién con los articulos 38, 46, 54 Bis y 55 Bis, segundo
parrafo de la “LAASSP”, previa solicitud por escrito a “EL PROVEEDOR”, acompanada de los
documentos siguientes:

* Copia de la identificacion oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya realizado
los tramites relacionados con el procedimiento de contratacion.

* EI CFDI que reuna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del Reglamento
del Cddigo Fiscal de la Federacién (RCFF) y, en su caso, la Resoluciéon de la Miscelanea Fiscal
del Ejercicio que corresponda.

o
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e La solicitud la realizara al administrador del presente contrato para la determinacién de la
procedencia del pago y, en su caso, elaborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivo a la
Coordinacién de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la Direcciéon de
Finanzas.

Al notificar a “EL PROVEEDOR?” la aplicacién de una pena convencional, el administrador del
presente contrato debera solicitar a las areas de contabilidad (en Organos Normativos, OOAD o
en UMAE) la emisién del CFDI de ingreso por dicho concepto y entregarlo a “EL PROVEEDOR”
para que se compense contra los adeudos que tenga “EL INSTITUTO” para con “EL
PROVEEDOR” o, para que en su defecto, éste proceda a pagar a “EL INSTITUTO” la pena
convencional.

El pago de los servicios quedarad condicionado proporcionalmente al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efectugr por conceptos de penas convencionales y/o deducciones. En
ambos casos, “EL INSTITUTO” realizara las retenciones correspondientes sobre el CFDI que se
presente para pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el presente
contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacién de las mismas para
hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95
del Reglamento de la “LAASSP”.

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar los contratos, convenios y su
DDP en el Sistema PREI Millenium para el tramite de pago correspondiente.

Los servicios cuya recepcion no genere alta a través del SAI o el PREI Millenium de manera
electronica, deberan contener la firma de recepcion y de autorizacion para el tramite de pago de
acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacién de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacion, cancelacién,
operacion y control de fondos fijos” vigente, asi como el Acta de Entrega-Recepcién, segin
corresponda.

Para que “EL PROVEEDOR?” pueda celebrar un contrato de cesién de derechos de cobro, mismo
que debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO” con un minimo de 5 (cinco) dias naturales
anteriores a la fecha de pago programada, el administrador del presente contrato, o en su caso,
el Titular del Area Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesién al
area responsable de autorizar ésta, conforme al “Procedimiento para la recepcién, glosa y
aprobacion de documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacion,
cancelacion, operacion y control de fondos fijos”.

“EL PROVEEDOR” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta
que “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por concepto de
contraprestacion por la prestacién del servicio objeto de este contrato.
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El computo del plazo para realizar el pago se contabilizard a partir del dia habil siguiente de la
aceptacion del CFDI o factura electronica, y ésta retina los requisitos fiscales que establece la
legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique
su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacién
soporte de la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o
factura electronica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien
éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara a
“EL PROVEEDOR?” las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago
reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR” presente el CFDI y/o documentos soporte
corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR? utilice para la correccién del CFDI y/o documentacion soporte

entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo
51 de la “LAASSP”.

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada de forma impresa.
ElI CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la
verificacion, supervision y aceptacion de la prestacién de los servicios, no se tendran como
recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR” debera ser titular de una cuenta bancaria,
en la que se efectuara la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera

proporcionar toda la informacién y documentacién que le sea requerida por “EL INSTITUTO”,
para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar la informacién y documentaciéon “EL INSTITUTO” le
solicite para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL
INSTITUTO”.

El pago de la prestacién de los servicios recibidos, quedara condicionado al pago que “EL
PROVEEDOR?” deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51,
parrafo tercero, de la “LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacién de los servicios se realizard confofine a los plazos, condiciones y entregables
establecidos por “EL INSTITUTO” en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones
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integrados en el Anexo 2 (dos) de este instrumento juridico, apegandose a las condiciones,
alcances y caracteristicas detalladas en la Solicitud de Cotizacion y Oficio de Notificacion de
Adjudicacion del procedimiento del cual deriva el presente contrato, este Ultimo se agrega en el
Anexo 3 (tres) del presente contrato.

LUGAR PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR?” prestara el servicio en
modalidad en linea, de conformidad con lo establecido en el inciso A) del Anexo Técnico,
integrado en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

PLAZO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.- El servicio se llevara a cabo del 27 de mayo
al 25 de octubre’'de 2024, conforme a lo establecido en inciso A). Descripcién Amplia y Detallada
del Servicio del Anexo Técnico, integrado en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

La duracion de |a totalidad del curso sera de 120 (ciento veinte) horas, divididas en médulos con
distinta duracion cada uno. Las horas destinadas para cada médulo deberan estar repartidas a lo
largo de la semana, de lunes a viernes, en horarios de 9:00 a 16:00 horas, considerando los
distintos usos horarios del interior de toda la Reptblica Mexicana.

Asimismo, se debera cumplir con los plazos y horarios sefalados en el Anexo Técnico y los
Teérminos y Condiciones que se agregan en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- Las condiciones para la prestacion del
servicio, se realizaran conforme a lo establecido en el Anexo Técnico y en los Términos y
Condiciones integrados en el Anexo 2 (dos) de este instrumento juridico, apegandose a la
Solicitud de cotizacion y Oficio de Notificacion de Adjudicacién del procedimiento del cual deriva
el presente contrato y a lo ofrecido por “EL PROVEEDOR” en sus propuestas técnica y
economica que se agregan en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” se obliga a cumplir con los plazos, actividades y condiciones
senalados en el Anexo Técnico y los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 2 (dos) del
presente contrato.

En los casos que derivado de la verificacién se detecten defectos o discrepancias en la prestacion
del servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR?” contara con
el plazo establecido en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo
2 (dos) de este instrumento juridico para la reposicion o correccion, contados a partir del
momento de la notificacion por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “EL
INSTITUTO”.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacién del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio objeto de este contrato.

[

) Pagina 10
DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

‘Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos
correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala”.




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION )

UNIDAD DE ADQUISICIONES Contrato Numero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

CONTRATACION DE SERVICIOS 050GYRO019N11724-001-00

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera a partir del dia siguiente
habil de la adjudicacién, es decir, del 28 de mayo de 2024 y hasta el 31 de diciembre de 2024.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas podra
ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”,
siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los
establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté
vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio.

“EL INSTITUTO”, podra ampliar lal vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no
implique incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se
obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR?”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, se
podra modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos
con las constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra
ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procederé la aplicacién de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse
por el servidor publico de “EL INSTITUTO” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté
facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR?” realizaré el ajuste respectivo de la garantia
de cumplimiento, en términos del articulo 91, ultimo parrafo del Reglamento de la LAASSP, salvo
que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos,
pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR?” presente una garantia por la calidad del arrendamiento contratado.

NOVENA. GARANTIA.

A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.
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Conforme a los articulos 48, fraccion Il, 49, fraccién 1l, de la “LAASSP”; 85, fraccion lll, y 103 de
su Reglamento “EL PROVEEDOR?” se obliga a constituir una garantia divisible y en este caso
se hard efectiva en proporcién al incumplimiento de la obligacién principal, mediante fianza
expedida por compania afianzadora mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros
y de Fianzas, a favor de “EL INSTITUTO”, por un importe equivalente al 10% (DIEZ POR
CIENTO) del monto total del contrato, sin incluir impuestos.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO”, a mas tardar dentro de los 10 dias
naturales posteriores a la firma del presente contrato.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la pdliza de fianza antes
sefalada, en la Division de Contratos, ubicada en Calle Durango numero 291, 10° piso, Colonia
Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, en la Ciudad de México,
apegéndose al formato que para tal efecto se entregara en la referida Division.

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR?” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacion por escrito, para que éste
pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacion que se
entregara a “EL PROVEEDOR” siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo anterior debera presentar
mediante escrito la solicitud de liberacién de la fianza en la Division de Contratos, misma que
llevara a cabo el procedimiento para su liberacion y entrega.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL INSTITUTO” y
por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus partes el presente
contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar el endoso de la pdliza de garantia originalmente
entregada, en el que conste las modificaciones o cambios en la respectiva fianza, observandose
los mismos términos y condiciones senalados en la presente cldusula para la entrega de la
garantia de cumplimiento, debiéndola entregar “EL PROVEEDOR” a mas tardar dentro de los
10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del convenio respectivo.

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.- “EL
INSTITUTO?” llevara a cabo la ejecucion de la garantia de cumplimiento de contrato en los casos ~
siguientes: &

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado,

no entregue en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje
establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con
- la presente Clausula.

en comparacion con lo ofertado.
c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR”

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato. &
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En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo
establecido, “EL INSTITUTO” podré4 rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control
para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL
PROVEEDOR?”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento
juridico, y no impedira que “EL INSTITUTO” reclame la indemnizacién por cualquier
incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO”, dentro de los 10 (diez dias) naturales
siguientes a la formalizaciéon del mismo, de conformidad con el Gltimo parrafo del articulo 91, del
Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes,
debiendo contener en el documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta,
solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL
INSTITUTO” procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las
obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelacién de la garantia
cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR”.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.

“EL PROVEEDOR?”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado
en el presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demds condiciones establecidas
en el presente contrato y sus respectivos anexos.

c¢) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO”
0 a terceros con motivo de la ejecucidon y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Publica
y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la
“LAASSP”.

e) Asi, como a lo sefialado en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones que se integran
en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”

“EL INSTITUTO”, seobliga a:
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a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo en
los términos convenidos la prestacién de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del servidor publico facultado, la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se
cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a
la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

d) Asi como a lo sefialado en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones que se integran
en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE
LOS SERVICIOS

“EL INSTITUTO” designa como Administrador del presente contrato al C. Ricardo Alonso Rivera
Beltran, Titular de la Division de Prevencion de Riesgos de Trabajo, con R.F.C.
quien dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos
en este este instrumento, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o
funciones, sin que, por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho servidor
publico de “EL INSTITUTO” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL PRESENTE
CONTRATO la persona que sustituya al servidor publico en el cargo, para lo cual no sera
necesario celebrar un convenio modificatorio.

Los servicios se tendran por recibidos previa revisién del administrador del presente contrato, la
cual consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su
caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no
cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL
PROVEEDOR” en este supuesto a realizarlos huevamente bajo su responsabilidad y sin costo
adicional para “EL INSTITUTO”, sin perjuicio de la aplicacién de las penas convencionales o
deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que
incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en
los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de las deducciones al pago que procedan, y
reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

“EL INSTITUTO” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, POR CONSIDERARSE
INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA
ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCIONI Y 118 DE
LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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incurra “EL PROVEEDOR” conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus
anexos respectivos, las cuales se calcularan por un 1% (uno por ciento), conforme a los conceptos
senalados en el inciso H.2 de los Términos y Condiciones que se agregan en el Anexo 2 (dos) del
presente contrato, proporcionados en forma parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se
aplicaran en el CFDI o factura electrénica que “EL PROVEEDOR?” presente para su cobro, en el
pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR” que realice el pago de la
deductiva, en términos de la legislacién aplicable.

Las deducciones economicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

“EL INSTITUTO?”, a través del administrador del presente contrato sera responsable del célculo,
aplicacidn y seguimiento de las deducciones. El monto maximo de aplicacién de las deducciones

no podra ser mayor al que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento del
presente contrato.

En caso de que se exceda se podra proceder a la rescision del presente contrato.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que “EL PROVEEDOR?” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para
la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el inciso
H.1 de los Términos y Condiciones que se agregan en el Anexo 2 (dos) del presente contrato “EL
INSTITUTO” por conducto del administrador del contrato aplicara la pena convencional
equivalente al 1% (uno por ciento) del monto de lo entregado con atraso en la prestacion del
servicio, sin incluir el IVA, de conformidad con este instrumento legal y sus respectivos anexos.

El administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las
penas convencionales, vigilando los correspondientes registros o captura y validacion en el
sistema PREI Millenium, asi como de notificarlas a “EL PROVEEDOR” personalmente, mediante
oficio o por medios de comunicacioén electronica.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre
los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR?”. Por lo tanto, “EL PROVEEDOR” autoriza a
descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefialadas en parrafos anteriores,
sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el periodo en que incurra y/o
se mantenga en atraso con motivo de la prestacion del servicio.

Para autorizar el pago de la prestacion del servicio, previamente “EL PROVEEDOR” tiene que
haber cubierto las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente
contrato. El administrador del presente contrato sera el responsable de verificar que se cumpla
esta oblfgacion, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del atraso.
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El importe de la pena convencional no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia
de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera
exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentacion de la garantia de
cumplimiento, en los supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas
convencionales por atraso que se puede aplicar sera del 20% (veinte por ciento) del monto de los
servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecndo en el tercer
parrafo del articulo 96 del Reglamento de la “LAASSP”.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

En caso de aplicar, los servicios, que de acuerdo al objeto del presente contrato se adquieran o
contraten, deberan cumplir con las Normas Oficiales Mexicanas y con las Normas Mexicanas,
segun proceda, y a falta de éstas, con las Normas Internacionales, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley de Infraestructura de la Calidad; en su caso, con las normas de referencia o
especificaciones técnicas y cumplir con las caracteristicas y especificaciones requeridas en el
Anexo Técnico y los Términos y Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo
2 (dos).

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR?” contrate una pdliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insumos
necesarios para la prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones
senaladas en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones, que se agregan en el Anexo 2
(dos) del presente contrato, en caso de aplicar.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacién de los servicios,
objeto del presente contrato, serdn pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no serdn
repercutidos a “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” sdlo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor
Agregado (IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las
disposiciones fiscales vigentes.
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DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR” no podréa ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados
del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los

derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de
“EL INSTITUTO”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR” se obliga para con “EL INSTITUTO”, a responder por los dafos y/o
perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, si con motivo de la prestacién

del servicio se violan derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel
Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni
a la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacién de éste sera la de dar aviso en el domicilio
previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR”, para que éste lleve a cabo las
acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia
o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccion XX de la “LAASSP”.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacidon que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso
exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros
de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley General de Proteccién de Datos
Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable. N

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la
celebracion del presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de
Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del

incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas
en el presente contrato.
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Asimismo, en caso de aplicar, “EL PROVEEDOR?” debera observar lo establecido en el Anexo
aplicable a la Confidencialidad de la informacion del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la “LAASSP” y 102, fraccién Il, de su Reglamento, “EL
INSTITUTO” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten
imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando
obligado a pagar a “EL PROVEEDOR”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente
prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensién, el contrato podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO” asi lo determina; y en caso
de que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspensidn, se podra iniciar la terminacion
anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria
algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO”, o se determine la nulidad total o parcial de los actos
que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o
intervencion de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcién Publica, podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO?”, ello
con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara
a “EL PROVEEDOR?” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo
sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones o causas
que dieron origen a la misma y pagard a “EL PROVEEDOR” la parte proporcional de los
servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud
por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamente con el presente contrato, limitdndose segun corresponda a los
conceptos establecidos en la fraccién I, del articulo 102 del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL INSTITUTO” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescisién, cuando “EL
PROVEEDOR?” incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacién de los servicios, establecidos en el
presente contrato.
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b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero
ajeno a la relacion contractual.

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y
por escrito de “EL INSTITUTO”.

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del
presente contrato.

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el
presente contrato y sus respectivos anexos. '

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacion que le sea requerida con
motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o anéloga que
afecte su patrimonio.

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacién, informacién o
documentacion proporcionada para efecto del presente contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo.

j) Encaso de que la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el
monto total de la garantia de cumplimiento del contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por
ciento) del monto total de este contrato cuando no se haya requerido la garantia de
cumplimiento;

k) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento
del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacion de “EL INSTITUTO” en los
términos de lo dispuesto en la Clausula Vigésima Primera de Confidencialidad y Proteccion
de Datos Personales del presente instrumento juridico;

[) Impedir el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO”;
m) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por escrito a
“EL PROVEEDOR?” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco)
dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion, exponga lo que a su derecho
convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes,
tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL
PROVEEDOR?”, determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato,
y comunicara a “EL PROVEEDOR?” dicha determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del contrato hasta el
momento de rescision, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR”.
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Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacién de los
servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacién de “EL
INSTITUTO” de que continlia vigente la necesidad de la prestacion de los servicios, aplicando,
en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algin dafo o afectacion a
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un
dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacién que se ocasionarian
con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL PROVEEDOR?”, otro plazo,
que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento,
aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre
debera atender a las condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la
“LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo
anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedara
expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando
las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescisiéon del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR?” se le
hubieran entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses
correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran
por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente
las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los
trabajadores que intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad
a “EL INSTITUTO” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus
trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ninglin caso se le podra
considerar patrén sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

N

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén
respecto de cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo =
sus ordenes o intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendados por “EL
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INSTITUTO”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL INSTITUTO”
de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso
pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “EL INSTITUTO”
reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR?”, en la que se
demande la solidaridad y/o sustitucién patronal a “EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR” queda
obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion
publica, la invitacion a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacién, segun
corresponda del procedimiento de contratacion del cual deriva el presente instrumento juridico,
y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria, invitacién o solicitud
respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccion 1V, del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecucion y cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de
conciliacion establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la “LAASSP”, y 126 al 136 de su
Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y
que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones,
por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia
que en dichos domicilios se practique, serd enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el
Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES?” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto
del presente contrato a todas y cada una de las.cidusulas que lo integran, sus anexos que forman
parte integral del mismo, a la “LAASSP”, su Reglamento; Cédigo Civil Federal; Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, Cddigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.
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TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como
para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales
Federales con sede en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera
corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Por lo anterior expuesto, “EL INSTITUTO” y “EL PROVEEDOR”, manifiestan estar conformes y
enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las 'estipulaciones
que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman en todas sus partes,
por duplicado, en la Ciudad de México, el 31 de mayo de 2024, quedando un ejemplar en poder
de “EL PROVEEDOR” y los restantes en poder de “EL INSTITUTO”. |

POR “EL INSTITUTO” POR “EL PROVEEDOR”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL LEAN SIX SIGMA INSTITUTE, S.C.

R.F.C.: LSS060530UV3

C. BERNARDO GONZALEZ GONZALEZ
Representante Legal

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, POR CONSIDERARSE

INFORMACI()N CUYA DIFUSIéN PUEDE AFECTAR A LA
ESFERA PRIVADA DE LA MI’SMA, DE CONFORMIPAD CONLO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCIONIY 118 DE
LA LEY FEDERAL PE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACI()N PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016

\ | A

C. RICARDO ALO IVERA BELTRAN
Titular de la Divisién de Pre on de Riesgos de Trabajo
R.F.GC.

Rﬁfﬁ/ﬂ B
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Contrato Nimero
UNIDAD DE ADQUISICCI)ONES
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS 050GYRO19N11724-001-00

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 2

“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES”
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ANEXO TECNICO

SERVICIO DE CAPACITACION EXTERNA PARA EL CURSO “APLICACION PRACTICA DE

HERRAMIENTAS PARA AL MEJORA DE PROCESOS Y PREVENCION EN MATERIA DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJQ”,

De conformidad con el numeral 4243 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de

Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social (POBALINES),
se establece lo sigulente:

A, DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIO

La Coordinacion de Salud en el Trabajo (CST) requiere realizar la contratacion del servicio de
capacitacién externa, con Clave CUCOP 33400001, con la finalidad de complementar la
formacién de 120 profesionales de los 35 Organos de Operacién Administrativa
Desconcentrada y de la Coordinaciéon de Salud en el Trabgajo, en pro de fortalecer sus
conocimientos v brindar herramientas claras que permitan la implementacion de un
cambio organizacional enfocado en la mejora continua de los procesos, asl como la gestion
a través de un liderazgo efectivo,

La capacitacién externa se llevard a cabo del del 27 de mayg al 25 de octubre de 2024, en \
linea. La capacitacién debera cumplir con los siguientes requisitos: R

« Mombre del curso: “Aplicaciéon practica de herrarnientas para la mejora de procesos y
prevencion en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo”, {

» Modalidad: en linea. R

+ Niimero de participantes: 120 personas, divididas en grupos de maxime 24 participantes &%
cada uno.

« Duracién: 120 horas por la totalidad de la capacitacién, divididas en modulos con distinta
duracién cada uno. Las horas destinadas para cada mdédulo deberdn estar repartidas a lo
largo de la semana, de lunes a viernes, en hararios de $:00 a 16:00 horas, considerando los
distintos usos horarios del interior de toda la Republica Mexicana.

No se omite referir que dichos horarios, fechas y grupos de participantes, se definirgn
entre el *PRESTADOR DEL SERVICIO” adjudicado vy el administrador del contrato o
quien este designe, a efecto de establecer la forma de trabajo. La programacion d
actividades para cada grupo no debera rebasar la temporalidad del periodo designado
para esta capacitacidn, misma que se ha planteado para otorgarse en un maximo de 22
semanas. La programacion guedard establecida en una minuta de acuerdos ¥
compromisos que se desarrollard dentro de los 2 dias habiles posteriores a la notificacion
ce la adjudicacion,

« Objetivo: desarrollar conocimiento funcional detallado de las filosofias, metodologias v
herrarmientas que desarrollan procesos agiles y calidad consistente para incorporarse
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proyectos de mejora continua, refacionados con la prevencion en materia de seguridad y
Salud en el Trabajo.

DIRECCION DE PRESTACIONES ECONOMICAS Y SOCIALES
unidad de Prestaciones Eoondenions y Splud an o Trabaio
Coori de wabud enef Trakaio

IMSS

» Lugar: modalidad en linea. La plataforma serd la que el “PRESTADOR DEL SERVICIO"
senale, slempre que esta se pueda abrir, visualizar y manipular correctamente a través de
los exploradores Microsoft Edge o Google Chrome.

¢ Contenido tematico del curso: el contenido minimo para desarrollar un curso con la
calidad y efectividad planeada es de acuerdo con la tabla gue se describe a continuacion:
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~» Histogramas, diagramas
KRl L o
Médulo 5: Lean Six Sigma Black Belt

Objetivo: implementacion de mejoras fiderando proyectos y ce;rtiﬁcanda al resto del
personal, logrando ahorros anuales para la institucion. e '
e introduccion a Black Belt, - |

Entrenamiento de equipos para lograr el éxito, |
 Principios de gestién agil de proyectos, incluido SCRUM, o
Andlisis de datos a través de distribuciones estadisticas avanzadas.
- Optirnizacién de las limitaciones de sus procesos. :
Disefio de nuevos parametros de trabajo.
Cultura organizacional de alto impacto y de largo plazo.

5 ¥ s 8 %

»  Actividades:

Durante el curso se realizaran las actividades académicas que permitan al participanta

comprender y aplicar los conocimientos relacionados con los temas gue compaonen los
modulos.

« Condiciones generales de la capacitacién:

£l “pPRESTADOR DEL SERVICIOY durante el desarrollo de la capacitacion debe cumplir con
o siguiente:

» Asignar personal capacitado para la imparticion de los temas del curso, asi como
proporcionar, al inicio de éste, una liga electrénica de acceso a todos los participantes

en la cual puedan descargar el material didactico necesario, incluyendo, en su ¢aso, 2‘,,
un manual o instructivo del curso. LWy
y
. " \:—5
s Asignar a un instructor por cada grupo gue se haya formado, a efecto de garantizar i
que la capacitacién tendré el manejo y la calidad adecuada en contenido tematico y

guia del grupeo.

» Desarrollar el curso de manera vivencial e interactiva, por medio de simulaciones de
casos controlados v basados en la vida real, en los cuales los participantes desarrollen
habilidades para Ja implernentacién de los conocimientos adqguiridos. '

s Revisar el material que utilicen los instructores para el desarrollo de los termag
ejercicios y/o talleres del curso, para que cumpla con el objetivo y las expectativas d
éste.

e Generar y entregar, al conclulr la capacitacion, las corstancias de asistencia a todos

los participantes que hayan concluido el 100% de los modulos, Las constancias
deberan contener las caracteristicas minimas siguientes;

o Nombre del ente capacitador.
o Nombre del participante completo y corracto.
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o Nombre de la accién de capacitacién, de acuerdo con el presente documento
y los Términos y Condiciones,

o Periodo de fechas que comprendié el curso.

¢ Duracion total de la capacitacion en horas,

o Firma del representante legal del ente ca pacitador.

3184

e Enviar, al concluir ef curso, sin exceder 5 dias habiles posteriores a esto, al titular de Ia
Divisidn de Prevencién de Riesgos de Trabajo {DPRT), Ing. Ricardo Alonso Rivera
Beltrén, a la direccién electrénica ricardoriverab@imss.gob.mx, copia de las
constancias proporcionadas a los participantes, asi como los resultados de ios
diversos ejercicios y talleres que se hayan realizado durante ol curso, v las
calificaciones finales de cada uno de los participantes, asi como evaluaciones que los
participantes realicen a los instructores ¥ & la propia capacitacion.

La Coordinacion de Salud en el Trabajo, a través de la Division de Prevencién de Riesgos de
Trabajo, verificard documentalmente que la propuesta técnica presentada por parte del
“PRESTADOR DEL SERVICIO", se apegue estrictamente a tas especificaciones técnicas
sefialadas en este ingiso "A” del presente documento, considerando los aspectos sigulentes,

*  Contenido Ternatico (Médulos);

*  Duracion del cursoe;

e  Modalidad:

»  Material del curso y temario, v

¢ Se debe acreditar el grado académico de log instructores que impartiran a
capacitacion a través del titulo o cedula profesional de las licenciaturas en
comunicacién, disefo, administracion v/o finanzas, asi como la experiencia en la
imparticion de cursos de Capacitacion relacionados con g materia de gestidn
estrategica con enfoque en la filosofia Lean Six Sigma. Esta Ultima debe ser minima
de 1 afio v se puede hacer constar a través de constancias, diplomas, certificados,
ordenes de servicio, contratos  y/o facturas, en caso de no presentar esta
documentacién, se desechars la propuesta,

ACUERDO CON LA LIC,
SERA ELABORADA POR EL AREA TECNICA.

Para el presente procedimiento no se reqideren pruebas.
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El dictamen previsto en el numeral 4.24.3, inciso ¢) de las Politices, Bases y Lineamientos en
materia de Adqguisiciones, Arrendamientos vy Servicios del Instituto Mexicane del Seguro
Social (POBALINES) no resulta aplicable para el presente procedimiznto de contratacion.

DICTAMEN QUE JUSTIFIQUE QUE LOS REQUISITOS CONTENIDOS EN LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL BIEN, NO LIMITAN DE NINGUNA FORMA LA LIBRE
PARTICIPACION, CONCURRENCIA Y COMPETENCIA ECONGMICA.

El dictamen previsto en el numeral 4243, inciso d} de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del instituto Mexicano del Seguro
Social (POBALINES) no resulta aplicable para el presente procedimiento de contratacion.

NORMAS APLICABLES

No existens Normas Oficiales gue apliquen a este procedimiento.

Por el Area Técnicay

Por el Area Requirente Administrador del Contrato

Dra. Rebeca Vefasco'Reyna
thuiar de la Coordinacion de Salud en &}
Trabajo
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TERMINOS Y CONDICIONES

SERVICIO DE CAPACITACION EXTERNA PARA EL CURSO “APLICACION PRACTICA DE

HERRAMIENTAS PARA AL MEJORA DE PROCESOS Y PREVENCION EN MATERIA DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJQ"

A} VIGENCIA DE LA CONTRATACION

La vigencia del contrato serd a partir del dia siguiente hébil de la adjudicacion y hasta el 31 tle
diciembre de 2024,

B} PLAZO DE ENTREGA DEL ARRENDAMIENTO O SERVICIO, INDICANDO EN SU CASO, EL
CALENDARIO Y PROGRAMA DE ENTREGAS QUE CORRESPONDA, '

B.1) PLAZO:

El servicio de capacitacion externa se llevard a cabo del 27 de mayo al 25 ’de octubre de 2024,
conforme a lo establecido en inciso A DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIO, del

Anexo Técnico. \ ]

L 41
B.2) LUGAR: W

£l “PRESTADOR DEL SERVICIO” de capacitacién externa para el curso “Aplicacion practica de

herrarnientas para la mejora de procesos y prevencion en materia de Seguridad y Salud en el v

Trabajo”, se prestara en linea, de conformidad con el inciso A del Anexo Técnico para la
contratacién de los servicios relacionados con la capacitacion externa.

B.3} CONDICIONES:

B.3.1 £ servicio de capacitacién externa es del del 27 de mayo al 25 de octubre de 2028 4
conforme a lo establecido en inciso A, DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICION
del Anexo Técnico.

B.3.2 £l servicio de capacitacion externa se llevard a cabo en rmodalidad en linea a través de
fa plataforma definida por el *PRESTADOR DEL SERVICIOY, con la condicidn de que esta se
pueda abrir, visualizar y manipular correctamente a través de los exploradores Microsoft
Edge o Google Chrome,

B.3.2 La duracién de la totalidad del curso serd de 120 horas, divididas en modulos con
distinta duracién cada uno. Las horas destinadas para cada madule deberdn esta
repartidas a lo largo de la semana, de lunes a viernes, en horatios de 200 a 1600 horas, 'y
considerando los distintos usos horarios del interiar de toda la Republica Mexicana.

B.3.4 Los participantes totales para esta capacitacion son 120, mismos gue deberan ser
divididos en grupos de maximo 24 personas cada uno y se debersd de asignar un instructor
para cada grupo formado con el objetivo garantizar que la capacitacion tendra el manejo y
la calidad adecuada en contenido tematico y gufa del grupo. .
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B.5.5 Los horarios, fechas v grupos de participantes, se definirdn entre o “PRESTADOL DEL
SERVICIO™ adjudicado v el administrador del contrato o a guien éste designe, a efecto de
establecer la forma de trabajo. La programacidn de actividades para cada grupo no deberd
rebasar la temporalidad del periodo designado para esta capacitacion, misma que se ha
planteado para otorgarse en un maximo de 72 semanas, La programaciéon quedara
establecida en una minuta de acuerdos v compromisos gue se desarrollard dentro de los 2
dias habiles posteriores a la notificacion o adjudicacidn.

B.3.6 El "PRESTADOR DEL BERVICIO” debers proporcionar, al inicio del curse, e material
didactico en version electronica, a través de una liga de acceso a todos los participantes en
la cual puedan descargar el material didactico necesario, incluyendo, en su caso, un manual
o instructivo del curso.

B.3.7 La Coordinacién de Salud en el Tra bajo {CST), a través de la DPRT, entregara por correo
electronico al *PRESTADOR DEL SERVICIO”, al dia habil siguiente del comunicado de la
adjudicacion, la relacién del total de fas personas que participatran en el cursa.

B.3.8 El “PRESTADOR DEL SERVICIO" entregara al Administrador del Contrato, a mas
tardar 5 dias habiles posteriores a la conclusidn del servicio, un informe de resuitados del
servicio de capacitacién externs para el curso *Aplicacian practica de herramientas para la
mejora de procesos y prevencion en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo”. El informe
debera incluir las calificaciones de las evaluaciones inicial y final de todos los participantes,
resultados de la evaluacion a log instructores y a la propia accién de capacitacion, asf como
adjuntar todas las constancias, Bl material se puede entregar de manera electrdnica o fisica,
seguin el “PRESTADOR DEL SERVICIO" considere que puede ser mas eficiente.

<) CRITERIO DE EVALUACION DE PROPOSICIONES CONFORME A LO DISPUESTO POR LOS
ARTICULOS 5Y, 52 Y 53 DEL RLAASSP,

Las proposiciones presentadas por los participantes interesados serdn evaluadas de
conformidad con los numerales 4.24.4, segundo parrafo, inciso ¢, 425 inciso d v 436 de las
POBALINES, el procedimiento de contratacion del servicio de capacitacién externa no reguiere
caracteristicas v especificaciones de alta especialidad técnica o de innovacion tecnoldgica v,
toda vez que estas caracteristicas y especificaciones se encuentran estandarizados en el
mercado, se considera procedente que la evaluacidn de las propuestas se realice a través del | |
criterio BINARIO, conforme lo dispuesto por los articulos 36 v 36 BIS de la LAASSD yarticulo 51, 1V
segundo pdrrafo, del RLAASSD, {

Se comprobard que las proposiciones cumplian con los requisitos legales, técnicos v
seonemicos solicitados, por lo que las propuestas que no cumplan con los citados requisitos ¥
serdn desechadas. ;

C.1L DOCUMENTOS QUE INTEGRAN LA PROPUESTA TECNICA

Se solicita Que el “PRESTADOR DEL SERVICIO" presente como parte de su propuesta téé
a través de CompraNet lo siguiente: |

[
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a) Escrito ﬁrm}ade por el representante legal de la empresa y preferentermente en hoja
membretada, en el que se realice la descripcidon amplia y detallada del servicio ofertado,
observando lo requerido en el Anexo Técnico v los presentes Términos y Condiciones,

by Catdlogo de los servicios que se ofertan y memoria fotografica en las que se identifique
gue el prestador de servicios otorga cursos de capacitacién en materia de Gestidn
Estratégica con enfoque en la filosofia Lean Six Sigma,

¢} Con la finalidad de establecer canales de comunicacién oficiales, deberdn presentar
Curriculum de la empresa en hola membretada v firmada por el representante legal de la
empresa que contenga al menos los siguientes datos;
o Datos generales gue incluyan &l nombre o razdn social y domicilic de la empresa.
o Rama o giro de la empresa,
o Fecha de constitucion.
o Nombre completo del Representante Legal de la emﬁresa.
o Correo electronico del Representante Legal,
o Nombre completo del contacte oficial,
o Cargo del contacto oficial.
o Teléfono {oficina y celular) del contacto oficial.
o Correo electronico del contacto oficial.
o Listado de clientes, asi como los serviclos otorgados a estos.

d) Escrito firmado por el representante legal de la empresa, preferentemente en hoja
membretada, en donde se comprometa a proporcionar lo sefalado en el apartado
“‘Condiciones generales de la capacitacion” del inciso "A" del Anexo Técnico y que i
vigencia de su oferta serd por todo el tiempo que dure el procedimiento desde |
presentacién de la propuesta hasta la conclusion del otorgamiento del servicio, c*c
acuerdo con el contrato correspondisnte.

@) Copia de al menos 1 {un} contrato que acredite que ha prestado servicios, en &l Gltimo
afo, con caracteristicas similares a las requeridas en el inciso "A" del Anexo Técnico.

f)  Escrito firmado por el representante legal de la empress, preferentemente en hoja
rmembretada, por €l que se obliga, en casc de resultar adjudicado, a liberar al IM55 d
toda responsabilidad de cardcter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su cago,
se ocasione con motivo de la infraccidn de derechos de autor, patentes, marcas U oty
derechos de propiedad industrial o intelectual a nivel nacional o internacional.

gl Documentos que acrediten que el personal gque fungird como instructor cuenta con
licenciatura v maestria,

1) Documentos que acrediten que el personal instructor cuenta con capacitacién de al
“menos 90 horas en liderazgo, coaching o desarrollo estratégico con enfoque en la
filosofia Lean Sik Sigma.

i} Documentos nacionales o internacionales emitidos por alguna autoridad competente
que demuestre que el “PRESTADOR DEL SERVICIO" es un agente capacitador.
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jI Documento que demuestre gue el personal instructor cuenta con experiencia
impartiendo cursos en matetia de planeacion estratégica con enfoque en |a filosofia Lean
Six Sigma, en al menos 1 empresa perteneciente al mismo o distinto sector econémico.

K}  Documentos nacionales o internacionales emitidos por alguna autoridad competente
que demuestren gue Jos instructores cuentan con acreditacian para Ia instruccion de
programas de planeacion estratégica con enfoque en ls metodologia Lean Six Sigma.

I} Documento que acredite que el prestador de servicios cuente con al menos 1 {un} afio de
experiencia impartiendo cursos de liderazgo, gestién de proyectos y/o planeacion
estratégica con enfoque en la metodologia Lean Six Sigma.

m) Evidencis de que el *PRESTADOR DE SERVICIOS” cuenta con certificacion para la
imparticion de programas de desarrollo humano y desarrollo de nuevas competencias
yv/o planeaciéon estratégica con un enfoque en la metodologia Lean Six Sigma por una
orgarizacion nacional, extranjera o internacional.

n) Documentos que demuestren que el prestador de servicios cuenta con procesos de
capacitacion estandarizados.

o} Evidencia de que el prestador de servicios cuenta con la acreditaciéon para emitir
reconocimientos o constancias,

Pl Curriculos de los instructores muestren evidencia comprobable de la imparticién de
cursos refacionados con el servicio requerido a traveés de documental,

4} Documento firmado y preferentermente en hoja membretada en el que se garantice bajo
protesta a decir verdad que cuentan con la infraestructura necesaria para proporcionar el
servicio capacitacion en linea, con las caractetisticas que se detallan en el inciso “A” tled
Anexo Téenico y lo que a continuacion se detalla:

o Plataforms para el desarrolio de curcos en linea de manera sincrénica, con la
capacidad de soportar fa conexion de 120 usuarios simults neamente.

o Internet de alta velocidad,

o Equipos de cémpute equipado con audio ¥ vidao,

C.2. EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES

La Divisién de Prevencion de Riesgos de Trabajo, en su calidad de Area Técnica, evaluaré las
propuestas técnicas conforme a los docurmentos que se mencionan en el numeral C1 de los g
presentes Términos y  Condiciones "DOCUMENTOS QUE INTEGRAN LA PROPUESTA
TECNICA”, tomando en consideracion lo siguiente: (

a}  Que el escrito e el que se realice Ia descripcion amplia v detallada dei servicio ofertagoy
contenga la informacion requerida en el inciso a} del numeral C1 de este documento §
encuentre firmado por el representante legal de la empresa,
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Que el catdlogo permita identificar qué oferta cursos con caracteristicas similares a las
sefaladas en el Apartado A del Anexo Técnico v que se haga acompafar de una memoria
fotogréfica. Este documento debera ser legible,

Que el Curriculum de la empresa se encuentre firmado por el representante legal y

contenga al menos los datos solicitados en el inciso ¢} del numeral €1 del presente
documento,

Que en el escrito en donde se compromete a proporcionar lo sefialado en el apartado
“‘Condiciones generales de la capacitacidn” del inciso “A” del Anexo Técnico y que la
vigencia de su oferta serd por todo el tiempo que dure el procedimiento desde la
presentacion de la propuesta hasta la conclusion del otorgamiento del servicio, se

encuentre con el comenido especificado y debidamente firmado por el representante
legal de la empresa,

Que en la copia del contrato o que presente se pueda identificar que ha prestado
servicios en al menos el Glitimo afio, con caracteristicas similares a las requeridas en el
inciso "A" del Anexo Técnico, |

Que el escrito por el que se obliga el prestador de servicio, en caso de resultar adjudicado,
se describa que se libera al IMSS de toda responsabilidad de caracter civil, mercantil,
penal o administrativa que, en su caso, se ocasjone con motivo de la infraccion de
derechos de autor, patentes, marcas U otros derechos de propiedad industrial o
intelectual a nivel nacional o internacional, se encuentre debidamente firmado por el
representante legal y comtenga el texto claramente especificado.

Que el documento que evidencie la profesionalidad del personal instructor sea el titulo y
cédula profesional.

Que el documento que acredite que el personal instructor cuenta con capacitacion de al
menos 90 horas en liderazgo, coaching o desarrollo estratégico con enfogque en la
filosofia Lean Six Sigrma, sea una certificacién internacional como master black beft.

Constancia emitida por alguna institucion nacional o ir}temacioma! que demuestre que el
"PRESTADOR DEL SERVICIO” es un agente capacitador.

Que los documentos que demuestran que el personal instructor cuenta con experiencia
irmpartiendo cursos de planeacién estratégica con enfoque en la filosofia Lean Six Sigima,
en al menos 1 empresa perteneciente al mismo o diferente sector econdmico, sea
contrato, factura o carta laboral, en el que se identifique la informacién sefialada.

Que los documentos gue acreditan gue el personal instructor cuenta con acreditacion &%
la instruccion de programas de planeatién estratégica con enfogue en la metodologia
Lean Six Sigrma, sean otorgados por una organizacion nacional, extranjera o internacional
competente relacionado con Lean Management.

Que el documento gue acredita que el prestador de servicios cuente con al menos 1 {un)
afo de experiencia impartiendo cursos de relaciones humanas, liderazgo, ventas,
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administracion del tlempo, gestion de proyectos, sea una factura, contrato o carta laboral
ert las gue se indigus lo sefalado.

m} Que la evidencia de que el prestador de servicios cuenta con certificacidn para la
Imparticién de programas en recursos humanos y desarrollo de nuevas competencias,
sean documento o enlace electrénico en los que se detalle que el proveedor del servicio
cuenta con acreditacion suficiente pare impartir programas de liderazgo, gestion de
proyectos y/o planeacion estratégica con enfoque en la metodologia Lean Six Sigma, por
una organizacion nacional, extranjers o internacional,

n) Que los documentos presentados acreditan gue sus procesos o metodologias de
ensefanza se encuentran estandarizados, ya ses la acreditacién de la alineacidn de sus
procesos a través de un sistema de gestidn de calidad, o bien cualquier documento
emitido por un tercero que avale la estandarizacion de su metedologia de ensefanza.

o) Que la evidencia de que el prestador de servicios cuenta con la acreditacion para enitir
reconocimientos o constancias, se encuentre avalada por alguna organizacion nacional,
exi:raz‘xriera o internacional, a través de documentos oficiales o liga electrénica que le
faculta para emitir reconocimientas o constancias,

p) Que la evidencia plasmada en los curriculos de los instructores para demostrar su
experiencia en la imparticién de cursos relacionados con el servicio requerido sea a través
de reconocimientos, constancias, diplomas o certificados.

g} Que el documento emitido bajo protesta a decir verdad en el que se especifica que
cuantan con la infraestructura necesaria para proporcionar ef servicio de capacitacidn en
linea, se sefiale que cuenta con licencia vigente para el uso de plataformals) para el
desarrollo, imparticion y evaluacion de cursos en linea de manera sincrénica que soporte
conexién simultanea para, al menos, 120 participantes (se podrd identificar con captira
de pantalla que muestre e} periodo de vigencia de la licencia y aquella que evidencie la
posibilidad de conexiones simultdneas), Internet de al menos 20 Mb de velocidad (se
podra identificar con captura de pantalla que muestre la medicién de la veloridad e
internet o con ef contrato del servicio} y equipo de computo equipado con audio y video
{se podrd identificar con fotogratias),

Una vez realizada la evaluacidn, ! Area Técnica ermnitira dictamen detallado y mediante oficio
harg llegar a la Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacién de Servicios el
resultado de las evaluaciones realizadas a las Fropuestas Técnicas

C.3. CAUSAS DE DESECHAMIENTO

Serdn causas de desechamiento de las Propuestas Técnicas, aquellas en las que los
documentos sefialados en el numeral C1 DOCUMENTOS QUE INTEGRAN LA PROPUESHRG®

TECNICA, no cumplan con lo sefalado en el numetal C2 EVALUACION DE
PROPOSICIONES,
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DY LICENCIAS, PERMISOS, REGISTROS, CERTIFICADOS O AUTORIZACIONES QUE DEBE
CUMPLIR O APLICARSE AL BIEN O SERVICIO A CONTRATAR,

El *PRESTADOR DEL SERVICIO” debera acreditar o siguiente:

a) Licencia vigente para el uso de plataformals) para ef desarrollo, imparticion y evaluacion
de cursos en linea de manera sincrdnica y con capacidad para soportar conexion
simultanea de 120 participantes,

b)Y  Que cuenta con certificaciones y/o permisos para otorgar cursos en materia de gestidn
estratégica con enfoque en la metodologla Lean Six Sigma, de tipo digital.

) Que los instructores cuentan con certificaciones y/o permisos y/o habilitacidn para
otorgar cursos en linea.

d)  Que los instructores cuentan con certificacién y habilitacion para impartly cursos en
materia de gestién estratégica con enfoque en la metodologia Lean Six Sigma de tipo
digital. :

e}  Que los instructores cuentan con la experiencia de, al menos, 1 afo impartiendo cursos
en la materia de gestion estratégica con enfoque en la metodologia Lean Six Sigma, de
tipo digital.

f) Que la empresa cuenta con certificacién y/o permiso y/o habilitacion para otorgar

reconocimientos © constancias avaladas por alguna organizacion nacional o
internacional,

E) DOCUMENTACION TECNICA NECESARIA COMO PUEDEN SER: FOLLETOS, CATALOGOS,
FOTOGRAFIAS, MANUALES ENTRE OTROS, EN CASO DE QUE SE REQUIERAN PARA
COMPROBAR 5US ESPECIFICACIONES, :

Presentar un catdlogo de servicios permita identificar que oferta cursos con caracteristi
similares a las sefaladas en el inciso “A” del Anexo Técnico y que se haga acompafiar de Undg
memoria fotografica. Este documento deberd ser legible,

F} VISITAS A LAS INSTALACIONES INSTITUCIONALES
No aplica.
G) VISITAS A LAS INSTALACIONES DEL LICITANTE
No aplica.
H} PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES AL PAGO DE CONFORMIDAD

HI. PENAS CONVENCIONALES Ve

£l Administrader del Contrato serad el responsable de aplicar las penas convencionales por L\
atraso en la entrega de los servicios, las cuales se impondran a partir la fecha establecida 1

cormo inicio del curso de capacitacién y consistird en el 1% del monto de lo entregado con , ¥
atraso, antes de la aplicacién del impuesto al valor agregado (IVA) por cada dia.de atraso, |
hasta un maximo de 10% del monto contratado

Se calcularan a partir del atraso en la entrega de los servicios, con fundamento en el articulo
5% de la LAASSP, lineamientps 558y 55.8.1 de las POBALINES, el licitante adjudicado acepta
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que debera cumplir con la entrega de los servicios en los plazos v los términos previstos en -
el Anexa Técnico, asl como en los presentes Términos y Condiciones.

La pena convencional se calculard de acuerdo con fo expresado en fa férmula que se detalla
a continuacion:

Pca = %d x nha x vepa

Donde:
e Pca = pena convencional aplicable.
e %d = porcentaje determinado para la aplicacion de la pena convenclonal.
e nha = numero de dias de atraso en el servicio.
e vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin VA,

Las penas convencionales deben aplicarse bajo el principio de proporcionalidad conforme al

. articulo 1844 del Cédigo Civil Federal, es decir, Gnicamentes se aplicaran respecto del monto
correspondignte a los bienes o servicios que no fueron entregados o prestados
Oporiunaments.

Las penas convencionales aplicables no deberdn exceder el importe de la garantia de
cumplimiento solicitada, en caso de que se Hegara a rebasar el l[imite maximo, el
Administrador del Contrato notificard al Area Contratante, la solicitud de rescision del
contrato.

El Administrador del Contrato sera el encargado de determinar, calcular y notificar al
“PRESTADOR DEL SERVICIO" adjudicado las penas convencionales, asi como vigilar el
registro, captura y validacion en el Sisterna PRE] Milleniurm,

El "PRESTADOR DEL SERVICIO” autorizard al Instituto a descontar las cantidades que
resultent de aplicar fa pena convencional, sobre los pagos que deba cubrir al propio
"FRESTADOR DEL SERVICIO”,

H.2. DEDUCCIONES

En terminos de los articulos 53 Bis, 54 de la LAASSP v 97 del RLAASSE, lineamientos 5315,
558 vy 5581 de las POBALINES, al Administrador del Contrato serd el responsable de
administrar y verificar el cumplimients de las obligaciones establecidas en el rmismo, asf
como del cdleulo, aplicacién y seguimiento de las deducciones al pago de la adquisicidn de
Servicios, con maotivo del incumplimiento parcial o deficiente en gue pudiera incuirir el
licitante, respecto a la o las partidas adjudicadas, asi como de notificarle dichas deducciones,
para que realice el pago correspondiente.

Dichas penas deductivas, asi como las convencionales se aplicaran bajo &l principio de
proporcionslidad, toda vez que, si una parte de la obligacidn fue cumplida, la pena no serga
aplicada a la totafidad del monto total de fa prestacién del servicio. La penalizacion se
caleulara a partir de la hora de retraso en el servicio.

En ningun caso, se autorizars el pago de los servicios, sf no se ha determinado, calculado }
notificado al “PRESTADOR DEL SERVICIOY las penas convencionales y deduccioneiy 1\
aplicadas en términos de lo dispuesto en &l contrato, asi corno su registro y validacion en el )
Sisterna PRE! Millenium. '
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= Administfador del Contrate, sera el responsable del cédlculo, aplicacion y seguimiento de
las ~c}-fs‘c::luz:z::«:}ir“}es. El importe méximo de las deducciones no serd mayor al que resulte de
aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento.

Para el caso de que el “PRESTADOR DEL SERVICIO" exceda el limite de incumplimiento
abaje previsto, se rescindird el contrato,

Sl servicio ne
cukEnta oon ias

Cumpiirnierto total de
i3 entregs del servicio

caractaristicas selicitado con las Cumpdindento parclal " =6 hara hai}t& ot
sspecificatdasenel | caracteristicas del servicio ; 1% ung por i tr:w:ai Ok i
Armra Técnicoyios | sefeladas en el Angxo | solicitado®, clento) por cada. | gara{ﬂ:a;‘a de
Términos y Técnico y fos Términos | AR
Cuandiciones, ¢ y Condiciones

*Entiéndase por cumplimiento parcial del servicio solicitado cuando el “PRESTADOR DEL
SERVICIO” no entregue una capacitacidn bajo las caracteristicas detalladas en el inciso A del
Anexo Técnico. Por'cada uno de los requisites, se aplicard el 1% de deduccion:

1. Duracién: 120 horas por la totalidad de la capacitacién, divididas en modulos con
distinta duracién cada uno. Sin rebasar las 22 semanas en las que se ha plantesdo la
capacitacion. '

Modalidad: en linea.

Uso de plataformas gue puedan abrirse, visualizarse y manipularse correctamente @
través de los exploradores Microsoft Edge o Google Chrome,

Total de participantes: 120

Contenido tematico del curso,

Total de madulos considerados.

Entrega de constancias al 100% de los participantes.

Entrega de material didéctico necesario para todos los pa rticipantes.
Asignacion de un instructor por cada grupe que se haya formado.

. Enviar, al concluir el curso, sin exceder 5 dias habiles posteriores a esto, copia de\;
constancias proporcionadas a los participantes, asi como los resultados de los divers
ejercicios vy talleres que se hayan realizado durante el curso, ¥ Jas calificaciones finald
de cada uno de los participantes, asi como evaluaciones gque los participantes realicen a
jos instructores y a la propia capacitacidn,

b

ZORNO YN

De conformidad con lo previsto en el articulo 53 Bis de la LAASSP, el fimite de incumplimianto
del servicio de capacitacidén externa, a partir del cual podra rescindir, el contrato en los
términos del articulo 54 de dicha Ley, serd el equivalente al monto total de la garantia de
cumplimiento.

1} MECANISMOS REQUERIDOS AL “PRESTADOR DEL SERVICIO” PARA RESPONDER POR
DEFECTOS O VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES O DE LA CALIDAD DE LOS BIENES.

No aplica. ANEXOS
P 8 DIVISION DE CONTRATOS
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J} GARANTIAS DE ANTICIPOS, CUMPLIMIENTO, DEFECTOS O VICIOS OCULTOS DE BIENES,
CALIDAD DE SERVICIOS Y DE OPERACION Y FUNCIONAMIENTO

i

31 DE ANTICIPO
EHMSS no otorgard ningun anticipo.
12, POR DEFECTOS O VICIOS QCULTOS,
Mo aplica.
3. DE CUMPLIMIENTG

Bl “PRESTADOR DEL SERVICION se obliga a entregar, a mas tardar, dentro de los 10
{diez) dias naturales posteriores a fa firma del contrato, en términos del articulo 48 de ia
Ley de Adguisiciones, Arrendamientos ¥ Servicios del Sector Publico, una garantia de
cumplimiento de todas v cads una de las obligaciones a su cargo, derivadas de sste
instrumento  técnico, mediante fisnza expedida por compafifa autorizada en los
términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas a favor del Instituto
Mexicano del Seguro Social, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento} del
monto contratade antes de VA, misma que sera divisible Y permanecerd vigente
durante el cumplimiento de la obligacidn que garantice v continuars vigente en caso
de que se otorgue prorroga al cumplimiento del contrato, conforme a Io establecido en
el articulo 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamieritos Y Servicios
del Sector Pukiico.

La pdliza de fianza debers entregarse al Area Contratante, sita en calle Durango, Nim.,
221,10° piso, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06700, Ciudad de Mexico,

La falta de presentacién de la garantia de cumplimiento en sl plazo concedido dara
como consecuencia el inicio del proceso de rescisidn por incumplimiento de los
requerimientos para formalizar el contrato.

La vigencia de la fianza debers quedar abierta para permitir que cumpla con su
objetive, de tal forma que no podré establecer o estipularse plazo alguno gue limite su
vigencia, lo cual no debers confundirse con los plazos para el cumplimiento de lag
obligaciones previstas en el contrato.

K} FORMA, PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO

El pago se realizard al “PRESTADOR DEL SERVICIO" en moneda nacional, en una solas
exhibicién, en tos plazos normados por la Direccién de Finanzas en e "Procedimiento pars g
recepcion, glosa y aprobacién de documentos presentados para tramite de pagof y
constitucién de fondos fijos", sin que éstos rebasen los 20 (veinte} dias naturales posteriores
aguel en e “PRESTADOR DEL SERVICIO” presente en la Division de Tramite de Erogacione
ubicada en Gobernador Tiburcio Montiel ndmero 75 (esquina Gémez Pedraza), Colonia Sard §
Miguel Chapultepec, Codigo Postal 11850 en la Alcaldia Miguel Hidalgo, en dias y horas habiles}
la docurnentacion descrita en el siguiente punto, previa revision de ls misma por «f
Administrader del contrata, : T
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L) MECANISMOS DE COMPROBACION, SUPERVISION Y VERIFICACION DE LOS SERVICIOS
CONTRATADOS

El personal de la Coordinacién de Salud en el Trabajo, a través de la Division de Provencion de

Riesgos de Trabajo, se encargard de dar seguimiento a los servicios a los gque esté obligado el
“PRESTADOR DEL SERVICIO" v recibir los informes, programas, etc., para tal efecto, deberdn
anotar en toda la documental entregada nombre, firma vy fecha del representante legal de la
empresa, para que conste la entrega de estos, prosiguiendo con la revision de cada uno.

Con fundamento en el articulo 84 Ultimo parrafo del RLAASSP y la politica 424.4 inciso 1} de las
PORALINES, el Administrador del Contrato, serd la responsable de llevar a cabo una
comprobacion con objeto de revisar que la prestacion de los servicio se cumpla conforme a o
sstablecido en el Anexo Técnico v los presentes Términos y Condiciones, considerando tiempo,
lugar, calidad y caracteristicas en los términos requeridos, en el entendido de que hasta en
tanto.ello no se cumpla, los servicios no se tendran por recibidos o aceptados.

M} OTORGAMIENTO DE ANTICIPOS

No afmiica

N} AVISO DE PRIVACIDAD, ASI COMO LA PRECISION DE LAS MEDIDAS DE 5EGURIDAD PARA
EL MANEIO DE LA INFORMACION PARA BIENES O SERVICIOS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACIONES, ALINEADO A LA POLITICA GENERAL DE SECURIDAD
DE LA INFORMACION EN MATERIA DE TIC, CUANDQ SE CONSIDERE APLICABLE.

No aplica

0) SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EN EL CASO DE ADQUISICION O ARRENDAMIENTO
DE BIENES O PRESTACION DE SERVICIOS QUE ASl LO AMERITEN A JUICIO DEL AREA
REQUIRENTE Y/O TECNICA

Mo aplics

P} DICTAMENES DE PROTECCION CIVIL EMITIDOS POR LAS AUTORIDADES COMPETENTES EN
LA MATERIA,

Mo aplica

Por el Area Técnicay

Por el Area Requirente Administradorgde] Contrato

Dra. Rebeca Velasco Rey#ta ing. Ricardo
Titular de ja Coordinacion alud en el Titudar de la Divisid >
P Trabajo deT

. ANEXOS
DIVISION D& OUGNTRATOS

révencion de Riesgos
ajo







INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

UNIQAD DE ADQUISIC!ONES
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS 050GYRO019N11724-001-00

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 3

“PROPUESTA TECNICAY ECON’(')MICA DE “EL PROVEEDOR” Y OFICIO DE
NOTIFICACION DE ADJUDICACION?”
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LEAN SIX SIGMA INSTITUTE

NOMBRE: LEAN Six SIGMA INSTITUTE.

ra

RAZON SOCIAL: LEAN SIX SIGMA INSTITUTE S.C.

DIRECCION: CALLE AGRICULTORES NUM. 5308 COL ARCOS GUADALUPE ZAPOPAN
JALISCO; C.P. 45037

CORRREO ELECTRONICO: BGONZALEZ@LEANSIXS!GMAINSTITUTE.ORG

medibles en greas como: planeacion y aplicacién de Lean Six Sigma, colaboracién interna,
liderazgo y cultura organizacional.

Ventajas de Lean Six Sigma Institute SC

Protesto lo necesario IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CELULAR , POR

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS

EDE
CONSIDERARSE INFORMACION %li:v& D’::lsjzior; :u
DA , DE _
TAR A LA ESFERA PRIVA Los
QZIIE\JCFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTiCU

. FEDERALDE
‘ o CCION I'Y 118 DE LA LEY 3 "
w ’ %';legsARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLIC

D.O.F. 09-mayo-2016

Bernardo Gonzalez Gonzalez
Representante Legal .
Director General AN SX(;O(;:“ TR pTOS

m\l\.s‘éN‘

Calle Agricultores nimero 5308, Col. Arcos de Guadalupe, Zapopan lisco; C.P. 45037
Teléfono de oficina 3336208282 y Cel.ﬂ


deyanira.gonzalez
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CELULAR , POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016


Solucién personalizada
Servicio de capacitacion externg bara el curso "Aplicacién

DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL CURSO

La capacidad de planificar y dar seguimiento a proyectos, ya sean grandes o pequefios, simples
0 complicados, es esencial en el entorno laboral actug],

Involucrar g} €quipo en el plan Y garantizar la claridag Y la responsabilidag de los roles marca la
diferencia para llevar a cabo un proyecto ganador

Objetivos Generales:
1. Mejorar Ia Eficiencia: Uno de los principales objetivos de Lean Six Sigma es mejorar la

Calle Agricultores nimero 5308, Col. Arcos de Guadalupe, Zapo lisco; C.P. 45037
Teléfono de oficina 3336208282 y cof ﬂ
(S) FISICAS
N DATOS PERSONALES DE PERSONA
IslgEcl\?T':(F:f(l:-:BLE(S) TALES COMO: CEII.\U[I,.{\FIL,SIPg'I} PUEDE
CONSIDERARSE INFORMACION CUY;

DE LA MISMA, DE |
A LA ESFERA PRIVADA cULOS
Q(F)EF‘JCFE:MIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTI

6 LEY FEDERALDE
ACCION I'Y 118 DE LA OBLICA.
']l-'F]iiIEEPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

D.O.F. 09-mayo-2016



deyanira.gonzalez
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CELULAR , POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016


LEAN 51X SIGMA INS

EL SERVICIO CUMPLIRA CON LO ESTABLECIDO EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES
RELACIONADOS LOS PUNTOS SIGUIENTES:

A) VIGENCIA DE LA CONTRATACION

La vigencia del contrato sera a partir del dia siguiente habil de Ia adjudicacién y hasta el 31
de diciembre de 2024.

B) PLAZO DE ENTREGA DEL ARRENDAMIENTO O SERVICIO, INDICANDO EN SU CASO,
EL CALENDARIO Y PROGRAMA DE ENTREGAS QUE CORRESPONDA.

B.1) PLAZO:

El servicio de capacitacion externa se llevara a cabo del 27 de mayo al 25 de octubre de

2024, conforme a lo establecido en inciso A. DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL
SERVICIO, del Anexo Técnico.

B.2) LUGAR:

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” de capacitacién externa para el curso “Aplicacion
practica de herramientas para la mejora de procesos y prevencion en materia de Seguridad
y Salud en el Trabajo”, se prestara en linea, de conformidad con el inciso A. del Anexo
Técnico para la contratacion de los servicios relacionados con la capacitacion externa.

B.3) CONDICIONES:

B.3.1 El servicio de capacitacion externa es del del 27 de mayo al 25 de octubre de 2024,
conforme a lo establecido en inciso A. DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL
SERVICIO, del Anexo Técnico.

B.3.2 El servicio de capacitacién externa se llevara a cabo en modalidad en linea a través
de la plataforma definida por el “PRESTADOR DEL SERVICIO”, con la condicién de que
esta se pueda abrir, visualizar y manipular correctamente a través de los exploradores
Microsoft Edge o Google Chrome.

B.3.3 La duracién de la totalidad del curso sera de 120 horas, divididas en médulos con
distinta duracién cada uno. Las horas destinadas para cada modulo deberan estar
repartidas a lo largo de la semana, de lunes a viernes, en horarios de 9:00 a 16:00 horas,
considerando los distintos usos horarios del interior de toda la Republica Mexicana.

B.3.4 Los participantes totales para esta capacitacion son 120, mismos que deberan ser
divididos en grupos de maximo 24 personas cada uno y se debera de asignar un
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B.3.6 EI “PRESTADOR DEL SERVICIO” debera proporcionar, al inicio def curso, el
material didactico en versién electrénica, a través de una liga de acceso a todos los
participantes en la cual puedan descargar el materia] didactico necesario, incluyendo, en
Su caso, un manual o instructivo del curso.

C) CRITERIO DE EVALUACION DE PROPOSICIONES CONFORME A LO DISPUESTO
POR LOS ARTiCULOS 51,52Y 53 DEL RLAASSP.
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Se comprobara que las proposiciones cumplan con los requisitos legales, técnicos y
econodmicos solicitados, por lo que las propuestas que no cumplan con los citados requisitos
seran desechadas.

C.1. DOCUMENTOS QUE INTEGRAN LA PROPUESTA TECNICA

Se solicita que el “PRESTADOR DEL SERVICIO” presente como parte de su propussta
técnica a través de ComipraNet lo siguiente:

a)

b)

d)

e)

Escrito firmado por el representante legal de la empresa y preferentemente en hoja
membretada, en el que se realice la descripcidon amplia y detallada del servicio
ofertado, observando lo requerido en el Anexo Técnico y los presentes Términos y
Condiciones.

Catalogo de los servicios que se ofertan y memoria fotografica en las que se identifique
que el prestador de servicios otorga cursos de capacitacion en materia de Gestion
Estratégica con enfoque en la filosofia Lean Six Sigma.

Con la finalidad de establecer canales de comunicacién oficiales, deberan presentar
Curriculum de la empresa en hoja membretada y firmada por el representante legal
de la empresa que contenga al menos los siguientes datos:

o Datos generales que incluyan el nombre o razén social y domicilio de la empresa.
Rama o giro de la empresa.

Fecha de constitucion.

Nombre completo del Representante Legal de la empresa.

Correo electrénico del Representante Legal.

Nombre completo del contacto oficial.

Cargo del contacto oficial.

Teléfono (oficina y celular) del contacto oficial.

Correo electrénico del contacto oficial.

Listado de clientes, asi como los servicios otorgados a estos.

Q00 D 0 @ 0, 0.0

Escrito firmado por el representante legal de la empresa, preferentemente en hoja
membretada, en donde se comprometa a proporcionar lo sefialado en el apartado
“Condiciones generales de la capacitacion” del inciso “A” del Anexo Técnico y que la
vigencia de su oferta sera por todo el tiempo que dure el procedimiento desde la
presentacién de la propuesta hasta la conclusion del otorgamiento del servicio, de
acuerdo con el contrato correspondiente.

Copia de al menos 1 (un) contrato que acredite que ha prestado servicios, en el Gltimo
afo, con caracteristicas similares a las requeridas en el inciso “A” del Anexo Técnico.
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f) Escrito firmado por el representante legal de la empresa, preferentemente en hoja
membretada, por el que se obliga, en caso de resultar adjudicado, a liberar al IMSS
de toda responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su
caso, se ocasione con motivo de la infraccion de derechos de autor, patentes, marcas
u otros derechos de propiedad industrial o intelectual a nivel nacional o internacional.

g) Documentos que acrediten que el personal que fungird como instructor cuenta con
licenciatura y maestria.

h) Documentos que acrediten que el personal instructor cuenta con capacitacion de al
menos 90 horas en liderazgo, coaching o desarrollo estratégico con enfoque en la
filosofia Lean Six Sigma.

i) Documentos nacionales o internacionales emitidos por alguna autoridad competente
que demuestre que el “PRESTADOR DEL SERVICIO” es un agente capacitador.

)y Documento que demuestre que el personal instructor cuenta con experiencia
impartiendo cursos en materia de planeacian estratégica con enfoque en la filosofia
Lean Six Sigma, en al menos 1 empresa perteneciente al mismo o distinto sector
economico.

k) Documentos nacionales o internacionales emitidos por alguna autoridad competente
que demuestren que los instructores cuentan con acreditacion para la instruccién de
programas de planeacién estratégica con enfoque en la metodologia Lean Six Sigma.

) Documento que acredite que el prestador de servicios cuente con al menos 1 (un) afio
de experiencia impartiendo cursos de liderazgo, gestion de proyectos y/o planeacién
estratégica con enfoque en la metodologia Lean Six Sigma.

m) Evidencia de que el “PRESTADOR DE SERVICIOS” cuenta con certificacion parala
imparticion de programas de desarrollo humano y desarrollo de nuevas competencias
y/o planeacién estratégica con un enfoque en la metodologia Lean Six Sigma por una
organizacién nacional, extranjera o internacional.

n) Documentos que demuestren que el prestador de servicios cuenta con procesos de
capacitacion estandarizados.

o) Evidencia de que el prestador de servicios cuenta con la acreditacion para emitir
reconocimientos o constancias.

p) Curriculos de los instructores muestren evidencia comprobable de la imparticion de
cursos relacionados con el servicio requerido a través de documental.
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d) Documento firmado y preferentemente en hoja membretada en el que se garantice
bajo protesta a decir verdad que cuentan con la infraestructura necesaria para
proporcionar el servicio capacitacion en linea, con las caracteristicas que se detallan
en el inciso “A” del Anexo Técnico y lo que a continuacién se detalla:

o Plataforma para el desarrollo de cursos en linea de manera sincrénica, con la
capacidad de soportar la conexién de 120 usuarios simultaneamente.

o Internet de alta velocidad.

o Equipos de cémputo equipado con audio y video.

C.2. EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES

La Division de Prevencion de Riesgos de Trabajo, en su calidad de Area Técnica, evaluara
las propuestas técnicas conforme a los documentos que se mencionan en el numeral C.1
de los presentes Términos y Condiciones “DOCUMENTOS QUE INTEGRAN LA
PROPUESTA TECNICA”, tomando en consideracién lo siguiente:

a) Que el escrito en el que se realice la descripcion amplia y detallada del servicio
ofertado contenga la informacién requerida en el inciso a) del numeral C.1 de este
documento y se encuentre firmado por el representante legal de la empresa.

b) Que el catalogo permita identificar qué oferta cursos con caracteristicas similares a las
sefialadas en el Apartado A del Anexo Técnico y que se haga acompaiar de una
memoria fotogréfica. Este documento deberé ser legible.

¢) Que el Curriculum de la empresa se encuentre firmado por el representante legal y
contenga al menos los datos solicitados en el inciso ¢) del numeral C.1 del presente
documento.

d) Que en el escrito en donde se compromete a proporcionar lo sefialado en el apartado
“Condiciones generales de la capacitacion” del inciso “A” del Anexo Técnico y que la
vigencia de su oferta sera por todo el tiempo que dure el procedimiento desde la
presentacion de la propuesta hasta la conclusién del otorgamiento del servicio, se
encuentre con el contenido especificado y debidamente firmado por el representante
legal de la empresa.

e) Que en la copia del contrato o que presente se pueda identificar que ha prestado
servicios en al menos el ultimo afio, con caracteristicas similares a las requeridas en
el inciso “A” del Anexo Técnico.

-f) Que el escrito por el que se obliga el prestador de servicio, en caso de resultar
adjudicado, se describa que se libera al IMSS de toda responsabilidad de caracter
civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione con motivo de la
infraccién de derechos de autor, patentes, marcas u otros derechos de propiedad
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industrial o intelectual a nivel nacional o internacional, se encuentre debidamente
firmado por el representante legal y contenga el texto claramente especificado.

g) Que el documento que evidencie la profesionalidad del personal instructor sea el titulo
y cédula profesional.

h) Que el documento que acredite que el personal instructor cuenta con capacitacion de
al menos 90 horas en liderazgo, coaching o desarrollo estratégico con enfoque en la
filosofia Lean Six Sigma, sea una certificacién internacional como master black belt.

iy Constancia emitida por alguna instituciéon nacional o internacional que demuestre que
el "PRESTADOR DEL SERVICIO” es un agente capacitador.

i)  Que los documentos que demuestran que el personal instructor cuenta con
experiencia impartiendo cursos de planeacion estratégica con enfoque en la filosofia
Lean Six Sigma, en al menos 1 empresa perteneciente al mismo o diferente sector
econdmico, sea contrato, factura o carta laboral, en el que se identifigue [a informacién
sefialada.

k) Que los documentos que acreditan que el personal instructor cuenta con acreditacion
en la instruccion de programas de planeacion estratégica con enfoque en la
metodologia Lean Six Sigma, sean otorgados por una organizaciéon nacional,
extranjera o internacional competente relacionado con Lean Management.

I} Que el documenio que acredita que el prestador de servicios cuente con al menos 1
(un) afio de experiencia impartiendo cursos de relaciones humanas, liderazgo, ventas,
administracién del tiempo, gestién de proyectos, sea una factura, confrato o carta
faboral en las que se indique lo sefialado.

m) Que la evidencia de que el prestador de servicios cuenta con certificacion para la
imparticidon de programas en recursos humanos y desarrollo de nuevas competencias,
sean documento o enlace electronico en los que se detalle que el proveedor del
servicio cuenta con acreditacion suficiente para impartir programas de liderazgo,
gestion de proyectos y/o planeacion estratégica con enfoque en la metodologia Lean
Six Sigma, por una organizacion nacional, extranjera o internacional.

n) Que los documentos presentados acreditan que sus procesos o metodologias de
ensefianza se encuentran estandarizados, ya sea la acreditacién de la alineacién de
sus procesos a través de un sistema de gestién de calidad, o bien cualguier documento
emitido por un tercero que avale la estandarizacion de su metodologia de ensefianza.

o) Que la evidencia de que el prestador de servicios cuenta con la acreditacion para emitir
reconocimientos o constancias, se encuentre avalada por alguna organizacion
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nacional, extranjera o internacional, a través de documentos oficiales o liga electrénica
que le faculta para emitir reconocimientos o constancias.

p) Que la evidencia plasmada en los curriculos de los instructores para demostrar su
experiencia en la imparticion de cursos relacionados con el servicio requerido sea a
través de reconocimientos, constancias, diplomas 0 certificados.

q) Que el documento emitido bajo protesta a decir verdad en el que se especifica que
cuentan con la infraestructura necesaria para proporcionar el servicio de capacitacion
en linea, se sefale que cuenta con licencia vigente para el uso de plataforma(s) para
el desarrolio, imparticion y evaluacion de cursos en linea de manera sincronica que
soporte conexion simultanea para, al menos, 120 participantes (se podra identificar
con captura de pantalla que muestre el periodo de vigencia de la licencia y aquella que
evidencie la posibilidad de conexiones simultaneas), Internet de al menos 20 Mb de
velocidad (se podra identificar con captura de pantalla que muestre la medicion de la
velocidad de internet o con el contrato del servicio) y equipo de computo equipado con
audio y video (se podra identificar con fotografias).

Una vez realizada la evaluacion, el Area Técnica emitira dictamen detallado y mediante
oficio hara llegar a la Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacién de Servicios
el resultado de las evaluaciones realizadas a las Propuestas Técnicas

C.3. CAUSASDE DESECHAMIENTO

Seran causas de desechamiento de las Propuestas Técnicas, aquellas en las que los
documentos sefalados en el numeral C.1 DOCUMENTOS QUE INTEGRAN LA
PROPUESTATECNICA, no cumplan con lo sefialado en el numeral C.2 EVALUACION DE
LAS PROPOSICIONES.

D) LICENCIAS, PERMISOS, REGISTROS, CERTIFICADOS O AUTORIZACIONES QUE
DEBE CUMPLIR O APLICARSE AL BIEN O SERVICIO A CONTRATAR.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” deberéa acreditar lo siguiente:

a) Licencia vigente para el uso de plataforma(s) para el desarrolflo, imparticion y
evaluacion de cursos en linea de manera sincronica y con capacidad para soportar
conexion simultanea de 120 participantes.
b) Que cuentacon certificaciones y/o permisos para otorgar cursos en materia de gestion
estratégica con enfoque en la metodologia Lean Six Sigma, de tipo digital.

c) Que los instructores cuentan con certificaciones y/o permisos y/o habilitacion para
otorgar cursos en linea.
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compromisos que se desarrollara dentro de los 2 dias habiles posteriores a la
notificacién de la adjudicacion.

o Objetivo: desarroilar conocimiento funcional detallado de las filosofias, metodologias
y herramientas que desarrollan procesos agiles y calidad consistente para
incorporarse a proyectos de mejora continua, relacionados con la prevencion en
materia de seguridad y Salud en el Trabajo.

e Lugar: modalidad en linea. La plataforma sera la que el “PRESTADOR DEL
SERVICIO” seifiale, siempre que esta se pueda abrir, visualizar y manipular
correctamente a través de los exploradores Microsoft Edge o Google Chrome.

¢ Contenido tematico del curso: el contenido minimo para desarrollar un curso con la
calidad y efectividad planeada es de acuerdo con la tabla que se describe a
continuacion:

- Médulo 1: Introduccién a la metodologia Lean Six Sigma
_ Objetivo: dommar los principios de la metodologxa Lean Six Sigma para
_ implementar estrateglas basada§ en el modeio canvas y perfecczonar las
i propuestas de valor ylas estrategias. o ;
s Introduccién a Lean Six Sigma
Modelo de negoczos Qanvas
o Planeacion estratégica. o
‘e Estructuras por cadenas de valor.
e -Desarmllo detalento
 Médulo 2 Lean Six ngma Wlm‘e Belt o o
 Objetivo: desarrollar habmdades de resolucnén de prob!emas aphcables a los
retos profesionales.
Introduccion a Wh/te Belt.
‘ Soiucnén de prob*emas
'Qrdenyhmpleza o
Gestion visual. -
e Introduccion al trabajo estandar.

- Médulo 3: Lean Six Sigma Yellow Belt . :
Objetivo: aprender habilidades y conommiento para tdentlf icar y llderar eventos y
_ proyectos bajo las herramientas estratéglcas y técticas de la metedoiogta DMAIC
e Introduccién a Yeilow Belt o
Definicion de proyectos a traves de 4~cuad rantes A3
Recolectar datos y crear mapas de valor. . -
Andlisis de diagramas, graficas. de balance desperdxcios'y comprender la
metodologia (AMEF). L S
¢ Mantenimiento Productlvo Total.
Mapa de Valor Futuro :

.
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Médulo 4: Lean Six Sigma Green Belt

Objetivo: implementar proyectos de alto impacto encaminados a fa mejora
continua.

Introduccion a Green Belf.

Herramientas estadisticas para la mejora en calidad del servicio.
Desarrollo de proyectos de alto impacto.

Enfoque a la solucion de problemas complejos.

Reduccion de costos y reduccion de riesgos.

Sistemas de medicion para obtener datos fiables.

Histogramas, diagramas de caja y graficos muitivariable.

KPL

a & 8 o @ 8

Médulo 5: Lean Six Sigma Black Belt
Objetivo: implementacion de mejoras liderando proyectos y certificando al resto
del personal, logrando ahorros anuales para la institucion.

Introduccién a Black Belt.

Entrenamiento de equipos para lograr el éxito.

Principios de gestion agil de proyectos, incluido SCRUM.

Anélisis de datos a través de distribuciones estadisticas avanzadas.
Optimizacion de las limitaciones de sus procesos.

Disefio de nuevos pardmetros de trabajo.

Cultura organizacional de alto impacto y de largo plazo.

e Actividades:

Durante el curso se realizaran las actividades académicas que permitan al participante
comprender y aplicar los conocimientos relacionados con los temas que componen los
modulos.

o Condiciones generales de la capacitacion:

£l “PRESTADOR DEL SERVICIO” durante el desarrollo de la capacitacién debe cumplir

con lo siguiente:

o Asignar personal capacitado para la imparticion de los temas del curso, asi como
- proporcionar, al inicio de éste, una liga electronica de acceso a todos los
participantes en la cual puedan descargar el material didactico necesario,

incluyendo, en su caso, un manual o instructivo del curso.

o Asignar aun instructor por cada grupo que se haya formado, a efecto de garantizar
que la capacitacion tendra el manejo y la calidad adecuada en contenido tematico

y guia del grupo.
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o Desarrollar el curso de manera vivencial e interactiva, por medio de simulaciones
de casos controlados y pasados en la vida real, en los cuales los participantes
desarrollen habilidades para la implementacion de los conocimientos adquiridos.

o Revisar el material que utiticen los instructores para el desarrollo de los temas,
ejercicios y/o talleres del curso, para que cumpla con el objetivo y las expectativas
de éste.

o Generar y entregar, al concluir la capacitacion, las constancias de asistencia a
todos los participantes que hayan concluido el 100% de los modulos. Las
constancias deberan contener las caracteristicas minimas siguientes:

o Nombre del ente capacitador.

o Nombre del participante completo y correcto.

o Nombre de la accidn de capacitacion, de acuerdo con el presente
documento y los Términos y Condiciones.

o Periodo de fechas que comprendio el curso.

o Duracién total de la capacitacion en horas.

o Firma del representante legal del ente capacitador.

o Enviar, al concluir e curso, sin exceder 5 dias habiles posteriores a esto, al titular
de la Division de Prevencion de Riesgos de Trabajo (DPRT), Ing. Ricardo Alonso
Rivera Beltran, a la direccion electronica ricardo.riverab@imss.gob.mx, copia de
las constancias proporcionadas a los participantes, asi como los resultados de los
diversos ejercicios Y talleres que se hayan realizado durante el curso, ¥ las
calificaciones finales de cada uno de los participantes, asi como evaluaciones que
los participantes realicen a los instructores 'y @ la propia capacitacion.

La Coordinacion de Salud en el Trabajo, a través de la Division de Prevencién de Riesgos
de Trabajo, verificara documentalmente que la propuesta técnica presentada por parte
del “PRESTADOR DEL SERVICIO”, se apegué estrictamente a las especificaciones
técnicas sefialadas en este inciso “A” del presente documento, considerando los
aspectos siguientes: ‘

s Contenido Tematico (Modulos);

o Duracion del curso,

o Modalidad;

» Material del cursoy tematio, ¥y

o Se debe acreditar el grado académico de los instructores que impartiran la
capacitacion a través del titulo o cédula profesional de las licenciaturas en
comunicacion, disefio, administracion y/o finanzas, asi como la experiencia en la
imparticion de cursos de capacitacion relacionados con la materia de gestién
estratégica con enfoque en la filosofia Lean Six Sigma. Esta ultima debe ser
minima de 1 aio y se puede hacer constar a través de constancias, diplomas,
certificados, ordenes de servicio, contratos y/o facturas, en caso de no presentar
esta documentacion, se desechara la propuesta.
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El servicio ofertado incluye de manera general lo siguiente:

Sesiones digitales sincronicas y asincronicas.
Mas de 120 horas de entrenamiento virtual.
Manual digital editable por participante.

Contenido de la sesion.
Dinamicas interactivas para practicar
Materiales para la sesion

VVVV’\?’\’/V’

Protesto lo necesario

% :

Reconocimientos y certificaciones con validez curricular internacional

Bernardo Gonzalez Gonzalez

Reiresentante Legal

::I:)ENI‘JS'I;T)FEI;::;:(IS& FTAl.Es COMO: CARGO CELULAR , POR
ORMACION CUYA D: . 1
AFECTAR A LA ESFERA P ATSMA DE
RIVADA DE LA MI
CONFORMIDAD CON LO 08 AR
) ESTABLECIDO EN i
113 FRACCION I Y 118 DE LA LEY FEDERALL oDISE ARTICULOS

TRANSPARENCIA Y ACCE
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TRANSPARENCIA Y A A LA INFORMACION PUBLICA.
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SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS

IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: CELULAR , POR

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS
D.O.F. 09-mayo-2016

CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE
113 FRACCION I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE

AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE
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DIRECCION DE ADMINISTRACION
Unidad de Adquisiciones

i Coardinacidn de Adquisicién de Bienes y Contratacidn de Servicios
& : Coordinacidn Téonica de Adguisicion de Bienes de Inversidn y Activos
!MSS Divisién de Contratacidn de Actives y Loglstica.

GOBJERNO DE

MEXICO

Oficio NGm. 09 53 84 61 1CF1/2024/ é ‘ 2 Ciudad de México, a 27 de mayo de 2024,

S
[raes

Asunto: Notificacidon de Adjudicacién Directa Nacional
AA-50-GYR-050GYRO1S-N-117-2024

Lean Six Sigma Institute, S.C.
C. Bernardo Gonzélez Gonzélez
Representante Legal
Presente

El Tiular de la Coordinacién de Salud en el Trabajo, solicité la contratacién del “Servicio de
capacitacidén externa denominada aplicacién practica de herramientas para la mejora de
procesos y prevencion en materia de seguridad y salud en el trabajo™.

Al respecto, con fundamento en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanacs, 26 fraccion lil, 42 y 46 de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector PUblico {LAASSP), 75 de su Reglamento, quien suscribe, Titular de la Divisién de
Contratacidn de Activos y Logistica, adscrita a la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes
de Inversién y Actives, perteneciente a la Coordinacion de Adguisicidn de Bienes y Contratacién
de Servicios, de conformidad con el numeral 5.3.8, inciso a) de las Politicas, Bases y Lineamientos
en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (en adelante, las POBALINES) del
instituto Mexicano del Seguro Social (en adelante, el IMSS o el instituto), en correlacién con el
numeral 7.13.12.3, del Manual de Organizacidén de la Direccidn de Administracidn, servidora
plblica facultada para presidir el presente procedimiento de excepcidn a la Licitacién Publica, a

- través del procedimiento de contratacién de Adjudicacion Directa, con su representada, por un
monto de $728,448.28 (Setecientos veintiocho mil, cuatrocientos cuarenta y ocho pesos 28/100
M.N.), antes de VA,

Con lo dispuesto en los articulos 37, parrafo sexto y 46, primer pérrafo de la LAASSP, asf como 84
cuarto parrafo de su Reglamento, con la presente notificacion de adjudicacion, las obligaciones
seran exigibles, sin perjuicio de la obligacidén de firmar el contrato en la fecha y hora que
determine la Divisién de Contratos del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS o Instituto),

La prestacién del servicio, asi como las condiciones de pago se efectuardn conforme al Anexo
Téenico y Términos y Condiciones.

En cumplimiento al articulo 84 del Reglamento de la LAASSP y las modificaciones establecidas
.en el DECRETO por el que se reforman y adicionan diversas disposicicnes del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, publicado en el Diario
Oficial de la Federacién el 1° de junio de 2022, se sefialan los datos del contrato derivado del
presente procedimiento conforme a lo siguiente: '

*
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones

Coordinacion de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios
Coordinacidn Técnica de Adquisicidn de Bienes de Inversidn y Activos
Divisidn de Contratacidn de Actives y Loglstica,

- Datos de] contratoy su garantia -

~ LeansixSigma Institute,5.¢.

Nidmero de

R O50GYRONT724-001-00
contrato:

Servicio de capacitacion externa denominada aplicacién practica de
Objeto: herramientas para la mejora de procesos y prevencidén en materia de
seqguridad v salud en el trabajo.

$728,448.28 (Setecientos veintiocho mil, cuatrocientos cuarenta vy ocho
pesos 28/100 M.N.), més el Impuesto al Valor Agregado {IVA), considerando
gue la presente adjudicacién causa IVA a una tasa del 16%, por 1o que el

Monta: impuesto causado es de $716,55.72 {Ciento dieciséis mil, guinientos

cincuenta y un pesos 72/100 M.N.), v el monte, incluyendo dicho impuesto

es de $845,000.00 (Ochocientos cuarenta y cinco mil pesos 00/100 M.N.).

. . La vigencia del contrato serd a partir debhidia siguiente hébil de ia
Vigencia:

adiudicacion y hasta el 31 de diciembre de 2024,

o :
porcentaje de la 10% {diez por ciento) sobre el importe del servicio que se adjudigue.

garantia:
Monto de la .| §72,844.82 [Setenta y dos mil, ochocientos cuarenta y cuatro pesos 82/100
garantia: M.NL)

Tipo de Garantia; Divisible

Se le informa que el contrato se formalizard dentro de los 15 (quinée} dias naturales posteriores
a la notificacién de la adjudicacidn, en términos del artfculo 46 de la LAASSP,

De conformidad con el articulo 37 fraccidn V de la LAASSP se le informa a la persona moral
adjudicada con el fin de dar cumplimiento a lo-establecido en el articulo 46 de la Ley y demds
correlativos, deberé entregar a partir del dia habil siguiente s la adjudicacién, en la Divisién de
Contratos ubicada en el piso 10 del iInmueble de Calle Durango No. 291, Colonia Roma Norte,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de Méxice, en un horartio de
9:30 a 14:00 horas en copia simple y criginal o copia certificada para cotejo de los siguientes
documentos:

a) Acta constitutiva y, en su caso, sus respectivas modificaciones.

b} Poder notarial del representante legal que firmara el contrato.

¢} ldentificacién oficial vigente y con fotografia del representante legal (cartilia
del servicio militar nacional, pasaporte, credencial para votar o cédula
profesional), traténdose de personas fisicas, y en el caso de personas
morales, de la persona que firme la propuesta.

d} Cédula de Registro Federal de Contribuyentes.
e) Comprobante de domicilic con vigencia no mayor a 3 meses.

i
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

G{}BIERNO :{)E Unidad de Adquisiciones
P Coardinacidn de Adguisician de Bienes y Contratacion de Servicios

M E x I C O : Coardinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de inversidn y Activos
§ MSS Divisién de Contratacién de Activos y Loglstica.

f} En su caso, escrito de estratificacidn de empresa en términos del articulo 3
de la Ley para e} Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y
Mediana Empresa,

g) Escrito en términos del articulo 50 y 60 de la LAASSP,

h} Opinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales emitida por el
SAT, vigente a la firma del contrato, en términos del articulo 32-D del Cédigo
Fiscal de la Federacion. :

i} Opinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social vigente a la firma del contrato emitida por el Instituto
Mexicano del Seguro Social {IMSS), en términos del articulo 32-D del Cédigo
Fiscal de la Federacién y del Acuerdo ACDO.ASLHCT.260220/64.P.DIR
dictado por el H. Consejo Técnico de “EL INSTITUTO" publicado en el Diario
Oficial de la Federacién el 30 de marzo de 2020, e Acuerdo
ACDOASZHCT.270422/107. P.DIR, referente a las reglas para la obtencion de
la citada opinién, publicado el 22 de septiembre de 2022 en el Diario Oficial
de la Federacién y el Acuerdo ACDO.AS2.HCT.250423/106.P.DIR dictado en
sesidn ordinaria celebrada el dfa 25 de abril del 2023, por el que se aprobaron
las Disposiciones transitorias aplicables a las Reglas de ¢arcter general
para la obtencién de la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales
en materia de seguridad social, publicadas el 22 de septiembre de 2022.

i} Constancia de situacién fiscal vigente, emitida por el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) en los términos
establecidos por las “Reglas para la obtencién de la constancia de situacién
fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de amortizaciones”
publicadas en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 28 de junio del 2017.

K} Escrito bajo protesta de decir verdad que no desempefia empleo, cargo o
comisién en el servicio publico o, en su caso que, a pesar de desempeharlo,
con la formalizacién del contrato correspondiente no se actualiza un
conflicto de interés. [Articulo 49 fraccidn IX de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas DOF 18-07-2016).

El proveedor autoriza al IMSS consultar en tiempo realy en linea, la opinidn de cumplimisnto en
materia de contribuciones de seguridad social, a través de los sistemas electrénicos que para
tales efectos dispone la Direccidn de Incorporacién y Recaudacion del IMSS.

En cumplimiento a los articulos 2 fraccién 1, 45 Gltimo parrafo, 56 segundo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), 84 segunda parrafo de
su Reglamento; asi como lo establecido en el Acuerdo por el que se incorpora como un modulo
de CompraNet la aplicacién denominada Formalizacion de Instrumentos Juridicos y se emiten
las Disposiciones de caracter general que regulan su funcionamiento, publicado en &l Diario
Oficial de la Federacidn; se solicita que previo a la suscripcién del contrato respectivo, el
Representante Legal del Adjudicado lleve a cabo su registro en el Médulo de Formalizacién de
Instrumentos Juridicos (MF1J), para lo cual se pone a su disposicion las siguientes direcciones

electronicas: ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
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DIRECCION DE ADMINISTRACIAON

Unidad de Adquisiciones

Coordinacidn de Adguisicion de Bienes y Contratacidn de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienas de Inversion y Activos
Divisién de Contratacidn de Activos y Loglstica.

GOBIERNOC DE

EXICC

https//www.gob.mx/compranet/documentos/modulo-d e-formalizacién-de-instrumentos-
juridicos

httpsi///compranetinfo.hacienda.gob.mx/desca rgas/Guia_de_registro_de_empresas_V3.pdf
https://procura-compranet.hacienda.gob.mx/proveedor/4/

Se hace mencién que con fundamento en lo dispuesto en el artfculo 37 de la Ley, con esta
notificacion por la que se adjudica el contrato, las obligaciones derivadas de éste seran exigibles
sin perjuicio de las obligaciones de Jas partes de firmarlo en el plazo y términos sefialados en e
presente documentoe. «

Asimismo, de conformidad con el articulo 48 de la LAASSP se informa a la empresa adjudicada
que deberan entregar la Garantia de Cumplimiento de Contrato dentro de los 10 {diez) dias
naturales posteriores a la firma de este.

Sin mas por el momento, aprovecho la oportunidad para enviar un cordial saludo.

Atentamens ¢

-
O

Lic, Riosa AngaHch Nava
Titular di;a/&vssién

Copla para:
. Mtra, Elia Sandra Yaras Galeans, - Titular de fa coordinacién Técnica de Adauisicion de Bienes de Inversién yActivos.
- {4 “Se envia copia por SICGC" {Sistema institucional de Control de Gestién de Correspundencia),
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Contrato Niimero
UNIDAD DE ADQUISICIONES
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS 050GYRO19N11724-001-00

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 4

“DOCUMENTO DE DESIGNACION DE ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”
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MEXICO

DIRECCION DE PRESTACIONES ECONOMICAS ¥ SOCIALES

Unidad de Prestaciones Enondmines v Ssiud #n ef Trabujo
Covrdinacion de Satud en & Trabajo
Divigidn de Pravencidn de Rissgoes de Trataio

OFf N& 09 BS 61 61/3A20/2024/0629 Ciudad de México, a 07 de mayo de 2024

Lic. José Conzalo Badillo Marino

Titular de la Coordinacion de Adguisicion
de Bienes y Contratacidn de Servicios
Prasente

En relacion con =l proceso de capacitacion denominado “Aplicacién practica de herramientas
para la mejora de procesos y prevencién en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo”, qus
tlene como objetive formar a 120 profesionales de los 35 Organoes de Operacion Administrativa
Desconcentrada (O0AD) y de Ia Coordinacidn de Salud en el Trabgjo en temas relacionados con la
gestion estratégica, de este instituto, mismo que tendrd lugar del 27 de mayo al 25 de octubre del
actual, con formato en linga, comunico a usted gue, de conformidad con los numerales 417 y
4246, 4247 de las Politicas, Bases v Lineamientos en Materia de Adguisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Segure Social {(POBALINES), Articulo 2, fraccion 1l Bis del
Reglamento de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, he
designado como Representante del Area Téc;;;ﬁa%v Ydministrador del contrato respectivo al:

ing. Ri{:ardgim o Rivera Beltrén

Titular de la Division de'Pre ncidn de Riesgos de Trabajo

=
Asimismo, los datos v la rubrica gue antecede % hacen del conocimiento para ser considerados en
las gestiones y documentos conducentes para ia contratacién de los bienes de referencia.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para arnviarle un cordial saludo.

T —
ﬁwwgﬁggggé&mwm

Atentamente, ‘5 el e SX TN
s 08 MAY 2004 |
P e

" Dra. Rebeca Velasco'Reyna
Titular de la Coordinacion

Anexe pantasilz de habilitacion del ing. micardo Alonso Rivera Beltrdn an e Médulo de instrumenrtos Jurldicos de la
Secretaria de Macienday Crédito publico con facha de consulta del 10 de abeil de 2024,

wra Beltrdn )
e Rissgos te Trabaja

L5

ing. Ricardd Aley
Tieiar de fa Divisian de¥res
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DIRECCION DE BRESTACIONES ECC?NOMECA:B ¥ SGC!ALES
Unidad da 5 ¥ i
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