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Contrato Numero

CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE AEREO EN
LA MODALIDAD DE ALA FIJA, ALA ROTATIVA Y AMBULANCIAS TERRESTRES PARA EL
EJERCICIO 2024, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL, REPRESENTADO POR LA C. ELIA SANDRA VARAS GALEANA, EN SU
CARACTER DE TITULAR DE LA COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES
DE INVERSION Y ACTIVOS Y APODERADA LEGAL, EN LO SUCESIVO “EL INSTITUTO” X,
POR LA OTRA, MED JETS, S.A. DE C.V., EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”,
REPRESENTADA POR EL C. CARLOS OCTAVIO SALINAS TREVILLA, EN SU CARACTER
DE EL REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

DECLARACIONES

. “EL INSTITUTO” declara, que:

.1 Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal con personalidad
juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacién y administracién del
Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos
4°y 5° de la Ley del Seguro Social.

.2 Conforme a lo dispuesto por el articulo 268 A de la Ley de Seguro Social, acredita su
personalidad mediante el testimonio de la Escritura Publica nimero 45,902 de fecha 25 de
julio de 2024, otorgada ante la fe del Licenciado José Luis Franco Varela, Titular de la
Notaria Publica Nimero 150 de la Ciudad de México, en cuyo protocolo también actda por
convenio de asociacion, el Licenciado José Luis Franco Jiménez, Titular de la Notaria 64
de la Ciudad de México, e inscrita en el Registro Publico de Organismos Descentralizados
bajo el folio nimero 97-7-28072023-130615, de fecha 28 de julio de 2024; manifiesta bajo
protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han sido

revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna en cumplimiento a los articulos 24
y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, la C. Elia Sandra Varas Galeana,

Titular de la Coordinacion Tégai s 8% de Bienes de Inversion y Activos y
Apoderada Legal, con R.F.C es una servidora publica adscrita al
mismo, que cuenta con facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podra

ser sustituida en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario
celebrar un convenio modificatorio.

.3 De conformidad con el articulo 84, penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, suscribe el presente
instrumento el C. Rafael Villegas Torres, Titular de la Divisién de Transportes y Operacion,
con R.F.C. facultado para administrar el cumplimiento de las obligaciones
que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier
momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor
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1.4

1.7

1.1

publico facultado para ello, informando a “EL PROVEEDOR?” para los efectos del presente

contrato.

La adjudicacion del presente contrato se realizd6 mediante el procedimiento de Licitacién

Publica Electronica de caracter Nacional, nimero LA-50-GYR-050GYR019-N-71-2024,
al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 26 fraccion |, 26 Bis fraccion 1l, 28 fraccion I, 42 y 47 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP”, y los correlativos
de su Reglamento, de conformidad con el Acta de Fallo de fecha 07 de junio de 2024,
suscrita por la Titular de la Division de Contrataciéon de Activos y Logistica, que se agrega

en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

“EL INSTITUTO” cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en el
cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende del
Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo con cuenta nimero 42060420, con
solicitud numero 0000392523-2024 de fecha 09 de abril de 2024, emitido por el Coordinador
Técnico de Administracién del Gasto de Bienes y Servicios, que se agrega al presente

contrato en el Anexo 1 (uno).

Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de

Contribuyentes N° IMS421231145.

Tiene establecido su domicilio en Calle Durango numero 291, Colonia Roma Norte,

NV A

Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, en la Ciudad de México, mismo

que senala para los fines y efectos legales del presente contrato.

“EL PROVEEDOR?” declara, que:

Es una persona moral legalmente constituida seguin consta en la Escritura Publica niimero
21,880 de fecha 22 de junio de 2011, pasada ante la fe del Licenciado José Mora Luna,
Titular de la Notaria Publica nimero 99 de Guadalajara, Jalisco; inscrita en el Registro
Publico de la Propiedad y de Comercio de la misma Entidad, en el folio mercantil electronico
numero 62194*1, denominada MED JETS, S.A. DE C.V., cuyo objeto social es, entre otros,
la prestacion al publico en general de Taxi aéreo, asi como el servicio de traslado de
ambulancias aéreas, terrestres, maritimas, por cualquier medio de transporte, en unidades
de cuidado intensivo, a destinos del pais o del extranjero, incluyendo o no la asistencia

meédica durante los mismos.

I.2 EIC. Carlos Octavio Salinas Trevilla, en su caracter de representante legal, cuenta con
facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada como
lo acredita mediante la Escritura Publica niumero 21,880 de fecha 22 de junio de 2011,
pasada ante la fe del Licenciado José Mora Luna, Titular de la Notaria Publica nimero 99
de Guadalajara, Jalisco, e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

Pagina 2 k

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos
correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala’.



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION .
UNIDAD DE ADQUISICIONES Contialesiuners
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS 050GYRO019N07124-001-00

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

la misma Entidad, con el folio mercantil electrénico numero 62194*1, instrumento que bajo
protesta de decir verdad manifiesta que no le ha sido limitado, ni revocado en forma alguna.

e

I3 Retne las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, y cuenta con la organizacion vy
elementos necesarios para su cumplimiento.

Il.4 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes: MJE110627R66. ‘i\

IL5 Bajo protesta de decir verdad, esta al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales,
en especifico las previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como
de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y el Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS); lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones
Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por el SAT e IMSS,
respectivamente, asi como con la Constancia de Situacién Fiscal en materia de

Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo, emitida por el INFONAVIT,
las cuales se encuentran vigentes.

Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos
50y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “EL PROVEEDOR” se encuentre en los supuestos sefalados
anteriormente, el contrato serd nulo previa determinacion de la autoridad competente de
conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

Asimismo, manifiesta que ni él ni ninguno de los socios o accionistas desempefan un
empleo, cargo o comisién en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o
en su caso que, a pesar de desempenarlo, con la formalizacion del presente contrato no se

actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccién IX de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas.

Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR”, en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica y el
Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” y cualquier otra entidad fiscalizadora,
debera proporcionar la informacién relativa al presente contrato que en su momento se
requiera, generada desde el procedimiento de adjudicacién hasta la conclusién de la
vigencia, a efecto de ser sujetos a fiscalizacion de los recursos de caracter federal,

1.6 Se senala para todos los efectos legales, para oir y recibir toda clase de notificaciones y

documentos los teléfonos: 3 3631 9111; correos electronicos:
e A Bl b

Chapultepec numero 15, Interior 11B oficina 1, Colonia Ladrén de Guevara, Cadigo Postal

\,‘C,‘/‘
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44600, Guadalajara, Jalisco.
lll. De “LAS PARTES”:

.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones,
por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.
“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” el Servicio de
Transporte Aéreo en la Modalidad de Ala Fija, Ala Rotativa y Ambulancias Terrestres para el
Ejercicio 2024, en los términos y condiciones establecidos en este contrato y sus anexos que

forman parte integrante del mismo. .

Los Anexos que forman parte integrante del presente contrato, se enuncian a continuacion:

Anexo 1 (uno) “Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo”

Anexo 2 (dos) “Anexo Técnico y Términos y Condiciones”

Anexo 3 (tres) “Propuesta Técnica y Econémica de “EL PROVEEDOR” y Acta de
Fallo”

Anexo 4 (cuatro) “Documento de Designacion de Administrador del Contrato”

Anexo 5 (cinco) “Junta de Aclaraciones”, la cual se encuentra disponible para su
consulta en el Portal de Compras Gubernamentales CompraNet.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por los servicios objeto
de este contrato, la cantidad minima de $41,379,310.34 (CUARENTA Y UN MILLONES
TRESCIENTOS SETENTA Y NUEVE MIL TRESCIENTOS DIEZ PESOS 34/100 M.N.), mas el
Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) por $6,620,689.66 (SEIS MILLONES SEISCIENTOS
VEINTE MIL SEISCIENTOS OCHENTA Y NUEVE PESOS 66/100 M.N.), que hace un total de
$48,000,000.00 (CUARENTA Y OCHO MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.), y un monto maximo
de $103,448,275.86 (CIENTO TRES MILLONES CUATROCIENTOS CUARENTA Y OCHO MIL
DOSCIENTOS SETENTA Y CINCO PESOS 86/100 M.N.) mas el Impuesto al Valor Agregado
(LV.A.) por $16,551,724.14 (DIECISEIS MILLONES QUINIENTOS CINCUENTA Y UN MIL
SETECIENTOS VEINTICUATRO PESOS 14/100 M.N.), que hace un total de $120,000,000.00
(CIENTO-VEINTE MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.), de conformidad con los precios unitarios
que se jndican en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.
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Los precios unitarios son considerados fijos y en moneda nacional, hasta que concluya la relacion
contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en el Servicio
de Transporte Aéreo en la Modalidad de Ala Fija, Ala Rotativa y Ambulancias Terrestres para el
Ejercicio 2024, por lo que “EL PROVEEDOR” no podra agregar ningun costo extra y los precios
seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.

Para el presente contrato “EL INSTITUTO” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR?”.
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO” efectuara pagos progresivos a “EL PROVEEDOR” por cada servicio
proporcionado, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 93 de su Reglamento, asi como por lo
establecido en los Términos y Condiciones que se agregan al presente contrato en el Anexo 2
(dos).

El' monto facturado por el servicio se determinara tomando como base la cantidad de horas de
vuelo, horas de espera, uso de FBO, extension de horarios, pernoctas, Tarifa Unica de Aeropuerto
(TUA), impuestos, comisariatos especiales, segtin los conceptos aplicables y los costos de Tarifa
de Uso de Aeropuerto (TUA) y Base Fija de Operacién (FBO) de los demas aeropuertos privados
donde no tengan base las aeronaves o bien el punto de origen o partida, de ser necesarios, seran
cobrados por “EL PROVEEDOR” con base en el costo de estos, asi como los costos que

—

/)

correspondan por extensién de horarios en los aeropuertos donde se llegase a requerir para
prestar el servicio, por cada traslado.
“EL PROVEEDOR” no podré cobrar horas de vuelo por causas imputables a fallas de la aeronav

0 por pruebas de operacién que efectlien los operadores de esta.

Los pagos se realizardn en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccién de
Finanzas, de acuerdo al “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos
presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacién, cancelacion, operacion y control
de fondos fijos” sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias naturales posteriores a aquel en que
“EL PROVEEDOR?” presente en forma impresa el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI),
en la Division de Tramite de Erogaciones, dependiente de la Coordinacién de Contabilidad y
Tramite de Erogaciones, ubicada en la calle de Gobernador Tiburcio Montiel ndmero 15 (esquina
con Gémez Pedraza) Colonia San Miguel Chapultepec, Demarcacién Territorial Miguel Hidalgo,
Cddigo Postal 11850, en un horario de 9:00 a 14:00 horas de lunes a viernes, siempre y cuando
se cuente con la suficiencia presupuestal, asi como con la documentacidn comprobatoria que
acredite la prestacion del servicio conforme lo sefialado en los Términos y Condiciones que se
agregan en el Anexo 2 (dos) del presente contrato, y conforme a los numerales cuarto y sexto
del capitulo quinto, intitulado, de los Lineamientos para promover la agilizacion de pago a los
proveedores contenidos en el “Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de
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adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados con las
mismas”, concordante con los articulos 65 y 66 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria.

El CFDI debera presentarse ante la Divisién de Tramite de Erogaciones de la Coordinacion de
Contabilidad y Tramite de Erogaciones en Organos Normativos, para proceder a su glosa,
revision y, en su caso, aprobacion. En caso de aplicar, dicho CFDI debera contener el nombre,
cargo y firma de autorizaciéon del Administrador del Contrato, de quien suscribié la orden de
compra o servicio, o de quien autorizo la contratacion por montos inferiores a $2,000.00 (antes
de IVA). Asimismo, en dicho CFDI se deberan indicar: nimero de alta en SAl o numero de
identificacion de pedido-recepcion en PREI-Millenium (cuando sea aplicable), nimero de
proveedor, nimero de contrato, y la indicacién de que “EL PROVEEDOR” cuenta con opiniones
positivas y vigentes en materia de aportaciones de seguridad social ante “EL INSTITUTO” e
INFONAVIT asi como de obligaciones fiscales ante el SAT.

En caso de que el devengo por la entrega-recepcién no genere nimero de alta en SAl o numero
de pedido-recepcion en PREI-Millenium, en su caso, se debera adjuntar acta de entrega-
recepcion.

El personal de la Divisién de Tramite de Erogaciones de la Coordinacion de Contabilidad y
Tramite de Erogaciones no podra devolver el CFDI presentado por errores que no afecten la
validez fiscal del documento o por causas imputables a “EL INSTITUTO”.

Para los casos en que no se formalice el presente contrato, el fallo o notificacion de la adjudicacion
serd el documento con el cual procedera el pago respectivo de los servicios proporcionados,
Unicamente para el periodo comprendido entre el fallo y la fecha en que debié formalizarse el
contrato.

Para efectos de lo anterior, la Divisién de Contratos debera informar al administrador del presente
contrato o Area Consolidadora, en su caso, en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas
posteriores al vencimiento del plazo para formalizacion del instrumento legal, de la falta de
formalizacion del mismo, a efecto de que se realicen las gestiones que correspondan para no
recibir los servicios materia del presente contrato.

“EL PROVEEDOR?” debera expedir sus CFDI en el esquema de facturacion electronica, con las
especificaciones normadas en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion (CFF),
asi como las que emita el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) a nombre de “EL
INSTITUTO”, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145 y en caso de ser necesario
como dato adicional, el domicilio en Avenida Paseo de la Reforma Num. 476 en la Colonia Juarez,
C.P. 06600, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR” debera cargar en Internet, a
través del Portal de Servicios a Proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” archivo en formato
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XML. La validez de los mismos, sera determinada durante la carga y unicamente los
comprobantes validos serén procedentes para pago.

El pago se realizara mediante transferencia electrénica de fondos y en la fecha, a través del
esquema electronico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacion, para tal efecto “EL
PROVEEDOR” debera proporcionar la documentacién requerida por la Coordinacién de
Tesoreria, para dar de alta en el Sistema de “EL INSTITUTO”, la cuenta bancaria, (no debera
ser referenciada ni concentradora), CLABE, Banco y Sucursal a menos que éste acredite en
forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositara a “EL PROVEEDOR?” en la fecha programada, a través del Sistema de
Pagos Electrénicos Interbancarios.

El administrador del presente contrato seré quien dara la autorizacién para que la Direccion de
Finanzas proceda a su pago de acuerdo a lo normado en el anexo “Normatividad de pago de las
Cuentas Contables” del “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobaciéon de documentos
presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion, operacion y control
de fondos fijos”.

En ningun caso, se debera autorizar el pago de los servicios, si no se ha determinado, calculado
y notificado a “EL PROVEEDOR” las penas convencionales o deducciones pactadas en el
presente contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PRE| Millenium.

“EL PROVEEDOR?” podra optar por cobrar a través de factoraje financiero conforme al Programa
de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo con
“EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR” reciba pagos en exceso debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prorroga para el pago de créditos fiscales. Los
intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales desde
la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a lo
previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la “LAASSP”, “EL INSTITUTO” dentro de
los 3 (tres) dias habiles siguientes a la recepcién de la misma, indicara por escrito a “EL
PROVEEDOR?” las deficiencias o errores que debera corregir. El periodo que transcurra a partir
de la entrega del citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR” presente las correcciones no se
computara dentro del plazo estipulado para el pago.

“EL PROVEEDOR?”, para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo con esta
clausula, debera de expedir a nombre de “EL INSTITUTO”, el “CFDI con complemento para la
recepcion de pagos”, también denominado “recibo electrénico de pago”, el cual elaborara dentro
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de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigentes y lo cargara en el portal de
servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO”
previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacion y comunicacion
por parte del mismo al administrador del presente contrato para su autorizacion expresa,
debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y reposicion
del CFDI en su caso.

El administrador del presente contrato llevara a cabo la valoracion de la procedencia del pago por
concepto de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del
Reglamento de la “LAASSP”, en relacién con los articulos 38, 46, 54 Bis y 55 Bis, segundo
parrafo de la “LAASSP”, previa solicitud por escrito a “EL PROVEEDOR”, acompaiiada de los
documentos siguientes:

« Copia de la identificacién oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya realizado
los tramites relacionados con el procedimiento de contratacion.

 El CFDI que reuna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del Reglamento
del Cédigo Fiscal de la Federacion (RCFF) y, en su caso, la Resolucion de la Miscelanea Fiscal
del Ejercicio que corresponda.

e La solicitud la realizara al administrador del presente contrato para la determinacion de la
procedencia del pago y, en su caso, elaborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivo a la
Coordinacion de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la Direccion de
Finanzas.

Al notificar a “EL PROVEEDOR” la aplicaciéon de una pena convencional, el administrador del
presente contrato deberd solicitar a las areas de contabilidad (en Organos Normativos, OOAD o
en UMAE) la emision del CFDI de ingreso por dicho concepto y entregarlo a “EL PROVEEDOR”
para que se compense contra los adeudos que tenga “EL INSTITUTO” para con “EL
PROVEEDOR?” o, para que, en su defecto, éste proceda a pagar a “EL INSTITUTO” la pena
convencional.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por conceptos de penas convencionales y/o deducciones. En
ambos casos, “EL INSTITUTO” realizara las retenciones correspondientes sobre el CFDI que se
presente para pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el presente
contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacion de las mismas para
hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95
del Reglamento de la “LAASSP”.

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar los contratos, convenios y su
DDP eryel Sistema PREI Millenium para el tramite de pago correspondiente.
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Los servicios cuya recepcion no genere alta a través del SAl o el PRE] Millenium de manera
electronica, deberan contener la firma de recepcién y de autorizacion para el tramite de pago de
acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacién, cancelacién,

operacion y control de fondos fijos” vigente, asi como el Acta de Entrega-Recepcidén, segun ‘T"{
corresponda. : \

Para que “EL PROVEEDOR” pueda celebrar un contrato de cesién de derechos de cobro, mismo
que debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO” con un minimo de 5 (cinco) dias naturales
anteriores a la fecha de pago programada, el administrador del presente contrato, o en su caso,
el Titular del Area Requirente, deberé entregar los documentos sustantivos de dicha cesién al
area responsable de autorizar ésta, conforme al “Procedimiento para la recepcion, glosa y
aprobacion de documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacion,
cancelacion, operacién y control de fondos fijos”.

“EL PROVEEDOR” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta
que “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por concepto de
contraprestacion por la prestacion del servicio objeto de este contrato.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
aceptacion del CFDI o factura electrnica, y ésta retina los requisitos fiscales que establece la
legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique
su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompanada con la documentacion
soporte de la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o
factura electrénica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien
éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicard a
“EL PROVEEDOR?” las deficiencias que deberé corregir; por lo que, el procedimiento de pago
reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR” presente el CFDI y/o documentos soporte
corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR?” utilice para la correccién del CFDI y/o documentacién soporte
entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo
51 de la “LAASSP”.

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada de forma impresa.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

Pagina 9 *

‘Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos
correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala”.

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Contrato Niimero

050GYR019N07124-001-00

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la
verificacion, supervision y aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran como
recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR” debera ser titular de una cuenta bancaria,
en la que se efectuara la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera
proporcionar toda la informacién y documentacién que le sea requerida por “EL INSTITUTO”,
para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR” debera presentar la informacién y documentaciéon “EL INSTITUTO” le
solicite para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL
INSTITUTO”.

El pago de la prestacién de los servicios recibidos quedara condicionado al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51,
parrafo tercero, de la “LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion del servicio se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables
establecidos por “EL INSTITUTO” en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones, integrados
en el Anexos 2 (dos), asi como a lo ofrecido en las propuestas técnica y econémica de “EL
PROVEEDOR?”, que se agregan en el Anexo 3 (tres), apegandose a las condiciones, alcances
y caracteristicas detalladas en la convocatoria y acta de fallo del procedimiento del cual deriva el
presente contrato, disponibles para su consulta en el Portal de Compras Gubernamentales
CompraNet.

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- Los aeropuertos que se mencionan se
establecen como puntos de inicio para la prestacién del servicio, asi como puntos finales de la
ruta, por lo que en caso de que “EL PROVEEDOR?” tenga que desplazar el equipo desde otra
terminal aérea a cualquiera de las identificadas para el inicio y término de un traslado, “EL
INSTITUTO” no pagara costo alguno por ello.

Para ala fija los puntos de inicio y de final de ruta seran los siguientes: .

1. Una aeronave en el Aeropuerto Internacional “Licenciado Adolfo Lopez Mateos” de la
Ciudad de Toluca, Estado de México,

2. Una aeronave en el Aeropuerto Internacional de Hermosillo, Sonora “Gral. Ignacio
Pesqueira Garcia” y

3. Otra aeronave en el Aeropuerto Internacional de Monterrey, Nuevo Ledn “Gral. Mariano
Escobedo” ‘
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Para ala rotativa los puntos de inicio y de final de ruta seran:

1. Una aeronave en el Aeropuerto Internacional “Licenciado Adolfo Lépez Mateos” de la
Ciudad de Toluca, Estado de México o

2. Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México “Benito Juarez” o

3. Aeropuerto Internacional de la Ciudad de Monterrey, Nuevo Leén “Gral. Mariano
Escobedo”

Las solicitudes de aeronave que realice el personal de “EL INSTITUTO” autorizado para ello,
deberan ser atendidas por “EL PROVEEDOR” desde el punto méas cercano de ubicacién de las
aeronaves a la unidad médica de origen de “EL INSTITUTO” que solicite el traslado.

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR?” prestara el servicio a partir
del dia natural siguiente a la notificacién del fallo y hasta el 31 de diciembre del 2024, las 24
(veinticuatro) horas del dia, todos los dias del ano, incluyendo dias feriados, durante toda la

vigencia del presente contrato en atencién de las necesidades de desplazamiento aéreo de “EL
INSTITUTO”.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga con “EL
INSTITUTO” a cumplir con las condiciones del servicio adquiridas, de acuerdo a lo establecido
en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones que se integran en el presente contrato
como Anexo 2 (dos), asi como a lo ofrecido en sus propuestas técnica y econémica que se
agregan en el Anexo 3 (tres).

Asimismo, “EL PROVEEDOR?” debera de observar los plazos y condiciones establecidos en el
Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones, que se agregan en el Anexo 2 (dos) del
presente contrato.

En los casos que derivado de la verificacién se detecten defectos o discrepancias en la prestacion
del servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR” contara con
el plazo establecido en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo
2 (dos) de este instrumento juridico para la reposicién o correccion, contados a partir del
momento de la notificacion por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “EL
INSTITUTO”.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio objeto de este contrato.

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera a partir del dia natural
siguiente a la notificacion del fallo, es decir, a partir del 08 de junio de 2024 al 31 de diciembre
de 2024.
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SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que la “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas
podra ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la
“LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por
ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y
el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracion de un Convenio
Modificatorio.

“EL INSTITUTO”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no
implique incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se
obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, se
podra modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos
con las constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra
ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse
por el servidor publico de “EL INSTITUTO” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté
facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR” realizara el ajuste respectivo de la garantia
de cumplimiento, en términos del articulo 91, ultimo pérrafo del Reglamento de la LAASSP, salvo
que por disposicién legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos,
pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

Para la prestacién de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR?” presente una garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIA.
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccién I, 49, fraccién II, de la “LAASSP”; 85, fraccion lll, y 103 de
su Reglamento “EL PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantia divisible y en este caso
se hara efectiva en proporcién al incumplimiento de la obligacién principal, mediante fianza
expedida por compafia afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros

Pagina 12

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos
correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala’.

—



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION .
UNIDAD DE ADQUISICIONES Contrato Nimero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS 050GYR019N07124-001-00

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

y de Fianzas, a favor de “EL INSTITUTO?”, por un importe equivalente al 10% (DIEZ POR
CIENTO) del monto maximo del contrato, sin incluir impuestos.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO”, a mas tardar dentro de los 10 dias
naturales posteriores a la firma del presente contrato.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la pdliza de fianza antes
sefalada, en la Division de Contratos, ubicada en Calle Durango nimero 291, 10° piso, Colonia
Roma Norte, Demarcacidn Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, en la Ciudad de México,
apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la referida Divisidn.

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberard de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR?” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacién por escrito, para que éste
pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacién que se
entregara a “EL PROVEEDOR” siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo anterior debera presentar
mediante escrito la solicitud de liberacién de la fianza en la Division de Contratos, misma que
llevara a cabo el procedimiento para su liberacién y entrega.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL INSTITUTO” y
por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus partes el presente
contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar el endoso de la pdliza de garantia originalmente
entregada, en el que conste las modificaciones o cambios en la respectiva fianza, observandose
los mismos términos y condiciones sefialados en la presente clausula para la entrega de la
garantia de cumplimiento, debiéndola entregar “EL PROVEEDOR” a mas tardar dentro de los
10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del convenio respectivo.

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO. “EL
INSTITUTO?” llevara a cabo la ejecucion de la garantia de cumplimiento de contrato en los casos
siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado,
en comparacion con lo ofertado.

c¢) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR?”
no entregue en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje
establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con
la presente Clausula.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.
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En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo
establecido, “EL INSTITUTO” podra rescindir el contrato y dard vista al Organo Interno de Control
para que proceda en el &mbito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL
PROVEEDOR?”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento
juridico, y no impedira que “EL INSTITUTO” reclame la indemnizacién por cualquier
incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO”, dentro de los 10 (diez dias) naturales
siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el tltimo parrafo del articulo 91, del
Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes,
debiendo contener en el documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta,
solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL
INSTITUTO” procederd inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las
obligaciones contractuales y dard inicio a los tramites para la cancelacién de la garantia
cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR”.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.

“EL PROVEEDOR”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado
en el presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas
en el presente contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafno que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO”
0 a terceros con motivo de la ejecucién y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria de la Funcion Publica
y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la
“LAASSP”.

e) Asi, como a lo sefialado en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones que se integran
en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”

“EL INSTITUTO”, se obliga a:
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a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo en
los términos convenidos la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del servidor publico facultado, la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se
cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a
la cancelacién de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

d) Asi como a lo sefialado en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones que se integran
en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE
LOS SERVICIOS

“EL INSTITUTO” designa como Administrador del presente contrato al C. Rafael Villegas Torres,
Titular de la Divisién de Transportes y Operacion, con R.F.C.q quien dara
seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este
instrumento, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que,
por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho servidor
publico de “EL INSTITUTO” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL PRESENTE
CONTRATO la persona que sustituya al servidor publico en el cargo, para lo cual no sera
necesario celebrar un convenio modificatorio.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la
cual consistira en la verificacién del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su
caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no
cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligdndose “EL
PROVEEDOR?” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo
adicional para “EL INSTITUTO”, sin perjuicio de la aplicacién de las penas convencionales o
deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que
incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en
los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacién de las deducciones al pago que procedan, y
reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

“EL INSTITUTO?” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que
incurra “EL PROVEEDOR” conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus
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anexos respectivos, las cuales se calcularan conforme a los conceptos y porcentajes establecidos
en el inciso h) de los Términos y Condiciones documento que se agrega en el Anexo 2 (dos) del
presente contrato. Las cantidades por deducir, se aplicaran en el CFDI o factura electronica que
“EL PROVEEDOR?” presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el
siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerird a “EL PROVEEDOR” que realice el pago de la
deductiva, en términos de la legislacion aplicable.

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del presente contrato sera responsable del célculo,
aplicacion y seguimiento de las deducciones. El monto maximo de aplicacion de las deducciones
no podra ser mayor al que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento del
presente contrato.

En caso de que se exceda se podra proceder a la rescision del presente contrato.
DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que “EL PROVEEDOR?” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para
la prestacién de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el inciso
h) de los Términos y Condiciones que se agregan en el Anexo 2 (dos) del presente contrato, “EL
INSTITUTO” por conducto del administrador del contrato aplicara la pena convencional conforme
a los conceptos y porcentajes por hora de vuelo por cada hora o fraccion de atraso en el despegue
de la aeronave de su punto de origen o partida, para traslados no programados, asi como para
traslados programados, sin considerar el 1.V.A, en concordancia con este instrumento legal y sus
respectivos anexos.

El administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las
penas convencionales, vigilando los correspondientes registros o captura y validacion en el
sistema PREI Millenium, asi como de notificarlas a “EL PROVEEDOR” personalmente, mediante
oficio o por medios de comunicacion electronica.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre
los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR”. Por lo tanto, “EL PROVEEDOR” autoriza a
descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefaladas en parrafos anteriores,
sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el periodo en que incurra y/o
se mantenga en atraso con motivo de la prestacion del servicio.

Para autorizar el pago de la prestaciéon del servicio, previamente “EL PROVEEDOR” tiene que
haber cubierto las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente
contrato. El administrador del presente contrato sera el responsable de verificar que se cumpla
esta obligacién, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del atraso.
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El importe de la pena convencional no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia
de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no deberg
exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentacion de la garantia de
cumplimiento, en los supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas
convencionales por atraso que se puede aplicar sera del 20% (veinte por ciento) del monto de los
servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer
parrafo del articulo 96 del Reglamento de la “LAASSP”.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

Los servicios, que de acuerdo al objeto del presente contrato se adquieran o contraten, deberan
cumplir con las Normas Oficiales Mexicanas y con las Normas Mexicanas, segun proceda, y a
falta de éstas, con las Normas Internacionales, de conformidad con o dispuesto en la Ley de
Infraestructura de la Calidad; en su caso, con las normas de referencia o especificaciones
técnicas y cumplir con las caracteristicas y especificaciones requeridas en el Anexo Técnico y los

e

/
SR

>

Términos y Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo 2 (dos).
DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

“EL PROVEEDOR” se obliga a contratar una pdliza de Seguro por su cuenta y a su costa,
expedida por una Institucién Nacional de Seguros, debidamente autorizada, en la cual se incluya
la cobertura de responsabilidad civil, que ampare los dafios Y perjuicios y que ocasione a los
bienes y personal de “EL INSTITUTO”, asi como, los que cause a terceros en sus bienes o
personas, con motivo de la prestacién del servicio materia del presente contrato.

La pdliza debera contener las coberturas y especificaciones sefialadas en el Anexo Técnico, los
Términos y Condiciones y la Atenta Nota que se integran en el Anexo 2 (dos) del presente
contrato.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insumos
necesarios para la prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones
sehaladas en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones, que se agregan en el Anexo 2
(dos) del presente contrato, en caso de aplicar.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios,
objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran
repercutidos a “EL INSTITUTO”. j
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“EL INSTITUTO” sélo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado
(IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones
fiscales vigentes.

«EL INSTITUTO” cubrira otros conceptos (derechos) que apliquen por la prestacion del
arrendamiento materia del presente contrato, los cuales que de manera enunciativa mas no
limitativa son: Tarifa Unica de Aeropuerto (TUA), Base Fija de Operacién (FBO), Extension de
Servicios para los casos que se requiera la prestacion el arrendamiento fuera de horario de
operacion en un determinado aeropuerto y la Pernocta.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR?” no podréa ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados

del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los
derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de
“EL INSTITUTO”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

" “EL PROVEEDOR?” se obliga para con “EL INSTITUTO”, a responder por los dafios y/o
perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, si con motivo de la prestacion
del servicio se violan derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel
Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni
a la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el domicilio
previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR”, para que éste lleve a cabo las

acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia
o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccion XX de la “LAASSP”.

Asimismo, en caso de aplicar, “EL PROVEEDOR?” debera observar lo establecido en el Anexo
aplicable a los Derechos de autor, patentes y/o marcas del presente Contrato.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS Pé,\‘RTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso
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exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros
de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccién de Datos
Personales en posesion de Sujetos Obligados, y deméas legislacién aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la
celebracion del presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de
Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas
en el presente contrato.

Asimismo, en caso de aplicar, “EL PROVEEDOR” debera observar Io establecido en el Anexo
aplicable a la Confidencialidad de la informacién del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la “LAASSP” y 102, fraccién Il, de su Reglamento, “EL
INSTITUTO” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten
imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando
obligado a pagar a “EL PROVEEDOR?”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente
prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensién, el contrato podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO” asi lo determina; y en caso
de que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspensién, se podra iniciar la terminacion
anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria
algun dafo o perjuicio a “EL INSTITUTO?”, o se determine la nulidad total o parcial de los actos
que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucion de una inconformidad o
intervencion de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcién Publica, podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO?”, ello
con independencia de lo establecido en la cldusula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara
a “EL PROVEEDOR?” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo
sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones o causas
que dieron origen a la misma y pagara a “EL PROVEEDOR” la parte proporcional de los
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servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud
por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamente con el presente contrato, limitandose segun corresponda a los
conceptos establecidos en la fraccion |, del articulo 102 del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL INSTITUTO” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescisién, cuando “EL
PROVEEDOR?” incurra en alguna de las siguientes causales:

Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el
presente contrato.
Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un
tercero ajeno a la relacién contractual.

Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa
y por escrito de “EL INSTITUTO”.

Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del
presente contrato.

No realizar la prestacién de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en
el presente contrato y sus respectivos anexos.

No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacién que le sea requerida con
motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que
afecte su patrimonio.

En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacion o
documentacion proporcionada para efecto del presente contrato;

No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del
presente contrato, la garantia de cumplimiento del mismo.

En caso de que la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan
el monto total de la garantia de cumplimiento del contrato y/o alcanzan el 20% (veinte
por ciento) del monto total de este contrato cuando no se haya requerido la garantia de
cumplimiento;

Divulgar, transferir o utilizar la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento
del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacion de “EL INSTITUTO” en
los términos de lo dispuesto en la Clausula Vigésima Primera de Confidencialidad y
Proteccién de Datos Personales del presente instrumento juridico;

Impedir el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO”;

Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.
Cuando el proveedor incumpla o niegue la realizacion de la supervisiones Yy
comprobacién de los servicios realizados, sera por si sola causal de rescision, lo anterior
en apego al inciso l) de los Términos y Condiciones, que se agregan al presente contrato
en el Anexo 2 (dos).
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Para el caso de optar por la rescisién del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por escrito a
“EL PROVEEDOR?” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco)
dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion, exponga lo que a su derecho
convengay aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes,
tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL

PROVEEDOR?”, determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, *<1
y comunicara a “EL PROVEEDOR” dicha determinacién dentro del citado plazo. '

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del contrato hasta el
momento de rescision, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR”.

Iniciado un procedimiento de conciliacién “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los
servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificaciéon de “EL
INSTITUTO” de que continda vigente la necesidad de la prestacién de los servicios, aplicando,
en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podrd determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescisién del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un
dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacién que se ocasionarian
con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL PROVEEDOR”, otro plazo,
que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento,
aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre
debera atender a las condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la
“LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo
anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedara
expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando
las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR” se |e

hubieran entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses
correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.
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Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran
por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente
las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el Unico patron de todos y cada uno de los
trabajadores que intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad
a “EL INSTITUTO” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus
trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningun caso se le podra
considerar patrén sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron
respecto de cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo
sus ordenes o intervenga o contrate para la atencion de los asuntos encomendados por “EL
INSTITUTO”, asi como en la ejecucién de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL INSTITUTO”
de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso
pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “EL INSTITUTO”
reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR?”, en la que se
demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR” queda
obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion
publica, la invitacién a cuando menos tres personas, O la solicitud de cotizacién, segun
corresponda del procedimiento de contratacion del cual deriva el presente instrumento juridico,
y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria, invitacién o solicitud
respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccion 1V, del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecucion y cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de
conciliacién establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la “LAASSP”, y 126 al 136 de su
Reglamento.
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VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugary
que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones,
por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia
que en dichos domicilios se practique, serd enteramente vdlida, al tenor de lo dispuesto en el
Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto
del presente contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman
parte integral del mismo, a la “LAASSP”, su Reglamento; Cédigo Civil Federal; Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, Codigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como
para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales
Federales con sede en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera
corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal
del presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresién de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad,
lo firman y ratifican en todas sus partes, por duplicado, en la Ciudad de México, el 21 de junio de
2024, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y el restante en poder de “EL
INSTITUTO”.

POR “EL INSTITUTO” POR “EL PROVEEDOR”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL MED JETS, S.A. DE C.V.

R.F.C.: MUE110627R66

:%A e D)
/ 1} r,
C. ELIA SANDRA VAR GALEANA C. CARLOS OCTAVIO SALINAS TREVILLA
Titular de la Coordinacion Téenjca de Adquisicion Representante Legal
de Bienes de Inversién v Activoslv Apoderada Legal
R.F.C.
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ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

R.F.

C.RAFAEL VILLEGAS TORRES
itularde la Division de Transiortes i Operacion

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S)
% FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC , POR
CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE
RRSR/HRMILBEP/ADA AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS
ARTICULOS 113 FRACCION I Y 118 DE LA LEY FEDERAL
DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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“SERVICIO DE TRANSPORTE AEREO EN LA MODALIDAD DE ALA FIJA, ALA
ROTATIVA'Y AMBULANCIAS TERRESTRES PARA EL EJERCICIO 2024"

ANEXO TECNICO

Para la contratacion del SERVICIO DE TRANSPORTE AEREO EN LA MODALIDAD DE
ALA FIJA, ALA ROTATIVA Y AMBULANCIAS TERRESTRES PARA EL EJERCICIO 2024,
para traslados de pacientes, érganos y tejidos, personal médico, personal administrativo )
institucional y carga, la descripcidn, caracteristicas, especificaciones, unidades de
medida, se detallan en el presente Anexo Técnico. El cual se extiende de conformidad ‘ﬂ
con lo establecido en el numeral 4.24.3 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social
(POBALINES).

Para la presente contratacién, se deberan considerar los conceptos técnicos que se
enumeran a continuacion:

1. Glosario de términos

CRUM Centro Regulador de Urgencias Médicas

DGAC Direccion General de Aerondutica Civil

AFAC Agencia Federal de Aviacién Civil

EASA Agencia de Seguridad de Aviacién Europea.

(European Aviation Safety Agency)

Administracién Federal de Aviaciéon de los E.E.U.U.
(Federal Aviation Administration)

Operador de Base Fija (Fixed Base Operator), que
incluye entre otros conceptos el uso de hangares,
FBO salas, movimiento de la aeronave, de amarre y
estacionamientos, planta de arranque, uso de
telefonia e Internet.

Sistema de Posicionamiento  Global. (Global

FAA

LFS Positioning System)
Conjunto de normas y procedimientos que regulan el
vuelo de aeronaves con base en el uso de
IFR : - ,
Instrumentos para la navegacion. (Instrumental Flight
Rules) .
 NOM Norma Oficial Mexicana

Radio transmisor - receptor de alta frecuencia que
Radio HF ocupa el rango de frecuencias de 3 MHz a 30 MHz del
espectro electromagnético.

scT Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones vy
Transportes. :

wnapsmos, ¢, o700 AR KL S
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STC

Supplemental Type Certificate (Certificado de Tipo
Suplementario) Documento de caracter técnico,
mediante el cual la Autoridad Aeronautica acredita
que a la fecha de su otorgamiento la aeronave esta
apta para volar y ser utilizada segun las condiciones
asociadas a su categoria y clasificacién, de acuerdo a
las limitaciones establecidas en su certificado tipo.

TUM

Técnico en Urgencias Médicas.

ACLS, ATLS y
PHTLS

Apoyo Vital Cardiovascular Avanzado (ACLS) vy
deseable Apoyo Vital Avanzado en Trauma (ATLS) y
Apoyo Vital Prehospitalario en Trauma (PHTLS)
vigentes.

TUA

Tarifa de Uso de Aeropuerto.

DIRECCION DE ADMINISTRACION
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S

A

Conjunto de normas que establecen las condiciones
suficientes para que el piloto pueda dirigir su
aeronave, navegar y mantener la separaciéon de
seguridad con cualquier obstaculo con la Unica ayuda
de la observacion visual. (Visual Flight Rules)
Maniobrar el avién para llevarlo a posicion de
despegue

Es el tiempo desde que la aeronave se eleva de la
pista y hasta que aterriza o toca pista, destacando que
a cada tramo de vuelo (de un aeropuerto a otro) se
debe considerar los calzos, los cuales son los tiempos
previos a la elevacién de la aeronave de la pista
(encendido de motores, taxeo y hasta antes de
elevarse).

Es el tiempo que transcurre desde que la aeronave
permanece estacionada en espera de los pasajeros

VER

TAXEO

HORA DE
VUELO

HORA DE
ESPERA

a) Descripciéon amplia y detallada de los bienes a adquirir o arrendar o servicios
solicitados, caracteristicas, especificaciones técnicas, unidad de medida, y en su
caso equipos, consumibles y accesorios asociados a la contratacion de los bienes
requeridos, cantidades por partida, indicando en todos los casos las
correspondientes claves SAIl, PREI Millenium (en el caso de bienes terapéuticos
se debe indicar las claves del CBI de Insumos para la Salud o la del Compendio
Nacional de Insumos para la Salud; en caso de bienes de consumo, la clave del
CGA; y para Servicios Médicos Integrales, la clave del CSMI). En todo caso, los
bienes y servicios materia del requerimiento, deben incluir la clave CUCOP que le
corresponda.

Servicio de Transporte Aéreo en la Modalidad de Ala Fija, Ala Rotativa y
Ambulancias Terrestres para el Ejercicio 2024, estd conformado por ala fija (avién):
tres aeronaves y respecto al de ala rotativa (helicéptero): una aeronave, servicio que

2624
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debera contemplar el presupuesto minimo y maéaximo autorizado para tal efecto,
respecto de: nimero de horas de vuelo, eventos variables, (hora de espera y pernocta
adicionalmente se aplicaran el servicio médico neonatal o pediatrico y adulto segun la
edad del paciente, asi como las ambulancias terrestres de cuidados intensivos que se
utilicen para traslados de urgencia de pacientes para el servicio cama a cama en
ambulancia aérea, de igual manera se debera contemplar la utilizacién de ambulancias
terrestres de cuidados intensivos en todo el territorio nacional gue sean requeridas por
personal de la Coordinaciéon de Donacién y Trasplante de Organos, Células y Tejidos
para el traslado de pacientes con fines de trasplante y de manera excepcional los
requerimientos de ambulancias terrestres de cuidados intensivos en todo el territorio
nacional para la atencién de emergencias o contingencias derivadas por desastres
naturales o de cualquier otra indole, por lo que el servicio contempla el traslado aéreo
de érganos y tejidos, personal médico, pacientes, personal administrativo institucional \Y%
carga, Regimen Ordinario (Nivel Central) y Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrado (OOAD) en Baja California Sur.

El servicio contempla, el traslado aéreo de érganos y tejidos, personal médico,
pacientes, personal administrativo institucional y carga, Régimen Ordinario (Nivel

Central) y Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada (OOAD) en Baja
California Sur.

Las aeronaves propuestas por el licitante para el servicio deberan tener como origen de
partida, los siguientes lugares:

1. Para las aeronaves de ala fija, se requerirdn como punto de origen o partida el
Aeropuerto Internacional “Licenciado Adolfo Lépez Mateos” de la Ciudad de
Toluca, Estado de México, Aeropuerto Internacional de Hermosillo, Sonora “Gral.

Ignacio Pesqueira Garcia” y Aeropuerto Internacional de Monterrey, Nuevo Ledn
“Gral. Mariano Escobedo”

2. Para la aeronave de ala rotativa, su punto de origen o partida sera en el
Aeropuerto Internacional “Licenciado Adolfo Lépez Mateos” de la Ciudad de
Toluca, Estado de México o bien el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de
México “Benito Judrez” o Aeropuerto Internacional de la Ciudad de Monterrey,
Nuevo Ledn “Gral. Mariano Escobedo.”

2. Descripcion amplia y detallada del Servicio.

2.1 Caracteristicas Técnicas del servicio en modalidad de ambulancias aéreas

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
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211 Aeronaves de ala fija (aviones) con puntos de origen o partida en los
aeropuertos internacionales de la Cd. de Toluca, Estado de México, Cd. de
Hermosillo, Sonora y Cd. de Monterrey, Nuevo Ledn.

a) Bimotor de turbina turbofan (no turbojet).

b) Capacidad minima de siete (7) pasajeros mas tripulacion (piloto y copiloto) y en la
modalidad de ambulancia aérea con capacidad minima de transportar a un
paciente, con un acompanante (familiar), tripulacién médica y configurada para
la prestacion de este servicio (cuidados intensivos) con una antigledad de
preferencia no mayor a 30 afnos a partir de su fecha de fabricacion para este tipo
de aeronave.

c) Contar con servicios de telefonia, rastreo y correo electrénico satelital en tiempo L
real, ademas de otros medios de navegacién y comunicacién con los que cuente
la aeronave de fabrica.

d) Deberd contar con radio HF.

e) Debera contar con las condiciones de operacion IFR, es decir, capacidad de vuelo
nocturno y en mal clima.

f) La aeronave debera de tener un rango minimo de 4,074 kildmetros o 2,200 millas
nauticas.

g) El piso de la aeronave deberd ser de vinil antibacterial grado médico con
certificacion FAA o EASA para su uso en aviacion y no podran tener alfombra en

su interior. /
h) Todas las superficies de la cabina médica deberan ser de facil limpieza. /Z/
i) Contar con camilla autocontenida con 6900 litros de oxigeno, succién y 7

electricidad.

j) Debera contar con sistema de alertas de trafico y evasion de colisiones (Traffic
Alert and Collision Avoidance System TCASII 7.1 en base a la NOM-069-SCT3-2010
y su actualizacién de la NOM - 069 -SCT3 - 2019, la cual se publicé en el DOF el 20
de septiembre del 2022 y entré en vigor el 19 de marzo del 2023.

k) Proporcionar los servicios de comisariato basico, los cuales de manera
enunciativa son: agua embotellada, refrescos, papas fritas en bolsa, cacahuates y
botana en general.

2.1.2. Aeronave de ala rotativa (helicéptero) con punto de origen o partida en
el aeropuerto internacional de la Ciudad de Toluca, Estado de México o
Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México o Aeropuerto Internacional de
la Ciudad de Monterrey, Nuevo Leén.

a) Bimotor o biturbina.

b) Capacidad para transportar hasta dos (2) pacientes en camilla, mas la tripulacion
(piloto y copiloto), incluyendo personal médico para traslado de pacientes (servicio
cama a cama) y capacidad para transportar hasta 5 pasajeros mas contenedores de
30 kilogramos cada uno para traslado de personal médico y 6rganos.

hAR. Fed (B BYRE VI
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c) Contar con servicios de telefonia, rastreo y correo electrénico satelital en tiempo
real, ademas de otros medios de navegacién y comunicacién con los que cuente la
aeronave de fabrica.

d) Contar con sistema de Navegacién tridimensional, doble GPS.

e) Contar con sistema de radio comunicacién aire-tierra en las siguientes
frecuencias:

VHF, UHF y 800 MHz trunking. i
f) Contar con instalacién médica fija de terapia intensiva.

g) Contar con las condiciones de operacién VFR. ‘
h) El piso de la aeronave deberd ser de vinil antibacterial grado médico con ‘
certificacion FAA o EASA para su uso en aviacion y no podran tener alfombra en su ﬁ
interior.

i) Todas las superficies de la cabina médica deberan ser de facil limpieza.

Se precisa que los conceptos que seran determinantes para efectos de evaluar la
propuesta economica se describen a continuacién:

Hora de vuelo: Este concepto es el mas representativo del servicio y aplica en cada
traslado, en cualquier tipo de aeronave (ala fija y ala rotativa) y modalidad, es decir,
ambulancia o taxis aéreos, el cual se mide desde el tiempo en que la aeronave se
eleva de la pista y hasta que aterriza o toca pista. (Cabe sefalar que el costo de hora
de vuelo y cuyo concepto quedo precisado, considera los calzos, es decir los calzos es
el tiempo de taxeo de la aeronave que comprende desde que se encienden motores
y avanza la aeronave en la pista hasta antes de elevarse en el punto de partida, de
igual manera al aterrizar se debe considerar el calzo que se debe contabilizar desde
el momento que la aeronave toca pista en el punto de destino, taxea y concluye con
el apagado de motores, por lo que el tiempo de taxeo y el tiempo en el aire de la
aeronave se le denominara tiempo total de vuelo o bien de calzo a calzo).

Hora de espera: este concepto aplica en cada traslado en cualquier tipo de aeronave
y modalidad, es decir, ambulancia o taxi aéreos.

Pernocta: este concepto sélo aplica para el caso de que la aeronave (cualquier tipo
de aeronave) tenga que pernoctar en un aeropuerto y el traslado se reanude o
continue al dia siguiente de su inicio. *

Servicio Médico Neonatal: (aplica sélo para el servicio cama a cama) descrito en el
presente Anexo Técnico y de acuerdo con la edad del paciente. *

Servicio Médico Pediatrico y Adulto: (aplica sélo para el servicio cama a cama)
descrito en el presente Anexo Téchico y de acuerdo con la edad del paciente. *

Servicio de ambulancias terrestres: (aplica tanto para el servicio cama a cama como
parte integrante de traslados de pacientes en ambulancia aérea, asi como para
traslado de pacientes con fines de trasplantes a nivel nacional y para la atencién de

~ ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
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contingencias por desastres naturales o de cualquier otra indole de caracter
extraordinario) descrito en el presente Anexo Técnico. *

* Servicios adicionales que podran requerirse o no de acuerdo con las necesidades
propias de la operacion y de los requerimientos del area médica, que forman parte
del Servicio de Transporte Aéreo en la Modalidad de Ala Fija, Ala Rotativa y
Ambulancias Terrestres para el Ejercicio 2024

Es importante mencionar que deberdn también considerarse para el pago al
proveedor los gastos por: Tarifa Unica de Aeropuerto (TUA), Base Fija de Operacion
(FBO), Extensidén de Servicios para los casos que se requiera la prestacion del servicio
fuera de horario de operacién en un determinado aeropuerto y la Pernocta.

El traslado de 6rganos y pacientes, personal médico, administrativo y carga debera
considerar las aeronaves y esquema que se muestra en la tabla siguiente:

Descripcion

Las Aeronaves deberan tener su
punto de origen o partida en:

El servicio cama a
cama para traslado
de pacientes en
ambulanciay
atencion de
contingencias
Incluye:

Ala Fija

Ala Rotativa

Servicio de ala fija (avion):
tres aeronaves y ala
rotativa (helicoptero): una
aeronave (nUmero de
horas de vuelo y eventos
variables) y ambulancias
terrestres de cuidados
intensivos a nivel nacional,
para traslados de urgencia
de pacientes, 6rganos Yy
tejidos, personal médico,
personal administrativo
institucional y carga,
Régimen Ordinario (Nivel
Central - Ciudad de
México) y Organo de
Operaciéon Administrativa
Desconcentrada (OOAD)
en Baja California Sur.

Una aeronave en
el Aeropuerto
Internacional “
Licenciado Adolfo
Lépez Mateos”
de la Ciudad de
Toluca, Estado de
México, una
aeronave en el
Aeropuerto
Internacional
Hermosillo,
Sonora “Cral.
Ignacio Pesqueira
Garcia” 'y otra
aeronave en el
Aeropuerto
Internacional de
Monterrey, Nuevo
Ledn “Gral.
Mariano

de

Una aeronave
en el
Aeropuerto
Internacional
Licenciado
Adolfo Lopez
Mateos” de la
Ciudad de
Toluca, Estado
de México o
Aeropuerto
Internacional
de la Ciudad de
México “Benito
Juarez” o
Aeropuerto
Internacional
de la Ciudad de
Monterrey,
Nuevo Ledn
Gral. Mariano

<«

<«

Ambulancias
terrestres,
Cuidados Intensivos
para traslados de
urgencia de pacientes
(servicio cama a cama
con aeronave de ala
fija “ambulancia
aérea” y traslado de
pacientes con fines
de trasplante, asi
como de pacientes de
diversas localidades
en el interior de la
Republica Mexicana,
afectados por
desastres naturales o
bien por cualquier
contingencia de
caracter
extraordinario,

de

para
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Escobedo” Escobedo” Régimen Ordinario
(Nivel Central) y
Organo de Operacién
Administrativa
Desconcentrada
(OOAD) en Baja
California Sur.

Clave CUCOP 33900012 Servicios Integrales
<{’\

3. Otras Caracteristicas que debera cumplir el servicio.

Por lo anterior, en el servicio de ambulancias aéreas y terrestres de cuidados
intensivos se debera dar cumplimiento a las disposiciones generales siguientes:

Todo personal que preste servicios de atencién médica prehospitalaria a bordo
de una ambulancia, deberd tener una formacién especifica y recibir capacitacion
periodica, atendiendo al tipo y nivel resolutivo de la prestacién de servicios.

Las ambulancias deberan ser utilizadas Unicamente para el propdsito que hayan
sido notificadas mediante el aviso de funcionamiento respectivo Yy queda
prohibido transportar o almacenar cualquier material que ponga en peligro la
vida o la salud del paciente y del personal que preste el servicio. En este caso, las
aeronaves propuestas por el proveedor para la realizacién del servicio (cama a
cama) deberan ser utilizadas solo como ambulancias.

Deberan cumplir con las disposiciones de la NOM-034-SSA3-2013 “Regulacioén
de Jlos servicios de salud. Atencién médica Prehospitalaria” para la

utilizacion del equipo de seguridad, proteccién del paciente y del personal que
proporcione los servicios.

Deberan cumplir con las disposiciones para el manejo de los residuos peligrosos
biolégico-infecciosos, de conformidad con lo establecido en la Norma Oficial
Mexicana NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002. “Proteccién ambiental-Salud
ambiental- Residuos peligrosos biolégico-infecciosos-Clasificacién y
especificaciones de manejo”. (deberd acreditar con la evaluacién de la
conformidad para el cumplimiento de la norma por la autoridad competente).

Para garantizar las condiciones adecuadas de funcionamiento y seguridad se
debera:

e Dar mantenimiento peridédico a la ambulancia, conforme a las
disposiciones aplicables. )
ANEXOS

DIVISION DE CONTRATOS

»
L OEFOE, CDedE. Yol B
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¢ Dar mantenimiento preventivo o correctivo al equipo médico a bordo de la
ambulancia vy registrar dicho mantenimiento en la bitacora
correspondiente.

e Deberédn apegarse a las disposiciones aplicables emitidas por la DCAC o
AFAC, en materia de uso del espacio aéreo.

e Deberdn participar en las tareas de atencién de incidentes o accidentes
con multiples victimas y en los casos de desastre, bajo la coordinacion de
las autoridades competentes.

e Deberéan portar al frente, en los costados y en la parte posterior la leyenda
“AMBULANCIA", en la parte frontal su imagen debera ser en espejo, es decir
“invertida”, en material reflejante y en color contrastante con la
ambulancia, las letras deben ser de tamafno no menor a 10 centimetros;
ademas en los costados se especificard el tipo de ambulancia de que se
trate: cuidados intensivos; en su caso, deberan rotularse el toldo, la cubierta
y el fuselaje.

3.1 Caracteristicas del Servicio como ambulancia aérea
Las aeronaves de ala fija deberan prestar el servicio de ambulancia de cuidados
intensivos cuando se requiera el traslado de pacientes, que por su estado requieren
atencién mediante soporte avanzado de vida y cuidados criticos.
Este servicio deberd proporcionarse en las modalidades siguientes:
a) Neonatal
b) Pediatricosy adultos
3.2 Equipo médico, insumos y medicamentos del servicio como ambulancias aéreas
Las ambulancias aéreas de cuidados intensivos deberan cumplir con los puntos de
los Apéndices A, B, Cy D Normativos de la NOM-034-SSA3-2013, ‘Regulacion de
los servicios de salud. Atencion médica Prehospitalaria” .
Para dar cumplimiento a la norma mencionada en el parrafo anterior, se requiere

que las ambulancias aéreas cuenten con el equipo médico, insumos, medicamentos
y soluciones, que se mencionan en los anexos siguientes:

e (Anexo a) Equipo médico requerido en las ambulancias aéreas y terrestres de
cuidados intensivos

e (Anexo b) Insumos requeridos en las ambulancias aéreas y terrestres de
cuidados intensivos
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* (Anexo c) Medicamentos y soluciones requeridos en las ambulancias aéreas y
terrestres de cuidados intensivos

e (Anexo d) Equipo basico requerido en las ambulancias terrestres de cuidados
intensivos

3.3 Del personal médico en ambulancias aéreas

Las ambulancias aéreas de cuidados intensivos deben contar con un TUM o personal

de enfermeria con capacitacion en atencién médica prehospitalaria, que demuestre ‘
documentalmente haber acreditado cursos de medicina aeroespacial y de b
interaccién con la aeronave.

Para las unidades aéreas de ala fija la tripulacién de vuelo est3 supeditada a las /\k\
disposiciones de la DGAC o AFAC, dependiendo del tipo de la aeronave.

Deberad contar con un médico especialista en medicina critica que demuestre
documentalmente contar con Cedula Profesional que lo acredite como Especialista
en Medicina Critica. Se requiere ademas tener conocimientos de medicina

aeroespacial e interaccién con la aeronave y ser el enlace para la entrega-recepcion
del paciente.

El proveedor sélo podréd negar el servicio cuando por las condiciones de los
pacientes esté contraindicado su traslado aéreo; lo cual deberd ser Jjustificado
plenamente en conjunto con el personal médico del Instituto. En este caso, el
traslado sera reprogramado una vez que el paciente sea estabilizado Yy se encuentre
en condiciones para su traslado aéreo seguro.

El Instituto requiere que el personal de atencién a la salud cumpla con los siguientes
perfiles:

Perfil del personal de atencién a la salud y documentacién para su
acreditacion:
Especialista en Urgencias Médico Quirlrgicas o Terapia Intensiva.
Certificacion de la especialidad vigente.
Apoyo Vital Cardiovascular Avanzado (ACLS) y deseable Apoyo Vital
£ Avanzado en Trauma (ATLS) y Apoyo Vital Prehospitalario en Trauma
Médico (PHTLS) vigentes.
Capacitado y entrenado en medicina de aviacién o similares (cursos,
diplomados) con reconocimiento por la Secretaria de Educacién Publica
(SEP) y/o instituciones educativas de nivel superior, nacionales o
extranjeras.
Técnico en |Diploma otorgado por institucién reconocida por la SEP y/o instituciones
Urgencias |educativas de nivel superior, nacionales o extranjeras.
Médicas |ACLSy PHTLS vigentes.

Personal

ANEXOS
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(TUM) Capacitacién y entrenamiento en movilizacién, inmovilizacion y traslado
de pacientes. _

Capacitacion y entrenamiento en medicina de aviacion o similares (cursos,
diplomados) con reconocimiento por la SEP y/o instituciones educativas
de nivel superior, nacionales o internacionales.

Especialista en terapia intensiva, diploma otorgado por alguna institucion
reconocida por la SEP y/o institucién educativa de nivel superior, nacional
o extranjera.

Enfermera |ACLSy PHTLS vigentes.

Capacitacién y entrenamiento en medicina de aviacion o similares (cursos,
diplomados) con reconocimiento por la SEP y/o entidades educativas de

3.4 Caracteristicas técnicas del area de despacho de las ambulancias aéreas
El drea de despacho debera contar con:

» Sistema de seguimiento satelital de las ambulancias.

» Radiocomunicacién HF con la aeronave.

> Minimo una linea telefénica fija y una celular con capacidad de grabaciéon de
llamadas para control de calidad.

> Para los servicios con aeronaves de ala fija y rotativa, se deberd proporcionar la
gestién de los servicios de trafico.

3.5 Caracteristicas técnicas del almacén de equipo médico
El drea de Almacén Médico debera:
" » Tener capacidad para almacenar el equipo médico de las aeronaves;
» Tener una adecuada iluminacion y ventilacion;

» Contar con una tarja que permita el adecuado lavado y desinfeccién del
equipo médico, y

» Tener los medicamentos y narcéticos en el almacén médico bajo llave y bajo
estricto control llevando una bitacora.

3.6. Caracteristicas de las ambulancias terrestres

3.6.1. Caracteristicas del Servicio de ambulancias terrestres !
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El proveedor deberd contar con ambulancias terrestres de cuidados intensivos
propias o arrendadas con la capacidad de atencién en toda la Republica Mexicana.
Para cuando se requiera efectuar el servicio de “cama a cama” , es decir, que
iniciara con el traslado del paciente en ambulancias terrestre desde la unidad
meédica de origen de la que se solicite el traslado hasta Ia aeronave, y posteriormente
desde la aeronave y mediante ambulancia terrestre, hasta la unidad médica del
punto de destino, para realizar el traslado de pacientes que por su estado requieren
de soporte avanzado de vida y cuidados criticos, asi mismo ambulancias terrestres
de cuidados intensivos para el traslado de pacientes con fines de trasplante \Y%
pacientes afectados por desastres naturales o cualquier otra contingencia y en su
caso, cuando el Instituto lo requiera, lo cual se acreditard mediante carta
compromiso firmada por el representante legal de Ia empresa. ~

A

De igual manera se deberd contemplar la utilizacién de ambulancias terrestres de
cuidados intensivos en todo el territorio nacional que sean requeridas por personal
de la Coordinaciéon de Donacién y Trasplante de Organos, Células y Tejidos para el
traslado de pacientes con fines de trasplante y de manera excepcional los
requerimientos de ambulancias terrestres de cuidados intensivos en todo el territorio
nacional para la atencién de emergencias o contingencias derivadas por desastres
naturales o de cualquier otra indole de las cuales, cuando el traslado sea fuera de la
Ciudad de México y del Estado de México, Yy que el trayecto se contabilice arriba de
los 60 kilémetros, se pagara un precio por kildmetro adicional. Este se contabilizara a
partir de 61 kilémetros, pagando de igual forma el precio base del traslado; de estos
traslados, para efectos de pago, sélo se contabilizara la distancia al punto de traslado.

3.6.2. Equipo médico, insumos y medicamentos de las ambulancias terrestres

Las ambulancias terrestres de cuidados intensivos deberan cumplir con los puntos
de los Apéndices A, B, C y D Normativos de la NOM-034-SSA3-2013, ‘Regulacién
de los servicios de salud. Atencién médica Prehospitalaria ” .

Para dar cumplimiento a la norma mencionada en el parrafo anterior, se requiere
que las ambulancias terrestres de cuidados intensivos cuenten con el equipo
médico, insumos, medicamentos y soluciones, que se mencionan en los anexos
siguientes:

e Equipo médico requerido en las ambulancias areas y terrestres de cuidados
intensivos (Anexo a)

* Insumos requeridos en las ambulancias &areas y terrestres de cuidados
intensivos (Anexo b)
e Medicamentos y soluciones requeridos en las ambulancias areas Y terrestres
de cuidados intensivos (Anexo c)
e EqQuipo basico requeridos en las ambulancias areas y terrestres de cuidados
intensivos (Anexo d)
3.6.3. Del personal médico en ambulancias terrestres
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L as ambulancias terrestres de cuidados intensivos deben contar con un operador de
ambulancia TUM y al menos un TUM mas, que demuestren documentalmente
haber acreditado cursos para el manejo de pacientes en estado critico que
requieran cuidados intensivos, avalados por las autoridades educativas
competentes.

Debe ademés, contar con un médico con capacitacion en atencion médica
prehospitalaria y manejo de pacientes en estado critico que requieran cuidados
intensivos.

A ——

El Instituto requiere que el personal de atencién a la salud cumpla con los siguientes
perfiles:

Perfil del personal de atencién a la salud y documentacién para su
acreditacion:

Especialista en Urgencias Médico-Quirdrgicas o Terapia Intensiva.
Certificacion de la especialidad vigente.
Médico Apoyo Vital Cardiovascular Avanzado (ACLS) y deseable Apoyo Vital
Avanzado en Trauma (ATLS) y Apoyo Vital Prehospitalario en Trauma
(PHTLS) vigentes.
Diploma otorgado por institucién reconocida por la SEP y/o

Personal

Lerctﬁzi:: instituciones educativas de nivel superior, nacionales o extranjeras.
Mgé enss  [ACLSy PHTLS vigentes, ]
(TUM) Capacitacién y entrenamiento en movilizacion, inmovilizacion y

traslado de pacientes.

3.6.4. De la organizacién y funcionamiento del servicio médico

Las principales funciones que debera realizar el personal de atencion a la salud, en las
ambulancias aéreas y terrestres, se describe a continuacion:

Personal Funciones del personal de atencién a la salud

Coordinar al equipo de atencién a la salud.

Recopilar historial médico del paciente.

Obtener por parte del personal médico del Instituto de la carta de

consentimiento informado del paciente, familiar, tutor o representante
legal.

Coordinar y supervisar la entrega-recepcion del paciente.

Realizar la valoracién médica del paciente para prever riesgos durante el
traslado.

Médico

Indicar los tratamientos que requiera el paciente.

Realizar las maniobras y procedimientos de emergencia que requiera el
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paciente.
Movilizar, inmovilizar y trasladar a los pacientes.

TUM Asistir en medidas de reanimacion Y procedimientos indicados por el
médico.

Registrar signos vitales, medicamentos y acciones realizadas en el paciente.

Enfermer | Recibir, entregar y administrar los documentos (hojas de enfermeria).
a Ministrar y verificar los medicamentos indicados por médico.

Asistir en medidas de reanimacion Y procedimientos indicados por médico.

———

b) En caso de que se requieran pPruebas, debera indicar el método de evaluacién, ]
el responsable de llevarlas a cabo, el tiempo requerido para su realizacién, la ——7
unidad de medida con la cual se determinara y el resultado minimo que debe \(
obtenerse al ejecutar las pruebas, si se requiere verificar el cumplimiento de las
especificaciones solicitadas de acuerdo con la LIC, cuando ésta resulte aplicable.

Dicha comprobacién sera elaborada por el Area Técnica.

NO APLICA.

c) En aquellos casos en que el Area Requirente modifique la especificacion /
técnica de algun bien que no se encuentre regulado por el Compendio Nacional

de Insumos para la Salud expedido por el Consejo de Salubridad General, el
Cuadro Basico y Catalogo de Instrumental y Equipo Médico emitidos por Ia
Comision Interinstitucional del Cuadro Basico y Catalogo de Insumos del Sector

Salud y el CBI respecto de las especificaciones estipuladas para ese mismo bien

en el ejercicio anterior, debera acompafiar a su requisicién, un dictamen
mediante el cual el Area Técnica acredite que con ello no se limita la libre
participacion, concurrencia y competencia econémica.

NO APLICA

d) En aquellos casos en que el Area Requirente, modifique las especificaciones
técnicas de un bien respecto de las estipuladas en el ejercicio anterior, debera
presentar un dictamen en el que justifique que los requisitos contenidos en las
especificaciones técnicas del bien, no limitan de ninguna forma la libre
participacion, concurrencia y competencia econémica; dichos cambios deberan
ser validados durante la etapa de Ia investigacién de mercado con objeto de que
los cambios efectuados no limiten la libre participacién, concurrencia y
competencia econémica, y de ser el caso, los cambios deberan desprenderse de
ésta.

NO APLICA ANEXOS ‘
DIVISION DE CONTRATOS
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e) Normas: Oficial Mexicana, Estandar (antes Mexicana), Internacional, de
Referencia o Especificacién Técnica, que resulte aplicable a los bienes o servicios
requeridos, conforme a la LIC con base en lo sefalado en el numeral 4.28.4 de las
POBALINES y, en su caso, el Registro Sanitario correspondiente.

Carta Compromiso firmada por el representante legal del licitante y constancia con la
que acredite la verificacion y evaluaciéon de la conformidad con el cumplimiento de las
normas que se describen a continuacion:

» Norma Oficial Mexicana “NOM-008-SCT3-2002; Que establece los requisitos
técnicos a cumplir por los concesionarios y permisionarios del servicio al publico
de transporte aéreo, para la obtencion del certificado de explotador de servicios
aéreos, asi como los requisitos técnicos a cumplir por los permisionarios del
servicio de transporte aéreo privado y comercial, publicado el 14 de mayo de
2023.

» Norma Oficial Mexicana “NOM-039-SCT3-2010” ; Que regula la aplicacién de
directivas de aeronavegabilidad y boletines de servicio a aeronaves y sus
componentes, publicada en el D.O.F. México, D.F, a 7 de abril del 2011

» Norma Oficial Mexicana “NOM-069-SCT3-2019” , Que establece el uso del
Sistema de Anticolisién de a Bordo (ACAS) en aeronaves de ala fija que operen en
espacio aéreo bajo la jurisdiccion de los Estados Unidos Mexicanos, asi como sus
caracteristicas que entro en vigor en marzo de 2023.

» Norma Oficial Mexicana “NOM-022-SCT3-2011, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 26 de enero de 2012, misma que establece el uso de registradores
de vuelo instalados en aeronaves que operen en el espacio aéreo mexicano, asi
como sus caracteristicas.

Cumplimiento de la NOM-034-SSA3-2013, ‘Regulacién de los servicios de salud.
Atencién médica Prehospitalaria”.

i T
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f) El Anexo Técnico no deberda contener informacién relativa a la suficiencia
presupuestaria, precios de contratacién o al tipo de procedimiento de
contratacion.

No se Incluyen en este documento.

INFORMACION ADICIONAL
Representante Técnico

De conformidad con lo establecido en el numeral 425 de las Politicas, Bases vy -
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (POBALINES) ﬂ
del Instituto Mexicano del Seguro Social y lo establecido en los numerales 71115 \Y
7.1.11.5.1 del Manual de Organizacién de la Direccién de Administracién, en correlacién
con el articulo 2 Fracciones Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el Area Técnica sera el servidor publico
con el cargo de Titular de la Divisién de Transportes y Operacién, dependiente de la
Coordinaciéon Técnica de Servicios Generales.

Otras consideraciones:

La presentacion de ofertas implicara el cumplimiento de los "Términos y Condiciones".

El presente documento se suscribe como Area Técnica para la contratacion del Servicio
de Transporte Aéreo en la Modalidad de Ala Fija, Ala Rotativa y Ambulancias
Terrestres para el Ejercicio 2024, para traslados de pacientes, érganos y tejidos,
personal médico, personal administrativo institucional y carga, para con ello otorgar la
atencion oportuna de actividades prioritarias del Instituto tales como: contingencias
por desastres naturales, urgencias médicas, eventualidades que requieran atencién
inmediata, entre otros, del Instituto Mexicano del Seguro Social, con fundamento en el
numeral 53| inciso a) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social,
atendiendo a las funciones sustantivas de la Coordinacién Técnica de Servicios
Generales (numeral 7.1.1.15), y Divisién de Transportes y Operacién (numeral 7.1.1.1.5.1) del
Manual de Organizacién de la Direccidon de Administracion.

Revisé y Autorizé Elaboré
Lic. Rafael Villegas Torres Fernando Arbey Gordillo Macal
Titular de la Division de Transportes y Area de Transportes Terrestres, Aéreos y
Operacion Traslado de Pacientes
Area Técnica ANEXOS .

DIVISION DE CONTRATOS

o s
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ANEXO a

Equipo médico requerido en las ambulancias aéreasy terrestres de cuidados intensivos

B.2 Equipo Médico Cantidad

B.2.1 Collarines rigidos: chico, medianoy 1de cada uno

grande;

B.2.2 Canulas nasofaringeas; 5
B.2.3 Dispositivo para inmovilizar la cabeza: 1
B.2.4 Desfibrilador automatizado externo; 1

B.2.5 Dispositivo de estabilizacion pélvica o

elemento sustituto; 1
B.2.6 Estetoscopio de Pinard o sustituto |
tecnologico;
B.2.7 Equipo esterilizado para atencion de
parto, el cual debe contar por lo menos
con:

B.27.1 Dos pinzas tipo Rochester;

B.2.7.2 Onfalotomo; 1

B.277.3 Tijera tipo Mayo;

B.2.7.4 Cinta umbilical o similar; ANEXOS

B.2.7.5 Perilla para aspiracion, y L =

B.2'7.6 Campops quirupr)gicos y bata DIVISION DE CONTRATOS
quirdrgica, desechables;
B.2.8 Férulas para miembros toracicos y
pelvicos;
B.2.9 Oximetro de pulso; 1
B.2.10 Sistema de inmovilizacion pediatrica, 1
Y
B.211 Tabla corta con sistema de sujecién o
chaleco de extraccion. (Aplica solo para 1
ambulancia terrestre),

1de cada uno

C.1 Equipo médico Cantidad

C.1.1 Desfibrilador-monitor (para registro de signos vitales) y
marcapaso externo;

1

C.1.2 Estilete para tubo endotragueal: neonatal, infantil, pediatrico y

adulto: 1de cada uno

C.1.3 Estuche de diagndstico basico (mango, oftalmoscopio con luz, '
selector de aperturasy lentes, otoscopio con luz y conos reutilizables):

1

Paginalde3 T
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C1.4 Equipo para infusion intradses;

1

C.15 Laringoscopios: tamafo adulto y pediatrico con hojas rectas
ndmeros 0,1, 2,3y 4,y hojas curvas numeros 1,2, 3y 4,

1de cada uno

C.1.6 Micro-nebulizador o sustituto tecnoldgico;

1

C.1.7 Pinzas de Magill adulto y pediatrica, y

1de cada una

C1.8 Ventilador de traslado pediatrico-adulto.
Ventilador de traslado Neonatal.

Ventilador con modos de presién y de volumen incluyendo
ventilacion invasiva y no invasiva como: BPAP, CPAP, presion soporte,

e

SIMV, asistida, controlada. —"’\T\
E.2 Equipo médico " Cantidad
E.2.1.1 Estetoscopio, en su caso, con supresor de ruido, y 1
E.21.2 Capndémetro o capnografo. [ 1
Equipo médico requerido por el IMSS Cantidad

Equipo de curacion

7

Equipo de sutura

1

Guia maleable para canular traquea

1

Cénulas endotraqueales calibres 1,2,3,4,5,6,7y 8

Dos de cada una

Kit de laringoscopio con hojas curvas y rectas para adultb, pediatrico
y neonatal

Uno de cada uno

Convertidor de corriente para equipos electromedicos

1

Monitor bi-espectral

1

Labotratorio multi parametros portatil

Monitor multi pardmetros con EKG de 12 derivaciones, 2 presiones
invasivas.

Ultrasonido portatil modos: 2D, Doppler color de velocidad, power
Doppler color, Modo M, Doppler PW y CW (pulsado y continuo),
Modo M de iméagenes duales, Imagenes duplex, Imagenes
armaonicas de tejido.

Monitor LCD a color de 5”7  con: 128 canales, archivo 40,000
imagenes / 700 videoclips, con una tarjeta de 4 Gb CompactFlash,
pelicula continua de 220 imagenes, DICOM, USB, S-video (in/out),
RGB, DVI, composicion de video, puertos de salida de audio,
transferencia de imagenes inaldmbrica SonoRoam via 80211b
Wireless.

2624
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El equipo electrénico deberd tener certificacion aeromédica emitida por la FAA o la
EASA.

Manifiesto que mi representada cuenta con el equipamiento requerido en el presente

documento, en cada una de las ambulancias aéreas o terrestres propuestas para la
prestacion del servicio.

Nombre o razdn social del licitante: .

Nombre y firma del representante legal: g

Fecha:

PUERTO

BIKENABITS 26K ARIAETARIADD,
RENCCHODXANC ORERNK
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ANEXO b

Insumos requeridos en las ambulancias aéreas y terrestres de cuidados intensivos

A3 Insumos Cantidad
A31 Apositos, gasas estériles y no estériles 10 x 10 cm 20
A32 Cobertores; 2 !
A.3.3 Catéteres venosos cortos estériles, para aplicacion
percutanea de terapia intravenosa periférica de calibres 12 a 4 de cada uno
24
A3.4 CoOmodo; 1 “_RT\

A.3.5 Contenedor rigido de color rojo para material | donterEaar Fgids

punzocortante, bolsa roja y bolsa amarilla para RPBI: E ol s ela el

A.3.6 Desinfectante para manos; 1

A3/ Desinfectante para equiposy superficies; 1

A.3.8 Equipo desechable para venoclisis con normogotero y
microgotero;

2 de cada uno

4 Guantes
A.3.9 Guantes estériles, no estériles y cubre bocas: y
15 cubre bocas
A3.10 Jabon quirdrgico; 1
311 Jeringas desechables de 3, 5,10 y 20 mililitros y aguijas

/ZAOBX 32eo Zgi 3 2 10y Yy agy] 10 de cada una
A.312 Jeringas con aguja para insulina: 10
A3.13 Ligaduras; 2
A314 Pato orinal; 1
A.315 Puntas nasales para oxigeno, mascarilla con bolsa
reservorio y mascarilla simple; en tamafios adulto y 2 de cada una
pediatrico;
A3.16 RiAdN:; 1
A3.17 Sabanas; 2
A.3.18 Sondas de aspiracidon suaves; 4
A319 Tela adhesiva; 1
A.320 Torundas secas y torundas con alcohol, y 1 paquete de cada una
A321 Vendas elasticas de 5,10, 20 y 30 centimetros de ancho. 2 de cada una

ANEXOS

DIVISION DE CONTRATOS

B.3 Insumos | Cantidad
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5

B.3.2 Canula de Yankauer;

B.3.3 Guia para identificacion de materiales peligrosos;

B.3.4 Rastrillo desechable para afeitar;

B.3.5 Sdbana térmica;

B.3.6 Sdbana para quemados, y

1
2
2
2
1

B.3.7 Elementos materiales para clasificacion de lesionados
(triage).

1

C.2 Insumos

Cantidad

C21 Electrodos de parche auto adheribles para adultos y
pediatricos, electrodos para marcapasos transcutaneo,
compatibles con el equipo desfibrilador existente,

8 de cada uno

C.2.2 Equipo invasivo para la via aérea: mascarilla laringea u
otros;

C23 Jalea lubricante hidrosoluble y pasta conductiva para
monitoreo electrocardiografico;

C24 Sondas de Nelaton, Levin y Foley con, bolsas para
recoleccion;

4 de cada una

C.2.5 Tubos endotragueales para adulto con globo de alto
volumen y baja presion, con valvula conector y escala en
milimetros, en calibres nimeros 6.0,6.5,7.0,75,80,85y 9.0,y

1 de cada calibre

C.2.6 Tubos endotraqueales pediatricos sin globo, con valvula
conector y escala en milimetros, en calibres ndmeros 2.0, 2.5,
3.0,35,40,4550y55.

1 de cada calibre

Insumos adicionales

Cantidad

Sondas Nasogastricas calibres 12,14, 16, 18 y 20 (unidades Fr.)

2 de cada uno

Sondas de Foley 12,14,16,18 y 20 (unidades Fr.)

2 de cada uno

Protectores universales (Batas desechablesy lentes)

4 de cada uno

Manifiesto, que mi representada cuenta con los insumos requeridos en el presente
documento, los cuales suministrara durante la prestacion servicio en las<antidades
indicadas sin costo adicional para el Instituto, en cada una de las ambulancias

aéreas o terrestres propuestas para la prestacion del servicio.
0
Nombre o razén social del licitante:

Nombre y firma del representante legal:

Fecha:
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Anexo ¢

Medicamentos y soluciones requeridas en las ambulancias aéreas y terrestres de
cuidados intensivos

B.4 Medicamentos y soluciones Cantidad
B.4.1.1 Acido acetilsalicilico, tabletas de 300 mg. 10
B.4.1.2 Isosorbida, tabletas 5 mg, sublinguales 10
B.4.1.3 Trinitrato de glicerilo, perlas sublinguales:; 10 -A
B.4.21 Adrenalina, solucién inyectable; 10 i
B.4.2.2 Atropina, solucién inyectable, y 10 —<(
B.4.2.3 Epinefring, solucién inyectable o sustituto tecnologico; 10
B.4.3.1 Dextrosa al 50 %. 5 frascos
B.4.4.1 Salbutamol, aerosol. 2

C.3 Medicamentos Cantidad

C.3.1.1 Ketorolaco, solucion inyectable;

10 ampolletas

C.31.2 Metamizol, soluciéon inyectable:

10 ampolletas

C.3.1.3 Clorhidrato de Nalbufina, soluciéon inyectable;

15 ampolletas

C.3.2.1 Midazolam, solucién inyectable 15 mg.

10 ampolletas

C.3.3.1 Captopril o Enalapril, tabletas 25 mg. 15
C.3.4.1 Hidrocortisona, solucién inyectable o genérico alterno de 100

15 de cada una
y 500 mg.

C.3.5.1 Butilhioscina, soluciéon inyectable:
C.3.5.2 Difenidol, solucién inyectable;
C.3.5.3 Ranitidina, soluciéon inyectable:
C.3.6.1 Hidralazina, solucion inyectable;
C3.7.] Diazepam, soluciéon inyectable.

10 ampolletas
10 ampolletas
10 ampolletas
10 ampolletas
10 ampolletas

D.1 Medicamentos
D.1.1.1 Haloperidol, solucién inyectable.

Cantidad
10 ampolletas

Medicamentos adicionales Cantidad

Conforme las
capacidades
requeridas en el

Oxigeno de grado medicinal

ANEXOS equipo medico
DIVISION DE CONTRATOS solicitado en Anexo
a
Enalapril tabletas 15
Dopamina ampolletas 10
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Dobutamina ampolletas 10
Norepinefrina ampolletas 10
Vecuronio ampolletas 10
Verapamil, dmpulas 4
Amiodarona, &mpulas 4
A4 Soluciones Cantidad

A.4] Cloruro de sodio (solucion al 0.9%);

10 bolsas de 250 ml
5 bolsas de 500 ml

A4 2 Electrolitos orales; 5
. 10 de 250 m|
o)
A.43 Glucosa (solucion al 5%),y £ de 500 m|

A4.4 Solucion Hartman.

5 bolsas de 500 ml
3 bolsas de 1000 ml

Manifiesto, que mi representada cuenta con los medicamentos y soluciones requeridos
en el presente documento, los cuales suministrard durante la prestacion servicio en las
cantidades indicadas sin costo adicional para el Instituto, en cada una de las
ambulancias aéreas o terrestres propuestas para la prestacion del servicio.

Nombre o razén social del licitante:

Nombre y firma del representante legal:

Fecha:

4
A é
y —
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ANEXO d

Equipo basico requerido en las ambulancias terrestres
de cuidados intensivos

A Recursos fisicos de apoyo

A111Cinturones de seguridad en todos los asientos;

A112 Equipo basico de herramientas de mano;

A113 Equipo basico de sefalizacién que incluya traficonos y tridngulos reflejantes;

1

A.1.1.4 Juego de cables pasa-corriente:

A.l15 Lampara portéatil de emergencia;

A11.6 Neumatico de refaccidon con accesorios (gatoy llave de cruz),y

A1177 Un extintor contra fuego tipo ABC, como minimo.

Manifiesto, que mi representada cuenta con el equipamiento basico requerido en el presente
documento, en cada una de las ambulancias terrestres propuestas para la prestacion del servicio.

Nombre o razén social del licitante:

Nombre y firma del representante legal:

Fecha:

2C24

" Felipe Carrillo
B\ PUERTO
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“SERVICIO DE TRANSPORTE AEREO EN LA MODALIDAD DE ALA FIJA, ALA
ROTATIVA'Y AMBULANCIAS TERRESTRES PARA EL EJERCICIO 2024”

TERMINOS Y CONDICIONES

De conformidad con el numeral 4.24.4 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia

de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social,

se realizan los presentes para la contratacion del “Servicio de Transporte Aéreo en la '
Modalidad de Ala Fija, Ala Rotativa y Ambulancias Terrestres para el Ejercicio 2024”,

para traslados de pacientes, érganos y tejidos, personal médico, personal administrativo
institucional y carga, para con ello otorgar la atencién oportuna de actividades -<f‘
prioritarias del Instituto tales como: contingencias por desastres naturales, urgencias
médicas, eventualidades que requieran atencién inmediata, entre otros, del Instituto
Mexicano del Seguro Social, mismo que estara sujeto a cumplir con las caracteristicas,
especificaciones y lineamientos de este documento.

e

o

La descripcion detallada del servicio se contempla en el Anexo Técnico.

Modalidad de contratacidn:

El tipo de contrato serd Abierto conforme lo establecido en el Anexo Técnico para la
contratacion del Servicio de Transporte Aéreo en la Modalidad de Ala Fija, Ala
Rotativa y Ambulancias Terrestres para el Ejercicio 2024, para traslados de pacientes,
organos y tejidos, personal médico, personal administrativo institucional y carga, de
conformidad con lo establecido en la fraccién | del articulo 47 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP) vy de acuerdo
con el presupuesto minimo y maximo que sea autorizado para tal efecto.

El Servicio de Transporte Aéreo en la Modalidad de Ala Fija, Ala Rotativa y
Ambulancias Terrestres para el Ejercicio 2024, en ala fija esta conformado por (avién):
tres aeronaves y respecto al de ala rotativa (helicdptero): una aeronave, servicio que
debera contemplar el presupuesto minimo y maximo autorizado para tal efecto,
respecto de: numero de horas de vuelo, eventos variables, (hora de espera y pernocta
adicionalmente se aplicaran el servicio médico neonatal o pediatrico y adulto segun la
edad del paciente, asi como las ambulancias terrestres de cuidados intensivos que se
utilicen para traslados de urgencia de pacientes para el servicio cama a cama en
ambulancia aérea), de igual manera se deberd contemplar la utilizacién de
ambulancias terrestres de cuidados intensivos en todo el territorio nacional gue sean
requeridas por personal de la Coordinacién de Donacién vy Trasplante de Organos,
Células y Tejidos para el traslado de pacientes con fines de trasplante y de manera
excepcional los requerimientos de ambulancias terrestres de cuidados intensivos en
todo el territorio nacional para la atencién de emergencias o contingencias derivadas
por desastres naturales o de cualquier otra indole de las cuales, cuando el traslado sea
fuera de la Ciudad de México y del Estado de México, y que el trayecto se contabilice
arriba de los 60 kildmetros, se p%%?ra ungprecio por kilbmetro adicional. Este se

|
el mﬁ‘ @u 4
s 2 E !

I EXOS
TFIISTON P B CONTRATOS
N Felipe Carrillo
FOTNY
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contabilizard a partir de 61 kilémetros, pagando de igual forma el precio base del
traslado; de estos traslados, para efectos de pago, solo se contabilizara la distancia al
punto de traslado.

El servicio contempla, el traslado aéreo de érganos y tejidos, personal médico,
pacientes, personal administrativo institucional y carga, Régimen Ordinario (Nivel
Central) y Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada (OOAD) en Baja
California Sur.

Se precisa que todos los conceptos que a continuacién se mencionan seran *’\’\
determinantes para efectos de evaluar la propuesta economlca mismos que se \“
describen a continuacién: S

Hora de vuelo: Este concepto es el mas representativo del servicio y aplica en cada
traslado, en cualquier tipo de aeronave (ala fija y ala rotativa) y modalidad, es decir,
ambulancia o taxis aéreos, el cual se mide desde el tiempo en que la aeronave se eleva
de la pista y hasta que aterriza o toca pista. (Cabe sefialar que el costo de hora de vuelo
y cuyo concepto quedo precisado, considera los calzos, es decir los calzos es el tiempo
de taxeo de la aeronave que comprende desde gque se encienden motores y avanza la
aeronave en la pista hasta antes de elevarse en el punto de partida, de igual manera al
aterrizar se debe considerar el calzo que se debe contabilizar desde el momento que la
aeronave toca pista en el punto de destino, taxea y concluye con el apagado de
motores, por lo que el tiempo de taxeo y el tiempo en el aire de la aeronave se le
denominara tiempo total de vuelo o bien de calzo a calzo).

Hora de espera: este concepto aplica en cada traslado en cualquier tipo de aeronave y
modalidad, es decir, ambulancia o taxi aéreos.

*SERVICIOS ADICIONALES: Podran requerirse o no de acuerdo a las necesidades
propias de la operacién y de los requerimientos del area médica, que forman parte del
Servicio de Transporte Aéreo en la Modalidad de Ala Fija, Ala Rotativa y
Ambulancias Terrestres para el Ejercicio 2024, siendo los siguientes:

Pernocta: este concepto sdélo aplica para el caso de que la aeronave (cualquier tipo de
aeronave) tenga que pernoctar en un aeropuerto y el traslado se reanude o continue al
dia siguiente de su inicio. *

Servicio Médico Neonatal: (aplica sdlo para el servicio cama a cama) descrito en el
Anexo Técnico y de acuerdo con la edad del paciente. *

Servicio Médico Pediatrico y Adulto: (aplica sélo para el servicio cama a cama) descrito
en el Anexo Técnico y de acuerdo con la edad del paciente. *
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Servicio de ambulancias terrestres: (aplica sélo para el servicio cama a cama) descrito
en el Anexo Técnico. *

Es importante mencionar que deberan también considerarse para el pago al proveedor
los gastos por: Tarifa de Uso de Aeropuerto (TUA), Base Fija de Operacion (FBO),
Extension de Servicios para los casos que se requiera la prestacion del servicio fuera de
horario de operacién en un determinado aeropuerto y la Pernocta.

A) Vigencia de la contratacién y ejercicio presupuestal al que corresponda.

La vigencia del contrato y la prestacién del servicio sera a partir del dia natural siguiente
a la notificacién del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2024.

El ejercicio presupuestal, corresponde al afio fiscal 2024.

B) Plazo de entrega del bien, arrendamiento o servicio, indicando en su caso, el
calendario y programa de entregas que corresponda.

e El servicio deberd prestarse y/o entregarse a partir del dia natural siguiente a la
notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre del 2024, las 24 horas del dia, todos los
dias del afio, incluyendo dias feriados, durante toda la vigencia del contrato en
atencion de las necesidades de desplazamiento aéreo del Instituto.

e Los aeropuertos que se mencionan en los presentes Términos y Condiciones se
establecen como puntos de inicio para la prestacién del servicio, asi como puntos
finales de la ruta, por lo que en caso de que el proveedor tenga que desplazar el equipo
desde otra terminal aérea a cualquiera de las identificadas para el inicio y término de
un traslado, el Instituto no pagara costo alguno por ello.

e Para ala fija los puntos de inicio y de final de ruta seran los siguientes:

1. Una aeronave en el Aeropuerto Internacional “Licenciado Adolfo Lépez Mateos
” de la Ciudad de Toluca, Estado de México,

2. unaaeronave en el Aeropuerto Internacional de Hermosillo, Sonora “Gral.
Ignacio Pesqueira Garcia” vy

3. Otra aeronave en el Aeropuerto Internacional de Monterrey, Nuevo Ledn “Gral.
Mariano Escobedo”

e Para ala rotativa los puntos de inicio y de final de ruta seran:

ANEXOS .
DIVISION DE CONTRATOS

£
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1. Una aeronave en el Aeropuerto Internacional “Licenciado Adolfo Lépez Mateos
” de la Ciudad de Toluca, Estado de México o

2. Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México “Benito Judrez” o

3. Aeropuerto Internacional de la Ciudad de Monterrey, Nuevo Leén “Gral. Mariano
Escobedo”

e Las solicitudes de aeronave que realice el personal del Instituto autorizado para ello,
deberdn ser atendidas por el proveedor desde el punto mas cercano de ubicacion de
las aeronaves a la unidad médica de origen del Instituto que solicite el traslado.

e El personal autorizado por parte del Instituto para solicitar aeronave es el siguiente:

El administrador del contrato de conformidad con lo dispuesto en el numeral 5.3.15 de
las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, sera el Titular de la Division de
Transportes y Operacién y su auxiliar en la administracion sera el Jefe de la Oficina de
Transportes Aéreos, para el debido cumplimiento de sus obligaciones, como lo dispone
el Ultimo parrafo del numeral antes citado.

El proveedor debera designar a dos (2) directores o ejecutivos de cuenta o gerentes o
supervisores responsables de tomar las solicitudes de vuelo, via correo electronico,
radio o teléfono las 24 horas del dia para programar los servicios solicitados, de los
cuales se debera proporcionar los siguientes datos de contacto:

Nombre completo.

Cargo.

Direccion.

Teléfono fijo.

Teléfono celular.

Correo electronico del dominio del proveedor.

YVVYVVYVYYY

El nombramiento de los directores o ejecutivos de cuenta o gerentes o supervisores
debera ser por persona que tenga poder para tal efecto, por escrito y entregarse en la
Divisién de Transportes y Operacién de la Coordinacidén Técnica de Servicios Generales
dependiente de la Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales, ubicada en
Cozumel No. 43 piso 5, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06700, Ciudad de
México, dentro de los dos (2) primeros dias habiles posteriores a la notificacién del fallo.

Los directores, ejecutivos de cuenta, gerentes o supervisores designados seran quienes
atiendan las necesidades operativas y administrativas del servicio durante la vigencia
del contrato, como son:

> Solicitud y cancelacion de vuelos;

Pagina 4 de 37

T ————



Unidad de Administracién
M E X I C 0 Coordinacién de Conservacién y Servicios Generales
b\/‘ss Coordinacién Técnica de Servicios Generales

Divisién de Transporte y Operacion

GOBIERNO I}E e DIRECCION DE ADMINISTRACIQN
B

» Facturacion;
» Cobranza,y
> Asistenciay soporte técnico, entre otros.

Para cualquier cambio de ejecutivo o bien en los datos de contacto referidos en el
punto anterior, el proveedor notificard por escrito por lo menos con tres (3) dias
naturales de anticipacién al Administrador del Contrato o su auxiliar.

Para asegurar la atencion las 24 horas del dia durante la vigencia del contrato, el
proveedor proporcionara por escrito dentro del plazo previsto para la firma del contrato
(15 dias naturales posteriores al acto de fallo) un escalafén jerarquico de representantes

o directores o ejecutivos de cuenta o gerentes o supervisores a los cuales el Instituto <{

podra acudir en caso de no recibir adecuada y oportunamente el traslado requerido a
efecto de solucionar inmediatamente las necesidades existentes, especificando el
nombre de la persona a contactar y todos los datos mencionados en el punto anterior.

|

Para realizar la solicitud de aeronave, el personal autorizado del Instituto mencionado
anteriormente deberd llenar y enviar a través de medios electrénicos el formato de
“Solicitud de vuelo” (Anexo 1), mismo que se enviarad por medio del correo electrénico
institucional del servidor publico autorizado para ello.

El proveedor debera contar con las aeronaves para proporcionar el servicio requerid
por el Instituto, el cual se deberad proporcionar conforme los siguientes tiempos de
atencion:

Tiempos de atencién

4 horas maximo para el despegue desde el punto de origen o partida, tiempo que se
computara a partir del envio y recepcién de la solicitud de aeronave, para traslados no
programados y 12 horas maximo para traslados programados, destacando que las
fracciones qué excedan de una hora de vuelo seran pagadas en base al costo por
minuto de vuelo, el mismo criterio de pago se observara para las horas de espera.

El proveedor se compromete al asignar la aeronave para el traslado solicitado, a indicar
matricula y tripulacion, y no podré realizar cambios salvo que se presente alguna
contingencia, con previa justificacion y aprobacién por parte de los servidores publicos
del Instituto citados en este mismo apartado.

El proveedor se responsabiliza de que la aeronave y tripulacién asignada a un traslado
desde su origen y hasta el destino, asi como en cualquiera de los tramos o piernas no
sean utilizadas para cumplir con otros compromisos.

El proveedor debera realizar el traslado con las aeronaves propuestas, a excepciéon de
los siguientes casos:

A?‘\!EXQS
DE COb
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Pdagina 5 de 37 ) 2024

DIVISION




. DIRECCION DE ADMINISTRACION

GOB}ERNO DE "q Unidad de Administracién
X I @ Coordinacién de Conservacion y Servicios Generales

M E C O IN‘SS Coordinacion Técnica de Servicios Generales

Division de Transporte y Operacién

a) Cuando las aeronaves propuestas se encuentren fuera de servicio por fallas
operacionales o por la realizacién de trabajos de mantenimiento, en cuyo caso, el
Area de Transportes Terrestres, Aéreos y Traslado de Pacientes, podra autorizar la
realizacion del traslado solicitado con una aeronave con las mismas o superiores
caracteristicas, sin gque genere un costo adicional al Instituto. En este caso, el
proveedor deberd sustituir la aeronave propuesta, siempre y cuando estas cumplan
con las especificaciones técnicas del servicio y con las condiciones descritas en el
Anexo Técnico, asi como con los requerimientos para el Servicio de Transporte
Aéreo en la Modalidad de Ala Fija, Ala Rotativa y Ambulancias Terrestres para el
Ejercicio 2024, todos mencionados en el presente documento y en el Anexo
Técnico, lo cual, de ser el caso, se verificara con la matricula de la aeronave sustituta.

b) El proveedor del servicio solo podra realizar la negativa de aeronave cuando por
causas justificadas de fuerza mayor como: desastres naturales, condiciones
meteorolégicas desfavorables para realizar vuelos, carencia de elementos minimos
de aero-ayuda, o algun otro factor ponga en riesgo la seguridad de tripulacion y
pasajeros.

J

(

Lo anterior deberd ser documentado y el proveedor debera estar disponible para
realizar el traslado una vez que las causas antes citadas dejen de prevalecer.
Adicionalmente, el proveedor deberd comprobar las causas de negativa de aeronave,
dentro de un plazo no mayor de 24 horas posteriores a la hora de salida del vuelo
solicitado, acreditando documentalmente dicha negativa con dérdenes de servicio,
bitdcoras, planes de vuelo y/o programas de mantenimiento. En caso de no
demostrarlo, se tendra como incumplimiento a la prestaciéon del servicio por parte del
proveedor, procediendo por parte del Instituto a la aplicacién de penas convencionales,
deductivas o rescision del contrato, seguln corresponda.

Para los servicios con aeronaves de ala fija y rotativa, se deberd proporcionar la gestion
de los servicios de tréfico.

El administrador del contrato o quien este designe, serd el Unico que podra solicitar o
autorizar comisariatos especiales, de conformidad con lo sefalado en el numeral 5.3.15
de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

El proveedor en su propuesta técnica deberd presentar escrito firmado por el
representante legal en donde se obligue a cumplir durante la vigencia del contrato, los
requisitos técnicos y juridicos que le son aplicables a los permisionarios de servicio de
transporte aéreo privado comercial y demas requisitos aplicables conforme a la Ley de
Aviacion Civil, sus Reglamentos, las Normas Oficiales Mexicanas y cualquier otra
disposicion existente sobre la materia o aquella que se emita y a la que esté obligado
durante la vigencia del contrato, adicionalmente, en el escrito de referencia debera
comprometerse a mantener actualizada durante la vigencia del contrato Ia
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documentacién solicitada en el numeral 6, incisos a, b, c, d, e, f,g,h,i,j, kyndelos
presentes Términos y Condiciones y en el Anexo Técnico, asi como tenerlos disponibles
para su revision en cualquier momento por parte del administrador del contrato o de
los funcionarios publicos que este designe para fines de supervision; asi como obligarse
a mantener en 6ptimas condiciones de operacién las aeronaves con que prestard el
servicio.

C) Criterio de evaluacién de proposiciones conforme a lo dispuesto por los articulos
51, 52 y 53 del RLAASSP. En su caso, la ponderacién del criterio de evaluacién de
puntos y porcentajes con la que se evaluaran las propuestas, cumpliendo con lo
dispuesto en el segundo parrafo del articulo 14 de la LAASSP. En su caso, la
metodologia para la evaluacién bajo el criterio de costo beneficio.

Conforme a lo establecido en el articulo 29 fraccién Xl de La Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios (LAASSP) y 52 de su Reglamento y el numeral Décimo de la
Seccion cuarta “Contratacion de servicios y de servicios relacionados con obras”
Capitulo Il “De los lineamientos para la aplicacién del criterio de evaluacién de
proposiciones a través del mecanismo de puntos o porcentajes en los procedimientos
de contratacion” del “ACUERDO por el que se emiten diversos lineamientos en materia
de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas”, publicado en el DOF el 9 de septiembre de 2010, la
evaluacién de las proposiciones se realizara utilizando el criterio de puntos, a través

del cual, se contemplaran Unicamente los requisitos, condiciocnes y especificaciones
técnicas.

La propuesta técnica que obtenga al menos 45 (cuarenta y cinco) puntos de los 60
maximos, sera considerada solvente. Las proposiciones técnicas gue no obtengan al
menos 45 puntos seran desechadas.

La omision total o parcial en la presentacién de alguno de los rubros a evaluar, no sera
motivo de desechamiento. No obstante, lo anterior no se le asignara puntos en el rubro
correspondiente.

La suma de todos los rubros con sus correspondientes sub rubros en la evaluaciéon
técnica representa 60 puntos, a la propuesta econdémica le corresponden los restantes
40 puntos. La puntuacién que corresponderd a cada rubroy sub rubro es la siguiente:

Rubro Valor
a) Capacidad del licitante 24 puntos
b) Experiencia y especialidad del licitante 14 puntos
c) Propuesta de trabajo 12 puntos
d) Cumplimiento de contratos 10 puntos
Total 60 puntos
ANEXOS
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El licitante deberad considerar una plantilla
con 2 (dos) directores o ejecutivos de cuenta
0 gerentes o supervisores responsables de la
asignacién de aeronave y seguimiento de los
traslados en la atencién de solicitudes de ¢
transportacion aérea <

a.l) Experiencia: Los directores o ejecutivos
de cuenta o gerentes o supervisores deberan
contar con una experiencia superior de 1 afo
en asuntos relacionados en transportacion| 2.8
aérea en modalidad de taxi aéreo y
ambulancia aérea mediante el esquema de
servicio de aeronaves. Demostrar con cartas
de recomendacién o curriculum vitae.

e Siellicitante acredita que los directores o
ejecutivos de cuenta o gerentes o
supervisores gue acrediten contar con
experiencia de 2 o mas afos, se le
otorgara un puntaje de 2.8 puntos.

e Siellicitante acredita que los directores o
gjecutivos de cuenta o gerentes o
supervisores que cuenten como minimo| 14
con 1 aflo de experiencia, se le otorgara

Capacidad de un puntaje de 1.4 puntos.

losrecursos | o Si el licitante no acredita ninguno de los

humanos. casos anteriores mediante la
documentacién  solicitada, no se
otorgaran puntos

a.2) Competencia o habilidad en el trabajo:

Se deberan acreditar los conocimientos

académicos o profesionales de [a tripulacion

de las aeronaves (pilotos y copilotos), asi

como de médicos, personal de enfermeria y

Técnicos en Urgencias Médicas (TUM):

o Si el licitante presenta  titulos
universitarios o cédula profesional de 2
(dos) o mas pilotos y copilotos, asi como
de 2 (dos) o mas médicos, 2 (dos) o mas

a) Capacidad
del Licitante
(24 puntos)

0.00

7.20

e S0 Frvrves Morta, Aloakibe Tisu TG, 057, ’;}6’?{?{3; iR, Tl SRS R YIS N
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Rubro Sub rubro Documentos Puntos
personal de enfermeria y 2 (dos) o mas
Técnicos en Urgencias Médicas (TUM) se
otorgaran 7.20 puntos.

e Sj el licitante presenta titulos
universitarios o cédula profesional de 1
(un) piloto y 1 (un) copiloto, asi como 1
(un)  médico, 1 (un) personal de
enfermeria y 1 (un) Técnico en Urgencias
Médicas (TUM) se otorgaran 3.60 puntos.

e Si el licitante no acredita ninguno de los
casos anteriores mediante la
documentacioén solicitada, no se| 0.00
otorgaran puntos

3.60

a.3) Dominio de herramientas: Dominio de
programas informaticos relacionados con el
servicio de aeronaves en transportacion aérea
en modalidad de taxi aéreo y ambulancia
aérea.

El licitante debera acreditar con constancias
emitidas por la misma empresa o de
cualquier institucién que amparen que el
personal propuesto cuenta con capacitacién
en informatica.

e Al licitante que acredite que del 81% al
100% de los recursos humanos
establecidos en el programa de trabajo
cuenta con constancia que demuestre su
capacitaciéon en el uso de programas
informaticos, se le otorgaran 2.00
puntos.

e Al licitante que acredite que del 50% al
80% de recursos humanos con
capacitacion en el uso de programas
informaticos, se le otorgaran 1.23 puntos.

Al licitante que acredite menos de 50% de

recursos humanos con capacitacién en el uso

de programas informaticos o no presente la| 0.00

, documentacién solicitada, no se otorgaran

puntos.

_ ANEXOS

2.00

1.23
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El Licitante debera presentar la
comprobacién de sus ingresos, del 20%
(veinte por ciento) de la propuesta
econémica para dar cumplimiento a las
obligaciones gue deriven del contrato.

2.00

——

Capacidad de
los recursos

o Deberd presentar la Ultima Declaracion
Fiscal Anual y la Ultima Declaracion Fiscal

Provisional de ISR presentadas ante la

economicos. Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
se le otorgaran 2.00 puntos.
e En caso de gue el licitante presente las
declaraciones de forma distinta a lo 0.00
sefialado en el presente numeral o no las '
presente, no se otorgaran puntos.
El licitante debera contar como minimo para
la modalidad de ala fija (avién): 3 (tres)
aeronaves y la modalidad de ala rotativa
(helicdptero): 1 (una) aeronave, asi como con 3
(tres) ambulancias terrestres, todo este
equipamiento ya sea propio o arrendado,
para lo cual deberd presentar copia de las
documentales que asi lo acrediten (facturas o
contratos de servicios similares o iguales en| 8.00
magnitud al servicio que nos ocupa).
o Al licitante que acredite que cuenta para
la modalidad de ala fija con: 5 (cinco) o
Capacidad de mas aeronaves y la modalidad de ala
los recursos rotativa (helicoptero). 3 (tres) o mas
de aeronaves, asi como con 5 (cinco) o mas
equipamiento. ambulancias terrestres, se le otorgaran

8.00 puntos.

e Al licitante que acredite que cuenta para
la modalidad de ala fija con: 4 (cuatro)
aeronaves y la modalidad de ala rotativa
(helicéptero): 2 (dos) aeronaves, asi como
con 4 (cuatro) ambulancias terrestres, se
le otorgaran 6.40 puntos.

e Al licitante que acredite que cuenta para

la modalidad de ala fija con: 3 (tres)

aeronaves y la modalidad de ala rotativa| 4.80

(helicdptero): 1 (un) aeronave, asi como

con 3 (tres) ambulancias terrestres, se le

™ 2624
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Documentos
otorgaran 4.80 puntos.

e Si el licitante no acredita ninguno de los
Casos anteriores mediante la
documentacion solicitada, no se
otorgaran puntos

Participacion
de
discapacitados
o empresas
que cuenten
con
trabajadores
con
discapacidad.

Se le otorgardn puntos al licitante que
acredite contar con personal con
discapacidad en una proporcién de 5% (cinco
por ciento) del total de su plantilla de
empleados, con antigledad no menor a 6
(seis) meses.

Comprobar con aviso de alta al régimen
obligatorio del IMSS, constancias o
certificados de reconocimiento de
discapacidad,  expedidos por alguna
institucion del sector salud federal y cédula
de determinacién y comprobacién de pago al
IMSS.

e Al licitante que acredite contar con
personal con discapacidad en una
proporcion de 5% (cinco por ciento) del
total de su planta de empleados, con
antigledad no menor a 6 (seis) meses
mediante el aviso de alta al régimen
obligatorio del IMSS, constancias o
certificados de reconcocimiento de
discapacidad, que expida alguna
institucion de salud federal y cédula de
determinacién y comprobacién de pago
al IMSS se le otorgard 0.50 puntos.

e En caso de que el licitante no presente la
documentacién respecto de lo indicado o
presente en forma distinta a lo sefialado,
no se otorgaran puntos.

Puntos
0.00 {
A
0.50
0.00

ANEXOS

DIVISION DE CONTRATOS

Pdgina 11 de 37

4 *ry

2C24

elipe Carrillo



GOBIERNO DE

I

Participacién

En caso de participar con el caracter de

MIPyMEs, que produzcan bienes con
innovaciéon tecnoldgica relacionados
directamente con la prestacion del servicio,
que tenga registrada en el Instituto
Mexicano de la Propiedad Industrial y en
términos de lo dispuesto por el segundo
parrafo del articulo 14 de la Lley de
Adqguisiciones, Arrendamientos vy Servicios del
Sector Publico.

DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Administracién

Coordinacion de Conservacidn y Servicios Generales
Coordinacién Técnica de Servicios Generales
Division de Transporte y Operacion

de MIPYMES Debera presentar la constancia
que correspondiente la cual no podra tener una 0.50
p}'oduzcan vigencia mayor a 5 (cinco) afhos y escrito con
Plenes con g que acredite su estratificacion de acuerdo
Innovacion |, |5 establecido en el articulo 34 del
tecnf) logica Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
relacmnac.lo.s Arrendamientos y Servicios del Sector
con el servicio. Publico.
e Sjellicitante de acuerdo a lo sefalado en
los articulos 14 de la Ley de Adquiisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 34 de su Reglamento, presenta
lo requerido, se le otorgaran 0.50 puntos.
o En caso de que el licitante no presente la
documentacién respecto de lo indicado o
ey . 0.00
presente en forma distinta a lo sefalado,
no se otorgaran puntos.
El licitante deberd acreditar que haya
aplicado politicas y practicas de igualdad de
Politicas y género, conforme a la certificacion
practicas de |correspondiente emitida por las autoridades
igualdad de |y organismos facultados para tal efecto, en
género. Que el |términos de lo dispuesto por el segundo
licitante haya |parrafo del articulo 14 de la ley de 1.00
aplicado Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del|
politicasy |Sector Pdblico.
practicasde | ¢ Siellicitante de acuerdo a lo sefialado en
igualdad de el articulo 14 de la Ley de Adquisiciones,
género. - Arrendamientos. y  Servicios del Sector

Pulblico, presenta lo requerido, se le
otorgaran 1.00 punto.

o, LR BETOR, DD T
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Rubro Sub rubro Documentos Puntos
e En caso de que el licitante no presente la
documentacion respecto de lo indicado o
presente en forma distinta a lo sefalado,
no se otorgaran puntos.

o Subtotal, 24
Experiencia:  acreditar mayor tiempo
prestando el servicio del tipo de aeronaves
para la atencién de traslados similares.

Para acreditar la experiencia serd mediante
con contratos o cualquier otro documento| 7.00
que comprueben que ha prestado el servicio
de aeronaves con caracteristicas vy
condiciones similares.
Si el licitante acredita, 6 (seis) o mas afios de
Experiencia |experiencia se le otorgaran 7.00 puntos
e Si el licitante acredita 3 (tres) a 5 (cinco)
anos de experiencia obtendrd 3.50| 3.50
puntos
e Si el licitante acredita 1 (uno) a 2 (dos)
anos de experiencia obtendrd 1.17 puntos
e Si el licitante acredita menos de 1 (un)
afo de experiencia o no acredita ninguno
de los casos anteriores mediante la| 0.00
documentacion solicitada, no se
otorgaran puntos
Especialidad: Acreditar que los servicios que
ha venido prestando el licitante,
corresponden a las caracteristicas especificas
y a condiciones iguales o similares a las
requeridas. 7.00
Si el licitante acredita 6 (seis) 0 mas contratos
cuyo objeto sea similar o igual al servicio de
Especialidad ||3s aeronaves requeridas en los dltimos 10
anos, se le otorgaran 7.00 puntos
e Siellicitante acredita e 3 (tres) a 5 (cinco)
contratos cuyo objeto sea similar o igual
al servicio de las aeronaves requeridas en 350
los ultimos 10 afios, se le otorgaradn 3.50
| puntos

1:1%

b) Experiencia
y Especialidad
del Licitante
(14 puntos)

ANEXOS
DIVISION BE-CQNTRALOS
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Rubro
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Documentos

Puntos
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e Si el licitante acredita 1 (uno) a 2 (dos)
contratos cuyo objeto sea similar o igual
al servicio de las aeronaves requeridas en| 177 [
los ultimos 10 anos, se le otorgaran 1.17 l
puntos
e Sj el licitante no acredita ninguno de los
casos anteriores mediante la ~<—<\
documentacion solicitada, no se| 0.00 \}
otorgaran puntos. ‘
. . _Subtotal| 14
Forma en Ia que se propone utlllzar sus
recursos para prestar el servicio de las
aeronaves, cuando y cémo llevara a cabo las 12.00
actividades o tareas que implica el mismoy el ’
esguema conforme al cual se estructurara la
organizacién de los recursos humanos.
e Metodologia para la prestacion del
o : 4.00
servicio, se otorgaran 4.00 puntos
e En caso de que el licitante no presente la
documentacién respecto de lo indicado o
F o N 0.00
presente en forma distinta a lo sefalado,
c) Propuesta no se otorgaran puntos.
de Trabajo (12 | Propuestade | ¢ Plan de Trabajo, se otorgaran 4.00 4.00
puntos) Trabajo puntos )
e En caso de que el licitante no presente la
documentacion respecto de lo indicado o
o N 0.00
presente en forma distinta a lo sefalado,
no se otorgaran puntos.
e Esquema estructural para la asignacion
de Recursos Humanos (Organigrama), se| 4.00
otorgaran 4.00 puntos
e En caso de que el licitante no presente la
documentacién respecto de lo indicado o
o N 0.00
presente en forma distinta a lo sefnalado,
no se otorgarén puntos
 Subtotal, 12
d) EI IICItante debera acredltar el mayor ndamero
Cumplimiento .. de contratos cumplidos satisfactoriamente
Cumplimiento . -
de Contratos de la misma naturaleza con una antiguedad
de Contratos & B
(10 puntos) no mayor a 10 afos, para lo cual debera



PROPUESTA TECNICA

Sub rubro Documentos | Puntos
presentar caratula, hoja de firmas de los
contratos y copia de liberacién de fianza o| 10.00
carta de prestacion del servicio a entera
satisfaccién del cliente de cada uno de los
contratos.

e Siellicitante acredita el cumplimiento de
3 (tres) o mas contratos en los Ultimos 10
(diez) anos, se le otorgaran 10.00 puntos

e Siellicitante acredita el cumplimiento de
2 (dos) contratos en los Ultimos 10 (diez)| 6.66
anos, se le otorgaran 6.66 puntos.

e Sjellicitante acredita el cumplimiento de
1 (un) contrato en los ultimos 10 (diez)| 3.33
anos, se le otorgaran 3.33 puntos

e Si el licitante no acredita ninguno de los

casos anteriores mediante la

documentacidén solicitada, no se
otorgaran puntos.

0.00

Subtotal| 10

60

d) Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones que debe cumplir o
aplicarse al bien o servicio a contratar.

Los documentos solicitados en los incisos del presente nhumeral, se consideran
INDISPENSABLES para la participaciéon de los posibles licitantes en el
procedimiento de contratacién, por lo que sera causal de desechamiento de su
propuesta la omisién de “EL LICITANTE” en la presentacién de alguno de estos vy,
por ende, no se procedera a la evaluacién por puntos.

El licitante deberd presentar copia de la documentacién que se describe a
continuacion:

a) Certificado vigente de Explotador de Servicios Aéreos (AOC), emitido por la DGAC o la

b

actual (AFAC), de cada una de las aeronaves propuestas.

Certificados de taxi aéreo nacional (TAN), emitidos por la DGAC o la actual AFAC, de cada

una de las aeronaves propuestas para la prestacion del servicio, en caso de llevarse a
cabo la revocacién del certificado el proveedor deberd informar al administrador del
contrato lo conducente.

_ ANEXOS
@lylﬁj @Mf@ﬁ)Qu%\d’ngaAT O S
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Certificados vigentes de aeronavedgabilidad, emitidos por la DGAC o la actual AFAC, de
cada una de las aeronaves propuestas para la prestacidn del servicio.

Certificados de matricula mediante los cuales se acredite que cuenta con aeronaves
propias o arrendadas. En este Ultimo caso, se deberd presentar copia de los contratos de
servicio respectivos validados por la DCAC o actual AFAC, de cada una de las aeronaves
propuestas.

Certificado emitido por la DGAC o actual AFAC, donde se acredite gue el taller o talleres
esta(n) autorizado(s) para dar mantenimiento a los tipos de aeronaves propuestos.

Licencias de vuelo vigentes emitidas por la DGAC o actual AFAC de pilotos y copilotos
para las tripulaciones de cada una de las aeronaves con las que prestara el servicio.

Acreditacién de horas vuelo de la tripulacién validadas por la DGAC o actual AFAC, a
través de las cuales se acredite que los pilotos cuentan con un minimo de experiencia de
2,000 horas de vuelo totales, mismas gue incluyan al menos 500 horas de vuelo en el
tipo de aeronave propuesta para prestar el servicio. Para el caso de los copilotos, se
deberéd acreditar que cuentan con un minimo de experiencia de 1,000 horas de vuelo
totales, mismas que incluyan al menos 500 horas de vuelo en el tipo de aeronave
propuesta para prestar el servicio; lo anterior se harad presentando copia de la Gltima
certificacién de horas de vuelo y bitacora para verificar lo requerido.

Constancias de capacitaciéon y adiestramiento de los pilotos y copilotos, donde acrediten

gue se han cubierto los requisitos para la operacién de las aeronaves con que se prestara
el servicio.

Carta Compromiso firmada por el representante legal del licitante y constancia con la
gue acredite la verificacién y evaluacion de la conformidad con el cumplimiento de las
normas que se describen a continuacion:

>»Norma Oficial Mexicana “NOM-008-SCT3-2002"; Que establece los requisitos
técnicos a cumplir por los concesionarios y permisionarios del servicio al
publico de transporte aéreo, para la obtencidn del certificado de explotador de
servicios aéreos, asi como los requisitos técnicos a cumplir por los
permisionarios del servicio de transporte aéreoc comercial.

»Norma Oficial Mexicana “NOM-039-SCT3-2010";, Que regula la aplicacién de
directivas de aeronavegabilidad y boletines de servicio a aeronaves y sus
componentes.

»Norma Oficial Mexicana “NOM-069-SCT3-2019," Que establece el uso del
Sistema de Anticolision de a Bordo (ACAS) en aeronaves de ala fija que operen

0, SLBR GEUFCES, (U Ty
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en espacio aéreo bajo la jurisdiccion de los Estados Unidos Mexicanos, asi como
sus caracteristicas.

»Norma Oficial Mexicana “NOM-022-SCT3-2011", Que establece el uso de

registradores de vuelo instalados en aeronaves que operen en el espacio aéreo
mexicano, asi como sus caracteristicas.

» Cumplimiento de la NOM-034-SSA3-2013, “Regulacién de los servicios de salud.
Atencion médica Prehospitalaria.

j} Documentos mediante los que acredite que cuenta con inmuebles propios o arrendados
o con facultades suficientes para el uso de las areas de tréafico, estacionamiento y Base
Fija de Operacion (FBO), en donde tengan base las aeronaves propuestas.

k} Contratos vigentes con taller de mantenimiento autorizado por la DGAC o la actual

AFAC, donde se otorgue el mantenimiento a cada una de las aeronaves propuestas para
la prestacién del servicio.

{} Constancia emitida por el o los talleres autorizados por la DGAC o la actual AFAC donde
acredite que se han efectuado a cada una de las aeronaves propuestas los servicios de
mantenimiento que correspondan, lo cual comprende la atencién al programa de
mantenimiento, atencién a boletines técnicos aplicados, relacién de boletines

pendientes, bitacoras de planeador y motor (estatus de componentes), accesorios Yy
componentes.

m) Curriculum de la empresa en donde se identifique:

Experiencia minima de un afio en la prestacién de servicios como explotador
aéreo de servicios privados.

Dependencias o Entidades de la Administracién Publica Federal o empresas

privadas a las que haya prestado o preste servicio similar o igual al solicitado en
este documento.

Plantilla actualizada del personal de vuelo, mantenimiento y administrativo,

describiendo: antigledad en la empresa, puesto que ocupa y antigliedad en el
puesto.

n} Ficha técnica donde se especifiquen las caracteristicas de cada una de las aeronaves
propuestas y que éstas cumplen con lo requerido por el Instituto en el presente
documento y en el Anexo técnico, la cual minimo debera contener lo siguiente:

v Fabricante;
' NEXO!
v' Marca; ANEXOS

v Modslo; DIVISION DE CONTRATOS
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NuUmero de serie;

Pais de origen;

Matricula;

Capacidad de pasajeros;

Afo de fabricacion;

Tipo y nimero de motores (Planta motriz);

Si cuenta con bano independiente (lavabo y excusado, en aeronave de ala fija).
Fotografias exteriores e interiores de la aeronave.

v
v
v
v
v
v
v
v

o) Copia de las pdlizas(s) de seguro(s) de las aeronaves con que se prestara el servicio,
autorizada(s) por la DGAC o la actual AFAC con cobertura amplia donde se especifique
para cada aeronave: marca, modelo, afio de fabricaciéon, numero de serie, y la cantidad
de la suma asegurada. Dicha(s) pdliza(s) deben cubrir la vigencia del servicio que se
solicita, en caso contrario el licitante se comprometerd a presentar las respectivas
renovaciones para cubrir la vigencia del servicio.

p} Ellicitante deberd contar con disponibilidad para iniciar con la prestacion del servicio, asi
como presentar escrito en el que manifieste que no ha incurrido en ningdn accidente
aéreo de consecuencias fatales en los Ultimos diez afos.

a) Escrito firmado por el representante legal del licitante garantizando la prestacion del
100% del servicio solicitado.

r}  El licitante deberd presentar escrito firmado por el representante legal manifestando
que con independencia de que las ambulancias terrestres sean propias o arrendadas
éstas deben cumplir con las disposiciones de las normas oficiales mexicanas.

La omisién en la presentacién de cualquiera de la documentacion solicitada sera
motivo de desechamiento de la propuesta técnica

e) Documentacién técnica necesaria como pueden ser: folletos, catalogos,
fotografias, manuales entre otros, en caso de que se requieran para comprobar sus
especificaciones.

De conformidad con el Inciso “n" del inciso d) de estos Términos y Condiciones.

f) Visitas a las instalaciones institucionales, donde se suministraran o colocaran los
bienes o donde se prestaran los servicios, en su caso.

No aplica

g) Si se requiere efectuar visitas a las instalaciones de los licitantes. Se debera
precisar puntualmente, el objeto y el resultado que se espera obtener de la misma,
a efecto de que se plasme en la convocatoria.
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No aplica

h) Las penas convencionales y deducciones al pago de conformidad con lo
dispuesto en el lineamiento 5.5.8 de las POBALINES.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 95 del Reglamento, numerales 5.5.8 y
5581 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social (POBALINES), el
Instituto Mexicano del Seguro Social procederd a la aplicacién de penas convencionales
por atraso en la prestacion del servicio.

Las penas convencionales se calculardn tomando como base el importe del servicio
solicitado y prestado extempordneamente.

“EL INSTITUTO” aplicard una pena convencional equivalente del 10 al 25% del costo por
hora de vuelo por cada hora o fraccién de atraso en el despegue de la aeronave de su
punto de origen o partida, para traslados no programados; asi como para traslados
programados, considerando para ello los plazos maximos establecidos en el punto
sexto de vifieta del numeral 4 de estos Términos y Condiciones para el inicio del
despegue:

Porcentaje por concepto de penalizacién que se debera aplicar:

Retraso a partir de la hora Porcentaje de
prog:::;::;lfeara = penalizacién

Del minuto 1Tal minuto 30 10%

Del minuto 31 al minuto 60 15%

Del minuto 61 al minuto 80 20%

Del minuto 81 en adelante 25%

La suma de las penas convencionales no debera exceder el porcentaje de la garantia de
cumplimiento  del contrato. El pago del servicio quedara condicionado,
proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de
penas convencionales por atraso, en el entendido de que si el contrato es rescindido no
procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva
la garantia de cumplimiento.

La pena convencional se calculard de acuerdo con los siguientes Términos y
Condiciones expresados en la férmula que se detalla a continuacién:

Pca = %h x nha x vspa . ANEXO¢
DIVISION DE CQl
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%h=porcentaje determinado en la convocatoria, invitacion, cotizacion, contrato o
pedido por cada hora o fraccién de atraso en el despegue de la aeronave de su base.

nha = ndmero de horas o fracciones de atraso.

vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA

Deducciones al pago

En términos del articulo 53 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, 97 de su Reglamento y los numerales 5.5.8 y 5.5.5.8.1 de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Instituto Mexicano del

Seguro Social,

se aplicardan deductivas a

la factura

correspondiente, cuando el proveedor preste de manera parcial o deficiente el Servicio
contratado, conforme lo descrito en los siguientes cuadros:

Deductiva:
No. | Concepto u obligacién | Nivel de Servicio | Unidad de Medida Deduccién . Limit?s S’e,
' incumplimiento
Conforme a lo
sefialado en el

: del bien,
los dos (2) primeros .
P s . arrendamiento o .
dias habiles posteriores orhe No realizar la|_,
. iy servicio, . o 5% sobre el costo
a la notificacion del|: . designacion de ;
; ; indicando en su ; : del primer vuelo
fallo a dos ejecutivos dos ejecutivos b
caso, el por cada dia ;
responsables de tomar . responsables de Sera hasta por el
s calendario y T subsecuente a los
las solicitudes de vuelo, tomar solicitudes . . monto de la
P = programa de dos primeros dias g
1 via correo electrénico, de vuelo, dentro|, ., . . garantia de
: 5 entregas que habiles posteriores L
radio o teléfono las 24 de los dos .~ lcumplimiento
- | corresponda, de - —~la la notificacion
horas del dia. g primeros dias : del contrato.
estos Términos y |, ., . E del fallo, sin que se
Conforme a lo = habiles posteriores §
5 Condiciones, el = .~ | realice la
sefalado en el punto . |a la notificacion X .
. proveedor deberd designacion.
de vifleta sexta del ; del fallo
=, designar  dentro
inciso B). de los
Y de los dos (2)
Términos y . b
e primeros dias
Condiciones g
habiles

Designacion de

ejecutivos dentro de

punto de vifeta
sexta del inciso B)
Plazo de entrega

posteriores a la
notificacion de la
adjudicacion a
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dos ejecutivos
responsables de
tomar las
solicitudes de

vuelo, via correo
electrénico, radio
o teléfono las 24
horas del dia.

El proveedor
proporcionara por
escrito dentro del plazo
previsto para la firma
del contrato (15 dias
naturales posteriores al
acto de fallo) un
escalafén jerarquico de
representantes o
ejecutivos a los cuales
el Instituto podra
acudir en caso de no

recibir  adecuada vy
oportunamente el
servicio requerido.
Conforme a lo
sehalado en el punto
de vifieta sexta del
inciso  B) de los
Términos \%

Condiciones.

Conforme a lo
sefialado en el
punto de Vvifeta
sexta del inciso B)
Plazo de entrega

del bien,
arrendamiento o
servicio,
indicando en su
caso, el
calendario y
programa de
entregas que
corresponda, de
estos Términos y
Condiciones, el
proveedor

proporcionara por
escrito dentro del
plazo previsto
para la firma del
contrato (15 dias

naturales
posteriores al acto
de fallo) un
escalafon
jerarquico de

representantes o
ejecutivos a los
cuales el Instituto
podra acudir en
caso de no recibir
adecuada Yy
oportunamente el
servicio requerido.

No realizar la
designacién de un
escalafén

jerdrquico de
representantes o
ejecutivos dentro

del plazo de 15 dias
naturales
posteriores al acto
de fallo.

5% sobre el costo

del primer vuelo
por cada dia
subsecuente al

plazo de 15 dias
naturales
posteriores al acto
de fallo, sin que se
realice la
designacion.

Serd hasta por el
monto de Ia
garantia de
cumplimiento
del contrato.

_ ANEXOS
DIVISION D!
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Ef proveedor al asignar

Conforme a lo
sefialado en el
punto de vifieta
novena del inciso
B) Plazo de
entrega del bien,
arrendamiento o
servicio,

indicando en su

S

caso, el
la aeronave para el .
servicio indicara calendario y
matricula y tripulacion programa de 5% sobre el costo
no podrd realizar entregas que del primer vuelo
iambiospsa!vo ue se corresponda, de No realizar el or prealizar el
resente C;l una estos Términos y|servicio con Ia Fc)ambio de
Eontin encia gcon Condiciones, al | misma aeronave y seronave o Sera hasta por el
reviag'ustif,icacién y asignar la | misma tripulacion trioulacion monto de la
P I aeronave para el|originalmente pL arantia de
aprobaciéon por parte . . .| originalmente L
de los cervidores servicio, el | asignadas, sin asignada para el cumplimiento
ublicos  autorizados proveedor existir justificacion cervicio Zm I3 del contrato. :
gonforme a lc; indicara Y aprobacion previa jyustiﬁcacién
sefalado en el punto matricuia y |alguna. y aprobacién por 74
o tripulacién 'y no X . 4
de vifieta novena del ara . parte del Instituto
inciso B). de los poara realizar
Y cambios salvo que
Términos Yy
. se presente
Condiciones.
alguna
contingencia, con
previa
justificacion y
aprobacion por
parte de los
servidores
publicos
autorizados.
Conforme a lo
La seronave y sefialado en el
; ) . punto de vifeta
tripulaciéon asignada a decima del inciso
un servicio desde su
origen y hasta el B) Plazo de 5% sobre el costo
. (¢]
: . entrega del bien, . ;
destino, asi como en . Permitir que la|de!l primer wvuelo
. arrendamiento o o
cualquiera de los . . aeronave y | por permitir que la .
. servicio, - 2 Sera hasta por el
tramos © piernas nNoj. .. tripulacién aeronave y
< s indicando en su : ; = monto de la
serdn utilizadas para asignadas durante | tripulacion .
. caso, el s : garantia de
cumplir con  otros . un servicio sean |asignadas sean L
. calendario Vi Iy cumplimiento
compromisos. utilizadas para | utilizadas para
programa de - ; del contrato.
Conforme a lo cumplir con otros | cumplir con
- entregas que ) .
sefialado en el punto corresponda, de COMpromisos. cualquier otro
1

de vifleta decima del
inciso B). de los
Términos y
Condiciones.

estos Términos y
Condiciones, el
proveedor se
responsabiliza de
gue la aeronave y

compromiso.

& Mt B
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tripulacion
asignada a un
servicio desde su
origen y hasta el
destino, asi como
en cualquiera de
los  tramos o
piernas no seran
utilizadas para
cumplir con otros
COMpPromisos.

Las ambulancias
aéreas de cuidados
intensivos, deberdan
cumplir con los
puntos de los
Apéndices A, B, Cy D
Normativos de Ia
NOM-034-SSA3-2013,
“Regulacién de los
servicios de salud.
Atencion médica

Prehospitalaria”. De
conformidad con lo
establecido en el

numeral 3.2 del Ahexo
Técnico

Las ambulancias
aéreas de
cuidados
intensivos,
deberdn cumplir
con los puntos
de los Apéndices
A B C y D
Normativos de la
NOM-034-SSA3-
2013,
“Regulacién de
los servicios de
salud. Atencién
médica
Prehospitalaria”.

Conforme a lo
previsto en el
numeral 3.2 del

Anexo Técnico

Proporcionar el
servicio de
ambulancias
aéreas

incumpliendo

con cualquiera de
los puntos de los
Apéndices A, B, C
y D Normativos

de la NOM-034-
SSA3-2013,
“Regulacién de

los servicios de
salud. Atencién
médica

Prehospitalaria”.

5% sobre el costo
del primer vuelo
por no cumplir con
cualquiera de los
puntos de los
Apéndices A, B,Cy
D Normativos de la
NOM-034-SSA3-
2013, “Regulacién
de los servicios de
salud. Atencién
médica
Prehospitalaria”.

Sera hasta por el
monto de Ia
garantia de
cumplimiento
del contrato.

Las ambulancias
aéreas de cuidados
intensivos deben

contar con un Médico,
Técnico en Urgencias
Médicas y personal de
enfermeria, conforme a
lo sefialado en el
numeral 33 del Anexo
Técnico.

Las ambulancias
aéreas de
cuidados

intensivos deben

contar con un
Médico, Técnico
en Urgencias
Médicas y
personal de
enfermeria con
los perfiles

sefalados en el
numeral 3.3 del
Anexo Técnico.

Proporcionar el
servicio sin contar
las ambulancias
aéreas con el
personal médico
con los perfiles
gue se mencionan
en el numeral 3.3
del Anexo Técnico.

5% sobre el costo
del primer vuelo
por la falta de
cualquiera de las
personas o el
incumplimiento de
cualquiera de los
perfiles que se
mencionan en el
numeral 33 del
Anexo Técnico.

Sera hasta por el
monto de la
garantia de
cumplimiento
del contrato.

El proveedor deberd
cumplir con el servicio
con las caracteristicas
de las aeronaves y del
servicio o de
ambulancia aérea que
se menciona en los
numerales 211 y 21.2.
del Anexo Técnico

Cumplir con el
servicio

proporcionando

las aeronaves vy
realizando el
servicio de

ambulancia aérea
con las
caracteristicas

Proporcionar el
servicio sin contar

las ambulancias
aéreas con
cualquiera de los
requisitos o

caracteristicas
establecidas en los
Numerales 211 vy

5% sobre el costo
del primer vuelo
por proporcionar el

servicio con
aeronaves sin
contar con
cualquiera de los
requisitos o

caracteristicas

Sera hasta por el
monto de Ia
garantia de
cumplimiento
del contrato.
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El proveedor deberd
cumplir el servicio con
las caracteristicas de
las aeronaves y del
servicio de ambulancia
aérea gue se menciona
en los numerales 31y
3.2. del Anexo Técnico

cehaladas en el|212. del Anexo |establecidas en los
numeral 211 y|Técnico numerales 211 y
2.1.2. del Anexo 212. del Anexo
Técnico Técnico

Cu”?p.“r eoft. &l 5% sobre el costo
servicio

proporcionando

las aeronaves Yy
realizando el
servicio de
ambulancia aérea
con las
caracteristicas

sefaladas en los

numerales 3.1 y

Proporcionar el
servicio sin contar

las ambulancias
aéreas con
cualquiera de los
requisitos o

caracteristicas
establecidas en los
numerales 3.1y 3.2.
del Anexo Técnico

del primer vuelo
por proporcionar el
servicio con

aeronaves sin
contar con
cualquiera de los
requisitos o

caracteristicas
establecidas en los
numerales 3.1y 3.2.

Serd hasta por el
monto de la
garantia de
cumplimiento
del contrato.

El proveedor, al asignar
aeronaves sustitutas
para el servicio, debera

proporcionar la
documental que
acredite que la

aeronave cumple tanto
con el Anexo Técnico,
asi como con lo
estipulado en estos
términos y condiciones
en su inciso B), en el
apartado Tiempos de
Atencidn, inciso a)

3.2. del Anexo e
SR del Anexo Técnico
Técnico

Conforme a lo

sefialado en el

punto de Vvifeta
noveno del inciso
B) Plazo de
entrega del bien,
arrendamiento o
servicio,

indicando en su

caso, el
calendario y
programa de
entregas que
corresponda,

inciso a) del

apartado Tiempos
de Atencién, de
estos Términos y
Condiciones, al
asighar la
aeronave sustituta
para el servicio, el
proveedor, debera
proporcionar la
documental que
corresponda, a fin
de garantizar el
cumplimiento del

Anexo Técnico
numerales 21, , as
como de los
Términos y
Condiciones,

inciso d), ademas

de cumplimentar
las garantias que

No presentar la
documental que
acredite la

aeronave sustituta

como Vviable, en
apego a lo
estipulado en los
Términos y
condiciones, asi

cCoMmo a Su anexo
Técnico.

5% sobre el costo
del  vuelo, por
realizar el cambio
de aeronave sin la
justificacién y
aprobacién por
parte del Instituto,

ademds de no
acreditar la
viabilidad de Ia
aeronave, en
apego al contrato,
sin que se
garantice al
Instituto la
seguridad de los
pasajeros que
traslada.

Serd hasta por el
monto de la
garantia de
cumplimiento
del contrato.
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requiere el
Instituto, para
salvaguardar la
seguridad de
todos los
pasajeros en la
aeronave.

Dichas deductivas se calculardn hasta la fecha en que materialmente se cumpla la
obligacion sin que cada concepto de deduccién exceda a la parte proporcional de la
garantia de cumplimiento que le corresponda del monto maximo del contrato.

Una vez alcanzado el limite maximo que se aplicard por concepto de deduccién de
pagos, se podra cancelar el servicio objeto del incumplimiento parcial o deficiente, o
bien, rescindir el contrato.

En caso de que "EL PROVEEDOR" adjudicado se haya hecho acreedor a penas
convencionales o deducciones, el Administrador del Contrato notificard al contacto
oficial del "EL PROVEEDOR" adjudicado, el importe y causa de la sancion, a fin de que
en el plazo maximo de 5 (cinco) dias habiles proporcione los elementos para desvirtuar
su aplicacién y/o entregue la nota de crédito correspondiente.

De conformidad con lo previsto en los articulos 53 Bis y 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el limite de incumplimiento a partir del
cual el IMSS podra cancelar total o parcialmente los conceptos no cumplidos, sera el
equivalente al monto de la garantia de cumplimiento.

i) En su caso, mecanismos requeridos al proveedor para responder por defectos o
vicios ocultos de los bienes o de la calidad de los servicios.

El Instituto, a través de las Areas usuarias podra solicitar al licitante que resulte
adjudicado, la reparaciéon de los bienes cuando presenten fallas, vicios ocultos o
defectos o especificaciones distintas a las establecidas en el contrato, o bien cuando el
area usuaria manifieste alguna queja en el sentido de que el uso del bien puede afectar
la calidad del servicio, debiendo notificar al proveedor dentro del periodo de 5 (cinco)
dias habiles siguientes al momento en que se haya tenido conocimiento de alguno de
los supuestos antes mencionados.

Todos los gastos que se generen por este motivo, correrdn por cuenta de la empresa
adjudicada, previa notificacion del Instituto.

“El Proveedor” debera reparar los bienes cuando asi proceda, en un plazo que no
excedera de 15 (quince) dias naturales, contados a partir de la fecha de su notificacién.

“El Proveedor” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios
que por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar al Instituto y/o a
terceros. ANEXOS ‘

DIVISION DE CONTRATOS

() 2C24
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j) Las garantias de anticipos y cumplimiento, deberan de apegarse al numeral
4.30.1, penultimo parrafo de las POBALINES, asi como la calidad de servicios y de
operacién y funcionamiento, que en su caso apliquen, las cuales deben indicar,
segun sea el caso:

e Plazo para notificar al proveedor. El Instituto, tendra un plazo de 24 horas /
para realizar cualquier tipo de notificacion al Proveedor.

e La existencia de consumibles y refacciones, en su caso. ~1
No aplica \%

e Plazoy condiciones de canje o devolucién del bien. .
No aplica.

e Caducidad de los bienes.
No Aplica. ‘

e Centros de servicio y reporte técnico.
No Aplica.

e Periodo de garantia.
No aplica para el presente procedimiento

e Tiempos maximos de reparacion o atencion de fallas.
No aplica

e Garantia de mano de obra y/o partes.
No aplica ya que no es adquisicion de bienes.

e Mantenimientos correctivos y/o preventivos.
No aplica.

e En su caso, si se requiere capacitacion, solicitar programa para la misma.
No Aplica

e Porcentaje a requerir por concepto de garantia de cumplimiento en los
términos del lineamiento 5.5.5 de las POBALINES.

En caso de considerarse como un requisito a presentar por la proveeduria, por lo
que hace a la garantia por defectos o vicios ocultos, se debera sefalar el porcentaje
o monto a afianzar.

Debera incluirse el modelo de Péliza de Fianza que corresponda al caso en
concreto, los cuales pueden ser de Anticipo, de Cumplimiento y/o de Vicios
Ocultos; lo anterior de conformidad con los formatos establecidos en las

i
Fah
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GQB}ERNO DE % DIRECCION DE ADMINISTRACION

“Disposiciones de cardcter general por las que se aprueban los modelos de polizas
de fianzas constituidas como garantia en las contrataciones publicas realizadas al
amparo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos Y Servicios del Sector Publico

Y la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas”, emitidas por
la SHCP.

El Instituto requiere una garantia de cumplimiento del contrato que se establecera por
el 10% del importe maximo total del contrato sin considerar el IVA, misma gue deber3

ser respaldada mediante pdliza de fianza generada por Institucidn acreditada \Y%
reconocida para tal fin.

El Proveedor para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones
estipuladas en el contrato, deberg presentar en la Division de Contratos, sita en calle
Durango 291, piso 10, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06700, Ciudad de
México, pdliza de fianza con caracter divisible, por el ejercicio fiscal que corresponde,
en moneda nacional a favor del Instituto, expedida por afianzadora debidamente
constituida en términos de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, dentro de los
10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato respectivo, de conformidad
con lo establecido en el articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico (LAASSP), asi como en el numeral 555 de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social.

Se entendera que los servicios son prestados a entera satisfaccién del Instituto, cuando
cuente con la documentacion soporte debidamente firmada y sellada por el Auxiliar de
la administracion del contrato y por el Administrador del Contrato.

Las modificaciones en monto, plazo o vigencia del contrato conllevara el respectivo
ajuste a la garantia de cumplimiento cuando dicho incremento no se encuentre
cubierto por la garantia originalmente otorgada, para lo cual deberd estipularse en el
convenio modificatorio respectivo el plazo para entregar la ampliacién de garantia, el
cual no debera exceder de diez dias naturales siguientes a la firma de dicho convenio,
asi como la fecha de la prestacion del servicio.

De conformidad con el articulo 81 fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, la aplicacién de la garantia de
cumplimiento del contrato se aplicard de manera proporcional al monto de las
obligaciones incumplidas, es decir la garantia sera divisible y se ejecutara en razén de
los servicios que no sean entregados a entera satisfaccion del Instituto.

La garantia de cumplimiento a las obligaciones del contrato se liberara mediante
autorizacion por escrito por parte del Instituto en forma inmediata, siempre y cuando el
Proveedor haya cumplido a satisfaccién con todas las obligaciones contractuales

! 2CG24
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durante la vigencia del contrato, de conformidad con lo establecido en el numeral
5.5.5.5 de los POBALINES del Instituto.

k) Precisar la forma de pago para lo cual deberan especificar el tipo de moneday si
se realizara en una sola exhibicién o pagos progresivos conforme a las entregas
programadas en el contrato respectivo

Los pagos se realizaran en moneda nacional y en pagos progresivos por cada servicio.
proporcionado.

I) Establecer los mecanismos de comprobacion, supervision y verificacion de los
bienes o de los servicios contratados y efectivamente entregados o prestados, asi
como del cumplimiento de las requisiciones de cada entregable.

El Instituto, por conducto del Auxiliar de la Administracion del contrato, o de quien
ocupe este cargd durante la vigencia del contrato, designado por el Titular de la
Divisién de Transportes y Operaciéon quien fungira como administrador del contrato, en
apego al numeral 5.3.15 Gltimo pérrafo, de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia
de Adqguisiciones, Arrendamientos, y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social,
debera llevar a cabo la supervisién de los servicios que otorgue el proveedor, con el
objeto de verificar el estricto cumplimiento del servicio, bajo las condiciones
establecidas en el presente documento y su Anexo Técnico, por lo que el proveedor se
encuentra obligado a proporcionar todas las facilidades y presentar la documentacion
necesaria que permita la supervision que realice el auxiliar de administracion,
designado para tal fin durante la prestacion del servicio. De lo anterior, se elaborara acta
circunstanciada con los resultados que se obtengan, comprometiéndose, el Proveedor
a la correccién de los puntos que se sefalen por el Instituto en los términos vy
condiciones que se establezcan, por lo que el incumplimiento o negativa del proveedor
a la realizacién de la supervisién y comprobacion serd por si sola causal de rescision de
conformidad con lo dispuesto en el numeral 2 de la informacién adicional de este
documento.

De igual manera el Auxiliar de la Administracion del Contrato, deberd realizar las
siguientes actividades de supervision y control:

1. Durante la vigencia del contrato, supervisara periédicamente las aeronaves
propuestas, asi como las aeronaves sustitutas que, en su caso proponga el
proveedor, quedando asentadas sus observaciones por escrito en los términos
seflalados en el parrafo anterior.

2. Asi mismo y durante la vigencia del contrato, debera gestionar y coordinar los
servicios requeridos por el area solicitante.

v, o0, DEFOH, CORDC Tal (BB EVRE 1TOG
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3. Durante la vigencia del contrato, realizara la revisién de la documentacién de
respaldo de cada servicio, asi como el CFDI correspondiente, firmando este
Ultimo para dar el visto bueno a todos y cada uno de los servicios gue se
realicen, previo a la autorizacion por parte del Administrador del contrato.

4. Durante la vigencia del contrato, de forma bimestral, se encuentra obligado a
realizar todas las acciones de supervisién, correctivas y/o preventivas que sean
necesarias, para el cumplimiento del contrato, que garanticen la prestacién del
servicio de acuerdo con el Anexo Técnico y Términos y Condiciones “‘ﬂ\
correspondiente a la contratacién. De lo anterior, debera notificar al
Administrador del Contrato.

5. Durante la vigencia del contrato, deberd integrar la documentacién
correspondiente para pago, que corresponderd a cada servicio realizado, asi
como coordinar y gestionar que los pagos por servicios devengados se realicen
dentro de los 20 dias siguientes a la realizacién del mismo, para ello el proveedor

quedara obligado a la entrega de la factura correspondiente, siete dias después
de realizar el servicio.

Del Precio y los pagos.

Los precios ofertados seran fijos durante la vigencia del contrato, en pesos mexicanos y
a dos decimales.

El pago de las facturas por la prestacion del servicio se efectuara por servicio bajo las
condiciones y procedimiento siguiente:

El monto facturado por el servicio se determinara tomando como base la cantidad de
horas de vuelo, horas de espera, uso de FBO, extensidon de horarios, pernoctas, Tarifa
Unica de Aeropuerto (TUA), impuestos, comisariatos especiales, segln los conceptos
aplicables y Los costos de Tarifa de Uso de Aeropuerto (TUA) y Base Fija de Operacion
(FBO) de los demas aeropuertos privados donde no tengan base las aeronaves o bien el
punto de origen o partida, de ser necesarios, seran cobrados por el proveedor con base
en el costo de estos, asi como los costos que correspondan por extensién de horarios
en los aeropuertos donde se llegase a requerir para prestar el servicio, por cada
traslado.

El proveedor no podra cobrar horas de vuelo por causas imputables a fallas de la
aeronave o por pruebas de operacién que efectlen los operadores de la misma.

El proveedor deberad expedir sus facturas en el esquema de facturacién electrénica
CFDI (Comprobantes Fiscales Digitales por Internet), la recepcién de estas sera a través
del Portal de Servicios a Proveedores, y deberdn de ser proporcionadas en su formato
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XML; la validez de las mismas serd determinada durante la carga en el portal del
Instituto y Unicamente las facturas fiscalmente validas seran procedentes para pago.

El proveedor debera emitir el CFDI a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social,
con domicilio fiscal en Av. Paseo de la Reforma No. 476, Col. Juarez, Alcaldia
Cuauhtémoc C.P. 06600, de la Ciudad de México, y R.F.C. IMS-421231-145, que relna los
requisitos fiscales, en la que se indique el servicio prestado, niumero de proveedor,
ndmero de contrato, nimero de fianza y denominacién social de la afianzadora.

En caso de que el proveedor presente su CFDI con errores o deficiencias, éstos se le
haran saber por parte del Instituto dentro del término de 3 dias habiles y el plazo de
pago se ajustara en términos del articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El proveedor debera proporcionar al Administrador del Contrato una representacion
impresa del CFDI, que cumpla con las especificaciones normadas por el Servicio de
Administraciéon Tributaria (SAT), la representacién impresa por si misma no sera
sustento para pago si no se hace la carga del XML del cual se origind o si la misma no es
una representacion fiel del XML origen. La factura deberd ser autorizada por el Titular
de la Divisibn de Transportes y Operacién, anexando las bitacoras de vuelo
correspondientes a los servicios proporcionados.

En su caso, el proveedor entregard nota de crédito a favor del Instituto Mexicano del
Seguro Social por el importe de las penas convencionales o deductivas que en su caso
procedan.

El pago se realizard dentro los plazos normados por la Direccion de Finanzas, sin que
estos rebasen los 20 dias naturales posteriores a aquel en que el proveedor presente en
las areas de tramite de erogaciones la representacion impresa del comprobante fiscal
digital. Ello conforme a lo dispuesto en el numeral 551 de las “Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del IMSS
(POBALINES). La entrega de la factura se realizard en la Division de Tramite de
Erogaciones, dependiente de la Coordinacién de Contabilidad y Tramite de
Erogaciones, ubicada en la calle de Gobernador Tiburcio Montiel No. 15 (esquina con
Gémez Pedraza) Col. San Miguel Chapultepec, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11850, en un
horario de 9.00 a 14.00 horas de lunes a viernes, las cuales deberan contener los
requisitos fiscales respectivos.

El pago se realizard mediante transferencia electrénica de fondos y en la fecha
programada, a través del esquema electrénico interbancarios que el IMSS tiene en
operaciéon, para tal efecto el proveedor debera proporcionar la documentacion
requerida por la Coordinacion de Tesoreria, para dar de alta en el Sistema del Instituto
la cuenta bancaria, (no deberd ser referenciada ni concentradora), CLABE y banco.
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El pago del servicio quedara condicionado, en su caso, a la aplicacion de las penas
convencionales y/o deductivas que correspondan.

Los impuestos y derechos que proceden con motivo de la prestacién del servicio seran
pagados por el proveedor, conforme a la legislacién aplicable en la materia.

El Instituto cubrird el Impuesto al Valor Agregado de acuerdo a lo establecido en las
disposiciones legales vigentes en la materia, asi como otros conceptos (derechos) que
apliguen por la prestacién del servicio materia de la presente contratacion, los cuales
que de manera enunciativa mas no limitativa son: Tarifa Unica de Aeropuerto (TUA),
Base Fija de Operacion (FBO), Extensién de Servicios para los casos que se requiera la

prestacion del servicio fuera de horario de operacién en un determinado aeropuerto \Y%
la Pernocta.

m) En caso de que se solicite el otorgamiento de anticipo, debera sefalarse el
porcentaje y forma de amortizacién del mismo, el cual debe ajustarse a las
disposiciones establecidas en los articulos 13, 45 fracciones IX y X de la LAASSP y 81
fraccion V del RLAASSP, y el numeral 4.2.7 del MAAGAASSP. Asi como la
justificacion para el otorgamiento del anticipo.

Para el presente procedimiento no se otorgara anticipos

n) Aviso de privacidad, asi como la precisién de las medidas de seguridad para el
manejo de la informacién para bienes o servicios de tecnologias de la informacién y
comunicaciones, alineado a la politica general de Seguridad de la informacién en
materia de TIC, cuando se considere aplicable.

No Aplica.

o) Seguro de Responsabilidad Civil en el caso de adquisicién o arrendamiento de
bienes o prestacion de servicios que asi lo ameriten a juicio del Area Requirente
y/o Técnica, misma que, bajo su responsabilidad, indicard el monto o porcentaje
por el cual deberd constituirse la péliza respectiva, sin que esta pueda ser inferior
al 5% (cinco por ciento) del importe total del contrato o, en su caso, del importe
mdximo del contrato. En estos casos, cuando el proveedor llegase a contar con
una pdliza de responsabilidad civil global, podrd entregar al Area Contratante el
endoso que garantice el contrato o convenio que se celebre, mismo que deberd
corresponder al monto o porcentaje que se hubiera establecido, sin que sea
necesario exigirle la presentacién, exhibicién o entrega de la péliza original.

Detalle de los requerimientos minimos de la cobertura de responsabilidad civil en
cuanto a la suma asegurada para cada uno de los rubros:
: ., ANEXOS
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1. Responsabilidad civil personas $ 2'000,000.00 (dos millones de pesos 00/100
m.n.) por evento en LU.C. - (limite Unico combinado) con reinstalacion
automatica sin cobro de deducible.

2. Responsabilidad civil en exceso (catastréficos) $ 3'000,000.00 (tres millones de
pesos 00/100 m.n.) por evento en LU.C. — (limite Unico combinado) con
reinstalacién automatica sin cobro de deducible. (Cubre la muerte e
incapacidades conforme al art. 502 de la Ley Federal del Trabajo y demas
disposiciones legales vigentes).

3. Responsabilidad civil integral a ocupantes: esta cobertura ampara la
responsabilidad civil en que incurra y de la cual resulten civilmente responsables
los servidores publicos y/o El Instituto y/o sus Organos Desconcentrados, o
cualquier persona que con su consentimiento expreso o tacito use la aeronave y
gue a consecuencia de dicho uso, cause responsabilidad a los ocupantes de la
misma asegurado y/o los gastos médicos del piloto de la Aeronave asegurada,
siempre y cuando dichos dafos se hayan ocasionado por un accidente de la
aeronave ocurrido, mientras el piloto y el total de ocupantes se encuentren
dentro del compartimiento, caseta o cabina destinada al transporte de personas
de dicha aeronave asegurada. En adicién y hasta por una cantidad igual al limite
maximo de responsabilidad civil integral a ocupantes, esta cobertura se extiende
a cubrir los gastos y costas a que fuere condenado el asegurado o cualguier
persona gue con su consentimiento expreso o tacito use la aeronave, en caso de
juicio civil seguido en su contra con motivo de su responsabilidad civil. Se
entendera que esta cobertura ampara las responsabilidades siguientes a los
ocupantes de la aeronave asegurada:

4. Gastos médicos (independiente de la cobertura de gastos médicos
anteriormente descrita);

Incapacidad temporal;

¢ Incapacidad permanente parcial;
e Incapacidad permanente total;

e Muerte;

¢ Defensa juridica.

*El limite maximo de responsabilidad para esta cobertura, serd de $3'500,000.00
(tres millones quinientos mil pesos 00/100 m.n), en LU.C. - (limite Unico
combinado) con reinstalacién automatica sin cobro de deducible.

5. Requerimiento minimo en la cobertura de gastos médicos a ocupantes se
solicita una suma asegurada $3'500,000.00- (tres millones quinientos mil pesos

bilvicri, 00, DERGH, SR Yol (A5} 5V26 10,
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00/100 m.n.), en LU.C. - (Ifmite dnico combinado) con reinstalacién automatica
sin cobro de deducible.

6. Gastos funerarios: esta cobertura aplica a terceros, ocupantes de los vehiculos,
tanto terrestres como aéreos. Para el pago de gastos funerarios; suma asegurada
de $50,000.00 (cincuenta mil pesos 00/100 m.n.) sin deducible.

7. Asistencia legal y defensa juridica: quedaran amparados y a cargo de la
compania aseguradora o arrendadora, los gastos procesales que sean necesarios
erogar para la defensa legal en el supuesto de que, por un accidente, los
ocupantes, se vean involucrados en la comisién imprudencial de delitos de
lesiones, homicidio, dafios en propiedad ajena, ataques a las vias generales de
comunicacion o cualquier combinacién de ellos; esta cobertura proporcionara al
piloto como a los acompanfantes, los servicios profesionales de abogados las 24
horas del dia los trescientos sesenta y cinco dias del afio, para su asistencia legal
y representacion ante las autoridades competentes, a consecuencia de un
percance, desde el momento que sea inminente |a presentacion del piloto o los

acompahantes, ante la agencia del Ministerio Publico y hasta la conclusién total
y definitiva del asunto penal.

p) Tratdndose de reuniones, conferencias, seminarios, cursos, capacitaciones,
asambleas, justas deportivas Y, en general, cualquier tipo de evento o acto en el
que personas servidoras publicas participen fuera de las instalaciones del IMSS, se

deberd contar con los dictdmenes de proteccion civil emitidos por las autoridades
competentes en la materia.

No aplica para esta contratacion.

Informacién adicional

>
=
m
P2
&)
N

1. Comunicacién entre las partes DIVISION

Todas las notificaciones o avisos de caracter administrativo y técnico, que deseen hacer
las partes en virtud del contrato que se formalice para tal fin, deberan hacerse por
escrito. Los avisos podran remitirse por correo electrénico, servicio de mensajeria o
medios electrénicos de comunicacién a los domicilios que ambas partes determinen.

2. Rescision administrativa del contrato

El Instituto podra rescindir administrativamente el presente contrato en cualquier
momento, cuando el proveedor incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el articulo 54,
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. El Instituto
podra suspender el tramite del procedimiento de rescision, cuando se hubiera iniciado
un procedimiento de conciliacién respecto del contrato mMateria de la rescisidn.
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El Instituto podrad rescindir administrativamente, en cualguier momento, el (los)
contrato(s) que, en su caso, sea(n) adjudicado(s) con motivo del presente
procedimiento:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del
término de 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando el proveedor incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la
informacién proporcionada para la celebracion del contrato.

3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones
establecidas en el contrato y sus anexos.

4. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR" haya prestado el servicio con
alcances o caracteristicas distintas a las pactadas en esta adjudicacion.

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y
obligaciones a que se refiere el presente anexo, con excepcion de los derechos
de cobro, previa autorizacion del Instituto.

6. Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion //7/

analoga o equivalente que afecte el patrimonio del proveedor.

7 Cuando de manera reiterativa y constante, el Proveedor, sea sancionado por
parte del Instituto con penalizaciones o deducciones sobre el mismo concepto
de él servicio que proporciona al Instituto y con ello se afecten los intereses del
Instituto.

8. Cuando el proveedor incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el
articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

9. Cuando el proveedor incumpla o niegue la realizacion de la supervisiones y
comprobacién de los servicios realizados, serd por si sola causal de rescision, lo
anterior en apego al inciso |) de estos términos y condiciones.

3. Terminacién anticipada

De conformidad con lo establecido en el articulo 54 Bis, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el Instituto podra dar por terminado
anticipadamente el contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que
medie resolucién judicial alguna, cuando concurran razones de interés general o bien,

2C24

NS Felipe Carrillo
\\, PUERTO

Pagina 34 de 37

CHREBEOIS TE2 P VRN,
REXCAUEITHORIL ¥ DCHUSEe
% DX MIYPE



; DIRECCION DE ADMINISTRACION
GOB}ERNO DE }ﬂ Unidad de Administracién
M E x I C o @ Coordinacic’m_de (;onserva.cién y Servic_ios Generales

IMSS Coordinacién Técnica de Servicios Generales
Divisién de Transporte y Operacion

cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio objeto del
presente contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas se ocasionaria algun dafio o perjuicio al Instituto o se determine
la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al instrumento juridico. En estos
casos el Instituto reembolsard al proveedor los gastos no recuperables en que haya
incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén comprobados y se relacionen
directamente con el instrumento juridico formalizado.

4. Administracién del contrato

De conformidad con lo establecido en los numerales 5.3.2 inciso a), 5315 inciso a) y
5535 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, los cuales a la letra
dicen:

“5.3.2 El Anexo Técnico debera estar firmado en la Ultima hoja, y rubricado en todas las
demas, por los servidores publicos responsables de su elaboracién del Area Requirente
0, €n su caso, Técnica, los cuales deberan ser:

a) En Organos Normativos:

Indistintamente los Coordinadores Normativos, los Coordinadores Técnicos y los Jefes
de Division.”

“5.3.15 Los responsables de verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales,
como son la prestacion de los servicios o supervisar el célculo de deducciones Yy penas
convencionales, entre otros, sera el servidor publico designado como el Administrador
del Contrato, el cual tendrad como nivel jerarquico: ANEXOS

DIVISION CONTRATOS

A

[ ¢
L™

a) En Organos Normativos:

Los directores, los Titulares de Unidad, los Coordinadores Normativos, Coordinadores
Técnicos y los Jefes de Divisidn”.

El administrador del Contrato debera ser designado por escrito y podra auxiliarse para
el debido cumplimiento de sus obligaciones, con otros servidores publicos cuando las
condiciones contractuales lo requieran, en este caso, dichos auxiliares deberan ser
designados por escrito, y seran corresponsables de las actividades que se le asignen y
de mantener informado al Administrador del Contrato con la periodicidad y forma que
se les indique.

5.5.5.5 El Administrador del Contrato, quien podré ser auxiliado por el servidor publico
que designe (que tenga vinculacion en conocimiento, con las caracteristicas de la
operatividad del contrato) verificard el cumplimiento del contrato conforme, segun sea
el caso, las condiciones establecidas, caracteristicas, especificaciones y funciones de los

Y 2624
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bienes, asi como las condiciones de instalacién, puesta en operacién y capacitacion,
levantando en cada caso el Acta de Entrega-Recepcién e informando al Area
Contratante el cumplimiento o incumplimiento, dentro de los tres dias habiles
siguientes.

Fungird como Administrador del Contrato, el servidor publico con el cargo de Titular de
la Division de Transportes y Operacion.

Con base al numeral 5315 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, en
el presente, el responsable de verificar el cumplimiento de las obligaciones
contractuales, como son la prestacion del servicio la entrega de los bienes o supervisar
el célculo de deducciones y penas convencionales, entre otros, es el servidor publico
con el cargo de Jefe de la Divisién de Transportes y Operacion.

5. Area Técnica

De conformidad con lo establecido en el numeral 4.25 y lo establecido en los numerales
71115y 7.11.1.51 del Manual de Organizacién de la Direccién de Administracion, el Area
Técnica serd el servidor publico con el cargo de Titular de la Divisién de Transportes y
Operacion.

6. Datos generales y notificaciones oficiales al proveedor adjudicado

Con la finalidad de establecer canales de comunicacion oficiales con los proveedores,
estos deberan proporcionar los siguientes datos:

. Nombre completo del contacto oficial
- Cargo

- Domicilio

- Teléfono (oficina y celular)

- Correos electrénicos

Cabe sefialar, que el contacto designado por el proveedor adjudicado no tendra que ser
necesariamente la representante legal de la empresa, sin embargo, toda notificacion
que se le haga llegar por parte del Instituto, se considerara de caracter oficial.

El proveedor adjudicado se obliga a comunicar cualquier cambio en los datos de este
contacto oficial, mediante escrito firmado a la Coordinacion de Control de Abasto.

En caso de incumplir con la obligacién de informar los cambios en el contacto oficial, el
Instituto no se hace responsable por las situaciones que la omisidon de esto afecte al
proveedor adjudicado.

3¢ pahner, Cod, Baana Movte, Ao RGP
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Se entiende como canal oficial a:

- Administrador del Contrato o personal que este designe.
- Auxiliar del Administrador del Contrato.

El presente documento se suscribe como Area Técnica para la contratacion del Servicio
de Transporte Aéreo en la Modalidad de Ala Fija, Ala Rotativa y Ambulancias
Terrestres para el Ejercicio 2024, para traslados de pacientes, érganos y tejidos,
personal médico, personal administrativo institucional y carga, para con ello otorgar la
atencion oportuna de actividades prioritarias del Instituto tales como: contingencias
por desastres naturales, urgencias médicas, eventualidades que requieran atencién
inmediata, entre otros, del Instituto Mexicano del Seguro Social, con fundamento en el
numeral 53| inciso a) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social,
atendiendo a las funciones sustantivas de la Coordinacién Técnica de Servicios
Generales (numeral 7.111.5), y Divisién de Transportes y Operacién (numeral 7.1.1.1.5.1)
del Manual de Organizacién de la Direccién de Administracion.

Elaboré Autorizé

Lic. Rafael Villegas Torres

Fernando Arbey Gordillo Macal Titular de la Divisién de Transportes y
Area de Transportes Terrestres, Aéreos y Operacion
Traslado de Pacientes Area Técnica
AN CONTRATOS
DN\%\@N She
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ANEXOT

SOLICITUD DE VUELO

Para su llenado por parte del IMSS

———

a. Fecha del vuelo.

p. Diayhora de salida.

c. Diay hora estimada de regreso.

d. lItinerario. (Punto de origen y punto(s) de
destino.

e. NUmero de pasajerosy nombres
completos. (Para tramites ante
Autoridades Aeronauticas y Federales en

los Aeropuertos y Helipuertos y por /)
aspectos de seguridad). %
f.  Comisariato adicional al basico, en su

caso.

g. Motivo del servicio.

Para su llenado por el personal designado por el
Proveedor del Servicio

h. Coordenadas para el caso de helipuertos,
0 en su caso especificar el lugar del
aterrizaje.

I, Matricula de la aeronave.

J. Modelo de la Aeronave.

k. Nombre de los tripulantes.

Jefe de la Oficina de Transportes Aéreos Nombre y firma del ejecutivo

(IMSS) (Proveedor)
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ATENTA NOTA

Ciudad de México, a 21 de junio de 2024.

Lic. Humberto Rincén Juarez
Titular de la Divisién de Contratos
Presente

Por medio del presente, me permito remitir a usted copia de la ATENTA NOTA de fecha 21 de junio
de 2024, mediante la cual el Titular de la Divisién de Transportesy Operacién en su caracter de Area
Técnica y Administrador de Contrato aclara el lugar y temporalidad de la entrega de la Péliza de
Responsabilidad Civil solicitada al licitante adjudicado de conformidad con el inciso o) de los
Términos y Condiciones en la Licitacién Publica Nacional Electrénica Nimero LA-50-GYR-
O050GYRO19-N-71-2024 para la contratacién del “Servicio de Transporte Aéreo en la Modalidad
de Ala Fija, Ala Rotativa y Ambulancias Terrestres, para el ejercicio 2024,

Lo anterior, para los efectos legales y administrativos a los que haya lugar.

Sin mas por el momento, reciba un cordial saludo.

Atentamente

Lic. E(’ “Robles

W\
Ang
Titular deI)/DivIsién

Elaboro

Lic. Angela Abigail|Cruz Cedillo
Jef &jv\O)éIr tiva EO

ANEXOS _—
D\V!Sl()N DE CONTRA

Durango No. 297, piso 5, Ala Durango, Col, Roma Norte, Damarcacidn Territorial Cunuhidmos, G, P. CE700, Ciudad de México
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ATENTA NOTA

———

Ciudad de México, a 21 de junio 2024,

Lic. Rosa Angélica Nava Robles —]
Titular de la Division de Contratacién \*
de Activos y Logistica ' ‘
Presente

Hago referencia a la Licitacién Publica Nacional Electrénica NUmero LA-50-GYR-050GYRO19-N-71-
2024 para la contratacion del Servicio de Transporte Aéreo en la Modalidad de Ala Fija, Ala
Rotativa y Ambulancias Terrestres, para el ejercicio 2024, en la que se solicité al Licitante

Adjudicado la Pdliza de Responsabilidad Civil de acuerdo con lo sefialado en el inciso o) del Anexo
2, Términos y Condiciones.. %

Al respecto, y derivado a que no se indica lugar ni temporalidad de entrega de dicha Pdliza, le
informo que la misma, deberd ser remitida por el Licitante Adjudicado, al Administrador del
Contrato, dentro de los 15 dfas naturales contados a partir de la notificacién del fallo.

El lugar de entrega serd en la Divisién de Transportes, sito en Cozumel 43, Sto piso, en la colonia
Roma Norte, C.P. 06700.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

8 COMNTR
‘ Y iy -

o L OGERTIE A

Atentamente,/ : ) e et e
I{g//ahelVillegasTorres o

“~Titular de la Division ANEXOS
DIVISION DE CON

ot e pimaid

TRATOS,

Cep.

C.P. Gibran Hazil Resendiz Gordillo. Titular de la Coordinacién Técnica de Servicios Generales
Cozwrast N, 63, plso £, Col, Boms Narks, Alezldls Cusuhitémoe, T B, Ca709, Cludad do Mixice

Tel. 53 57 28617 0O EXT, 17553 vwwawimss.gob.mx »ﬁf*‘ 2@»24
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DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

Contrato Numero

CONTRATACION DE SERVICIOS 050GYR019N07124-001-00

ANEXO 3

“PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA DE “EL PROVEEDOR” Y ACTA DE

FALLO”
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Ciudad de México, a 15 de Mayo de 2024.

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direcciéon de Administracién

Unidad de Adquisiciones

Coordinacion de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos
Division de Contrataciéon de Activos v Logistica

Convocatoria
Licitacién Publica Nacional Electrénica
NUmero LA-50-GYR-050GYRO19-N-71-2024%

“Servicio de Transporte Aéreo en la Modalidad de Ala Fija, Ala
Rotativa y Ambulancias Terrestres, para el ejercicio 2024”

Anexo 1
Anexo Techico

ANkAmg
DIVISION DE C Ja\'rnmas

Av. Chapultepec 15 Piso 11-B Oficina 1 Col. Ladrén de Guevara. Guadalajara, Jal CP 44600

(33) 36319111/ 01800 681 1504



“SERVICIO DE TRANSPORTE AEREO EN LA MODALIDAD DE ALA FIJA, ALA
ROTATIVAY AMBULANCIAS TERRESTRES PARA EL EJERCICIO 2024"

ANEXO TECNICO

Para la contrataciéon del SERVICIO DE TRANSPORTE AEREC EN LA MODALIDAD DE
ALA FIJA, ALA ROTATIVA Y AMBULANCIAS TERRESTRES PARA EL EJERCICIO 2024,
para traslados de pacientes, d6rganos vy tejidos, personal médico, personal
administrativo institucional y carga, la descripcidn, caracteristicas, especificaciones,

unidades de medida, se detallan en el presente Anexo Técnico. El cual se extiende de

conformidad con lo establecido en el numeral 4.243 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social (POBALINES).

Para la presente contratacion, se deberdn considerar los conceptos técnicos que se
enumeran a continuaciéon:

|

1. Glosario de términos

CRUM Centro Regulador de Urgencias Médicas
DCAC Direccion General de Aeronautica Civil
AFAC Agencia Federal de Aviaciéon Civil
Agencia de Seguridad de Aviacion Europea. (European
EASA .
Aviation Safety Agency)
FAA Administracion Federal de Aviacidén de los E.EU.U.
{Federal Aviation Administration)
Operador de Base Fija (Fixed Base Operator), que
incluye entre otros conceptos el uso de hangares, salas,
FBO movimiento de la aeronave, de amarre vy
estacionamientos, planta de arranque, uso de telefonia
=5 e Internet.
- Sistema de  Posicionamiento  CGlobal.  (Global
GPS oo 2l
Positioning System)
Conjunto de normas y procedimientos gue regulan el
IFR vuelo de aeronaves con base en el uso de instrumentos
para la navegacion. {Instrumental Flight Rules)
NOM Norma Oficial Mexicana
Radio transmisor - receptor de alta frecuencia que
- Radio HF ocupa el rango de frecuencias de 3 MHz a 30 MHZ del| .
= espectro electromagnético. SV an

Av. Chapultepec 15 Piso 11-B Oficina 1 Col. Ladrén de Guevara. Guadalajara, Jal CP 44600

' {33) 36319111/ 01800 681 1504




seT Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones %
Transportes.

Supplemental Type Certificate (Certificado de Tipo
Suplementario) Documento de caracter técnico,
mediante el cual la Autoridad Aeronautica acredita
STC que a la fecha de su otorgamiento la aeronave estd
apta para volar y ser utilizada segin las condiciones
asociadas a su categoria y clasificacion, de acuerdo a
las limitaciones establecidas en sy certificado tipo.

TUM Técnico en Urgencias Médicas.
Apoyo Vital Cardiovascular Avanzado (ACLS) vy
ACLS,ATLSy |deseable Apoyo Vital Avanzado en Trauma {ATLS) y =saged]
PHTLS Apoyo Vital Prehospitalario en Trauma (PHTLS) t\
vigentes.
TUA Tarifa de Uso de Aeropuerto.

Conjunto de normas que establecen las condiciones

suficientes para que el piloto pueda dirigir su aeronave,

VFR navegar y mantener la separacidon de seguridad con

cualquier obstaculo con la Unica ayuda de |Ia

observacién visual. (Visual Flight Rules)

TAXEO Maniobrar el avién para llevarlo a posicién de

despegue

Es el tiempo desde que la aeronave se eleva de la pista

y hasta que aterriza o toca pista, destacando que a

HORA DE cada tramo de vuelo {de un aeropuerto a otro) se debe

VUELO considerar los calzos, los cuales son los tiempos previos

a la elevacién de la aeronave de la pista (encendido de

motores, taxeo y hasta antes de eleva rse).

HORA DE Es el tiempo que transcurre desde que la aeronave

ESPERA permanece estacionada en espera de los pasajeros
a) Descripcién amplia y detallada de los bienes a adquirir o arrendar o servicios
solicitados, caracteristicas, especificaciones técnicas, unidad de medida, y en su
caso equipos, consumibles y accesorios asociados a Ia contratacién de los bienes
requeridos, cantidades por partida, indicando en todos los casos las
correspondientes claves SAl, PRE] Millenium (en el caso de bienes terapéuticos
se debe indicar las claves del CBI de Insumos para la Salud o la del Compendio
Nacional de Insumos para Ia Salud; en caso de bienes de consumo, la clave del
CGA; y para Servicios Médicos Integrales, la clave del CSMI). En todo caso, los
bienes y servicios materia del requerimiento, deben incluir la clave cucop que
le corresponda.

Servicio de Transporte Aéreo en la Modalidad de Ala Fija, Ala Rotativa y

Ambulancias Terrestres para el Ejercicio 2024, estd conformado por ala fija (avidn):

tres aeronaves y respecto al de ala rotativa {helicdptero): una aeronave, servicio que
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deberéd contemplar el presupuesto minimo y maximo autorizado para tal efecto,
respecto de: nimero de horas de vuelo, eventos variables, (hora de espera y pernocta
adicionalmente se aplicaran el servicio médico neonatal o pediatrico y adulto segun la
edad del paciente, as{ como las ambulancias terrestres de cuidados intensivos que se
utilicen para traslados de urgencia de pacientes para el servicio cama a cama en
ambulancia aérea, de igual manera se debera contemplar la utilizacién de ambulancias
terrestres de cuidados intensivos en todo el territorio nacional que sean requeridas por
personal de la Coordinacién de Donacion y Trasplante de Organos, Células y Tejidos
para el traslado de pacientes con fines de trasplante y de manera excepcional los
requerimientos de ambulancias terrestres de cuidados intensivos en todo el territorio
nacional para la atencién de emergencias o contingencias derivadas por desastres
naturales o de cualquier otra indole, por lo que el servicio contempla el traslado aéreo
de érganos vy tejidos, personal médico, pacientes, personal administrativo institucional
y carga, Régimen Ordinario (Nivel Central) y Organo de Operaciéon Administrativa
Desconcentrado (OOAD) en Baja California Sur.

El servicio contempla, el traslado aéreo de dérganos y tejidos, personal médico,
pacientes, personal administrativo institucional y carga, Régimen Ordinario (Nivel
Central) y Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada {OOCAD) en Baja
California Sur.

| as aeronaves propuestas por el licitante para el servicio deberan tener como origen de
partida, los siguientes lugares:

1. Para las aeronaves de ala fija, se requerirdn como punto de origen o partida el
Aeropuerto Internacional “Licenciado Adolfo Lopez Mateos” de la Ciudad de
Toluca, Estado de México, Aeropuerto Internacional de Hermosillo, Sonora “Cral.
Ignacio Pesqueira Garcia” y Aeropuerto Internacional de Monterrey, Nuevo Ledn
“Gral. Mariano Escobedo”

2. Para la aeronave de ala rotativa, su punto de origen o partida sera en el
Aeropuerto Internacional “Licenciado Adolfo Lopez Mateos” de la Ciudad de
Toluca, Estado de México o bien el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de
México “Benito Juarez” o Aeropuerto Internacional de la Ciudad de Monterrey,
Nuevo Ledn “Gral. Mariano Escobedo.”

2. Descripcién amplia vy detallada del Servicio.

2.1 Caracteristicas Técnicas del servicio en modalidad de ambulancias aéreas

e~

o,

.|
)

211 Aeronaves de ala fija (aviones) con puntos de origen o partida en los . .
aeropuertos internacionales de la Cd. de Toluca, Estado de Méxi\fgwedr’f&éw”

Hermosiilo, Sonora y Cd. de Monterrey, Nuevo Ledn. Lo

P 8
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a) Bimotor de turbina turbofan (no turbojet).

b) Capacidad minima de siete (7) pasajeros mas tripulacion (piloto y copiloto) y en
la modalidad de ambulancia aérea con capacidad minima de transportar a un
paciente, con un acompanante (familiar), tripulacién médica y configurada para
la prestacion de este servicio (cuidados intensivos) con una antigledad de
preferencia no mayor a 30 anos a partir de su fecha de fabricacion para este tipo
de aeronave.

¢) Contar con servicios de telefonia, rastreo y correo electrénico satelital en tiempo
real, ademas de otros medios de navegacién y comunicacién con los gue cuente
la aeronave de fabrica.

d) Debera contar con radio HF.

e) Deberd contar con las condiciones de operacion IER es decir, capacidad de vuelo
nocturno y en mal clima.

fy Laaeronavedeberaddetenerun rango minimo de 4,074 kildmetros 0 2,200 millas
nauticas.

g) El piso de la aeronave deberd ser de vinil antibacterial grado médico con
certificacion FAA o EASA para su uso en aviacién y no podran tener alfombra en
su interior.

h) Todas las superficies de la cabina médica deberan ser de facil limpieza.

i) Contar con camilla autocontenida con 6,900 litros de oxigeno, succiéon vy
electricidad.

J) Deberd contar con sistema de alertas de trafico y evasion de colisiones (Traffic
Alert and Collision Avoidance System TCASII 7.1 en base a la NOM-069-SCT3-2010
y su actualizacion de la NOM - 069 -SCT3 - 2019, la cual se publicé en el DOF el
20 de septiembre del 2022 y entré en vigor el 19 de marzo del 2023.

k) Proporcionar los servicios de comisariato basico, los cuales de manera
enunciativa son: agua embotellada, refrescos, papas fritas en bolsa, cacahuates
y botana en general.

2.1.2. Aeronave de ala rotativa (helicéptero) con punto de origen o partida
en el aeropuerto internacional de la Ciudad de Toluca, Estado de México o
Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México o Aeropuerto Internacional de
la Ciudad de Monterrey, Nuevo Leén.

a) Bimotor o biturbina.

b) Capacidad para transportar hasta dos (2) pacientes en camilla, mas la tripulacion
(piloto y copiloto), incluyendo personal médico para traslado de pacientes (servicio
cama a cama) y capacidad para transportar hasta 5 pasajeros mas contenedores de
30 kilogramos cada uno para traslado de personal médico y organos.

c) Contar con servicios de telefonia, rastreo y correo electrénico satelital en tiempo
real, ademas de otros medios de navegacién y comunicacién con los que cuente la
aeronave de fabrica. Y

e %

d) Contar con sistema de Navegacioén tridimensional, doble GPS, o

pa v
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e) Contar con sistema de radio comunicacion aire-tierra en las siguientes
frecuencias:

VHF, UHF y 800 MHz trunking.

f) Contar con instalacidon médica fija de terapia intensiva.

g) Contar con las condiciones de operacion VFR.

h} El piso de la aeronave deberd ser de vinil antibacterial grado meédico con
certificacion FAA o EASA para su uso en aviacion y no podran tener alfombra en su
interior.

i) Todas las superficies de la cabina médica deberan ser de facil limpieza.

Se precisa que los conceptos que seran determinantes para efectos de evaluar
la propuesta econdémica se describen a continuacién:

Mora de vuelo: Este concepto es el mas representativo del servicio y aplica en cada
traslado, en cualquier tipo de aeronave (ala fija y ala rotativa) y modalidad, es decir,
ambulancia o taxis aéreos, el cual se mide desde el tiempo en que la aeronave se
eleva de la pista y hasta que aterriza o toca pista. (Cabe sefalar que el costo de hora
de vuelo y cuyo concepto quedo precisado, considera los calzos, es decir los calzos
es el tiempo de taxeo de la aeronave que comprende desde que se encienden
motores y avanza la aeronave en la pista hasta antes de elevarse en el punto de
partida, de igual manera al aterrizar se debe considerar el calzo que se debe
contabilizar desde el momento que la aeronave toca pista en el punto de desting,
taxea y concluye con el apagado de motores, por lo que el tiempo de taxeo y el
tiempo en el aire de la aeronave se le denominara tiempo total de vuelo o bien de
calzo a calzo).

Hora de espera: este concepto aplica en cada traslado en cualquier tipo de aeronave
v modalidad, es decir, ambulancia o taxi aéreos.

Pernocta: este concepto sélo aplica para el caso de que la aeronave (cualquier tipo
de aeronave) tenga gque pernoctar en un aeropuerto y el traslado se reanude o
continue al dia siguiente de su inicio. *

Servicio Médico Neonatal: (aplica sélo para el servicio cama a cama) descrito en el
presente Anexo Técnico y de acuerdo con la edad del paciente. *

Servicio Médico Pediatrico y Adulto: (aplica sélo para el servicio cama a cama)
descrito en el presente Anexo Técnico y de acuerdo con la edad del paciente. *

Servicio de ambulancias terrestres: (aplica tanto para el servicio cama a cama
como parte integrante de traslados de pacientes en ambulancia aérea, asi como
para traslado de pacientes con fines de trasplantes a nivel nacionaly para la atencién
de contingencias por desastres naturales o de cualqu:er -otra lndolezlz{e caracter
extraordinario} descrito en el presente Anexo Técnico. * P}
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* Servicios adicionales que podran requerirse o no de acuerdo con las necesidades
propias de la operacion y de los requerimientos del area medica, que forman parte

del Servicio de Transporte Aéreo en

Ambulancias Terrestres para el Ejercicio 2024

la Modalidad de Ala Fija, Ala Rotativa y

Es importante mencionar que deberan también considerarse para el pago al

proveedor los gastos por: Tarifa Unica de Aeropuerto (TUA)

, Base Fija de Operacion

(FBO), Extension de Servicios para los casos que se requiera la prestacion del servicio
fuera de horario de operacién en un determinado aeropuertoy la Pernocta.

El traslado de érganos y pacientes, personal médico, administrativo y carga debera
considerar las aeronaves y esquema que se muestra en la tabla siguiente:

| Descripcion

Servicio de ala fija (avion):
tres aeronaves y ala
rotativa (helicéptero): una
aeronave (numero de
horas de vuelo y eventos
variables) y ambulancias
terrestres de cuidados
intensivos a nivel

nacional, para traslados
de urgencia de pacientes,
érganos % tejidos,
personal medico,
personal  administrativo
institucional vy carga,
Regimen Ordinario (Nivel
Central -~ Ciudad de
México) y Organo de

Operacion Administrativa
Desconcentrada (OOAD)
en Baja California Sur.
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pacientes en
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atencion de
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Incluye:

Ambulancias

terrestres, de
Cuidados Intensivos
para traslados de
urgencia de
pacientes  (servicio

cama a cama con
aeronave de ala fija
“ambulancia aérea” y
traslado de pacientes
con fines de
trasplante, asi como
de pacientes de
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Nuevo Ledn ¢ Gral. Mariano extraordinario, para

Cral. Mariano Escobedo” Régimen Ordinario

Escobedo” (Nivel  Central) vy
Organo de
Operacion
Administrativa
Desconcentrada

(OOAD) en Baja
California Sur.

Clave CUCOP 33900012 Servicios Integrales

3. Otras Caracteristicas que deberd cumpilir el servicio. \:‘
AN

Por lo anterior, en el servicio de ambulancias aéreas y terrestres de cuidados
" intensivos se debera dar cumplimiento a las disposiciones generales siguientes:

Todo personal que preste servicios de atencién médica prehospitalaria a bordo
de una ambulancia, deberd tener una formacién especifica y recibir
capacitacién periddica, atendiendo al tipo y nivel resclutivo de la prestacion de
servicios.

Las ambulancias deberan ser utilizadas Unicamente para el propdésito que
hayan sido notificadas mediante el aviso de funcionamiento respectivoy gueda
prohibido transportar o almacenar cualquier material que ponga en peligro la
vida o la salud del paciente y del personal que preste el servicio. En este caso, las
aeronaves propuestas por el proveedor para la realizacion del servicio (cama a
cama) deberan ser utilizadas solo como ambulancias.

Deberan cumplir con las disposiciones de la NOM-034-55A3-2013 “Regulacién
de los servicios de salud. Atencién médica Prehospitalaria” para la
utilizacién del equipo de seguridad, proteccion del paciente y del personal que
proporcione los servicios.

Deberan cumplir con las disposiciones para el manejo de los residuos peligrosos
bioldgico-infecciosos, de conformidad con lo establecido en la Norma Oficial
Mexicana NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002. “Proteccion ambiental-Salud
ambiental- Residuos peligrosos biolégico-infecciosos-Clasificacion y
especificaciones de manejo”. (deberd acreditar con la evaluacion de la
conformidad para el cumplimiento de la norma por la autoridad competente).

Para garantizar las condiciones adecuadas de funcionamientqy seguridad se
debera: Y
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+ Dar mantenimiento periédico a la ambulancia, conforme a las
disposiciones aplicables.

¢ Dar mantenimiento preventivo o correctivo al equipo médico a bordo de
la ambulancia y registrar dicho mantenimiento en la bitdcora
correspondiente. : ‘

« Deberan apegarse a las disposiciones aplicables emitidas por la DCAC o
AFAC, en materia de uso del espacio aéreo.

e Deberan participar en las tareas de atencién de incidentes o accidentes
con multiples victimas y en los casos de desastre, bajo la coordinacién de
las autoridades competentes.

¢ Deberan portar al frente, en los costados y en la parte posterior la leyenda
"AMBULANCIA" en la parte frontal su imagen debera ser en espejo, es decir
‘invertida”, en material reflejante y en color contrastante con la
ambulancia, las letras deben ser de tamafio no menor a 10 centimetros;
ademas en los costados se especificara el tipo de ambulancia de que se
trate: cuidados intensivos; en su caso, deberan rotularse el toldo, la cubierta
y el fuselaje.

3.1 Caracteristicas del Servicio como ambulancia aérea
Las aeronaves de ala fija deberan prestar el servicio de ambulancia de cuidados
intensivos cuando se requiera el traslado de pacientes, que por su estado requieren
atencion mediante soporte avanzado de vida y cuidados criticos.

Este servicio debera proporcionarse en las modalidades siguientes:

a) Neonatal

b) Pediatricosy adultos

3.2 Equipo médico, insumos y medicamentos del servicio como ambulancias
aéreas

Las ambulancias aéreas de cuidados intensivos deberan cumplir con los puntos de
los Apéndices A, B, Cy D Normativos de la NOM-034-SSA3-2013, ‘Regulacién de
los servicios de salud. Atencién médica Prehospitalaria” .
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Para dar cumplimiento a la norma mencionada en el parrafo anterior, se requiere
gue las ambulancias aéreas cuenten con el equipo médico, insumos, medicamentos
y soluciones, gue se mencionan en los anexos siguientes:

s (Anexo a) Equipo médico requerido en las ambulancias aéreas y terrestres
de cuidados intensivos

s [(Anexo b) Insumos requeridos en las ambulancias aéreas y terrestres de
cuidados intensivos

» (Anexo ¢) Medicamentos y soluciones requeridos en las ambulancias aéreas
v terrestres de cuidados intensivos

s {Anexo d) Equipo basico requerido en las ambulancias terrestres de cuidados
intensivos

3.3 Del personal médico en ambulancias aéreas

Las ambulancias aéreas de cuidados intensivos deben contar con un TUM o
personal de enfermeria con capacitacion en atencién médica prehospitalaria, que
demuestre documentalmente haber acreditado cursos de medicina aeroespacial y
de interaccién con la aeronave.

Para las unidades aéreas de ala fija la tripulacidn de vuelo esta supeditada a las
disposiciones de la DGAC o AFAC, dependiendo del tipo de la aeronave.

Debera contar con un meédico especialista en medicina critica que demuestre
documentalimente contar con Cedula Profesional que lo acredite como Especialista
en Medicina Critica. Se requiere ademas tener conocimientos de medicina
aercespacial e interaccidon con la aeronave y ser el enlace para la entrega-recepcion
del paciente.

El proveedor sélo podra negar el servicio cuando por las condiciones de los
pacientes esté contraindicado su traslado aéreo; lo cual debera ser justificado
plenamente en conjunto con el personal médico del Instituto. En este caso, el
traslado serd reprogramado una vez que el paciente sea estabilizado y se encuentre
en condiciones para su traslado aéreo seguro.

ElInstituto requiere que el personal de atencidn a la salud cumpla con los siguientes
perfiles:

Perfil del personal de atencidn a la salud y documentacion para su
Personal N
acreditacién:
Médico Especialista en Urgencias Médico Quirdrgicas o Terapia Intensiva.
Certificacion de la especialidad vigente.
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Apoyo Vital Cardiovascular Avanzado (ACLS) y deseable Apoyo Vital
Avanzado en Trauma (ATLS) y Apoyo Vital Prehospitalario en Trauma
(PHTLS) vigentes.

Capacitado y entrenado en medicina de aviacién o similares {cursos,
diplomados) con reconocimiento por la Secretaria de Educacion Publica
(SEP) y/o instituciones educativas de nivel superior, nacionales o

extranjeras.
Diploma otorgado por institucion reconocida por la SEP y/o instituciones
educativas de nivel superior, nacionales o extranjeras. A
Técnicoen |ACLS y PHTLS vigentes. (
Urgencias |Capacitaciony entrenamiento en movilizacién, inmovilizacion y traslado
Médicas |de pacientes. ¢

(TUM) Capacitacion y entrenamiento en medicina de aviacidon o similares \R
(cursos, diplomados) con reconocimiento por la SEP y/o instituciones

educativas de nivel superior, nacionales o internacionales.

Especialista en terapia intensiva, diploma otorgado por alguna

institucion reconocida por la SEP y/o institucién educativa de nivel

superior, nacional o extranjera.

Enfermera |ACLSy PHTLS vigentes.

Capacitacidon y entrenamiento en medicina de aviacién o similares

(cursos, diplomados) con reconocimiento por la SEP y/o entidades
educativas de nivel superior, nacionales o internacionales.

3.4  Caracteristicas técnicas del drea de despacho de las ambulancias aéreas

El area de despacho debera contar con:

A

» Sistema de seguimiento satelital de las ambulancias.

» Radiocomunicacién HF con la aeronave.

» Minimo una linea telefénica fija y una celular con capacidad de grabacién de
llamadas para control de calidad.

» Para los servicios con aeronaves de ala fija y rotativa, se debera proporcionar
la gestion de los servicios de tréafico.

3.5 Caracteristicas técnicas del almacén de equipo médico

El drea de Almacén Médico debera:

X

» Tener capacidad para almacenar el equipo médico de las aeronaves,
e” X

A o S
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> Tener una adecuada iluminacion y ventilacién;

» Contar con una tarja que permita el adecuado lavado y desinfeccion del
equipo médico, y

¥ Tener los medicamentos y narcéticos en el almacén médico bajo llave y bajo
estricto control llevando una bitacora.

3.6. Caracteristicas de las ambulancias terrestres
3.6.1. Caracteristicas del Servicio de ambulancias terrestres

El proveedor deberd contar con ambulancias terrestres de cuidados intensivos
propias o arrendadas con la capacidad de atencion en toda la Republica Mexicana.
Para cuando se requiera efectuar el servicio de “cama a cama’” , es decir, que
iniciard con el traslado del paciente en ambulancias terrestre desde la unidad
médica de origen de la que se solicite el traslado hasta la aeronave, y posteriormente
desde la aeronave y mediante ambulancia terrestre, hasta la unidad médica del
punto de destino, para realizar el traslado de pacientes que por su estado requieren
de soporte avanzado de vida y cuidados criticos, asi mismo ambulancias terrestres
de cuidados intensivos para el traslado de pacientes con fines de trasplante y
pacientes afectados por desastres naturales o cualquier otra contingencia y en su
caso, cuando el Instituto lo requiera, lo cual se acreditara mediante carta
compromiso firmada por el representante legal de la empresa.

De igual manera se deberd contemplar la utilizacion de ambulancias terrestres de
cuidados intensivos en todo el territorio nacional gue sean requeridas por personal
de la Coordinacion de Donacién y Trasplante de Organos, Células v Tejidos para el
traslado de pacientes con fines de trasplante y de manera excepcional los
requerimientos de ambulancias terrestres de cuidados intensivos en todo el
territorio nacional para la atencién de emergencias o contingencias derivadas por
desastres naturales o de cualquier otra indole de las cuales, cuando el traslado sea
fuera de la Ciudad de México vy del Estado de México, y que el trayecto se contabilice
arriba de los 60 kildmetros, se pagara un precio por kildmetro adicional. Este se
contabilizara a partir de 61 kildbmetros, pagando de igual forma el precio base del
traslado; de estos traslados, para efectos de pago, sélo se contabilizara la distancia al
punto de traslado.

3.6.2. Equipo médico, insumos y medicamentos de las ambulancias terrestres

Las ambulancias terrestres de cuidados intensivos deberan cumplir con los puntos
de los Apéndices A, B, Cy D Normativos de la NOM-034-SSA3-2013, ‘Regulacion
de los servicios de salud. Atencién médica Prehospitalaria” .

Xz\ v
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Para dar cumplimiento a la norma mencionada en el parrafo anterior, se requiere
que las ambulancias terrestres de cuidados intensivos cuenten con el equipo
medico, insumos, medicamentos y soluciones, que se mencionan en los anexos
siguientes:

* Equipo médico requerido en las ambulancias areas y terrestres de cuidados
intensivos (Anexo a)

» Insumos requeridos en las ambulancias dreas y terrestres de cuidados
intensivos (Anexo b)

* Medicamentosy soluciones requeridos en las ambulancias dreas y terrestres
de cuidados intensivos (Anexo c)

+ Equipo basico requeridos en las ambulancias dreas y terrestres de cuidados
intensivos (Anexo d)

3.6.3. Del personal médico en ambulancias terrestres

Las ambulancias terrestres de cuidados intensivos deben contar con un operador
de ambulancia TUM y al menos un TUM maés, que demuestren documentalmente
haber acreditado cursos para el manejo de pacientes en estado critico que
requieran cuidados intensivos, avalados por las autoridades educativas
competentes.

Debe ademas, contar con un médico con capacitacion en atencidn médica
prehospitalaria y manejo de pacientes en estado critico que requieran cuidados
intensivos.

El Instituto requiere que el personal de atencién a la salud cumpla con los siguientes
perfiles:

Perfil del personal de atencién a la salud y documentacién para

Personal A by
su acreditacién:

Especialista en Urgencias Médico-Quirlrgicas o Terapia Intensiva.
Certificacion de la especialidad vigente.

Médico Apoyo Vital Cardiovascular Avanzado (ACLS) y deseable Apoyo Vital
Avanzado en Trauma (ATLS) y Apoyo Vital Prehospitalario en Trauma
(PHTLS) vigentes.

Diploma otorgado por institucion reconocida por la SEP y/o

Tecn peath Instituciones educativas de nivel superior, nacionales o extranjeras.
Urgencias

Médicas ACLS y PHTLS vigentes.

(TUM) Capacitacion y entrenamiento en movilizacién, inmovilizacién \Y
traslado de pacientes.

3.6.4. De la organizacién y funcionamiento del servicio médico

;/, %‘M}} S
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Las principales funciones que deberd realizar el personal de atencion a la salud, en las

ambulancias aéreasy terrestres, se describe a continuacion:

Personal Funciones del personal de atencién a la salud
Coordinar al equipo de atencidn a la salud.
Recopilar historial médico del paciente.
Obtener por parte del personal médico del Instituto de la carta de
consentimiento informado del paciente, familiar, tutor o representante
legal.
Médico |Coordinary supervisar la entrega-recepcion del paciente.
Realizar la valoraciéon médica del paciente para prever riesgos durante el
traslado.
Indicar los tratamientos que requiera el paciente.
Realizar las maniobras y procedimientos de emergencia que requiera el
paciente.
Movilizar, inmovilizar y trasladar a los pacientes.
TUM Asistir en medidas de reanimacién y procedimientos indicados por el
médico. ‘
Registrar signos vitales, medicamentos y acciones realizadas en el
paciente.
Enferme | Recibir, entregar y administrar los documentos {(hojas de enfermeria).
ra Ministrar y verificar los medicamentos indicados por medico.

Asistir en medidas de reanimacion y procedimientos indicados por
meédico.

b) En caso de que se requieran pruebas, debera indicar el método de evaluacién,
el responsable de llevarlas a cabo, el tiempo requerido para su realizacidn, la
unidad de medida con la cual se determinara y el resultado minimo que debe
obtenerse al ejecutar las pruebas, si se requiere verificar el cumplimiento de las
especificaciones solicitadas de acuerdo con la LIC, cuando ésta resulte aplicable.

Dicha comprobacién sera elaborada por el Area Técnica.

NO APLICA.

c) En aquellos casos en que el Area Requirente modifique la especificacién
técnica de algin bien que no se encuentre regulado por el Compendio Nacional
de Insumos para la Salud expedido por el Consejo de Salubridad General, el
Cuadro Bésico y Catdlogo de Instrumental y Equipo Médico emitidos por Ia
Comisién Interinstitucional del Cuadro Basico y Catalogo de Insumos del Sector
Salud y el CBI respecto de las especificaciones estipuladas para ese mismo bien
en el ejercicio anterior, deberd acompafiar a su requisicién, un dictamen

/\
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mediante el cual el Area Técnica acredite que con ello no se limita la libre
participacion, concurrencia y competencia econémica.

NO APLICA

d) En aquellos casos en que el Area Requirente, modifique las especificaciones
técnicas de un bien respecto de las estipuladas en el ejercicio anterior, debera
presentar un dictamen en el que justifique que los requisitos contenidos en las
especificaciones técnicas del bien, no limitan de ninguna forma la libre
participacién, concurrencia y competencia econémica; dichos cambios deberan
ser validados durante la etapa de la investigacién de mercado con objeto de que
los cambios efectuados no limiten la libre participacién, concurrencia N
competencia econdmica, y de ser el caso, los cambios deberan desprenderse de

P |
esta. :‘

NO APLICA

——

e} Normas: Oficial Mexicana, Estandar (antes Mexicana), Internacional, de
Referencia o Especificacion Técnica, que resulte aplicable a los bienes o servicios
requeridos, conforme a la LIC con base en lo sefialado en el numeral 4.28.4 de las
POBALINES y, en su caso, el Registro Sanitario correspondiente.

Carta Compromiso firmada por el representante legal del licitante y constancia con la
que acredite la verificacion y evaluacion de la conformidad con el cumplimiento de las
normas gue se describen a continuacion:

» Norma Oficial Mexicana “NOM-008-SCT3-2002; Que establece los requisitos
técnicos a cumplir por los concesionarios y permisionarios del servicio al publico
de transporte aéreo, para la obtencidn del certificado de explotador de servicios
aéreos, asi como los requisitos técnicos a cumplir por los permisionarios del
servicio de transporte aéreo privado y comercial, publicado el 14 de mayo de
2023,
Norma Oficial Mexicana “NOM-039-SCT3-2010” : Que regula la aplicacién de
directivas de aeronavegabilidad y boletines de servicio a aeronaves Yy SUS
componentes, publicada en el D.O.F. México, D.F, a 7 de abril del 2011.
» Norma Oficial Mexicana “NOM-069-SCT3-2019” , Que establece el uso del
Sistema de Anticolision de a Bordo (ACAS) en aeronaves de ala fija que operen
en espacio aéreo bajo la jurisdiccion de los Estados Unidos Mexicanos, asi como

Sus caracteristicas que entro en vigor en marzo de 2023, . ST
} g

Y
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» Norma Oficial Mexicana “NOM-022-SCT3-2011, publicada en el Diario Oficial de
la Federacidén el 26 de enero de 2012, misma que establece el uso de
registradores de vuelo instalados en aeronaves que operen en el espacio aéreo
mexicano, asf como sus caracteristicas.

Cumplimiento de la NOM-034-SSA3-2013, ‘Regulacién de los servicios de

salud. Atencidén médica Prehospitalaria”.

f) El Anexo Técnico no deberd contener informacién relativa a la suficiencia
presupuestaria, precios de contratacién o al tipo de procedimiento de
contratacion.

No se Incluyen en este documento.

INFORMACION ADICIONAL
Representante Técnico

De conformidad con lo establecido en el numeral 425 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (POBALINES)
del Instituto Mexicano del Seguro Social vy lo establecido en los numerales 71115 y
711151 del Manual de Organizacién de la Direccidon de Administracion, en correlacion
con el articulo 2 Fracciones Il del Reglamento de la Ley de Adaguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pudblico, el Area Técnica serd el servidor publico
con el cargo de Titular de la Division de Transportes y Operacion, dependiente de la
Coordinacion Técnica de Servicios Generales.

Otras consideraciones:

La presentacién de ofertas implicard el cumplimiento de los "Términos y Condiciones”.

El presente documento se suscribe como Area Técnica para la contratacién del Servicio
de Transporte Aérec en la Modalidad de Ala Fija, Ala Rotativa y Ambulancias
Terrestres para el Ejercicio 2024, para traslados de pacientes, 6rganos y tejidos,
personal médico, personal administrativo institucional y carga, para con ello otorgar la
atencidn oportuna de actividades prioritarias del Instituto tales como: contingencias
por desastres naturales, urgencias médicas, eventualidades que requieran atencion
inmediata, entre otros, del Instituto Mexicano del Seguro Social, con fundamento en el
numeral 53] inciso a) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social,
atendiendo a las funciones sustantivas de la Coordinacion Técnica de Servicios
Y
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Generales (numeral 71115}, y Divisién de Transportes y Operacioén (numeral 7.11.1.5.1) del
Manual de Organizacion de la Direccién de Administracion.

Revisé y Autorizd : Elabord
Lic. Rafael Villegas Torres ~ Fernando Arbey Gordillo Macal
Titular de la Division de Transportes y Area de Transportes Terrestres, Aéreos v
Operacion Traslado de Pacientes

Area Técnica
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Ciudad de México, a 15 de Mayo de 2024.

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccion de Administracién

Unidad de Adqguisiciones

Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacién de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisiciéon de Bienes de Inversién y Activos
Division de Contratacion de Activos y Logistica

s

Convocatoria
Licitacién Publica Nacional Electrénica
Numero LA-50-GYR-050CGYRO19-N-71-2024

“Servicio de Transporte Aéreo en la Modalidad de Ala Fija, Ala
Rotativa y Ambulancias Terrestres, para el ejercicio 2024”

Anexo 2
TERMINOS Y
CONDICIONES

ANEXOS

sN DE CONTRATOS > _
DIVISION DE COf >
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“SERVICIO DE TRANSPORTE AEREO EN LA MODALIDAD DE ALA FIJA, ALA
ROTATIVA Y AMBULANCIAS TERRESTRES PARA EL EJERCICIO 2024”

TERMINOS Y CONDICIONES

De conformidad con el numeral 4.24.4 de las Politicas, Basesy Lineamientos en Materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social,
se realizan los presentes para la contratacion del “Servicio de Transporte Aéreo en la
Modalidad de Ala Fija, Ala Rotativa y Ambulancias Terrestres para el Ejercicio 2024",
para traslados de pacientes, organos y tejidos, personal medico, personal
administrativo institucional y carga, para con ello otorgar la atencién oportuna de
actividades prioritarias del Instituto tales como: contingencias por desastres naturales,
urgencias médicas, eventualidades gque requieran atencién inmediata, entre otros, del
Instituto Mexicano del Seguro Social, mismo que estard sujeto a cumplir con las
caracteristicas, especificaciones y lineamientos de este documento.

La descripcidn detallada del servicio se contempla en el Anexo Técnico.
Modalidad de contratacién:

El tipo de contrato sera Abierto conforme lo establecido en el Anexo Tecnico para la
contrataciéon del Servicio de Transporte Aéreo en ia Modalidad de Ala Fija, Ala
Rotativa y Ambulancias Terrestres para el Ejercicio 2024, para traslados de pacientes,
érganos y tejidos, personal médico, personal administrativo institucional y carga, de
conformidad con lo establecido en la fraccion | del articulo 47 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP) y de acuerdo
con el presupuesto minimo y maximo que sea autorizado para tal efecto.

El Servicio de Transporte Aéreo en la Modalidad de Ala Fija, Ala Rotativa vy
Ambulancias Terrestres para el Ejercicio 2024, en ala fija estd conformado por (avién):
tres aeronaves y respecto al de ala rotativa (helicéptero): una aeronave, servicio gque
deberd contemplar el presupuesto minimo y maximo autorizado para tal efecto,

respecto de: nimero de horas de vuelo, eventos variables, (hora de espera y pernocta -

adicionalmente se aplicarén el servicio médico neonatal o pedidtrico y adulto segun la
edad del paciente, asi como las ambulancias terrestres de cuidados intensivos que se
utilicen para traslados de urgencia de pacientes para el servicio cama a cama en
ambulancia aérea), de igual manera se deberd contemplar la utilizacion de
ambulancias terrestres de cuidados intensivos en todo el territorio nacional gue sean
requeridas por personal de la Coordinacion de Donacion y Trasplante de Organos,
Células vy Tejidos para el traslado de pacientes con fines de trasplante y de manera

excepcional los requerimientos de ambulancias terrestres de cuidados.intensivos en-

todo el territorio nacional para la atencién de emergencias o cont%ngen@;QS"’ﬁgrivadas

o
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por desastres naturales o de cualquier otra indole de las cuales, cuando el traslado sea
fuera de la Ciudad de México y del Estado de México, y que el trayecto se contabilice
arriba de los 60 kilémetros, se pagara un precio por kilémetro adicional. Este se
contabilizara a partir de 61 kildmetros, pagando de igual forma el precio base del

traslado; de estos traslados, para efectos de pago, solo se contabilizara la distancia al
punto de traslado.

El servicio contempla, el traslado aéreo de érganos vy tejidos, personal médico,
pacientes, personal administrativo institucional y carga, Régimen Ordinario {(Nivel

Central) y Organo de Operacidon Administrativa Desconcentrada (OOAD) en Baja
California Sur.

Se precisa que todos los conceptos que a continuacién se menciocnan seran

determinantes para efectos de evaluar la propuesta econémica mismos que se
describen a continuacién:

Hora de vuelo: Este concepto es el mas representativo del servicio y aplica en cada
traslado, en cualquier tipo de aeronave (ala fija y ala rotativa) y modalidad, es decir,
ambulancia o taxis aéreos, el cual se mide desde el tiempo en que la aeronave se eleva
de la pista y hasta que aterriza o toca pista. (Cabe sefialar que el costo de hora de vuelo
y cuyo concepto quedo precisado, considera los calzos, es decir los calzos es el tiempo
de taxeo de la aeronave que comprende desde que se encienden motores y avanza la
aeronave en la pista hasta antes de elevarse en el punto de partida, de igual manera al
aterrizar se debe considerar el calzo que se debe contabilizar desde el momento que la
aeronave toca pista en el punto de destino, taxea y concluye con el apagado de
motores, por lo que el tiempo de taxeo y el tiempo en el afre de la aeronave se le
denominara tiempo total de vuelo o bien de calzo a calzo).

Hora de espera: este concepto aplica en cada traslado en cualquier tipo de aeronave Y
modalidad, es decir, ambulancia o taxi aéreos.

*SERVICIOS ADICIONALES: Podran requerirse o no de acuerdo a las necesidades
propias de la operacion y de los requerimientos del drea médica, que forman parte del
Servicio de Transporte Aéreo en la Modalidad de Ala Fija, Ala Rotativa y
Ambulancias Terrestres para el Ejercicio 2024, siendo los siguientes:

Pernocta: este concepto sélo aplica para el caso de que la aeronave (cualquier tipo de
aeronave) tenga que pernoctar en un aeropuertoy el traslado se reanude o continve al
dia siguiente de su inicio. *

Servicio Médico Neonatal: (aplica sblo para el servicio cama a cama) descrito en el
Anexo Técnico y de acuerdo con la edad del paciente. *

%
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Servicio Médico Pediatrico y Adulto: (apiiéa sélo para el servicio cama a cama) descrito
en el Anexo Técnico y de acuerdo con la edad del paciente. *

Servicio de ambulancias terrestres: (aplica sdlo para el servicio cama a cama) descrito
en el Anexo Técnico. *

Esimportante mencionar gue deberdn también considerarse para el pago al proveedor
los gastos por: Tarifa de Uso de Aeropuerto (TUA), Base Fija de Operacion (FBO),
Extension de Servicios para los casos que se requiera la prestacion del servicio fuera de
horario de operacion en un determinado aeropuerto y la Pernocta.

A} Vigencia de la contratacidn y ejercicio presupuestal al que corresponda.

La vigencia del contratoy la prestacion del servicio serd a partir del dia natural siguiente
a la notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2024.

El ejercicio presupuestal, corresponde al ano fiscal 2024.

B) Plazo de entrega del bien, arrendamiento o servicio, indicando en su caso, el
calendario y programa de entregas que corresponda.

El servicio deberd prestarse y/o entregarse a partir del dia natural siguiente a la
notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre del 2024, las 24 horas del dig, todos los
dias del afo, mciuyendo dias feriados, durante toda la vigencia del contrato en
atencién de las necesidades de desplazamiento aéreo del Instituto.

Los aeropuertos gque se mencionan en los presentes Términos y Condiciones se
establecen como puntos de inicio para la prestacion del servicio, asi como puntos
finales de la ruta, por lo gue en caso de gque el proveedor tenga que desplazar el equipo
desde otra terminal aérea a cualquiera de las identificadas para el inicio y término de
un traslado, el Instituto no pagara costo alguno por ello.

Para ala fija los puntos de inicio y de final de ruta seran los siguientes:

1. Una aeronave en el Aeropuerto Internacional “Licenciado Adolfo Lopez
Mateos” de la Ciudad de Toluca, Estado de México,

2. una aeronave en el Aeropuerto Internacional de Hermosillo, Sonora “Cral.
lgnacio Pesqueira Garcia” vy

3. Oftra aeronave en el Aeropuerto Internacional de Monterrey, Nuevo Ledn “Gral.
Mariano Escobedo”

Para ala rotativa los puntos de inicio y de final de ruta seran:

SO -

Av. Chapuitepec 15 Piso 11-B Oficina 1 Col. Ladrén de Guevara. Guadalajara, Jal CP 44600

{33) 36319111/ 01800 681 1504




1. Una aeronave en el Aeropuerto Internacional “Licenciado Adolfo Lopez
Mateos” de la Ciudad de Toluca, Estado de México o
2. Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México “Benito Juarez” o
3. Aeropuerto Internacional de la Ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn “Gral.
Mariano Escobedo”
Las solicitudes de aeronave que realice el personal del Instituto autorizado para ello,
deberan ser atendidas por el proveedor desde el punto mas cercano de ubicacion de
las aeronaves a la unidad médica de origen del Instituto gue solicite el traslado.

El personal autorizado por parte del Instituto para solicitar aeronave es el siguiente:

El administrador del contrato de conformidad con lo dispuesto en el numeral 5315 de
las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, sera el Titular de la Divisién de
Transportes y Operacion y su auxiliar en la administracion sera el Jefe de la Oficina de
Transportes Aéreos, para el debido cumplimiento de sus obligaciones, como lo dispone
el dltimo parrafo del numeral antes citado.

El proveedor debera designar a dos (2) directores o ejecutivos de cuenta o gerentes o
supervisores responsables de tomar las solicitudes de vuelo, via correo electrénico,
radio o teléfono las 24 horas del dia para programar los servicios solicitados, de los
cuales se debera proporcionar los siguientes datos de contacto:

Nombre completo.

Cargo.

Direccion.

Teléfono fijo.

Teléfono celular.

Correo electrénico del dominio del proveedor.

YV V VYV

El nombramiento de los directores o ejecutivos de cuenta o gerentes o supervisores
debera ser por persona que tenga poder para tal efecto, por escrito y entregarse en la
Division de Transportes y Operacion de la Coordinacidn Técnica de Servicios Generales
dependiente de la Coordinacién de Conservacidon y Servicios Generales, ubicada en
Cozumel No. 43 piso 5, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06700, Ciudad de
Mexico, dentro de los dos (2) primeros dias habiles posteriores a la notificacién del fallo.

Los directores, ejecutivos de cuenta, gerentes o supervisores designados seran quienes
atiendan las necesidades operativas y administrativas del servicio durante la vigencia
del contrato, como son:

ANEXOS
» Solicit cancelacion de vuelos: 2 = CONTRATOS
- Faétur‘;i%n? STVISION DE CONTRATOS
» . ™,

» Cobranza,y
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» Asistencia y soporte técnico, entre otros.

Para cualquier cambio de ejecutivo o bien en los datos de contacto referidos en el
punto anterior, el proveedor notificara por escrito por lo menos con tres (3) dias
naturales de anticipacion al Administrador del Contrato o su auxiliar.

Para asegurar la atencién las 24 horas del dia durante la vigencia del contrato, el
proveedor proporcionard por escrito dentro del plazo previsto para la firma del
contrato (15 dias naturales posteriores al acto de fallo) un escalafén jerdrquico de
representantes o directores o ejecutivos de cuenta o gerentes o supervisores a los
cuales el Instituto podra acudir en caso de no recibir adecuada y oportunamente el
traslado requerido a efecto de solucionar inmediatamente las necesidades existentes,
especificando el nombre de la persona a contactar y todos los datos mencionados en
el punto anterior.

Para realizar la solicitud de aeronave, el personal autorizado del Instituto mencionado
anteriormente deberd llenar y enviar a través de medios electrénicos el formato de
“Solicitud de vuelo” (Anexo 1), mismo que se enviard por medio del correo electrénico
institucional del servidor publico autorizado para ello.

El proveedor deberéd contar con las aeronaves para proporcionar el servicio requerido
por el Instituto, el cual se deberd proporcionar conforme los siguientes tiempos de
atencion:

Tiempos de atencién

4 horas maximo para el despegue desde el punto de origen o partida, tiempo gue se
computara a partir del envio y recepcidn de la solicitud de aeronave, para traslados no
programados y 12 horas maximo para traslados programados, destacando que las
fracciones qué excedan de una hora de vuelo serdn pagadas en base al costo por
minuto de vuelo, el mismo criterio de pago se observard para las horas de espera.

El proveedor se compromete al asighar la aeronave para el traslado solicitado, a indicar
matricula y tripulacion, y no podra realizar cambios salvo que se presente alguna
contingencia, con previa justificacion y aprobacidn por parte de los servidores publicos
del Instituto citados en este mismo apartado.

El proveedor se responsabiliza de que la aeronave y tripulacion asignada a un traslado
desde su origen y hasta el destino, asi como en cualguiera de los tramos o piernas no
sean utilizadas para cumplir con otros compromisos.

El proveedor debera realizar el traslado con las aeronaves propuestas, a excepcion de
los siguientes casos.
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a) Cuando las aeronaves propuestas se encuentren fuera de servicio por fallas
operacionales o por la realizacién de trabajos de mantenimiento, en cuyo caso, el
Area de Transportes Terrestres, Aéreos y Traslado de Pacientes, podra autorizar la
realizacion del traslado solicitado con una aeronave con las mismas o superiores
caracteristicas, sin que genere un costo adicional al Instituto. En este caso, el
proveedor debera sustituir la aeronave propuesta, siemprey cuando estas cumplan
con las especificaciones técnicas del servicio y con las condiciones descritas en el
Anexo Técnico, asi como con los requerimientos para el Servicio de Transporte
Aéreo en la Modalidad de Ala Fija, Ala Rotativa y Ambulancias Terrestres para
el Ejercicio 2024, todos mencionados en el presente documento y en el Anexo
Tecnico, lo cual, de ser el caso, se verificara con la matricula de la aeronave sustituta.

b) El proveedor del servicio solo podra realizar la negativa de aeronave cuando por
causas justificadas de fuerza mayor como: desastres naturales, condiciones
meteoroldgicas desfavorables para realizar vuelos, carencia de elementos minimos
de aero-ayuda, o algln otro factor ponga en riesgo la seguridad de tripulacién y
pasajeros.

Lo anterior debera ser documentado y el proveedor debera estar disponible para
realizar el traslado una vez que las causas antes citadas dejen de prevalecer.
Adicionalmente, el proveedor deberd comprobar las causas de negativa de aercnave,
dentro de un plazo no mayor de 24 horas posteriores a la hora de salida del vuelo
solicitado, acreditandoc documentalmente dicha negativa con dordenes de servicio,
bitacoras, planes de vuelo y/o programas de mantenimiento. En caso de no
demostrarlo, se tendrd como incumplimiento a la prestacién del servicio por parte del
proveedor, procediendo por parte del Instituto a la aplicacion de penas convencionales,
deductivas o rescisién del contrato, segln corresponda.

Para los servicios con aeronaves de ala fija y rotativa, se debera proporcionar la gestion
de los servicios de trafico.

El administrador del contrato o quien este designe, sera el Unico que podra solicitar o
autorizar comisariatos especiales, de conformidad con lo sefialado en el numeral 5.3.15
de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adqguisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

El proveedor en su propuesta técnica deberd presentar escrito firmado por el
representante legal en donde se obligue a cumplir durante la vigencia del contrato, los
requisitos técnicos y juridicos que le son aplicables a los permisionarios de servicio de
transporte aéreo privado comercial y demas requisitos aplicables conforme a la Ley de
Aviacion Civil, sus Reglamentos, las Normas Oficiales Mexicanas vy cualquier otra
disposicion existente sobre la materia o aquella que se emita y a la que esté obligado
durante la vigencia del contrato, adicionalmente, en el escrito de referencia debera
comprometerse a mantener actualizada durante la vigencia del contrato la
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documentacién solicitada en el numeral 6, incisos a, b, ¢, d, e, f, g, h,i,j, kyndelos
presentes Términos y Condicionesy en el Anexo Técnico, asi como tenerlos disponibles
para su revisién en cualquier momento por parte del administrador del contrato o de
los funcionarios publicos que este designe para fines de supervision; asi como obligarse
a mantener en éptimas condiciones de operacion las aeronaves con que prestara el
servicio.

C) Criterio de evaluacidn de proposiciones conforme a lo dispuesto por los articulos
51, 52 y 53 dei RLAASSP. En su caso, la ponderacién del criterio de evaluacién de
puntos y porcentajes con la que se evaluaran las propuestas, cumpliendo con lo
dispuesto en el segundo parrafo del articulo 14 de la LAASSP. En su caso, la
metodologia para la evaluacién bajo el criterio de costo beneficio.

Conforme a lo establecido en el articulo 29 fraccion Xill de La Ley de Adqguisiciones,
Arrendamientos vy Servicios (LAASSP) vy 52 de su Reglamento y el numeral Décimo de
la Seccidn cuarta “Contratacion de servicios y de servicios relacionados con obras”
Capitulo Il “De los lineamientos para la aplicacién del criterio de evaluacidn de
proposiciones a través del mecanismo de puntos o porcentajes en los procedimientos
de contratacion” del "ACUERDO por el que se emiten diversos lineamientos en materia
de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas”, publicado en el DOF el 9 de septiembre de 2010, la
evaluacion de las proposiciones se realizara utilizando el criterio de puntos, a traves
del cual, se contemplaran unicamente los requisitos, condiciones y especificaciones
técnicas.

La propuesta técnica que obtenga al menos 45 (cuarenta y cinco) puntos de los 60
maximos, serd considerada solvente. Las proposiciones técnicas que no obtengan al
menos 45 puntos seradn desechadas.

La omisién total o parcial en la presentacion de alguno de los rubros a evaluar, no serd
motivo de desechamiento. No obstante, lo anterior no se le asignara puntos en el rubro
correspondiente.

La suma de todos los rubros con sus correspondientes sub rubros en la evaluacion
técnica representa 60 puntos, a la propuesta econdmica le corresponden los restantes
40 puntos. La puntuacion que correspondera a cada rubro y sub rubro es la siguiente:

a) Capacidad del licitante 24 puntos
b} Experiencia vy especialidad del licitante 14 puntos
¢} Propuesta de trabaio 12 puntos
d} Cumplimiento de contratos 10 puntos .4 A
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Rubro

a) Capacidad
del Licitante
{24 puntos)

Sub rubro

Capacidad de
los recursos
humanos.

PROPUESTA TECNICA
Documentos

Ellicitante debera considerar una plantilla con
2 (dos) directores o ejecutivos de cuenta o
gerentes o supervisores responsables de la
asignacion de aeronave y seguimiento de los
traslados en la atencion de solicitudes de
transportacion aérea

a.l} Experiencia: Los directores o ejecutivos
de cuenta o gerentes o supervisores deberan
contar con una experiencia superior de 1 afio
en asuntos relacionados en transportacién
aérea en modalidad de taxi aéreo vy
ambulancia aérea mediante el esquema de
servicio de aeronaves. Demostrar con cartas
de recomendacion o curriculum vitae.

Puntos

2.8

e Siellicitante acredita que los directores o
gjecutivos de cuenta o gerentes o
supervisores que acrediten contar con
experiencia de 2 o mas afios, se le otorgara
un puntaje de 2.8 puntos.

» Siellicitante acredita que los directores o
ejecutivos de cuenta o gerentes o
supervisores que cuenten como minimo
conlafio de experiencia, se le otorgard un
puntaje de 1.4 puntos.

1.4

¢ Siellicitante no acredita ninguno de los
casos anteriores mediante la
documentacion solicitada, no se
otorgarédn puntos

0.00

a.2) Competencia o habilidad en el trabajo:
Se deberdn acreditar los conocimientos
acadéemicos o profesionales de la tripulacion
de las aeronaves (pilotos y copilotos), asi como
de medicos, personal de enfermeria vy
Técnicos en Urgencias Médicas (TUM):

7.20

e Sj el licitante presenta titulos
universitarios o cédula profesional de 2
{dos) o mas pilotos y copilotos, asi~comc
de 2 (dos) o mas médicos, 2 (dos) 6 rhés

iy

—
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personal de enfermerfa y 2 (dos) o mas
Técnicos en Urgencias Médicas (TUM) se
otorgaran 7.20 puntos.

e Si el licitante presenta titulos
universitarios o cédula profesional de 1
{un) piloto y 1 (un) copiloto, asi como 1 {un)

médico, 1 {un) personal de enfermeria y 1 360
(un) Técnico en Urgencias Médicas (TUM)
se otorgaran 3.60 puntos.
e Si el licitante no acredita ninguno de los
Cas0s anteriores mediante la
documentacién solicitada, ne se| 0.00
ctorgaran puntos
L3
a.3) Dominio de herramientas: Dominio de
programas informaticos relacionados con el
servicio de aeronaves en transportacion aérea
en modalidad de taxi aéreo y ambulancia
aérea.
El licitante deberd acreditar con constancias
emitidas por la misma empresa o de cualquier
institucion que amparen que el personal| 2.00
propuesto cuenta con capacitacion en
informatica.
o Al licitante gque acredite que del 81% al
100% de los recursos  humanos
establecidos en el programa de trabajo
cuenta con constancia que demuestre su
capacitacion en el uso de programas
informaticos, se le otorgaran 2.00 puntos.
o Al licitante gue acredite gue del 50% al
80% de recursos humanos con 123
capacitacidn en el uso de programas '
informéticos, se le otorgaran 1.23 puntos.
Al licitante que acredite menos de 50% de
recursos humanos con capacitacion en el uso
de programas informaticos o no presente la; 0.00

documentacion solicitada, no se otorgaran
puntos.

{33) 36318111/ 01800 681 1504 '
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Rubro Sub rubro

Capacidad de
los recursos
econdémicos.

PROPUESTA TECNICA

Documentos
El Licitante deberd presentar la comprobacién
de sus ingresos, del 20% (veinte por ciento) de
la propuesta econdmica para dar
cumplimiento a las obligaciones que deriven
del contrato.

* Debera presentar la Ultima Declaracion
Fiscal Anual y la Gltima Declaracién Fiscal
Provisional de ISR presentadas ante la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
se le otorgaran 2.00 puntos.

Puntos

2.00

e En caso de que el licitante presente las
declaraciones de forma distinta a lo
sefialado en el presente numeral o no las
presente, no se otorgaran puntos.

0.00

Capacidad de
los recursos
de
equipamiento.

El licitante deberd contar como minimo para
la modalidad de ala fija (avién): 3 (tres)
aeronaves y la modalidad de ala rotativa
(helicoptero): 1 (una) aeronave, asi como con 3
(tres) ambulancias terrestres, todo este
equipamiento ya sea propio o arrendado, para
lo cual deberd presentar copia de las
documentales que asf lo acrediten (facturas o
contratos de servicios similares o iguales en
magnitud al servicio que nos ocupa).

* Al licitante que acredite que cuenta para
la modalidad de ala fija con: 5 (cinco) o
mas aeronaves y la modalidad de ala
rotativa (helicéptero). 3 (tres) o maés
aeronaves, asi como con 5 (cinco) o mas
ambulancias terrestres, se le otorgaran
8.00 puntos.

8.00

e Al licitante que acredite que cuenta para
la modalidad de ala fija con: 4 (cuatro)
aeronaves y la modalidad de ala rotativa
(helicoptero): 2 (dos) aeronaves, asi como
con 4 (cuatro) ambulancias terrestres, se
le otorgaran 6.40 puntos.

©.40

e Al licitante que acredite que cuenta para
la modalidad de ala fija con: 3 (tres)
aeronaves y la modalidad de ala rotativa
{helicoptero): 1 (un) aeronave, asi.como

4.80

ey

X
A
# “/«f,.wg Lee SO
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con 3 {tres) ambulancias terrestres, se le
otorgaran 4.80 puntos.

e Si el licitante no acredita ninguno de los
casos anteriores mediante la
documentacioén solicitada, no  se
otorgaran puntos

Participacién
de
discapacitados
o0 empresas
gue cuenten
con
trabajadores
con
discapacidad.

Se le otorgaran puntos al licitante que
acredite contar con personal con
discapacidad en una proporcion de 5% (cinco
por ciento) del total de su plantilla de
empleados, con antigledad noc menor a 6
{seis) meses.

Comprobar con aviso de alta al régimen
obligatorio del IMSS, constancias ©
certificados de reconocimiento de
discapacidad, expedidos por alguna
institucién del sector salud federal y cédula de
determinacion y comprobacién de pago al
IMSS,

o Al licitante que acredite contar con
personal con discapacidad en una
proporcién de 5% (cinco por ciento) del
total de su planta de empleados, con
antigledad no menor a 6 (seis) meses
mediante el aviso de alta al régimen
obligatorio del IMSS, constancias ©
certificados de reconocimiento de
discapacidad, que expida alguna
institucion de salud federal y cédula de
determinacién y comprobacién de pago
al IMSS se le otorgara 0.50 puntos.

e En caso de que el licitante no presente la
documentacion respecto de lo indicado o
presente en forma distinta a lo senalado,

no se otorgaran puntos.

0.00
A
5
0.50
//5//
0.00
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Rubro

Sub rubro

Participacién
de MIPYMES
que
produzcan
bienes con
innovacién
tecnolégica
relacionados
con el servicio.

PROPUESTA TECNICA

Documentos
En caso de participar con el caracter de
MIPyMEs, que produzcan bienes con
innovacioén tecnoldgica relacionados

directamente con la prestacién del servicio,
que tenga registrada en el Instituto Mexicano
de la Propiedad Industrial y en términos de
lo dispuesto por el sequndo parrafo del
articulo 14 de la Ley de Adquisiciones.
Arrendamientos v Servicios del Sector Publico.

Debera presentar la constancia
correspondiente la cual no podra tener una
vigencia mayor a 5 (cinco) afios y escrito con el
que acredite su estratificacién de acuerdo a lo
establecido en el articulo 34 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico. '

e Siellicitante de acuerdo a lo sefalado en
los articulos 14 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 34 de su Reglamento, presenta
lo requerido, se le otorgarén 0.50 puntos.

Puntos

0.50

e En caso de que el licitante no presente la
documentacion respecto de lo indicado o
presente en forma distinta a lo sefialado,
no se otorgaran puntos.

0.00

Politicas y
practicas de
igualdad de

género. Que el
licitante haya
aplicado

politicas y
practicas de
igualdad de

género.

Ellicitante debera acreditar que haya aplicado
politicas y practicas de igualdad de género,
conforme a la certificacion correspondiente
emitida por las autoridades y organismos
facultados para tal efecto, en términos de lo
dispuesto por el segundo parrafo del articulo
14 de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

e Siellicitante de acuerdo a lo sefalado en
el articulo 14 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, presenta lo requerido, se le
otorgaran 1.00 punto.

1.00

e [n caso de que el licitante no presente la

documentacion respecto de lo indicadere..
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b) Experiencia
y Especialidad
del Licitante
{14 puntos)

Experiencia

presente en forma distinta a lo sefalado,
___no se otorgaran puntos

Experiencia:  acreditar  mayor tiempo
prestando el servicio del tipo de aeronaves
para la atencién de traslados similares.

Para acreditar la experiencia sera mediante
con contratos o cualguier otro documento
gue comprueben gque ha prestado el servicio
de aeronaves con  caracteristicas @y
condiciones similares.

Si el licitante acredita, 6 (seis) 0 mas afios de
experiencia se le otorgaran 7.00 puntos

| P—
p—

jf'
Gk,

7.60

o Si el licitante acredita 3 {tres) a 5 (cinco)
afos de experiencia obtendra 3.50 puntos

3.50

e Siellicitante acredita 1 (uno) a 2 (dos) afos
de experiencia obtendra 1.17 puntos

7

e Siellicitante acredita menos de 1 (un) afio
de experiencia o no acredita ninguno de
los casos anteriores mediante la
documentacién solicitada, no se
otorgardn puntos

0.00

Especialidad

Especialidad: Acreditar que los servicios que
ha venido prestando el licitante, corresponden
a las caracteristicas especificas y a condiciones
iguales o similares a las requeridas.

Si el licitante acredita 6 {seis) o mas contratos
cuyo objeto sea similar o igual al servicio de las
aeronaves requeridas en los ultimos 10 afos,
se le otorgaran 7.00 puntos

7.00

o Siellicitante acredita e 3 (tres) a 5 (cinco)
contratos cuyo objeto sea similar o igual al
servicio de las aeronaves requeridas en los
Ultimos 10 afnos, se le otorgaran 3.50
puntos

3.50

s Si el licitante acredita 1 (uno) a 2 (dos)
contratos cuyo objeto sea similar o igual al
servicio de las aeronaves requeridas en los
Uitimos 10 afos, se le otorgarér}gﬁ 117
puntos o

117
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Rubro

PROPUESTA TECNICA

Sub rubro Documentos Puntos
* Si el licitante no acredita ninguno de los
casos anteriores mediante la
C, - 0.00
documentacion solicitada, no se
otorgaran puntos.
' Subtotal| 14
Forma en la que se propone utilizar sus
recursos para prestar el servicio de las
aeronaves, cuando y cémo llevard a cabo las
O . ) : 12.00
actividades o tareas que implica el mismo vy el
esquema conforme al cual se estructurard la
organizacion de los recursos humanos.
¢ Metodologia para la prestacion del
bl . 4.00
servicio, se otorgaran 4.00 puntos
e En caso de que el licitante no presente la
documentacion respecto de lo indicado o
0.00
presente en forma distmta a lo sefalado,
¢) Propuesta no se otorgaran puntos
de Trabajo (12 | Propuestade | ¢« Plan de Trabajo, se otorgardn 4.00 4.00
puntos) Trabajo puntos :
* En caso de que el licitante no presente la
documentacion respecto de lo indicado o
T . 0.00
presente en forma distinta a lo sefialado,
no se otorgaran puntos.
¢ Esquema estructural para la asignacion
de Recursos Humanos (Organigrama), se| 4.00
otorgaran 4.00 puntos
* En caso de que el licitante no presente Ia
documentacion respecto de lo indicado o
. & 0.00
presente en forma distinta a lo sefialado,
no se otorgarén puntos.
v Subtotal, 12
El Ilcztante debera acreditar el mayor nGmero
de contratos cumplidos satisfactoriamente de
d) la misma naturaleza con una antigliedad no
Cumplimiento oo s mayor a 10 anos, para lo cual deberd presentar
Cumplimiento f . )
de Contratos Ao Esnbratos caratula, hoja de firmas de los contratos vy
(10 puntos) copia de liberacidn de fianza o carta de
prestacion del servicio a entera satisfaccién| 10.00

del cliente de cada uno de los contratos.
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o Siellicitante acredita el cu]%miento de
3 {tres) o mas contratos en los dltimos 10
[diez) afos, se le otorgaran 10.00 puntos

e Siellicitante acredita el cumplimiento de

afios, se le otorgaran 6.66 puntos

2 (dos) contratos en los Ultimos 10 (diez)| 6.66

e Siellicitante acredita el cumplimiento de
1 (un) contrato en los ultimos 10 (diez)| 3.33
afios, se le otorgaran 3.33 puntos

e Si el licitante no acredita ninguno de los

casos anteriores mediante la
documentacion solicitada, no se
otorgaran puntos.

t

d) Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones que debe cumplir o
aplicarse al bien o servicio a contratar.

Los documentos solicitados en los incisos del presente numeral, se consideran
INDISPENSABLES para la participacién de los posibles licitantes en el
procedimiento de contratacidn, por lo gue serd causal de desechamiento de su
propuesta la omisién de “EL LICITANTE” en la presentacién de alguno de estos v,
por ende, no se procederd a la evaluacidén por puntos.

El licitante deberd presentar copia de la documentacion que se describe a
continuacion:

Certificado vigente de Explotador de Servicios Aéreos (AOC), emitido por la DCAC o |a
actual {AFAC), de cada una de las aeronaves propuestas.

Certificados de taxi aéreo nacional {TAN), emitidos por la DGAC o la actual AFAC, de cada

una de las aeronaves propuestas para la prestacion del servicio, en caso de llevarse a

cabo la revocacidon del certificado el proveedor deberd informar al administrador del
contrato lo conducente.

Certificados vigentes de aeronavegabilidad, emitidos por la DGAC o la actual AFAC, de

cada una de las aeronaves propuestas para la prestacidon del servicio.
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Certificados de matricula mediante los cuales se acredite que cuenta con aeronaves
propias o arrendadas. En este Ultimo caso, se debera presentar copia de los contratos de

servicio respectivos validados por la DGAC o actual AFAC, de cada una de las aeronaves
propuestas.

Certificado emitido por la DGAC o actual AFAC, donde se acredite que el taller o talleres
esta(n) autorizado(s) para dar mantenimiento a los tipos de aeronaves propuestos.

Licencias de vuelo vigentes emitidas por la DGAC o actual AFAC de pilotos y copilotos
para las tripulaciones de cada una de las aeronaves con las que prestara el servicio.

Acreditacion de horas vuelo de la tripulacién validadas por la DGAC o actual AFAC, a
traves de las cuales se acredite que los pilotos cuentan con un minimo de experiencia
de 2,000 horas de vuelo totales, mismas que incluyan al menos 500 horas de vuelo en el
tipo de aeronave propuesta para prestar el servicio. Para el caso de los copilotos, se
debera acreditar que cuentan con un minimo de experiencia de 1.000 horas de vuelo
totales, mismas que incluyan al menos 500 horas de vuelo en el tipo de aeronave
propuesta para prestar el servicio; lo anterior se hara presentando copia de la Gltima
certificacién de horas de vuelo y bitacora parawverificar lo requerido.

Constancias de capacitacion y adiestramiento de los pilotos y copilotos, donde acrediten

que se han cubierto los requisitos para la operacién de las aeronaves con que se prestara
el servicio.

Carta Compromiso firmada por el representante legal del licitante y constancia con la
que acredite |a verificacion y evaluacion de la conformidad con el cumplimiento de las
normas que se describen a continuacion:

»Norma Oficial Mexicana “NOM-008-SCT3-2002"; Que establece los requisitos
técnicos a cumplir por los concesionarios y permisionarios del servicio al
publico de transporte aéreo, para la obtencién del certificado de explotador de
servicios aéreos, asi como los requisitos técnicos a cumplir por los
permisionarios del servicio de transporte aérec comercial.

»Norma Oficial Mexicana “NOM-039-5CT3-2010"; Que regula la aplicacién de

directivas de aeronavegabilidad y boletines de servicio a aeronaves Yy Sus
componentes.

»Norma Oficial Mexicana “NOM-069-SCT3-2019,” Que establece e] uso del
Sistema de Anticolision de a Bordo (ACAS) en aeronaves de ala fija que operen

en espacio aereo bajo la jurisdiccion de los Estados Unidos Mexicanos, asi como
Sus caracteristicas,

IcfYna
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»Norma Oficial Mexicana “NOM-022-SCT3-2011", Que establece el uso de
registradores de vuelo instalados en aeronaves que operen en el espacio aéreo
mexicano, asi como sus caracteristicas.

» Cumplimiento de la NOM-034-SSA3-2013, “Regulaciéon de los servicios de salud.
Atencién meédica Prehospitalaria.

Documentos mediante los gue acredite que cuenta con inmuebles propios o

arrendados o con facultades suficientes para el usoc de las édreas de trafico,
estacionamiento y Base Fija de Operacion (FBO), en donde tengan base las aeronaves
propuestas.

Contratos vigentes con taller de mantenimiento autorizado por la DCGAC o la actual
AFAC, donde se otorgue el mantenimiento a cada una de las aeronaves propuestas para
la prestacion del servicio.

Constancia emitida por el o los talleres autorizados por la DCAC o la actual AFAC donde
acredite gue se han efectuado a cada una de las aeronaves propuestas los servicios de
mantenimiento que correspondan, lo cual comprende la atencidon al programa de
mantenimiento, atencidon a boletines técnicos aplicados, relacidn de boletines
pendientes, bitacoras de planeador y motor {estatus de componentes), accesorios y
componentes.

mi Curriculum de la empresa en donde se identifique:

e
P13

i

Experiencia minima de un afio en la prestacidon de servicios como explotador
aéreo de servicios privados.

Dependencias o Entidades de la Administracion Publica Federal o empresas
privadas a las que haya prestado o preste servicio similar o igual al solicitado en
este documento.

Plantilla actualizada del personal de vuelo, mantenimiento y administrativo,
describiendo: antigledad en la empresa, puesto que ocupa y antigledad en el
puesto.

Ficha técnica donde se especifiquen las caracteristicas de cada una de las aeronaves
propuestas y que éstas cumplen con o requerido por el Instituto en el presente
documento y en el Anexo técnico, la cual minimo debera contener o siguiente:
Fabricante;
Marca;

Modelo;

NUmero de serig;
Pafs de origen;
Matricula;

AN NN NS
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Capacidad de pasajeros:;

Ano de fabricacién;

Tipo y nimero de motores (Planta motriz);

Si cuenta con bafo independiente (lavabo y excusado, en aeronave de ala fija).
Fotografias exteriores e interiores de la aeronave.

v
v
v
v
v

Copia de las pdlizas(s) de seguro(s) de las aeronaves con gue se prestara el servicio,
autorizada(s) por la DGAC o la actual AFAC con cobertura amplia donde se especifique
para cada aeronave: marca, modelo, afio de fabricacion, nimero de serie, y la cantidad
de la suma asegurada. Dicha(s) pdliza(s) deben cubrir la vigencia del servicio que se
solicita, en caso contrario el licitante se comprometera a presentar las respectivas
renovaciones para cubrir la vigencia del servicio.

El licitante debera contar con disponibilidad para iniciar con la prestacién del servicio,
asi como presentar escrito en el que manifieste que no haincurrido en ningln accidente
aereo de consecuencias fatales en los Gltimos diez afios.

Escrito firmado por el representante legal del licitante garantizando la prestacién del
100% del servicio solicitado. .

El licitante deberéd presentar escrito firmado por el representante legal manifestando
que con independencia de que las ambulancias terrestres sean propias o arrendadas
eéstas deben cumplir con las disposiciones de las normas oficiales mexicanas.
La omision en la presentacién de cualquiera de la documentacién solicitada sers
motivo de desechamiento de la propuesta técnica

e) Documentacién técnica necesaria como pueden ser: folletos, catalogos,

fotografias, manuales entre otros, en caso de que se requieran para comprobar sus
especificaciones.

De conformidad con el Inciso “n” del inciso d) de estos Términos y Condiciones.

f) Visitas a las instalaciones institucionales, donde se suministraran o colocaran los
bienes o donde se prestaran los servicios, en su caso.

No aplica

g) Si se requiere efectuar visitas a las instalaciones de los licitantes. Se debers
precisar puntuaimente, el objeto y el resultado que se espera obtener de la misma,
a efecto de que se plasme en la convocatoria.

No aplica NEXOS

>

2
y
J

!‘“‘ 1
| WL

DIVISION

Av. Chapultepec 15 Piso 11-B Oficina 1 Col. Ladrén de Guevara. Guadalajara, Jal CP 44600

(33) 36319111 / 01800 681 1504

L2
(e
(5]



5 I
w ¢ %&w

e d

h) Las penas convencionales y deducciones al pago de conformidad con lo
dispuesto en el lineamiento 5.5.8 de las POBALINES.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 53 de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 95 del Reglamento, numerales 558y
5581 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos v Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social (POBALINES), el
Instituto Mexicano del Seguro Social procederd a la aplicacién de penas convencionales
por atraso en la prestacion del servicio.

Las penas convencionales se calcularan tomando como base el importe del servicio
solicitado y prestado extemporaneamente.

“EL INSTITUTO" aplicard una pena convencional equivalente del 10 al 25% del costo
por hora de vuelo por cada hora o fraccién de atraso en el despegue de la aeronave de
su punto de origen o partida, para traslados no programados; asi como para traslados
programados, considerando para ello los plazos méaximos establecidos en el punto
sexto de vifeta del numeral 4 de estos Términos y Condiciones para el inicio del
despegue:

Porcentaje por concepto de penalizacién que se deberd aplicar:

Del minuto 1al minuto 30 10%

Del minuto 31 al minuto 60 15%
Del minuto 61 al minuto 80 20%
Del minuto 81 en adelante 25%

La suma de las penas convencionales no debera exceder el porcentaje de la garantia
de cumplimiento del contrato. El pago del servicio quedara condicionado,
proporcionalmente al pago que “"EL. PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de
penas convencionales por atraso, en el entendido de que si el contrato es rescindido no
procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacidon de las mismas al hacer efectiva
la garantia de cumplimiento.

La pena convencional se calculard de acuerdo con los siguientes Términos y
Condiciones expresados en la férmula que se detalla a continuacion:

Pca = %h x nha x vspa

Donde:
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%h=porcentaje determinado en la convocatoria, invitacién, cotizacion, contrato o
pedido por cada hora o fraccidén de atraso en el despegue de la aeronave de su base.

nha = ndmero de horas o fracciones de atraso.

vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA

Deducciones al pago

En términos del articulo 53 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Puablico, 97 de su Reglamento v los numerales 5.5.8 y 555.81de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Instituto Mexicano del

Seguro  Social,

se aplicardan deductivas a

la factura

correspondiente, cuando el proveedor preste de manera parcial o deficiente el Servicio
contratado, conforme lo descrito en los siguientes cuadros:

Deductiva: |
No. | Concepto u obligacién | Nivel de Servicio | Unidad de Medida Deduccién . Lxmatgs ?e ;
incumplimiento
Conforme a lo Sera hasta por el
sefialado  en el monte  de la
punto de vifieta garantia de
sexta del inciso B) cumplimiento
Plazo de entrega del contrato.
del bien,
; 55 arrendamiento o
Designacion de v
B . servicio,
ejecutivos dentrodelos | . .
: - indicando en su . .
dos (2) primeros dias No realizar la | 5% sobre el costo
e : caso, el s . ;i
habiles posteriores a la . designacion de | del primer vuelo
3 - calendario y ; .
notificacién del fallo a dos ejecutives | por cada dfa
- . programa de
dos ejecutivos responsables  de|subsecuente a
entregas que e o .
responsables de tomar . ltomar  solicitudes | los dos primeros
T corresponda, de > s
1 las solicitudes de vuelo, e de vuelo, dentrode | dias habiles
i L. estos Terminos vy ; "
via correo electrénico, - " 1los dos primeros| posteriores a la
L ) ./ | Condiciones, el 7 P e )
radio o teléfono las 24 ) ~. | dias hébiles | notificacion  del
- proveedor deberd P .
horas del dia. Conforme . posteriores a la|fallo, sin que se
. designar  dentro » . .
a lo senalado en el|’ . 1 I notificaciéon del i realice la
- _ de los dos (2) . -
punto de vifieta sexta . S fallo designacion.
S primeros dias
del inciso B). de los|, . .
habiles

Términosy Condiciones

posteriares a la
notificacion de la
adjudicacion a dos
ejecutivos

responsables  de
tomar las
solicitudes de
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vuelo, via correo
electrénico, radio
o teléfono las 24
horas del dia.

El proveedor
proporcionara por
escrito dentro del plazo
previsto para la firma
del contrato (15 dias
naturales posteriores al
acto de fallo} un
escalafdn jerarquico de
representantes o]
gjecutivos a los cuales
el instituto podra
acudir en caso de no

recibir adecuada vy
oportunamente el
servicio requerido.

Conforme a lo sefialado
en el punto de vifeta
sexta del incise B) de los
Términos y
Condicicnes.

Conforme a lo
sefialado  en el
punto de vifieta
sexta del inciso B}
Plazo de entrega
del bien,
arrendamientc o
servicio,

indicando en su

caso, el
calendario ¥
programa de
entregas que
corresponda, de

estos Términos vy
Condiciones, el
proveedor

proporcionard por
escrito dentro del

plazo previsto
para la firma del
contrato (15 dias
naturales

posteriores al acto
de fallo) un
escalafén

jerarguico de

representantes o©
ejecutivos a los
cuales el Instituto
podra acudir en
caso de no recibir
adecuada Y
oportunamente el
servicio requerido.

No realizar la
designacidn de un

escalafon

jerarguico de
representantes o©
ejecutivos  dentro

del plazo de 15 dias
naturales
posteriores al acto
de fallo.

5% sobre el costo
del primer vuelo
por cada dia
subsecuente  al
plazo de 15 dias
naturales
posteriores al
acto de fallo, sin
que se realice la
designacién.

Serd hasta por ei
monto de la
garantia de
cumplimiento
del contrato.

El proveedor al asighar
la aercnave para el
servicio indicard
matricula y tripulacién
Yy no podrd realizar
cambios salvo que se
presente alguna
contingencia, con
previa justificacién y
aprobacion por parte
de los servidores
publicos  autorizados.
Conforme a lo sefialado
en el punto de vifieta

Conforme a lo
sefialado en el
puntc de vifeta
novena del inciso
B} Plazo de
entrega del bien,
arrendamiento o
servicio,

indicando en su
caso, el
calendario \'
programa de
entregas que
corresponda, de

No realizar el
servicio con la
misma aeronave y
misma tripulacién
originalmente
asignadas, sin
existir justificacion
% aprobacion
alguna.

5% sobre el costo
del primer vuelo

por realizar el
cambio de
aeronave o]
tripulacion

originalmente
asignada para el

servicio, sin la
previa
justificacion %
aprobacién  por
parte del
Instituto P

Z

Serd hasta por el
monto de la
garantia de
cumplimiento
del contrato.

A%
%
3
H

P

Av. Chapultepec 15 Piso 11-B Oficina 1 Col. Ladrén de Guevara. Guadalajara, Jal CP 44600

{33} 36318111 /01800 681 1504

T vy

306




novena del inciso B). de
los Terminos \
Condiciones.

estos Términos vy

Condiciones, al
asignar la
aeronave para el
servicio, el
proveedor

indicard matricula
y tripulacion y no

podrd realizar
cambios salvo gue
se presente
alguna

contingencia, con
previa justificacién
Yy aprobaciéon por
parte de los
servidores
publicos
autorizados.

La aeronave \
tripulacion asignada a
un servicio desde su

origen y hasta el
destino, asi como en
cualquiera de los
tramos © piernas no
seran utilizadas para
cumplir  con otros

COMpromisos.
Conforme a lo sefialado
en el punto de vifeta
decima del inciso B). de
los Términos Y
Condiciones.

Conforme a lo
sefialado  en el
punto de vifieta
decima del inciso
B} Plazo de
entrega del bien,
arrendamiento o

servicio,

indicando en su
caso, el
calendario v
programa de
entregas que

corresponda, de
estos Términos vy
Condiciones, el
proveedor se
responsabiliza de
que la aeronave y
tripulacién
asignada a un
servicio desde su
origen y hasta el
destino, asi como
en cualguiera de
los tramos o
piernas no seran
utilizadas para
cumplir con otros
COIMPromisos.

Permitir que fla
aeronave \
tripulacion

asignadas durante
un servicio sean
utilizadas para
cumplir con otros
CoOMPromisos.

5% scbre el costo
del primer vuelo
por permitir que
la  aercnave vy

tripulacion

asignadas sean
utilizadas  para
cumplir con
cuaiguier otro

compromisoe.

Serd hasta por el
monto  de ia
garantia de
cumplimiento
del contrato.

Las ambulancias

Las ambulancias

Proporcionar el

5% sobre el costo

Serd hasta por el

aereas de cuidados | aéreas de |servicio de |del primer vuelo|monto de la
intensivos,  deberan | cuidados ambulancias por no  cumplir | garantia de
cumplir con los | intensivos, aéreas con  cualguiera cumplimiento
puntos de los | deberan cumplir | incumpliendo con | de los puntos de del edritrato.

T
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Apéndices A, B, Cy D
Normativos de la
NOM-034-5SA3-2013,
“Regulacién de los
servicios de salud.
Atencién médica
Prehospitalaria”. De
conformidad con lo
establecido  en el
numeral 3.2 del Anexo
Técnico

con los puntosde
los Apéndices A,
B, C v D
Normativos de la
NOM-034-SSA3-
2013,
“Regulacién de
los servicios de
salud. Atencidn
meédica
Prehospitalaria”.
Conforme a lo
previsto en el
numeral 3.2 del
Anexo Técnico

cualquiera de los
puntos de los
Apéndices A, B, C
y D Normativos de
la NOM-034-
SSA3-2013,
“Regulacién de
los servicios de
salud. Atencidén
médica
Prehospitalaria”.

los Apéndices A,
B, C y D
Normativos de fa
MNOM-034-85A3-
2013,
“Regulacién de
los servicios de
salud. Atencién
médica
Prehospitalaria”.

6

Las ambulancias aéreas
de cuidados intensivos
deben contar con un
Médico, Técnico en
Urgencias Médicas y
personal de enfermeria,
conforme a lo sefalado
en el numeral 3.3 del
Anexo Técnico.

Las ambulancias
aéreas de
cuidados

intensives deben
contar con  un
Médico, Técnico
en Urgencias
Médicas %
personal de

enfermeria con los
perfiles sefialados
en el numeral 3.3

Proporcionar el
servicio sin contar
las ambulancias
aéreas  <on el
personal  médico
con los perfiles que
se mencionan en
el numeral 3.3 del
Anexo Técnhico.

5% sobre el costo
del primer vuelo
por la falta de
cualguiera de las
perscnas o el
incumplimiento
de cualguiera de
los perfiles que se
mencionan en el
numeral 33 del
Anexo Técnico.

Serd hasta por el
monto  de la
garantia de
cumplimiento
del contrato.

El  proveedor debera

del Anexo

Técnico.

Cumplir con el 5% sobre el costo
servicio Proporcionar el | del primer vuelo

proporcionando

servicio sin contar

por proporcionar

cumplir con el servicio |las aeronaves y|las ambulanciasiel servicio con
con las caracteristicas | realizando el| aéreas con | aeronaves sin | Sera hasta por el
de las aeronaves y del | servicio de | cualquiera de losicontar con|{monte de Ia
7 servicio 0 de | ambulancia aérea | requisitos o | cualguiera de los |garantia de
ambulancia aerea que|con las | caracteristicas requisitos o | cumplimiento
se menciona en los|caracteristicas establecidas en los | caracteristicas del contrato.
numerales 211 y 212 |sefaladas en el|numerales 211 y|establecidas en
del Anexo Técnico numeral 211 y|212 del Anexollos numerales
212, del Anexo|Técnico 231 vy 212, del
Técnico Anexo Técnico
Cumplir con el . 5% sobre el costo
T Proporcionar el :
. . | servicio SRS del primer vuelo
El proveedor debera . servicio sin contar .
; o proporcionando ; por proporcionar
cumplir el servicio con ) las  ambulancias o .
P llas aeronaves vy _. el servicio con|Serd hasta por el
las caracteristicas de las . aéreas con .
.~ lrealizando el . aeronaves sinfmonto de la
aeronaves y del servicio i cualquiera de los .
8 = . servicio - de contar con | garantia de
de ambulancia aérea L requisitos e} . i
. ambulancia aérea o cualguiera de los | cumplimiento
que se menciona en los caracteristicas - 1
con las . requisitos o | del contrato.
numerales 3.1y 3.2. del . establecidas en los T
L caracteristicas = caracteristicas
Anexo Técnico ,~ numerales 3.1y 3.2. )
sefaladas en los establecidas en

numerales 3.1 vy

del Anexo Técnico

los numerales 3.
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3.2. del
Técnico

Anexo

y 32. del Anexo
Técnico

El proveedor, al asignar
aeronaves  sustitutas
para el servicio, deberd
proporcionar la
documental que
acredite que E]
aeronave cumple tanto
con el Anexo Técnico,
asi  como con o
estipulado  en  estos
términos y condiciones
en su inciso B), en el
apartado Tiempos de
Atencion, inciso a)

Conforme a lo
sefalado en el
punto de vifieta
noveno del inciso
B) Plazo de
entrega del bien,
arrendamiento o
servicio,

indicando en su

caso, el
calendario Y
programa de
entregas que
corresponda,

inciso a) del
apartado Tiempos
de Atencidén, de

estos Terminos vy
Condiciones, al
asignar la

aeronave sustituta
para el servicio, el
proveedor, deberd
proporcionar la
documental gue
corresponda, a fin
de garantizar el
cumplimiento del

Anexo Técnico
numerales 2.1, , asi
como de los
Términos %

Condiciones,

inciso d, ademas
de cumplimentar
las garantias que

requiere el
instituto, para
salvaguardar la
seguridad de
todos los

pasajeros  en la
aeronave.

No presentar la

documental  gue
acredite E
aercnave sustituta
como viable, en
apego a lo
estipulado en los
Términos \Y%
condiciones, asi

COMO & suU anexo
Técnico.

5% sobre el costo
del wvuelo, por
realizar el cambio
de aeronave sin
la justificacion vy
aprobacién  por
parte dei
Instituto, ademas
de no acreditar la
viabilidad de Ia
aeronave, en
apego al
contrato, sin que
se garantice al

Instituto la
seguridad de los
pasajeros aue
traslada.

Sera hasta por el
monte  de la
garantia de
cumplimiento
del contrato.

.lf?&w.mm_

Dichas deductivas se calcularan hasta la fecha en que materialmente se cumpla la

obligacion sin que cada concepto de deduccidon exceda a la parte proporcional de la
garantia de cumplimiento que le corresponda del monto maximo del contrato.

Av. Chapultepec 15 Piso 11-B Oficina 1 Col. Ladrén de Guevara. Guadalajara, Jal CP 44600

{33) 36318111/ 01800 681 1504

ANEXOS

DIVISION DE CONTRATOS

309




Una vez alcanzado el limite maximo que se aplicaréd por concepto de deduccion de
pagos, se podra cancelar el servicio objeto del incumplimiento parcial o deficiente, o
bien, rescindir el contrato.

En caso de que "EL PROVEEDOR" adjudicado se haya hecho acreedor a penas
convencionales o deducciones, el Administrador del Contrato notificara al contacto
oficial del "EL PROVEEDOR” adjudicado, el importe y causa de la sancién, a fin de que
en el plazo maximo de 5 (cinco) dias habiles proporcione los elementos para desvirtuar
su aplicacién y/o entregue la nota de crédito correspondiente.

De conformidad con lo previsto en los articulos 53 Bis y 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el limite de incumplimiento a partir del
cual el IMSS podra cancelar total o parcialmente los conceptos no cumplidos, sera el
equivalente al monto de la garantia de cumplimiento.

i} En su caso, mecanismos requeridos al proveedor para responder por defectos o
vicios ocultos de los bienes o de la calidad de los servicios.

El Instituto, a través de las Areas usuarias podrd solicitar al licitante que resulte
adjudicado, la reparacion de los bienes cuando presenten fallas, vicics ocultos o
defectos o especificaciones distintas a las establecidas en el contrato, o bien cuando el
area usuaria manifieste alguna queja en el sentido de que el uso del bien puede afectar
la calidad del servicio, debiendo notificar al proveedor dentro del periodo de 5 (cinco)
dias habiles siguientes al momento en que se haya tenido conocimiento de alguno de
los supuestos antes mencionados.

Todos los gastos que se generen por este motivo, correran por cuenta de la empresa
adjudicada, previa notificacién del Instituto.

“El Proveedor” debera reparar los bienes cuando asi proceda, en un plazo que no
excederd de 15 (quince) dias naturales, contados a partir de la fecha de su notificacion.

“E| Proveedor” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios
qgue por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar al Instituto y/o a
terceros.

j} Las garantias de anticipos y cumplimiento, deberan de apegarse al numeral
4.30.1, pentltimo parrafo de las POBALINES, asi como la calidad de servicios y de
operacion y funcionamiento, que en su caso apliquen, las cuales deben indicar,
segun sea el caso:

s Plazo para notificar al proveedor. E| Instituto, tendra un plazo de 24 horas
para realizar cualguier tipo de notificaciéon al Proveedor.

e La existencia de consumibles y refacciones, en su caso.
No aplica

Av. Chapultepec 15 Piso 11-B Oficina 1 Col. Ladron de Guevara. Guadalajara, Jal CP 44600

(33) 36319111 / 01800 681 1504

310




e Plazoy condiciones de canje o devolucién del bien. .
No aplica.

e Caducidad de los bienes.
No Aplica.

¢ Centros de servicio y reporte técnico.
No Aplica.

¢ Periodo de garantia.
No aplica para el presente procedimiento

g

v

¢ Tiempos maximos de reparacién o atencién de fallas.
No aplica

¢ Garantia de mano de obra y/o partes.
No aplica ya que no es adquisicién de bienes.

e Mantenimientos correctivos y/o preventivos.
No aplica.

* Ensucaso, si se requiere capacitacién, solicitar programa para la misma.
No Aplica

¢ Porcentaje a requerir por concepto de garantia de cumplimiento en los
términos del lineamiento 5.5.5 de las POBALINES.

En caso de considerarse como un requisito a presentar por la proveeduria, por lo

que hace a la garantia por defectos o vicios ocultos, se debera sefalar el porcentaje
o monto a afianzar.

Debera incluirse el modelo de Pdliza de Fianza que corresponda al caso en
concreto, los cuales pueden ser de Anticipo, de Cumplimiento y/o de Vicios
Ocultos; lo anterior de conformidad con los formatos establecidos en las
“Disposiciones de cardcter general por las que se aprueban los modelos de pélizas
de fianzas constituidas como garantia en las contrataciones publicas realizadas
al amparo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Puablico

y la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas”, emitidas por
fa SHCP.

El Instituto requiere una garantia de cumplimiento del contrato que se establecera por
el 10% del importe méaximo total del contrato sin considerar el IVA, misma que debera
ser respaldada mediante pdliza de fianza generada por Institucién acreditada y

reconocida para tal fin. ., x&i
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El Proveedor para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones
estipuladas en el contrato, deberd presentar en la Divisidn de Contratos, sita en calle
Durango 291, piso 10, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06700, Ciudad de
México, pdliza de fianza con caracter divisible, por el ejercicio fiscal que corresponde,
en moneda nacional a favor del Instituto, expedida por afianzadora debidamente
constituida en términos de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, dentro de los
10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato respectivo, de conformidad
con lo establecido en el articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico (LAASSP), asi como en el numeral 555 de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
fnstituto Mexicano del Seguro Social.

- Se entenderd que los servicios son prestados a entera satisfaccion del Instituto, cuando
cuente con la documentacién soporte debidamente firmada y sellada por el Auxiliar de
la administracion del contrato y por el Administrador del Contrato.

Las modificaciones en monto, plazo o vigencia del contrato conllevara el respectivo
ajuste a la garantia de cumplimiento cuando dicho incremento no se encuentre
cubierto por la garantia originalmente otorgada, para lo cual deberd estipularse en el
convenio modificatorio respectivo el plazo para entregar la ampliacion de garantia, el
cual no deberd exceder de diez dias naturales siguientes a la firma de dicho convenio,
asi como la fecha de la prestacion del servicio.

De conformidad con el articulo 81 fracciéon Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacion de la garantia de
cumplimiento del contrato se aplicard de manera proporcional al monto de las
obligaciones incumplidas, es decir la garantia sera divisible y se ejecutara en razdn de
los servicios gue no sean entregados a entera satisfaccion del Instituto.

La garantia de cumplimiento a las obligaciones del contrato se liberard mediante
autorizacidn por escrito por parte del Instituto en forma inmediata, siempre y cuando
el Proveedor haya cumplido a satisfaccién con todas las obligaciones contractuales
durante la vigencia del contrato, de conformidad con lo establecido en el numeral
5555 de los POBALINES del instituto.

k) Precisar la forma de pago para lo cual deberan especificar el tipo de moneda y
si se realizard en una sola exhibicién o pagos progresivos conforme a las entregas
programadas en el contrato respectivo

Los pagos se realizardn en moneda nacional y en pagos progresivos por cada servicio
proporcionado.

o [
S e N
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I} Establecer los mecanismos de comprobacién, supervisién y verificacién de los
bienes o de los servicios contratados y efectivamente entregados o prestados, asi
como del cumplimiento de las requisiciones de cada entregable.

El Instituto, por conducto del Auxiliar de la Administracion del contrato, o de quien
ocupe este cargd durante la vigencia del contrato, designado por el Titular de la
Division de Transportes y Operacién quien fungird como administrador del contrato,
en apego al numeral 5315 Gitimo parrafo, de las Politicas, Bases vy Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos, y Servicios del Instituto Mexicano del
Seguro Social, debera llevar a cabo la supervision de los servicios que otorgue el
proveedor, con el objeto de verificar el estricto cumplimiento del servicio, bajo las
condiciones establecidas en el presente documento y su Anexo Técnico, por lo que el
proveedor se encuentra cbligado a proporcionar todas las facilidades y presentar la
documentacion necesaria que permita la supervisién que realice el auxiliar de
administracion, designado para tal fin durante la prestacién del servicio. De lo anterior,
se elaborara acta circunstanciada con los resultados que se obtengan,
comprometiéndose, el Proveedor a la correccién de los puntos que se sefialen por el
Instituto en los términos y condiciones que se establezcan, por lo que el
incumplimiento o negativa del proveedor a la realizacién de la supervision Y
comprobacion sera por si sola causal de rescisiéon de conformidad con lo dispuesto en
el numeral 2 de la informacién adicional de este documento.

De igual manera el Auxiliar de la Administracién del Contrato, debera realizar las
siguientes actividades de supervisién y control:

1. Durante la vigencia del contrato, supervisard periddicamente las aeronaves
propuestas, asl como las aeronaves sustitutas que, en su caso proponga el
proveedor, guedando asentadas sus observaciones por escrito en los términos
sefialados en el parrafo anterior.

2. Asi mismo y durante la vigencia del contrato, debera gestionar y coordinar los
servicios requeridos por el area solicitante.

3. Durante la vigencia del contrato, realizara la revisidén de la documentacién de
respaldo de cada servicio, asi como el CFDI correspondiente, firmando este
ultimo para dar el visto bueno a todos y cada uno de los servicios que se
realicen, previo a la autorizacién por parte del Administrador del contrato.

4. Durante la vigencia del contrato, de forma bimestral, se encuentra obligado a
realizar todas las acciones de supervision, correctivas y/o preventivas que sean
necesarias, para el cumplimiento del contrato, que garanticen la prestacién del
servicio de acuerdo con el Anexo Técnico y Términos y Condiciones
correspondiente a la contratacion. De lo anterior, deberd notificar al
Administrador del Contrato. e

o
md
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5. Durante la vigencia del contrato, debera integrar la documentacion
correspondiente para pago, que corresponderd a cada servicio realizado, asi
como coordinar y gestionar que los pagos por servicios devengados se realicen
dentro de los 20 dias siguientes a la realizacion del mismo, para ello el proveedor
quedara obligado a la entrega de la factura correspondiente, siete dias después
de realizar el servicio.

Del Precio y los pagos.

Los precios ofertados seran fijos durante la vigencia del contrato, en pesos mexicanos
y a dos decimales.

El pago de las facturas por la prestacion del servicio se efectuara por servicio bajo las
condiciones y procedimiento siguiente:

El monto facturado por el servicio se determinara tomando como base la cantidad de
horas de vuelo, horas de espera, uso de FBO, extensidn de horarios, pernoctas, Tarifa
Unica de Aeropuerto (TUA), impuestos, comisariatos especiales, segin los conceptos
aplicables y Los costos de Tarifa de Uso de Aeropuerto (TUA) v Base Fija de Operacion
{(FBO) de los demas aeropuertos privados donde no tengan base las aeronaves o bien
el punto de origen o partida, de ser necesarios, serdn cobrados por el proveedor con
base en el costo de estos, asl como los costos que correspondan por extension de
horarios en los aeropuertos donde se llegase a requerir para prestar el servicio, por cada
traslado.

El proveedor no podra cobrar horas de vuelo por causas imputables a fallas de la
aeronave o por pruebas de operacion que efectien los operadores de {a misma.

El proveedor debera expedir sus facturas en el esquema de facturacion electrénica
CFDI {Comprobantes Fiscales Digitales por Internet), la recepcion de estas serd a través
del Portal de Servicios a Proveedores, y deberan de ser proporcionadas en su formato
XML; la validez de las mismas sera determinada durante la carga en el portal del
Instituto v Gnicamente las facturas fiscalmente validas serdn procedentes para pago.

El proveedor debera emitir el CFDI a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social,
con domicilio fiscal en Av. Paseo de la Reforma No. 476, Col. Judrez, Alcaldia
Cuauhtémoc C.P. 06600, de la Ciudad de México, y RF.C. IMS-421231-145, que redna los
requisitos fiscales, en la que se indigue el servicio prestado, ndmero de proveedor,
ndmero de contrato, niumero de flanza y denominacion social de {a afianzadora.

En caso de que el proveedor presente su CFDI con errores o deficiencias, éstos se le
haran saber por parte del Instituto dentro del término de 3 dias habjles.y*el plazo de
I A ,\-%M,Aw“jg. o,
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pago se ajustara en términos del articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El proveedor debera proporcionar al Administrador del Contrato una representacion
impresa del CFDI, que cumpla con las especificaciones normadas por el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT), la representacién impresa por si misma no sera
sustento para pago si no se hace la carga del XML del cual se origind o si la misma no
es una representacion fiel del XML origen. La factura deberd ser autorizada por el Titular
de la Division de Transportes y Operacién, anexando las bitdcoras de vuelo
correspondientes a los servicios proporcionados.

En su caso, el proveedor entregard nota de crédito a favor del Instituto Mexicano del

Seguro Social por el importe de las penas convencionales o deductivas que en su caso
procedan.

El pago se realizard dentro los plazos normados por la Direccién de Finanzas, sin que
estos rebasen los 20 dias naturales posteriores a aquel en que el proveedor presente en
las areas de tramite de erogaciones la representacién impresa del comprobante fiscal
digital. Ello conforme a lo dispuesto en el numeral 551 de las “Politicas, Bases N
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del IMSS
(POBALINES). La entrega de la factura se realizard en la Divisién de Tramite de
Erogaciones, dependiente de la Coordinacion de Contabilidad y Tramite de
Erogaciones, ubicada en la calle de Gobernador Tiburcio Montiel No. 15 (esquina con
Gémez Pedraza) Col. San Miguel Chapultepec, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11850, en
un horario de 9.00 a 14.00 horas de lunes a viernes, las cuales deberan contener los
requisitos fiscales respectivos.

El pago se realizara mediante transferencia electrénica de fondos y en la fecha
programada, a través del esquema electrénico interbancarios que el IMSS tiene en
operacion, para tal efecto el proveedor deberd proporcionar la documentacion
requerida por la Coordinacién de Tesoreria, para dar de alta en el Sistema del Instituto
la cuenta bancaria, (no deberd ser referenciada ni concentradora), CLABE y banco.

El pago del servicio quedara condicionado, en su caso, a la aplicacién de las penas
convencionales y/o deductivas que correspondan.

Los impuestos y derechos que proceden con motivo de la prestacidon del servicio seran
pagados por el proveedor, conforme a la legislacion aplicable en la materia.

El Instituto cubrira el Impuesto al Valor Agregado de acuerdo a lo establecido en las
disposiciones legales vigentes en la materia, asi como otros conceptos (derechos) que
apliquen por la prestacion del servicio materia de la presente contratacion, los cuales
gue de manera enunciativa mas no limitativa son: Tarifa Unica de Aeropgﬁerto (TUA),
Base Fija de Operacién (FBO), Extensidon de Servicios para los casos qtﬁ;@;ﬁé Eequiera la

", Y
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prestacién del servicio fuera de horario de operacion en un determinado aeropuertoy
la Pernocta.

m) En caso de que se solicite el otorgamiento de anticipo, debera sehalarse el
porcentaje y forma de amortizacidén del mismo, el cual debe ajustarse a las
disposiciones establecidas en los articulos 13, 45 fracciones IXy X de la LAASSP y 81
fraccién V del RLAASSP, v el numeral 4.2.7 del MAAGAASSP. Asi como la
justificacidén para el otorgamiento del anticipo.

Para el presente procedimiento no se otorgara anticipos

n) Aviso de privacidad, asi como la precisién de las medidas de seguridad para el
manejo de la informacion para bienes o servicios de tecnologias de la informacién
y comunicaciones, alineado a la politica general de Seguridad de la informacién
en materia de TIC, cuando se considere aplicable.

No Aplica.

o} Seguro de Responsabilidad Civil en el caso de adquisicién o arrendamiento de
bienes o prestacién de servicios que asi lo ameriten a juicio del Area Requirente
y/o Técnica, misma que, bajo su responsabilidad, indicard el monto o porcentaje
por el cual deberd constituirse la péliza respectiva, sin que esta pueda ser inferior
al 5% (cinco por ciento) del importe total del contrato o, en su caso, del importe
maximo del contrato. En estos casos, cuando el proveedor llegase a contar con
una péliza de responsabilidad civil global, podrd entregar al Area Contratante el
endoso que garantice el contrato o convenio que se celebre, mismo que deberdg
corresponder al monto o porcentaje que se hubiera establecido, sin que sea
necesario exigirle la presentacion, exhibicién o entrega de la pédliza original.

Detalle de los requerimientos minimos de la cobertura de responsabilidad civil en
cuanto a la suma asegurada para cada uno de los rubros:

1. Responsabilidad civil personas $ 2'000,000.00 (dos millones de pesos 00/100
m.n.) por evento en LU.C. - {limite Unico combinado) con reinstalacion
automatica sin cobro de deducible.

2. Responsabilidad civil en exceso {catastréficos) $ 3'000,000.00 (tres millones
de pesos 00/100 m.n.) por evento en L.U.C. -~ (limite Gnico combinado) con
reinstalacién automdtica sin cobro de deducible. (Cubre la muerte e
incapacidades conforme al art. 502 de la Ley Federal del Trabajo vy demas
disposiciones legales vigentes).

3. Responsabilidad civil integral a ocupantes: esta cobertura ampara la
responsabilidad civil en que incurra y de la cual resulten civilmente responsables
los servidores publicos y/o El Instituto y/o sus Organos Desconcentrados, o
cualquier persona gue con su consentimiento expreso o tacito usqja a'é?ronave Y
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gue a consecuencia de dicho uso, cause responsabilidad a los ocupantes de la
misma asegurado y/o los gastos médicos del piloto de la Aeronave asegurada,
siempre y cuando dichos dafios se hayan ocasionado por un accidente de la
aeronave ocurrido, mientras el piloto y el total de ocupantes se encuentren
dentro del compartimiento, caseta o cabina destinada a! transporte de personas
de dicha aeronave asegurada. En adicién y hasta por una cantidad igual al limite
maximo de responsabilidad civil integral a ocupantes, esta cobertura se extiende
a cubrir los gastos y costas a que fuere condenado el asegurado o cualguier
persona que con su consentimiento expreso o tacito use la aeronave, en caso de
juicio civil seguido en su contra con motivo de su responsabilidad civil. Se
entendera que esta cobertura ampara las responsabilidades siguientes a los .
ocupantes de la aeronave asegurada: "'ﬂf
4. Gastos médicos (independiente de la cobertura de gastos medicos \\*

anteriormente descrita);

e [ncapacidad temporal;

* [ncapacidad permanente parcial:

* [ncapacidad permanente total;

e Muerte;

e Defensa juridica. !
*El limite maximo de responsabilidad para esta cobertura, sera de $3'500,000.00
(tres millones quinientos mil pesos 00/100 m.n), en LUC. - (Iimite Unico
combinado) con reinstalacién automatica sin cobro de deducible.

5. Requerimiento minimo en la cobertura de gastos médicos a ocupantes se
solicita una suma asegurada $3'500,000.00 (tres millones guinientos mil pesos
00/100 m.n.), en L.U.C. - (limite Unico combinado) con reinstalacion automatica
sin cobro de deducible.

6. Gastos funerarios: esta cobertura aplica a terceros, ocupantes de los vehiculos,
tanto terrestres como aéreos. Para el pago de gastos funerarios; suma asegurada
de $50,000.00 (cincuenta mil pesos 00/100 m.n.) sin deducible.

7. Asistencia legal y defensa juridica: quedaran amparados y a cargo de la
companlia aseguradora o arrendadora, los gastos procesales gue sean necesarios
erogar para la defensa legal en el supuesto de que, por un accidente, los
Oocupantes, se vean involucrados en la comisién imprudencial de delitos de
lesiones, homicidio, dafos en propiedad ajena, atagues a las vias generales de
comunicacion o cualquier combinacion de ellos; esta cobertura proporcionara al
piloto como a los acompafiantes, los servicios profesionales de abogados las 24
horas del dfa los trescientos sesenta y cinco dias del afio, para su asistencia legal
y representacion ante las autoridades competentes, a consecuencia de un
percance, desde el momento que sea inminente la presentacion del piloto o los
acompanantes, ante la agencia del Ministerio PUblico y hasta la conclusién total
y definitiva del asunto penal.

p) Tratandose de reuniones, conferencias, seminarios, cursos, capdacitaciones,
asambleas, justas deportivas y, en general, cualquier tipo de eveﬁ"l’*&.ﬂ_gfj{qg;gwg&_‘ en el

Av. Chapultepec 15 Piso 11-B Oficina 1 Col. Ladrén de Guevara. Guadalajara, Jal CP 44600

{33) 36319111/ 01800 681 1504 ‘

317

_ ANEXO
DIVISION DE



AAECLED.

que personas servidoras publicas participen fuera de las instalaciones del IMSS, se
deberd contar con los dictdmenes de proteccién civil emitidos por las autoridades
competentes en la materia.

No aplica para esta contratacion.
Informacién adicional
1. Comunicacién entre las partes

Todas las notificaciones o avisos de cardcter administrativoy técnico, que deseen hacer
las partes en virtud del contrato que se formalice para tal fin, deberan hacerse por
escrito. Los avisos podran remitirse por correo electronico, servicio de mensajeria o
medios electrénicos de comunicacion a los domicilios que ambas partes determinen.

2. Rescisidon administrativa del contrato
El Instituto podra rescindir administrativamente el presente contrato en cualquier
momento, cuando el proveedor incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el articulo
54, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. El
Instituto podré suspender el tramite del procedimiento de rescision, cuando se hubiera
iniciado un procedimiento de conciliacidn respecto del contrato materia de la rescision.

El Instituto podrd rescindir administrativamente, en cualquier momento, el (los}
contrato{s) que, en su caso, sea(n) adjudicado(s) con motivo del presente
procedimiento:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del
término de 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando el proveedor incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la
informacion proporcionada para la celebracion del contrato.

3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones
establecidas en el contrato y sus anexos.

4. Cuando se compruebe gque “EL PROVEEDOR" haya prestado el servicio con
alcances o caracteristicas distintas a las pactadas en esta adjudicacion.

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualguier titulo, los derechos y
obligaciones a que se refiere el presente anexo, con excepcion de los derechos

de cobro, previa autorizacion del Instituto. i
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6. Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion
analoga o equivalente que afecte el patrimonio del proveedor.

7. Cuando de manera reiterativa y constante, el Proveedor, sea sancionado por
parte del Instituto con penalizaciones o deducciones sobre el mismo concepto

de él servicio que proporciona al Instituto y con ello se afecten los intereses del
Instituto.

8. Cuando el proveedor incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el

articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos Yy Servicios del Sector
Publico.

9. Cuando el proveedor incumpla o niegue la realizacién de la supervisiones vy
comprobacion de los servicios realizados, serd por si sola causal de rescision, lo
anterior en apego al inciso 1) de estos términos y condiciones.

3. Terminacion anticipada

De conformidad con lo establecido en el articulo 54 Bis, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el Instituto podra dar por terminado
anticipadamente el contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que
medie resolucion judicial alguna, cuando concurran razones de interés general o bien,
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio objeto del
presente contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas se ocasionarfa algin dafio o perjuicio al Instituto o se determine
la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al instrumento juridico. En estos
casos el Instituto reembolsara al proveedor los gastos no recuperables en que haya
incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén comprobados y se relacicnen
directamente con el instrumento juridico formalizado.

4. Administraciéon del contrato
De conformidad con lo establecido en los numerales 5.32 inciso a), 5.3.15 inciso a) y
5535 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,

Arrendamientosy Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, los cuales a la letra
dicen:

“5.3.2 El Anexo Técnico deberd estar firmado en la Gltima hoja, y rubricado en todas las
demas, por los servidores publicos responsables de su elaboracién del Area Requirente
0, en su caso, Técnica, los cuales deberadn ser:

a) En Organos Normativos:
Indistintamente los Coordinadores Normativos, los Coordinadores Técnicos4 los Jefes

de Division.” #
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“5.3.15 Los responsables de verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales,
como son la prestacién de los servicios o supervisar el célculo de deducciones y penas
convencionales, entre otros, serd el servidor publico designado como el Administrador
del Contrato, el cual tendra como nivel jerarquico:

a) En Organos Normativos:
Los directores, los Titulares de Unidad, los Coordinadores Normativos, Coordinadores
Técnicos vy los Jefes de Division”.

El administrador del Contrato deberé ser designado por escrito y podra auxiliarse para
el debido cumplimiento de sus obligaciones, con otros servidores publicos cuando las
condiciones contractuales lo requieran, en este caso, dichos auxiliares deberan ser
designados por escrito, y seran corresponsables de las actividades que se leasignen y
de mantener informado al Administrador del Contrato con la periodicidad y forma que
se les indique.

5.5.3.5 El Administrador del Contrato, quien podré ser auxiliado por el servidor publico
aue designe (que tenga vinculacién en conocimiento, con las caracteristicas de la
operatividad del contrato) verificard el cumplimiento del contrato conforme, segun sea
el caso, las condiciones establecidas, caracteristicas, especificaciones y funciones de los
bienes, asi como las condiciones de instalacion, puesta en operacidn y capacitacion,
levantando en cada caso el Acta de Entrega-Recepcion e informando al Area
Contratante el cumplimiento o incumplimiento, dentro de los tres dias habiles
siguientes.

Fungira como Administrador del Contrato, el servidor publico con el cargo de Titular de
la Division de Transportes y Operacion.

Con base al numeral 5315 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, en
el presente, el responsable de verificar el cumplimiento de las obligaciones
contractuales, como son la prestacion del servicio la entrega de los bienes o supervisar
el calculo de deducciones y penas convencionales, entre otros, es el servidor publico
con el cargo de Jefe de la Division de Transportes y Operacion.

5. Area Técnica
De conformidad con lo establecido en el numeral 4.25y lo establecido en los numerales
71115y 711151 del Manual de Organizacion de la Direccidn de Administracion, el Area
Técnica serd el servidor publico con el cargo de Titular de la Division de Transportes y
Operacion.

6. Datos generales y notificaciones oficiales al proveedor ad}udic@g& kY
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Con la finalidad de establecer canales de comunicacién oficiales con los proveedores,
estos deberan proporcionar los siguientes datos:

Nombre completo del contacto oficial
Cargo

Domicilio

Teléfono (oficina y celular)

Correos electrénicos

Cabe sefialar, que el contacto designado por el proveedor adjudicado no tendra que
ser necesariamente la representante legal de la empresa, sin embargo, toda

notificacion que se le haga llegar por parte del Instituto, se considerara de caracter
oficial.

El proveedor adjudicado se obliga a comunicar cualguier cambio en los datos de este
contacto oficial, mediante escrito firmado a la Coordinacién de Control de Abasto.

En caso de incumplir con la obligacién de informar los cambios en el contacto oficial,

el Instituto no se hace responsable por las situaciones que la omisidn de esto afecte al
proveedor adjudicado.

Se entiende como canal oficial a:

Administrador del Contrato o personal que este designe.
Auxiliar del Administrador del Contrato.

El presente documento se suscribe como Area Técnica para la contratacién del Servicio
de Transporte Aéreo en la Modalidad de Ala Fija, Ala Rotativa y Ambulancias
Terrestres para el Ejercicio 2024, para traslados de pacientes, organos y tejidos,
personal médico, personal administrativo institucional y carga, para con ello otorgar la
atencion oportuna de actividades prioritarias del Instituto tales como: contingencias
por desastres naturales, urgencias médicas, eventualidades gue requieran atencion
inmediata, entre otros, del Instituto Mexicano del Seguro Social, con fundamento en el
numeral 53] inciso a) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social,
atendiendo a las funciones sustantivas de la Coordinaciéon Técnica de Servicios
Generales (numeral 7.111.5), y Divisién de Transportes y Operacién (numeral 7.111.51)
del Manual de Organizacién de la Direccién de Administracion.

Elaboré Autorizé

SR
et
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AAEED

Lic. Rafael Villegas Torres

Fernando Arbey Gordillo Macal Titular de la Divisidon de Transportesy
Area de Transportes Terrestres, Aéreosy Operacion
Traslado de Pacientes Area Técnica

Protesto lo necesaric,

2,

LIC. CARLOS OCTAVIO SALINAS TREVILLA

REPRESENTANTE LEGAL

MED JETS, S.A.DEC.V.

Av. Chapultepec 15 Piso 11-B Oficina 1 Col. Ladron de Guevara. Guadalajara, Jal CP 44600
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ANEXO a

Equipo medico requerido en las ambulancias aéreas y terrestres de cuidados intensivos

B.2 Equipo Médico

————

Cantidad

B.21 Collarines rigidos: chico, mediano y grande:

1decada uno

2

B.2.2 Cénulas nasofaringeas;

B.2.3 Dispositivo para inmovilizar la cabeza:

5 {\L
'1

B.2.4 Desfibrilador automatizado externo:

1

B.2.5 Dispositivo de estabilizacién pélvica o
elemento sustituto;

B.2.6 Estetoscopio de Pinard o sustituto
tecnologico;

B.2.7 Equipo esterilizado para atencion de parto
el cual debe contar por lo menos con:

B.2.7.1 Dos pinzas tipo Rochester:

B.2.72 Onfalotomo;

B.2.7.3 Tijera tipo Mayo;

B.277.4 Cinta umbilical o similar:

B.27.5 Perilla para aspiracion, y

B.2.76 Campos quirlrgicos y bata
guirdrgica, desechables;

1

B.2.8 Ferulas para miembros toracicos y
pelvicos:

1de cada uno

B.2.9 Oximetro de pulso; 1
B.2.10 Sistema de inmovilizacion pediatrica, y 1
B.21 Tabla corta con sistema de sujeciéon o

chaleco de extraccion. (Aplica solo para 1

ambulancia terrestre),

C.1 Equipo médico

Cantidad

C11 Desfibrilador-monitor (para registro de signos vitales) v marcapaso

externo:

1

C.12 Estilete para tubo endotraqueal: neonatal, infantil, pediatrico y adulto;

I de cada uno
%

T %
. %

A
F; R S —
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C.1.3 Estuche de diagndstico basico (mango, oftalmoscopio con luz, selector
de aperturasy lentes, ctoscopio con luz y conos reutilizables);

Cl1.4 Eguipo para infusion intradsea;

C.1.5 Laringoscopios: tamafo adulto y pediatrico con hojas rectas nameros O,
1,2, 3y 4 yhojas curvas numeros 1,2, 3y 4,

1de cada uno

C1.6 Micro-nebulizador o sustitute tecnoldgico;

-~

C17 Pinzas de Magill adulto y pediatrica, y

1 “ﬂ

1de cada una

C1.8 Ventilador de traslado pediatrico-adulto.
Ventilador de traslado Neonatal.

Ventilador con modos de presion y de volumen incluyendo ventilacion 1
invasiva v no invasiva como: BPAP, CPAP, presidn soporte, SIMV, asistida,
controlada.
E.2 Equipo médico Cantidad
£.2.1.1 Estetoscopio, en su caso, con supresor de ruido, y 1
£.212 Capndémetro o capndgrafo. 1 %
Equipo médico requerido por el IMSS

Cantidad

Equipo de curacion

i
i

Equipo de sutura

-

i

Gufa maleable para canular tréquea

7

Canulas endotraqueales calibres1,2,3,4,5,6,7y 8

Dos de cada una

Kit de laringoscopio con hojas curvas y rectas para adulto, pediatricoy
necnatal

Uno de cada uno

Convertidor de corriente para equipocs electromeédicos

Monitor bi-espectral

Laboratoric multi parametros portatil

Moniter multi parametros con EKC de 12 derivaciones, 2 presiones invasivas.
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(33) 36319111 / 01800 681 1504




Ultrasonido portéatil modos: 2D, Doppler color de velocidad, power Doppler
color, Modo M, Doppler PWy CW (pulsadoy contindo), Modo M de imagenes
duales, Imagenes diplex, Imagenes armdnicas de tejido.

Monitor LCD a color de 5" con: 128 canales, archivo 40,000 imagenes / 700
videoclips, con una tarjeta de 4 Gb CompactFlash, pelicula continua de 220
imagenes, DICOM, USB, S-video (infout), RGB, DV, composicion de video,
puertos de salida de audio, transferencia de imagenes inaldmbrica
SonoRoam via 80211b Wireless.

El equipo electronico debera tener certificacién aeromédica emitida por la FAA o la EASA.
Manifiesto que mi representada cuenta con el equipamiento requerido en el presente documento,
en cada una de las ambulancias aéreas o terrestres propuestas para la prestacion del servicio.
Nombre o razon social del licitante: MED JETS, S.A. DE C.V.

Nombre y firma del representante legal: LIC.CARLOS OCTAVIO SALINAS TREVILLA

Fecha: 15 DE MAYO DE 2024

JEXOS
wzs‘éNASE CcONTRATOS
D
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ANEXO b

Insumos requeridos en las ambulancias aéreas y terrestres de cuidados intensivos

A3 Insumos Cantidad
A1 Apssitos, gasas estériles v no estériles 10 x 10 cm 20
A32 Cobertores; 2

A33 Catéteres venosos cortos estériles, para aplicacion percutanea
de terapia intravenosa periférica de calibres 12 a 24

4 de cada uno

A3.4 Comodo;

1

A3.5 Contenedor rigido de color rojo para material punzocortante,
bolsa roja y bolsa amarilla para RPBI:

1 contenedor rigido

A.3.6 Desinfectante para manos:

5 bolsas de cada coler
1

A37 Desinfectante para equipos vy superficies;

1

A.3.8 Equipo desechable para venoclisis con normogotero y
microgotero;

2 de cada uno

4 Cuantes
A39 Guantes estériles, no estériles y cubre bocas; y
15 cubre bocas
A310 Jabdn quirdrgico; 1

A.311 Jeringas desechables de 3, 5,10 y 20 mililitros y agujas 20x 320

22 X 32

10 de cada una

A312 Jeringas con aguja para insulina: 10
A313 Ligaduras; 2
A314 Pato orinal; 1

A315 Puntas nasales para oxigeno, mascarilla con bolsa re SernVorioy
mascarilla simple; en tamafios adulto y pediatrico:

2 de cada una

A316 RiAdN; 1
A317 Sédbanas; 2
A.318 Sondas de aspiracién suaves; 4
A319 Tela adhesiva; 1

5.20 Torundas secas y torundas con alcohol, y

1 paguete de cada una

A
A321 Vendas elasticas de 5,10, 20 y 30 centimetros de ancho.

2 decadauna
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B.3 Insumos Cantidad

B.31 Bolsa arnarilla para RPBI; 5

B.3.2 Canula de Yankauer; 1

.32 Gula para identificacion de materiales peligrosos; 2

B.3.4 Rastrillo desechable para afeitar; 2

B35 Sabana térmica; 2 “
B.3.6 Sabana para quemados, y 1 )
B.37 Elementos materiales para clasificacion de lesionados (triage). 1 Q

C2 Insumos Cantidad “

C.2.1 Electrodos de parche auto adheribles para adultos y pediatricos,
electrodos para marcapasos transcutaneo, compatibles con el 8 de cada uno
equipo desfibrilador existente;

C.22 Eqguipo invasivo para la via aérea: mascarilla laringea U otros, 1

C23 Jalea lubricante hidrosoluble y pasta conductiva para .

monitoreo electrocardiografico;

C.2.4 Sondas de Nelaton, Leviny Foley con bolsas para recoleccion; 4. de cada ung

C.25 Tubos endotragueales para adulto con globo de alto volumeny ,
baja presion, con valvula conector y escala en milimetros, en calibres 1 de cada calibre /%
nameros 6.0,65,70,75,80,85y 90 v

C26 Tubos endotraqueales pediatricos sin globo, con valvula

conector y escala en milimetros, en calibres numeros 2.0, 2.5, 3.0, 3.5, 1 de cada calibre

40,45 50y55.

Insumos adicionales Cantidad

Sondas Nasogastricas calibres 12, 14, 16,18 y 20 (unidades Fr.) 2 de cada uno

Sondas de Foley 12,14, 16,18 v 20 (unidades Fr ) 2 de cada uno

Protectores universales (Batas desechablesy lentes) 4 de cada uno

Manifiesto, que mi representada cuenta con los insumos requeridos en el presente
documento, los cuales suministrara durante la prestacion servicio en las cantidades indicadas
sin costo adicional para el Instituto, en cada una de las ambulancias aéreas © terrestres
propuestas para la prestacion del servicio.

o]

Nombre o razdn social del licitante: MED JETS, S.A. DEC.V.

Nombre y firma del representante legal: LIC.CARLOS OCTAVIO SALINAS TREVILLA >

Fecha: 15 DE MAYO DE 2024
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Anexo ¢

Medicamentos y soluciones requeridas en las ambulancias aéreas y terrestres de cuidados

intensivos
B.4 Medicamentos y soluciones Cantidad
B.4.1.1 Acido acetilsalicilico, tabletas de 300 mg. 10
B3.4.12 Isosorbida, tabletas 5 mg, sublinguales 10
B.4.1.3 Trinitrato de glicerilo, perlas sublinguales: 10
B.4.21 Adrenalina, solucién inyectable; 10
B.4.2.2 Atropina, solucion inyectable, v 10
B.4.2.3 Epinefrina, solucidn inyectable o sustituto tecnolégico; 10
B.4.31 Dextrosa al 50 % 5 frascos
B.4.4.]1 Salbutamol, aerosol. 2
C3 Medicamentos Cantidad

C.3.1.1 Ketorolaco, solucion inyectable;

10 ampoll@tas

C.3.1.2 Metamizol, solucién inyectable;

C.31.3 Clorhidrato de Nalbufina, solucion inyectable:

15 dmpoiletas

C.3.2.1 Midazolam, solucion inyectable 15 mg.

10 ampolletas

C.3.31 Captopril o Enalapril, tabletas 25 mg.

15

C.3.4.1 Hidrocortisona, soluciéon inyectable o genérico altemo de 100 y 500
mg.

15 de cada una

C.3.5.1 Butilhioscina, solucién inyectable;

10 ampolletas

C.3.52 Difenidol, solucion inyectable;

10 ampolletas

C.3.5.3 Ranitidina, solucion inyectable;

10 ampolletas

CZET

C.3.6.1 Hidralazina, solucion inyectable;

10 ampolletas

C.371 Diazepam, solucion inyectable.

10 ampolletas

D.1 Medicamentos

Cantidad

D111 Haloperidol, solucion inyectable.

10 ampolletas

Medicamentos adicionales

Cantidad

Oxigeno de grado medicinal

Conforme las
capacidades
requeridas en el
equipo medico

\I!Clta@® en Anexo a
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Enalapril tabletas 15
Dopamina ampolletas 10
Dobutamina ampolletas 10
Norepinefrina ampolletas 10
Vecuronic ampolletas 10
Verapamil, ampulas 4
Amiodarona, ampulas 4
A4 Soluciones Cantidad -
. . , 10 bolsas de 250 mi ”ﬁ
V4 : e G ] ~ vy o ] 9,1 .
A Qoruro de sodio {solucién al 0.9%), | 5 bolsas de 500 m ‘
A42 Electrolitos orales; 5
o o 10 de 250 ml
A43 Glucosa (solucion al 5%),y = de 500 m
C 5 bolsas de 500 ml
A4.4 Solucion Hartman. 3 bolsas de 1000 m

Manifiesto, gue mi representada cuenta con los medicamentos y soluciones requeridos en el
presente documento, los cuales suministrard durante la prestacion servicio en las cantidades
indicadas sin costo adicional para el Instituto, en cada una de las ambulancias aereas o terrestres
propuestas para la prestacion del servicio.

Nombre o razo6n social del licitante: MED JETS, S.A.DE C.V.

- f,/f‘ g Y
Nombre y firma del representante legal: LIC.CARLOS OCTAVIO SALINAS TREVILLA 7" b

o

Fecha: 15 DE MAYO DE 2024
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ANEXO d

Equipo basico requerido en las ambulancias terrestres
de cuidados intensivos

Al Recursos fisicos de apoyo

A1l Cinturones de seguridad en todos los asientos;

A112 Equipe basico de herramientas de mano:

ALL3 Egquipo bésico de sefializacion gue incluya traficonos v trianaulos reflejantes;
Y Y

All4 Juego de cables pasa-corriente; %

AllS5 Lampara portdtil de emergencia; /

Al16 Neumatico de refaccion con accesorios (gatoy llave de cruz), y

ALL7 Un extintor contra fuego tipo ABC, como minimo.

Manifiesto, que mi representada cuenta con el equipamiento basico requerido en el presente docurmento,
en cada una de las ambulancias terrestres propuestas para la prestacion del servicio.

Nombre o razén social del licitante: MED JETS, S.A. DE C.V.

%,
&%
&

Nombre y firma del representante legal: LIC.CARLOS OCTAVIO SALINAS TREVILLA "

Wogiisd i‘::m%m%w_

Fecha: 156 DE MAYO DE 2024

_ ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
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GOBIERNO DE | k= DIRECCION DE ADMINISTRACION
2% i @ Unidasd de Adoisicinnes
M E X I C O ! Coordinacion de Adguisicidn de Bienss y Contratacidn de Servizing

Conrdinacion Técniza di Aduulsicidn ds Bienes de inversidn ¥ Activos
Division de Contratacién de Activos y Logistica

ACTO DE FALLO :
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-CYR-050GYR019-N-71-2024
“SERVICIO DE TRANSPORTE AEREOC EN LA MODALIDAD DE ALA FIJA, ALA ROTATIVA Y
AMBULANCIAS TERRESTRES, PARA EL EJERCICIO 20247

£n la Ciudad de México siendo las 16:00 horas del dia 07 de junio de 2024 en |a Sala 5 del Sétano Ala
Poniente del edificio de Avenida Paseo de la Reforma Numero 476, Colonia Judrez, C.P. 06600,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, se reunieron las personas servidoras pdblicas cuyos nombres v
firmas aparecen al final de la presente Acta con objeto de llevar a cabo el Acto de Fallo del
procedimiento de Licitacién Pdblica Nacional Electrénica Nimero LA-50-CYR-050GYRO19-N-71-
2024 para la contratacién del “Servicio de Transporte Aérec en la Modalidad de Ala Fija, Ala
Rotativa y Ambulancias Terrestres, para el ejercicio 2024” de conformidad con los articulos 36 tercer
parrafo, 36 Bis fraccion | y 37 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
{en adelante la Ley o la LAASSP), 51 primer parrafo, 52 de su Reglamento (en adelante el Reglamento o
el RLAASSP), el subnumeral 422120 del Manual Administrative de Aplicacién General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico {en adelante el Manual o MAAG), o
previsto en el subnumeral 3.2. Fecha, hora y lugar para los actos de Ia Licitacién Puablica de la
Convecatoria que rige el presente procedimiento, asi como el Acta de Presentacion y Apertura de
Proposiciones de fecha 15 de mayo de 2024 v los Avisos de Diferimiento de Fallo de fechas 24, 27, 29, 31
de mayo de 2024, 05 y 06 junio de 2024, ——memmemeeee -

El Acto es presidido por la Lic. Rosa Angélica Nava Robles, Titular de ia Divisién de Contratacién de
Activos y Logistica adscrita a la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversién y Activos
dependiente de la Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios, de conformidad
con el subnumeral 538 inciso a) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios {en adelante lag POBALINES) del Instituto Mexicano del Seguro Social (en
adelante el IMSS o el Instituto), y el subnumeral 7.1.3.12.3, del Manual de Organizacién de la Direccidn
de Adrninistracidn. - T ek e e o e T

Quien preside el Acto hace del conocimiento gue el presente evento estd siendo videograbado, de
conformidad con lo dispuesto en los numerales 6 y 8 de la seccién |l del "Acuerdo por ef cual se
expide el protocolo de octuacién en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y
prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones”, publicade en el Diario Oficial de la
Federacion (en adelante el DOF) el 20 de agosto de 2015 y sus modificaciones del 19 de febrero de 2016

y 28 de febrero de 2017, -~ e

La Titular de la Divisidn de Contratacién de Activos ¥ Logistica fue asistida por el Titular de la Di\/isééi/k
de Transportes y Operacion, en su caracter de Area Técnica, cuyo nombre y firma aparece al final de |; A
presente Acta. f‘ \

- i
Asimismo, se hace constar que se encuentran presentes los representantes del Organo interno de ’i%;
Control Especifico en el IMSS y de la Coordinacion de Legislacidn y Consulta, cuyos nombres y firmas
aparecen al final de la presente Acta. e - S

De conformidad con los articuios 26 penultimo pérrafo de la LAASSP y 45 del RLAASSP, se hace constar }‘
gque no asistieron personas que manifestaran su interés de estar presentes como observadaores en este
Acto. e

...... Felipe Carrille
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o : Covrdinacion Téonion de Adguisicion de Bisnes de Inversidn y Activos
Divisidn de Contratacién de Activas y Logistica

1. DESARROLLO DEL ACTO: — -

En presencia de los asistentes, se da lectura al FALLO contenido en la presente Acta, al tenor de lo
siguiente: - —m

En el Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones celebrado el pasado 15 de mayo de 2024, se
recibieron para efectos de su revisién, andlisis detallado y elaboracion del Dictamen gue fundamenta y
motiva el Fallo de la presente Licitacién, conforme lo establecen los articulos 36 parrafo tercero y 36 Bis
fraccién | de la LAASSP, asf como 51 primer pérrafo y 52 del RLAASSP, las proposiciones de los
siguientes licitantesi-—m--mmmmsmsmnmmomomemm e - . - ~

1 BUSINESS JETS, $.A. DE CV. Unica
2 MED JETS, S.A. DE C.V. Unica
Se verificod en el Sistema Compradet en la liga

httos//directoriosancionados.appsfuncionpublica.gob.mx/  que las personas morales antes
mencionadas no se encuentran inhabilitadas, sancionadas asi como en la pagina de proveedores
suspendidos en la liga https/suspensiondirectoriosa nepcappsfuncionpublica.gob.mx/ a la fecha de
celebracion del presente Acto, se imprimieron las pantailas de dichas consultas, mismas que se
encuentran archivadas en el expediente del procedimiento de la presente Licitacion Pablica,
verificindose que los licitantes referidos no se encuentran inhabilitados, sancionados ni
suspendidos. - -

Asimismo, se consulté el listado de proveedores y contratistas impedidos para contratar con el
Instituto Mexicano del Seguro Social a la fecha de celebracion del presente Acto, de conformidad con
lo establecido por el articulo 50 de la LAASSP, fracciones I, IV, Xill y XV, dicho listado fue impreso y, de
igual manera, se encuentra archivado en el expediente de la presente Licitacion Publica, verificdndose
que los licitantes referidos no se encuentran impedidos.-—---- - e -

2. CRITERIO DE EVALUACION DE PROPOSICIONES: -- /\

Con apego en lo dispuesto por los articulos 36 parrafo terceroy 36 Bis fraccidn t de la LAASSP, 51 primer
parrafo y 52 del RLAASSP; el CAPITULO SEGUNDO, SECCION CUARTA en su DECIMO LINEAMIENTO,
del “Acuerdo por el que se emiten diversos Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios y de Obras Publicas y Servicios Relocionados con jas Mismas”y en el que
se establecen los “LINEAMIENTOS PARA LA APLICACION DEL CRITERIO DE EVALUACION DE
PROPOSICIONES A TRAVES DEL MECANISMO DE PUNTOS O PORCENTAJES EN LOS
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION®, publicado en el DOF el 09 de septiembre de 2010; el Criterio
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ACTO DE FALLO .
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYRO19-N-71-2024
“SERVICIO DE TRANSPORTE AEREO EN LA MODALIDAD DE ALA FIJA, ALA ROTATIVA Y
AMBULANCIAS TERRESTRES, PARA EL EJERCICIO 2024”

TU-01/2012 emitido por la Secretaria de la Funcién Publica {en adelante la SFP) el 09 de enero de 2012;
la evaluacién de las proposiciones se realizé utilizando el criterioc de Puntos, considerando
exclusivamente los requisitos y condiciones establecidos en la Convocatoria, en ef Anexo 1. Anexo
Técnico y Anexo 2. Términos y Condiciones, as/ como el Anexo 8 Propuesta Econdmica, a efecto de
gque se garantizara satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas conforme el
numeral 6. CRITERIOS ESPECIFICOS CONFORME A LOS CUALES SE EVALUARAN LAS
PROPOSICIONES de la Convocatoria, asi como el numeral 7. ADJUDICACION DE CONTRATO, —---mnemmmm

Para tal efecto, se llevd a cabo la evaluacién de las proposiciones de los licitantes, conforme al siguiente
procedimiento; ----- ST

3. EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES: - -

A. EVALUACION DE LAS FIRMAS ELECTRONICAS. - P

En primer término, se verificd si las proposiciones fueron debidamente firmadas electrénicamente, tal
como se exigié en el numeral 3. FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DE LA
LICITACION PUBLICA, subnumeral 3.5. Presentacién y Apertura de Proposiciones de la Convocatoria
y de conformidad con los articulos 26 Bis fraccidn i y 27 de la LAASSP que disponen que, en el caso de
Licitaciones Publicas Electrédnicas en las cuales se permite exclusivamente la participacién de los
licitantes a través del Sistema CompraNet, se utilizardn medios de identificacion electrénica, los cuales
producirdn los mismos efectos que las leyes otorguen a los documentos firmados autégrafamente v,
en consecuencia, tendran el mismo valor probatorio. - v .

Vinculado a ello, el articulo 50 del RLAASSP establece que: “En las proposiciones enviadas a través de
medios remotos de comunicacion electrénica, en sustitucion de la firma autdgrafa, se empleardn
medios de identificocidn electrénica que estublezca la Secretario de la Funcidn Pablica”. Al respecto,
la Secretarfa de la Funcidon Publica, mediante el “dcuerdo por el gue se establecen las disposiciones
que se deberdn observar para la utilizacién del Sistema Electrénico de Informacién Pablica
Gubernamental denominado CompraNet”, publicado en el DOF el 28 de junio de 2011, dispuso en su
numeral 14 textualmente lo siguiente: “El medio de identificacién electrénica para que los potenciale \
licitontes nacionoles, ya sean personas fisicas o morales, hagan uso de CompraNet, serd el certifica i
digital de la firma electrénica avanzada que emite el Servicio de Administracion Tributaria parg el
cumplirmiento de obligaciones fiscales”. -

Al efectuar el Acto de Presentacidn y Apertura de Proposiciones, se imprimieron de los licitantes, entre %
otras constancias, las relativas a los ACUSES DE PRESENTACION DE PROPOSICION ELECTRONICA A
TRAVES DE COMPRANET, mismos que contienen el detalle de las Firmas [Cadena de firma
electrénica), asi como los cddigos QR los cuales arrojan los ACUSES VERIFICADOS por el mismo
Sisterna CompraNet, v son la prueba de que las propuestas las autentican los licitantes como enviadas
por ellos mismos a través de los medios electrdnicos y por tanto, ponen de manifiesto que las
propuestas fueron firmadas digitalmente y que se cumplid con la exigencia prevista en la
Convocatoria. - -

ocoa ©
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Divisidn de Contratacion de Actives y Logistica

| LA MODALIDAD DE ALA FIJA, ALA ROTATIVA'Y
El andlisis a que se refiere este numeral, se realizd por el Area Contratante, es decir, la Divisién de
Contratacidn de Activos v Logistica adscrita a la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de
Inversion y Activos. dependiente de la Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacion de
Servicios, de conformidad con el subnumeral 422115 del MAAG.—------ - s
De la evaluacién realizada, se desprende que los reportes arrojados por el Sistema CompraNet indican
que tanto las propuestas técnicas como las propuestas econdmicas que presentaron los licitantes: 1}
BUSINESS JETS, S.A. DE C.V. y 2} MED JETS, S.A; DE C.V, fueron debidamente firmadas en forma

T T T

3 S A e e ey A R il

electrénica con ACUSES VERIFICADOS por el Sistema Compralet. o

B. EVALUACION DE LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA PROPOSICION (LEGAL-
ADMINISTRATIVA). o e -

Sélo después de constatar que los ficitantes firmaron adecuadamente sus proposiciones, se procediod a
la evaluacién de la documentacidn distinta a la proposicién {legal-administrativa) a que se refiere ef
numeral 4. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR, ¢l subnumeral 4.2. Documentaciéon
distinta a la proposicidn {legal-administrativa), asl como el subnumeral 4.3, Documentos que no
afectan la solvencia de la proposicién y su omisién no serd causa de desechamiento y demas
relativa a la Licitacidn Pdblica Nacional. -

La revisién de la documentacion distinta a la proposicién (legal-administrativa) se realizé por el Area %
Contratante, es decir, la Divisién de Contratacién de Activos y Logistica adscrita a la Coordinacién
Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversion y Activos dependiente de la Coordinacién de
Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios, de conformidad con los subnumerales 439 primer
parrafo, 53.8 inciso a) y 5.3.10 inciso a) de las POBALINES, asf como del subnumeral 4.2.2.1.15 del MAAG.--

La evaluacién se contiene en el Anexo 1, [a cual se tiene por reproducida en este apartado como si a la
jetra se insertare. - : - S

Con base en la evaluacién, se concluydé que la documentacion distinta a la proposicion (legal-
administrativa) presentada por los licitantes: 1) BUSINESS JETS, S.A. DE CV. y 2) MED JETS, S.A. DE
C.V.: cumple satisfactoriamente con los extrernos solicitados en la Convocetoria de la presente

Licitacion. - e . /_\\

C. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS TECNICAS.- - . - N .

(2

s

t
La evaluacién de las propuestas técnicas de los licitantes se realizé por parte del Titular de Ia Divisidn \e
de Transportes y Operacién, en su cardcter de Area Técnica, de conformidad con el articulo 2, fraccidon 3
11 del RLAASSP, los subnumerales 4.25, inciso f) y 4.39 primer pérrafo de las POBALINES, asi como del ‘%}
subnumeral 422116 del MAAG, remitida mediante oficio nimero 09 52 84 14E1/6920, recibido en la
Divisién de Contratacién de Activos y Logistica el 23 de mayo de 2024, y que integra las razones del
Area Técnica, misma que se contiene en el Anexo 2 y se tiene por reproducida en este apartado como
si a Iz letra se insertare y de la cual se desprende lo siguiente-- - -

2024
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ACTO DE FALLO
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
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“SERVICIO DE TRANSPORTE AEREO EN LA MODALIDAD DE ALA FIJA, ALA ROTATWA Y
AMBULANCIAS TERRESTRES, PARA EL EJERCICIO 202&"

Nombre, Razén o Denominacion Social Partidais} ﬁyg!uaf: o

_ Técnica
BUSINESS JETS, S.A.DE C.V. Ini . NoCumple
2 MED JETS, S.A. DE C.V. Unica '

la entrega de la dacumentacmn que debfa presentar en fa propuesta técnica considerada como
INDISPENSABLE para la participacion en el procedimiento de contratacién, por io que, no se
procede a la evaluacion por puntos correspondiente, conforme lo sefialado en el inciso d) Licencias,
permisos, registros, certificados o gutorizaciones que debe cumplir o aplicarse al bien o servicio a
contratar del Anexo 2. Términos y Condiciones de la Convocatoria, y que textualmente sehala; -~

“d) L:cenc:as, permisos, registros, certificados o autorizaciones que debe cumplir o
aplicarse al bien o servicio a contratar.----- e

Los documentos solicitados en los incisos del presente numeral, se consideran
INDISPENSABLES para la participacion de los posibles ficitantes en el grocedimienta de
contratacion, por Io que serd causal de desechamiento de su propuesta g omision de

“EL LICITANTE” en lo presentacién de glguno de estos y, por ende, no se procederd o la
evaluacion por puntos”, -

Los incumplimientos a los requisitos de participacion solicitados se contienen en la evaluacion técnica
{Anexo 2), mismos que afectan la solvencia de la propuesta que en consecuencia es causal de
desechamiento, ello en términos de las causales de desechamiento establecidas en el numeral 5.
CAUSALES EXPRESAS DE DESECHAMIENTO, subnumerales 51. y 5138 de la Convocatoria, mismos que
a la letra indican: - - e

“8. CAUSALES EXPRESAS DE DESECHAMIENTO.
De conformidad con el articulo 23, fraccion XV de la LAASSP, a continuacidn, se enlistan las $ V"
causas expresas de desechamiento: - v

5.9 El_incumplimiento _de alguno de Jos requisitos establecides en la Convocatoria o o %
Licitacion Publica Nacional Electronica contenidos en los numerales 4.1, 4.2, 44. v 4.5,

gue con motivo de dicho mcumplzm/ento se agfecte la solvencia de o proposicion. ==«

B rmmiromingreigrsmsgomsp s

519 Cuando no cumplan con alguno de los requisitos v/o anexos de la Convocgtoria, asi como
fos que se deriven de o Junta de Aclaraciones, y que con motive de diche incumplimiento
se gfecte directamente la solvencia de lo propuestg, conforme o lo previste en el dltimo
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GOBIERNO DE

pdrrafo del articuio 36 de o LAASSP. ---- — ‘ .

formmmm e s
Por lo anterior, se DESECHA la propuesta del licitante: 1) BUSINESS JETS, S.A. DE CV, ~--—orrmmmmnnomemeas M{

Sélo después de haber constatado el cumplimiento de los requisitos indispensables, se procedid a la
asignacion de los 60 puntos determinados para la propuesta técnica del licitante: 2) MED JETS, S.A,
DE C.V., considerando para tal efecto la acreditacion documental que, en su caso, haya realizado de los
rubros y subrubros que integran la Matriz de Puntos y los pardmetros dispuestos en cada uno de ellos,
por lo que sélo se asignd puntuacién a que se refiere cada rubro y subrubro, cuando haya acreditado
los parametros exigidos en cada uno de ellos.

Con base en fa puntuacion que corresponde a la propuesta técnica del licitante: 2) MED JETS, S.A. DE
C.V., sé determind si resultaba ser solvente, para lo cual debfa cumplir con los requisitos establecidos y
obtener una puntuacién minima de 45 puntos de los 60 puntos maximos gue se pueden obtener,

alcanzando el resultado siguiente: e

a) apaci icitante 24,00 18.80
b} Experiencia vy especialidad del licitante 14.00 14.00
<} Propuesta de trabajo 12.00 12.00
o) Cumplimiento de contratos 0.00 10.00

Con base en la evaluacién realizada por el Area Técnica, se advierte que la proposicion presentada por
el licitante: 2) MED JETS, S.A. DE C.V,; obtuvo un puntaje de 54.80 en cuanto a su propuesta técnica,
misma que es superior a los 45 puntos minimos de los 60 establecidos, en relacién con las /\

téenicamente solvente. --- - - -__ik e
%,

La evaluacion técnica se realizé bajo la més estricta responsabilidad del Area Técnica, ---------r---onn

D. EVALUACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA. :

Se procedié a realizar la evaluacién de la propuesta econdmica, de la propuesta técnica que resultd
solvente legal y técnicamente, de conformidad con lo establecido en los subnumerales 4.5. Propuesta

%%
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, ACTO DE FALLO
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
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“SERVICIO DE TRANSPORTE AEREO EN LA MODALIDAD DE ALA FIJA, ALA ROTATIVA Y
AMBULANCIAS TERRESTRES, PARA EL EJERCICIO 2024"

econdmica y 6.3. Evaluacién de la propuesta econdémica de la Convocatoria a la Licitacién Publica. -

———

Para que una propuesta fuera aceptada, debia cumplir en su totalidad con los aspectos econdmicos A
solicitados en el Anexo 8 Propuesta Econdmica, considerando el resultado de la Junta de

ACIBIACHDIIEE - mrm st it Fk Gl 4

La evaluacion de la propuesta econdmica del licitante: 2) MED JETS, S.A. DE C.V., guien resultd
solvente técnicamente al haber obtenido una puntuacién mavor a los 45 puntos, fue realizada por
parte de la Divisidn de Contratacion de Activos y Logistica adscrita a la Coordinacién Técnica de
Adguisicion de Bienes de Inversién y Activos dependiente de la Coordinacién de Adquisicion de Bienes
y Contratacidn de Servicios, de conformidad con el subnumeral 422117 del MAAG, los subnumerales
7.1.31.2.3 del Manual de Organizacion de la Direccidén de Administracién, asi como los subnumerales

4.39 primer parrafo, 53.8 inciso a) y 5.3.10 incisc a) de las POBALINES, - -

Se procedid a la asignacion de puntos a la propuesta econdmica, conforme a 1o SigUIENte: ——meemmssmmem
La puntuacién a obtener en la propuesta econdmica serad de 40 puntos, que se asignard de la
siguiente forma: --- S

Para determinar la puntuacién que corresponde a la propuesta econdémica del licitante, se utilizd la
siguiente formula; —-- S = =y,

PPE = MPemb x 40 / MPi. - - e .

Donde: - o L)

PPE = Puntuacion o unidades porcentuales que corresponden a la Propuesta ECOnGMIca; —-m-s-mmmmmmme

MPemb = Monto de la Propuesta Econdmica mas baja, y e

MP/ = Monto de la i-ésima Propuesta econémica; - R

Para efectos del calculo de la puntuacion que corresponde al monto de la propuesta econémica ma
baja, corresponde a la propuesta del licitante: 2) MED JETS, S.A. DE C.V. con $683,510.57 {Seisciento
ochenta y tres mil quinientos diez pesos 57/100 M.N) sin considerar el IVA; correspondiente a la suma?
de todos los conceptos y los gastos adicionales. ~--- - - --

El calculo y resultado de la asignacion de puntos se ilustra en la tabla siguiente: -- —mm

z"/{

ANEXOS

DIVISTON DE CONTRATOS
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L $683,510.57 x 40=
MED 35?;’;, S.A.DE $683510.57 | $27340,422.80/
T $683,510.57 = 40 | W@

E. EVALUACION FINAL. . "

Se procedié a calcular el resultado final de la puntuacion obtenida del licitante, aplicando la formula
prevista en la Convocatona - - e

para calcular el resuftado final de la puntuacién que obtuvo la proposicion, se aplicd la Stguvente
formula; - : _— S

PTj = TPT + PPE Para toda j = 1, 2y - ﬁ/

Dénde: ‘

PTj = Puntuacién o unidades porcentuales Totales de fa proposicién; «---- e

TPT = Total de Puntuacién o unidades porcentuales asignadas a la propuesta Técnica; —------m=msnmm-----

PPE = Puntuacién o unidades porcentuales asignadas a la Propuesta Econdmica, y

El subindice ‘" representa a las demés proposiciones determinadas solventes como resultado de Ia
evaluacién, ---- e - -

L.a puntuacién total obtenida por el licitante se indica a continuacidn -

MED JETS, S.A. DEC.V. Unica

&, RELAC!ON DE LICITANTES CGYAS PQOPOS!C!ONES SE DESECHARON: - -
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GOBIE}{N ODE | | i DIRECCION DE ADMIMISTRACION
@ . Unidad de Adguisiciones
M E X I C 0 ; chqrdif:?fci{zq dg ;’quuisiciéxf. ,d‘% Bienes(y Cont'rata:iénfie Servi;éos

Loordinacion Técnizs ce Adguisicidn de Blenas de inversian ¥ ACtis
Division de Contratacién de Activos y Logistica

ACTO DE FALLO
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECT RQNQCA
NUMERO LA-50-GYR-050GYRO19-N-71-2024 e
- “SERVICIO DE TRANSPORTE AEREO EN LA MODALIDAD DE ALA FUJA, ALA S!OTATWA e
AMBULANCIAS TERRESTRES, PARA EL EJERC§C§G 2324”

Para curmplir con lo previsto en la fraccién | ded amculo 37 dela U\ASSP se mz:luye un cuadro resumen
del licitante cuya proposicion no results solvente; - -

Nombre, Razén o Denominacién Social Partida{s} Motivo

BUSINESS JETS, S.A. DE C.V. Unica | Noscumplid
i tecnicamente

Para cumplir con lo previsto en la fraccidn 1i del articulo 37 de la LAASSP, se incluye un cuadro resumen
del licitante cuya proposicion resultd solvente: - i

Partida{s}

MED JETS, S.A. DE C.\V.

6. FALLO: ---- -

Con sustento en la evaluacion que antecede y que es el fundamento y soporte de esta decisidn, quien
preside, emite el Fallo de la Licitaciédn Pablica Nacional Electrénica Namero LA-50-GYR-050GYRO19-
N-71-2024, en los siguientes términos: -

Se ADJUDICA el contrate para la prestacion del “Servicio de Transporte Aéreo en la Modalidad de
Ala Fija, Ala Rotativa y Ambulancias Terrestres, para el ejercicio 2024" al siguiente licitante, en los

términos que se sefialan: ---- 0 P /\
LICITANTE: MED JETS, S.A. DE C.V. ; ¢

e - A

5 S Monto Min, Monto Max. Monto Min. Monto Max.
seelpaon Sin (VA Sin VA Con IVA Con IVA
“*Servicio de Transporte
Aéreo en la Modalidad ‘
Unica |de Ala Fija, Ala Rotativa y. $41,379,310.34 | $103,448,275.86 | $48,000,000.00 | $120,000,000.00 ‘2

Ambulancias Terrestres,

para el ejercicio 2024" \

Totales $41,379,310.34 | $103,448,275.86$48,000,000.00/$120,000,000.00

TR hff'ff?ﬁ““’
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Linided ds Adguisiciones

Coordinacion dé Adguisicidn: de Bienes y Contratacidn de Sarvicius
Coorctinacion Téonica de Adguisicion de Blenes de Invarsicn y Actives
Divisién de Contratacion de Activos y Loglstics

GOBIERNO DE

nueve mil trescientos diez pesos 34/100 M.N.} més el IVA, considerando que Ja presente adjudicacién
causa IVA 2 una tasa del 16% (Dieciséis por ciento), por lo cual el impuesto causado para ef monto
minimo es de $6,620,689.66 (Seis millones seiscientos veinte mil seiscientos ochenta y nueve pesos
66/00 M.N.), por ende, el monto minimo total incluyendo dicho impuesto es de $48,000,000.00
{Cuarenta y ocho millenes de pesos 00100 M.N.); as{ como un monto méximo de $103,448,275.86
{Ciento tres millones cuatrocientos cuarenta y ocho mil doscientos setenta v cinco pesos 86/100
M.N.} més el IVA, considerando que la presente adjudicacion causa IVA a una tasa del 16% (Dieciséis
por ciento}, por lo cual el impuesto causado para el monto maximo es de $16,551,724.14 {Dieciséis
millones quinientos cincuenta y un mil setecientos veinticuatro pesos 14/100 M.NL), por ende, el monto
maximo total incluyendo dicho impuesto es de $120,000,000.00 {Ciento veinte millones de pesos
00/100 M.NJ, lo anterior, considerando los precios unitarios ofertados_por_el licitante para cada
concepto, los cuales se encuentran contenidos en su propuesta econdmica, y que se tiene por
reproducida en este apartado como si a la letra se insertare y se integra a la presente Acta como parte
de {a misma en el Anexo 3. — s ~

Lo anterior, por las razones expuestas en este Falloy en la evaluacidn que es sustento de la decision,
cuya proposicién resultd solvente, ya que cumple con los requisitos legales, técnicos y econdmicos
establecidos en la Convocatoria, al haber obtenido en el resuitado en la evaluacion combinada técnica
y econdmica una puntuacién de 94.80 puntos, por tanto, garantiza el cumplimiento de las
obligaciones respectivas. S P ,

La vigencia del contrato y la prestacién del servicio serd a partir del dia natural siguiente a ia
notificacién del failo y hasta 31 de diciembre de 2024, -—--- —m

Con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 46 de la LAASSP y en el subnumeral 3.32.
Documentos que de manera previa a la firma del contrato, deberd presentar el licitante
adjudicado de la Convocatoria y demés correlativos, el licitante adjudicado debers entregar a partir del
dia habil siguiente a la notificacion del Faflo, en la Divisidn de Contratos, ubicada en el Piso 10 del
inmueble de Calle Durango Namero 291, Colonia Roma Norte, Dernarcacion Territorial Cuauhtémoc,
Cédigo Postal 06700, Ciudad de México, en un horario de las 09:00 a las 18:00 horas, en copia simple y
original o copia certificada para cotejo, los siguientes doCUMENTOS: - surmmmmssmmmmsrmnnnrm s e

1. Testimonio de la escritura publica en la que conste que fue constituida conforme a las leyes
mexicanas y que tiene su domicilioc en el territorio nacional y, en su caso, sus respectivas
modificaciones; : :

2. Poder notarial de! Apoderado o erresentante Legal que firmard el contrato, en el que se

/—A\’ -
. 7 S
4

otorguen facultades suficientes para su suscripcion; e s i ;

3. ldentificacién oficial vigente con fotografia det Representante Legal que suscribird el contrato; -




DIRECCION DE ADMINISTRACION

GQEIERF{{} DE | ¢
: : Unidad de Adquisiciones
M E X I C o ! 2 s Coordinacion de Aduuisicion de Bienesy Contratacian de Servicios
H i N‘.SS Coordinacién Téenica de Adguisicion de Riznes de Inversian y Actives

Divisidn de Cantratacion de Activosy Loglstica

ACTO DE FALLO
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GY ROI8-N-71-2024
“SERVICIO DE TRANSPORTE AEREO EN LA MODALIDAD DE ALA FIJA, ALA ROTATIVA Y
AMBULANCIAS TERRESTRES, PARA EL EJERCICIO 2024”

5. Comprobante de domicilio con una vigencia no mayor a 3 {tres meses);

8. En su caso, escrito de estratificacion de empresa en términos del articulo 3 de !a Ley para el
Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa; {fechada con dia de
la adjudicacidén) --emmm-n -- - -

7. Escr to bajo protesta de decir verdad en términos del articulo 50 y 60 de la LAASSP; {fechada
con dia de la adjudicacion) — o

8. En atencion al articulo 49, fraccion IX de Ley General de Responsabilidades Administrativas,
debera presentar por escrito y bajo protesta de decir verdad, respecto a que no desempefia
empleo, cargo o comision en el servicio publico o, en su caso, que, a pesar de desempefario,
con la formalizaciéon del contrato correspondiente no se actualiza un conflicto de interés;
(fechada con dia de la adjudicacion); : S—

2. Documento vigente expedido por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT), en el que se
emita opinidén del cumplimiento de las obligaciones fiscales en sentido positivo de conformidad
con lo establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién {en adelante el CFF) v la
Resolucidén Miscelanea Fiscal vigente; ---- -

10. Para los efectos del articulo 32-D del CFF deberd presentar el docurnento vigente, expedido por
el Instituto Mexicanc del Seguro Social sobre la opinidén de curnplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social en sentido positivo, de conformidad con el Acuerdo
ACDOSALHCTIONI4/281.PDIR vy su  Anexo Unico, asi  como  del Acuerdo
ACDO.ASLHCT 260220/64.P.DIR ambos dictados por el H. Consejo Técnico, de conformidad con
el procedimiento establecido en los citados Acuerdos, publicados en el DOF el 27 de febrero de
2015, su modificacién publicada en el misme de fecha 03 de abril de 2015 y el 30 de marzo de
2020 que se publicd el Gltimo v el Acuerdo ACDO.AS2.HCT 270422/107.P.DIR, de fecha 27 de abril
de 2022 emitido por el referido H. Consejo Técnico y publicado en el DOF el 22 de septiembre de
2022; y Acuerdo ACDO.AS2.HCT.250423/106.P.DIR de fecha 25 de abril de 2023 emitido por el H.

Consejo Técnico y publicado en el DOF el 04 de mayo de 2023. - - ( i b

. Documento emitido por el INFONAVIT, en el que haga constar que no tiene adeudos con el
organismo, en t&rminos del Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo i\

Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las *Reglas para la obtencion 9\&

de la constancia de situacidn fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de i

amortizaciones” publicadas en el DOF el 28 de junio del 2017. - - --

Los documentos a que se refieren los Ultimos tres numerales, deberan presentarse con la antigledad
que administrativa y legalmente corresponda, debidamente firmadas al margen por su representante
legal. - - R e s

Asimismo, se le informa gue el contrato se formalizard dentro de los 35 [guince)l dias naturales

?UER’E‘O
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DIRECCION DE ADMINISTRACION
Unidad de Adguisiciones

Conrinacion de Adguisicién de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion Tecnica de Adquisizitn de Bienes da inversidn y Activos
Divisién rie Cantratacidn de Activos y Logistica

é hbtif?caézom del Falle, eh térfninos del articulo 46 de la LAASSP.

Si el interesado durante el citado periodo no firma el contrato por causas imputables al mismo, la
convocante se apegara a lo previsto por el articulo en mencion. ---- i /4

Por ditimo, en cumplimiento al articulo 48 de la LAASSP, 84 del RLAASSP vy las modificaciones
establecidas en el “Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico”, publicado en el DOF el 01
de junio de 2022, se le informa a la empresa adjudicada que deberd entregar la Garantia de
Cumplimiento de Contrato dentro de los 10 {diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo a la
Divisién de Contratos; por lo que, para que inicie las gestiones conducentes se proporcionan los
siguientes datos: e -- e

Datos de la Garantia de Cumplimiento: -

MED JETS, S.A. DECV,

050CGYROISNO7124-001-00 ‘ 9/ .

“Servicio de Transporte Aérec en la Modalidad de Ala Fija, Ala Rotativa y
Ambulancias Terrestres, para el ejercicio 2024”".

Unica.

$10,344,827.58

A partir del dfa natural siguiente a la notificacién del fallo y hasta 31 de
diciembre de 2024.

Divisible.

Se hace mencién que, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 37 de la LAASSP, con esta
notificacién de Fallo por el que se adjudica el respectivo contrato, las obligaciones derivadas de éste %
serén exigibles sin perjuicic de fas obligaciones de las partes de firmarlo en el plazo vy términos\‘ﬂ\
sefalado. -

R
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) @ i Unidad de Adquisiciones
M E X I C 0 1 : Coordinacion de Adguisicidn de Blsnes v Contratacion de Servicios

Coordinacidn Técnica de Adguisician de Bienes de irversion Yy Activos
Divisior de Contrataciin de Activas ¥ Logistica

: ACTO DE FALLO
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
o NUMERO LA-50-GYR-050GYRO19-N-71-2024 -
“SERVICIO DE TRANSPORTE AEREO EN LA MODALIDAD DE ALA FiJA, ALA ROTATIVA Y
AMBULANCIAS TERRESTRES, PARA EL EJERCICIO 2024”

7. CIERRE DEL ACTA: R S .

Una vez que se dio lectura al presente Fallo, se consulté a los asistentes si tenian alglin comentario u
observacion, a lo que el Representante del Organo Interno de Control Especifico en el IMSS manifiesta
lo siguiente: -wm--- -- - -

“Con fundamento en el articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector
Publico, que dispone que la Secretaria de la Funcién Pdblica, podrd verificar en cualquier tiempo, que
las adquisiciones, arrendamientos y servicios se realicen conforme con lo establecido enlo Ley de la
materia y demds disposiciones aplicables, en correlacién con el articulo 83, pdrrafo cuarto def
Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social. - - ammn

En este acto, una vez que se dio lectura o la presente acta, sefialo que corresponde o lgs dreas
requirente y técnica, en términos de Jos articulos 37 de la LAASSP y, 2 de su Reglamento, en
correlacion con el numeral 538, inciso a), de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, verificar que los
bienes o servicios que se evaluaron cumplen con la Convocatoria y sus anexos; con las precisiones de
la Junta de aclaraciones y si las proposiciones que se presentaron cumplen con lo anterior, asi como
la debida asignacion de los puntos y que se cuente con el debido sustento en los desechamientos,
gue en su caso, se hayan determinado. - e e -

Asimismo, sefialo que es responsabilidad del drea contratante y/o técnica, la evaluacion que se
realizé para la emisién del presente Acto de Fallo de conformidad con el articulo 36 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, en concordancia con los numerdles
422115 422116 y 4.2.2117 del Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacion
Ceneral en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico”. -
Para efectos de la notificacion, en términos de los articulos 37 Bis de la LAASSP y 45 del RLAASSP, se
difundird un ejemplar de la presente Acta en la direccién electrénica del Sistema CompraNet
hitps//upcp-compranet.hacienda.gob.mx/ Asimismo, se informa que a partir de esta fecha se pone a
disposicion, copia de esta Acta en el tablero de avisos de la Divisién de Contratacién de Activos v
Loglstica dispuesto en el piso 5 del inmueble ubicado en la Calle de Durango Numero 291, Colonia
Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cédige Postal 06700, Ciudad de México, por u 3}‘
término no menor de 5 (cinco) dias habiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitant 1,
acudir a enterarse de su contenido y en su caso, obtener copia de la misma. Este procedimiento $
sustituye a la notificacién personal. —— . - \‘i

No habiendo otro hecho que hacer constar, se da por terminado este Acto, siendo las 16:28 horas de! \
dia 07 de junio de 2024, firmando la presente todos los que en é| intervinieron, para los efectos legales,

administrativos y de notificacion a que haya lugar, sin que la falta de firma de alguno de ellos reste
validez al Acta, quienes reciben copia de la misma. Esta Acta consta de 14 {catorce) hojas Utiles y 03
{tres) Anexos, constantes de 67 (sesenta y siete) hojas Gtiles. - e

Felipe Carrillo
iy PUERTO
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

£ @ Unidad de Adquisiciones
M E X I C 0 “Hncemsladl Conrdinacisn de Admuisicion de Bienes y Coniratacion de Servicios
1 g MSS Conrdinacion Técnize de Adguisicidn de Bienes de inversion ¥ ACTVos

Division de Cortratacidn de Activos ¥ Logistica

ACTO DE FALLO
&iCiTAC!QN PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYROIS-N-71-2024
“SERVICIO DE TRANSPORTE AEREC EN LA MODALIDAD DE ALA Fi.‘}A, ALA SZGTAT}\IA ¥
AMBULANCIAS TERRES’?RES, PARA EL EJERCICIO 2024"

Por el IMSS: o -

Firma Nombre Area/Cargo

Titular de la Divisién de
Lic. Rosa Angélica Nava Roebles Contratacidn de Activos y
Logistica

Titular de la Division de

Lic. Rafael Viliegas Torres Transportes y Operacion

L — ‘_*_ _____

Por la Direccidn Juridica en el IMSS:- .

Area/Cargo

! Representante de la

Lic. José Manuel Gardufio Trejo Coordinacién de Legislacion
y Consuita

Nombre Areal/Cargo

Representante del Organo
interno de Control Especifico
en el IMSS

C.P. Pedro Alberto Reynoso
Morales

~~~~~~ FIN DE TEXTO

1 2C24
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGUROQ SOCIAL

UNIDAD DE ADQUISICIONES
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS 050GYR019N07124-001-00

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS

ANEXO 4

“DOCUMENTO DE DESIGNACION DE ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”

v S -
ANEXOS TRATOS
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DIVISION DE CONTRATOS







S DIRECCION DE ADMINISTRACIGN

GGB}ERNO DE i Unidad de Administracion
: : N@ Coordinacién de Conservacién y Servicios Generales

M E X I C G 1 !MSS Coordinacion Técnica de Servicios Generales

3

Of No, 09 52 84 14E0/

G

Ciudad de México, a 10 de abril de 2024

Lic. Rafael Villegas Torres
Titular de la Divisién de Transportes y Operacién
Presente

De acuerdo a las facultades conferidas a esta Coordinacidn Técnica en el Manual
de Organizacién de la Direccién de Administracidn y con fundamento en el
numeral 5315, inciso a), 417 v 425 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendarmientos y Servicios del Instituto Mexicano del
Seguro Social vigentes, hago de su conocimiento gue ha sido designado como
Area Técnica y Administrador del Contrato, que derive del proceso de “Servicio
de Transporte aéreo en la modalidad de ala fija, ala rotativa y ambulancias
terrestres, para el ejercicio 2024”, por lo que se le exhorta para que cumpla
con las atribuciones y obligaciones inherentes a dicha designacion con base en
los principios de honradez, eficacia y eficiencia gue rigen nuestra Institucién en
beneficio de los derechohabientes.

—

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S)
FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, CURP,
POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION

Para tal efecto se integran los siguientes datos: PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE

CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS

- Nombre completo: Lic. Rafael Villegas Torres. PUBLICA. D.0.F. 09-mayo-2016

ARTICULOS 113 FRACCION I'Y 118 DE LA LEY FEDERAL
DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

- Cargo: Jefe de la Divisién de Transportes y Operacién
- Area de adscripcién en el IMSS: Coordinacién Técnica de Servicios Generales

» Domicilio institucional: Cozumel 43, Col. Roma, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06700,
- Registro Federal de Contribuyentes

- Clave Unica de Registro de Poblacion:
- Correo electrénico institucional: rafael.villegast@imss.gob.mx
- Teléfono institucional: 52382700 Ext. 17553.

Se adjunta al presente, evidencia del alta en el MFIJ, bajo el rol de
"Administrador dé Contrato”, del funcionario publico designado.

Sin otro pa}rti\
¥

\ Lic. Rafse[Villegas Torfes
Titulare€ la Division de Transportes y

Operacion ,
ANEXOS
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deyanira.gonzalez
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, CURP,  POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Contrato Nimero
UNIDAD DE ADQUISICIONES
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS 050GYR019N07124-001-00

COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS
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ANEXO 5

“JUNTA DE ACLARACIONES”, LA CUAL SE ENCUENTRA DISPONIBLE
PARA SU CONSULTA EN EL PORTAL DE COMPRAS GUBERNAMENTALES
COMPRANET”

IEXOS ‘
mvuslémAéﬁ CONTRATOS

DIVISION DE CONTRATOS
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