


INSTITUTO MEX,ICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION CONVENIO MODIFICATORIO
UNIDAD DE ADQUISICIONES NUMERO
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
i CONTRATACION DE SERVICIOS 050GYR019N04824-001-01
s Sy COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y
CONTRATOS

PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO ABIERTO NUMERO
050GYR019N04824-001-00, PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO DE SOPORTE
TECNICO (MANTENIMIENTO) PARA PRODUCTOS BMC Y SERVICIOS PROFESIONALES”,
PARA EL EJERCICIO 2024, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURO SOCIAL, EN LO SUCESIVO “EL INSTITUTO”, REPRESENTADO POR LA C.
ELIA SANDRA VARAS GALEANA, EN SU CARACTER DE TITULAR DE LA COORDINACION
TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS Y APODERADA LEGAL
Y POR LA OTRA, LA EMPRESA DENOMINADA, QUITZE, S.A. DE C.V., EN LO SUCESIVO “EL
PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR EL C. LUIS ADOLFO GONZALEZ RODRIGUEZ, EN
SuU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LE
DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

I. Con fecha 25 de abril de 2024, “LAS PARTES” celebraron electronicamente el Contrato
Abierto numero 050GYR019N04824-001-00, derivado del procedimiento de Licitacion
Publica Nacional Electronica, nimero LA-50-GYR-050GYR019-N-48-2024, cuyo objeto
consiste en la prestacién del “Servicio de Soporte Técnico (Mantenimiento) para Productos
BMC y Servicios Profesionales”, para el Ejercicio 2024, con una vigencia a partir del dia
habil siguiente al fallo, es decir, del 17 de abril de 2024 y hasta el 31 de diciembre de 2024,
por la cantidad minima de de $9,083,838.34 (NUEVE MILLONES OCHENTA Y TRES MIL
OCHOCIENTOS TREINTA Y OCHO PESOS 34/100 M.N.) mas impuestos que asciende a
$1,453,41414 (UN MILLON CUATROCIENTOS CINCUENTA Y TRES MIL
CUATROCIENTOS CATORCE PESOS 14/100 M.N.), que hace un total de $10,537,252.48
(DIEZ MILLONES QUINIENTOS TREINTA Y SIETE MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y
DOS PESOS 48/100 M.N.), y un monto maximo de $22,709,595.87 (VEINTIDOS
MILLONES SETECIENTOS NUEVE MIL QUINIENTOS NOVENTA Y CINCO PESOS
87/100 M.N.), mas impuestos que asciende a $3,633,535.34 (TRES MILLONES
SEISCIENTOS TREINTA Y TRES MIL QUINIENTOS TREINTA Y CINCO PESOS 34/100
M.N.), que hace un total de $26,343,131.21 (VEINTISEIS MILLONES TRESCIENTOS
CUARENTA Y TRES MIL CIENTO TREINTA Y UN PESOS 21/100 M.N.); conforme a lo
establecido en los anexos que forman parte integral del mismo, el cual en lo sucesivo se
denominara “EL CONTRATO”.

IL.- En la Clausula SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO, de “EL CONTRATO”,
“LAS PARTES” acordaron que dicho instrumento juridico podria ser modificado durante la
vigencia del mismo, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 52 de la Ley def

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. \i
Ay,
lll.- A efecto de ampliar en un 19.99% (diecinueve punto noventa y nueve por ciento) el monto
de “EL CONTRATO”, asi como ampliar el plazo de la prestacién del servicio y la vigencia |
del mismo al 31 de marzo de 2025, “EL INSTITUTO”, con oficio nimero 09 52 76 61/;/
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V.

VL.

5500/2024/446, de fecha 16 de diciembre de 2024, suscrito por la Titular de la Coordinacién
de Monitoreo, Contacto y Riesgo Tecnoldgico, solicité al “EL PROVEEDOR” su anuencia
para realizar dicha modificacion, manteniéndose el precio y forma de pago estipulados en
“EL CONTRATO?”, sin que se rebase el porcentaje establecido en el articulo 52, parrafo
primero, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; mismo
gue se agrega al Anexo 1 (uno) del presente instrumento juridico.

Dicha peticion fue aceptada por “EL PROVEEDOR”, mediante escrito de fecha 17 de
diciembre de 2024; mismo que se agregan al Anexo 1 (uno) del presente instrumento
juridico.

Con Oficio numero 09 52 76 61 5500/2024/457 de fecha 18 de diciembre de 2024, la Titular
de la Coordinacién de Monitoreo, Contacto y Riesgo Tecnoldgico, en apego a lo dispuesto
en los articulos 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
y 91y 92 de su Reglamento, solicité al Titular de la Coordinacion de Adquisicion de Bienes
y Contratacion de Servicios la elaboracién del presente convenio para ampliar el monto, asi
como el plazo de la prestacion del servicio y la vigencia de “EL CONTRATO, manifestando
la justificacion y soporte documental correspondiente; mismo que se agrega al Anexo 1
(uno) del presente instrumento juridico.

Por oficio nimero 09 53 84 61 1CFJ/12034/2024, de fecha 24 de diciembre de 2024, recibido
el dia 26 del mismo mes y afio, la Titular de la Division de Contratacion de Activos y
Logistica, solicit6 al Titular de la Divisién de Contratos la elaboracién del presente convenio,
remitiendo para tal efecto el soporte documental correspondiente; mismo que se agrega al
Anexo 1 (uno) del presente instrumento juridico.

En atencién a la peticion formulada por la Titular de la Coordinaciéon de Monitoreo, Contacto
y Riesgo Tecnologico, y de la Titular de la Divisiéon de Contratacion de Activos y Logistica,
se elabora el presente convenio modificatorio en apego a lo dispuesto en los articulos 52 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 91 y 92 de su
Reglamento.

DECLARACIONES
“EL INSTITUTO?” declara que:
Es un Organismo Descentralizado de la Administracién Publica Federal con personalidad
juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacién y administracion del
Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4°

y 5° de la Ley del Seguro Social.

Conforme a lo dispuesto por el articulo 268 A de la Ley de Seguro Social, acredita su
personalidad mediante el testimonio de la Escritura Publica niUmero 45,902 de fecha 25 de
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julio de 2023, otorgada ante la fe del Licenciado José Luis Franco Varela, Titular de la
Notaria Publica Numero 150 de la Ciudad de México, en cuyo protocolo también acttia por
convenio de asociacion, el Licenciado José Luis Franco Jiménez, Titular de la Notaria 64 de
la Ciudad de México, e inscrita en el Registro Publico de Organismos Descentralizados bajo
el folio nimero 97-7-28072023-130615, de fecha 28 de julio de 2023; manifiesta bajo
protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han sido
revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna en cumplimiento a los articulos 24
y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, la C. Elia Sandra Varas Galeana,
Titular de la Coordinacion Técnica de Adquisiciéon de Bienes de Inversiéon y Activos y
Apoderada Legal, con R.F.C.IIIIINNNEEEE. s = scrvidora publica que cuenta con
facultades legales para celebrar el presente Convenio Modificatorio, quien podra ser
sustituida en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario
celebrar un convenio modificatorio.

1.3 Comparece a la firma de este Convenio Modificatorio, en su calidad de Administrador de “EL
CONTRATO?”, la Titular de la Coordinacién de Monitoreo, Contacto y Riesgo Tecnolégico.

1.4 Cuenta con suficiencia presupuestaria para hacer frente a las obligaciones derivadas del
presente convenio modificatorio, autorizada mediante Dictamen de Disponibilidad
Presupuestal Previo con nimero de folio 0000001786-2025, cuenta 42062411, de fecha 06
de diciembre de 2024, suscrito por el Jefe de Area de Control Presupuestal de Areas
Normativas; mismo que se agrega al Anexo 1 (uno) del presente instrumento juridico.

.5 Los compromisos excedentes no cubiertos para el ejercicio fiscal 2025, quedaran sujetos
para fines de ejecucion y pago, a la disponibilidad presupuestaria con que cuente “EL
INSTITUTO”, conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacién que apruebe la H.
Camara de Diputados del Congreso de la Unién, sin responsabilidad alguna para “EL
INSTITUTO”.

Il. “EL PROVEEDOR?” declara que:

1.1 Bajo protesta de decir verdad, que la personalidad y facultades con que se ostent6 en “EL
CONTRATO” no han sido modificadas, limitadas o revocadas, por lo que actua en este acto,
a través del C. Luis Adolfo Gonzalez Rodriguez, en su caracter de Representante Legal. l
A
!

lll. “LAS PARTES” declaran que:

.1 Es su voluntad celebrar el presente Convenio a efecto de modificar las Cléusulas&{
SEGUNDA, QUINTA, unicamente en lo referente al plazo de la prestacién del servicio, y
SEXTA, con fundamento en lo establecido en los articulos 52, parrafo cuarto, de la Ley de
Adaquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 91 y 92 de su Reglamento.

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS s
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, POR CONSIDERARSE

INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA

PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO

EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION 1Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE Pagina 3
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. agina
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Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC , POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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l1.2 Se reconocen mutuamente la personalidad con la que comparecen a la formalizacién del
presente Convenio Modificatorio, misma que esta debidamente acreditada, sin que exista
modificacién, revocacién o limitacién alguna que manifestar.

lll.3 En este Convenio Modificatorio, no se realizan modificaciones que se refieran a precios,
anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique
otorgar condiciones més ventajosas o beneficios a “EL PROVEEDOR?” comparadas con las
establecidas originalmente.

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES” celebran el presente Convenio Modificatorio de
conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- “LAS PARTES” acuerdan modificar las Clausulas SEGUNDA, QUINTA,
unicamente en lo referente al plazo de la prestacién del servicio, y SEXTA, a efecto
de ampliar el monto, el plazo y la vigencia de “EL CONTRATO”, como se observa
a continuacion:

Dice:

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.
(Se da aqui por reproducida como si a la letra se insertase).

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

(Se da aqui por reproducida como si a la letra se insertase).

SEXTA. VIGENCIA. \
(Se da aqui por reproducida como si a la letra se insertase). >
Para quedar como sigue:

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR?” como contraprestacién por los servicios objeto
de este contrato, la cantidad minima de $10,899,697.62 (DIEZ MILLONES OCHOCIENTOS
NOVENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS NOVENTA Y SIETE PESOS 62/100 M.N.) mas
impuestos que asciende a $1,743,951.62 (UN MILLON SETECIENTOS CUARENTA Y TRES
MIL NOVECIENTOS CINCUENTA Y UN PESOS 62/100 M.N.), que hace un total de
$12,643,649.24 (DOCE MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA Y TRES MIL SEISCIENTOS
CUARENTA Y NUEVE PESOS 24/100 M.N.), y un monto maximo de $27,249,244.08 -
(VEINTISIETE MILLONES DOSCIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL DOSCIENTOS
CUARENTA Y CUATRO PESOS 08/100 M.N.), mas impuestos que asciende a $4,359,879.05
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(CUATRO MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE MIL OCHOCIENTOS
SETENTA Y NUEVE PESOS 05/100 M.N.), que hace un total de $31,609,123.14 (TREINTA'Y
UN MILLONES SEISCIENTOS NUEVE MIL CIENTO VEINTITRES PESOS 14/100 M.N.), de
conformidad con los precios unitarios que se indican en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- El plazo para el servicio iniciara a partir del dia
siguiente al fallo, es decir, del 17 de abril de 2024 y hasta el 31 de marzo de 2025; el horario para
la entrega sera de lunes a viernes de las 09:00 a las 20:00 horas de conformidad con lo sefialado
en los numerales 3 y 4 de los Términos y Condiciones que se agregan en el Anexo 2 (dos) del
presente contrato.

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera a partir del dia habil
siguiente al fallo, es decir, del 17 de abril de 2024 y hasta el 31 de marzo de 2025.

SEGUNDA.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a realizar el endoso modificatorio correspondiente
a la podliza de fianza de garantia de cumplimiento, de conformidad con lo
establecido en el ultimo parrafo del articulo 91 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, misma que
debera entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del
presente instrumento juridico.

Asimismo, se obliga a seguir proporcionando y cumplir los requerimientos y
garantias que se establecen en la Clausula Octava de “EL CONTRATO”.

TERCERA.- “LAS PARTES” convienen expresamente que, salvo lo previsto en el presente(\
Convenio, no se modifica, altera o nova en forma alguna lo estipulado en el '
“CONTRATO?”, por lo que subsisten en sus alcances y efectos legales las
declaraciones, clausulas y anexos del que forman parte integral del mismo.

Modificatorio, no media error, dolo, lesion, violencia, mala fe, ni vicio alguno del

CUARTA.- “LAS PARTES” manifiestan que en la celebracion del presente Conveni%
consentimiento que pudiera invalidarlo o nulificarlo parcial o totalmente.
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Por lo expuesto, “LAS PARTES” manifiestan estar conformes con las modificaciones pactadas
y enteradas de las consecuencias, valor y alcance legal de cada una de las estipulaciones que
el presente instrumento juridico contiene, lo ratifican y firman en la Ciudad de México, el 26 de
diciembre de 2024, por duplicado, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y el
restante en poder de “EL INSTITUTO”.

POR “EL INSTITUTO” POR “EL PROVEEDOR”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL QUITZE S.A.\DE C.v.
/ R.F.C,/QUI991016D40

|

41 1\ PRIV,
C. ELIA SANDRA VARAS GALEANA C. LUIS ADOLF ZALEZ RODRIGUEZ
Titular de la Coordinacjén flfécnica de Adquisicion ' Representante Legal
de Bienes d ersion y Activos
Legal

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC , POR CONSIDERARSE ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA
PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO
EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F.

09-mayo-2016

C. CLAUDIA LETICIA GUERRERO LOPEZ
Titular de la Coordinacién de Monitoreo,
Contacto y Riesgo Tecnolégico

R.F.C.

J/AJRG
LA PRESENTE FOJA ES PARTE INTEGRAL DEL CONVENIO MODIFICATORIO NUMERO 050GYR019N04824-001-01
DEL CONTR/:\TO ABIERTO NUMERO 050GYR019N04824-001-00, PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO DE
SOPORTE TECNICO (MANTENIMIENTO) PARA PRODUCTOS BMC Y SERVICIOS PROFESIONALES”, PARA EL
EJERCICIO 2024, QUE CELEBRAN EN 06 FOJAS UTILES, POR UNA PARTE “EL INSTITUTO” y “EL PROVEEDOR”,
CON FECHA 26 DE DICIEMBRE DE 2024.
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ANEXO 1

“REQUERIMIENTO Y SUSTENTO DEL CONVENIO”
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120 291, Piso S, Coi. Roma Norte, Aicaidia Cuau

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
SEGURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SCCIAL

Direccién de Administracion

Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacidn de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicidn de Bienes de Inversién y Activos
Divisién de Contratacién de Activos y Logistica

SOLICITUD DE ELABORACION DE

CONVENIOS MODIFICATORIOS Para sello de recepcin
Lugar y Fecha:
Ciudad de México, a 24 de diciembre de 2024.
Oficio:
No. 08 53 84 61 1CF}/12034/2024
Procedimiento: iS5 5 3"
LA-50-GYR-05CGYR019-N-48-2024 LRSS e e
Nimero de Contrato: : : {;}V‘g:ﬁ:i{)&i
O50GYR0O19N04&24-001-00 <
Firma DG: " Si #® No
Lic. Humberto Rincon Judrez ¥ ..;f B o
Titular de la Divisidn de Contratos e

Presente.

Por este conducto, me permito hacer {legar el oficio 08 52 76 61 5500/2024/457 Y sus anexos, a través del cual la Titular de
la Coordinacion de Monitoreo, Contacto y Riesgo Tecnoldgico, solicita la elaboracién de convenio modificatorio al contrato
nimerc 050GYRO1SN04824-001-00, para la prestacion del “SERVICIO DE SOPORTE TECNICO (MANTENIMIENTO) PARA
PRODUCTOS BMC Y SERVICIOS PROFESIONALES”, formalizado con la empresa QUITZE, S.A. DE C.V., derivado del
procedimiento LA-50-GYR-050GYR019-N-48-2024

Conforme a la peticion que contiene el oficio de mérito, me permito remitirlo con la finalidad que, de estimarlo procedente,
se dé continuidad a ia solicitud de elaboracién de convenio modificatorio vertida en él, de acuerdo con las facultades que le
fueron conferidas en el numeral 7.1.2.1.3.1 del Manual de Organizacidn de ia Direccidn de Administracién.

Sin maés por el momento, aprovecho la ocasidn para enviariz un cordial saludo.

Atentame e

/

/ \ T
/ Jt {3 Lo
Lic. Rosa AnLé/h” Nava Robles
Titular de la/D‘lvisic'm de Centratacion de Activos y Logistica.

Mtra. Elia Sandra Varas Galeana.- Titular de la Coordinacidn Técnica de Adguisicidn de Biznes de Inversion y Activos.- Prasente. (*)
Lic. Claudia Leticia Guerrero Lépez.- Titular de la Coordinacién de Monitorec, Contacto y Riesgo Tecnalogice. (*)
(*) Se envia copia por SICGC.- Sistera Institucicnal de Control de Gestidn de Correspendencia.

. ANEXOS
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

Direccion de Innovacién y Desarrollo Tecnolégico. ., N Of. N°09527661 5500/2024/457
Coordinacién de Monitoreo, Contacto y Riesgo Teﬁdl&é‘ic@ MEAICA! *ad&d«de Wiéxico, a 18 de diciembre de 2024

SIRECC RACIOK

;

Lic. José Gonzalo Badillo Marino
Titular de la Coordinacién de Adquisicién de |
Bienes y Contratacién de Servicios ’
Direccion de Administraciéon

Presente

B —

BIENFS Y Cf;w'zf\. ION© 5

Me refiero al Contrato Abierto vigente No. 050GYROTINO4824-001-00 para Ia prestacnon del “SERVICIO DE
SOPORTE TECNICO (MANTENIMIENTO) PARA PRODUCTOS BMC Y SERVICIOS PROFESIONALES”, PARA EL
EJERCICIO 2024, celebrado entre la empresa QUITZE, S.A. de'C.V. y el Instituto.

Sobre el particular, y con referencia a la cladusula SEPTIMA. - MODIFICACIONES DEL CONTRATO Abierto No.
050GYRO19N04824-001-00, asi como a lo dispuesto en el Articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico; 91 y 92 de su Reglamento; numeral 4.3.2 del Manual
Administrativo de Aplicacidn General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 5.3.16 de las Politicas Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Instituto; le solicito atentamente gire sus apreciables instrucciones a quien corresponda a fin de llevar a
cabo la formalizacién de un Convenio Modificatorio al instrumento contractual que nos ocupa, el cual permita

el incremento en un 19.99% por ciento al monto, plazo y vigencia, establecido originalmente, de acuerdo con
lo siguiente:

Servicio de Soporte
Técnico
(mantenimiento) Subtotal LV.A. Monto Total
para los productos

BMC !
$4,539,648.21 $4,539,648.21 $726,343.71 $5,265,991.93 (:

f
Lo antes descrito, con fundamento en lo establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, \/
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 91y 92 de su Reglamento.

Por lo antes expuesto, se solicita se modifique las Clausulas Segunda, Cuarta, Quinta y Sexta del contrato de
servicios nimero 050GYR019N04824-001-00 conforme a lo siguiente:

Dice:

“SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS

“EL INSTITUTO” pagard a “EL PROVEEDOR” como contraprestacidn por los servicios objeto de este contrato, la
cantidad minima de $9,083,838.34 (NUEVE MILLONES OCHENTA Y TRES MIL OCHOCIENTOS TREINTA Y OCHO
PESOS 34/100 M.N.) mds impuestos que asciende a $ 1,453,414.14 (UN MILLON CUATROCIENTOS CINCUENTA
Y TRES MIL CUATROCIENTOS CATORCE PESOS 14/100 M.N.), que hace un total de $10,537,252.48 (DIEZ
MILLONES QUINIENTOS TREINTA Y SIETE MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y DOS PESOS 48/100 M.N.), y u

manto mdximo de $22,709,595.87 (VEINTIDOS MILLONES SETECIENTOS NUEVE MIL QUINIENTOS NOVENTA'Y
CINCO PESOS 87/100 M.N.), mds impuestos que asciende a $3,633,535.34 (TRES MILLONES SEISCIENTOS
TREINTA Y TRES MIL QUINIENTOS TREINTA Y CINCO PESOS 34/100 M.N.), que hace un total de $:743,131 .21

»
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(VEINTISEIS MILLONES TRESCIENTOS CUARENTA Y TRES MiL CIENTO TREINTA Y UN PESCS 21/100 ML.N.), de
conformidad con los precios unitarios que se indican en el Anexg 2 {irss} def presente contrato.

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO” efectuard pagos progresivos a “EL PROVEEDOR” una vez prestados los servicios, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 51 de la “LAASSP” y 93 de su Reglamento, asi como por lo

establecido en el numeral 14. de los Términos y Condiciones que se agregan al presente contrato en el Anexo 2
{dos).

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DF L3S SERVICIOS.

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. - El plazo para el servicio iniciard a partir del dia siguiente al fallo, es
decir, del 17 de abril de 2024 y hasta ef 31 de diciernbre de 2024; el horario para lo entrega serd de lunes a
viernes de las 09:00 a las 20:00 horas de conformidad con o sefialads en fos numerales 3 y 4 de los Términos y
Condiciones que se agregan en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato seré a partir del dia hébil siguiente al fallo, es
decir, del 17 de abril de 2024 y hasta el 31 de diciembre de 2024.”

Debe decir:
“SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“ELINSTITUTO” pagaré a “EL PROVEEDOR” como contraprastacién por los servicios objeto de este contrato, la
g,cantidad minima de $10,899,697.62 (DIEZ MILLONES OCHOCIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS
'NOVENTA Y SIETE PESOS 62/100 M.N. }, més impuestos que asciende a $1,743,951.62 (UN MILLON
SETECIENTOS CUARENTA Y TRES MIL NOVECIENTOS CINCUENTA ¥ UN PESOS 62/100 M.N.), que hace un total
de $12,643,649.24 (DOCE MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA Y TRES MIL SEISCIENTOS CUARENTA Y NUEVE
PESOS 24/100 M.N. ),y un monto méximo de $27,249,244.08 (VEINTISIETE MILLONES DOSCIENTOS CUARENTA
Y NUEVE MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y CUATRO PESOS 08/100 M.N.}, mds impuestos que asciende a
‘,54,359 879.05 (CUATRO MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE MIL OCHOCIENTOS SETENTA Y NUEVE
“PESOS 05/100 M.N.), que hace un total de $31,609,123.14 (TREINTA ¥ UN MILLONES SEISCIENTOS NUEVE ML

CIENTO VEINTITRES PESOS 14/100 M.N.), de conformidad con los precios unitarios que se indican en el Anexo ,//
-3 (tres) del presente contrato. ' /.
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO. \73?‘“

“EL INSTITUTO” efectuard pagos progresivos a “EL PROVEEDOR” una vez prestados los servicios, de 7
conformidad con lo dispuesto en los articulos 51 de la “LAASSP” v 93 de su Reglamento, asi como por lo#
establecido en el numeral 14. de los Términos y Condiciones que se agregan al presente contra#o en el Anexo

2 {dos).
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establecido en el numeral 14. de los Términos y Condiciones que se agregan al presente contrato en el
Anexo 2 (dos}).

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

.....

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. - El plazo para el servicio iniciard a partir del dia siguiente al fallo,
es decir, del 17 de abril de 2024 y hasta el 31 de marzo de 2025; el horario para la entrega serd de lunes q
viernes de las 09:00 a las 20:00 horas de conformidad con lo sefialado en los numerales 3y 4 de los Términos
y Condiciones que se agregan en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato serd a partir del dia hdbil siguiente al fallo,
es decir, del 17 de abril de 2024 y hasta el 31 de marzo de 2025.”

N o
Finalmente, le comento que de llevarse a cabo el Convenio Mqﬂ-iﬁcatprio por el incremento del 19.99% y
vigencia antes referidos, la empresa a la cual representa debera entregar a mas tardar dentro de los 10
(diez) dias naturales posteriores a la firma de dicho Convenio, una garantia de cumplimiento de todas y cada
una de las obligaciones derivadas del Convenio Modificatorio, mediante fianza expedida por compafiia

autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros de Fianzas, por un monto equivalente al

10% (diez por ciento) sobre el monto indicado en el Convenio Modificatorio; lo anterior, en términos del

articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Ptblico y del articulo 103,

fraccién Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico. (\

Aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Atentamente,

—|
B —

Ing. Claudia Leticia Guerrero Ldpez. :
Titular de la Coordinacién Adscrito a la DIDT /

Mtro. Sergio Campoamor Roldan,

Titular de fa Coordinacién Técnica de N y Mesa de Servicios.

Atenta Nota 5583/006 del 11 de diciembre del 2024.

! . ANEXOS
Copias en el SICGC D|V|S|6N DE CONTRATOS

Mtro. Sergio Campoamor Rolddn. - Titular de la Coordinacién Técnica de Monitoreo y Mesa de Servicios. -
C. Juan Ramdn Garzia Padilla. - Tituiar de la Divisién de Mesa de Servicios Tecnolégicos.

Toledo 21, PB Cot. Juanez, Alcaldia Cuauhtémoc, C. P. 06600, CDMX. Tel. (55) 52382700, Ext. 12023, 12026  www.imss.gob.mx
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DIRECCION DE FINANZAS
UNIDAD DE CPERACTION FINANCIERA
COORDINACION DE PRESUPUESTO & INFORMACION PROGRAMATICA
DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO

FOLIO: 0000001786-2025 __| Dictamen de Inversién
~X_ Dictamen de Gasto
Nependencia Solicitante: log _ Distrito Federal Nivel Central - e B -
089001 Oficinas Cenirales o
500000 _Direccion Innovacion ¥ Desarro S
Concepto  OF 2335 RECIBIDO EL 05/12/2024 - SERVIGIO DE SOPORTE TECNICO (MANTENIMIENTO) PARA LOS PRODUCTOS '
BMC Y SERVICIOS PROFESIONALES 2025, PARA EL EJERCICIO 2025
Fscha Elaboracier: T ——— e
Total Compromeudo (en pesos): $ 78.786.402.00
Cuenta: 420362411 PATE/DER AUTCR/REGALIAS/IOTROS Unidad de Informacion: 099001 Centro de Costos: 500000
“artida Presupuestara SHCP- 32701 Patentes, derechos de autor. regalias y otros

TOMPROMETIDT AENALAL v adom g passa)

_ENE | FEB | MAR__ ABR

. ; AGO L D6
78,7864 00! | 0.0/ 0.0 0.0
LAPONIS 2 s hes o peseny . L o
170,126.2 0.0 00, 00 0.0
Wt
El presente documento de existencia de respaldo presupuestario se emite en términos de lo sefialado en el numeral 7.5.9.4 de la Norma
Presupuestaria del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), y de lo establecido en el articulo 8°, 144 y 148 del Reglamento Interior del
IMSS, es responsabilidad del area solicitante el destino y aplicacion de los recursos. También se informa que este documento unicamente
tendra validez para el ejercicio fiscal en curso, y que con hase en Iz revision que se efectud en el Sistema Financiero PREI-Millenium,
en el Mddulo de Control de Gompromisos, en la combinacion unidad de informacion y centro de costos, los montos sefialados quedan
comprometidos para dar inicio a las gestiones de adquisicion de bienes y servicios con base al marco normativo vigente.
ATENTAMENTE
Laura Natalia Lépez Tinajero P ”’“i: B M j“‘“ -
DA . MES | ANO
Titular D de Cirl v Seguimiento al Poto de Oper en Ambito Central DICTAMINADQ DEFINITIVO
DICTAMEN DEFINITIVO
CONTRATONo.
. = B 1
IMPORTE DEFINITIVO (EN FESOS) : Ve 00 !
SE EMITE SUJETO A LAS CIFRAS DEFINITIVAS QUE APRUEBE LA H. CAMARA DE DIP PARA EL IMSS, RAZON POR LA CUAL
EL IMPORTE DEBERA RATIFICARSE UNA VEZ QUE TENGA EL PRESUPUE MOSADO PARA EL EJERCICIO 2025.
A Clave: §170-009-001
Se firma por de £ con o ’ﬁl’ 08 900V/BE3010/8BA1/2024/1032 dpl 29 de
noviembre del 2024 dontte 1a Ttulagde la Dnision de Cmr(ot’; wento al Presupuesto de Operacion en of Ambito
Central me autonza firme les Oﬁﬂl\{; me (‘W ; de diciembre det 2024
Sy
At}{a/aﬁente
/ . ANEXOS
L.C. Carlo€ Osvaldo Mata Bernal | DIVISION DE CONTRATOS

Jefe de Area de Cpfitrol Presupuestal de Areas Normativas
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IDENTIFI
CONSIDE

PUBLICA.

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS

A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION 1Y 118 DE LA
LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

CABLE(S) TALES COMO: NOMBRE Y FIRMA , POR
RARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR

D.O.F. 09-mayo-2016

Direccion de Inno
Coordinacién de

C. Luis Adolfo Gonzdalez Rodriguez
Representante Legal

Quitze, S.A. de C
Presente.

FITUTO MEXICANGC DEL SEGURO SOCIAL

Monitoreo, Contacto y Riesgo Tecnolégico.

INAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

vacion y Desarrollo Tecnoldgico.

Me refiero al Contrato Abierto vigente No. 050GYR019N04824-001-00 para la prestacién del “SERVICIO DE

SOPORTE TECNI
EJERCICIO 2024,

CO (MANTENIMIENTO) PARA PRODUCTOS BMC Y SERVICIOS PROFESIONALES”, PARA EL

celebrado entre la empresa QUITZE, S.A. de C.V. a la cual representa y el Instituto.

Al respecto, le domento que derivado del desarrollo de las actividades del Instituto y de los diferentes

proyectos con |

as areas técnicas adscritas a la Direccién de Innovacién y Desarrollo Tecnoldgico, esta

Coordinacién determiné que para estar en posibilidades de atender a dichas demandas es necesario un

incremento en e

Por lo anterior, g
me indique si se
al instrumerto ¢
vigencia estableq

Cabe mencienar
Técnico como se

monto, plazo y vigencia establecidos originalmente en el contrato que nos ocupa.

olicito atentamente de su apoyo para que en nombre de la empresa a la cual representa,
encuentra en condiciones de llevar a cabo la formalizacién de un Convenio Modificatorio
ontractual antes referido, el cual permita el incremento en un 19.99% al monto, plazo y
idos originalmente, con el periodo del 17 de abril de 2024 al 31 de marzo de 2025,

que, el incremento solicitado se asignaré al cumplimiento de los componentes de Soporte
‘muestra a continuacion:

Servicio de Soporte

Técnico
{mantenimiento) Subtotal LV.A, Monto Total
para los productos &
BMC _
$4,539,648.21 $4,539,648.21 $726,343.71 $5,265,991.93

Lo antes descri
Arrendamientos

Por lo antes exp
contrato de serv

Dice:
“SEGUNDA. MO|

“EL INSTITUTQ”
la cantidad mini

o, con fundamento en lo establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
y Servicios del Sector Publico y 91 y 92 de su Reglamento.

uesto, le comunico que se modificarian las Cldusulas Segunda, Cuarta, Quinta y Sexta del
cios nimero 050GYR0O19N04824-001-00 conforme a lo siguiente:

NTO DEL CONTRATO

bagard a “EL PROVEEDOR” como contraprestacidn por los servicios objeto de este contrato,
ma de $9,083,838.34 (NUEVE MILLONES OCHENTA Y TRES ML OCHOCIENTOS TREINTA'Y

OCHQ PESOS 34//100 M.N.} mds impuestos que asciende a § 1,453,414.14 (UN MILLON CUATROCIENTOS

CINCUENTA Y
$10,537,252.48
48/100 M.N.), ¥
QUINIENTOS NG

Toledo 21, PB Col. Juarez, Alcaldia Cuauhitémoc, C. P. 06600, CDMX. Tel. {55) 52382700, Ext. 12023, 12026

TRES MIL CUATROCIENTOS CATORCE PESOS 14/100 M.N. ), que hace un total de
(DIEZ MILLONES QUINIENTOS TREINTA Y SIETE MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y DOS PESOS
un monto maximo de $22,709,595.87 (VEINTIDOS MILLONES SETI ECIENTOS NUEVE MIL
VENTA Y CINCO PESOS 87/100 M.N.), mds impuestos que asciende a $3,633,535434 (TRES

www.imss.gob.mx

Of. N° 0952 76 61 5500/2024/446
Ciudad de México, a 16 de diciembre de 2024
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Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: NOMBRE Y FIRMA , POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016
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MILLONES SEISCIENTOS TREINTA Y TRES MIL QUINIENTOS TREINTA Y CINCO PESOS 34/100 MLN.}, que hace
un total de $26,343,131.21 ( VEINTISEIS MILLONES TRESCIENTOS CUARENTA Y TRES MIL CIENTO TREINTA
Y UN PESOS 21/100 M.N.), de conformidad con los precics uritarios que se indican en el Anexo 3 {ires) del
presente controto. ’ ’

CUARTA. FORNMIA Y LUGAR DE PAGQO.

“EL INSTITUTO” efectuard pagos progresivos o “EL PROVEEDDRY ung vez prestados los servicios, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 51 de lo "LAASSP® v 83 de su Reglamento, asi como por lo
establecido en el numeral 14. de los Términos y Condiciones que se agregan of presente contrato en el Anexo
2 {dos).

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTALION LE LOS SERVICIOS.

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. - Fi plazo paro el servicio iniciord o partir del dia siguiente al failo,
es decir, del 17 de abril de 2024 y hasta el 31 de diciembre de 2024; el horario para laentrega serd de lunes
a viernes de las 09:00 a las 20:00 horas de conformidad con ‘o sefialado en los numerales 3 y 4 de los
Términos y Condiciones que se agregan en el Anexo 2 {das} dei presente contrato.

......

SEXTA. VIGENCIA.

“I AS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato serd a partir del dia hdbil siguiente al failo,
es decir, del 17 de abril de 2024 y hasta el 31 de diciembre de 2024.”

Debe decir:
“SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacién por los servicios objeto de este contrato,
la cantidad minima de $10,899,697.62 (DIEZ MHLLONES OCHOCIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL
SEISCIENTOS NOVENTA Y SIETE PESOS 62/100 M.N.}, mds impuestos.que asciende a $1,743,951.62 {UN
MILLON SETECIENTOS CUARENTA Y TRES MIL NOVECIENTOS CINCUENTA YV UN PESOS 62/100 M.N.}, que
hace un total de $12,643,649.24 {DOCE: MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA Y TRES MIL SEISCIENTOS
'CUARENTA Y NUEVE PESOS 24/100 M.N.}, y un monto méxime de $27,249,244.08 (VEINTISIETE MILLONES
DOSCIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL DOSCIENTOS CUARENTA ¥ CUATRO PESOS 08/100 M.N.), mas
impuestos que asciende a $4,359,879.05 (CUATRO MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE MIL
OCHOCIENTOS SETENTA Y NUEVE PESOS 05/100 M.N.}, que hace un total de $31,609,123.14 {TREINTA Y
UN MILLONES SEISCIENTOS NUEVE MIL CIENTO VEINTITRES PESOS 14/100 WLN.), de conformidad con los
precios unitarios que se indican en el Anexo 3 {tres} del presante contrato.

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO” efectuard pagos progresivos a “EL PROVEEDOR™ una ver prestados los servicios, de

conformidad con lo dispuesto en las articulos 51 de ia “LAASSP” v 93 de su Reglamento, asi co p&,]o i
- e “1 w

B 4
; ﬁ 0
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PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. - El plazo para el servicio iniciard a partir del dia siguiente al fallo, es
decir, del 17 de abril de 2024 y hasta el 31 de marzo de 2025; el horario para la entrega serd de lunes o viernes
de las 09:00 a las 20:00 horas de conformidad con lo sefialado en los numerales 3 y 4 de los Términos y
Condiciones que se agregan en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato serd a partir del dia hébil siguiente al fallo, es
decir, del 17 de abril de 2024 y hasta el 31 de marzo de 2025.”

A efectos de lo anterior, se envia la siguiente documentacion:
o5
¢  Copia de Dictamen de Disponibilidad Presupuestal‘ ifre*q numero 0000001786-2025 por un importe
de $78,786,402.00 (SETENTA Y OCHO MILLONES SETEEiENTOS,OCHENTA Y SEIS MIL CUATROCIENTOS
DOS PESOS 00/100 M.N). 3 i_« =~.

e  Copia de oficio 09 52 18 61 5500/2024/446, mediante el cual se solicité a la empresa QUITZE, S.A. de
C.V., su conformidad de llevar a cabo la formalizacién de un convenio modificatorio para el incremento
del monto establecido originalmente en el contrato, plazo y vigencia.

*  Copia de escrito con fecha 17 de diciembre de 2024, de la empresa QUITZE, S.A. de C.V., firmada por
su representante legal, mediante el cual comunica al IMSS no tener inconvenientes para formalizar el
Convenio Modificatorio al contrato No. 050GYR019N04824-001-00.

e Justificacidn que sustenta la celebracion del Convenio Modificatorio.

Cabe sefialar que la presente solicitud de ampliacién encuentra su motivacién en las necesidades de los ||
diferentes proyectos que las dreas técnicas adscritas a la Direccién de Innovacién y Desarrollo Tecnolégico
estén solicitando a esta Coordinacién normativa a mi cargo.

Aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Atentamente,

—\
-y

Ing. Claudia Leticia Guerrero Lépez.
Titular de la Coordinacién Adscrito a la DIDT

F

Revisé
MtraMaria d&lestis fMorales Valle. Mtro. Sergio Campoamor Roldan.
Encargada del Despacho de la Divisién de Mesa de Servidios Tecnoldgicos designada mediante Atenta Nota Titular de la Coordinacién Técnica de Monitoreo y Mesa de Servicios.

55B3/006 del 11 de diciembre del 2024.

Copias en el SICGC

Id I écnica d d ‘ ANEXOS
Mtro. Sergio Campoamor Roldan - Titular de la Coordinacién Técnica de Monitoreo y Mesa de Servicios.
C. Juan Ramén Garcia Padilla. - Titular de la Divisién de Mesa de Servicios Tecnoldgicos. D‘v‘leN DE CONTRATOS
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Contrato No. 050GYR019N04824-001-00
Convocante: Instituto Mexicano del Seguro Social ¥
. “Servicio de Soporte Técnico (mantenimiento) para los productos BMC q Solaiones
Nombre del Proyecto: y Servicios Profesionales, para el ejercicio 2024” @ www.quitze.com
Licitante QUITZE S.A. de C.V.

Ciudad de México, a 17 dedicismisre del 2004,

TN

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccién de Innovacién y Desarrollo Tecnolégico £ i opna ;
Ing. Claudia Leticia Guerrero Lépez SR T AT B |
Titular de la Coordinacién de Monitoreo, - OUHDNACION DF MONITORED, | - 4l
Contacto y Riesgo Tecnolégico. WO GALTO Y SRBGO

Presente:

En respuesta a su amable solicitud mediante el Of N° 09 52 76 6]
5500/2024/446 con fecha del 16 de diciembre de 2024, para llevar a cabo Ia
extension correspondiente al 19.99% del "Servicio de Soporte Técnico
(mantenimiento) para los productos de BMC Yy Servicios Profesionales, para el

ejercicio 2024", correspondientes al contrato No. O050GYROT9N04824-001-00,
manifiesto lo siguiente:

Quitze S.A. de C.V. se encuentra en 6ptimas condiciones para llevar a cabo la
formalizacién de un Convenio Modificatorio al instrumento contractual antes
referido, el cual permita un incremento del 19.99% ($5,310,445.79 pesos, VA
incluido} al monto, plazo Y vigencia establecidos originalmente,
comprendiendo el nuevo periodo a partir del 17 de abril del 2024 al 31 de marzo
del 2025.

Se entiende que, el incremento solicitado se asignara al cumplimiento de los
componentes de Soporte Técnhico como se muestra a continuacién:

T A

$4,539,648.21 $4,539,648.21 | $726,343.71 | $5,265991.93

Lo anterior con fundamento en lo establecido en el articulo 52 de la Ley de

Adquisiciones, Arrendamiento Y Servicios del Sector Publico Y 9Ty 92 de'su
Reglamento.

Asi mismo, aceptamos la modificacién de la Clausula Segunda, Cuarta, Quinta;
y Sexta del Contrato de Servicios No. O50GYRO19N04824-001-00 conforme lo

siguiente: i
' il
Dice: -V
Rice: | .~ ANEXOS
SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO -~ DIVISION DE GONTRATOS

“EL INSTITUTO™ pagara a “EL PROVEEDOR" como contraprestacién por ‘los
servicios objeto de este contrato, la cantidad minima de $9,0

34 (NUEVE
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Contraio No. 030GYROTSND34824-001-00

Convocante: , CU T instituto Mexicano del Seguro Social

Nombre del P to: “Servicio de Soporte Técnico {riantenimiento) para fos productos BNC
ombre del Froyecto. y Servicios Profesionales, para el ejercicio 2024”

B W

Licitante QUITZE S.A. de C.V.

MILLONES OCHENTA Y TRES MIL OCHOCIENTOS TREINTA Y OCHO PESOS
34100 M.N.) més impuestos que asciende a $1,45341414 (UN MILLON
CUATROCIENTOS CINCUENTA Y TRES MiL CUATROCIENTOS CATORCE PESOS
14/100 M.N.), que hace un total de $10,537,252.48 (DIEZ MILLONES QUINIENTOS
TREINTA Y SIETE MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y DOS PESOS 48/100 M.N.), y
un monto maximo de $22,709,595.87 (VEINT!IDOS MILLONES SETECIENTOS
NUEVE MIL QUINIENTOS NOVENTA Y CINCO PESOS 87/100 M.N.), mas
impuestos que asciende a $3,633,535.34 (TRES MILLONES SEISCIENTOS
TREINTA Y TRES MIL QUINIENTOS TREINTA Y CINCO PESOS 34/100 M.N.}, que
hace un total de $26,343,131.21 (VE NTISEIS MILLONES TRESCIENTOS
CUARENTA Y TRES MIL CIENTO TREINTA YV UN PESOS 21100 M.N), de
conformidad con los precnos unitarios gue se (ndican en el Anexo 3 {tres) del
presente contrato.

CUARTA. FORMAY LUGAR DE PAGOQO.

“EL INSTITUTO" efectuard pagos progresivos a “EL. PROVEEDOR” una vez
prestados los servicios, de conformidad con o dispuesto en los articulos 51de
la “LAASSP” y 93 de su Reglamento, asi como por lo establecido en el numeral
14. de los Términos y Condiciones gue se agregan al presente contrato en el
Anexo 2 (dos)

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS.

PLAZO DE LA PRESTAC!ON DEL SERVICIC.~ El plazo para el servicio iniciara a
( llo, es decir, del 17 de abril de 2024 Y hasta el 31de

Y & de lunes a vie nes de las

en los numerales 3 y4
C nes que se amregan en ol Anexo 2 (dos) del presente

_____ i e

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en gue la vigencia del presente contrato sera a partir
del dia habil siguiente al fallo, es decir, del 17 de abril de 2024 y hasta el 31 de%‘
diciembre de 2024. i

Debe decir:
SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

HEL INSTITUTO" pagard a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por los
vicios objeto de este contrato, la cantidad minima de $10,899,697.62 (DIEZ
MILLONES OCHOCIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS NOVENTA Y

SIETE PESOS 62/100 M.N. mas impuestos que asciende a de $1,743,951.62 (UN
M!LLON SETECIENTOS CUARENTA Y TRES MIL NMOVECIENTOS CINCUENTA Y
UN PESOS 62/100 M. N.), que hace un total de MZ&,@%«B 64924 (DOCE MILLONES
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Contrato No. 050GYR019N04824-001-00
Convocante: Instituto Mexicano del Seguro Social uo (=)
. “Servicio de Soporte Técnico (mantenimiento) para los productos BMGC Solinss
Nombre del Proyecto: . . Rl “ >
y Servicios Profesionales, para el ejercicio 2024 © wyrw.quiize.com
Licitante QUITZE S.A. de C.V.

SEISCIENTOS CUARENTA Y TRES MIL SEISCIENTOS CUARENTA Y NUEVE
PESOS 24/100 M.N.), v un monto maximo de $27,249,244.08 (VEINTI DOS
MILLONES DOSCIENTOS CUARENTA Y CUATRO MIL PESOS 08/100 M.N.), mas
impuestos que asciende a $4,359,879.05 (CUATRO MILLONES TRECCIENTOS
CINCUENTA Y NUEVE MIL OCHOCIENTOS SETENTA Y NUVE PESOS 05/100
M.N.), que hace un total de $31,609,123,14 (TREIINTA Y UN MOLLONES
SEISCIENTOS NUEVE MIL CIENTO VEINTITRES PESOS 14/100 M.N,, de
conformidad con los precios unitarios que se indican en el Anexo 3 (tres) del
presente contrato.

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO” efectuara pagos progresivos a “EL PROVEEDOR” una vez
prestados los servicios, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 51 de
la “LAASSP"” v 93 de su Reglamento, asi como por lo establecido en el numeral
14. de los Términos y Condiciones que se agregan al presente contrato en el
Anexo 2 (dos) _
QUINTA. "LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS.

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- El plazo para el servicio iniciara a
partir del dia siguiente al fallo, es decir,'del 17 de abril de 2024 y hasta el 31 de
marzo del 2025; el horario para la entrega sera de lunes a viernes de las 09:00 a
las 20:00 horas de conformidad con lo sefialado’en los numerales 3 Y 4 de los
Términos y Condiciones que se agregan en el Anexo 2 (dos) del presente
contrato.

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES"” convienen en que la vigencia del presente contrato ser3 a partir
del dfa habil siguiente al fallo, es decir, del 17 de abril de 2024 y hasta el 31 de
marzo de 2025. - '

ATE NTAMENTE:

P e

E | I—

S i T i xﬂ%l‘;{(f%
-+ Luis Adolfo dom;a‘fﬁz Rodriguez.
Repres%n‘can}#e Leégal.

. ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
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A CMCRT - CTMMS - DMST
@ Sistema de Gestion y Mejora de Procesos (SGMP)
' MSS Justificacién

JUSTIFICACION EN LA QUE SE SUSTENTA LA
CELEBRACION DEL CONVENIO MODIFICATORIO No. 1
(UNO) AL CONTRATO No. 050GYR019N04824-001-00,
NECESARIO PARA LA CONTINUACION DE LA PRESTACION

DEL “SERVICIO DE SOPORTE TECNICO |
(MANTENIMIENTO) PARA PRODUCTOS BMC Y SERVICIOS [

PROFESIONALES”, PARA ‘

EJERCICIO 2024.

A

. ANEXOS /
DIVISION DE CONTRATOS
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Sistema de Gestién y Mejora de Procesos (SGMP)

Justificeaion

Contenido

1. Objetivo del documento.........................
2. Datos del Contrato
3. JUSHIICACION ..o e

3.3 Razones Técnicas y Motivacion
3.4 Dictamen de Disponibilidad Presupuestal....................ooii e 9
3.5 Fundamento Legal :
3.6 Conclusion
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1. Objetivo del documento

Sustentar la celebracién del convenio modificatorio no. 1 (uno) al Contrato No. 050GYR019N04824-001-00,
necesario para la continuacién de la prestacion del “Servicio de Soporte Técnico (Mantenimiento) para Productos
BMC y Servicios Profesionales, para el ejercicio 2024,

2. Datos del Contrato

“Servicio de Soporte Técnico (Mantenimiento) para productos BMC y Servicios

Nombre: Profesionales”, para el Ejercicio 2024,

Nimero de Contrato: 050GYRO19N04824-001-00

Fecha inicio del contrato: 17 de abril de 2024

Fecha — término  del | 54 4. giciembre de 2024
contrato:
Area Solicitante: Coordinacion de Monitoreo, Contacte y Riesgo Tecnoldgico

Fecha de elaboracion: 11 de diciembre de 2024

3. Justificacion

3.1 Antecedentes ' f

Con fecha 16 de abril de 2024, la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversidn y Activos, a través
de la Division de Contratacién de Activos y Logistica, notificé a “EL PROVEEDOR” la adjudicacién del
procedimiento de . Licitacién Publica Nacional Electrénica niimero LA-50-GYR-050GYR019-N-48-2024, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en
los articulos 3, fraccion IX, 25, 26 fraccion |, 26 Bis fraccidn Il, 27, 28 fraccion |, 29, 30, 45, 46 y 47 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y los correlativos de su Reglamento y demas
disposiciones aplicables en la materia.

Con fecha 25 de abril de 2024, se celebro entre el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y la empresa
Quitze S.A. de C.V,, el contrato abierto nimero 050GYRO19N04824-001-00 para la prestacion del Servicio de
Soporte Técnico (Mantenimiento) para los productos BMC y Servicios Profesionales, para el ejercicio 2023, con
una vigencia considerada a partir del 17 de abril y hasta el 31 de diciembre de 2024, con un presupuesto minimo
de $9,083,838.34 (NUEVE MILLONES OCHENTA Y TRES MIL OCHOCIENTOS TREINTA Y OCHO PESOS

34/100 M.N.) antes de impuestos y el monto total maximo del mismo por la cantidad de $22,709,595.87
(VEINTIDOS MILLONES SETECIENTOS NUEVE MIL QUINIENTOS NOVENTA Y CINCO PESOS 87/100M.N.),
antes de Impuestos.
%
3.2 Alcance Técnico del Contrato
. ANEXOS /
DIVISION DE CONTRATOS
Id: SGMP Justificacion ’ Octubre 2024 Pagina 3 de 10

e R R s R s B il SRR,



El“Servicio de Soporte Técnico (Mantenimiento
2024” contempla lo siguiente:

CMCRT - CTMMS - DMST
Sistema de Gestion y Mejora de Procesos (SGMP)

Justificacion

Soporte Técnico (mantenimiento). Consiste en recibir el servicio de soporte técnico
(mantenimiento) sobre la base instalada de los productos BMC con que actualmente opera la
Mesa de Servicios Tecnolégicos (MST), para atender de forma proactiva y reactiva las fallas o
problemas basados en productos de ARS Remedy que se pudieran presentar con la herramienta
enfocados a mantener la plataforma en éptimas condiciones para dar continuidad a la operacién
de la Mesa de Servicios Tecnolégicos (MST), este incluye el derecho de uso para actualizaciones
de productos; la actualizacién considera correccion de errores, parches, actualizaciones
disponibles (updates) y soluciones con las mejoras que se aplican a versiones especificas de los
productos y pueden referirse al codigo que se implementa para corregir un problema, o bien,
codigo que se genera para mitigar una amenaza informatica.

Servicios Profesionales: Permite atender bajo demanda las necesidades de Soporte
Especializado a través de Unidades de Soporte Especializado (USEs) el cual se requiere sea
proporcionado por personal experto en las herramientas BMC: los trabajos que resultan de dicho
soporte son avalados por BMC con la finalidad de contar con la garantia de compatibilidad,
integracion y buen funcionamiento de los productos BMC. :

) para Productos BMC y Servicios Profesionales, para el ejercicio

Contar con el soporte y mantenimiento adecuado, permite mitigar cualquier problema de actualizacién de los
productos utilizados por la plataforma BMC, asi mismo, en caso de que se presente una falla en la misma, se
puede contar con el soporte técnico especializado que permita resolverla de manera oportuna, minimizando los
tiempos de impacto en la atencion y seguimiento a los incidentes o requerimientos de los servicios incorporados
en la Mesa de Servicios Tecnoldgicos.

Ademas de lo anterior, el soporte y mantenimiento adecuado posibilita la migracion del servicio BMC Remedy de
un entorno On-Premise a un modelo de servicios On-Premise Cloud de tipo privado con contenedores
(Kubernetes') con el que cuenta el Instituto, que permite modernizar el ciclo de vida del aplicativo y la

administracion de sus operaciones, habilitando

programada de la herramienta. \

actualizaciones de Versiones y parches de seguridad de forma

El Instituto al tener BMC Remedy On-Premise Cloud ademas permite un crecimiento de forma automatica, es
decir, que dependiendo de'la demanda en la operacion la infraestructura habilita los recursos necesarios para
atender todas las funciones que se requieren. Adicional si existiera un incidente en alguno de los procesos cuenta

con una autorecuperacion de forma inmediata

reduciendo los tiempos de respuesta.

El “Servicio de Soporte Técnico (Mantenimiento) para Productos BMC
2024”, consiste en otorgar soporte técnico a los

3.3 Razones Técnicas y Motivacion

siendo transparente para los usuarios atendiendo con eficiencia

y Servicios Profesionales, para el ejercicio
productos con los que cuenta actualmente el Instituto, para dar

continuidad a la operacién, monitorec de Infraestructura, métricas de rendimjghto, atencién oportuna de

- solicitudes de servicio en beneficio de los usuarios y derechohabientes de las unid

5

1 https://kubernetes.io/es/docs/concepts/overview/what-is-kubernetes/
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A CMCRT - CTMMS - DMST
@ Sistema de Gestién v Mejora de Procesos (SGMP)

I MSS _ Justificacion

Permitiendo con esto, la interaccidn entre los diferenies sistemas, aplicaciones, bases de datos propias del
Instituto y de forma externa con las diversas herramientas, sistemas, y/o aplicaciones de las mesas de ayuda con
las que se encuentra integrada la Mesa de Servicios Tecnoldgicos (MST).

Contar con la atencién oportuna y directa de personal certificado y entrenado técnicamente en los productos del
fabricante, permite minimizar cualquier tipo de improvisto, problema o falla que pueda presentarse en la operacion
de la herramienta.

El Soporte Técnico‘_bermite resolver fallas o problemas en los productos, se otorga a todos los productos durante
la vigencia del servicio, para los ambientes con que cuenta el Institutc (QA y Produccién), son registrados y
detallados mediante un Caso de Soporte de acuerdo a lo siguiente:

y  Las fallas o Problemas detectados son reportadoes por el Administrador del contrato y/o Personal
de la Division de Mesa de Servicios Tecnoldgicos, designado para dar seguimiento al soporte
técnico.

Y Bajo el esquema 7 x 24 x 365 dias para atencion y seguimiento de fallas y/o problemas
(disponibilidad las 24 horas, los 7 dias de la semana lcs 365 dias del afio), las fallas o problemas
detectados se reportan a través de la Pagina web pliblica, Correo Electrénico o numero 01800.

En ese sentido, el incremento del 16.99% al monto establecido en el contrato 050GYRC19N04824-001-00
permitira mantener actualizada la base instalada del Instituto, dando atencion a aproximadamente 876,172

usuarios que laboran en las 35 OOADS, 25 UMAES y Direcciones Normativas en Nivel Central; otorgando {\
el servicio las 24 horas de lunes a viernes de 07:00-22:00 horas sébados, domingos y dias festivos, donde \
diariamente se registran alrededor en promedio de 1,500 tickets teniendo incorporados 6 Servicios

principales, 693 sub-servicios y 36 médulos ademas de cuatro en proceso de configuraciéon que se
encuentran configurados en la herramienta tecnolégica de la Mesa de Servicios Tecnoldgicos, donde se
incluyen las Mesas de Servicios Tecnoldgicos que operan y administran los Organos de Operacion
Administrativa Desconcentrada, y las Unidades Médicas de Alta Especialidad, del pais, basada en
productos BMC, entre los cuales, podemos destacar: Servicios Digitales, SIDEIMSS, RPCI, PHEDS, SIMF,
ACCEDER, ECE, SAl, PREI, IDSE, DAPSUA, CMD, Cddigo Infarto, CDA, impresidn, servicios meédicos,
proporcionados en los diferentes niveles de atencion, en areas de incorporacion y recaudacién, finanzas,
administracion ,velatorios, guarderias, centros vacacionales, entre otros.

Asimismo, permitira cubrir las necesidades operativas de los usuarios a nivel nacional de la Mesa de
Servicios Tecnoldgicos, asi como a un mejoramiento en la atencion que la MST otorga a dichos usuarios.

Ayuda a la gestién de solicitudes de cambio de los servicios que se tienen configurados en el ambiente
productivo del Instituto, dando seguimiento a la ejecucion v resultados de estos.

Es importante sefialar que la solicitud de ampliacion esté orientada a soportar y mejorar los siguientes
procesos relacionados con la atencién que los usuarios de la MST conceden a los derechohabientes y

patrones: :
y  Afiliacion : .y Cobranza
Y Vigencia de Derechos Y Expediente Clinico Electrénico /
% Entrega de resultados de !aboratorio y - Dotacién de Medicamentos :
Y Subsidios econdmicos -y Solicitud de pago a proveedgres

QL
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CMCRT - CTMMS - DMST
Sistema de Gestién y Mejora de Procesos (SGMP)

Justificacion

> Logistica de suministro > Control de inventarios
> Registro presupuestal > Registro patronal

Se considera necesario realizar la ampliacion del contrato para estar en condiciones de brindar la atencién
oportuna a los usuarios institucionales, minimizando el impacto en la atencién que otorga la Mesa de
Servicios Tecnolégicos en el levantamiento de incidencias, solicitudes de servicio, cambios y problemas en
beneficio de los usuarios y derechohabientes del instituto y apoyar a la continuidad del servicio.

De no realizar la ampliacion propuesta, se corre el riesgo de no contar con una solucidn operativa
centralizada, lo que impactaria por mencionar algunos los siguientes hitos:

o Continuidad de la operacion de atencion Yy seguimiento de tickets

e  Optimizacion de los servicios atendidos por la Mesa de Servicios Tecnolégicos

e Accesibilidad a Nivel Nacional ' ‘

e Optimizacién de flujos de trabajo

e Impacto en la operacion de los servicios y aplicaciones criticas del Instituto para la atencion y
gestion oportuna de fallas de aplicativos, ios cuales por mencionar algunos:

e IMSS desde su Empresa (IDSE) '

o Sistemas de Planeacién de Recursos Institucionales (PREI)

o Sistema de Medicina Familiar (SIMF)

o Expediente Clinico Electrénico (ECE)

e Sistemas de Informacion de Consulta Externa en Hospitales (SICEH)

e Sistema de Centro de Informacion Hospitalaria en Urgencias (SCIHU)

e Sistema de Planeacién'y Control de Alimentos (PLACA)

e Sistema de Control de Incapacidades (SCI)

e  Sistema de Administracion de Guarderias (SIAG)

e Sistema de Informacién para Hospitales (SINPHOS)

e Sistema de Notificacién en Linea para la Vigilancia Epidemiolégica (SINOLAVE)

o Sistemas de Vigilancia Epidemiolégica de Infecciones Respiratorias Agudas (SIVE-IRAS)

o Sistema de Informacion de Prestaciones Sociales (SIPS)

e Modulo de Recepcidn y Atencion | ntegral (MORAI)

o Gestion de Derechohabientes (Acceder Unificado)

e Pensiones y Rentas Vitalicias

e Sistema Integral de Administracién de Personal (SIAP)

e  Correccién de Datos del Asegurado (CDA) e

o PHEDS

o Coddigo Infarto

o Cita Médica Digital :

o Sistema de Verificacién de Pagos (SIVEPA)

e Pase a Cirugia

o CHKT

o
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Justificacion

e Consulta de Movimientos Afiliatorios (COMAF)

e Sistema de Afiliacién de Trabajadores de la industria de la Construccion (SATIC)

e Sistema de Cobranza Fiscal (SICOFI)

e Control de Movimientos Afiliatorios de Auditoria a Patrones (CMAA)

e Sistema de prestacion de servicios (SIPRESS)

e Servicio para Optimizacion de Procesos en Segundo y Tercer Nivel (SOPST)

e Sistema de Cobranza Fiscal (SICOFI)

e Sistema de incorporacion para mexicanos en el Exiranjero (SIME)

e Registro Nominal de Derechohabientes con Discapacidad (RNDD)

e Censo de Pacientes Cronico-Degenerativos (CPCD)

e Factura Electrénica (FACE)

e Carecer de un servicio que apoye a incrementar la productividad de la MST y mejorar la atencion
de solicitudes de servicio.

e No contar con los elementos necesarios para levantar, monitorear y dar seguimiento a las
solicitudes de los usuarios, en especial respecto a aquellas proporcionadas por terceros, de
acuerdo con niveles de servicio estipulados en los contratos, para cotejar su cumplimiento,
asegurando con esto, el correcto uso de recursos.

Por lo antes expuesto, se solicita se modifique ias Clausulas Segunda, Cuarta, Quinta y Sexta del
contrato de servicios nimero 050GYR018N04824-001-00 conforme a lo siguiente:

Dice:

“SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por los servicios
objeto de este contrato, la cantidad minima de $9,083,838.34 (NUEVE MILLONES
OCHENTA Y TRES MIL OCHOCIENTOS TREINTA Y OCHO PESOS 34/100 M.N.) mas
impuestos que asciende a $ 1,453,414.14 (UN MILLON CUATROCIENTOS CINCUENTA Y
TRES MIL CUATROCIENTOS CATORCE PESOS 14/100 M.N.), que hace un total de
$10,537,252.48 (DIEZ MILLONES QUINIENTOS TREINTA Y SIETE MIL DOSCIENTOS
CINCUENTA Y DOS PESOS 48/100 M.N.), y un monto maximo de $22,709,595.87
(VEINTIDOS MILLONES SETECIENTOS NUEVE MIL QUINIENTOS NOVENTA Y CINCO
PESOS 87/100 M.N.), mas impuestos que asciende a $3,633,535.34 (TRES MILLONES
SEISCIENTOS TREINTA Y TRES MIL QUINIENTOS TREINTA Y CINCO PESOS 34/100
M.N.), que hace un total de $26,343,131.21 (VEINTISEIS MILLONES TRESCIENTOS
CUARENTA Y TRES MIL CIENTO TREINTA Y UN PESOS 21/100 M.N.), de conformidad
con los precios unitarios que se indican en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

ANEXOS

DIVISION DE CONTRATOS

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“E INSTITUTO” efectuara pagos progresivos a “EL PROVEEDOR” una vez prestados los /- '
servicios, de conformidad con lo dispuesto en los articuios 51 de la "LAASSP” y/93 de su /
Reglamento, asi como por lo establecido en el numeral 14. de los Términos y G¢ndiciones /
que se agregan al presente contrato en el Anexo 2 (dos). ¢
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QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. - El plazo para el servicio iniciara a partir del
dia siguiente al fallo, es decir, del 17 de abril de 2024 y hasta el 31 de diciembre de 2024; el
horario para la entrega sera de lunes a viernes de las 09:00 a las 20:00 horas de conformidad
con lo sefialado en los numerales 3 Y 4 de los Términos y Condiciones que se agregan en el
Anexo 2 (dos) del presente contrato.

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera a partir del dia habil
siguiente al fallo, es decir, del 17 de abril de 2024 y hasta el 31 de diciembre de 2024.”

Debe decir:

Id: SGMP Justificacion

‘;SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” pagaré a “EL PROVEEDOR” como contraprestacién por los servicios
objeto de este contrato, la cantidad minima de $10,899,697.62 (DIEZ MILLONES
OCHOCIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS NOVENTA Y SIETE PESOS
62/100 M.N.), méas impuestos que asciende a $1,743,951.62 (UN MILLON SETECIEN TOS
CUARENTA Y TRES MIL NOVECIENTOS CINCUENTA Y UN PESOS 62/100 M.N.), que
hace un total de $12,643,649.24 (DOCE MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA Y TRES
MIL SEISCIENTOS CUARENTA Y NUEVE PESOS 24/100 M.N.), y un monto méximo de
$27,249,244.08 (VEINTISIETE MILLONES DOSCIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL
DOSCIENTOS CUARENTA Y CUA TRO PESOS 08/100 M.N.), mas impuestos que asciende
a $4,359,879.05 (CUATRO MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE MiL

$31,609,123.14 (TREINTA Y UN MILLONES SEISCIEN TOS NUEVE MIL CIENTO
VEINTITRES PESOS 14/100 M.N. ), de conformidad con los precios unitarios que se indican
en el Anexo 3 (tres) del presente contrato. o

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO?” efectuaré pagos progresivos a “EL PROVEEDOR” una vez prestados los
servicios, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 51 de la “LAASSP” ¥ 93 de su
Reglamento, asi como por lo establecido en el numeral 14. de los Términos y Condiciones
que se agregan al presente contrato en el Anexo 2 (dos).

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS.

.....

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. - El plazo para el serffcio iniciara
partir del dia siguiente al fallo, es decir, del 17 de abril de 2024 asta el 31 de
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marzo de 2025; el horario para la entrega seré de lunes a viernes de las 09:00 a las
20:00 horas de conformidad con lo sefialado en los numerales 3 y 4 de los Términos
y Condiciones que se agregan en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato serz a partir del

dia habil siguiente al fallo, es decir, del 17 de abril de 2024 y hasta el 31 de marzo
de 2025.”

3.4 Dictamen de Disponibilidad Presupuestal

Se cuenta con Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo con nimero de folio 0000001786-2025, de fecha
06 de diciembre de 2024, por un importe de $78,786,402.00 (SETENTAY OCHO MILLONES SETECIENTOS
OCHENTAY SEIS MIL CUATROCIENTOS DOS PESOS 00/100 M.N)., en la cuenta 42062411.

3.5 Fundamento Legal

Con fundamento en lo dispuesto en el Articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, 91 y 92 de su Reglamento, numeral 4.3.2 del Manual Administrativo de Aplicacion General en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 5.3.16 de las Politicas Bases y
Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto, asi como a la CLAUSULA
SEPTIMA. — MODIFICACIONES DEL CONTRATO del contrato gue nos ocupa.

3.6 Conclusién
Por lo anteriormente expuesto, se solicita llevar a cabo la elaboracién y formalizacion de un Convenio
Modificatorio Nimero 1 al contrato No. 050GYR019N04824-001-00 en los términos solicitados en el presente
documento, es decir, incrementar el 19.99% del monto maximo del citado contrato, correspondiente a
$31,609,123.14 (TREINTA Y UN MILLONES SEISCIENTOS NUEVE MIL CIENTO VEINTITRES PESOS 14/100
M.N.), con una vigencia para la prestacién del servicio al 31 de marzo de 2025.

Lo anterior, con el objetivo de garantizar operativa y técnicamente la continuidad de la prestagion del servicio,
respetando las condiciones del contrato primigenio, asi como los precios unitarios de los servidios.

. ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS
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4. Firmas de elaboracion, revisién y aprobacién

Elaboré Cargo Firma Fecha
Encargada del Despacho
de la Division de Mesa de ‘ s
- e Jefa de Area de la Divisién de
Servicios Tecnoldgicos e
designada mediante Atenta Mefeaciige;yg?% 11/12/2024
Nota 55B3/006 del 11 de gic
diciembre del 2024.
Revisé - Cargo Fecha
. Titular de la Coordinacion
Mitro. Serglglcgimpoamor Técnica de Monitoreo y Mesa 12/12/2024
de Servicios A e
S/
Aprobd Cargo Fecha
. .. Titular de la Coordinacion de
Ing. Claudia Leticia . ; o
Guerrero Lépez Monitoreo, Contfagto y Riesgo| - 13/12/2024
Tecnoldgico
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