


e —

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION R T
UNIDAD DE ADQUISICIONES NUMERO
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y | 050GYR019N03224-001-01
CONTRATOS

PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO CERRADO NUMER
050GYR019N03224-001-00, PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE DERECHO DE USO
DE LICENCIAMIENTO Y SOPORTE TECNICO DE CLOUDERA DATA PLATFORM (CDP)
QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EN
LO SUCESIVO “EL INSTITUTO”, REPRESENTADO POR LA C. ELIA SANDRA VARAS
GALEANA, EN SU CARACTER DE APODERADA LEGAL Y TITULAR DE LA
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS, Y
POR LA OTRA, LA EMPRESA DENOMINADA NXN CONSULTORES S.A. DE C.V. EN LO
SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR EL C. OCTAVIO AGUADO IRAZABA
EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, Y A QUIENES DE MANERA CONJUNTA
SE LES DENOMINARA COMO “LAS PARTES”, AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES,
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

. Con fecha 03 de abril de 2024, “LAS PARTES” celebraron el contrato nlmero
050GYRO019N03224-001-00, derivado del procedimiento de Licitacién Publica Electrénica
de Caracter Nacional nimero LA-50-GYR-050GYR019-N-32-2024, cuyo objeto consiste en
la prestacién del SERVICIO DE DERECHO DE USO DE LICENCIAMIENTO Y SOPORTE
TECNICO DE CLOUDERA DATA PLATFORM (CDP), con una vigencia a partir del dia
habil siguiente al fallo, es decir del 27 de marzo de 2024 y hasta el 31 de diciembre de
2024, por el monto de $14,519,158.78 (CATORCE MILLONES QUINIENTOS DIECINUEVE
MIL CIENTO CINCUENTA Y OCHO PESOS 78/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor
Agregado (l.V.A.) que asciende a $2,323,065.41 (DOS MILLONES TRESCIENTOS
VEINTITRES MIL SESENTA Y CINCO PESOS 41/100 M.N.), que hace un total de
$16,842,224.19 (DIECISEIS MILLONES OCHOCIENTOS CUARENTA Y DOS MIL
DOSCIENTOS VEINTICUATRO PESOS 19/100 M.N.) conforme a lo establecido en los
anexos que forman parte integral del mismo, el cual en lo sucesivo se denominara “EL
CONTRATO”.

Il. En la Clausula SEPTIMA de “EL CONTRATO”, “LAS PARTES” acordaron que dicho
instrumento juridico podria ser modificado durante la vigencia del mismo, con el objeto de
ampliar su vigencia y/o el plazo de entrega, siempre que no implique incremento en el monto
total contratado o en la cantidad de Servicios Adquiridos.

lll. Que “EL INSTITUTO” requiere dar continuidad a la contratacién de PRESTACION DE
SERVICIOS una vez concluido el presente ejercicio fiscal, por ser indispensables para no
interrumpir su operacion regular.

IV. A efecto de incrementar la cantidad minima y maxima de los servicios prestados “EL
INSTITUTO” a través del Titular de la Coordinacién de Datos y Analitica con oficio nimero
09 52 76 6K 59002024000398 de fecha 01 de noviembre de 2024, solicito a “EL
PROVEEDOR” su consentimiento para la modificacion de “EL CONTRATO” incrementado
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en un 20% del monto de los servicios, y ampliando su plazo y vigencia al 31 de marzo
2025 manteniéndose el precio y forma de pago estipulados en el “EL CONTRATO”, sin que
el aumento propuesto rebase el porcentaje establecido en el articulo 52, primer parrafo, de
la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, mismo que se
agrega al Anexo 1 (uno) del presente instrumento juridico.

Dicha peticion fue aceptada por “EL PROVEEDOR”, mediante escrito de fecha 12 de
diciembre de 2024, mismo que se agrega al Anexo 1 (uno) del presente instrumento
juridico.

V. Con oficio nimero 09 52 76 6K 59002024000444 de fecha 16 de diciembre de 2024, recibido
en la misma fecha, el Titular de la Coordinacién de Datos y Analitica, en apego a lo dispuesto
en los articulos 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
91 y 92 de su Reglamento, solicit6 al Titular de la Coordinacién de Adquisicién de Bienes y
Contratacion de Servicios la elaboracién del presente convenio para ampliar el monto de
“EL CONTRATO”, asi como ampliar el plazo de la prestacién del servicio y la vigencia del
mismo al 31 de marzo de 2025, manifestando la justificaciéon y soporte documental
correspondiente, mismo que se agrega al Anexo 1 (uno) del presente instrumento juridico.

VI. Por oficio numero 09 53 84 61 1CFJ/11749/2024 de fecha 17 de diciembre de 2024, recibido
en la misma fecha, la Titular de la Divisién de Contratacién de Activos y Logistica, solicité al
Titular de la Division de Contratos la elaboracién del presente convenio, remitiendo para tal
efecto el soporte documental correspondiente, mismo que se agrega al Anexo 1 (uno) del
presente instrumento juridico.

VII. En atenci6n a la peticién formulada por el Titular de la Coordinacién de Datos y Analitica, y
de la Titular de la Divisién de Contratacién de Activos y Logistica, se elabora el presente
convenio modificatorio en apego a lo dispuesto en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 91 y 92 de su Reglamento.

DECLARACIONES

.  “EL INSTITUTO” declara que:

.1 Es un Organismo Descentralizado de la Administracién Publica Federal con personalidad
juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacién y administracién del
Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos
4°y 5° de la Ley del Seguro Social.

.2 Conforme a lo dispuesto por el articulo 268 A de la Ley de Seguro Social, y acredita su
personalidad mediante el testimonio de la Escritura Publica 45,902 de fecha 25 de julio de
2023, otorgada ante la fe del Licenciado José Luis Franco Varela, Titular de la Notaria
Publica Numero 150 de la Ciudad de México, e inscrita en el Registro Publico de Organismos
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Descentralizados bajo el folio nimero 97-7-28072023-130615, de fecha 28 de julio de 2023;
manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no
han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna en cumplimiento a los
-articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, la C. Elia Sandra Varas
Galeana, Titular de la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y
Activos, con R.F.C. NN - |2 servidora publica que cuenta con facultades
legales para celebrar el presente Convenio Modificatorio, quien podra ser sustituida en
cualquier momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un
convenio modificatorio.

.3 Comparece a la firma de este Convenio Modificatorio, el Administrador de “EL
CONTRATO?”, el Titular de la Divisién de Gobierno de Datos.

.4 Cuenta con suficiencia presupuestaria para hacer frente a las obligaciones derivadas del
presente convenio modificatorio, autorizada mediante Dictamen de Disponibilidad
Presupuestal Previo con niimero de folio 0000001{515-2025, cuenta 42062412, de fecha 04
de diciembre de 2024, suscrito por el Jefe de Area de Control Presupuestal de Areas
Normativas, mismo que se agrega al Anexo 1 (uno) del presente instrumento juridico.

Il. “EL PROVEEDOR?” declara que:

Il.1 Bajo protesta de decir verdad, la personalidad y facultades con que se ostenté en “EL
CONTRATO” no han sido modificadas, limitadas o revocadas, por lo que acttia en este acto

a través del C. OCTAVIO AGUADO IRAZABA en su caracter de REPRESENTANTE
LEGAL.

lll. “LAS PARTES” declaran que:

lll.1 Es su voluntad celebrar el presente Convenio a efecto de modificar las Clausula SEGUNDA,
QUINTA y SEXTA, con fundamento en lo establecido en el articulo 52, parrafo cuarto, de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 91 y 92 de su
Reglamento.

lll.2 Se reconocen mutuamente la personalidad con la que comparecen a la formalizacién del
presente Convenio Modificatorio, misma que estd debidamente acreditada, sin que exista
modificacion, revocacién o limitacién alguna que manifestar.

lll.3 En este Convenio Modificatorio, no se realizan modificaciones que se refieran a precios,
anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique
otorgar condiciones mas ventajosas o beneficios a “EL PROVEEDOR” comparadas con las
establecidas originalmente.

/
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Il.4 Los compromisos excedentes no cubiertos para el ejercicio fiscal 2025, quedan sujetos par.

fines de ejecucién y pago, a la disponibilidad presupuestaria con que cuente “EL
INSTITUTO”, conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacion que apruebe la H.
Camara de Diputados del Congreso de la Unién, sin responsabilidad alguna para “EL
INSTITUTO”.

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES” celebran el presente Convenio Modificatorio de
conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - “LAS PARTES” acuerdan modificar las Clausulas SEGUNDA, QUINTA y SEXTA
a efecto de ampliar el monto, plazo y vigencia, como se observa a continuacion:

Dice:

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO (Se da aqui por reproducida como si a la letra se
insertarse).

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

(Se da aqui por reproducida como si a la letra se insertase).

SEXTA. VIGENCIA (Se da aqui por reproducida como si a la letra se insertase).

Para quedar como sigue:
SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por los servicios objeto
de este contrato, la cantidad de $17,422,990.54 (DIECISIETE MILLONES CUATROCIENTOS
VEINTIDOS MIL NOVECIENTOS NOVENTA PESOS 54/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor
Agregado (l.V.A.) que asciende a $2,787,678.49 (DOS MILLONES SETECIENTOS OCHENTA
Y SIETE MIL SEISCIENTOS SETENTA Y OCHO PESOS 49/100 M.N.), que hace un total de
$20,210,669.02 (VEINTE MILLONES DOSCIENTOS DIEZ MIL SEISCIENTOS SESENTA Y
NUEVE PESOS 02/100 M.N.), de conformidad con el(los) precio(s) unitario(s) que se indica(n)
en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.
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PLAZO DE LA ENTREGA DEL SERVICIO.- El servicio tendra un plazo de entrega a partir del
dia habil siguiente a la notificacién del fallo y concluira el 31 de marzo de 2025, asimismo, “EL
PROVEEDOR” debera cumplir los plazos establecidos en el Anexo Técnico y los Términos y
Condiciones integrados en el Anexo 2 (dos) de este instrumento juridico.

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del dia habil siguiente
al fallo, es decir del 27 de marzo de 2024 y hasta el 31 de marzo de 2025.

SEGUNDA. - “LAS PARTES” aceptan que el pago de las obligaciones objeto de este Convenio
Modificatorio, queda sujeto a la disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal
siguiente, por lo que sus efectos estaran condicionados a la existencia de los
recursos presupuestarios respectivos.

TERCERA. “EL PROVEEDOR” se obliga a realizar el endoso modificatorio correspondiente a
la pdliza de fianza de garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido
en el Ultimo parrafo del articulo 91 del Reglamento de la LAASSP, misma que debera
entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del presente
instrumento juridico.

CUARTA. - “LAS PARTES” convienen expresamente que, salvo Io previsto en el presente
Convenio, no se modifica, altera o nova en forma alguna lo estipulado en “EL
CONTRATO”, por lo que subsisten en sus alcances y efectos legales las
declaraciones, clausulas y anexos del que forman parte integral del mismo.

QUINTA. - “LAS PARTES” manifiestan que en la celebracién del presente Convenio
Modificatorio, no media error, dolo, lesién, violencia, mala fe, ni vicio alguno del
consentimiento que pudiera invalidarlo o nulificarlo parcial o totalmente.

Por lo expuesto, “LAS PARTES” manifiestan estar conformes con las modificaciones pactadas
y enteradas de las consecuencias, valor y alcance legal de cada una de las estipulaciones que
el presente instrumento juridico contiene, lo ratifican y firman en la Ciudad de México, el 17 de
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diciembre de 2024, por duplicado, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y
el restante en poder de “EL INSTITUTO”.

POR “EL INSTITUTO” POR “EL PROVEEDOR”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL NXN CONSULTORES, S.A. DE C.V.
R.F.C. NCO0911243W6
/2\’,//'”
/.
C. ELIA SANDRA AS GALEANA C. OCTAVIO AGUADO IRAZABA
Titular de la Coordinacic’m/T nica de Adquisicion de Representante Legal
Bienes de Inversion y Actives y Apoderada Legal
R.F.C,
i
."/

ADMINISTRADQRDEL CONTRATO

C. HECTOR RODRIGUEZ VAZQUEZ
Titular de la Divisig i atos
, R.F.C.
RRS_@/@»@BO.

LA PRESENTE FOJA ES PARTE INTEGRAL DEL CONVENIO MODIFICATORIO NUMERO 1 (UNO) DEL
CONTRATO CERRADO NUMERO 050GYR019N03224-001-00 PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
DERECHO DE USO DE LICENCIAMIENTO Y SOPORTE TECNICO DE CLOUDERA DATA PLATFORM (CDP),
QUE CELEBRAN EN 6 FOJAS UTILES, POR UNA PARTE “EL INSTITUTO” y “EL PROVEEDOR”, CON FECHA
17 DE DICIEMBRE DE 2024.

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS o
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
@ SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL ) T T

DIRECCION DE INNOVACION Y ', Bt  Of. 09 52 76 6K 59002024000398
DESARROLLO TECNOLOGICO .~ Ciudad de México, a 01 de noviembre de 2024
Coordinacién de Datos y Analitica iz i L :

NXN Consultores
C. Octavio Aguado Irazaba + Recibido

R tante Legal de | : / T A BN PR
epresentante Legal de la empresa WG s /QﬁumJ; ZI&ML,\

NXN CONSULTO_RES; S.AADECV. - Q S ST
Presente et i Epre S‘e«%qult - Zg:?.,,/

el e rz/zoz.‘v L T
Me refiero al Contrato Nimero 050GYRO19N03224-001-00, para la prestacion de

“Servicio de Derecho de Uso de Licenciamiento yso'pvorte Técnico de CJouder;j@

Data Platform (CDP)” y la Empresa NXN CONSULTORES S.A. DE C.V,, el cua .
presenta una vigencia del servicio a partir del dia habil siguiente al fallo, es decir de
27 de marzo de 2024 y hasta el 31 de diciembre de 2024. CAS Tt

Al respecto; de conformidad al numeral 7.1.7.2 apartado 18. "Divisién de Gobierno
~de Datos" establecido en el Manual de Organizacién de la Direccién de Innovacién
y Desarrollo Tecnoldgico, vigente, me permito muy atentamente solicitar su valiosa
ANUENCIA para formalizar entre ambas partes un convenio modificatorid por una-
ampliacion del 20%_/s/ob're'el._montd total del contrato primig_e}o;, asf como una
ampliacion del plazo y vigencia de este al 31 de marzo de'2025. < - T

Lo anteriormente mencionado, se fundamenta con base en lo previsto en el articulo |
@ 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico y los

articulos 91 y 92 del Reglamento de'la citada Ley, asi.como en la Clausula séptima

"Modificaciones del contrato” establecida en el contrato en referencia, la cual cita a

la letra lo siguiente: -

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES”, estan de acuerdo que “EL INSTITUTO’ por razones
fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la cantidad de los
servicios, de conformidad con el articulo 52 de fa ‘LAASSP”, siempre y
cuando las modificaciones no rebasen en 'su conjunto el 20% (veinte por
ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al
originalmente pactado 'y el ‘contrato esté vigente. La modificacion se
formalizara mediante la celebracién-de un Convenio Modificatorio.

“EL |NST_|TUTO”, podrév‘arﬁpiia‘r' la vigehcia. de:l’ breééﬁfe instr’ufn&&EXGg

- siempre y'cuando no implique incremento del monwmwm C’\MTRATOS

, ,. Felipe Carrillo
88 PUERTO




lNSTlTUTO MEXQCANO B}EL Q‘{{JURO SOC!AL

SEGUR!DAD Y SOLlDARlDf\D SOC!'\L

cant:dad del servn:lo s:endo necesario que se ootenga el prevuo
consentimiento de “EL PROVEEDOR” ,

Atento a lo anterior me permlto haCEl’ de su conocnmlento que la aphcacxon de la

' clagwlaaé?ﬁ eartients AEEM indispensable para para dar continuar con el servicio

de “seficio b etde/DePe echo de'Uso de Licenciamiento y soporte Técnico de

Cloudera'.lﬁa‘t‘éfmféé?orm (CDP)” concluido el ejercicio fiscal 2024, y con ello no

mterrumpir la operacion regular del. Instituto, ya que.todas. lasDireccione
Normatlvas delInstituto hacen uso dé la plataforma para consultar los tableros

~ de control que. soporten la‘toma. de decisiones en diversos temas y rubros

(como fue COVID-19 durante la pandemla) para tales .efectos, describo a

continuacion las modlﬂcauones sollutadas enlas C|ausulas SEGUNDA. MONTO DEL
“*“CONTRATO, QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICONES DE LA PRESTAClON DE LOS

SEVICIOS y, SEXTA VIGENCIA estableczdas en el contrato prlmlgenlo
DIC_E
SEGUNDA MONTO DEL CO\(TRATO

“EL INSTITUTO” pagaré aa“EL PROVEEDOR” COmo: contraprestac:én por il
:l e b_l des dnt’rétb’;:- dad de .$14,519,158.78
B (CATORCE,;:._MILLONES " QUINIENTOS
' CINCUENTA Y OCHO PESOS 78/100 M.N.) mas el lmpuestos al'Valor .
Agregado (1.V.A) ‘que asmende a- $2 323,065.41: (DOS - MILLONES = -
o TRESCIENTOS VEINTITRES ML SESENTA Y.CINCO PESOS 41/100 M.N) .
que hace “total . de’:$16,842,224:19 - (DIECISEIS . MILLONES -
OCHOCIENTOS 'CUARENTA Y DOS MIL DOSCIENTOS VEINTICUATRO
- PESOS 19/100 M. N. ), de conformidad con el (los) premo(s) unltano(s) que
se |nd|can en eI Anexo 3 (tres) del presente contrato =R

< EE (Ios) precno(s) umtano(s) es (son) consnderado(s) fi jO(S) Yy en- moneda ¢
nacional. hasta: que. se concluya la. relacion contractual que. se. formaliza,
mcluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacnén del -
SERVICIO DE DERECHO DE USO DE LICENCIAMIENTO Y SOPORTE
TECNICO DE CLOUDERA DATA PLATFORM (CDP), por lo que “EL -
PROVEEDOR* rio podra agregar ningdn costo. extra y el .(los) preCIo(s)
sera(n) malterable(s) durante |a wgencxa del presente: contrato: T

DEBE DECIR:

SEGUNDA MONTO DEL CONTRATO i y

“EL INSTITUTO” pagaré a “EL PROVEEDOR” como contraprestacuén por
los servicios objeto: de este contrato, la: cantidad de $17,422, 990.54
(DIECISIETE =~ MILLONES CUATROCIENTOS  VEINTIDOS ~ MIL
NOVECIENTOS NOVENTA PESOS 54/1 00 M.N.) mas el Impuestos: al valor
agregado (IVA) que asmende a. $2,787,678.49 (DOS MILLONES

IECINUEVE . MIL CIENTO ~ ©

)
{
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- SETECIENTOS OCHENTA Y. SIETE MIL: SEISCIENTOS SETENTA Y
'OCHO PESOS 49/100 M.N) que hace un total de $20,210,669.02 (VEINT:
MILLONES DOSCIENTOS DIEZ MIL SEISCIENTOS SESENTA Y NUEVE

PESOS 03/100 M.N.), de conformidad con el (los) precio(s) unitario(s) que. -
se indican en el Anexo 3 (tres) del presente contrato .~ -

El. (los). precio(s) unitario(s) es. (son)-considerado(s)-fijo(s) y- en-moneda
nacional hasta que se concluya la relacion contractual _que: se formaliza
incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion del
SERVICIO  DE DERECHO DE USO. DE LICENCIAMIENTO. Y SOPORTE
TECNICO DE: CLOUDERA: DATA' PLATFORM. (CDP); por lo que “EL
PROVEEDOR* no podra agregar. ningtin, costo extra.y el (los) precio(s)
sera(n) inalterable(s) durante la vigencia del presente’ contrato. - = .

De la QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIGS ‘e i i L e e e

DICE:
AQUINTA. LUGAR, PLAZOS Y. CONDICIONES DE LA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS) 77 5 e s e e e

"~ La prestacién: de. los servicios; se,rej,alizlaré conforme a: los plazos,

ndiciones y entregables establecidos por“EL:. INSTITUTO? en el Anexo-
cnico y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 2 (dos) de
te instrumento . juridico, .apegandose -a. las condiciones;:  alcances’
garacferis}t}icas detalladas en la en la convocatoria; junta de aclaraciones del
procedimiento y en el Acta de Fallo del cual deriva el presente contrato,
sponibles para su consulta: en el Portal de Compras: Gubernamentales:

‘”Compranet; este Ultimo se agrega_en el Anexo 3 (tres) del preéente'contrato.

s

Los servicios seran prestados en- IOS’;do'm,iciliosL;‘SQﬁalados_,_A_eng,el_"Anexo‘
Tecnico y en los Términos y Condiciones integrados.en el-Anexo 2(dos) de

este instrumento juridico y fechas establecidas en los mismos.;

. En los casos que derivado de la; verificacién se detecten. defectos o
discrepancias en la prestacion del servicio o Jincumplimiento en  las
especificaciones  tecnicas,-"EL - PROVEEDOR"  contara -con" el  plazo

~ establecido en el Anexo Técnico y.en los Términos y Condiciones integrados -
en el:Anexo 2 (dos) de este: instrumento: juridico para_la- reposicién o
correccién, contados' a- partir del momento 'de- la: notificacion por .correo

electrénico y/o escrito, sin costo adicional p'ara,'x'EL INSTITUTO". . -

LUGAR DE LA ENTREGA DEL SERVICIO. - El servicio objeto del presente °
contrato debera ser recibido por “EL INSTITUTO”, mediante Acta de
Entrega-Recepcion, por el Administrador del contrato en la Direccién de
Innovacién y Desarrollo Tecnolégico, en el piso 5, de Toledo 21 , piso.5, Col.
‘Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, CP. 06600, Ciudad de México.

PPLAZO DE LA ENTREGA DEL SERVICIO. - El servicio fands unﬁﬁgexos -

‘ent.r ega a partir de! dl'a” hébjl siguiente a lé notiﬁcafzi%cil ; Gﬁc%{;CNTMTGS
' @ 2004

efipg-(}’an'illo




DEBE DECIR

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO socw.
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v 31'de dlClembre de 2024 asam:smo “EL PROVEEDOR” deberé cumphr los&*
plazos ‘establecidos: en el. Anexo" Técmco Y. los T&rminos "y Cond|CIones~ C

mtegrados en el Anexo 2 (dos) de este mstrumento Jurfdlco " o :

QUlNTA LUGAR PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE
_ LOS SERVICIOS X - _

La prestacnon de Ios semc:os se conforme * a Ios plazos
condiciones y entregables establéc; os‘por “EL™ INSTITUTO” en el Ane>
Técnico'y en los Términos v | Condiciones mtegrados enel Anexo 2 (dos) de
este instrumento’ juridico; apegdndose a’las” conduc;ones alcances
caracteristicas detalladas’en la. en fa" convocatoria, Junta de aclaracnonesy

‘Acta. de Fallo" del procedimlento ‘delcual’ deriva’ el presenté: contrato; +

disponibles . para su consulta- en el Portal de: Compras Gubernamentales
Compranet este ultxmo se agrega en el Anexo 3 (tres) de{ presente contrato

)

Los servrcnos serén pres"ad os domicilios senalados en el Anexo

~:Técnico y en: jos Términos y' Condtcmhés integrados en el Anexo 2(dos) de

L este mstrumento jundlcc y fechas eatabiemdas en los mismos.-

De la Clausula _S_E_XTA_ViGENClA;

DICE.

: En los: casos que** 'derlvado
‘.dlscrepanmas e
‘éspecificaciones

‘en-el’Anexo 2 (dos)'d

_ Desarrollo Tecnolégico, en el pISO
‘alcaldla Cuauhtémoc CP 06600

31" de marzo de 2025, asimi

rificacion: se detecten defectos o

LUGAR DE LA ENTREGA DEL SERVICIO. - EI objeto del presente contrato

debera ser: recnbldo por LHEL NST ITUTO”T mediante’ acta de Entrega- -

ontrat6 en la Direccion de Innovacion 'y
,'de Toledo 21, plso 5 Col Juérez
c dad de MéX|co ~

Recepcion, por el Admmlstrado'

' PLAZO DE LA ENTREGAYD G SERVICIO EI serv1c10 tendré un plazo de

entrega a partir del'dia hébil s -2 la notifi cacion del fallo y concluira el
: *EL: PROVEEDOR” debera cumpllr los
plazos estabiecldos en el Anex &cnico’ y los' Términos y CondICIones

lntegrados en el Anexo 2 (dos) d este mstrumento jUTIdICO

SEXTA. VIGENGIA
"LAS PARTES“ convienen en que Ia wgencna del presente contrato sera del

dia habil siguiente al fallo, es decir del 27 de marzo de 2024 y hasta el 31de
diciembre de 2024: !

del’ sérvicio® o mcumphmiento ‘en, las .
OVEEDOR": contarg :con el- plazo_
“establecido en’ nexo Técnic ; Términos y Condtcxones mtegrados
umento Jundlco para la’ repos;mén o
correccion,: contadosapartir ‘del’momento" de’ la_notificacion ' por correo'
;eIectrémco y/o escnt, ' sin costo adic;onal para "EL INSTITUTO“
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DEBE DECIR:
SEXTA. VIGENCIA

"LAS PARTES" convienen en que la vigencia del presente contrato sera del dia -
habil siguiente al fallo, es decir del 27 de marzo de 2024 y hasta el 31de marzo
2025.

No omito menCIonar que, ensu escrito de anuenc:a debera manifestar que acepta
~de conformidad seguir prestando ‘el “Servicio © 'de Derecho. de Uso de-
Licenciamiento y soporte Técnico de Cloudera Data Platform (CDP)" en los
términos pactados originalmente en el contrato “primigenio, sin modificar las

caracterlstlcas tecmcas y espeCIFcaCIones del servncno

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo,

C. Lu@Antonlo Basilio Lara
- Titular de la Coordinacién de Datos y Analltlca

C. Héctor Rodriguez Vazquez
Titular de la Divisién de Gobierno
de Datos Administrador del

_ contrato.
‘nGmero OSOGYR019N03224-001 00

Con copia para:

- Mtra. Claudia Laura Vazquez Espi - Eiirecmra de I ién y D o T 6gico. - Presente

_ANEXOS
DIVISION DE CONTRATOS

Felipe Carrillo

PUERTO
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Ciudad de México.dz.demniciembre«del-%zq,

3%} DIRECCION DE INNOVACION |
(R Y DESARROLLO TEONOLSGIOD
C. Luis Antonio Basilio Lara i :
- Coordinador de Datos y Analiticadel -~ - . ¢ { - 13D1C 2024
Instituto Mexicano del Seguro Social. ..~ . SLA —
SRR O R YR e e HN\@ VANANTECA A
En atencién a su oficio N°.09 52 76 6K 59002024000398 mediante 3? ‘qa "hace Teferéncia al conﬁ?&

cio de “Servicio de Derecho de”
Uso de Licenciamiento y Soporte Técnico de: Cloudera Data Plataform (CDP)”.'y NXN
Consultores S.A. de C.V., el cual presenta una vigencia del servicio a partir del dia habil siguiente al
fallo, es decir, 27 de Marzo del 2024 y hasta el 31.de Diciembre del 2024, :

Numero 050GYR019N03224-001-00 para |a prestacion: del servicio:

Al respecto en mi calidad de Representante Legal de:la empresa NXN:Consultores. S:A. de C.V.
informo a uste que acepto deconformidad otorgar. mi anuencia para formalizar entre ambas partes
un convenio modiﬁcato,rio por,,‘unajampjigciQn;.'delggizo%‘,"sob,re:jel:.;jm'ontq maximo del contrato
primigenio, asi como una ampliacion. del:plazo y: vigencia extendiendolo hasta el 31 de Marzo del
2025, i 3 ; ey oy A 2 T e s e s

Lo anteriormente mencionado, se fundamenta con base en lo previsto en el articulo 52 de Ia ley de
adquisiciones, Arrendamientos y Serivicios del Sector Publico y los articulos 91y 92 del Reglamento
de la citada Ley, asi como e la clausula septima “Modificaciones del Contrato” establecida en el
contrato de referencia, la cual cita a Ia letra lo siguiente; . :

'SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO, |

“LAS PARTES?”, estan de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y
.explicitas: podra ‘ampliar el monto, o la cantidad. de los servicios; de conformidad
con el articulo 52 .de la: "LAASSP?;. sifempr\e.y:;c_Uandollas ‘modificaciones no:
rebasen en su conjunto el 20%: (veinte: por- ciento)" de . los: establecidos
originalmente, el. precio unitario sea igual al:originalmente pactado y- el contrato " .
este -vigente.  Lamodificacion seformalizara mediante ‘la_celebracién ‘de un

Convenio Modificatorio. -

“EL INSTITUTO", podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y
cuando no implique incremento del monto contratado.o de la cantidad del servicio,
siendo; necesario que se obtenga el previo consentimiento de“EL PROVEEDOR” _

Atento a lo anterior me permito hacer de su conocimiento que la aplicacion de la clausula en comento
resulta indispensable para continuar con el “Servicio de Derecho de Uso de Licenciamiento y soporte
Técnico de Cloudera Data Platform (CDP)”, concluido el ejercicio fiscal 2024, y con ello no
interrumpir la operacién regular del Instituto, ya que todas las Direcciones Normativas del Instituto
hacen uso de la plataforma para consultar los tableros de control que soporten:la toma de decisiones
en diversos temas y rubros (como fue COVID — 19 durante la pandemia), para tales efectos, describo
a continuacion las modificaciones solicitadas en - las Clausulas SEGUNDA. MONTO DEL
CONTRATO, QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICONES DE LA PRESTACION DE LOS

SEVICIOS y SEXTA. VIGENCIA, establecidas en el contrato primigenio: &N EX@S b

DIVISION DE CONTRATOS

nexolution.com 0@@
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DICE:

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO:

“EL- INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR” como, t_iqjjii'abfé‘stééifihj por los
servicios objeto de: este contrato, la cantidad de '$14,519,158.78' (CATORC
MILLONES. QUINIENTOS DIECINUEVE MIL CIENTO 'CINCUENTA 'Y OCHO
PESOS 78/100 M.N.) mas el Impuestos al Valor Agregado (I.V.A) que asciende a
$2,323,065.41 (DOS MILLONES TRESCIENTOS "VEINT}TRES? MIL SESENTA Y
CINCO' PESOS' 41/100° M.N) que haceun' total 'de $16,842,224.19 (DIECISEIS
~ MILLONES 'OCHOCIENTOS “S'CUARENTA"" 'Y “DOS'"* MIL" DOSCIENTOS
- VEINTICUATRO' PESOS' 19/100 M.N‘;)";-?"'def"éq’hifo‘fr‘r’iidéd”coh‘-’el" (los)" precio(s)

* unitario(s) que se indican en el'An ‘°.i3” (tres) del p Sé'hfégc?b{ﬁffétd"- ;

El (los) precio(s) unitario(s) es (son) considerado(s) fijo(s) y en moneda nacional hasta ' "
" ‘que se concluya la relacion contractual- que’ se" formaliza, incluyendo todos los
- conceptos y costos involucrados en la prestacion del SERVICIO- DE DERECHO DE
- USO DE LICENCIAMIENTO'i-nY~}5‘SpPORTE&_T[[—;CNiCO DE CLOUDERA DATA -
PLATFORM (CDP), por lo que “EL PROVEEDOR* no podra agregar ningtin’ costo
“extra'y el (los) precio(s) sera(n) inalterable(s) durante la vigericia- del- presente -
contrato. ‘ ‘ E: : : g ‘ .

DEBEDECIR: 1 - 4 b out d ol

SEGUNDA. MONTODEL CONTRATO = ="~
«EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion = por los
servicios objeto  de este contrato, la cantidad” de” $17,422,990.54 (DIECISIETE
MILLQNES"‘"»C’UATROCIENTO'S"'? VEINTIDQS‘ “MIL" NOVECIENTOS - NOVENTA
PESOS 54/100 M:N.) mas el Impuestos ™ al valor ‘agregado (I.V.A) que asciende a
$2,787,678.49 (DOS MILLONES SETECIENTOS OCHENTA 'Y SIETE* MIL
SEISCIENTOS SETENTA Y OCHO' PESOS 49/100° M.N) que hace un total de
$20,210,669.02 (VEINTE MILLONES: DOSCIENTOS - DIEZ “MIL SEISCIENTOS
SESENTA Y NUEVE PESOS 03/100 M.N.), de conformidad ‘con el (los) precio(s) ’
 unitario(s) que se indican en el Anexo 3 (tres) del presente contrato '

El (los) precio(s) unitario(s) es (son) considerado(s) fijo(s)y en moneda nacional hasta
que sé concluya la relacion” contractual’ que' se: formaliza, incluyendo todos los
conceptos y costos involucrados en la prestacion del SERVICIO DE DERECHO DE
USO DE LICENCIAMIENTO Y SOPORTE TECNICO DE. CLOUDERA DATA
PLATFORM (CDP), por lo que “EL PROVEEDOR* no podra agregar ningan costo
extray el (los) precio(s) sera(n)- inalterable(s) durante la vigencia del presente
contrato. " .. gl e AR AR R R R

De la QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTAGION DE LOS SERVICIOS.
Rl _ i gt

" QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS. i | :

S ne,)(olﬁtion.com. 0@@




La pr e I0s;: se; realiz: onform plazos,  condiciones 'y
entregables establecidos por -“EL . INSTITUTOZ .en el Anexo Técnico:y. en los
Terminos y Condiciones integrados en el Anexo 2 (dos) de este instrumento juridico,
apegandose a las condiciones, alcances caracteristicas detalladas en la en la
- convocatoria, junta de aclaraciones del procedimiento y: en el Acta de Fallo del cual

deriva el presente contrato, disponibles: para su consulta en el Portal de: Compra
Gubernamentales : Compranet:; - este Gltimo 'se: agrega -en. el Anexo. 3 (tres) de
presente contrato.- PR I St T BT R T

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el Anexo Técnico yen
los; Ié[mlhos_}MgCOndiCiQneS:inte_grados_.;{e_n.'.el_;’A'n‘exo 2(dos) de este instrumento
juridicoy fechas establecidas en.los mismos: ‘ sl TN i T e

Jrnies

En los casos que derivado de la ,{/eriﬁcag:iénxse detecten defectos’o discrepancias en
la prestacion ‘del servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, "EL
PROVEEDOR" contara con el plazo establecido en el Anexo Técnico y en los
Términos y Condiciones integrados en el Anexo 2 (dos) de este instrumento juridico
para la reposicion o correccion, contados a partir del momento de la notificacion por
correo electrénico y/o escrito, 'sin costo adicional para "EL INSTITUTO".

+EUGAR DE LA ENTREGA DEL SERVICIO. - El servicio objeto del presente contrato
rfliE_j_"e«be[afsér»-reeibide‘:porf%‘jELwINSTITUTQ%irmedianteAActa'de Entrega-Recepcion;por -
el Administrador del contrato en la Direccién de Innovacién y Desarrollo Tecnolégico,
'eh el piso 5, de Toledo 21, piso 5, Col. Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, CP. 06600,

Ciudad de México.

,fjgerZO DE LA ENTREGA DEL SERVICIO. - El servicio tendra un plazo de entrega
- @ partir del dia habil siguiente a la notificacion del fallo y concluira el 31 de diciembre
- de 2024, asimismo; “EL. PROVEEDOR? debera cumplir los plazos establecidos en el
\nexo: Técnico y los Términos y Condiciones integrados en el Anexo-2 (dos) de este
. Hnstrumento juridico. e

DEBE DECIR

" /QUINTA:LUGAR, PLAZOS Y: CONDICIONES DE: LA -PRESTACION DE LOS = . -
BERVICIOS i mieihd LG ool i bl Nabiiors (st Fins Shminiiil 1 bg s facn
La prestacién de los servicios, se realizara. conforme a los plazos, condiciones y
entregables establecidos: por.:“EL.: INSTITUTO”. en el Anexo:Técnico y en los:
Términos y Condiciones integrados en el Anexo 2 (dos) de este instrumento juridico,
apegandose a las condiciones, alcances caracteristicas detalladas en la en la
convocatoria, junta de aclaraciones y Acta de Fallo del procedimiento del cual deriva
el presente contrato, disponibles para su consulta en el Portal de Compras
Gubernamentales Compranet; este tltimo se agrega en el Anexo 3 (tres) del presente
contrato. ‘ '

Los servicios seran prestados en los domicilios sefalados en el Anexo Técnico y en
los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 2(dos) deliestes t@énto

juridico y fechas establecidas en los mismos. & QVEggé ’ o

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discre,S"éu’n*'c’:‘i}sg E&ATQS
la prestacion del servicio o.incumplimiento en las especificaciones técnicas, "EL
PROVEEDOR" contara con el plazo: establecido en el Anexo Técnico y en los
Términos'y Condiciones integrados en el Anéxo 2 (dos) de este instrumento juridico

o et P e . nexolution.com ﬁ@
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\para Ia reposicién o' corr jento de Ia
‘correo electromco y/o escrlto sin costo ad|CIonal para EL INSTITUTO“

LUGAR DE LA ENTREGA DEL SERVICIO: - EI objeto del presente contrato debera
ser recibido por: “EL INSTITUTO”, mediante acta’ de Entrega-Recepcion, por e
Administrador del contrato en la Direccién de Innovacion'y Desarrollo Tecnolégico, en
el piso 6, de Toledo 21, piso 5, Col. Juarez, aIcaIdla Cuauhtémoc, CP. 06600 Ciudad
de Mex&co

ety

- PLAZO DE LA ENTREGA DEL SERVICIO EI servicio tendra un plazo de entrega
a partir del dia habil siguiente a la notn‘”cacnén del fallo y conclmré €131 de marzo de
2025, asimismo, “EL PROVEEDOR?” debera cumplir los plazos establecidos en el

-‘Anexo Técnico y I0s Térmlnos y Condlcmnes mtegrados en‘el Ariexb 2 (dos) de este
lnstrumento jUrIdICO e : ST

De la Cléusula SEXTA VIGENCIA ":’1" ‘ i

DICE.
SEXTA VIGENCIA
' "LAS PARTES" conwenen enque la vngencu‘abd.e.l ‘prese‘nte con»tratcla‘ gefé del d|a hébxl
S|gu1ente aI fallo es deCll' del 27 de marzo de 2024 y hasta el 31de dlr‘lembre de 2024
DEBE DECIR: ST S ' j

SEXTA VlGENCIA

"LAS PARTES“ convienen en’ que Ia v19enc1a e presente contrato sera del dla "habil
: sngu1ente al fallo es decir del 27 de marzo de 2024 y hasta el 31de marzo de 2025

No omito mencionar que acepté de conformidad seguir prestando el "Servicio de Derecho de Uso _
de Licenciamiento y soporte Técnico de Cloudera Data. Platform (CDP)” en Ios términos pactados
originalmente en el contrato primigenio, sin modificar las caracteristicas técnicas y especificaciones e
del serwcuo .

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasiéon para enviarle un cordial saludo.

Atentamente,

Representante legal de la empresa
- NXN CONSULTORES, S.A. DE C.V.

4
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EGURIDAD'Y SOLIDARIDAD SOCIAL

ﬁlRECCiON DE INNOVACION Y . 5 Of. 09 52 76 6K 59002024000444

DESARROLLO TECNOLOGICO e Ciudad de México, a 16 de diciembrs de 2024

Coordinacién de Datos y Analitica

e

R d ‘3 HSITITO MEVILANO DEL SEEORO sooiut. A~
i " D’Fﬁ&ﬂfiﬁw ’?_’“‘ ADP BT T MON

Lic. José Gonzalo Badillo Marino i 2 e TR TR PIONES: 0/
/42167kf5

Titular de la Coordinacién de Adquisicién de ‘g?, *a Skl Z g b M* .
Bienes y Contratacmn de Servicios. EAge e 7y

Presente P e o ‘% %ﬁ, M.& ﬂ:} (] B @

COORLINACION LE ADQUISICIGN DE
ezm&s Y CONTRATACION DE “ERVIC!OS

Me ref" ero al Contrato Numero 050GYR019N03224-001-00 para la prestacién del

"Servnc:o de Derecho de Uso de Llcenuamlento y soporte Técnico de Cloudera- v

Data Platform (CDP)" y la Empresa NXN CONSULTORES S.A. DE C.V., el cual
presenta una vigencia del servicio a partir del dia habil siguiente al fallo, es decir del
27 de marzo de 2024 y hasta el 31 de d|C|embre de 2024

Al respecto, de conformidad al numeral 7.1.7.2 apartado 18 "Division de Gobierno
de Datos" establecndo enel Manual de Organlzacnon de Ia Dlrecaon de Innovacién
y Desarrollo Tecnologlco vigente, me permito muy atentamente sohcntar suvaliosa
ANUENCIA para formalizar entre ambas partes un convenio modlﬂcatorlo por una
ampliacién: del 20% sobre el monto. tota! del contrato prlmlgemo aSl como una
amphacuon del plazo y vngenc:a de este al 3] de marzo de 2025

Lo anterlormente mencnonado se fundamenta con base en Io prewsto en eI artlculo
52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y los

la letra |o snguuente

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO" por razone&
fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la cantidad de los"
servicios, de conformidad con el articulo 52 de la ‘LAASSP”, siempre y
cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por .
ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al
originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacién se
formallzaré medlante la celebracnén de un Convenio Modlf catorio.

“EL INSTITUTO” "podré amphar la vngencna del presente lnstru %@EX@S

siempre y cuando no implique mcremento del monto contratadg o

articulos 91y 92 del Reglamento de Ia, cutada Ley, asi como en la Clausula. septima
"Modlfcaaones del contrato" establecuda en el contrato en referenaa la c@c&éaﬂ*” ; \
. : b ¥ ias

Dbr {EHES

R

DIVISION DE CONTRATOS

1
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-cantidad del servicio, siendo, necesario que se obtenga el prevuo

- consentimiento de “EL PROVEEDOR” ..

Atento a lo anterior me permito hacer de su conocimiento que la aplicacion de
la cldusula en comento resulta indispensable para dar continuar con el servici
de “Servicio. de Derecho:de;Uso de Licenciamiento y soporte Técnico de

~ Cloudera Data Platform (CDP)”, concluido el ejercicio fiscal 2024; y con ello no
interrumpir la operacién regular del Instituto, .ya que todas. las: Direcciones
Normativas del Instituto hacen uso de la plataforma para consultar los tableros ' -
de control que soporten la toma de decisiones en diversos temas y rubros’

(como:fue COVID-19 durante la pandemla), para tales efectos, describo a
continuacién las modlfcauones solicitadas en las Clausulas SEGUNDA. MONTO
DEL CONTRATO, QUINTA LUGAR, PLAZOS Y CONDICONES DE LA PRESTACION"

DE LOS SEVICIOS Y. SEXTA VIGENCIA estableadas en eI contrato prlmlgenlo

DICE: Bl
SEGUNDA MONTO DEL CONTRATO

- »“EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestauon por- Tyak
" los servicios objeto de ‘este contrato, la cantidad de $14,519,158.78
(CATORCE = MILLONES QUINIENTOS 'DIECINUEVE" MIL CIENTO

- CINCUENTA Y. OCHO PESOS 78/100 M.N.) mas el Impuestos -. al Valor
Agregado . (l. VA) que.. asmende a $2,323,065.41 .(DOS- MILLONES.

" TRESCIENTOS VEINTITRES MIL SESENTA Y. CINCO PESOS 41/100 M.N)
que - hace un total 'de | $16,842,224.19 - (DIECISEIS ‘MILLONES
OCHOCIENTOS CUARENTA Y DOS MIL_DOSCIENTOS VEINTICUATRO

. +PESOS 19/100 M.N.), de conformidad con el (los) precio(s) unltarlo(s) que ;

_'se indican en el Anexo 3 (tres) del presente contrato s e

B (Ios) preC|o(s) unltarlo(s) es (son) con5|derado(s) f ]O(S) y en moneda
~- pacional hasta que se concluya la relacion ‘contractual que se formaliza,
mcluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion del
.. SERVICIO DE DERECHO DE USO DE LICENCIAMIENTO Y SOPORTE
.TECNICO DE CLOUDERA DATA PLATFORM (CDP), por lo que “EL
PROVEEDOR" no podra agregar ningun costo_extra y el (los) precm(s)
seré(n) inalterable(s) durante la vigencia del presente contrato. - :

DEBE DECIR

SEGUNDA MONTO DEL CONTRATO :

“EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacnon por
los servicios objeto de este contrato, la” cantidad de $17, 422,990.54
(DIECISIETE = MILLONES CUATROCIENTOS VEINTIDOS  MIL
NOVECIENTOS NOVENTA PESOS 54/100 M.N.) mas el Impuestos’ al valor
agregado (I.V.A) “que asciende a $2,787, 678 49 (DOS MILLONES

2
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SETECIENTOS OCHENTA Y SIETE MIL SEISCIENTOS SETENTA.Y
OCHO.PESOS 49/100 M.N) que hace un total de $20,210,669.02 (VEINTE
MILLONES DOSCIENTOS DIEZ MIL SEISCIENTOS  SESENTA.Y NUEVE

PESOS 03/100 M.N.), de conformidad con el (los) precio(s) umtarlo(s) que

se |nd|can en el Anexo 3 (tres) del presente contrato ..

El (IOS)‘preCIO(S) “unitario(s) es. (son):considerado(s) fijo(s) y en moneda
nacional hasta que se concluya la relacion contractual que se formalizd’
incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacién del
SERVICIO: DE DERECHO DE USO DE LICENCIAMIENTO Y SOPORTE

TECNICO: DE:CLOUDERA DATA. PLATFORM (CDP) por lo. que “EL

PROVEEDOR“ no. podra-agregar. ningtin costo extra y el (los) precno(s)
seré(n) malterable(s) durante la v19encna del presente contrato i

De la QUINTA LUGAR PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS v ; .

DICE

QUINTA LUGAR PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTAClON DE
LOS SERVICIOS. . : ; i

La prestacnon de . los. servicios,- se - realizara..conforme a los plazos,

lcondlcmnes y. entregables establemdos por “EL. INSTITUTO” en el Anexo
“Técnico'y en los Térmmos y Condiciones mtegrados enel Anexo 2 (dos) de
este .instrumento - juridico, apegéndose a-las’ condmones alcances :
:»?~caracter|st|cas detalladas enla enla convocatorla junta de aclaracrones del
:procedlmlento y.-en el Acta, de Fallo del cual deriva el-presente contrato,

'?dusponlbles ‘para su.consulta en el Portal de. Compras Gubernamentales

'Compranet este Ultimo se agrega en el Anexo 3 (tres) del presente contrato

Los . serwc:os seran prestados en: Ios .domicilios: senalados en. el Anexo

Técnico y en los Termmos V. Condlcmnes mtegrados en el Anexo 2(dos) de
este |nstrumento jUH'dICO Y fechas establecndas en los mlsmos

En Ios casos que denvado de Ia venfcamén se detecten defectos o '

discrepancias en la prestacion del servicio © mcumphmlento en las
especificaciones- técnicas, “"EL* PROVEEDOR": contara con el plazo
establecido en el Anexo Técnico y en los. Términos y Condiciones mtegrados
en el Anexo 2 (dos) de este:instrumento. juridico: para la reposicién o
correccion, contados a partir del- momento_de la notificacién: por correo
electrénico y/o escrito, sin costo adicional para "EL INSTITUTO". :

LUGAR DE LA ENTREGA DEL SERVICIO. - El servicio objeto del presente

contrato . debera ser recibido por “EL'INSTITUTO”, mediante Acta de
Entrega-Recepcion, por el Administrador del contrato en la Direccién de

Innovacién y Desarrollo Tecnologico, en el piso 5, de Toledo 21; piso %%XQS

Juérez Alcaldfa Cuauhtémoc CP. 06600, Ciudad de México.

entrega a partir del dia habil siguiente a la notifi cacnén del fallo y concluira el

3
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31 de diciembre de 2024; asimismo, “EL PROVEEDOR?” debera cumplir los
plazos establecidos en el Anexo -Técnico y los Términos* y Condlcmnes
mtegrados en el Anexo 2 (dos) de este mstrumento le'IdICO § o '

DEBE DECIR

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS
La prestacnon de Ios servicios; ‘se- reallzaré conforme a- Ios plazos .

condiciones y' entregables establecidos por “EL “ INSTITUTO” en-el Anexo

Técnico y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo, 2 (dos) de

este instrumento ' juridico,-*apegandose a ‘las * condiciones, alcances ;
caracteristicas detalladas en la_en la convocatoria, junta de aclaraciones y
Acta de Fallo del procedimiento “del- cual deriva- el presente  contrato,:- -

disponibles para su consulta en el Portal de Compras Gubernamentales”‘“' :

Compranet; este Gltimo se agrega en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

-Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el Anexo
Técnico y en los Términos y Condiciones mtegrados enel Anexo 2(dos) de
este mstrumento juridico y fechas estabIeCIdas en los mlsmos g :

- En:los casos _que denvado de: la verificacion se detecten ’defectos o ;

'establemdo en el Anexo Técmco y enlos Termlnos y Cond|c1ones lntegrados :
en el Anexo 2°(dos) de este instrumento  juridico * para’ la‘ reposicion: o
‘correccion, contados ‘a partir’ del momento’ de la notificacion ‘or correo
electrémco y/o escrltof si n costo ad»cnonal para "EL INSTITUTO - ‘

LUGARDE LA ENTREGA DEL SERVICIO. - El objeto del presente contrato

debera ser’ recibido por. “EL- INSTITUTO”, mediante acta de Entrega- .-
Recepcion, porel Admlnlstrador del contrato en la Direccion de Innovaciény ,
Desarrollo Tecnolégico, en el pISO 6, de Toledo 21, piso 5, CoI Juarez

alcaldla Cuauhtemoc CP 06600 Cludad de Méxmo By ol :

PLAZO DE LA ENTREGA DEL SERVICIO EI servncno tendré un plazo de
entrega a partir del dia habil 5|gwente a la notificacién del fallo y concluira el
31 de marzo de 2025, asimismo, “EL PROVEEDOR?” debera cumplir los
plazos establecidos en ‘el ‘Anexo Técnico y los Términos y Condncnones
integrados en el Anexo 2 (dos) de este instrumento Jurldlco el ‘ :

De la Cl_éusula ‘SE‘XTA VIGENCIA, ;
SEXTA VIGEiNCI)\
"LAS PARTES;' cénvnenen en que la vtgénma del presente <’:o‘ntrato serar del

dia habil siguiente al fallo, es decir del 27 de marzo de 2024 y hasta eI 31de
diciembre de 2024:* % : :

4
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DEBE DECIR:
SEXTA. VIGENCIA

"LAS PARTES" convienen en que la vngenma del presente contrato sera del dia :
habil siguiente al fallo, es decir del 27 de marzo de 2024 y hasta el 31de marzo
2025,

Cabe mencionar que, para tales efectos, adjunto al presente OflCIO la
documentacién sngunente

1.- Solicitud de anuencia al proveedor NXN CONSULTORES S.A. DE C.V,, para.
efecto de celebrar un Convenio Modificatorio al contrato OSOGYR019N03224-
001-00.

2.- Anuencia del proveedor NXN CONSULTORES S.A. DE C.V., mediante la cual
mani testa su consentimiento, para la suscripcion del Convenio Modificatorio
sohc;i%do por- esta area requirente, aceptando de conformidad los términos
establecidos en la citada solicitud, asi como estar en condiciones de continuar
prestando el servicio en los términos pactados originalmente el contrato
prlmlgenlo sin modificar las caracteristicas técnicas y especificas del servicio.

3.- Diq{gamen de Disponibilidad Presupuestal Previo 0000001615-2025

4.- Justificacion para llevar a cabo el Convenio Modificatorio.

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo:

" Atentamen

Mtro. Luis Antonio Basilio Lara
Coordinacién de Datos y Analitica.

zfi%?é EX@%
' z
Mtra. Claudia Laura Vézquez Espinoza. - Directora de Innova acion y Desarrolio Tecnolégico. - Presente 3 b 6
Mra. Elia Sandra Varas Galeana-Titular de la Coordinacién Técnica de Contrataci ion de Benes de inversién y Activos. PI &3 o 3
Presenta

Mtra. Rosa Angélica Nava Robes. - Titular del Divisién de contratacich de Activos. y Logistica-|
Ricardo Enciso Gardufio. - Titular de la Divisién de Arquitectura- Presente

Con copia para:

5
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 El 26 de marzo de 2024 la Coordmac:lon Tecnlca de- Adqu15|0|on de Blenes d&
~Inversion y Actlvos a través de la Div de Contratacnon de Activos y Loglstlca

mediante Acta: de Fallo, 'ngtifbé a "EL. PROVEEDOR“ Ia ad;uducacnon det\/

i !, el presenta;una; gen
il gu:ent‘m‘\ alwfallo es decnr del 27‘}vde marzo de 20

Felzpe Cumilo e
ol PURRTO
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El “Servicio de Derecho de Uso de Licenciamiento y soporte Técnico de Cloudera Data

Platform (CDP)”, que debera aprovrsronarse ala Dlreccron de Innovacion y Desarrollo,

Tecnoldgico, Coordmacron de Datos''y. Analitica, a traves de. la Divisién

Arquitectura, a través del Convenio Modifi catorlo 1al contrato 050GYR019N03224 001-
<~ 00, consistira en lo S|gwente derecho de uso::

i »,..,r,
g,

1. Alcance ARG e SR SV R B B s

A contrnuacrén se descrlbe el Soporte Tecnlco Actualrzacrén de’ chencras de los productos Cloudera Data Platform
(chencras para Master y Workers) y. Servicios Asistidos de Soporte, a fin de proporcronar un entendlmlento ‘comun
que se rija bajo reglas de conducta brlaterales entre Ias partes mvolucradas s
Uso en ambiente de produccion:. - L -
e 25 Licencias Cloudera Data Platform Prrvate Cloud Base Edltlon Annual Subscrlpt|on per Node for up to 16
_ Cores/128 GB RAM for compute and up to 48 TB for storage. Business
o 400 Unidades de sobre COMPUTO:; - per. CCU per year for compute in excess of 16 cores/1ZSGB RAM per
Node, where 1 CCU=1core+8GBRAM . = .. :
e 1HDFS STORAGE per. TB per year for TB rn exce”ss'of 48 TB per Node lrcencras Cloudera Data Platform
(CDP) ServerCore .
o CIoUdera Data: Scrence Workbench Applrcatrons Annual Subscnptron for a block of 10 unlque |dent|f ed
Users Busrness Support ! ,
e 1 Cloudera Data Platform Flow Management Edrtlon Annual Subscrrptron 4 Cores Busrness Support

Uso en amblente de desarrollo: : : X c2chs
e 13 Licencias Cloudera Data Platform Private Cloud Base Ed1t|on Annual Subscrlptron per Node for up to 16
,Cores/128 GB RAM for compute and up to 48 TB for storage. Business
e 208 Unidades de sobre COMPUTO:  per CCU per year for compute in excess of 16 cores/128GB RAM per
Node where 1.CCU.= 1 core + 8 GB RAM -
e 1 HDFS STORAGE per TB per year | for TB |n excess of 48 TB per Node lrcencras Cloudera Data Platform
(CDP) Server Core SR ; _ A ;

5."§ ;

El Soporte Tecnrco, debera mclurr : ; SRR : £ : » 3
-~ e Acceso via web; a las versiones actualrzadas de las lrcenmas rnstaladas enel lnstrtuto que se descnben enel
numeral 4.1 Requer/mlentos Técnicos del presente documento, las cuales hayan sido liberadas durante la

acceso al CltadO servrcno

‘ EI proveedor debera contar y presentar Ia(s) certifi cauon(es) por parte del fabrrcante que acredlte que cuenta con las
| ‘capacidades-técnicas necesarias: para atender los requerimientos especificados en este: documento Por ello, se

_requiere a un proveedor que cuente con una carta autorizada por el fabricante CLOUDERA en la que se asevere que
es un distribuidor autorizado para comercralrzar Cloudera Data Platform (CDP) enla Republlca Mexicana.:

1.1. Requerlmrentos técmcos

.a) Funcronales B : i SRR TR ok 3 : ,
El Derecho de Uso de L|cenc|am|ento y Soporte Tecmco de Cloudera Data Platform. (CDP), en el Instituto
*| Mexicano del Seguro ‘Social ‘debera estar orientado a mantener la operacion de los sistemas sustantivos del
INSTITUTO instalados en la plataforma tecnoldgica CLOUDERA DATA PLATFORM (CDP), bajo niveles de operacion

7]

vigencia del. contrato, para lo cual el proveedor debera entregar al Instituto, los canales necesarios para el

&

cubrertos las veinticuatro horas del dia de los siete dlas de la semana (7x24) para el ambiente de produccion, y para
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el amb‘ientey de desarrollo bajo niveles de operacion cubiertos el horario de oficina de ocho horas los cinco dias de"la/'

semana (5x8)..Durante la vigencia del contrato, se debera amparar el citado servicio. A continuacion, se describen |-

detalladamente los requerimientos del servicio- : ; i TR R b Gt P ;
.00 Del Soporte Técnico de los Productos Cloudera Data Platform (CDP) (Licencias para Master y Workers)

]

El Soporte Técnico debera realizarse por parte del Proveedor y proporcionar los mecanismos para contar con acceso |
a traves del.sitio.web oficial. del Fabricante, a fin de que el INSTITUTO cuente con las Ultimas versiones de
licenciamiento de los productos que contrate. Dicho servicio debera contemplar lo siguiente: .. by

Actualizaciones de software . ERGEN
e Versiones generales de mantenimiento .
Versiones determinadas de funcionalidad
. Parches de actualizacion (“Updates”), via el fabricante CLOUDERA
- Actualizaciones de documentacion <+ - oo

- Acceso a Cloudera Customer: Portal'y Cloudera Support para acceso a informacién sobre errores informaticos

““documentados (“bugs”) y actualizacién de software. =+ . SRR sl e R T e
Acceso a Cloudera Customer Portal y Cloudera Support al'INSTITUTO a través de Internet 7x24. - . el
Derecho de registrar Tickets (TC), “numero de solicitud de servicio” a través de Cloudera Customer Portal y |-
Cloudera Support. SRR Dot L il e s 0 e T Y

e Asistencia técnica con los TC 24 horas al dia, 7 dias a la semana e R e e

Asistencia para asuntos no técnicos durante horas laborales (por ejemplo, asistenicia con los Identificadores

de Soporte (CSl), asistencia para acceder a Cloudera Customer Portal y Cloudera Support, entre otros. |

cados deberan estar disponibles y proporcionados para el ambiente de p[’od'uccidn y-€l ambiente de }
dos en el numeral 4. Alcance de este Anexo Técnico. - F R R ATE adheynk n al

El Proveedor debera proporcionar el Servicio de Soporte: Técnico y Actualizacion de Licenciamiento de acuerdo.con :

los siguientes términos:. ‘ L e R e S ;
- 1. Asistencia Telefonica: En un horario de atencién para el INSTITUTO las 24 horas del dia, 7 dias de la semana,
~ €on un numero telefénico gratuito y con asistencia técnica via remota o Internet en caso de ser necesario,

a la semana, el cual

de,“rvaﬂ Data Platform |

2. Cloudera Support. Este servicio debera estar disponible las 24 horas del dia, 7 dias :
permita el acceso e interaccion para el soporte en la pa’gina“de'ihte_fnet‘de,.s‘ppprte de Clou

3. Asistencia Técnica remota via telefénica o Internet La asistencia remota se efectuara cuando el INSTITUTO |
requiera consultar o solicitar un mejor diagnestica: . - e e i B SRR R ke P '

4. Actualizaciones y/o nuevas versiones: Las actualizaciones de’ producto se podrén descargar en Ia pagina que
para el efecto determine el Proveedor. El INSTITUTO podra levantar la(s) Solicitu es) de Servicio (Ticket) |
aplicable(s). : : v S S :

5. Soporte Técnico en plataformas de terceros diferentes a Cloudera: Las licencias Clotidera Data Platform (CDP)
adquiridas por el INSTITUTO, deberan recibir el servicio de soporte técnico del Proveedor; aun cuando se
encuentren en una plataforma de hardware diferente, siempre que tal plataforma® (o"p’rfoductc‘),:;aplicacién,
infraestructura, base de datos y/o configuracién de sistema operativo) se encuentre debidamente’ soportada
por un tercero y/o certificada por Cloudera. : Lk e 4

6. Niveles de Severidad de solicitudes de servicio de acuerdo a Ia asistencia técnica (Ticket): El Soporte Técnico
otorgado por el Proveedor debera ser clasificado y atendido acorde al impacto a los procesos institucionales )
y su criticidad. ' A EE O SO

7. El Proveedor debera otorgar al INSTITUTO mediante su pagina web: El conogimientoque Je permitira entender
coémo se formaliza una solicitud de atencion (Ticket), y de ser el caso, eLpré&"%@f 2 «f? Wwa subir un Ticket, y

que pueda consultarse en la pagina web de Cloudera_ Data ma!i. CDR)
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; 8. Reporte de Atenc:lon de Serv:cno (Ticket): Debera encontrarse dlspomble medlante actwacnén de

Portal'y Cloudera Support.

9. Asistencia de primer nivel. El proveedor debera proporc;onar un numero telefénico de atencnon ‘donde up"

ingeniero en un tiempo méximo de 15 minutos debera iniciar el proceso de soporte guiando al personal del

Instituto en el proceso de apertura del ticket en la pagina de Cloudera Customer Portal y Cloudera Support »

- Sera responsabilidad del ingeniero ayudar al personal del Instituto a generar la informacion’ inicial ‘para 1a
““ solicitud de soporte al fabncante asn como dar segunmlento hasta que personal del fabncante tome el I|derazgo

de la solicitud de soporte:*

Los servicios lndlcados deberan estar dtsponlbles y proporcionados para el amblente de produccnon y eI amblente de
desarrollo mdncados en el numeral 4. Alcance de este Anexo Tecnlco

1. 2 SerVICIOS especnallzados en sitio i R T

Para los servicios especializados en sitio, se requtere la deS|gnac16n de mgemeros Cloudera (al menos uno) en Ias
Instalaciones del Instituto Mexicano del Seguro o Social de acuerdo con las necesidades técnicas, mismo que cubra
200 horas durante la vigencia total del servicio. La designacion debera ocurrir en un-plazo no mayor a10 dias habiles,
contados a partlr de la sohcntud de servicio requenda por eI Admlmstrador de Contrato por escrlto ey

Los prmmpales serV|C|os espemahzados el SItIO son Ios S|guuentes
o Despliegues de produccion I :

. Participacion de: ingenieria .o s
~Revisién de Implementacuon o B4, L Sl
Anallzar metadatos de Cloudera Data Platform (CDP) Server
‘ Revisién de amblente i & i +

' Propormonar lnformacuﬁn sobre eI rendlmnento
_ Identificar debilidades y problemas. .

(CDP) Online para referenma s
‘Llamada de Estado Recurrente (TAM)’
“_Contacto de escalado de soporte (TAM).
Aumentar la pnorldad en Cloudera Data Platform (CDP) (TAM)
Coordinar respuestas de casos (TAM) G
. Compartir la comprension de la lmplementacuﬁn Cloudera Data Platform (CDP)
Manejo acelerado de defectos e :
Participacion de Cloudera Data Platform (CDP) Roadmap
Revision de solicitud de, funCIones pnorlzadas L i
Vistazo de futuros productos
e Acceso al programa beta
Asistencia Técnica -
e .:-Segu1m|ento de accaones
- Noticias RSt
Asuntos actuales
Entrenamiento informal. -
Consejos y cosas por saber
Resumen de funciones técnicas
: Mejores practlcas para Ia ptataforma CDP
Préximos Eventos -
Temas / publicaciones relevantes en eI foro
Cambios significativos en el producto.
Problemas conocidos con impacto potencial

P Yo

“ lisuario/contrasefia por los contactos tecnlcos autorizados del INSTITUTO en Ia pagma de Cloudera Cus erv.

““'Recomendar cambios y actuahzacuones Debera subirse a una instancia privada de Clotidera Data Platform |-

o~

v




NSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL : £
URIDAD Y SOUD’ARIE‘)AD SOCIAL :

N <

e o o o o |:

Vulnerabilidades de seguridad
Casos de soporte

Asuntos urgentes

Iniciativas y proyectos en curso

Preguntas ad-hoc '

De no llevarse a cabo la contratacién del Derecho de Uso de Licenciamiento y Soporte
Técnico de Cloudera Data Platform (CDP) en el Instituto Mexicano del Seguro Social,
no se podrian consolidar proyectos de Analitica de Datos y Gobierno de Datos bajo
los métodos y modelos de-operacion, para identificar, estandarizar, integrar, proteger,
almacenar y democratizar los datos institucionales. i ; : ‘

~

Dado lo anterior, se considera justificable desde el ambito de competencia de la
Direccion de Innovacién y Desarrollo Tecnolégico, Coordinacién de Datos y Analitica,
a través de la'Division de Gobierno de Datos, la ampliacién del plazo y vigencia, asi
comoel incremento al monto maximo .del contrato: 050GYR01 9N03224-001-00 del
“Servicio de’Derecho de Uso de Licenciamiento y soporte Técnico de Cloudera Data

Platform (CDP)”, hasta el 31de marzo de 2025.

ANEX0S |
DIVISION DE CCNTRATOS |




"NSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOC!A!.' L

GURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

Firmas

| Coordinador de

C. Joel Zaines Reyes

: Tltu_ _r deh_la_

Goblerno de Dato

- | Tiuardela
C. Luis Antonio. Basilio Lara Coordinacién de
' Datos y Analitica.




@ INSTlTUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
o SEGUR!DAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

k: D1recc10n de Admmlstraclon
* Unidad de Adqu1s101ones
.~ Coordinacién de AquISICIOIl de Bienes y Contratacién de Servicios
- Coordinacién Técnica de Adqu1s1c1on de Bienes de Inversi6n y Activos.
D1v151on de Contratamon de Act1vos y Logistica

Para sello de recepcwn

@)mm Wmmm\

COOR M TECNICA DE
PLAMB ﬁe‘a‘?ﬁa ¥ pm.rra ATOS

17Dic 4 K

LA-50 GYROS0GYRO19-N-32-2024. - = i @ GL“.jUD@

DN!S!ON DE CONTRATOS

No.09:53 84 61 1ICFJ/. . - /2024

50GYR019N03224-001-00

Llc Humberto Rmcén Juarez ‘.
" Titular de la D1v1510n de Contratos
Pre s ent e ~

Por este conducto me penmto haccr llegar el oﬁcm 09 5276 6K 59002024000444 'y SuS anexos, a traves del cual el Titular
dela Coordmacu’)n de Datoé Y. Anahtlca, solicita la elaboracién de Convenio Modlﬁcatono al Contrato 50GYR019N03224-
001-00 formahzado con la empresa denominada NXN CONSULTORES SAADEC.V., para la prestacion del “SERVICIO
DE DERECHO DE USO DE LICENCIAMIENTO 'Y SOPORTE TECNICO DE CLOUDERA DATA PLATFORM CDP)",
derlvado del procedumento LA 50 GYR- 050GYR019—N-32 2024. - e L

Confonne a la petlmén que contlene el oﬁc10 de mérito, me perm1to remmrlo con la ﬁnalxdad que de estlmarlo procedente
se dé continuidad a la solicitud de elaboracién de convenio modificatorio vertida en €1, de acuerdo con las facultades que le
- fueron conferldas en el numeral 7. 1 .3.1.3.1 del Manual de Organlzamén de la Dlreccn’m de Admmlstracwn

. Sin mas por el momento aprovech/k ocasién para env1arle un cordial saludo. S

aa&ma e
mwasms DE CoN NTRATOS |

Mtra. Elia Sandra Varas Galcana Tltular de la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversién y Activos.- Presente. *)
Lic. Rafael Ricardo Sanchez Ramos.- Titular de la Coordinacién Técnica de Planeacién y Contratos.- Presente. (*)

Lic. Mtro. Luis Antonio Basilio Lara- Titular de Ja Coordinacién de Datos y Analitica.- Presente. *

(*) Se envia copia por SICGC.- Sistema Institucional de Control de Gesu()n de Correspondencxa
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