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CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIO DE RECOLECCION,
TRANSPORTE EXTERNO, LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O
EMPAQUETADO Y ENTREGA DE ROPA LIMPIA HOSPITALARIA PROPIEDAD DEL IMSS EN
OOAD Y UMAE PARA EL CIERRE DEL EJERCICIO FISCAL 2023 (PARTIDA JALISCO), QUE
CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EN LO
SUCESIVO “EL INSTITUTO”, REPRESENTADO POR LA C. ELIA SANDRA VARAS
GALEANA, EN SU CARACTER DE TITULAR DE LA COORDINACION TECNICA DE
ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION'Y ACTIVOS Y APODERADA LEGAL, Y POR LA
OTRA, MAS LIMPIO, S.A. DE C.V., EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA
POR LA C. ALEJANDRA GETSAI FLORES ISLAS, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE
LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL
TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES: ‘

DECLARACIONES
I.  “EL INSTITUTO?” declara que:
11 “EL INSTITUTO” es un Organismo Descentralizado de la Administraciéon Publica Federal
con personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacién vy

administracion del Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacuonal en términos
de los articulos 4° y 5° de la Ley del Seguro Social.

1.2 Conforme a lo dispuesto por el articulo 268 A de la Ley de Seguro Social, y acredita su.-
personalidad mediante el testimonio de la Escritura Publica nimero 45,902 de fecha 25 dé
julio de 2023, otorgada ante la fe del Licenciado José Luis Franco Varela, Titular de la Notarli
Publica Numero 150 de la Ciudad de México, en cuyo protocolo tamblen actua por convenio
de asociacion, el Licenciado José Luis Franco Jiménez, Titular de la Notaria 64 de la Ciudad
de México, e inscrita en el Registro Publico de Orgamsmos Descentralizados bajo el folio
numero 97-7-28072023-130615, de fecha 28 de julio de 2023; mamﬂesta bajo protesta de
decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas,
modificadas, ni restringidas en forma alguna en cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la
Ley Federal de las Entidades Paraestatales, la C. Elia Sandra Varas Galeana, Titular de la
Coordinacién Técnica de Adguisicion de Bienes de Inversion y Activos y Apoderada Legal \&'
con R.F. Cﬁes una servidora publica adscrita a la misma que cuenta con
facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituida en cualquier
momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio
modificatorio.

1.3 De conformidad con el articulo 84, pentltimo parrafo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Serwcuos del Sector Publico, “LAASSP”, suscribe el
presente instrumento el C. JESUS IVAN APREZA BLANCO TITULAR DE LA DIVISION X
DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS, CON R.F. quien fungira como
area consolidadora y representante de los Administradores del contrato, de conformidad con
el oficio nimero 09 52 84 1200/1651, mismo que se agrega al presente contrato como Anexo
4 (cuatro). Los servidores publicos de la Delegacion o UMAE que corresponda, facultados
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para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto
del presente contrato quienes podran ser sustituidos en cualquier momento, bastando para
tales efectos un comumcado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello,
informando a “'EL PROVEEDOR?” para los efectos del presente contrato.

La adjudicacion del presente contrato se realizdé mediante el procedimiento de
ADJUDICACION DIRECTA de caracter NACIONAL, numero AA-50-GYR-050GYR019-N-
257-2023, al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 25, 26 fraccién Ill, 28 fraccion | y 41 fraccion Il de la “LAASSP”,
y los correlativos de su Reglamento, en términos del Acta de Adjudicacién de fecha 29 de
septiembre de 2023, suscrita por la Titular de la Division de Contratacién de Activos y
Logistica, documento que se integran en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

Con fecha 29 de septiembre de 2023, en la Sesién Ordinaria numero 09/2023, el Comité de
Adquisiciones,ifAr:rendamientos y Servicios (CAAS), dictamind procedente el supuesto de
excepciéon al Procedimiento de Licitacién Publica para llevar a cabo la contratacion de
“Recoleccion, Transporte Externo, Lavado, Planchado, Doblado, Emplayado o Empaquetado
y Entrega de Ropa Limpia Hospitalaria Propledad del IMSS en OOAD y UMAE para el Cierre
del Ejercicio Fiscal 2023”, para cubrir las necesidades de “EL INSTITUTO”, mediante
acuerdo numero AC-45/S0-09/2023, documento que se integra en el Anexo 3 (tres) del
presente contrato.

“EL INSTITUTZO’% cuenta con recursos suficientes y con autorizacién para ejercerlos en el
cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende del
Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo con cuenta nimero 42062107 con folio

nimero 0000327742-2023, de fecha 14 de agosto de 2023, documento que se agrega U

presente contrato en el Anexo 1 (uno).
Cuenta con el Reglstro Federal de Contribuyentes N° IMS421231145.

Tiene estabIeCIdo su domicilio en Calle Durango numero 291, Colonia Roma Norte,
Demarcacion Terrltorlal Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, en la Cludad de México, mismo
que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

“EL PROVEEDOR”, declara que:

Es una persona MORAL legalmente constituida segun consta en la Escritura Publica nimero
352 de fecha 11 de junio de 2003, otorgada ante la fe del Licenciado Javier Manuel Gutiérrez
Davila, Titular de la Notaria Publica niumero 140 de Guadalajara, Jalisco, inscrita en el
Registro Publico de Comercio de la misma Entidad, en el folio mercantil electrénico nimero
19043, denominada “MAS LIMPIO, S.A. DE C.V.” cuyo objeto social es entre otros, la
instalacion de uno o mas establecimientos los cuales se dedicaran a la limpieza, lavado,
secado, planchado de todo tipo de blancos y ropa en general; asi como a la prestacién de
servicios de lavanderia.
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1.2

1.3

i.4

1.5

La C. Alejandra Getsai Flores Islas, en su caracter de representajnte legal, cuenta con
facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada en los
términos, lo cual acredita mediante la Escritura PUblica nimero 87,794 de fecha 21 de
octubre de 2019, pasada ante la fe del Licenciado Carlos Catafio Muro Sandoval, Titular de
la Notaria Plblica niumero 51 de la Ciudad de México y del Patrimonio Inmobiliario Federal e
inscrita en el Registro Publico de Comercio de Guadalajara Jalisco, en el folio mercantil
electronico 19043, misma que bajo protesta de decir verdad manifiesta que no le han sido

limitada ni revocada en forma alguna. ol

Relne las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacion y
elementos necesarios para su cumplimiento.

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes MLi0306128K5. |

Bajo protesta de decir verdad, esta al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales, en

especifico las previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de

sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional \
de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y el Instituto Mexicano del Seguro Social ;
(IMSS); lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en /
materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por ‘Eel SAT e IMSS,
respectivamente, asi como con la Constancia de Situacion Fiscal en materia de Aportaciones

Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo, emitida por el INFONAVIT, las cuales se %
encuentran vigentes. (&)
Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos 50
y 60 de la “LAASSP”. ‘

En caso de que “EL PROVEEDOR?” se encuentre en los supuestos seﬁalédos anteriormente,
el contrato sera nulo previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la “LAASSP”. ‘

Asimismo, manifiesta que ni él ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un®
empleo, cargo o comision en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o

en su caso que, a pesar de desempenarlo, con la formalizacién del presente contrato no se
actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccién IX dp la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, N ®
Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la “LAASSP” y 107 de su Reglamento, “EL
PROVEEDOR?”, en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de

la Funcién Publica y el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” y cualquier otra /
entidad fiscalizadora, debera proporcionar la informacién relativa al presente contrato que en

su momento se requiera, generada desde el procedimiento de adjudicacion hasta la
conclusion de la vigencia, a efecto de ser sujetos a fiscalizacion de los recursos de caracter
federal.
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1.6 Se sefiala para todos los efectos legales, para oir y recibir toda clase de notificaciones y
documentos el teléfono: (55) 91385300 Extensién 1445-1489, correo electronico:
agflores@grupoclean.com.mx y domicilio ubicado en Avenida Vicente Guerrero nimero 400
Interior B, Colonia El Mante, Cédigo Postal 45235, Zapopan, Jalisco.

lll. De “LAS PARTES”:

l11.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones,
por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR?” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” la prestacion del
Servicio de Recoleccién, Transporte Externo, Lavado, Planchado, Doblado, Emplayado o
Empaquetado y Entrega de Ropa Limpia Hospitalaria Propiedad del IMSS en OOAD y
UMAE para el Cierre del Ejercicio Fiscal 2023 (Partida Jalisco), en los términos y condiciones
establecidos en este contrato y sus anexos que forman parte integrante del mismo.

Los Anexos que forman parte integrante del presente contrato, se enuncian a continuacion:
I

Anexo 1 (uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”
Anexo 2 (dos) | “Anexo Técnico, Términos y Condiciones y Anexos para la prestacion del

servicio” P
Anexo 3 (tres) “Propuesta Técnica y Econdmica de “EL PROVEEDOR?”, Acuerdo del (}
. Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (CASS) y Acta de
. Adjudicacion”
Anexo 4 (cuatro)| “Oficio de designacion de Area Consolidadora y Representante de los
' Administradores del Contrato”

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por los servicios objeto 6\
de este contrato, la cantidad minima de $1,000,097.24 (UN MILLON NOVENTA Y SIETE PESOS
24/100 M.N.), mas impuestos que asciende a $160,015.56 (CIENTO SESENTA MIL QUINCE
PESOS 56/100 M.N.), que hace un total de $1,160,112.80 (UN MILLON CIENTO SESENTA MIL
CIENTO DOCE PESOS 80/100 M.N.), y un monto maximo de $2,500,243.10 (DOS MILLONES
QUINIENTOS MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y TRES PESOS 10/100 M.N.), mas impuestos
que asciende a $400,038.90 (CUATROCIENTOS MIL TREINTA'Y OCHO PESOS 90/100 M.N.),
que hace un total de $2,900,282.00 (DOS MILLONES NOVECIENTOS MIL DOSCIENTOS
OCHENTA Y DOS PESOS 00/100 M.N.), de conformidad con el precio unitario que se indica en
el Anexo 3 (tres) del presente contrato.
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El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional hasta que concluya la relacién
contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la
prestacion del Servicio de Recoleccion, Transporte Externo, Lavado, Planchado, Doblado,
Emplayado o Empaquetado y Entrega de Ropa Limpia Hospitalaria Propiedad del IMSS en
OOAD y UMAE para el Cierre del Ejercicio Fiscal 2023 (Partida Jalisco), por lo que “EL
PROVEEDOR” no podra agregar ningun costo extra y el precio sera malterable durante la
vigencia del presente contrato. |

TERCERA. ANTICIPO.

Para el presente contrato “EL INSTITUTO” no otorgaré anticipo a “EL PROVEEDOR?”.
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO” efectuard pagos mensuales a “EL PROVEEDOR?” dé éonformidad con lo
dispuesto en los articulos 51 de la “LAASSP” y 93 de su Reglamento, asi como por lo establecido
en los Términos y Condiciones que se agregan al presente contrato en el Anexo 2 (dos).

Los pagos se realizardn en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccién de

Finanzas, de acuerdo al “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobaC|on de documentos
presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacién, cancelacién; operacion y control

>

de fondos fijos” sin que éstos rebasen los 20 (velnte) dias naturales posterlores a aquel en que /%

“EL PROVEEDOR?” presente en forma impresa el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI
siempre y cuando se cuente con la suficiencia presupuestal, asi como con la documentacmn
comprobatoria que acredite la prestacion del servicio conforme lo sefialado en los Términos y
Condiciones que se agregan en el Anexo 2 (dos) del presente contrato, y conforme a los
numerales cuarto y sexto del capitulo quinto, intitulado, de los Llneamlentos para promover la
agilizacion de pago a los proveedores contenidos en el “Acuerdo por el que 'se emiten diversos
lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y
servicios relacionados con las mismas”, concordante con los articulos 65 y 66 del Reglamento de
la Ley Federal de Presupuesto y Responsabllldad Hacendaria.

Asimismo, se debera observar lo sefialado en los numerales 10 y 11 de los Términos vy
Condiciones que se integran en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

El CFDI debera presentarse ante la Division de Tramite de Erogaciones de Ia Coordinacién de
Contabilidad y Tramite de Erogaciones en Organos Normativos, la Oficina de Control de Tramite
de Erogaciones en los Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada (OOAD), la Oficina
de Tramite de Erogaciones de la Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE), segun
corresponda, para proceder a su glosa, revisiéon y, en su caso, aprobacion. En caso de aplicar,
dicho CFDI debera contener el nombre, cargo y firma de autorizacién del Administrador del
Contrato, de quien suscribié la orden de compra o servicio, o de quien autonzo la contratacion
por montos inferiores a $2,000.00 (antes de IVA). Asimismo, en dicho CFDI ! se deberan indicar:
numero de alta en SAl o nimero de identificacién de pedido-recepcion en PREI-Millenium
(cuando sea aplicable), nimero de proveedor, niimero de contrato, y la indicacidn de que “EL
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PROVEEDOR” cu;énia con opiniones positivas y vigentes en materia de aportaciones de
seguridad social ante ‘EL INSTITUTO” e INFONAVIT asi como de obligaciones fiscales ante el
SAT.

En caso de que el devengo por la entrega-recepcién no genere numero de alta en SAl o nimero
de pedido- recepmon en PREI-Millenium, en su caso, se debera adjuntar acta de entrega-
recepcion. 1.
El personal de la Division de Tramite de Erogaciones de la Coordinacion de Contabilidad y
Tramite de Erogaciones no podra devolver el CFDI presentado por errores que no afecten la
validez fiscal del documento o por causas imputables a “EL INSTITUTO”.

Paralos casos en q_ue;no se formalice el presente contrato, el fallo o notificacién de la adjudicacién
sera el documento con el cual procedera el pago respectivo de los servicios proporcionados,
Unicamente para eI perlodo comprendido entre el fallo y la fecha en que debi6 formalizarse el
contrato.

Para efectos de lo anterior, la Division de Contratos debera informar al administrador del presente
contrato o Area Consolidadora, en su caso, en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas
posteriores al vencimiento del plazo para formalizacién del instrumento legal, de la falta de
formalizacion del mlsmo a efecto de que se realicen las gestiones que correspondan para no
recibir los serV|C|os materla del presente contrato.

—

“EL PROVEEDOR” debera expedir sus CFDI en el esquema de facturacion electrénica, con la 4
especificaciones normadas en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion (CFF),

asi como las que emita el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) a nombre de “EL
INSTITUTO”, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145 y en caso de ser necesario
como dato ad|C|onaI el domicilio en Avenida Paseo de la Reforma Num. 476 en la Colonia Juarez,

C.P. 06600, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Para la validacién de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR” debera cargar en Internet, a
través del Portal de Servicios a Proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” archivo en formato
XML. La validez de los mismos, sera determinada durante la carga y unicamente los
comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizard mediante transferencia electrénica de fondos y en la fecha, a través del
esquema electrénico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacion, para tal efecto “EL
PROVEEDOR?” debera proporcionar la documentacion requerida por la Coordinaciéon de
Tesoreria, para dar de alta en el Sistema de “EL INSTITUTO”, la cuenta bancaria, (no debera
ser referenciada ni concentradora), CLABE, Banco y Sucursal a menos que éste acredite en
forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositaré a “EL PROVEEDOR?” en la fecha programada, a través del Sistema de
Pagos Electrénicos Interbancarios.
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El administrador del presente contrato sera quien dara la autorizacién para que la Direccién de
Finanzas proceda a su pago de acuerdo a lo normado en el anexo “Normatlwdad de pago de las
Cuentas Contables” del “Procedimiento para la recepcidn, glosa y aprobacmn de documentos
presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacién, cancelacion, operacién y control
de fondos fijos”.

En ninguin caso, se debera autorizar el pago de los servicios, si no se ha determinado, calculado
y notificado a “EL PROVEEDOR?” las penas convencionales o deduccioqes pactadas en el
presente contrato, asi como su registro y validacién en el Sistema PREI Millenium.

“EL PROVEEDOR?” podra optar por cobrar a través de factoraje financiero coﬁforme al Programa
de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo con
“EL INSTITUTO”. 4

Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales. Los
intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales desde
la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “EL INSTITUTO”. x

En caso de que “EL PROVEEDOR?” reciba pagos en exceso debera remtebrar las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la \

En caso de que “EL PROVEEDOR?” presente su CFDI con errores o defIC|enC|as conforme a lo/ )(\
previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la “LAASSP”, “EL INSTITUTO” dentro d

los 3 (tres) dias habiles siguientes a la recepcion de la misma, indicara por escrito a “EL
PROVEEDOR?” las deficiencias o errores que debera corregir. El periodo que transcurra a partir

de la entrega del citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR?” presente las correcciones no se
computara dentro del plazo estipulado para el pago. |

“EL PROVEEDOR?”, para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de acuerdo con esta
clausula, debera de expedlr a nombre de “EL INSTITUTO”, el “CFDI con complemento para la
recepcion de pagos”, también denominado “recibo electromco de pago’, el cual elaborara dentro ®
de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales vigentes y lo cargara en el portal de
servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO” @\(
previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo Justlflcamon y comunicacion

por parte del mismo al administrador del presente contrato para su autorizacion expresa,
debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y reposicion

del CFDI en su caso.

El administrador del presente contrato llevara a cabo la valoracién de la procedenma del pago por }(/
concepto de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del
Reglamento de la “LAASSP”, en relacion con los articulos 38, 46, 54 Bis 'y 55 Bis, segundo !
parrafo de la “LAASSP”, previa solicitud por escrito a “EL PROVEEDOR” acompanada de los ‘ J
documentos siguientes: ‘ L
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* Copia de la ldentxﬂcacmn oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya realizado
los tramites relacionados con el procedimiento de contratacion.

» El CFDI que reuna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del Reglamento
del Cddigo Fiscal de la Federacién (RCFF) y, en su caso, la Resolucién de la Miscelanea Fiscal
del Ejercicio que corresponda

* La solicitud la reallzara al administrador del presente contrato para la determinacion de la
procedencia del pago y, en su caso, elaborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivo a la
Coordinacién de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la Direccidn de
Finanzas, o ante la Jefatura de Servicios de Finanzas o de la Unidad Médica de Alta Especialidad
(UMAE) o ante los Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada (OOAD), segun
corresponda. I

Al notificar a “EL PROVEEDOR?” la aplicacién de una pena convencional, el administrador del
presente contrato debera solicitar a las areas de contabilidad (en Organos Normativos, OOAD o
en UMAE) la emisién del CFDI de ingreso por dicho concepto y entregarlo a “EL PROVEEDOR”
para que se compense contra los adeudos que tenga “EL INSTITUTO” para con “EL
PROVEEDOR” o, para que en su defecto, éste proceda a pagar a “EL INSTITUTO” la pena
convencional. '

>

El pago de Ios SerVICIOS quedara condicionado proporcionalmente al pago que “Ei_\é(

PROVEEDOR?” deba efectuar por conceptos de penas convencionales y/o deducciones. En
ambos casos, “EL INSTITUTO?” realizara las retenciones correspondientes sobre el CFDI que se
presente para pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el presente
contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacién de las mismas para
hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95
del Reglamento de la “LAASSP”.

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar los contratos, convenios y su

DDP en el Sistema PREI Millenium para el tramite de pago correspondiente.

Los servicios cuya§ recepcion no genere alta a través del SAl o el PREI Millenium de manera
electrénica, deberan contener la firma de recepcion y de autorizacion para el tramite de pago de
acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacién,
operacion y control de fondos fijos” vigente, asi como el Acta de Entrega-Recepcidn, segun
corresponda.

Para que “EL PROVEEDOR?” pueda celebrar un contrato de cesion de derechos de cobro, mismo
que debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO” con un minimo de 5 (cinco) dias naturales
anteriores a la fecha de pago programada, el administrador del presente contrato, o en su caso,
el Titular del Area Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesién al
area responsable de autorizar ésta, conforme al “Procedimiento para la recepcion, glosa vy
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aprobacion de documentos presentados para tramite de pago y la constntucmn modificacién,
cancelacion, operacion y control de fondos fijos”. i

“EL PROVEEDOR?” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas
obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta
que “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por concepto de
contraprestacion por la prestacion del servicio objeto de este contrato.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dla hab|I siguiente de la
aceptacion del CFDI o factura electronica, y ésta redna los requisitos ﬂscales que establece la
legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique
su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacion
soporte de ia prestacion de Ios servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o
factura electrénica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien
éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara a
“EL PROVEEDOR?” las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago
reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR?” presente el CFDI y/o documentos soporte
corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR?” utilice para la correccion del CFDI y/o documentamon soporte, }
entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establemdo en el artlculcb /
51 de la “LAASSP”, E -

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada de forma impresa.
El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el |mpuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la
verificacion, supervision y aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran como
recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR?” debera ser titular de una cuenta bancaria,

en la que se efectuara la transferencia electronica de pago, respecto de la cual debera &
proporcionar toda la informacién y documentacion que le sea requerida por “EL INSTITUTO”, ’
para efectos del pago. |l

“EL PROVEEDOR” debera presentar la informacién y documentacién “EL INSTITUTO” le
solicite para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL
INSTITUTO”.

El pago de la prestacion de los servicios recibidos, quedara condlmonado al pago que “EL
PROVEEDOR?” deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.
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Para el caso que ée presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51,
parrafo tercero, de la “LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables
establecidos por “EL INSTITUTO” en el Anexo Técnico, los Términos y Condiciones y Anexos
para la prestacion del servicio, integrados en el Anexo 2 (dos) de este instrumento juridico,
apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en la solicitud de cotizacion
y acta de adjudicacion, este ultimo se agrega en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el Anexo Técnico, los Términos y
Condiciones y Anexos para la prestacion del servicio, integrados en el Anexo 2 (dos) de este
instrumento juridico y fechas establecidas en los mismos.

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacion
del servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR?” contara con
el plazo establecido en el Anexo Técnico, los Términos y Condiciones y Anexos para la
prestacion del servicio, integrados en el Anexo 2 (dos) de este instrumento juridico para la
reposicién o correccion, contados a partir del momento de la notificacion por correo electronico
y/o escrito, sin costb adicional para “EL INSTITUTO”.

~

H r g f
LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- La recoleccién de ropa sucia y la entrega dé)(

ropa limpia se llevara a cabo en las OOAD y UMAE, en los domicilios, horarios y frecuencias
sefialados en el Anexo 1. “Domicilios, horarios y frecuencias” del Anexo Técnico que se integran
en el Anexo 2 (dos) del presente instrumento juridico. El personal designado por “EL
INSTITUTO”, en conjunto con el personal de “EL PROVEEDOR?”, llevaran a cabo el conteo,
clasificado y verificacion del estado fisico de las prendas.

“EL INSTITUTO” por necesidades del servicio podra en cualquier momento modificar, aumentar
o disminuir el nimero de Unidades Médicas, siempre y cuando no se rebase el monto maximo
del presupuesto asignado por cada partida, sin tener que acudir a un convenio modificatorio; asi
mismo, las cantidades minimas y maximas diarias y mensuales de ropa a lavar y entrega de ropa
limpia, se sefialan Unicamente como referencia para facilitar la elaboracion de la cotizacion o
propuesta econdémica.

“EL PROVEEDOR?” debera contar con instalaciones destinadas al lavado e higienizado de la
ropa y unidades de transporte para la recoleccion de ropa sucia y entrega de ropa limpia, de
conformidad con lo sefialado en el numeral Il. CONDICIONES GENERALES DE LAS
INSTALACIONES FiSICAS DEL PROVEEDOR DONDE SE LLEVARA A CABO EL PROCESO
DE LAVADO DE ROPA HOSPITALARIA, del Anexo Técnico que se integra en el Anexo 2 (dos)
del presente contrato.
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PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- El plazo para la prestacién del servicio sera a
partir del dia habil siguiente a la notificacion de la adjudicacién, es deC|r deI 02 de octubre de
2023 y hasta el 31 de diciembre de 2023. i

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga con “EL
INSTITUTO” a cumplir con las condiciones del servicio adquiridas, de acuerdo al Anexo Técnico,
Términos y Condiciones y Anexos para la prestacion del servicio, que se integran al presente
instrumento juridico en el Anexo 2 (dos), asi como a lo ofrecido en sus propuestas tecnica y
econdmica que se agregan como Anexo 3 (tres) al presente contrato. |

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la preétacién del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio objeto de este contrato.

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera aE partir del dia habil \
siguiente a la notificacion de adjudicacién, es decir, del 02 de octubre de 2023 y hasta el 31 de /
diciembre de 2023. : /

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas podra
ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP’, ﬁ
siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (vemte por ciento) de los\_
establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté
vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio.

“EL INSTITUTO”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no
implique incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, 3|endo necesario que se ®

obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR?”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a "‘EL INSTITUTO”, se

podra modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos )

con las constancias respectivas. La modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra &
ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la apllcacmn de penas
convencionales por atraso. Ll

Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse
por el servidor publico de “EL INSTITUTO” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté 1§
facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR?” realizara el ajuste respectivo de la garantia }/
de cumplimiento, en términos del articulo 91, dltimo parrafo del Reglamento de la LAASSP, salvo

que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.
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“EL INSTITUTO?” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos,
pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

Para la prestacién de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR?” presente una garantia por la calidad de los servicios contratados, no obstante lo
anterior, “EL INSTITUTO” podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de las
condiciones pactadas en el presente contrato, como resultado del proceso de contratacién del
servicio de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o
empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad de “EL INSTITUTO” en OOAD y
UMAE durante la prestacmn del servicio.

NOVENA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccién I, 49, fraccion Il, de la “LAASSP”; 85, fraccién Ill, y 103 de

su Reglamento “EL PROVEEDOR?” se obliga a constituir una garantia divisible y en este caso

se hara efectiva en proporcién al incumplimiento de la obligacién principal, mediante fianza

expedida por companla afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros

y de Fianzas, a favor de “EL INSTITUTO”, por un importe equivalente al 10% (DIEZ POR
CIENTO) del monto maximo del contrato, sin incluir impuestos.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO”, a mas tardar dentro de los 10 dias
naturales siguientes a la firma del presente contrato.

“EL PROVEEDOR?” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la péliza de fianza antes
sefialada, en la Divisién de Contratos, ubicada en Calle Durango nimero 291, 10° piso, Colonia
Roma Norte, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700, en la Ciudad de México,
apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la referida Division.

PROVEEDOR” una vez que “EL INSTITUTO?” le otorgue autorizacion por escrito, para que éste
pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacién de la fianza, autorizacién que se
entregara a “EL PROVEEDOR?” siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo anterior debera presentar
mediante escrito la solicitud de liberacién de la fianza en la Division de Contratos, misma que
llevara a cabo el procedimiento para su liberacion y entrega. @

Dicha podliza de garantla de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a “EL&

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL INSTITUTO” y
por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus partes el presente =X
contrato, “EL PROVEEDOR?” se obliga a otorgar el endoso de la poliza de garantia originalmente
entregada, en el que conste las modificaciones o cambios en la respectiva fianza, observandose
los mismos términos y condiciones sefialados en la presente clausula para la entrega de la
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garantia de cumplimiento, debiéndola entregar “EL PROVEEDOR?” a mas tardar dentro de los
10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del convenio respectivo.

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE: CONTRATO.- “EL
INSTITUTO” llevara a cabo la ejecucion de la garantia de cumplimiento de contrato en los casos
siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad lnferlor deI servicio prestado,
en comparacion con lo ofertado.

c) Cuandoenel supuesto de que se realicen modificaciones al contrato “EL PROVEEDOR”
no entregue en el plazo pactado el endoso o Ia nueva garantia, que ampare el porcentaje
establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la ‘gérantla en el plazo
establecido, “EL INSTITUTO” podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control
para que proceda en el ambito de sus facultades.

la presente Clausula. :
d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en e_ste contrato. 2

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “Ez/}
PROVEEDOR?”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrument
juridico, y no impedirda que “EL INSTITUTO” reclame la lndemnlzac;lon por cualquier
incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

PROVEEDOR?” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO”, dentro de los 10 (diez dias) naturales

siguientes a la formalizacién del mismo, de conformidad con el Gltimo parrafo del articulo 91, del

Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondlentes

debiendo contener en el documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta,

solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente. i \Sl
L

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o mod;flcacwn al plazo, “EL ®

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccién, el servidor publico facultado por “E
INSTITUTO” procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las
obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelaclon de la garantia
cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR?”.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.

“EL PROVEEDOR?”, se obliga a: %

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado ;
en el presente contrato y anexos respectivos. - f
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b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas
en el presente contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO”
o a terceros con motivo de la ejecucién y cumplimiento del presente contrato.

d) Propormonar la informacion que le sea requerida por la Secretaria de la Funcion Publica
y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la
“LAASSP”.

e) Asi, como a lo sefialado en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones que se integran
en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”
“EL INSTITUTO?”, se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo en
los términos convenidos la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del servidor publico facultado, la
constancia |de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se
cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a
la cancelacién de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

d) Asi como a lo sefialado en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones que se integran
en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA ADMINISTRACION VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE
LOS SERVICIOS | |

“EL INSTITUTO” de3|gna como area consolidadora y Representan inistradores del
presente contrato al C. JESUS IVAN APREZA BLANCO, CON RFCW TITULAR
DE LA DIVISION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS, de conformidad con el oficio niumero
09 52 84 1200/1651, mismo que se agrega como Anexo 4 (cuatro). Los servidores publicos de
la Delegacion o UMAE que corresponda, facultados para dar seguimiento y verificar el
cumplimiento de Ios derechos y obligaciones establecidos en este instrumento.

En el caso de que se IIeve a cabo unrelevo institucional temporal o permanente con dicho servidor
publico de “EL INSTITUTO” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL PRESENTE
CONTRATO la persona que sustituya al servidor publico en el cargo, conforme a la designacion
correspondiente.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la
cual consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su
caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no
cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en-sus Anexos, obligandose “EL

Pagina 14
DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS ) )
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, POR CONSIDERARSE “Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos
INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala”.

PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION 1Y 118 DE LA
LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016



Lenovo
Cuadro de texto
SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 113 FRACCIÓN I Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION 1 ;

UNIDAD DE ADQUISICIONES - | Contrato Nimero
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y

] CONTRATACION DE SERVICIOS i 019N25723-003

e COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS |

PROVEEDOR?” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsébilidad y sin costo
adicional para “EL INSTITUTO”, sin perjuicio de la aplicacién de las penas convencionales o
deducciones al cobro correspondientes. |

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que
incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en
los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de las deducciones al pago que procedan, y
reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

“EL INSTITUTO” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que
incurra “EL PROVEEDOR” conforme a lo estipulado en ias cidusulas del presente contrato y sus
anexos respectivos, las cuales se calcularan por un 0.2% (cero punto dos por ciento), y se
calcularan conforme a lo sefialado en los numerales 7 y 7.2 de los Términos y Condiciones que se
integran en el Anexo 2 (dos) del presente contrato, de conformidad con este instrumento legal y
sus respectivos anexos. Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electrénica que
“EL PROVEEDOR?” presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el
siguiente pago. il

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR” que re:alice el pago de la
deductiva, en términos de la legislacién aplicable. { @
Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin mcluw impuestos.

“EL INSTITUTO?”, a través del administrador del presente contrato sera reépénsable del calculo,
aplicacion y seguimiento de las deducciones. El monto méximo de aplicacion de las deducciones

no podran ser mayor al que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento del
presente contrato. ®

En caso de que se exceda se podra proceder a la rescision del presente conﬁrato.

{

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES /
N\

En caso que “EL PROVEEDOR” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado par
la prestacién de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el Anexo
2 (dos) parte integral del presente contrato, “EL INSTITUTO” por conducto del administrador del
contrato aplicara la pena convencional equivalente al 2.5% (dos punto cinco por ciento) sobre el
monto a facturar por dia, y se calcularan conforme a lo sefialado en los numerales 7 y 7.1 de los
Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 2 (dos) del presente contrato, de conformidad
con este instrumento legal y sus respectivos anexos. Ll

El administrador del presente contrato seréa el responsable de determinar, calcular y aplicar las
penas convencionales, vigilando los correspondientes registro o captura ly validacién en el

il
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sistema PREI Millenium, asi como de notificarlas a “EL PROVEEDOR?” personalmente, mediante
oficio o por medios de comunicacion electronica.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre
los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR”. Por lo tanto, “EL PROVEEDOR” autoriza a
descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefialadas en parrafos anteriores,
sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el periodo en que incurra y/o
se mantenga en atraso con motivo de la prestacién del servicio.

Para autorizar el pago de la prestacion del servicio, previamente “EL PROVEEDOR?” tiene que
haber cubierto las| penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente
contrato. El administrador del presente contrato sera el responsable de verificar que se cumpla
esta obligacion, dehtro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusién del atraso.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia
de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera
exceder del 20% (vemte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentacion de la garantia de
cumplimiento, en Ios' supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas
convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del monto de
los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer(ﬁ‘
parrafo del articulo 96 del Reglamento de la “LAASSP”.

i
DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

En caso de aplicar, los servicios, que de acuerdo al objeto del presente contrato se adquieran o
contraten, deberan cumplir con las Normas Oficiales Mexicanas y con las Normas Mexicanas,
segun proceda, y a falta de éstas, con las Normas Internacionales, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley de Infraestructura de la Calidad; en su caso, con las normas de referencia o
especificaciones técnicas y cumplir con las caracteristicas y especificaciones requeridas en el
Anexo Técnico y Ios Termlnos y Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo
2 (dos). |

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

“El. PROVEEDORY? debera presentar al Administrador del contrato, a mas tardar el dia que inicie

la prestacion del servicio, una poéliza de responsabilidad civil que ampare a terceros, contratada

por su cuenta, expedlda por una institucién de seguros del pais debidamente autorizada en la ®
cual se incluya: |

La cobertura de Responsabilidad Civil de Inmuebles y Actividades de “EL PROVEEDOR” que
contenga la especificacion de lo relativo a los servicios a realizar, detallando sus caracteristicas,
su ubicacion, el periodo de ejecucion y el monto y nimero de contrato, que ampare los dafios y
perjuicios que ocasjﬁione a “EL INSTITUTO” y/o al patrimonio del mismo, a su personal, asi como

X
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los que cause a terceros en sus bienes o personas con motivo de la eJecumon de los servicios
materia del contrato.

La suma asegurada de la poliza debera ser acorde con la responsabilidad que asume “EL
PROVEEDOR?” por los servicios prestados, la cual debera ser el monto maximo del contrato.

{ il
La pdliza debera contener las coberturas y especificaciones sefialadas en el Anexo Técnico y
numeral 15 de los Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 2 (dos) del presente
contrato.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar ios bienes e insumos
necesarios para la prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones
sefaladas en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones, que se agregan en el Anexo 2
(dos) del presente contrato, en caso de aplicar.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestémo’n de los servicios,
objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR?”, mlsmos que no seran
repercutidos a “EL INSTITUTO”. ! /

{
“EL INSTITUTO” sdlo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor
Agregado (IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformldad con las
disposiciones fiscales vigentes. |

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGKCIONES
“EL PROVEEDOR?” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados

derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad prewa y por escrito de
“EL INSTITUTO”. ‘

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR” se obliga para con “EL INSTITUTO”, a responder por los dafios y/o
perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, si con motivo de la prestacion
del servicio se violan derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel
Nacional o Internacional. o

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta ae decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccién a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni
a la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial.
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En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el domicilio
previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo las
acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia
o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccion XX de la “LAASSP”.

Asimismo, en casofde aplicar, “EL PROVEEDOR?” debera observar lo establecido en el Anexo
aplicable a los Derecrjos de autor, patentes y/o marcas del presente Contrato.

VIGESIMA PRIME?RA;. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso .
exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros \
de conformidad con!lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de /

Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica, Ley General de Proteccién de Datos
Personales en posesién de Sujetos Obligados, y demas legislacién aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la )‘
celebracion del presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de_~
Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “;EL?' PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas
en el presente contrato.

Asimismo, en caso de aplicar, “EL PROVEEDOR?” debera observar lo establecido en el Anexo
aplicable a la Confidepcialidad de la informacion del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUthA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la “LAASSP” y 102, fraccion I, de su Reglamento, “EL &
INSTITUTO” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten
imputables, podra suspender la prestacién de los servicios, de manera temporal, quedando
obligado a pagar a “EL PROVEEDOR”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente
prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento. ,-\E

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO” asi lo determina; y en caso
gue subsistan los supuestos que dieron origen a la suspension, se podra iniciar la terminacion
anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO \\y

A
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“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria
alguin dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO?”, o se determine la nulidad total o parcial de los actos
que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o
intervencion de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcién Publica, podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO?”, ello
con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO?” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara
a “EL PROVEEDOR” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo
sustentario en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran Ias razones o causas
que dieron origen a la misma y pagara a “EL PROVEEDOR?” la parte propormonal de los
servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud
por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamente con el presente contrato, limitdndose segin corresponda a los
conceptos establecidos en la fraccion |, del articulo 102 del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

7

B A
“EL INSTITUTO” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando “Euj

PROVEEDOR?” incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servscms estabIeCIdos en el
presente contrato.
b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero
ajeno a la relacién contractual.
c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformldad previa y

por escrito de “EL INSTITUTO”. i&z
I

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestamon de los servicios d
presente contrato.

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el
presente contrato y sus respectivos anexos.

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que Ie sea requerida con
motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa dlstmta 0 analoga que
afecte su patrimonio.

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna mamfestacnon informacién o
documentacion proporcionada para efecto del presente contrato: |

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo.

) Encaso de que la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el
monto total de la garantia de cumplimiento del contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por
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ciento) del monto total de este contrato cuando no se haya requerido la garantia de
cumplimiento; |

k) Divulgar, transferir o utilizar la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento

del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacion de “EL INSTITUTO” en los
términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD
Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico;

[) Impedir el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO”;

m) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.
Para el caso de oﬁtar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por escrito a
“EL PROVEEDOR?” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco)
dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificaciéon, exponga lo que a su derecho
convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes,

tomando en consideracién los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL \
PROVEEDOR?”, determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato,

y comunicara a “EL PROVEEDOR?” dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del contrato hasta el—,
momento de rescision, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR?”. C

Iniciado un procedﬁim‘iento de conciliacién “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los <
servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacién de “EL
INSTITUTO” de que continta vigente la necesidad de la prestacién de los servicios, aplicando, ’
en su caso, las pen;_asg convencionales correspondientes. ﬁv

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un
dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacidén que se ocasionarian
con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL PROVEEDOR?”, otro plazo, ®
que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento,

aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre

debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la
“LAASSP”.

No obstante, de qiue'se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo \
anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedara
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expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescmdlrlo aplicando
las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR?” se le
hubieran entregado pagos progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas los intereses
correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran
por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente
las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los
trabajadores que intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad

a “EL INSTITUTO” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus
trabajadores sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningln caso se le podra
considerar patréon sustituto, patrén solldarlo beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones prop|as de patrén
respecto de cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo_»
sus ordenes o intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendados por “EL -
INSTITUTO”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR?” exime expresamente a “EL INSTITUTO”
de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especne que en su caso
pudiera llegar a generarse, reIacnonado con el presente contrato. |

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “EL INSTITUTO”
reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR?”, en la que se
demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR” queda
obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula p

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion
publica, la invitacion a cuando menos tres personas, o la solicitud de' cotizacién, segun
corresponda del procedimiento de contratacion del cual deriva el presente instrumento juridico,
y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria, invitacién o solicitud
respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccion 1V, del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecucion y cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de
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conciliacion estabIeCIdo en los articulos 77, 78 y 79 de la “LAASSP”, y 126 al 136 de su
Reglamento. :

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugary
que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones,
por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia
que en dichos domicilios se practique, serd enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el
Titulo Tercero del Codlgo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto
del presente contra;to atodas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman
parte integral del mismo, a la “LAASSP”, su Reglamento; Cédigo Civil Federal; Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, Cddigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

o
“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi co@
para lo no previsto ?en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunal
Federales con sede en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera
corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

| FIRMANTES O SUSCRIPCION.
Por lo anterior expdesto, “EL INSTITUTO” y “EL PROVEEDOR”, manifiestan estar conformes y
enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones
_que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman en todas sus partes,
por triplicado, en la Ciudad de México, 13 de octubre de 2023 quedando un ejemplar en poder de
“EL PROVEEDOR?” y los restantes en poder de “EL INSTITUTO”.

POR “EL INSTITUTO” POR “EL PROVEEDOR”
INSTITUTO MEXIQANO DEL SEGURO SOCIAL -

C.ELIA SANDR(/yV RAS GALEANA C. ALEJANDRA GETSAI FLORES ISLAS %
Titular de la Coordinagion ‘ cnica de Adquisicion de Representante Legal \
Bienes de InversiQa rada Legal *

/)
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RRSM/NC\(

AREA CONSOLIDADORA Y REPRESENTANTE DE LOS

ADMINISTRADORES DEL .
En términos del oficio numerg 09 52 84 1200/16 1 de\fecha 25 de septlembre :

\
C. JESUS-WAN-APREZA BLANCO
Titular de la Division de Servicios Complementarios

RF.C O

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS
IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, POR CONSIDERARSE
INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA
PRIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION I'Y 118 DE LA
LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA Lo
INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-mayo-2016 Pl
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INSTITUTO MEXICANO bEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE FINANZAS
UNIDAD DE OPERACION FINANCIERA
DELEGACION Jalisco
DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO

FOLIO: 0000327742-2023 [] Dictamen de inversién

Dictamen de Gasto

Dependencia Solicitante: I 14 Jalisco
[(1as007 Oficina del OOAD JALISCO ]
[ 140100 DeptoConsev y Servs Grales ]
Concepto: OFICIC NUM 089 2023 CUENTA PREI 42062107 SUBROGACION POR SERVICIOS DE LIMPIEZA Y LAVADO DE ROPA
Fecha Elaboracion: |_14/08/2028 |
Total Comprometido (en pesos): $ 2,800,282.00 .
Cuenta: 42062107 Sub, serv. limpieza lav. ropa Unidad de informacion: 140103 Centro de Costos: 142002
Partida Presupuestaria SHCP: ‘35801 Servicios de lavanderia, fimpieza ¢ higiene '
[SOMPROMETIDO MENSUAL {20 mies 68 prsasy .
ENE [ reB i mMaR | aBR I mAY | _JuN I auL | _aco | sep | _oct I Nov | pic
0.0] 0.0] 0.0] 0.0/ 0.0} 0.0 0.0] ~45.8] 0.0l 951.0/ 952.0] 951.4
CISPONBLE (on mies de posost .
0.0 0.0} 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 00l 0.0] 0.0} 0.0} 0.0]

El presente documento de existencia de respaldo presupuestaric se emite en féminos de lo sefialado en el numeral 7.5.9.4 de la Norma
Presupuestaria del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), y de lo establecido en el articulo 8°, 144 y 148 del Reglamento Interior del
IMSS, es responsabilidad del 4rea solicitante ef destino y aplicacién de los recursos. También se informa que este documento Gnicamente
tendra validez para el ejercicio fiscal en curso, y que con base en la revisién que se efectud en el Sistema Financiero PREI-Millenium,

en el Modulo de Control de Compromisos, en la combinacidn unidad de informaciony centro de costos, los montos sefialados quedan
comprometidos para dar inicio a las gestiones de adquisicion de bienes y servicios con base al marco normativo vigente,

ATENTAMENTE

[ piA | meEs | aRO |

n ﬂ DICTAMINADO DEFINITIVO
S\ Y
DICTAMEN DEFINITIVO
CONTRATO No.
IMPORTE DEFINITIVO (EN PESOS) : 3 .00

Clave: 6170-009-001
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ANEXO TECNICO
a) DESCRIPCION DEL SERVICIO.

1. El servicio de lavado de ropa hospitalaria consistird en la recoleccidn de ropa
sucia o nueva (en adelante ropa) propiedad del Instituto, conteo, clasificado,
verificacion del estado fisico de las prendas, transporte externo, lavado e
higienizado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado, asi como
entrega de la ropa limpia para unidades médicas hospitalarias y no médicas
a cargo de las OOAD y UMAE, cuyos domicilios, horarios y frecuencias de
recoleccién de ropa sucia o nueva y entrega de ropa Hmpla se mdxcan en el
Anexo 1. "Domicilios, horarios y frecuencias”.

i

o i

2. El prestador del servicio deberd contar con instalaciones destinadas al lavado
e higienizado de la ropa y unidades de transporte para la recoleccién de ropa
sucia y entrega de ropa limpia, de conformidad con lo sefialado en el
numeral Il. CONDICIONES GENERALES DE LAS INSTALACIONES FISICAS DEL
PROVEEDOR DONDE SE LLEVARA A CABO EL PROCESO DE LA\/ADO
PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO DE ROPA
HOSPITALARIA PARA EL CIERRE DEL EJERCICIO FISCAL 2023,

3. Las cantidades minimas y maximas diarias y mensuales de ropa a lavar y
entrega de ropa limpia, se sefialan Unicamente como referencia para facilitar
la elaboracion de la cotizacion o propuesta economica en el Anexo 2.
“Cantidades minimas y maximas de recoleccidon de ropa sucia”. ~

4. La recoleccidn de ropa sucia y la entrega de ropa l!mpl'a se llevara a cabo en
las OOCAD y UMAE, en los domicilios, horarios y frecuencias sefialados en el
Anexo 1. “Domicilios, horarios y frecuencias” del Anexo Técnico. El personal
desighado por el Instituto, en conjunto con el personal del proveedor
llevaran a cabo el conteo, clasificado y verificacién del ‘estado fisico de las

prendas.

5. Los conceptos de ropa hospitalaria, utilizados por las Unidades Usuarias y el
peso unitario por tipo de prenda, se describen en el Anexo 3. “Concepto de
ropa hospitalaria y peso unitario”, el cual deberd ser requzs:tado y firmado ®
por los responsables de la entrega y recepcién de la ropa, mismo gue se
deberd tomar como referencia para determinar los kilogramos de ropa
limpia recibida y asi determinar la facturacion y pago del servicio.

2023
Fr ICISCO
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6. El prestador del Servicio realizard el traslado de la ropa a sus instalaciones
para el proceso de lavado e higienizado, de conformidad con lo establecido
en el Anexo 4. “Recoleccion de ropa sucia y entrega de ropa limpia”.

7. El prestador del Servicio realizara el proceso de lavado e higienizado de ropa
en sus instalaciones, conforme a lo sefalado .en el Anexo 5. "Fases del
proceso de lavado y férmulas”.

8. En el caso de la ropa que las unidades médicas del Instituto identifiguen
como ropa proveniente de pacientes con sospecha o confirmacion de
diaghéstico de la enfermedad COVID-19, debera ser sometida al proceso de
lavado con el tipo de férmula de lavado V Ropa séptica/contaminada o con
mancha de tiempo mayor a 24 horas.

El prestador del Servicio realizard la entrega de ropa limpia, planchada y
doblada en paquetes’ de un mismo tipo de prenda, de acuerdo a lo
estat?tecido en el Anexo 6. "Manual grafico de planchado y doblado™.

o

10. La unidad de medida para evaluar la propuesta econdmica sera por
kilogramo de ropa limpia recibida, para lo cual el licitante debera presentar
junto con su propuesta técnica el Anexo TI. "Propuesta econémica por
kilogramo de ropa”.

I PROCESO DEL SERVICIO DE LAVADO, DE ROPA HOSPITALARIA
PROPIEDAD DEL IMSS

SUBPROCESQ 1. RECOLECCION DE ROPA SUCIA

1. La recoleccidn de ropa la realizard personal del proveedor, quien debera
portar equipo de proteccién, como minimo guantes de proteccion,
mascarilla, anteojos de proteccion, uniforme completo proporcionado por el
prestador del servicio, con identificacion de la empresa, zapato industrial,
cofiay faja lumbar,

Queda estrictamente prohibido, gue el personal del prestador del servicio
utilice ropa hospitalaria reusable propiedad del Instituto para la recoleccién

Pagina 5 ¢ie 20
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de ropa sucia en las unidades médicas hospitalarias y no medlcas a cargo de
las OOAD y UMAE L i

|

12. Serd responsabilidad del prestador Servicio la realizacién de maniobras de
carga en el lugar de entrega de ropa sucia y/o nueva, por lo que cualguier
incidente derivado de esta accidn, serd atendida por el prestador del Servicio
en el momento que suceda. ! |

t

El personal designado por el Instituto en la Unidad usuaria deberd reportar al
Jefe de Departamento de Conservacidn y Servicios Generales de la OOAD o
UMAE, los incidentes para los efectos correspondi entes de com’ormxdad con
lo establecido en el contrato. ;

13, El personal designado en cada Unidad Usuaria en OOAD vy UMAE, sera el
responsable de la entrega de la ropa sucia y/o nueva al proveedor, y ambos
realizaran el conteo, clasificacidn, verificacidon del estado fisico de las prendas
y la elaboracidn de bultos de ropa sucia.

Esta accidn serd registrada por el personal designado en la Unidad Usuaria
en el formato del Anexo 8. “Conteo y Clasificacidon en la Entrega de Ropa
Limpia y Recoleccidn de Ropa Sucia” y/o en el programa informatico que en
su momento el Instituto determine sustituir por el Anexo 8 (para dicha
sustitucion no serd necesaria la elaboracion de un Convenio Modificatorio),
del anexo técnico, mismo que sera firmado por éste y por el personal del

proveedor.

Una vez concluida la recepcién de la ropa, el personal del prestador del
Servicio realizara la limpieza del érea utilizada para el conteo y clasificacidn,
sin costo adicional para el Instituto.

H H
[

14. E] Jefe o responsable de roperia y/o el personal de ropérfa deberd entregar al
proveedor la ropa sucia libre de basura, instrumental, pafiales sucios o
material punzocortante.

En el caso de que la unidad médica genere ropa gue provenga de pacientes ®/
con sospecha o confirmacion de diagndstico de la enfermedad COVID-19 y/o
alguna enfermedad infectocontagiosa, la unidad médica debera entregar las

5
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prendas en bolsa verde o transparente, misma que debera contener una
etigueta con la stgwente informacion:

o Fecha,

= Servicio,

e Cantidad deropa, por tipo de prenda, y

o : Nombre de la enfermera responsable del paciente.

15. La recoleccién de ropa sucia deberd llevarse a cabo por personal del
proveedor, quien deberéd portar el equipo de proteccion y uniforme tal como
se indica en el numeral 11 del presente Anexo Técnico, asi mismo los
responsables asignados por el prestador del Servicio para la recoleccion no
deberan transztar con el mismo uniforme, por el almacén de ropa limpia.

Los encargados asignados por el prestador del servicio para llevar a cabo la
recolecciéon de ropa sucia deberan poner en practica la limpieza y desinfeccion
de manos de acuerdo a lo establecido en el Anexo 7. “Higiene de Manos”, para
evitar una posible contaminacion cruzada, asi como cambiarse el uniforme,
antes de entraren comacto con ropa limpia.

SUBPROCESO 2. TRANSPORTE EXTERNO

16. El transporte externo de ropa sucia o nueva, hacia las instalaciones donde se
llevara a cabo el proceso de lavado e higienizado, asi como el transporte para
la entrega de ropa limpia en las Unidades Usuarias del Instituto, se realizara
en los vehiculos gue manifieste el prestador del servicio

161 Los vehiculos utilizados en la recoleccion de ropa sucia o nueva y la
entrega de ropa limpia deberan cumplir con las siguientes caracteristicas:

= Contar con una separacion del conductor y el lugar de carga.
. s El vehiculo deberd contar con paredes, techo y piso forrado en
lamina.
s Caja cerrade, que mantenga ropa hospitalaria en condiciones
optimas.

162 Para el caso <j;4e las OOAD que cuenten con Unidades Usuarias que ®
generen una demanda promedio dia entre 1 kg minimo y maximo de 30
kg, el prestador de servicio podrd utilizar vehiculos para la recoleccion de

Pagina 7 de 20
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ropa sucia o nueva y la entrega de ropa lzmpla con las Sigwentes
caracteristicas: I

o Contar con una separacién del conductor y el lugar de carga.

® Caja cerrada, que mantenga la ropa hospitalaria en condiciones
Sptimas.

16.3  Cuando los vehiculos se utilicen para transportar ropa sucia deberan ser
higienizados como se detalla en el Anexo 9. “Proceso de higienizado de los
vehiculos para el transporte de ropa hospitalaria”.

16.4 El transportista del prestador del servicio no podra introducir, ni sacar de
ninguna de las instalaciones del Instituto, objetos o matena[es dlstmtos a
la ropa hospitalaria. | »

16,5 Una vez recolectada la ropa sucia y/o limpia, el transporte externo de ésta
se hara bajo la responsabilidad exclusiva del proveedor, quedando
liberado el Instituto de cualquier responsabilidad que pudiera generarse
por accidon u omisibn que pueden causar el incumplimiento de
disposiciones viales, juridicas u otras. ]

17. No se podra transportar de manera simultdnea ropa limpia y sucia, en los
vehiculos que el prestador del servicio utilice para otorgar el servicio.

18. El prestador del servicio deberd prevenir la formacién de fauna nociva de los
vehiculos utilizados para la prestacién del servicio, medxante fumxgacxon

mensual.

Durante la verificacion de la correcta prestacion del servicio, el Instituto podré

solicitar al prestador del servicio una copia de la bitdcora mediante el cual

acredite la realizacion de la fumigacion. :

19. No se podran utilizar los vehiculos, para la prestacion de un servicio dtstsnto al
de transporte de ropa sucia o limpia. ~

20.La ropa del Instituto no debe mezclarse, en ningdn momento, con otro tipo

de carga o sustancias (grasas, solventes, pinturas, agentes corrosivos entre ®

otros), que pudieran afectar la integridad de las prendas en su ;magen tela o
confeccion. ; ,

ANEXOS
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51. Los vehiculos que utilice el prestador del Servicio para la prestacién del
servicio, deberan contar con una capacidad de carga acorde al ndmero de
kilogramos y frecuencia contratada, considerando lo establecido en el Anexo
> “Cantidades minimas y méximas de recoleccién de ropa sucia”

SUBPROCESQ 3. LAVADO DE ROPA SUCIA

22. Para el lavado e hfgienizado de la ropa del Instituto, el prestador del Servicio
debera apegarse invariablemente a lo sefialado en el Anexo 5. “Fases del
proceso de lavadoy formulas”.

23. El prestador del Servicio deberd emplear las formulas para el lavado e
higienizado de ropa nueva, especial, ropa rnedianamente sucia, ropa muy
sucia y ropa séptica, contaminada o con mancha de tiempo mayor de 24
horas, conforme lo establece el Anexo 5. “Fases del proceso de lavado y
férmulas”

24.El prestador del Servicio al lavar e higienizar la ropa del Instituto, debera
realizarlo separa‘db de cualquier otra ropa propiedad de otro hospital o
cliente que tenga el licitante, evitando entregar prendas gue no sean
propiedad del IMSS.

25. Para el lavado e higienizado de la ropa del Instituto, el prestador del Servicio
deberad realizar la separacion de acuerdo al tipo de prendas, grado de
suciedad y color, Qermitiendo obtener ropa en mejores condiciones de uso y
evitar la transferencia de color entre prendas.

Para el caso de la ropa gque provenga de pacientes con sospecha o
confirmacién de diagnéstico de la enfermedad COVID-19 y/o alguna
enfermedad infectocontagiosa, este debe ser sometida al proceso de lavado
de manera independiente, sin mezclarse con las prendas que no vienen
identificadas con estos tipos de diagndsticos.

SUBPROCESQ 4. PRODUCTO TERMINADQO (PLANCHADO, DOBLADO.
EMPLAYADO O EMPAQUETADO)

/

26.Una vez concluido el proceso de lavado e higienizado, las prendas deberan
ser planchadas, dobladas, emplayadas o empacadas de conformidad a lo
sefialado en el Anexo 6. “Manual Grafico de Planchado y Doblado”.

i
ey P
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27. Las prendas que requieren de planchado son: Colcha para cama hospitalaria,
sabana para cama hospitalaria, sabana clinica, sabana de pubis, sabana para
cirugia general, sabana para cirugia de cara y craneo, y sdbana para
colchoneta de piso. ’

28. Las prendas o producto terminado no deberan contener manchas de ningun
tipo, no estar humedas, ni presentar color grisaceo o amarillento, estar libres
de malos olores y no presentar indicios de transferencia de color de otras
prendas. P f

Correspondera al personal designado por el Instituto, revisar y aceptar
prendas limpias que presenten manchas fijas, las cuales son aquéllas que no
se pueden eliminar con ningln tipo de férmula de lavado y gue son
generadas por oéxido, algunos medicamentos y materiales de curacién
durante su uso en el hospital. - '5

29.Las prendas limpias se deberdn empacar con material que evite la
contaminacion de la ropa, y el contacto con los vehiculos de transporte o
cualguier otro medio contaminante, de acuerdo al Anexo 6 “Manual Crafico
de Planchado y Doblado”. Lo -

30.El prestador del Servicio debera contar con un espacio Eaiélado, libre de polvo
y basura, sefializado con la leyenda “ALMACEN DE ROPA LIMPIA", con
anaqgueles para evitar la contaminacion de ropa y con acceso restringido.

. CONDICIONES GENERALES DE LAS INSTALACIONES FISICAS DEL
PROVEEDOR DONDE SE LLEVARA A CABO EL PROCESO DE LAVADO,
DE ROPA HOSPITALARIA. |

31 Las Instalaciones operativas donde el prestador del Servicio desarrolla el
proceso de lavado e higienizado, planchado, doblado, emplayado o
empaquetado y almacenado, seran sanitizadas cuandoimenos una vez al dia,
registrando en la bitdcora dicho proceso vy los productos quimicos
empleados. L '

32. El prestador del Servicio deberad realizar la fumigacion de fauna nociva en sus ®
instalaciones, por lo menos una vez al mes, registrando en bitacora dicho
proceso y los productos quimicos empleados. o .
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Y A S




DIRECCICN DE ADMINISTRACION

Unidad de Administracion

Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales

Coerdinacidn Técnica de Conservacion y Servicios Complementarios

.. GOBIERNODE '5\
 MEXICO ' %

Durante la verificacion de la correcta prestacién del servicio, el Instituto podra
solicitar al prestador del servicio una copia de la bitdcora mediante el cual
acredite la realizacién de la fumigacion.

* AREA DE CONTEO VY CLASIFICADO

33, Se debera contar con un espacio especifico para llevar a cabo el conteoc y
clasificado de la ropa, debiendo contar con alguna leyenda gue indique que
se lieva a cabo este tipo de actividad, asi mismo debe de estar libre de basura
y contar con los medios para trasladar ropa sucia.

i

Especificacion Técnica del Area

° Pisos de loseta cerdmica o de concreto con pintura epodxica.

e Muros de tabiguey cemento o tabla roca.

o Plafon o techo con iluminacion artificial.

o Carros para trasladar ropa sucia, de uso exclusivo en esta area.

AQEA DE LAVADO, SECADO Y PLANCHADO

34 Se deberd contar con un espacio libre de polvo y bas'ural para evitar la
contaminacion de ropa, con medios adecuados para transportar ropa limpig;
como minimo Un mangle o equipo para llevar a cabo el planchado de las
prendas que lo requieran, una mesa de trabajo para doblar ropa planchaday
contenedores © depdsitos fijos para la concentracién de la ropa a
acondicionar, a ﬁn de evitar gue las prendas lavadas tengan contacto con el
piso.

Especificaciéon Técnica del Area '

o Pisos de loseta cerdmica o de concreto, con recubrimiento de pintura
epoxica. ; SO\

° Piafén o techo con iluminacién artificial y extraccion artificial de aire.

y 2023 7
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AREA DE DOBLADO, EMPLAYADO O EM PAQUETADO

35.5e debera contar con un espacio aislado, libre de basura para evitar la
contaminacién de la ropa limpia, con medios adecuados para transportarla Y
mesa de trabajo para doblarla.

Especificaciones técnicas del Area:

° Pisos de loseta de cerdmica o de concreto, con recubrimiento de
pintura epdxica.

° Plafén o techo con iluminacién artificial.

Con el objetivo de comprobar que el licitante cuenta con las dreas mencionadas
en el numeral ll, asi como el equipamiento vy las especxﬁcacmnes ‘técnicas
solicitadas, el Instituto podrd verificar en cualquier momento la ‘correcta
prestacion del servicio, de acuerdo con lo establecido en el numeral 7 de los
Términos y Condiciones para la contratacion del “servicio de recoleccion,
transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empaguetado vy
entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD Yy UMAE para
cierre del ejercicio fiscal 2023", |

Hi. ENTREGA DE LA ROPA LIMPIA EN OOAD Y UMAé

36. El prestador del Servicio entregard la ropa limpia en el almacén de ropa
limpia de las Unidades Usuarias, en OOAD y UMAE, en donde el personal
designado por el Instituto recibird la ropa limpia e h:giemzada realizando
conjuntamente el conteo, mismo que debera comc:dlr con la canti dad de
ropa sucia entregada previamente, para lavar.

Asimismo, la entrega de ropa limpia la realizara personal del proveedor, quien
deberd portar el equipo de proLecaon mencionado en el numeral 11 del
presente documento.

37.El prestador del Servicio deberd entregar ropa libre de residuos y de
productos quimicos, en caso contrario el administrador del contrato @
procedera al calculo de las deductivas correspondientes.

El Jefe ¢ Responsable de Roperia de la Unidad Medlca en presenma del
personal del prestador del Servicio y durante la entrega, para cerciorarse que
la ropa limpia se encuentra libre de residuos y/o productos quimicos, debera

2023
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seleccionar aleatoriamente, cuando menos un paguete de ropa, para extraer
una de las prendas gque lo integran y le agregara un par de gotas de
fenolftaleina, si se forma una mancha de color violeta sera rechazado la
cantidad de paquetes que hayan resultado con residuos de productos
quimicos, asentando la realizacion y resultados en una minuta, a fin de que el
prestador del Servicio atienda las recomendaciones que se generen.

38. El prestador del servicio debera entregar la ropa en condiciones de uso en el
almacén de ropa limpia, de acuerdo con la frecuencia, horario y dias de
entrega a la semana, establecidos en el Anexo 1. “Domicilios, horarios vy
frecuencias”. :

39, E| personal designado por el Instituto verificard que las prendas que entrega
el prestador del servicio a la unidad usuaria se encuentren en condiciones de
uso, en caso contrario seran rechazadas.

Dicha ropa, sera regresada al prestador del Servicio guien la sometera a un
nuevo proceso de la etapa gue le corresponda (lavado, doblado, planchado,
empaguetado), mismo gue sera sin costo para el instituto, asi mismo debera
entregarlas en un Mmaximo de 24 horas posteriores a su rechazo, dicha ropa
deberd quedar registrada en el Anexo 8. “Conteo y Clasificacion en la Entrega
de Ropa Limpia y Recoleccién de Ropa Sucia”.

40.Serd facultad del personal designado por el Instituto, determinar la
rehabilitacién o baja de la ropa gue presente dafos en el textil, misma gque
deberd ser reportada en el formato “Cédula de Control de Subrogado de
Ropa y Seguimiento al Gasto™

4. El prestador del Servicio debera entregar al personal designado por el
Instituto, en la Unidad Usuaria en OOAD y UMAE, la ropa limpia que por el
desgaste de uso presente dafios en el textil o confeccion, para su proceso de
rehabilitacion o baja, debiendo quedar registrado, el numero y tipo de
prendas danadas, en el formato Anexo 8. “Conteo y Clasificacion en la
Entrega de Ropa Limpia y Recoleccion de Ropa Sucia”.

42.En caso de preseéntarse diferencias entre las cantidades de ropa sucia y
limpia, se establecerd la causa de la diferencia en el Anexo 8. “Conteo y
Clasificacién en la Entrega de Ropa Limpia y Recoleccién de Ropa Sucia”, las
prendas faltantes deberadn integrarse en la siguiente entrega, sin perjuicio de
la aplicacidon de la deductiva correspondiente.

Y 2023 70
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43.Los paquetes de ropa limpia deberdn entregarse en el almacén de ropa
limpia de la Unidad Usuaria, en contenedores o camtos de pléstico, aluminio
o material similar previamente higienizado, los que serén entregados a pie de
vehiculo por personal del proveedor al personal de la Unidad usuaria, para
realizar el conteo de la ropa limpia recibida.

V. EQUIPOSY PERSONAL REQUERIDOS. |

a) Generador de vapor/caldera o generador de agua caliente. El Icstante
debera requisitar el Anexo 12. “Capacidad de produccién”, mismo que
debera contener nombre y firma del representante legal de la empresa,
tomando en cuenta los siguientes datos:

En el caso de caldera:
a) Nombre genérico del equipo,

b) El nimero de serie o Gnico de zdentmcacxon
c) Area de ubicacién,

) Evidencia fotografica del equipo.

En el caso de generador de agua caliente:
a) Nombre genérico del equipo,

b) Area de ubicacién,

c) Evidencia fotografica del equipo.

El prestador del servicio deberd contar con la instalacion de al menos uno de los
generadores descritos en el presente inciso y asi garantxzar las cond:czones
solicitadas por el Instituto en el servicio v :

b) Lavadora(s) y/o tunel(es) de lavado con una capacidad en conjunto por
arriba del 30% requerido como cantidad maxima diaria establecida por las
unidades usuarias en OOAD y UMAE.

Por lo anterior, el licitante debera requisitar el Anéxo 12. “Capacidad de
produccién”, mismo que deberd contener nombre y firma del
representante legal de la empresa, tomando en cuenta los siguientes ®
datos:

b) Equipo a :
c) Modelo L )
d) Antigledad del equipo : ,

2023
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e) Capacidad de placa en kg _

f) Kg de ropa cargada en cada lavadora por ciclo de lavado
g) Cantidad de procesos de lavado al dia en cada lavadora
h) Capacidad de lavado

i) Evidencia fotografica del equipo

El prestador del servicio debera acreditar mediante el anexo 12 que cuenta con
equipos necesarios para atender una capacidad del 30% superior al requerido
como cantidad maxima diaria establecida por las unidades usuarias en OCAD y
UMAE para la prestaciéon del servicio de manera continua e ininterrumpida,
considerando posibles aumentos en la demanda.

c) Secadora(s) con una capacidad en conjunto por arriba del 30% requerido

como cantidad maxira diaria establecida por las unidades usuarias en
OOAD y UMAE.
Por lo anterior, el licitante deberd requisitar el Anexo 12. “Capacidad de
produccién”, mismo que deberd estar con nombre y firma del
representante legal de la empresa, tomando en cuenta los siguientes
datos: ?

Eguipo

Modelo

AntigUedad del equipo

Capacidad de placa en kg

Kg de ropa cargada en cada secadora por ciclo de secado
Cantidad de procesos de secado al dia en cada secadora
Capacidad de secado

Evidencia fotografica del equipo

Se2eo0Te

pen—

El prestador del servicio debera acreditar mediante el anexo 12 que cuenta con
equipos necesarios para atender una capacidad del 30% superior al requerido
como cantidad maxima diaria establecida por las unidades usuarias en OOAD y
UMAE para la prestacién del servicio de manera continua e ininterrumpida,
considerando posibles aumentos en la demanda.

d) De los vehiculos de transporte de caja cerrada con los que cuente y que, (R
de acuerdo con su capacidad, sean suficientes para transportar el 30% &
mayor a la cantidad méaxima establecida por las unidades usuarias en
OOAD y UMAE.
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El prestador del servicio deberd acreditar mediante el anexo 10 que cuenta
con vehiculos necesarios para atender una capacidad del 30% superior al
requerido como cantidad maxima diaria establecida por las unidades
usuarias en OOAD y UMAE para la prestacidn del servicio de manera
continua e ininterrumpida, considerando posibles aumentos en |a
demanda.
e) Deberd contar con el personal operativo, por tramo de responsabxhdad

para las siguientes actividades: |

¢ Recoleccion de ropa sucia, conteo, c!as:ﬂcado venﬁcacxon del

estado fisico de las prendasy entrega de ropa limpia.

o Transporte externo,

o Lavado e higienizado, t

o Planchado, doblado, emplayado o empaquetado.

Lo anterior, debiendo proporcionar el nombre del trébajador, puéi’sto de la
actividad que desemperia y experiencia laboral.

CLAVE CUCOP
Nam, cucoep Concepto
Servicio de recoleccion, transporte externo, !avado planchado, doblado,
35800001
1 emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospttalana

b) METODO DE EVALUACION Y RESULTADO MINIMO QUE DEBE
OBTENERSE AL EJECUTAR PRUEBAS REQUERIDAS PARA VERIFICAR EL
CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES SOLICITADAS DE ACUERDO
CON LA LEY DE INFRAESTRUCTURA DE LA CALIDAD, CUANDO ESTA
RESULTE APLICABLE.

No resulta aplicable para el procedimiento de contratacién requer‘d

c) DICTAMEN MEDIANTE EL CUAL SE ACREDITE QUE NO SE L}MlTA LA
LIBRE PARTICIPACION, CONCURRENCIA Y COMPETENCIA ECONOMICA,
AL MODIFICAR LA ESPECIFICACION TECNICA DE ALGUN BIEN QUE NO
SE ENCUENTRE REGULADO POR EL COMPENDIO NACIONAL DE ®
INSUMOS PARA LA SALUD EXPEDIDO POR EL CONSEJO DE
SALUBRIDAD GENERAL, EL CUADRO BASICO Y CATALOGO DE
INSTRUMENTAL Y EQUIPO MEDICO EMITIDOS (POR LA COMISION
INTERINSTITUCIONAL DEL CUADRO BASICO Y CATALOGO DE INSUMOS
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DEL SECTOR SALUD Y EL CBI, RESPECTO DE LAS ESPECIFICACIONES
ESTIPULADAS PARA ESE MISMO BIEN EN EL EJERCICIO ANTERIOR.
No resulta aplicable para el procedimiento de contratacion requerido.

d) EN AQUELLOS CASOS EN QUE EL AREA REQUIRENTE, MODIFIQUE LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS DE UN BIEN RESPECTO DE LAS
ESTIPULADAS EN EL EJERCICIO ANTERIOR, DEBERA PRESENTAR UN
DICTAMEN EN EL QUE JUSTIFIQUE QUE LOS REQUISITOS CONTENIDOS
EN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL BIEN, NO LIMITAN DE
NINGUNA FORMA LA LIBRE PARTICIPACION, CONCURRENCIA Y
COMPETENCIA ECONOMICA; DICHOS CAMBIOS DEBERAN SER
VALIDADOS DURANTE LA ETAPA DE LA INVESTIGACION DE MERCADO
CON OBIETO DE QUE LOS CAMBIOS EFECTUADOS NO LIMITEN LA LIBRE
PARTICIPACION, CONCURRENCIA Y COMPETENCIA ECONOMICA, Y DE
SER EL CASO, LOS CAMBIOS DEBERAN DESPRENDERSE DE ESTA.

No resulta apiic;able para el procedimiento de contratacién requerido.

e) NORMA OF%CIAL MEXICANA, NORMA ESTANDAR (ANTES MEXICANA),
NORMA INTERNACIONAL, NORMA DE REFERENCIA O ESPECIFICACION
TECNICA, QUE RESULTE APLICABLE A LOS SERVICIOS REQUERIDOS.

No resulta aplicable para el procedimiento de contratacidén requerido.

f)  EL ANEXO TECNICO NO DEBERA CONTENER INFORMACION RELATIVA A
LA SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA, PRECIOS DE CONTRATACION O AL
TIPO DE PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION.ORMAS Y LICENCIAS.

No se refiere informacion relativa a la suficiencia presupuestaria.

Por el Area Técnica

Ing. Jesi® lvan Apreza Blanco Ing. Maria de Lourdes Téllez Nava
Titular de la Divisién de Servicios  Jefa del Area de Ropa Hospitalaria
Complementarios
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ANEXO . ARCHIVO
NUMERO TITULO *Para_visualizar dar deble click en ¢l
fcone
g
%;’?
1 Domicilios, horarios y frecuencias. ‘J
¢ Horarios y :
Frecuenaas Anexo;
Cantidades minimas y maximas %“}
2 referenciales para la recoleccidn de —
. Anexo2_Requerimie
ropa sucia. ntoSubrogado_202?
&
2 Concepto de ropa hospxtaiaria \% » , “I
peso unitario Anexo3 Concepto -
;de ropa hospitalaria.y
<%
Recoleccién de ropa sucia vy @)
“ entrega de ropa limpia Anexo 4,
‘Recoleccion de ropa's
&y
5 Fases del proceso de lavado vy o | %
fé(mu{as L Anexo 5. Fases del
proceso de lavado.p
@Jj,
5 Manual GCréfico de Planchado y %}
Doblado . Anexo 6. Manual
‘grafico para p,)anchac’{n
Iy
7 Higiene de Manos Anexo 7. Higiene de
manos, . pdf
Conteo y Clasificacién en la Entrega @I
8 de Ropa Limpia y Recoleccidon de ' Anexo8. Conteoy |
Ropa Sucia. clasificacion de ropa.s
i . . @J}
Proceso de Higienizado de los ffg
2 Vehiculos pera’ el Transporte de Anexo 9. Proceso
Ropa Hospitalaria de higienizado de vet
Relacién de Vehiculos propuestos Lo
10 Anexo 10. Relacidn

para la atencion del servicio,

‘devehiculos para els-
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TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE RECOLECCION,
TRANSPORTE EXTERNO, LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O
EMPAQUETADO Y ENTREGA DE ROPA LIMPIA HOSPITALARIA PROPIEDAD DEL IMSS EN
OOAD Y UMAE PARA EL CIERRE DEL EJERCICIO FISCAL 2023,

H

“El personal realizard sus labores con apego al Cédigo de Conducta y de Prevencién de Conflictos de interés de las
personas Servidoras Publicas del Instituto Mexicano del Seguro Social, utilizando lenguaje incluyente ysalvaguardando
los principios de igualdad, legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que rigen el servicio publice, asi como
con pleno respeto a los derechos humanos y a la no discriminacion™.

1. Vigencia y ejercicio presupuestal de la contratacién (numérgl 424.4, inci§9 a) de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisicjones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social)

La vigencia del contrato y prestacién del servicio sera a partir del dia habil siguiente a Ia
notificacion del falio y hasta el 31 de diciembre de 2023, en los términos de Io dispuesto en
el articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos Y Servicios del Sector Publico Y
84 de su Reglamento. o ;

La contratacién comprendera el cierre del ejercicio fiscal 2023, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 25 segundo parrafo de la LAASSP, 35 |a Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y 146 del Reglamento de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y demas normatividad aplicable en Ia materia.

Con la finalidad de obtener las mejores condiciones para el Instituto se determiné acceder
a la contratacién consolidada de 9 OOAD para el presente procedimiento de contratacion,
opcidn establecida en el articulo 13 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en relacién a la definicién establecida en el
numeral 2.35 del Glosario y numeral 4.3 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia
de Adquisiciones, Arrendamientos Yy Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, que
a la letra establece: C ;

bl
IR

4.3 Planear, programar, presupuestar, contratar, ejecutar y controlar las ddcﬁuisiciones, arrendamientos
Y servicios que se requieran, con una visicn integral de corto, mediano yilargo plazo, identificando los
bienes y servicios susceptibles de contratarse de manera desconcentrada y/o consolidada a fin de
obtener las mejores condiciones para el IMSS,

235 Compra Consolidada: Es una estrategia de contratacion mediante la cual los requerimientos de
varias unidades administrativas, dependencias o entidades, se integran en un solo procedirmiento de
contratacion, con el fin de obtener economias de escalo. S

i

La recoleccién de ropa sucia y la entrega de ropa limpia se llevardn a cabo en las OOAD v
UMAE en los domicilics, horarios Yy frecuencias sefialados en el Anexo 1 del Anexo Técnico
para la contratacién del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado,

S
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doblado; emplayado "oéf;empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del
OAD y UMAE para el cierre del ejercicio fiscal 2023.
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E] Instituto por necesidades del servicio podra en cualguier momento modificar, aumentar
o disminuir el nimero de Unidades Médicas, siempre y cuando no se rebase el monto
maximo del presupuesto asignado por cada partida, sin tener que acudir a un convenio
modificatorio; asi mismo, las cantidades minimas y maximas diarias y mensuales de ropa a
lavar y entrega de ropa limpia, se sefialan Gnicamente como referencia para facilitar la
elaboracion de la cotiﬁz:g;cién o propuesta econémica

11. Condiciones de entrega

Sera responsabilidad del Proveedor la realizacion de maniobras de carga en el lugar de
entrega de ropa, por !o‘jque cualguier incidente derivado de esta accién, sera atendida por
el Proveedor en el momento que suceda. El personal designado por el Instituto en la
Unidad usuaria deberd reportar al jefe de Departamento de Conservacién y Servicios
Generales de la OOAD o UMAE, los incidentes para los efectos que correspondan, de
conformidad con lo establecido en el contrato.

Una vez concluida la recepcién de la ropa, el Proveedor realizard la limpieza del area
utilizada para el conteo y clasificacidn, sin costo adicional para el Instituto.

Una vezf;reco!ectada {afropa, el transporte externo de ésta se hara bajo la responsabilidad
exclusiva del Proveedor, quedando liberado el Instituto de cualquier responsabilidad que
pudiera generarse por accion u omisién que pueden causar el incumplimiento de

disposiciones viales, juridicas, legales y reglamentarias aplicables.

22 Plazoy condiciones de canje o devolucién de los bienes

P
P
H i

221 Canje L
El proveedor deberd entregar ropa libre de residuos de productos quimicos, caso
contrario, no se recibira y se devolvera dicha ropa en el mismo momento al Proveedor, de
acuerdo con lo establecido en el numeral 35 del Anexo Técnico para la contratacién del
servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado ©
empagquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE

para el c‘i{erre del ejequ;!io fiscal 2023.

El Proveedor tendra un plazo maximo de 24 horas posteriores a partir de la notificacion del
canje para entregar la.ropa gue fue rechazada en condiciones de uso, en caso de no
realizar la entrega de conformidad con lo antes mencionado, se comenzaran a aplicar las
penas convencionales establecidas en el numeral 81 de los presentes términos y
condiciones. :
222 Devolucion

También procedera la devolucién del total de la ropa entregada como limpia, cuando
durante un plazo maximo de 24 horas posteriores a partir de la notificacién del canje para
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entregar la ropa en condiciones de uso, se detecte el mismo defecto de la ropa
anteriormente rechazada o esta no haya sido sometida por el Proveedor a reproceso.
Asimismo, cuando el Proveedor no entregue la ropa dentro de las dos horas posteriores, a
los horarios establecidos en el Anexo 1 “Domicilios, Horarios y Frecuencias”.

El Proveedor tendra un plazo maximo de 24 horas posteriores a partir de la notificacion del
canje para entregar la ropa que fue rechazada en condicioné$ de uso, en caso de no
realizar la entrega de conformidad con lo antes mencionado, se comenzarén aplicar las
penas convencionales establecidas en el numeral 8] de los' presentes términos y
condiciones. :

2. Mecanismo de evaluacién de proposiciones (numeral 4.24.4; inciso c) de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social).

B

De conformidad con los articulos 29, fraccidn Xlil de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 52 de su Reglamento la evaluacién de las
proposiciones se realizara utilizando el criterio de “Puntos y Porcentajes”, en relacién con lo
previsto en el numeral 4.25 inciso d) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicanc del Seguro Social.,

k3
El licitante deberd cumplir con la totalidad de los requisitos solicitados en el inciso d.
Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones que debe aplicarse al servicio a
contratar de los presentes Términos y Condiciones, los cuales seran considerados
indispensables para la evaluacién de Ia proposicién. El incumplimiento en la entrega vy/o
contenido de lo solicitado en alguno de ellos, asi como de los solicitados en el Anexo
Técnico serd causal de desechamiento de la propuesta, ‘ :

i

§ ¥
Pt
IS
H

i

3. Licencias, Permisos, Registros, Certificados o Autorizaciorﬁes que debe' cumplir o
aplicarse al servicio (numeral 4.24.4, inciso d) de las Politicas Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del
Seguro Social)

El proveedor adjudicado sera responsable ante las autoridades Federales, Estatales,
Municipales o de la Ciudad de México del adecuado uso y desféafrga del agua, procesos
quimicos y emisiones de vapor que se generen durante el proceso de lavado e higienizado
de ropa hospitalaria propiedad del Instituto. ' \

El Proveedor es (nico responsable de las obligaciones derivadas de los contratos de
trabajo con su personal. :

El Proveedor absorberd todas las responsabilidades inherentesf%én caso de accidente o
riesgo de trabajo de alguno de sus empleados, independientemente del lugar.en donde
ocurra. '

Ellicitante debera de cumplir con lo solicitado en el numeral "3.1 . Documentos que
deberd presentar el Licitante®, Y presentar para el inmueble en donde se desarrollen las

i

adevr
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actividades del lavado de ropa hospitalaria del Instituto las siguientes Licencias y
permisos:

i
i

Licencia Ambiental,

Dictamenes técnicos de riesgo en materia de proteccidn civil de las estructuras
inmuebles,
. En el caso de que el Licitante cuente con calderas deberd presentar junto con su
propuesta técnica, ,chia simple de Diploma, Reconocimiento o Constancia de
competencia de habilidades laborales, en materia de la capacitacion al personal que esta
encargado de la operacién.

3] Documentos que debera presentar el Licitante

para la contratacién del ssarvicio de recoleccidn, transporte externo, lavado, planchado,
doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del
IMSS en , OOAD y UMAE para el cierre del ejercicio fiscal 2023", el licitante deberd contar
con las siguientes Licencias y permisos:

o Licencia Ambiental,

o Dictamenes técnicos de riesgo en materia de proteccién civil de las estructuras
inmuebles,

» En el caso de que el Licitante cuente con calderas deberé presentar junto con su
propuesta técnica, copia simple de Diploma, Reconocimiento o Constancia de
competencia de!habilidades laborales, en materia de la capacitacién al personal
gue esta encargado de la operacion.

Para la contratacién del “servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado,
doblado, emplayado o empaguetado y entrega de ropa limpia hespitalaria propiedad del
IMSS en: OOAD y UMAE para el cierre del ejercicio fiscal 2023", el licitante debera
acompafar su propugé;ta técnica con los siguientes documentos legibles, escaneados a
color: ¢ o

) Licencia Ambiental, la cual tendra que estar vigente durante la prestacién del

servicio a nombre del participante, en la cual se especifigue que se dedica al giro

~de lavanderia industrial, dicho documento deberd estar emitido y sellado por la

: ;;,,entidad publica competente, Federal, Estatal, Municipal o Alcaldias de la CDMX;
[ toda vez qué dependiendo el Estado se denomina con diferente nombre.

I) Dictdmenes Técnicos de riesgo en materia de Proteccidn Civil de las estructuras
inmuebles y entorne delegacional.

ll) Plan de contingencia que garantice la continuidad del servicio de
. recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o
empaguetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en
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OOAD y UMAE para el cierre del ejercicio fiscal 2023, mismo que debera
contempilar por lo menos los siguientes puntos: : :

i :
ivo
H H

a) En caso de descompostura de los vehiculos que se encuentran dentro de la logistica
para dar el servicio al instituto. : ; ‘

b) En caso de que se descomponga el equipo electromecéni;cq de lavadoy sgecado.

c) En caso de desabasto de insumos que son utilizables pard dar el servicio. : -

d) En caso de algin incidente fisico o natural en las instalaciones donde se llevara a
cabo el servicio. '

Documento con el que el prestador del servicio garantice los protocolos vy
procedimientos a implementar en el caso de contingencias para mantener de manera
continua e ininterrumpida la prestaciéon del servicio o ;

[V) En el caso de que el Licitante cuente con calderas debéké presentar junto con su
propuesta técnica, copia simple de Diploma, Reconocimiento o Constancia de
competencia de habilidades laborales, en materia de la capacitacion al personal
gue esta encargado de la operacién de sus equipos de} generacion de fluidos, Ia
cual debe ser emitida por la Secretaria del Trabajoy Préyisién Social o un Agente
Capacitador reconocido y con un nGmero de registro ante fla misma Sédretan’a. ‘

V) Relacidn del personal operativo involucrado en Ia recoleccién de ropa sucia,
conteo, clasificado, verificacién del estado fisico de las prendas, transporte
externo, lavado e higienizado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado,
asi como entrega de la ropa limpia, por tramo de res;épnsabmdad (nembre del
trabajador, puesto de la actividad que desempeﬁaf ﬂ/ experienciéf laboral).
Adicionalmente debera integrar curriculum vitae de por lo menos el responsable
de la lavanderia y tres de sus operadores. ' o

Requerimiento establecido en el numeral IV EQUIPOS Y MATERIAL REQUERIDO, inciso e)

del Anexo Técnico para la contratacién del servicio de recoleccién, transporte externo,
feod i

lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia

hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE para el cierre del ejercicio fiscal 2023,

VI) El Licitante debera acreditar gque cuenta con el equipamiento necesario para la
prestacion del servicio, de acuerdo con la partida en la que participe, para lo
cual, deberd presentar junto con su propuesta técnica, el Anexo 12 “Capacidad
de produccién” del Anexo Técnico: in S ®

i
[

» Generador de vapor/caldera o generador de agua ca!iente.i?: :

En el caso de caldera

a) Nombre genérico del equipo )

//‘ /
2023

LAC By g

Francisco
VLA

Foot e vt ot B e




i

DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Administracién

Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales

Coordinacion Téenica de Conservaciony Servicios Complementarios

GOBIERNO DE

MEXICO

~~~~~~

d) Evidencia fotografica del equipo.
En el caso de gen"erador de agua caliente

a) Nombre genérico del equipo
b) Area de ubicacion
¢) Evidencia fotografica del equipo,

El Licitante deberd contar con la instalacion de al menos uno de los generadores
descritos en el presente inciso y asi garantizar las condiciones solicitadas por el Instituto
en el servicio.

Requerinfjiento establéacﬁido en el numeral IV EQUIPOS Y MATERIAL REQUERIDO, inciso a)
del Anexo Técnico pafé la contratacién del servicio de recoleccién, transporte externo,
lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia
hospita}aria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE para el cierre del ejercicio fiscal 2023.

requerido icomo cantidad maxima diaria establecida por las unidades
usuarias ei OOAD y UMAE. para lo cual, el licitante debera requisitar el Anexo
12 “Capacidad de produccion” del Anexo Técnico, tomando en cuenta los
siguientes datos:

;— Lavadora(s) y/o tunel(es) de lavado con una capacidad por arriba del 30%

Equipo

iModelo

‘Antigliedad del equipo

Capacidad de placa en kg

Kg de ropa cargada en cada lavadora por ciclo de lavado
Cantidad de procesos de lavado al dia en cada lavadora
Capacidad de lavado

Evidencia fotografica del equipo

i ot o ot

S'QCD(D 0o o

—

El prestador del servicio deberd acreditar mediante el anexo 12 gue cuenta con equipos
necesarios para atender una capacidad del 30% superior al requerido como cantidad
maxima diaria establecida por las unidades usuarias en OCOAD y UMAE para la prestacion
del servicio de manera continua e ininterrumpida, considerando posibles aumentos en la
demanda. .

Requerimientc establecido en el numeral IV EQUIPOS Y MATERIAL REQUERIDO, inciso b)
del Anexo Técnico para la contratacion del servicio de recoleccién, transporte externo,
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lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado vy gr{trega de ropa limpia
hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE para el cierre dei ejercicio fiscal 2023,

» Secadora(s) con una capacidad en conjunto por arriba del 30% requerido
como cantidad maxima diaria establecida por las unidades usuarias en OOAD
y UMAE, para lo cual, el licitante debera requisitar e;{ Anexo 12 “Cagacidad de
produccion” del Anexo Técnico, tomando en cuenta Ios siguientes'@?tos:

a) Equipo
b} Modelo

¢) Antigledad del equipo

d) Capacidad de placa en kg f
e) Kg de ropa cargada en cada secadora por ciclo de secado
f) Cantidad de procesos de secado al dia en cada secadora

g} Capacidad de secado

4

i) Evidencia fotogréfica del equipo |

El prestador del servicio debera acreditar mediante el anexo 12'que cuenta con equipos
necesarios para atender una capacidad del 30% superior al requerido como cantidad
maxima diaria establecida por las unidades usuarias en OOAD y UMAE para la prestacion
del servicio de manera continua e ininterrumpida, considerandQ;posibles aumentos en la

demanda. i E
P

Requerimiento establecido en el numeral IV EQUIPOS Y MATER?AL REQUERIDO, inciso ¢)
del Anexo Técnico para la contratacién del servicio de recoleccién, transporte externo,
lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado vy entrega de ropa limpia
hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE para el cierre dc—él ejercicio fiscal 2023,

» Relacidn de los vehiculos de transporte con los qu’eégnfiente y que.c;?}jef acuerdo
con su capacidad, sean suficientes para transportéf’r diariamente por arriba
del 30% de la demanda requerida, como la cantidad maxima establecida por
las Unidades usuarias en OOAD ¥y UMAE, anotando, marca, modreio, tipo,
ndmero de serie, ndmero de placas, capacidad de carga Gtil en toneladas,
nombre de la compafia aseguradora, requisitand;b;al efecto el Anexo 10
“Relacién de Vehiculos propuestos para la atencidn fdei servicio” dei Anexo
Técnico, que garanticen la recoleccién de ropa sucialy fentrega de ri%'pa limpia.

El prestador del servicio debers acreditar mediante el anexo 10 que cuenta con
vehiculos necesarios para atender una capacidad del 30% superior al requerido como
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cantidad maxima diaria establecida por las unidades usuarias en OOAD y UMAE para la

prestacion del servicio de manera continua e ininterrumpida, considerando posibles
aumentos en la demanda.

Requerimiento establecido en el numeral IV EQUIPOS Y MATERIAL REQUERIDO, inciso d)
del Anexo Técnico para la contratacién del servicio de recoleccion, transporte externo,
lavado, planchado, ddb!ado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia
hospitaiéria propiedac} p:iei IMSS en OOAD y UMAE para el cierre del ejercicio fiscal 2023.

Ci P

\/’fl) Debera préééintar impreso con nombre y firma del representante legal, adjunto
a su propueSta técnica, el Anexo 12 “Capacidad de produccién” del Anexo
‘Técnico, con el cual se verificarad gue cuenta con una capacidad de respuesta de
. lavado y secado de ropa por arriba del 30% de la demanda requerida como
. cantidad m_a'x;ima establecida por las unidades usuarias en OOAD Yy UMAE.
\/[iﬂ)Deberé préééntar impreso con nombre y firmada del representante legal,
adjunto a su bropuesta técnica, el Anexo 10 “Relacién de Vehiculos propuestos
para la atencion del servicio” del Anexo Técnico, con el cual se verificard que, de
acuerdo con su capacidad, son suficientes para transportar el 30% mayor a la
cantidad méxima establecida por las unidades usuarias en O0AD y UMAE.

IX} Escrito libre,ien papel membretado con su razén social y firmada por el
representante legal en el gque manifieste que la calidad del servicio sera
continua y en apego a lo establecido en el Anexo Técnico.

X)\,;:Escrito Iibr;e,;é al que hace referencia el apartado de Datos Generales y
‘Notificaciones Oficiales de los presentes Términos y Condiciones, en el cual
debera contemplar datos de contactoy de sucursales con las que cuenta.

Xl) Escrito libre donde manifieste que entregara la pdliza de seguro establecida en
el apartado de Seguros del presente documento.

'

Xll)Copia simple de la Ultima declaracién fiscal anual y la Ultima declaracion fiscal

~ provisional del impuesto sobre la renta, en las cuales se demuestre que tiene

ingresos de por lo menos el 20% del monto total de su proposicién econdémica.

| as declaraciones sefialadas anteriormente deberdn contener el sello digital del
Servicio de Administracidn Tributaria {SAT).

XlllyManifestacion por escrito en papel membretado y firmado por el representante
legal de la empresa licitante, en donde declare, bajo protesta de decir verdad,
- contar con el espacio necesario y adecuado, propios en arrendamiento o en
comodato, para llevar a cabo el lavado, planchado, doblado, emplayado o
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empagquetado de ropa i;mpla indicando domicilio en lal zona en donde se ubica
y debiendo exhibir copia simple de titulo de prop;edad del mmueb!e contrato
de arrendamiento debidamente firmado, documento de promesa de
arrendamiento o contrato de comodato a nombre de la empresa licitante,
siendo cualguiera de estos por un plazo de al menos igual a2 la durac;on
programada del servicio. :

X1V} La empresa licitante acreditara que cuenta con trabajadores con discapacidad
eri una proporcion del cinco por ciento cuando menos de la totalidad de su
planta de empleados, cuya antigliedad no sea inferior a seis meses, misma gue
debe ser comprobada con copia simple del aviso de alta al régimen obligatorio
del Instituto Mexicano del Seguro Social. Para tal efecto, debera presentar la
relaciéon de trabasjadores con discapacidad, antsguedad y numero de seguro
social gque ies corresponde; asi como la constancia Que acredite que dichos
trabajadores son personas con discapacidad en los termmos de lo previsto en el
articulo 2 fraccion XXI de la Ley General para la lnclusmn de las Personas con
Discapacidad.

XV) El licitante acreditard que haya aplicado politicas y practicas de igualdad de
género, conforme a la certificacién derivada de la Norma Mexicana para la
fgualdad Laboral entre Mujeres y Hombres (NMX-R- 025 SCFt-ZO?S) emltida por
las autoridades y organismos facultados para tal efecto ‘

XV1) Manifestacidn firmada por el representante legal, de que el licitante estd
clasificado como MIPYMES y ha prestado servicios iguales a los de este
proyecto.

XVIl) Manifestacion por escrito en papel membretado, firmado . por el
representante legal de la empresa licitante, en la que refiera que tiene la
experiencia y capacidad técnica en este tipo de servicio.

Adicionalmente, debera presentar copia simple de contratos completos, drdenes de
compra, ordenes de servicios, debidamente firmados, con Sus, anexos respectivos v/o
documentos que se presenten a evaluacidn, siempre y cuando se pueda ldentmcar el
objeto del contrato, plazo de ejecucién y fechas de inicio y termmo con empresas privadas
o con entidades de la administracién publica, que cuenten con: |

« Una antigledad no mayor a diez (10) afos.
+ Cuyo objeto sea igual, compartido, incluido como partida a los solicitados
al del presente servicio. j :

En caso de que el licitante presente contrates plurianuales vigéntes, tambifén debera ®
presentar manifestacién por escrito en papel membretado, firmado por el representante

legal de la empresa licitante, donde indique la relacién de contratos presentados y el

tiempo de experiencia acumulada que manifieste tener cada uno de ellos.

b
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XVill) Diagrama de control de calidad de cada proceso para el manejo de la ropa
' hospitalaria| propiedad del Instituto, garantizando por escrito la calidad del
;fé;‘servicio de lavado y que la ropa del Instituto sera lavada e higienizada por

separado de cualquier otra ropa propiedad de otro hospital o cliente que tenga
el licitante, mismo que debera estar firmado por el representante legal de la
empresa licitante.
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DOCUME&TOS ESCENCIALES QUE DEBERA CONTENER LA PROPUESTA TECNICA DEL
LICITANTE

. Licencia Ambiental,

» Dictamenes técnicos de riesgo en materia de proteccién civil de las estructuras
inmuebiles,

e« Plan de contingencia que garantice la continuidad del servicio de recoleccién,
transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empagquetado ¥y
entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE para el
cierre del ejercicio fiscal 2023.

o Escrito libre, al que hace referencia el apartado de Datos Generales y Notificaciones
Oficiales de los presentes Términosy Condiciones.

« Escrito libre donde manifieste que entregard la pdliza de seguro establecida en el
apartado de Segu;ros del presente documento.

« Escrito libre, en papel membretado con su razén social y firmada por el
re‘presentante lﬁeg}al en el que manifieste que la calidad del servicio seréd continua y
en apego a lo establecido en el Anexo Técnico.

La omisién en la entrega de alguno de los documentos antes sefialados en este apartado
sera causal de desechamiento.

i
i

4, Folletos, catéloigd;s, fotografias, manuales, entre otros para comprobar las
especificaciones técnicas requeridas (numeral 4.24.4, inciso e) de las Politicas, Bases ¥y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos ¥ Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Sccial)

El licitat;}te deberd Qrgsentar Folletos, catalogos y/o fotografias, con que cuentan las
instalaciones en donde:se llevara a cabo el servicio.

5. Visitasa fas lnstaiaciones Institucionales, donde se otorgard el servicio (numeral 4.24.4,
inciso f) de las Politicas, Bases ¥ Lineamientos en Materia de Adquisiciones, S
Ag{{endamientoséyj Servicios del instituto Mexicano del Seguro Social)

No apiiéé

3
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6. Visitas a las Instalaciones de los Licitantes {(numeral 4.24.4§firfaciso g) de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social)

Para el presente procedimiento no habra visitas a las instaiaciorjes del licitante durante el
proceso de contratacién. I

Es importante mencionar, que durante la prestacién del servicio el Instituto en cualquier
momento podra llevar a cabo visitas de verificacidn con el objetivo de validar que se
cumpla con el “Servicio de recoleccidn, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia hospitaiax{ia;propiedad del IMSS en
OOAD y UMAE para el cierre de afio 2023", para tal efecto se Ievaih’gara’ un acta ’rijisma que
deberd a acompafiarse del cuestionario llamado “Céduia de ver’if{ic!acién de insﬁé‘iéciones y

equipo” del Anexo Técnico (Archivo en Excel).

7.  Sanciones (Penas convencionales y deducciones) (numeral 4.24.4, inciso h) de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisidones, Arrendamientos vy
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social) [

H
i

Con el propdsito de garantizar el cabal cumplimiento a las obligaciones establecidas en los
contratos que se deriven en el presente procedimiento, de conformidad a lo establecido
en los Articulos 45, fraccién XIX, 53 y 53 bis, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos %
Servicio del Sector Publico (LAASSP) y 85, fraccién V, 86, segundo parrafo, 95, 96, 97, 98 y
100 de su Reglamento; aplicara las sanciones descritas a continuacién o, en su caso, llevara
a cabo la cancelacién del servicio o el procedimiento de rescision administrativa del
contrato. . S

Los porcentajes establecidos en las Penas Convencionales y Deductivas afoﬁcan, sin
considerar el LV.A.

El célculo de las deductivas se realizara hasta la fecha en que ma"teriaimente se cumple la
obligacién, siempre y cuando no superen en su conjunto el monto de Ia garantia de
cumplimiento del contrato, en caso de que superen dicho porcentaje el contrato podra ser
rescindido. e I

El Proveedor a su vez, autoriza al Instituto a descontar las cantidades que resulten de
aplicar fas Penas Convencionales y Deductivas, sobre los pagos que deba cubrir, respecto
de cualquier contrato vigente que tenga suscrito con el Instituto o mediante las érdenes
de ingreso correspondientes. I i

[
H

7.1 Penas Convencionales

En el caso de que el Proveedor incurra en atraso injustificado en el inicio de la prestacién
del servicio objeto del contrato, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la
LAASSP, asi como en el numeral 55.8 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
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Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social
vigenté‘,i}g pena conv;eg?cional se calculard a partir del dia siguiente en gue concluye el
plazo o fecha convenida para iniciar la prestacién de los servicios, hasta el dia en que inicio
la prestacion del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS, de

forma extemporanea.

DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Administracion

Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales

cootdinacion Téenica de Conservacién y Servicios Corplementarios

El personal del Proveedor debera recolectar ropa sucia o nueva propiedad del instituto,
contar, ;éf{asiﬁcar, veriﬁdar el estado fisico de las prendas, transportar las prendas a las
instalaciones donde se llevara a cabo el lavado e higienizado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado, asi como entregar la ropa limpia en el Almacén de Roperia de
la Unidad Usuaria en OOAD y UMAE, en un maximo de 24 horas posteriores a su
recepcién, caso contrario sera acreedor de una pena convencional del 2.5% sobre el monto
a facturar por dia.

La penaﬁf{:onvencionai se calculard de acuerdo con los siguientes términos y condiciones
expresados en la formula que se detalla a continuacion:

Pca= %d x nda x vspa

Dénde: i

%d=2.5%

Pca=pena convencional aplicable

Nda=nurmero de dias dejatraso

Vspa=valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.

7.2. Deducciones

El personal del Instituto verificara aleatoriamente los pagquetes entregados con el objeto
de que las prendas no presenten manchas, estén mal planchadas o dobladas, tengan mal
olor, o no cumplan con las condiciones de uso, en caso de detectar alguna anomalia seran
rechazados el/los paquetes gque contengan anomalias y se aplicard la deductiva

correspondiente.

En el supuesto que se detecten las inconsistencias sefialadas en el parrafo anterior, dicha
ropa serd regresada al Proveedor, quien la someterd a un nuevo proceso de la etapa que le
corresponda, mismo gue debera ser entregada al IMSS en un plazo maximo de 24 horas,
sin costo adicional para el Instituto.

El Instituto de conformidad con lo dispuesto por el articulo 53 bis de la LAASSP, 97 de su
Reglamento y 5.5.8 de sus Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adgqguisiciones,

Arrendarnientos y Sezjvi@:ios del Instituto Mexicano del Seguro Social vigente, procedera a ®
la aplicacion de deducciones al pago de los servicios con motivo del incumplimiento
parcial o deficiente de los mismos conforme a los siguientes supuestos:

A
i

i
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Se aplicara una deductiva del 0.2% sobre el valor de lo mcumpl ido por unidad
usuaria cuando el Proveedor entregue la ropa limpia y recolecte ropa sucia después
del horario establecido con un rango de tolerancia de una hora sefalado en el
Anexo 1 “Domicilios, Horarios y Frecuencias” para la entrega de ropa limpia en
unidades médicas y no medicas, de acuerdo a lo establecxdo en el numeral 4 del
Anexo Técnico para la contratacién del servicio de recoieccxcm transporte externo,
lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y ‘entrega de ropa limpia
hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE para el cierre de afio 2023.

En el supuesto anterior, cuando el Proveedor, no llegue después del tiempo de tolerancia,
para realizar la entrega de ropa Limpia y Recoleccién de ropa Sucxa de acuerdo con lo

establecido en el Anexo 1“Domicilios, Horarios y 3;~

i

Frecuencias”, a partir de la segunda hora, ademas de ia deducttva correspondlente se
considerard como una pena convencional, por lo que se le aplicara lo descrito en el inciso
a) del numeral 8.1 de los presentes Términos y Condicicnes.

b) Se aplicard una deductiva del 0.2% sobre el valor de lo mcumphdo por unidad

usuaria, cuando al Proveedor se le rechace Ropa por no reumr las Condnc;ones de
Uso, establecidas en los numerales 37 y 39 del Anexo Tecmco para la contratac:on
del servicio de recoleccidn, transporte externo, Iavado,; planchado, doblado,
emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del
IMSS en OOAD y UMAE para el cierre del ejercicio fiscal 2023.

Se aplicara una deductiva del 0.2% sobre el valor de loé?irjxcumplido por unidad
usuaria, cuando el Proveedor no entregue al personal del Instituto de la unidad
usuaria la ropa limpia que por el desgaste de uso presénte dafios en el textil o
confeccién para su rehabilitacion, establecido en el numeral 41 del Anexo Técnico
para la contratacién del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado,
planchado, doblado, emplayado o empaquetado vy entrega de ropa limpia
hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE para e[ caerre del ejercxcro fiscal
2023,

Se aplicard una deductiva del 0.2% sobre el valor de lo incumplido por unidad
usuaria por unidad usuaria cuando el Proveedor incurra en faltantes de prendas al
momento de la entrega de la ropa limpia, de acuerdo a lo establecsdo en el numeral
42 del Anexo Técnico para la contratacidn del servicio de recoleccxon, transporte
externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado Y entrega de ropa
limpia hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE para el cierre del ejercicio
fiscal.
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e) Se aplicara una :c%ieductiva del 0.2% sobre el valor de lo incumplido por unidad

&

usg},aria por uni;dgd usuaria, cuando el Proveedor no entregue paguetes de ropa

hmpta en el aim’acén de ropa limpia de la unidad usuaria, en contenedores o
cartitos de pléético, aluminio o material similar, previamente higienizados, de
acuerdo a lo establecido en el numeral 43 del Anexo Técnico para la contratacidon
del servicio de recoleccidn, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
ehjplayado 0 embaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del

IMSS en OOADY QJMAE para el cierre del ejercicio fiscal 2023.

f) Se aplicard una deductiva del 0.2% sobre el valor de lo incumplido por unidad
usuaria por unidad usuaria, cuando el personal del Proveedor en la recoleccidn de
ropa sucia y en la entrega de ropa limpia no cuente con equipo de proteccioén, de
acuerdo a lo establecido en el numeral 11 y 36 del Anexo Técnico para la
cci}itratacién dé!;ﬁgser\/icio de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado,
d’oib!ado, empléyiado o empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria
propiedad del IMSS en OOAD y UMAE para el cierre del ejercicio fiscal 2023.

g) Se aplicara una deductiva del 0.2% sobre el valor de lo incumplido por unidad
usuaria por unidad usuaria, cuando el personal del Proveedor, una vez concluida la
recepcién de la ropa, no realicé la limpieza del area utilizada para el conteo y
claisiﬁcacién, mi;s:rjno que debe ser sin costo adicional para el instituto, de acuerdo a
lo establecido en el numeral 13 del Anexo Técnico para la contratacion del servicio
de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado ©
empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en COAD y
UMAE para el cierre del ejercicio fiscal 2023.

h) Se: aplicara una deductiva del 0.2% sobre el valor de lo incumplido por unidad
usuaria, cuando ef transporte donde se llevara a cabo la recolecciéon de ropa sucia o
nueva, asi como la entrega de ropa limpia no cumpla con las siguientes
caracteristicas:

» Contar con una separacién del conductory el lugar de carga.
¢ Elvehiculo deberd contar con paredes, techo y piso forrado en ldmina.

o Caja cerrada, qgeémantenga ropa hospitalaria en condiciones éptimas.

Lo anteribr, de acuerdo con lo establecido en el numeral 16.1 del Anexo Técnico para la
contratacién del servicio de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en
OOAD y UMAE para el cierre del gjercicio fiscal 2023.

i) Selaplicara una E@eductiva del 0.2% sobre el valor de lo incumplido por unidad
usuaria por unidad usuaria, cuando los vehiculos que se utilicen para transportar
ropa limpia no sean debidamente higienizados, de acuerdo al Anexo 9 “Proceso de
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higienizado de los vehiculos para el transporte de ropa hfbépitalaria”, de acuerdo a
los establecido en el numeral 162 del Anexo Técnico para la contratacién del
servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, dobiado, emplayado
0 empaqguetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD
y UMAE para el cierre del ejercicio fiscal 2023. .

Se aplicard una deductiva del 0.2% sobre el valor de lo incumplido por unidad
usuaria cuando los vehiculos del Proveedor transporte de manera simultanea ropa
limpia y sucia, de acuerdo con lo establecido en el numeral 17 del Anexo Técnico
para la contratacién del servicio de recoleccion, transporte externo, lavado,
planchado, doblado, emplayado o empaquetado vy entrega de ropa limpia
hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD Yy UMAE para eiis cierre del eje@;icic fiscal

2023, ?

La ropa limpia no serd recibida en ninguna unidad, siendo devuelta al prestador del
servicio conforme a lo establecido en el numeral 222 de los presentes términos y
condiciones. ‘

le i
k) Se aplicard una deductiva del 02% sobre el valor de lo’ incumplido per unidad

usuaria, cuando el Proveedor no prevenga la formacién?de fauna nociva de los
vehiculos utilizados para la prestacion del servicio, mediante fumigacién mensual,
de acuerdo a lo establecido en el numeral 18 del Anexo Técnico para la E:ontratacién
del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia héspita!aria progiedad del
IMSS en OOAD y UMAE para el cierre del ejercicio fiscal 2023 0

Se aplicard una deductiva del 0.2% sobre el valor de lo incumplido pbr unidad
usuaria, cuando el Proveedor, utilice los vehiculos para un servicio distinto a la
recoleccion de ropa sucia v Ia entrega de ropa limpia durante la recoleccién,
transporte externo de ropa hospitalaria propiedad del [IMSS, de acuérdo a lo

establecido en el numeral 19 del Anexo Técnico para la cor?{tréatacién dei'é;?ej'vicfo de
recoleccidn, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o
empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD \Y%

UMAE para el cierre del gjercicio fiscal.

m) Se aplicard una deductiva del 0.2% sobre el valor de Io;jncump!ido p‘gr unidad

usuaria, cuando el Proveedor, mezcle la ropa del Instituto con otro tipo de carga o
sustancias durante la recoleccion, transporte externo de ropa hospitalaria
prdpiedad del IMSS, de acuerdo a lo establecido en el numeral 20 del Anexo Técnico
para la contratacién del servicio de recoleccion, transporte externo, lavado,
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planchado, doblado, emplayado o empaqguetado y entrega de ropa limpia
hosplta!ana proptedad del IMSS en OOAD y UMAE para el cierre del ejercicio fi fiscal.

Coordinacién de Conservacidn y Servicios Generales
- sordinacien Técnica de Conservacion y Servicios Complementarios

n) Se aplicard una deduct:va del 02% sobre el valor de lo incumplido por unidad
usuaria por unidad usuaria, cuando el pProveedor no realice la entrega de ropa en
paguetes o no la entregue en paguetes de un mismo tipo de prenda conforme a lo
gstablecido en el Anexo 6 “Manual Grafico de Planchado y Doblado”, numeral 2
Empaquetado de ropa Limpia del Anexo Técnico para la contratacién del servicio
de recoleccién, transpor‘ce externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o
empagquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMS5 en OOCAD y
UMAE para el cierre del ejercicio fiscal 2023.

o) Se aplicara una deductiva del 0.2% sobre el valor de lo incumplido por unidad
usuana cuando se detecte que para el lavado e higienizado de la ropa el Proveedor
no se apegue a lo sefialado en el Anexo 5 “Fases del proceso de lavado y férmulas”,
de acuerdo alo establecxdo en el numeral 22 del Anexo Técnico para la contratacion
del servicio de recoleccidon, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del
lMZSS en O0OAD y UMAE para el cierre del gjercicio fiscal 2023, conforme a numeral 8
de los presentes termmos y condiciones.

p} Se aphcara una deducmva del 0.2% sobre el valor de lo incumplido por unidad
usuaria por unidad usuaria, cuando el Proveedor entregue ropa que no sea
propiedad del Instituto, debiendo apegarse a Jo establecido en el numeral 24 del
Anexo Técnico para la contratacion del servicio de recoleccion, transporte externo,
iavado, planchado doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia
hOprta aria propfedad del IMSS en OOAD y UMAE para el cierre del gjercicio fiscal
2023.

q) Se aplicard una deductiva del 0.2% sobre el valor de lo incumplido por unidad
usuaria, cuando se detecte que para el lavado e higienizado de la ropa el Proveedor
no realizd la separ;acién de acuerdo al tipo de prendas, grado de suciedad y color, de
acuerdo a lo establecido en el numeral 25 del Anexo Técnico para la contratacién
del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del
IMSS en OOAD y UMAE para el cierre del ejercicio fiscal 2023, conforme a numeral 8
de los presentes términos y condiciones.

r Se aplicara una deductiva del 0.2% sobre el valor de lo incumplido por unidad
usuaria, cuando se detecte que para determinar los kg de ropa limpia recibida en

Pagine 16 de 27

AR TE ,

Francisco
’EJELA

w2, AR




DIRECCION DE ADMINISTRACION

: Unidad de Administracién

Coordingcion de Conservacion y Seyvicios Generales

Courdinacion Téenica de Conservacion y Servicios Cornplementarios

%GB}EREG DE

MEXICO

las unidades usuarias, facturacién y pago del servicio, el Prfc\f/eedor no seffapegé al
peso unitario por tipo de prenda que se describen en el Anéxb 3 “Concepto de ropa
hospitalaria y peso unitario”, y a lo sefialado en el numeral 5 del Anexo Técnico para
la contratacidn del servicio de recoleccidn, transporte externo, lavado, planchado,
doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia hospstaiana
propiedad del IMSS en OOAD y UMAE para el cierre del e;erc;c‘o fiscal 2023

Py f
P
HER

s) Se aplicard una deductiva del 0.2% sobre el valor de lo;incump!ido poi’ unidad
usuaria, cuando el proveedor no entregue a la unidad usuaria la ropa que fue
rechazada por no reunir condiciones de uso, durante un plazo maximo de 24 horas
posteriores a partir de la notificacidn del canje para entregar la ropa en cond!c:iones
de uso. i

t) Se aplicard una deductiva del 0.2% sobre el valor de 1ofihcump!ido por unidad
usuaria, cuando el proveedor presente diferencias entre las cantidades de ropa
sucia y limpia sin establecer la causa de la diferencia. '

u} En el supuesto de que el Proveedor no entregue su facturac;on en las fUmdades
para su validacién, en el plazo establecido en el inciso: mmedlato anterior, se
aplicard una deductiva equivalente al 0.2% de la facturacron no entregada. Dicha
deductiva serd calculada y aplicada cada mes, hasta que se acredite la entrega total
de la documentacion.

La fecha de pago al proveedor estipulada en los contratos se reahzara en los termmos \Y%
plazos normados por la Direccién de Finanzas, en el “Procedimtento para la recepcnon,
glosa y aprobacion de documentos presentados para tréamite de pago”, sin gue éstos
rebasen los 20 (veinte) dias naturales posteriores a aquel en que presente su factura, porlo
cual, el Proveedor deberd presentar su facturacién en un plazo que no podrd exceder de
20 dias naturales posteriores al término de cada mes de los servnczos prestados en el mes
inmediato anterior, de acuerdo con lo establecido en el numeral 12 de !ospresentes
Términos y condiciones.

El proveedor a su vez autoriza al Instituto a descontar las cantxdades que resulten de
aplicar las deductivas en comento, sobre los pagos que deba cubrir, respecto de cualquier
contrato vigente que tenga suscrito con el Institute o medxante las drdenes de ingreso
correspondientes. ;

8. Mecanismos requeridos al proveedor para responder por defectos o vicios ocuitos delo
bienes o de la calidad de los servicios (numeral 4.24.4, inciso 1) de las Politicas, Bases \Y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social)

:ﬁ:%
m
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El INSTITUTO podréa verificar en cualquier momento el cumplimiento de las condiciones
pactadaisﬁc,en el contrato que se suscriba, como resultado del proceso de contratacion del
servicio de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado ©
empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en O0AD y UMAE
durante la prestacion del servicio.

9. Garantfas (numeral 4.24.4, inciso j) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquis_iciones, Arrehdamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social)

El proveedor, para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones
estipuladas en el contrato adjudicado, de conformidad con lo establecido en el numeral
4301 de las POBALINES, deberéd presentar al administrador de su contrato, una copia
impresa de la fianza expedida por afianzadora debidamente constituida en términos de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, por un importe equivalente al 10% (diez por
ciento) déi monto total maximo del contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado,

a favor;c}él Instituto 'Me}xicano del Seguro Social, la cual debera cubrir la vigencia del

contrato.”

Se entendera que los servicios son entregados a entera satisfaccion del Instituto, cuando
cuente con la documentacion soporte debidamente firmada y sellada por los
administradores del contrato.

Las modificaciones en monto, plazo o vigencia a los contratos conllevaran el respectivo
ajuste a la garantia de cumplimiento cuando dicho incremento no se encuentre cubierto
por la garantia originalmente otorgada, para lo cual debera estipularse en el convenio
modificatorio respectivo el plazo para entregar la ampliacion de garantia, el cual no
debera exceder de diez dias naturales siguientes a la firma de dicho convenio, asi como la
fecha de entrega de la prestacidn del servicio para las cantidades adicionales.

De confdfﬁtmidad con éif;arta’cu!o g1, fraccién |l del Reglamento de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacién de las garantias de
cumplimiento del contrato se aplicara de manera proporcional al monto de las
obligaciones incumplidas, es decir la garantia serd divisible y se ejecutara en razoén de los
servicios que no sean entregados a entera satisfaccién del Instituto.

La garar;tfa de cumpl}miento a las obligaciones del contrato se liberarda mediante
autorizacién por escrito por parte del Instituto en forma inmediata, siempre y cuando el
proveedor haya cumplido a satisfaccién con todas las obligaciones contractuales durante
la vigencia del contrato, de conformidad con lo establecido en el numeral 5555 de los
POBALINES del Instituto.

De lo anterior el proveedor acepta:

a) Su conformidad en caso de que existan créditos a su faver contra “EL INSTITUTO”,
de renunciar al derecho a compensar que le concede la legislacion sustantiva civil
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aplicable, por lo que otorga su consentimiento expreso para que en el st}puesto de
incumplimiento de las obligaciones que deriven del contrato, se haga efectiva la
garantia otorgada, asi como cualquier otro saldo a favor de “EL INSTITUTO".

Su conformidad para que la fianza que garantiza el cufmp!imiento del contrato

permanezca vigente durante la sustanciacién de tq‘d{)s los procedimientos

Judiciales o arbitrales y los recursos legales que se interpongan, con jrelacio’n al
contrato, hasta que sea dictada resolucion definitiva que cause ejecutoria por parte
de la autoridad o tribunal competente.

Su conformidad para que la institucién de fianzas entregue el pago de la cantidad
reclamada hasta por el monto garantizado mas, en su c:;isé, la indemnjfzacién por
mora que derive del articulo 276 de Ia Ley de lnstitucionesfvd%e Seguros y de Fianzas,
aun cuando la obligacién subsista. o

En virtud de procedimiento ante autoridad judicial, no judicial o tribunal arbitral,
salvo que el acto rescisorio sea combatido y el fiado obtenga la suspension de su
gjecucion, ya sea en el recurso administrativo, en el juicio contencioso o ante el
tribunal arbitral correspondiente. ;o

En caso de que el procedimiento administrative, o ante autoridad judicia!ﬁo tribunal
arbitral resulte favorable a los intereses del fiado, y la institucién de fianzas haya
pagado la cantidad reclamada, el beneficiario devolvers a la afianzadera la cantidad
pagada en un plazo maximo de 100 dias habiles contfgcgos a partir de que la
resolucidn favorable al fiado haya causado ejecutoria. g

Su aceptacion para que la fianza de cumplimiento permanezca vigente hasta que
las obligaciones garantizadas hayan sido cumplidas en su totalidad, en Ia
inteligencia que la conformidad para la liberacién deberé ser otorgada mediante
escrito suscrito por “EL INSTITUTO™. b

Su conformidad en que la reclamacién que se presente énte la afianiadora por
incumplimiento de contrato quedars integrada con la siguiente documentacidn:

Reclamacién por escrito a Ia Institucion de Fianzas.

Copia de la pdliza de fianza en sy ¢aso, sus documentos modificatorios.
Copia del contrato garantizado Y €N suU Ccaso sus c,on:f nios modificatorios.
Copia del documento de notificacién al fiado de su incumplimiento.

En su caso, la rescisién del contrato ¥ su notificacién. i

En su caso, documento de terminacidn anticipada ysu notificacién,
Copia del finiquito y en su caso, su notificacion.

Importe reclamado

¢ ® 6 8 0 0 ¢ ¢
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10. Pago (numeral 424.4, inciso K) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Ar{gbdamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social)

El pago se realizara mensualmente y en pesos mexicanos, en los plazos normados por la
Direccién de Finanzas en el “procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de
documentos presentados para tréamite de pago y la constitucion, modificacion,
cancelacion, operacién y control de fondos fijos", sin gue éstos rebasen los 20 (veinte) dias
naturales posteriores a aquel en que “EL PROVEEDOR”

presenteéen las dreas de tramite de erogaciones la copia impresa del Comprobante Fiscal
Digital por Internet (CFQI}, siempre y cuando se cuente con la suficiencia presupuestal, asi
come con la documentacion comprobatoria que acredite la prestacion de los servicios, ¥y
se indique en dicha documentacién los servicios proporcionados, nUmMero de proveedor,
namero de contrato, numero de fianza ¥y denominacién social de la afianzadora, en su

caso.

“g|, PROVEEDOR” debér;é expedir sus CFDI, en el esquema de facturacion electrénica, con
las especificaciones normadas por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) a nombre
del Instituto Mexicano! del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes
IMS421231145, domicilio en Avenida Paseo de la Reforma namero 476, Colonia Juérez,
Cédigo Postal 06600, Alcaldia Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.

“g. PROVEEDOR", para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, deberd de
expedir @ nombre de “EL INSTITUTO”, el “CFDI con complemento para la recepcién de
pagos”, también denominado “recibo electrénico de pago”, el cual elaborara dentro de los
plazos establecidos pori las disposiciones fiscales vigentes y lo cargard en el portal de
servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO"

para la validacién de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR" deberd cargar en internet, a
través del portal de senvicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” el archivo en
formato XML, la validez de los mismos serd determinada durante la carga y Unicamente
los comprobantes vélidofs serdn procedentes para pago.

El pago se realizard mediante transferencia electrénica de fondos, a través del esquema
electrénico interbancario que “EL INSTITUTO" tiene en operacion; para tal efecto, “EL
PROVEEDOR" propcr;iqnaré con oportunidad su numero de cuenta, CLABE, banco y
sucursal, @ menos que “EL PROVEEDOR" acredite en forma fehaciente la imposibilidad
para ello. Do

El pago se depositara en la fecha programada, a través del esquema interbancario si la
cuenta bancaria de “EL PROVEEDOR" esta contratada con BANORTE, BBVA, BANCOMER,
HSBC, SCOTIABANK INVERLAT 0 a través del esquema interbancario Via SPE! (Sisterma de
Pagos Electrénicos Interbancarios), si la cuenta pertenece a un banco distinto a los antes
mencioh,gdos. .

E] administrador del contrato seré guien dara la autorizacién para que la Direccidn de
Finanzas proceda a su pago de acuerdo con lo normado en el anexo “Cuentas Contables”
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del “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacién de documentos presentados
para tramite de pago y la constitucién, modificacién, cancelacién, operacién y control de

fondos fijos”.

En ningln caso se deberd autorizar el pago de los servicios, sr ftno se ha d,é?erminado,
calculado y notificado a “EL PROVEEDOR" las penas convencionales o deducciones
pactadas, asi como su registro y validacién en el Sistema PRE! Millenium.

“EL PROVEEDOR” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO”
previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacién y
comunicacion por parte del mismo al administrador del contrffaf,o para su autorizacién
expresa, debiendo informar a las dreas de trémite de erogaciones de dicha justificacién y
reposicidn del CFDJ en su caso. Eo :

“EL PROVEEDOR" debera entregar el CFDI a favor de “EL lNSTITUTO” por el importe de la
aplicacion de la pena convencional por atraso. :

[T

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar é! éontrato Y s’{fdfctamen
presupuestal en el Sistema PREI Millenium para el tramite de pagoécorrespondiéhte.

“EL PROVEEDOR", durante la vigencia del contrato, se obliga a presentar a “EL INSTITUTO",
junto con el CFDI respectivo la constancia positiva y vigente emitida por el INFONAVIT y la
“Opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social”, vigente y
positiva, la cual puede ser consultada a través de |la pagina @ electrdnica
http://www.imss.gob.mx/tramites/cumplimiento-obliqaciones. en los términos requeridos
por “EL INSTITUTO". (o

Para que “EL PROVEEDOR” pueda celebrar un contrato de cesidn de derechos de cobro,
deberd notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO" con un minimo de 5 dias naturales
anteriores a la fecha de pago programada; el administrador del contrato o en. su caso, el
Titular del Area Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesién
al érea responsable de realizar el proceso, conforme al “Procedimiento para la recepcion,
glosa y aprobacién de documentos presentados para tramite de pago v Ia constitucién,
modificacion, cancelacion, operacién y control de fondos fijos".

De igual forma procedera en caso de que celebre contrato de cesién de derechos de cobro
a través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de
Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo. b g

En caso de que “EL PROVEEDOR" reciba pagos en exceso deberd reintegrar las cantidades
pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca
la Ley de Ingresos de la Federacién, en los casos de prorroga para el pago de créditos
fiscales. Los intereses se calcularadn sobre las cantidades en exceso Yy se computaran por
dias naturales desde la fecha de su entrega hasta [a fecha en que se pongan

efectivamente las cantidades a disposicién de “EL INSTITUTO", .
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En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su CFDI con errores o deficiencias, conforme a
lo previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO" dentro de los 3 (tres) dias

habiles siguientes a lagrecepcién de la misma, indicaré por escrito a “g| PROVEEDOR” las

w

deficiencias o errores qug debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega
del citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR" presente las correcciones no se computara
dentro del plazo estipulado para el pago. ‘

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionaimente al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efthuar por concepto de penas convencionales por atraso yfo por
concepto! de deducciones. En-ambos casos, “EL INSTITUTO” realizard las retenciones
ccrrespdﬁ’dientes sobre el CFDI que se presente para pago. En el entendido de que en el
supuesto de gue sea. rescindido el contrato, No procederad el cobro ‘de dichas
penalizaciones, ni la contabilizacién de las mismas para hacer efectiva la garantia de
cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 del Reglamento de la
Ley de Adguisiciones, Arrendamientosy Servicios del Sector Publico.

1. Mecanismos de cﬁoﬁnprobacién, supervisién y verificacion del servicio {(numeral 4.24.4,
in P

inc;iéio ) de las I?o!fticas, Bases y Linearnientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social)

Si durante el transporte externo de la ropa, se presentara una contingencia o accidente, el
Proveedor estard obligado a realizar oportunamente todas aquellas acciones que
minimicen dafio a las personas, sus bienes y medio ambiente, asi como repararlos en los
términosde la legislaciéﬁép aplicable.

El Instituto podra verificar en cualguier momento el cumplimiento de las condiciones
pactadas en el contrato que se suscriba, como resultado del proceso de contratacién del
cervicio de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado ©
empaguetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE
para el cierre del ejercicio fiscal 2023.

12. Antféipos (numefai%é.ZéA, inciso m) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia
de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social)

Para el presente procedimiento no se otorgara anticipos.

13. Ad*rfﬁnistrador del contrato (numerales 4.24.6, 5315 de las Politicas, Bases ¥
Lineamientos en; Materia de Adquisiciones, Arrendamnientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social)

El administrador del Contrato en OOAD deberan ser los Jefes de Servicios o quienes éstos
designen con nivel inmediato inferior a ellos y en el caso de las UMAE los Directores y los
Jefes de Departamento gue dependan directamente de la Direcciéon de la UMAE, o
quienes designen éstos con nivel inmediato inferior a ellos.
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El Administrador del contrato debera ser designado y el debera aceptar por escrito y podra
auxiliarse para el debido cumplimiento de sus obligaciones, congiojcros servidores publicos
cuando las condiciones contractuales lo requieran, en este caso, dichos duxiliares deberan
ser designados por escrito, y serdn corresponsables de las activiqades que se les asignen y
de mantener informado al Administrador del Contrato la periodicidad y forma que se les

indique.

El Titular de la Divisién de Servicios Complementarios, en su calidad de drea
consolidadora, serda quien firme los contratos y/o convenios modificatorios, en
representacion de los administradores de los mismos; esto sin perjuicio de las obligaciones
conferidas a éstos en la normativa de la materia, para el caf‘bal cumplimiento de la
responsabilidad que tiene los administradores del Contrato. ’

Las OOAD y UMAE designan a su respectivo Administrador del Contrato, los cuales son los
responsables de verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales, como es la
prestacion del servicio, supervisar el cédlculo de deducciones % peba‘s convenciorgales, entre
otros; el Administrador del Contrato podra auxiliarse para el debido cumplimiento de sus
obligaciones, con otros servidores publicos, cuando las condiciones contractuales lo
reguieran, en este caso dichos auxiliares seran corresponsables de las actividades que se
les asignen y de mantener informado al administrador del contrato con la periodicidad y
forma gque se les indique.

En el supuesto de que un licitante se adjudigue mas de una partida, se formalizara
contrato por partida adjudicada. c . g

El Administrador del Contrato, en OOAD y UMAE, es el servidor publico en el que recae la
responsabilidad de administrar y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidas en el contrato, que se indican en el Anexo 13 “Directorio de Administradores
de Contrato” del Anexo Técnico, siendo: ¢
. ~
° OOAD: Jefes de Servicios o quienes designen éstos con §hifvel inmediato inferior a
ellos. ‘ “
¢  UMAE: Los Directores Médicos, Administrativos o quienes designen estos con
nivel inmediato inferior a ellos.

14.  Representante Técnico (4.24.7 de las Politicas Bases y Linéa:mientos en }i@ateria de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social)

El Titular de la Divisién de Servicios Complementarios, asi como el Servidor Pablico gue @
éste mismo designe por escrito, participaran como representantes del Area Técnica, en la
Junta de Aclaraciones y Realizara la Evaluacidn Técnica, vigilando que se cumpla con los
requerimientos solicitados en el Anexo Técnico. L :

3
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i5. Seguros (5.5.7 de las Politicas Bases y |ineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social)

El licitanté adjudicado debera presentar al Administrador del contrato, a mas tardar el dia
que inicie la prestacic}rfif del servicio, una poéliza de responsabilidad civil que ampare a
terceros, contratada pdr su cuenta, expedida por una institucién de seguros del pais
debidamente autorizada en la cual se incluya:

La cobertura de Responsabilidad civil de Inmuebles y Actividades de licitante que
contenga la especificacion de lo relativo a los servicios a realizar, detallando sus
caracteristicas, su ubicacion, el periodo de ejecucién y el monto y namero de contrato, gque
ampate los dafios y perj;uicios que ocasione al Instituto y/o al patrimonio del mismo, a su

personal, asi como los gue cause a terceros en sus bienes o personas con motivo de la
ejecucion de los servicios materia del contrato.

La suma asegurada de la pdliza debera ser acorde con la responsabilidad que asume el
licitante por los servicios prestados, la cual debera ser el monto méximo del contrato.

La pélizaf‘de seguro de}bfc?ré contener las especificaciones siguientes:

1 para efectos de esta pdliza también se consideran como terceros al Instituto
Mexicano del Seguro Social, asi como a sus empleados, derechohabientes vy
visitantes; a otras empresas que realizan actividades en el Instituto, 2 sus empleados
y en general a los usuarios de la infraestructura del Instituto.

2. Cuando de un miémo siniestro resulten afectados los bienes de varias personas, la
aseguradora pagaré/repararéd en primer lugar la indemnizacién por los dafos que en
su caso hubieren sufrido el Instituto y/o los bienes propios de mismo.

3. De existir un porcentaje como deducible, establecido en la cobertura de
responsabilidad civil, en caso de siniestro, siempre serd a cargo del licitante
adjudicado. :

&, Esta poliza no se‘fé cancelable por el Proveedor, sin contar con la autorizacidn
expresa y por escrito de Instituto.

5. La compahia aseguradora se compromete a dar aviso oportuno y por escrito al
Instituto, del incumplimiento del pago de ia prima del seguro, manifestando que la
cobertura de la pdliza se mantendra vigente por 30 dias naturales a partir de la fecha
del.aviso, para el 'pégo de la prima respectiva.

G, La aseguradora reriuncia a todos sus derechos de subrogacién contra el Instituto. @
7. La suma asegurada que cubre [os riesgos de Responsabilidad Civil de esta pdliza
opera como un seguro primario y sin derecho a contribucién de cualquier otro

seguro.
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8. La compafiia aseguradora se compromete a que antes de efectuar una modificacion,
cualguiera que sea su origen, a los términos y condiciones de la péliza de seguro,
deberd recabar autorizacidon del Instituto y Ia modn"cacxon sera efec:tlva previa
aceptacidon por escrito de los nuevos términos y condxcsones por parte ‘del area
requirente de los servicios. P

9. Esta especificacion tendré prelacion sobre el resto de las condiciones de esta pdliza.

El licitante adjudicado debera presentar al Administrador del contrato, a mas tardar el dia
que inicie la prestacién del servicio pdliza de seguro con cobertura amplia gue.ampare el
dafo por robo, pérdida o extravio de las prendas propiedad de lnstttuto la cual deberd
garantizar que dichos bienhes serdn reintegrados al 100 % en caso de que se presente
alguna eventualidad. :

Escrito libre donde manifieste que, en caso de resultar adjudicado, se compromete a
entregar la(s) pdliza{s) en los términos sefalados en el numeral de “Seguros” del presente
documento. Lo ,

o

16. Rescisién Administrativa

El Instituto podrd rescindir administrativamente, en cualquier momento, el (los)
contrato(s) que, en su caso, sea{n) adjudicado(s) en términos del articulo 54 de la Ley de
Adqutstcaones Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico: '

¢ Cuando el proveedor no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentr
de 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma dei mismo. 5 §

+ Cuande el proveedor incurra en falta de veracidad total o parcxai respecto a la ;nformacson
proporcionada para la celebracidn del contrato.

= Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en el
contrato y sus anexos.

¢« Cuando se compruebe que el proveedor haya entregado servicios con caractersstacas distintas a
las pactadas en esta Licitacion o cuando no los entregue conforme a las normas y/o calidad
solicitadas por el instituto. i g

= En caso de que el proveedor no reponga los bienes que le hayan sido devueltos para cénje, por
problemas de calidad, defectos o vicios ocultos, de acuerdo con lo estipulado.

« Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones de
los contratos, con excepcidn de los derechos de cobro, previa autorizacion del Instituto.

¢ Si la autorided competente declara el concurso mercantil o cua!qmer sntuacxon analoga o
equivalente que afecte el patrimonio del proveedor. N z

+ Cusando los servicios entregados no estén acordes a lo establec:do en el Anexo Téenico o los
Términos y Condiciones.

¢ En ef supuesto de que la Comisién Federal de Competencia Econdmica, de acuerdo con sus
facultades, notifique al Instituto fa sancidn impuesta al proveedor con motivo de la colusién de
precios en que hubliese incurrido durante el procedimiento licitatorio, en contravencién a lo
dispuesto en los articulos 53 de |2 Ley Federal de Competencia Econbmica y 34 de [a "LAASSP".

¢« Cuando de manera reiterative y constante, el proveedor, sea sanc;onado por parte del Instituto
con penalizaciones ¢ deducciones sobre el mismeo. :

AHEXOS
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o Asi mismo cuando el concepto de los servicios que proporciona al Instituto no cumplan con lo
establecido el Anexo Técnico y con ello se afecten los intereses del Instituto.

s Cuando el Proveedor no presente las polizas de seguros indicadas en los presentes términos y
condiciones. ‘

17. TefhinaciénAnﬁcipada

El Instituto podra dar por terminado anticipadamente el contrato sin responsabilidad para
éste y sin necesidad de que medie resolucién judicial alguna, cuando concurran razones
de interés general o bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de
requerir ‘los servicios y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas se ocasionard un dafio o perjuicio a el Instituto o se determine la
nulidad total o parcial de los actos gue dieron origen al instrumento juridico con motivo de

la resolucion de una inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcidén Publica.
18. Datos Generales y Notificaciones Oficiales

Con la finalidad de establecer un caneal de comunicacién oficial con los proveedores, los
licitantes. acompafaran en su propuesta técnica, escrito en donde presenten los
siguientes datos: '

. Nombre completo del representante legal para recibir notificaciones y
cormunicaciones en su nombre y representacion.
e Cargo.

o Domicilio. -
o Teléfono (oficina y celular)
« Correo electrénico.

El proveedor se obliga a comunicar cualguier cambio en los datos de este contacto oficial,
mediante escrito dirigido al Administrador del Contrato.

Cabe s‘efﬁalar, gue el :Econtacto designado por los Proveedores no tendrd que ser
necesariamente el representante legal de la empresa, sin embargo, toda notificacion que
se le haga llegar por parte del Instituto se considerara de caracter oficial.

En caso de incumplir con la obligacién de informar los cambios en el contacto oficial, el
Instituto no se hace responsable por las situaciones gue la omisidn de esto afecte al
proveedot, .

Las notificaciones por parte del Instituto podran realizarse por cualquiera de los siguientes
medios:

s Oficio entregado en el domicilio.sefialado en este apartado.

e Via correo electrénico.
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it | DIRECCION DE ADMINISTRACION

o Unidad de Administracisn

Cootdmamon e Congervacidn y Servicios Generales

Coordinacion Téenica de Conservacidény s:rvnc‘os Complementarios

GOBIERNO DE

MEXICO

Asimismo, en el contrato se deberan incluir los siguientes datos:

Del Administrador del contrato v/o sus auxiliares:
¢ Nombre completo del contacto oficial:

o Cargo:

e Matricula:

¢ Domicilio;

*» Correo electrénico:

Del Proveedor:
e Nombre completo del representante legal:

*» Domicilio de las instalaciones donde se llevarad a cabo la prestacidn del servicio:
¢  Correo electrénico.

(\ Por el Area Técnica L
\ o ‘ ‘
L
\\/"
Ing. JesUs lvan Apreza Blanco INg. Maria de Lourdes Tellez Nava
Titular de la Divisién de Servicios Jefa del Area de ropa Hospitalaria

Complementarios

2023
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QUINTANA ROO

N HGSZ/MF No, 2, Cozumel, Q. Roo. 6.77 16.93 206,00 515.00 1,030 2,575
1 QUINTANA ROO HGR No. 17, Canciin Q. Roo. 556,48 139121 1692633 42,315.83 84,632 211,579
T QUINTANA ROO HGZ No. 18, Playa del Carmen 237.04 592.60 7,210.00 18,025.00 36,050 90,125
n QUINTANA ROO Guarderia, Cancin Q. Roo. 28,01 70.03 852.00 2,130.00 4,260 10,650
13 SINALOA HOSPITAL GINECO PEDIATRICO NUMERO 2 759.68 1,899.20 22,790.40 56,976.00 13,952 284,880
13 SINALOA HOSPITAL GENERAL DE SUB ZONANUMERO 4| 96,09 24023 2,882.80 7.207.00 14,414 36,035
13 SINALOA HOSPITAL GENERAL DE ZONA NUMERO 28 .:,ﬁmw 27903 3349.60 8374.00 16,748 41,870
13 SINALOA HOSPITAL GENERAL REGIONAL NUMERO1 906.47 226617 27,194.00 67,985.00 135970 339,925
13 SINALOA HOSPITAL GENERAL DE ZONA NUMERO 3 702,21 1,755.53 21,066.40 52,666.00 105332 263330
13 SINALOA HOSPITAL GENERAL DE ZONA NUMERO 30 91.00 228.00 2,738.00 6,846.00 13,690 34,230
3 SINALOA HOSPITAL GENERAL DE ZONA NUEMRO 32 704.75 1,761.87 21,142.40 52,856.00 w0esN2 264,280
4 SONORA CAT onz 0.28 342 8.55 17 43
14 SONORA GUARDERIA T AGUA PRIETA 1464 366 43.944 108.86 220 549
14 SONORA GUARDERIA 1 HERMOSILLO 10.432 26.08 312968 78242 1,565 3,912
14 SONORA GUARDERIATNOGALES 10.828 27.07 324.852 812,13 1,624 4,061
% SONORA GUARDERIATOBREGON 21608 54,02 648304 1620.76 3242 8,104
Y SONORA GUARDERIA 2 OBREGON 10.7 2675 321076 802.69 1,605 4,03
14 SONORA HGR 1 OBREGON 803564 | 200891 24106932 6026733 120,535 301,337
3 SONORA HGSZ 12 AGUA PRIETA 83.576 208.94 2507.368 6268.42. 12,537 31,342
14 SONORA HGSZ 54 EMPALME 75.452 188.63 2263608 5659.02 1,318 28,295
14 SONORA HGZ 14 HERMOSILLO 588.856 147234 17665.7 44164.25 88,329 220,821
14 SONORA HGZ 2 425704 | 1064.26 12771152 31927.88 63,856 159,639
14 SONORA HGZ 5 NOGALES 551844 1379.61 1655536 4£1388.4 82777 206,942
14 SONORA UMF 1 OBREGON 23828 59.57 7492 17873 3,575 8,937
4 SONORA UMF 11 VICAM 0.612 153 18.408 46,02 92 230
14 SONORA UME 17 VILLA JUAREZ 1.976 494 59.3 148.25 297 741
14 SONORA UMF 18 COL. MILITAR 0.466667 04 17 425 9 21

14 SONORA UMF19 0.656 164 19.786 49,49 99 247
14 SONORA UMFE 27 POTAM 0.248 0.62 7492 18.73 37 94
4 SONORA UMF 28 BACUM 0.032 0.08 1.052 2.63 5 13
4 SOMNORA UMF 28 FCO. JAVIER MINA 0.008 0.02 0.264 Q.66 1 3

14 SONORA UMF 30 SAN JOSE DE BACUM 0.044 on 132 33 7 17
14 SONORA UMF 31 E2IDO 1° DE MAYO 0.368 0.92 LAl 27.75 56 139
4 SONORA UMF 33 COCORIT 0.984 246 296 T4 148 370
14 SONORA UMF 34 CUAHUTEMOC 032 03 36 E 18 45
4 SONORA UMF 35 PUEBLO YAQUI 0.24 0.6 7.252 1813 26 21

4 SONORA UMF 36 QUETCHEHUECA 0.06 0.5 1.892 473 9 24
14 SONORA UMF 38 ATOTONILCO 120 0,02 0.264 0.66 1 3

14 SONORA UMF 4 GUAYMAS 5016 12.54 150.488 37622 752 1,881
14 SONORA UMF 41 PAREDON COLORADO 0.02 .05 0.704 176 4 g

14 SONORA UMF 43 ROSARIO TESOPACO 0.036 0.09 1192 2.88 6 15




{0 ugy; € ap 1049 ¥ sei1ne) eind eaudsgns owos BRWRUD uejeyas as ‘epduy edos op elanua A seat) € edo) op soj Aseytep xgus A pep seyigjon
STUEIE'Y 899'11'Z 529'286 yeL'zey 6%9'sE 6%s'L Isawiol
«ZITIALVIDUVD NVIVINA
i AT 59L85 20857 8561 8/ , Y oz
Sestee 0Ese OIDVYNDI. L'ONWNOIOIY TvdINID IVLIASOH
- i i WZ3UVNC NYIVONA
000! 010124 [e]074 o8 (614
0000 ooozt o i OLINTE. ZL'ON WNOIDIY TvdINgD IVLIGSOH
00574 000’85 0062 009'(L £56 8L L oN jeuolBay jeiauan jeydsop UNS ZOADvHIA 6L
000'6L 000'9L 008's ooT'st &veL o0s 9¢ oN BUOZ 3P jelauan [eydsop HNS ZNUDOVYIA 6L
168'ce 955'6 U'8LLy HZiet L2T6SL 80L¢9 OTHSOWHIH (WwiNN) 89 4NN YHONOS i
60% L X4 KAL) 96942 s0¢C 80 NODIUAO L9 NN YHYONOS YL
65E'C S62'L SLLH9 260652 6512 9£9'8 NOOSIHFO 99 NN YHONOS i
8 €5 £591 99 550 [£AY] Z3WOD Y JLUVI 5 SN VHONOS i
9 Ky ST S0 500 00 SOHOT 30 VIHVE S¥ 4NN YHONOS 7l

E9pE






Direccion de Administracion
Unidad de Administracion
Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales
Soordinacion Tecnica de Conservacion y Servicios Complementarios
Division de Servicios Complementarios

GOBIERNOG DE

MEXICO

Concepto de ropa hospitalaria y peso unitario

Anexo 3
ROPA DE CAMA
1 |COBERTOR PARA CAMA HOSPITALARIA 17 5]
2 |COBERTOR PARA CUNA CANASTILLA 0.6 [¢]
I |COLCHA PARA CAMA HOSPITALARIA i3 o
. FUNDA PARA CO3[N DE CAMA HOSPITALARIA o1 o
5 |SABANA PARA CAMAS HOSPITALARIAS 0.8 0
6 |SABANACLINICA 0.6 o
SABANA PARA INCUBADORAY CUNA
7 |canasTia 02 . °
ROPA DE CIRUGIA
8 |COMPRESA DE CAMPO 04 . 5}
5 |COMPRESA DE ENVOLTURA DOBLE 0.42 0
10 |COMPRESA HENDIDA 0.16 [¢]
N |COMPRESA DE OJOS 015 5}
12 |FUNDA PARA MESA MAYO 027 5}
12 |SABANA DE PUBIS 0.63 0
SABANA HENDIDA PARA CIRUGIA DE CRANEO
4 0.99 0
O CARA
SABANA HENDIDA PARA CIRUGIA GENERAL
15 0.99 ¢}
UNIFORME QUIRURGICO FILIPINA CIRUJANO o
16 |[TALLA MEDIANA 028
UNIFORME QUIRURGICO FILIPINA CIRUJANO o
TALLA EXTRAGRANDE
UNIFORME QUIRURGICO PANTALON o
17 |CIRUJANO TALLA MEDIANA : 038
UNIFORME QUIRURGICO PANTALON o
CIRUIJANO TALLA EXTRAGRANDE
BATA QUIRURGICA TALLA MEDIANA 0
8 I5ATA QUIRURGICA TALLA EXTRAGRANDE 072 5]
ROPA DE PACIENTE
BATA PARA ADULTO TALLA MEDIANA 0
19 |BATA PARA ADULTO TALLA EXTRAGRANDE 0.47 o
BATA PARA AISLAMIENTO TALLA MEDIANA o
20 036
BATA PARA AISLAMIENTO TALLA o
EXTRAGRANDE
BATA PARA NINO TALLA MEDIANA [+
2l I5ATA PARA NINO TALLA GRANDE 028 5
25 |CAMISETA PARA RECIEN NACIDO 0.06 o]
CAMISON PARA NINO TALLA MEDIANA [+
B A ASON PARA NINO TALLA GRANDE 0z 5}
CAMISON PARA PACIENTE TALLA MEDIANA o
2% [CATMISON PARA PACIENTE TALLA 055 o
EXTRAGRANDE
25 |PANAL 0.07 0
26 |TOALLA PARA BANO 0.25 o]
27 |SABANA PARA COLCHONETA DE PISON 026 3]
28 CONTENEDOR PARA BULTO DE ROPA SUCIA 0.48 o
TOYTAL 0 0

ANEXOS







Instituto Mexicano del Seguro Social

DIRECCION DE ADMINISTRACION

GOBIERNO DE ! > i m Unidad de Administracién

, ! !3) J S @ Coordmacmn de Conservacion y Servicios Generales

M E X I C 0 i l Coordinacion Técnica de Conservacién y Servicios Complementarios
IRZF0IY

Divisién de Servicios Complementarios

Anexo
4

Recoleccion de ropa sucia y entrega de
ropa limpia
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Anexo 4
RECOLECCION DE ROPA SUCIA'Y ENTREGA DE ROPA LIMPIA
(Conforme al procedimiento de Entrega y Recoleccién de Ropa Hospitalaria
Reusable, clave 14¢3-009-041)

1. Recoleccién de Ropa Hospitalaria Sucia
El servicio de Lavado Higienizado de Ropa Hospitalaria,
sera de acuerdo a la frecuencia y horarios de recoleccion, asi como las cantidades
minimas y maximas diarias y mensuales establecidas en el Anexo 2 “Cantidad
Minima y Maxima de recoleccidn de ropa sucia.”

1.1. El prestador del servicio realizara la recoleccion de ropa sucia en la roperia de la
Unidad Médica, quien tendra la responsabilidad del conteo 'y la entrega de ropa
sucia.

1.2.  Seintegraran bultos de ropa (sucia y/o nueva por tipo de prenda, que seran

“enviados a las instalaciones del prestador del servicio para el lavado e
higienizado en el caso de ropa sucia y en el de ropa hueva para la eliminacion de
residuos provenientes del proceso de su fabricacion.

1.3. La ropa sucia proveniente de pacientes con sospecha o confirmacion de
diagnéstico de la enfermedad COVID-19 y/o alguna enfermedad
infectocontagiosa debera ser transportada y depositada en bolsas de plastico
color verde o transparentes, con etiqueta que tenga | leyenda “ROPA
CONTAMINADA?”, con la siguiente informacion.

s+ Fecha.

o Servicio.

o Cantidad de ropa, por tipo de prenda.

o Nombre de la enfermera responsable del paciente.

1.4.  Posteriormente se procederd a la carga del vehiculo destinado por el prestador del
servicio para transportar la ropa a sus instalaciones, previa verificacién de que no
contiene ropa limpia.

1.5. El prestador del servicio, tanto en rutas, unidireccionales como en rutas
multidireccionales deberd cerrar la caja del vehiculo, cada que realice la recoleccién de

‘ropa sucia, con base a los horarios v frecuencias de recoleccion establecidos en el Anexo
1 “Domicilio, Horarios y Frecuencias”.

Savills 33, 610, Piso, Col, Judrez, Alealdia Cuauhtémog, Cludad de néxico, C.P, 06800
Tel, (35) 52382700 ext. 18138 ¥ 18116, o imss.gobimx
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Coordinacién Técnica de Conservacidn y Servicios Complementarios
1.6. Una vez realizadas las actividades

1343283 Divisidn de Servicios Complementarios
anteriores el prestador del servicio traslada el vehiculo que contiene ropa sucia y/o
nueva a sus instalaciones para llevar a cabo el lavado e higienizado de las prendas.
1.7.  Unavez que es descargada la ropa sucia y/o nueva en las instalaciones del proveedor, se
traslada el vehiculo al drea designada para su limpieza e higienizacién.

e by,
8 e,

2. Entrega de Ropa Limpia
En términos del numeral 16.3 y Anexo 9 “Proceso de Higienizado de los Vehiculos para el
Transporte de Ropa Hospitalaria” (Conforme a la Guia Técnica para el Higienizado del
Vehiculo, clave 14C3-006-010) el vehiculo destinado al transporte de ropa limpia, deberd
lavarse y desinfectarse previo a su carga, lo cual, deberd registrarse en bitdcora indicando la
frecuencia de este proceso.
La bitécora deberd ser mostrada por el prestador del servicio al personal de roperfa de la
unidad usuaria, para que este verifique que se le llevo a cabo el proceso de higienizado del
vehiculo, asi mismo en el momento de la entrega el transporte no debera contener basura ni
manchas de suciedad, como polvo, sangre, grasas, etc.

2.1, El vehiculo es cargado con ropa limpia de acuerdo a las cantidades y tipo de ropa sucia
y/o limpia que fue entregada en la Unidad Médica.

2.2, En los vehiculos desinfectados conforme al proceso de higienizado, considerado el
ANEXO 9 (“Proceso de Higienizado de los Vehiculos para el Transporte de Ropa
Hospitalaria”), para la entrega de ropa limpia, no podré transportase ropa sucia.

2.3. Se coloca sello y/o candado en las puertas de la caja del vehiculo.

2.4.  Elprestador del servicio traslada el vehiculo a la Unidad Médica de acuerdo a la
frecuencia y horarios de entrega de ropa limpia.

2.5. Una vez que el vehiculo arribe a la Unidad Médica, se traslada al drea de descarga de
ropa limpia e informa al jefe o0 encargado de roperia para proceder a descargar las
prendas.

2.6. El prestador del servicio debera descargar la ropa limpia emplayada y empaquetada en
condiciones dptimas de manejo.

2.7.  Laropa limpia deberd coincidir en su totalidad con la cantidad y tipo de prendas que
fueron entregadas en la recoleccién de ropa sucia,

Scvilla 33, 6to, Piso, Col. Judrer, alcaldiz Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 08500
Tel. {S5) 52382700 axt. 18136 y 18116, wwawvimss.gob.mx
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Anexo
5

Fases del Proceso de Lavado y
Formulas

Sevilla 33, 6te. Piso, Col, Judrez, Alcaldiz Cuauhiémoc, Ciudad de Méxleo, C.P. 06500

Tel. {S5) 52382700 ext. 18136 v 18116, www.imss.gob.mx
(%

S\t WA SN HER WSS




Instituto Mexicano del Seguro Social

DIRECCION DE ADMINISTRACION
m Unidad de Administracion

. GOBIERNODE | (=(} |
v ! @ ! @ @ Coordinacién de Conservacion y Servicios Generales
M E X I C 0 ! lMSS i @J Coordinacién Técnica de Conservacién y Servicios Complementarios
y2a3ea933 Divisién de Servicios Complernentarios
Anexo 5

Fases del proceso de lavado y formulas

(Conforme a la guia técnica de lavado de ropa hospitalaria, clave 1240-006-002)

1. Fases del proceso de lavado
1.4. Fase de prelavado 7
El propésito del prelavado es el de romper y soltar la suciedad de la tela,
debiendo alcanzar los niveles de alcalinidad establecidos en la estructura
de las formulas de lavado, de acuerdo al tipo de ropa que sera
procesada.

1.2. Fase de jabonadura
En esta fase, los productos que se agregan aqui deben responder
efectivamente al trabajo de atrapar la mugre de las manchas sueltas y
mantenerias en suspensién hasta que sean drenadas y enjuagadas para
evitar que se vuelvan a depositar en la tela.

1.2.1. Desinfeccion y blanqueo
En esta fase, la ropa esta limpia, sin embargo, para llevar a cabo el
lavado € higienizado de la ropa, es necesario el uso de blanqueador,
el cual tiene como propésito remover las manchas que pudieron
haberse quedado en las prendas, después de las fases de prelavado
y jabonadura, y de la misma manera eliminar cualquier
microorganismo presente en las prendas.

Con la finalidad de disminuir el dafio catalitico al textil, resulta
conveniente dosificar hipoclorito de sodio a una concentracién del 1%
aplicando una temperatura de 60 a 71°C en las fases de
jabonaduras, de acuerdo al tipo de mancha y grado de suciedad con
que se encuentra la ropa se debe considerar la siguiente tabla para la
seleccion y determinacion del cloro disponible por cada litro de agua
en la tina.

Sevilla 33, 6to. Piso, Col. Judrez, Alceldia Cuauhtémeg, Ciudad de México, C.P. 06600
Tel, (55) 52382700 ext. 18136 y 18116, vwawimss.gob.mx
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- Tipo de formula de }é‘\;;déaw;;;rmg'rado
de suciedad

Concentracion de cloro disponible |
{hipoclorito de sodio al 1%) por cada
‘litro de agua en la tina de la lavadora i

i
;
5
!
i
i
i
]

- e pm} -
I Ropa nuava ; zo 2 z,o
" Ropa especial (Cobertor de cama | 30240
; hospstalarxa) u
aIH F&opa med;anamente sucia 75 a 85
1V, Ropa muv sucia ~§20 a TBO
V. Ropa septlca/contammada/CO\/! D- 1402160
19 o con mancha de tiempo mayora .
.24 horas
1.3. Fase de neutralizado
En esta fase, se lleva a cabo como Gitima operacién de lavado, para neutralizar
cualquier alcalinidad menor residual presente por la adicién de productos
quimicos de lavado. Es recomendable que en el proceso de neutralizado se
dosifique el producto quimico de acuerdo al proceso que seguira la prenda, ya
sea secado y/o acondicionado, para la obtencidn final de un pH en las prendas
de 5.5a6.5.
2. Férmulas de lavado por grado de suciedad
Formula de lavado para ropa nueva
TIEMPG DE INYFCCION DE | DRENADO DE AGUA
NIVEL | TEMP.®C ACCIGN PRODUCTO CANTIOA | DOSFICALIS ALCALINIDA AGUA ACANAL
I FASE DE FECANICA, |  QUIMICD - o] NTOTAL oHt DTOTAL
ACUA mir mbufL {retd ppm
LiMP | REUSO] DESECH | REUSO
A =]
) o L PRELAVADOR v 1o
Of | 1a. Pegpabonadurs | Bajo O ERCETE hix. 13050-1400
~ tar, Rryuague
2 Finat Alte , -
Zdo. Enjuague
c3 Finaly Alto -
preextrats
N :(e:g:::ﬁggde Bao NEUT;Z?L!ZMT 5585 .\.1e% de
Exraceidn bnal
£inal del
procedimiento

Sevilla 33, 6to, Piso, Col, Judrez, Alcsldla Cuauhtémoe, Cludad de México, CP. 06500

Tel. {55} 52382700 ext. 18136 ¥ 18718, www.Imss.gobumx
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Agurdesumiisre: | Duezar  ppm | Alcalinidad: ppm | ph: Choro:  ppm | Tiempototal del procesp minutos:
Clave prefavation Clav detergenta Clave navtraTante: Claveﬁ\poglqmode zofio
V ¢laro erganico;

Férmula de Lavado para Ropa Especial (Cobertor De Cama Hospitalaria)

TIEMPO DE INYECCION DE | DRENADO DE AGUA
NIVEL | TEMB, ACCION PFRODUCTO CANTIOA | DOSIFICACIS ALCALINIDA ACUA CANAL
N FASE DE =L ME%N!% QUIMICO 9] N TOTAL pH . DTOTAL
AGUA min mLfL {mt) PR
LIMB: | REUSO] DESECHO | REUSO
A
ol ier. En{ufxgue Alto j
iniizl
o2 a. g PRELAVADOR 1o 3 N
Prajabonadura 2Jo SETERGENTE i, | 13001600
ox | e EnimuE T, : : -
2de. Enjuague
04 Fualy Al - - .
Dr2EeXUACE.
Nadtralizante dg : A 55 =
o5 | siesiividad Bajo NEUTRALIZANTE =7 | Menor de 300
axsrarcion final
Finat del
procedimiante
Agua de suministro; | Dureza: ppm | Alkalinidad: opm pH. Cloro: ppm Tiermnpo (otal del progese minutles
oo ~ I . - Clave hipoclorito de sodio
Clave prelavadon Clave detgrgente: Clavé neutrafizante: o cloro orgénics
. . .
Férmula para el Lavado de Ropa Medianamente Sucia
TIEMPO DE INYECC ON DE | ORENADO DE AGUA
NIVEL | TEMP. ACGION PRODUCTO CANTIDA | DOSIFICACIO ALCALINIDA, AGUA ACANAL
NE FASE DE 3 MECANICA, GUIMICO o] N TOTAL pH O TOTAL
AGUA 2230 ML/L 2518} i
(mdd PR umvpr | REUSO] DEsECHO | REuso
E A
Tern Erjuague
¢ m';jcsalg Alts - - -
oz | 209 EMAEUS | ane . . .
- 1. - PRELAVADOR 70
O3 | projavonadura | 2O DETERGENTE x| BO0600.
PRELAVADOR
p 2a. . 120 1200
%\ prgjbonadura | SU° DETEAGENTE may, | 19001500
DETERGENTE 10.2-
0% 1 a dabonadura Bajo 108, STO 000
CLORO :
= Ter, Enpuague. .
c6 Final Alo - - - -
240, Enpaague
o1 Finaty Alee . . . .
Dredxuacs.
Sevilla 33, 6te. Piso, Col. Judrez, Alezldia Cusuhtémor, Ciudad de México, C.P. 06600
Tel, {55} $2382700 ext. 16136 ¥ 18116, vwawimse. gob.mx 023
€L
\\‘\\\\Q\g‘fﬁ [ (_\\\\Q;.S \Q’f!;’”/il “u Cé\\%\\\ > & x}:ﬁ.‘x ’C::Qv Q{\N\\‘Q (’f{ ”I’l’” &E{ é\_}’\\‘ .@VIEA )
\ -"‘(’,.t:::_«:‘;) *fg‘cz.’c' Ty AN r‘*i“.\ Prvsmanew




Instituto Mexicano del Seguro Social
DIRECCION DE ADMINISTRACION

a m Unidad de Administracion
‘;) ] L] @ Coordinacién de Conservacion y Servicios Generales

%ﬁ GOBIERNO DE

; MEXICO

Coordinacidn Técnica de Conservacién y Servicios Complementarios
1a43z032 Divisidn de Servicios Complementarios

Neullalizante de ; = PANTY 58- i
s alcalmidad Bajo N:UTRAL.Z_ANeE 6y | Menorde300
extrazcion final
Finatdal
procadimiento
Agua de suminstre: | Dures: mpm | Alcahnidad: ppm prl Liorg' jatier! Tiempo wotal del progeso rumuntoy
S ; . . " Clave hipoziotite d¢ sodio
Clave l : ’ 3 2 2 334 .
Clave prelavador Clave detergente, Clave neutratizame: o ClotD oragnics;
, .
Férmula de Lavado para Ropa muy Sucia
TIEMPO 0 INVECCION DE | DRENADO DE AGUA
N NIVEL | TEMP. ACCION PRODULCTC CTANTIDA | DOSIFICAC.O ALCALINIDA AGUA A CANAL
N FASE 3 vC MECANICA, QuiMico o N TOTAL pH DTOTAL
AGUA wein ML/ L {mL) pRm )
LMD | REUSO] DESECHO | QREUSO
A
ler, Enjiague .
o inicial Bajo N y - .
18 PRELAVADOR 130
92| prejabonadura | D3O DETERGENTE max, | 16001900
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Anexo
6

Manual Gréfico de Planchadoy
Doblado
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Anexo 6

Manual Grafico de Planchado y Doblado

(Conforme a la Guia Técnica de doblado, clave 14C3-006-005 y a la Gufa Técnica
de Planchado, clave 14C3-006-004)

1. Planchado
El planchado consiste en el alisamientoy estiramiento de os textiles con

que se encuentran confeccionadas las prendas, actividad que se

desarrolla en el &rea de equipos de planchado, para posteriormente ser

dobladas y empaquetadas para sus envio a la Unidad Médica.

1. Esta etapa se lleva a cabo utilizando equipos de planchado planos,
conocidos comUnmente como mangles, las prendas que
requieren planchado son:

o Colcha para cama hospitalaria

¢ Sabana para cama hospitalaria

s Sabana clinica

e Sabana de pubis

e Sabana hendida para cirugia de cara o craneo
o Sabana hendida para cirugfa general

o Sabana para colchoneta de piso

12. Dependiendo de las dimensiones de cada prenda, el operador
debera extender por completo las prendas a planchar, asi evitaran
que se quiebre o se doble la tela al pasar por el mangle.

1.3, Es necesario que para las etapas de acondicionado y planchado, se
ponga en practica la limpieza y desinfeccién de manos, de acuerdo
a lo establecido en el Anexo 7 para evitar el posible traspaso de
bacterias al momento de tener contacto con las prendas.

2. Empagquetado de Ropa Limpia

La cantidad de piezas por paquete dependera del tipo de prenda, el cual

varfa de tamafio, volumen y peso, por lo que en la siguiente tabla se

establecen las cantidades que deberdn contener los paquetes de cada
concepto de ropa limpia.
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No.
T Ropade Cama ~
1| Cebertor para cama_hospitalzria 5 ¢ 1336 | BEED
2 |Cobertorparacunacanasila | 20 | 0370 2400
3 |Colcha paracamahospltaleriy ¢ 0986 Q850 |
4 | Furda pare eojin de cama hv;p;t;,lar 40 Q1G3 4000
5 | sébona para tamas hospitaleri 10 0702 | 7020
& | Sabana clinica 1B 0401 8,015
7 | Sébana para incubadors y cung canastia 43 2141 5620
S , chadetiwsfﬂ ’
B | Compresadecampo 40 023 | B3¢
9 | Compresa de envoltura gonle I R 2 LEED |
0| Compresa hendidz T 20 SIEV 2660
T |Compresagsojps 20 0129 2580
17 | Funds para mess mayo A | 20 0231 | 4820
A | Shbenadepubls 15 D43 | TATQ
14 | Séhang hendida para cirugls cxe Crangs o carg 1C. D33 £330
15‘ 5abanz nerdida para cirugia general 10 0834 | B340
- Unitorme quirdrgico filipina cirgiana 16 - 207 2570
17| Uniform ouirdrgico pantalon cindjana R 0305 3050
18 | Bataquirlrgica R 16 04855 450
Ropa de Paclente ~
19 | Sata pare adulte_ ’ 0381 3910
20 | Bata para aiglarniento 0.300 3000
21 | Bata para nifc 073 | 734D
72 | Camiseta para recign nacido 00SC | oo
_ 23 | Camisan para nific S 0194 LY
24 | Camisn para paciema | 0364 164D
&23 D&ﬂq \j“' ﬁ'nn%;s 0183 1575
25 | Toalla para baio 0207 | &£34G
27 | Sabana para colchoneta de piso Q218 4300
78 [Contenedarparabultaderopesuza 15 04T B0

R A T, P
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e En el caso de que haya sobrantes se podran entregar paquetes con
menor numero de prendas a las establecidas por paquete en la tabla
anterior.

2. Graficos de Doblado de Ropa Hospitalaria
Al salir de la maguina planchadora o de la secadora las prendas se
sormeten a un doblado, ya sea por medios mecanicos o en forma manual.
El doblado de ropa hospitalaria, asf como el nimero de prendas por
paquete debe cumplir con las caracteristicas contenidas en los graficos
de doblado, por lo que se ilustra el doblado de los conceptos de Ropa
Hospitalaria.

21. Cobertor Para Cama Hospitalaria
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2.2. Cobertor para Cuna
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2.3. Funda para Cojin de Cama Hospitalaria
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2.4. Sabana para Cama Hospitalaria
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2.11. Funda para Mesa Mayo
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ANEXO
7

Higiene de manos
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ANEXO 7

Higiene de Manos.

Las manos son el vehiculo méas frecuente de transmision de
microorganismds, pudiendo provocar infeccién asociadas a la atencidn
de la salud, también denominadas infecciones nosocomiales u
hospitalarias, situacidon , por a que es necesario que todas las personas
involucradas(personal del Instituto y personal del prestador del servicio)
en el manejo de ropa hospitalaria realice la higiene de manos, por ser un
procedimiento fundamental de las precauciones ordinarias y es
indiscutiblemente, la medida mas eficaz de control de las infecciones.

La higiene de manos es el procedimiento mas importante y eficaz para
la prevencién y control de las infecciones, es una accion muy simple que
se puede realizar mediante el lavado de manos con agua y jabén o con
una solucién hidroalcoholada.

Las personas que entren en contacto con la ropa hospitalaria sucia y
limpia, debe efectuar la higiene de sus manos por medio de friccion y
arrastre mecéanico, mediante el uso de agua y jabdn, asi como emplear
el uso de toalla de papel desechable para secarlas con el propdsite de
reducir en ellas la flora microbiana transitoria y resistente.

Instrucciones para realizar la _higiene de manos. éen apedo al
"Procedimiento para la determinacién de necesidades y control de ropa
hospitalaria reusable en la U nidades Médicas Hospitalarias del Instituto
Mexicano del Seauro Social , Clave 2430-003-007"

Equipo y material que se requiere para la higiene de las manos.

s Lavabo.

o Agua.

o Jabén liquido o de barra.

o Dispensador para jabon liquido

e Toallas de papel desechable.

o Contenedor para basura municipal.

o Gel antibacterial /Solucién hidroalcoholada.

Sevilla No. 33, Piso § Col. Judrez, Alealdia Cuaubtémoc, C. P. 06600, Ciudad de México.
Tel, 55 52382700 Ext. 18136 www.imss.gob.m
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Procedimiento y requerimiento ilustrativo , para la higiene de manos con

aguay jabdén.

iﬂj Duracién de todo el procedimiento: 20-30 segundos

Deposie an s palina doe fe nrano uba doais de producie sulfciente para

cuhrir todas tag superficies;
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Higiene de manos con solucién hidroalcoholada.

1- Deposite en la palma de la mano una cantidad de solucién
hidroalcoholada suficiente para cubrir todas las superficies a tratar,
aproximadamente de3a 5 ml.

2.- Frote las palmas de las manos entre si y la palma de la mano derecha
contra el dorso de las mano izquierda, entrelazando los dedos y
viceversa.

3.-Las palmas de las manos entre si con los dedos entrelzados,frotando
bien los espacios interdigitales.

4.- El dorso de los dedos de una mano con la palma de la mano opuesta
agarrédndose los dedos.

5. Con un movimiento de rotacién el pulgar izquierdo con la palma de
la mano derecha y viceversa.

6.- La punta de los dedos de la mano derecha contra la palma de la
mano izquierda de rotacién y viceversa y los nudillos.

7.- Dejar secar , una vez secar sus manos son seguras.

Sevilla No. 33, Piso 6 Col. Judrez, alcaldla Cuauhtémog, C. B, 06600, Ciudad de México.
Tel. 55 52382700 Ext. 18138 v imss.gobmx

R % L e A P e o B A N R N N e S S NS £
RN H77 S0 NS SN S BN W TALSS N -




DIRECCION DE ADMINISTRACION

|5 m Unidad de Administracién
@ o Coordinacién de Conservacion y Servicios Generales
Coordinacién Técnica de Conservacion y Servicios Complementarios

IM$ IFATABTT

Depasts o0 i Pelms 08 18 midd un goE Sr proghethy fulishels pan Frotins b palmis e b oidrie
TR [odad U SURLIE; Llis .

Frofese 1 paine ds la fumo demcha Erdieds ity pabmai do jas fEnes %Mafﬂmaﬂebsﬁmﬁt
canlra o Gieko g6 ld ioane Gouistdl  #erE 6L O58 Iod dido pRRRIERIGR; WiRE S S5 I Gl da 1 maRg
FalpiEeamas o dalis ¥ WicRvaend ks, FpRdnSase kv Sedng:

2

N Q; ) N

Fredesy zom un movimisndn de robickn  Fréless 2 punts de 158 daddos oe br Lhta w7 AR, Fuk f3A0E 00
ol pudaf louiiedo, alapdndio ton s msncdsivchy fonyrs s pPimeded s®pan.
Anirar o |8 g Gl ¥ VSARRE, D Bhquineida, hamieals 1A :

memimieniy te rotesion v vissose,

Sevilla No. 33, Piso 6 Col, Judrez, alcaldia Cuauhtémog, C. P, 06600, Ciudad de México.
Tel 55 52382700 EXL 18136 Jimss.gob.m

v S 7140 T0 R 2

A N A R o N N P O M A & B LA O e 5 SN NN g 11 CANNT R
AR W RGN N OSSR AR SANG IR



DIRECCION DE ADMINISTRACION
;W Unidad de Administracién

GOBIERNO DE | - -
{ Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales

- /| @
M E x I C 0 i & @ Coordinacién Técnica de Conservacién y Servicios Complementarios

RS EREEL &2

Sevilla No. 33, Piso § Col. Judrez, Alcaldia Cuauhtémo, C. P, 06600, Ciudad de México.
Tel. 55 52382700 Ext. 18136 wwwrimss.gob.mx

2 T N N O T o B L e 2 R NN O 72 e T AN
N S N S RN N S BN

A EX S ey =



Direction de Administracion
. GOBIERNODE o Unidad de Adr?inistracio‘n'
M L T . Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales
Z‘s’i ol C G H CGoordinacion Tecnica de Conservacion y Servicios Complementarios
Division de Servicios Complementarios

Conteo y Clasificacion en la Entrega de Ropa Limplay Recoleccién de Ropa Sucia

Anexo 8

OOAD/UMAE: UNIDAD USUARIA NUMERO DE CONTRATC

PRESTADOR DEL SERVICIC: COSTO X Kt

1 [COBERTOR PARACAMA HOSPITALARIA 17 3
2 |COBERTOR PARA CUNA CANASTILLA 08
3 |COLEHA PARA CAMA HOSPITALARIA 3
A FUNDA DARA COVN DF CAMA 1
HOSPITALARIA o
s SABANA PARA CAMAS HOSPITALARIAS o8
SABANA PARA CAMAS HOSPITALARIAS
SABANA CLINIC
& .13
SABANA CLINICA
SEBARA PARA INCUBADORA ¥ CUNA
o |canasTiLA 02
SABANA PARA INCUBADORA ¥ CUNA
CANASTILLA I—
OPA DE CIRUGA
8 |COMPRESA DE CAMPO o4
o |COMPRESA DE ENVOLTURA DOBLE 042
16 |COMPRESA HERDIDA 036
1 |COMPRESA DE 0308 015
12 |FUNDA PARA MESA MAYO 07
1 |SABANA DEPUBIS 0563
1« | PABAHA HENDIDA PARA CIRUGIA DE 099
CRANEQ O CARA
15 {SABANA HENDIDA PARA CIRUGIA GENERAL| 099
UNIFORME QUIRURGICS FILIPINA
16 [SIBUIANO TALLA MEDUANA 028
UNIFORME QUIRLRGICO FILIPINA
CIRUIAND TALLA EXTRACRANDE
UNIFORME QUIRURGICO PANTALON
17 [CIRUIANO TALLA MEDUANA 038
URIFCRME QUIRURSICO PANTALON
CIRUIANO TALLA EXTRACRANDE
BATA QUIRURGICA TALLA MEDIANA
1 o
BATA QUIRUAGICA TALLA EXTRACRANDE
ROPA DE PACIENTE
BATA PARA ADULTO TALIA MEDIANA
» 047
BATA PARA ADULTO TALLA EXTRACRANDE
BATA PARA AISLAMIENTO TALLA MEDIANA
2 AT BARA MSLAMIENTO TALLA o
EXTRAGRANDE
BATA PARA NIRO TALLA MEDIANA
i 028
BATA PARA NIRO TALLA GRANDE
22 |CAMISETA PARA RECIER NATIDO 06
CAMISON PARA NIFO TALLA MEDIANA
= o23
CAMISON PARA NIRD TALLA CRANDE
CAMISGN PARA PACIERTE TALLA MEDIANA
4 (CIAEON PARA PACIENTE TALLA 055
ETRAGRANDE
25 [PARAL 007
76 {TOALLA PARABARC 25
=7 |SABANA PARA COLCHONETA DE PISOR 0326
= TCERTENEDOR PARA BL
7 |CONVENEDOR PARR BULTOS DEROPA Iy
ST
TOTAL
Entrega de ropa sucia al Proveedor Entrege de ropa limpia a la Unidad Usuaria
. ) N } Datos del personal asignado por el proveedor para la entrega de ropa fimpia en las unidades
Datos del personal asignado por la unidad usuaria para Ja entrega de ropa sucia usuarias
Nombre: Nombre:
Cargo y firmat Cargo y firma:
Datos del personal asignado por el pr dor para la recoleccion de ropa sucia en

fas unidades usuarias Datos del personal asignado por la unidad usuariz para la recepcién de ropa limpis

Nemnbre:

Nombre:

Cargoy firma:

Cargo y firma:
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Anexo 9

Proceso De Higienizado De Los Vehiculos Para El Transporte De Ropa
Hospitalaria

(Conforme a la Guia Técnica para el Higienizado del Vehiculo, clave 14C3-006-
- 007)

1. Objetivo de la Higienizacién del Vehiculo
El objetivo principal de higienizar los vehiculos después de la descarga de
ropa sucia, es evitar la propagacion de agentes infecciosos gue puedan
contener las prendas, de esta manera, las prendas seran entregadas para
su utilizacién de la unidad médica en condiciones de uso, esto es, libre
de manchas, suciedad, mal olor, residuos de producto quimico y libre de
cualquier organismo patdgeno.

2. Proceso de lavado y desinfeccién de vehiculos.

Los encargados del lavado y desinfeccion de los vehiculos, deben utilizar
guantes de hule, anteojos de proteccién, cubre bocas, zapato de
seguridad industrial y todos los implementos necesarios para su
seguridad.

2.1 Etapa uno, limpieza inicial en seco

Esta etapa incluye la retirada de todos los restos visibles, se empezara por
el interior del camién, trabajando desde la superficie superior hasta la
interior, continuando con la parte externa de los vehiculos.

22. Etapa dos, limpieza inicial en hUmedo

En este paso se eliminara los residuos que no hayan podido eliminarse
con la limpieza en seco, se sugiere emplear agua a temperatura
ambiente, se debe comenzar con el punto més alto del vehiculoy
terminando con la parte mas baja, teniendo el cuidado de remover toda
la suciedad miscible con el agua.

2.3.  Etapa tres, limpieza con jabdn

Sevills 33, 6t0. Piso, Col, Judrez, Alcaldfa Cuauhtémue, Citdad de MExico, C.P, 06800
Tel. {55} 52362700 ext. 18136 y 1816, wwwimss.gob.mx
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Instituto Mexicano del Seguro Social
DIRECCION DE ADMINISTRACION

GOBIERNO DE | % 2 w Unidad de Administracion
| Coordinacién de Conservacién y Servicios Generales
} MEXICO Y REO0 v :

| Coordinacién Técnica de Conservacién y Servicios Complementarios
183033 Divisidn de Servicios Complementarios

Después de la limpieza en himedo aun quedaran restos de material con
un alto poder de contaminacién y cuando afiadimos jabonadura a base
de mezcla de detergente la contaminacién se reduce.

El uso de jabonadura en esta etapa junto al empleo de agua garantiza
una buena limpieza, se limpiara todo el interior de la caja del vehiculo
incluyendo ruedas y carroceria que pueda tener contacto con ropa limpia
0 que represente un riesgo de contaminacién en areas limpias.

2.4.  Etapa cuatro, uso de desinfectante.

El cloro es un desinfectante de aito nivel, en el proceso de [impieza va a
provocar la destruccién de microorganismos patdégenos, los antisépticos
evitan la formacién de los mismos, ya que emplean agentes :
desinfectantes que son sustancias quimicas capaces de eliminar
cualquier bacteria sobre superficies.

Ef desinfectante puedel"aplicarse por medio de un aspersor, se rocia en las
paredes interiores, superficies y puertas del camién, en caso de no contar
con aspersor utilizar un trapeador o una mopa que sea de uso exclusivo
para este paso.

2.5,  Etapa cinco, uso de ldmpara germicida.

En esta Ultima etapa se utilizan los rayos Uv por medio de una ldmpara
de luz ultravioleta, la cual emite una radiacién que penetra la pared
celular de los microorganismos que pudieran haber quedado después
del uso de desinfectantes, la ldmpara aumenta su eficiencia a una
temperatura de 40°C,

Mientras se encuentre encendida la ldmpara germicida dentro del
camién, nadie permanecera dentro de la unidad y se mantendran las
puertas cerradas. Una vez higienizado el vehiculo, queda listo para
transportar ropa limpia.

Sevilla 33, 6to. Piso, Col, Judrez, Alcaldia Cuaubtémoc, Ciudad de México, C.P. 08600
Tel. (55) 52382700 ext. 18126 y 18116, wanwimss.gob.mx 29.23‘/
Francisco
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GOBIERNCDE | Direccion de Administracion
MEXEC Q * ' Unidad de Administracion
] i Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales
Coordinacion Tecnica de Conservacion y Servicios Complementarios
Division de Servicios Complementarios

Relacién de Vehiculos propuestos para la atencion del servicio Anexo 10

Tipo de procedimiento:

Fecha:
OOAD/UMAE:
No. de No. de Capacnda.d de Compafila
No. Marca Maodelo Tipo ) carga util en
Serie Placas Aseguradora

Ton.

Total de capacidad de carga o}
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Procedimiento de contratacién para fa continuidad del "Servicio de “Recoleccién,
Transporte externo, Lavado, Planchado, Doblado, Emplayado o Empaquetado y
Entrega de ropa limpia hospitalaria, propiedad del IMSS en OOAD y UMAE para el
cierre del ejercicio fiscal 2023"

Ciudad de México, a 08 de agosto de 2023,

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccion de Administracién

Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacién de Sewicios
Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos
Division de Contratacion de Activos y Logistica

Presente. -

Alejandra Getsai Flores Islas, representante legal de la empresa Mas Limpio, S.A.
de C.V., manifiesto bajo protesta de decir verdad que mi representada se compromete a
Hlevar a cabo el servicio de recoleccion, transporte externo, lavade, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en
OOAD y UMAE, conforme a lo establecido en el anexo 1 "horarios y frecuencias de
recoleccion de ropa hospitalaria en unidades subrogadas”, del anexo técnico.

f~ -

17 {

Atentamente; l ;

[ ) ;

o || 1\/

;T W\ \
/ ~J
i e ‘ /3’}1\ A

1 .-it; ,‘ \\\/ ,,f'

L /“‘ ~

Kléfar'wdra Getsai Flores Islas.
Representante legal.
Mas limpio, S.A. de C.V.

Vicente Guerrero 400 B, colonia el Mante C.P. 45235, Zapopan Jalisco.

£A0S
UIVISION DE CONTRATOS

Teléfono (33) 1057 8975.
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Procedimiento de contratacién para la continuidad del “Servicio de "R

i
i
i
i

ecoleccion,

Transporte externo, Lavado, Planchado, Doblado, Emplayado o Errﬁi)p%i;qaetado y
Entrega de ropa limpia hospitalaria, propiedad del IMSS en OOAD y UMAE para el

cierre del ejercicio fiscal 2023" : L
:
{
1

Ciudad de México, a 08 de %gosto de 2023,

f

instituto Mexicano del Seguro Social

Direccidon de Administracion

Unidad de Adquisiciones

Coordinacion de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversiony Activos
Divisién de Contratacién de Activos y Logistica

Presente.-

i

Alejandra Getsai Flores Islas, representante legal de la empresa Mas

;-}ﬁ .

I
1.

)
i
!
;

impio, S.A.

de C.V., manifiesto bajo protesta de decir verdad que mediante &l Diagga ‘aﬁde control

de calidad de cada proceso que adjuntamos garantizamos la calidad d
|

el servicio de

lavadoy que la ropa del Instituto sera lavada e higienizada por separado éie‘:Qua!quier otra

ropa propiedad de otro hospital o cliente que tenga mi representada.

\Aiﬁémdra Cetsal Flores Islas

Representante legal
Mas Limpio, S.A. de CV.

I
i
!
{

Vicente Guerrero 400 B, colonia el Mante C.P. 45235, Zapopan Jalisco.

Telélono (33) 1057 8975. é

)

H
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i
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recoleccion,

Procedimiento de contratacién para la continuidad del “Servicio d;e ;&‘
yacjuetado y

Transporte externo, Lavado, Planchado, Doblado, Emplayado o Em
Entrega de ropa limpia hospitalaria, propiedad del IMSS$ en OOAD y
cierre del ejercicio fiscal 2023"

Ciudad de México, a 08 ’deka

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccidon de Administracion

Unidad de Adquisiciones

Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos
Division de Contratacion de Activos vy Logistica

i
Presente. - oy
¥
|

Alejandra Getsai Flores Islas, representante legal de la empresa ‘Més }:_impio, S.A.
de C.V,, manifiesto bajo protesta de decir verdad gue mi representada se ¢ompromete a
llevar a cabo el servicio de recoleccidn, transporte externo, lavado, plas cﬂ'{ @jo; doblado,

. s . . : . o
emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria prepi zdﬁd;jde,! IMSS en
OOAD y UMAE, conforme a lo establecido en el anexo técnico. i

i
by

Alejandra Getsai Flores islas.
Representante legal.
Mas limpio, S.A. de C.V.

Vicente Guerrero 400 B, colonia el Mante C.P. 45235, Zapcpan Jalisco.

AREAUS
Teléfono (33) 1057 8978. EAVY

{

iV{SiGN E CONTRATOS

i




Procedimiento de contratacion para la continuidad del “Servicio de

I

] “Recoleccxon,

Transporte externo, Lavado, Planchado, Dobladoe, Emplayado o En
Entrega de ropa limpia hospitalaria, propiedad del IMSS en QOAD
cierre del gjercicio fiscal 2023”

Ciudad de México, a Oé deh

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccién de Administracion

Unidad de Adquisiciones

Coordinacion de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversién y Activos
Divisidn de Contratacidn de Activos y Logistica

Presente.-

Alejandra Getsai Flores Islas, representante legal de la empresa |
de C.V., manifiesto bajo protesta de decir verdad que mi representad

espacio necesario y adecuado, en arrendamiento para llevar a cabo eX la
doblado, emplayado o empaqguetado de ropa limpia, el cual se encuentr

Vicente Guerrero 400 B, colonia el Mante C.P. 45235, Zapopan Jalisco

As{ mismo se adjunta copia simple del contrato de arrendamiento debida

a nombre de mi representada acreditando un plazo de al menos igu

programada del servicio.

Con lo anterior se le da cumplimiento al punto 3.1 Documentos que dek

el licitante, inciso XI1}.

Atenta Jte

37

e

oY

Awlé}andra Getsai Flores Islas
Representante legal
Mas Limpio, S.A.de CV.

Vicente Guerrero 400 B, colonia el Mante C.P. 45235, Zapopan Jalisco.

Teléfono (33} 1057 8975.

1paquetado y
U MAE para el

t,

i
|
gr' sto de 2023,

‘ |

UmquA
uenta con el
'p}?pianchado
T éi domlcxllo

n‘;entefrmado
aii{ Ia duracién
‘~i :
? ,

berén presentar

+ ANEXOS
SION DE CONTRATOS



MIPYME

Ry iR
Ciudad de México, a 08 de agosto de 2023,
e

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccidn de Administracién

Unidad de Adquisiciones

Coordinacion de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de inversion yActivoé
Division de Contratacion de Activos v Logistica

TS S

Presente 3
Me refiero al procedimiento de contratacién del "Servicio de "Recolect ogL 4’ranbporte
externo, Lavado, Planchado, Doblado, Emplavado o Empaquetado v Ewtr'Qa de ropa

limpia hospitalaria, proniedad del IMSS en OOAD v UMAE para el clerre dél eILerctcto fiscal
2023 en el que mi representade, la empresa Mas Limpio, SA. de CV par géxpa a través
de la presente propuesta. gzg é

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 34 del Reg!amento de la
Ley de Adguisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Publico, mamﬁesto bajo
protesta de decir verdad que mi representada esta constituids confo l ,'

mexicanas, con Registro Federal de Contribuyentes ML__;;_O6128“_5 yias mismo que
considerando los criterios (sector, nimero total de trabajadores'y \fe. }as anuales)
establecidos en el Acuerdo por el que se establece la es‘cratmcac;érg ?’g ‘as micro,
pequefas y medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de la Federaﬁ: énel 20 de
junio de 2009, mi representada tiene un Tope Maximo Combinado de 112 881 con base
en lo cual se estatifica como una empresa mediana. j "

De igual forma, declaro que la presente manifestacién la hago terig r:x'd'o pleno
conocimiento de que la omisidn, simulacién o presentacién de informac {lr}ifaisa, son
infracciones previstas por los articulos 69 y 81, ambos de la Léy vénera! de
Responsabilidades Administrativas, y demas disposiciones aplicables. P

Atenta ente

51 3 Ji\‘%\

cndra Getsa: Flores Islas
Representante legal
Mas Limpio, S.A. de C.V.

A

Vicente Guerrero 400 B, colonia el Mante C.P. 45235, Zapopan Jalisco.

Teléfono (33) 1057 8975,
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Procedimiento de contratacién para la continuidad del “Servicio de Ré&oleccién,
Transporte externo, Lavado, Planchado, Doblado, Emplayado 0 Empaqgetado Yy

Entrega de ropa limpia hospitalaria, propiedad del IMSS en OOAD y UMAE para el
HTNE S
cietre del ejercicio fiscal 2023" 1 % i

H 1§
Ciudad de México, a 08 de ?axgtésio de 2023,

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccion de Administracion |
Unidad de Adquisiciones !
Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios ' : ;
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos o

Divisién de Contratacién de Activos y Logistica

Presente.-

Alejandra Getsai Flores Islas, representante legal de la empresa }

de C.V., manifiesto bajo protesta de decir verdad que mi representad q
experiencia y capacidad técnica en este tipo de servicio. *3% i
b
i
;ii |
Atentamente ‘“ ‘§
i
§§ ‘
?\& M "s
il
[ EE
e/andra Getsal Flores Islas * ‘

T

Representante legal
Mas Limpio, SA. de CV.

Vicente Guerrero 400 B, colonia el Mante C.P. 45235, Zapopan Jalisco.,

| ANEXOS
10N DE CONTRATOS

Teléfono (33) 1057 8975.




Procedimiento de contratacién para la continuidad del “Servicio d¢
Transporte externo, Lavado, Planchado, Doblado, Emplayado o Em

“, ecoleccién,
paquetado Yy

Entrega de ropa limpia hospitalaria, propiedad del IMSS en QOAD y UMAE para el

cierre del ejercicio fiscal 2023"

Ciudad de México, a o8 de%ag

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccién de Administracion

Unidad de Adquisiciones

Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversion y Activos
Divisién de Contratacion de Activos v Logistica

Presente.-

josjto de 2023.

e

!

ie

Alejandra Getsai Flores Islas, representante legal de la empresa Mds Limpio, S.A.

de C\V,, presento a continuacion copia simple de contratos complet
firmados, con sus anexos respectivos en donde se identifica el objeto dé
de ejecucion y fechas de inicio y termino con empresas privadas o ‘con

éébidamente

administracién publica, con los que cuenta mi representada y tienen }?as Stgu:entes

caracteristicas:

Una antigledad no mayor a diez (10} afios.

Cuyo objeto sea igual, compartido, incluido como partida a los

presente servicio.

De igual manera se adjunta la relacion de contratos presentados y el tiempp de

cada uno de ellos,

Atentamente

(/
m
le ﬂef/a Getsai Flores Islas

Representante legal
Mas Limpio, S.A. de CV.

Vicente Guerrero 400 B, colonia ef Manie C.P. 45235, Zapopan Jalisco.
Teléfono (33) 1057 8975.

LR,
s d

icitados al del

B
risof
i

it

.

xperiencia en







INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
UNIDAD DE ADQUISICCI)ONES
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS 019N25723-003
COORDINACION TECNICA DE PLANEACION Y CONTRATOS
ANEXO 3 (TRES)
“PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA DE “EL PROVEEDOR?”, ACU‘ERDO DEL COMITE
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS (CAS?) Y ACTA DE
ADJUDICACION” -
ANEXOS

DIVISION DE CONTRATOS I

NIVEL CENTRAL

16N DE CONTRATOS






Procedimiento de contratacién para la continuidad del “Servicio de “Recoleccidn,
Transporte externo, Lavado, Planchado, Doblado, Emplayado o Empacquetado y Entrega de
ropa limpia hospitalaria, propiedad del IMSS en OOAD y UMAE para el cierre del ejercicio
fiscal 2023"

Ciudad de México, a 08 de agosto de 2023.

Instituto Mexicano del Seguro Social

Direccion de Administracion

Unidad de Adquisiciones

Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversién y Activos
Division de Contratacion de Activos y Logistica

Presente. -

ANEXQ 9 Propuesta Econémica del Procedimiento de contratacién para la continuidad

del “Servicio de “Recoleccidn, Transporte externo, Lavado, Planchado, Doblado, Px'e(;io wnitario -
Emplayado o Empaquetado y Entrega de ropa limpia hospitalaria, propiedad del IMSS en ofertado o
Q0AD y UMAE para el cierre del ejercicio fiscal 2023” por kﬂogmmo de I‘Oi?a
(X6)
No g!e URG Nombre de la Unidad Médica/ No médica
partida ’ Hiv
6 JALISCO Hospital General Regional No. 160
6 JALISCO Hospital General de Zona No. 7 $10.30
6 JALISCO Hospital General de Zona No. 21 A
6 JALISCO Hospital General de Zona 42
TOTALES $10.30
Nota: Las cantidades minimas y maximas diarias y mensuales de ropa a lavar y
entrega de ropa limpia, se sefalan Unicamente como referencis para facilitar la
glaboracién de la cotizacion o propuesta econdmica 3
- A |
e tentamerite
2 @ /
VL
Qg_@peig Gets*zxf fores Islas
iy Representante legal
Mas limpio, S$.A. de C.V.
Vicente Guerrero 400 B, colonia el Manie C.P. 452385, Zapopan Jalisco.
Teféfono (33) 1057 8975. ANEXOS
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:DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Adquisiciones

Coordinacién de Adquisicion de Bienes

y Contratacion de Servicios

Coordinacién Técnica de Adguisicion

de Bienes de Inversidn y Activos

Division de Contratacion de Activos y Logistica

GOBIERNO DE

MEXICO

ACTA DE ADJUDICACION

ADJIUDICACION DIRECTA NACIONAL
NUMERO DE IDENTIFICACION EN COMPRANET: AA-50-GYR-050GYRO19-N-257-2023

En la Ciudad de México, siendo 135 17:30 horas del 29 de septiembre de 2023 en |a sala de juntas
de la Division de Contratacién de Activos y Logistica, ubicada en la Calle Durango ndmero 291,
quinto piso, Colonia Roma Norte, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Cddigo Postal 06700,
Ciudad de Meéxico,; se reunieron las personas servidoras publicas cuyos nombres y firmas aparecen
al final de la presente acta, con objeto.de llevar a cabo el procedimiento de Adjudicacién Directa
Nacional Numero AA-50-GYR-050GYRO1S-N-257-2023, para la contratacién del “Servicio de
recoleccidn, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y
entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE para el cierre del
ejercicio fiscal 2023”, de conformidad con el articulo 37 de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante, Iz Ley o la LAASSP} mmemm e s el
El acto es presidido per la Lic. Rosa Angélica Nava Robles, Titular de Ia Divisién de Contratacién
de Activos y Logistica, adscrita a la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion Y
Activos, perteneciente a la Coordinacién de Adguisicion de Bienes y Contratacidn de Servicios, de
conformidad con el numeral 53.8, inciso a) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios {en adelante, las POBALINES) del Instituto Mexicano del
Seguro Social {en adelante, el IMSS o el Instituto), en correlacién con el numeral 713123, del
Manual de Organizacién de la Direccién de Administracidn, servidora publica facuitada para
presidir @ Presente @VeMTO. — s e s e

Derivado del Acuerdo numero AC-45/S0-09/2023, mediante el cual el Comité de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicanc del Seguro Social, en la Sesién Ordinaria
NUmero 09/2023, celebrada el 29 de septiembre de 2023, con fundamento en los articulos 134 de
la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 25, 26 fraccion I1i; 41 fraccidn 1l de la Ley
de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 71 y 72 fraccidn Hl de su
Reglamento, resuelve dictaminar favorablemente por unanimidad la excepcién a la Licitacién
Publica, mediante el procedimiento de Adjudicacién Directa para la contratacion del "Servicio de
recoleccidn, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado vy
entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en OOAD y UMAE para el cierre del
ejercicio fiscal 2023". Atendiendo a lo anterior, se notifica la adjudicacién de los contratos
CONfOrmMeE @ 1o SIgUIBMTE! ~mmmmm e oo
Partida Durango, a la persona moral Lescen, S.A. de C.V., ¢l monto minimo adjudicado es por la
cantidad de $2,421,527.26 (DOS MILLONES CUATROCIENTOS VEINTIUN ML QUINIENTOS
VEINTISIETE PESOS 26/100 M.N), mas el Impuesto al Valor Agregado {IvVA), considerando que I3
presente adjudicacion causa IVA a una tasa del 16%, el impuesto causado es de $387,444.36
(TRESCIENTOS OCHENTA Y SIETE MIL CUATROCIENTOS CUARENTA Y CUATRO PESOS 36/i00
M.NJ, y el monto minimo, incluyendo dicho impuesto es de $2,808,971.62 (DOS MILLONES
OCHOCIENTOS OCHO MIL NOVECIENTOS SETENTA Y UN PESOS 62/100 M.N. )Y unmonto maximo
susceptib!e de ser ejercido por la cantidad de $6,053,818.16 (SEIS MILLONES CINCUENTA Y TRES
MIL OCHOCIENTOS DIECIOCHO PESOS 16/100 M.N), mas e Impuesto al \/a or Agregadoe (!\/A)
considerando gue la presente adjudicacién causa IVA 3 una tasa del 16%, el impuesto causado e
de $968,610.90 (NOVECIENTOS SESENTA Y OCHO MIL SEISCIENTOS DIEZ PESOS 90/100 M.NL), v oi

AMEXOS

BIVISION DE GONTRATOS
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Partida Hidalgo, a la persona fisica Blanca Deyanira Espinosa Ostos en participacién conjunta
con Eduardo Javier Eugenio Aranda, e/ monto minimo adjudicado es por la cantidad de
$358,658.80 (TRESCIENTOS CINCUENTA Y OCHO MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y OCHO PESOS
80/100 PESOS M.N), mas el Impuesto al Valor Agregado (IVA), considerando que la presente
adjudicacion causa IVA a una tasa del 16%, el impuesto causado es de $57,385.41 (CINCUENTA Y
SIETE MIL TRESCIENTOS OCHENTA Y CINCO PESOS 41/100 M.N.), y el monto minimo, incluyendo
dicho impuesto es de $4’¥6,044.21 [CUATROCIENTOS DIECISEIS ML CUARENTA Y CUATRO PESOS
21100 M.N), ¥ un monto maximo susceptible de ser gjercido por la cantidad de $896,647.00
[OCHOCIENTOS NOVENTA Y SEIS MIL SEISCIENTOS CUARENTA Y SIETE PESOS 00/100 M.N), més
el Impuesto al Valor Agregado (IVA), considerando que la presente adjudicacion causa IVA a3 una
tasa del 16%, el impuesto causado es de $143,463.52 (CIENTO CUARENTA Y TRES MIL
CUATROCIENTOS SESENTA ¥ TRES PESOS 52/100 M.N.), y el monto méximo, incluyendo dicho
impuesto es de $1,040,110.52 {UN MILLON CUARENTA MIL CIENTO DIEZ PESQOS 52/100 M.N.) -=--—-

la cantidad de $1,000,097.24 (UN MILLON NOVENTA Y SIETE PESOS 24100 M.NJ, mas el Impuesto
al Valor Agregado (IVA)}, considerando que la presente adjudicacion causa IVA a una tasa del 16%,
el impuesto causado es de $160,015.56 {CIENTO SESENTA MIL QUINCE PESOS 56/100 M.N), v el
monto m(nimo, incluyendo dicho impuesto es de $1,160,112.80 (UN MILLON CIENTO SESENTA MIL
CIENTO ROCE PESOS 80[100 M.N.), y un monto maximo susceptible de ser ejercido por la cantidad
de $2,500,243.30 (DOS MILLONES QUINIENTOS MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y TRES PESOS
10/100 M.N), mas el Impuesto al Valor Agregado (IVA), considerando que la presente adjudicacion
causa IVA a una tass del 16%, el impuesto causado es de $400,038.80 (CUATROCIENTOS MIL
TREINTA ¥ OCHO PESOS 90/100 M.N.), ¥y el monto maximo, incluyendo dicho impuesto es de
$2,900,282.00 (DOS MILLONES NOVECIENTOS MIL DOSCIENTOS OCHENTA Y DOS PESOS 00/100

O N U — e e I
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partida Michoacén, a la persona fisica Estela Valadez Cruz, el monto minimo adjudicado es por
la cantidad de $1,294,141.26 (UN MILLON DOSCIENTOS NOVENTA Y CUATRO MIL CIENTG
CUARENTA Y UN PESOS 26/100 M.N), mas el Iimpuesto al Valor Agregado (IVA), considerando que
la presente adjudicacion causa IVA a una tasa del 16%, el impuesto causado es de $207,062.60
(DOSCIENTOS SIETE MIL SESENTA Y DOS PESOS 60/100 M.NL), y el monto minimo, incluyendo
dicho impuesto es de $1,SO'1,203.86 (UN MILLON QUINIENTOS UN Mil DOSCIENTOS TRES PESOS
86/100 M.NL), y un morito maximo susceptible de ser ejercido por la cantidad de $3,235,353.15 (TRES
MILLONES DOSCIENTOS TREINTA Y CINCO MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y TRES PESOS 15/100
M.N), mas el Impuesto al Valor Agregado (IVA), considerando que la presente adjudicacidn causa
VA & una tasa del 16%, al impuesto causado es de $517,656.50 (QUINIENTOS DIECISIETE MIL
SEISCIENTOS CINCUENTA Y SEIS PESOS 50/100 M.N), vy el monto maximo, incluyendo dicho
impuesto es de $3,753,009.65 {TRES MILLONES SETECIENTOS CINCUENTA Y TRES MIL NUEVE
PESOS B5/100 M.N.J. =-mmmmm s oo oS o onSoSTSnTSSannnn oo

Partida Quintana Roo, 2 la persona moral Grupo Riviera del Sureste $.A. de C.V.,, el monto
minimo adjudicado es por la cantidad de $721,400.69 (SETECIENTOS VEINTIUN MIL
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CUATROCIENTOS PESOS 69/100 M.N), mas el Impuesto al Valor Agregado {IVA), considerando que
la presente adjudicacién causa IVA a una tasa del 16%, el impuesto causado es de $7115,424.11
(CIENTO QUINCE MIL CUATROCIENTOS VEINTICUATRO PESOS 11100 M.N., v el monto minimo,
incluyendo dicho impuesto es de $836,824.80 [OCHOCIENTOS TREINTA Y SEIS MIL
OCHOCIENTOS VEINTICUATRO PESOS 80/100 M.N.), ¥y un monto maximo susceptible de ser
ejercido por la cantidad de $1,803,501.72 (UN MILLON OCHOCIENTCS TRES MIL QUINIENTOS UN
PESOS 72/100 M.N), mas el Impuesto al Valor Agregado (IVA), considerando que la presente
adjudicacion causa IVA 3 una tasa del 16%, el impuesto causado es de $288,560.28 (DOSCIENTOS
OCHENTAY OCHO MIL QUINIENTOS SESENTA PESOS 28/100 M.N.), yel monte maximg, incluyendo
dicho impuesto es de $2,092,062.00 (DOS MILLONES NOVENTA Y DOS MILSESENTA Y DOS PESOS
00100 M.NL).

Partida Sinaloa, a I2 persona moral San Diego Clean, S.A. de C.V.,, el monto minimo adjudicado
es por la cantidad de $3,704,607.93 (TRES MILLONES SETECIENTOS CUATRO MIL SEISCIENTOS
SIETE PESOS 93/100 M.N), més el Impuesto al Valor Agregado (IVA), considerando que la presente
adjudicacion causa IVA a una tasa del 16%, el impuesto causado es de $592,737.27 (QUINIENTOS
NOVENTA Y DOS MIL SETECIENTOS TREINTA Y SIETE PESOS 27/100 M.ANLY, v el monto minimo,
incluyendo dicho impuesto es de $4,297,345.20 (CUATRO MILLONES DOSCIENTOS NOVENTA Y
SIETE MIL TRESCIENTOS CUARENTAY CINCO PESOS 20/100 M.N.), y un monto maximo susceptible
de ser ejercido por la cantidad de $9,261,519.83 (NUEVE MILLONES DOSCIENTOS SESENTA Y UN
MIL QUINIENTOS DIECINUEVE PESOS 83/100 M.N), mas el Impuesto al Valor Agregado (IVA),
considerando que la presente adjudicacién causa IVA a una tasa del'16%, el impuesto causado es
de $1,481,843.17 (UN MILLON CUATROCIENTOS OCHENTA Y UN MIL OCHOCIENTOS CUARENTA Y
TRES PESOS 17100 M.N.), y el monto maximo, incluyendo dicho impuesto es de $10,743,363.00
(DIEZ MILLONES SETECIENTOS CUARENTA Y TRES MIL TRESCIENTOS SESENTA Y TRES PESOS
OO0/100 MLN ) e oo e e e e

..............................................................................................................................

Partida Yucatén, a la persona moral Lavanderia y Tintoreria de la Peninsula, S.A. de C.V en
parttcxpac:on conjunta con Maria Esther Barrios Cabrera, el monto minimo adjudicado es por
la cantidad de $456,416.21 (CUATROCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL CUATROCIENTOS DIECISEIS
PESOS 21100 M.N), mas el Impuesto al Valor Agregado (IVA), considerando gue Ia presente
adjudicacion causa IVA 2 una tass del 16%, el impuesto causado es de $73,026.59 (SETENTA Y TRES
MIL VEINTISEIS PESOS 53/100 M.N., v e! monto Minimo, mc!uycndo dicho impuesto es de
$529,442.80 (QUINIENTOS VEINTINUEVE MIL CUATROCIENTOS CUA\F%FII\TA Y DOS PESOS 80/100
M.N.L ¥y un monto maximo susceptible de ser ejercido por la cantidad de $1,141,040.52 {UN MILLON
CIENTO CUARENTA 'Y UN MIL CUARENTA PESOS 52/100 M.N), mas el impuesto al Valor Agregado
(IVA), considerando gue |z presente adjudicacion causa IVA & una tasa del 16%, el impuesto causado
es de $182,566.48 (CIENTO OCHENTAY DOS MIL QUINIENTOS SESENTAY SEIS 48/100 PESOS M.NL),
y &l monto maximo, incluyendo dicho impuesto es de $1,323,607.00 {UN MILLON TRESCIENTOS
VEINTITRES MIL SEISCIENTOS SIETE PESCS 00/100 M.NL).

Considerando gue de esta forma se aseguran las mejorcs condiciones disponibles en cuanto a
precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes para el Instituto,

Se hace constar que se verifics el Drrector;o ce Proveedores vy. Contratrstas Sancionados
disponible an; T cilodicsancionados funcionoublicaaabmsy

ANEXOS:
bivision ?s% CONTRATOS
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sanFicTac/sp/Ficha Tecnica/SancionadosihLhim, asl como los suspendidos con corte al 29 de
septiembre de 2023, asi como el listado de las personas con las que el Instituto Mexicano del
Seguro Social, se encuentra impedido de contratar conforme a lo dispuesto en el articulo 50 de la
Leyy 88 del Reglameriio, con corte al 29 de septiembre de 2023. De dicha verificacion se constaté
que las empresasy personas adjudicadas en el presente procedimiento no se encuentra en dichos
listados, los directorios se imprimieron y seran integrados en el expediente de la presente

En cumplimiento al articulo 84 del Reglamento de la LAASSPy las modificaciones establecidas en
el DECRETO por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones del Reglamento de la Ley
de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 1° de septiernbre de 2022, se senalan los datos del contrato derivado del presente
procedimiento conforme a lo SigUIBNTE. «ew--mmmrmmssmsssssnsmssssnonoosssss oo s o

Datos del contrato y su garantia
Partida Durango
! Lescen, S5.A. de C.V.

Numero: ’, O18N25723-001
’ TCervicio de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaguetado y entrega de ropa limpia hospitalaria

Objeto: propiedad del IMSS en OOAD y UMAE para el cierre del gjercicio fiscal
2023"
Vigencia del contrato y del servicio contratade sera a partir del dis habil
. . siguiente a la notificacion de la adjudicacién y hasta el 31 de diciembre de
Vigencia:

2023

l.a garantia de cumplirmiento del contrata deberd constituirse por un
importe equivalente al Diez [10.0%] por ciento del importe maximo del
porcentaje de la garantia contrato, en pesos mexicanos, sin considerar el impuesto al Vslor
Agregado [IVAL

$505,381.82 (SEISCIENTOS CINCO MIL TRESCIENTOS OCHENTA 'Y UN

Monto;dg la garantia BESOS 82/100 M.N)

Tipo de garantia! 7 Divisible

Datos del contrato y su garantia
pPartida Hidalgo
Blanca Deyanira Espinosa Ostos en participacidn conjunta con Eduardo Javier Eugenio Aranda

Numero: o 019NR25723-002

“Sorvicio de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayadc ¢ empaguetado y entrega de rope limpia hospitalaria

Objeto: propiedad del IMSS en OOAD y UMAE para el cierre deal ejercicio fiscal
2023"
Vigencia del contrato v del servicic contratado serd @ partir del dia habil
R . siguiente a la notificacion de la adjudicacién y hasta el 31 de diciembre de
Vigencia:

2073,

La garantia de cumplimiento del contrate deberd constituirse por un
importe equivalente al Diez [10.0%] por ciento del importe maximo del
Porcentaje de ta garantia contrato, en pesos mexicanos, sin considerar el impuesto al Valor

Agregado [IVA]
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Monto de la garantia

$89,664.70 (OCHENTA Y NUEVE MiL SEISCIENTOS SESENTA Y CUATRO
PESOS 70/100 M.N)

Tipo de garantia:

Divisible

Datos del contrato y su garantia
Partida Jalisco
Mas Limpio S.A. de C.V.

Numero: O12N25723-003
“Servicio de recoleccion, transporte externo, lavade, planchado, doblado,
Objeto: emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria
: propiedad del IMSS en OOAD vy UMAE para el cierre del ejercicio fiscal
2023" {
Vigencia dei contrato v dal servicio contratado sers 2 partirdel dia habil
Vigencia: siguiente @ la notificacién de la adjudicacion y hasta el 31 de diciembre de

2023.

Porcentaje de la garantia

La garantia de cumplimiento del contrato deberd constituires por un
imparte equivalente al Diez 10.0%] por ciento del importe méaximo del
contrate, en pesos mexicanos, sin congiderar &l Impuesto al Valor
Agregado [IVA]. ,

Monto de la garantia

$250.024.31 (DOSCIENTOS CINCUENTA MILVEINTICUATRO 31100 M.N)

Tipo de garantia:

Divisible

Datos del contrato y su garantia
Partida Michoacan
Estela Valadez Cruz

OIBN25723-004

“Servicio de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaguetado vy entrega de ropa limpia hospitalaria
propiedad del IMSS en OOAD y UMAE para ef cierre del gjercicio fiscal
2023"

Vigencia:

Vigencia del contrato v del servicic contratado serd a partir del dia habil
siguiente a la notificacion de fa adjudicacion v hasta ei 31 de diciembre de
2023, ,

Porcentaje de Ia garantis

La garantia de cumplimiento del contrato deberéd constituirse por un
importe equivalente al Diez [10.0%] por clento dal importe maximo dei
contrato, en pesos mexicanos, sin considerar el Impuesto al Valor

Agregado [IVAL :

Monto de la garantia

$323,535.31 (TRESCIENTOS VEINTITRES MIL QUINIENTOS TREINTA ¥
CINCO 31100 M.N)

Tipo de garantia:

Divisible
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Datos del contrato y su garantia
Partida Quintana Roo
Grupo Riviera del Sureste S.A.de C.V.

Numero: OI8N25723-005
"Servicio de recoleccion, transporte externo, lavado, planchade, doblado,
Objetor emplgyado o empagustado y entrega de ropa Iimpia' ho§pitalaria
: propiedad del IMSS en OOAD y UMAE para el cierre del ejercicio fiscal
2023"
Vigencia del contrato y del servicio contratado seréd 2 partir del dia habil
. . siguiente a Iz notificacion de la adjudicacién y hasta el 31 de diciembre de
Vigencia:

2023

pPorcentaje de la garantia

La garantis de cumplimiento del contrato deberad constituirse por un
importe equivalente sl Diez [10.0%] por ciento del importe maximo del
contrato, en pesos mexicanos, sin considerar el impuesto al Valor
Agregado [IVAL

Monto de la garantia

$180,350.17 (CIENTO OCHENTA MIL TRESCIENTOS CINCUENTA PESOS
17/100 M.N)

Tipo de garantia

Divisible

Datos del contrato y su garantfa
Partida Sinzaloa
San Diego Clean, S.A. de CV.

Numero:

O19N25723-006

Objeto:

"Servicio de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado y entrega de ropa Himpia hospitalaria
propiedad del IMSS en OOAD y UMAE para el cierre del ejercicio fiscal
2023"

Vigencia

Vigencia del contrate y del servicio contratado sera a partir del diz habil
siguiente a la notificacién de la adjudicacion y hasta el 31 de diclembre de
2023,

Porcentaje de la garantia

La garantia de cumplimiente del contrato deberd constituirse por un
importe equivalente al Diez 10.0%] por ciento del importe maximo del
contrato, en pesos mexicanos, sin considerar el impuesto al Valor
Agregado [IVA]

Monto dé’la garantia

$926151.98 [NOVECIENTOS VEINTISEIS MIL CIENTO CINCUENTA Y UN
PESOS 98/100 M.N)

Tipo de garantia:

Divisible
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Datos del contrato y su garantia ,
Partida Yucatan . i
Lavanderia y Tintoreria de la Peninsula, S.A. de C.V en participacién conjunta con Maria Esther
Barrios Cabrera ~
Nimero: OISN25723-007 :
“Servicio de recoleccidn, transporte externo, lavado, planchado, dobiado,
emplayado ¢ empaquetado vy entrega de ropa limpia hospitalaria

Objeto: propiedad del IMSS en OOAD y UMAE para &l cierre del gjércicio fiscal
2023” :
Vigencia del contrato y del servicio contratado serd a partir;del dia habil
Vigencia: sigulente a la notificacién de la adjudicacidn y hasta el 31 dediciemnbre de

2023,

La garantiz de cumplimiento del contrato debera constituirse por un
importe equivalente al Diez [10.0%] por ciento de! importe maxima del
Porcentaje de la garantia contrato, en pesos mexicanos, sin considerar el Impuasto al Valor

Agregado [IVAL

Monto de la garantia $N4104.05 (CIENTO CATORCE MIL CIENTO CUATRO PESOS 05/100 M.N)
Tipo de garantia: Divisible L :
De conformidad con el articulo 37 fraccidn V de la LAASSP se le informa a la persona moral
adjudicada con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 46 de la Ley y demas
correlativos, debera entregar a partir del dia habil siguiente a la adjudicacion, en la Divisidon de
Contratos ubicada en el piso 10 del inmueble de Calle Durango No. 291, Celonia Roma Norte,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de Mexico, en up horario de
9:30 a 14:00 horas en copia simple y original o copia certificada para cotejo de Ios siguientes
AOCUMIENE OS]~ === e oo : :

a) Acta constitutiva v, en su caso, sus respectivas modificaciones.

b) Poder notarial del representante legal que firmara el contrato.

¢) identificacion oficial vigente v con fotografia del representante legal (cartilla del servicio militar

nacional, pasaporte, credencial para votar 6 cédula profesional), tratandose de personas fisicas, y
en el caso de personas morales, de la persona que firme la propuestai? :

d) Cédula de Registro Federal de Contribuyentes, ‘

e) Cornprobante de domicilio con vigencia no mayor a 3 meses.

f) En su caso, escrito de estratificacion de empresa en términos del articulo 3 de la Ley para =l
Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequena y Mediana Empresa,

g) Escrito en términos del articulo 50y 60 de la LAASSP. ; ;

h) Opinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales emitidaﬁp{sr el SAT, vigente a Ia firma
del contrato, en términes del articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacién. ﬁ

i} Opinidn positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales en rmateria de seguridad social
vigente a la firma del contrate emitida por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), en
términos  del articulo 32-D  del Codigo  Fiscal de la  Federacidn y del Acuerdo
ACDO.SALHCTI01214/281.P.DIR dictado por el H. Consejo Tecnico de "EL INSTITUTO" publicado en
el Diaric Oficial de la Federacion el 27 de febrero de 2015 v su modificadion de fecha 30 de marzo
de 2020. o

i) Escrito bajo protesta de decir verdad que no desempefa empleg, cargo o comision en el
servicio publico o, en su caso que, a pesar de desempenarlo, con Ia formalizacidon del contrato

v
s
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correspondiente no se actualiza un conflicto de interés. {Articulo 49 fraccidn IX de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas DOF 18-07-2016). (Anexo 12)

k) Constancia de situacién fiscal vigente, emitida por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores (INFONAVIT) en los terminos establecidos por las "Reglas para la obtencién
de la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de
amortizaciones” publicad sen el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 28 de septiembre del 2017

El proveedor autoriza al IMSS consultar en tiempo real y en linea, la opinidn de cumplimiento en
materia de contribuciones de seguridad social, a través de los sistemas electrénicos que para tales
efectos dispone la Direccion de Incorporacién y Recaudacion del IMSES. —mmmemmmcmmm s e
Se informa que el comruto se firmard dentro de los 15 (quince dias) naturales siguientes a la
presente notificacion. -----

Asimism’o, la persona adjudicada deberd entreger en la Division de Contratos en el domicilio
referido, a mas tardar dentro de los 10 dias naturales siguientes a la firma del contrato, la garantia
de cumplimiento del COMTIATO. —mmmrmmrmm s o e e e oo e e oo
En cumplimiento a los articulos 2 fraccion 11, 45 Gltimo pérrafo, 56 segundo parrafo de la Ley de
Adquis‘c?ones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP); 84 segundo parrafo de su
Reglamento; asi como lo; esLab ecido en el Acuerdo por el gue se incorpora como un modulo de
Compra-Net lz aplica on denominada Formalizacidn de Instrumentos Juridicos y se emiten las
Disposiciones de caracter general gue regulan su funcionamiento, publi cado en el Diario Cficial
de la Federacién; se sclicita que previo a le suscripcidn del contrato re spectivo, el Representante
Legal del Adjudicado lleve a cabe su registro en el Médulo de Formalizacion de Instrumentos
Juridicos (MF13), para lo cual se pone a su disposicién las siguientes direcciones glectrénicas:
htips: //vwvw gob. mx/comprane t/documentos/modulo-de-formalizacidon-de-instrumentos-
juridicos

htLpS//comp:anﬂtmfo nacxenda gob.mx/descargas/Guia_de registro_de_empresas_V3.pdf

Se hace mencion que con fundamento en lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley, con esta
notificacidn por la que se adjudica el contrate, las obligaciones derivadas de éste seran exigibles
sin perjuicio de las obligaciones de las partes de firmarlo en el plazo vy términos sefialados en el
presente documento.----;

No emst;endo otro asunto que tratar, se da por terminado este acto siendo las 17:45 horas, del dia
de su inicio, esta acta consta de 8 {ocho) hojas, firmando para los efectos legales procedentes y
de conform:daa por los at‘mentes a este acto, quieneas reciben copia de esta -=me-mrmmesmmmmss s meees

y Logistica
{Arca Contratante)

: . . .. . % /’f.\ - =
! Tituler de le Division de Contratacion de Activos | . b{/’"{ /-

Lic. Ro;a/}fngé&a’ﬁava Robles
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Unidad de Administracién

Coordinacidn de Conservacion y Servicios Generales
Coordinacion Técnica de Conservacién y Servicios
Complementarios

.

OficioNo. 0952841200/ 1557 Ciudad de México,a -

ing. Jests vén Aprezz Blance
Titular de la Divisién de Servicios Complementarios
Presente

En virtud de lo previsto en el articulo 17 de ie Ley de Adcuisiciones, Arrendnmzemos ¥ Servicios
del Sector Publico, en relacidn a o dispuesto en los numerales 2.7, 535 inciso 1, sub incisic g) cde
las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
IMSS, esta Coordinacidén de Conservacion y Servicics Generaies, ha determinado la conveniencia
de instrumentar la estrategia de consolidacién en el procedimiento de contratacidn para el
servicio de “Servicio de receleccidn, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado © empaquetado y entrega de ropa limpia hesp;ta!arsa prcpredad del IMSS en
CCAD y UMAE para el clerre del Ejercicio Fiscal 20237 : ,

En consecuencia, este Organo Normative intervendré con ei carécter de Area Consohdadorc en
el procedimiento de contratacidn para le consolidacién del “Servicio de reccleccion, transoorte

extemo lavado, planchado, dobizdo, empiayado o empaquetado y entrega de ropa limpia

hospitalaria propiedad del IMSS en COAD y UMAE para el cierre del Ejercicio Fiscal 2023".

Por lo anterior, le comunico que he tenido & bien designarlo como drec consolidadora y
representante de los administradores de los contratos, parag efectos de Ia suscr:pc:on de fos
instrumentos juridicos que se formalicen como resultadc del procedimiento de contratacién
consoiidada referido, por lo que se le exhorta a que cumpia con las atribuciones y obligaciones
inherentes a dicha designacién con base en los principios de honradez, eficicacia y eficiencia
que rigen nuestra institucidn en beneficio de los derechohablentes

Lo anterior, sin prejuicic de las funciones y rosponscolidcdes da fos administradores de
contrato, quienes habran de verificar el cumplimiento de las obli gacxones contractuzales, de
conformidad a la definicién establecidz en el numerai 1 del Manual Adm inistrativo de Ap icacion
General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y el
numeral 5315 de las Polfticas, Bases 3 Lineamientos en Materia de Adquisiciones,

Arrendamientos vy Servicios del IMSS,

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial salude.

Atentamente Acepto I responsabilidad asignada

?v“: c. A. Angmar Rubio Moreno cza Blanco

Tituler de la Coordinacién de Conservaciény tu!ar de Ya.Divisidn de Servicios
5 Compiemontanos :

ervicios Generales

Con copia parat

- Mtra. A. Annuar Rubio Moreno. - Titular de iz Coordineci
Copia entregads por Sistermna Institucional de Co, it =3

=L woenaedmssoobmy

BIVISION pE 6%% TRATOS









