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ELABORAR EL F‘ROGR#MA DE TF!ABA‘JO DELA DMSEON ¥ SOMETERLC A LA CONSIDERACION DE LA DIRECC!ON DE La UMAE PARA 5L .&uTDRlZﬁC!ON
VIGILAR LA APLICACION DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION, EVALUACION ¥ RENDICION DE CUENTAS, NORMADOS POR LA DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS, A FiN
DE CONTAR CON ELEMENTOS DE JUICIO PARA RETROALIMENTAR EL MEJORAMIENTD CONTINUO DE LOS PROCESOS CON ORPORTUNIDAD, CALIDAD Y EFICIENCIA A MIVEL
ASISTENCIAL, DE EDUCACION E INVESTIGACION EN SALUD.

ELABORAR LOS INFORMES CORRESPONDIENTES A LOS SISTEMAS DE INFORMACION, EVALUACION ¥ BENDICION CE CUENTAS QUE LE CORRESPONDAN DE ACUERDO AL
AMBITO DE 5U COMPETENCIA E INCORPORARLDS A LA PAGINA DE INTRANET DEL HOSPITAL,

DESARROLLAR ¥ APLICAR LOS SISTEMAS DE SURPERVISION ¥ EVALUACION, PARA LA VIGILANCIA DE LA ESTRICTA ADHESION A LAS NORMAS QFICIALES EMITIDAS POR LA
SECRETARIA DE SALUD, A FIN DE DESARROLLAR LAS ACTIVIDADES DE ATENCION MEDICA EN ESTRICTO APEGO A LAS DISPOSICIONES OFICIALES,

VIGILAR LA APLICACION DEL MANUAL DE ORGANIZACION Y LOS MANUALES DE PROCEDIMIENTOS DE LA UNIDAD, REVISARLOS PERIODICA ¥ CONJUNTAMENTE CON EL|
CUERPC DIRECTIVO, A FIN DE PROPONER METODOS, ESTRATEGIAS ¥ RECOMENDACIONES QUE PERMITAN MEIORAR LA ORCANIZACION Y FUNCICNAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE LA UNIDAD.

EMITIR CONJUNTAMENTE CON LOS RESPONSABLES DE LA OPERACION, RECOMENDACIONES PARA EL MEJCRAMIENTO CONTINUO DE LA CALIDAD DE LA ATENCION MEDICA
EM EL AMBITC DE LA UNIDAD, DAR SEGUIMIENTD A SU APLICACION Y EVALUAR RESULTADOS EN TIEMPOS PREDETERMINADOS,

PROPORCIONAR AL CUERPO DE GOBIERNO ¥ AL PERSONAL EN CENERAL DE LA UNIDAD ¥ UNIDADES EM SU AMBITO DE INFLUENCIA, ASESORIA MEDICO-ASISTEMCIAL ¥
TECNICO-ADMINISTRATIVA, AS| COMO RECCOMENDAR ACCIONES PARA LOCRAR LOS RESULTADOS ESPERADOS ¥ LOGRAR UNA ATENCION MEDICA DE CALIDAD.

AROYAR A LA DIRECCION ¥ CUERPO DE GOBIERNO DE LA UNIDAD, EN LA COORDINACION DE ACCIONES PARA PROMOVER ¥ MEJORAR LA CALIDAD DE LA ATENCION
MEDICA INTEGRAL.

PROPONER PROCRAMAS DE CAPACITACION CONTINUA PARA LA TOTALIDAD DEL PERSONAL ADSCRITO A LA UNIDAD, PARA FOMENTAR SU RARTICIRACION ACTIVA EN LOS
PROCESOS DE LA CALIDAD DE LA ATENCION MEDICA INTEGRAL.

PARTICIPAR EN LA IDENTIFICACION ¥ ANALISIS DE PROBLEMAS CON LOS INTEGRANTES DEL CUERPO DE GORIERNO ¥ EMITIR ALTERNATIVAS DE SOLUCION,

DESARROLLAR ¥ MANTENER ACTUALIZADOS LAS ESTRATEGIAS DE CONTROL ESTADISTICO QUE PERMITAN, CONJUNTAMENTE CON LOS SISTEMAS INSTITUCIONALES,
CONOCER EL AVANCE DE LOS PROGRAMAS OPERATIVOS Y PRESUPUESTALES OE LA UNIDAD, IDENTIFICANDO OPORTUNAMENTE LAS DESVIACIONES A LOS ESTANDARES
ESTABLECIDOS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS ¥ EMITIR LAS RECOMENDACIONES PARA SU CORRECCION.

INTEGRAR ¥ ANALIZAR LOS RESULTADOS DE LOS SISTEMAS INSTITUCIONALES DE INFORMACION CON LOS RESULTADOS ESTADHSTICOS NACIONALES DEL SECTOR SALULD,
DEL CONSEJO NACIONAL DE POBLACION, DEL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA GEOGRAFIA E INFORMATICA ¥ DE ORGANISMOS INTERNACIONALES PARA
DESARROLLAR EL BENCHMARKING DE LA UNIDAD EN EL CONTEXTO INSTITUCIONAL, NMACIONAL E INTERNACIOMNAL.

CISENAR ¥ COLARORAR COM LOS INTEGRANTES DEL CUERPO DE GOBIERND ¥ JUNTA DE GOBIERNO DE LAS UMAE EN EL DISERC DE HERRAMIENTAS DE CONTROL DE
PROCESOS NO CONTEMPLADOS EN EL SISTEMA QUE FACILITEN EL. CONTROL ¥ EVALUACION DE LOS SERVICIOS

COORDINAR LA ELABORACION DEL REGLAMENTO OPERATIVO DE LOS SUBCOMITES CON BASE EN LAS POLITICAS, NORMAS ¥ PROGRAMAS EMITIDOS POR LAS DIRECCIONES
NORMATIVAS ¥ VIGILAR SU OBSERVANCIA,

EVALUAR EL PROCRAMA DE TRABAJO ¥ ELABORAR EL CALENDARIO DE SESIONES DE LOS COMITES HOSPITALARIOS, VIGILAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS REUNIONES, DE LA
ELABORACION DE ACTAS ¥ MINUTAS, DE LA PARTICIPACION DE LOS INTEGRANTES ¥ DAR SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS ESTABLECIDOS,
CODRDINAR LAS ACCIONES DE LOS SUBCOMITES MEDICO-ASISTENCIALES ¥ TECNICO-ADMINISTRATIVOS, CONIUNTAR LOS RESULTADOS DE ELLOS, PARA PARTICIPAR CON
LA EVALUACION INTEGRAL DE LA CALIDAD EN LA ATENCION MEDICA,

PROMOVER LA PARTICIPACION DEL PERSONAL DE LA UNIDAD EN LOS COMITES ¥ PROPONER AL DIRECTOR DEL HOSPITAL LOS CANDIDATOS PARA SU INTEGRACION,
INTEGRAR, COORDINAR ¥ PROMOVER EL COMITE DE CALIDAD DE LA UNIDAD. DEFINIR LOS INTEGRANTES PERMANENTES ¥ LAS CONDICIONES POR LAS QUE SERAN
CONVOCADOS INTECRANTES EVENTUALES. PROCESAR LA INFORMACION RESULTANTE DEL RESTS DE LOS COMITES MEDICC-ASISTENCIALES ¥ TECNICOS-ADMINISTRATIVOS
PARASU UTILIZACION EN EL COMITE DE CALIDAD.

INFORMAR PERIODICAMENTE A LA DIRECCION DE LA UNIDAD, ACERCA DE LOS RESULTADOS ORTENIDOS £N LAS ACCIONES REALIZADAS POR LOS COMITES.

CAPACITAR Y COORDINAR AL GRUPQ DE TRABAJD ENCARGADO DE LA INTEGRACION ¥ ELABORACION DE LOS DOCUMENTOS PARA LA PARTICIPACIGN EN EL PREMIO IMSS
DE CALIDAD,

EVALUAR Y DIFUNDIR AVANCES DE LA PARTICIRPACION EN EL PREMIO IMSS OE CALIDAD ENTRE LOS TRABAJADORES DE LA UNIDAD,

COLABORAR CON LAS AUTORIDADES NORMATIVAS EN LA DIFUSION, CAPACITACION E IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS EXITOSAS EN EL PREMIO IMSS DE CALIDAD EN
CTRAS UNIDADES PARTICIPANTES

DISENAR EL PLAN DE TRABAJD, COORDINAR LA INTEGRACION DE DOCUMENTOS EN TIEMPC Y FORMA, DIFUNDIR LOS MECANISMOS ¥ COORDINAR LAS VISITAS DE CAMPO
BARA LA CERTIFICACION DEL HOSPITAL POR LA COMISION NACIONAL DE CEQTIFICACION DE HOSPITALES.

RECIBIR, EVALUAR ¥ DIFUNDIR LOS RESULTADOS DEL PROGRAMA DE GRUPOS RELACIONADOS AL DIAGNOSTICO [GRD). PROMOVER EL REGISTRO ADECUADO DE LOS
DIAGMOSTICOS DE EGRESO, AS| COMO INCREMENTD DE LA EXHAUSTIVIDAD EN EL REGISTRO DE LOS DIAGNOSTICOS, DE LAS COMORBILIDADES ¥ DE LOS PROCEDIMIENTOS
QUIRURGICOS PARA DETERMINAR EL PESO DF LA UNIDAD DE MANERA MAS PRECISA,

ELABORAR UN PLAN DE CAPACITACION PARA MEIORAR LAS CAPACIDADES DE LA UMAE EN LA IDENTIEICACION ¥ MEJORA DE SUS PROCESOS.

BARTICIPAR EN LA IDENTIFICACION DE ACCIONES QUE DE ACUERDGC 4 LA EVIDENCIA FERMITAN MEJORAR LA CALIDAD, EFICIENCIA ¥ EFICACIA DE LOS SERVICIOS DE
SALub,

SRESENTAR INFORME ANUAL DE ACCIONES REALIZADAS, ANALIZANDU SU IMPACTO EN 1A CALIDAD DE LA ATENCION,

e

1DE2



DE P TiPO

Instituto Mexicano del Seguro Social _' ;

e Direccién de Administracién
= Unidad de Personal
‘?) Coordinacién de Gestién de Recursos Humanos L phid

MSS Coordinacion Técnica de Dotacién y Planeacién de Recursos Humanos 07 AGD 2025 iy
I Divisién de Planeacién de Fuerza de Trabajo

JEFE DIV CALIDAD ATENCION MEDICA UMAE EO ESTATUTO

MANTENER PERMANENTEMENTE ACTUALIZADAS LAS BASES DE DATOS ¥ LAS CEDULAS DE EVALUACION ¥ SUPERVISION EMITIDAS POR EL AREA NORMATIVA.

ELABORAR PROGRAMA CALENDARIZADO DE "IBENTIFICACION DE PROSLEMAS ¥ PROPUESTA DE ALTERNATIVAS DE SCLUCION' ¥ MANTEMER ACTUALIZADOS LOS
FORMATOS EMITIDOS POR EL AREA NORMATIVA,

DISENAR LDS SISTEMAS ¥ PROCESOS NECESARIOS PARA MANTENER PERMANENTEMENTE ACTUALIZADA LA INFORMACION PARA LA EVALUACION ¥ RENDICION DE
CUENTAS PARA EL CONSEIQ TECNICQ,

PROPORCIONAR LA INFORMACION QUE SE REQUIERA EN EL AMBITO DE SU COMPETENCIA, POR PARTE DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS, PARA DAR RESPUESTA A
LAS SOLICITUDES QUE A TRAVES DEL SISTEMA DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA SEAN FORMULADAS A LA UMAE.

REALIZAR TODAS LAS ACTIVIDADES QUE SE LE ENCOMIENDEN RELACIONADAS CON SU FUNCION.
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TITULO ¥ CEQULA PROFESIONAL DE MEDICO CIRUJAND DOS ANOS EN MANEIO ADMINISTRATIVO DE SERVICIOS DE SALUD.

¥ o

TITULO ¥ CEDULA PROFESIONAL DE ESPECIALIDAD DE CALIDAD DE LA ATENCION|TRES ANOS COMO MEDICO ESPECIALISTA EN CALIDAD DE LA ATENCION CLINICA,
CLINICA,

o

TITULO ¥ CEDULA PROFESIONAL DE MEDICO CIRUJANG

b

TITULD ¥ CEDULA PROFESIONAL DE ALGUNA ESPECIALIDAD MEDICA: QUIRURGICA,
CLINICA © ANESTESIOLOGIA,

o

TITULD ¥ CEDULA PROFESIONAL DE MAESTRIA © DOCTORADO EN CaLIDAD DE
SERVICIOS DE SALUD, SISTEMAS DE SALUD, GESTION O SIMILARES.

PARA ACREDITAR EL REQUISITO DE ESCOLARIDAD SE REQUIERE SIN EXCEPCION PRESENTAR LOS DOCUMENTOS OFICIALES QUE ACREDITEN QUE CUMPLE CON LOS
REQUISITOS SOLICITADOS.

DRA. NATIVIDAD NERI MUROZ
ENCARGCADA PEL DESPACHO DE L:PORDWACION DE UNIDADES MEDICAS DE t TITULARDE LA CTQDIN#C{QN DEGE TION DE RECURSOS HUMANDS

ALTA ESPECIALIDAD
Medidgnte OF No, 08 52 17 61,2000/243 de facha 04 de julic de 2025
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