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SUBGERENTE(A) DE CONGRESOS ¥ CONVENCIONES EN CENTRO VACACIONAL TRINIDAD Y MALINTZI

APLICAR ¥ DAR SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARA MANTENER ¥ MEJORAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE GRUPOS Y CONVENCIONES, BALNEARIO Y
CAMBAMENTO.

EJECUTAR EL PROGRAMA ANUAL DE TRABAJC DE LA SUBGERENCIA A 5U CARGO, PARA EL LOGRO DE LGS OBIETIVOS ¥ METAS ESTABLECIDAS.

VERIFICAR LA ARLICACION DE LAS POLITICAS INTERNAS DE CONTRATACION ¥ VENTA DE SERVICIOS DE GRUPOS ¥ CONVENCIONES, CONFORME AL REGLAMENTO INTERNG
DE LOS CENTROS VACACIONALES.

ELABORAR ¥ DAR SEGUIMIENTD A LDS PROGRAMAS DE LIMPIEZA EXHALSTIVA EN LAS AREAS A CARGO DE GRUPOS Y CONVENCIONES, PARA MANTENER EN OPTIMAS
CONDICIONES LAS INSTALACIONES.

DESARROLLAR ¥ DAR SEGUIMIENTO A LOS PROGRAMAS CULTURALES, CiVICOS, DEPORTIVOS ¥ RECREATIVOS PARA FOMENTAR EL BIENESTAR SOCIAL DE LOS USUARIOS
DE LOS CENTROS VACACIONALES.

OPERAR EL SISTEMA DE INFORMACION DE MANERA EFICAZ ¥ OPORTUNA RESPECTO A LA OCUPACION PRODUCIDA POR CRUPOS Y CONVENCIONES,

CONSOLIDAR LAS RELACIONES ENTRE LOS CENTROS VACACIONALES Y EL AREA DE RESERVACIONES DE NIVEL CENTRAL EN MATERIA DE VENTA A GRUPOS ¥
CONVENCIONES:

VERIFICAR LA ACTUALIZACION DE LOS INVENTARIOS DE MOBILIARIO, EQUIPC Y BIENES DE CONSUMO PARA LA CONSERVACION ¥ EL USO ADECUADC DE LOS MISMOS.
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DEL REGLAMENTO INTERNO EN LAS INSTALACIONES DESTINADAS A GRUPOSY CONVENCIONES, BALNEARIO Y
CAMBAMENTO, PARA EL BUEN USO Y FUNCIONAMIENTO DE LAS MISMAS,

REALIZAR SUPERVISIONES Y ESTANDARIZAR LA CALIDAD EN LOS SERVICIOS QUE OTQRCAN LOS CONCESIONARIOS Y PERMISIONARIOS, PARA CONTRIBUIR AL BUEN
SERVICIO QUE SE OTORGA A LDS USUARIOS DE LOS CENTROS WVACACIONALES, -

SUPERVISAR LAS AREAS A SU CARGO ¥ REPORTAR LOS DESPERFECTOS A LA SLIBGERENCIA DE CONSERVACION PARA MANTENER EN OPTIMAS CONDICIONES LAS
INSTALACIONES.

APLICAR ENCUESTAS ALEATORIAS A LOS CONVENCIONISTAS, USUARIOS DE BALNEARID ¥ CAMPAMENTD PARA IMPLEMENTAR MEDIDAS CORRECTIVAS ¥ DE MEJORA DE
INSTALACIONES ¥ SERVICIOS.

EJERCER Y OPTIMIZAR LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES, TECNICOS ¥ FINANCIEROS QUE SEAN ASIGNADOS PARA EL ADECUADC FUNCIONAMIENTD DEL AREA A SU
CARGOD.

APLICAR LODS INDICADORES AUTORIZADOS PARA LAS ACTIVIDADES A DESARHOLLAR POH EL PERSONAL & SU CARGO.

PROPORCIONAR LOS SERVICIOS DE BALNEARIO Y CAMPAMENTO, APLICANDO LOS ESTANDARES DE CALIDAD, ORORTUNIDAD, EFICIENCIA ¥ CORTESIA ESTABLECIDOS

PARA MANTENER Y MEJIDRAR LA IMAGEN DE LOS CENTROS VACACIONALES,

CUORDINAR CONJUNTAMENTE CON LA SUBCERENCIA DE FINANZAS LA DISPONIBILIDAD DE RECURSOS PARA DESARROLLAR Y LLEVAR A CABO LOS PROGRAMAS
CULTURALES, CIVICOS, DEPORTIVOS ¥ RECREATIVOS, FOMENTANDO EL BIENESTAR SOCIAL DE LOS USUARIOS DE LOS CENTROS VACACIONALES,

REALIZAR TODAS LAS ACTIVIDADES QUE SE LE ENCOM|ENDEN RELACIONADAS CON SU FUNCHON

TITULADO EN CUALQUIERA DE LAS SIGUIENTES
LICENCIATURAS E INGENIER(AS, SEGUMN
CORRESPONDA:

ADMINISTRACION (SOLO | AS CARRERAS ESPECIFICAS: CARITAL HUMAND, CIENCIAS| PUESTOS OPERATIVOS O GERENCIALES EN EL AMBITO TURISTICO, ADMINISTRACION
EMPRESARIALES, ADMINISTRACION DE EMPRESAS, DIRECCION DE EMPRESAS,|HOTELERA, ADMIMISTRACION DE RECURSOS HUMANOS ¥ FINANCIEROS,
FINANZAS, NEGOCIQS INTERNACIONALES, RELACIONES COMERCIALES, DESARROLLO | RELACIONMES ﬂ'.:IBLIC'\S. TECNIC!‘-S DE VENTA, SUDERVISION,

ORGANIZACIONAL, ADMINISTRACION DE HOTELES ¥ RESTAURANTES, COMTADURIA,
ECONOMIA), TURISMO (SOLO LAS CARRERAS ESPECIFICAS: ADMINISTRACION
HOTELERA, ADMINISTRACIGN DE EMPRESAS TURISTICAS, GESTION TURISTICA,
MERCADOTECMIA EN TURISMO, PLANEACION vy DESARROLLG TURISTICO).
INGENIERIA INDUSTRIAL {SOLO LA CARRERA ESPECIFICA) SISTEMAS Y CALIDAD
(SOLO LA CARRERA ESPECIFICA INGENIERIA EN CONTROL DE CALIDAD Y SISTEMAS],
COMUNICACION [SOLO |AS CARRERAS ESPECIFICAS: PUBLICIDAD, RELACIONES
PUBLICAS, MERCADOTECNIA v COMUNICACION), PSICOLOGIA {56LO LAS CARRERAS
ESPECIFICAS: EDUCATIVA Y ORGANIZACIONAL). )
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PARA ACREDITAR EL REQUISITO DE ESCOLARIDAD SE REQUIERE SIN E)“:EPCDON PRESENTAR CEDUU\ PROFESIONAL DE LICENCIATURA O INGENIER[Q. SEGUN
CORRESPONDA, EN CUALQUIERA DE LAS CARRERAS SOLICITADAS POR LA UNIDAD NORMATIVA.

Lic. MAN LOPEZ BUSTOS
TITULAR DE LA COORDIN CENTROS VACACIONALES, VELATORIOS, UNIDAD

DE CONGRESOS ¥ TIENDAS
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