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FUNCIONES

CUMPLIR CON LAS POLITICAS INSTITUCIONALES

CONOCER, DIFUNDIR E IMPLEMENTAR LAS NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO SOCIAL AUTORIZADOS EN LA
INSTITUCION .

ELABORA Y DA CUMPLIENTO AL PROGRAMA DE TRABAJO ANUAL DE LA JEFATURA DE TRABAJO SOCIAL

PARTICIPA EN LA ACTUALIZACION DEL DIAGNOSTICO DE SALUD DE LA UNIDAD Y DE LOS PROCESOS DE INTERVENCION DEL
TRABAJO SOCIAL MEDICO.

PLANEA, ORGANIZA, CONTROLA Y DIRIGE, LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y TECNICOS, DE ACUERDO A LAS
NECESIDADES DE LA ATENCION SOCIAL Y DE LOS SERVICIOS DE TRABAJO SOCIAL.

COORDINAR CON LOS JEFES DE SERVICIO PARA LA INTERVENCION DE TRABAJO SOCIAL COMO PARTE DE LA ATENCION INTEGRAL
AL DERECHOHABIENTE DENTRO DE LA UNIDAD HOSPITALARIA Y EN LOS PROGRAMAS ESPECIFICOS

SUPERVISA Y ASESORA AL PERSONAL A SU CARGO, ASI COMO LA ATENCION SOCIAL QUE OTORGA, QUE SEA OPORTUNA,
EFICIENTE, CON CALIDAD Y TRATO HUMANO

REGISTRA Y RETROINFORMA AL PERSONAL LOS RESULTADOS DE LA SUPERVSION INDIVIDUAL Y POR SERVICIO Y LAS ACCIONES
DE MEJORA PARA CORREGIR LAS DESVIACIONES.

COORDINA LAS ACCIONES DE INTERVENCION SOCIAL CON OTROS SERVICIOS Y DEPARTAMENTOS DE LA UNIDAD, DEL PERSONAL
DE TRABAJO SOCIAL MEDICO.

ELABORA , PARTICIPA Y CUMPLE CON EL PROGRAMA DE CAPACITACION PARA EL PERSONAL A SU CARGO.

EFECTUA LA CAPACITACION E INDUCCION AL PUESTO DEL PERSONAL DE NUEVO INGRESO Y DEL QUE SE INCORPORA AL SERVICIO
DE TRABAJO SOCIAL.

PROMUEVE Y ASESORA LA REALIZACION DE TRABAJOS DE INVESTIGACION SOCIAL DE SU PROPIO SERVICIO, PARTICIPA COMO
ADJUNTO EN PROYECTOS DE INVESTIGACION DE OTROS SERVICIOS EN COORDINACION CON EL DEPARTAMENTO DE EDUCACION
MEDICA E INVESTIGACION DEL HOSPITAL

PARTICIPA CON LA DIRECCION DE LA UNIDAD, EN LA EVALUACION DE LA COBERTURA , LA INTERVENCION SOCIAL DE LOS
SERVICIOS Y LAS ACTIVIDADES EDUCATIVAS, DE ACUERDO AL RECURSO HUMANO.

EVALUA LA SATISFACCION DE LOS USUARIOS DE LA ATENCION SOCIAL DE LOS SERVICIOS DE TRABAJO SOCIAL Y
EFECTUA ACCIONES DE MEJORA PARA EL SERVICIO.

SUPERVISA Y ASESORA LA ENTREGA OPORTUNA Y ADECUADA DE LOS FORMATOS DE INFORMACION DEL SERVICIO DE TRABAJO
SOCIAL AL DEPARTAMENTO DE INFORMACION DE LA UNIDAD HOSPITALARIA.

INFORMA MENSUALMENTE AL DIRECTOR DE LA UNIDAD, LOS RESULTADOS Y ANALISIS DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO DE
TRABAJO SOCIAL MEDICO Y DE LAS ACCIONES DE MEJORA EN EL SERVICIO.

REALIZA TODAS LAS ACTIVIDADES QUE SE LE ECOMIENDEN, RELACIONADAS CON SUS FUNCIONES

REQUISITOS

ESCOLARIDAD EXPERIENCIA
TECNICO EN TRABAJO SOCIAL O LICENCIAQO EN TRABAJO SOCIAL Y DOS AROS COMO SUB-JEFE DE TRABAJADORA SOCIAL EN UNIDAD HOSPITALARIA
CURSO DE CAPACITACION DE CONTENIDOS ABMINISTRAGION GENERAL O TRES AOS COMO TRABAJADORA SOCIAL EN UNIDAD HOSPITALARIA
£
AUTORIZO N Vo. Bo. AR| N% PUESTO (S) A QUIEN (ES) REPORTA
’
’égg‘ggl‘;j;géuggugs’*ﬂ U: DRA. MARIA DEL CA PERA DIRECTOR O SUB-DIRECTOR MEDICO
DE RECUSOS A UNIDAD DE ATENCION SA




