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CONTRATO ABIERTO PARA LA ADQUISICION DE INSUMOS DE IMPRESION (CARTUCHOS DE TONER) PARA EL ORGANO
DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL, PARA EL EJERCICIO 2026, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, QUE
EN LO SUCESIVO SE DENOMINARA “EL INSTITUTO”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL DR. GUSTAVO IGNACIO
PRIETO TORRES, EN SU CARACTER DE TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
ESTATAL YUCATAN Y APODERADO LEGAL Y, POR LA OTRA PARTE, LA PERSONA MORAL OFIVILLANELY, S. DE R.L. DE C.V.,
A QUIEN EN LO SUCESIVO SE DENOMINARA, “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA C. KARINA
ELIZABETH LOPEZ MADRIZ, EN SU CARACTER DE APODERADA LEGAL Y A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
1. “EL INSTITUTO", declara que:

I.1 Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Federal con personalidad juridica y patrimonio
propio, que tiene a su cargo la organizaciéon y administracién del Seguro Social, como un servicio publico de caracter
nacional, en términos de los articulos 4 y 5, de la Ley del Seguro Social. Estad facultado para celebrar los actos juridicos
necesarios para la consecucién de los fines para los que fue creado, de conformidad con el Articulo 251 fraccién IV de la Ley
del Seguro Social.

I.2 Conforme a lo dispuesto en el Instrumento nimero 48,643, Libro 1,167, de fecha 16 de abril de 2026, pasada ante la fe
de la Lic. Olga Mercedes Garcia Villegas Sanchez Cordero, Titular de la Notaria NUmero 95 de la Ciudad de México e inscrito
en el Registro Publico de Organismos Descentralizados el 27 de abril de 2026 bajo el folio niUmero 97-7-27042026-181257; y
cuyo nombramiento fue aprobado mediante Oficio Nimero 09/9001/030000/0575 de fecha 07 de abril de 2026, por parte
del H. Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante Acuerdo ACDO.DN.HCT.070426/96.P.DG, inscrito
en el Registro Publico de Organismos Descentralizados el dia 24 de abril de 2026 bajo el folio nimero 97-5-24042026-
193153; asi como de conformidad con el articulo 251 A de la Ley del Seguro Social, los articulos 144 Fracciones I, XXIII,
XXXVI, 155 Fraccion XXXII, en relacién con el articulo 2 fraccién 1V inciso a) del Reglamento Interior del Instituto Mexicano
del Seguro Social; y numeral 5.3.16 inciso b) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, el Dr. Gustavo Ignacio Prieto Torres, en su caracter
de Titular del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Yucatan y Apoderado Legal, es el servidor
publico que tiene conferidas las facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido en
cualquier momento en su cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio.

I.3 De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2 fraccién IV y penultimo parrafo del articulo 129 del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; los numerales 2.2, 5.4.13 y 5.3.15 de las Politicas, Bases
y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, suscribe
el presente instrumento, el Lic. Carlos Geovani Medina Roca, Titular de la Jefatura de Servicios Administrativos, con
Registro Federal de Contribuyentes |} JEJEI. designado para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las
obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento, bastando
para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a “EL
PROVEEDOR" para los efectos del presente contrato.

I.4 La adjudicacion del presente contrato se efectué mediante el procedimiento de Licitacion Publica Nacional Electrénica
Numero LA-50-GYR-050GYR011-N-17-2026, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 134 de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y de conformidad con los articulos 33, 35 fraccién I, 36, 39 fraccion I, 40, 41, 42, 43, 44,
45, 46, 47, 48, 49, 50, 67 y 68 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), 83, 84, 86,
88, 90, 91, 92, 93 94, 95, 99, 102, 103, 104 y 106 de su Reglamento, las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social y demas disposiciones aplicables en la
materia.
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Se testa: Registro Federal de Contribuyentes, por considerarse informacién confidencial de personas fisicas
identificadas e identificables, cuya difusion puede afectar su esfera juridica. Lo anterior, de conformidad con los
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Cuadro de texto
Se testa: Registro Federal de Contribuyentes, por considerarse información confidencial de personas físicas identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 párrafo primero y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.
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I.5 “EL INSTITUTO"” cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en el cumplimiento de sus
obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende en la CUENTA FINAT 21121020, de conformidad con el
Dictamen de Disponibilidad Presupuestal con nimero de folio 0000048744-2026 de fecha 24 de febrero de 2026, emitido
por el Lic. Yerson Ricardo Sosa Meza, Titular de la Jefatura de Servicios de Finanzas, mismo que se adjunta como Anexo
Ndmero 1 (uno) del presente contrato.

1.6 Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes No. IMS421231145.

1.7 Tiene establecido su domicilio en la calle 41, nimero 439, por la calle 34, Colonia Industrial, Ex Terrenos El Fénix, Cédigo
Postal 97150, en la Ciudad de Mérida, Yucatan, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

IL “EL PROVEEDOR", a través de su Apoderada Legal, declara que:

II.1 Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, segln consta en la
Escritura Publica nimero 4,404 de fecha 26 de julio de 2012, pasada ante la fe del Lic. Alvaro Guzman Merino, Titular de la
Notaria Publica niumero 126 de la Ciudad de Guadalajara, Jalisco, e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de
Comercio del estado de Jalisco, bajo el folio mercantil nimero 69031*1 en fecha 10 de agosto de 2012. El objeto social es,
entre otros: a).- Compra-venta, comercializacién, consignacion, representacidn, asesoria, consultoria, capacitacién, arrendar,
reparacién, servicios, mantenimiento, importacién, exportacién de equipo de cdmputo, asi como todos sus accesorios,
periféricos, refacciones, insumos y consumibles, papeleria en general y todo aquello relacionado con las tecnologias de la
informacién y el area de telecomunicaciones.

I1.2 La C. Karina Elizabeth Lépez Madriz, acredita su personalidad en términos de la Escritura Publica nimero 120,190 de
fecha 23 de agosto de 2023, pasada ante la fe del Licenciado Vidal Gonzélez Duran Valencia, Titular de la Notaria Publica
numero 58 de la Ciudad de Guadalajara, Jalisco y manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron
conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna.

II.3 Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacion y elementos necesarios para su
cumplimiento.

II.4 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes: OFI120629FU2.

Cuenta con Registro Patronal e INFONAVITIEEEEEEE
Cuenta con nimero de proveedor ante “EL INSTITUTO": 00124149.

II.5 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, en especifico las previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal
Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de
la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS); lo que acredita con las
Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por el
SAT e IMSS, respectivamente, asi como con la Constancia de Situacion Fiscal en materia de Aportaciones y Amortizaciones
Patronales frente al INFONAVIT, sin adeudo, emitida por el INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes y obran en el
expediente respectivo.

I1.6 Tiene establecido su domicilio fiscal en Calle José Clemente Orozco, nimero 208, interior 10, Colonia Villasefior,
Guadalajara, Jalisco, Cédigo Postal 44600, teléfono || correo electrénico | isos que

sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

IIL. Declaran “LAS PARTES" que:
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Se testa: Registro Patronal e INFONAVIT, Nimero Telefénico y Correo Electrénico Personal, por
considerarse informacién confidencial de personas morales identificadas e identificables, cuya difusién
puede afectar su esfera juridica. Lo anterior, de conformidad con el articulo 115 parrafo cuarto asi como
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Se testa: Registro Patronal e INFONAVIT, Número Telefónico y Correo Electrónico Personal, por considerarse información confidencial de personas morales identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con el artículo 115 párrafo cuarto así como el artículo 120, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.
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IILI.1 Es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se reconocen
ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna,
por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO", la ADQUISICION DE INSUMOS DE IMPRESION
(CARTUCHOS DE TONER) PARA EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN
DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, PARA EL EJERCICIO 2026, en los términos y condiciones establecidos en
la convocatoria y su junta de aclaraciones al procedimiento de contratacién sefialado en la Declaracion 1.4, este contrato y
sus anexos, que forman parte integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO" pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacién por el suministro de los bienes objeto de este contrato,
la cantidad minima de $8,844,000.00 (Son: Ocho millones ochocientos cuarenta y cuatro mil pesos 00/100 Moneda
Nacional) mas el Impuesto al Valor Agregado, el cual asciende a la cantidad de $1,415,040.00 (Son: Un millén
cuatrocientos quince mil cuarenta pesos 00/100 Moneda Nacional) de Impuesto al Valor Agregado, que hace un total de
$10,259,040.00 (Son: Diez millones doscientos cincuenta y nueve mil cuarenta pesos 00/100 Moneda Nacional) con el
Impuesto al Valor Agregado incluido; y un monto maximo de $19,788,450.00 (Son: Diecinueve millones setecientos
ochenta y ocho mil cuatrocientos cincuenta pesos 00/100 Moneda Nacional) mas el Impuesto al Valor Agregado, el
cual asciende a la cantidad de $3,166,152.00 (Son: Tres millones ciento sesenta y seis mil ciento cincuenta y dos pesos
00/100 Moneda Nacional) de Impuesto al Valor Agregado, que hace un total de $22,954,602.00 (Son: Veintidés millones
novecientos cincuenta y cuatro mil seiscientos dos pesos 00/100 Moneda Nacional) con el Impuesto al Valor Agregado
incluido; de conformidad con el Anexo Numero 2 (dos) que se adjunta al presente contrato.

Los precios unitarios del presente contrato, expresados en moneda nacional son los indicados en el Anexo Numero 2
(dos).

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que concluya la relacién contractual
que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la adquisicién de los bienes adjudicados; por lo
que “EL PROVEEDOR" no podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente
contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “EL INSTITUTO" no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR".
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

El pago se realizard en pesos mexicanos de acuerdo al numeral 5.5.1 de las POBALINES, o en su caso se especificara la
moneda extranjera, en los plazos normados por la DF, de acuerdo al “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacién
de documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacién, cancelacién, operacién y control de
fondos fijos” sin que éste rebase los 20 (veinte) dias naturales posteriores a aquel en que “EL PROVEEDOR” presente en
las ventanillas de Tramite de Erogaciones, en forma impresa el CFDI, siempre y cuando se cuente con la suficiencia
presupuestal, asi como con la documentaciéon comprobatoria que acredite la entrega de los bienes y/o prestacién de los
servicios, conforme a los numerales cuarto y sexto del Capitulo Quinto, intitulado, De los Lineamientos para promover la
agilizacién de pago a los proveedores contenidos en el “Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de
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Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y de Obras Publicas y Servicios relacionados con las mismas"”, concordante con los
articulos 65 y 66 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, y requerida en la
normatividad de pago que conforman el Anexo 2 del "Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobaciéon de documentos
presentados para trdmite de pago y la constituciéon, modificacion, cancelacion, operacién y control de fondos fijos".

El Comprobante Fiscal Digital por Internet debera presentarse ante la Oficina de Control de Tramite de Erogaciones para
proceder a su glosa, revisién y, en su caso, aprobacién. Dicho CFDI deberd contener el nombre, cargo y firma de
autorizacion del Administrador del Contrato, de quien suscribié la orden de compra o servicio, o de quien autorizé la
contratacion por montos que no rebasen el importe de $2,000.00 (Dos mil pesos 00/100, M.N. (IVA incluido), en términos de
lo establecido en el "Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobaciéon de documentos presentados para tramite de pago
y la constitucién, modificacion, cancelacién, operacion y control de fondos fijos".

Asimismo, en dicho CFDI se deberan indicar: nUmero de alta en SAI o nimero de identificacién de pedido-recepcién en PREI
Millenium (cuando sea aplicable), nimero de proveedor, nimero de contrato y la indicacion de que “EL PROVEEDOR"
cuenta con opiniones positivas y vigentes en materia de aportaciones de seguridad social ante el IMSS e INFONAVIT, asi
como de obligaciones fiscales ante el SAT.

En caso de que el devengo por la entrega-recepcién no genere nimero de alta en SAI o nimero de pedido-recepcién en
PREI Millenium, se deberd adjuntar Acta de Entrega-Recepcién.

Las personas servidoras publicas que autoricen la formalizacién de érdenes de compra o servicios conforme al numeral
5.3.7.2 de las POBALINES, tendran un maximo de 5 dias naturales, a partir de que “EL PROVEEDOR" presente los CFDI por
bienes efectivamente devengados, para firmar su autorizacién.

El personal de las areas de Tramite de Erogaciones sefaladas en esta cldusula, no podran devolver el CFDI presentado por
errores que no afecten la validez fiscal del documento o por causas imputables a “EL INSTITUTO".

Para los casos en que no se formalice el contrato, el fallo o notificacién de la adjudicacion, sera el documento con el cual
procedera el pago respectivo de los bienes entregados o servicios prestados, Unicamente para el periodo comprendido
entre el fallo y la fecha en que debi6 formalizarse el contrato.

Para efectos de lo anterior, el Area Contratante encargada de elaborar el contrato debera informar al Administrador del
Contrato o Area Consolidadora, en su caso, en un plazo no mayor a 24 horas posteriores al vencimiento del plazo para
formalizacion del instrumento legal, de la falta de formalizacién del mismo, a efecto de que se realicen las gestiones que
correspondan para no recibir bienes o servicios, segun sea el caso.

“EL PROVEEDOR" debera expedir sus CFDI en el esquema de facturacion electrdnica, con las especificaciones normadas en
los articulos 29 y 29-A del Cddigo Fiscal de la Federacién, asi como las que emita el SAT a nombre de “EL INSTITUTO", con
Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145 y en caso de ser necesario como dato adicional, el domicilio en Avenida
Paseo de la Reforma, nimero 476, en la Colonia Juarez, C.P. 06600, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR"” deberd cargar en Internet, a través del Portal de Servicios a
Proveedores de la pagina del IMSS el archivo en formato XML. La validez de los mismos, sera determinada durante la carga
y Unicamente los comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizara mediante transferencia electrénica de fondos y en la fecha, a través del esquema electrénico
interbancario que “EL INSTITUTO"” tiene en operacion, para tal efecto “EL PROVEEDOR" debera proporcionar la
documentacion requerida al Administrador del Contrato para que éste, a su vez envie al Departamento de Tesoreria, para
dar de alta en el Sistema del IMSS, la cuenta bancaria, (no debera ser referenciada ni concentradora), CLABE, Banco y
Sucursal (se obtiene del estado de cuenta bancario).
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El pago se depositarda a “EL PROVEEDOR"” en la fecha programada, a través del Sistema de Pagos Electrénicos
Interbancarios.

El Administrador del Contrato serd quien dara la autorizacion para que la DF proceda a su pago de acuerdo con lo
estipulado en el numeral 5.2.1.6 del “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos presentados para
tramite de pago y la constitucién, modificacion, cancelacion, operacion y control de fondos fijos".

En ningln caso, se debera autorizar el pago de los bienes, arrendamientos o servicios, si no se ha determinado, calculado y
notificado a “EL PROVEEDOR” las penas convencionales o deducciones pactadas en el contrato, asi como su registro y
validacion en el PREI Millenium.

El Administrador del Contrato llevara a cabo la valoracién de la procedencia del pago por concepto de gastos no
recuperables, conforme a lo previsto en los articulos 147 y 150 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, en relacidn con los articulos 51, 67, 78 y 80 segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, previa solicitud por escrito acompafiada de los documentos siguientes:

e Copia de la identificacién oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya realizado los tramites
relacionados con el procedimiento de contratacién.

e El CFDI que reuna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacién, 37 al 40 del
Reglamento del C4digo Fiscal de la Federacion, y en su caso la Resolucién de la Miscelanea Fiscal del Ejercicio que
corresponda.

e La solicitud la realizara al Administrador del Contrato para la determinacién de la procedencia del pago, y en su
caso, elaborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivo a la CCTE dependiente de la DF, o ante la Jefatura de
Servicios de Finanzas o de la UMAE correspondiente.

“EL PROVEEDOR" se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO" previamente validados en el Portal
de Servicios a Proveedores, salvo justificacion y comunicacion por parte del mismo al Administrador del Contrato para su
autorizacion expresa, debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y reposicién del
CFDI, en su caso.

Al notificar a “EL PROVEEDOR” la aplicacién de una pena convencional, el Administrador del Contrato debera solicitar a las
4reas de contabilidad (en Organos Normativos, OOAD o en UMAE) la emisién del CFDI de ingreso por dicho concepto y
entregarlo a “EL PROVEEDOR” para que se compense contra los adeudos que tenga “EL INSTITUTO” para con “EL
PROVEEDOR" o, para que, en su defecto, éste proceda a pagar a “EL INSTITUTO" la pena convencional.

El pago de los bienes, arrendamientos o servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR”
deba efectuar por conceptos de penas convencionales y/o deducciones. En ambos casos, “EL INSTITUTO" realizara las
retenciones correspondientes sobre el CFDI que se presente para pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea
rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacién de las mismas para hacer
efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 141 del RLAASSP.

Las URG deberan registrar los contratos, convenios y su Dictamen de Disponibilidad Presupuestal o Certificado de
Disponibilidad Presupuestal en el PREI Millenium para el tramite de pago correspondiente.

Los bienes y servicios cuya recepcion no genere alta a través del SAI o el PREI Millenium de manera electrénica, deberan
contener la firma de recepcion y de autorizacién para el tramite de pago de acuerdo con lo establecido en el “Procedimiento
para la recepcién, glosa y aprobacion de documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacién,
cancelacién, operaciéon y control de fondos fijos” vigente.
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Para que “EL PROVEEDOR" pueda celebrar un contrato de cesién de derechos de cobro, mismo que debera notificarlo por
escrito a “EL INSTITUTO"” con un minimo de 5 dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, el Administrador
del Contrato, o en su caso, el Titular del Area Requirente, deberd entregar los documentos sustantivos de dicha cesién al
area responsable de autorizar ésta, conforme al “Procedimiento para la recepcidén, glosa y aprobacién de documentos
presentados para trdmite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacién, operacion y control de fondos fijos”.

El coOmputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacién del CFDI o factura
electrénica, y ésta redna los requisitos fiscales que establece la legislacién en la materia, el desglose de los servicios
prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la
documentacion soporte de la entrega de los bienes facturados.

De conformidad con el articulo 135 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electrénica entregado
presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias
habiles siguientes de su recepcién, indicara a “EL PROVEEDOR" las deficiencias que debera corregir; por lo que, el
procedimiento de pago reiniciard en el momento en que “EL PROVEEDOR" presente el CFDI y/o documentos soporte
corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR" utilice para la correccién del CFDI y/o documentacién soporte entregada, no se computara
para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de la “LAASSP".

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR"” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacién, supervisiéon y aceptacion
de la prestacion de los bienes, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

“EL PROVEEDOR" debera presentar la informacién y documentacién que “EL INSTITUTO" le solicite para el trdmite de pago,
atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL INSTITUTO".

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estard a lo dispuesto por el articulo 73, parrafo tercero, de la “LAASSP".

Durante la vigencia del contrato, el Administrador del Contrato, al recibir de “EL PROVEEDOR” la documentacién para
autorizacion de pago, revisara que se adjunte la “Opinién de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social”
y que sea positiva y vigente a la fecha de su presentacién.

En el supuesto de que sea positiva y vigente la citada Opinién, se continuara con los tramites de autorizacion de pago.

En caso de que no se adjunte la “Opinion de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social”, o no esté
vigente y/o sea negativa, no recibird la documentacién e informard a “EL PROVEEDOR" que deberd obtener la citada
Opinién o, en caso de que sea negativa, que puede presentar aclaraciones o pagar sus créditos fiscales, ante la
Subdelegacion que le corresponda o, en caso de que no esté vigente, que debera obtenerla nuevamente.

Cuando la “Opinién de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social”, presentada por “EL PROVEEDOR"
sea positiva y vigente a la fecha en que se presenté al Administrador del Contrato, la Jefatura de Servicios de Finanzas, a
través del Area de Tramite de Erogaciones, continuaré el trémite de pago a “EL PROVEEDOR” respectivos.

El Area de Tramite de Erogaciones, al momento de revisar la documentacién presentada para cobro, deberd verificar que se
incluya la “Opinién de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social”; en caso contario devolvera la

documentacién e informara a “EL PROVEEDOR” que deberd obtener la citada opinion.

ACLARACIONES DE OPINION NEGATIVA
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La Jefatura de Servicio de Afiliacion Cobranza, a través de la Subdelegacion, resolvera la aclaracion que presente “EL
PROVEEDOR"” cuando la “Opinién de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social”, sea negativa y la
resolvera dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la fecha de presentacion de la misma.

Una vez resuelta la aclaracién, notifica a “EL PROVEEDOR” que la aclaracidon fue procedente y que puede obtener
nuevamente la “Opinién de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social”, o bien, le informa el motivo por
el que no se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones en materia de seguridad social.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES PARA LA ENTREGA DE LOS BIENES.

La entrega de los bienes serd conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “EL INSTITUTO"” en el
Anexo Numero 3 (tres) que se adjunta al presente contrato, y en los lugares establecidos en el mismo.

La entrega de los bienes, se realizard en los domicilios sefialados en el Anexo Nimero 3 (tres) y en las fechas establecidas
en el mismo.

“EL PROVEEDOR" mediante escrito en papel membretado con el nombre y logotipo de “EL PROVEEDOR", y firmado por el
fabricante del insumo sefiala que el cartucho de téner ofertado es 100% compatible y de la misma marca de los equipos de
impresién en donde serdn utilizados, que los cartuchos de téner y consumibles necesarios para el consumo de los cartuchos
de téner que proporcione, seran nuevos y originales. Documento adjunto como Anexo NiUmero 6 (seis).

“EL PROVEEDOR" mediante escrito en papel membretado con el nombre y logotipo de “EL PROVEEDOR", y firmado por el
fabricante del insumo manifiesta que se realizara sin costo adicional para “EL INSTITUTO" la recolecciéon y retiro de los
cartuchos de téner vacios, este documento incluye el programa para la recoleccién y retiro de los cartuchos de téner vacios,
mismo que por necesidades operativas podra ajustarse por conducto del administrador del contrato. Sera uUnica y exclusiva
responsabilidad de “EL PROVEEDOR" la forma en la cual se lleve a cabo el desecho de dichos cartuchos de téner, para su
reproceso con fines ecolégicos. Documento adjunto al presente contrato como Anexo Nimero 7 (siete).

“EL PROVEEDOR” mediante escrito, designa un correo electrénico, un nimero telefénico y una pagina web para
reportar las fallas asociadas a los cartuchos de téner instalados (incorporando el procedimiento para reportar la falla). El
horario para el levantamiento de los reportes sera de 8:00 a 21:00 horas y “EL PROVEEDOR" debera asignar un nimero de
ticket del reporte con fecha y hora de recepcién. El tiempo maximo para la atencién de ticket por no consumo de téner ya
instalado derivado de un reporte registrado no debera ser mayor a 48 horas habiles. Documento adjunto al contrato como
Anexo Nimero 8 (ocho).

“EL PROVEEDOR"” manifiesta bajo protesta de decir verdad que se abstendra de incorporar durante la vigencia del contrato
a personas que se encuentren inhabilitadas conforme a los articulos 71 y 90, antepenultimo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES"” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 21 de abril al 31 de diciembre de 2026, sin
perjuicio de su posible terminacion anticipada, en los términos establecidos en su clausulado.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.
“LAS PARTES"” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la
cantidad de los bienes, de conformidad con el articulo 74 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen

en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente
pactado y el contrato esté vigente. La modificacidn se formalizara mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio.
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“EL INSTITUTO" podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando no implique incremento del monto
contratado o de la cantidad de bienes, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO", se podrd modificar el plazo del
presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacién del
plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en el parrafo anterior, no procedera la aplicacion de penas convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse a través de la plataforma, por el servidor publico de “EL
INSTITUTO"” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR" realizara el
ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 136, Ultimo parrafo del Reglamento de la
“LAASSP”.

“EL INSTITUTO” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a “EL PROVEEDOR"
comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIAS DE LOS BIENES.
GARANTIAS DE LOS BIENES.

“EL PROVEEDOR" se obliga a otorgar sin costo adicional para “EL INSTITUTO", dentro de los 10 dias habiles posteriores a la
comunicacién del fallo, en la Coordinacién de Informatica sita en la calle 60, S/N, por Avenida 7 y calle 11, Fracc. Residencial
Pensiones 1V, Mérida, Yucatadn, C.P. 97127, en un horario de 9:00 a 15:00 horas, un escrito de garantia por 12 meses, la
vigencia iniciara a partir de la fecha de recepcién de los insumos solicitados en cada orden de reposicién contra vicios
ocultos, defectos de fabricacién o cualquier dafio que presenten.

GARANTIA DE CALIDAD.

“EL PROVEEDOR" debera presentar en la Coordinacion de Informatica, sita en la calle 60, S/N, por Avenida 7 y calle 11,
Fracc. Residencial Pensiones IV, Mérida, Yucatan, C.P. 97217, en un horario de 09:00 a 15:00 horas dentro de los
siguientes 10 dias habiles posteriores a la comunicacion del fallo, una carta firmada por su representante legal en la
cual se comprometa a lo establecido por el articulo 80 de la LFPC (Ley Federal de Proteccién al Consumidor), que a la letra
dice: “Los productores deberan asegurar y responder del suministro oportuno de partes y refacciones, asi como, del servicio
de reparacion durante el término de vigencia de la garantia y posteriormente, durante el tiempo en que los productos sigan
fabricdndose, armandose o distribuyéndose.”

NOVENA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 69 fraccién II y 70 fraccién II de la “LAASSP”, 130 parrafo tercero, fraccion III y 151 de su
Reglamento, “EL PROVEEDOR", para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones estipuladas en el
presente contrato, se obliga a constituir una garantia divisible, la cual se hara efectiva en proporcién al incumplimiento de
la obligacién principal, mediante fianza expedida por compafia afianzadora mexicana autorizada por la Comisiéon Nacional
de Seguros y Fianzas, seguro de caucién o carta de crédito irrevocable, a favor de “EL INSTITUTO"” por un importe
equivalente al 10% (diez por ciento) del monto maximo del contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado (IVA),
conforme al modelo que se adjunta al presente como Anexo Numero 4 (cuatro).

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO", a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la
firma del presente contrato.
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Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar de manera
electrénica.

En caso de que “EL PROVEEDOR"” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL INSTITUTO" podra
rescindir el contrato y dard vista al Organo Interno de Control para que proceda en el 4mbito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL PROVEEDOR", derivada de
sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “EL INSTITUTO"” reclame la
indemnizacion por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL PROVEEDOR" se obliga a
entregar a “EL INSTITUTO", dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la formalizaciéon del mismo, de conformidad
con el ultimo parrafo del articulo 136 ultimo parrafo del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o
endosos correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta,
solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccién, el Administrador de Contrato procedera inmediatamente a extender la
constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los trdmites para la cancelacién de la garantia
cumplimiento del contrato, lo que comunicard a “EL PROVEEDOR".

El area contratante recibird solicitud por escrito de “EL PROVEEDOR”, requiriendo la cancelacion de la garantia de
cumplimiento del contrato, para que a su vez ésta solicite al Administrador del Contrato, ratifique si “EL PROVEEDOR"
cumplié con las obligaciones contractuales establecidas, solicitdndole exprese por escrito en un término no mayor a 30
(treinta) dias naturales, si el “EL PROVEEDOR"” ha cumplido en tiempo y forma, y a entera satisfacciéon de “EL INSTITUTO"
con la totalidad de las obligaciones contraidas en el contrato; de conformidad con el numeral 5.5.5.5 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social,
actualizadas con fecha 06 de octubre de 2023.

No obstante lo anterior, en el supuesto de que el monto del contrato adjudicado sea igual o menor a 900 dias de Unidad de
Medida y Actualizaciéon (UMA) vigente, “EL PROVEEDOR” podra presentar la garantia de cumplimiento de las obligaciones
estipuladas en el contrato, mediante fianza, cheque certificado o de caja, depdsito de dinero constituido a través de
certificado o billete de depdsito expedido por institucién de crédito autorizada o depdsito de dinero ante “EL INSTITUTO”,
sin calcularse el IVA, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento), del monto total o maximo del contrato, a favor de
“EL INSTITUTO", de acuerdo con el procedimiento siguiente:

¢ Dichos documentos deben expedirse a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social.
e Deberan ser resguardados, a titulo de garantia, en la Oficina de Contratos de la Coordinacidon de Abastecimiento y
Equipamiento, ubicada en la calle 44 con nimero 999 por 127 y 127 B, Colonia Serapio Rendén, C.P. 97285 de la ciudad
de Mérida, Yucatan, teléfono 99 99 40 25 65.
De conformidad con el articulo 126 fraccién II del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento se hara efectiva de manera proporcional al monto de las
obligaciones incumplidas (obligaciones divisibles).
DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR".
“EL PROVEEDOR", se obliga a:

a) Entregar los bienes en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrato y anexos
respectivos.
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b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el presente contrato y sus
respectivos anexos.

c) Realizar los tramites de importacién y cubrir los impuestos y derechos que se generen, cuando se trate de bienes de
procedencia extranjera.

d) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que lleque a ocasionar a “EL INSTITUTO"” o a terceros con motivo de la
ejecucién y cumplimiento del presente contrato.

e) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno y el Organo Interno
de Control, de conformidad con el articulo 156 del Reglamento de la “LAASSP".

f) Mantener al corriente sus obligaciones fiscales durante la vigencia del presente contrato.

g) Integrarse al Registro de Integridad de Proveedores de “EL INSTITUTO" en un periodo no mayor a 30 dias naturales
posteriores a la formalizacién del contrato, de conformidad con el Acuerdo ACDO.SA2.HCT.300523/137.P.DA, aprobado
en la Sesién Ordinaria del 30 de mayo de 2023, y publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 02 de diciembre de
2024 'y con el Manual de Operacion del REPIIMSS, aprobado por el HCT mediante Acuerdo
ACDO.SA2.HCT.260623/169.P.DA, en la Sesién Ordinaria del 26 de junio de 2023, y publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 02 de diciembre de 2024.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO".
“EL INSTITUTO", se obliga a:

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR" lleve a cabo en los términos convenidos, el
suministro de bienes objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del servidor publico facultado, la constancia de cumplimiento de
obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccidon expresa de dicho servidor publico, para
que se dé trdmite a la cancelacién de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS BIENES.

“EL INSTITUTO” designa como Administrador del presente contrato al Lic. Carlos Geovani Medina Roca, Titular de la
Jefatura de Servicios Administrativos, con Registro Federal de Contribuyentes || |} QI ouien dara seguimientoy
verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento, cuyo documento de
designacién se exhibe como Anexo Numero 5 (cinco) del presente instrumento juridico.

Los bienes se tendran por recibidos previa revision del Administrador del contrato, la cual consistira en la verificacién del
cumplimiento de las especificaciones establecidas y, en su caso, en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la
propuesta técnica.

“EL INSTITUTO”, a través del Administrador del contrato, rechazara los bienes que no cumplan las especificaciones
establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligdndose “EL PROVEEDOR" en este supuesto, a entregarlos nuevamente
bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “EL INSTITUTO", sin perjuicio de la aplicacion de las penas
convencionales o deducciones al cobro correspondiente.

“EL INSTITUTO", a través del Administrador del contrato, podran aceptar los bienes que incumplan de manera parcial o
deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de las

deducciones al pago que procedan, y reposicion de los bienes, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.
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En el caso de las deducciones, debera determinarse en el contrato cual es o son los conceptos u obligaciones objeto de ésta,
la causa por la cual se debe aplicar y el monto o forma en que se debe calcular y aplicar la deduccién por prestacion
deficiente del servicio tomando en consideracién preferentemente los siguientes elementos:

“EL INSTITUTO" aplicara deductivas por el cumplimiento deficiente o parcial en la entrega de los bienes, lo cual se calculara
en funcién cada dia natural que no se pueda consumir el bien suministrado, mas el Impuesto al Valor Agregado (IVA), en
términos de lo previsto en el articulo 76 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, conforme

a lo siguiente:

cartucho de téner.

para atencion de reportes,
a las 48 horas de recepcion
del reporte respectivo.

la recepcion del reporte
de falla.

no se pueda consumir.

Con-ceptg 4 Nivel de Servicio Unidad de medida Deduccién . lelt.e c!e
obligacién incumplimiento
Atencion de fallas | Por no consumo de | Por cada dia natural de | Equivalente al 5% del | Hasta por el monto
que afecten el | cartucho de téner ya | atraso que exceda las | precio unitario del | mdximo de la garantia

consumo de | instalado. Tiempo méaximo | 48 horas posteriores a | cartucho de téner que | de cumplimiento.

Canje de equipos
de impresion
reportados con al
menos tres fallas
en el periodo de
30 dias naturales.

Por no consumo de
cartucho de téner ya
instalado. Tiempo maximo
para atencién de reportes,
a las 48 horas de recepcion
del reporte respectivo.

Por cada dia natural de
atraso que exceda las
48 horas posteriores a
la recepcién del reporte
de falla.

Equivalente al 5% del
precio unitario del
cartucho de téner que
no se pueda consumir.

Hasta por el monto
maximo de la garantia
de cumplimiento.

Se considerara indisponibilidad del consumo de cartuchos de téner (No consumo de cartucho de téner ya instalado),
cualquier evento que impida el correcto consumo del cartucho de téner adquirido, entre otros: fallas en el cartucho de
toner, fallas en los consumibles proporcionados por “EL PROVEEDOR”, asi como cualquier otro evento que afecte el uso del
cartucho de toner, tales como impresiones ilegibles o con manchas.

A) En ningln caso, se deberd autorizar el pago de los bienes, arrendamientos o servicios, si no se ha determinado,
calculado y notificado a “EL PROVEEDOR” las penas convencionales y/o deducciones aplicadas en términos de lo
dispuesto en el contrato, asi como su registro y validacién en el PREI Millenium.

B) La persona servidora publica designada como Administrador del Contrato, sera el responsable del calculo,
aplicacién y seguimiento de las deducciones.

C) Elimporte maximo de las deducciones, no podra ser mayor al que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de
cumplimiento.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que “EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento a lo pactado para la entrega de los bienes objeto del
presente contrato, La penalizacion se calculara a partir del periodo de tiempo en que concluye el plazo o fecha convenida
para entregar los bienes o iniciar la prestacion de los servicios, y hasta la hora o el dia en que inicio6 la prestacion del servicio
de forma extemporanea, siendo el monto maximo la garantia de cumplimiento del contrato.

“EL INSTITUTO" aplicara una pena convencional por cada dia de atraso en la entrega de los bienes, por el equivalente al
2.5% sobre el valor total de lo incumplido, sin incluir el IVA, en cada uno de los supuestos siguientes:
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L Cuando “EL PROVEEDOR” no entregue los bienes que le hayan sido requeridos dentro de los quince dias
naturales posteriores a la fecha de emisidn de la orden de reposicién correspondiente. En este supuesto la
aplicacidn de la pena convencional podra ser hasta por un maximo de cuatro dias como entrega con atraso;

IL. Cuando “EL PROVEEDOR" no reponga dentro del plazo establecido en el Anexo Nuimero 3 (tres), los bienes
que “EL INSTITUTO" haya solicitado para su canje.

I Cuando “EL PROVEEDOR" no entregue los equipos de impresion que le hayan sido requeridos dentro de los
quince dias naturales posteriores a la fecha de la solicitud. En este supuesto la aplicacién de la pena
convencional sera calculada en la proporcién de lo incumplido, considerando dicho porcentaje incumplido
por el valor en la misma proporcién del costo de la orden de reposicion a la que hiciera referencia la entrega
de los equipos de impresién solicitados, sin incluir el impuesto al valor agregado, equivalente al 2.5% del
costo proporcional del valor de la orden de reposicién, por un maximo de cuatro dias.

Concepto u obligacién

Nivel de servicio

Unidad de medida

Deduccién

Limites de
incumplimiento

Suministro de cartuchos de
téner.

Dentro de los 15 dias
naturales posteriores
a la generacion de la
orden de reposicion.

Por cada dia de
retraso en la
entrega de los
bienes solicitados.

Equivalente al 2.5% del costo
total respecto a lo
incumplido (sin IVA) de la
orden de reposicién
correspondiente.

Hasta un maximo
de cuatro (4) dias.

Canje o Devolucion por
defectos a simple vista o
defectos de fabricacién o

especificaciones distintas a las
establecidas en el contrato o
calidad inferior a la propuesta
0 por vicios ocultos.

10 dias naturales
para el remplazo de
los bienes,
posteriores a la
notificacién del
administrador del
contrato.

Por cada dia de
retraso en el canje
de los bienes
solicitados.

Equivalente al 2.5% del costo
total de los bienes solicitados
para canje, (sin IVA).

Hasta un maximo
de cuatro (4) dias.

Entrega de equipos de
impresién solicitados.

Dentro de los 15 dias
naturales posteriores
a la generacion de la
solicitud.

Por cada dia de
retraso en la
entrega de los
bienes solicitados.

Equivalente al 2.5% de la

parte proporcional
incumplida en la entrega de
los equipos de impresion,
considerando esta misma
proporcién  respecto  del
costo de la orden de
reposicién correspondiente
(sin IVA).

Hasta por 4 dias

La pena convencional por atraso se calcularad por cada dia de incumplimiento, de acuerdo con el porcentaje de penalizacién
establecido, aplicado al valor de los bienes entregados con atraso, y de manera proporcional al importe de la garantia de
cumplimiento que corresponda a la orden de reposicién o concepto. La suma de las penas convencionales no debera
exceder el importe de dicha garantia.

“EL PROVEEDOR" autorizara a “EL INSTITUTO" a descontar las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional,

sobre los pagos que deba cubrir al propio proveedor.

Conforme a lo previsto en el articulo 142 ultimo parrafo del Reglamento de la LAASSP, no se aceptara la estipulacién de
penas convencionales a cargo de “EL INSTITUTO".

El pago de los bienes quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR" deba efectuar por concepto
de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la
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CLAUSULA VIGESIMA TERCERA de RESCISION, no procederé el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al
hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos vy
Aprovechamientos (DPA’s), a favor de “EL INSTITUTO"; o bien, a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso)
conocido comunmente como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI
de Ingreso) por concepto de los bienes, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento del
contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total
del contrato.

Conforme a lo previsto en el articulo 142 ultimo parrafo del Reglamento de la “LAASSP”, no se aceptara la estipulacién de
penas convencionales a cargo de “EL INSTITUTO".

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros requeridos
para el cumplimiento de sus obligaciones.

“EL PROVEEDOR" deberd manifestar que cuenta con la documentacién técnica y legal vigente (licencias, autorizaciones y
permisos) que se requiere para la fabricacion o comercializacién de los bienes objeto de esta contratacion, y se
compromete a realizar por su cuenta los acreditamientos que la normatividad federal o de cualquier otra naturaleza
obligue para la fabricacién o comercializaciéon de los bienes, durante la vigencia del contrato respectivo. Documento
adjunto al presente contrato como Anexo Numero 9 (nueve).

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

Para la adquisicién de los bienes materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR” contrate una péliza de
seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.

“EL PROVEEDOR" se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes objeto del presente contrato, desde su lugar de
origen, hasta las instalaciones sefialadas en el Anexo Nimero 3 (tres) del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la adquisicién de los bienes, objeto del presente contrato,
seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran repercutidos a “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO" sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los términos de la
normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.
“EL PROVEEDOR” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a favor

de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la
conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO".
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Se exceptua de lo anterior en el caso de fusion, escisién, o transformacién de sociedades, siempre que la nueva sociedad
que resulte cuente con la solvencia técnica, juridica y econdmica exigidas al adjudicarse el contrato, cumpla con lo
dispuesto en el Reglamento de la “LAASSP” y no se encuentre en los supuestos de impedimento previstos en la “LAASSP".

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR" serd responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad
industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo
que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO" o a
terceros.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “EL INSTITUTO", por cualquiera de las causas antes mencionadas, “EL
PROVEEDOR", se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “EL INSTITUTO" de cualquier controversia, liberandolo
de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en pazy a salvo.

En caso de que “EL INSTITUTO" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL PROVEEDOR" se obliga
a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

“LAS PARTES” acuerdan que la informacidn que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente
instrumento, se tratardn de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucién del objeto del presente
contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las disposiciones vigentes en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica y de proteccién de datos personales.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracién del presente contrato,
debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR" asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de sus
empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

“EL PROVEEDOR" acepta y se compromete a guardar estricta confidencialidad y no divulgara la informacién contenida en la
presente contratacién y el Apartado Anexo Técnico del Anexo Nimero 3 (tres), asi como de la que tenga conocimiento por
el cumplimiento del objeto de la misma, respetando los derechos que sobre la informacidn tenga; responsabilizandose, en
su caso, del mal uso o uso no autorizado que de ella se haga aun después de la terminacion del contrato; aceptando hacerse
acreedor a las sanciones en que llegare a incurrir por responsabilidad civil o de otra indole; por lo cual se compromete a no
divulgarla, transmitirla, ni utilizarla en beneficio propio o de terceros.

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO"” cuando concurran razones de interés general, de comun acuerdo o bien, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de requerir los bienes originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO", o se determine la
nulidad de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o
intervencién de oficio, emitida por la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno, podra dar por terminado anticipadamente
el presente contrato sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO".

Cuando “EL INSTITUTO” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “EL PROVEEDOR" hasta
con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen que precise las razones o las
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causas justificadas que le dieron origen a la misma, una vez notificada la terminacién anticipada, se extinguira el contrato,
lo que dara lugar a formalizar el finiquito entre las partes.

En el finiquito se haran constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO" por concepto de los bienes
recibidos hasta el momento de la terminacion anticipada, ademas, en su caso, pactara en el mismo el reembolso a “EL
PROVEEDOR" de los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

VIGESIMA TERCERA. RESCISION.

Con fundamento en el articulo 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL
INSTITUTO"” podra rescindir administrativamente en cualquier momento el presente contrato, cuando “EL PROVEEDOR”
incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones contraidas por virtud de la celebracién del instrumento juridico
sin necesidad de ir a los tribunales competentes.

“EL INSTITUTO" podra suspender el tramite del procedimiento de rescisién, cuando se hubiere iniciado un procedimiento
de conciliacién respecto del contrato de la rescision.

“EL INSTITUTO" podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato y hacer efectiva la fianza
de cumplimiento, cuando “EL PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales, sin necesidad de
acudir a los tribunales competentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera por
incumplimiento:

a) Contravenir los términos pactados para el suministro de los bienes establecidos en el presente contrato;

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacion
contractual;

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de “EL
INSTITUTO";

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada el suministro objeto del presente contrato;

e) Omitir suministrar los bienes en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y sus respectivos
anexos;

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea requerida con motivo de las auditorias, visitas
e inspecciones que realicen;

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio;

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacién, informacién o documentacién proporcionada para
efecto del presente contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la garantia de
cumplimiento del mismo;

j) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento del contrato;

k) Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para las deducciones;

1) Sila suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de la garantia de cumplimiento
del contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto total de este contrato cuando no se haya requerido la
garantia de cumplimiento.

m) Divulgar, transferir o utilizar la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presente
contrato, sin contar con la autorizacién de “EL INSTITUTO" en los términos de lo dispuesto en la cldusula VIGESIMA
PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico;

n) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccidn de su gobierno contra reclamaciones y 6rdenes de “EL
INSTITUTO", cuando sea extranjero;

0) La contravencion a los términos pactados para el suministro de los bienes establecidos en el presente contrato.
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p) Si no suministra los bienes conforme a lo establecido en el presente contrato y sus respectivos anexos, asi como en la
propuesta o cotizacion.

q) Cuando “EL PROVEEDOR" y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO"

r) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente contrato o de
las disposiciones de la “LAASSP” y su Reglamento.

s) No presentar la opinion favorable de sus obligaciones fiscales, cada vez que se le solicite, durante la vigencia del
presente contrato, y

t) Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescisién del contrato, “EL INSTITUTO"” comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR” el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la notificacion,
exponga lo que a su derecho convengay aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO", en un plazo de 10 (diez) dias habiles siguientes, tomando en consideracién los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR", determinara de manera fundada y motivada dar o no
por rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR” dicha determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulard el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba
efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del contrato hasta el momento de rescisién, o los que resulten a cargo de “EL
PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliacién “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, se entregaran los bienes, el procedimiento iniciado
quedara sin efecto, previa aceptacion y verificaciéon de “EL INSTITUTO" de que continla vigente la necesidad de los bienes
aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la
rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto,
“EL INSTITUTO"” elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econéomicos o de operacion que se
ocasionarian con la rescisién del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO" establecera con “EL PROVEEDOR" otro plazo que le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio
modificatorio que al efecto se celebre, debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo
74, parrafos cuarto y quinto de la “LAASSP".

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de
nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO"” quedara expresamente facultado para optar por exigir el cumplimiento
del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR" se le hubieran entregado pagos

progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 73
parrafo cuarto de la “LAASSP".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde
la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO".

VIGESIMA CUARTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.
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Queda expresamente estipulado que el personal que utilice “EL PROVEEDOR" para la atencién del objeto de la presente
contratacion, o bien cualquier otro que “EL PROVEEDOR" emplee para el cumplimiento de cualquier obligacién derivada del
contrato, estara bajo la responsabilidad y direccién de “EL PROVEEDOR" y, por lo tanto, en ningn momento se considerara
a “EL INSTITUTO" como patrén sustituto, ni tampoco a “EL PROVEEDOR"” como intermediario; en virtud de lo anterior, no
tendra relacién ni obligacién alguna de caracter laboral, fiscal o en materia de seguridad social, con dicho personal vy,
consecuentemente, queda liberada de cualquier responsabilidad de las reclamaciones que se pudieran presentar en su
contra.

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la
adquisicién y suministro de los bienes, por lo que deslinda de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO" respecto de cualquier
reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningun
caso se le podra considerar patrén sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR"” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier relacién
laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate para la atencién de los
asuntos encomendados por “EL INSTITUTO", asi como en la ejecucién del objeto del contrato.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR" exime expresamente a “EL INSTITUTO"” de cualquier responsabilidad
laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente
contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “EL INSTITUTO" reciba una demanda laboral por
parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR", en la que se demande la solidaridad y/o sustitucién patronal a “EL INSTITUTO",
“EL PROVEEDOR" queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA QUINTA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES” convienen que, las estipulaciones que se establezcan en este contrato no deberan modificar las condiciones
previstas en la convocatoria a la licitacién y sus juntas de aclaraciones; en caso de discrepancia, prevalecera lo estipulado en
estas, conforme a lo previsto en el articulo 66 parrafo segundo de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEXTA. CONCILIACION.

“LAS PARTES"” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucidon y cumplimiento del
presente contrato, podran someterse al procedimiento de conciliacidon establecido en los articulos 109, 111y 112 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 186 al 196 de su Reglamento.

VIGESIMA SEPTIMA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES"” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el
presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacidon judicial o
extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al
tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Codigo Civil Federal.

VIGESIMA OCTAVA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la entrega de los bienes objeto del presente contrato a todas y
cada una de las cladusulas que lo integran, sus Anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Cédigo Civil Federal; a la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
y su Reglamento.
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VIGESIMA NOVENA. JURISDICCION.

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el
mismo, se someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales Federales con sede en la Ciudad de Mérida, Yucatan,
renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

TRIGESIMA. RELACION DE ANEXOS.

Los anexos que se relacionan a continuacion son rubricados de conformidad por “LAS PARTES” y forman parte integrante
del presente contrato.

Los Anexos que forman parte integrante del presente contrato, se enuncian a continuacién:

Anexo NuUmero 1 (uno): Dictamen de Disponibilidad Presupuestal con nidmero de folio 0000048744-2026 de fecha 24 de
febrero de 2026, emitido por el Lic. Yerson Ricardo Sosa Meza, Titular de la Jefatura de Servicios de Finanzas.
Anexo NuUmero 2 (dos): Importes de Contrato.

Anexo Numero 3 (tres): Anexo Técnico, Términos y Condiciones.

Anexo NUmero 4 (cuatro): Formato de fianza.

Anexo Numero 5 (cinco): Designacién de administrador de contrato.

Anexo NUmero 6 (seis): Escrito de compatibilidad de los equipos de impresion.

Anexo Numero 7 (siete): Escrito sobre recoleccién y retiro de los cartuchos de téner vacios.

Anexo Numero 8 (ocho): Escrito sobre los medios de reporte de fallas asociadas a los cartuchos de téner.
Anexo NUmero 9 (nueve): Escrito sobre las licencias, Autorizaciones y Permisos.

Anexo Numero 10 (diez): Remisién de pedido.

FIRMANTES O SUSCRIPCION

“LAS PARTES"” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de
las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman en las fechas especificadas.

POR:
“EL INSTITUTO"”
NOMBRE CARGO R.F.C.
TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION
DR. GUSTAVO IGNACIO PRIETO TORRES ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL ]
YUCATAN
TITULAR DE LA JEFATURA DE SERVICIOS I
LIC. CARLOS GEOVANI MEDINA ROCA ADMINISTRATIVOS
POR:
“EL PROVEEDOR”
NOMBRE R.F.C.
C. KARINA ELIZABETH LOPEZ MADRIZ
APODERADA LEGAL DE LA PERSONA MORAL OFI120629FU2
OFIVILLANELY, S. DE R.L. DE C.V.
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Se testa: Registro Federal de Contribuyentes, por considerarse información confidencial de personas físicas identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 párrafo primero y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.
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Cadena original:

Firmante: CARLOS GEOVANI MEDINA ROCA Namero de Serie: | IENGTGTGcNGNGN
rRrCHINE Fecha de Firma: 07/05/2026 13:03
Certificado:

Firma:
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Firmante: GUSTAVO IGNACIO PRIETO TORRES Namero de Serie: | IENGTGTcNGNG
rrc: NG Fecha de Firma: 07/05/2026 13:45
Certificado:

Firma:
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Firmante: OFIVILLANELY S DE RL DE CV Namero de Serie: | IENGcGNG
RFC: OFI120629FU2 Fecha de Firma: 07/05/2026 14:02
Certificado:

Firma:
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por considerarse informacién confidencial de personas fisicas identificadas e identificables y
Cadena Original, Nimero de Serie y Certificado de Firma Electrénica, por considerarse informaciéon
confidencial de personas morales identificadas e identificables, cuya difusién puede afectar su

esfera juridica. Lo anterior, de conformidad con los articulos 115, parrafos primero, cuarto asf
como el articulo 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
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ANEXO NUMERO 1 (UNO)
INSTITUTO MEXICANO DEL - SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE FINANZAS
UNIDAD DE OPERACION FINANCIERA
DELEGACION Yucatan
DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO

FOLIO: 0000048744-2026 [ ] pictamen de Inversisn

Dictamen de Gasto

Dependencia Solicitante: Iﬁ Yucatan |
@8001 Almacén General Delegacional I
I 150900 Departamento De Abastecimiento j
Concepto: ARTICULOS DE OFICINA, ASEOQ Y DIVERSOS (ADQUISICION DE TONERS)
Fecha Elaboracion: | 24/02/2026 !
Total Comprometido (en pesos): $ 22,956,974.52
Cuenta: 21121020 PND DE ARTS. OFNA, ASEQ Y DIV. Unidad de Informacién: 338001 Centro de Costos: 150900
COG 2110100
ICOMPROMETIDO MENSUAL (en miles de pasos):
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT NOV DIC
0.0 22,957.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
DISPONIBLE (en miles de pesos):
0.0] 1,587.2] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0]

El presente documento de existencia de respaldo presupuestario se emite en términos de lo sefialado en los articulos 8, 144 y 148 del
Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), y el numeral 7.5.9.4 de la Norma Presupuestaria del IMSS, es responsabilidad
del area solicitante el destino y aplicacion de los recursos. También se informa que este documento Unicamente tendra validez para el
ejercicio fiscal en curso, y que con base en la revision que se efectud en el Sistema FINAT, en el Mdédulo de Control de Compromisos,

en la combinacién unidad de informaciény centro de costos, los montos sefialados quedan comprometidos para dar inicio a las gestiones

de adquisicion de bienes y servicios con base al marco normativo vigente.

DIA MES ANO
DICTAMINADO DEFINITIVO

DICTAMEN DEFINITIVO

CONTRATO No.

IMPORTE DEFINITIVO (EN PESOS) : $ .00

Clave: 6170-009-001
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYR011-N-17-2026

INSUMOS
(CARTUCHOS DE TONER), EJERCICIO 2026.

DE

CONTRATO NUMERO 050GYR011N01726-001-00

IMPRESION

ANEXO NUMERO 2 (DOS)
IMPORTES DEL CONTRATO

PROVEEDOR: OFIVILLANELY, S. DER.L. DE C.V

PRECIO

e Margarita
Al Maza

PAR DESCRIPCION PRESEN PAIS DE M ONI!)IZT((:)AY 10 CANTIDAD |CANTIDAD [UNITARIO DE Imz‘:;‘: mﬂ:)gnRATs
5 MINIMA | MAXIMA 5
TIDA TACION | PROCEDENCIA EABRICANTE ASIGNACION SIN IVA SIN IVA
SIN IVA
CARTUCHO DE TONER
PARA IMPRESORA LASER
MONOCROMATICA (0]
TECNOLOGIA  SIMILAR, Lh:)?hl;EII:K
COMPATIBLE CON LOS MODELO:
MODELOS DE EQUIPOS 24B7589.
1 DE IMPRESION | PIEZA MEXICO RENDIMIENTO: 1,200 2,685 $7,370.00 $8,844,000.00 $19,788,450.00
PROPORCIONADOS SIN 14.000 :
COSTO ALGUNO POR EL !
LICITANTE GANADOR, IMPRESIONES
RENDIMIENTO MINIMO
PARA EL CARTUCHO DE
12,000 IMPRESIONES.
2020 ldeT
ano de

Calle 44 No. 999 por 127 y 127 B, Colonia Serapio Rendén, C.P. 97285, Mérida, Yucatan. Tel: (999) 940 25 64 www.imss.gob.mx
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ANEXO NUMERO 3 (TRES)
ANEXO TECNICO, TERMINOS Y CONDICIONES

(REQUERIMIENTO)

ADQUISICION DE INSUMOS DE IMPRESION (CARTUCHOS DE TONER) PARA EL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, PARA EL
EJERCICIO 2026.

Objetivo del Requerimiento.

Contar con el abasto éptimo de cartuchos de téner que permita a las unidades médicas y administrativas del Organo de
Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Yucatan del Instituto Mexicano del Seguro Social “EL INSTITUTO”
disponer de los consumibles necesarios para realizar la impresién de diversos documentos, indispensables para cubrir las
necesidades de servicio de las distintas dreas de atencién de las referidas unidades con las mejores condiciones de
contratacion para “EL INSTITUTO” y cumpliendo con el articulo 134 de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como su Reglamento y demds
disposiciones aplicables.

Necesidad de cartuchos de téner:

. Especificaciones Minimas del cartucho de téner para impresora laser Unidad de Car’lt.ldad Car’1t!dad
Partida monocromatica Medida Minima Maxima
Solicitada Solicitada
CARTUCHO DE TONER PARA IMPRESORA LASER MONOCROMATICA O
TECNOLOGIA SIMILAR, COMPATIBLE CON LOS MODELOS DE EQUIPOS DE
1 IMPRESION PROPORCIONADOS SIN COSTO ALGUNO POR EL LICITANTE Pieza 1,200 2,685
GANADOR, RENDIMIENTO MINIMO PARA EL CARTUCHO DE 12,000
IMPRESIONES.

Equipos de impresién y equipos multifuncionales en comodato requeridos:

“EL PROVEEDOR” debera proporcionar sin costo alguno para “EL INSTITUTO” los equipos de impresion requeridos
propiedad de éste, de acuerdo a las necesidades del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Yucatén,
hasta un volumen maximo de las cantidades especificadas en la tabla a continuacién, durante el tiempo necesario para el
consumo de los cartuchos de téner suministrados.

El cartucho de téner ofertado debe de ser compatible con los equipos de impresiédn que seran proporcionados sin costo
alguno para “EL INSTITUTO".

Las impresoras y/o multifuncionales seran solicitados de acuerdo a las necesidades de impresion de “EL INSTITUTO".

Equipo de impresién Cantid.a(.l Minima Cantidiflc! Maxima
Solicitada Solicitada
Perfil 1. Multifuncional compatible con el cartucho de téner ofertado 140 350
Perfil 2. Impresora compatible con el cartucho de téner ofertado 240 600
Perfil 3. Impresora compatible con el cartucho de téner ofertado 220 550

Los equipos de impresion proporcionados por “EL PROVEEDOR” sin costo alguno para “EL INSTITUTO", para la utilizacion
del cartucho de toner suministrado, deberan cumplir las siguientes caracteristicas minimas:
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Perfil 1

Equipo

Multifuncional

Grupo de Trabajo

Mediano

Tecnologia

Laser monocromatica

Resolucién minima (DPI)

600 x 600 DPI

Memoria RAM Minima (MB)

1GB

Disco Duro Minimo (GB)

1GB

Velocidad de impresion

35 paginas por minuto

Puertos

Gigabit Ethernet (10/100/1000) Base-TX,
Wi-Fi 802.11 b/g/n y Puerto USB 2.0

Panel de Control

LCD

Impresién Duplex

Automatico

Sistemas Operativos soportados

Windows 7 o superiores (32 y 64 bits),
Mac OSX 10.5 o superior, Linux

Bandeja 1 500 hojas minimo
Bandeja 2 Opcional
Alimentador manual Si

Tamafio de papel

Carta, Oficio, Legal, A4, A5, A6, B5 (JIS), B6 (JIS). Se pueda cumplir
mediante la configuracion dentro del equipo de un tamafio
personalizado y sobres como minimo

Volumen de impresién mensual recomendado

25,000 impresiones mensuales

Alimentacién eléctrica

120V CA, 60 Hertz

Lenguajes de impresion

PCL5, PCL6 y PS3 minimo

Impresién movil

Si

Funciones de gestién y seguridad

Gestion de identidades, autenticacion y/o busqueda en la libreta de
direcciones a través de LDAP, control de impresion PIN

Velocidad de digitalizacion B/N

De 21 hasta 40 ppm

Volumen de digitalizacién diaria

Minimo 1000

Velocidad de digitalizacién a color (ppm)

De 10a 20 ppm

Tipo de digitalizacién

ADF, Cama plana

Resolucién 6ptica minima

600 dpi

Profundidad de bits

Color: 24 bits, Escala de grises: 8 bits

Formatos de archivo compatibles

Minimo PDF y JPG

Digitalizacion a USB Opcional
Digitalizacion a correo electrénico Requerido
Controlador de Escéner TWAIN, ISIS

Tamafio de digitalizacién

Tamafio carta y Oficio

Compatibilidad ambiental

Modo de ahorro de energia

Energy Star y RoHS
Si

Kit inicial de impresién

Incluido

Gabinete con ruedas

Opcional
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Perfil 2
Equipo Impresora
Grupo de Trabajo Pequefio
Tecnologia Laser monocromatica

Resolucién minima (DPI)

600 x 600 DPI

Memoria RAM Minima (MB)

256 MB

Velocidad de impresion

De 20 a 30 paginas por minuto

Puertos

Gigabit Ethernet RJ-45 (10/100/1000) Base-TX y Puerto USB 2.0
minimo

Impresién Duplex

Automatico

Sistemas Operativos soportados

Windows 7 o superiores (32 y 64 bits), Mac OSX 10.5 o superior, Linux

Bandeja

Multiusos, 100 hojas minimo

Alimentador manual

Si

Tamafio de papel

Carta, Oficio, Legal, A4, A5, A6, B5 (JIS), B6 (JIS). Se pueda cumplir
mediante la configuracién dentro del equipo de un tamafio
personalizado y sobres como minimo

Volumen de impresién mensual recomendado

5,000 impresiones mensuales

Alimentacién eléctrica

120V CA, 60 Hertz

Lenguajes de impresion

PCL5, PCL6 y PS3 minimo

Compatibilidad ambiental

Energy Star y RoHS

Modo de ahorro de energia Si
Kit inicial de impresién Incluido
Perfil 3
Equipo Impresora
Grupo de Trabajo Mediano
Tecnologia Laser monocromatica

Resolucién minima (DPI)

600 x 600 DPI

Memoria RAM Minima (MB)

512 MB

Velocidad de impresion

40 a 50 paginas por minuto

Puertos

Gigabit Ethernet (10/100/1000) Base-TX,
Wi-Fi 802.11 b/g/n y Puerto USB 2.0

Seguridad red inalambrica

WEP 64/128, WPA-PSK (TKIP/AES),
WPA2-PSK (AES)

Impresién Duplex

Automatico

Panel de Control

LCD

Sistemas Operativos soportados

Windows 7 o superiores (32 y 64 bits), Mac OSX 10.5 o superior, Linux

Bandeja 1 500 hojas minimo
Bandeja 2 Opcional
Alimentador manual Si

Tamafio de papel

Carta, Oficio, Legal, A4, A5, A6, B5 (JIS), B6 (JIS). Se pueda cumplir
mediante la configuracién dentro del equipo de un tamafio
personalizado y sobres como minimo

Volumen de impresién mensual recomendado

15,000 impresiones mensuales

Alimentacion eléctrica

120V CA, 60 Hertz
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Equipo Impresora
Lenguajes de impresién PCL5, PCL6 y PS3 minimo
Impresién movil Si

Gestion de identidades, autenticacién y/o busqueda en la libreta de

Funciones de gestion y seguridad direcciones a través de LDAP, control de impresién PIN

Compatibilidad ambiental Energy Star y RoHS
Modo de ahorro de energia Si
Kit inicial de impresion Incluido

Requisitos solicitados a cumplir por parte de “EL PROVEEDOR":

e Con base en el perfil, se debe considerar que “EL PROVEEDOR" deba proporcionar sin costo alguno para “EL
INSTITUTO” equipos de impresién propiedad de éste de acuerdo a las necesidades del Organo de Operacién
Administrativa Desconcentrada Estatal Yucatan, durante el tiempo requerido para el consumo del cartucho de
téner suministrado.

e De conformidad con el articulo 79 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL
PROVEEDOR” debera realizar la entrega de los insumos que fueran necesarios para el consumo del téner
suministrado, sin costo alguno para “EL INSTITUTO", los cuales de manera enunciativa mas no limitativa son:
fusores, fotoconductores, tambores o unidades de imagen segun sea el caso, cable de corriente, etc.

e Los equipos de impresion que proporcione “EL PROVEEDOR” para el consumo del téner suministrado deberan ser
nuevos, no remanufacturados en ninguno de sus componentes, no descontinuados, no reciclados, debiendo
cubrir como caracteristicas minimas lo siguiente: Deberan encontrarse en estado 6ptimo de operacién y estar
preparados para el consumo del cartucho de téner ofertado, es decir, deben incluir los insumos, accesorios y
refacciones necesarios para la correcta operacion del equipo (fusores, tambores y fotoconductores), de
conformidad con el articulo 79 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, es decir
“EL PROVEEDOR" debera realizar la entrega de los insumos que fueran necesarios para el consumo del téner
suministrado sin costo alguno para “EL INSTITUTO".

Asimismo, debera considerar su reposicién tantas veces como sea necesario para asegurar la continuidad del
funcionamiento de los equipos de impresion para garantizar el consumo del cartucho de téner ofertado, dichos
equipos se conectaran a la red institucional de datos y/o via puerto USB; y seran devueltos al finalizar la vigencia
del contrato y/o hasta que se agote el ultimo consumible (cartucho de téner) que exista en el Almacén en las
Unidades Hospitalarias, Unidades de Medicina Familiar y Unidades Administrativas, independientemente de haber
concluido el ejercicio presupuestal correspondiente a la vigencia del contrato. La fecha de retiro de los equipos le
sera notificada a “EL PROVEEDOR" via oficio o correo electronico y tendra 20 dias naturales para retirar sus
equipos de las Unidades Médicas/Administrativas en donde se encuentren, previa organizacién en conjunto con la
Coordinacién de informatica. Una vez que concluya el plazo y en caso de que “EL PROVEEDOR" no haya retirado el
100% de los equipos de impresion solicitados, autoriza a “EL INSTITUTO" a utilizar los mecanismos necesarios
para su desecho a fin de que dichos equipos no obstaculicen la continuidad operativa de “EL INSTITUTO";
asimismo, “EL PROVEEDOR”" libera de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO" por alguna falla y/o ruptura que
pudieran tener los equipos derivado del movimiento que realice “EL INSTITUTO".

El administrador del contrato, a solicitud del area requirente y en coordinacién con el drea técnica solicitara a “EL
PROVEEDOR" los equipos de impresién en las cantidades necesarias y modelos requeridos para asegurar la
continuidad operativa de “EL INSTITUTO"”, en un rango de cantidades minimo y maximo de acuerdo con los
perfiles definidos en el presente Anexo Técnico.
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e Si para la utilizaciéon del cartucho de téner instalado, fuera necesaria la reparacion del equipo de impresién
proporcionado sin costo alguno por “EL PROVEEDOR"; es necesario que “EL PROVEEDOR" atienda cualquier falla
gue se presente en el equipo de impresion en cualquier componente, parte y/o refacciéon del equipo suministrado
0 en su caso, “EL PROVEEDOR” podra determinar la sustitucion del equipo de impresion proporcionado para la
utilizacién de los cartuchos de téner suministrados.

En caso de presentarse tres fallas en un mismo equipo de impresion, en un periodo de 30 dias naturales, “EL
PROVEEDOR" estard obligado a sustituir el equipo reportado por uno nuevo, de acuerdo con las condiciones
establecidas en el contrato en la Clausula Décimo Tercera de deductivas. Asimismo, y con el propdsito de
garantizar el correcto consumo de cartuchos de téner, “EL PROVEEDOR" podra incluir, en coordinacién con el
administrador del contrato y sin costo alguno para “EL INSTITUTO”, el suministro de equipos de impresion
adicionales para la sustitucién inmediata de los equipos de impresiéon dafiados. Dichos equipos adicionales
permaneceran en la Coordinacion de Informatica, como inventario de reposicion.

TERMINOS Y CONDICIONES
I. PLAZO, LUGAR, CONDICIONES DE ENTREGA:
PLAZO
El administrador del contrato solicitara la emisién de 6rdenes de reposicidn, asi como la entrega del nimero de impresoras
y multifuncionales requeridas para atender las necesidades de las unidades médicas y administrativas del Organo de
Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Yucatan. La cantidad maxima total de equipos a solicitar en el ejercicio

2026 esta determinada por la tabla siguiente:

Necesidad de equipos de impresion:

Equipo de impresién Cantid-ac! Minima Cantid?c! Maxima
Solicitada Solicitada
Perfil 1. Multifuncional compatible con el cartucho de toner ofertado 140 350
Perfil 2. Impresora compatible con el cartucho de téner ofertado 240 600
Perfil 3. Impresora compatible con el cartucho de téner ofertado 220 550

El nUmero de equipos de impresién a solicitar sera de acuerdo con las necesidades de impresion de “EL INSTITUTO", por
lo que se solicitaran a “EL PROVEEDOR” al momento de la generacién de la orden de reposicién de los cartuchos de téner a
solicitar, siendo las cantidades maximas a solicitar las indicadas en la tabla anterior. Lo cuales deberdn entregarse
dentro de los 15 dias naturales posteriores a la generacién de la solicitud.

Las 6rdenes de reposicién tendran un periodo de vigencia de 19 (diecinueve) dias naturales, posteriores a su emision,
dicha vigencia considera 15 dias PARA LA ENTREGA OPORTUNA Y UN MAXIMO DE 4 DIAS DE RETRASO, vencido este plazo
éstas seran canceladas del Sistema de Abasto Institucional (S.A.L).

Las Ordenes de Reposicién que genere “EL INSTITUTO", seran hechas del conocimiento a “EL PROVEEDOR”, via Internet, a
través de la direccién electronica (http://sai.imss.gob.mx). Adicionalmente, el area adquirente debera notificar las referidas
Ordenes, a través de correo electrdnico, servicio de mensajeria especializada, correo certificado o fax, en la inteligencia de
que “EL PROVEEDOR" debera entregar el acuse de recibo respectivo, por la misma via, en la Coordinacion de
Abastecimiento y Equipamiento del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Yucatén, ubicada en la
calle 44 con nimero 999 por 127 y 127 B, Colonia Serapio Rendoén, C.P. 97285 de la Ciudad de Mérida, Yucatan, mediante



http://sai.imss.gob.mx/

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
gq INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL NUMERO LA50-GYR-050GYR011-N-17-2026

ORDGEI.::gI\?CEE%?I'ERI:?::2SNT2$RT.I$6SJ:§;VA ADQUISICION DE INSUMOS DE IMPRESION (CARTUCHOS
DE TONER), EJERCICIO 2026.

IMSS JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO CONTRATO NUMERO 050GYR011N01726-001-00

fax al teléfono 01-99-99-40-25-63 y/o correo electrénico ricardo.roche@imss.gob.mx, dentro de los 3 (tres) dias habiles
siguientes al de dicha notificacion.

“EL PROVEEDOR" podra entregar los bienes antes del vencimiento del plazo establecido para tal efecto, previa
conformidad del area adquirente.

LUGAR DE ENTREGA:

La entrega de los articulos a adquirir, los equipos de impresion en comodato, asi como los consumibles adicionales y
accesorios que se requieren para el funcionamiento de los equipos de impresiéon en comodato se realizara en el local que
ocupa la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento, sita en la calle 44, No. 999, entre 127 y 127B de la Colonia
Serapio Rendén, en Mérida, Yucatan, C.P. 97285, en horario de 9:00 a 15:00 horas en dias habiles. El responsable de la
recepcién serd el Jefe de Departamento de Suministro y Control del Abasto.

Durante la vigencia del contrato, los domicilios, ubicaciones de las unidades a entregar y las cantidades de los bienes,
pueden cambiar, lo que sera informado a “EL PROVEEDOR" a efecto de entregar en los domicilios que se indiquen, a fin de
que realice las adecuaciones correspondientes, las cuales serdn sin costo adicional alguno para “EL INSTITUTO".

CONDICIONES DE ENTREGA:

Durante la recepcidn, los bienes estaran sujetos a una verificacién visual aleatoria, con objeto de revisar que se entreguen
en las condiciones fisicas ofertadas por “EL PROVEEDOR”, que los sellos de origen del fabricante se encuentren integros y
gue no se encuentren empaques rotos, mojados o dafios por mal manejo, asimismo, que la cantidad de cajas o toner se
encuentran conforme a lo sefialado en la orden de reposicién.

La transportacion de los bienes, las maniobras de carga y descarga en el andén del lugar de entrega seran a cargo de “EL
PROVEEDOR", asi como el aseguramiento de los bienes, hasta que estos sean recibidos de conformidad por “EL
INSTITUTO".

“EL PROVEEDOR" debera entregar junto con los bienes: Original y 7 (siete) copias de la orden de reposicion en la que se
indique el nimero de piezas y descripcién de los bienes. La orden de reposicién debera contener la informacién sefialada
en el formato que emita el sistema SAL o bien, podra entregar los bienes mediante una Remisiéon de Pedido (anexo
numero 10 (diez) presentar Original y 7 (siete) copias.

“EL PROVEEDOR” se obliga a adherir a cada uno de los empaques colectivos una etiqueta que identifique siguientes
datos:

* Razén Social

* No. de contrato o Licitacién

+  Descripcién del bien

*  Presentacién del bien

* Lotey caducidad (en caso de aplicar)

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de entrega sefialadas no se daran por recibidos y aceptados
los bienes a entera satisfacciéon de “EL INSTITUTO” en cuyo caso procedera y aplicara las sanciones establecidas en el
numeral correspondiente.

Procedimiento de levantamiento y sequimiento de reportes

“EL INSTITUTO", a través del administrador del contrato o el usuario responsable designado por unidad médica o
administrativa, reportara a “EL PROVEEDOR" las fallas de impresion que afecten el consumo de cartuchos de téner. “EL
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PROVEEDOR" tramitara la solicitud de soporte técnico, reparacion de fallas, entrega de consumibles, etc., con el objeto de
mantener la continuidad operativa de “EL INSTITUTO".

El drea de soporte técnico de “EL PROVEEDOR” recibe |a solicitud y asigna un nimero de reporte de servicio, tomando los
datos de quien comunica el reporte, tales como nombre, teléfono, drea de adscripciéon, modelo y niumero de serie del
equipo, asi mismo proporcionara al administrador del instrumento contractual un nidmero de folio y nombre de quien
recibe el reporte, asi como la fecha de atencién.

Con la orden de servicio, “EL PROVEEDOR" asigna un técnico especializado, quien acude al sitio de ubicacion del reporte
para realizar las acciones que sean necesarias para la soluciéon del mismo. La atencion del reporte debera ser validada por
el administrador del instrumento contractual o el usuario responsable designado por unidad. La orden de servicio sera
cerrada Unicamente cuando el reporte de atencidén de la falla sea recibido a entera satisfaccién de “EL INSTITUTO". Dicha
orden deberd ser atendida en un tiempo no mayor a cuarenta y ocho horas, contadas a partir de la recepcién del reporte.

“EL PROVEEDOR" se obliga a retirar los equipos que sean dados de baja, en un plazo maximo de veinte dias naturales,
contados a partir del momento en que sea solicitado por el administrador del instrumento contractual.

El Administrador del instrumento contractual sera el maximo nivel de escalamiento con las facultades necesarias para dar
por solventados los reportes a nombre del usuario.

CADUCIDAD DE LOS BIENES:

“EL PROVEEDOR" debera presentar, a mas tardar el dia de la firma del contrato, escrito en papel membretado, firmado por
su representante legal, por el que se garantice que el periodo de caducidad, no podra ser menor a 12 (doce) meses,
contados a partir de la fecha de entrega de los bienes.

No obstante lo anterior, “EL PROVEEDOR" podra entregar bienes con una caducidad minima de 9 (nueve) meses, siemprey
cuando entregue una carta compromiso, escrita en papel membretado y firmado por su representante legal, en la cual se
obligue a canjear sin costo alguno para “EL INSTITUTO", aquellos bienes que no sean consumidos, por “EL INSTITUTO",
dentro de su vida util.

CANJE:

“EL INSTITUTO", por conducto del Departamento de Suministro y Control del Abasto, Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Estatal Yucatan, ubicado en la calle 44 con nimero 999, por 127 y 127 B, Colonia Serapio Rendén, C.P.
97285 de la Ciudad de Mérida, Yucatan, podra solicitar a “EL PROVEEDOR”, el canje de los bienes que presenten defectos a
simple vista o de fabricacién, especificaciones distintas a las establecidas en el contrato o sus anexos, calidad inferior a la
propuesta, inclusive vicios ocultos, debiendo notificar a “EL PROVEEDOR”" dentro del periodo de cinco dias habiles
siguientes al momento en que se haya percatado del vicio o defecto.

“EL PROVEEDOR" debera reponer los bienes sujetos a canje en un plazo que no excedera de 10 (diez) dias habiles,
contados a partir de la fecha de su notificacion.

En caso de que no se realice el canje de los bienes en el plazo sefialado o considerando ademas los cuatro dias con atrasoy
aplicacion de la pena, se procederd, en su caso, a la rescisién administrativa del contrato conforme al articulo 77 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR" se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO" y/o a terceros.
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“EL INSTITUTO", sélo aceptara los lotes de los bienes repuestos por “EL PROVEEDOR” por canje con el documento que
emita el Organismo de Certificacion o Laboratorio de Pruebas acreditado por parte de EMA, que avale el cumplimiento de
la Norma Oficial Mexicana, Norma Mexicana, Norma Internacional, Norma de Referencia o Especificaciéon Técnica aplicable.

Todos los gastos que se generen con motivo del canje o devolucién correran por cuenta de “EL PROVEEDOR", previa
notificaciéon de “EL INSTITUTO".

MECANISMOS DE COMPROBACION, SUPERVISION Y VERIFICACION DE LOS BIENES CONTRATADOS Y EFECTIVAMENTE
ENTREGADOS, ASI COMO DEL CUMPLIMIENTO DE LAS REQUISICIONES DE CADA ENTREGABLE.

MECANISMOS DE COMPROBACION, SUPERVISION Y VERIFICACION DE LOS BIENES

“EL INSTITUTO" no requiere realizar pruebas, por lo que para corroborar las especificaciones y caracteristicas de los
cartuchos de téner ofertados y los equipos de impresién propuestos propiedad de “EL PROVEEDOR” propuestos a
entregar en comodato, se requiere que “EL PROVEEDOR” presente anexos técnicos, folletos, catdlogos, fotografias,
instructivos y/o manuales del fabricante, los cuales se comprobara que correspondan con la nacionalidad, la(s) marca(s),
modelo(s) y con la descripcién técnica enunciada por “EL PROVEEDOR" en su propuesta técnica.

Asimismo, durante la recepcion, los bienes estaran sujetos a una verificacion visual aleatoria, con objeto de revisar que se
entreguen en las condiciones fisicas ofertadas por “EL PROVEEDOR", que los sellos de origen del fabricante se encuentren
integros y que no se encuentren empaques rotos, mojados o dafios por mal manejo, asimismo, que la cantidad de cajas o
toner se encuentran conforme a lo sefialado en la orden de reposicién.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de entrega sefialadas no se daran por recibidos y aceptados
los bienes a entera satisfaccién de “EL INSTITUTO” en cuyo caso procederd y aplicard las sanciones establecidas en el
numeral correspondiente.

HABILITACION DEL BUZON IMSS

De conformidad con lo establecido en ACUERDO numero ACDO.AS2.HCT.230724/261.P.DIR, dictado por el H. Consejo
Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social en sesién ordinaria celebrada el 23 de julio de 2024 y publicado en el DOF
el dia 05 de agosto de 2024, por el que se aprobaron los Lineamientos de caracter general para la operaciéon del Buzén
IMSS, contenidos en el Anexo Unico, asi como la relacién de trémites y servicios disponibles y por ofrecerse en el Buzén
IMSS.

Las personas particulares deberan habilitar el Buzon IMSS o, en su caso, firmar los "Términos y Condiciones para el uso del
Buzdn IMSS" conforme lo seflalado en el apartado 5 de los Lineamientos de caracter general para la operacién del Buzén
IMSS, contenidos en el Anexo Unico, en un plazo maximo de 180 dias naturales a partir de la entrada en vigor de los
presentes Lineamientos.

Sujetos de Aplicacion.

Son sujetos de aplicacién de los presentes Lineamientos, las personas particulares que de conformidad con los articulos
286 Ly 286 M de la Ley, realicen actuaciones mediante el Buzén IMSS o sean destinatarios de los actos o resoluciones
administrativas emitidas por “EL INSTITUTO"” a través de dicho sistema de comunicacién electrénico, en documentos
digitales que sean firmados mediante e.firma de la persona servidora publica competente.

Disposiciones Generales.

4.1 Las personas particulares tendran asignado un Buzdn IMSS, a través del cual, podran efectuar ante “EL INSTITUTO”
actuaciones, conforme a los servicios habilitados en dicho sistema de comunicacién electrénico, y mediante el cual “EL
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INSTITUTO”, en términos de lo establecido en el articulo 286 M de la Ley realizara a éstos, actos o resoluciones
administrativas.

4.2 Todas las actuaciones que las personas particulares efectien a través del Buzén IMSS deben ser firmadas con e.firma
amparada por un certificado vigente emitido por el SAT, asi como las claves publicas y privadas que conforman la e.firma,
y seran imputables a su titular, siendo de su exclusiva responsabilidad el resguardo del certificado digital y la
confidencialidad de la clave privada, con el fin de evitar el uso no autorizado de la misma.

Transitorios
Primero. Las personas particulares deberan habilitar el Buzén IMSS o, en su caso, firmar los "Términos y Condiciones para

el uso del Buzén IMSS" conforme lo sefialado en el apartado 5 de los presentes Lineamientos, en un plazo maximo de 180
dias naturales a partir de la entrada en vigor de los presentes Lineamientos.
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ANEXO NUMERO 4 (CUATRO)

MODELO DE POLIZA DE FIANZA CONSTITUIDA COMO GARANTIA EN LAS CONTRATACIONES PUBLICAS REALIZADAS AL
AMPARO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y LA LEY DE OBRAS
PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS, APROBADO EN LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL
PUBLICADAS EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION, EL 15 DE ABRIL DE 2022.

ANEXO 2 MODELO DE LA POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR, ANTE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE: ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS, OBRA PUBLICA O SERVICIOS
RELACIONADOS CON LA MISMA. (ENTIDADES)

(AFIANZADORA O ASEGURADORA)

DENOMINACION SOCIAL: . EN LO SUCESIVO (LA “AFIANZADORA" O LA “ASEGURADORA")
DOMICILIO: .
AUTORIZACION DEL GOBIERNO FEDERAL PARA OPERAR: (NUMERO DE OFICIO Y FECHA).

BENEFICIARIA:

(NOMBRE DE LA ENTIDAD PARAESTATAL), EN LO SUCESIVO “LA BENEFICIARIA".

DOMICILIO: .

EL MEDIO ELECTRONICO, POR EL CUAL SE PUEDA ENVIAR LA FIANZA A “LA CONTRATANTE” Y A “LA BENEFICIARIA"
janet.uicab@imss.gob.mx, rigoberto.chale@imss.gob.mx y ana.escalante@imss.gob.mx)

FIADO (S): (EN CASO DE PROPOSICION CONJUNTA, EL NOMBRE Y DATOS DE CADA UNO DE ELLOS)

NOMBRE O DENOMINACION SOCIAL: .
RFC: .
DOMICILIO: . (EL MISMO QUE APAREZCA EN EL CONTRATO PRINCIPAL)

DATOS DE LA POLIZA:

NUMERO: . (NUMERO ASIGNADO POR LA “AFIANZADORA" O LA “ASEGURADORA")
MONTO AFIANZADO: . (CON LETRA Y NUMERO, SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO).
MONEDA:

FECHA DE EXPEDICION: .
OBLIGACION GARANTIZADA: EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN EL CONTRATO EN LOS TERMINOS
DE LA CLAUSULA PRIMERA DE LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA.

NATURALEZA DE LAS OBLIGACIONES: (DIVISIBLE O INDIVISIBLE, DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO
EN EL CONTRATO).

SI ES DIVISIBLE APLICARA EL SIGUIENTE TEXTO: LA OBLIGACION GARANTIZADA SERA DIVISIBLE, POR LO QUE, EN CASO DE
PRESENTARSE ALGUN INCUMPLIMIENTO, SE HARA EFECTIVA SOLO EN LA PROPORCION CORRESPONDIENTE AL
INCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION PRINCIPAL.

SI ES INDIVISIBLE APLICARA EL SIGUIENTE TEXTO: LA OBLIGACION GARANTIZADA SERA INDIVISIBLE Y EN CASO DE
PRESENTARSE ALGUN INCUMPLIMIENTO SE HARA EFECTIVA POR EL MONTO TOTAL DE LAS OBLIGACIONES GARANTIZADAS.

DATOS DEL CONTRATO O PEDIDO, EN LO SUCESIVO EL “CONTRATO™:
NUMERO ASIGNADO POR “LA CONTRATANTE":

NUMERO DE EVENTO:

OBJETO:
MONTO DEL CONTRATO: (CON NUMERO Y LETRA, SIN EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO)

MONEDA:

FECHA DE SUSCRIPCION: .
TIPO: (ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS, OBRA PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA
MISMA).
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OBLIGACION CONTRACTUAL PARA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: (DIVISIBLE O INDIVISIBLE, DE CONFORMIDAD CON
LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO).

PROCEDIMIENTO AL QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA HACERLA EFECTIVA: EL PREVISTO EN EL
ARTICULO 279 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS.

COMPETENCIA Y jURISDICCIéN: PARA TODO LO RELACIONADO CON LA PRESENTE POLIZA, EL FIADO, EL FIADOR Y
CUALESQUIER OTRO OBLIGADO, ASf COMO “LA BENEFICIARIA”, SE SOMETERAN A LA JURISDICCION Y COMPETENCIA DE LOS
TRIBUNALES FEDERALES DE (PRECISAR EL LUGAR), RENUNCIANDO AL FUERO QUE PUDIERA
CORRESPONDERLE EN RAZON DE SU DOMICILIO O POR CUALQUIER OTRA CAUSA.

LA PRESENTE FIANZA SE EXPIDE DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 69 FRACCION II Y ULTIMO
PARRAFO, Y ARTICULO 70 FRACCION II DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO, Y 151 DE SU REGLAMENTO.

Validacién de la fianza en el portal de internet, direccién electrénica www.amig.org.mx

(Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora)

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO
DEL CONTRATO EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIO, OBRA PUBLICA O SERVICIOS
RELACIONADOS CON LA MISMA.

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

ESTA POLIZA DE FIANZA GARANTIZA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN EL “CONTRATO” A QUE SE
REFIERE ESTA POLIZA Y EN SUS CONVENIOS MODIFICATORIOS QUE SE HAYAN REALIZADO O A LOS ANEXOS DEL MISMO,
CUANDO NO REBASEN EL PORCENTAJE DE AMPLIACION INDICADO EN LA CLAUSULA SIGUIENTE, AUN Y CUANDO PARTE DE
LAS OBLIGACIONES SE SUBCONTRATEN.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.

(LA “AFIANZADORA" O LA “ASEGURADORA"), SE COMPROMETE A PAGAR A LA BENEFICIARIA, HASTA EL MONTO DE ESTA
POLIZA, QUE ES (CON NUMERO Y LETRA SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO) QUE REPRESENTA EL ___ %
(SENALAR EL PORCENTAJE CON LETRA) DEL VALOR DEL “CONTRATO".

(LA "AFIANZADORA" O LA “ASEGURADORA") RECONOCE QUE EL MONTO GARANTIZADO POR LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO
SE PUEDE MODIFICAR EN EL CASO DE QUE SE FORMALICE UNO O VARIOS CONVENIOS MODIFICATORIOS DE AMPLIACION
DEL MONTO DEL “CONTRATO” INDICADO EN LA CARATULA DE ESTA POLIZA, SIEMPRE Y CUANDO NO SE REBASE EL __ % DE
DICHO MONTO.

PREVIA NOTIFICACION DEL FIADO Y CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS LEGALES, (LA “AFIANZADORA” O LA
ASEGURADORA") EMITIRA EL DOCUMENTO MODIFICATORIO CORRESPONDIENTE O ENDOSO PARA EL SOLO EFECTO DE
HACER CONSTAR LA REFERIDA AMPLIACION, SIN QUE SE ENTIENDA QUE LA OBLIGACION SEA NOVADA.

EN EL SUPUESTO DE QUE EL PORCENTAJE DE AUMENTO AL “CONTRATO” EN MONTO FUERA SUPERIOR A LOS INDICADOS, (LA
“AFIANZADORA” O LA “ASEGURADORA") SE RESERVA EL DERECHO DE EMITIR LOS ENDOSOS SUBSECUENTES, POR LA
DIFERENCIA ENTRE AMBOS MONTOS SIN EMBARGO, PREVIA SOLICITUD DEL FIADO, (LA “AFIANZADORA" O LA
“ASEGURADORA") PODRA GARANTIZAR DICHA DIFERENCIA Y EMITIRA EL DOCUMENTO MODIFICATORIO
CORRESPONDIENTE.

(LA “AFIANZADORA” O LA “ASEGURADORA") ACEPTA EXPRESAMENTE QUE EN CASO DE REQUERIMIENTO, SE COMPROMETE A
PAGAR EL MONTO TOTAL AFIANZADO, SIEMPRE Y CUANDO EN EL CONTRATO SE HAYA ESTIPULADO QUE LA OBLIGACION
GARANTIZADA ES INDIVISIBLE; DE ESTIPULARSE QUE ES DIVISIBLE, (LA “AFIANZADORA” O LA “ASEGURADORA") PAGARA DE
FORMA PROPORCIONAL EL MONTO DE LA O LAS OBLIGACIONES INCUMPLIDAS.

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA.

(LA “AFIANZADORA” O LA “ASEGURADORA"), SE OBLIGA A PAGAR LA INDEMNIZACION POR MORA QUE EN SU CASO
PROCEDA DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 283 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS.

CUARTA. - VIGENCIA.

LA FIANZA PERMANECERA VIGENTE HASTA QUE SE DE CUMPLIMIENTO A LA O LAS OBLIGACIONES QUE GARANTICE EN LOS
TERMINOS DEL “CONTRATO” Y CONTINUARA VIGENTE EN CASO DE QUE “LA CONTRATANTE” OTORGUE PRORROGA O ESPERA
AL CUMPLIMIENTO DEL “CONTRATO", EN LOS TERMINOS DE LA SIGUIENTE CLAUSULA.

ASIMISMO, ESTA FIANZA PERMANECERA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES,
ARBITRAJES O JUICIOS QUE SE INTERPONGAN CON ORIGEN EN LA OBLIGACION GARANTIZADA HASTA QUE SE PRONUNCIE
RESOLUCION DEFINITIVA DE AUTORIDAD O TRIBUNAL COMPETENTE QUE HAYA CAUSADO EJECUTORIA.
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DE ESTA FORMA LA VIGENCIA DE LA FIANZA NO PODRA ACOTARSE EN RAZON DEL PLAZO ESTABLECIDO PARA CUMPLIR LA O
LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES.

QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

EN CASO DE QUE SE PRORROGUE EL PLAZO ORIGINALMENTE SENALADO O CONCEDER ESPERAS O CONVENIOS DE
AMPLIACION DE PLAZO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO GARANTIZADO Y SUS ANEXOS, EL FIADO DARA AVISO A (LA
“AFIANZADORA” O LA “ASEGURADORA"), LA CUAL DEBERA EMITIR LOS DOCUMENTOS MODIFICATORIOS O ENDOSOS
CORRESPONDIENTES.

(LA “AFIANZADORA O LA “ASEGURADORA") ACEPTA EXPRESAMENTE GARANTIZAR LA OBLIGACION A QUE ESTA POLIZA SE
REFIERE, AUN EN EL CASO DE QUE SE OTORGUE PRORROGA, ESPERA O AMPLIACION AL FIADO POR PARTE DE LA
CONTRATANTE” PARA EL CUMPLIMIENTO TOTAL DE LAS OBLIGACIONES QUE SE GARANTIZAN, POR LO QUE NO SE
ACTUALIZA EL SUPUESTO DE EXTINCION DE FIANZA PREVISTO EN EL ARTICULO 179 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE
SEGUROS Y DE FIANZAS, SIN QUE SE ENTIENDA NOVADA LA OBLIGACION.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

(SOLO INCLUIR PARA EL CASO DE POLIZA EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS)

PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL “CONTRATO”, CUANDO CONCURRAN LOS SUPUESTOS DE SUSPENSION EN LOS
TERMINOS DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SU REGLAMENTO Y
DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES, “LA CONTRATANTE” DEBERA EMITIR EL O LAS ACTAS CIRCUNSTANCIADAS Y, EN SU
CASO, LAS CONSTANCIAS A QUE HAYA LUGAR. EN ESTOS SUPUESTOS, A PETICION DEL FIADO, (LA “AFIANZADORA” O LA
“ASEGURADORA”) OTORGARA EL O LOS ENDOSOS CONDUCENTES, CONFORME A LO ESTATUIDO EN EL ARTICULO 166 DE LA
LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, PARA LO CUAL BASTARA QUE EL FIADO EXHIBA A (LA “AFIANZADORA O A
LA ASEGURADORA") DICHOS DOCUMENTOS EXPEDIDOS POR “LA CONTRATANTE".

EL APLAZAMIENTO DERIVADO DE LA INTERPOSICION DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES, NO
MODIFICA O ALTERA EL PLAZO DE EJECUCION INICIALMENTE PACTADO, POR LO QUE SUBSISTIRAN INALTERADOS LOS
TERMINOS Y CONDICIONES ORIGINALMENTE PREVISTOS, ENTENDIENDO QUE LOS ENDOSOS QUE EMITA (LA
“AFIANZADORA” O LA “ASEGURADORA") POR CUALQUIERA DE LOS SUPUESTOS REFERIDOS, FORMARAN PARTE EN SU
CONJUNTO, SOLIDARIA E INSEPARABLE DE LA POLIZA INICIAL.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

(LA “AFIANZADORA” O LA “ASEGURADORA") REALIZARA EL PAGO DE LA CANTIDAD RECLAMADA, BAJO LOS TERMINOS
ESTIPULADOS EN ESTA POLIZA DE FIANZA, Y, EN SU CASO, LA INDEMNIZACION POR MORA DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO
EN EL ARTICULO 283 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, AUN CUANDO LA OBLIGACION SE
ENCUENTRE SUBJUDICE, EN VIRTUD DE PROCEDIMIENTO ANTE AUTORIDAD JUDICIAL, ADMINISTRATIVA O TRIBUNAL
ARBITRAL, SALVO QUE EL FIADO OBTENGA LA SUSPENSION DE SU EJECUCION, ANTE DICHAS INSTANCIAS.

(LA “AFTANZADORA” O LA “ASEGURADORA”) DEBERA COMUNICAR A “LA BENEFICIARIA” DE LA GARANTIA, EL OTORGAMIENTO
DE LA SUSPENSION AL FIADO, ACOMPANANDOLE LAS CONSTANCIAS RESPECTIVAS QUE ASf LO ACREDITEN, A FIN DE QUE SE
ENCUENTRE EN LA POSIBILIDAD DE ABSTENERSE DEL COBRO DE LA FIANZA HASTA EN TANTO SE DICTE SENTENCIA FIRME.
OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

EL COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS, NO IMPLICARA NOVACION DE LAS OBLIGACIONES ASUMIDAS
POR (LA “AFIANZADORA” O LA “ASEGURADORA") POR LO QUE SUBSISTIRA SU RESPONSABILIDAD EXCLUSIVAMENTE EN LA
MEDIDA Y CONDICIONES EN QUE LA ASUMIO EN LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA Y EN SUS DOCUMENTOS
MODIFICATORIOS.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(SOLO INCLUIR PARA EL CASO DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS)

(LA “AFIANZADORA" O LA “ASEGURADORA") QUEDARA LIBERADA DE SU OBLIGACION FIADORA SIEMPRE Y CUANDO “LA
CONTRATANTE” LE COMUNIQUE POR ESCRITO, POR CONDUCTO DEL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO PARA ELLO, SU
CONFORMIDAD PARA CANCELAR LA PRESENTE GARANTIA.

EL FIADO PODRA SOLICITAR LA CANCELACION DE LA FIANZA PARA LO CUAL DEBERA PRESENTAR A (LA “AFIANZADORA” O LA
“ASEGURADORA") LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO TOTAL DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES. CUANDO EL FIADO
SOLICITE DICHA CANCELACION DERIVADO DEL PAGO REALIZADO POR SALDOS A SU CARGO O POR EL INCUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES, DEBERA PRESENTAR EL RECIBO DE PAGO CORRESPONDIENTE.

ESTA FIANZA SE CANCELARA CUANDO HABIENDOSE CUMPLIDO LA TOTALIDAD DE LAS OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN EL
“CONTRATO", “LA CONTRATANTE” HAYA CALIFICADO O REVISADO Y ACEPTADO LA GARANTIA EXHIBIDA POR EL FIADO PARA
RESPONDER POR LOS DEFECTOS, VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES ENTREGADOS Y POR EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE
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LOS MISMOS O POR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS PRESTADOS POR EL FIADO, RESPECTO DEL “CONTRATO” ESPECIFICADO
EN LA CARATULA DE LA PRESENTE POLIZA Y SUS RESPECTIVOS CONVENIOS MODIFICATORIOS.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.

(LA “AFIANZADORA" O LA “ASEGURADORA") ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO PREVISTO EN EL
ARTICULO 279 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA HACER EFECTIVA LA FIANZA.

DECIMA PRIMERA. -RECLAMACION

“LA BENEFICIARIA” PODRA PRESENTAR LA RECLAMACION A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 279, DE LEY DE INSTITUCIONES DE
SEGUROS Y DE FIANZAS EN CUALQUIER OFICINA, O SUCURSAL DE LA INSTITUCION Y ANTE CUALQUIER APODERADO O
REPRESENTANTE DE LA MISMA.

DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.

SERA APLICABLE A ESTA POLIZA, EN LO NO PREVISTO POR LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS LA
LEGISLACION MERCANTIL Y A FALTA DE DISPOSICION EXPRESA EL CODIGO CIVIL FEDERAL.



N - ANEXO NUMERO 5. (CINCO)
.. Gobierno de’ :

México

‘ ;i | :
"@1 INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

'organo de Operacién Administrativa Of. N° 339001 500100/CDI/OOADY-1187-2025
Desconcentrada Estatal en Yucatan Mérida, Yucatdn, a 29 de Diciembre de 2025

Lic. Carlos Geovani Medina Roca
Titular de la Jefatura de Servicios Administrativos

A fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el pentltimo parrafo del Articulo 129 del Reglamento de

“la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en concordancia con fos
numerales 4.17, 4.24.6, 5.3.15 inciso b) y 5.4.13 de las Politicas, Bases y lineamientos, en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto, hago de su conocimiento que he tenido a
bien designarlo como Administrador del Contrato para la adquisicion de insumos de impresién
(cartuchos de téner) para el 6rgaho de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal
Yucatan del Instituto Mexicano del Seguro Social, para el ejercicio 2026, exhortandolo para que
cumpla con las funciones en escrito a pego a la normatividad aplicable en base a los principios de
honradez, eficacia y eficiencia que rigen nuestra Institucion.

Aceptacién del Encargo

Nombre ' Firma

Lic. Carlos Geovani Medina Roca

Titular de la Jefatura de Sérvicios‘ Administrativos
rrc: I ‘

CURP: I

Teléfono: (999) 922 56 51 |

Direccién del centro de trabajo: Calle 34 No. 439 x 41 Ex Terrenos El
Fénix, Mérida, Yucatan C.P. 97150

Correo electrénico: geovani.medina®imss.gob.mx

Sin otro particularjaprovecho la,ecasién para enviarle un cordial saludo.

Atentame

Dr. Alonso Jugsi=Sansores Rio
Titular del, Brgano de Operacién Administrativa
Descongéntrada Estatal Yucatan

P k 2025 Calle 34 No. 439 % 41 £x Terrenos El Fénix, CP. 97150, Mérida, Yucatan, Tel: (999) 922 56 51 www.imss.gob.mx
| saa?) Indigena

Se testa: Registro Federal de Contribuyentes y Clave Unica de Registro de Poblacién por considerarse informacién confidencial
de personas fisicas identificadas e identificables, cuya difusién puede afectar su esfera juridica. Lo anterior, de conformidad
con los articulos 115 pérrafo primero y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.



grisley.calan
Cuadro de texto
Se testa: Registro Federal de Contribuyentes y Clave Única de Registro de Población por considerarse información confidencial de personas físicas identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 párrafo primero y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.
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CARTA 100% COMPATIBLE
RELATIVO AL NUMERAL 2.1 CALIDAD Y AL 6.2 FRACCION VII

Lexmark International de México, S. de R.L. de C.V
Av. Javier Barros Sierra 540, Torre 1, Piso 5

Lex m G rk Oficina 5051, Col.Santa Fe, Alcaldia Alvaro Obregén,
Ciudad de México, C.P. 01210

CIUDAD DE MEXICO A 13 DE ABRIL DE 2026

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYR011-N-17-2026

PRESENTE

Isaac Bessudo Grinstein en mi caracter de representante legal de la empresa Lexmark International De México, S. De R.L.
De C.V., manifiesto bajo protesta de decir verdad que los cartuchos de téner marca Lexmark con nimero de parte 24B7589
ofertados por nuestro Distribuidor Autorizado Ofivillanely, S. de R.L. de C.V., para la Licitacion Publica Nacional
Electrénica Nimero LA-50-GYR-050GYR011-N-17-2026 son 100% compatibles y de la misma marca de los equipos de
impresion marca Lexmark (Perfil 1 modelo MX632ADWE, Perfil 2 modelo MS531DW, Perfil 3 modelo MS632DWE) en donde
seran utilizados, asimismo que los cartuchos de toner y consumibles necesarios para el consumo del cartucho de toner que
proporcione el Distribuidor autorizado, seran nuevos y originales, de acuerdo con la partida que a continuacion se relaciona:

3 : MARCA, NOMERO DE IM'gCR)gsEc’;gist/o
= ESPECIFICACIONES MINIMAS DEL CARTUCHO DE  PAIS DE PARTE, I TIFUNCIONALES
© TONER PARA IMPRESORA LASER MONOCROMATICA ORIGEN RENDIMIENTO Y
< A BRICANTE COMPATIBLES CON EL
TONER OFERTADO
MARCA:
LEXMARK
NUMERO DE PARTE:
CARTUCHO DE TONER PARA IMPRESORA LASER 24B7589
MONOCROMATICA O  TECNOLOGIA  SIMILAR,
4 |cOMPATIBLE CON LOS MODELOS DE EQUIPOS DE| /e~ RENDIMIENTO: mﬁgg;g\gmmssszowi
IMPRESION PROPORCIONADOS SIN COSTO ALGUNO 14,000 IMPRESIONES (/<=5 DWE
POR EL LICITANTE GANADOR, RENDIMIENTO MINIMO
PARA EL CARTUCHO DE 12,000 IMPRESIONES. FABRICANTE:
LEXMARK
INTERNATIONAL DE
MEXICO, S. DER.L.
DEC.V.

e Este sefialamiento se realiza con la finalidad de asegurar el rendimiento de los cartuchos de toner indicado por el
fabricante y evitar fallas en los equipos, originadas por: utilizar consumibles no compatibles con los equipos de
impresion, baja calidad en la impresion, defectos en los cartuchos de téner y/o exceso de toner disperso en el interior
del equipo, ocasionado por utilizar reciclados o rellenados.

Atentamente,

Representante Legal
Lexmark International De México, S. De R.L. De C.V. De C.V.

Se testa: Nombre y Cargo de
identificadas e identificables y
informacién confidencial de persi
esfera juridica. Lo anterior, de conformidad con los articulos 115, pérrafos primero, cuarto asi como el
Articiilo 120 de la | ev General de

Tercero, por considerarse informacién confidencial de personas fisicas
Nimero Telefénico y Correo Electrénico Personal, por considerarse
onas morales identificadas e identificables, cuya difusién puede afectar su
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ANEXO NÚMERO 6 (SEIS)

grisley.calan
Cuadro de texto
Se testa: Nombre y Cargo de Tercero, por considerarse información confidencial de personas físicas identificadas e identificables y Número Telefónico y Correo Electrónico Personal,  por considerarse información confidencial de personas morales identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115, párrafos primero, cuarto  así como el artículo 120  de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN

v JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

s I RL I Cv LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

ANEXO NUMERO 7 (SIETE)

CARTA DE RETIRO DE TONER
RELATIVO AL NUMERAL 6.2 FRACCION V

Lexmark International de México, S. de R.L. de C.V.
Av. Javier Barros Sierra 540,Torre 1, Piso 5

Le>< m G rk Oficina 5051, Col.Santa Fe, Alcaldia Alvaro Obreg6n,
Ciudad de México, C.P. 01210

CIUDAD DE MEXICO A 13 DE ABRIL DE 2026

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYR011-N-17-2026

PRESENTE

Isaac Bessudo Grinstein en mi caracter de representante legal de la empresa Lexmark International De México, S. De R.L.
De C.V., manifiesto bajo protesta de decir verdad que, nuestro Distribuidor Autorizado Ofivillanely, S. De R.L. de C.V,,
realizara sin costo adicional para el Instituto la recoleccion y retiro de los cartuchos de téner vacios, de acuerdo a las fechas
que mas adelante se relacionan, mismo que podra ajustarse a las necesidades operativas por conducto del administrador del
contrato.

Asimismo, que los cartuchos recolectados seran devueltos por medio del distribuidor autorizado Ofivillanely, S. de R.L. de C.V.,
a mi representada Lexmark International De México, S. De R.L. De C.V., para que sean desmantelados, separando sus
piezas de acuerdo con el material de su fabricacion, para sus reprocesos con fines ecolégicos.

PROGRAMA DE RECOLECCION Y RETIRO DE LOS CARTUCHOS DE TONER VACIOS

NO. DE RECOLECCION FECHA PROGRAMA 2026

1 28 de agosto de 2026
2 23 de diciembre de 2026
3 30 de abril de 2027

Atentamente,

Representante Legal
Lexmark International De México, S. De R.L. De C.V. De C.V.

Se testa: Nombre y Cargo de Tercero, por considerarse informacién confidencial de personas fisicas
identificadas e identificables y Nidmero Telefénico y Correo Electrénico Personal, por considerarse
informacién confidencial de personas morales identificadas e identificables, cuya difusién puede afectar su

esfera juridica. Lo anterior, de conformidad con los articulos 115, parrafos primero y cuarto asi como el

articulo 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
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ANEXO NÚMERO 7 (SIETE)

grisley.calan
Cuadro de texto
Se testa: Nombre y Cargo de Tercero, por considerarse información confidencial de personas físicas identificadas e identificables y Número Telefónico y Correo Electrónico Personal,  por considerarse información confidencial de personas morales identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115, párrafos primero y cuarto  así como el artículo 120  de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN

V me JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

I RL I C v LlcrrAqéN PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

NUMERO LA-50-GYR-050GYR011-N-17-2026
ANEXO NUMERO 8 (OCHO)

MEDIOS DE CONTACTO PARA FALLAS Y REPORTES
DOCUMENTO SOLICITADO EN EL PUNTO 6.2 FRACC. VI

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
PRESENTE

KARINA ELIZABETH LOPEZ MADRIZ, EN MI CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA OFIVILLANELY, S. DE
R.L. DE C.V., Y EN TERMINOS DEL NUMERAL 6.2 Y ANEXO TERMINOS Y CONDICIONES DE LAS BASES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NUMERO LA-50-GYR-050GYRO011-N-17-2026, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD QUE, CUENTO CON LAS HERRAMIENTAS DE COMUNICACION, UN CORREO ELECTRONICO, UN NUMERO
TELEFONICO Y UNA PAGINA WEB, PARA REPORTAR LAS FALLAS ASOCIADAS A LOS CARTUCHOS DE TONER
INSTALADOS, SIENDO LAS SIGUIENTES:

correo ELECTRONICO: I
TeLeroNO: I
PAGINA wEB: I

EL HORARIO PARA EL LEVANTAMIENTO DE LOS REPORTES SERA DE 08:00 A 21:00 HORAS Y SE ASIGNARA UN NUMERO
DE TICKET DEL REPORTE CON FECHA Y HORA DE RECEPCION. EL TIEMPO MAXIMO PARA LA ATENCION DE TICKET POR
NO CONSUMO DE TONER YA INSTALADO DERIVADO DE UN REPORTE REGISTRADO NO DEBERA SER MAYOR A 48
HORAS HABILES.

PROCEDIMIENTO DE LEVANTAMIENTO Y SEGUIMIENTO DE REPORTES:

EL INSTITUTO, A TRAVES DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, REPORTARA AL PROVEEDOR LAS FALLAS DE
IMPRESION QUE AFECTEN EL CONSUMO DE CARTUCHOS DE TONER. EL PARTICIPANTE ADJUDICADO TRAMITARA LA
SOLICITUD DE SOPORTE TECNICO, REPARACION DE FALLAS, ENTREGA DE CONSUMIBLES, ETC., CON EL OBJETO DE
MANTENER LA CONTINUIDAD OPERATIVA DEL INSTITUTO.

EL AREA DE SOPORTE TECNICO DEL PARTICIPANTE ADJUDICADO RECIBE LA SOLICITUD Y ASIGNA UN NUMERO DE
REPORTE DE SERVICIO, TOMANDO LOS DATOS DE QUIEN COMUNICA EL REPORTE, TALES COMO NOMBRE, TELEFONO,
AREA DE ADSCRIPCION, MODELO Y NUMERO DE SERIE DEL EQUIPO, ASi MISMO PROPORCIONARA AL
ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL UN NUMERO DE FOLIO Y NOMBRE DE QUIEN RECIBE EL
REPORTE, ASI COMO LA FECHA DE ATENCION.

EL PROVEEDOR ADJUDICADO ASIGNA UN TECNICO ESPECIALIZADO, QUIEN ACUDE AL SITIO DE UBICACION DEL
REPORTE PARA REALIZAR LAS ACCIONES QUE SEAN NECESARIAS PARA LA SOLUCION DEL MISMO. LA ATENCION DEL
REPORTE DEBERA SER VALIDADA POR EL ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL O EL USUARIO
RESPONSABLE DESIGNADO POR UNIDAD. LA ORDEN DE SERVICIO SERA CERRADA UNICAMENTE CUANDO EL REPORTE
DE ATENCION DE LA FALLA SEA RECIBIDO A ENTERA SATISFACCION DEL INSTITUTO. DICHA ORDEN DEBERA SER
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informacién confidencial-de personas morales identificadas e identificables, cuya-difusién puede I
afectar su esfera juridica. Lo-anterior, de conformidad con los articulos 115 parrafo cuarto asi como e ax
el articulo 120, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.



ANEXO NÚMERO 8 (OCHO)

grisley.calan
Cuadro de texto
Se testa: Número Telefónico, Correo Electrónico Personal y Liga Electrónica, por considerarse información confidencial de personas morales identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 párrafo cuarto así como el artículo 120, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN

V me JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

I RL . C LICITAC!ON PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

ANEXO NUMERO 9 (NUEVE)

MANIFIESTO QUE SE CUENTA CON DOCUMENTACION TECNICA
RELATIVO AL NUMERAL 2.2 LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS Y AL 6.2 FRACCION Vil

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN

JEFATRA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
PRESENTE

KARINA ELIZABETH LOPEZ MADRIZ, CON LAS FACULTADES QUE LA EMPRESA DENOMINADA OFIVILLANELY, S. DE R.L.
DE C.V., ME OTORGA, DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, CUENTO CON LA DOCUMENTACION TECNICA
Y LEGAL VIGENTE (LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS) QUE SE REQUIERE PARA LA FABRICACION O
COMERCIALIZACION DE LOS BIENES OBJETO DE ESTA LICITACION, Y QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO, MI
REPRESENTADA SE COMPROMETE A REALIZAR POR SU CUENTA LOS ACREDITAMIENTOS QUE LA NORMATIVIDAD
FEDERAL O DE CUALQUIER OTRA NATURALEZA OBLIGUE PARA LA FABRICACION O COMERCIALIZACION DE LOS
BIENES, DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO RESPECTIVO.

GUADALAJARA, JALISCO A 13 DE ABRIL DE 2026

Kaina NMpDRIZ

KARINA ELIZABETH LOPEZ MADRIZ
REPRESENTANTE LEGAL
OFIVILLANELY, S. DE R.L. DE C.V.
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confidencial de personas morales identificadas e identificables, cuya difusién puede afectar su
esfera juridica. Lo anterior, de conformidad.con los articulos 115 parrafo cuarto asi como el articulo e|
120, de la Ley General de Transparencia-y-Acceso a la Informacién Publica.



ANEXO NÚMERO 9 (NUEVE)

grisley.calan
Cuadro de texto
Se testa: Número Telefónico, Correo Electrónico Personal, por considerarse información confidencial de personas morales identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 párrafo cuarto así como el artículo 120, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYR011-N-17-2026
ADQUISICION DE INSUMOS DE IMPRESION (CARTUCHOS

DE TONER), EJERCICIO 2026.

CONTRATO NUMERO 050GYR011N01726-001-00

ANEXO NUMERO

REMISION DE

10 (DIEZ)

(CONTRATO No '/.T-\I

PEDIDO

FECHA DE REMIEIOH

LICITACICN W0 ADJUDICACION DIRECTA N 3_"\
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—
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B%LVA|S 25;\' -
]
r 7 . Y
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hs = -‘
" DATOE COMPLEMENT ARIOS ! ALTA
CLASFICACION PRESLPUESTAL
ho. DE PROVEEDOR L= ][ [ Lo [ T =[] [ NS_E"D CD&E
— . umero
Ol T =000

Clave del formato: 1810-000-001
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

NUMERO LA-50-GYR-050GYR011-N-17-2026

DE TONER), EJERCICIO 2026.

0

ENCLUEIDAD Y SOl AR DA S0 1AL

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

MNo.
1

2

10
11

12

13

14

“Remision de pedido para Bienes de consumo no terapautico™
INSTRUCTIVO DE LLENADO

OBJETIVO: Documentar la entrega de bienes no terapéuticos que realiza el proveedor,
recepcion y alta en el almacén.

GEMERADO POR: Proveedor.

DATO
Contrato No.

Fecha de remisidn

Expediente
Datos del proveedor

Lugar
Fecha de pedido

Plazo de entrega
Hoja de

R.F.C.

Hamo

I.M.5.5. Registro Patronal
Grupo

Lugar de entrega

Reng.

ANEXO 1

ANOTAR
Mumero de contrato.

Fecha (dia, mes y afo) de elaboraciéon de la Remisién
de pedido.

Mumero de expediente de compra (Licitacidn)

Mombre completo y razon social del proveedor que
entrega los bienes de consumo.

Mexico, D. F.

Fecha de formaliz acion del contrato.

Fecha limite de entrega de los bienes de consumo por
parte del proveedor.

Mumero consecutive de hojas de que conste la
remision.
Registro Federal de Contribuyentes incluyendo

homoclave del proveedor otorgado por la Secretaria de
Hacienda y Credito Pablico.

Anotar 124.

Mumero completo del registro patronal otorgado por el
IMSS.

Grupo de suministro al que corresponden los bienes de
consumo a entregar por el proveador.

Mombre vy direccion completos de la wnidad
almacenaria donde entrega los bienes de consumo el
proveedor.

Mumero de renglén o partida asignado al articulo en el
anexo del contrato de la relacion de bienes
adjudicados.
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

ADQUISICION DE INSUMOS DE IMPRESION (CARTUCHOS

CONTRATO NUMERO 050GYR011N01726-001-00






