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CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE FLETES (TRANSPORTACION DE BIENES) QUE REQUIERE
EL ALMACEN ESTATAL EN EL OOAD ESTATAL YUCATAN PARA EFECTUAR EL SUMINISTRO DE BIENES EN UNIDADES
MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS DEL REGIMEN ORDINARIO, PARA EL EJERCICIO 2025 (GRUPO 1, PAQUETES 1Y 2), QUE
CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, QUE EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “EL INSTITUTO”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL DR. ALONSO JUAN SANSORES RIiO, EN SU
CARACTER DE TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN Y
APODERADO LEGAL Y, POR LA OTRA PARTE, LA PERSONA MORAL WH MANAGEMENT MEXICO, SOCIEDAD DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA DE CAPITAL VARIABLE, EN LO SUBSECUENTE “EL PROVEEDOR", REPRESENTADA EN
ESTE ACTO POR EL C. MIGUEL ANTONIO SEGUNDO HERNANDEZ BASULTO, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE
LEGAL, Y A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES
DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
I. “ELINSTITUTO", declara que:

1.1 Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracién Publica Federal con personalidad juridica y patrimonio
propio, que tiene a su cargo la organizaciéon y administraciéon del Seguro Social, como un servicio publico de caracter
nacional, en términos de los articulos 4 y 5, de la Ley del Seguro Social. Esta facultado para celebrar los actos juridicos
necesarios para la consecucién de los fines para los que fue creado, de conformidad con el Articulo 251 fraccién IV de la
Ley del Seguro Social.

I.2 Conforme a lo dispuesto en la Escritura Pdblica nimero 128,331, Libro 2,314, de fecha 05 de enero de 2023, pasada
ante la fe del Doctor Eduardo Garcia Villegas, Titular de la Notaria Publica Numero 15 de la Ciudad de México e inscrito en
el Registro Publico de Organismos Descentralizados el 09 de enero de 2023 bajo el folio nimero 97-7-09012023-142934;
y cuyo Nombramiento fue aprobado mediante Oficio NUmero 09/9001/030000/2450 de fecha 13 de diciembre de 2022,
por parte del H. Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante Acuerdo
ACDO.DN.HCT.131222/356.P.DG, inscrito en el Registro Publico de Organismos Descentralizados el dia 09 de enero de
2023 bajo el folio numero 97-5-09012023-122129; asi como de conformidad con el articulo 251 A de la Ley del Seguro
Social, los articulos 144 Fracciones I, XXIII, XXXVI, 155 Fraccién XXXII, en relacidn con el articulo 2 fraccién IV inciso a) del
Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social; y numeral 5.3.16 inciso b) de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, el Dr.
Alonso Juan Sansores Rio, en su caracter de Titular del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada
Estatal Yucatan y Apoderado Legal, es el servidor publico que tiene conferidas las facultades legales para celebrar el
presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que ello implique la
necesidad de elaborar convenio modificatorio.

I.3 De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2, fraccién III Bis y penultimo parrafo del articulo 84 del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; los numerales 2.2, 5.4.13 y 5.3.15 de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social,
el LAE. Harry Irizar Leyva, Titular de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento, con Registro Federal de
Contribuyentes | NNEEEII. facultado para Administrar el Cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto
del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, bastando para tales
efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, dirigido al representante de “EL
PROVEEDOR" para los efectos del presente contrato, encargados del cumplimiento de las obligaciones contraidas en el
presente instrumento juridico.

Elaboré: AKEH Pagina 1de 19
Se testa: Registro Federal de Contribuyentes, por considerarse informacion confidencial de personas R",{g&’;gg ) s Otgano dOpemOOAmae Descbncane

fisicas identificadas e identificables, cuya difusiéon puede afectar su esfera juridica. Lo anterior, de
conformidad con los articulos 115y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica.



grisley.calan
Cuadro de texto
Se testa: Registro Federal de Contribuyentes, por considerarse información confidencial de personas físicas identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.



LICITACION PULICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYR011-N-40-2025
SERVICIO DE FLETES (TRANSPORTACION DE BIENES) Y

e INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL MANIOBRAS QUE REQUIERE EL ALMACEN ESTATAL PARA
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
! EFECTUAR EL SUMINISTRO DE BIENES EN UNIDADES
DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN f !
MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS DEL  REGIMEN
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS ORDINARIO, PARA EL EJERCICIO 2025 (GRUPO 1
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO ' '

PAQUETES 1Y 2).

CONTRATO NUMERO 050GYR011N04025-001

1.4 La adjudicaciéon del presente contrato se realizé6 mediante el procedimiento de Licitacién Pudblica Nacional Electrénica
Numero LA-50-GYR-050GYRO011-N-40-2025, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 134 de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y los articulos 25, 26 fraccién I, 26 Bis fraccion I, 28 fraccién I, 29, 30, 32, 33, 33
Bis, 34, 35, 36, 36 Bis, 37, 37 Bis y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP),
39, 42, 46 y 48 de su Reglamento, las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social y demas disposiciones aplicables en la materia.

I.5 “EL INSTITUTO” cuenta con recursos suficientes y con autorizacién para ejercerlos en el cumplimiento de sus
obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende en la Cuenta FINAT 51341016 de conformidad con el
Dictamen de Disponibilidad Presupuestal con nimero de folio 0000000710-2025, de fecha 28 de enero de 2025, emitido
por el L.A.D.E. Yerson Ricardo Sosa Meza, Titular de la Jefatura de Servicios de Finanzas, mismo que se adjunta como
Anexo Numero 1 (uno) del presente contrato.

1.6 Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes No. IMS421231145.

1.7 Tiene establecido su domicilio en la calle 41, nimero 439 por la calle 34, Colonia Industrial, Ex Terrenos El Fénix,
Cédigo Postal 97150, en la Ciudad de Mérida, Yucatdn, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente
contrato.

II. “EL PROVEEDOR" declara a través de su Representante Legal, que:

I1.1 Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, segin consta en la
Escritura Publica NUmero 642 de fecha 10 de diciembre de 2015, pasada ante la fe del Abogado José Enrique Gutiérrez
Lopez, Titular de la Notaria Publica Numero 87 de la Ciudad de Progreso, Yucatan, e inscrita en el Registro Publico de la
Propiedad y el Comercio del Estado de Yucatan bajo en el folio mercantil electrénico N2016002598, en fecha 11 de marzo
de 2016. Mediante Escritura Publica Numero 350 de fecha 14 de julio de 2017, pasada ante la fe del Abogado José
Enrique Gutiérrez Lopez, Titular de la Notaria Publica Numero 87 de la Ciudad de Progreso, Yucatan, e inscrita en el
Registro Publico de la Propiedad y el Comercio del Estado de Yucatan en fecha 27 de octubre de 2017, se ampli6 el objeto
social de la misma. Mediante Escritura Publica Numero 807 de fecha 13 de julio de 2022, pasada ante la fe del Abogado
José Enrique Gutiérrez Lépez, Titular de la Notaria Publica Numero 87 de la Ciudad de Progreso, Yucatan, se amplid su
objeto social. Su objeto social consiste, entre otras actividades, en: Realizar toda clase de servicios integrales de
distribucién de productos; almacenaje, transportacion mercancias por cualquier medio y a cualquier lugar del ambito
nacional e internacional.

I1.2 El C. Miguel Antonio Segundo Hernandez Basulto, en su caracter de Representante Legal cuenta con facultades
suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita con la Escritura Publica
Numero 807 de fecha 13 de julio de 2022, otorgada ante la fe del Abogado José Enrique Gutiérrez Lopez, Titular de la
Notaria Publica Numero 87 de la Ciudad de Progreso, Yucatan, facultades que bajo protesta de decir verdad manifiesta
no le han sido limitadas ni revocadas en forma alguna.

II.3 Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacién y elementos necesarios para su
cumplimiento.

II.4 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes WMM1512103W9
Cuenta con Registro Patronal y Registro INFONAVIT | N
Cuenta con numero de proveedor ante “EL INSTITUTO"” 00141954
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IL.5 Bajo protesta de decir verdad, esta al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales, en especifico las previstas
en el articulo 32-D del Cddigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social,
ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y el Instituto Mexicano del Sequro
Social (IMSS); lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad
Social en sentido positivo, emitidas por el SAT e IMSS, respectivamente, asi como con la Constancia de Situacién Fiscal en
materia de Aportaciones y Amortizaciones Patronales frente al INFONAVIT, sin adeudo, emitida por el INFONAVIT, las
cuales se encuentran vigentes y obran en el expediente respectivo.

I1.6 Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la Calle 57 letra C, nimero 399, por
las calles 62 y 64, Colonia Parque Industrial Yucatan, de la Ciudad de Mérida, Yucatan, Cédigo Postal 97300, con nimero

telefénico | y correo electrénico | :0ninistracion@whmlogistica.com y

m.hernandez@whmlogistica.com.

III. Declaran “LAS PARTES” que:

IIL.1 Es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se reconocen
ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma
alguna, por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO:

“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” la prestacion del SERVICIO DE FLETES
(TRANSPORTACION DE BIENES) QUE REQUIERE EL ALMACEN ESTATAL EN EL OOAD ESTATAL YUCATAN PARA
EFECTUAR EL SUMINISTRO DE BIENES EN UNIDADES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS DEL REGIMEN ORDINARIO,
PARA EL EJERCICIO 2025 (GRUPO 1, PAQUETES 1Y 2), en los términos y condiciones establecidos en la convocatoria al
procedimiento de contratacién sefialado en el numeral 1.4 de las Declaraciones, este contrato y sus anexos que forman
parte integrante del mismo.

GRUPO 1, PAQUETE NF° 1.- Servicio de Fletes que requiere el Almacén Estatal para efectuar el suministro de bienes en
Unidades Médicas y Administrativas de Régimen Ordinario.

GRUPO 1, PAQUETE N° 1
M . CANTIDAD MINIMA
SERVICIO SOLICITADO RENGLON TIPO DE VEHICULO SOLICITADA

TRANSPORTACION DE, BIENES A 1A CAMIONETA CON CASETA IMPERMEABLE, CAPACIDAD DE 1
LAS UNIDADES MEDICAS Y 0.5 HASTA 1.5 TONELADAS.
ADMINISTRATIVAS DE REGIMEN 1B CAMION DE CAPACIDAD DE 3.5 HASTA 5 TONELADAS. 3
ORDINARIO. 5

1C CAMION DE CAPACIDAD DE 10 HASTA 14 TONELADAS. 3

GRUPO 1, PAQUETE NF° 2.- Servicio de Fletes que requiere el Almacén Estatal para efectuar el suministro de bienes en
Unidades Médicas y Administrativas del Régimen Ordinario en vehiculos que mantengan la red de frio, tipo Thermoking.

GRUPO 1, PAQUETE N° 2

. CANTIDAD MINIMA
SERVICIO SOLICITADO TIPO DE VEHICULO SOLICITADA
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GRUPO 1, PAQUETE N° 2

TRANSPORTACION DE BIENES A LAS UNIDADES MEDICAS Y CAMION DE CAPACIDAD DE 1.5 HASTA

ADMINISTRATIVAS DE REGIMEN ORDINARIO, EN VEHICULOS PARA 3
TRANSPORTE DE RED DE FRIO. 3.5 TONELADAS, TIPO THERMOKING.

CABE SENALAR QUE, PARA EL GRUPO 1, LA ACTIVIDAD DE CARGA, DESCARGA Y ACARREOS SERAN SIN COSTO PARA
“EL INSTITUTO".

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO:

“EL INSTITUTO"” pagard a “EL PROVEEDOR” como contraprestacién por los servicios objeto de este contrato la cantidad
minima de $4,241,379.31 (Son: Cuatro millones doscientos cuarenta y un mil trescientos setenta y nueve pesos
31/100 Moneda Nacional) mas el Impuesto al Valor Agregado, que asciende a $678,620.68 (Son: Seiscientos setenta y
ocho mil seiscientos veinte pesos 68/100 Moneda Nacional) de Impuesto al Valor Agregado, que hace un total de
$4,920,000.00 (Son: Cuatro millones novecientos veinte mil pesos 00/100 Moneda Nacional) con el Impuesto al Valor
Agregado incluido y un monto maximo de $10,603,448.27 (Son: Diez millones seiscientos tres mil cuatrocientos
cuarenta y ocho pesos 27/100 Moneda Nacional) mas el Impuesto al Valor Agregado, que asciende a $1,696,551.72
(Son: Un millén seiscientos noventa y seis mil quinientos cincuenta y un pesos 72/100 Moneda Nacional) de Impuesto al
Valor Agregado, que hace un total de $12,300,000.00 (Son: Doce millones trescientos mil pesos 00/100 Moneda Nacional)
con el Impuesto al Valor Agregado incluido; de conformidad con el Anexo Numero 2 (dos) que se adjunta al presente
contrato.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que concluya la relacién contractual
que se formaliza, incluyendo “EL PROVEEDOR" todos los conceptos y costos involucrados en la prestacién del SERVICIO
DE FLETES (TRANSPORTACION DE BIENES) QUE REQUIERE EL ALMACEN ESTATAL EN EL OOAD ESTATAL YUCATAN
PARA EFECTUAR EL SUMINISTRO DE BIENES EN UNIDADES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS DEL REGIMEN
ORDINARIO, PARA EL EJERCICIO 2025 (GRUPO 1, PAQUETES 1 Y 2); por lo que “EL PROVEEDOR" no podra agregar
ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO:
Para el presente contrato “EL INSTITUTO" no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR".
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO:

“EL INSTITUTO” efectuara el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, a
mes vencido o porcentaje de avance (pagos progresivos), conforme a los servicios efectivamente prestados y a entera
satisfaccion del Administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido en el Anexo Nimero 2 (dos) que forma parte
integrante de este contrato.

El pago se realizard a los 20 (veinte) dias naturales siguientes contados a partir de la fecha en que sea entregado y
aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica a “EL INSTITUTO", con la aprobacién del
Administrador del presente contrato:

El pago se efectuara en pesos mexicanos, a los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la entrega por parte de “EL
PROVEEDOR”, de los siguientes documentos:
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e Un tanto en original de la representacion impresa del Comprobante Fiscal Digital por Internet autorizado por el SAT,
que reuna los requisitos fiscales que sefialan los Articulos 29 y 29 A del Cédigo Fiscal de la Federacién, debera indicar
el nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145, domicilio
fiscal, mismo que debera indicar los servicios brindados, nimero de proveedor, nUmero de contrato, partida
presupuestal, unidad de informacién y centro de costos a afectar, de igual forma sefialar que “EL PROVEEDOR”
cuenta con opiniones positivas y vigentes en materia de aportaciones de seguridad social ante el IMSS e INFONAVIT,
asi como de obligaciones fiscales ante el SAT, asi como nombre, cargo y la firma de autorizacién del Administrador del
contrato y lo requerido en la partida presupuestal de la normatividad de pagos de las cuentas contables, del
procedimiento de recepcién, glosa y aprobacién de documentos presentados para tramite de pago, constitucion,
modificacién, cancelacién, operacién y control de los fondos fijos.

Con relacién a las reglas en materia de los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) deberd considerar para
tramite de pago de sus contratos vigentes los requisitos que sefialan los Articulos 29 y 29 A del Cédigo Fiscal de la
Federacién.

El Comprobante Fiscal Digital por Internet debera emitirse en la versién 4.0, considerando que en lo relativo al domicilio
fiscal del receptor del CFDI corresponderd Unicamente al Cédigo Postal del emisor y del receptor, asi como indicar el
Régimen Fiscal con Clave 603 Personas Morales con Fines no Lucrativos y la Clave de Uso SO1 Sin Efectos Fiscales, Método
de Pago PPD “Pago en Parcialidades o Diferido”, Forma de Pago “Por Definir”.

e Laopinién de cumplimiento en materia de Seguridad Social positiva y vigente.

e Acta de Entrega-Recepcién, Anexo numero 4 (cuatro), suscrita por el Administrador del contrato que acredite la
recepcion de los servicios a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO"”, de conformidad con las obligaciones que al
respecto establezca el contrato.

El cémputo del plazo para realizar el pago se contabilizard a partir del dia habil siguiente de la aceptacién del
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrdnica, y ésta redna los requisitos fiscales que establece la
legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no
existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacion soporte de la prestacion de los servicios
facturados.

Previo a la entrega de dicha documentacion, “EL PROVEEDOR" debera cargar en internet, a través del Portal de Servicios
a Proveedores de la pagina del IMSS el archivo en formato XML, la validez de estos sera determinada durante la cargay
Unicamente los comprobantes validos seran procedentes para pago.

La documentacion debera ser entregada en el Departamento de Presupuesto, Contabilidad y Erogaciones, sito en calle
41 nimero 439 por 34 Colonia Industrial, Cédigo Postal 97150 de la Ciudad de Mérida, Yucatan de lunes a viernes de 8:00
a 13:00 horas.

En caso de que “EL PROVEEDOR" presente su Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) con errores o deficiencias,
conforme a lo previsto en el articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, “EL INSTITUTO"” dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la recepcién, indicaréd por escrito a “EL
PROVEEDOR" las deficiencias que se deberan corregir, por lo que el procedimiento de pago reiniciara en el momento en
que “EL PROVEEDOR" presente el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica corregida y sea
aceptada.
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CONTRATO NUMERO 050GYR011N04025-001

El tiempo que “EL PROVEEDOR" utilice para la correccién del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) y/o
documentacién soporte entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo
51 de la “LAASSP".

“EL PROVEEDOR" podra consultar el estado de sus contra recibos a través del portal de Proveedores la cual se puede
obtener en la siguiente direccién electrénica: https://pispdigital.imss.gob.mx/piref/

El pago se realizard mediante transferencia electrénica de fondos, a través del esquema electrénico interbancario que
“EL INSTITUTO" tiene en operacién, a menos que “EL PROVEEDOR” acredite en forma fehaciente la imposibilidad para
ello.

“EL PROVEEDOR" acepta que “EL INSTITUTO" le efectUe el pago a través de transferencia electrénica, para tal efecto
proporcionara el nimero de cuenta, (no debera ser referenciada ni concentradora), CLABE interbancaria, nombre de la
instituciéon Bancaria a nombre de “EL PROVEEDOR".

El pago se depositara en la fecha programada, a través del esquema interbancario si la cuenta bancaria de “EL
PROVEEDOR" esta contratada en cualquiera de las diferentes instituciones bancarias registradas en el sistema PREI-
Millenium de “EL INSTITUTO".

Para tal efecto, “EL PROVEEDOR" deberd presentar en el Departamento de Tesoreria, sito en la calle 41 nimero 439 por
34 Colonia Industrial, Cédigo Postal 97150 de la Ciudad de Mérida, Yucatdn de 10:00 a las 14:00 horas, los documentos
siguientes:

PERSONAS MORALES:

Escrito de “EL PROVEEDOR" solicitando el alta de su cuenta bancaria para el esquema de pago electronico de “EL
INSTITUTO", dirigido al Titular de la Jefatura de Servicios de Finanzas, firmado por el interesado, detallando lo siguiente:

« Id de proveedor

«  Nombre o razén social

« Nombre del representante o apoderado legal
«  Domicilio Fiscal

«  Numero telefdnico

«  Correo electronico

« Registro federal de contribuyentes

«  Cuenta bancaria

Nota: el escrito debera ser en papel membretado de la sociedad.

Asimismo, se requiere presentar los siguientes documentos en original para realizar el cotejo de estos, asi como sus
respectivas copias simples Unicamente del estado de cuenta bancario e identificacion oficial:

« Estado de cuenta no mayor a 3 meses de antigliedad y/o contrato de apertura de cuenta bancaria no mayor a 2
meses de antigledad. Se aceptaran los estados de cuenta obtenidos en banca electrénica por internet, siempre
y cuando sea una representacion impresa de un comprobante fiscal y contenga sello digital.

«  Acta constitutiva.

« Poder notarial para ejercer actos para pleitos y cobranzas o administracién.
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- Identificacion oficial del representante legal. Se acepta credencial para votar, pasaporte o cédula profesional con
fotografia.

Asimismo, “EL INSTITUTO" acepta de “EL PROVEEDOR”, que en el supuesto de que tenga cuentas liquidas y exigibles a
su cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrero patronales, conforme a lo
previsto en el articulo 40 B, de la Ley del Seguro Social.

“EL PROVEEDOR” que celebre contrato de cesion de derechos de cobro, debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO",
con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando invariablemente una
copia de los contra-recibos cuyo importe se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesién. El mismo
procedimiento aplicard en el caso de que “EL PROVEEDOR" celebre contrato de cesién de derechos de cobro a través de
factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca
de Desarrollo.

“EL PROVEEDOR" se obliga a no cancelar ante el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) los Comprobantes Fiscales
Digitales por Internet (CFDI) a favor de “EL INSTITUTO" previamente validados en el Portal de Servicios a Proveedores,
salvo justificacién y comunicacién por parte del mismo al Administrador del Contrato para su autorizacién expresa,
debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacién y Reposicién del Comprobante Fiscal
Digital por Internet (CFDI) su caso.

El pago de los servicios quedard condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por
concepto de penas convencionales.

“EL PROVEEDOR” debera entregar el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) a favor de “EL INSTITUTO" por el
importe de la aplicacién de la pena convencional por atraso o deficiencia en la prestacion de los servicios.

Para el caso de impuestos, "EL INSTITUTO" pagara unicamente el Impuesto al Valor Agregado (IVA), en su caso, siempre
y cuando éste se manifieste y se encuentre debidamente desglosado en el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI)
correspondiente, por lo que todos los demas impuestos, derechos y gastos que se generen, correran por cuenta de "EL
PROVEEDOR".

En ninguln caso, se debera autorizar el pago de los servicios, si no se ha determinado, calculado y notificado a “EL
PROVEEDOR" las penas convencionales o deducciones pactadas en el contrato, asi como su registro y validaciéon en el
Sistema PREI Millenium.

El Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electronica se debera presentar desglosando el IVA cuando
aplique.

“EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervision y
aceptacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR" debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara la
transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacién y documentacién que le
sea requerida por “EL INSTITUTO", para efectos del pago.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero, de la
“LAASSP".
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Para cualquier aclaracién, pueden dirigirse a la Oficina de Tramite de Erogaciones, ubicada en calle 41, No. 439 por Ex-
terrenos el Fénix, Col. Industrial, Mérida, Yucatan, C.P. 97150 y/o al teléfono 99 99 22-56-56, extensién 61128, de lunes a
viernes de 8:00 a 13:00 horas.

Durante la vigencia del contrato, el Administrador del Contrato, al recibir de “LOS PROVEEDORES” la documentacién
para autorizaciéon de pago, revisara que se adjunte la “Opinion de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de
Seguridad Social” y que sea positiva y vigente a la fecha de su presentacion.

En el supuesto de que sea positiva y vigente la citada Opinién, se continuard con los trdmites de autorizacién de pago.

En caso de que no se adjunte la “Opinién de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social”, o no esté
vigente y/o sea negativa, no recibird la documentacién e informara a “EL PROVEEDOR” que debera obtener la citada
Opinién o, en caso de que sea negativa, que puede presentar aclaraciones o pagar sus créditos fiscales, ante la
Subdelegacién que le corresponda o, en caso de que no esté vigente, que debera obtenerla nuevamente.

Cuando la "Opinién de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social”, presentada por “EL PROVEEDOR"
sea positiva y vigente a la fecha en que se presenté al Administrador del Contrato, la Jefatura de Servicios de Finanzas, a
través del Area de Tramite de Erogaciones, continuaré el trémite de pago a “EL PROVEEDOR” respectivos.

El Area de Tramite de Erogaciones, al momento de revisar la documentacién presentada para cobro, debera verificar que
se incluya la “Opinién de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social”; en caso contario devolvera la
documentacion e informara a “EL PROVEEDOR" que debera obtener la citada opinion.

ACLARACIONES DE OPINION NEGATIVA

La Jefatura de Servicio de Afiliacién Cobranza, a través de la Subdelegacidn, resolvera la aclaraciéon que presente “EL
PROVEEDOR" cuando la “Opinién de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social”, sea negativa y la
resolvera dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la fecha de presentacion de la misma.

Una vez resuelta la aclaracion, notifica a “EL PROVEEDOR" que la aclaracidon fue procedente y que puede obtener
nuevamente la “Opinion de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social”, o bien, le informa el motivo
por el que no se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones en materia de seguridad social.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS:

La prestacion de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “EL
INSTITUTO"” en la presente clausula y en los anexos que se adjuntan al presente contrato.

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el Anexo NUimero 3 (tres) y tiempos establecidos en el
mismo.

“EL PROVEEDOR" mediante escrito manifiesta que no se cuenta con Organismos de Certificacion o Laboratorios de
Prueba acreditados que regulen el servicio y que el servicio cumple con las especificaciones solicitadas por “EL
INSTITUTO". Documento que se adjunta al presente como Anexo Nimero 8 (ocho).
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“EL PROVEEDOR"” mediante escrito manifiesta que acepta la entrega de los bienes de acuerdo a los destinos, tiempos,
domicilios y caracteristicas que se establezcan en este contrato. Documento que se adjunta al presente como Anexo
Numero 9 (nueve).

“EL PROVEEDOR" mediante escrito especifica la aplicacién informatica de rastreo satelital que utiliza para monitorear la
ubicacion de sus vehiculos, presenta folletos, manuales o catalogos de los reportes disponibles y la configuracion del
sistema. Asimismo, debera asignar un usuario y contrasefia a la Oficina de Suministro para que de manera auténoma
tenga acceso a la ubicacién de las unidades en ruta. Documento que se adjunta al presente como Anexo Numero 11
(once).

“EL PROVEEDOR” mediante escrito manifiesta que asume la responsabilidad de los bienes que transporta, en el caso de
que se reporten faltantes deberd cubrir ante “EL INSTITUTO"” el importe actual de los bienes de que se trate mas el 6%
(seis por ciento) por gastos administrativos. Documento que se adjunta al presente como Anexo Nimero 12 (doce).

SEXTA. VIGENCIA:

“LAS PARTES" convienen en que la vigencia del presente contrato serd del 10 de abril al 31 de diciembre de 2025, sin
perjuicio de su posible terminacién anticipada, en los términos establecidos en su clausulado.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO:

“LAS PARTES"” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO" por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la
cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no
rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al
originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracion de un Convenio
Modificatorio.

“EL INSTITUTO” podrd ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando no implique incremento del
monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL
PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO", se podra modificar el plazo del
presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacién del
plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacién de penas convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor publico
de “EL INSTITUTO"” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR"
realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, ultimo parrafo del Reglamento
de la “LAASSP”, salvo que por disposicidon legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO"” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a “EL PROVEEDOR"
comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
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“EL PROVEEDOR” garantiza el servicio de acuerdo a las condiciones que solicita “EL INSTITUTO"”, que cuenta con
personal y estructura suficientes para prestar el servicio; que cubrird el 100% (cien por ciento) del servicio, que se
encuentra constituido conforme a las leyes de la Republica Mexicana, asi como el cumplimiento de la normatividad
estipulada por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes. Documento que se adjunta al presente como Anexo
Numero 10 (diez).

NOVENA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO:

Conforme a los articulos 48 fraccién II y 49 fraccién II de la “LAASSP”, 85 fraccién IIl y 103 de su Reglamento, “EL
PROVEEDOR" para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones estipuladas en el contrato, se
obliga a constituir una garantia divisible la cual solo se hara efectiva en la proporcién correspondiente al incumplimiento
de la obligacién principal, mediante fianza expedida por compafia afianzadora mexicana autorizada por la Comisién
Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de “EL INSTITUTO", por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del
monto maximo del contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado (IVA).

Dicha fianza deberd ser entregada a “EL INSTITUTO", a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la
firma del contrato. Lo anterior conforme al modelo que se adjunta al presente como Anexo Numero 5 (cinco).

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar de
manera electrénica.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL INSTITUTO" podra
rescindir el contrato y daré vista al Organo Interno de Control para que proceda en el &mbito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL PROVEEDOR", derivada
de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “EL INSTITUTO"
reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL PROVEEDOR" se obliga a
entregar a “EL INSTITUTO"”, dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la formalizacién del mismo, de
conformidad con el ultimo parrafo del articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o
endosos correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacidn de que se otorga de manera conjunta,
solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL INSTITUTO"” procedera
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites
para la cancelacion de la garantia cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR".

El area contratante recibira solicitud por escrito de “EL PROVEEDOR", requiriendo la cancelacién de la garantia de
cumplimiento del contrato, para que a su vez ésta solicite al Administrador del Contrato, ratifique si “EL PROVEEDOR"
cumplié con las obligaciones contractuales establecidas, solicitdndole exprese por escrito en un término no mayor a 30
(treinta) dias naturales, si el “EL PROVEEDOR" ha cumplido en tiempo y forma, y a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO"
con la totalidad de las obligaciones contraidas en el contrato; de conformidad con el numeral 5.5.5.5 de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social,
actualizadas con fecha 06 de octubre de 2023.

Elaboré: AKEH Pagina 10 de 19

©Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Yucatan
e i

Gobierno de
O idicos

México

posar
3593585



LICITACION PULICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYR011-N-40-2025
SERVICIO DE FLETES (TRANSPORTACION DE BIENES) Y

e INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL MANIOBRAS QUE REQUIERE EL ALMACEN ESTATAL PARA
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
! EFECTUAR EL SUMINISTRO DE BIENES EN UNIDADES
DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN f !
MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS DEL  REGIMEN
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS ORDINARIO, PARA EL EJERCICIO 2025 (GRUPO 1
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO ' '

PAQUETES 1Y 2).

CONTRATO NUMERO 050GYR011N04025-001

De conformidad con el articulo 81, fraccién II del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento se hara efectiva de manera proporcional al monto de las
obligaciones incumplidas (obligaciones divisibles).

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR™:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrato y
anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demdas condiciones establecidas en el presente contrato y sus
respectivos anexos.

¢) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO" o a terceros con motivo de la
ejecucién y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno de
Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP".

e) Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcidn y pago de cuotas al Instituto Mexicano
del Seguro Social del personal que utilice para la prestacién de los servicios.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO":

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR” lleve a cabo en los términos convenidos la
prestacién de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del servidor publico facultado, la constancia de cumplimiento de
obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico
para que se dé tramite a la cancelaciéon de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS:

“EL INSTITUTO” designa como Administrador del presente contrato al LAE. Harry Irizar Leyva, Titular de la
Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento, con Registro Federal de Contribuyentes | NI ouien
dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento, cuyo
documento de designacion se exhibe como Anexo Nimero 6 (seis) del presente instrumento juridico.

Los servicios se tendran por recibidos previa revisién del administrador del presente contrato, la cual consistira en la
verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y, en su caso, en los anexos respectivos, asi como las
contenidas en la propuesta técnica.

“EL INSTITUTO", a través del administrador del contrato, rechazara los servicios que no cumplan las especificaciones
establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligdndose “EL PROVEEDOR" en este supuesto a realizarlos nuevamente
bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “EL INSTITUTO", sin perjuicio de la aplicacién de las penas
convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO", a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera parcial o
deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de
las deducciones al pago que procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES:
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DEL REGIMEN

“EL INSTITUTO" no aplicara deducciones al pago en el presente contrato.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES:

De conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, “EL INSTITUTO" aplicara penas convencionales a “EL PROVEEDOR" en caso de incumplimiento a cualquiera de
los plazos de prestacién del servicio establecido, “EL INSTITUTO" aplicara penas convencionales de acuerdo a la tabla

siguiente:

CONCEPTO

UNIDAD DE MEDIDA

PENALIZACION

RESPONSABLE DE
REPORTAR EL
INCUMPLIMIENTO

RESPONSABLE DEL
CALCULO,
NOTIFICACION DE
LA PENA

Los vehiculos solicitados con un dia de anticipacién, deberan
presentarse en el Almacen del OOAD a las 8 a.m., con una
tolerancia de 15 minutos

Por cada hora de
atraso en lallegada
del vehiculo

1% sobre el valor total
del servicio, por cada
hora de atraso, hasta un
maximo de 10 %

Jefe de la oficina de
suministro

Administrador del
contrato

Los vehiculos solicitados para el mismo dia, deberan
presentarse dos horas despues de la notificacion con una
tolentacia de 15 minutos.

Por cada hora de
atraso en lallegada
del vehiculo

1% sobre el valor total
del servicio, por cada
hora de atraso, hasta un
maximo de 10 %

Jefe de la oficina de
suministro

Administrador del
contrato

Los vehiculos solicitados deben traer el nimero de
maniobras segun los renglones 1A, 1B, 1C, 2A, 2B, 2C, 3A, 3B
y 3C, en el horario establecido segln la programacion del
vehiculo, con una tolerancia de 15 minutos.

Por personal faltante

1% sobre el valor total
del servicio, por cada
cada hora de atraso de
persona faltante, hasta
por un 5%

Jefe de la oficina de
suministro

Administrador del
contrato

Cada vehiculo solicitado deberd llevar en el interior de la
caja, tarimas de plastico donde depositard los insumos a
trasladar, evitando el contacto directo con el piso.

Por cada hora de
atraso en lallegada
del vehiculo

1% sobre el valor total
del servicio por cada
cada hora de atraso de
persona faltante, hasta
porun 2.5%

Jefe de la oficina de
suministro

Administrador del
contrato

El proveedor se compromete a entregar los originales de la
Remisidn, en su caso cédula de diferencias y el CTV sellados
y firmados por el encargado de la recepcion en la unidad
destino, en la Oficina de Suministro de la Coordinaciéon
Delegacional de Abastecimiento y Equipamiento, en un
plazo no mayor a 5 dias habiles, a partir de la entrega a la
Unidad.

Dia de atraso

1% sobre el valor total
del servicio, por dia de
atraso, hasta un maximo
de 5%

Jefe de la oficina de
suministro

Administrador del
contrato

Deberd contar para cada flete solicitado, con la cantidad
suficiente de neveras con capacidad de 45 litros, congelantes
y termémetros de vastago para resguardar los productos
biologicos en caso de desperfecto del equipo de
refrigeracion y garantizar el mantenimiento y seguimiento
de los insumos en el rango de temperatura de 2 a 8 grados
centigrados.

Por cada hora de
atraso en lallegada
del vehiculo

1% sobre el valor total
del servicio por cada
cada hora de atraso,

hasta por un 2.5%

Jefe de la oficina de
suministro

Administrador del
contrato

La pena convencional por atraso, se calcularad por cada dia de incumplimiento hasta un maximo de 10 (diez) dias
naturales, de acuerdo con el porcentaje de penalizacién establecido, aplicado al valor de los servicios prestados con
atraso y de manera proporcional al importe de la garantia de cumplimiento que corresponda a la partida que se trate. La
suma de las penas convencionales no debera exceder el importe de dicha garantia.

El administrador del presente contrato sera el encargado de determinar, calcular y notificar a “EL PROVEEDOR” las penas
convencionales; asi como de vigilar el registro o captura y validar en el sistema PREI Millenium, dentro de los 5 (cinco)
dias habiles siguientes a la conclusién del incumplimiento, la aplicacién de las penas convencionales, objeto del presente
instrumento juridico, y comunicar los incumplimientos.

“EL INSTITUTO" descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional sobre los pagos que deba de
cubrir a “EL PROVEEDOR”. Por lo tanto “EL PROVEEDOR" autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las
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sanciones sefialadas en los parrafos anteriores, sobre los pagos que a éste deba cubrirle “EL INSTITUTO” durante el
periodo en que incurra y/o se mantenga en incumplimiento con motivo del suministro de los servicios.

Para autorizar el pago de los servicios, previamente “EL PROVEEDOR" tiene que haber cubierto las penas convencionales
aplicadas conforme a lo dispuesto en el contrato. El administrador del contrato sera el responsable de verificar que se
cumpla esta obligacién, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusién del incumplimiento.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por
concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto
en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA de RESCISION, no procederd el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las
mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podrd efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y
Aprovechamientos (DPA’s), a favor de “EL INSTITUTO"; o bien, a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso)
conocido cominmente como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI
de Ingreso) por concepto de los servicios, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

Conforme a lo previsto en el articulo 96 ultimo parrafo del Reglamento de la “LAASSP”, no se aceptard la estipulacién de
penas convencionales a cargo de “EL INSTITUTO".

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS:

“EL PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros requeridos
para el cumplimiento de sus obligaciones.

“EL PROVEEDOR" mediante escrito manifiesta que cuenta con la documentacion técnica y legal que se requiere para la
prestacion del servicio objeto de esta contratacion y que se compromete a realizar por su cuenta los acreditamientos que
la normatividad federal o de cualquier otra naturaleza obligue para la prestacion del servicio, durante la vigencia del
presente contrato. Documento que se adjunta al presente como Anexo Numero 7 (siete).

DECIMA SEXTA. SEGUROS:

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR” contrate una
poliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE:

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insumos necesarios para la prestacién del
servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el Anexo Numero 3 (tres) del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS:

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del presente
contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR"”, mismos que no seran repercutidos a “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO" sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los términos de
la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.
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DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES:

“EL PROVEEDOR” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a
favor de cualquier otra persona fisica o0 moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar
con la conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO".

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS:

“EL PROVEEDOR" serd responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de
propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente
contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL
INSTITUTO"” o a terceros.

De presentarse alguna reclamaciéon en contra de “EL INSTITUTO", por cualquiera de las causas antes mencionadas, “EL
PROVEEDOR", se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia,
liberandole de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz
y a salvo.

En caso de que “EL INSTITUTO" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL PROVEEDOR" se
obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES:

“LAS PARTES"” acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente
instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucién del objeto del presente
contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en la Ley General y Federal,
respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales en
posesion de Sujetos Obligados y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracién del presente
contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR" asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de
sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS:

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102
fraccion II de su Reglamento, “EL INSTITUTO" en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le
resulten imputables, podra suspender la prestacién de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a
“EL PROVEEDOR", aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no
recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensidn, el contrato podra continuar produciendo todos
sus efectos legales, si “EL INSTITUTO" asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la
suspension, se podra iniciar la terminacion anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.
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VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO:

“EL INSTITUTO"” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de
las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO", o se determine la nulidad total o
parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o
intervencion de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcién Publica, podra dar por terminado anticipadamente el
presente contrato sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO", ello con independencia de lo establecido en la
cldusula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO"” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificard al “EL PROVEEDOR"
hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el
que se precisaran las razones o causas que dieron origen a la mismay pagard a “EL PROVEEDOR" la parte proporcional
de los bienes suministrados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito,
siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente
contrato, limitdndose segun corresponda a los conceptos establecidos en la fraccién I, del articulo 102 del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION:

“EL INSTITUTO" podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescisién, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en
alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacién de los servicios establecidos en el presente contrato.

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacién
contractual.

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de “EL
INSTITUTO".

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestaciéon de los servicios del presente contrato.

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y sus
respectivos anexos.

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea requerida con motivo de las auditorias,
visitas e inspecciones que realicen.

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio.

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacion o documentacidon proporcionada para
efecto del presente contrato;

i) No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcién y pago de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro
Social del personal que utilice para la prestacién de los servicios;

j) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la garantia de
cumplimiento del mismo.

k) Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacién proporcionada para la celebracion del
contrato.

I) Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en el contrato y sus
anexos.

m) Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones pactadas en el
instrumento juridico, con excepcién de los derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO".
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n) Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR" haya prestado el servicio con descripciones y caracteristicas distintas a
las pactadas en el instrumento juridico.

0) En el supuesto de que la Comisién Federal de Competencia, de acuerdo a sus facultades, notifique a “EL INSTITUTO"
la sancién impuesta a “EL PROVEEDOR", con motivo de la colusion de precios en que hubiese incurrido durante el
procedimiento licitatorio, en contravencién a lo dispuesto en los articulos 9, de la Ley Federal de Competencia
Econdmicay 34, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

p) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento del contrato;

q) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presente
contrato, sin contar con la autorizaciéon de “EL INSTITUTO” en los términos de lo dispuesto en la cldusula VIGESIMA
PRIMERA de CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico;

r) Impedir el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO";

s) Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO"” comunicard por escrito a “EL PROVEEDOR" el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la
notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho “EL PROVEEDOR", determinard de manera fundada y
motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR” dicha determinacién dentro del citado
plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba
efectuar “EL INSTITUTO" por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten a cargo de “EL
PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliacién “EL INSTITUTO"” podra suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, se realizara la prestacidon de los servicios, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacién y verificacion de “EL INSTITUTO"” de que continda vigente
la necesidad de la prestacién de los mismos, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la
rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectaciéon a las funciones que tiene encomendadas. En este
supuesto, “EL INSTITUTO" elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que
se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO" establecera con “EL PROVEEDOR" otro plazo, que le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio
modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo
52 de la “LAASSP".

No obstante de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de
nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO"” quedard expresamente facultado para optar por exigir el
cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.
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e INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL MANIOBRAS QUE REQUIERE EL ALMACEN ESTATAL PARA
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
! EFECTUAR EL SUMINISTRO DE BIENES EN UNIDADES
DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN f !
MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS DEL  REGIMEN
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS ORDINARIO, PARA EL EJERCICIO 2025 (GRUPO 1
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO ' '
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CONTRATO NUMERO 050GYR011N04025-001

Si se llevara a cabo la rescisién del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR" se le hubieran entregado pagos
progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51
parrafo cuarto de la “LAASSP".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposiciéon de “EL
INSTITUTO".

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL:

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la
prestacién del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO" respecto de cualquier reclamo que en su
caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningln caso se le podra
considerar patrén sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier relacién
laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o intervenga o contrate para la atencién de
los asuntos encomendados por “EL INSTITUTO", asi como en la ejecucién de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL INSTITUTO" de cualquier responsabilidad
laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente
contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “EL INSTITUTO" reciba una demanda laboral
por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR", en la que se demande la solidaridad y/o sustitucién patronal a “EL
INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR" queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

Para el cumplimiento del objeto de la presente convocatoria, “EL PROVEEDOR" se obliga a proporcionar el SERVICIO DE
FLETES (TRANSPORTACION DE BIENES) QUE REQUIERE EL ALMACEN ESTATAL EN EL OOAD ESTATAL YUCATAN PARA
EFECTUAR EL SUMINISTRO DE BIENES EN UNIDADES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS DEL REGIMEN ORDINARIO,
PARA EL EJERCICIO 2025, GRUPO 1, objeto del presente contrato, con personal propio y altamente calificado. Este
personal estara y continuara bajo la subordinacién de “EL PROVEEDOR", con el que tendra establecida su relacion
laboral, en los términos del articulo 20 de la Ley Federal del Trabajo. En consecuencia, “EL PROVEEDOR" como patrén de
los trabajadores que ocupe con motivo de la prestacion de los servicios objeto de este contrato, sera el unico
responsable de las obligaciones establecidas en la Ley Federal del Trabajo, en la Ley del Seguro Social y en la Ley del
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, como son el pago de salarios, el pago de las cuotas
obrero-patronales al Instituto Mexicano del Seguro Social, el pago de aportaciones al Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores, la retencion y entero del Impuesto Sobre la Renta, asi como el otorgamiento de las
prestaciones a que tengan derecho.

“EL INSTITUTO” en ningin momento y bajo ninguna circunstancia, serd considerado como patrén sustituto o solidario,
ni tendrd ninguna responsabilidad u obligacion laboral, ni tampoco se le debera considerar como intermediario de “EL
PROVEEDOR".

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR" se obliga a eximir y liberar a “EL INSTITUTO" de toda responsabilidad juridica y por lo
mismo, “EL PROVEEDOR" respondera de todas las demandas que sus trabajadores presentasen en su contra o en contra
de “EL INSTITUTO" en relacion con los servicios materia de este contrato.
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En el supuesto caso de que se llegasen a presentar demandas o reclamaciones laborales, de seguridad social, fiscales o
de cualquier otro tipo en contra de “EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR” se obliga a liberarlo de toda responsabilidad
juridica y a cubrirle cualquier gasto, honorario o erogacién que hubiese hecho “EL INSTITUTO” con motivo de dar
contestacién y tramite a dichas demandas. Ademas, “EL INSTITUTO"” podra ejecutar la fianza que se establece en la
Clausula Novena del presente contrato.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS:

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacién publica y el modelo de
contrato, prevalecera lo establecido en la solicitud, de conformidad con el articulo 81 fraccién IV del Reglamento de la
“LAASSP".

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION:

“LAS PARTES" acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucién y cumplimiento
del presente contrato podrdn someterse al procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS:

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el
presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacién judicial o
extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida,
al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE:

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato a
todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus Anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Cédigo Civil Federal; a la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo; al Codigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION:

“LAS PARTES"” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el
mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con sede en la Ciudad de Mérida,
Yucatan, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

TRIGESIMA PRIMERA. RELACION DE ANEXOS:

Los anexos que se relacionan a continuaciéon son rubricados de conformidad por “LAS PARTES” y forman parte
integrante del presente contrato.

Los Anexos que forman parte integrante del presente contrato, se enuncian a continuacién:
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Anexo Numero 1 (uno): Dictamen de Disponibilidad Presupuestal con nimero de folio 0000000710-2025 , de fecha 28
de enero de 2025, emitido por el L.A.D.E. Yerson Ricardo Sosa Meza, Titular de la Jefatura de Servicios de Finanzas.

Anexo Numero 2 (dos): Grupo, rengldn, tipo de vehiculo oficial, precio unitario por vehiculo, subtotal, y precio total sin
IVA.

Anexo Numero 3 (tres): Anexo Técnico y Términos y Condiciones, Descripcion del servicio, Especificaciones,
caracteristicas y condiciones del servicio.

Anexo Numero 4 (cuatro): Acta de entrega-recepcién

Anexo Numero 5 (cinco): Formato de fianza

Anexo Numero 6 (seis): Designaciéon de Administrador del contrato.

Anexo Numero 7 (siete): Escrito en la que manifiesta que cuenta con la documentacién técnica y legal que se requiere
para la prestacion del servicio.

Anexo Numero 8 (ocho): Escrito en la que manifiesta que el servicio cumple con las especificaciones solicitadas.

Anexo Numero 9 (nueve): Escrito donde manifiesta que acepta la entrega de los bienes de acuerdo a los destinos,
tiempos, domicilios y caracteristicas que se establezcan en este contrato.

Anexo Numero 10 (diez): Escrito garantiza el servicio de acuerdo a las condiciones que solicita “EL INSTITUTO".

Anexo Numero 11 (once): Escrito especifica la aplicacién informatica de rastreo satelital que utiliza para monitorear la
ubicacién de sus vehiculos.

Anexo Numero 12 (doce): Escrito manifiesta que asume la responsabilidad de los bienes que transporta.

FIRMANTES O SUSCRIPCION
Por lo anteriormente expuesto, tanto “EL INSTITUTO” como “EL PROVEEDOR”, manifiestan estar conformes y enterados
de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico

contiene, por lo que lo ratifican y firman en las fechas especificadas.

POR: “EL INSTITUTO"”

NOMBRE CARGO

R.F.C
TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION
DR. ALONSO JUAN SANSORES RIO ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL ]
YUCATAN Y APODERADO LEGAL
I

TITULAR DE LA COORDINACION DE

LAE. HARRY IRIZAR LEYVA ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

POR: “EL PROVEEDOR"

NOMBRE R.F.C.

C. MIGUEL ANTONIO SEGUNDO HERNANDEZ BASULTO
REPRESENTANTE LEGAL DE LA PERSONA MORAL WH MANAGEMENT

MEXICO, WMM1512103W9
SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA DE CAPITAL VARIABLE
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Se testa: Registro Federal de Contribuyentes, por considerarse información confidencial de personas físicas identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.



Contrato: 050GYR011N04025-001

Cadena original:

Firmante: ALONSO JUAN SANSORES RIO Namero de Serie: [ NG
rrc: NG Fecha de Firma: 21/04/2025 15:15
Certificado:

Firma:

dMPv/ Ma2P80QLAr dN2knRKT KOPh7At zf 3D7W6z00eCcHFWA1f j pkl Ti i 4LyongRkB3I i gh1FT2xhc5KONHCQIgkzj STBLPSUDy41vMer qbXYJ0f eA+yubJ8H7x3+ROSWBC7P/ Zy0QuUnSKK5323c8+/ YOOZ5Fq+a
PnXBUSKeewP4QD2er nR2F| j VS3008E6MYDf f Bf H2ZVNKf X/ OgpCOAY M NTFW hvH2Rc STO1r 5ZN1zB56t +j f 2QDi L293nuOvoi 8bnR2Winj cXu2dM ai evxxA08z C+dv Ef +vON4CeDpNu6xoBr Y3dYF7OyMIxzq
EXJ9FYDONEJAYJ2zr EFl / A==

Firmante: HARRY IRIZAR LEYVA Namero de Serie: [ NG
RFC: IILH840629HW1 Fecha de Firma: 21/04/2025 15:44
Certificado:

Firma:

EJi 87t i +p79BXECIr t LQyW M\Nb8/ 6Got qHHt 9bBr Ket | | ybKf pTOTql t PARz 11 hr 6bc+l 00nv U D1OCt gQWXP4D3M 1W9B1C5muv Fe 7kpgJwP5BbUOUESVr 52U/ sDb1uCh271 6) NnQyht coQTx4pj aLRCxgqFQ
Nf 0sEUKSHSAHHHWIf Lq96hTI xr 9j eVaxWei RI Q9r 3J4Wb2SUW.Fsk3dAWs+R3LI bndl 9GvVg70f 6QB7pbnoVr mk4HOOFr 3dkN9u9zhWHAGHf gAFql / +f dl mh1cAeWy5+oddEWZ9B7RYvpH3kQKs9JHN62unoTs
kSl 15EL3gj zQXt hPet KXNy==

Firmante: WH MANAGEMENT MEXICO S DE RL DE CV Namero de Serie: [ NG
RFC: WMM1512103W9 Fecha de Firma: 21/04/2025 16:42
Certificado:

Firma:

Se testa: Cadena Original, Nimero de Serie, Registro Federal de Contribuyentes y Certificado por
considerarse informacién confidencial de personas fisicas y morales identificadas e identificables, cuya
difusién puede afectar su esfera juridica. Lo anterior, de conformidad con los articulos 115y 120 de la Ley

General de Transparencia v Acceso a la Informacién Publica.
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ANEXO NUMERO 1 (UNO)

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE FINANZAS
UNIDAD DE OPERACION FINANCIERA
DELEGACION Yucatan
DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO

%
FOLIO: 0000000710-2025 D Dictamen de Inversién ,‘r, .
Dictamen de Gasto
Dependencia Solicitante: | 33 Yucatan ‘ - . | '
[ 339001 Oficina del OOAD YUCATAN _~ - |
| 140100 DeptoConsev y Servs Grales |
Concepto: FLETES
Fecha Elaboracion: [ 28/01/2025 |
Total Comprometido (en pesos): $ 12,500,000.00
Cuenta: 51341016 FLETES Unidad de Informacién: 339001 Centro de Costos: 150100
CcOG 3470103
COMPROMETIDO MENSUAL (en miles de pesos): B
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP QCT NOV [3}[9]
0.0 0.0]" 0.0 708.2 1,213.9 1,270.1 1,375.7 1,500.6 1,197.5 1,552.5 1,536.5 2,145.0
DISPONIBLE (en miles de pesos): |
0.0 0.0] 0.0] 4829 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0]

El presente documento de existencia de respaldo presupuestario se emite en términos de.lo sefialado en el numeral 7.5.9.4 de la Norma
Presupuestaria del Instituto Mexicano del Seguro Sacial (IMSS), y de lo establecido en el articulo 8°, 144 y 148 del Reglamento Interior del
IMSS, es responsabilidad del drea solicitante el destino y aplicacion de los recursos. También se informa que este documenio Gnicamente
tendra validez para el ejercicio fiscal en curso, y que con base en la revisién que se efectud en el Sistema Financiero PRE-Millenium,

en el Médulo de Control de Compromisos, en la combinacién unidad de informacidny centro de costos, los montos sefialados quedan
comprometid’?)s para dar inicio a las gestiones de adquisicion de bienes y servicios con base al marco normativo vigente.

DIA MES ANO
DICTAMINADO DEFINITIVO

=

LY

DICTAMEN DEFINITIVO

CONTRATO No.

'IMPORTE DEFINITIVO (EN PESOS) : > $ .00

Clave: 6170-008-001
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

)

IMSS

LICITACION PULICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYR011-N-40-2025
SERVICIO DE FLETES (TRANSPORTACION DE BIENES) Y
MANIOBRAS QUE REQUIERE EL ALMACEN ESTATAL PARA
EFECTUAR EL SUMINISTRO DE BIENES EN UNIDADES
MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS DEL REGIMEN ORDINARIO,

PARA EL EJERCICIO 2025 (GRUPO 1, PAQUETES 1Y 2).

CONTRATO NUMERO 050GYR011N04025-001

ANEXO NUMERO 2 (DOS)
IMPORTES

PROVEEDOR: WH MANAGEMENT MEXICO, SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA DE CAPITAL VARIABLE

GRUPO 1

GRUPO 1 PAQUETE No. 1: Servicio de Fletes que requiere el Alimacén Estatal para efectuar el suministro de bienes
en Unidades Médicas y Administrativas de Régimen Ordinario.

RENGLON: 1 A

TIPO DE VEHICULO: CAMIONETA CON CASETA IMPERMEABLE, CAPACIDAD DE 0.5 HASTA 1.5 TONELADAS.

CANTIDAD MINIMA SOLICITADA: 1

No. UNIDAD PRECIO UNITARIO DEL FLETE
1 |H.G.R.No.1 $2,742.00
2 |H.G.R.No.12 $2,742.00
3 |[U.MAA $1,819.00
4 | CLINICA DE MAMA $1,819.00
5 |U.M.F.No.52 $2,574.00
6 |U.M.F. No.56 $1,819.00
7 |U.M.F.No.57 $2,574.00
8 |U.M.F.No.58 $2,574.00
9 |U.M.F. No.59 $2,574.00
10 |U. M. F. No. 60 $2,574.00
11 |U.M.F.No. 13 $1,819.00
12 | U.M.F. No. 20 $2,574.00
13 | SUBDELEG. NORTE $1,819.00
14 | SUBDELEG. SUR $1,819.00
15 | AREAS ADMINISTRATIVAS C. 34 No. 41 EXTERRENOS EL FENIX $2,574.00
16 | AREAS ADMINISTRATIVAS C. 64 X AV. 7 Y C. 13 RESID. PENSIONES $1,819.00
17 | U.M.F. No. 61 “LOS HEROES” $2,574.00
18 |H.G.S.Z.No. 3 $2,406.00
19 |H.G.S.Z. No. 46 $2,406.00
20 |H.G.S.Z.No.5 $4,588.00
21 |U.M.F.No.2 $2,406.00
22 |U.M.F.No.4 $4,588.00
23 |U.M.F.No. 14 $1,819.00
24 |U.M.F.No. 16 $1,819.00
25 |U.M.F. No. 17 $2,742.00
26 |U.M.F.No.19 $2,406.00
27 |U.M.F. No. 21 $2,406.00
28 |U.M.F. No. 31 $2,742.00
29 |U.M.F. No. 41 $2,406.00
30 | U.M.F. No.49 $2,406.00
31 |U.M.F.No.50 $2,406.00
32 |U.M.F. No.54 $2,876.00
33 |U.M.F.No.55 $3,385.00

lde6
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IMSS

LICITACION PULICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYR011-N-40-2025
SERVICIO DE FLETES (TRANSPORTACION DE BIENES) Y
MANIOBRAS QUE REQUIERE EL ALMACEN ESTATAL PARA
EFECTUAR EL SUMINISTRO DE BIENES EN UNIDADES
MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS DEL REGIMEN ORDINARIO,

PARA EL EJERCICIO 2025 (GRUPO 1, PAQUETES 1Y 2).

CONTRATO NUMERO 050GYR011N04025-001

No. UNIDAD PRECIO UNITARIO DEL FLETE
34 |U.M.F.No.8 $4,700.00
35 |U.M.F.No. 18 $2,406.00
36 |U.M.F. No. 22 $2,406.00
37 | RUTA 1 REGIMEN ORDINARIO $9,265.00
38 |RUTA 2 REGIMEN ORDINARIO $6,649.00
39 |RUTA 3 REGIMEN ORDINARIO $9,265.00
40 |RUTA 4 REGIMEN ORDINARIO $6,649.00
41 | Almacén Estatal Quintana Roo $5,040.00
42 | Almacén Estatal Tabasco $7,056.00
43 | Almacén Estatal Veracruz Sur $9,164.00
44 | Almacén Estatal Veracruz Norte $9,164.00
45 | Almacén de Reproducciones Graficas de Nivel Central $18,144.00
46 | Complejo de Almacenes Calzada Vallejo $18,144.00
47 | Almacén Estatal Campeche $4,284.00
48 | Almacén Estatal Hidalgo $15,478.00
49 | Almacén Estatal Puebla $14,084.00
50 | Almacén Estatal Tuxtla Gutiérrez $9,780.00
51 | Almacén Tapachula $11,558.00
52 | Almacén Delegacional en Guanajuato $18,216.00
53 | Almacén Delegacional en Querétaro $16,618.00
54 | Aimacén Delegacional en Jalisco $24,024.00
SUBTOTAL $304,710.00

GRUPO 1 PAQUETE No. 1: Servicio de Fletes que requiere el Almacén Estatal para efectuar el suministro de bienes
en Unidades Médicas y Administrativas de Régimen Ordinario.

RENGLON: 1 B

TIPO DE VEHICULO: CAMION DE CAPACIDAD DE 3.5 HASTA 5 TONELADAS.

CANTIDAD MINIMA SOLICITADA: 3

No. UNIDAD PRECIO UNITARIO DEL FLETE
1 |H.G.R.No. 1 $5,711.00
2 |H.G.R.No. 12 $5,711.00
3 |U.M.A A $3,789.00
4 | CLINICA DE MAMA $3,789.00
5 |U.M.F.No.52 $5,362.00
6 |U.M.F. No.56 $3,789.00
7 |U.M.F.No.57 $5,362.00
8 |U.M.F.No.58 $5,362.00
9 |U.M.F. No.59 $5,362.00
10 | U. M. F.No. 60 $5,362.00
11 |U.M.F.No.13 $3,789.00
12 | U.M.F. No. 20 $5,362.00
13 | SUBDELEG. NORTE $3,789.00
14 | SUBDELEG. SUR $3,789.00
15 | AREAS ADMINISTRATIVAS C. 34 No. 41 EXTERRENOS EL FENIX $5,362.00
16 | AREAS ADMINISTRATIVAS C. 64 X AV. 7Y C. 13 RESID. PENSIONES $3,789.00
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LICITACION PULICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYR011-N-40-2025
SERVICIO DE FLETES (TRANSPORTACION DE BIENES) Y
MANIOBRAS QUE REQUIERE EL ALMACEN ESTATAL PARA
EFECTUAR EL SUMINISTRO DE BIENES EN UNIDADES
MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS DEL REGIMEN ORDINARIO,

PARA EL EJERCICIO 2025 (GRUPO 1, PAQUETES 1Y 2).

CONTRATO NUMERO 050GYR011N04025-001

No. UNIDAD PRECIO UNITARIO DEL FLETE
17 | U.M.F. No. 61 “LOS HEROES” $5,362.00
18 |H.G.S.Z.No.3 $5,012.00
19 | H.G.S.Z. No. 46 $5,012.00
20 |H.G.S.Z.No.5 $9,558.00
21 |U.M.F. No.2 $5,012.00
22 |U.M.F.No. 4 $9,558.00
23 |U.M.F.No. 14 $3,789.00
24 |U.M.F.No. 16 $3,789.00
25 |U.M.F.No. 17 $5,711.00
26 |U.M.F.No.19 $5,012.00
27 | U.M.F.No.21 $5,012.00
28 [ U.M.F. No. 31 $5,711.00
29 | U.M.F.No.41 $5,012.00
30 |U.M.F.No.49 $5,012.00
31 |U.M.F.No.50 $5,012.00
32 |U.M.F.No.54 $5,991.00
33 |U.M.F.No.55 $7,052.00
34 |U.M.F.No.8 $9,791.00
35 |U.M.F.No.18 $5,012.00
36 [U.M.F.No.22 $5,012.00
37 | RUTA 1 REGIMEN ORDINARIO $12,588.00
38 | RUTA 2 REGIMEN ORDINARIO $9,324.00
39 | RUTA 3 REGIMEN ORDINARIO $12,588.00
40 | RUTA 4 REGIMEN ORDINARIO $9,324.00
41 | Almacén Estatal Quintana Roo $10,500.00
42 | Almacén Estatal Tabasco $14,700.00
43 | Almacén Estatal Veracruz Sur $19,090.00
44 | Almacén Estatal Veracruz Norte $19,090.00
45 | Almacén de Reproducciones Graficas de Nivel Central $37,800.00
46 | Complejo de AlImacenes Calzada Vallejo $37,800.00
47 | Almacén Estatal Campeche $8,925.00
48 | AlImacén Estatal Hidalgo $32,245.00
49 | Almacén Estatal Puebla $29,341.00
50 | Almacén Estatal Tuxtla Gutiérrez $20,375.00
51 | Almacén Tapachula $24,079.00
52 | Almacén Delegacional en Guanajuato $37,950.00
53 | Almacén Delegacional en Querétaro $34,620.00
54 | Almacén Delegacional en Jalisco $50,050.00
SUBTOTAL $612,300.00

GRUPO 1 PAQUETE No. 1: Servicio de Fletes que requiere el Almacén Estatal para efectuar el suministro de bienes
en Unidades Médicas y Administrativas de Régimen Ordinario.

RENGLON: 1 C

TIPO DE VEHICULO: CAMION DE CAPACIDAD DE 10 HASTA 14 TONELADAS.

CANTIDAD MINIMA SOLICITADA: 3
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
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LICITACION PULICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYR011-N-40-2025
SERVICIO DE FLETES (TRANSPORTACION DE BIENES) Y
MANIOBRAS QUE REQUIERE EL ALMACEN ESTATAL PARA
EFECTUAR EL SUMINISTRO DE BIENES EN UNIDADES
MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS DEL REGIMEN ORDINARIO,

PARA EL EJERCICIO 2025 (GRUPO 1, PAQUETES 1Y 2).

CONTRATO NUMERO 050GYR011N04025-001

No. UNIDAD PRECIO UNITARIO DEL FLETE
1 H.G.R. No. 1 $7,875.00
2 |H.G.R.No.12 $7,875.00
3 |U.MA A $5,250.00
4 | CLINICA DE MAMA $5,250.00
5 |U.M.F.No.52 $7,245.00
6 |U.M.F.No.56 $5,250.00
7 | U.M.F.No.57 $7,245.00
8 |U.M.F.No.58 $7,245.00
9 |U.M.F.No.59 $7,245.00
10 |U.M.F. No. 60 $7,245.00
11 |U.M.F.No.13 $5,250.00
12 | U.M.F. No. 20 $7,245.00
13 | SUBDELEG. NORTE $5,250.00
14 | SUBDELEG. SUR $5,250.00
15 | AREAS ADMINISTRATIVAS C. 34 No. 41 EXTERRENQOS EL FENIX $7,245.00
16 | AREAS ADMINISTRATIVAS C. 64 X AV. 7Y C. 13 RESID. PENSIONES $5,250.00
17 |U.M.F. No. 61 “LOS HEROES" $7,245.00
18 |H.G.S.Z.No.3 $5,880.00
19 |H.G.S.Z. No. 46 $5,880.00
20 |H.G.S.Z.No.5 $11,550.00
21 |U.M.F.No.2 $5,880.00
22 |U.M.F.No.4 $11,550.00
23 |U.M.F.No. 14 $5,250.00
24 |U.M.F.No. 16 $5,250.00
25 |U.M.F.No. 17 $6,825.00
26 |U.M.F.No. 19 $5,880.00
27 |U.M.F.No. 21 $5,880.00
28 | U.M.F.No. 31 $6,825.00
29 |U.M.F.No.41 $5,880.00
30 |U.M.F.No.49 $5,880.00
31 |U.M.F.No.50 $5,880.00
32 |U.M.F.No. 54 $6,825.00
33 | U.M.F.No.55 $8,281.00
34 |U.M.F.No.8 $11,550.00
35 |U.M.F.No.18 $5,880.00
36 | U.M.F. No.22 $5,880.00
37 | RUTA 1 REGIMEN ORDINARIO $15,729.00
38 | RUTA 2 REGIMEN ORDINARIO $11,123.00
39 | RUTA 3 REGIMEN ORDINARIO $15,729.00
40 |RUTA 4 REGIMEN ORDINARIO $11,123.00
41 | Almacén Estatal Quintana Roo $15,337.00
42 | Almacén Estatal Tabasco $19,950.00
43 | Almacén Estatal Veracruz Sur $24,250.00
44 | Almacén Estatal Veracruz Norte $24,250.00
45 | Almacén de Reproducciones Graficas de Nivel Central $59,850.00
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
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LICITACION PULICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYR011-N-40-2025
SERVICIO DE FLETES (TRANSPORTACION DE BIENES) Y
MANIOBRAS QUE REQUIERE EL ALMACEN ESTATAL PARA
EFECTUAR EL SUMINISTRO DE BIENES EN UNIDADES
MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS DEL REGIMEN ORDINARIO,

PARA EL EJERCICIO 2025 (GRUPO 1, PAQUETES 1Y 2).

CONTRATO NUMERO 050GYR011N04025-001

No. UNIDAD PRECIO UNITARIO DEL FLETE
46 | Complejo de Almacenes Calzada Vallejo $59,850.00
47 | Almacén Estatal Campeche $11,025.00
48 | Almacén Estatal Hidalgo $38,000.00
49 | Almacén Estatal Puebla $33,705.00
50 |Almacén Estatal Tuxtla Gutiérrez $28,500.00
51 | Almacén Tapachula $33,750.00
52 | Almacén Delegacional en Guanajuato $56,250.00
53 | Almacén Delegacional en Querétaro $53,100.00
54 | Aimacén Delegacional en Jalisco $64,000.00
SUBTOTAL $818,687.00

GRUPO 1 PAQUETE No. 2: Servicio de Fletes que requiere el Alimacén Estatal para efectuar el suministro de bienes
en Unidades Médicas y Administrativas del Régimen Ordinario en vehiculos que mantengan la red de frio, tipo

Thermoking.

TIPO DE VEHICULO: CAMION DE CAPACIDAD DE 1.5 HASTA 3.5 TONELADAS, TIPO THERMOKING.

CANTIDAD MINIMA SOLICITADA: 3

No. UNIDAD PRECIO UNITARIO DEL FLETE
1| H.G.R.No. 1 $5,949.00
2| H.G.R.No. 12 $5,949.00
3| UMAA. $4,165.00
4 | CLINICA DE MAMA $4,165.00
5| U.M.F.No. 52 $5,949.00
6| U. M. F. No. 56 $4,165.00
7 |U. M. F. No. 57 $5,949.00
8 |U. M. F. No. 58 $5,949.00
9| U. M. F. No. 59 $5,949.00

10 | U. M. F. No. 60 $5,949.00
11| U.M.F.No. 13 $4,165.00
12 | U.M.F. No. 20 $5,949.00
13 | SUBDELEG. NORTE $4,165.00
14 | SUBDELEG. SUR $4,165.00
15 | AREAS ADMINISTRATIVAS C. 34 No. 41 EXTERRENOS EL FENIX $4,165.00
16 | AREAS ADMINISTRATIVAS C. 64 X AV. 7Y C. 13 RESID. PENSIONES $4,165.00
17 | UM.F. No. 61 “LOS HEROES" $5,949.00
18 | H.G.S.Z. No. 3 $4,997.00
19| H. G.S.Z. No. 46 $5,354.00
20| H.G.S.Z.No. 5 $9,518.00
21| U.M.F.No. 2 $5,354.00
22| U.M.F.No. 4 $9,518.00
23| U.M.F. No. 14 $4,165.00
241 U.M. F. No. 16 $4,165.00
25| U. M. F. No. 17 $5,949.00
26| U.M.F.No. 19 $4,997.00
27 | U. M. F. No. 21 $4,997.00
28 | U. M. F. No. 31 $5,949.00
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LICITACION PULICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYR011-N-40-2025

N I!\ISTITUTO MEXICANO’DELSEGURO SOCIAL SERVICIO DE FLETES (TRANSPORTACION DE BIENES) Y
‘ﬂ ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA MANIOBRAS QUE REQUIERE EL ALMACEN ESTATAL PARA
@ DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN EFECTUAR EL SUMINISTRO DE BIENES EN UNIDADES

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS DEL REGIMEN ORDINARIO,

5

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO |PARA EL EJERCICIO 2025 (GRUPO 1, PAQUETES 1Y 2).

CONTRATO NUMERO 050GYR011N04025-001

No. UNIDAD PRECIO UNITARIO DEL FLETE
29 | U. M. F. No. 41 $5,354.00
30| U. M. F.No. 49 $4,997.00
31| U. M. F.No. 50 $5,354.00
32| U. M. F. No. 54 $6,187.00
33| U. M. F. No. 55 $7,852.00
34| U.M.F.No.8 $9,518.00
35| U.M.F.No. 18 $4,997.00
36| U. M. F.No. 22 $4,997.00
37 | RUTA 1 REGIMEN ORDINARIO $14,601.00
38 | RUTA 2 REGIMEN ORDINARIO $10,275.00
39 | RUTA 3 REGIMEN ORDINARIO $14,601.00
40 | RUTA 4 REGIMEN ORDINARIO $10,275.00
41 | Almacén Estatal Quintana Roo $13,087.00
42 | Almacén Estatal Tabasco $16,656.00
43 | Almacén Estatal Veracruz Sur $22,712.00
44 | Almacén Estatal Veracruz Norte $22,712.00
45 | Almacén de Reproducciones Graficas de Nivel Central $50,831.00
46 | Complejo de AlImacenes Calzada Vallejo $50,831.00
47 | Almacén Estatal Campeche $9,518.00
48 | Almacén Estatal Hidalgo $34,880.00
49 | Almacén Estatal Puebla $30,823.00
50 | Almacén Estatal Tuxtla Gutiérrez $25,091.00
51 | Almacén Tapachula $27,038.00
52 | Almacén Delegacional en Guanajuato $45,540.00
53 | Almacén Delegacional en Querétaro $41,544.00
54 | Almacén Delegacional en Jalisco $60,060.00

SUBTOTAL $702,155.00

PRECIO TOTAL SIN IVA, GRUPO No. 1

$2,437,852.00
(SUMATORIA DE PRECIOS UNITARIOS DE TODOS LOS PAQUETES)

Cabe sefalar que, para el grupo 1, la actividad de carga, descarga y acarreos seran sin costo para “EL INSTITUTO",
por lo que “EL PROVEEDOR" debera considerarlo al realizar la propuesta por concepto de transportacién.
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LICITACION PULICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYR011-N-40-2025

[N I[\ISTITUTO MEXICANO’DEL SEGURO SOCIAL SERVICIO DE FLETES (TRANSPORTACION DE BIENES) Y
‘ﬂ ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA MANIOBRAS QUE REQUIERE EL ALMACEN ESTATAL PARA
@ DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN EFECTUAR EL SUMINISTRO DE BIENES EN UNIDADES
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS DEL REGIMEN ORDINARIO,

IMSS COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO | PARA EL EJERCICIO 2025 (GRUPO 1, PAQUETES 1Y 2).

CONTRATO NUMERO 050GYR011N04025-001

ANEXO NUMERO 3 (TRES)
ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES

ANEXO TECNICO (REQUERIMIENTO)
REQUERIMIENTO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE FLETES (TRANSPORTACION DE BIENES) QUE REQUIERE EL
ALMACEN ESTATAL EN EL OOAD YUCATAN PARA EFECTUAR EL SUMINISTRO DE BIENES EN UNIDADES MEDICAS Y
ADMINISTRATIVAS DEL REGIMEN ORDINARIO, PARA EL EJERCICIO 2025.

GRUPO 1, PAQUETE N° 1.- Servicio de Fletes que requiere el Almacén Estatal para efectuar el suministro de bienes en
Unidades Médicas y Administrativas de Régimen Ordinario.

GRUPO 1, PAQUETE N° 1
. . CANTIDAD MINIMA
SERVICIO SOLICITADO RENGLON TIPO DE VEHICULO SOLICITADA
] CAMIONETA CON  CASETA  IMPERMEABLE,
LT\T}';;PD(;SRTACIONMDE,ED?CI?QES A "A\S( 1A CAPACIDAD DE 0.5 HASTA 1.5 TONELADAS. !
ADMINISTRATIVAS DE  REGIMEN 1B CAMION DE CAPACIDAD DE 3.5 HASTA 5 3
TONELADAS.
ORDINARIO. .
1c CAMION DE CAPACIDAD DE 10 HASTA 14 3
TONELADAS.

GRUPO 1, PAQUETE N° 2.- Servicio de Fletes que requiere el Almacén Estatal para efectuar el suministro de bienes en
Unidades Médicas y Administrativas del Régimen Ordinario en vehiculos que mantengan la red de frio, tipo Thermoking.

GRUPO 1, PAQUETE N° 2

CANTIDAD MINIMA

SERVICIO SOLICITADO TIPO DE VEHICULO SOLICITADA

TRANSPORTACION DE BIENES A LAS UNIDADES MEDICAS Y CAMION DE CAPACIDAD DE 1.5 HASTA

ADMINISTRATIVAS DE REGIMEN ORDINARIO, EN VEHICULOS 3
PARA TRANSPORTE DE RED DE FRIO. 3.5 TONELADAS, TIPO THERMOKING.

CABE SENALAR QUE, PARA EL GRUPO 1, LA ACTIVIDAD DE CARGA, DESCARGA Y ACARREOS SERAN SIN COSTO PARA
“EL INSTITUTO".

LUGARES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:

LAS ESPECIFICACIONES SIGUIENTES APLICAN PARA GRUPO N° 1, PAQUETES 1Y 2:

1.- En el Almacén Estatal sito en la calle 44, nimero 999, por 127 y 127 B, Colonia Serapio Rendén, C.P. 97285, Mérida,
Yucatan.

2.- En las unidades médicas y administrativas correspondientes al Régimen Ordinario del OOAD en Yucatan, cuyos
domicilios se enlistan:

POSIBLES DESTINOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
N° UNIDAD UBICACION DIRECCION
1 H.G.R. No. 1 MERIDA C. 34 X 41 EX TERRENOS EL FENIX
2 H.G.R. No. 12 MERIDA AV. COLON E ITZAES
3 U. M. A A, MERIDA C .7 No. 432-A X 58 Y 60 RESIDENCIAL PENSIONES
4 CLINICA DE MAMA MERIDA C .13 No 432 X 58 Y 60 RESIDENCIAL PENSIONES
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

[

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

LICITACION PULICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYR011-N-40-2025
SERVICIO DE FLETES (TRANSPORTACION DE BIENES) Y
MANIOBRAS QUE REQUIERE EL ALMACEN ESTATAL PARA
EFECTUAR EL SUMINISTRO DE BIENES EN UNIDADES
MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS DEL REGIMEN ORDINARIO,

PARA EL EJERCICIO 2025 (GRUPO 1, PAQUETES 1Y 2).

CONTRATO NUMERO 050GYR011N04025-001

N° UNIDAD UBICACION DIRECCION

5 U. M. F. No. 52 MERIDA C.64 N°491 X 59

6 U. M. F. No. 56 MERIDA C.65N°403 AX 44Y 46

7 U. M. F. No. 57 MERIDA C. 38 No. 131 X 7A PENSIONES

8 U. M. F. No. 58 MERIDA C. 42 SURX 121

9 U. M. F. No. 59 MERIDA C. 55X 16 S/N FRACC. DEL PARQUE

10 U. M. F. No. 60 MERIDA C. 22 5/N X 31Y 35 FRACC. JUAN PABLO II

11 U. M. F.No. 13 MERIDA C. 22 X 19 COL. CHUBURNA

12 U.M.E. No. 20 MERIDA C. 80 No. 673 x 31y 59. COMPLEJO HABITACIONAL CIUDAD
CAUCEL.

13 SUBDELEG. NORTE MERIDA AV. 13 X 38 COL. RESID. PENSIONES

14 SUBDELEG. SUR MERIDA C. 131 X 42 SUR. COL. SANTA ROSA

15 AREAS ADMINISTRATIVAS MERIDA C. 34 No. 41 EXTERRENOS EL FENIX

16 AREAS ADMINISTRATIVAS MERIDA C. 64 5/N X AV. 7Y C. 13 RESID. PENSIONES

17 U.M.F. No. 61 “LOS HEROES" MERIDA C. 148 SN X 119Y 113, FRACC. LOS HEROES

18 H.G.S.Z.No. 3 MOTUL C.26 No. 319

19 H. G.S.Z. No. 46 UMAN C.29 No. 116

20 H.G.S.Z.No.5 TIZIMIN C. 48 No. 478

21 U. M. F. No. 2 PROGRESO C.77 No. 129

22 U. M. F. No. 4 VALLADOLID C. 41 No. 256

23 U. M. F. No. 14 KANASIN CARRETERA ACANCEH-KANASIN

24 U. M. F.No. 16 KOMCHEN DOMICILIO CONOCIDO

25 U. M. F.No. 17 MAXCANU C.16 No. 99 X 21

26 U. M. F.No. 19 HUNUCMA DOMICILIO CONOCIDO

27 U. M. F. No. 21 SAMAHIL DOMICILIO CONOCIDO

28 U. M. F. No. 31 IZAMAL C.24 No.313X37

29 U. M. F. No. 41 ACANCEH C.21No. 177 X30Y 32

30 U. M. F. No. 49 TIXKOKOB C. 21 No. 50

31 U. M. F. No. 50 CONKAL C. 29 No. 205

32 U. M. F. No. 54 TICUL C.30 No. 212

33 U. M. F. No. 55 TEKAX C. 50 No. 209

34 U. M. F.No. 8 TZUCACAB C. 31 No. 304

35 U.M.F.No. 18 HALACHO CALLE 11A COL. MEJORADA

36 U. M. F. No. 22 KINCHIL CALLE 19 POR 18'Y 20 S/N

37 RUTA 1 REGIMEN ORDINARIO

38 RUTA 2 REGIMEN ORDINARIO

39 RUTA 3 REGIMEN ORDINARIO

40 RUTA 4 REGIMEN ORDINARIO

Especificacion de las localidades que integran las rutas solicitadas como destino para GRUPO N° 1, PAQUETES 1Y 2:

RUTA 1 REGIMEN ORDINARIO

RUTA 2 REGIMEN ORDINARIO

No. UNIDAD - DESTINO No. UNIDAD - DESTINO
1 MOTUL 1 UMAN
2 IZAMAL 2 SAMAHIL
3 TIZIMIN 3 HUNUCMA
4 VALLADOLID 4 KOMCHEN
5 PROGRESO
6 KINCHIL
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

LICITACION PULICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYR011-N-40-2025
SERVICIO DE FLETES (TRANSPORTACION DE BIENES) Y
MANIOBRAS QUE REQUIERE EL ALMACEN ESTATAL PARA
EFECTUAR EL SUMINISTRO DE BIENES EN UNIDADES
MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS DEL REGIMEN ORDINARIO,

PARA EL EJERCICIO 2025 (GRUPO 1, PAQUETES 1Y 2).

CONTRATO NUMERO 050GYR011N04025-001

RUTA 3 REGIMEN ORDINARIO RUTA 4 REGIMEN ORDINARIO

3.- En los domicilios de los almacenes siguientes:

No. UNIDAD - DESTINO No. UNIDAD - DESTINO
1 MAXCANU 1 TIXKOKOB
2 TICUL 2 KANASIN
3 TEKAX 3 ACANCEH
4 TZUCACAB 4 CONKAL
5 HALACHO

POSIBLES DESTINOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

N° UNIDAD UBICACION DIRECCION
1 Almacén Estatal Quintana Roo Chetumal, Q. Roo. g;(r):)egtera Chetumal-Mérida Km 2.5 Col. Aeropuerto C.P.
2 | Almacén Estatal Tabasco Villahermosa, Tab. Ciudad industrial II, calle Butano esq. Aluminio s/n, C.P.
86032
3 Almacén Estatal Veracruz Sur Rio Blanco, Ver. Av. Veracruz Esq.Norte 22 No. 56 Col. Sta. Catarina C. P.
94730
4 | Almacén Estatal Veracruz Norte Veracruz, Ver. Km 2.5 Carret. Veracruz-La Boticaria
C.P. 91700
Almacén de Reproducciones Graficas Calzada del hueso S/N esq. Calzada de las Bombas, conjunto
5 . P Ciudad de México Villacoapa del IMSS, Col. Floresta, Deleg. Coyoacan, C.P.
de Nivel Central
04920
Complejo de Almacenes Calzada . - Calzada Vallejo 675, Col. Magdalena de las Salinas, Deleg.
6 Vallejo Cludad de México Gustavo A. Madero, C.P. 07760
. San Francisco de Calle nueva del Seguro Social esq. Ignacio Ayala, Barrio de
7 | Almacén Estatal Campeche Campeche San Jose, C.P. 24040
8 | Almacén Estatal Hidalao Pachuca de Soto, Calle Arboledas Lotes 54 y 55 N° 115 Col. Zona Industrial La
9 Hdgo. Paz C.P. 42080
9 | Almacén Estatal Puebla Puebla, Puebla. Calle 5 de Febrero Oriente N° 107 Col. San Felipe Hueyotlipal
CP.P. 72030
10 AIm.a’cen Estatal  Tuxtla ~ Gutierrez Tuxtla Qut|errez, Carretera Tuxtla Gutierrez-Chiapas de Corzo K.M. 7.5
Gutiérrez Chiapas.
11 | Aimacén Tapachula Tapachula, Chiapas Libramiento Sur S/N Parque Industrial Los Mangos K.M. 4.
C.P. 30796
12 | Almacén Delegacional en Guanajuato Leon, Guanajuato Espafia S/N, colonia los Paraisos. C.P. 37320
13 | Almacén Delegacional en Querétaro Querétaro, Querétaro | Avenida Mezquital no. 6, Col. San Pablo, C.P. 76130
14 | Almacén Delegacional en Jalisco Tlaquepaque, Jalisco | Periférico Sur no. 8000, C.P. 45600

ESPECIFICACIONES, CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO

GRUPO N° 1 PAQUETE 1.- TRANSPORTACION DE BIENES A LAS UNIDADES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS DE REGIMEN
ORDINARIO.

Unidades de transporte solicitadas para el servicio de fletes:

Los vehiculos establecidos en los renglones 1 B y 1 C deberan contar con caja metalica impermeable. En el caso del
renglén 1A, la camioneta debera contar con caseta impermeable para el transporte de los bienes que sean enviados.

Caracteristicas del Servicio solicitado:
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a)

b)

Para el caso de los renglones 1 A, 1 By 1 C, la actividad de carga, descarga y acarreos necesarios para brindar los
servicios solicitados, seran sin costo para “EL INSTITUTO".

Sera responsabilidad de “EL PROVEEDOR" garantizar el nimero de personas que requiere para la realizacion de los
acarreos de carga y descarga, dependiendo de la capacidad de cada vehiculo en base a lo siguiente:
GRUPO N° 1
L . PERSONAL MINIMO

RENGLON TIPO DE VEHICULO REQUERIDO

1A CAMIONETA CON CASETA IMPERMEABLE, CAPACIDAD DE 0.5 HASTA 1.5 1

TONELADAS.
1B CAMION DE CAPACIDAD DE 3.5 HASTA 5 TONELADAS. 1
1C CAMION DE CAPACIDAD DE 10 HASTA 14 TONELADAS. 2

9

d)
e)

g)

h)

)

k)

)}

“EL PROVEEDOR" se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte lleguen a causar a “EL INSTITUTO" y/o a terceros. Asimismo, debera manejar los bienes que
transporte, cuidando que éstos no se dafien por efectos de carga, traslado y descarga.

El operador debera llevar consigo su licencia de conducir vigente, durante el servicio.

“EL PROVEEDOR" efectuara el reparto en el tipo vehiculo solicitado del punto de origen a las unidades contempladas
en el presente Anexo como posibles destinos para la prestacién del servicio, de acuerdo a la ruta planeada por la
Oficina de Suministro, en el entendido que el recorrido total que se efectie tendra el valor de un flete, equivalente al
costo de la unidad mas lejana del punto de partida.

Cada vehiculo debera llevar en el interior de la caja, tarimas de plastico donde depositara los insumos a trasladar,
evitando el contacto directo con el piso.

En el caso de productos refrigerados considerados como del sistema de red de frio (conservandose en el rango de 2°C
a 8°C) el transportista garantizard que los bienes se conservaran en condiciones 6ptimas a fin de que la calidad y la
integridad de dichos bienes no se vea alterada debiendo contar con contenedores que garanticen el traslado del
producto dentro de los rangos especificados anteriormente, por lo que los accidentes de refrigeracién que sufran
dichos bienes durante su traslado por causas imputables a él, seran cubiertos por su cuenta.

El encargado del embarque entregara la carga al transportista por unidad de presentacién (caja, pieza, frasco, etc.), de
acuerdo a las remisiones por cada linea de almacenamiento y supervisara su correcto acomodo en cajas, bultos o
thermos para cumplir con el 6ptimo aprovechamiento de la capacidad del vehiculo.

El operador recibira por parte de “EL INSTITUTO", a través del encargado del embarque de los articulos, original y dos
copias del formato de Control de Trafico Vehicular (CTV). en el que debera verificar que coincidan los nimeros de
remisién y la cantidad de las mismas. Asimismo, recibira original y dos copias del total de las remisiones a entregar.

El operador debera firmar el Formato Control de Trafico Vehicular (CTV) y cada una de las hojas de las copias de las
remisiones que permaneceran en “EL INSTITUTO", como constancia de haber recibido cada remesa de carga que le
sea entregada, dichas copias firmados las devolvera en el momento al encargado de control de trafico vehicular para
su verificacién y liberacién.

Para salir de las instalaciones, el operador entregara una copia del CTV debidamente liberado al personal de vigilancia
de “EL INSTITUTO".

“EL PROVEEDOR" se obliga a entregar los bienes en su totalidad en el lugar de destino, en las mismas condiciones en
las que los recibié por parte del almacén.

m) Posterior a la verificacidn fisica de los articulos en la unidad destino, el personal encargado de la recepcidn sellard y

n)

firmara en el original y copia de la Remisidn y en el CTV. En caso de que el personal encargado de la recepcién detecte
diferencias en la entrega, circulara la cantidad impresa en el original y en la copia de la remisién y escribira la cantidad
que recibe y elaborara cédula de diferencias, misma que debera de firmar el operador de conformidad.

El operador recibira la remision, en su caso cédula de diferencias y el CTV original firmados y como constancia de ello,
firmara de recibido en la copia de la Remisidn que se entrega en la unidad destino.
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| o)

p)
)

r)

“EL PROVEEDOR” -se compromete a entregar los originales de la Remisidn, en su caso cédula de diferencias y el CTV
sellados y firmados por el encargado de la recepcién en la unidad destino, en la Oficina de Suministro de la
Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento, en un plazo no mayor a 5 (cinco) dias habiles.

“EL INSTITUTO" no se obliga a pagar ningun tipo de estadia de ningun concepto, por lo que se debera incluir en el
precio propuesto el gasto que se genere por razén de las distancias que se recorran.

En caso de que no fuera posible la entrega por caso fortuito o fuerza mayor, “EL PROVEEDOR" deberd contactar a la
Oficina de Suministro para recibir instrucciones sobre los articulos que se trasladan.

“EL PROVEEDOR” asume la responsabilidad de los bienes que transporta, en el caso de que se reporten faltantes
debera cubrir ante “EL INSTITUTO" el importe actual de los bienes de que se trate mas el 6% (seis por ciento) por
gastos administrativos.

GRUPO N° 1 PAQUETE 2.- TRANSPORTACION DE BIENES A LAS UNIDADES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS DE REGIMEN
ORDINARIO, EN VEHICULOS PARA TRANSPORTE DE RED DE FRIO, TIPO THERMOKING.

Caracteristicas fisicas del vehiculo con unidad refrigerante:

ouew

10.

1.

. Vehiculo equipado con unidad refrigerante, sensor de temperatura y aislamiento térmico con sistema de refrigeracion

y/o congelacién para carga especializada, el cual consta de caja cerrada provista del equipo de refrigeracion, con
paredes, techo y pisos insulados con una capa no menor de 8 a 10 cm de espesor, y escurrideros en el piso.

La cabina debe contar con un termémetro que indique la temperatura al interior de la caja y un control para graduar a
la temperatura requerida. La unidad de medida de la temperatura debe ser en grados Celsius (°C), por lo que debera
realizar la conversion a grados Fahrenheit (°F), escala que usualmente utiliza este tipo de transporte.

Debe contar con conexidén en estado de espera a 127 volts.

Cortinas hawaianas, corredizas al frente de la caja y mampara.

La unidad debe observar buena limpieza general.

Debera contar para cada flete asignado, con la cantidad suficiente de thermos/neveras con capacidad de 45 litros,
congelantes y termdmetros de vastago para resguardar los productos biolégicos en caso de desperfecto del equipo de
refrigeracién y garantizar el mantenimiento y seguimiento de los insumos en el rango de temperatura de 2 a 8 grados
centigrados.

Cada vehiculo debera llevar en el interior de la caja, tarimas de plastico donde depositara los insumos a trasladar,
evitando el contacto directo con el piso.

Para el funcionamiento del equipo de refrigeracion se tiene el sistema de encendido que se activa al arrancar el motor
del mismo, o por medio de encendido eléctrico, por lo que siempre debera tener precauciéon de mantener encendido el
sistema de refrigeracién, todo el tiempo que sea necesario.

“EL PROVEEDOR" deberd contar con los instrumentos de medicion suficientes para el monitoreo de la temperatura en
tiempo real en el intervalo de +2°C a +8°C, durante el trayecto a las Unidades de almacenamiento, que proporcionan,
graficas, tablas de registro de datos y estadistica y deben estar calibrados por un laboratorio de calibracién acreditado.
Para el control y registro de temperatura, debera contar con monitores electrénicos que se activaran durante todo el
tiempo que preste el servicio de distribucién. Estos monitores deberan ser colocados en el interior de las cajas que
contienen el producto, que a su vez se encuentran dentro de la caja refrigerada del vehiculo con base en la calificacién
del transporte. Como medio de trazabilidad se obtendra el reporte grafico y la tabla de todos los registros de
temperatura a la que fue expuesto el producto durante su traslado, hacia el punto indicado de entrega.

Cada vehiculo debera llevar en el interior de la caja refrigerada durante todo su recorrido los monitores electrénicos de
temperatura por destino; los cuales desde el inicio y al término de su trayecto deberan registrar la temperatura, es
decir la grafica que se genera durante el tiempo del recorrido, la tabla de registro de datos y la estadistica; la cantidad
de monitores de temperatura deben ser acorde a la capacidad del vehiculo y al nUmero de destinos especificados en la
ruta.

Caracteristicas del servicio solicitado:
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a)

b)

d)

e)

g)

h)

)

k)

“EL PROVEEDOR" se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte lleguen a causar a “EL INSTITUTO" y/o a terceros. Asimismo, deberd manejar los bienes que
transporte, cuidando que éstos no se dafien por efectos de carga, traslado y descarga.

El operador debera llevar consigo su licencia de conducir vigente, durante el servicio.

“EL PROVEEDOR" efectuara el reparto en el tipo vehiculo solicitado del punto de origen a las unidades contempladas
en el presente Anexo como posibles destinos para la prestacién del servicio, de acuerdo a la ruta planeada por la
Oficina de Suministro, en el entendido que el recorrido total que se efectle tendra el valor de un flete equivalente al
costo de la unidad mas lejana al punto de partida.

A fin de conservar el rango de temperatura normado de +2°C a +8°C, durante el traslado de los bienes, del camién
hasta su entrega al personal encargado de recepcionarlos en la unidad de destino, para cada flete solicitado, “EL
PROVEEDOR” deberad presentarse al Almacén Estatal con un minimo de cinco thermos de 45 litros cada uno,
equipados con congelantes.

“EL PROVEEDOR" garantizara que los bienes se conservaran en condiciones 6ptimas en el rango de +2°C a +8°C a fin
de que la calidad y la integridad de dichos bienes no se vea alterada, cuidando que durante el trayecto los productos
en red de frio no sufran cambios de temperatura fuera del rango, por lo que los accidentes de refrigeracion que sufran
dichos bienes durante su traslado, por causas imputables a él, seran cubiertos por su cuenta.

El encargado del embarque entregara la carga al transportista por unidad de presentacién (caja, pieza, frasco, etc.), de
acuerdo a las remisiones por cada linea de almacenamiento y supervisa su correcto acomodo para cumplir con el
6ptimo aprovechamiento de la capacidad del vehiculo.

El operador recibira por parte de “EL INSTITUTO", a través del encargado del embarque de los articulos, original y dos
copias del formato de Control de Trafico Vehicular (CTV), en el que debera verificar que coincidan los nimeros de
remisién y los bultos a transportar para cada una de ellas. Asimismo, recibira original y dos copias del total de las
remisiones a entregar.

El operador debera firmar el Formato Control de Trafico Vehicular (CTV) y cada una de las hojas de las copias de las
remisiones que permaneceran en “EL INSTITUTO", como constancia de haber recibido cada remesa de carga que le
sea entregada, dichas copias firmados las devolvera en el momento al encargado de control de trafico vehicular para
su verificacién y liberacién.

Para salir de las instalaciones, el operador entregara una copia del CTV debidamente liberado al personal de vigilancia
de “EL INSTITUTO".

“EL PROVEEDOR" se obliga a entregar los bienes en su totalidad en el lugar de destino, en las mismas condiciones en
las que los recibié por parte del almacén. El operador trasladara los insumos de la red de frio, del vehiculo hasta el
lugar de la entrega fisica de cada unidad, en thermos con capacidad de 45 litros equipados con congelantes y
termdmetro de vastago, en su presencia, el personal que recibe los bienes revisarad la temperatura, contara los
articulos por numero de piezas (frascos) y verificara fechas de caducidad.

“EL PROVEEDOR” se obliga a registrar la temperatura del interior de la caja refrigerada en cada punto de entrega, le
sera entregado el formato de registro de temperatura, mismo que antes de abrir la caja de la unidad de transporte
refrigerado, debera registrar la temperatura que indica el termémetro de cabina bajo la supervisién del personal
encargado de recibir los insumos y que firmara de conformidad en el formato antes mencionado.

Posterior a la verificacidn fisica de los articulos en la unidad destino, el personal encargado de la recepcion sellard y
firmara en el original y copia de la Remisién y en el CTV. En caso de que el personal encargado de la recepcién detecte
diferencias en la entrega, circulara la cantidad impresa en el original y en la copia de la remision y escribira la cantidad
que recibe con diferencia de menos en frascos de bioldgico o de diluyente. Si existe diferencia de mas se devolvera en
el mismo momento haciendo la observacién en el original y copia de la remisién. La remisién original la devolvera al
operador con sello, firma, fecha y hora de la recepcién.

m) Para el caso de transporte de productos biolégicos, el horario de entrega sera de 8:00 a 16:00 horas de lunes a viernes,

n)

mismos que deberan ser entregados al personal identificado como el servicio de enfermeria de la Unidad. Como
excepcidén y previa coordinacién con el Almacén Estatal y la Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas, sera posible
la entrega de los productos bioldgicos a otro personal y fuera del horario establecido.

“EL PROVEEDOR" se compromete a entregar los originales de la Remisién, Registro de Temperatura, graficas de
temperatura en trayecto (durante el tiempo de recorrido) y el CTV sellados y firmados por el encargado de la recepcién
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en la unidad destino, en la Oficina de Suministro de la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento, en un plazo no
mayor a 5 dias habiles posteriores a la entrega en las Unidades.

o) “EL INSTITUTO"” no se obliga a pagar ningun tipo de estadia de ningun concepto, se deberd incluir en el precio
propuesto el gasto que se genere por razén de las distancias que se recorran.

p) En caso de que no fuera posible la entrega por caso fortuito o fuerza mayor, “EL PROVEEDOR" debera contactar a la
Oficina de Suministro para recibir instrucciones sobre los articulos que se trasladan.

q) “EL PROVEEDOR" asume la responsabilidad de los bienes que transporta, en el caso de que se reporten faltantes
deberd cubrir ante “EL INSTITUTO"” el importe actual de los bienes de que se trate mas el 6% por gastos
administrativos.

r) En caso de presentarse un accidente de red de frio en trayecto, deberd resguardar los bienes en thermos con
capacidad de 45 litros, equipados con congelantes y termdmetro de vastago y dar aviso de inmediato a la Oficina de
Suministro de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento.

s) Sera responsabilidad de “EL PROVEEDOR” determinar el nimero de personas que requiere para la realizacién de los
acarreos de carga y descarga, dependiendo de la capacidad de cada vehiculo.

TERMINOS Y CONDICIONES
I. PLAZO, LUGAR, CONDICIONES DE ENTREGA Y CANJE:

La entrega de bienes para las Unidades que determine “EL INSTITUTO", se realizara: en las unidades metropolitanas el
mismo dia de su embarque y, las que sean para el interior del Estado, se entregaran como maximo a los dos dias habiles
siguientes a la fecha de salida del transporte ya cargado en el Almacén Estatal y bajo ninguna circunstancia debera
detener los vehiculos que se encuentren en servicio, siendo por cuenta de “EL PROVEEDOR" los gastos que se generen
con motivo de la pernocta del personal encargado del servicio.

La cantidad y tipo de vehiculos requeridos sera indicada por “EL INSTITUTO" el dia previo a la realizacién de las
actividades a través de la Oficina de Suministro, dichos vehiculos deberan estar disponibles en el Almacén Estatal, el dia
que se les indique a partir de las 8:00 horas. Adicionalmente, de acuerdo a las necesidades de “EL INSTITUTO", se podra
solicitar servicios adicionales, para los cuales “EL PROVEEDOR"” se compromete a ubicar en el Almacén Estatal los
vehiculos solicitados, en un plazo no mayor a una hora, contada a partir de que se dé por enterado de la solicitud.

II. MECANISMOS DE COMPROBACION, SUPERVISION Y VERIFICACION DE LOS BIENES

El mecanismo establecido comprende la elaboracién de una bitacora de supervisién y verificacion en el cumplimiento del
servicio solicitado debiendo contener como minimo lo siguiente:

e Fechay hora de solicitud del servicio

e Fechay hora de llegada del vehiculo o maniobra
e Capacidad del vehiculo solicitado

e Capacidad del vehiculo presentado

e Check list de aditamentos requeridos

Dicha bitacora sera elaborada y recabada por la Oficina de Suministro de la CAE y estara a disposiciéon en la misma para
cotejo por parte del personal de “EL PROVEEDOR".

Asi también, las partes convienen que “EL INSTITUTO" por conducto del Administrador del contrato o de quien éste
designe, en cualquier momento y sin aviso alguno, deberd llevar a cabo la supervisiéon del servicio que otorgue “EL
PROVEEDOR", con el objeto de verificar el estricto cumplimiento del servicio bajo las condiciones técnicas requeridas; por
lo que “EL PROVEEDOR” se obliga a permitir la revisién del personal designado para tal fin, en el momento de la
prestacién del servicio y se elaborara acta circunstanciada de los resultados que se obtengan.
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III. HABILITACION DEL BUZON IMSS

De conformidad con lo establecido en ACUERDO numero ACDO.AS2.HCT.230724/261.P.DIR, dictado por el H. Consejo
Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social en Sesién Ordinaria celebrada el 23 de julio de 2024 y publicado en el
DOF el dia 05 de agosto de 2024, por el que se aprobaron los Lineamientos de Caracter General para la Operacion del
Buzén IMSS, contenidos en el Anexo Unico, asi como la relacién de trémites y servicios disponibles y por ofrecerse en el
Buzén IMSS.

Las personas particulares deberan habilitar el Buzén IMSS o, en su caso, firmar los "Términos y Condiciones para el uso
del Buzén IMSS" conforme lo sefialado en el Apartado 5 de los Lineamientos de Caracter General para la Operacién del
Buzén IMSS, contenidos en el Anexo Unico, en un plazo méximo de 180 dias naturales a partir de la entrada en vigor de
los presentes Lineamientos.

Sujetos de Aplicacion.

Son sujetos de aplicacion de los presentes Lineamientos, las personas particulares que de conformidad con los Articulos
286 Ly 286 M de la Ley, realicen actuaciones mediante el Buzén IMSS o sean destinatarios de los actos o resoluciones
administrativas emitidas por “EL INSTITUTO" a través de dicho sistema de comunicacién electrénico, en documentos
digitales que sean firmados mediante e.firma de la persona servidora publica competente.

Disposiciones Generales.

4.1 Las personas particulares tendran asignado un Buzdn IMSS, a través del cual, podran efectuar ante “EL INSTITUTO"
actuaciones, conforme a los servicios habilitados en dicho sistema de comunicacion electrénico, y mediante el cual “EL
INSTITUTO"”, en términos de lo establecido en el Articulo 286 M de la Ley realizard a éstos, actos o resoluciones
administrativas.

4.2 Todas las actuaciones que las personas particulares efectlen a través del Buzén IMSS deben ser firmadas con e.firma
amparada por un certificado vigente emitido por el SAT, asi como las claves publicas y privadas que conforman la e.firma,
y seran imputables a su titular, siendo de su exclusiva responsabilidad el resguardo del certificado digital y la
confidencialidad de la clave privada, con el fin de evitar el uso no autorizado de la misma.

Transitorios
Primero. Las personas particulares deberan habilitar el Buzén IMSS o, en su caso, firmar los "Términos y Condiciones para

el uso del Buzén IMSS" conforme lo sefialado en el apartado 5 de los presentes Lineamientos, en un plazo maximo de 180
dias naturales a partir de la entrada en vigor de los presentes Lineamientos.
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LICITACION PULICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYR011-N-40-2025

Y II'\ISTITUTO MEXICANO'DELSEGURO SOCIAL SERVICIO DE FLETES (TRANSPORTACION DE BIENES) Y
ﬂ ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA MANIOBRAS QUE REQUIERE EL ALMACEN ESTATAL PARA
@ DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN EFECTUAR EL SUMINISTRO DE BIENES EN UNIDADES
IM$ JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS DEL REGIMEN ORDINARIO,

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO |PARA EL EJERCICIO 2025 (GRUPO 1, PAQUETES 1Y 2).

CONTRATO NUMERO 050GYR011N04025-001

ANEXO NUMERO 4 (CUATRO)
ACTA DE ENTREGA-RECEPCION DEL SERVICIO DE FLETES Y MANIOBRAS

EN LA CIUDAD DE MERIDA, YUCATAN, A LOS DIAS DEL MES DE DE 202__, SIENDO LAS HORAS DEL
DIA DE LA FECHA, SE REUNEN EN EL INMUEBLE UBICADO EN LA CALLE 44 No. 999 POR 127 Y 127-B, COL SERAPIO RENDON,
C.P. 97285, LOS ABAJO FIRMANTES, PARA HACER CONSTAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS SERVICIOS A ENTERA SATISFACCION
DEL INSTITUTO DE CONFORMIDAD CON LAS OBLIGACIONES QUE AL RESPECTO ESTABLEZCA EL CONTRATO RELACIONADO A
CONTINUACION:

IMPORTE
TIPO DE UNIDADES
FECHA REGIMEN VEHICULO CAPACIDAD | RUTA RECORRIDAS PLACAS | CHOFER | CONTRATO | TOTAL
SIN IVA
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO REPRESENTANTE DE LA EMPRESA

CONTRATADA

Pagina 1de1



LICITACION PULICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYR011-N-40-2025

N I!\ISTITUTO MEXICANO’DEL SEGURO SOCIAL SERVICIO DE FLETES (TRANSPORTACION DE BIENES) Y
ﬂ ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA MANIOBRAS QUE REQUIERE EL ALMACEN ESTATAL PARA
@ DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN EFECTUAR EL SUMINISTRO DE BIENES EN UNIDADES
IMS jEFATUI'!A DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS DEL REGIMEN ORDINARIO,
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO|(PARA EL EJERCICIO 2025 (GRUPO 1, PAQUETES 1Y 2).

CONTRATO NUMERO 050GYR011N04025-001

ANEXO NUMERO 5 (CINCO)
FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE LE OTORGO EL GOBIERNO FEDERAL, POR
CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 11 Y 36 DE LA
LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, SE CONSTITUYE FIADORA POR LA SUMA DE: (ANOTAR EL IMPORTE
QUE PROCEDA DEPENDIENDO DEL PORCENTAJE AL CONTRATO SIN INCLUIR EL IVA.)
ANTE: EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, PARA GARANTIZAR POR (nombre o denominacién social de la
empresa). CON DOMICILIO EN (domicilio de la empresa), EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE
LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL CONTRATO DE (especificar que tipo de contrato, si es de adquisicion,
prestacién de servicio, etc) NOUMERO (ntimero de contrato) DE FECHA (fecha de suscripcién), QUE SE ADJUDICO A
DICHA EMPRESA CON MOTIVO DEL (especificar el procedimiento de contratacion que se llevé a cabo, licitacién
publica, invitacién a cuando menos tres personas, adjudicacién directa, y en su caso, el numero de ésta), RELATIVO
A (objeto del contrato); LA PRESENTE FIANZA, TENDRA UNA VIGENCIA DE (se debera insertar el lapso de vigencia que
se haya establecido en el contrato), CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO, ASI COMO DURANTE LA
SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS
POR CUALQUIERA DE LAS PARTES Y HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE;
AFIANZADORA (especificar la institucidn afianzadora que expide la garantia), EXPRESAMENTE SE OBLIGA A PAGAR AL
INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE
HAYAN APLICADO AL (proveedor, prestador de servicio, etc.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES
ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (ndimero de cldusula del contrato en que se estipulen las penas convencionales que
en su caso deba pagar el fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA
QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO, ASI MISMO, LA PRESENTE
GARANTIA SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; AFIANZADORA (especificar la institucion afianzadora que expide la garantia),
EXPRESAMENTE CONSIENTE: A) QUE LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN EL
CONTRATO ARRIBA INDICADO; B) QUE EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL (proveedor, prestador de
servicio, etc.), A CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO, EL INSTITUTO PODRA PRESENTAR
RECLAMACION DE LA MISMA DENTRO DEL PERIODO DE VIGENCIA ESTABLECIDO EN EL MISMO, E INCLUSO, DENTRO DEL
PLAZO DE DIEZ MESES, CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE CONCLUYA LA VIGENCIA DEL CONTRATO, O
BIEN, A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE EL INSTITUTO NOTIFIQUE POR ESCRITO AL (proveedor, prestador de
servicio, etc.), LA RESCISION DEL INSTRUMENTOJURfDICO; C) QUE PAGARA AL INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O
LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAN APLICADO AL (proveedor, prestador de
servicio, etc.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (ntimero de clausula del
contrato en que se estipulen las penas convencionales que en su caso deba pagar el fiado) DEL CONTRATO DE
REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO
INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO; D) QUE LA FIANZA SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y
PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; E) QUE DA SU CONSENTIMIENTO
AL INSTITUTO EN LO REFERENTE AL ARTICULO 179 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN; F) QUE SI ES PRORROGADO EL PLAZO ESTABLECIDO PARA EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, O EXISTA ESPERA, LA VIGENCIA DE ESTA FIANZA QUEDARA AUTOMATICAMENTE
PRORROGADA EN CONCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O ESPERA; G) QUE LA FIANZA CONTINUARA VIGENTE
DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN
INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES, HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD
COMPETENTE, AFIANZADORA (especificar la institucién afianzadora que expide la garantia), ADMITE EXPRESAMENTE
SOMETERSE INDISTINTAMENTE, Y A ELECCION DEL BENEFICIARIO, A CUALESQUIERA DE LOS PROCEDIMIENTOS LEGALES
ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 279 Y 280 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS EN VIGOR O, EN
SU CASO, A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 63 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL
USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS VIGENTE. FIN DE TEXTO.
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
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PARA EL EJERCICIO 2025 (GRUPO 1, PAQUETES 1Y 2).

CONTRATO NUMERO 050GYR011N04025-001




ANEXO NUMERO 6 (SEIS)

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

Memorandum N° 33900100100/JSA/1162/2024 ‘ Mérida, Yucatén, a 06 de noviembre del 2024

LAE Harry Irizar Leyva. ,
Titular de la Coordinacién de Abastecimiento
y Equipamiento.

-A fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el pendltimo parrafo del articulo 84 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en concordancia con los numerales 4.17, 5.3.15 inciso
b) 5.4.13 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto vigentes, hago de su conocimiento que he tenido a bien designarlo como ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO DEL SERVICIO DE FLETES (TRANSPORTACION DE BIENES) Y MANIOBRAS QUE REQUIERE EL ALMACEN
ESTATAL EN EL OOAD YUCATAN PARA EFECTUAR EL SUMINISTRO DE BIENES EN UNIDADES MEDICAS Y
ADMINISTRATIVAS DEL REGIMEN ORDINARIO PARA EL EJERCICIO 2025, para cubrir las necesidades del OOAD
Yucatan para el periodo de la fecha del conocimiento del resultado al mes de diciembre de 2025; exhortandolo
para que cumpla con las funciones en estricto apego a la normatividad aplicable en base a los principios de
Honradez, Eficacia y Eficiencia que son valores que rigen nuestra institucién.

o Nombre completo: LAE Harry Irizar Leyva v

e Cargo: Titular de la Coordinacidn de Abastecimiento y Equipamiento.

e Area de adscripcién en el IMSS: Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento.
e Domicilio institucional: Calle 44 No.999 x 127, Colonia Serapio Renddn, CP. 97217

e Registro Federal de Contribuyentes: || EGTGcTzNGIGIGIGIE

e Clave Unica de Registro de Poblacién: I

e Correo electrénico institucional: harry.irizar@imss.gob.mx

e - Teléfono institucional: 9599 402561

Sin mas por el momento, envio un cordial saludo.

- Atentamente,

Lic. Carlos Geo¥ani Medina Roca
Titular de la Jefaturate Servicios Administrativos

2624

& Felipe Carvillo -
_lzyERTO_

Calle 44 No. 999 por 127 y 1278 Col. Serapio Rendon, Mérida, Yucatan

Se testa: Registro Federal de Contribuyentes y Clave Unica de Registro de Poblacién, por
considerarse informacién confidencial de personas fisicas identificadas e identificables, cuya
difusién puede afectar su esfera juridica. Lo anterior, de conformidad con los articulos 115 y
120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.



ANEXO NÚMERO 6 (SEIS)

grisley.calan
Cuadro de texto
Se testa: Registro Federal de Contribuyentes y Clave única de Registro de Población, por considerarse información confidencial de personas físicas identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.



ANEXO NUMERO 7 (SIETE)

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN

Jefatura De Servicios Administrativos

Coordinacion De Abastecimiento Y Equipamiento

Se rv I C i OS LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
LA-50-GYR-050GYR011-N-40-2025 SERVICIO DE FLETES

Y MANIOBRAS REGIMEN ORDINARIO E IMSS-BIENESTAR,

LOgiSﬁCOS EJERCICIO 2025
Profesionales

4. ESCRITO MANIFESTACION DE CONTAR CON DOCUMENTACION TECNICA Y LEGAL

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
CONVOCANTE

Yo MIGUEL ANTONIO SEGUNDO HERNANDEZ BASULTO, a nombre y representaciéon de: WH MANAGEMENT
MEXICO, S. DE R.L. DE C.V., manifiesto bajo protesta de decir verdad, que contamos con la documentacién técnica
y legal que se requiere para la prestacidn del servicio objeto de esta licitacion y que en caso de resultar adjudicados
nos comprometemos a realizar por nuestra cuenta los acreditamientos que la normatividad federal o de cualquier
otra naturaleza obligue para la prestacion del servicio, durante la vigencia del contrato respectivo.

Mérida, Yucatdn a 31 de marzo de 2025

Protesto lo necesario
C.P. MIGUEL ANTONIO SEGUNDO HERNANDEZ BASULTO

Se testa: Numero Telefénico, por considerarse informacién confidencial de personas morales identificadas e
identificables, cuya difusién puede afectar su esfera juridica. Lo anterior, de conformidad con los articulos 115
parrafo tercero y articulo 120, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

" Mérida -Cancun -San Luis -México -Guadalajara
| £ T WH MANAGEMENT MEXICO, S. DE RL. DE C.V.

in EEERS RFC:WMM-151210-3w9 ¢ S &) www.whmlogisticacom B2 contacto@whmlogistica.com



ANEXO NÚMERO 7 (SIETE)

grisley.calan
Cuadro de texto
Se testa: Número Telefónico, por considerarse información confidencial de personas morales identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 párrafo tercero y artículo 120, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.



ANEXO NUMERO 8 (OCHO)

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

S : M DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN
e rV| C l OS Jefatura De Servicios Administrativos

, . Coordinacion De Abastecimiento Y Equipamiento
Log | S-I- I C O S LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
LA-50-GYR-050GYR011-N-40-2025 SERVICIO DE FLETES Y

MANIOBRAS REGIMEN ORDINARIO, EJERCICIO 2025

Profesionales

NUMERAL 6.2 FRACCION II1)
COPIA NUMERAL 2.1 CALIDAD GRUPO N° 1Y GRUPO N° 2

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
CONVOCANTE

Yo MIGUEL ANTONIO SEGUNDO HERNANDEZ BASULTO, a nombre y representacién de: WH MANAGEMENT
MEXICO, S. DE R.L. DE C.V., manifiesto que no se cuenta con organismos de certificacién o laboratorios de prueba

acreditados que regulen el servicio y que el servicio ofertado cumple con las especificaciones solicitadas por el
IMSS.

Mérida, Yucatan a 31 de marzo de 2025

Protesto lo necesario
C.P. MIGUEL ANTONIO SEGUNDO HERNANDEZ BASULTO

Se testa: Numero Telefénico, por considerarse informacién confidencial de personas morales identificadas e
identificables, cuya difusién puede afectar su esfera juridica. Lo anterior, de conformidad con los articulos 115
péarrafo terceroy articulo 120, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

" Mérida -Cancun -San Luis -México -Guadalajara
| 1 [—— WH MANAGEMENT MEXICO, S. DE RL. DE C.V.

m@WHM g RFCwWMM-151210-3w9 & G (3§ www.whmlogisticacom P24 contacto@whmlogistica.com



ANEXO NÚMERO 8 (OCHO)

grisley.calan
Cuadro de texto
Se testa: Número Telefónico, por considerarse información confidencial de personas morales identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 párrafo tercero y artículo 120, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.



ANEXO NUMERO 9 (NUEVE)

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

S e rVi C | 0S DESCONCENTRADA ESTATAL YQCATAN
Jefatura De Servicios Administrativos

’ . Coordinacion De Abastecimiento Y Equipamiento
Log | S-I- ICOS LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
LA-50-GYR-050GYR011-N-40-2025 SERVICIO DE FLETES Y

MANIOBRAS REGIMEN ORDINARIO, EJERCICIO 2025

Profesionales

NUMERAL 6.2 FRACCION Vi)

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
CONVOCANTE

Yo MIGUEL ANTONIO SEGUNDO HERNANDEZ BASULTO, a nombre y representacién de: WH MANAGEMENT
MEXICO, S. DE R.L. DE C.V., manifiesto bajo protesta de decir verdad, que aceptamos la entrega de los bienes de
acuerdo con los destinos, tiempos, domicilios y caracteristicas que se establezcan en el contrato.

Mérida, Yucatan a 31 de marzo de 2025

Protesto lo necesario
C.P. MIGUEL ANTONIO SEGUNDO HERNANDEZ BASULTO

Se testa: Numero Telefénico, por considerarse informacién confidencial de personas morales identificadas e

identificables, cuya difusién puede afectar su esfera juridica. Lo anterior, de conformidad con los articulos 115

péarrafo terceroy articulo 120, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

* Mérida *Cancun -San Luis México *Guadalajara

| { Jr— WH MANAGEMENT MEXICO, S. DE RL. DE C.V.

m @WHM Logistica
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ANEXO NÚMERO 9 (NUEVE)

grisley.calan
Cuadro de texto
Se testa: Número Telefónico, por considerarse información confidencial de personas morales identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 párrafo tercero y artículo 120, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.



ANEXO NUMERO 10 (DIEZ)

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

S e rVi C | 0S DESCONCENTRADA ESTATAL YQCATAN
Jefatura De Servicios Administrativos

, . Coordinacion De Abastecimiento Y Equipamiento
Log | S-I- ICOS LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
LA-50-GYR-050GYR011-N-40-2025 SERVICIO DE FLETES Y

MANIOBRAS REGIMEN ORDINARIO, EJERCICIO 2025

Profesionales

NUMERAL 6.2 FRACCION IX)

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
CONVOCANTE

Yo MIGUEL ANTONIO SEGUNDO HERNANDEZ BASULTO, a nombre y representacién de: WH MANAGEMENT
MEXICO, S. DE R.L. DE C.V., manifiesto bajo protesta de decir verdad, que garantizamos el servicio de acuerdo con
las condiciones que solicita el Instituto y que contamos con el personal y estructura suficientes para prestar el
servicio motivo de esta licitacidon publica nacional; y que cubriremos el 100% del servicio y que nos encontramos
constituidos conforme a las leyes de la Republica Mexicana, asi como también que cumpliremos con la
normatividad especificada por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

Mérida, Yucatan a 31 de marzo de 2025

Protesto lo necesario
C.P. MIGUEL ANTONIO SEGUNDO HERNANDEZ BASULTO

Se testa: Numero Telefénico, por considerarse informacién confidencial de personas morales identificadas e
identificables, cuya difusién puede afectar su esfera juridica. Lo anterior, de conformidad con los articulos 115

péarrafo terceroy articulo 120, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

* Mérida *Cancun -San Luis México *Guadalajara
| 1 [F— WH MANAGEMENT MEXICO, S. DE RL. DE C.V.
in PETTERS RFC:WMM-151210-3w9 S NN © www.whmlogisticacom B2 contacto@whmlogistica.com



ANEXO NÚMERO 10 (DIEZ)

grisley.calan
Cuadro de texto
Se testa: Número Telefónico, por considerarse información confidencial de personas morales identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 párrafo tercero y artículo 120, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.



ANEXO NUMERO 11 (ONCE)

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

S e rVi C | 0S DESCONCENTRADA ESTATAL YQCATAN
Jefatura De Servicios Administrativos

, . Coordinacion De Abastecimiento Y Equipamiento
Log | S-I- ICOS LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
LA-50-GYR-050GYR011-N-40-2025 SERVICIO DE FLETES Y

MANIOBRAS REGIMEN ORDINARIO, EJERCICIO 2025

Profesionales

NUMERAL 6.2 FRACCION XI)

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
CONVOCANTE

Yo MIGUEL ANTONIO SEGUNDO HERNANDEZ BASULTO, a nombre y representacién de: WH MANAGEMENT
MEXICO, S. DE R.L. DE C.V., manifiesto bajo protesta de decir verdad, que, utilizamos la aplicacién informatica de
rastreo satelital de nombre QURO, que de ser el caso, utilizaremos para monitorear la ubicacidn de los vehiculos
propuestos en tiempo real. Asi mismo, se anexa manual y reportes disponibles y configuracion del sistema, y en
caso de resultar ganador de la licitacién publica nacional, asignaremos un usuario y contrasefia a la oficina de
suministro para que de manera auténoma tenga acceso a la ubicacidn de las unidades en ruta.

1. Introduccién y acceso al sistema de geolocalizacidn.
2. Configuracién de sistema y localizacién de unidades.
3. Reportes.

Mérida, Yucatan a 31 de marzo de 2025

Protesto lo necesario
C.P. MIGUEL ANTONIO SEGUNDO HERNANDEZ BASULTO

Se testa: Numero Telefénico, por considerarse informacién confidencial de personas morales identificadas e
ificables, cuya difusién puede afectar su esfera juridica. Lo anterior, de conformidad con los articulos 115
cero y articulo 120, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

- Mérida -Cancun -San Luis -México -Guadalajara
ﬂ @WHMLogistics WH MANAGEMENT MEXICO, S. DE R.L. DE C.V.
D v ogsica RFC:WMM-151210-3w9 S (N © www.whmlogisticacom =¥ contacto@whmlogistica.com


ANEXO NÚMERO 11 (ONCE)

grisley.calan
Cuadro de texto
Se testa: Número Telefónico, por considerarse información confidencial de personas morales identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 párrafo tercero y artículo 120, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.



QURC

wWww.quro.com.mXx

MANUAL
OPERATIVO

CONTACTO

TELEFONOS CORREOS DE CONTACTO DIRECCION

L ] Calle 10 #422a, Col. Diaz Ordaz,
+ S Mérida, Yucatan, México, C.P. 97130

® 2014 QURO, Hecho en México, Mérida, Yucatan WWw.quro.com.mx

0 Personal, p con de personas morales iden i i puede afectar su esfera

ridica. Lo anterior, de conformidad con los articulos 115 parrafo tercero y articulo 120, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Public



grisley.calan
Cuadro de texto
Se testa: Número Telefónico y Correo Electrónico Personal, por considerarse información confidencial de personas morales identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 párrafo tercero y artículo 120, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.






ACCESO AL SISTEMA - INICIAR

Teclear en el Navegador la siguiente direccion: gps.quro.com.mx, ingresar las credenciales correspondientes:
ID, USUARIO Y CONTRASERA (8 caracteres) los cuales son proporcionados por el administrador o auditor, el
sistema se puede conectar desde cualquier computadora con acceso a internet con IP publica o privada.

QURO

SISTEMA DE ADMINISTRACION LOGISTICO

Recuperar contrasefia

wvequro.com.mx vasit
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En caso de no recordar la contrasefia se puede dar clic en el apartado de “recuperar contrasefa” en
donde se solicitaran los datos de ID, usuario y correo electronico.

Recuperar contrasefia

Usuario

Direccion de correo

Cerrar Aceptar

La direccion de correo debe ser la misma que se tiene registrado en la plataforma como
responsable del usuario, se hara llegar una cuenta aleatoria con la que se podra acceder a la
cuenta para restablecer la contrasefia.



PANTALLA INICIO

En este apartado se observan las funciones principales de todo el sistema, se podra operar cada
una de las funciones siempre y cuando se tengan autorizados los permisos, se ingresara a cada
seccién dando clic para desplegar.

Usuarios, configuracién, administracion, geocercas y referencias, logistica, mantenimiento y
combustibles, reportes, ayuda.

- QURGC wos s issmonm Sortware y Eectrénica Apicas 54 8¢ CV | Asmmisraser

@ Monitoreo () Alertac s & ManualUsuarioQURO

@ Iniio
siliade, 1 da agosto do 2020 - 13:25:43
& usuarios
©  Configuwaciin Totsl unidades s . ovinien Vehicuios en movimients
- o Wimero econamico.
5 aministocion Detenidoy Plsca aiss v Ubieacldn
Mavimierto s
Talle
9 Grocercas y referencias P 2 —— 25 e
W Logistica e 7R (08 2 TR01 (08 n

B Repories Unidad en base 1 -
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La informacion que se observa es la que se tiene agregada al sistema, como son los vehiculos, las
geocercas, referencias entre otros, esto con la intencion de que se pueda tener acceso rapido a lo
principal del sistema.

USUARIOS
GRUPOS

Para iniciar la configuracion del sistema se asigna un “Nombre” al grupo. El nombre asignado
aparecera en todos los apartados posteriores. Se asigha a un responsable del Grupo. La casilla
“email para alertas” al ser habilitada permite que cada vez que el sistema emita una alerta esta sera
enviada por correo electrénico al responsable del grupo. En la casilla “Teléfono” se agrega el nimero
telefénico al que se enviaran las alertas generadas por el sistema

0 Datos requeridos

Nombre del Grupo

| o

Nombre del Responsable Email para Alertas Teléfono

O



ALTA

En este apartado se da de alta a todos los usuarios que pueden tener acceso al sistema. Para iniciar

se selecciona el botén CREAR, lo que desplegara la siguiente pantalla.

© Datos requeridos

Nombre Usuario
Contrasefia Confirmar Contrasefia
Correo

Selecciona los Grupos
No seleccionados Seleccionados

N/A

Prueba Final Octubre

pruebas

Pruebas Visualizar Tabla Update

Quro GPS

Software y Electrénica Aplicada SA de GV

Ventas

B ourcar
selecciona el grupo al que pertenecera ese usuario.

Al finalizar se oprime el boton GUARDAR.

Se escribe el “Nombre” con
el que se identificar4 en el
sistema, se le otorgara un
“Usuario” con el que
posteriormente ingresara al
sistema. Se asigna una
“Contrasena”, la cual debe
ser segura, y debe de ser
“Confirmada”. Se captura el
“Correo” electréonico del
usuario y por Udltimo se

Para modificar o eliminar algln usuario se selecciona de la lista y se elige el boton de MODIFICAR

o0 ELIMINAR, segun se desee.



PERMISOS

Para iniciar la configuracién de permisos, se selecciona el usuario marcando la casilla de la lista
que se visualiza en el sistema.

Nombre

Soporte Tecnico [

Modelo GPS

Crear Modelo

Eliminar Modelo
Modificar Modelo

Ver Catéloge de Modelo

Opciones Firmware

Nombre usuario

Usuarios

Grupos

B crear Grupos
Eliminar Grupos
Modificar Grupos

Ver Catalogo de Grupos

Alta

Parametro de equipos

Parametros de configuracion

Configuraciones generales

Modificar Configuracién
Ver Configuraciones Generales

Configuraciones de reportes

Usuario

Al seleccionar uno, se
desplegara un menu en
el que se encuentran
todas las funciones del
sistema.

Se seleccionan cada
uno de las funciones a
las que el usuario
seleccionado tendra
permiso para modificar.
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CONFIGURACION

En este apartado se encuentran todas las configuraciones disponibles en el sistema, ya sea para
funcionalidad de la plataforma, asi como de los equipos instalados en las unidades.

QURGC v+ meenmiciiodenn

martes, 30 dejunio de 2020 - 11:11:23

Parametro de equipos Total unidades 7 Movimiento
fi es. les Detenidos
Configuraciones generale Vovimento ° ‘
Configuraciones de reportes Apagado 4
Detenidos
Gargas e archivos
Taller 0

Clasificacion ge clientes

o Administracion

©  Geocercasy referencias
# Logistica

# o Manto/Comb

¥ Usuarios
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PARAMETROS DE EQUIPOS

En este médulo se podran configurar las distintas funciones que tienen los dispositivos, como son:
el intervalo de tiempo para presionar el botén de pénico, la velocidad considerada como exceso de
velocidad, el tiempo para la alerta de detenido, activar o desactivar el apagado de motor entre otros.

V3413 martas, 30 de junio de 2020

Softwarey Electrénica Aplicada SA de OV / Administradar

9@ Monitorco £ Alertas 50 & ManualUsuarioQURO

Parametros de configuracién
L Configuracién

Parametro de equipos
Y Filtros de reporte

Configuraciones generales .
Grupo, Veniculo

Cargas de archivos
Clestieaciin e clientes

Buscar. vissaizar 100
Subclasifscion oe clientes

Productos No.Econémico  Alias vehiculo

otén de. Ubicacién sctual

Cliente-precios

Gastos 0

Ubicacisn
W Administacién - sy e
[} o Uicacién
9 Geocercasy referencias
0 & e Ui
#  Logistica
B Mantto/Comb O Upicacién

& Usuarios

O ; Lo © : 3 elisdo Ubicacién
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Al ingresar al médulo se observan los datos que cada vehiculo tiene configurado, ya que cada uno
puede tener una configuracién distinta, el boton ubicacién abrira la pantalla de monitoreo en donde

se observa la ubicacién del vehiculo en tiempo real.

QURGC v e miciiienn Software y lecirinica Aplicada SA de CV / Adnisiirader

@ Inicio © Monitorea ) Alertas 511 & ManualUsuarioQURO

Parametros de configuracién
L Configuracién

Parametro de equipos
St | ¥ Filtros de reporte

Gonfiguracianes generales i
Grupo Veniculo

Cargas de archivos

Clasificacion ge clientes

Buscar. visusizar 100
ce cemes

Gliente-precios

Gastos. @

usscién
 Adviniwacin s upiescién
9 Geocercas y referencias

(] ("ﬁc FC Ubicacién
" Logistica
= Wanro/Com O =58 Usiacion
& Usuarios F—

O ke

Al seleccionar una unidad en la casilla de check se nos habilita el botén de “comandos SMS” ese
botdn nos dara las opciones disponibles para realizar la configuracién de cada uno de los dispositivos
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registrados en la plataforma. Cada comando que se envie actualizara la informacion de las columnas
de fechas.

Al abrir el botén de comandos SMS, se nos despliegan las siguientes opciones. La primera como su
nombre indica, sirve para la “Configuracion de datos de Velocidad”.
Al seleccionarlo se despliega este cuadro:

Configuracion de exceso de velocidad

Exceso e velocida ) En la casilla de “Exceso de Velocidad”, se coloca la
20 velocidad a partir de la cual se considere exceso de
Velocidad detenido (km/h) Ve|OCidad.
1
Tiemgsleta deseid (i) “Velocidad Detenido” se refiere al dato de velocidad que

debe ser menos o igual para que el sistema entienda que
- el auto se encuentra detenido.

En “Tiempo de Alerta Detenido”, se configura el tiempo
que debe transcurrir para generar una alerta de detenido.

Al finalizar con la carga de informacién se da clic al botén enviar y la configuracion se le manda al
dispositivo.

Las siguientes opciones son: “Deshabilitar ignicion” y “Habilitar ignicion” esto se refiere a la funcion
de PARO DE MOTOR A DISTANCIA.
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Envio de mensajes

La opcién deshabilitar ignicion activa el paro de
motor en el auto y este ya NO va a arrancar.

Configuracion de datos de velocidad

Configuracion de datos de velocidad 2 N, . . -
Deshabiliar gniion Seleccionando la opcion de habilitar ignicion el
Habilitar ignicién . e .

Reinicio Dispositivo vehiculo podra ser encendido de nuevo.

Ubicacién actual

Configurar intervalo para funcién de botén de panico

En la opcién de “Reinicio Dispositivo” como su nombre lo indica se obliga al equipo a realizar un
reinicio, esto con el fin de agilizar el proceso de reconexién cuando una unidad pasa por una zona
de baja cobertura.

Con la funcién de “Ubicacion actual” el equipo envia su ubicacion en la plataforma sin importar el
estatus que tenga, ya sea en movimiento o apagado el equipo manda su ubicacion en tiempo real,
esta con el fin de no tener que esperar a que el equipo actualice de manera automatica su ubicacion.
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Configurar intervalo para funcion de boton de panico

ntervalo alerta panico 10min
Intervalo alerta panico 10min
ntervalo alerta panico Tmin
ntervalo alerta panico 20min
ntervalo alerta panico 30min
ntervalo alerta panico 40min

Por ultimo, la opcidn de “Configurar intervalo para funcion de Boton de Péanico”, se refiere a que se

puede configurar el tiempo que debe de pasar desde que se presiona el botén de panico, para que
pueda ser presionado de nuevo.

Se selecciona la opcién deseada, se da clic al botén enviar y el equipo se queda con esa
configuracién
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CONFIGURACIONES GENERALES

En este apartado se configura el funcionamiento de la plataforma, tanto de su interfaz, alertas y el
apartado de viajes y pedidos.

INTERFAZ

Al acceder al médulo la primera pantalla es INTERFAZ en donde se configura lo que se visualizara
en la web.

o

=

Inicio

Configuracion

Parametro de squinos

Configuraciones generales

Configuraciones de reportes

Cargas de archivas

Clasificacicn de clientes

Subclasificacién de clientes

Productos

Cliente-precios

Gastos

Administracién

Configuracién general

INTERFAZ ~ ALERTAS  VIAJES  PEDIDOS

Refrescar mapa de monitoreo

30 Sec

@ Monitorea () Alertas 571 & ManualUsuarioQURM

Zona horaria Tipo de viajes

(UTC-06:00) Guadalajara, Mexico City, Monterrey v Configurar para viajes cortos

Tipo alerta llegada a cliente

v {4 Horario laboral de vehiculos ]

Todas las llegadas

Activar configuracién de clasificacion

9| Ubicar el punto donde inicia el mapa

) Horario laboral para recibir alertas {73
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La primera opcion es “refrescar mapa de monitoreo” como su nombre indica, se pondra el tiempo en
segundos que tiene que transcurrir para que se refresque toda la informaciéon del mapa, esto se
refiere a poder ver las ubicaciones de los autos en tiempo real.

Se seleccionara la “Zona Horaria” y toda la informacién que se genere en el sistema contara con los
datos de fecha y hora correspondientes a dicha zona.

L “Tipos de viajes” se refiere a la configuracién sobre lo que

nosotros llamamos viajes a la plataforma, estos pueden ser
cortos o largos, la idea es seleccionar a cual se enfocaria la
operacion de la plataforma, viaje corto se refiere a los viajes de
entrega a domicilio y viajes largo a los viajes de entregas en la plataforma.

Configurar para viajes cortos v

En la opcién de “Activar Configuracion de Clasificacién” se refiere a que se pueden clasificar las
geocercas que se crean en la plataforma y activando esta casilla se activa una alerta 0 no
dependiendo si estan en una clasificaciéon o no.

En “Ubicar el Punto Donde Inicia el Mapa” se determina el punto en donde se abrira el mapa cuando
entre a la opcién de monitoreo.
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Tipo alerta llegada a cliente Con los nuevos cambios en la plataforma se tiene nuevas

Todas las llegadas hv

funciones con respecto a las alertas de los clientes, se puede
seleccionar que llegue una alerta de cliente, esto se hace en el
apartado de “Tipo Alerta Llegada al Cliente”

Todas las llegadas
gne un viaje / pedido
gne un vehiculo

Seleccionando “Todas las llegadas”, cada que un vehiculo llegue a un cliente se generara una alerta,
si el auto esta de paso por la zona del cliente o si genera un punto en la zona, se mandara la alerta.

Seleccionando “Cuando se asigne un viaje/pedido” Unicamente cuando en la plataforma se
implemente el médulo de viajes/pedidos se estaran generando las alertas al llegar a las zonas
marcadas, fuera de eso no se generara ninguna alerta de cliente.

Seleccionando “Cuando se asigne un vehiculo” se tiene que realizar una configuracion en la
plataforma en donde se vincula el cliente con el vehiculo, esto quiere decir que Unicamente cuando
el vehiculo vinculado llegue al cliente se va a generar la alerta, si llega algin otro vehiculo no se
generara ninguna alerta.

Con respecto al tema de horario laboral se tiene un botén con el cual

se podra dar de alta los horarios de manera general en el sistema £ Horario laboral de vehiculos |7}

esto se refiere a afectar a todos los vehiculos creados en la
plataforma, para ello se da clic al siguiente boton.
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Al seleccionar la opcién se despliega una ventana emergente en donde se seleccionaran los dias

que se desean incluir como laborables.

Horario laboral de vehiculos

Dias

[odos

0 1 2 3 4 5 6 7 & 9 10 11 12 13 14 16 16 17 18 19 20 21 22 23

iunes

O mtartes oo
Omiércoles 0o
(O dueves

Oviemes

(D sabado

(pomingo

(2] aplicar mismo horario a todos los dias seleccionados.

(] Aplicar todas las horas.

Dando clic a cada una de las casillas se marcan las horas que seran laborables. Los botones superiores son

para seleccionar todo a la vez de ser necesario.

De igual forma se tiene un botdn para seleccionar el horario laboral para
recibir alertas, se seleccionan los dias y horas en los que se desean que

™ Horario laboral para recibir alertas [2]
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se hagan llegar todo tipo de alerta que genere la plataforma, para esto le damos clic al siguiente botén.

Al dar clic se despliega una ventana en donde se seleccionan las horas en las que se desea que lleguen las alertas.

Horario laboral para recibir alertas

Dias Horas
2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

[ Martes
[ Migreoles
D Jueves
D Viernes
D Sabado

O pominge

[ aplicar mismao horario a todos los dias seleccionados.

[ aplicar todas las horas.
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ALERTAS

En este apartado de configuracion se podran seleccionar las alertas que se desean recibir ya sea en
la plataforma, al correo electrénico o a la aplicacién mavil.

pa— |

Configuracién general

aaa

Seleccionando la casilla de que sea requerida se podran configurar los tipos de alerta de necesarios,
asi como en done se prefiere que se notifiquen.
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VIAJES

Este apartado se centra en las configuraciones que se tienen del médulo de “viajes/pedidos”.

Configuracion general

INTERFAZ ~ ALERTAS  VIAJES PEDIDOS
Inicio de viaje Tiempo de salida para iniciar viaje Notificacién de retraso
Por tiempo de salida de la referencia g 0 Min. 0 Min.

En la primera opcion se podra configurar cuando se va a iniciar un viaje para este modulo en
especifico, para ello existen dos opciones: “por tiempo de salida de la referencia” este se refiere a
que se debe de considerar un tiempo determinado para que se dé inicio a un viaje en este médulo.

Inicio de viaje Tiempo de salida para iniciar viaje Notificacién de retraso

Por tiempo de salida de |a referencia AV 0 Min. 0 Min.
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El tiempo que debe de transcurrir se pone en la casilla de “tiempo de salida para iniciar viaje” y en la
siguiente casilla con nombre “notificacién de retraso” es un tiempo que se considera de atraso al
momento de realizar un viaje, pasando este tiempo se le informa al cliente que esta en espera de su
producto se le natifica por correo que su pedido llegara con retraso.

La segunda opcion se llama “salida de la referencia” esta se refiere a que cuando el vehiculo salga
de la zona destinada como inicio se comenzaba en el sistema a registrar el viaje.

Inicio de viaje Tiempo de salida para iniciar viaje Notificacion de retraso

Salida de la referencia v 0 Min. 0 Min.

NOTA: al finalizar de realizar cualquier configuracion de este médulo se debe de dar clic al boton
GUARDAR.
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PEDIDOS

Las configuraciones de este apartado aplican exclusivamente para el médulo de pedidos. Al iniciar
se seleccion la casilla “Restringir pedidos” lo que permitira configurar las opciones.

Restringir pedidos

Tipo de usuario Horario permitido a Dias

Sistema v 08:00 2. m. @ 08:00 p.m. @ Lunes Martes Miércoles  Jueves  Viemes  Sabado  Domingo

Email de notificacién de cambios Dias de notificacién

Tipo de cantidad

. Busca visual
Cantidad catalogo v wsualizar 5 l

Cantidad ¥
Ingresar cantidad —

[ #ouartar | ximinar | Visualizando 3 de 3registros Paginas

notificaciones.

Este apartado puede ser
utilizado tanto por el usuario de
sistema como por los clientes
que pueden solicitar u pedido
directamente en este apartado.
Se configura el “Tipo de
usuario”, el Horario permitido, y
se seleccionan los dias, se
puede agregar un email para
notificacion de cambios y se
pueden seleccionar los dias
que se haran llegar dichas

En “tipo de cantidad” se selecciona si se desea una cantidad abierta o una de catélogo y se elige la

deseada.

Al finalizar se da clic en el botén Guardar.
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CONFIGURACIONES DE REPORTES

En este apartado se podran modificar las columnas que se visualizan en cada uno de los menus
disponibles en la plataforma, como se observa en la siguiente imagen.

‘Software y Electrénica Aplicada SA de CV / Admisistrador

inicio @ Monitoreo ) Alertas 51 & ManualUsuarioQURO
Configuracion de reportes

© Configurar columnas
enersles
Buscar. visusizar 100

........
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Al seleccionar alguna de las opciones se activa un botén con nombre “configurar columnas” esta
muestra unas nuevas opciones en donde se visualizan todas las columnas disponibles para el
reporte seleccionado, y poder moverlo de la columna de no asignados a la columna de asignados
para poder ver la informacion que contiene estas columnas como se observa en la imagen siguiente.

© Monitoreo () Alertas 252 ¥ ManualUsuarioQURO

Configuracion de reportes

Reporte

Bitacoras

Columnas No Asignadas Columnas Asignadas
» Observacianes
Nombre usuario
> Fecha

(2o
& Configurar columnas.

Buscar. Visualizar 100'

Reporte &



26

CARGA DE ARCHIVOS

Este mddulo se encuentra enlazado con el de “pedidos/viajes” y se enfoca en poder agregar
cualquier archivo de la PC y asignarselo a un cliente en especifico, para que al momento de
asignarle su pedido este pueda descargar el documento que se cargd, este podria ser una nota o
factura, por ejemplo. Para realizarlo solo se tienen que llenar los campos necesarios después de
dar clic en el botén guardar.

© Monitoreo [ Alertas 4 & ManualUsuarioQURO

« QURGC va1r  rmireontdoiteiesese ¥ Electrinica Apicads SA da CV | Admisitiador

Carga de archivos

=3 =3

oo Clisete Archive & Uioms sctusizaciia Descarge
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CLASIFICACION CLIENTES

Este médulo se realiz6 con el fin de poder clasificar o dividir todas las zonas marcadas como clientes
el mapa de ser necesarios. Para ello se da clic en el botdn crear y se carga la informacion que solicita
el moédulo, de este modo se crean esas dos 0 mas clasificaciones en las que se desean dividir los
clientes.

0 U R C V3411  miércoles, 1 de julio de 2020 Software y Electrénica Aplicada SA de CV / Administrador

@ Inicio @ Monitoreo £l Alertas 25¢ & ManualUsuarioQURO
Clasificacion clientes

@  Confiquracién

Parametro de squipos

© Datos requeridos

Configuraciones generales

Grupo
Configuraciones de reportes

Seleccionar Grupo ~
Cargas de archives Nombre

Clasificacion de clientes

Productos
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SUBCLASIFICACION DE CLIENTES

En este médulo se podran dividir mas aun las clasificaciones que ya se realizaron, para ello se da
clic al boton de crear y agregar la informacion que se desee, seleccionando a donde se quiere

mandar.

vaala Software y Electrénica Aplicada SA de CV / Administrador

miércoles, 1 de julio de 2020

@ Inicio @ Monitoreo £ Alertas 25¢ & ManualUsuarioQURO

Subclasificacién clientes

% Configuracién

Parametro de equipos
© Datos requeridos

Configuraciones generales

Grupo Clasificacion
Configuraciones de reportes
Seleccionar Grupo v Seleccionar clasificacién v
Cargas de archivos Nombre

Clasificacién de clientes

Subclasificacién de clientes B Guardar X Cancelar

Productos



29

PRODUCTOS

En este apartado se crean los productos que a través del sistema se pueden proveer a los clientes,
estos productos podran agregarse al momento de realizar un pedido. Para ello se da clic al boton de
crear y posterior a ello llenar los campos sugeridos.

Software y Electrénica Aplicada SA de CV / Administrador

9 Monitoreo ) Alertas %0 & ManualUsuarioQURO

Productos

Parametro de equipes

@ Datos requeridos
Configuraciones generales

Configuraciones de reportes Nombre Precio al dia ($)

Cargas de archivos

=

Buscar. Visuslizar um!
Gastos

. Adminisacion Grups Producto Pracioaldia (5)

9 Geocercasy referencias
B Logistica

. Mantto/Comb
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CLIENTE - PRECIO

En este médulo se observa la relacion de los productos que se tiene registrados junto con el precio
gue se le asignd a casa uno de los clientes de la plataforma.

@ inicio | @ Monitoreo £ Alertas +45 & ManualUsuarioQURO

Precio del dia por cliente - producto

o

Configuracién

Parametro de equipos

Gonfiguraciones generales Buscar. —"
Configuraciones de reportes
cliente & Producto Precio del dia urilidad Costo del flete. Costo total
Cargas de arehivos
s s 0 x

Clasificacién de clientes

Subclasificacion de clientes

Productos

Cliente-precios

Gastos

H Adminiswacin

o e
9 Geocercasy referencias

hapis
H Logistica

hepis
H Mantio/Comb

s

®  Usuarios

Ghapis
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GASTOS

En este mddulo se ingresan los conceptos que se consideran como un gasto, ya que al momento de
crear un viaje se podran agregar estos gastos y llevar un mejor control del viaje, para ello se le da
clic al botén de crear se ingresa el nombre y al guardar se enlistan en la parte de abajo

. QU RC V3414 miérooles, 15 de julio de 2020

@ inicio

‘Software y Elsetrinica Aplcada SA de CV / Administrador

© Monitoreo £ Alertas 125 & ManualUsuarioQURO

Gastos
®  Usuarios

% Configuracién

@ Datos requeridos

Nombre

.

H Adminisracion o

9 Geocercas y referencias (m]

# Logistiea
gis Paginas: (1]
5 Mantto/Comb

B Reportes



32

ADMINISTRACION

El apartado administracién contiene los médulos para la operacion del sistema en donde se podran
dar de alta, modificar o eliminar cualquier registro, creacién y asignacion de grupos especificos, asi
mismo llevar a cabo las configuraciones necesarias de vehiculos, clientes o choferes.

. QURC V3414 miércoles, 15 dejuiio de 2020

@ Inicio.
Gastos

@ Usuarios

& Configuracién
© Datos requeridos

B Administracion

Nombre
Vehiculos
Choferes
Clientes
Chaferes-Veniculos
= Selec. Todos

Veniculos-Clienes

@ Geocercas yreferencias
@ Logisiica

1 Mantto/Comb

B Reportes

Visualizando 2 de 2 registios.
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VEHICULOS

En este médulo se podra ver la flota vehicular, asi como tener todo el control sobre la informacién

de cada una de las unidades, para ello se deben seleccionar alguna y dar clic al boton de modificar
para poder cambiar los datos.

N QURC V3414 viemes, 17 de julio de 2020 ‘Software y Electronica Aplicada SA de CV / Administrador

@ Inicio

© Monitoreo () Alertas *>1 & ManualUsuarioQURO
Vehiculos
& Usuarios

Ty T T
& Configuracion

B Administracion

Buscar Visualizar mu'
Vehiculos |
Vebicdio 5 5 Odimewo s
. Gogo imagen VoMo yubicoMarea  Placas No. cconimico Vebiculo sl Dispositvo  Tall e Glima coneién
Clientes
= 441
Choferes Veniculos
(w] —
Vehiculos-Clientes
@ Geocercas y referencias (] e= o kewomn  owangy  WRTROOE LgoTROIEE
B Logistia e e s
(m] e s ewem  swmmsyy  RTREOR LTI

B Mantto/Comb

B Reportes

Visualizando 7 de 7 registios Péginas (1]
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Al entrar a la opcién de modificar se puede cambiar la informacién, de los datos generales del
vehiculo y también se tiene un apartado de datos de control en donde se ingresa la capacidad del
tanque de gasolina y el odémetro.

@ Inicio

i Usuarios

Configuracién

#  Administracion

Wehiculos

Choferes

Clientes

Choferes-Vehiculos

Wehiculos-Clientes

Q@ Geocercas y referencias

@ Logistica

#  Manto/Comb

| Vehiculos

Dispositivo GPS

869270041709519
| Datos generales  Datos de control
Grupo

Software y Electronica Aplicada SA de CV

Modelo
FTG247(3519)

Alias (como se ve en el mapa)

FTG247(9519)

Taller

[ Bl veniculo se encuentra en el taller

No. Econémico
FTG247(9519)

Marca
FTG247(9519)

Tipo Vehiculo
FTG247(9519)

o

© Monitoreo [ Alertas 151 & ManualUsuarioQURO

14 Horario laboral

Placas

9995539661 o
Foto de la unidad

Ningun archivo seleccionada
Imagen

Bl
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Apartado de datos de control. La informacion que se agrega en el campo de capacidad de carga
combustible determina los montos maximos a cargar en el médulo “cargas de combustible”

0 U R C V3414  viemes, 17 de julio de 2020

Software y Electrénica Aplicada SA de CV / Administrador

© Monitoreo () Alertas 141 & ManualUsuarioQURO

Inicio
Vehiculos
@  Usuarios
% Configuracién Dispositivo GPS Taller
# Administracién
—— Datos genersles  Datos de control
. Nimero SCT Fz Verificacién
Clientes
Velocidad maxima Temperatura Valor Max. Temperatura Valor Min.
Choferes Vehiculos %0 o 0 0
I e Capacidad de combustible para transportar (lirs) Capacidad de carga de combustible (Itrs) Tanque 1 Capacidad de carga de combustible (lirs) Tanque 2
4 ° 0 °
9 Geocercasyreferencias
Odémetro actual 08D Méximas horas a trabajar
Logistica 93941 o [ pispositivo OBD activo 0

Variacion para alerta de robo (Lirs)

Mantto/Comb
0

B Reportes
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CHOFERES

En este médulo se crean los choferes que operan las unidades para posterior a ello asignarlos a un
vehiculo y llevar un mejor control de las unidades. Para ello se da clic al boton crear.

0 U R C V3414  viemes, 17 de julic de 2020 ‘Software y Electrénica Aplicada SA de CV / Administrador

@ Inicio © Monitoreo () Alertas 151 & ManualUsuarioQURO

Choferes
& Usuarios

(= e [ e [ o]
#  Configuracion

Administracién

Buscar Visuslizar mn'

Grupe Chofer Chofer Teléfono Chofer Niimero de licencia Chofer Vencimienta de licencia Chafer Tipo licencia

Vehiculos
Choferes |
Clientes O

Choferes-Vehiculos

Wehiculos-Clientes
Visualizando 2 de 2 registros Paginas n
9 Geocercas y referencias
Logistica
Mantto/Comb

B Reportes

Se testa: Nombre de Tercero y Nimero Telefénico por considerarse informacién confidencial de personas
fisicas identificadas e identificables, cuya difusiéon puede afectar su esfera juridica. Lo anterior, de
conformidad con los articulos 115y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica.



grisley.calan
Línea

grisley.calan
Línea

grisley.calan
Línea

grisley.calan
Línea

grisley.calan
Cuadro de texto
Se testa: Nombre de Tercero y Número Telefónico por considerarse información confidencial de personas físicas identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 y 120  de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.
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Al darle clic a crear el sistema solicita informacién de control del chofer, no todas son obligatorias,
solo las marcadas con el signo de admiracién.

Software y Electrénica Aplicada SA de CV / Administrador

e 0 U R C V3414 viemes, 17 de julio de 2020
© Monitoreo ) Alertas 151 & ManualUsuaricQURO

@ Inicio

Choferes

& Usuarios

#  Configuracién

0 Datos requeridos

Administracion

Grupo
Vehicul
fehiculos Seleccionar Grupo h
Choferes HNombre Teléfono Fecha de ingreso
Clientes ’ ’
Tipo de sangre e

Nimero de seguro social

Choferes-Vehiculos
Vehiculos-Clientes Mimero de empleado Teléfono en caso de accidente Curso pendieme

9 Geocercas y referencias

o Foto Horas a Trabajar

Logistica
['Seleccionar archiva | Ningin archivo selectionado

Mantto/Comb

B Reportes
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CLIENTES

En este médulo, se podran dar de alta las zonas marcadas como clientes en el mapa, estas

cuentan con varios funcionamientos en la plataforma, desde alertas de visitas hasta planeaciones
de rutas.

V3414 viemes, 17 de julio de 2020 Software y Electrénica Aplicada SA de CV / Administrador
QURC

Inicio © Moniwreo ) Alertas 1+ & ManualUsuarioQURO
Clientes
@ Usuarios

& Configuracién

,
#  Administracion
Busca visaizar 100
Vehiculos
Grupo Cliente Contacto Correo Teléfono THIONO i Radio Alia
Choferes. celular
Clientes.

Choferes-Vehiculos

Veniculos-Clientes

9 Geocercas y referencias

# Logistica

@ Mantio/Comb

B Reportes
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Para crear un cliente nuevo se da clic al bot6n crear, después de ello se llenan los campos
obligatorios marcados con el signo de admiracion, que son los datos del cliente

‘Software y Electrénica Aplicada SA de CV / Administrador

0 U R C V3414 viemes, 17 de julio de 2020

‘© Monioreo ) Alertas 191 & ManualUsuarioQURO

Inicio
Clientes
& Usuarios
L4 Configuracion

© Datos requeridos

H Administracion

Datos g Contactos/Alert g d
Vehiculos
Choferes Grupo
Seleccionar Grupo v
Clientes
Clasificacion Subelasificacion Razén social
Choferes-Vehiculos Seleccionar clasificacion v Seleccionar subdlasificacion v
Veniculos-Cliemes Nombre RFC Alias cliente
o o
9 Geocercas y referencias
Usuario Comraseiia Confirmar comraseiia
Logistica
Mantto/Comb Tipo de cliente
Gliente para entrega v
B Reportes
Direccién  Direccién fiscal
Direccion Radio (metros)

Ver cliemmes o hay seleccin
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En la siguiente ventana de “Contactos/Alertas” se ingresan los datos de la persona que sera el
contacto, esta informacién es de utilidad al momento de crear rutas, ya que le informa al cliente sobre
la entrega de su producto.

0 U R C V3414 viemes, 17 de juio de 2020 Software y Electrinica Aplicada SA de CV / Administrador

ane

© Monitoreo ) Alertas 191 & ManualUsuarioQURO

@ Inicio

Clientes

&  Usuarios

& Configuracion
© Datos requeridos

Administracién

) Datos generales  ContactosfAlerta  Informacién adicional
Vehiculos
Clientes
Nombre @ E-mail @ Telefono @ Celular @ Alerta @ Eliminar
Choferes-Vehiculos
Vehiculos-Clientes
Direccidn Direccién fiecal
9 Geocercas y referencias
Direccién Radio (metros)
Logistica ° °
Mantto/Comb

Ver clientes| No hay seleccion

B Reportes
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En el dltimo apartado solicita informacion especifica para el médulo de pedidos/viajes, esta
informacion NO es obligatoria.

s QURC V3414 viemes, 17 de juio de 2020 Software y Electrénica Aplicada SA de CV / Adminisirador

9 Mornitorco £ Alertas 191 & ManualUsuarioQURO

@ Inicio

Clientes

& Usuarios

#  Configuacién
© Datos requeridos

Administracion

Datos generales  Contactos/Alerta  Informacion adicional
Vehiculos
Choferes Niimero de permiso Cuenta bancaria Estatus cliente
Contado v
Clientes.
Dias de crédito autorizado Monto de crédito autorizado () Uso GFDI
Choferes-Vehiculos Si v
Vehiculos-Clientes Sector econgmico Capacidad instalada Productos
No hay seleccion -
¢ Geocercas y referencias
Tanque propio Precio autorizado () Flete
Logistica si v si v
Mantto/Comb Costo de flete por litro § Utilidad % Duracion de estadia de entrega (Min)
B Reportes
Direccién  Direccidn fiscal
Direccién Radio (metros)
() (]

Ver clientes  No hay se!
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En la parte de debajo de todas las opciones hay un mapa, en donde se ubicara la zona donde se
encuentra el cliente, se debe considerar que la marca abarque lo necesario para que cuando el
vehiculo llegue pueda entrar a la zona y se registre la visita.
el el = S —Toleg; o
Mapa pomiento |2
, , Bn
) Calle s ~ @ Q ‘ « 3
. L% : () g : -
N i Q i ‘ Q Calle 5 4 MSS o‘."v' ‘:m,.
e Taxis Mérid prents SenFranclsco ;\u(uCcr(‘uo O
; \ e/
u pape \"r‘u o Instit | Casa Del Puebla
1 ISI0 ' ""“f-i"? ‘ 6 o
~,.,w !”‘9 0 O‘ AN J N
@ Oleos :
(H ~ g

Gocgle
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CHOFERES - VEHICULOS

En este apartado se asignan los choferes a los vehiculos a los que pueden estar vinculados, se
elige el grupo y el sistema despliega el listado de vehiculos pertenecientes al grupo. Se selecciona
el vehiculo deseado.

Asignacién de Chofer a vehiculo

Software y Electrénica Aplicada SA de CV v Buscar Visualizar 100'

No. Econdmico de Vehiculo & Modelo Marca Placas Dispositivo Tipo Vehiculo Imagen Vehiculo

O | [ || o =
O FTRZAT(ETEA) - FTRAAT(TSE . | B 5emes FTG247(3753, -
0 Frea47s1s)- FTa2e7Ests I - .- s -

Se testa: Modelo, Marca y Nimero de placas de Vehiculo particular, por considerarse informacién confidencial de personas morales identificadas e identificables, cuya difusién puede afectar su
esfera juridica. Lo anterior, de conformidad con los articulos 115 pérrafo tercero y articulo 120, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.



grisley.calan
Cuadro de texto
Se testa: Modelo, Marca y Número de placas de Vehículo particular, por considerarse información confidencial de personas morales identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 párrafo tercero y artículo 120, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.
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Al seleccionar el vehiculo se despliega en la pantalla el listado de choferes disponibles para asignar.
Por medio de las flechas se elige a los choferes que estaran autorizados para manejar la unidad
seleccionada. Al finalizar se oprime el boton GUARDAR.

No. Econémico

00000001 - UNIDAD-01

Choferes

| | »
—
]

Choferes Asignados

Se testa: Modelo, Marca y Nimero de placas de Vehiculo particular y Nombre de

Tercero, por considerarse informacién confidencial de personas morales identificadas e identificables, cuya
difusion puede afectar su esfera juridica. Lo anterior, de conformidad con los articulos 115 parrafo tercero y articulo 120, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.



grisley.calan
Cuadro de texto
Se testa: Modelo, Marca y Número de placas de Vehículo particular y Nombre de Tercero, por considerarse información confidencial de personas morales identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 párrafo tercero y artículo 120, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.
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VEHICULO - CLIENTES

En este apartado se asignaran los vehiculos que estaran vinculados a los clientes. Para ello se
selecciona el grupo, y el sistema desplegara la lista de los vehiculos pertenecientes a este. Se
selecciona el vehiculo deseado.

Asignacion de Vehiculo a Clientes

Software y Electronica Aplicada SAdeCV v/ Buscar. Visualizar 100'
No. Econdmico de Vehiculo o Modelo Marca Placas Dispositive Tipo Vehiculo Imagen Vehiculo
[l 00000007 - UNIDAD-0 ] | [ ] CAMIO —
O FTE247(3753) - FTG247(37 L] I I 584 FIG247(375: - w

Se testa: Modelo, Marca y Nimero de placas de Vehiculo particular, por considerarse informacién confidencial de personas morales identificadas e identificables, cuya difusién puede afectar su
esfera juridica. Lo anterior, de conformidad con los articulos 115 parrafo tercero y articulo 120, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.



grisley.calan
Cuadro de texto
Se testa: Modelo, Marca y Número de placas de Vehículo particular, por considerarse información confidencial de personas morales identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 párrafo tercero y artículo 120, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.
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Al seleccionar el vehiculo se despliega en la pantalla el listado de clientes para asignar. Se pueden
elegir las clasificaciones y subclasificaciones y por medio de las flechas se elige a los clientes que
seran atendidos por la unidad seleccionada. Al finalizar se oprime el boton GUARDAR.

No. Econémico

00000001 - UNIDAD-01

Seleccionar clasificacion v  Seleccionar subclasificaciorv Seleccionar clasificacion v  Seleccionar subclasificaciorv
L3
Clientes No Asignados Clientes Asignados
>
CLIENTE DE PRUEBAS 1
CLIENTE PRUEBAS 2 <

CLUENTE1234567890123456789012345678901234567890123
CTE PRUEBAS 1 ASIGNADO

CTE PRUEBAS 2 ASIGNADO «
CTE PRUEBAS 3 ASIGNADO
CTE PRUEBAS 4 NO ASIGNADO
CTE PRUEBAS 5 NO ASIGNADO
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GEOCERCAS Y REFERENCIAS

En la seccion de Geocercas y Referencias se marcaran y delimitaran los puntos geograficos que
sean relevantes para las rutas que se guardaran en el sistema.

Q U R C V3414  jueves,23 dejulio de 2020 Software y Electrénica Aplicada SA de CV / Administrador

Inicio © Monitoreo ) Alertas so # ManualUsuarioQURO

Clasificacion geocercas
= Usuarios

= selec. Todos ©Exportar ~
L Configuracion

= Administracién

Buscar Visualizar mnI
r Geocercas y referencias \

Grupo Nombre Generar alerta
Clasificacion de geocercas
Altas de geocercas Software y Electrénica Aplicada SA de C PERNOCTAS
Altas de referencias
e y Electron Aplicaga SA 2

Vehiculos-Geocercas

Vehiculos-Referencias

Chofer-Base

(1) Cerrarsesion
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CLASIFICACION GEOCERCAS

Para crear una geocerca, previamente debe ser clasificada, para ello se ingresa al médulo del mismo
nombre y se comienza con el llenado de campos.

O Datos requeridos

Grupo

Saleccionar Grupo w

Mombre Generar alerta

L] | Habilitar

<o

Se desplegara una pantalla, donde se debe ingresar el “Nombre” que se desea tenga la clasificacion,
asi como seleccionar el grupo al cual estara asignado, se procede a dar clic al boton GUARDAR.

Al habilitar la casilla de “Generar Alerta” se visualizaran las alertas generadas en esta clasificacion
de lo contrario no seran visibles.
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Clasificaciéon geocercas

=3
Buscar Visualizar lool

Grupo Nombre Generar alerta

EVer lista
Para poder ver las clasificaciones creadas tenemos el boton de ver lista y se nos enlistan
todas las disponibles.

Para modificar algin dato ya guardado, se selecciona de la lista |a clasificacién deseada y se da Clic
en “Modificar”

Al finalizar los cambios deseados se da clic en Guardar.
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ALTAS DE GEOCERCAS

En este apartado se crea la Geocerca, la cual indicara cuando la unidad ingresa o se retira de la
zona seleccionada. Para iniciar se seleccionan el “grupo y clasificacion” a la que pertenecera la
Geocerca, posteriormente se le asigna un “Nombre”.

“Dias” es para seleccionar los dias de la semana que la Geocerca estara activa.

1 Datos requeridos

Grupo Clasificacién
Mo hay seleccion Seleccionar clasificacion

v
Tipo Geocerca Nombre
No hay seleccidn v 1]
Dias

Se selecciona el “tipo de Geocerca” que se quiere delimitar



51

“limite de area de reparto” se
refiere a el area maxima en la cual
la unidad podra circular al realizar
la funcién de reparto a domicilio
“Sucursal de reparto” se refiere al
lugar de donde saldrd la unidad a
hacer reparto

“Punto de inicio de ruta”, se
refiere al drea de donde se desea
marcar el inicio de una ruta

Tipo Geocerca

DELIMITAR AREA -

| Selec. Todos Deselec. Todos

LIMITE DE AREA DE REPARTO

SUCURSAL DE REPARTO

PUNTO DE INICIO DE RUTA

PUNTO DE FIN DE RUTA

BASE DE DISTRIBUCION / ENCIERRO

DELIMITAR AREA v
PERNOCTA

CTIUDUNT 5, - or

“Punto de fin de ruta” se refiere al area en donde finaliza una ruta.

“Base de distribucién/encierro” se refiere al punto en donde las unidades llegan, y puede
que sea un encierro, oficinas o un ligar donde se tenga un control de llegadas, se
recomienda usar como la “base” de la empresa.

“Delimitar drea” se refiere a la funcion principal de una geocerca, delimitar un area, tener
un aviso de entrada y salida. solo realiza esta accion.

“Pernocta” es el punto en el que las unidades estaran cuando no estén en servicio. sin ser
necesariamente su base, por ejemplo, puede que sea una casa o un estacionamiento.
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Sobre el mapa se dibuja la zona a cubrir con base a PUNTOS, esa puede tener la extension que se
desee, pero es necesario siempre cerrar el poligono, sin importar la forma que tenga. Al finalizar se

oprime el botén Guardar.

Geocercas creadas
No hay seleccion -
o ae Sombrilias
5 - | @ assorbaies
Mapa v ~ O
L oo @ £ VE ‘ ‘
A ] 2 M -
o Calle 59 3
fustrial o
i ! e 55 ) Biblioteca Campus Sa
P
& CENDI N TE'
9 ¥
>
Suplementos Zeus Mérida <
@
0 Public
olaimigo
Parque
Campers Pegaso o Aenios de Yix Mo de La Pa
o o Migo
alle 61 = ! ¢
Q ; A Calle 614
Esperanza &)
. 4
al de € -
Alsurdar o
(7 i
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ALTAS DE REFERENCIAS

Grupo

Quro GPS v
Nombre Radio (metros)
o 7 o
ncias creadas
1ay seleccion
p \ [w] e
= :
yoro 6 Q)
= o 49

En este apartado se crean referencias en el mapa, se selecciona el grupo al que pertenecera la
Referencia, se le asigna un “Nombre” y se posiciona en el mapa el punto que sera la Referencia, se
le asigna un radio (que debe ser mayor a 25 metros), una vez completada la informacion se da clic

al boton GUARDAR.
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) Monlttores ) Alerias 5o 3 ManualUsuardoGURD

@ Inicio

Referencia

¥ Usuarios

3 X T )

o Administracin
Buscar Visualizar IOOI

@ Configuracidn

v Geocereas y referencias

Longltud

Grupe Referencia Latitud

Clasificacion de geacercas

Altas de geocercas = Sofware ¥ Electronica Apficada 54 de C

Para modificar o eliminar alguna referencia, y se da clic en el boton “Ver lista” en donde se
seleccionara el registro que desee ser modificado o eliminado.

Las referencias funcionan por medio de alertas y en un reporte se dara aviso cada vez que un
vehiculo pase por la referencia, siempre y cuando este dentro del radio de alcance
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VEHICULOS - GEOCERCA

En este apartado se selecciona una geocerca para asignarle uno o varios vehiculos. Lo primero es
seleccionar el “Grupo”. Esto desplegara la lista de Geocercas guardadas previamente para el

grupo.

Seleccionar Grupo v Buscar... Visualizar 100'
Seleccionar Nombre & Grupo Tipo Geocerca Dias
I:_I Area de prusbas Software y Electronica Aplicada SA de GV LIMITE DE AREA DE REPARTO Lu Mz MiJuvi,SaDo
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Geocerca

Pruebas multiple geocerca

Vehiculos No Asignados Vehiculos Asignados
L.
000000017 - UNIDAD-01 > Lugo TR-01 (OBD 2.0) - Lugo TR-01 (OED 2.0)
FTG247(3753) - FTG247(3753) Lugo TR-02 (OBD 3.0) - Lugo TR-02 (OED 3.0)
FTG247( ) -FTG24 9 < Lugo TR-03 (OBD 2.1) - Lugo TR-03 (OBD 2.1}
FTG412(8824) - FTG412(8824) Lugo TR-04 (OBD 2.20) - Luge TR-04 (OBD 2.20)
MATIZ - MATIZ “

[z i [ wcoes

Al seleccionar la geocerca del listado, se activaran el listado de vehiculos disponibles, los cuales se
encuentran en la seccién de “Vehiculos no asignados”, segun la necesidad, por medio de las flechas
se pasan a “Vehiculos asignados” o viceversa.

Al terminar ese proceso se debe dar clic al boton GUARDAR para respaldar los cambios en el
sistema.

Se debe confirmar la asignacion correcta de los vehiculos a las geocércases ya que de no ser
validas las alertas no se generaran.
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VEHICULOS - REFERENCIA

Referencia
SistemasEnPunto

En este apartado se

Vehiculos No Asignados

asignaran las referencias L TR0 (OBD20)-Lgo 41 (08020
a los vehiculos que se Ligo T3 (08021 -Lugo T.09(0802.1)
encuentran dados de alta M e TRas ED 220

dentro de un grupo.

Se visualiza un listado de
referencias con respecto
al grupo, al seleccionar
alguna referencia se
despliega el mena de
asignaciones.

Software y Electrénica Aplicade’

Por medio de las fechas

se asigna o se retiran los 0
vehiculos que estaran

afectados por la referencia seleccionada.

Al finalizar las asignaciones se Guardan los cambios.

Vehiculos Asignados

FTG247(3753) - FT6247(3753)
19) - FTG247(9519)
FTG412(3824) - FTG412(8824)

FTG247

Nombre ¥

Lo [ rore

Visualizar 20 .
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CHOFER - BASE

En este apartado se asignaran las bases a los choferes que se encuentran dados de alta. Para
iniciar se selecciona el grupo deseado y se desplegara el listado de las Bases.

Software y Electrénica Aplicader Buscar... Visualizar 100.

Seleccionar Nombre & Grupoe Tipo Geocerca Dias

Se selecciona la Base a asignar y el &=~
. , . BASE DE INICIO DE COBRANZA
sistema desplegard el listado de

Choferes no asignados Choferes asignados

choferes disponibles para esa base, »

por medio de las flechas se asignan  woncons e 2 e
los choferes, al terminar se guardan :

los datos oprimiendo el botén

“Guardar”
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CLIENTE - BASE

En este apartado se asignaran las bases de los clientes que se encuentran registrados en el sistema.
Se selecciona el grupo deseado y se desplegara el listado de bases registradas en el sistema para

ese grupo.

Seleccionar Grupo ~

Seleccionar MNombre &

Grupo

Tipo Geocerca Dias
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Se selecciona la base deseada y se desplegara un mend, con los clientes registrados, se seleccionan
las clasificaciones y subclasificaciones, con las flechas se asignan los clientes a la base elegida. Al
finalizar se debe GUARDAR

Asignacion de clientes a base

Geocerca

BASE DE INICIO DE COBRANZA

CLIENTES LOCALES W N/A W CLIENTES LOCALES Y N/A W
Clientes no asignados " Clientes asignados
CLIENTE PRUEBAS 2 v CLIENTE DE PRUEBAS 1
<
“
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LOGISTICA
TRAZAR RUTAS

En este apartado podremos crear recorridos de las rutas, para Iniciar se selecciona el botén “Crear’
es necesario asignar un “Nombre” para la ruta que se creara y seleccionar las clasificaciones.

0 Datos requeridos

Nombre Grupo

0 Software y Electrénica Aplicada SA de CV -

Clasificacion geocerca Crear / Seleccionar

Yucatan - Selecciona una opcién v
Guardar  Cancelar

En el mapa se debe de marcar punto por punto la ruta deseada, se pueden poner cuantos
puntos se deseen. La | significa inicio y la F el final de la ruta creado. Es necesario guardar
todos los cambios realizados.



En el mapa aparece la opcidn de crear o eliminar Geocercas para los puntos de inicio, asi como
del final de las rutas creadas, también se pueden editar las rutas con los botones en color rojo
que aparecen en el mapa. Los cuales permiten editar, borrar el Gltimo punto seleccionado o
bien borrar toda la ruta.

b & WS

e S
Mapa | Satéic ji M wii0s @ [~ ]|~ B
-, weza Altabrisa Mérida .
'8 o Qg S,

Cd v

aoQaoEa

Oy oy X TR ¥ o d
Ot g5 o H Cake 2 £ "
Star Médica M MAYA
RESIDENCIAL 4 Catezg @ b2
! Cate e CAMARA DE 2
e caterz COMERCIO NTE a 2 & 180 $
3 - x 2 2 o s
MEXICO NTE L, RESIDENCIAL § MONTECARLO R JARDINES Forwta Py
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GENERAR PEDIDOS / VIAJES

Se selecciona la opcién de realizar pedido, y se llenan todos los campos requeridos, es necesario
introducir toda la informacion, posteriormente se guardan todos los datos capturados. Los conceptos
de Fecha, Orden de Compra, Factura, Producto y Cantidad son Referente a la transaccion

En “Origen” se pone el punto del cual saldra el vehiculo con el pedido solicitado.
“Entrega” se refiere a EL LUGAR EN DONDE SE HARA LA ENTREGA DEL PEDIDO

Realizar pedido
Fecha de entrega Orden de compra Factura

27/07/2020
Producte Cantidad

Mo aplica - ~
Origen Entrega Destino / Fin

Carlos House - Carlos House - Carlos House -
Grupo Unidad Chofer

Todos - Seleccione una unidad - Seleccione un chofer -
Turno de entrega Comentario

Mo aplica -

g
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“Destino/Fin” es el punto en el que se finaliza el seguimiento del pedido o viaje.
En “Grupo” se selecciona EN DONDE SE ENCUENTRA LA UNIDAD.
“Unidad” se refiere al vehiculo asignado a entregar el pedido o hacer el viaje.
“Chofer” es el responsable de hacer el viaje en la unidad antes seleccionada.

“Turno de entrega” se refiere al horario, ya sea matutino o vespertino en el que se programara el
viaje.

En “Comentario” se puede agregar la informacién adicional que sea necesaria.
En la opcion “Gastos $” se pueden agregar los costos de Gasolina o Casetas que el pedido o viaje
generan.

Al finalizar se selecciona “Guardar”
Con el botén “Ver Excel” se desplegara el histérico de los pedidos programados.
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HISTORIAL DE PEDIDOS

En esta seccion se pueden revisar los pedidos programados, se configura la informacién solicitada,
La fecha de inicio y de fin se refieren al periodo total que se quiere revisar, el tipo de Fecha puede

ser “Por pedido” refiriéndose a todas las solicitudes recibida, aunque por algin motivo no se hayan
y la opcion “Por entrega” refiriéndose a los pedidos que si se surtieronLas opciones en Estatus son:

T Filtros de reporte

Fecha inicio Fecha fin Estatus Tipo de fecha

01/07/2020 3/08/2020 Solicitado s  ® Porpedido O Porentrega

oo

“Solicitado”, se refiere a un pedido como su nombre lo indica solicitado por un cliente.
“Programado” cuando la solicitud de un pedido es recibido y se programa en

el sistema. 2
“Transito” se refiere a que el pedido ya esta en camino de ser surtido. Solicitado v
“Entregado” se refiere a cuando el pedido se esta entregando el dia que fue Seleccione una opcidn
programado. Programado
“Cancelado” cuando se solicita un pedido y se programa y posteriormente no ;r:-':ﬂsfca
. ntregado
es surtido. Cancelado
“Finalizado” se refiere a los pedidos que se ya han sido realizados. Finalizado

Al terminar se oprime buscar y se desplegara el listado del historial.
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CALENDARIO DE EVENTOS/VIAJES

En este apartado se visualiza en el calendario los pedidos o viajes programados en las secciones
anteriores, para ello se seleccionan las fechas a revisar, el estatus y Tipo de fecha y se selecciona
Buscar. En el calendario apareceran los iconos de los vehiculos, en los dias que se tengan
resultados.

Calendario de eventos

T Filtros

Fecha fin Estaws Tipo de fecha
3110742020 Selescione una opcién ~ @ Porpedido O Porenuegs

(=) jufo de 2020

un, mar. mi e, e sib. dom.
2 3 4
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BUSCAR PUNTO MAS CERCANO

En este apartado se selecciona en el mapa un punto, se agrega la fecha y la distancia.
Posteriormente se selecciona buscar. El objetivo de este apartado es buscar el recorrido de cualquier
unidad que paso por el punto que se esta agregando al mapa en las fechas y horas que se indiquen.
Asi bien podemos utilizar alguna referencia, cliente o geocerca para realizar la blisqueda alrededor

del punto de interés.

QURGC vzt  viewes scosmpbontresozmzn Software y Blctrieica Aplicada SA de CV / Adrmisewader

© Monitoreo Q) Alertas & ManuslUsuarioQURO

Buscar punto mas cercano

Tipo de filtro Fecha Distancia
©  Configuracién
Jridadruta ¥ 409 0 =
B Administracion
Direceién
9 Geocercas y referencias
B Logistica
v
Trazar rtas
Mapa Satélite 0
Genera pecidos  visie vy Q hnagy
: ! @ ;
istoris pacidos Q o
Q@
Ve Q
Calendario de eventos / viajes @
macwpoommcorme | o @
C : ¢
Y 5
Crear nuta NORTE .
Organizar entregas ; *} Kuxtal

Dashboard rutas
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CREAR RUTAS

0 Datos requeridos

Grups Base

Software y Electrénics Aplicada 54 de OV - Base Sistemas En Punto
Nombre de la Ruta Vehiculo
204 PRUEBA 04-07-2020 RUTA LIBRE o FTG247(3753)

Color

Cliente no asignados Opciones Cliente asignado

CLIENTE DE PRUEB2S 1

456780012345676001234567890123

Para crear rutas, se selecciona el grupo, de la lista desplegable se selecciona la base que sera
configurada para esa ruta, se asigna un “Nombre” a la ruta creada y se seleccionan los vehiculos
gue estaran dentro de la ruta. Se puede elegir el “color” con el que la ruta se visualizard en el mapa.
Por ultimo, se asignan los clientes que estan dentro de la ruta, para ello se utilizan las flechas para
pasar a los clientes de “no asignados” a “Asignados” y viceversa. Al finalizar es necesario guardar.
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= Deselec. Todos [# Modificar N Ver Mapa

Seleccionar Grupo v Buscar. Visualizar 20 .

Base Vehiculo Ruta 4 Color No. Clientes

mias En Punto 2DA PRUEBA 04-07-2020 RUTA LIBRE —

Si se desea Maodificar, ver en el mapa o eliminar alguna ruta, se selecciona de la lista y se oprime el
botdn de la opcion deseada.
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ORGANIZAR ENTREGAS

En el apartado de Organizar entregas, podemos realizar un organizacién de la ruta creada
anteriormente, esto con el fin de poner fechas y horas a las visitas a los clientes, y tener un mejor
control de ellos, seleccionamos los campos obligatorios para poder hacer la creacién de la ruta y
en la parte inferior se seleccionan los clientes que quieren visitarse y tenemos un botén que se
llama optimizar ruta, esta opcion el sistema se encarga de organizar el orden de visita de los
clientes dependiendo de la lejania al punto de partida, esto con el fin de ahorrar combustible y
tiempo.

P ———— i

O Morineres B lerias 3 Mamabinurioguad

Organizar entregas

Y —
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DASHBOARD RUTAS

Este apartado muestra en el mapa las rutas que se han seguido, para ello es necesario configurar las fechas de inicio y de final que queremos revisar,
se selecciona el tipo de reporte y el tipo de vista para tener informacion mas detallada se selecciona una ruta y en filtro de tipo de vista “detallado”

Q U R C V3.4.1.9  viemes, 4 de septiembre de 2020 Software y Electrénica Aplicada SA de CV / Administrador

Inicio © Monitoreo () Alertas & ManualUsuarioQURO
Dashboard rutas

& Usuarios

@ Configuracion
o Y Filtros de reporte

= Adminiswacion —
Fecha inicio Fecha final [ Refrescar (Seg) Tipo reporte Vista

9 Geocercas y referencias 01/09/2020 12:00 AM 4/9/2020 11:59 PM 60 Rutss organizadas  ~ Resumen

B Logistiea E3
Trazar rutas
Generar pedidos / visje Buscar. Visuslizar 20 H
BLTSEFZI Base Rute & Chofer No. Economico MNo.Clientes  Distancia KM Duracion (Min) % Avance  Color

Calendario de eventos / visjes

Buscar punto mas cercano -
Crear wia -
0 o auanpesEz 2 . -_—
Organizar entragas
Dashbeard rutas | ] T 4 ARONS3L —
" Mantenimiento y combust...
Visualizando 3 de 3 registros Péginas:

B Reportes
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Mantenimiento / Combustible
CONCEPTO DE DESGASTES

En este apartado se pueden crear los listados de los conceptos que pueden ser atribuibles ya sea
el vehiculo y/o al chofer, después de cada registro es necesario Guardar la informacion.

0 Datos requeridos

Nombre del Concepto Tipo

0 Vehiculo v

Algunos ejemplos de conceptos que pueden usarse son: Seguro de vida, para el Chofer. Péliza de
Seguro, para el vehiculo. Licencia de conducir, para el chofer. Servicio de mantenimiento, para el
vehiculo. Los conceptos a utilizar dependeran de cada usuario.

Si alglin concepto requiere ser [ ot Tos | o odeor | x|
eliminado o modificado, se

seleccion en la lista y se presiona

el botén de Modificar o Eliminar

segun sea el caso.
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INGRESAR DESGASTES

Con base en los desgastes guardados en la seccion anterior, en este apartado se pueden ampliar
las caracteristicas de dichos conceptos, agregando claves y fechas de vencimiento de las pdlizas,
seguros o los conceptos que se manejen. Los degastes pueden ser medidos por fechas o por

kilometrajes dependiendo del desgaste que se vaya a trabajar.

© Datos requeridos

Concepto

LICENCIA DE CONDUCIR

Clave

37290

Deserigeién

Renovarlicencis

Si algun desgaste requiere ser
eliminado o modificado, se
seleccibn en la lista y se
presiona el botén de Modificar o
Eliminar segun sea el caso.

Chofer

v DANIEL

Fecha de adquisicion

o 01/07/2020

= e

Concepto

Seguro devida

Fecha de vencimiento

0170712071

Tipo

Visualizar 100'
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INGRESO DE CARGA

Para llevar un mejor control del consumo de combustible, se ingresan las cargas realizadas, al
seleccionar el boton INGRESAR se despliega una pantalla como la se presenta a continuacion, en
la cual se llenan los datos solicitados, se selecciona el grupo, el vehiculo y el chofer de la unidad. Se
captura en Odémetro el dato observado en la pantalla del vehiculo, se selecciona la fecha en la que
se realiza la cargay el numero del ticket expedido. Se agrega el monto en pesos de la carga realizada
y la cantidad de litros que fueron cargados. Al finalizar se selecciona Guardar la informacién

0 Datos requeridos

Grupo Vehiculo Chofer
Seleccionar Grupo A Seleccione un vehiculo v Seleccione un chofer A
Odometro actual Odometro Fecha Ticket
] 3/8/2020 7:49 AM L]
Mento § Litros
1] o

Guardar % Cancelar

También pueden visualizarse las cargar realizadas con anterioridad, se seleccionan las fechas que
se requieren verificar y los vehiculos, se selecciona el botén BUSCAR vy el sistema despliega la
lista de las cargas guardadas en el sistema.
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REPORTE TOTAL DE COMBUSTIBLE

En este apartado se selecciona el grupo, el vehiculo y el intervalo de tiempo deseado y el sistema
va a desglosar todas las cargas de combustible realizadas a los vehiculos seleccionados en las
fechas solicitadas.

Grupo Vehicule
Software y Electrénica Aplicada SA de CV v Todos -
Fecha inicio Fecha fin

3/8/2020 12:00 AM 3/8/2020 11:59 PM

Buscar... Visualizar 100.
No. Econémico Alias Litros Monto
FTG247(9519] FTG247(3519 0 o
pruebas noe pruebas noe 0 o
FTG412(85824] FTG412(8824) 0 o

FTG247(3753] FTG247(3753 0 0
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REPORTE DE RECORRIDOS POR CARGA

En esta seccion se visualizan los recorridos realizados por los vehiculos que registraron cargas de
combustible, se filtran los datos requeridas y se selecciona Buscar. Se desplegara una lista con la
informacion solicitada.

Reporte de recorridos por carga

Grupo Vehiculo Tipe de reporte
Software v Electrinica Anlicada 5A de CV v FTE247(3519) (FTG247(9510) - Vizies -
Fecha inicio Fecha fin

01/07/2020 12:00 AM 27/7j2020 11:55 PM m

Busca Visualizar w-:!

Mo. Econdmico Aliaz. Chofer Fecha Ticket Monto Odémetro Litros cargados Km Rendimisnto Visjes
&) FTE2LT! Eac [ | 1072020 022952 5. . 237430 gavn wa0920 158 9871 BEETHmLts
a &1 maze [ — 0 imiin
2] FrEns TERATI [ ] 200772 m. aTEB0 fisem 0a%a0 s
O £ Taze || TN GTORSE . ZTOR " =0 % 24 Tiane 7.20 Kilis

Se testa: Nombre de Tercero, por considerarse informacién confidencial de personas fisicas identificadas e identificables, cuya difusién puede afectar su esfera juridica. Lo anterior, de
conformidad con los articulos 115y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.



grisley.calan
Cuadro de texto
Se testa: Nombre de Tercero, por considerarse información confidencial de personas físicas identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.
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PORCENTAJES DE COMBUSTIBLE

En este apartado se despliega la lista de todos los vehiculos registrados y los porcentajes de
combustible que han consumido.

Porcentajes de combustible

Buscar... Visualizar m:'

Total tanque 2 Ddémetro

Mo. Econdmica

Unima conaxién

% Tanque | % Tanque 2 Litros Tangue 1 Litres Tangue 2 Total tanque 1

156300

Visualizanda 9 de O registros

Paginas: Ante
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REPORTES
BITACORA

En este reporte se registraran todos los movimientos que los usuarios realicen en el sistema. Se
puede seleccionar uno, varios o todos los usuarios activos en el sistema, se filtran por fechas y se
selecciona la opcion Buscar. El listado también puede ser exportado a un archivo de Excel.

Bitacora

¥ Filtros de reporte

Facha inicio Fecha fin Usuario

01/07/2020 12:00 AM 26/7/2020 11:39 PM Administrader

Buscar. Visuglizar m:‘

Hombre usuario Fecha Observaciones
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REPORTE DE RECORRIDOS

En este reporte se registraran todos los puntos que el GPS emite segun las coordenadas captadas
de los satélites, el reporte genera los datos de los recorridos que realizan las unidades, asi como la
informacion de los eventos, velocidad y distancia recorrida entre otros. Para visualizar la
informacion se seleccionan las fechas a revisar, los recorridos y los vehiculos de los que se desea
ver el recorrido. Se selecciona la opcién Buscar y se desplegara el listado. También puede
exportarse a un Excel.

Reporte recorridos

¥ Filros de reporte

Vehlculos [— Ciemes Seferencies

Recorridos

No.econémica  Vehiculo alias Evento Grupo Latitud Longitud ) Geocerca Fecha Cliente.

ta: 5131 ham) 15
21.00108 000 0.0 B
21.00108 000 000

21.00108

o
I 0.0 o
o

200109 -8 I 0.0



80

REPORTE ALERTAS

El reporte contiene informacion de las alertas generadas por el sistema segun el tipo de alerta que
se encuentren activadas: Geocercas, Referencias, Detenido Y Velocidad segln sea el caso, para
tener datos exactos de las incidencias ocurridas durante el recorrido de un vehiculo se filtran por uno
0 varios tipos de alertas. El reporte se filtrara por nimero econémico, tipo y rango de fechas,
seguidamente dar clic al botén buscar. La informacion se enlista en la parte de abajo.

Reporte alertas

¥ Filtros de reporte

Fecha fin Grupo

202011:59 PM

Fecha inicio
01/07/2020 1200 AM 26/7 oftware y Electrénics Apiicads SA de CV
No. Ecanémico. Tipo Reporte

MATIZ (MATIZ Todos

MATIZ (MATIZ)
Buscar... visualizando 25 I
Mensaje Mapn

No. econdmico Chofer Clignte Referencia Geocerca Fecha

[« ]

[« ]

s )
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REPORTE DE KILOMETRAJE

El reporte contiene informacion de la distancia recorrida en kildbmetros de la unidad seleccionada, la
informacion se muestra por dias. El reporte se filtra por nUmero econémico, tipo y rango de fechas,
seguidamente dar clic al botén Buscar. La informacion se enlista en la parte de abajo.

Reporte de kilometraje

¥ Filtros de reporte

Fecha inicio

01/07/2020 12-:00 AM
No. Econdmico

MATIZ (MATIZ

No. Econdmico

Fecha fin

26/7/2020 11:59 PM

Distancia recorrida (Km)

Alias vehiculo Fecha

€| Iramapa

Grupo

Software y Electrinica Aplicad

Digtancia(KM)

ramapa
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REPORTE DE ESTADIA

El reporte contiene informacion de los tiempos que la unidad estuvo activa, ya sea los tiempos que
estuvo detenido o el tiempo que le llevo trasladarse de un punto a otro, tomando como referencia las
Geocercas creadas en plataforma o los clientes cargados. El reporte se filtra por nimero econémico,
tipo y rango de fechas, seguidamente dar clic a botén buscar. La informacién se enlista en la parte
de abajo.

Reporte de estadia

 Filtros de reporte

Fecha inicio. Fecha fin Grupe.
Vehiculo Tipo de vista Tipo de reporte
o
=
Tipo reporte No. econdmico Vehiculo alias. Fecha inicio Fecha fin Punto inicio Punto fin Tiempo Mapa
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REPORTE DE PARADAS NO AUTORIZADAS

El reporte contiene informacién de los tiempos que la unidad estuvo detenida en un punto no
autorizado, en el mapa puede visualizarse el punto registrado. Se seleccionan las fechas y los
vehiculos a revisar y se selecciona el botén buscar.

Reporte de paradas no autorizadas

¥ Filtros de reporte @

Fecha inicio Fecha fin Grupo
10/07/2020 1200 AM 17/07/202011:58 PM Software y Electronica Aplicada SA de CV hd
Vehicule Tipo de vista
FTG247(3733) (FTG247(: 7(9519) (FTG247(0519)). FTG412(8824) (| ~ Por clientes -
No. econdmico Vehiculo alias Fechainicio Fecha fin Cliente Tiempo Distancia Mapa
DCkrs) 02rmin 4ésag 2ézioms ramape
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REPORTE DE TIEMPOS

El reporte contiene informacion de los tiempos que la unidad estuvo detenida o en su caso apagada,
se visualiza con fecha inicio cuando el vehiculo se queda encendido e inmévil o en su caso cuando
se apaga el motor, y la fecha fin en donde se pone en movimiento o se enciende el motor, mostrando
esta informacién en una columna con los tiempos transcurridos. El reporte se filtra por vehiculo y
rango de fechas, seguidamente dar clic al boton buscar. La informacién se enlista en la parte de
abajo.

Reporte de tiempos

¥ Filtros de reporte

Fecha inicio Fechafin Grupo

11/07/2020 12:00 &AM 18/07/202011:59 PM Softwars y Electrénica Aplicada SA e CV

Vehiculo Tipo de vista

FTG247(3753) (FTG247(3753), FTG247(9519) (FTG247(8519)), FTGA12(8824) (| =

Vehiculo Feshainicio Fecha fin Tiempo Distancia Mapa
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GRAFICAS DE TEMPERATURA

En este apartado se seleccionan las fechas deseadas para revisar, si como el grupo y el no
econdmico de los vehiculos, el intervalo en minutos y se selecciona buscar.

Graficas de Temperaturas

¥ Fiftros de reporte

(orrrey Bt e s oo o7 ]

MONITOR DE TEMPERATURA

Se selecciona el grupo y numero econémico del vehiculo, se selecciona el botdn Buscar. El sistema
arroja un Grafico en el que se refleja la temperatura.

Monitor de Temperaturas
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REPORTE DE VIAJES / PEDIDOS

Se elige el intervalo de tiempo que se quiere revisar, el grupo y las unidades se selecciona Buscar y
la lista se desplegara en la parte inferior de la pantalla. Se podran ver los viajes que se tiene
agendados en la plataforma de los distintos vehiculos ya sea que se realizaron o no.

Reporte de viajes / pedidos

T Filtros de reporte

Fecha inicio Fecha fin Grupe

01/07/2020 12200 AM 31/07/2020 11:58 PM Todos
Unidades

FTG247(3753) (FTG247(3753)), FTG247(9519) (FTG247(3519)). FTG412(BB24) (| =
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VIAJE SERVICIO A DOMICILIO

Filtra por tipo de reporte, se coloca el intervalo de fechas a revisar, se elige el vehiculo y la sucursal,
y se selecciona el botdn buscar. Se tiene los marcadores de color rojo para poder visualizar de forma
rapida cuando una unidad sale de su zona de reparto.

Viaje Servicio a Domicilio

¥ Filtros de reports @

Tipo reparts Fecha Inicio FechaFin
Traslado base - sucursal v 01/07/2020 12:00 AM 26/7/2020 11:59 PM
Vehiculo Sucursal Duraidn Promedio Entregas

FTG247(3753) (FTE247(3753))

FUNCIGNA COMO BASE? - 10 10 1

na de reparto. 2 "
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RUTA UNIDAD

Se utilizan los filtros de Grupo, Vehiculo, Rutas y Fechas. Se selecciona buscar. Se desplegara el
listado con todas las unidades que cumplan con las condiciones requeridas.

Ruta unidad

T Filtros de reporte

Grupa Vehiculo Ruta

G247(3753)). FT6247(0319) (FTG247(3510)), FTGA12(8324) (| = Rutal13/07, Ruta2-13/07, Rutad-13/07

Software y Electrinica Aplicada SA de CV v FTG2

Fesha inicio Fecha fin

11/07/2020 12:00 AM 17/07/2020 11:59 PM

Futa Vehiculo nicio Fin Odémetra Duracién Ver
& 2 FTEas n hrfs] S1mi Irami
G w = 1810 3 e ] #1min 13 rzm

(<]

i
¥
B
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MONITOR OBD

Se visualizan en los tableros, las revoluciones, la velocidad y el nivel del combustible, asi como los
datos del odometro y el estado actual de los vehiculos.

Monitor OBD
Oitime Reporte: 08/07/2020 05:20:49 p. m. Ditima Reporte: 08/07/2020 06:03:00 5. m. Ohtime Reporte: 08/07/2020 03:44:51 p.m.
Uniidad: Lugo TR-01 (080 2.0) - 9002424377 Unidad: Luge TR-02 (OBD 2.0) - 9905532650 Uniidad: Luga TR-02 (080 2.1) - 082350751

223279

Q@ | Odémetra: 166383 Estado: En movimiento @ | Océmetro: 145668  Estaa: Deterido. Q@ | Odometo: 71286 Estado: Detenico

Uitimo Reporte: 08/07/2020 031320 p. m.
Uniad: Lugo TR-04 (080 2.20) - $99553971¢

&9 d 378.86 ¢

§ | Odémetra: 224419 Estado: En movimiento
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MOVIMIENTO POR HORARIO

En este apartado se visualizan los recorridos de los vehiculos dentro o fuera del horario laboral que
se haya establecido para cada vehiculo. Para ello se filtran las opciones de intervalo de fecha, grupo,
vehiculo, tipo de reporte y la duracidn, posteriormente se selecciona el boton buscar y se desplegara

una lista con la informacién solicitada.

Se puede observar cuanto tiempo el auto estuvo en movimiento ya sea en horario autorizado o no
autorizado, todo depende de la informacion que se seleccione en los filtros. Se puede exportar a un

archivo de Excel.

© Movimiento por horario

¥ Filtros de reports

Fecha inicio Fecha fin
01/07/2020 12:00 AM 26/7/202011:39 PM
Vehiculo Tipo de reporte
FTG247(3753) (FTE247(3753)). FTGZ47(9519) (FTG247(9519)). FTG4128824) (| ~ &mbos
Registros de movimiento en harario no lebera

No. Econdmico Alizs vehiculo Chofer Pemocta

Grupe
Software y Electronica Aplicada SA de CV -
Duracién mayor a Duracién menor a
Busca Visualizar m:‘
Inicio. Fin Duracién
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ALERTAS POR VECES

En este reporte podemos ver las alertas generadas durante los dias de busqueda de nuestro
interés, la finalidad principal es poder ver el conteo de las veces que se generan ciertas alertas
durante el dia.

0 U R C V3424  viemes, 4 de sepliembre de 2020 Software y Electrénica Aplicada SA de CV / Administrador

Inicio @ Monitoreo ) Alertas  # ManualUsuarioQURO

Reporte alertas por veces
&  Usuarios

Confiquracié
@ entiguracien  Filtros de reporte

HE  Administracién
Fecha Tipo Reporte Grupo
9 Geocercas y referencias 04/09/2020 Todos v Todos
m Logistica No. Econémico
No hay seleccién
HE  Mantto/Comb

o
B Reportes

Bitdcora

Reporte recorridos

Reporte alertas

Reporte de km

Reporte de estadia

Reporte de paradas no autori..

| (Cerrar sesion
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MODULO DE AYUDA

En este apartado podremos ingresar para realizar la creacion de un ticket de apoyo para el area de
soporte técnico, para distintas situaciones, desde le apoyo para una duda sobre el sistema, hasta
la solicitud de la instalacion de un nuevo equipo GPS

ALTA TICKETS

Para ello se tiene que ingresar a la opcion de “alta tickets” y a la opcion de crear, seleccionamos
una de las opciones que tenemos en el sistema

Tickets En la casilla de evento
podré selecciona alguno

PEE— de los disponibles o la

opciodn de “otro” y en la

—— - descripcién agregar el
detalle del servicio que
desea.

Foto:

[Seemr i o s s Podemos agregar una
EEm e imagen de ser

necesario.
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Al crear un nuevo ticket se agrega a un listado, en este podemos ver si su estatus, “abierto”
significa que estamos en el proceso de la solucién del problema, “cerrado” significa que ya se le dio
solucién al problema.

Buscar... Visualizar 100'

Fecha Usuarie Evento Descripcion Status

Visualizando 2 de 2 registros Péginas: n

También podeos eliminar los cerrados seleccionando el cuadro del lado izquierdo
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STATUS TICKETS

En este apartado podremos verificar los avances que se tienen del ticket creado, para ello tenemos
gue poner nuestros filtros de busqueda las fechas en las que deseamos verificar.

Administracion de Tickets

Fecha inicio Fecha fin

16/10/2020 11:59 PM

Fecha Usuario Evento Descripcion Status

Al ver la informacion podemos dar clic al botdn de “mas” de la izquierda en donde se nos despliega
la respuesta que nos de el departamento de soporte técnico a la solicitud que realizamos.
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& Responder ¥ Abir/Cerrar [zl Ver Imagen

Fecha Usuario Evento Descripcion Status
Software y Asistencia -
16/10/2020 P : s .
e D 1(‘(55'46‘3 = Electrénica Aplicada Evento 1 Unidad fuera de Abierto
R SAde CV linea

16D 110505 @ Buen dia estimade cliente, atendiendo a su salicitud: Veo gue el dispositivo no esta

B actualizando su informacion, necesitamos hacer una revision fisica, por lo que le solicito su
apoyo para agendar una visita. Quedo en espera de sus comentarnos.

Para responder a los comentarios que nos hacen
Respuesta llegar tenemos que seleccionar el cuadro en blanco
del lado izquierdo y dar clic al boton de responder en
donde se nos despliega una ventana emergente.

De esta forma podremos entablar una conversacion

Imagen:

Examinars | Ningin srchivo seleccionado. con la gente de soporte técnico para dar seguimiento

al tema.

B Guardar X Cancelar




QURC

wWww.quro.com.mxXx

MANUAL
OPERATIVO

CONTACTO

TELEFONOS CORREOS DE CONTACTO DIRECCION

— Mérida, Yucatan, Méxice, C.5. 7
Mérida, Yucatén, México, C.P. 97130

QURO, Hecho en México, Mérida, Yucatdn
0 Personal, por considerarse informacién con de personas morales iden
ridica. Lo anterior, de conformidad con los articulos 115 parrafo tercero y articulo 120, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Public



grisley.calan
Cuadro de texto
Se testa: Número Telefónico y Correo Electrónico Personal, por considerarse información confidencial de personas morales identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 párrafo tercero y artículo 120, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.



ANEXO NUMERO 12 (DOCE)

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

S e rVi C | 0S DESCONCENTRADA ESTATAL YQCATAN
Jefatura De Servicios Administrativos

, . Coordinacion De Abastecimiento Y Equipamiento
Log | S-I- ICOS LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
LA-50-GYR-050GYR011-N-40-2025 SERVICIO DE FLETES

Y MANIOBRAS REGIMEN ORDINARIO, EJERCICIO 2025

Profesionales

NUMERAL 6.2 FRACCION XII)

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
CONVOCANTE

Yo MIGUEL ANTONIO SEGUNDO HERNANDEZ BASULTO, a nombre y representacién de: WH MANAGEMENT
MEXICO, S. DE R.L. DE C.V., manifiesto bajo protesta de decir verdad, que asumimos la responsabilidad de los
bienes que transportamos, y que, en el caso de que se reporten faltantes, cubriremos ante el Instituto el importe
actual de los bienes de que se trate mas el 6% por gastos administrativos.

Mérida, Yucatan a 31 de marzo de 2025

Protesto lo necesario
MIGUEL ANTONIO SEGUNDO HERNANDEZ BASULTO

Se testa: Numero Telefénico, por considerarse informacién confidencial de personas morales identificadas e
identificables, cuya difusién puede afectar su esfera juridica. Lo anterior, de conformidad con los articulos 115
parrafo tercero y articulo 120, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

- Mérida -Cancun -San Luis -México -Guadalajara
| £ Jropm— WH MANAGEMENT MEXICO, S. DE RL. DE C.V.
in FUTIERS RFC:WMM-151210-3w9 & NN © www.whmiogisticacom =¥ contacto@whmlogistica.com



ANEXO NÚMERO 12  (DOCE)

grisley.calan
Cuadro de texto
Se testa: Número Telefónico, por considerarse información confidencial de personas morales identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 párrafo tercero y artículo 120, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.





