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CONTRATO ABIERTO PARA LA ADQUISICION DE INSUMOS DE IMPRESION (CARTUCHOS DE TONER), PARA EL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN, EJERCICIO 2025, QUE CELEBRAN,
POR UNA PARTE, EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, QUE EN LO SUCESIVO SE DENOMINARA
“EL INSTITUTO", REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL DR. ALONSO JUAN SANSORES RiO, EN SU CARACTER DE
TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN Y APODERADO
LEGAL Y, POR LA OTRA PARTE, LA PERSONA MORAL VALMAR DIGITALMICRO, S.A. DE C.V., A QUIEN EN LO SUCESIVO SE
DENOMINARA, “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. MARCO ANTONIO LLANOS NUNEZ EN SU
CARACTER DE APODERADO LEGAL, Y A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES", AL TENOR
DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
1. “EL INSTITUTO", declara que:

I1. Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracién Publica Federal con personalidad juridica y
patrimonio propio, que tiene a su cargo la organizacién y administracién del Seguro Social, como un servicio publico de
caracter nacional, en términos de los articulos 4 y 5, de la Ley del Seguro Social. Esta facultado para celebrar los actos
juridicos necesarios para la consecucién de los fines para los que fue creado, de conformidad con el Articulo 251 fraccién
IV de la Ley del Seguro Social.

I.2. Conforme a lo dispuesto en la Escritura Publica nimero 128,331, Libro 2,314, de fecha 05 de enero de 2023, pasada
ante la fe del Doctor Eduardo Garcia Villegas, Titular de la Notaria Publica Nimero 15 de la Ciudad de México e inscrito
en el Registro Publico de Organismos Descentralizados el 09 de enero de 2023 bajo el folio nimero 97-7-09012023-
142934; y cuyo Nombramiento fue aprobado mediante Oficio NiUmero 09/9001/030000/2450 de fecha 13 de diciembre
de 2022, por parte del H. Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante Acuerdo
ACDO.DN.HCT.131222/356.P.DG, inscrito en el Registro Publico de Organismos Descentralizados el dia 09 de enero de
2023 bajo el folio nimero 97-5-09012023-122129; asi como de conformidad con el articulo 251 A de la Ley del Seguro
Social, los articulos 144 Fracciones I, XXIII, XXXVI, 155 Fracciéon XXXII, en relacién con el articulo 2 fraccién IV inciso a) del
Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social; y numeral 5.3.16 inciso b) de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, el Dr.
Alonso Juan Sansores Rio, en su caracter de Titular del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada
Estatal Yucatan y Apoderado Legal, es el servidor publico que tiene conferidas las facultades legales para celebrar el
presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que ello implique la
necesidad de elaborar convenio modificatorio.

I.3 De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2 fraccién III Bis y penultimo parrafo del articulo 84 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; los numerales 2.2, 5.4.13 y 5.3.15 de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del
Seguro Social, el Lic. Carlos Geovani Medina Roca, Titular de la Jefatura de Servicios Administrativos, con Registro
Federal de Contribuyentes || JEEEI se encuentra facultado para administrar el cumplimiento de las
obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su
cargo o funciones, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado
para ello, dirigido al representante de “EL PROVEEDOR" para los efectos del presente contrato, encargados del
cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente instrumento juridico.

I.4 La adjudicacion del presente contrato se efectué mediante el procedimiento de Licitacion Publica Nacional
Electronica Nimero LA-50-GYR-050GYR011-N-19-2025, con fundamento en lo dispuesto por el Articulo 134 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y de conformidad con los articulos 25, 26 fraccion I, 26 Bis
fraccién 1I, 28 fraccién I, 29, 30, 32, 33, 33 Bis, 34, 35, 36, 36 Bis, 37, 37 Bis y 47 de la Ley de Adquisiciones,
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Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), 39, 42, 46 y 48 de su Reglamento, las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social y demas
disposiciones aplicables en la materia.

I.5. “EL INSTITUTO” cuenta con recursos suficientes y con autorizacién para ejercerlos en el cumplimiento de sus
obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende en la partida presupuestal 21053004 (CUENTA FINAT
21121020) de conformidad con el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal con nimero de folio 0000000319-2025, de
fecha 27 de noviembre de 2024, emitido por la Titular de la Division de Control y Seguimiento al Presupuesto de
Operacién en Ambito Central, Laura Natalia Lépez Tinajero, mismo que se adjunta como Anexo Numero 1 (uno) del
presente contrato.

I.6. Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes No. IMS421231145.

I.7. Tiene establecido su domicilio en la Calle 41, nimero 439, por la calle 34, Colonia Industrial, Ex Terrenos El Fénix,
Cédigo Postal 97150, en la Ciudad de Mérida, Yucatan, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente
contrato.

IL. “EL PROVEEDOR" declara a través de su Apoderado Legal, que:

IL.1. Es una persona moral, legalmente constituida mediante Escritura Publica Nimero 25,511 de fecha 04 de julio de
2012, pasada ante la fe del Licenciado José Luis Leal Sanabria, Titular de la Notaria Publica Numero 74, de la Ciudad de
Guadalajara, Jalisco, misma que se encuentra inscrita ante el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio del Estado
de Jalisco, bajo el folio mercantil electrénico 68419*1 de fecha 10 de julio de 2012, cuyo objeto social consiste, entre
otros, en la compra-venta, consignacioén, comisién, reparacién, asesoria, consultoria, capacitacion, aplicacion, publicidad,
implementacién, desarrollo, mantenimiento, comercializacién, participacién, promocion, construccién, maquilado,
reconstruccion, disefio, rehabilitacién, proyeccidn, interpretacién, servicios, importaciéon, exportacién, mediacion,
arrendamiento, fabricacién, ensamblado, patentado, comunicacién de equipo de cémputo, equipo de cdmputo, equipo
electrénico para telecomunicaciones y similares en general; asi como todos sus periféricos (software, hardware,
accesorios, suministros, consumibles, refacciones, cableado, etc.) papeleria en general, sistemas electréonicos y de
comunicacion, incluyendo telefonia.

II.2. El C. Marco Antonio Llanos Nuiez en su caracter de Apoderado Legal, cuenta con facultades suficientes para
suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita con la Escritura Publica Numero 37,372 de
fecha 07 de octubre de 2021, pasada ante la fe del Licenciado Guillermo Coronado Figueroa, Titular de la Notaria Publica
Numero 50 de la Ciudad de Guadalajara, Jalisco, mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta no le ha sido
limitado ni revocado en forma alguna.

IL.3. Relne las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacién y elementos necesarios para su
cumplimiento.

I1.4. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes VDI1207047Z0
Cuenta con Registro Patronal y Registro INFONAVIT | N
Cuenta con numero de proveedor 00124111

II.5. Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-D del Cddigo
Fiscal de la Federacidn vigente, incluyendo las de Aportaciones y Amortizaciones Patronales frente al INFONAVIT, ante el
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y las de seguridad social ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el
SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente.
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IL.6. Tiene establecido su domicilio en la Calle San Felipe, nimero 1359, Colonia Ladrén de Guevara, por las calles José
Clemente Orozco y Ramos Millan, Cédigo Postal 44600, en la Ciudad de Guadalajara, Jalisco, teléfono | .

correo electrénico: | isos datos que sefiala para los fines y efectos legales del

presente contrato.

IIL. Declaran “LAS PARTES” que:

IIL.1 Es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se reconocen
ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma
alguna, por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” |la ADQUISICION DE INSUMOS DE IMPRESION
(CARTUCHOS DE TONER), PARA EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
YUCATAN, EJERCICIO 2025, en los términos y condiciones establecidos en la convocatoria al procedimiento de
contratacién sefialado en la Declaracién 1.4, este contrato y sus anexos que forman parte integrante del mismo.

SEGUNDA. DE LOS MONTOS Y PRECIOS.

“EL INSTITUTO" pagard a “EL PROVEEDOR" como contraprestacion por el suministro de los bienes objeto de este
contrato, la cantidad minima de $6,678,210.00 (Son: Seis millones seiscientos setenta y ocho mil doscientos diez
pesos 00/100 Moneda Nacional) mas el Impuesto al Valor Agregado por $1,068,513.60 (Son: Un millén sesenta y
ocho mil quinientos trece pesos 60/100 Moneda Nacional), que hace un total de $7,746,723.60 (Son: Siete millones
setecientos cuarenta y seis mil setecientos veintitrés pesos 60/100 Moneda Nacional), y un monto maximo de
$16,300,284.00 (Son: Dieciséis millones trescientos mil doscientos ochenta y cuatro pesos 00/100 Moneda
Nacional) mas el Impuesto al Valor Agregado, que asciende a $2,608,045.44 (Son: Dos millones seiscientos ocho mil
cuarenta y cinco pesos 44/100 Moneda Nacional), que hace un total de $18,908,329.44 (Son: Dieciocho millones
novecientos ocho mil trescientos veintinueve pesos 44/100 Moneda Nacional); de conformidad con el Anexo Nimero 2
(dos) que se adjunta al presente contrato.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que concluya la relaciédn contractual
que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la adquisicion de los bienes adjudicados; por
lo que “EL PROVEEDOR" no podrd agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del
presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “EL INSTITUTO" no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR".
CUARTA. FORMAY LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO" efectuara el pago a través de transferencia electronica en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, a
mes vencido o porcentaje de avance (pagos progresivos), conforme a los bienes efectivamente entregados y a entera
satisfaccion del Administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido en el Anexo Numero 2 (dos) que forma
parte integrante de este contrato.
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El pago se debera realizar en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir de la fecha en
que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica a “EL INSTITUTO”,
con la aprobacion del Administrador del presente contrato y posteriores a la entrega por parte de “EL PROVEEDOR", de
los siguientes documentos:

e Un tanto en original de la representacion impresa del Comprobante Fiscal Digital por Internet autorizado por el SAT,
que reuina los requisitos fiscales que sefialan los Articulos 29 y 29 A del Cédigo Fiscal de la Federacién, debera indicar
el nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145, domicilio
fiscal, mismo que debera indicar los bienes entregados, nimero de proveedor, nimero de contrato, nimero de alta,
numero de fianza y denominacién social de la afianzadora, partida presupuestal, unidad de informacion y centro de
costos a afectar, de igual forma sefialar que el proveedor cuenta con opinién positiva y vigente en materia de
aportaciones de seguridad social ante el IMSS, asi como la documentacién de conformidad con lo establecido en la
partida presupuestal de la normatividad de pagos de las cuentas contables, del procedimiento de recepcién, glosa y
aprobacién de documentos presentados para tramite de pago, constitucién, modificacidn, cancelacién, operacion y
control de los fondos fijos.

Con relacién a las reglas en materia de los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet deberd considerar para tramite
de pago de sus contratos vigentes los requisitos que sefalan los Articulos 29 y 29 A del Cédigo Fiscal de la Federacién.

El Comprobante Fiscal Digital por internet debera emitirse en la versién 4.0 considerando que en lo relativo al domicilio
fiscal del receptor del CFDI correspondera Unicamente al cddigo postal del emisor y del receptor, asi como indicar el
Régimen Fiscal con Clave 603 Personas Morales con Fines no Lucrativos y la clave de uso SO1 Sin Efectos Fiscales,
Método de pago PPD “Pago en Parcialidades o Diferido”, Forma de Pago “Por definir".

e Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de Seguridad Social (IMSS), positiva y vigente.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizard a partir del dia habil siguiente de la aceptacién del
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica, y ésta reuna los requisitos fiscales que establece la
legislacién en la materia, el desglose de los bienes entregados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no
existan aclaraciones al importe y vaya acompafada con la documentacion soporte de la entrega de los bienes
facturados.

Previo a la entrega de dicha documentacion, “EL PROVEEDOR" debera cargar en internet, a través del Portal de Servicios
a Proveedores de la pagina del IMSS el archivo en formato XML, la validez de estos sera determinada durante la carga y
Unicamente los comprobantes validos seran procedentes para pago.

La documentacion debera ser entregada en el Departamento de Presupuesto, Contabilidad y Erogaciones, sito en calle
41 ndmero 439 por 34 Colonia Industrial, Cédigo Postal 97150 de la Ciudad de Mérida, Yucatan de lunes a viernes de
8:00 a 13:00 horas.

En caso de que “EL PROVEEDOR" presente su Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) con errores o deficiencias,
conforme a lo previsto en el articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la recepcion, indicarad por escrito a “EL
PROVEEDOR" las deficiencias que se deberan corregir, por lo que el procedimiento de pago reiniciara en el momento en
que “EL PROVEEDOR" presente el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica corregida y sea
aceptada.
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El tiempo que “EL PROVEEDOR" utilice para la correccion del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) y/o
documentacién soporte entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo
51 de la “LAASSP".

“EL PROVEEDOR" podra consultar el estado de sus contra recibos a través del portal de Proveedores la cual se puede
obtener en la siguiente direccién electrénica: https://pispdigital.imss.gob.mx/piref/

El pago se realizard mediante transferencia electrénica de fondos, a través del esquema electrénico interbancario que
“EL INSTITUTO" tiene en operacién, a menos que “EL PROVEEDOR" acredite en forma fehaciente la imposibilidad para
ello.

“EL PROVEEDOR" acepta que “EL INSTITUTO" le efectle el pago a través de transferencia electrénica, para tal efecto
proporcionara el nimero de cuenta (no debera ser referenciada ni concentradora), CLABE interbancaria, nombre de la
institucién Bancaria a nombre de “EL PROVEEDOR".

El pago se depositard en la fecha programada, a través del esquema interbancario si la cuenta bancaria de “EL
PROVEEDOR" estd contratada en cualquiera de las diferentes instituciones bancarias registradas en el sistema PREI-
Millenium de “EL INSTITUTO".

Para tal efecto, “EL PROVEEDOR" debera presentar en el Departamento de Tesoreria, sito en la calle 41 nimero 439 por
34 Colonia Industrial, Cédigo Postal 97150 de la Ciudad de Mérida, Yucatan de 08:00 a las 16:00 horas, los documentos
siguientes:

Personas Morales:

Escrito libre de “EL PROVEEDOR” solicitando su inclusion al esquema de pago electrdnico, dirigido al Titular de la
Jefatura de Servicios de Finanzas, firmado por el representante legal con facultades para ejercer actos de pleitos y
cobranzas o administracion, detallando lo siguiente:

+ Razdn Social y numero de proveedor
* Nombre del apoderado legal

*  Domicilio Fiscal

*  Numero telefonico

* Cuenta de correo electronico

* Registro federal de contribuyente

+ Institucién bancaria elegida

*  Numero de la cuenta Bancaria

* Clave Bancaria Estandarizada (CLABE)

Nota: El escrito debera ser en papel membretado de la empresa.

Anexar al escrito los siguientes documentos en original (Unicamente para cotejo) y en copia el estado de cuenta e
identificacion oficial del Apoderado Legal:

+ Estado de cuenta no mayor a 3 meses de antigledad y/o contrato de apertura de cuenta bancaria no mayor a 2
meses de antigliedad (se aceptaran los estados de cuenta obtenidos en banca electrénica por internet, siempre y
cuando sea una representacion impresa de un comprobante fiscal y contenga sello digital)

+  Comprobante de domicilio: Recibo de teléfono fijo, luz agua o predial, no mayor a 3 meses de antigliedad.
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+ Identificacién oficial del representante o apoderado legal: credencial para votar vigente, pasaporte vigente y/o
cédula profesional.

* Cédula de identificacién Fiscal (RFC)

+ Acta constitutiva

+ Poder notarial para ejercer actos de pleitos y cobranzas.

Nota: El estado de cuenta, comprobante de domicilio y la Cédula de identificacion fiscal, deberan contener el mismo
domicilio.

Asimismo, “EL INSTITUTO" aceptara de “EL PROVEEDOR", que en el supuesto de que tenga cuentas liquidas y exigibles
a su cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrero patronales, conforme a
lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social.

“EL PROVEEDOR" que celebre contrato de cesion de derechos de cobro, debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO”,
con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando invariablemente una
copia de los contra-recibos cuyo importe se cede, ademds de los documentos sustantivos de dicha cesién. El mismo
procedimiento aplicard en el caso de que “EL PROVEEDOR" celebre contrato de cesién de derechos de cobro a través de
factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca
de Desarrollo.

“EL PROVEEDOR” se obliga a no cancelar ante el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) los Comprobantes Fiscales
Digitales por Internet (CFDI) a favor de “EL INSTITUTO" previamente validados en el Portal de Servicios a Proveedores,
salvo justificacion y comunicacién por parte del mismo al Administrador del Contrato para su autorizacién expresa,
debiendo éste informar a las areas de trdmite de erogaciones de dicha justificacion y Reposicién del Comprobante Fiscal
Digital por Internet (CFDI) en su caso.

El pago de los bienes quedard condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por
concepto de penas convencionales.

“EL PROVEEDOR" debera entregar el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) a favor de “EL INSTITUTO" por el
importe de la aplicacion de la pena convencional por atraso o deficiencia en la entrega de los bienes.

Para el caso de impuestos, "EL INSTITUTO" pagara unicamente el Impuesto al Valor Agregado (IVA), en su caso,
siempre y cuando éste se manifieste y se encuentre debidamente desglosado en el Comprobante Fiscal Digital por
Internet (CFDI) correspondiente, por lo que todos los demas impuestos, derechos y gastos que se generen, correrdn por
cuenta de "EL PROVEEDOR".

En ningln caso, se deberd autorizar el pago de los bienes, si no se ha determinado, calculado y notificado a “EL
PROVEEDOR” las penas convencionales o deducciones pactadas en el contrato, asi como su registro y validacion en el
Sistema PREI-Millenium.

El Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica se deberd presentar desglosando el I.V.A. cuando
aplique.

“EL PROVEEDOR"” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacién, supervision y
aceptacion de los bienes, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.
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Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR" deber3 ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara la
transferencia electrénica de pago, respecto de la cual deberd proporcionar toda la informacién y documentaciéon que le
sea requerida por “EL INSTITUTO", para efectos del pago.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero, de la
“LAASSP”.

Para cualquier aclaracion, pueden dirigirse a la Oficina de Tramite de Erogaciones, ubicada en calle 41, No. 439 por Ex-
terrenos el Fénix, Col. Industrial, Mérida, Yucatan, C.P. 97150 y/o al teléfono 99 99 22-56-56, extensién 61128, de lunes a
viernes de 8:00 a 13:00 horas.

Durante la vigencia del contrato, el Administrador del Contrato, al recibir de “EL PROVEEDOR" la documentacién para
autorizacion de pago, revisara que se adjunte la “Opinién de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad
Social" y que sea positiva y vigente a la fecha de su presentacion.

En el supuesto de que sea positiva y vigente la citada Opinién, se continuara con los trdmites de autorizacién de pago.

En caso de que no se adjunte la “Opinién de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social”, o no esté
vigente y/o sea negativa, no recibird la documentacién e informara a “EL PROVEEDOR” que debera obtener la citada
Opinién o, en caso de que sea negativa, que puede presentar aclaraciones o pagar sus créditos fiscales, ante la
Subdelegacién que le corresponda o, en caso de que no esté vigente, que deberd obtenerla nuevamente.

Cuando la “Opinién de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social”, presentada por “EL
PROVEEDOR" sea positiva y vigente a la fecha en que se present6 al Administrador del Contrato, la Jefatura de Servicios
de Finanzas, a través del Area de Tramite de Erogaciones, continuaréa el tramite de pago a “EL PROVEEDOR" respectivos.

El Area de Tramite de Erogaciones, al momento de revisar la documentacién presentada para cobro, deberéa verificar
que se incluya la “Opinién de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social”; en caso contario devolvera
la documentacion e informara a “EL PROVEEDOR” que debera obtener la citada opinidn.

Aclaraciones de opinién negativa:

La Jefatura de Servicio de Afiliacién Cobranza, a través de la Subdelegacion, resolvera la aclaracién que presente “EL
PROVEEDOR" cuando la “Opinion de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social”, sea negativa y la
resolvera dentro de los 5 dias habiles siguientes a la fecha de presentacion de la misma.

Una vez resuelta la aclaracion, notifica a “EL PROVEEDOR” que la aclaracién fue procedente y que puede obtener
nuevamente la “Opinién de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social”, o bien, le informa el motivo
por el que no se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones en materia de seguridad social.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES PARA LA ENTREGA DE LOS BIENES.

La entrega de los bienes sera conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “EL INSTITUTO" en el
Anexo Numero 3 (tres) Anexo Técnico y Términos y Condiciones, que se adjunta al presente contrato, y en los
lugares y plazos establecidos en el mismo.

“EL PROVEEDOR" manifiesta por escrito debidamente firmado, que realizara sin costo alguno, la recoleccion y retiro de
los cartuchos de téner vacios; este documento incluye el programa para la recoleccién y retiro de los cartuchos de téner
vacios, mismo que por necesidades operativas podra ajustarse por conducto del Administrador del contrato; o en su
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caso, podra entregar una carta firmada por el representante legal indicando que el desecho normal de los cartuchos de
téner vacios no ocasiona problemas para el medio ambiente y que de lo contrario, serd Unica y exclusiva
responsabilidad de “EL PROVEEDOR” la forma en la cual se lleve a cabo el desecho de dichos cartuchos de téner.
Documento que se adjunta al presente como Anexo Numero 7 (siete).

“EL PROVEEDOR” manifiesta por escrito debidamente firmado, un correo electrénico, un nimero telefénico y una
pagina web para reportar las fallas asociadas a los cartuchos de téner instalados (incorporando el procedimiento para
reportar la falla). El horario para el levantamiento de los reportes sera de 8:00 a 21:00 horas y “EL PROVEEDOR" deber3
asignar un numero de ticket del reporte con fecha y hora de recepcion. El tiempo maximo para la atencién de ticket por
no consumo de téner ya instalado derivado de un reporte registrado no debera ser mayor a 48 (cuarenta y ocho) horas
habiles. Documento que se adjunta al presente como Anexo Numero 8 (ocho).

“EL PROVEEDOR” manifiesta por escrito que el cartucho de téner ofertado es 100% compatible y de la misma marca de
los equipos de impresién en donde seran utilizados, que los cartuchos de téner y consumibles necesarios para el
consumo de los cartuchos de téner que proporcione, serdn nuevos y originales. Anexo Numero 9 (nueve).

La adquisiciéon de materiales cuyo consumo haga necesaria invariablemente la utilizacién de equipo propiedad de “EL
PROVEEDOR", podra realizarse siempre y cuando proporcione el citado equipo sin costo alguno para “EL INSTITUTO”
durante el tiempo requerido para el consumo de los materiales.

“EL PROVEEDOR” a la entrega de los bienes, debera presentar Unicamente para efectos informativos y estadisticos, un
escrito mediante el cual manifieste bajo protesta de decir verdad, el nombre de la empresa fabricante y el resultado del
calculo del porcentaje de contenido nacional de los bienes entregados, conforme al Anexo Numero 10 (diez) del
presente contrato. (Podra presentar la manifestacién en escrito libre o utilizando el formato anexo).

Durante la vigencia del contrato, “EL INSTITUTO” podra en cualquier momento verificar el cumplimiento de los
requisitos de calidad de los bienes a “EL PROVEEDOR”, a través de las personas acreditadas por la EMA (Organismo de
Certificacion o Laboratorio de Pruebas), de acuerdo a lo establecido en la legislacion vigente.

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES"” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 06 de febrero al 31 de diciembre de 2025,
sin perjuicio de su posible terminacién anticipada, en los términos establecidos en su clausulado.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la
cantidad de los bienes, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no
rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al
originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacion se formalizard mediante la celebracién de un
Convenio Modificatorio.

“EL INSTITUTO"” podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando no implique incremento del
monto contratado o de la cantidad de bienes, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL
PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO", se podra modificar el plazo del
presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacion del
plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".
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En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicaciéon de penas convencionales por
atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor publico
de “EL INSTITUTO"” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR"
realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, dltimo parrafo del Reglamento
de la “LAASSP".

“EL INSTITUTO"” se abstendrd de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a “EL PROVEEDOR"
comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIAS DE LOS BIENES.

“EL PROVEEDOR" se obliga a otorgar a “EL INSTITUTO", |as siguientes garantias:

A) GARANTIAS DE LOS BIENES: “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar sin costo adicional para “EL INSTITUTO", dentro
de los 10 (diez) dias habiles posteriores a la comunicacién del fallo, en la Coordinacién de Informética sita en Calle 60,
S/N por Av. 7 y Calle 11, Fracc. Residencial Pensiones IV, Mérida, Yucatan, C.P. 97127, en un horario de 9:00 a 15:00
horas, un escrito de garantia por 12 (doce) meses, la vigencia iniciara a partir de la fecha de recepcién de los insumos
solicitados en cada orden de reposicién contra vicios ocultos, defectos de fabricacién o cualquier dafio que presenten.

B) GARANTIA DE CALIDAD: “EL PROVEEDOR" debera presentar en la Coordinacion de Informatica, sita en Calle 60, S/N
por Av. 7 y Calle 11, Fracc. Residencial Pensiones IV, Mérida, Yucatan, C.P. 97217, en un horario de 09:00 a 15:00 horas
dentro de los siguientes 10 (diez) dias habiles posteriores a la comunicacién del fallo, una carta firmada por su
representante legal en la cual se comprometa a lo establecido por el articulo 80 de la LFPC (Ley Federal de Proteccién al
Consumidor), que a la letra dice: “Los productores deberdn asequrar y responder del suministro oportuno de partes y
refacciones, asi como del servicio de reparacién, durante el término de vigencia de la garantia y, posteriormente, durante el
tiempo en que los productos sigan fabricdndose, armdndose o distribuyéndose.”

NOVENA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48 fraccién II y 49 fraccion II de la “LAASSP”, 85 fraccion III' y 103 de su Reglamento, “EL
PROVEEDOR", para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones estipuladas en el presente
contrato, se obliga a constituir una garantia divisible, la cual solo se hara efectiva en proporcidn al incumplimiento de la
obligacién principal, mediante fianza expedida por compafiia afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional
de Seguros y de Fianzas, a favor de “EL INSTITUTO", por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto
maximo del contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado (IVA), conforme al modelo que se adjunta al presente
como Anexo Numero 5 (cinco).

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO", a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la
firma del contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar de
manera electrénica.

No obstante, lo anterior, en el supuesto de que el monto del contrato adjudicado sea igual o menor a 900 dias de UMA
(Unidad de Medida y Actualizacién) vigente, “EL PROVEEDOR"” podra presentar la garantia de cumplimiento de las
obligaciones estipuladas en el contrato, mediante fianza, cheque certificado o de caja, depdsito de dinero constituido a
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través de certificado o billete de depdsito expedido por institucién de crédito autorizada o depésito de dinero ante “EL
INSTITUTO", sin calcularse el IVA por un importe equivalente al 10% (diez por ciento), del monto total o maximo del
contrato, a favor de “EL INSTITUTO", de acuerdo con el procedimiento siguiente:

e Dichos documentos deben expedirse a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social.

e Deberan ser resguardados, a titulo de garantia, en la Oficina de Contratos de la Coordinacién de Abastecimiento y
Equipamiento, ubicada en la Calle 44, nimero 999, por las calles 127 y 127 B, Colonia Serapio Renddn, C.P. 97285 de
la Ciudad de Mérida, Yucatan, teléfono 99 99 40 25 65.

En caso de que “EL PROVEEDOR"” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL INSTITUTO" podra
rescindir el contrato y dard vista al Organo Interno de Control para que proceda en el &mbito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL PROVEEDOR", derivada
de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedird que “EL INSTITUTO"
reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL PROVEEDOR" se obliga a
entregar a “EL INSTITUTO"”, dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la formalizacién del mismo, de
conformidad con el ultimo parrafo del articulo 91 del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o
endosos correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta,
solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL INSTITUTO” procedera
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites
para la cancelacién de la garantia cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR".

El area contratante recibira solicitud por escrito de “EL PROVEEDOR", requiriendo la cancelacién de la garantia de
cumplimiento del contrato, para que a su vez ésta solicite al Administrador del Contrato, ratifique si “EL PROVEEDOR"
cumplié con las obligaciones contractuales establecidas, solicitdndole exprese por escrito en un término no mayor a 30
(treinta) dias naturales, si el “EL PROVEEDOR” ha cumplido en tiempo y forma, y a entera satisfaccién de “EL
INSTITUTO" con la totalidad de las obligaciones contraidas en el contrato; de conformidad con el numeral 5.5.5.5 de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del
Seguro Social, actualizadas con fecha 06 de octubre de 2023.

De conformidad con el articulo 81 fraccidén II del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, la aplicacién de la garantia de cumplimiento se hara efectiva de manera proporcional al monto de las
obligaciones incumplidas (obligaciones divisibles).

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR™:
“EL PROVEEDOR", se obliga a:

a) Entregar los bienes en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrato y
anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el presente contrato y sus
respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO" o a terceros con motivo de la
ejecucién y cumplimiento del presente contrato.
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d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno de
Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO", se obliga a:

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR” lleve a cabo en los términos convenidos,
el suministro de bienes objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR", por conducto del servidor publico facultado, la constancia de cumplimiento de
obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico
para que se dé tramite a la cancelacién de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS BIENES.

“EL INSTITUTO" designa como Administrador del presente contrato al Lic. Carlos Geovani Medina Roca, Titular de la
Jefatura de Servicios Administrativos con Registro Federal de Contribuyentes | NN quien dara
seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento, cuyo
documento de designaciéon se exhibe como Anexo Nimero 6 (seis) del presente instrumento juridico.

Los bienes se tendran por recibidos previa revisiéon del administrador del presente contrato, la cual consistird en la
verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y, en su caso, en los anexos respectivos, asi como las
contenidas en la propuesta técnica.

“EL INSTITUTO", a través del administrador del contrato, rechazara los bienes que no cumplan las especificaciones
establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL PROVEEDOR"” en este supuesto, a entregarlos
nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “EL INSTITUTO", sin perjuicio de la aplicacién de las
penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO", a través del administrador del contrato, podra aceptar los bienes que incumplan de manera parcial o
deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de
las deducciones al pago que procedan, y reposicion de los bienes, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

“EL INSTITUTO" aplicard deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra “EL PROVEEDOR”
conforme a lo siguiente:

En el caso de las deducciones, debera determinarse en el contrato o pedido cual es o son los conceptos u obligaciones
objeto de ésta, la causa por la cual se debe aplicar y el monto o forma en que se debe calcular y aplicar la deduccién por
entrega deficiente de los bienes tomando en consideracion preferentemente los siguientes elementos:

“EL INSTITUTO" aplicara deductivas por el cumplimiento deficiente o parcial en la entrega de los bienes, lo cual se
calculara en funcidn cada dia natural que no se pueda consumir el bien suministrado, mas el Impuesto al Valor
Agregado (IVA), en términos de lo previsto en el articulo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, conforme a lo siguiente:

CONCEPTO U < LIMITE DE
OBLIGACION NIVEL DE SERVICIO UNIDAD DE MEDIDA DEDUCCION INCUMPLIMIENTO
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Atencién de fallas que
afecten el consumo de
cartucho de téner

Por no consumo de cartucho
de téner ya instalado. Tiempo
maximo para atenciéon de
reportes, a las 48 horas de
recepcion del reporte
respectivo.

Por cada dia natural de
atraso que exceda las
48 horas posteriores a
la recepcién del reporte
de falla

Equivalente al 5% del
precio unitario del
cartucho de téner que
no se pueda consumir

Hasta por el monto
maximo de la garantia
de cumplimiento

Canje de equipos de
impresién  reportados
con al menos tres fallas
en el periodo de 30 dias

Por no consumo de cartucho
de téner ya instalado. Tiempo
maximo para atencién de
reportes, a las 48 horas de

Por cada dia natural de
atraso que exceda las
48 horas posteriores a
la recepcion del reporte

Equivalente al 5% del
precio unitario del
cartucho de téner que
no se pueda consumir

Hasta por el monto
maximo de la garantia
de cumplimiento

naturales recepcion del reporte | de falla

respectivo.

Se considerara indisponibilidad del consumo de cartuchos de téner (No consumo de cartucho de téner ya instalado),
cualquier evento que impida el correcto consumo del cartucho de téner adquirido, entre otros: fallas en el cartucho de
téner, fallas en los consumibles proporcionados por “EL PROVEEDOR", asi como cualquier otro evento que afecte el uso
del cartucho de téner, tales como impresiones ilegibles o con manchas.

A) En ningun caso, se debera autorizar el pago de los bienes, arrendamientos o servicios, si no se ha determinado,
calculado y notificado a “EL PROVEEDOR" las penas convencionales y/o deducciones aplicadas en términos de lo
dispuesto en el contrato, asi como su registro y validacién en el PREI-Millenium.

B) La persona servidora publica designada como Administrador del Contrato, sera el responsable del calculo, aplicacién
y seguimiento de las deducciones.

C) Elimporte maximo de las deducciones, no podra ser mayor al que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de
cumplimiento.

Las cantidades a deducir se aplicaran en el Comprobante Fiscal Digital por Internet o factura electrénica que “EL
PROVEEDOR" presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite, o bien, en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR"” que realice el pago de la deductiva a través del
esquema e5cinco Pago Electronico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA’s) a favor de “EL INSTITUTO". En
caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir el Impuesto al Valor Agregado.
DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

En caso que “EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la entrega de los bienes
objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el Anexo Numero 3 (tres) que se adjunta como parte integral
del presente contrato, y de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO" aplicara una pena convencional por cada dia de atraso en la entrega de los
bienes, por el equivalente al 2.5%, sobre el valor total de lo incumplido, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, en
cada uno de los supuestos siguientes:

a) Cuando “EL PROVEEDOR" no entregue los bienes que le hayan sido requeridos dentro de los quince dias naturales
posteriores a la fecha de emisién de la Orden de Reposicion correspondiente. En este supuesto la aplicacién de la pena
convencional podra ser hasta por un maximo de cuatro dias como entrega con atraso;
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b) Cuando “EL PROVEEDOR" no reponga dentro del plazo establecido en el Apartado Canje del Anexo Nimero 3 (tres)
del presente instrumento, los bienes que “EL INSTITUTO" haya solicitado para su canje.

c) Cuando “EL PROVEEDOR" no entregue los equipos de impresion que le hayan sido requeridos dentro de los quince
dias naturales posteriores a la fecha de la solicitud. En este supuesto, la aplicacién de la pena convencional sera
calculada en la proporciéon de lo incumplido, considerando dicho porcentaje incumplido por el valor en la misma
proporcion del costo de la Orden de Reposicién a la que hiciera referencia la entrega de los equipos de impresién
solicitados, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, equivalente al 2.5% del costo proporcional del valor de la Orden de

Reposicién, por un maximo de cuatro dias.

CONCEPTO U OBLIGACION

NIVEL DE SERVICIO

UNIDAD DE
MEDIDA

LIMITES DE
INCUMPLIMIENTO

DEDUCCION

Suministro de cartuchos de
téner

Dentro de los 15 dias

naturales posteriores

a lageneraciéndela
orden de reposicién

Por cada dia de
retraso en la
entrega de los
bienes
solicitados

Hasta un maximo
de cuatro (4) dias

Equivalente al 2.5% del costo total
respectoaloincumplido (sin IVA)
de la orden de reposicién
correspondiente.

Canje o Devolucién por
defectos a simple vista o

defectos de fabricacién o bienes, posteriores a canje de los IVA).
especificaciones distintasalas la notificacién del bienes
establecidas en el contrato o administrador del solicitados.

calidad inferior a la propuesta
0 por vicios ocultos

10diasnaturales para
elremplazo de los

contrato

Por cada dia de
retraso en el

Hasta un maximo
de cuatro (4) dias.

Equivalente al 2.5% del costo total
de los bienes solicitados para canje, (sin

Entrega de equipos de
impresién solicitados

Dentro de los 15 dias

naturales posteriores

ala generacién de la
solicitud.

Por cada dia de
retraso en la
entrega de los
bienes
solicitados

Equivalente al 2.5% de la parte Hasta por 4 dias
proporcional incumplida en la
entrega de los equipos de
impresién, considerando esta

misma proporcién respecto del

costo de la orden de reposicién
correspondiente (sin IVA).

La pena convencional por atraso se calculard por cada dia de incumplimiento, de acuerdo con el porcentaje de
penalizacién establecido, aplicado al valor de los bienes entregados con atraso, y de manera proporcional al importe de
la garantia de cumplimiento que corresponda a la orden de reposiciéon o concepto. La suma de las penas convencionales
no debera exceder el importe de dicha garantia.

“EL PROVEEDOR" autoriza a “EL INSTITUTO" a descontar las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional,
sobre los pagos que deba cubrir al propio proveedor.

El pago de los bienes quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR" deba efectuar por
concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto
en la CLAUSULA VIGESIMA TERCERA de RESCISION, no procederd el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las
mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podrad efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y
Aprovechamientos (DPA’s), a favor de “EL INSTITUTO"; o bien, a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso)
conocido cominmente como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o
CFDI de Ingreso) por concepto de los bienes, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.
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Conforme a lo previsto en el articulo 96 ultimo parrafo del Reglamento de la “LAASSP”, no se aceptara la estipulacién de
penas convencionales a cargo de “EL INSTITUTO".

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros requeridos
para el cumplimiento de sus obligaciones.

“EL PROVEEDOR" manifiesta que cuentan con la documentacion técnica y legal vigente (licencias, autorizaciones y
permisos) que se requiere para la fabricacién o comercializacion de los bienes objeto de este instrumento juridico y se
compromete a realizar por su cuenta los acreditamientos que la normatividad federal o de cualquier otra naturaleza
obligue para la fabricacion o comercializacién de los bienes, durante la vigencia del contrato.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

Para la adquisicién de los bienes materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR" contrate una
péliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.

“EL PROVEEDOR" se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes objeto del presente contrato, desde su lugar
de origen, hasta las instalaciones requeridas conforme a lo establecido en el Anexo Numero 3 (tres) del presente
contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la adquisicion de los bienes, objeto del presente
contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR"”, mismos que no seran repercutidos a “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO" sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los términos
de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a
favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar
con la conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO".

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de
propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente
contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL
INSTITUTO"” o a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO", por cualquiera de las causas antes mencionadas, “EL
PROVEEDOR", se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia,
liberandole de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz
y a salvo.
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En caso de que “EL INSTITUTO"” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL PROVEEDOR” se
obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

“LAS PARTES"” acuerdan que la informaciéon que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente
instrumento, se tratardn de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucién del objeto del presente
contrato y no podrd difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en la Ley General y Federal,
respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley General de Proteccidn de Datos Personales en
posesion de Sujetos Obligados y demas legislacién aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracidn del presente
contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de
sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO"” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de suministrar los bienes originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de
las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO", o se determine la nulidad total o
parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resoluciéon de una inconformidad o
intervencién de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcién Publica, podra dar por terminado anticipadamente el
presente contrato sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO", ello con independencia de lo establecido en la
clausula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO" determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “EL PROVEEDOR"
hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en
el que se precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a “EL PROVEEDOR” la parte
proporcional de los bienes suministrados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud
por escrito, siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
presente contrato, limitandose segun corresponda a los conceptos establecidos en la fraccién I, del articulo 102 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA TERCERA. RESCISION.

Con fundamento en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL
INSTITUTO” podrd rescindir administrativamente en cualquier momento el presente contrato, cuando “EL
PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones contraidas por virtud de la celebracién del
instrumento juridico sin necesidad de ir a los tribunales competentes.

“EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del procedimiento de rescision, cuando se hubiere iniciado un
procedimiento de conciliacion respecto del contrato de la rescision.

“EL INSTITUTO” podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato y hacer efectiva la
fianza de cumplimiento, cuando “EL PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales, sin
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necesidad de acudir a los tribunales competentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se
entenderd por incumplimiento:

a) Contravenir los términos pactados para la entrega de los bienes establecidos en el presente contrato.

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacién
contractual.

¢) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de “EL
INSTITUTO".

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la entrega de los bienes del presente contrato.

e) Omitir suministrar los bienes en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y sus respectivos
anexos, asi como en la propuesta o cotizacién.

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea requerida con motivo de las auditorias,
visitas e inspecciones que realicen.

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio.

h) En caso de que se compruebe la falsedad de alguna manifestacién, informacién o documentacién proporcionada
para efecto del presente contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la garantia de
cumplimiento del mismo.

j) Cuando “EL PROVEEDOR" y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO”

k) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento del contrato;

) Si la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto total de este contrato cuando no se
haya requerido la garantia de cumplimiento.

m) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presente
contrato, sin contar con la autorizacién de “EL INSTITUTO" en los términos de lo dispuesto en la clausula VIGESIMA
PRIMERA de CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico;

n) Impedir el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO";

o) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente contrato o
de las disposiciones de la “LAASSP” y su Reglamento.

p) Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR" el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la
notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho “EL PROVEEDOR”, determinard de manera fundada y
motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR" dicha determinacién dentro del citado
plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba
efectuar “EL INSTITUTO" por concepto del contrato hasta el momento de rescisién, o los que resulten a cargo de “EL
PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliacién “EL INSTITUTO" podra suspender el trdmite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, se entregaran los bienes, el procedimiento iniciado
quedara sin efecto, previa aceptaciéon y verificacion de “EL INSTITUTO” de que continda vigente la necesidad de los
bienes aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.
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“EL INSTITUTO" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la
rescisién del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacién a las funciones que tiene encomendadas. En este
supuesto, “EL INSTITUTO" elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacién que
se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO" establecera con “EL PROVEEDOR” otro plazo que le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio
modificatorio que al efecto se celebre, deberd atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del
articulo 52 de la “LAASSP".

No obstante de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de
nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO"” quedara expresamente facultado para optar por exigir el
cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescisién del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR" se le hubieran entregado pagos
progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51
parrafo cuarto de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularédn sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicién de “EL
INSTITUTO".

VIGESIMA CUARTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la
entrega de los bienes, deslindando de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO" respecto de cualquier reclamo que en su
caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningun caso se le podra
considerar patrén sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron respecto de cualquier relacion
laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o intervenga o contrate para la atencion de
los asuntos encomendados por “EL INSTITUTO", asi como en la ejecucion del objeto del contrato.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR" exime expresamente a “EL INSTITUTO" de cualquier responsabilidad
laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente
contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “EL INSTITUTO"” reciba una demanda laboral
por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR", en la que se demande la solidaridad y/o sustitucién patronal a “EL
INSTITUTO"”, “EL PROVEEDOR” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente cldusula.

Queda expresamente estipulado que el personal que utilice “EL PROVEEDOR" para la atencién del objeto del presente
contrato, o bien cualquier otro que “EL PROVEEDOR" emplee para el cumplimiento de cualquier obligacién derivada del
contrato, estara bajo la responsabilidad y direccién del mismo y, por lo tanto, en ningdn momento se considerara a “EL
INSTITUTO"” como patrdén sustituto, ni tampoco a “EL PROVEEDOR"” como intermediario; en virtud de lo anterior, no
tendra relacién ni obligacién alguna de caracter laboral, fiscal o en materia de seguridad social, con dicho personal y,
consecuentemente, queda liberada de cualquier responsabilidad de las reclamaciones que se pudieran presentar en su
contra.

Elaboré: JAUF Pagina 17 de 19

Gobierno de Organo de Operacién i D Estatal Yucatan
esconcerirada sl Vucain

Meéxico Departamento Consultivo

Los aspectos juridicos del presente documento fueron sancionados por la persona Titular de la jefatura  La validacion juridica se efectio sin prejuzgar sobre la justificacion,
de Servicios Juridicos, en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 144, ultimo parrafo, del Reglamento  procedimiento, términos y condiciones de la contratacion, ni del resultado
Interior del Instituto Mexicano del Sequro Social, con base en la revision realizada por el Departamento  de la investigacion de mercado correspondiente, ni se pronuncia sobre la
Consultivo, en términos del numeral 7.1.3, subnumeral 1, del Manual de Organizacion de la Jefatura de  procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econdmicos y las demas
Servicios Juridicos, a solicitud de la unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se  circunstancias que determinaron procedentes las areas requirente, técnica
reqistr6 bajo el nimero: OOAD/YUC/JSJ/ADQ/2025/072 ylo contratante,




LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
~ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Nl'JME'RO LA-50-GYR-050GYR011-N-19-2025
4«, ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA ADQUISICION DE INSUMOS DE IMPRESION
@ DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN (CARTUCHOS DE TONER), EJERCICIO 2025.

I MSS JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS )
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO CONTRATO NUMERO 050GYR011N01925-001
(D255001)

VIGESIMA QUINTA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacién publica y el modelo de
contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria, de conformidad con el articulo 81 fraccién IV del Reglamento de
la “LAASSP".

VIGESIMA SEXTA. CONCILIACION.

“LAS PARTES" acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecuciéon y cumplimiento
del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA SEPTIMA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el
presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacién judicial o
extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida,
al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA OCTAVA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la entrega de los bienes objeto del presente contrato a todas y
cada una de las cldusulas que lo integran, sus Anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Cédigo Civil Federal; a la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y su Reglamento.

VIGESIMA NOVENA. JURISDICCION.

“LAS PARTES"” convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el
mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con sede en la Ciudad de Mérida,
Yucatan, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

TRIGESIMA. RELACION DE ANEXOS.

Los anexos que se relacionan a continuacién son rubricados de conformidad por “LAS PARTES” y forman parte
integrante del presente contrato.

Los Anexos que forman parte integrante del presente contrato, se enuncian a continuacién:

Anexo Numero 1 (uno): Dictamen de Disponibilidad Presupuestal con numero de folio 0000000319-2025, de fecha 27
de noviembre de 2024, emitido por la Titular de la Divisién de Control y Seguimiento al Presupuesto de Operacién en
Ambito Central.

Anexo Numero 2 (dos): Clave del articulo, descripcién, demanda minima y maxima, precio unitario, importes minimo y
maximo.

Anexo Numero 3 (tres): Anexo técnico y términos y condiciones

Anexo Numero 4 (cuatro): Orden de reposicién.

Anexo NUmero 5 (cinco): Formato de fianza.
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Anexo NUmero 6 (seis): Designacion de Administrador de contrato.

Anexo Numero 7 (siete): Escrito recoleccién, retiro y desecho de cartuchos vacios.
Anexo Numero 8 (ocho): Escrito datos para reporte por fallas.

Anexo Numero 9 (nueve): Escrito que el cartucho de téner ofertado es 100% compatible con los equipos.

Anexo Numero 10 (diez): Formato en el que “EL PROVEEDOR” manifestara el nombre de la empresa fabricante y el
resultado del calculo del porcentaje de contenido nacional de los bienes entregados.
Anexo Numero 11 (once): Anexos técnicos, folletos, catalogos o fotografias de los equipos de impresion presentados

por “EL PROVEEDOR".

FIRMANTES O SUSCRIPCION

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES"” del contenido, alcance y fuerza legal del presente contrato, en
virtud de que se ajusta a la expresidén de su libre voluntad y que su consentimiento no se encuentra afectado por dolo,
error, mala fe ni otros vicios de la voluntad.

Por lo anteriormente expuesto, tanto “EL INSTITUTO” como “EL PROVEEDOR", declaran estar conformes y bien
enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente
instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman, en la Ciudad de Mérida, Yucatan.

VALMAR DIGITALMICRO, S.A. DE C.V.

POR: “EL INSTITUTO"
NOMBRE CARGO R.F.C
TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION
DR. ALONSO JUAN SANSORES RiO ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL I
YUCATAN Y APODERADO LEGAL
TITULAR DE LA JEFATURA DE SERVICIOS .
LIC. CARLOS GEOVANI MEDINA ROCA ADMINISTRATIVOS
POR: “EL PROVEEDOR"
NOMBRE R.F.C.
C. MARCO ANTONIO LLANOS NUNEZ
APODERADO LEGAL DE LA PERSONA MORAL VDI120704720

Elaboré: JAUF

Se testa: Registro Federal de Contribuyentes, por considerarse informacion
confidencial de personas fisicas identificadas e identificables, cuya difusién
puede afectar su esfera juridica. Lo anterior, de conformidad con los
articulos 115 y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica.

Gobierno de S— " \
A H INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
México S

Los aspectos juridicos del presente documento fueron sancionados por la persona Titular de la Jefatura
de Servicios Juridicos, en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 144, dltimo parrafo, del Reglamento
Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, con base en la revision realizada por el Departamento
Consultivo, en términos del numeral 7.1.3, subnumeral 1, del Manual de Organizacion de la Jefatura de
Servicios Juridicos, a solicitud de la unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se
registro bajo el nimero: OOAD/YUU/JS)/ADQ/2025/072
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circunstancias que determinaron procedentes las areas requirente, técnica
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Se testa: Registro Federal de Contribuyentes, por considerarse información confidencial de personas físicas identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.



Contrato: 050GYR011N01925-001

Cadena original:

Firmante: ALONSO JUAN SANSORES RIO Namero de Seric/ NG
rrc: NG Fecha de Firma: 14/02/2025 14:26
Certificado:

Firma:

dMPv/ Ma2P80QLAr dN2knRKT KOPh7At zf 3D7W6z00eCcHFWA1f j pkl Ti i 4LyongRkB3I i gh1FT2xhc5KONHCQIgkzj STBLPSUDy41vMer qbXYJ0f eA+yubJ8H7x3+ROSWBC7P/ Zy0QuUnSKK5323c8+/ YOOZ5Fq+a
PnXBUSKeewP4QD2er nR2F| j VS3008E6MYDf f Bf H2ZVNKf X/ OgpCOAY M NTFW hvH2Rc STO1r 5ZN1zB56t +j f 2QDi L293nuOvoi 8bnR2Winj cXu2dM ai evxxA08z C+dv Ef +vON4CeDpNu6xoBr Y3dYF7OyMIxzq
EXJ9FYDONEJAYJ2zr EFl / A==

Firmante: CARLOS GEOVANI MEDINA ROCA Namero de Serie: [ NG
rrc: NG Fecha de Firma: 14/02/2025 17:27
Certificado:

Firma:

ROG vhgt Cg+2FnmhRcARcKVIeU4sO CcluUOwwFu9Rr F/ aE9z TAC2VTLFe8JIMS2X/ JmMAFo5cg3EdFHIgV7HKWRY j megykt +AKhnj / p6xy4nj 6VgRrENAuxGgaavr usvws4Gz 9Kf Gandewsj a75A75H3zc+J6uf 0+
9bei zNUuUj | t Vmd/ t 4p4l 3gK7axRUX7nvhuAoZCgzZweUyvof 7P8f bsU ol | xZr ngM Bj gj n022c0WjZ62QudQeqP3+Ssxewl pP2Z1UF05Chi dcaEKCqg3ZaaNgRQB5Q+o+Er | 7ncg2Akzj r EuhCsuUXSueKI j hEFa
L/ XKBs 6BY46f HAAf ewOU9A==

Firmante: VALMAR DIGITALMICRO SA DE CV Namero de Serie: [ NG
RFC: VDI120704720 Fecha de Firma: 14/02/2025 18:21
Certificado:

Firma:

Se testa: Cadena Original, Numero de Serie, Registro Federal de
Contribuyentes y Certificado Digital, por considerarse informacién confidencial
de personas fisicas y morales identificadas e identificables, cuya difusién puede
afectar su esfera juridica. Lo anterior, de conformidad con los articulos 115y

120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
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Se testa: Cadena Original, Número de Serie, Registro Federal de Contribuyentes y Certificado Digital, por considerarse información confidencial de personas físicas y morales identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 y 120  de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.
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ANEXO NUMERO 1 (UNO)

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE FINANZAS
UNIDAD DE OPERACION FINANCIERA
COORDINACION DE PRESUPUESTO E INFORMACION PROGRAMATICA
DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO

FOLIO. 00000319-202 || pictamen de Inversién

[ X | Dictamen de Gasto

Mependentia Solicitante: [oo Distrito Federal Nivel Central B e S
| cogoor Oficinas Centrales e — 1 . i — B
7180000 CoordControlAbasto ) e e el el ey h pe—
Coneapin: OF 7442 RECIBIDO EL 27 DE NOVIEMBRE DE 2024 "DE ARTICULOS DE OFICINA ASEO Y DIVERSOS" o
|
Facha Elaboracitn: 27i1i2024 - ) e by o e s
Total Comprometido (en pesos): $ 3,022,442,973.00
Cuenta: 21053004 PND DE ARTS. OFNA. ASED Y DIV, Unidad de Informacidn: a18001 Centra de Costos: 150900
Partida Presupueslaria SHCP: 2101 Materiales v utiles de oficina
POWPROWETION MENSLAL (0 mios B peaon) -1 il EE—— = V _7 e :_ - _
ENE FEB | MAR ABR | mAY JUN [ auL AGO SEP ocT | wov | pic
30224430, 00l 00 0.0 00l ool 0.0 0.0 0.0 0.0] 0.0 0.0
TRSIONIILF o r=iin b et o T S - L ~ - y
o, 00| o0 0ol o0 0.0 00 0.0] 0.0/ 00| 00l oo

El presente documento de existencia de respaldo presupuestario se emite en términos de la sefialado en el numeral 7.5.9.4 de la Norma
Presupuestaria def Instituto Mexicano del Seguro Soclal (IMSS), y de lo establecida en el articulo 8°, 144 y 148 del Reglamento Interiar del
IMSS, es responsabilidad del area solicitante el destino y aplicacion de los recursas. También se informa que este documento (nicamente
tendra validez para el ejercicio fiscal en cursa, y que con base en la revision que se efectud en el Sistema Financiero PREI-Millenium,

en el Madule de Conlrol de Compromisos, en la combinacién unidad de informacién y centro de coslos, los montos sedalados quedan
comprometdos para darinicio a las gesliones de adquisicion de bienes y servicios con base al marco normativo vigente,

Ln.ia i [ MES | ANO |
DICTAMINADO DEFINITIVO

‘ CONTRATO No.

IMPORTE DEFINITIVO (EN PESQS) : 5 400

SE EMITE SUJETO A LAS CIFRAS DEFINITIVAS QUE APRUEBE LA H. CAMARA DE DIPUTADOS PARA EL IMSS, RAZON POR LA CUAL
EL IMPORTE DEBERA RATIFICARSE UNA VEZ QUE SE TENGA EL PRESUPUESTO APROBADO PARA EL EJERCGICIO 2025,
Clave: 6170-005-001
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Clasif. Presp: INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PAGINA: 1
338001150900 IMSS-SAI SUBSISTEMA DE ADQUISICIONES FECHA: 2025/02/06
ALMACEN DELEGACIONAL EN YUCATAN HORA: 09:59:16 a.m.
CONTRATO ABIERTO DE SUMINISTRO
No. CONTRATO: D255001
No. REQUISICION: 3380372060325X501
ANEXO NUMERO 2 (DOS)

PROVEEDOR : VALMAR DIGITALMICRO, S.A. DE C.V.
R.F.C. : VDI -120704-720
No. PROVEEDOR: 00124111

DEMANDA PRECIO (%) ($) PRECIO IMPORTE IMPORTE
CLAVE DEL ARTICULO DESCRIPCION MINIMA MAXIMA UNITARIO IMPORTE DESCUENTO DESCUENTO NETO MINIMO NETO MAXIMO NETO

CARTUCHO DE TONER PARA IMPRESORAS MARCA
LEXMARK MODELOS MX521DE, MS421DW,MS521DN
, MX521ADE, MX622ADE, MS621DN, MX522ADHE
, MS622DE, MX622ADHE, MS321DN,MX321ADN,
MS421DN, MX421ADE, NUMERO DE PARTE 56F4H
00 NEGRO, CAPACIDAD DE 15, 000PAGINAS.
372 196 0338 00 01 00 NEGRO, CAPACIDAD DE 15,000PAGINAS. 980 2,392 $6,814.50 $16,300,284.00 0% $0.00 $6,814.50 $6,678,210.00 $16,300,284.00
Marca: LEXMARK
Procedencia: MEXICO
RFC Fabricante: VDI -120704-720

COBERTURA :
338001150900 2,392

IMPORTE DEL CONTRATO: $6,678,210.00 $16,300,284.00
FIANZA REQUERIDA: $1,630,028.40

IMPORTES CON LETRA:
M NIMO : SEIS MILLONES SEISCIENTOS SETENTA Y OCHO MIL DOSCIENTOS DIEZ PESOS 00/100 M.N.
M XIMO : DIECISEIS MILLONES TRESCIENTOS MIL DOSCIENTOS OCHENTA Y CUATRO PESOS 00/100 M.N.
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ANEXO NUMERO 3 (TRES)
ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES

ANEXO TECNICO (REQUERIMIENTO)

REQUERIMIENTO PARA LA ADQUISICION DE INSUMOS DE IMPRESION (CARTUCHOS DE TONER) PARA EL ORGANO DE
OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL, PARA EL EJERCICIO 2025.

OBJETIVO DEL REQUERIMIENTO.

Contar con el abasto de Cartucho de Téner que permita a las Unidades Médicas y No Médicas ubicadas en las diversas
inmuebles del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Yucatdn (en adelante “EL INSTITUTO")
disponer del consumible que permita realizar la impresién de los diversos documentos requeridos, para cubrir las
necesidades de servicio de las distintas dreas de atencién de las referidas unidades con las mejores condiciones de
contratacion para “EL INSTITUTO", respetando los principios del articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, LAASSP, RLAASSP y demas normatividad aplicable.

Necesidad de cartuchos de téner:

. Especificaciones Minimas del cartucho de téner para Unidad de Ca[lt]dad Car"nt!dad
Partida impresora laser monocromatica Medida Minima Maxima
Solicitada Solicitada
- CARTUCHO DE TONER PARA IMPRESORA  LASER
MONOCROMATICA O TECNOLOGIA SIMILAR, COMPATIBLE CON
1 LOS MODELOS DE EQUIPOS DE IMPRESION PROPORCIONADOS Pieza 980 2392
SIN COSTO ALGUNO POR EL LICITANTE GANADOR, !
RENDIMIENTO MINIMO PARA EL CARTUCHO DE 12,000
IMPRESIONES.

PARA EFECTOS DE REGISTRAR EL CONTRATO EN EL SISTEMA DE ABASTO INSTITUCIONAL (SAI), Y GENERAR LA
SOLICITUD DE SURTIMIENTO A TRAVES DE UNA ORDEN DE REPOSICION, LA CONVOCANTE UBICARA UNA CLAVE
VIGENTE DEL CATALOGO DE ARTICULOS DEL INSTITUTO, QUE SE APEGUE A LAS ESPECIFICACIONES MINIMAS
SOLICITADAS EN LA TABLA ANTERIOR Y ACORDE A LA MARCA QUE SE ADJUDIQUE.

Equipos de impresién requeridos:

“EL PROVEEDOR" debera considerar proporcionar sin costo alguno para “EL INSTITUTO", los equipos de impresion
requeridos propiedad de éste, de acuerdo a las necesidades de “EL INSTITUTO", hasta un volumen maximo de las
cantidades especificadas en la tabla a continuacién, durante el tiempo necesario para el consumo de los cartuchos de
toner suministrados. Las impresoras y/o multifuncionales seran solicitados de acuerdo a las necesidades de impresion de
“EL INSTITUTO".

Equipo de impresién . _Cantid.::\c! a .Cantid?q
Minima Solicitada Maxima Solicitada
Perfil 1. Multifuncional compatible con el cartucho de téner ofertado 50 125
Perfil 2. Impresora compatible con el cartucho de téner ofertado 110 275
Perfil 3. Impresora compatible con el cartucho de téner ofertado 70 175
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“EL INSTITUTO"” no requiere realizar pruebas, por lo que para corroborar las especificaciones y caracteristicas de los
cartuchos de téner ofertados se requiere que “EL PROVEEDOR" presente anexos técnicos, folletos, catdlogos, fotografias,
instructivos y/o manuales del fabricante, los cuales deberdn corresponder con la nacionalidad, la(s) marca(s), modelo(s) y
con la descripcién técnica enunciada por “EL PROVEEDOR" en su propuesta técnica.

Los equipos de impresién proporcionados por “EL PROVEEDOR" sin costo alguno para “EL INSTITUTO", para la utilizacién
del cartucho de téner suministrado, deberdn cumplir las siguientes caracteristicas minimas:

Perfil 1

Especificaciones Minimas del Equipo Multifuncional

Impresora:
¢ Impresion ldser monocromatica o tecnologia similar
e Velocidad minima de impresién de 45 ppm
e Densidad de impresién de 1200 x 1200 dpi
e Memoria RAM de 256 MB
e Emulacion PCL
e Impresién duplex automatica
Escaner:
e Formatos JPEG, PDFY TIFF
Red:
e Tarjeta de Red Gigabit Ethernet con conector RJ-45
e Un puerto USB 2.0
e Tarjeta de red inaldmbrica integrada opcional

e Ciclo mensual de trabajo 150,000 impresiones
e Compatible para sistemas operativos Windows e I0S

Perfil 2

Especificaciones Minimas del Equipo Impresora

e Impresion laser monocromatica o tecnologia similar
e Velocidad minima de impresién de 50 ppm

e Densidad de impresién de 1200 x 1200 dpi

e Memoria RAM de 256 MB

e  Emulacion PCL

e Impresion duplex automatica

e Tarjeta de red gigabit ethernet con conector RJ-45

e Tarjeta de red inaldmbrica Integrada opcional

e Un puerto USB 2.0

e Ciclo mensual de trabajo 50,000 impresiones

e Compatible para sistemas operativos Windows e I0S

Perfil 3

Especificaciones Minimas del Equipo Impresora

e Impresién laser monocromatica o tecnologia similar
¢ Velocidad minima de impresién de 38 ppm

¢ Densidad de impresién de 1200 x 1200 dpi

¢ Memoria RAM de 256 MB

e Emulacion PCL

¢ Impresion duplex automatica

e Tarjeta de red gigabit ethernet con conector RJ-45
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e Tarjeta de red inalambrica Integrada opcional

e Un puerto USB 2.0

e Ciclo mensual de trabajo 30,000 impresiones

e Compatible para sistemas operativos Windows e I0S

REQUISITOS SOLICITADOS A CUMPLIR POR PARTE DE “EL PROVEEDOR":

“EL PROVEEDOR" deba proporcionar sin costo alguno para “EL INSTITUTO" equipos de impresion propiedad de éste, de
acuerdo a las necesidades del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Yucatan, durante el tiempo
requerido para el consumo del cartucho de tédner suministrado.

De conformidad con el articulo 55 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL
PROVEEDOR" debera realizar la entrega de los insumos que fueran necesarios para el consumo del tédner suministrado, sin
costo alguno para “EL INSTITUTO", los cuales de manera enunciativa mas no limitativa son: fusores, fotoconductores,
tambores o unidades de imagen segun sea el caso, cable de corriente, etc.

Los equipos de impresién deberan ser nuevos, no remanufacturados en ninguno de sus componentes, no descontinuados,
no reciclados y serdn devueltos al finalizar la vigencia del contrato y/o hasta que se agote el Ultimo consumible (cartucho
de toéner) que exista en el Almacén en las Unidades Hospitalarias, Unidades de Medicina Familiar y Unidades
Administrativas, independientemente de haber concluido el ejercicio presupuestal correspondiente a la vigencia del
contrato. La fecha de retiro de los equipos le sera notificada a “EL PROVEEDOR” via oficio o correo electrénico y tendra 20
dias naturales para retirar sus equipos de las Unidades Médicas/Administrativas en donde se encuentren, previa
organizacién en conjunto con la Coordinacién de Informatica. Una vez que concluya el plazo y en caso de que “EL
PROVEEDOR” no haya retirado el 100% de los equipos de impresion solicitados, autoriza a “EL INSTITUTO" a utilizar los
mecanismos necesarios para su desecho a fin de que dichos equipos no obstaculicen la continuidad operativa de “EL
INSTITUTO"; asimismo, “EL PROVEEDOR" libera de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO" por alguna falla y/o ruptura
que pudieran tener los equipos derivado del movimiento que realice “EL INSTITUTO".

“EL PROVEEDOR" presenté anexos técnicos, folletos, catalogos o fotografias de los equipos de impresién que incluy6 en su
propuesta, necesarios para corroborar las especificaciones, caracteristicas y calidad de los bienes a entregar en comodato,
Anexo Numero 11 (once).

Si para la utilizacion del cartucho de téner instalado es necesaria la reparacién del equipo de impresién proporcionado sin
costo alguno por “EL PROVEEDOR”; es necesario que “EL PROVEEDOR" atienda cualquier falla que se presente en el
equipo de impresidn en cualquier componente, parte y/o refaccién del equipo suministrado o en su caso, “EL
PROVEEDOR” podra determinar la sustitucién del equipo de impresion proporcionado para la utilizacién de los cartuchos
de téner suministrados.

Asimismo, y con el propdsito de garantizar el correcto consumo de téner, “EL PROVEEDOR" podra incluir, en coordinacién
con el Administrador del contrato y sin costo alguno para “EL INSTITUTO", el suministro de equipos de impresion
adicionales para la sustitucién inmediata de los equipos de impresién dafiados. Dichos equipos adicionales permaneceran
en la Coordinacion de Informatica como inventario de reposicion.

TERMINOS Y CONDICIONES
I. PLAZO, LUGAR, CONDICIONES DE ENTREGA:
PLAZO

El Administrador del contrato solicitara la emisién de Ordenes de Reposicion, conforme al Anexo Nimero 4 (cuatro), asi
como la entrega del nimero de impresoras y multifuncionales requeridas para atender las necesidades de las unidades
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médicas y administrativas del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Yucatan. La cantidad méaxima
total de equipos a solicitar en el ejercicio 2025, esta determinada por la tabla siguiente:

Necesidad de equipos de impresién:

Equipo de impresién Cantidad Minima Cantidad Maxima
quip P Solicitada Solicitada
Perfil 1. Multifuncional compatible con el cartucho de téner ofertado 50 125
Perfil 2. Impresora compatible con el cartucho de téner ofertado 110 275
Perfil 3. Impresora compatible con el cartucho de téner ofertado 70 175

El nimero de equipos de impresién a solicitar serd de acuerdo con las necesidades de impresién de “EL INSTITUTO", por
lo que se solicitaran “EL PROVEEDOR"” al momento de la generacién de la Orden de Reposicién de los cartuchos de téner a
solicitar, siendo las cantidades méaximas a solicitar las indicadas en la tabla anterior.

Los equipos de impresion que proporcione “EL PROVEEDOR” para el consumo del téner suministrado deberan ser nuevos,
no descontinuados, no remanufacturados, debiendo cubrir como caracteristicas minimas lo siguiente: Deberan
encontrarse en estado éptimo de operacidn y estar preparados para el consumo del cartucho de téner ofertado, es decir,
deben incluir los insumos y refacciones necesarios para la correcta operacion del equipo (fusores, tambores y
fotoconductores), asimismo, deberd considerar su reposicién tantas veces como sea necesario para asegurar la
continuidad del funcionamiento de los equipos de impresién para garantizar el consumo del cartucho de téner ofertado,
dichos equipos se conectaran a la red institucional de datos y/o via puerto USB.

Las Ordenes de Reposicién tendréan un periodo de vigencia de 19 (diecinueve) dias naturales, posteriores a su emisién,
dicha vigencia considera 15 dias PARA LA ENTREGA OPORTUNA Y UN MAXIMO DE 4 DIAS DE RETRASO, vencido este
plazo éstas seran canceladas del Sistema de Abasto Institucional (S.A.L). La orden de reposicion debera contener la
informacién sefialada en el Anexo Numero 4 (cuatro) del presente instrumento juridico.

Las Ordenes de Reposicion que genere “EL INSTITUTO", seran hechas del conocimiento a “EL PROVEEDOR”, via Internet, a
través de la direccion electrénica http://sai.imss.gob.mx. Adicionalmente, el drea adquirente debera notificar las referidas
6rdenes, a través de correo electrénico, servicio de mensajeria especializada, correo certificado o fax, en la inteligencia de
que “EL PROVEEDOR” debera entregar el acuse de recibo respectivo, por la misma via, en la Coordinacién de
Abastecimiento y Equipamiento del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Yucatén, ubicada en la
calle 44, nimero 999 por 127 y 127 B, Colonia Serapio Renddn, C.P. 97285 de la Ciudad de Mérida, Yucatan, mediante fax al
teléfono 01-99-99-40-25-63 y/o correo electrénico ricardo.roche@imss.gob.mx, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes
al de dicha notificacién.

“EL PROVEEDOR"” podra entregar los bienes antes del vencimiento del plazo establecido para tal efecto, previa
conformidad del area adquirente.

LUGAR DE ENTREGA:

La entrega de los articulos a adquirir, los equipos de impresién en comodato, asi como los consumibles adicionales y
accesorios que se requieren para el funcionamiento de los equipos de impresiéon en comodato se realizara en el local que
ocupa la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento, sita en calle 44 No. 999 entre 127 y 127B de la Colonia Serapio
Rendén, en Mérida, Yucatan, C.P. 97285, en horario de 9:00 a 15:00 horas en dias habiles. El responsable de la recepcién
sera el Jefe de Departamento de Suministro y Control del Abasto.
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Durante la vigencia del contrato, los domicilios, ubicaciones de las unidades a entregar y las cantidades de los bienes,
pueden cambiar, lo que serd informado a “EL PROVEEDOR" a efecto de entregar en los domicilios que se indiquen, a fin de
que realice las adecuaciones correspondientes, las cuales seran sin costo adicional alguno para “EL INSTITUTO".

CONDICIONES DE ENTREGA:

Durante la recepcidn, los bienes estaran sujetos a una verificacién visual aleatoria, con objeto de revisar que se entreguen
en las condiciones fisicas ofertadas por “EL PROVEEDOR", que los sellos de origen del fabricante se encuentren integros y
gue no se encuentren empaques rotos, mojados o dafios por mal manejo, asimismo, que la cantidad de cajas o téner se
encuentran conforme a lo sefialado en la Orden de Reposicién. Anexo Nimero 4 (cuatro).

La transportacién de los bienes, las maniobras de carga y descarga en el andén del lugar de entrega seran a cargo de “EL
PROVEEDOR", asi como el aseguramiento de los bienes, hasta que estos sean recibidos de conformidad por “EL
INSTITUTO".

“EL PROVEEDOR” deberd entregar junto con los bienes: Original y 7 (siete) copias de la Orden de Reposicién en la que se
indique el nimero de piezas y descripcién de los bienes.

“EL PROVEEDOR" se obliga a adherir a cada uno de los empaques colectivos una etiqueta que identifique siguientes
datos:

*  Razén Social

* No. de contrato o Licitacion

«  Descripcién del bien

*  Presentaciéon del bien

* Lotey caducidad (en caso de aplicar)

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de entrega sefialadas no se daran por recibidos y aceptados
los bienes a entera satisfacciéon de “EL INSTITUTO", en cuyo caso procedera y aplicara las sanciones establecidas en el
numeral correspondiente.

Cuando “EL PROVEEDOR", proporcione, sin costo alguno como parte de los insumos para la utilizacién de los cartuchos de
téner suministrado, equipos de impresion compatibles, estos insumos deberdn ser para la utilizacién de los diferentes
perfiles de cartuchos de téner definidos, siempre y cuando los insumos cumplan con lo siguiente:

“EL PROVEEDOR” deba proporcionar sin costo alguno para “EL INSTITUTO" equipos de impresion propiedad de éste, de
acuerdo con las necesidades del OOAD y/o UMAE, durante el tiempo requerido para el consumo del cartucho de téner
suministrado.

De conformidad con el articulo 55 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL
PROVEEDOR" debera realizar la entrega de los insumos que fueran necesarios para el consumo del téner suministrado, sin
costo alguno para “EL INSTITUTO".

El Administrador del contrato, a solicitud del area requirente y en coordinacién con el area técnica solicitara a “EL
PROVEEDOR" los equipos de impresion en las cantidades necesarias y modelos requeridos para asegurar la continuidad
operativa de “EL INSTITUTO", en un rango de cantidades minimo y maximo de acuerdo con los perfiles definidos en este
Anexo Técnico.

Los equipos de impresion deberan ser nuevos, no remanufacturados en ninguno de sus componentes, no descontinuados,

no reciclados y seran devueltos al finalizar la vigencia del contrato y/o hasta que se agote el ultimo consumible (cartucho
de téner) que exista en el Almacén Delegacional, en las Unidades Hospitalarias, Unidades de Medicina Familiar y Unidades
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Administrativas, independientemente de haber concluido el ejercicio presupuestal de la vigencia del contrato. La fecha de
retiro de los equipos le serd notificada a “EL PROVEEDOR" via oficio o correo electrénico y contarad con 20 dias naturales
para retirar sus equipos de las Unidades Médicas/Administrativas en donde se encuentren, previa organizacién en
conjunto con el Administrador del Contrato. Una vez que concluya el plazo y en caso de que “EL PROVEEDOR" no haya
retirado el 100% de los equipos de impresion solicitados, autoriza a “EL INSTITUTO" a utilizar los mecanismos necesarios
para su desecho a fin de que dichos equipos no obstaculicen la continuidad operativa de “EL INSTITUTO"; asimismo, “EL
PROVEEDOR" libera de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO"” por alguna falla y/o ruptura que pudieran tener los
equipos derivado del movimiento que realice “EL INSTITUTO".

Si para la utilizacién del cartucho de téner instalado es necesaria la reparacién del equipo de impresién proporcionado sin
costo alguno por “EL PROVEEDOR”; es necesario que “EL PROVEEDOR" atienda cualquier falla que se presente en el
equipo de impresion en cualquier componente, parte y/o refaccidon del equipo suministrado. En caso de presentarse tres
fallas en un mismo equipo de impresién, en un periodo de 30 dias naturales, “EL PROVEEDOR" estard obligado a sustituir
el equipo reportado por uno nuevo, de acuerdo con las condiciones establecidas en el Apartado de Deductivas. Asimismo, y
con el propdsito de garantizar el correcto consumo de cartuchos de téner, “EL PROVEEDOR” podra incluir, en coordinacion
con el administrador del contrato y sin costo alguno para “EL INSTITUTO", el suministro de equipos de impresién
adicionales para la sustitucion inmediata de los equipos de impresién dafiados. Dichos equipos adicionales permaneceran
en la Coordinacién de Informatica o en la Jefatura de Division de Ingenieria Biomédica, como inventario de reposicion.

II. PROCEDIMIENTO DE LEVANTAMIENTO Y SEGUIMIENTO DE REPORTES

“EL INSTITUTO", a través del Administrador del contrato o el usuario responsable designado por Unidad Médica o
Administrativa, reportara a “EL PROVEEDOR” las fallas de impresién que afecten el consumo de cartuchos de téner. “EL
PROVEEDOR" tramitara la solicitud de soporte técnico, reparacién de fallas, entrega de consumibles, etc., con el objeto de
mantener la continuidad operativa de “EL INSTITUTO".

El area de soporte técnico de “EL PROVEEDOR" recibe la solicitud y asigna un nimero de reporte de servicio, tomando los
datos de quien comunica el reporte, tales como nombre, teléfono, drea de adscripciéon, modelo y nimero de serie del
equipo, asi mismo proporcionara al Administrador del instrumento contractual un nimero de folio y nombre de quien
recibe el reporte, asi como la fecha de atencién.

Con la Orden de Servicio, “EL PROVEEDOR” asigna un técnico especializado, quien acude al sitio de ubicacion del reporte
para realizar las acciones que sean necesarias para la solucién del mismo. La atencién del reporte debera ser validada por
el Administrador del contrato o el usuario responsable designado por Unidad. La Orden de Servicio sera cerrada
Unicamente cuando el reporte de atencién de la falla sea recibido a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO". Dicha Orden
debera ser atendida en un tiempo no mayor a cuarenta y ocho horas, contadas a partir de la recepcién del reporte.

“EL PROVEEDOR" se obliga a retirar los equipos que sean dados de baja, en un plazo maximo de veinte dias naturales,
contados a partir del momento en que sea solicitado por el Administrador del contrato.

El Administrador del contrato sera el maximo nivel de escalamiento con las facultades necesarias para dar por solventados
los reportes a nombre del usuario.

III. CADUCIDAD DE LOS BIENES
“EL PROVEEDOR” debera presentar, a mas tardar el dia de la firma del contrato, escrito en papel membretado, firmado por
su representante legal, por el que se garantice que el periodo de caducidad, el cual no podra ser menor a 12 (doce) meses,

contados a partir de la fecha de entrega de los bienes.

No obstante lo anterior, “EL PROVEEDOR" podra entregar bienes con una caducidad minima de 9 (nueve) meses, siempre y
cuando entregue una carta compromiso, escrita en papel membretado y firmado por su representante legal, en la cual se
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obligue a canjear sin costo alguno para “EL INSTITUTO”, aquellos bienes que no sean consumidos, por “EL INSTITUTO",
dentro de su vida util.

IV. CANJE:

“EL INSTITUTO", por conducto del Departamento de Suministro y Control del Abasto, Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Estatal Yucatan, ubicado en la calle 44, nimero 999 por 127 y 127 B, Colonia Serapio Rendén, C.P. 97285
de la Ciudad de Mérida, Yucatan, podra solicitar a “EL PROVEEDOR?", el canje de los bienes que presenten defectos a simple
vista o de fabricacién, especificaciones distintas a las establecidas en el contrato o sus anexos, calidad inferior a la
propuesta, inclusive vicios ocultos, debiendo notificar a “EL PROVEEDOR" dentro del periodo de cinco dias habiles
siguientes al momento en que se haya percatado del vicio o defecto.

“EL PROVEEDOR" debera reponer los bienes sujetos a canje en un plazo que no excederd de 10 (diez) dias habiles,
contados a partir de la fecha de su notificacion.

En caso de que no se realice el canje de los bienes en el plazo sefialado o considerando ademas los cuatro dias con atrasoy
aplicacion de la pena, se procedera, en su caso, a la rescision administrativa del contrato conforme al Articulo 54 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR" se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, lleque a causar a “EL INSTITUTO" y/o a terceros.

“EL INSTITUTO", sélo aceptara los lotes de los bienes repuestos por “EL PROVEEDOR” por canje con el documento que
emita el Organismo de Certificacién o Laboratorio de Pruebas acreditado por parte de EMA, que avale el cumplimiento de
la Norma Oficial Mexicana, Norma Mexicana, Norma Internacional, Norma de Referencia o Especificaciéon Técnica aplicable.

Todos los gastos que se generen con motivo del canje o devolucion correran por cuenta de “EL PROVEEDOR”, previa
notificaciéon de “EL INSTITUTO".

V. MECANISMOS DE COMPROBACION, SUPERVISION Y VERIFICACION DE LOS BIENES

“EL INSTITUTO" no requiere realizar pruebas, por lo que para corroborar las especificaciones y caracteristicas de los
cartuchos de toner ofertados y los equipos de impresién propuestos propiedad de “EL PROVEEDOR” propuestos a
entregar en comodato, se requiere que “EL PROVEEDOR” presente anexos técnicos, folletos, catdlogos, fotografias,
instructivos y/o manuales del fabricante, los cuales se comprobara que correspondan con la nacionalidad, la(s) marca(s),
modelo(s) y con la descripcion técnica enunciada por “EL PROVEEDOR” en su propuesta técnica.

Asimismo, durante la recepcion, los bienes estaran sujetos a una verificacion visual aleatoria, con objeto de revisar que se
entreguen en las condiciones fisicas ofertadas por “EL PROVEEDOR", que los sellos de origen del fabricante se encuentren
integros y que no se encuentren empaques rotos, mojados o dafios por mal manejo, asimismo, que la cantidad de cajas o
toner se encuentran conforme a lo sefialado en la Orden de Reposicién.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de entrega sefialadas no se daran por recibidos y aceptados
los bienes a entera satisfacciéon de “EL INSTITUTO” en cuyo caso procedera y aplicara las sanciones establecidas en el
numeral correspondiente.

VI. RESTRICCION DE SUBCONTRATACION Y CESION DE DERECHOS.

Los derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato y sus anexos, no podran ser transferidos por “EL

PROVEEDOR" a favor de cualquier otra persona, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso, “EL PROVEEDOR”
debera contar con el consentimiento por escrito de “EL INSTITUTO".
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VIIL. HABILITACION DEL BUZON IMSS

De conformidad con lo establecido en ACUERDO numero ACDO.AS2.HCT.230724/261.P.DIR, dictado por el H. Consejo
Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social en Sesién Ordinaria celebrada el 23 de julio de 2024 y publicado en el DOF
el dia 05 de agosto de 2024, por el que se aprobaron los Lineamientos de Caracter General para la Operacion del Buzén
IMSS, contenidos en el Anexo Unico, asi como la relacién de trémites y servicios disponibles y por ofrecerse en el Buzén
IMSS.

Las personas particulares deberan habilitar el Buzén IMSS o, en su caso, firmar los "Términos y Condiciones para el uso del
Buzdn IMSS" conforme lo sefialado en el apartado 5 de los Lineamientos de Caracter General para la Operacién del Buzén
IMSS, contenidos en el Anexo Unico, en un plazo méximo de 180 dias naturales a partir de la entrada en vigor de los
presentes Lineamientos.

Sujetos de Aplicacion.

Son sujetos de aplicacion de los presentes Lineamientos, las personas particulares que de conformidad con los articulos
286 Ly 286 M de la Ley, realicen actuaciones mediante el Buzén IMSS o sean destinatarios de los actos o resoluciones
administrativas emitidas por “EL INSTITUTO"” a través de dicho sistema de comunicacién electrénico, en documentos
digitales que sean firmados mediante e.firma de la persona servidora publica competente.

Disposiciones Generales.

4.1 Las personas particulares tendran asignado un Buzén IMSS, a través del cual, podran efectuar ante “EL INSTITUTO”
actuaciones, conforme a los servicios habilitados en dicho sistema de comunicacién electrénico, y mediante el cual “EL
INSTITUTO”, en términos de lo establecido en el articulo 286 M de la Ley realizard a éstos, actos o resoluciones
administrativas.

4.2 Todas las actuaciones que las personas particulares efectlen a través del Buzén IMSS deben ser firmadas con e.firma
amparada por un certificado vigente emitido por el SAT, asi como las claves publicas y privadas que conforman la e.firma,
y seran imputables a su titular, siendo de su exclusiva responsabilidad el resguardo del certificado digital y la
confidencialidad de la clave privada, con el fin de evitar el uso no autorizado de la misma.

Transitorios
Primero. Las personas particulares deberan habilitar el Buzén IMSS o, en su caso, firmar los "Términos y Condiciones para

el uso del Buzén IMSS" conforme lo sefialado en el apartado 5 de los presentes Lineamientos, en un plazo maximo de 180
dias naturales a partir de la entrada en vigor de los presentes Lineamientos.
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ANEXO NUMERO 4 (CUATRO)

SISTEMA DE ABASTO INSTITUCIONAL
ORDEN DE REPOSICION

Asignacién de Lotes (Ordenes).

Proveedor:

RFC:

N°. de Contrato:

N°. de Orden:

N°. de Solicitud:

Articulo:

Cantidad Solicitada:

Precio:

Fecha de expedicién:

Fecha de Entrega:

Lugar de entrega:

En el nombre de lote, favor de escribir SI, con mayusculas en caso de no haber la certeza del lote que finalmente va a
entrar LOTE/SI CANTIDAD FECHA FAB. FECHA CADUCIDAD

(aaaa/mm/dd) (aaaa/mm/dd)

Agregar Captura

Limpiar Captura

Lote

Cantidad Asignada Fecha de Fabricacion Fecha de Caducidad Accion

Cantidad Agregada:
Faltante por Agregar:

Nota:

Esta Orden de Reposicién, esta sujeta a las condiciones y obligaciones estipuladas en el Contrato del que se deriva
ésta, comprometiéndose el proveedor a su cabal cumplimiento.

Regresar
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ANEXO NUMERO 5 (CINCO)
FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE LE OTORGO EL GOBIERNO FEDERAL, POR
CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 11 Y 36 DE LA LEY
DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, SE CONSTITUYE FIADORA POR LA SUMA DE: (ANOTAR EL IMPORTE QUE
PROCEDA DEPENDIENDO DEL PORCENTAJE AL CONTRATO SIN INCLUIR EL IVA.)
ANTE: EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, PARA GARANTIZAR POR (nombre o denominacién social de la
empresa). CON DOMICILIO EN (domicilio de la empresa), EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS
OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL CONTRATO DE (especificar que tipo de contrato, si es de adquisicién,
prestacién de servicio, etc) NUMERO (niimero de contrato) DE FECHA (fecha de suscripcién), QUE SE ADJUDICO A DICHA
EMPRESA CON MOTIVO DEL (especificar el procedimiento de contratacién que se llevé a cabo, licitacién publica,
invitacién a cuando menos tres personas, adjudicacidn directa, y en su caso, el nimero de ésta), RELATIVO A (objeto del
contrato); LA PRESENTE FIANZA, TENDRA UNA VIGENCIA DE (se debera insertar el lapso de vigencia que se haya
establecido en el contrato), CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO, ASI COMO DURANTE LA
SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR
CUALQUIERA DE LAS PARTES Y HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE;
AFIANZADORA (especificar la institucién afianzadora que expide la garantia), EXPRESAMENTE SE OBLIGA A PAGAR AL
INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAN
APLICADO AL (proveedor, prestador de servicio, etc.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN LA
CLAUSULA (ntimero de clausula del contrato en que se estipulen las penas convencionales que en su caso deba pagar el
fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR
CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO, ASI MISMO, LA PRESENTE GARANTIA SOLO PODRA SER
CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL;
AFIANZADORA (especificar la institucion afianzadora que expide la garantia), EXPRESAMENTE CONSIENTE: A) QUE LA
PRESENTE FIANZA SE OTORGA DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO ARRIBA INDICADO; B) QUE EN
CASO DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL (proveedor, prestador de servicio, etc.), A CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES
CONTENIDAS EN EL CONTRATO, EL INSTITUTO PODRA PRESENTAR RECLAMACION DE LA MISMA DENTRO DEL PERIODO DE
VIGENCIA ESTABLECIDO EN EL MISMO, E INCLUSO, DENTRO DEL PLAZO DE DIEZ MESES, CONTADOS A PARTIR DEL DIA
SIGUIENTE EN QUE CONCLUYA LA VIGENCIA DEL CONTRATO, O BIEN, A PARTIR DEL DA SIGUIENTE EN QUE EL INSTITUTO
NOTIFIQUE POR ESCRITO AL (proveedor, prestador de servicio, etc.), LA RESCISION DEL INSTRUMENTO JURIDICO; €) QUE
PAGARA AL INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE
LE HAYAN APLICADO AL (proveedor, prestador de servicio, etc.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES
ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (ntimero de clausula del contrato en que se estipulen las penas convencionales que en
su caso deba pagar el fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE
SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO; D) QUE LA FIANZA SOLO PODRA SER
CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL;
E) QUE DA SU CONSENTIMIENTO AL INSTITUTO EN LO REFERENTE AL ARTICULO 179 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE
SEGUROS Y DE FIANZAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN; F) QUE SI ES PRORROGADO EL
PLAZO ESTABLECIDO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, O EXISTA ESPERA, LA VIGENCIA DE ESTA FIANZA QUEDARA
AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN CONCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O ESPERA; G) QUE LA FIANZA CONTINUARA
VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN
INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES, HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD
COMPETENTE, AFIANZADORA (especificar la institucion afianzadora que expide la garantia), ADMITE EXPRESAMENTE
SOMETERSE INDISTINTAMENTE, Y A ELECCION DEL BENEFICIARIO, A CUALESQUIERA DE LOS PROCEDIMIENTOS LEGALES
ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 279 Y 280 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS EN VIGOR O, EN SU
CASO, A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 63 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO
DE SERVICIOS FINANCIEROS VIGENTE. FIN DE TEXTO.
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@ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL 2c24

' Felipe Carvillo
PUERTO

s

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

Organo de Operacion Of. N° 339001500100/CD|/OOADY—H28—2024

Administrativa Desconcentrada A Mérida, Yucatan, a 31 de octubre de 2024
Estatal Yucatdn - : :

Lic. Carlos Geovani Medina Roca
Titular de la lefatura de Servicios Administrativos

A fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el pendltimo parrafo del Articulo 84 de! Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos'y Servicios del Sector Publico, en concordancia con los
numerales 4.17, 4.24.6, 5.3.15 inciso b] y 5.4.13 de las Politicas, Bases y lineamientos, en materia de
Adauisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto, hago de su conocimiento que he tenido a
bien designarlo como Administrador del Contrato para la adquisicién de insumos de impresiéon
{cartuchos de toner] para el Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Yucatan
del Instituto Mexicano del Seguro Social, para el ejercicio 2025, exhortandolo para que cumpla con
las funciones en escrito a pego a la normatividad aplicable en base a los principios de honradez,
eficacia y eficiencia que rigen nuestra Institucién.

Aceptacion del Encargo

Nombre Firma

Lic. Carlos Geovani Medina Roca

Titular de la Jefatura de Servicios Administrativos
rRrc I

curp: I

Teléfono: (999) 922 56 51

Direccion del centro de trabajo:Calle 34 No. 439 x 41 Ex Terrenos El Fénix,
Meérida, Yucatan C.P. 97150

Correo electrénico: geovani.medina@imss.gob.mx

r. Alonso Juap¥Sansores Rio
Operacion Administrativa
Descomfentrada Estatal Yucatan

Se testa: Registro Federal de Contriwentes y Clave Unica de Reg%tro de Poblacién, por considerarse

informacién confidencial de personas fisicas identificadas e identificables, cuya difusién puede afectar su
esfera juridica. Lo anterior, de conformidad con los articulos 115y 120 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica.



ANEXO NÚMERO 6 (SEIS)

grisley.calan
Cuadro de texto
Se testa: Registro Federal de Contribuyentes y Clave Única de Registro de Población, por considerarse información confidencial de personas físicas identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.



ANEXO NUMERO 7 :SIETE)

DOCUMENTO SOLICITADO EN EL NUMERAL 6.2 FRAC. V

Lexmark International de México, S. de R.L. de C.V.
Av. Javier Barros Sierra 540, Torre 1, Piso 5,

Lex m O rk Oficina 5051, Col.Santa Fe, Alcaldia Alvaro Obregén,
Ciudad de México, C.P. 01210

CIUDAD DE MEXICO A 29 DE ENERO DE 2025

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN
JEFATRA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO LA-50-GYR-050GYR011-N-19-2025
PRESENTE

ISAAC BESSUDO GRINSTEIN en mi caracter de representante legal de la empresa LEXMARK INTERNATIONAL DE MEXICO, S.
DE R.L. DE C.V,, manifiesto bajo protesta de decir verdad nuestro Distribuidor Autorizado VALMAR DIGITALMICRO, S.A.DEC.V,,
realizara sin costo adicional para el Instituto la recoleccion y retiro de los cartuchos de téner vacios, de acuerdo a las fechas que mas
adelante se relacionan, mismo que podra ajustarse a las necesidades operativas por conducto del administrador del contrato.

Asimismo, que los cartuchos recolectados seran d’evueltos por medio de la empresa VALMAR DIGITALMICRO, S.A. DE C.V. a mi
representada LEXMARK INTERNATIONAL DE MEXICO, S. DE R.L. DE C.V,, para que sean desmantelados, separando sus piezas
de acuerdo con el material de su fabricacién, para su reprocesos con fines ecolégicos.

PROGRAMA DE RECOLECCION Y RETIRO DE LOS CARTUCHOS DE TONER VACIOS

NO. DE RECOLECCION FECHA PROGRAMA 2025

1 30 de abril de 2025

2 30 de julio de 2025

3 29 de octubre de 2025
4 31 de diciembre de 2025

Atentamente,

e = e

ISAAC BESSUDO GRINSTEIN
Representante Legal
LEXMARK INTERNATIONAL DE MEXICO, S. DE R.L. DEC.V.

Se testa: Numero Telefdnico, por considerarse informacién confidencial de
personas fisicas identificadas e identificables, cuya difusiéon puede afectar su
esfera juridica. Lo anterior, de conformidad con los articulos 115y 120 de la

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
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ANEXO NÚMERO 7 (SIETE)

grisley.calan
Cuadro de texto
Se testa: Número Telefónico, por considerarse información confidencial de personas físicas identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.



ANEXO NUMERO 8 (OCHO)

VALMAR

DOCUMENTO SOLICITADO EN EL NUMERAL 6.2 FRAC. VI
GUADALAJARA JALISCO, A 29 DE ENERO DE 2025

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN
JEFATRA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NUMERO LA-50-GYR-050GYR011-N-19-2025
PRESENTE

MARCO ANTONIO LLANOS NUNEZ, EN MI CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA VALMAR DIGITALMICRO, S.A. DE C.V., Y EN
TERMINOS DEL NUMERAL 6.2 FRACCION VI DE LAS BASES DE LA CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NUMERO
LA-50-GYR-050GYR011-N-19-2025 PROPORCIONO LOS DATOS PARA REPORTAR LAS FALLAS ASOCIADAS A LOS CARTUCHOS DE TONER INSTALADOS Y
LAS IMPRESORAS A PROPORCIONAR SIN COSTO ALGUNO PARA EL INSTITUTO.

TELEFONO:

correo ELECTRONICO: I

PAGINA WeB: I
HORARIO DE LEVANTAMIENTO DE LOS REPORTES: DE 8:00 A 21:00 HORAS.

PROCEDIMIENTO DE LEVANTAMIENTO Y SEGUIMIENTO DE REPORTES

EL INSTITUTO, A TRAVES DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO O EL USUARIO RESPONSABLE DESIGNADO POR UNIDAD MEDICA O ADMINISTRATIVA,
REPORTARA AL PROVEEDOR LAS FALLAS DE IMPRESION QUE AFECTEN EL CONSUMO DE CARTUCHOS DE TONER. EL LICITANTE ADJUDICADO
TRAMITARA LA SOLICITUD DE SOPORTE TECNICO, REPARACION DE FALLAS, ENTREGA DE CONSUMIBLES, ETC., CON EL OBJETO DE MANTENER LA
CONTINUIDAD OPERATIVA DEL INSTITUTO.

EL AREA DE SOPORTE TECNICO RECIBE LA SOLICITUD Y ASIGNA UN NUMERO DE REPORTE DE SERVICIO, TOMANDO LOS DATOS DE QUIEN COMUNICA
EL REPORTE, TALES COMO NOMBRE, TELEFONO, AREA DE ADSCRIPCION, MODELO Y NUMERO DE SERIE DEL EQUIPO, ASi MISMO PROPORCIONARA
AL ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL UN NUMERO DE FOLIO Y NOMBRE DE QUIEN RECIBE EL REPORTE, ASi COMO LA FECHA DE
ATENCION.

CON LA ORDEN DE SERVICIO, SE ASIGNA UN TECNICO ESPECIALIZADO, QUIEN ACUDE AL SITIO DE UBICACION DEL REPORTE PARA REALIZAR LAS
ACCIONES QUE SEAN NECESARIAS PARA LA SOLUCION DEL MISMO. LA ATENCION DEL REPORTE DEBERA SER VALIDADA POR EL ADMINISTRADOR
DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL O EL USUARIO RESPONSABLE DESIGNADO POR UNIDAD. LA ORDEN DE SERVICIO SERA CERRADA UNICAMENTE
CUANDO EL REPORTE DE ATENCION DE LA FALLA SEA RECIBIDO A ENTERA SATISFACCION DEL INSTITUTO. DICHA ORDEN DEBERA SER ATENDIDA EN
UN TIEMPO NO MAYOR A CUARENTA Y OCHO HORAS, CONTADAS A PARTIR DE LA RECEPCION DEL REPORTE.

EL LICITANTE ADJUDICADO SE OBLIGA A RETIRAR LOS EQUIPOS QUE SEAN DADOS DE BAJA, EN UN PLAZO MAXIMO DE VEINTE DIAS NATURALES,
CONTADOS A PARTIR DEL MOMENTO EN QUE SEA SOLICITADO POR EL ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL.

EL ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL SERA EL MAXIMO NIVEL DE ESCALAMIENTO CON LAS FACULTADES NECESARIAS PARA DAR
POR SOLVENTADOS LOS REPORTES A NOMBRE DEL USUARIO.

ATENTAMENTE
Se testa: Numero Telefénico, Correo Electrénico Personal y Liga
Electrénica, por considerarse informacion confidencial de personas
fisicas identificadas e identificables, cuya difusién puede afectar su y
esfera juridica. Lo anterior, de conformidad con los articulos 115 y ( :
120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién|  MARCO A\NﬁNlO LLANOS NUNEZ
Publica. REPRESENTANTE LEGAL

VALMAR DIGITALMICRO, S.A. DE C.V.
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ANEXO NÚMERO 8 (OCHO)

grisley.calan
Cuadro de texto
Se testa: Número Telefónico, Correo Electrónico Personal y Liga Electrónica, por considerarse información confidencial de personas físicas identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.



ANEXO NUMERO 9 (NUEVE)

VALMAR. DIGITALMICRO

DOCUMENTO SOLICITADO EN EL NUMERAL 2.1 FRAC. I1'Y 6.2 FRAC. VIII

Lexmark International de México, S. de R.L. de C.V
Av. Javier Barros Sierra 540, Torre 1, Piso 5,

% Lex m O rk Oficina 5051, Col.Santa Fe, Alcaldia Alvaro Obregén,
Ciudad de México, C.P. 01210

CIUDAD DE MEXICO A 29 DE ENERO DE 2025

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN
JEFATRA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO LA-50-GYR-050GYR011-N-19-2025
PRESENTE

ISAAC BESSUDO GRINSTEIN en mi caracter de representante legal de la empresa LEXMARK INTERNATIONAL DE MEXICO, S.
DE R.L. DE C.V,, manifiesto bajo protesta de decir verdad que los cartuchos de téner marca Lexmark con nimero de parte
56F4H00 ofertados por nuestro Distribuidor Autorizado VALMAR DIGITALMICRO, S.A. DE C.V.,, para la Licitacién Publica Nacional
Nimero LA-50-GYR-050GYR011-N-19-2025 son 100% compatibles y de la misma marca de los equipos de impresion marca
Lexmark (Perfil 1 modelo MX622ADHE, Perfil 2 modelo MS621DN, Perfil 3 modelo MS521DN) en donde seran utilizados, asimismo
que los cartuchos de toner y consumibles necesarios para el consumo del cartucho de téner que proporcione el Distribuidor
autorizado, seran nuevos y originales, con la finalidad de asegurar el rendimiento de los cartuchos y evitar fallas en los equipos y
baja calidad de impresion.

=z =
; 0 n 2
< ESPECIFICACIONES'MINIMAS DEL © g MARCA NUMERO DE IMI\F/’KR)EDglc;CR):SDEIO
2  CARTUCHODETONERPARA g ol PARTE, CANT. GANT. ocichmensiree
5 IMPRESORA LASER E g RENDIMIENTO Y  MINIMA MAXIMA COMPATIBLES CON EL
- o v
o MONOCROMATICA E 0 FABRICANTE TONER OFERTADO
<
o a
CARTUCHO DE TONER PARA MARCA: LEXMARK
IMPRESORA LASER (0] NUMERO DE PARTE:
TECNOLOGIA SIMILAR, 56F4H00 MX521DE,  MS521DN,
COMPATIBLE CON LOS MODELOS RENDIMIENTO: 15,000 MX521ADE, MX622ADE,
DE EQUIPOS DE IMPRESION - IMPRESIONES MS621DN, MX522ADHE,
: PROPORCIONADOS SIN COSTO PIEABMEXIGE FABRICANTE: V20 Cia MS622DE, MX622ADHE,
ALGUNO POR EL LICI'I:ANTE LEXMARK MS321DN, MX321ADN,
GANADOR, RENDIMIENTO MINIMO INTERNATIONAL ~ DE MS421DN, MX421ADE
PARA EL CARTUCHO DE 12,000 MEXICO, S. DER.L. DE
IMPRESIONES. C.V.
Atentamente,
Representante Legal
Se testa: Numero Telefénico, Nombre de Tercero y Firma de Tercero,
por considerarse informaciéon confidencial de personas fisicas
identificadas e identificables, cuya difusién puede afectar su esfera
juridica. Lo anterior, de conformidad con los articulos 115y 120 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
- e
Pagina 88 de 119 LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA LA-50-GYR-050GYR011-N-19-2025

San felipe No. 359 Col Ladron de Guevere

Guadalajera, Jaisco CP. 44600 Tel _



ANEXO NÚMERO 9 (NUEVE)

grisley.calan
Cuadro de texto
Se testa: Número Telefónico, Nombre de Tercero y Firma de Tercero, por considerarse información confidencial de personas físicas identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.



LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

s peTUTo e D skt soca
@ ADQUISICION DE INSUMOS DE  IMPRESION

DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN -
CARTUCHOS DE TONER), EJERCICIO 2025.
I MSS JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS ( ) EJ

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO CONTRATO NUMERO 050GYR011N01925-001 (D255001)

ANEXO NUMERO 10 (DIEZ)
FORMATO PARA LA MANIFESTACION QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES ADJUDICADOS PARA DAR

CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN LA REGLA 9 DE LAS REGLAS PARA LA DETERMINACION, ACREDITACION Y
VERIFICACION DEL CONTENIDO NACIONAL DE LOS BIENES.

de de (M

PRESENTE.

Me refiero al procedimiento de No. en el que mi representada, la empresa
participd y resulté adjudicada con la(s) partida(s)

Sobre el particular, y en los términos de lo previsto por la Regla 9 de las “Reglas para la determinacion, acreditacion y
verificacion del contenido nacional de los bienes que se ofertan y entregan en los procedimientos de contratacion
el que suscribe manifiesta bajo protesta de decir verdad, que los bienes entregados correspondientes a la(s) partida(s)
antes sefialada(s) fue(ron) producido(s) en los Estados Unidos Mexicanos por la empresa y
cuenta(n) con un porcentaje de contenido nacional de

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Representante Legal de la Empresa.

Pagina 1de1




ANEXO NUMERO 11 (ONCE)

FOLLETOS

DOCUMENTO SOLICITADO EN EL NUMERAL 1.1Y 6.2 FRAC. Il

GUADALAJARA JALISCO, A 29 DE ENERO DE 2025

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN
JEFATRA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NUMERO LA-50-GYR-050GYR011-N-19-2025
PRESENTE

PARTIDA 1

ESPECIFICACIONES MINIMAS DEL CARTUCHO DE TONER PARA IMPRESORA LASER MONOCROMATICA

CARTUCHO DE TONER PARA IMPRESORA LASER O TECNOLOGIA SIMILAR, COMPATIBLE CON LOS MODELOS DE EQUIPOS DE
IMPRESION PROPORCIONADOS SIN COSTO ALGUNO POR EL LICITANTE GANADOR, RENDIMIENTO MiNIMO PARA EL CARTUCHO DE
12,000 IMPRESIONES.

CARTUCHO DE TONER OFERTADO:

22&.[2'5 MARCA, FABRICANTE Y PAiS DE ORIGEN ﬁw%n;ZAs.{éB"lLE CON LOS EQUIPOS DE COLOR Eﬁﬁlﬂgﬁxgo
FRCANTE. Loy | 2D MO NS 0E,

56F4H00 :;;ETAT'ONAL DE’MEXICO, S. DE R.L. m)s(ggﬁgNM&(giZZ?B:EM'\ESﬂBE NEGRO PAGINAS
PAIS DE ORIGEN: MEXICO ' !

ATENTAMENTE

Se testa: Numero Telefénico, por considerarse informacion MARCO ANTONIO LLANOS NUNEZ
confidencial de personas fisicas identificadas e identificables, cuya REPRESENTANTE LEGAL
difusion puede afectar su esfera juridica. Lo anterior, de| VALMAR DIGITALMICRO, S.A. DE C.V.

conformidad con los articulos 115 y 120 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Pagina 32 de 119 LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA LA-50-GYR-050GYR011-N-19-2025

San Felpe No. B59 Col Ladron de Guevaras
Guadaajera, Jaisco CP. 44600 Te I



ANEXO NÚMERO 11 (ONCE)

grisley.calan
Cuadro de texto
Se testa: Número Telefónico, por considerarse información confidencial de personas físicas identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.
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Se testa: Numero Telefénico, por considerarse informacién
confidencial de personas fisicas identificadas e identificables, cuya
difusion puede afectar su esfera juridica. Lo anterior, de
conformidad con los articulos 115 y 120 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
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grisley.calan
Cuadro de texto
Se testa: Número Telefónico, por considerarse información confidencial de personas físicas identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.



56F4AH00 @

One High Yield Return Program Toner Cartridge

Un cartucho de téner Alto Rendimiento Retornable
Um Cartucho de Toner de Alto
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\Une cartouche de toner longue durée Lexmark Retu
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rm Programme (LRP)
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i g et ikt e s
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Comeion e 4 b unicsement en Ameriaue atine.
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JInisory

TONER

Konstant hohe Druckqualitét.

Zuverlassig iiber die gesamte Lebensdauer.

-
Ausgezeichnete N_a:hhalﬁgkelt.

Calidad de imagen excepcional y consistente.
Fiabilidad del sistema de larga duracién.

superior. Sistema de impresién
innovador y sin necesidad de agitar.
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VALMAR. DIGITALMICRO

DOCUMENTO SOLICITADO EN EL NUMERAL 1.1Y 6.2 FRAC. Il

EQUIPO MULTIFUNCIONAL MARCA LEXMARK, MODELO MX622ADHE A PROPORCIONAR SIN COSTO ALGUNO PARA EL INSTITUTO
(PERFIL 1) PARA EL CONSUMO DE LA PARTIDA 1 (CARTUCHO DE TONER)

LEXMARK MX622ADHE
PARTE N°: 3650920

EN LA CAJA

e CDDE DOCUMENTACION Y SOFTWARE

o UNIDAD DE IMAGENES DEL PROGRAMA DE DEVOLUCION

e CARTUCHO DE TONER INICIAL DEL PROGRAMA DE RETORNO HASTA DE 6,000 PAGINAS*

e INCLUYE DISCO DURO.

e IMPRESORA LASER MULTIFUNCIONAL LEXMARK MX622ADHE

e INFORMACION SOBRE EL PROGRAMA DE RETORNO DE CARTUCHOS DE LEXMARK

e HOJA DE ESTABILIDAD Y FOLLETO DE INFORMACION DE SEGURIDAD

e DECLARACION DE GARANTIA LIMITADA

e CABLES DE ALIMENTACION

e CABLEUSB

e GUIADE INSTALACION O FOLLETO (SE ADJUNTA INFORMACION SOBRE CONEXION DE RED Y CONEXION LOCAL)
NO SE INCLUYE CABLE PARALELO NI ETHERNET
*RENDIMIENTO MEDIO EN MODO CONTINUO DE LOS CARTUCHOS EN MODO SIMPLE (A UNA CARA) DE 6,000 PAGINAS ESTANDARES.
VALOR DE RENDIMIENTO DECLARADO DE ACUERDO CON LA NORMA ISO/IEC 19752.
EL CONTENIDO DE LA CAJA PUEDE VARIAR SEGUN EL PAIS O EL DISTRIBUIDOR. SUJETO A CAMBIOS SIN PREVIO AVISO.

Se testa: Numero Telefénico, por considerarse informacién confidencial de personas
fisicas identificadas e identificables, cuya difusiéon puede afectar su esfera juridica. Lo
anterior, de conformidad con los articulos 115 y 120 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
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grisley.calan
Cuadro de texto
Se testa: Número Telefónico, por considerarse información confidencial de personas físicas identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.



VALMAR. DIGITALMICRO

ESPECIFICACIONES GENERALES

PARTE N° 3650920
TECNOLOGIA DE IMPRESION o LASER MONOCROMATICO
FUNCION e PROCESO DE COPIAR

e ESCANEO EN COLOR

e IMPRESION

e ESCANEO DE RED

o ENVIO DE FAX

TAMANO DEL GRUPO DE TRABAJO

GRUPO DE TRABAJO DE MEDIANO A GRANDE

PANTALLA

PANTALLA TACTIL EN COLOR E-TASK DE 7 PULGADAS (17,8 CM) DE LEXMARK

TAMANOS DE PAPEL SOPORTADOS

A6, OFICIO, SOBRE 7 3/4, 9 SOBRE, JIS-B5, A4, LEGAL, A5, CARTA, DECLARACION,
EJECUTIVO, UNIVERSAL, SOBRE DL, FOLIO, 10 SOBRE

ADMINISTRACION DEL PAPEL ESTANDAR

ALIMENTADOR MULTIPROPOSITO DE 100 HOJAS, BANDEJA DE SALIDA DE 250
HOJAS, DUPLEX INTEGRADO, ENTRADA DE 550 HOJAS

PUERTOS ESTANDAR

GIGABIT ETHERNET (10/100/1000), PUERTO FRONTAL USB 20 CON
CERTIFICACION DE ALTA VELOCIDAD (TIPO A), PUERTO TRASERO USB 2.0
CERTIFICADO ESPECIFICACION DE ALTA VELOCIDAD ("HIGH-SPEED") (TIPO A),
ESPECIFICACION USB 2.0 CERTIFICACION DE ALTA VELOCIDAD (TIPO B), ONE
INTERNAL CARD SLOT

TAMANO (ALTO X ANCHO X PROFUNDO EN| o 545 X 489 X 4765 MM
MM)

PESO e 223KG

TAMANO CON EMPAQUE (ALTO X ANCHO X| o 682 X 552 X 605 MM
PROFUNDO EN MM)

PESO CON EMPAQUE (KG) o 2658KG

COPIA

VELOCIDAD DE COPIADO o HASTA:

NEGRO: 47 CPM! (Ad)
NEGRO: 50 CPM! (CARTA)

VELOCIDAD DE COPIADO DUPLEX

HASTA:
NEGRO: 24 SPM! (CARTA)
NEGRO: 24 SPM! (A4)

TIEMPO DE SALIDA DE LA PRIMERA COPIA e TAN RAPIDO COMO:
e NEGRO: 6 SEGUNDOS
RANGO DE REDUCCION / AMPLIACION o 25-400%
FAX
VELOCIDAD DEL MODEM e ITUT.30, V.34 HALF-DUPLEX, 33.6 KBPS
VELOCIDAD DE TRANSMISION DE FAX e <3 SEGUNDOS POR PAGINA
IMPRESION
VELOCIDAD DE IMPRESION e HASTA:

NEGRO: 47 PPM! (A4)
NEGRO: 50 PPM! (CARTA)
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VELOCIDAD DE IMPRESION DUPLEX o HASTA:

o NEGRO: 24 SPM! (A4)

o  NEGRO: 24 SPM! (CARTA)
TIEMPO DE SALIDA DE LA PRIMERA PAGINA| «  TAN RAPIDO COMO:

« NEGRO: 6 SEGUNDOS

RESOLUCION DE IMPRESION e NEGRO: 1200 X 1200 DPI, CALIDAD DE IMAGEN 2400, 600 X 600 DPI, CALIDAD DE
IMAGEN 1200
IMPRESION DUPLEX e 2CARAS:
o DUPLEX INTEGRADO
AREA DE IMPRESION e MM: 40 MM A PARTIR DE LOS BORDES SUPERIOR, INFERIOR, DERECHO E

IZQUIERDO (DENTRO)

DIGITALIZACION
TIPO DE ESCANER / DIGITALIZACION DESDE| « ESCANER PLANO CON ADF

EL ALIMENTADOR AUTOMATICO DE|  DADF (DUPLEX DE UN SOLO PASO)
DOCUMENTOS
AREA DE DIGITALIZACION o ENMM:

e 2159 X355.6 MM (MAXIMA, ESCANEADO)

A4 | CARTA SIMPLEX VELOCIDAD DE| e HASTA:

DIGITALIZACION e NEGRO: 47 /50 LADOS POR MINUTO (ESCANEADO)

e COLOR: 30/32 LADOS POR MINUTO (ESCANEADO)
A4 | CARTA VELOCIDAD DE DIGITALIZACION| e HASTA:

NEGRO / A4 | CARTA VELOCIDAD DE| e DUPLEX: 94 /100 LADOS POR MINUTO (ESCANEADO)

DIGITALIZACION COLOR o DUPLEX: 60 /64 LADOS POR MINUTO (ESCANEADO)
TECNOLOGIA DE DIGITALIZACION e ESCANEADO:

o CIS
RESOLUCION OPTICA DE DIGITALIZACION e ESCANEADO: 600 X 600 PPI (NEGRO)

o ESCANEADO: HASTA 600 X 600 PPP (COLOR)

FORMATOS DE ARCHIVOS DE e ENVIAR COMO:

DIGITALIZACION e TIFF, PDF ALTAMENTE COMPRIMIDO (SE REQUIERE 1 GB DE RAMY DISCO DURO),
ARCHIVO PDF (A-1A, A-1B), PDF SEGURO, PDF CON CAPACIDAD DE BUSQUEDA
(OCR OPCIONAL CON 1GB DE RAM Y DISCO DURO REQUERIDO), PDF, JPEG, JPG

DESTINOS DE DIGITALIZACION e E-MAIL, LEXMARK DOCUMENT SOLUTIONS SUITE (LDSS), USB O COMPUTADORA
CONECTADA A LA RED, MEMORIA USB, FTP
ADF e  ALIMENTADOR AUTOMATICO DE DOCUMENTOS PARA 100 HOJAS

CAPACIDAD DE ENTRADA DE PAPEL PARA e HASTA:
COPIADORA/FAX/ESCANER / CAPACIDAD DE e ADF: 100 HOJAS BOND DE 20 LB O 75 G/M2

SALIDA DE ) PAPEL PARA e ADF: 100 HOJAS BOND DE 20 LB O 75 G/M2

COPIADORA/FAX/ESCANER)

MANEJO DEL PAPEL

TIPOS DE PAPEL SOPORTADOS e ETIQUETAS DE PAPEL, CARTULINA, PAPEL NORMAL, TRANSPARENCIAS, SOBRES,
CONSULTE LA GUIA DE PAPEL Y SOPORTES ESPECIALES

OPCION DE ACABADO e Si

NUMERO DE ENTRADAS DE PAPEL e ESTANDAR: 2

Pagina 37 de 119 LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA LA-50-GYR-050GYR011-N-19-2025

San Felpe No. B59 Col Ladron de Guevaras

Guaddaiera, Jaisco CP. 949500 T GGG

Se testa: Numero Telefdnico, por considerarse informacién confidencial de personas fisicas identificadas e identificables, cuya difusién puede afectar su esfera juridica. Lo anterior, de
conformidad con los articulos 115y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.



grisley.calan
Cuadro de texto
Se testa: Número Telefónico, por considerarse información confidencial de personas físicas identificadas e identificables, cuya difusión puede afectar su esfera jurídica. Lo anterior, de conformidad con los artículos 115 y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.



VALMAR. DIGITALMICRO

MAXIMO: 5

CAPACIDAD DE ENTRADA DE PAPEL

ESTANDAR: 650 HOJAS BOND DE 20 LB O 75 G/M2
MAXIMA: 2300 HOJAS BOND DE 20 LB O 75 G/M2
650 HOJAS BOND DE 20 LB O 75 G/M2

CAPACIDAD DE SALIDA DE PAPEL

HASTA:
ESTANDAR: 250 HOJAS BOND DE 20 LB O 75 G/M2
MAXIMA: 250 HOJAS BOND DE 20 LB O 75 G/M2

RANGO DE PESO DEL PAPEL SOPORTADO

60 - 120 GSM (BANDEJA ESTANDAR (G/M2))

ADMINISTRACION DEL PAPEL OPCIONAL

BANDEJA BLOQUEABLE DE 550 HOJAS, GRAPADORA EN LINEA, BANDEJA DE 250
HOJAS, BANDEJA DE 550 HOJAS

VOLUMEN DE  PAGINAS  MENSUAL
RECOMENDADO

2000 - 20000 PAGINAS?

CICLO DE TRABAJO MENSUAL MAXIMO HASTA:

175000 PAGINAS AL MES?
CARTUCHOS Y UNIDADES DE IMAGEN
RENDIMIENTO DE CARTUCHOS HASTA:

CARTUCHO DE ALTO RENDIMIENTO PARA 15.0004 PAGINAS
CARTUCHO PARA 6.000* PAGINAS

CARTUCHO DE RENDIMIENTO EXTRA ALTO DE 20,000 4 PAGINAS
CARTUCHO DE ULTRA ALTO RENDIMIENTO PARA 25.0004 PAGINAS

RENDIMIENTO ESTIMADO DE LA UNIDAD DE
IMAGENES HASTA

60000 PAGINAS, BASADO EN 3 PAGINAS DE MEDIA POR TRABAJO EN TAMANO
A4/CARTA ~ 5% DE COBERTURAS®

SUMINISTRO(S) EMBARCADO(S) CON EL
EQUIPO

CARTUCHO DE INICIO DEL PROGRAMA DE RETORNO DE 60004 PAGINAS*

CARTUCHOS DE REPUESTO: EL PRODUCTO FUNCIONA SOLO CON CARTUCHOS DE REEMPLAZO DISENADOS
PARA SU USO EN UNA REGION GEOGRAFICA ESPECIFICA. VISITA
WWW.LEXMARK.COM/REGIONS PARA MAS DETALLES.

HARDWARE

VELOCIDAD DEL PROCESADOR QUAD CORE, 1.2 GHZ

MEMORIA ESTANDAR: 2048 MB
MAXIMA: 2048 MB

DISCO DURO INCLUIDO EN LA CONFIGURACION

LENGUAJES DE IMPRESION

ESTANDAR:

EMULACION PCL 5E, EMULACION PCL 6, FLUJO DE DATOS DE LA IMPRESORA
PERSONAL (PPDS), EMULACION POSTSCRIPT 3, PDF 1.7 EMULACION, IMAGEN
DIRECTA, AIRPRINT™

CONJUNTO DE FUENTES Y SiMBOLOS

2 FUENTES DE MAPA DE BITS PCL, OCR-A, OCR-B, FUENTES PCL 5E ESCALABLES,
PARA OBTENER MAS INFORMACION, CONSULTE LA REFERENCIA TECNICA., 84
FUENTES PCL ESCALABLES, 91 FUENTES POSTSCRIPT ESCALABLES, 3 DE 9
FUENTES ESCALABLES PCL 5E EN ESTRECHA, REGULAR Y AMPLIA, 5 FUENTES

PANTALLA TACTIL

DE MAPA DE BITS PPDS, 39 FUENTES PPDS ESCALABLES
Si
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CONECTIVIDAD
USB DIRECTO Si
RED ETHERNET Si
INALAMBRICA INALAMBRICA OPCIONAL

PROTOCOLO DE SOPORTE DE RED

TCP/IP IPV6, TCP/IP IPV4, TCP, UDP

METODOS DE IMPRESION DE RED

LPR/LPD, IP DIRECTO (PUERTO 9100), PULL PRINTING, WSD DE SERVICIOS WEB
DE MICROSOFT, IP SEGURA (PUERTO 96XX), FTP, TFTP, IP MEJORADO (PUERTO
9400), THINPRINT .PRINT INTEGRATION, IPP 1.0, 1.1, 2.0 (PROTOCOLO DE
IMPRESION DE INTERNET)

PROTOCOLOS DE GESTION DE RED

DHCPS, APIPA (AUTOIP)8, BOOTP, RARPS, MDNSE, IGMPS, WINSE, DDNSE, SNMPV 36,
SNMPV1, SNMPV2CS, TELNET®, NTPS, ICMPS, HTTPS, DNSS, ARPS, HTTPS (SSLY/TLS)E,
FINGERS

SEGURIDAD DE RED

IPSEC, SNMPV3, 802.1X AUTHENTICATION: MD5, MSCHAPV2, LEAP, PEAP, TLS,
TTLS

PUERTOS LOCALES OPCIONALES

INTERNAL 1284-B BIDIRECTIONAL PARALLEL, INTERNAL RS-232C SERIAL

PUERTOS DE RED OPCIONALES

OPCION WIFI MARKNET N8372

SISTEMAS OPERATIVOS COMPATIBLES

SOPORTA LOS SISTEMAS OPERATIVOS

WINDOWS 10, WINDOWS 8.1, WINDOWS 8, WINDOWS 8 X64, WINDOWS 7 X64,

MICROSOFT WINDOWS WINDOWS 8.1 X64, WINDOWS 7

SISTEMAS OPERATIVOS APPLE APPLE OS X (106, 10.7, 10.8, 10.9, 10.10, 10.11, 10.12, 10.13)

SOPORTADOS

SISTEMAS OPERATIVOS LINUX DEBIAN GNU/LINUX 7.0, 8.0, UBUNTU 16.04 LTS, FEDORA 23, 24, OPENSUSE LINUX

SOPORTADOS 42.3, RED HAT ENTERPRISE LINUX WS 6, 7, OPENSUSE LINUX 13.2, SUSE LINUX
ENTERPRISE SERVER 10, 11, 12

CITRIX METAFRAME MICROSOFT WINDOWS 2000 SERVER RUNNING TERMINAL SERVICES WITH
CITRIX METAFRAME XP PRESENTATION SERVER OR CITRIX METAFRAME
PRESENTATION SERVER 3.0., MICROSOFT WINDOWS SERVER 2012 WITH CITRIX
XENAPP 6.0, 6.5, MICROSOFT WINDOWS 2000 SERVER RUNNING TERMINAL
SERVICES WITH CITRIX PRESENTATION SERVER 3.0, 4.0, MICROSOFT WINDOWS
2000 SERVER RUNNING TERMINAL SERVICES WITH CITRIX PRESENTATION
SERVER 4.0

SISTEMAS ~ OPERATIVOS  NOVELL NOVELL OPEN ENTERPRISE SERVER ON SUSE LINUX ENTERPRISE SERVER,

SOPORTADOS NOVELL NETWARE 5.1(SP 6+), 6.0(SP 3+) WITH NOVELL DISTRIBUTED PRINT

SERVICES (NDPS), NOVELL OPEN ENTERPRISE SERVER 2 SP2 ON SUSE LINUX
ENTERPRISE SERVER 10 SP3 3, NOVELL NETWARE 6.5 OPEN ENTERPRISE
SERVER, NOVELL OPEN ENTERPRISE SERVER 11 ON SUSE LINUX ENTERPRISE
SERVER 11, NOVELL OPEN ENTERPRISE SERVER 2 ON SUSE LINUX ENTERPRISE
SERVER 10 SP4

SISTEMAS OPERATIVOS UNIX SOPORTADOS

SUN SOLARIS X86 10, 11, SUN SOLARIS SPARC 10, 11, IBM AIX 6.1, 7.1

SISTEMA ELECTRICO Y FUNCIONAMIENTO

ENERGY STAR Si

CONSUMO ELECTRICO TiPICO SEGUN TEC:

ENERGY STAR 0.71 KILOWATT-HORA POR SEMANA

NIVEL DE RUIDO OPERANDO:
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e 14 DBA (INACTIVA)
e 55DBA (IMPRESION)

e 56 DBA (COPIA)

e  55DBA (DIGITALIZACION)

NIVEL DE RUIDO EN IMPRESION EN MODO e DOS CARAS:

DUPLEX e 54DBA
PROMEDIO DE CONSUMO DE !ENERGiA ' e 0.1 WATTS (MODO DE HIBERNACION)
CONSUMO PROMEDIO DE ENERGIA e 1.81 WATTS (MODO DE SUSPENSION)

e 16.5WATTS (EL MODO LISTO)

e 670 WATTS (MODO DE IMPRESION)
e 680 WATTS (MODO DE COPIADO)

e 23.5WATTS (MODO DE ESCANER)

AMBIENTE OPERATIVO ESPECIFICO e HUMEDAD: 8% A 80% DE HUMEDAD RELATIVA
e ALTITUD: 0 - 5000 METROS
e TEMPERATURA: 10 A 32°C

CERTIFICACIONES DEL PRODUCTO e ENERGY STAR, ICES-003 CLASS A, BSMI CLASS A, VCCI CLASS A, US FDA, UL
60950-1, FCC CLASS A, CUL CAN/CSA-C22.2 60950-1, NOM, CB EN/IEC 60950-1, CB
EN/IEC 60825-1, CE DOC (EN 62301 CLASS A, EN 62311, CE EN/IEC 60950-1, CE
EN/IEC 60825-1, EN 61000-3, EN 55022 CLASS A, EUP, EN 55024, UL), EFTA (CE),
KCC, CCC, CECP, CEL, C-TICK DOC, UL-AR, KC MARK, UL GS MARK, EC 1275, MET-
[, ISO 532B, ECMA-370, TED, GOST-R, SII, TER

CODIGO UNSPSC o 43212110

CODIGO ARANCELARIO ARMONIZADO e 8443.31.0000

PAIS DE ORIGEN e US/CANADA/LV LAD - MEXICO, LA HV, AP & EMEA - PRC

LICENCIA/TERMINOS DEL ACUERDO e LAS IMPRESORAS SE VENDEN SUJETAS A CIERTAS CONDICIONES DE LICENCIA /

ACUERDO. VISITA WWW.LEXMARK.COM/PRINTERLICENSE PARA MAS DETALLES.

GARANTIAS
GARANTIA DEL PRODUCTO e 1-YEAR ONSITE SERVICE, NEXT BUSINESS DAY

VELOCIDAD DE IMPRESION Y COPIA MEDIDAS DE ACUERDO CON ISO/IEC 24734 E ISO/IEC 24735 RESPECTIVAMENTE (ESAT). PARA OBTENER MAS INFORMACION,
CONSULTE: WWW.LEXMARK.COM/ISOSPEEDS.

2EL "VOLUMEN DE PAGINA MENSUAL RECOMENDADO" ES UN RANGO DE PAGINAS QUE AYUDA A LOS CLIENTES A EVALUAR LAS OFERTAS DE PRODUCTOS DE LEXMARK
EN FUNCION DEL NUMERO PROMEDIO DE PAGINAS QUE LOS CLIENTES PLANEAN IMPRIMIR EN EL DISPOSITIVO CADA MES. LEXMARK RECOMIENDA QUE EL NUMERO DE
PAGINAS POR MES ESTE DENTRO DEL RANGO ESTABLECIDO PARA UN RENDIMIENTO OPTIMO DEL DISPOSITIVO, EN FUNCION DE FACTORES QUE INCLUYEN: INTERVALOS
DE REEMPLAZO DE SUMINISTROS, INTERVALOS DE CARGA DE PAPEL, VELOCIDAD Y USO TiPICO DEL CLIENTE.

SEL "CICLO DE TRABAJO MENSUAL MAXIMO" SE DEFINE COMO LA CANTIDAD MAXIMA DE PAGINAS QUE UN DISPOSITIVO PUEDE ENTREGAR EN UN MES UTILIZANDO UNA
OPERACION DE MULTIPLES ESCALAS. ESTA METRICA PROPORCIONA UNA COMPARACION DE ROBUSTEZ EN RELACION CON OTRAS IMPRESORAS Y MFP DE LEXMARK.
4 PROMEDIO DEL VALOR DE RENDIMIENTO DE PAGINA ESTANDAR DECLARADO DE ACUERDO CON ISO / [EC 19752.

SEL RENDIMIENTO REAL PUEDE VARIAR EN FUNCION DE OTROS FACTORES, COMO LA VELOCIDAD DEL DISPOSITIVO, EL TAMANO DEL PAPEL Y LA ORIENTACION DE
ALIMENTACION, LA COBERTURA DEL TONER, LA BANDEJA DE ORIGEN DEL PAPEL, EL PORCENTAJE DE IMPRESION SOLO EN NEGRO Y LA COMPLEJIDAD MEDIA DE LOS
TRABAJOS DE IMPRESION. :

6 ESTE PRODUCTO INCLUYE SOFTWARE DESARROLLADO POR OPENSSL PROJECT PARA SU USO EN OPENSSL TOOLKIT. (HTTP:/WWW.OPENSSL.ORG/)

tEL "VOLUMEN DE PAGINA MENSUAL RECOMENDADO" ES UN RANGO DE PAGINAS QUE AYUDA A LOS CLIENTES A EVALUAR LAS OFERTAS DE PRODUCTOS DE LEXMARK
EN FUNCION DEL NUMERO PROMEDIO DE PAGINAS QUE LOS CLIENTES PLANEAN IMPRIMIR EN EL DISPOSITIVO CADA MES. LEXMARK RECOMIENDA QUE EL NUMERO DE
PAGINAS POR MES ESTE DENTRO DEL RANGO ESTABLECIDO PARA UN RENDIMIENTO OPTIMO DEL DISPOSITIVO, EN FUNCION DE FACTORES QUE INCLUYEN: INTERVALOS
DE REEMPLAZO DE SUMINISTROS, INTERVALOS DE CARGA DE PAPEL, VELOCIDAD Y USO TiPICO DEL CLIENTE.

TODA LA INFORMACION ESTA SUJETA A CAMBIO SIN PREVIO AVISO. LEXMARK NO ES RESPONSABLE DE NINGUN ERROR NI OMISION.
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DOCUMENTO SOLICITADO EN EL NUMERAL 1.1Y 6.2 FRAC. Il

EQUIPO DE IMPRESION MARCA LEXMARK, MODELO MS621DN A PROPORCIONAR SIN COSTO ALGUNO PARA EL INSTITUTO (PERFIL 2)
PARA EL CONSUMO DE LA PARTIDA 1 (CARTUCHO DE TONER)

LEXMARK MS621DN
PARTE N°: 3650400

e
o ERE ]

¥ Lexmark

y

~

e CABLE(S) DE ALIMENTACION

e HOJA O GUIA DE INSTALACION (SE ADJUNTA INFORMACION SOBRE CONEXION DE RED Y CONEXION LOCAL)
e CDDE DOCUMENTACION Y SOFTWARE

e  UNIDAD DE IMAGENES DEL PROGRAMA DE DEVOLUCION

e CARTUCHO DE TONER INICIAL DEL PROGRAMA DE RETORNO HASTA DE 6,000 PAGINAS*

e IMPRESORA LASER LEXMARK MS621DN

e INFORMACION SOBRE EL PROGRAMA DE RETORNO DE CARTUCHOS DE LEXMARK

e HOJA DE ESTABILIDAD Y FOLLETO DE INFORMACION DE SEGURIDAD

e DECLARACION DE GARANTIA LIMITADA

e CABLE USB

EL CONTENIDO DE LA CAJA PUEDE VARIAR SEGUN EL PAIS O EL DISTRIBUIDOR. SUJETO A CAMBIOS SIN PREVIO AVISO.

NO SE INCLUYE CABLE PARALELO NI ETHERNET.

*RENDIMIENTO MEDIO EN MODO CONTINUO DE LOS CARTUCHOS EN MODO SIMPLE (A UNA CARA) DE 6,000 PAGINAS ESTANDARES.
VALOR DE RENDIMIENTO DECLARADO DE ACUERDO CON LA NORMA ISO/IEC 19752.

ESPECIFICACIONES GENERALES

PARTE N° 3650400

TECNOLOGIA DE IMPRESION o LASER MONOCROMATICO

TAMANO DEL GRUPO DE TRABAJO e GRUPO DE TRABAJO MEDIANO

PANTALLA e PANTALLA LCD EN COLOR DE 2.4 PULGADAS (60 MM)

TAMANOS DE PAPEL SOPORTADOS e A6, OFICIO, SOBRE 7 3/4, 9 SOBRE, JIS-B5, A4, LEGAL, A5, CARTA, DECLARACION,
EJECUTIVO, UNIVERSAL, SOBRE DL, FOLIO, 10 SOBRE
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ADMINISTRACION DEL PAPEL ESTANDAR

ALIMENTADOR MULTIPROPOSITO DE 100 HOJAS, BANDEJA DE SALIDA DE 250
HOJAS, DUPLEX INTEGRADO, ENTRADA DE 550 HOJAS

PUERTOS ESTANDAR

GIGABIT ETHERNET (10/100/1000), FRONT USB 2.0 SPECIFICATION HI-SPEED
CERTIFIED PORT (TYPE A), ESPECIFICACION USB 2.0 CERTIFICACION DE ALTA
VELOCIDAD (TIPO B)

TAMANO (ALTO X ANCHO X PROFUNDO EN 303 X 399 X 374 MM
MM)

PESO 15.8 KG

TAMANO CON EMPAQUE (ALTO X ANCHO X 422 X 430 X 470 MM
PROFUNDO EN MM)

PESO CON EMPAQUE (KG) 17.76 KG
IMPRESION

VELOCIDAD DE IMPRESION HASTA:

NEGRO: 47 PPM! (A4)
NEGRO: 50 PPM' (CARTA)

VELOCIDAD DE IMPRESION DUPLEX

HASTA:
NEGRO: 24 SPM! (Ad)
NEGRO: 24 SPM1 (CARTA)

TIEMPO DE SALIDA DE LA PRIMERA PAGINA

TAN RAPIDO COMO:
NEGRO: 6 SEGUNDOS

RESOLUCION DE IMPRESION

NEGRO: 1200 X 1200 DPI, CALIDAD DE IMAGEN 2400, 600 X 600 DPI, CALIDAD DE
IMAGEN 1200

IMPRESION DUPLEX

2 CARAS:
DUPLEX INTEGRADO

AREA DE IMPRESION

MM: 40 MM A PARTIR DE LOS BORDES SUPERIOR, INFERIOR, DERECHO E
IZQUIERDO (DENTRO)

MANEJO DEL PAPEL

TIPOS DE PAPEL SOPORTADOS

ETIQUETAS DE PAPEL, CARTULINA, PAPEL NORMAL, TRANSPARENCIAS, SOBRES,
REFER TO THE PAPER & SPECIALTY MEDIA GUIDE

OPCION DE ACABADO NO
NUMERO DE ENTRADAS DE PAPEL ESTANDAR: 2
MAXIMO: 5

CAPACIDAD DE ENTRADA DE PAPEL

ESTANDAR: 650 HOJAS BOND DE 20 LB O 75 G/M2
MAXIMA: 2300 HOJAS BOND DE 20 LB O 75 G/M2
650 HOJAS BOND DE 20 LB O 75 G/M2

CAPACIDAD DE SALIDA DE PAPEL

HASTA:
ESTANDAR: 250 HOJAS BOND DE 20 LB O 75 G/M2
MAXIMA: 250 HOJAS BOND DE 20 LB O 75 G/M2

RANGO DE PESO DEL PAPEL SOPORTADO

60 - 120 GSM (BANDEJA ESTANDAR (G/M2))
60 - 216 GSM (ALIMENTADOR MULTIPROPOSITO (G/M2))

ADMINISTRACION DEL PAPEL OPCIONAL

BANDEJA BLOQUEABLE DE 550 HOJAS, BANDEJA DE 250 HOJAS, BANDEJA DE 550
HOJAS
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VOLUMEN DE  PAGINAS  MENSUAL
RECOMENDADO

2000 - 20000 PAGINAS?

CICLO DE TRABAJO MENSUAL MAXIMO HASTA:

175000 PAGINAS AL MES?
CARTUCHOS Y UNIDADES DE IMAGEN
RENDIMIENTO DE CARTUCHOS HASTA:

CARTUCHO DE ALTO RENDIMIENTO PARA 15.0004 PAGINAS
CARTUCHO PARA 6.000¢ PAGINAS

CARTUCHO DE RENDIMIENTO EXTRA ALTO DE 20,000 4 PAGINAS
CARTUCHO DE ULTRA ALTO RENDIMIENTO PARA 25.000+ PAGINAS

RENDIMIENTO ESTIMADO DE LA UNIDAD DE
IMAGENES HASTA

60000 PAGINAS, BASADO EN 3 PAGINAS DE MEDIA POR TRABAJO EN TAMANO
A4/CARTA ~ 5% DE COBERTURAS

SUMINISTRO(S) EMBARCADO(S) CON EL
EQUIPO

CARTUCHO DE INICIO DEL PROGRAMA DE RETORNO DE 60004 PAGINAS

CARTUCHOS DE REPUESTO: EL PRODUCTO FUNCIONA SOLO CON CARTUCHOS DE REEMPLAZO DISENADOS
PARA SU USO EN UNA REGION GEOGRAFICA ESPECIFICA. VISITA
WWW.LEXMARK.COM/REGIONS PARA MAS DETALLES.

HARDWARE

VELOCIDAD DEL PROCESADOR DUAL CORE, 1.0 GHZ

MEMORIA ESTANDAR: 512 MB
MAXIMA: 512 MB

DISCO DURO NO DISPONIBLE

LENGUAJES DE IMPRESION ESTANDAR:

EMULACION PCL 5E, EMULACION PCL 6, MICROSOFT XPS (ESPECIFICACION DE
PAPEL XML), FLUJO DE DATOS DE LA IMPRESORA PERSONAL (PPDS), EMULACION
POSTSCRIPT 3, PDF 1.7 EMULACION, IMAGEN DIRECTA, AIRPRINT ™

CONJUNTO DE FUENTES Y SIMBOLOS

2 FUENTES DE MAPA DE BITS PCL, OCR-A, OCR-B, FUENTES PCL 5E ESCALABLES,
PARA OBTENER MAS INFORMACION, CONSULTE LA REFERENCIA TECNICA., 84
FUENTES PCL ESCALABLES, 91 FUENTES POSTSCRIPT ESCALABLES, 3 DE 9
FUENTES ESCALABLES PCL 5E EN ESTRECHA, REGULAR Y AMPLIA, 5 FUENTES
DE MAPA DE BITS PPDS, 39 FUENTES PPDS ESCALABLES

PANTALLA TACTIL NO

CONECTIVIDAD

USB DIRECTO Si

RED ETHERNET Si

INALAMBRICA INALAMBRICA OPCIONAL

PROTOCOLO DE SOPORTE DE RED

TCP/IP IPV6, TCP/IP IPV4, TCP, UDP

METODOS DE IMPRESION DE RED

LPR/LPD, IP DIRECTO (PUERTO 9100), PULL PRINTING, WSD DE SERVICIOS WEB
DE MICROSOFT, IP SEGURA (PUERTO 96XX), FTP, TFTP, IP MEJORADO (PUERTO
9400), THINPRINT .PRINT INTEGRATION, IPP 1.0, 1.1, 2.0 (PROTOCOLO DE
IMPRESION DE INTERNET)
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PROTOCOLOS DE GESTION DE RED

DHCP, APIPA (AUTOIP), MDNS, IGMP, WINS, DDNS, SNMPV3, SNMPV1, SNMPV2C,
TELNET, NTP, ICMP, HTTP, DNS, ARP, HTTPS (SSLS/TLS), FINGER

SEGURIDAD DE RED

SNMPV3, 802.1X AUTHENTICATION: MD5, MSCHAPV2, LEAP, PEAP, TLS, TTLS

PUERTOS DE RED OPCIONALES

OPCION WIFI MARKNET N8370, OPCION WIFI MARKNET N8372

SISTEMAS OPERATIVOS COMPATIBLES

SOPORTA LOS SISTEMAS OPERATIVOS

WINDOWS 10, WINDOWS 8.1, WINDOWS 8, WINDOWS 8 X64, WINDOWS 7 X64,

MICROSOFT WINDOWS WINDOWS 8.1 X64, WINDOWS 7

SISTEMAS OPERATIVOS APPLE APPLE OS X (10.6, 10.7, 10.8, 10.9, 10.10, 10.11, 10.12, 10.13)

SOPORTADOS

SISTEMAS OPERATIVOS LINUX DEBIAN GNU/LINUX 7.0, 8.0, UBUNTU 16.04 LTS, FEDORA 23, 24, OPENSUSE

SOPORTADOS LINUX 42.3, RED HAT ENTERPRISE LINUX WS 6, 7, OPENSUSE LINUX 13.2, SUSE
LINUX ENTERPRISE SERVER 10, 11, 12

CITRIX METAFRAME MICROSOFT WINDOWS 2000 SERVER RUNNING TERMINAL SERVICES WITH
CITRIX METAFRAME XP PRESENTATION SERVER OR CITRIX METAFRAME
PRESENTATION SERVER 3.0., MICROSOFT WINDOWS SERVER 2012 WITH CITRIX
XENAPP 6.0, 6.5, MICROSOFT WINDOWS 2000 SERVER RUNNING TERMINAL
SERVICES WITH CITRIX PRESENTATION SERVER 3.0, 4.0, MICROSOFT
WINDOWS 2000 SERVER RUNNING TERMINAL SERVICES WITH CITRIX
PRESENTATION SERVER 4.0

SISTEMAS OPERATIVOS NOVELL NOVELL OPEN ENTERPRISE SERVER ON SUSE LINUX ENTERPRISE SERVER,

SOPORTADOS NOVELL NETWARE 5.1(SP 6+), 6.0(SP 3+) WITH NOVELL DISTRIBUTED PRINT

SERVICES (NDPS), NOVELL OPEN ENTERPRISE SERVER 2 SP2 ON SUSE LINUX
ENTERPRISE SERVER 10 SP3 3, NOVELL NETWARE 6.5 OPEN ENTERPRISE
SERVER, NOVELL OPEN ENTERPRISE SERVER 11 ON SUSE LINUX ENTERPRISE
SERVER 11, NOVELL OPEN ENTERPRISE SERVER 2 ON SUSE LINUX
ENTERPRISE SERVER 10 SP4

SISTEMAS OPERATIVOS UNIX SOPORTADOS

SUN SOLARIS X86 10, 11, SUN SOLARIS SPARC 10, 11, IBM AIX 6.1, 7.1

SISTEMA ELECTRICO Y FUNCIONAMIENTO

ENERGY STAR

Si

CONSUMO ELECTRICO TiPICO SEGUN
ENERGY STAR

TEC:
2.1 KILOWATT-HORA POR SEMANA

NIVEL DE RUIDO

OPERANDO:
14 DBA (INACTIVA)
56 DBA (IMPRESION)

NIVEL DE RUIDO EN IMPRESION EN MODO
DUPLEX

DOS CARAS:
56 DBA

PROMEDIO DE CONSUMO DE ENERGIA /
CONSUMO PROMEDIO DE ENERGIA

0.1 WATTS (MODO DE HIBERNACION)
2.2 WATTS (MODO DE SUSPENSION)
9.5 WATTS (EL MODO LISTO)

670 WATTS (MODO DE IMPRESION)

AMBIENTE OPERATIVO ESPECIFICO

HUMEDAD: 8% A 80% DE HUMEDAD RELATIVA
ALTITUD: 0 - 5000 METROS
TEMPERATURA: 10 A 32°C
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CERTIFICACIONES DEL PRODUCTO e ENERGY STAR, ICES-003 CLASS B, BSMI CLASS B, VCCI CLASS B, US FDA, UL
60950-1, FCC CLASS B, CUL CAN/CSA-C22.2 60950-1, NOM, CB EN/IEC 60950-1, CB
EN/IEC 60825-1, CE DOC (EN 62301 CLASS B, EN 62311, CE EN/IEC 60950-1, CE
EN/IEC 60825-1, EN 61000-3, EN 55022 CLASS B, EUP, EN 55024, UL), EFTA (CE),
KCC, CCC, CECP, CEL, C-TICK DOC, UL-AR, KC MARK, UL GS MARK, EC 1275,
MET-I, ISO 532B, ECMA-370, TED, GOST-R, SlI, TER, CHINA GREEN PRODUCT

(CGP)

CODIGO UNSPSC o 43212105

CODIGO ARANCELARIO ARMONIZADO o 8443.32.1010

PAIS DE ORIGEN e US/CANADA/LY LAD - MEXICO, LA HV, AP & EMEA - PRC

LICENCIA/TERMINOS DEL ACUERDO o  LASIMPRESORAS SE VENDEN SUJETAS A CIERTAS CONDICIONES DE LICENCIA
/ ACUERDO. VISITA WWW.LEXMARK.COM/PRINTERLICENSE PARA MAS
DETALLES.

GARANTIAS

GARANTIA DEL PRODUCTO e 1-YEAR ADVANCED EXCHANGE, NEXT BUSINESS DAY

VELOCIDAD DE IMPRESION Y COPIA MEDIDAS DE ACUERDO CON ISO/IEC 24734 E ISO/IEC 24735 RESPECTIVAMENTE (ESAT). PARA OBTENER MAS INFORMACION,
CONSULTE: WWW.LEXMARK.COM/ISOSPEEDS.
2EL "VOLUMEN DE PAGINA MENSUAL RECOMENDADO" ES UN RANGO DE PAGINAS QUE AYUDA A LOS CLIENTES A EVALUAR LAS OFERTAS DE PRODUCTOS DE LEXMARK
EN FUNCION DEL NUMERO PROMEDIO DE PAGINAS QUE LOS CLIENTES PLANEAN IMPRIMIR EN EL DISPOSITIVO CADA MES. LEXMARK RECOMIENDA QUE EL NUMERO DE
PAGINAS POR MES ESTE DENTRO DEL RANGO ESTABLECIDO PARA UN RENDIMIENTO OPTIMO DEL DISPOSITIVO, EN FUNCION DE FACTORES QUE INCLUYEN: INTERVALOS
DE REEMPLAZO DE  SUMINISTROS, INTERVALOS DE CARGA DE PAPEL, VELOCIDAD Y USO  TiPICO DEL  CLIENTE.
SEL "CICLO DE TRABAJO MENSUAL MAXIMO" SE DEFINE COMO LA CANTIDAD MAXIMA DE PAGINAS QUE UN DISPOSITIVO PUEDE ENTREGAR EN UN MES UTILIZANDO UNA
OPERACION DE MULTIPLES ESCALAS. ESTA METRICA PROPORCIONA UNA COMPARACION DE ROBUSTEZ EN RELACION CON OTRAS IMPRESORAS Y MFP DE LEXMARK.
4PROMEDIO DEL VALOR DE RENDIMIENTO DE PAGINA ESTANDAR DECLARADO DE ACUERDO CON ISO / IEC 19752,
SEL RENDIMIENTO REAL PUEDE VARIAR EN FUNCION DE OTROS FACTORES, COMO LA VELOCIDAD DEL DISPOSITIVO, EL TAMANO DEL PAPEL Y LA ORIENTACION DE
ALIMENTACION, LA COBERTURA DEL TONER, LA BANDEJA DE ORIGEN DEL PAPEL, EL PORCENTAJE DE IMPRESION SOLO EN NEGRO Y LA COMPLEJIDAD MEDIA DE LOS
TRABAJOS DE IMPRESION.
6 ESTE PRODUCTO INCLUYE SOFTWARE DESARROLLADO POR OPENSSL PROJECT PARA SU USO EN OPENSSL TOOLKIT. (HTTP://WWW.OPENSSL.ORG/)

tEL "VOLUMEN DE PAGINA MENSUAL RECOMENDADO" ES UN RANGO DE PAGINAS QUE AYUDA A LOS CLIENTES A EVALUAR LAS OFERTAS DE PRODUCTOS DE LEXMARK
EN FUNCION DEL NUMERO PROMEDIO DE PAGINAS QUE LOS CLIENTES PLANEAN IMPRIMIR EN EL DISPOSITIVO CADA MES. LEXMARK RECOMIENDA QUE EL NUMERO DE
PAGINAS POR MES ESTE DENTRO DEL RANGO ESTABLECIDO PARA UN RENDIMIENTO OPTIMO DEL DISPOSITIVO, EN FUNCION DE FACTORES QUE INCLUYEN: INTERVALOS
DE REEMPLAZO DE  SUMINISTROS, INTERVALOS DE CARGA DE PAPEL, VELOCIDAD Y USO  TiPICO DEL  CLIENTE.

TODA LA INFORMACION ESTA SUJETA A CAMBIO SIN PREVIO AVISO. LEXMARK NO ES RESPONSABLE DE NINGUN ERROR NI OMISION.
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DOCUMENTO SOLICITADO EN EL NUMERAL 1.1Y 6.2 FRAC. Il

EQUIPO MULTIFUNCIONAL MARCA LEXMARK, MODELO MS521DN A PROPORCIONAR SIN COSTO ALGUNO PARA EL INSTITUTO
(PERFIL 3) PARA EL CONSUMO DE LA PARTIDA 1 (CARTUCHO DE TONER)

EN LA CAJA

LEXMARK MS521DN
PARTE N°: 3650300

A Lexmark

e IMPRESORA LASER LEXMARK MS521DN
e INFORMACION SOBRE EL PROGRAMA DE RETORNO DE CARTUCHOS DE LEXMARK
e HOJA DE ESTABILIDAD Y FOLLETO DE INFORMACION DE SEGURIDAD

o DECLARACION DE GARANTIA LIMITADA

e  CABLE(S) DE ALIMENTACION
e CABLEUSB

e HOJA O GUIA DE INSTALACION (SE ADJUNTA INFORMACION SOBRE CONEXION DE RED Y CONEXION LOCAL)
e CDDE DOCUMENTACION Y SOFTWARE
e UNIDAD DE IMAGENES DEL PROGRAMA DE DEVOLUCION
e CARTUCHO DE TONER INICIAL DEL PROGRAMA DE RETORNO HASTA DE 5,000 PAGINAS*
NO SE INCLUYE CABLE PARALELO NI ETHERNET.
*RENDIMIENTO MEDIO EN MODO CONTINUO DE LOS CARTUCHOS EN MODO SIMPLE (A UNA CARA) DE 6,000 PAGINAS ESTANDARES.
VALOR DE RENDIMIENTO DECLARADO DE ACUERDO CON LA NORMA ISO/IEC 19752.
EL CONTENIDO DE LA CAJA PUEDE VARIAR SEGUN EL PAIS O EL DISTRIBUIDOR. SUJETO A CAMBIOS SIN PREVIO AVISO.

ESPECIFICACIONES GENERALES

PARTE N° 3650300
TECNOLOGIA DE IMPRESION e LASER MONOCROMATICO
TAMANO DEL GRUPO DE TRABAJO e GRUPO DE TRABAJO MEDIANO

PANTALLA

PANTALLA LCD EN COLOR DE 2.4 PULGADAS (60 MM)

TAMANOS DE PAPEL SOPORTADOS

AB, OFICIO, SOBRE 7 3/4, 9 SOBRE, JIS-B5, A4, LEGAL, A5, CARTA, DECLARACION,
EJECUTIVO, UNIVERSAL, SOBRE DL, FOLIO, 10 SOBRE

ADMINISTRACION DEL PAPEL ESTANDAR

ALIMENTADOR MULTIPROPOSITO DE 100 HOJAS, DUPLEX INTEGRADO, BANDEJA
DE SALIDA DE 150 HOJAS, ENTRADA DE 250 HOJAS
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PUERTOS ESTANDAR

GIGABIT ETHERNET (10/100/1000), ESPECIFICACION USB 2.0 CERTIFICACION DE
ALTA VELOCIDAD (TIPO B)

TAMANO (ALTO X ANCHO X PROFUNDO EN 260 X 399 X 374 MM
MM)

PESO 14.1 KG

TAMANO CON EMPAQUE (ALTO X ANCHO X 376 X 430 X 470 MM
PROFUNDO EN MM)

PESO CON EMPAQUE (KG) 15.99 KG
IMPRESION

VELOCIDAD DE IMPRESION HASTA:

NEGRO: 44 PPM! (A4)
NEGRO: 46 PPM' (CARTA)

VELOCIDAD DE IMPRESION DUPLEX

HASTA:
NEGRO: 22 SPM! (Ad)
NEGRO: 23 SPM1 (CARTA)

TIEMPO DE SALIDA DE LA PRIMERA PAGINA

TAN RAPIDO COMO:
NEGRO: 6.0 SEGUNDOS

RESOLUCION DE IMPRESION

NEGRO: 1200 X 1200 DPI, CALIDAD DE IMAGEN 2400, 300 X 300 DP!I, 600 X 600 DPI,
CALIDAD DE IMAGEN 1200

IMPRESION DUPLEX

2 CARAS:
DUPLEX INTEGRADO

AREA DE IMPRESION

MM: 4.0 MM A PARTIR DE LOS BORDES SUPERIOR, INFERIOR, DERECHO E
IZQUIERDO (DENTRO)

MANEJO DEL PAPEL

TIPOS DE PAPEL SOPORTADOS

ETIQUETAS DE PAPEL, CARTULINA, PAPEL NORMAL, TRANSPARENCIAS, SOBRES,
CONSULTE LA GUIA DE PAPEL Y SOPORTES ESPECIALES

OPCION DE ACABADO NO
NUMERO DE ENTRADAS DE PAPEL ESTANDAR: 2
MAXIMO: 5

CAPACIDAD DE ENTRADA DE PAPEL

ESTANDAR: 350 HOJAS BOND DE 20 LB O 75 G/M2
MAXIMA: 2000 HOJAS BOND DE 20 LB O 75 G/M2
350 HOJAS BOND DE 20 LB O 75 G/M2

CAPACIDAD DE SALIDA DE PAPEL

HASTA:
ESTANDAR: 150 HOJAS BOND DE 20 LB O 75 G/M2
MAXIMA: 150 HOJAS BOND DE 20 LB O 75 G/M2

RANGO DE PESO DEL PAPEL SOPORTADO

60 - 120 GSM (BANDEJA ESTANDAR (G/M2))
60 - 216 GSM (ALIMENTADOR MULTIPROPOSITO (G/M2))

ADMINISTRACION DEL PAPEL OPCIONAL

BANDEJA BLOQUEABLE DE 550 HOJAS, BANDEJA DE 250 HOJAS, BANDEJA DE 550
HOJAS

VOLUMEN DE  PAGINAS  MENSUAL
RECOMENDADO

2000 - 15000 PAGINAS?

CICLO DE TRABAJO MENSUAL MAXIMO

HASTA:
120000 PAGINAS AL MES?
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CARTUCHOS Y UNIDADES DE IMAGEN

RENDIMIENTO DE CARTUCHOS

HASTA:

CARTUCHO DE ALTO RENDIMIENTO PARA 15.0004 PAGINAS
CARTUCHO PARA 6.0004 PAGINAS

CARTUCHO DE RENDIMIENTO EXTRA ALTO DE 20,000 4 PAGINAS
CARTUCHO DE ULTRA ALTO RENDIMIENTO PARA 25.000+ PAGINAS

RENDIMIENTO ESTIMADO DE LA UNIDAD DE
IMAGENES HASTA

60000 PAGINAS, BASADO EN 3 PAGINAS DE MEDIA POR TRABAJO EN TAMANO
A4/CARTA ~ 5% DE COBERTURAS®

SUMINISTRO(S) EMBARCADO(S) CON EL
EQUIPO

CARTUCHO DE TONER DEL PROGRAMA DE DEVOLUCION DE ARRANQUE DE
5.000 4 PAGINAS*

CARTUCHOS DE REPUESTO: EL PRODUCTO FUNCIONA SOLO CON CARTUCHOS DE REEMPLAZO DISENADOS
PARA SU USO EN UNA REGION GEOGRAFICA ESPECIFICA. VISITA
WWW.LEXMARK.COM/REGIONS PARA MAS DETALLES.

HARDWARE

VELOCIDAD DEL PROCESADOR 1.0 GHZ

MEMORIA ESTANDAR: 512 MB
MAXIMA: 512 MB

DISCO DURO NO DISPONIBLE

LENGUAJES DE IMPRESION ESTANDAR:

EMULACION PCL 5E, EMULACION PCL 6, FLUJO DE DATOS DE LA IMPRESORA
PERSONAL (PPDS), EMULACION POSTSCRIPT 3, PDF 1.7 EMULACION, IMAGEN
DIRECTA, AIRPRINT™

CONJUNTO DE FUENTES Y SiMBOLOS

2 FUENTES DE MAPA DE BITS PCL, OCR-A, OCR-B, FUENTES PCL 5E ESCALABLES,
PARA OBTENER MAS INFORMACION, CONSULTE LA REFERENCIA TECNICA., 84
FUENTES PCL ESCALABLES, 91 FUENTES POSTSCRIPT ESCALABLES, 3 DE 9
FUENTES ESCALABLES PCL 5E EN ESTRECHA, REGULAR Y AMPLIA, 5 FUENTES
DE MAPA DE BITS PPDS, 39 FUENTES PPDS ESCALABLES

PANTALLA TACTIL NO

CONECTIVIDAD

USB DIRECTO NO

RED ETHERNET Si

INALAMBRICA INALAMBRICA OPCIONAL

PROTOCOLO DE SOPORTE DE RED

TCP/IP IPV6, TCP/IP IPV4, TCP, UDP

METODOS DE IMPRESION DE RED

LPR/LPD, PULL PRINTING, WSD DE SERVICIOS WEB DE MICROSOFT, IP SEGURA
(PUERTO 96XX), FTP, TFTP, IP MEJORADO (PUERTO 9400), THINPRINT .PRINT
INTEGRATION, IPP 1.0, 1.1, 2.0 (PROTOCOLO DE IMPRESION DE INTERNET)

PROTOCOLOS DE GESTION DE RED

DHCPS, APIPA (AUTOIP)S, MDNSS, IGMP®, WINSE, DDNSE, SNMPV3S, SNMPV1,
SNMPV2CE, TELNETS, NTPS, ICMPS, HTTPS, DNSE, ARPS, HTTPS (SSLé/TLS)$, FINGERS

SEGURIDAD DE RED

SNMPV3, 802.1X AUTHENTICATION: MD5, MSCHAPV2, LEAP, PEAP, TLS, TTLS

PUERTOS DE RED OPCIONALES

OPCION WIFI MARKNET N8370

SISTEMAS OPERATIVOS COMPATIBLES
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SOPORTA LOS SISTEMAS OPERATIVOS

WINDOWS 10, WINDOWS 8.1, WINDOWS 8, WINDOWS 8 X64, WINDOWS 7 X64,

MICROSOFT WINDOWS WINDOWS 8.1 X64, WINDOWS 7

SISTEMAS OPERATIVOS APPLE APPLE OS X (10.6, 10.7, 10.8, 10.9, 10.10, 10.11, 10.12, 10.13)

SOPORTADOS

SISTEMAS OPERATIVOS LINUX DEBIAN GNU/LINUX 7.0, 8.0, UBUNTU 16.04 LTS, FEDORA 23, 24, OPENSUSE LINUX

SOPORTADOS 42.3, RED HAT ENTERPRISE LINUX WS 6, 7, OPENSUSE LINUX 13.2, SUSE LINUX
ENTERPRISE SERVER 10, 11, 12

CITRIX METAFRAME MICROSOFT WINDOWS 2000 SERVER RUNNING TERMINAL SERVICES WITH
CITRIX METAFRAME XP PRESENTATION SERVER OR CITRIX METAFRAME
PRESENTATION SERVER 3.0., MICROSOFT WINDOWS SERVER 2012 WITH CITRIX
XENAPP 6.0, 6.5, MICROSOFT WINDOWS 2000 SERVER RUNNING TERMINAL
SERVICES WITH CITRIX PRESENTATION SERVER 3.0, 4.0, MICROSOFT WINDOWS
2000 SERVER RUNNING TERMINAL SERVICES WITH CITRIX PRESENTATION
SERVER 4.0

SISTEMAS OPERATIVOS NOVELL NOVELL OPEN ENTERPRISE SERVER ON SUSE LINUX ENTERPRISE SERVER,

SOPORTADOS NOVELL NETWARE 5.1(SP 6+), 6.0(SP 3+) WITH NOVELL DISTRIBUTED PRINT

SERVICES (NDPS), NOVELL OPEN ENTERPRISE SERVER 2 SP2 ON SUSE LINUX
ENTERPRISE SERVER 10 SP3 3, NOVELL NETWARE 6.5 OPEN ENTERPRISE
SERVER, NOVELL OPEN ENTERPRISE SERVER 11 ON SUSE LINUX ENTERPRISE
SERVER 11, NOVELL OPEN ENTERPRISE SERVER 2 ON SUSE LINUX ENTERPRISE
SERVER 10 SP4

SISTEMAS OPERATIVOS UNIX SOPORTADOS

SUN SOLARIS X86 10, 11, SUN SOLARIS SPARC 10, 11, IBM AIX 6.1, 7.1

SISTEMA ELECTRICO Y FUNCIONAMIENTO

ENERGY STAR

Si

CONSUMO ELECTRICO TIiPICO SEGUN
ENERGY STAR

TEC:
0.6 KILOWATT-HORA POR SEMANA

NIVEL DE RUIDO

OPERANDO:
14 DBA (INACTIVA)
56 DBA (IMPRESION)

NIVEL DE RUIDO EN IMPRESION EN MODO
DUPLEX

DOS CARAS:
55 DBA

PROMEDIO DE CONSUMO DE ENERGIA /
CONSUMO PROMEDIO DE ENERGIA

0.1 WATTS (MODO DE HIBERNACION)
1.31 WATTS (MODO DE SUSPENSION)
8 WATTS (EL MODO LISTO)

620 WATTS (MODO DE IMPRESION)

AMBIENTE OPERATIVO ESPECIFICO

HUMEDAD: 8% A 80% DE HUMEDAD RELATIVA
ALTITUD: 0 - 5000 METROS
TEMPERATURA: 10 A 32°C

CERTIFICACIONES DEL PRODUCTO

ENERGY STAR, ICES-003 CLASS B, BSMI CLASS B, VCCI CLASS B, US FDA, UL
60950-1, FCC CLASS B, CUL CAN/CSA-C22.2 60950-1, NOM, CB EN/IEC 60950-1, CB
EN/IEC 60825-1, CE DOC (EN 62301 CLASS B, EN 62311, CE EN/IEC 60950-1, CE
EN/IEC 60825-1, EN 61000-3, EN 55022 CLASS B, EUP, EN 55024, UL), EFTA (CE),
KCC, CCC, CECP, CEL, C-TICK DOC, UL-AR, KC MARK, UL GS MARK, EC 1275, MET-
I, 1ISO 532B, ECMA-370, TED, GOST-R, SlI, TER, CHINA GREEN PRODUCT (CGP)

CODIGO UNSPSC

43212105
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VALMAR. DIGITALMICRO

CODIGO ARANCELARIO ARMONIZADO e 8443.32.1010

PAIS DE ORIGEN e US/CANADA/LV LAD - MEXICO, LAHV, AP & EMEA - PRC

LICENCIA/TERMINOS DEL ACUERDO e LAS IMPRESORAS SE VENDEN SUJETAS A CIERTAS CONDICIONES DE LICENCIA /
ACUERDO. VISITA WWW.LEXMARK.COM/PRINTERLICENSE PARA MAS DETALLES.

GARANTIAS
GARANTIA DEL PRODUCTO e 1-YEAR ADVANCED EXCHANGE, NEXT BUSINESS DAY

VELOCIDAD DE IMPRESION Y COPIA MEDIDAS DE ACUERDO CON ISO/IEC 24734 E ISO/IEC 24735 RESPECTIVAMENTE (ESAT). PARA OBTENER MAS INFORMACION,
CONSULTE: WWW.LEXMARK.COM/ISOSPEEDS.

2EL "VOLUMEN DE PAGINA MENSUAL RECOMENDADO" ES UN RANGO DE PAGINAS QUE AYUDA A LOS CLIENTES A EVALUAR LAS OFERTAS DE PRODUCTOS DE LEXMARK
EN FUNCION DEL NUMERO PROMEDIO DE PAGINAS QUE LOS CLIENTES PLANEAN IMPRIMIR EN EL DISPOSITIVO CADA MES. LEXMARK RECOMIENDA QUE EL NUMERO DE
PAGINAS POR MES ESTE DENTRO DEL RANGO ESTABLECIDO PARA UN RENDIMIENTO OPTIMO DEL DISPOSITIVO, EN FUNCION DE FACTORES QUE INCLUYEN: INTERVALOS
DE REEMPLAZO DE SUMINISTROS, INTERVALOS DE CARGA DE PAPEL, VELOCIDAD Y USO TiPICO DEL CLIENTE.

SEL "CICLO DE TRABAJO MENSUAL MAXIMO" SE DEFINE COMO LA CANTIDAD MAXIMA DE PAGINAS QUE UN DISPOSITIVO PUEDE ENTREGAR EN UN MES UTILIZANDO UNA
OPERACION DE MULTIPLES ESCALAS. ESTA METRICA PROPORCIONA UNA COMPARACION DE ROBUSTEZ EN RELACION CON OTRAS IMPRESORAS Y MFP DE LEXMARK.
4 PROMEDIO DEL VALOR DE RENDIMIENTO DE PAGINA ESTANDAR DECLARADO DE ACUERDO CON ISO / [EC 19752.

SEL RENDIMIENTO REAL PUEDE VARIAR EN FUNCION DE OTROS FACTORES, COMO LA VELOCIDAD DEL DISPOSITIVO, EL TAMANO DEL PAPEL Y LA ORIENTACION DE
ALIMENTACION, LA COBERTURA DEL TONER, LA BANDEJA DE ORIGEN DEL PAPEL, EL PORCENTAJE DE IMPRESION SOLO EN NEGRO Y LA COMPLEJIDAD MEDIA DE LOS
TRABAJOS DE IMPRESION.

6 ESTE PRODUCTO INCLUYE SOFTWARE DESARROLLADO POR OPENSSL PROJECT PARA SU USO EN OPENSSL TOOLKIT. (HTTP://WWW.OPENSSL.ORG/)

tEL "VOLUMEN DE PAGINA MENSUAL RECOMENDADO" ES UN RANGO DE PAGINAS QUE AYUDA A LOS CLIENTES A EVALUAR LAS OFERTAS DE PRODUCTOS DE LEXMARK
EN FUNCION DEL NUMERO PROMEDIO DE PAGINAS QUE LOS CLIENTES PLANEAN IMPRIMIR EN EL DISPOSITIVO CADA MES. LEXMARK RECOMIENDA QUE EL NUMERO DE
PAGINAS POR MES ESTE DENTRO DEL RANGO ESTABLECIDO PARA UN RENDIMIENTO OPTIMO DEL DISPOSITIVO, EN FUNCION DE FACTORES QUE INCLUYEN: INTERVALOS
DE REEMPLAZO DE SUMINISTROS, INTERVALOS DE CARGA DE PAPEL, VELOCIDAD Y USO TIPICO DEL CLIENTE.

TODA LA INFORMACION ESTA SUJETA A CAMBIO SIN PREVIO AVISO. LEXMARK NO ES RESPONSABLE DE NINGUN ERROR NI OMISION.
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