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[ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL SERVICIC DE RESERVACION, EXPEDICION,
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA RADICACION Y VENTA DE BOLETOS PARA LA
@ DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN TRANSPORTACION AEREA DEL PROGRAMA IMSS
IM$ JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS BIENESTAR, EJERCICIO 2024,
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO PARTIDA 1

CONTRATO NUMERO 050GYROTINO2524-005

CONTRATO ABIERTO PARA EL SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION, RADICACION Y VENTA DE BOLETOS
PARA LA TRANSPORTACION AEREA DEL PROGRAMA IMSS BIENESTAR {PARTIDA 1), DEL ORGANO DE
OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN, PARA EL EJERCICIC 2024, QUE
CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL. INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, QUE EN LO SUCESIVO SE LE ;
DENOMINARA “EL INSTITUTO", REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL DR, ALONSO JUAN SANSORES RIO, EN SU ‘
CARACTER DE TITULAR DEL OGRGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN |
Y APODERADO LEGAL Y, POR LA OTRA PARTE, LA PERSONA MORAL DENOMINADA SOLUCIONES i
PROFESIONALES DEL SURESTE, S.A. DE C.V., A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA, “EL PROVEEDOR”,
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL €, PEDRO RUBEN CANTO SULUB, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE
LEGAL, Y A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES
DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
I SEL INSTITUTO", declara que:

11, Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Federal con personalidad juridica y g
patrimonio propio, que tiene a su cargo la organizacion y administracién det Seguro Social, comao un servicio pablico
de caracter nacional, en términos de los articulos 4 y 5, de la Ley del Seguro Social. Esté facultado para celebrar los :
actos juridicos necesarios para la consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el Articulo 251
fraccién IV de la Ley del Seguro Social.

1.2. Conforme a lo dispuesto en fa Escritura Plblica ndmero 128,33], Libro 2,314, de fecha 05 de enero de 2023, pasada
ante la fe del Doctor Eduardo Garcia Villegas, Titular de la Notarfa PUblica NGmero 15 de la Ciudad de México e
inscrito en el Registro Plblico de Organismos Descentralizados el 09 de enero de 2023 bajo el folio nimero 97-7-
09012023-142934; y cuyo Nombramiento fue aprobado mediante Oficio Nimero 09/3001/030000/2450 de fecha 13 de
diciembre de 2022, por parte del H. Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante Acuerdo 3
ACDO.DN.HCT131222/356.P.DG, inscrito en el Registro PUblico de Organismos Descentralizados el dia 09 de enero de
2023 bajo el folio nimero 97-5-09012023-122129; asi como de conformidad con el articulo 251 A de |a Ley del Seguro
Social, los articulos 144 Fracciones [, XXNI, XXXV, 155 Fracgion XXX, en relacién con el articule 2 fraccién IV inciso a)
del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social; y numeral 5.3.16 inciso b} de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, e :
Dr. Alonso Juah Sansores Rio, en su cardcter de Titular del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada ‘i
Estatal Yucatdn y Apoderado Legal, es el servidor publico que tiene conferidas las facultades legales para celebrar :
el presente contrato, quien padra ser sustituido en cualguier momento en su cargo o funciones, sin que elio implique

la necesidad de elaboerar convenic modificatorio.

1.3 De conformidad con lo dispuesto en el articuio 2 fraccién i Bis y pendltimoe parrafo del articulo 84 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; los numerales 2.2, 5413 y
5315 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social, la Dra, Sulim Landa Ortega, Supervisora Médico Regidn | y Enlace del Programa IMSS
Bienestar, con Registro Federal de Contribuyentes, facultada para administrar el cumplimiento de las obligaciones b
que deriven del objeto del presente contrato, quien podrd ser sustituida en cualquier momento en su cargo o i
funciones, bastando para tales efectos un comunicade por escrito y firmade por el servidor publico facultado para '
ello, dirigido al representante de “"EL PROVEEDOR" para los efectos del presente contrato, encargados del
cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente instrumento juridico.

L4 La adjudicacién del presente contrato se efectud mediante el procedimiento de Licitacién Pdblica Nacional
Efectrénica Ndmero LA-50-GYR-050GYROTI-N-25-2024, con fundamento en lo dispuesto por el Articulo 134 de fa
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y de conformidad con los articulos 25, 26 fraccion |, 26 Bis
fraccién |, 28 fraccion |, 29, 30, 32, 33, 33 Bis, 34, 35, 36, 36 Bis, 37, 37 Bis y 47 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico (LAASSP), 39, 42, 46 y 48 de su Reglamento, las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social y
demds disposiciohes aplicables en [a materia

1.5. “EL INSTITUTO" cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en el cumplimiento de sus
obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende en la partida presupuestal 42061619 de
conformidad con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal con ndmero de solicitud 0000003052-2024, con
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[ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION,
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CONTRATO NUOMERO O50GYROTINO2524-005

fecha de validacidn del 16 de enero del 2024, autorizado por ef CP. José Manuel de Atocha Marfil Vera, Supervisor
Administrativo Region 2 del Programa IMSS Bienestar, mismeo gque se adjunta como Anexo Ndmero 1 {uno) del
presente contrato.

1.6. Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes
IMS421231145.

L7. Tiene establecido su domicilic en la Calle 43, NUmero 439 por 34, Colonia Industrial, Ex Terrenos El Fénix, Codigo
Postal 97150, en la Ciudad de Mérida, Yucatdn, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente
contrato.

I, “El PROVEEDOR" declara a través de su Representante Legal, que:

I1.1. Es una sociedad legatmente constituida, de conformidad con las leyes mexicanas, segin consta en el testimonio
de la Escritura Publica NGmero 322, de fecha 18 de agosto del 2010, ctorgada ante la fe del Abogado Luis Enrigue
Garcia Loria, Titular de la Notarfa Publica Namero 1 del Estado de Yucatdn, inscrita en el Registro Pudblico de la
Propiedad y de Comnetrcio del Estado de Yucatan, bajo el Folio Mercantil Electrénico 50794-1, con fecha de registro def
14 de septiembre del 2010, Cuyo objeto social, entre otros, es: C}.- Prestar toda clase de servicios propios de una
agencia de viales, asi como los relativos a la industria de turismo focal, nacional y extranjero, sin limitacion aiguna; la
compra, establecimiento, venta fomento, explotacién y administracién de hoteles, moteles, tiendas de curicsidades y
cuanto mds fuere necesario a juicio de los socios, proporcionar al turismo servicios de guias, intérpretes y cuanto mas
fuere necesario para sus comodidades.

I1.2 £| €. Pedro Rubén Canto Sulub, en su caracter de Representante Legal, cuenta con facultades suficientes para
suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita con fa Escritura PUblica Nimero €92, de
fecha 06 de julio del 2023, otorgada ante la fe del Abogado y Maestro en Derecho Mauricio Alberto de JesUs Tappan y
Repetto, Titular de fa Notaria Piblica Nimero 45 del Estado de Yucatan; y manifiesta bajo protesta de decir verdad,

{ gue las facultades gue le fueron conferidas no le han sido revocadas, medificadas ni restringidas en forma alguna,

IE

ih

I1.3. Reline las condiciones técnicas, jurldicas y econdmicas, y cuenta coh la organizacién y elementos necesarios
para su cumplimiento.

IL.4. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes SPS100818911
Cuenta con Registro Patronal y Registro INFONAVIT IR
Cuenta con ndmero de proveedor 00141303 :

I.5. Sefala como domicilic para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la Calle 31, nimero 212-F,
Colonia Garcia Ginerés, eh la ciudad de Mérida, Yucatan. Teléfono |NIIEEEEEEE Correo electrénico
ruben.canto@ejad.com.mx mismos datos que sefiatan para los fines y efectos legales del presente contrato.

IE. Declaran YLAS PARTES" que:

111 Es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para o cual se reconocen
ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma
alguna, por lo gue de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO:

“EL. PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO" la prestacidn dei SERVICIO DE
RESERVACION, EXPEDICION, RADICACION Y VENTA DE BOLETOS PARA LA TRANSPORTACION AEREA DEL
PROGRAMA IMSS BIENESTAR (PARTIDA T), DEL ORGANO DE OPERACIGON ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
ESTATAL YUCATAN, PARA EL EJERCICIO 2024, al amparo del procedimiente de contratacién sefialado en ei
numeral 1.4 de las Declaraciones de este instrumento juridico.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO:
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SEL INSTITUTO" pagard a “EL PROVEEDOR" como contraprestacion por los servicios objeto de este contrato la
cantidad minima de $34,48275 {Son: Treinta y cuatro mil cuatrocientos ochenta y dos pesos 75/100 Moneda

" Nacional) més el Impuesto al Valor Agregado, que asciende a $5,517.24 {Son: Cinco mit quinientos diecisiete pesos
24100 Moneda Nacional} de Impuesto al Valor Agregado, gue hace un total de $40,000.00 (Son: cuarenta mil pesos
00/100 Moneda Nacional) con el Impuesto al Valor Agregado (IVA) y la Tarifa de Uso de Aeropuerto (TUA)
Incluidos y un monto maximo de $86,206.89 {Son: Ochenta y seis mil doscientos seis pesos 89100 Moneda
Nacional) mas el Impuesto al Valor Agregado, que asciende a $13,793.10 {Son: Trece mil Setecientos noventa y tres
pesos 10/100 Moneda Nacional) de Impuesto al Valor Agregado, que hace un tatal de $100,000.00 {Son: Cien mil
pesos 00/100 Moneda Nacional) con el Impuesto al Valor Agregado y la Tarifa de Uso de Aeropuerto (TUA}
incluidos: de conformidad con el Anexo Niimero 2 {des) que se adjunta al presente contrato,

Los precios unitarios se sefialan en el Anexo Nidmero 2 (dos).

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta gque cancluya la relacion
contractual que se formaliza, incluyendo “EL. PROVEEDOR" todos los conceptos y costos involucrados en la
prestacién de los servicios adjudicados; por lo que “EL PROVEEDOR" no podra agregar ningln costo extra y los
precios seran inalterables durante fa vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO
Para el presente contrato “EL INSTITUTO" no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR".

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO

SEL INSTITUTO" efectuara el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los Estados Unidos Mexicanes, a
mes vencido o porcentaje de avance (pagos progresivos), conforme a los servicios efectivamente prestados y a
entera satisfaccién de la Administradora del contrato y de acuerdo con o establecido en el Anexe Ndmero 2 {dos)
gue forma parte integrante de este contrato.

El pago se realizard a los 20 (veinte) dias naturales siguientes contados a partir de fa fecha en gue sea entregado y
aceptade el Comprobante Fiscal Digital por Internet {CFDI) o factura electrénica a “EL INSTITUTO", con la
aprobacién {firma) de la Administradora del presente contrato y posteriores a la entrega por parte de “EL
PROVEEDOR" de los siguientes documentos:

El pago de los servicias por concepto de reservacién, expedicidn, radicacion y venta de boletos para la transportacion
aérea, se efectuara de acuerdo a los precios unitarios ofertados por “EL. PROVEEDOR" gue se describiran en la oferta
econdmica de cada unao de los conceptos solicitados (destino) en el Anexe NGimero 2 (dos).

. Un tanto en original de la representacion impresa del Comprobante Fiscal Digital por Internet autorizado por el
SAT, que retina los requisitos fiscales que sefialan los Articulos 29 y 29 A del Codigo Fiscal de la Federacién,
debera indicar el nombre del instituto Mexicano del Segure Social, con Registro Federal de Contribuyentes
IMS42123145, domicilio fiscal, mismo qgue debera indicar el servicio prestado, nlimero de proveedor, ndmero de
contrato, unidad de informacién, centro de costos, partida presupuestal, denominacién social de ia afianzadora,
ndmero de fianza, v la indicacion de que “EL PROVEEDOR" cuenta con opiniones positivas y vigentes en
materia de aportaciones de seguridad social ante el IMSS e INFONAVIT, asi como de obligaciones fiscales ante ef
SAT, nimero de identificacion de pedido-recepcidn en PREI-Millenium para las que correspondan al Programa
IMSS Bienestar; asl como el nombre, cargo y firma de autorizacion del administrador del contrato, de
conformidad con o establecido en la partida presupuestal de fa normatividad de pagos de las cuentas
contables, del procedimiento de recepcién, glosa v aprobacién de documentos presentados para tramite de i
pago, constitucién, modificacian, cancelacidn, operaciony control de los fondos fijos. i

Con relaciéh a las reglas en materia de los comprobantes fiscales digitales por internet deberd considerar para
trémite de pago de sus contratos vigentes los requisitos que sefialan jos Articulos 29 y 23 A del Cédigo Fiscal de |a
Federacién.

E) Comprobante Fiscal Digital por internet deberd emitirse en la versidn 4.0 considerando que en lo relative al
domicitio fiscal del receptor del CFDI correspondera Unicamente al codigo postal del emisor y del receptor, asf coma
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indicar el Régimen Fiscal con Clave 603 Personas Morales con Fines no Lucrativos y la clave de uso S0t Sin Efectos
Fiscales, Método de Pago PPD "Pago en Parcialidades o Diferido”, Forma de Pago "Por definir”,

+ Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social (IMSS), positiva y vigente.

IMPUESTOS.- Para el caso de impuestos, "EL INSTITUTO" pagard Gnicamente el Impuesto al Valor Agregado (IVA); 1a
tarifa de uso de aeropuerto (TUA); Cuota por Carge de Combustible, cuota de seguridad e impuestos locales, siempre
y cuando estos manifiesten y se encuentren debidarmente desglosados en la factura correspondiente, por lo que
todos los demds impuestos, derechos y gastos que se generen, correrdn por cuenta de “EL PROVEEDOR” a quien se
adjudique e} contrato,

Ei De conformidad con la Regla Primera.- Obligacidon de los entes de caracter pUblico, del Anexo Unico del "ACUERDO
namera ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico en sesion ordinaria de 27 de abril del
presente afio, por el que se aprcobaron las Reglas de cardcter general para la obtencién de ia opinidn del
cumplimiente de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, asi como su Anexe Unico”, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 22 de Septiembre de 2022, cuando el monto de las contrataciones exceda de
$3200,000.00 (Trescientos mil pesos 00/100 M.N ), sin incluir el Impuesto al Valor Agregado: “EL PROVEEDOR" queda
obligado a entregar a "EL INSTITUTO" junto con el Comprebante Fiscal Digital por internet {CFD), ta "opinién de
cumplimiente en materia de seguridad social" vigente y positiva, La opinién del cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social gozara de vigencia durante el dia de {a fecha en que havya sido generada.

Con relacién a las regias en materia de los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDY) deberd considerar
para tramite de pago de sus contratos vigentes los requisitos que sefialan los Articulos 29 y 29 A del Cédigo Fiscat de
la Federacidon.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizard a partir del dia habil siguiente de la aceptacién del
Comprobante Fiscal Digital por internet {CFDI) o factura electrdnica, y ésta retina los requisitos fiscales que establece
la legistacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad,
no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacion soporte de la prestacion de los
servicios facturados.

Previo a la entrega de dicha documentacién, “EL PROVEEDOR" deberd cargar en internet, a través del Portal de
Servicios a Proveedores de ia pagina del IMSS el archivo en formato XML, la validez de estos serd determinada
durante la carga y Unicamente los comprobantes véalidos serdn procedentes para pago.

La documentacion debera ser entregada en el Departamento de Presupuesto, Contablidad y Ercgaciones, sito en
calle 41 numero 439 por 34 Colonia Industrial, Cédigo Postal 97150 de la Ciudad de Mérida, Yucatan de lunes a viernes
de 8:00 a 13:00 horas.

En caso de que “"EL PROVEEDOR" presente su Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) con errores o
deficiencias, conforme a lo previsto en el articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v
Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO" dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la recepcién, indicara por
escrito a "EL. PROVEEDOR" las deficiencias gue se deberan corregir, por lo que el procedimiento de pago reiniciara
en el momento en que “EL PROVEEDOR" presente el Comprobante Fiscal Digital por Internet {CFDI} o factura
electrénica corregida v sea aceptada,

El tiempo que “EL PROVEEDOR" utilice para la carreccién del Comprobante Fiscal Digital por Internet {CFDI) y/o
documentacion soporte entregada, no se computard para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 51 de la “LAASSP".

“EL PROVEEDOR" podrd consultar el estado de sus contra recibos a través del portal de Proveedores la cual se
puede obtener en fa siguiente direccién electrénica: https//pispdigital.imss.gob.mx/piref/

El pago se realizara mediante transferencia electrénica de fondos, a través del esquema electrénico interbancario
que “ElL INSTITUTO" tiene en operacién, a menos que “EL PROVEEDOR" acredite en forma fehaciente la
imposibilidad para ello.
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“EL PROVEEDOR" acepta que “EL INSTITUTO" |e efectde el pago a través de transferencia electrdnica, para tal
efecto proporcionard ef nimero de cuenta, {no deberd ser referenciada ni concentradora), CLABE interbancaria,
nombre de la institucién Bancaria a nombre de “EL PROVEEDOR".

El page se depositard en la fecha programada, a través del esquema interbancario si la cuenta bancaria de “EL
PROVEEDOR" estd contratada en cualquiera de tas diferentes instituciones bancarias registradas en el sisterma PREI-
Milfenium de “EL INSTITUTO".

Para tal efecto, “EL PROVEEDOR" debera presentar en el Departamento de Tesoreria, sito en fa calle 41 nimero 439
por 34 Colonia Industrial, Cédigo Postal 97150 de la Ciudad de Mérida, Yucatdn de 08:00 a las 16:00 horas, los
documentos siguientes:

PERSONAS MORALES:

Esctite libre det proveedor solicitando su inclusidn al esquema de pago electrénico, dirigide al Titular de ta Jefatura
de Servicios de Finanzas, firmado por el representante legal con facultades para ejercer actos de pleitos y cobranzas
o administracion, detallando lo siguiente:

Razén Social y numero de proveedor
Nombre del apoderado legal
Domicilio Fiscal

NUmero telefénico

Cuenta de correo electrénico

Registro federal de contribuyente
Institucion bancaria elegida

NiUmero de la cuenta Bancaria

Clave Bancaria Estandarizada {CLABE}

Nota: el escrito debera ser en papel membretado de la empresa.
Anexat al escrito [os siguientes documentos en original (Unicamente para cotejo} y en copia el estado de cuenta e
identificacidn oficial det apoderado legak

« FEstado de cuenta no mayor a 3 meses de antigiiedad y/o contrato de apertura de cuenta bancaria no mayor a 2
meses de antigliedad (se aceptaran los estados de cuenta obtenidos en banca electrénica por internet, siempre y
cuando sea una representacion impresa de un comprobante fiscal y contenga sello digital)

» Comprobante de domicilio: Recibo de teléfono fijo, luz agua o predial, no mayor a 3 meses de antigledad.

« Identificacién oficial del representante o apoderado legal: credencial para votar vigente, pasaporte vigente vio
cédula profesional.

¢ Cédula de identificacién Fiscal (RFC)

e Acta constitutiva

» Poder notarial para ejercer actos de pleitos y cobranzas.

Nota: El estado de cuenta, comprobante de domicilio y la Cédula de identificacién fiscal, deberan contener el
mismo domicilio. {Persona Fisica y Moral).

Asimismo, “EL INSTITUTO” acepta de “EL PROVEEDOR", que en el supuesto de que tenga cuentas liquidas y
exigibles a su cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su caso, tuvieta por concepto de cuotas obrero patronales,
conforme a lo previsto en el articulo 40 B, de la Ley del Seguro Social,

“gf. PROVEEDOR" que celebre contrato de cesion de derechos de cobro, deberd notificarlo por escrito a "EL
INSTITUTO", con un minimo de 5 (cinco} dias naturales anteriores a la fecha de page pregramada, entregando
invariablemente una copia de los contra-recibos cuyo importe se cede, ademas de los documentos sustantivos de
dicha cesién. El mismo procedimiento aplicara en el caso de que “EL PROVEEDOR" celebre contrato de cesion de
derechos de cobro a través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacicnal
Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrolio.

“Ef. PROVEEDOR" se obliga a no cancelar ante el Servicic de Administracidn Tributaria {SAT) los Comprobantes

Fiscales Digitales por Internet {CFDI) a favor de “EL INSTITUTO" previamente validados en el Portal de Servicios a
Proveedores, salvo justificacién y comunicacién par parte del mismo a la Administradaora del Contrato para su
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autorizacién expresa, deblendo éste informar a las adreas de trdmite de erogacicnes de dicha justificacidn y
Reposicion del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI} en su caso.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por
concepto de penas convencionales.

"ElL. PROVEEDOR" debera entregar el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI} a favor de "EL INSTITUTO" por
el importe de la aplicacién de la pena convencicnal por atraso o deficiencia en la prestacidn de los servicios.

Para el caso de impuestos, "EL INSTITUTO" pagard Unicamente el Impuesto al Valor Agregado (IVA), en su caso,
siempre y cuando éste se manifieste y se encuentre debidamente desglosado en el Comprobante Fiscal Digital por
internet {CFDI) correspondiente, por la que todos los demds impuestos, derechos y gastos que se generen, correran
por cuenta de "EL PROVEEDOR".

En ningln caso, se debera autorizar el page de los servicios, si no se ha determinado, calculado y notificado a “EL
i PROVEEDOR" las penas convencionates o deducciones pactadas en el contrato, asi como su registro y validacién en
el Sisterna PRE} Millenium.

T

E} Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica se deberd presentar desglosando el VA
cuando apligue.

“EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervisién y
aceptacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por la Administradora del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR" deberé ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuard
la transferencia electronica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacién y documentacion
que le sea requerida por “EL INSTITUTO", para efectos del pago.

Para el caso de gue se presenten pagos en exceso, se estard a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero, de la
L AASSPY.

Para cualquier aclaracion, pueden dirigirse a la Oficina de Trdmite de Erogaciones, ubicada en calle 41, No. 438 por
Ex-terrenos el Fénix, Col. Industrial, Mérida, Yucatan, C.P. 97150 y/o al teléfono 99 99 22-56-56, extensién 61128, de
Junes a viernes de 8:00 a 13:00 horas.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

La prestacion de los servicios, se realizard conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “Ek
INSTITUTO" en la presente cldusula, en los lugares que se relacionan en el Anexo Namero 2 {dos) y conforme a lo
establecido en el Anexo Nidmero 3 (tres) Anexo técnico y términos y condiciones, que se adjunta al presente
contrato,

Durante la vigencia del contrato “EL INSTITUTO" podra en cualquier momento verificar el cumplimiento de los
requisitos de calidad del servicio a “Et. PROVEEDOR?", a través de las personas acreditadas por la EMA, {Organismo
de Certificacion o Laboratorio de Pruebas), de acuerdo a lo establecido en la Ley de Infraestructura de la Calidad.

“gl. PROVEEDOR", establecera formalmente una sucursal u oficina de representacion en la localidad de Mérida,
Yucatan, con linea telefénica fija v con personal para la atencion de “EL INSTITUTO" donde los usuarios puedan
acudir a solicitar los servicios. Lo anterior, en un término maximo de 20 dias hdbiles posteriores a la emisidn del fallo.
El area reguirente realizard una visita conforme al Anexo NUmero 4 {cuatro} a las instalaciones de "“EL
PROVEEDOR?”, a fin de verificar la funcionalidad del inmueble, su capacidad de atencidn en funcién al equipamiento,
personal administrativo, constatando que cumpla con lo que se solicita en el presente contrato y sus anexos. De no
cumplir con este requisito, serd causal de rescision del contrato. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR” deberan
proporcionar el domicilio en el que se instald dicha sucursal u oficina de representacién, mediante escrito dirigido al
Departamento de Conservacion y Servicios Generales, area requirente,

=T

SEXTA. VIGENCIA:

SR
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£l contrato comprenderd una vigencia cohsiderada del 19 de marzo de 2024 al 31 de diciembre de 2024, sin
perjuicio de su posible terminacion anticipada, en los términos establecidos en su clausulado.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO:

“LAS PARTES" estin de acuerdo que “EL INSTITUTO" por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la
cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de a “LAASSP", siempre y cuando las modificaciones no
rebasen en su conjunto ef 20% {veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al
originalmente pactado y el contrato esté vigente. La moedificacién se formalizara mediante la celebracién de un

Convenio Modificatorio.

“EL INSTITUTO", podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuanda no implique incremento del
monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de "EL
PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO", se podra modificar el plazo
del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constanclas respectivas. La
modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES",

En los supuestos previstos en los dos péarrafos anteriores, no procederd la aplicacion de penas convencionales por
atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor
publico de “EL INSTITUTO" que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL
PROVEEDOR" realizara el ajuste respective de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, ditimo
parrafo del Reglamento de la “LAASSP", salve que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar
garantia de cumplimiento.

S| INSTITUTO” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que impligue otorgar condiciones mas ventajosas a “EL
PROVEEDOR" comparadas con las establecidas originalmente. .

OCTAVA. GARANTIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
Para el presente servicio no se requiere la entrega de garantia del servicio.
NOVENA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Conforme a los articulos 48 fraccién |l y 49 fraccion |l de la "LAASSP®, 85 fraccién it y 103 de su Reglamento, "EL
PROVEEDOR", para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones estipuladas en el presente
contrato, se obliga a constituir una garantia divisible, la cual solo se haré efectiva en proporcion al incumplimiento
de la obligacién principal, mediante fianza expedida por compafifa afianzadora mexicana autorizada por la Comisidn
Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de “EL INSTITUTO", por un importe equivalente al 10% {diez por ciento} del
monto méximo del contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregada {IVA), conforme al modelo qgue se adjunta al
presente como Anexo Namero 5 {cinco).

Dicha fianza deberd ser entregada a “EL INSTITUTO", a més tardar dentro de los 10 {diez) dfas naturales posteriores a
la firma del presente contrato. .

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantfa de cumplimiento se podra realizar de
manera electrénica.

En caso de que “EL PROVEEDOR" incurmpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL INSTITUTO"
podra rescindir el contrato y dard vista al Organo Interno de Control para que proceda en el dmbito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no serd considerada como una limitante de responsabilidad de “EL PROVEEDOR",
derivada de sus obligacianes y garantfas estipuiadas en el presente instrumento juridico, y no impedira gue “EL
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INSTITUTO" reclame la indemnizacién por cualguier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de
cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacidn al plazo, "EL. PROVEEDOR" se
obliga a entregar a “EL INSTITUTO", dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a ia formalizacion del mismo, de
conformidad con el Gitimo parrafo del articulo 91 del Reglamento de la "LAASSP", los documentos maodificatorios o
endosos correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacién de que se ctorga de manera
conjunta, solidaria e inseparable de fa garantia otorgada inicialmente.

tUna vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL INSTITUTO" procedera
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuaies y daréd inicio a los
tramites para la cancelacion de la garantia cumplimiento del contrato, lo que comunicard a “EL PROVEEDOR".

El area contratante recibira solicitud por escrito de “El. PROVEEDOR", requiriendo la cancelacién de la garantia de
cumpiimiento del contrato, para que a su vez ésta solicite a la Administradora del Contrato, ratifique si "EL
PROVEEDOR" cumplid con las obligaciones contractuales establecidas, solicitandole exprese por escrito en un
término no mayor a 30 {treinta) dias naturales, si el "EL PROVEEDOR" ha cumplido en tiempeo y forma, y a entera
satisfaccion de “EL INSTITUTO" con |a totalidad de las obligaciones contraidas en el contrato; de conformidad con el
numeral 55.55 de las Polfticas, Bases y Lineamientos en Materia de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicaneo del Seguro Sccial, actualizadas con fecha 06 de octubre de 2023,

T

De conformidad con ef articulo 81, fraccidn i del Reglamenteo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, |a aplicacidon de fa garantia de cumplimiento se hara efectiva de manera proporcional al monto de
las obligaciones incumplidas {obligacicnes divisibies).

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR":
“EL PROVEEDOR", se cbliga a:

! a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y iugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrate y

i anexos respectivos,

4 b} Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demés condiciones establecidas en el presente contrato y
5US respectivos anexos.

€} Asumir la responsabiiidad de cualquier dafio gue Hegue a ocasionar a “EL INSTITUTO" o a terceros con motivo de

X la ejecucidn y cumplimiento del presente contrato.

i d) Proporcionar fa informacion que le sea requerida por la Secretaria de la Funcion Pablica y el Grgano Interno de

[ Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la "LAASSP".

! e) Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcién y pago de cuctas al Instituto
Mexicano del Seguro Social del personal gue utilice para la prestacion de los servicios.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL iNSTITUTO”
“EL INSTITUTQ", se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que "EL PROVEEDOR" lleve a cabo en los términos convenidos la
prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

¢) Extender a "EL PROVEEDOR", por conducto del servidor pablico facuitado, la constancia de cumplimiento de
obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor
publico para que se dé tramite a la cancelacion de fa garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS:

“EL INSTITUTO" designa como Administradora del presente contrato a la Dra, Sulim Landa Ortega, Supervisora
Médico Region | y Enlace del Programa {M5%S Bienestar, con Registro Federal de Contribuyentesﬁ
quien dard seguimiento y verificard el cumplimiente de los derechos y obligaciones establecidos en este
instrumento, cuyo documento de designacion se exhibe como Anexo Nimero 6 (seis) del presente instrumento
juridico.
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105 servicios se tendrén por recibidos previa revisién de la administradora del presente contrato, la cual consistira en
fa verificacién del cumplimiento de las especificaciones establecidas y, en su caso, en los anexos respectivos, asl
como las contenidas en la propuesta técnica.

#EL INSTITUTO”, 2 través de la administradora del contrato, rechazard los servicios que no cumplan las
especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose YEl. PROVEEDOR" en este supuesto a
realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “EL INSTITUTO", sin perjuicio de la
aplicacién de las penas convencicnales o deducciones al cobro correspondientes.

sgL INSTITUTO", a través de la administradora del contrato, podréd aceptar los servicios que incumplan de manera
parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en |03 anexos respectivos, sin perjuicio de la
aplicacion de las deducciones al pago que procedan, ¥ reposicién del servicio, cuando ta naturaleza propia de éstos lo
permijta.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 97 de su Reglamento, se aplicardn deducciones al pago de |os servicios recibidos y sefialados en el
Anexo NUmera 3 (tres), que por causas imputables a “Et. PROVEEDCOR", no fueren prestados conforme at anexo
sefialado; las deducciones se aplicaran en un monto igual al 1% (une por ciento) del valor total de los servicios
entregados de manera parcial o deficiente, en caso de que la prestacion de los servicios no se haya realizado en su
totalidad o se haya realizado en forma deficiente. Dichas deducciones deberan calcularse hasta ia fecha en que
materialmente se cumpla con la obligacién y sin que cada concepto de deducciones exceda a la parte proporcicnal
de la garantia de cumplimiento que le corresponda del monto total del contrato.

El Instituto Mexicano del Seguro Social se reserva el derecho de tomar las acciones pertinentes dentro del marco
legal, es decir podra cancelar total o parcialmente partidas o conceptos no entregados o bien rescindir el contrato, si
los conceptos de deducciones exceden a la parte proporcicnat de la garantia de cumplimiento que le corresponda
del monto total del contrato,

Los montos a deducir se deberan aplicar en el CFDI que “EL PROVEEDROR" presente para su cobro,
inmediatamente después de que el area requirente tenga cuantificada la deduccién correspondiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que “EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactade para la prestacion de los
servicios objeto de! presente contrato, conforme a lo establecido en el Anexo Numero 3 (tres) que se adjunta como
parte integral del presente contrato, y de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos v Servicios del Sector Publico, cuande existan incumplimientos en la fecha pactada para la
prestacién del servicio contratade la cual serd, del 1% {unc por ciento) por cada dia de atraso, calculandose sobre et
valor total de lo incumplido y sin considerar el Impuesto al Valor Agregado.

«  Cuando “EL PROVEEDOR" no preste el servicio que se le haya requerido dentro del plazo sefialado,
considerandose este plazo come prestacién oportuna, y un maximo de diez dias con atraso.

La pena convencional por atraso, se caiculara por cada dia de incumplimiento hasta un maxime de 10 dfas naturales,
de acuerdo con el porcentaje de penalizacién establecido, apticade al valor de los servicios prestados con atraso y de
manera proporcional al importe de la garantia de cumplimiento que corresponda a la partida que se trate, La suma
de las penas convencionales no deberd exceder el importe de dicha garantia.

La administradara del presente contrato serd la encargado de determinar, calcular y notificar a “EL PROVEEDOR" la
aplicacién de las penas convencionales; asi como de vigilar el registio o captura y validar en el sistema PREI
MILLENIUM, dentro de los 5 {cince) dias habiles siguientes a la conclusion del incumplimiento, la aplicacién de las
penas convencionales, objeto del presente requerimiento, y comunicar los incumplirientos.

“gEL INSTITUTO" descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional sobre los pagos que deba
de cubrir a “EL PROVEEDOR?", por lo tanto, "EL PROVEEDOR" autoriza a descontar las cantidades que resulten de

Elaboré: JAUF Pagina9dels




LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-D50GYROM-N-25-2024

[ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION,
GRGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA RADICACION Y VENTA DE BOLETOS PARA LA
@ 4 DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN TRANSPORTACION AEREA DEL PROGRAMA IMSS
lMSS JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS BIENESTAR, EJERCICIO 2024,
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO PARTIDA1

CONTRATO NUMERO 050GYROTINO2524-005

aplicar las sanciones sefaladas en los parrafos anteriores, sobre los pagos gue a éste deba cubrirle “EL INSTITUTO"
durante el periodo en que incurra y/o se mantenga en incumplimiento con metivo del surministro de los servicios.

Para autorizar el pago de los servicios, previamente “"EL PROVEEDOR” tiene que haber cubierto las penas
convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el contrate. La administradora del contrato sera la responsable
de verificar que se cumpla esta obligacidén, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del
incumplimiento, la aplicacidn de las penas convencionales, cbjeto del presente requerimiente y comunicar los
incumptimientos.

I El pago de los servicios quedara condicienacdo, proporcionalmente, al pago que "EL PROVEEDOR" deba efectuar por
concepto de penas cohvencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo
i previsto en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA de RESCISION, no procederd el cobro de dichas penas ni la
] contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

£l pago de la pena podra efectuarse a través del esquema eScinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y
Aprovechamientos (DPA s}, a favor de "EL INSTITUTO", o bien, a través de un comprobante de egreso {CFDI de
Egreso) conoccido cominmente como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingrese
{Factura o CFD1 de Ingreso) por concepto de los servicios, en términos de ias disposiciones juridicas aplicables.

Conforme a lo previsto en el artfculo 96 Gltimo pérrafe del Reglamento de la "LAASSP" no se aceptard la
estipulacién de penas convencionales a cargo de “EL INSTITUTO".

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS:

“EL. PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros
requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA, POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

y Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere gue “EL PROVEEDOR" contrate una
poliza de seguro por responsabilidad civil.

i DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR" se obliga bajo su costa y riesge, a transportar los bienes e insumos necesarios para la prestacion
del servicio, desde su iugar de origen, hasta las instalaciones necesarias conforme a lo establecido en el Anexo
Nuamero 3 {tres) del presente contrato.

DECIMA OCTAVA, IMPUESTOS Y DERECHOS:

t.os impuestos, derechos y gastos que procedan con motive de la prestacion de los servicios, objeto del presente
) contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR” conforme a la legislacién aplicable en la materia, mismos gue no
i serdn repercutidos a “EL INSTITUTO".

YEL INSTITUTO" séio cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado {IVA}, en los
términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESIOM DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato,
: a favor de cualguier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera
¢ contar con la conformidad previa y por escrito de "EL INSTITUTO",

VIGESIMA, DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR" sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de
propiedad industriat a nivel nacional e internacional, con motiveo del cumplimiento de las obligaciones del presente
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contratoe, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a
“EL INSTITUTO" o a terceros.

De presentarse algunha reclamacion en contra de “EL INSTITUTO", por cualquiera de las causas antes mencionadas,
“EL PROVEEDOR", se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de ®EL INSTITUTO" de cualquier controversia,
liberandole de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en
paz y a salvo.

En caso de que “EL INSTITUTO” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL PROVEEDOR”
se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquetla,

VIGESIMA PRIMERA. CONEIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

“LAS PARTES" acuerdan que la informacién gue se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente
instrumento, se tratardn de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucién del objeto del presente
contrato v no podrd difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en la Ley General y Federal,
respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccién de Datos
Personales en posesion de Sujetos Obligados y demads legislacién aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que "LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracién del presente
contrate, deberd de realizarse can base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL. PROVEEDOR" asume cualguler responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o
de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102,
fraccion II, de su Reglamento, "EL INSTITUTO" en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le
resulten imputables, podrd suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a
pagar a “Et. PROVEEDOR", aquellos servicios que hublesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de
gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas gue motivaron la suspension, el contrato podra continuar produciendo
todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO" asl (o determina; y en caso gue subsistan los supuestos que dieron
origen a la suspensién, se podra iniciar fa terminacion anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la cldusula
siguiente,

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

YEL INSTITUTO" cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con ef cumplimiente
de las obligaciones pactadas, se acasionarfa algin dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO", o se determine la nulidad total
o parcial de fos actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una incenformidad o
intervencién de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcign Publica, podrd dar por terminado anticipadamente el
presente contrato sin responsabilidad alguna para *EL INSTITUTO", ello con independencia de lo establecido en Ja
cldusula que antecede.

Cuando "EL INSTITUTO" determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara al “EL
PROVEEDOR" hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarto en un dictamen
fundado y motivado, en el que se precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a “EL
PROVEEDOR" |3 parte proporcional de los bienes suministrados, asi como los gastos no recuperables en que haya
incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que estos sean razonables, estén debldamente comprobados y se
relacionen directamente con el presente contrato, limitandose segun corresponda a los conceptos establecidos en la
fraccion |, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendarmientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION
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Con fundamento en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, “EL
INSTITUTO” podrd rescindir administrativamente en cualguier momento ef presente contrato, cuando YEL
PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de cualquiera de |las obligaciones contraldas por virtud de la celebracién
del presente instrumento juridico sin necesidad de ir a los tribunales competentes,

“EL INSTITUTO" podrd suspender el trdmite del procedimiento de rescisiéon, cuando se hubiere iniciado un
procedimiento de conciliacidn respecto del contrato de la rescisidn.

“EL INSTITUTO" podra iniciar en cuaiguier momento el procedimiento de rescision, sin mas responsabilidad para el
misma y sin necesidad de reselucién judicial, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en alguna de las siguientes causales:
a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios establecidos en el presente contrato.

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un 1ercerc ajenc a ia relacion
contractual.

¢} Ceder los derechas de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de “EL
INSTITUTO".

d) Suspender total o parciaimente y sin causa justificada la prestacién de los servicios del presente contrato.

e} No realizar la prestacion de los servicios en tiermpo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y
SUs respectivos anexos.

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacidn, la informacion que le sea requerida con motivo de las auditorfas,
visitas e inspecciones que realicen,

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o andloga que afecte su patrimonio.

h} En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacién, informacidn o documentacion proporcionada
para efecto del presente contrato;

i) No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcion y pago de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro
Social del personal que utilice para la prestacion de los servicios;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a ia fecha de firma del presente contrato, la garantfa
de cumplimiesnto del mismo.

k) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumptlimiento del contrato,

) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozea en ef desarrolle del cumplimiento del objeto del presente
contrato, sin contar con la autorizacién de “EL INSTITUTO" en los términos de lo dispuesto en fa cldusula
VIGESIMA PRIMERA de CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente instrumento
juridico;

m) Impedir el desemperio normal de labores de “EL INSTITUTO",

n} En el supuesto de gue la Comisién Federal de Competencia, de acuerdo a sus facultades, notifique a “EL
INSTITUTO" la sancidon impuesta a YEL PROVEEDOR", con motivo de la colusion de precios en gue hubiese
incurrido durante el procedimiento licitatorio, en contravencidn a lo dispuesto en los articulos 9, de la Ley Federal
de Competencia Econdmica y 34, de fa Ley de Adquisiciones, Arrendamientas y Servicios del Sector Publico.

o) Cuando “EL PROVEEDOR" no establezca formalmente una sucursal u oficina de representacién en la localidad
de Mérida, Yucatan, con linea telefénica fija y con personal para la atencion de "EL INSTITUTO", en un término
maximo de 20 dias habiles posteriores a la emision del fallo y conforme al Anexo NUmero 4 (cuatro) “Reporte de
Visitas".

p} Incumplir cualgquier obiigacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de cptar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO” comunicard por escrito a “EL PROVEEDOR" el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la
notificacién, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estirme pertinentes.

Transcurride dicho término “EL INSTITUTO", en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracién los argumentos y pruebas que hubiere hecho “EL. PROVEEDOR", determinard de manera fundada vy
motivada dar 0 no por rescindido el contrate, y comunicara a “EL PROVEEDOR" dicha determinacion dentro del
citado plazo,

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiguito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que
deba efectuar “EL INSTITUTO" por concepto del cantrato hasta el momento de rescisidn.

Iniciade un procedimiento de conciliacién YEL INSTITUTO” podrd suspender ef trémite del procedimiente de
rescision.
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Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, se realizara la prestacion de tos servicios, el
procedimiento iniciado guedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL INSTITUTO" de que continda
vigente la necesidad de la prestacion de los mismos, aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

SEL INSTITUTO" podré determinar no dar por rescindide el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que
la rescisidn del mismo pudiera ocasionar algln dafo o afectacion a las funcicnes que tiene encomendadas. En este
supuesto, “EL INSTITUTO" elaborard un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicoes o de cperacion
gue se ocasionarian con |a rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO" establecera con “EL PROVEEDOCR” otro plazo que le permita subsanar
el incumplimiento gue hubiere motivade el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspendientes. E
convenio modificatorio que al efecto se celebre, debera atender a las condiciones previstas por los dos dltirmos
parrafos del articulo 52 de la “LAASSP”.

No obstante de gue se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de
nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedard expresamente facultado para optar por exigir el
cumplimiento del contrato, o rescindirlo, apticando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo fa rescision del contrato, y en el caso de que a “EL. PROVEEDOR" se le hubieran entregado pagos
progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51
parrafo cuarto de la “LAASSP",

Los intereses se calculardn sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se cornputaran por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL
INSTITUTO".

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Uinico patrén de todos y cada une de los trabajadores que intervienen en
fa prestacién del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO" respecto de cualquier reclamo gue
en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningdn caso se le
podra considerar patrén sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualguier
relacion aboral, gue el mismo contraiga con el personal que fabore bajo sus érdenes o intervenga o contrate para la
atencidn de los asuntos encomendados por “EL INSTITUTO", asi como en la ejecucidn de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “ElL INSTITUTO" de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie gue en su caso pudiera llegar a generarse,
relacionado con el presente contrato,

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “EL INSTITUTO" reciba una demanda
laboral por parte de trabajadores de "EL PROVEEDOR", en la que se demande {a solidaridad y/o sustitucion patronal
a “EL INSTITUTO", “EL PROVEEDOR" queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

Para el cumplimiento del objeto de la presente convocatoria, el licitante adjudicado se obliga a proporcionar el
SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION, RADICACION Y VENTA DE BOLETOS PARA LA TRANSPORTACION
AEREA DEL PROGRAMA iMSS BIENESTAR (PARTIDA 1), PARA EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, PARA EL EJERCICIO
2024, objeto de la presente convocatoria, con personal propio y altamente calificado. Este personal estard y
continuara bajo la subordinacion del licitante adjudicado, con el que tendra establecida su relacion laboral, en los
términos del articulo 20 de la Ley Federal del Trabajo. En consecuencia, “EL PROVEEDOR" como patrén de los
trabajadores que ocupe con motive de la prestacién de los servicios objeto de esta adjudicacién, serd el unico
responsable de las obligaciones establecidas en la Ley Federal del Trabajo, en la Ley del Seguro Social y en la Ley del
Instituto det Fondo Nacional de |a Vivienda para los Trabajadores, como son el pago de salarios, el pago de las cuotas
obrero-patronales al Instituto Mexicano del Segure Social, el pago de aportaciones al Instituto del Fondo Nacional de
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la Vivienda para los Trabajadores, la retencién y entero del iImpuesto Sobre |la Renta, asl como el otorgamiento de fas
prestaciones a que tengan derecho.

AL INSTITUTO" en ningdn memento y bajo ninguna circunstancia, serd considerado como patrén substituto o
solidario, ni tendrd ninguna responsabilidad u obligacién laboral, ni tampoco se le deberd considerar como
intermediario de "EL PROVEEDOR".

|
i
i
1
y
i
‘Eﬁ

Por lo anterior, “EL. PROVEEDOR" se obliga a eximir y liberar a “EL INSTITUTO" de toda responsabilidad juridica y por
lo mismo, “Et. PROVEEDOR" respondera de todas las demandas que sus trabajadores presentasen en su contra o en
contra de "EL INSTITUTOY en relacion con los servicios materia  de esta  adjudicacién.

En el supuesto caso de que se llegasen a presentar demandas o reclarnaciones laborales, de seguridad social,
fiscales o de cualquier otro tipo en contra de “EL INSTITUTC”, “EL. PROVEEDOR" se obliga a liberarlo de toda
respansabilidad juridica y a cubrirle cualguier gasto, honorario o erogacion que hubiese hecho “EL INSTITUTO" con
motive de dar contestacion y tramite a dichas demandas. Ademas, “EL INSTITUTO" podrd ejecutar la fianza que se
establece en la cldusula correspendiente del contrato.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES" convienen gue, en case de discrepancia entre la convocatoria a la licitacidn publica y el modelo de
contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria, de conformidad con el artfculo 81 fraccidn IV del Reglamento
de la "LAASSP".

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.
“ILAS PARTES" acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y

cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacidn establecido en Jos articulos
77,78 y 79 de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS,

“L AS PARTES" sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el
presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualguier notificacion judicial o
extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practigue, serd enteramente
P vélida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cadigo Civil Federal.

VIGESiMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE,

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato a
todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus Anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, su Reglamento; al Codige Civil Federal, a la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo; al Codigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

] TRIGESIMA. JURISDICCION.
“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto
en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con sede en ta Ciudad de

Mérida, Yucatan, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o
i futuro.

! TRIGESIMA PRIMERA. RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se refacionan a continuacién son rubricados de
1[4 conformidad por “LAS PARTES"” y forman parte integrante del presente contrato.
]

Los Anexos que forman parte integrante del presente contrato, se enuncian a continuacién:
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Anexc Namero 1 {uno}: Certificado de Disponibilidad Presupuestal con nlimero de solicitud 0000003052-2024, con §}
fecha de validacién del 16 de enero del 2024, autorizado por el C.P. José Manuel de Atocha Marfil Vera, Supervisor ;
Administrativo Regién 2 del Programa IMSS Bienestar.

Anexo Numero 2 (dos): Partida, Destino, Tarlfa base sin cargos e impuestos en moneda nacional, IVA, TUA, Impertes
minimos de contratacion e importes maximos susceptibles de ser gjercidos por partida. - :

Anexo Nimero 3 {tres): Anexo técnico, términos y condiciones. : : . RIS

Anexo NGmero 4 (cuatro): Reporte de visitas L o

Anexe Nomero 5 (cinco): Formato de fianza .-~ -

Anexo Numero 6 (seis): Designacién de la Administradora del contrato -

. FIRMANTESOSUSCRIPCION .~ - .. . .= o0

“LAS PARTES" convienen que, péra la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi ¢om0 para lo no previsto
en ef mismo, se someterdn ala jurisdiccidon y competencia de los Tribunales Federales con sede en la Ciudad de
Mérida, Yucatéan, renunciando expresamente al fuero gue pudiera correspanderles en razon de su domicilio actual o
futuro. ' '

“LAS PARTES" manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada o
una de las estipulaciones que el presente instrumento jurfdico contiene, por lo gque lo ratifican y firman en las fechas 4
especificadas.

POR: “EL INSTITUTO"

R R i g i e

- “TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION

DR. ALONSO JUAN SANSORES RIO - | . ' ' ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA R
ST | ESTATAL YUCATAN Y APODERADO LEGAL |
e o nepyISORA MEDICO REGION | Y ENLACE - L

DRA. SULIMLANDA ORTEGA | - DELPROGRAMA IMSS BIENESTAR e

. POR: “EL PROVEEDOR"

"~ €. PEDRO RUBEN CANTO SULUS

 REPRESENTANTE LEGAL DE LA PERSONA MORAL . spsioosiasn
SOLUCIONES PROFESIONALES DEL SURESTE, S.A, DE C.V. SREEE

Elabord: JAUF ! , . Péaginal5dels
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Cadena original,

Firmante: ALONSO JUAN SANSORES RIO Namero de Serie:
RC: N Facha de Firma: 270312024 18:47
Certificado:

. Firma:

Firmante: SULIM LANDA ORTEGA Nomero de Serie: S
algess | Fechs de Firme: Z7/03/2024 20:33
Cerlificada:

Firma:

Firmante: SOLUCIONES PROFESIONALES DEL SURESTE SADE CV Nimeie da Serie:
. RFC: SP5100818811 Fecha de Fiina: 27/03/2024 20.60
i

Cerlificado:

Firma:

Se eliminé dato consistente en: Cadena Original, Nimero de Serie y Firma Elecironica, por corresponder a un dato personat concerniente a una
persona moral y Registro Federat de Contribuyentes, Namero de Serie y Firma Electronica, por corresponder a un dato personal concerniente a una
persena fisica, ambas identificadas o identificables y & la cual sclo puede tener acceso su {itular o su representante debidamente acreditado, por lo que
su divulgacion podria afectar la esfera juridica de su titular; lo anterior con fundamento en los articulos 28 fraccién lil, 104, 113 fracciones | y HI, 108,
118, 119,120 vy 140 fraccidn il de ia Ley Federai de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica

ii i
;
i



Contrato: 050GYR011N02624-005

Se eliming dato consistente en: Firma Digital, por corresponder a un dato personal congerniente a una persona moral identificada o identificable y
a la cual solo puede tener acceso su tilular o su representante debidamente acreditado, por lo que su divulgacion podria afectar la esfera juridica
de st fitular: lo anterior con fundamente en los articulos 98 fraccidn I, 104, 113 fraccion I, 108, 118, 119,120 y 140 fraccidn I de la Ley Federal de

Transparencia y Acceso a ia Informacion Pibfica.




PUORCHpA AT e I S

ANEXO NUMERO 1 (UNO)

INSTITUTO MEXICARO DEL SEQUAD SOCIAL

CERFIFICARG DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVID
CON VALIDACION PRESUPUESTAL EN EL MODULO DE CONTROL DE COMPROMISOS

SOLICITUD: 0000003052 - 2024

Dependencia Solicitanie: Dooss IMSS-BIENESTARA Yucatan
0SG Divisién Sarviclos Generales
530100%0 M OFENAS. ADMINISTRATIVAS DELE
Dascripoion;
Sarvicky: Trans Asreo Comisiones Oficial
Fatha Imprasién: 16/01/2024 Facha Validacidn: 18/01/2024
Importe Cusnta Parida presupuestaria
‘Tolat Compromalido (en pesosh $ 270,000.00 42061619 301 Pasajes adreos naclonales para labores en campo y de suparvi
COUPTICASET 30 LEEHSUAL (s mied e jarali
ENE 1 Fem 1 maR | aBA | Mav | gun ] au [ aeo [ sep ] oot | wov |
ool 27.0} 47.0] 27,0 @0l 2rof 27.2] 21| 27| 2r.0] 70| 0.

Este documenlto de respalde presupuesiario se emile con base en la ravisién efectuada en el Médulo de Controt de Compromisos del Sistema
Financiero PAE]-Millenium, por lo que ¢ monto sefalado se encuentra comprometido para dar iniclo a las gestiones de adquisicién de blenes v
servicios previo cumplimiento del marco nomative vigente, siendo responsabilidad del Area sclicitante el desting y apiicacion de los recursos,

lo anterior con fundamento en fos articulos 35 de la Ley Federal de Presupuesio y Responsabiiidad Hacendaria, 26 v 45 Iraccidn 1l de fa Loy de
Adqulsiciones, Arandarniontos y Serviclos del Seclor Piblico, 24 y 46 fraceldn 111 de Ja Ley de Cbiras Publicas y Serviclos Refaclonados con las
Mismas, B°, 144 y 148 del Raglamento Interior del IMSS v ol numaeral 7.2,10 de ka Norma Prasupuestaria dal IMSS.

- . CERTIFICADO PREVIO

CONTRATO PRE]
CONTRATO IMSS

IMPORTE : $

270,000.00
DOSCIENTOS SETENTAMIL PESOS 00/100 MN

SUPERVISOR ADMI

TRATIVO REQION 2 IMSS-BIENESTAR
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ANEXC A; DETALLE DE LINEAS DEL GERTIFICADO

INSTITUTO HEXICANG DEL SEGURD SOCIAL

GON VAUDAGKIN PRESUPUESTAL EN EL MODULO DE CONTROL DE COMPROMISOS

UN:  Do0sa Ko, SOLIGITUL: 0000053052 FEGHA SOLICITUD: 160172074
o Luata t:zamdo nided g6 ridad de rmyecto tachude - Importa

Inga bl 16 uplotacidn fomacion 1OSUPRUESID Qiiginal

1 42061619 oTII00 a3 - 839001 NA G102/2024 27,000,066

7 42061618 073100 83 829001 NFA QHOM2024 47.000.00

3 42081818 0RO 83 230001 WA O10412024 27.000.00

4 42001819 073100 & 639001 A BLDS2024 27.000.00

§ 42000619 073100 83 830001 NA BROB2024 27,000.00

6 42081819 073100 a3 830001 WA 0810772024 27.000.00

7 42061819 079100 0 830001 NiA GHOLZ024 27.000,00

8 42081610 0700 83 B3500t NIA o310%2024 27,000.00

9 42081619 073100 8 839004 NIA 011024 27.00000

10 42061619 073100 03 839001 NIA 011142024 7,000.00
frotates £70.000.00 I




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIEMTO Y EQUIPAMIENTO

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYROVI-N-25-2024
SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION,

RADICACION Y VENTA DE BOLETOS PARA LA
TRANSPORTACION AEREA DEL PROGRAMA IMSS
BIENESTAR, EJERCICIO 2024,
PARTIDA1

CONTRATO NUMERO 050CYROTINO2524-005

ANEXO NUMERO 2 (DOS)

PROVEEDOR: SOLUCIONES PROFESIONALES DEL SURESTE, S.A. DE C.V.

7. Adultos

"\ Redondo adultos’ /"

PARTIDA.

T Tarifé_' R P
) basesin: |
| cargese |

- Tarifa |
_' base s_in :

| WA | Tua | Total

I?flo.: : :-D'és_tind - | impuestos | - IVA TUA o
: monac_l_a'_ i . : :.moneda
|: nagional {7 o iy g e :_-.nacional
1 p | Merida-Cd.de | o oee ey | 547008 | $4104 | $3.45000 | $e12000 | $97022 | gases | $7185.00

Méxice-Mérida

SUMATORIA DE PRECIOS

UNITARIOS

$2,938.67 | $470.19 | $41.14 | $3,450.00 | $6,120.,10 | $979.22 | $85.68 | $7,185.00

o ANFANTES . . o

: ANOS)

_ SENCILLO INFANTES {MENORES DE 2:

: REDONDD INFANTES (MENORES DE

. Tarifa base

- -T.a.l_'if.a pase |

‘| sin eargos:
o b sincargese | e b N
PARTIDA | No.| ' Destino’. * ‘| impuestos | IVA | TUA: | TOTAL| impuestos | IVA" | TUA.{ TOTAL"
: crsieto s s enmeneda oo L R e
‘nacional; 0 moneda: _
1 1 Mérida-Cd. de ) ) ) ) i )

México-Mérida

SUMATCRIA DE PRECIOS

UNITARIOS

IMPORTES MINIMOS COMPROMISO DE CONTRATACION E IMPORTES MAXIMOS
SUSCEPTIBLES DE SER EJERCIDOS POR PARTIDA:

YTUA)

.

1619 IMSS-Bienestar

$40,000.00 | $100,000.00

IMPORTE MINIMO: $40,000.00 (SON; CUARENTA MIL PESOS 00/i100 MONEDA NACIONAL) CON EL
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO {IVA) Y LA TARIFA DE USO DE AEROPUERTO (TUA) INCLUIDOS

IMPORTE MAXIMO: $100,000.00 (SON: CIEN MIL PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL) CON EL IMPUESTO
AL VALOR AGREGADO Y LA TARIFA DE USO DE AEROPUERTO (TUA} INCLUIDOS




LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA g
NUMERO LA-50-GYR-050GYROTI-N-25-2024 :

‘ II’\ISTITUTO MEXICANO pEL SEGURO SOCIAL SERVICIO DE RESERVACIéN, EXPEDICI()N,
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA RADICACION Y VENTA DE BOLETOS PARA LA
@ DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN TRANSPORTACION AEREA DEL PROGRAMA IMSS
|M$ JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS BIENESTAR, EJERCICIO 2024,
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTC PARTIDA

CONTRATO NUMERO 050GYROTINO2524-005
ANEXO NUMERO 3 {TRES) r;
t:
i

SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION, RADICACION Y VENTA DE BOLETOS PARA LA
TRANSPORTACION AEREA,

SRR

. DESCRIPCIGN DE LOS SERVICIOS QUE SE REQUIERE CONTRATAR:

Servicio de Reservacidn, Expedicidn, Radicacién y Venta de Boletos para la Transportacion Aérea del Programa
IMSS Bienestar, para el Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatai Yucatan, del Instituto
Mexicano del Seguro Social, para las siguientes partidas:

. p_arﬁda B :: ;-_De_stind o SRR
1 Mérida-Cd. de México-Mérida

Se requiere que la transportacién cuente con diversos horarios en viajes sencilios y redondos, debiendo
otorgar prioridad en la obtencién de espacios en vuelos y fechas de alta demanda cuando asi lo requiera, por
las caracteristicas de |a funcién sustantiva de “EL INSTITUTO".

Se requiere que la reservacion, expedicion, impresién, entrega, cambios, revision, cancelacidn, reexpedicion o
reermbolso de boletos solicitados, sea sin costo adicional para “EL INSTITUTO".

En caso de ser asignado establecerd formalmente una sucursal u oficina de representacion en la localidad de
Mérida, Yucatan.

TERMINOS Y CONDICIONES

LUGAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS

El servicio se realizara en las instalaciones de “gL. PROVEEDOR?", para lo cual “EL INSTITUTO" cen su personal,
solicitard el servicio en fa sucursal u oficina de representacién formalmente establecida y previamente
identificada, que debera estar en la Ciudad de Mérida, Yucatan, en caso que no establezca formalmente una
sucursal u oficina de representacién en la localidad de Mérida, Yucatan, en_un término méximo de 20 dias

hibiles posteriores a la emisién del fallo, sera causal de rescisién.
ESPECIFICACIONES Y CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS SERVICIOS

1.- Garantizar que los servicios se proporcionaran de las 09:00 a las 19:00 horas de lunes a viernes, y que por
carga de trabaje el tiempo que sea requerido.

2.- Que se compromete a establecer formalmente una sucursal u oficina de representacion en la localidad de
Mérida, Yucatén, con linea telefénica fija ¥ con personal para la atencidén de “EL INSTITUTO" donde los
usuarios puedan acudir a solicitar los servicios, en un término maximo de 20 dias habiles posteriores a la
ernision del fallo.

3.- Que “EL INSTITUTO", estd eximido de toda responsabilidad econémica y/o laboral de los empleados que
trabajan para “EL. PROVEEDOR” y que éste es responsable del cumplimiento del contrato individual de
trabajo de sus empleados, asl como del registro de los mismos ante “EL INSTITUTO", situacion que podra ser
verificada por “EL INSTITUTO".

4.- Que garantizara la prestacién del servicio de boletos en todas las rutas y lineas aéreas nacionales que
operan en el pais. :

5.~ Que la asignacién de asientos al momento de la reservacién, serén confirmados junto con los boletos de
avién, de acuerdo con la reglamentacién de [a linea aérea.

6.~ la tarifa del boleto de avién ofertado, debe contemplar equipaje de mano permitido y equipaje
documentado o de bodega.




7.- Deberd otorgar ai menos un numero telefdnico fijo yfo celular, con capacidad de atender los
requerimientos del Organao de Operacion Administrativa Desconcentrada Yucatan, con horario de atencién las
24 horas los 365 dias del afio.

B.- La tarifa ofertada garantizard cambios, cancelaciones y reembolses sin costo alguno para “EL INSTITUTO",
a nivel nacional al momento de la reservacién, asi come descuentos y promociones durante la vigencia del
contrato que al efecto se suscriba, de acuerdo a la reglamentacion tarifaria correspondiente.

9.- Que gestionara la posibilidad de ingreso a las salas VIP a favor de “EL INSTITUTO", cuandc los
comisionados asi lo requieran, de acuerdo a las politicas del programa,

10.- Que en caso de algin cambio imputable a “EL PROVEEDOR”, por causas de fuerza mayor, éste informara
a “EL INSTITUTO" a la mayor brevedad posible,

.- Que prestara el servicio continuo de reservacion y surninistro de boletos de avidn al Organo de Operacién
Administrativa Desconcentrada Estatal Yucatdn, considerando posibles interrupciones o caidas de los
sisteras de reservacién o incurrencias por default, por cualguier otro medio de comunicacion.

12.- “EL. PROVEEDOR" garantizaré la aceptacién de cancelaciones de servicio confirmados sin costo para *EL
INSTITUTO". Asi mismo, a rembolsar el importe de los boletos pagados no utilizados dentro de un plazo no
mayor a los 10 dias naturales a partir de la solicitud de reemboiso, aun incluyendo aquellos que los pasajeros
hayan extraviado y sin uso, para lo cual jos comisionados manifestaran bajo protesta de decir verdad mediante
acta administrativa que el boleto en cuestion fue extraviade.

13.- “EL. PROVEEDOQR" garantizara a “EL INSTITUTO" |a exencién de cargos por |la expedicion, radicacion (PTA),
boleto electrénico.

14.- YEi. PROVEEDOR" garantizaré al Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Yucatén, fa
exencion de cargos por expedicidn de boletos de avién, cambio de itinerario {hora, fecha, vuelo), reembolso yfo
cancelacion de boletos de avion sobre las tarifas ofertadas.

15.- “EL PROVEEDOR" entregara un reporte o estado de cuenta mensual por cada centro de costos de los
servicios proporcionados a “EL INSTITUTO", gue contendra la fecha de expedicién, numera de boleto, nombre
de! pasajero, ruta, tarifa, [VA, otros impuestos y total, a quien “EL INSTITUTO" designe como responsable en el
Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Yucatén,

16.- En caso gue “EL INSTITUTO" requiera expedicién de boletos fuera del horario establecido, “EL
PROVEEDOR" deberd atender este requerimiento previo acuerdo con “EL INSTITUTO" por conducto del
administrador del contratc de la solicitud de pedido, durante la vigencia del contrato en los ndmeros
telefénicos gue para el efecto proporcione,

17.- Garantizard por escrito, que otorgard a “EL INSTITUTO" maxima prioridad en |a obtencidn de espacios en
vuelos y fechas de alta demanda cuando asi lo requiera, por las caracteristicas de la funcién sustantiva que
tiene asignada.

18.- “EL PROVEEDOR" expedira los pases de abordar que serdn entregados al Organo de Operacion
Administrativa Desconcentrada Estatal Yucatan, junto con el boleto de avidn correspondiente, respetando el
reglamento de las lineas aéreas.

19.- Los boletos que se expidan con la caracteristica de reembolsables deberan contar con la leyenda
“Reembolsable UGnicamente a favor de “EL INSTITUTO"", tramite que se efectuard por conducto del
administrador del contrato respectivo.

20.- “"EL PROVEEDOR" manifestara por escritc que designa un representante para resolver |la problemética
general que se llegard a presentar durante la vigencia del contrato, quien estara disponible ante el
Departamento de Conservacion y Servicios Generales dependiente de la Jefatura de Servicios Administrativos
para tal efecto, asi como para resolver cualguier imprevisto que se presente al personal de “EL INSTITUTO"
durante ¢ después de su viaje.



21.- “EL PROVEEDOR" deberd tener cobertura y cotizar boletos de viaje sencille y redondo para adultes en los
destinos establecidos en las partidas requeridas.

22.- Para el caso de infantes (menores de 2 afios), deberd tener cobertura y cotizar boletos de viaje sencillo y
redondo de la ruta de |a Partida 1.

REPORTES:

“EL PROVEEDOR" deberi entregar en la Oficina de Transportes y Vidticos el reporte periodico como se
describe a continuacion:

1. Un reporte mensual, Estado de Cuenta por centro de costos de los boletos emitidos y tipo de cuenta
refiriéndose a Programa IMSS Bienestar con desglose de tarifa, TUA, VA y total.

2. Para los Estados de Cuenta de Traslado de Pacientes, se realizara la entrega al Administrador del
Contrato.

PLAZO DE ENTREGA:

El boleto de avién debera entregarse en un lapso maximo de dos horas a partir de la solicitud. Para el caso del
pase de abordar este serd entregado de acuerdo a la reglamentacién de la linea aérea. Para ello, las
reservaciones deberan realizarse de inmediato y en casos fortuitos dentro de los siguientes sesenta minutos.

Unicamente para el contrate def Programa iMSS Bienestar, “EL PROVEEDOR" debera operar también con la
modalidad de boleto electrénico en rutas y vuelos sin ningln cargo para “EL INSTITUTO", entregando
directamente en el aeropuerto previa identificacién de los funcionarios y empleados de “EL INSTITUTO”, el
pase de abordar correspondiente.

SUPERVISION

“LAS PARTES” convienen gque “EL INSTITUTO" por conducto del administrador del contrato o de quien éste
designe, en cualguier momento y sin aviso alguno, debera Hevar a cabo la supervision del servicio que otorgue
“E|. PROVEEDOR", con el objeto de verificar el estricto cumplimiento del servicio bajo las condiciones técnicas
requeridas; por lo que “EL PROVEEDOR" se obliga a permitir a revision del personal designado para tal fin, en
el momento de la prestacién del servicio y se elaborard acta circunstanciada de los resultados gue se
obtengan.

COMUNICACION ENTRE LAS PARTES

El personal facultado para realizar fas solicitudes a nombre de “EL INSTITUTO", sera el designado como
administrador de los contratos.

El personal facultado para realizar las solicitudes del boleto de avion a nombre de SEL INSTITUTO", enviara
escaneado por via electrénica, el vale (solicitud interna del boleto de avidn) firmado, a las oficinas de “ElL
PROVEEDOR", para la posterior expedicién del boleto de avién, por lo que el proveedor anexara |os vales junto
con el listado de boletos de avidn expedidos durante el pericdo.

ADMINISTRACION DEL CONTRATO

Para el contrato de la Partida Presupuestal 1619 (Programa [IMSS-Bienestar, Partida 1), la Supervisora Médico
Regién 1 del Programa IMSS Bienestar, Dra. Sulim Landa Ortega, sera la servidora publica encargada de
administrar el contrato gue para los efectos se suscriba.

ADMINISTRACION DEL SERVICIO.- "EL PROVEEDOR" entregard semanalmente a la Oficina de Transportes y
Visticos del OOAD Estatal Yucatan, el estado de cuenta de los servicios proporcionados que correspondan al
Programa IMSS Bienestar, por centro de costos, asi como los vales de boletos de avidn en original, gue
amparen los servicios proporcionados, a efecto de que el drea requirente, gquien es |a administradora del
contrato verifique la informacién y la correcta prestacion del servicio, para lo cual “EL PROVEEDOR” elaborara
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una relacion que contendra ndmero de vale, namero de boleto de avién, la tarifa desglosada por cada centro
de costo, asi como el Impuesto al Valor Agregado, informacién que una vez validada debera ser firmada

invariablernente por el Jefe del Departamento de Conservacion y Servicios Generales y el Jefe de la Oficina de
Transportes y Vidticos.
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYRO11-N-25-2024

Y INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION,
"q ORGANOG DE OPERACION ADMINISTRATIVA RADICACION Y VENTA DE BOLETOS PARA LA
@ DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN TRANSPORTACION AEREA DEL PROGRAMA IMSS
|MSS JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS BIENESTAR, EJERCICIO 2024,
COORDINACIGN DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO PARTIDA 1 ‘

CONTRATO NUMERO 050CGYROTINO2524-005

ANEXO NUMERO 4 {CUATRO)
REPORTE DE VISITAS

REPORTE DE LA VISITA EFECTUADA AL PROVEEDOR ADJUDICADO DE SERVICIO DE RESERVACION,
EXPEDICION, RADICACION Y VENTA DE BOLETOS PARA LA TRANSPORTACION AEREA.

LICITACION: FECHA:

EMPRESA:

DOMICILIO:

1- CUENTA CON AL MENOS UN MOSTRADOR PARA ATENCION AL PUBLICO? Sl
NO

CUANTOS:

2.- CUENTA CON LINEA TELEFONICA FIJA? Si NO

3.- CUENTA CON EQUIPO DE COMPUTO? Sl NO

4- CUENTA CON LETREROS O SENALIZACIONES QUE PERMITAN 5U FACIL UBICACION E
IDENTIFIQUEN EL LOCAL COMO UNA SUCURSAL L) OFICINA DE REPRESENTACION DE SERVICIOS DE

RESERVACIC')N, EXPEDICION, RADICACION ¥ VENTA DE BOLETOS PARA LA TRANSPORTACION
AEREA? S NC

CUANTOS:

5- CUENTA CON PERSONAL PARA LA ATENCION DEL SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION,
RADICACION Y VENTA DE BOLETOS PARA LA TRANSPORTACION AEREA? - SI NO

CUANTOS:

6. El LOCAL ESTA FUNCIONANDO EN LA ACTUALIDAD COMO UNA SUCURSAL U OFICINA DE
REPRESENTACION DE SERVICIOS DE RESERVACION, EXPEDICION, RADICACION Y VENTA DE
BOLETOS PARA LA TRANSPORTACION AEREA? Sl NO :

OBSERVACIONES:

VISITADOR: ENTERADO:

(NOMBRE Y FIRMA] {(NOMBRE Y FIRMA)

Para considerarse aprobado debera cumplir con el 100% de los reactivos considerados en el
cuestionario, por lo que el incumplimiento de uno séle de elles, resultard en la no aprobacion.

De no cumplir con este requisito, serd causal de rescision det contrato.
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-SYR-050GYROT1-N-25-2024

[ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGUROQ SOCIAL SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION,
ﬂ ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA RADICACION Y VENTA DE BOLETOS PARA LA
@ DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN TRANSPORTACION AEREA DEL PROGRAMA IMSS
'M% JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS BIENESTAR, EJERCICIO 2024,
COCRDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO *  PARTIDA1

CONTRATO NUMERO 050GYROTINO2524-005

ANEXO NUMERO 5 {CINCO)
FORMATO DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EIERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE LE OTORGO EL GOBIERNG FEDERAL, POR
CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 11 Y 36 DE
LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, SE CONSTITUYE FIADORA POR LA SUMA DE: (ANOTAR EL
IMPORTE QUE PROCEDA DEPENDIENDO DEL. PORCENTAIJE AL CONTRATO SIN INCLUIR EL IVA})---

ANTE: EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, PARA GARANTIZAR POR {nombre o denominacién social de la
empresa). CON DOMICILIO EN (domicilio de la empresa), EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE
LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL CONTRATO DE [especificar que tipo de contrato, si es de
adqujsicion. prestacién de servicio, etc) NOMERO {ndmero de contrate) DE FECHA (fecha de suscripeién), QUE SE
ADIUDICO A DICHA EMPRESA CON MOTIVO DEL {especificar el procedimiento de contratacion que se llevé a cabo,
licitacidn _publica, invitacion a cuando mengs tres personas, adjudicacion directa, y en su caso, el nimero de ésta),
RELATIVO A {objeto del contrate}; LA PRESENTE FIANZA, TENDRA UNA VIGENCIA DE (se debera insertar el lapso de
vigencia que se haya establecido en el contrato), CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO, AS|
COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO,
SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES Y HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR
AUTORIDAD COMPETENTE; AFIANZADORA (especificar la institucién afianzadora que expide la garantia),
EXPRESAMENTE SE OBLIGA A PAGAR AL INSTITUTO LA CANTIDAD CARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA
MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAN APLICADO AL {proveedor, prestador de servicio, etc.) LA TOTALIDAD
DE LAS PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA [ndamero_de cliusula del contrato en que se
estipulen fas penas convencionales gue en su caso deba pagar el fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS
QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN
QUE INCURRA EL FIADO, ASI MISMO, LA PRESENTE GARANT(A SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA'Y
PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURC SOCIAL; AFIANZADORA {especificar la
institucion_afianzadora gue expide la garantia), EXPRESAMENTE CONSIENTE: A) QUE LA PRESENTE FIANZA SE
OTORGA DE CONFORMIDAD CON 1O ESTHRULADC EN EL CONTRATO ARRIBA INDICADO; B) QUE EN CASO DE
INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL {proveeclor, prestador de servicio, etc.), A CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES
CONTENIDAS EN EL CONTRATO, EL INSTITUTOG PODRA PRESENTAR RECLAMACION DE LA MISMA DENTRO DEL
PERIODO DE VIGENCIA ESTABLECIDO EN EL MISMO, E INCLUSO, DENTRO DEL PLAZO DE DIEZ MESES, CONTADOS A
PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE CONCLUYA LA VIGENCIA DEL CONTRATO, O BIEN, A PARTIR DEL DiA SIGUIENTE EN
QUE EL INSTITUTO NOTIFIQUE POR ESCRITO AL (proveedor, prestador de servicio, etc). LA RESCISION DEL
INSTRUMENTO JURIDICO; €) QUE PAGARA AL INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE
LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAN APLICADO AL {proveedor, prestador de servicio, etc) LA
TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA {nimero de cliusula del contrato en
que se_estipulen las penas convencionales que en su caso deba pagar el fiado}) DEL CONTRATO DE REFERENCIA,
MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O PCR CUALQUER OTRO
INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA £l FIADO, D) QUE LA FIANZA SOLO PODRA SER CANCELADA A
SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; E} QUE
DA SU CONSENTIMIENTO AL INSTITUTO EN LO REFERENTE AL ARTICULO 179 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE
SEGURQS ¥ DE FIANZAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN; F} QUE Si ES
PRORROGADO EL PLAZO ESTABLECIDCO PARA EL. CUMPLEMIENTO DEL CONTRATO, O EXISTA ESPERA, LA VIGENCIA DE
ESTA FIANZA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN CONCORDANCIA CON DICHA PROBROGA O ESPERA;
G} QUE LA FIANZA CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS ¥ MEDIOS DE
DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASQ, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES, HASTA QUE SE DICTE
LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE, AFIANZADORA {especificar la institucién afianzadora
que expide [a_garantia), ADMITE EXPRESAMENTE SOMETERSE INDISTINTAMENTE, ¥ A ELECCION DEL BENEFICIARIO, A
CUALESQUIERA DE LOS PROCEDIMIENTOS LEGALES ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 279 Y 280 DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS EN VIGOR O, EN SU CASO, A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO QUE




ESTABLECE EL ARTICULO 63 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS
VIGENTE. FIN DE TEXTO.
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SEEATURA DE PRESTACIONES MEDICAS
Ref. No.B39001073100/P1B1828/2023 Mérida, Yucatan a 15 de diciembre de 2023

FROGRAMA IMES-BIENESTAR

: Dra, Sulim Landa Ortega
[ Supervisora Medico Regidn |y Enlace del Programa IMSS Bienestar
Programa IMSS BIENESTAR

Bor tste chrducto. con base en el requerisients para fa contratacion de SERVICIO DE RESERVACION.
CRPEDCION, RADICACION ¥ VENTA DE S8OLETOS PARA LA TRANSPORTACION ARREA {FUNCIONARIOS
SEGIMERN IMSS BIENESTAR), DEL ORCAND DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
ESTANAL YUCATAN DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. PARA EL EIRRCICID 2024, v con
fundamonte en o ostablecido en el articuio 84 del Reglamente de la Ley de Adauisiciones,
Artenclarmientos y Scrvicios del Sectar Pablico, en concordancia con 1o numerales 417, 4 24.6, 5515 inciso
i) v 5.4.13 cle las Politicas, Bases Linearnientos en Materis de Adquisiciones, Al rendamienios y Senvicios del
matituto Mexicano del Seguro Social, rme permito hacer do su conocimiento, que so B tenice o bien
designatle coma administrador de contrato en el Programa IMSS-BIEN ESTAR, clel sopvicio en comento

} Exhonandola para gque cumpla con las funciones e estricto apego a la normatividagt aplicable, con Base a
! fos principios de Homrsdez, Eficacia y Eficiencia gue tigen nuestra institucion, sohcitindoete gue para dicho
efecto remita, ef oficio de aceptacian a dicha encomienda.

| NOMBRE CARGO FIRMA DE ACEPTACION DEL |
P __ENCARGADO
r Suparvisora Medico Region |y .
% Dira. Ssulin Landa Ortega Entace del Programa M55 \) }‘“
.t ®enestar AN

.,

N

Moty e completo; Sulim Landa Ortega

Cargo: Titular de la Supaervision Medica Region | del Pragrama 1MSS Blenestar
Aren de adscripcion en ol IMSS; IMSS Bienastar Equipo Multidisciptinaric Regiart |
Parmicilio institucional: Calle 60 por Avenida 7 y LA S/N Frace. Residoncial Pensiones Merida Yucatan C.P
a7138

Registro Federal de Contribuyentes: i

Clave Unica de Registre de Poblacion: RTINS

Corres eloctrénico institucional: sulirnlandagiimss gobumix

“elefono institucional: 9992 875392

L

Sin otro parbeular, reciba saludos cordiales,

Dra, Maria Jo5é Frayre Torres
Responsabla de la Jefatura de Servicios de Prestaciones Medicas

Lo
LAE, Harry Irizar Leyva, Coordinador de Asastecimuentoy Ecpsiparnients del QGOAD Yucatds
Sarmecliente 1.2
RENATRE 1
e

i ’\a?ﬁ-’é i

¢ £ 2023
A Francisen
WA
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Se alimind dato consistente en: CURP y Registro Federal de Contribuyentes por correspender a un dato persanal toncerniente a una parsona fisica identificada o identificable y a la cual sofo puede tener accese su titular o su representante

debidamente acraditado, por 1o que su divulgacién podria afectar la esfera juridica de su titular; lo anterior con fundamanto en fos articulos 98 fraccién i¥, 104, 113 fraccibn lil, 108, 118, 119,120 y 140 fraccién 1l de la Ley Federal de
Transparencia y Accese a la informacian Pidblica.




