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[y INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION,
GRGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA RADICACION Y VENTA DE BOLETOS PARA LA
@ DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN TRANSPORTACION AEREA DEL REGIMEN
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CONTRATO NUMERQ 050CGYROTINO2524-001

CONTRATO ABIERTO PARA EL SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION, RADICACION Y VENTA DE
BOLETOS PARA LA TRANSPORTACION AEREA DEL REGIMEN ORDINARIO (PARTIDA 1.- NOMINA
ORDINARIA) DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN,
PARA EL EJERCICIO 2024, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL, QUE EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL INSTITUTO", REPRESENTADQ EN ESTE ACTO POR
EL. DR. ALONSO JUAN SANSORES RIO, EN SU CARACTER DE TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN Y APODERADO LEGAL Y, POR LA OTRA PARTE,
LA PERSONA MORAL DENOMINADA SOLUCIONES PROFESIONALES DEL SURESTE, 5.A. DE C.V., A QUIEN EN
LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA, “EL PROVEEDOR", REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. PEDRO
RUBEN CANTO SULUB, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, Y A QUIENES DE MANERA CONIJUNTA
SE LES DENOMINARA “LAS PARTES", AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS;

DECLARACIONES

I "EL INSTITUTO", declara que:

1.1 Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Federal con personalidad juridica y
patrimonio propio, que tiene a su cargo la organizacion y administracidon del Seguro Social, como un servicio
plblico de caracter nacional, en téreminos de los articulos 4y 5, de la Ley del Seguro Social. Esta facultado para
celebrar los actos juridicos necesarios para la consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad
con el Articulo 251 fraccion IV de la Ley del Seguro Social.

2. Conforme a lo dispuesto en la Escritura PUblica nimero 128,331, Libro 2,314, de fecha 05 de enero de 2023,
pasada ante la fe del Doctor Eduardo Garcia Villegas, Titular de la Notarfa Puklica Ndmero 15 de |a Ciudad de
México e inscrito en el Registro PUblico de Organismos Descentralizados el 09 de enero de 2023 bajo el folio
ndmero  97-7-09012023-142934; y cuye Nombramiento fue aprobado mediante Oficio Numero
09/9001/030000/2450 de fecha 13 de diciembre de 2022, por parte del H. Consejo Técnico del Instituto
Mexicano del Seguro Social, mediante Acuerdoe ACDO.DN.HCT.131222/356.P.DG, inscrito en el Registro Pablico
de Organismeos Descentralizados el dia 092 de enero de 2023 bajo el folio ndmero 27-5-09012023-122129; asf
como de conformidad con el articulo 251 A de la Ley del Seguro Social, los articulos 144 Fracciones |, XXHI,
XXXV, 155 Fraccion XXXII, en relacién con el articulo 2 fraccidn IV inciso a) del Reglamento Interior del Instituto
Mexicano del Seguro Social; v numeral 53.16 incise b) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Segure Social, el Dr. Alonso Juan
Sansores Rio, &n su caracter de Titular del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal
Yucatan y Apoderado Legal, es el servidor pablico que tiene conferidas las facultades legales para celebrar el
presente contrato, guien podra ser sustituido en cualguier momento en su carge o funciones, sin que ello
impligue la necesidad de elaborar convenio modificatorio.

.3 De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2 fraccién Il Bis y penuitimo pérrafo del articulo 84 del
Reglamento de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; los numerales 2.2, 5.4.13
y 5315 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social, el Lic. José Luis Dorantes Garcia, Jefe de Departamento de
Conservacién y Servicios Generales, con Registro Federal de Contribuyentes ISENEGSIEIEE f=cultado
para administrar el cumplimiento de las obligaciones gue deriven del objeto del presente contrato, quien
podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, bastando para tales efectos un
comunicado por escrito y firmado por el servidor plblico facultado para ello, dirigido al representante de “EL
PROVEEDOR" para los efectos del presente contrato, encargados del cumplimiento de las obligaciones
contraidas en el presente instrumento juridice.

.4 La adjudicacién del presente contrato. se efectusé mediante el procedimiento de Licitacién Publica
Nacional Electrénica Namero LA-50-GYR-050GYRO11-N-25-2024, con fundamento en lo dispuesto por el
Articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y de conformidad con los articulos 25,
26 fraccién |, 26 Bis fraccién t, 2B fraccion |, 29, 30, 32, 33, 33 Bis, 34, 35, 36, 36 Bis, 37, 37 Bis y 47 de |a Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicics del Sector Plblico (LAASSP), 39, 42, 46 y 48 de su Reglamento, las
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Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social y demds disposiciones aplicables en la materia.

I.5. “EL INSTITUTO” cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en el cumplimiento de
sus obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende en la partida presupuestal 42061619 de
conformidad con el Certificado de Disponibiiidad Presupuestal con nlmere de solicitud 0000020254-2024,
con fecha de validacion del 17 de enero del 2024, emitido por el Lic. Carlos Geovani Medina Roca, Titular de la
Jefatura de Servicios Administrativos, mismeo gue se adjunta como Anexo Namero 1 (uneo) del presente
contrato.

1.6. Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes
IMS421231145.

I.7. Tiene establecido su domicilio en la Calle 41, NGmero 439 por 34, Colonia Industrial, Ex Terrenos El Fénix,
Cédiga Postal 97150, en |a Ciudad de Mérida, Yucatan, mismo gue sefala para los fines y efectos legales del
presente contrato, '

{8 “Ei PROVEEDOR" declara a través de su Representante Legal, que:

IL1. Es una sociedad legalmente constituida, de conformidad con las leyes mexicanas, segin consta en el
3 testimonio de la Escritura Pablica Numero 322, de fecha 18 de agosto del 2010, otorgada ante la fe del
5 Abogado Luis Enrigue Garcla Loria, Titular de la Notarfa Pdblica NGdmero 1 de! Estado de Yucatan, inscrita en el
i Registro Publico de ia Propiedad y de Comercio del Estado de Yucatén, bajo el Folio Mercantil Electronico
50794-1, con fecha de registro del 14 de septiembre del 2010.. Cuyo objeto social, entre otros, es; C).- Prestar
toda clase de servicios propios de una agencia de viajes, asf como los relativos a la industria de turismo local,
nacional y extranjero, sin limitacién alguna; la compra, establecimiento, venta, formento, explotacién y
administracion de hoteles, moteles, tiendas de curiosidades y cuanto mas fuere necesario a juicio de tos socios,
proporcionar al turismo servicios de guias, intérpretes y cuanto mas fuere necesario para sus comodidades.

i1.2 £l C, Pedro Rubén Canto Sulub, en su cardcter de Representante Legal, cuenta con facultades suficientes
para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita con la Escritura Pablica
: Numero 692, de fecha 06 de julio del 2023, otorgada ante la fe del Abogado y Maestro en Derecho Mauricio
[ Alberto de Jests Tappan y Repetto, Titular de la Notaria Plblica Numero 45 del Estado de Yucatan; y
; manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades gque le fueron conferidas no le han sido revocadas,
} modificadas ni restringidas en forma alguna.

IL3. ReGne las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizaciéh y elementos
necesarios para su cumplimiento.

li.4. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes SPS100818911
Cuenta con Registro Patronal y Registro INFONAVIT [IEEEENGN
Cuenta con nlmero de proveedor 00141303

i.5 Bajo protesta de decir verdad, estd al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales, en especifico las
previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia
de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y el
) Instituto Mexicano del Seguro Social {IMSS); lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de
i Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por el SAT e IMSS,
respectivamente, asi como con |la Constancia de Situacién Fiscal en materia de Aportaciones y Amortizaciones
Patronales frente al Infonavit, sin adeudo, emitida por el INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes y obran
en el expediente respectivo.

1.6. Seftala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la Calle 31, nUmero 212-F,
Colonia Garcia Ginerés, en la ciudad de Mérida, Yucatan. Teléfono — Correo electrénico
ruben.canto@eiad com.nix mismos datos que sefialan para los fines y efectos legales del presente contrato.
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1. Declaran "LAS PARTES" que:

11IL1 Es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se i
reconocen ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas gque no les han sido revocadas o
limitadas en forma alguna, por lo que de comiin acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBIETO DEL CONTRATO:

“EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO" la prestacion del SERVICIO DE
RESERVACION, EXPEDICION, RADICACION Y VENTA DE BOLETOS PARA LA TRANSPORTACION AEREA
DEL REGIMEN ORDINARIO (PARTIDA 1.- NOMINA ORDINARIA), DEL OGRGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN, PARA EL EJERCICIO 2024, al amparo del
procedimiento de contratacién sefialado en el numeral 1.4 de ias Declaraciones de este instrumento juridico.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO:

AT

SEL INSTITUTO" pagaré a "EL PROVEEDOR" como contraprestacion por los servicios objeto de este contrato
la cantidad minima de $379,310.34 (Son: Trescientos setenta y nueve mil trescientos diez pesos 34/100
Moneda Nacional) mds el Impuesto al Valor Agregado, que asciende a $60,689.65 (Son: Sesenta mil
seiscientos ochenta y nueve pesos 65/100 Moneda Nacional) de Impuesto al Valor Agregado, que hace un total
de $440,000.00 (Son Cuatrocientos cuarenta mil pesos 00/100 Moneda Nacional) con el Impuesto al Valor
Agregado {IVA) y la Tarifa de Uso de Aeropuerto (TUA) incluidos y un monto méximo de $948,275.86 (Son:
Novecientos cuarenta y ocho mil doscientos setenta y cinco pesos 86/100 Moneda Nacional) mas el
Impuesto al Valor Agregado, que asciende a $151,724.13 (Son: ciento cincuenta y un mil setecientos
veinticuatro pesos 13/100 Moneda Nacional) de Impuesto al Valor Agregado, que hace un total de
$1,100,000.00 {Son: Un millén cien mil pesos 00/100 Moneda Nacicnal) con el Impuesto al Valor Agregado
(IVA) y la Tarifa de Uso de Aeropuerto (TUA} incluidos; de conformidad con el Anexo Namero 2 (dos) que se
adjunta al presente contrato.

|
i
z
1

Los precios unitarios se sefialan en el Anexo Nimero 2 (dos).

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que concluya la relacion
contractual que se formaliza, incluyendo “EL. PROVEEDOR?" todos los conceptos y costos involucrados en la
prestacion de los servicios adjudicados; por lo que "EL PROVEEDOR" no podra agregar ningln costo extra y
los precios serdn inalterables durante la vigencia de!l presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO

Para el presente contrato “EL INSTITUTO” no otorgara anticipo a “El. PROVEEDOR".

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO

i o

“EL INSTITUTO" efectuara el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los Estados Unidos
Mexicanos, a mes vencido o porcentaje de avance (pagos progresivos), conforme a los servicios efectivamente
prestados y a entera satisfaccidn del Administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido en el Anexo
NUGmero 2 [dos) que forma parte integrante de este contrato.

El pago se realizara a los 20 (veinte) dias naturales siguientes contados a partir de la fecha en que sea
entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica a “EL
INSTITUTO", con la aprobacién (firma) del Administrador del presente contrato y posteriores a la entrega por
parte de “EL PROVEEDOR" de los siguientes documentos:
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El pago de los servicios por concepto de reservacion, expedicion, radicacion y venta de boletos para la
transportacion aérea, se efectuard de acuerdo a los precios unitarios ofertados por “EL PROVEEDOR" que se
describiran en la oferta econdémica de cada uno de los conceptos solicitados (destino) en el Anexo Namero 2
(dos).

. Un tanto en original de la representacion impresa del Comprobante Fiscal Digital por Internet autorizado
por el SAT, que relina los requisitos fiscales que sefialan los Articulos 22 y 29 A del Cédige Fiscal de la
Federacion, debera indicar el nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de
Contribuyentes IM5421231145, domicilio fiscal, mismo que debera indicar ef servicio prestado, hiimero de
proveedor, nOmero de contrato, unidad de informacién, centro de costos, partida presupuestal,
denominacion social de la afianzadora, niimero de fianza, y la indicacion de gque “EL PROVEEDOR”
cuenta con opiniones positivas y vigentes en materia de aportaciones de seguridad social ante el IM5S e
INFONAVIT, asi como de obligaciones fiscales ante el SAT, ndmero de identificacion de pedido-recepcion
en PREI-Milienium para las que correspondan a némina ordinario; asi como el nombre, cargo y firma de
autorizacién det administrador del contrato, de conformidad con lo establecido en la partida presupuestal
de la normatividad de pagos de las cuentas contables, del procedimiento de recepcién, glosa y
aprobacion de documentos presentados para tramite de pago, constitucién, modificacion, cancelacion,
operacién y control de los fondos fijos.

‘ Con relacién a las reglas en materia de los comprebantes fiscales digitales por internet debera considerar para
; tramite de pago de sus contratos vigentes los requisitos que sefialan los Articulos 23 y 29 A del Cédige Fiscal
de la Federacidn,

El Comprobante Fiscal Digital por internet deberd emitirse en la versién 4.0 considerando que en lo
relativo al domicilio fiscal del receptor del CFDI corresponderd Unicamente al cédigo postal del emisor y del
receptor, asi como indicar el Régimen Fiscal con Clave 603 Personas Morales con Fines no Lucrativos y la clave
de uso S01 Sin Efectos Fiscales, Métado de Pago PPD "Pago en Parcialidades o Diferido”, Forma de Pago "Por
definir”.

s QOpinién de cumplimiente de obligaciones fiscales en materia de seguridad social (IMSS), positiva y vigente.

IMPUESTOS.- Para el caso de impuestos, "EL INSTITUTO" pagara Unicamente ef Impuesto al Valor Agregado
(IVA); la tarifa de uso de aeropuerto (TUA); Cuota por Cargo de Combustible; cuota de seguridad e impuestos
locales, siempre y cuando estos manifiesten y se encuentren debidamente desgiosados en la factura
correspondiente, por o gue todos los demas impuestos, derechos y gastos que se generen, correran por
cuenta de “EL PROVEEDOR" a quien se adjudique el contrato.

"‘1
1 De conformidad con la Regla Primera.- Obligacion de los entes de cardcter publico, del Anexo Unico del
b "ACUERDO nUrnero ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico en sesidn ordinaria de
i 27 de abril del presente afio, por el que se aprobaron las Reglas de cardcter general para la obtencién de 1a
opinién del cumplimiento de cbligaciones fiscales en materia de seguridad social, asi como su Anexo Unico”,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de Septiembre de 2022, cuando el monto de las
; contrataciones exceda de $300,000.00 ({Trescientos mil pesos 00/100 M.NJ, sin incluir el Impueste al Valor
i Agregado: “EL PROVEEDOR" queda obligado a entregar a "EL INSTITUTO" junto con el Comprobante Fiscal
Digital por internet (CFDH}, la "opinion de cumplimiente en materia de seguridad social" vigente y positiva. La
opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social gozara de vigencia durante
; el dia de la fecha en que haya sido generada,

Con relacién a las reglas en materia de los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI} deberd
considerar para tramite de pago de sus contratos vigentes los requisitos que sefialan ios Articulos 29y 29 A del
Coédigo Fiscal de ia Federacion,

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizard a partir del dia habil siguiente de la aceptacién del
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrdnica, v ésta redna los requisitos fiscales que
establece la legislacion en la materia, ef desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su
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autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompanada con la documentacion soporte de la
prestacion de los servicios facturados.

Previo a la entrega de dicha documentacion, “EL PROVEEDOR?" debera cargar en internet, a través del Portal
de Servicios a Proveedores de la pagina del IMSS el archivo en formato XML, la validez de estos sera
determinada durante la carga y Unicamente los comprobantes vélidos seran procedentes para pago.

|
!
l‘!
1
i;f
La documentacién debera ser entregada en el Departamento de Presupuesto, Contabilidad y Erogaciones, :;;
sito en calle 41 ndmero 439 por 34 Colonia Industrial, Cédigo Postal 97150 de |a Ciudad de Mérida, Yucatan de i
lunes a viernes de 8:00 a 13:00 horas,

En caso de que “EL PROVEEDOR" presente su Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) con errores o
deficiencias, conforme a lo previsto en el articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adqguisiciones,
Arrendamientos v Servicios del Sector Pablico, “EL INSTITUTO" dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a
la recepcion, indicara por escritc a "EL PROVEEDOR” las deficiencias que se deberan corregir, por lo que el
procedimiento de pago reiniciarad en el momento en que “EL PROVEEDOR" presente el Comprobante Fiscal
Digital por Internet {CFDI) o factura electrénica corregida y sea aceptada,

El tiempo gue “EL PROVEEDOR” utilice para la correccién del Comprobante Fiscal Digital por Internet {CFDI)
y/o documentacién soporte entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido
en et artfculo 51 de la “"LAASSP".

“El. PROVEEDOR” podré consultar el estado de sus contra recibos a través del portal de Proveedores la cual se
puede obtener en la siguiente direccidn electrénica: https//pispdigital.imss.gob.mx/piref/

R e ST R T s

El pago se realizard mediante transferencia electrénica de fondos, a través del esguema electronico
interbancario que “EL INSTITUTO" tiene en operacion, a menos que "EL PROVEEDOR" acredite en forma
fehaciente la imposibilidad para ello.

“E1, PROVEEDOR" acepta que “EL INSTITUTO" le efectiie el pago a través de transferencia electrénica, para ¥
tal efecto proporcionard el ndmero de cuenta, {no deberd ser referenciada ni concentradora), CLABE
interbancaria, nombre de la institucién Bancaria a nombre de "EL PROVEEDOR".

El pago se depositara en la fecha programada, a través del esquerna interbancario si la cuenta bancaria de “EL
PROVEEDOR" estad contratada en cualgulera de las diferentes instituciones bancarias registradas en el
sisterma PREI-Millenium de “EE INSTITUTO".

Para tal efecto, “EL PROVEEDOR" deberad presentar en el Departamento de Tesoreria, sito en la calle 41
ndmero 439 por 34 Colonia Industrial, Cédigo Postal 97150 de la Ciudad de Mérida, Yucatdn de 08:00 a las
16:00 horas, los documentos siguientes:

PERSONAS MORALES:

Escrito libre del proveedor solicitando su inclusién al esquema de pago electronico, dirigido al Titular de la
Jefatura de Servicios de Finanzas, firmado por el representante legal con facultades para ejercer actos de
pleitos y cobranzas o administracion, detallando lo siguiente:

Razén Social y numero de proveedor
Nombre del apoderado legal
Domicilio Fiscal

Numero telefénico

Cuenta de correo electrénico
Registro federal de contribuyente
Institucién bancaria elegida

NUmero de la cuenta Bancaria

Clave Bancaria Estandarizada (CLABE) e

- & & & & * 2 B
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Nota: el escrito deberd ser en papel membretado de la empresa.
Anexar al escrito los siguientes documentos en original (Unicamente para cotejo} v en copia el estado de
cuenta e identificacién oficial del apoderado legal:

s Estado de cuenta no mayor a 3 meses de antigliedad y/o contrato de apertura de cuenta bancaria no
rmayor a 2 meses de antiglledad (se aceptardn los estados de cuenta obtenidos en banca electrénica por
internet, siempre y cuando sea una representacion impresa de un comprobante fiscal y contenga sello
digital}

« Comprobante de domicilio: Recibo de teléfono fijo, luz agua o predial, no mayor a 3 meses de antigledad.

» |dentificacion oficial del representante o apoderado legal: credencial para votar vigente, pasaporte vigente
v/o cédula profesional.

» Cédula de identificacién Fiscal (RFC)

+ Acta constitutiva

» Poder notarial para ejercer actos de pleitos y cobranzas.

Nota: El estado de cuenta, comprobante de domicilio v la Cédula de identificacién fiscal, deberan
contener el mismo demicilio. (Persona Fisica y Moral).

Asirmisrmo, “EL INSTITUTO" acepta de "EL PROVEEDOR", que en el supuesto de que tenga cuentas liguidas vy
exigibles a su cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su case, tuviera por concepto de cuotas obrero
patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B, de la L ey del Seguro Social.

“EL PROVEEDOR" que celebre contrate de cesidn de derechos de cobro, deberd notificarlo por escrito a "EL
INSTITUTO", con un minimo de 5 {cinco} dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando
invariablemente una copia de los contra-recibos cuyo importe se cede, adernas de los documentos
sustantivos de dicha cesién. El mismo procedimiento aplicard en el caso de que “EL PROVEEDOR" celebre
contrato de cesion de derechos de cobro a través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas
Productivas de Nacional Financiera, S.N.C,, Institucion de Banca de Desarroilo,

“EL PROVEEDOR" se obliga a no cancelar ante el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) los
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) a faver de “EL INSTITUTOY previamente validados en el
Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacion y comunicacion por parte del mismo al Administrador del
Contrato para su autorizacion expresa, debiendo éste informar a las dreas de tramite de erogaciones de dicha
justificacion y Reposicion del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) en su caso.

El pago de los servicios quedarad condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR" deba
efectuar por concepto de penas convencionales.

y “EL. PROVEEDOR" debera entregar el Comprobante Fiscal Digital por Internet {CFDY} a favor de “EL
INSTITUTO" por el importe de la aplicacion de la pena convencional por atraso o deficiencia en la prestacidn
de los servicios.

Para el caso de impuestos, "EL INSTITUTQ" pagarad dnicamente el Impuesto al Valor Agregado (IVA), en su
caso, siempre y cuando éste se manifieste y se encuentre debidamente desglosado en el Comprobante Fiscal
F Digital por Internet (CFDI) correspondiente, por lo que todos fos demas impuestos, derechos y gastos gue se
! generen, correran por cuenta de "EL PROVEEDOR".

En ningdn caso, se debera autorizar el pago de los servicios, si no se ha determinado, calculado y notificade a
“EL. PROVEEDROR" {as penas convencionales o deducciones pactadas en el contrato, asf como su registro y
validacidon en el Sistema PRE| Millenium.

El Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica se deberd presentar desglosando el
LV.A. cuande apligue.
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“Ef PROVEEDOR" manifiesta su conformidad que, hasta en tante no se cumpla con la verificacion,
supervision y aceptacién de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador dei
presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR" debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se
efectuard la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debersd proporcionar toda la informacion y
documentacion gue le sea requerida por "EL INSTITUTO", para efectos del pago.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero, de
la "LAASSP".

Para cualguier aclaracién, pueden dirigirse a la Oficina de Tramite de Erogaciones, ubicada en calle 41, No. 439
por Ex-terrenos el Fénix, Col. Industrial, Mérida, Yucatan, C.P. 97150 y/o al teléfono 99 99 22-56-56, extension
61128, de lunes a viernes de 8:00 a 13:00 horas.

Durante la vigencia del contrato, el Administrador del Contrato, al recibir de “LOS PROVEEDORES” la
documentacién para autorizacién de pago, revisard gue se adjunte la "Opinion de Cumplimiento de
Obligaciones en Materia de Seguridad Social” y gue sea positiva y vigente a la fecha de su presentacion.

En el supuesto de que sea positiva y vigente la citada Opinién, se continuard con los tramites de autorizacién
de pago.

En caso de que no se adjunte la “Opinién de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social”, o
no esté vigente y/o sea negativa, no recibira la documentacion e informara a “EL PROVEEDOR" que debera
obtener la citada Opinién o, en caso de gue sea negativa, gue puede presentar aclaraciones 0 pagar sus
créditos fiscales, ante la Subdelegacién gue le corresponda o, en caso de que no esté vigente, que debera
obtenerla nuevamente.

Cuando la "Opinién de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social”, presentada por “EL
PROVEEDOR" sea positiva v vigente a la fecha en gue se presents al Administrador del Contrato, la Jefatura
de Servicios de Finanzas, a través del Area de Tramite de Erogaciones, continuard el trémite de pago a “EL
PROVEEDOR" respectivos.

El Area de Tramite de Erogaciones, al momento de revisar la documentacion presentada para cobro, deberd
verificar que se incluya fa "Opinién de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Sacial”; en caso &{
contario devolverd la documentacién e informara a “EL PROVEEDOR" que debera obtener la citada opinién. g

ACLARACIONES DE OPINION NEGATIVA

La Jefatura de Servicio de Afiliacion Cobranza, a través de ia Subdelegacion, resolverd la aclaracion gue
presente “EL PROVEEDOR" cuando la "Opinién de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad
Social", sea negativa y la resolvera dentro de los 5 {cinco) dias habiles siguientes a la fecha de presentacion de
fa misma.

obtener nuevamente fa "Opinién de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social”, o bien, ie
informa el motivo por el que no se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones en materia
de seguridad social.

Una vez resuelta la aclaracién, notifica a “EL PROVEEDOR" que la aclaracion fue procedente y que puede . ‘g

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

La prestacién de los servicios, se realizard conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por
“EL INSTITUTO" en la presente cldusula, en los lugares que se relacionan en el Anexo Namero 2 {dos) y
conforme a lo establecido en el Anexo NUimero 3 (tres) Anexo técnico y términos y condiciones, que se
adjuntan al presente contrato.
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Durante la vigencia del contrato "EL INSTITUTO" podrd en cuaiguier momento verificar el cumplimiento de
ios requisitos de calidad del servicio a "EL. PROVEEDOR", a través de las personas acreditadas por la EMA,
(Organismo de Certificacion o Laboratorio de Pruebas), de acuerdo a lo establecido en la Ley de
Infraestructura de la Calidad.

“EL PROVEEDOR", establecerd formalmente una sucursal u oficina de representacidn en la localidad de
Mérida, Yucatan, con linea telefénica fija v con personal para la atencién de “EL INSTITUTO" donde los
usuarios puedan acudir a solicitar los servicios. Lo anterior, en un término maximo de 20 dias habiles
posteriores a ta emision del fallo, El drea requirente realizara una visita conforme al Anexo Namero 4 (cuatro)
a las instalaciones de YEL PROVEEDOR", a fin de verificar la funcionalidad del inmueble, su capacidad de
atencioén en funcidén al equipamiento, personal administrativo, constatando que cumpla con lo gque se solicita
en el presente contrato y sus anexos. De no cumplir con este requisito, sera causal de rescision del contrato.
Para tal efecto, “EL PROVEEDOR" deberan proporcionar el domicilio en el gue se instald dicha sucursal u
oficina de representacidn, mediante escrito dirigido al Departarnento de Conservacion y Servicios Generales,
area requirente.

SEXTA. VIGENCIA:

El contrato comprendera una vigencia considerada del 19 de marzo de 2024 al 31 de diciembre de 2024, sin
perjuicio de su posible terminacién anticipada, en los términecs establecidos en su clausulado.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO:

“LAS PARTES"” estdn de acuerdo gue “EL INSTITUTO" por razones fundadas y explicitas podra ampliar el
monte o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la "LAASSP", siempre y cuando las
modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciente) de los establecidos originalmente, el
precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente. ta modificacién se formalizara
mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio.

“EL. INSTITUTO", podrd ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando no implique
incremento del monto contratado o de ia cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo
consentimiento de “EL PROVEEDOR”,

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, se podra modificar el
plazo del presente instrurmento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas.
La modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS
PARTES".

En los supuestos previstos en los dos pérrafos anteriores, no procedera la aplicacidon de penas convencionales
por atraso.

Cualguier modificacidon al presente contrato deberd formalizarse por escrito, v deberd suscribirse por el
servidor publico de “EL INSTITUTO" que lo haya hecho, o guien lo sustituya o esté facultade para ello, para lo
cual *EL PROVEEDOR" realizara el ajuste respectivo de |a garantia de cumplimiento, en términos dei articulo
91, ultimo parrafo del Reglamento de la "LAASSP", salvo que por disposicién legal se encuentre exceptuado de
presentar garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO" se abstendra de hacer maodificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualguier cambio que implique otorgar condiciones mdas ventajosas a "EL
PROVEEDOR" comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

Para el presente servicio no se requiere la entrega de garantia del servicio.
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NOVENA, GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Conforme a los articulos 48 fraccion 1l y 49 fraccién il de la "LAASSP", 85 fraccion 1l y 103 de su Reglamento,
“EL PROVEEDOR", para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones estipuladas en el
presente contrato, se obliga a constituir una garantia divisible, la cual solo se hara efectiva en proporcién al
incumplimiento de la obligacién principal, mediante fianza expedida por compafiia afianzadora mexicana
autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de “EL INSTITUTOQ", por un importe
equivalente al 10% {diez por ciento} del monto maximo del contrate, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado
(iVA), conforme al modelo gue se adjunta al presente como Anexo Nidmero 5 (cinco).

e DR A T

=2

Dicha fianza deberd ser entregada a “EL INSTITUTO", a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales
posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantfa de cumplimiento se podra ;
realizar de manera electrénica. i

En caso de que “EL PROVEEDOR" incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL ;
INSTITUTO" podra rescindir el contrato y daré vista al Organo Interno de Control para que proceda en el i
dmbito de sus facultades. iy

La garantfa. de cumplimiento no serd considerada como una limitante de responsabilidad de “EL
PROVEEDOR", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no
impedira gue “EL INSTITUTO" reclame la indemnizacién por cualguier incumplimiento que pueda exceder el
valor de fa garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL. PROVEEDOR”
se obliga a entregar a "EL INSTITUTO", dentro de los 10 {diez} dfas naturales siguientes a la formalizacidn del
mismo, de conformidad con el Gltimo parrafo det articulo 91 del Reglamente de la “LAASSP”, los documentos
modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacién de gue se
otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente,

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccién, el servidor pubtico facultado por “EL INSTITUTO" procedera
inmediatamente a extender |la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dard inicio a 4%
los tramites para la cancelacidn de la garantia cumplimiento del contrato, lo que comunicard a “EL \3
PROVEEDOR".

El drea contratante recibird solicitud por escrito de “EL PROVEEDOR", requiriendo la cancelacién de la
garantia de cumplimiento del contrato, para que a su vez ésta solicite al Administrador del Contrato, ratifigue
si “EL PROVEEDOR" cumplié con las obligaciones contractuales establecidas, solicitdndole exprese por escrito 3
en un término na mayor a 30 {treinta) dias naturales, si el “EL PROVEEDOR" ha cumplido en tiempo y forma, y A
a entera satisfaccidn de “EL INSTITUTO" con la totalidad de las obligaciones contraidas en el contrato; de
conformidad con el numeral 5555 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del instituto Mexicano del Seguro Sociaj, actualizadas con fecha 06 de octubre de
2023, ‘

De conformidad con el articulo 81, fraccién il del Reglamento de fa Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, la aplicacién de la garantia de cumplimiento se hara efectiva de manera
proporcional al monto de las obligaciones incumplidas (obligaciones divisibles).

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR":

“EL PROVEEDOR", se obliga a:
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|

,'\: a)} Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente

| contrato y anexos respectivos,

i b} Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demds condiciones establecidas en el presente

4 contrato y sus respectivos anexos.

¢) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO" o a terceros con
maotivo de la ejecucidn y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretarfa de la Funcién Publica y el Organo
Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la YLAASSP".

e} Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcién ¥ pago de cuoctas al Institute
Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los servicios.

i
i

DECIMA PRIMERA, OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO"

“EL INSTITUTO"”, se obliga a:

‘ a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que "EL PROVEEDOR" lleve a cabo en los términos
by convenhidos la prestacion de los servicios objeto del contrato.
i’ b) Realizar el pago correspondiente en tiernpo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR", por conducto del servidor pubtlico facultado, la constancia de cumplimiento
] de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccién expresa de dicho
: servidor publico para que se dé tramite a la cancelacidén de la garantia de cumplimiento del presente
contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS:

“EL INSTITUTO"” desigha como Administrador del presente contrato al Lic. José Luis Dorantes Garcia, Jefe de
Departamento de Conservacion y Servicios Generales, con Registro Federal de Contribuyentes
_quien dard seguimiento y verificarda el cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidos en este instrumento, cuyo documento de designacidn se exhibe como Anexo Ndmero 6 (seis)
del presente instrurnento juridico.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistird
en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y, en su caso, en los anexos
respectivos, asi como las contenidas en |a propuesta técnica.

SEL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, rechazard los servicios gue no cumplan las
especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligdndose “EL PROVEEDOR” en este
supuesto a realizarlos nuevarmente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “EL INSTITUTO", sin
perjuicio de la aplicacién de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO" a través del administrador del contrato, poedrd aceptar los servicios que incumplan de
manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin
perjuicio de la aplicacién de las deducciones al pago gue procedan, y reposicion del servicio, cuando la
naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

Con fundamento en lo dispuesto por ios articulos 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 97 de su Reglamento, se aplicaran deducciones al pago de los servicios recibidos
y sefalados en el Anexo Nimero 3 (tres), que por causas imputables a “EL PROVEEDOR", no fueren
prestados conforme al anexo sefalado; las deducciones se aplicardn en un monto igual al 1% (uno por ciento}
del valor total de los servicios entregados de manera parcial o deficiente, en caso de que la prestacién de
: los servicios no se haya realizado en su totalidad o se haya realizado en forma deficiente. Dichas deducciones
t deberan calcularse hasta la fecha en que materialmente se cumpla con la obligacidon y sin que cada concepto
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de deducciones exceda a la parte proporcional de la garantia de cumplimiento que le corresponda del monto
total del contrato.

El Instituto Mexicano del Seguro Social se reserva el derecho de tomar las acciones pertinentes dentro del
marco legal, es decir podra cancelar total o parcialmente partidas o conceptos no entregados o bien rescindir
el contrato, si los conceptos de deducciones exceden a la parte proporcional de la garantia de cumplimiento
que le corresponda del monto total del contrato.

Los montos a deducir se deberdn apilicar en el CFDI que "EL PROVEEDOR" presente para su cobro,
inmediatamente después de que el drea requirente tenga cuantificada la deduccién correspondiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que “EL PROVEEDOR” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la prestacion
de los servicios objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el Anexo Numero 3 (tres} que se
adjunta como parte integral del presente contrato, y de conformidad con lo establecide en el articulo 53 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, cuando existan incumplimientos en la
fecha pactada para la prestacion del servicio contratado, la cuai serd del 1% (uno por ciento) por cada dia de
atraso, calculandose sobre el valor total de lo incumplido y sin considerar el Impuesto al Valor Agregado.

»  Cuando “EL PROVEEDOR" no preste el servicio que se le haya regueride dentro del plazo sefialado,
considerandose este plazo come prestacién oportuna, y un maximo de diez dias con atraso.

La pena convencional por atraso, se calculard por cada dfa de incumplimiento hasta un maximo de 10 dias
naturajes, de acuerdo con el porcentaje de penalizaciéon establecido, aplicado al valor de los servicios
prestados con atraso y de manera proporcional al importe de Ja garantfa de cumplimiento que corresponda a
la partida gque se trate. La suma de las penas convencionales no deberé exceder el importe de dicha garantia.

El Administrador del presente contrato serd la encargado de determinar, calcular y notificar a "EL
PROVEEDOR?” la aplicacién de tas penas convencionales; asi como de vigilar el registro o captura y validar en
el sisterna PREI MILLENIUM, dentro de los 5 {cinco) dias habiles siguientes a [a conclusién del incumplimiento,
la aplicacion de las penas convencionales, objeto del presente requerimiento, y comunicar los
incumplimientos.

sgL INSTITUTO" descontara las cantidades que resulten de aplicar (a pena convencional sobre los pagos gue
deba de cubrir 2 "EL PROVEEDOR", por lo tanto, “EL PROVEEDOR" autariza a descontar las cantidades que
resulten de aplicar las sanciones sefialadas en los parrafos anteriores, sobre los pagos que a éste deba cubrirle
“EL INSTITUTO" durante el periodo en gue incurra y/o se mantenga en incumplimiento con motivo del
suministro de los servicios.

Para autorizar el pago de los servicios, previamente "EL PROVEEDOR" tiene que haber cubierto fas penas
convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el contrato. EI Administrador del contrato sera la
responsable de verificar que se cumpla esta obligacién, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la
conclusién del incumplimiento, la aplicacion de las penas convencionales, objeto del presente requerimientoy
comunicar los incumplimientos. '

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR" deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en
términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA de RESCISION, no procedera el cobro de dichas
penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electronico de Derechos, Productos y

Aprovechamientos (DPA s}, a favor de “EL INSTITUTO", o bien, a través de un comprobante de egreso (CFDI
de Egreso) conacido comuinmente como Nota de Crédite, en el momento en el que emita ef comprobante de
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Ingreso {Factura o CFDI de Ingreso} por concepto de los servicios, en términos de las disposiciones juridicas
aplicables.

Conforme a lo previsto en el artfculo 96 Gitimo pérfafo del Reglamento de la “LAASSP", no se aceptard la
estipulacion de penas convencionales a cargo de "EL INSTITUTO".

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS:

*EL PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros
regueridos para el curnplimiento de sus obligaciones,

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Para fa prestacian de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que "EL PROVEEDOR"
contrate una pdliza de seguro por responsabilidad civil,

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

: “EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insumos necesarios para la
| prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones necesarias conforme a lo establecido
en el Anexo Numero 3 (tres) del presente contrato.

& DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS:

B Os IMmpuestos, derechos asios que procedan con molivo de la restacion de I0s servicios, opjeto dge
g Los impuestos, derechos y gastos que proced tivo de la prestacién de | ici bjeto del
0| presente contrato, seran pagados por "EL. PROVEEDOR” conforme a fa legislacion aplicable en la materia,
i misrnos que No seran repercutidos a "EL INSTITUTO”.

g “EL INSTITUTOC" solo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado {IVA}, en los
#" términos de fa normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR" no podrd ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente
?N contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepeidn de los derechos de cobro, en cuyo
¥ caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO".

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR" serd responsable en caso de infringir patentes, marcas o vicle otros registros de derechos
de propiedad industrial a nivel nacicnat e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligacicnes del
presente contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los daflos v perjuicios que
pudiera causar a “EL INSTITUTO" o a terceros.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “EL INSTITUTO", por cualquiera de las causas antes
mencionadas, *EL PROVEEDOR", se obliga a saivaguardar los derechos e intereses de “EL INSTITUTO" de
cualquier controversia, liberdndole de toda responsabilidad de cardcter civil, penal, mercantil, fiscal o de
cualquier otra indole, sacdndola en paz y a salvo.

En caso de gue “EL INSTITUTO" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL
PROVEEDOR" se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aguella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
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SLAS PARTES" acuerdan que fa informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones del
presente instrumento, se tratarén de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucién del
objeto del presente contrato y no podrd difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en la Ley
General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley General de
Proteccidn de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados y demas legislacién aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES" recaben con motivo de la celebracion del
presente contrato, deberé de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR" asume cualquier responsabitidad que se derive del incumplimiehto de su
parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 102, fraccidn II, de su Reglamento, “EL INSTITUTO" en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor
o por causas que le resulten imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera termporal,
guedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR", aguellos servicios que hubiesen sido efectivamente
prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

AR

Una vez que hayan desaparecido las causas gue motivaron la suspensién, el contrato podra continuar
produciendo todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO" asi lo determina; y en caso gue subsistan los
supuestos que dieron origen a la suspensidn, se podrd iniciar la terminacion anticipada del contrate, conforme
lo dispuesto en la cldusula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

#EL INSTITUTO" cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre gue de continuar con
el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionarfa algin dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO", o se
determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la
resolucién de una inconformidad o Intervencion de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcidon Publica,
podré dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “EL
INSTITUTO", ello can independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

g ﬁi\‘,ﬁ__a*:——‘_ fmelin s e i <

Cuando “EL INSTITUTO" determine dar por terminado anticipadarmente el contrato, lo notificard al “EL
PROVEEDOR" hasta con 30 (treinta} dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentario en un dictamen
fundado y motivado, en el que se precisaran las razones o causas que dieron origen a la mismay pagara a “EL
PROVEEDOR" |a parte proporcional de los bienes suministrados, asl como los gastos no recuperables en que
haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que estos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitandose segin corresponda a los
conceptos establecidos en la fraccion |, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

Con fundamento en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
“EL INSTITUTO" podra rescindir administrativamente en cualquier momento el presente contrato, cuando “EL
PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones contraidas por virtud de la
celebracion del presente instrumento juridico sin necesidad de ir a los tribunales competentes.

“EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del procedimiento de rescisién, cuando se hubiere iniciado un
procedimiento de conciliacién respecto del contrato de la rescision.
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“EL INSTITUTO" podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescisién, sin méas responsabilidad
para el mismo y sin necesidad de resolucidn judicial, cuando “EL. PROVEEDOR" incurra en alguna de las
siguientes causales:

a) Contravenir fos términos pactados para la prestacidn de los servicios establecidos en el presente contrato.
b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la
g relacion contractual,

[: c) Ceder los derechos de cobro derivades del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de

“EL INSTITUTO".

d) Suspender total o parcialmente y sin cautsa justificada la prestacién de los servicios del presente contrato.

e} No realizar la prestacidén de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente
contrato y sus respectivos anexos.

j f)] No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacidn que le sea requerida con motivo de las

2] auditorias, visitas e inspecciones gue realicen.

f g) Ser declarado en concurse mercantil, o por cualquier otra causa distinta o andloga que afecte su

! patrimonio.

. h} En caso de gque compruebe la falsedad de alguna manifestacién, informacién o documentacién

fi;’! propercionada para efecto del presente contrato;

I i) No presentar bimestraimente, las constancias de la inscripciéon y pago de cuotas al Instituto Mexicano del

i Segure Social del personal gue utilice para la prestacién de los servicios;

I i} No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a ia fecha de firma del presente contrato, la
garantia de cumplimiento del mismo.

K) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento del
contrato,;

I} Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del cbieto del

| presente contrato, sin contar con la autorizacién de "EL INSTITUTO"” en los términos de lo dispuesto en la

! clausula VIGESIMA PRIMERA de COCNFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del
presente instrumento juridico;,

m) impedir el desempefio normal de labores de YEL INSTITUTO",

3 n} Er el supuesto de que la Comisién Federal de Competencia, de acuerdo a sus facultades, notifique a “EL
INSTITUTO" {a sancién impuesta a “EL PROVEEDOR", con mativo de fa colusion de precios en que hubiese
incurrido durante el procedimiento licitatorio, en contravencion a io dispuesto en los articulos 9, de la Ley
Federal de Competencia Econdémica y 34, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

o} Cuando “EL PROVEEDOR" no establezca formalmente una sucursal u oficina de representacion en la
localidad de Mérida, Yucatan, con linea telefénica fija y con personal para la atencién de *EL INSTITUTQ",
en un término maximeo de 20 dias hébiles posteriores a la emisidon del fallo y conforme al Anexo Namero 4
(cuatro) “Reporte de Visitas".

p) Incumplir cualguier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

T TR

R Yty

Para el caso de optar por la rescisidon del contrato, "EL INSTITUTO" comunicard por escritc a “EL
PROVEEDOR" el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles
contados a partir de la notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas
gue estime pertinentes.

Transcurrido dicho términce “EL INSTITUTO", en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho "EL. PROVEEDOR", determinard de manera
fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicard a “EL PROVEEDOR" dicha
determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos
que deba efectuar *EL INSTITUTO” por concepto del contrato hasta el mornento de rescision.

iniciado un procedimiento de conciliacion *EL INSTITUTO” pedra suspender el trémite del procedimiento de
rescision.
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Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, se realizara la prestacion de los servicios, 3
el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacién y verificacién de “EL INSTITUTO" de que

continGa vigente la necesidad de la prestacidn de los mismaos, aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

advierta que |a rescision del mismo pudiera ocasionar algin dafio o afectacién a las funciones que tiene
encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO" elaborard un dictamen en el cual justifique que los
impactos econémicos o de operacién que se ocasionarfan con la rescision del contrato resultarfan mas
inconvenientes,

i

|

“EL INSTITUTO" podrd determinar no dar por rescindide el contrato, cuando durante el procedimiento L
i

§

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con "EL PROVEEDOR" otro plazo que le permita
subsanar el incumplimiento gue hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones
correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre, deberd atender a las condiciones
previstas por los dos Ultimos parrafos del artfculo 52 de |la "LAASSP”,

No obstante de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el pérrafo anterior, si se
presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO" quedard expresamente facultado para optar
por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescisién del contrate, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR" se le hubieran entregado
pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en
el articulo 51 parrafo cuarto de la "LAASSPY,

Los intereses se calculardn sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “EL INSTITUTO".

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR" reconoce ¥ acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que
intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO" respecto de
cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de
seguridad social y en ningvn caso se le podra considerar patrén sustituto, patrén solidario, beneficiario o
intermediario.

“EL PROVEEDOR" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualguier
relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus drdenes o intervenga o contrate
para la atencién de los asuntos encomendados por “EL INSTITUTO", asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR" exime expresamente a “EL INSTITUTO” de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie gue en su caso pudiera llegar a generarse,
relacionado con el presente contrato,

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “EL INSTITUTO” reciba una
demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en la que se demande la solidaridad yfo
sustitucién patronal a “EL INSTITUTO", “EL PROVEEDOR® queda obligado a dar cumplimiento a lo
establecido en la presente clausula.

Para el cumplimiento del objeto de la presente convocatoria, ¢! licitante adjudicado se obliga a proporcionar el
SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION, RADICACION Y VENTA DE BOLETOS PARA LA
TRANSPORTACION AEREA DEL REGIMEN ORDINARIO {PARTIDA 1.- NOMINA ORDINARIA), PARA EL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, PARA EL EJERCICIO 2024, objeto de la presente convocatoria, con
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personal propio y altamente calificado. Este personal estard y continuara bajo la subordinacién del licitante
adjudicado, con el que tendrd establecida su relacién laboral, en los términas del articulo 20 de la Ley Federal
del Trabajo. En consecuencia, "EL PROVEEDOR" como pairén de los trabajadores que ocupe con motivo de la
prestacién de los servicios objeto de esta adjudicacién, serd el Gnico responsable de las obligaciones
establecidas en la Ley Federal del Trabajo, en la Ley del Seguro Social v en la Ley del Instituto del Fondo
Nacionat de la Vivienda para los Trabajadores, como son el pageo de salarios, el pago de las cuotas obrereo-
patronales al Instituto Mexicano del Segure Social, el pago de aportaciones al Instituto del Fondo Nacional de
la Vivienda para los Trabajadores, ia retencidn y entero del Impuesto Sobre fa Renta, asi como el otorgamiento
de las prestaciones a que tengan derecho.

“EL INSTITUTO" en ningun momento y bajo ninguna circunstancia, sera considerado como patrén substituto
o solidario, ni tendra ninguna responsabilidad u obligacidn laboral, ni tampoco se fe deberé considerar como
intermediario de "EL PROVEEDOR".

Por i anterior, “EL. PROVEEDOR" se obliga a eximir y liberar a *EL INSTITUTO" de toda responsabilidad
juridica y por lo mismo, "EL PROVEEDOR" responderd de todas las demandas gue sus trabajadores
presentasen en su contra o en centra da “EL INSTITUTO" en relacién con los servicios materia de esta
adjudicacién.

En el supuesto caso de que se llegasen a presentar demandas o reclamaciones laberales, de seguridad social,
fiscales o de cualquier otro tipe en contra de “EL INSTITUTO", “EL PROVEEDOR" se obliga a liberarlo de toda
i responsabilidad juridica y a cubrirle cualquier gasto, honorario o erogacién que hubiese hecho “EL
INSTITUTO" con motive de dar contestacién y tramite a dichas demandas, Ademas, “EL INSTITUTO” podra
ejecutar la fianza gue se establece en la clausula correspondiente del contrato.

G S sl

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES" convienen gque, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacidn publica y el modelo
de contrato, prevalecera lo establecido en la convocateria, de conformidad con el articulo 81 fraccién IV del
Reglamento de la “LLAASSP",

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION,

“LAS PARTES" acuerdan gue para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y
cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacién establecido en los
articulos 77,78 vy 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su
Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA, DOMICILIOS.

"LAS PARTES" sefalan come sus domicilios legales para todos los efectos a gue haya lugar ¥y gue se
relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartade de Declaraciones, por lo que cualquier
notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se
practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero dei Codigo Civil Federat,

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente
contrato a todas y cada una de las cldusuias que lo integran, sus Anexos que forman parte integral del mismo,
a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Cédige Civil
Federal, a |a l.ey Federal de Procedimiento Administrativo; al Codigo Federal de Procedimientos Civiles; a la
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION.
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[ 3 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION,

ORGANO DE OPERACIGN ADMINISTRATIVA RADICACION Y VENTA DE BOLETOS PARA LA ¥

@ DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN TRANSPORTACIGN AEREA DEL REGIMEN i

l MSS JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS ORDINARIO, EJERCICIO 2024
COCRDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO PARTIDA 1.- NOMINA ORDINARIA

CONTRATO NUMERO 050GYRONNO2524-001

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asl coma para o no
previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con sede en la
Ciudad de Mérida, Yucatén, renunciando expresamente al fuero gue pudiera corresponderles en razon de su
domicilio actual o futuro.

TRIGESIMA PRIMERA. RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a contmuacton son rubrlcados
de conformidad por "LAS PARTES“ y forman parte |ntegrante del presente contrato. .

Los AI"IEXOS qua forman parte mtegrante de| presente contrato se enunCIan a contmuacron

Anexo Numero 1 (uno) Cerﬂﬂcado de Dlspombihdad Presupuestal con ndmero de sollcatud 0000020254~

2024, con fecha de validacién del 17 de enero del 2024 em:t:do por eE Lsc Carlos Geovanl Medlna Roca, Titular

de la Jefatura de Servicios Administrativos.

Anexo Numero 2 (dos): Partida, Destino, Tarifa base sin cargos e impuestos en moneda namonal VA, TUA,
| Importes minimos de contratacién e importes maximos susceptibles de ser ejermdos por partida,

Anexo Numero 3 (tres): Anexo técnico; términos y condlmones

Anexo Numero 4 {cuatro): Reporte de visitas ' :

Anexo Numero 5 (cinco): Formato de fianza

Anexo Numero 6 (seis): Designacién del Administrador del contrato

FIRMANTES O SUSCRIPCION

“AS PARTES” convienen gue, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asl como para lo.no :
previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de fos Tribunales Federales con sede en la
Ciudad de Mérida, Yucatan, renuncsando expresamente aI fuero que pudlera corresponderles en razén de su.
domlc;llo actuai o futuro : . : _ : SRS :

"LAS PARTES" manlflestan estar conformes y enterados de Ias consecuencnas vanr y alcance legal de todas y
cada una.de las estlpulacrones que el presente |nstrument0Jur|dlco contaene por Io que Io ratlflcan y ﬂrman
en las fechas especlﬂcadas . : .

: 'pbn: SEL INSTITUTO"

" TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION
DR. ALONSO JUAN SANSORES Ri0 | ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
ESTATAL YUCATAN Y APODERADO LEGAL

JEFE DE DEPARTAMENTO DE
CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES

s i T T

LiC. JOSE LUIS DORANTES GARCIA |

. POR: “EL PROVEEDOR”.

"1 ', PEDRO RUBEN CANTO SULUB 3
REPRESENTANTE LEGAL DE LA PERSONA MORAL SPS51008189T1
SOLUCIONES PROFESIONALES DEL SURESTE, S.A. DEC.V.

Se elimind dato consistente en: Registro Faderal de Confribuyentes, por carresponder a un date personal concerniente a una persona fisica identificada o identificable v a
la cual sofo puede tenar acceso su lilular o su represenlante debidamente acraditade, par fo que su divulgacién pedrla afectar |a esfera juridica de su litular; lo anterior
con fundamento en los artfculos 98 fraccian I, 104, 113 fraccion 1, 108, 148, 119,120 y 140 fraccién | de la Ley Federal da Transparencia y Acceso a la Informacidn
Piblica.
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Contrato; 050GYR011NG2524-001

Cadsna originak
Firmante: ALONSO JUAN SANSGRES RIOQ Nimero do Sero I
K]FC: [ Fecha de Firma: 271032024 17:27

Certificado:

Firma;

Firmante: JOSE LUIS DORANTES GARGIA Nimero de SerdIE
=r¢: || Facha da Firma: 27/03/2024 17:27
Certificado:

Firma:

Firmante: SOLUCIONES PROFESIONALES DEL SURESTE 8A DE CV Némero de Serte
RAFC: $PS10081681% Fecha de Fimma: 20:48

Certificado:

Firma:

Se eliminé dato consistente en: Cadena QOriginal, Nimero de Serle y Firma Electronica, por corresponder a un dato personral concerniente a una
persana moral y Registro Federat de Contribuyentes, Ndmerc de Serie y Firma Electrénica, por corresponder a un dato personal concerniente a una
persona fisica, ambas identificadas o identificables y a la cual solo puede tener acceso su titular o su represerianie debjdamente acreditado, por lo que
su divulgacion podria afectar la esfera juridica de su Gitular; lo anterior con fundamento en los articulos 98 fracclon 11, 104, 113 fracciones Ly I, 108,
118, 118,120 y 140 fraccién HI de la L.ey Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica



Condrato: 050GYROTTN02524-001

Se eliminé dato consistente en: Firma Digital, por correspender a un dato personal concerniente a una persona moral identificada o identificable y

a la cual solo puede tener acceso su titular o su representante debidamente acreditado, por lo que su divulgacion podria afectar la esfera juridica

de su fitular; 1o anterior con fundamento en tos articulos 98 fraccién 1il, 104, 113 fraccion Ilf, 108, 118, 119,120 y 140 fraccion iif de la l.ey Federal de
Transparencia y Acceso a fa Informacién Piblica.




ANEXO NUMERO 1 (UNO)

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

CERTIFICADO DE DISPONIBEICAD PRESUPLIESTAL PREVIC
CON VALIDACION PRESUPUESTAL EN EL MODULO DE CONTROL DE COMPROMISOS

Dasaripeion:

Servicio:

Dependencia Solicitanie:

SOLIGITUD: 0000020264 - 2024

D0033 Delegacion Yucatdn
D3G Drvisién: Serviclos Generales
33610{)10 M OFNAS, ADMINISTRATIVAS DELE

Trans Aerao Comisiones Oficial

Facha Impresion: 17/01/2024 Fecha Validacion: 1710172024
lmporte Cuenta Partida presupuestaria
;
! Tolat Comprometido (en pesos): $ 1,800,006.00 42061619 37101 Pasales aérecs naclonales para iahores en campo y de supervi
k
i’j"l! CORFROUETIDD MENSUAL {an rlor 92 pevack :
] ENE FE8 MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCcT NOV [ pic .
0.0 148.2 85.7] 1374 1371 154.2 154.2, 154.2 164.2 154.2 222;§J C.0

! Mismas, 8°, 144 y 148 del Reglamento Interior del IMSS y el numeral 7.2.10 de |la Norma Presupuestaria del IM3S,

CERTIFICADO PREVIO

CONTRATO PREI

CONTRATO IMSS

IMPORTE : ,
UN MILLON QUINIENTOQS MIL PESOS 00/10¢ MN

)

£

1,500,0006.00

~ LIG.CAR EQVAN| MEDINA ROCA

Aulorizd

R DE LA JEFAT DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

Este documento de respaldo presupuestario se emite con base en la revisidn efectuada en ef Mddulo de Control de Compromisos del Sistema,
Financiere PREI-Millewiium, por lo que al monto sefialado se encuentra comprometida para dar inicio a las gestiones de adguisicion de bienes y
servicios previo cumplimiento del marco normativo vigente, siendo responsabliidad de] drea solicitante ef destino y aplicacidn de los recursos,

lo anterior con fundamento en los articulos 35 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabllidad Hacendaria, 25 y 45 fraccitn lif de la Ley de
H - Adquisiciones, Arrendamientos y Setvicios del Sector Piblice, 24 y 46 fraccion iil de Ia Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
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ry INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION,
‘q ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA RADICACION Y VENTA DE BOLETOS PARA LA
@ DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN TRANSPORTACION AEREA DEL REGIMEN 3
IN‘SS JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS ORDINARIO, EJERCICIO 2024
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO PARTIDA 1.- NOMINA ORDINARIA

CONTRATO NUMERO 050GYROTINO2524-001

ANEXO NUMERO 2 {DOS)

PROVEEDOR: SOLUCIONES PROFESIONALES DEL SURESTE, 5.A. DE C.V.

‘Redondoadultes .. 0o

1 1 Mérida-Cd. de $203867 | $47019 | 34114 | $345000 | $612010 | $979.22 | $8568 | $718500
México-Mérida

SUMATORIA DE PRECIOS

UNITARICS $2,938.67 $470.9 | $41.14 | $3,450.00 $6,120.10 $979.22 | $85.68 | $7,185.00

“ZSENCILLOINFANTES (MENORES DE 27"
os

I\.d.érlc.ia-C.d..de Mex:co-
Mérida

SUMATORIA DE PRECIOS UNITARIOS - ) - - - - - - -

IMPORTES MINIMOS COMPROMISO DE CONTRATACION E IMPORTES MAXIMOS SUSCEPTIBLES DE SER
EJERCIDOS POR PARTIDA:

$440,000.00 $1100,000.00

1 1619 Régimen Qrdinario (Nomina Ordinaria) |

IMPORTE MINIMO: $440,000.00 [SON CUATROCIENTOS CUARENTA MIL PESOS 00/100 MONEDA
NACIONAL) CON EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IVA) Y LA TARIFA DE USO DE AEROPUERTO
(TUA) iINCLUIDOS

IMPORTE MAXIMO: $1,100,000.00 {SON: UN MILLON CIEN MIL PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL) CON
EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IVA) Y LA TARIFA DE USO DE AEROPUERTO (TUA) INCLUIDOS
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[ % INSTITUTO MEXICANQ DEL SEGURO SOCIAL SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION,
4 ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA RADICACION Y VENTA DE BOLETOS PARA LA
; @ DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN TRANSPORTACION AEREA DEL REGIMEN ORDINARIO,
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¥ IM$ COQRDINACIGN DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO PARTIDA 1.- NOMINA ORDINARIA

CONTRATO NUMERO 050GYROTINO2524-001

f ANEXO NUMERO 3 (TRES)

SERVICIC DE RESERVACION, EXPEDICION, RADICACION Y VENTA DE BOLETOS PARA LA
TRANSPORTACION AEREA.

.  DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS QUE SE REQUIERE CONTRATAR:
Servicio de Reservacidn, Expedicion, Radicacion y Venta de Boletos para la Transportacion Aérea del Régimen

Ordinario, para el Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Yucatdn, del Instituto
Mexicanc del Seguro Social, para ias siguientes partidas:

Partida ' 7 Pestino
1 Mérida-Cd. de México-Mérida

Se requiere gue la transportacién cuente con diversos horarios en viajes sencillos y redondos, debiendo
otorgar prioridad en la obtencidon de espacios en vuelos y fechas de alta dermanda cuando asf lo reguiera, por
las caracteristicas de la funcién sustantiva de “EL INSTITUTO".

Se requiere que la reservacion, expedicion, impresidn, entrega, cambios, revision, cancelacién, reexpedicion o
reemboiso de boletos solicitados, sea sin costo adicional para “EL INSTITUTO",

En caso de ser asignado establecera formalmente una sucursal u oficina de representacion en la localidad de
Mérida, Yucatan.

TERMINOS Y CONDICIONES
! LUGAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS

3;\ El servicio se realizara en las instalaciones de “EL. PROVEEDOR", para lo cual "EL INSTITUTO" con su personal,
}f‘ solicitard el servicio en la sucursal U oficina de representacién formalmente establecida y previamente
.i"; identificada, que debera estar en la Ciudad de Mérida, Yucatadn; en caso que no establezca formalmente una
i : sucursal u oficina de representacién en la localidad de Mérida, Yucatan, en un término maximo de 20 dias

habiles posteriores a {a emisién del fallo, serd causal de rescisién,

ESPECIFICACIONES Y CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS SERVICIOS

1.- Garantizar que los servicios se proporcionaran de las 09:00 a las 19:00 horas de lunes a viernes, y que por
carga de trabajo el tiempo que sea requerido.

2.- Que se compromete a establecer formalmente una sucursal u oficina de representacion en la localidad de
) Mérida, Yucatan, con linea telefénica fija v con personal para la atencién de "EL INSTITUTO" donde los
i usuarios puedan acudir a solicitar ios servicios, en un término maximao de 20 dias habiles posteriores a la
i emision del fallo,

3.- Que “EL INSTITUTO", esta eximido de toda responsabilidad econémica y/o laboral de los empleados que
trabajan para "EL PROVEEDOR" y gue éste es responsable del cumplimiento del contrato individual de
trabajo de sus empleados, asi como del registro de los mismos ante “EL INSTITUTO"; situacién que podra ser
verificada por “EL INSTITUTO".

4,- Que garantizara la prestacidén del servicio de boletos en todas las rutas y lineas aéreas nacionales que
operan en el pais.

5.~ Que la asignacién de asientos al momento de la reservacién, serdn confirmados junto con ios boletos de
avion, de acuerdo con la reglamentacion de la linea aérea.

;.
i

[



6.~ La tarifa del boleto de avién ofertado, debe contemplar equipaje de mano permitido y equipaje
documentado o de bodega.

7.- Deberd otorgar al menos un nlmero telefénico fijo yfo celular, con capacidad de atender los
requerimientos del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Yucatan, con horario de
atencién las 24 horas los 365 dias del afio,

8.- La tarifa ofertada garantizard cambios, cancelaciones y reembolsos sin costo alguno para “EL INSTITUTO”,
a nivel nacional al momento de la reservacién, asi como descuentos y promociones durante la vigencia del
contrato que al efecto se suscriba, de acuerdo a la reglamentacién tarifaria correspondiente.

9.- Que gestionara la posibilidad de ingreso a las salas VIP a faver de “EL INSTITUTO”, cuando los
comisionados asi |o requieran, de acuerdo a las politicas del programa.

10.- Que en caso de algln cambio imputable a “EL. PROVEEDOR?", por causas de fuerza mayor, éste informara
a “EL INSTITUTO" a la mayor brevedad posible.

.- Que prestara el servicio continuo de reservacion y suministro de boletos de avidn al Organo de Operacion
Administrativa Desconcentrada Estatal Yucatdn, considerando posibles interrupciones o caidas de los
sisternas de reservacion o incurrencias por default, por cualquier otro medio de comunicacion.

12.- "EL PROVEEDOR" garantizara la aceptacién de cancelaciones de servicio confirmados sin costo para “El
INSTITUTO". Asi misimo, a rembolsar el importe de los boletos pagados no utilizados dentro de un plazo no
mayor a los 10 dias naturales a partir de [a solicitud de reembolso, aun incluyendo aguellos que los pasajeros
hayan extraviado y sin uso, para lo cual los comisionados manifestardn bajo protesta de decir verdad mediante
acta administrativa que el boleto en cuestién fue extraviado.

13.- “EL PROVEEDOR" garantizara a “EL INSTITUTO" |a exencion de cargos por la expedicién, radicacion (PTA),
boleto electrdnico.

14.- "EL. PROVEEDOR" garantizara al Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Yucatan, la
exencién de cargos por expedicién de boletos de avién, cambio de itinerario (hora, fecha, vuelo), reembolso y/o
cancelacion de boletos de avidn sobre las tarifas ofertadas.

15.- “EL PROVEEDOR" entregara un reporte o estado de cuenta mensual por cada centro de costos de los
setvicios proporcionados a “EL INSTITUTO", que contendra la fecha de expedicién, numero de boleto, nombre
del pasajero, ruta, tarifa, IVA, otros impuestos y total, a quien *EL INSTITUTO" designe como responsable en el
Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Yucatén,

16.- En casc que “EL INSTITUTO" requiera expedicion de boletos fuera del horario establecido, “EL
PROVEEDOR" deberad atender este requerimiento previe acuerdo con “EL INSTITUTO" por conducto del
administrador del contrato de la solicitud de pedido, durante la vigencia del contrato en los ndmeros
telefénicos que para el efecto proporcione.

17.- Garantizara por escrito, que otorgara a “EL INSTITUTO" maxima prioridad en la obtencion de espacios en
vuelos y fechas de alta dermanda cuando asi lo requiera, por las caracteristicas de la funcién sustantiva gue
tiene asignada.

18.- “EL PROVEEDOR" expedird los pases de abordar que serdn entregados al Organo de Operacion
Administrativa Desconcentrada Estatal Yucatén, junto con el holeto de avién correspondiente, respetando el
reglamento de las lineas aéreas.

19,- Los boletos que se expidan con la caracteristica de reembolsables deberdn contar con la teyenda
“Reembolsable Gnicamente a favor de “EL INSTITUTO", tramite gue se efectuard por conducte ded
administrador del contrato respectivo.

20.- “EL PROVEEDOR" manifestard por escrito que designa un representante para resolver fa problematica
general gue se llegard a presentar durante la vigencia del contrato, quien estard disponible ante el
Departamento de Conservacién y Servicios Generales dependiente de la Jefatura de Servicios Administrativos

O s A T
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para tal efecto, asl como para resolver cualguier imprevisto gue se presente al personal de *EL INSTITUTO"
durante 0 después de su viagje.

21.- “EL PROVEEDOR" debera tener cobertura y cotizar boletos de viaje sencilio y redendo para adultos en los
destinos establecidos en las partidas requeridas.

22.- Para el caso de infantes (menores de 2 afos), debera tener cobertura y cotizar boletos de viaje sencilio y
redondo de |a ruta de la Partida 1.

REPORTES:

“El PROVEEDOR" deberd entregar en la Oficina de Transportes y Vidticos el reporte periédico como se
describe a continuacioén:

1. Un reporte mensual, Estado de Cuenta por centro de costes de los boletos emitidos y tipo de cuenta
refiriéndose a Régimen Ordinario con desglose de tarifa, TUA, IVA y total.

2. Para los Estados de Cuenta de Traslado de Pacientes, se realizard la entrega al Administrador del
Contrato.

PLAZO DE ENTREGA:

El boleto de avién debera entregarse en un lapso maximo de dos horas a partir de la solicitud. Para el caso del
pase de abordar este serd entregado de acuerdo a la reglamentacion de la iinea aérea. Para ello, las
reservaciones deberan realizarse de inmediato vy en casos fortuitos dentro de los siguientes sesenta minutos,

Unicamente para el contrato de Régimen Ordinaric (Némina de Mando y Némina Ordinario), “EL
PROVEEDOR” deberd operar también con la modalidad de boleto electronico en rutas y vuelos sin ningan
cargo para “EL INSTITUTO", entregando directamente en el aeropuerto previa identificacion de los
funcionarios y empteados de “EL INSTITUTO", el pase de abordar correspondiente.

SUPERVISION

“LLAS PARTES" convienen gue “EL INSTITUTO" por conducto dei administrador del contrate o de quien este
designe, en cualguier momento y sin aviso alguno, debera llevar a cabo la supervision del servicio que otorgue
“EL PROVEEDOR", con el objeto de verificar el estricto cumplimiento del servicio bajo las condiciones técnicas
regueridas; por lo gue “EL. PROVEEDOR" se obliga a permitir la revision dei personal designado para tat fin, en
el momento de la prestacién del servicic y se elaborard acta circunstanciada de los resultados que se
obtengan.

COMUNICACION ENTRE LAS PARTES

El personal facultado para realizar las solicitudes a nombre de "EL INSTITUTO", serd el designado como
administrador de los contratos.

El personal facultado para realizar las solicitudes del boleto de avién a nombre de “EL INSTITUTO", enviaré
escaneado por via electrénica, el vale {solicitud interna del boleto de avidén) firmado, a las oficinas de “EL
PROVEEDOR", para la posterior expedicién del boleto de avién, por lo que el proveedor anexara los vates junto
con el listado de boletos de avion expedidos durante el periodo.

ADMINISTRACION DEL CONTRATO

Para el contrato de fa Partida Presupuestal 1612 (Régimen Ordinario, Némina Ordinaria, Partida 1}, el Lic. José
Luis Dorantes Garcia, Jefe del Departamento de Conservacion y Servicios Generales, dependiente de |a
Jefatura de Servicios Administrativos, sera el servidor ptiblico encargado de administrar los contratos que para
los efectos se suscriba.

ADMINISTRACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR" entregard semanalmente a {a Oficina de Transportes y
Viaticos del OOAD Estatal Yucatdn, el estado de cuenta de los servicios proporcionados que correspondan a
nomina ordinaria, por centro de costos, asf come los vales de boletos de avién en original, gue amparen los
servicios proporcionados, a efecto de que el drea requirente, quien es la administradora def contrato verifique



la informacién y la correcta prestacion det servicio, para lo cual “EL PROVEEDOR" elaborara una relacion gue
contendra nimero de vale, nGimero de boleto de avién, |a tarifa desglosada por cada centro de coste, asi como
el Impuesto al Valor Agregado, informacién que una vez validada deberd ser firmada invariablemente por el
Jefe del Departamento de Conservacion y Servicios Generales y el Jefe de la Oficina de Transportes y Viaticos.
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYRO11-N-25-2024

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION,
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA RADICACION Y VENTA DE BOLETOS PARA LA
; DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN TRANSPORTACION AEREA DEL REGIMEN
IM$ JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS ORDINARIO, EJERCICIO 2024
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO PARTIDA 1.- NOMINA ORDINARIA

CONTRATO NUMERO 050GYRO1INO2524-001

ANEXO NUMERO 4 {CUATRO)
REPORTE DE VISITAS

REPORTE DE LA VISITA EFECTUADA AL PROVEEDOR ADJUDICADO DE SERVICIO DE RESERVACION,
EXPEDICION, RADICACION Y VENTA DE BOLETOS PARA LA TRANSPORTACION AEREA.

LICITACION: FECHA:

EMPRESA:

DOMICH.IO:

1.- CUENTA CON AL MENOS UN MOSTRADOR PARA ATENCION AL PUBLICO? Si
NO

CUANTOS:

2.- CUENTA CON LINEA TELEFONICA FIJA? Si NC

3.- CUENTA CON EQUIPO DE COMPUTO? = NO

4- CUENTA CON LETREROS O SENALIZACIONES QUE PERMITAN SU FACIL UBICACION E
IDENTIFIQUEN EL LOCAL COMO UNA SUCURSAL U OFICINA DE REPRESENTACION DE SERVICIOS DE
RESERVACION, EXPEDICION, RADICACION Y VENTA DE BOLETOS PARA LA TRANSPORTACION
AEREA? S NO

CUANTOS:

5- CUENTA CON PERSONAL PARA LA ATENCION DEL SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION,
RADICACION Y VENTA DE BOLETOS PARA LA TRANSPORTACION AEREA? Sl NO

CUANTOS:

6. Ei LOCAL ESTA FUNCIONANDO EN LA ACTUALIDAD COMO UNA SUCURSAL U OFICINA DE
REPRESENTACION DE SERVICIOS DE RESERVACION, EXPEDICION, RADICACION Y VENTA DE
BOLETOS PARA LA TRANSPORTACION AEREA? Sl NO

OBSERVACIONES:

VISITADOR: ENTERADO:

(NOMBRE Y FIRMA) (NOMBRE Y FIRMA]

Para considerarse aprobado deberd cumplir con ef 100% de los reactivos considerados en el
cuestionario, por lo gue el incumplimiento de uno sélo de ellos, resultara en la no aprobacién.

De no cumolir con este requisito, sera causal de rescisién del contrato.




LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LA-50-GYR-050GYRO011-N-25-2024

™ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION,
‘4 ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA RADICACION Y VENTA DE BOLETOS PARA LA
@ DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN TRANSPORTACION AEREA DEL REGIMEN
IMSS JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS ORDINARIO, EJERCICIO 2024
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO PARTIDA, 1.- NOMINA ORDINARIA

CONTRATO NUMERO 050GYROTINO2524-001

ANEXO NUMERO 5 (CINCO)
FORMATO DE FIANZA DE CUMPLIMIENT(O DE CONTRATO

{(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EIERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE LE OTORGQ EL GOBIERNO FEDERAL, POR
CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 1Y 36 DE
LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGURQOS Y DE FIANZAS, SE CONSTITUYE FIADORA POR LA SUMA DE: (ANOTAR EL
IMPORTE QU OCEDA DEPENDIENDO DEL PORC| E AL CONTRATO SIN INCLUIR EL IVA,)- - nssssnnsmnmnmmnommnommnee

ANTE: EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, PARA GARANTIZAR POR [nombre o denominacidn social de la
empresa). CON DOMICILIC EN {domicilio de la empresa}, EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE
LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL CONTRATO DE [especificar que tipo de contrato, si_es de
adquisicién, prestacién de servicio, ete} NUMERO [namero de contrato) DE FECHA {fecha de suscripcién), QUE St
ADIUDICO A DICHA EMPRESA CON MOTIVO DEL [especificar el procedimiento de contratacion gue se llevé a cabo,
licitacién piiblica, invitacién a cuande menos tres personas, adjudicacion directa, y en su caso, el niumero de ésta),
RELATIVO A (objeto del contrato}; LA PRESENTE FIANZA, TENDRA UNA VIGENCIA DE (se deberd insertar el tapso de
vigencia que se hava establecido en el contrato), CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO, AS[
COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASG,
SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES Y HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR
AUTORIDAD COMPETENTE; AFIANZADORA [especificar la_institucidn afianzadora que expide la garantia),
EXPRESAMENTE SE OBLICA A PAGAR AL INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL. DE LA
MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAN APLICADO AL (proveedaor, prestador de servicio, etc) LA TOTALIDAD
DE LAS PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA {ndmero de cldusula del contrato en que se
estipulen las penas convencicnales que en su caso deba pagar el fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS
QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN
QUE INCURRA EL FIADG, ASE MISMO, LA PRESENTE CARANTIA SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESAY
DPREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANC DEL SEGURO SOCIAL; AFIANZADORA (especificar la
institucion afianzadora que expide la_garantia), EXPRESAMENTE CONSIENTE: A) QUE LA PRESENTE FIANZA SE
OTORGA DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO ARRIBA INDICADO; B) QUE EN CASO DE
INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL [proveedor, prestador de servicio, etc.), A CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES
CONTENIDAS EN EL CONTRATO, EL INSTIFUTO PODRA PRESENTAR RECLAMACION DE LA MISMA DENTRO DEL
PERIODO DE VIGENCIA ESTABLECIDO EN EL MISMO, E INCEUSO, DENTRC DEL PLAZO DE DIEZ MESES, CONTADOS A
PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE CONCLUYA LA VIGENCIA DEL CONTRATO, O BIEN, A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN
QUE EL INSTITUTO NOTIFIQUE POR ESCRITC AL [proveedor, prestador de servicio, etc) LA RESCISION DEL
INSTRUMENTO JURIDICO; C) QUE PAGARA AL INSTITUTO LA CANTIDAD CARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE
LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAN APLICADO AL {proveedor, prestador de servicio, etc.) LA
TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA [ndmere de cliusula del contrato en
gue se estipulen las penas convencionales gque en su caso deba pagar el fiado) DEl. CONTRATO DE REFERENCIA,
MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO
INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO; D) QUE LA FIANZA SOLO PODRA SER CANCELADA A
SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; E) QUE
DA SU CONSENTIMIENTO AL INSTITUTO EN LO REFERENTE AL ARTICULO 179 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE
SEGUROS Y DE FIANZAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN; F} QUE SI ES
PRORROGADO EL PLAZO ESTABLECIDCQ PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, O EXISTA ESPERA, LA VIGENCIA DE
ESTA FIANZA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN CONCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O ESPERA;
G) QUE LA FIANZA CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE
DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASQ, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES, HASTA QUE SE DICTE
LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE, AFIANZADORA {especificar la institucién afianzadora
que expide la garantia), ADMITE EXPRESAMENTE SOMETERSE INDISTINTAMENTE, ¥ A ELECCION DEL BENEFICIARIO, A
CUALESQUIERA DE LOS PROCEDIMIENTOS LEGALES ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 279 ¥ 280 DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS EN VIGOR O, EN SU CASO, A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO QUE




ESTABLECE EL ARTICULO 63 DE LA LEY PE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS
VIGENTE. FIN DE TEXTO.
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ANEXO NURO 6 (SEIS)

G’QRI £ Rﬁ G B E . : Organe de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Yucatdn
- . ) Jefatura de %wicios Ad‘r‘ninistrativos :
EXICO ‘ e e e o Tanaportes y widticor 5
|
Oficio No, 339001140100/0T/1441/ISAN353
Mérida, Yucatan a 15 de diciernbre de 2023
Lic. José Luis Dorantes Garcia
Jefe de Departamento de Conservacion :
y Servicios Generales.
Adscripcion: Departamento de Conservacion y Servicios Generales {
Domicilio: Calle 34 No. 433 x 39 y 41 Colonia Industrial, :
CP. 97150, Mérida Yucatan i
RFC: sl
curP: NG
Correo Electrénico Institucional: jose.dorantesg@imss.gob.mx

Teléfono Institucional: 9999 22 56 56 ext 61138

Por este conducto, con base al requerimiento para la contratacion del Servicio de’
Reservacidn, Expedicion, Radicacion y Venta de Boletos para la Transportacion Aérea, para

el ejercicio 2024, y fundamentado en lo establecido en el pendltimo parrafo del Articulo 84

del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,

en concordancia con los numerales 4.17, 4.24.6, 5315 inciso b} y 5.4.13 de las Politicas Bases

Lincamientos en materia de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Instituto

Mexicano de! Seguro Soclal, me permito hacer de su conocimiento, gue se ha tenido a bien

designario como Administrador de los Contratos Regimen Ordinario (Némina Crdinaria v

Némina de Mando) det servicio en comento.

Exhortandolo para que cumpla con las funciones en estricto apego a la normatividad
aplicable, con base a los principios de Honradez, Eficacia y Eficiencia que rigen nuestra
institucion, solicitandole que para dicho efecto remita, el oficio de aceptacién a dicha

encomienda,

Sin otro particular, reciba saludos cordiales.

;
Py i

Atentamente :
¥

’1
Lic. Carlos Geovani Mgdina Roca &
Titular de |a Jefatura/de Servicios Administrativos b
:
1
Con copia. J
pAiryatario ;i
Expediente o
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Se eiming dato consistente en: CURP y Registro Federal de Contribuyentas por carresponder a un dato persenat concarniante a una persona fisica identificada o identificable y a Ja cual solo puede tener acceso su titudar o su representante
debidamente acreditado, por io gue su divulgacién podria afectar la esfera jurldica de su titutar; o anterior con fundamento en los articwlos 98 fraccidn Ill, 104, 113 fraccién U, 108, 118, 119,120y 140 fraccidn it de la Ley Federal de
Transparencia y Accese a la Informacién Piblica.







