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CONTRATO ABIERTO PARA t : SERVICIO DE DUPLICADO DE DOCUMENTOS, PARA CUBRIR LAS
NECESIDADES DE LAS UNIDs pEs MEDICO-ADMINISTRATIVAS DEL PROGRAMA IMSS-BIENESTAR,
DEL ORGANO . DE OPERACIC N ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN, DEL
INSTITUTO MEXICANO DEL SE jURO SOCIAL, PARA EL EJERCICIO 2024, QUE CELEBRAN, POR UNA
PARTE, EL INSTITUTO MEXICA} © DEL SEGURO SOCIJAL, QUE EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA -
“EL INSTITUTO”, REPRESENTAD: ) £N ESTE ACTO POR EL DR. ALONSO JUAN SANSORES RiO, EN SU |
CARACTER DE TITULAR DEL CRGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA 1
ESTATAL YUCATAN Y APODERA! )O LEGAL Y, POR LA OTRA PARTE, LA PERSONA MORAL DENOMINADA d
COPISISTEMAS DE YUCATAN, :.A. DE C.V., A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA, “EL
PROVEEDOR", REPRESENTADA N ESTE ACTO POR EL LIC, RICARDO JOSE ORTEGA AGUIAR EN SU
CARACTER DE REPRESENTANTI | £EGAL, Y A QUIENES DE MANERA CONIUNTA SE LES DENOMINARA
“LAS PARTES", Al. TENOR DE LA .SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

I.  “ELINSTITUTO", declara qurs

L1. Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracidon Publica Federal con personalidad juridica y
patrimonio propio, que tiene a su cargo la organizacién y administracidn del Seguro Social, como un servicio
publico de cardcter nacional, er,~érminos de los articulos 4 y 5, de la Ley del Seguro Social. Esta facultado para
celebrar los actos juridicos neces arios para la consecucién de los fines para los que fue creado, de conformidad
con el Articulo 251 fraccion IV dé ia Ley del Seguro Social.

1.2, Conforme a lo dispuesto ea la Escritura PUblica nimero 128,331, Libro 2,314, de fecha 05 de enero de 2023,
pasada ante la fe del Doctor ! duellrdo Garcia Villegas, Titular de la Notaria Piblica NGmero 15 de la Ciudad de
México e inscrito en el Regis!: ulPlubIEco de Organismos Descentralizados el 09 de enero de 2023 bajo el folio
ndmero  97-7-09012023-142¢% cuyc Nombramiento fue aprobado mediante Oficio Numero
09/9001/030000/2450 de fecha, 1% de diciembre de 2022, por parte del H. Consejo Técnico del Instituto
Mexicano del Seguro Social, v ag:ante Acuerdo ACDO.DN.HCTI31222/356.P.DG, inscrito en el Registro Piblico
de Organismos Descentraiizajos el dia 09 de enero de 2023 bajo el folio nimero 97-5-09012023-122129, asi ;
como de conformidad con - articulo 251 A de la Ley del Seguro Social, los articulos 144 Fracciones |, XXIit,
XXXV, 155 Fraccion XXX, en rr\lacson coh el articulo 2 fraccidn IV inciso a) del Reglamento Interior dei Instituto E
Mexicano del Seguro Social v n merai 5316 inciso b) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamiertos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, el Dr. Alonso Juan
Sansores Rio, en su caracter, de Tltular del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal
Yucatan y Apoderado Lega!; es ‘el servidor pUblico que tiene conferidas las facultades legales para celebrar el
presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que ello
impligue la necesidad de elaborar convenio modificatorio.

L3. De conformidad con lo dis;ﬁﬁesto en el articulo 2 fraccion {ll Bis y penditimo parrafo del articulo 84 del
Reglamento de la Ley de Adqu;sliciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico; los numerales 2.2, 5.4.13
y 5315 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos vy Servicios del
Instituto Mexicano del Se’guro:_ Social, suscribe el presente instrumento la Dra. Sulim Landa Ortega,
Supervisora Médico Regién _‘t, y Enlace del Programa IMSS Bienestar, con Registto Federal de
Contribuyentes [NIEEE, dc-signada para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las
obligaciones gue deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituida en cualguier momento,
bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor plblico facultado para ello,
informando a “EL PROVEEDOR" para los efectos del presente contrato.

R S S i

1.4 La adjudicacion del presente confrato se efectudé mediante el procedimiento de Licitacién Piblica
Nacional Electrénica Nimero LA-50-GYR-050GYROTI-N-21-2024, con fundamento en lo dispuesto por el
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Articulo 134 de ta Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos ¥ de.conformidad con los articulos 25,
26 fraccién I, 26 Bis, fraccion 1, 28, fraccién |, 29, 30, 32, 33, 33 Bis, 34, 35, 36, 36 Bis, 37, 37 Bisy 47 de |a Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), 42 46 y 48 de su Reglamento, las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social y demas disposiciones aplicables en la materia

b4 L5. “EL INSTITUTO" cuenta con recursos suficientes y con autorizacién para ejercerlos en el cumplimiento de
g sus obligaciones derivadas del presente contrato, come se desprende en la bartida presupuestal 42062421 de
A conformidad con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal con numeio de folio 0000003051-2024, con
fecha de validacion del 03 de enero de 2024, autorizado por el C.P. José Manuel de Atocha Marfil Vera,
Supervisor Administrative Regién 2 del Programa IMSS-Bienestar, misimo que se adjunta como Anexo
NGmero 1 {uno) del presente contrato. '

h I.6. Cuenta con e] Registro Federal de Contribuyentes No. IMS421231145. _

F :

¢ L7. Tizhe establecido su domicilio en la Calle 41, Ndmero 439 por 34, Colonia industrial, Ex Terrenos El Fénix,
Coédigo Postal 97150, en Ja Ciudad de Mérida, Yucatan, mismo gue sefiala para los fines y efectos legales del
presente contratoe, '

1l. “EL PROVEEDOR" declara a traveés de su Representante Legal, que:

Il.1. Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, segun
consta en la Escritura Plblica Ndmero 234, Tomo T, Folio 91, Volumen "D" de fecha 18 de mayo del 2006,
otorgada ante la fe del Abogado Hugeo Wilbert Evia Bolio, Titular de la Notaria Publica Ndmero 69 del Estado
de Yucatan, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y Comercio del Estado de Yucatan, con numero
folio mercantil electrénico 44,232, y fecha de registro del 04 de agosto del 2006. Cuyo objeto social es entre
otras actividades, en: a) La compra, venta, renta, importacion de méaguinas de oficina, equipos y sistemas de
cémputo, papeleria, articulos de ingenierfa, arquitectura y dibujo; b} El Servicio de’ copias fotostaticas,
heliogréficas e impresion de documentos. .

.2 El Lic. Ricardo José Ortega Aguiar, en su caracter de Representante Legal cuenta con facultades
suficientes para suscribir el presente contrate y obligar a su representada, cdrmo lo acredita con la Escritura
Publica Nimero 15, Tamo 54, Libro 1°. Folios 397-400, de fecha 11 de febrero del 202), otorgada ante la fe del
Abogado Hugo Wilbert Evia Bolio, Titular de la Notarfa Publica Ntmero €9, del Estado de Yucatan, instrumento
que bajo protesta de decir verdad manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en forma aiguna.

I.3. Redine las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con fa organizacién y elermentos
necesarios para su cumpiimiento.

Il.4, Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes CYUOB05187Y3
Cuenta con Registro Patronal y Registro INFONAVIT [N
Cuenta con nimere de proveedor ante “EL INSTITUTO” 00141955

§1.5. Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la calle 3], nUmero 505,
Interior 4 entre las calles 33 y 60-A, Colonia Alcald Martin, Codigo Postal 97050, en la ciudad de Mérida,

Yucatan, con namero telefonico ||l v correo electrénico copisistemas@prodiay.net.mx

lll. Declaran “LAS PARTES" que:

1.1 Es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se
reconocen ampliamente ias facultades y capacidades necesarias, mismas gue no les han sido revocadas o
i limitadas en forma alguna, por lo que de comudn acuerdo se obiigan de conformidad con las siguientes:
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CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO:

“EL PROVEEDOR" acepta v se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO" |a prestacion del servicio de duplicado
de documentos, para cubrir las necesidades de las unidades médico-administrativas del Programa IMS5-
Bienestar, para el ejercicio 2024, en |los términos y condiciones establecidos en la convocatoria, este contrato y
sus anexos que forman parte integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO:

“EL INSTITUTO" pagaré a “EL. PROVEEDOR" como contraprestacion por los servicios objeto de este contrato
la cantidad minima de $3,448.27 {Son: Tres mil cuatrocientos cuarenta y ocho pesos 27/100 Moneda
Nacional) mds el Impuesto al Valor Agregado, que asciende a $551.72 {Son: Quinientos cinclenta y un pesos
72/100 Moneda Nacional) de Impuesto al Valor Agregado, gue hace un total de $4,000.00 (Son: Cuatro mil
pesos 00/100 Moneda Nacional) con el Impuesto al Valor Agregado incluido y un monto méximo de $8,620.68
(Son: Ocho mil seiscientos veinte pesos 68/100 Moneda Nacional} mas el Impuesto al Valor Agregado, que
asciende a $1,379.30 {Son: Un mil trescientos setenta y nueve pesos 30/100 Moneda Nacional} de Impuesto al
Valor Agregado, que hace un total de $10,000.00 (Son: Diez mil pesos 00 /100 Moneda Nacional) con el
Impuesto al Valor Agregado incluido; de conformidad con el Anexo Ndmero 2 {dos) que se adjunta al
presente contrato.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional {pesos mexicanos) hasta que concluya ia relacién
contractual que se formaliza, incluyendo “EL PROVEEDOR" todos los conceptos y costos involucrados en la
prestacion del servicio de duplicado de documentos, para cubrir las necesidades de la unidades medico-
administrativas del Programa IMSS-Bienestar, para el gjercicio 2024; por io que “EL PROVEEDOR" no podra
agregar ningdn costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO

Para ef presente contrato “EL INSTITUTO" no otorgara anticipo a “El. PROVEEDOR".

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO

“EL INSTITUTO" efectuard el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los Estados Unidos
Mexicanos, a mes vencido o porcentaje de avance {pagos progresivos}, conforme a los servicios efectivamente
prestados y a entera satisfaccién del administrador delf contrato y de acuerdo con lo establecido en el Anexo
Namero 2 (dos) que forma parte integrante de este contrato,

El pago se realizara a los 20 (veinte) dias naturales siguientes contados a partir de la fecha en que sea
entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electronica a “EL
INSTITUTO", con fa aprobacién (firma) del Administrador del presente contrato, posteriores a la entrega por
parte de *EL PROVEEDOR" de los siguientes documentos:

T,

g

» Un tanto en original de la representacién impresa del comprobante fiscal digital por internet
autorizado por el SAT, que retina los requisitos fiscales que sefialan los Articulos 29 y 29 A del Codigo
Fiscal de la Federacién, mismo que debera indicar el nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social,
el Registro Federal de Contribuyentes IMS5421231145, domicilio fiscal, el servicio prestado, nlmero de ;
proveedor, nGrmero de contrato, partida presupuestal, unidad de informacion, centro cde costos a
afectar, cuenta contable, nimero de identificacién de pedido-recepcion en PREI-Millenium, ndémero
de fianza y denominacién social de la afianzadora, sefialar que el proveedor cuenta con opiniones
positivas y vigentes en materia de aportaciones de seguridad social ante el IMSS e INFONAVIT asi
como de obligaciones fiscales ante el SAT. Debiendo estar previamente autorizado y firmado por el
administrador del contrato, y lo requerido en la partida presupuestal de la normatividad de pagos de
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las cuentas contables, de! procedimiento de recepcién, glosa y aprobacién de documentos
presentados para trémite de pago, constitucidn, modificacién, cancelacién, operacion y contrel de los
fondos fijos.

El Comprobante Fiscal Digital por internet debera emitirse en la versién 4.0 considerando que en lo relativo al
domicilio fiscal del receptor del CFDI corresponderd Unicamente al cédigo postal del emisor y del receptor, asl
como indicar el Régimen Fiscal con Clave 603 Personas Morales con Fines no Lucrativos y 1a clave de uso SO1

l‘g? Sin Efectos Fiscales, Método de pago PPD "Pago en Parcialidades o Diferido”, Forma de Pago "Por definir”,

u

F

.{‘? ¢ La opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social IMS$S positiva
$ .

! y vigente.

De conformidad con |la Regla Primera.- Obligacidn de ios entes de caracter pablico, del Anexo Unico del
"ACUERDC niinmero ACDO.AS2HCT.270422107.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico en sesidén ordinaria de
H 27 de abril del presente afio, por el que se aprobaron las Reglas de caracter general para |a obtencién de la
opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, asi como su Anexe Unico”,
publicade en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de Septiembre de 2022, cuando el monto de las
contrataciones exceda de $300,000.00 (Trescientos mil pesos 00/100 M.N), sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado: “EL PROVEEDOR" gueda obligado a entregar a "EL INSTITUTO" junto con el Comprobante Fiscal
Digital por internet {CFDI), la "opinién de cumplimiento en materia de seguridad social" vigente y positiva. La
opinién del cumplimiente de obligaciones fiscales en materia de seguridad social gozara de vigencia durante
el dia de la fecha en que haya sido generada.

e R

Con relacion a las reglas en materia de los Comprobantes Fiscales Digitales por internet (CFDI) deberd
considerar para tramite de pago de sus contratos vigentes los requisitas que sefialan los Articulos 29 y 29 A del
Cédigo Fiscal de la Federacion.

El cémputo del plazo para realizar el pago se contabilizard a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica, y ésta relina los requisitos fiscales que
establece la legislacion en la materiz, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su
autenticidad, no existan aclaraciones ai importe y vaya acompafiada con la documentacion soporte de la
prestacidon de los servicios facturados.

Previo a la entrega de dicha documentacion, “EL PROVEEDOR" debera cargar en internet, a través del Portal
de Servicios a Proveedores de la pdagina del IMSS el archivo en formato XML, la validez de estos serd
determinada durante la carga y Unicamente los comprobantes vélidos serdn procedentes para pago.

La documentacién debera ser entregada en el Departamento de Presupuesto, Contabilidad y Erogacicnes,
sito en calle 41 nimero 439 por 34 Colonia Industrial, Cédigo Postal 97150 de la Ciudad de Mérida, Yucatan de
lunes a viernes de 8:00 a 13:00 horas.

£n caso de que "ElL. PROVEEDOR" presente su Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) con errores o
deficiencias, conforme a lo previsto en ef articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO" dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a
la recepcién, indicard por escrito a “EL. PROVEEDOR" |as deficiencias due se deberan corregir, por lo que el
procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR" presente el Comprobante Fiscal
Digital por Internet {CFD o factura electrdnica corregida y sea aceptada.

El tiempo que “EL PROVEEDOR" utilice para la correccion del Comprobante Fiscal Digital por Internet {CFDI}
y/o decumentacién soporte entregada, no se computard para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido
en el articulo 51 de [a “LAASSP".

“FL PROVEEDOR" podra consultar el estado de sus contra recibos a través del portal de Proveedores la cual se

puede obtener en la siguiente direccién electrénica: https//pispdigitalimss.gob.mx/piref/

e g

Elabord: JAUF Pagina & de 16

B

e




LICITACIGN PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
[ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL NUMERO LA-50-GYR-050GYROT-N-21-2024
"ﬁ ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA SERVICIO DE DUPLICADO DE DOCUMENTOS,
‘?) DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN PROGRAMA IMSS BIENESTAR. EJERCICIO 2024,
IM$ JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
; COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO CONTRATO NUMERO 050GYROTINO2124-004

El pago se realizard mediante transferencia electrénica de fondos, a través del esquema electronico
interbancaric que “EL INSTITUTO" tiene en operacidn, a menos que “EL PROVEEDOR" acredite en forma
fehaciente [a imposibilidad para ello.

“EL PROVEEDOR" acepta que “EL INSTITUTO" le efectle el pago a través de transferencia electrénica, para tal
efecto proporcionard el nimero de cuenta, {no deberd ser referenciada ni concentradora), CLABE
interbancaria, nombre de la institucion Bancaria a nombre de “EL PROVEEDOR”.

El pago se depositard en la fecha programada, a través del esquema interbancario si la cuenta bancaria de *EL
PROVEEDOR" estid contratada en cualquiera de las diferentes instituciones bancarias registradas en el
sistema PREI-Millenium de *EL INSTITUTO™".

Para tal efecto, "EL PROVEEDOR" deberd presentar en el Departamento de Tesoreris, sito en la calle 41
nlimero 439 por 34 Colonia Industrial, Cédigo Postal 97150 de la Ciudad de Mérida, Yucatan de 0800 a las
16:00 horas, los documentos siguientes;

PERSONAS MORALES:

" Escrito libre dei proveedor solicitando su inclusién al esquema de pago electrénico, dirigido al Titular de fa
Jefatura de Setvicios de Finanzas, firmado por el representante legal con facuitades para ejercer actos de
pleitos y cobranzas o administracién, detallando lo siguiente:

Razén Social y numero de proveedor
Nombre del apoderado legal
Domicilio Fiscal

Numero telefénico

Cuenta de correo electrénico

Registro federal de contribuyente
Institucidn bancaria elegida

NUmero de la cuenta Bancaria

Clave Bancaria Estandarizada (CLABE)

* & 9 & s 0

Nota: el escrito deberd ser en papel membretado de la empresa.

Anexar al escrito los siguientes documentos en original {Unicamente para cotejo) y en copia el estado de
cuenta e identificacién oficial del apoderado legal:

» Estado de cuenta no mayor a 3 meses de antigliedad y/o contrato de apertura de cuenta bancaria no
mayor a 2 meses de antigledad (se aceptaran los estados de cuenta obtenidos en banca electronica por
internet, siempre y cuando sea una representacién impresa de un comprobante fiscal y contenga sello
digital}

+ Comprobante de domicilio: Recibo de teléfono fijo, luz agua o predial, no mayor a 3 meses de
antigliedad.

« Identificacién oficial del representante o apoderado legal: credencial para votar vigente, pasaporte
vigente y/o cédula profesional.

Cédula de identificacién Fiscal {RFC)
Acta constitutiva :
Poder notarial para ejercer actos de pleitos y cobranzas.

Nota: El estado de cuenta, comprobante de domicilio y fa cédula de identificacién fiscal, deberin
contener el mismo domigcilio. (Persona Fisica y Moral).

Asimismo, “EL INSTITUTO" acepta de “EL PROVEEDOR”, que en el supuesto de que tenga cuentas liguidas y
exigibles a su cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrero
patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B, de la Ley del Segure Social.
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“E1 PROVEEDOR” que celebre contrato de cesién de derechos de cobro, deberd notificarlo por escrito a "EL
INSTITUTO”, con un minimo de 5 (cinco} dfas naturales antericres a la fecha de pago programada, entregando
invariablemente una copia de los contra-recibos cuyo importe se cede, ademas de los documentos
sustantivos de dicha cesién. El mismo procedimiento aplicard en el caso de que “"EL PROVEEDOR" celebre
contrato de cesién de derechos de cobro a través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas
Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo.

“E. PROVEEDOR" se obliga a no cancelar ante el Servicic de Administracion Tributaria {SAT} los
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDi) a favor de “EL INSTITUTO" previamente validados en el
Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacién y comunicacion por parte del mismo al Administrador del
Contrato para su autorizacion expresa, debiendo éste informar a las dreas de tramite de erogaciones de dicha
Jjustificacion y Reposicidn del Comprobante Fiscal Digital por Internet {CFDI) en su caso.

El pago de los servicios quedard condicionade proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR" deba
efectuar por concepto de penas convencionales.

“EL PROVEEDOR" debera entregar el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI} a favor de “EL
INSTITUTO" por el importe de la aplicacion de la pena convencional por atraso o deficiencia en la prestacién
del servicio.

Para el caso de impuestos, "EL INSTITUTO" pagard Unicamente el Impuesto al Valor Agregado {iVA), en su
caso, siempre y cuando éste se manifieste y se encuentre debidamente desglosado en el Comprobante Fiscal
Digital por Internet {CFDI} correspondiente, por lo que todos los demas impuestos, derechos y gastos que se
generen, correran por cuenta de "EL PROVEEDOR",

En ningdn caso, se deberd autorizar el pago de los servicios, si no se ha determinado, calculado y notificado a
“EL. PROVEEDOR" las pehas convencionales o deducciones pactadas en el contrato, asl como su registro y
validacion en el Sistema PREI Millenium.

£l Comprobante Fiscal Digital par Internet {CFDi) o factura electrénica se deberd presentar desglosando el IVA
cuando aplique.

“Ef PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se curmpla con la verificacién,
supervision y aceptacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del
presente contrato,

Para efectos de tramite de pago, “EL. PROVEEDOR" debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se
efectuard la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual deberd proporcionar toda la informacion y
documentacion que le sea requerida por “EL INSTITUTO", para efectos del pago.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estard a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero, de
la “LAASSP".

Para cualquier aclaracion, pueden dirigirse a la Oficina de Tramite de Erogaciones, ubicada en calle 41, No. 439
por Ex-terrenos el Fénix, Col. Industrial, Mérida, Yucatan, C.P. 97150 y/o al teléfono 99 93 22-56-56, extensién
61128, de lunes a viernes de 8:00 a 13:00 horas.

¥
"Ej
|
!
;i
3

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

La prestacion de los servicios, se realizarad conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por
“EL INSTITUTO" en la presente cldusula y en el Anexo nimero 2 (dos} v Anexo ndmero 3 (tres) que se
adjuntan al presente contrato.

Eo b e g

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el Anexo Nimero 2 {dos) y tiempos establecidos
en el mismo.
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“EL PROVEEDOR", deberd presentar el original o copia certificada para su cotejo, del certificado certificado
que acredite el cumplimiento con la Norma Oficial Mexicana, Norma Mexicana, Norma internacional o
Especificacién Técnica aplicable, expedido por un Organismo de Certificacién acreditado por la EMA, el
certificado debera estar vigente durante |a vigencia del contrato, o en su caso, del informe de resultados.

Durante la vigencia del contrato, “EL INSTITUTO” podra en cualquier momento verificar el cumplimiento de
los requisitos de calidad del servicio a “EL. PROVEEDOR”, a través de las personas acreditadas por la EMA,
{Organismo de Certificacién o Laboratorio de Pruebas), de acuerdo a [o establecido en la Ley de
Infraestructura de fa Calidad.

“EL PROVEEDOR” deberd dejar constancia de gque cumple con la NOM-016-SCFi-1993 de aparatos
electrénicos de uso en oficina y alimentados por diferentes fuentes de energia eléctrica y para equipos
fotocopiadores sin conectividad a red.

Debera evidenciar el cumplimiento de la NOM-019-SCFI1-1998 “Seguridad de equipo de procesamiento de
datos” y para equipos fotocopiadores con conectividad a red.

En su defecto, “EL PROVEEDOR" deberd presentar carta de que el servicio ofertado cumple con lo solicitado

“g] PROVEEDOR" presenta carta compromiso de capacitar al personal de “EL INSTITUTO" en el manejo de
los equipos cuando asi se requiera. Documento que se adjunta como Anexo Namero 4 (cuatro).

SEXTA. VIGENCIA:

“L AS PARTES" convienen en que la vigencia del presente contrato serd del 19 de marzo al 31 de diciembre de
2024, sin perjuicio de su posible terminacion anticipada, en los términos establecidos en su clausulado.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO:

“LAS PARTES" estan de acuerdo que “EL INSTITUTO" por razones fundadas y explicitas podra ampliar el
monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de fa “LAASSP”, siempre y cuando las
modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% fveinte por ciento} de los establecidos originalmente, ei
precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara
mediante la celebracién de un Convenio Madificatorio.

“gL INSTITUTO", podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando no implique
incremento del monto contratado ¢ de la cantidad del servicio, siendo necesario gue se obtenga el previo
consentimiento de YEL PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO", se podra maodificar el
plazo del presente instrumente jurfdico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas.
La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podrd ser solicitada por cualquiera de "LAS
PARTES",

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procederd la aplicacion de penas convencionales
por atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato deberd formalizarse por escrito, ¥ debera suscribirse por el
servidor publico de “EL INSTITUTO” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo
cual "EL PROVEEDOR" realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo
g1, tltimo pérrafo del Reglamento de la “LAASSP", salvo que por disposicidn legal se encuentre exceptuado de
presentar garantia de cumplimiento.
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“EL INSTITUTO" se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que impligue otorgar condiciones mas ventajosas a “EL
PROVEEDOR" comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO;

“£)l. PROVEEDOR" presenta carta de garantia en la que garantiza que los equipos se encuentran en dptimas
condiciones de funcionarniento, para el servicio objeto del presente contrato v ademads garantiza el buen
funciohamiento de Jos equipos durante la vigencia del contrato. Documento gue se adjunta como Anexo
Nuamero 5 {(cinco). :

NOVENA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO:

Conforme a los articulos 48 fraccion I y 49 fraccién |i de la "LAASSP”, 85 fraccion 1l y 103 de su Regfamento,
“EL PROVEEDOR" para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones estipuladas en el
contrato, se ohliga a constituir una garantia divisible Iz cual solo se hard efectiva en la proporcion
correspondiente al incumplimiento de la obligacién principal, mediante fianza expedida por compafia
afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de “EL
INSTITUTO”, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento} del monte maximo del contrato, sin incluir el

Impuesto al Valor Agregado {IVA).

Dicha fianza deberd ser entregada a “EL INSTITUTO", a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales
posteriores a la firma del contrato. Lo anterior conforme al modelo que se adjunta al presente como Anexo
Nimero 6 (seis).

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar
de manera electrénica.

En caso de que “EL PROVEEDOR" incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, "EL
INSTITUTO" podra rescindir el contrato y dara vista al Organo interno de Control para gue proceda en el
ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no serd considerada como una limitante de responsabilidad de "EL
PROVEEDOR", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no
impedird que “EL INSTITUTO" reclame la indemnizacion por cualguier incumplimiento que pueda exceder el
valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, "EL PROVEEDOR"
se obliga a entregar a “EL INSTITUTO", dentro de los 10 {diez dias} naturales siguientes a la formalizacion del
mismo, de conformidad con el Ultimo parrafo del articulo 21, del Reglamente de |a “LAASSP", los documentos
modificatorios o endosos correspondientes, debiende contener en el documento iz estipulacion de gue se
otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccién, el servidor pablico facultade por *EL INSTITUTO" procederd
inmediatamente a extender |la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales v dara inicio a
los tramites para la cancelacidén de la garantfa cumplimiento del contrato, o que comunicard a “EL
PROVEEDOR".

El area contratante recibird solicitud por escrito de “EL PROVEEDOR", requirienda la cancelacidn de ia
garantia de cumplimiento del contrato, para que a su vez ésta solicite al Administrador del Contrato, ratifique
si “EL PROVEEDOR" cumplic con las obligaciocnes contractuales establecidas, sclicitdndcle exprese por escrito
en un término no mayor a 30 {treinta) dias naturales, si el "EL PROVEEDOR" ha cumplido en tiempo y forma, y
a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO" con la totalidad de las obligaciones contraidas en el contrato; de
conformidad con el numeral 5555 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
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Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, actualizadas con fecha 06 de octubre de
2023,

De conformidad con el articulo 81, fraccion |l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, la aplicacidon de la garantia de cumplimiento se hara efectiva de manera
proporcional al monto de las obligaciones incumplidas (obligaciones divisibles).

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR™:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente
contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condicicnes establecidas en el presente
contrato y sus respectivos anexos.

¢} Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO" o a terceros con
motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Pdblica y el Organo
Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP".

e) Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcion y pago de cuotas al instituto
Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacidn de los servicios.

DECIMA PRIMERA, OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO"

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR"” lleve 2 cabo en los términos
convenidos la prestacién de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

¢} Extender a “EL PROVEEDOR", por conducto del servidor plblico facultado, la constancia de cumplimiento
de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccién expresa de dicho
servidor publico para que se dé tramite a la cancelacién de la garantia de cumplimiento del presente
contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACIGN DE LOS SERVICIOS:

“EL INSTITUTO" designa como Administrador del presente contrato a la Dra, Sulim Landa Ortega,

Supervisora Médico Regién | y Enlace del Programa IMSS Bienestar, con Registro Federal de
Contribuyentesﬂ guien darad seguimiento y verificard el cumplimiento de los derechos y
obligaciones establecidos en este instrumento, cuyo documente de designacidn se exhibe como Anexo
Namero 7 {siete)} del presente instrurnento jurldico.

Los servicios se tendran por recibidos previa revisién del administrador del presente contrato, [a cual consistira
en la verificacién del cumplimiento de las especificaciones establecidas y, en su caso, en los anexos
respectivos, asi cormo las contenidas en la propuesta técnica,

“EL INSTITUTO", a través del administrador del contrato, rechazard los servicios gue no cumplan fas
especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligéndose “EL PROVEEDOR" en este
supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “EL INSTITUTO", sin
perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“gL INSTITUTO", a través del administrador del contrato, padra aceptar los servicios gue incumplan de manera
parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio
de la aplicacién de las deducciones al pago que procedan, y reposicién del servicio, cuando la naturaleza
propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES
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Transcurridas las 24 horas [dias habiles) de haber recibido la empresa ganadora el pedido del téner, tinta y
master que se requiera para el proceso por parte de la unidad médica o administrativa, por cada dia de
demora, las partes aceptan que ef Institute aplique una deduccién del 1% (uno por ciento) diario sin incluir el
IVA, del monto que resulte del promedio diario de copias o duplicados del mes inmediato anterior. Tratandose
del mes de inicio de la vigencia del contrato, el promedio diaric serd el del mismo mes luego de haber
transcurrido y serd aplicado por la Unidad Médica. ‘

£n caso de cuaiguier otro incumplimiento en la prestacidn del servicio, se aplicard una deduccién del 1% {uno
por ciento) del promedio diario de copias o duplicaciones del mes inmediato anterior, por cada dia natural de
j atraso. En ambos casos “EL PROVEEDOR" presentara constancia de dicha penalizacién, al momento de
¥ tramitar e pago de su siguiente factura.

Cuando en un lapsc de 30 dias naturales “EL PROVEEDOR" incurra en mas de tres ocasiones en fallas
imputables al mismo tratandose del mismo equipo, “EL INSTITUTO" podra rescindir el contrato previo reporte
de la unidad dirigido al Departamento de Conservacién y Servicios Generales del Organo de Operacion
Administrativa Desconcentrada Estatal Yucatdn, con Atencidn a la Seccién de Correspondencia y Archivo.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

De conformidad con io establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, "EL INSTITUTO" aplicard penas convencionales a "EL PROVEEDOR"” cuando existan
incumplimientos en la fecha pactada para la prestacién del servicio contratado, sera del 1% (Uno por ciento)
por cada dfa de atraso, calculados sobre el valor del servicio o concepto incumplido y sin considerar el
Impueasto al Valor Agregado.

La pena convencional por atraso, se calcularad por cada dia de incumplimiente, hasta un maximo de 10 dias
naturales, de acuerdo con el porcentaje de penalizacién establecido, aplicado al valor de los servicios
prestados con atraso y de manera proparcional al importe de la garantia de cumplimiento que corresponda a
la partida que se trate. La suma de las penas convencionales no debera exceder el importe de dicha garantfa.

El administrador del presente contrato serd el encargado de determinar, calcular y notificar a “EL
PROVEEDOR?" |as penas convencionales; asi como de vigilar e registro o captura y validar en el sistema PREI
Millenium, dentro de los 5 {cinco} dias habiles siguientes a la conclusién del incurmplimiento, la aplicacién de
las penas convencionales, objeto dei presente instrumento juridico, y comunicar los incumplimientos.

SR e T T T T
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&

“EL INSTITUTO" descontara las cantidades gue resulten de aplicar la pena convencional sobre los pagos que
deba de cubrir 2 “EL PROVEEDOR". Por Io tanto "ElL. PROVEEDOR" autoriza a descontar las cantidades que
resulten de apticar las sanciones sefialadas en los parrafos anteriores, sobre los pagos que a éste deba cubrirle
“EL INSTITUTO" durante el periodo en que incuira y/o se mantenga en incumplimiento con motivo del
suministro de los servicios.

Para autorizar el pago de los servicios, previamente “"EL PROVEEDOR" tiene que haber cubierto las penas
convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el contrato. El administrador del contrate sera el
responsable de verificar que se cumpla esta obligacion, dentre de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a |a
conciusion del incumplimiento.

El pago de los servicios quedard condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR" deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en
I términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA de RESCISION, no procedera el cobro de dichas
: penas ni la contabilizacidn de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato,

El pago de |a pena podra efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y
Aprovechamientos {DPAs), a favor de “EL INSTITUTOY; o bien, a través de un comprobante de egreso (CFDI
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de Egreso) conocido comiinmente como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de
Ingreso {Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los servicios, en términos de las disposiciones juridicas
aplicables.

Conforme a lo previsto en el articulo 96 Gltimo parrafo del Reglamento de la “LAASSP”, no se aceptara la
estipulacién de penas convencionales a cargo de “EL INSTITUTO".

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS:

“gL PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros
requeridos para el curmplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. SEGUROS

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR"
contrate una pdliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR" se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insumos necesarios para la
prestacién del servicie, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefaladas en el Anexo Numero 2
{dos) del presente contrato.

o

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS:

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del
presente contrato, serén pagados por “EL PROVEEDOR", mismos que no serdn repercutidos a “EL
INSTITUTO".

SEL INSTITUTO" sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado {IVA), en los
términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las dispasiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA, PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBI.IGACIONES

“EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente
contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyc
caso se debers contar con la conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO™.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR" sers responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos
de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del
presente contrato, por lo que se obliga a responder personal e Hlimitadamente de los dafios y perjuicios que
pudiera causar a “EL INSTITUTO" o a terceros.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “EL INSTITUTO", por cualquiera de las causas antes
mencionadas, “EL PROVEEDOR", se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “EL INSTITUTO" de

cualquier controversia, liberandole de toda responsabilidad de carécter civil, penal, mercantil, fiscal o de
cualauier otra indole, sacéndola en paz y a salvo.

En caso de gue “EL INSTITUTO" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL
PROVEEDOR?" se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aguelia.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
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“LAS PARTES” acuerdan gue la informacién gque se intercambie de conformidad con las disposiciones del
presente instrumento, se trataran de rmanera confidencial, siendo de uso exclusive para la consecucién del
objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con o establecido en [a Ley
General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley General de
Proteccién de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales gue “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion del
presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

T ey e e

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR" asume cualguier responsabilidad gue se derive del incumplimiento de su
parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en e presente contrate,

[ et

VIGESIMA SEGUNDA, SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 102 fraccién |l de su Reglamento, “EL INSTITUTO" en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor
o por causas que le resulten imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal,
qguedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR", aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente
prestados, asl como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron ia suspension, el contrato podrd continuar
produciendo todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO" asi lo determina; y en caso que subsistan jos
supuestos que dieron origen a la suspensian, se podrd iniciar la terminacidn anticipada del contrato, conforme
lo dispuesto en la cldusula siguiente,

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO" cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se
: extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre gue de continuar con
% al cumplimiente de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algln dafio o petjuicio a “EL INSTITUTO", o se
Y determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrate, con motivo de la
' resolucion de una inconformidad o intervencion de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcion Puablica,
podréd dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “EL
INSTITUTO", ello con independencia de lo establecido en la cldusula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO" determine dar por terminade anticipadamente el contrato, lo notificard al “EL
PROVEEDOR" hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen
fundado y motivado, en el que se precisaran las razones o causas gue dieron origen a la misma y pagara a “EL
PROVEEDOR" |la parte proporcional de los bienes suministrados, asi como los gastos no recuperables en que
haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre gue estos sean razonables, estén debidamente
comprobados vy se relacionen directamente con el presente contrato, limitandose segln corresponda a los
conceptos establecidos en la fracciéon |, del articule 102 del Reglamento de la Ley de Adqguisiciones,
Arrendamientos v Servicios det Sector Pablico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL INSTITUTO" podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando “EL PROVEEDOR”
incurra en alguna de las siguientes causales:

!
!

st

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios establecidos en el presente contrato.

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la
relacién contractual.

c} Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de
“EL INSTITUTO".

et e
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d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios det presente contrato,

e} No realizar la prestacién de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente
contrato y sus respectivos anexos.

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacién gue le sea requerida con motivo de las
auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

g} Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta 0 andloga que afecte su

patrimonio.

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacién, informacién o docurnentacion
proporcionada para efecto del presente contrato,

i) No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcion y pago de cuotas al Instituto Mexicano del
Segure Social del personal gue utilice para la prestacién de los servicios;

J) No entregar dentro de los 10 {diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, ia
garantia de cumplimienta del mismo.

k) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento del
contrato;

I) Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para las deducciones;

m) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del obieto del
presente contrato, sin contar con la autorizacién de “EL INSTITUTO” en los términos de lo dispuesto en fa
cldusula VIGESIMA PRIMERA de CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del
presente instrumento juridico;

n} impedir el desempefio normal de labores de "EL INSTITUTO",;

o) Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescisidn del contrato, *EL INSTITUTO" comunicard por escrito a “EL
PROVEEDOR" ¢l incumplirmiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 {cinco} dias habiles
contados a partir de la notificacién, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas
gue estime pertinentes,

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO", en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracién log argumentos y pruebas que hubiere hecho “EL PROVEEDOR", determinard de manera
fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR" dicha
determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar fos pagos
que deba efectuar “EL INSTITUTO" por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que
resulten a cargo de “EL PROVEEDOR".

fhiciado un procedimiento de conciliacién “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del procedimiento de
rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, se realizara la prestacion de los servicios,
el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacién y verificacién de "EL INSTITUTO" de que
continva vigente la necesidad de la prestacién de los mismos, aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

“EL INSTITUTO" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento
advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algin dafio o afectacién a las funciones que tiene
encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO" elaborard un dictamen en el cual justifique que los
impactos econémicos o de operacidn gue se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas
inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO" establecera con “EL PROVEEDOR" otro plazo, que le permita
subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones
correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre deberd atender a las condiciones
previstas pot los dos Gltimos parrafos del articulo 52 de la "LAASSP™.
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! No obstante de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se
presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO" quedara expresamente facultado para optar
por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescisidn del contrato, y en el caso de gqude a “EL PROVEEDOR" se le hubieran entregado
pagos progresivos, éste deberd de reintegrarlos més los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en
el articulo 51 parrafo cuarto de la “LAASSP".

kel i - Tal

[l

Las intereses se calcularan sobre el monto de ios pagos progresivos efectuados y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en gue se pongan efectivamente las cantidades a
disposicién de “EL INSTITUTO",

SRR

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

.y

“EL PROVEEDOR" reconocce y acepta ser el Unico patréon de todos y cada uno de los trabajadores que
intervienen en la prestacidn del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO" respecto de
cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad
social y en ninguln caso se le podra considerar patrén sustituto, patréon solidario, beneficiario o intermediario,

“EL PROVEEDOR" asumme en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier
relacion taboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate
para la atencién de los asuntos encomendados por “EL INSTITUTO", asi como en la ejecucion de los servicios,

et B R T

I

¥ Para cualquier caso no previsto, "EL PROVEEDOR"” exime expresamente a “EL INSTITUTO” de cualquier
it responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie gque en su caso pudiera llegar a generarse,
i relacionade con el presente contrato.

Para el caso gque, con posterioridad a la conclusién def presente contrato, *EL INSTITUTO" reciba una
f demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR", en la que se demande la solidaridad y/o
[ sustitucién patronal a “EL INSTITUTO”, "EL PROVEEDOR" gueda cbligado a dar cumplimiento a lo
establecido en la presente clausula.

Para el cumplimiente del objeto del presente contrato, “EL PROVEEDOR" se obliga a proporcionar el Servicio
de Duplicado de documentos, objeto del presente contrato, con personal propic y altamente calificado, Este
personal estard y continuard bajo la subordinacion de “EL PROVEEDOR", con el que tendrd establecida su
relacién laboral, en los términos del articule 20 de ia Ley Federal del Trabaje. En consecuencia, “EL
PROVEEDOR" como patrén de los trabajadores gue ocupe con motivo de la prestacion de los servicios objeto
de este contrate, serd el Unico, responsable de las obligaciones establecidas en la Ley Federal dei Trabajo, en la
Ley del Seguro Social y en la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, como
son el pago de salarios, el pago de las cuctas obrere-patronales al Institute Mexicano del Segure Social, el pago
de aportaciones al Institute del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, la retencién y entero del
tmpuesto sobre la Renta, asi como el otorgamiento de las prestaciones a gque tengan derecho.

SEL INSTITUTO" en ningan momento v bajo ninguna circunstancia, sera considerado como patrén substituto
o solidario, ni tendra ninguna responsabilidad u obligacidn laboral, ni tampoco se le deberd considerar como
intermediario de "EL. PROVEEDOR".

Por o anterior, “EL PROVEEDOR" se obliga a eximir y liberar a “EL INSTITUTO" de toda responsabilidad
juridica y por o mismeo, “EL PROVEEDOR" responderd de todas las demandas que sus trabajadores
presentasen en su contra o en contra de “EL INSTITUTO" en relacién con los servicios materia de este
contrato.

: En el supuesto caso de gue se llegasen a presentar demandas o reclamaciones laborales, de seguridad social,
fiscales o de cualquier otro tipo en contra de "EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR" se obliga a liberarlo de toda
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responsabilidad juridica y a cubrirle cualquier gasto, honorario o erogacién que hubiese hecho *EL
INSTITUTO" con motivo de dar contestacidn y tramite a dichas demandas. Ademaés, “EL INSTITUTO" podra
ejecutar ta fianza que se establece en la ¢ldusula correspondiente del contrato.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

"1 AS PARTES" convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion puablica y el modelo
de contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria, de conformidad con el articulo 81 fraccidn 1V del
Regiamento de la “LAASSP".

VIGESIMA SEPTIMA, CONCILIACION.

“ AS PARTES" acuerdan que para el caso de gque se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y
cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacidn establecido en los
articulos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su
Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS.

“1 AS PARTES" sefalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan
en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo gue cualquier notificacion
judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia gue en dichos domicilios se practique, sera
enteramente viélida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE.

“ AS PARTES" se abligan a sUjetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente
contrato a todas y cada una de las clausulas gue Jo integran, sus Anexos que forman parte integrai del mismo,
a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Codigo Civil
Federal; a la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; a la
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION.

“LAS PARTES" convienen que, para la interpretacién y cumplintiento de este contrato, asi como para lo no
previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con sede en [a
Ciudad de Mérida, Yucatén, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su
domicilio actual o futuro.

TRIGESIMA PRIMERA. RELACION DE ANEXOS.- Los anexos gue se relacionan a continuacién son rubricados
de conformidad por "LAS PARTES" y forman parte integrante del presente contrato.

Los Anexos gue forman parte integrante del presente contrato, se enuncian a continuacion:

Anexo Numero 1 (uno): Certificado de Disponibilidad Presupuestat con nimero de folio 0000003051-2024,
con fecha de validacion del 03 de enero de 2024, autorizado por el C.P. José Manuel de Atocha Marfil Vera,
Supervisor Administrativo Regidn 2 del Programa IMSS Bienestar

Anexo Numero 2 (dos): Partida, servicio, unidad medida, cantidades minima y maxima, precio unitario sin
VA e importes minimos y maximos y relacion de domicilios de unidades de entrega.

Anexo Numero 3 (tres): Anexe técnico y términos y condiciones del servicio.

Anexo Namero 4 (cuatro): Carta compromiso de capacitar al personal de “EL INSTITUTO" en el manejo de los
equipos cuando asi se requiera. '
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f Anexo Numero 5 {cinco): Carta de garantia en la que garantiza que los eguipos se encuentran en optimas

condiciones de funcionamiento, para el servicio objeto del presente contrato y ademas garantiza el buen

funcionamiento de los equipos durante |a vigencia del contrato.
Anexo Namero 6 (seis): Formato de fianza.
Anexo Numero 7 (siete): Designacion de la Administradora del contrato.

SRR T TR T

R S L,

" i)

FIRMANTES O SUSCRIPCION

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES" del contenido, alcance y fuerza legal del presente
contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su consentimiento no se
encuentra afectado por dolo, error, mala fe ni otros vicios de la voluntad, io firman y ratifican en todas sus
partes, en la Ciudad de Mérida, Yucatan.

AT

Por lo anteriormente expuesto, tanto “EL INSTITUTO" como “EL PROVEEDOR", manifiestan estar conformes y
enterados de las consecuencias, valor v alcance legal de todas vy cada una de las estipulaciones que el presente
instrumento juridico contiene, por lo gue lo ratifican y firman en las fechas especificadas,

POR: "EL INSTITUTO"

TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
YUCATAN Y APODERADO LEGAL

DR. ALONSO JUAN SANSORES
Rio

SUPERVISORA MEDICO REGION 1 Y ENLACE DEL
PROGRAMA IMSS BIENESTAR

DRA. SULIM LANDA ORTEGA

POR: “ElL. PROVEEDOR”

LIC. RICARDO JOSE ORTEGA AGUIAR
REPRESENTANTE LEGAL DI
COPISISTEMAS DE YUCATAN, S.A. DE C.V.

CYU0605187Y3

.. . Elaboro: JAUF . . . . Paginalédels

Se elimind dato consistente en: Registro Federal de Contribuyentes, por corresponder a un dato personal concerniente a una persona fisica identificada o identificable y a

la cual solo puede tener accaso su fitular o su representante debidamente acreditado, por lo gue su divulgacion podria afectar la esfera juridica de su titular; lo anterior

] gq?)l{undamento en los articulos 98 fraccion 1, 104, 113 fraccion |, 108, 118, 118,120 y 140 fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Ubfica.
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Cadena orlginak

Firmanie; ALONSO JUAN SANSORES RIO Nimera de Serie: [N IR
arc: [ Facha de Firma: 27/0312024 18:43
Carttificadoe:

Fuma:

Firmante: SULIM EANDA ORTEGA Nimero de Serie: |
rrc I Facha da Fima: 27/03/2024 20:33
Cerlificado:

Firma:

Fitmante: COPISISTEMAS DE YUCATAN SA DE CV Namere da Serio S I
RFC: CYUCBO5187Y3 Facha de Flrma: 2#/03{2024 22:28
Cartificado:

Se elimind dato consistente en: Cadena Original, NGmero de Serie y Firma Electrnica, por corresponder a un dato personal concerniente a una
persona moral y Registro Federal de Contribuyentes, Niimero de Serie y Firma Electrénica, por corresponder a un dato personal concerniente a una
persona fisica, ambas identificadas o identificables y a la cual solo puede tener acceso su titular o su representante debidamente acreditado, por lo que
su divulgacion podria afectar la esfera juridica de su titular; lo anterior con fundamento en los articutos 98 fraccion lil, 104, 113 fracciones 1 y EH, 108,
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Se eliminé dato consistente en: Nimero de Serie y Firma Digital, por corresponder a un dato personal

concernlente a una persona moral identificada o identificable y a la cual solo puede tener acceso su titular o su representante debldamente agreditado, por lo que su
divulgacion podria afectar |la esfera juridica de su titular; lo anterior con fundamento en los articulos 98 fraccion Hl, 104, 113 fraccidn 11, 108, 118, 119,120 y 140
fraccion i de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.




ANEXO NUMERO 1 (UNO)

BISTITUTG MEXICAND DEL SEGQURD SOCIAL

GERTIFICAID DE DISPONIBILIDAD PRESURUESTAL PREVIO
CON VALIDAGION PRESUPLESTAL Ete S MODULO DE CONTAGL DE COMPROMISOS

SOLICITUD: 0060003051 - 2024

Dapundeneia Solicitante: o063 IMES-BIEMESTAH Yiakin
D5& Divisidn Setvicios Generales
a3 ooio M OENAS. ADMINISTRATIVAS DELE
Daserpeitng
Servigio: Sewvigio do Folocopiado
Fecha knprasion: a3nt/2024 Facha Validacion: Q30172024
. tmpons Cuenta Partida presupuastaria
Tolal Compromaetido (en pesos): 8 10004800 42062421 33602 Qlros semvicios somerciales
LOUPROUETIO0 MENSUAL (sy mavaviy pmory ~ =
eNE | Fea . | MAR 1 ABR_ | mAy | JON 1 gu. i am0 | sEr f oot | nov | DS
2.0l 0.0} 1ol 3.0} 18 19] 0| 1o 5,00 10 1ol 1.0

Este dosumento de respaldo presupuestario se emite con base en fa revision efectuada en ef Mddulo de Gontrol de Compromises del Sistema
Financlero PREMillanium, por lo que e monto sefialada se encuenira comprometide para dar inicio a las gesiiones de adruisicidn de bienes y
servicios previo cumplimiento del marce normative vigente, slenda responsabilidad del 4rea solicitante el desling y aplicacion de fos recursos,

lo anterior con fundamento en los artieulos 35 de la Ley Federal de Presupuesto ¥ Responsabilidad Hacendaria, 25 y 45 fraceion Hl dg la Ley de
Adgquisiciones, Aendamientos y Servicios del Sector Puiblico, 24 y 48 fraccion It de fa Ley de Obras Publicas y Sarvicios Retacionatios car las
Mismas, 8%, 144 y 148 del Regiamenis Interdor det IMSS v el numaral 7.2.10 de fa Norma Presupuestatia det IMSS.

© CEATIFICADRD PREVIO

CONTRATO PRE! .
CONTRATO MBS

3 10.000,60

IMPORTE :
DIEZ MIL PESOS 00100 M

SUPERVISD VO REGION 2 IMSS-BIENESTAR
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2l gy INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL NUMEROC LA-50-GYR-050GYROTI-N-21-2024

i ‘ﬂ ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA SERVICIO DE DUPLICADO DE DOCUMENTOS.
f D) DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN PROGRAMA IMSS BIENESTAR, EJERCICIC 2024,
i IMSS JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

4 COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO CONTRATO NUMERO 050GYROTINO2124-004
k

i

ANEXO NUMERO 2 {DOS)

PROVEEDOR: COPISISTEMAS DE YUCATAN S.A. DE C.V.

R T T

AR

2 DUPLICADO HOJA 259,150 647878 $ 0.26 $ 67,379.00 $ 168,448.28

|
4
gl

IMPORTE MINIMO SIN IVA; $3,448.27 (SON: TRES MIL CUATROCIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS
27/100 MONEDA NACIONAL)

IMPORTE MAXIMO SIN IVA: $8,620.68 (SON: OCHO MIL SEISCIENTOS VEINTE PESOS 68/100 MONEDA
NACIONAL)

Las cantidades establecidas en |la Partida 2 son de caracter enunciativas, con ia finalidad de que “EL
PROVEEDOR" tenga una referencia para la elaboracién de la propuesta y de fa capacidad gue se requiere
para la prestacién del servicio, en virtud de que el contrato se celebra por Monto, con el presupuesto
minimo y maximo siguiente:

e[ R L Importe Minimo 0t | Importe Maximo con’
Partida | o .0 Descripeién G G I e e T e e
2 Duplicado {Bienestar) $4,000.00 $10,000.00

“RELACION DE DOMICILIOS DE UNIDADES DE ENTREGA"
AREAS DONDE SE INSTALARAN LAS FOTOCOPIADORAS, DUPLICADORAS Y REPRODUCCIONES GRAFICAS
(ESCANER), DOMICILIOS, RESPONSABLES, TIPO DE EQUIPOS A INSTALAR

NO, % © UNIDAD - - TUBICACION . [ RESDONSABLE & - - [ IR
CALLE 7 NO. 432-A COL RESID,
1 | IMSS-BIENESTAR ENSIONES DRA. SULIM LANDA ORTEGA 3
T T T CANTIDAD DE
TIPO i - .CLASIFICACION DE LOS EQUIPOS. /" T EQUIPGS: -

3 DUPLICADORA. 90 IMPRESOS POR MINUTO. 1




LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
[ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL NUMERO LA-50-GYR-050GYRO-N-21-2024
'ﬂ ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA SERVICIO DE DUPLICADO DE DOCUMENTOS.
® DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN PROGRAMA IMSS BIENESTAR. EJERCICIO 2024.
’M$ JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTOQ CONTRATO NUMERO 050GYROTINOG2124-004

ANEXO NUMERO 3 (TRES)

ANEXO TECNICO
REQUERIMIENTO

CANTIDADES MINIMAS Y MAXIMAS
UNIDAD DE MEDIDA: PIEZA {HOJAS)

PARTIDA 2

DUPLICADO

Cabe mencionar que las cantidades establecidas en |la Partida 2 son de caracter enunciativas, con la
finalidad de que “EL PROVEEDOR” tenga una referencia para la elaboracién de la propuesta y de ia
capacidad que se requiere para la prestacion del servicio, en virtud de que el contrato se celebra por Monto,
coh el presupuesto minimo y maximo siguiente:

mporte Méximo con
CIVAL
$10,000.00

Duplicado (Bienestar)

El Servicio requerido corresponde a Duplicado para cubrir las necesidades de operacion de la Unidades
Médico-Administrativas del Programa IMSS-Bienestar, pertenecientes al Organe de Operacién
Administrativa Desconcentrada Estatal en Yucatan.

“EL PROVEEDOR" deberd proporcionar servicio a la totalidad de unidades del Programa IMSS5-
BIENESTAR, para el caso de |a Digitalizacién de Documentos las unidades donde se le especifique por este
departamento deberan ser configurados los escaneres del equipo multifuncional a peticion tnica del Jefe
de la seccién Archive y Correspondencia de lo contrario se deberd bloguear esta funcién y en caso de omitir
el blogueo “EL INSTITUTO" no se hace responsable por el uso que se le dé al escaner, por lo que “EL
PROVEEDOR", sera considerado siempre y cuando se proponga precio igualitario para cada una de las
Unidades Médico-Administrativas que integran cada Paquete y estos sean congruentes con el precio que
rige en el mercado de cada localidad actualmente.

Las demandas minimas como compromiso de contratacién y maximas susceptibles de contratacion del
servicio de duplicado de documentos para cada una de las Unidades Médico-Administrativas se indican en
el Anexo Nimero 2 (dos) del presente contrato.

Se reguieren 1 equipo de duplicado.
LOS EQUIPOS DUPLICADORES DEBERAN TENER LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS TECNICAS:

a) Un equipo duplicadores digitales capaces de reproducir aproximadamente 90 impresos por
minuto cada uno.

b} Contar minimo con dos velocidades de reproduccion, tres pasos para reduccion y cuando menos
dos ampliaciones programadas.

c} Los equipos de Duplicado deberan ser de reciente fabricacién y no tener una antigedad mayor de
dos Afos de adquisicidn y con tecnologia digital,




e

PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO, DEBERA CUMPLIR ENTRE OTRAS, CON LAS SIGUIENTES
CONDICIONES:

PARA DUPLICADO.

a) Proporcionar los Equipos Duplicadores solicitados, asi como la tinta ¥ el master necesarios para su
operacion de acuerdo al Anexo Nimero 2 (dos) "RELACION DE DOMICILIOS DE UNIDADES DE
ENTREGA".

b} Las duplicadoras deberan tener la capacidad de reproducir aproximadamente 90 duplicados por
minuto, ka funcion de ampliacién y reduccion,

¢) Las duplicadoras deberan ser de reciente fabricacidén y no tener una antigledad mayor de Dos
ARnos de adquisicién y con tecnologia digital.

d} Los equipos deberan contar con los certificados gue amparen el cumplimiento de fas Normas
Oficiales correspondientes a los equipos ofertados.

e} FEl servicio contratado comprenderda el mantenimiento preventivo mensual y mantenimiento
correctivo cuando asi se requiera, incluyendo refacciones, instalacién de los equipos y capacitacion
de los usuarios.

f) Debera presentar conjuntamente con su propuesta técnica, catdlogo o mosaico fotografico de los
modelos de los equipos propuestos para su instalacion.

PARA LOS SERVICIOS.

a} El personal técnico y de reparto asignado por “"EL PROVEEDOR", deberd portar gafete de
identificacion con fotografia de la empresa gue resulte ganadera para la prestacidn dei Servicio.

b) Ser una empresa legalmente autorizada para la prestacion del servicio que propone.

c) “EL INSTITUTO" evaluard el desempefo de “EL PROVEEDOR", midiendo su nivel de curnplimiento
a través de la entrega oportuna de los equipos al inicio del contrato, los insumos, la atencién de los
reportes por mal funcionamiento o descompostura de los equipos proporcionando la empresa
numero de reporte v la capacitacion al personal de *EL INSTITUTO” durante la vigencia del
contrato.

El servicio contratado comprendera el mantenimiento preventivo mensual y mantenimiento
corrective cuando asi se requiera incluyendo refacciones, instalacion de los equipos,
capacitacion y adiestramiento de los usuarios y en el caso de los equipos Multifuncionales la
dotacion de insumos (téner) y verificar el correcto funcionamiento del Escdner y en las
duplicadoras (tinta y master).

En caso de fallas en el servicic o cualquier otra circunstancia que tuviera comeo consecuencia la
suspension del mismo, la unidad podra adquirir el servicio que no fue atendido por “EL PROVEEDOR" en
forma directa. El sobreprecio que pudiera generarse de la compra en las condiciones sefaladas, lo
absorbeara el asignado gue no haya atendido lo requeride por “EL INSTITUTO". Se considera sobreprecio a
la diferencia entre el precio ofertado por “EL PROVEEDOR" vy el precio que se erogue por el servicio en otra
empresa, independientementte de la sancidn correspondiente.

Todos los gastos que se generen por motivo de canjes, sustituciones, devolucion yfo correcciones
en fa prestacion del Servicio, correrdn por cuenta de *EL PROVEEDOR", previa notificacién de "EL
INSTITUTO".

TERMINOS Y CONDICIONES

Plazo de entrega dei bien, arrendamiento o servicio, indicando en su caso, el calendario con programa
y condiciones de entregas que corresponda, asi como los mecanismos requeridos a “EL PROVEEDOR"
para responder por defectos o vicios ocultos de {os bienes o de la calidad de los servicios.

Todos los equipos deberan estar instalados en los domicilios de las unidades segtin Anexo Nimero 2
{dos) “RELACION DE DOMICILIOS DE UNIDADES DE ENTREGA" de este contrato, dentro de los 5 dfas
habiles posteriores a la Notificacidon def Fallo a las 08:00 horas, ya que la prestacién del servicio comenzard



una vez instalados los equipos, proporcionando al Departarmento de Conservacién y Servicios Generales
constancia escrita de la recepcién de cada une de los equipos en los domicilios indicados, con nombre y
firma del responsable gue recibe el equipo a entera satisfaccién, mismos que estdan nombrados en el
Anexo Nimero 2 (dos), esta documentacién deberad presentarse en un lapse no mayor a 10 dias habiles
posteriores a lo inicialmente indicado

{Los consumibles como téner, tinta y master, seglin corresponda deberd ser suministrados dentro de un
plaze no mayor a 24 horas (dias habiles) contados a partir de la fecha en que se realice la solicitud via
telefénica, para lo cual la empresa proporcionarad un nimero de reporte como constancia.

El personal asignado por “EL PROVEEDOR" para la atencién de los equipos y entrega de los insumos
deberd portar gafete de identificacién con fotografia de la empresa y equipo de proteccion para su
seguridad en la prestacién del servicio, cualquier accidente que sufran sus empleados dentro de las
instalaciones de “EL INSTITUTO" ser4 responsabilidad absoluta de “EL PROVEEDOR".

La prestacion del servicio se podré aumentar o disminuir sin la afectacion de los costos correspondientes,
segln las necesidades del propio Instituto.

La transportacién de los bienes, las maniobras de carga y descarga en los lugares de la prestacion de los
servicios seran a cargo de “EL PROVEEDOR" y bajo su responsabilidad.

En el presente anexo y en el Anexo Ndmero 2 (dos) “RELACION DE DOMICILIOS DE UNIDADES DE
ENTREGA *, se detallan los equipos gue se requieren por area, los domicilios, las personas responsables de
las &reas donde se instalardn los equipos, las cantidades minimas y méximas a contratar, asf como [as
caracteristicas de capacidad gue se requiere que tengan los egquipos.

La reparacién de los equipos deberd ser dentro de un plazo no mayor a 48 horas (dias habiles} a partir de
que se realice la solicitud via telefénica, lo cual quedara asentado en la bitdcora de “EL PROVEEDOR"
mismo gue proporcionaré un nimero de reporte al personal de “EL INSTITUTO" para la atencion oportuna
y que la uhidad Médica-Administrativa del Programa IMS$S-BIENESTAR quien deberd conservar para
consulta posterior. En caso de que no tuviera reparacion ef equipo, se debera reemplazar por otro igual o
de caracteristicas similares.

En caso de que “EL PROVEEDOR” no efectle la reparacion o el canje del equipo o el equipo no cumpliera
con las caracteristicas requeridas, “EL INSTITUTO” de acuerdo a sus necesidades procederd a solicitar el
servicio a cualguier otra Empresa, obligandose “EL PROVEEDOR" a cubrir los gastos que se generen
ademas de aplicar “EL INSTITUTO" la sancién cofrespondiente,

Las variaciones que pudieran darse en demasia en el servicio, con refacion a los volimenes gue se
contraten serdn pagadas al precio pactado.

“Ef. PROVEEDOR" para la presentacién de sus servicios, debera ajustarse estrictamente a los requisitos y
especificaciones previstos en el presente contrato,

Mensualmente, en ios primeros cinco dias del mes, “EL PROVEEDOR" verificard el ndmero de hojas
procesadas tomando lectura del contador con gue cuentan los equipos ¥ lo registrard en su formato
denominado “controt de lecturas” {(hoja membretada) y para el caso de equipes Multifuncionales con
Digitalizacién de Documentos debera realizar el mismo proceso tomando la lectura del Escaneo mensual
registrado en la Base de Datos def equipo mismo gue debera ser independiente al de fotocopiado, el cual
seréd firmado de conformidad por el personal designado por “EL INSTITUTO". En este formato se haran
constar las hojas que por causas imputables al equipo o a “EL PROVEEDOR", no fueron procesadas
correctamente para su descuento respectivo, ademds de contener como minimo los siguientes datos:
marca del equipo, madele, nimero de serie, lugar de instalacién, direccién de la ubicacién del equipo,
contador inicial, contador final, copias procesadas y el nombre y firma de la persona que verificé la lectura
por parte de “EL INSTITUTO".

El servicio contratado serd prestado Unicamente en las Unidades de “EL INSTITUTO" seglin se sefiala en el
Anexo Ndmero 2 {dos) "RELACI!ON DE DOMICILIOS DE UNIDADES DE ENTREGA"




R

Por necesidades del Instituto Mexicano del Seguro Social, sin obligacién adicional para éste, al mismo
precio pactado inicialmente y previo acuerdo de las partes, se podréa madificar el lugar de prestacion del
Servicio, sin que esto signifique incremento de lugares de entrega.

MECANISMOS DE SUPERVISION

Controlar los servicios de duplicado de documentos generados por las lecturas de las Unidades Médicas
vfo Administrativas, lo gue permitird vigilar el consumo mensual que cubra las necesidades de operacién
del Programa IMSS-BIENESTAR, obteniende mediante los equipos con funciones especificas para cada
partida dependiendo de las necesidades de cada una de las unidades usuarias, cumplir con eficiencia y
calidad las actividades de reproduccién necesarias para cada area laboral, asi como la solicitud de insumos

gue se regquieran,

Se registrardn mensualmente, mediante el Control de Lecturas, que “EL PROVEEDOR" emitira de cada
equipo en uso de la Unidad y entregard al area usuaria para firma, detallando el nimerc de hojas
procesadas de cada servicio o partida individual, tomando la lectura del contador con que cuentan los
equipos y registrandole en su formato denominado "control de lecturas”, validado y firmado de
conformidad por el personal designado en cada &rea médica y/o administrativa, haciendo constar el
servicio otorgado mediante el control y supervision de los registros iniciates y finales, firmando de validez
las fecturas finales de las reproducciones generadas mensualmente, mismos que deberan anexar a su

comprobante fiscal.

Para el Programa IMSS Bienestar el CFDI, previamente autorizado por el Supervisor del Programa, asi
como el nombre, cargo y firma de autorizacién del administrador del contrato, y del Jefe del Departamento

de Conservacidn y Servicios Generales.






COPISISTEMAS

de Yucatan, SA de CV

COMPROMISO DE CAPACITACION Al PERSONAL DEL IMSS

ANEXO NUMERO 4 (CUATRO) 51

Mérida, Yucatan a 8 de Marzo de 2024

Jefatura de Servicios Administrativos

del Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Estatal Yucatan

Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento
Instituto Mexicano del Seguro Social

Licitacion Pablica Nacional No. LA-50-GYR-050GYR011-N-21-2024
Servicio de Fotocopiado, Duplicado y Digitalizacidn

de documentos, para cubrir las necesidades de

las Unidades Médico-Administrativas del Régimen

Ordinario y del Programa IMSS-Bienestar, del

Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada

Estatal Yucatan, del Instituto Mexicano del

Seguro Social, para el Ejercicio 2024.

T

Yo, Ricardo José Ortega Aguiar, en mi caracter de representante legal de la empresa
Copisistemas de Yucatan, S.A. de C.V., manifiesto bajo protesta de decir verdad que, me
comprometo en caso de resultar adjudicado a la presente licitacion a proporcionar Capacitacion y
? Adiestramiento al personal del IMSS en el manejo de los equipos cuando asi se requiera, sin costo
alguno para el Instituto.

Atentamente

Copisistemas de Yucatéq,;S.A. de C.V.

Lic: =-I'x"ica'\ré.lo Joseé Ortega Aguiar
Representante Legal

Se eliming dato consistente en: Nimero telefonico, por corresponder a un dato personal concerniente a una persona moral identificada o identificable y a la cual solo
I. puede tener acceso su fitular o su representante debidamente acredilado, por lo gue su divulgacion podria afectar Ia esfera juridica de su fitutar; lo anterior con
¢ fundamento en los articulos 98 fraccion Iil, 104, 113 fraccion |, 108, 118, 119,120 y 140 fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica

; CASA MATRIZ Y SALA DE EXHIBICION :
i(H D [ E R a Calle 31 Ne. 505 Int. 4 x 33 v 60-A Colonia Alcala Martin,
b P GF050 Mérida, Yucatan, México. ;
e ——

Document Solutions COPIADORAS - DUPLICADORAS

ruaiEt copisistemas@prodigy.net.mx




ANEXO NUMERO 5 (CINCO) 50
COPISISTEMAS

de Yucatan, S.A. de CV

CARTA DE GARANTIA
Meérida, Yucatan a 8 de Marzo de 2024

Jefatura de Servicios Administrativos

def Organo de Operacion Administrativa
Desconcentrada Estatal Yucatan

Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento
Institute Mexicano del Seguro Social

Licitacién Pdblica Nacional No. LA-50-GYR-050GYR011-N-21-2024
Servicio de Fotocopiado, Duplicado y Digitalizacion

de documentos, para cubrir Ias necesidades de

las Unidades Médico-Administrativas del Regimen

Ordinario y del Programa IMSS-Bienestar, del

Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada

Estatal Yucatan, del Instituto Mexicano del

Sequro Social, para el Ejercicio 2024.

Yo, Ricardo José Ortega Aguiar, en mi caracter de representante legal de la empresa
Copisistemas de Yucatan, S.A. de C.V., manifiesto bajo protesta de decir verdad, que garantizo que
los equipos propuestos en la presente Licitacion se encuentran en optimas condiciones de
funcionamiento, para el servicio que se licita y ademas garantizo el buen funcicnamiento de los
equipos durante el periodo del contrato que se celebre, el cual es:

« A partir del dia habil siguiente a la Notificacién del Faflo al 31 de Diciembre de 2024
para el Régimen Ordinario y Régimen IMSS-Bienestar.

Atentamente
Copisistemas de Yucatan, &.A. de C.V.

F

A
i i

~~ Lig; Ricardo José Ortega Aguiar
Representante Legal

Se aliming dato consistente en; Namero telefénico, por corresponder a un dato personal concerniente a una persona moral identificada o identificable y a ta cual solo
puede tener acceso su fitular o su representante debidamente acreditado, por lo que su divulgacion podria afectar |a esfers jurfdica de su titular; lo anterior con
fundamento en los articulos 98 fraccién I, 104, 113 fraccién |, 108, 118, 119,120 y 140 fraccién | de ia Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica

e eev———
e AR

CASA MATRIZ Y SALA DE EXHIBICION ;
i(H B EE Ra Calle 31 No. 505 Int. 4 x 33 y 60-A Colonia Alcalta Martin,
C.P. 97850 Mérida, Yucalan, México.
Document Solutions m
mail: coptsisletnas@prodigy.ret.mx
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| gy INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL NUMERO LA-50-GYR-050GYROTI-N-21-2024
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! INMSS JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO CONTRATO NUMERQ 050GYROTINO2124-004

ANEXO NUMERO 6 (SEIS)

FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

i

NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EJERCICIO DE LA AUTOFZI_ZACION QUE LE OTORGO EL GOBIERNO
FEDERAL, POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, EN LOS TERMINOS DE LOS
ARTICULOS 1Y 36 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, SE CONSTITUYE FHADORA POR LA

SUMA DE: (ANOTAR Ei IMPORTE QUE PROCEDA DEPENDIENDO DEL PORCENTAJE AL CONTRATO SIN

INCLUIR EL JWA.)---------—rmmmmem s —
ANTE: EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, PARA GARANTIZAR POR (nombre o denominacién social

de la empresa). CON DOMICILIO EN {domicilio de la empresa}, EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTG DE TODAS Y
CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL. CONTRATC DE {especificar que tipo de
contrato, si es de adquisicién, prestacion de servicio, etc) NUMEROC [nimero de contrato) DE FECHA (fecha
3 de suscripcién), QUE SE-ADIUDICO A DICHA EMPRESA CON MOTIVO DEL (especificar el procedimiento de
' contratacion que se llevd a cabo, licitacién publica, invitacién a cuando menos tres pers judicacién
directa, ¥ en su caso, gl ndmero de ésta), RELATIVO A (objeto del contrato); LA PRESENTE FIANZA, TENDRA

UNA VIGENCIA DE (se deberd insertar ef lapso de vigencia que se haya establecido en el contrato),
CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO, AS[ COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE

TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR
CUALQUIERA DE LAS PARTES Y HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD
COMPETENTE; AFIANZADORA [especificar la institucidn afianzadora gue expide la garantia), EXPRESAMENTE
SE OBLIGA A PAGAR Al INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA,
POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAN APLICADO AL {proveedor, prestador de servicio, etc.) LA TOTALIDAD
DE LAS PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (numero de cldusula del contrato en gue
se estipulen_|as penas convencionales que en su caso deba pagar el fiado} DEL CONTRATO DE REFERENCIA,
MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO
INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO, AS[ MISMO, LA PRESENTE GARANTIA SOLO PODRA SER
CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO S$SOCIAL;, AFIANZADORA (especificar la _institucién afianzador ue expide la garantia

EXPRESAMENTE CONSIENTE: A) QUE LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA DE CONFORMIDAD CON LO
ESTIPULADO EN EL CONTRATO ARRIBA INDICADO; By QUE EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL
{proveedor, prestador de servicip, etc) A CUALQUIERA DE LAS OBLICGACIONES CONTENIDAS EN EL
CONTRATO, EL INSTITUTO PODRA PRESENTAR RECLAMACION DE LA MISMA DENTRO DEL PERIOCDO DE
VIGENCIA ESTABLECIDO EN EL MISMO, E INCLUSQ, DENTRO DEL PLAZO DE DIEZ MESES, CONTADOS A PARTIR
DEL DIA SIGUIENTE EN QUE CONCLUYA LA VIGENCIA DEL CONTRATO, O BIEN, A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN
QUE EL INSTITUTO NOTIFIQUE POR ESCRITO AL {proveedor, prestador de servicio, etc.}, LA RESCISION DEL
INSTRUMENTO JURIDICO: €} QUE PAGARA AL INSTITUTO 1A CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE
PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAN APLICADO AL (proveedor, prestador de
5 servicio, ete.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA {numero de
clausula del contrato en que se estipulen las penas convencionales que en su caso deba pagar el fiado) DEL
CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NG PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O
POR CUALQUIER OTRO INCUMPIIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO,; D) QUE LA FIANZA SOLO PODRA SER
CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURQ SOCIAL E) QUE DA SU CONSENTIMIENTO AL INSTITUTO EN LO REFERENTE AL ARTICULQ 179 DE LA
LEY DE INSTITUCIONES DE SEGURQS Y DE FIANZAS PARA EL CUMPLIMIENTS DE LAS OBLIGACIONES QUE SE
AFIANZAN; F) QUE St ES PRORROGADO EL PLAZO ESTABLECIDO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATQO, O
EXISTA ESPERA, LA VIGENCIA DE ESTA FIANZA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORRCOGADA EN
CONCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O ESPERA, G) QUE LA FIANZA CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA
SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN
INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES, HASTA QUE SE DICTE LA RESCLUCION DEFINITIVA POR
AUTORIDAD COMPETENTE, AFIANZADORA (especificar la_Institucién afianzadora gue expide la_garantfa),
ADMITE EXPRESAMENTE SOMETERSE INDISTINTAMENTE, Y A ELECCION DEL BENEFICIARIO, A CUALESQUIERA
i DE LOS PROCEDIMIENTOS LEGALES ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 279 Y 280 DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS ¥ DE FIANZAS EN VIGOR O, EN SU CASO, A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO QUE
ESTABLECE EL ARTICULO 63 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS
VIGENTE. FIN DE TEXTO.
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ANEXO NUMERO 7 (SIETE)
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ORCANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADO EN YUCATAN

M E X I C O ; JEFATURA DE PRESTACIONES MEDICAS

, C O esmesen PROGRAMA IMSS-BIENESTAR
i
Ref. No.83900107310%318/015/2024‘ Mérida, Yucatan a 2 de enero de 2024 $‘;
™ é.f:

Dra. Sulim Lahda Ortega
Super? ra Medico Regidn | y Enlace del Programa IMSS Bienestar
Programa IMSS BIENESTAR

g S AT

Por este conducto, con base en el requerimiento para la contratacion de SERVICIO DE FOTOCOPIADO vV
DUPLICADG DE DOCUMENTOS, PARA CUBRIR LAS NECESIDADES DE LA UNIDADES MEDICO-
ADMINISTRATIVAS DEL PROGRAMA IMSS-BIENESTAR, PARA EL ORGANO DE  QOPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN, PARA EL EJERCICIO 2024, v con fundamento
en lo establecido en el articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios
del Sector Pablice, en concordancia con los numerales 4.17, 4.24.6, 5315 inciso b) v 5.413 de ias Politicas,
Bases Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Instituto Mexicano del
Seguro Social, me permito hacer de su conocimiente, gque se ha tenido a bien designarle como
administrador de contrata en el Programa IMSS-BIENESTAR, del servicio en comento.

Exhortdndolo para que cumpla con las funciones en estricto apego a la hormatividad aplicable, con base a
los principios de Honradez, Eficacia y Eficiencia que rigen nuestra institucién, solicitandole que para dicho
efecto remita, el oficio de aceptacién a dicha encomienda.

NOMBRE CARGO FIRMA DE ACEPTACION DEL
ENCARGADO ]
Supervisora Medico Regién |y V I
Dra. Sutim Landa Ortega Enlace del Programa IMSS / bt
Rienestar 5,;
113
Nombre completo: Sulirn Landa Ortega \

Cargor: Titular de fa Supervision Médica Region | del Programa IMSS-Bienestar

‘Area de adscripcion en el IMSS: IMSS Bienestar Equipo Multidisciplinario Region |

Domicilio institucional: Calle 60 por Avenida 7 v 11-A S/N Fracc. Residencial Pensiones Merida Yucatan C.P.
97217

Registro Federal de Contribuyentes: Il i

Clave Unica de Registro de Poblacién: [ |  EINENGEN

Correo electronico institucional: sulim.anda@imss.gob.mx
Teléfono institucional 9999 875392

con
Sin otro particular, reciba saludos cordiales, E _ SoE R 3
Atentamente ' . ;ll 3 0 8 ENE DO
. B . ! P L PR .J‘ £
S . N S | EE T
/ L i w'f“'.‘ - - u.-'-"\ "\_‘.,"7
T
e/ .
Dra. MarixJosé Frayre Torres ey s
gl

Responsable de la Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas

c.c.p.
LAE,
Expediente 127
Minutario
.
MV .
i : { i i fisica identificada o identificable y a la cual solo puede tener acceso su titutar ¢ su
Se efimind dato consistente en: CURP y Registro Federal de Contribuyentes por correspondsr a un data personai concerniente a una persona
representante debidamente acreditado, por fo gue su divulgacion podria afectar fa esfera juridica de su titwlar; lo anterlor con fundamento en los artfculos 98 fraccidn NIl 104, 113 fracciéa )Il, 108, 118, 119,120y 140 fraccian Il de Ja Ley
Faderal de Transparencia y Acceso a la Informacidn Plblica.

Toalie &0 S8 w awCT y TR Residaneind Ponsiones., Mavida, Yiaeatdn CP 9TV Tob 980) 9195 3972
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