ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN
Jefatura de Servicios Administrativos
Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento

En la Ciudad de Mérida, Yucatan, 1siendo las 11:00 horas, del 19 de Ma1yo del ano 2022, en la Coordinaciéon de
Abastecimiento y Equipamiento, ubicada en la calle 44 NUm}ero 999\ por las calles 127 y 127 B de la Colonig
Serapio Rendon, C.P. 97285; se reuinieron los servidores publicos cuyos nombres y firmas aparecen al final d¢
la presente Acta, con objeto de llevar a cabo la junta de aclaraéiones a la Convocatoria de la licitacion indicadg
al rubro, de acuerdo a lo previsto en los articulos 33, 33 Bis, 37 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
Servicios del Sector Publico (en adelante la Ley), 45y 46 del Reglamento de la Ley (en adelante Reglamento

asf como en el numeral 4 de la Convocatoria a la licitacion. |
|

3

Este acto fue presidido por el] Lic. Carlos Ahmed Aguil%r Castillejos, Titular de la Coordinacion ds
Abastecimiento y Equipamiento, quien al inicio de esta junta, comunicé que de conformidad con el articul
33 Bis de la Ley, solamente se atenderan solicitudes de aclaracion a la Convocatoria, de las personas quq
hayan presentado el Escrito en el que expresen su interés en patfticipar en esta licitacion, a través df

CompraNet, por si 0 en representacion de un tercero, y cuyaé preguntas se hayan recibido con 24 horas dg
anticipacion a este acto. |

Ot

1%

El Presidente del acto, fue asistido por el representante del Area Requirente adscrito a la Jefatura de Servicio$
Administrativos, el cual solventé las preguntas de caracter téc}nico y los representantes del Area Contratantg
adscritos a la propia Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento,|los cuales solventaron las preguntas d¢
caracter administrativo, cuyos nombres y firmas aparecen al final de la jpresente Acta.

El Presidente del acto, dio inicio al mismo sefialando que se|recibié en tiempo y forma, de conformidad g
articulo 33 Bis de la Ley, la solicitud de aclaracién a la Convocatoria y el|Escrito de interés en participar, a travé
de CompraNet, de las siguientes personas:

No. NOMBRE, RAZON © DENOMINACION SOCIAL No! DE PREGUNTAS No. DE HOJAS
1 | AGENCIA DE VIAJES CARMEN, S. DE R.L DE C.V. 1 2
2 | VIADAMIA S.DE RL.DECYV. 7 , 6
3 | VIASORA, S.A. DE C.V. 1 3

De conformidad con los articulos 26 penultimo parrafo de la Ley y 45 dé su Reglamento, se hace constar que 3

este acto no asistié ningun representante o persona que manifestara su interés de estar presente en el mismd
como observador.

Posteriormente, la convocante procedié a otorgar las respuestas|a las solicitudes de aclaraciéon a |3
convocatoria presentadas en tiempo y forma por el interesado, como se indica a continuacién:

PREGUNTAS EFECTUADAS POR:

1.- LICITANTE: VIADAMIA, S. DE R.L. DE C.v.

o

NUMERAL DE LA CONVOCATORIA: 4. JUNTA DE ACLARACIONES

SE LE RECUERDA AL LICITANTE

| QUE CON EL ENVIO, A TRAVES OE
NORMATIVIDAD APLICABLE: COMPRANET, DE LAS /(
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL | CONTESTACIONES A LAS)

SECTOR PUBLICO SOLICITUDES DE ACLARACIO
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Articulo 26 BIS.- La licitacion| pablica conforme a los medios que|se
utilicen, podra ser: 1
|

l. () }

ik Electronica, en la cual exclusivamente se pgrmitiré
participacién de/los licitantes a través de CompraN

se utilizaran medios de identificacién electrénica, las
comunicaciones produciran los efectos que sefiala el
articulo 27 de esta Ley. i

. ()

a

. . . Lo
La o las juntas de aclaraciones, el acto de presentacién y apertura

de proposiciones y el acto de fallo, sélo se realizaran a través de
CompraNety sin la presencia de los licitantes en dichos actos, y

Articulo 33 BIS.- Para la junta de aclaraciones se considerara|lo
siguiente: !
El acto serd presidido por |el servidor publico designado por|la
convocante, quién deberd ser asistido por un represehtante del
area técnica o usuaria de los bienes, arrendamientos o servicios
objeto de la contratacién, a ﬂn de que se resuelvan en forma clara Y%
precisa las dudas y planteawlentos de los licitantes reIaC|onados
con |os aspectos contenidos en la convocatoria. ‘
Las personas que pretendah solicitar aclaraciones a Ios aspectos
contenidos en la convocatorja, deberdn presentar un esc}:nto, en el
due expresen su interés en|participar en la licitacién, pbr si 0 en
representaciéon de un tercero, manifestando en todos los casos los
datos generales del interesado y, en su caso, del representante. '
Las solicitudes de aclaracién, podran enviarse a traves de
CompraNet o entregarlas personalmente degendlend‘o del tIPl
de licitacién de que se trate, a mas tardar velntlcuatro horas
antes de la fecha y hora en que se vaya a realizar Ia junta de
aclaraciones. ‘

Al concluir cada junta de aclaraciones podra sefalarse la fecha
y hora para la celebracién de ulteriores juntas, considerando
que entre la dltima de éstas y el acto de presentacion y apertu'ra
de proposiciones debera existir un plazo de al menos seis dias
naturales. De resultar necesario, la fecha seﬁala‘da en |la
convocatoria para realizar el acto de presentacién y apertura de
proposiciones podra diferirse.

De cada junta de aclaraménes se levantara acta en Ia que se
haran constar los cuestionamientos formulados por IPs
interesados y las respuesltas de la convocante. En el acta
correspondiente a la Gltima junta de aclaraciones se indicara
expresamente esta circunstancia. |
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Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento

TViA,
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-
INVARIABLEMENTE 3
INFORMA A LOS LICITANTES M
MENSAJE DE COMPRANET, QU
CUENTAN CON UN PLAZO DE SHI$
HORAS PARA FORMULAR LAS
PREGUNTAS QUE CONSIDERE
NECESARIAS EN RELACION C(
LAS RESPUESTAS REMITIDA
DICHA [INFORMACION, TAMBIE
SE LOCALIZA AL FINAL DEI
PRESENTE DOCUMENTO.

Calie 4 bho. 929 2 137 v IRY &, Cot ﬁ%m;}m ‘«E{&mﬁms, Lo P, 17
Tol, D883 &3%?5 &4

W"*g&

REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
\

85, Cluttad de Mérkds, Yuostan




. GOBIERNO DE

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

H
f : DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN
4 Fa ‘ ! Jefatura de Servicios Administrativos
% M E I . : Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento

| 'Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO -
Articulo 46.- La junta de aclaraciones, se llevara a cabo conforme a
lo siguiente:

(I..) ‘
Il. En las licitaciones publicas electrénicas, la convocante
procedera a enviar, a través de CompraNet, las contes;taciones a
las solicitudes de aclaracién recibidas, a partir de Ia hora y fecha
sehaladas en la convocatoria para la celebracién de Ia junta de
aclaraciones. Cuando en razén del nimero de sohmtudes de
aclaracién recibidas o algun otro factor no imputable a|la
convocante y que sea acredltable, el servidor publico que
presida la junta de aclara'cmnes, informara a los I|¢|tantes si
éstas seran enviadas en ese momento o si se suspendera la
sesidn para reanudarla en hora o fecha posterior a efecto de
que las respuestas sean remitidas.
Con el envio de las respuestas a que se refiere el parrafo
anterior la convocante informara a los licitantes, atendlendo al
numero de solicitudes de aclaracién contestadas, el plazo que
éstos tendran para formular las preguntas que canIderen
necesarias en relaciéon con las respuestas remitidas. Dicho plazo
no podra ser inferior a seis |ni superior a cuarenta y ocho hor?s.
Una vez recibidas las preguntas, la convocante informara a los
licitantes el plazo maximo en el que enviara las contéstaciones
correspondientes; |
|
|
|

(1. V1)

PREGUNTA 1: En virtud de que el presente procedimiento de
licitacion publica nacional es ELECTRONICO y con fundamento en
lo dispuesto en el articulo 46 fraccion segunda del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el Sector
Pdblico se solicita amablemente a la convocante que enlel acta de
Junta de Aclaraciones con el envio de las respuestas a las
solicitudes de aclaracién lrecibidas, informe a los licitantes,
atendiendo al nimero de solicitudes de aclaracién contestadas, el
plazo que éstos tendrdn |para formular las preguntas que
consideren necesarias en relacién con las respuestas’remitidas
considerando que de conformidad con la normatividad aplicable
dicho plazo no podra ser inferior a seis ni superior a cuarenta Y%
ocho horas, asi como el plazo maximo en el que enwara las
contestaciones correspondiehtes. |
2 NUMERAL DE LA CONVOCATORIA: 2.1 CALIDAD: ‘ SE ACEPTA LA PROPUESTA.
Los licitantes deberdn acompafar a su propuesta técnica los
documentos siguientes: }
I Copia del certificado que acredite el cumplimiento con
la_Norma Oficial| Mexicana, Norma Mexicana, Norma | A
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Internacional o Especﬁcamon Técnica ! aplicat?Ie,
expedido por un Organismo de Certificacién acreditado
por la EMA, el certificado debera estar vigente durante

!
la vigencia del contrato. ‘

. En el supuesto|de que no existan organismos de
certificacion acreditados, presentar el informe de
resultados emitido por un laboratorio dé, pruebas
acreditado por la|[EMA; dicho informe debera contar con
fecha de expedicién como méaximo de seis meses.

O bien, presentar Carta firmada por el representante legal enlel
cual manifieste que cumple con la NORMA Oficial | Mexicana
NORMA Oficial Mexicana NOM-008-SCT3-2002, Que estiablece los
requisitos técnicos a cumplir por los concesionarios | y
permisionarios del servicio al publico de transporte aéreo, paralla
obtencion del certificado de explotador de servicios aéreos, asi
como los requisitos técnicos a cumplir por los permisionarios del

servicio de transporte aéreo privado comercial. i
Durante la vigencia del (los) contrato (s) que, en Sl%,l caso se
adjudigue (n), con motivo de la presente licitacion, el Instituto
podrd en cualguier momento verificar el cumplimiento de I'os
requisitos de calidad del servjcio al licitante que resulte adjudicado,
a través de las personas acreditadas por la EMA, (Organismo de
Certificacién o Laboratorio de Pruebas), de acuerdo a lo establecido

en la Ley de Infraestructura de la Calidad.

PREGUNTA 2: La norma oficial Mexicana NOM—OOS-%CBQO 02
aplica Unicamente para lineas aéreas, para el caso de las agencias
de viajes no existe ninguna norma oficial, norma oficial mexicana o
norma internacional de referencia que reglamente la calidad del
servicio, ¢ podremos presenta‘r escrito bajo protesta de decir verdad
que las lineas aéreas con las que se prestara el servicio cumplen
conh dicha norma? ‘ U

3 | PREGUNTA 3: Adicional a lo|anterior, existe el D!STINTI\]/O M, que | LO PODRA PRESENTAR, SIN SHR
es una certificacién que la Secretaria de Turismo de México | REQUISITO OBLIGATORIO PARA
otorga a todas las Empresas Turisticas que han logrado | LOS DEMAS PARTICIPANTES.
implementar exitosamente el Programa de Calidad Moderniza \
gue avala la adopcién de las|mejores practicas y una distincién de
empresa turistica modelo, (Debera presentarse como parte de|la
propuesta técnica para acreditar lo solicitado en el humeral 2.1 de
la convocatoria? l
4 | NUMERAL DE LA CpNVOCATORIA: 2.2, LICENCIAS, | NO SE ACEPTA LA PROPUEST
AUTORIZACIONES Y PERMISOS. DEBERA PROPORCIONA
El licitante debera acomﬂ)aﬁar a su propuesta técnica, |la | LICENCIA DE FUNCIONAMIENT
documentacidn que se sefiala: VIGENTE EMITIDA POR U
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deberan presentar
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QUE
ESTA

1. BR9H-&

% {%@f’f{&

constancia AUTORIDAD MUNICIPAL
inscripcién en el Registro Nacional de Turismo!| a CORRESPONDA, TAL COMO
nombre del licitante. i ESTABLECIDO EN
. Los proveedores| deberan presentar el contrato y|el | CONVOCATORIA.
certificado IATA vigentes a nombre del IiC|tante
1. Los proveedores deberdn presentar carta flrmada por el
representante Iegal en la cual manifieste que cuentan
con la documentacién téchica y legal V|gente (licencias,
autorizaciones y| permisos) que se reqwer}e para |la
prestacion del servicio objeto de€ esta contratacién y
gue en caso de resultar adjudicado, se compromete a
realizar por su jcuenta los acreditamientds que |la
normatividad federal o de cualquier otra naturaleza
obligue para la| prestacién del servicio, durante |la
vigencia del contrato respectivo, de acuerdo a su giro
(aerolinea o agencia de viajes).
V. Licencia de Funcionamiento vigente.
V. El proveedor debera presentar copia de Ia concesmn
de transporte aéreo nacional de pasajeros Para |el
caso de que el proveedor, sea una agencia de viajes,
bastard con presentar carta donde se espemﬂque lo
antes mencionado. |
|
6.2. PROPOSICION TECNICA:
() ‘
VIIL. E| proveedor deberda presentar copia de la conéesién de
transporte aéreo nacional de pasajeros. Para el caso de quelel
proveedor, sea una agencia de viajes, bastard con presentar carta
donde se especifique lo antes mencionado.
PREGUNTA 4: No existe licencia de funcionamiento que se expida
a las agencias de viajes, los certificados con los que se debe contar )
para la prestacion del servicio objeto de la presente licitacién son i
los registros en la Secretaria de Turismo, contrato y certificado
IATA, mismos que la convocante ya solicité en los incisos | y|lIL.
¢Bastara con presentar los documentos anteriormente sefialados
para acreditar lo solicitado en el inciso IV del numeral 22 de lla
convocatoria? /
PREGUNTA 5: La carta que se menciona en el inciso V del numetal | ES CORRECTA SU APRECIACION.
22 y el inciso VIl del numeral 6.2 se refiere a una carta bdjo
protesta de decir verdad donde se manifieste que las aerolineas
con las que se prestard el servicio cuentan con la concesién de
transporte aéreo nacional |de pasajeros ¢Es correcta nuestra
apreciacion? .
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL YUCATAN
Jefatura de Servicios Administrativos
Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento

NUMERAL DE)LA CONVOCATORIA: - |
3.1. TIPO DE ABASTECIMIENTO. Una sola fuente de abasto.

NO ES
APRECIACION.

CORRECTA

PREGUNTA 6: Se entiende| que la totalidad de las partidas |se | LA ASIGNACION ES POR PARTIDA

adjudicara a un solo proveedor, ¢ Es correcta nuestra apréciacién’ Y EN EL CASO DE LA PRESENTH
LICITACION SON 2 PARTIDAS
REQUERIDAS.

EL ESPECIFICAR EN
CONVOCATORIA QUE SE TRATA [
UNA SOLA FUENTE DE ABAST
SIGNIFICA QUE SE ADJUDICAH
CADA PARTIDA A UN SOl
PROVEEDOR.

00O mn>

7 | NUMERAL DE LA CONVOCATORIA: 6.2. PROPOSICION TECNICA

PODRA PRESENTAR CONTRATQ
La proposicidon  técnica | deberd contener fa |siguiente | DE ARRENDAMIENTO PRIVADO.
documentacién:

()

XV.- Debera acreditar medjante escrito libre que cuenta en |la
Ciudad de Mérida, Yucatdn con una sucursal u éficina Je
representacion formalmente establecida, con linea telefc?nica fijay
con personal para efectos de atencién en los términos de horario y
servicios establecidos, ya que en caso de fallos en los medios
electrénicos, serd necesario acudir a dicha oficina o sucursal para
entregar al proveedor, el vale|de reservacién del boleto de avién,y a
su vez, el proveedor entregalrd el boleto de avidén autorlzado para
que los funcionarios institucionales acudan en tlempo a las
comisiones que se les asignen, y asi mismo, para el caso de traslado
de pacientes, no sufran retrasos al acudir a sus citas en la Cd. de
México.

Debera manifestar el domicilio en el que se encuentra ubicada
dicha sucursal u oficina de répresentacién Yy que se compromete a
atender las solicitudes del servicio relacionado en eI Anexo
Numero 1 (uno), el cual forma parte de la presente convocatona Ef
domicilio establecido en la C|1udad de Mérida Yucatan, en el cual se
ubique la sucursal u oficina de representacion del proveedor,

debera acreditarse mediante copia del alta de Hac enda, de /

tratarse de su domicilio fiscal, en su defecto con copia de los
recibos del pago de los servicios de agua, luz o teléfono a nombre
del proveedor, o bien podré presentar copia del doclimento|o
contrato en el cual acredite que tiene la posesién legal (avalado por (
un notario) del domicilio en el cual se encuentra la sucursal|u

Ca} @ & bl BBR % 12T y IR B, Qo &wwz@ Rondde, C, P, 97888, Cludsd de Menﬁ& ¥uratin
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GOBIERNO DE

MEXICO

oficina de representacién,|ya sea escritura de propiedad del
inmueble a nombre del licitante o de su representante legal de
tratarse de una empresa, contrato de arrendamiento, comodato,
usufructo, en caso de que el proveedor no presente |la
documentacion solicitada, serd causal de descalificacion.

PREGUNTA 7: De tratarse de un contrato de arrendamiento queles
un contrato privado y no existe disposicién legal que|obligue a
protocolizario ante notario; ¢La presentacién del documento
privado cumple con el requisito solicitado en el segundo parrafo
inciso XV del numeral 6.2 de |a convocatoria? '

2.- LICITANTE: VIASORA, S.A. DE C.V.

oA

1 | NUMERAL 6.

2 FRACC XV NO ES FACTIBLE ACCEDER A $U
SOLICITUD, ACLARANDOSE QUH
Debera acreditar mediante lescrito libre que cuenta en la Ciudad | EL REQUISITO NO ES DE NINGUNIA
de Mérida, Yucatdn con una sucursal u oficina de representacion | MANERA LIMITATIVO, YA QUE $E
formalmente establecida, con linea telefénica fija y con personal | SOLICITA DEBIDO A A
para efectos de atencién eh los términos de horario y servicios | NECESIDAD ESPECIFICA DEL AREA
establecidos, ya que en caso de fallos en los medios eI:ectrénicos, USUARIA DEL SERVICIO.
serd necesario acudir a dicha oficina o sucursal, para entregar| al
proveedor, el vale de reservacion del boleto de avion, y a su vezlel | EL REQUISITO SOLICITADO $H
proveedor entregard el boleto de avién autorizado, pafa que los | FUNDAMENTA EN LA SALVEDALD
funcionarios institucionales|acudan en tiempo a las domisiones CONTEMPLADA EN LA FRACCIGON
gue se les asignen, y asi mismo, para el caso de traslado de | IV DEL ARTICULO 40 DEl
pacientes, no sufran retrasos al acudir a sus citas en} la Cd. de | REGLAMENTO DE LA LEY [DH
México. ‘ ADQUISICIONES,
‘ ARRENDAMIENTOS ) Y SERVICIQY
Debera manifestar el domicilio en el que se encuentra ubicada | DEL SECTOR PUBLICO, QUH
dicha sucursal u oficina de representacién y que se compromete a | CONTEMPLA LA EXCEPCION A |A
atender las solicitudes del servicio relacionado en el Anexo Nimero | REGLA DE SOLICITAR QUE L
1{uno), el cual forma parte de la presente convocatoria. EJ domicilio | LICITANTES CUENTEN CQN
establecido en fa ciudad de Mérida Yucatan, en el cual se ubiquela | SUCURSALES O REPRESENTANTIES
sucursal u oficina de representacion del proveedor, deberd | REGIONALES O ESTATALES Al
acreditarse mediante copia del alta de Hacienda, de tratarse desu | ESTABLECER LO SIGUIENTE:
domicilio fiscal, en su defecto con copia de los recibos dél pago de
los servicios de agua, luz o teléfono a nombre del proveedor, o bien | “ARTICULO 40.- LAY

podrd presentar copia del| documento o contrato en el clial | DEPENDENCIAS Y ENTIDADES NG
acredite que tiene la posesién legal (avalado por un notario) del | PODRAN ESTABLECER EN [A ‘
domicilio en el cual se encuentra la sucursal u oficina de | CONVOCATORIA A LA LICITACIAN /
dl| A

N

representacion, ya sea escitura de propiedad del in?mueble a | PUBLICA REQUISITOS QU
nombre del licitante o de su representante legal de tratarse de upa | LIMITEN LA LIBRE PARTICIPACIA
empresa, contrato de arrendamiento, comodato, usuffructo; en | DE  LOS INTERESADOS, TALES
caso de que el proveedor no|presente la documentaciénisolicitada, COMO: '

i
I
|
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! MEXIC#

serd causal de descalificacio

El requisito solicitado se fun

establecer lo siguiente:

libre participacion de los inte
V. Contar con sucu
estatales, salvo ¢

requeridos;”

Pregunta 1. ;Cémo funda,
mayores requisitos de los
saber:

Articulo 40.- Las dependenci
fa convocatoria a la licitacién
participacion de los interesad

Fraccion IV. Contar con suc
estatales, salvo que resulte
prestar los servicios en los tér,

Se debe de partir de la pers

encargada del contrato.
Por ejemplo, las facturas de

consultables por su emisor y

. GOBIERNO DE

n.

damenta en la salvedad cor
en la Fraccién IV del Art|’CL|Jlo 40 del Reglamento de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, que
contempla la excepcidon a la regla de solicitar que Io$ licitant
cuenten con sucursales o representantes regionales o estatales

“Articulo 40.- Las Dependencias y Entidades no podran |
en la convocatoria a la Licitacion Publica requisitos que limiten
resados, tales como:
rsales o representantes regionales

Ue resulte necesario para proveer |

bienes o prestar términos

as y entidades no podran est,
0s, tales como:
ursales o representantes reglonalec

minos requeridos; |

timbradas, asi como los pases de abordar son electrénj

origen, destino, asiento, equipaje.

G

establec

os servicios en los

publica requisitos que Iimiten la lik
\

necesario para proveer Ios bienes

oordinacién de Abastecimiento y Equipamiento

rtemplada
la Ley de

es

al

er

la

motiva y justifica la convocante exigir
jue la ley expresamente prohibe?

a

ablecer en

re

pectiva que el sector de agencias de

viajes y turismo, asi como erp especifico la venta de bolétaje aéreo
es 100% electrénica, siendo estos documentos electromcos
consultables por toda la cadena de mando del lnstituto

solamente 1 persona, sinc toda la cadena de personal del IMSS

y

Nno

| SAT son todas electrénicas y estan

destinatario con un numero de vue

icos y son

lo,

Los pases de abordar electrénicos tienen varios medios de consulta,
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V.- CONTAR CON SUCURSALES
REPRESENTANTES REGIONALES
ESTATALES, SALVO QUE RESUL
NECESARIO PARA PROVEER L(
BIENES O PRESTAR LOS SERVICI(
EN LOS TERMINOS REQUERIDOS

REQUIERE QUE EL PROVEED(C
CUENTE EN LA CIUDAD T
MERIDA YUCATAN, CON UN
SUCURSAL U  OFICINA [
REPRESENTACION FORMALMEN]
ESTABLECIDA, CON LINH
TELEFONICA FIJA Y Ccq
PERSONAL PARA EFECTOS [
ATENCION EN LOS TERMINOS [
HORARIO Y SERVICIC
ESTABLECIDOS, YA QUE EN CA9
DE FALLOS EN LOS MEDI]
ELECTRONICOS, SERA NECESAR
ACUDIR A DICHA OFICINA
SUCURSAL, PARA ENTREGAR A
PROVEEDOR, EL VALE [
RESERVACION DEL BOLETO [
AVION, Y A sU
PROVEEDOR ENTREGARA
BOLETO DE AVION AUTORIZADO

EN VIRTUD DE QUE, A PESAR 0
LO QUE MANIFIESTA EL LICITANT]
ES MENESTER CONTAR CON OTR
MEDIO DE ATENCION DIFERENT
A LOS MEDIOS ELECTRONICO
ANTE CUALQUIER CONTINGENC
O EVENTUALIDAD QUE PUDIER
SUSCITARSE DURANTE 1
VIGENCIA DE LA CONTRATACIO
POR LO QUE LA FINALIDAD @
SOLICITAR LA  OFICINA
SUCURSAL ES UNICAMENTE @
GARANTIZAR EL CUMPLIMIENT]

como, por ejemplo: DE LAS OBLIGACIONE
1. Correo electrénico RESPECTIVAS.

2. Mensaje a través de WhatsApp

Es en extremo |mprobable1que los medios electrénicos falien, | ASI MISMO, EL ADMINISTRADOR
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GGBIERNG DE

DEL CONTRATO O DE QUIEN ES|
DESIGNE, EN CUALQUI

siendo estos la forma mas segura y confiable de tener acceso al
pase de abordar.

‘ MOMENTO Y SIN AVISO ALGUN
Por lo anterior, no se sostiene que, para la prestacién del servid io, | DEBERA LLEVAR A CABO [
sea necesaria una oficina |o sucursal en la Ciudad de Mérida, | SUPERVISION DEL SERVICIO QU
encareciendo la operacién ly prestacién del servicio, a‘demas de | OTORGUE EL PROVEEDOR, C(
adicionar la Convocante a través de una interpretacion fuera de la EL OBIJETO DE VERIFICAR Fl
realidad y dindmica de la industria, requisitos soportados en | ESTRICTO CUMPLIMIENTO DEI
Supuestos o contextos improbables o de muy dificil realizacion. Por | SERVICIO BAJO LAS CONDICIONIES
lo anterior se pide a la Convocante aclarar el punto en especifico. TECNICAS REQUERIDAS; POR ILQ)

QUE EL PROVEEDOR SE OBLIGA
PERMITIR LA REVISION D
PERSONAL DESIGNADO PARA T
FIN, EN EL MOMENTO DE
PRESTACION DEL SERVICIO.

A
i
N
A

3.- LICITANTE: AGENCIA DE VIAJES CARMEN, S. DER.L. DE C

V.

CALIDAD Paginas 6y 7

ES CORRECTA SU APRECIACION.

Los licitantes deberan acompafiar a su propuesta técnica I
documentos siguientes: ‘
|
I Copia del certificado que acredite el cumplimiento ¢
la NormaOficial| Mexicana, Norma Mexicada, Norma
Internacional o| Especificacién Técnica |aplicab
expedido por un ©rganismo de Certificacién acredita
por la EMA, el certificado debera estar vigente durante
la vigencia del contrato.

En el supuesto {de que no existan organismos de
certificacién acreditados, presentar el lnforme de
resultados emitido por un laboratorio de prueb

acreditado por la
fecha de expedici

O bien, presentar Carta firm
cual manifieste que cump

los requisitos técnicos a

EMA,; dicho informe debera contar ca
6N como Maximo de seis meses.

n

ada por el representante Iegal en el
e con la NORMA Oficial MeXIca||1a

NORMA Oficial Mexicana NOM-008-SCT3-2002, Que establece

permisionarios del servicio

asi como los

permisionarios del servici

cumplir por los concesmnarlos Yy
al pablico de transporte aereo, para

la obtencién del certificado de explotador de SerVICIOS aéreos,
requisitos técnicos

a cumplir | por Ios
ilo de transporte aéreo! prlvado

Calle & No, 999 % 137 ¥y WE B, Col §earaa;>so Fonddn, 0.8, i%‘;"faﬁ Cluded de Mérida, Yucalin
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Cat%@: 4 plo. BR3 21BY ¥ 1Y B, Cof ;‘z%mpi@ Randddn, C P 897

Wv

comercial.

Durante la vigencia del (I
adjudique (n), con motivo
podra en cualquier mome
requisitos de calidad del sery
a través de las personas ac
Certificacién o Laboratorio d
en la Ley de Infraestructura @

Aclarar:

Siendo este participante Age
contar con la Norma Oficial N

Hacemos referencia al Artic
Adquisiciones, Arrendamient
no incluye como requisito de

que los servicios ofertados

estas las Normas de referenc
ofertado.

Por lo antes expuesto, solici
Nnuestra apreciacién de cum
presentaciéon de Carta Firma

Ds) contrato (s) que, en sLI caso

Mexicana, sefialando que deberd entregarse un escrito

[«

L

de la presente licitacion, eI Instity
Nnto verificar el cumpllmlento de
icio al licitante que resulte adjudica
reditadas por la EMA, (Organismo
e Pruebas), de acuerdo a lo estableci
Je la Calidad.

ncia de Viajes, se encuentralexento
Aexicana NOM-008-SCT3-2002.

ulo 31 del Reglamento de la Ley
tos y Servicios del Sector Publico, q

Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas Internacionales y a falta de

Cia que en su caso apliguen al servig

tamos a la Convocante si es correc
plir con el requisito de Calldad con
da. |

Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento

de
ue

participacion ninguna Norma Oficial
mdlcando
cumplen con las Normas OflClales
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o

la

Seguidamente, se procedid a enviz

dicho sistema, las contestacione
interesados por esta mencionada

horas a partir del horario de tra

consideren necesarias en relacién

citado plazo venceria a las 18:51 h

Siendo las 09:00 horas del dia 20

la presente Junta de Aclaracione

respuestas otorgadas por el area ¢
De conformidad con el articulo 33

De conformidad con el articulo 33

Para efectos de la notificacion y e

dlsposmon de los licitantes copia

Organo de Operacién Administra

Social, ubicado en calle 44 Numer

1 BR08-4G-28-84

%ﬁif

WWW frrses.ceekn e

e

i

|
|

I g través de CompraNet, siendo las
s a las solicitudes de aclaraaon
via, haciéndoles saber a Ios licitant

nsmision de las respuestas remiti
con la respuesta remitida y que en

de Mayo de 2022, habiendo
s y se hace constar que
bnvocante.

‘vencidc
no se re

de la Ley, esta Acta forma parte integ

de esta Acta en la Coordmac:on d
tiva Desconcentrada Estatal Yucata
D 999 por las calles 127 y 127- }B, de la

288, Cludad de Méride, Yucatin

N
Nl

gt

12:51 horas, segun el registro que marcy

oras, por lo que atendlendo al horario de vencimiento de dicho plazo, s4

continuaria con la presente junta de aclaraciones a las 09:00 horas del dia 20 de Mayo de 2022.

cibieron preguntas con relacion a lag

de la Ley, esta Acta forma parte mtegrante de |la Convocatoria a la licitacion.
n términos del articulo 37 Bis de la Ley, a partir de esta fecha se pone 4

recibidas en tiempo y forma por lo
e€s gue cuentan con un plazo de seif

das, para formular las preguntas qug .

razén de la hora de su transmisién, ¢

el referido plazo otorgado, se reanudd

N

rante de la Convocatoria a la licitacion,

e Abastecimiento y Equipamiento de
an del Instituto Mexicano del Segurd
io Rendoén, C.P. 97285, en|-
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GOBIERNO i)E

MEXIC?

donde se fijara una copia del Acta, por un término no menor de cinco dias héabiles, siendo de la exclusivh
responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de su contenido. La informacién también estarf
disponible en la direccion electrénica: https//compranet.hacienda.qob.mx. Este procedimiento sustituye a If

notificacion personal.

Finalmente, se recuerda que el acto de presentacién y aperthra de proposiciones se ilevara a cabo el dia 2
de Mayo del afio 2022 a las 10:00 horas, en la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento del Organ
de Operaciéon Administrativa Desconcentrada Estatal Yucatan, ubicada en el domicilio sefialado en el parraf
anterior, siendo un acto formal que dara inicio puntualmente,fpor lo que después de esa hora no se permitir
el acceso a ningln observador social, de conformidad con el articulo 47 cuarto parrafo del Reglamento de |
Ley. |

T S0Y O O Wy

No existiendo mas aclaraciones por parte de los licitantes y no habiendo mas que hacer constar, se dio pof
terminada esta primera y Ultima junta, siendo las 09:30 horas, del dia|20 de Mayo del afio 2022.

Esta Acta consta de 12 {doce) hojas y 11 (once) hojas de preguntas enviadas por los licitantes, firmando para log
efectos legales y de conformidad los asistentes a este evento.

POR LOS LICITANTES:
SIN ASISTENCIA. (ELECTRONICA)

POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL:

.

LIC. CARLOS AHMED AGUILAR | TITULAR DE LA COORDINACION DE -
CASTILLEJOS ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO.
AN
/
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE LD om

LIC. JUAN FRANCISCO CISNEROS
GARCIA.

ADQUISICION DE BIENES Y

C\\r‘/ ez 2 (
CONTRATACION DE SERVICIOS.

JEFA DE OFICINA DE ADQUISICION DE
BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS.

LIC. SILVIA  VERONICA ARCEO
FERNANDEZ.

Calle & da. BB 2 187 y 129 B, Col &%raps@ Ronddn, C P 27388, Chnlad de Mérids, Yucatin \
| Yel 353‘38 25632584 !
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GOBIERNO DE

MEXICO |

C. GABRIEL ALFONSO CABANAS | JEFE DE LA OFICINA DE TRANSPORTES
CHABLE Y VIATICOS

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL

SIN ASISTENCIA

FIN DEL ACTA

Calle & Mo, 959 x 127 ¥ 127 8, Col Savaplo Renddn, O, P, 5% 88, Chadad de Mérige, Yuraidn
Teol 2998-40-25-84 weorawnss.g e

?%‘Q‘ P ‘«;;f,’%/ww ST S g A B "v SN N agi az]Z‘d AR i
N1 VLSS RO E NS

' 2022114

Afia de M

o




